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Resumo

A presente dissertacdo é sobre a Caracterizacdo dos habitos e o consumo dos praticantes de
Corrida de Meio-Fundo e Fundo participantes dos eventos realizados pela empresa WeRun.
Para tentar entender o fendmeno da popularizacdo da pratica de corrida, deve-se ter o

entendimento sobre a motivacao do praticante desse desporto e os seus habitos no dia-a-dia.

O presente estudo resulta da necessidade de se ter um conhecimento mais aprofundado e
compreender quais sdo os fatores motivacionais que influenciam a frequéncia com que o0s
consumidores correm, os fatores predominantes que os levam a prética da corrida, perceber se
existe um acompanhamento personalizado por parte de um técnico credenciado e quais 0s
seus habitos de consumo de material desportivo e suplementacdo desportiva. Para tal, em
primeiro lugar, enquadrou-se a temética da relacdo entre Lazer, Desporto e Salde. Em
segundo, o enquadramento histdrico da corrida em Portugal, estudou-se as motivagdes que o
levam a correr e as suas tendéncias de consumo, e por fim a Organizacdo, Planeamento e
Marketing de um evento Desportivo.

O objetivo geral aspira aprofundar o conhecimento sobre os praticantes de Meio-Fundo e
Fundo participantes dos eventos realizados pela empresa WeRun com idades compreendidas
entre 0s 24 e os 75 anos de idade tentando-se perceber os fatores motivacionais que
impulsionam uma pessoa a praticar atividade fisica e os seus habitos de consumo.

Face ao objeto da investigacdo em causa, o estudo de caso foi eleito como método da presente
investigagdo. O processo combinado de recolha de dados englobou pesquisa documental e
inquéritos por questionario.

Os dados de natureza qualitativa foram analisados a luz da analise de contetdo, os dados de
natureza quantitativa foram tratados com recurso ao software Microsoft Office Excel 2007

segundo a abordagem das estatisticas descritivas.

Palavras-chave: Atletismo; Gestdo do desporto; Comportamento do Consumidor

Desportista, Motivacao, Habitos Desportivos, Corrida, Consumo



Abstract

The present dissertation it is about the consumer sportsman's behavior. The intention is to
understand which are the motivational factors that influence the frequency with that the
consumers run. For such, in first place, the theme of the consumer sportsman's behavior was
approached. In second, it was studied the motivations that take the athletes to run, and finally
their consumption tendencies. The crescent growth of apprentices of Race in Portugal, as well

as of the parallel, it originated, the statement of the Race while area of scientific knowledge.

To try to understand the phenomenon of the popularization of the race practice, he/she is also

due to have the understanding about the apprentices of that sport motivation.

In this perspective, we tried to notice through the questionnaire application the motivational
factors that impel a person to practice physical activity being my general objective to deepen

the knowledge on the apprentices of Race in Portugal.

Face to the object of the investigation in cause, the case study was chosen as method of the
present investigation. The combined process of it collects of data included documental

research and inquiries for questionnaire.

The data of qualitative nature were analyzed to the light of the content analysis, the data of
guantitative nature were treated with resource to the software Microsoft Office Excel 2007

according to the approach of the descriptive statistics.

Keywords: Athletics; Administration of the sport; Behavior of the Sports consumer,
Motivation, Sports Habits, Run, Consumption
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Introducéo

A corrida tem cativado muitos praticantes em cada canto do mundo, um facto comprovado
pelo nimero crescente de inscritos, ano apos ano nas maratonas de varios paises, como
exemplo a Maratona de Lisboa que teve no ano de 2013, 1836 chegados, no ano seguinte um
aumento de mais de um milhar de participantes para 2865 e em 2015 e 2016 passando pela

primeira vez dos trés milhares com 3822 e 3534 respetivamente.

As pessoas correm por varios motivos, seja por recomendagdes médicas, seja para treinar para

uma competicdo ou por convivio (Matthiesen,2007).

E percetivel que a pratica de desporto é valorizada na sociedade atual como uma pratica que
proporciona um maior cuidado com a saude, com 0 corpo e com a estética corporal,

despertando interesse nas pessoas para a realizacdo de atividade fisica. (Soares,2004).

Para tentar entender o fendmeno da popularizacdo da préatica de corrida, deve-se também ter o

entendimento sobre a motivacdo do praticante desse desporto. (Franco,2010; Gould,2001).

Nesta perspetiva, os fatores motivacionais que impulsionam uma pessoa a praticar atividade
fisica podem ser conhecidos atraves da aplicacdo de questionarios que tratam esse assunto
(Balbinotti, 2007, Fontana, 2010, Juchem, 2006).

O objeto de estudo é compreender melhor o perfil do praticante de Corrida de Meio-Fundo e
Fundo dos eventos realizados pela empresa WeRun que visa ser uma ferramenta para adaptar
a estratégia da empresa ao seu cliente, foram assim definidos os seguintes objetivos

especificos:

e Verificar quais sdo as motivacfes que levam os inquiridos a procurar e a aderir a este
tipo de atividade;

e Analisar as raz0es, atitudes, preferéncias e habitos dos inquiridos quanto & préatica da
corrida;

e Obtencdo do tipo de suplementos desportivos mais utilizados pelos inquiridos, para
que beneficio é pretendido e informacdo sobre os resultados obtidos aquando da
utilizacdo;

e Caracterizagdo referente as preferéncias e caracteristicas mais influentes na compra de

calgado e vestuario desportivo, bem como o valor despendido anualmente.

Dada a pouca existéncia de estudos sobre esta teméatica em Portugal os resultados do presente
estudo serdo de uma grande utilidade para treinadores e profissionais desportivos na area do
8



Atletismo uma vez que conseguirdo ter uma caracterizacdo do praticante de corridas e

poderdo realizar as suas intervengdes indo de encontro ao que o praticante pretende.

O presente trabalho de investigagdo esta estruturado em cinco capitulos, a saber:

1) O Capitulo I é reservado a revisdo bibliografica relativamente aos conceitos de desporto.
Procurou-se abordar com alguma profundidade o enquadramento Histérico da Corrida em
Portugal, as razdes da pratica do desporto e por fim definir e segmentar o que é um evento

desportivo.

2) A metodologia utilizada € explicada no Capitulo 11, nomeadamente quanto ao método de

investigacdo escolhido e aos procedimentos concernentes a recolha e ao tratamento de dados.

3) No Capitulo 111 é apresentado e descrito o plano de investigacdo, é feita a justificacdo da
amostra e 0s instrumentos de pesquisa, discutido as ameacas a validade interna e apresentadas
as limitagdes do estudo.

4) No Capitulo 1V sdo expostos e discutidos os resultados alcangados.

5) Por altimo, no Capitulo V, com vista a concretizacdo dos objetivos especificos delineados

para o presente trabalho de investigacdo, sdo apresentadas as conclus@es do estudo.

O facto de o autor do presente estudo ser praticante de Corrida e exercer funcdes enguanto
organizador de eventos desportivos e Co-Founder da empresa a estudar, constitui-se como a
principal motivacdo para o aprofundamento do conhecimento empirico do fendmeno, razéo

alids que esta na base da escolha do tema desta dissertacéo.

Concluindo importa mencionar que a norma adotada para citacbes e referenciacéo
bibliografica foi a da Associacdo Americana de Psicologia.



Capitulo Il — Revisdo da Literatura

1. Vantagens da atividade fisica

De acordo com Silva (2010), o exercicio fisico constitui uma fonte de lazer, assim como um
veiculo de restaurar a saude perante os efeitos nocivos que a rotina stressante do trabalho pode

trazer, além de contribuir para o0 aumento da autoestima.

O homem contemporaneo emprega cada vez menos as suas potencialidades corporais
apresentando um baixo nivel de atividade fisica, este fator é decisivo no desenvolvimento de
doencas degenerativas sustenta-se a hipdtese da necessidade de se promoverem mudancas no

seu estilo de vida, levando-o a incorporar a pratica de atividades fisicas ao seu quotidiano.

Matsudo & Matsudo (2000) afirmam que os principais beneficios a satde advindos da prética
de atividade fisica referem-se aos aspetos antropométricos, neuromusculares, metabolicos e
psicolégicos. Os efeitos metabdlicos apontados pelos autores sdo o aumento do volume
sistolico, o aumento da poténcia aerdébica, 0 aumento da ventilacdo pulmonar, a melhora do
perfil lipidico, a diminui¢do da pressdo arterial, a melhoria da sensibilidade a insulina e a
diminuicdo da frequéncia cardiaca em repouso e no trabalho subméximo. Com relacdo aos
efeitos antropométricos e neuromusculares ocorre, segundo os autores, a diminuicdo da
gordura corporal, o incremento da forca e da massa muscular, da densidade Gssea e da
flexibilidade. E, na dimensdo psicoldgica, afirmam que a atividade fisica atua na melhoria da
autoestima, do auto conceito, da imagem corporal, das fungdes cognitivas e de socializacgéo,
na diminuicdo do stress e da ansiedade e na diminuicdo do consumo de medicamentos.
Guedes & Guedes (1995), por sua vez, afirmam que a préatica de exercicios fisicos habituais,
além de promover a saide, influencia na reabilitacdo de determinadas patologias associadas
ao aumento dos indices de morbidade e da mortalidade. Defendem a inter-relacdo entre a
atividade fisica, aptiddo fisica e salde, as quais se influenciam reciprocamente. Segundo eles,
a pratica da atividade fisica influencia e é influenciada pelos indices de aptid&o fisica, as quais

determinam e sdo determinados pelo estado de saude.

Nos estudos mais expressivos envolvendo esta linha de pesquisa, tem-se o estudo de
Paffenbarger (1993). Analisando ex-alunos da Universidade de Harvard, o autor observou que
a prética de atividade fisica esta relacionada a menores indices de mortalidade. Comparando
individuos ativos e moderadamente ativos com individuos menos ativos, verificou que a
expectativa de vida é maior para aqueles cujo nivel de atividade fisica é mais elevado. Com

relagcdo ao risco de morte por doencas cardiovasculares, respiratorias e por cancro, o estudo
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sugere uma relacdo inversa deste com o nivel de atividade fisica. Por exemplo, a queima de
2.000 kcal por semana reduz a mortalidade coronaria entre um quarto e um terco e para cada
500 kcal de energia extra gasto por semana a probabilidade de diabetes tipo 2 poderiam ser de
6% a menos. Além disso, o exercicio pode ser tdo eficaz quanto antidepressivo para as
pessoas com depressdo clinica leve, por outro lado, os idosos com baixos niveis de atividade
fisica tm mais de duas vezes o risco de doenca de Alzheimer. Estes resultados sublinham a
importancia das pessoas se tornarem mais ativas a partir de uma idade precoce. Criangas com
idade inferior a essa faixa etaria deveriam fazer desporto de qualidade na escola e 0s
professores deveriam promover estas praticas com o objetivo de proporcionar atividades todos

os dias para criar bons habitos.

De acordo com o ultimo Euro barémetro sobre desporto e atividade fisica, que foi realizado
pela TNS Opinion & Social network em 28 Estados-Membros da UE, entre 23 de novembro e
2 de Dezembro de 2013, as diferencas sociodemograficas influenciam os indices de atividade
fisica. As principais conclusdes sdo: Os cidaddos na parte norte da UE sdo os mais ativos,
com 70% na Suécia, 68% na Dinamarca, 66% na Finlandia, 58% na Holanda e 54% no
Luxemburgo. Os niveis mais baixos de participacdo estdo agrupados nos Estados-Membros
do Sul da UE. O desporto ou atividade fisica ocorre numa grande variedade de locais, mais
frequentemente em parques e ao ar livre (40%), em casa (36%) ou no percurso entre a casa e a

escola, no trabalho ou lojas (25%).

1.1. O Desporto como ocupagao de Tempos Livres

Apo6s a Revolucdo Industrial e a Segunda Guerra Mundial, vérias correntes apoiaram uma
pratica desportiva aberta a todos. Esta visdo surgiu com a diminuicdo do tempo de trabalho,
contribuindo para tornar a pratica desportiva uma opc¢ao para a ocupacao dos tempos livres. O
impacto de um dia de trabalho, e de um ano quase sem férias, veio dar uma enorme
importancia ao aproveitamento dos tempos livres. A préatica desportiva alargou-se a todas as
classes sociais, através de programas destinados a fomentar um atividade fisica e desportiva

regulares.

Verificou-se um enorme crescimento do fendmeno desportivo, que levou a criacdo de relagdes

dindmicas com outros campos da sociedade, como a psicologia ou a sociologia.

O aumento do tempo livre permitiu as populacdes realizarem atividades, que lhes

proporcionassem momentos de lazer e recreacdo. Como refere Brito, «os tempos livres foram
11



preenchidos com tarefas de semitrabalho, praticas em que o prazer deveria predominar sobre
o trabalho, como por exemplo, dancar, tocar piano, aprender linguas, tarefas cujo objetivo era

0 bem-estar, o convivio, a diversdo, 0s jogos, ou seja, as atividades ludico recreativas».

Com o aumento da pratica desportiva e com o aparecimento de varias empresas especializadas
em producdo de eventos desportivos torna-se essencial verificar quais séo as motivacoes que
levam a procurar e a aderir por parte das populacfes para melhor adequar o seu produto, no
caso deste estudo e dos servicos prestados pela Werun analisar as razdes, atitudes,
preferéncias e habitos dos inquiridos quanto & pratica da corrida e assim poder conhecer

melhor o0 meu cliente.

2. Enquadramento Histdrico da Corrida e Atletismo em Portugal

2.1. Corrida de Meio-Fundo e Fundo em Portugal

Analisando as melhores classificagdes dos atletas portugueses nos Campeonatos da Europa,
Campeonatos do Mundo e Jogos Olimpicos, facilmente se constata que a superioridade do
sector de meio-fundo e fundo é flagrante, sendo apenas de destacar as exceces Susana Feitor
e Jodo Vieira no sector de marcha, Carlos Calado, Naide Gomes e Nelson Evora no sector de
saltos e Francis Obikwelu no sector de velocidade, responsaveis por quinze das cinquenta
medalhas conquistadas pelo Atletismo luso nestas grandes competicBes internacionais. Neste
contexto, Carvalho (1985) defende que o meio-fundo e fundo é uma excecdo que comeca no
proprio Atletismo, a ponto de ndo se poder falar em atraso das disciplinas técnicas do
Atletismo relativamente ao meio-fundo e fundo, mas antes em atraso do desporto nacional

como um todo relativamente a exce¢cdo meio-fundo e fundo.

Nos Jogos Olimpicos de Montreal, com a medalha de prata de Carlos Lopes nos 10000m, o
quinto lugar de José Carvalho nos 400m barreiras, o oitavo lugar de Aniceto Sim&es nos
5000m e as boas prestacGes de Hélder de Jesus e Fernando Mamede nos 1500m, assim como
de Anacleto Pinto na maratona, o Atletismo portugués conseguiu, pela primeira vez, uma
representacdo de alto nivel na principal competicdo desportiva internacional. (Abrantes,
1990a; Pereira, 1981, p.68; Vieira, 1993, citado por Abrantes, 1993).

A partir de 1976, o meio-fundo e fundo portugués ndo parou de evoluir, e muitos outros éxitos
internacionais se seguiram, varios dos quais protagonizados por atletas de Moniz Pereira,

nomeadamente os recordes mundiais dos 10000m de Fernando Mamede e dos 20000m de
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Dionisio Castro, assim como a medalha de ouro na maratona dos Jogos Olimpicos de Los
Angeles de Carlos Lopes e a prata no mundial de Roma nos 5000m de Domingos Castro, isto
para além dos inimeros titulos de campedo europeu de clubes em corta-mato ganhos pelo
Sporting. (Abrantes, 1990a).

Em 1991, surgiu a Meia-Maratona de Lisboa com a passagem pela Ponte 25 de Abril, que
tornou-se um fendmeno de popularidade, com dezenas de milhares de pessoas a atravessar a

ponte, entretanto, a “meia” da Ponte Vasco da Gama mais que duplicou os concorrentes entre

2010 e 2012 e atingiu o0s 6210 classificados em 2015 (Manuel Arons de Carvalho, 2016).

De acordo com a TGIl/Marketeste_ano 2013 existem 1.450 mil pessoas anualmente a praticar
Corrida em Portugal, sendo maioritariamente do sexo masculino, residentes na zona litoral e

classe c/d.

Torna-se assim importante perceber as preferéncias e caracteristicas que mais valor os
participantes ddo na préatica da sua corrida diéria e 0s seus habitos de consumo para perceber

0s pontos fortes e assim delinear uma melhor extratégia empresarial da empresa WeRun.

3. Razbes da pratica de desporto

3.1. Motivacédo para a prética de Provas de Atletismo

Os praticantes de Atletismo em Portugal estdo organizados por escaldes — Sub-23, Seniores e
Veteranos. A motivacdo para a pratica de provas de Atletismo acaba por ser algo que leva os
atletas a moverem-se para atingirem determinada meta, objetivo. A motivacdo pode ser

analisada em duas perspetivas: a motivacao intrinseca e a motivacao extrinseca.

A motivacdo intrinseca para a pratica de provas de Atletismo tem a ver com o prazer em
realizar determinada tarefa, com a aprendizagem e a competéncia. Neste tipo de motivacéao
esta associado o prazer nos treinos e na competicdo evidenciando-se uma valorizacdo do
esforgo despendido que depois se vai refletir na permanéncia na modalidade. Isto deve levar a
gue os atletas com os treinadores e o corpo técnico de apoio definam objetivos realistas a
alcancar centrados no desenvolvimento das capacidades do prdprio atleta proporcionando as
condigdes de treino necessarias a0 mesmo, e tambeém a valorizagdo constante do esforco e do
desempenho em detrimentos dos resultados obtidos, sendo os titulos alcancados a

consequéncia desse esforco que é desenvolvido por toda a organizagdo e pelo proprio atleta
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naturalmente, fard assim parte deste estudo perceber o tipo de acompanhamento que €

efetuado por parte dos técnicos e se € um acompanhamento personalizado e credenciado.

A motivacdo extrinseca para a pratica de provas de Atletismo esta direcionada para o
resultado, valorizando os prémios e o reconhecimento social. Ha estudos que comprovam que
a motivacdo extrinseca esta associada a uma maior percentagem de desisténcias perante
resultados desfavoraveis, bem como a niveis mais altos de ansiedade e desconforto emocional
que podem levar até ao abandono precoce da modalidade, ou até mesmo levar ao uso
excessivo de suplementos desportivos pelo que no estudo pretende-se saber para que
beneficio é pretendido o uso da suplementacdo e informacdo sobre os resultados obtidos

aquando da utilizacao.

3.2. Locais de prética de Atletismo em Portugal

Até ao primeiro quartel do século vinte, as poucas competi¢es de Atletismo que ocorreram
realizaram-se em locais adaptados esporédica e temporariamente dentro dos velédromos ou
campos de futebol. A construgédo das primeiras pistas permanentes de Atletismo em torno dos
campos de futebol - em Lisboa e no Porto - ocorre nos anos vinte do século passado. Nos anos
guarenta construiu-se a pista de cinza de Atletismo no Estadio Nacional. Segue-se a
construcdo de pistas de Atletismo em cinza ja com 400 metros de perimetro nos estadios José
Alvalade, Estadio do restelo, Estadio das Antas e Estadio Municipal de Braga nos anos
cinquenta. Ao longo dos anos sessenta foram construidos os estadios Universitarios de
Lisboa, Porto e Coimbra com pistas de Atletismo com 500 metros de perimetro, e as pistas da
FNAT de Lisboa e do Porto. Por iniciativa da Direcdo Geral dos Desportos foram também
mandadas construir pistas de Atletismo em cinza ou p6 de tijolo nalgumas capitais de distrito.
A primeira pista de Atletismo sintética, um aglomerado de granulos de borracha colocado a
guente (patente americana, referéncia Tartan, da marca 3M Minnesota) - surge em 1972, no
Estadio Nacional, Cruz Quebrada, Oeiras, com oito corredores a toda a volta do Estadio. S6 a
partir do inicio da década de 90 a Federacdo Portuguesa de Atletismo foi aos poucos
conseguindo ter alguma influéncia no que respeita aos processos de intencdo e de decisdo
relativos a esta matéria, com a cooperacdo das Associagdes Distritais, 0s centros de decisdo
politica nacional, regional ou local, para a necessidade de coordenar e dimensionar de forma
adequada essas iniciativas, articulando-as com o fomento da pratica desportiva a nivel local.

De acordo com o documento referenciado na nota 6, “Como ja foi afirmado anteriormente, ao
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longo da Historia do Atletismo em Portugal o papel da FPA relativamente a construcdo das
“pistas” limitava-se as fungdes especificas no quadro do ajuizamento, procurando dar
cumprimento a regulamentacdo em vigor em cada época. A partir de 1995 e com a publicacéo
do Manual da IAAF, passou a incumbir as FederacGes a homologacgéo das instalacfes para a
realizacdo de competicdes oficiais. Nesse sentido, o0 Secretario-Geral da FPA determinou que
dois dos juizes mais habilitados fizessem formacdo especifica nesta area, tendo-se iniciado
entdo os trabalhos de vistoria apenas das novas instalacdes, dando lugar a relatorios
pormenorizados, com o conhecimento e colaboracdo das Associacdes Distritais e, como é
obvio, a pedido dos proprietarios das mesmas. Em 2002, confrontado com o crescente numero
de novos processos de intencdo, projeto e construcdo, o Presidente da FPA conseguiu, com a
anuéncia do Presidente do IND/IDP a requisicdo do autor deste trabalho, para poder
proporcionar aos promotores um servigo especializado de apoio técnico, tendo em vista
conseguir condicdes que permitam a posterior homologacdo, o qual tem vindo a ser
implementado, sem interrupgdo, desde Setembro de 2002. Desde entdo, a FPA produziu
diversos documentos técnicos, 0s quais tém vindo a ser entregues aos promotores interessados
em construir instalacbes mais adequadas aos seus objetivos. Além disso, a FPA disponibiliza,
no seu “site” toda a informagao atualizada sobre as tipologias e caracteristicas das instalagdes
em todo o territorio nacional e regulamentagdo em vigor.” Os locais de pratica de provas de

Atletismo estdo disponiveis no site da Federacdo Portuguesa de Atletismo.

Neste estudo irei perceber junto dos inquiridos as preferéncias em relacéo aos locais de treino,

qual o local habitual de treino e a frequéncia semanal de pratica desportiva.

4. Definigédo de Sedentarismo

O Sedentarismo acontece quando a pessoa gasta poucas calorias diarias com qualquer tipo de
atividade fisica, os individuos ndo tem costume de fazer qualquer exercicio. Para sair da

classificacdo do sedentarismo, o ser humano precisa de gastar 2.200 calorias por semana.
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llustracdo 1: Sedentarismo. llustracdo: Gil C. / Shutterstock.com

A falta de atividade fisica estd na origem do sedentarismo que consequentemente resulta no
aparecimento de doengas como a hipertensdo, doencgas respiratdrias, diabetes, aumento
de colesterol, enfarte e também disturbios cardiacos. A pratica da atividade fisica

constitui beneficios a saude, como:

e Ajuda a controlar o peso;

o Diminui a pressdo sanguinea;

o Reduz o risco de desenvolver a pressdo alta;

« Diminui o risco de desenvolver doencas, como a diabete;
o Ajuda a manter 0ssos, musculos e articulagdes saudaveis;
e Ajuda a prevenir e diminuir a OBESIDADE;

e Promove o bem-estar.

Sendo atras descritas varios beneficios da atividade fisica irei perceber quais as caracteristicas
gue 0s meus inquiridos mais gostam na pratica desportiva.

5. O que é um evento desportivo

Muito provavelmente, um dos mais antigos eventos da epopeia humana na Terra tera sido ha
milhGes de anos quando um primitivo grupo de humanos se reuniu para dar inicio a uma

cacada (Poit, 2006). O termo Evento desportivo abarca inimeras defini¢des, Simdes (1995)
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define Evento como um acontecimento criado com uma finalidade especifica de alterar a
historia da relacdo de organizagao publica, perante as necessidades observadas. Na perspetiva
de Correia (2001) e Poit (2006) Eventos sdo acontecimentos previamente delineados com
objetivos bem definidos, onde as experiencias marcadamente subjetivas, constituem como
massa critica 0s praticantes e 0s espectadores, como partes integrantes dos acontecimentos.
Por sua vez, os eventos ttm um perfil marcadamente desportivo, cultural, social, religioso
entre outros. Evento é um marco de mudanca, fomentado pela organizacdo e
operacionalizacdo de uma ideia com objetivos claramente definidos, com alto nivel de

representacdo cultural.

Um evento ¢ uma acdo desenvolvida por um profissional mediante pesquisa, planeamento,
organizacdo, lideranca, controlo e implementacdo de um projeto, visando atingir o seu

publico-alvo com medidas concretas e resultados projetados (adaptado Matias, 2001).

Um evento pode ser definido como um acontecimento que tem um ou mais objetivos a serem
atingidos. Tem uma determinada data de realizacdo e um momento estabelecido para comecar

e um tempo para terminar, bem como um local previamente definido.

Na Organizacdo de um Evento Desportivo deve-se numa primeira fase apresentar uma
candidatura a essa organizacdo e posteriormente incutir aos responsaveis do projeto uma
gestdo do evento com todas as ferramentas indispensaveis para que se consiga ultrapassar a
mediania de apenas se organizar mais um evento. O objetivo de ser cada vez melhor € tentar

ficar na histdria através de uma organizacdo Unica.

Evento desportivo € toda a organizacdo humana que tem como foco principal disponibilizar
servicos desportivos de uma das formas ideais (Blanc, 1999).

O organizador de um evento antes de por em préatica a sua "ideia real" necessita de o idealizar,
definindo: a data; o local; a duracdo; a designacdo; o tipo; 0 or¢camento; 0S parceiros; 0S
apoios; as concorréncias e os principais riscos (clima, atrasos, seguranca, acidentes, entre

outros).
Para Barreau um evento desportivo € um espetaculo, um produto e uma empresa.

Atualmente existem varios tipos de eventos, tais como, mega eventos (Jogos Olimpicos,
Campeonatos do Mundo, entre outros), grandes eventos (Meia Maratona de Lisboa ou um
jogo da Taca de Portugal de Futebol) e pequenos ou micro eventos (desporto escolar, uma

prova regional de BTT ou os Jogos Desportivos de Viseu).
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Quanto a tipologia, e segundo Poit (2006), os eventos podem ser classificados de acordo com

0s seguintes critérios:

o Por categoria: Institucional ou promocional.

o Por area de interesse: desportivo, cultural, social, empresarial, educacional, turistico,
entre outros.

o Por tipo: Congressos, convengdes, palestras, feiras, conferéncias, teleconferéncias,
leilGes, entre outros.

¢ Num evento desportivo importa realgar que existem varias subdivisdes entre as quais
Poit (2006) realca as seguintes:

e Campeonato: meio competitivo onde os concorrentes se enfrentam pelo menos uma
vez e tem uma duracdo relativamente longa. Recomendavel quando existe

disponibilidade de tempo e recursos;

e Torneio: competicdo de carécter eliminatorio, realizado num curto espago de tempo.
Normalmente neste género de competicdo, dificilmente ocorre confronto entre todos
os participantes. Recomendavel quando se tem pouco tempo e um numero elevado de

participantes;

e Jogos Olimpicos: competicdo que engloba varias modalidades desportivas e despende

de varios dias na realizacao de diversas categorias;

e Taca ou copa: com a exce¢do da Copa do Mundo de Futebol e de alguns eventos
tradicionais, é usual usar-se o nome Taca ou Copa juntamente com o nome oficial do

torneio para se poder prestar alguma homenagem ou promover o patrocinador;

e Festival: evento desportivo participativo e informal que visa a integracdo, promocao

da modalidade, e particularmente motivar os participantes e familiares;

o Circuito desportivo: atividade desportiva recreativa que encerra diversas estacfes e/ou

objetivos a serem atingidos;

e Desafios: competi¢des, normalmente individuais, que tém os processos de escala

como referéncia.

De acordo com Pedro (2005), um grande evento desportivo é um acontecimento de impacto
mundial que atrai a atencdo de milhdes de pessoas e as maiores empresas do mundo, bem
como patrocinadores. J& 0s pequenos eventos exaltam um impacto muito mais restrito, mas
atraem também patrocinadores, cujo objetivo néo é divulgar a sua marca a nivel mundial, mas
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sim atrair novos clientes, reforcar a relagdo com os atuais e muitas vezes desenvolver lacos
onde se podem inserir.

O sucesso ou insucesso de um evento desportivo pode-se medir pelo seu impacto social. Um
evento desportivo tem de se constituir como um acontecimento social despertando a atencao

das pessoas, das entidades publicas e privadas, entre outros.

Os Eventos causam um impacto significativo nos locais onde sdo realizados. Existem
beneficios que explicam o crescimento exponencial na area dos eventos, quer para as

organizagdes quer para os consumidores:

e O estreitamento das relacbes com os clientes, provoca empatia e naturalmente
promove as vendas;

e O abranger num curto espaco de tempo e de uma sé vez, grande parte do publico alvo
da organizacdo;

e A aquisicdo de potenciais clientes por meio de venda a curto, a médio e longo prazo;

e Uma reciclagem profissional e do consumidor em relacdo as novas tendéncias
tecnoldgicas ou comerciais do mercado;

e O motor da imagem institucional;

e O estabelecimento de novos contatos comerciais de forma a potencializar o expandir

do negécio;

A divulgacédo de novos produtos ou servi¢os a um publico especifico;

Os eventos ajudam as organizagdes a atingir uma imagem ndo atingida pelas suas vendas
normais, trazendo também beneficios para o consumidor, uma vez que permitem explorar e

estabelecer comparacGes com produtos, servigos e empresas concorrentes.

O marketing desportivo diferencia-se do tradicional uma vez que faz do consumidor um
objeto a alcancar, permite a possibilidade do consumidor participar ativamente no mercado e
apresenta-se de forna rapida e direta ao consumidor.

Um evento deve conter os seguintes departamentos: Financas; Marketing; Questdes legais; e

Operacoes.

O departamento de Finangas deve conter pessoas competentes na &area de Economia,

responsaveis pela contabilidade da organizacdo do evento e pelo controlo orcamental.

No setor do Marketing, tem que haver pessoas responsaveis pela promocdo do evento e no

que diz respeito as questdes legais é necessario que existam autorizagdes, ou seja, legislacdo

de utilizacdo de espagos publicos, seguros, legislacdo relativa ao seguro desportivo, 0S
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contractos existentes de pessoas, servigos e patrocinadores e um estatuto de mecenato (DL n°
74/99 de 16 Marco, onde se define o regime dos incentivos fiscais no &mbito do mecenato
social, ambiental, cultural, cientifico ou tecnolégico e desportivo).

Ja no departamento das Operagdes é necessario ter um departamento de recursos humanos,
para o recrutamento, atribuicdo de tarefas, formacdo e supervisdo; outro para gestdo das
atividades; e outra para a logistica, material desportivo, informatico, administrativo e

manutencao.

Sendo a WeRun uma empresa de organizacdo de eventos desportivos torna-se importante
saber a estrutura de organizacdo de um evento e perceber junto dos inquiridos as razbes de

escolha de um evento.

5.1. Organizar um evento na pratica

A organizagdo de um evento implica o seu planeamento, lideranca e acompanhamento de
todas as acbes implicitas ao evento, quer a nivel administrativo, quer a nivel de recursos

financeiros, e por ai adiante.

Planear um evento vai para além do que responder as questdes mencionadas anteriormente. O
planeamento do evento reafirma a viabilidade na sua execucédo do plano de trabalho adotado e
deve delinear planos alternativos, para precaver imprevistos. A gestdo do tempo é considerada
um dos fatores de maior risco para a organizacdo de um evento e considerada um dos pilares

da gestdo organizacional e individual. Uma boa gestao afigura-se fundamental.

O processo de planeamento de um evento consiste no estabelecimento de estratégias e taticas
para conquistar o sucesso desejado pelos intervenientes. A fase de planeamento de qualquer
evento traduz-se na fase de tomada de decisdes antecipadamente. Deve selecionar-se a
estratégia de atuacdo e definir as linhas de orientagdo do grupo de trabalho. Este processo
materializa-se no plano estratégico, enquanto a execucdo de tarefas concretas para realizacdo
do evento se materializa no plano operacional. Nenhum planeamento é estanque, a equipa
organizadora tem de estar preparada para ajustar algumas acfes perante imprevistos e fatores

imponderaveis.

Apos cada evento € de maxima importancia proceder-se & avaliagdo do mesmo, fazendo-se
um balanco, identificando aspetos negativos e positivos. Estas etapas sdo a base para o
arrancar do evento e tém uma sequéncia l6gica que esboca o evento permitindo que se
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esclareca perante os stakeholders o motivo de ser do mesmo e detalhes logisticos.

Respondendo as questdes. Quando? Como? Onde? Porqué?

5.2. As diferentes etapas de um evento

O numero de etapas e ordem pela qual sdo seguidas varia consoante a sofisticacdo e

especificidade do evento.

A logistica desportiva € a area da gestao responsavel por providenciar recursos, equipamentos
e informacbes para a execucdo de todas as atividades desportivas. Em todos os eventos
desportivos, a logistica & um fator determinante para o sucesso desses eventos. Para que exista
uma boa implementacdo dos métodos necessarios a satisfazer as necessidades existentes a
realizacdo de um evento desportivo, deve existir da parte das pessoas responsaveis um claro
esclarecimento dos objetivos do projeto e uma boa capacidade de gerir logisticamente o0s

recursos fisicos do local.

Devem ser criados sistemas de coordenacdo, que permitam uma boa circulacdo de pessoas,
informacdo e recursos de modo a garantir que 0s mesmos se encontram disponiveis no sitio
certo e na hora exata. Tal como em muitos outros ramos da inddstria, surgiu uma
especializacdo em logistica desportiva. Esta especializa¢do surgiu para controlar falhas que
existiam neste segmento. Devido a grande concorréncia atual no ramo, os especialistas tém
apostado cada vez mais na qualidade e no planeamento para que tudo corra na perfeicdo. Para
que isto aconteca tém recorrido a processamentos especificos de logistica e a pessoal

qualificado que certamente prestara um melhor servigo aos clientes.

As caracteristicas da logistica desportiva variam consoante 0 evento e o desporto que esteja
em questdo. Todos os detalhes sdo importantes para o0 sucesso de um evento ou de uma
atividade desportiva. Esta sera porventura a sua maior vantagem, pois a0 minimizar 0s erros
permitird a organizacdo atingir os seus objetivos estipulados. Num mundo onde as equipas
estédo cada vez mais preparadas, as competi¢cdes mais disputadas e as pessoas mais exigentes,
cada detalhe ¢ fundamental para o sucesso de um projeto, logo o objetivo da logistica sera
fazer todos os preparativos para que o cliente tenha toda a tranquilidade para apenas se
preocupar com a sua atividade desportiva. Quanto as desvantagens que poderdo existir na
logistica desportiva, estas estdo normalmente relacionadas com o tempo e méao-de-obra
despendidos no planeamento da atividade. Estas desvantagens acabam por ser "males"

menores comparados com os beneficios que uma boa logistica desportiva tras aos eventos.
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Existem algumas areas importantes a ter em conta para o bom processamento da logistica
desportiva. Areas como a seguranga, transporte, voluntariado, emergéncia médica, ambiente,
alojamento e comunicag@o social sdo de extrema importancia para o sucesso de qualquer
evento. Quanto a seguranca, € muito importante assegurar que um evento decorre sem
incidentes. A organizacdo procura sempre através da coordenacdo com a policia ou da
subcontratagdo de empresas de seguranca privada, afastar os adeptos mais conflituosos ou
pelo menos impedir que estes ponham em risco a seguranga dos intervenientes no espetaculo
desportivo ou até mesmo outros adeptos. O transporte também representa uma éarea
fundamental, pois € necessario levar todo o material das equipas de uma prova para outra. O
transporte dos espectadores também assume grande importancia, pois devido ao grande
aglomerado de pessoas durante os eventos, h& que criar alternativas viaveis para que todos 0s

interessados possam assistir ao evento para o qual pagaram.

Uma das grandes forcas de trabalho de um grande evento desportivo é o voluntariado. Sem
estas pessoas que se disponibilizam a ajudar naquilo que for preciso a organizacdo, é
impossivel prestar um servico de qualidade, pois € complicado arranjar meios suficientes sem

voluntarios.

Por melhor que esteja estruturada a seguranca, acontecem sempre alguns imprevistos e para
isso ha que ter sempre disponivel equipa de emergéncia médica para poderem socorrer as
pessoas se existir necessidade. Das grandes preocupacgdes dos tempos modernos é o ambiente.
Cada vez mais as organizacOes de eventos tém em atencéo este fator tdo decisivo. Procura-se
sempre tomar decisdes de modo a evitar a poluicdo e minimizar o risco de prejudicar o0 meio

ambiente.

Grandes eventos atraem grandes multiddes, e a organizacdo tem também de precaver onde ira
alojar ndo so os atletas, mas também os espectadores. Tém de serem criadas novas estruturas e

atualizadas as ja existentes de modo a que todos tenham alojamento.

A comunicacdo social acompanha sempre qualquer grande evento. Os eventos desportivos
atraem jornalistas e h& que criar as condi¢fes necessarias para estes poderem efetuar o seu
trabalho. Serd@o estes jornalistas que irdo difundir para todo o mundo aquilo que se passa
durante o evento e é fundamental para o pais ou cidade organizadora que estes transmitam

uma opinido positiva de modo a poder no futuro atrair turistas e gerar fundos importantes.

Segundo Watt (2004), as principais fungdes de gestdo, de forma a controlar e liderar uma
organizacdo sdo: organizacdo, planeamento, motivacdo, comunicagdo, criacdo, controlo e
solugéo dos problemas.
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Em termos de organizacao de eventos, o planeamento € o fator principal para a obtencéo de
sucesso. O planeamento cuidadoso é absolutamente vital para a realizacdo de um evento de
qualidade, pois nada acontece ou surge por acaso, mas sim através de um produto mediante

um planeamento e reflexdes eficazes.

Ao organizarmos um evento é imprescindivel que tenhamos bem claro que este tem que ter
uma administracdo para gque este decorra de uma forma ordenada e na direcdo dos objetivos
tracados. Qualquer evento, por mais pequeno que seja, deve conter sempre uma

administragao.

Tendo em conta o0 evento desportivo, e também segundo Poit (2006) devemos ter como
referéncia as cinco variaveis basicas da Teoria Geral da Administracdo: as Tarefas
(cumprimento dos objetivos), as Estruturas (infraestrutura do evento, estrutura organizacional,
entre outros), as Relacbes Pessoais (contacto com o publico alvo, trabalho em equipa,
contactos externos, entre outros), 0 Ambiente (clima do evento, espaco utilizado, entre outros)

e a Tecnologia (equipamentos utilizados, processos e procedimentos utilizados).

As quatro fases da gestdo do evento estdo bem definidas e divididas da seguinte maneira: 0s

estudos preliminares, a concecdo, a atividade, e a avaliacéo.

A fase inicial da construgédo do evento, os Estudos Preliminares, ou seja, a fase de criacdo de
um evento, ¢ a altura onde a ideia nasce e € feita a elaborac&o do relatério do projeto. E numa
fase inicial que a pessoa ou organizacao, que idealizou o evento tem de dar a conhecer e
mostrar que é possivel e exequivel a sua realizacdo, numa determinada regido, aos 6rgaos com
poder de decisdo. As etapas que devem ser realizadas na analise referida anteriormente séo as
seguintes: fazer o levantamento das infraestruturas existentes para a realiza¢éo do evento, das
condicdes financeiras que terdo de ser disponibilizadas, do envolvimento social e da sua
projecdo futura. A segunda fase de gestdo do evento é a Concecdo, é nesta fase que apos a
analise dos resultados obtidos da primeira fase se decide avancar para a realizacdo do evento.
A pessoa ou organizagdo vai ter que elaborar o manual de candidatura e formalizar a sua
intencdo de organizar o evento, perante as entidades competentes. Segundo Monteiro (2001)
existem manuais de candidatura elaborados pelos organismos internacionais, mas no caso das
Federacdes Nacionais sd@o as mesmas que elaboram o guia para a elaboracao da candidatura as
suas congéneres regionais ou distritais. Os manuais comecam por enunciar as diferentes
etapas do processo de candidatura e contém explicagdes, recomendagdes, regras e obrigaces
que devem ser cumpridas pela entidade que se pretende candidatar. No nosso estudo a

viabilidade de qualquer candidatura passa pelo apoio expresso da autarquia. Apds a aprovagéo
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da candidatura passamos a terceira fase, Atividade, que se caracteriza pelo inicio de um
conjunto de procedimentos e infraestruturas que terdo de ser executados para que o evento se
realize. Os procedimentos a utilizar sdo os seguintes: € organizado um manual de realiza¢do
que deve conter a descricdo de todas as etapas e tarefas a executar e por quem, sendo assim
definido de uma forma bem clara a Estrutura da Organizacao, ou seja, as pessoas que ficardo
responsaveis por cada departamento ou area de intervencdo, e quais as fungdes a desempenhar
nesse cargo. Nesta fase realiza-se também o plano de recrutamento e formacdo dos recursos

humanos necessarios, quer sejam profissionais ou voluntarios.

A (ltima fase da gestdo do evento é a Avaliagdo, é nesta fase onde se desenrola o evento
desportivo e em que é avaliado todo o processo anterior, ou seja, é onde se deteta o que correu
bem ou menos bem durante a sua realizacdo, ou seja, onde as virtudes e fragilidades da gestao
do evento sdo verificadas. E nesta fase que todo o trabalho desenvolvido desde o seu
nascimento até a sua concretizagdo sera avaliado, por especialistas e intervenientes no evento

desportivo.

Segundo Poit (2006), para que um evento tenha sucesso € necessario que existam certos
aspetos basicos, tais como, possuir recursos financeiros necessarios, fixacdo dos objetivos
atingir, a natureza da atividade a desenvolver para posteriormente definir quais os tipos de
infraestruturas necessarias, recursos humanos necessarios, materiais e instalacbes de
qualidade, calendarizacdo das atividades bem definida, nimero de inscritos, divulgacdo do

evento, locais disponiveis para a sua realizacdo e avaliagdo constante.

Por outro lado, podem existir fatores que afetem negativamente a organizacdo e
desenvolvimento do evento, ou seja, a existéncia de infraestruturas inadequadas,
incompeténcia da parte de quem gere a organizacdo bem como dos auxiliares, falta de
material especifico, falta de recursos financeiros, regulamento pouco esclarecedor para 0s
participantes, ndo cumprimento dos horarios e desinteresse por parte da populacdo em

participar.

5.3. Marketing de eventos

Segundo Philip Kotler (cit. in Rasquilha, 2007), o marketing desportivo define-se pela

interpretacdo do conceito de marketing e da sua aplicagdo que implica o conjunto de acdes e

prestacOes, produzidas com o intuito de satisfazer as necessidades, expectativas e preferéncias

do consumidor desportivo. Este conjunto de acbes desenrola-se em dois segmentos: 0s
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produtos e servigos desportivos que se encontram diretamente relacionados com o consumidor
desportivo; e as a¢des de marketing de outros produtos ou servigos, que recorrem ao desporto
como forma de comunicacdo (S& e S4, 2009).

Por marketing desportivo devemos assim entender: o conjunto de agdes e prestacdes,
produzidas no sentido de satisfazer as necessidades, expectativas e preferéncias do
consumidor de desporto (Bernard et al., 2003). Este conjunto de ac¢Ges e prestacdes desenrola-

se em dois segmentos distintos que se relacionam entre si:

Os produtos e servigos desportivos: que sdo constituidos e se relacionam diretamente com o

consumidor desportivo;

As acOes de marketing de outros produtos ou servigos: que usam o desporto como forma de

comunicacgéo junto dos seus consumidores.

O marketing desportivo é uma peca-chave para sustentar o crescimento da inddstria do
desporto, setor com uma ampla representatividade na economia de qualquer pais. A cultura
desportiva € um fendmeno que na nossa sociedade, cresce em larga escala e 0 mercado do
desporto tem-se tornado cada vez mais atento para a necessidade do profissionalismo dos
dirigentes desportivos e para a definicdo dos elementos que constituem esta ferramenta (idem,
2003).

Dada a sua recente existéncia, € possivel encontrar entre os diversos autores pontos de vista
diferentes sobre a defini¢do do conceito de marketing desportivo. Os especialistas tendem a
definir este conceito como sendo um novo segmento no mercado de comunicagdo com as

seguintes caracteristicas:

e Uma acdo privada de individuos ou empresas destinada a beneficiar de uma atividade
desportiva de interesse publico;

e Uma alternativa diferenciada de comunicacdo de um produto, servi¢o ou imagem, que
compreende ac¢Ges que visam a melhoria ou fixacdo de uma imagem institucional;

e Utilizando o conceito de desporto como meio de comunicagao, este entende-se entdo
como: uma estratégia de mercado; uma modalidade de marketing promocional; e um
poderoso instrumento para a construcdo e preservacdo da imagem institucional de

empresas.

Se olharmos exclusivamente para a acdo de um organizador de eventos desportivos, seja ele
de um clube, associacdo ou empresa, podemos referir que este tem como objetivo essencial a
procura de um mercado que Ihe permita a otimizacdo de receitas — devendo assim impulsionar
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um conjunto de a¢es como: a animacédo durante o evento desportivo, transmissdo do evento,
comercializacdo da marca, gestdo do espago desportivo, venda de servi¢os ou espaco de
comunicacdo e publicidade, patrocinios, e venda de bilhetes e de jogadores. O que nos

permite assim entrar no dominio do marketing de eventos.

A organizacdo de um evento deve agregar diversas atividades de marketing, tais como (Pedro
et al., 2012): Andlise das necessidades do mercado-alvo para definir as componentes
adequadas ao evento, permitindo a segmentacédo das atividades promocionais mais adequadas;
Estabelecimento de uma matriz concorrencial que permita aferir que outros eventos podem
satisfazer necessidades semelhantes, assegurando uma proposta de venda exclusiva para o
consumidor; Previsdo do nimero de visitantes e os seus horarios; Célculo do racio entre o

preco/qualidade/exclusividade do evento.

5.4. A Importancia do Marketing Desportivo nas Organizagdes Desportivas

O modelo associativo que carateriza as organizagdes desportivas, na sociedade atual, tem de
ser encarado de uma forma que venha romper com antigas diretrizes. Esta conjuntura coloca
novos desafios as associacdes e clubes. Por um lado, encontram-se as sociedades privadas,
com direito ao lucro e a obtencdo de beneficios, por outro lado, deparamo-nos com as
associacOes presas a um modelo ultrapassado e com dificuldades de sobrevivéncia, que
assentam genericamente em problemas financeiros (Sa e S4, 2009). Esta questdo é facilmente
percetivel quando colocamos o desporto no lugar de um qualquer outro produto, ao
entendermos que as organizagdes “tem um produto - 0 desporto, neste caso uma modalidade
que tem que ser vendido” compreender que “o marketing se traduz na preparagao de venda

deste produto”.

Torna-se fundamental a utilizacdo de estratégias de comunicagdo centradas nos pontos fortes
do comportamento humano, e nesta perspetiva, 0 marketing torna-se uma ferramenta de
extrema capacidade para garantir a formatacdo de produtos desportivos com capacidade de

serem comercializados no mercado global.

Com a progressiva profissionalizagdo dos clubes, e a consequente necessidade de aumentar 0s
lucros, a abordagem do marketing é hoje uma abordagem indispensavel, tanto ao nivel de
planeamento estratégico como ao nivel de planeamento operacional. Ou seja, o plano de
marketing estratégico e operacional, para os clubes, é fundamental. Posicionar os clubes,

perceber quais 0s seus mercados, levando a cabo estudos de mercado, € um fator fundamental.
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Generalizou-se, na maioria das modalidades, pelo menos aquelas que tém transmissdo na
média, a colocagdo da publicidade em forma de “U”. Ou seja, a sua colocagdo em Aareas
estratégicas e planeadas diante das camaras onde se torna possivel visualizar trés frentes
distintas de publicidade, de forma a maximizar o impacto nas transmissdes televisivas. Os
patrocinios eram, e continuam a ser, na maioria dos casos processos pouco profissionais de
ajuda aos clubes nacionais. Este meio ndo é ainda encarado como um instrumento publicitario
sendo ainda frequentes casos onde determinada empresa apenas patrocina o clube pela

“amizade” que detém com algum dos seus membros.

Nos nossos dias, ja nenhum clube é insensivel a questdes que se prendam com a promogéo e
divulga¢do dos seus jogos: “a evolucdo do marketing nestes clubes deve-se precisamente a
perspetiva que as pessoas tém hoje em dia deste tipo de atividades e a necessidade de gerir de
forma mais eficiente o0s recursos que séo cada vez menores: satisfazer os clientes, aumentar os
lucros e ter um produto e um servico de maior qualidade. Por outro lado, o desenvolvimento
social, centrado numa ldgica global em que o desporto ganhou um papel central no dia-a-dia
de milhGes de individuos, independentemente do local onde se vive, estatuto social e

econdmico, contribuiu para a necessidade de elevar o nivel de profissionalizacdo do desporto.

O que torna o evento uma ferramenta de marketing é a capacidade do mesmo de juntar o
negocio da organizacdo desportiva com o0s consumidores num ambiente interativo. Esta
combinacdo negdcio-consumidor processa-se dando origem a um acontecimento que atrai 0
interesse das pessoas que quando movidas por interesse, decidem participar direta ou

indiretamente no evento (Madeira et al., 2007).

5.5. Marketing Mix do Evento Desportivo

O marketing mix é composto por quatro varidveis — produto (servico), preco, comunicacao e
distribuicdo — que ao serem controladas permitem que se alcance os objetivos de marketing da
organizacdo (Pedro et al., 2012). Trata o conjunto de decisbes tomadas pelos gestores de
marketing/produto/marca sobre as variaveis relevantes para a sua estratégia, em obediéncia
aos objetivos pretendidos e aos recursos disponiveis. A interdependéncia das variaveis do

marketing mix é total, ndo soO entre elas, como relativamente ao posicionamento pretendido.

O produto define-se ndo s6 pela sua descricdo técnica como também pela necessidade que
satisfaz no consumidor e o servico que lhe presta. Qualquer produto traz associado um

determinado pacote de utilidade para o seu consumidor, ou seja, um conjunto de beneficios
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que sdo a razdo de ser da sua compra, que no caso dos eventos se traduz no entretenimento
oferecido, no padrdo dos servicos, a alimentagdo, o merchandising, a interacdo entre
participantes e organizacdo e a imagem da marca, perante o publico.

No caso do preco, representa o valor que os consumidores atribuem ao evento e que estéo, por
isso, dispostos a pagar pelo mesmo, resultando assim do equilibrio entre a satisfacdo que o
evento pode provocar para o consumidor, quando comparado com outras atividades
semelhantes, e as inten¢bes da organizacdo face os custos de producdo e investimento no

mesmo.

A comunicacdo é uma variavel gque ja esta presente nas demais, sendo por isso a mais visivel
das quatro. No fundo, porque todas as variaveis comunicam o posicionamento do
produto/servigco/marca. E portanto expectavel que uma estratégia de comunicagio do evento
seja 0 espelho dos objetivos que a organizacdo tem previamente em vista, que visam motivar

0s potenciais consumidores a aderirem ao evento.

O conceito de distribuicdo do marketing mix aplicado aos eventos, apresenta dois significados
que se complementam: o espaco fisico no qual decorre o evento e 0 ponto de venda de

bilhetes para 0 mesmo.

O marketing mix retrata um conjunto articulado e interativo de decisdes centradas num
segmento alvo selecionado, pelo que as caracteristicas do evento devem de atender sempre a
satisfacdo das suas necessidades, independentemente dos objetivos da organizacao (Pedro et
al., 2012)

O produto desportivo deve ser encarado como um evento, com entretenimento, com
personagens conhecidas e atividades secundarias de promoc¢do dos patrocinadores. A ideia
base, aqui implicita, consiste na construcao de cenarios que mantenham o consumidor atento e
satisfeito e, acima de tudo, entretido com a decisdo tomada. Para além disso, o desporto,
enquanto produto, possui um fator distintivo que o eleva: a emogéo (Lindon et al., 2004).

Outro elemento caracteristico de um produto desportivo é a organizagdo. Ou seja, as pessoas
tendem a personificar a organizacdo e a atribuir-lhe determinadas virtudes ou defeitos, a
imagem das suas percecOes sobre o produto desportivo ou sobre 0s servigos que estas
oferecem (Sa e S4, 2009)

Quando concebemos um produto desportivo, ndo devemos esquecer também a area para a
colocacdo dos espacos publicitarios. A localizacdo exata destes, de modo a que sejam vistos

pelo maior nimero de pessoas, quer no local, quer através da televisdo, por exemplo, podera
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tornar a “embalagem” do produto desportivo mais atrativa. Outro ponto importante esta
relacionado com o equipamento e logistica imprescindivel para a realizacdo do evento — um
mau controlo deste aspeto pode resultar em prejuizos graves e irrepardveis na organizagdo de

um determinado evento (idem, 2009).

5.6. Segmentacdo do Mercado Alvo

Este processo podera incidir sobre determinadas caracteristicas comuns, que permitem ao
gestor identificar grupos coesos de necessidades, que passam geralmente pela segmentacéo
geografica, na qual se agrupam consumidores do evento de acordo com o seu local de
residéncia (incidindo nos eventos locais); segmentacdo demografica, que incide sobre 0s
aspetos mensuraveis dos individuos, como a idade, o sexo, a profissdo, o rendimento ou as
suas habilitaces literarias; segmentacdo social, que permite direcionar 0 evento ao seu
publico-alvo agrupando-o por classes sociais; o ciclo de vida, que baseia a sua logica nas
mudancas de habitos de lazer dos individuos ao longo da sua vida; e a segmentacdo
psicogréafica, de acordo com a qual os individuos sdo agrupados consoante o estilo de vida que
0S mesmos praticam (Pedro et al., 2012).

5.7. Analise SWOT

A andlise da envolvente do evento tem um papel fundamental na compreensdo do ambiente
interno e externo do mesmo, na medida em que retne informacgdes decisivas na selecdo da
estratégia (Allen et al., 2003), agregando a anélise de oportunidades, ameacas, pontos fortes e

fracos inerentes ao mesmo (Pedro et al., 2012).

Esta analise é composta por uma matriz, combinada pelos quatro fatores:
- Pontos fortes e pontos fracos correspondem & analise interna

- Oportunidades e ameacas correspondentes & analise externa

Ao construir a matriz, as variaveis sdo sobrepostas, oque ira facilitar a sua analise e procura
de sugestdes para tomada de decisdes, tornando-se uma ferramenta imprescindivel na

formacéo de planos e definicdo de estratégia de negocio.
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Capitulo Il — Metodologia

6. Plano de investigagdo

O objetivo geral aspira aprofundar o conhecimento sobre os praticantes de Meio-Fundo e
Fundo participantes dos eventos realizados pela empresa WeRun com idades compreendidas
entre 0s 24 e os 75 anos de idade tentando-se perceber os fatores motivacionais que
impulsionam uma pessoa a praticar atividade fisica e os seus habitos de consumo.

Foram assim definidos os seguintes objetivos especificos:

e Verificar quais sdo as motivacoes que levam os inquiridos a procurar e a aderir a este
tipo de atividade;

e Analisar as raz0es, atitudes, preferéncias e habitos dos inquiridos quanto & préatica da
corrida;

e Obtencédo do tipo de suplementos desportivos mais utilizados pelos inquiridos, para
que beneficio é pretendido e informacgdo sobre os resultados obtidos aquando da
utilizacdo;

e Caracterizacao referente as preferéncias e caracteristicas mais influentes na compra de

calcado e vestuario desportivo, bem como o valor despendido anualmente.

Face ao objeto da investigacdo em causa, o estudo de caso foi eleito como método da presente
investigacdo. O processo combinado de recolha de dados englobou pesquisa documental e
inquéritos por questionario.

Este capitulo descreve a metodologia que trata-se do estudo dos métodos e onde sdo descritas
as etapas a seguir num determinado processo de investigacéo.

De acordo com o0s objetivos propostos e tendo em conta que se procura descrever contextos

este trabalho assume-se como um estudo de caso.

O estudo transversal determina a fotografia da amostra num dado momento, onde sdo
interpretadas e analisadas as atitudes, comportamentos e caracteristicas dos sujeitos,
requerendo dos sujeitos respostas as questdes, seja através de questionarios ou entrevistas
(Polit e Hungler 1995).

O estudo realizado classifica-se como um método de investigacdo quantitativo, uma vez que
resulta da aplicacdo de um questionario, Birn, Hague e Vangelder (2000), refere que os

estudos quantitativos sdo utilizados para a quantificacdo de caracteristicas comportamentais
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como por exemplo atitudes e opinides, o referido questionario foi baseado na literatura e

foram as melhores perguntas para fazer para a caracterizacao pretendida.

Antes de enviar a versdo final do questionario para a amostra selecionada, foi validado o
instrumento do contetdo por especialistas na area, por treinadores e diretores que retiraram

perguntas e sugeriram novas questoes.

6.1. Procedimentos de Aplicacéo

Para a aplicacdo do nosso questionario, foi necessario, antes de mais, selecionar a amostra, de
forma a colocar em pratica o nosso estudo. A populacdo alvo é constituida por praticantes de
corrida em Portugal organizadas pela empresa Werun, os elementos da amostra sdo do género
feminino e masculino, sem qualquer restricdo, em relacdo ao espaco geografico foi restringido
a Portugal.

O questionario foi aplicado online por email através da plataforma de Newslletter da empresa
WeRun através do Google Forms (v.0.8, Google, Mountain View, CA, USA) .

Foi explicada a intencdo do questionario, bem como a informacéo que se pretendia recolher
através do mesmo. Foram deste modo adotadas algumas estratégias que nos permitissem ter

sucesso na aplicacdo do questionario, operacionalizadas atraves dos seguintes procedimentos:

Foi elaborada uma introducdo aos questionarios onde foram incluidos aspetos essenciais,
preconizados por Hill & Hill (2000p162). Séo eles:

a) Um pedido de cooperagdo no preenchimento do questionario;
b) A razdo da aplicacdo do questionario;

c) Uma apresentacao curta da natureza geral do questionario;

d) Uma declaracdo formal da confidencialidade das respostas;

e) Uma declaragdo formal da natureza anénima do questionério;

As questdes utilizadas no questiondrio foram formuladas na tentativa de cumprir 0s

seguintes conselhos, apresentados por Baranamo (20004, p.98):

a) Utilizar questdes claras;

b) Utilizar um vocabulario simples;

¢) Utilizar apenas uma ideia numa mesma questao;

d) Nao utilizar questdes com pressupostos dados como adquiridos;

e) Utilizar uma sequéncia légica na ordem das questdes;
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f) Combinar questdes abertas e fechadas;

Garantir que a lista cubra todas as respostas possiveis das questbes fechadas que pressupde

uma escolha entre varias respostas;

6.2. Caraterizacdo da Amostra

As unidades de sondagem para este caso sdo os participantes em Corridas organizadas pela
empresa Werun, sendo a amostra de participantes de ambos 0s sexos ndo existindo
diferenciacdo de género, os participantes sdao de ambos 0s sexos, com uma idade minima de
24 anos tendo um limite maximo de idade de 75 anos, a populacdo escolhida para a realizacéo
do estudo foi composta pela Base de Dados da empresa Werun com 2649 contatos, onde

foram obtidas 129 respostas.

Para Lindon et all. (2004: 70), “pode-se obter um conhecimento aproximado (ou «estimado»)
das caracteristicas da populacdo considerada com o auxilio de um inquérito junto de um
subgrupo dessa populaco, designado por amostra. E o que se chama inquérito por sondagem.
A validacéo e a precisdo de estimativa dependem, em primeiro lugar, dos procedimentos de

amostragem escolhidos.”

Quanto a dimensdao da amostra Lindon et all. (2004: 70/71) defendem que “aceita-se,
intuitivamente, que a precisdo das estimativas baseadas numa sondagem sera tanto melhor

guanto maior for a dimensao da amostra.”

A recolha de dados foi realizada por meio do envio de questionarios para o email dos
entrevistados através da empresa Werun pelo seu sistema de envio de Newslletter sendo que
este método de recolha de dados pode ser classificado segundo Mattar (2008) como
questionario auto preenchido, em que o pesquisado 1€ o instrumento e responde diretamente

sem a intervencéo do entrevistador.

Os critérios de inclusdo eram: todos os atletas de Atletismo com idade compreendida, entre 0s
24 e 75 anos e, capacidade para falar e entender a lingua portuguesa. Todos os atletas eram
incluidos, independentemente de terem tido leses de sobrecarga atuais ou passadas. Dai
surgiu uma amostra total de 129 atletas. A primeira parte do questionario incluia questdes

como: género, idade, localizagcdo geografica para melhor caracterizar a amostra.

A amostra foi apurada usando um processo aleatorio, sendo estipulado um periodo de uma

semana para recolher as respostas, desde 22 de Fevereiro até dia 01 de Marc¢o de 2017.
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6.3. Meétodo de Realizacdo do Questionario

O questionario consiste em 54 perguntas na sua totalidade. As 9 primeiras perguntas servirdo
para caraterizar a amostra e o candidato relativamente aos seus dados pessoais como 0
geografico, idade, escolaridade entre outros. Seguidamente apresenta 8 questdes sobre a
pratica desportiva do atleta. A questdo do seguro desportivo também é abordada no
questionario incluindo duas questdes se existird um seguro desportivo e se existe interesse da
parte do atleta em contratar um seguro. Relativamente ao treino e acompanhamento
personalizado o questionario aborda 12 questdes. E perguntado ao atleta se participa em
eventos desportivos e este tema inclui 7 perguntas do questionario. Ndo se descura a questdo
da suplementacdo desportiva através de uma pergunta direta aos participantes. Também as
preferéncias nutricionais se encontram presentes no questionario através de 5 perguntas. Por
fim a questdo da tecnologia utilizada nédo fica esquecida, e encerra-se o questionario pedindo
ao participante que indique na sua opinido de uma forma expositiva e pessoal quais serdo 0s

pontos fortes e fracos na pratica da modalidade de corrida.

Do namero total de questdes, sete foram baseadas na escala nominal, que € categorizada
segundo Mattar (2008) como uma escala em que os dados servem apenas para identificar ou

categorizar dados sobre pessoas, objetos ou fatos.

Na questdo relativa ao grau de concordancia foi utilizada uma escala Likert, uma escala
somatoria para medir atitudes, formulada a partir de uma série de afirmacGes relacionadas
com o objeto estudado (MATTAR, 2008 p. 236). Neste caso foram dispostas varias
afirmacGes sobre 0 uso dos questionarios enviados por correio eletronico de forma que os
intervenientes pudessem avalia-las em uma escala de concordancia com graus de 1, para

discordo totalmente, a 5 para concordo totalmente.

6.4. Tratamento de dados

Os resultados obtidos foram tratados e apresentados de forma quantitativa e qualitativa, de
modo a alcancar os objetivos propostos e responder as perguntas inicialmente colocadas.

Para a analise de perguntas fechadas do questionario foi utilizado o programa Microsoft Excel
2017 e tratado através da andlise estatistica descrita. A estatistica € um instrumento

matematico necessario para recolher, organizar, apresentar, analisar e interpretar dados,
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(Pestana, 2003). Deste modo, nesta analise foram utilizadas as percentagens vélidas das
amostras e para uma melhor visualizagdo das caracteristicas de cada variavel, foi efetuada a

representacdo grafica destes dados. (Pestana, 2003).

6.4.1. Analise quantitativa dos dados

O conjunto do material compilado no campo ndo é, em si mesmo um conjunto de dados

mas sim uma fonte de dados (Lessard- Hebert et al, 2005, p. 107).

Foi efetuado um tratamento as respostas obtidas nos questionérios aplicados do qual
resultaram dados quantitativos. Neste sentido, consideramos importante tratar os referidos

dados através da sintese e representacdo de forma simples e clara.

Para tal, foram elaborados graficos circulares e diagramas de barras, representativos dos
dados obtidos nas respostas dadas para cada uma das questdes dos questionarios. Foram

também calculadas as frequéncias e percentagens das respostas obtidas em cada questao.

6.4.2. Técnicas de analise dos dados qualitativos

A técnica da andlise dos dados qualitativos utilizados neste estudo foi a preconizada por

Miles e Huberman (1984, p.23) que consiste nos trés passos seguintes:

a) Reducéo dos dados: processo de selecdo, simplificacéo e de transformacgédo do material
compilado.

b) Apresentacdo dos dados, ou seja, estruturacdo de um conjunto de informacg6es que vai
permitir tirar conclusées e tomar decisoes;

c) Interpretacdo e verificacdo das conclusdes, ou seja extrair significados a partir de uma
apresentacdo sintese dos dados, pondo em evidéncia ocorréncias regulares e

tendéncias causais;

Por fim, e no respeitante a padres de avaliagdo da analise, procurou-se que 0S mesmos
fossem claros, completos, coerentes e fieis, de acordo com as orientagdes apresentadas por
Santiago et al (2004, pp.13-19).
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6.5. Discutir ameacas a validade interna

Uma das limitacdes encontradas foi o universo de 129 respostas, correspondente apenas a

8% do universo.

Outra limitacdo prende-se a restricGes geograficas que limitam a amostra do estudo uma
vez que a maioria dos participantes do questionario tem residéncia na regido de Lisboa.
Assim como & inexisténcia da possibilidade de trocar impressdes e comunicar. E
impossivel corrigir interpretagdes incorretas de questfes de questionario. As desvantagens
associadas ao questionario por meio da internet sdo principalmente a taxa de resposta e

qualidade das respostas.
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Capitulo 1V — Apresentacdo de dados e sua analise

7. Andlise de Informacéo

7.1. Caracterizacdo da Amostra

Segundo o Gréfico 1, a amostra de 129 inquiridos, apresenta uma distribuicdo por género para
0 sexo masculino de 77,5% (n=100), sendo os restantes 22,5% (n=29) para o0 sexo feminino.
A amostra indicia claramente, uma predominancia do sexo masculino como principal

consumidor da prova de Atletismo mais especificamente de corrida.

Sexo:

@ Masculno
® Feminino

Grafico 1 - Distribuicao dos inquiridos por género

No que concerne a idade dos inquiridos, como se verifica no Gréafico 2, esta é variavel indo

dos 24 até os 75 anos assumindo dois picos entre 0s 34 anos e 0s 51anos.

Idade:

7 (5.4%) ! 7 (5.4%) ,
8 (6%2%) 6 (4.6°(4.8(6%2%)
5(3.9% 51(3.9%)] 5(3.9%)
5 4(3.1%) 413124 (4 (3¥1%) 4(3.1%)
‘3 123%I 313 (2:3%) 31(2.3% ) l 3J(2.37(2.37(2.37(2.3%) 3 (2.3%)
2 (1.2°(1.6%) 2f(1.2°(1.6%) 2y(01.6921(1.6%),
T (W(1{0!8% )} a'f(0.195(0.8% R1§(0.8%) (0. 5N (N N(08%)

Grafico 2 - Distribui¢ao dos inquiridos por idade
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Como se verifica no Grafico 3, quanto ao estado civil dos inquiridos, a maioria encontra-se
casado, correspondendo a um valor acima dos 60% da amostra mais precisamente 68%,
estando os restantes 38% distribuidos em solteiro 23%, divorciado sensivelmente 7%, no
entanto os atletas que se encontram em unido de facto S40 expressivos expressos em

aproximadamente 16 %, apenas aproximadamente 1% sdo viuvos.

Qual o seu Estado Civil:

30 (23.3%)

Solteiro
Casado 70 (54.3%)

Vidvo

20 (15.5%)

Unido de Fato

Divorciado

Grafico 3 - Distribuicdo dos Inquiridos por estado civil

Relativamente a onde vivem o0s participantes no questionario, a maior expressividade da
amostra reside na Regido de Lisboa e Vale do Tejo com uma expressao de 77,5%, ja a regido
Centro assume o segundo lugar com 10.1%, seguidamente temos a Regido do Porto com
6,3%. O Algarve, Alentejo e Norte apresentam valores que variam entre 0s 2% e 3%. As llhas

n&do se encontram representadas.

Em que zona reside:

@ Regido de Lisboa e \Vale do Tep
® Reqidoe do Porto

D Algarve

@ Aleriepo

@ Centro

@ Norte

® Ihas

Grafico 4 - Distribui¢do dos inquiridos por zona de residéncia
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Escolaridade:

1°Cicle 0 0%
2°Ciclo 0 0%

3° Ciclo 2.3%
Secundario 47 364%
Licenciatura 46 357%
Mestrado 30 23.3%
Doutoramento 3 2.3%

w

Grafico 5 - Distribuicao dos inquiridos por escolaridade

A escolaridade espelha uma igualdade entre participantes com a Licenciatura ou com o
Secundario completo apresentado valores muito aproximados entre os 35;7% e o0s 36,4%.
Seguindo-se participantes com o Mestrado com valores de 23,3% . Com Doutoramento ou 0 3
Ciclo completo o valor é igual, sendo de 2,3%. Ja participantes com pouca escolaridade nao
se encontram representados neste estudo, pelo que a nossa amostra € predominantemente

qualificada e teremos que ter isso em atencéo.

Qual a sua profissao:

Quadro Superior da Adminstragao Publica, Dirigente e Quadro Superior de Empresa 25 19.4%
Especialista Profissdo Intelectual e Cientifica 20 155%

Técnico e Profissional de nivel intermédio 34 26.4%

Administrativo e Similar 16 12.4%

Servigos e Vendedor 12 9.3%

Agricultor e Trabalhador Qualificado da Agricultura e Pescas 0 0%
Operario ou Trabalhador Similar 6 4.7%

Operador de instalagdes e maquinas e trabalhador da montagem 1 0.8%
Trabalhador ndo qualificado 1 0.8%

Desempregado 5 3.9%

Profissional Liberal 9 7%

Grafico 6 - Distribuicdo dos inquiridos por profissao
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No que concerne & profissdo dos participantes, na sua maioria pertencem aos quadros
Técnicos e Profissionais de nivel intermédio, apresentando uma percentagem na ordem de 26,
4%. Seguem-se trabalhadores do Quadro Superior da Administracdo Publica, Dirigente ou
Quadro Superior da Empresa com valores que se encontram em 19,4%. Posteriormente
ascendem os Especialistas de Profissdo Intelectual e Cientifica com uma margem na ordem
dos 15,5%. Os Administrativos assumem o lugar seguinte com 12,4%. Os Profissionais
Liberais assumem valores na ordem dos 7%. Nos operarios ou trabalhadores similares os
valores encontram-se em 4,7%. Ja 0os Desempregados na ordem dos 3,9%. Trabalhadores ndo
qualificados assim como Operadores de instalacfes e maquinas apresentam valores similares

na ordem dos 0,8%. O sector da Agricultura ndo tem representatividade neste estudo.

remuneracgao bruta mensal:

Inferior 800€ 23 18.9%
800a1200€ 36 295%

. 1200 a1600€ 27 22.1%

1600 a 2000€ 10 8.2%
2000 a 3000€ 18 14.8%
Mais de 3000€ 8 6.6%

Grafico 7 - Distribuigdao dos inquiridos por renumeragao

Quanto aos valores auferidos da remuneracdo bruta mensal, tivemos 122 respostas dos
inquiridos que na sua maioria encontram-se entre 800 a 1200 euros mensais com uma margem
de 29,5%. Seguindo-se valores compreendidos entre 1200 a 1600 euros. Note-se que a
expressao de participantes que auferem salérios inferiores a 750 euros é muito aproximada
dos que auferem maiores valores. Seguidamente os participantes com valores situados entre
2000 a 3000 euros com uma margem de 14, 8%. Ja participantes que auferem salarios entre
1600 a 2000 euros expressam valores de 8,2%. Por fim participantes com baixos salarios com
menos de 300 euros encontram-se em minoria neste estudo, podendo ser possivel cruzarmos a

renumeragao bruta mensal com o nivel de escolaridade.
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7.2. Analise das restantes variaveis

Ha quanto tempo pratica atletismo:

Menos de 1 ano 7 5.4%
Entre1e3anos 41 318%
Maisde S5anos 81 6238%

Grafico 8 - Ha quanto tempo o inquirido pratica Atletismo

A maioria dos participantes pratica corrida ha mais de 5 anos, apresentando uma percentagem
de 62,8%, seguindo-se praticantes que praticam corrida num periodo compreendido entre 1 a
3 anos, por ultimo encontram-se atletas que praticam corrida hd& menos de um ano com

valores de 5,4 %.

Efetua um check-up anual com o seu médico:

Sim 87 674%
Nao 42 326%

Grafico 9 - Realizagao de Check-up anual

Em que medida acha que é essencial a realizacdo de um check-up anual:

Totalmente desacordo: 1 4 3.1%
2 3 23%

il 3 16 124%
60 4 21 183%
0 Totalmente de Acordo: 5 85  65.9%
2
0

1 2 3 - 5

Grafico 10 - Concordancia com a realizagdo de check-up anual
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A percentagem de participantes que efetua um check-up anual é de 67,4%, existindo uma
percentagem muito grande de inquiridos que fazem atividade fisica sem irem primeiramente a
um médico sendo de 32,6%. A maioria dos participantes é de opinido que é primordial a

realizacdo de um check-up anual.

No que concerne as lesdes como se pode verificar pelo grafico 11, 64,3% dos inquiridos

admite ja se ter lesionado contra uma percentagem de 35,7 % que afirma néo o ter feito.

Ja se lesionou:
Sim 83 643%
Nao 46 357%

Grafico 11 - Percentagem de inquiridos que ja se lesionaram

As lesdes mais comuns sdo a rutura muscular com um valor muito expressivo como

observavel no gréfico abaixo, seguindo-se as tendinites e 0s entorses.

—

Tendinite | —

sindrome da bandailictibial &=

Ruptura muscular

Ligamentos

Lesdo Tenddo Aquiles
Lesao menisco
Hernia

Fratura |l

Facite plantar

Entorse
canelite  |E—)

0 5 10 15 20 25

Grafico 12 - Tipos de lesGes que os inquiridos ja tiveram
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No que concerne a habitos de treino dos inquiridos, semanalmente a percentagem de atletas

que treinam entre 3 a 5 vezes por semana é de 62%.

Quantos treinos semanais realiza:

Entre 1 e 2 vezes porsemana 30 22.3%

Entre 3 a 5 vezes por semana 80
Todososdias 19 1

oy W
~ N

Grafico 13 - Frequéncia semanal de pratica desportiva

Nivel de treino ( quantos km corre semanalmente):

<20 35 27.1%
20a30km 25 194%
30a40km 28 217%

’, +40km 41 318%

Grafico 14 - Quildmetros percorridos semanalmente pelos inquiridos

No grafico acima a maioria dos atletas afirmam correr mais de 40 km semanalmente tendo um

peso percentual de 31,8% neste estudo. Ja as outras extensdes estdo equiparadas.

Qual o local de treino habitual:
Estrada 93 72.1%
Pista 4 3.1%
) Trail 16 12.4%
Ginasio 10 7.8%
Other 6 4.7%

Grafico 15 - Local habitual de treino

Quanto ao local do treino habitual como disposto acima, na maior parte dos casos € a estrada
com 72,1%, seguido do trail com 12,4%, ginasio com 7,8% e por fim 0s que optam por outras

solucdes.
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Preferéncia para realizar o treino:
Manha 47 364%
Hora de almoco 6 4.7%
Finaldodia 83 411%
Altemmado 23 178%

Grafico 16 - Preferéncia de realizacdo do treino

O periodo de eleicdo é ao fim do dia com 41,1% dos inquiridos a responder que realizam o
seu treino neste horéario, sendo o periodo da manhd muito utilizado pelos inquiridos para a
pratica desportiva tendo 36,4% dos mesmos mencionado que € neste periodo que prefere

treinar.

Indique com um X (maximo 3 opgoes), o que mais gosta na pratica da corrida:

Estarcomos amiges 64 496%

Competicao 41 31.8%
Estar com o )
Refugio ao stress 86 G6.7¢
Conparon Sensac#o bem-estar 122 94.6%
Refugio ao s Novas amizades 14 05%
Sensaglo b Estar na moda 0

0

. —

Novas amiza Economico 25 9.4%
5.4

Other 7

Estar na moda
Econémico

Other

25 50 75 100

Grafico 17 - Caracteristicas que os inquiridos mais gostam na pratica desportiva

A maior parte da amostra dos atletas inquiridos respondeu que o que mais aprecia na pratica
da corrida é a sensagdo de bem-estar que esta Ihes proporciona apresentando 94,6% de
percentagem, seguindo-se o refugio ao stress com 66,7%, o bem-estar e conviver com amigos
com 49,6% e a competicdo com 31,8%, as questbes economicas tambem se encontram

expressas com uma margem muito significativa de 19,4%.
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Indique com um X, 3 dos principais motivos que o(a) levaram a iniciar a pratica da corrida:
Prego/Qualidade 27 20.9%
Perda de peso 65 50.4%

Frcocuet. Indicagdo médica 12 9.3%
Perda de peso Bem- estar 120 93%
indicagdo m Novas amizades 26 20.2%

Bom- estar Estar na moda 1 0.8%

Econdémico 17 13.2%
Gosto pessoal 84 651%
Other 12  9.3%

Novas amiza
Estar na moda
Econdmico

Gosto pessoal

Other

0 25 50 75 100

Grafico 18 - Motivos que levaram os inquiridos a iniciar a pratica desportiva

Relativamente & motivacdo da pratica da corrida por parte dos atletas inquiridos, uma grande
maioria volta a referir o bem-estar apresentando uma percentagem de 93%, 0 gosto pessoal
surge em segundo lugar com 65,1%, posteriormente a perda de peso com 50,4% das
respostas, as novas amizades ou a relagcdo qualidade/preco surgem com valores aproximados e
seguidamente como uma das motivacdes, ainda surge a indicacdo médica como um dos

motivos mas neste caso com menor peso ou outras motivacdes.

Tem acompanhamento especifico para o seu treino?
Sim 26 202%
Nao 103 798%

Grafico 19 - Percentagem de inquiridos com acompanhamento especifico de treino

A maior parte da amostra ndo refere ter um acompanhamento personalizado apresentando
valores de 79,8%, muito superior aos que afirmam ter acompanhamento com uma
percentagem de 20,2%, que realca que a maioria dos inquiridos ndo possui um
acompanhamento especifico apesar da préatica desportiva regular.
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O seu acompanhamento é feito por um treinador certificado:

sim 20 76.9%
ndo 8 23.1%

Grafico 20 - Percentagem de inquiridos acompanhados por treinador certificado

No caso dos inquiridos que tém um acompanhamento especifico em 75% ¢ efetuado por um
treinador credenciado, 0 que nos mostra que é um fator predominante na escolha do seu

treinador.

em que medida esta satisfeito com o acompanhamento realizado?

Pouco Satisfeito: 1 1 3.8%

2 1 3.8%

B 3 1 3.8%

10.5 4 8 308%
Muito Satisfeito: 5 1§ 577

1
o

w
"

o
o

Grafico 21 - Nivel satisfa¢gdo dos inquiridos com o acompanhamento do treino

A maior parte da amostra dos atletas inquiridos refere encontrar-se muito satisfeito com o
acompanhamento realizado, a margem que se encontra pouco satisfeita é bastante pequena
comparativamente apresentando valores de 3,8%, pelo que podemos presumir que esta a ser

feito um bom trabalho pelos técnicos da area.
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Quais as razdes de escolha de um evento: escolha até 3 opcoes
Precoinscricdo 45  413%
Organizador 33 303%
Taxa de Inscri¢do 2 1.8%
Organiacer Kit do Participante 12 1%
Proximidade do evento 79  725%
Caracter Social 28 257%
Percurso 89 817%
Abastecimentos 3 28%
Other 11 101%

Prego inscrig

Taxa de insc
Kit do Partici..
Proximidade
Caracter So

Percurso

Abastacimen

Cther

0 20 40 60 a0

Grafico 22 - Razoes para escolha de um evento

De verificar que o preco é apenas a 3 causa para participar no evento, sendo 0 percurso e a
proximidade os mais importantes para os inquiridos o que nos mostra que 0s organizadores

tém que ter em atencdo a esses 2 fatores primordiais.

Distancia preferida:

@ até 10Km

® entre 102 21Km
@ entre 21 e 42Km
@ mais de 42Km

Grafico 23 - Distancia preferida dos inquiridos

Em relacdo aos inquiridos verificou-se que mais de metade da amostra tem interesse em
participacdo em eventos com mais de 10Km, sendo mais de metade da amostra com
predominancia para eventos até aos 21Km.
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Toma ou tomou alguma suplementacio desportiva?

Sim 49 43.8%
Nao 63 563%

Grafico 24 - Uso de suplementagao desportiva

Dos inquiridos 43% mencionam que ja tomaram suplementacéo desportiva

Tipo de suplementos que uso normalmente:

Multivitaminico @ minerais 41 65 1%
Aminoacides 3 4.8%

Multsedamini... BCAA'S 12 19%
Aminoacidos Bebidas Isoténicas 32 508%
BCAA'S Geis desportives 37 5B7%
Bebidas lsot... Barras Energéticas 21 333%
Gois desport L-Camitina 6  95%
Glutamina 4 653%
ot Creatna 4 53%
A Diuréticos 2 32%
Gutamina Other 10 159%
Creatina
Diuréticos
Other

Grafico 25 - Suplementos usados pelos inquiridos

No grafico acima podemos visualizar ao pormenor o tipo de suplementos utilizado pelos
inquiridos, sendo os Multivitaminicos com grande margem os mais utilizados, apenas em
comparacdo com o0s Géis e Bebidas Isotdnicas com mais de metade dos inquiridos a
mencionar que ja utilizaram.
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Indique até 2 motivos pelos quais usa suplementacio:

Acelerar a recuperacde 31 a7%
& Melhorar a performance 8 121%
elerarar
Termais energia 27 40.9%
Melhcrara p

Reduzirocansago 23 34.8%
Ter mais ens Aumentar a resistencia 7 10.6%
Reduzir o ca Prevenir LesBes 17 258%

Emagrecer 0 0%

Other 5 7.6%

Aumantar a
Pravenir Les

Emagrecer

Other

04 15 15.0 226 3

Grafico 26 - Motivos para uso de suplementagdo

Quanto & motivacdo que os levou a tomar suplementacdo 47% dos inquiridos referem o
aceleramento da recuperacdo como o principal fator para a toma de suplementos, seguindo-se
com 40,9% ter mais energia e com 23% a reduc¢do do cansaco, prevenir lesées surge-nos com
17% apenas, de salientar a melhora de performance ter apenas 8% assim como aumentar a

resisténcia com 7%, sendo a partida os motivos que se esperaria dos mais indicados.

atingiu os resultados pretendidos:

Com o uso de suplementacdo desportiva Sim 58 87.9%

Nao 8 121%

Grafico 27 - Percentagem de inquiridos que atingiram os resultados pretendidos com suplementacgdo

Feita a pergunta se usa suplementacdo desportiva e obtido a resposta sim, foi questionado 0s
participantes se atingiram os resultados e na larga maioria dos atletas inquiridos, 87,9% nesta
amostra refere que terd atingido os resultados pretendidos, porem 12,1 % afirma exatamente o

contrério.

Em relacdo as preferéncias e caracteristicas mais influentes na compra de cal¢ado e vestuario

0s inquiridos mencionam:
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Quanto gasta anualmente em calgado:
Menos de 100€ 50 38.8%
Entre 100 e 200€ 58 45%
Mais de 2006 21 16.3%

Grafico 28 - Valor despendido anualmente em cal¢ado pelos inquiridos

A maioria dos atletas inquiridos neste estudo, gastam entre 100 a 200 euros representando
45% da amostra, seguindo-se 0s que gastam menos de 100 euros representando 38,8% da

amostra e por fim os que gastam mais de 200 euros representam 16,3 % da amostra.

Local Compra

Decahtlon
Sportzone
Online

Asics

Mike

Adidas
Freeport

El Corte Inglés
Casa Sena
Athletes Foot

Grafico 29 - Local de compra de calgado pelos inquiridos

Sem duvida que a loja de eleicdo ou com maior expressividade é a Decahtlon, seguida da

Sportzone como observavel no grafico 29.

14

12
10
5
.
.
,
o

& & & S @\,&0“* & «
&

Grafico 30 - Marca preferida de calgado
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Neste estudo destaca-se a Adidas como preferencial em termos de cal¢ado, seguida pela Asics

com grande distancia das restantes marcas expressas no grafico observavel acima.

Em relagdo ao calgado que compra indique-nos os critérios que utiliza:

B pouce relevants [ reievants W multo relevants I N/A

and

Prego Cor Design Conforto Marca

Em relagdo ao calgado que compra indique-nos os critérios que utiliza:

pad |

Marca Quaidade dos Design do modela Durabdidace dos Canfario do pe
matariai matesiais

Grafico 31 - Critérios utilizados pelos inquiridos na compra de Calgado

O conforto, qualidade dos materiais e durabilidade assume extrema importancia assim como o
fator preco na hora da escolha, s6 seguido da marca, ja o design assume um relevo moderado

e a cor uma relevancia minima como se pode observar no grafico acima.

Quanto gasta anualmente em roupa desportiva:
Menos de 100€ 84 661%
Entre 100 200€ 36 28.3%
Mais de 200€ 7 5.5%

=

Grafico 32 - Valor despendido anualmente em vestuario pelos inquiridos
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A maioria dos atletas inquiridos, gasta menos de 100 euros em roupa desportiva
representando 66,1 % da amostra, seguindo-se os que afirmam gastar entre 100 a 200 euros
28,3% e por fim os que gastam mais de 200 euros representando 5,5% da amostra.

Em que loja compra habitualmente a roupa desportiva:

25

20

15

10

c & & ~ 3
?-Sb ¥ @q\’ l::n“"ﬁ -a}“& N » &
& &
& ?

Grafico 33 - Local de compra de vestuario pelos inquiridos

Sem duavida que a loja de eleicdo ou com maior expressividade é a Decahtlon, seguida da

Sportzone como observavel no grafico 33.

16
14

12

10
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Grafico 34 — Marca preferida de vestuario

Neste estudo destaca-se a Marca Branca como preferencial em termos de vestuario, seguida
pela Nike fechando o podio a Asics.
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Em relacao a roupa desportiva que compra indique-nos os critérios que

utiliza:

B pouco relevante [l relevants muito relevante

Prego Cor Design

Qualidade des
materiais

. NA

Conforto Marca

Durabilidade dos
matenais

Grafico 34 - Critérios utilizados pelos inquiridos na compra de Vestuario

O conforto, qualidade dos materiais e durabilidade assume extrema importancia assim como o

fator preco na hora da escolha, jA o design assume um relevo moderado e a cor uma

relevancia minima como se pode observar no grafico acima.

Por fim foi ainda elaborado um quadro resumo através do cruzamento das respostas dos

inquiridos relativos aos Pontes Fortes e Pontos Fracos da prética de Corrida:

Ordem

Ponto Forte

Ponto Fraco

Fuga ao stress, sensacdo de bem-estar

Falta de infraestruturas para a pratica nas

1° fisico e psicoldgico grandes cidades

Desporto relativamente barato pois|Falta de fontes de informacdo e apoio para
20 basta umas boas sapatilhas para correr |uma pratica sem riscos

Flexibilidade de horarios podendo| Facilidade com que se pode iniciar a pratica
3° treinar em qualquer local e hora sem acompanhamento personalizado

Competitividade saudavel, momento| Mas organizacfes de pessoas que pouco tem
40 de convivio entre 0s Amigos de ligagéo ao desporto

Ajuda na perda de peso e aumenta a| O forte impacto sobre as articulagdes,
50 resisténcia fisica principalmente as dos joelhos
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8. Conclusdes (Limitagdes e Pistas para Futuras Investigacoes)

Este estudo foi iniciado devido ao meu historial de praticante de corrida de atletismo e de
trabalhar no mundo do atletismo e da organizacgéo de eventos, era minha convicgdo saber mais
dos praticantes de corrida dos eventos realizados pela empresa WeRun, e assim adequar
melhor as minhas técnicas de gestdo ao meu cliente, estando ciente das dificuldades que iria
encontrar uma vez que se trata de uma temdtica menos explorada, sobretudo com a
profundidade que se exige a um trabalho de indole cientifica.

Sendo o atletismo considerado uma das modalidades mais antigas do mundo as corridas estao
a ganhar um maior nimero de adeptos e a assumir um lugar de destaque na préatica desportiva
em Portugal.

O objetivo geral aspira aprofundar o conhecimento sobre os praticantes de Meio-Fundo e

Fundo e os seus habitos, deste modo, foi realizado um estudo de mercado descritivo,
nomeadamente utilizando um questionario.

Este foi aplicado no més de Fevereiro de 2017 entre as datas de 23 de Fevereiro e 1 de Margo
através do envio de uma newslletter contendo o questionario para 2249 contatos, onde se
obteve 129 respostas, cerca de 8% da populacdo alvo, sendo estes na sua maioria homens com
uma expressdo de 79%, a maioria dos inquiridos é ainda residente na area geogréafica de
Lisboa, casado e com nivel de escolaridade de licenciatura ou superior.

Em relacdo as motivacdes que levam os praticantes a procurar a corrida de meio-fundo e
fundo o Top 3 das razdes para correr sdo 0 bem-estar com 94,6% dos inquiridos a responder
como fator preponderante, o refligio ao stress com 66,7% e por Gltimo o estar com 0s amigos
com 49,6%, de salientar que 65,1% dos inquiridos mencionou que iniciou a pratica desportiva
por gosto pessoal e 50,4% com a intengdo de perder peso.

Da anélise das razdes, atitudes, preferéncias e habitos dos inquiridos quanto a pratica da
corrida de salientar que 32,6% dos inquiridos ndo efetua um check-up anual apesar de 82,2%
achar essencial a realizagdo do mesmo, assim existe cerca de 34,8% dos inquiridos que acha
essencial mas néo o realiza.

A maioria das pessoas corre mais de 2 vezes por semana (76,7%) e 14,7% refere mesmo que
corre diariamente. A grande maioria realiza o seu treino na estrada, sendo 72,1% dos
inquiridos, além que 31,8% realizam mais de 40Km semanais de corrida.

De registar ainda que o periodo de manha (36,4%) e o do fim do dia (41,1%) contemplam o
horério preferencial para a pratica desportiva.

Importante realgar por fim que 80% n&o possui qualquer acompanhamento especifico, apesar

dos que o possuem estarem extremamente satisfeitos com o mesmo. A falta desse
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acompanhamento é um dos pontos fracos referenciado devido a alta de fontes de informacéo e
apoio para uma pratica sem riscos, uma vez que 64,3% dos inquiridos ja se lesionou sendo a
rutura muscular e a lesdo no tendao de Aquiles as mais habituais.

No que se refere as razdes mais enumeradas para participacdo em um evento desportivo de
destacar o percurso, com 81,7% dos inquiridos a mencionar que € um dos aspetos mais
importante na sua escolha, seguido da proximidade do evento com 72,5% e em ultimo lugar
do podio vém o preco da inscrigdo como fator de escolha apenas com 41,3% dos inquiridos a
mencionar, 0 que demonstra que o valor da taxa de inscricdo por si s6 ndo é um fator de
decisdo, os inquiridos mencionaram ainda que tém preferéncia pelas provas de estrada e
53,2% a mencionar que preferem distancias superiores a 10km.

No objetivo que se refere a utilizacdo de suplementacdo desportiva 43,8% dos inquiridos
mencionou que sim, que ja utilizou, sendo que 65,1% desses inquiridos mencionou ja ter
tomado multivitaminicos, em relacdo aos géis e bebidas isotonicas mais de 50% da amostra
também mencionaram ja terem tomado. Quanto & motivacdo que os levou a tomar
suplementacéo 47% dos inquiridos referem o aceleramento da recuperagdo como o principal
fator para a toma de suplementos, seguindo-se com 27% ter mais energia e com 23% a
reducdo do cansaco, de salientar a melhora de performance ter apenas 8% assim como o
aumento a resisténcia com 7%, sendo a partida motivos que se esperaria dos mais indicados.
87,9% refere que atingiu os resultados pretendidos, porem 12,1 % afirma exatamente o
contrario.

No que se refere as preferéncias e caracteristicas mais influentes na compra de cal¢cado e
vestuario desportivo em ambos as duas maiores cadeias de distribuicdo em Portugal sdo as
preferidas, sendo a loja preferida de compra a Decahtlon, seguida da Sportzone. No que se
refere as marcas no calcado a Adidas ¢ a eleita como preferida pelos inquiridos seguida da
Asics, enquanto no vestuario temos as marcas brancas sé depois as marcas internacionais
sendo a Nike como segunda opcdo de escolha seguida da Adidas.

A maioria dos atletas inquiridos neste estudo, gastam entre 100 a 200 anualmente em calcado

e menos de 100€ em vestuario.

Por altimo os 3 fatores mais relevantes na escolha, quer no calgado, quer do vestuario séo

segundo a ordem de escolha o conforto, a durabilidade e a qualidade dos materiais.

Os inquiridos apontam ainda como pontos fortes da pratica da corrida a fuga ao stress,
sensacdo de bem-estar fisico e psicologico, que traz beneficios para o corpo e para o dia-a-dia

dos praticantes, sendo indicada para todas as faixas etarias, além de definir a musculatura do
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corpo, ajuda ainda na perda de peso e ajuda a conhecer pessoas, “da uma sensacdo de dever

cumprido e mais disposi¢do para executar as tarefas didrias” mencionou um dos inquiridos.

Uma das limitacGes encontradas no trabalho foi devido a amostra ser predominantemente da

regido de Lisboa o que cria inferéncia para extrapolar os resultados a nivel nacional.
Fica como sugestdo para futuras investigacoes a realizagdo de um estudo, utilizando como

metodologia a base de dados de varios organizadores de eventos desportivos, de forma a

existir resultados que melhor se aproximem da realidade.

55



Bibliografia

ABRANTES, J. (1990a). Moniz Pereira e os seus conceitos — No atletismo ndo ha receitas. Revista
Atletismo, 1X (107), 16-18.

ADELINO, J., VIEIRA, J., COELHO, 0. (2000). Treino de Jovens — O que todos precisam de saber! (32
edicdo) Lisboa: Centro de Estudos e Formagao Desportiva.

ANDRADE, S. (1984). Luis Aguiar introdutor em Portugal do “interval-training”.Revista Atletismo, IlI
(26), 8-9.

ANDRADE, S. (1990). O Atletismo Portugués nos Jogos Olimpicos. Revista Atletismo, 1X (98), 45-50.

ALLEN,J., O'Toole , W, McDonnel, | & Harris , R (2002). Organizacdo e Gestdo de Eventos (2 Edi¢do).
Traducao Marise Philboid Toledo.

ARBEIT, E. (1998). Principles of the multi-year training process. New Studies in Athletics, 13 (4), 21-
28.

BALBINOTTI MAA, et al. (2007). DimensGes motivacionais de atletas corredores de longa distancia:
um estudo descritivo-comparativo segundo o sexo. Colecao Pesquisa em Educacdo Fisica;6(2):73---
80.

BARANANO, A. M. (2008). Métodos e Técnicas de Investigacdo em Gestao. Lisboa: Edi¢cdes Silabo.

BARREAU, G (2001). Gestdo de Risco na organizacdo de eventos desportivos. Semindrio Internacional
de Gestdo de Eventos Desportivos. Lisboa: Ministério da Saude e do Desporto. Centro de estudos e
Formagao Desportiva.

BERNARD, T., Brisswalter, J., Grego, F., Hausswirth, C., Lepers, R., Vallier, J.M., & Vercruyssen, F.
(2003). Effect of cycling cadence on subsequent 3 km running performance in well trained triathletes.
Br J Sports Med, 37, 154-159.

BOMPA, T. (1999). Planeamento a longo prazo: O Caminho para a Alta Competi¢do. In Semindario
internacional Treino de Jovens “Os caminhos para o sucesso”. (p.139-150) Lisboa: Centros de Estudos
e Formagao Desportiva.

BOMPA, T. (2005). Entrenamiento para jovenes deportistas. Barcelona: Editorial Hispano Europea.

BROCHAND, Bernard [et al] (1999). Publicitor «Gestao e Inovacdo: Ciéncias da Gestdo». Lisboa:
PublicagGes D. Quixote.

CAETANDO, J. & Rasquilha, L. (2007). Gestao e Planeamento de Comunicacdo. Lisboa: Quimera.
CASHMORE, E. (1990) Making Sense of Sport. Londres e New York: Routledge, pp. 141-147.

CESCA, C. G. (2008). Organizac¢do de eventos - Manual para planejamento e execugao. Sdo Paulo:
Summus editorial.

CIRINO, J. (1991). Morreu Luis Aguiar. Revista Atletismo, X( 111), 4.

CORREIA, A., Ferrand, A., Monteiro, E., & Barreau, G. (2001). Seminario internacional: Gestdo de
Eventos Desportivos. Lisboa: Centro de Estudos e Formagdo Desportiva.

COAKLEY, J. (1982) Sport in Society - Issues and Controversies. St. Louis, Toronto e Londres: The C.V.
Mosby Company, pp. 165-166.

56



CONSTANTINO, J. — Desporto e Municipios. Lisboa: Livros Horizonte, 1994.
CONSTANTINO, J — Um novo rumo para o Desporto. Lisboa: Livros Horizonte, 2002.

EMBAIXADOR, A. (2010). Gestdo de Eventos Desportivos e Satisfagdo no trabalho - Relatdrio de
estdgio profissionalizante na "runporto.com".

EITZEN, D. S., & Sage, G. H. (1993). Sociology of North ... In G. H. Sage (Ed.), Sport and American
society: Selected readings (2nd ed., pp. 172-178).

DES FREEDMAN (Editor), Jonathan Obar (Editor), Cheryl Martens (Editor), Robert W. McChesney. -
Strategies for Media Reform: International Perspectives (Donald McGannon Research Center's
Everett C. Parker Book Series) 1st Edition Fordham University Press; 1 edition (August 4, 2016).

FIEVET, G (1992). — Da Estratégia Militar a Estratégia Empresarial. Mem Martins: Editorial Inquérito.

FONTANA PSA. (2010). Motivagdo na Ginastica Ritmica: Um estudo descritivo correlacional entre
dimensdes motivacionais e autodeterminacdo em atletas de 13 a 16 anos. Dissertacdo (Mestrado) -
Programa de Pés-graduacdo em Ciéncias do Movimento Humano. In: Escola Superior de Educacao
Fisica. Porto Alegre: Universidade Federal do Rio Grande do Sul; 2010.

GIACAGLIA, Maria Cecilia. (2003). Organizacdo de Eventos: teoria e pratica. Sdo Paulo: Pioneira
Thomson Learning, p. 4.

GIACAGLIA , M. C. (2004). Organizacdo de Eventos. Sdo Paulo: Thomson.

GROSSER, M., Bruggemann, P., Zintl, F. (1989): Alto rendimiento deportivo. Planificacidn y desarrollo.
Madrid: Editorial Martinez Roca.

HILL, Manuela Magalh3es, HILL Andrew (2016) Investigacdo por Questionario .Edi¢des Silabo
LANCA, Rui (2007). Animagdo Desportiva e Tempos Livres Caminho.

LESSARD -HEBERT, M., Gotette, G. & Boutin, G. (2005). Investigacdo Qualitativa — Fundamentos e
Praticas (22 ed.). Lisboa: Instituto Piaget.

LINCOLN Y.S., Guba, E. G. (2000). Paradigmatic controversies ,contradictions and emerging
confluences . In Handbook of qualitative research 2 Edit Pag 163-188. Thousand Oaks, CA : Sage.

LINDON, Denis et al. (2004). - Mercator XXI: teoria e pratica do Marketing. 102 Edic3do. Lisboa:
Publicagdes Dom Quixote.

LIMA, T. (2004). Educar pelo Desporto? Revista Horizonte. XIX (111), 35-38.

MADEIRA, B, Caetano, J. Rasquilha, L. & Santos, R. (2007). Gestdao de Marketing de eventos
desportivos. Lisboa: Platano Editora.

MATIAS, Marlene. (2004). Organizacdo de Eventos: Procedimentos e Técnicas. Barueri: Manole,2001.
MATQOS, A (2004). — Atletismo de Alta Competicdo. Lisboa: Livros Horizonte.

MATTAR, F. N. (2008). Pesquisa de marketing: metodologia, planejamento. Sdo Paulo, 62 Ed.: Atlas.
MATTHIESEN, S. (2007). Atletismo: teoria e pratica. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan.

MARTIM , D. (1998). Capacidade de Performance e Desenvolvimento no Desporto de Jovens. In
Semindrio Internacional Treino de Jovens. (p.37-59) Lisboa: Centro de Estudos e Formagao
Desportiva.

57



MATVEIEV, L. (1990). O processo de treino desportivo. (22edic3o) Lisboa: Livros Horizonte.

MILES, M. B. & Huberman, A. M. (1984). Qualitative Data Analysis: A Sourcebook of New Methods.
California; SAGE publications Inc.

MOLFETTA, D. (2009b). O Treino da forca nos jovens atletas: dos aspetos fisioldgicos e metodoldgicos
a pratica. Revista técnica da Federagdo Portuguesa de Atletismo, 6, 8-14.

MONTEIRA, E. (2001). Processo de candidatura a um Evento Desportivo. In Semindrio Internacional —
Gestdo de eventos Desportivos. Lisboa : Centro de estudos de Formacgao Desportiva.

NETO,F.P. Marketing de Patrocinio. 12 Edi¢ao. Rio de Janeiro Editora Sprint, 2000.
KOTLER et al., 2002, Social Marketing.

JOAQUIM Caetano, Luis Rasquilha, Filipe Pedro, Klaus Christiani (2012)., Gestdo de Eventos, Escolar
Editora .

Paffenbarger RS Jr', Hyde RT, Wing AL, Lee IM, Jung DL, Kampert JB. The association of changes in
physical-activity level and other lifestyle characteristics with mortality among men. N Engl J Med.
1993 Feb 25;328(8):538-45.

PAIVA , M. (1995). Escola Portuguesa de meio fundo e fundo, mito ou realidade? Porto: Faculdade de
Ciéncias do Desporto e de Educacao Fisica,Universidade do Porto.

PEREZ, D. A., & Sénchez, E. G. (2004). Organizacién de eventos deportivos. Barcelona: INDE.
PEREIRA, M. (1981). Carlos Lopes e a Escola Portuguesa do Meio Fundo. Lisboa: Editora Sa da Costa.
PeRSONNE, J. (1987). Nenhuma medalha vale a satide de uma crianga. Lisboa: Livros Horizonte.

PiRES, G., & Lopes, J. S. (2001). Conceito de Gestdo do Desporto - Novos desafios, diferentes
solugGes. Revista Portuguesa de Ciéncias do Desporto vol.1, n21, pp. 99-103.

POIT, D. (2004). Organizacao de Eventos Esportivos. Sdo Paulo: Phorte.

POIT, Davi Rodrigues.(2006) Organizacao de Eventos Esportivos. 42 edicdo revisada e ampliada - Sdo
Paulo: Phorte .

POLIT, Denise; HUNGLER, Bernadette. P. (1995). — Fundamentos de pesquisa em enfermagem. 32 ed.
Porto Alegre: Artes Médicas.

PLATONOV, V. (1997). Principios da preparacdo a longo prazo. Revista Treino Desportivo, Julho, 14-
23.

PROENCA, J. (1986). As etapas de preparagdo do jovem atleta. Revista
Atletismo, V (54), 36-38.

PROENCA, J. (1991). Morreu Luis Aguiar — Um treinador portugués. Revista Atletismo, X (111), 4.
SA, Carlos e Daniel (2002). Marketing para Desporto. Porto. Edigdes IPAM.
RAPOSO, A. V. (2005). A forga no treino com jovens no clube e na escola, Lisboa: Editorial Caminho.

RELVAS, H. (2005). (Des) ajustes entre treinadores e jovens atletas nos motivos para a pratica
desportiva. Revista Treino Desportivo, Abril, 4-9.

58


https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Paffenbarger%20RS%20Jr%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=8426621
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Hyde%20RT%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=8426621
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Wing%20AL%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=8426621
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Lee%20IM%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=8426621
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Jung%20DL%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=8426621
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Kampert%20JB%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=8426621

ROLIM, R. J. (1998). Contributo para o Estudo do Treino de Meio-Fundo e Fundo de Atletas Jovens
em Portugal. Disserta¢do de Doutoramento. Faculdade de Ciéncias do Desporto e de Educagao Fisica,
Universidade do Porto.

SA C. e S4 D. (2010). Sports Marketing — as novas regras do jogo. Edi¢cdes IPAM. 12 Edi¢do Porto.

SANZ, V. A. (2003). Organizacion y Gestidn de Actividades Deportivas - Los grandes eventos.
Barcelona: INDE.

SIMOES, Roberto 1995). Porto. Relag®es Publicas: Fungdo Politica. S3o Paulo: Summus.

SOBRAL, F. (2008). Conceitos basicos para o estudo do crescimento humano aplicado ao desporto
infanto-juvenil. Notas de apoio a disciplina de Crescimento,Morfologia e Prontiddo Desportiva,
Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias.

SUSLOV, F. (2008). Current problems in the development of young athletes. New Studies in Athletics,
23(3), 19-25.

SWAN, G. (1991). Developing young distance runners. New Studies in Athletics, 6(4), 43-49.

TAVARES, A. (2007). Gestao da Qualidade e da Exceléncia nos Eventos Desportivos - O modelo MEDE
como ferramenta de gestao de eventos desportivos.

ThUMM, H. (1987). The importance of the basic training for the development of performance. New
Studies in Athletics, 2(1), 47-64.

THWAITES, D. e Chadwick, S. (2004). Sport sponsorship and endorsements. The business of sport
management. Prentice hall. Cap 14. Pag-350-367.

VAN GELDER, T. J. (2000) The Efficacy of Informal Reasoning Courses. Preprint No. 1/98, University of
Melbourne Department of Philosophy.

WHANNEL, G. (1983) The Television Spectacular. In Whannel, G.; Tomlinson, A. (ed.) Five Ring Circus -
Money,Power and Politics at the Olympic Games. Londres e Sydney: Pluto Press, pp. 30-43.

WATT, D (2004). Gestdo de Eventos em Lazer e Turismo. Porto Alegre: Bookman.

Estatuto do Mecenato. Decreto-Lei N.2 74/99,de 16 de Margo publicado em DR n.2 63 - | série A com
as introducdes dadas pela Lei 160/99 de 14 de Setembro.

59



Anexos

60



