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1. Apresentacao

O presente documento constitui o Relatério Final do estudo sobre Empregabilidade e Ensino
Superior em Portugal, realizado por uma equipa de investigadores do Instituto de Ciéncias
Sociais da Universidade de Lisboa (ICS-UL) e do Centro de Investigacdes Regionais e Urbanas
do Instituto Superior de Economia e Gestdao da Universidade Técnica de Lisboa (CIRIUS/ISEG-

UTL) com o apoio da Agéncia de Avaliacdo e Acreditacdo do Ensino Superior (A3ES).

Neste estudo procede-se a uma analise de dados relevantes sobre o emprego de diplomados do
ensino superior e sobre o modo como atuam as principais instituicdes com responsabilidades

diretas na colocacdo de tais diplomados no mercado de trabalho.

No Capitulo 2 explica-se o conceito de empregabilidade e a sua relevancia para a concretizacdo
dos objetivos ditados pela reforma do ensino superior decorrente da adocdao do Processo de
Bolonha. Ensaia-se uma aproximacdo propedéutica ao estudo dos fatores favoraveis a uma
maior e melhor articulagdao entre formagdo universitaria e politécnica e o exercicio de atividades
profissionais qualificadas, assim como dos obstaculos que dificultam o emprego de diplomados

do ensino superior.

O Capitulo 3 apresenta as fontes e metodologias de trabalho utilizadas, tendo em atencdo os
dois eixos de anadlise considerados e que sdao objeto de tratamento auténomo nos capitulos

seguintes.

No Capitulo 4 desenvolve-se um eixo de andlise essencialmente empirico-quantitativa,
mediante tratamento dos dados reunidos pelas instituicdes do ensino superior e servicos do
ministério da tutela relativos ao numero de diplomados do ensino superior portugués, e
também dos dados de caracterizacdo das entradas e progressdes no mercado de trabalho
disponibilizados pelo Inquérito ao Emprego do Instituto Nacional de Estatistica (INE) e pelos

Quadros de Pessoal do ex-Ministério do Trabalho e Seguranca Social.

O Capitulo 5 ¢é dedicado ao eixo de analise predominantemente qualitativa, tendo por base a
avaliacdo da informacgdo sobre o tema da empregabilidade veiculada nas paginas Web de todas
as instituicbes de ensino superior, assim como a informagdo obtida através de entrevistas

selecionadas e de um inquérito a representantes de Ordens e Associagdes Profissionais.

No Capitulo 6 apresentam-se as principais conclusdes do estudo e apontam-se algumas

recomendacdes que dele decorrem.
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2. Motivacao, pontos de partida e objetivos

A empregabilidade é um conceito de utilizagdo recente, que entrou na giria comunicativa como
consequéncia da adogao dos procedimentos de reforma e reorganizagdo do espago europeu do
ensino superior. A empregabilidade designa a qualidade ou possibilidade de se ter um emprego,
considerado aqui no seu sentido lato, desde o emprego por conta de outrem ao autoemprego.
Neste sentido, a empregabilidade traz também associada a nogao de empreendedorismo ou de
vocagdo para a criacdo de oportunidades de emprego (proprio e/ou para outros). O seu
acréscimo ou melhoria constitui um dos objetivos primordiais apontados pelo Processo de
Bolonha, o que pressupde que o conjunto do sistema de ensino superior (universitario e
politécnico, publico e privado) deveria ser sujeito a verificagdo dos seus resultados através do
modo como os graduados e diplomados obtém ou consolidam uma posicdo no mercado de
trabalho. A énfase colocada neste objetivo visa assinalar que, para além de proporcionar uma
formacdo civica e humana de carater global, o ensino superior destina-se a formar profissionais
qualificados e bem preparados para enfrentar os desafios e adversidades do mercado de
trabalho. Mas também é necessario ter presente que as competéncias adquiridas pelos
diplomados que concluiram um determinado ciclo de estudos s6 estardao plenamente cumpridas
guando tais diplomados concretizarem a sua aprendizagem através da prestacdo de um servigo

de trabalho, o que nem sempre esta ao seu alcance imediato.

Seis anos apds a generalizacdo da adocdo do Processo de Bolonha no sistema de ensino
superior em Portugal, importa saber se tal objetivo primordial da realizacdo da empregabilidade
tem sido alcangado. Para isso, este estudo procura formular e responder a algumas perguntas,
na certeza de que para muitas delas ainda ndo dispomos de elementos suficientes de

clarificacao:

o Quais sdo as implicacbes do Processo de Bolonha na evolugdo do nimero de
diplomados em cada ciclo de estudos (licenciatura, mestrado integrado, mestrado
e doutoramento) e em cada um dos subsistemas de ensino (universitario e
politécnico, publico e privado)?

o Quais sdo as areas de formacdo e os setores de atividade cujos niveis de
empregabilidade tém sido mais afetados, positiva e negativamente, pela entrada

em vigor dos novos modelos de ciclos de estudos?
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o Quais sdo as consequéncias, na transicdo para o mercado de trabalho, resultantes
da diminuicdo da duracdo dos cursos de 1° ciclo, na generalidade das areas
cientificas?

o Qual é o grau de mobilidade entre instituicdes e areas cientificas nas mudancas
de ciclo de estudos?

o Qual é a percentagem de alunos que interrompe a formagao superior apods
conclusdo do 19 ciclo para ingressar no mercado de trabalho?

o Quais sdo as estratégias desenvolvidas pelas Universidades e Institutos
Politécnicos para captacao de novos estudantes numa perspetiva de formacdo ao
longo da vida?

o Que relacdo existe entre objetivos de formacdo tedrica e analitica, em cada
dominio de formacao, e objetivos pragmaticos de inser¢cdao no mundo do trabalho?

o Que relacao existe entre o enriquecimento de formagdao ao longo da vida e a
melhoria salarial ou progressao na carreira profissional?

o Qual tem sido a capacidade do ensino superior portugués de contribuir para a
fixacdo de recursos qualificados em Portugal e na Europa, evitando a ocorréncia
de «fuga de cérebros»?

o Quais sdo as estratégias desenvolvidas pelas Universidades e Institutos
Politécnicos para a promogdao da empregabilidade dos seus ciclos de estudos?

o Qual a relevancia dada ao empreendedorismo enquanto forma de
empregabilidade?

o Que tipo de articulacdo existe entre Associacdes Profissionais/Ordens e as
instituicdbes de ensino superior para fomentar a empregabilidade e o

empreendedorismo?

As respostas a estas e muitas outras questfes tém vindo a ser esbogadas e desenvolvidas em
diversos estudos dedicados aos problemas da empregabilidade em Portugal. Com efeito,
importa destacar a atencao que o assunto mereceu de organismos especificamente criados para
o efeito - como foi a criagdo, em 1998, do entretanto extinto Observatério de Diplomados do
Ensino Superior (ODES), cujas atribuicbes foram reafectadas por servigos e dependéncias do
ministério de tutela do ensino superior — e que produziram diagndsticos e relatdrios ainda hoje
utilizados de forma recorrente’. Os proprios servicos e gabinetes internos de muitas
Universidades e Institutos Politécnicos tém produzido inquéritos e analises, de maior ou menor
folego, recorrendo a dados proprios ou secundarios, sobre os percursos profissionais e a

insercdo na vida ativa dos seus diplomados. E a matéria tem servido para trabalhos académicos

! ODES - sistema de Observagdo de Percursos de Insercdo de Diplomados do Ensino Superior, Inquérito de Percurso
aos Diplomados do Ensino Superior: Sintese de Resultados, Lisboa: Instituto para a Inovagdo na Formagdo (2002).
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e ensaios interpretativos em torno do tema da empregabilidade que, inequivocamente
conquistou um lugar de destaque nos dominios da economia, psicologia e sociologia da

educacdo, do trabalho, e das transicdes para a vida adulta’.

Apesar destes esforcos, continua a prevalecer forte ruido na opinido publica, sempre mais
recetiva a abordagens intuitivas e preconceituosas que ndo resultam de uma rigorosa analise
quantitativa e qualitativa da realidade®. O impacto que algumas teses ou «ideias feitas»
exercem sobre a imagem da qualidade e desempenho das instituicdbes de ensino superior,
desprovidas de suporte documental ou empirico, pode ser injustamente destrutivo de iniciativas
gue merecem avaliagdo positiva, assim como pode também dificultar o reconhecimento das
mudangas que é necessario introduzir. Por tal razdo, julgamos essencial prosseguir os esforgos
de estudo sistematico deste tema, com vista a formacdo de um conhecimento aprofundado da

situacdo de empregabilidade dos diplomados do ensino superior em Portugal.

Apesar de o presente estudo ndo pretender efetuar uma analise comparativa do caso portugués
com outras experiéncias europeias importa ter em atencao as reflexdes e conclusées ja fixadas
através de alguns estudos e projetos europeus de referéncia no dominio da empregabilidade e
da cooperacao entre a Universidade (aqui entendida num sentido amplo que inclui,

naturalmente o ensino politécnico) e as empresas®.

Através desses estudos compreendemos o modo como em diversos paises europeus se tém
discutido e definido as competéncias necessarias para entrada bem-sucedida no mercado de
trabalho, e como é que essas competéncias se realizam no ambiente (empresarial) de exercicio
de uma profissdo. Os surveys sistematicamente administrados em multiplos paises permitem
tracar orientacbes com vista a uma adaptacdo progressiva dos sistemas de ensino aos
requisitos e objetivos, por vezes apresentados com algum excesso de ousadia e voluntarismo,

de se atingir o pleno emprego dos diplomados no ensino superior.

Outra matéria igualmente saliente nestes estudos é a do papel central das instituicdes de ensino
superior na definicdo de uma agenda de cooperacdo com as empresas e associacdes ou ordens

profissionais, garantindo formagcdo para a empregabilidade, promovendo espirito

2 Na bibliografia deste relatério apresentamos uma lista de estudos e projetos que, direta ou indiretamente se tém
debrugado sobre a temética da empregabilidade em Portugal.

3 A desmontagem de alguns desses preconceitos constitui o objeto de um artigo recente [Chaves, M., Morais, C. e
Nunes, J. S., «Os diplomados do ensino superior perante o mercado de trabalho: velhas teses catastrofistas, aquisigdes
recentes», Férum Sociolégico, N.© 19 (II Série, 2009), pp. 83-98] onde se demonstra a inadequacdo de algumas
interpretagdes catastrofistas sobre o desajustamento entre as categorias profissionais em que ingressam os diplomados
do ensino superior e o nivel e contetdos de formagdo obtidas.

* Nomeadamente: o projeto «University — Entreprise cooperation»: http://www.eu.daad.de/eu/university-enterprise-
cooperation/07405.html; o projeto «DOC-CAREERS»: http://www.eua.be/eua-work-and-policy-area/research-and-
innovation/doctoral-education/doc-careers-ii/; projeto HEGESCO 2009 Higher education as a generator of strategic
competences: http://www.hegesco.org/content/view/36/108/; e o projeto Employability and entrepreneurship. Tuning
universities and enterprises, 2007:

http://eacea.ec.europa.eu/llp/project reports/documents/erasmus/erasmus 2007 progress reports/emhe/employabilit
yandentrepreneurshiptuninguniversities&enterprises.pdf.
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empreendedor, transferindo resultados de pesquisa, proporcionando formagdo ao longo da vida.
Ao focarem a necessidade de romper rotinas que tornam ainda pouco operacional e produtivo o
didlogo entre a Universidade e as empresas, estes estudos enfatizam a importancia do
ajustamento dos curricula as necessidades do mercado de trabalho e da sociedade em geral,
envolvendo os representantes do tecido empresarial circundante na definicdo e validacdo de
sistemas integrados de competéncias, orientados para a promocgdo da empregabilidade e do
empreendedorismo dos estudantes e alicercados no pilar da cooperacdo entre a Universidade e

as empresas.

E também indispensavel acompanhar o debate que a matéria continua a suscitar junto dos
grupos que procedem a monitorizagdo e acompanhamento da aplicacdo do Processo de
Bolonha®. A crescente percecdo da importancia da empregabilidade como objetivo a alcancar no
guadro do espaco europeu de ensino superior (cf relatério Trends V, 2007, p. 32) parece-nos
estar associada ao também crescente reconhecimento da dificuldade em se cumprir o
desideratum da empregabilidade no final do 1° ciclo de estudos superiores (cf. Trends 2010, p.
7). Por conseguinte, uma parte substancial da retdrica reformista associada ao Processo de
Bolonha parece estar seriamente em risco quando se confrontam os decisores e responsaveis
pela sua execucdo com o apelo direto e insistente ao aprofundamento e revitalizacdo das
medidas necessarias a melhoria dos indicadores de empregabilidade, sobretudo no final do 1°

ciclo.

Num dos diversos relatérios que produziu entre os anos de 2007 e 2009, o grupo de trabalho
sobre empregabilidade constituido no ambito do Bologna Follow-up Group assinalou um
conjunto de pontos fulcrais que julgamos essencial ter presente como elemento de reflexao

para o caso portugués®. Resumidamente, tais pontos sdo os seguintes:

o O crescimento de diplomados nas décadas de 1980 e 1990 originou um aumento
da oferta no mercado de trabalho nalguns paises e em alguns setores da
economia

o A empregabilidade dos diplomados ao nivel do bacharelato (em Portugal
equivalente a licenciatura) € um problema muito especial nalguns paises,
existindo a percecao generalizada, quer entre os diplomados quer entre os
empregadores, que as qualificacdes obtidas nem sempre sdao adequadas para o

emprego

5 Designadamente: http://www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/bologna/actionlines/employability.htm; e

especialmente os relatérios da European University Association: Trends V: Universities shaping the higher education
area. EUA, 2007 (http://www.eua.be/fileadmin/user upload/files/Publications/Final Trends Report May 10.pdf); e
Trends 2010: a decade of change in European higher education. EUA, 2010 (http://www.icde.org/filestore/News/2004-
2010/2010/EUA2010.pdf).

8 0 documento que melhor sintetiza os resultados deste grupo de trabalho é:
http://www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/bologna/BolognaSeminars/documents/Luxembourg/Luxembourg Semin
ar_Employability WG update.pdf
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o Os empregadores valorizam muito a experiéncia profissional, pelo que jovens
diplomados com essa experiéncia tendem a ser mais competitivos no mercado de
trabalho e na obtengdo de emprego

o Os empregadores nao consideram que as instituicdes de ensino superior estejam
a fazer tudo o que podem ou que deviam fazer para cuidar da preparagcao dos
seus estudantes para a vida profissional

o Alguns empregadores e algumas instituicdes de ensino superior tém experiéncia
reduzida de colaboracdao, especialmente no que se refere a uma redefinicao

curricular que valorize a questao da empregabilidade

Os ensinamentos colhidos a partir destes surveys e relatérios, assim como o conhecimento que
entretanto fomos construindo sobre a experiéncia das instituicdes de ensino superior em
Portugal, permitem circunscrever um conjunto adicional de preocupagdes particularmente

relevantes, que se espera possam vir a ser enquadradas e esclarecidas através deste estudo:

o As qualificacdes obtidas no final do primeiro ciclo serdo suficientes para o
exercicio profissional?

o Dada a importancia que muitos empregadores atribuem a experiéncia de trabalho
previamente adquirida, como introduzir tal requisito ao longo das etapas
formativas do ensino superior?

o Para que as instituicdes de ensino superior ndo deixem de ter em atencao os
objetivos essenciais associados a sua missdo formadora, e para que, por sua vez,
as entidades empregadoras possam recrutar convenientemente 0s recursos
humanos de que necessitam, como estabelecer formas de relacionamento e de
parceria que permitam a satisfagdo simultanea dos respetivos objetivos?

o Qual o papel das agéncias publicas e associagdes profissionais para garantir uma
efetiva colaboracdao entre as partes envolvidas na promocdao do emprego de

diplomados?

Na procura de respostas para estas interrogacdes seremos naturalmente conduzidos a uma
discussdao de problemas mais gerais sobre a organizacao e desempenho das instituicbes de
ensino superior, sobre a eficacia da rede atualmente existente no que se refere a formacgdo e
preparacao de recursos humanos que entram ou consolidam posicdes no mercado de trabalho,
e ainda sobre as articulagbes entre as instituicdes de ensino superior e 0s agentes
empregadores. Neste sentido, um propdsito subjacente a este estudo é também o de contribuir

para processos de decisdao politica com inevitaveis repercussdes na organica institucional da
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atual rede de ensino superior em Portugal. Por outras palavras, trata-se de compreender em
gue medida as instituicbes universitarias e politécnicas portuguesas estdo dimensionadas e
preparadas para corresponder as necessidades e disponibilidades de emprego, e quais as
reformas e reestruturagdes que € necessario promover para melhorar o seu desempenho neste

dominio.

Sabemos que estamos a lidar com uma matéria sobre a qual se tecem imensas conjeturas e
especulacbes, sobre a qual se alimentam expectativas avidamente partilhadas na esfera de
debate publico. Com efeito, a oportunidade e relevancia de discussdo deste tema ganhou um
inesperado vigor ao longo do periodo em que este estudo foi feito, tornando-se num
incontorndvel ponto de debate e de opinido. Para tal muito contribuiu o modo como as
instituicoes de ensino superior foram subitamente confrontadas com a obrigatoriedade de
considerarem a empregabilidade dos ciclos de estudo na fixagdo do nimero de vagas para cada
um desses ciclos, com efeitos a partir do ano letivo 2012/2013 (Despacho SEES de 11 de junho
de 2012%).

A esta circunstancia acresce ainda o agravamento da crise econdmica em Portugal e no mundo,
aumentando as dificuldades de acesso ao emprego de jovens diplomados. Estas sdo, pois,
motivagdes complementares para a realizacdo deste estudo em que se procura saber qual o
papel que as instituicbes de ensino superior atribuem aos gabinetes ou observatérios de
acompanhamento dos percursos dos seus diplomados ou, quando tais servicos nao estejam
disponiveis, qual a sensibilidade que tém sobre a importancia desta matéria no quadro das suas
rotinas de funcionamento. Finalmente é essencial perceber em que medida os resultados
conhecidos sobre empregabilidade de diplomados nos diferentes ciclos de estudos condiciona ou

pressiona as instituicdes a mudancas significativas na estrutura da sua oferta curricular.

A luz destas consideracdes sobre a motivacdo e objetivos do presente estudo, e regressando ao
ponto de partida da definicdo do conceito de empregabilidade®, podemos de forma sintética
fixar as dimensdes aqui contempladas quando se analisa o tema da empregabilidade e ensino

superior em Portugal:

o Empregabilidade individual, ou seja, a potencial capacidade do individuo se inserir
no mercado de trabalho e de nele se manter (mesmo que em mobilidade de
emprego), a qual ndo depende apenas da reputacao e valor da sua formagao ou

qualificacdo formal, mas também de outros fatores associados a sua biografia,

’http://www.dges.mctes.pt/NR/rdonlyres/C1B9A6D8-DA9D-4480-901C-812427F76969/6107/Despacholl 06 2012.pdf
8 Recorde-se que o conceito é aqui utilizado num sentido lato, contemplando, ndo apenas o emprego por conta de
outrem, mas também formas de empreendedorismo e autoemprego.
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tais como a detencdao de formacao nao formal e informal, ou de capital social

pessoal e familiar, por exemplo

o Empregabilidade institucional, ou seja, a potencial capacidade de uma instituigao
do ensino superior atrair emprego para os seus estudantes, em funcdao da
reputacdo e do valor da formacgdo que a instituicido fornece no mercado de
trabalho e das relagdes de cooperagdo que mantém com associagdes profissionais

representativas

o Empregabilidade contextual, ou seja, a potencial capacidade de articulagao entre
ofertas formativas e estruturas produtivas, tendo em atencdo as oportunidades
ou restricdes conjunturais ditadas por fatores externos que condicionam a agao

de individuos e instituicoes

Estas sdo as trés nocbes de empregabilidade manuseadas e presentes num estudo que se apoia

em metodologias de analise quantitativa e qualitativa que serdo descritas no capitulo seguinte.
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3. Ambito e metodologia

O trabalho de recolha e anaélise de dados foi orientado em torno de dois eixos fundamentais,

que passaremos a explicar separadamente:
1) Eixo de analise empirico-quantitativa;

2) Eixo de analise qualitativa;

3.1. Andlise empirico-quantitativa

Esta abordagem permitiu a fixacdo e sistematizacdo de elementos dispersos de informacao
sobre o numero de diplomados no ensino superior portugués, ao longo de um periodo minimo
de 10 anos, e sobre a caracterizacao das respetivas entradas ou progressdes no mercado de
trabalho.

Uma das dificuldades que esta avaliagdo empirico-quantitativa teve que ultrapassar prende-se
com a disponibilidade de dados. De facto, embora existam dados dispersos sobre diversas
dimensdes dos processos que se pretendem avaliar, ndo existe uma fonte de informacdo que

Ihes permita responder de forma cabal e sistematica.

Em termos metodoldgicos, foi assim privilegiada uma abordagem que procura explorar os
contributos que diversas fontes de informacdo podem providenciar para obter as respostas as
questdes identificadas. Procurou-se, com estes diferentes olhares permitidos pelas diferentes

fontes de informagdo, construir uma visdo tdo completa e sistematica quanto possivel.

Apresentam-se em seguida algumas das areas de investigacdo identificadas e as fontes de

informacao utilizadas para lhes dar resposta.
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3.1.1. Evoluc¢ao do numero de diplomados em cada ciclo de estudos (licenciatura,
mestrado integrado, mestrado e doutoramento) e em cada um dos subsistemas
de ensino (universitario e politécnico, publico e privado)

A caracterizagao sistematica dos diplomados do ensino superior, nos diversos ciclos, é efetuada
com recurso aos dados disponibilizados pelo Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliagao e
Relacdes Internacionais (GPEARI) do Ministério da Educacdo e Ciéncia a partir das respostas
anuais fornecidas pelas instituicdes de ensino superior sobre a caracterizacdo do universo dos

diplomados.

A informacdo obtida pelo GPEARI do Ministério da Educacdo e Ciéncia no quadro do Registo de
Alunos Inscritos e Diplomados do Ensino Superior (RAIDES), desde 2008, e do programa
DIMAS, desde 1997, permite proceder a caracterizacdo do universo de inscritos e diplomados

do ensino superior.

O RAIDES tem como unidade estatistica de observacdo o aluno. Desse modo permite, com um
elevado grau de detalhe, caracterizar o universo de diplomados e inscritos no ensino superior,
efetuando cruzamentos de algumas caracteristicas individuais com caracteristicas da instituicdo

e dos graus e cursos frequentados.

3.1.2. Analise dos percursos dos diplomados

Uma das questbes que € objeto de avaliagdo diz respeito a caracterizagdao dos percursos dos
diplomados, nomeadamente qual € a proporgdao de alunos que interrompe a formagdo superior
apos conclusdo do 19° ciclo para ingressar no mercado de trabalho, quantos arranjam emprego e
quantos ficam desempregados, quantos alunos transitam diretamente entre ciclos de ensino,
guantos alternam periodos de formacdo com periodos de inser¢cdo no mercado de trabalho, ou
ainda outras como, por exemplo, qual o grau de mobilidade entre instituicbes e areas cientificas

nas mudancas de ciclo de estudos.

A anadlise destas questbes exige ou uma fonte de informacdo longitudinal, que permita
acompanhar a trajetéria dos diplomados, ou alternativamente, uma fonte de informagdo em
gue para além da caracterizagdo da situagdo das unidades observadas num determinado

momento existam perguntas retrospetivas que permitam construir uma trajetoria.
Assim, para a analise destas questdes foi explorada a informacdo constante do RAIDES.

No RAIDES, infelizmente, e apesar de a unidade de observacdo ser o aluno, a inexisténcia de
um identificador universal de alunos ndo permite avaliar, de forma sistematica, padrdes de

mobilidade entre ciclos ou entre instituicdes. De qualquer forma, a informagao constante no
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RAIDES e antecessores € explorada. Em particular algumas questoes retrospetivas (instituicao,
area cientifica de formacgdo, ano de conclusdo nos ciclos anteriores) e outras de caracterizacao
da situacdo do aluno, constantes dos inquéritos realizados nos ciclos mais elevados sao

exploradas.

Mas a principal fonte de informacdo para a caracterizacdo destes percursos sao os microdados
do Inquérito ao Emprego do Instituto Nacional de Estatistica (INE). Este inquérito, pela forma
como é construido, permite a observacdo das unidades estatisticas ao longo de 6 trimestres
consecutivos. Dessa forma, durante esses seis trimestres, € possivel observar as transicdes
entre estados (de condicdo perante o trabalho, areas de estudo, etc.) pela alteragdo da situagao
reportada num conjunto de questdes. E assim possivel medir a percentagem de individuos que
transita do 1° ciclo para o mercado laboral ou para outros ciclos de formacdo. Para os que

transitam entre ciclos, as respetivas areas de estudo.

Alternativamente, o Inquérito ao Emprego tem também um conjunto de questdes retrospetivas
sobre o momento de conclusdo dos estudos, ou grau mais elevado alcancado, que sdo

exploradas para avaliar as transicoes.

3.1.3. Analise da insercao profissional dos diplomados do ensino superior

Tendo caracterizado as transi¢oes dos diplomados do ensino superior, uma outra questdo que é

objeto de avaliagdo diz respeito a insercdo profissional desses diplomados.

Neste caso o objetivo € identificar e caracterizar os empregos que sdo ocupados pelos
diplomados. Para efetuar esta caracterizacdo sdo utilizados como fonte de informacao
fundamental os Quadros de Pessoal do ex-Ministério do Trabalho e Seguranca Social e os

microdados do Inquérito ao Emprego do INE.

A elevada cobertura dos Quadros de Pessoal no que respeita ao emprego por conta de outrem
(é virtualmente censitaria), permite a sua utilizacdo para identificar que tipos de primeiro
emprego sdo ocupados por diplomados. A definicdo de primeiro emprego sera associada a
primeira presenca na base. Tendo em conta que os Quadros de Pessoal contemplam informacao
diversa de caracterizacdo do posto de trabalho e do individuo (incluindo areas de formacdo), é
possivel caracterizar esses primeiros empregos em termos de remuneracao, setor de atividade,
regido, tipos de contratacdo, etc.. A analise procura ainda comparar a insercao dos diplomados

com diversos grupos de controlo, como sejam os nao diplomados.

Dada a natureza dos Quadros de Pessoal, hd uma realidade cuja cobertura é insuficiente, a

qual, dada a relevancia que tem vindo a assumir enquanto mecanismo de insergao profissional

Empregabilidade e Ensino Superior em Portugal 17



de jovens no mercado de trabalho, parece imprescindivel tratar no quadro do presente estudo.
Essa realidade é a do trabalho por conta prépria, das empresas de colocacdo de trabalho, ou

outras formas de vinculacao menos formais, de que os «recibos verdes» sdao um exemplo.

3.1.4. Avaliacdao do impacto de qualificagdes adicionais na situacdo e carreiras
profissionais

Uma questdao que foi objeto de andlise foi a valorizacdo que o mercado de trabalho faz da

obtencdo de qualificagdes académicas adicionais.

Para avaliar esta questdo, foram utilizados os Quadros de Pessoal e foram analisadas as
progressdes na carreira e a mobilidade salarial de todos os trabalhadores que registaram na
base alguma alteracdo das suas qualificagdes académicas. O universo € constituido por
trabalhadores que estando ja no mercado de trabalho obtém qualificagbes académicas

adicionais, sendo a evolugdo da sua situacdo comparada com a de grupos de controlo.

3.1.5. Identificacao e caracterizacao dos diplomados do ensino superior em
situacao de desemprego

Tendo em conta as dindmicas recentes observadas no mercado de trabalho, uma outra
dimensao que foi objeto de analise neste estudo diz respeito a caracterizagdo do universo de
diplomados que se encontra na situacdo de desemprego. Assim, procedeu-se a caracterizagao

da evolugdo do fendmeno com base na informacdo do Inquérito ao Emprego do INE.

Com recurso a informagdo sobre os desempregados inscritos nos Centros de Empego, foi
efetuada uma analise das suas caracteristicas, duracdo do desemprego e, com particular
detalhe, as areas e instituicdes de formacdo, tendo em conta a disponibilidade de informagao

sobre essas variaveis nos registos do Instituto de Formagdo e Formagao Profissional (IEFP).

3.1.6. Caracterizacdo das dinamicas de «fuga de cérebros» e de migracdes de
diplomados do ensino superior

Uma ultima dimensdo quantitativa que foi avaliada diz respeito aos movimentos de emigracao
de diplomados. Como fonte para avaliagcdo desta questdo foi utilizada a informacao do Inquérito
ao Emprego do INE, tendo sido avaliada a incidéncia do mesmo nas diferentes etapas de

formacao, especialmente ao nivel do 3° ciclo.

Empregabilidade e Ensino Superior em Portugal 18



3.2. Andlise qualitativa

Através desta componente de analise pretendeu-se obter um conhecimento mais aprofundado e
vivido sobre o modo como algumas instituicdes de ensino superior estruturam as suas
atividades, na perspetiva da valorizagdao e promogdo da empregabilidade dos seus cursos, e por
outro lado a forma como os empregadores, representados através de Associacdes e Ordens

Profissionais, avaliam e cooperam com essas atividades.

Num primeiro momento, inicidmos a preparacdo de um inquérito por questionario semiaberto, a
ser lancado online a nivel nacional, aos responsaveis das instituicdes de ensino superior,
incluindo coordenadores dos gabinetes de insercdao profissional e observatérios da
empregabilidade das universidades, no sentido de conhecer as praticas que desenvolvem e as
percecoes que as informam acerca de dois temas fundamentais: a) formacao dos seus alunos,
tendo em vista a sua insercdo no mercado de trabalho; e b) estratégias e instrumentos que
desenvolvem para promover a empregabilidade e a transicdao para o mercado de trabalho dos
seus formandos. Porém, a constatacdo de existéncia de outros estudos baseados em idéntica
metodologia de inquérito®, assim como o escasso tempo disponivel para uma operagdo de
inquérito deste tipo, levaram-nos a optar pelo desenvolvimento de uma metodologia de analise
ainda pouco praticada mas que julgamos particularmente adaptada aos objetivos do presente
estudo: uma etnografia virtual que consiste na analise das paginas Web das instituicbes de

ensino superior, com um foco centrado no tema da empregabilidade e do empreendedorismo.

Devido ao carater menos usual desta abordagem metodoldgica, julgamos imprescindivel

proceder a um breve enquadramento das suas potencialidades heuristicas.

3.2.1. Etnografia virtual: fundamentos, potencialidades e limites

Recentemente, o espaco das instituicdes de ensino superior em Portugal virtualizou-se e, com
ele, a relagdo que mantém com o seu atual e potencial publico estudantil. Nesse processo,
muita da vida dessas instituicdes passou a fazer-se online. Ndo s6 todas as Universidades,
Institutos Politécnicos e respetivas unidades organicas passaram a ter uma representagdo no
ciberespago, como muitos dos atos que mediavam as relagdes entre essas instituicbes e os seus
estudantes passaram a fazer-se nesse territério, desde as meras inscricdes e matriculas anuais,
até a prépria interacdo pedagdgica, atualmente muito presente em plataformas cibernéticas

como a e-learning ou a moodle, por exemplo.

° Designadamente inquéritos realizados por universidades publicas e privadas, citados na bibliografia final deste estudo.
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Num contexto de competitividade pela atracdo de mais e melhores publicos estudantis, o
territério online passou também a ser um territdrio privilegiado de apresentacdo e promocao
institucional de si junto dos mais jovens, dando conta ndo apenas das suas mais-valias
curriculares e ludicas relativas ao tempo da obtengdo de um curso superior, mas também das
suas mais-valias apds a conclusdo do curso, em termos do suposto valor social dos diplomas na
integragdo no mercado de trabalho dos seus recém-diplomados. As saidas profissionais dos
seus cursos, testemunhos e depoimentos dos seus ex-alunos sobre 0s seus percursos
profissionais, oportunidades de trabalho e emprego, de formacdo e de experiéncia profissional,
indicadores de empregabilidade dos seus cursos, sao informagdes, entre muitas outras, que
passaram a constar no espacgo virtual de cada universidade, instituto politécnico, escola e

instituto, em maior ou menor detalhe, com maior ou menor visibilidade.

O espaco virtual das instituicdes de ensino superior tornou-se assim num imenso fildo de
informacgao facilmente disponivel e captavel sobre a tematica que neste trabalho nos interessa.
Depois de uma breve incursdo exploratéria pelos meandros da topografia cibernética de
algumas universidades, escolas e institutos de ensino superior portugueses, cedo se percebeu a
riqueza heuristica desse material e se decidiu fazer um levantamento sistematico sobre os
contelidos online relativos & tematica da empregabilidade nos websites'® de todas as

instituicdes de ensino superior portuguesas®!.

Para tal, seguiram-se alguns protocolos metodoldgicos do que tem vindo a ser chamado de
etnografia virtual, ou de netnografia, uma metodologia que tem ganho escala e legitimidade
cientifica na ultima década, na medida da prépria disseminagdo social da comunicagao
cibernética. A internet constitui, hoje em dia, uma extensa e praticamente infinita base de
dados a ser explorada, operando como meio de comunicacdo tanto para individuos como
instituicdes, no setor publico ou privado, sob as mais diferentes formas, mais estaticas ou

interativas, face-a-face, visuais e/ou escritas, com os mais diversificados fins.

Neste contexto, nos anos mais recentes, muitos estudos tém vindo a ser realizados com foco
nas implicagcbes econdmicas, sociais, politicas e éticas da comunicagdo virtual, mas também
utilizando os meios que o0s recursos virtuais disponibilizam enquanto recursos técnico-

metodoldgicos'?. Pesquisas qualitativas e quantitativas tém sido conduzidas com base em dados

1% Considerando o website como um conjunto de paginas de internet que apresenta as instituicdes de ensino superior
e/ou as suas unidades organicas.

1 Com excecdo das instituicdes de ensino militar, onde as questdes da empregabilidade ndo se colocam da mesma
forma que na maioria das instituicdes de ensino superior.

12 Entre muitas outras, vejam-se referéncias como Jones, S. (ed.) (1999), Doing Internet Research. Critical Issues and
Methods for Examining the Net, Londres: Sage; Mann, C. & Stewart, F. (2000), Internet Communication and Qualitative
Research: A Handbook for Researching Online, Londres: Sage; Hine, C. (2001), Virtual Ethnography, Londres: Sage;
Hewson, C. (2004), Internet research method: a practical guide for the social and behavioural sciences, Londres: Sage;
Hine, C. (ed.) (2005), Virtual Methods. Issues in Social Research on the Internet, Nova Iorque: Berg; Markham, A. &
Baym, N. (eds.) (2009), Internet Inquiry. Conversations about method, Londres: Sage; Murthy, D. (2008), «Digital
Ethnography: An Examination of the Use of New Technologies for Social Research», Sociology, v. 42, no. 5, pp. 837-
855.
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provenientes de esferas virtuais como chats, féruns, comunidades virtuais, websites, utilizando

técnicas de andlise de contelido, entrevistas online, observacao participante ou nao, etc..

No caso concreto do nosso estudo, esta metodologia permitiu-nos fazer uma analise
quantitativa dos conteldos online, obtendo assim informagbdes objetivas sobre a tematica da
empregabilidade no ambito de todas as instituicbes de ensino superior. Com esta opgao
substituimos, com alguma vantagem, a realizagdo de um inquérito convencional, com pedidos
de informagdo da mesma natureza, evitando assim as elevadas taxas de mortalidade das
respostas que habitualmente se obtém com a aplicacdo deste tipo de instrumentos mais

tradicionais.

A utilizacdo desta metodologia permitiu-nos, também, medir o valor simbdlico que a tematica
da empregabilidade obtém no @mbito da comunicacdo estabelecida entre cada instituicdo do
ensino superior e 0os seus publicos estudantis, atuais e potenciais. O website € uma espécie de
«cartdo de visita» das instituicdes e, como tal, as atividades que as instituicdes promovem
estdo ali representadas com graus diferenciados de visibilidade dentro do sitio, consoante o
proprio valor que cada instituicdo lhes atribui na construcdo de uma imagem publica positiva.
Dai, por exemplo, termos dado particular atencdao aos conteldos relacionados com a
empregabilidade dos cursos e estudantes na pagina de abertura do website de cada instituicao.
Uma vez que o espago disponivel para informagdo constante de uma pagina internet,
nomeadamente da pagina de abertura da instituicdo, € fortemente limitado e condicionado, o
protagonismo que é dado a questGes relacionadas com a empregabilidade dos seus alunos e
cursos pode, pois, ser interpretado como uma proxy da importancia desta tematica para a

instituicao.

Sendo as potencialidades das fontes e recursos cibernéticos muito ricos, a complexidade do seu
uso também ndo é isento de dificuldades e limites. Os dados que o terreno virtual fornece sdo
de monitorizagdo sistematica dificil e pouco estavel, dado o constante movimento dos websites,
que podem mudar a qualquer momento, com sucessivas atualizacdes, quer de estilo e web
design, quer de conteddo. No caso concreto do nosso estudo, existem instituicGes que nao
procedem a uma atualizacdo regular das suas paginas, isto &€, ndo ddo conta, em tempo Util,
dos recursos e realidades que as caracterizam ou as atividades que tencionam desenvolver num
futuro préximo. Por outro lado, devemos também contar com o facto de, certamente, existirem
instituicGes que sobrevalorizam a informacgdo que colocam online para além dos limites da sua
prépria realidade, tratando essa informacdao como instrumento de uma estratégia de marketing.
Ou seja, instituicdes que no seu espaco virtual dizem fazer mais do que realmente fazem,
referem ter mais recursos do que realmente tém, ou ddo imagens de si mais ou menos

distantes da sua propria realidade.
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As razbes que explicam estas insuficiéncias podem ser multiplas, e podem até decorrer da
simples circunstancia de a gestdo do website ser feita por terceiros. No entanto, ndo podem
deixar de ser interpretadas como um indicador do investimento feito e na relevancia atribuida a
tematica da empregabilidade dos seus cursos e diplomados pelas instituicdes de ensino superior
na sua estratégia de comunicacdo publica. Este conjunto de indicadores contabilizados
virtualmente ndo devera, contudo, ser considerado isoladamente. Os limites da exploragcdo de
dados online podem ser compensados com a respetiva triangulagao integrada com outras fontes
e técnicas «offline». Dai a importancia de ndo ser a Unica fonte de informagao, na medida em

gue apenas da uma visdo parcial e limitada da realidade em analise.

3.2.2. Entrevistas a responsaveis de instituicoes do ensino superior

A fim de se aprofundarem e testarem os resultados obtidos através da etnografia virtual
procedemos a realizacdo de entrevistas em quatro instituicdes que ilustram bem os problemas
sentidos em cada subsetor do ensino superior (Universidades publicas e privadas; e Institutos
Politécnicos publicos e privados). Nas entrevistas participaram responsaveis dos dérgaos de
gestdo, professores com responsabilidade na organizacdo da estrutura curricular, pessoal
técnico afeto aos gabinetes de apoio a empregabilidade, membros das associagdes de
estudantes e antigos alunos. Através destas entrevistas procuramos obter informacdo adicional
sobre as matérias seguintes (Anexo 2):
o Perfis e escolhas dos alunos (que cursos procuram, que tipo de trajetorias sociais
e escolares, com que tipo de expectativas e motivacdes)
o Caracterizacao da oferta de emprego potencial para os diferentes ciclos de estudo
de cada instituicao
o Articulacdo entre os ciclos de estudo que as instituicdes oferecem (estruturas
curriculares; processos de aprendizagem utilizados; competéncias-chave
oferecidas) e os potenciais mercados de trabalho
o Estratégias e instrumentos que desenvolvem para captar alunos para as
respetivas instituicoes
o Estratégias e instrumentos que desenvolvem para conhecer, compreender, medir
e avaliar a empregabilidade dos seus formandos, bem como de acompanhar as
suas diferentes trajetorias de insercdo laboral
o Modalidades de participacao e de intervengao dos diversos agentes (estudantes,
empregadores, associacdes locais) na estruturacao da oferta formativa da

instituicao
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o Mudancas recentes que tem havido a nivel da articulacdo da oferta formativa com
as dimensodes de analise enunciadas (formandos, tecido empregador, politicas de

insercdo e de avaliacao)

3.2.3. Questionario aberto as Ordens e Associa¢des Profissionais

Dada a importancia da figura dos empregadores para uma reflexdo consistente sobre o
problema da empregabilidade, completdmos a analise qualitativa deste estudo com a realizacdo
de um breve questionario aberto com resposta escrita (Anexo 3), visando colher a opinido dos
responsaveis das Ordens e AssociacOes Profissionais (O&AP) sobre a oferta de ensino superior
em Portugal, seus méritos e limitacGes, sobre o modo como avaliam o impacto do Processo de
Bolonha, e sobre a adequacdo global do sistema de ensino universitario e politécnico as

necessidades de qualificacdo académica e técnica existentes no pais.
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4. Uma analise da evolu¢do do numero de diplomados e
caracterizacao da entrada e progressao no mercado de trabalho

Este capitulo pretende sistematizar informagao proveniente de varias fontes, tendo em vista

obter uma percecdao mais global de como tem evoluido o nimero de diplomados e caracterizar a

respetiva entrada e progressao no mercado de trabalho. Neste sentido, procura responder-se a

seis questdes fundamentais:

o

Evolugdo do numero de diplomados em cada ciclo de estudos (licenciatura,
mestrado integrado, mestrado e doutoramento) e em cada um dos subsistemas
de ensino (universitario e politécnico, publico e privado)

Analise dos percursos dos diplomados

Analise da insercdo profissional dos diplomados do ensino superior

Avaliacdo do impacto de qualificacdes adicionais na situacdo e carreiras
profissionais

Identificacdo e caracterizacdo dos diplomados do ensino superior em situacdo de
desemprego

Caracterizagdo das dinamicas de «fuga de cérebros» e de migragdes de

diplomados do ensino superior

Os pontos seguintes tratam cada uma destas questoes.
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4.1. Evolugdo do numero de diplomados em cada ciclo de estudos e
subsistema de ensino

Uma caracterizagdo breve!® do universo dos diplomados nos ultimos 10 anos, efetuada com

base nos dados do GPEARI do Ministério da Educacdo e Ciéncia, permite realgar os seguintes

pontos fundamentais (ver graficos seguintes):
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o Crescimento do numero de diplomados no ensino superior publico e uma
estabilizacdo dos diplomados no ensino superior privado

o Predominancia dos diplomados do género feminino embora com reducgao ligeira
do seu peso nos anos mais recentes

o Perda de peso dos diplomados na area da educagdao e reforgo das areas da
engenharia, industrias transformadoras e construcdo e salde e protegao social

o Reforco do peso dos licenciados entre os diplomados e, nos anos mais recentes,

dos «mestres de Bolonha»

Grafico 4-1: Diplomados por subsistema de ensino
2000-2001 a 2009-10 - ensino superior
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Fonte: GPEARI, MEC

13 Ver varios relatérios produzidos pelo GPEARI-MEC em http://www.gpeari.mctes.pt/es.
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Grafico 4-2: Diplomados por género
2000-2001 a 2009-10 - ensino superior
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Fonte: GPEARI, MEC
Grafico 4-3: Diplomados por area de educacao e formacao
2000-2001 a 2009-10 - ensino superior
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Fonte: GPEARI, MEC
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Grafico 4-4: Diplomados por grau
2000-2001 a 2009-10 - ensino superior
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Grafico 4-5: Diplomados por grau, em % do total
2000-2001 a 2009-10 - ensino superior
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4.2. Andlise dos percursos dos diplomados

Como referido anteriormente, e tendo em conta as preocupagdes de promocdo da mobilidade
subjacentes ao Processo de Bolonha, outra das questdes que foi objeto de avaliacdo diz respeito
a caracterizagdo dos percursos dos diplomados, nomeadamente qual é a proporcdo de alunos
gue interrompe a formagdo superior apds conclusdao do 1° ciclo para ingressar no mercado de
trabalho, quantos alunos transitam diretamente entre ciclos de ensino, quantos alternam
periodos de formacdao com periodos de insercdao no mercado de trabalho, ou ainda outras como,
por exemplo, qual o grau de mobilidade entre instituicbes e areas cientificas nas mudancas de

ciclo de estudos.

Com este objetivo procurou utilizar-se a informacdo constante do RAIDES relativamente a
instituicdo e grau anterior bem como ao ano de conclusdo desse grau para os inscritos no
segundo e terceiros ciclos para avaliar padroes de mobilidade. Apesar de infelizmente muitas
instituicbes nado registarem a informagdao relativa a esse grau anterior no sistema de

informacgéo, os dados preenchidos podem ser vistos como uma amostra do universo®?.

Uma outra limitacdo da base de dados na sua forma atual prende-se com diferentes niveis de
organizacgao das instituicdes e o seu reflexo no sistema de informagdo. De facto ha instituigoes
organizadas em escolas em que cada escola tem um cdédigo GPEARI que permite medir a
mobilidade entre escolas dentro da mesma instituicdo, outras ha em que os varios
departamentos ndo tém identidade individualizada no sistema de codificagdo, pelo que ndo é

possivel avaliar a mobilidade entre departamentos dessas instituicoes.

A analise dos percursos dos diplomados, realizada com recurso ao sistema de informacgao
RAIDES do GPEARI/MEC, cobre assim um universo composto por mais de 18 mil doutorandos e
de 136 mil mestrandos. O registo de informacdo na base de dados apresenta, ainda, um
consideravel nivel de “omissdes” de informagdo, impossibilitando determinar o grau anterior em
59%, no caso dos inscritos em mestrado, e em 60%, no caso dos alunos inscritos em

doutoramento.

4 Na analise detalhada efetuada parece existir um padrdo em que as instituicdes que preenchem essa informagio o
fazem para todos os seus alunos e as que nao o fazem, ndo o fazem para todos os alunos, sugerindo que as conclusdes
serdo validas se as instituicGes que preenchem forem representativas, ndo existindo enviesamento associado ao
preenchimento de um determinado tipo de aluno.
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2011

Numero

inscritos
Doutoramento - total 18293
Doutoramento 3633
Doutoramento - 3° ciclo 14660
Mestrado - Total 136609
Mestrado 533
Mestrado - 2° ciclo 73142
Mestrado integrado 62934

Fonte: RAIDES, GPEARI/MEC

Quadro 4-2: Grau anterior dos inscritos em mestrados no ano letivo de 2010-2011

NUmero %
Ignorado 81410 59,6
Bacharelato 919 7
Curso de Especializagdo Tecnoldgica 224 2
Doutoramento 77 A
Ensino secundario 20043 14,7
Licenciatura 32030 23,4
Mestrado 635 5
Outro grau 1271 9
Total 136609 100,0

Fonte: RAIDES, GPEARI/MEC

Quadro 4-1: Nimero de inscritos em mestrado e doutoramento no ano letivo de 2010-

Quadro 4-3: Grau anterior dos inscritos em doutoramento no ano letivo de 2010-2011

Numero %
Ignorado 11010 60,2
Bacharelato 21 1
Curso de Especializagdo Tecnoldgica 85 5
Doutoramento 16 A
Ensino secundario 64 3
Licenciatura 2660 14,5
Mestrado 4185 22,9
Outro grau 252 1,4
Total 18293 100,0

Fonte: RAIDES, GPEARI/MEC
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A andlise da trajetdria anterior dos inscritos em 2010-2011 em mestrado e doutoramento
permite observar um desfasamento temporal entre a obtencao do grau anterior e a inscricdo no
mestrado, claramente inferior ao registado para os alunos inscritos em doutoramento (no caso
dos mestrados 73,3% obtiveram o grau anterior nos Gltimos 5 anos e 60,1%, nos ultimos 3
anos e, no caso dos doutoramentos, apenas 37% obtiveram o grau anterior nos ultimos 5 anos

e 27,3% obtiveram o grau ha mais de 10 anos).

Quadro 4-4: Ano de conclusao do grau anterior dos inscritos em mestrado no ano
letivo de 2010-2011

NUmero % % valida

Ignorado 122406 89,6 ,0
Mais de 15 anos 743 5 52
Entre 15 e 10 anos 799 ,6 5,6
Entre 10 e 5 anos 2241 1,6 15,8
Entre 5 e 3 anos 1878 1,4 13,2
Ultimos 3 anos 8542 6,3 60,1
Total 136609 100,0

Fonte: RAIDES, GPEARI/MEC

Quadro 4-5: Ano de conclusao do grau anterior dos inscritos em doutoramento no ano
letivo de 2010-2011

Numero % % valida
Ignorado 17206 94,1
Mais de 15 anos 125 7 11,5
Entre 15 e 10 anos 172 9 15,8
Entre 10 e 5 anos 388 2,1 35,7
Ultimos 5 anos 402 2,2 37,0
Total 18293 100,0

Fonte: RAIDES, GPEARI/MEC
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Os alunos de mestrado e doutoramento inscrevem-se, maioritariamente, em cursos da mesma

area de especializagdo (65% dos inscritos em mestrado e 61% em doutoramento). Por areas de

especializacdo verifica-se, no entanto, comportamentos diferenciados, observando-se, por

exemplo, que 59% dos alunos inscritos em mestrados provenientes das areas de matematica e

informatica alteram a sua area de especializacdo. Nos alunos inscritos em doutoramento,

verifica-se que 50% dos alunos com grau anterior na area de engenharia optam por realizar

doutoramentos nas areas das ciéncias sociais e do direito.

Quadro 4-6: Niumero de inscritos por areas de mestrado no ano letivo de 2010-2011 e

segundo as areas do grau anterior

Area do Mestrado

T Engenharia,
Ciéncias A P .
L Ciéncias, Industrias Salde e Total
x Artes e Sociais, A . = . otal
Educacéo k P Matematica e Transformador  Agricultura Protecgao Servicos
Humanidades  Comércio e Lo :
- Informatica ase Social
Direito x
Construgao
Educagéo 638 38 53 29 2 7 48 24 839
Artes e Humanidades 96 576 168 6 1 6 8 866
5 Ciéncias Sociais, Comércio e Direito 110 64 1338 111 11 2 57 70 1763
5
S Ciéncias, Matematica e Informatica 108 9 48 168 28 6 37 6 410
3
©
& Engenharia, IndUstrias 12 8 158 103 432 4 7 26 750
$  Transformadoras e Construgéo
T Agricultura 1 3 3 9 27 104 22 6 175
Saulde e Protecgdo Social 32 16 74 35 7 3 857 30 1054
Servigos 59 7 29 8 12 2 7 205 329
Total 1056 721 1871 469 524 129 1041 375 6186

Fonte: RAIDES, GPEARI/MEC

Quadro 4-7: Numero de inscritos por areas de doutoramento no ano letivo de 2010-

2011 e segundo as areas do grau anterior

Area do Doutoramento

Ciéncias Engenharia,

. Ciéncias, L Saude e
Educacao Arte.s € SOC]IaI_S, Matematica e Industrias Agricultura Proteccdo  Servicos
Humanidades Com_er_clo e Informética Transformadoras e Social
Direito Construcao Total
Educacéo 68 8 1 9 0 0 1 1 88
Artes e Humanidades 13 218 9 4 2 0 0 3 249
A:S} Ciéncias Sociais, Comércio e Direito 25 16 168 14 1 0 8 4 236
Q
§ Ciéncias, Matematica e Informéatica 4 2 8 154 5 0 61 1 235
g Engenharia, Industrias 0 5 86 14 53 0 3 1 162
s Transformadoras e Construgdo
& Agricultura 0 0 0 4 0 3 2 1 10
Saude e Protecgéo Social 1 25 2 7 0 0 139 0 174
Servicos 0 2 4 8 0 0 4 14 32
Total 111 276 278 214 61 3 218 25 1186
Fonte: RAIDES, GPEARI/MEC
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Aproximadamente metade dos alunos inscritos em mestrado e doutoramento optam por

prosseguir os estudos nos mesmos estabelecimentos em que obtiveram o grau anterior (51%

dos inscritos em mestrado e 46% dos inscritos em doutoramento). Estes valores, que mais uma

vez devem ser analisados com cautelas dado o elevado nimero de omissodes, revelam uma

fraca mobilidade, o que contraria um pouco as expectativas associadas ao Processo de Bolonha.

E verdade que muito provavelmente as permanéncias no caso dos doutoramentos deverao estar

sobreavaliadas pois no sistema de informacdo s6 temos os inscritos em doutoramento nas

universidades nacionais e por isso ha uma dimensdo de mobilidade que ndo é captada por estes

dados, que é a mobilidade para universidades estrangeiras, sendo essa mobilidade mais

relevante no caso do doutoramento.

Quadro 4-8: Numero de inscritos nos mestrados no ano letivo de 2010-2011 segundo
o estabelecimento de ensino do grau anterior

% dos

Ndmero % conhecidos
Informagéo sobre estabelecimento 130821 95,8
grau anterior ignorada
Frequenta grau em estabelecimento 2830 2,1 48,9
diferente daquele em que obteve grau
anterior
Frequenta grau no mesmo 2958 2,2 51,1
estabelecimento em que obteve grau
anterior
Total 136609 100,0 100,0

Fonte: RAIDES, GPEARI/MEC

Quadro 4-9: Numero de inscritos nos doutoramentos no ano letivo de 2010-2011

segundo o estabelecimento de ensino do grau anterior

% dos

Numero % conhecidos
Informagé&o sobre estabelecimento 17534 95,9
grau anterior ignorada
Frequenta grau em estabelecimento 410 2,2 54,0
diferente daquele em que obteve grau
anterior
Frequenta grau no mesmo 349 1,9 46,0
estabelecimento em que obteve grau
anterior
Total 18293 100,0

Fonte: RAIDES, GPEARI/MEC

Empregabilidade e Ensino Superior em Portugal

32



A andlise efetuada permitiu assim detetar niveis reduzidos de mobilidade. O elevado nivel de
omissbes em termos de informagcdao na base exige que se tenha alguma cautela na
interpretagao destes resultados. Por outro lado, seria muito importante que a informagao
relativa ao grau interior dos inscritos em cursos de ensino superior fosse objeto de
preenchimento obrigatdrio no sistema de informacdo para permitir uma melhor andlise desta

questao.
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4.3. Andlise da insergdo profissional dos diplomados do ensino superior

Nesta seccdo pretende-se caracterizar o primeiro emprego dos diplomados considerando como
grupo de controlo os ndo diplomados. Num primeiro momento sdao analisadas as caracteristicas

desse emprego, centrando-se depois a analise na remuneragao do mesmo.

4.3.1. Caracteristicas do primeiro emprego dos diplomados do ensino superior

O peso dos diplomados no grupo de individuos que entra pela 12 vez no mercado de trabalho
registou um aumento sistematico ao longo do periodo 2002-2009, representando em 2009
aproximadamente 24% do total. Os diplomados com mestrado e doutoramento tém reforcado o
seu peso no grupo dos individuos que entram pela 12 vez no mercado de trabalho (7,5% dos
diplomados que entram pela primeira vez no mercado de trabalho em 2009 possuem mestrado
ou doutoramento). Este resultado sinaliza um acréscimo dos individuos que fazem um percurso
académico continuo, sem intercalar presencas no mercado de trabalho, o que contraria o

espirito e propodsitos do Processo de Bolonha.

Quadro 4-10: Nimero de individuos que entram pela primeira vez no mercado de
trabalho, segundo as habilitacoes escolares

Habilitagoes entrada Total
Ensino superior SeM ensino superior
[+ % [ % [ %

2002 39776 14.4% 2373830 25 6% 277156 100,0%
2003 211 13,4% 136288 26 5% 167409 100,0%
2004 2371 151% 134138 84,9% 1574909 100,0%
2004 35054 17,6% 164209 82,4% 199263 100,0%
2006 30336 209% 114855 T91% 144191 100,0%
2007 30285 21,0% 114055 T9,0% 144340 100,0%
2008 334940 235% 110493 TH 5% 144438 100,0%
2009 25354 239% 80705 TE 1% 106059 100,0%
Tatal 239637 18,0% 1092128 820% 1331765 100,0%

Fonte: Quadros de Pessoal, MSSS

Empregabilidade e Ensino Superior em Portugal 34



Quadro 4-11: Nimero de individuos que entram pela primeira vez no mercado de
trabalho com habilitagao superior, segundo o grau

Tipo ensino superior Total

Bacharelato Pelo menos licenciatura Mestrado Doutoramento

S % M® % M® % M® % M® %
2002 4028 22.7% 30748 7T 3% 39776 100,0%
2003 4570 21,6% 16551 784% 21121 100,0%
2004 4868 20,5% 18803 745% 23771 100,0%
2005 6110 17, 4% 28544 826% 350454 100,0%
2006 4668 14,4% 24574 81,0% gay 28% 237 A% 30336 100,0%
2007 3451 11,4% 25463 84,1% 1138 38% 233 A% 30285 100,0%
2008 2788 8,2% 2091495 86,0% 14649 43% 477 1,4% 33840 100,0%
20049 1820 T2% 21626 845,3% 1506 59% 402 1,6% 253454 100,0%
Tatal T34 14,6% 196004 g1,8% 4970 21% 13449 B% 238637 100,0%

Fonte: Quadros de Pessoal, MSSS

Ao longo da década em observagdo verifica-se uma alteragdo significativa das areas de
formacdo dos individuos diplomados que entram pela 12 vez no mercado de trabalho. Apesar de
ainda representar cerca de 23% do total de diplomados entrados pela 12 vez no mercado de
trabalho em 2009, na area das ciéncias sociais e direito verifica-se, ao longo da década uma
tendéncia acentuada de decréscimo (em 2002 representava cerca de 34% do total). Pelo
contrario, a area da saude e protecdo social apresenta um acréscimo gradual ao longo do
periodo, representando em 2009 cerca de 17% do total dos diplomados que entram pela 12 vez

no mercado de trabalho.
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Quadro 4-12: Namero de individuos que entram pela primeira vez no mercado de
trabalho com habilitacao superior, segundo as areas de educacao e formacgao

(2002-2009)
Tipo ensino superior Total

Bacharelato Pelo menos licenciatura Mestrado Doutoramento

e % N® % N® % e % e %
Educagda 2326 6,2% 16027 TT% 240 4.8% 62 4 F% 17655 7.4%
Artes e Humanidades 17451 4.7% 12013 6,1% 245 4,9% 63 4.7% 14072 5,9%
Cigncias Sociais, 8962 24,0% 54555 27.8% 1047 21,3% 193 14,3% G4TET 27.0%
Carmércio e Direito
Ciéncias, Maternatica e 2848 7. 6% 17943 9,2% 514 10,4% 253 18,8% 21460 9,0%
Infarmética
Engenharia, Indistrias 83111 21,7% 30399 15,5% 1318 26,5% 224 17,0% 40058 16,7%
Transformadoras e
Canstrugdo
Agricultura 814 2,2% 2513 1,3% 74 1,5% 31 2,3% 3437 1,4%
Salde e Protecgdo Social 4711 12,6% 25487 13,0% 437 8,8% 127 9,4% 30762 12,8%
Senigos 1078 2,9% 2800 1.4% a4 1,7% 14 1,0% 3977 1.7%
Desconhecido ou ndo G706 18,0% 35267 18,0% 999 20,1% 37T 27 9% 43349 18,1%
especificado
Total 3734 100,0% 196004 100,0% 4970 100,0% 1349 100,0% 239637 100,0%

Fonte: Quadros de Pessoal, MSSS

Grafico 4-6: Individuos que entram pela primeira vez no mercado de trabalho com
habilitacdo superior, segundo as areas de educacgdo e formacgdo (em % do total)
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Fonte: Quadros de Pessoal, MSSS
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Quadro 4-13: Namero de individuos que entram pela primeira vez no mercado de
trabalho com habilitacao superior, segundo as areas de educacao e formacgao

(2002-2009)
Tipo ensino superior Total
Bacharelato Felo menos licenciatura Mestrado Doutoramento
e % e % e % N® % e %
Formagéo Professores e 2326 6,2% 15027 T.7% 240 4,8% [ 4.6% 1TESA T.4%
Cigncias da Educagan
Anes G248 2,5% 4191 21% 120 2,4% 23 1,7% 5262 2,2%
Humanidades 823 2,2% 7822 4,0% 125 2,5% 40 3,0% a810 3,7%
Ciéncias Sociais e do 1444 3,8% 19460 10,0% 341 B,9% G0 4,4% 21405 8,9%
Comporamento
Inforrmagdo e Jornalismo AT6 1.5% 3810 2,0% a2 1,6% 23 1.7% 45591 1,9%
Ciéncias Empresariais G506 17,4% 26915 13,7% 552 11.1% 74 5,9% 34052 14,2%
Direita 436 1,2% 4170 21% 82 1,6% 3 2,3% 4719 2,0%
Ciégncias da vida 470 1,3% 3924 2,0% 114 2,3% 126 9,3% 4635 1,9%
Ciéncias Fisicas 338 4% 3163 1,6% a0 1,6% 93 6,9% 3674 1,5%
Matermatica e Estatistica 347 9% 3520 1,8% BE 1,3% 21 1,6% 3854 1,6%
Inforrmatica 1694 4,5% 7336 3,7% 254 5,1% 13 1,0% 9297 3,9%
Egﬁsenharia e Techicas 6805 18,2% 23405 11,9% 1065 21,4% 180 13,3% 31455 13,1%
Industrias 140 5% 689 A% 10 2% 4 3% 893 A%
Transfarmadaras
Arguitectura e Construgdo 1116 3,0% 6305 3.2% 244 4,9% 45 3,3% 7710 3.2%
.ggersitégltura, Silvicultura & 745 2,0% 1643 8% 41 8% 7 5% 2436 1,0%
Ciéncias Veterinarias 74 2% 870 A% 33 7% 24 1,8% 1001 4%
Salde 4135 1,1% 21461 10,9% 338 B,5% 113 8,4% 26047 10,9%
Servigos Sociais 476 1,5% 4026 21% 99 2,0% 14 1,0% 4714 2,0%
Servicos Pessoais 824 2,2% 1855 8% 36 7% g 6% 2424 1,0%
Servigos de Transporte Il 2% 95 0% 4 1% 170 1%
Protecgdo do Ambiente 156 A% 1037 5% 33 7% 4 3% 1230 5%
Servicos de Seguranca 7 % 113 % 11 2% 2 % 163 %
Desconhecido ou ndo G706 18,0% 38267 18,0% 499 201% 37T 27 8% 43349 18,1%
especificado
Total 3734 100,0% 196004 100,0% 4970 100,0% 1349 100,0% 239637 100,0%

Fonte: Quadros de Pessoal, MSSS

As areas metropolitanas de Lisboa e Porto possuem um peso determinante na absorcdo do
emprego de maior qualificagdo académica (representam 38,6% do total de individuos que
entram pela 12 vez no mercado de trabalho e 50,2% do subgrupo dos diplomados com o ensino
superior). A relevancia das areas metropolitanas é ainda mais acentuada se considerarmos

apenas os diplomados com o grau de doutor (representam 55,4% do total deste subgrupo).

Pelo contrario, nas regides NUTS3, do Norte Litoral (Minho-Lima, Cavado, Ave. Tamega e Entre
Douro e Vouga) verifica-se um peso relativo mais relevante dos individuos que entram pela 12

vez no mercado de trabalho individuos sem habilitagdes superiores.

De qualquer forma é relevante destacar que o peso das areas metropolitanas nos novos
entrantes com diploma do ensino superior é inferior ao registado para o stock de diplomados do
ensino superior, 0 que sinaliza um processo de gradual expansao da presenca de diplomados

fora das areas metropolitanas.
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Quadro 4-14: Nimero de individuos que entram pela primeira vez no mercado de
trabalho, segundo a regidao e as habilitacoes escolares
(2002-2009)

Habilitagoes entrada Total
Ensino superiar Sem ensing superior
He % B % M %

27 0% 69 0% 96 0%

Minha Lima 3642 1,5% 22303 2,0% 25945 1,9%
Cévado 7839 3,3% 44338 41% A2677 40%
e 8216 3,4% 54714 5,0% BF2930 47%
Grande Porto 34735 149% 129613 11,9% 165348 12,4%
Tarmega 6527 27% 58138 5,3% 64665 4,9%
Entra Douro e Youga 4778 2,0% 27483 25% 32261 24%
Doura 3389 1,4% 17300 1,6% 21284 1,6%
Alto Tras-os-Maontes 28949 1,2% 13900 1,3% 16799 1,3%
Baixo Wouga 9116 3,8% 39092 3,6% 48208 3,6%
Baixo Mondego 8622 3,6% 29408 27% 38030 29%
Pinhal Litoral 6240 26% 30202 2,8% 36442 27%
Pinhal Interior Morte 1401 B% 9457 9% 10958 8%
Déo Lafdes 5898 25% 26491 2,4% 32389 2,4%
Pinhal Interior Sul 361 2% 2703 2% 3064 2%
Serra da Estrela 529 2% 2843 3% 3372 3%
Beira Interior Marte 1867 8% 7185 % 062 T%
Beira Interior Sul 1122 A% 5560 5% GEE2 A%
Cova da Beira 1663 T% G369 G% 8032 6%
Deste 4831 2,0% 356095 3,3% 40426 3,0%
Medio Tejo 3647 1,5% 18812 1.7% 226549 1.7%
Grande Lishoa 34636 358,3% 263830 242% 343466 26,2%
Peninsula de Setubal 10221 4.3% 63511 5,8% Taraz 55%
Alentejo Litoral 1442 6% 8764 8% 10206 A%
Alto Alentejo 1488 6% 84562 8% 10050 8%
Alentejo Central 2306 1,0% 16146 1,4% 174452 1,3%
Baixo Alentejo 1698 T% 9370 9% 11068 A%
Leziria do Tejo N 1,3% 21543 2,0% 24764 1,9%
Algare 2498 35% 57702 5,3% 66200 5,0%
Apores 3702 1,5% 31300 2,9% 345002 26%
Madeira 3976 1.7% 29614 27% 33591 25%
Total 239637 100,0% 1092128 100,0% 1331765 100,0%

Nota: primeira linha relativa aos casos para os quais a regido € ignorada
Fonte: Quadros de Pessoal, MSSS
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Quadro 4-15: Namero de individuos que entram pela primeira vez no mercado de
trabalho com habilitagao superior, segundo a regiao

(2002-2009)
Tipn ensino superior Taotal
Bacharalato Palo manos hoenciatura Mastrado Dowtaramenta
[ % [T kS [ kS [I'S % il %

3 0% 24 Tk 27 S5
Minhio Lima GBS 1.8% are 1.5% 57 1.1% 2 1,6% 642 1.5%
Cévado o1& 2% B621 3 A% 159 3.2% 45 3,5% k) 33%
Fovel 176 3% 6714 34% 2 B5% 54 4,0% B216 3A4%
Grande Porio 57348 154% 20012 14.8% Fal] 14.4% o] 189,5% 35735 14.9%
Tamega 1034 A% £253 7% 116 2% a5 T.0% G527 7%
Enfre Dowro & Youga 503 IA% 3TEE 1.5% ] 1.5% 13 1,0% 47TE 20%
Chourg "7 1.1% 04 1.5% 60 1.2% B B J3e0 1.4%
Alto Tras-os-Montes 448 1.2% 1395 1.7% 48 1.0% B B 18498 1.2%
Eakn Vouga imo 4 5% ST 37% 174 315% -] 5.65% 9116 I8%
Eatn Mondego 1310 315% yor: 36% 1490 38% 50 3% L 36%
Finhal Liloral 1265 Id% 4858 2,5% 101 0% 15 11% G240 1%
Finhal Imerior Horte 04 A% 1164 5% 34 - a JH 1501 Ji%
Do Latfes 947 5% 4758 2 4% 159 3.2% 33 24% 5898 25%
Finhal Imerior Sul 75 2% 284 J% 2 0% 361 2%
‘Seira da Estrela 111 A% 412 s 1 4 J% 2 J% 528 2%
Egira Imernior Morte 455 1.2% 1370 T kL] A% 2 % 1867 A%
Eeira Inerior Sul 269 J % aze A% 23 S% 2 % 1122 %
Ciova da Beira 335 A% 1298 s 24 S B A% 1663 T8
Oesle BS54 1% 36T 2k 99 20% 11 B 4831 2 0%
Medio Tejo E62 1.8% 06 1,5% 65 1.3% 14 1,0 J54T 1.5%
Grande Lishoa 11618 EIRE TOE19 36,0 1920 IBE% 479 15,5% BAB3E 35.7%
FPeninsula de Selubal 1&61 50% g1a 41% 193 319% 4@ 35% 10221 4.3%
Algntijo Litosal 258 T% 1151 5% 4 A% 4 I% 1442 5%
Allo Alerljo 260 1.0% 1103 B m A% & A% 1488 Ji%
Alentejo Cendral 350 A% 1900 1,0°% 52 1.0% 4 I% 2306 1.0%
Eain Alarlejo 69 T 1380 T 13 TR 16 1,7% 1698 T8
Legiria dio Tejo G438 1.7% 1497 1.3% k] 14% 13 1.0% nn 1.3%
Algar 1510 1% Ba0g 3.5% 137 18% 3z 4% B498 315%
ALONES 268 TR 339z 1,7% 14 TR 8 Rik oz 1.5%
Madwira 447 1.1% 44T 1.8% ] 1.5% T 5% T 1.7%
Total N4 1000% 136004 100,0°% 4970 1000% 1349 100,0% 239637 100,0%

Nota: primeira linha relativa aos casos para os quais a regido é ignorada
Fonte: Quadros de Pessoal, MSSS

As atividades econdmicas tercidrias sao responsaveis pela maior absorcdo dos individuos que
entram pela 12 vez no mercado de trabalho com habilitagdes superiores, em particular, as

atividades dos servigos as empresas e saude e agao social.
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Quadro 4-16: Niumero de individuos que entram pela primeira vez no mercado de
trabalho, segundo a atividade econdmica e as habilitagées escolares

(2002-2009)
Hahilitagdes entrada Total
Ensino superiar Sem ensina superiar
M % M % s %
Agricultura, Produgdo Animal, Caga e Silvicultura 1731 9% 19246 2,2% 20877 2,0%
Pesca G2 0% 1514 2% 15877 1%
Industrias Extractivas 1648 9% 19314 2,2% 20862 2,0%
Ind. Alimentares, das Behidas e do Tabaco 2627 1,4% 28742 3,3% 31369 2,9%
Ind. Texdil 1881 1,0% 384994 4,4% 40875 3,8%
Ind. Coura e dos Produtos da Coura 263 1% 9594 1,1% 9457 H%
Ind. Madeira e da Cortica e suas ohras 888 A% 8832 1,0% 9720 9%
Ind. Pasta, Papel Cartio e seus Artigos; Edicéoe 2968 1,6% 9163 1,0% 12131 11%
Impressao
Fab. Cogue, Prod. Petroliferos Refinados e Gomb. 447 2% 2161 2% 2608 2%
MNuclear
Fab. Produtos Quimicos e Fibras Sintéticas ou 1804 1.0% 3222 A% a026 5%
adificiais
Fab. Atigos de Borracha e de Matérias Plasticas 1722 9% 10865 1,2% 12587 1,2%
Fab. Qutros Produtos Minerais Nao Metdlicos 13496 8% 10658 1,2% 12054 1.1%
Ind. Metallrgicas de Base e de Produtos 2564 1.4% 24114 27% 26678 2,5%
Metalicas
Fab. de Maguinas e de Equipamentos, M.E. 1503 8% 10009 1.1% 11812 1.1%
Fah. de Equipamenta Eléctrico e de Optica 2975 1,6% 12495 1,4% 15470 1,5%
Fab. de Material de Transporte 1235 7% 5850 T% 7085 %
Indistrias Transformadoras, N.E. arn A% 11766 1,3% 12736 1,2%
Prod. e Dist. de Electricidade, de Gas e Agua 3003 1,6% 18824 3% 928 21%
Construgdo 10470 5,6% 120087 13,7% 130567 12,3%
Comércio por grosso e a retalho, reparago Yeic. 221058 11,8% 197711 225% 219316 20,6%
Automdweis, Motociclos e de bens de uso pessoal
e domestico
Alojarnento e Restauragdo (Restaurantes e 4454 2.4% 92573 10,5% qro2r 91%
Similares)
Transportes, Armazenagern e Comunicagies 13544 7.3% 25806 9% 393485 37%
Actividades financeiras 2448 4.8% Ga00 8% 146048 1,4%
ActimobilidriasiAlugueresiServicos Prestados 42773 23,0% 120714 13,7% 163487 15,4%
Empresas
Educagdo 14854 8,0% 11362 1,3% 26316 2,5%
Salde e Acgdo Social 29803 16,1% 28708 3,3% 58612 5,5%
Outras actividades de servigos colectivos, sociais 9446 5,1% 30082 3,4% 39528 3T%
g pessoais
Tatal 1857849 100,0% 87492149 100,0% 1065008 100,0%

Fonte: Quadros de Pessoal, MSSS
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Quadro 4-17: Namero de individuos que entram pela primeira vez no mercado de
trabalho com habilitacoes superiores, segundo a atividade econémica

Tipo ensino superior Total

Bacharelato Pelo menog licenciatura Mestrado Doutoramento

Me % o % M % S % Me %
Agricultura, Produgdo Animal, 489 1,5% 1206 0% 32 1,0% 4 5% 173 =k
Caga e Silvicultura
Pesca 16 A% 45 0% 1 0% ¥ 0%
Indlstrias Extractivas 234 JT% 1328 9% T2 2,3% 16 21% 1648 A%
Ind. Alimentares, das Behidas 619 1,9% 1972 1,3% 28 8% 11 1.4% 2627 1,4%
e do Tabaco
Ind. Texil arz 1,2% 1480 1,0% 23 % B 8% 1831 1,0%
Ind. Couro e dos Produtos do 54 2% 203 % 3 % 3 A% 263 A%
Couro
Ind. Madeira e da Cortica e 176 6% 631 5% 17 5% 4 9% gas 5%
suas ohras
Ind. Pasta, Papel Cartdo e 467 1,5% 2450 1.6% 43 1.4% 2 1.0% 2068 1,6%
seus Artigos; Ediglo e
Impressao
Fab. Cogue, Prod, Petroliferos BE 2% 366 2% 14 5% 1 % 447 2%
Refinados e Comb. Nuclear
Fah. Produtns Quimicos e @80 8% 1506 1,0% 8 3% 1804 1,0%
Fibras Sintéticas ou artificiais
Fah, Artigos de Borracha e de 279 9% 1357 9% 79 2,6% 7 9% 1722 9%
Materias Plasticas
Fah. Outrog Produtos Minerais 277 A% 1084 T % a0 1,0% ) T% 1396 A%
Mao Metalicos
Ind. Metaliirgicas de Base e de 562 1,8% 1828 1,3% T 2,2% 6 8% 2564 1,4%
Produtos Metalicos
Fab. de Maguinas e de 369 1,2% 1108 % 24 8% 4 A% 1602 8%
Equipamentos, M.E.
Fab. e Egquipamento Eléctrico 543 2,6% 2063 1,4% 73 24% 3 8% 2875 1,6%
e de Optica
Fab. de Material de Transporte 308 1,0% 888 B% 27 8% 2 3% 1235 T
Indistrias Transformadaras, N palil 7% T47 5% 12 A% 1 A% 470 A%
E
Prod. e Dist. de Electricidade, 486 1,5% 2338 1.6% 149 4.8% 30 3.9% 3003 1,6%
de Gds e Agua
Construgdo 2751 8,6% TEET 5,0% 113 3T7% 39 51% 10470 5,6%
Comercio por grosso e a 4524 14,2% 17365 11,6% 151 4.5% 35 46% 22105 11,8%
retalha, reparagdo Veic
Autormoveis, Motociclos e de
hens de uso pessoal e
domeéstico
Alojarnento e Restauragdo 1264 4,0% 3115 21% ] 22% 5] 8% 4454 24%
{Restaurantes e Similares)
Transpones, Armazenagerm & 1877 5,9% 11079 7.4% 546 17,7% 47 B,2% 13549 T.3%
Comunicagdes
Actividades financeiras 1036 3,3% 7297 4 9% 111 3,6% 4 5% 8448 4,8%
At 6145 19,3% 35562 237% 743 257% 73 35,8% 43773 23,0%
ImokiliariasiAlugueresiServigo
s Prestados Empresas
Educagdo 1777 5,6% 13069 8,7% 75 2,4% 33 4,3% 14854 8,0%
Salde e Acgdo Social 4939 15,5% 24441 16,3% 359 11,6% 174 232.8% 29803 16,1%
Outrag actividades de serigos 1451 4,6% TTER 5,2% 172 5,6% ar 4.9% 9446 g,1%
colectivos, sociais e pessoais
Total 31871 100,0% 150067 100,0% 3089 100,0% T2 100,0% 185789 100,0%

Fonte: Quadros de Pessoal, MSSS

A observacdo dos individuos que entram pela 12 vez no mercado de trabalho permite observar
o claro predominio do género feminino entre os trabalhadores que entram com habilitagoes
escolares mais elevadas. Ja em termos do regime de duragdo de trabalhos ndo sdo visiveis

diferengas significativas em funcdo do nivel de habilitagées escolares.
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Quadro 4-18: Niumero de individuos que entram pela primeira vez no mercado de
trabalho, segundo o género e as habilitacoes escolares

(2002-2009)

Hahilitagoes entrada Total
Ensino superior Sem ensino superior
N® % N® % N® %
Sexo  Masculino 91873 38,3% 611823 56,0% 703696 52,8%
Feminino 147764 61,7% 480305 44 0% 628069 47,2%
Total 239637 100,0% 1092128 100,0% 1331765 100,0%

Fonte: Quadros de Pessoal, MSSS

Quadro 4-19: Nimero de individuos que entram pela primeira vez no mercado de
trabalho com habilitacoes superiores, segundo o género

(2002-2009)

Tipao ensino superior

Total

Bacharelato

FPela menos licenciatura Mestrada

Doutaramento

I* % I* k] il k] I* % s %
Sexo Masculino 16546 44.3% T2443 ar.0% 2284 46,1% 5945 441% §1873 38.3%
Femining 20768 55,7% 123561 63,0% 2681 53.9% 754 595,9% 147764 61,7%
Total 37314 100,0% 196004 100,0% 4970 100,0% 1349 100,0% 239637 100,0%

Fonte: Quadros de Pessoal, MSSS

Quadro 4-20: Nimero de individuos que entram pela primeira vez no mercado de
trabalho, segundo o regime de duracao do trabalho e as habilitacoes escolares

(2002-2009)

Habilitagbes entrada Total
Regime de Duracéo do Trabalho Ensino superior Sem ensino superior
N° % Ne % Ne %
Trabalho a tempo completo 210501 90,6% 961233 89,8% 1171734 89,9%
Trabalho a tempo parcial 21781 9,4% 109375 10,2% 131156 10,1%
Total 232282 100,0% 1070608 100,0% 1302890 100,0%

Fonte: Quadros de Pessoal, MSSS
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Quadro 4-21: Namero de individuos que entram pela primeira vez no mercado de
trabalho com habilitagoes superiores, segundo o regime de duracao do trabalho

(2002-2009)

Tipo ensino superior

Total

Regime de Durag&o do Trabalho Bacharelato Pelo menos licenciatura Mestrado Doutoramento
N° % N° % N° % N° % N %
Trabalho a tempo completo 33161 91,5% 171772 90,4% 4431 92,3% 1137 90,5% 210501 90,6%
Trabalho a tempo parcial 3071 8,5% 18219 9,6% 371 7,7% 120 9,5% 21781 9,4%
Total 36232 100,0% 189991 100,0% 4802 100,0% 1257 100,0% 232282 100,0%

Fonte: Quadros de Pessoal, MSSS

As empresas de maior dimensdao apresentam maior probabilidade de contratar trabalhadores

que entram com maiores habilitagdes escolares mais elevadas. Note-se, no entanto, que 50%

dos doutorados que entram pela primeira vez no mercado de trabalho sdao contratados por

empresas com menos de 50 pessoas ao servigos e 26% por microempresas (0 a 9 pessoas ao

servico) o que parece indiciar alguma capacidade de iniciativa empresarial por parte dos

diplomados com habilitagdes mais elevadas.

Quadro 4-22: Namero de individuos que entram pela primeira vez no mercado de
trabalho, segundo o escalao de dimensao da empresa e as habilitacoes escolares

(2002-2009)

Hahilitagoes entrada Total

Ensino superior Sem ensino superior

N® % N® % N® %
Dag 47888 20,0% 326516 29.9% 374404 281%
10249 63043 26,3% 284345 27,0% 357388 26,8%
50 a 249 57539 24,0% 195240 17,9% 252779 19,0%
250 a 500 20404 8,5% 58390 53% 78794 59%
mais 500 50763 21,2% 217637 19,9% 268400 20,2%
Total 239637 100,0% 1092128 100,0% 1331765 100,0%

Fonte: Quadros de Pessoal, MSSS
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Quadro 4-23: Niamero de individuos que entram pela primeira vez no mercado de
trabalho com habilitagoes superiores, segundo o escalao de dimensao da empresa
(2002-2009)

Tipo ensino superior Total
Bacharelato Pelo menos licenciatura Mestrado Doutoramento
Ne % Ne % Ne % Ne % Ne %
Dag 8076 21,6% 38263 19,5% 1198 241% 351 26,0% 47888 20,0%
10249 9911 26,6% 51475 26,3% 1330 26,8% 327 24.2% 63043 26,3%
50a249 8382 225% 47506 24,2% 1342 27,0% 309 22,9% 57539 24,0%
250 a 500 3100 8,3% 16823 8,6% 367 7.4% 114 8,5% 20404 8,5%
mais 500 7845 21,0% 41937 21,4% 733 14,7% 248 18,4% 50763 21,2%
Total 37314 100,0% 196004 100,0% 4970 100,0% 1349 100,0% 239637 100,0%

Fonte: Quadros de Pessoal, MSSS

4.3.2. Aremuneracao do primeiro emprego dos diplomados do ensino superior

Verifica-se um «prémio» de remuneragdao associado as habilitacbes escolares mais elevadas,
mas com alguma tendéncia de reducdo para os diplomados que entram pela primeira vez no
mercado de trabalho (+73% em 2002'° e + 40% em 2009). Este prémio tem vindo a perder
relevancia ao longo dos Ultimos anos para os diplomados com o bacharelato e a licenciatura (no
caso dos licenciados +77% em 2002 e +39% em 2009).

Para os diplomados com doutoramento o «prémio» na remuneracao é claramente superior ao
verificado para a licenciatura e para o mestrado (em 2009, +121% de remuneragcdao média no

caso dos doutorados e +52% e +39%, respetivamente, para os mestres e licenciados).

O «prémio» na remuneragao dos individuos com mestrado e doutoramento tem-se mantido
relativamente estavel ao longo do periodo 2006-2009 (no caso dos mestrados +56% em 2006

e +52% em 2009 e no caso dos doutoramentos, respetivamente, +120% e +125%).

O padrédo evidenciado parece sugerir que a implementacdo de Bolonha podera ter conduzido a

uma certa desvalorizacao do 1.9 ciclo no mercado de trabalho.

5 Ou seja, os diplomados do ensino superior, presentes pela primeira vez no mercado de trabalho em 2002, em média,

auferiam uma remuneracgdo superior em 73% a do conjunto dos trabalhadores presentes pela primeira vez no mercado
de trabalho nesse ano.
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Quadro 4-24: Remuneracao média dos individuos que entram pela 12 vez no mercado
de trabalho, segundo o nivel de habilitacao

(Euros)
Hahilitagdes entrada Total

Ensino Sem ensinog

superiar superiar

media media media
2002 114925 aroav BG4 53
2003 1070,328 aYT 6 B5317
2004 113499 580,07 Bg4,18
2005 109378 596 58 G976
2008 108979 g22 498 740,84
2007 1082 65 639,70 750,23
2008 1131 48 B&0,09 79232
2009 1128 96 678492 g08,28

Fonte: Quadros de Pessoal, MSSS

Quadro 4-25: Remuneracao média dos individuos que entram pela 12 vez no mercado
de trabalho com habilitagées superiores, segundo o nivel de habilitacdao

(Euros)
Tipo ensino superiar Total
Felo menos
Bacharelato licenciatura Mestrado Doutoramenta

media media media media media
2002 1064,34 174,40 . . 1149,25
2003 956,79 110093 . . 1070,38
2004 899516 70 . ) 1134,99
2004 1008 78 111,66 . ) 105378
2006 1011 42 1087 27 1153 46 1626,38 1089,79
2007 1006,50 1086,39 112757 1567,81 1082 65
2008 1034, 26 1124,25 120923 188612 1131,48
2004 47a 46 1120,83 1226,21 17849,50 1128,96

Fonte: Quadros de Pessoal, MSSS
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Quadro 4-26: Média de «prémios>» na remuneracao dos individuos que entram pela 12
vez no mercado de trabalho, segundo o nivel de habilitacdao escolar

Hahilitagdes entrada Total
Ensino Serm ensing
superiar superior
media ganho media ganho  media ganho
2002 1,73 (36 1,00
2003 1,64 a1 1,00
2004 1,66 (36 1,00
2004 1,67 §a1 1,00
2006 1,47 24 1,00
2007 1,44 25 1,00
2008 1,43 83 1,00
2009 1,40 24 1,00
Total 1,55 86 1,00

Fonte: Quadros de Pessoal, MSSS

Quadro 4-27: Média prémio na remuneracao dos individuos que entram pela 12 vez no
mercado de trabalho, com habilitagao superior, segundo o tipo de ensino superior

Tipo ensing supetior Total
Pelo menos

Bacharelatno licenciatura Mestrado Doutoramento

rédia ganho tnédia ganho tédia ganho rédia ganho rnédia ganho
2002 1,60 177 . . 1,73
2003 1,46 169 . ) 1,64
2004 1,45 1,71 . . 1,66
2005 1,45 189 . . 1,57
2006 1,37 1,48 1,96 2,20 1,47
2007 1,34 1,45 1,40 2,09 1,44
2008 1,31 1,42 1,53 2,38 1,43
2009 1,21 1,39 1,52 2,21 1,40
Tatal 1,45 1,56 1,52 2,25 1,55

Fonte: Quadros de Pessoal, MSSS
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A observacao dos «prémios» de remuneracdo por area de educacao e formacao é relativamente
variavel, apresentando um valor mais elevado nas areas da matematica e informatica e da
engenharia, com + 71% para o conjunto do periodo 2002-2009, e um valor mais reduzido na
area de educacdao, com + 34%. Note-se igualmente que as diferencas de «prémio» entre areas

de formacgdo tém vindo a esbater-se entre 2002 e 2009.

Quadro 4-28: Remuneracao média dos individuos que entram pela 12 vez no mercado
de trabalho com habilitagées de nivel superior, segundo a area de educacdo e

formacgao
(Euros)
Engenharia,
Ciégncias Indistrias
Sociais, Cigncias, Transformador Salde e Desconhecido
. Artes e Comercio e Maternatica e ase Proteccan 0u naon
Educagio Humanidades Direita Informatica Construgdo Agricultura Social Sermigos especificado Total
média média média média média média média média média média
2002 941,38 1019,53 1120,32 1407,05 1288,20 1039,29 1210,84 101363 104728 114925
2003 959,91 992,86 106249 1184,58 176,91 1002,50 1143,98 969,63 943,65 10¥0,38
2004 944 69 926,88 1061 47 120457 1457,25 103012 1189,32 93813 10048,72 1134,99
20058 983,01 944,05 107616 1186,50 118375 1044 61 1178,28 969,20 1019,47 108378
2006 918,34 893,69 111214 1178,02 1130,03 950,43 117261 957,43 947,19 1089,749
2007 928,71 944,83 1069,20 1151, 46 1144,53 104542 1210,89 923,38 982,30 108265
2008 948,79 1008,05 1105,73 121888 1203,49 1016,29 122753 957,26 1059,56 1131,48
2009 103710 1010,35 1081,20 123792 1172,47 94713 1252,57 986,88 1031,82 112896

Fonte: Quadros de Pessoal, MSSS

Quadro 4-29: Média dos prémio na remuneracgao dos individuos que entram pela 12
vez no mercado de trabalho com habilitacao superior, segundo a area de educacgdo e

formacao
Engenharia,
Ciéncias . Indistrias i
Sociais, Ciéncias, Transformadar Salde e Desconhecido
. Artes e Comercio e Matemmaticae  as e Construgd Protecgdo au ndon
Educagio Humanidades Direito Infarmatica o Agricultura Social Serwvigos especificada Total
média ganho media ganho média ganho media ganho media ganho media ganho media ganho media ganho media ganho media ganho
2002 1,43 1,53 1,649 212 1,95 1,56 1,82 1,83 1,58 1,73
2003 1,47 1,52 1,63 1,82 1,80 1,53 1,75 1,48 1,44 1,64
2004 1,38 1,35 1,54 1,76 213 1,51 1,74 1,37 1,47 1,66
2005 1.41 1,35 1,54 1,70 1,70 1,50 1,69 1,349 1,46 1487
2006 1,24 1,21 1,80 1,59 1,53 1,28 1,58 1,249 1,28 1,47
2007 1,24 1,26 1,43 1,53 1,53 1,39 1,61 1,23 1,31 1,44
2008 1,20 1,27 1,40 1,54 1,82 1,28 1,85 1,21 1,34 1,43
2009 1,28 1,25 1,348 153 1,44 117 1,58 1,22 1,28 1,40
Total 1,34 1,36 1,83 1,71 1,71 1,43 1,63 1,36 1.41 1,85

Fonte: Quadros de Pessoal, MSSS
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Quadro 4-30: Evolucdao do prémio na remuneracao média dos individuos que entram
pela 12 vez no mercado de trabalho com habilitacdao superior, segundo a area de
educacao e formacao

Variagédo do
Variacédo do prémio face
Ganho (em %) média
2002 2009 entrantes 2002-
2009

Formacao Professores e Ciéncias da Educagao 9,0 -0,26
Artes -3,3 -0,35
Humanidades 1,3 -0,28
Ciéncias Sociais e do Comportamento -5,6 -0,40
Informacgdo e Jornalismo -6,9 -0,33
Ciéncias Empresariais -1,2 -0,37
Direito 7,2 -0,35
Ciéncias da Vida 4,6 -0,24
Ciéncias Fisicas -0,3 -0,38
Matematica e Estatistica -10,8 -0,55
Informatica -21,9 -0,81
Engenharia e Tecnicas Afins -10,0 -0,58
Industrias Transformadoras -1,0 -0,44
Arquitectura e Construcao -11,9 -0,53
Agricultura, Silvicultura e Pesca -15,3 -0,45
Ciéncias Veterinarias 5,6 -0,15
Saude 1,1 -0,33
Servigos Sociais -1,4 -0,35
Servigos Pessoais -1,5 -0,20
Servigos de Transporte -5,8 -0,70
Proteccdao do Ambiente -10,7 -0,50
Servicos de Seguranca -18,4 -0,47
Desconhecido ou ndo especificado -1,5 -0,35
Total -1,8 -0,36

Fonte: Quadros de Pessoal, MSSS
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4.4. Avaliacdo do impacto de qualificacdes adicionais na situagdo e carreiras
profissionais

Para além da questdo da insercao profissional dos jovens diplomados, uma outra dimensdo que
se pretende analisar € o impacto que a obtencdao de qualificagbes académicas em momento
posterior a entrada no mercado de trabalho tem sobre as carreiras dos trabalhadores que as

obtém.

Esta questao é muito importante, por um lado, porque o espirito subjacente ao Processo de
Bolonha aponta no sentido da valorizacao da Aprendizagem ao Longo da Vida, pelo que importa
avaliar de que forma o mercado valoriza a obtencdao de qualificacbes em momento posterior a
entrada. Por outro lado, no contexto especifico portugués, marcado por taxas muito elevadas de
abandono escolar, o esforgo de recuperacdao do défice de qualificacbes terd que passar ndo so
pelo reforco das qualificacdes das novas geracdes mas, também, por um esforgo de qualificacdo

de individuos ja inseridos no mercado de trabalho com baixas habilitagdes.

Com o objetivo de avaliar esta questdao tirou-se partido da possibilidade de ligar
longitudinalmente os ficheiros anuais dos Quadros de Pessoal e, a partir dos ficheiros ligados,
identificar os casos dos trabalhadores ja presentes no mercado de trabalho, que obtiveram

qualificacdes adicionais.

O quadro seguinte apresenta o universo das situacdes em que trabalhadores previamente
presentes no mercado de trabalho obtiveram qualificacdes adicionais. Verifica-se que mais de
75 mil trabalhadores atingiram habilitacdes de nivel superior (1° ciclo do ensino superior)
depois de estarem no mercado de trabalho. Por outro lado, mais de 72 mil trabalhadores que
possuiam um diploma universitario obtiveram qualificacGes de nivel pds-graduado (2° e 39 ciclo

do ensino superior).

Analisando-se o perfil anual, parece haver uma tendéncia para o aumento do numero de
individuos que concluem o 1° ciclo de ensino superior depois de estarem presentes no mercado
de trabalho, o que vem de encontro as perspetivas do Processo de Bolonha. O cumprimento
deste objetivo de formagao ao longo da vida, ndo tem contrapartida correspondente na situagao
«inversa» de insercdo no mercado de trabalho dos diplomados com o 1° ciclo. Ainda sera cedo
para avaliar efeitos, mas essa parece ser uma preocupagao central detetada no estudo

qualitativo.
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No caso da obtencdo de qualificagdes ao nivel do 2° ou 3° ciclo do ensino superior, parece
haver, também, alguma tendéncia para o reforco do niumero de individuos que obtém
qualificacdes deste nivel estando ja presentes no mercado, o que mais uma vez corresponde ao
preconizado pelo Processo de Bolonha. Neste caso deteta-se um pico em 2006 que podera estar
associado ao processo de transicao dos diversos planos de estudo para o sistema de Bolonha, o

que tera permitido a obtencao de diplomas de 2° e 39 ciclo.

Quadro 4-31: Namero de individuos presentes no mercado de trabalho que obtiveram
diploma de qualificagdo universitaria

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 Total
Obtiveram um grau universitario depois estarem
mercado trabalho 9359 8455 8412 12736 11269 12995 12099 75325
Obtiveram qualificagéo universitaria pésgraduada 5181 3854 4175 26272 12953 10434 0311 72180

depois de estarem no mercado de trabalho

Fonte: Quadros de Pessoal, MSSS

Para além da medicdo do numero de trabalhadores que obtiveram qualificacbes adicionais,
importa, igualmente, verificar o impacto que essas qualificacdes adicionais tiveram,

nomeadamente na remuneracao dos trabalhadores.

O quadro seguinte apresenta essa informagdao. Uma primeira nota diz respeito ao universo em
analise. Neste caso sO se consideram os trabalhadores para os quais existe informacdo valida
da remuneragdo no periodo anterior e posterior a obtencdo das qualificacGes adicionais, dai o

numero ser inferior ao considerado anteriormente.

No que respeita a variagdo do ganho, verifica-se que os trabalhadores que obtiveram um
diploma de 1° ciclo de ensino superior neste periodo viram o seu ganho aumentar, em média,
mais 18,2 pontos percentuais do que a variagdo média do ganho no mesmo ano. Ja os
trabalhadores que obtiveram diplomas de 29 ou 3° ciclo viram o seu ganho aumentar, em

média, mais 12,5 pontos percentuais do que a variagdo média no ano correspondente.

Tendo em conta que as médias podem ser afetadas por algumas variagdes muito elevadas e por
valores aberrantes, apresentam-se, igualmente, as médias aparadas e as medianas das

diferencas entre a variacao do ganho para os trabalhadores que obtém qualificacdes adicionais.

A eliminacao da influéncia dos valores extremos, no caso da obtencao de diplomas de primeiro
ciclo, diminui o diferencial mas mantem a ideia de existéncia de um prémio. No caso de

obtencdo de diplomas de segundo e terceiro ciclo, no caso da média aparada continua a
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registar-se um diferencial positivo enquanto na mediana se verifica um diferencial negativo mas

ligeiro.

Quadro 4-32: Impacto nas remuneracoes dos individuos presentes no mercado
trabalho que obtiveram diploma de qualificacdo universitaria
(2003-2009)

Numero Variagdo do Ganho
graduados
- Diferencial em p.p. face a variagdo do ganho médio registada na
economia no mesmo ano -
(n)
média média aparada 5% mediana
Obtiveram um grau universitario depois 45148 18,2 10,36 99
estarem mercado trabalho
Obtiveram qualificagdo universitaria

pésgraduada depois de estarem no mercado 46674 12,5 5,42 -,19

de trabalho

Fonte: Quadros de Pessoal, MSSS

A informacgdo reportada parece apontar no sentido de o mercado atribuir um valor relevante a

obtencao de qualificagcdes adicionais.
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4.5. Identificacdo e caracterizagdo dos diplomados do ensino superior em
situacdo de desemprego

Uma das tematicas que tem merecido particular atencdo ultimamente no espaco publico
prende-se com o fendmeno do desemprego entre os diplomados do ensino superior. Sendo uma
realidade relativamente recente, também fruto do défice histérico de qualificagdes existente em
Portugal, tem motivado as mais diversas analises, mais ou menos fundamentadas, surgindo
muitas vezes conclusdes simplistas, mas perigosas: desde as que apontam para a existéncia de
um excesso de diplomados, quando as estatisticas continuam a revelar, ndo obstante alguma
recuperacao, niveis de habilitagbes escolares claramente inferiores em Portugal as existentes
noutros paises, até as que sugerem a existéncia de desadequacdo das formacgoes existentes,
seja em termos de areas de formacgao seja da qualidade da formacgao, face as necessidades do

mercado de trabalho.

A realidade é que o aumento do nivel de desemprego que se regista entre os jovens diplomados
pode potencialmente constituir um desincentivo a procura de qualificagdes mais elevadas por
parte dos jovens portugueses, o que terd, necessariamente, consequéncias graves seja em
termos macro, com a diminuicdo do capital humano dos ativos, com reflexos sobre a
produtividade e sobre o potencial de crescimento da economia portuguesa, seja em termos

micro, diminuindo a empregabilidade e aumentando riscos de exclusdao dos menos qualificados.

Uma anadlise mais aprofundada deste problema é fundamental, seja para evitar as tais
conclusdes simplistas e perigosas em termos dos potenciais efeitos sobre as decisdes dos
individuos, seja porque o conhecimento sobre o mesmo pode orientar as decisGes de politicas
publicas que permitam compatibilizar as necessidades de promover uma recuperagdao dos niveis
de qualificacdes dos ativos portugueses com a racionalizacdo da utilizacdo dos recursos

publicos, sempre escassos.

Um estudo completo e aprofundado desta problematica extravasa os objetivos deste trabalho,
que procura, fundamentalmente, sistematizar informacdo existente sobre a evolucdo do
fendmeno e alertar para alguns erros frequentes cometidos em algumas analises ou cuidados

que devem ser considerados.

Nas duas subsecgbes seguintes sdao analisados dados sobre a evolugao do desemprego de
diplomados do ensino superior com base em duas fontes alternativas de informacgao: os registos

de desempregados nos Centros de Emprego e o Inquérito ao Emprego do INE.
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4.5.1. Uma analise com base nos registos dos Centros de Emprego

Fruto da atencdo devotada a problematica do desemprego dos jovens licenciados, o ex-GPEARI
do MCTES comecou a desenvolver uma analise sistematica deste fendmeno, avaliando a

evolucdo do nimero de desempregados inscritos nos Centros de Emprego do IEFP'®,

Para além da andlise da evolugdo do nimero de desempregados, o estudo foi aprofundado com
uma avaliacdo das diferencas por areas de formagdao e mesmo por instituicdo de obtengdo do
grau. Apresentam-se, em seguida, os elementos mais relevantes e ilustrativos das analises
desenvolvidas pelo GPEARI, sendo que mais detalhes podem ser encontrados nos estudos
referidos.

O grafico seguinte revela a evolugdo do numero de diplomados registados como desempregados
nos Centros de Emprego. A sua andlise revela claramente o aumento do nimero de diplomados
inscritos, sendo que se verificou uma tendéncia de subida entre 2002 e 2006, a que se seguiu

alguma diminuigdo, registando-se um acréscimo mais intenso a partir de 2008.

Grafico 4-7: Diplomados desempregados inscritos nos Centros de Emprego
(valor médio anual)

/_/_.__/./

30.000
"

60.000

50.000

20.000

10.000

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Fonte: GPEARI, MEC

A leitura do grafico seguinte, em que se analisa jd ndo o numero absoluto de diplomados
inscritos como desempregados nos Centros de Emprego mas sim o seu peso no total de
desempregados inscritos, vem revelar que a subida dos diplomados inscritos acompanha, pelo

menos parcialmente, o aumento geral do desemprego. De facto, o peso dos diplomados no total

16 Ver, por exemplo, GPEARI (2011), A procura de emprego dos diplomados com habilitacdo superior, disponivel em
http://www.gpeari.mctes.pt/es.
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de desempregados inscritos nos Centros de Emprego tem revelado alguma estabilidade,
oscilando entre os 8,1% em 2002 e os 8,8% em 2010. E, alids, curioso verificar que 0 peso
maximo dos diplomados no total dos desempregados até corresponde ao periodo em que o
numero de diplomados inscritos diminuiu em valor absoluto, o que poderd indiciar uma menor

volatilidade do niumero de diplomados inscritos como desempregados.

Grafico 4-8: Diplomados desempregados inscritos nos centros de emprego
(valor médio anual em % dos desempregados inscritos)
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Fonte: GPEARI,MEC

Os resultados anteriores constituem o primeiro alerta relativamente a analise da evolucdo deste
fendmeno. E que se de facto se assiste a um aumento substancial do total de diplomados
inscritos como desempregados, ndo se assiste a um incremento equivalente do seu peso no
total de desempregados inscritos. Assim, pelo menos parcialmente, o aumento do total de
diplomados inscritos ndo é mais do que o reflexo do aumento do desemprego, sendo também
reflexo do aumento do numero de diplomados, ndo refletindo um aumento significativo da

incidéncia relativa do desemprego entre os diplomados.

Uma segunda problematica na analise do desemprego de diplomados diz respeito a sua
incidéncia em areas particulares de formagdo, o que sinalizaria um desajustamento entre as

qualificacdes obtidas pelos diplomados e as necessidades do mercado de trabalho.

Os dados apresentados no quadro seguinte revelam algumas alteracdes da distribuicdo por
areas de educacgao e formacao do total de desempregados, com aumentos de peso da Saude,
das Ciéncias Empresariais, Arquitetura e Construcdo e Artes. Inversamente, areas como a
Formagao de Professores ou as Humanidades viram reduzido o seu peso no total de

desempregados inscritos.
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Quadro 4-33: Distribuicao dos diplomados desempregados inscritos nos Centros de
Emprego por areas de educacao e formacao

(%)

Var 2006

2006 2007 2008 2009 2010 2010

14 - Formacdo de professores/formadores e ciéncias da educagdo 22,4 15,5 10,4 7,2 10,2 -12,2
21 - Artes 4,1 4,5 5,7 6,3 6,2 2,2
22 - Humanidades 6,3 6,7 5,6 5,0 4,8 -1,5
31 - Ciéncias sociais e do comportamento 12,0 12,8 12,4 12,5 11,8 -0,3
32 - Informacdo e jornalismo 2,5 2,7 3,4 3,9 3,5 1,1
34 - Ciéncias empresariais 14,4 16,0 18,5 19,3 18,3 3,8
38 - Direito 2,5 3,0 3,3 3,6 3,2 0,7
42 - Ciéncias da vida 1,4 1,4 1,7 1,6 1,5 0,1
44 - Ciéncias fisicas 1,5 2,1 1,8 1,5 1,5 0,0
46 - Matematica e estatistica 0,5 0,6 0,6 0,5 0,7 0,1
48 - Informatica 0,8 0,8 0,9 1,1 1,2 0,4
52 - Engenharia e técnicas afins 7,4 8,3 8,4 9,1 8,4 1,0
54 - Industrias transformadoras 1,5 1,8 2,0 2,1 1,9 0,4
58 - Arquitectura e construgdo 4,0 4,1 51 6,3 6,8 2,8
62 - Agricultura, silvicultura e pescas 2,1 2,7 2,6 2,0 2,0 -0,1
64 - Ciéncias veterindrias 0,2 0,3 0,3 0,4 0,4 0,1
72 - Saude 3,7 6,1 6,7 7,0 7.8 4,1
76 - Servigos sociais 2,8 4.5 4,7 4.4 4,2 1,4
81 - Servigos pessoais 2,9 2,7 3,4 4,0 3,7 0,8
84 - Servicos de transporte 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,0
85 - Protecgdo do ambiente 1,3 1,7 1,9 1,7 1,5 0,1
86 - Servigos de seguranga 0,1 0,1 0,2 0,2 0,2 0,1
Sem Area 53 1,5 0,4 0,2 0,1 -5,2

Fonte: GPEARI, MEC

A mera analise da distribuicdo dos desempregados por areas de formagao pode, no entanto, ser
enganadora pois ndo leva em conta a evolugdo do potencial de desempregados em cada area,
ou seja a evolugdo do numero de diplomados em cada area. Ora, como vimos anteriormente,
tem-se registado alguma alteracdo da distribuicdo de diplomados por area, sendo que parte
dessa alteracdo pode ser resposta a maior incidéncia do desemprego em determinadas areas
gue se verificava no inicio do periodo em analise e que podera ter incentivado os estudantes a

procurarem areas alternativas.

Tentando obviar as limitagdes da mera analise da distribuicdo de desempregados por area, com
base na informacdo do numero de desempregados registados nos Centros de Emprego que
obtiveram o seu diploma nos ultimos 3 anos, em cada par estabelecimento-curso, e cruzando
com a informagdo sobre o numero de diplomados nos Uultimos 3 anos, em cada par
estabelecimento-curso, o ex-GPEARI do MCTES criou um indicador de empregabilidade para

cada par estabelecimento-curso.

Esse indicador permite, assim, relativizar o nimero de desempregados inscritos nos centros de

emprego vendo o seu peso no total de diplomados.
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Os dois quadros seguintes mostram os pares estabelecimento-curso com melhor e pior
desempenho, respetivamente, nesse indicador que mede a relagdo entre diplomados
desempregados inscritos e o total de diplomados, revelando diferencas consideraveis na
incidéncia desemprego por par estabelecimento-curso, entre um minimo de 0% para os pares
estabelecimento-curso que ndo registam nenhum ou registam um numero muito reduzido de

diplomados entre os desempregados e um maximo de 39%.

Quadro 4-34: Estabelecimentos/cursos com melhor racio desempregados
/diplomados

indice = Total de

Estabelecimento de ensino Habilitacdo |Desempregados/
Diplomados

U.nAlveIrS|dade Nova C.'e Lisboa - Faculdade de Engenharia Informéatica Licenciatura 0,00
Ciéncias e Tecnologia

Universidade Técnica de Lisboa - Instituto Ciéncias de Engenharia - Engenharia

Licenciatura 0,00
Superior Técnico Informética e de Computadores
Un|v§r3|dade Portucalense Infante D. Informatica Licenciatura 0,00
Henrique
Universidade do Porto - Faculdade de Ciéncias de Engenharia, orientacdo em . .
. . . - Licenciatura 0,00
Engenharia Engenharia Informatica e Computacéo
Universidade de Lisboa - Faculdade de Estudos Basicos de Ciéncias . .
. - Licenciatura 0,00
Farmacia Farmacéuticas
Universidade do Porto - Faculdade de Ciéncias de Engenharia, orientacdo em | . .
) o Licenciatura 0,00
Engenharia Eng? Hectrotécnica e de Computadores
Unlv.er3|dade de Lisboa - Faculdade de Medicina Licenciatura 0,00
Medicina
Inst|t.uto Superior de Ciéncias da Saude Egas Medicina Dentéria Mestrado 0,00
Moniz
Universidade do Porto - Faculdade de Ciéncias Farmacéuticas Mestrado 0,00

Farmacia

Fonte: GPEARI, MEC
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Quadro 4-35: Estabelecimentos/cursos com pior racio desempregados /diplomados

Indice = Total de
Estabelecimento de ensino Habilitagcdo |Desempregados/

Diplomados

Universidade de Tras-os-Montes e Alto

Economia Licenciatura 0,28

Douro
Universidade de Aveiro Design Licenciatura 0,28
Universidade Luso6fona do Porto Psicopedagogia Clinica Licenciatura 0,29
SR G S S I CHAL Ciéncias da Comunicag&o Licenciatura 0,30
Douro
Instltutq Sl_Jp_erlor de E_studos Interculturais e Psicologia Licenciatura 031
Transdisciplinares - Viseu
Universidade Lusiada (Porto) Psicologia Licenciatura 0,33
Instituto Politécnico do Porto - Instituto . : . .

. . Engenharia Quimica Licenciatura 0,33
Superior de Engenharia do Porto g Q
Instituto Superior da Maia Psicologia Licenciatura 0,34
Universidade Fernando Pessoa Servigo Social Licenciatura 0,38
Universidade de Tras-os-Montes e Alto Recreacao, Lazer e Turismo Licenciatura 0,39
Douro (Chaves)
Universidade Lusiada Ciéncias da Arquitectura Licenciatura 0,39

Fonte: GPEARI, MEC

Estas analises efetuadas pelo ex-GPEARI do MCTES permitiram ter um conhecimento muito
mais aprofundado sobre a dindmica do desemprego e sobre as areas de formagdao que tém

revelado maiores dificuldades de insercao no mercado de trabalho.

Devem ser realcadas, no entanto, algumas questbes que se prendem ndo tanto com as analises
efetuadas mas mais com a natureza da informacdo de base. De facto, o numero de
desempregados inscritos nos Centros de Emprego é uma informacdo administrativa que resulta
da acdo dos individuos que decidem inscrever-se nos centros de emprego, ndao sendo uma
amostra necessariamente representativa da populacdo desempregada. O préprio conceito de

desemprego que é utilizado ndo corresponde ao conceito estatistico utilizado nas estatisticas do
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desemprego. Por outro lado, a informacao nada diz sobre se os que estdo empregados o estao

em areas relacionadas com a sua area de educagao ou formagao.

Assim, tendo em conta que diferentes individuos podem ter diferentes incentivos a registar-se
nos Centros de Emprego e que, portanto, poderemos ter dados ndo representativos, €
importante ter cautelas na utilizacao desta informagdao. Em particular, a utilizacdo do indicador
de empregabilidade apresentado como forma de decidir o encerramento de cursos deve ser
objeto de alguma cautela, podendo fazer mais sentido definir uma metodologia de construgao
de um indicador por inquiricao direta de amostras representativas dos diplomados, tal como foi

efetuado no estudo ja referido do extinto Observatorio de Diplomados do Ensino Superior.

4.5.2. Uma analise com base no Inquérito ao Emprego

Alternativamente é possivel analisar o fendmeno do desemprego entre os diplomados

considerando a informacao do Inquérito ao Emprego do INE.

Esta fonte de informagdo tem como grande vantagem relativamente aos dados dos registos nos
Centros de Emprego o facto de constituir uma amostra representativa da populacdo em geral e
permitir medir as taxas de desemprego de acordo com os critérios estatisticos comummente
aceites. Tem como principal desvantagem o ndo permitir andlises mais finas que considerem as

areas, cursos ou instituicées frequentadas pelos individuos.

Deve realcar-se, no entanto, que embora os dados sejam representativos da populacdo em
geral, ndo estd assegurada representatividade para grupos mais especificos, nomeadamente
para os diferentes gaus de ensino, pelo que a analise desses valores deve ser feita com cautela
e como mera indicacdo de tendéncias, dada a elevada variabilidade associada aos mesmos, por

poderem ser baseados num numero reduzido de respostas.

A andlise das taxas de desemprego entre os individuos com menos de 40 anos, apresentada na
tabela seguinte, revela um perfil de variacdo da taxa de desemprego substancialmente diferente
entre os diplomados e ndo diplomados, sendo que a taxa de desemprego entre os diplomados,
com excegdo de um ano, foi sempre inferior a dos ndo diplomados, tendo essa diferenga

aumentado no periodo mais recente.
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Quadro 4-36: Taxa de desemprego (individuos com menos de 40 anos) segundo nivel
de habilitacdes escolares

(%)
Sem ensino
Com ensino superior superior Total
N° N° N°
2002 6,42 6,65 6,63
2003 7,70 8,47 8,36
2004 7,31 8,57 8,37
2005 8,74 9,77 9,61
2006 8,95 9,67 9,55
2007 10,59 10,12 10,20
2008 9,31 9,50 9,46
2009 8,21 12,65 11,77
2010 8,75 14,44 13,23

Fonte: INE, IE

Dentro dos diplomados com ensino superior, verifica-se que os diplomados com graus mais

elevados tendem a registar taxas de desemprego inferiores, sugerindo uma valorizacdo pelo

mercado dessas qualificagdes adicionais.

Quadro 4-37: Taxa de desemprego (individuos com menos de 40 anos) segundo o
ciclo de ensino terciario

(%)

Bacharelato Ef(le(:ur:?:t:(r); Mestrado Doutoramento Total

Ne° N° Ne° Ne° No°
2002 5,50 6,70 6,80 1,26 6,42
2003 6,12 8,42 3,12 0,00 7,70
2004 6,23 7,64 6,57 0,00 7,31
2005 8,09 9,17 2,21 2,39 8,74
2006 8,36 9,19 8,12 0,00 8,95
2007 10,09 10,87 4,89 12,26 10,59
2008 6,86 9,56 11,36 3,98 9,31
2009 7,13 8,60 6,10 0,00 8,21
2010 11,24 9,02 4,43 2,44 8,75

Fonte: INE, IE

Quando se consideram as taxas de desemprego por area de educacdo e formacado,

apresentadas na tabela seguinte, verifica-se que as taxas de desemprego mais elevadas se
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registam entre os diplomados nas areas de Artes e Humanidades, Linguas e Literaturas

Estrangeiras, Ciéncias da vida, Servicos e Ciéncias Fisicas.

Em termos de evolucdo, as maiores reducdes da taxa de desemprego no periodo em analise
verificam-se nas areas da Matematica e Estatistica e das Ciéncias Fisicas. Inversamente, os
maiores aumentos registaram-se nas areas dos Servicos, da Agricultura, Silvicultura, Pescas e

Ciéncias Veterinarias e da Saude e Protegao Social.

Quadro 4-38: Taxa de desemprego (individuos com menos de 40 anos) segundo as
areas de educacao e formagao

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 Média
Formagéo de professores/formadores e ciéncias da educagéo 7,64 9,50 10,67 14,52 6,98 6,27 7,34 9,05
Artes e humanidades 8,82 13,15 11,83 16,94 14,22 10,42 11,51 12,44
Linguas e literaturas estrangeiras 10,09 9,80 12,43 13,75 17,46 7,41 3,94 11,33
Ciéncias sociais, comércio e direito 8,38 8,53 7,73 10,74 9,19 8,37 10,18 9,00
Ciéncias da vida 8,31 12,26 11,66 9,84 15,82 8,16 8,90 11,06
Ciéncias fisicas 14,80 18,76 15,01 6,31 6,35 4,59 6,38 10,83
Matematica e estatistica 14,78 7,68 7,74 7,64 3,78 4,97 2,94 7,28
Ciéncias informaticas 3,40 0,74 6,02 1,51 2,83 4,72 5,60 3,39
Informatica na éptica do utilizador 7,42 6,80 8,36 2,87 12,08 6,41 6,09 7,01
Engenharia, indUstrias transformadoras e construcéo 4,58 9,47 7,29 7,08 7,35 9,58 7,80 7,68
Agricultura, silvicultura, pescas e ciéncias veterinarias 6,48 5,99 2,21 14,22 5,37 7,73 11,81 7,64
Saude e protecgéo social 3,13 5,23 6,52 7,13 9,23 6,29 7,32 6,40
Servigos 5,17 4,54 15,11 15,25 7,09 14,91 13,77 10,90
Grande Grupo: Ciéncias, Matemaética e Informatica 8,28 0,52 19,21 0,00 0,00 0,00 0,00 3,54
Ignorado 0,00 1,17 11,68 3,50 5,78 13,17 12,25 8,72
Total 7,31 8,74 8,95 10,59 9,31 8,21 8,75 8,86

Fonte: INE, IE

Tendo em conta que os valores da taxa de desemprego podem ser influenciados, quer pelo
limiar de idade utilizado, quer por diferentes momentos de conclusdo dos diplomas, sao
também calculadas as taxas de desemprego segundo as habilitagdes para os individuos com

menos de 30 anos.

Quando se considera o limiar de 30 anos, como se pode verificar na tabela seguinte, as taxas
sdo claramente superiores e ha um perfil temporal distinto, sendo de destacar que desde 2004
se tem verificado alguma estabilidade entre os diplomados, enquanto os ndo diplomados

registaram maiores aumentos.

Empregabilidade e Ensino Superior em Portugal 60



Quadro 4-39: Taxa de desemprego (individuos com menos de 30 anos) segundo nivel
de habilitagcdes escolares

(%)
Com ensino  Sem ensino

superior superior Total

N° N° N°
2002 9,33 8,48 8,59
2003 12,72 10,39 10,72
2004 11,78 10,91 11,04
2005 13,35 12,48 12,62
2006 13,58 12,71 12,85
2007 15,47 12,62 13,13
2008 14,59 12,10 12,60
2009 11,57 15,50 14,71
2010 13,36 17,38 16,53

Fonte: INE, IE

Parece manter-se, dentro dos diplomados com ensino superior, embora com maiores oscilagoes,
0 resultado de que os diplomados com graus mais elevados tendem a registar taxas de
desemprego inferiores, sugerindo uma valorizacao pelo mercado dessas qualificacdes adicionais.
Reforca-se aqui o alerta para que estes numeros devem ser analisados com cautela pois
referem-se a um numero reduzido de respostas ao inquérito ao emprego, devendo s6 ser

analisados em termos de tendéncias do como indicagdao de um valor para o fendmeno.

Quadro 4-40: Taxa de desemprego (individuos com menos de 30 anos) segundo o
ciclo de ensino terciario

(%)
Bacharelato F.>6|O MENOS  \restrado Doutoramento Total
licenciatura

Ne° Ne Ne Ne Ne
2002 9,2 9,5 4,5 8,8 9,3
2003 8,8 13,7 11,6 0,0 12,7
2004 8,6 12,4 7,1 0,0 11,8
2005 13,7 13,5 5,9 0,0 13,4
2006 11,8 13,9 12,5 0,0 13,6
2007 11,9 16,0 8,0 22,1 15,5
2008 7,7 14,8 18,6 71,5 14,6
2009 10,3 11,8 10,2 0,0 11,6
2010 32,0 13,3 8,6 0,0 13,4

Fonte: INE, IE
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A andlise do desemprego de licenciados, efetuada com recurso aos dados do inquérito ao
emprego permite colocar em melhor perspetiva a questdo do aumento do desemprego dos
licenciados, pois verifica-se que aumentando de facto, esse aumento é inferior ao registado

para os nao diplomados.

4.6. Caracterizagdo das dindmicas de «fuga de cérebros» e de migragoes de
diplomados do ensino superior

Uma ultima dimensdao de andlise que é considerada no estudo estd relacionada com a

problematica das dindmicas de migracao dos diplomados do ensino superior.

Este fendomeno tem sido objeto de alguma atengdo, em particular no periodo mais recente,
especulando-se que, face ao comportamento do mercado de trabalho em Portugal, se estara a

assistir a um reforco das dindmicas de emigragao dos diplomados do ensino superior.

Na maior parte dos casos as referéncias a este fendmeno sdo efetuadas sem qualquer base
estatistica e analisando casos particulares. Em parte isso é justificado por ndo existir informacao
fidvel e regular sobre movimentos migratérios em geral e, menos ainda, informagdo que analise

a distribuicdo por habilitacdes escolares dos migrantes.

Como forma de procurar ter uma ideia sobre a evolugdo deste fendmeno, a analise efetuada

nesta secgdo socorre-se de informagao constante do Inquérito ao Emprego do INE.

De facto, o questionario do inquérito ao emprego, efetuado sobre uma amostra representativa
da populagdo portuguesa, inclui uma questdo relativa a eventualidade de o individuo trabalhar
em Portugal. Tendo em conta que a unidade amostral é a familia, existindo depois respostas
sobre os individuos que a constituem, surgem respostas de pessoas que declaram trabalhar fora
de Portugal. A exploragdo dessa questdo permite tentar avaliar a dimensdo do fendmeno
daqueles que declaram trabalhar fora de Portugal €, por essa via, cruzando com informacao de
caracterizacdo dos respondentes, fazer alguma inferéncia sobre a questdo da migragcdo dos

diplomados.

Tendo em conta a natureza da informacgdo que é utilizada importa, desde ja, ressalvar que nao
se devem encarar os valores apresentados como estimativas do nimero de migrantes. De facto,

considerando que o propdsito desta fonte de informacdo ndo é medir este fendmeno, a mesma
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tem muitas limitacdes a este nivel*’, pelo que o objetivo é mais ter uma indicacdo da tendéncia

do que ter uma estimativa do valor absoluto.

A ideia é assim que, face a auséncia de instrumentos de medida alternativos, é possivel, com

esta fonte de informacdo, ter uma percecao da tendéncia de evolugao deste fenomeno.

Os dados reportados na tabela seguinte, relativos a média, por ano, do numero de individuos
gque declara trabalhar no estrangeiro, revelam uma clara tendéncia de reforco desse fendmeno.
Embora se tenha verificado um aumento em termos absolutos, quer entre os diplomados do
ensino superior, quer entre os ndao diplomados, parece haver um aumento relativo mais

significativo entre os diplomados que mais do que duplicaram o seu valor neste periodo.

Quadro 4-41: Nimero de individuos a trabalhar no estrangeiro, segundo o nivel de
habilitacoes escolares

Com
ensino  Sem ensino
superior superior Total
Ne° Ne° Ne
Ano 2002 2029 17343 19371
2003 1629 16283 17912
2004 1975 19848 21823
2005 2225 27177 29402
2006 1512 39208 40720
2007 3433 49710 53143
2008 3216 55442 58658
2009 4586 42579 47166
2010 4143 30547 34689
Total 24747 298138 322885

Fonte: INE, IE

Considerando somente os diplomados do ensino superior, verifica-se, com excecdao dos
bacharéis, um incremento do numero de individuos que declara trabalhar fora de Portugal para
todos os graus do ensino superior, sendo que em 2009 e 2010 os doutorados representavam,
respetivamente, 11,5% e 13,5% do pessoal a trabalhar no estrangeiro com habilitacdo escolar

superior.

17 56 para destacar algumas questdes, pela natureza e propésito do inquérito ndo estd assegurada a representatividade
a este nivel detalhado sendo o nimero de casos que cai dentro destas categorias relativamente reduzido, por outro
lado, muitos dos movimentos de migragdao, nomeadamente os que envolvem a deslocagdo do agregado familiar
completo, implicam impossibilidade de serem captados pelo mesmo.
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Quadro 4-42: Namero de individuos a trabalhar no estrangeiro com ensino superior,

por grau
Pelo menos
Bacharelato licenciatura  Mestrado  Doutoramento Total
Ne° Ne° Ne° Ne° N°
Ano 2002 142 1887 2029
2003 624 729 140 136 1629
2004 453 1462 59 1975
2005 248 1977 2225
2006 497 711 303 1512
2007 140 2814 479 3433
2008 416 2411 389 3216
2009 3142 917 527 4586
2010 38 3116 426 563 4143
Total 2558 18250 2655 1285 24747

Fonte: INE, IE

Quando se consideram as areas de formacdo dos individuos que declaram trabalhar no
estrangeiro e possuem um diploma de ensino superior, verifica-se que as areas da Engenharia e
das Ciéncias Sociais e do Direito sdo responsaveis por mais 53,5% do pessoal com habilitagoes

superiores a trabalhar no estrangeiro.

Quadro 4-43: Individuos a trabalhar no estrangeiro com habilitacoes escolares de
nivel superior segunda a area de especializagao

(%)
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 Total

Formacéo de professores/formadores e

ciéncias da educagéo 10,0 12,4 11,3 20,6 8,6 12,2 13,6 13,0
Artes e humanidades 8,1 35,0 13,0 14,2 0,0 9,4 3,4 10,4
Linguas e literaturas estrangeiras 3,6 49 4,3 5,6 2,6 1,8 51 3,9
Ciéncias sociais, comércio e direito 25,8 22,0 24,3 33,1 33,6 13,6 25,2 24,9
Ciéncias da vida 0,0 2,6 0,0 0,0 4.4 55 4,0 2,9
Ciéncias fisicas 3,1 0,0 0,0 0,0 3,9 34 16,1 4,8
Matematica e estatistica 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ciéncias informaticas 0,0 0,0 0,0 0,0 9,2 0,0 0,0 1,4
Informética na 6ptica do utilizador 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Engenharia, indUstrias transformadoras

e construgéo 48,6 18,9 47,2 23,7 30,3 31,3 17,0 28,6
Agricultura, silvicultura, pescas e

ciéncias veterinarias 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,9 0,2
Saude e protecgao social 0,9 0,0 0,0 2,7 5,6 12,3 53 51
Servigos 0,0 0,0 0,0 0,0 1,9 10,5 6,7 3,9
Grande Grupo: Ciéncias, Matematica e

Informatica 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 2,6 0,5
Ighorado 0,0 4,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,4

Fonte: INE, IE
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Da anadlise efetuada, e apesar das ressalvas ja destacadas, parece resultar que ha alguma
tendéncia para um aumento do fendmeno da migracdo de diplomados, com um aumento do
numero de individuos que surge no inquérito ao emprego a declarar trabalhar no estrangeiro.

Esse incremento parece ser transversal a todos os graus de ensino superior.
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5. Uma analise qualitativa do papel das institui¢coes na promocao
da empregabilidade e do empreendedorismo

A andlise levada a cabo no capitulo anterior procurou sistematizar e interpretar dados
estatisticos disponiveis sobre as saidas de diplomados do ensino superior e respetivas entradas
no mercado de trabalho. Prosseguimos, agora, o estudo com o tratamento de informacao
recolhida e organizada com a intengdo expressa de melhor se compreender o papel
desempenhado pelas instituicdes diretamente envolvidas na promocdo da empregabilidade dos

cursos do ensino superior em Portugal.

5.1. A empregabilidade no ciberespago: consulta e analise dos websites de
institui¢cées de ensino superior

Nesta seccdo apresentamos e analisamos a informacdo sobre empregabilidade e
empreendedorismo obtida através dos websites das instituicbes de ensino superior. A recolha
de informacgdo que serviu de base a esta analise decorreu durante os meses de fevereiro, margo
e abril de 2012, através da consulta aos websites das instituicbes de ensino superior que
compoem a base de dados do GPEARI. Ndo incluimos aqui as instituicdes de Ensino Militar e
acrescentamos algumas unidades organicas que, quer pelo seu grau de relativa autonomia no
interior das Universidades ou Institutos Politécnicos que integram, quer pela dinamica das suas

atividades proprias de divulgagdo em websites, justificam um tratamento separado.

A base de dados construida e analisada é constituida por 367 entradas, das quais 129 (35,1%)
sdo Universidades ou Institutos Politécnicos e 238 (64,9%) sdo unidades organicas
(escolas/faculdades/institutos) de algumas dessas Universidades ou Institutos Politécnicos.
Quanto a distribuicdo de todas as instituicdes por tipo de ensino superior, existe uma maioria de
ensino superior publico, que representa 58% do total das instituicdes, e também uma maior

representacdo do ensino universitario (53%) em comparacdao com o ensino politécnico.

A recolha de dados foi realizada aplicando um guido de analise estandardizado (Anexo 1) aos

websites. Este guido foi estabilizado ao fim de um trabalho exploratério de observagdo e
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compilagao de informacgao relativa a algumas instituicdes chave, representativas da diversidade
esperada no campo. Deu-se especial importancia a identificacdo de Gabinetes de Apoio a
Insercdo Profissional (GAIP)!® e Gabinetes de Apoio ao Empreendedorismo (GAE)! e sua
caracterizacdo, pois considerou-se que a existéncia de tais gabinetes era reveladora do
empenho das instituigdes nestas matérias. Tivemos interesse em saber a relevancia que era
dada no website a estes gabinetes, como é que estavam integrados institucionalmente, quais as
parcerias que desenvolvem com entidades exteriores a instituicdo e que tipo de atividades
levam a cabo (por exemplo: se identificam e divulgam oportunidades de emprego, se dao apoio
direto na construcdo de estratégias de empregabilidade, se apoiam/divulgam a formacao
profissional, ou se monitorizam a informacdo relativa a empregabilidade dos seus
alunos/diplomados). Verificou-se que estes websites continham ainda o que designamos de
Informacdo Avulsa sobre empregabilidade e empreendedorismo (ou seja: tépicos relacionados
com esta tematica, mas ndo obrigatoriamente integrados no ambito de um gabinete) e/ou
sobre mobilidade internacional (nomeadamente Programas ERASMUS, SOCRATES, etc. - como
potenciais promotores de oportunidades, quer pela aquisicao de conhecimentos e aprendizagem
ao longo da vida, quer pela aquisicdo de experiéncias potencialmente valorizadas aquando da

entrada no mercado de trabalho).

Esta seccdao organiza-se da seguinte forma: comecaremos por caracterizar, genericamente, o
universo em estudo, passando depois para a caracterizacdo da presenca dos temas da
empregabilidade e do empreendedorismo nos websites das instituicdes. Essa caracterizacdao
sera feita a dois niveis: em primeiro lugar, tendo em conta a informacdo globalmente contida
no website da instituicdo; e, em segundo lugar, dando uma atengdo especial a informacao
veiculada na respetiva pagina de abertura. Com base nas informacgdes recolhidas
apresentaremos um indice de empenho institucional relativamente aos temas da
empregabilidade e do empreendedorismo nos websites das instituicbes. Por ultimo,
caracterizaremos em detalhe os GAIP e GAE. Ao longo da andlise sera sempre feita a
comparacgdo entre sistemas de ensino publico e privado e sistemas de ensino universitario e

politécnico®.

E importante sublinhar que a informacdo aqui tratada resulta da comunicacdo disponibilizada e
gerida pelas proprias instituicbes. Por conseguinte, ndo se trata de informacgdo factualmente
confirmada sobre as atividades e desempenho efetivo das instituicbes nos dominios da

empregabilidade e do empreendedorismo.

18 Este tipo de gabinetes tem diferentes designacdes em diferentes instituigdes. Optdmos por esta designacdo por nos
parecer a mais abrangente e por permitir identificar de forma clara a estrutura formal que se dedica as questées da
insergdo profissional.

19 Também este tipo de gabinete tem diferentes designagdes. Aqui a nossa intengdo foi também identificar a estrutura
formal que se dedica as questdes do empreendedorismo.

2 0Os resultados apresentados referem-se, na sua maioria, a andlises com diferencgas estatisticamente significativas
(teste x* para p<0,05) e algumas outras consideradas relevantes pelas tendéncias demonstradas.
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5.1.2. Caracterizacao do tema empregabilidade e empreendedorismo nos
websites das instituicoes de ensino superior

Nesta secgdo caracterizamos os websites das instituicdes na sua globalidade®!, dando realce aos
diferentes tipos de informacdo presente nos sitios de internet, tais como a relevancia que dao
as questdes da empregabilidade, a existéncia de gabinetes ligados a insercao profissional por
conta de outrem ou por conta prépria (empreendedorismo), o caracter dinamico ou estatico da
informagao apresentada, entre outro tipo de informacgoes relativas a insercdo profissional dos

recém-diplomados das instituicdes em analise.

Grandes tipos de informagao constante do website

Os principais tipos de informacdao presentes nos websites analisados concentram-se na
informagdo sobre os seus respetivos GAIP e GAE (64% no total), e na Informacdo Avulsa
(27%). Relembramos que por Informacdo Avulsa designdmos todo o tipo de referéncias
relacionadas com a tematica da empregabilidade, mas que ndo estdo enquadradas nas
informagdes relacionadas com os GAIP e GAE, bem como, e principalmente, informacdes
relacionadas com os sistemas de mobilidade internacional (nomeadamente, ERASMUS,
SOCRATES, etc.). Dos 367 websites consultados, s6 9% nado apresentam qualquer tipo de
informagdo sobre empregabilidade, o que revela a relevancia dada a tematica pelas instituicoes

de ensino superior em Portugal na estratégia de comunicagdo com os seus publicos.

Grafico 5-1: Tipos de informacdo presente nos websites — visao global
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2L Dos 367 websites consultados, 80 (21,8%) n3o sdo paginas auténomas, fazem parte do website da Universidade ou
Instituto Politécnico a qual pertencem e constituem apenas espagos de mera apresentagdo das unidades orgénicas. Por
outro lado, foram identificados 20 websites (5,4%) com informacao diferenciada por departamento (dentro das
unidades orgéanicas), que nao foi explorada.
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Comparando ensino universitario vs. politécnico, verificamos que ambos os sistemas de ensino
apresentam distribuicdes semelhantes (apesar de nos websites do ensino politécnico se verificar

uma maior presenga de informagao avulsa esta diferenga é pouco significativa).

Grafico 5-2: Tipos de informacao presente nos websites — universitario vs. politécnico
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Na comparacgdo entre sistema de ensino publico/privado ndo se detetaram diferencas relevantes

relativas aos grandes tipos de informacdo que apresentam nos seus websites.

Identificacdo de informacao estatica e informacgdao mista

Os conteldos dos websites foram classificados em informacdo estatica e informacdo mista (que
€ composta por conteldos estaticos e dindmicos). Como conteldos estaticos referimo-nos, por
exemplo, a listas de apresentacdo de fungbes/objetivos dos gabinetes. Os conteldos dinamicos
incluem informacgdo que, de alguma forma, indicia acbes desenvolvidas pela instituicdo na area
da empregabilidade e que permitem, em alguns casos, interacdo com o utilizador.
Consideramos relevante esta distincdo pois permite identificar a dindmica do website no que
respeita a informacdo relativa a empregabilidade e empreendedorismo. Por exemplo, uma
determinada instituicdo pode s6 identificar a sua bolsa de emprego (conteldo estatico) ou pode
também aceitar inscricdes, dar informacdes ou outras, revelando uma dindmica de
funcionamento da sua bolsa de emprego (conteido dindmico). Esta informacdo adicional

permite-nos despistar situacdes em que, por exemplo, a bolsa de emprego € um mero pré-
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forma, de situacdes em que ha um efetivo investimento no funcionamento dessa bolsa de

emprego no website da instituicao.

Dos 335 websites onde foi possivel recolher alguma informacdo, 61,5% apresentam conteddos

dindmicos ou mistos, enquanto nos restantes casos os contetdos sdo apenas estaticos.

Na analise universitario vs. politécnico, verificamos que o ensino universitario aposta mais que o
ensino politécnico nos conteddos mistos, revelando assim uma maior proatividade na
disseminacdo da informacdo que transmite via web. Na comparacdao entre o ensino publico e

privado, mais uma vez, ndo existem diferencas a assinalar.

Grafico 5-3: Tipo de informacao relativo a empregabilidade e empreendedorismo -
universitario vs. politécnico
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A identificacdo da presenca de GAIP e GAE

Considerando aqui a totalidade dos websites consultados (n=367), em relacdo a apresentacdo
de GAIP e GAE, verificamos a existéncia de GAIP em cerca de 60% das instituicbes e a relativa
escassez de GAE, demonstrando que a aposta no apoio ao empreendedorismo é ainda recente e

nado tdo disseminada como a estratégia de apoio a insergdo profissional por conta de outrem.
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Grafico 5-4: Identificagcdao de GAIP e GAE - visdao global
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A presenca dos GAE revela-se especialmente rara nos websites de instituicdes de ensino
politécnico. De facto, analisando este indicador ventilado pela varidvel ensino universitario vs.
ensino politécnico, verificamos que a existéncia de GAIP e, sobretudo, de GAE ¢é
significativamente mais frequente entre instituicbes do ensino universitario do que entre
instituicdes do ensino politécnico, sendo essas diferencas mais significativas no que refere ao

empreendedorismo, com uma representacdo ainda mais fraca nos websites do politécnico.

Grafico 5-5: Identificacdo de GAIP e GAE - universitario vs. politécnico
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No entanto, na comparacdo entre ensino publico e ensino privado temos que o privado aposta
mais na visibilidade da informacdo sobre os seus GAIP que o publico, sendo que relativamente

aos GAE nao existem diferengas importantes.
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Grafico 5-6: Identificacdao de GAIP e GAE - publico vs. privado
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Em suma, da andlise geral dos websites das instituicdes retira-se que a existéncia de um
gabinete (GAIP e/ou GAE) faz parte das estratégias de empregabilidade da maioria das
instituicdes (64%), nao existindo diferencas a relevar entre os sistemas de ensino
publico/privado e politécnico/universitario. Também a maioria das instituicbes aposta na
apresentacdo de informacdo dindmica, dando conta das atividades que levam a cabo, ao invés
de se limitarem a descricdo dos seus organismos dedicados a empregabilidade. De notar, no
entanto, que o0 ensino universitario revela mais empenho neste tema do que o ensino
politécnico. E de referir, ainda, a maior importancia atribuida & criacdo de GAIP, relativamente
aos GAE, como parte da estratégia de apoio a empregabilidade dos estudantes. Por ultimo,
chamamos a atengdo para o facto de o ensino privado identificar nos seus websites um nimero

superior de gabinetes (sendo o numero de GAIP muito superior).

5.1.3. Caracterizacao do tema empregabilidade e empreendedorismo na pagina
de abertura das institui¢coes de ensino superior

Dos 367 websites consultados, 288 (78,5%) apresentam referéncia(s) as tematicas
relacionadas com empregabilidade e empreendedorismo na sua pagina de abertura. Sendo a
pagina de abertura dos websites a primeira imagem que se retém da instituicdo e tendo em
atencdo a limitacdo do espaco disponivel, este dado demonstra a relevancia deste tema para as

instituicoes.
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Numa tentativa de identificar as diferencas nas referéncias a empregabilidade e
empreendedorismo na pagina de abertura entre os tipos de ensino (politécnico/universitario e

publico/privado), verificAmos que ndo existem, entre eles, diferencas significativas.

Detalhando um pouco mais essas referéncias a empregabilidade identificAmos: a) presenca de
link para um GAIP; b) presenca de link para um GAE; c) existéncia de Noticias ou destaques (no
proprio website ou na imprensa, dando conta de algum aspeto relacionado com a
empregabilidade da instituicao); d) mencgao a eventos organizados pela instituicao, visando a
insercao profissional dos seus diplomados, como feiras, mostras, etc.) - Eventos proprios; €)
outras referéncias relacionadas com a tematica da empregabilidade, mas que ndo se inserem
nas categorias anteriores e que nao implicam a identificagdo de uma estrutura formal dedicada

a empregabilidade dos diplomados da instituicdo - Informacdo Avulsa.

Considerando toda a amostra, a Informagao Avulsa, seguida de um /ink para um GAIP, sdo as
mencbes a empregabilidade mais frequentes na pagina de abertura, enquanto a existéncia de
um l/ink para um GAE é a menos frequente. Esta frequéncia da Informacdo Avulsa, que como
dissemos inclui, principalmente, informagdes relacionadas com os sistemas de mobilidade
internacional (nomeadamente, ERASMUS, SOCRATES, etc.) explica-se pelo enorme interesse

que as questdes da mobilidade suscitam junto dos estudantes.

Grafico 5-7: Referéncias a empregabilidade e empreendedorismo na pagina de
abertura - visao global
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Comparando o ensino politécnico e o ensino universitario, podemos constatar que a forma como

as instituicdes tratam as questdes da empregabilidade na sua pagina de abertura sdo, em geral,
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muito semelhantes, exceto na maior importancia que o ensino universitario da a existéncia de

um link para o GAE na pagina de abertura e ao anuncio de eventos proprios.

Grafico 5-8: Referéncias a empregabilidade e empreendedorismo na pagina de
abertura - universitario vs. politécnico
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Por outro lado, considerando publico vs. privado, podemos constatar que o ensino privado da
consistentemente menos visibilidade (ndo sendo no entanto uma diferenga significativa) as
guestGes da empregabilidade na pagina de abertura que o setor publico. Essa diferenga sé se
torna significativa no que respeita a disponibilizacdo de Informagdo Avulsa e também, mas em
menor grau, na colocagdo de um link para o GAE na pagina de abertura (o que so é feito em

1,7% dos casos no privado).
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Grafico 5-9: Referéncias a empregabilidade e empreendedorismo na pagina de
abertura - publico vs. privado
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Resumindo, pode dizer-se que a informagdo que, de longe, estd mais presente na pagina de
abertura é a informacgdo avulsa. As instituicdes do politécnico e do universitario tém uma
postura semelhante no tipo de informagdo que apresentam, sendo que o ensino universitario da
uma maior preponderancia a existéncia de um Jink para o GAE que o politécnico. Este dado
corrobora o0 que j& tinha sido detetado para o website no seu todo. E, também, na
preponderancia dada ao empreendedorismo que se verificam as maiores diferencas entre
publico e privado, este com uma aposta ainda muito inferior nessa area. Sendo a preocupacao
com o empreendedorismo nas instituicdes do ensino superior uma questao mais recente que a
da insercdo profissional, pode dizer-se que o ensino universitario (vs. politécnico) e o ensino

publico (vs. privado) estdo na linha da frente.
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5.1.4. indice de empenho institucional nas questdes da empregabilidade e
empreendedorismo

De forma a melhor organizar a informacdo dispersa encontrada nos websites, e com o objetivo
de identificar a importancia que as instituicdes atribuem a empregabilidade e
empreendedorismo, refletida no empenho que colocam na criagao de gabinetes e na visibilidade
gue dado a informacdo sobre empregabilidade e empreendedorismo nos websites, definimos

categorias que serviram de base a criacdo de um indice de empenho institucional.

Uma vez que o website funciona como «cartdo de visita» da instituicdo e tendo em atencgao as
restricoes de espago, que obrigam a definicdo de prioridades sobre o que deve ou ndo constar,
consideramos que as informacgdes e destaques transmitidos sobre estas matérias nos websites
podem ser objeto de escrutinio relativamente ao maior ou menor interesse e investimento de

cada instituigao.

Assim, este indice de empenho institucional pode alcancar 5 diferentes niveis, por ordem
decrescente de importéncia: Nivel 1 = identifica 2 gabinetes e tem referéncia na pagina de
abertura®?; Nivel 2 = existe(m) referéncia(s) na pagina de abertura e identifica 1 gabinete;
Nivel 3 = sem referéncia(s) na pagina de abertura, mas identifica 1 gabinete; Nivel 4 =
existe(m) referéncia(s) na pagina de abertura, mas nao sdo identificados gabinetes; Nivel 5 =
nao ha referéncia(s) na pagina de abertura nem identificagdo de gabinetes. De notar que este
indice considera, apenas, a(s) referéncia(s) na pagina de abertura e a identificacdo de GAIP ou
GAE.

Os websites das instituicdes classificados com nivel 1 - ou seja, que revelam maior interesse e
investimento e ddo maior visibilidade a empregabilidade e empreendedorismo - representam sé
20% do total. E nos dois niveis seguintes - niveis 2 e 3 - que estdo congregadas a maioria das
instituicdes (43,4%), sendo que o gabinete identificado em quase todos os casos (89,9%) € um
GAIP. Os niveis 4 e 5, aqueles em que as instituicbes fazem um menor investimento em
gabinetes e na visibilidade da informacdo sobre empregabilidade, representam, ainda, 36% do

total das instituicdes escrutinadas (n=367).

22 Exceto um caso em que ndo ha referéncia na pagina de abertura, mas sdo identificados os dois tipos de gabinete.
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Grafico 5-10: Classificacao por nivel de empenho institucional - visdao global
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Como se pode verificar, o sistema universitario, em relagdo ao politécnico, confere maior
visibilidade a matérias relacionadas com empregabilidade e empreendedorismo (o nivel 1 tem
ali o dobro da expressao). Quando identificamos o tipo de gabinetes, entre as instituicdes de
ensino universitario classificadas nos niveis 2 e 3 (com um gabinete), ha 10,3% de casos em
gue esse gabinete é um GAE, tratando-se os restantes 89,7% de GAIP. Também entre as
instituicdes de ensino politécnico (incluidas nos niveis 2 e 3) a grande maioria (90,1%)
identifica um GAIP e, nos restantes 9,9% dos casos, esse gabinete € um GAE. Reforca-se o que
mencionamos anteriormente, ou seja, a maior visibilidade das questGes da insercdo profissional

quando comparadas com as do empreendedorismo.
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Grafico 5-11: Classificacao por nivel de empenho institucional - universitario vs.
politécnico

Politécnico Y% 8,7%
Universitario y 14,9%
,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0% 120,0%

B Nivel 1 (+ elevado) M Nivel2 M®Nivel3 [ENivel4 [DONivel5 (-elevado)

No que se refere a comparacdo publico vs. privado, verifica-se que o sistema privado da um
maior grau de visibilidade institucional a estratégia de empregabilidade e empreendedorismo (o
nivel 1 tem ali uma expressao mais forte). Ha aqui uma clara diferenca entre o sistema publico
e privado. A informacdo obtida através do indice de empenho institucional confirma a
informacgao recolhida nos websites apresentada atras e que revela uma maior visibilidade das
questdes da empregabilidade no ensino privado. No caso dos websites referentes ao ensino
publico que integram os niveis 2 e 3 de emprenho institucional (com 1 gabinete), a maioria
(83,5%) desses gabinetes sdo GAIP. E nos websites do ensino privado, todos os gabinetes

apresentados sao GAIP.

Grafico 5-12: Classificacao por nivel de empenho institucional — publico vs. privado
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Em modo de sumario da caracterizacdo do tema da empregabilidade e empreendedorismo nos
websites das instituicdes do ensino superior, podemos concluir que este é um tema muito

presente e relevante: sé 9% ndo fazem qualquer referéncia a empregabilidade nos seus
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websites. Todavia, verifica-se que s uma minoria se empenha fortemente, uma vez que so
20,7% de instituicdes sdo classificadas com o nivel 1 no indice de empenho institucional.
Relativamente aos grandes tipos de informagao apresentada ndo existem diferencas a assinalar
entre os sistemas de ensino e, quando esta informacdo é qualificada em estatica ou mista
(estdtica e dinamica), verificam-se diferengas assinaldveis entre o ensino universitario e
politécnico, dando o universitario maior destaque a informacdao mista. Da analise da pagina de
abertura retira-se que a informacdao que ali se publica com mais frequéncia é a Informacgao
avulsa e a colocacdo de um Jink para o GAIP. Este /ink é colocado com mais frequéncia nas
paginas de abertura das instituicbes dos sistemas de ensino universitario e pablico. Um ultimo
resultado a assinalar relativamente a informagao sobre empregabilidade disponivel nos websites
é o facto de a existéncia de GAIP ser muito mais frequente que a existéncia de GAE; se
diferenciarmos por sistema de ensino vemos que o sistema universitario € o que tem mais
informagao sobre ambos os gabinetes, distanciando-se muito do politécnico no que respeita a
visibilidade dos GAE. ]a o ensino privado apresenta nos seus websites mais GAE e GAIP que o

publico, sendo essa diferenca sobretudo importante no que concerne os GAIP.

5.1.5. Caracterizacao da atividade dos gabinetes

Caracterizacao da atividade dos Gabinetes de Apoio a Insercao Profissional (GAIP)

Como referimos antes, identificAmos a existéncia de um GAIP em 219 websites das instituicoes
de ensino superior. Destes, 86% apresentam uma descricdao das funcdes do gabinete (que
designamos «informacdo estatica»). No sentido de complementar esta caracterizagdo
recolhemos outros dados (que designamos por informagdo dindmica) sobre o funcionamento
dos gabinetes (por exemplo existéncia de bolsa de emprego, cartazes de divulgagdo de
atividades, etc.). Os conteldos que nos pareceram mais relevantes e que de seguida
passaremos a analisar separadamente sdo: a identificacdo e divulgacao de oportunidades de
empregabilidade e empreendedorismo, os apoios proporcionados na construcdo de estratégias
de empregabilidade, as atividades de apoio a formagdo profissional e a monitorizagdo de

informacao sobre a empregabilidade dos diplomados.

Identificagdo e divulgacao de oportunidades de empregabilidade e empreendedorismo

Para descrever as atividades dos GAIP relacionadas com a identificacdo e divulgacdo de
oportunidades de empregabilidade e empreendedorismo, averigudmos os websites quanto a:
existéncia de uma bolsa de emprego da propria instituicdo (Bolsa prépria); referéncia a bolsas

de emprego externas a instituicdo (Bolsa outros); referéncia a angariacdo de parcerias e de
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protocolos com instituicGes que proporcionem oportunidades de estagio e emprego (Angariagao
parc.); divulgacdo de informacao sobre possibilidades e apoios a criacdo do préprio emprego
(Auto-emprego); divulgacdo de informacdo sobre oportunidades de estagio e emprego no
ambito de sistemas de mobilidade internacional (Sist. mob. int.); organizacdo de feiras ou
mostras de estagios, empregos e/ou de apoios ao empreendedorismo (Org. feiras/mostras); e

organizacgao de sessOes de apresentagao/recrutamento de empresas (Org. sessdes recrut.).

Na visao global da distribuicao deste tipo de atividades, verifica-se que a criagdo de uma bolsa
de emprego pela propria instituicdo € a opgao privilegiada, seguida da angariacdo de parcerias e

de protocolos com outras instituicdes que proporcionem oportunidades de estagio e emprego.

Grafico 5-13: Atividades do GAIP no ambito da divulgacao de oportunidades de
empregabilidade e empreendedorismo — visao global

Org. sessoes recrut.
Org. feiras/mostras
Sist. mob. int.
Auto-emprego
Angariagdo parc.

Bolsa prépria

Bolsa outros

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Bolsa outros | Bolsa prépria Angariacao Auto-emprego| Sist. mob. int. |_ . Ore. Org. sesses
parc. feiras/mostras recrut.
B Sim 118 169 143 79 58 80 66
B N3o 101 50 76 140 161 139 153

Se considerarmos o ensino politécnico e o ensino universitario, verificamos que em ambos os
sistemas de ensino é a bolsa de emprego da prdpria instituicdo a estratégia mais seguida. As
atividades de divulgagao de oportunidade de emprego em que os sistemas de ensino mais
diferem sdo a organizagdo de feiras e mostras e a organizacao de sessdes de recrutamento,
ambas com uma aposta muito mais forte do ensino universitario. A mobilidade internacional,
gue é semelhante em ambos os sistemas de ensino, ndo tem ainda muita expressdo nos

websites.
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Grafico 5-14: Atividades do GAIP no ambito da divulgacao de oportunidades de
empregabilidade e empreendedorismo — universitario vs. politécnico
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Se, por outro lado, o olhar incidir sobre a comparagdo entre ensino publico e ensino privado, o
grafico seguinte revela que as instituicdes de ensino privado apresentam um empenho bastante
maior na divulgacao das oportunidades de emprego em praticamente todas as atividades
desenvolvidas (excecdo a divulgacdo de oportunidades de mobilidade internacional em que o
sistema publico se empenha mais, embora seja uma atividade com baixa expressao em ambos
os casos). Possivelmente, as instituicdes do ensino privado consideram que estas atividades sao
um atrativo importante para os seus alunos, procurando que nao sejam prejudicados nas
oportunidades de emprego em relagdo aos diplomados do ensino publico. Este mesmo fator
explicard a maior atividade do ensino privado na organizagdo de sessdes de recrutamento e

feiras e mostras.
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Grafico 5-15: Atividades do GAIP no ambito da divulgacao de oportunidades de
empregabilidade e empreendedorismo - publico vs. privado
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Apoio a construcdo de estratégias de empregabilidade e empreendedorismo

Quanto ao tipo de apoio proporcionado pelos GAIP na construcdo de estratégias de
empregabilidade, as atividades encontradas para efeitos de classificagdo sdo: orientagdo e
acompanhamento personalizado na procura de oportunidades de estagio, emprego e
aconselhamento de carreira (Orientacdo/Acomp.); levantamento de necessidades junto de
potenciais instituicdes recrutadoras de finalistas ou recém-diplomados (Levantamento de
necessidades); organizacdo de prémios e/ou concursos de ideias, produtos e/ou negdcios com
potencial de inovacdo e/ou comercializacdo, para finalistas ou recém-diplomados (Org.
prémios/conc. ideias); e apoios a criacdo de projetos empresariais com potencial inovador (por

exemplo, espaco fisico, consultoria, formacdo, financiamento, direto ou através de
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identificacdo/angariacdo de parcerias externas,

incubadoras, spin-offs, etc.) (Apoio criagao emp).

Na visdo global, verificamos que o tipo de apoio a estratégias de empregabilidade que as

para empresas,

ninhos de empresas,

instituicdes mais divulgam na sua pagina é a orientacdo e acompanhamento personalizado na

procura de oportunidades de estagio, emprego e aconselhamento de carreira, e a que menos

divulgam sdo os apoios a criacdo de projetos empresariais (mas também a organizacdao de

prémios e/ou concursos de ideias, produtos e/ou negoécios com potencial de inovacao e/ou

comercializagdo, que sao naturalmente area secundarias para os GAIP).

Grafico 5-16: Atividades do GAIP no ambito do apoio a construgao de estratégias de
empregabilidade e empreendedorismo — visao global
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Considerando

ensino politécnico vs. ensino universitario, verificamos que ambos ddo maior

visibilidade a orientacdo e acompanhamento dos diplomados, sendo que todas as outras

atividades tém uma baixa visibilidade nos websites. As diferencas entre instituicdes do ensino

politécnico e instituicdes do ensino universitario mais relevantes referem-se as atividades de

organizacgao de prémios e/ou concursos de ideias, onde as universidades apostam muito pouco,

e as atividades de levantamento de necessidades onde o politécnico aposta muito menos que o

universitario.
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Grafico 5-17: Atividades do GAIP no ambito do apoio a construcao de estratégias de
empregabilidade e empreendedorismo — universitario vs. politécnico
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No entanto, se o nosso olhar incidir sobre o ensino publico vs. ensino privado, notamos o
grande empenho das instituicbes do ensino privado (em comparagdo com o publico) na
divulgacdo de atividades de orientacdo e acompanhamento personalizado na procura de
oportunidades de estagio, emprego e aconselhamento de carreira e na divulgacdo da realizagao
de levantamento de necessidades junto de potenciais instituicdes recrutadoras de finalistas ou

recém-diplomados.
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Grafico 5-18: Atividades do GAIP no ambito do apoio a construcao de estratégias de
empregabilidade e empreendedorismo - publico vs. privado
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Atividades de apoio a formacédo profissional

No que respeita a atividades de apoio a formacgdo profissional, consideramos, para efeitos de
classificacdo: divulgacdo de ofertas de formacao profissional (internas e/ou externas) (Form.
Prof Outros); organizacao de acOes direcionadas para a empregabilidade (por exemplo,
elaboracdo de CV, preparacao de entrevistas de selecdo, etc.) (Form. empregabilidade); e
organizacao de acdes direcionadas para o empreendedorismo (por exemplo, desenvolvimento

de competéncias empreendedoras, criacdo de empresas, etc.) (Form. empreendedorismo).

Em termos globais, a informagdo do grafico seguinte revela que ha uma visibilidade muito
semelhante dos diferentes tipos de formacdo, tendo, no entanto, a formacdo para a
empregabilidade a maior visibilidade e a formagdo para o empreendedorismo a menor,

revelando mais uma vez o menor enfoque que as instituicdes dao ao empreendedorismo.
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Grafico 5-19: Atividades do GAIP no ambito do apoio a formacao profissional — visao

global
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Considerando o tipo de ensino universitario vs. ensino politécnico, verificamos que o ensino
universitario demonstra dar maior enfase as atividades de apoio a formacdo profissional em
geral do que o ensino politécnico, mas em quase todos os casos, exceto num, a formagdo é

realizada por menos de metade dos gabinetes.

Grafico 5-20: Atividades do GAIP no ambito do apoio a formacgao profissional -
universitario vs. politécnico
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Considerando ensino publico vs. ensino privado, podemos verificar que o ensino privado da,
consistentemente, maior enfase as diferentes atividades de apoio a formacao profissional do
gue o ensino publico. Portanto, mais uma vez o sistema privado revela mais preocupagdo na

preparacao do futuro profissional dos seus diplomados.
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Grafico 5-21: Atividades do GAIP no ambito do apoio a formacao profissional — publico

vs. privado
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Monitorizacdo de informacao sobre a empregabilidade e empreendedorismo dos diplomados

Finalmente, ainda em relacdo aos GAIP identificados, e no que se refere a monitorizagao de
informagdo sobre a empregabilidade dos diplomados, procuramos registos de: existéncia de
estudos sobre percursos académicos e de insercdo profissional dos diplomados da instituicao
(Percursos diplomados); existéncia de estudos sobre necessidades de emprego no territorio de
intervencdo do gabinete (Necessidade emprego); existéncia de avaliacdo da eficacia do impacte
das acOes realizadas pelo gabinete (Avaliacdao gabinete); e recolha e divulgacao de testemunhos

de utilizadores (neste caso, do gabinete) (Testemunhos).

A atividade dos GAIP no ambito da monitorizagdo da empregabilidade que maior investimento
revela por parte das instituices é a existéncia de estudos sobre percursos académicos e de
insercao profissional dos diplomados da instituicdo. Por outro lado, se a falta de mencdo a
estudos sobre necessidades de emprego no territério de intervencdo do gabinete for reveladora
da falta de empenho nestas questdes, pode ser preocupante, pois estes estudos sao

fundamentais para o afinamento da estratégia de empregabilidade das instituicdes.
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Grafico 5-22: Atividades do GAIP no ambito da monitorizacdao sobre empregabilidade

e empreendedorismo — visao global
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Quanto a visdao comparativa entre ensino politécnico e ensino universitdrio, chamamos a

atencdo para o facto de os estudos sobre necessidades de emprego no territdrio de intervencao

do gabinete serem igualmente desprezados pelo ensino universitario e politécnico. A notar,

também, que os estudos sobre percursos académicos e de insercdo profissional dos diplomados

da instituicdo sao muito mais frequentemente mencionados no ensino universitario que no

politécnico.
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Grafico 5-23: Atividades do GAIP no ambito da monitorizacdo sobre empregabilidade
e empreendedorismo - universitario vs. politécnico
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Por outro lado, na comparagdo entre ensino privado e publico, o sistema privado continua a

revelar maior empenho na questdo da insercao profissional, neste caso traduzida em estudos

sobre percursos académicos e de insercdo profissional dos diplomados (embora os resultados

destes estudos ndo estejam, em geral, disponiveis no website) e na recolha e divulgagdo de

testemunhos de utilizadores.
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Grafico 5-24: Atividades do GAIP no ambito da monitorizacdao sobre empregabilidade
e empreendedorismo - publico vs. privado
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Em resumo, vejamos os aspetos mais importantes a destacar sobre a atividade dos GAIP. Em
primeiro lugar, importa notar que entre as varias iniciativas de identificacdo e divulgacdo e
oportunidades de emprego, a que recolhe maior adesdo é a criagdo de uma bolsa de emprego
da instituicdo, sendo o sistema privado o que revela maior empenho neste tipo de atividades.
No que concerne ao apoio que o gabinete da as estratégias de empregabilidade, nota-se que a
atividade que suscita maior interesse é a orientagdo e acompanhamento dos estudantes na
procura de estagios e emprego. Ha, no entanto, que frisar que o ensino privado se empenha
bastante mais que o publico nessa atividade, assim como no levantamento de necessidades
junto de potenciais recrutadores. Relativamente as atividades de apoio a formacdo profissional
a andlise revela que menos de metade dos GAIP aposta nesta area, e que o ensino universitario
(em comparacao com o politécnico) e o ensino privado (em comparagao com o publico) sdo os
gue ddo maior enfase as atividades de apoio a formacdo em geral. J& no que respeita a
atividade dos GAIP no ambito da monitorizacdo da empregabilidade verifica-se que as
instituicdes investem, sobretudo, em estudos sobre os percursos académicos e de insergao
profissional dos diplomados da instituicdo (e isto com maior preponderéncia no ensino
universitario relativamente ao politécnico e no privado relativamente ao publico), e carecem de

estudos sobre necessidades de emprego.
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Caracterizacao da atividade dos Gabinetes de Apoio ao Empreendedorismo (GAE)

Foram identificados GAE em 92 websites das instituicdes do ensino superior, sendo que quase

todos (88%) apresentam informacdao mista relativa as funcbes e/ou atividades do gabinete.

No sentido de complementar esta caracterizacao, e tal como fizemos com os GAIP, recolhemos
informacgao dinamica sobre o funcionamento dos GAE relativa a: a) identificagao e divulgacdo de
oportunidades de emprego e de empreendedorismo; b) apoios proporcionados na construcdo de
estratégias de empregabilidade e de empreendedorismo; c) atividades de apoio a formacgao
profissional e d) monitorizagdo de informagdo sobre a empregabilidade e a atividade

empreendedora dos diplomados.

Embora os GAE estejam, essencialmente, vocacionados para a preparagao do autoemprego
(enquanto que os GAIP estdo vocacionados para a procura de emprego por conta de outrem)
ndo deixam de levar a cabo atividades conducentes a procura de emprego por conta de outrem;
e 0 mesmo acontece com os GAIP relativamente a promogdo do empreendedorismo. Por estas
razoes optamos por fazer uma caracterizacdo coerente dos GAE e GAIP, embora retirando as
categorias em que a existéncia de casos era minima, para ndo dispersar a atencdo na leitura

dos graficos.

Identificacdo e divulgacdo de oportunidades de empregabilidade e empreendedorismo

Quanto a atividades relacionadas com a identificacdo e divulgacdo de oportunidades de
empregabilidade e empreendedorismo, como seria de esperar, os GAE tém um forte empenho
na divulgacdo de informagdo sobre possibilidades e apoios a criagcdo do proprio emprego. A
organizacao de feiras ou mostras de estagios, empregos e/ou de apoios ao empreendedorismo

€, também, uma aposta forte.
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Grafico 5-25: Atividades do GAE no ambito da divulgagdo de oportunidades de
empregabilidade e empreendedorismo — visao global
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No entanto, analisando a luz da dicotomia ensino universitario vs. ensino politécnico, denota-se
um maior empenho do ensino universitario, relativamente ao politécnico, na divulgagao de
atividades relacionadas com o autoemprego e organizacao de feiras/mostras. Mas o politécnico,
por sua vez, aposta mais fortemente na organizacdo de sessdes de apresentagdo/recrutamento

de empresas que o universitario.

Grafico 5-26: Atividades do GAE no ambito da divulgacdao de oportunidades de
empregabilidade e empreendedorismo — universitario vs. politécnico
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Comparativamente ao ensino publico, o ensino privado faz fortissima aposta na divulgacdo na

pagina internet de atividades relacionadas com o autoemprego e organizagao de feiras/mostras,
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mas, por outro lado, descura totalmente (ndo ha mencdo) a organizacdo de sessbdes de

apresentacdo/recrutamento de empresas.

Grafico 5-27: Atividades do GAE no ambito da divulgacao de oportunidades de
empregabilidade e empreendedorismo - publico vs. privado
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Construcgdo de estratégias de empregabilidade e empreendedorismo

Quanto ao tipo de apoio proporcionado pelos GAE na construcdo de estratégias de
empregabilidade, as atividades encontradas para efeitos de classificacdo sdo: orientacdo e
acompanhamento personalizado na procura de oportunidades de estagio, emprego e
aconselhamento de carreira (Orientacdo/Acomp.); levantamento de necessidades junto de
potenciais instituicdes recrutadoras de finalistas ou recém-diplomados (Levantamento de
necessidades); organizacdo de prémios e/ou concursos de ideias, produtos e/ou negdcios com
potencial de inovacdo e/ou comercializacdo, para finalistas ou recém-diplomados (Org.
prémios/conc. ideias); e apoios a criacdo de projetos empresariais com potencial inovador (por
exemplo, espaco fisico, consultoria, formacdo, financiamento, direto ou através de
identificacdo/angariacdo de parcerias externas, para empresas, ninhos de empresas,

incubadoras, spin-offs, etc.) (Apoio criagdao emp).

Como seria de esperar, o apoio a criacdo de empresas é aposta mais forte dos GAE. Ja o
levantamento de necessidades junto de potenciais instituicdes recrutadoras de finalistas ou

recém-diplomados ¢é a atividade que desperta menos interesse, o que também ¢ de esperar por
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ser uma tarefa mais adequada aos GAIP. No entanto, e como vimos atras, os GAIP, em especial

do ensino publico e politécnico, também ndo fazem uma aposta forte nesta area.

Grafico 5-28: Atividades do GAE no ambito do apoio a construgdo de estratégias de
empregabilidade e empreendedorismo - visao global
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A visibilidade das atividades de levantamento de necessidades e orientacdo/acompanhamento
dos estudantes é muito reduzida. Se atentarmos as diferencas entre o ensino politécnico e o
universitario vemos que o politécnico aposta mais na visibilidade da organizacdo de prémios
e/ou concursos de ideias, bem como no levantamento de necessidades junto de potenciais
instituicoes

recrutadoras do que o universitario, enquanto este se dedica mais a

orientacdo/acompanhamento dos estudantes e ao apoio a criagdo de emprego.
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Grafico 5-29: Atividades do GAE no ambito do apoio a construcao de estratégias de
empregabilidade e empreendedorismo - universitario vs. politécnico
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Na analise ensino publico vs. ensino privado, o apoio a criagdo de projetos empresariais com

potencial inovador é a atividade em que ambos os sistemas de ensino revelam maior empenho.

No entanto, temos uma grande disparidade em algumas das opg¢oes feitas. Enquanto 69,4% das
instituicdes publicas apostam na visibilidade dos seus prémios e concursos de ideias, no ensino
privado ndo existe qualquer visibilidade neste ambito. Em contrapartida, o ensino publico opta
por ndo dar visibilidade a orientagdo/acompanhamento que da aos estudantes na procura de

oportunidades (nenhuma instituicdo o faz), enquanto o privado o faz em 39,5% dos casos.
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Grafico 5-30: Atividades do GAE no ambito do apoio a construcao de estratégias de
empregabilidade e empreendedorismo - publico vs. privado
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Atividades de apoio a formacéo profissional

No que respeita a atividades de apoio a formagdo profissional, nota-se uma grande
especializacdo dos GAE na formacdao para o empreendedorismo, dando muito menor

importancia a outros tipo de formacao.
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Grafico 5-31: Atividades do GAE no ambito do apoio a formacgao profissional - visao

global
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Quanto a comparacdo entre ensino universitario e ensino politécnico, confirma-se a grande

visibilidade dada a formacdo para o empreendedorismo pelo ensino universitario em face do

politécnico.

Grafico 5-32: Atividades do GAE no ambito do apoio a formacgao profissional -

universitario vs. politécnico
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Ja no que se refere a dicotomia ensino publico e ensino privado, verificamos que a visibilidade

dada as atividades de formacdo sofre variacdes. O ensino privado revela um maior empenho na
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visibilidade das suas agOes direcionadas para o empreendedorismo e para a organizagdo de
acOes direcionadas para a empregabilidade (por exemplo, elaboracao de CV, preparagao de
entrevistas de selecdo, etc.) em comparacdao com o publico, enquanto o ensino publico da muito

maior relevancia a divulgacdo de ofertas de formacdo profissional (internas e/ou externas).

Grafico 5-33: Atividades do GAE no ambito do apoio a formacgao profissional - pablico

vs. privado
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Monitorizacdo de informacado sobre a empregabilidade e empreendedorismo dos diplomados

Finalmente, ainda em relagdo aos GAE identificados, quanto a monitorizagdo de informacao
sobre a empregabilidade e atividade empreendedora dos diplomados, verificamos que sdo um
tipo de iniciativas totalmente negligenciadas. Por exemplo, no que concerne a existéncia de
estudos sobre percursos académicos e insercao profissional dos diplomados da instituicdo, bem
como estudos sobre necessidades de emprego no territério de intervengao do gabinete, sé 7% o
fazem.

Em suma, a atividade dos GAE especializa-se no empreendedorismo. Em diversas areas de acdo
dos GAE, como 0 apoio a criacdo de projetos empresariais, a formagdo e a monitorizacdo, nao
existem diferengas a assinalar no empenho entre os tipos de sistemas de ensino analisados, o

que difere dos resultados relativos a acdo dos GAIP onde o sistema privado se revelou com
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frequéncia mais dinamico. As diferencas entre sistemas de ensino sé surgem na divulgacao de

apoios ao autoemprego.

Comparacao das estratégias dos GAIP vs. GAE

Como dissemos antes, as categorias utilizadas na recolha de informacdao nos websites sobre
GAIP e GAE foram consistentes, visto que as fungbes de ambos os gabinetes ndao sao
mutuamente exclusivas. As instituicdes comecaram por tratar as questdes da empregabilidade
criando GAIP, mas a medida que o empreendedorismo comega a ter relevancia como forma de
empregabilidade, estes gabinetes foram alargando as suas atribuicbes. S6 mais tarde sdo
introduzidos os GAE?®* que, em geral, se especializam fundamentalmente nas questdes do

empreendedorismo.

De seguida analisaremos estas questdes, ao comparar GAE e GAIP identificaremos as

sobreposicdes e complementaridades entre estes gabinetes.

O grafico seguinte é ilustrativo da maior diversidade de funcbes dos GAIP ligadas a identificagdo
e divulgacdo de oportunidades de emprego e empreendedorismo. Os GAE s6 se revelam mais
dindmicos na organizacdo de feiras e na identificacdo de oportunidades de emprego, e sdo
praticamente inativos em atividades de mobilidade internacional e angariacdo de parceiros,
atividades que nos parecem ser Uteis, sendo direta pelo menos indiretamente, a atividade

empreendedora dos diplomados.

2 Dezasseis instituigdes tratam a questdo da empregabilidade s6 com GAE.
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Grafico 5-34: Atividades no ambito da divulgacao de oportunidades de

empregabilidade e empreendedorismo — GAIP vs. GAE
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Nos apoios a construcdo de estratégias de empregabilidade, como o apoio a criagdo de

empresas e a organizacao de concursos de ideias, os GAE demonstram grande empenho, como

seria de esperar. Mas ja no levantamento de necessidades sao muito menos ativos que os GAIP

gue, como ja tinhamos visto, também negligenciam esta area.

Grafico 5-35: Atividades no ambito do apoio a construcao de estratégias de
empregabilidade e empreendedorismo — GAIP vs. GAE
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No que respeita a atividades de apoio a formacdo profissional, verificamos que os GAE se

vocacionam fortemente para a formacao para o empreendedorismo, dando os GAIP prioridade

aos outros tipo de formagdo profissional.

Grafico 5-36: Atividades no ambito do apoio a formacao profissional - GAIP vs. GAE
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Finalmente, quanto a monitorizacdo de informagdo sobre a empregabilidade dos diplomados,

vé-se claramente a falta de empenho de GAIP e GAE nestas atividades, exceto no que respeita

ao percurso dos diplomados e, em menor escala, a publicacdo de testemunhos por parte dos

GAIP, sendo que os GAE praticamente as ignoram.

Grafico 5-37: Atividades no ambito da monitorizacdao sobre empregabilidade e

empreendedorismo - GAIP vs. GAE
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A proposito da monitorizacdo da empregabilidade, vale a pena aprofundar a consulta dos
websites das instituicoes de ensino superior, procurando compreender melhor o trabalho de
monitorizagdo e avaliagdo interna que tém vindo a desenvolver, no que se refere
especificamente a atividades no ambito da empregabilidade e a acgbes de incentivo ao
empreendedorismo dos seus estudantes. Com efeito, apesar de apenas termos registado 26
instituicbes que divulgam nos seus websites relatéorios e documentos internos sobre estas
tematicas, verifica-se que esta é uma pratica muito recente, com registos produzidos sobretudo

nos ultimos 2 anos, mas com sinais claros de expansdo crescente.
Os documentos disponibilizados pelas préprias instituicdes sdao, essencialmente, de 3 tipos:

o Relatorios simples de calculo das taxas de empregabilidade dos diversos cursos
ministrados pela instituicdo, baseando-se tais calculos na relagdao entre o nimero
de inscritos nos centros de emprego do Instituto de Emprego e Formacgao
Profissional diplomados num determinado par instituicdo/ciclo de estudos e num
determinado periodo, € o numero total de diplomados no mesmo par
instituicdo/ciclo de estudos e no mesmo intervalo temporal considerado. A
exigéncia recentemente fixada pelo Despacho de 11 de junho de 2012 do
Secretario de Estado do Ensino Superior, que faz depender a fixagdo das vagas
em cada par instituicdo/ciclo de estudos da informacdo disponivel sobre a
empregabilidade desse mesmo ciclo de estudos, ird, certamente, originar uma
acrescida atencdo das instituicdes a produgdo regular e divulgacdo desta
informacgdo. Assim, apesar de se tratar quase sempre de relatérios sem analise de
fatores explicativos da evolucdo da empregabilidade dos cursos, julgamos que a
generalizagdo deste tipo de relatérios, desde que convenientemente aferidos,
podera produzir efeitos significativos na reflexdo que as instituicdes serdo
forcadas a fazer sobre a relevancia social da formagdao que proporcionam e sobre
a sua adequacdo as exigéncias e necessidades do mercado de trabalho

o Inquéritos aos diplomados sobre percursos profissionais e trajetorias de obtencdo
do primeiro emprego e de insercdo no mercado de trabalho. Estes inquéritos sdo
entendidos pelas instituicdes que os promovem como instrumento essencial para
uma reflexdo fundamentada e criteriosa sobre a adequacdao da sua oferta
formativa

o Estudos sistematicos e aprofundados sobre insercéo de diplomados na vida ativa,
sobre perfis profissionais e estrutura da oferta de emprego em determinadas
areas de formacdo e sobre as perspetivas das entidades empregadoras
relativamente as qualificacdes, competéncias e grau de preparagdo para ingresso

de diplomados no mercado de trabalho
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Apesar de estes diversos tipos de relatérios, inquéritos e estudos terem ainda um
desenvolvimento limitado, admitimos que a sua crescente produgdo vird a ser um fator
essencial para que os sistemas de avaliagdo da qualidade do desempenho das instituicdes de

ensino superior possam alcangar plena maturidade.

Como conclusdo da analise comparativa entre os dois tipos de gabinetes, pode dizer-se que a
atividade dos GAIP é muito mais diversificada que a dos GAE, que se especializam
fundamentalmente nas questdes do empreendedorismo. Isto explica-se, por um lado, pelo facto
de os GAE surgirem posteriormente aos GAIP e por atuarem em convivéncia com estes (s 16
instituicdes tém GAE, sem GAIP). Apesar desta especializagdo, os GAE descuram atividades
gue, mesmo sendo s6 indiretamente ligadas, poderiam beneficiar o empreendedorismo dos
diplomados. Através da informacao recolhida nos websites nota-se uma insuficiente abertura ao
exterior por parte dos GAE, que se observa, por exemplo, no fraco investimento na angariacao
de parceiros, na pouca atencdo dada as questdes da internacionalizagcdo e no pouco esforgo no

levantamento de informagdo sobre necessidades de emprego.
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5.2. Novas atitudes perante a empregabilidade: respostas e mudangas
institucionais

Tendo em vista o enriquecimento da analise apresentada na secgdo anterior, procedemos a
realizacdo de um conjunto limitado de entrevistas com responsaveis e protagonistas diversos de
instituicdes representativas do ensino superior. O objetivo definido para estas entrevistas foi,
essencialmente, o de testar e validar a informacdo disponibilizada através das paginas web,
procurando uma maior e melhor especificacdo das orientacbes estratégicas e decisbes
operacionais seguidas nos dominios da promocdo da empregabilidade e dos incentivos ao

empreendedorismo.

A escolha das instituicdes para a realizacdo das entrevistas teve em atencdo o indice de
empenho institucional definido na secgdao anterior, sendo contempladas instituicbes que, a
partida, revelavam altos padrdes de desempenho na promocao da empregabilidade e
empreendedorismo entre os seus recém-diplomados. Foi igualmente tomada em atengao a
diversidade de um sistema onde se incluem universidades e institutos politécnicos, quer

publicos quer privados.

As instituicoes que para este efeito visitdmos, entre 24 de maio e 28 de junho de 2012 foram:
Universidade de Aveiro, Universidade Lusiada (Lisboa), Instituto Politécnico de Leiria e Instituto
Piaget (Almada). Apesar de pertencerem a cada um dos subsetores do ensino superior, é
importante realcar que, de modo algum, se pretende que estas 4 instituicdes sejam vistas como
modelos representativos de tais subsetores. Trata-se, apenas, de considerar elementos de
ilustracdo em que as instituicdes escolhidas sdao convocadas para transmitir e testemunhar
problemas comuns ao sistema no seu conjunto e explanar as estratégias para os enfrentar.
Importa, também, salvaguardar que, ndo obstante a especificidade de cada uma das
universidades e institutos politécnicos visitados, ndo existiu a preocupacdo em se efetuarem

estudos de caso aprofundados, ou de avaliar ou monitorizar as agoes realizadas.

No relato que se segue, a identificagdo das instituicoes é apenas feita de forma episddica,
mesmo apesar de se tratar de um registo de opinides que ndo envolvem matérias de natureza
confidencial ou sigilosa. Os nossos interlocutores detém posicées relevantes na estrutura de
governo da instituicdo, na direcdo de cursos e programas de ensino, na organizacao de
gabinetes e estruturas técnicas de apoio a empregabilidade e empreendedorismo, nas
associacoes de estudantes e de antigos alunos. Atendendo ao modo como previamente se

prepararam para responder aos topicos orientadores das entrevistas, e a forma aberta e
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construtiva como colaboraram com o estudo, consideramos que foram recolhidos elementos de
informagao com significado e relevancia no ambito deste estudo. O guido que serviu de base a

realizacdo das entrevistas € apresentado no Anexo 2.

5.2.1. Orientagoes estratégicas na oferta educativa

De um modo geral, as quatro instituicdes visitadas confirmam a informacdo recolhida nas
paginas de internet no que se refere ao respetivo nivel de empenho estratégico, tanto na
vertente da empregabilidade como na do empreendedorismo. Tal empenho é assumido pelos
responsaveis institucionais como condicdo essencial ao cumprimento dos objetivos de formacao,
uma vez que se trata de garantir o exercicio de uma postura de «responsabilidade social»

perante os recém-diplomados.

Relativamente ao tema da empregabilidade, as orientacGes estabelecidas pelos dérgaos de
gestdo e de governo apontam, claramente, para modificacdes e redimensionamento da oferta
de cursos de 1° e 20 ciclo, em funcdo da sua maior ou menor atratividade de mercado. Neste
ambito, apesar de referirem a inevitabilidade destes ajustamentos, as instituicoes também
reconhecem o que parece ser uma oferta demasiado dispersiva, muitas vezes como resultado
de uma politica desajustada de resposta imediatista a supostas necessidades suscitadas pelo
exterior. Reconhecem, ainda, o peso excessivo de cursos em areas de formagdo com sucesso
circunstancial, por efeitos miméticos ou de «moda», o que pode momentaneamente gerar niveis
acrescidos de empregabilidade de tais cursos, mas que pode, igualmente, multiplicar prejuizos a

médio e longo prazo.

Independentemente das orientagdbes e mudangas introduzidas existe uma inequivoca
constatacdo de que, na mesma instituicdo de ensino, os problemas relacionados com a
empregabilidade assumem relevancia diferente conforme as areas de estudo consideradas,
existindo cursos que naturalmente proporcionam boas saidas de emprego, enquanto outros
cursos apresentam taxas de sucesso muito baixas. Esta diferenciacdo &, por vezes, motivo de
tensdo interna e de rivalidade entre os proprios estudantes, nomeadamente por parte daqueles
que se sentem preteridos pela menor visibilidade ou pelo menor grau de reconhecimento do

mérito do curso que escolheram.

Na sua analise sobre as razdes que assistem a escolha de um determinado curso superior,
reconhecem como principais incentivos positivos o peso da vontade propria dos alunos e do
aconselhamento familiar mas, também, a boa reputacdo atribuida a instituicdo e o estatuto
remuneratério associado a vida profissional futura. Como incentivo negativo, referem a ma

imagem e fama que se associa a um determinado par curso-instituicao, por vezes por
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circunstancias fortuitas ou passageiras mas que, uma vez criada, demora varios anos a ser
corrigida. Acontecimentos envolvendo Universidades que sejam alvo de forte ou prolongada
exposicao medidtica sdo dificilmente sandveis no curto e médio prazo e deixam marcas

negativas duradouras.

Apesar de considerarem que o fator empregabilidade faz parte integrante dos processos de
escolha do curso a frequentar, alguns dos responsaveis entrevistados ndo deixaram de
sublinhar a importéncia de se garantir formacdo superior em dominios académicos que, a
partida, apresentam taxas de ocupacgdo profissional muito baixas, quer em cursos de forte
componente tedrico-cientifica, quer em areas das humanidades que cultivam saberes
fundamentais ndo diretamente aplicaveis. Ou seja, nos ciclos de estudos em que prevalece uma

perspetiva de cultivo do «saber-saber», independentemente da sua utilizacao.

Neste sentido, e reforcando a ideia de que o ensino superior ndo pode prescindir de garantir a
aquisicao de conhecimentos basicos essenciais, parece existir quase unanimidade de pontos de
vista relativamente ao insucesso do Processo de Bolonha em proporcionar saidas para a vida
profissional no final do 1° ciclo de formacdo, especialmente no ensino universitario. Ou seja, a
pouco e pouco vai-se consolidando a conviccdo de que as preocupacdes com o emprego sO
surgem no final do 29 ciclo ou do mestrado integrado, ndo existindo oportunidades de ocupacao
para quem apenas conclui o 1° ciclo de formacao (licenciatura) no ensino superior. Deste modo,
as instituicbes minimizam as consequéncias negativas do insucesso da empregabilidade das
licenciaturas pds-Bolonha, ao mesmo tempo que apontam as deficiéncias no calculo da taxa de
empregabilidade de cursos deste tipo, que cada vez mais se concebem como antecdmara da

formacdo especializada que ocorre no 2° ciclo ou nos anos terminais do mestrado integrado.

No que se refere a preocupacdo com a tematica do empreendedorismo, as entrevistas
efetuadas ndao permitiram tracar um panorama rigoroso da situacdao vivida nas instituicoes
privadas de ensino superior, pois ndo sao relevantes os exemplos de atividade que nos
relataram. Com esta ressalva, assinale-se que o tema tem merecido alguma reflexdao nas
instituicdes universitarias e politécnicas publicas, a julgar pela informacdo facultada pela U
Aveiro e pelo IP Leiria. A criagdo de unidades curriculares neste dominio, abrangendo
transversalmente diversas areas de formacgdo, das humanidades as ciéncias exatas, tem sido
uma das inovacdes ja ensaiadas, apesar da aceitacdo pelas comissdes cientificas ou diretores de
ensino nem sempre ser pacifica. Com efeito, existem claras diferencas na aceitagcdo das
vantagens de uma disciplina de empreendedorismo nas areas de economia, gestdo e
engenharia, quando comparadas com o que se passa nas areas da educacdo, linguas e
humanidades. Os interlocutores que entrevistamos foram claramente favoraveis a uma decisdo

«top-down» que vincule os diversos departamentos ou escolas a desenvolver pelo menos uma
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unidade curricular onde os alunos adquiram competéncias que os habilitem a montar o seu

proprio negdcio.

Entre as vozes que aderem com menor otimismo a esta orientacdao estratégica, nota-se uma
valorizacdo excessiva dos fatores externos a instituicdo que determinam a oportunidade de
ocupacao dos diplomados do ensino superior. Neste sentido, a conjuntura de crise atualmente
vivida tende a sobrepor-se como fator explicativo do insucesso de ocupagdo, suplantando
eventuais deficiéncias formativas decorrentes da inexisténcia de uma unidade -curricular

dedicada a formacgao do espirito empreendedor.

5.2.2. Funcionamento dos gabinetes técnicos de apoio

A criacdo de gabinetes ou departamentos especificamente vocacionados para o
acompanhamento de matérias relacionadas com o emprego dos diplomados e saidas
profissionais € uma das constatacbes que resultam da analise dos websites das instituicbes de
ensino superior, conforme tivemos oportunidade de sublinhar no capitulo 4 do presente
relatdrio. A sua existéncia esta consagrada num leque muito amplo de designagdes: Gabinete
de estagios e saidas profissionais, Gabinete de apoio a vida ativa, Centro de transferéncia de
conhecimento, Unidade de transferéncia de tecnologia, Incubadora de empresas, sao alguns dos
nomes das estruturas dedicadas aos temas da empregabilidade e empreendedorismo que

encontramos nas instituicbes que visitamos.

Estas e outras designacdes servem para referenciar e enquadrar um conjunto de atividades
desenvolvidas com diferentes graus de dinamismo, sendo sempre patente algum investimento
em recursos humanos e financeiros. Das atividades que registamos para as quatro instituicoes

visitadas merecem destaque as seguintes:

o Divulgagdo estatica de ofertas de emprego em placards informativos ou folhas
volantes recolhidas pelos interessados

o Divulgagdo dinamica de ofertas de emprego através das redes sociais ou
mediante informacdo direcionada a destinatarios previamente inscritos

o Atualizacdo regular de informacdao organizada sob a forma de «bolsa de
emprego»

o Comunicacdo, dirigida a empresas, sobre diplomados potencialmente recrutaveis

o Informacao de oferta e procura para a realizacdo de estagios curriculares

o Acompanhamento e monitorizacao de diplomados em busca de 1° emprego

o Organizacao de agdes formativas sobre preparacao de CV e de entrevistas de

emprego
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o Organizacao de feiras de emprego com participagdo de entidades empregadoras
(de dmbito regional e nacional)

o Organizacdo de sessdes de esclarecimento, coldquios e mesas redondas sobre
saidas profissionais e empreendedorismo

o Apoio «start-up» a empresas criadas por estudantes (no ambito das agoes

especificas desenvolvidas por incubadoras de empresas)

Relativamente a este conjunto diversificado de atividades - que, repete-se, ndo ocorrem a
mesma escala nem com idéntico empenho em cada uma das quatro instituicbes visitadas - a
visdo apresentada pelos responsaveis das estruturas de funcionamento é bem distinta da visdo
gue nos é transmitida pelos utentes mais interessados, isto €, os proprios estudantes e recém-
diplomados. Com efeito, se é verdade que existe algum orgulho institucional pela forma como
se disponibiliza ou se pretende disponibilizar informacao e apoios que contribuam para melhorar
a empregabilidade dos cursos e o espirito empreendedor dos diplomados, ndo podemos deixar
de sublinhar os testemunhos muito criticos canalizados pelos representantes de associagoes de

estudantes e de alumni que entrevistamos.

As principais queixas e reclamagoes de atuais e antigos alunos referem-se ao carater estatico e
burocratico da informagdo, a pouca relevancia das competéncias adquiridas com vista a
adaptacdo ao mercado de trabalho, a lentiddo de procedimentos e rotinas, a incapacidade das
instituicGes de ensino superior para incutirem uma atitude empreendedora, a sua falta de
dinamismo na articulagdo com o mundo empresarial envolvente, a auséncia de
acompanhamento real do percurso de vida dos recém-diplomados e ao desconhecimento das
experiéncias concretas de facilidade e dificuldade de insercdo na vida profissional ativa. Os
estudantes consideram-se, assim, o elo fragil de uma cadeia que deveria transformar os seus

conhecimentos e competéncias em atributos cruciais para entrada no mundo do trabalho.

Quando confrontados com estas observagoes criticas, os responsaveis institucionais consideram
gue a menor adesdo dos estudantes também se fica a dever a falta de espirito empreendedor e
a uma reduzida motivacao para a questdo da empregabilidade, uma vez que o interesse dos
estudantes quase sempre se manifesta apenas nos meses que antecedem a obtencdo de um
diploma. Mas admitem que ha ainda imenso trabalho a fazer neste dominio e reconhecem a
fragilidade dos lacos que unem os antigos diplomados a sua instituicdo de formacdo, a qual
deveria cuidar melhor do acompanhamento que diz proporcionar mas que, na pratica, € muito
escasso. O networking envolvendo antigos alunos é considerado como um fator crucial para a

melhoria dos indicadores de empregabilidade das instituicdes de ensino superior.
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5.2.3. Estagios curriculares e articulacio com o exterior

O que acima foi referido sobre as orientacbes estratégicas em matéria de oferta educativa e
sobre o funcionamento dos gabinetes de apoio a empregabilidade e ao empreendedorismo
adquire um significado enriquecido quando os nossos interlocutores se pronunciam sobre a

relevancia dos estagios curriculares integrados nos cursos universitarios e politécnicos.

Verifica-se algum consenso, em qualquer das instituicbes-tipo visitadas, no que se refere a
importancia de realizacdo de estagios curriculares, agora remetidos para os cursos de 2° ciclo
ou mestrados integrados devido ao encurtamento das licenciaturas para 3 anos, na sequéncia
da aplicacdo do Processo de Bolonha. A realizacao de relatorios de estagio (como alternativa a
realizacdo de teses de mestrado) é encarada como condicdo essencial ao fortalecimento da
articulagcdo entre as instituicdes de ensino superior e o mundo empresarial. Particularmente
importante é o incremento destes estagios em areas de formacdo que revelam empregabilidade

mais baixa.

Funcionando como uma primeira ligagdo ao mercado de trabalho, os estagios ndo remunerados
revelam-se em muitos casos (cerca de 50% segundo os dados revelados pela U Aveiro) como
experiéncia propedéutica com posterior continuidade no recrutamento dos estagiarios. Alguns
antigos alunos, que hoje ocupam posicdo de relevo em empresas que oferecem estagios,
queixam-se da falta de dinamismo das instituicbes de ensino em aprofundar estas
oportunidades oferecidas aos seus estudantes. Por conseguinte, parece imprescindivel, para
todos os interlocutores entrevistados, o reforco das parcerias e protocolos com empresas,
associagoes profissionais de ambito local e nacional, e organismos da administragdo regional e
central, visando a concretizacdo de oportunidades de emprego que assim se abrem de forma

promissora.

Uma das consequéncias desse relacionamento mais estreito podera ser o desenvolvimento de
uma nova atitude dos proprios estudantes e dos responsaveis das instituicbes de ensino
superior em relacdo ao otimismo excessivo que continua a marcar o seu posicionamento em
relacdo as oportunidades de emprego. Ou seja, a crengca bondosa de que um diploma
universitario ou politécnico € uma credencial segura de entrada no mercado de trabalho. Apesar
de as estatisticas sobre desemprego de diplomados ndo deixarem margem para ilusées, urge
alocar mais meios e introduzir maior sentido de responsabilidade e maior profissionalismo no

modo como as instituicdes de ensino superior preparam os seus publicos para a vida futura.
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5.3. As Ordens e Associagoes Profissionais perante o ensino superior e os
desafios da empregabilidade

Num estudo dedicado ao tema da empregabilidade é fundamental ter presente a perspetiva
construida pelos agentes institucionais representativos de diferentes profisses. Assim,
procurou-se neste trabalho complementar os testemunhos dados pelos diretos intervenientes
no sistema de ensino superior (professores, técnicos e estudantes), e ouvir, também, as ordens
e associacOes profissionais (O&AP) acerca da expansdo do ensino superior, do papel deste na
preparacao dos seus diplomados para a vida profissional no atual contexto portugués, bem
como do seu proprio programa de acdo, articulado ou ndao com as instituicdes do ensino

superior, visando a insergao profissional do jovem recém-diplomado.

Para além de serem grupos ocupacionais que tém um contacto privilegiado com os varios
segmentos do mercado de trabalho em que os profissionais que representam se integram, a sua
acdo histérica na construcdo e defesa do prestigio das profissdes que representam torna-os
interlocutores relevantes no que toca a articulacdo entre o ensino superior, as qualificacbes e
competéncias que este transmite, e o mercado de trabalho onde os recém-diplomados irdo
integrar-se. Afinal, sdo grupos que tém poder, uns mais do que outros, na definicdo do ato
profissional, na regulacdo do exercicio profissional, e no controlo das condicbes de acesso a
esse mesmo exercicio, entre as quais o poder de corroborar a reputagdo das instituicbes de
ensino superior e o valor simbolico, social e econdmico dos diplomas que concedem. Em suma,
detém o poder de creditar profissionalmente as competéncias e qualificagdes presumidas nos

titulos académicos.

No sentido de ouvir esses grupos ocupacionais, foi enviado por e-mail um pequeno questionario
de resposta aberta (Anexo 3) a um total de 18 Ordens e 48 associacdes profissionais e/ou
técnico-profissionais, representativas de profissdes qualificadas pelo ensino superior. Depois de
mais duas insisténcias através de reenvio do mesmo questionario acompanhado de uma carta
apelando a importancia da resposta da organizagdo representada e a relevancia atual do tema,
obteve-se um total de 16 respostas, provenientes de um espectro diversificado de organizacoes
profissionais, em termos de setores de atividade, areas de ensino, e de poder regulador da
profissdo (5 ordens e 11 associacdes profissionais)?*.

Considerando as respostas dadas por estas organizagdes, na sua maioria por escrito (apenas

dois representantes preferiram responder as questfes através de entrevista face-a-face),

24 Ver Anexo 4 - lista de O&AP (com glossario das respetivas siglas) que responderam ao questionario.
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procedemos a sua anadlise de conteldo categorial, cujos resultados passamos a apresentar

neste ponto.

Num primeiro momento proceder-se-a a caracterizacdo e anadlise da forma como as O&AP
avaliam as respostas estruturais do ensino superior face as exigéncias de formacdo de recursos

qualificados em Portugal.

Num segundo momento analisar-se-a a apreciacdo das OR&AP sobre as qualificacbes e

competéncias obtidas pelos recém-diplomados nas instituicdes do ensino superior.

Num terceiro ponto dar-se-a conta das atitudes das O&AP perante o processo de Bolonha e os
respetivos efeitos em termos do valor dos diplomas relativos aos varios ciclos de estudos

superiores, na insercao profissional dos recém-diplomados.

Por Ultimo, identificar-se-do as articulagGes entre estas organizagbes e as instituicdes de ensino
superior, com referéncia a medidas e agdes conjuntas de preparagao dos recém-diplomados

para o inicio dos seus percursos laborais.

5.3.1. Avaliac¢do das respostas do ensino superior as exigéncias de formacao de
recursos qualificados em Portugal

Pontos positivos

Um dos aspetos mais valorizados pelas instituicdes que responderam ao questionario diz
respeito a progressiva aproximacdo das ofertas de formacdo superior e respetivos curricula as
necessidades do mercado de trabalho. De um modo geral, reconhece-se que tem sido
desenvolvido um trabalho «sério» e «profundo» — se bem que ainda muito longe de estar
acabado - por parte das instituicdes do ensino superior nos ultimos anos, visando uma maior
aproximacdo das ofertas formativas as necessidades de investigacdo e desenvolvimento e,
sobretudo, as exigéncias do mercado de trabalho (ANPTT)?®.

Verifica-se o reconhecimento de que, sem perda da sua autonomia académica, as universidades
e institutos politécnicos tém tentado introduzir nos seus curricula elementos de formacdo
indispensaveis a melhor adaptacdo dos alunos a um mercado de trabalho cada vez mais incerto,
potenciando as suas capacidades e a sua futura integragao na vida profissional. Neste sentido,
as recomendacles de organizagdes profissionais congéneres de ambito internacional tém sido
também um fator crucial para garantir homogeneidade dos percursos formativos e o

reconhecimento de competéncias (APF, OEnfermeiros).

% Assinalamos entre paréntesis a sigla das organizagbes profissionais cujo testemunho se afigura especialmente
pertinente para cada um dos topicos em analise.
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Igualmente positivo é o balanco que algumas O&AP fazem (OEngenheiros, APAP, ANBIOQ)
sobre a colaboracdo - quando essa colaboracdo existe - que as préprias tém mantido com as
instituicdes de ensino superior, procurando garantir uma mais proxima e enriquecida articulagao
no plano institucional e organizativo. Assim, o reconhecimento da qualidade do ensino
ministrado reflete, também, a autovalorizacdo da sua contribuicdo especifica para o esforco
conjunto de revisdo e atualizagdao curricular, no sentido de responder de forma continua e

atualizada as necessidades do mundo envolvente.

Em todo o caso, ndo deixam de se expressar preocupagdes sobre a dificuldade em se romper
com uma tradicdo caracterizada pela auséncia de didlogo entre instituicdes de ensino superior e
associagOes profissionais (ANBIOQ). Dai reclamarem uma maior proximidade e articulagao
colaborativa na definicdo das competéncias a serem academicamente transmitidas, atendendo a
sua definicdo pelas organizacdes acreditadas no respetivo setor de atividade, quer no plano

interno, quer a nivel internacional.

A renovacdo dos métodos e conteudos de ensino e a crescente internacionalizagdo do corpo
docente sao outros aspetos positivos apontados para o ensino superior por parte das O&AP, em
abono de uma avaliacdo genericamente positiva sobre a qualidade de formacdo ministrada no
plano técnico-cientifico e sobre a adequagdo dos processos de transmissdo e aquisicao de
conhecimentos (APF). O cumprimento das normas internacionais e a adequacao aos sistemas
de avaliacdo e acreditacdo, usualmente praticados no espaco europeu de ensino superior,

também contribuem para o reconhecimento da credibilidade global do sistema (OEcononistas).

Por ultimo, refira-se o modo positivo como sdo avaliadas as melhorias nas infraestruturas de
apoio ao ensino, designadamente em equipamento informatico e capacidades de calculo, em

instrumentos laboratoriais e em meios avancados de pesquisa documental (OEngenheiros).

Pontos negativos

Ha, no entanto, também pontos negativos identificados pelas O&AP na avaliagdo que fazem da
forma como as instituicbes de ensino superior estdo a responder as exigéncias de formagao de
recursos qualificados em Portugal. O ponto critico que rellne maior consenso entre as varias
ORAP diz respeito ao planeamento quantitativo da oferta formativa do ensino superior,
sobretudo ao nivel do 1° e 20° ciclo. A este respeito, adquire especial enfase o suposto equilibrio
entre a oferta e a procura do ensino superior, dado o investimento que é realizado quer pelo
Estado, quer pelos proprios estudantes e familias, em termos econdmicos e de expectativas
pessoais e sociais. Nesta perspetiva, as O&AP tendem a atribuir ao Estado as responsabilidades

em manter, ou até em aumentar, um numero alargado de cursos e de vagas que é considerado
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dispersivo e excessivo considerando as necessidades atuais do mercado de trabalho nacional
em areas de formacdo com o potencial de empregabilidade ja saturado (APGTRH, ONotarios,
APD, ANPETT, OMDentistas).

A falta de planeamento do Estado na quantificacdo da oferta formativa a nivel do ensino
superior &, também, notada na resposta imediatista e demasiado otimista que da através do
aumento precipitado de vagas, de «forma reativa e por vezes pouco refletida», em formagoes
gque recentemente tém demonstrado algum potencial de empregabilidade decorrente da
expansao de alguns segmentos do mercado de trabalho, como tem sido o caso das bibliotecas
escolares, por exemplo (APBAD). Reclamagdo no sentido oposto vem da parte de AP
representantes de areas especificas cujos saberes ndo se veem representados no 1° ciclo de
estudos superiores, apesar do potencial de empregabilidade identificado nestes setores por
parte dessas instituicdes. O Urbanismo e Ordenamento do Territério € um desses exemplos,
sentido como uma necessidade na sociedade portuguesa, mas apenas oferecido como area

especializada do saber ao nivel do 2° ciclo (APUD).

Esta € uma area, a par de outras, onde uma outra dificuldade é destacada, a qual diz respeito a
escassa regulacdo das qualificagOes especificas necessarias ao exercicio de determinados atos
profissionais. Se, por um lado, existem novas areas formativas dentro do sistema de ensino
superior que tém sido tradicionalmente exercidas por profissionais de outras areas do saber e
do saber-fazer®®, da-se também o caso, por outro lado, de areas de formagdo ja tradicionais no
sistema de ensino superior verem o seu potencial de empregabilidade ameacado ou «usurpado»
por diplomados saidos de cursos emergentes que «pululam em instituicdes de ensino, sem
regulamentacdo, dando uma fugaz resposta a alegada crise econdmica», e que lhes «sonegam
qualificagdes» adstritas ao seu ato profissional. E o quadro tracado para a area da Enfermagem,
considerando os muitos cursos técnicos e paramédicos surgidos no sistema de ensino superior

na ultima década em Portugal (OEnfermeiros).

Considerando estes aspetos enddgenos ao sistema de ensino superior, acrescidos de um outro
facto exdgeno de relevancia fundamental no atual contexto conjuntural - a ampla contragéo do
mercado de trabalho em muitos setores profissionais - as O&AP sdo undnimes quanto a
necessidade de uma reorganizacdo e racionalizacdo da oferta de ensino superior ao nivel da sua
guantidade, medida em numero de vagas e de cursos disponiveis. Tal processo de
racionalizagdo quantitativa, claro esta, teria de ter em conta uma séria avaliacdo e nivelagdo da
qualidade das varias ofertas atualmente disponiveis. Também a este nivel O&AP enunciaram

alguns pontos criticos.

%6 Como é o caso do Urbanismo ou do Design, que frequentemente se veem exercidos por profissionais formados na
area da geografia, das engenharias ou da arquitetura, no primeiro caso, ou também da arquitetura e das artes visuais,
no segundo caso.
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Desde logo, o facto de identificarem na oferta de ensino superior em Portugal, curricula com
conteldos demasiado diversificados, pouco aprofundados e pouco especializados, nem sempre
correspondendo as exigéncias especificas do ato profissional que representam. Se, por um lado,
os representantes destes grupos profissionais tendem a admitir a necessidade de uma formacao
de banda larga ao nivel do 1° ciclo, que permita aos recém-formados uma certa adaptabilidade
a um mercado de trabalho cada vez mais volatil, jd ao nivel do 2° ciclo exigem um grau de

aprofundamento e de especializagao que, frequentemente, ndo encontram.

Na visao dessas instituicdes, tal falha de especializacdo decorre de uma visao demasiado
economicista do 2° ciclo, onde os mestrados tentam incluir publicos estudantis cada vez mais
diversificados, bem como racionalizar os recursos humanos ja disponiveis nos respetivos

quadros docentes.

Por forma a captar e reconduzir licenciados de areas mais ou menos afins, os mestrados muitas
vezes tenderdo a nivelar por baixo o grau de aprofundamento e de exigéncia especifica dos
seus curricula (APUD, APBAD, APGTRH). Existem mesmo determinados tipos de formacdo pods-
graduada que se tornam mais genéricos do que a propria formagdo de base que requerem dos
seus candidatos. Tal ocorre, por exemplo, com a formacao inicial de professores, a qual, sendo
bi-disciplinar, frequentemente junta areas cientificas muito distintas e autonomas (APH). Em
contrapartida, por forma a incluir recursos docentes ja integrados nos quadros das instituicdes,
muitos mestrados tenderdo a integrar nos respetivos curricula formagbes em areas
complementares nem sempre claramente relacionadas com o objeto central e especifico da
formacdo; ou a recorrer a um corpo docente pouco especializado e sem percursos de

investigacdo especificos na area em que esta a formar (APBAD).

Neste contexto, as O&AP também chamam a atencdo para a necessidade das instituicbes do
ensino superior prosseguirem o esforco de atualizacdo e inovacdo dos curricula em fungao das
novas exigéncias de qualificacbes e competéncias profissionais que constantemente emergem
no sistema produtivo, ou até mesmo em fungdo da propria necessidade de o ensino superior as
fazer emergir a um nivel social mais alargado (APABAD, APC). Na visdo destes grupos, a
formacdo superior, nomeadamente ao nivel do 1° ciclo, deverda dar uma base formativa
suficientemente ampla que promova as capacidades adaptativa e integrativa do diplomado face
ao espectro de possibilidades laborais que se |he abrem na sociedade contemporanea. Para
isso, os curricula particulares ao 1° ciclo de estudos superiores deverdao transpor visoes
ultrapassadas e demasiado estreitas quanto as possiveis saidas profissionais da area em
guestdo, reconhecendo as novas realidades do tecido econémico, produtivo e empresarial que
surgem como potenciais focos de empregabilidade (nomeadamente no 3° e 4° setores, com
destaque para os subsetores cooperativo e social e para as areas de empreendedorismo social e

cultural).
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5.3.2. Avaliagdo das competéncias e qualificacoes transmitidas no ensino
superior

Pontos positivos

Do contacto que tém com as entidades empregadoras, as O&AP tendem a testemunhar o
reconhecimento por parte daquelas da relativa capacidade de autonomia e facilidade de
adaptacao dos recém-diplomados no desempenho das suas funcgdes profissionais, quando

tedrica e cientificamente bem preparados (APUP, APTEC, OEnfermeiros, APGTRH).

A facilidade que estes revelam em integrar-se em equipas interdisciplinares, em Portugal e no
estrangeiro, e o seu dominio sobre a utilizagdo das mais modernas tecnologias de informacgao e
comunicagdo, sao competéncias que, na visdao das O&AP, decorrem de uma vivéncia cada vez
mais alargada de realidades internacionais por parte dos estudantes do ensino superior (via
programa Erasmus, por exemplo), bem como de uma certa interdisciplinaridade proporcionada
pelos curricula de banda larga disponibilizados ao nivel do 1° ciclo. Estas sdo, de facto,
experiéncias bastante valorizadas e traduziveis em qualificacbes que permitem aos recém-
estudantes uma mais rapida adaptacao a cada vez mais diversa e complexa realidade laboral
(APABAD, APD, APAP, OEconomistas).

Pontos negativos

Porém, uma experiéncia muito relevante que estes grupos profissionais reconhecem faltar aos
recém-licenciados, e que acham que o ensino superior deveria proporcionar, € a formacdo
pratica em contextos profissionais (APBAD, APTEC, ANBIOQ, OEnfermeiros, APGTRH,
ONotarios). Na verdade, é geral a consideragdo de que a formacdo académica é demasiado
tedrica, e de que urge ultrapassar a dicotomia entre teoria e pratica frequentemente utilizada

para pensar a relacao entre educacdo superior e empregabilidade.

Na visdo das AP, seria uma mais-valia fundamental que os estudantes tivessem oportunidade,
durante a sua formacgdo académica, de aplicar e desenvolver na pratica — uma pratica tutelada,
claro estd - as competéncias tedricas adquiridas em sala de aula, de contactar diretamente com
equipas de profissionais nas areas potenciais de insercdo laboral, sendo esta uma dimensdo

onde as ORAP se veem a cooperar em parceria com as instituicdes de ensino superior.

Desta forma, os estudantes teriam, também, a oportunidade de obter experiéncias gratificantes
do ponto de vista dos conhecimentos sobre o mundo do trabalho e o0s seus processos

produtivos, a gestdo das organizacdes, as relagbes interpessoais e os valores que nela se
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desenvolvem, etc., para além das competéncias propriamente técnicas e tecnoldgicas que sé o
exercicio profissional pode proporcionar. Valeria, portanto, repensar o papel do ensino superior
na preparagao profissional dos seus diplomados, considerando a necessidade de encontrar
formas de convergéncia entre a perspetiva tedrica e técnica e a perspetiva pragmatica dos

conhecimentos, orientadas para a resolucao de problemas reais em contextos laborais.

Esse tipo de formacgdo pratica em ambiente profissional deveria, ainda, reforgar nos estudantes
as capacidades de tomada de decisao, de empreendedorismo, inovacao e criatividade para
encontrar solugdes concretas para os problemas diagnosticados, caracteristicas que as O&AP
também tendem a ndo encontrar entre os recém-diplomados do ensino superior. Esta postura
revela uma visdo do tempo de formacgao superior, ndo apenas como um periodo de aquisicao de
conhecimentos técnicos e tedricos mas, também, de maturacdo e desenvolvimento de
capacidades pessoais. A emergéncia de organizagdes e vinculos laborais mais flexiveis tem, de
facto, originado a necessidade de trazer para a esfera laboral competéncias pessoais como a

capacidade de iniciativa e a autonomia.

Apenas uma associacdao profissional demonstrou uma posicdo mais tradicional, de valorizacao
do «saber-saber» em detrimento do «saber-fazer» no percurso formativo no ensino superior,
reservando para outros contextos formativos, publicos e/ou privados, a formagdo na pratica
profissional. Ndo &, portanto, consensualmente aceite que a preparagdo para a vida profissional
deva orientar o quadro da formacao obtida no ensino superior. Para este grupo ocupacional,
essa formacdo devera estar mais centrada em conhecimentos disciplinares de base, bem como
na promocdo do desenvolvimento pessoal dos alunos em termos de atitudes perante o
conhecimento e a investigacdo. Ainda que nao coloque de lado a possibilidade das instituicoes
de ensino superior disponibilizarem formagdo pratica, essa associacdo vé tal hipétese fora dos
curricula académicos, argumentando que «A formacdo académica superior, tal como a temos
estado a referir, dd muito maior garantia de empregabilidade e de mobilidade profissional «ao
longo da vida», do que se for influenciada, ou até determinada, por interesses conjunturais e

transitérios de indole profissional, econdmica ou politica.» (APC).

As O&AP tendem a identificar ainda como ponto menos positivo o facto das socializacoes
formativas proporcionadas no ensino superior, nomeadamente entre as suas instituicdes mais
recentes, ndo fomentarem uma identidade e uma coesdo socioprofissional tdo sélida como no
passado (APF). Provavelmente até devido a propria diluicdo dos trajetos profissionais, hoje tdo
mais incertos e labirinticos. A instabilidade a nivel econémico e profissional da lugar a
necessidade de preparar os estudantes, tanto quanto possivel, para construir os seus proprios
percursos de uma forma mais sinuosa, labirintica, conjugando sucessiva e/ou paralelamente
opgoes, qualificagcdes (institucionais) e competéncias (pessoais) num contexto marcado pela

incerteza e pela inexisténcia de carreiras pré-definidas.
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Por ultimo, um fator exdgeno ao ensino superior, mas que algumas O&AP tendem a identificar
como prejudicial a insergcao profissional dos recém-licenciados, ou contra o qual as instituicdes
de ensino superior deverdo construir estratégias, tem a ver com o pouco (re)conhecimento da
utilidade e pertinéncia das fungdes profissionais de algumas formagodes superiores no mercado
de trabalho, nomeadamente junto de potenciais empregadores. Aqui urge dar melhor a
conhecer, junto de determinados segmentos especificos do tecido produtivo, as mais-valias
concretas dos recursos humanos que as instituicdes de ensino superior formam, sendo esta
mais uma area onde a cooperagao estratégica entre escolas e associagdes é vista com potencial

positivo.

5.3.3. Atitudes perante o processo de Bolonha e o valor dos diplomas

Perante as transformacgdes no sistema de ensino superior portugués alavancadas pelo processo
de Bolonha, procurou-se saber qual o valor atribuido pelas O&AP aos diplomas do 1°, 20 e 3°
ciclo para o inicio de uma atividade profissional. Embora ndo seja consensual, a posicao
maioritaria encaminha-se no sentido de, atualmente, se reconhecer a necessidade de uma
formacdo ao nivel do 2° ciclo (mestrado ou mestrado integrado) enquanto formagdo necessaria

para o inicio de uma atividade profissional qualificada.

A posicao de quem admite ser suficiente e adequado o grau de licenciatura para o inicio de uma
atividade profissional qualificada € partilhada, sobretudo, entre os grupos profissionais
representativos de areas de saber mais técnico, como a contabilidade, os recursos humanos e a
educacdo técnica e tecnoldgica (ANPETT, APTEC, APC, APGTRH). O diploma do 1° ciclo ndo
representa para estes, contudo, o fim de uma carreira escolar, mas a qualificacdo inicial para a
construgdo de um quadro heterogéneo de competéncias profissionais, processo que se podera

prolongar posteriormente através dos contributos da experiéncia pratica.

Os argumentos avancados para fundamentar tal postura prendem-se, sobretudo, com a atual
volatilidade do mercado de trabalho e das competéncias necessarias para nele atuar e,
consequentemente, a necessidade de formagdo ao longo da vida. A insergdo profissional ja ndo
se faz de uma vez por todas, ja ndo corresponde a etapa inicial de uma carreira profissional,
enquanto momento circunscrito de articulacdo perfeita entre formacao e trabalho. A insercao
profissional, hoje em dia, € um processo adaptativo e cumulativo de postos de trabalho e de
experiéncias formativas, ao longo do qual se podem verificar diversas dinamicas de
convergéncia e divergéncia entre formacao e trabalho. Por outro lado, ha que ter em conta o
risco cada vez mais presente da rapida obsolescéncia dos saberes técnicos e tecnoldgicos, o que
leva a questionar a eficicia de formagles académicas muito longas, especializadas e

descontextualizadas da pratica profissional.
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Este conjunto de razdes nao significa que se menosprezem as formagdes superiores ao grau de
licenciado, mas que o valor da sua aquisicao decorra de razoes ligadas ao mercado de trabalho,
ou ainda a intengbes de valorizagao pessoal suficientemente amadurecidas (ANPETT). Neste
contexto, as formacdes ao nivel do 2° e 3° ciclo sdo vistas, naquelas areas de trabalho, como
formas de consolidagdo e de especializacao de saberes-fazer que sao adquiridos e exigidos,
frequentemente, nos proprios postos de trabalho que se vao sucedendo, no sentido de uma

progressiva construcao da capacidade de desempenho profissional.

Os criticos desta posicdo seguem uma orientagao formalista das recomendagbes internacionais,
gue instituem um determinado numero de créditos como sendo 0os minimos necessarios que
habilitam o acesso a profissao (APUP, APBAD, APH, APF) e, muitas vezes, a prépria entrada na
associacdo ou ordem, ou seja, a certificagdo necessaria para o desempenho do ato profissional
(APAP, OEconomistas, ANBIOQ, OMDentistas, ONotarios, OEngenheiros). Isto porque, a seu
ver, a diminuicdo do periodo inicial de formagdao para trés anos (licenciatura) ndo foi
compensada com uma nova forma de ensino-aprendizagem, mais intensiva e exigente, como
estaria subjacente ao espirito do processo de Bolonha (OEconomistas). S6 o mestrado ou, mais
ainda, o mestrado integrado, nomeadamente quando realizado com supervisdo e pratica
profissional tutelada, dara condicbes para uma visdao aprofundada sobre a sustentabilidade e

aplicabilidade dos conhecimentos na pratica.

A vantagem em obter um diploma de 3° ciclo, ou doutoramento, é associada sobretudo ao
desenvolvimento de investigagcdo inovadora em termos metodoldgicos e tedricos, mais do que a
aquisicdo de competéncias aplicaveis no mercado de trabalho. Na melhor das hipdteses, é visto
como um tempo de reflexdo sobre a pratica profissional, seus fundamentos cientificos e efeitos
benéficos e perversos, um tempo de especializacdo e de desenvolvimento de conhecimentos,
reservando o espago das poOs-graduacbes e masters para a aquisicdo de conhecimentos
aplicaveis (APUP, APBAD, APC, OEngenheiros).

5.3.4. Articulacao entre Ordens e Associacdes Profissionais e instituicoes de
ensino superior

Viram-se atras identificadas algumas areas de potencial articulacdo entre a acdo das O&AP e as
instituicGes de ensino superior. No sentido de verificar as formas de articulagdo ja existentes
entre estas instituicdes, nomeadamente com vista a proporcionar condicdes de empregabilidade
aos recém-diplomados do ensino superior, foi diretamente colocada a questdo as O&AP se
existia alguma relagdo formal ou protocolo de cooperacao entre o grupo ocupacional que

representa e alguma(s) instituicao(0es) de ensino superior.
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Foram varias as O&AP que reportaram ndo existir qualquer tipo de articulagdo formal com
instituicdes do ensino superior (APBAD) (APH) (APD) (APF) (OEnfermeiros) (OMDentistas), nem
ao nivel de questdes relacionadas com empregabilidade, nem a qualquer outro nivel. E atribuido
ao ensino superior um certo ensimesmamento relativamente, quer as estruturas
representativas dos profissionais que formam, quer ao mundo do trabalho em geral®.
Reconhecem, no entanto, a importancia e até mesmo a necessidade de um didlogo e acdo
concertada entre o ensino superior e as sociedades profissionais, no sentido de desenvolver a
qualidade, a capacitacao e a integragao socioprofissional dos jovens diplomados. Neste ambito,
apenas uma associacdo reportou ter desenvolvido «um trabalho profundo com as cinco
universidades acreditadas, que ministram o curso de Arquitetura Paisagista, para a adequacao
dos curricula respetivos — antes e apds o Processo de Bolonha.» (APAP)

Quanto as restantes ordens e associagbes profissionais, ndo existindo qualquer tipo de
articulagcdao formal a nivel da empregabilidade dos recém-diplomados, desenvolvem, contudo,
algumas agOes de ambito genérico no sentido de preparar recém-diplomados para o inicio dos
seus percursos profissionais. Entre essas varias acoes, destacam-se as seguintes:

o AcgOes de formagao continua e de atualizagdo (ANPETT) (APUP) (APBAD) (APTEC)
(APH) (ANBIOQ) (APC) (APGTRH) (OEconomistas)

o AcgOes de formacao especializada/aperfeicoamento (ANPETT) (APUP) (APBAD) (APH)
(ANBIOQ) (APC) (APGTRH) (OEconomistas) (ONotarios)

o Ac0es de sensibilizacdo e divulgacdo de matérias de deontologia profissional (APUP)

o Organizacdo de estagios curriculares e profissionais (APGTRH) (OEconomistas)
(ONotarios) (OEngenheiros)

o AcOes colaborativas: organizacdo e participacdo em debates, conferéncias,
seminarios, workshops em torno da pratica profissional (APUP) (APAP) (APBAD)
(APGTRH) (ANBIOQ) (OEng)

o Acdes de divulgacao e promocao do trabalho dos alunos finalistas (APD)

o Promocdo de prémios para estudantes e/ou jovens profissionais (APAP) (APBAD)
(APGTRH)

o Divulgagdo online de oportunidades de estagios, bolsas e postos de trabalho (APAP)
(APBAD) (OMDent) (OEcon) (OENng)

o Organizagdo de guia pratico de insercdo profissional (APF)

o Organizacao e implementacao de Modelo de Desenvolvimento Profissional
(OEnfermeiros)

o Organizacdo e implementacdao de um Programa de Certificacdo de Competéncias
(APGTRH)

%7 Critica que, de resto, ja havia sido ventilada pelos representantes dos alunos ouvidos no decorrer das visitas da
equipa a um conjunto de instituicdes do ensino superior.
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o Apoio a investigacao sobre condicdes de trabalho e de insercdo profissional dos
recém-diplomados (APBAD) (OMDentistas)

o Reconhecimento e integragdo do estatuto de estudante dentro da associagdao (APF)

o Promocdao do reconhecimento internacional, a nivel do ensino superior e das
instituicdes de regulagdao profissional, das credenciais obtidas em instituigdes

portuguesas (OEngenheiros)

A andlise das articulagbes existentes entre O&AP e instituicdes do ensino superior tende a
revelar que estas realidades tém vivido relativamente apartadas e ndo em interagdo. Denota-se
um importante envolvimento das O&AP na formacgdo profissional dos recém-diplomados no
sentido de suprir as caréncias de uma formagao académica inicial, sendo, contudo, experiéncias
tendencialmente esparsas e pouco articuladas, muito menos integradas, nos curricula das
universidades e politécnicos (com a excecao dos estagios curriculares obrigatérios). Existe,
portanto, uma zona de potencial cooperacao que se encontra inexplorada, e que requer uma

articulagao institucional mutuamente mais organizada e comprometida.
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6. Conclusoes e recomendacoes

Ao longo deste estudo liddmos com o conceito de empregabilidade através de diferentes
perspetivas que podem ser construidas para o entendimento da sua importancia acrescida no
espaco publico. A empregabilidade comega por funcionar como critério e fator de motivagdo que
orienta as escolhas que os alunos fazem sobre os ciclos de estudos de ensino superior em que
se inscrevem. Mas a empregabilidade também se constitui como estratégia orientadora, quer
para a estruturacdo e revisdao dos curricula e planos de estudos levadas a cabo pelas
instituicdes de ensino superior que procuram alargar as possibilidades de captagdo de novos
alunos, quer para as proprias decisdes que os estudantes tomam quando confrontados com a
necessidade de gerir opgOes curriculares e oportunidades de obtencdo de experiéncia
profissional ao longo do seu ciclo de formacdo. Assim, a empregabilidade surge ainda no debate
publico como o efeito ou resultado de um processo de escolhas e opgbes em torno de
experiéncias, competéncias e qualificacbes, mais ou menos valorizadas na insercdo no mercado
de trabalho, processo esse que envolve multiplos atores e intervenientes, com destaque para os

estudantes, as instituicdes de ensino e as entidades empregadoras.

O levantamento de informagdo a que procedemos foi, a partida, orientado pela preocupacdo de
se compreender a situacdo atual dos diplomados e a sua insercao no mercado de trabalho, o
gue determinou o desenvolvimento de um eixo metodologico de incidéncia empirico-
guantitativa assente na analise de dados estatisticos disponiveis para o efeito. Mas também
consideramos fundamental compreender as agdes que tém vindo a ser desenvolvidas pelas
instituicdes e organizacdes com responsabilidades diretas acrescidas na promocdo da
empregabilidade dos diversos ciclos de estudos, pelo que procedemos a uma avaliacao de
ambito qualitativo sobre os percursos de aproximagdo das Universidades e Institutos

Politécnicos as condigOes reais do mercado de trabalho.

O estudo permite obter um conjunto de conclusdes significativas que seguidamente
apresentamos. E permite, também, esbocar algumas recomendagdes que julgamos
especialmente oportunas na situagdo presente de intensificagdo do debate publico sobre estas
matérias da empregabilidade e do empreendedorismo. A partilha e discussao destas conclusdes
e recomendagdes constituem, pois, a oportunidade e o momento para se aferir o interesse e

utilidade do estudo aqui apresentado.
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6.1. Conclusdes da anadlise de dados estatisticos

No que respeita a analise da evolugao do nimero de diplomados e caracterizagdo da entrada e
progressdo no mercado de trabalho, registou-se na ultima década um crescimento do nimero
de diplomados no ensino superior publico e uma estabilizacdo dos diplomados no ensino
superior privado. O primeiro ciclo de licenciatura afirmou-se, de forma clara, como o grau
académico mais frequente, assistindo-se, nos Ultimos anos, com a adogdo generalizada do
Processo de Bolonha nas instituicdes portuguesas, a um aumento consideravel dos diplomados
ao nivel de mestrado. Este facto parece indiciar que o segundo ciclo do ensino superior passou
a ser, de forma crescente, considerado como um nivel necessario para uma melhor
empregabilidade. As areas de educacdo e formacao dos diplomados tém registado alteragoes
significativas no periodo em analise, sugerindo que os alunos sdo sensiveis a informacgdo

disponibilizada sobre essas areas, nomeadamente sobre a respetiva empregabilidade.

No que respeita a anadlise do percurso dos diplomados, os resultados alcancados parecem
sugerir uma tendéncia para uma continuidade entre ciclos de estudos, o que neste caso nao
corresponde completamente as intencgdes inicialmente inscritas no Processo de Bolonha, que
preconizava as vantagens de periodos de educacédo intercalados com periodos de participagéo
no mercado de trabalho. No mesmo sentido, embora com alguma diferencga por areas, a maioria
dos diplomados prossegue os seus estudos de 2° ou 3° ciclo na mesma area de especializacdo
em que obteve o diploma anterior. Cerca de metade dos alunos inscritos no 2° e 39 ciclo,
fazem-no na mesma instituicdo em que obtiveram o diploma anterior. Estes resultados sugerem

um padrao de mobilidade relativamente reduzido.

Quanto a insercdo profissional dos diplomados, regista-se um peso crescente dos diplomados do
ensino superior entre os que entram pela primeira vez no mercado de trabalho, sinalizando uma
tendéncia de aumento das qualificagdes das geragées mais novas no momento da entrada no
mercado de trabalho. Por outro lado, os diplomados com mestrado ou doutoramento tém vindo,
também, a ver o seu peso crescer entre 0os que ingressam pela primeira vez no mercado de
trabalho, o que mais uma vez sugere alguma tendéncia para percursos académicos continuos,
em que os jovens obtém os diversos ciclos de ensino superior sem passarem por qualquer
experiéncia de participacdo no mercado de trabalho. Entre os que entram no mercado de

trabalho regista-se, igualmente, uma alteracao das areas de formacao.

Em termos espaciais, as areas metropolitanas continuam a concentrar a maior absorgdo de
diplomados com o ensino superior, se bem que se observe uma perda de peso, sinalizando a
disseminacdo crescente em regides fora das areas metropolitanas dos empregos para

diplomados com o ensino superior. As atividades econdmicas tercidrias sdo responsaveis pela
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maior absorcdo dos individuos que entram pela primeira vez no mercado de trabalho com
habilitacdes superiores, em particular, as atividades relacionadas com os servicos as empresas
e as atividades nos dominios da salde e acdo social. As empresas de maior dimensdo
apresentam maior probabilidade de contratar trabalhadores que entram com habilitagdes
escolares mais elevadas. E de notar, no entanto, que 50% dos doutorados que entram pela
primeira vez no mercado de trabalho sdo contratados por empresas com menos de 50 pessoas
ao servico e 26% por microempresas (0 a 9 pessoas ao servico), o que podera indiciar alguma
capacidade de iniciativa empresarial, ou de empreendedorismo, por parte dos diplomados com

maiores habilitacOes.

Por outro lado, verifica-se a existéncia de um prémio de remuneracao associado as habilitacGes
escolares mais elevadas, mas com alguma tendéncia de reducdo para os diplomados que
entram pela primeira vez no mercado de trabalho. Ao longo dos ultimos anos este prémio tem
vindo a perder relevancia para os diplomados com o bacharelato e a licenciatura, mantendo-se
todavia para os mestrados e doutoramentos, que registam, também, prémios superiores. Este

prémio é claramente diferenciado por areas de educacdo e formagao.

No que respeita ao impacto de qualificagdes adicionais na situacao e carreiras profissionais, a
analise efetuada permitiu verificar que o mercado de trabalho parece atribuir um valor acrescido
a obtengado de qualificagoes, ainda que obtidas em momento posterior & entrada no mercado de
trabalho. Os trabalhadores que alteram as suas habilitacdes escolares depois de estarem no
mercado de trabalho obtém ganhos na sua remuneragdo superiores a média verificada no

mercado para o mesmo periodo.

Quanto a questdo do desemprego dos licenciados, a andlise efetuada com base nos
desempregados registados nos Centros de Emprego revela que se verificou uma tendéncia de
aumento, em termos absolutos, do nimero de desempregados registados com diploma de
ensino superior. Todavia, este aumento em termos absolutos nao se reflete num aumento do
peso dos diplomados no total de desempregados. Estes resultados constituem um alerta

relativamente a analise da evolugdo deste fendmeno.

Com efeito, se de facto se assiste a um aumento substancial do total de diplomados inscritos
como desempregados, ndo se assiste a um incremento equivalente do seu peso no total de
desempregados inscritos. Assim, pelo menos parcialmente, o aumento do total de diplomados
inscritos ndo é mais do que o reflexo do aumento do desemprego, sendo também reflexo do
aumento do numero de diplomados, ndo espelhando um aumento tdo significativo da incidéncia

relativa do desemprego entre os diplomados.

Verifica-se, ainda, uma alteracdo significativa da distribuicdo por areas de educacdo dos

diplomados registados como desempregados nos Centros de Emprego. A analise de um
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indicador de empregabilidade construido pelo GPEARI do ex-MCTES para cada par
estabelecimento-curso, que mede a relacdo entre o numero de diplomados registados nos
Centros de Emprego e o numero de diplomados em cada par estabelecimento-curso, revela
também uma variabilidade significativa, o que indicia diferentes adequacdes das formacdes

ministradas as necessidades do mercado de trabalho.

A andlise do desemprego dos diplomados do ensino superior, efetuada com base nos dados do
Inquérito ao Emprego do INE, revelou um perfil de evolucdo da taxa de desemprego dos
diplomados e ndo diplomados relativamente distinta, sendo que a taxa de desemprego entre os
diplomados - com excecdo de um ano - foi sempre inferior a dos ndo diplomados. Tendo essa
diferenca aumentado no periodo mais recente, denota-se que a taxa de desemprego dos
diplomados ndo aumentou tanto quanto a dos nao diplomados no contexto da atual crise. Entre
os diplomados com ensino superior, verifica-se que aqueles que possuem graus mais elevados
tendem a registar taxas de desemprego inferiores, sugerindo uma valorizacdo pelo mercado
dessas qualificacbes adicionais. Observou-se, ainda, a existéncia de uma variabilidade
relativamente elevada da taxa de desemprego para as diferentes areas de educagdo e

formacao.

No que respeita a problematica da migragao de diplomados, os dados analisados sugerem uma
tendéncia de aumento deste fendmeno, sendo esse aumento transversal aos diversos graus de

ensino superior.
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6.2. Conclusées da andlise qualitativa

Perante as conclusdes do ponto anterior relativas a estabilidade e, em muitas areas de ensino,
ao acréscimo continuado do numero de diplomados nos diversos ciclos de estudo, é
compreensivel que as instituicbes de ensino superior desenvolvam estratégias competitivas
visando aumentar a procura dos cursos que oferecem. A empregabilidade que oferecem é parte
integrante dessas estratégias, conforme se confirma pela analise efetuada aos websites de
todas as instituicdes de ensino superior registadas (a excecdo das instituicbes de ensino militar,

que nao foram consideradas no ambito deste estudo).

A netnografia efetuada mostra a grande relevancia que o tema adquiriu para a generalidade das
instituicdes. De facto, s6 9% dos websites consultados ndo possuem qualquer informacdo sobre
questdes direta ou indiretamente relacionadas com a empregabilidade. No entanto, importa
notar que s6 uma minoria (20%) das instituicdes de ensino superior se situa no escaldo maximo
do indice de empenho e visibilidade, ou seja, s6 uma minoria demonstra no ciberespaco um
empenho realmente forte nestas matérias e aposta de forma sustentada na promocdo da
empregabilidade e/ou do empreendedorismo dos seus estudantes e recém-diplomados. Essa
aposta é mais consistente no ensino universitario do que no ensino politécnico. Cumpre também
destacar que, entre as instituicbes integradas neste grupo minoritario de indice mais elevado,
sdo as instituicdes do ensino superior privado as que demonstram maior empenho em tornar
mais visiveis as agoes de promogdo e garantia de empregabilidade dos seus diplomados. E sdo
também as instituicbes de ensino superior privado as que fazem uma aposta maior na
informacdo que disponibilizam sobre gabinetes de insercdo profissional, conferindo acrescida
visibilidade as diversas atividades que promovem e divulgam. Tal esforco adicional do setor
privado pode ser visto como uma resposta a um processo de estabilizacdo do numero de
diplomados do ensino superior privado, que contrasta com o acréscimo registado no setor

publico, o que sinaliza uma maior orientagdo da procura para as instituigdes publicas.

Em contrapartida, sdo as instituicdes do ensino superior publico e, dentro destas, as do ensino
universitario, as que mais se empenham na divulgacdo de estratégias de empreendedorismo.
Em todo o caso, € notoério que a empregabilidade entendida nesta acecdo de autoemprego ou
empreendedorismo ainda é uma opgdo estratégica mais diminuta relativamente aquela que é

sobretudo baseada na divulgacdo de saidas profissionais por conta de outrem.

De um modo geral, constata-se que os gabinetes de apoio a insercao profissional e ao

empreendedorismo conferem pouca importancia a informagdo sobre incentivos a mobilidade
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internacional. Também dedicam escassa atencdo a monitorizacdo e acompanhamento ao longo
do tempo da empregabilidade dos seus diplomados. A titulo de exemplo desta fragilidade,
aqueles gabinetes revelam pouco empenho no levantamento das necessidades de emprego a
escala local e regional - matéria especialmente relevante fora das areas metropolitanas - e
denotam um fraco conhecimento sobre o percurso dos seus diplomados, o que limita a base em

gue sao construidas as estratégias eficazes de empregabilidade.

As entrevistas realizadas junto de responsaveis de instituicbes de ensino superior permitem,
ainda, assinalar um certo contraste entre a imagem fixada nos meios formais de divulgacdo e
difusdao promovidos pelos servicos das instituicdes nos respetivos websites, e a percecao da sua

utilidade captada pelos destinatarios das mensagens.

Das entrevistas decorre, também, a ideia de que o empenho das instituicdes nas saidas
profissionais dos seus diplomados ndo esquece, pelo contrario, reforca e demonstra, a
preocupacdao central em assegurar um fluxo regular de procura e de entrada nos cursos que
oferecem. Ou seja, a empregabilidade é mais um argumento para justificar a entrada do que

para legitimar a saida.

Igualmente relevante é a conclusdo de que, quer os responsaveis institucionais, quer os
representantes estudantis entrevistados, assumem a empregabilidade como objetivo de dificil

cumprimento no final do primeiro ciclo.

Finalmente, importa salientar que o posicionamento critico dos estudantes e antigos alunos -
designadamente no que se refere ao modo como as instituicdes informam e preparam os
futuros diplomados para a vida profissional - ndo é consistentemente assumido ao longo das
diversas fases do seu percurso formativo. O despertar dos alunos para o tema da
empregabilidade é sobretudo visivel nos meses que antecedem a obtencdo de um grau

académico que possibilita acesso qualificado no mercado de trabalho.

As experiéncias de relacionamento e articulacdo entre as instituicbes de ensino superior e as
Ordens e Associaces Profissionais, tendo em vista a promocdo da empregabilidade dos recém-
diplomados, sdo muito frageis ou praticamente inexistentes. Tal conclusdo é retirada da analise
das respostas ao inquérito efetuado junto de responsaveis dessas instituicdes representativas

de grupos profissionais.

Ainda que reconhegcam a progressiva aproximacao das ofertas de formacao superior e
respetivos curricula as necessidades do mercado de trabalho, bem como a qualidade genérica
dos recursos humanos que sao formados nas instituicbes de ensino superior portuguesas (com
capacidade de autonomia e facilidade de adaptagdo as novas realidades e desafios), as Ordens

e Associacles Profissionais salientam, no entanto, a importancia e a necessidade de um didlogo
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reforcado e de uma agao mais concertada com as instituicdes de ensino superior, no sentido de

desenvolver a qualidade, a capacitagdo e a integracdo socioprofissional dos jovens diplomados.

No que se refere especificamente ao cumprimento dos objetivos do Processo de Bolonha, o
estudo realizado suscita alguma preocupacao relativamente a concretizacdo da empregabilidade
em qualquer um dos subsistemas do ensino superior, com especial destaque para as
dificuldades detetadas no subsistema universitario. A semelhanca das conclusdes apontadas
pelos peritos do Bologna Follow-up Group em alguns estudos referidos no capitulo 2 (pg. 11),
consideramos que a obtencdo de empregabilidade no final do primeiro ciclo de estudos
superiores & um objetivo de dificil alcance, ndao apenas devido a inadequacdo da formacgao
obtida face as necessidades do mercado de trabalho, mas também por falta de ambicdo e
motivacdo direta dos detentores de um grau académico de primeiro ciclo para ingressarem de
imediato na vida profissional. E possivel que a conjuntura de crise econémica e financeira vivida
no pais no periodo em que decorreu este estudo condicione as percecdes do problema e venha
a ditar uma diferente evolucdo das perspetivas de entrada no mercado de trabalho. Mas
olhando estritamente para esta questdo na perspetiva da realizacgo de um objetivo
emblematico do Processo de Bolonha, tendo em atencdo as vantagens associadas a cada ciclo
de formacdo, as conclusdes a que chegamos nao sao particularmente animadoras e obrigam a

refazer expectativas algo irrealistas construidas sobre a matéria.
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6.3. Recomendacées

Apesar de o objetivo deste estudo ser, sobretudo, o de fazer um levantamento e diagndstico da

situacdo e dos problemas relevantes sobre a tematica da empregabilidade do e no ensino

superior em Portugal, ndo podemos deixar de apontar algumas sugestdes e recomendacgdes que

resultam da anadlise efetuada. Fazemo-lo de forma breve e com o propdsito de fixar um menu

de ideias a reter, com a conviccao de que outras recomendacdes serdo certamente possiveis de

extrair dos resultados que colocamos a disposicao dos leitores deste relatério. Assim, tendo em

atencdo as principais conclusdes acima elencadas, julgamos recomendavel um cuidado especial

nos seguintes pontos:

o

Da analise estatistica efetuada resulta, claramente, a importancia de se ter informacdao
de qualidade para se poder avaliar adequadamente a empregabilidade dos diplomados
do ensino superior. Nao obstante os avangos efetuados nos anos mais recentes - em
particular com o reforco dos dados do RAIDES recolhidos pelo GPEARI do ex-MCTES e
dos trabalhos efetuados no mesmo departamento em torno da questao do desemprego
dos diplomados - ainda subsistem aspetos passiveis de melhoria que permitirdo obter
resultados de melhor qualidade e orientar melhor as politicas publicas nesta area. Por
exemplo, para poder avaliar as questdes da mobilidade e dos percursos dos estudantes,
a possibilidade de ter no RAIDES identificadores individuais, ou de tornar obrigatério o
preenchimento por parte das instituicdes da informacdo retrospetiva sobre os graus
anteriores frequentados pelos inscritos, permitiriam reforcar a qualidade das analises

efetuadas.

N3o obstante o esforco efetuado pelo ex-GPEARI do MCTES no sentido de se construir
um indicador de empregabilidade para cada par estabelecimento-curso, subsistem
alguns problemas com este indicador. Assim, esse indicador deverda ser analisado com
cautela e a sua utilizacdo para efeitos de decisao sobre a organizacdo da oferta de ciclos
de estudos - como aconteceu recentemente com a fixagdo do nimero de vagas para o
ano letivo 2012/2013 - devera ser cuidadosamente ponderada. De facto, o niumero de
desempregados inscritos nos Centros de Emprego é uma informagdo administrativa que
resulta de uma acdo dos individuos que decidem inscrever-se, ndo sendo uma amostra
necessariamente representativa da populacdo desempregada. O proéprio conceito de
desemprego que é utilizado ndo corresponde ao conceito estatistico utilizado nas
estatisticas do desemprego. Por outro lado, a informacdo nada diz sobre se os que estdo

empregados o estdo em areas relacionadas com a sua area de educagao ou formagao.

Empregabilidade e Ensino Superior em Portugal 128



Assim, faz sentido desenvolver um esforco mais global de construgdo de um indicador de
empregabilidade, de forma harmonizada para todas as instituicdes, que possa constituir

uma base credivel para decisdo de politicas publicas.

o No que se refere a desejada melhoria de desempenho das instituicbes de ensino
superior, parece recomendavel uma melhor articulagdo entre os diversos servicos e
gabinetes internos que tém a seu cargo a definicdo e execucdao de orientacbes
estratégicas que visam a melhoria da empregabilidade dos seus diplomados. Para além
da reducdao de esforcos e custos, essa racionalizacdo de recursos permitird gerir com
maior eficacia a informacdo disponibilizada pelas instituicbes de ensino superior nos
respetivos websites, bem como uma mais rigorosa avaliacdo do seu impacto junto dos

potenciais destinatarios.

o Com o mesmo propésito, € fundamental dotar as instituicGes de rotinas internas que
permitam monitorizar a empregabilidade dos seus cursos tendo em vista a racionalizagao
da sua oferta, para que ela possa de facto corresponder a necessidades do mercado de
trabalho. Neste sentido, é desejavel uma maior e mais efetiva colaboragdo entre as
associacOes de estudantes e de alumni e os servicos de apoio a empregabilidade e
empreendedorismo, procurando garantir uma melhoria dos conteludos informativos e das

iniciativas de promocao das oportunidades de emprego para os novos diplomados.

o Uma vez que a componente de autoemprego pode ser uma saida profissional
interessante, e uma alternativa a um mercado de emprego por conta de outrem que por
vezes se torna de acesso dificil, julgamos imprescindivel um maior esforco das
instituicoes de ensino superior na integracdo de unidades curriculares de
empreendedorismo nos seus ciclos de estudo, de forma obrigatdria ou supletiva. Ou
seja, é aconselhavel aumentar a formacdo interna e a divulgagao de iniciativas e de boas
praticas visando o desenvolvimento de competéncias relacionadas com o

empreendedorismo.

o O fortalecimento das relacdes entre as instituicdbes de ensino superior e as Ordens e
AssociacOes Profissionais € uma exigéncia que quase dispensa justificacdo. Através de
uma mais intensa articulagdo institucional sera possivel proporcionar aos estudantes do
ensino superior novas experiéncias de formagdo pratica em contexto profissional,
sobretudo através de uma intensificacdo da realizacdo de estagios curriculares. A
intensificacdo destas parcerias permitira que sejam fornecidas ndo apenas qualificacGes,
mas também competéncias técnicas e capacidades pessoais para os estudantes
enfrentarem melhor os novos desafios do mercado de trabalho. Num contexto marcado

pela instabilidade a nivel econémico e pela incerteza a nivel profissional, a exploracao
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destas oportunidades parece corresponder a necessidades sentidas de enriquecimento e

diversificacao de percursos formativos.

A disponibilidade para uma colaboracado reforgada entre as instituicdes do ensino superior e as
Ordens e Associagdes Profissionais — que ficou bem expressa nos testemunhos que recebemos -
devera ser aprofundada sem hesitacdes. Tal esforgo colaborativo podera repercutir bons efeitos
na racionalizagdo e reorganizacdo da oferta de ensino superior, ao nivel dos seus varios ciclos,
assim como na revisao e atualizacdo curriculares, no sentido da definicdo e reconhecimento de
competéncias em territorio nacional e internacional. Desta forma podera ser concretizado um
conjunto de objetivos que sempre se enunciam quando se trata do tema da empregabilidade,
em termos individuais, institucionais ou contextuais: pensar numa estratégia de promocdo da
empregabilidade, hoje, significa refletir sobre uma resposta continua e atualizada face as
necessidades de um mercado de trabalho globalizado, as novas realidades do tecido econémico,
produtivo e empresarial, e as exigéncias de qualificacbes e de competéncias profissionais que se
encontram em constante renovagdo. Assim se evitara o risco de uma rapida obsolescéncia dos
saberes técnicos e tecnoldgicos que faz questionar a eficacia de formagdes académicas muito

longas, especializadas e descontextualizadas da pratica profissional.
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Anexo 1 - Guido para recolha de informag¢do em websites de instituicées de
ensino superior

Instituicdo do ensino superior
Nome

Codigo GPEARI

Concelho

Tipo de Ensino

Universidade publica

Universidade privada

Instituto politécnico publico

Instituto politécnico privado

Escola/Faculdade/Instituto

Outra (Qual?)

A pagina de abertura do website da instituicdo tem alguma referéncia ao tema da
empregabilidade dos seus diplomados? Sim/Nao

Se sim, que tipo de referéncia?

Link para Gabinete de Apoio a Insercdo Profissional ou equivalente

Link para Gabinete de Apoio ao Empreendedorismo ou equivalente

Noticias nos media

Anuncios/noticias de eventos organizados pela instituicdo visando a
insercdo profissional dos recém-diplomados ou finalistas

Outra referéncia (Qual?)

O website identifica, mesmo que ndo na primeira pagina, um Gabinete de Apoio a Insergdo
Profissional (GAIP) ou equivalente na instituicao? Sim/Nao

Se sim, identificar:

Nome do Gabinete |

O website identifica, mesmo que ndo na primeira pagina, um Gabinete de Apoio ao
Empreendedorismo (GAE) ou equivalente na instituicdo? Sim/Nao

Se sim, identificar:

Nome do Gabinete |
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Qual a forma de integracao institucional identificada para o Gabinete? GAIP | GAE
Integrado em Divisdo Técnico-Pedagdgica

Integrado em Servico de Garantia da Qualidade

Integrado em Servico de Inovacao e Transferéncia de Saber

Unidade prépria exclusivamente dedicada ao apoio a insercao profissional e/ou

ao empreendedorismo

Outra (Qual?)

O website identifica parcerias para o Gabinete? GAIP | GAE
Sim

N3o

Se sim, que tipo de parcerias? GAIP | GAE

Administracdo publica central (ex: Instituto do Emprego e Formacgao Profissional,
centros de emprego, etc.)

Administracdo publica local (Ex. autarquias, empresas municipais)

Empresas ou grupos empresariais nacionais

Empresas ou grupos empresariais internacionais

Bancos

Fundacdes

AssociacOes empresariais

Associacoes estudantis

Outros do 3° setor (ex. ONG'’s, IPSS’s, associacdes locais)

Unidades de I&D/Laboratoérios/centros de investigacdo nacionais

Unidades de I&D/Laboratérios/centros de investigacdo internacionais

Agéncias de Desenvolvimento e Inovacdo

Parques ou centros tecnoldgicos

Projetos/Programas Europeus (PRODEP, QREN, etc.)

Outras Universidades

Outros Politécnicos

Outros (Quais?)
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Que areas de intervencao ou tipo de servicos o website identifica para o Gabinete?

Identificacdo e divulgacao de oportunidades de emprego

GAIP

GAE

Divulgacao de pagina de terceiros relativos a procura/oferta de estagio e
emprego (Bolsa de Emprego Publico, Bolsa de Centros de Emprego, etc.)

Divulgacao de pagina da prépria instituicdo, reservada para a procura/oferta de
estagio e emprego (Bolsa de Emprego propria através de inscricdo voluntaria do
diplomado e/ou da empresa numa base de dados disponivel no site, por
exemplo)

Angariacdo de parcerias e de protocolos com instituicdes publicas ou privadas
gue proporcionem oportunidades de estagio e emprego

Divulgacao de informacdo sobre possibilidades e apoios a criacdo do proprio
emprego

Divulgagao de informacdo sobre oportunidades de estagio e emprego no ambito
de sistemas de mobilidade internacional

Organizacdo de feiras ou mostras de estagios, empregos e/ou de apoios ao
empreendedorismo

Organizacdo de sessOes de apresentacdo/recrutamento de empresas

Outros (Quais?)

Apoios diretos na construcao de estratégias de empregabilidade

GAIP

GAE

Orientacdo e acompanhamento personalizado do finalista ou recém-diplomado
na procura de oportunidades de estagio, emprego e aconselhamento de carreira

Levantamento de necessidades junto de potenciais instituicdes recrutadoras de
finalistas ou recém-diplomados

Organizacdo de prémios e/ou concursos de ideias, produtos e/ou negdcios com
potencial de inovacdo e/ou comercializacdo, para finalistas ou recém-
diplomados

Apoios a criagdo de projetos empresariais com potencial inovador (espaco
fisico, consultoria, formacdo, capacitagao, financiamento, direto ou através de
identificacdo/angariacdo de parcerias externas, para empresas, ninhos de
empresas, incubadoras, spin-offs, etc.) entre finalistas ou recém-diplomados

Outros (Quais?)

Apoios a Formacao Profissional

GAIP

GAE

Divulgacao de ofertas de formacao profissional

Organizacdo de agoes de formacgdo/workshops sobre técnicas de procura de
emprego (elaboracdo de CV, preparacdo de entrevistas de selecdo, etc.)

Organizacao de acdes de formagao/workshops sobre empreendedorismo
(desenvolvimento de competéncias empreendedoras e na area de criacdo de
empresas)

Outros (Quais?)

Monitorizacdo de Informacédo relativa a Empregabilidade

GAIP

GAE

Existéncia de estudos sobre percursos académicos e de insergdo profissional
dos diplomados da instituicao

Existéncia de estudos sobre necessidades de emprego no territorio de
intervencdo do Gabinete

Existéncia de avaliacdo da eficacia do impacte das acles realizadas pelo
gabinete

Outros (Quais?)
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Anexo 2 - Guido de entrevistas

A- Instituicdo

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

B- O

Qual tem sido o empenho da instituicio na empregabilidade e/ou
empreendedorismo?

Desde quando estas sdao questdes que preocupam/canalizam as atencdes da
diregao da instituicdo?

Vé a evolucdo da empregabilidade e/ou empreendedorismo na sua instituicdo
como estando relacionada com as estratégias definidas pela instituicao?

Quais os principais pontos positivos/vantagens dos diplomados da instituicdo na
obtencdo de emprego (por areas de estudo e ciclos de estudo)?

Quais os principais obstaculos/dificuldades a insercao na vida profissional dos
diplomados (por areas de estudo e ciclos de estudo)?

Acha que os estudantes tém em conta os niveis de empregabilidade na tomada
de decisdo sobre a instituicdo e/ou curso?

Tendo meios, qual seria a estratégia «ideal» para aumentar a empregabilidade

dos seus diplomados?

gabinete/servico de empregabilidade e/ou empreendedorismo:

funcionamento em geral, estratégias, dificuldades/sucessos

1)
2)
3)
4)

5)

Desde quando existe?

Composicao do staff do gabinete

O que tem sido feito para aumentar a empregabilidade e/ou empreendedorismo?
Que uso fazem, os alunos e diplomados, do servico de empregabilidade e/ou
empreendedorismo da instituicdo? Existem diferencas por areas de estudo? Por
ciclos de estudo? Feedback sobre a satisfacdo dos alunos sobre
servicos/apoio/recursos fornecidos pela instituicdo?

Opinido sobre a importéancia que a instituicdo da a questdo da empregabilidade

e/ou empreendedorismo
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6)

7)

8)

9)

Opinido sobre a estratégia prosseguida para a empregabilidade e/ou
empreendedorismo (atividades desenvolvidas, informagdo prestada aos alunos,
recursos fornecidos aos alunos)

Ligacdo entre a escola/departamento e o gabinete de empregabilidade e/ou
empreendedorismo

Participagdo em atividades relacionadas com empregabilidade e/ou
empreendedorismo (dinamizadas pelo gabinete de empregabilidade e/ou
empreendedorismo, ou pela propria escola/departamento)

Existéncia de estudos e feedback desses estudos (desta area especifica) para
alteracdo de praticas (por exemplo, praticas curriculares, ou ligacdo de ao

mercado)

C- Informacdao obtida através de estudos ou percecdao sobre niveis de

empregabilidade e/ou empreendedorismo da instituicdo por curso e nivel de

ensino

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Evolucdo da empregabilidade dos alunos desta escola/departamento ao longo do
tempo; situagao atual?

Tempo de espera até obtencdo de emprego; estratégias adotadas, pelos
estudantes, para obtencdo de emprego

Tipo (qualidade) de empregabilidade dos seus diplomados; diplomados estdo a
trabalhar na sua area?; acesso a estagios (remunerados ou ndo?); remuneragao
e tipo de contratos que conseguem obter?

Fatores que favorecem ou dificultam a empregabilidade e/ou empreendedorismo:
individuais; contexto social do aluno; area do curso (que cursos com mais
alta/baixa empregabilidade); instituicdo; mercado de trabalho da regido;
mercado do trabalho portugués;

Evolucdo da empregabilidade e/ou empreendedorismo dos alunos desta
instituicao (fatores explicativos);

Empregabilidade e/ou empreendedorismo por ciclos de estudo (niveis na
licenciatura, mestrado e doutoramento)? Empregabilidade e/ou
empreendedorismo desta instituicdo relativamente a outras do mesmo tipo/area?
Sobre o ciclo de estudos: relagao entre empregabilidade e/ou empreendedorismo
e prosseguimento dos estudos; e se o prosseguimento dos estudos é feito na

mesma ou noutra instituicdo; se na mesma ou noutra area
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8) Percecado sobre a importéancia dos niveis de empregabilidade na escolha do curso
9) Relagdo entre niveis de empregabilidade e empreendedorismo?
10) Comparacao da empregabilidade dos alunos desta escola/departamento com

outros da mesma instituicdo e da mesma area de outras instituigdes?
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Anexo 3 - Questiondrio as Ordens e Associagdes Profissionais

1) Como avalia o modo como as instituices de ensino superior (na area de intervengao da
organizagao que representa) estdo a responder as exigéncias de formagao de recursos

qualificados no nosso pais?

2) Da sua experiéncia de contacto com recém-diplomados, quais os aspetos mais positivos e
mais negativos que julga dever destacar na apreciacdo das qualificacdes e competéncias
obtidas?

3) Parece-lhe suficiente e adequado o diploma de licenciatura para o inicio de uma atividade
profissional? Ou julga vantajosa a obtencdo de formacdo adicional ao nivel de 29 ciclo

(mestrado, ou mestrado integrado) ou 3° ciclo (doutoramento)?

4) Existe alguma relacdao formal ou protocolo de cooperacdo entre a organizacdo que
representa e instituicdbes de ensino superior com vista a proporcionar condicdes de
empregabilidade?

5) Que acbes ou medidas complementares tém sido desenvolvidas pela organizagdao que

representa para preparar recém-diplomados para o inicio das suas carreiras profissionais?
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Anexo 4 - Lista de Ordens e Associac¢ées Profissionais que responderam ao
questiondrio

Associagcao Nacional dos Professores de Educacdo Técnica e Tecnoldgica (ANPETT)
Associagao Profissional dos Urbanistas Portugueses (ANUP)

Associacao Portuguesa dos Arquitetos Paisagistas (APAP)

Associacao Portuguesa de Bibliotecarios, Arquivistas e Documentalistas (APBAD)
Associagao Portuguesa de Técnicos de Contabilidade (APTEC)

Associacao de Professores de Histdria (APH)

Associacao Portuguesa de Contabilistas (APC)

Associacao Portuguesa de Fisioterapeutas (APF)

© ® N o Uk wWwhN =

Associacao Portuguesa de Designers (entrevista) (APD)

Ay
e

Associagao Portuguesa dos Gestores e Técnicos de Recursos Humanos (APGTRH)

=
=

Associacao Nacional de Bioquimicos (ANBIOQ)
Ordem dos Médicos Dentistas (OMDentistas)

e
woN

Ordem dos Economistas (OEconomistas)

[
>

Ordem dos Notarios (entrevista) (ONotarios)

[
(%21

Ordem dos Enfermeiros (OEnfermeiros)

[
o

Ordem dos Engenheiros (OEngenheiros)

Texto escrito de acordo com as normas do Acordo Ortogréfico.
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