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Resumo

O que implica a relagdo subjacente ao titulo do painel O Digital e o Curriculo, que tivemos a honra de
organizar e moderar no ambito da VI Conferéncia Internacional de TIC na Educagdo (Challenges 2009),
isto é, a relagdo entre os objectivos de natureza curricular perseguidos pela Escola e o potencial que as
tecnologias digitais tém para oferecer, foi a questdao de fundo que tivemos oportunidade de sugerir
como base da reflexdo e discussdo.

O que significa, em particular, essa relagdo, numa altura em que é tdo saliente a forca das imagens e
cada vez mais questionada a perenidade do conhecimento cientifico? Que mudancas do ponto de vista
metodoldgico terdo de verificar-se nos processos de ensinar e de aprender? Que competéncias deverdo
ter professores e educadores? Como poderdo os recursos digitais ajudar a resolver os problemas
colocados pela aprendizagem?

Estas, algumas das interrogagfes cuja resposta podera ajudar a fazer luz sobre a problematica mais
ampla da utilizagdo das tecnologias digitais em contexto educativo.
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Abstract

What does implies the relationship between Digital and Curriculum, that is, the relationship between
the power of digital technology as a communication and expression medium, allowing learning in
different ways, and the need for new and stimulating learning environments, was the main question
suggested for reflection and discussion within the panel we had the opportunity to organize and to
moderate in the scope of the VI International Conference of ICT in Education (Challenges 2009).

What does this mean at a time when the power of images is so prominent and knowledge so
increasingly expiring? Which methodological changes must be verified in the processes of teaching and
learning? What kind of technological resources must be developed? What skills are teachers and
educators supposed to master to act successfully?
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Introdugao

Nunca como no inicio do Século XXI foi tdo pertinente colocar no centro da discussdo a relacao
entre “Digital” e “Curriculo”. O mesmo é dizer, a relacdo entre a tecnologia digital como
linguagem de comunicacgao e expressao de ideias, com elevado potencial para fazer e aprender
de modo diferente, e a necessidade cada vez mais sentida de ambientes de aprendizagem
alternativos a Escola tal como a conhecemos (Papert, 1994, 1997, 1999, 2005; Jonassen, 1996,

2000, 2008).

De entre um vasto leque de interrogac¢Oes associadas a problematica do uso das tecnologias
digitais em contexto educativo, e uma vez que em nosso entender se trata, na sua esséncia, de
uma questao de natureza curricular, pareceu-nos particularmente relevante tomar como
ponto de partida para a reflexao as trés dimensdes nucleares cldssicas do processo de ensino e
aprendizagem desde Comenius, tal como propostas na Didactica Magna: o Aluno, o Professor
e o Saber. Um olhar mais profundo sobre o tridngulo didactico num tempo decisivamente
marcado pelas tecnologias digitais, nomeadamente as tecnologias digitais em rede, poderd
constituir em si mesmo uma estratégia de anadlise com grande pertinéncia por diferentes

razoes.

No que diz respeito ao Aluno, porque é inquestionavel que os jovens que frequentam as
nossas escolas hoje mudaram profundamente na sua composicdo social, interesses,
solicitacdes, estilos de vida e valores culturais (Cardoso & al., 2005; Ponte, 2004). E por demais
evidente que as actuais geracdes nao tém o perfil dos jovens que a instituicdo escolar ao longo
de décadas teve como referéncia, ndo nos parecendo por isso fazer qualquer sentido continuar
a agir como se nada tivesse mudado, ignorando a nova realidade que os jovens trazem para
dentro da sala de aulas (Centre for Strategic Education, Cisco Systems, I. & Company, M.,

2008).

No que ao Professor diz respeito, porque, de igual modo, ndo sé é muito diferente o contexto
social e profissional em que os professores e educadores sdao chamados a intervir, como é
substancialmente diferente o0 modo como sdo hoje entendidas quer a funcdo docente quer o
seu crescimento e desenvolvimento enquanto profissionais. Fruto das rapidas e constantes
mudancas sociais, os professores passaram a ser confrontados com exigéncias do ponto de
vista metodolégico que se afastam cada vez mais daquilo que tradicionalmente lhes era
exigido sem que isso seja acompanhado, na maior parte dos casos, de um conjunto de

medidas adequadas que se imporiam em areas especificamente relacionadas com a
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organizacdo e gestdo do processo de ensino e de aprendizagem, mas também ao nivel das
condicBes de trabalho na escola e do seu desenvolvimento profissional, para sé referirmos

algumas.

Por udltimo, no que diz respeito ao préprio Saber, porque aos conteudos que a escola
tradicionalmente oferece deixou de ser reconhecida a inquestionavel perenidade que lhes era
atribuida num tipo de organizacdo social de cariz marcadamente industrial ou mesmo pods-
industrial. Quase uma década depois do forte impacto e generalizacdo do uso da Internet, na
chamada sociedade da informacdo e do conhecimento, essa é uma realidade facilmente
observavel, pelo menos na dptica dos jovens, seus principais destinatdrios, sendo evidente a
falta de correspondéncia aos seus interesses e motivacdes e a desadequacdo e obsolescéncia
dos meios utilizados para a transferéncia e acesso a esses mesmos conteudos (Cardoso,
Peralta & Costa, 2008; Centre for Strategic Education, Cisco Systems, I. & Company, M., 2008).
Numa época em que é tdo saliente a forca das imagens e tdo poderosos os meios de acesso a
informacdo, de comunicacdo e de interac¢do entre os individuos, deixa de fazer sentido que o
processo educativo continue a assentar fundamentalmente na organizacdo, simplificacdo e
transmissdo dos conteldos pelo professor e pelos manuais em que o seu trabalho

habitualmente se apoia.

Algumas caracteristicas da Sociedade da Informacdo relevantes para a Escola

Como sublinhdmos na apresentacdao de uma obra que tivemos oportunidade de organizar
sobre o panorama da utilizacdo das tecnologias de informacdo e comunicacdo em Portugal
(Costa, Peralta & Viseu, 2008), vivemos os primeiros anos de um século fortemente marcado,
por um lado, pela banalizacdo das tecnologias digitais mas também, por outro lado, pela
incapacidade real da escola em acompanhar as transformacgdes profundas verificadas, no
contexto da chamada Sociedade da Informagdo, nos mais diferentes ambitos da organizagao

social, politica, econdmica e cultural’.

Justifica-se, por isso, a anadlise sobre algumas das principais caracteristicas da referida
sociedade da informacdo, dada a especial relevancia que algumas delas poderdo adquirir na

compreensdo e na (re)definicao da intervengao educativa. Destacamos, entre outras:

! parece ser consensual que essa incapacidade resulta em grande medida pelo facto de a escola ser um contexto em
regra fechado a inovagdo e muito lento na reacgdo as transformacgBes operadas na sociedade (Costa, 2008), ou
simplesmente porque as potencialidades pedagdgicas das tecnologias digitais implicam uma visdo diferente sobre o
conhecimento (Papert, 1997) que é, como sabemos, o principal esteio em torno do qual a escola tradicionalmente
se organiza.
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e O incremento significativo de informacéao e de fluxos de informacao

e A rapidez de processos e das proprias transformagdes operadas na sociedade

e A complexidade, a imprevisibilidade, e a interdependéncia das relagdes que se

estabelecem entre os individuos e entre as instituicbes a escala global

Sem ser o lugar para abordar esta temadtica com a exaustividade que mereceria, dada a
complexidade dos fendmenos envolvidos e a diversidade de matizes que podem assumir,
detenhamo-nos sumariamente sobre cada uma dessas caracteristicas, para depois podermos
concluir sobre algumas das faces do problema com que a escola, em consequéncia, se
confronta. Problema que, naturalmente, terd de ser resolvido se essa mesma escola quiser
aproximar-se da realidade que a rodeia e assumir uma posicdo mais relevante e decisiva na
determinacdo do futuro do ensino e da aprendizagem e, consequentemente, da prépria

sociedade.

Incremento significativo de informacao e de fluxos de informacao

O incremento exponencial de informacdo disponivel, mas principalmente a facilidade de
acesso que as tecnologias digitais em rede vieram permitir a essa informacao, transportam-nos
para um mundo radicalmente diferente daquele que conheciamos até ha bem pouco tempo.
Embora a quantidade de informacdo seja considerada como uma das principais marcas
caracteristicas da sociedade de informacao (é precisamente dai que Ihe advém a designacao),

ela ndo contribui, por si sé, para a melhoria da qualidade de vida dos cidaddos.

De facto, a abundancia de informacdo e a facilidade de acesso a mesma ndo garante que os
individuos estejam mais bem informados (Coll & Monereo, 2008). Ndo s6 porque maiores
volumes de informacdo exigem uma acrescida preparacdo para que se possa aproveitar e tirar
partido em funcdo de interesses ou objectivos particulares, mas também porque sdo diversos
os riscos emergentes que poderdo estar associados a essa mesma informac3o. E disso exemplo
a manipulagdo que pode resultar dos interesses ou finalidades de quem tem o poder e os
meios para fazer circular a informacdo, ou simplesmente a intoxicacdo que resulta da prépria
abundancia, dada a capacidade limitada de processamento do ponto de vista cognitivo, mas
também daquilo que alguns designam de “lixo cibernético” ou seja, informagdo que nao
preenche qualquer critério de qualidade. A capacidade de seleccionar e utilizar a informacao
necessaria em funcdo de determinados objectivos e, inerentemente, a capacidade de ajuizar
sobre o valor efectivo da informacdo disponivel com base em critérios de qualidade sdo, alias,
reconhecidamente, competéncias nucleares indispensaveis a qualquer cidaddo e que importa

ter presentes.
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O mesmo se pode dizer ao nivel das implicacbes em termos pessoais que resultam da
preponderancia de uma cultura da imagem e do espectaculo tdo saliente nos nossos dias. Uma
cultura em larga medida da responsabilidade do audiovisual, mas também da capacidade de
estimulagdo multi-sensorial que as tecnologias multimédia vieram trazer e que tem os jovens
como seus principais entusiastas. Embora criticadas também pelo seu elevado grau de
imediatismo e pela primazia das emocdes sobre a racionalidade, é importante destacar o papel
gue estas novas formas de expressdo podem assumir no desenvolvimento de formas

alternativas de fazer, pensar e sentir (Coll & Monereo, 2008).

A rapidez de processos e das préprias transformacgoes

O ritmo veloz com que hoje se processam os mais diferentes aspectos da vida em sociedade e
a rapidez com que as préprias transformacgbes ocorrem é outro dos aspectos mais marcantes
da sociedade da informacgdo. A rapidez de processos acaba por ser um factor decisivo na
percepcdo que fazemos das préprias mudancas suscitadas e desencadeadas pelas exigéncias
da sociedade da informacao, evidenciando o contraste existente entre o modo como as coisas

se processam hoje e o modo como elas eram ainda ha poucos anos atras.

Como sublinham Coll & Monereo (2008), a rapidez afecta praticamente todos os processos e
aspectos implicados na sociedade de informacao: rapidez na transmissao de informacdo, mas
também na sua perda de actualidade e na sua renovacgao; rapidez nos préprios processos de
desenvolvimento tecnoldgico com a criacdo de novas tecnologias ou o aperfeicoamento das
tecnologias existentes; rapidez nos processos de disseminacdo e apropriacdo dessas novas
tecnologias pelos cidaddos; rapidez com que a generalidade dos produtos ou areas de negdcio
entra e desaparece do circuito comercial; rapidez com que se alteram as tendéncias
econdmicas a nivel mundial e as condigdes do mercado de trabalho; rapidez na difusao,
aceitacdo e abandono de certas tendéncias culturais e valores éticos e estéticos; enfim, uma
rapidez determinada pela necessidade de responder a uma realidade em mutac¢do constante e,

em muitos aspectos, imprevisivel.

A escassez de espacos e de tempos para a abstraccdo e a reflexdo é talvez uma consequéncia
directa da velocidade com que as transformacGes se operam, acabando por se traduzir em
dificuldades concretas para os cidaddos em termos de compreensao e intervengdo no mundo
gue os rodeia. Uma vez que é preciso decidir com maior rapidez que habitualmente, havendo,
por isso, menos tempo para a reflexdo, é grande o risco de superficialidade e de falta de

estruturacdo e fundamentacao das opcées tomadas.
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A transformacdo das coordenadas espaciais e temporais em que a comunicagdo ocorre é outro
dos fendmenos que importa ter presente pelo que implica em termos de ajustamento dos
individuos e das instituicdes. Referimo-nos em concreto a uma transformagdo em grande parte
determinada pelo avango tecnoldgico que permitiu a criagdo da Internet e dos espacgos virtuais
de interacgdo entre os individuos que ela veio proporcionar. Uma transformagdo que traz um
novo referencial em termos de comunicacgdo pois ja ndo se confina ao espaco fisico em que até
ai prevaleciam as interac¢des humanas, deixando mesmo de exigir o seu encontro também em
termos temporais. Na sociedade da informacdo, os individuos podem interagir uns com os
outros, de forma facil, em tempo real ou em tempo diferido, através da rede e de um vasto

conjunto de ferramentas faceis de operar e a que todos podem aceder.

Complexidade, imprevisibilidade e interdependéncia

Numa economia a escala mundial é cada vez mais nitida a interdependéncia mdtua em termos
de capacidade de decisdo, nomeadamente ao nivel das organizacGes e instituicdes, mas
também ao nivel dos préprios individuos e dos grupos a que pertencem, sendo
particularmente evidente que deixou de ser o contexto préximo a condicionar e determinar,

como habitualmente acontecia, o seu comportamento.

A actividade humana passa a ter lugar num contexto mais amplo e mais complexo,
determinado por uma rede de inter-relagdes e influéncias multiplas, deixando de ser possivel
dominar todas as varidveis envolvidas e diminuindo, por isso, a capacidade de antecipacao de
cendrios ou de resposta a processos constantes de mudangca e em muitos aspectos
imprevisiveis. A complexidade dos problemas com que hoje nos confrontamos, bem como a
diminuicdo de credibilidade das bases de conhecimento tradicionais e declinio das certezas
associadas ao conhecimento cientifico especializado (Hargreaves, 1998), sdo factores que
acabam por marcar de forma indelével o mundo que nos rodeia e a capacidade de

compreensdo dos individuos.

Numa altura em que o conhecimento cientifico se torna cada vez mais provisdrio,
predominando a imprevisibilidade, torna-se cada vez mais importante a preparacdao dos
individuos para lidarem com a incerteza e serem capazes de proceder aos ajustamentos
necessarios decorrentes das mudancas organizacionais operadas nos contextos em que
trabalham. Essa capacidade de acomodacdo as novas e constantes mudancas, que alguns
consideram ser a principal caracteristica do nosso tempo, ganha, pois, uma importancia crucial

gue ndo pode ser descurada quando se trata de equacionar as novas competéncias dos
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cidaddos em contexto de pds-modernidade. De acordo com Hargreaves este é um aspecto de
grande importancia uma vez que, como refere, “A pds-modernidade acarreta mudancas, ndo
sé naquilo que experimentamos, nas nossas organizacGes e instituicdes, mas também na
maneira como o experimentamos, nos nossos sentidos fundamentais de individualidade e de

identidade.” (1998, p. 78).

Algumas faces do problema com que a Escola se confronta

Embora sucinta, a caracterizacdo que acabamos de fazer permite-nos perceber que, no
essencial, é hoje substancialmente diferente o pano de fundo em que a escola é chamada a
exercer a sua acgdo. Serd com base nessa caracterizagdo que procuraremos agora concluir
sobre algumas das principais faces do problema com que a escola se confronta e que tera de
resolver se quiser assumir o papel determinante que dela se espera na construgao do futuro e,

bem assim, aproximar-se dos restantes sectores da sociedade em que estd inserida.

Em concreto, parece-nos legitimo podermos afirmar que:

A escola continua, em regra, fechada a informagdo e conhecimento que se situe além do que se
encontra estabelecido formalmente nos programas das diferentes disciplinas e areas
disciplinares (curriculo oficial);

e Apesar de uma retdrica favoravel, o curriculo oficial continua omisso em termos de orienta¢des
especificas sobre o que fazer com as tecnologias digitais;

e Os interesses dos alunos e as competéncias por eles adquiridas fora do contexto escolar
continuam a ter pouca importancia na determinacdo dos objectivos e na seleccdo das
estratégias de ensino e de aprendizagem;

e Apesar dos elevados recursos ja mobilizados, professores e educadores continuam sem uma

preparac¢do adequada para poderem utilizar, de forma eficiente, as tecnologias digitais nas suas

praticas quotidianas.

Vejamos com mais detalhe e com o apoio do Quadro 1 (Caracteristicas da Sociedade da
Informagdo e faces do problema com que a Escola se confronta), cada um desses aspectos do
problema, num contexto particularmente condicionado, convém dizé-lo, pelo facto de a escola
continuar a ndo estar suficientemente equipada com tecnologias de modo a que todos os
alunos possam aceder, sem restricoes, a informacdo disponivel através da Internet ou mesmo

noutros suportes tecnolégicos.
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Quadro 1 - Caracteristicas da Sociedade da Informacao e faces do problema com que a Escola se

Incremento
significativo de
informagdo e de
fluxos de
informagdo
Rapidez de

processos, rapidez
das
transformacgdes

Complexidade,
imprevisibilidade,
interdependéncia

confronta

CARACTERISTICAS DA

SOCIEDADE DA INFORMACAO

Abundancia de informagdo e de canais de
disseminagao

Facilidade de acesso a “todos” (todos podem
aceder a informagdo, embora isso ndo garanta
que os individuos estejam mais bem
informados)

Preponderancia da cultura da imagem e do
espectaculo (cultura visual)

Rapidez na transmissdo da informagdo, mas
também na perda de actualidade dessa
informacgado, rapidez na sua renovagao...
Rapidez no aperfeicoamento tecnoldgico
(hardware e software) e no surgimento de
novas tecnologias
Escassez de espagos
abstracgao e a reflexao
Transformagdo das coordenadas espaciais e
temporais da comunicagao

e tempos para a

Complexidade do conhecimento,
Complexidade dos problemas

Diminuicdo de credibilidade das bases de
conhecimento tradicionais e declinio das
“certezas cientificas”

DecisGes a escala global

Rede de inter-relagGes, cooperagao

Processos de mudanga constantes e em
muitos aspectos imprevisiveis (flexibilidade)

FACES DO PROBLEMA COM QUE
A ESCOLA SE CONFRONTA
|

Informagdo limitada ao conteido dos programas
e aos modos tradicionais de transmissdao
(professor, manual, avaliagdo por testes...)
Necessidade de investimento na capacidade de
transformagdo de “informacgdo” em
“conhecimento” (literacia informacional)
Necessidade de investimento na capacidade
critica relativamente a imagem (literacia visual)

Persisténcia dos conteddos considerados
relevantes (dificuldade de renovagdo e de
aceitagdo de “outros” conteudos)

Dificuldade em motivar os alunos

Investimento no desenvolvimento de
competéncias digitais (literacia digital)

Segmentagdo e simplificagdo do conhecimento,
Segmentagao dos problemas

Dificuldade em lidar com a inovagdo, a mudanca
e os saberes “emergentes”

Predominancia do contexto proximo
Individualismo e isolamento dos professores
Necessidade de investimento em competéncias
transversais (aprender a aprender)

De facto, mesmo nos paises mais ricos e apesar dos elevados esforgos financeiros mobilizados
nos ultimos anos, o panorama geral em termos de equipamento das escolas estd ainda muito
longe do que seria desejavel (Viseu, 2008; Law, Pelgrum & Plomp, 2008; GEPE/ME, 2007;
EMPIRICA, 2006)2. Se a isso adicionarmos as dificuldades resultantes de uma arquitectura e de
uma ldgica de organizacdo do espaco inerentes a um tempo em que nao havia computadores,
facilmente se compreendera quado dificil serd a concretizacdo de uma visdo de escola
assumidamente voltada para a informagdao e o conhecimento tal como se nos apresentam ja

hoje nos mais diferentes sectores da actividade humana®.

% Num estudo recente da OCDE (2007) sobre os resultados do PISA 2006 relacionando-os com o investimento por
aluno, mostra-se claramente que “o dinheiro ndo compra o sucesso educacional”, sendo evidente o contraste entre
os sistemas de alto desempenho/baixos gastos e os de baixo desempenho/gastos altos (Centre for Strategic
Education, Cisco Systems, |. & Company, M., 2008).

* Embora n3o tenhamos incluido uma dimensdo referente ao “Contexto” na proposta de analise que aqui
trouxemos, confinando-a apenas ao referido triangulo didactico, facilmente se aceitard a sua pertinéncia e a
importdncia decisiva até, na compreensdo da problematica em aprego. As questdes relativas a arquitectura e
organizagdo dos ambientes de aprendizagem na era das novas tecnologias digitais é hoje, alids, um tema em que se
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Exclusividade do Programa sobre o que é relevante aprender

Embora alguns professores reconhecam o elevado valor que pode constituir a informacdo e o
conhecimento novo disponivel, pelo menos em determinadas matérias, o acesso directo as
fontes onde o conhecimento é produzido, ou mesmo a especialistas em diferentes areas
cientificas, a escola no seu todo continua a ndo abdicar do instrumento nuclear de decisdo
sobre o que importa aprender ou ndo - o Programa. Constituindo como que uma entidade
intocavel, o Programa continua a ser, como sabemos, determinante quando se trata de decidir
sobre o que num determinado contexto sera objecto de avaliacdo, condicionando de forma
inexordvel os objectivos de aprendizagem, os conteudos a aprender, os meios utilizados e
mesmo o que se avalia (predominando na maior parte das vezes a preferéncia pelos saberes
declarativos) e o modo como se avalia. Uma escola fechada, portanto, a “outros” saberes e a
saberes “emergentes” que, por definicdao, ndo podem ter lugar no curriculo oficial tal como ele
é entendido, mas também uma escola em que se continuam a privilegiar os modos tradicionais
de comunicacdo da informacdo, assentes sobretudo no professor e no manual, em vez de
procurar usar e tirar partido do potencial que a esse nivel as tecnologias digitais em rede
encerram e que, como é sabido, constituem elemento fulcral no funcionamento das

organizacgdes hoje.

Falta de orientacao especifica sobre o que fazer com as tecnologias

Por outro lado e apesar de nos seus considerandos parecer haver uma perspectiva favordvel a
utilizacdo das tecnologias digitais como ferramenta de aprendizagem, o curriculo oficial
continua flagrantemente omisso em termos de orientagdes especificas sobre o que pode ser
feito para que as tecnologias ajudem efectivamente os processos envolvidos na aprendizagem.
(Cruz & Costa, 2009; Aguiar, 2003). Foi isso o que pudemos observar num estudo exploratdrio
recentemente efectuado para se perceber o alcance das TIC no Curriculo Nacional no nosso
pais. Ndo s6 é escassa a informacdo que a esse respeito é fornecida aos professores, como nao
é visivel uma perspectiva solida sobre o papel das tecnologias na aprendizagem, pelo menos a
avaliar pela falta de consisténcia e diversidade com que as TIC sdo consideradas nas diferentes

areas disciplinares e niveis de ensino contemplados na analise (Cruz & Costa, 2009).

Embora a preparagao dos jovens para serem capazes de utilizar e tirar partido da Internet para

fins escolares seja explicitamente referida em algumas disciplinas ou areas disciplinares, essa

deposita forte entusiasmo (Dudek, 2000), prefigurando-se grandes mudangas a esse nivel, como deixam antecipar
0s novos projectos de construgdo de escolas expressamente desenhadas e construidas com esse fim, como
acontece por exemplo no Reino Unido. Ver a este propdsito o programa Building Schools for the Future
(Department for Education and Skills, 2008).
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continua a ndo ser uma prioridade na maior parte dos programas objectos de analise. Como
tivemos oportunidade de referir anteriormente a propdsito das caracteristicas da sociedade da
informacao, parece-nos que essa deveria ser hoje uma competéncia incontornavel e, portanto,
objecto de trabalho transversal a todas as areas disciplinares em que o curriculo se encontra
organizado. Identificar critérios de avaliagdo da qualidade da informacgdo disponivel, tais como
credibilidade, rigor e pertinéncia, e aprender a usa-los, desde cedo, desenvolvendo a
capacidade de seleccionar e utilizar a informacdo necessaria em funcdo de determinados
objectivos e, inerentemente, a capacidade de ajuizar sobre o valor efectivo da informacao
disponivel com base nesses critérios seria algo que deveria fazer parte integrante, crucial, da

accao educativa proporcionada pela escola.

Pouca importancia atribuida ao “novo” aluno

A simples observacdo do que se passa na escola sugere que os alunos ndao apreciam os
conteldos que ai lhes sdo oferecidos nem o modo como habitualmente esses mesmos
conteudos sao trabalhados, atribuindo-lhes um papel passivo baseado sobretudo em ouvir o
gue o professor diz nas aulas e na leitura dos manuais, e na avaliacdo da capacidade de

reproducdo dos saberes memorizados.

Os baixos indices de motivacdo sdo confirmados por alguns indicadores, como por exemplo o
abandono escolar, mas também pelas conclusées de muitos estudos em que os jovens sdo
directamente inquiridos sobre o assunto. Jovens que sdo também particularmente criticos
relativamente a auséncia quase total dos novos meios tecnolégicos nas salas de aulas, meios
esses que utilizam ja de forma fluente para comunicarem uns com os outros ou mesmo para

objectivos de aprendizagem pessoais em areas de interesse especificas.

Num estudo recente a este propdsito questiona-se como é possivel que os métodos
tradicionais de ensino consigam envolver e inspirar os alunos, quando a vida fora da sala de
. ~ . 4
aula desses mesmos alunos muda a um ritmo tdo dramatico”. De acordo com os dados
compilados nesse estudo, é significativo observar, por exemplo, que os adolescentes dos
Estados Unidos da América em 2007 passaram a utilizar, em média, 40% de seu tempo com
telefones maveis, Internet e jogos, contra os 16% em 1998, sendo também surpreendente o
fendmeno das redes sociais online com o MySpace, o Facebook, o Hi5 e o Orkut a crescerem

3%, 153%, 100% e 41% respectivamente em 2007, possuindo, em conjunto, 339 milhdes de

4 A ) “ . . ~
Com acutilancia, os autores chegam mesmo a afirmar que “a sala de aulas é o Unico sitio onde os alunos estdo
desconectados” (Centre for Strategic Education, Cisco Systems, |. & Company, M., 2008).
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membros em todo o mundo (Centre for Strategic Education, Cisco Systems, I. & Company, M.,

2008 citando dados da Teen Research International e da Comscore Marketing Solutions).

Como Papert perguntava hd ja uns anos atrds,"Sera que estamos mesmo a espera de que as
criangas se mantenham passivas perante os curriculos pré-digeridos do ensino basico, quando
ja exploram o saber contido nas auto-estradas da informac¢do de todo o mundo e se
abalancaram a realizar projectos complexos, procurando por si préprias o conhecimento e os
conselhos de que necessitaram para os por em pratica?" (1997, p. 226). Pergunta tdo mais
pertinente quanto, hoje, cada um pode ser “um director de filme no YouTube, um artista
famoso no Second Life ou um lider de opinido nos blogs.” (Centre for Strategic Education, Cisco

Systems, I. & Company, M., 2008).

Embora numa obra recente Tapscott (2009) chame a atencdo para o “lado negro” da geragdo
que ele préoprio em 1998 designara de “Geracdo Net” (Net Generation), os resultados da
investigacdo por ele conduzida a escala mundial sobre os interesses e o comportamento dos
jovens de hoje mostram com grande clareza que estamos perante um perfil radicalmente
diferente do perfil dos jovens das geragGes anteriores, com o que isso representa em termos

de desafio para a escola e o risco que podera representar ignorar essa nova realidade.

Deficit na preparacao dos professores

De que maneira as principais caracteristicas da sociedade da informacdo sdo tidas em
consideracdo naquilo que a escola oferece e como se estdo a preparar os jovens para agirem
num contexto profissional tdo fluido e ele préprio em constante mudanca, sdo, como vimos,
questdes fulcrais, questdes a que professores e educadores ndo podem estar alheios. No
entanto, e apesar de uma retdrica favordvel a integracdo das tecnologias no curriculo, parece
ser consensual o longo caminho a percorrer no que a preparagdo desses profissionais para
poderem incorporar as tecnologias digitais nas suas praticas diz respeito (Franklin, 2007;

Vrasidas & Glass, 2005; Balanksat, 2005).

Como aparece relatado nos mais variados estudos nacionais e internacionais e nos mais
diferentes contextos, mesmo em paises mais ricos e com longo trabalho desenvolvido na area
da formacdo dos professores, como é o caso dos EUA ou dos paises ndrdicos (veja-se por
exemplo o caso da Finlandia!), continua a haver um forte deficit na preparacdo dos professores
nomeadamente do ponto de vista metodoldgico (Franssila, 2007; Wallin, 2005). De facto, ndo
sO continuam a ser fracas as taxas de uso das tecnologias digitais nas praticas educativas

relativamente ao que seria de esperar, em funcdo dos investimentos efectuados, como é
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flagrante, no caso em que essas tecnologias sdo usadas, a falta de norte relativamente ao tipo
de utilizacdo que lhes é dada. Uma utilizagdo em regra pouco regular e pouco frequente, mas
principalmente pouco consistente com os principios tedricos inerentes a perspectiva de
aprendizagem, de natureza construtivista, de que os curriculos nacionais desses paises de ha

algumas décadas a esta parte estdao enformados.

Para além do facto de a preparacao dos professores para fazerem uso das tecnologias digitais
nas suas praticas educativas quotidianas ndo ser apenas uma questdo técnica, de maior ou
menor dominio das tecnologias, como em termos praticos acaba por ser predominantemente
encarada na formacdo, sdo fortes as evidéncias de que as estratégias de formacdo e
desenvolvimento profissional que tém vindo a ser seguidas carecem de eficdcia do ponto de
vista metodolégico. Ou seja, mesmo depois de frequentarem os programas de formacao que
Ihes sdo oferecidos, os professores continuam com fortes duvidas sobre o que fazer de forma a
melhorarem a aprendizagem dos alunos. Dito de outra forma, parece-nos que a questdo
essencial reside nos modelos de formacdo utilizados e na sua ineficdcia em preparar os
professores convenientemente, mesmo no caso das escolas onde fazem a sua formacao inicial
(Vrasidas & Mclsaac, 2001, 2005; Makrakis, 1997; ITRC, 1998), como nds proprios ja tivemos
oportunidade de salientar e discutir de forma detalhada noutros contextos (Costa, 2003, 2004;

Hammer & Costa, 2008).

Em jeito de conclusao

Equacionar hoje o futuro da escola e da aprendizagem é algo que ndo pode ser feito sem se
considerar a influéncia das tecnologias digitais, nomeadamente das tecnologias digitais em
rede, como parte de um fendmeno muito mais amplo directamente relacionado com o
impacto dessas mesmas tecnologias na sociedade em geral: uma sociedade fortemente
marcada pela mudanga e uma escola que continua a mostrar grandes dificuldades em se

ajustar as exigéncias que o Século XXI coloca aos cidaddos em geral e aos jovens em particular.
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