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1 .  A Perspect iva de Davidson acerca da Incont in6ncia e os
seus Problemas

A ideia a part i r  da qual  Davidson se prop6e clar i f icar como 6 pos-

sivel  a exist€ncia de acq6es incont inentes 6 a de que 6 necess6r io

estabelecer uma dist inqao entre ju izos condic ionais que determinam

qual 6 a melhor acgdo a desempenhar com base em todas as raz6es

relevantes do agente e ju izos que determinam qual  6 a acgdo a

desempenhar com base em apenas um subconjunfo de todas as

raz6es relevantes do agente.  Tendo introduzido esta dist ingdo, David-

son caracter iza as acq6es incont inentes do seguinte modo. Uma acgdo

e incont inente se e somente se resul tar  de um juizo que se baseia em

apenas um subconjunto das raz6es do agente e se,  ao mesmo tempo,

uma tal  acgdo for ajuizada por um juizo condic ional  baseado em todas

as raz6es relevantes ou, pelo menos, num subconjunto mais vasto de

todas as raz6es relevantes,  como menos boa do que uma acgdo al ter-

nat iva.  ls to 6,  segundo Davidson, o agente incont inente t i  aquele que

negl igencia uma parte relevantemente importante das suas p16pr ias

crenqas. E isto que faz da sua acgdo uma acgdo i r racional .  Todavia,  e le

leva em conta outras dessas crenCas. E isto que faz da sua acqio uma

accdo intencional .
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A si tuagdo na qual  o agente incont inente se encontra 6,  de acordo

com Davidson, semelhante d s i tuaqdo na qual  se encontra um pensador

indut ivo quando viola o chamado "requis i to da evid€ncia total" ,  suger ido

por Carnap. Com efei to,  dado o cardcter ndo-monot6nico do raciocinio

indut ivo,  sempre que um agente desrespei ta este requis i to,  e le corre o

r isco de infer i r  uma conclusSo que, embora apropr iadamente extraida

das premissas que ele considerou expl ic i tamente,  contradiz outra ou

outras conclusdes extrafdas da conjungdo das premissas que ele expl i -

c i tamente considerou com outras que ele negl igenciou.

Note-se, todavia,  que o requis i to da evid0ncia total  6 uma direct i -

va que, segundo Carnap, deve regular o uso do raciocinio indut ivo mas

ndo 6,  e le pr6pr io,  uma regra do raciocinio indut ivo.  Neste sent ido,

apesar da sua violaqdo poder,  de facto,  gerar a der ivaqdo de contradi-

q6es, a inferOncia na qual  uma tal  v io lagdo 6 prat icada nio deixa,  por

isso, de poder estar em completa conformidade com as regras da 169i-

ca indut iva.  Davidson chama ao analogon deste requis i to no dom[nio

do raciocinio pr6t ico "pr incipio da cont in€ncia".  Este pr incfpio manda o

agente desempenhar aquela acqdo que 6 a melhor na base de todas as

raz6es relevantes.  Uma acqdo incont inente 6,  assim, uma acqdo que 6

desempenhada de tal  forma que o agente v io la este pr inc[pio ou man-

clamento.

Quando confrontada com outras c lar i f icag6es do modo como 6
possivel  exist i rem acgdes incont inentes,  esta proposta de Davidson

tem dois pontos for tes.  Em pr imeiro lugar,  a caracter izaqdo de incon-

t inGncia que ela apresenta nio depende de uma incapacidade do

agente em evi tar  procurar uma grat i f icaqdo imediata.  Em segundo

lugar,  e la tdo-pouco impede que o agente incont inente seja capaz de

ver como dever ia fazer para agir  de acordo com o seu pr6pr io ju izo

acerca de qual  ser ia a melhor acgdo a implementar nas ci rcunstAncias.

Mas a proposta de Davidson tem igualmente um ponto f raco. Este

6 o seguinte.  A caracter izagdo de incont in6ncia que ela veicula intro-
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duz, em simultAneo, uma caracter izagdo da acqdo cont inente.  E supos-

to,  por sua vez, que esta seja a acqdo racional  num sent ido psicol69ico

relevante.  Mas, de acordo com a def in iq io de Davidson, para agir  de

modo cont inente o agente deve accionar uma busca exaust iva no seu

sistema de crenqas para ter  a garant ia de que todas as raz6es relevan-

tes sAo apropr iadamente sopesadas e tomadas em l inha de conta na

formagdo do seu ju izo acerca de como melhor agir .  56 que esta con-

cepqdo de acqio cont inente der iva de uma concepgdo de racional idade

tomada como pura racionalidade il imitada. Acontece que toda a evi-

dOncia recolhida nos r j l t imos dec6nios em inImeros estudos exper i -

mentais de Psicologia Cogni t iva mostra que uma tal  v isdo da acqAo

humana ndo 6.  psicologicamente plausivel .  Neste sent ido,  a def in iq io

de cont inOncia apresentada por Davidson parece impl icar que, na sua

total idade, as acg6es humanas efect ivas ter iam que ser rotuladas de

incont inentes.  Mas, se este fosse o caso, o par de concei tos cont inen-

te/ incont inente deixar ia de ter qualquer ut i l idade expl icat iva.

Creio,  no entanto,  que h6 um aspecto subjacente d intuiqao de
que certas acq6es e nio outras ser iam incont inentes que 6 cogni t iva-

mente relevante e que, nesse sent ido,  merece ser preservado, preci-

samente por ser f t i l  do ponto de vista expl icat ivo.  Para que essa pre-

servaqdo possa ser efectuada 6,  por6m, necessdr io que sejamos capa-

zes de encontrar uma caracter izagdo apropr iada do fen6meno captu-

rado por esta intuiqao. Uma tal  caracter izaqAo nem pode pecar por

defei to,  como acontece, por exemplo,  com as caracter izaq6es de

incont in€ncia suger idas por Schick ou Mele,  nem pode pecar por

excesso, como acontece com a caracter izaqdo suger ida por Davidson.

Na secqio que se segue apresentarei  a minha proposta a este respei to.

2.  Incont in€ncia e Heur ist icas R6pidas e Frugais

Em pr imeiro lugar,  creio que faz todo o sent ido preservar a intui-

qio Davidsoniana de acordo com a qual  a acqdo intencional  pode
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resul tar  de duas or igens causais e ndo apenas de uma. Todavia,  em

vez de div id i r  estas duas or igens causais do modo como Davidson o

faz,  proponho-me reident i f ic6- las da seguinte forma. Em vez dos ju i -

zos condic ionais que determinam qual  6 a melhor acgdo a desempe-

nhar com base na consideraqdo de todas as raz6es relevantes do

agente,  proponho-me considerar como uma pr imeira or igem causal  da

acgio intencional  quaisquer ju izos que resul tem de processos expl fc i -

tos de raciocinio deliberativo, seja qual for a estrat6gia inferencial

subjacente d sua produqio e seja qual  for  a proporqio das raz6es do

agente que 6 efect ivamente t ida em consideraqdo na sua formulagS.o.

E, em vez dos ju izos condic ionais que determinam qual  6 a melhor

acqio a desempenhar com base na consideraqdo de apenas um sub-

conjunto da total idade das raz6es relevantes do agente,  proponho-me

considerar como uma segunda or igem causal  da acq5,o intencional  os
ju2os que resul tem do desencadeamento de heur ist tcas r ip idas e f ru-

gar s.

As heurfst icas r6pidas e f rugais consistem basicamente em pro-

cedimentos s imples,  computacionalmente model6veis,  que sdo usados

por um agente para procurar informagSo, parar essa procura e tomar

decis6es e,  desse modo, resolver problemas, sob l imi taq6es de tempo,

conhecimento ou poder computacional ,  ou,  habi tualmente,  todas elas.

Regra geral ,  estes procedimentos t i ram part ido das capacidades que o

organismo que os implementa desenvolveu ao longo da sua evolugdo

biol6gica.  ls to quer dizer que, dadas essas capacidades, seguir  os pro-

cedimentos que const i tuem uma heur ist ica especi f ica 6.  f ; ic i l  para o

organismo em questdo. Tipicamente,  uma heur ist ica t i ra tamb6m par-

tido das estruturas ambtentats nas quais as decis6es sio tomadas. lsto

signi f ica que, no contexto de tais estruturas,  seguir  estes procedimen-

tos nas circunstdncias apropr iadas or ig ina tomadas de decisdo que

desencadeiam comportamentos que sio ef icazes nessas circunstdn-

cias.  O conjunto de heur ist icas que um organismo part icular tem d sua
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disposiqio e chamado pelos proponentes do programa de invest igaqio

em heur ist icas rApidas e f rugais a "caixa de ferramentas adaptat iva" do

organismo. A escolha desta expressdo tem como object ivo chamar a

atenqio para o facto de que as partes mais s imples com as quais se

constr6em as heur ist icas sdo, como as di ferentes ferramentas que se

encontram numa caixa de ferramentas t fp ica,  d isposi t ivos estrutural-

mente diversos, sendo que essa diversidade estrutural  resul ta,  e la

p16pr ia,  do facto de os aparelhos cogni t ivos dos agentes terem que se

adaptar d prossecuqio de f inal idades diversas.

De um modo geral ,  os proponentes do programa de invest igaqdo

em heur ist icas r6pidas e f rugais contendem que a maior parte das

decis6es tomadas pelos agentes humanos na sua vida real  resul tam da

operaqAo destas heur ist icas.  Esta contenqao 6 provavelmente v ista

como demasiado excessiva oela maior ia dos comentadores.  Mas este 6

um aspecto deste programa de invest igaqAo com o qual  eu ndo neces-

si to agora de me preocupar.  Para os meus prop6si tos imediatos,  basta

que se acei te que estas heur ist icas existem e que, por vezes, s5.o elas

que determinam o modo como agimos. Se este 6 o caso, entdo, quan-

do isso acontece, o ju(zo que determina imediatamente a acqdo reco-

lhe o resul tado da operaqdo de heur ist icas r6pidas e f rugais.  Por uma

questao de simpl ic idade, vou entao chamar a este t ipo de ju ios ju izos

rdpidos e ao primeiro tipo de ju2os mencionados acima juizos lentos.

Se pressupusermos que a mente tem uma estrutura modular,  podemos

legi t imamente supor,  dado o que f icou di to no par6grafo anter ior ,  que

os ju izos lentos e os ju izos rdpidos sdo or ig inados pelo funcionamento

de di ferentes estruturas da mente.

Debaixo deste pressuposto,  nd,o 6 entdo di f ic i l  conceber casos

nos quais ambas estas estruturas ser iam mobi l izadas no processo de

resposta de um agente a um problema part icular.  Suponhamos, entao,

que, numa si tuagdo em que um agente se encontra confrontado com

um determinado problema, ele forma por meio de um procedimento



de del iberagdo expl ic i ta um juizo lento acerca da melhor forma de agir

naquelas c i rcunstdncias e que ele pretende agir  de acordo com esse
jufzo. Todavia, dados tanto o dominio ao qual o problema pertence

como a estrutura do ambiente no qual o problema se coloca, existe

um t ipo part icular de heur ist ica disponivel  na caixa de ferramentas

adaptat iva do agente,  cuja implementagdo 6 desencadeada quando o

momento de agir  se aproxima. Em consequ€ncia,  forma-se um novo

juizo (um juizo r6pido) e, sem ter desistrdo do seu juizo lento, o agen-

te age de um modo que ndo 6 aquele que t inha contemplado como

resul tado do seu processo de raciocinio del iberat ivo expl ic i to.  Deste

modo, pode dizer-se que o agente agiu contra o seu pr6pr io 1u[zo
acerca da melhor forma de agir .  O que, evidentemente,  ndo signi f ica

necessar iamente que o agente ndo tenha agido da melhor forma

object ivamente possivel .

Deixem-me recorrer a um exemplo muito s imples para i lustrar a

minha hip6tese. Suponham que estao a part ic ipar numa confe16ncia

num pais estrangeiro e que, chegada a hora de almoqo, o qual  6 servi-

do num sistema de sel f -service,  e depois de terem comido o prato

pr incipal ,  estao na f i la para a sobremesa. H5r duas escolhas possiveis.

Mas so uma delas vos 6 fami l iar .  Trata-se de uma peqa de fruta que 6

igualmente comum no vosso local  de or igem. lmaginem agora que

esse t ipo de fruta n6o desperta em v6s grande entusiasmo, apesar de

tao-pouco vos ser propr iamente desagradS.vel .  A outra escolha possi-

vel  6 um doce. Voc€s ndo se encontram sujei tos a quaisquer restr iq6es

diet6t icas,  gostam de di ferentes t ipos de doces e apetece-vos comer

um a sobremesa. Mas este doce 6-vos desconhecido. Voc€s sdo capa-

zes de reconhecer alguns dos ingredientes que o comp6em como sen-

do do vosso agrado, mas h6 outros que desconhecem em absoluto.  O

doce tem, todavia,  um ar vagamente apet i toso. Suponham agora que

inic iam um processo de del iberagdo expl ic i ta com vista a fazerem a

vossa escolha (ainda h6 v6r ias pessoas i  vossa frente na f i la) .  Enquan-
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to esperam que chegue a vossa vez de t i rar  uma sobremesa, decidem

escolher o doce. No f im de contas,  pensam, se,  depois de o escolher,

descobr i rem que este ndo 6 do vosso agrado, f icardo sem sobremesa

para terminar o almogo e perderdo um par de euros,  nenhum dos

quais 6 um evento part icularmente t r6gico.  Mas, se este for  do vosso

agrado, terdo terminado a vossa refeigdo de uma forma especialmente

prazenteira,  o que, de momento,  6 o que pesa mais nos pratos da vos-

sa balanga. Todavia,  quando chega a vossa vez de estender a mdo para

as sobremesas, voc€s pegam numa das peqas de fruta expostas.  Ape-

sar de se aperceberem do que aconteceu, a vossa acgdo ndo deixa de

vos surpreender.

Como pode um comportamento como este ser expl icado? Repare-

se que, neste caso, a vossa aval iaqdo das vossas raz6es e a forqa mot i -

vacional  das mesmas encontram-se al inhadas. Quer dizer,  voc€s esco-

lheram tanto contra o vosso ju izo acerca da melhor acqdo a desempe-

nhar como contra a vossa mot ivaqao, se quisermos usar a terminologia

de Mele.  Por outras palavras,  a vossa acqdo foi  incont inente por que

vocGs foram incapazes de, por assim dizer,  sucumbir  d tentaqdo e nio

por terem sido incapazes de lhe resist i r .  Pressupondo que esta hist6r ia

faz sent ido,  precisamos de uma expl icagdo para os factos di ferente

das anter iores.

Costar ia,  em pr imeiro lugar,  de f r isar que ndo estou especialmen-

te interessado em expl icaq6es de t ipo f reudiano. Creio que epis6dios

como este sdo bastante f requentes na vida de todos n6s e que ser ia

extremamente redutor e inverosimi l  pretender reconduzi- los a todos a

lapsos mot ivados por t raumas de infdncia.  A expl icaqSo que eu sugiro

6 bastante mais an6dina e,  creio,  mais plausivel .  E a seguinte.  Uma das

heurfst icas mais s imples estudadas pelo programa de invest igaqdo em

heuristicas r6pidas e frugais 6. a heuristica de reconhecimento. Aheu-

r ist ica de reconhecimento consiste num procedimento para escolher

entre duas opq6es, uma das quais 6 conhecida do agente,  enquanto
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que a outra nao 6.  Basicamente,  o que este procedimento faz 6.  d izer

ao agente para seleccionar a opqio que reconhece. Cigerenzer e Todd

mostraram que, num importante nf  mero de ambientes de tomada de

decisdo, seguir  esta heur ist ica 6 um procedimento adaptat ivo.  Eles

mostraram tamb6m que, em di ferentes c i rcunstdncias,  as pessoas

parecem usar este t ipo de heurfst ica na sua vida quot id iana.

Um dos dominios onde a heur ist ica de reconhecimento parece

or ig inar comportamentos mais c laramente adaptat ivos 6 o dominio da

escolha de comida. Existem estudos que mostram que os ratos,  por

exemplo,  usam esta heur ist ica precisamente com esta f inal idade.

Podemos por isso supor,  sem excesso de temeridade, que esta heur is-

t ica fo i  igualmente usada pelos seres humanos no decurso da sua his-

t6r ia evolucion6r ia com vista a seleccionar a sua comida de entre os

produtos naturais presentes no seu ambiente.  Se este for ,  de facto,  o

caso, 6 perfei tamente legi t imo imaginar que este procedimento heu-

r ist ico se encontra instalado na nossa caixa de ferramentas adaptat iva

e pode ser desencadeado no contexto de um almoqo em terr i t6r io

estrangeiro,  como aquele que foi  descr i to na minha pequena hist6r ia.

Por outro lado, o ambiente art i f ic ia l  associado ao almogo de uma con-

fe16ncia c ient i f ica do s6culo XXI ndo const i tu i  provavelmente o t ipo de

ambiente no qual  a implementaqdo de um juizo r6pido or ig inado por

uma tal  heur ist ica seja completamente apropr iada. lsto expl icar ia a
produqio s imultdnea de um juizo lento acerca de qual  a melhor acgio

a empreender que ndo estar ia de acordo com o ju izo r6pido susci tado

oela heur ist ica de reconhecimento.

Na real idade, a heur ist ica de reconhecimento 6 apenas um dos

t ipos de heur ist icas rdpidas e f rugais j i  ident i f icadas. Um t ipo part icu-

larmente interessante deste 96nero de heur ist icas s5,o as heur ist icas

sociais.  E f requente a percepqdo que muitos agentes tGm de que mui-

tas das suas acq6es, empreendidas enquanto membros de um deter-

minado grupo, sdo desempenhadas contra o seu pr6pr io lu io acerca
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de qual  6 a melhor forma de agir ,  mesmo em si tuaq6es que ndo envol-

vem qualquer esp6cie de coacqdo. A minha aposta 6 que, na maior ia

destes casos, essas acq6es serdo adequadamente c lar i f icadas como

resul tando da implementagio de ju izos r6pidos, os quais resul tam, por

sua vez, do disparo de procedimentos que implementam heur ist icas

sociais.  Esta descr iqdo do fen6meno da incont in6ncia promete,  assim,

deixar-se general izar de modos que estdo longe de ser t r iv ia is.

A proposta de dar conta da acqd.o incont inente por meio do apelo

ao disparo de heur ist icas rApidas e f rugais pode susci tar  a seguinte

objecgdo. Serdo os jufzos r6pidos suf ic ientemente dissimi lares dos

inst intos ou das compuls6es para poderem legi t imamente confer i r  o

qual i f icat ivo de intencional  i rs acg6es que deles decorrem? Basicamen-

te esta questao deixa-se reconduzir  ds seguintes duas quest6es. A

pr imeira 6:  serd que pode considerar-se que uma acqdo resul tante da

implementaqSo de uma heur ist ica r ; ip ida e f rugal  6 uma acqdo desen-

cadeada por uma razdo ou raz6es? A segunda 6:  ser6 que o agente

que implementa uma heur ist ica rApida e f rugal  6 l ivre de nio agir  de

acordo com ela? Dado o enorme espectro de fen6menos cogni t ivos

que t€m sido estudados no dmbito do programa de invest igaqdo em

heurist icas r6pidas e f rugais,  n io me parece que seja possivel  dar uma

resposta geral  e uni f icada a estas perguntas.  Mas tdo-pouco creio que

uma tal  resposta seja necess6r ia.  Para os meus prop6si tos basta-me

encontrar casos a prop6si to dos quais se possa argumentar plausivel-

mente que acg6es causadas por ju izos rdpidos foram determinadas
por raz6es, e portanto foram intencionais,  e que estava no poder do

agente ndo ter agido de acordo com eles,  is to 6,  que no momento da

acgdo o agente era l ivre.

Em vdr ios dos casos estudados no programa de invest igaqio em

heurlst icas r6pidas e f rugais os ju izos r6pidos a que elas ddo or igem

sAo ju izos determinados por uma razdo ou conjunto de raz6es, mes-

mo que, em muitos desses casos, o agente possa nio ter  consci€ncia
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delas (o que const i tu i  um problema completamente di ferente).  E o

caso do exemolo da escolha da sobremesa atrds mencionado. De fac-

to,  uma implementaqAo da heur ist ica do reconhecimento 6 a imple-

mentaqdo de uma razio do agente para agir  de uma determinada for-

ma. O facto de essa razdo ndo se encontrar ooerante no m6dulo oue

processa o raciocinio del iberat ivo expl ic i to ndo e por s i  s6 suf ic iente

oara ser desclassi f icada como raz6o. Do mesmo modo. nem todas as

heur ist icas sdo inescap6veis.  Certamente que h6 casos de conf l i to

inter ior  nos quais o agente 6,  capaz de agir  contra o seu ju izo r6pido e

seguir  o seu ju izo lento (por vezes, mesmo em seu desfavor) .  Regres-

sando ao exemplo da escolha da sobremesa, creio que existe uma

intuiqao general izada de que ter ia s ido possivel  ao agente ter  contra-

r iado a escolha determinada pela heur ist ica do reconhecimento.  Com

efei to,  se este ndo fosse o caso, ndo haver ia qualquer sent ido em con-

tender que, nas ci rcunstdncias apropr iadas, a acqdo de acordo com

uma heur ist ica r6pida e f rugal  pode ter um valor prescr i t ivo e ndo ape-

nas meramente descr i t ivo.  Ora,  esta contenqAo 6 ndo s6 fei ta pelos

defensores do programa de invest igaqAo em heur ist icas r6pidas e f ru-

gais como 6 tamb6m tomada por eles como uma das marcas de 69ua

que dist ingue o seu programa de invest igaqdo do programa de invest i -

gag6o em heur ist icas e v i6ses. Obviamente,  ndo se prescreve aqui lo

que, seja como for,  ndo deixar6 de ser fe i to.

Parece-me, por isso, fazer todo o sent ido redesenhar os contor-

nos que def inem a acgAo cont inente em termos de uma acqdo em

acordo com um juizo lento acerca de qual  6 a melhor acqio a desem-

penhar nas circunstAncias em apreqo. Defendo que a formulaqdo des-

tes ju izos impl ica t ip icamente a mobi l izaqdo dos recursos da faculdade

da l inguagem do agente o que, em geral ,  mas ndo necessar iamente,

s igni f ica igualmente a sua presenea na consci€ncia.  Nessas condiqdes,

o agente ndo tem qualquer percepqdo de surpresa perante a sua p16-

pr ia conduta cont inente.  Nos casos em que a acqdo efect ivamente
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desempenhada se encontra em desacordo com o ju izo lento corres-

pondente do agente,  mas em que, nio obstante,  a acqdo pode ser

considerada como intencional  e l ivre,  is to 15, nos casos, em que a acqio

6 incont inente,  d i re i  que isso 6 possivel  na medida em que o agente

tenha agido em acordo com um juizo r6pido produzido por uma heu-

r(st ica r ip ida e f rugal  pertencente d sua caixa de ferramentas adapta-

t iva.  Apesar de n6o estar em acordo com o ju izo lento concomitante,

defendo que um juizo r6pido resul tante de entrada em funcionamento

de uma heur ist ica rdpida e f rugal  este l igado d acq6o de uma forma

mais expedi ta que os ju izos lentos que resul tam de del iberagdo expl i -

c i ta e que a sua produqdo ndo impl ica,  de uma forma geral ,  nem a

mobi l izaqdo dos recursos da faculdade da l inguagem do agente nem,

em consequOncia,  a mobi l izaqdo dos seus processos conscientes.  Nes-

te sent ido,  quando age de forma incont inente,  o agente f ica t ip ica-

mente surpreendido com a sua pr6pr ia acqdo.

Creio que esta reconstrugdo dos concei tos de acqio cont inente e

acq5,o incont inente faz jus i r  intuiqio Davidsoniana de que a acq6.o

incont inente t i  f requente na conduta humana e nAo pode ser s imples-

mente assimi lada aos casos em que o agente ndo consegue evi tar

"sucumbir  d tentaqAo".  E que, por outro lado, tem o m6ri to de nio tor-

nar a acqAo cont inente ref6m de um concei to de racional idade psicol6-

gica completamente i r real ista,  se ndo mesmo mater ia lmente impossi-

vel .  Ela faz tamb6m jus a intuiqao Davidsoniana de que o que 6 essen-

cial  no caso da incont in€ncia 6 que o agente f ica surpreendido consigo

pr6pr io e tem di f iculdade em entender-se. Mas ela tem sobre a pers-

pect iva de Davidson a consideravel  vantagem de poder prescindir  da

concepqio de acordo com a qual  a acqdo incont inente envolve neces-

sar iamente uma dimensio de essencial  i r racional idade. Com efei to,  de

acordo com Davidson, quando o agente desempenha uma acgAo

incont inente,  esta 6 desempenhada por uma razdo, sendo, por isso,

intencional ,  mas o agente nio tem, todavia,  qualquer razdo para nd.o
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deixar a sua melhor razd.o prevalecer sobre a razao menos boa que

subjaz d acgdo incont inente.  f  por isso que, segundo ele,  "no caso da

incont in6ncia,  a tentat iva de aperceber como racional  o comportamen-

to se encontra necessar iamente sujei ta a um grau de frustraqao." l  Ora,

este ponto de vista parece-me ser c laramente errado.

As heur ist icas r6pidas e f rugais sao mecanismos adaptat ivos,  os

quais,  quando desencadeados nos contextos apropr iados, produzem

soluq6es ef icazes para os problemas com que o agente se encontra

confrontado. Evidentemente,  he muitos contextos nos quais a estrutu-

ra do ambiente se encontra de tal  maneira modif icada que os meca-

nismos or ig inalmente adaptat ivos podem produzir  solug6es ndo adap-

tat ivas,  as quais sdo convenientemente suplantadas por soluq6es obt i -

das a part i r  de raciocinio del iberat ivo expl ic i to.  Mas, nos contextos

apropr iados, os ju izos rdpidos podem desempenhar um importante

papel  correct ivo e/ou prevent ivo em relaqAo ao raciocinio del iberat ivo

expl fc i to.  ls to 6,  com frequOncia,  e nas circunstAncias apropr iadas, a

acqio incont inente 6 a acgdo object ivamente racional ,  enquanto que a

acqdo cont inente const i tu i r ia,  nessas circunstdncias,  a acqAo object i -

vamente i r racional .  Ora,  is to pode perfei tamente ser reconhecido

retrospect ivamente pelo pr6pr io agente,  assim como pode ser aperce-

bido por um observador externo do seu comportamento.  Deste modo,

e ao contrdr io do que Davidson sustenta,  da surpresa e da di f iculdade

do agente em entender-se a s i  pr6pr io no momento da acqAo nada se

segue quanto i r  racional idade ou i r racional idade do seu comportamen-

to efectivo.

I  Cf.  Davidson 1980,p 42.
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3. Encontro de Probabi l idades e Incont in€ncia

O exemplo da sobremesa apresentado acima refne os di ferentes

ingredientes que costumam ser encontrados nas descr igdes paradig-

m6,t icas de acq6es incont inentes.  Em part icular,  t rata-se de um exem-

plo no qual  o agente tem expl ic i tamente presente na sua consci6ncia o

seu ju izo acerca de qual  6 a melhor forma de agir  mas em que acaba

por agir  de outro modo, por ele pr6pr io considerado como sendo

menos bom. Creio,  por6m, que a presenqa na consciOncia do ju lzo

( lento) acerca da melhor maneira de agir  nao const i tu i  uma condiqdo

necess6r ia para a incont in6ncia.  Em part icular,  parece-me ser c laro

que h6 casos nos quais,  a despei to de um tal  ju izo nio se encontrar

expl ic i tamente presente na consci6ncia do agente anter iormente i r

acqio,  o agente age, ndo obstante,  de uma forma que o deixa retros-

pect ivamente surpreendido consigo p16pr io e com di f iculdade em

expl icar-se.  Em muitos destes casos, o conteIdo de um tal  ju izo pode

ser,  todavia,  infer ido a poster ior i ,  a part i r  da descr iqdo, acei te pelo

agente,  da s i tuaqlo perante a qual  e le se encontrava, da apl icagao d

mesma de procedimentos cogni t ivos expl ic i tamente aprendidos pelo

agente no passado e,  entretanto,  j6 assimi lados pelo seu sistema cog-

ni t ivo,  e das suas propr ias crenqas e convicq6es. Ao nio acei tar  a con-

digdo da transparOncia i  consciGncia ndo creio,  a l ids,  que esteja a

introduzir  qualquer inovaq5,o part icular.  Sem dfvida que Davidson

estar ia de acordo comigo neste aspecto.

Para tornar mais c laro o alcance destas observaq6es vou exempl i -

f icd- las por meio da apresentaqdo de um novo caso que, espero,  seja

i lustrat ivo do 96nero de fen6meno cogni t ivo cuja manifestaqao creio
que pode igualmente ser bem captada atrav6s do recurso ao concei to

tradic ional  de incont inGncia.  Ao contr6r io do caso da escolha da

sobremesa, o novo caso que apresentarei  em seguida foi  recolhido a

part i r  de observaq6es exper imentais levadas a cabo no Ambito de

i  nvest i  gaq6es em Psicologia Cogni t iva.
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Num ensaio fascinante2, Cal l is te l  re lata um exper imento exibido

com alguma frequ€ncia perante jovens estudantes de Psicologia em

Yale e que, s istemat icamente,  os deixa desconcertados. Este exper i -

mento consiste em colocar um rato,  previamente t re inado a percorrer

labir intos,  num labir into em forma de T, o qual  cont6m dois al imenta-

dores,  um em cada uma das suas extremidades. Num conjunto largo

de ensaios,  o al imentador do lado esquerdo 6 fornecido com comida

75% das vezes, enquanto que o al imentador do lado direi to 6 fornecido

com comida apenas 25% das vezes. Para al6m da obediGncia a esta

proporqio total ,  a colocagdo da comida do lado direi to ou do lado

esquerdo do labir into 6 determinada pelo acaso. Nos ensaios em que o

rato escolhe o al imentador fornecido com comida come-a. Nos

ensaios em que o rato escolhe o al imentador vazio,  o ensaio termina

sem que o rato receba comida ou qualquer outra recompensa. Por

cima de cada um dos al imentadores encontra-se, dentro de um res-

guardo, uma lAmpada que se acende de cada vez que o al imentador 6

abastecido. Os ratos ndo podem ver essa ldmpada nem a luz que ela

emite quando est6,  acesa ou a aus€ncia dela quando est6 apagada, os

estudantes,  po16m, podem. Antes de cada um dos ensaios,  os estu-

dantes recebem uma folha de papel  na qual  lhes 6 pedido que faqam

uma previsdo acerca de qual  sera a luz que se acende16 nesse ensaio.

lsto 6,  ta l  como o rato,  e les t€m que fazer uma escolha entre dois des-

fechos probabi l is t icos mutuamente exclusivos,  sendo que um dos

desfechos 6 t rOs vezes mais prov6vel  do que o outro.

O que o exper imento t ip icamente mostra 6 que o rato aprende a

escolher,  em prat icamente todos os ensaios,  o lado em que a probabi-

l idade de se encontrar comida 6 maior.  ls to 6,  e le aprende a dir ig i r -se

prat icamente em I  00% dos ensaios para o lado esquerdo e prat ica-

mente em 0% dos ensaios para o lado direi to.  Ao adoptar esta estrat6-

2 Cf Cal istel l  1990, pp.35l-53.
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gia,  o rato maximiza a sua taxa de sucesso. Com efei to,  uma vez que,

d part ida,  e impossivel  saber onde a comida i16 encontrar-se,  a estra-

t6gia adequada para maximizar a ut i l idade esperada 6 a de escolher

sempre o lado mais f requentemente fornecido com comida. Se o f izer,

o rato al imentar-se-6 em 75% dos ensaios em que part ic ipar.  Ao con-

tr i r io do rato,  por6m, os estudantes quase nunca optam por essa

estrategia.  De uma forma geral ,  o seu padrAo de escolhas revela uma

adaptagdo d f requ€ncia relat iva com que os al imentadores sd.o forneci-

dos com comida. lsto 6,  os estudantes revelam, de forma sistem6t ica,

a tendOncia para escolher o lado esquerdo em 75% dos ensaios e o

lado direi to em 25% dos ensaios.  Como cada escolha do lado esquerdo

tem uma probabi l idade de sucesso de 75% e uma probabi l idade de

insucesso de 25% e cada escolha do lado direi to tem uma orobabi l ida-

de de sucesso de 25% e uma probabi l idade de insucesso de 75%, a

taxa de sucesso total  dos estudantes 6.  de 62,5%, logo, consideravel-

mente abaixo da do rato.  O exper imento termina assim com a

demonstragdo aos estudantes de que o rato tem um comportamento

mais intel igente do que eles,  o que, como t i  f6ci l  de imaginar,  os deixa

consideravelmente descorogoados.

Cal l is te l  chama, por6m, a nossa atenqao para um detalhe de que

o exper imentador estd perfei tamente c iente,  mas que, proposi tada-

mente,  omite aos estudantes.  Esse detalhe e o de que, dado que o rato

nio tem qualquer contacto sensor ia l  com o lado do labir into que, em

cada ensaio,  n5.o escolheu, ele ndo pode saber,  ao contrSr io dos estu-

dantes,  que, caso nio obtenha comida no lado que escolheu, a comida

foi  colocada no lado oposto.  Deste modo, o rato e os estudantes nio

se encontram confrontados exactamente com o mesmo problema. Este

detalhe 6 importante porque em exper imentos semelhantes a este,

mas que di ferem dele precisamente pelo facto de que, em qualquer

ensaio,  o rato f ica sempre a saber qual  6 o lado no qual  a comida se

encontra,  mesmo que esta esteja no lado que ele ndo escolheu, os
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ratos comportam-se exactamente como os estudantes,  is to 6,  adap-

tam o seu padr io de escolhas d f requ€ncia relat iva com que os al i -

mentadores sdo fornecidos com comida.

A constataqdo de que, se colocados nas mesmas condig6es cog-

ni t ivas que os estudantes,  os ratos se comportam da mesma maneira

que eles const i tu i ,  sem dfvida, uma consolagdo para os estudantes

(af inal  os ratos s io tdo pouco intel igentes quanto eles. . . ) .  Todavia,  o

fen6meno ndo deixa de ser intr igante.  Porque 6 que, no segundo

exper imento,  ao contr6r io do pr imeiro,  os ratos deixam de maximizar

a sua taxa de sucesso? O pr imeiro exper imento mostra que, nas ci r -

cunstancias em que este decorre,  os ratos ndo t6m especial  d i f iculdade

em adoptar um comportamento maximizador.  Porqu€, entao, abando-

nd- lo no segundo exper imento? Esta questao 6 tanto mais intr igante

quanto o mesmo fen6meno pode ser observado em di ferentes esp6-

ctes anrmars.

Este fen6meno f icou conhecido nos meios especial izados atrav6s

da expressdo inglesa "probabi l i ty  matching",  a qual  pode adequada-

mente t raduzir-se para portugu€s como "encontro de probabi l idades".

A invest igaqdo acerca do uso general izado da estrat6gia do "encontro

de probabi l idades" no reino animal div ide-se em duas vertentes.  A

pr imeira consiste em determinar qual  6 o procedimento cogni t ivo por

meio do qual  os animais,  incluindo os humanos, conseguem imple-

menta- la.  A segunda consiste em determinar qual  possa ser o rat iona-

/e subjacente i r  escolha dessa estrat6gia pela selecqdo natural .  Ndo h6,

at6 hoje,  qualquer resposta consensual  e empir icamente val idada e
questao posta na pr imeira vertente desta invest igaqao. Mas, no caso

da quest io posta na segunda vertente,  fo i  j6 encontrada uma resposta,

a qual  e consensual  nos meios especial izados.

O elemento crucial  para compreender o rat ionale do comporta-

mento de "encontro de probabi l idades" consiste em si tu6- lo fora do

laborat6r io e fazer um esforqo para imaginaras s i tuaq6es reais que, na
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Natureza, podem estar- lhe associadas. Ora, na Natureza, um local  no

qual  haja comida disponivel  de um determinado t ipo 6,  em regra,  um

local  que, se nao o 6 j6,  rapidamente se tornard notado para todos os

animais da regido que se al imentam desse t ipo de comida. Estes ten-

derd.o por isso a convergir  para 16. Esta 6 uma di ferenqa conspicua

entre as s i tuae6es naturais nas quais 6 de esperar que os animais se

encontrem e a s i tuaqdo laborator ia l  na qual  estes sdo testados. De um

modo geral ,  nestas r i l t imas, o animal que esta a ser objecto de invest i -

gagio 6 considerado isoladamente,  is to 6,  sem ter quaisquer compet i -

dores a disoutar os mesmos recursos.

Ora bem, se todos os animais que se al imentam daquele t ipo de

comida adoptarem a estrat6gia de se deslocarem sempre para o local

onde a exper i6ncia anter ior  lhes mostrou que a comida ocorre com

maior f requ€ncia ou abunddncia,  negl igenciando ao mesmo tempo de

forma sistem6t ica o local  onde sabem oue a comida ocorre com menos

frequ6ncia ou abunddncia,  is to 6,  se todos adoptarem, independente-

mente uns dos outros,  uma estrat6gia de maxlmizaqS.o da ut i l idade

esperada, a consequOncia Inevi tdvel  se16 que o aumento constante do

n0mero dos animais que acorrem ao pr imeiro local  conduzi16 a que a

parte que cabe a cada um i16 diminuindo de forma inversamente pro-

porcional  ao aumento de frequentadores at6 se chegar a uma si tuaqao

na qual  um animal que tenha escolhido al imentar-se sempre no local

onde a comida 6 menos frequente ou abundante,  mas onde os compe-

t idores tambem o sdo, se encontra numa si tuaqdo de vantagem adap-

tat iva em relaqdo aos outros.  ls to mostra que a adopgdo da estrat6gia

de maximizaqdo da ut i l idade esperada por cada indiv iduo, considerado

isoladamente,  numa si tua(ao de compet igdo pelos recursos como a

descrita acima, ndo 6 uma estrateigia evolucionariamente estdvel, para

usar a terminologia da Teor ia Evolucion6r ia dos Jogos.

Uma estrat6gia evolucionar iamente estavel  6 uma estrat6gia cuja

adopgio pela general idade dos indivfduos que part i lham um mesmo
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nicho ecol6gico ndo gera,  pela sua pr6pr ia apl icaqSo, uma pressio

select iva no sent ido da adopqdo de uma qualquer outra estrat6gia.  Ao

contrAr io,  uma estrategia evolucionar iamente instdvel  6 uma estrat6gia

cuja adopqdo acaba sempre por gerar uma si tuaqdo na qual  se tornar6

compensador adoptar uma outra estrat6gia,  a qual  acabarA por desa-

lo j i - la.  Mas, se esta outra estrat6gia for  igualmente evolucionar iamen-

te inst5,vel ,  a sua adopqdo general izada cr iard as condiq6es para o seu

pr6pr io desalojamento e assim sucessivamente.  Este c ic lo s6 termina

quando todos os indivfduos convergem na adopqdo da estrat6gia evo-

lucionar iamente estavel  que 6,  precisamente,  aquela que ndo cr ia as

condig6es para ser desalojada por qualquer outra estrat6gia.  Nas con-

dig6es descr i tas acima, a estrat6gia que 6 possivel  demonstrar for-

malmente ser evolucionar iamente estavel  6 precisamente a estrat6gia
que consiste em cada animal escolher al imentar-se nos di ferentes

locais i  sua disposigio com uma frequ€ncia relat iva que vai  ao encon-

tro da abunddncia ou frequ6ncia relat iva de comida nesses locais.  Di to
por outras palavras,  a estrat6gia evolucionar iamente estavel  6 a do

encontro de probabi l idades. Se esta estrat6gia for  ut i l izada por todos,

ela ndo ser6,  por isso, desalojada por qualquer outra estratdgia.

Uma vez encontrado o rat ionale subjacente d adopqdo general iza-

da da estrat6gia do encontro de probabi l idades, podemos assim com-

preender que a resposta dada pelos estudantes de Yale ao problema

que lhes fo i  posto na aula de Psicologia 6 uma resposta que, embora

desajustada i rs condiq6es pecul iares daquela s i tuaqdo laborator ia l ,  faz

todo o sent ido nas condig6es em que problemas semelhantes dquele

se poriam naturalmente fora de um ambiente laboratorial. Nessas

condig6es, a resposta ter ia s ido object ivamente racional ,  mesmo que

contradi t6r ia com o padrdo normat ivo que os estudantes estar iam dis-

postos a acei tar  expl ic i tamente.  O facto de essa resposta ter  s ido,  por

um lado, dada espontaneamente e sem a consci€ncia da efectuaqdo de

qualquer esforqo cogni t ivo relevante e,  por outro lado, ter  s ido con-
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cordante com a dos animais colocados na mesma si tuaqdo, leva-me a

supor que ela resul ta da act ivaqdo de uma heur ist ica r5pida e f rugal

desenvolv ida nos seus aparelhos cogni t ivos no decurso do processo

evoluciondr io.

Ao contr6rio da justif icaqdo do rationale da estrat6gia do "encon-

tro de probabi l idades",  esta suposiqdo ndo passa disso mesmo - uma

suposiqdo. Na real idade, ela apenas pode16 ser v indicada se e quando

for encontrado um procedimento efect ivo por meio do qual  seja possi-

vel  compreender como 6 que os aparelhos cogni t ivos dos animais a

implementam. Todavia,  creio t ratar-se de uma suposiqdo bastante

bem ancorada nos factos,  ta l  como sio hoje conhecidos.

Para conectar os par6grafos anter iores com o tema da incont in6n-

cia,  gostar ia de chamar a atengdo para o seguinte aspecto do exper i -

mento de Yale.  O padr io de escolha normat iva associado ao pr incfpio

da maximizaqio da ut i l idade esperada ndo podia ser desconhecido de

muitos dos estudantes que, ano ap6s ano, foram sujei tos ao teste

relatado por Cal l is te l  e que exibiram um padrdo de previs6es em acor-

do com a estrat6gia do encontro de probabi l idades. Sendo assim, ndo

me parece correcto englobar numa Inica reacqdo indi ferenciada de

desconforto ou descoroqoamento o modo como a general idade dos

estudantes reagiu d comunicaqao da "pobreza" do seu desempenho
por comparagdo com a do rato.  Creio ser mais plausivel  supor que,

pelo menos no caso daqueles estudantes que j6 t inham alguma fami-

l iar idade anter ior  com o padrdo normat ivo,  parte do desconforto

manifestado ap6s o exper imento pode ser atr ibufdo ndo apenas a esse

confronto desfavordvel ,  mas tamb6m ao confronto do seu desempe-

nho com a sua pr6pr ia convicqAo de que eles ter iam a "obr igagio" de

ter apresentado a soluqdo correcta e com a surpresa de ndo o terem

fei to.  Mais do que associada a uma aval iaqio posi t iva da "super-

intel ig€ncia" do rato,  esta surpresa estar ia sobretudo negat ivamente

associada i  sua pr6pr ia escolha.
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Deste modo, creio que uma interpretaqao adequada para a reac-

qao de, pelo menos, alguns dos estudantes d comunicaqio por parte

dos exper imentadores da soluqio correcta para o problema 15 aquela

por meio da qual  Davidson caracter iza os casos de incont in6ncia ou

acrasia.  Tal  como este af i rma no seu ensaio c lSssico acerca deste

tema, os estudantes,  ou, pelo menos, aqueles de entre eles que se

encontravam j6 fami l iar izados com os pr incipios b6sicos da Teor ia

Matemat ica da Tomada de Decisdo, terdo sent ido surpresa perante a

sua pr6pr ia resposta,  por um lado, e,  por outro lado, ter io exper imen-

tado a sensaqAo, de um modo geral  v ista como desagrad6vel ,  de nio

terem t ido qualquer razdo para ndo ter deixado a sua (subject ivamen-

te) melhor razdo prevalecer sobre a razio (subject ivamente) menos

boa, a qual  d i tou,  todavia,  a sua resposta.

E certo que, como disse acima, os estudantes refer idos por Cal l is-

te l  ndo consideraram expl ic i tamente na sua consci6ncia o ju izo lento

que formular ia a sua melhor razdo, dadas a caracter izagio da si tuaqS.o,

ta l  como ela fo i  subject ivamente apercebida, as competencias previa-

mente instaladas no seu sistema cogni t ivo,  a sua mot ivaqdo e o seu

p16pr io reconhecimento poster ior .  Mas a l igaqdo que pressuponho

exist i r  dos ju izos lentos com a faculdade da l inguagem e desta com a

consci€ncia ndo impl ica que o conter ido de um tal  ju izo tenha sempre

que ser acessivel  a consci€ncia antes da acg6o decorrer.  De facto,  a

acqdo determinada pelo jufzo rdpido pode desencadear-se antes do

juizo lento ter  t ido tempo de aceder i r  consci6ncia.  Mas isto ndo signi-

f ica que n5,o cont inue a fazer sent ido fa lar-se de uma compet iq io

entre mecanismos cogni t ivos dist intos que funcionam em paralelo,

embora a r i tmos di ferentes.  A surpresa poster ior  dos agentes quando

confrontados com a sua pr6pr ia resposta e a di f iculdade que eles

manifestam em entend6- la const i tuem, precisamente,  evid€ncia a

favor desse funcionamento paralelo e da exist6ncia de uma l igagio
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mais pr6xima com a consciCncia de um dos mecanismos do que do

outro.  Por outro lado, a repet iCao e o car6cter s istem6t ico de fen6me-

nos como o do encontro de probabi l idades tornam implausivel  qual-

quer interpretaqao dos mesmos em termos de lapsos, distracqdes,

di f iculdade de focagem, etc.  como 6 t ip ico das teor ias "performat ivas".

Ndo vejo assim razio para que ndo se possa caracter izar estes casos

como casos de incont in€ncia ou acrasia.

Se admit i rmos esta proposta de ampl iagdo da extensdo do con-

cei to de incont in€ncia como correcta,  creio que a consideraqao de

casos como o dos estudantes de Yale reforga tanto a tese de que a

incont in€ncia 6 um fen6meno frequente,  como Davidson defendeu,

como tamb6m a tese que aqui  propus de que, nas suas di ferentes

manifestaq6es, ela consiste num fen6meno que resul ta do disparo de

heur lst icas r6pidas e f rugais em contextos nos quais procedimentos

de raciocfnio del iberat ivo sAo tamb6m implementados, ou pelo menos,

se encontram disponiveis no repert6r io cogni t ivo do agente,  mas sio

suplantados por aquelas independentemente da sua "vontade".  Creio,

por outro lado, que 6 um m6ri to e ndo um dem6ri to da presente pro-

posta o facto de ela mostrar como 6 possivel  uni f icar sob uma mesma

expl icaqdo cogni t ivamente plausivel  d i ferentes fen6menos psicol6gi-

cos intr igantes que tendiam antes a ser apreendidos de forma disper-

sa.

Dentro do contexto de uma concepq6o de racional idade que, na

tradiqAo de Herbert  Simon e outros,  pode designar-se como l imi tada,

e de acordo com a minha redef in iq6o dos concei tos de acqdo cont i -

nente e de acgio incont inente,  parece-me ser pelo menos defensSvel

af i rmar que esta r j l t ima const i tu i  um resul tado natural  da arqui tectura

cogni t iva de cr iaturas como n6s, isto 6,  de cr iaturas cujos s istemas

cogni t ivos,  em vez de se encontrarem equipados com um mecanismo

unitAr io e general ista de resoluqdo de problemas, estdo dotados de
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diferentes mecanismos diversamente estruturados. Esta diversidade
estrutural  resulta,  por seu lado, da evoluqSo do nosso sistema cognit i -
vo em interacqAo com o meio ambiente, e da necessidade, gerada por
essa evoluqdo, de l idar com dist intos problemas adaptat ivos.

Assim, creio que o fen6meno da incont in€ncia pode e deve ser
visto como um modo pecul iar e tradicionalmente incompreendido de
manifestaqSo da estrutura modular da mente humana. Uma vez aper-
cebida pelo pr isma com que aqui a apresento e, logo, independente-
mente das conotaq6es valorat ivas com que t ipicamente 6 associada -
i rracional idade, fraqueza moral,  etc.  -  creio que a incont inencia pode

ser apreciada como um fen6meno genuinamente cognit ivo que

desempenha um papel essencial  na expl icagdo de in0meras das nossas
acq6es.
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