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Resumo

A complexidade da investigagdo em arquitectura advém em parte da diversidade
de leituras e enfoques que o objecto arquitecténico poderd proporcionar. A
investigac@o em arquitectura poderd, ndo obstante, obedecer a regras basicas de
investigagGo em outras das dreas do conhecimento, nomeadamente as ciéncias

sociais.

Assim, um projecto de investigacdo em arquitectura deverd obedecer a requisitos
e passar por etapas comuns a projectos de diferente natureza. Sendo que os
proprios métodos das ciéncias sociais poderdo por vezes ser adoptados na

investigac@o em arquitectura.
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A Complexidade da Investigacdo em Arquitectura

A complexidade da investigagao em Arquitectura deriva das diferentes leituras de

que se pode revestir a apreciacdo do objecto arquitecténico.

Assim, aquele poderd ser encarado enquanto artefacto de uma civilizagdo ou
apropriagdo de um espago no seio da mesma. Poder-se-Go distinguir as suas
dimensdes simbélica ou mitolégica, arquetipica, mesmo. Esta Gltima serd passivel
de se filiar numa leitura & luz da psicandlise de pendor freudiano, jungiano ou

lacaniano.

Poderemos abordar a arquitectura enguanto sistema de signos, privilegiando a

Semidtica ou apenas na sua dimensdo iconogréfica (Panofsky, Gombrich).

A Psicologia Gestalt é uma outra abordagem possivel, se a arquitectura for
encarada como um sistema de formas, podendo ser analisada quanto ao
desenho, & composicdo, e podendo ser tomada a arquitectura como uma das
1Comunicagao feita no ambito artes do desenho.
do Seminario Investigagao em
Arguitectura o qual teve lugar
na Faculdade de Arquiteciurada O aspecto tecténico releva das tecnologias e pode oferecer uma outra leitura do

Universidade Técnica de Lisboa no ) X = =
dia 15 de Abril de 2005.  Objecto arquitectdnico.
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Sendo a arquitectura destinada a um uso, ela pressupde um utente e assim poderd
ser apreciada quanto & experiéncia do mesmo, numa perspectiva fenomenolégica.
Pelas razées acima invocadas que justificam uma multiplicidade de enfoques se

verifica em parte a complexidade do campo da investigacéo.
Investigacao Cientifica

Para que haja investigacao cientifica é necessario que se “adopte uma metodologia
metficulosa, compreendendo uma série de etapas encadeadas segundo uma
sequéncia rigorosamente légica, com certa rigidez quanto & seleccdo da amostra,
quanto ao tamanho da amostra, e um controle sistemdtico e constante no que se
refere & validade interna e externa na técnica operacional do trabalho.” (Marinho,
1980).2

Da mesma forma que a investigagdo se reveste de rigor, ela deverd apelar as
qualidades de intuicGo do investigador. A investigacdo deve ser uma “obra
de criatividade, que nasce da intuicGo do investigador e recebe a marca da
originalidade, tanto no modo de apreendé-la como no de comunicé-la” (Rudio,
1979).2

A arquitectura pode socorrer-se em muito dos métodos das ciéncias sociais. Para
se estabelecer uma proposta de investigagdo, hé que contemplar alguns requisitos
bdsicos o quais adiante se delineiam.

Proposta de Investigacao
Obijectivos

> estardo claramente expressos?
> serdo consistentes com os métodos de investigagcdo propostos?

> serdo compativeis com o fempo e custos pedidos?
Temporalidade

> haverd aspectos da investigagdo que tornam a ocasido oportuna?
> haverd outro trabalho actual com o qual se relaciona?
> continua uma linha de investigacdo em termos de tema?

> haverd uma urgéncia que lhe confere prioridade?
Novidade

> serd a investigagdo original?
> serd capaz de conduzir a novas perspectivas, resultados que sejam
inovadores?

2 0Vide A. Jesus da Silveira Barros
in “Fundamentos da Metodologio
Cientifica”, pp. 67.

3 Idem, pp. 68.
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Promessa

> serd o trabalho relevante?
> haveré probabilidade dos resultados serem empregues em futuras

investigacdes?

Generalizacao

> poderd o conhecimento ser generalizado a circunstancias para l& dos
fenémenos em que foram observados?

Background

> vestigadores ou outros?

> em que medida desenvolve temas actuais ou amplia o entendimento do
presente?

> relacionar-se-a com lacunas no conhecimento actual e tentard preenché-las?

Competéncia

> terd o investigador a expertise e experiéncia para o fema e os métodos de

investigag@o propostos para ser capaz de levar o projecto a uma conclusGo?
Instalacoes e equipa

> existirdo o equipamento as instalagdes necessarios @ conducdo da investigagdo
> proposta?

se a investigacao for multidisciplinar, ter-se-é acesso as capacidades de cada
> disciplina?

ser@o os recursos adaptados aos resultados a obter?

Métodos de Investigacao

> serdo formuladas as perguntas certas?

> serd que os dados a serem colhidos poderGo dar resposta as perguntas a ser
respondidas?

> os métodos e técnicas propostos para recolha e andlise dos dados serédo
adequados as perguntas a serem respondidas?

Programa

> o plano teré metas e escalas de tempo possiveis de cumprir?
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Colaboracao

> ha acordos de colaboracdo propostos/necessarios?
> a gestdo de aspectos de cooperacao é definida?
> terdo sido contemplados aspectos de propriedade intelectual?

Resultados e sua Divulgacao

> os resultados darGo origem a um paper académico, num periédico (referee
journal), um programa de sofiware, uma pega de hardware?

> seré que o candidato se apercebe do significado dos resultados esperados no
seu campo como em outros?

> haverd um plano para divulgagdo dos resultados?

> terd o trabalho uma aplicagdo de beneficio?

Projecto de Investigacdo e Etapas de Preparacdo:

> Seleccao de um tema.

> Listagem das “primeiras ideias” e estabelecimento da problemdtica de estudo.
> Hipéteses ou objectivos?

> Esquema de trabalho

“(...) Em muitos casos, as hipéteses sGo palpites que o investigador possui sobre a

existéncia de relagoes estre varidveis.” (Verma e Beard, 1981)*

“(...) O raciocinio cientifico &, porque, a todos os niveis, uma interaccdo entre
dois episédios do pensamento - um didlogo entre duas vozes, uma imaginativa e
outra critica; um didlogo, se quisermos entre o possivel e o real, entre proposta e
ordem, conijectura e critica, entre o que pode ser e o que é de facto verdadeiro.”
( Medawar, 1972, 22 ).

> Titulo.
> Obijectivos.
> Questdes a responder.

> Calendarizagao.
Pesquisa Bibliografica®

> Seleccdo de um tépico.

> Definicdo da terminologia. 4 Judith Bell in “Como Realizar um
o & s " 5 i . g 2 Projecto de Investigagao”, pp. 35.
> Definicdo de parémetros (lingua, geografia, periodo de tempo, tipo de material,

Ny | .
sector universitario). 5 Idem, pp. 60

6 Vide A. Jesus da Silveira Barros
in “Fundamentos da Metodologia

> Seleccdo das fontes : bibliografias, jornais e artigos, resumos de teses. Cientifica”, pp. 79 e seguintes.

> Listagem de possiveis conceitos de pesquisa.
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O Projecto de Investigacdo Deve Responder as Seguintes Questoes:

O qué

Por qué

Para qué

Quando FAZER?
Onde

Com qué

Como

Feito por quem?
As Quais Definem as Seguintes Etapas®:

> Justificaco da escolha do tema.

> Formulacéo do problema.

> Enquadramento tedrico (ou elementos tedricos).

> Objectivos da Investigacao.

> Hipodteses de Estudo.

> Indicacdo e definicdo operacional das varidveis.

> Plano da Investigaggo:

> Andlise dos resultados (especificar as técnicas e procedimentos a serem

utilizados nessa fase).

Objectivos Gerais
Obijectivos especificos

Especificacdo da Amostra.

> Recolha de dados.
> Escolha da técnica de investigacdo (questiondrio, etc.)
> Fases de recolha de dados.

Cronograma

Na elaboracdo de um cronograma poderdo ser contemplados vérios aspectos,
nomeadamente:

> Fase do plano da investigag@o.

> Estudos exploratérios.

> Elaboracdo da técnica e de instrumento de investigag@o.
> Pré-teste dos instrumentos.

> Seleccdo da amostra.

> Recolha de dados.

> Organizac@o dos dados.

> Andlise e interpretacdo dos resultados.

> Elaboragao dos relatérios finais.

> Comunicacdo e/ou aplicacdo dos resultados.
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Fases do Método de Investigacao:

1¢ Fase

Selecc@o do Tema
Hipotese

Formulacgo do Problema

2° Fase
Anteprojecto
Seleccéo da Amostra

3° Fase
Recolha de dados
Escolha da Técnica

Classificacéo e Organizagdo de Dados

4° Fase

Interpretagéo dos dados

5% Fase
Comunicacdo dos Resultados

Relatério final
Hipéteses

Tém a funcéo de orientar o investigador na recolha e andlise de dados. Sao
proposicdes antecipadoras ao levantamento da realidade. Toda a hipdtese é€,

antes de mais, uma tentativa de resposta ao problema posto pela investigaggo’:
Duvida

Tentativa de solug@o?
Resposta antecipada
Problema

Hipotese

As hipéteses devem ser simples, claras e passiveis de verificacdo. Através delas,
o investigador encontrard maior especializacdo do tema e especificacdo dos
objectivos da investigacdo, bem como das varidveis o serem observadas no

estudo. As hipéteses costumam articular duas varidveis entre si.
Variaveis

As varidveis sao classificadas segundo o nivel de especificacdo, o cardcter escalar

e a posicao relativa que ocupam:

7 Vide A. lesus da Silveira Barros in
op. cit., p. 83.



8 Tom Bourner in “Research
Methods, pp. 7 e seguintes.

ARTITEXTOSO1. JANEIRO 06
097

> Varidveis gerais, ndo podem ser directamente medidas.
> Variaveis intermedidrias, mais préximas da realidade empirica.
> Varidveis empiricas, indicam directamente os elementos e /ou caracteristicas a

serem observadas e medidas.
Amostra

As investigagdes sdo realizadas em amostras, j@ que ndo é possivel obter
informacao sobre a totalidade do universo ou populagdo que se pretende estudar.

Por conseguinte, a amostra deverd ser representativa do universo visado.
Recolha de Dados

A recolha de dados é a fase da investigagdo em que se obtém dados da realidade
pela aplicagdo de diferentes técnicas. Assim, na investigagdo de campo, € comum

o uso de questiondrios e entrevistas.
Questiondrios

> Possibilitam ao investigador abranger o maior nimero possivel de pessoas e
informacao.

> O questiondrio facilita o tratamento dos dados obtidos especialmente se for
feito com o maior nimero de perguntas fechadas ou de escolha miltipla.

> O investigado tem tempo para reflectir sobre as questées e responder
adeguadamente.

> O questiondrio pode garantir o anonimato oferecendo maior liberdade nas
respostas.

> Economiza recursos humanos e financeiros.

Entrevistas
Estruturadas

Questdes previamente formuladas com um roteiro prévio de perguntas, ndo

havendo liberdade para alterar os tépicos ou incluir questdes face as situagoes.
Nao Estruturadas.

O investigador tenta conseguir através de conversas dados que possam ser

utilizados em andlise qualitativa.
Relatério Final

Deve cumprir os seguintes objectivos:
> Divulgar o conhecimento obtido durante o processo da investigagéo cientifica,
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apresentando sistematicamente os resultados do estudo & comunidade cientifica,
instituicdes de investigagdo e aos individuos envolvidos, tal como & sociedade em
geral.

> Retratar todas as abordagens e passos metodolégicos desenvolvidos para se
chegar ao final ou até & fase relatada da pesquisa.

> Servir de documentagéo técnico-cientifica para andlise e avaliagdo do préprio
investigador, da instituigdo e organismo financiador do projecto. Deverd dar
uma ideia ao leitor da possibilidade de avaliar a quantidade e qualidade dos
dados apreendidos.

> Demonstrar o desempenho do investigador durante o processo de estudo, os
seus avangos e recuos, esclarecendo as razdes de eles terem ocorrido através

de uma andlise critica aprofundada.
O Processo de InvestigagGo Poderd ser Definido por Quatro Etapas®:
Critica do Campo
Frequentemente, os projectos de investigacdo partem de um estudo de uma
corrente de pensamento num campo e a investigacdo decorre da identificacdo de

uma lacuna na literatura. Muitos projectos surgem da vontade de:

> |dentificar uma lacuna no conhecimento.

\

Continuar com aquilo que outros jé atingiram.
Identificar outros a trabalhar no mesmo campo ou noutros com ele

\

relacionados.

Aumentar a extensdo dos conhecimentos no assunto.
Identificar trabalhos fundadores no @mbito escolhido.
Estabelecer um contexto intelectual para o seu trabalho.
Identificar perspectivas opostas.

Pér o seu trabalho em perspectiva.

Demonstrar ter acesso a trabalho prévio no assunto.

Identificar informagdo e ideias relevantes para o projecto.

vV V.V V VYV YV YV

Identificar métodos relevantes para o projecto.

Construcao de Teoria

O processo de desenvolver uma teoria investigando casos individuais recebe
o nome de indugGo. A alternativa o esta é a deducdo que permite chegar a
conclusdes acerca de insténcias especificas a partir de principios gerais.

Teste da Teoria.

“A experiéncia mostrou-nos que é muito facil enganarmo-nos, acreditar em algo

que a experiéncia posterior nos prova ndo ser assim”. (Rogers, 1955)



9 Vide Judith Bell in “Como Realizar
um Projecto de Investigagdo, um
guia para a pesquisa em ciéncias
sociais e da educacado”, pp. 19 e
seguintes.

10 Vide Judith Bell in op. cit., pp. 19
e seguintes.
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Nas Ciéncias Sociais o termo triangulagéo é utilizado para descrever o processo
de verificar se diferentes fontes de dados e diferentes métodos permitem atingir as

mesmas conclusoes.
Reflexao e Integracdo.

“0O conhecimento ndo existe no vacuo, e o nosso conhecimento somente tem
valor em relagéo ao dos outros”. (Jankowitz, 1991). Uma guestdo importante a
colocar é “Quais as implicacdes que a minha investigagdo terd no conhecimento

desta drea de conhecimento?

> pode ter preenchido um lacuna na literatura sobre o tema.

> pode ter encontrado uma solugdo para um problema identificado no campo
de investigagdo.

> os resultados obtidos poderdo ter desafiado ideias assentes no campo.

> algumas afirmacées na literatura poderdo ser mais plausiveis & luz das
descobertas obtidas.

> os resultados da investigacdo podem sugerir uma sintese de ideias existentes.

> poderd ter introduzido uma nova perspectiva nas ideias existentes no Gmbito
da mesma.

> poderd ter introduzido novas ideias no campo da investigagGo.

> poderd ter langado pretextos para futuras investigagoes.

> poderd ter sugerido novos métodos para investigar o tema.
Métodos de Investigacdo em Ciéncias Sociais

A investigagdo em arquitectura poderd ir buscar modelos as ciéncias sociais.
Estilos, tradicdes ou abordagens diferentes, recorrem a métodos de recolha
diferentes, mas ndo existe abordagem que prescreva ou rejeite automaticamente
qualquer método em particular: os investigadores quantitativos recolhem os
factos e estudam a relacdo entre eles, conduzindo a conclusdes quantificadas
e, se possivel, generalizaveis. Os investigadores que optam por uma perspectiva
qualitativa estéo mais interessados em compreender as percepcoes individuais do

mundo. Procuram compreens@o e ndo andlise estatistica.

Uma investigagGo quantitativa, qualitativa ou investigagdo-acgdo, ndo impede
que o investigador ndo possa mudar os métodos associados a um determinado

tipo de abordagem.
Investigac@o-accao’

E um procedimento essencialmente in loco, com vista a lidar com um problema
concreto localizado numa situacdo imediata. Isto significa que o processo é
constantemente controlado passo a passo ( isto é numa situagdo ideal ), durante

periodos de tempo varidveis, através de diversos mecanismos ( questiondrios,

099



100

A Investigagao em Arquitectura

didrios, entrevistas e estudos de casos, por exemplo ), de modo que os resultados
subsequentes possam ser traduzidos em modificacdes, ajustamentos, mudancas
de direccéo, redefinicées, de acordo com as necessidades, de modo a trazer

vantagens duradouras ao proprio processo em jogo. (Cohen e Manion, 1989):

> Hdé uma interaccao efectiva e ampla entre investigadores e investigados.

> O objecto de estudo é constituido pela situacdo social e pelos problemas de
diferentes naturezas encontrados nessa situacao.

> A investigacdo-accdo volta-se para a resolucdo e/ou esclarecimento da
problemaética observada.

> A investigacdo néo fica no nivel de um activismo mas hé o objectivo de
aumentar o conhecimento do investigador e o nivel de consciéncia das

pessoas e grupos considerados.

Estudo de Caso'®

O método de estudo de caso particular é especialmente indicado para
investigadores isolados, dado que proporciona uma oportunidade para estudar,
de uma forma mas ou menos aprofundada um determinado aspecto de um

problema em pouco tempo.

O estudo de caso tem sido definido como sendo um “termo global para uma
familia de métodos de investigacdo que t&m em comum o facto de se concentrarem
deliberadamente sobre o estudo de um determinado caso” (Adelman et al., 1977).
Tal como em qualguer outra investigacdo, os dados sdo recolhidos
sistematicamente, a relacGo entre as varidveis é estudada e o estudo é planeado
metodicamente. Um estudo de caso interessa-se sobretudo pela interaccdo de
factores e acontecimentos e, como Nisbet e Watt ( 1980,5 ) salientam, “Por vezes,
apenas tomando em consideragGo um caso prdfico pode obter-se uma ideia

completa desta interacgdo”.

Podem preceder um projecto e serem utilizados para identificacdo de questdes-chave

merecedoras de uma investigagdo mais aprofundada.
Estilo Etnogréfico’

Este estilo, originalmente desenvolvido por antropélogos que pretendiam estudar
em profundidade uma sociedade, ou um seu aspecto, uma cultura ou grupo.
Esta abordagem dependia grandemente da observacdo e, nalguns casos, da sua
infegracdo completa ou parcial na sociedade a estudar. E, hoje em dia, aplicada

ao estudo de pequenos grupos.

11/dem.



12 Ibidem.

13 Ibidem.
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Inquéritos'?

O objectivo de um inquérito é obter informag@o que possa ser analisada, extrair
modelos de andlise e tecer comparacdes. Na maior parte dos casos, o inquérito
pretende obter informacdo a partir de uma seleccao representativa da populagao

como um todo (amostra ).
Método Experimental’

E relativamente facil planear experiéncias que lidem com fenémenos mensuraveis.
Permite tirar conclusées acerca de causas e efeitos, se se tratar de experiéncias

bem concebidas.
A Investigacdo Experimental (Marinho, 1980)

> Investigacdo e definicdo do problema em estudo.

> Literatura sobre o problema (pesquisa bibliogréfica).

> Elaborac@o de hipdteses.

> Definicdo no plano experimental.

> Realizagdo da experiéncia.

> Apresentacdo dos dados.

> Provas significativas - comprovam-se ou rejeitam-se hipoteses.
> Andlises ou interpretacdo dos resultados.

> Conclusoes.
Escolha de um Método

O facto de classificarmos um método como etnogréfico, experimental, qualitativo,
experimental, nGo nos impede de nos afastarmos dos métodos normalmente

associados a esse estilo.

A escolha de um método deve depender das varidveis que se pretendem
relacionar na investigacdo. Na investigagdo em Arquitectura o adopgdo de
métodos de ciéncias sociais pode tornar-se pertinente mas poderd ser limitativa e

desadequada em muitas situagdes.
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