PREFACIO

Desde o titulo, Temas Arquivisticos: Entre a tradicdo e a mudanca, este
livro é todo ele um convite — a sua aquisicao, a trazé-lo connosco na mao, a lé-
lo e a refletir sobre os seus debates e discussdes, acompanhando, lado a lado, o
pensamento da autora, em toda a sua extensdo — Maria Cristina Vieira de Freitas
— porque aqui esta todo o seu pensamento, ainda que ndo caiba nestas cerca de
duas centenas de paginas. E, assim, um convite & viagem, e ndo poderiamos ter
melhor guia com quem adentrar nos Temas Arquivisticos, quando n&o nos pro-
prios arquivos, por quem sintetiza o conhecimento técnico e tedrico, profissio-
nal e cientifico, lembrando que ndo ha conhecimento cientifico sem sintese,
como bem vincara Hegel. Um convite a repensar ideias firmadas, embrulhadas
de certezas, que quotidianamente nos oferecem, oralmente e por escrito, cha-
mando-lhes novas verdades, quando sdo antigas, novos modos de pensar e agir,
que ja se faziam antes, de maximas universais, quando todo o substrato é con-
tingencial, exigente de um contexto. Certezas, que se vao desconstruindo, que
a autora (re)coloca no seu lugar, num vai-e-vem analéptico e proléptico perma-
nente, entre a tradi¢do e mudanca, justificando a outra informacdo do titulo,
tdo despretensioso quanto interpelante, bem como os seus conteddos, aqui ex-
postos numa pincelada: Entre Epistemologias e tecnologias, sem que umas te-
nham de anular a outras, ou melhor integrando estas naquelas, podendo nédo ser
suficientes para se considerar uma mudanga paradigmatica; entre o documento
e a informacéo, como se aquele existisse sem informacéo e esta ndo precisasse
daquele para a sua comunicacgéo; entre os fundamentos, questionamentos e
refundamentos, procurando ndo aceitar “o que ¢ de hébito coisa natural”, se-
guindo o conselho de Brecht (1898-1956), que integra 0 excerto com que a au-
tora abre o texto todo, quando ndo as aguas do “dilivio”, fazendo emergir o
novo, aqui refletida a metafora da vida no dilGvio de dados (Freitas & Coruijo,
2021); das antigas e novas fungdes da Arquivistica, e das novas roupagens das
antigas fungdes; enfim, dos seus multiplos usos e papéis, ora na valorizagdo das
memorias, ora na inventio de identidades, ora ainda na construcdo de comuni-
dades, vincando a responsabilidade social dos arquivistas e a fungéo social da
Arquivistica. Um convite a reflexdo do lugar da Arquivistica hoje, contrariando
as vozes que afirmam que tenha adormecido permanentemente na Moderni-
dade, face a emergéncia do pensamento pos-moderno, onde a ciéncia da infor-
macao radica a sua identidade, sem que a pds-modernidade seja, também ela,
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parte da seiva que corre nas veias dos autores dos estudos arquivisticos, que,
por consequéncia, escorre para as suas paginas. Um convite, ainda, a repensar
a valorizagdo dos estudos arquivisticos na atualidade, relegados, em muitos
fora, a sua tecnicidade, considerados despidos de qualquer roupagem tedrica,
COMO Se 0S arquivos ndo constituissem, per se, um campo de estudo cientifico.
Um campo sobre o qual se constréi conhecimento continuamente, refletido por
cientistas e comunidades de pratica, que, como tal, acompanha a propria evo-
lucéo da ciéncia e o devir social.

Como qualquer convite, somos chamados a participar da ementa, somos
convocados para a sua frui¢do, somos convidados a ingressar. E eis-nos no 1.°
capitulo, “Epistemologias e tecnologias”, em que Maria Cristina Vieira de Frei-
tas discute e situa a modernidade e a p6s-modernidade, lembrando-nos Alain
Touraine, falecido recentemente, em 12 de junho de 2023, em a Critica da
Modernidade (Instituto Piaget, 1994), bem como contextualiza a emergéncia
da p6s-modernidade (paradigmatica) na Arquivistica, no inicio da década de
90, quando a Modernidade se afirmara na Sociedade duas décadas antes, assim
como a prética arquivistica levava atraso, como hoje continua a levar, em rela-
¢ao aos avangos cientificos e tecnoldgicos. No fundo, uma mudanga natural na
Gltima década do século XX, quando se d& a viragem social, the social turn,
termo cunhado pela historiadora de arte Claire Bishop, em The Social turn:
Collaboration and its discontents (2006). Assim, embrenhemo-nos na interes-
sante discussdo de um eventual salto paradigmatico na Arquivistica resultante
da evolucéo tecnoldgica ou de revolucdo em virtude dos seus efeitos, isto €, dos
seus impactos sociais, econémicos, politicos, culturais, entre outros. Uma dis-
cussdo longa, de elevado interesse e leitura sociologica, que situa no mesmo
momento a emergéncia da “Sociedade Informatica”, termo cunhado por Schaff
(1995), ou da “Informatizagdo da Sociedade” (Webster, 2005), quando hoje se
afirma a transicdo digital da sociedade como o grande designio da estratégia
nacional e europeia para a década 2021-2030, afirmando a mudanca, do que
também encontramos na tradicdo, da digitalizacdo da sociedade. No fundo, um
texto em que, brilhante e paradoxalmente, se identificam as tradi¢ces que evo-
luem e as mudangas que permanecem, num dialogo continuo. Fica-nos, ainda,
uma mensagem de tranquilidade acerca da obsessdo por encontrarmos as solu-
¢Oes, sendo naturalmente o primeiro passo a identificacdo dos problemas. Tam-
bém porque, na senda de David Bearman, nem todas terdo de ser alcancadas
pelas atuais geracoes de arquivistas e, mesmo quando encontradas, poderdo ndo
servir as geracdes seguintes.

Passemos ao 2.° capitulo, “Singularidades do Documento de Arquivo”,
quando o “documento de arquivo” tinha ja sido afirmado como objeto da
Arquivistica, no capitulo anterior. Esta é, porém, e a autora ndo o ignora, uma
afirmacao que retne consensos e dissensos, Mesmo que a encerremos a estes
dois conceitos, ndo acrescentando o de informacéao, de modo a alcan¢armos o
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objeto tridimensional, topico com que abre o texto: “arquivo, documento, in-
formacdo”. Para justificar a primeira parte da afirmagfo anterior, ¢ suficiente
o titulo do subcapitulo 3.1, “Arquivistica “Ciéncia” dos Arquivos”. Neste de-
bate, Maria Cristina Vieira de Freitas discute conceitos e terminologia arqui-
vistica, fundamentando a analise das propriedades dos documentos de ar-
quivo, nas suas palavras, “de A a Z”. Uma discussio igualmente interessante
que empurrou a autora, COmo NOS empurra a nos, para o contexto e a organi-
cidade dos arquivos, em busca da presuncao da sua autenticidade, promovida
pelo uso de metadados. Aqui esta outra mudanca distinta da evidéncia procu-
rada no valor de prova dos documentos de arquivo, ainda tdo presente e sub-
linhada pelas comunidades de préatica, mas como a autora defende, muito ar-
reigada a documentalidade, veiculada pela tradicdo positivista e pela
Modernidade, distinta e distante do seu valor probatério; um lugar de evidén-
cia que tende a substituir a documentalidade pela accountability, isto é, a res-
ponsabilidade social e a prestacdo de contas. Uma mudanca trazida pela pro-
ducéo e gestdo de documentos/informagdo em ambiente eletrénico, que ndo é
neutra quanto ao uso de distintos termos para identificar realidades idénticas,
porém agora em contextos tecnolégicos.

As discussOes e os debates, que nos seguem desde a primeira pagina, reafir-
mam-se no 3.° capitulo, em “Fundamentos e questionamentos arquivisticos”, tes-
temunhos de que a autora também é influenciada pelo pensamento pds-moderno,
assim como nés somos, ao colocar a Arquivistica, € ndo so, em questdao. O mote
toma-o de Jacques Derrida, que cita logo no inicio do texto: “Nada ¢ menos fide-
digno, nada é menos claro, hoje, do que a palavra arquivo”. Maria Cristina Vieira
de Freitas discute, aqui, apesar de ndo ser o seu objetivo, a cientificidade da disci-
plina Arquivistica, ndo apenas no ambito da Ciéncia da Informacéo, lendo-se, nas
entrelinhas, a defesa da propria existéncia de uma Ciéncia Arquivistica, que tem
sido melhor afirmada pela via da lingua inglesa como Archival Science. Neste
ambito, e uma vez mais, percorre a tradicdo ao encontro da mudanca, mas encon-
tra, por vezes, conceitos que, afirmando uma Archival Science, na sua defini¢éo
estdo mais proximos da Archivistics, da Arquivistica enquanto disciplina aplicada,
ndo se podendo confundir o conhecimento tedrico sobre os arquivos com Ciéncia
Arquivistica, como bem lembrou Cook (2001). Por outro lado, ndo ajuda a sua
definicdo quando, nos conceitos, a referéncia aos métodos e as tradicionais fun-
¢Oes arquivisticas apontam, sobretudo, para os procedimentos e a hatureza técnica
da disciplina. Também, é-nos oferecida uma viagem de debate aos principios tra-
dicionais da Arquivistica, bem como a sua relagdo coma estrutura e a organizagao
dos arquivos e de que modo se relacionam com a classificacdo, para ndo dizer a
organizagdo da informacgao/do conhecimento, impondo-se, neste caso, uma mu-
danca das tradicionais classificagdes organicas e organico-funcionais para a ado-
cdo de planos de classificagdo funcionais, resultado dos contextos tecnoldgicos,
da mutabilidade das organizagdes e da existéncia de multiplos produtores para um
mesmo fundo ou no &mbito de um sistema ou suprassistema de informagéao. Ainda
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neste capitulo, a autora faz uma abordagem aos tipos de modelos de gestdo de
documentos — ciclico, continuo ou helicoidal — para introduzir o debate entre a
gestdo integrada de documentos (custodial), canadiana, e a gestdo continua de do-
cumentos, australiana, com mais pontos em comum do que distintos, ambos mo-
delos gestionarios mais proximos da tradicdo do que da mudanca, ainda que esta
seja mais pronunciada no modelo australiano, pés-custodial, termo trazido para o
campo da arquivistica por Ham (1975, 1981), resultante de ser um modelo virado
para o contexto tecnoldgico e mais focado no acesso a informacéo, que melhor
carateriza a abordagem pos-custodial. Isto €, permanece a questdo central desde o
inicio da viagem, entre epistemologias e tecnologias, sendo estas, talvez, mais im-
pactantes do que paradigmaticas. Acrescente-se, no entanto, que a dimensdo pos-
-custodial ndo permite anular a dimenséo custodial, tdpico tdo caro a autora quanto
para nés, quando a propria operagao de preservacéo, a primeira fungéo arquivis-
tica, € quotidianamente reforcada em ambiente tecnoldgico, abrindo espago a cus-
todia distribuida ou ndo custddia, que, em vez de um ndo-lugar, porque distintos
dos ndo-lugares de Marc Augé, preferimos designar por um lugar outro.
Segue-se 0 4.° capitulo sob o titulo “Fungdes e trabalho arquivistico: debates
e reflexdes”. Este é, dos conteudos da Arquivistica, aquele em que a tradigao ¢
mais vincada, e em que a autora faz, porém, uma (re)leitura, p6s-moderna, das
funcdes arquivisticas: a aquisicao (e consequente custodia e preservacao), a Or-
ganizacéo (e sequente classificagdo e ordenacéo), a descri¢éo, a avaliagdo (que
se nutre de contributos da classificacdo, e sequente selecdo e eliminacgdo). Em
cada funcdo, a autora procura os subsidios para a viragem pos-custodial da ar-
quivistica, acelerada pelos ambientes tecnoldgicos, que poriam em causa, ou
obrigariam a sua redefinicdo, os tradicionais principios da Arquivistica, que re-
montam a centuria de oitocentos, como o principio do respeito pelos fundos, o
principio da ordem original e o principio da proveniéncia. Pois é, por exemplo,
na abordagem pdés-custodial que emerge o termo representacdo da informacéo
arquivistica em desfavor dos termos descricdo e instrumentos de descrigdo (do-
cumental), visando uma representacdo global, total, da sociedade, promotora da
inclusdo e da equidade, quando realizada ativamente. Porém, quando reativa,
em termos de uma ag&o corretiva, impde-se, como muito bem discute Maria
Cristina Vieira de Freitas, uma “descrigdo reparadora” (Wick, 2020). No en-
contro de debates em torno da avaliacdo, a autora sublinha o contributo de
Schellenberg para a defini¢do dos valores primario e secundario dos documen-
tos, que permitiu relevar o papel dos arquivistas na constru¢do da meméria so-
cial, acrescendo-lhes, neste aspeto, as exigéncias em termos de ética e deonto-
logia profissional. E, numa critica a proposta de uma Arquivistica Moderna
Schellenberguiana, afirmada no proprio titulo do seu manual Modern Archi-
ves... (1956), aqui amplamente discutida, afirmamos a pertinéncia da substitui-
cao do termo valor pelo de uso (primério e secundario) da informacédo. Ainda,
dada a profundidade e a pertinéncia da reflexdo em torno das dimensdes de
andlise do processo de avaliacdo da informacgdo de arquivo, pertinentemente



TEMAS ARQUIVISTICOS 23

trazida pela autora a partir das teses de Harris (1998), seja-nos permitido o seu
destaque, bem como a nota da sua possivel extensdo aos processos de investi-
gacdo cientifica, dados os contributos da classificacdo das dimensfes dos
modelos de investigacdo: Ontoldgica, epistemolédgica, metodoldgica (Guba &
Lincoln, 2000), axioldgica, retdrica (que designariamos de discursiva ou comu-
nicacional) (Cresswell, 1994) e ética (Freitas, 2023).

Como qualquer viagem, esta termina na Gltima paragem, em Arquivistica
e Sociedade: Relacoes e interlocugdes”, indicador da prépria evolugdo da dis-
ciplina Arquivistica e, também neste campo, da viragem sociologica, que va-
lorizaria a sua funcéo social, somente depois de conseguida pela Ciéncia da
Informacdo, esta a partir do inicio da década de 90 do século XX, assim como
a Biblioteconomia (Social), aquela ja no século XXI. Relagcdes com a memo-
ria, melhor grafada na forma do plural, e indubitavelmente com o esqueci-
mento; relagcBes com as identidades, preservadas ou “inventadas”, desejavel-
mente representativas do todo social, na senda do conceito de ‘arquivo total’,
que curiosamente também remonta ao inicio da década de 70; relagbes com a
comunidade, através dos arquivos comunitarios, que reclamam o papel da
propria comunidade, seja ela qual for, na sua negociacdo e construcéo, e de
projetos participativos, que ndo tém lugar na Arquivistica tradicional, mo-
derna, custodial. Estas Gltimas relagdes traduzem-se em formas de preservar
as memdrias de determinadas comunidades e de as (re)construir, por vezes no
ambito de movimentos ativistas, (re)inventando arquivos, as suas proprias
identidades.

Uma viagem por cinco textos, reunidos dentro deste livro, em que Maria
Cristina Vieira de Freitas alia a qualidade da escrita a exceléncia da investiga-
cdo e a profundidade da reflexdo, do melhor que lemos sobre Arquivistica nos
altimos tempos. Textos que, por vezes, nos escapam, porque dispersos, como
recorda a autora, por que ndo temos tempo para ler tudo, porque ndo nos lemos
sempre e ndo lemos o0 que queremos e quando queremos, porque estamos ocu-
pados a escrever, lembrando aqui o problema de O bicho da escrita (Instituto
Portugués do Livro e das Bibliotecas, 2004), identificado por Rui Zink: Porque
todos escrevem — mas ninguém 1€ o que os outros escrevem (...) Nao tém
tempo” (p. 14).

Mas, sobressai aqui ndo apenas a investigadora, mas também a docente, e as
relacOes pessoais que tece nessa outra teia, a do ensino, em que a autora destaca
os seus orientandos de doutoramento — Luis Corujo, Laureano Ascensdo de
Macedo, André Pacheco, Paola Rodrigues Bittencourt e Thiago de Oliveira
Vieira — ndo apenas para Ihes agradecer, como faz, mas para escrever serem
aqueles com quem mais provavelmente aprendeu, todos objeto de citacdo nas
suas paginas.

Um livro que situa Temas Arquivisticos nos debates na Modernidade/Pos-
-Modernidade, ou na “Modernidade liquida” (2011) de Zygmunt Bauman, no
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custodial/Pés-custodial, enfim entre a tradicdo e a mudanga, isto €, na atuali-
dade. Por tudo isto, e ndo é pouco, é tempo de enderecar os parabéns a autora,
por este notavel livro, bem como as Edigbes Colibri e a Fernando Mao de Ferro,
e ao Centro de Estudos Classicos da Faculdade de Letras da Universidade de
Lisboa, na pessoa do seu diretor, Rodrigo Furtado, por acreditarem ainda no
valor e no lugar do livro na P6s-Modernidade, quando o futuro se abre a ndo-
lugares. Um livro que faltava e que enriquece, indubitavelmente, a colecéo
Ciéncia da Informagé&o.

Carlos Guardado da Silva



