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“O tempo das certezas ha muito deixou de existir.
A Unica certeza que temos hoje é de que urge transformar o nosso ensino,
a forma de educar as novas geracoes,
que € imperativo rever 0s métodos e processos,
adaptar o contetdo as necessidades do pais, aos novos tempos,
aos desafios que se colocam a humanidade”.

(Monteiro 1999 citado por Morais, 2005, p.9)
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RESUMO

No momento em que se verifica algumas reformas no sistema educativo cabo-verdiano,
torna-se necessario analisar a questdo da formacao dos professores de forma a prepara-
los para a funcdo que tém que desempenhar. Com a realizacao deste estudo, pretende-se
diagnosticar percursos e necessidade de formagdo dos professores na area das
Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo (TIC), bem como descrever o sentido de
competéncia (auto-eficacia) dos professores na utilizacdo das tecnologias,
concretamente a mobilizacdo dos mesmos no processo ensino e aprendizagem. Tendo
em conta os objetivos do estudo, optou-se por utilizar uma metodologia de natureza
quantitativa. O estudo integra a participacao de 87 professores. Escolheu-se a técnica de
inquérito, realizando um inquérito por questionario com questdes fechadas aos
professores da Escola Secundaria Abilio Duarte situada na Cidade da Praia, ilha de
Santiago, Cabo Verde. A revisdo da literatura permitiu verificar que ja foram
desenvolvidas iniciativas, a nivel nacional, para a implementacdo das TIC nas escolas.
Atualmente destaca-se o0 programa Mundu Novu do governo de Cabo Verde,
coordenado pelo Ministério da Educacéo, que tem como objetivo modernizar o processo
de ensino através da utilizacdo das TIC criando um novo paradigma de ensino
interativo. Os resultados apontam para a progressiva utilizacdo das TIC nas atividades
dos professores que revelam um moderado sentido de auto-eficacia de utilizacdo das
TIC. A formacéo de professores € apontada como o principal obstaculo a integracédo e

utilizacdo educativa das TIC.

Palavras-Chave: formacdo de professores, formacdo continua de professores,

tecnologias de informacdo e comunicacéo (TIC), utilizagdo das TIC.



ABSTRACT

In the moment that some reforms take places in the capeverdian educational system, it
becomes necessary to analyze the teachers training issue with the aim to prepare them
for the role they shall play. This study intends to diagnose the practices and training
needs of teachers regarding ICT — Information and Communication Technologies — as
well to describe the beliefs of self-efficacy of the teachers during the use of
technologies, precisely at the mobilization of these tools for the teaching-learning
process. According to the objectives of the study, a quantitative methodology was
implemented. The study integrates the participation of 87 teachers. It was chosen a
survey as data collection technique, mostly based on closed questions and it was applied
to the teachers of the Abilio Duarte Secondary School, in Praia, island of Santiago,
Cape Verde. The review of the literature allowed verifying that national initiatives were
developed for the implementation of the ICT in the capeverdian schools. Actually, the
program “Mundu Novu” (New World Program) is been implemented by the
capeverdian government, coordinated by the education minister department, with the
aim to update the teaching process through the integration of the ICT creating a new
paradigm of interactive teaching. The results point to the progressive utilization of the
ICT in the teachers activities that reveal a moderated meaning of auto-efficacy from the
utilization of the ICT. The teacher’s training is mentioned as the main obstacle to the

integration and the educative utilization of the ICT.

Key-words: teachers training, continuous teachers training, information and

communication technologies (ICT), use of ICT.



INTRODUCAO




INTRODUCAO

O processo de transformacdo gque vem acontecendo no mundo contemporaneo
atinge, inevitavelmente, o setor da educagdo. O advento e desenvolvimento das
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC) veio acrescentar uma verdadeira
revolucdo e mudanga na forma de comunicacao entre as pessoas, na forma de aceder a
informacdo e consequentemente os modos de viver em sociedade. Esta evolugdo tem
implicado transformacgdes no processo de ensino e aprendizagem, exigindo novas
competéncias por parte de todos os agentes educativos, principalmente dos professores.
Deste modo, impde-se uma resposta rapida e eficaz por parte da comunidade educativa
face as mudangas relacionadas com as TIC.

As tecnologias de informacgédo e comunicacdo, presentes em todos os dominios da
vida humana, tém vindo a abarcarem de modo formal ou informal as mais diversas
areas. Pode-se reparar que no campo especifico da educacdo esta questdo ndo foge a
regra, e tem vindo a assumir um papel preponderante e imprescindivel a ponto de serem
encarradas como importantes ferramentas pedagdgicas de ensino e aprendizagem.

E certo que os tempos atuais sdo tempos de intensas alteragbes, marcados por
mudancas tecnoldgicas e novos paradigmas politicos, sociais, culturais e educacionais.
Por conseguinte, estas mudancas estdo a alterar de modo significativo as necessidades
de educacdo e formacdo, colocando novos desafios a atuacdo do professor, de modo a
dar resposta a constantes exigéncias desta sociedade atual inserida num mundo cada vez
mais globalizado.

Entende-se que no contexto atual em que vivemos exige-se, cada vez mais por
parte do profissional docente, uma certa capacidade de inovacdo e mudanca no

desempenho da sua funcdo, como condicdo necessaria para potencializar a



aprendizagem daqueles que estdo ao seu encargo. O mesmo sera dizer que o professor
precisa estar constantemente a atualizar os seus conhecimentos, de forma a responder as
exigéncias da sociedade de informagédo e conhecimento, pois, para saber viver neste
mundo globalizado é necessario estar em constante atualizacdo e adaptacéo, permitindo
enriquecer os conhecimentos e ter a capacidade de desenvolver novas competéncias.

Atendendo que a sociedade atual evolui a um ritmo acelerado e complexo, faz-se
necessario apostar e investir na educacdo, na formacdo profissional continua o que ndo
pode estar desligado dos recursos tecnoldgicos, principalmente os associados ao
computador e as telecomunicagdes.

Em termos estruturais, a presente investigacdo desenvolve-se em torno de cinco
capitulos, compondo duas partes, sendo a primeira teorica e a segunda dedicada
essencialmente a investigacdo empirica. Assim, inicia-se com a introducéo. Depois da
introducdo, no Capitulo 1, ir-se-4 concetualizar a tematica com recurso a revisao
bibliografica em que se aborda questdes relacionadas com a utilizacdo das tecnologias
na sociedade e na educacdo, analisando as potencialidades e obstaculos a integracdo das
tecnologias de informacdo e comunicagdo no contexto educativo, bem como contetdos
que remetem para o dominio da formacdo dos professores. No segundo capitulo €
apresentado a area tematica, o problema e os objetivos estabelecidos. O terceiro capitulo
é dedicado a aborddgem metodologica em que indica-se e fundamenta-se as opgdes
metodoldgicas, apresentando o plano de investigacdo, 0s participantes, 0s instrumentos
utilizados na recolha de dados e o procedimento.

O capitulo quarto, referente a parte empirica, é reservado a apresentacdo e analise
dos resultados em relacdo a informacdo recolhida na escola. No quinto e altimo
capitulo, apresenta-se, fundamentada nas evidéncias resultantes da investigacdo, as

principais conclusdes, assim como as suas limitacGes. Referir-se-a ainda algumas



sugestOes no sentido de perspetivar linhas de desenvolvimento de futuras investigacdes
que se enquadram nesta tematica. Por ultimo sdo expostas todas as referéncias

utilizadas, bem como os anexos que fundamentaram a investigagéo.

Descrigdo do Contexto

Cabo Verde é um pais insular (composto por dez ilhas sendo nove delas
habitadas) com uma érea geografica de pouco mais de 4.033 kmz, e uma populacdo que
ronda os 492 mil habitantes, sendo uma populagdo jovem com média de 23 anos de
idade. Encontra-se dividido em duas regifes: a de Barlavento, que engloba as ilhas de
Santo Antdo, S&o Vicente, Santa Luzia, Sdo Nicolau, Sal e Boavista; e de Sotavento
com as ilhas do Maio, Santiago, Fogo, e Brava.

A lingua oficial € o Portugués, muito embora a lingua corrente seja o crioulo, uma
mistura entre o Portugués, falado pelos colonizadores, e algumas linguas africanas
trazidas do continente pelos escravos que por la passavam.

Independente desde 5 de Julho de 1975, é uma jovem nacédo africana, descoberta
por navegadores portugueses em Maio de 1460".

De acordo com dados do censo 2010 desenvolvido pelo INE? a taxa de
alfabetizacdo ¢ de 82,8% e metade da populacdo (49,5%) tem o ensino basico completo,
enquanto 34,3% tem o ensino secundario e 4,6% é licenciado.

A capital, Cidade da Praia, situa-se a sul da Ilha de Santiago, tendo esta ilha cerca
de metade da populacdo, e sendo a maior de todas as ilhas.

A Rede Escolar na Cidade da Praia é constituida por 11 Escolas Secundarias,

sendo uma Escola Técnica, e abarca uma populacédo de cerca de 14.095 alunos.

! Sobre esta matéria, veja-se a pagina oficial do governo em www.governo.cv
? Instituto Nacional de Estatistica


http://www.governo.cv/

Sistema Educativo

Segundo a Lei de Bases do Sistema Educativo (L.B.S.E)®, o sistema educativo
cabo-verdiano compreende os subsistemas da educagdo pré-escolar, da educagdo
escolar, da educacdo extraescolar, complementado com atividades de animacdo cultural
e desporto escolar numa perspetiva de integracdo. A educacao pré-escolar propde uma
formacdo como complemento das responsabilidades educativas da familia. A educacédo
escolar abrange os ensinos béasico, secundario, médio, superior e modalidades especiais
de ensino. A educagdo extraescolar engloba as atividades de alfabetizacdo, de pos-
alfabetizacdo, de formacéo profissional e ainda do sistema geral de aprendizagem em
articulacdo com a educacao escolar.

Ao presente estudo, interessa a estrutura da educacédo escolar, no qual se insere o
subsistema do ensino secundario.

O ensino secundario € ministrado em trés tipos, designadamente: via geral, via
técnica e polivalente (ministrando as duas vias). Este nivel de ensino tem em vista dar
continuidade ao ensino basico, numa perspetiva de preparacdo para a vida ativa. A sua
duracdo é de 6 anos letivos, estruturados em trés ciclos sequenciais com duracdo de 2
anos cada. O primeiro ciclo, ou tronco comum, corresponde ao 7.° e 8.° anos, 0 segundo
ciclo, ao 9.° e 10.° anos e o terceiro ciclo ao 11.° e 12.° anos de escolaridade. No terceiro
ciclo, os alunos podem optar pela Via Técnica ou pela Via Geral. Assinale-se que o
ensino secundario é ministrado tanto em estabelecimentos publicos como no privado.

O debate em torno das TIC ganhou visibilidade e atencdo na sociedade cabo-
verdiana nos Gltimos anos. Este interesse tem a sua origem sobretudo apés a instalacédo

das bases para a criacdo da Sociedade de Informacdo e principalmente com o

3 Lei n° 103/111/90 de 29 de Dezembro e revista em 1999



alargamento do uso da internet. Raz&o pela qual as TIC surgiram como um tema
recorrente na definicdo de medidas e politicas publicas em diversos setores.

No plano educacional, os efeitos destes debates também se fizeram sentir. Foi
deste modo que a educacdo foi apontada como uma &rea prioritaria, tendo sido proposto
um conjunto de medidas para o setor.

Neste sentido, foram vérias as orientagdes dadas, de entre as quais se destaca a
iniciativa nacional de introducdo das TIC nas escolas, com a implementacdo do
programa Mundu Novu. Igualmente, evidencia-se 0 programa de ambito nacional de
formacdo de professores em TIC e o projeto de introducdo da disciplina de TIC no
plano de estudos do ensino secundario a partir do 7.° ano, com intuito de reforcar
medidas anteriormente implementadas.

Estas decisdes permitem, com efeito, afirmar que o reforco e aposta no
investimento nas TIC nas escolas cabo-verdianas, justifica-se pelas oportunidades e
desafios que trazem a educacdo, que prendem-se com o querer oferecer aos alunos e
professores a oportunidade de associarem-se a outros espacos geradores de
conhecimento, com a finalidade de ajuda-los a serem mais ativos, criativos e autbnomos

na construcao das aprendizagens.
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Capitulo 1: Enquadramento e Fundamentacao Tedrica

1.1 Tecnologias, Sociedade e Educacéo

“A  tecnologia sempre afetou o homem: das primeiras
ferramentas, por vezes consideradas como extensfes do corpo, a
maquina a vapor, que mudou habitos e instituicdes, ao
computador que trouxe novas e profundas mudangas sociais e
culturais, a tecnologia nos ajuda, nos completa, nos
amplia...facilitando nossas a¢fes, ou mesmo nos substituindo em
determinadas tarefas, os recursos tecnologicos ora nos fascinam,
ora nos assustam” (Froes, 1998, p.1).

Concordando ou ndo com a afirmacdo acima, o certo é que as tecnologias
representam um progresso para a humanidade, e que auxiliam cada vez mais o trabalho
desenvolvido pelas pessoas, por isso, qualquer individuo que ndo domina determinada
tecnologia fica privado de aceder a grande parte de informacao propagada na sociedade
contemporanea.

Tal como observa Patrocinio (2002, p.15)

“A contemporaneidade ¢ a de uma civilizacdo que, na sua
propria configuracdo essencial, se tornou tecnoldgica e que, por
iISSO mesmo, se superiorizou a si mesma e ndo apenas as outras
todas. Globalizacdo é justamente isso. Significa a mudanca
vertiginosa da propria “condicdo humana” e implica, por
conseguinte, uma revisdo dos modos dessa construcdo do ser

humano a que a historia chamou “educagéo”.



Na verdade, as tecnologias, a sociedade e a educagdo sdo areas que desde ha
muito tempo mantém-se estreitamente ligadas e atualmente é dificil falar em educagéo e
nos avangos alcancados em sociedade sem referir as tecnologias.

Complementando essas ideias Brunner (2004, p.18), salienta que grande parte das
transformacdes sucedidas no setor da educagéo ocorreram pelo contacto com e mediante
a incorporacdo de tecnologias, seja por surgirem no ambito educacional ou no meio
envolvente em que se desenvolvem as tarefas formativas. A educacdo sempre esteve
estreitamente ligada com a tecnologia.

E, deste modo, que ao longo do tempo o desenvolvimento significativo das
tecnologias, tornou-se parte integrante na organizacdo da vida pessoal e da sociedade
com repercussdes no sector da educacdo, trazendo novas perspetivas e exigéncias para
esta area.

Num olhar mais focalizado sobre estes aspetos, as tecnologias acarretam
repercussdes no dominio da educacdo ao serem entendidas como suporte a mediatizacao
dos contetidos e processos educativos, determinando assim novos modos de aceder a
informacao, aprender e divulgar o conhecimento construido.

Assim, a compreensao da introducdo e consequente utilizacdo de tecnologias, no
quotidiano e nas institui¢ces educativas, torna-se inevitavel assumi-los desde logo como
um dos incontornaveis exemplos de progresso da humanidade.

De facto, nessa sociedade atual dependente cada vez mais de equipamentos
tecnoldgicos que auxiliam os individuos no seu dia-a-dia, acredita-se que a educacdo e
particularmente a escola tém passado por mudancas estruturais face as tecnologias.
Neste sentido, acredita-se que a escola como instituicdo educacional de primeira
instancia que €, seja 0 ambiente apropriado para proporcionar a interacdo dos alunos

com determinados equipamentos tecnoldgicos, em particular para promover que estes



sejam utilizados produtivamente para buscar e selecionar informacdes que permitam a
cada um resolver problemas do quotidiano.

Dada a sua importancia, as tecnologias tornaram-se em instrumentos
fundamentais para a plena integra¢do do individuo na sociedade, inclusive tém vindo a
adquirir cada vez mais relevancia no panorama educativo. Apercebe-se que sua
utilizagdo como instrumento de aprendizagem e sua acdo no meio social vem

aumentando de forma rapida entre nos.

1.2 Os desafios da Sociedade de Informacéo e do Conhecimento

A designagéo da sociedade de informagéo e do conhecimento é um dos atributos
dos tempos modernos, propiciada em grande parte pela globalizacéo, e pelo avango das
tecnologias, em particular as associadas ao computador e as telecomunicagdes,
alcancada pelo crescente desenvolvimento e utilizacdo dos mesmos em todos 0s cantos
do mundo, com especial enfoque nos paises mais evoluidos onde a sua producgéo
acontece de forma répida e eficiente.

Na verdade, as tecnologias estdo presentes nos mais variados espagos sociais e
culturais contemporaneos e auxiliam na organizacdo e disseminacdo do conhecimento.
Pode-se perceber que o desenvolvimento e acesso as mais variadas tecnologias veio
modificar habitos e modos de vida que, por conseguinte, implica a propria mudancga nas
relacBes pessoais e sociais. Quer isto dizer que criaram-se novas formas de viver, de
relacionar-se, de comunicar-se, suportadas por um conjunto de ferramentas
tecnoldgicas, onde o computador e a internet se destacam.

De acordo com Delors (1996), as sociedades atuais sdo todas sociedades da

informacédo nas quais o0 progresso das tecnologias favorece o desenvolvimento de um
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ambiente cultural e educativo capaz de permitir a diversificagdo das fontes do
conhecimento e do saber.

Diante deste quadro, confirma-se que esta-se perante o contexto de uma sociedade
tecnoldgica, em que o desenvolvimento e generalizagdo das tecnologias oferecem novas
formas de disseminacdo de informacgdo e do conhecimento, 0 que obriga a todos a
adaptarem-se para que possam responder com eficacia as constantes mudancas sociais.

Partindo de tal principio, dificilmente alguém discordaria que torna-se necessario
que as pessoas aprendessem a lidar com as tecnologias da forma mais adequada e
correta possivel de modo a poderem estabelecer-se na sociedade de informacdo e do
conhecimento. Logo, parece pois que face a sua funcdo social de educar, a escola
afigura-se como um espaco de exceléncia onde estas aprendizagens podem e devem
acontecer.

Portanto, a escola como local onde os alunos passam grande parte do seu tempo
diario, constitui um espaco privilegiado para o desenvolvimento de competéncias. E
atendendo a este cenario que a escola deverd percorrer caminhos que consiste na
procura de solugdes que visam dotar os alunos de competéncias sélidas, transferiveis,
adaptaveis e flexiveis de modo a permitir-lhes dominar certo tipo de recursos
tecnoldgicos (Ramos, 2007).

A UNESCO e a OCDE (Flores & Escola 2009), no eixo das suas atuacdes
padronizaram algumas competéncias que consideram-se necessarias para o0s alunos da
era digital. A titulo de exemplo destaca-se a criatividade e inovacdo, comunicacao e
colaboracdo, procura e processamento de dados, pensamento critico, resolucdo de

problemas e tomada de decisdes, cidadania digital e conceitos e procedimentos

tecnoldgicos.
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Ora, quanto aos desafios que se colocam ao professor, Ponte (2004), partilha a
opinido que os professores, independentemente da sua especializacdo ou nivel de
ensino, tém de ter uma formacdo multifacetada e multidisciplinar e, entre as
competéncias gerais do professor, inclui a “capacidade de comunicar com oportunidade
e de forma persuasiva, utilizando uma variedade de linguagens e suportes, incluindo as
tecnologias de informacéo e comunicagdo” (p. 4).

Também Francisco sustenta (2011, p. 3), que “os desafios colocados aos
professores aumentam a medida que os ambientes educativos se tornam mais complexos
e heterogéneos e que entre estes desafios se encontram os avangos realizados na area
das TIC”.

Perante o cenario de uma sociedade em constante mudanca, entende-se que sao
muitos os desafios que se colocam com o advento e desenvolvimento das tecnologias,
exigindo da escola e consequentemente dos alunos e professores determinadas posicoes
que se constituem a partir desta realidade. Portanto, € importante que os professores
adquirem competéncias relacionadas com as TIC buscando formas de apropriar-se delas
COmo apoio para o exercicio da sua pratica pedagdgica.

Como tal, acredita-se que para que haja aquisicdo destas competéncias por parte
dos professores deve-se apostar na capacitacdo atraves da promocao e consolidacdo da
formacdo, quer seja inicial ou continua.

E importante pensar que as exigéncias colocadas a escola enquanto instituicio de
formacdo ndo passa somente pelo apetrechamento com equipamentos informaticos e
internet, mas antes pela mudanca de atitudes e métodos de ensino e aprendizagem que
favorecem a aquisicdo de tais competéncias. Tal s6 é possivel se os professores

demonstrarem interesse, motivacao e abertura a inovacao e a tecnologia.
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Baseando-se nisso e face a todas as mudangas que ocorrem, entende-se que as
tecnologias de informacdo e comunicagé@o constituem, neste momento, fator de interesse
da sociedade de informacgé@o e do conhecimento e por afigurarem-se como causa de
inovacdo e mudanca social, faz-se notar, de forma particular, a sua relevancia no campo
educacional, onde sdo tidas como um dos principais desafios dos ultimos tempos.

A medida que as TIC assumem um papel cada vez mais importante no
desenvolvimento da sociedade de informacgéo e do conhecimento, estamos em crer que a
escola por sua vez deve acompanhar a mudanca, de modo que a formagédo do individuo
tenha em consideracdo os avancos da tecnologia, possibilitando assim a sua plena
inser¢do na sociedade.

Como esclarece Ponte (2002), € necessario conhecer e dominar as TIC, na
atualidade, pois constituem uma linguagem de comunicacao e um instrumento essencial
de trabalho.

Reconhece-se, deste modo, que com a construcdo da sociedade de informacao e
do conhecimento, estamos a ser confrontados permanentemente por um conjunto de
invencbes que faz com que sintamos cada vez mais a necessidade de aderir as
tecnologias para comunicar, ter acesso a informacéao, a interacdo e consequentemente

divulgar e partilhar o conhecimento construido.

1.3 Potencialidade das TIC para fins Educativos

Sabe-se, que a sociedade atual experiencia inimeras mudancas e transformacdes e
que a utilizacdo dos recursos tecnoldgicos cresceu de maneira significativa na vida
social, tornando-se uma necessidade crescente que afeta todos os segmentos da

sociedade.
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Tal como noutras &reas da atividade humana, a utilidade da introducdo das
tecnologias em contexto escolar tem vindo a ser alvo de reflexdo e analise em relagdo as
funcbes que cumprem e as mudancas que podem provocar no desenvolvimento das
atividades escolares.

E neste sentido que se justifica a aposta na integracio e consequente utilizagio das
TIC em contexto educativo, de modo a tirar partido das vantagens que advém com a sua
utilizagdo.

Teodoro & Freitas (1992), refletindo sobre as potencialidades da integracéo
curricular de algumas das TIC no sistema educativo, defenderam que apresentam
beneficios e, como tal, devem estar presentes na escola como:

“(i) instrumentos que enriquecem as estratégias pedagdgicas do
professor e estimulam, em diversos contextos educativos,
metodologias mais incentivadoras da atividade, participacéo,
colaboracdo, iniciativa e criatividade dos alunos; i)
instrumentos potenciadores da criagdo de novas dindmicas
sociais de aprendizagem, quer em ambientes formais, quer em
ambientes informais de aprendizagem; iii) ferramentas de
visualizacdo, analise e organizacdo de conhecimentos, capazes
de serem enquadradas pelos alunos em estratégias e
competéncias de atuacdo e de aprendizagem mais adaptadas; iv)
mecanismos de adaptacdo dos contextos educativos a
caracteristicas particulares de alunos, no que se refere a estilos
de aprendizagem bem como na superacdo de dificuldades; v)
mecanismos para a exploracdo de novas representacdes do

mundo fisico e de ligacbes mais ricas da atividade laboratorial
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escolar com a realidade experimental” (Teodoro & Freitas,
1992, p.12-13).

De acordo com a Comisséo Internacional sobre Educacdo para o século XXI, no
seu relatério para a UNESCO, as TIC oferecem vantagens considerdveis para a
educacédo. O recurso ao computador e aos sistemas multimédia permite tragar percursos
individualizados em que cada aluno pode progredir de acordo com 0 Seu ritmo.
Oferecem igualmente melhor organizacdo das aprendizagens por parte dos professores
em turmas heterogéneas. “O recurso as novas tecnologias constitui um meio de lutar
contra 0 insucesso escolar. Muitas vezes, os alunos com dificuldades no sistema
tradicional ficam mais motivados quando tém oportunidade de utilizar essas tecnologias
e podem, deste modo revelar melhor os seus talentos” (Delors, 2005, p. 164).

Confirmando este caminho, as pesquisas de (Flores & Escola, 2009), mostram que
as TIC permitem aos professores transformar o ensino tradicional e expositivo, hum
trabalho que implica tanto a colaboracdo como a vertente da diversdo e criatividade,
tornando a aprendizagem mais motivadora. Educar neste contexto significa muito mais
do que desenvolver a técnica. A énfase é colocada no desenvolvimento de
competéncias, no aprender ao longo da vida, formando individuos “auténomos e pro-
ativos, capazes de mobilizar saberes, de criar novos conhecimentos, de enfrentar novas
situagdes e ndo apenas individuos passivos, consumidores da informagdo” (p.83).

Ora, (Dawes 2001, citado por Bingimlas 2009), sustenta que “(...) technologies
have the potential to support education across the curriculum and provide opportunities
for effective communications between teachers and students (...) ICT in education has
the potential to be influential in bringing about changes in ways of teaching” (p.235).

Efetivamente, a integracdo das TIC nas escolas e particularmente em contexto

educativo permite alterar a abordagem da educacdo no que diz respeito a construcdo e
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transmissé@o do conhecimento e com isso determina mudangas na maneira de ensinar e
aprender.

Ao ponderar sobre o que se acaba de referenciar Ponte (2000, p.77), sublinha que
“as TIC proporcionam uma nova relagdo dos atores educativos com o saber, um novo
tipo de interacdo do professor com os alunos, uma nova forma de integracdo do
professor na organizagéo escolar e na comunidade profissional”.

Quer isto dizer, que o professor passa a assumir um papel importante, e a forma
como os saberes sdo tratados e construidos assume um caracter de coparticipagdo, tanto
para com os alunos como para 0s colegas ou outros elementos da comunidade
educativa.

Ilabaca (2003), por sua vez, explicitou que a integracdo das TIC na aprendizagem
traz diversas potencialidades tais como: “el desarrollo de habilidades de colaboracion,
analisis, sintesis y evaluacion de informacion, disefio e implementacion de proyectos, e
investigacion” (p.62).

Ainda a propdsito das vantagens da integracdo das TIC no ensino, Serim (citado
por Prior s.d, p.8), também considera que,

“(...) It makes it possible for us to have it at any time, if we have
access to the technology (...) it makes it possible for us to
collaborate with people who share our interests and share our
needs in ways that are not mediated by existing cultural and
organizational structures, so that it can be one-to-one out of
millions of people, or two-to-one, or one-to-many .

E inegavel o impacto que as tecnologias tém na educacdo, tornando assim um

instrumento ao servico do processo de ensino e aprendizagem dos alunos, propicio para
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a representacdo e comunicagdo de pensamento, resolucdo de problemas e
desenvolvimento de projetos.

Assuma-se 0 que disse Jonassen, evidenciando que é importante considerar as
tecnologias como ferramentas cognitivas que possibilitam enfatizar o seu potencial para
criar situagdes em que os alunos possam aprender com elas. Para o autor, as ferramentas
cognitivas sdo “ferramentas informaticas adaptadas ou desenvolvidas para funcionarem
como parceiros inteletuais do aluno, de modo a estimular e facilitar o pensamento
critico e a aprendizagem de ordem superior” (Jonassen, 2007, p. 21).

Na linha do que foi referido acerca do potencial do uso das tecnologias de
informacao e comunicagdo na escola, Ponte (2002, p. 2), realgca que elas podem “apoiar
a aprendizagem de conteudos e o desenvolvimento de capacidades especificas, tanto
através de software educacional como de ferramentas de uso corrente. Permitem a
criacdo de espacos de interacdo e partilha, pelas possibilidades que fornecem de
comunicacgao ¢ troca de documentos.”

Como afirma Almeida (2005, p.40) “a utiliza¢do de tecnologias na escola e na sala
de aula impulsiona a abertura desses espa¢os ao mundo e ao contexto, permite articular
as situacdes global e local, sem contudo abandonar o universo de conhecimentos
acumulados ao longo do desenvolvimento da humanidade”.

A autora refere que € importante integrar as tecnologias de informacdo e
comunicacdo nas atividades pedagdgicas, na medida em que favorece a representacdo
textual do pensamento do aluno, bem como a sele¢do, a articulacdo e a troca de
informacGes. Permite ainda efetuar registos constantes do processo e respetivas
producdes, a reflexdo, a tomada de decisGes, fazer mudancgas necessarias de modo que

possa estabelecer novas articulagcfes com conhecimentos (Almeida, 2000).
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Assim, em termos gerais, as TIC oferecem a “oportunidade para experimentarem
a excitacdo de se empenharem em perseguir 0os conhecimentos que realmente desejam
obter” (Papert, 1997, p. 43).

Reconhece-se, portanto, que as inovagbes e mudancgas tecnologicas estdo ao
servico da educacdo, quer do ponto de vista pedagdgico, quer do ponto de vista
educativo, em mdaltiplos contextos. Ao assumir essas posicOes, afirma-se como

potencial para tornar a aprendizagem mais atrativa.

1.4 Obstaculos a Integracdo Educativa das TIC

Os obstaculos de integracdo educativa das TIC tém sido relatados em varios
estudos, no qual diferentes categorias tém sido utilizadas para classificar e sinalizar tais
obstaculos.

Os resultados de algumas investigaces no contexto da realidade portuguesa tém
demonstrado que dois dos principais obstaculos a integracdo das tecnologias nas escolas
e utilizacdo nas praticas pedagogicas estdo relacionados com a falta de recursos e
formacdo docente (Paiva 2002; Paiva, Pessoa, Canavarro & Pais, 2006; Peralta & Costa
2007; Pedro, 2011).

Paiva, no estudo de amplo espectro efetuado em 2002 aponta que oS maiores
obstaculos na escola para integracdo das TIC deve-se as seguintes razdes: falta de meios
técnicos nomeadamente computadores e/ou salas equipadas; falta de formacéo
especifica para a integracdo das TIC junto dos alunos; falta de motivacdo dos
professores; falta de software e recursos digitais apropriados (Paiva, 2002).

Além disso, Miranda (2007), salienta como fator constrangedor a integracao

educativa das TIC, o facto de que a integracdo inovadora das tecnologias exige esforco
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de reflexdo e de modificagdo de concegdes e praticas de ensino a que maioria dos
professores ndo se mostra disponivel para fazer.

Debrucando igualmente sobre a tematica, Bras e Paiva (2005, p.39), consideram
que os “professores integram pouco as TIC ndo por incapacidade de utilizagdo da
mesma, mas por lhes ser dificil enquadra-las nas estratégias apreendidas enquanto
alunos e como professores, tendem a reproduzir essas praticas muito centradas na
aquisicdo de conhecimento e sua avaliacdo™. Salientam ainda que ndo reconhecem as
TIC um papel adequado e potenciador das estratégias que utilizam, ndo as encarando
como resposta as necessidades e preocupacdes sentidas.

Outros trabalhos em contexto internacional tém também permitido identificar o
mesmo conjunto de obstaculos. Por exemplo, os trabalhos de Wild (1996, citado por
Paiva et al 2006), sinalizam como constrangimentos que podem levar ao ndo uso das
TIC em contexto educativo, relaciona-se mormente com questdes como seja a falta de
oportunidades para usar os computadores regularmente; recursos informaticos escassos
na escola; stress do professor; falta de seguranca e confianca para usar as TIC; falta de
conhecimento sobre o impacto do uso das TIC em contexto educativo; poucas
experiéncias com TIC na formacdo de professores, quer na formacédo inicial quer
durante a atividade.

Destaca-se igualmente trabalhos desenvolvidos por Pelgrum, 2001; BECTA,
2003; Zhao, 2003; Bingimlas, 2009.

No estudo realizado em 2003 pela British Educational Communications and
Technology Agency (BECTA), os obstaculos relacionados com a integracdo das TIC
foram categorizados por duas ordens de barreiras: barreiras externas e barreiras internas,

e agrupados por dois niveis: fatores a nivel da escola e fatores a nivel do professor.
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Relativamente aos fatores a nivel do professor associam-se a elementos como:
falta de tempo, auto-confianca com as TIC, experiéncias negativas com as TIC no
passado, medo de passar vergonha, falta de conhecimento e competéncia sobre as TIC,
resisténcias a mudanca, perce¢do de que os computadores sdo dificeis de utilizar.

Quanto aos fatores a nivel da escola evidencia-se, falta de equipamento TIC,
dificuldades no acesso a equipamentos, 0 acesso aos recursos, falta de suporte técnico e
administrativo, falta de formacdo, falta de capacitagdo com foco na integracdo da
tecnologia em sala de aula.

Complementarmente, Pelgrum no trabalho desenvolvido em 2001, focado com
base na realidade de 26 paises, identificou como fatores basicos que limitam a utilizacao
das TIC em contexto escolar o nimero insuficiente de computadores, tempo insuficiente
para professores, numero insuficiente de copias de software, bem como a falta de
conhecimento e competéncia dos professores sobre as TIC.

Bingimlas (2009), refere-se ainda ao fator tempo como outro obstaculo para a
integracdo das TIC e assinala que alguns professores sdo competentes e confiantes na
utilizacdo das TIC, mas ainda fazem pouco uso das tecnologias por falta de tempo.

De igual modo, considerando a falta de tempo como uma das barreiras para 0 uso
de tecnologias na escola, Jones (2004, p.3) constata que “ Teachers are sometimes
unable to make full use of technology because they lack the time needed to fully prepare
and research materials for lessons, particularly where this involves online or
multimedia content ”.

Al-Alwani (2009), corrobora esta ideia ao constatar que devido ao limite de
tempos letivo, tanto os professores como alunos tém dificuldades durante as aulas para

trabalharem na integracéo das TIC.
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Apesar dos estudos anteriormente assinalados se apresentarem ligados a
realidades diferentes, é se capaz, para ja de reconhecer que em Cabo Verde, estes
obstaculos sdo igualmente possiveis de encontrar presenca no sistema educativo.
Caracterizam-se por fatores como limitagdes do acesso a equipamentos, as necessidades
de formacéo dos professores e as atitudes dos professores perante as TIC.

Dai, concorda-se com Chagas (2002, p.4), quando argumenta que “apesar das
condi¢des tecnoldgicas basicas estarem criadas, o que se verifica, na maior parte dos
casos, é que estamos ainda muito longe de uma utilizacdo proveitosa, generalizada e
sustentada das redes computacionais”.

Nesses termos, partilha-se a opinido que néo se pode ficar indiferente aos ganhos
que as TIC proporcionam a educagdo e particularmente para o processo de ensino-
aprendizagem, razdo pela qual a formacdo continua do professor para a utilizacdo
educativa das TIC afigura-se como fundamental em todo o processo de integracdo. N&o
obstante, é indispensavel que as autoridades competentes criem condicdes nas escolas
para o0 uso efetivo das tecnologias por parte de todos os agentes educativos, em

particular pela classe docente.

1.5 Projetos de Modernizagdo Tecnologica em Cabo Verde

O desenvolvimento da Sociedade de Informacdo e Conhecimento tem tido
impactos visiveis em todos os dominios da atividade em Cabo Verde.

Lembre-se a observacdo feita pelo PNUD (2004) em relacdo a situacdo das TIC
em Cabo Verde. “Os progressos que come¢am a surgir no uso profissional, individual

ou ao servico da coletividade mostram que o pais criou os fundamentos técnicos e esta
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no processo da instauracdo de bases institucionais e juridicas que favorecam a
constituicdo de uma sociedade de informagao” PNUD (2004, p.34).

Para Lopes (2004), as TIC constituem o centro da sociedade moderna e do
desenvolvimento social e econémico. Deste modo, “comecam a ganhar expresséo e a
contribuir para a transparéncia da governagdo, e para uma maior participacdo dos
cidaddos” (p.26).

Neste processo de modernizacdo, o Nucleo Operacional da Sociedade de
Informagdo (NOSI)* assumiu desde logo um papel decisivo em trabalhar com o
proposito de propor e executar medidas e politicas nas areas da inovacgdo, da sociedade
de informacéo e da governacao eletronica.

A esse respeito, 0 pais tem feito progressos importantes, ainda que de forma
inicial, no sentido de massificar o acesso as tecnologias de informacdo e comunicacao
nas atividades do quotidiano com a informatizacao de diversas areas e servigos.

Contudo, esses progressos comecaram a fazer-se sentir particularmente a partir
dos meados do ano 2000, aquando ocorreu uma reforma significativa no setor das TIC,
protagonizada pela reforma administrativa do estado.

Embora recente, o processo de introducéo e alargamento das TIC em Cabo Verde
tem sido rapido. Alids, os dados do Relatério Nacional de Desenvolvimento Humano
(2004) evidenciam esse facto. Alguns setores importantes da administracéo publica e do
setor privado estdo a introduzir nas suas rotinas organizacionais as TIC, como forma de
racionalizacdo de custos e procedimentos mas também como mecanismo que podera
promover uma maior competitividade. (PNUD, 2004).

Como exemplo dessas praticas ja foram desenvolvidas, sob coordenacdo do

NOSI, aplicacbes e servicos nas areas de negocios, atendimento, educacao,

* Estrutura de coordenagdo da Sociedade de Informagdo e da Promocdo da Governacdo Eletronica,
abrangendo toda a administracdo direta e indireta do Estado e as autarquias locais.
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identificacdo, infraestrutura, salde e seguranca social. Neste momento, ja se encontram
implementadas, ou em fase de implementacdo, algumas a¢des com destaque para 0s
servigos “Porton di nos ilha”, a Casa do Cidadao, as certiddes online, a empresa no dia,
0 Sistema Integrado de Gestdo Orcamental e Financeira, o Sistema de Informacéo
Municipal, o Sistema da Previdéncia Social, o projeto de Sistema Nacional de
Identificacdo e Autenticagéo Civil.

Para além desses servicos e solugdes, evidencia-se ainda a iniciativa de
massificacdo do acesso e utilizacdo da Internet de banda larga com a implementacgéo do
projeto “Konekta”. O projeto operacionaliza-se a partir de pontos de acesso gratuito de
internet sem fios localizados em lugares estratégicos e de pracas publicas municipais,
permitindo maior acesso as informacGes e ao conhecimento.

Tudo isso é decorrente do importante passo que o pais deu, ao aprovar o Plano de
Acdo para a Governacdo Eletronica (PAGE) em que se considera a Governagdo
Eletrénica como um dos pilares de desenvolvimento da Sociedade de Informacao,
conforme estabelecido no Programa Estratégico da Sociedade de Informacao (PESI).

De acordo com este plano, a concretizacdo de uma Governacdo Eletronica
proxima dos cidaddos requer a utilizacdo estratégica e operacional das TIC, de forma
coordenada, em proveito da prestacdo de servicos publicos, da melhoria da gestdo
interna e da participacdo dos cidaddos, suportados por uma estrutura tecnologica de
banda larga, baseando-se nos padrbes de interoperabilidade e seguranca (Governo de
Cabo Verde, 2005a).

O Pograma Estratégico da Sociedade de Informacdo (PESI) representa o
documento de referéncia que descreve a estratégia para o desenvolvimento da

Sociedade da Informacdo em Cabo Verde. Assenta na promocdo dos cinco desafios de
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desenvolvimento de Cabo Verde, em sete vertentes de atuagéo e descreve nove pilares

de intervencdo (5 de contetido e 4 de contexto) conforme indicado na figura a seguir.

Figura 1: Fundamentos do P.E.S.I (retirado de Governo de Cabo Verde 2005b)

5 Desafios de Desenvolvimente 7 Vertentes de Actuacdo em
de Cabo Verde Prol da 51

1. Conectividade/ Acessihilidade
2. Governacdo Electronica
3. Economia Digital
4, Intervengles Soclais
5, Novas Competéncias
6. Engquadramento Propiclo

7. Arquitectura Organizacional &
Financeira

S

v_

9 Pilares de Intervencio

5 de Conteddo: 4 de Contexto:
Filar 1 - Acess|bilidade para Todos Filar & = Um contexto Estimulante
Pilar 2 - Uma Governacio Mais Proxima dos Filar 7 = Lideranca na Accdo

Cidadaos Pilar 8 - Investir para Crescer
Pilar 3 - Novas Oportunidades Econdmicas Pilar 9 - Medir para Desenvolver

Filar 4 = Incrementa da Qualidade de Vida
Pilar 5 - Capacitar para Inovar j

",

Para o estudo em causa, o pilar que mais interessa é o pilar 5 (Capacitar para
Inovar) que engloba o setor da educacdo de uma forma geral. Tem como intencdo
investir na “aprendizagem de novas competéncias em TIC em todo o ciclo formativo, na
escola, no ensino superior e ao longo da vida” (Governo de Cabo Verde, 2005b, p. 13).

O ambito deste pilar assenta na definicdo de politicas e mecanismos que
mobilizem as TIC para a qualificacdo do capital humano de Cabo Verde, atuando em
duas vertentes: i) no aumento da qualidade e do acesso ao sistema educativo e formativo
e ii) na formacdo dos cabo-verdianos em TIC. O enfoque serd na promocdo de
condigdes equitativas de acesso as TIC nas escolas primarias e secundarias, na

dinamizacdo de campus virtuais e do ensino a distancia, na formacdo permanente dos



24

professores, no desenvolvimento de novos curriculos nas TIC e na formagdo em TIC
para os Varios segmentos da populacdo (Governo de Cabo Verde, 2005b).

Deste modo, com vista ao melhoramento das condi¢cdes que o pais apresenta, sdo
adotados trés eixos de atuacao:

e TIC nas escolas;
e TIC no Ensino Superior;
e TIC na Sociedade Civil

Pretende-se, através de cada um destes eixos, colmatar necessidades especificas
da populacdo com vista a sua educacédo e formacéo continua.

No ambito da modernizagéo tecnoldgica, subsistem alguns projetos e programas a
desenvolver no setor da educacdo, nomeadamente programa de apetrechamento e de
informatizacdo das escolas primérias e secundarias; criacdo de campus virtuais; criacao
do portal do conhecimento; desenvolvimento de uma plataforma nacional de e-
Learning; criacdo de um programa de formacéo certificada em TIC.

Para além disso, a reforma no setor da educacdo prevé o desenvolvimento de
outros projetos, nomeadamente: rede informatica escolar; programa de informatizacgéo e
ligacdo de internet nas escolas; desenvolvimento do programa “Cada Escola, Cada
Professor um (1) Computador”; implementacgdo do Sistema Integrado de Gestdo Escolar
(SIGE)®; programa de formacdo de professores em TIC; programa de formagéo
permanente de professores a distancia.

Estas iniciativas derivam, portanto, da implementagdo do programa Mundu Novu®,
sob a tutela do Governo de Cabo Verde, sustentado com aplicacdes desenvolvidas pelo

NOSI e desenvolvido em parceria com o governo portugués, as empresas Microsoft,

> Aplicagio que esta enquadrada no grande programa “Mundu Novu” e destina-se a administragio/gestdo
escolar. Até o momento, esta aplicacdo ja estd implementada em duas escolas secundarias do pais, a
Escola Secundéria Abilio Duarte (ESAD) na Cidade da Praia e a Escola Secundéria Jorge Barbosa (ESJB)
em S. Vicente. Relativamente a ESAD a aplicagdo foi implementada no ano letivo 2009- 2010

® Programa que envolve TIC, governagdo eletronica, educaco interativa e desenvolvimento tecnoldgico,
desenvolvido em Marco de 2009 com horizonte de implementagdo num periodo de 5 anos.
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Intel e Porto Editora. O programa tem por objetivo modernizar o processo de ensino
através da utilizacdo das tecnologias de informacdo e comunicagdo, criando um novo
paradigma de ensino interativo, com o intuito de: i) melhorar a qualidade do ensino e da
aprendizagem; ii) aumentar significativamente o nivel de conhecimento dos cabo-
verdianos; iii) tornar Cabo Verde mais competitivo na economia global; iv) promover a
equidade social na Sociedade da Informacéo (Lopes 2009).

A preocupacdo com a tematica reflete-se assim nas politicas educativas e advém
da tomada de consciéncia da sua relevancia no contexto escolar. Neste ambito, no ano
letivo 2009/2010 foi proposta a introducdo da disciplina de Tecnologias de Informacao
e Comunicacdo no plano de estudos do ensino secundario a partir do 7° ano. A
disciplina assume como um dos principais objetivos “proporcionar aos jovens a
aquisicdo de conhecimentos basicos que o0s tornem capazes de compreender o
desenvolvimento tecnolégico no dominio da informagdo no mundo moderno”
(Ministério da Educacao, 2008, p. 4).

Tendo em conta estas consideracdes, pensa-se que a introducdo da referida
disciplina foi feita sob pretexto da modernidade e ambiciona ndo somente o contacto
com as tecnologias como também procura desenvolver nos alunos competéncias de
literacia digital, pelo que deve-se procurar saber quem poderia lecionar esta disciplina.
Esta questdo € de extrema importancia quando se quer introduzir as TIC no curriculo
escolar pelo potencial que os recursos tecnolégicos propiciam ao processo de ensino e
aprendizagem.

Acredita-se, de uma forma geral, que com a aposta da introducdo das TIC, no
setor educativo e consequentemente a sua utilizacdo nas atividades escolares, esta-se a

proporcionar aos professores e alunos a oportunidade de associarem-se a outros espacos
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geradores de conhecimento, com intuito de ajuda-los a serem mais ativos, criativos e

auténomos na construgdo das aprendizagens.

1.5.1 AsTIC no plano curricular

O debate em torno da importancia das tecnologias de informacéo e comunicagao
no quotidiano das sociedades justifica que a escola procure um espaco para a sua
integracdo curricular em todos os niveis de ensino.

De entre muitos outros desafios que se colocam a escola, nesta nova era, destaca-
se a responsabilidade de preparar os alunos para lidar com as novas ferramentas de
acesso ao saber, e que permite a construcdo do conhecimento.

Desde 0 ano 1990, com a reforma do sistema educativo, foi criada a disciplina de
Utilizacdo de Computadores. Foi introduzida no curriculo nacional a partir do 2.° ciclo
(9.° ano) como uma disciplina opcional.

Devido a falta de condi¢cdes nas escolas que prende-se com falta de equipamentos
e mesmo pessoal qualificado, a referida disciplina s6 comecou a ser lecionada no 3.°
ciclo, isto &, a partir do 11.° ano de escolaridade.

A introducdo desta disciplina no sistema educativo cabo-verdiano fundamenta-se
pela necessidade de familiarizar os alunos com a utilizacdo do computador, considerado
como instrumento de trabalho, tendo em vista a formacdo basica que permite o dominio
de ferramentas para 0 uso quotidiano e especifico para diferentes areas de estudo.

A atual revisdo curricular, em curso, prevé a introducdo da mesma disciplina, mas
com uma designacdo diferente, Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo — TIC, com
caracter modular e obrigatorio desde o 1.° ciclo do ensino secundéario, introduzido a

partir do 7.° ano de escolaridade.
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O programa da disciplina abrange unidades relativas aos sistemas operativos e
internet, processos de recolha, organizacdo, tratamento e apresentacdo de informagéo
tendo como suporte ferramentas informéaticas os utilitdrios de uso genérico.
Processadores de texto, folhas de calculo, bases de dados (Ministério da Educacéo,
2008).

A disciplina assume um carater geral encarada numa perspetiva multidisciplinar e
centra-se sobretudo em trabalhos desenvolvidos pelos alunos, como forma de
aprendizagem e avaliagdo dos resultados.

A luz do exposto, verifica-se que a integracdo das TIC nos curriculos nas escolas
em Cabo Verde € uma realidade relativamente recente. Apesar da aposta, subsistem
ainda défices a nivel de infraestruturas e ou recursos humanos nas escolas que
condicionam a sua real integracdo. Esta situacdo € contraria as exigéncias atuais, uma
vez que tal como afirma (Lopes 2004, p.5), as TIC deverdo transformar-se no
“instrumento essencial a todos para a consecu¢do de um mundo mais pacifico, prospero

e justo, baseado na nossa humanidade comum com todas as suas adversidades”.

1.6 Formacéo Continua e Desenvolvimento Profissional

Frequentemente a formacdo continua surge como sinénimo de educacdo de
adultos, aperfeicoamento, educacdo permanente, formacdo em servico, desenvolvimento
profissional ou desenvolvimento dos professores.

Segundo (Day 1999, citado em Day 2007), o desenvolvimento profissional dos
professores diz respeito a um conjunto de experiéncias de aprendizagem realizadas em
beneficio direto ou indireto que contribui para melhorar o desempenho do professor

dentro da sala de aula e remete uma prética de questionamento. E o processo em que 0
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professor esta implicado sozinho ou conjuntamente em rever e valorizar seu papel como
agente de mudanga e construtor critico de conhecimento e competéncias ao longo da sua
vida enquanto professor.

Por sua vez, Sim-Sim (2012, p.9), refere que por desenvolvimento profissional
dos professores entende-se a “dindmica geradora de melhorias de praticas de ensino na
sala de aula que originam progresso nas aprendizagens dos alunos que, por sua vez,
afetam positivamente a imagem, as atitudes e as crengas do docente”.

Na perspetiva de Ponte (1998), a exigéncia do desenvolvimento profissional
permanente do educador passa entdo a ser indissociavel da sua carreira tal como 0s seus
alunos, “o educador tem o dever de estar sempre a aprender” (p.2).

A ideia de desenvolvimento profissional e de formacéo estdo relacionadas, mas
com algumas perspetivas diferentes, as quais sdo importante destacar.

De acordo com Ponte (1998) a formacdo estad mais associada a frequéncia de
cursos de atualizacdo, enquanto desenvolvimento profissional acontece atraves de
formas variadas que inclui ndo somente frequentar cursos mas também participar em
atividades como trabalhos de projetos e troca de experiéncias. Se na formacdo os
professores assimilam as informacdes que sdo facultadas, no desenvolvimento
profissional comandam as decisdes sobre os projetos que querem empreender assim
como o modo como os pretende executar. Por outro lado, enquanto a formacgéo incide
sobre aquilo em que os professores sdo carentes, o desenvolvimento profissional incide
sobre as suas potencialidades. Por fim, refere-se que a formacdo é vista de forma
compartimentada em que a teoria e a pratica ndo se coadunam. Mas o desenvolvimento
profissional tem em consideracdo aspetos do dominio cognitivo, afetivo e relacional,

com ligacdo entre a teoria e a pratica.
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A esse respeito, Sim-Sim (2012, p.57), defende que “um desenvolvimento
profissional consistente pressupde uma aprendizagem profissional intensiva e eficaz que
se ndo compadece com acdes de formacdo esporadicas, de curta duracdo, pouco
consistentes e desligados de contetdos de ensino especificos”.

Partindo destes pressupostos, considera-se, que o conceito de formacao defendida
por Garcia (1999) contextualiza a abordagem sobre o que se entende por
desenvolvimento profissional. Acredita-se que o0 conceito de desenvolvimento
profissional tem vindo a assumir a mesma noc¢do de formacgdo continua, admitindo a
aprendizagem como um processo continuo e como meio de atualizacdo, aquisicdo de
conhecimentos e de desenvolvimento de competéncias pessoais e profissionais
necessarios para a melhoria do processo ensino e aprendizagem.

Para Ponte (1998, p.3), a finalidade do desenvolvimento profissional “é tornar os
professores mais aptos a conduzir um ensino adaptado as necessidades e interesses de
cada aluno, bem como contribuir para a melhoria das instituicdes educativas,
realizando-se pessoal e profissionalmente”.

Numa linha bastante semelhante, Sim-Sim (2012, p.57), afirma que o
desenvolvimento profissional dos professores “¢ a pedra de toque” na melhoria do
ensino. Nesta ordem de ideia, cré-se que no contexto das mudancas que invadiram o
panorama educativo e escolar, a formacdo continua de professores deve ganhar uma
importancia crescente e devera impor-se como um investimento necessario para
introduzir e apoiar as transformacdes de que a escola e 0s sistemas educativos precisam
perante a rapida evolucado social e tecnologica.

Como refere (Day, 2007, p.30) é possivel apurar que no fundo, “o
desenvolvimento profissional continuo de professores sempre foi necessario para

aqueles que trabalham na escola”
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1.7 O Significado da Formacéo de Professores

A questdo da formacdo de professores constitui uma area de conhecimento que
tem sido objeto de preocupacéo e interesse por parte de diversos investigadores, devido
a sua crescente importancia na investigagéo educacional.

No processo de capacitacdo de professores pode ser assinalada varias etapas, com
destaque para a formacao inicial e a formagdo continua.

No que concerne a formacdo continua de professores (Formosinho, 1991, citado
em Silva, 2000, p.96), considera que “a formagdo continua visa o aperfeicoamento dos
saberes, das técnicas, das atitudes necessarios ao exercicio da profissao do professor.”

Nos estudos de (Garcia 1999, citado por Borges 2011, p.16), o conceito de
formac&o de professores € entendido como

“a area de conhecimento, investigacao e de propostas teoricas e
praticas que, no ambito da didatica e da organizacdo escolar,
estuda 0s processos atraves dos quais 0s professores em
formacdo ou em exercicio se implicam, individual ou em equipa,
em experiéncias de aprendizagem através das quais adquirem ou
melhoram os seus conhecimentos, competéncias e disposicoes, e
que lhes permite intervir profissionalmente no desenvolvimento
do seu ensino, do curriculo e da escola, com o objetivo de
melhorar na qualidade do ensino que os alunos recebem.”

Como se pode constatar, a formacdo de professores pode ser entendida como a
preparacdo do profissional, ao apresentar conhecimentos cientificos e ou pedagdgicos
essenciais para o exercicio da atividade docente. Surge como uma oportunidade de

aprendizagem tendo em vista aprofundar, atualizar e aperfeicoar conhecimentos
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adquiridos, bem como produzir novos saberes como forma de responder com eficacia
aos desafios impostos pela sociedade de informagdo e do conhecimento.

E nesse contexto que Delors (2005, p.89), assegura que “hoje em dia, ninguém
pode pensar adquirir, na juventude, uma bagagem inicial de conhecimentos que lhe
baste para toda a vida, porque a evolucdo rapida do mundo exige uma atualizacéo
continua de saberes”.

Deste modo, a capacitagdo do profissional docente surge assim como um dos
elementos chaves para responder com eficacia as demandas desta sociedade. O desafio
portanto passa pela formacdo dos seus profissionais, de modo a responder as exigéncias
cada vez mais complexas e permanentes, 0 que pressupde a introdugdo de praticas
inovadoras nos processos de formacao.

Convém salientar que a questdo da formacgédo de professores reveste-se de uma
importancia crescente tanto para o professor como para o sistema educativo. A
formacdo de professores apresenta-se assim, COmMO mecanismo que permite o
desenvolvimento profissional do professor e assume um papel preponderante na

melhoria da qualidade da sua acéo.

1.7.1 Aspetos de Formacao de Professores em Cabo Verde

A formacdo de professores em Cabo Verde deu um grande passo no inicio dos
anos 90, aquando da reforma do sistema educativo, que culminou com a aprovacao da
Lei de Bases do Sistema Educativo (LBSE), a qual define os principios e fundamentos

da organizacdo e funcionamento do sistema educativo.
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A reforma visou mudancgas profundas no sistema e comegou a reconhecer-se a
necessidade de haver programas de formagdo especificamente orientados para a
docéncia.

Com isso, a preocupacdo com a melhoria de ensino e a necessidade de capacitar o
corpo docente dos diferentes niveis do sistema educativo emerge como imperativo.

Assim sendo, foram empreendidos esforgos no sentido de definir medidas
institucionais e politicas de apoio em busca de um ensino que satisfizesse as
expectativas e anseios do pais.

Nestes termos, foi repensado 0os modos de atuacdo das instituicdes de formacéo
de professores, o Instituto Pedagégico (IP)’ e Instituto Superior de Educacio (I1SE)2, no
sentido de preparar recursos humanos com competéncia profissional capaz de satisfazer
as necessidades e exigéncias que colocavam-se ao pais a nivel do processo de ensino e
aprendizagem.

Na sequéncia, foram criadas leis e normativos no sentido de apoiar e assegurar da
melhor forma o desempenho da funcdo docente. A formacdo do pessoal docente em
Cabo Verde est4 apoiada na LBSE e no Estatuto do Pessoal Docente (EPD)° e
compreende a formacéo inicial e a formacdo continua.

Por exemplo, a Lei de Bases do Sistema Educativo, reconhece a formacdo como
um direito e um dever de todos os professores independentemente do nivel de ensino e
reconhece na formacgdo continua a capacidade de assegurar o aprofundamento e
atualizacdo de conhecimentos e de competéncias profissionais e ainda aponta

fundamentos e responsabilidades dessa formacéo.

7 Instituicdo de nivel médio vocacionada para a formacéo de agentes educativos para o ensino bésico e
pré-escolar. E formada por 3 escolas de formagéo de professores, sendo uma situada na Cidade da Praia
(capital do pais) outra na Cidade do Mindelo e a terceira, a mais recente na Cidade de Assomada, llha de
Santiago.

® Instituicdo publica de nivel superior responsavel pela formacdo inicial de professores do ensino
secundario. Tem a sua sede na Cidade da Praia, e conta com uma delegac¢éo na Cidade de Mindelo.

® Decreto — legislativo n° 2 de 2004
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O Estatuto do Pessoal Docente sustenta que a modalidade de formagdo continua
visa desenvolver e qualificar o pessoal docente e promover a eficicia e a efetividade do
sistema educativo, mediante a articulacdo entre as necessidades organizacionais e
sociais e 0s planos individuais de carreira.

Tanto a LBSE como o EPD preconizam que a formacéo inicial e continua devem
ter um carécter atual como forma de dotar os professores de novas técnicas decorrentes
das mudangas verificadas na sociedade, na ciéncia, na tecnologia, na pedagogia,
permitindo a atualizacdo continua de contetdos, métodos e atitudes.

Considera-se, ainda, que ambos os documentos estabelecem que a formagéo
continua é da responsabilidade do Ministério da Educacdo, através dos organismos
competentes.

A questdo da formacdo dos professores em Cabo Verde constitui, ao longo dos
anos, preocupacdo e interesse por parte dos sucessivos governos. Todavia, esta
preocupacao comegou-se a sentir com mais énfase a partir do ano de 1990 no ambito da
reforma educativa, em que foram adotadas medidas e politicas sobre a formacdo de
professores de todos os niveis de ensino. As orientacGes sobre a formacdo de
professores no plano institucional estdo discriminadas e definidas na Lei de Bases do

Sistema Educativo.

1.7.2 TIC na Formacéo de Professores: Percursos e Inovacao

Com a reforma do ensino nos anos noventa, Cabo Verde viu-se confrontado com a
necessidade de mudanca e adaptacdo face aos rapidos acontecimentos que marcavam 0

mundo, nos mais diversos niveis, entre 0s quais o da educacéo.
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Decorrentes destas mudancas, foram introduzidas propostas no dominio da
formacdo que se coadunasse com as exigéncias decorrentes das transformacgdes por que
passava o pais.

Assim sendo, foram desenvolvidas a¢des no sentido de introduzir e promover a
utilizacdo das tecnologias em contexto escolar, nomeadamente em processos de
formagé&o de professores.

J& no inicio do ano de 1998 foi comecada uma fase de formacdo dos docentes do
Instituto Pedagdgico (Praia e Mindelo) na utilizacdo das TIC nas disciplinas especificas
nomeadamente, Lingua Portuguesa, Matematica, Ciéncia Integrada e Expressdes.

Uma das experiéncias pioneiras no dominio da formacao de professores na area
das TIC em Cabo Verde surgiu com a implementacgdo do PUENTICEBY. O
desenvolvimento do projeto tinha como finalidade recomendar formas de utilizagédo
educativa dos computadores com recurso a internet; criar condi¢cdes que permitam aos
alunos e professores utilizarem meios informéaticos no apoio as areas curriculares;
formular recomendacdes acerca das formas de generalizacdo do uso das TIC na escola;
produzir conhecimentos e materiais a utilizar na formacédo inicial e continua dos
professores (Matos et al, 2002).

A execucdo do projeto foi da responsabilidade do Instituto Pedagdgico de Cabo
Verde e da equipa da Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa. O
desenvolvimento do projeto envolveu a experimentacdo, durante dois anos, em duas
escolas da ilha de Santiago (Cidade da Praia) e duas escolas em S. Vicente (Cidade do
Mindelo), que foram equipadas com alguns equipamentos informaticos, nomedamente

computadores, impressora, scanner e modem para ligacdo a internet.

10 Projeto desenvolvido entre 1999 a 2002 com o apoio do Gabinete de Relagdes Internacionais do
Ministério da Educacdo de Portugal e do Ministério da Educacéo de Cabo Verde.
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As experiéncias ainda sdo poucas relativamente a agdes desenvolvidas para os
professores do ensino secundario. No entanto, no ambito do programa Mundu Novu, ja
foram realizadas acOes de formacdo destinadas tanto para os professores de ensino
basico como para 0s de ensino secundario.

Com base em informagdes recolhidas junto do gabinete coordenador do programa
Mundu Novu, desde o ano 2010 tem sido realizadas iniciativas de formagdo com vista a
dinamizar a utilizagdo das TIC no sistema de ensino.

Atualmente encontra-se em curso dois cursos tecnoldgicos de curta duragdo. O
curso PIL (Formacdo em Informatica Bésica) e curso INTEL (Tecnologias Educativas)
que tém por objetivo dotar os professores de competéncias técnicas e pedagogicas em
TIC, no sentido de adquirirem habilidades de literacia tecnologica bésicas, de forma a
poderem transferir esses conhecimentos para a pratica na sala de aula.

Foram igualmente desenvolvidas acdes de formacdo em plataforma Moodle, para
gestdo curricular e ensino a distancia, no ambito do projeto Informat. Esta acdo é
destinada a professores coordenadores dos nucleos de orientagdo vocacional e
profissional das escolas secundarias, fruto de uma parceria entre o Ministério de
Educacdo de Cabo Verde e o governo das Canarias.

O projeto tem como principais objetivos desenvolver contetdos curriculares em
matéria de formacdo profissional, propor a elaboracdo e desenvolvimento de um modelo
de oferta para a orienta¢do vocacional e profissional e fomentar o desenvolvimento das
TIC no ensino secundario.

Quanto a realidade concreta da nossa investigacdo, o Ministério da Educacao, em
parceria com o NOSI, realizou a¢Ges de formacdo destinadas aos professores da ESAD
com objetivo de capacita-los na utilizacdo de ferramentas de trabalho basico no dominio

do Sistema Integrado de Gestéo Escolar.
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Para além dessas iniciativas, os professores foram ainda beneficiados com ac6es
de formacdo em nocOes basicas em TIC, desenvolvidas em parceria com o centro de
emprego da Praia.

N&o obstante, a propdsito da utilizacdo das TIC no dominio da educacdo e da
formacdo, Lopes (2004, p.27), mostra que a informatica e as tecnologias de informacéao
j& estdo integradas nos planos curriculares de grande parte dos cursos administrados nos
estabelecimentos de ensino superior. Embora grande parte dos estabelecimentos de
ensino superior ndo sao atribuidas responsabilidades de formacéo de professores, o certo
é que alguns desses quadros acabam por ingressar na carreira docente.

Segundo dados de PNUD (2004, p.65), quatro estabelecimentos de ensino
superior do pais ensinam informaética. ISE, ISECMAR, Uni Piaget e IESIG.

Os cursos lecionados sdo: Engenharia em Informatica, Engenharia de Sistemas e
Informacdo, Informatica de Gestdo. Em geral, a iniciacdo a informatica e as tecnologias
da informacéo fazem parte dos cursos de todos os ramos de ensino nos estabelecimentos
de ensino superior.

Além de tais cursos, no ano letivo de 2005/2006 o ISE apostou também na
implementacao do curso de licenciatura em TIC. Mas com a mudanca de estatuto para a
Universidade de Cabo Verde, a partir do ano letivo 2008/2009 implementou-se 0 curso
de licenciatura em Engenharia Informatica e Computadores que veio a substituir o entdo
curso de licenciatura em TIC. O curso tem a duracdo de 4 anos letivos e a partir do 3.°
ano os alunos podem optar pelas areas de Informatica e Automacao, Programacédo e
Sistemas de Informacdo e Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (Universidade de

Cabo Verde, 2011).
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Importa ainda referir que nesta instituicdo, no ano letivo em curso, realiza-se o
Curso de Mestrado em Educacgdo na area de especializacdo em TIC em parceria com o
Instituto de Educacédo da Universidade de Lisboa.

Enfim, pode dizer-se que a importancia atribuida a formacao de professores em
Cabo Verde no ambito das TIC é concebida sob o pretexto de inovacdo e mudanca e
justifica-se, em grande parte, pelas caracteristicas da sociedade contemporanea que

coloca novas e multiplas exigéncias aos profissionais da educacao.

1.8 Andlise de Necessidade de Formacdo Continua de Professores

Uma das necessidades visiveis da educacdo em Cabo Verde prende-se com o
aperfeicoamento dos profissionais do ensino, ainda mais pelo facto de que em tempos
de profundas mudancas, torna-se necessario desenvolver acdes concretas no sentido de
auxiliar o trabalho docente.

No contexto das mudancas, as exigéncias feitas a escola e aos professores sao
cada vez maiores e mais diversificadas. Nesse contexto, pode-se considerar que a
formacdo continua impde-se como uma necessidade formativa e situa-se nessas
exigéncias. Além de que pode ser encarada como um meio Vviavel para proporcionar
mudancas qualitativas no desempenho da funcédo docente.

Complementarmente, Laderriere e Postic (1981 citados por Rodrigues e Esteves,
1993, p. 41) reconhecem que a formacdo ndo se esgota na formacdo inicial, devendo
prosseguir ao longo da carreira, de forma coerente e integrada, respondendo as
necessidades de formacdo, resultantes das mudancas sociais e ou do proprio sistema de

ensino.
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Segundo Rodrigues e Esteves (1993) a palavra necessidade é uma palavra
polissémica, marcada pela ambiguidade. O termo é utilizado para designar diferentes
acegdes como desejo, vontade, aspiracOes, precisar de alguma coisa ou uma exigéncia.

Kaufman e Herman (1991 citado por Rodrigues, 2006, p.98), definem
necessidades como lacunas nos resultados entre “o que ¢’ ¢ “o que devia ser”. Os
mesmos autores argumentam que “as necessidades sdo representacdes da realidade
produzidas aqui e agora, em determinado contexto, por determinado sujeito”
(Rodrigues, 2006, p.97).

A andlise da necessidade de formacdo constitui uma etapa do processo de
formacéo, e pode centrar-se tanto no formando como no formador. No primeiro caso
busca “abrir horizontes” para auto-formacéo salientando lacunas, problemas, interesses
e motivagdes. No segundo, procura a eficacia da formacgéo através do ajustamento entre
0 expectavel e o realizado pelo formador ou pela instituicdo formadora (Rodrigues &
Esteves 1993).

As autoras ainda sustentam a ideia de que “a analise de necessidades desempenha
uma funcdo social que, em nome da eficacia e da racionalidade de processos, procura
adequar a formacdo as necessidades socialmente detetadas” (Rodrigues & Esteves,
1993, p.21).

Para Rodrigues (2006), o conceito de analise de necessidade de formacédo é
compreendido como algo que ao perceber-se que faz falta para o exercicio profissional
pode ser alcancado através do processo de formacao.

Portanto, a andlise de necessidades resume-se na producdo de objetivos de
mudanca para os individuos, ou seja, produzir “objetivos indutores de formagao”

Barbier e Lesne (1986, citado por Rodrigues & Esteves, 1993, p.24).
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Assim, é-se forcado a reconhecer que a analise de necessidade é importante para
realizacdo de acOes de formacgdo continua, pois, é pela analise que se fizer que sera
possivel identificar aspetos que merecem ser desenvolvidos em atividades futuras.

Com base no que foi referenciado, considera-se que o conceito de necessidade
parece remeter a ideia de exigéncia, visto como algo Util, de caracter imprescindivel ou
inevitavel num momento desejado, definem a procura de algo que falta para poder fazer
o trabalho docente com maior profissionalismo.

Assim, assume-se em concordancia com Rodrigues (2006), que no @mbito da
formacao continua de professores ha “coisas” de que fazem falta, de que precisa-se, que
gostaria de ter, ou que se fossem possuidas contribuiriam para a resolucdo de alguns
problemas profissionais.

Relativamente a realidade concreta da investigagcdo, em Cabo Verde, apesar de ser
estabelecida por lei, a formacdo continua de professores ndo tem sido alvo de grandes
investimentos pelo poder publico, pese embora por todos os meios oficiais ha um
discurso promissor acerca da formagdo continua, o que pode elucidar o real contexto
dessa necessidade.

Fernandes (2011) mostra-se convicto ao afirmar que ndo existe uma organizacao
responsavel pela formacdo continua, quer seja projeto ou plano anual de formacéo
permanente com vista ao desenvolvimento pessoal e profissional de professores. Para o
autor, 0 que existe sdo acdes como ofertas formativas limitadas no tempo sob a forma
de palestras, seminarios, acdes de curta duracdo, promovidos por algumas entidades
ligadas direta ou indiretamente a problematica da educacéo.

Pelo deficit de compromissos assumidos institucionalmente com a tematica, é-se
capaz de afirmar que urge criar um sistema coerente de formacdo continua de

professores com o intuito de valorizar, ndo somente a aquisicdo de conhecimentos, mas
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fundamentalmente o desenvolvimento de competéncias, principalmente as relacionadas
coma érea das TIC.

Pois, tal como afirma Costa (2004, p.30), se quisermos que a mudancga aconteca
de forma a contribuir para alterar o atual “estado de coisas” entdo € necessario investir
ao nivel dos agentes educativos.

Considerando que verifica-se uma permanente evolucdo tecnol6gica e
paralelamente uma constante evolucdo do conhecimento, tem-se a consciéncia da
necessidade de se preocupar com a formacgdo de professores de modo a capacita-los para

poder fazer face aos desafios e exigéncias desta sociedade em permanente mudanga.



CAPITULO 2: PROBLEMA DE INVESTIGACAO
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Capitulo 2: Problema de Investigacédo

2.1 Apresentacio da Area Tematica

O presente estudo insere-se no &mbito do Mestrado em Educacdo, area de
especializacdo em Tecnologias de Informacdo Comunicacdo e Educacdo, do Instituto de
Educagio da Universidade de Lisboa. E desenvolvido em torno do contexto cabo-
verdiano e aborda a problematica da utilizacdo das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo do ponto de vista dos professores, analisando de modo particular as
necessidades de formagéo continua na area das TIC.

Parece pois que incidir sobre as contribuicdes das TIC ao servico da educacao
numa visdo voltada para a formacgéo continua dos professores faz-se necessario, tendo
em conta a mudanga rapida da sociedade e os desafios que estas mudancas trazem.

Atendendo aos desafios que a sociedade de informacdo e conhecimento coloca,
entende-se necessario proporcionar aos professores uma formacdo solida e a
oportunidade de desenvolver e atualizar constantemente conhecimentos e saberes.
Defende-se desde ja a formacéo que se relaciona com a utilizacdo das tecnologias vistas
como recursos impulsionadores de aprendizagens ativas e significativas. E a solucao
para esta mudanca relacionada com a vida escolar parece estar na formacdo continua
dos professores ainda que outros obstaculos sejam obviamente também considerados.

Nesta l0gica, é necessario ndo descurar que a formacdo dos professores deve estar
voltada para a formacdo na utilizacdo continua das tecnologias, uma vez que estas
abrem perspetivas no dominio da educacdo, podendo ocorrer mudancas significativas

em relacdo ao trabalho docente, tornando desta forma a sua préatica mais reflexiva.
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Patrocinio (2002, p.73), corrobora esta ideia ao defender que ““a utilizagao das TIC
tem que surgir como protagonismo na filosofia de qualquer projeto educativo de escola
e quanto mais bem apetrechados em termos tedricos e praticos estiverem os docentes
mais reflexivamente poderao agir.”

No contexto das mudancas que invadiram o panorama educativo e escolar, a
convicgdo é que a formacdo de professores deve ganhar uma importancia crescente, a
ponto de se constituir como um investimento imprescindivel para introduzir e apoiar as
transformacgdes de que a escola e os sistemas educativos necessitam perante a rapida

evolucdo social e tecnoldgica.

2.2 Apresentacédo do Problema

A semelhanca das atividades desenvolvidas em alguns paises, com vista a
aproveitar as vantagens decorrentes da utilizacdo das TIC no processo ensino-
aprendizagem, traz-se a questdo da preparacdo dos professores para a realidade cabo-
verdiana, onde a formacdo e educacdo constituem aspetos fulcrais para o
desenvolvimento do pais. Nesse sentido, entende-se que € preciso formar os professores
para uma necessidade constante de mudanca.

Sendo assim, pensa-se que 0s professores de hoje precisam desenvolver
competéncias de literacia digital informacionais que lhes permitam fazer uma utilizacao
regular e integrada das tecnologias na sua préatica pedagdgica.

Mendelsohn (1996 citado por Perrenoud, 2000), ao referir-se as principais
competéncias docentes para ensinar nos dias de hoje, menciona, entre outras, a

utilizacdo das tecnologias. Para ele, todo o professor deve ter interesse em dominar a
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tecnologia uma vez que “ela é necessaria a qualquer um que pretenda lutar contra o
fracasso escolar ¢ a exclusao social” (p.139).

De acordo com Carvalho (2007, p.27), “a formacgdo tem que incidir ndo sé sobre a
utilizacdo da tecnologia mas também sobre a sua integracdo pedagdgica na sala de
aula”.

Ainda que a questdo da formacdo dos professores seja um tema que reune ja
alguma aborddgem e andlise em termos de investigacdo académica, considera-se
importante debrucar sobre 0 mesmo, com intuito de poder adquirir conhecimentos mais
vastos sobre o tema e como foco particular na realidade de Cabo Verde. Assim, da
pesquisa até entdo realizada, constata-se pouca existéncia de estudos de referéncia sobre
a questdo da utilizacdo das TIC em contexto escolar. Isso pode dever-se a razdes
associadas a atual emergéncia dada as TIC no dominio da educagdo e formagdo. A
investigacdo assume-se, assim, como propdsito central diagnosticar da melhor forma
possivel, as necessidades de formacgdo continua dos professores a nivel do ensino
secundario no que respeita a utilizacéo das TIC.

Desta forma, define-se o seguinte problema de investigacéo:

Como se caracteriza 0 percurso, as praticas, 0os obsticulos e as necessidades de

formacdo dos professores de uma escola secundaria publica da cidade da Praia na area

das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo?

Com esta questdo orientadora, pretende-se conhecer o que pensam os professores
do ensino secundario relativamente a utilizacdo das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo nas suas praticas, além de saber como fatores poderdo potenciar nos
professores competéncias relacionadas com as TIC.

Acredita-se que a presente investigacdo se reveste de importancia e relevo, na

medida em que perspetiva uma formacéo continua de professores que eleja as TIC como
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area indispensavel na atualizacdo do profissional docente, entendendo-a como condicéo
privilegiada para a introducdo de inovagfes indispensaveis a mudanca na escola, de
forma a fomentar atitudes positivas no que respeita a utilizacdo das TIC em contexto
educativo e particularmente nos processos de ensino e aprendizagem.

Com os resultados encontrados, pretende-se indicar pontos-chave que contribuam
para a procura de praticas propensas a melhoria/resolucdo da problematica da formacéao
continua dos professores do ensino secundario em Cabo Verde na area das TIC,

auxiliando igualmente a identificacdo de outros obstaculos de relevo.

2.3 Apresentacao dos Objetivos

A investigacdo em causa visa diagnosticar percursos e necessidades de formacéo
dos professores na area das TIC.

Tendo as TIC um papel cada vez mais determinante no nosso quotidiano deve ser
ponderada, com vista ao aperfeicoamento, a promoc¢do de iniciativas no dominio da
formacdo continua que assuma a importancia da integracdo das tecnologias, de modo a
proporcionar aos profissionais da educacdo uma preparacdo que ajude a colmatar as
insuficiéncias verificadas nesta area ao nivel da formacao inicial.

Procurando atingir a finalidade anteriormente exposta, a investigacdo por
conseguinte depreende outros objetivos mais especificos tais como:

e Conhecer a realidade escolar relativamente ao apetrechamento
tecnoldgico;

e Identificar experiéncias prévias de formacao dos professores em area das
TIC e reconhecer necessidades de formacdo por parte dos professores na

areade TIC;
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e Conhecer e descrever o sentido de competéncia (auto-eficacia) dos

professores na interagcdo com as tecnologias;
e Identificar os obstaculos que se revelam determinantes a integracdo das

TIC nas préticas docentes

Em Gltima anélise pretende-se contribuir para a consciencializagdo da necessidade
de investir e reforcar a formacdo de professores por parte das instituicbes responsaveis,
no sentido de sustentar e desenvolver um plano adequado de formacdo com introdugéo
de praticas que impliquem situacbes de utilizacdo das TIC no processo de ensino e

aprendizagem.



CAPITULO 3: METODOLOGIA
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Capitulo 3: Metodologia

Com o proposito central de diagnosticar da melhor forma possivel as necessidades
de formacdo continua dos professores a nivel do ensino secundario, optou-se por
realizar uma investigacdo do tipo descritivo, assente em dados quantitativos tendo por
base a recolha de dados e posterior anélise reflexiva das informagdes recolhidas junto
dos professores.

De acordo com Gil (1999), este tipo de pesquis tem como objetivo fundamental a
explicacdo das caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno ou o
estabelecimento de relagdes entre variaveis.

De igual modo, Almeida e Freire (2008) sustentam que uma pesquisa descritiva
apresenta como principal objetivo a “inventariacao das caracteristicas num grupo ou dos
valores que pode assumir uma variavel” (p.21).

A metodologia a ser seguida assentard essencialmente em pesquisa documental,
ou seja, pesquisa bibliografica relativo ao tema numa primeira fase, em artigos e
revistas especializadas. Como complemento a informacdo recolhida na reviséo
bibliogréafica, procede-se conjuntamente a aplicacdo de um inqueérito por questionario a
fim de recolher subsidios necessarios ao conhecimento da percecdo e dos habitos
enquanto professores no que respeita a utilizacdo das TIC.

Tal procedimento permite diagnosticar as necessidades de formacdo dos
professores no que respeita a utilizacdo das TIC, efetuar o levantamento das opinides
sobre as areas TIC que gostaria de ter formacdo, como também facultar informacdes

acerca dos fatores que limitam ou potencializam a integracao educativa das TIC.
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3.1 Apresentacao do Instrumento

O questionério destinado aos professores revelava-se an6bnimo e encontrava-se
dividido em 4 grupos de questdes, em que o primeiro é constituido por questbes que
permitem caracterizar 0 sujeito inquirido; no segundo grupo analisa-se a questdo do
acesso, posse e utilizacdo das TIC pelos professores, com perguntas de respostas
fechadas; o terceiro grupo diz respeito a auto-eficacia no uso das TIC, com opcdes de
resposta em formato Likert, exposta por uma escala numérica com possibilidades de
respostas de 1 a 5, em que traduz a postura do inquirido em relacdo a cada afirmacéo,
variando entre “discordo totalmente” (1) e “concordo totalmente” (5) e por ultimo,
apresenta-se um inventario de obstaculos no processo de integracdo das TIC, com
opcdes de resposta no mesmo formato que o antecedente.

Na estruturacdo das questbes, € utilizada a escala desenvolvida com base em
Cassidy e Eachus (2002), (Escala de auto-eficacia no uso das TIC) e uma outra escala
de obstaculos no processo de integracdo das TIC, usada em estudos anteriores (Paiva
2002) e (Pedro 2011) e adaptadas para a situacdo especifica do contexto onde se insere
0 estudo.

O sentido de auto-eficAcia dos professores na utilizacgdo das TIC €
operacionalizado através do score total médio obtido na escala selecionada para o
efeito. Atendendo ao valor total médio que se podera obter na escala considera-se auto
percecdo elevada de auto-eficacia se o score total médio apresentar valores dispostos no
intervalo de [5-3,5]; auto-percecdo moderada ou aceitavel de eficacia, se o score total
médio apresentar valores situados no intervalo de [3,4-2,5]; e auto-percecdo reduzida de

auto-eficacia, se o score total médio apresentar valores inscritos no intervalo de [2,4- 1].
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O inventério de obstaculos no processo de integracdo das TIC é constituida por 24
itens, no qual foram organizados por 7 fatores a saber: 1) obstaculos relacionados com a
formacdo de professores, abrange os itens 1, 2, 3, 4 e 5; 1I) obstaculos do aluno, integra
os itens 6, 7 e 8; Ill) concecbes de professores, integra os itens 9, 10 e 11; IV)
recursos/sistemas de apoio, € composto pelos itens 12 e 13; V) equipamentos,
constituido pelos itens 14, 15, 16 e 17; V1) iniciativas da escola, abrange os itens 18, 19
e 29 e por ultimo VII) incentivos estruturais que integra os itens 21, 22, 23 e 24.

A parte inicial do instrumento destina-se a recolher elementos de natureza pessoal
e profissional que permitem fazer a caracterizacdo biogréfica dos sujeitos de
investigacdo quanto ao género, idade, formagdo académica, como também conhecer as
condices de acesso, posse e utilizacdo das TIC, as situagcdes em que se deu 0 Seu
processo de iniciacdo a informéatica bem como as areas das TIC que gostaria de ter
formacéo.

A segunda parte integra a escala de auto-eficacia no uso das TIC e inventario de
obstaculos no processo de integracdo das TIC, onde se pretende reunir informacoes
concernentes a capacidade de utilizacdo educativa das TIC por parte dos professores e
averiguar o impacto que cada um dos fatores assume na realizacdo das atividades de
ensino e aprendizagem.

No cabecalho do questionario, referente a parte introdutoria, informa-se a todos os
inquiridos o propdsito do estudo de investigacao.

Para Gil (1999, p.128), o questionario € uma “técnica de investigacdo composta
por um numero mais ou menos elevado de questdes apresentadas por escrito as pessoas,
tendo por objetivo o conhecimento de opinibes, crengas, sentimentos, interesses,

expectativas, situacfes vivenciadas, etc”.
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O inquérito por questionario € uma técnica que, no entender de Quivy e
Campenhoudt, (1992, p.191), é fundamentalmente Gtil porque da a “possibilidade de
quantificar uma multiplicidade de dados e de proceder, por conseguinte, a numerosas
analises de correlagdo”.

Segundo os autores, uma das principais vantagens da referida técnica prende-se
com o facto de a representatividade do conjunto dos entrevistados poder ser facilmente
satisfeita.

No total, o questionario utilizado nesta investigacdo tem uma estrutura composta
por 56 itens (ver anexo C). Para mais detalhes, a tabela que se segue ilustra os

respetivos itens que compdem cada grupo de questdes.

Tabela 1: Distribui¢éo dos itens do questionario

Questionario dirigido aos professores

Identificacio Acesso, posse e Escala de auto- | Escala de
¢ Utilizacao eficacia Obstaculos
N.° Itens 5 7 20 24

Convém salientar que o instrumento de recolha de dados foi elaborado tendo em
conta o principio de garantia de anonimato, bem como o sigilo das suas respostas; a
confidencialidade com garantias de que as informacdes recolhidas sé servem para o fim
indicado e que ndo seriam partilnadas com outrem. O questionario apresenta um total de

questdes passivel ser preenchidos num tempo estimado entre 7 a 10 minutos.
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3.2 Caracterizacao dos Participantes

Determina-se como publico-alvo todos os professores da Escola Secundaria
Abilio Duarte (ESAD), instituicdo publica localizada no Municipio da Praia, Cidade da
Praia, no ano letivo de 2012/2013.

Depois de contactar a escola, a direcdo e os professores manifestaram-se
disponiveis para participar neste estudo. A amostra assim constituida € uma amostra de
conveniéncia, uma vez que € formada apenas pelos professores que responderam ao
inquérito por questionario.

No estudo participaram 87 individuos de um universo de 95 professores. Apesar
de nem todos terem aderido ao preenchimento do questionario, a taxa de retorno obtida
foi de 91,6%, pelo que considera-se a amostra representativa.

Considerando os dados dos 87 respondentes ao questionario, passa-se a descri¢éo
da amostra de acordo com a sua caracterizacao pessoal e profissional.

Por ndo se tratar da totalidade dos professores da escola, chama-se a atencao
acerca da possibilidade de tal poder causar alguma influéncia nas percentagens relativas
ao género, idade, formacdo académica, area de formacdo e ano de conclusdo da

formacao.
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Figura 2: Distribuicdo da amostra por género

B Femining
B masculing

Da totalidade dos respondentes ao inquérito por questionario, verificou-se que a

maioria (56,3%) é do sexo feminino e 43,7% sdo do sexo masculino.

Tabela 2: Distribuicdo da amostra por idade

Frequéncia %
Menos 25 anos 4 4,6
26-30 18 20,7
31-35 23 26,4
36-40 16 18,4
41-45 15 17,2
Mais de 46 11 12,6
Total 87 100,0

Analisando a tabela 2, relativa a faixa etaria, nota-se que os professores com
menos de 25 anos, 0s que provavelmente tém um percurso de menos anos na docéncia,
representam uma minoria (4,6%) da amostra total e 20,7% dos professores inqueridos
tém idades compreendidas entre 26 a 30 anos. A maioria dos professores (26,4%) tem
entre 31 a 35 anos de idade. Os que supostamente ja tém um percurso de alguns anos na
docéncia (36 a 40 anos de idade) correspondem 18,4%, enquanto 0s com mais anos de
docéncia, inclusive alguns que ja estdo a caminhar para a idade da reforma representam

17,2% (41 a 45 anos de idade) e 12,6% (mais de 46 anos de idade).
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Figura 3: Distribuicdo da amostra por formagao académica

B Eacharelato
M Licenciatura
Cmestrado
WEm formagac

No que respeita a formacdo académica, verifica-se que a maioria dos professores
(72,4%) é licenciada. Os com bacharelato representam uma minoria (6,9%) e 0s que
possuem mestrado representam 14,9%. Os 5 professores restantes (5,7%) encontram-se
em formacéo, desses, 3 frequentam o curso de licenciatura, 1 de mestrado e o outro na

fase final do curso de doutoramento.

Tabela 3: Distribuicdo por area de formacéo

Frequéncia %
Linguas 25 28,7
Ciéncias Humanas e Sociais 29 33,3
Ciéncias e Tecnologia 27 31,0
Educacéo Fisica 6 6,9
Total 87 100,0

A maioria dos professores da amostra lecionam disciplinas da area de Ciéncias e
Humanidades assumindo um valor percentual de 33,3%, seguida de Ciéncias e
Tecnologias com 31,0%. A area de Linguas assume 28,7% e a area de Educacdo Fisica

assume o valor percentual de 6,9%.




Tabela 4: Distribuicdo por ano de concluséo da formacao
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Um outro dado a salientar é o ano de concluséo da formagdo. Assim, nota-se que

grande parte dos inquiridos concluiu os seus estudos recentemente, com maior

incidéncia de respostas (16,1%) no ano de 2010. Todavia, 6 professores (6,9%) nao

identificaram o ano de concluséo de formacéo.

Tabela 5: Frequéncia das respostas da formacao inicial

Frequéncia %
Ensino Superior Universitario 24 27,6
Instituto Superior Educacéo 58 66,7
Outra Situacao 5 5,7
Total 87 100,0

Assiste-se que 27,6% dos professores iniciaram a sua formagdo no Ensino

Superior Universitario, 66,7 iniciaram no Instituto Superior de Educacao e os restantes

5,7% por outra situacdo, ou seja, fizeram a formacdo inicial através do Instituto

Pedagogico.
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3.3 Caracterizacdo da Instituicao

A ESAD abriu as suas portas desde Outubro de 2002. A escola fica situada na
Cidade da Praia, na localidade do Palmarejo ao lado do campus da Universidade Publica
de Cabo Verde.

Atualmente funciona com cerca de 2054 alunos e conta com um corpo docente
num coletivo equivalente a 95 professores dos quais alguns fazem parte da Direcdo.
Alberga alunos de diferentes areas opcionais, provenientes de quase todas as localidades
do interior e bairros da capital.

Dispde de uma elementar e complexa infra-estrutura escolar; conta com 30 salas
de aulas; duas salas de informaética; trés laboratérios (Fisica Quimica e Biologia), uma
sala de professores; uma sala de coordenagdo; uma cantina escolar; uma sala de atos;
uma biblioteca; dois espacos para a pratica desportiva (um pavilhdo e uma placa
desportiva); um bloco para as atividades administrativas; uma secretaria e 14 casas de
banho.

A oferta educativa abrange os niveis do 7.° ao 12.° ano de escolaridade,
funcionando de manha das 07h30min as 12h30min e a tarde das 13h00 as 18h00.

Parece relevante salientar que é uma escola com algum nivel de apetrechamento
tecnoldgico e é uma das escolas do ensino secundario escolhida para acolher a fase
piloto de implementacdo do Programa Mundu Novu, através do Sistema Integrado de
Gestdo Escolar (SIGE).

Segundo o professor responsavel pela area das TIC, a aplicacdo supracitada
permite aos professores realizarem todos os registos na sala de aula desde a escrita do
sumario, a marcacao das faltas e ou envio de mensagens aos pais e encarregados de

educacdo e também durante o processo de avaliacdo dos alunos. Convém ainda destacar
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que a escola tem acesso a internet 24 horas por dia, ligada a uma sala bastidor a partir da
qual todo o recinto é alimentado, desde a sala de direcdo, as salas de aulas, a dos
professores e a biblioteca. Também dispde de uma pagina web™'.

Para conhecer a realidade escolar relativamente ao apetrechamento tecnoldgico
pediu-se a colaboracdo da direcdo da escola com o preenchimento do inventario de

equipamentos TIC existentes na escola (anexo B)".

Tabela 6: Equipamentos tecnoldgico existente na escola

Equipamento Disponivel Numero

Computadores fixos 42
Computadores portateis 35
Video projetores (data-show) 30
Impressoras 4
Scanners 1
Quadros interativos 2
Servidores de internet proprios

Pontos de distribuicéo de rede (com fios) 82
Pontos de distribuicdo de rede Wireless 1
Camara de video 0

Em termos gerais, pode-se afirmar que a escola oferece condicbes de
funcionamento tanto em termos de espago como em termos de equipamentos. Nota-se,
entretanto, que possui alguns equipamentos de apoio como impressoras, scanners,
quadros interativos em nameros reduzidos e outros inexistentes (cAmara de video), o
que pode condicionar a utilizacdo de TIC no ensino. Mas em contrapartida, encontra-se
equipada com 77 computadores (fixos e portateis) distribuidos entre as salas de aulas,
sala de coordenacdo, sala de professores, salas de informatica, biblioteca, secretaria e
direcdo (confinados para uso administrativo) com ligacdo a internet através dos pontos

de distribuicdo de rede com fios.

11 Acessivel aos utilizadores através de www.esad.edu.cv
12 Foi preenchido pelo professor responsavel pela area das TIC



http://www.esad.edu.cv/
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3.4 Procedimentos de Recolha e Analise de dados

O primeiro passo dado foi pedir a autorizacdo aos 6rgdos da direcdo da escola
para efetuar a recolha de dados junto dos professores. O pedido foi formalizado através
de uma carta apresentada em anexo. Ap0s a autorizagdo, partiu-se para a sensibilizacdo
dos professores, dando a conhecer os propdsitos da investigacdo, no sentido de elucidar
para a importancia que estudos do género tém para a reflexdo sobre as mudangas que
podem ocorrer na escola e quica também nas suas praticas pedagogicas.

Seguidamente, passou-se para a fase de aplicacdo e da respetiva recolha de
questionarios. Assim sendo, a pesquisadora dirigiu-se a escola e contactou pessoalmente
os professores para fazer a distribuicdo dos questionarios (em suporte papel) no
momento das reunibes de coordenacdo de cada grupo disciplinar, no periodo
compreendido entre o dia 4 de marco (inicio de expedicdo dos questionarios) e o dia 27
de abril (Gltimo questionario recolhido).

Para que ndo houvesse equivoco e para se garantir que cada respondente fosse
capaz de compreender o questionario, a pesquisadora ficou disponivel cerca de 10
minutos no decorrer das reunides para prestar esclarecimentos.

Preenchidos os questionarios, os professores fizeram a sua devolucdo a propria
pesquisadora e também através de uma funcionaria da escola.

Feita a recolha de dados através da aplicacdo do questionario fez-se o tratamento
dos resultados obtidos utilizando o software estatistico SPSSW (Statistical Package for
the Social Sciences for Windows, versdo 20.0), assim como a sua andlise seguida da

interpretacdo dos resultados.
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Antes, é importante clarificar que para o registo de dados e tratamento de
informacdo sentiu-se também a necessidade de adotar alguns procedimentos nas
seguintes situacdes a saber:

Na questdo 1.3 referente a area de formacdo, as hipGteses de resposta foram
agrupadas em 4 grandes areas. A area 1: Linguas. Inclui professores que formaram em
Estudos Cabo-Verdianos e Portugués, lingua Inglesa e lingua Francesa. A éarea 2:
Ciéncias Humanas e Sociais. Engloba os professores que formaram em Economia e
Gestdo, Psicologia, Sociologia, Direito, Filosofia Ciéncias da Educacdo, Historia,
Geografia. A area 3: Ciéncias e Tecnologias. Composta pelos professores que formaram
em Biologia, Quimica, Fisica, Matematica, Engenharias e Informatica. E por ultimo a
area 4: Educacéo Fisica.

Nas questbes 2.3; 2.5; 2.6 e 2.7, por serem questdes que permitiam respostas
multiplas, foram criadas duas possibilidades de respostas para cada alternativa expressas
em Sim ou Nao. O sim significa que essa opcao foi assinalada pelo inquirido e 0 nao
significa que a hipdtese ficou em branco aquando do preenchimento. Assim, a titulo de
exemplo, na questdo 2.7 o inquirido que tenha assinalado a opgdo “programas
graficos/de desenho”, é-lhe registado na folha de céalculo a op¢ao “valor 1= Sim” para

esta questdo e valor 2= N&o para as restantes opgoes de resposta.



CAPITULO 4: APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS
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Capitulo 4: Apresentacdo e Analise dos Resultados

Neste capitulo, pretende-se apresentar e analisar os dados recolhidos ao longo do
estudo realizado, procurando fazer uma leitura integrada dos mesmos, em alinhamento
com os objetivos de investigacao formulados.

Assim, para melhor compreensdo dos dados recolhidos por questionério,
procedeu-se ao calculo de percentagens, valores minimos e maximos, médias e desvio
padréo, apresentando-os sob a forma de tabelas de frequéncia e figuras.

No final apresenta-se uma sintese da analise dos resultados de forma a facilitar a

sua leitura.

4.1 Resultados Relativos ao Acesso, Posse e Utilizagdo das TIC

A tabela seguinte enuncia os equipamentos disponiveis na escola. Nesta é possivel
encontrar informacdo que enuncia que todos os professores (100%), afirmam que na
escola existem computadores disponiveis e que costumam utiliza-los nas mais diversas

situacoes.
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Tabela 7: Frequéncia das respostas, acesso, posse e utilizagéo das TIC

Sim Nao Total
Freq. % Freq. % Freq. %

Ha computadores disponiveis 87 100,0 0 0 87 100,0
para professores

Costuma utiliza-los 87 100,0 0 0 87 100,0

Finalidades de utilizacdo de computador

Para Pesquisar 81 93,1 6 6,9 87 100,0
P. Fichas de avaliagéo 55 63,2 32 36,8 87 100,0
Elaborar testes 56 64,4 31 35,6 87 100,0
Preparar aulas 48 55,2 39 44.8 87 100,0
Outra situacao 77 88,5 10 11,5 87 100,0

Todavia, mais importante do que a simples posse de um equipamento informatico
é a sua aplicacdo préatica. No que concerne a finalidade de utilizacdo de computador, 0s
dados revelam que 93,1% utilizam-no com o propdsito de realizar pesquisas, sendo que
apenas uma minoria 6,9% ndo o faz com esse propdsito; 63,2% utiliza para preparar
fichas de avaliacdo; 64,4% utiliza para elaborar testes; 55,2% aproveita 0 computador
para preparar aulas, enquanto 44,8% manifesta posicdo contraria. Convem realcar que
88,5% dos inqueridos responderam que utilizam o computador com outros propésitos,
apresentando-se como exemplos as respostas providenciadas, para apresentacdes
audiovisuais, a escrita do sumario, a marcacao das faltas, envio de mensagens aos pais e
encarregados de educacdo, agendamento de aulas e também durante o processo de
avaliacdo dos alunos.

Esses dados sdo demonstrativos da abertura e do reconhecimento das vantagens
potenciais da utilizagho do computador como instrumento que favorece o

desenvolvimento do processo ensino e aprendizagem e parece traduzir a ideia de que o

computador constitui uma importante ferramenta de trabalho nas atividades escolares.
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Tabela 8: Frequéncia de horas semanais de utilizagdo de computador

Frequéncia %
1 a 3 horas 12 13,8
4 a 6 horas 29 33,3
7 a9 horas 18 20,7
10 e mais horas 28 32,2
Total 87 100,0

O resultado desta tabela mostra que no que diz respeito ao nimero de horas que
utilizam semanalmente o computador, existem poucas diferencas no valor percentual.
De qualquer forma, pode-se constatar que a mais frequente é o intervalo de 4 a 6 horas
(33,3%), sequido de 10 e mais horas (32,2%), de 7 a 9 horas (20,7%) e o0 menos
frequente o intervalo de 1 a 3 horas (13,8%).

Os dados parecem suportar a ideia de que ja existe uma dindmica que tende a
tornar-se um habito “natural” de utilizacdo do computador por parte dos professores nas

suas praticas pedagogicas.

Tabela 9: Local de acesso a internet

Casa Escola Outros locais
Freq. % Freq. % Freq. %
Sim 77 88,5 75 86,2 29 33,7
Nao 10 115 12 13,8 58 67,7
Total 87 100,0 58 67,7 87 100,0

Pela observacdo dos valores apresentados, pode verificar-se que 88,5% dos
respondentes acedem a internet a partir de casa; 86,2% acedem a partir da escola e
enquanto 33,7% fazem-no a partir de outros locais.

Desta leitura pode-se notar que 0 acesso a internet em casa e na escola apresentam
valores significativos e relevantes. A boa taxa percentual de acesso a internet em casa é

surpreendente, tendo em conta ainda o elevado custo dos servi¢os de internet no pais.
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N&o podemos ignorar que quanto ao facto de aceder a internet a partir da escola os
professores apontaram constrangimentos relativos a velocidade de internet, aliada a

sucessivos cortes de energia.

Tabela 10: Frequéncia das respostas associadas a iniciacdo dos professores em TIC

Sim Né&o Total
Freg. % | Freq. % |Freg. %
Auto-formacéo 28 32,2 | 59 67,8 | 87 100,0
Apoio familiar/amigo 12 13,8 | 75 86,2 | 87 100,0
Durante o curso superior 51 58,6 | 36 41,4 | 87 100,0
Tenho formac&o superior em informatica 4 46 |83 95,4 | 87 100,0
Ac0es ligadas ao M. Educacéo 35 40,2 | 52 59,8 | 87 100,0
Ac0es ndo ligadas ao M. Educacéo 15 17,2 | 72 82,8 | 87 100,0
De outra forma 14 16,1 | 73 83,9 | 87 100,0

Em consonancia com a tabela, pode atestar-se que a iniciacdo ao mundo da
informatica fez-se, para 58,6% dos professores, durante a sua formagdo, seguindo-se a
acOes de formacdo promovidas pelo Ministério da Educacdo com 40,2% ja durante a sua
atividade profissional. Em terceiro lugar surge a referéncia a auto-formacdo, com
32,2%. Para outras acdes de formagdes segue-se iniciativas ndo ligadas ao Ministério da
Educacdo e o apoio familiar e ou de amigos, assumindo 17,2% e 13,8% respetivamente.
Deste modo, verifica-se que ha sem duvidas um papel determinante na formacéo inicial

do professor, no garantir dos conhecimentos basicos no dominio das TIC.
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Tabela 11: Manifestagdo de necessidades futuras de formacéo em TIC

Sim Né&o Total
Freqr % Freq % | Freq %

Processador de texto (Word,Publisher) 9 10,3 | 78 89,7 |87 100,0
Programas Gréficos /de desenho 34 39,1 |53 60,9 |87 100,0
Folha de célculo (Excel, SPSS) 32 36,8 |55 632 |87 100,0
Equipamentos multimédia 27 31,0 |60 69,0 |87 100,0
(CR-ROM)

Utilizacdo de E-mail 5 5,7 82 94,3 |87 100,0
Utilizacdo de internet 11 12,6 |76 87,4 |87 100,0
Software pedagogico 62 71,3 |25 28,7 |87 100,0
Outra 7 8,0 80 92,0 |87 100,0

Globalmente, verifica-se grande dispersdo de respostas sobre as areas TIC que
gostariam de frequentar formacdo. Assim, grande maioria dos professores (71,3%)
manifestou o seu interesse em frequentar acdes de formacoes relativas a utilizacdo de
software pedagdgico; 39,1% aponta a area de programas graficos/desenho; 36,8%
manifesta que gostaria de participar em formagdes sobre folha de célculo; 31,0% opta
por equipamentos multimédia (CD-ROM); 12,6% escolhe a utilizacdo de internet.
Tendem a demonstrar menos interesse em frequentar acGes de formacdo na area de
processador de texto (Word, Publisher) equivalente a 10,3% e pela utilizagdo de E-mail
5,7%. Uma possivel explicacdo para esse facto aponta no sentido de se tratar de
programas de uso genérico mais conhecidos e provavelmente mais utilizados, em que 0s
professores ja demonstram um certo a-vontade de utilizacéo.

Tendo em conta os aspetos mencionados, pode inferir-se que ha auséncia ou falta
de acbes de formacdo desenvolvidas em dominios especificos. Razdo pela qual os
professores manifestaram, na generalidade, interesse em participar em acdes de
formacdo nalgumas aplicacdes informaticas. Consideram como prioritarias a formacéo

nas areas de software pedagogico e programas graficos/desenho.
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4.2 Resultados Relativos a auto-eficacia no uso das TIC

O calculo do indice de auto-eficacia no uso das TIC evidenciado pelos 87
professores foi determinado através do somatorio dos valores selecionados para resposta
a cada um dos 20 itens integrantes da escala selecionada para o efeito.

Da juncéo de todos os valores registados na escala, procedeu-se a constitui¢do de
niveis diferenciados de sentido de auto-eficAcia na utilizacdo do computador.
Apresenta-se na tabela seguinte a distribuicdo das respostas pelos trés niveis

estabelecidos.

Tabela 12: Niveis de auto-eficacia na utilizagdo das TIC

Frequéncia %
Auto-eficécia reduzida 0 0
Auto-eficdcia moderada 85 97,7
Auto-eficacia elevada 2 2,3
Total 87 100

Da andlise descritiva dos dados, verifica-se que auto-eficAcia moderada ou
aceitavel reine um nimero bastante consideravel de frequéncia de respostas. Com base

nestes valores, ilustram-se os valores do score médio observado.

Tabela 13: Score médio registado na escala de auto-eficacia

Minimo Maximo Média Desvio-padrao

Score médio 2,50 3,65 3,02 0,24

Da analise do conjunto das respostas dadas pelos professores, relativamente aos
20 itens que constituem a escala de auto-eficacia, verificou-se que os valores obtidos na

média foi 3,02. Encontra-se o valor minimo de 2,50, o valor maximo de 3,65 com um
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desvio padrdo de 0,24. O desvio padrdo registado evidencia uma reduzida dispersdo dos
dados, na medida em que o valor registado se revela proximo de zero.

Com base nos resultados obtidos, pode depreender-se que o valor médio
encontrado aparece como indicativo de um nivel moderado ou aceitavel de auto-eficacia
no uso das TIC, tendo em conta que o valor em causa se poderia estar compreendido
entre 1 (indicativo de uma reduzida percecdo de auto-eficacia) e valor 5 (significativo

de uma elevada percecdo de auto-eficacia).
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4.3 Resultados Relativos aos Obstaculos no Processo de Integragdo das TIC

A tabela seguinte comporta informacdo relativa aos obstaculos no processo de integracdo das TIC. Os resultados revelaram existir

variabilidade de respostas em algumas situagdes, com valores de desvio padrdo variando entre 0,769 e 1,191.

Tabela 14: Minimo, maximo, média e desvio padréo registado na escala de Obstaculos no Processo de Integracdo das TIC (N=87)

- . - Desvio
Itens Minimo Maximo Média padrio
1. Competéncias basicas em TIC detidas pelo professor 1 5 372 845
2. Acoes de formacdo continua direcionadas para o dominio técnico de novas ferramentas e 1 5 386 878
aplicactes da Web. ’ ’
3. Acles de formacdo orientadas para a dimensdo pedagdgica da utilizagdo das TIC 1 5 4,02 ,821
4. Contacto com experiéncias pedagdgicas inovadoras no uso educativo das TIC 2 5 3,93 ,873
5. Acoes de formacdo continua mais orientadas para a aquisi¢ao de estratégias inovadoras de 1 5 411 813
ensino com recurso as tecnologias : :
6. Interesse dos alunos pelo uso das tecnologias 2 5 403 769
7. Competéncias basicas dos alunos no uso das TIC 2 5 375 810
8. Acesso as tecnologias por parte dos alunos no seu contexto familiar 1 5 368 909
9. Resisténcia a integracéo das tecnologias em sala de aula 1 5 2.68 1,136
10. Desconforto na utilizagéo das tecnologias 1 5 246 1,065
11. Experiéncias profissionais negativas de integracdo das tecnologias em sala de aula 1 5 2,53 1,109
12. Falta de recursos educativos digitais disponiveis para utilizacdo em sala de aula 1 5 3,10 1,191
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13. Falta de recursos humanos nas escolas para apoiar os professores nas suas dificuldades

o X : 1 5 3,39 1,114
na utilizacdo educativa das tecnologias
14. Falta de acesso a aplicagoes e software pedagogicamente apropriado 1 5 3,48 951
15. Dificuldade no acesso a equipamentos e salas TIC na escola 1 5 3,06 1,145
16. Escassez de infraestruturas tecnologicas de qualidade na escola 1 5 3,30 1,058
17. Equipamentos tecnolégicos obsoletos na escola 1 5 3,17 1,059
18. Reduzidas atividades de divulgacéo e promocdo da integracao das tecnologias por parte 1 5 3.09 1019
da escola ’ ’
19. Investimento da escola no @mbito da modernizacgdo das préaticas escolares 1 5 3,54 1900
20. Escassez de projetos escolares ligados as tecnologias 1 5 3,31 1,071
21. Implementacgdo de programas nacionais na area da integragdo das tecnologias em 9 5 355 846
contexto escolar ’ ’
22. Equipas para acompanhamento técnico e pedagogico continuo dos professores na 5 5 383 892
utilizacdo educativa das TIC ’ ’
23. Falta de incentivos que promovam o envolvimento dos professores na utilizacao 1 5 330 1152
educativa das TIC ’ ’
24. Falta de tempo disponibilizado no horario para pesquisa e exploracdo educativa de 1 5 351 1055

recursos digitais e tecnoldgicos.
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Pela observacdo dos valores da tabela 14, constata-se que foram os itens 3, 5 e 6 que
apresentaram os valores médios mais altos (superiores a 4), ou seja, foram os itens cujos
fatores enunciados foram sinalizados como obstaculos mais preponderantes. Em oposi¢édo, 0s
itens 9, 10 e 11 apresentam valores médios mais reduzidos, situando-se abaixo do valor 3.

Ao categorizarmos por fatores, verifica-se que os fatores que apresentam valores
médios mais altos ao nivel de obstaculos no processo de integracdo educativa das TIC se
associaram prioritariamente a formacao dos professores, como pode verificar-se na seguinte

tabela.

Tabela 15: Média e desvio padrdo dos fatores na escala de Obstaculos no Processo de

Integracdo das TIC

Media ~ DeSVIO
padrdo
1) Formacéo de professores 3,92 ,846
2) Obstaculos relacionados com aluno 3,82 ,829
3) Concecéo dos professores 2,25 1,103
4) Recursos/Sistemas de apoio 3,24 1,152
5) Equipamentos 3,25 1,053
6) Iniciativas da escola 3,31 ,996
7) Incentivos estruturais 3,54 ,986

Assim, é possivel verificar que os fatores as quais os professores sinalizaram como mais
preponderantes a integracdo sdo os associados com a “formacdo de professores”, com um
valor total médio de 3,92 e “obsticulos relacionados com aluno” com um valor total médio de
3,82. Em sentido oposto, constata-se que o0 obstaculo associado a “concegdes dos professores”
regista um valor médio de 2,25. Estes dados vao de encontro a investigacdes ja efetuadas
(Francisco, 2011; Miranda, 2007; Paiva, 2002; Pedro, 2011) que salientam o predominio do
fator “formacdo de professores” como principal obstaculo a integracdo das TIC nas préticas

pedagdgicas.
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Procurou-se explorar a existéncia de diferencas nos obstaculos sinalizados pelos
professores atendendo ao nivel de auto-eficAcia na utilizagdo das TIC evidenciado,
considerando-se que este ultimo poderia estar compreendido entre os valores 1 (indicativo de
uma reduzida percecdo de auto-eficacia) e valor 5 (significativo de uma elevada percecéo de
auto-eficécia).

Apresenta-se a seguir 0s dados estatisticos descritivos relativos a analise separada das

respostas dadas pelos professores participantes a cada um dos itens.



Tabela 16: Anélise das diferencas dos tipos de obstaculos segundo niveis de auto-eficacia na utilizacdo das TIC
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Grupo auto-eficacia

moderada (n=35)

Grupo auto-eficacia

elevada (n=50)

Itens Média Desvio padrdo  Média  Desvio padrdo

1. Competéncias basicas em TIC detidas pelo professor 3,60 1.063 3,82 661
2. Ac¢des de formacdo continua direcionadas para o dominio técnico de novas 380 297 396 856
ferramentas e aplica¢Oes da Web. ’ ’ ' '

3. Acoes de formacdo orientadas para a dimensdo pedagdgica da utilizagdo das 386 810 420 700
TIC ' ] ’ y

4. Contacto com experiéncias pedagdgicas inovadoras no uso educativo das 391 781 398 915
TIC , , : ,

5. AcOes de formacdo continua mais orientadas para a aquisi¢ao de estratégias 417 247 414 756
inovadoras de ensino com recurso as tecnologias ' : ’ ’

6. Interesse dos alunos pelo uso das tecnologias 4,03 822 4,02 742
7. Competéncias basicas dos alunos no uso das TIC 3,71 789 3,76 822
8. Acesso as tecnologias por parte dos alunos no seu contexto familiar 3,57 884 3,74 922
9. Resisténcia a integragéo das tecnologias em sala de aula 2.43 1.145 2,88 1,118
10. Desconforto na utilizagéo das tecnologias 2.29 957 2,54 1,129
3g.alﬁi<aperiéncias profissionais negativas de integracdo das tecnologias em sala 2.34 1027 2.64 1,156
;a.aFalta de recursos educativos digitais disponiveis para utilizacdo em sala de 2.94 1282 3,20 1,143
13. Falta de recursos humanos nas escolas para apoiar os professores nas suas 3,29 1,045 3.46 1,182

dificuldades na utilizacdo educativa das tecnologias
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14. Falta de acesso a aplicagdes e software pedagogicamente apropriado 3,29 1,017 3,60 ,904
15. Dificuldade no acesso a equipamentos e salas TIC na escola 2.94 1.110 3,14 1,178
16. Escassez de infraestruturas tecnologicas de qualidade na escola 3,26 980 3,34 1,118
17. Equipamentos tecnoldgicos obsoletos na escola 3,06 068 3,26 1,121
18. Redu_2|das atividades de divulgacdo e promocéo da integracéo das 3,03 923 3,14 1,088
tecnologias por parte da escola

19. Investimento da escola no ambito da modernizagdo das préticas escolares 3,57 ,815 3,52 ,974
20. Escassez de projetos escolares ligados as tecnologias 3,03 1.098 3,50 1,035
21. Implt_ementagao de programas nacionais na area da integracdo das 3.43 917 3,64 802
tecnologias em contexto escolar

22. Equipas para acompanhamento técnico e pedagogico continuo dos

professores na utilizacdo educativa das TIC 3,69 ,900 3,92 ,900
23. Falta de incentivos que promovam o envolvimento dos professores na

utilizacdo educativa das TIC 3,00 1,029 3,52 1,216
24. Falta de tempo disponibilizado no horario para pesquisa e exploragédo 3,29 1017 3,66 1,081

educativa de recursos digitais e tecnoldgicos.
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Procedeu-se, de igual modo, separar o tipo de obstaculos que foram sinalizados como
determinantes pelo grupo de professores que apresentam niveis moderados de auto-eficacia na
utilizacdo das TIC e aqueles que foram sinalizados como mais importantes por parte dos
professores que evidenciam niveis elevados de auto-eficacia na utilizacdo das TIC. Para este
processo exploratério de analise das diferencas associadas a variavel “nivel de auto-eficacia
na utilizacdo das TIC”, procedeu-se a recategorizacdo dos professores modificando-se o
intervalo de valores associado a um nivel moderado de auto-eficacia [2,5-3] e a um nivel
elevado de auto-eficacia [3.1-4], para se garantir o principio da equivaléncia numérica entre
0S grupos.

Nos resultados em causa, constata-se a existéncia de diferencas entre os valores médios
registados nos varios itens da escala, em ambos os grupos de professores. Analisando
distintamente cada um dos fatores é possivel constatar que no primeiro grupo encontra-se um
valor médio mais reduzido de 2,35, associado ao fator “concecdes de professores” e um valor
médio mais elevado de 3,86 relativo ao fator “formacdo de professores”. No segundo grupo, a
semelhanca do que acontece no primeiro grupo, o fator “formacdo de professores” surge
como aquele que apresenta valor médio mais elevado (superior a 4), enquanto o fator
“concecdes de professores” apresenta um valor médio mais reduzido situando-se abaixo do
valor 3.

Constata-se também uma tendéncia crescente nos valores médios encontrados no grupo
de professores que apresentam o nivel de auto-eficacia elevada em relacdo ao grupo de
professores com nivel de auto-eficAcia moderado. Apenas nos itens 5, 6 e 19 esta situacdo é
inversa.

Verifica-se de igual modo que dos itens que registaram valores médios mais reduzidos

(item 9, 10 e 11) pertencem precisamente ao fator que revelou o valor médio mais reduzido,
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especificamente o fator III (“concegdes de professores”). Em sentido semelhante, cinco (5)
dos seis (6) itens que revelaram valores médios mais elevados associam-se aos dois fatores
que surgem igualmente evidenciandos niveis mais elevados de auto-eficacia por parte dos
professores, especificamente, ao fator I (“formagao de professores™) a qual surgem associados
os itens 1, 2, 3, 4 e 5, e o fator II (“obstaculos relacionados com aluno”) na qual recaem os

itens 6, 7 e 8.

4.4 Sintese da Anéalise dos Resultados

Participaram no estudo 87 professores, constituida maioritariamente por professores do
sexo feminino (49 participantes). Estes dados acabam por refletir a propria dimensdo dos
profissionais da educacdo em Cabo Verde, onde a classe docente feminina é a mais
representativa.

Na generalidade constata-se que na escola cerca de 47% dos professores revela idades
compreendidas entre os 26 e 35 anos, 0 que denota que a escola revela um corpo docente
jovem. Nestes termos, a idade parece constituir um aspeto importante a adocdo de
tecnologias, ja que as geracdes jovens tém demonstrado maior recetividade em relacdo aos
beneficios associados as TIC e menor resisténcias a sua utilizacéo.

Séo professores na sua maioria licenciados, 72,4%. Observa-se também a existéncia de
diferencas muito grande entre a percentagem dos professores que possuem licenciatura e 0s
que possuem bacharelato. E, pois, notério que todos os professores inquiridos possuem
formacdo superior. Tal situacdo reflete a aposta e a importancia concedida a formacao como
meio de atualizacdo e desenvolvimento de competéncias necessarias para o desempenho

eficiente da funcéo docente.
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A maioria dos professores iniciou a sua formagdo no Instituto Superior de Educagéo
66,7%. Estas diferencas em termos percentuais justificam-se, em grande parte, pelas
alteracbes sucedidas nos ultimos anos a nivel da formacdo em que algumas instituicbes
comecaram a disponibilizar mais ofertas formativas a nivel de licenciatura.

Embora os resultados distribuem-se de forma uniforme, havendo praticamente poucas
diferencas percentuais, verifica-se que a maioria dos professores da amostra lecionam
disciplinas da area de Ciéncias e Humanidades assumindo um valor percentual de 33,3.
Depara-se também que mais de metade dos professores ministra mais de uma disciplina
dentro da sua érea disciplinar. E importante salientar que todos os professores que lecionam a
disciplina de Utilizacdo de Computadores sdo formados na area de informatica.

Foi possivel constatar que o ano de conclusdo da formacdo dos inquiridos é bastante
diverso. A maioria dos inquiridos concluiu 0s seus estudos recentemente, com maior
incidéncia de respostas (16,1%) no ano de 2010.

Deste modo, depreende-se em parte que estes professores encontram-se mais
predispostos e capazes de atuarem com éxito as situacdes pedagdgicas com recurso as TIC, ja
que de certo modo estiveram em contacto com as recentes inovacfes tecnoldgicas durante o
percurso da sua formacdo académica. Todavia 6 professores ndo identificaram o ano de
concluséo de formacéo.

Os professores sdo unanimes em afirmar que na escola existem computadores
disponiveis e utilizam-no nas mais diversas situacfes pedagdgicas, com destaque para a
realizacdo de pesquisas e outros objetivos que se enquadram no ambito do SIGE. Portanto,
parece que a escola ja relne as condi¢cdes, em termos de equipamentos e internet, o que de
certa forma permite mais facilmente aos professores a exploracdo pedagdgica das ferramentas

tecnoldgicas.
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Outro aspeto que merece destaque é o facto que apesar dos dados apresentarem valores
muito proximos, “preparar aulas” afigura como a situagdo que menos leva os professores a
recorrerem ao computador.

Quanto ao nimero de horas semanais de utilizacdo de computador 33,3% afirmam que
utilizam em média entre 4 a 6 horas e 32,2% utilizam mais de 10 horas.

Geralmente, os professores acedem internet em diferentes locais. Encontra-se uma forte
utilizacdo de internet a partir de casa (88,5%) e na escola (86,2%). Os que tém acesso a partir
de outros locais sdo em menor percentagem (33,7%). Os cyber cafés e as pracgas digitais sdo
apontados como outros locais que oferecem a oportunidade de acesso a internet.

Sobre a génese da formacdo em TIC, verifica-se que a grande maioria (58,6%) fez a sua
iniciacdo no mundo da informatica durante a frequéncia do curso superior e 40,2% referem a
acOes de formacdo ligadas ao Ministério da Educacdo. Alguns deles obtiveram literacia
informatica no ativo, em cursos de formacdo continua, ou informalmente com ajuda de
familiares e amigos e ou por iniciativa propria.

Apura-se que a maioria dos professores (71,3%) expressa as suas preferéncias em
frequentar acdes de formacéo relativos a area de software pedagdgico e programas graficos ou
de desenho. O mesmo ja ndo se pode dizer, acerca da area de processador de texto (Word,
Publisher) e utilizacdo de E-mail, uma vez que uma minoria de professores demonstra
interesse em frequentar acdes de formacdo nestas areas. Os resultados desta questdo
corroboram a ideia da necessidade de realizacdo de acBes de formacdo destinadas aos
professores nas diversas areas TIC.

Em relacdo a auto-eficacia na utilizacdo das TIC, o resultado da analise dos dados

revela que os professores apresentam um favoravel sentido de auto-eficacia na utilizacdo das
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TIC. Neste sentido, os resultados parecem suportar a ideia de que na escola existem
professores com crengas favoraveis a exploracéo e utilizagdo das TIC.

A formagéo de professores a par de fatores que se relacionam com os alunos foram
apontados como os obstaculos preponderantes a integragdo e utilizacdo educativa das TIC.

Comparando os resultados obtidos em cada grupo de professores, constata-se a
existéncia de diferencas ndo muito acentuadas, entre os valores médios registados nos varios
itens da escala. Foi possivel identificar os fatores que se apresentam como determinantes no
processo de integracdo educativa das TIC. De referir que ambos 0s grupos de professores
evidenciaram no estudo como obstaculos preponderantes a integracdo das TIC nas praticas
docentes, os mesmos fatores, designadamente os que se relacionam com a formacdo de

professores e fatores relacionados com alunos.
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Capitulo 5: Considerac¢@es Finais

Neste capitulo, pretende-se com base nos resultados encontrados, fazer a revisdo
daquilo que realizou-se ao longo desta investigacdo, explicitando as conclusbes mais
relevantes, refletindo sobre elas, identificando limitagdes ao estudo e apresentando sugestoes
para futuras investigacGes na area.

De frisar que o processo de pesquisa implicou uma deslocacdo a Cabo Verde, onde fez-
se contacto com a escola selecionada, desenvolvendo relagdo com sua responsavel e
inquirindo diretamente os professores pela aplicagcdo do inquérito escrito. Por isso, a distancia
a que foi possivel trabalhar do contexto de estudo permitiu fazer acréscimos que o trabalho
assim exigiria.

Atendendo ao facto de existirem poucos estudos de referéncia em Cabo Verde neste
dominio e como recurso para abordar um tema ainda pouco explorado, mas de grande
relevancia para este pais que nesta altura aposta na massificagdo do uso das TIC nos mais
diversos setores incluindo o da educacdo como ancora para o desenvolvimento, opta-se por
estabelecer um certo paralelismo entre a realidade portuguesa e a cabo-verdiana.

As conclusdes extraidas neste estudo pretendem ser um modesto contributo para a
reflexdo acerca das potencialidades da integracéo e utilizacdo das TIC nos contextos escolares
e particularmente nos processos de formacdo de professores no contexto da realidade cabo-
verdiana.

Assim, o trabalho apresenta-se sobretudo como um momento de diagndstico e de
reflexdo sobre esta problematica, e ambiciona ser um recurso para organizar e implementar

acOes que instituicdes e ou profissionais em matéria de formacgdo continua em TIC pretendem
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dinamizar como forma de colmatar as necessidades evidentes que se faz sentir nesta area no
contexto educativo cabo-verdiano.

Convém ressaltar que as conclusGes que se apresentam ndo sdo generalizaveis, mas
apenas indica o valor das tendéncias provaveis da amostra em estudo e que se tem consciéncia
que sera vantajoso de entender como verdade além dessa amostra em que ndo se reuniu no

estudo condicdes para tal ambicé&o.

5.1 Conclusdes

Chegada a este ponto em que pretende-se sintetizar e apresentar as respostas
encontradas neste estudo, colocam-se duas questdes fundamentais: primeiramente, se foram
alcancados os objetivos propostos para este estudo, e seguidamente, se este mesmo estudo
conduziu com sucesso a elaboracdo de uma resposta para a questao levantada decorrente do
problema de investigacdo. Recorda-se que na investigacdo foi definida a seguinte questdo
orientadora.

Como se caracteriza o percurso, as praticas, os obstaculos e as necessidades de

formacdo dos professores de uma escola secundaria publica da cidade da Praia na area das

Tecnologias de Informacdo e Comunicacio?

Tal como assinala-se na parte teorica, o estudo permitiu perceber que as TIC sdo, cada
vez mais, ferramentas Uteis e necessarias nesta nova forma de ensinar e aprender que se
presencia no dia-a-dia. Assim, diante desta inovacdo € exigido o desenvolvimento de novas
atitudes, de novas competéncias e de novos conhecimentos que mereceriam ser considerados

no ambito dos programas de formacao continua.
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O estudo efetuado permitiu constatar que é notavel o esfor¢co que se tem vindo a efetuar
no sentido de envolver os professores em projetos de inovacdo tecnoldgica. Reporta-se
concretamente ao programa Mundu Novu, que tem dado énfase ao apetrechamento das escolas
e a promogdo de competéncias TIC junto dos professores do ensino basico e secundario. No
terreno da formacéao dos professores em TIC, estdo sendo desenvolvidas acdes de formagéo na
vertente da iniciacdo a informatica e na area de tecnologias educativas com o intuito de
melhorar a fluéncia tecnolégica dos professores, bem como estimular a integracao e utilizacdo
das tecnologias em contextos pedagdgicos.

Tendo em conta estas consideracOes, pode-se afirmar com alguma legitimidade que em
Cabo Verde ja se incrementaram iniciativas no respeitante a formacdo de professores no
ambito das TIC, mas ainda hd muito por fazer. Todavia, a mudanca de mentalidade e
concegdes que os professores tém acerca das potencialidades educativas das tecnologias
certamente favorecem a implementacdo de projetos que, além de ambiciosos, serdo
igualmente imprescindiveis e produtivos.

Em resposta a um dos objetivos da investigacdo, encontra-se evidéncias de que a escola
retne boas condicdes em termos de infraestruturas e equipamentos tecnoldgicos, levantando
assim a possibilidade de tal poder traduzir-se huma maior propensdo dos professores para
utilizar regularmente as TIC na pratica pedagogica. A escola foi alvo de implementacdo do
programa Mundu Novu, no ano letivo 2009/2010 através de instalacbes de alguns
equipamentos informaticos.

Outro dos resultados sobre o qual se considera importante refletir liga-se precisamente a
questdo de posse, acesso e utilizacdo das TIC. Os resultados apontam que a utilizacdo do

computador e internet é regular e frequente e como tal positivo.
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Efetivamente, constatou-se que a grande maioria dos professores tem acesso a esses
recursos a partir de casa e escola e utilizam-nos nos diferentes momentos e finalidades da
atividade profissional. Os professores recorrem as TIC principalmente para realizarem
atividades de pesquisa, em sentido oposto preparar aulas é a situacdo em que a utilizacdo é
feita com menor frequéncia.

Os resultados do estudo, conforme a metodologia utilizada, revelam que uma parcela
significativa dos professores receberam durante os cursos universitarios formacéo para lidar
com as TIC. Tal significa que os conhecimentos relativos as TIC da grande parte dos
professores foram obtidos durante a graduacgéo, ou seja, no ambito da formacéo inicial.

Assim, os itens do questionario foram pertinentes para a amostra em estudo, uma vez
que permitiu tirar conclusdes e identificar necessidades de formacdo dos professores
envolvidos, a0 mesmo tempo que evidencia dados relevantes acerca do sentido de auto-
eficacia dos professores no dominio da utilizac&o educativa das TIC.

De um modo geral, este estudo permitiu evidenciar, por um lado, que os professores
possuem algum conhecimento no dominio das TIC, com principal incidéncia na utilizacdo do
computador, situacdo favorecida pela participacdo em algumas acGes de formacao. Por outo
lado, mostram uma atitude positiva para com as TIC, e admitem a necessidade de
frequentarem cursos que possibilitariam a maior familiaridade e desenvolvimento de
competéncias nas areas de software pedagdgico e programas graficos ou de desenho.

Essa realidade reforca a opinido acerca da necessidade de realizacdo de formacéo
continua dos professores em areas TIC. Assim, faz todo sentido que em futuros curriculos de
formacdo de professores sejam abordadas questdes relacionadas com o desenvolvimento de
competéncias no dominio da utilizacdo educativa das TIC, tendo por objetivo a melhoria do

trabalho em sala de aula e consequentemente a melhoria do processo ensino aprendizagem.
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Outra informacdo relevante que o estudo faz emergir prende-se com o facto dos
professores participantes terem revelados niveis moderados ou aceitaveis de auto-eficacia na
utilizacdo das TIC. Contudo, defende-se o alargamento e renovacgao dos conhecimentos, o que
reforca a necessidade de uma formacgdo continua, como forma de colmatar e ou reforcar
aspetos verificadas a nivel da formacéo inicial.

Tomando em consideracdo estes dados, é possivel dizer-se que os professores estdo
conscientes do seu nivel de auto-eficicia no uso das TIC. Assim sendo, as suas necessidades
de formacdo surgem das competéncias que sentem ter necessidade em adquirir. A esse
respeito, é entdo importante que em futuras a¢des de formacéo que Ihes sejam proporcionadas,
a formacao considere e va ao encontro das suas competéncias, fragilidades e sentido de auto-
eficacia.

Simultaneamente, verifica-se que o fator relacionado com a formacgédo de professores é
apontado como o principal obstaculo a integracdo das TIC nas préaticas docentes, pelo que
considera-se que uma solida formacdo a nivel técnico, mas também com igual pertinéncia a
nivel pedagdgico, bem como o seu empenho, sdo determinantes para o necessario impulso
que os professores precisam para a efetiva integracdo e utilizacdo das TIC no contexto
educativo de forma sistematica, planeada e pedagogicamente orientada.

A necessidade de apostar e investir na capacitacdo do pessoal docente no dominio das
TIC é uma ideia defendida e promissora pelas vantagens que apresenta. A questdo foi
reforcada na analise feita aos questionarios, onde os professores atribuem de forma
consensual e generalizada a real necessidade de desenvolver acBes de formacdo continua no
dominio das TIC, como condicdo necessaria para o exercicio cabal das suas fun¢des ao longo

de toda a carreira docente.
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Pelos resultados obtidos, considera-se como contributos para sustentar e desenvolver
um adequado plano de formagdo continua em TIC dos professores do ensino secundério, o
facto de existir na escola uma populagéo relativamente jovem com idade compreendidas entre
0s 26 e 35 anos. Num sentido idéntico, valoriza-se a existéncia de professores com crencas
favoraveis na utilizacdo educativa das TIC. Estes factos surgem como indicadores de que 0s
professores estdo propensos a experimentar novas metodologias e aceitar novos desafios,
funcionando como estimulo para o desenvolvimento de a¢es de formagdo continua orientada
para a integracao curricular das TIC.

Assim, pelo anteriormente exposto, pensa-se estar em condi¢cGes de afirmar que
alcancou-se 0s objetivos propostos, bem como encontrou-se resposta para a questdo
levantada. Pode-se, desta forma, contribuir para a conclusdo de que a formacdo dos
professores da ESAD na area das TIC se caracteriza por uma formagdo em conhecimentos
basicos, obtida essencialmente durante o percurso da formacdo inicial, sob a forma de
maddulos pertencentes ao seu grupo disciplinar. Deste modo, conclui-se que 0s conhecimentos
dos professores no dominio das TIC beneficiariam de atualizacdo sobretudo para a
consequente utilizacdo das TIC com direta orientacdo aos contetidos curriculares explorados
em sala de aula.

Depara-se ainda que as necessidades caracterizam-se tanto ao nivel técnico associado a
competéncia de utilizacdo quanto aos niveis pedagogico e didatico em dominios especificos,
com prioridades para as areas de software pedagdgico e programas graficos ou de desenho.

Neste sentido, reitera-se a ideia que foi deixada ja ao longo desse trabalho, e que tem a
ver com a importancia da utilidade das TIC quer em contexto educativo, quer no trabalho
individual. E pois nessa perspetiva que entende-se como absolutamente necessario continuar a

investir e apostar na reeducacdo de professores no dominio das TIC, bem como a atualizacdo
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dos planos curriculares, de modo a proceder as alteracBes nas praticas pedagdgicas
proporcionando experiéncias inovadoras na utilizacdo curricular das TIC.

Ora, tendo em conta os dados analisados e a literatura que serviu de suporte tedrico a
pesquisa, sublinha-se o potencial das TIC como recurso pedagdgico, quando as mesmas Sao
encaradas positivamente como fator gerador de mudanga e inovagao para a vida escolar, tanto
ao nivel dos professores como dos alunos no plano pedagdgico e didatico, e nos processos e
situacOes de ensino e aprendizagem realizadas em sala de aula.

Espera-se com este estudo ter langcado as bases para uma maior consciencializacdo da
necessidade de investir e reforcar a formagdo de professores por parte das instituicoes
responsaveis, numa légica de desenvolvimento e da inovagdo da politica educativa a nivel

nacional.

5.2 Limitacdes do Estudo e Sugestdes para Investigacdes Futuras

O facto deste estudo se restringir a uma escola especifica é evidentemente uma
limitacdo. Contudo, dadas as finalidades e 0s objetivos da investigacdo e por circunstancias a
nivel préatico, temporal, institucional, curricular e pessoal (inexperiéncia na pratica da
investigacdo cientifica) houve a necessidade de operacionalizar a pesquisa escolhendo como
objeto de estudo uma Unica escola do ensino secundario.

Os resultados obtidos, ainda que se mostram como pertinentes, apenas revelam validade
para a escola e para o grupo de professores participantes, ndo sendo possivel efetuar
generalizacbes das conclusdes encontradas para outros professores e para outras escolas

secundarias.



87

No que respeita ao processo de recolha de dados, refere-se ainda como limitagéo o facto
do questionério ter sido somente validado com base na apreciacdo do mesmo por parte de
especialistas.

A experiéncia adquirida ao longo deste trabalho, bem como a analise dos dados
recolhidos, sugerem a realizacdo de algumas aces que deverdo presidir a continuidade de
estudos no dominio da formac&o continua dos professores para a utilizacdo das TIC na escola,
portanto torna-se oportuno que se fagam novas investigacfes para o aperfeicoamento e
conhecimento do tema explorado.

Nesta ordem de ideia, como pista para investigagfes futuras e mediante os resultados
obtidos, sugere-se como oportuno alargar o &mbito deste estudo a outras escolas e outros
niveis de ensino. Seria interessante replicar o mesmo estudo numa outra escola e comparar 0s
resultados obtidos com os da ESAD.

Revelar-se-ia igualmente importante fazer um estudo comparativo entre duas escolas de
realidades diferentes (uma rural e urbana) e ou mesmo outra que ainda nao foi beneficiada
pelo programa Mundu Novu.

Salienta-se a importancia de realizar outras investigacdes que agregassem metodologias
mistas de recolha e analise de dados, que permitisse auscultar uma populacdo mais
abrangente, nomeadamente responsaveis ligados as instituicoes de formacao e ou formadores.

Seria pertinente que fosse realizado estudos centrados em conhecer, com mais detalhes,
os modelos de formacdo de professores em TIC no contexto da realidade cabo-verdiana, o
efeito que a formacdo em TIC assume sobre niveis de percecdo do sentido de auto-eficacia na
utilizacdo educativa das TIC e analisar o impacto que esta pode assumir no dominio da

exploracdo das TIC nas atividades pedagogicas.
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Termina-se propondo a continuidade de estudos deste tipo como forma de elaborar
diagndsticos e andlise constante de necessidades de formacdo por parte de instituicbes
responsaveis em matéria de organizacéo e planeamento de processos de formacéo continua de
professores no uso das TIC, na medida em que permitem o0 acompanhamento e
aperfeicoamento do trabalho desenvolvido em contexto, bem como a compreensdo do que

poderé ser melhorado.
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Anexo A: Pedido de autorizacdo a Direcdo da Escola

Instituto de Educacdo da Universidade de Lisboa
Exmo. (a) Senhor (a)
Director (a) da Escola Secundaria Abilio Duarte

Lisboa, 8 de Novembro de 2012

No ambito do Mestrado em TIC e Educacéo do Instituto de Educagdo da Universidade de
Lisboa, a instituicdo, na figura dos seus docentes/investigadores, vem por este meio solicitar
autorizacdo para o desenvolvimento da tese de (Angela Crisalida Almada do Rosario Vaz)
que se centra sobre a tematica da Necessidades de Formacdo Continua dos Professores
para a Utilizacdo das Tecnologias de Informacgdo Comunicacéo (TIC) na escola.

Com a tese em causa pretende-se conhecer, 0 que sentem e 0 que pensam 0s professores
relativamente a utilizacdo das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo nas suas praticas
docente, além de saber como fatores como seja, a formacdo podera potenciar nos professores
competéncias relacionadas com as TIC, bem como conhecer a realidade escolar relativamente
ao apetrechamento tecnoldgico; identificar experiéncias prévias de formacdo dos professores
em area das TIC e reconhecer necessidades de formacao por parte dos professores na area de
TIC; conhecer e descrever o sentido de competéncia (auto-eficcia) dos professores na
interacdo com as tecnologias, pelo que se pretende aplicar um inquérito por questionario a
todos os professores da escola em questéo.

Caso pretenda autorizar o desenvolvimento desta investigacdo na vossa instituicdo,
informamos que a mesma decorreria (a partir do més de Fevereiro até meados de Marco), do
presente ano letivo. De igual modo, informamos que todo o apoio necessario ao
desenvolvimento do estudo serd facultado pelo Instituto de Educacdo. Garantimos desde ja
que os resultados dos dados recolhidos serdo apenas utilizados para a referida investigacao e
que a identidade de qualquer participante sera sempre salvaguardada.

Aproveitamos desde ja para antecipadamente apresentar 0S Nnossos agradecimentos,
aguardando em expectativa uma resposta favoravel ao pedido apresentado.

Com os melhores cumprimentos,

Angela Almada Vaz

Estudante de Mestrado
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Anexo B: Inventario dos equipamentos tecnoldgicos existentes na escola
Exmo. (a) Sr. (a) Director (a)

Os dados que a seguir se solicita serdo tratados numa investigacdo a realizar no ambito
do Projeto de Mestrado a realizar na Universidade de Lisboa. Desta forma, garante-se que 0s
mesmos serdo tratados apenas para fins investigativos sendo igualmente recolhidos em total
regime de anonimato e confidencialidade.

Indique, com base dos dados mais atualizados de que dispde, o nimero total de

equipamento tecnolégico possuido pela escola e que se encontra em funcionamento.

NUmero

Computadores fixos

Computadores portateis

Video projetores (data-show)

Impressoras

Scanners

Quadros interativos

Servidores de internet proprios

Pontos de distribuicao de rede (com fios)

Pontos de distribuicdo de rede Wireless

Camara de video




Anexo C: Questionario aplicado aos professores

Instituto de Educacéo da Universidade de Lisboa

Questionario Dirigido aos Professores
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Desde ja, obrigada especial pela sua colaboracdo. Este questionario tem como objetivo
recolher subsidios necessarios ao conhecimento da percecdo dos professores acerca das
necessidades de formagdo na area das TIC. Alertamos que os dados destinar-se-do
exclusivamente a elaboracdo de dissertacdo, como requisito para a obtencdo do grau de
Mestre em Educacdo na Especialidade TIC e Educacdo da Universidade de Lisboa. Esteja

seguro de que as informagdes que nos facultar serdo mantidas rigorosamente em SIGILO.

Tempo de preenchimento (4 a 7 minutos)

1. Caracterizacéo Pessoal e Profissional

1.1Género:

[ ] Feminino [_] Masculino

1.2 Idade:
[ ] Menos-25

[]26-30 []31-35 []36-40 []41-45 []Mais de 46

1.3 Formacédo Académica:

Em formacdo [ ]

Curso/ Area Ano de conclusdo
Bacharelato [ ]
Licenciatura [ ]
Mestrado []

1.4 Disciplina que lecciona

Disciplina

7.° 8.°

9.0

10.° | 11.° 12.°

1.5 A sua formacao inicial foi feita:

1.5.1 [ ] No ensino Superior Universitario
1.5.2 [ ] No Instituto Superior de Educacéo
1.5.3 [ _]Outra Situagéo
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2 Acesso Posse e Utilizagéo das TIC
2.1 Na escola ha computadores disponiveis para professores? Sim[_] Ndo [ ]

2.2 Costuma utiliza-los? Sim [ ] Nao [ ]
Se sim, com que objetivo?
Para pesquisa [_] Preparar fichas de avaliacdo [ ] Elaborar testes [ | Preparar aula[ | Outro[_]

2.4 Quantas horas por semana utiliza, normalmente, o computador?
[ ]Zerohoras[ ]Dela3horas [ |De4a6horas [ |]De7a9horas [ ]10e mais horas

2.5 Assinale os locais onde tem, normalmente, acesso a Internet?
[ JEmcasa [ ]Naescola [ ]Noutros locais

2.6 Como fez a sua iniciacdo no mundo da informatica?
[ ] Ainda néo se fez [ ] Tenho formagéo superior em informatica
[ ] Auto-formagédo [ ] AcBes de formacéo ligadas ao Ministério da Educacéo
[ ] Apoio de familiar/amigo(a) [ _] Outras ac¢des de formagéo néo ligadas a0 ME
[ ] Durante o curso superior [] De outra forma

2.7 Selecione as areas das TIC em que gostaria de ter formacéo

[ ] Nenhuma [] Utilizagéo de E-mail

[ ] Processador de texto (Word, Publisher, etc.) [_] Utilizacdo de Internet
[ ] Programas graficos/de desenho [ ] Software pedagdgico
[ ] Folha de célculo (Excel, SPSS, etc.) [ ] Outra

[ ] Utilizacdo de equipamentos multimédia/CD-ROM

3. Escala de auto-eficacia no uso das TIC
Para cada uma das afirmac6es seguintes identifica a sua resposta, utilizando a escala, em que:
1 Discordo totalmente; 2 Discordo; 3 Indiferente; 4 Concordo e 5 Concordo totalmente.

Assinale com x 0 nimero gue melhor traduz a sua opinido.

1. | Gostaria de frequentar formacédo na area das TIC 1123|415

2. | Gosto de trabalhar com tecnologias 11213145

3. | As tecnologias tendem a assustar-me 11213145
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4. | Apresento dificuldades em utilizar tecnologias 112]13]4]5

5. | Estou bastante confiante nas minhas capacidades para usar as 1121345
tecnologias

6. | Considero o trabalho com computadores bastante facil 11213145

7. | O trabalho com as tecnologias tornou-me muito mais produtivo 112]13]4]5

8. | As tecnologias s30 uma mais-valia para o ensino 112131415

9. | A utilizagdo das tecnologias tornou a aprendizagem mais interessante | 1|2 3[4 |5

10. | por vezes, acho que trabalhar com computadores é muito confuso 11213]4]5

11. | Tenho dificuldades em utilizar a maioria dos softwares e aplicagdes 11203lals
que tento usar

12. | A utilizagdo da maioria dos softwares e aplicagdes ndo me tras 1121345
qualquer problema

13. | Por vezes, tenho dificuldades quando tento aprender a usar uma nova 11203als
aplicagéo ou software

14. | A maioria das aplicacOes e softwares que tendo experimentado, tém-se 1120345
revelado faceis de usar

15. | Eu tendo a gastar muito tempo a lutar com computadores 11213145

16. | Acabo sempre por ter problemas quando tento utilizar os computadores |1 [ 2|3 |4 |5

17. | utilizar as tecnologias € algo que raramente gosto 112131415

18. | Ndo me considero muito competente na utilizagéo educativa das 119 4
tecnologias

19. | Considero que trabalhar com computadores é bastante frustrante 112|134

20. | No ambito das tecnologias, considero-me um utilizador competente 112131415

4. Escala de Obstaculos no Processo de Integracédo das TIC
Procura-se identificar os fatores que se apresentam como determinantes no processo de
integracdo educativa das Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo. Avalie o impacto que
cada um destes fatores assume no processo de integracdo efetiva, eficaz e sustentada das
tecnologias nas atividades de ensino-aprendizagem, utilizando a seguinte escala, em que:
1 Discordo totalmente; 2 Discordo; 3 Indiferente; 4 Concordo e 5 Concordo totalmente.

Assinala a sua posicdo, colocando uma cruz.

L Competéncias basicas em TIC detidas pelo professor 1123|415
2. | Acdes de formacdo continua direcionadas para o dominio técnico de
o 112|345
novas ferramentas e aplicacfes da Web.
3. | Acdes de formacdo orientadas para a dimensdo pedagdgica da 11213l4l5

utilizacdo das TIC
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4. | Contacto com experiéncias pedagogicas inovadoras no uso educativo 45
das TIC

5. | Ac¢Oes de formacdo continua mais orientadas para a aquisicao de 4l
estratégias inovadoras de ensino com recurso as tecnologias

6. | Interesse dos alunos pelo uso das tecnologias 45

7. | Competéncias basicas dos alunos no uso das TIC 45

8. | Acesso as tecnologias por parte dos alunos no seu contexto familiar 45

9. | Resisténcia a integracdo das tecnologias em sala de aula 45

10. | Desconforto na utilizagdo das tecnologias 45

11 | Experiéncias profissionais negativas de integracdo das tecnologias em 4ls
sala de aula

12. | Falta de recursos educativos digitais disponiveis para utilizacdo em 4ls
sala de aula

13. | Falta de recursos humanos nas escolas para apoiar os professores nas 45
suas dificuldades na utilizacdo educativa das tecnologias

14. | Falta de acesso a aplicacdes e software pedagogicamente apropriado 4ls

15. | Dificuldade no acesso a equipamentos e salas TIC na escola 4ls

16. | Escassez de infra-estruturas tecnoldgicas de qualidade na escola 4ls

17. | Equipamentos tecnoldgicos obsoletos na escola 4ls

18. | Reduzidas atividades de divulgacao e promocao da integracao das 4ls
tecnologias por parte da escola

19. | Investimento da escola no ambito da modernizacgéo das praticas 45
escolares

20. | Escassez de projetos escolares ligados as tecnologias 415

21. | Implementacéo de programas nacionais na area da integracao das 4ls
tecnologias em contexto escolar

22. | Equipas para acompanhamento técnico e pedagogico continuo dos 4ls
professores na utilizacdo educativa das TIC

23. | Falta de incentivos que promovam o envolvimento dos professores na

e X 415

utilizagdo educativa das TIC

24. | Falta de tempo disponibilizado no horario para pesquisa e exploragéo 4ls
educativa de recursos digitais e tecnologias.

Muito obrigada pelo contributo
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Anexo D: Andlise dos resultados obtidos atraves das respostas dadas pelos professores

aos questionarios. Outputs SPSS

Score médio registado na escala de auto-eficacia na utilizacéo das TIC

Frequencies

[DataSet1] C:\Users\Angela Vaz\Desktop\ESAD.2012.2013 Dados.sav

score_medio auto-eficacia

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

2,50 1 11 11 11
2,55 2 2,3 2,3 3,4
2,60 3 3,4 34 6,9
2,65 3 3,4 34 10,3
2,70 3 3,4 34 13,8
2,75 2 2,3 2,3 16,1
2,80 5 57 57 21,8
2,85 6 6,9 6,9 28,7
2,90 5 57 57 34,5
2,95 6 6,9 6,9 41,4
3,00 7 8,0 8,0 49,4
3,05 7 8,0 8,0 57,5
3,10 8 9,2 9,2 66,7
3,15 6 6,9 6,9 73,6
3,20 6 6,9 6,9 80,5
3,25 2 2,3 2,3 82,8
3,30 4 4,6 4,6 87,4
3,35 4 4,6 4,6 92,0
3,40 2 2,3 2,3 94,3
3,45 3 3,4 3.4 97,7
3,50 1 11 11 98,9
3,65 1 11 11 100,0
Total 87 100,0 100,0

score_medio
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Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
3,50 50,0 50,0 50,0
Valid 3,65 50,0 50,0 100,0
Total 100,0 100,0
DESCRIPTIVES VARIABLES=score_medio
ISTATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX.
Descriptives
[DataSet1] C:\Users\Angela Vaz\Desktop\ESAD.2012.2013 Dados.sav
Descriptive Statistics
Minimum Maximum Mean Std. Deviation
score_medio 87 2,50 3,65 3,0218 ,24833
Valid N (listwise) 87

Minimo, méaximo, media e desvio padréao registado na escala de Obstaculos no Processo

de Integracéo das TIC

Descriptives

[DataSet1] C:\Users\Angela Vaz\Desktop\ESAD.2012.2013 Dados.sav

Descriptive Statistics

Minimum

Maximum

Mean

Std. Deviation

Competéncias bésicas em TIC
detidas pelo professor

Acdes de formacéo continua
direcionadas para o dominio
técnico de novas ferramentas e
aplicacOes da Web.

Acoes de formagdo orientadas para
a dimensdo pedagdgica da
utilizagdo das TIC

Contacto com experiéncias
pedagdgicas inovadoras no uso
educativo das TIC

Acdes de formacdo continua mais
orientadas para a aquisi¢do de

estratégias inovadoras de ensino

com recurso as tecnologias

87

87

87

87

87

3,72 ,845

3,86 ,878

4,02 821

3,93 ,873

4,11 ,813




Interesse dos alunos pelo uso das
tecnologias

Competéncias basicas dos alunos
no uso das TIC

Acesso as tecnologias por parte dos
alunos no seu contexto familiar
Resisténcia a integracdo das
tecnologias em sala de aula
Desconforto na utilizacdo das
tecnologias

Experiéncias profissionais
negativas de integracdo das
tecnologias em sala de aula

Falta de recursos educativos
digitais disponiveis para utilizagdo
em sala de aula

Falta de recursos humanos nas
escolas para apoiar os professores
nas suas dificuldades na utilizagdo
educativa das tecnologias

Falta de acesso a aplicages e
software pedagogicamente
apropriado

Dificuldade no acesso a
equipamentos e salas TIC na escola
Escassez de infra-estruturas
tecnoldgicas de qualidade na escola
Equipamentos tecnolégicos
obsoletos na escola

Reduzidas atividades de divulgacéo
e promogéo da integracdo das
tecnologias por parte da escola
Investimento da escola no &mbito
da modernizagio das préticas
escolares

Escassez de projetos escolares
ligados as tecnologias
Implementagao de programas
nacionais na area da integracéo das

tecnologias em contexto escolar

87

87

87

87

87

87

87

87

87

87

87

87

87

87

87

87

4,03

3,75

3,68

2,68

2,46

2,53

3,10

3,39

3,48

3,06

3,30

3,17

3,09

3,54

3,31

3,55

107

,769

,810

,909

1,136

1,065

1,109

1,191

1,114

,951

1,145

1,058

1,059

1,019

,900

1,071

,846




Equipas para acompanhamento
técnico e pedagdgico continuo dos
professores na utilizacdo educativa
das TIC

Falta de incentivos que promovam
o0 envolvimento dos professores na
utilizag8o educativa das TIC

Falta de tempo disponibilizado no
horario para pesquisa e exploracéo
educativa de recursos digitais e
tecnologias.

Valid N (listwise)

87

87

87

87

108

3,83 ,892
3,30 1,152
3,51 1,055

Diferencas dos tipos de obstaculos segundo niveis de auto-eficacia na utilizagéo das TIC

nos dois grupos de professores

Frequencies

[DataSet1] C:\Users\Angela Vaz\Desktop\ESAD.2012.2013 Dados.sav

VARO00001
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1,00 1 1,1 1,1 1,1
2,00 35 40,2 40,2 41,4
3,00 50 57,5 57,5 98,9
4,00 1 1,1 1,1 100,0
Total 87 100,0 100,0
[DataSet1] C:\Users\Angela VVaz\Desktop\ESAD.2012.2013 Dados.sav
Descriptive Statistics
N Minimum Maximum Mean Std. Deviation
Competéncias bésicas em TIC
detidas pelo professor = ! > 3,60 1,063
Acoes de formagdo continua
direcionadas para o dominio
técnico de novas ferramentas e % 2 > 3,80 797
aplicacOes da Web.
Acoes de formagdo orientadas para
a dimensdo pedagdgica da 35 2 5 3,86 ,810
utilizacdo das TIC




Contacto com experiéncias
pedagdgicas inovadoras no uso
educativo das TIC

Acoes de formagao continua mais
orientadas para a aquisi¢do de
estratégias inovadoras de ensino
com recurso as tecnologias
Interesse dos alunos pelo uso das
tecnologias

Competéncias basicas dos alunos
no uso das TIC

Acesso as tecnologias por parte dos
alunos no seu contexto familiar
Resisténcia a integracdo das
tecnologias em sala de aula
Desconforto na utilizacdo das
tecnologias

Experiéncias profissionais
negativas de integracdo das
tecnologias em sala de aula

Falta de recursos educativos
digitais disponiveis para utilizagdo
em sala de aula

Falta de recursos humanos nas
escolas para apoiar os professores
nas suas dificuldades na utilizacdo
educativa das tecnologias

Falta de acesso a aplicages e
software pedagogicamente
apropriado

Dificuldade no acesso a
equipamentos e salas TIC na escola
Escassez de infra-estruturas
tecnoldgicas de qualidade na escola
Equipamentos tecnolégicos
obsoletos na escola

Reduzidas atividades de divulgacéo
e promogéo da integracdo das

tecnologias por parte da escola

35

35

35

35

35

35

35

35

35

35

35

35

35

35

35

3,91

4,17

4,03

3,71

3,57

2,43

2,29

2,34

2,94

3,29

3,29

2,94

3,26

3,06

3,03

109

,781

147

,822

,789

,884

1,145

,957

1,027

1,282

1,045

1,017

1,110

,980

,968

,923




Investimento da escola no ambito
da modernizacéo das préticas
escolares

Escassez de projetos escolares
ligados as tecnologias
Implementagdo de programas
nacionais na area da integracdo das
tecnologias em contexto escolar
Equipas para acompanhamento
técnico e pedagdgico continuo dos
professores na utilizacdo educativa
das TIC

Falta de incentivos que promovam
0 envolvimento dos professores na
utilizacdo educativa das TIC

Falta de tempo disponibilizado no
horério para pesquisa e exploracéo
educativa de recursos digitais e
tecnologias.

Valid N (listwise)

35

35

35

35

35

35

35

3,57

3,03

3,43

3,69

3,00

3,29

110

,815

1,098

,917

,900

1,029

1,017




[DataSet1] C:\Users\Angela Vaz\Desktop\ESAD.2012.2013 Dados.sav

Descriptive Statistics

111

Minimum

Maximum

Mean

Std. Deviation

Competéncias basicas em TIC
detidas pelo professor

Agdes de formacéo continua
direcionadas para o dominio
técnico de novas ferramentas e
aplicagdes da Web.

Ac0es de formacao orientadas para
a dimensédo pedagdgica da
utilizagdo das TIC

Contacto com experiéncias
pedagdgicas inovadoras no uso
educativo das TIC

Acdes de formagdo continua mais
orientadas para a aquisigao de
estratégias inovadoras de ensino
com recurso as tecnologias
Interesse dos alunos pelo uso das
tecnologias

Competéncias basicas dos alunos
no uso das TIC

Acesso as tecnologias por parte dos
alunos no seu contexto familiar
Resisténcia & integracdo das
tecnologias em sala de aula
Desconforto na utiliza¢do das
tecnologias

Experiéncias profissionais
negativas de integracdo das
tecnologias em sala de aula

Falta de recursos educativos
digitais disponiveis para utilizacdo
em sala de aula

Falta de recursos humanos nas
escolas para apoiar os professores
nas suas dificuldades na utilizacdo
educativa das tecnologias

Falta de acesso a aplicaces e

software pedagogicamente

apropriado

50

50

50

50

50

50

50

50

50

50

50

50

50

50

3,82

3,96

4,20

3,98

4,14

4,02

3,76

3,74

2,88

2,54

2,64

3,20

3,46

3,60

,661

,856

,700

,915

,756

742

,822

,922

1,118

1,129

1,156

1,143

1,182

,904




Dificuldade no acesso a
equipamentos e salas TIC na escola
Escassez de infra-estruturas
tecnologicas de qualidade na escola
Equipamentos tecnoldgicos
obsoletos na escola

Reduzidas atividades de divulgacdo
e promoc&o da integracdo das
tecnologias por parte da escola
Investimento da escola no &mbito
da modernizacdo das praticas
escolares

Escassez de projetos escolares
ligados as tecnologias
Implementagdo de programas
nacionais na area da integracéo das
tecnologias em contexto escolar
Equipas para acompanhamento
técnico e pedagdgico continuo dos
professores na utilizacdo educativa
das TIC

Falta de incentivos que promovam
0 envolvimento dos professores na
utilizacdo educativa das TIC

Falta de tempo disponibilizado no
horério para pesquisa e explora¢do
educativa de recursos digitais e
tecnologias.

Valid N (listwise)

50

50

50

50

50

50

50

50

50

50

50

3,14

3,34

3,26

3,14

3,52

3,50

3,64

3,92

3,52

3,66

112

1,178

1,118

1,121

1,088

974

1,035

,802

,900

1,216

1,081




