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RESUMO

Este trabalho foi desenvolvido no ambito do mestrado em contabilidade, fiscalidade e
financas empresariais, pelo ISEG (Instituto Superior de Economia e Gestdo) da
Universidade Lisboa, na forma de relatério de estagio, na empresa “Jodo Cipriano e
Associados, SROC, Lda”. Tem como tema “Auditoria Financeira em PME: Aspetos
Primordiais”. A componente tedrica aborda a normalizagdo e o encaminhamento duma
auditoria, efetuando depois uma incursdao comparativa pelas particularidades duma
auditoria a PME e a grandes entidades. Na componente pratica, relata-se sobre as tarefas
realizadas, os conhecimentos adquiridos e sobre a participacdo numa auditoria feita a
uma firma do escritorio onde estagiei. Por fim concluo sobre os desafios e limitagdes do

tema, e sobre possiveis matérias de investigagdo futura.

Palavras-chave: Auditoria, Auditor, PME, relatorio.
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LISTA DE SIGLAS

AFT - Ativos Fixos Tangiveis

AICPA - American Institute of Certified Public Accountants

AT — Autoridade Tributaria

CA — Conselho de Administragao

CGA — Caixa Geral de Aposentacdes e Seguranga Social

CLC — Certificagdo Legal das Contas

CMVM - Comissao do Mercado de Valores Mobiliarios

COSO - Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
CSC — Codigo das Sociedades Comerciais

DF — Demonstracdes Financeiras

DR — Demonstra¢ao dos Resultados

FSE — Fornecimentos e Servigos Externos

IAASB — International Auditing and Assurance Standards Board
IFAC — International Federation of Accountants

IRC — Imposto sobre o Rendimento de Pessoas Coletivas

IRS — Imposto sobre o Rendimento de Pessoas Singulares

1A%

v



LISBOM
SCHOOL OF
ECONOMICS &
MAMAGEMENT

Vera Solange Vieira Matoca Prata Auditoria Financeira em PME: Aspetos Primordiais

ISA - International Standards on Auditing

IVA — Imposto sobre o Valor Acrescentado

N-1 — Periodo econémico anterior

N — Periodo econdmico atual

N+1 — Periodo econdémico posterior

NIB — Numero de Identificacao Bancaria

NIF — Numero de Identificacao Fiscal

OROC - Ordem dos Revisores Oficiais de Contas

PGT — Plano Geral de Trabalho

PME — Pequenas e Médias Entidades

RAI — Resultado Antes de Impostos

ROC — Revisor Oficial de Contas TOC — Técnico oficial de contas
SA — Sociedade An6énima

SAFT — Standard Audit File for Tax Purposes (resumo de toda a faturagao)

TOC — Técnico Oficial de Contas
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1. INTRODUCAO

Com o aparecimento das grandes empresas, emergiu no séc.XX a fun¢do auditoria, a
qual em Portugal se desenvolveu com a criacdo da figura do Revisor Oficial de Contas
(ROC), bem assim como através dos preceitos legais de fiscalizagdo das sociedades
comerciais €, nos ultimos anos, com a importancia do auditor externo nas empresas
cotadas, bem assim como a extensdo ao sector publico das exigéncias de certificacio

legal das contas (CLC).

A fungdo essencial do auditor ¢ desenvolver um trabalho visando emitir uma opiniao
que credibilize as DF das entidades junto dos interessados, obedecendo a conceitos e
normas, que desde 2015 passaram a ser as International Standards on Auditing (ISA),
emitidas pela IFAC. Essas normas regulam todas as metodologias e fases da auditoria,
desde o planeamento, avaliagdo dos riscos, testes de controlo e testes substantivos, até a

conclusdo do trabalho e emissao do relatério.

As exigéncias de uma auditoria completa, nem sempre sdo faceis de aplicar a PME, para
as quais as proprias ISA admitem procedimentos mais simples, atenta a circunstancia de
as carateristicas destas empresas ¢ a sua relevancia, diminuirem as implica¢des para os
interessados nas suas contas, mais restritos do que numa grande empresa. Ha
inclusivamente literatura que aborda quer as simplificacdes de auditoria, quer a

possibilidade de se adotar para as PME o modelo de revisao simplificada.

Por sua vez apresento o resumo, quer dos procedimentos aplicados no estdgio, quer
duma abordagem de auditoria a uma PME, cliente concreto da firma de auditoria onde

estagiei.
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2. ENQUADRAMENTO TEORICO
2.1. Auditoria Financeira em Geral
2.1.1 Auditoria: Conceito, Enquadramento e Finalidade

Com o surgimento das grandes empresas, surge a necessidade de confirmagdo da
veracidade dos registos contabilisticos contidos nas demonstragdes financeiras. Surge

entdo a auditoria, para credibilizar esses registos contabilisticos (Figueiredo, 2002 p.1).

A profissao de auditor financeiro em Portugal corresponde legalmente a figura do ROC.
A profissao de ROC, foi institucionalizada através do Decreto-Lei n.° 1/72, de 3 de
janeiro, e a Camara dos Revisores Oficiais de Contas (CROC) foi criada pela Portaria
n.° 87/74, de 6 de fevereiro. Atualmente, a profissdo de ROC obedece ao regime
juridico da OROC (Lei n° 140/2015 de 7 de setembro) e ao regime juridico da

supervisao de auditoria (Lei n® 148/2015, de 9 de setembro).

A legislacdo comercial e em especial o Cdodigo das Sociedades Comerciais (CSC),
consagraram ao longo dos anos o ROC como auditor legal das contas das empresas.
Noutros dominios, como o das entidades publicas que adotam a contabilidade
patrimonial, tem sido criada também a exigéncia legal de certificacdo das contas por um

ROC.

O Codigo do Mercado dos Valores Mobiliarios, aprovado pelo Decreto-Lei n.® 486/99,
de 13 de novembro, criou a figura do auditor externo, registado na Comissdo do

Mercado de Valores Mobilidrios (CMVM). Atualmente a figura do auditor externo
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corresponde a um ROC ou SROC, sendo que a profissdo esta atualmente sujeita, quer a

tutela da respetiva ordem, quer a supervisdo da propria CMVM.

O objetivo maximo de uma auditoria, ¢ o de permitir ao auditor expressar uma opinido
verdadeira e clara sobre a veracidade e correta apresentagao das assercoes das DF face
ao referencial de relato financeiro aplicavel, possibilitando o reporte destas as partes
interessadas (investidores, acionistas, fornecedores, clientes, parceiros, Estado entre
outros), permitindo assim por parte destes confianga nos documentos financeiros, e
seguranca nas decisdes a tomar, tal como define a propria ISA 200 (IAASB, 2015;
Costa, 2010; Mendes, 2013). A auditoria também contribui para a eficiéncia e eficacia
dos processos e valida a consisténcia do controlo interno (Figueiredo, 2002). Tem
também grande influéncia sobre a imagem que cada pais transmite ao mundo, porque

um pais € tanto mais ético e transparente, quanto mais auditado for.
2.1.2. Normas de Auditoria Financeira

As normas de auditoria s3o obrigatdrias para os auditores, devendo ser seguidas em
todos os trabalhos de auditoria (Cunha, 1995). Passo a referir algumas normas de base
para o exercicio da funcdo, e que a partir de 2015 passaram a ser as ISA, ou normas

internacionais de auditoria, emitidas pelo IAASB da IFAC.

ISA 200 — Objetivos gerais do auditor independente e condugdo de uma auditoria de
acordo com as normas internacionais de auditoria. Esta norma aborda as
responsabilidades gerais e os objetivos gerais do auditor e os caminhos a percorrer para

que tais objetivos sejam atingidos (IAASB, 2015).
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ISA 300 — Planear uma auditoria de DF. Esta norma refere-se aos caminhos a percorrer
no planeamento de uma auditoria, estabelecendo as diferengas entre planeamento de

auditorias recorrentes ¢ de auditorias iniciais (IAASB, 2015).

ISA 320 — A materialidade no planeamento e na execucdo de uma auditoria. Estabelece

o conceito de materialidade, e as condi¢des para a sua determinagdo (IAASB, 2015).

ISA 330 — Respostas do auditor a riscos avaliados. Rege a responsabilidade do auditor

na resposta aos riscos de distor¢do material identificados e avaliados (IAASB, 2015).

ISA 500 — Prova de auditoria. Esta norma esclarece o conceito de prova de auditoria, e
estabelece as condigdes necessarias para se obter prova de auditoria suficiente e

apropriada pela qual se possa basear a opinido do auditor (IAASB, 2015).
2.1.3. Responsabilidade e Fun¢ao do Auditor

A norma n° 1 da AICPA prevé que o auditor, além de competéncias técnicas, deve estar
dotado de independéncia e consciéncia profissional (Cunha, 1995). Nas tendéncias
regulatorias recentes, acredita-se cada vez mais que a mudanca periddica de auditor

favorece a independéncia do trabalho (Art. 54° da Lei n° 140/2015, de 7 de setembro).

A ISA 240, nos §§ 4 e 5, bem como a ISA 250, §§ 4 e 13, estabelecem que
primeiramente cabe a geréncia da empresa a prevencdo e detecdo de fraudes e
incumprimentos (IAASB, 2015). Mas o auditor deve obter garantias de fiabilidade
razoavel de que as DF ndo apresentam distor¢des devido a fraude ou erro. No caso de
identificacdo ou suspeita de fraude ou de incumprimento de leis e regulamentos, o

auditor deve comunicar em tempo oportuno aos responsaveis de direito que sdo
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normalmente os encarregados da governagdo da entidade e analisar se ha
incumprimento por parte da geréncia, ou se hd necessidade de comunicar a alguma
autoridade exterior, ou ao orgdo fiscalizador da entidade, pois, em alguns casos
prevalecem as responsabilidades legais em detrimento da confidencialidade, ja que a
responsabilidade legal do auditor varia de pais para pais, ¢ deve ter em conta ndo so as
normas internacionais (as ISA), mas também a lei de cada jurisdi¢do, tal como referido
pelas TAS’s 200, 240, 250 e 450 (IAASB, 2015). A lei pode exigir que o auditor dé
opinido sobre matérias especificas. Nesses casos, dispde a ISA 200 que o auditor devera

efetuar trabalho adicional, para responder a essas responsabilidades (IAASB, 2015).

O auditor, nos termos dos §§ 14, 15, 16 e 17 da ISA 200, deve cumprir os seguintes

requisitos éticos (IAASB, 2015):

“- Ceticismo profissional — O auditor deve planear e executar uma auditoria com
ceticismo profissional, reconhecendo que podem existir circunstancias que originaram

que as DF estejam materialmente distorcidas;

- Julgamento profissional — O auditor deve exercer julgamento profissional ao planear e

executar uma auditoria de DF;

- Prova de auditoria suficiente e apropriada e risco de auditoria — Para obter garantia
razoavel de fiabilidade, o auditor deve obter prova de auditoria suficiente e apropriada
para reduzir o risco de auditoria para um nivel aceitavelmente baixo e, assim, permitir

ao auditor extrair conclusdes razoaveis que sirvam de base para a sua opinido.”

A ISA 200 prevé outros principios a respeitar: integridade, objetividade, competéncia,

zelo profissional, confidencialidade e comportamento profissional (IAASB, 2015).

-5-
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Cada auditoria deve ter presente quais as ISA mais relevantes a serem cumpridas, bem
como seus objetivos. Os objetivos expostos nas ISA servem de base para os objetivos
gerais do auditor. Prevé a ISA 200 que a ndo obtencgdo dos objetivos de certa ISA deve
ser confrontada com o0s objetivos gerais, para nao prejudicar a auditoria. O auditor

focar-se-4 mais nas areas em que o nivel de risco de distor¢ao ¢ maior (IAASB, 2015).
2.1.4. Limitacoes do Trabalho do Auditor

O trabalho do auditor tem algumas limita¢des, como reconhece a ISA 200: o tempo e o
custo; correta execug¢do dos procedimentos e natureza ou complexidade do relato
financeiro; analisar 4reas exigindo conhecimentos especificos, ndo necessariamente
financeiros, o que leva ao recurso a peritos; casos em que a gestdo da empresa nao toma
a posicao correta face a uma fraude; alto indicio de risco de distor¢ao material; o auditor
ndo estd seguro quanto a integridade da geréncia; alguns casos em que a geréncia ndo
disponibiliza toda informacao; a sofisticagdo na falsificacdo de documentos, pois o
auditor ndo ¢ um perito nesta area; e o facto de ele ndo ter o poder legal de busca, pois a

auditoria ndo se trata de uma investigacao oficial (IAASB, 2015).
2.2. Metodologias de Auditoria
2.2.1. Planeamento e Enquadramento Geral

O planeamento ¢ um processo continuo, desde o final da auditoria anterior até a
conclusao da corrente, e depende da dimensao e setor da entidade, experiéncia anterior
do auditor com a entidade, e de alteracdes orgénicas ou de negdcio nesta, gerando
ajustamentos na estratégia da auditoria. Ao envolver a geréncia no planeamento, o

auditor, nos termos da ISA 300, ndo perde responsabilidade pela estratégia e plano de

-6-
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auditoria (IAASB, 2015; Ramalho & Pais, 2014). A estratégia e o plano de auditoria
devem ser documentados, bem como as alteracdes relevantes e suas razdes, que
induzem mudangas da materialidade e da apropriacdo da natureza, oportunidade e

extensao dos procedimentos adicionais, nos termos das ISA’s 300 ¢ 320 (IAASB, 2015).

Embora uma auditoria financeira decorra em varias fases (planeamento, testes aos
controlos e testes substantivos e de finalizacdo), ¢ desejavel que a revisdo ndo seja feita

apenas no final, assegurando a oportunidade dos procedimentos (Bastos, 2017).
2.2.2. Asserc¢oes em Auditoria

Segundo o § 4 da ISA 315, “asser¢des sdo declaracdes prestadas pela geréncia, de forma
explicita ou outra, que sdo incorporadas nas DF e usadas pelo auditor para considerar os
diferentes tipos de distor¢des materiais que podem ocorrer”. As asser¢des subdividem-
se em trés classes: “Assergdes relativas a classes de transacdes e acontecimentos
durante o periodo em causa; Asser¢des relativas a saldos de contas no final do periodo;

Assergoes relativas a apresentacdo e divulgagao” (Albuquerque, et al, 2008).
2.2.3. Materialidade e Risco em Auditoria

As distor¢des sdo materialmente relevantes quando de forma individual ou agregada
podem influenciar as decisdes econdmicas dos utentes. O julgamento sobre a
materialidade ¢ feito com base na dimensao e natureza da distor¢ao; nas circunstancias,
e de acordo com o discernimento do auditor. Este, nos termos das ISA’s 200 e 320, pode
ser alterado pelo surgimento de novas informagdes e consideracdes do auditor,

resultantes de testes adicionais ou do decurso da auditoria (IAASB, 2015). A
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materialidade ¢ julgada a nivel qualitativo e quantitativo, sendo necessario ter aten¢ao

as duas dimensoes (Ramalho & Pais, 2014; Almeida, 2011; Medeiros et al, 2017).

Existe uma relacao inversa entre a materialidade e o risco. Quanto maior for o valor que
determina a materialidade, menor tende a ser a possibilidade de se encontrar uma

distor¢dao com um valor igual ou superior a este valor (Ramalho & Pais, 2014).

O risco de auditoria ¢ o risco de o auditor expressar uma opinido incorreta sobre as DF.
E avaliado por mensuragdo precisa e resulta do julgamento profissional tal como refere
a ISA 200 (IAASB, 2015; Andrade, 2013). O risco de auditoria, tal como referido pelas
ISA compreende o risco de detecao e o risco de distor¢dao material. O risco de detegdo ¢
o risco de as distor¢des materiais ndo serem identificadas pelo auditor (IAASB, 2015;
Ramalho & Pais, 2014). O risco de distor¢cao material, tal como referem as ISA’s 200 e
315, ¢ o risco de existirem distor¢oes materiais nas DF, antes da execucao da auditoria,
desdobrando-se em: risco inerente, resultante da atividade economica; risco de controlo,

se o controlo interno ndo detetar as distor¢des (IAASB, 2015).

A ISA 315 aponta alguns fatores de risco que podem ser: alteracdes no ambiente
operacional, novo pessoal, sistemas de informagdo novos; crescimento rapido; nova
tecnologia; novos modelos de negdcio, novos produtos ou atividades; reestruturagdes
empresariais; expansdo de operacdes no estrangeiro; novas diretrizes contabilisticas;
mudangas na organizacdo, ou nas suas politicas (IAASB, 2015). Se mais fatores de risco

existirem, mais extensa e qualitativa tende a ser a auditoria (Ramalho & Pais, 2014).

Cabe ao auditor ter no¢do de que o risco de distor¢do provocado por erros e,

principalmente, por fraude, podera ser superior, e dependendo da natureza do negdcio e
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da entidade, devem-se executar procedimentos tais como: indagagdes a geréncia e a
outras pessoas de entidade que o auditor achar necessario; procedimentos analiticos;
observagao e inspecao. Por sua vez, a avaliagdo dos riscos identificados servira de base
a concegdo e execugdo dos procedimentos adicionais. Porém, devem ser sempre feitos
procedimentos adicionais/substantivos para todas classes de transagoes, saldos de contas
e divulgacdes materiais, tal como determinam as ISA’s 240, 315 e 330 (IAASB, 2015).
O auditor ndo reduz a zero o nivel de risco de auditoria, pois o nivel de seguranga nao ¢
absoluto pelas limitacdes do seu trabalho. Ele implementa respostas aos riscos.
Normalmente, tal como reconhecido pelas ISA’s 200, 240 e 330, a combinagado entre os
testes aos controlos ¢ os procedimentos substantivos, proporcionam resposta aos riscos
(IAASB, 2015; Figueiredo, 2010). Além dos procedimentos, a ISA 315 prevé que o
auditor deve dotar-se de bastante conhecimento sobre a organizacdo e em geral sobre o
setor de atividade, a natureza da entidade, as suas politicas contabilisticas, os objetivos e
estratégias, o controlo interno, e obter prova de auditoria suficiente e apropriada para
mitigar o risco (IAASB, 2015; Ramalho & Pais, 2014; Andrade, 2013). Pelas situagdes
contraditdrias, a ISA 315 admite que o auditor pode alterar a sua avaliagdo de risco ao
longo da auditoria (IAASB, 2015).

2.2.4. Controlo Interno: Conceito, Objetivos e Limitacoes

Nos termos do COSO, o controlo interno ¢ um processo conduzido pela estrutura de
governanga, administragdo e outros profissionais da entidade e desenvolvido para
proporcionar seguranga razoavel com respeito a realizacdo dos objetivos relacionados a

operagdes, divulgagdes e conformidade.
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O controlo interno, também se baseia na comparagao entre o que foi estabelecido e o
que se executa, e na aplicacdo das devidas corre¢des. A auditoria, por sua vez, valida a
consisténcia do controlo interno e contribui para a eficiéncia e eficacia dos processos
(Figueiredo, 2002). Porém, como reconhece a ISA 330, alguns fatores causam desvios
nos controlos, tais como: variagdes no volume de transagdes, mudanga do pessoal, erro
humano e estrutura de governanga fraca, causando conluio (IAASB, 2015). Para a sua
detegdo, os controlos sdo alvo de testes. Alguns procedimentos de avaliagdo do risco e
procedimentos substantivos também servem para avaliar a eficacia dos controlos. Por
exemplo, se o auditor deteta uma distor¢do material, fica logo com a indica¢do da
existéncia de debilidades no controlo interno, influenciando assim o planeamento e
extensao dos procedimentos a executar. Porém, ainda nos termos da ISA 330, ao avaliar
a eficécia operacional do controlo interno, o auditor verificara se as distor¢des revelam
ineficiéncia dos controlos; e ter a no¢do de que a auséncia de distor¢des nao ¢ garantia

de eficiéncia dos controlos (IAASB, 2015; Cunha, 1995).
Pela ISA 610, o auditor externo pode basear-se no auditor interno (IAASB, 2015).

2.2.5. Recolha e Avaliacao de Evidéncia

Prova de auditoria ¢ toda a informagdo obtida dos procedimentos de auditoria, com
caracter cumulativo, a partir dos registos contabilisticos, que sdo importante fonte de
prova, ou obtida de outras fontes internas e externas a entidade, que confirmam ou nao
as asser¢Oes da geréncia, e que servem de base para o relatorio do auditor. Refere a ISA

500 que a falta de informacdo em alguns casos também serve de prova (IAASB, 2015).
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A prova deve ser dotada de suficiéncia/quantidade e apropria¢ao/qualidade. Contudo,
nem sempre a suficiéncia estd em consonancia com a apropriagdo. A quantidade de
prova a ser obtida estd diretamente associada ao nivel de risco de distor¢do avaliado e a
qualidade da mesma prova. Necessario € que a elevada quantidade de provas seja ainda
dotada de elevada qualidade, e esta ¢ afetada pela fonte, natureza, circunstancias, sendo
mais fidvel quando obtida de fontes externas a entidade. E que exista em algum formato
de documento que possa ser verificado. E com base no julgamento profissional que o
auditor acredita ter prova suficiente e apropriada, nos termos das ISA’s 200, 330, 500 e

505 (IAASB, 2015; Figueiredo, 2010).

Noa termos da ISA 500, os procedimentos gerais de obtencao de prova de auditoria sdo:
inspecdo, observacdo, confirmacdo externa, recalculo, reexecucdo, procedimentos

analiticos e indagacdo (IAASB, 2015).

A documentagdo de auditoria pode ser em varios suportes, tais como papel e meios
eletronicos, e deve ser arrumada em pastas de auditoria, facilitando a sua consulta e
analise posterior, tal como previsto na ISA 230 (IAASB, 2015; Figueiredo, 2010;

Andrade, 2013).

Nos procedimentos de recolha de prova, dependendo da dimensdo do universo a ser
analisado, o auditor socorre-se da amostragem. O § 5 da ISA 530 define “Amostragem
de auditoria — Aplicagdo de procedimentos de auditoria a menos de 100 % dos itens de
uma populagdo relevante para a auditoria, de tal forma que todas as unidades de

amostragem tenham uma probabilidade de sele¢do, com o objetivo de proporcionar ao
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auditor uma base razoavel para extrair conclusdes acerca de toda a populacao” (IAASB,

2015).

A ISA 240 déa orientagdes sobre a prova. Em termos de avaliagdo de provas de
distor¢des nas contas, € mais dificil detetar uma distor¢ao resultante de fraude, do que
de erro. Porque as fraudes normalmente sdo elaboradas de forma cuidadosa e resultam
do conluio. As implicagdes de uma fraude dependem do pessoal e circunstancias
envolvidas. A relevancia de uma fraude oriunda de um funcionario ¢ diferente da
oriunda de um gerente, ¢ ¢ maior o risco de ndo ser detetada a fraude da geréncia,
devido ao poder que esta detém. Reconhecendo um caso de fraude, deve o auditor
aprofundar as suas investigagdes considerando que ¢ dificil um caso de fraude ser

isolado (IAASB, 2015).
2.2.6. Julgamento Profissional

Nos termos do § A23 da ISA 200, “O julgamento profissional ¢ necessario em particular
no que respeita a decisdes sobre: a materialidade e o risco de auditoria; a natureza,
oportunidade e extensdo dos procedimentos de auditoria usados para satisfazer os
requisitos das ISA e recolher prova de auditoria; a verificagdo de que foi obtida prova de
auditoria suficiente e apropriada e da necessidade de fazer mais alguma coisa para
atingir os objetivos das ISA e, assim, os objetivos gerais do auditor; a avaliagdo dos
julgamentos efetuados pela geréncia na aplicagdo pela entidade do referencial de relato
financeiro aplicavel; a elaboracdo de conclusdes baseadas na prova de auditoria obtida,
como, por exemplo, a avaliacdo da razoabilidade das estimativas feitas pela geréncia na

preparacao das demonstragdes financeiras.” (IAASB, 2015). O julgamento profissional
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esta presente em toda a auditoria, devendo estar documentado, permitindo que outro

auditor experiente perceba a sua logica, como prevé a ISA 200 (IAASB, 2015).
2.2.7. Conclusao da Auditoria

Na fase final de uma auditoria as DF, nos termos das ISA’s 200 e 570, o auditor deve
completar a prova sobre a verificagdo do pressuposto da continuidade, recolhida da

geréncia e dos encarregados da governagao (IAASB, 2015; Andrade, 2013).

Na conclusdo da auditoria inclui-se a analise de acontecimentos subsequentes, que sao
0s que ocorrem entre a data da emissdo das DF e a data do relatdrio de auditoria, tal
como refere a ISA 560, a qual também alude aos procedimentos necessarios para a

obtencdo de prova sobre as transagdes que ocorram entre essas datas (IAASB, 2015).

Quanto as situacdes contingentes, cabe ao 6rgao de gestdo o relato de todas elas; porém,
deve o auditor fazer uso do seu julgamento e ceticismo profissionais para detetar

possiveis responsabilidades contingentes (Bastos, 2017).

Avaliar os resultados da auditoria inclui a revisdo analitica final, a analise da
continuidade e de toda prova obtida, visando suportar o parecer do auditor. Prescreve
também a ISA 570 que se ndo se obtiver prova suficiente, serd feito trabalho adicional

(IAASB, 2015; Bastos, 2017).
2.2.8. O Relatorio e Parecer de Auditoria

E através do relatorio que o auditor comunica com as partes interessadas, e é importante
que o mesmo reflita a abordagem de resposta aos riscos (Andrade, 2013; Cunha. 1995).

O relatério de auditoria constitui o documento emitido pelo auditor, ao concluir o seu
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trabalho, no qual se insere como parte fundamental a sua opinido sobre as DF auditadas.
Essa opinido pode ser ndo modificada, exprimindo convic¢ao favoravel e sem excecdes

sobre a totalidade da informacao financeira relatada, ou ser modificada.

Nos termos da ISA 705, a opinido ¢ modificada se emitida com reservas, se for uma

opinido adversa, ou constituir uma escusa de opinido (IAASB, 2015; Bastos, 2017).

Opinido com Reservas — esta ¢ expressada nos casos em que € obtida prova de auditoria
suficiente e apropriada, porém, ha distor¢des materiais nao profundas, ou quando nao
foi possivel obter prova de auditoria suficiente e apropriada, tal como decorre das ISA’s

330 e 705 (IAASB, 2015).

Opinido Adversa — quando foi obtida prova de auditoria suficiente e apropriada, porém,

as distor¢des sdo materiais e profundas, como indica a ISA 705 (IAASB, 2015).

Escusa de Opinido — esta ¢ emitida em situagdes raras, em que pela falta de prova de
auditoria fidedigna, e a possibilidade de existéncia de distor¢des materiais e profundas,

ndo ¢ possivel formar uma opinido, nos termos das ISA’s 700 e 705 (IAASB, 2015).
2.3. Especificidades das Pequenas e Médias Entidades

2.3.1. Aspetos Gerais

0§ 64 da ISA 200 considera “pequena entidade” aquela que, entre outras, possui as
seguintes carateristicas: concentragdo da propriedade e geréncia em poucos individuos;
transacdes lineares ou pouco complexas, escrituragcdo simples, poucas linhas de negocio
e de produtos dentro dessas linhas, poucos controlos internos, poucos niveis de geréncia

com responsabilidade por um conjunto alargado de controlos, ou pouco pessoal, com
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muitos empregados a terem um vasto conjunto de responsabilidades”. Sendo assim,
estas firmas admitem procedimentos de auditoria mais simples (Andrade, 2013).

Para efeito de auditoria, uma PME ndo implica uma alta responsabilidade publica, por
duas razdes: ndo ¢ uma entidade cotada e a atividade que desenvolve ndo tem um
grande impacto econdmico (Gongalves, 2004).

O n° 2 do Artigo 262° do CSC, obriga as sociedades por quotas a terem as contas
auditadas, caso ultrapassem em dois anos consecutivos, dois de trés limites: total de
balanco de 1,5 milhdes de euros; total de rendimentos de 3 milhdes de euros; nimero de
trabalhadores superior a 50. A aplicagdo destas disposigdes sujeita a obrigagdo de
auditoria legal muitas pequenas empresas nos termos das ISA.

A funcdo do auditor numa PME ¢ similar a efetuada numa grande empresa. Deve ter um
bom conhecimento da empresa e do seu negdcio, avaliar todos os riscos de distor¢do
material, verificar as operagdes mais relevantes e as areas que exigem especial atengao,
para emitir uma opinido sobre as DF com seguranca elevada, mas ndo absoluta, devido
as limitagdes do proprio trabalho (Andrade, 2013; Gongalves, 2004).

A TFAC cré ser importante a aplicagdo das ISA a todas as entidades independentemente
da dimensdo, para garantir a qualidade da auditoria e para maior confianca dos
utilizadores da informagdo financeira (IFAC, 2012). Porém, auditores ¢ instituigcdes
lamentam o facto de algumas ISA serem demasiado complexas e ndo considerarem
controlos a empresas mais simples (Andrade, 2013). Talvez ndo seja obrigatério que o
auditor cumpra todas as ISA, mas que siga as mais relevantes e os requisitos nelas

consagrados (Figueiredo, 2010; IFAC, 2012).
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Existe ainda a possibilidade, relativamente as PME, de ser suficiente para os seus
restritos utilizadores das DF, os auditores ndo emitirem um relatorio baseado numa
auditoria completa, mas sim numa revisdo simplificada (review), trabalho mais conciso
e baseado em indagagdes, proporcionando uma seguranca informativa ndo elevada, mas
moderada, sendo a opinido emitida, ndo sob a forma positiva, mas negativa, assumindo
que nada chegou ao conhecimento do auditor que indique que as DF possam estar
distorcidas. Para este efeito, a IFAC emitiu a norma internacional de trabalho de revisdo
n°® 2000-2699 Trabalhos para Rever Demonstra¢des Financeiras, a qual vai ao encontro
de quem admite a aplicabilidade de uma revisdo, ndo uma auditoria, a PME (Cipriano,
2002).

A auditoria ¢ mais cara que a revisdo. As PME tém menos capital e recursos. Também
por essa razdo pode ser adequada a execucdo duma revisao numa PME, ao invés da
auditoria (Cipriano, 2002). Nao raro as PME evitam ser auditadas, invocando o custo da
auditoria, mas ignorando os beneficios, ja que as auditorias ndo devam ser vistas apenas
como um gasto mas como algo que pode beneficiar num menor custo do financiamento.
2.3.2. Aspetos Técnicos de Auditoria

2.3.2.1. No Planeamento

O planeamento ¢ um processo continuo ao longo da auditoria, implicando reunides e
contactos frequentes entre os membros da equipa de trabalho, com a partilha de
conhecimentos. Ao conhecer a entidade, seu meio envolvente € o controlo interno, o
auditor estda em boas condi¢des de identificar e avaliar as distor¢gdes relevantes

(Gongalves, 2008).
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2.3.2.2. No Controlo Interno

As ISA’s 315 e 540 reconhecem que numa PME os registos e estimativas contabilisticas
sdo menos detalhados, sendo a sua monitorizagdo feita pelo envolvimento direto da
geréncia nas atividades, possibilitando a observacdo das variagdes e a aplicagdo de
correcdes (IAASB, 2015). Nao ¢ adequado realizar testes de cumprimento ou de
controlo numa entidade em que o controlo seja significativamente fraco, assim como
também ndo devem ser feitos apenas testes de cumprimento as entidades que tenham
um bom sistema de controlo (Gongalves, 2008). Porém, ¢ muito frequente em PME a
impossibilidade de avaliacdo dos controlos, porque os mesmos nio existem ou sio
muito fracos. Neste caso, prevé a ISA 330 que a auditoria se baseie em testes
substantivos, numa extensdao baseada na avaliagdo dos riscos inerentes (IAASB, 2015;
Andrade, 2013).

Existem debilidades no sistema de controlo interno em PME, pelo facto de existirem
menos recursos materiais e, principalmente, menos colaboradores, prejudicando o
conceito de segregacdo de fungdes. Em compensacdo, predomina a supervisao € o
exemplo da geréncia, que de forma verbal desenvolve uma dada cultura e ética. Dai que,
tal como apontam as ISA’s 240, 265, 315 e 550, o conhecimento do sistema de
informagdo de uma PME dependa muito de indagacdes, além da analise documental
(IAASB, 2015).

Numa auditoria a PME, as proprias ISA’s 240 e 315 estabelecem que os riscos habituais
nestas entidades, podem estar potenciados, designadamente pelo o risco de amostragem,
pela fraude e erros dificeis de detetar, por indisponibilidade de certas provas, pela

necessidade de mais julgamento do auditor, por auséncia de informag¢des importantes,
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pela coincidéncia entre a propriedade e a geréncia, por vezes numa sé pessoa, pelos
sistemas informaticos e¢ de autorizacdes rudimentares, pela pouca segregagdo de
fungdes, por uma geréncia que nem sempre cumpre as regras € com pouco
conhecimento de contabilidade, pela inexisténcia de politicas definidas, em sintese, face
a um controlo interno limitado ou inexistente (IAASB, 2015; Andrade, 2013;
Gongalves, 2004; Gongalves, 2008). Com um bom controlo e organizacio
contabilistica, uma empresa estd melhor preparada para as oportunidades e para
responder rapidamente aos estimulos de mercado. Porém, tal como se refere no § AS da
ISA 570, as PME nem sempre tém suporte financeiro para o efeito (IAASB, 2015).
2.3.2.3. Na Avaliacdo da Materialidade e do Risco de Distorcao

Na determinagdo da materialidade em PME, deve-se ter aten¢do o indicador de
referéncia, visto que o RAI (resultado antes de imposto), é deduzido de um alto valor
como remuneragdo do proprietario. A ISA 320 admite que o lucro antes de
remuneragdes € imposto pode ser o indicador mais viavel numa PME (IAASB, 2015).
Nao ¢ comum a existéncia de um processo de avaliagdo do risco e medidas de
desempenho nas PME. Sendo assim, a geréncia identifica os riscos tendo um
envolvimento direto nas atividades. O auditor apercebe-se dos riscos de certas medidas
ao indagar a geréncia. Se essa indagagdo mostrar que ndo hd medida alguma, estamos
perante um risco de as distor¢cdes ndo serem detetadas, tal como aponta a ISA 315
(IAASB, 2015).

Os riscos identificados devem estar em consonancia com os testes realizados. E os

procedimentos de resposta aos riscos resultam da combinacdo de testes aos controlos e
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testes substantivos (Gongalves, 2008), sendo que nas PME a resposta aos riscos ¢ feita
com maior énfase em procedimentos substantivos (Figueiredo, 2010).

2.3.2.4. Na Comunicacao e na Documentaciao da Auditoria

Tal como reconhecido pelas ISA’s 260, 265, 300 e 315, nas PME o auditor beneficia de
uma comunicagdo com a geréncia menos burocratica, devido ao facto de haver menos
niveis de responsabilidade, maior disponibilidade da geréncia, com a decorrente
simplificagdo na estratégia global de auditoria (IAASB, 2015).

Para um claro entendimento e andlise do trabalho realizado pelo auditor, é necessario
que o trabalho seja corretamente documentado (Gongalves, 2008). Tal como nas demais
auditorias, o trabalho da lugar a producdo de papéis de trabalho, documentos onde se
encontra o suporte ¢ base para as conclusdes retiradas (Gongalves, 2008).

2.3.2.5. Na Avaliaciao da Continuidade

Nas PME, casos ha em que nao existe um documento que fale da continuidade da
empresa. Onde a geréncia se baseia e relata sobre as perspetivas para o futuro e no
conhecimento do negécio. O auditor, nos termos da ISA 570, deve analisar os
pressupostos de médio e longo prazo da geréncia numa discussdo, completada com
documentos suficientes e que sejam compativeis com o conhecimento que o auditor tem
da entidade (IAASB, 2015). Em muitos casos estas entidades dependem muito do apoio
de capital do socio que ¢ gerente. Sendo assim, ainda segundo a ISA 570, o auditor tem

de documentar as provas desse apoio (IAASB, 2015).
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3. APRESENTACAO DA EMPRESA ONDE DECORREU O ESTAGIO

3.1. Dados de Base

O estagio decorreu, de 15 margo a 31 de julho de 2016, na firma “Jodo Cipriano &
Associados, SROC, Lda.”, sociedade de revisores oficiais de contas inscrita na OROC
sob 0 n° 119, com a natureza de sociedade civil de profissionais adotando a forma
comercial, cujos socios eram: Jodo Amaro Santos Cipriano, ROC n° 631; Andreia Sofia
Sena Barreira, ROC n°® 1739; Bruno Daniel Barata Campino, ROC n°® 1726. Com o n° de
pessoa coletiva 503342742, tem sede na Praca de Alvalade, n® 6, 3° dto., em Lisboa.
Esta sociedade tem como objeto a prestacdo de servigos previstos no regime juridico
dos ROC, sendo a revisdo legal de contas e auditoria as contas os principais. Presta
outros servicos de garantia de fiabilidade, a par da consultadoria e da formagdo, em
matérias que se enquadram nas competéncias e regime de acesso dos ROC.

Estdo publicamente disponiveis estes e outros dados da sociedade no seu sitio na

internet, em www.acauditores.pt.

Em termos de trabalho no escritorio, o estadgio foi orientado e coordenado pela Dra.
Andreia Barreira, socia da firma.

3.2. Breve Caraterizacdo da Empresa de Auditoria

A SROC em causa ¢ uma pequena firma de auditoria, mas com uma significativa
experiéncia de cerca de 25 anos no mercado nacional, com uma carteira de clientes
sectorialmente diversificada, entre empresas privadas e entidades publicas. Trabalhando
com alguns grupos econdmicos, a maioria dos seus clientes sdo empresas privadas, de
pequena e média dimensdo. Pontualmente e ao longo dos anos, esta firma tem tido

clientes com o estatuto de Entidade de Interesse Publico. Com um capital social de
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5.000 euros, teve o seguinte volume de negocios nos ultimos anos, em euros: 448.717,
em 2014, 437.013 em 2015 e 469.387 em 2016, em que aproximadamente pelo menos
80% corresponde a servigos de revisdo legal, auditoria e outros servigos de garantia de
fiabilidade. Além dos sécios, tem mais quatro colaboradores, um dos quais em regime
de avenca.

Para efeitos do estagio, fui enquadrada em trabalhos junto de empresas privadas
industriais e comerciais de pequena e média dimensdo, onde preponderou um cliente

dedicado a gestao de refeitdrios de empresas e servigos publicos.

4. COMPONENTE PRATICA

Durante o estadgio desempenhei varias atividades relacionadas com a auditoria
financeira, das quais se destacam as seguintes: analise documental, revisdo analitica,
elaboracdo de papéis de trabalho e alguns dos procedimentos gerais de auditoria.

4.1. Analise dos Arquivos, do Manual Interno de Auditoria e Fase Preliminar
Numa primeira fase, fui lendo as pastas de arquivo permanente de alguns clientes da
empresa, descobrindo deste modo os documentos importantes referentes aos clientes
que a empresa auditora deve ter na sua posse. De seguida, passei a construir, a partir dos
balancetes ¢ contas dos clientes, balangos, demonstragdes dos resultados ¢ de fluxos de
caixa comparativos, para fazer procedimentos analiticos, que consistem em calcular
variagdes, comportamentos e racios para indiquem comportamentos das contas.

E entdo estabelecido o plano de auditoria, que compreende a avaliagdo do risco inerente
e de controlo, face ao risco de auditoria aceitdvel, donde resulta a defini¢do da estratégia
de auditoria a ser aplicada, face aos riscos e a materialidade definida. Devemos ter a

nog¢ao de que no caso de empresas familiares o risco de dete¢ao pode ser maior.
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4.2. Testes ao Controlo Interno

Ao testar os controlos internos verificamos até que ponto estes sdo eficazes, avaliando
devidamente se os niveis de risco inerente ¢ de controlo inicialmente determinados
estdo corretos. Caso ndo estejam, altera-se o planeamento no sentido de fazer mais
testes aos controlos ou de optar por nos basearmos mais em testes substantivos. Quanto
melhor for o controlo interno de determinada area, menor sera o nivel de risco, € menor
sera volume de testes substantivos aplicados; quanto pior for o controlo interno, maior
sera o nivel de risco e maior sera o volume de testes substantivos a fazer.

4.3. Testes Substantivos

Estes testes, combinados com uma dada extensdo de testes de controlo anteriores, sdo o
que nos vai permitir confirmar todas as asser¢des contidas nas DF. Com base no
conhecimento que se tem da empresa, ¢ no julgamento profissional sobre a
materialidade, selecionam-se as areas mais relevantes. Dai faz-se um conjunto de
procedimentos, entre os quais a analise documental. Na andlise documental sdo
selecionados os valores significativos das 4reas mais relevantes, e passamos a
confrontar estes com os respetivos documentos de suporte, elaborando papéis de
trabalho.

Tive oportunidade de fazer testes a rubricas e assercdes das varias areas, porém
debrucar-me-ei sobre as mais relevantes.

4.3.1. Testes aos Ativos Fixos Tangiveis

Primeiramente faz-se uma comparagao dos valores em AFT registados no balangco com
os do balancete comprovando a sua coeréncia. De seguida obtém-se o resumo do

movimento ocorrido no periodo em causa; elabora-se o mapa de evolugao histérica do
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AFT, partindo dos saldos iniciais, incluindo as aquisi¢des, abates, outros/transferéncias,
que conduz aos saldos finais. O mesmo ¢ feito aos valores das depreciagdes, obtendo
assim o “mapa de evolugdo das depreciagdes”. As depreciacdes sdo confrontadas com
as taxas da legislagdo aplicavel, anos de vida util do bem, além de testar se os ativos
abatidos também foram depreciados. Faz-se a analise documental e inspecdo fisica
confirmando a existéncia dos bens, se estdo operacionais e se se relacionam com a
atividade da empresa. Com recurso as certiddes, verifica-se a titularidade e 6nus dos
bens sujeitos a registo. Analisam-se transagdes como alienagdes e aquisi¢des ocorridas
com empresas do grupo. Verifica-se se os valores contabilisticos dos AFT sdo quantias
recuperaveis.

4.3.2. Testes as Participacoes Financeiras

Comecei por ver a escritura das sociedades participadas, onde consta o nome dos socios
e as quotas de cada um. Confirma-se a aplicabilidade do método de equivaléncia
patrimonial, ou do método do custo. Obtém-se prova da titularidade das participagdes e
confirma-se que a compra e venda destas foi autorizada pelo orgdo de gestdo. E feito o
pedido da certiddo junto da conservatdria do registo comercial, verificando a injecao de
novo capital.

4.3.3. Testes aos Inventarios

Primeiramente é confirmado que os inventarios registados no balango sdo os mesmos do
balancete. Com base numa amostra, sdo observados os documentos referentes as
entradas e saidas de inventario. Testa-se as mercadorias em transito e em poder de
terceiros, observando as guias de remessa ¢ as faturas de fornecedores. Obtém-se uma

copia das instrugdes escritas de contagem fisica e percebe-se como a empresa realiza
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este trabalho. Acompanha-se a contagem fisica, anotando a ocorréncia de artigos
obsoletos ao longo da contagem. Deve-se verificar se os totais da “lista final de
inventarios” sdo idénticos aos valores de inventarios do balango.

4.3.4. Testes aos Clientes

Em principio valida-se o valor da conta de clientes geral do balanco, com os valores do
balancete; de seguida sdo balanceados os saldos devedores e credores. E validado o
mapa de antiguidade de saldos, e observados os saldos de abertura dos clientes para
tentar identificar saldos parados e a possivel constitui¢do de imparidades. Faz-se a
circularizacdo externa com recurso a uma amostra onde sdo selecionados os clientes
com valores relevantes (muito altos, muito baixos e sem movimento no periodo), e
enviamos cartas de pedido de confirmacdo dos saldos, com o objetivo de confirmar a
consonancia entre os saldos registados pela contabilidade da entidade auditada e os
registados pela contabilidade das entidades clientes. Com as respostas, elaboramos o
mapa “circulariza¢do de clientes”. Quando a resposta do cliente ¢ diferente do valor
registado na empresa, solicita-se a reconciliagdo por parte da contabilidade.

4.3.5. Testes aos Fornecedores

Comega-se por validar os valores do balango com os do balancete, juntamente com a
reclassificagdo dos saldos devedores e credores. Faz-se andlise documental sobre
variagOes significativas nos valores das contas e o surgimento de valores invulgares.
Elabora-se a circularizacdo e no caso de respostas discordantes, deve ser entregue ao
responsavel da contabilidade uma cdpia da carta e solicitar a reconciliagdo. No caso de
respostas ndo obtidas, o auditor deve averiguar se a fatura corresponde a real obtengao

de mercadoria/servico e se estd na presenca de passivos registados no periodo adequado.
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4.3.6. Testes aos Financiamentos Obtidos

Elabora-se a circularizagdo dos bancos. Com esta pode-se confirmar: o valor do
financiamento, a taxa de juro, a parte amortizada e a parte por amortizar em divida.
Solicitamos a obteng¢ao por parte da empresa do mapa de responsabilidades do Banco de
Portugal, o que nos permite validar os financiamentos que a empresa tem em aberto no
final do periodo.

4.3.7. Testes ao Pessoal

Com recurso as guias de pagamento da seguranca social, guias de IRS e com o
processamento de salérios, elaborei o “mapa de evolug¢ao do pessoal”. Com este mapa €
possivel validar o total de remuneragdes, total de descontos efetuados aos trabalhadores
e o total de encargos da entidade patronal, de valores existentes no mapa com os valores
do balancete. Verifica-se se a estimativa de remuneragdes a pagar referente as férias e
subsidios de férias se encontra de acordo com o acréscimo de remuneragdes efetuado
pela empresa. Com recurso a folha de remunera¢des de um ou dois meses, retirei uma
amostra dos trabalhadores para testar os seus processamentos, em termos de: se a folha
de remuneragdes esta devidamente assinada, se o calculo do custo da mao de obra por
hora ¢ o correto, se 0 nome ¢ a remuneragao de cada trabalhador esta de acordo com o
cadastro, se o trabalhador efetivamente exerceu a sua fun¢do neste periodo. Também
verifiquei se o NIB e as quantias das transferéncias bancérias foram as devidas.

4.3.8. Testes aos Impostos e Seguranca Social

Solicita-se a entidade o SAFT (resumo de todas as faturas comunicadas a AT).
Verificamos se o resumo esta de acordo a conta de vendas e prestagdes de servigos e se

estd de acordo o IVA que foi entregue a Administragdo Fiscal. A soma de todas as
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declaragdes de IVA emitidas deve ser igual ao valor do IVA da faturagdo. Obtém-se as
declaragdes e guias de todos os impostos da empresa (IVA, IRS, IRC, Seguranga Social,
CGA), e eclaboramos mapas destes impostos. para perceber se todas as quantias
processadas foram entregues ao Estado. Devem-se pedir as “Certiddes de divida e ndo
divida” a Autoridade Tributaria e a Seguranga Social, para confirmar as conclusdes dos
testes acima.

4.3.9. Testes ao Caixa e Equivalentes de Caixa

Fazem-se os pedidos de confirmacdo externa de todas as contas bancarias, e da-se as
respostas os cuidados devidos. Confirma-se que os valores da conta ”Depo6sito a ordem”
sdo iguais ao total da soma dos extratos bancarios. Faz-se a contagem fisica surpresa
dos valores em caixa no final do dia 31/12/N ou no inicio do dia 02/01/N+1. Elabora-se
um papel de trabalho onde fica registada a contagem de tudo o que estiver em caixa
(numerario, vales, senhas de refei¢do, senhas de gasolina, cheques pré-datados, cheques
devolvidos, e outros). Faz-se o pedido do “Mapa do Banco de Portugal sobre a base de
dados das contas” que indica todas as contas que a empresa detém.

4.3.10. Testes aos Resultados do Periodo

Estando os itens das areas anteriores em conformidade, tendencialmente os resultados
também estardo. Porém, ¢é necessario validar a estimativa do imposto sobre o
rendimento e cruzar os valores da DR, do balanco e do balancete.

4.3.11. Testes ao Capital, Reservas e Resultados Transitados

Prepara-se um mapa de analise do movimento ocorrido em todas as contas do capital
proprio e tenta-se perceber a origem dos movimentos. Examina-se toda documentagdo

que suporta 0s movimentos € as contas em si, € conclui-se sobre a sua contabilizagao.
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4.3.12. Conclusio e Relato

Nesta fase, comega-se por se dar atencdo aos acontecimentos que surgem entre a data
das DF e a data em que o auditor ird emitir o relatdrio, analisa-se a sua relevancia e a
possibilidade de alteracdo dos documentos financeiros. Analisa-se tudo, porém de forma
especial o ponto em que se encontram as acdes judiciais interpostas pela e contra a
empresa. Volta-se a analisar os processos relativos a clientes de cobranga duvidosa e os
casos de devolugdes efetuadas pelos clientes apos 31/12/N, relativas a compras por eles
efetuadas antes desta data.

Procede-se a uma ultima revisao analitica de rubricas e seu comportamento.

Depois, efetua-se a conferéncia final das DF, garantindo que estas de uma forma global
estdo em conformidade com o sistema contabilistico. Procede-se a uma reunido com os
orgdos da empresa e explica-se em que condig¢des sera emitido o relatdrio, através do
respetivo rascunho. Por fim, o responsavel prepara e emite com o sdcio o relatério de
auditoria.

4.3.13. Organizacao Final do Arquivo Corrente e Atualizacio do Permanente

Por ultimo s3o reunidos todos os papéis de trabalho da auditoria desse exercicio no
respetivo arquivo corrente, por areas de trabalho, e procede-se a inser¢ao no arquivo

permanente dos elementos que ai deverdo ficar.
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5. CASO “RC, SA”

5.1. Apresentacio da Empresa

A sociedade adota a denominagdo de RC — Restauracdo Coletiva, SA. Tem a sua sede
em Lisboa. Foi constituida por escritura publica em janeiro de 1984, no 11° cartério
notarial de Lisboa, com um capital social de Esc.: 1.200.000 (5.985,57 €). Atualmente
tem o capital social de 500.000 Euros. Constitui objeto da sociedade a gestdo de
refeitorios de organismos publicos e privados, confe¢do e transporte de alimentos ao
domicilio, comércio de bens alimentares em geral, sendo o cddigo CAE principal
56290-R3. Teve um volume de negdcios em 2014 e 2015 de, respetivamente, 14.039 e
16.233 milhares de euros. Entre as pessoas envolvidas nos vérios refeitorios explorados
em empresas e servigos publicos, e os quadros dos servigos da sede, contou com cerca
de 450 e 550 trabalhadores, em 2014 e 2015. Embora seja uma sociedade andonima, tem
uma estrutura de capital centralizado numa familia, que detém a propria administracao e
controlo da empresa, pelo que, de facto, estamos perante uma empresa familiar ¢ com
requisitos de pequena entidade nos termos das ISA.

5.2. Participacao no Trabalho de Auditoria as DF de 2015
5.2.1. Conhecer a Empresa e o seu Negocio

Fui integrada na auditoria as demonstracdes financeiras do exercicio de 2015, embora,
pelo momento da realizagdo do estagio, contactei com a empresa ja apds o decurso do
exercicio financeiro. Comecamos por ler as pastas do arquivo permanente da empresa
para conhecer o maximo possivel sobre a sua historia. Em seguida, passdmos para uma

analise as pastas de arquivo corrente de anos anteriores, onde pudemos observar o plano
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geral do trabalho de auditoria, a avaliagdo do controlo interno e testes intercalares, os
testes substantivos aos saldos do fim do periodo e a conclusdo e relato. Averigudmos
como normalmente tinha sido a auditoria e analisimos com cuidado os relatorios de
auditoria anteriores, que nos mostraram quais tém sido as areas criticas.

5.2.2. Fase 1 — Planeamento Geral do Trabalho

Programa PGT Pré-Plano

Nao houve lugar a atualizagdes importantes a fazer no pré-plano de auditoria. Estava
definida a seguinte equipa e prazo do servigco: Socio orientador: Jodo Cipriano;
Responsavel pelo trabalho: Bruno Campino; Técnico auxiliar: Vera Matoca Prata.
Programa PGT Estratégia de auditoria

1. Revisdo analitica preliminar: ao ler o relatorio de conclusdes e recomendagdes de
auditoria anterior (2014), observamos que as situagdes mais importantes em termos de
recomendacdes feitas foram: analisar a divergéncia entre as viaturas constantes no ativo
fixo tangivel e as mencionadas no Portal da Administracdo Tributéria; obter elementos
que permitam aferir sobre a quantia realizdvel liquida da participagdo financeira na
Grula Coopertorres, CRL; mensurar ao justo valor, a data de relato, as agdes do Banco
Popular (ESP); apresentar no ativo do balanco em ‘“adiantamentos a fornecedores” a
quantia de 269.107 referente a futuros fornecimentos, sem prego previamente fixado,
efetuados pela empresa relacionada Alimental, S.A. e proceder a devida formalizagao
contratual destas transagdes; mensurar os financiamentos obtidos ao custo amortizado
caso se disponha de dados fiaveis; analisar as diferencas existentes entre os saldos de
financiamentos obtidos ¢ as respostas as confirmagdes externas de saldos. Verificamos

que algumas das alteragcdes recomendadas foram efetuadas pela empresa no exercicio de
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2. Com a elaboragdo do mapa de evolugdo das contas, observamos as oscilagdes de

todas as rubricas das DF e selecionamos os valores mais relevantes destas.

3. Fixou-se o nivel de risco de auditoria aceitavel em 10%.

4. Na avaliagdo global do risco inerente ponderou-se que o mesmo ¢ afetado pela dificil
or¢amenta¢do dos custos e previsdo dos ganhos, para confecionar refeigdes, bem como

pela salvaguarda das matérias primas e pelo risco de ocorrerem devolugdes.

5. Compreensdo e avaliagdo preliminar e geral do controlo interno: notdmos algumas
lacunas no controlo interno, pois ndo ha manuais globais de procedimento nem auditoria
interna, com algumas fun¢des muito centralizadas. Foi decidido ter uma extensdo

significativa de testes substantivos para suportar a auditoria.

6. Fixacdo preliminar do risco de controlo: se ja se sabe que o controlo interno € fraco, o

risco de distor¢des associadas as lacunas de controlo interno ¢ elevado.

7. Com base nas avaliagdes anteriores, definiu-se o risco de detecao planeado.

8. Definiu-se a materialidade global em 5% do RAI (resultado antes de impostos).

9. Identificacdo das areas/ciclos com maior relevancia no cliente: tendo em conta os
fatores de risco e o nivel de materialidade fixado, as areas e ciclos de maior relevancia
foram os clientes e rédito, os fornecedores e gastos, o caixa e seus equivalentes, o
pessoal, as relagdes com participadas e os financiamentos obtidos. Todas areas serdao

objeto de testes, porém, estas com maior énfase.
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5.2.3. Fase 2 — Avaliacido do Controlo Interno e Testes Intercalares

A RC tem um sistema de controlo interno, porém, ainda aquém do que seria exigido.
Nao hd um manual de procedimentos internos e é baixo o nivel de integracdo entre as
fungdes operacionais e o processamento contabilistico em si mesmo, além de que alguns
processos estdo muito centralizados em termos de decisdo. Sendo assim, optou-se por
aplicar testes substantivos alargados.

5.2.4. Fase 3 — Testes Substantivos aos Saldos do Fim do Periodo

De forma adaptada a realidade da RC, aplicaram-se nas varias areas testes similares aos
descritos no capitulo 4. Enunciam-se em seguida as conclusdes principais dos testes
efetuados.

1. Ativos fixos Tangiveis e Intangiveis: A valorizacdo e mensuracdo dos ativos

tangiveis e intangiveis estd em conformidade.
2. Participagdes financeiras: vimos os documentos respetivos e as DF estdo de acordo.

3. Inventarios: os inventarios a data do balanco, correspondem as contagens fisicas

efetuadas nos armazéns e refeitérios e estdo conformes em quantidades e valores.

4. Clientes e Réditos: Da circularizagdo dos clientes, a maioria respondeu e das
respostas obtidas algumas foram concordantes e outras ndo. O contabilista da RC fez o
esclarecimento das diferengas. As vendas conferem com os contratos dos clientes e com

os ficheiros remetidos a AT.

5. Fornecedores e Gastos: foi feita também a circularizagdo. A minoria respondeu, e as
respostas obtidas foram todas concordantes. Dos testes as compras e aos fornecimentos

e servigos externos nao resultaram situacdes discordantes.
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6. Financiamentos Obtidos: com recurso a circularizagdio e ao mapa de
responsabilidades do Banco de Portugal, foi possivel confirmar perante os bancos, os

financiamentos obtidos.

7. Pessoal: com os dados da empresa, elaboramos um mapa do pessoal, onde se

confirmou a veracidade dos encargos com o pessoal.

8. Impostos e Seguranca social: conferidas as declaragdes, guias e o SAF-T da faturacdo
comunicada a AT. Pedidas as “Certidoes de divida e ndo divida” as financas e

seguranca social, ndo se detetaram divergéncias.

9. Outras dividas e perdas: ap6s a analise inicial destas contas, em especial das grandes
oscilagdes, circularizou-se e documentou-se uma amostra; analisamos os saldos parados
para os quais ndo foram constituidas imparidades. Nao se detetaram problemas

materiais.

10. Riscos e encargos: percebemos a evolucdo das contas, indagdmos os responsaveis e
analisamos os documentos que as suportam, confirmamos que as provisoes e as perdas
ndo habituais ocorridas realmente tém razado de ser. Confirmou-se junto da gestdo todas

as situacdes litigiosas e os potenciais riscos para a empresa.

11. Caixa e equivalentes de caixa: com as folhas de caixa e as confirmacdes recebidas
dos bancos foi possivel confirmar os valores evidenciados nas demonstragdes
financeiras. Fez-se o pedido do “Mapa do banco de Portugal sobre a base de dados das

contas” possibilitando ver todas as contas bancarias da empresa.

12. Resultados do periodo: O seu valor e a estimativa de imposto estavam corretos.
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13. Capital, reservas e resultados transitados: apresentados de forma apropriada.
5.2.5. Fase 4 — Conclusio e Relato

1. Contingéncias e eventos subsequentes: nao houve ocorréncia de eventos subsequentes

relevantes.

2. Avaliagdo e evidéncia final: foram conferidas as DF e todos os documentos
adquiridos e analisados ao longo da auditoria, confirmando assim o trabalho feito e o

tipo de relatorio por emitir.

3. Comunicagdo com o 6rgao do Cliente: ocorreu uma reunido com o 6rgao de gestdo
para abordar as condi¢cdes em que sera emitido o relatério e sobre pontos em que a

entidade pode melhorar.

4. Relato final: o responsavel pelo trabalho de campo propos ao socio orientador do

trabalho a emissdo de uma certificacdo legal das contas ndo modificada.

5. Organizagao do Dossier: foi completado o arquivo corrente de 2015, com todos os

documentos que dele fazem parte.
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6. CONSIDERACOES FINAIS, LIMITACOES E MATERIA PARA

INVESTIGACAO FUTURA
6.1. Consideracoes Finais

Tive oportunidade de contactar com a realidade da auditoria as DF das empresas. Tive

ocasido de aprofundar os conceitos tedricos da matéria e conhecer as suas normas.

No decorrer do estagio, com algumas situagdes de adaptacdo, onde ndo se adequava a
aplicagdo integral de certas ISA, surge a questdo: sera adequado o modelo de auditoria
completa para PME onde o controlo interno ndo pode ser devidamente avaliado, pelas

carateristicas dessas empresas e pelas limitagdes colocadas na auditoria?

Embora a revisdo simplificado ndo dé tanta seguranca aos utilizadores, em
contrapartida, estas entidades ndo tém grandes financiamentos nem o capital disperso, e
tém partes interessadas restritas, admitindo-se que uma review possa ser suficiente.

A andlise que fiz das ISA contempla algumas possibilidades de simplificacdo para
pequenas entidades, dentro do modelo de auditoria completo. Por outro lado, as normas
da IFAC contém uma norma para servicos de revisdo simplificada. Todavia, a
legislacdo portuguesa sobre a auditoria ndo enquadra ainda completamente esta
possibilidade, obrigando todas as empresas ao modelo completo.

6.2. Limitacoes

O estagio teve a duracdo de pouco mais de quatro meses, € ocorreu num periodo, de
margo a junho de 2016, em que as empresas em cujos trabalhos de auditoria participei ja
estavam em pleno processo de encerramento de contas. Dai resultou que ndo participei

em trabalhos intercalares e o escritério teve de escolher os clientes nos quais o estagio
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ainda poderia ser proficuo. Porém, o facto de ter trabalhado com PME cujos processos
de encerramento, aprovacdo e auditoria das contas, na pratica se estendem até maio e
mesmo junho do ano seguinte a data das DF, facilitou a minha integracao.

Mas a maior limitagdo decorreu do facto de uma integragdo em trabalhos de auditoria
requerer mais tempo e a possibilidade de se poder abarcar a totalidade do exercicio
anual.

6.3. Matéria para Investigacido Futura

Penso que se deveria investigar se os critérios que em Portugal definem a dimensao de
uma empresa para ser obrigada a ter as suas contas auditadas, sdo consistentes com 0s
internacionais, tendo em conta as exigéncias que tém em termos de interessados
externos. Por outro lado, dever-se-ia estudar a possibilidade de criar normas especificas
para a criacdo de um modelo de revisdo simplificada a aplicar a entidades de menor
exigéncia, que fossem suficientes para acomodar as preocupacgdes dos interessados e

para melhor adaptar o trabalho das pequenas firmas de auditores.
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