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“Uma histéria completa dos nossos estabelecimentos
fabris, acompanhada das competentes aplicagdes dos princfpios
da Economia Politica ¢ da Administragdo Fiscal, seria um
importante servigo feito ao Estado, tanto pela novidade e
dificuldade da matéria, que os nossos antecessores deixaram
intacta e confundida, como pelos muitos auxilios que dela se
poderiam tirar.

Do passado se tiram sempre as melhores ligdes para se
regular o futuro, e nesta Histéria acharia o Governo os
necessdrios conhecimentos para o seu bom acerto nos actos
legislativos € administrativos em tais assuntos, seguindo a
marcha dos que o precederam, no que acertaram, e desviando-se
dela, no que erraram. Os particulares achariam também os
exemplos e ditames mais seguros que lhes servissem de guia nas
suas empresas’.

José Acirsio das Neves (1827)
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O objectivo imediato do relatério que ora se apresenta é o de dar
cumprimento as condi¢des previstas na alfnea a) do n° 1 do artigo 9° do Decreto
n°301/72, de 14 de Agosto.

O seu contetido consiste na apresentagio e Justificag¢@o do plano de uma
disciplina trimestral pertencente ao plano de estudos do curso de mestrado em
Histéria Econémica e Social do ISEG /UTL.

A disciplina escolhida intitula-se genericamente “Histéria Empresarial - I”
centrando-se no entanto o seu contetido no estudo do caso portugués ao longo da
€poca contempordnea, mais precisamente no estudo das formas empresariais

presentes no espago econdmico portugués, no periodo que medeia entre os
comegos do século 19 e a actualidade.

2. RAZOES DE UMA ESCOLHA

As razdes que fundamentam a eleigo da disciplina “Histéria Empresarial -
I” para objecto deste relatério sdo miiltiplas e decorrem da sua relevancia

cientifica e pedagégica, da oportunidade de a institucionalizar e da nossa prépria
motivagio pessoal. '

2.1. Relevancia cientifica

De um modo algo simplista, poder4 dizer-se que a grande tarefa que se vem
colocando a actual historiografia econémica e social portuguesa € a de medir,
caracterizar e explicar a marcha da economia e da sociedade portuguesas ao
longo dos dois tltimos séculos. Impde-se sobretudo identificar as causas do
atraso portugués, mais precisamente, averiguar os bloqueios que durante trés
quartos desse periodo mantiveram Portugal & margem do crescimento
econdémico moderno.




Alguma historiografia tradicional e sobretudo o senso comum tenderam a
referir a escassez de recursos naturais e de recursos produzidos (capitais) como
causas do atraso da economia portuguesa. Contudo, com a intensificagdo do
_ ritmo do crescimento. econdmico a partir do inicio dos anos 50 e com a
| renovagdo historiografica ocorrida no decurso das duas tltimas décadas, a
questdo passou a ser discutida noutros termos. A sobrevivéncia de uma
mentalidade e de estruturas agrdrias e sociais de antigo regime (v. g. GODINHO
[1975]), as politicas econdémicas internas (v.g. MARQUES [1980] € MATA [1988]), as
politicas econémicas externas liberalizantes (v. g. PEREIRA [1971]), ou
proteccionistas (v. g. REIS [1984]) e o baixo nivel educacional (v. g. NUNES
[1993]), foram entdo alguns dos factores invocados nas diversas tentativas de
explica¢do do mencionado atraso.

Alguns economistas, qui¢d os mais sensiveis ao apport schumpeteriano,
ainda afloraram a hipdtese de tal atraso se dever 2 falta de capacidade
empresarial (v. g. PEREIRA [1954] ¢ MOURA [1969]) mas, na sua maioria, os
economistas tenderam a esquecer esta dimensdo do problema. Exposicbes
tedricas recentes sobre os chamados “motores do desenvolvimento” continuam a
privilegiar abordagens puramente macroeconémicas desta problemética, as
quais, ao excluirem a consideragéio explicita da empresarialidade enquanto
quarto factor produtivo, tendem a ignorar a “questdo empresarial” (v. g. NEVES
T [1993]). Os mais actualizados estudos de economia aplicada sobre o crescimento
portugués das tlimas décadas seguem pela mesma via: quando néo ignoram de
todo o tema apenas o referem de modo inexpressivo (v. g. LOPES [1996]).

Alguns historiadores da economia portuguesa, eventualmente influenciados
pelos trabalhos de Kuznets sobre os processos de modernizago, foram também
tentados a tomar a evolugdo da empresa mais como consequéncia que como causa
daqueles processos mas, ainda assim, ndo deixaram de algum modo de se lhe
referir (v. g. REIS [1982], NUNES; MATA; VALERIO [1989], PEDREIRA [1992],
FONSECA [1996]). Seria contudo Gabriel Tortella quem mais avancgaria na
tentativa de relacionar a “questdo empresarial” com o atraso do processo de
modernizagdo, ainda que por enquanto, € no que respeita ao caso portugués,
apenas em termos de sugestio. E que, na sequéncia de estudos em que procura
identificar um eventual padrdo de atraso econémico préprio dos paises da
Europa mediterrdnica (TORTELLA [1994a]) considera a empresarialidade um
factor relevante designadamente quando afirma que “se a escassez de espirito
empresarial foi um dos factores do atraso espanhol, também o devera ter sido
nos casos de Itilia e Portugal, pelo menos” (TORTELLA [1994b], p- 179). A
hipdtese € pertinente mas aguarda a oportunidade de ser testada.
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Do referido resulta clara a conveniéncia em aprofundar os estudos sobre a
realidade empresarial portuguesa - que ndo se devem limitar a registar factos e a
acumular descri¢des de empresas individualmente consideradas - esclarecendo a
evolugdo dessa realidade em articulagiio com a evolugdo do sistema econémico e
social em que se insere e procurando avaliar as suas contribui¢des para os
eventuais ganhos de eficiéncia desse sistema. A grande questdo a que a histéria
empresarial tem que responder é pois: em que condi¢des ocorreram os ganhos
de eficiéncia intra-empresarial e até que ponto o0 padrdo e o ritmo do
crescimento econémico portugués pode ser explicado por esses ganhos ?

A resposta passa pelo esclarecimento de uma série longa de outras questdes
relativas a histéria das empresas portuguesas, tais como: o que deve considerar-
se uma grande empresa em Portugal ao longo dos séculos 19 e 20 2 Quando
surgiram e quéo grandes foram essas grandes empresas ? em que sectores se
situaram ? Que significado tiveram ou tém no tecido empresarial ? Que
estratégias de crescimento empresarial adoptaram ? De que mecanismos de
concentragdo empresarial se socorreram ? Que tipos de estrutura organizativa
adoptaram ? Quando adquiriram caracteristicas modernas, no sentido
chandleriano do termo ? Quando foi elaborado e implementado o primeiro
organograma de tipo multidivisional e como se disseminou entre nds essa forma
organizativa ? Quando e onde foi originalmente introduzida a organizagéo
cientifica do trabalho ? Quando é que se tornou sensivel, se é que alguma vez se
tornou, a separagéo entre a propriedade e o controlo ? Quando e onde emergiu
um corpo gerencial ? Como evoluiu o quadro juridico e como é que este afectou
o desenvolvimento empresarial ? De que modo a politica econémica, ao longo
das suas sucessivas etapas, afectou o desenvolvimento do tecido empresarial ? H4
algo de especifico no padréio de organizagfio e funcionamento das empresas
portuguesas ? Eis algumas questdes que dificilmente obtém resposta clara no
estado actual da investigagio mas cujo esclarecimento se situa na rota de
aprofundamento da histéria da economia e da sociedade portuguesa
contemporaneas.

2.2. Relevancia pedagégica

Também no plano pedagégico existem razdes que justificam a existéncia da
disciplina “Histéria Empresarial - I”.

Uma primeira razdo decorre directamente da acima aludida relevancia
cientifica do tema. Se a histéria empresarial constitui um sub-capitulo da histdria




econdmica e social, para mais um sub-capitulo cujo progresso & importante para

o refor¢o do potencial analitico daquela disciplina, hd que sensibilizar os

historiadores da economia para a importancia das organizagdes empresariais,

fornecer-lhes informagéo sobre os resultados alcangados neste campo especifico,
- e alargar as suas competéncias a esta 4rea ndo contemplada pela sua formagio de

base, designadamente no que respeita ao dominio das teorias e metodologias que

lhe sdo préprias.

Para além desta fungfo de preparagio genérica de historiadores da
economia pode e deve uma disciplina deste tipo contribuir, ainda que
subsidiariamente, para a formagZo de historiadores que se venham a especializar
em dreas confinantes com a histéria empresarial, como é o caso da histéria social
ou da histéria das técnicas.

O ensino da histéria empresarial tem no entanto a sua principal razo de ser
na formagé&o de especialistas para a prépria disciplina. Como Ja acima se sugeriu,
a histéria empresarial emergiu com significativo atraso e apenas muito
recentemente na cena historiogréfica portuguesa. Monografias sobre empresas
publicam-se em Portugal hd décadas, mas elas sio na sua esmagadora maioria
produto de um labor desenvolvido & margem da universidade e ao arrepio de
critérios cientificos actualmente aceitdveis. Em geral, oscilam entre a mera
descrigdo, ainda que pautada por preocupacdes de objectividade e rigor (v. g.
ALMEIDA [1980]), & o “descritivismo apologético”, sempre que a objectividade é
sacrificada e a descri¢do se subordina a intengdes legitimantes ou meramente
propagandisticas de empresas e empresdrios (v. g. OLAIO; MOREIRA [1995]).
Formar especialistas € condigéo de superagio deste estado de coisas.

E certo que os meios empresariais se t€m revelado em geral pouco
motivados para apoiar o desenvolvimento de uma histéria empresarial mais
evoluida e auténtica que aquela que em geral tém solicitado, seja por ndo lhe
reconhecerem utilidade prética ou rentabilidade, seja por manterem alguma
desconfianga e receio em abrir os seus arquivos a curiosidade dos
investigadores.

Alguns sinais sugerem no entanto que esta situagdo pode estar a mudar,
ainda que lentamente. Os meios empresariais revelam uma abertura crescente a
novas concepgdes sobre a natureza da empresa, designadamente s que a
entendem como uma realidade (também) cultural, como organizagdo que tem
uma cultura prépria e com a qual se pode e deve contar no 4mbito da gestao.
Como a cultura da empresa € algo que se sedimenta ao longo do tempo e que é
susceptivel de ser revelado e inculcado através do trabalho historiogréfico, € de
admitir que algumas empresas, designadamente de entre as de maior dimensio e




longevidade, intensifiquem a procura de servigos de arquivistas e historiadores
em ordem a organizar arquivos e a produzir histéria empresarial. Preparar
historiadores para a empresa, ¢ eventualmente para outro tipo de organizagdes, €
ainda raz#o justificativa da inclusfio de uma disciplina de histéria empresarial
num curso especializado.

A possivel articulagio da ac¢fo do historiador da economia com a empresa
vai no entanto mais além. E que, o facto de as empresas actuarem em ambientes
crescentemente marcados pela incerteza conduziu ao recurso 4 anslise histérica
como utensilio adicional da gestfio (designadamente do planeamento a longo
prazo) precisamente por se tratar de uma via privilegiada para o decifrar das

- relagdes dindmicas e mutdveis entre a tecnologia, as formas de organizacio, os

mercados e o contexto politico e social em que a empresa se move. A pequena
dimenséo que caracteriza o tecido empresarial portugués, a sua limitada insergéio
nos mercados globais e uma presumivel falta de capacidade empresarial
explicam por ventura a auséncia da referida articulago entre a andlise histérica
e a vida empresarial, mas néo é de excluir que tal tipo de ligagdo possa emergir,
ainda que sob a forma mitigada de incorporagdo da histéria empresarial em
curriculos de cursos de gestdo. S6 por excepgio isso sucedeu em universidades
portuguesas mas nada impede que a histéria empresarial venha, por essa via, a
adquirir uma mais valia pedagégica.

2.3. Oportunidade e enquadramento

A oportunidade de consolidar no plano curricular a presenca da histéria
empresarial decorre, para além das razdes de ordem cientifica e pedagédgica
acima aduzidas, da necessidade de nio ignorar por mais tempo o que nesse
ambito se vem realizando na comunidade cientifica internacional e de recuperar
0 atraso que a disciplina conhece no nosso pafs.

Como € sabido, os primeiros estudos académicos de histéria empresarial
foram realizados por economistas da escola histérica alema. O afa de legitimar
as organizagdes e institui¢des existentes revelando-lhes o passado, a adopgdo de
uma metodologia indutiva e uma atengfo as légicas locais para melhor alcancar a
complexidade dos sistemas econémicos globalmente considerados, foram
factores que viabilizaram a emergéncia da histéria empresarial. Dessa primeira
etapa pouco terd chegado a Portugal. Ainda assim, alguns dos nossos
economistas, por ventura os mais sensiveis a influéncia historicista, nio
deixaram de incluir nos seus manuais de ensino de teoria econémica referéncias




relativamente extensas 2 evolugio de algumas empresas portuguesas (v. g.
LARANJO [s/d]).

- Numa segunda etapa a histéria empresarial desenvolveu-se no Ambito das
universidades norte-americanas, particularmente em Harvard, mas também no
da Business Historical Society, fundada em 1925. Contudo, com Wallace
Dohnam e sobretudo com Norman Gras, a histéria empresarial evoluiu para o
estudo de casos de gestfio em empresas individualmente consideradas, num
percurso determinado em parte pela emergéncia da gestao enquanto disciplina
académica mas também pela prevaléncia das concepgOes neocldssicas no campo
dos saberes econdémicos, as quais centravam a sua atengdo na andlise do
funcionamento dos mercados mas nada diziam sobre as organizagdes.

Um pouco mais tarde, ja4 sob o impacto da obra de Schumpeter e dos
avangos da sociologia, a histéria empresarial reemergeria enquanto 4rea
especifica da histéria ecbnémica, como o revelam os trabalhos de Arthur Cole.
No entanto, nem a sociologia da empresa, nem a gestdo, nem tio pouco a histéria
econdmica existiam entdo em Portugal enquanto disciplinas cientificas, o que s6
por si constituiu razdo poderosa para que todas as mencionadas derivas da
histdria empresarial tivessem passado completamente despercebidas entre nds.

A prépria historiografia dos Annales ndo deixaria de revelar desde cedo
alguma sensibilidade e interesse pela histéria de empresas. Nos anos 30 e 40
surgiram nas suas paginas alguns textos de histéria empresarial, designadamente
da autoria do préprio Norman Gras. Contudo, a influéneia daquela corrente da
histéria econémica e social nos meios historiogréficos portugueses era entio
ainda pouco sensivel, pelo que também essa virtual porta de entrada da histéria
empresarial em Portugal se manteve fechada.

Nos anos 60 e 70, com o apport de Alfred Chandler, a histéria empresarial
alargou significativamente a sua presencga nas universidades norte-americanas e
impds-se definitivamente em meios académicos europeus, mas mais uma vez o
seu impacto foi nulo em Portugal. Mesmo no 4mbito do ensino da gestdo, e
apesar da significativa renovagéo curricular e da forte influéncia da literatura
anglo-saxénica que este sofreu a partir da segunda daquelas décadas, a pouca

- histéria empresarial que entdo se fazia em Portugal mantinha-se, como j4 acima

se notou, a margem da universidade e das concepgdes cientificas modernas.

Nos anos 80 surgiriam as primeiras verdadeiras manifestagdes de uma
histéria empresarial produzida por investigadores universitdrios e com
observancia de critérios cientificos.

No decurso dos anos 90 a especialidade conheceria finalmente um
verdadeiro surto de progresso. Chegaram as primeiras tradugdes de obras de




referéncia da disciplina (v. g. CHANDLER: DAEMS [1994]), revistas cientificas
comegaram a dedicar atengdo & histéria empresarial (vd. Estudos de Economia,
vol. 12(1)), defenderam-se as primeiras teses de mestrado de histdria
contemporanea portuguesa que tomaram empresas como objecto de estudo (v. g.
LOIO [1994]), realizou-se em 1995 um primeiro encontro cientifico dedicado
especificamente a histéria empresarial e, em geral, aumentou significativamente
o ritmo de publicagio de estudos da especialidade elaborados quer por iniciativa
dos préprios investigadores quer sob solicitagdo de organizagdes empresariais,
designadamente das do sector financeiro. No plano qualitativo, os progressos
foram menos notdrios, j& que a tentagdo do descritivismo, apologético ou nio, se
mantém forte coexistindo com estudos que apelam a teoria econémica e is
ciéncias da organizagéo e da gestdo (v. 8. NUNES; BASTIEN; VALERIO [1994] e
BAROSA [1995]).

A sequéncia natural deste processo é a incorporagio na investigacdo de
novos tépicos relacionados com a vida das empresas respeitantes quer a
respectiva organizagdo e funcionamento internos quer as relagdes que mantém
com o sistema econémico no seu conjunto, mas é também o aprofundar do
conhecimento das teorias e metodologias em que a disciplina se fundamenta.

Estes avangos, reais e potenciais, o stock de conhecimentos Ja disponiveis e
a expectativa de uma procura crescente de histéria empresarial, vinda quer do
interior da universidade - em termos de exigéncia da prépria investigagio e
ensino da histéria econémica e da gestao - quer do meio empresarial,
aconselham a institucionalizagéo curricular da disciplina. Até ao momento h4 a
registar dois tnicos casos, e ambos muito recentes (1993), em que a histéria
empresarial teve presenga explicita nas universidades portuguesas. Um € o do
semindrio optativo “Empresas, empresérios e gestores: dos conceitos as
préticas” da Faculdade de Ciéncias Econémicas e Empresariais da Universidade
Cat6lica Portuguesa, e o outro é o do mestrado em Histéria Econdémica e Social
do Instituto Superior de Economia e Gestio, da Universidade Técnica de Lisboa,
que incluiu uma cadeira justamente denominada “Histéria Empresarial”. Trata-
se agora de prolongar e aperfeigoar esta experiéncia.

2.4. Motivagdo pessoal

Um tltimo dado que justifica esta proposta de consolidagio de uma cadeira
de Histéria Empresarial e, sobretudo, o nosso proprio envolvimento em tal
projecto, decorre do passado e presente investimento que nos ultimos anos vimos




realizando, em conjunto com alguns colegas no 4mbito do Gabinete de Histéria
Econémica e Social, nesta drea cientifica.

Esse envolvimento expressa-se, designadamente, na participagio no 15°
Encontro da Associagdo Portuguesa de Histéria Econémica e Social, realizado
em Evora em 1995, e que foi até a data o unico encontro cientifico
especificamente dedicado & histéria empresarial realizado em Portugal, ou na
participagdo no 18° Congresso Internacional de Ciéncias Histéricas, realizado
em Montreal em 1995 e em cuja 16* secg¢fo de temas especializados esteve
presente a historia empresarial. Expressa-se ainda na nossa participagio em dois
projectos de investigagdo de histéria empresarial portuguesa e bem assim na
publicaggo de alguns textos sobre essa mesma temdtica. Expressa-se finalmente
no facto de termos sido responsaveis pela organizagfo e leccionagio da disciplina
“Histéria Empresarial” do acima mencionado mestrado em “Histéria Econdmica
e Social” do Instituto Superior de Economia e Gestio. O programa que se
propde no capitulo 3 deste relatério ndo se afasta muito do que entéo realizamos.

Participar neste processo de afirmag¢do de uma nova, ou renovada, drea
cientifica e colaborar, ainda que modestamente, no esfor¢o colectivo de
alargamento das perspectivas da histéria econémica e social que se faz em
Portugal constitui a nosso ver razfo e motivagio bastantes para a escolha da
disciplina “Histéria Empresarial - I” como matéria deste relatério.

3. PROGRAMA

Como jé se referiu no capitulo 1, o programa ora proposto para a disciplina
“Histéria Empresarial - I” est4 condicionado por opces de Ambito cronolégico e
de Ambito tematico.

3.1. Ambito cronolégico

O periodo histérico a que se reporta é o que medeia entre os alvores do
século 19 e a actualidade. As razdes de tal op¢io podem sintetizar-se no seguinte.
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A disciplina em causa insere-se num curso de mestrado especialmente
vocacionado para o estudo da histéria da economia portuguesa dos ultimos dois
séculos, isto é, para o periodo em que se situam as raizes do Portugal
contemporaneo. Assim, para entender o lento processo de criagio de condi¢des
de modernizacdo das estruturas econémicas portuguesas que desde entfo se
desencadeou é indispensdvel conhecer a evolugdo paralela das formas
organizativas das unidades econémicas produtivas e os aspectos institucionais
que as enquadraram.

O facto de o programa aqui proposto se estender até a actualidade, um
pouco & revelia do que € uso em cursos e cadeiras de histéria, tem naturalmente
fundamentos em boa parte semelhantes aos que indicdmos para o limite
cronolégico inferior. Valerd no entanto a pena sublinhar dois aspectos: um € que
esta op¢do envolve a minimizagdo do ponto de vista, corrente mesmo entre
historiadores, de que a objectividade ndo € possivel senfo em relagdo a periodos
histéricos cronologicamente afastados; outro € que se procura com este
procedimento cumprir um objectivo fundamental que € o acentuar da vertente
instrumental da andlise histérica. Apresentar e discutir os contornos da estrutura
actual do meio empresarial portugué€s numa perspectiva histérica permitird uma
reflex@o sobre as suas potencialidades evolutivas.

Um terceiro dado a condicionar o dmbito temporal limitado deste
programa decorre da necessidade de se definir um programa exequivel para
uma cadeira trimestral, e portanto para um nimero necessariamente reduzido de
aulas. Esta circunstincia impde limitagdes relativamente apertadas a extensdo
das matérias a tratar, sobretudo quando, como € o caso, se pretende cumprir um
minimo de profundidade na andlise dos topicos seleccionados.

3.2. Ambito temitico

Optou-se por decompdr o programa da disciplina aqui proposta segundo
trés tépicos desenvolvidos ao longo de trés capitulos. O primeiro destes capitulos
tem como objectivo fornecer aos alunos uma visdo genérica do campo da
investigacdo em histéria empresarial. Assinala-se, de modo necessariamente
breve, a diversidade de concepc¢Oes tedricas e metodologicas que o atravessam,
apresentam-se os principais resultados alcancados e identificam-se as
presumiveis linhas evolutivas que condicionam a investigago a desenvolver no
futuro préximo.
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O segundo capitulo tem como objectivo apresentar e discutir com algum
detalhe as teorias, as nogdes operatérias e as metodologias préprias da histéria
empresarial. As miltiplas concepgdes tedricas e nfo-tedricas presentes nesse
campo e muitos dos conceitos e metodologias utilizados nio sdo familiares aos
potenciais alunos de um curso desta natureza, j4 que a sua formacéo de base &, a
avaliar pela experiéncia passada, muito diversificada. Trata-se assim de, tanto
quanto possivel, colocar os alunos em situaggo de igualdade no que respeita ao
conhecimento dessas matérias. Mas, ainda que assim ndo fosse, continuaria a ser
aconselhdvel introduzir neste programa uma significativa componente tedrica.
Passar de um descritivismo mais ou menos apologético ou do recurso a intuigdo
para uma histéria fundada numa estrutura teérica sélida é, no momento
presente, o grande desafio que se coloca a histéria empresarial em Portugal.

Resulta do exposto que o programa que aqui se propde dedica um nimero
significativo de aulas, cerca de 42% das aulas de exposigdo, a introdugéo de
elementos tedricos oriundos, designadamente, da economia, da sociologia e da
teoria da organizagGes.

Refira-se que, se em relagio as duas tltimas disciplinas citadas se trata
sobretudo de uma apresentagdo breve de um ntimero reduzido de nogoes
operatérias, que desempenham uma fungfo auxiliar nos modelos explicativos, ja
em relagéo a economia a situagéo é diversa e mais exigente. Por um lado, porque
a histéria empresarial a que aqui nos reportamamos é essencialmente histéria
econémica da empresa; o que se visa € o estudo da organizag¢do, funcionamento e
evolugdo da empresa néo s6 enquanto realidade microeconémica e microsocial
mas sobretudo na sua relagdo com o sector de actividade em que se insere e na
sua relagdo com a economia e a sociedade portuguesa no seu conjunto; isto é, o
esclarecimento do seu papel no processo de modernizagdo. Por outro lado,
porque a teoria econdmica susceptivel de fundar a investigacio em histéria
empresarial estd ela prépria fragmentada em diversas correntes que tém, como é
natural, revelado um potencial desigual para suportar a investigag¢iio empirica.

Na impossibilidade de no decurso das aulas realizar uma apresentacdo de
todas as correntes aludidas, optou-se por uma referéncia mais especificada
apenas a microeconomia neocldssica e a parcela da corrente neo-
institucionalista, correntemente designada por economia dos custos de
transac¢do. A razdo desta op¢do é pragmdtica: sdo as duas correntes que mais
tém contribuido para a construgio de modelos explicativos em histéria
empresarial, tal qual vem sendo desenvolvida nos tltimos anos. Tenha-se no
entanto em conta que essa op¢do nio inviabiliza o recurso a textos tedricos e
aplicados expressivos de outras referéncias tedricas.
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O terceiro e ltimo capitulo do programa tem como objectivo fundamental
o estabelecimento de uma tipologia das formas empresariais que existiram ou
existem nos espagos econdémicos relevantes abrangidos pelo moderno
crescimento econdmico. A sua caracterizagiio, que assenta numa referéncia a
muiltiplos factores (formas de organizagdo, de gestdo, tipos de tecnologias, etc),
foi construida a partir das experiéncias histéricas das economias do centro da
economia mundial. Contudo, tal circunstincia nfio a torna irrelevante para a
histéria empresarial portuguesa visto que, apesar dos condicionalismos
decorrentes do atraso e da posi¢io semi-periférica que a economia portuguesa
assumiu nos dois tltimos séculos, as empresas portuguesas ndo deixaram de ser
tocadas, ainda que nalguns casos superficialmente, pelas dindmicas tipicas das
empresas presentes em economias mais evoluidas.

Da consideragéo de todos estes aspectos resultou o programa seguinte:
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PROGRAMA

1. Situag@o actual da disciplina.

1.1. Temas e problemas da histéria empresarial.

2. Teorias e nogBes operatorias para histéria empresarial.
2.1. Empresas e empresarios.

2.2. Producio e custos.

2.3. Mercados.

2.4. Custos de transacg3o.

2.5. A empresa como entidade sociolégica e cultural.

3. Formas empresariais inovadoras em diversas €pocas econdmicas.

3.1. As unidades de produgfo pré-modernas.

3.2. A pequena empresa do inicio do Crescimento Econémico Moderno.

3.3. A empresa moderna e os primeiros grupos econémicos dos finais do
século 19.

3.4. A empresa gigante do periodo entre as guerras.

3.5. A empresa transnacional do ap6s segunda guerra mundial.

3.6. A nova pequena empresa dos finais do século 20.
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4. ORGANIZACAO PEDAGOGICA

O programa acima enunciado estd concebido, como jé se referiu na
introdugdio, para uma disciplina trimestral. Sabendo-se que cada trimestre
lectivo tem uma duragdio efectiva média de 9 semanas titeis e que em regra hd nos
nossos mestrados duas aulas por semana e por disciplina, o cumprimento do
referido programa devera ocupar um total de 18 aulas de 2 horas cada uma, isto
é, um total de 36 horas de tempo lectivo.

Essas dezoito aulas, embora sem distingéio formal a priori, integrardo trés
conjuntos. O primeiro deles € constituido apenas por uma aula, designada de aula
de apresentagdo, na qual, para além das indicagOes genéricas sobre o
funcionamento da disciplina, deverd ser fornecida aos alunos alguma
documentagio relativa ao funcionamento da disciplina.

Um segundo conjunto é formado por doze aulas em que vigorar4d um
padrio préximo do que se designa habitualmente por aulas de exposicdo ou aulas
tedricas. Sio aulas que visam fornecer aos alunos uma visdo geral e uma
informagdo tanto quanto possivel homogénea e actualizada sobre todos os
tépicos que compdem o programa. O seu modus operandi consiste na exposi¢ao
e desenvolvimento por parte do docente de cada um daqueles tépicos, na
orientagio da leitura de textos essenciais correspondentes a €sses MeESMOS topicos
e, acessoriamente, e porque a durag¢io das aulas e a presumivel pequena
dimens&o das turmas certamente o permitird, num didlogo com os alunos em
torno dos diversos pontos antes abordados e que necessitem de esclarecimentos
adicionais. Nio é também de descartar a hipétese de uma ou outra dessas aulas
poder contar com a colaboragéo de especialistas em temas especificos ai tratados
e para o efeito convidados.

As Testantes cinco aulas formam um terceiro conjunto em que vigorard o
padrio do que se usa designar por aulas prdticas. Estas aulas, nas quais a
intervengdo dos alunos serd necessariamente mais activa que nas aulas de
exposig¢io, ttm como objectivo aprofundar o contacto dos alunos com aspectos
fundamentais do programa e, portanto, com tépicos constantes das aulas de
exposi¢io. O modus operandi dessas aulas consiste na apresentagdo € discussdo
pelos alunos de conjuntos de textos previamente seleccionados pelo docente de
modo a cumprir alternativa ou cumulativamente os seguintes objectivos:

- permitir uma mais cabal compreensio de aspectos da exposi¢ao tedrica
através do contacto com os textos representativos das diversas teorias da
empresa;
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- facilitar o contacto com resultados da investigagdo empirica que
expressem o modo de operar das concepgdes tedricas e metodolédgicas referidas
nas aulas de exposi¢io; ,

- facilitar o acesso a referéncias fundamentais do desenvolvimento da
histéria empresarial.

Essas cinco aulas serdo intercaladas entre as aulas de exposi¢do, ndo tendo a
- partida um momento pré-determinado. O momento da sua realizagio é
condicionado pela natureza dos temas e textos seleccionados para discussdo em
aula em cada uma das edi¢des da disciplina, devendo decorrer na sequéncia
imediata da exposigéo do tépico do programa a que respeitam.

E ainda necessério referir que o contacto dos alunos com o docente e com
as matérias leccionadas no se esgota no tempo de aulas visto que se procurard
aproveitar os perfodos extra-lectivos dedicados ao atendimento de alunos para
realizar um esclarecimento adicional de aspectos das matérias tratadas nas aulas,
de acordo com o interesse manifestado pelos alunos.

As poucas semanas de duragio da disciplina, o relativamente pequeno
nimero de aulas que comporta, e ainda o facto de o estudo da histéria
empresarial ter sequéncia numa outra disciplina intitulada “Histéria Empresarial
- II” séo razdes que explicam que ndo se exija aos alunos a elaboragéio de
relatérios escritos, ainda que centrados nos textos discutidos na aula prética, e
menos ainda a elaboragfio de quaisquer estudos de cardcter monografico, ou
outro. Estudos desse tipo, ainda que ambicionando constituir apenas um inicio de
treino de investigacdo nesta 4rea disciplinar ficam reservados para a acima
nomeada disciplina “Histéria Empresarial - II”, a qual é, de acordo com a actual
organizagdo do curso, facultativa. Dos alunos de “Histéria Empresarial - I”
apenas se pretende que fiquem com uma visdo da situagdo da disciplina,
designadamemte das correntes tedricas presentes nesse campo, das
problemadticas trabalhadas, das metodologias utilizadas e dos principais
resultados alcangados.
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5. PLANO DE AULAS

Tomando em consideragio os aspectos gerais até aqui avangados sobre os
objectivos cientificos e pedagdgicos da disciplina € agora possivel expor com
algum detalhe o plano de cada uma das aulas explicitando os respectivos
conteidos. Assim:

5.1. Aulas de Exposi¢do

Elas serdo, como se disse, em nimero de doze devendo orientar-se pelos
seguintes sumMArios:

Aula de Exposicdo n° 1 - APRESENTACAO

a) Objectivos da disciplina.

b) Grandes linhas do Programa.

c¢) IndicagGes bibliograficas.

d) Referéncia aos diversos tipos de aulas.

e) Métodos de avaliagdo de conhecimentos.

f) Calenddrio das aulas e dos momentos de avaliagfo.

Observacaoes: :

O objectivo fundamental desta aula €, como usual, orde fornecer aos alunos indicagdes
precisas sobre o conteido € o modo de funcionamento da disciplina.

Como material de apoio serd desde logo distribuido um‘exemplar do programa (vd. capitulo
3 deste relatdrio), um calenddrio das aulas e avaliagdes, uma bibliografia geral da disciplina
(vd. capitulo 6 deste relatorio) e um caderno com os textos das aulas préticas (vd. sub-capitulo
5.2. deste relatorio).
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Aula de Exposicéio n° 2 - TEMAS E PROBLEMAS DA HISTORIAK;?%
EMPRESARIAL P

a) A empresa como realidade multifacetada. B : \i{‘
b) A histéria empresarial como integrante da histéria econémica e social.
©) As epistemologias e metodologias utilizadas.

d) As teorias econdmicas utilizadas.

e) Os sectores estudados e os resultados alcangados.

f) As fontes e os arquivos e museus.

Observacaes:

O objectivo fundamental desta aula é o de dar conta da situagdo actualmente vivida no campo
da histéria empresarial entre nés. Isso compreende o esclarecimento do estatuto cientifico da
histéria empresarial, designadamente da sua relagdo de dependéncia relativamente 2 histéria
econdmica e social e das relagdes “laterais” que mantém com disciplinas afins (histéria do
direito comercial, a histéria das técnicas, a histéria do movimento operdrio, a histéria da
gestdo, etc). Uma apresentagiio sucinta da histéria da propria disciplina, contemplando
designadamente uma referéncia aos corpos tedrico-econémico de que a I‘Liistc’)ria empresarial se
tem socorrido e uma referéncia aos principais resultados alcangados, € o outro grande tépico a
considerar na abertura desta cadeira. '

Como apoio bibliografico a uma histéria da histéria empresarial em geral veja-se DAVIET
[1990] e FRAILE [1993]. Sobre a forma como a te{?ﬁa econémica trata a realidade empresarial
veja-se HOLMSTROM; TIROLE [1989] ou SEGURA SANCHEZ [1996] e, para o caso
especial da teoria marxista, MARGLIN [1976] e BOWLES [1985]. Relativamente i situacdo
das fontes veja-se RODRIGUES [1993].

Aula de Exposi¢do n° 3 - EMPRESAS E EMPRESARIOS

a) Conceito de organizagio. A empresa como forma particular de organizagio.
b) Estratégia e estrutura interna.

¢) Principais fungGes da empresa.

d) Indicadores de dimenszo e de concentragio.

e) O ciclo de vida da empresa.

f) Conceito de empresirio.
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Observacoes:

O objectivo fundamental desta aula € de introduzir alguns conceitos fundamentais da teoria
da organizagdo e da gestao com 0s quais se possa construir um corpo tedrico para uma historia
empresarial que nao se quer meramente descritiva e/ou apoiada na intuicao.

Como apoio bibliografico a ideia de organizagdo e a conceptualiza¢do da empresa como
organizagéo e respectivas formas estruturais veja-se MINTZBERG [1995], capitulos 2,3 e 13
em especial e/ou CHIAVENATO [1994], capitulos 2 e 5 em especial. Para uma apresentagao
da ideia de estrutura organizativa, tal qual foi popularizada por Chandler, veja-se CHANDLER
[1977], capitulo 3. Para uma perspectiva critica das concepgdes academicamente dominantes,
veja-se PIROLLI [s/d] e MARGINSON [1994]. Quanto & organiza¢do como objecto de
histéria veja-se FRIDENSON [1989].

Uma apresentag@o das diversas fun¢des da empresa pode ver-se em diversos manuais
correntes de gestdo, designadamente em BARANGER et al. [1990] ou em BUENO
CAMPOS et al. [1992]. Para uma apresentacao sintética da teoria do ciclo de vida da empresa
veja-se MILLER e FRIESEN [1984]. Para uma apresentagcdo resumida das teorias do
empresdrio veja-se o capitulo 7 de BUENO CAMPOS et al. [1992]. Uma referéncia mais
detalhada pode encontrar-se em CASSON [1982], capitulos 18 e 19 em especial.

Aula de Exposi¢dio n° 4 - PRODUCAO E CUSTOS

a) A fungfo de produgio.

b) O produto: total, médio e marginal.

¢) Os rendimentos decrescentes.

d) O progresso tecnoldgico e os rendimentos de escala e de gama.
e) O custo: total, médio e marginal.

f) O balanco e a demostracao de resultados.

Observacoes:

O objectivo fundamental desta aula € o de introduzir alguns conceitos fundamentais da
microeconomia neocldssica, conceitos esses que sdo relevantes para a caracterizagdo da
realidade empresarial, designadamente das condi¢des do seu funcionamento corrente, das
determinantes de dimensao e dos processos de integragdo, designadamente horizontal.

A referéncia complementar a conceitos contabilisticos serd ainda mais sumadria e destina-se
apenas a permitir que os alunos adquiram a nog¢ao de balan¢o, enquanto modo de representar o
valor de uma dada empresa.

19




O apoio bibliogéfico a estas matérias poderd ser proporcionado por um dos muitos manuais
adoptado no ensino das ciéncias econdmicas que incorporam a apresentagdo da microeconomia.
Sugere-se no entanto o recurso a TORTELLA [1987], capitulo 3, pela simplicidade da
apresentag@o destes temas e pelo facto de ter sido concebido de raiz para historiadores: Como
alternativa e numa ordem de crescente complexidade sugere-se o recurso a SAMUELSON;
NORDHAUS [1993], capitulos 7 e 8, e ainda, tendo em atengdo o tratamento do caso das
firmas multi-produto, a MOSCHANDREAS [1994], capitulo 6.

Aula de Exposi¢fio n° 5 - MERCADOS

a) O mercado como elemento relevante do ambiente da empresa.

b) Os tipos de mercado e o poder de mercado.

¢) O comportamento da empresa em mercado de concorréncia perfeita.

d) O comportamento da ¢mpresa em mercado de monopdlio.

e) O comportamento da empresa em mercado de concorréncia monopolistica.
f) Barreiras a concorréncia,

Observag:b'es:l

O objectivo fundamental desta aula ¢ o de introduzir uma tipologia dos mercados, alguns
conceitos necessdrios a compreensdo dos respectivos modos de organizagdo e de
funcionamento e a forma de determinag@o dos equilibrios da empresa em cada um dos tipos de
mercado considerados.

- Nesta abordagem introduzif—se-éio alguns conceitos com particular operacionalidade para a
andlise histérica, designadamente o de elasticidade da oferta e da procura, o de rdcio de
concentragio e o de restrigdo a concorréncia.

O apoio bibliogdfico ao estudo destes tépicos poderd ser proporcionado por um dos muitos
manuais de microeconomia ou de economia de empresa existentes. Sugere-se no entanto o
recurso a TORTELLA [1987], capitulo 4 em especial, ou a SAMUELSON: NORDHAUS
[1993], capitulos 9 a 11, ou a MOSCHANDREAS [1994], capitulo 8 em especial.

Aula de Exposi¢cdo n® 6 - CUSTOS DE TRANSACCAO

a) As hip6teses da racionalidade limitada e da incerteza nas relagdes com o
mercado. '
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b) Caracteristicas das transacgdes.

c) Tipologia dos custos de transacg¢do.

d) As condi¢des de emergéncia e de evolugéo da empresa.
e) As vantagens da organizagfo interna.

f) A estrutrura hierdrquica das empresas.

g) A integracdo vertical.

Observacaoes:

O objectivo fundamental desta aula € de introduzir uma visdo ndo ortodoxa e recém
desenvolvida da problemdtica da empresa, a qual tem sido crescentemente utilizada como
suporte tedrico da investigagdo empirica em histéria empresarial. Essa visdo serd
particularmente relevante sempre que esteja em causa a explicagao da dindmica de crescimento
da empresa, de processos de integragdo vertical, de formagdo de grupos ou de
multinacionalizagio.

A relativa novidade e heterodoxia desta abordagem da problemadtica da empresa explica que
ela esteja ausente - ou apenas referida muito ao de leve - da generalidade dos manuais de micro-
economia € mesmo de economia da empresa. Excepgao a essa regra, Que neste contexto poderd
servir de apoio bibliogrdfico fundamental, ¢ MOSCHANDREAS [1994], capi’tulo. 3 em
especial ou, como alternativa, ¢ a um nivel um pouco mais formalizado, WILLIAMSON

-[1989].

Para um tratamento mais detalhado dos tépicos desta aula, recomenda-se a leitura de alguns
dos textos mais representativos desta corrente, designadamente EGGERTSSON [1992],
capitulo 7 em especial, WILLIAMSON [1981] e WILLIAMSON [1983], capitulos 2, 3 € 5, em

especial.

Aula de Exposicdo n° 7 - A EMPRESA COMO ENTIDADE
SOCIOLOGICA E CULTURAL

a) Papéis sociais, grupos sociais e itinerdrios sociais.
b) Caracterizac¢do dos principais papéis sociais.

c¢) Relagdes formais e informais inter-grupos sociais.
d) Cooperagdo e conflito social.

e) Formas de autoridade na empresa.

) A cultura da empresa.
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Observagdes:

O objectivo fundamental desta aula ¢ o de introduzir alguns conceitos sociolégicos
necessdrios & compreensdo dos modos de organizagio e de funcionamento da empresa ¢ da
- relagdo destes modos com os processos de modernizagdo social.

Nesta abordagem introduzir-se-ao al gumas nog¢des operatdrias com parficular
operacionalidade para a andlise histdrica, designadamente a no¢ao basilar de papel social, de
grupo social, de organizagéo formal e informal, das condi¢des de transi¢do de grupo, etc. Os
papéis sociais fundamentais para a compreensio da empresa moderna, designadamente os de
empresdrio, de quadro técnico e de operdrio, serdo objecto de caracterizacdo especifica. A
tipologia das formas de autoridade, bem como das diversas culturas nela presentes sdo também
elementos relevantes para a compreensio da diversidade dos modos de funcionamento da
empresa e por isso também aqui referidos.

O apoio bibliogréfico ao estudo destes t6picos poderd ser proporcionado por um dos
diversos manuais de sociologia da empresa existentes, designadamente LUCAS MARIN
[1992], capitulos 14 a 18 em especial, e eventualmente, ROSA [1991], capitulos 1,3 e 11.

Em particular, a abordagem da mobilidade e dos itinerdrios sociais e das formas de
autoridade pode ser bibliograficamente apoiada em BERTAUX [1978], capitulos 6 ¢ 7 em
especial. No que respeita & nogéo de cultura de empresa sugere-se a consulta de LOPES; RETO
[1989] ¢ MENDES [1992] ¢ para a abordagem da relagdo entre a cultura empresarial € a
evolugdo dos processos decisérios RAMANANTSOA [1987]. Para uma abordagem do
percurso histérico da empresa e do empresdrio enquanto realidade social, veja-se SANCHEZ
LOPEZ [1968] e SEGRESTIN [1992], capitulos 3 ¢ 4 em especial.

Aula de Exposi¢iio n° 8 - AS UNIDADES DE PRODUCAO PRE-
MODERNAS

a) As restrigdes ao cardcter empresarial das unidades de produgio pré-modernas
e aos mercados de factores produtivos e de bens finais.

b) As tecnologias pré-modernas.

¢) O dominio senhorial.

d) O artesanato e as regulamentagdes corporativas.

e) O sistema doméstico e a manufactura.

f) As companhias coloniais por acgdes.




Observacdes:

O objectivo fundamental desta aula € o de fornecer uma panordmica das caracteristicas gerais
e tipos das unidades produtivas pré-modernas em ordem a facilitar a compreensio da
cronologia, das formas de organizagdo e de funcionamento especificas das empresas préprias
da sociedade moderna. '

O apoio bibliogréfico ao estudo destes tépicos poderd, em termos gerais, ser proporcionado
pela consulta de textos com orientagdes tedricas variadas, designadamente por POLLARD
[1967], capitulo 2, por NUNES [1973], Parte 1, e por EGGERTSSON [1992], capitulo 7.
No que respeita a algumas formas especificas de unidades pré-modernas pode ver-se,
relativamente ao dominio senhorial, BATH [1977], sobre as restantes formas veja-se SUPPLE
[1977], KELLENBENZ [1977] e LESPAGNOL [1991].

No que respeita & evolugdo tecnolégica veja-se GILLES [1978], capitulo “systemes
classiques”. Relativamente ao empresdrio pré-moderno veja-se SOSSON [1991] e quanto as
formas de gestio veja-se GEORGES Jr. [1972], capitulos 2 e 3. No que respeita ao
enquadramento juridico veja-se GALGANO [1980], capitulos 2 € 3.

Para o caso portugués veja-se AMARAL [1994], BASTIEN [1991], CARREIRA [1983].

Aula de Exposicéio n° 9 - A PEQUENA EMPRESA DO INICIO DO
CRESCIMENTO ECONOMICO MODERNO

a)A péquena empresa concorrencial.

b) As tecnologias da primeira revolug¢io industrial.
¢) A organizagéo do trabalho e a gestéo.

d) A estrutura organizativa.

¢) Os mecanismos concorrenciais.

f) As formas juridicas.

g) A questdo social: as formas de resisténcia operdria.
h) As associagbes mutualistas e cooperativas.

Observacaoes:

O objectivo fundamental desta aula € o de introduzir informacio relativa as primeiras
empresas da fase do crescimento econémico moderno. Sobre esse tipo de unidades produtivas
em geral veja-se OKOCHI; YASUOKA [1984], HENRI [1988] ¢ DYER [1988]. Sobre as
tecnologias veja-se NUNES; VALERIO [1995], capitulo 2 ou, com maior pormenorizagio,
GILLES [1978], capitulo “La revolution industrielle”. Sobre as formas de organizagdo veja-se
POLLARD [1967], capitulos 3 e 5 e ainda MINTZBERG [1995], capitulo 17. No que respeita
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ao pensamento e formas de gestio adoptadas veja-se GEORGES Jr. [1972], capitulo 3. Sobre
o modo de vida e 0 movimento oprerdrio veja-se ABENDROTH [1973], capitulo 1, e sobre o
enquadramento juridico veja-se GALGANO [1980], capitulos 4 ¢ 5. _

Relativamente ao caso portugués & possivel apenas uma aproximagao parcial a situagdo deste
tipo de empresas a partir dos elementos informativos constantes, designadamente, de
MENDES [1985] e MONICA [1987]. Sobre o enquadramento juridico veja-se COSTA [1996],
capitulo 68 b). Sobre as empresas cooperativas veja-se VILACA [1969].

Aula de Exposi¢éo n° 10 - A EMPRESA MODERNA E OS PRIMEIROS
GRUPOS ECONOMICOS DOS FINAIS DO SECULO 19

a) A emergéncia da empresa moderna: cronologia, dimensio, sectores.

b) As tecnologias da segunda revolugdo industrial.

¢) A organizaggo do trabalho e a gestao.

d) As novas formas juridicas: as sociedades anénimas.

e) A emergéncia do sindicalismo e dos movimentos politicos operarios.

f) Os grupos econémicos: factores de integrag@o horizontal e vertical e tipologia
dos grupos.

Observacaes:

O objectivo fundamental desta aula € o de introduzir alguns dados sobre as primeiras
empresas que a partir de meados do século 20 revelam uma intensificag¢do do proceséo de
modernizagao, designadamente ao introduzirem formas organizativas de tipo multi-divisional,
e, simultaneamente, dar conta dos fenémenos de integrago horizontal e sobretudo vertical que
levam a formagio e expansio dos £rupos empresariais.

O apoio bibliografico ao estudo do fenémeno de concentragao poderd, em termos gerais, ser
proporcionado por LANDES [1966]. Sobre as condigdes de emergéncia das estruturas
multidivisionais veja-se CHANDLER [1984], e sobre as novas formas Organizativas veja-se
MINTZBERG [1995], capitulos 18 a 20. Sobre a evolugdo técnica veja-se GILLES [1978],
capitulo “L’époque moderne” e sobre os processos de trabalho veja-se PIORE; SABEL [s/d],

‘capftulos 2 e 3 em especial. '

No que respeita a problematica dos grupos empresariais veja-se BUENO CAMPOS et al.
[1992], capitulo 41. Constituem referéncias tedricas importantes MONTMORILLON [1986],
partes 1 e 2 e BATSCH [1993], capitulo 5 em especial.

Sobre 0 enquadramento juridico veja-se GALGANO [1980], capitulo 6 e seguintes e
SANTUARI [1995].




Estudos sobre o caso portugués sdo raros. Ainda assim, sobre a emergéncia de empresas
modernas, veja-se, por exemplo, BASTIEN [1991] e RODRIGUES [1994]. No que respeita
aos grupos empresariais, para além das referéncias constantes da aula prética n® 4, veja-se
ainda MARTINS [1973], PINTADO; MENDONCA [1989] e RIBEIRO et al. [1987].

Referéncias 2 evolugdo do direito relativo as novas formas jurfdicas, podem ver-se em
CARNAXIDE [1913] “Introdug@o”, COSTA [1996], capitulo 68, ¢ ANTUNES [1993],
Introducgdo e cap. 1 das Partes I e II.

Aula de Exposi¢éio n° 11 - A EMPRESA GIGANTE DO PERIODO ENTRE
AS GUERRAS '

a) A empresa gigante: cronologia, dimensio, sectores.

b) As novas tecnologias.

c) A organizacdo cientifica do trabalho e a gesto.

d) A separacdo entre propriedade e controlo. A tecnoestrutura.

e) As novas formas juridicas: o reconhecimento dos grupos de sociedades.
f) As empresas publicas.

Observacoes:

O objectivo fundamental desta aula € essencialmente o de introduzir a problemaiiica da
generalizagdo do modelo da grande empresa divisionalizada, primeiro nos Estados Unidos e
depois em alguns dos paises europeus.

O apoio bibliografico poderd, em termos gerais, ser proporcionado por CHANDLER
[1977], capitulos 13 € 14 em éspecial, e, no que respeita & emergéncia da tecnoestrutura, por
GALBRAITH [1989], capitulos 6 e 7 especial. Sobre a evolugdo tecnoldgica veja-se NUNES;
VALERIO [1995], capitulo 3 secgdo C, ou, com mais pormenores, GILLES [1978], capitulo
“Vers un systeme technique contemporain” ¢ sobre a evolugao dos métodos de gestdo veja-se
GEORGES Jr. ['1972], capitulos 6, 7 e 10 em especial.

Relativamente ao caso portugués, em particular no que respeita as novas formas de
organizac¢do do trabalho, veja-se PATRIARCA [1982]. Em SOBRAL; FERREIRA, [1985],
podem obter-se dados sobre o enquadramento juridico da vida empresarial.

Em BASTIEN [1991] e GAFEEP [1995], capitulo 1 em especial, podem obter-se alguns
dados sobre a evolugao das empresas publicas em Portugal.




Aula de Exposi¢do n° 12 - AS EMPRESAS TRANSNACIONAIS E AS
NOVAS PEQUENAS EMPRESAS

a) A empresa multinacional: natureza, ori gens e dindmica.

b) Principais paises e sectores base das empresas multinacionais.
¢) Tipologia das filiais das empresas multinacionais,

d) As novas pequenas empresas.

e) As novas formas organizativas: a adhocracia.

f) As novas formas de organizagdo do trabalho e de gestio.

g) Panorama da actual estrutura empresarial portuguesa.

Observacdes:

O objectivo fundamental desta aula € o de introduzir a problemitica das formas de empresa
mais importantes e dinimicas da economia mundial na sua actual fase de evolugio,
designadamente as multinacionais de primeira e de segunda geracdes e, bem assim, as novas
pequenas empresas, flexiveis e dindmicas, dependentes ou ndo de multinacionais.

Para uma panorimica das teorias econémicas disponiveis sobre a empresa multinacional
veja-se BUENO CAMPOS et al. [1992], capitulos 42 e 43, e, mais desenvolvidamente,
CASSON [1987], capitulos 1 e 2. Sobre a emergéncia histérica deste tipo de empresas veja-se
CHANDLER [1989] e JONES [1993] e sobre as suas fases de desenvolvimento ADLER;
GHADAR [1990]. Sobre a relagéo desta empresas com economias menos desenvolvidas veja-
sc COLMAN ¢ NIXSON [1994], capitulo 10 e, numa perspectiva marxista, HY MER [1977].
Para uma tipologia das filjais das empresas multinacionais, alids criada com a preocupagao de
adequagao ao caso portugués, veja-se SIMOES [1989], SIMOES; CRISTOVAO [1982] ¢ em
geral sobre a presenca e natureza dessas filiais em Portugal veja-se MARTINS [1976].

Sobre o estatuto juridico deste tipo de empresas veja-se RIBEIRO [1995].

Sobre as novas pequenas empresas veja-se LOVEMAN e SENGENBERGER [1990], em
especial o capitulo 1, e ainda DRUCKER [1993], capitulo 33. No que respeita a formas de
organizagdo e de gestdo emergentes no seio, deste tipo de empresas, veja-se KOVACS [1989]
e MINTZBERG [1995], capitulo 21. Uma referéncia directa ao caso portugués pode ver-se em
PORTER [1994], capitulos 1 ¢ 4 em especial e, para uma visdo global da actual fase evolutiva

da estrutura empresarial portuguesa e da gestdo veja-se, respectivamente, IAPMEI [1995] e
SA; MENDES [1995].




5.2. Aulas Priticas

O conjunto de cinco aulas préticas que a seguir se apresenta respeita a
alguns tépicos importantes do programa da disciplina mas deixa naturalmente de
lado muito outros, pelo que € de admitir que em cada ano lectivo possa haver
uma significativa alteraco da lista de temas e planos que o compdem.TSpicos
como a teoria do empresdrio, a empresa pré-moderna, a evolugdo dos estatutos
Juridicos das empresas, fusdes e aquisi¢des de empresas, as filiais de empresas
multinacionais, as concepg¢des predominantes na drea da gestdo, a empresa
cooperativa ou a empresa piblica, por exemplo, podem vir a constituir tema de
outras tantas aulas praticas.

Para os cinco temas por ora seleccionados propdem-se textos e algumas
orientagdoes. A saber:

Aula Pritican® 1 - O ESTATUTO TEORICO DA HISTORIA
EMPRESARIAL '

Textos:

a) VALDALISO [1993].

b) COLL MARTIN [1991] e [1993].
¢) TORTELLA [1993].

c) SAPELLI [1996].

d) KULA [1977] (capitulo 6).

Observacaes:

O objectivo fundamental desta aula € o de confrontar diversos tipos de posi¢des sobre o
modo de fazer histéria empresarial: posi¢des tradicionais que acentuam a importancia da
investigagdo empirica e do trabalho de arquivo, com claro menosprezo da intervengdo da teoria
economica (J. Valdaliso), posi¢des que, pelo contrdrio, sublinham a importancia da teoria
econémica na condugéo da investigagdo (Coll e Tortella), posi¢des que sustentam um
ecletismo tedrico em obediéncia ao ideal de uma “histéria total” da empresa (Sapelli), e
posi¢bes que advogam uma posi¢do iguamente globalizante, embora de rafz marxista, e

sublinham a historicidade da teoria econémica mobilizdvel para a andlise (Kula).
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Aula Pratica n° 2 - OS DIVERSOS PARADIGMAS DA HISTORIA
EMPRESARIAL

Textos:

a) GUIMARAES [1976] (capitulo 4).
b) BAROSA [1995].

¢) TORRES VILLANUEVA [1993].
d) NOGUCHI [1979].

e) NADAL e RIBAS [1992].

Observacdes:

O objectivo fundamental desta aula € o de confrontar quatro das pincipais formas de fazer
hist6ria empresarial, ndo através da discussio epistemoldgica e metodolégica - como em certa
medida ocorre na aula prdtica n° 1 - mas através do contacto com textos que expressam
aplicagdes préticas dessas mesmas epistemologias e metodologias e que evidenciam as forgas e
fraquezas préprias de cada perspectiva. Tem-se assim um texto ilustrativo do que designdmos
por histéria empresarial “evenementielle” (Guimardes), um texto que expressa uma aplicagio
directa da micro-economia neocldssica (Barosa), um texto representativo da aplica¢do da teoria
dos custos de transacgdo (Torres Villanueva), um texto que releva de uma problemdtica
marxista (Noguchi) e, finalmente um texto que de al guma forma evidencia os pontos de vista
- da escola dos Annales (Nadal e Ribas).

Aula Pritican®3 - A EVOLUCAO ESTRUTURAL E A EMERGENCIA
DO CAPITALISMO “MANAGERIAL”: O CASO DE EMPRESAS
FERROVIARIAS.

Textos:

a) CHANDLER [1977] (capitulos 3 a 5).
b) VIDAL OLIVARES [1996].

¢) CARON [1973].

d) MATA [1992].
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Observacoes:.

O objectivo fundamental desta aula € o de abordar a evolugdo estrutural das empresas e
eventuais tendéncias, ainda que ténues, de formagdo de uma capitalismo “managerial”
comparando situagdes relativas a quatro casos nacionais.

O texto de Chandler constitui uma referéncia cldssica sobre a emergéncia do capitalismo
“managerial” nos Estados Unidos, designadamente no que se reporta as empresas ferrovidrias
pioneiras nesse processo. O de Caron sugere um movimento semelhante em Franga.' O estudo
de Vidal Olivares sugere que algo de semelhante se terd também passado num pais semi-
periférico como a Espanha. O de Mata revela em parte as formas organizativas encontradas por
empresas de menor dimensdo numa economia nacional também ela de menor dimensao , as
quais se sentem tentadas a improvisar um corpo administrativo seguindo de alguma forma, de

modo atenuado, a tendéncia internacional.

Aula Priatica n° 4 - GRUPOS EMPRESARIAIS EM PORTUGAL

Textos:

a) MONICA [1990] (entrevista J. M. Mello).
b) SANTOS [1977].

¢) GONCALVES [1991].

d) FORTUNATO [1993].

€) MENDONCA ; FERNANDES [1990].

Observacoes:

O objectivo fundamental desta aula € o discutir a emergéncia de grupos empresariais e suas
condigdes de organizac¢do e funcionamento na economia portuguesa.

O texto de Ménica fornece algumas indicagdes sobre a cronologia e 0 modo de constituigdo
de um dos grupos mais importahtes; o texto de Ramos permite uma visao da dimensao desses
grupos; o de Gongalves permite uma aproximagao indirecta a formagio de uma tecnoestrutura
no dmbito desses mesmos grupos; o de Fortunato, pelo seu lado, permite uma visdao da

reemergéncia e uma comparagio, com os novos (ou renovados) grupos nos anos 80. O texto

de Mendonga e Fernandes, embora publicado numa revista nao-cientifica, proporciona algumas
informagdes relevantes acerca da rela¢do entre a propriedade e o controlo, que no dmbito de
uma economia capitalista semi-periférica como a portuguesa parece colocar-se de um modo
diverso do que € habitualmente suposto na literatura da especialidade.

T S

NS——




RN i

Aula Pritican®5 - AS EMPRESAS E O SISTEMA POLITICO

Textos:

a) BASTIEN [1991].

b) REIS [1995].

¢) MONICA [1992].

d) BRITO [1986].

e) RODRIGUES [1994],

f) PORTER [1994] (capitulo 5).

Observacaes:

O objectivo fundamental desta aula € o de permitir uma reflexdo sobre 0 modo como
algumas empresas se relacionaram com um dado fundamental do seu ambiente externo - o
poder politico - e 0 modo como essa relagdo afectou a histéria das proprias empresas.

O texto de Bastien fornece al guns dados sobre o “estatuto real” de uma empresa ptblica. O
de Reis descreve uma situagio de dependéncia de sociedades em relagéo ao estado oitocentista e
de como um “ambiente organizativo preverso” pode desviar a f un¢do empresarial para
actividades especulativas e quigd destrutivas. Os textos de Brito e Rodrigues ilustram o modo
como o “normal” processo de inovagdo e de crescimento da empresa e da prépria fungio do
empresdrio foi drasticamente limitado no contexto do Estado Novo. Finalmente, o de Porter
ilustra uma viséo relativa a uma eventual reordenagdo das relagGes entre o sistema politico e as
empresas. |

* %k

Haverd sempre uma estreita relagdo entre as aulas de €Xposi¢do e as aulas
préticas, de modo a que estas surjam imediatamente apds a exposicio tedrica das
matérias com que se relacionam., Assim, tendo em atengao os temas e planos das
cinco aulas préticas acima enunciadas tem-se que a aula prética n° 1, relativa ao
estatuto teérico da histéria empresarial, ocorrers entre as aulas de exposigéio n°
2en’3; que a aula pritica n° 2, relativa aos diversos paradigmas presentes no
campo da histéria empresarial, ocorrers entre as aulas de exposicio n° 3 e n° 4;
que a aula prética n° 3, relativa a emergéncia do capitalismo “managerial”,
ocorrerd imediatamente apés a aula de exposi¢do n° 10; que a aula pratica n° 4,
relativa aos grupos empresariais, ocorrers imediatamente apés a aula pritica n°
3 antecedendo a aula de exposi¢do n° 11; que, finalmente, a aula prética n°® 5,
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relativa a relagdo das empresas com o sistema politico, ocorrera entre as aulas de
exposi¢don® 11 e n® 12.

6. BIBLIOGRAFIA

O conjunto de referéncias bibliograficas que ora se apresenta foi
construido em ordem a cumprir trés objectivos fundamentais:

- facilitar o acesso a textos que se reportam as questdes tedricas e
metodol6gicas fundamentais bem como a obras de referéncia da disciplina,;

- facilitar o acesso aos momentos mais importantes da investigagdo aplicada
relativa o caso portugués;

- facilitar o acesso as referéncias mais significativas da investigagdo
aplicada em 4reas afins da histéria empresarial e que lhe fornecem elementos
informativos essenciais. _

Esta bibliografia compde-se assim de trés secgdes correspondentes aos
objectivos enunciados.

Uma secgio 1, com a qual se pretende proporcionar aos-alunos o acesso a
nogdes operatérias da disciplina, designadamente a nogdes oriundas de diversas
correntes da teoria econémica, das ciéncias da gestdio, da sociologia da empresa,
do direito comercial. A inexisténcia de um manual da especialidade onde tais
nogdes, e as diversas metodologias, sejam apresentadas de forma condensada
explica a relativamente grande extensao desta sec¢do da bibliografia.

Uma sec¢do 2, com a qual se pretende proporcionar aos alunos um
panorama da investigagdo ja realizada. Esta sec¢do nfo pretende ser uma
listagem exaustiva dos estudos relativos a histéria empresarial portuguesa mas
antes constituir uma indicagfo selectiva do que de mais importante foi realizado
nos dltimos anos neste campo. H4 uma 6ébvia preferéncia pelas referéncias
respeitantes a investigagio desenvolvida no &mbito universitario, muito embora
nelas figurem também referéncias relativas a outro tipo de trabalhos, sempre
que os resultados alcangados o justifiquem. H4 também uma clara preferéncia
pelas referéncias relativas a histéria de unidades produtivas dos dois ultimos
séculos, pois, como jé foi sublinhado, € esse o horizonte temporal em que a
disciplina se move. Assim, as referéncias relativas a unidades de produgéo pré-
modernas assumem uma fungdo sobretudo ilustrativa.

31




SN Se———

o

B i

Ha também momentos em que esta sec¢do da bibliografia supde uma
interpretagdo algo lata do conceito de “histéria empresarial”. Com efeito,
incluem-se nela algumas referéncias ilustrativas de organizag¢des de caricter nio
empresarial, embora com rela¢do préxima com a vida empresarial, e bem assim
de estudos que caem no 4mbito de disciplinas como sejam a economia industrial
ou a sociologia da empresa e dos empresarios, por exemplo. Isso ocorre sempre
que, na inexisténcia de estudos de natureza histérica, eles fornecem informagdes
relevantes para o enquadramento da histéria empresarial, funcionando como
uma espécie de referéncias sucedineas.

Na secgdo 3 procura-se fornecer informag@o sobre estudos, tanto quanto
possivel abrangentes, relativos a 4reas exteriores mas afins da histéria
empresarial, designadamente de histéria econdmica geral de Portugal, de
arquelogia industrial, de histéria das técnicas. Mais uma vez, essa indicagio
selectiva de referéncias justifica-se por estas serem susceptiveis de fornecer
informagdes importantes para a histéria empresarial.

E claro que, de acordo com as linhas orientadoras do programa da
disciplina, a esmagadora maioria das referéncias constantes desta bibliografia
diz respeito a trabalhos relativos 2 histéria de empresas portuguesas. A inclusio
de algumas referéncias relativas a estudos aplicados de casos que nio o

- portugués, designadamente na secgio 1.2., deve-se ao facto de se tratar de

referéncias fundamentais da disciplina e mesmo de estudos exemplares que de
alguma forma apontam vias a seguir pela histéria empresarial portuguesa, ainda

quando se reportem a fenémenos e a tendéncias de evolugfio que apenas ao de

leve tocaram ou tocam o tecido empresarial portugués. |

Note-se também que sé por excepedo se incluem nesta bibliografia obras
cuja data de publicagiio & anterior a 1980. A histéria empresarial é uma
disciplina de desenvolvimento recente entre nds, pelo que sdo relativamente
raros os estudos publicados até aquela data que denotam uma clara preocupacio
de rigor cientifico. H4 evidentemente uma grande quantidade de textos
publicados ao longo de décadas que de uma forma ou de outra se reportam a
histéria de empresas e empresarios portugueses. No entanto, como j4 se notou no
sub-capitulo 2.3. deste relatério, muitos desses textos denotam uma natureza
meramente descritiva ou uma intengio apologética e propagandistica que lhes
retira grande parte do eventual interesse cientifico, pelo que s6
excepcionalmente - quando ainda assim contém informagbes particularmente
relevantes para a disciplina - foram aqui considerados.

Note-se adicionalmente que esta bibliografia resulta relativamente extensa,
nao devendo, até por essa razio, ser tomada como constituindo um conjunto de
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leituras recomendadas ou “obrigatdrias”. Ao contrdrio, a intengdo que presidiu a
sua construcdo foi a de fornecer um panorama geral das referéncias do campo,
de forma a que cada aluno possa aceder facilmente as diversas teorias e
metodologias utilizadas na disciplina e ao essencial da investigacfo j4 realizada,
designadamente se, no &mbito da “Histéria Empresarial - I1”, pretender avangar
pela via da pesquisa nesta drea disciplinar.

As leituras recomendadas a proposito de cada um dos tépicos que integram
o programa da disciplina serdo objecto de indica¢do em cada uma das aulas de
exposicao e préticas, conforme se concluird das observacdes anexas a cada um
dos sumdrios que compdem o capitulo 5 deste relatdrio.

Refira-se por ultimo que, tendo em considera¢do os diversos aspectos
mencionados ao longo deste capitulo, a bibliografia de “Histéria Empresarial -
I" estd ordenada de acordo com a seguinte classificagio:

1. Obras de referéncia

1.1. Aspectos tedricos e metodoldgicos
1.2. Histéria empresarial em geral

1.3. Histéra da gestdo em geral

2. Histéria empresarial portuguesa
2.1. Unidades produtivas pré-modernas

2.2. Empresas privadas

2.3. Grupos empresariais

2.4. Empresas multinacionais

2.5. Empresas ptblicas

2.6. 'Cooperativas, mutualidades e empresas auto-geridas
2.7. Estrutura empresarial portuguesa em geral

3. Histéria de 4reas afins

3.1. Histéria econdmica portuguesa com relevancia para a histéria
empresarial

i 3.2. OrganizagOes econdmicas nio tipicamente empresariais

3.3. Histdria de empresarios

3.4. Histéria da gestao

3.5. Histéria das relagdes de trabalho

3.6. Histdria das técnicas

3.7. Histdria juridica
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7. AVALIACAO DE CONHECIMENTOS

Muito embora o momento fulcral da avaliagio dos alunos de um curso de

‘mestrado deva residir, em nossa opinifio, na discussio piiblica da respectiva tese,

¢ desejavel, e talvez mesmo imprescindivel, que outros momentos
especificamente dedicados 4 avali¢io dos conhecimentos adquiridos na parte
lectiva, e em cada uma das disciplinas que a compdem, sejam fixados, porque
essa avaliagdo permitird aos alunos, ao préprio docente e aos responsaveis do
curso, aferir atempadamente a eficiéncia do trabalho realizado e introduzir
eventuais corre¢Bes que essa aferigio venha a revelar necessdrias. 7

A disciplina de "Histéria Empresarial - 1" ndo foge naturalmente aos
condicionalismos acima indicados e, nesse sentido, devera também ela dispor de
um conjunto de procedimentos conducentes 2 avaliag¢do tdo rigorosa quanto
possivel dos métodos de trabalho utilizados e dos conhecimentos transmitidos e
adquiridos.

Deve no entanto ter-se presente que num ambiente em que se apela a
participagdo activa dos alunos em quase 2/5 das aulas, em que se procura
transmitir saberes especializados e nio compendiados, em que se procura dar
conta dos resultados de ponta da investigacio em curso nesta 4rea disciplinar e
preparar as condig¢Oes para a producfo de novos saberes, em que se apela a
capacidade de discutir ideias, parece ajustado que o tradicional teste escrito ou
exame final seja complementado por outros momentos e métodos de avalicdo de
conhecimentos.

Deste modo, e tendo em conta que a brevidade do curso e o relativamente
elevado niimero de disciplinas impede que se exija aos alunos a realizagdo de
relatdrios escritos de investigacéo, propde-se que a avaliagdo de conhecimentos
se baseie em: '

- participagdo nas aulas préaticas;

- teste escrito individual.

A participagdo activa nas aulas praticas reporta-se essencialmente a
discussdo dos textos previamente seleccionados pelo docente para cada uma
dessas aulas sendo a intervencéo de cada um dos alunos Jjulgada e classificada
pelo docente em fungdo da capacidade revelada por aqueles para identificar e
sintetizar os aspectos fundamentais dos referidos textos, as teses sustentadas, os
sistemas conceituais e metodologias utilizados, e, de um modo geral, para os
relacionar com as informagdes fornecidas nas aulas de exposi¢do. Serd ainda tida
em conta a seguranga revelada na resposta as questdes colocadas ao longo da
discussdo. Outras intervengdes nio programadas na aula deverio i gualmente, se
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meritdrias, ser levadas em consideragdo na classificacdo a atribuir nesta etapa da
avaliag¢io de conhecimentos.

O segundo momento de avaliag¢fio consiste na realiza¢@o de um teste escrito
individual sobre a totalidade das matérias que compdem o programa da
disciplina e visa naturalmente aferir o nivel de apreensdo da generalidade dos
topicos do citado programa, independentemente do seu tratamento ou n&o nas
aulas praticas.

A classificagdo final a atribuir a cada aluno ser4 a correspondente a média
aritmética ponderada das classifica¢des obtidas em cada um dos dois momentos
de avaliagdo indicados. O coeficiente de ponderagdo da nota atribuida a
participag@o nas aulas préticas serd de 0,3 e o coeficiente de ponderagéo da nota
atribuida ao teste final serd de 0,7.
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