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Para todas as familias que estdo impossibilitadas
de planear com alguma seguranc¢a o seu futuro



“As formulas do velho mundo ja ndo funcionam,
mas ainda ndo encontramos
a nova maneira de nos organizarmos”

Irene Vallejo
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Resumo

Nesta dissertacdo pdem-se em evidéncia as incertezas or¢amentais a que muitas
familias estdo expostas e avalia-se o contributo, para essas incertezas, das praticas de
agentes externos as familias. Propde-se uma matriz de categorizagdo das incertezas
baseada em trés tipos de dinamicas (valorizagdao/desvalorizacdo; cumprimento/
incumprimento e continuidade/descontinuidade) e recorre-se as dimensdes de tempo
“duracdo” e “orientacdo” para diferenciar as incertezas. Desenvolve-se uma matriz de
categorizacdo das praticas dos agentes externos em nove categorias e explica-se de que
forma alimentam as trés dindmicas das incertezas. Estabelece-se uma conexdo das
incertezas com trés problemas empiricos (metrologia/quantificagdo, temporalidade e
poder) e defende-se que a avaliagdo das desigualdades das familias na vulnerabilidade as
incertezas deve ter em consideragdo estes trés problemas. Por ultimo, assinala-se a
necessidade de existir um conceito agregador, Aporologia, para o estudo da produgdo e

transferéncia das incertezas economicas.

Palavras Chave: Incertezas, Orcamento, Familias, Praticas, Vulnerabilidades



Abstract

This dissertation highlights the budgetary uncertainties that many families are
exposed to and evaluates the contribution of practices by agents external to families to
these uncertainties. A categorization matrix of uncertainties is proposed, based on three
types of dynamics (appreciation/depreciation; compliance/non-compliance and
continuity/discontinuity), and the time dimensions of “duration” and “orientation” are
used to differentiate uncertainties. A categorization matrix of practices by external agents
is developed into nine categories and explains how they feed the three dynamics of
uncertainties. A connection is established between uncertainties and three empirical
problems (metrology/quantification, temporality and power), and it is argued that the
assessment of family inequalities in vulnerability to uncertainties must take these three
problems into account. Finally, the need for an overarching concept, Aporology, for the

study of the production and transfer of economic uncertainties is noted.

Keywords: Uncertainties, Budget, Families, Practices, Vulnerabilities
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INTRODUCAO

Esta investigacdo pde em evidéncia as incertezas dos orcamentos familiares. Com
ela pretende-se alargar o campo de debate sobre a incerteza econdmica e sensibilizar para
a necessidade de se reconhecerem as dificuldades que muitas familias enfrentam no
controlo e gestdo dos seus orgamentos. Neste contexto, entende-se por familia o
(13 4 : b 2 b [13 b b

agregado doméstico privado”, ou seja: “o conjunto de pessoas que residem no mesmo
alojamento e cujas despesas fundamentais ou basicas sdo suportadas conjuntamente,

independentemente da existéncia ou ndo de lagos de parentesco”!.

O tema foi definido antes da ocorréncia de eventos como a pandemia Covid 19,
guerra entre a Russia e a Ucrania e da subida da inflacdo e das taxas de juro de referéncia
em 2022, pelo que nao foram estes eventos o fator motivador. Foi determinante para a
sua escolha, a experiéncia da autora no sector financeiro, a escassez de estudos em torno
da problematica das incertezas dos orcamentos familiares e a pertinéncia do tema para
Portugal. Segundo o modelo Hofstede?, em termos de cultura nacional, se existir uma
dimensdo que define Portugal esta ¢ a “aversdo a incerteza”, medida que traduz até que
ponto os membros de uma cultura se sentem ameacados por situacdes ambiguas ou
desconhecidas. Entre mais de cem paises, Portugal ¢ o segundo pais que mais pontua

nesta dimensao, com 99 pontos num maximo de 100.

Por defini¢do, um or¢amento ¢ a proje¢dao do conjunto das receitas e das despesas
de um individuo, de uma familia, de uma organizaciao ou de um estado, relativamente a
um periodo de execu¢do determinado ou a uma situagdo especifica (por exemplo um
projeto). Embora o conceito de orcamento esteja tipicamente associado a contextos
empresariais ou de contas publicas, a sua aplicagdo ao universo familiar estd a ser
promovida enquanto dispositivo estatistico fundamental para as familias poderem planear
o seu futuro em seguranca. Quando se introduzem no motor de busca google expressoes
como “or¢camento familiar” ou “orcamento doméstico” surgem varios resultados neste

sentido. A titulo exemplificativo, apresentam-se citagdes dos sitios “Doutor Finangas” e

! Conceito compativel com os dados estatisticos disponiveis e em linha com o que est4 em uso no Instituo
Nacional de Estatistica desde 2003 (ndo no sentido que é dado por varias perspetivas socioldgicas).

2 https://www.hofstede-insights.com/country-comparison/portugal/ consultado em 20/12/2021e em
18/09/2024



https://www.hofstede-insights.com/country-comparison/portugal/

“Todos Contam — Plano Nacional de Formagao Financeira”, este ultimo patrocinado,
entre outras entidades, pelo Banco de Portugal:

(1) “Como se faz a gestdo de um orgamento familiar? Aprenda a fazer um or¢amento ¢
prepare-se para todos os imprevistos™

(i1) “Elaborar o or¢amento familiar ¢ uma importante tarefa na gestdo das finangas

pessoais. Permite controlar melhor o dinheiro e planear o futuro com seguranca e
confianca”™

Nos sitios referidos, o orgamento ¢ apresentado como a solucdo para as familias
se prepararem para os imprevistos e planearem o futuro com seguranga e confianga.
Argumenta-se que cada familia pode gerir facilmente o seu orgamento e que “ O primeiro
passo para elaborar o or¢camento ¢ a identificagdo rigorosa de todos os rendimentos e
despesas” (sitio “Todos Contam”). Pressupde-se que todas as familias podem estimar os
rendimentos e as despesas futuras com rigor e ignoram-se as dificuldades, ou melhor as
impossibilidades, a que poderao estar sujeitas. Uma visdo que da enfase a capacidade e

facilidade de fazer previsoes.

Uma visdo que faz recordar o conceito de ergodicidade, um conceito que vem
originalmente da fisica estatistica e foi posteriormente apropriado por modelos
probabilisticos e pela teoria econdmica neocldssica. Com o axioma da ergodicidade, que
sustenta muitas analises da economia neoclassica, da-se enfase a racionalidade e ao
equilibrio e ignora-se o papel que a incerteza exerce na economia. Supde-se que o futuro
pode ser previsto estatisticamente a partir do passado porque o futuro ¢ uma replica
estatistica do passado (Aspers; 2024, Campos e Chiarini, 2014; Dequech, 1999, 2007;
Scoones e Stirling, 2020). Em linha com esta forma de pensar 1é-se no sitio “Todos
Contam”: “Nos casos em que o rendimento ¢ variavel todos os meses, pode considerar-
se a média mensal do ultimo ano para elaborar o orcamento”. Elimina-se a incerteza

tratando-se os rendimentos varidveis como se fossem fixos, para sustentar a ideia que os

orcamentos familiares podem ser um modelo de equilibrio e racionalidade.

Nao se questiona a importancia do controlo orcamental por parte das familias, mas
questiona-se com que fundamentos institui¢des como o Banco de Portugal afirmam que

as familias podem gerir o seu or¢gamento e planear o futuro com seguranga e confianca.

3 https://www.doutorfinancas.pt/financas-pessoais/orcamento-familiar/aprenda-a-fazer-um-orcamento-e-
prepare-se-para-todos-os-imprevistos/ consulta em 01/03/2021

4 https://www.todoscontam.pt/pt-pt/planear-o-orcamento-familiar consulta em 01/03/2021



https://www.doutorfinancas.pt/financas-pessoais/orcamento-familiar/aprenda-a-fazer-um-orcamento-e-prepare-se-para-todos-os-imprevistos/
https://www.doutorfinancas.pt/financas-pessoais/orcamento-familiar/aprenda-a-fazer-um-orcamento-e-prepare-se-para-todos-os-imprevistos/
https://www.todoscontam.pt/pt-pt/planear-o-orcamento-familiar

Questiona-se uma visdo dos orcamentos das familias como algo autorregulavel pelas
familias, como apenas um produto de escolhas e decisdes da familia, como um agregado
contabilistico de rendimentos e despesas, individual e independente. Questiona-se se ndo
estamos perante mais um exemplo de construcao de um axioma econdémico. Um principio
que se pretende seja visto como evidente por si mesmo, para nao necessitar de
comprovagdo e para evitar ter de se admitir publicamente que “planear o futuro com
seguranga e confianga” ¢ uma miragem para muitas familias. Familias que se confrontam
com a precaridade no trabalho € a0 mesmo tempo com uma loégica econdémica de mercado
com contratos de crédito a 40 anos. Familias que simultaneamente estdo sujeitas a
incertezas em relagdo a evolucdo dos seus rendimentos ¢ ao valor das
obrigagdes/compromissos que tém de assumir por varias décadas. Familias que enfrentam

uma realidade associada a “ndo ergodicidade”, onde as causas das mudancas se alteram

ao longo do tempo.

u . . ; . urto, médi
Os elementos de uma familia enfrentam incertezas econémicas de curto, médio e
longo prazos, que interagem com os seus percursos de vida, nomeadamente através das
davidas que geram: “vou ter emprego no futuro?”; “vou ter reforma?”’; “quanto vou
ganhar para o ano?”; “os impostos vao aumentar, descer ou manter-se?”’; “quais sao os
empregos com futuro?”; “é preferivel comprar ou alugar uma casa?”; “vou ter dinheiro
suficiente para ter um filho?”; etc. Muitas perguntas de dificil ou impossivel resposta que
conduzem a questao que norteou esta investigacdo: “A que se deve a incerteza que muitas

familias experimentam relativamente a evolugdo dos seus orgamentos? “.

E vasta a literatura em tematicas como o consumismo, o endividamento excessivo
ou a alteragdo de habitos de poupanca que, implicita ou explicitamente, sugere que muitas
familias sao descuidadas na gestao dos seus orcamentos, que nao controlam os seus gastos
nem planeiam de forma adequada o seu futuro. Pelo contrario, € escassa a literatura que
reconhece a existéncia de muitas familias que estdo impossibilitadas de fazer esse
planeamento com alguma seguranca. E para estas familias que se pretende chamar a
atencao, familias que ndo se encaixam nos perfis “descontrolados” antes referidos, mas
tém as suas vidas condicionadas, suspensas, atormentadas, pelas dinamicas das incertezas
dos seus orcamentos familiares. Identificar e compreender estas dinamicas ¢ um dos

objetivos desta investigagdo.

O orcamento das familias, numa leitura mais sociologica e ndo de rigor
contabilistico, ¢ um agregado constituido por relagdes que representam configuragdes de
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interesses, dos elementos da familia e de terceiros que ndo pertencem ao agregado
familiar, pelo que a concretizagdo efetiva do orgamento depende da articulacdo dessas
relacdes e interesses. Assim, o que determina a efetiva realizagdo do orgamento familiar
¢ uma constru¢ao social, um resultado de formas concretas de interacdo onde os
elementos da familia desempenham diferentes papéis. Por exemplo, podem estar em
causa interagdes entre inquilinos e senhorios, trabalhadores e empregadores,
consumidores e vendedores, mutudrios e credores ou pensionistas € o Estado. Ou seja, o
planecamento do or¢camento familiar ¢ uma experiéncia prospetiva que nao depende
apenas das ac¢des dos elementos da familia. E uma experiéncia prospetiva que implica
prever resultados de diferentes tipos de relagdes, pelo que a previsibilidade temporal do
porvir s6 € possivel se as familias conseguirem antecipar as variagdes dos rendimentos e
das despesas que vao derivar das acdes dos diferentes agentes, internos e externos a

familia.

Dada a amplitude da tematica em causa e a inviabilidade de a esgotar nos limites
deste trabalho, o ambito da questdo que norteou a investigacdo foi centrado na
possibilidade/impossibilidade de as familias poderem antecipar as variagdes dos
rendimentos e despesas que decorrem de relagdes com agentes externos. Por “agentes
externos” entendem-se os agentes (entidades individuais ou coletivas, privadas ou
publicas) que ndo pertencem ao agregado familiar, mas podem influenciar através das
suas acOes os rendimentos e despesas das familias. Nao se trata apenas de questdes
associadas a dimensdo subjetiva da agdo econdmica como a imprevisibilidade de
comportamentos, trata-se também de questdes associadas a modelos de atuacao objetivos,
que estdo previamente definidos, mas ndo permitem as familias antecipar resultados.
Tendo sido este o0 ambito definido para a investigacao, estardo fora do propdsito de anélise
as incertezas associadas as condutas e dinamicas da propria familia, como por exemplo
situacOes de divorcio ou de morte, ou incertezas associadas a fendémenos globais como

alteragOes climaticas.

Os agentes externos podem contribuir para as incertezas dos rendimentos ou das
despesas das familias de forma direta ou indireta. A contribuicao ¢ direta, quando se trata
de agentes que estabelecem transagdes monetdrias com as familias. Vimos atrds alguns
exemplos deste tipo de agentes: senhorios, empregadores, credores, vendedores e Estado.

A influéncia € indireta, quando se trata de agentes que, embora ndo estabelegam

transagdes monetarias com as familias, podem influenciar as transa¢des monetarias que



as familias estabelecem com outros agentes. Sdo exemplo deste tipo de agentes:

sindicatos, reguladores, politicos e analistas.

As incertezas que as familias experimentam em relagao aos seus or¢amentos serao
o0 objeto a explicar e as agdes micro dos agentes externos as variaveis explicativas. Como
acdes micro entendem-se as praticas num sentido de atividade/agdo (maneiras de fazer as
coisas, de atuar) e nao num sentido estrito de Bourdieu. Praticas que embora possam estar
associadas a logicas e regras previamente definidas, impedem as familias de cumprir de
forma racional o primeiro passo da elaboragao do orgamento que ¢ definido no sitio
“Todos Contam”: “identificagdo rigorosa de todos os rendimentos e despesas”. Isto ndo
significa, obrigatoriamente, que se considere que sejam essas praticas que determinam as
condigdes da incerteza, uma vez que podemos estar perante uma dinamica de
condicionamento mutuo ¢ as proprias praticas serem reflexos dessas condigdes de
incerteza. Olha-se para as praticas, ndo para fenomenos de nivel macro como variagao do
PIB ou da taxa de inflacdo, e para as incertezas dos or¢amentos das familias enquanto
resultado dessas praticas. Confrontam-se as incertezas com as praticas associadas as
relacdes entre as familias e os agentes externos, a partir das quais ¢ constituida a estrutura

dos rendimentos e despesas das familias.

Tendo como ponto de partida a questdo base ja mencionada, “A que se deve a
incerteza que muitas familias experimentam relativamente a evolugdo dos seus
or¢amentos?”, o foco prioritario da investigacdo foi assim estabelecido em torno da

questao central:

e Até que ponto as incertezas dos orcamentos familiares podem ser explicadas

a partir de incertezas produzidas por agentes externos as familias?

O caminho metodologico adotado foi sendo construido e ajustado em linha com a procura

de respostas as questdes que foram surgindo ao longo do processo, nomeadamente:

a. Quais sdo as principais dinamicas das incertezas dos orcamentos familiares e
como as podemos explicar?

b. Que praticas poderdo alimentar essas dindmicas? Quem as pratica e que tipo de
davidas criam?

c. Até que ponto essas dindmicas sdo previsiveis e estdo associadas a regularidades

e padroes estaveis ao longo do tempo?



d. Em relacdo as incertezas/certezas, existe uma “temporalidade para os
rendimentos” e uma “temporalidade para as despesas”? as incertezas dos
or¢amentos das familias podem ser explicadas a partir da ndo convergéncia entre
essas temporalidades?

e. Quais sdo as principais questdes empiricas associadas as incertezas orcamentais
que as familias enfrentam?

f. Para que tipo de desigualdades das vulnerabilidades das familias a incerteza faz

sentido olhar?

No trabalho empirico, a identificacdo das incertezas a que as familias podem estar
expostas foi efetuada a partir do levantamento de situagdes factuais que podem inibir ou
condicionar experiéncias prospetivas de construcao dos or¢amentos familiares. Embora
familias distintas, a partir de condi¢des semelhantes, possam vivenciar as situacdes de
incerteza de maneiras muito diversas, tendo em atencdo os objetivos da investigacdo
optou-se por ndo partir de uma perspetiva subjetiva, mas de uma perspetiva o mais
objetiva e abrangente que nos fosse possivel. Neste contexto, utilizou-se como principal
fonte de dados contetdos de artigos de imprensa veiculados no jornal “Semanario
Expresso”. As razdes desta escolha e a forma como esta fonte foi utilizada sdo
apresentadas na Parte II. Salienta-se desde ja, que todas as situacdes de incerteza
identificadas sdo passiveis de serem confirmadas a partir de outras fontes e que o foco de

analise foram as situa¢des em si € ndo 0 modo como estavam a ser comunicadas.

A partir das situacdes de incerteza detetadas e das andlises subsequentes,
argumenta-se que as incertezas dos or¢amentos familiares estdo associadas a trés tipos

principais de dindmicas:

(1) Valorizagdo/Desvalorizacdo - dinamicas associadas a incertezas com a
variagdo do montante dos rendimentos ou das despesas;

(11) Cumprimento/Incumprimento - dindmicas associadas a incertezas
relacionadas com condi¢des de confianca, seja interpessoal (frust) ou nas

institui¢des (confidence)’ e

5 Note-se que ndo existe um critério uniforme para a traducao destes dois termos pelo que esta interpretagio
adotada pode ser discutivel.
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(ii1))  Continuidade/Descontinuidade - dinamicas associadas a incertezas
relacionadas com a manutengdo, eliminagdo ou substituicdo de relacdes,

regras ou paradigmas.

Em relagdo a cada dindmica, as incertezas foram classificadas em permanentes e
temporarias através da dimensdo temporal duragdo, e classificadas em com foco no
presente e/ou com foco no longo prazo através da dimensdo temporal orientacao. Para
avaliar a relevancia das incertezas recorreu-se a dados estatisticos e estabeleceram-se
pressupostos quando necessario. Desenvolveu-se ainda uma matriz de categorizacao das
praticas dos agentes externos que alimentam as incertezas identificadas. A consolidacdo
das analises efetuadas conduziu também a que se olhasse para as incertezas dos

or¢amentos das familias a partir de trés problemas distintos:

(1) Problema de metrologia/quantificagdo de valores monetarios (quanto?);
(i1) Problema de definicdo de temporalidades (datas, sequéncias de tempo,
duragdes) e

(iii)  Problema de poder (na relagdo entre os agentes externos e as familias).

Relativamente a estrutura da dissertagdo, a opcao foi a divisdo em quatro partes.
Uma primeira parte, “Olhares sobre a incerteza e suas dinamicas”, constituida por
reflexdes em torno de varias problematicas sobre a incerteza. Uma segunda parte,
“Formulacdo do problema e metodologia”, com a estruturacdio do problema,
conceptualizacdo do campo de investigacdo e apresentagdo do caminho metodologico
seguido. Uma terceira parte, “Dados e discussao”, com a apresentacdo de indicadores
estatisticos e pressupostos, identificacdo e tipificagdo das incertezas e dinamicas
associadas, descri¢do das praticas que contribuem para essas dinamicas e analise do
problema das incertezas dos orcamentos familiares a partir das trés perspetivas referidas
no paragrafo anterior e sua ligacdo as desigualdades das vulnerabilidades. Por ultimo,
uma quarta parte, “Conclusdes”, constituida pelas principais contribuicdes da
investigagdo, pela proposta de criagdo de um conceito agregador para o estudo das

incertezas “Aporologia” e perspetivas futuras.
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PARTE I - OLHARES SOBRE A INCERTEZA E SUAS
DINAMICAS

Com esta investigagdo pretende-se compreender as situagdes que criam e
alimentam as incertezas dos orcamentos familiares®, nomeadamente as que podem ser
explicadas através de uma perspetiva relacional entre as familias e os agentes externos

(entidades patronais, senhorios, institui¢des financeiras, atores politicos, etc.).

Apesar da diversidade de definigdes e conceitos de incerteza que se podem
encontrar na literatura, as leituras e analises efetuadas indiciam que o que varia de forma
relevante sdo as problematicas analisadas e, consequentemente, os angulos e os contextos
em que se inserem. Assim, optou-se por organizar esta reflexdo em torno de algumas
dessas problematicas em detrimento de uma andlise detalhada das defini¢cdes de incerteza.
Face aos objetivos que norteiam esta investigagcao, bem como a sua componente empirica,
a selecado dos temas abordados resultou da avaliagdo do seu contributo para esta
investigacdo e nao de critérios de relevancia na literatura de referéncia. Por um lado, deu-
se prioridade a identificagdo de diferentes modos de olhar para a incerteza dos or¢gamentos
familiares e, por outro lado, a identificacdao de possiveis referenciais de estruturacao do
tratamento dos dados empiricos. Sdo estabelecidas algumas conexdes com abordagens
econdmicas e psicologicas, mas, para evitar desvios de rumo desnecessarios, ndo se da
enfase particular a comportamentos de tomada de decisdo em situagdes de incerteza, bem
como a tematicas mais proximas da psicologia ou psicologia social do risco, como

percec¢do de risco.

O texto a seguir apresentado esta organizado em 5 capitulos: (i) no primeiro, faz-
se um breve enquadramento da tematica da incerteza e do conceito de ndo ergodicidade;
(i1) no segundo, referem-se alguns exemplos de como os efeitos negativos da incerteza se
podem manifestar nas pessoas; (iil) no terceiro, relaciona-se incerteza com ignorancia e

conhecimento; (iv) no quarto, aborda-se o conceito de vulnerabilidade e analisam-se

®Por simplifica¢do adota-se o termo familia para referir “Agregado doméstico privado: conjunto de pessoas
que residem no mesmo alojamento e cujas despesas fundamentais ou basicas (alimentagdo, alojamento) sdo
suportadas conjuntamente, independentemente da existéncia ou ndo de lagos de parentesco; ou a pessoa
que ocupa integralmente um alojamento ou que, partilhando-o com outros, ndo satisfaz a condigdo
anterior”. Conceito em uso do Instituto Nacional de Estatistica desde 2003, coerente com a generalidade
das estatisticas publicas disponiveis.
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algumas dinamicas das economias capitalistas e (v) no quinto e ultimo capitulo,
exploram-se perspetivas analiticas, nomeadamente a partir das praticas sociais e da
utilizagdo de parametros temporais para classificar as incertezas € comparar as suas

dinamicas.
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1. Enquadramento da tematica da incerteza e do conceito
de nao ergodicidade

A definicdo de incerteza mais citada na literatura, o que ndo significa, como
veremos, que seja a mais adotada, ¢ a que foi proposta por Knight no seu livro “Risk,
Uncertainty and Profit”. A sua importancia deriva essencialmente do facto do autor ter
estabelecido uma diferenga entre incerteza e risco (Andrade, 2011). Incerteza como uma
situacdo expressa por valores indeterminados e ndo quantificaveis, ou seja, incerteza
como uma situagdo onde nao ha informacao disponivel para calcular e prever resultados;
e risco, como uma probabilidade mensuravel, onde se podem calcular probabilidades
sobre o futuro e antecipar uma distribui¢ao de resultados (Andrade, 2011; Beckert, 1996;
Bloom, 2014; Nemifia, 2015). Embora esta distin¢do constitua um referencial teérico
relevante, foi ignorada por muitos economistas (que adotaram preferencialmente como
incerteza o que Knight considerou como risco) e foi rejeitada por tedricos de varias areas
devido ao facto do conceito de probabilidade, como substituto do conhecimento, ndo
poder ser amplamente aplicado na realidade (Andrade, 2011; Dequech, 1999; Dequech
2003)’. Essa ndo aplicabilidade, como defende Taleb (2007, 2016:182 e 436), deriva da
circunstancia da distin¢gdo concebida por Knigth entre risco (“que se pode computar) e
incerteza (“que ndo se pode computar”) ser uma distingao artificial, uma vez que o risco
“computavel” estd largamente ausente da vida real, onde ndo observamos distribuicdes
de probabilidades mas somente acontecimentos. Recordando Keynes, acrescenta-se ainda
que as probabilidades ndo mascaram apenas os factos mas também as consequéncias

negativas da incerteza (Hirsch, 2021).

A dificuldade em aplicar a realidade a distin¢do entre risco e incerteza tem sido
constatada em grande parte dos trabalhos empiricos, nomeadamente na area da economia
(Bloom, 2014; Manteu e Serra, 2017, Aspers, 2024:77). A semelhanga desses trabalhos,
nao faremos uma distingao rigida entre o conceito de incerteza e de risco. Para além da

dificuldade de se conseguir na pratica essa diferenciagdo, por serem distingdes mais

7 Em alguns contextos, a distin¢do entre risco e incerteza ¢ substituida por tipos de incerteza: incerteza
profunda, quando se desconhecem os cenarios futuros; incerteza menos profunda, quando se conhecem os
cenarios mas nao se conhecem as probabilidades; e incerteza reduzida, quando se conhecem os cenarios e
as probabilidades envolvidas (Falconi, 2015).
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analiticas do que reais, segue-se a opinido de Areosa (2010) que quando se fala em risco
estd-se sempre perante cendrios de incerteza, onde os resultados nunca podem ser
garantidos a partida. No entanto, ao longo deste trabalho, serdo utilizados os dois termos

“Incerteza” e “risco”, respeitando a designacao que for utilizada na literatura consultada.

No dicionario®, incerteza é falta de certeza, ¢ divida — o estado da pessoa que
duvida ou o estado de coisa incerta. Mas, para além da duvida, “a incerteza tende a ser
vista como preocupagdes ou inquietagdes que sdo muitas vezes produto do
comportamento de outras pessoas” (Alaszewski e Coxon, 2009:201, tradugdo nossa).
Como também referem estes autores, a incerteza ¢ aumentada quando os individuos nao
possuem, ou ndo acreditam que possuem, a capacidade de gerir o aqui e agora, muito
menos o futuro. Essa percecao de falta de capacidade faz com que a incerteza signifique
medo (Bauman, 2007 cit in Trusson e Woods, 2017). A incerteza reflete-se em medo
quando ndo ¢ totalmente incorporada nas rotinas de vida e toda a reflexdo sobre a
incerteza implica uma espécie de constru¢ao de prognoésticos, previsdes, augurios, onde
se mesclam a esperanca e 0 medo. As bases sobre as quais as familias podem desenvolver
estas estratégias de calculo previsional sdo relevantes para determinar a validade dos

or¢amentos que podem perspetivar.

Note-se que a incerteza, como condicdo do préprio conhecimento (como
entendemos, situamos e construimos futuros possiveis) nao pode ser s6 enquadrada em
situagdes objetivas/factuais, estando tdo relacionada com a dindmica subjetiva inerente
aos processos de producdo de conhecimento, como com fendmenos supostamente
factuais (Scoones e Stirling, 2020: 4-11). Por op¢do de foco, nesta investigagdao
privilegia-se esta Ultima vertente, ndo deixando de ter presente que familias distintas, a
partir de condi¢des aparentemente semelhantes, podem vivenciar situagdes de incerteza

de maneiras muito diversas.

A titulo de sintese apresentam-se na Tabela 1 as principais ideias associadas ao

conceito de incerteza.

8 Mincerteza", in Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa [em linha], 2008-

2021, https://dicionario.priberam.org/incerteza [consultado em 07-12-2021].
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Tabela 1: Sintese ideias sobre incerteza

Autor Ideias-chave Incerteza

Knight (1921) Distingdo entre incerteza e risco.

Incerteza como uma situagdo expressa por valores indeterminados, ndo
quantificaveis, diferente de uma probabilidade mensurdvel como o risco

Andrade (2011), Areosa Distingdo entre incerteza e risco é artificial.

(2010), Aspers (2024),

Bloom (2014), Dequech Situagdes de risco implicam sempre cendrios de incerteza. O conceito de
(1999, 2003), Hirsch probabilidade ndo pode ser amplamente aplicado na realidade. Na
(2021), Manteu e Serra realidade ndo se observam distribuicdes de probabilidades, mas

(2017), Taleb (2007,2016) acontecimentos.

Alaszewski e Coxon (2009) | Incerteza é duvida e “tende a ser vista como preocupagdes ou
inquietagGes”

Bauman (2007) Incerteza pode significar medo

Elaboragdo Propria

A tematica das incertezas econdmicas das familias tem motivado varios estudos,
nomeadamente em contextos de pobreza (p.e., Dercon, 2002; Fauzi e Anna, 2010;
Whitehead e Kabeer, 2001). Embora abrangendo diferentes perspetivas e diversos paises
e segmentos, trata-se tipicamente de estudos que versam apenas a vertente do rendimento.
Por exemplo, existem vdrias investigacdes com foco nas consequéncias das incertezas do
rendimento do trabalho em vérios paises desenvolvidos (p.e., Bertolini e Goglio, 2019;
Chan, 2016; Marcu, 2019; Nguyen, 2017; Smithson et al 1998) e outras que abordam as
relagdes entre incerteza do rendimento e flutuagdes do consumo (p.e., Blundell e Preston,
1998; Carroll, 1994; Gorbachev, 2011). Numa perspetiva dirigida a problematicas
especificas de determinados segmentos etdrios, salienta-se, por exemplo: a pesquisa de
Bhaumik e Nugent (2005) sobre o efeito da incerteza financeira ¢ do emprego na
fertilidade; o estudo de Lunn e Kornrich (2018) que aborda a relacao entre incerteza do
rendimento ¢ o investimento das familias em educagdo; as analises de Moffatt ¢ Heaven
(2017) sobre o efeito da incerteza no planeamento da reforma; e a obra de Pais (2016)

que da rosto a incerteza a partir da vivéncia precaria do emprego e do trabalho jovem.
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1.1. O conceito de nao ergodicidade

Como referido na Introdug@o, em sistemas ndo ergodicos o futuro ndao pode ser
previsto estatisticamente a partir do passado porque o futuro ndo ¢ uma replica estatistica

do passado.

Nassim Nicholas Taleb, na obra The Black Swan (2007, 2016) e posteriormente
em Antifragile (2012), ¢ um dos pensadores contemporaneos que mais radicaliza o
conceito de sistemas ndo ergodicos como condicdo do mundo real. Num sistema nao-
ergodico, ao contrario do sistema ergodico, as probabilidades do que pode vir a acontecer
sdo influenciadas por acontecimentos que podem no entretanto ocorrer (Taleb, 2016:425).
Segundo este autor “a raca humana ¢ afetada por uma subestimag¢do cronica da
possibilidade de o futuro se desviar do rumo inicialmente previsto” e a arrogincia
epistémica conduz a uma sobrestimacao do que conhecemos e a uma subestimagao do
incerto, ou seja reduzimos o espago do desconhecido (2016:195):

“Pense numa coisa: quantas das pessoas que subitamente perderam o emprego admitiam
a possibilidade de isso acontecer, apenas alguns dias antes?” (Taleb, 2016:209).

A exposicao prolongada a pequenas probabilidades de grandes perdas, como € o
caso da perda de emprego, pode aniquilar agentes individuais, mesmo se a média
estatistica do desemprego parecer benigna. Da mesma forma, um aumento da Euribor, o
ndo pagamento de servigos por parte de um cliente ou a retirada de um subsidio pode ser
catastrofico, ndo compensavel por médias estatisticas. Dai a importancia salientada por

XA

Taleb de se distinguir entre assuntos que pertencem ao “Mediocristdo” (onde vigora a
tirania do coletivo, da rotina, do previsto) e assuntos que pertencem ao “Extremistdo”
(onde vigora a tirania do singular, do acidental, do que ndo ¢ previsto), ou seja, o
“Extremistdo” ¢ ndo ergddico, nele existem “Cisnes Negros” (acontecimentos
inesperados com impacto). O autor argumenta que pertencem a esta realidade a maioria
dos desvios or¢amentais (2016:214-216) uma vez que tipicamente tém origem em
elementos inesperados (p.e. acidentes) que nao foram considerados no planeamento. As

folhas de célculo do Excel, que facilitam as projecdes, servem muitas vezes para reduzir

apenas a ansiedade em relag@o a incerteza. Produzem nimeros a que nos “ancoramos”,
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mecanismo descoberto pelos pais da psicologia da incerteza, Daniel Kahneman e Amos

Tverskyno, no ambito do seu projeto sobre heuristicas e enviesamentos.

Em linha com as ideias de Taleb, fazemos ainda referéncia ao matematico Benoit
Mandelbrot que questionou os fundamentos da modelagem probabilistica baseados na
curva gaussiana e na ergodicidade, nomeadamente em relagdo ao campo financeiro. Em
The (Mis)Behavior of Markets (2004), Mandelbrot argumenta que os mercados nao sao
lineares e que se caracterizam por ser multifractais, com choques abruptos e
descontinuidades (Emmenegger, 2006). Os modelos de Mandelbrot reproduzem
fielmente séries de precos do mundo real e permitiram-lhe concluir que os saltos entre as
flutuagdes e a volatilidade ndo se mantinham constantes ao longo do tempo (quer em
relacdo a rendimentos quer a pregos de bens como o algodao) conduzindo-o a descoberta
dos fractais geométricos (objetos com a propriedade de se decomporem em fragmentos)
(Emmenegger, 2006). Esta constatacdo € relevante para a compreensao da instabilidade
estrutural dos orcamentos familiares, especialmente quando indexados a produtos
financeiros volateis como créditos a habitacdo com taxa variavel, ou seguros indexados a

cenarios futuros incertos.

Também Hyman Minsky, economista da escola intitulada pds-keynesiana, nega o
axioma da ergodicidade e contribuiu para a visdo de que os sistemas econdmicos sao
estruturalmente instaveis. Minsky (1982, 1986) recomenda a intervengdo governamental
para minimizar os efeitos dos ciclos econdmicos e argumenta que periodos de estabilidade
induzem, de forma algo paradoxal, a comportamentos instdveis como 0 excesso na
procura e concessao de crédito, o risco moral (moral hazard) e a alavancagens (leverage)
excessivas. Ou seja, “a estabilidade e a auséncia de crises constituem fatores
encorajadores para a assun¢ao de riscos” (Taleb, 2016:122). Este facto remete-nos para o
fenomeno indesejavel distinguido por Castel (1997: 344) de "desestabilizagdo dos
estaveis" que abordaremos no ponto 4.2.1: familias integradas que planearam
racionalmente com base em condi¢des presumidamente duraveis que correm o risco de
ser afetadas por choques externos com impacto nos rendimentos ou despesas familiares
(mudangas nas regras fiscais, variagcdes nas taxas de juro ou reformulagdes contratuais).
Na Tabela 2 apresenta-se uma sintese das ideias principais referidas em relagdo ao

conceito da ndo ergodicidade.

18



Tabela 2: Sintese ideias sobre ndo ergodicidade

(2007, 2016)

Autor Conceitos-chave Implicagdes para Familias/
Or¢amentos
Nassim Taleb Mediocristdo vs Extremistdo - Cisnes Familias podem ser expostas a

negros (ocorréncia de acontecimentos
inesperados com impacto)

choques inesperados no
or¢amento familiar (ex: subida
taxa juro ou impostos,
despedimento).

Mandelbrot e
Hudsson (2004)

Mercados ndo sdo lineares sdo
multifractais, com choques abruptos e
descontinuidades

Rendimentos e pregos ndo
evoluem de forma previsivel.
Dificuldades ou mesmo
inviabilidade de planeamento
adequado do orgamental familiar.

Hyman Minsky
(1982)

Instabilidade financeira. Periodos de
estabilidade induzem, de forma algo
paradoxal, comportamentos instaveis.

Familias podem viver ciclos de
endividamento: aparentes
periodos de estabilidade podem
gerar colapsos orgamentais
futuros.

Elaboragao Propria
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2. Efeitos da incerteza refratados pelas familias

Considerou-se importante assinalar logo neste segundo capitulo alguns exemplos
de como as incertezas orcamentais que as familias podem estar a enfrentar se podem
manifestar nos percursos de vida. Ou seja, exemplos de como os efeitos da incerteza
podem ser refratados pelas familias. O termo refratado, mais do que uma metafora, pode
ser usado como construcao socioldgica, ou seja, uma forma de compreensao de como a
propria realidade social é criada e modificada através da interagdo humana. Neste
contexto considerou-se pertinente apresentar alguns exemplos de como a incerteza pode
ser reconfigurada, reinterpretada e experimentada socialmente. Na fisica, “refracdo”
designa a mudanga de dire¢do de uma onda quando ela passa de um meio para outro. Em
sociologia econdmica, a refragdo da incerteza pode ser entendida como o processo pelo
qual a incerteza adquire diferentes significados e impactos em fungdo da posicdo do

agente na estrutura social.

Tipicamente, de acordo com a bibliografia consultada, as analises sobre os efeitos
da incerteza econdmica nas familias t€m por base medidas de expectativas de nivel macro
(taxa de crescimento econdmico, indice de inflagdo, taxa de desemprego, ...) € s6 muito
pontualmente de nivel micro. Trata-se de andlises econdmicas mais interessadas em
indicadores do que na vida das pessoas. Sdo abordagens centradas essencialmente nos
efeitos da incerteza na reducao do consumo, no aumento das poupancas ou na redugdo de
investimentos de risco (vejam-se por exemplo os trabalhos de Coibion et al (2021) e de
Moore (2017)). Nao se questionam estes efeitos, mas sim o que eles traduzem. Por
exemplo, constatar que maior incerteza leva, em média, a uma reducdo acentuada das
despesas das familias em bens e servicos ndo duradouros e duradouros (Coibion et al.,
2021), permite concluir o qué? Que a incerteza leva a um decréscimo do indicador
econémico ‘“consumo das familias”, com as respetivas repercussdes nos agregados
econdmicos? E essas repercussdes o que dizem sobre os efeitos da incerteza na vida das
familias, nos seus comportamentos € na sua biografia? Talvez muito pouco. Reduzir o
consumo pode significar um aumento de riscos de satde, por exemplo, se houver uma
redu¢do da procura de cuidados médicos. Aumentar a poupanca pode significar

comprometer a descendéncia, se implicar o adiamento da vinda de um filho. Reduzir
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investimentos de risco pode significar ndo ter emprego no futuro, se estiver em causa, por

exemplo, a ndo realizagdo de um mestrado.

Neste contexto, optou-se por salientar outro tipo de consequéncias das incertezas
dos or¢amentos familiares, nomeadamente: (i) distor¢cdo das orientagdes temporais; (ii)

declinio da fecundidade e (iii) aumento dos problemas de satide mental.

2.1. Distorcao das orientacoes temporais

Tenha-se presente o defendido por Emirbayer e Mische (1998) em relacdo a
definicdo dos trés elementos constitutivos das orientagdes temporais: iteragdo com o
passado; projectividade em relagdo ao futuro e avaliagdo pratica no presente. Tenha-se
igualmente presente a distingdo efetuada por estes autores entre agdes induzidas pelo
passado, acOes responsivas ao presente € agOes direcionadas ao futuro. Considere-se
também a perspetiva de Sanchez-Mira e Bernardi (2021) de diferenciagdo entre
orientacdes quotidianas e orientacdes para horizontes de vida, as primeiras caracterizadas
pela uniformidade e repetibilidade enquanto as segundas caracterizadas pela mudanca e

progressao.

Os individuos que enfrentam uma situacdo de inseguranga econdmica tendem a
mudar as orientac¢des direcionadas para o futuro para orienta¢des direcionadas em funcao
do presente ou do passado e, pelo contrario, individuos com seguran¢a econdémica sao
mais propensos a planear o futuro (Hellevik e Settersten 2013; Fieulaine e Apostolidis,
2015). Em contextos de incerteza, de inseguranca, uma orientagcdo para o presente pode
ser necessaria e talvez mais adaptativa, mas também significa uma orientagao temporal
limitada (Fieulaine e Apostolidis 2015). Quando o horizonte temporal ¢ percebido como
limitado, os objetivos das pessoas sdo orientados para o curto prazo (Sanchez-Mira e
Bernardi, 2021). Se estivermos a pensar em pessoas com idade avancada, uma orientagao
para o presente pode estar em linha com o proprio processo de envelhecimento, que esta
associado, como referem Sénchez-Mira e Bernardi, a mudangas de percecdo da
quantidade de tempo a ser vivido. Pelo contrario, se estivermos a pensar em pessoas mais
novas, o natural € que o tempo seja percebido como aberto e que os objetivos estejam
focados em novas experiéncias e novos projetos € ndo orientados para o presente, para o

quotidiano.
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Particularmente em relagdo aos jovens, Pais (2016: 306), na sua obra “Ganchos,
tachos e biscates: jovens, trabalho e futuro”, fala desta forte orienta¢do para o presente
por parte de alguns jovens com empregos precarios, onde os projetos de futuro se
encontram relativamente ausentes, ou se existem sao de curto prazo. Pais (2016:66) refere
também que para muitos jovens, as rotas do quotidiano sao muitas vezes de rutura e de
desvios e ndo de passividade ou de rotina. Ou seja, a distingdo entre orientagdes
quotidianas e orientagdes para horizontes de vida, em que as primeiras se caracterizam
pela uniformidade e repetibilidade enquanto as segundas pela mudanga e progressao, nao
se verificam neste contexto. Temos por um lado uma orientagdo para o presente pela
auséncia de projectividade, mas por outro lado temos rutura e nao rotina que nos remete
para uma orientacdo com caracteristicas de horizontes de vida e ndo de quotidiano
(mudanga, progressdo e inevitabilidade vs. uniformidade e repetibilidade). Foi por esta

razdo que se designou este efeito da incerteza por “distor¢ao das orientagdes temporais”.

Da-se ainda nota que existe algum consenso, desde os primeiros estudos sobre a
perspetiva do tempo, de que “todas as classes sociais podem ser descritas pelas
perspetivas temporais que dominam as suas vidas” (Frank 1939:297 cit in Fieulaine e
Apostolidis 2015:213, tradugdo nossa). Que as classes sociais mais desfavorecidas se
caracterizam por uma orientagdo temporal limitada ao presente, principalmente pela
urgéncia da sobrevivéncia didria (Fieulaine e Apostolidis, 2015). Temos assim, nas
classes sociais mais desfavorecidas, uma orientagdo temporal semelhante a dos contextos
de incerteza, no entanto, o primeiro caso esta essencialmente associado a necessidade de
olhar para o presente enquanto que o segundo caso esta relacionado com a incapacidade

de planear o futuro.

2.2. Declinio da fecundidade

Na generalidade dos paises europeus tem-se verificado um declinio relativamente
homogéneo da fecundidade (Vignoli et al., 2020). Pode ter sido determinante para que
isso ocorresse o aumento da idade ao primeiro parto (uma idade tardia no primeiro
nascimento reduz as hipoteses de ter mais filhos), aumento que pode refletir a crescente
incerteza sobre a situacdo econdmica futura que as pessoas enfrentam nas sociedades

contemporaneas (Kreyenfeld, 2010).
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Enquanto parece existir consenso em relacdo aos efeitos da incerteza econémica
nas orientacdes temporais, esse consenso nao se verifica em relagao os efeitos da incerteza
na fecundidade. Alguns estudos ddo indicacdo da ndo existéncia de fortes correlagdes
entre incerteza econdémica e fecundidade, enquanto outros sugerem que a incerteza
econdmica contribui de forma relevante para o declinio da fecundidade em toda a europa,
nomeadamente nos paises do Sul, devido ao aumento do desemprego jovem e a
prevaléncia de contratos de trabalho instaveis (Kreyenfeld et al., 2012). Esta dissonancia
pode ser explicada, como sublinham estes autores, pelo facto de a incerteza econdmica
ser entendida nuns casos como um fenémeno agregado e noutros como um fator de risco
individual. Ou seja, os estudos que apontam para a ndo existéncia de correlacdes
significativas entre incerteza economica e fecundidade basearam-se sobretudo em dados
macroeconémicos agregados. Trata-se de mais um exemplo a favor do argumento,
defendido por Feigenbaum e Li (2015) a propdsito da incerteza do rendimento das
familias, que valores agregados podem mascarar o que se passa ao nivel das familias. De
facto, como Vignoli et al. (2020) também assinalam, os indicadores tradicionais da
economia ¢ do mercado de trabalho nao capturam o que se passa ao nivel das familias,

incluindo o que influencia as tendéncias contemporaneas de fecundidade na Europa.

Para Vignoli et al. (2020) é o aumento da incerteza econdmica percebida, e nao
necessariamente o aumento da incerteza econdmica, que pode explicar o declinio da
fecundidade, verificando-se percecdes de incerteza sobre as condigdes econdmicas
futuras mesmo em familias que podem nunca vir a ser afetadas diretamente. A decisdo de
ter um filho ¢ uma decisdo de longo prazo, ou seja, como os avangos recentes da
sociologia econdmica sustentam, uma decisdo tomada sob condicdes de incerteza, onde
os imaginarios do futuro t€ém um papel essencial (Vignoli et al., 2020). Estes imaginarios
sob condicdes de incerteza sdo, na designacao de Beckert (2014) expetativas ficticias™:
imagens que os atores formam em relacdo a estados futuros do mundo e modo como cada
um vé o impacto das suas decisdes nos resultados. Por outro lado, como referem
Kreyenfeld et al. (2012), os pais ndo tém de decidir apenas em relagdo ao niimero de
filhos, t€ém também de decidir em relagdao ao tempo e ao dinheiro que investem em cada

filho.
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2.3. Aumento dos problemas de saude mental

Os transtornos mentais, nomeadamente a depressdo e a ansiedade, sao uma
preocupacao crescente neste século (Estrela et al., 2020). As incertezas dos orcamentos
familiares tém um papel fundamental na determinacdo do bem-estar (Flores et. al, 2008)
e a incerteza econdmica ¢ considerada por autores como Godinic e Obrenovic (2020)
como podendo afetar fortemente o bem-estar mental de individuos e familias (estados

emocionais e mentais positivos, como felicidade e satisfacdo).

Embora alguns estudos associem as dificuldades econdmicas a stress, ansiedade e
sintomas depressivos em pais e filhos, ndo sao muitos os que analisam o impacto na saude
da incerteza econémica, o impacto que tem na saude a incapacidade das pessoas para
prever o futuro econémico da familia (Afifi et al., 2015). Os psiquiatras estdo
familiarizados com o fendmeno da Intolerancia a Incerteza (Intolerance of Uncertainty
(IU)) e como o0 mesmo esté associado a incerteza no emprego e ao disturbio de identidade
social. Mas a pesquisa de Godinic e Obrenovic (2020) foi a primeira, ou uma das
primeiras, a integrar tematicas como o bem-estar psicoldgico, a incerteza no emprego € o
distarbio de identidade causados pela incerteza econdmica. Segundo estes autores, e de
acordo com a teoria da identidade social, a identidade dos individuos baseia-se na filiagao
ao grupo e nos papéis que assumem € a incerteza econdémica pode por em causa essa

identidade.

Como assinalam Afifi et al. (2015), niveis elevados de incerteza sobre o futuro
econdmico, como preocupacdes com a perda de emprego, da casa, ou descida do
rendimento, refletem-se em elevados custos psicologicos em populacdes saudaveis,
nomeadamente se estas preocupacdes se estenderem no tempo como se verificou nos
Estados Unidos apods a recessao:

“Embora a recessdo tenha comecado em 2007 e terminado em 2009 nos Estados Unidos,

muitos pais ainda se perguntam (em 2015) se vdo perder os empregos ou as casas, se vao

poder reformar-se quando planearam, se vdo poder pagar a educagdo dos seus filhos, se

vdo poder pagar as contas e colocar comida na mesa e se terdo condi¢oes para suportar
os custos com a saude.” Afifi et al. (2015:1)

Contudo, quando estas preocupacdes sdo comuns a muitas familias tende a existir
entreajuda entre elas, para além de ajudas do estado social. Se o enfrentamento for

comunitario, se o fator stressante for visto como “propriedade” conjunta e for tratado
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como uma unidade social, o stresse individual tende a diminuir porque as pessoas nao se
sentem sozinhas na sua incerteza (Afifi et al., 2015). Foi o que aconteceu em varios paises,
incluindo Portugal, aquando da pandemia Covid-19. Foram reunidos esforcos de
entreajuda entre as pessoas, por exemplo, através da organizacdo de circuitos de
distribuicao de bens essenciais ao domicilio, através de mensagens otimistas como
“juntos vamos conseguir” e através de ajudas do estado social. Neste tltimo caso, foram
implementadas pelo governo portugués varias medidas de caracter extraordindrio de
auxilio a estabilidade financeira das familias (manutencdo dos postos de trabalho,
impedimento de incumprimento no pagamento das prestagdes de crédito, entre outras).
Mas, mesmo com ajudas os efeitos da incerteza econdmica na saide mental ndo parecem
ter sido evitados nos vérios paises (Godinic e Obrenovic, 2020), o que leva a colocar a
hipdtese de que os efeitos serdo ainda mais graves nas situagdes em que essas ajudas ndo
existem e cada familia tem de gerir isoladamente a incerteza economica. Ou seja, 0s
efeitos serdo a priori superiores para as familias que ndo tém apoios e que vivenciam a

incerteza economica em contraciclo.
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3. Incerteza, ignorancia e conhecimento

No inicio desta investigagao nao existia a percecao da relevancia que a analise da
relagdo entre incerteza, conhecimento e ignorancia iria assumir, ¢ que inclusivamente
seria determinante na focalizagdo dos objetivos e ambito das reflexdes. Esta constatacao
ndo foi imediata, ndo resultou de uma trajetdria linear e foi sendo construida ao longo do
tempo.

Pensar sobre as dindmicas que vinculam incerteza, ignorancia e conhecimento ¢
ter presente que a auséncia de conhecimento pode significar ignorancia e que a ignorancia
pode levar a incerteza (Hou et al., 2022). Também ¢é ter presente que tem de existir algum
conhecimento para que exista ignorancia (Lopes, 2021) e que a ignorancia ndo pode ser
definida como mera auséncia de conhecimento (Dedieu et al., 2015) porque a ignorancia
pode significar conhecimento (McGoey, 2012). E aceitar que a incerteza pode ser
considerada uma das dimensdes da ignorancia (Stocking e Holstein,1993), uma forma de
ignorancia ou o seu sinénimo (Machio, 2020:34-37). E aceitar que a incerteza esta
relacionada quer com ignorancia quer com conhecimento como se ilustra na Figura 1
através do “duplo movimento” pendular entre conhecimento e ignorancia, representagao
inspirada no “duplo movimento” pendular entre flexibilidade e seguranca apresentado por

Kalleberg (2009).

Figura 1: “Duplo movimento” pendular entre conhecimento e ignordncia e a
dimensdo incerteza
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Elaboragdo propria inspirada no “duplo movimento” pendular entre flexibilidade e seguranca
apresentado por Kalleberg (2009)
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E também olhar para a ignordncia como porta de entrada para estudar o
conhecimento, ¢ utilizar os olhos da Agnotologia, termo utilizado por Proctor para a
reproducdo cultural e transmissdo da ignorancia (Barbier et al., 2021). A Agnotologia
questiona a naturalidade da ignorancia, as suas causas ¢ a sua distribui¢ao, considerando-
a como algo que vai mais além do “ainda nao conhecido” (Proctor e Schiebinger, 2008).
Ao pretender ampliar as questdes tradicionais do estudo do conhecimento, a Agnotologia
altera a aten¢do da questdo “como sabemos” para “porque nido sabemos o que ndo
sabemos” (Proctor e Schiebinger, 2008: vii, tradugdo nossa) ou, dito de outra forma, leva
a questionar “que conhecimentos nao se produzem e porqué” (Barbier et al., 2021:5). Em
linha com o olhar da Agnotologia, surge a questao: “A que se deve a incerteza que muitas

familias experimentam relativamente a evolugao dos seus orgcamentos?”.

Para lidar com a diversidade de situag¢des de incerteza que podem existir, adotou-
se como referencial de reflexdo a proposta de Proctor da classificacdo da ignorancia em

trés variantes:

(1) “como estado nativo, como um recurso, ou pelo menos um estimulo”;
. « . . . - -
(i1) como reino perdido, ou escolha seletiva ou construgio passiva” e
(1i1) “como arte estratégica ou construcdo ativa” (Proctor e Schiebinger, 2008:

10, tradugdo nossa).

Pensar a incerteza a partir da primeira variante de ignorancia €, apropriando-nos
de uma expressao de Proctor, pensar as incertezas dos or¢camentos familiares como “um
otimo lugar para se viver” uma concec¢do da incerteza como elemento positivo, como um
estimulo. Esta conce¢do nao € nova, o medo de um futuro “excessivamente calculavel”
era algo que ja preocupava Max Weber, como politico liberal e como socidlogo, pela
perda de liberdade e por nos conduzir a uma “gaiola de ferro” (O"Malley, 2009). Esta
ideia de “paradoxo da gaiola de ferro”, de gaiola da racionalidade e burocracia pode levar
a uma nova forma de aprisionamento perverso, resultante de esforcos de libertagdo das
tutelas tradicionais, mas que por recurso aos libertadores da racionalizacdo e da
burocracia culmina numa nova forma de aprisionamento que paradoxalmente pode ser
construida de forma voluntaria pelos atores sociais que se pretendem emancipar.
Construgdo de novas “prisdes” por quem se quis libertar delas, como por exemplo quando

as pessoas se tentaram libertar do controlo social rural e foram ao encontro de novas
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“prisdes” urbanas. No campo da gestdo, varias ideias neoliberais também associam a
incerteza a algo positivo, como a ideia de Tom Peters que “o “caos” ndo ¢ uma catastrofe
e a incerteza ¢ uma oportunidade para prosperar” (Tom Peters, 1987: 245 cit in O"Malley,
2009:28, tradugdo nossa). Mas, como critica Mirowski, a ideia de se defender que “o
desemprego ¢ uma oportunidade de ouro espontanea para comecar de novo com uma vida
completamente diferente” (2013:146, tradugdo nossa), ¢ uma oportunidade para quem?
Relembre-se a categoria dos “néaufragos” (por exemplo, os jovens desempregados a
deriva), apontada por Loic Wacquant como uma ‘“encarnagao viva ¢ ameagadora da
insegurancga social generalizada” produzida pela erosao do trabalho estavel (Baranowski,
2017:15, tradugdo nossa). A incerteza que representa inseguranga que, como Standing
(2014) assinalou, esta bem visivel na “classe do precariado”, do trabalho fragil e instavel,

da casualizacdo, da informalizacao. Voltaremos novamente a este tema.

Pensar a incerteza a partir da segunda variante, como “reino perdido, ou escolha
seletiva ou construgdo passiva” é, fazendo um paralelismo com as ideias de Proctor sobre
a ignorancia, dar um rosto a incerteza. Em particular, considerar formas de producdo de
incerteza que ndo sao deliberadas e que ndo tém como objetivo enganar. Se esse objetivo
de enganar existe, significa pensar a incerteza a partir da terceira variante de ignorancia
considerada por Proctor, ou seja, considerar formas de produgado deliberada de incerteza
e estratégias para ludibriar. Nesta tltima variante, “o foco esta na ignorancia, ou divida
ou incerteza, como algo que ¢ feito, mantido e manipulado por meio de certas artes e
ciéncias” (Proctor e Schiebinger, 2008:15, tradugdo nossa). Ou, nas palavras de Barbier et
al. estar perante “uma ignorancia que ¢ organizada”, “uma fabricacdo social da divida e
da negagdo” (2021:2-4, tradugdo nossa). Fabricagdo que pode ser efetuada a partir de
mecanismos como a negligencia inadvertida ou deliberada, a destrui¢do de documentos,
o segredo e omissao (Barbier et al., 2021; Proctor e Schiebinger, 2008) ou ainda, através

do recurso a documentos desnecessariamente complexos, como algumas apodlices de

seguros ou contratos de varios servicos financeiros, de telecomunicagdes, entre outros.

Nesta investigacdo vai pensar-se a incerteza a partir das duas ultimas perspetivas
apresentadas, centrando a atencao nas incertezas que a sociedade produz no quotidiano,
nas “incertezas fabricadas” na designacdo de Beck e Giddens. Contudo, ndo hé a
pretensdo de avaliar se essa “fabrica¢do” € ou nao intencional, pois, como assinalado por
Barbier et al. (2021), ¢ muito dificil para os cientistas sociais demonstrar a

intencionalidade que precede a essa fabricacdo. Assim, mais do que fazer avaliagdes do
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valor positivo ou negativo da incerteza ou avaliagdes do caracter intencional dos agentes,

procura-se dar resposta a questdo central:

e Até que ponto as incertezas dos orcamentos familiares podem ser explicadas
a partir de incertezas/ignorancias produzidas por agentes externos as

familias?

Com esta questdo, delimita-se o ambito de estudo e define-se um caminho
orientador consentaneo com a questdo inicial (A que se deve a incerteza que muitas
familias experimentam relativamente a evolugdo dos seus orcamentos?). A opg¢ao de foco
nas incertezas/ignorancias produzidas por agentes externos as familias nao significa que
se considere que as praticas dos elementos das familias ndo tém relevancia para as
incertezas dos orcamentos familiares, significa apenas que se considerou ser mais

proficuo seguir esta perspetiva, dada a escassez de estudos nesta vertente.

Uma das formas de lidar com a incerteza e dar sentido a problemas complexos ¢
desenvolver versdes simplificadas do mundo através da eliminacdo de informagdo
(Dunlop, 2017). De facto, simplificar pode ajudar a compreender fendmenos de varia
natureza, mas quando no processo de simplificagao se elimina informacao relevante em
relacdo ao contexto que se pretende analisar, em vez de se criar uma versao simplificada
do mundo, cria-se uma versdo interpretativa de uma realidade que ndo existe. Criar
realidades que ndo existem pode assegurar o funcionamento de certas institui¢cdes, mas
também pode promover solucdes ilusorias deixando de lado problemas incomodos a que
ndo se pretende, ou ndo se sabe, responder. H4 evidéncias que as incertezas dos

orcamentos familiares poderdo ser um desses problemas incomodos.
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3.1. Ignorancia e bloqueios ao conhecimento da incerteza

Diz-nos Scoones, (2019: iv, tradugdo nossa), que compreender a incerteza ¢
“questionar perspetivas simples e lineares sobre a forma como se pensa a modernidade e
o progresso‘“ e entender como as incertezas surgem ¢ como afetam diferentes pessoas. Em
consonancia com este entendimento, questionam-se neste capitulo algumas formas de
pensamento que vigoram em torno da problematica das incertezas e que se considera
estarem a promover a ignorancia e¢ a bloquear o conhecimento. Em concreto, estdo em
causa formas de pensamento que promovem o nao reconhecimento institucional da
incerteza dos or¢amentos familiares e a inibicdo das andlises em torno das origens da

incerteza.

3.1.1. Nao reconhecimento institucional da incerteza dos
orcamentos familiares

Falar do ndo reconhecimento institucional da incerteza pode parecer a primeira
vista ndo fazer grande sentido, uma vez que o fenémeno da incerteza ¢ amplamente
utilizado como argumento em vdrias situacdes. Para justificar decisdes econdémicas e
politicas, para adiar decisdes, para evitar compromissos, para justificar promessas nao
cumpridas ou ainda, como refere Lopes (2021: 249 tradugdo nossa), “como um dispositivo
discursivo e um motivo frequentemente invocado por atores financeiros para explicar
acOes anteriores que posteriormente levam a resgates bancarios”. De facto, ndo
questionamos que exista um reconhecimento institucional da incerteza em termos latos e
particularmente em relagdo as incertezas enfrentadas pelos gestores que, como assinala
Aspers (2024:2-4), se reflete numa literatura repleta de exemplos de como estes agentes
devem agir e lidar com a incerteza. No entanto, quando estdo em causa as incertezas dos
or¢amentos familiares, esse reconhecimento nem sempre existe. E como se as incertezas
dos orgamentos familiares fossem tabus, ou, nas palavras de Machio (2020: 161), fossem
conhecimento proibido. Apresenta-se a seguir um exemplo concreto que ilustra bem o

que se pretende dizer.
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Trata-se do programa, ja referido na Introdugao, “Planear o Or¢amento Familiar”
que esté integrado no “Plano Nacional de Formagdo Financeira — Todos Contam™. Um
programa subscrito por varias instituicdes de relevo: Autoridade de Supervisdo de
Seguros e Fundos de Pensdes (ASF), Banco de Portugal (BdP) e Comissao do Mercado
de Valores Mobilidrios (CMVM). Sao trés institui¢des reguladoras de referéncia, de quem
se espera tenham conhecimento que lhes permita fundamentar opinides e juizos,
descartando conjeturas e suposi¢des (Druetta, 2014). Vejamos se a informacao que ¢
transmitida neste programa pde em causa a nossa conviccdo que muitas familias
portuguesas ndao podem, mesmo que queiram, planear o seu futuro com seguranca e
confianca, ou, se estamos perante mais um exemplo de governanga e controlo social, sob
o conceito designado por McGoey (2012) de “ignorancia institucional estratégica”. Uma
forma de ignorancia que tem por objetivo manter ou romper ordens sociais e politicas e
permitir que governantes e governados ignorem coisas que nao sejam do seu interesse

reconhecer (McGoey, 2012).

O que ¢ o programa “Planear o Orcamento Familiar”? Em primeira instincia ¢
uma versdo simplificada do mundo onde ¢ possivel as familias planear o futuro com
seguranca e confianca, bastando para tal que elaborem corretamente o seu or¢camento
familiar. Uma versdo do mundo onde todas as questdes associadas ao planeamento dos
or¢amentos familiares podem ser controladas pelos proprios individuos. Presume-se, ao
contrario do defendido por Maman e Rosenhek (2020), que os individuos no seu dia-a-
dia ndo estdo expostos a instabilidade, indetermina¢do e imprevisibilidade de possiveis
futuros financeiros e circunstancias econémicas. Presume-se também, sob o lema “Todos
Contam”, que todas as familias conseguem fazer previsdes fidedignas dos seus
rendimentos e despesas futuras e que, simultaneamente, tém um nivel de rendimento
superior as despesas que lhes permite constituir poupangas num montante suficiente para
fazer face a imprevistos (nada se diz como ¢ que as familias podem calcular esse
montante). Ou seja, ignoram-se todos os individuos que ndo apresentam o perfil ideal
para viabilizar a versdo de mundo criada, uma versao baseada na ideia que vivemos numa
sociedade que confere uma aura de previsibilidade aos orcamentos domésticos.

No “Planear o Org¢amento Familiar” segue-se um tipo de discurso analogo ao

referido por Lupton (2006), que exige ao “bom cidadao” praticas de autorregulacdo e de

% Veiculado no sitio da internet “Todos Contam — Plano Nacional de Formagio Financeira”
https://www.todoscontam.pt/pt-pt/planear-o-orcamento-familiar _consultado em 31/08/2022.
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prevengdo de riscos. E atribuido ao individuo o 6nus da responsabilidade pelo bem-estar
e seguranca econdmica, e associa-se a existéncia de dificuldades financeiras a mas
escolhas do proprio, em linha com a tendéncia seguida por outros programas de literacia
financeira (Santos et al, 2013). Nas palavras de Maman e Rosenhek (2020), criam-se
convengdes que contribuem para a normalizagdo das logicas financeiras na vida
quotidiana dos individuos. Alimenta-se uma ideia de funcionamento do mundo, a de que
“as pessoas conseguem planear o futuro se gerirem corretamente o seu orgamento
familiar”, que nos faz recordar o exemplo de senso comum'? do sonho americano, dado
por Chomsky e Waterstone (2021:87) “se uma pessoa trabalhar arduamente e seguir as
regras, sera bem-sucedida”.

Fazendo um paréntese, da-se nota que a criagdo deste tipo de senso comum pode
nao derivar de intencionalidades por parte de quem eventualmente possa beneficiar com
essas orientagdes, como também pode nao ser evidente quem beneficia e quem perde.
Relembra-se o entendimento de Merton sobre a anomia: “disjun¢do entre objetivos
culturalmente induzidos e estrutura de oportunidades” (Merton, 1987:9, tradugdo nossa)
que “resulta de uma ordem social em que nao existe identidade entre estruturas cultural e
social” (Ferreira et al., 2013:576-577).

Retomando a questdo se os fundamentos do programa “Planear o Or¢amento
Familiar” pdem em causa a nossa convicgao que muitas familias portuguesas nao podem,
mesmo que queiram, planear o futuro com seguranga e confianga, a resposta ¢ que nao.
Argumenta-se que se estd na presenca de um exemplo de ignorancia institucional
estratégica, no conceito de McGoey (2012), onde as institui¢cdes envolvidas sabem o que
nao se deve saber para nao pdr em causa o seu proprio funcionamento e a ordem social
estabelecida. As institui¢des associadas ao programa reconhecem que o planeamento
orgamental ¢ importante para as familias, mas s6 suprimindo individuos e ignorando a
existéncia de incertezas € que conseguem defender que as familias podem planear com
alguma seguranga o seu or¢amento familiar. O que aconteceria se instituicdes como o
Banco de Portugal reconhecessem publicamente que ¢ impossivel para muitas familias
planear o or¢camento familiar? Abrir-se-iam novas perspetivas de debate académico e
politico? Acredita-se que sim e que seria dada maior atengdo publica as incertezas dos

or¢amentos familiares e a0 modo como se poderiam minimizar os seus efeitos negativos.

19 Um dos sentidos passiveis de ser atribuido ao senso comum, considera-o como “...aquilo que, num
tempo e local particulares, as pessoas sabem sobre o mundo e sobre como este funciona.” (Chomsky e
Waterstone, 2021:18).
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Mas, ndo ¢ apenas este ndo reconhecimento institucional das incertezas dos
orcamentos das familias que estd a bloquear o seu conhecimento. Existem outras formas
de pensamento instituidas que inibem as andlises sobre esta problematica. Trata-se de
formas de pensamento sobre as origens da incerteza e que lembram o exemplo da
“paralisagdo das analises” sobre a crise financeira de 2008 referido por Mirowski

(2013:143) “...a crise nao foi culpa de ninguém, porque foi culpa de todos”.

3.1.2. Inibicao das analises em torno das origens da
incerteza

Defende-se aqui que existem alguns tipos de discurso sobre as origens da incerteza
que levam a uma inibi¢do das andlises, nomeadamente em relagdo as origens das
incertezas dos orcamentos familiares, € que essa inibi¢ao pode levar ao desinteresse por
esta tematica e ao incentivo da ignorancia em torno da mesma. A ignorancia, como algo
que representa um produto de construgdo social, pode ser vista como um movimento que
leva o individuo ou atores coletivos a prestarem atencdo a algumas informagdes e a
desconsiderarem outras (Dedieu et al., 2015). Isto ndo significa que essa ignorancia seja
produzida necessariamente por estratégias conscientes, podendo ser um efeito ndo
intencional de quem produz o conhecimento (Dedieu et al., 2015). Apresentam-se alguns
exemplos, mas vamos abster-nos de avaliagdes de intencionalidade, uma vez que nao se

dispde de informacao suficiente para as efetuar.

Autores como Ulrich Beck, Anthony Giddens e Niklas Luhmann, consideram que
riscos sociais, como a flexibilidade laboral e a precaridade do trabalho num mundo
globalizado, decorrem de consequéncias imprevistas do desenvolvimento cientifico-
tecnologico, constituindo efeitos colaterais desse desenvolvimento (Chavarro, 2018).
Sem se pretender entrar em discussdes sobre o que se considera desenvolvimento ou
progresso, coloca-se apenas a questdo: alguém conseguiu demonstrar, de facto, que as
incertezas do rendimento das familias, neste caso decorrentes da flexibilidade e
precaridade do trabalho, sdo consequéncias imprevistas ou efeitos colaterais inevitdveis
do desenvolvimento e ndo consequéncias previstas € que se podiam evitar? Ao que se
sabe, nao. Porque ndo conseguimos encontrar, nomeadamente ao nivel académico,

discussdes de referéncia a este respeito? A resposta que se nos apresenta como mais

33



plausivel ¢ a de que se esta perante uma linha de pensamento que paralisa a analise, que
leva a que se considere que ndo ha nada mais para explicar porque “é¢ uma consequéncia
imprevista e inevitdvel”. Uma inibi¢cdo decorrente de um movimento de ignorancia que
leva os individuos a prestarem aten¢do a algumas informagdes e a desconsiderarem
outras.

Também contribui para a inibicdo das andlises sobre as origens da incerteza o
facto de a tematica da incerteza ja ter sido abordada ao longo do tempo por inumeros
autores de referéncia. Cria-se a ideia que ja existe um conhecimento institucionalizado,
entendendo-se este por “factos da vida social para os membros da sociedade” (Garfinkel,
1967:53 cit in Aspers, 2024:11, tradug¢do nossa), € que ndo sao pertinentes mais analises
neste ambito. Mas, o conhecimento s6 € institucionalizado em determinado contexto e
ndo ¢ verdadeiro num sentido absoluto (Aspers, 2018). Por exemplo, existe um
conhecimento institucionalizado que a incerteza pode ser reduzida através de dispositivos
sociais como instituicdes, convengdes, mimese, habitos e rotinas (Dequech, 2003;
Beckert 1996) e que, pelo contrario, a incerteza aumenta com a rutura do estabelecido,
com novo conhecimento ¢ aparecimento de novas formas de a¢ao ndo antecipadas, que
causam uma descontinuidade entre o passado e o futuro (Dosi e Egidi 1991; Gondim,
2007). Pode considerar-se que este conhecimento ¢ correto, no entanto s6 o ¢ em
determinados contextos, pois dispositivos sociais como instituigdes ou convengoes
também podem ser fontes relevantes de incerteza e, pelo contrario, as inovacdes podem
ser fontes de reducao de incerteza.

Quando se inovou com o desenvolvimento dos seguros, reduziu-se ou aumentou-
se a incerteza? Se instituicdes de referéncia defenderem que a flexibilidade no trabalho
¢ essencial para o crescimento econémico, reduz-se ou aumenta-se a incerteza? A resposta
¢, depende do ponto de partida e de chegada e de para quem estamos a olhar. Assim, ndo
se podem tomar como verdades absolutas afirma¢des como as de Dequech (2003) para
quem as inovagdes econdmicas € ndo econdmicas geram incerteza porque contribuem
para transformagdes nas instituicdes tradicionais. Acompanha-se a definicdo de Gondim
(2007) que o processo de destradicionaliza¢do consiste em transformagdes que ocorrem
nas institui¢des tradicionais como o trabalho, educagdo ou familia e que ¢ um processo
relacionado com a realiza¢dao de algo “novo” e com a potencialidade de “rutura” com o
estabelecido. Mas isto ndo significa que € a destradicionalizacdo, per se, que gera
incerteza ou certeza, mas o que se destradicionaliza, o tipo de alteragdes ou inovagdes

implementadas e suas consequéncias para os diferentes atores.
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Também pode estar a contribuir para a inibi¢ao das analises sobre as origens da
incerteza considerar de forma generalista que os meios de comunicagdo social sdo fontes
de incerteza. Nomeadamente se ndo for efetuada uma distingdo entre o conteudo da
mensagem € o mensageiro e/ou uma distingdo entre criagdo de incerteza, aumento de
sensagdo de incerteza e aumento de conhecimento sobre situagdes de incerteza. Veja-se,
por exemplo, o estudo de Druetta (2014) de avaliacao do papel dos meios de comunicagdo
na geragao e repercussao da incerteza. Por um lado, Druetta reconhece que existem causas
objetivas e materiais que contribuem para criar situagdes de incerteza, mas, por outro
lado, essas causas (quem e o que as origina) nao sao consideradas nas analises efetuadas.
Isto ndo significa que se discorde por completo da argumentacdo de Druetta e que
algumas incertezas ndo possam ter origem nos meios de comunica¢do social, mas
defende-se que a compreensdo das origens das incertezas requer que os contornos de

analise sejam assumidos em relagdo a contextos concretos.

Ou seja, tratar a incerteza como algo abstrato sem realidade empirica contribui
para a inibi¢do das andlises, criando condigdes para a promog¢ado de generalizacdes. Por
exemplo, em relagdao aos meios de comunicagao social contribui para a incompreensao da
diferenga entre a producgdo e a divulgacdo (ou ampliagdo) da incerteza. Se existirem
muitos trabalhadores com emprego precario e os meios de comunicacdo divulgarem a
situagdo, as incertezas do rendimento do trabalho aumentam ou aumenta a consciéncia e
o conhecimento dessas incertezas? A segunda op¢do serd certamente mais provavel.
Relembre-se a quantidade de mensagens incongruentes sobre a natureza e a prevencao do
Covid-19 que foram veiculadas por grupos de saude publica e especialistas de diversas
areas nos meios de comunicacao que “criaram” (aspas nossas) uma incerteza generalizada
sobre o virus (Hernandez e Colaner, 2021). Colocaram-se aspas na palavra criaram
porque os meios de comunicagdo nao foram os responsaveis por criar as incertezas em
relacdo ao virus, o que os meios de comunicagao fizeram foi aumentar a consciéncia € o
conhecimento das populagdes sobre o facto de os especialistas divergirem nas suas

opinides sobre o virus e de existirem mais duvidas do que certezas sobre o assunto.

A procura de controle e seguranca, a tentativa de “domesticar o futuro”, ou seja,
aprisionar o futuro numa rede explicativa de factos conhecidos, ¢ também apontada por
autores como Gondim (2007) como uma das fontes de risco e incerteza na modernidade,
com os sistemas periciais vistos como estando envolvidos na geracdo de incertezas de

toda a ordem. Sistema pericial € um termo genérico associado as diferentes formas como
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a tecnologia e a ciéncia se apresentam — artefactos, conhecimento, profissionais e
especialistas —, entendimento em linha com a defini¢do apresentada por Giddens de
sistemas periciais como “sistemas de exceléncia técnica ou competéncia profissional”
(Giddens, 1991:35 cit in Lenzi, 2006:2). A divulgagao de previsdes por especialistas pode
originar mensagens de alarmismo com impacto nas vidas diarias das pessoas, pode causar
a percecdo de que existem mais incertezas do que certezas, mas o contrario também ¢
possivel. As mensagens podem ser de seguranca e dar a ideia que existem mais certezas
do que incertezas. Ou seja, afirmar que a procura de controle e seguranca € uma das fontes
de risco e incerteza ¢, mais uma vez, cair na generalizacao e contribuir para a inibicao das
analises sobre a origem das incertezas. Produzem-se incertezas porque se deseja e valoriza
a seguranga, a certeza, ou deseja-se e valoriza-se a seguranca porque existem incertezas?
Por outras palavras, foi o ovo ou a galinha? A resposta carece de fundamentacio empirica

e esta pode levar-nos a diferentes conclusdes consoante a situagao.

Por 1ultimo, veja-se o exemplo do entendimento de Beckert de que a incerteza
econdmica tem origem na complexidade das relacdes causais na economia, por nao
permitir que os agentes deduzam agdes preferenciais nem permitir antecipar totalmente
os seus efeitos reais (Beckert, 1996). Mais uma vez, estamos perante um tipo de discurso
que leva a inibigdo porque remete para uma origem inevitavel e abstrata (ndo se pode
fazer nada) desconsiderando-se os processos sociais envolvidos na génese da incerteza e
as agdes que poderiam ser tomadas para a reduzir. Por exemplo, leva a que se
desconsiderem os efeitos da a¢do de alguns agentes especificos na variacao de pregos,
nomeadamente através de praticas especulativas. Por outro lado, como refere Lorena
Gigante (2015), ndo existe uma correlagao obrigatoria entre complexidade e incerteza ja
que podem existir sistemas altamente complexos cuja organizagdo permite que sejam

previsiveis os seus comportamentos futuros.

Para dar passos no sentido da compreensdo das dindmicas das incertezas dos
orcamentos familiares defende-se que ¢ necessario desbloquear a inibi¢ao da analise em
torno das origens da incerteza. Assim, no trabalho empirico desta investigacdo nao se
partiu de referenciais tedricos ja estabelecidos sobre fontes de incerteza, como por
exemplo a inovagao (Dequech, 2003), a complexidade das relagdes causais na economia
(Beckert, 1996) ou a mediatizacdo (Druetta, 2014). Serdo identificadas as incertezas dos
or¢amentos a que as familias estdo expostas no seu quotidiano e posteriormente o que

lhes deu origem. A fonte de dados, como ja foi mencionado, ¢ a imprensa escrita,
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enquanto mensageiro diversificado de noticias do quotidiano e ndo enquanto fonte de
incerteza de per se. A imprensa como meio amplificador, mas ndo como produtora de
incerteza. Apesar de ser uma fonte secundaria, a imprensa cumpre uma fungdo de

divulgacdo e disseminagao que justifica que se olhe para ela com uma ateng¢ao analitica.

3.2. Conhecimento institucionalizado e transferéncias de
incerteza

Uma outra forma de pensar a relagdo entre conhecimento institucionalizado e a
incerteza ¢ partir da perspetiva de Aspers (2018) de certeza institucionalizada:
conhecimento sobre como agir com resultados previsiveis. Sdo exemplos apresentados
pelo autor de certeza institucionalizada, o direito e o trabalho cientifico. Pese embora o
mérito do trabalho de Aspers, o facto de considerar que “Em muitos casos, a incerteza se
refere a estados que nao sdo institucionalizados™ (2018:134, tradugdo nossa) € que a certeza
pode ser institucionalizada para reduzir a incerteza (através do estabelecimento de
convengoes e praticas que surgem de atores que se ajustam mutuamente, ou através do
estabelecimento de leis e padrdes) leva, a nosso ver, a uma desvalorizagao das situagdes
que pdem em causa o papel da certeza institucionalizada na reducdo da incerteza.

Estamos a referir-nos as situagdes em que as formas de institucionalizacdo da
certeza conduzem a reducdes de incerteza sO aparentes € momentineas e/ou a
transformacdes de incerteza, em vez de redugdes. E nosso entendimento que o que ocorre
em muitas destas situagdes sdo transferéncias de incerteza e que estas podem assumir
particular importancia quando estamos a olhar para a incerteza dos orcamentos familiares.
Importancia que excede temas como a tdo falada flexibilidade do mercado de trabalho
que, como Standing (2011:15) assinala logo no primeiro capitulo do seu livro The
precariat: The new dangerous class, passou a significar uma agenda do modelo
“neoliberal” para a transferéncia de riscos e inseguranca para os trabalhadores e suas
familias. Para ilustrar a diversidade de situacdes dessas transferéncias, vejam-se dois
exemplos de certezas institucionalizadas sobre o modo como os precos devem evoluir,
com regras bem definidas e aparentemente nao ad hoc.

O primeiro exemplo refere-se as regras de calculo das atualizagdes das pensoes e
outras prestacdes sociais introduzidas em Portugal pela Lei n.° 53-B/2006: os aumentos

automaticos das reformas sdo calculados tendo por base dois indicadores econdmicos,
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Produto Interno Bruto (PIB) e Indice de Pre¢os ao Consumidor (IPC) e um Indexante de
Apoios Sociais (IAS). Existe uma lei e as regras sdo do dominio publico, mas a incerteza
das pessoas em relagdo ao modo como o valor das suas pensdes vai evoluir no futuro
mantém-se, mesmo que a lei ndo seja alterada e seja cumprida'!. Existe uma certeza
institucionalizada em relacao as regras de calculo, mas essa certeza reduz essencialmente
as incertezas do orcamento do Estado (incerteza das despesas com pensdes poderem
aumentar mais do que as receitas publicas) e ndo as incertezas dos orgamentos dos
reformados. Trata-se, nas palavras de Castel (1997:328), de uma seguranca que pode ser
enganosa. E defender, ao contrario do que possa parecer a primeira vista, que 0s
reformados tém maior capacidade para acomodar incertezas em relagao a evolugdao dos
seus orcamentos do que o Estado. Mais do que estar na preseng¢a de uma situagdo de
transformagao de incerteza, esta-se perante um exemplo de transferéncia da incerteza do
or¢amento do Estado para os or¢gamentos das familias. Poder-se-a falar, tendo ainda em
vista Aspers, de uma transferéncia da incerteza para o campo nao institucional.

O segundo exemplo diz respeito ao modelo de pricing’’ em vigor em Portugal na
generalidade dos créditos a habitagdo: prestagdes fixas com taxa de juro indexada a um
referencial de mercado (Taxas Euribor a 3, 6 ou 12 meses). Existe uma certeza
institucionalizada em relagdo as regras de calculo, mas essa certeza so reduz as incertezas
dos or¢amentos das institui¢des financeiras, garantindo-lhes a manutencao dos niveis de
lucro no futuro'®. Embora se fale de prestagdes fixas, é impossivel as familias saberem
qual o valor das prestacdes de crédito no medio e longo prazos e, por conseguinte, qual
vai ser o custo efetivo da casa e qual vai ser o valor de rendimento de que a familia vai
necessitar para cumprir com 0s compromissos assumidos, podendo estar em causa
diferengas muito elevadas. Veja-se um exemplo concreto divulgado no site Doutor
Finangas'*: uma familia com um capital em divida de 100.000 euros, com 300 prestagdes
por liquidar (compromisso durante mais 25 anos) e um spread de 1,2%, tinha em margo
de 2022 uma despesa mensal com a prestagdo do crédito a habitagcdo de 375,20€ passando

a ter, em marco de 2023, uma despesa mensal de 575,71€. Num ano a despesa mensal

! Por exemplo, em 2023 a lei ndo foi cumprida com a justificativa politica da inflagdo ter atingido valores
atipicos e de ser necessario salvaguardar a sustentabilidade da seguranga social.

12 A tematica da formagdo dos pregos, para além de importante no Ambito da Nova Sociologia Econdmica,
assume particular relevancia nesta investigacdo como ficara patente ao longo desta dissertagao.

13 Através da manutenc¢do da margem financeira: diferenca entre a taxa de juro ativa (cobrada pelos Bancos)
e a taxa de juro passiva (paga pelos Bancos).

14 https://www.doutorfinancas.pt/creditos/euribor-qual-o-impacto-na-minha-prestacao/ consulta em
17/10/2023
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aumentou 200,51€, o que significa um aumento de 53%. O risco de variag@o das taxas de
juro de mercado ¢ transferido das instituigdes financeiras para as familias, ou seja, como
no exemplo anterior, aceita-se como certo um modelo de pricing que implicitamente
traduz a ideia que as familias que recorrem ao crédito a habitacao tém maior capacidade
para acomodar as incertezas do mercado financeiro do que as proprias instituigoes
financeiras.

Sdo vérias as vozes que se tém insurgido ao longo do tempo contra a certeza
institucionalizada da flexibilidade laboral e contra a agenda do modelo “neoliberal” de
transferéncia de riscos e inseguranga para os trabalhadores e suas familias (Castel, 1997;
Mirowski, 2013; Standing, 2011). Alguém acredita que os or¢amentos da generalidade
das familias tém maior capacidade para acomodar as incertezas econdmicas do que os
or¢amentos de grandes empresas ou do Estado? Em relagdo a distribui¢do dos riscos nas
empresas, relembremos o entendimento de Hicks e Knight, dois economistas influentes
do século XX, de que sdo os empresarios que assumem a responsabilidade da incerteza,
ou seja, a responsabilidade do sucesso ou do fracasso. Para ambos, os empresarios
representam um grupo de alguns, que tém de suportar quaisquer incertezas
remanescentes, para que muitos vivam uma vida rotineira e recebam uma remuneragao
garantida a priori, que ndo depende diretamente do sucesso da empresa apesar das
mudangas dindmicas (Hirsch, 2021; Mello, 2004). Ao que se sabe, estes autores nao
aceitavam a possibilidade de existirem transferéncias de incertezas/riscos para atores que
cooperam diretamente com as empresas, como ¢ o caso dos trabalhadores, nem a
possibilidade dessas transferéncias serem efetuadas para atores que nao dispusessem de
meios especiais de reducdo de riscos (como sejam as seguradoras). Muitas das
experiéncias de trabalho contemporaneas refletem transferéncias de incertezas/riscos das
empresas para os trabalhadores. Por exemplo, as empresas que optam por politicas
salariais com uma parte importante da remuneragdo indexada aos resultados da empresa
estdo a transferir para os trabalhadores a incerteza dos resultados e ndo apenas a motivar
os trabalhadores. Veremos nesta dissertacao como as transferéncias de incertezas/riscos
podem ajudar a compreender as dindmicas das incertezas dos or¢gamentos das familias,

nomeadamente numa perspetiva de problema de poder.
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4. Incerteza, vulnerabilidade e dinimicas das economias
capitalistas

Na primeira parte deste capitulo discute-se incerteza e vulnerabilidade. Autores
como Marandola e Hogan (2006) defendem que a incerteza se tornou num elemento chave
para o entendimento dos novos arranjos sociais € que a vulnerabilidade surge como um
conceito promissor para operacionalizar essa compreensao. No entanto, 0 modo como
essa operacionalizagdo pode ser feita, nomeadamente no que concerne as incertezas dos
or¢amentos familiares, ndo nos parece estar claro. De facto, pese embora Marandola e
Hogan se refiram a capacidade de resposta de absorcao do impacto do risco/perigo (um
dos principais elementos componentes da vulnerabilidade) e apresentem uma reflexao
sobre varios olhares sobre a vulnerabilidade, a questdo sobre como este conceito pode
auxiliar na compreensdo da incerteza ¢ dos novos arranjos sociais ndo parece estar
esclarecida. Na segunda parte do capitulo, como complemento, aborda-se a tematica da

incerteza como condicdo de algumas dindmicas das economias capitalistas.

4.1. Incerteza e vulnerabilidade

Coexistem varias defini¢des do conceito de vulnerabilidade, consoante o
referencial tedrico e o tipo de abordagem, desde a definicao de Beck, que se baseia na
teoria do risco, a de Foucault, que parte da perspetiva da governamentalidade, a definigdes
que se baseiam nas consequéncias da cultura do medo ou na tradi¢do dos estudos de
desastres (Misztal, 2011: 41). Em termos gerais, ha quem considere que as reflexdes em
torno da vulnerabilidade se dividem em duas correntes, uma que reflete sobre a
“vulnerabilidade ontologica” (partilhada por todos os seres humanos) e uma que reflete
sobre a “vulnerabilidade social” ou “situacional”, gerada em determinadas situacdes
especificas de injustica ou opressdao (Liedo, 2021), que surge como produto das
desigualdades sociais (Misztal, 2011:5). Esta tultima corrente estd associada a
identificacdo do conjunto de limitagdes ou desvantagens que as pessoas enfrentam para
aceder ¢ usar os ativos distribuidos na sociedade, ou dito de outra forma, esta associada a
identificacdo das limitagdes ou desvantagens das pessoas no acesso as oportunidades para
melhorar a sua situagdo de bem-estar ou impedir a sua deterioragdo (Gonzalez, 2009;

Kaztman, 2000).
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“A diversidade de defini¢oes e abordagens limita qualquer compreensdo clara e comum
do fenomeno da vulnerabilidade na sociologia, onde pesquisadores que trabalham dentro
de varias tradigdes teoricas tendem ndo apenas a definir o conceito de maneira diferente,
mas também a destacar diferentes categorias de pessoas e diferentes grupos como
vulneraveis.” (Misztal, 2011:4)

Dada a complexidade desta temadtica e a pluralidade de perspetivas em torno da
mesma, Misztal (2011), no seu livro “The Challenges of Vulnerability”, defende uma
concegao agregada de vulnerabilidade. Concecao que permite o estudo da vulnerabilidade
como um fendmeno multidimensional, sem uma defini¢do prévia dos critérios pelos quais
um individuo ou um grupo pode ser identificado como vulneravel (porque deixa que estes
critérios sejam definidos no contexto e objetivos especificos da pesquisa). Nesta
conceg¢do, a constru¢do da vulnerabilidade ¢ enquadrada em trés formas de

vulnerabilidade, ou seja, em trés classes de parametros analiticos:

(1) Dependéncia dos Outros - a vulnerabilidade difere de acordo com a
“capacidade de alcancar e manter um equilibrio entre autonomia e
dependéncia”;

(i1) Imprevisibilidade do Futuro - a vulnerabilidade difere de acordo com a

“imprevisibilidade da experiéncia e acdo humanas” e “revela-se na
incerteza e no medo do futuro”;

(ii1))  Irreversibilidade do Passado - a vulnerabilidade difere de acordo com
eventos passados que continuam no presente a “minar os relacionamentos
e o bem-estar” (Misztal, 2011:8 e 49-50).

Esta abordagem de Misztal permite enquadrar diretamente a problematica das
incertezas dos orcamentos familiares, enquanto “imprevisibilidade do futuro” econémico,
como uma forma de vulnerabilidade. Contudo, as incertezas dos or¢amentos familiares
também se podem relacionar com as outras duas formas de vulnerabilidade. Por exemplo,
o orcamento de uma familia ¢ particularmente vulneravel a outros se for fortemente
afetado pelas acdes e escolhas dos outros e, como Misztal (2011:56) assinala, o risco da
dependéncia surge quando o relacionamento incorpora um equilibrio assimétrico de
poder. Quanto a terceira forma de vulnerabilidade, o or¢amento de uma familia pode estar
vulneravel a “acdes passadas que desencadeiam processos que ndo podem ser revertidos
ou “desfeitos” (Misztal, 2011:95), por exemplo, através da subscri¢do de um servigo com

um longo periodo de fidelizagdo.
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Por outro lado, Castel (1997) considera trés “zonas” de gradacao da coesdo social:
(1) zona de integracdo (trabalho estavel/inser¢ao relacional solida); (ii) zona de desfiliacao
(auséncia de participagdo em alguma atividade produtiva e isolamento relacional) e (iii)
zona intermédia (insegura, que conjuga a precariedade do trabalho e a fragilidade dos
suportes de proximidade). Se tivermos em consideracao estas trés “zonas” e o pressuposto
que a vulnerabilidade ¢ esta zona intermédia, uma zona instavel (Castel, 1997: 13; Castel
2014), entdo, pode considerar-se que as incertezas dos orcamentos familiares podem ser
vistas como uma forma de vulnerabilidade da estabilidade da coesao social. Voltaremos

ao conceito de Castel sobre esta zona intermédia no ponto 4.2.

Por uma questdo de foco, a reflexdo que se segue sera limitada a questdo de como
o conceito de vulnerabilidade pode ajudar a compreender as incertezas dos or¢gamentos
familiares. Assumindo a influéncia de Misztal ¢ Castel, a discussdo vai centrar-se em
torno de duas tematicas, ao que se sabe pouco abordadas: (i) desigualdades nas incertezas

e vulnerabilidades e (ii) oportunidades de confianga e de engano.

4.1.1. Desigualdades nas incertezas e vulnerabilidades

As familias enfrentam um futuro incerto que representa tanto possibilidades
ilimitadas quanto uma ameaga permanente a sua situacdo econdémica (Beckert, 2014),
estando expostas a incertezas quer do lado dos rendimentos quer do lado das despesas. A
vulnerabilidade ndo depende de forma linear das ameagas dessas incertezas, existindo
consenso em relagdo ao facto de a vulnerabilidade ndo ser uma simples consequéncia da
exposicao aos perigos, mas o resultado das condigdes de desigualdade social que

antecedem esses eventos (Mendes, 2018).

Em linha com Guy Standing (cit in Baranowski, 2017), defende-se que se deve
adotar um amplo entendimento de desigualdade o que significa ter também em
consideracdo aspetos como a desigualdade da seguranca e dos sentimentos de certeza, e
ndo apenas uma visdo limitada ao aspeto econdémico. Em relagdo as familias, por
exemplo, mesmo que ndo exista desigualdade no valor do rendimento pode existir
desigualdade na incerteza face a esse rendimento. Se tivermos dois casais com 0 mesmo
nivel de rendimento, mas em que um ¢ constituido por funcionarios publicos e o outro

ndo, temos uma desigualdade de (in)certeza em relagdo a manutencdo do rendimento.
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Muitos dos que trabalham no sector privado sabem que a seguranca do seu emprego
depende de pressoes e flutuagdes de mercado que nao afetam tanto os trabalhadores do
setor publico, estando, deste ponto de vista, socialmente mais vulneraveis. Neste caso, a
condic¢do de desigualdade social relevante advém do tipo de entidade patronal, ou melhor,
do tipo de regras com que se rege a relagdo de trabalho. No sector privado, a
vulnerabilidade a imprevisibilidade do futuro da empresa pode, pelo menos em parte, ser
transferida para os trabalhadores quase de forma linear (por exemplo através de contratos
de trabalho precarios), enquanto que no sector publico essa transferéncia ¢ tipicamente

menos usual.

Para Misztal (2011:75), as pessoas diferem na sua vulnerabilidade a
imprevisibilidade, principalmente porque varia a confiabilidade das suas redes de apoio
social e também porque varia o grau de bem-estar do mercado de trabalho. Neste
contexto, num primeiro plano, Misztal identifica em termos de relevancia o risco de perda
de rendimento ¢ a fragilidade e incerteza dos vinculos de apoio social, e, num plano
secundario, causas como os riscos de criminalidade, acidentes, poluicdo ambiental,
terrorismo, epidemias ou desastres naturais (Misztal, 2011:77). Embora Misztal se tenha
centrado na busca de remédios para a vulnerabilidade enraizada na imprevisibilidade do
destino socioecondmico, ¢ omissa em relacao a importancia que o risco de aumento das
despesas pode ter como causa da vulnerabilidade (toda a enfase ¢ colocada no risco de
perda de rendimento) e também ¢é omissa em relagdo as transferéncias, entre os varios

agentes, deste tipo de vulnerabilidade.

Chama-se aqui a aten¢do para o facto da vulnerabilidade dos orcamentos
familiares precisar de ser compreendida no contexto da relagcdo entre rendimentos e
despesas, portanto entre risco de perda de rendimento e risco de aumento das despesas.
Por outro lado, a vulnerabilidade do emprego de hoje, por exemplo, ndo precisa apenas
de ser compreendida no contexto da individualizagdo como refere Misztal (2011:83),
precisa também de ser compreendida no contexto das transferéncias das
imprevisibilidades econdmicas e/ou de outras formas de vulnerabilidade. Por exemplo,
contratos de trabalho temporario possibilitam que as empresas ndo sé transfiram a
vulnerabilidade a imprevisibilidade econdmica para os trabalhadores como também
reduzam as suas desvantagens face as duas outras formas de vulnerabilidade apontadas
por Misztal, uma vez que diminui a sua “dependéncia do outro” e diminui o seu

condicionamento a “irreversibilidade da acao”.
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Desigualdades na capacidade de transferéncia de incertezas econdémicas para
terceiros repercutem-se em desigualdades na vulnerabilidade. Quando pensamos em
incertezas econdmicas, a imprevisibilidade da esfera privada ndo ¢ apenas acelerada por
uma nova liberdade sem precedentes trazida pelo processo de individualizagdo, como
menciona Misztal (2011:84), ¢ também acelerada por processos de transferéncia de
incertezas/riscos entre os diferentes agentes. O reconhecimento da existéncia destes
processos de transferéncia pode ser visto como um passo relevante para o
desenvolvimento de argumentos a favor da ideia de que algumas vulnerabilidades
socialmente construidas podem ser reduzidas. Ou, pelo menos, distribuidas de forma mais
adequada tendo em atencdo as condigdes de desigualdade social que as antecedem. Mas,

como ¢ que essas condi¢gdes de desigualdade podem ser avaliadas?

Janssen e Ostrom (2006) chamaram a atencdo para a importancia do dialogo entre
os trés conceitos “vulnerabilidade”, “adaptacdo” e “resiliéncia”. Pese embora estes
autores se estivessem a referir essencialmente ao estudo das dimensdes humanas num
contexto de discussdo dos perigos e riscos de mudancas globais, nomeadamente
ambientais, considera-se oportuno incluir nesta reflexao sobre incerteza e vulnerabilidade
os dominios de adaptagdo e resiliéncia. Quando a capacidade de adaptagdo a novas
situagdes e desafios ¢ efetiva, o resultado ¢ a resiliéncia (Campbell e Hall, 2017:11).
Trata-se de um conceito central utilizado por ecologistas que enfatiza dinamicas nao
lineares, limites e incerteza (Janssen e Ostrom, 2006) e, como afirma Holling (1973:17
cit in Janssen e Ostrom, 2006), que determina a persisténcia e constitui uma medida da
capacidade para absorver mudangas e ainda persistir. Assim, o didlogo entre os conceitos
de vulnerabilidade, adaptagdo e resiliéncia conduz a olhar para as desigualdades das
familias a partir da sua resiliéncia financeira, tendo como referéncia a definicdo
apresentada por McKnight e Rucci (2020): capacidade para lidar com choques negativos
de receitas ou despesas, ou de se recuperar rapidamente de periodos de adversidade
financeira. Por outro lado, ¢ necessario ter também em aten¢do que os objetivos desta
investigagdo conduzem a olhar para as desigualdades das familias a partir do tipo de
praticas a que estdo expostas e para as desigualdades criadas pelas transferéncias de

incerteza.

Uma vez que ndo se encontraram referenciais na literatura que dessem uma
resposta clara a questao “para que tipo de desigualdades das vulnerabilidades das familias

as incertezas faz sentido olhar?”, deixaremos este ponto em aberto para depois da
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discussao dos resultados do trabalho empirico. Pode-se no entanto ilustrar desde ja, Figura
2, como as incertezas dos or¢amentos familiares, enquanto forma de vulnerabilidade da
estabilidade da coesdo social, se podem relacionar com a zona intermédia caracterizada

por Castel e com as trés formas de vulnerabilidade de Misztal.

Figura 2: Zona Intermédia de gradacdo da coesdo social e formas de vulnerabilidade a incerteza

INCERTEZAS DOS ORGAMENTOS FAMILIARES
UMA FORMA DE VULNERABILIDADE DA ESTABILIDADE DA COESAO SOCIAL

ZONA DE INTEGRAGAO ZONA INTERMEDIA ’ ZONA DE DESFILIAGAO.

Orgamentos estaveis/ Orgamentos instaveis/ Orcamentos inexistentes/
inserg&o relacional sdlida insercdo relacional instavel isolamento relacional

Partindo das trés “zonas” de
gradagao da coeséo social
(Robert Castel, 1997)

DEPENDENCIA DOS OUTROS

IMPREVISIBILIDADE DO PASSADO

FORMAS DE VULNERABILIDADE

Relaci t y
elacionamentos com A INCERTEZA

Exposigédo a processos que nao
desequilibrios de poder

podem ser revertidos ou "desfeitos”

IMPREVISIBILIDADE DO FUTURO

-Variagéo dos rendimentos
-Variagédo das despesas
-Variagao da relagao rendimentos/despesas

Partindo das trés formas de
vulnerabilidade a incerteza

(Misztal, 2011)

Elaboracdo propria

4.1.2. Oportunidades de confianca e de engano

Nas sociedades ditas primitivas, segundo Marques (2003:21), a confianca nao
existe como lubrificante da relagdo social porque ¢ a propria relagio social; a confianga

ndo existe porque ndo € pensada, porque ¢ um pressuposto relacional. Quanto a
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desconfianga, o autor diz-nos também que “... ndo ¢ uma possibilidade de previsao de
comportamentos futuros, mas o produto de séries de relagdes sociais sucessivas”, o que
reforca a pertinéncia da sua afirmagdo provocatdria de que “ndo ¢ a confianca que se
constitui em elemento civilizacional, mas a desconfianga”. Assim, pensar a relacao entre
incerteza, vulnerabilidade e confianca implica necessariamente que se tenha em

consideracdo a desconfianga, o engano.

A confianga ¢ uma hipdtese sobre a conduta futura e pode degenerar em
desconfianga com a experiéncia que se vai tendo em relacdo ao comportamento daqueles
em que depositamos confianga (Leandro et al, 2017). Tipicamente, a confianga ¢ definida
como uma expectativa positiva em relacdo ao comportamento de outra pessoa, mas
também pode ser definida a partir dos beneficios que oferece (cooperagao, ordem social,
...), a partir das disposi¢des daqueles que confiam (afetiva, calculista, ...) ou ainda a
partir da relagdo entre o confiante e o supostamente confiavel (dependente, reciproco,
contratual, ...) (Barbalet, 2009). Embora existam diferentes perspetivas em torno do
conceito de confianga, a maioria delas vé€ a confianga como a principal forma de superar
a vulnerabilidade ou o risco (Misztal, 2011:119) e como uma estratégia para superar a

incerteza (Barbalet, 2009).

Os mecanismos referidos por Misztal para reduzir a vulnerabilidade estdo
precisamente relacionados com a criagdo de oportunidades de confianga, sendo o ato de
prometer assinalado como uma precaucdo contra a incerteza e a vulnerabilidade a
imprevisibilidade (Misztal, 2011:117-128). Contudo, como também assinalado por
Misztal, em situagdes de dependéncia assimétrica em vez de oportunidades de confianca
podem ser construidas oportunidades de engano, o que significa que podemos estar
perante situagdes em que as promessas podem nado ser cumpridas. Como referem Leandro
etal (2017:216), “confianga ¢ fé, fidelidade, mas também mentira, dissimulacao, segredo
...faz-nos entrar no dominio dos a priori”, no dominio do velado e do disfar¢ado, no

dominio das possibilidades de manipulag¢@o, no dominio da incerteza e do risco.

Sem entrar na discussdo se a confianca inclui apenas relagdes de dependéncia
assimétrica, como defende Barbalet (2009), considera-se que quando estdo em causa
relagdes econdmicas entre as familias e as empresas e/ou o Estado esta dependéncia
assimétrica aplica-se. Estdo presentes interesses distintos, muitas vezes antagonicos, €
desigualdades de dimensao. Assim, e dado o0 nosso interesse na compreensao das praticas
que podem explicar algumas das incertezas que as familias enfrentam, no trabalho
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empirico as praticas de engano e de incumprimento serdo tidas em consideracao.
Relembrando o conceito das certezas institucionalizadas de Aspers, dir-se-a que o engano

e 0 incumprimento colocam em causa essas certezas.

4.2. Incerteza como condicao das dinamicas das economias
capitalistas

Sendo o capitalismo, como refere Beckert (2014), uma ordem econdmica e social
orientada para o futuro, um futuro aberto e incerto, as dinamicas das incertezas dos
or¢amentos familiares ndo se podem dissociar das dindmicas de consumo, rendimento e

endividamento.

Dinamicas de consumo

E quase imediata a associacdo do capitalismo a dindmicas de incentivo ao
consumo, nomeadamente através de processos de inovagdo de produtos e servigos e de
retoricas com mensagens tentadoras de um mundo melhor. Estas dindmicas evidenciam
o processo destacado por Joseph Schumpeter de expansdo automatica de necessidades
emergentes e criadas, num movimento continuo de alcance de novos padrdes de vida em
que o estado de saciedade € inatingivel (Santos et al, 2013). Como também refere Beckert
(2014), no modelo capitalista € necessario que exista uma procura continua por novos
produtos e servigos para que o sistema se mantenha em movimento e possam ser gerados
lucros. A familia ¢ a institui¢do que se encontra no centro da cultura de consumo, sendo
através dos seus elementos a destinataria da maioria das mensagens consumistas (Zorrilla,

1990 cit in Santos, 1993).

Muito se tem refletido sobre andlises econdmicas que procuram justificar a
racionalidade das decisdes de consumo (considerando-o como um problema de
maximiza¢do de utilidade individual), andlises de comportamento do consumidor que
procuram explicar os multiplos fatores que podem influenciar as decisdes de consumo,
analises em torno da sociologia do consumo onde se exploram questdes como o
condicionamento das praticas de consumo pela cultura ou classe social, ou ainda analises

de dicotomias como liberdade de escolha versus responsabilidade ou habitos praticos
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versus reflexivos.!® Pelo contrario, ao que se sabe, sdo escassas as reflexdes sobre as
incertezas das familias em relacdo as suas necessidades futuras de consumo e ao seu
impacto nos orcamentos familiares. Encontram-se sobretudo referéncias a incerteza
intertemporal, entre consumir no presente ou consumir no futuro, que ¢ uma tematica

distinta.

Quando se investigam as necessidades humanas héd autores que distinguem os
conceitos needs (necessidades) e satisfiers, considerando que o que ¢ culturalmente
determinado, e que varia ao longo do tempo e entre culturas, ndo sdo as necessidades
humanas fundamentais, mas os satisfiers que permitem satisfazer essas necessidades
(Pereirinha et al., 2020: 20-21). Por exemplo, a necessidade de as pessoas comunicarem
entre si pode atualmente ser satisfeita através de bens e servigos como o telemovel e a
rede de internet, que se tornaram indispensaveis a vida em sociedade para um numero
alargado de pessoas. Essa dependéncia dos satisfiers torna as familias mais vulneraveis
do ponto de vista das despesas. Neste contexto, ¢ redutor olhar para o consumo como um
problema de otimizacdo sujeito a restricdes ou como um resultado de mas ou boas
escolhas individuais ou coletivas. Defende-se que faz sentido olhar o consumo do lado
dos satisfiers, culturalmente determinados e varidveis ao longo do tempo, ou seja,
considerar o consumo enquanto resultado incerto, variavel ndo passivel de prever, e como
problema de inflexibilidade, ndo passivel de evitar, ou seja, de caracter obrigatorio. Note-
se ainda que a acessibilidade de alguns satisfiers, o facto de estes serem baratos, também

ajuda a explicar a sua generalizacdo e indispensabilidade.

A pertinéncia de se considerar o consumo como um resultado incerto, olhar para
as incertezas do consumo e ndo para o consumo sob incerteza, advém do facto de se
considerar que muitas familias ndo conseguem prever o custo econdmico (quantidade e
preco que se refletird nas despesas da familia) dos satisfiers, quer pelo surgimento
constante de “novidades”, quer pela possibilidade de ocorréncia de imprevistos de varia
natureza (ida ao médico, substituicdo de um eletrodoméstico, infragdo de transito,
alteracdo da estrutura familiar...), quer ainda pela possibilidade de aumento dos pregos
de véarios bens e servicos. Esta imprevisibilidade face ao futuro estd de certa forma

ilustrada no resultado das analises efetuadas por Gorbachev (2011), sobre a volatilidade

15 Para uma comparagdo entre estes varios tipos de abordagem sugerem-se, por exemplo, os trabalhos de
Santos et al (2013), de Silva (2010) e de Lopez de Ayala (2004).
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do consumo de familias americanas, em que mais de 90% da volatilidade do consumo

dessas familias se deve a variagdes imprevisiveis.

A pertinéncia de também se olhar para o consumo como um problema de
inflexibilidade resulta do facto de se considerar que nos atuais padrdes de vida em
sociedade, uma parte importante dos satisfiers de muitas familias sdo “obrigatérios”, ndo
podendo ser facilmente evitados. Ou seja, partindo do conceito das denominadas
“necessidades incompressiveis do ser humano”, terminologia associada a teorias do
salario de subsisténcia e ao conceito de pobreza absoluta (Pereirinha et al., 2020:23),
considera-se a existéncia de satisfiers incompressiveis da vida em sociedade, que sao
culturalmente determinados e “impostos”. A este propodsito, relembramos as afirmagdes
de Bauman (2008:170 cit in Cruz e Lopes, 2009) de que o consumo ¢ obrigatorio, de que
existe puni¢ao para os nao consumidores (atualmente correspondem aos novos pobres) e
de que o ato de consumir ¢ a obrigagdo social mais importante. Este problema da
inflexibilidade do consumo ndo seria um problema para as familias se as dinamicas de
rendimento anulassem os seus efeitos. Se isso ndo ocorrer e se as familias ndo puderem
encontrar solu¢des de reducao do consumo, os efeitos das incertezas de rendimento serdao
ainda mais penalizantes. Como refere Gorbachev (2011), se as pessoas puderem encontrar
maneiras de reduzir o consumo, as incertezas de rendimento podem nao se traduzir em

perdas de bem-estar.

Dinamicas de rendimento

Num estudo realizado por Feigenbaum e Li (2015), tendo como foco a evolugao
ao longo de um periodo de tempo do rendimento familiar de americanos (ndo ao longo
do ciclo de vida), identificou-se uma tendéncia pronunciada de aumento da incerteza em
varios horizontes futuros até 10 anos, em contraste com a diminui¢ao da volatilidade nos
valores agregados do rendimento. Por exemplo, para um horizonte de dois anos, os
resultados indicam que a incerteza do rendimento das familias (rendimento ndo de capital)

aumentou cerca de 40% entre 1971 e 2002 (Feigenbaum e Li, 2015).

A incerteza do rendimento de muitas familias ndo se pode dissociar das incertezas
do rendimento que provem do trabalho sendo este a principal fonte de rendimento da
maioria das pessoas (Eurofound, 2015). As dindmicas do capitalismo, como a alteracdo

dos sistemas produtivos e a mudanga das relagdes laborais, em que o crescimento € o
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desenvolvimento dependem da competitividade e da produtividade, conduzem
inevitavelmente a tematica da flexibilizagdo do mercado de trabalho (Sanchez ¢ Castro,
2018; Standing, 2013). Flexibilizar o mercado de trabalho significa flexibilizar a oferta e
a procura de trabalho em condig¢des que facilitam a contratagdo temporal ou a tarefa (De
la Garza, 2000 cit in Sanchez e Castro, 2018). Nao sendo aqui o lugar para se refletir
sobre questdes ja muito abordadas pela sociologia do trabalho, ¢ inevitavel assinalar que

se trata de uma problematica que ndo pode ser ignorada.

E verdade que ja existiram tempos em que a estabilidade laboral era a pedra de
toque da produtividade. No Portugal dos anos 50, grandes empresas como a CUF
procuravam ndo apenas assegurar a permanéncia dos seus trabalhadores, dando-lhes
creches, formacdes, etc., como garantir que os filhos desses trabalhadores pudessem, mais
tarde, trabalhar nas mesmas fabricas. Mas, também ¢ verdade que nos tempos atuais,
como referem Sanchez e Castro (2018), as garantias de protecdo laboral, a estabilidade,
o salario, a antiguidade, tendem a ser vistos como obsticulos aos objetivos de
competitividade e produtividade de muitas empresas. Dai o interesse, de alguns, no
aumento da flexibilidade do mercado de trabalho, que significa uma transferéncia de
riscos e inseguranca da empresa para os trabalhadores e suas familias (Standing, 2013),
facto que reforga uma vez mais o ja referido em relacdo a relevancia das transferéncias
da incerteza. O aumento da flexibilidade do mercado de trabalho, ao conviver com o
problema da inflexibilidade do consumo, significa que do lado do rendimento estdo a ser
eliminadas relagdes de compromisso para com as familias, enquanto que do lado das

despesas, estdo a ser reforgcadas as relagdes de compromisso por parte das familias.

Dinamicas de endividamento

O endividamento, tal como o investimento, esta inerentemente ligado ao futuro e
orienta a atividade econdmica na dire¢ao da mudanga dinamica, na dire¢ao de um futuro
diferente do presente (Beckert, 2014). O capitalismo, enquanto economia baseada no
crédito, depende do crescimento econdmico, ou seja, do crescimento do dinheiro
(Beckert, 2014). A economia convencional concebe o crédito como mero instrumento
para a manutencdo de um padrdo de consumo estdvel durante o ciclo de vida,
considerando racional usufruir de niveis de consumo superiores ao rendimento disponivel

através do recurso ao crédito ou as poupancas (Santos et al, 2013).
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De facto, o crédito pode permitir a muitas familias, por exemplo, resolver o
problema da habita¢cdo ou melhorar o seu conforto e qualidade de vida (Frade et al., 2008).
Mas, em termos or¢camentais, supde-se que um individuo que recorre ao crédito tenha um
rendimento futuro que lhe permita fazer face as suas necessidades e também conseguir
reembolsar o crédito mais os juros, o que nem sempre acontece. Mesmo em situacdes de
nio sobreendividamento!® existe, como salientado por Frade et al., um desfasamento
temporal entre o planeamento do reembolso do crédito, de longo prazo no crédito a
habitacao, e a imprevisibilidade do rendimento para além do curto ou médio prazo. A esta
imprevisibilidade do rendimento futuro, incerteza quanto a capacidade financeira para
pagar a prestagdo do crédito, junta-se, nos ja mencionados contratos com regime de taxa
de juro indexada a um referencial de mercado, a dinamica da incerteza do custo do crédito.
Esta-se perante um bom exemplo de vulnerabilidade enraizada na imprevisibilidade do
destino socioecondmico, como diria Misztal, onde para além do risco de diminui¢ao de

rendimento ¢é relevante o risco de aumento da despesa.

4.2.1. Desestabilizacao dos estaveis

O titulo deste ponto corresponde a um dos trés principais fenomenos indesejaveis
distinguidos por Castel (1997: 344): “desestabilizacdo dos estaveis”; “instalacdo da
precariedade” e “deficit de lugares”. Embora a “instala¢do da precariedade” e o “deficit
de lugares” também possam ser fendmenos relevantes quando a teméatica sao as incertezas
dos orgamentos familiares, destaca-se o fendémeno “desestabilizagdo dos estaveis” que

corresponde a zona de vulnerabilidade, zona intermédia, j4 referida no ponto 4.1.

Como refere Castel, a zona de vulnerabilidade pode dilatar-se e ganhar terreno a
zona de integracdo e alimentar a zona de desfiliacdo, e os individuos que 14 se encontram
posicionados ¢ como se estivessem numa situacao de flutuagdo na estrutura social, sem
encontrarem nenhum lugar designado. Embora Castel veja este fendmeno da
“desestabilizacdo dos estaveis” apenas do angulo do trabalho, ou seja, do angulo do
rendimento proveniente do trabalho, no nosso entender, esta zona de vulnerabilidade deve
ser vista de forma mais abrangente. Como uma zona instavel que conjuga varias

dinamicas de incertezas dos orcamentos familiares, associadas aos rendimentos, as

16 Por sobreendividamento designa-se a incapacidade estrutural ou duradoura de um individuo conseguir
pagar o conjunto das suas dividas nao profissionais (Frade et al., 2008).
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despesas e a relagao entre rendimentos e despesas. Sem por em causa a importancia do
rendimento do trabalho, considera-se que ¢ também importante ndo limitar as dinamicas
das incertezas do rendimento ao fendmeno da precariedade do trabalho (temos, por
exemplo, incertezas do rendimento quando este estd indexado a parametros de
crescimento do PIB ou ao volume de vendas das empresas). Embora Castel ndo considere
que as despesas das familias também podem ser um elemento relevante de
desestabilizacdo, a sua descrigdo do fendmeno: “Uma parte da classe trabalhadora
integrada e dos assalariados da pequena classe média corre o perigo de cair” (Castel,
1997:344), ilustra bem o segmento que esteve em mente quando se decidiu abordar o

tema das incertezas dos orgamentos familiares.

Trata-se de familias com orgamentos estaveis que se podem desestabilizar a
qualquer momento. Familias que aparentemente se encontram na zona de coesdo social
denominada por Castel (1997:12-13) de zona de integragdo, mas que na realidade se
encontram, ou sentem que se encontram, na zona de vulnerabilidade, podendo a qualquer
momento passar para a zona de desfiliacdo. Seja pela perda de rendimento e/ou pelo
aumento de despesas. Familias geralmente esquecidas nos estudos porque a instalagdo da
precariedade nos seus orgamentos ainda ndo ¢€ visivel. Familias compostas por individuos
com um emprego continuo, que nao sdo pobres nem ricos, que ndo se distinguem pela
idade, género ou profissdo e que aparentemente estdo estaveis do ponto de vista
econdmico. Tendo em atencado as conclusdes do estudo efetuado por Liberda et al. (2003),
de que na generalidade dos paises da Unido Europeia, incluindo Portugal, a incerteza do
rendimento permanente ¢ muito elevada nos agregados com individuos com curso
superior e ndo nos agregados com nivel de educagdo profissional primaria e bésica, os
“(in)estaveis” de que se esta a falar podem ser licenciados ou ter outro grau académico
superior. Em comum, vivenciam incertezas em relagdo aos seus or¢gamentos futuros que
se podem caracterizar de forma semelhante a que Castel (1997:344-345) atribuiu ao
emprego descontinuo, precario: “nebulosa de situacdes instaveis e frageis, de contornos
incertos” que ndo permitem projecdes de futuro e impdem “uma cultura do aleatorio”. A

seguinte afirmacao de Bourdieu segue a mesma linha:

“Pude, com efeito, estabelecer empiricamente que, aquém de um certo limiar de
seguranga economica, assegurado pela estabilidade do emprego e a posse de um minimo
de rendimentos regulares, os agentes economicos ndo conseguem conceber nem realizar
a maior parte dos comportamentos que implicam um esforco para dominar o futuro,
como a gestdo calculada no tempo dos recursos, a poupanca, o recurso ao crédito ou o
controle de fecundidade” (Bourdieu, 2004:21-22).
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Reitera-se mais uma vez que a seguranga econdmica nao deve ser avaliada apenas
pela estabilidade do emprego e pela posse de um minimo de rendimentos regulares, deve

ter-se também em atencao o lado da regularidade das despesas.
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5. Perspetivas de analise

Virios estudos tém considerado a incerteza como um objeto de avaliagdo, e nao
como uma experiéncia cognitiva, nomeadamente através de uma perspetiva de analise das
incertezas a partir de dimensdes temporais (Chan, 2016, Bhaumik e Nugent, 2005,
Hernandez e Colaner, 2021, Sanchez-Mira e Bernardi 2021). Considerar o tempo desta
forma conduz a um quadro analitico em que o proprio tempo faz parte do fendmeno em
estudo e conduz a novas formas de olhar para as incertezas. A dimensdo temporal, uma
das trés dimensoes de sentido sugeridas por Luhmann (temporal, social e objetiva/coisal),
¢ uma forma de redugdo da complexidade dos sistemas e diz respeito a diferenca entre o
passado e o futuro a partir de um evento presente (Guedes e Storch, 2020). Neste contexto,
fez-nos sentido recorrer as dimensdes temporais para distinguir os tipos de incerteza e as

regularidades para avaliar as dindmicas a elas associadas.

Adicionalmente, uma vez que se pretende avaliar até que ponto as incertezas dos
or¢amentos familiares podem ser explicadas a partir de incertezas/ignorancias produzidas
por agentes externos as familias, ¢ também fundamental olhar para as praticas que podem

estar associadas a producdo dessas incertezas.

5.1. Tempo e regularidades como dimensodes de analise da
incerteza

A dimensao orientagdo temporal permite distinguir entre incertezas relacionadas
com o curto prazo ou com o longo prazo (Bhaumik e Nugent, 2005, Sanchez-Mira e
Bernardi, 2021) e a dimensao duragdo temporal, distinguir entre incertezas temporarias,
em torno de um evento de duragdo limitada, e incertezas permanentes, que se estendem
ao longo do tempo (Chan, 2016, Sanchez-Mira e Bernardi 2021, Hernandez e Colaner,

2021)".

Embora estejam em causa distingdes analiticas que de alguma forma se sobrepoem
e interagem uma com a outra, como salientam Sanchez-Mira e Bernardi (2021), a analise

¢ enriquecida se forem ambas consideradas. De facto, foram estas duas dimensdes que

17 Incertezas transitorias e incertezas cronicas na terminologia de Brashers (2001 cit in Sdnchez-Mira e
Bernardi, 2021).

54



permitiram a estes autores, num estudo realizado sobre a Pandemia Covid 19, constatar a
natureza elastica da incerteza (passar de uma condi¢do temporaria para uma condi¢cdo
permanente ou cronica) e também a sua natureza telescopica (passar do presente imediato

para horizontes de longo prazo).

A semelhanga do trabalho desenvolvido por Sanchez-Mira e Bernardi (2021), sem
partir de quadros temporais rigidos, a analise dos dados empiricos recolhidos nesta
investigacao inclui a distingdo entre incertezas permanentes e temporarias (dimensao
duragdo) e entre incertezas de longo prazo e incertezas de curto e médio prazos (dimensao
orientacdo). Consideram-se incertezas permanentes as que se mantém ao longo de meses
de forma continua e sem fim certo € como incertezas temporarias as que se mantém
durante um curto periodo de tempo (Hernandez e Colaner, 2021). A semelhanca do
efetuado por autores como Sanches-Mira (2021) ou Bhaumik e Nugent (2005), nao foi
adotada nenhuma escala temporal standard e transversal para distinguir entre incertezas
de longo prazo e incertezas de curto e médio prazo, atendendo a diversidade de situagdes
em causa. Assim, tipicamente, considera-se como presente um horizonte temporal até 12

meses e como longo prazo horizontes temporais superiores.

Complementarmente, salienta-se também a andlise das regularidades como
elemento fundamental para se compreenderem as dindmicas (Alaminos e Alaminos-
Fernandez, 2021 e Leccardi, 2005). Embora “a procura da regularidade, do previsivel,
contenha profundamente a reducdo da duvida” (Alaminos e Alaminos-Fernandez,
2021:77, tradugdo nossa), argumenta-se que a procura da regularidade, do previsivel
também pode conduzir a confirmagao da existéncia da divida, da incerteza. Ou seja, olhar
para as regularidades, para os padrdes de continuidade das incertezas ¢, no fundo,
procurar as certezas do incerto. Na verdade, pode tratar-se de um paradoxo inevitavel:
para que algo possa ser reconhecido como incerto, esse algo tem de se manter incerto por
um determinado tempo, ou dito de outra forma, o seu caricter incerto tem de ser certo.
Neste contexto, procura-se responder nesta investigagcdo as questdes: Até que ponto as
dinamicas das incertezas dos orgamentos das familias sdo previsiveis e estdo associadas
a regularidades e padrdes estaveis ao longo do tempo? Existem diferengas entre as

dindmicas das despesas e dos rendimentos?

Sabendo-se que muitas familias se debatem com uma realidade de vida or¢gamental
que requer a conjugacao, por exemplo, de vinculos de trabalho de curto prazo (incertezas
de rendimentos no curto prazo) com contratos de crédito a habitacdo a mais de 30 anos
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(certezas de despesas no longo prazo), considera-se também pertinente avaliar se as
dindmicas das despesas e dos rendimentos, em termos de certezas e incertezas,
evidenciam uma tendéncia de dessincronizagdo. Dessincroniza¢do enquanto abandono da
sequéncia temporal tradicional (Leccardi, 2005) e enquanto mudancas erraticas e
impulsivas (Guedes e Storch 2020). Dito de outra forma, procura-se compreender se
estamos perante um exemplo do paradoxo assinalado por Hartmut Rosa: “ao mesmo
tempo que a sociedade se transforma freneticamente por um lado, ela se enrijece por
outro” tendo em consideragao o argumento do autor que a dessincronizagdo ¢ percetivel
a partir de processos de enrijecimento social (Guedes e Storch, 2020: 827-828). No nosso
caso, o enrijecimento dos compromissos das familias ao nivel das despesas e pelo
contrario a fluidez dos seus rendimentos. Salienta-se também o conceito de
‘temporalidades distantes’ proposto por Chan (2020). Segundo este autor, trata-se de
zonas temporais vividas que divergem, que se tornam assincronas, afastando-se de futuros
compartilhados iguais. Neste ambito, procurou-se responder as seguintes questdes: até
que ponto, em relagdo as incertezas/certezas, existe uma “temporalidade para os
rendimentos” e uma “temporalidade para as despesas”? as incertezas dos orcamentos das

familias podem ser explicadas a partir da ndo convergéncia entre essas temporalidades?

Coloca-se a hipotese que as dinamicas dos orcamentos de muitas familias refletem
essa vivencia simultanea em zonas temporais divergentes, constituindo mais um exemplo
do que Chan (2020) denominou de contemporaneidade assincrona. No entanto, dado o
ambito desta investigacdo, a procura de evidéncias a este respeito estara limitada a
identificacdo de dindmicas temporais assincronas, em contraste com dindmicas temporais

de simultaneidade.

5.2. Praticas sociais como fontes de incerteza

De acordo com a classificagdo de Schatzky, as praticas podem ser analisadas numa
perspetiva de desempenho ou numa perspetiva de entidade, de unidade analitica, dando
enfase a existéncia da pratica como uma unidade que transcende a sua realiza¢ao pontual
e o seu desempenho (Ariztia, 2017). E esta Gltima perspetiva que norteara o trabalho
empirico.

Dados os objetivos desta investigagdo € pertinente a questdo: Que praticas estao

quotidianamente associadas a producdo de incertezas, quem as pratica e que tipo de
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davidas criam? Como ja mencionado, estamos a referir-nos a praticas num sentido de
atividade/acao, maneiras de fazer as coisas, de atuar. Praticas que embora possam estar
associadas a logicas e regras previamente definidas, impedem as familias de cumprir de
forma racional a elaboragdo do seu or¢gamento. Isto nao significa, obrigatoriamente, que
se considere que sejam essas praticas que determinam as condi¢gdes da incerteza, uma vez
que podemos estar perante uma dindmica de condicionamento mutuo e as proprias
praticas serem reflexos dessas condi¢des de incerteza. Tenha-se novamente presente a
pratica de implementacdo do modelo de pricing em vigor na generalidade dos créditos a
habitacdo em Portugal (taxa de juro indexada a um referencial de mercado): existem
condi¢cdes de incerteza em relagdo as taxas de juro do mercado que se refletem na pratica
de pricing das instituicdes financeiras, pratica essa que por sua vez determina as

condigdes de incerteza das despesas das familias.

Quando se faz alusdo a praticas sociais, no ambito da sociologia, ndo surpreende
que se convoque Bourdieu. Sao varios os estudos, nomeadamente associados a tematica
do consumo, que seguiram esta op¢ao como referencial tedrico, recorrendo aos conceitos
de “campo social” e “habitus” para analisar as praticas sociais (veja-se por exemplo o
trabalho de Cruz e Lopes (2009)). Face aos objetivos desta investigacdo, € uma vez que
ndo existe a ambicao, por exemplo, de estudar as transformacdes das praticas, ndo foi
considerado um caminho adequado ancorar as andlises nestes conceitos. No entanto, a
extensdo, por Bourdieu, do conceito de capital a outros campos sociais para além do
econdmico, contribuiu para ndo excluirmos da analise alguns tipos de praticas. De facto,
numa fase inicial estdivamos essencialmente focados nas praticas de agentes externos que
estabelecem transagdes monetarias com as familias. Ou seja, nas praticas que geram
incertezas nos orgamentos das familias e que, simultaneamente, tém impacto direto nos
or¢camentos dos agentes que as efetuam (de certa forma dando relevancia as praticas
associadas diretamente ao “jogo” dos or¢amentos). No entanto, no decorrer do trabalho
empirico verificou-se que esta condi¢do conduzia a exclusdo de praticas relevantes por
ndo estarem orientadas para beneficios materiais por parte de quem as adota. Como
advoga Bourdieu, todas as praticas podem ser explicadas como praticas econdmicas,
como agdes orientadas para a maximizacdo de um beneficio, seja ele um beneficio
material ou simbdlico (Gutiérrez, 2005). Assim, e sem a pretensdo, como ja referido, de

avaliar se a “fabricacdo” das incertezas ¢ ou ndo intencional, foram consideradas quer as
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praticas orientadas para beneficios materiais (fluxos or¢gamentais) quer as orientadas para
beneficios simbolicos.

Existe uma grande diversidade de praticas sociais € também uma grande
diversidade de formas para as designar. Como referem Levigard e Barbosa (2010:86), sao
“tao variadas quanto a gama de experiéncias individuais e coletivas”. Por exemplo, estes
autores nomeiam desde praticas politicas e culturais, a praticas repetitivas, inventivas e
libertadoras. Por opg¢do, a excegdo das praticas de engano ja referidas atrds, ndo se partiu
de nenhum referencial teérico pré-estabelecido de categorizagdo das praticas, pelo que a
identificacao das categorias foi efetuada a partir dos dados empiricos. Assim, a extensao
deste texto ndo reflete a importancia que ¢ dada nesta investigagdo as praticas sociais
porque esta tematica fard parte integrante da discussdo dos dados empiricos. Optou-se
também por ter como foco apenas as praticas que sao publicas (em linha com a fonte de
dados selecionada) e, portanto, praticas passiveis de detecdo e escrutinio. Existirdo
certamente diversas praticas que ndo sao do conhecimento publico e que contribuem para
as incertezas dos orcamentos familiares, mas ndo seria razoavel ter a ambigdo de as

identificar
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PARTE II - FORMULACAO DO PROBLEMA E
METODOLOGIA

Nesta parte da dissertacdo vai conceptualizar-se o campo de investigacdo e dar a
conhecer as principais linhas orientadoras que conduziram as analises. O texto inicia-se
com algumas notas prévias de contextualizacdo, posteriormente com a estruturagdo do
problema das incertezas dos orgamentos familiares em torno de trés questdes distintas
(problema de metrologia/quantificacdo, problema de temporalidades e problema de

poder) e no final descreve-se o caminho metodologico adotado no trabalho empirico.
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6. Contextualizacao

Por defini¢do, um or¢amento ¢ a proje¢do do conjunto de rendimentos/receitas e
de despesas/custos'® de um individuo, de uma familia, de uma organizac¢do, ou de um
estado, relativamente a um periodo de tempo determinado ou a um contexto especifico
(p.e. um projeto, uma viagem). Porém, nesta investigacao, olha-se para o orcamento das

familias de uma perspetiva mais ampla.

Considera-se que o orgamento das familias ¢ um agregado de relagdes que
representam configuragdes de interesses dos elementos da familia e de agentes externos
a familia (entidades que ndo pertencem ao agregado familiar, mas podem influenciar os
rendimentos e despesas das familias através das suas praticas). Ou seja, considera-se que
o or¢amento ¢ um agregador econdmico de praticas sociais que depende da situagdo
financeira da familia (conhecida e esperada, portanto sujeita a incertezas) ¢ da sua
dependéncia de agentes externos !°. Dito ainda de outra forma, a luz da afirmacdo de
Bourdieu de que “a imagem do jogo certamente ¢ a menos ruim para evocar as coisas
sociais” (in Marchi, 2007:10), olha-se para o orgamento familiar como uma estimativa do
que denominamos por “Jogo social monetario”, um “jogo” que projeta de forma agregada
a singularidade das trajetorias individuais dos elementos da familia e a pluralidade das
suas relacdes de interdependéncia monetaria com a sociedade. “Jogo social” como
metafora de relagdes e praticas sociais (ndo no sentido de entretenimento, lazer), porque
o orcamento ¢ uma projecdo do resultado de varias relagcdes sociais, (associadas a
interesses, regras e possibilidades estratégicas proprias), que representam, como define
Elias (1970:88), modelos de relagcdes sociais relativamente reguladas. “Jogo social
monetario”, porque estdo em causa experiéncias monetarias concretas, trocas mercantis
em que o instrumento econdmico de troca, o operador de mediacdo de trocas, a unidade

de conta na cadeia de pagamentos, ¢ o dinheiro (Théret, 2008).

A elaboragdo de um orgamento, sendo uma estimativa do resultado da cadeia de
pagamentos entre os elementos da familia e os agentes externos, requer “a aquisi¢do do

espirito de célculo, que ndo se deve confundir com a capacidade, sem duvida universal,

18 Rendimentos/Receitas, Despesas/Custos expressdes em uso

19 Os leitores interessados por matérias como medi¢do do poder de compra, avaliagdo de praticas de
consumo, mudangas de consumo ou modelos de gestao das finangas pessoais t€ém disponiveis varios estudos
de ambito socioldgico, como por exemplo os de Cruz (2009), (2011); de Riveros e Becker (2020), de Viegas
et al. (2007) ou de Zimmerman, (1928).
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de calcular “(Bourdieu, 2004:19). Requer uma projecdo da cadeia de pagamentos que
resultam das vérias relagdes que a familia estabelece com os varios agentes externos a
familia (por exemplo, relagdo de inquilino com o senhorio, de trabalhador com o
empregador, de consumidor com o vendedor, de mutudrio com o credor ou de pensionista
com o Estado). Requer uma estimativa do resultado de varios campos, dos varios “jogos”,
em que os elementos da familia participam. Uma estimativa que traduz o valor dos
rendimentos e das despesas da familia e a relagdo entre eles: (i) equilibrio entre
rendimentos e despesas; (ii) despesas superiores aos rendimentos e (iii) rendimentos

superiores as despesas (oportunidades de poupanca).

Bourdieu (2004) estabeleceu empiricamente que sem a existéncia de um certo
limiar de seguranca econdmica, estabilidade do emprego e minimo de rendimentos
regulares, os agentes econdmicos ndo conseguem fazer uma gestdao calculada no tempo
dos recursos. Mas, para além do dilema social sobre o que se considera ser “um certo
limiar de seguranga econémica”, que, como refere Swedberg, “pode ser definido, grosso
modo, como uma situacdo em que existe um conflito agudo entre a racionalidade
individual e a racionalidade coletiva” (2001:316, tradugdao nossa), a estabilidade dos
rendimentos pode nao ser suficiente para garantir a seguranga economica. Por exemplo,
um funcionario publico pode ter estabilidade no emprego e rendimentos regulares, mas
ndo ter estabilidade econdomica se as despesas forem irregulares, de variacdo incerta.
Voltando a analogia do jogo, a experiéncia prospetiva da elaboragdo do orgamento so
pode ser efetuada pelas familias que consigam antecipar o resultado do “Jogo social
monetario” em que participam. Familias que consigam fazer uma gestdo calculada no
tempo dos rendimentos e das despesas, ou seja que consigam antecipar as variagdes dos
rendimentos e das despesas que vao derivar das varias relagdes de troca que estabelecem

com os diferentes agentes externos.

Como ja referido, o ambito da questdo que norteou esta investigacao foi centrado
na possibilidade/impossibilidade de as familias poderem antecipar o resultado do “Jogo
social monetario”, em que os “jogadores” sdo as familias e os agentes externos. Agentes
que podem contribuir para as incertezas dos rendimentos ou das despesas das familias de
forma direta ou indireta. A contribuicdo ¢ direta, quando se trata de agentes que
estabelecem transacdes monetarias com as familias (p.e. senhorios, empregadores,
credores, vendedores e Estado) e ¢ indireta, quando se trata de agentes que, embora nao

estabelecam transagdes monetarias com as familias, podem influenciar as transagdes
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monetarias que as familias estabelecem com outros agentes (p.e. sindicatos, reguladores,

politicos, analistas).

Como este “Jogo social monetario” ndo € algo “supra-humano”, como a ideia de
mercado que muitos defendem, o seu resultado depende da agdo dos varios “jogadores”
no ambito dos limites a que estdo expostos. Se partirmos da definicdo de Bourdieu que o
mercado ¢ uma “constru¢ao social”, um lugar de encontro entre a procura ¢ a oferta
socialmente construidas (Raud, 2007), pode dizer-se que o or¢amento familiar ¢ uma
referéncia empirica, concreta, do resultado para a familia da sua participagdo na
construcdo desse mercado. O resultado depende da cadeia de pagamentos que se
estabelecerem entre os elementos da familia e os agentes externos, cadeia que depende
dos interesses individuais (maximizagdo de rendimentos/receitas, minimizagdao de
despesas/custos, conservacdo de rendimentos/lucros), das regras em vigor e das

possibilidades estratégicas de agao proprias de cada agente.

Note-se que os interesses sdo forcas que dirigem o comportamento humano
(Swedberg, 2004) e que este “Jogo social monetario” ndo tem dindmicas proprias
independentes dos comportamentos dos “jogadores”. O seu resultado ¢ determinado por
acoes/praticas que determinam a maneira de “jogar” e o sucesso do “jogo” e que podem
contribuir para a manutengao, crescimento ou reducdo dos rendimentos e/ou das despesas
das familias: (i) dindmicas de manutenc¢ao; (i1) dindmicas de crescimento e (iii) dindmicas
de reducdo. Identificar as praticas que criam incertezas nestas dindmicas ¢ um dos
objetivos desta investigacdo. O sucesso do “jogo” estd associado a possibilidade de
construcao de melhores or¢gamentos, quer em termos de resultado quantitativo (relagdo
entre rendimentos e despesas) quer em termos de seguranca em relagdo a possibilidade

de concretizagao desse resultado.

Salienta-se que no trabalho desenvolvido, quer a conceptualiza¢dao do campo de
investigacao quer o caminho metodolégico foram sendo construidos ao longo do tempo,
quase de forma simultdnea, com varios avangos e recuos de acordo com as questdes €
hipdteses que iam sendo colocadas ao longo do processo. De certa forma, pode dizer-se
que o método seguido estd em consondncia com o defendido pelo filésofo pragmatista
Charles Peirce: “a aquisi¢do de conhecimento consiste numa cadeia de inferéncias”
(Kinouchi, 2004:581). Neste contexto, estiveram presentes as trés formas de inferéncia

consideradas por Charles Peirce - abdu¢do, deducao e indugao:
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“Esta etapa de adog¢do de uma hipotese sugerida pelos factos é o que chamo de abdugao.
Considero que esta é uma forma de inferéncia, por mais problematica que a hipotese
defendida possa ser. Quais devem ser as regras logicas a que nos conformamos ao dar
este passo? Ndo haveria logica em impor regras e dizer que elas deveriam ser seguidas
ate que se demonstrasse que o proposito da hipotese as exige”.

“...a primeira coisa a fazer, assim que uma hipotese for adotada, serd delinear as suas
consequéncias experienciais necessarias e provaveis. Este passo é a dedugdo.”

“Tendo, entdo, através da deducdo, extraido previsoes de uma hipotese sobre quais
seriam os resultados de uma experiéncia, passamos a testar a hipotese.... Este tipo de
inferéncia, que testa as previsoes baseadas em hipoteses através de experiéncias, é o
unico que pode ser corretamente designado por indugdo.”

(Peirce, 1901:24-27, tradugdo nossa).

As hipoéteses sdo construidas e selecionadas na etapa abdutiva e a seguir passam
para o processo de verificacao que ¢ efetuado através de inferéncias de indugado e deducao
(Santaella, 2004 cit in Kinouchi, 2004:583). Em particular, no que concerne ao conceito
de Peirce partilha-se a interpretagdo de Santaella: um tipo de “raciocinio que, sem deixar
de ter a forma logica, tem um carécter instintivo e €, antes de tudo, um processo vivo do

pensamento” (Santaella, 2000: 92, cit in Ferreira, 2012:164).
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7. Formulacao do Problema

Para uma formalizagdo mais clara do problema e campo de investigacao,
considere-se que P representa o conjunto de praticas dos agentes externos as familias que
criam incertezas em relagdo as variagdes dos rendimentos e/ou despesas das familias.
Considere-se também que Rt e Dt representam, respetivamente, os rendimentos e as
despesas atuais das familias e IR;,r e [D; . o conjunto de w e z incertezas que as familias

tém em relagdo a variacdo desses rendimentos e despesas no periodo t+T.

P={pl, ...px} IR .7 ={ivrl, ... jvrw]}

IDesr ={ivdl,ivdz}

IR:+r = fr(P)

IDy 47 = fd(P)

As incertezas IR e ID derivam das praticas P que impedem as familias de saber
que variagdes de rendimentos e/ou de despesas vao ocorrer e/ou quando vao ocorrer,
impossibilitando-as de planear os seus orcamentos. Sao incertezas associadas a questdes
de quantificagdo de montantes monetarios (quanto?) e/ou de definicdo de referéncias
temporais (quando? ao mesmo tempo para os rendimentos e para as despesas?). Por
outro lado, estdo em causa relagdes entre os agentes externos e as familias onde as praticas
(P) dos primeiros criam incertezas nos segundos (IR e ID) sem que estes tenham, muitas
vezes, a possibilidade de anular os seus efeitos. Assim, optou-se por objetivar as analises

em relacdo as incertezas dos orcamentos das familias em torno de trés problemas:

(1) problema de metrologia/quantificacdo dos valores monetarios;

(11) problema de definicao de temporalidades (datas, sequéncias de tempo,
duragoes, ...);

(i)  problema de desequilibrios de poder na relag@o entre os agentes externos

e as familias.
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Neste contexto, o campo de investigacao foi conceptualizado como ilustrado no

Esquema 1.

Esquema 1: Conceptualizagdo do Campo de Investigacdo

"PROBLEMA DE DESIQUILIBRIOS DE PODER"
-Relagbes entre os atores externos e as familias

L—

Elaboragao propria

ATORES EXTERNOS
AS FAMILIAS

PRATICAS QUE CRIAM INCERTEZAS
P (com impacto nos orgamentos das familias)

“PROBLEMA DE METROLOGIA/
QUANTIFICAGAO"
-Indefinicdes do “quanto” monetario

INCERTEZAS _

-Na variagdo dos rendimentos (IVR)

-Na variagéo das despesas (IVD) “PROBLEMA DE TEMPORALIDADES"
-Na variagio da relagéo entre rendimentos e -Indefinigdes do "quando
despesas (IR/D) -Dessincronizagao

IMPOSSIBILIDADE DE CONSTRUGAO DOS
ORGAMENTOS FAMILIARES

FAMILIAS
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7.1. Problema de metrologia/quantificacao de valores
monetarios

Pensar as incertezas dos or¢amentos das familias a partir de um problema de
quantificagdo de valores monetérios € ter como angulo de andlise as incertezas das
variagoes do “quanto”, ou seja, ter em perspetiva as incertezas dos montantes associados
aos rendimentos e as despesas. Optou-se pela expressao “metrologia/quantificagao”
porque, embora a questao do “quanto?” se possa dividir em “quanto custa?” e em “quanto
vale?”, a perspetiva em analise centra-se nos precos (no quanto custa). Como referem
Boltanski e Esquerre (2016), o valor ndo tem uma métrica, independente do prego, que

lhe permita ser objetivado.

Medi¢ao e quantificacdo estdo relacionados, mas nem sempre ¢ estabelecida a
mesma relagdo entre estes conceitos, “as vezes argumenta-se ou assume-se que a
quantificagdo ¢ uma condigdo necessaria para a medicdo ou que a quantificacdo ¢
simplesmente um sindénimo de medi¢ao” (Mari et al. (2017: 115). Contudo, nem toda a
medi¢do ¢ metrologia, ¢ ciéncia da medig¢do, associada a sistemas e estruturas de
quantificagdo que garantam confianca nas medicdes, estabilidade, comparagao e precisdo
(Brown, 2021). Acompanhando a posicdo de Brown e também de Mari et al. (2017),
discorda-se que toda a atribui¢do numérica seja uma medi¢cdo uma vez que, como estes
autores referem, opinides subjetivas, palpites ou a aplica¢ao de regras arbitrarias podem

produzir resultados numeéricos, mas nao merecer a confianga de uma medicao:

I

“a medigdo estd associada a uma série de virtudes, como confiabilidade, precisdo e
fidedignidade...e seria, na melhor das hipoteses, enganoso atribuir tais propriedades a
qualquer procedimento de gera¢do de numeros” (Mari et al. 2017:117).

O processo de financeirizacao fez com que formas de célculo (e também métodos
de analise de problemas e principios de tomada de decisdo) originalmente concebidas
para um numero limitado de situagdes se estendessem a muitas questdes e atividades
humanas (Chiapello e Walter, 2016). Segundo estes autores, a compreensao da historia da
evolugdo das formas de calculo utilizadas no setor financeiro permite concluir que se
verificou uma complexificagdo gradual dos modelos de quantificagdo. Complexificacao
entendivel para investidores financeiros, mas ndo para a generalidade das pessoas que nao

conhecem nem utilizam as tecnicidades dos modelos de quantificagdo financeira. Mas,
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como ¢ “forte a conexdo entre o circuito financeiro e o que as vezes ¢ chamado de
economia real” (Chiapello e Walter, 2016:167), mesmo quem ndo entende nem pretende
ser investidor estd exposto a estes modelos de quantificagdo. Modelos em que a medicao
das “coisas” através do preco pode estar associada a sistemas e estruturas de quantificagao
que ndo garantem estabilidade e criam incertezas as familias.

Neste contexto, em relacdo as incertezas dos or¢amentos enquanto problema de
metrologia/quantificacdo, pretende-se saber quais sdo as principais questdes empiricas
que as familias enfrentam devido a praticas implementadas por agentes externos as
familias. Seja através de estratégias de pricing (mecanismos de configuragao/formagao
dos pregos, de defini¢do de métricas de quantificagdo), seja por auséncia ou alteragdo de
métricas ou parametros-chave de referéncia ou por outras razdes. Os mecanismos de
formagdo dos precos sdo centrais para a andlise sociologica de varias controvérsias e
conflitos, desde o padrdo de vida das familias a sentimentos de injustica (Eloire e Finez,
2023). No ambito destas controvérsias deve, a nosso ver, considerar-se a produgdo ou
(re)distribuicdo da incerteza.

Em particular, no que se refere as estratégias de pricing, pretendem-se identificar
as praticas que nao permitem as familias saber com antecedéncia quanto vao variar os
precos, embora possam ser conhecidas as regras que estabelecem como essa variagao
pode ocorrer. Seguindo Beckert (2011), que ndo nega que a oferta e a procura
desempenham um papel na varia¢ao dos precos, mas defende que a oferta e a procura sdo
moldadas pelas forcas sociais e politicas que operam nos campos de mercado, considera-
se que as praticas de pricing podem representar forcas sociais e politicas que criam
incertezas em relacdo a variacdo dos precos. Retomando a metafora do “jogo social
monetario”, do ponto de vista dos jogadores, os pre¢os quantificam as despesas (custos)
a serem pagas ou os rendimentos (receitas) a serem recebidos por um bem ou servico. Os
precos estdo, portanto, como assinalam Beckert (2011) e Eloire e Finez (2023),
diretamente ligados a distribui¢@o da riqueza, e, salientamos nos, as estratégias de pricing
diretamente ligadas a distribuicdo da incerteza.

Note-se também que cada preco so faz sentido quando € comparado com o preco
de outras coisas e que so € possivel antecipar impactos de variagdes de preco se a estrutura
dos pregos relativos for mais ou menos constante e sem surpresas (Boltanski e Esquerre,
2016). Do mesmo modo, num orcamento o nivel de rendimentos s6 ganha sentido quando
comparado com o nivel das despesas pelo que a elaboracdo de um orgamento requer uma

“arquitetura de precos”, uma “coisificacdo” dos precos, em que o valor de uma coisa ¢é
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relativo ao valor das outras “coisas” e ¢ determinado na relacao entre os rendimentos ¢ as
despesas. Por outro lado, como o preco de uma “coisa” ndo esta ligado a ela, pode variar
em fungdo das circunstancias da troca, das relagdes de poder que se podem estabelecer e
da forma como a “coisa” se encaixa na temporalidade (Boltanski e Esquerre, 2016), a
estrutura dos precgos relativos pode variar. Ou seja, pode dizer-se que o valor objetivo dos
pregos ¢, no sentido de Durkheim (2007:284), “uma coisa essencialmente abstrata, porque

¢ uma relagao solidaria com uma infinidade de outras relagdes”.

7.2. Problema de temporalidades

Um orgamento estd inserido numa temporalidade especifica e implica definir e
relacionar referéncias de tempo como datas, duragdes, ritmos e sequéncias de tempo.
Praticas que criam incertezas nessas referéncias de tempo, ou incertezas na convergéncia
entre as temporalidades das despesas e dos rendimentos, podem inviabilizar a constru¢ao

de orcamentos validos.

Embora ndo se possa comprovar nesta investiga¢do, como referido no capitulo 4,
coloca-se a hipdtese de que ao mesmo tempo que se esta a instalar uma tendéncia de
flexibilizacdo dos rendimentos se esta a instalar uma tendéncia contraria em relagdo as
despesas (rigidez/obrigatoriedade do consumo). Os fluxos dos rendimentos tendem a
estar associados a escalas temporais mais curtas, mais faceis de alterar, enquanto os
compromissos das despesas tendem a estar associados a escalas temporais mais longas,
mais dificeis de reverter ou transformar. Com isto pretende-se dizer que as dinadmicas
orgamentais de muitas familias, as dindmicas dos rendimentos e das despesas, podem
estar a tender para logicas temporais desconectadas, o que pode significar a necessidade
de uma gestao com horizontes de tempo paradoxais. Ou seja, o colapso do planeamento
e da acdo a longo prazo, referido por Bauman (2007:9), ¢ acompanhado ao mesmo tempo
por uma obrigacdo de planeamento a longo prazo. Veja-se o exemplo j& apresentado da
existéncia em simultaneo de vinculos de trabalho precério (incertezas de rendimentos no
curto prazo) e contratos de crédito a habitagdao a mais de 30 anos (certezas de despesas no
longo prazo). Retomando a metafora do “jogo social monetario”, € como se 0 mesmo

jogo tivesse horizontes temporais distintos, em que os efeitos das jogadas em relacdo aos
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rendimentos estdo limitados ao curto prazo, e, pelo contrario, os efeitos das jogadas em
relacdo as despesas tendem a estender-se ao futuro. Este desajuste, reflete a ldgica
temporal referida por Cristiano (2020) de “fragmentagdo”, que significa diversifica¢ao de

temporalidades, que leva a descoordenagdo e a dessincronizagao.

Assim, em relagdo as incertezas dos orgamentos enquanto problema de
temporalidades, pretende-se saber quais sdo as principais questdes empiricas que as
familias enfrentam devido a praticas implementadas por agentes externos as familias.
Préticas associadas a logicas temporais que criam incertezas em relagdo a sincronizagao
dos rendimentos e das despesas das familias e/ou que criam incertezas em relacdo as
referéncias temporais que as familias necessitam para a constru¢do dos seus orgamentos
(datas, duragdes, ritmos e sequéncias de tempo).

Em relacdo as logicas temporais, considera-se que ndo basta pensar na aceleracao
das transagdes econdmicas, nomeadamente na aceleragdo das transagdes financeiras, ou
na aceleracdo do progresso tecnoldgico que Hartmut Rosa salienta como tendo particular

relevancia na modernidade:

Se existe uma caracteristica universal da modernidade, esta é a experiéncia de uma
mudanga na estrutura temporal da sociedade, ou, mais exatamente, a experiéncia de
aceleragdo ...” (Rosa, 2011:9 tradugdo nossa).

Mais do que a logica de aceleragdo, e da desaceleragdo, embora Rosa ndo a releve
(congestionamentos, procedimentos de seguranga, ...), h4 outras logicas temporais que
consideramos merecedoras de analise como a logica dos ritmos, tendo por base o trabalho
de Henri Lefebvre (2013), ou seja a logica da marcagdo do tempo e da distingdo de
momentos. Sdo ainda de salientar outras logicas temporais, como a ldégica da
obsolescéncia e a da futurizagdo (Beriain, 2009; Cristiano, 2020 ¢ Rosa, 2011). A
primeira ligada a perda de capacidades profissionais, no sentido de tornar-se
profissionalmente inutil e também no sentido da obsolescéncia programada dos produtos,
e a logica da futurizagdo, ligada ao presentificar do futuro como mercadoria, como venda

de certezas.
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7.3. Problema de poder

Parte-se da ideia transmitida por Elias (1970:87), influenciada por Georg Simmel
e seguida modernamente por outros como Crozier e Friedberg (1977, 2017), de que o
poder deve ser entendido no contexto de uma relagcao e ndo como algo que se pode levar
no bolso. E também, em linha com Crozier e Friedberg, que o poder estd associado a
capacidade de mudar as regras ou usa-las a seu favor (regras do jogo) e um ator s6 ¢
poderoso se os outros dependerem ou necessitarem dele. O paragrafo escrito por Elias e
difundido por autores como Manzo (1999:96) e Antoén e Damiano (2014:9) ilustra bem a

ideia do poder ndo ser uma posse, mas uma relagao:

“Na verdade, o que chamamos de "poder" ¢ um aspeto de uma relagdo, de cada uma das
relagoes humanas. O poder tem algo que ver com o facto de que existem grupos ou
individuos que podem deter ou monopolizar aquilo que outros precisam, como por
exemplo, comida, amor, sentido ou protecdo frente a ataques (quer dizer, seguranga),
assim como conhecimento ou outras coisas” (tradugio nossa).

Quando se fala de or¢gamentos, de poder, de uns monopolizarem aquilo que os
outros precisam, ¢ inevitavel falar do papel determinante do dinheiro. E ter presente que

que o dinheiro, o poder do dinheiro, também esta associado ao contexto das relagdes:

A tremenda importancia do dinheiro para a compreensdo dos motivos bdasicos da vida
reside no facto de o dinheiro incorporar e sublimar a relagdo pratica do homem com os
objetos da sua vontade, do seu poder e da sua impoténcia; pode dizer-se,
paradoxalmente, que o homem é um ser indireto. (Simmel, 2005:211, tradugio nossa)

Analisar as incertezas dos orcamentos a que as familias estdo expostas enquanto
“problema de poder” traz novas percegdes sobre o poder e a incerteza, porque o poder,
nas relagdes entre as familias e os agentes externos, pode ser visto como uma solugdo
para evitar incertezas economicas a uma das partes. Nao se esta a falar do poder como
uma solugdo para resolver conflitos e assimetrias, como apresentado por exemplo no
ambito das relagdes de negocio por Giglio et al. (2012), estd-se a falar do poder como
uma solucao para “dominar” a incerteza, para lidar racionalmente com a incerteza. Esta-
se a aludir, por exemplo, a formas de poder que permitem transferir incertezas para

terceiros ou transformar, reduzir e anular incertezas através de rela¢des. Para Crozier e
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Friedberg (1977, 2017), se uma incerteza ¢ relevante e central para outros o poder de um
ator ¢ proporcional ao grau de controlo que detém sobre essa zona de incerteza.

Os desequilibrios de poder institucionalizam-se em praticas e formas de agdo
(Antén e Damiano, 2014). Neste contexto, pretende-se saber no ambito das incertezas
enquanto problema de poder quais sao as principais questdes empiricas que as familias
enfrentam devido as praticas dos agentes externos.

Dependendo da familia e da situagdo, a relagdo de poder pode beneficiar a familia
e nao o agente externo. Pense-se por exemplo no caso de dois trabalhadores, em que um
tem a possibilidade de estabelecer uma relagdo laboral protegida por um contrato

» 20 enquanto o outro ndo tem essa possibilidade. Estamos na

“paraquedas dourado
presenga de relagdes com diferentes assimetrias de poder. No primeiro caso, o poder do
trabalhador sobre a empresa (através da ameaga desta ter de pagar a indemnizagdo do
paraquedas dourado) permite uma solucdo de minimizacdo das incertezas do seu
rendimento futuro enquanto no segundo caso essa relagdo de poder sobre a empresa ndo
existe. O “paraquedas dourado” pode ser considerado um “recurso estruturante” no
conceito de Jean Lave que, como Brown et al (2015) referem, consiste numa caracteristica
da situagdo que permite ou condiciona as atividades de uma maneira especifica. Uma
caracteristica materializada através da pratica de realizacdo de um contrato dependente
da ocorréncia de estados possiveis (Aspers, 2024:17-18), que neste caso reduz a incerteza
ao trabalhador.

Da-se ainda nota que olhar para as incertezas na perspetiva de um problema de
poder ¢ também reconhecer que existe um problema de distribuicdo da incerteza que,
como referem Crouch et Keune (2012:7), pode ser abordado como “um “dumping” do
fardo da incerteza sobre diferentes sectores da populacdo” (traducio nossa). Estes autores
identificaram quatro possiveis abordagens para gerir a incerteza numa determinada
coletividade: (1) externalizacdo da incerteza para outra coletividade; (ii) deslocamento
temporal da incerteza para futuras geracdes; (iii) internaliza¢do da incerteza, através da
partilha entre os membros da coletividade e de medidas coletivas que a minimizem e (iv)
“externaliza¢do” interna, em que os mais poderosos da coletividade exigem que os menos
poderosos suportem parcelas desproporcionais da incerteza. Dado o ambito desta

investigacdo, ¢ particularmente relevante esta tltima forma de gerir a incerteza.

20 Tradugdo livre de “Golden parachute”. Contratos que incluem clausulas que se destinam a assegurar
seguranca financeira aos executivos em caso de rescisao.
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Por memoria, recordam-se todas as questdes que nos propomos responder com

esta investigagao:

d)

Até que ponto as incertezas dos orcamentos familiares podem ser explicadas

a partir de incertezas produzidas por agentes externos as familias?

Quais sdo as principais dindmicas das incertezas dos orcamentos familiares e
como as podemos explicar?

Que praticas poderdo alimentar essas dinamicas? Quem as pratica e que tipo de
davidas criam?

Até que ponto essas dindmicas sdo previsiveis e estdo associadas a regularidades
e padrdes estaveis ao longo do tempo?

Em relagdo as incertezas/certezas, existe uma “temporalidade para os
rendimentos” e uma “temporalidade para as despesas”? as incertezas dos
orcamentos das familias podem ser explicadas a partir da ndo convergéncia entre
essas temporalidades?

Quais sdo as principais questdes empiricas associadas as incertezas orcamentais
que as familias enfrentam?

Para que tipo de desigualdades das vulnerabilidades das familias a incerteza faz

sentido olhar?
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8. Caminho Metodologico

Esteve claro desde o inicio da investigacdo que as dindmicas das incertezas dos
or¢amentos familiares constituiam o objeto de estudo, mas, como ja referido, o campo de

investigacdo e o caminho metodoldgico foram sendo construidos ao longo do tempo.

E comum em estudos empiricos sobre incerteza efetuar medig¢des da incerteza
através de proxies, como sejam: volatilidade dos mercados financeiros, do PIB, ou dos
precos, desvios na previsao de indicadores, discordancias de opinides entre analistas
profissionais, mengdes a palavra “incerteza” nas noticias ou frequéncia de artigos de
jornal sobre incerteza econdomica (Bloom, 2014; Manteu & Serra, 2017). Do que foi
possivel apurar, os exemplos de recurso a proxies para medir a incerteza econémica em
termos micro sdo menos frequentes. A este respeito salienta-se o trabalho de Nguyen
(2017) que utilizou a medida de inseguranca experimentada no emprego publicada pelo
European Social Survey (ESS), e também o trabalho de Bhaumik et Nugent (2005) que
utilizou como medidas de incerteza as preocupacdes das pessoas com incertezas, ou seja,
as suas percegOes de incerteza (incerteza do emprego e incerteza financeira). Com o
proposito de identificar situagdes de incerteza dos orgamentos familiares, € ndo com o
proposito de medir a incerteza, foram tidas em aten¢do algumas destas proxies,
nomeadamente no que se refere a volatilidade dos precos, as discordancias na previsao
de indicadores e referéncias a palavra “incerteza”. Revela-se desde ja que a proxy
referéncias a palavra “incerteza” ndo se revelou util, como se tera oportunidade de

explicar.

8.1. Selecao da fonte de dados

Nao seria razoavel ter a ambicao de fazer um levantamento exaustivo de todas as
incertezas dos orcamentos a que as familias estdo expostas nem de todas as praticas que
contribuem para essas incertezas. Como referem Crouch et Keune, a propdsito da gestao
da incerteza, as praticas “sdo empiricas e capazes de se multiplicar consideravelmente a
medida que os seres humanos abordam os problemas de novas formas e encontram
solucdes criativas e inovadoras” (2009:11, tradu¢do nossa). Dadas as limitagdes

temporais e de recursos da investigagdo, e também as restri¢gdes que a pandemia Covid19
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impds aos contactos pessoais, procurou-se uma fonte para recolha de informagao que
fosse viavel e que permitisse a identificacdo de um conjunto significativo e alargado de
situacdes de incerteza. A escolha recaiu na imprensa escrita por se considerar que os seus
conteudos constituiriam, na designagao de Merton (1987), um “material de pesquisa
estratégico” (strategic research materials (SRMs)) ao exibir os fenomenos a serem
explicados ou interpretados de forma abrangente e acessivel, permitindo uma
investigacdo frutifera. Ou seja, nesta investigacdo as noticias de imprensa sio, seguindo
as ideias de Merton (1987), o “trivial” enquanto material estratégico de pesquisa com
interesse intrinseco e interesse instrumental. Quanto a discussdao do que € ou nao trivial,
no sentido de banalidade e ndo de frequéncia, acompanha-se a citacio de Veblen
salientada por Merton (1987:18):

"...08 dados com os quais qualquer investigacdo cientifica tem que lidar sdo trivialidades

em algum sentido que ndo aquele em que eles sdo importantes." (Veblen, 1932:42,
tradugdo nossa)

Assim, para identificar as incertezas or¢amentais que as familias podem estar a
experimentar decidiu-se, como ja referido, partir de situagdes descritas em artigos de
imprensa, tomadas na presente investigagdo como factuais.

A imprensa escrita, em comparagdo com outros meios de comunicagdo, como a
televisdo ou a radio, apresenta geralmente uma maior abrangéncia de tematicas e um nivel
de detalhe superior no tratamento da informacao. Por outro lado, as desvantagens de ndo
ser um meio de noticias de “Gltima hora” e de a informacdo ja ter sido disseminada por
outros meios, ndo relevam para esta investigagdo. Quanto a selecdo do(s) suporte(s) de
imprensa a utilizar, teve-se em consideragao que no final de 2019 existiam em Portugal
com circulagdo paga, de acordo com a Associagao Portuguesa para o Controlo da Tiragem
e Circulagdo (APCT)?!, dez publicagdes classificadas como imprensa generalista (trés
jornais didrios, dois jornais semanais, duas revistas semanais, duas revistas mensais € uma
revista bimestral). O interesse na imprensa generalista decorreu dos objetivos da
investigacdo, uma vez que a imprensa especializada seria limitativa como fonte de dados,
ao incidir sobre tematicas muito segmentadas. De facto, embora a investigacao esteja
focada nos orcamentos das familias, verificou-se que os jornais de economia ndo eram a

melhor opcdo uma vez que a generalidade dos conteudos estd muito focalizada em

2! http://www.apct.pt/analise-simples - consulta a 24/04/2020
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tematicas associadas ao mundo empresarial e dos negdécios ou a questdes
macroeconoémicas. Note-se que os jornais generalistas também tém tipicamente uma
secdo de economia onde sdo abordadas frequentemente tematicas como o emprego ou o
mercado imobiliario, ou seja topicos proximos da realidade das familias. Em relacao ao
processo de escolha do(s) suporte(s) generalista/s), acompanharam-se durante quatro
semanas os conteudos das edi¢des de fim-de-semana das publicagcdes com maior tiragem,
ou seja, dos jornais Expresso, Correio da Manhd e Publico. Deste acompanhamento
resultou a decisdo de utilizar como fonte de recolha de dados apenas o jornal semanario
Expresso, por este apresentar uma maior diversidade de noticias associadas as tematicas
que interessavam e por ndo se ter identificado nenhuma razao valida que justificasse
alargar o nimero de publicagdes.

Entre todos os jornais generalistas (diarios e semandrios) o jornal Expresso &,
segundo a APCT?? (Associagdo Portuguesa para o Controlo de Tiragem e Circulagio),
lider em Portugal em termos de circulagdo paga, com 84.962 exemplares (54.580 versdo
impressa e 30.382 digital) seguido pelo jornal didrio Correio da Manha com 70.373
exemplares (68.716 versdo impressa e 1.657 digital). Publicado semanalmente deste 1973
o jornal Expresso, que faz parte do Grupo Impresa (grupo que também produz diversos
canais televisivos como a SIC e SIC Noticias, entre outros), tem sido distinguido ha varios

anos com o selo “escolha do consumidor’?®

pela valorizacdo de atributos como:
aprofundamento de temas, artigos sobre a atualidade, credibilidade e confianga na
informagao, facil leitura e compreensdo da informacdo. Em relagdo ao perfil do leitor, a
unica informagdo a que foi possivel aceder consta de uma apresentagdo do Grupo
Impresa®®, referente a dados de 2014: idade compreendida entre os 25 e os 64 anos;

classes ABC1?%; quadros médios e superiores e residéncia em regides urbanas.

22 http.//www.apct.pt/analise-simples - consulta a 24/04/2020

3 A “Escolha do Consumidor” é um sistema de avaliacio e classificagio da satisfagdo e aceitagdo de
marcas/produtos e servigos pelos consumidores, promovido pela Consumerchoice — Centro de avaliagao da
satisfacdo do consumidor Lda.

24 https://binaries.cdn.impresa.pt/9f7/¢80/5942013/Perfil-de-Leitor--Readers-Profile--Expresso.pdf -
consulta a 24/04/2020

%5 (lassificagdo baseada num modelo de categorizagdo social que tem em consideragio sete variaveis:
situagdo na ocupag¢do; ocupagio, instru¢ao escolar, sexo, idade, composi¢do do agregado familiar e regido
da habitag@o. Consideram-se os seguintes grupos: Classe A: classe alta; Classe B: classe média alta; Classe
C1: classe média; Classe C2: classe média baixa; Classe D: classe baixa.
https://www.marktest.com/wap/a/glossary/key~classesoc/define~1.aspx
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Salienta-se que nao foi identificada nenhuma situagdo de transmissao por parte do jornal
de informagdo incorreta ou falsa que colocasse em causa a sua credibilidade enquanto
fonte de dados. Da-se também nota que as situacdes de incerteza identificadas sdo
passiveis de serem confirmadas a partir de outras fontes e que o foco de analise foram as

situacdes em si € ndo 0 modo como estavam a ser comunicadas.

8.2. Selecao dos dados base

J4

O jornal Expresso ¢ composto pelo “Primeiro caderno”, pelo “Caderno de
economia” e pela Revista E. O acompanhamento prévio que foi efetuado dos contetidos
das edig¢oes, durante quatro semanas, permitiu concluir que tipicamente os contetidos da
Revista E se afastavam das tematicas de interesse para a investigacao e ndo constituiam
uma fonte de dados relevante. Assim, optou-se por utilizar como suportes privilegiados
de recolha de dados os dois cadernos do jornal, o “Primeiro caderno” e o “Caderno de
economia”, tendo a revista sido considerada apenas quando existia, num dos cadernos
anteriores, uma referéncia a algum dos seus artigos que assim o justificasse. Foram
consideradas as edi¢des do jornal num periodo de trés anos, nomeadamente entre 7 de
outubro de 2017 (Edi¢ao do jornal n°® 2345) e 26 de setembro de 2020 (Edig¢do do jornal
n°2500). Tendo em atengdo que se pretendiam identificar situagdes factuais, passiveis de
validagdo através de outras fontes, s6 foram considerados artigos escritos por jornalistas,
ou seja textos informativos, pelo que se excluiram a partida todos os artigos de opinido.

A selecao dos artigos foi realizada a partir do repositorio digital do jornal, edigao
a edicdo e artigo a artigo. Os contetudos de texto de cada edi¢ao no repositorio digital sao
exatamente os mesmos da versdo impressa, constituindo uma copia. Numa primeira fase
os artigos foram selecionados pelo titulo e posteriormente, através da leitura “flutuante”
(Bardin, 2016), ou seja, do estabelecimento de contacto com os textos, avaliada a sua
relevancia em relag@o as tematicas associadas aos rendimentos e/ou despesas das familias.
Dos 482 artigos inicialmente selecionados apenas 11 foram rejeitados, pelo que a
utilizacao do titulo como critério de escolha se revelou uma boa op¢ao. O material base
para consulta foi assim constituido por 471 artigos de imprensa dos quais 314 do “caderno
de economia”, 146 do “primeiro caderno” e 11 da Revista E. Apenas cerca de 8% dos

artigos (38) tiveram destaque no jornal na sec¢ao “Capa”.
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A titulo exemplificativo, apresentam-se de seguida alguns exemplos dos titulos
dos artigos selecionados como forma de ilustrar porque se considerou que os artigos
podiam relatar situagdes com potencial impacto nos or¢amentos das familias.  Cada
edicao do jornal Expresso ¢ identificada pelo nimero “E0000” e pela data da sua

publicacao “(dia/més/ano)”.

Como primeiro exemplo, temos o titulo de um artigo da edicdo do jornal

E2345(7/10/2017):

“O Estado nao vai
regular o preco das
rendas”

Trata-se de um titulo que, para além de identificar explicitamente uma despesa
relevante no or¢gamento das familias que vivem numa casa arrendada, “prego das rendas”,
refere que o agente externo Estado ndo vai regular os pregos. Ou seja, este titulo transmite
que o Estado ¢ um agente com poder para controlar o preco das rendas, que neste caso se
exprime através da pratica da regulacdo, mas que nao vai haver uma regulagcdo dos pregos

por parte deste agente.

Como segundo exemplo, apresenta-se o titulo de um artigo da edi¢do do jornal

E2365(24/02/2018):

Ligar centrais a rede
custa €107 milhoes
ao consumidor

Neste caso, trata-se de um titulo que embora ndo seja explicito em relagdo a
tematica em causa, refere que uma atividade de terceiros “ligar centrais a rede” se vai
refletir num custo para os consumidores, ou seja, numa despesa para as familias. O custo
¢ apresentado de forma agregada (107 milhdes de euros) criando a diivida em relacdo ao
impacto que poderd ter no orcamento de cada familia. Salienta-se ainda que o titulo vem
acompanhado de um subtitulo, que ¢ visualizado em simultdneo, mais explicito:
“Familias e empresas pagardo na conta da luz o investimento da REN ligado a novos

projetos solares”.
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Por ultimo, mostra-se um titulo de um artigo da edicdo do jornal

E2448(28/09/2019):

Empresas usam beneficios
para ‘travar’ salirios

Enquanto os exemplos anteriores estavam relacionados com potenciais variagdes
das despesas das familias, este exemplo versa sobre o rendimento das familias
proveniente do trabalho. Trata-se de um titulo que refere uma pratica que as empresas
estdo a usar para ndo aumentar salarios. Como no exemplo anterior, o titulo vem
acompanhado de um subtitulo: “Empresas estdo cada vez mais criativas na forma de pagar
aos trabalhadores. Reforcam beneficios e subsidios para ndo aumentar salarios. A pratica

ndo ¢ ilegal, mas penaliza os profissionais e limita a protecdo social”.

No decorrer deste processo de selecdo dos artigos do jornal, constatou-se que a
palavra “incerteza” raramente ¢ utilizada no contexto dos rendimentos ou das despesas
familiares. A referéncia expressa da palavra “incerteza’ so6 foi efetuada em 5% dos artigos
(23 dos 471 artigos) tipicamente no ambito macro em contextos como incerteza
econdmica, incerteza politica ou incerteza derivada da pandemia Covid-19: “Vivemos um
periodo no qual a volatilidade e a incerteza se tornaram o novo normal” E2418
(02/03/2019); ... maior cautela das familias face a um aumento da incerteza_ econdémica”
E2453 (01/11/2019); “Dada a brutal incerteza quanto a duracdo da pandemia ... qualquer
exercicio de previsdo pode estar ja ultrapassado quando o leitor comecar a ler esta noticia”

E2473 (21/03/2020).

Esta constatacdo, a ndo utilizacdo da palavra “incerteza” no contexto dos
rendimentos ou despesas das familias, evidencia que o recurso a proxy “mengdes a
palavra incerteza nas noticias”, muitas vezes utilizada para medir a incerteza econdmica
em termos macro (Bloom,2014; Manteu e Serra, 2017), ndo ¢ adequada para avaliar
situacdes de incerteza em relagdo aos orcamentos familiares. Na generalidade dos artigos
as situacdes de incerteza sao transmitidas através dos contextos relatados e da utilizacao
de expressdes como, por exemplo, “ndo se sabe”, “tudo em aberto”, “esta por definir”,

“opinides divergem”, etc.. Ou seja, a incerteza associada aos or¢amentos familiares surge

tipicamente como um tema implicito e ndo expresso.
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Salienta-se ainda que a expressao “or¢amento” também ¢ raramente mencionada
em relacdo ao contexto familiar, tendo sido referida apenas em cinco dos artigos, trés dos
quais referentes a tematica da habitagdo: “Os agregados familiares s6 podem candidatar-
se a uma casa cujo valor de renda ndo represente um esfor¢o excessivo relativamente ao
seu orgamento, mas esse limite ainda esta a ser ponderado” E2345 (07/10/2017) ; ...
procura das casas que cabem no or¢camento médio de uma familia portuguesa.” E2381
(16/06/2018); “...uma atividade de verdo para a filha, por exemplo, ja fica fora do
or¢amento” E2384 (07/07/2018); “...a reducao do preco dos passes serd decisiva no
or¢amento familiar” E2420 (16/03/2019); “...os custos da habitagdo sao um dos mais

pesados no or¢amento familiar.” E2446 (14/09/2019).

As tematicas abordadas nos artigos sdo resumidas na Tabela 3. Mais de metade
dos artigos selecionados (54%) refere aspetos associados aos rendimentos das familias,
maioritariamente rendimentos provenientes do trabalho, através de temas como
perspetivas de carreira, valor dos salarios e de outros beneficios, situagoes de desemprego,
oportunidades de emprego entre outras. Cerca de 39% dos artigos mencionam
especificamente despesas das familias, com destaque para as despesas com a habitagao,
14%, (prego das casas, condi¢des de arrendamento, condi¢cdes do crédito a habitagdo
nomeadamente taxa de juro, etc.) e para os encargos com impostos e taxas, 9%. As
despesas de satde sdo referidas em 4% dos artigos, as de eletricidade e gas em 3%, as
relacionadas com a educacao e formagao também em 3%, ¢ as restantes situagdes em
cerca de 6% dos artigos. A mengdo simultanea a aspetos associados a rendimentos e
despesas s6 ocorre em 6% dos artigos, destes 44% referem varias rubricas do Orcamento
de Estado. Neste contexto, considerou-se que a amostra dos artigos apresentava uma

diversidade e dimensao suficientes para proceder as analises que se pretendiam realizar.
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Tabela 3: Tematicas dos artigos de imprensa selecionados
(Jornal Expresso periodo 4°T 2017 a 3°T 2020)

# Artigos %
Total 471 100%
Despesas das familias 185 39%
Habitacdo 67
Impostos e Taxas 42
Saude 21
Eletricidade e Gas 14
Educagdo/Formacao 12
Transportes 9
Servigos Financeiros (sem crédito a habitagdo) 7
Alimentagdo 5
Telecomunicacges 3
Férias p
Varias Despesas 2
Vestuario 1
Rendimentos das familias 254 54%
Rendimentos provenientes do Trabalho 218
Reformas e Pensdes 28
Subsidios e Indemnizagdes 8
Despesas e Rendimentos das familias 27 6%
Orgamento Estado 12
Varias Tematicas 15
Poupangas das familias 3 1%
Defesa dos Consumidores 2 0%

Elaboragao propria

No processo de preparagdo da informagdo, cada artigo selecionado foi gravado
com um nome de ficheiro composto por: “#nnnnE0000DiaMésAno-n-Tema”
onde,“#nnnn” indica a sequéncia numérica do artigo na totalidade dos artigos, “E0000”
o numero da edicdo do jornal, “DiaMé&sAno” a data da publicacdo, “n” a sequéncia
numérica do artigo na edicdo e “Tema” a tematica a que se refere o artigo. Foi ainda
construida uma tabela em Excel de classificacao de todos os artigos, que para além do n°
sequencial do artigo, nimero da edi¢do do jornal e data da publicacdo incluia os campos

“Caderno” (Principal, Economia ou Revista), “Destaque de capa” (sim ou ndo),

“Tematica” (Habitagdo, Trabalho, Saude, ...) e “Sub-Tematica” (Juros, Arrendamento,

Desemprego, ...).
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8.3. Processos de analise

Recorreu-se essencialmente a processos de andlise qualitativa tendo como
principais eixos de orientacdo metodologica os conceitos e diretrizes apresentados pelos
autores Elo e Kyngas (2008) e Bardin (2016). Nomeadamente, Elo e Kyngas como guia
de orientacdo das trés fases de analise consideradas (preparagao, organizagao e relatorio)

e Bardin como principal referéncia na defini¢do dos varios conceitos utilizados.

Fase de preparagao

Os textos dos 471 artigos do jornal Expresso foram exportados para a plataforma

webQDA (www.webgda.net), um software de analise qualitativa de dados baseado na

web.

Comegou-se pela selecdao dos extratos dos artigos do jornal que iriam constituir a
unidade de analise (McCain 1988, Cavanagh 1997 e Guthrie et al. 2004 cit in Elo et
Kyngas, 2008), ou seja, pela selecdo dos segmentos de texto que podiam auxiliar na
identificacdo das situacdes de incerteza com impacto potencial nos orcamentos das
familias. Considerou-se estar perante uma situacao de incerteza quando as informagoes
estavam indisponiveis, quando os detalhes das situagdes eram ambiguos, imprevisiveis e
conflitantes, quando se transmitiam sentimentos de inseguranca em relacdo ao
conhecimento de especialistas ou ao conhecimento geral (Sanchez-Mira et al., 2022),
tendo sido selecionados 1.226 segmentos de texto (unidades de analise). Para se ter uma
ideia do tipo de conteudos que foram selecionados apresenta-se na Figura 3 o exemplo de
um artigo (que refere a possibilidade das taxas de juro virem a subir, embora ndo se saiba
quando nem quanto) a partir do qual foram selecionados sete segmentos de texto
(delimitados na figura). Os segmentos de texto foram sempre selecionados pela
informagdo transmitida, ou seja, de acordo com a situagdo relatada e sua relacdo com os
orcamentos das familias (no exemplo, a possivel varia¢ao das despesas das familias com
crédito a habitacdao). De acordo com Bardin (2016:134), os recortes foram efetuados a

nivel semantico, pelo “tema”, e nao a um nivel linguistico como a ’palavra” ou a "frase”:
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“Fazer uma andlise temdtica consiste em descobrir os “nucleos de sentido” que
compdbem a comunicagdo e cuja presenca, ou frequéncia de apari¢do, podem significar
alguma coisa para o objetivo analitico escolhido.

O tema, enquanto unidade de registo, corresponde a uma regra de recorte (do sentido e
ndo da forma) que ndo é fornecida, visto que o recorte depende do nivel de andlise e ndo
de manifesta¢des formais reguladas. Nao é possivel existir uma defini¢do de andlise

tematica, da mesma maneira que existe uma defini¢do de unidades linguisticas.” (Bardin,
2016:135)

Assim, ndo relevaram para a sele¢cdo dos segmentos de texto critérios como o tipo
de letra ou a localizacdo no corpo do jornal, que nos afastaria do objetivo que era
identificar potenciais situacdes de incerteza passiveis de confirmar através de outras

fontes.?¢

%6 Para os interessados na andlise dos contetidos jornalisticos a partir de dimensdes como “sentido da
informagdo”, “angulo da abordagem”, “amplitude da noticia” sugere-se: Dotson et al. (2012); Harcup e
O'Neill (2010); Lopes et al (2011) e Semetko e Valkenburg (2000). Para questdes como a utilizagdo da
linguagem persuasiva ou retdrica, sugere-se: Suddaby e Greenwood (2005), Lee e Paruchuri (2008),

Gongalves e Ferreira (2010) e Haro (2013).
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Figura 3: Exemplo selegdo unidades de andlise

TAXAS DE JURO

PRESSAO Com taxas mais altas, ganham
aforradores e banca, perdem familias, empresas
e Estado. Subida ainda ndo comegou

Quando os juros
subirem...

E 2352 (25/11/2017)

Além disso, as subidas da Euribor ndo tém efeito imediato nas
prestacdes, uma vez que sé quando a prestagao for revista é
que as novas taxas sao incorporadas. Além disso, como varios
bancos nao incorporaram as taxas negativas na taxa cobrada
aos clientes, apenas quando a taxa Euribor negativa for
inferior ao spread é que a subida se comegard a notar. E por
isso que, a partir do momento em que as taxas Euribor
passaram a negativas nos prazos mais usados (3 e 6 meses), a
descida da taxa implicita abrandou.

JOAO SILVESTRE

lguém dizia que o dinheiro tem trés pregos. A
inflagdo, que mede o prego em relagdo as coisas, a
taxa de cambio, que é o prego no espago, e a taxa de

chegada das taxas zero ou até negativas veio meter o tempo a
andar para tras e baralhar as contas de muita gente. Mas é
uma realidade que ndo dura para sempre. Neste momento,

Esta subida, quando acontecer, nao afetard quem tem ja
contratos de taxa fixa, pelo menos durante o periodo de
fixacdo da taxa. Mas sentir-se-a nos novos contratos que
venham a ser celebrados com os bancos. Estes agravamentos
nos juros tenderdo a acontecer também noutro tipo de
empréstimos, como o crédito automaével ou o crédito ao
consumo, cuja expressao é, ainda assim, inferior.

Portugal paga uma taxa de 1,9% a 10 anos e tem uma taxa
negativa nos Bilhetes do Tesouro, que sdo divida de curto
prazo. A Alemanha tem taxas negativas até 7 anos. E a

Euribor, que serve de referéncia aos créditos bancarios, esta
abaixo de zero em todos os prazos.

0S BANCOS CONCEDERAM ESTE ANO AS
EMPRESAS €2293 MILHOES POR MES DE NOVO
CREDITO. TRATA-SE DO VALOR MAIS BAIX0 EM
QUASE DECADA E MEIA

Nao se espera que 0s juros comecem a subir no imediato.
Provavelmente, nem sequer durante 2019 (ver texto ao lado).
S6 que serd inevitavel e, quando acontecer, tera
consequéncias para familias, empresas e Estados. Portugal,
como uma das economias mais endividadas da zona euro
(seja qual for o critério utilizado), sentira inevitavelmente o
impacto. Claro que, para quem poupa, é uma boa noticia. E
para os bancos, que vivem do negdcio de emprestar dinheiro,
também.

FAMILIAS X
€190 MILHOES/MES A MAIS DE JUROS POR CADA PONTO

As taxas Euribor a 3 e 6 meses estao negativas desde 2015 e
2016, respetivamente, e as prestagdes tém batido minimos. A
taxa de juro implicita nos contratos de crédito a habitagao em
Portugal — uma espécie de taxa média — subiu ligeiramente
em outubro, para 1,016%, mas mantém-se préxima dos
minimos histéricos. S6 que nao ficard assim para sempre.
Pode demorar, mas vai subir. E, quando isso acontecer, tera
impacto no bolso dos portugueses.

Pelas contas do Expresso, a partir dos dados do Instituto
Nacional de Estatistica e do Banco de Portugal (BdP), as
familias pagaram em outubro cerca de €98 milhoes em juros,
e este valor dispara para quase o dobro (€193 milhoes) com
uma subida de um ponto na taxa implicita e sobe para €290
milhoes quando houver um aumento de dois pontos.

Esta subida nao sé nao é imediata nem acontece em paralelo
com a subida da Euribor, que estd em terreno negativo, como
nao implica um agravamento proporcional das prestagdes, ja
que a componente de amortizagao de capital diminuird.
Atualmente, a prestacao média mensal estd em €240, e nestes
dois cendrios subiria para, respetivamente, €260 e €287.

Estes calculos pressupoem que o nimero de contratos e os
seus montantes e prazos médios se mantenham constantes.

EMPRESAS )
NOVO CREDITO NO MiNIMO DESDE 2003

Juros mais altos sao sinénimo de financiamento mais caro
para as empresas. E podem significar até limitagoes
adicionais aos empréstimos, porque para um investimento
ser rentdvel é necessario que tenha um retorno ainda mais
alto.

Tem havido um enorme debate nos tiltimos anos sobre a falta
de crédito para apoiar investimentos empresariais. Do lado da
banca, tem-se argumentado que ha crédito mas que a procura
e a qualidade dos devedores é que nao permitem mais. E o que
dizem os ntimeros? Os dados do Banco de Portugal (BdP), que
terminam em setembro, mostram que, em média, os bancos
concederam este ano as empresas €2293 milhdes de novo
crédito. Trata-se do valor mais baixo desde, pelo menos,

2003, quando se inicia a série do BdP. Em 2016, quando a
concessdo de novos empréstimos a empresas tinha batido o
anterior minimo, a média foi de €2486 milhoes.

Ao mesmo tempo, as empresas de menor dimensao — ou que
pedem empréstimos de menor montante — pagam taxas
mais altas e beneficiaram menos da répida descida dos juros
desde 2015, quando o Banco Central Europeu langou o
programa de compra de divida.

Os novos empréstimos até €1 milhdo celebrados em setembro
pagaram uma taxa média de 3,03%, enquanto os créditos de
valor superior pagaram apenas 2,22%. Além disso, os
primeiros tiveram uma reducao de 39% desde janeiro de 2015
e nestes (ltimos a descida atingiu 47%.

ESTADO
DRAGHI, ‘AMICO MIO’

Portugal é um dos paises que mais tem ganho com a politica
de compra de ativos do BCE, uma vez que € igualmente um
dos mais endividados do euro. Os cofres do Estado beneficiam
por duas vias: as emissoes de divida sdo realizadas a taxas
mais baixas e parte dos juros pagos sao devolvidos via
dividendos do Banco de Portugal. Quando as taxas
comegcarem a subir — e nada indica que sera ja no préximo
ano —, a nova divida serd mais cara, embora o ganho
associado aos dividendos do banco central se prolongue
enquanto a carteira de divida se mantiver.
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Sem perder a ligacdao aos artigos iniciais, recorrendo ao software webQDA, os
textos foram desta forma reduzidos a uma versao condensada e ampla de situagdes. Uma
parte significativa dos textos foi lida mais do que uma vez o que permitiu uma
familiarizacdo com os conteudos e segmentar as unidades de analise em unidades de
significado, passo indispensavel, como assinalam Polit e Beck (2004 cit in Elo et Kyngas,
2007), para se dar sentido aos dados e para o sucesso das fases seguintes. Seguindo Bardin
(2016: 135-136) procuraram-se assim os “nucleos de sentido” que podiam ter significado

para o nosso objetivo analitico, nomeadamente:

(i) O objeto ou o referente (tema eixo retratado); incerteza, contexto e rubrica
orcamental em causa;

(i) O personagem externo (quem e com que papel); agente externo a familia
relacionado com a incerteza, tipo de entidade e tipo de relagdo com a familia;

(ii1) O acontecimento (a¢do em causa); pratica do agente externo associada a situagao

de incerteza.

Tendo como referéncia o artigo da Figura 3, ilustra-se na Tabela 4 um exemplo
do processo adotado. Note-se que a informacdo referente aos nucleos de sentido ficou
registada no proprio software, nomeadamente através de codigos livres e comentarios,
sem se perder a “ligacao” as unidades de andlise respetivas, o que facilitou os passos

seguintes.
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Tabela 4: Exemplo processo de segmentacdo das unidades de andlise em niicleos de
sentido/significado

Incerteza (Tema eixo retratado)
Quando e quanto o valor da prestagao do crédito a habitagdo vai subir?

Situacado

As taxas de juro vao subir, quando e quanto? A partir de 2020? Quanto? Variagdo

As taxas de juro vdo manter-se até quando? guantitativa
Quando? Variagdo
temporal e Orientagdo
temporal

Impacto

Despesas com habitacao

Familias com crédito a habitagdo sem taxa fixa

Agente Externo (Quem e com que papel)

Bancos — credores do crédito concedido as familias

Pratica (Acdo em causa)

Indexac¢do do preco da prestacdo do crédito a um Pricing

indice externo a familia Métrica de
guantificagdo - Euribor

Elaboragao propria

Fase de organizacgdo

Quando uma unidade de andlise ¢ constituida por mais do que uma frase e pode
conter mais do que um significado, o processo de analise ¢ dificil e desafiador, mas tem
a vantagem de evitar o risco de se ter uma unidade de anélise demasiado estreita (por
exemplo uma palavra) que pode conduzir a fragmentagado (Elo e Kyingas, 2007).

Estando perante uma extensa quantidade de dados, comegou-se por trabalhar
sobre uma amostra de unidades de analise. O critério utilizado para sele¢do dessa amostra
foi a “data da publicacdo do texto”, de modo a assegurar uma selecao aleatdria bem como
o maior distanciamento temporal possivel em relacio ao momento da realizagdo das
analises (1° trimestre de 2021). Foi nosso entendimento que este distanciamento temporal
podia contribuir para a identificacdo do maior leque possivel de situagdes de incerteza.
Assim, dos 471 artigos de imprensa (com data de publicagdo entre outubro de 2017 e

setembro de 2020), selecionaram-se para esta primeira fase os nucleos de sentido
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referentes as unidades de analise de 34 artigos publicados no 4° trimestre de 2017. Embora
estivesse em causa um trimestre com forte presenga de situacdes associadas ao Orgamento
do Estado para 2018, o conjunto de artigos da amostra contemplou um leque adequado

de tematicas e situagdes, como espelhado na Tabela 5.

Tabela 5: Sintese das temdticas dos 34 artigos da amostra

Sintese artigos publicados no 492 trimestre de 2017

Tematicas Despesas das Familias 42% - Habitagdo 21%

- Impostos e Taxas 12%
- Educagao 3%

- Alimentagdo 3%

- Transportes 3%

Rendimentos das Familias 50% - Trabalho 44%
- Subsidios 3%
- Indemnizagdes 3%

Varias 8%
Presenca de questoes Sim 88% - Incerteza Rendimentos 47%
em aberto - Incerteza Despesas 29%
duvidas/Incerteza em - Incerteza Rend. e Despesas 12%
relacdo a temas com Ndo 12%
impacto nos orgamentos
das familias

Edicdo do Jornal (n° de artigos): E2345 (5); E2346 (4); E2347 (3); E2348 (2); E2349 (2); E2350 (1);
E2351(2); E2352 (3); E2353 (4); E2354 (2); E2355 (4); E2356 (1); E2357 (1)

Foram realizadas varias operagdes de agrupamento dos ntcleos de sentido, em
relagdo as incertezas identificadas, tendo por objetivo a constitui¢do de grupos tematicos.
Uma vez que ndo se partiu de nenhum sistema de categorizacdo pré-definido a
classificagcdo foi progressiva. Dadas as caracteristicas do software utilizado foi possivel
recorrer a codigos arvore, sem nunca perder a ligacao as unidades de analise e aos nucleos
de sentido. O processo incluiu assim o reagrupamento progressivo das situagdes de
incerteza que conduziu a constru¢do de uma primeira matriz de categorizacdo das
incertezas que posteriormente foi validada e ajustada com a totalidade dos dados. Nesta
construgdo tiveram-se em consideracdo as qualidades que as categorias devem ter
(Bardin, 2016:149-150): exclusdo mutua; homogeneidade das categorias; pertinéncia
para a investigacdo; objetividade dos critérios de classificagdo numa categoria e a
produtividade (“‘um conjunto de categorias € produtivo se fornece resultados férteis”). Do

processo de categorizacdo resultou o desenho de um modelo conceptual das principais
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dinamicas das incertezas dos or¢gamentos familiares. Compreender-se-a o que se pretende
dizer com “principais dinamicas” aquando da apresentagdo dos resultados.

Todas as incertezas foram também classificadas a partir das dimensdes temporais
“duragdo” e “orientagao”, classificagdo que permitiu selecionar as incertezas que seriam
alvo das analises seguintes. Foram igualmente realizadas varias operagdes de codificacao
e agrupamento das praticas dos agentes externos as familias associadas a cada situagdo
que levaram a construcdo de uma matriz de categorizacdo das praticas. Os dados das
incertezas foram codificados com esta matriz o que permitiu relacionar as dinamicas das

incertezas com as praticas que as alimentam.

Fase de relatorio/resultados

O caminho realizado nesta fase esta expresso na Parte III, pelo que aqui damos
apenas nota que os resultados das analises qualitativas foram complementados com dados
estatisticos de varias fontes: Instituto Nacional de Estatistica; Banco de Portugal; Euribor
rates.eu; Eurostat; Comissao Europeia; Pordata e Autoridade Tributaria.

Por ultimo, apresenta-se na Figura 4 da pagina seguinte um diagrama sintese com

os principais processos efetuados em cada uma das fases referidas.
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Elaboragao propria a partir do diagrama das trés fases apresentado por Elo e Kyngas (2008)
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PARTE III - DADOS E DISCUSSAO

Esta parte da dissertacdo esta estruturada em quatro capitulos principais. No
primeiro, apresentam-se alguns indicadores estatisticos e os pressupostos que serviram de
referéncia para avaliar a relevancia das incertezas retratadas no segundo capitulo. No
terceiro, descrevem-se as praticas que estdo por trds da produgdo dessas incertezas. Por
ultimo, no quarto capitulo, procura-se uma visao e reflexao mais abrangente do fenémeno
das incertezas dos orcamentos familiares, a partir de trés perspetivas: problema de
metrologia/quantificacdo, problema de temporalidade e problema de desequilibrio de
poder. Na ultima parte deste capitulo relacionam-se estes trés problemas com

desigualdades nas vulnerabilidades as incertezas.
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9. Indicadores estatisticos e pressupostos

A relevancia de cada incerteza ndo ¢ igual para todas as familias e, para a mesma
familia, depende do seu impacto no planeamento orcamental, ou seja, do peso relativo da
categoria orcamental, de rendimento ou de despesa, que estiver em causa. Incertezas em
relagcdo a variagdo do preco do pao nao terdo certamente o mesmo impacto de incertezas
em relagdo a variagdo da renda da casa ou do salario. Para avaliar essa relevancia e o
potencial impacto, reuniram-se alguns indicadores estatisticos e estabeleceram-se alguns

pressupostos que passamos a apresentar.

Como indicador representativo do niumero total de familias utilizou-se a estatistica
do Instituto Nacional de Estatistica (INE)?” do niimero de agregados domésticos privados.
Segundo esta fonte, em 2020 existiam em Portugal na populacdo residente 4.068.878
agregados, dos quais 47% com filhos (35% casais com filhos e 12% familias
monoparentais), 24% casais sem filhos, 21% com apenas uma pessoa e 8% de outras

situacdes.

Como referéncia do peso relativo das diferentes categorias de despesas no
or¢amento das familias, foi considerada a informacdo da Tabela 6, apresentada por
Carvalho et al. (2022), decorrente dos microdados do Inquérito as Despesas das Familias
de 2015/16 (ultimo inquérito que estava disponivel aquando da realizagao do estudo pelos
autores). Embora o peso das diferentes categorias de despesas varie de acordo com os
niveis de rendimento das familias, foi utilizado como referéncia o valor médio de todas
as familias (na Tabela estdo identificados cinco niveis de rendimento, Q1 a Q5, em que
as familias do primeiro quintil incluem os individuos que estao entre os 20% mais pobres
na populagdo em Portugal e as familias do Ultimo quintil os que se encontram entre os

20% mais ricos).

27

https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=000786 1 &contexto
=bd&selTab=tab2&xlang=pt consulta em 13/04/2023
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Tabela 6: Peso de cada categoria de despesa no total das despesas das familias, por
quintis do rendimento equivalente (%)

Todas
as Q1 Q2 Q3 Q4 Qs
familias
Produtos alimentares 14,3 19,2 16,9 15,7 14,0 | 11,0
Bebidas alcodlicas 1.6 2,3 1,8 1,6 1,6 1,2
Vestudrio e calcado 2 25 29 31 3,5 4,2
Habitacdo 31,9 351 34,3 32,8 31,6 29,6
Acessorios para o lar 4.0 2,9 3.1 3,5 3,5 5,2
Salde 55 6,7 6,2 5.7 5.6 4.8
Transportes 14,1 11,5 12,9 14,2 14,5 15,1
Comunicaces S 4,1 37 35 3.2 2,6
Lazer 4,2 29 3.2 35 4,2 53
Ensinog 23 14 1,7 1.7 2.4 2,9
Restaurantes e hotéis 838 53 71 7.9 9,2 10,9
Bens e servicos diversos 6,7 6,0 6,3 6,8 6,7 7.2
Total 100 100 100 100 100 100
Fonte: Carvalho e al. (2022) que utilizaram como fonte os dados do Inquérito as Despesas das

Familias de 2015/2016

Da-se nota que a percentagem de 31,9% referente a categoria Habitacdo, a de
maior peso nas despesas em todos os niveis de rendimento, inclui despesas de agua,
eletricidade, gés e outros combustiveis. Embora Carvalho e al. (2022) ndo o refiram, as
despesas com o crédito a habitagdo ou com a renda da casa representam para muitas

familias uma parte importante desta categoria.

Em relacdo ao crédito a habitagdo, de acordo com o relatorio de acompanhamento
dos mercados de crédito de 2021 do BdP, existiam em 2020 em Portugal cerca de 1,45
milhdes de contratos de crédito, dos quais 83% no regime de taxa de juro variavel, 11%
no regime de taxa mista e apenas 6% no regime de taxa fixa. Se partirmos do pressuposto
que 95% destes contratos pertencem a agregados familiares distintos (¢ pouco provavel
que a percentagem de familias com mais de um contrato seja superior a 5%, tendo em
atencao as restri¢cdes na atribuig¢do dos créditos e o facto da mesma habita¢do ndo poder
ser dada como colateral do crédito a mais do que uma instituicao financeira), estima-se,
Tabela 7, que a percentagem de familias com contrato de crédito a habitagdo rondara os
34% (1,378 milhdes de agregados). Neste contexto, variagdes na taxa de juro podem

afetar os orcamentos de cerca de 32% das familias, as que tém contratos no regime de
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taxa variavel ou mista. Como ilustrado na Figura 5, o valor da taxa de juro de referéncia
Euribor a 12 meses variou nos ultimos vinte e quatro anos de forma significativa, entre

um maximo de 5,489% em 2008 ¢ um minimo de -0,508% em 2022.

Tabela 7: Estimativa do niimero de familias/agregados com contratos de crédito a habitacio
(2020)

# %
Total de Familias/Agregados familiares 4.068.878
Total de Contratos de Crédito a Habita¢dao (em stock) 1.450.000

Taxa Variavel 1.203.000 | 83%

Taxa Mista 159.500 | 11%

Taxa Fixa 87.000 | 6%

% de Familias distintas com contrato 95%

Total de Familias com Contratos de Crédito a Habitacdo | 1.377.500 | 34%

Taxa Variavel | 1.143.325 | 28%
Taxa Mista 151.525 | 4%

Taxa Fixa 82.650 2%

Elaboragdo propria a partir Relatorio de acompanhamento dos mercados de crédito de 2021 do
BdP

Figura 5: Taxas historicas Euribor a 12meses

2018

Fonte: Euribor rates.eu - https://www.euribor-rates.eu/pt/graficos-euribor/, consulta a 03/04/2025
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Em relagdo a despesa com a renda da casa, segundo estatisticas do Eurostat®®, e

m
2018 cerca de 10% das familias em Portugal habitavam em casas arrendadas a pregos de
mercado (embora o total de familias em casas arrendadas seja de 25%, 15% tém uma
renda a pregos reduzidos ou ndo pagam renda). De acordo com o relatorio dos resultados
definitivos dos Censos 2021 (INE, 2022), em Portugal o valor médio mensal de renda
situou-se em 2021 nos 334€, representando um aumento de 42,1% face ao registado em
2011, o que significa um aumento médio anual de cerca de 5%. Se tivermos em
considera¢do o valor mediano das rendas por m2 dos novos contratos de arrendamento de
alojamentos familiares, disponibilizado pelo INE* s¢ a partir de 2020, verifica-se que o
preco aumentou 8% nos anos de 2021 e 2022 e 11% em 2023 e 2024. De acordo com os

dados disponiveis pode apenas concluir-se que esta despesa apresenta uma tendéncia de

crescimento significativo.

A segunda categoria de despesas com maior peso médio nos or¢gamentos das
familias esta associada aos produtos alimentares e representa 14,3%. Dada a sua natureza
considera-se que este tipo de despesa ¢ relevante para 100% das familias. Note-se que a
taxa de variagdo do prego dos produtos alimentares nos tltimos vinte e quatro anos variou
de forma muito irregular entre um minimo de -3,44% em 2009 (descida dos pregos) e um

maximo de 12,99% em 2022, como ilustrado na Figura 6.

28 https://ec.europa.cu/eurostat/statistics-

explained/index.php?title=File:Distribution_of population_by_tenure_status, 2018 (%25) SILC20.png
consulta em 13/04/2023

29https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=lNE&xpgid=ine indicadores&indOcorrCod=0012600&context
o=bd&selTab=tab2, consulta a 03/04/2025
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Figura 6: Variacao média anual do indice de precos no consumidor portugués de Produtos alimentares
e bebidas ndo alcodlicas

Taxa de variagdo (%)

2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022 2024

Fonte: Pordata - https://WWW.pordata.pt/pt/estatisticas/inﬂacao/taxa—de-inﬂaédé/fd);ﬁ:dé-“inﬂacao—por-
bens-e-servicos-Portugal, consulta a 03/04/2025

Com um peso semelhante, situam-se em terceiro lugar as despesas associadas aos
transportes que representam em média 14,1% das despesas das familias. De acordo com
estimativas efetuadas pela Comissdo Europeia®®, em 2019 a percentagem da populacio
residente em Portugal com necessidades de mobilidade diéria e regular satisfeitas através
de automovel ligeiro era de 62% e a percentagem que recorre diariamente aos transportes
publicos de 31% (Special Eurobarometer 495, September 2019). Embora estas
percentagens se refiram a populacdo residente e ndo a percentagem de agregados
familiares, considerou-se o pressuposto de serem equivalentes e, por conseguinte, das
variacoes das despesas com transportes serem relevantes para 93% das familias (62%
automovel +31% transportes publicos). Note-se que embora a populagdo residente inclua,
por exemplo, recém-nascidos, pessoas idosas ou doentes que podem nao sair de casa, foi
considerada esta equivaléncia por se considerar que o desvio para a realidade ndo sera
significativo. Ou seja, considerou-se que a distribuicdo das pessoas com e sem
necessidades de mobilidade ¢ equitativa em relagdo aos diferentes tipos de agregados.

Como nos casos anteriores, o prego dos transportes variou significativamente nos tltimos

30 https://rea.apambiente.pt/content/transporte-de-passageiros consulta em 13/04/2023
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vinte e quatro anos, entre uma taxa negativa de -3,62% em 2009 (descida dos pregos) e

uma taxa de variacdo maxima de 10% em 2022 como ilustrado na Figura 7.

Figura 7: Variacdo média anual do indice de precos no consumidor portugués dos Transportes

Taxa de variagdo (%)

2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 20%0 2022

Fonte: Pordata - https://www.pordata.pt/pt/estatisticas/inﬂacao/taxa—de—inﬂacao/{ég-z{:dé:imﬂﬁécao-por—
bens-e-servicos-Portugal, consulta a 03/04/2025

Note-se que em abril de 2019 se registou uma grande descida no preco dos passes
dos transportes publicos, nomeadamente nas areas da Grande Lisboa e do Grande Porto,
com grande impacto nas despesas das familias que vivem nestas areas e utilizam os
transportes publicos. Como ilustrado no extrato textual abaixo, em alguns casos a

poupanca mensal foi superior a 100€.

Areducdo do preco dos passes tera grande
impacto nos orcamentos familiares. Na AML (Area
Metropolitana de Lisboa) ha casos em que esta €, de
todas as medidas desta legislatura, a que mais
aumenta o rendimento das familias. E isto a
pouco meses das eleicoes...

Para muitas familias que hoje utilizam transporte ptblico
os ganhos sdo muito claros. Por exemplo, o passe mais
vendido da Fertagus (comboio no Fogueteiro, mais
Metro), custa agora €88,5 — vai passar para €40. Fazendo
contas a 11 meses (admitindo que as pessoas nao
comprem nas férias), h4d um ganho de quase €540 por
ano, e o passe passa a incluir Carris, CP, barcos, TST e
todas as rodoviarias privadas. Outro exemplo: para quem
vive em Sintra e trabalha em Lisboa, a op¢ao mais comum
é autocarro/comboio/autocarro (Scotturb/CP/Carris),
com passes entre €110 e €146, e passam todos para €40;
ha poupancas de €106/més.

E2420 (16/03/2019)
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Esta redu¢ao no prego dos passes terd contribuido certamente para que a variagao
média anual do indice de precos no consumidor dos transportes em 2020 tenha sido
negativa (-2,08%). No entanto, como se pode verificar na Figura 7, a variagdo em 2022
foi de 10%, ou seja, o preco médio dos transportes para muitas familias (nomeadamente

as que nao utilizam passes) podera ter subido mais de 10%.

Face as restantes categorias de despesas, salientam-se as despesas com saude
(5,5%), comunicacdes (3,2%) e educagdo/ensino (2,3%), pelo caracter indispensavel que
podem representar dada a sua natureza. As despesas com a saude, tal como a alimentagao,
consideram-se transversais a todas as familias. Quanto as despesas com comunicagdes,
considerou-se como referéncia que em 2020, segundo o INE (Inquérito a Utilizagdo de
Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo pelas Familias), a percentagem de
agregados familiares em Portugal que tinham ligacdo a internet era de 84,5%. No que
concerne as despesas com educagdo, ndo dispondo de melhores indicadores, considerou-
se que podem ser relevantes para pelo menos os 47% de agregados que tém filhos (35%
casais com filhos e 12% familias monoparentais). Diz-se pelo menos porque existem
certamente agregados sem filhos com despesas de educacdo, nomeadamente associadas a

necessidades de “formacdo ao longo da vida” e de “reconversao profissional”.

Na vertente dos rendimentos, assumem particular importancia os indicadores
associados ao trabalho. No que concerne a populacdo empregada, em 2020, existiam
4.683.700°! individuos a trabalhar nos vérios setores de atividade, dos quais 15% na
administracdo publica (718.761%2), 14% por conta propria (658.700%%), e, por diferenca,

71% por conta de outrem em empresas (3.306.239)**, como ilustrado na Tabela 8.

3 https://www.pordata.pt/portugal/populacaotempregadattotal+etpor+setort+det+atividadet+economica-
3384 — consulta em 16/05/2023
32https://www.pordata.pt/portugal/emprego+nas+administracoes+publicas+central++regional++local+e+f
undos+da+segurancatsocial-497 — consulta em 16/05/2023

33 https://www.pordata.pt/Portugal/Trabalhadores+por-+conta+
pr%C3%B3pria+ttotal+e+por+n%C3%ADvel+detescolaridade+completo-1387 — consulta em

16/05/2023
34

https://www.pordata.pt/portugal/emprego-+nas+administracoes+publicas+central++regional++localte+fu
ndostda+seguranca+social-497 € https://www.pordata.pt/Portugal/Trabalhadores+por+conta+

pr%C3%B3pria+total+e+por+n%C3%ADvel+detescolaridade+completo-1387 €
https://www.pordata.pt/portugal/populacao+empregada+total+e+por+setor+de+atividade+economica-
3384 — consulta em 16/05/2023
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Pressupondo-se que o nimero médio de trabalhadores por agregado de cada um
destes segmentos varia entre dois € um, estima-se que existem entre 9% a 18% de
agregados dependentes das variagdes das politicas salariais publicas e entre 41% e 81%
de agregados dependentes das variagdes das politicas salariais privadas. Damos nota que
estes ultimos agregados também sdo os mais expostos a uma perda de rendimento por

desemprego.

Em relagdo a percentagem de agregados com trabalhadores com formagao
superior estima-se que se situe entre 19% e 38% (entre 769.150 e 1.538.300 agregados).
Teve-se por base que em 2020 existiam 1.538.300 trabalhadores nestas condi¢des
(Pordata)*® e o pressuposto que estes se distribuem em média entre dois e um trabalhador
por agregado. Quanto a percentagem de agregados com mulheres empregadas, estima-se
que se situe entre 29% e 59%, tendo como referéncia que em 2020 a populagdo empregada
do sexo feminino era de 2.383.700 individuos (Pordata)*® e o pressuposto que estas se
distribuem em média entre duas e uma mulher por agregado (entre 1.191.850 ¢ 2.383.700

agregados).

Tabela 8: N° de trabalhadores por tipologia da entidade empregadora, nivel de ensino
superior e sexo feminino (2020)

# %
Populagcdao Empregada em Portugal 4.683.700 | 100%

Trabalhadores da Administragdo Publica 718.761 | 15%
Trabalhadores por Conta Prépria 658.700 | 14%
Trabalhadores de Empresas | 3.306.239 | 71%

Populagdo Empregada com Ensino Superior | 1.538.300 | 33%

Populagdo Empregada do Sexo Feminino | 2.383.700 | 519,

Elaboragdo propria a partir da informagdo disponivel no Portal Pordata

3 https://www.pordata.pt/portugal/populacao+tativattotal+e+por+nivel+de+escolaridadet+completo-1008
consulta em 17/05/2023

36 https://www.pordata.pt/portugal/populacao+empregada+total+e+por+sexo-30 consulta em 17/05/2023
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Procurou-se também estimar que percentagem de agregados familiares poderia ser
afetada por variagdes do valor do saldrio minimo. Para o efeito, partindo da informagao
transmitida no sitio portugal.gov.pt 3 que em 2020 a percentagem de trabalhadores com
o salario minimo era de 27,2% (ou seja 1.273.966 trabalhadores), pressup0Os-se que estes
se distribuem em média entre dois e um trabalhador por agregado e que a percentagem de
agregados afetados diretamente se situa entre 16% a 31%. Tentou-se também apurar que
percentagem de agregados depende de salarios com uma componente varidvel, mas nao
se encontrou nenhuma informacao publica credivel que permitisse efetuar uma estimativa
com pressupostos aceitaveis.

Quanto a percentagem de agregados com rendimentos provenientes de pensoes,
nomeadamente pensdes de reforma, pelo que se conseguiu apurar também ndo existe
nenhuma estatistica disponivel. Assim, considerou-se neste caso como referéncia valida
o numero de familias cujo representante tem uma idade superior a 65 anos, que em 2021
(ndo estdo disponiveis dados para 2020) era de 1.452.561 (INE*®). Assim, foi adotado
como pressuposto que a variacao do valor das pensdes pode ser relevante no curto prazo
para os or¢camentos de pelo menos 36% das familias. Obviamente que as incertezas de
longo prazo em relacdo ao valor das pensdes sdo relevantes quase para a totalidade dos
agregados.

No que diz respeito a outros apoios sociais, conseguiu-se apenas apurar que em
2020 recebiam o abono de familia em Portugal 814.100 agregados (Pordata)¥, ou seja
20% das familias, e que em 2021 existiam 578.280 familias com desempregados (INE)*,
o que sugere que o valor do subsidio de desemprego no curto prazo pode ser importante
para cerca de 14% dos agregados.

Em relacdo aos impostos, efetuaram-se estimativas da percentagem de familias
para quem podem ser relevantes variagdes: na taxa do Imposto sobre o Rendimento das
Pessoas Singulares (IRS); no valor dos impostos dos trabalhadores independentes; no
valor do Imposto Municipal sobre os Imoveis (IMI) e no valor do Imposto de Valor
Acrescentado (IVA) da eletricidade. Comecando por estes dois Ultimos impostos,

pressupds-se que o orgamento de 100% das familias pode ser afetado por variagdes do

37 https://www.portugal. gov.pt/pt/gc23/comunicacao/noticia?i=peso-do-salario-minimo-no-nivel-mais-
baixo-dos-ultimos-sete-anos

38 https://tabulador.ine.pt/indicador/?id=0011528 consulta em 11/05/2023

39 https://www.pordata.pt/portugal/abono+de+familia+para+criancas+e+jovens+da+seguranca+social-
1063 consulta em 11/05/2023

40 https://censos.ine.pt/xportal/xmain?xpid=CENSOS&xpgid=censos_quadros_familia consulta em
11/05/2023
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IVA da eletricidade e que cerca de 70% por variacdes do IMI, tendo-se por referéncia
neste caso que segundo a Pordata*' ¢ essa a percentagem de alojamentos domésticos
ocupados pelo proprietario. Quanto ao IRS, a percentagem de familias que pode ser
afetada ¢ de 55,55%, valor que corresponde ao total de agregados que liquidou IRS em
2020 (Autoridade Tributaria®?). Especificamente em relacdo a carga fiscal que incide
sobre os trabalhadores independentes, estima-se que entre 8% a 16% das familias pode
ser afetada, considerando que em 2020 existiam 658.700 trabalhadores independentes
(Pordata® ) e o pressuposto que o nimero médio deste tipo de trabalhadores por agregado

pode variar entre dois e um.

41 https://www.pordata.pt/portugal/alojamentos+segundo-+os+censos+total+e+por-+entidade+proprietaria-
3762 - consulta em 22/05/2023
42http_s://info.portaldasf"mancas.gov.pt/pt/dgci/divulgacao/estatisticas/estatisticas_ir/Documents/N otas_Pr
evias_Dossier_Estatistico IRS 2019 2021.pdf - consulta em 22/05/2023

43 https://www.pordata.pt/Portugal/Trabalhadores+por+conta+pr%C3%B3priattotalte+por+n%C3%ADv
el+detescolaridade+completo-1387 - consulta em 17/05/2023
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10. As diferentes incertezas e a categorizaciao das situacoes

Neste capitulo comeca-se por dar a conhecer a perspetiva que foi adotada na
contextualizagdo e organizagdo das incertezas. Em seguida, apresentam-se os resultados
da classificagdo das incertezas a partir das dimensdes temporais “duragdo” e “orienta¢ao”,
avaliando-se sempre que aplicavel a sua relevancia com base nos indicadores estatisticos
antes apresentados. Por Gltimo, faz-se uma breve reflexao sobre a variacao das incertezas

em tempo de Pandemia Covid-19.

10.1. Contextualizacio e organizacio das incertezas

Como ja referido, a fonte inicial de informac¢do foi o Jornal Expresso,
nomeadamente 471 artigos de imprensa, publicados entre outubro de 2017 e setembro de

2020.

Os procedimentos de analise de identificagdo e classificagdao das incertezas foram
organizados através de um processo de categorizacdo, em linha com Bardin (2016:147 —
150). Ou seja, procedeu-se ao inventario das incertezas e posteriormente reagruparam-se
em categorias segundo o género (analogia). Nao estando definidos a priori os critérios de
classificagdo e agrupamento, o processo implicou um modelo de tentativa e erro de
categorizagdo progressiva dos dados. Como refere Bardin (2016:148-150), “a codificagdo
tem como primeiro objetivo fornecer, por condensagdo, uma representagdo simplificada
dos dados brutos” sem introduzir desvios no material, dando a conhecer indices invisiveis
e possibilitando a constru¢do de categorias terminais com os requisitos de qualidade ja
referidos na metodologia: exclusdo mutua; homogeneidade; pertinéncia; objetividade e

produtividade.

Neste contexto, o processo de categorizagdo tematica consubstanciou-se no
agrupamento de todas as incertezas identificadas a partir do critério tipo de “dindmica da
incerteza”.  Entendendo-se por dinidmica** o “conjunto de forcas que visam o

desenvolvimento ou o progresso de algo”, as incertezas foram agrupadas de acordo com

4 in Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa https://dicionario.priberam.org/din%C3%A2mica
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o tipo de “forga” que as potencializa. Foram identificados trés tipos principais de “forcas”
que conduziram ao agrupamento das incertezas em torno de trés eixos, de um coletivo de

trés categorias de dindmicas:

(1) “Valorizagao/Desvaloriza¢ao”
(i1) “Cumprimento/Incumprimento”
(111) “Continuidade/Descontinuidade”

Por “Valorizagao/Desvalorizacao”, entenderam-se as dindmicas associadas a
incertezas com a variagdo do valor monetario dos rendimentos ou das despesas das
familias. A titulo exemplificativo, como retratado no extrato seguinte, trata-se de
situagcdes como a dos funcionarios publicos ndo saberem como vao evoluir os seus
saldrios ou se podem contar com a reposi¢ao do valor dos suplementos remuneratérios:

“Porque os funcionarios publicos ndo sdo aumentados desde 2009, a Frente Comum dos

Sindicatos da Administra¢do Publica reclama um aumento real dos saldarios em 4% para

2018. A Federacdo de Sindicatos da Administracdo Publica (FESAP) propoe um

aumento nominal de 2,5% para permitir alguma recuperagdo do poder de compra

perdido e o STE a atualiza¢do da tabela remuneratoria unica em 2%. Recorde-se que no

OE-2017 so a reposicdo total dos cortes salariais aplicados aos funciondrios publicos

desde 2011 ja custou aos cofres do Estado €257 milhoes.”(Extrato textual do artigo

jornalistico “Quais destas medidas vdo mesmo avangar? da jornalista Joana Nunes
Mateus; E2345 07/10/2017).

Por “Cumprimento/Incumprimento”, entenderam-se as dinamicas associadas a
incertezas relacionadas com condi¢des de confianga, seja interpessoal ou institucional,
como a falta de garantia do cumprimento de acordos, de compromissos, obrigagoes,
promessas, etc. Quando estdo envolvidos terceiros, de forma organizada ou
individualmente, surge incerteza ndo apenas sobre as regras, promessas ou acordos, mas
também sobre o seu cumprimento, sendo a confianga interpessoal a raiz da redugdo da
incerteza (Aspers, 2024:14,41). O extrato seguinte da conta de uma situacdao enquadravel
nas dindmicas de cumprimento/incumprimento, relativa a incerteza quanto ao

cumprimento das regras estabelecidas para a atualizagdo das pensdes:

“O proximo ano, tal como ja aconteceu com 2017, vai trazer bonus para os pensionistas.
O Or¢amento do Estado para 2018 (OE-2018) garante um aumento de pelo menos €10
por més a todos os pensionistas, com exce¢do das pensoes que foram atualizadas entre
2011 e 2015 .... Mas nem tudo sdo rosas. Este aumento extraordinario, que soma ao ja
pago em agosto de 2017, ndo sera suficiente para compensar o congelamento das
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pensoes entre 2011 e 2015. Os cdlculos do Expresso mostram que, mesmo com estes
‘bonus’, as pensoes vdo continuar abaixo do patamar em que estariam caso o regime de
atualiza¢do legal anual tivesse sido cumprido nesses anos. E as pensoes baixas,
sobretudo as que estdo perto dos €600, sdo das que mais perdem. A exce¢do sdo as
pensoes minimas, que foram aumentadas pelo Governo PSD/CDS-PP.” (Extrato textual

do artigo jornalistico “Pensodes ainda estdo a perder com o congelamento” do jornalista
Miguel Prado; E2346 14/10/2017).

Por “Continuidade/Descontinuidade”, entenderam-se as dindmicas associadas a
incertezas relacionadas com a manutengdo, eliminagdo ou substitui¢do de relagdes, de
regras, de paradigmas (producao, oferta e procura, ...) etc. Neste caso, estdo por exemplo
em causa situagoes de incerteza como a de ndo se saber se as prioridades politicas se vao
manter, ou situagdes como a retratada no proximo extrato de trabalhadores nao saberem
se a entidade patronal vai manter a relagao de vinculo profissional:

“Regressados das férias de verdo os trabalhadores da PT que se encontram sem fungées

foram surpreendidos com uma proposta que os dispensa de assiduidade ao trabalho por

um periodo de trés meses, renovavel. A proposta foi feita a cerca de 200 pessoas. A

pressdo tem sido alta nos ultimos meses por parte da PT, que recentemente usou a figura

da transmissibilidade de estabelecimento para transferir 155 trabalhadores para

empresas fora do grupo PT.” (Extrato textual do artigo jornalistico “Trabalhadores da PT
sem fungdes dispensados do trabalho” jornalista ndo identificado; E2346 14/10/2017).

Na Tabela 9 sdo apresentados mais exemplos da correspondéncia que foi

estabelecida entre as incertezas e as trés dinamicas.
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Tabela 9: Exemplos Incertezas associadas a cada tipo de dindmica

Dindmicas de Valorizagdo/Desvaloriza¢ido

- Quanto vdo subir as rendas das casas?

- Quando vdo comegar a subir/descer os juros do crédito a habitagdo?

- O custo total do crédito a habitacdo ja esta a subir?

- Os impostos, as contribuigdes para a Seguranga Social e outros pagamentos ao Estado vao subir,
descer ou manter-se?

- Como vao evoluir os salarios? Que profissdes podem ser mais valorizadas em termos salariais?
- As pensdes vao ser atualizadas?

Dindmicas de Cumprimento/Incumprimento

- A informagdo disponibilizada é confidvel?

- As regras em vigor (progressdo nas carreiras, atualizagdo de pregos, etc) vdo ser cumpridas?

- As promessas (aumentos salariais, recuperagdo tempo de servigo, etc) vao ser cumpridas?

- Os pagamentos devidos por entidades publicas ou privadas vao ser efetuados?

- Vao ocorrer atrasos nos pagamentos ou apoios devidos?

-Vao ocorrer atrasos na implementagdo de promessas, programas, projetos (acesso a médico de familia,
integracdo nos quadros dos recibos verdes, Programa mais habitagdo, etc.)?

Dindmicas de Continuidade/Descontinuidade

- As regras atuais (condigGes de reforma, condigdes subsidio de desemprego, etc.) vdo manter-se
durante quanto tempo?

- Vdo ser implementadas novas formas de calculo das contribui¢cdes ou de atualizagdo das pensGes?
- As prioridades politicas vdo manter-se ou alterar?

- As relagdes de vinculo profissional vdo manter-se ou ser descontinuadas?

- Que novos paradigmas (modelos de producdo, oferta/procura de bens e servigos, etc.) se devem
considerar?

- Que conceitos e métricas vdo continuar a ser uma referéncia?

Elaboragao propria

Embora cada uma destas dinamicas (Valorizacdo/Desvalorizagdo, Cumprimento
/Incumprimento, Continuidade/Descontinuidade) tenha significado de per se e possa
servir de guia de andlise (distingdo analitica), mobiliza-se a ideia de condicionamento
mutuo entre as trés dindmicas, como ilustrado no Esquema 2. Ou seja, defende-se que as
incertezas que as familias tém no periodo t+T em relagdo aos seus orcamentos sao
representadas por um coletivo de dindmicas que se influenciam e condicionam. Trata-se
de um coletivo que funciona como motor das incertezas e também, como veremos mais
a frente, que ¢ representativo das praticas sociais associadas a producdo das incertezas.
As dinamicas e as relagdes causais entre as dinamicas alimentam-se e retroalimentam-se

através de praticas sociais.
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Esquema 2: Coletivo das dindmicas das incertezas dos orcamentos familiares

VALORIZACAO/
DESVALORIZAGAO
de bens, servigos,
salarios, pensoes...

CUMPRIMENTO/
INCUMPRIMENTO
de obrigagdes, acordos,
promessas, objetivos...

INCERTEZAS

ORCAMENTOS
DAS FAMILIAS

CONTINUIDADE/ Fd
DESCONTINUIDADE | 7
relacdes, paradigmas,
interagdes, quantidades...

Elaboragao propria
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10.2. Classificacao das incertezas a partir de dimensoes
temporais

Para cada uma das trés dinamicas identificadas, as incertezas foram classificadas
em relacdo as dimensdes de tempo “duragdo” e “orientagdo”. No primeiro caso, a
distingdo foi estabelecida entre incertezas temporarias e incertezas permanentes, mais
especificamente, entre experiéncias de incerteza em relacdo a um evento com duragdo
limitada e experiéncias de incerteza que se estendem no tempo (Sénchez-Mira et al.,
2022). No segundo caso, dimensdo de tempo “orientagdo”, a distingdo foi estabelecida
entre incertezas orientadas para o presente e incertezas orientadas para o longo prazo
(Hernandez e Colaner, 2021; Sanchez-Mira et al., 2022). Para o efeito, sem adotar um
quadro temporal rigido, considerou-se tipicamente como presente um horizonte temporal

até 12 meses e como longo prazo periodos temporais superiores.

10.2.1. Incertezas temporarias e permanentes

Classificar as incertezas a partir da dimensdo de tempo ‘“duracdo” permitiu
diferenciar entre incertezas temporarias e permanentes. Esta diferenciacdo foi crucial no
entendimento que as analises mais detalhadas deveriam ter como foco apenas as
incertezas permanentes. Adicionalmente, permitiu também compreender como estas
incertezas evoluiram ao longo do tempo. Note-se que o caracter permanente significa uma

existéncia duradoura, nunca inferior a um ano, mas ndo necessariamente para sempre.

Sanchez-Mira et al. (2022), no seu estudo sobre as incertezas em contexto da
pandemia Covid-19, identificaram a natureza elastica da incerteza, caracterizada pela
passagem gradual de uma condi¢do temporaria para uma condi¢do permanente (cronica).
Contudo, esta natureza eldstica ndo foi observada nesta investigacdo, pese embora
estivesse em causa um periodo de analise bastante superior (trés anos). Por um lado,
constatou-se que todas as incertezas permanentes identificadas ja apresentavam um
caracter duradouro no periodo inicial da observagdo (ltimo trimestre de 2017). Por outro
lado, verificou-se que tipicamente as incertezas tempordrias alimentam as incertezas

permanentes € que a condicdo duradoura estd associada a incertezas mais gerais € a
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condi¢do temporaria a incertezas mais especificas/pontuais. Em varias situagdes, a
estabilidade das incertezas permanentes parece depender da continua reprodugdo de
incertezas temporarias, de origem conjuntural, que funcionam como mecanismos de
alimentacdo. Voltaremos a este assunto, ilustrando o que acabamos de referir com

exemplos.

Nos pontos seguintes serao apresentadas as principais incertezas permanentes €

temporarias que foram identificadas em relacao a cada uma das trés dinamicas.

10.2.1.1. Incertezas temporarias e permanentes de
Valorizacao/Desvalorizacao

Dada a amplitude do tipo de situacdes, a dinamica de Valorizagao/ Desvalorizagao

b3

foi dividida em trés grupos: “bens e servigos”, “rendimentos” e “carga fiscal”.

Bens e Servigos

Em relagao as dinamicas de Valorizagdo/Desvalorizagao das despesas das familias
em bens e servigos, destacam-se onze incertezas permanentes, perpetuadas por varias

incertezas temporarias (Tabela 10).
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Tabela 10: Dindmicas de valorizacdo/desvalorizacdo de bens e servigos — Principais
incertezas permanentes e tempordrias

Incertezas Permanentes

Incertezas Temporarias

QUANTO/QUANDO VAO VARIAR:

As prestacdes do crédito a
habitagdo?

-As taxas Euribor vao deixar de estar negativas?
-As taxas Euribor vdo comegar a subir?
-As taxas Euribor vao descer ainda mais?

Os precos das rendas de casa?

-A subida das rendas em Lisboa e no Porto vai contagiar todo o pais?
-Como esta a ser definido o valor das rendas?

-0 valor das rendas vai continuar a subir ou vai abrandar?

-0 valor das rendas vai mesmo descer com as medidas do Governo?

O preco das casas?

-Ha especulagdo imobilidria?

-0 preco das casas vai continuar a subir?

-A subida do preco das casas em Lisboa vai afetar todo o pais?
-Quando é que o prego das casas vai comegar a descer?

Os custos com as deslocagGes?

-Os precgos dos passes vao manter-se?

-As reivindicagdes dos camionistas para a redug¢dao do prego dos
combustiveis vdo ter efeito?

-Os precos dos combustiveis vdo manter-se/subir para o préximo ano?
-Os combustiveis simples vao influenciar uma descida de pregos?

Os encargos com Educagdo?

-Os pais vao ter descontos nas mensalidades durante o periodo de
confinamento?

-Ter propinas zero vai ser uma prioridade para Portugal?

-As propinas do ensino superior vdao manter-se ou descer?

-Quanto vai custar a um estudante alugar um quarto?

-Quem vai ter acesso a residéncias universitarias?

-Que apoios do Estado vao existir em relagdo as creches?

-Qual vai ser o custo dos manuais escolares?

Os encargos com a saude?

-0 SNS vai comparticipar os novos medicamentos de prego elevado?
-Quanto vdo aumentar os precos das mascaras cirurgicas?

-A quotizagdo para o sistema da ADSE vai continuar a aumentar?
-ADSE e privados vao entender-se em relagao as tabelas de pregos?
-Prioridade do Governo a saude? Negocia¢coes OE vao resultar?

As comissdes com 0s servigos
bancarios?

-Os partidos politicos vdo regulamentar as comissdes bancarias?
-Os bancos vao aumentar as comissdes?

Os pregos da energia?

-0 prego da eletricidade vai aumentar ou descer?

-Com as energias renovaveis a despesas das familias vai descer?
-Com a liberalizagdo do mercado os pregos da energia vdao descer?
-E preferivel ter um regime de prestacdes fixas na eletricidade?
-Qual é o fornecedor de eletricidade e/ou gas mais barato?

Os pregos dos alimentos?

-Que alimentos vao sofrer grandes aumentos?

Os pregos telecomunicagdes?

-Podem descer os custos telecomunicagdes com renegociagdes?

Os pregos para consumidores?

-A inflagdo vai subir? Até quanto?

Elaboragao propria
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Retomando o que vinhamos a referir sobre a permanéncia das incertezas parecer
depender da continua reproducdo de incertezas tempordarias, tomemos como exemplo a
primeira incerteza permanente expressa na Tabela 10: “Quanto e quando vao variar as
prestagdes do crédito a habitagdao?”. Trata-se de uma incerteza que esteve presente durante
todo o periodo em analise, entre 2017 e 2020, e que foi alimentada por incertezas
temporarias que se foram sucedendo, nomeadamente: “As taxas Euribor vao deixar de
estar negativas?”’; “As taxas Euribor vao comecar a subir?”’; “As taxas Euribor vao descer
ainda mais?”. Vejamos exemplos ilustrativos de como estas incertezas se foram
sucedendo.

Em 2017 e 2018, existia a incerteza se as taxas Euribor iam deixar de estar
negativas e de quando comegavam a subir (em 2019?), estando presente a ameaca do
agravamento do custo das prestagdes do crédito a habitacdo nos orcamentos das familias:

“Para as familias portuguesas mais endividadas, a subida das taxas de juro é uma

ameaga que ird concretizar-se mais tarde ou mais cedo. Até porque as Euribor, que

servem de indexante aos créditos de taxa varidvel que representam 96% dos contratos
em Portugal, ndo podem ficar negativas para sempre.” (Extrato textual do artigo

jornalistico “Familias portuguesas protegidas das subidas da taxa Euribor” dos jornalistas
Jorge Nascimento Rodrigues e Sénia Lourengo; E2345 07/10/2017).

“A boa noticia é que os juros vdao demorar a subir. Pelo menos é isso que se espera no
mercado. Os futuros sobre a taxa Euribor a 3 meses apontam para valores negativos
até final de 2018, para taxas a rondar 0% em 2019 e um nivel inferior a 1% durante os
dois anos seguintes.” (Extrato textual do artigo jornalistico “Crédito ja ¢ o maior desde
2010 dos jornalistas Isabel Vicente e Jodo Silvestre; E2355 16/12/2017).

“...0s analistas antecipam que os juros comecem a subir, em especial a partir de 2019.
Para ja, as taxas Euribor — o indexante para 95% dos créditos a habita¢do em Portugal
— continuam negativas, mas as _familias podem comeg¢ar a pensar em apertar o cinto.”
(Extrato textual do artigo jornalistico “Juros da casa sobem. Familias preparam-se para
equilibrio dificil” jornalista ndo identificado; E2378 26/05/2018).

“O melhor é as familias ndo contarem com esta ‘euriborlinha’ durante muito tempo. As
taxas Euribor tém estado estdveis e bem abaixo de zero, mas a expectativa é que comecem
a subir em 2019.” (Extrato textual do artigo jornalistico “Euroborlinha? E para ja!” da
jornalista Sonia M. Lourengo; E2387 28/07/2018).

Em 2019 e 2020, pelo contrario, existia a incerteza se as taxas Euribor ainda iam
descer mais (até 2024?), estando patente uma possivel oportunidade para as familias

reduzirem a despesa associada as prestagdes do crédito a habitagao:
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“Ha poucos anos, falar em taxas de juro negativas era apenas uma hipotese teorica. Mas
comega a tornar-se cada vez mais no novo ‘normal’. As taxas Euribor estdo negativas e
ail devem permanecer nos proximos anos. Nos mercados financeiros, a data esperada
para o regresso a valores positivos tem sido sucessivamente adiada e, no caso da taxa a
trés meses, ¢ agora a primavera de 2024.” (Extrato textual do artigo jornalistico
“Familias poupam €2,4 mil milhdes em juros” da jornalista Sénia M. Lourengo; E2436
06/07/2019).

“Esta semana, as Euribor cairam para novos minimos historicos nos principais prazos e

podem ainda ndo ter batido no fundo. A taxa a trés meses recuou para -0,493%, a taxa a
seis meses para -0,463% e a taxa a um ano para -0,408%. Sdo tudo valores bem mais
negativos do que se esperava nos mercados financeiros no inicio do ano, antes da
pandemia. A expectativa dos investidores ¢ que a descida continue ao longo de 2021,
antes de comegarem uma lenta trajetoria de subida a partir do proximo ano. *“ (Extrato
textual do artigo jornalistico “Familias poupam quase €200 milhdes em juros com a crise”
da jornalista Sonia M. Lourenco; E2498 12/09/2020).

Recorda-se que as taxas de juro comegaram a subir de forma significativa apos
abril de 2022 e entre o inicio de 2022 e junho de 2024 (altura em que comecaram a descer)
o aumento das prestagdes do crédito a habitacao foi superior a 70%, independentemente
da Euribor (3, 6 ou 12 meses)®. A taxa de referéncia Euribor introduzida em 1999 indica,
no mercado monetario da zona Euro, a taxa de juro média aplicével as operagdes de
empréstimo sem garantia, entre um grupo de bancos denominados “bancos do painel”
(Lopes, 2017). Contudo, o seu processo de calculo ndo se baseia “em valores de juros
reais, mas sim em estimativas individuais regularmente enviadas pelos bancos do painel
a um agente de céalculo externo” e, a sua utilizagdo transcendeu o ambito para que foi
criada ao passar a ser uma referéncia de prego para produtos de retalho como o crédito a
habitagdo (Lopes, 2017: 227, traducio nossa). Embora este alargamento da utilizagdo ao
retalho tenha levado a regras adicionais em relagdo a forma como € calculada a Euribor e
também a regulamentacdo especifica (no caso de Portugal, Decreto-Lei 240/2006)
(Lopes, 2017), em paises como Portugal a lei existente ndo protege as familias com
crédito a habitacdo da incerteza associada a grande volatilidade deste indicador.

Voltaremos a este assunto mais a frente.

A percentagem de familias que pode ser afetada pelas incertezas permanentes
associadas as dindmicas de valorizacdo/desvalorizacdo de bens e servicos (Tabela 11)
varia com a tipologia da despesa em causa. Partindo dos indicadores estatisticos e dos

pressupostos ja apresentados, as incertezas relacionadas com despesas de saude, energia,

4 https://www.doutorfinancas.pt/financas-pessoais/taxas-de-juro/o-que-esperar-das-taxas-de-juro-ate-ao-
final-de-2024/ consulta a 20/10/2024
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alimentacdo, telecomunicagdes e transportes podem afetar quase a totalidade dos
agregados, enquanto que as incertezas relacionadas com despesas de educagdo, despesas
com a prestagdo do crédito a habitagdo e despesas com a renda da casa podem afetar,
respetivamente, ~47%, ~32% e ~10% dos agregados. Quanto a relevancia destas
incertezas enquanto obstaculo a construgdo dos orcamentos familiares, tendo por base a
informacao disponivel sobre o peso médio nos orgamentos das familias das despesas em
causa, destaca-se a importancia das incertezas associadas as despesas com habitagdo,
alimentagdo e transportes que no seu conjunto representam em média cerca de 60% das

despesas das familias.

Tabela 11: Valorizacao/Desvalorizacdo de Bens e Servicos — Principais Incertezas
Permanentes e estimativa da sua relevincia

Despesas - Valorizagdo / Desvaloriza¢do de Bens e Servigos

Incertezas Permanentes Estimativa da % de Peso médio nos

Familias que podem ser or¢amentos familiares
afetadas da despesa em causa

QUANTO/QUANDO VAO VARIAR:

As prestacGes do crédito a habitagdo? ~32% Habitagdo

Os pregos das rendas de casa? ~10% 31,9%

Os pregos das casas? ?

Os pregos dos alimentos? ~100% 14,3%

Os encargos com os transportes? ~93% 14,1%

Os encargos com a saude? ~100% 5,5%

Os encargos com a educagdo (ensino)? >47% 2,3%

Os pregos das telecomunicagdes? > 84,5% Comunicagdes 3,2%

As comissdes dos servigos financeiros? ?

Os pregos da energia? ~100% % incluida na Habitagdo

Em média os precgos para os ~100%

consumidores?

Elaboragdo propria a partir das fontes INE, BdP, Eurostat, Comissao Europeia, Carvalho et al.(2022) e
dos pressupostos indicados no Capitulo 9

A incerteza permanente “quanto e quando vao variar as prestagdes do crédito a

habitagdo”, que pode afetar cerca de 32% das familias, assume particular relevancia em
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Portugal, uma vez que no final de 2020 mais de 90%*® dos contratos de crédito a habitacio
em carteira (1,45 milhdes de contratos com um prazo médio de 33,2 anos) estavam

associados a um regime de taxa de juro variavel indexada a Euribor.

Salienta-se que Portugal ¢ um dos paises da zona euro com menor prevaléncia de
contratos de crédito a taxa fixa. De acordo com Albertazzi et al (2019), os contratos de
crédito a habitacdo com taxa fixa representam mais de 80% em paises como a Bélgica,
Franca, Alemanha e Holanda, o que significa que nestes paises, ao contrario de Portugal
(onde estes contratos representam menos de 5%), a incerteza associada a variagdo da taxa
de juro do empréstimo a habitagdo sera relevante para um nimero muito reduzido de
familias. Como alertam Albertazzi et al (2019), esta diferenca entre paises tem como
implicagdes um impacte heterogéneo das politicas monetarias e uma alocacdo do risco da
taxa de juro entre o sector bancdrio e o setor real também diferente, com consequéncias
diretas na estabilidade financeira. Saliente-se também que, ao contrario de Portugal, em
paises como a Bélgica a legislagdo protege as familias com créditos com taxa variavel.
Nomeadamente porque nao sé nao ¢ permitido que a taxa varie num periodo inferior a
um ano, como a variac¢ao ¢ condicionada a um indice de referéncia oficial (certificados
do tesouro e titulos com vencimento a 1 e 5 anos) e a um desvio maximo da taxa de juro

inicial de 3 pontos percentuais (Zachary, 2009).

Institui¢des como o Banco de Portugal tém pleno conhecimento da incerteza a que
estdo expostos os orcamentos das familias com crédito a habitagdo, pelo que a legislagao
obriga as Instituicoes Financeiras a fornecerem informagdo neste ambito. Os mutuarios
com crédito a habitacdo em regime de prestagdes fixas e taxa varidvel (maioria dos
contratos de crédito em Portugal), recebem no inicio do contrato informagdo sobre
possiveis variagdes do custo do crédito, considerando o valor mais elevado do indexante
dos ultimos 20 anos. Mas, fornecer esta informac¢ao nao reduz a incerteza das familias,
apenas as alerta para a realidade incerta que vao enfrentar. A titulo exemplificativo, para
uma simulacdo solicitada em Agosto de 2020 a uma Institui¢do Financeira de um crédito
a habitacdo de 250 mil euros, prestacdes fixas e prazo de 40 anos, era fornecida a
informacao que as condi¢des contratadas representam no momento TO do contrato um

custo total do crédito de 366.100€ (prestagao média mensal de 763€) mas que as mesmas

46 Fonte Banco de Portugal - Relatorio de Acompanhamento dos Mercados Bancarios de Retalho (2020)
de 22 Julho 2021.
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condigdes podem vir a representar no momento T+n um custo total do crédito de 915.138€

(prestacao média mensal de 1.907€).

Considera-se importante avaliar porque nao se implementou em Portugal
legislacdo semelhante a da Bélgica e entender os determinantes, do lado da procura e da
oferta de créditos a habita¢do, que conduziram a que Portugal tenha uma percentagem tao
reduzida de contratos com taxa fixa, pelo que fica a referéncia para futuras investigagdes.
Em relagdo a paises como Italia e Espanha, também com elevada percentagem de
contratos de crédito a habitacdo a taxa variavel, Zachary (2009) adianta algumas
justificagdes. No primeiro caso, o facto dos bancos italianos cobrarem margens elevadas
na opg¢ao de taxa fixa levou as familias a preferir contratos a taxa variavel. No caso de
Espanha, refere a influéncia de fatores institucionais na preferéncia pela taxa variavel,
nomeadamente porque os empréstimos de taxa varidvel estavam sujeitos a encargos

limitados em caso de resgate.

E ainda oportuno referir que a informacdo recolhida, bem como as estatisticas
disponiveis em Portugal, ndo permitiram aprofundar a anélise das despesas/consumo das
familias enquanto resultado incerto e problema de inflexibilidade, como referido na Parte
I deste documento. Existem alguns trabalhos empiricos com listas de despesas mensais
de diferentes familias portuguesas, como por exemplo o estudo realizado por Silva
(2010), mas os dados sdo apresentados e discutidos a partir de uma perspetiva distinta da
desejada, para além do horizonte temporal considerado ser de apenas doze meses. Como
sugestdo de ponto de partida para futuros trabalhos de analise das despesas/consumo
enquanto resultado incerto e problema de inflexibilidade, fica o registo do estudo
“Rendimento Adequado em Portugal” de Pereirinha et al. (2020). Na procura da resposta
a questdo “Qual ¢ o nivel de rendimento que permite um nivel de vida digno em
Portugal?” Pereirinha et al. (2020: 9) utilizam uma abordagem metodologica de
desenvolvimento de or¢amentos de referéncia, para diferentes tipos de agregados
domésticos (2020: 54), que no nosso entendimento ilustram, para os tipos de agregados
considerados, os satisfiers minimos incompressiveis, ou seja, as despesas de consumo

minimas “obrigatorias” para esses agregados.
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Rendimentos

No que concerne as dindmicas das incertezas de Valorizacao/Desvalorizagao dos
rendimentos, destacam-se na Tabela 12 dez incertezas permanentes perpetuadas por

varias incertezas temporarias.

De uma forma mais nitida do que se verificou nas dindmicas de Valorizagdo/
Desvalorizagdo de bens e servigos, o numero de incertezas temporarias que esta associado
a cada incerteza permanente ¢ muito variavel, mas este facto ndo se considera relevante,
essencialmente por duas razdes. Primeiro, porque uma incerteza permanente ser
alimentada por vdrias incertezas tempordarias ndo significa que tenha maior probabilidade
de se tornar duradoura do que outra que ¢ alimentada por menos incertezas temporarias;
pese embora o facto de existirem varias incertezas temporarias poder significar um nivel
da incerteza superior, pela auséncia de resposta a varias questdes distintas e ndo apenas a
uma. Segundo, porque ¢ necessario ter em atencao que se poderia ter optado por agregar
(ou segmentar) algumas incertezas permanentes, o que conduziria a um aumento (ou
diminui¢ao) do nimero de incertezas temporarias associadas. Por exemplo, as trés
incertezas permanentes relacionadas com os saldrios (“Quanto e quando vai variar o
salario minimo?”; “Quanto ¢ quando vao variar os salarios das empresas privadas?” e
“Quanto e quando vao variar os salarios dos funcionarios publicos?”’) podiam ter sido
agregadas na incerteza “Quanto e quando vao variar os salarios”. Num movimento
contrario, a incerteza permanente “Quanto e quando vao variar os apoios sociais?” podia
ser desagregada em vdrias incertezas permanentes de acordo com o tipo de apoio em
causa. Com isto pretende-se dizer que, mais do que o niimero de incertezas temporarias
associadas a cada incerteza permanente, € relevante o tipo de incerteza em causa € a sua

relevancia no planeamento orcamental por parte das familias.
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Tabela 12: Dindmicas de Valoriza¢do/Desvalorizacdo dos Rendimentos — Principais
Incertezas Permanentes e Tempordrias

Incertezas Permanentes

Incertezas Temporarias

QUANTO/QUANDO VAO VARIAR:

O salario minimo?

- Qual vai ser o resultado das negociagdes com as partes envolvidas?
- Véo ser fixadas regras comunitarias para definir o salario minimo?

Os salarios das empresas
privadas?

- Qual o efeito do aumento do saldrio minimo nos outros saldrios?

- Que empresas vao subir os salarios? Em que montantes?

- A estagnacao salarial vai continuar?

- Programas formacdo/estégios estdo a nivelar os saldrios por baixo?
- Qual serd o resultado negociag¢des sindicatos/associagdes patronais?
- Vai existir um referencial transversal para a subida dos salarios?

- A Covid19 vai levar a despedimentos e ajustes nos salarios?

Os salarios dos funcionarios
publicos?

- Qual vai ser o resultado das negociagGes entre Governo, partidos
politicos e sindicatos para os aumentos salariais?

- Em relacdo ao descongelamento das progressGes, quais vao ser os
resultados das greves e das negociagdes?

- Qual o resultado das avaliagdes desempenho sujeitas a quotas?

- Os precérios do Estado podem regredir em termos de saldrio se
passarem para uma situacdo de estabilidade laboral?

- A Covid 19 vai conduzir a um congelamento dos salarios?

O rendimento liquido dos
trabalhadores?

- O rendimento liquido da generalidade dos trabalhadores por conta
de outrem vai comegar a subir?

- O rendimento liquido dos funcionarios publicos vai continuar a
descer?

A componente variavel do
rendimento?

- Qual vai ser o valor do salario indexado a bénus varidveis?
- Como se devem valorizar em termos monetarios para os
trabalhadores os beneficios oferecidos pelas empresas?

Os saldrios dos trabalhadores
com formagdo em relagdo aos
sem formagao?

- A formagdo superior vai deixar de ser uma garantia?
- A formagdo superior vai continuar a ser uma garantia?

Os salarios das mulheres em
relagdo ao dos homens?

- A diferencga entre os saldrios das mulheres e dos homens vai diminuir
nos préximos anos? A que ritmo?

As pensdes de reforma?

- A penalizagdo pelo fator de sustentabilidade vai ser eliminada?

- As negociagdes entre Governo e partidos vao levar a que as pensoes
penalizadas com 14,5% do fator sustentabilidade sejam corrigidas?

- Vai ocorrer um aumento extraordinario das pensdes?

- As pensoes vao ser congeladas devido ao impacto da Covid-19?

O rendimento mensal liquido
dos pensionistas?

- Quais sdo as pensdes que vao ter um aumento real?

Os apoios sociais?

- O subsidio de desemprego vai aumentar 10%?
- Vao existir apoios extraordinarios durante a Covid 19?
- Os cuidadores informais vdo ter um novo subsidio?

Elaboragao propria

O modo como as incertezas temporarias se reproduzem e alimentam as incertezas

permanentes ndao ¢ igual em todas as situagdes. Tomemos agora como exemplos
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ilustrativos as incertezas permanentes expressas no Tabela 12: “Quanto e quando vai
variar o salario minimo?” e “Quanto e quando vao variar os salarios dos trabalhadores

com formagao superior em relacdo aos trabalhadores sem essa formagao?”.

No primeiro caso a incerteza permanente, “Quanto e quando vai variar o salario
minimo?”, ¢ alimentada quase exclusivamente pela ocorréncia ciclica de um evento
periodico de negociacao (concertagdo social) cujo resultado depende das motivagdes e da
forga negocial das partes envolvidas (patroes, Governo, sindicatos). Adicionalmente, a
certeza da ocorréncia deste evento de resultado incerto ¢ também posta em causa pelo
surgimento durante o periodo em analise da incerteza temporaria “vao ser fixadas regras

comunitarias comuns para definir o salario minimo?”’.

“A hora é de bastidores. O valor do salario minimo nacional para 2018 vai ser fixado na

proxima reunido de Concertagdo Social, marcada para dia 19, mas até la o siléncio ¢ a
arma das negociagoes paralelas que vdo decorrer entre patrées, Governo e UGT.
Segundo o Expresso apurou, a proxima semana vai ser de intensos contactos com o
objetivo de garantir um acordo.”(Extrato textual do artigo jornalistico “Salario minimo
pode ir além dos €580 para garantir acordo” da jornalista Rosa Pedroso Lima; E2354
08/12/2017).

“Do lado do sector privado, a proposta apresentada por Vieira da Silva aos parceiros
sociais é que o salario minimo nacional se fixe nos 600 euros brutos de janeiro de 2019
em diante. O valor compara com os 580 euros atuais e, sendo considerado satisfatorio
pelos patrdes, acaba por desagradar tanto a UGT como a CGTP.” (Extrato textual do
artigo jornalistico “Governo s6 quer subir saldrios mais baixos” jornalista nao
identificado; E2406 08/12/2018).

“De um lado, os patrées, do outro, a esquerda. Em tempos normais, a tensdo para
aumento do salario minimo nacional (SMN) ja é grande, mas este ano vai subir de tom.
Os patrées “nem querem ouvir falar” do aumento, programado para chegar aos €750
em 2023. No Governo "ainda é cedo” para uma decisdo, mas fazem-se contas a vida:
com muitas empresas a estrangular por causa da maior quebra da economia em décadas,
qual a margem para decretar um aumento dos salarios em 2021?” (Extrato textual do
artigo jornalistico “Salario minimo sobe? Esquerda pressiona, patrdes ndo querem” dos
jornalistas Liliana Valente e Rosa Pedroso Lima) E2493 08/08/2020

Os excertos citados ddo conta de varios agentes externos as familias: organizagdes
sindicais e patronais; governos (ministros); partidos politicos (“a esquerda”). Neste
ambito, ¢ um quadro completamente diferente do que se verifica em relagdo a incerteza
da evolucao da prestagdo do crédito em que os agentes externos envolvidos sdo os
Bancos/Institui¢des financeiras. No entanto, como veremos no capitulo 11 (Praticas

como fontes das dindmicas das incertezas), para a compreensdo das incertezas a que as
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familias estdo expostas, mais do que identificar quais sdo os agentes, ¢ determinante
identificar o tipo de praticas que sdo mobilizadas. Agentes distintos, em contextos
distintos, podem recorrer as mesmas praticas. Ou seja, as incertezas nao se explicam pelo

tipo de agente, mas pelo tipo de praticas que sdo utilizadas.

No segundo caso, a incerteza permanente, “Quanto e quando vao variar os salarios
dos trabalhadores com formacdo superior em relacdo aos trabalhadores sem essa
formagdo?”, ¢ sobretudo alimentada pela existéncia de informagdo ndo consonante. As
diferencas entre os indicadores publicos em relagao ao “prémio” salarial de um jovem
trabalhador com ensino superior face a outro s6 com o secundario, como ilustrado nos
exemplos dos extratos textuais apresentados a seguir, tornam incerto se a formagao
superior vai continuar a ser uma garantia de rendimento mais elevado ou, se pelo

contrario, vai deixar de o ser.

“Em Portugal, um recém-licenciado entra no mercado a ganhar, em média, mais 43% do
que um jovem com qualificagbées ao nivel do ensino secundario. As contas sdo da
consultora Willis Towers Watson, que analisou o prémio salarial dos licenciados
portugueses face aos diplomados do ensino secundario a entrada no mercado de trabalho
(ou em patamares muito iniciais de carreira), no seu relatorio “Starting Salaries 2018
(“Salarios em Inicio de Carreira 2018”) .

“Mas a Organizag¢do para a Cooperag¢do e Desenvolvimento Economico (OCDE) faz
contas diferentes. Segundo a organizagdo, que alarga a sua analise aos varios patamares
de carreira e ndo apenas ao inicial, um licenciado em Portugal ganha, em média, 69%
acima de um diplomado do ensino secundario e também permanece menos tempo em
situagdo de desemprego. E mesmo se a qualifica¢do superior for comparada a um grau
de especializagdo tecnologica (técnico superior profissional), o prémio salarial
permanece elevado, 65%.” (Extrato textual do artigo jornalistico “Licenciatura garante
prémio salarial de 43%” da jornalista Catia Mateus; E2398 13/10/2018).

“Os cdlculos do Expresso, realizados a partir de dados fornecidos pelo Instituto
Nacional de Estatistica (INE), mostram que o rendimento médio mensal liquido dos
trabalhadores por conta de outrem (TCO), com ensino superior e até aos 24 anos de
idade ...

A desvalorizacdo salarial dos jovens mais qualificados tem reflexos no prémio
remuneratorio do ensino superior. Em 2008, um jovem TCO, até aos 24 anos, ganhava,
em média, mais 51% do que um trabalhador na mesma faixa etaria mas apenas com o
ensino secundario. Pouco mais de uma década depois, em 2019, esse prémio reduziu-se
para menos de metade. E apenas 21%.” (Extrato textual do artigo jornalistico “Recém-
licenciados perdem 18% desde a crise financeira” das jornalistas Catia Mateus e Sonia
M. Lourengo; E2454 09/11/2019).
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Em termos globais, quanto a percentagem de familias que pode ser afetada pelas
incertezas associadas as dinamicas de Valorizagdo/Desvalorizagdo dos rendimentos,
partindo dos indicadores e pressupostos assumidos, destacam-se as incertezas em torno
da variacdo do rendimento proveniente do trabalho. Em 2020%" quase 70% do total do
rendimento das familias em Portugal teve como origem o trabalho. Evidencia-se também,
de acordo com o Eurostat*, que entre os dezanove paises da zona euro Portugal é o
segundo pais com o nivel mais elevado do indicador “emprego temporario involuntario”,
indicador que representa a percentagem de trabalhadores que ndo conseguiram encontrar
emprego permanente. Entre 2015 e 2021, os dados do Eurostat apontam para a existéncia,
em média, de cerca de 16% de trabalhadores com emprego temporario involuntario em
Portugal, valor muito superior a média de 7% verificada nos dezanove paises da zona
euro®, s6 ultrapassado pelos 21% registados em Espanha. Em relagdo a incertezas
associadas ao rendimento, salienta-se que entre 16% a 31% das familias podem ser
afetadas por incertezas relacionadas com a varia¢do do salario minimo e que as incertezas

relacionadas com o rendimento dos pensionistas podem afetar uma percentagem superior

(Tabela 13).

47 Ultimos valores disponiveis do indicador Rendimento Disponivel Bruto das Familias (RDBF)
https://www.pordata.pt/DB/Portugal/Ambiente+de+Consulta/Tabela consulta a 19/04/2022

48 hitps://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/tesem 190/default/table?lang=en, consulta a 12/05/2022
4 Em relacdo a taxa de desemprego, de acordo com o Eurostat, desde 2018 que Portugal estd em linha com
a taxa média europeia, situando-se inclusivamente em 2021 abaixo desta com 6,6% (vs 7%).
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Tabela 13: Valoriza¢do/Desvalorizacdo dos Rendimentos — Principais Incertezas
Permanentes e sua relevincia

Incertezas Permanentes Estimativa da % de
Familias que podem
QUANTO/QUANDO VAO VARIAR ser afetadas
O salario minimo? entre 16% a 31%
Os salarios dos trabalhadores de empresas privadas? entre 41% a 81%
Os salarios dos funcionarios publicos? entre 9% a 18%
O rendimento liquido dos trabalhadores? entre 58% e 92%
A componente de rendimento do trabalho que é variavel? ?
Os salarios dos trabalhadores com formacgdo superior em entre 19% e 38%
relacdo aos trabalhadores sem essa formacgdo?
Os salarios das mulheres em relagdo ao dos homens? entre 29% e 59%
As pensdes de reforma? >36%
O rendimento liquido dos pensionistas? > 36%
Os apoios sociais? ~20% Abono Familia
~14% Apoio no
desemprego
? % Outros subsidios

Elaboragdo propria a partir das fontes Pordata e INE e dos pressupostos indicados no Capitulo 9

Importa igualmente assinalar que o rendimento médio disponivel das familias
portuguesas, o dinheiro que cada agregado tem em média para gastar ou poupar,
decresceu 1,7% entre 2010 e 2020 tendo passado de 34.633€ para 34.030€>°. Em relacio
ao periodo referido relembra-se que na sequéncia da crise das dividas soberanas da Zona
Euro e de Portugal ter recorrido a ajuda externa em 2012, se verificou um “enorme
aumento de impostos” (expressdo utilizada por Vitor Gaspar, ministro das financas a
altura) bem como o congelamento dos salarios e das carreiras na fun¢do publica. Foram
alteragdes inesperadas, alheias ao comportamento das familias, com grande impacto nos

seus rendimentos.

Pelo que se conseguiu apurar sdo escassos o0s estudos e os indicadores
relacionados com as incertezas dos rendimentos das familias em Portugal, pese embora
estudos como o de Duque e Vazquez (2024) abordem a incerteza do rendimento
proveniente do trabalho, nomeadamente em relagao ao segmento jovem. Concretamente
em relagdo ao rendimento das familias, salienta-se o trabalho efetuado por Liberda et al

(2003) referente as incertezas do rendimento das familias em doze paises da Unido

>0 Esta tendéncia de descida inverteu-se a partir de 2015 Fonte Pordata - Pregos constantes.
https://www.pordata.pt/DB/Portugal/Ambiente+de+Consulta/Tabela consulta a 16/05/2022
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Europeia e na Polénia®!, nomeadamente em relacio a componente permanente e a
componente pontual do rendimento (os autores consideram nesta componente o0s
“extras”). Embora se trate de um estudo ja antigo e ndo se tenham encontrado referéncias
a outros estudos que validem os seus resultados, partilham-se abaixo algumas das suas
conclusdes por se considerar que reforcam a pertinéncia que o estudo da tematica das

incertezas dos orgamentos das familias podera ter em Portugal.

Nos varios paises abrangidos pelo estudo as variagdes da componente permanente
do rendimento sdo geralmente menores do que as variagcdes da componente pontual, mas
Portugal foi um dos poucos paises onde esse facto ndo se verificou tendo registado uma
igualdade nas duas varia¢des. Segundo Liberda et al (2003) este facto pode indiciar que
o rendimento das familias portuguesas segue uma rota aleatéria. Referem que na
generalidade dos paises, a incerteza do rendimento permanente atingiu o seu valor mais
baixo acima dos 65 anos (apds reforma), em linha com a teoria do ciclo de
vida/rendimento permanente (life cycle/permanent income (LC/PI)), mas que foi em
Portugal que se registou maior diferenca nesta faixa etdria. A partir da divisdo dos
agregados por género do representante do agregado, Liberda et al. também relatam que
nos paises com um nivel de rendimento mais baixo, onde se incluiu Portugal, os
agregados femininos apresentam uma maior incerteza em relacdo ao rendimento
permanente. Foi também em Portugal onde se registou o nivel mais elevado de incerteza
do rendimento permanente nos agregados onde o representante ¢ ativo (trabalha mais de
15 horas por semana). Quanto ao nivel de escolaridade, os autores referem que na
generalidade dos paises, incluindo Portugal, nos agregados familiares onde o
representante tem um curso superior a incerteza da componente do rendimento
permanente ¢ muito elevada, sendo relativamente baixa nos agregados onde o
representante tem um nivel de educacao profissional primaria e basica. Estes resultados,
nomeadamente o facto de o nivel de escolaridade superior ndo estar associado a uma
diminui¢ao da incerteza do rendimento permanente, reforcam a pertinéncia da tematica

das incertezas dos orcamentos das familias em relacdo aos individuos com curso superior.

51 Bélgica, Alemanha, Italia, Luxemburgo, Holanda, Austria, Dinamarca, Franca, Grécia, Irlanda, Portugal,
Espanha. Os dados utilizados no estudo referem-se a um periodo anterior a adesdo da Polonia a Unido
Europeia. Para os doze paises da Unido Europeia o periodo analisado foi 1995-1998 para a Poldnia foi
1997-2000.
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Carga fiscal

Considerou-se oportuno identificar de forma autéonoma as incertezas de
Valorizagdo/Desvalorizagdo da carga fiscal. Os impostos, para além de constituirem um
processo central das sociedades como refere Leroy (2012 cit in Nufiez et Fusco, 2018),
constituem uma componente central dos orgamentos das familias uma vez que podem
influenciar quer o valor de rendimento (impostos sobre o rendimento) quer o valor das
despesas (impostos indiretos). Acresce o facto de o sistema fiscal portugués ser complexo,
instavel e excessivo, como assinalam Alves e Tavares logo no primeiro paragrafo do texto
do estudo “Por uma reforma fiscal”:

“ A evolugdo registada nos ultimos 30 anos no sistema fiscal portugués conduziu-o a um

estadio caracterizado pela complexidade, pela instabilidade, pela iniquidade e por uma

carga fiscal claramente excessiva face ao nosso nivel de rendimento” (Alves e Tavares,

2024:2).

Assim, embora as incertezas associadas a carga fiscal possam estar refletidas nas
incertezas da variagdo dos precos de bens e servigos € nas incertezas da variacao do
rendimento liquido, um olhar autonomo permite identificar as incertezas especificas que
lhes estdo associadas e compreender quais sdo as fontes que estdo na sua origem. Como
veremos mais a frente, ndo sdo as mesmas das incertezas dos rendimentos ou das

despesas.

Como expresso na Tabela 14, destacam-se cinco incertezas permanentes, duas
relacionadas com o rendimento e trés com as despesas, perpetuadas por varias incertezas
temporarias. Estas incertezas temporarias refletem a instabilidade da politica fiscal, seja
por alteragdes de caracter mais ideoldgico ou por alteragdes conjunturais. Em relagdo a
este ultimo caso assinala-se como exemplo ilustrativo a incerteza temporaria “Os
impostos, incluindo o IRS, vao subir em consequéncia do Covid19?” que se instalou em

2020 em consequéncia do impacto no or¢amento do Estado da pandemia Covid 19.

“Congelar salarios e pensoes, reverter as 35 horas, aumentar os impostos sobre
empresas e familias ou impor aos contribuintes um “empréstimo forcado” ao Estado sdo
algumas das hipoteses admitidas por ex-governantes do PS ou do PSD para enfrentarmos
o impacto or¢amental da covid-19. “Sem coronabonds nem vacina ou tratamento eficaz
em 2020, serdo inevitaveis medidas extremas”, diz o antigo secretario de Estado do
Tesouro e das Finangas Antonio Nogueira Leite. ...

“Podem chamar-lhe ‘austeridade’, ‘solidariedade’, o que quiserem. Mas terdo de ser
lang¢ados mais impostos ou cortados alguns gastos. So assim o Estado podera fazer face
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a novas despesas e assegurar o minimo de dignidade ds muitas pessoas que vdo ficar sem
nada. E um dever de solidariedade”, diz Nogueira Leite.” (Extrato textual do artigo
jornalistico “O que esperar do or¢amento suplementar?” da jornalista Joana Nunes
Mateus; E2477 18/04/2020).

Tabela 14: Dindmicas de Valorizacio / Desvalorizacdo da Carga Fiscal - Principais
Incertezas Permanentes e Tempordrias

Incertezas Permanentes

Incertezas Temporarias

QUANTO/QUANDO VAO VARIAR:

O imposto sobre o rendimento?

- Que familias serdo beneficiadas pela descida do IRS?

- Qual vai ser o resultado das negocia¢des do or¢amento do Estado
em relagdo ao IRS?

- Em que municipios se vai pagar menos IRS?

- Os impostos, incluindo o IRS, vai subir em consequéncia do Covid19?

Quanto e quando vai variar a
carga fiscal dos trabalhadores
independentes?

- 0 esforgo contributivo dos trabalhadores independentes vai diminuir
ou aumentar?

O IMI?

- O valor a pagar de IMI serd mais elevado?
- Em que municipios o IMI vai descer?

O IVA da eletricidade?

- Qual vai ser o resultado das negociacées do orgcamento do Estado
em relacdo ao IVA da eletricidade?

- Quanto vai representar para as familias a descida do IVA da
eletricidade?

Os impostos associados ao
sector automovel
/combustiveis?

- Os impostos sobre os combustiveis vdo aumentar?
- Os impostos na compra de veiculos e de circulagdo vdao aumentar?

Elaboragao propria

Quanto a percentagem de familias cujos or¢amentos podem ser afetados por

incertezas associadas a carga fiscal, salienta-se a incerteza da variacdo do IVA da

eletricidade que pode afetar a totalidade dos agregados familiares e as incertezas

relacionadas com o valor do IMI e com o IRS que podem afetar, respetivamente 70% e

56% das familias (Tabela 15).
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Tabela 15: Valorizagdo/Desvalorizagdo da Carga Fiscal - Principais Incertezas Permanentes
e sua relevincia

Incertezas Permanentes Estimativa da % de
Familias que podem

QUANTO/QUANDO VAO VARIAR ser afetadas

O IVA da eletricidade? ~100%

O IMI ~ 70%52

O imposto sobre o rendimento? ~ 56%°3

A carga fiscal dos trabalhadores independentes? entre 8% a 16%

Os impostos associados ao sector automovel? ?

Elaboragdo propria a partir das fontes Autoridade Tributdria, Pordata, INE e pressupostos
indicados no Capitulo 9

10.2.1.2. Incertezas temporarias e permanentes de
Cumprimento/Incumprimento

As incertezas associadas as dindmicas de Cumprimento/Incumprimento refletem
a falta de confianca no cumprimento de acordos, regras, compromissos etc. Como refere
Chan (2016), este efeito ¢ intensificado se essa falta de confianga incide sobre entidades
ou mecanismos que deveriam administrar o risco € a incerteza, como € o caso do governo.
No ponto 11.2 serdo apresentados exemplos de praticas, quer de entidades publicas quer
de privadas, que intervém neste quadro de incertezas. Como em situacdes anteriores, as

incertezas ndo decorrem do tipo de agente, mas das praticas que sao mobilizadas.

No periodo em andlise destacam-se seis incertezas permanentes de Cumprimento

/ Incumprimento, perpetuadas por vdrias incertezas temporarias (Tabela 16).

32 Considerando que 70% dos alojamentos domésticos sdo ocupados pelo proprietario (Pordata)
https://www.pordata.pt/portugal/alojamentos+segundo-+os+censos+ttotalt+e+por+entidade+proprietaria-
3762 - consulta em 22/05/2023

33 Em 2020, o total de agregados com IRS liquidado correspondeu a 55,55% do total de agregados (AT)
https://info.portaldasfinancas.gov.pt/pt/dgci/divulgacao/estatisticas/estatisticas_ir/Documents/Notas Previ
as_Dossier_Estatistico IRS 2019 2021.pdf - consulta em 22/05/2023
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Tabela 16: Dindmicas de Incumprimento / Cumprimento — Principais Incertezas
Permanentes e Tempordrias

Incertezas
Permanentes

Incertezas Temporarias

VAI SER CUMPRIDA/VAO SER CUMPRIDOS:

A contagem do tempo
de servigo,
nomeadamente dos
funcionarios publicos?

- A garantia dada aos professores que entraram entre2011-2017 vai
concretizar-se?

- O crondmetro do tempo de servigo ndo vai voltar a parar?

- A recuperagdo do tempo de servico congelado dos professores da
Madeira vai influenciar a recuperagao do tempo de servigo dos professores
do continente?

Os direitos dos
pensionistas?

- O regime de atualizagdo legal das pensdes vai ser cumprido?
- O valor da pensao de reforma dos bancarios vai ser bem calculado?

As expetativas criadas
nas familias em relagdo
ao aumento de
rendimentos ou de
reducao de custos?

- Vdo ser cumpridas as promessas de descida dos impostos?

- Vao ser cumpridas as promessas de redugdo do custo das rendas?

- Vdo ser cumpridas as promessas de acesso a servicos de saude?

- Vai ser cumprida a promessa de contrata¢do de doutorados?

- Vdo ser cumpridas as promessas de aumento do abono de familia?

- Vdo ser cumpridas as expetativas criadas de acesso ao subsidio de
desemprego?

- Vdo ser cumpridas as expectativas criadas em relagdo ao valor do
rendimento do trabalho?

- Vdo ser cumpridas as expetativas criadas em relagdo ao regime de
protecdo social dos trabalhadores independentes?

- Vdo ser cumpridas as expetativas criadas em relagdo ao acesso aos apoios
no ambito da Covid-19?

As regras estipuladas
para a comercializagao
dos bens e servigos?

- Vo surgir encargos que foram omitidos?

- Os pregos da energia estdo a ser manipulados?

- Os descontos nos saldos e promogoes estdao a ser bem calculados?

- Ha cartel de precos no sector das bebidas? Na industria farmacéutica?
Nos seguros? Na banca?

- A EDP esta a repercutir nos consumidores a redugdo das mais valias a
que ¢é obrigada?

- Os consumidores estdo a pagar mais do que ¢ devido pelas
comunicagdes?

- Vio surgir obstaculos na desvinculagdo de um servigo?

- Os valores cobrados por entidades privadas ou ptblicas estdo de acordo
com as regras estipuladas?

Os prazos de pagamento
as familias de valores
devidos?

- Os prazos de pagamento vao ser cumpridos por parte de entidades
publicas? (apoios, Indemnizagdes, subsidios, pensdes, bolsas de estudo,
reembolsos despesas de saude)

- Os prazos de pagamento vao ser cumpridos por parte de entidades
privadas? (salarios)

Os planos de
calendarizagdo de
alterac¢Oes, tomada de
decisdes ou
implementacgdo de novas
medidas?

- O calendario do programa Rendas Acessiveis vai ser cumprido?

- O calendario para a integracdo dos precarios vai ser cumprido?

- O calendario para o fim dos cortes nas reformas vai ser cumprido?

- O calendario para a redugdo do IRS vai ser cumprido?

- O calendario da ADSE para autorizagdo de acesso a servigos de saude vai
ser cumprido?

Elaboragdo propria
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Existe a incerteza permanente sobre o cumprimento da contagem do tempo de
servigo dos funciondrios publicos, com as respetivas implicagdes nas incertezas de
progressao das carreiras ¢ da variacdo do valor dos saldrios. A incerteza sobre o
cumprimento das promessas politicas e a incerteza se os direitos dos pensionistas estdo
salvaguardados, nomeadamente quanto as atualizagdes anuais do valor das pensoes e ao
seu valor no futuro. No que concerne a aquisi¢do de bens e servigos, existe incerteza se
as empresas estdo a cumprir com as regras de comercializacdo e se as familias estdo, ou
nado, a ser alvo de préaticas de engano. Existe igualmente incerteza quanto ao cumprimento
dos prazos de pagamento as familias de valores devidos, seja por parte de entidades
publicas (apoios, indemnizagdes, subsidios, pensdes, bolsas de estudo, reembolsos
despesas de saude) ou de entidades privadas (salarios, servigos prestados). Por ultimo,
salienta-se a incerteza em relagdo ao cumprimento dos planos de calendarizagdo para
introducao de alteragdes, tomada de decisdes ou implementacdo de novas medidas,

nomeadamente por parte de entidades publicas.

A titulo exemplificativo apresenta-se um extrato relacionado com a possibilidade
de os Bancos ndo estarem a calcular corretamente o valor das pensdes dos bancarios.

“A forma como os bancos estdo a calcular as pensées de reforma dos ex-funcionarios
com descontos para a Seguranga Social tem motivado varios processos em tribunal. E
embora o Supremo Tribunal de Justica (STJ) ja tenha por duas vezes dado razdo aos
trabalhadores, também ha sentengas de tribunais centrais em sentido contrario. (Extrato
textual do artigo jornalistico “Estado financia aumento minimo de pensdes de ex-
bancarios e a banca fica com tudo” da jornalista Elisabete Miranda; E2418 02/03/2019).

Neste exemplo estd patente a agencialidade dos Bancos em relagdo a capacidade
de calcular autonomamente as pensdes de reforma, calculo ndo aceite por ex-funcionarios
e objeto de disputa. Pese embora possam existir sistemas de responsabilizacdo daqueles
que violam as regras, como refere Marques, “as sociedades avangadas sdo crescentemente
sociedades de litigagdo revelando baixos niveis de confianca” (Marques, 2003:20). Essa
confianca ainda ¢ mais afetada se o tribunal, a lei, ndo for percecionada como uma fonte

de seguranca/certeza de justica.
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10.2.1.3. Incertezas temporarias e permanentes de
Continuidade/Descontinuidade

Quanto as incertezas de Continuidade/Descontinuidade, salientam-se cinco
incertezas permanentes todas associadas aos rendimentos das familias. Quatro destas
incertezas estdo relacionadas com o rendimento proveniente do trabalho € uma com o
rendimento proveniente das pensdes de reforma. Diferentemente das situagdes anteriores,
como ilustrado no Tabela 17, ndo foram identificadas incertezas temporarias relevantes
que possam estar a perpetuar de modo significativo estas incertezas permanentes. Esta
auséncia de incertezas temporarias pode a primeira vista parecer estranha tendo em conta
que o periodo em andlise englobou o inicio da Pandemia Covid 19 e os interregnos
produtivos que ela provocou, no entanto, como sera referido mais a frente, ndo se
registaram neste caso o surgimento de novas incertezas. Este facto pode indiciar que a
possibilidade de existirem disrupgdes com impacto no rendimento das familias ja esta
muito cristalizada, podendo ser entendida como um problema “estrutural” e ndo
“conjuntural”. Sendo o trabalho a principal fonte de rendimento da generalidade das
familias, estdo sobretudo em causa disrupgdes que podem conduzir a situagdes de
“desemprego estrutural”. Ou seja, um tipo de desemprego que deriva de mudangas
estruturais da economia, como alteragdes nas tecnologias de producao ou alteragdes nos
padrdes da procura dos consumidores (Passos e Nogami cit in Amaral, 2022)>*. Assinala-
se também que as incertezas de Continuidade/Descontinuidade que se referem ao

rendimento do trabalho estdo relacionadas entre si e reforgam-se mutuamente, ou seja,

sdo0 as proprias incertezas permanentes que se perpetuam entre si.

>4 Para além do desemprego estrutural, Passos e Nogami consideram o desemprego natural (temporario),
desemprego sazonal (em fung@o da sazonalidade) e desemprego ciclico, involuntario ou conjuntural
(quando se tem uma recessdo da economia, retracdo da producdo). (Amaral, 2022)

125



Tabela 17: Dindmicas de Continuidade / Descontinuidade — Principais Incertezas
Permanentes e Temporadrias (a)

Incertezas Permanentes
- Que paradigmas de producgdo vdo/ndo se vdo manter nas empresas?

- Que carreiras profissionais se vdo manter?

- Que relagdes de trabalho vdo/n&o se vdo manter?

- Que modelos laborais, protegdes e direitos dos trabalhadores vdo/nao se vdo manter?

- Que regras do sistema de pensdes de reforma vdo/ndo se vdo manter?
(a)Nao foram identificadas incertezas temporarias significativas associadas as incertezas permanentes

Elaboragdo propria

A titulo exemplificativo veja-se o exemplo da incerteza permanente “Que
carreiras profissionais e que profissdes vao/ndo se vao manter?”. Como ilustrado nos
extratos textuais abaixo, ndo se sabe como sera o futuro do trabalho, sabe-se apenas que
sera diferente. Note-se que esta incerteza € alimentada por produgdo de conhecimento por
parte de Universidades de referéncia (Oxford), mas também de consultoras bem
conhecidas (Deloitte), o que sem duvida contribui para a naturalizagao e aceitacdo deste

tipo de incerteza.

“A Universidade de Oxford defende, que nos proximos 25 anos, 47% dos empregos que
hoje conhecemos podem desaparecer. A consultora EY avan¢a que, em sete anos, um em
cada trés postos de trabalho serdo substituidos por tecnologia inteligente e os vdrios
estudos que a Deloitte ja realizou sobre o tema referem que, até 2030, 40% dos empregos
atuais ndo existirdo.” (Extrato textual do artigo jornalistico “Os robds vao mesmo roubar-
nos o emprego?”’ da jornalista Catia Mateus; E2394 15/09/2018).

“Apenas uma certeza é partilhada, com mais ou menos maquinas, o trabalho do futuro
sera muito diferente do que hoje conhecemos. O contrato social dos varios paises com
os seus trabalhadores também.” (Extrato textual do artigo jornalistico “Chegou o tempo
dos rob0s?” da jornalista Catia Mateus; E2476 10/04/2020).

A distingdo que foi efetuada entre incertezas permanentes e tempordrias em
relacdo as trés dindmicas conduziu a decisdo de centrar as andlises apenas nas incertezas
permanentes, por permitirem ter um foco mais assertivo, conciso e adequado face aos
objetivos pretendidos. Assim, todos os resultados a seguir apresentados dizem respeito

as incertezas permanentes.
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10.2.2. Incertezas permanentes do presente e do longo
prazo

A classificagdo a partir da dimensao temporal “orientagdo” permite distinguir o
modo como as incertezas se orientam temporalmente, para o presente ou para o longo
prazo. Ou seja, incertezas em relacdo a algo que pode ocorrer no curto prazo € incertezas
em relacdo a algo que pode ocorrer no longo prazo. Como ja referido, ndo foi adotado um
quadro temporal rigido tendo-se tipicamente considerado como presente um horizonte

temporal até cerca de 12 meses e como longo prazo periodos temporais superiores.

A natureza telescopica das incertezas assinalada no estudo de Sanchez-Mira et al.
(2022), as incertezas passarem de um horizonte temporal do presente para um horizonte
temporal de longo prazo, também nao foi observada. Nas andlises efetuadas verificou-se
que algumas das incertezas estdo simultaneamente orientadas para o presente e para o
longo prazo, o que a nosso ver ¢ distinto. Este facto conduziu a distin¢ao das incertezas
permanentes dos orcamentos familiares em trés tipos de orientagdo temporal, e ndo apenas
em dois: (i) orientagdo para o presente; (ii) orientacdo para o longo prazo e (iii) orientacao
para o presente e longo prazo. Serdo apresentados mais a frente exemplos destes tipos de

orientacao temporal.

Verificou-se, como representado na Figura 8, que quase 50% das incertezas
permanentes analisadas estdo orientadas para o presente, cerca de 20% para o longo prazo
e cerca de 30% para o presente e longo prazo, o que indicia que as dificuldades das

familias no planeamento or¢amental ndo estdo restritas ao longo prazo, mas também ao

presente.
Figura 8: Representatividade das incertezas permanentes dos
orcamentos familiares segundo a orientacdo temporal
m Presente Longo Prazo Presente e Longo Prazo
Elaboracdo propria
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Ao se analisar para cada uma das dinamicas (Valorizagdo/Desvalorizagao,
Cumprimento/Incumprimento e Continuidade/Descontinuidade) a representatividade das
incertezas segundo a orientacdo temporal, como ilustrado na Figura 9, verificou-se que
existem grandes diferencas entre as dinamicas. As incertezas orientadas para o presente
estdo essencialmente concentradas nas dinamicas de Valorizagdo/ Desvalorizagao
(incertezas de variagdo dos precos no curto prazo), as incertezas orientadas para o
presente e para o longo prazo nas dinamicas de Cumprimento/Incumprimento (incertezas
de incumprimento quer no curto prazo quer no longo prazo) e as incertezas orientadas

para o longo prazo nas dindmicas de Continuidade/Descontinuidade.

Figura 9: Representatividade das incertezas permanentes dos orcamentos familiares segundo a
orientacdo temporal em cada uma das dindmicas

Valorizagdo / Desvaloriza¢do Cumprimento / Incumprimento Contmuidade / Descontinuidade

= Presente Longo Prazo ! Presente e Longo Prazo

Elaboragao propria

Por outro lado, quando se avaliou a representatividade da orientagao temporal das
incertezas em relacdo a cada componente dos orcamentos familiares (despesas,
rendimentos e carga fiscal), FiguralO, concluiu-se que as incertezas associadas as
despesas estdo associadas ao presente ou ao presente € ao longo prazo, que as incertezas
associadas a carga fiscal estdo associadas apenas ao presente e que as incertezas
associadas ao rendimento se distribuem pelos trés tipos de orientagdo temporal

considerados.
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Figura 10: Representatividade das incertezas permanentes dos orcamentos familiares segundo a
orientagdo temporal em cada componente do or¢camento

Despesas Rendimentos Carga Fiscal

ol

= Presente Longo Prazo ™ Presente e Longo Prazo

Elaboragdo propria

Em relacdo as despesas, sdo exemplos de incertezas permanentes do presente e do
longo prazo as relacionadas com a variacdo das prestacdes do crédito a habitagdo, dos
precos das casas e dos encargos com a satde. No que concerne as prestagdes do crédito a
habitagdo, a orientacdo para o presente advém do facto da maioria dos contratos de crédito
terem taxa variavel indexada a Euribor que ¢ atualizada num espaco temporal igual ou
inferior a um ano, enquanto que a orientagao para o futuro deriva do facto desses contratos
serem de longo prazo.’> Note-se que a incerteza de longo prazo advém de uma certeza: a
da manutencdo do contrato de crédito. O contrato é um instrumento que institui a
incerteza, apesar de poder ser terminado antecipadamente e, neste caso, trata-se de uma
redefinigdo da incerteza®®. Em relagdo aos pregos das casas, salienta-se o facto do Indice
de precos da habitagdo poder sofrer variagdes muito relevantes quer em termos de curto

prazo (trimestralmente, anualmente) quer em termos de longo prazo.’’ Quanto aos

55 Em 2020, 73,5% dos contratos de crédito a habitagdo em carteira com taxa de juro variavel estavam
indexados a Euribor a 12 meses, 25,3% a Euribor a 6 meses e 1,2% a Euribor a 3 meses. O prazo médio
desses contratos em 2020 era de 33,1 anos (Relatorio de acompanhamento dos mercados de crédito 2021,
Banco Portugal).

%6 Por exemplo, em 2019, o montante médio das amortizagdes mensais dos empréstimos a habitacdo, em
percentagem do total de empréstimos, foi de 0,4% (BdP)

>7 Segundo estatisticas do Banco de Portugal, nomeadamente para o periodo entre 2018 € 2022, as variagdes
do Indice de pregos de habitagio foram superiores a 5% e frequentemente a taxas de crescimento a dois

digitos, em termos trimestrais, anuais e em horizontes temporais mais longos.
https://bpstat.bportugal.pt/dados/series?mode=graphic&svid=HaW AAAAAAA.HqgW AAAAAAA.H6W AAAAA
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encargos com a saude, coexistem incertezas em termos da variacdo das despesas a que
as familias podem estar sujeitas no curto prazo e incertezas de longo prazo,
nomeadamente sobre o futuro do Servigo Nacional de Satde ¢ o futuro de sistemas de
assisténcia a satde como a ADSE.’® Em relacdo as incertezas das despesas orientadas
para o presente, destacam-se as relacionadas com a variagao no curto prazo dos pregos
dos bens e servicos (transportes, servigos financeiros, alimentos, telecomunicacdes,..),
individualmente ou de forma agregada (inflacdo), e também as incertezas relacionadas

com a conduta comercial das empresas que comercializam esses bens e servigos.

No que diz respeito aos rendimentos, sao exemplos de incertezas permanentes
orientadas para o longo prazo as associadas a variacdo dos salarios das mulheres em
relagdo aos homens ou dos trabalhadores com formagao superior em relagdo aos
trabalhadores sem essa formacao, bem como as incertezas associadas a continuidade das
carreiras profissionais ou a continuidade dos modelos laborais, protecdes e direitos dos
trabalhadores e continuidade das regras dos sistemas de pensdes de reforma. Sao
exemplos de incertezas orientadas para o presente, as incertezas da evolu¢ao no curto
prazo dos salarios, evolugdo do rendimento liquido dos trabalhadores e dos pensionistas,
evolucdo da componente variavel do rendimento do trabalho e incertezas de cumprimento
por parte de entidades externas de pagamento as familias de valores que lhes sdo devidos
(saléarios, pagamento de servigos, apoios do Estado, entre outros). No que diz respeito as
incertezas orientadas para o presente e para o longo prazo, salientam-se as incertezas de
manutenc¢ado das relagdes de trabalho, ou seja, manutengdo do posto de trabalho no curto
prazo (p.e. trabalho precario) e no longo prazo (p.e. trabalhadores por conta de outrem,
com contrato sem termo, em empresas privadas). Neste caso, e diferentemente do que
sucede por exemplo com os empréstimos a habitagdo de taxa variavel, tipicamente uma

mesma pessoa nao podera experimentar simultaneamente os dois tipos de incerteza.

No que concerne a carga fiscal, todas as incertezas identificadas estdo orientadas

para o presente. Sao exemplos, as incertezas em relag@o a variagdo anual da carga fiscal

AANMIBIC!T0!!False!12!: 1ilIEVq:CKmbaYC1AB_zkYF9kj GkVU3wtl&series=12559645.12559646.12559647
Consulta em 20/06/2023

%8 Segundo estudo da OCDE “Entre seguros de saude e pagamentos do proprio bolso por consultas e
exames, os portugueses sdo dos que tém mais encargos com a saide em comparag@o com os habitantes de
outros paises da OCDE”https://expresso.pt/economia/2022-08-08;
https://health.ec.europa.eu/system/files/2021-12/2021 chp pt portuguese.pdf Consulta em 23/06/2023

130


https://bpstat.bportugal.pt/dados/series?mode=graphic&svid=HaW_AAAAAAA.HqW_AAAAAAA.H6W_AAAAAAA.!lll!B!C!10!!!False!12!:1iIEVq:CKmbaYC1AB_zkYF9kj_GkVU3wtI&series=12559645,12559646,12559647
https://expresso.pt/economia/2022-08-08
https://health.ec.europa.eu/system/files/2021-12/2021_
https://health.ec.europa.eu/system/files/2021-12/2021_

nas suas varias vertentes (tabelas de IRS, IMI, tributacio dos trabalhadores
independentes, ...). Embora as pessoas tenham possivelmente de pagar impostos ao longo
da vida, toda a atengdo parece estar concentrada no curto prazo, ndo se tendo identificado
sinais ou referéncias em relacdo a evolugdo da carga fiscal para as familias nos médio e

longo prazos.

Em termos transversais, incertezas que podem estar associadas as trés
componentes dos or¢amentos (despesas, rendimentos e carga fiscal), salientam-se
algumas incertezas permanentes orientadas para o presente e para o futuro,
nomeadamente relacionadas com o cumprimento de planos de acdo (concretizacdo de
alteragdes, tomada de decisdes, ...) ou com o cumprimento de expectativas criadas nas
familias em relagdo ao aumento de rendimentos e/ou reducao de despesas. Nestes casos,
tipicamente estdo em causa incertezas sobre o cumprimento de promessas efetuadas pelo
Governo ou por politicos e de incertezas relacionadas com a sustentabilidade do Estado

Social ou com as prioridades politicas do(s) governo(s) no futuro.

10.3. Como variaram as incertezas em tempo da Pandemia
Covid-19

A Pandemia Covid-19 foi reconhecida pela Organizacao Mundial da Saude no dia
11 de marco de 2020 tendo em Portugal sido declarado o “Estado de Emergéncia” no dia
18 desse més. Esta situag@o vigorou até 2 de maio 2020, altura em que foi substituida pela
“Situagdo de Calamidade” que permitiu que o pais retomasse gradualmente as suas
rotinas. Seguindo o trabalho realizado por Brown e Galantino (2020), a Covid-19 pode
ser vista a luz das trés tradicdes de teorizagdo do risco e da incerteza: modernizagao

reflexiva, governamentalidade e abordagens culturais.

Considerando a Covid-19 a luz da modernizacao reflexiva, nomeadamente em
relacdo ao facto de os sistemas politicos estarem a ser reconfigurados por riscos
resultantes da atividade humana e da tecnologia, assistimos em vdarios paises a
importantes desafios politicos ao status quo (Brown e Galantino, 2020). Em Portugal,
em resposta a Covid-19, foram inumeras as medidas implementadas pelo Governo

portugués de apoio a economia, manutencao dos postos de trabalho e prote¢do social:

131



teletrabalho, isolamento profilatico, subsidio de doenca desde o primeiro dia, apoio
extraordinario a manuten¢ao dos contratos de trabalho em empresas em situagdo de crise
empresarial/lay-off, diferimento de obrigagdes fiscais e contribui¢des sociais, apoio a
liquidez e concessao de crédito, possibilidade de moratorias dos créditos perante

instituicdes financeiras, etc”.

Compreender a Covid-19 com as lentes da tradicao da governamentalidade (no
conceito de Foucault, o conjunto de estratégias e praticas utilizadas para conduzir e
regular a populagdo para a melhoria do bem-estar econémico e social) leva-nos para
assuntos como a necessidade de uma nova satde publica orientada em torno do risco,
risco ¢ poder do Estado, relacdo entre o Estado, o sujeito e o seu corpo (Brown e
Galantino, 2020)°. Como Brown e Galantino assinalam, os paises ndo tiveram todos a
mesma abordagem para impor a prevencao de infe¢do e o distanciamento social, uns mais
rigorosos (Singapura — testes extensivos e uso de tecnologia de rastreamento), outros com
modelos hibridos (Holanda) e outros mais permissivos (Suécia). Pode considerar-se que
em Portugal se adotou um modelo hibrido, pese embora o Governo tenha decretado o
confinamento obrigatorio no domicilio e o encerramento de estabelecimentos comerciais

e de institui¢cdes de ensino durante dois meses.

Quanto as abordagens culturais, as categorias centrais pelas quais se entende a
Covid-19 e os seus riscos estdo associadas a processos culturais e organizacionais mais
amplos:

“fazem parte de processos culturais e organizacionais mais amplos, pelos quais rituais

e praticas quotidianas sao moldadas por, e por sua vez moldam, “estilos de pensamento”

(nossa forma de pensar com categorias e nosso tratamento de anomalias) que por sua
vez impulsionam dindmicas organizacionais mais amplas” (Brown e Galantino, 2020:2).

A este respeito vejam-se, por exemplo, os movimentos contra as vacinas que proliferaram
durante a Covid-19 e que influenciaram comportamentos de rejeigdo a esta forma de
imunizacdo. As vacinas eram reconhecidas como uma das conquistas mais importantes

e econdmicas de saude publica, mas atualmente segundo a Organizacdo Mundial da Satde

> Podem ser consultadas todas as medidas em https://www.gpeari.gov.pt/web/pt/medidas-politica-pt

0 A governamentalidade, tal como ¢ definida por Michel Foucault, ¢ uma constru¢do tedrica que permite
tragar a evolugdo da governagdo, combinando os conceitos de "governo" e de "racionalidade". Foucault ndo
0 esta atento a forma como o poder € exercido pelos Estados, mas também mantém o foco sobre diversas
instituigdes e praticas que moldam os atores sociais. A governamentalidade centra-se na forma como o
poder produz conhecimento(s) e como eles sdo usados para gerir e controlar os individuos e as sociedades.
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a “antivacinacao” ¢ um dos 10 problemas que ameagcam a saude global (Durmaz e

Hengirmen, 2022).

Fizeram parte do grupo de artigos de imprensa que foram analisados nesta
investigacdo 97 artigos publicados durante o periodo da Covid-19, nomeadamente entre
o inicio de margo e o final de setembro de 2020. Pese embora tenha sido um periodo de
grande incerteza, no que concerne ao tipo de incertezas alvo de anélise nesta investigagao
verificou-se que nao surgiram com a pandemia novas incertezas permanentes, mas apenas
algumas incertezas temporarias que contribuiram para reforcar e salientar algumas das
incertezas ja existentes. Ou seja, tendo em considerag@o as incertezas identificadas no
periodo entre o ultimo trimestre de 2017 e o surgimento da pandemia, ndo hé evidencias
que em contexto Covid-19 tenham surgido novas incertezas relacionadas com os
or¢amentos familiares. A conjuntura mudou, mas as incertezas relevantes mantiveram-
se, embora tenha aumentado a consciéncia da incerteza e a sensacdo do incerto, quer em
relacdo aos rendimentos quer as despesas. O nimero de familias passiveis de serem
afetadas por essas incertezas/ameacgas alargou-se, sem divida, mas ndo parece que
tenham surgido novas incertezas permanentes. Apresentam-se como exemplo das

incertezas temporarias identificadas:

A pandemia Covid-19 ir4 conduzir:

- ao congelamento dos salarios ou das pensdes?
- a um aumento dos apoios sociais?

- a um aumento de impostos como o IRS?

- a reducdo do preco das casas?

- a0 aumento do prego de bens e servigos?
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11. Praticas como fontes das dinamicas das incertezas

Relembra-se que esta investigagdo se insere em torno da questao central “Até que
ponto as incertezas dos orcamentos familiares podem ser explicadas a partir de incertezas
produzidas por agentes externos as familias (entidades patronais, senhorios, instituigdes
financeiras, atores politicos, etc.)?”. Neste ambito, partindo das incertezas detetadas
identificaram-se as praticas (num sentido de atividade/agao, maneiras de fazer as coisas,
de atuar) que poderiam estar na sua origem. Praticas publicas, adotadas por agentes reais
na vida real, numa perspetiva de entidade, de unidade analitica e ndo de desempenho, de
acordo com a classificagdo de Schatzky (Ariztia, 2017). Na perspetiva de unidade
analitica a pratica ¢ vista como uma unidade que transcende a sua realiza¢do pontual

(““como e quando se origina?”) (Ariztia, 2017:226).

Nao foi feita qualquer avaliagdo da bondade das praticas, se sdo boas ou perversas,
nem emitidas opinides em relagdo as politicas econémicas que as alimentam. Também,
como ja mencionado, no processo de categorizagdo das praticas nao se partiu de nenhum

referencial tedrico ja estabelecido a excegdo da categoria das praticas de engano.

O caracter polimorfico das fontes das incertezas dos orcamentos das familias ficou
bem patente nas analises efetuadas, tendo-se evidenciado nove categorias de praticas de

agentes externos como geradoras de incerteza:

(1) Trés categorias associadas as dindmicas de Valorizagdo/Desvalorizacao;
- Estratégias de Pricing
- Divulgacao de Informagao
- Formas de Interven¢ao do Estado

(i1) Trés categorias associadas as dinamicas de Cumprimento/Incumprimento;
- Transgressao
- Retardamento
- Engano, Disfarce/Ilusao

(ii1)) Trés categorias associadas as dindmicas de Continuidade/

Descontinuidade;

- Alteracao de Relagdes
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- Alteracao de Paradigmas

- Alteragdo de Regras/Principios

Cada categoria de praticas contribui para as incertezas dos orcamentos familiares
de forma distinta, tendo-se destacado em cada uma delas a caracteristica mais
representativa dessa contribuicdo (Esquema 3). Nos capitulos seguintes, através da
apresentacdo de varios exemplos de situacdes concretas, sera analisada cada categoria
bem como o modo como as praticas contribuem para as incertezas. Os exemplos serdo
apresentados em relacdo a algumas das incertezas permanentes (abranger todas as
incertezas implicaria estender em demasiado o texto que ndo se justificaria)
nomeadamente:

- Quando e quanto vao variar as prestagoes do crédito a habitagao?

- Quando e quanto vao variar os pregos das rendas de casa?
- Quando e quanto vao variar os pregos das casas?

- Quando e quanto vao variar os salarios dos trabalhadores de empresas privadas?
- Quando e quanto vao variar os salarios dos funciondarios publicos?
- Quando e quanto vao variar as pensoes de reforma?
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11.1. Praticas que contribuem para as incertezas de
Valorizacao / Desvalorizacio

Como ja expresso, consideram-se incertezas de Valorizagdo/Desvalorizacao as
relacionadas com as variagdes dos precos dos bens e servigos com impacto nos

or¢amentos familiares.

A formagao dos precos, a partir da abordagem socioldgica dominante, resulta das
forcas sociais e politicas que operam no campo do mercado e ndo apenas do resultado de
preferéncias individuais (Beckert, 2011). Dito de outra forma, e de acordo com o
pensamento de Durkheim, os precos ndo devem ser vistos como emergindo de uma
agregacao de preferéncias individuais, mas de normas sociais (Beckert, 2011). Em linha
com este entendimento, as incertezas de Valorizagao/Desvalorizagdo, enquanto incertezas
de variacao dos precos, foram analisadas a partir das praticas dos agentes externos as
familias tendo em atengdo as normas sociais (“regras do jogo”) a elas associadas. Ou seja,
procurou-se compreender “porque as familias ndo sabem como vao variar os pregos”,
considerando que as incertezas, tal como a formagdo dos precos, resultam das forgas

sociais, incluindo politicas, que estdo associadas as praticas que sdo implementadas.

Vimos que as praticas que contribuem para as incertezas de
Valorizagao/Desvalorizacdo foram organizadas em trés categorias: (i) Estratégias de
Pricing; (i1) Divulgacdo de Informacdo; e (iii)) Formas de Intervencdo do Estado
(organizag¢do que nao derivou de nenhuma abordagem pré-definida, tendo resultado do
trabalho empirico efetuado). Da-se nota que na sociologia econdmica existem
essencialmente trés abordagens dominantes sobre a formagao de precos: redes sociais (0
preco depende da estrutura das relacdes no mercado); instituicdes (o preco depende da
configuracdo institucional do mercado) e significado cultural (o preco depende do
desenvolvimento de ferramentas de célculo, da formacao de expetativas em relagdo aos
acontecimentos futuros, das pré-condi¢cdes normativas e da constituicdo social de
preferéncias por determinados bens) (Beckert, 2011:3-14). Neste ambito, pese embora
ndo se tenha optado por nenhuma destas abordagens, deixa-se registo para estudos futuros
a sugestdo de (re)analise de cada uma delas a partir da perspetiva da incerteza dos precos,
e ndo apenas na da formacao dos precos. Defende-se que o “confronto” entre as categorias

das praticas, ou melhor entre as praticas que constituem cada uma das categorias aqui
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identificadas, e as trés abordagens (incluindo a abordagem institucional, que segundo
Beckert ¢ a mais estudada) poderd acrescentar novos niveis de andlise e aumentar a
compreensdo das incertezas dos or¢amentos familiares. Ficard mais claro no ponto 11.1.3.

“Formas de Intervencao do Estado” o que se pretende dizer.

11.1.1. Estratégias de Pricing

Os precos resultam de trocas feitas em espagos socioecondmicos € “‘um preco pode
ser concebido como a contrapartida em dinheiro de um direito de adquirir ou desfrutar de

um bem, um servigo ou uma forga de trabalho” (Eloire e Finez, 2022:6, tradugio nossa).

Dado o ambito desta investigacdo, e em linha com o efetuado por Eloire e Finez
(2021, 2023), adotou-se uma conce¢ao ampla de “precos”, ou seja, consoante a situagao,
o preco pode tomar o nome de renda, taxa, imposto, salario, pensao, etc. Isto ndo significa
que ndo se concorde com a observagao de Nouguez (2022) de que reduzir a determinagao
dos saldrios a dos pregos € ignorar algumas caracteristicas gerais singulares do “preco”
do trabalho. No entanto, considerou-se que no contexto desta investigagdo esta reducdo

nao punha em causa os objetivos pretendidos.

Referem Dallery et al (2010:133, tradugéo nossa) que “Levar em conta a incerteza
muda a maneira como se abordam os fendmenos econdmicos e sociais” porque se aceita
que muitas decisdes econdmicas correspondem a uma situagao de incerteza, que nao pode
ser reduzida a um simples célculo de probabilidades; os resultados possiveis ndo sdo
conhecidos, nem os valores desses resultados nem as probabilidades a eles associadas.
Acrescentamos nos, levar em conta a incerteza muda a maneira como se olha para a
tematica da formacdo dos precos. Em particular, leva a que se questione o papel dos
mecanismos de formag¢do dos precos na distribui¢do da incerteza econOmica,
nomeadamente entre os agentes externos e as familias. Ou seja, leva a que se analisem os
efeitos das estratégias de pricing na distribuicdo da incerteza econdémica, entendendo-se
por estratégias de pricing o planeamento da formacao e execucao de precos para alcangar

metas e objetivos num contexto organizacional, privado ou publico.

Os mecanismos de formagdo dos precos sdo parte integrante dessas estratégias.

Partindo da classificagdo de Eloire e Finez (2022, 2023) baseada nos critérios “momento
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da fixagdo do preco” e “nivel de competicdo”, podem considerar-se quatro categorias de

mecanismos de formacao dos pregos:

(@)

(i)
(iii)
(iv)

Auto-regulados - forte concorréncia e precos definidos durante a

transagao;

Administrados — fraca concorréncia e precos definidos antes da transagao;

Compostos — forte concorréncia e precos definidos antes da transacdo; e

Negociados — fraca concorréncia e pregos fixados durante a transagao.

Nos precos Auto-regulados e nos pregos Negociados, o preco ¢ definido durante

a transagdo enquanto que nos Administrados e nos Compostos essa defini¢do ¢ feita

antecipadamente. Na Figura 11 apresenta-se uma sintese das principais caracteristicas de

cada uma destas categorias bem como alguns exemplos representativos.

Figura 11: Classificacdo dos Mecanismos de Formacdio de Precos segundo Eloire e Finez

Preco definido durante a transagéo

Preco definido antes da transagéo

Exemplos
Seguem o modelo tedrico da denominada “lei da Leiloes N
Precos oferta e procura”.
Auto-Regulados A fixac@o de precos depende menos do livre
arbitrio dos agentes do que da intensidade da
competigdo entre eles.
pelg / Y.
N N - . )
Discusséo entre comprador e vendedor. Fixacdo de salarios
Pregos A fixagdo do prego depende da relagdo de poder Contratagao de servigos
Negociados entre comprador e vendedor.
L J
Y Divulgados publicamente. N Taxas )
Precos * Nao dependem da concorréncia. Fixagio do Preco ou do
Akt * Ndo se limitam ao setor publico. Prego maximo
\ ), J
£ . Resultam de caleulos ¢ julgamentos que A Tarifario companhias acreas N
Pregos exigem competéncias especificas. Pregos S‘}P?m}e“:ados
Ol + Integrados no quadro de concorréncia do Pregos dinamicos Uber
mercado.
N . J

Elaboragdo propria a partir de Eloire e Finez (2022, 2023)
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Embora nos pregos Administrados e nos Compostos o preco seja definido antes
da transagdo, isso ndo significa que ndo possam também contribuir para alimentar as
dindmicas das incertezas de Valorizagdo/Desvalorizacdo, uma vez que o critério
“momento da fixagdo do preco”, antes ou durante a transac¢ao, pode ndo ser condi¢ao
suficiente. A definicao pode nao ser efetuada com uma antecedéncia que permita uma
experiéncia prospetiva, nomeadamente se estiverem em causa precos de “coisas” que
podem variar significativamente. Nestes casos, em termos de incerteza, a situagdo pode
ser equivalente a dos precos que sdo definidos durante a transagao.

Sem detrimento do referido no paragrafo anterior, considera-se que relevam
sobretudo em termos de geragdo de incerteza as categorias “precos Auto-regulados” e
“precos Negociados” e uma subcategoria de praticas associadas as categorias “precos
Administrados” e “pregos Compostos”. Defende-se que esta subcategoria deve ser
definida a partir de um terceiro critério de classificagdo, “modo de definicdo do
preco/métrica”, para distinguir os precos que dependem da evolucdo de indicadores
externos e nao da “coisa” trocada. Assim, em relagdo aos “precos Administrados” e aos
“precos Compostos” propde-se a criagdo de uma subcategoria associada a designacgao de
“precos Enigma”. Designacdo em referéncia a utilizada por Boltanski e Esquerre
(2016:5) em relagdo aos precos que “parecem sem medida comum com a coisa trocada”.

Neste contexto, na perspetiva de andlise das praticas de pricing que criam
incertezas de Valorizagdo/Desvalorizagdo, propde-se uma adaptagdo das categorias de
pregos apresentadas por Eloire e Finez (2022, 2023) como ilustrado na Figura 12. Esta
adaptacao consiste na fusao das categorias “precos Administrados” e “precos Compostos”
(no ambito desta investigagdo esta separacao ndo se considera relevante) e na criagao da

subcategoria “pregos Enigma”.
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Figura 12: Categorias de precos e exemplos de prdticas que criam
incertezas de Valorizagcdao/Desvalorizacdo

C ~
) +  Préticas de leildo para defini¢do do prego da
Precos renda da casa ou do prego da casa
Auto-Regulados
< J
) * Praticas interpessoais de negociagdo de )
Pregos salarios ou de pregos de servicos
Negociados » Préticas de grupo de negociagio de salarios
< J
N

]

* Praticas de indexacdo da atualizagdo do valor das
pensdes de reforma a Taxa de crescimento do PIB

*  Praticas de indexacgdo da despesa da prestagdo da
casa a taxas de referéncia do mercado

* Praticas de promocdo salarial baseadas em quotas

Precos
Administrados e Compostos

~—
Elaboragdo propria, adaptacdo a partir classificagdo de Eloire e Finez

A seguir serdo apresentados exemplos dos trés tipos de pregos referidos na Figura
12, salientando-se desde ja que a maioria das situagdes pode ser caracterizada por “Ordem
com incerteza”. Foi a leitura de um texto de Beckert e Aspers (2011) que nos levou a
considerar esta expressao, pese embora estes autores nao tenham relacionado “ordem” e
“incerteza” da mesma forma. No entendimento destes autores, a ordem ¢ a questdo chave
para compreender o funcionamento e a dindmica dos mercados e “a ordem num mercado
pressupde que a incerteza no mercado tenha sido reduzida” (2011:3, tradugdo nossa). No
nosso contexto, alega-se que a ordem inerente as praticas de pricing que estdo em causa
(a organizagdo sistematica de varios elementos, que segue principios predeterminados®')
alimenta a incerteza das familias em relagcdo a evoluc¢do dos precos dos bens e servicos.
Ou seja, trata-se de praticas organizadas de formagao e execucao de precos que oferecem

certezas a quem define/aplica a pratica, mas que geram incertezas as familias. Assim, se

61 Conforme Dicionario Michaelis On-line
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estas praticas de pricing forem avaliadas na perspetiva das familias, a designacao “ordem
com incerteza” ¢ aplicavel e faz sentido, mas se for na perspetiva de quem define o preco
(prestadores de servigos, entidades empregadoras, governo etc) a designacdo mais
adequada podera ser “ordem sem incerteza”. Na sua generalidade, trata-se de praticas de
formagdo de pregos que surgem como um instrumento de seguranca face aos

pregos/margens futuras de quem as estipula.

“Pregos Auto-regulados”

Nos precos “Auto-regulados” salientam-se as praticas de defini¢do do preco
através de leildo. Dependendo da situag@o, quem opta por esta pratica pretende elevar ou
reduzir o prego o mais possivel num dado momento. Se estiver em causa o arrendamento
de uma casa, quem promove o leildo tem o objetivo de elevar o preco a partir de um prego
minimo, tipicamente denominado por “preco de reserva” (Boltanski e Esquerre, 2016),
se estiver em causa a contratacao de um prestador de servicos, o objetivo ja é o de redugdo
do preco a partir de um prego maximo.

“ O Expresso foi a procura das casas que cabem no or¢amento médio de uma familia

portuguesa. Tinha €700 para gastar ... Da Madragoa (o T0 foi arrendado ao fim de dois

dias), rumamos ao outro lado da cidade, no bairro dos Olivais, mesmo acima do Parque
das Nacgoes. Nessa tarde, avisaram-nos, ia acontecer uma visita de casa aberta, so
tinhamos de aparecer e de levar uma reserva de €250, caso ficassemos interessados neste

12 de 55 m2, com uma renda mensal de €650. O apartamento, numa cave, insere-se num

prédio de habitagdo social e cheira a esgotos. Dois quartos, onde ndo cabiam mais do

que as camas, e uma casa de banho com porta de plastico e um duche sem poliba (com
um ralo no chdo) eram o cartdo de visita. (...) No final, pede-nos para preencher um
inquérito e para fazermos uma proposta de valor ao proprietario do imovel. “Se houver
mais interessados, quem oferecer mais, fica com o apartamento.” O anuncio foi retirado
do site no dia seguinte, sinal de que os havia.” (Extrato textual do artigo jornalistico “O

inferno de arrendar casa em Lisboa e no Porto” das jornalistas Joana Madeira Pereira e
Margarida Cardoso; E2381 16/06/2018).

Com a utilizagdo da prética do leildo no mercado de arrendamento de casas cria-
se incerteza nas familias em relacdo ao prego da renda a pagar, incerteza que deriva de
nao se saber qual vai ser o comportamento das outras familias participantes no leildo. O
preco serd maior ou menor dependendo da capacidade financeira dos participantes e,
como refere Fillieule (2008), quanto maior for o nimero de participantes no leildo maior

tendem a ser os limites do intervalo de determinacao do preco.
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“Precos Negociados™

Os “precos Negociados” contemplam praticas de negociagdo interpessoal e
praticas de negociagdo de grupo. Sdo exemplos do primeiro caso, negociacdes do spread
dos contratos de crédito a habitacdo entre mutudrios e Instituigdes Financeiras (credores)
e negociagdes do preco do tarifario do telefone/internet entre utilizadores e Empresas de
Telecomunicagdes. A titulo de exemplo de praticas de negociacao de grupo, assinalam-se
as negociagoes da atualizacdo anual dos salarios levadas a cabo por sindicatos no ambito

da aprovagdo do orcamento do Estado e das negociagdes coletivas.

Pela sua natureza, os processos de negociacdo sdo incertos (Aspers, 2024:15)
salientando-se nas praticas desta categoria os “resultados casuisticos”. Estdo em causa
praticas que podem decorrer durante um periodo de tempo incerto e em que o resultado
depende de varios fatores, nomeadamente do contexto em que a negocia¢do decorre e da
capacidade de negociacdo das partes envolvidas. A perspetiva econdmica parte do
principio que quem negoceia tem preferéncias estaveis e bem definidas, no entanto, como
assinalam Neale e Fragale (2006), na realidade as negociagdes ndo funcionam muitas
vezes de acordo com as previsdes dos modelos de escolha racional. As negociagdes
caracterizam-se por um elevado grau de incerteza por parte de quem as estabelece e a
“incerteza implica que qualquer situacdo de negociacdo estara provavelmente aberta a
multiplas interpretacdes” (Neale e Fragale, 2006: 28, tradugio nossa).

“Em 2019 tem de haver aumentos salariais para a Funcdo Piblica. E essa a posi¢do dos

sindicatos, que reivindicam incrementos entre os 3% (Frente Sindical coordenada pelo

Sindicato dos Quadros Técnicos do Estado) e os 4% (Frente Comum, que defende

também um minimo de €50 por trabalhador), com a Federacdo de Sindicatos da

Administragdo Publica a reivindicar 3,5%.” (Extrato textual do artigo jornalistico

“Fungdo publica estica a corda: aumentos ou greve” do jornalista Pedro Lima; E2391
25/08/2018).

“Pregos Enigma”

Nos “precos Enigma”, que “parecem sem medida comum com a coisa trocada”
(Boltanski e Esquerre, 2016:5), destacam-se dois tipos de praticas bastante distintas:

praticas de indexacdo e praticas baseadas em quotas.

143



Sao exemplo da aplicagao de praticas de indexacdo, a evolugdo do preco da
prestacdo do crédito a habitacao (indexagdo do valor da taxa de juro as taxas Euribor) ¢ a
evolucdo do valor das pensdes (indexagdo do valor do aumento a taxa de crescimento do
PIB, a inflagdo e ao valor da pensao). Sao exemplo da aplicacao de praticas de preco
baseadas em quotas, a evolucdo dos salarios em empresas privadas e publicas, quando as
promogdes dependem da avaliagao de desempenho e de quotas. Com este tipo de préaticas,
mesmo que o trabalhador tenha um bom desempenho, a progressao do salario ¢ incerta
porque s6 uma percentagem de trabalhadores ¢ que pode ser promovida. Acresce o facto
dos processos de avaliagao e de comparagao entre trabalhadores poderem estar baseados
em critérios subjetivos.

“Nas carreiras gerais, caso dos técnicos superiores, assistentes técnicos e assistentes

operacionais, as progressoes dependem da avaliagdo de desempenho, sujeita a quotas.

Assim, para avangar uma posi¢do remuneratoria é preciso acumular 10 pontos. Os ciclos

de avaliagdo sdo bianuais (de dois em dois anos) e uma nota de “adequado” (75% dos

trabalhadores) da direito a dois pontos (um por cada ano), sendo quatro pontos (dois
por ano) para quem tenha ‘relevante” (quota de 25%). Ja uma classifica¢do de

“excelente” (5% dos funciondrios, que saem do grupo dos “relevantes”) acumula seis

pontos (trés por cada ano). Por isso, a esmagadora maioria destes trabalhadores precisa

de 10 anos para avangar uma posi¢do.” (Extrato textual do artigo jornalistico “Mais de

80 mil a espreita da solugcdo dos professores” da jornalista Sonia M. Lourengo; E2409
29/12/2018).

Saliente-se ainda, em termos de estratégias de pricing salarial, a adogdo pelas
empresas de politicas baseadas na “desvaloriza¢do” do saldrio base e no reforco de
complementos e beneficios varidveis e/ou complementares (p.e. seguro de satude). Estes
complementos podem ser eliminados em qualquer altura, salvo se estiverem vinculados
ao contrato de trabalho do trabalhador. Esta em causa um modelo de pricing que torna
incerto o rendimento que efetivamente os trabalhadores vao ter, para além dos
trabalhadores poderem ser penalizados um dia mais tarde no valor da reforma (muitos

dos beneficios ndo relevam para as contribui¢cdes da seguranga social).

Dizem-nos também Boltanski e Esquerre (2016) que a incerteza aumenta quando
os mecanismos de formag¢do dos precos se afastam da relacdo entre custos e margens a
favor de uma precificagdo contextual:

“a incerteza sobre os pregos é multiplicada, incluindo no caso dos objectos do quotidiano

de formato estandardizado, pela disseminagdo de técnicas de pricing, oriundas do

marketing, que se afastam de uma uniformizagdo de pregos justificada pela relacdo entre
custos e margens em prol de uma precificagdo contextual, baseada na estimativa dos
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"limiares de aceitabilidade" atingiveis em diferentes pontos de venda”. (Boltanski e
Esquerre 2016:17, tradugdo nossa)

No entanto, no caso da pratica de indexagao do preco da prestacao do crédito a
habitacdo, a incerteza ndo deriva de um afastamento da relagdo entre custos e margens,
antes pelo contrario. A Institui¢do Financeira tem precisamente o objetivo de assegurar a
manuten¢do da sua margem, independentemente do que isso venha a representar para o

mutuario em termos de custo/prego efetivo da habitagao.

Nos casos de indexagdo do aumento do valor das pensdes e de promogao salarial
baseada em quotas, pode considerar-se que a incerteza deriva, como referem Boltanski e
Esquerre (2016), de “uma precificagao contextual, baseada na estimativa dos “limiares de

9999

aceitabilidade™”. Contudo, no caso das pensdes, esses limiares de aceitabilidade sao
avaliados na perspetiva do Orgamento de Estado (custo/margem) e nao na perspetiva dos
limiares de aceitabilidade do or¢amento de quem recebe a pensdo. Do mesmo modo, no
caso da promogdo salarial, os limiares de aceitabilidade também sdo avaliados na

perspetiva do orgamento da entidade patronal.

11.1.2. Divulgacao de Informacao

Enquanto na categoria anterior as praticas estdo diretamente relacionadas com a
forma de célculo dos pregos, nesta categoria estdo em causa praticas que contribuem de
forma indireta para as incertezas de Valorizagdo/Desvalorizagdo. Para lidar com a
incerteza, os atores tendem a guiar-se por estimativas de precos que se podem basear no
passado, “precos recordados”, ou em projecdes do futuro, “pregos futuros esperados”
(Boltanski e Esquerre, 2016). Como fontes de incerteza, salientam-se nesta categoria as
“Retrospetivas e Prospetivas duvidosas”, ou seja, a divulgacao de informagao em relagdo
ao passado/presente (retrospetiva) ou ao futuro (prospetiva) que tem sentido incerto,

duvidoso ou ambiguo.

Os “dispositivos” sociais em que os atores se podem basear para prever o futuro
sdo relevantes (Beckert, 1996) e a divulgacdo de informacao retrospetiva, que se refere
ao que ja ocorreu, pode ser um desses dispositivos. No entanto, quando ndo se verifica

uma descri¢ao fidedigna do passado e ndo existe unanimidade sobre o que se passou ou
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esta a passar, aumenta-se a incerteza. Da-se como exemplo desta situagdo a rotina que se
instalou de serem os promotores imobilidrios, ou outras entidades ndo publicas com
interesses no sector, a principal fonte de informagao retrospetiva dos pregos do mercado
imobiliario. Embora possa nao ser considerada uma fonte fidedigna devido ao conflito de
interesses, como assinala Kessler (2007), a rotinizagdo leva a aceitacao das praticas e esta
pratica de divulgacdo de informagao tornou-se dominante, o que cria condi¢des para que
existam praticas de pricing especulativas. Nos extratos que a seguir se apresentam pode
ver-se um exemplo concreto deste tipo de situagao, onde, por um lado, ha a citagdo da
Secretaria de Estado da habitacdo a defender a criacdo de um indice publico de pregos
como travao a especulagdo e, por outro lado, o Presidente de uma Associagdo de
Proprietarios a defender que o indice publico ndo reflete o preco de mercado. Ou seja,
neste caso a incerteza ¢ gerada por ndo se saber que indicador ¢ mais adequado para se
prever o futuro, enquanto que no caso das estratégias de pricing com recurso a indexantes,
a incerteza é gerada pelo facto dos indexantes apresentarem grandes flutuagoes.
““Praticamente todos os paises europeus tém pregos de referéncia publicos do mercado
de arrendamento e do mercado de compra e venda. Em Portugal, isso ndo existe. Neste
momento, a unica informagdo que existe é dada pelos promotores imobiliarios, mas ndo
cobre todo o pais nem todo o tipo de contratos e ndo é desinteressada. So o facto de se
anunciar que sobem os precos faz os pregos subirem. Ndo se pode dissociar esta
informagdo do efeito que ela tem no mercado. Acredito que a existéncia de um indice
publico de pregcos ¢é por si so um travio a especulagdo.”” (citagdo de Ana

Pinho, Secretaria de Estado da Habitagdo, no artigo jornalistico “O estado ndo vai regular
o prego das rendas” da jornalista Joana Pereira Bastos; E2345 07/10/2017).

“Por isso, o Executivo aprovou esta semana um pacote legislativo que prevé um forte
altvio fiscal para os proprietdrios que aderirem ao programa de arrendamento acessivel.
Os que aceitarem arrendar as suas casas por um valor 20% abaixo da mediana de rendas
calculada pelo INE para a mesma area e localizagdo ficardo isentos do pagamento de
IRS e terdo uma redugdo de pelo menos 50% do IMI. (...) “Estou convencido de que
nenhum senhorio vai aceitar, porque ndo compensa’, diz o presidente da Associagdo
Lisbonense de Proprietarios (ALP), Luis Menezes Leitdo. (...) O problema, explica
Menezes Leitdo é que este indicador utilizado pelo INE “estd uns 11% abaixo do valor
de mercado”, pelo menos em Lisboa. (Extrato textual do artigo jornalistico “Estado
coloca 10 mil casas em renda acessivel” da jornalista Joana Pereira Bastos; E2374
28/04/2018).

Como assinala Smith (2007), os comportamentos sociais, € 0s comportamentos
do mercado enquanto tal, estdo sujeitos a expectativas sociais e contribuem para formar
essas expectativas. Um exemplo disso estd espelhado na referéncia da Secretdria de

Estado da Habitagdao no penultimo extrato textual apresentado:
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“So o facto de se anunciar que sobem os pregos faz os pregos subirem. Ndo se pode
dissociar esta informagdo do efeito que ela tem no mercado. Acredito que a existéncia de
um indice publico de pregos é por si s6 um travdo a especulagdo”.

Isto aponta claramente para o problema da “performatividade”, conceito-chave no ambito
da Sociologia Econdémica e das Finangas®?. O conceito original de "performatividade",
introduzido pelo filésofo J.L. Austin no ambito da linguistica, expressa a ideia de que
certos enunciados podem realizar/produzir uma agdo, em vez de apenas descreverem
algo. Isto ¢, a linguagem pode ser uma forma de agdo, ¢ ndo apenas uma forma de
representar o mundo. A Sociologia Econdémica e das Financas transformam a
performatividade numa série de enunciados, formulas e teorias que tém a capacidade de
criar a realidade e ndo de a fixar factualmente como ocorréncia ou, como diz, MacKenzie

no titulo da sua obra — an engine not a camera- ou Lobao na frase:

“teoria da performatividade enquanto constructo que permite entender a criagdo dos
mercados a partir das crengas dos investigadores e da colocagdo em pratica das suas
visoes acerca da realidade envolvente” (Lobao, 2019:28).

Sao criados valores de verdade e o que € verdadeiro ¢ definido intersubjetivamente
(Kessler, 2007), ou seja, os indicadores econdmicos ndo descrevem objetivamente uma
realidade que lhes seja exterior, contribuem ativamente para construir essa realidade. Um
exemplo onde as afirmagdes linguisticas tém um papel para além da mera descri¢cao dos
factos ao ajudarem a produzir a realidade, estabelecendo uma ligagdo entre a linguagem
e a praxis social (Kessler, 2007; Jardim e Moura, 2017). Como assinalado por Giddens
(1987, cit in Aspers 2007), as teorias podem tornar-se no que Merton denominou de
profecias autorrealizaveis. Quanto maior for a dimensdo do mercado, menos os
participantes se conhecem e mais condi¢des sdo criadas para comportamentos
oportunistas por parte de alguns agentes de construcao da realidade no sentido que lhes

seja mais favoravel (Fillieule, 2008).

62 Callon, 1998, 2007; Boldyrev e Svetlova,2016 (cit in Lobdo, 2019)
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11.1.3. Formas de Intervencao do Estado

Atréas, no ponto 11.1., fez-se a sugestao da realizacdo de estudos futuros que
confrontassem, a partir de uma perspetiva da incerteza dos precos € nao apenas da
formagao dos precos, as trés abordagens dominantes na sociologia econdémica (redes
sociais, instituicdes e significado cultural) com as praticas identificadas nesta
investigacdo. Embora se tenha remetido para estudos futuros, considera-se oportuno

deixar registo de algumas notas em rela¢do a abordagem centrada nas institui¢des:

(1) A abordagem institucional a explicacdo da formagdo de precos, ou seja, a
influéncia institucional sobre os pregos, nao deve ser discutida apenas para
compreender a ligacdo entre regras institucionais especificas e seu impacto
sobre os pre¢os, mas também para compreender o seu impacto na incerteza
dos precos. Como assinalou Karl Polanyi (1992, cit in Beckert, 2011), o
sistema de precos flutuantes do mercado, pregos flexiveis, s6 se pode
desenvolver com base em regulamentagdes institucionais;

(i1)) A discussdo dos mecanismos e instrumentos através dos quais as regras
institucionais tém impacto nos precos (tipicamente: influenciar a
concorréncia, limitar as oportunidades para os produtores externalizarem
custos, redu¢do das assimetrias de informagao, regulagdo das regras fiscais
e contabilisticas e politica da monetaria (Beckert, 2011)) precisa de ser
(re)avaliada a partir de uma perspetiva mais segmentada, que contemple
os diferentes grupos de agentes que atuam no mercado. Por exemplo, a
discussdo deve contemplar quem paga os precos € nao apenas quem oS

define.

Retomando a apresentagdo e discussdo dos resultados, assinalam-se nesta
categoria as praticas associadas a “Protecdes de resultado ambiguo™. Trata-se de praticas
que embora politicamente tenham como objetivo a protecdo das familias em relacdo a
evolucdo dos precos, estdo associadas a diretrizes e processos de implementagdo que
podem por em causa os seus resultados. Como exemplo deste tipo de praticas salienta-se
a regulamentac¢do burocratica e o incentivo a comportamentos. No primeiro caso, estao
em causa praticas institucionais de defini¢do de regras e procedimentos associados a

implementagdo de programas de controlo de precos, € no segundo caso, praticas
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institucionais de oferta de estimulos/recompensas a quem praticar determinados pregos e
condi¢des. Note-se que quer as praticas burocraticas quer as de incentivo a
comportamentos ndo sdo um exclusivo do Estado, sendo também adotadas por empresas.
Justifica-se neste contexto a sua associagao ao Estado porque estdo em causa praticas que
supostamente deveriam proteger as familias em relagdo a evolucdo dos pregos € nao o
fazem. Quando sdo as empresas a adotar este tipo de praticas ndo surpreende que o
objetivo ndo seja a protecdo das familias, mas quando ¢ o Estado a situagdo €, ou deveria
ser, distinta.

Pese embora se possa optar pela burocracia porque se pretende evitar a incerteza,
como referem varios autores como Anderson (2004) e Olsen (2006), a regulamentacao
burocratica também pode alimentar a incerteza. As burocracias sdo caracterizadas por
regras ou politicas racionais que, como Weber reconheceu, podem contribuir para maior
eficiéncia, mas também representar um poder excessivo € serem um meio para impor
agendas proprias (Anderson, 2004). S3o, na perspetiva de Von Mises, “um principio de
técnica e organizacdo administrativa”, uma escolha entre formas de fazer, um meio para
alcangar os fins desejados através de um comportamento proposital (Anderson, 2004:18).
Quando a regulamentacdo burocritica esta associada a multiplas diretrizes e
procedimentos, com propdsitos intencionais ou por necessidade legitima, tornando os
processos complexos e dificeis de entender pela generalidade das pessoas, criam-se
davidas em relagdo ao que estd em causa e ao que se pode esperar. Como exemplo de uma
pratica de “Protecdo de resultado ambiguo”, onde a regulamentacdo condicionou o
sucesso do controlo dos precos por parte do Estado, salienta-se o caso do Programa do
Arrendamento Acessivel langcado em 2019 pelo Governo portugués que devido a sua
complexidade teve de ser associado a pelo menos trés portarias diferentes.

O incentivo a comportamentos ¢ um segundo exemplo de praticas de Intervengao
do Estado que se podem associar a uma “Protecdo de resultado ambiguo”. Trata-se
essencialmente da oferta de estimulos/recompensas a quem praticar determinados precos
e condicdes. Sao praticas de politica publica que, como assinalam Pires e Gomide (2014),
substituem os comandos diretivos e autoritarios pela utilizagdo de novas ferramentas e
mecanismos econdmicos indutores do mercado. Sdo praticas que se caracterizam pela
promocao de mecanismos de direcdo de comportamentos, mas que sdo portadoras de
valores sujeitos a uma interpretagdo do social (Lascoumes e Galés, 2007). No contexto
da economia comportamental, podemos dizer que estamos perante um exemplo de

“Nudge”, conceito desenvolvido pelos economistas Richard Thaler e Cass Sunstein, que
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significa o ato de levar os individuos a fazerem opgoes disponibilizando uma arquitetura
de escolhas que os possam “empurrar” para a melhor decisdo (Porcionato e Vasques,
2019). Quando nao ¢ possivel garantir que as interpretagdes dos destinatarios dos
incentivos estao em linha com as alteragdes dos comportamentos que se pretendem neles
provocar, criam-se incertezas em relagdo aos resultados que se vao obter. Fazendo o
paralelo com o exemplo do Programa do Arrendamento Acessivel, criam-se incertezas
porque nao se sabe se os estimulos implementados (nomeadamente incentivos fiscais para
os senhorios) vao ser ou nao suficientes para que uma parte significativa dos senhorios
altere o seu comportamento em relacao ao valor das rendas praticadas.

O debate sobre o papel adequado da regulamentacdo numa economia orientada
para o mercado nao € novo. Se o poder do Estado sobre os participantes do mercado,
nomeadamente através das suas acgdes, ndo for suficiente para reduzir as possiveis
respostas desses participantes, e tornar o seu comportamento previsivel, os resultados da
regulacdo sdo incertos (Arts 2004). Ou seja, nestes casos as a¢des do Estado ndo surgem
como um instrumento de seguranga face aos precos futuros.

Por memodria, sintetizam-se na Figura 13 todos os exemplos apresentados em
relacdo as trés categorias de praticas associadas as dinamicas das incertezas de

Valorizagao/Desvalorizagao.
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Figura 13: Exemplos de prdticas de agentes externos as familias associadas as

dindmicas das incertezas de Valorizagdo / Desvalorizacdo
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11.2. Praticas que contribuem para as incertezas de
Cumprimento / Incumprimento

Falar de incertezas de cumprimento de promessas, acordos, obrigagdes, etc.,
remete necessariamente para confianga, tematica, como Robbins (2016) refere, que tem
décadas de investigacdo interdisciplinar e estd associada na literatura a diferentes
conceptualizacdes multidimensionais. Robbins, ao afastar-se da discussao das variedades
de confianca e reconhecendo que os individuos sempre que se deparam com incertezas
apreciam e compreendem a importancia da confianga (confianga individual, numa pessoa,
ou geral, num grupo ou numa entidade), adotou uma conce¢ao de confianga em torno de
quatro conceitos essenciais: (i) crengas do ator A; (ii) fiabilidade do ator B; (iii) o(s)
assunto(s) em questao ¢ (iv) resultados desconhecidos.

Transpondo a conce¢ao de Robbins para a tematica em analise, pode dizer-se que
estd em causa a incerteza das familias em relacdo a fiabilidade da atuagdo dos agentes
externos. Fiabilidade em relagdo as situagdes de ndo cumprimento que podem ter impacto
nos rendimentos ou despesas da familia. Ou seja, as dinadmicas das incertezas de
Cumprimento/Incumprimento decorrem do facto das familias ndo saberem se os agentes
externos vao ou nao cumprir com o que esta acordado, sejam eles entidades publicas ou
privadas, uma vez que existe um historico comportamental que demonstra que as “regras
do jogo” podem ser violadas ou subvertidas.

Segundo Moore (2018), a teoria social contemporanea tem-se preocupado com 0s
efeitos da duplicidade e as organizacdes modernas sao muitas vezes percebidas como
propensas a duplicidade, particularmente em relacao a divisdo entre como sdo percebidas
e como sao na realidade. A questdo da duplicidade em relacdo a quem se pode, ou ndo,
confiar ¢ particularmente relevante nas dindmicas das incertezas de
Cumprimento/Incumprimento. Em muitos contextos ¢ normal confiar que os outros
respeitam as regras e desempenham os seus papé€is, “¢ s6 quando os atores se desviam
dessa normalidade que a confianga — ou melhor, a desconfianca — se torna uma questao
explicita” (Mollering, 2008:8, tradugio nossa).

Das analises efetuadas destacam-se como praticas de desvio da “normalidade” de
cumprimento, trés tipos de praticas de incumprimento: “Transgressao”; “Retardamento”
e “Engano-Disfarce/Ilusdao”. Embora nos estejamos a referir a praticas dos agentes
externos as familias, isto ndo significa que ndo se verifiquem praticas de desvio da

“normalidade” de cumprimento por parte das familias, nos seus diversos papéis, que
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podem afetar os or¢gamentos dos agentes externos. Por exemplo, um inquilino pode nao
pagar a renda ao seu senhorio, um trabalhador pode ndo cumprir com os seus deveres com
a sua entidade patronal, ou um mutuario de um crédito a habitacdo pode entrar em

incumprimento perante a entidade credora.

11.2.1. Transgressao

Entendendo-se por transgressao o ato de violar o que esta estipulado, salientam-
se nesta categoria as praticas de “Violacao de regras e acordos” que, de forma direta ou
indireta podem prejudicar os orcamentos das familias. Estamos a referir-nos a praticas de
ndo pagamento de valores devidos as familias e a praticas de ndo aplicagcdo das regras
estabelecidas. No primeiro caso pode estar em causa, por exemplo, o ndo pagamento de
remuneragoes pelo trabalho (sejam trabalhadores independentes ou por conta de outrem),
ou o ndo pagamento de indeminizagdes ou de sinistros cobertos pelos seguros. No
segundo caso, praticas como suspensdo de regras em vigor (congelamento), ndo

cumprimento de direitos ou ndo aplicagao de formulas de calculo previamente acordadas.

A incerteza ¢ alimentada pela possibilidade de ocorrerem estas praticas de
transgressao, ou seja, pela possibilidade de agentes externos as familias, sejam entidades
privadas (entidades empregadoras, seguradoras, etc) ou publicas, ndo cumprirem com o
que estd estipulado. Dito de outra forma, recorrendo aos principios basicos da
normatividade e transgressdo salientados por Sousa e Piazza (2014), a incerteza ¢
alimentada por poderem vir a ser “anuladas” as fronteiras entre o que ¢ proibido,
obrigatorio ou permitido. Considerando as trés definicdes de Sousa e Piazza : “(i)
Proibido — o que ndo se pode fazer; (i1) Obrigatério — o que se tem de fazer e o que ¢
proibido nao fazer e (iii) Permitido — o que se pode fazer, seja porque ¢ obrigatdrio ou
ndo o sendo porque ndo € proibido ” (2014: 5, tradugdo nossa); a incerteza ¢ alimentada

porque o proibido pode ndo ser proibido e o obrigatdrio ndo ser obrigatorio.

Temos assim, que o normativo, o que ¢ obrigatdrio ou proibido fazer pode ser
discricionario. Isto ndo significa que quem pratica algo proibido ndo possa ser penalizado
posteriormente por isso, € os lesados ndo sejam ressarcidos, ndo existe ¢ uma certeza do
que vai ocorrer, quando e de que forma. Quanto aos motivos das transgressdes, podem

variar consoante as situagdes, ndo sendo o motivo em si que caracteriza a incerteza
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gerada. Por exemplo, uma empresa pode nao pagar os servigos prestados por ter
dificuldades de tesouraria, o Estado pode ndo pagar uma indeminizagao que ¢ devida por
mera incompeténcia/desleixo do servigo que geriu o processo, € um governo pode
suspender a aplicacdo de uma regra de atualizacao anual das pensdes como estratégia de

defesa das finangas publicas futuras.

Em relacdo a transgressao nos pagamentos devidos as familias, pelo impacto que
podem representar nos or¢amentos familiares, sdo particularmente relevantes as praticas
de nao pagamento de salarios ou outros valores devidos pelo trabalho prestado. No que
concerne a transgressdo de regras ou acordos, também devido ao potencial do seu
impacto, salienta-se o ndo cumprimento de direitos laborais e a possibilidade da pratica
de suspensdo das regras estabelecidas, como sdo exemplos o congelamento das carreiras
dos funciondrios publicos e o congelamento das pensdes. Ainda em relagdo as praticas de
transgressdo de ndo cumprimento das regras, damos nota da possibilidade de serem
aplicadas formulas de calculo que violam o estabelecido. Sao exemplos deste tipo de
situagdo, a conduta dos bancos no calculo do custo do crédito a habitagdo quando as taxas
Euribor passaram a ter um valor negativo e também o célculo por parte de instituigdes
financeiras do valor das pensdes de reforma de ex-trabalhadores, que ja conduziu a varios

processos em tribunal.

11.2.2. Retardamento

Embora as praticas de retardamento também pudessem ser incluidas nas praticas
de transgressdo, optou-se por as considerar numa categoria autonoma dada a
particularidade de gerarem incertezas apenas centradas no “quando”. Neste contexto,
entendem-se por praticas de retardamento os atos de ndo cumprimento de prazos que
atrasam ou adiam compromissos assumidos com as familias. Foram incluidas nesta
categoria praticas relacionadas com pagamentos e com agdes/decisdes que tém impacto

nos or¢amentos familiares.

Os atrasos nos pagamentos as familias podem verificar-se em situagdes tao
diversas como: inicio do pagamento das pensdes; pagamento mensal do salario;
pagamento de apoios sociais ou reembolso anual do IRS. Também sdo diversas as praticas

de atraso/adiamento de agdes ou decisdes com impacto nas incertezas dos or¢camentos
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familiares. Sao exemplos, os atrasos na concretizagao do processo de regularizagao dos
vinculos precédrios na Administracdo Publica, o adiamento na defini¢do da data de
efetivagcdo de um aumento extraordindrio das pensdes e o adiamento de promogdes. Trata-

se de incumprimentos que podem ser efetuados por entidades publicas ou privadas.

11.2.3. Engano — disfarce/ilusao

Enganar significa desviar-se de padrdes de verdade e honestidade e “o engano nao
seria um problema se todos os atores possuissem o mesmo conhecimento e fossem
capazes de saber com certeza quem vai (tentar) enganar, quando, onde e como”

(Mollering, 2008:9, tradugdo nossa).

Nesta categoria destacam-se as praticas de “Manipulag@o” que utilizam artificios
que levam a interpretacdes erroneas e a falsas expectativas. Trata-se de praticas, como
refere Misztal (2011:117-128), que geram incerteza em vez de desempenharem um papel
de precaugdo contra a incerteza ¢ a vulnerabilidade a imprevisibilidade. Nao esta em
causa apenas a pratica de prometer ¢ ndo cumprir, mas a pratica de levar as familias a
pensar que lhes estdo a prometer A quando na realidade estdo a prometer B. Sdo mentiras,
imprecisdes ou a ocultacdo de factos que colocam barreiras a percecdo da verdade

(Gibson, 2014), ou seja, sdao praticas de manipulacdo que levam ao engano através do

disfarce, da ilusao.

Salientamos trés tipos de praticas de manipulacdo: “cosmética de conceitos”;
“cosmética de objetivos” e “cosmética de processos”. Optou-se pelo termo “cosmética”,
também utilizado na literatura para fazer referéncia a certos tipos de contabilidade criativa
(Karim et al., 2011), por estarem em causa praticas que utilizam artificios criativos para
melhorar a aparéncia de medidas, promessas ou posicdes, tornando-as mais atrativas e
defensaveis. Praticas que mascaram a realidade, que sdo do dominio da mentira, do
engano, do disfarce (Leandro et al, 2017). Préaticas que sdo parte integrante da estratégia
de quem as executa (Jenkins e Delbridge, 2017), quer se trate de agentes publicos ou
privados. Dizem-nos Leandro et al (2017) que o maior risco dos agentes ¢ serem
apanhados em comportamentos considerados inadequados e fraudulentos, mas “quem

sempre mente, vergonha ndo sente”:
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“Quem pratica atos desta natureza corre o risco da vergonha, suscitando a rejei¢do e as
desconfiangas do publico. Porem pode acontecer como diz o aforismo: “Quem sempre
mente, vergonha ndo sente”. Mesmo assim sujeita-se a viver uma experiéncia
traumatizante que o incitara a ser testemunha da sua incapacidade de criar confianga,
quicd da sua desgraca e quicd a tornar-se, deste modo, mais prudente, evitando
designadamente as distancias muito arriscadas que decorrem do ser e do parecer”
(Leandro et al, 2017: 221).

Nas praticas de “cosmética de conceitos” da-se como exemplo de artificio a
utilizagdo abusiva do conceito “renda acessivel” quando aplicado a uma renda que fique
20% abaixo do pre¢o de mercado, independentemente do valor desse preco de mercado.
Esta utilizacdo verificou-se no ja referido Programa de Arrendamento Acessivel que o
Governo Portugués langou em 2019 para reagir a crise no acesso a habitacdo e corrigir o
desfasamento entre o mercado de arrendamento e o rendimento das familias. De acordo
com as andlises efetuadas por Travasso et al. (2020), uma renda que fique 20% abaixo do
valor mediano do mercado sé seria acessivel para menos de 10% das familias com
rendimentos medianos. Outro exemplo de pratica de manipulagdo através da “cosmética
de conceitos”, sdo as acdes de comunicacdo que a empresa Uber levou a cabo para
convencer a opinido publica que os motoristas da Uber ndo sdo motoristas, mas

prestadores de servigos.

Diz-nos Salas (2006:1, tradugdo nossa), que “mais perigosa do que a linguagem
abertamente ambigua/escura ¢ a linguagem aparentemente clara que, no entanto, induz a
confusdes e erros”. E o caso da afirmacdo linguistica “renda acessivel” para uma renda
que fique 20% abaixo do valor mediano do mercado (em vez de um valor a que se
consegue ter acesso com facilidade). Recorre-se a “magia verbal” (Salas, 2006) para fazer
crer que o Governo esta a resolver o problema das familias no acesso a habitagdo.
Também se tenta recorrer a “magia verbal” com a afirmagdo “prestadores de servigos”
em vez de motoristas. Trata-se nitidamente de um exemplo de “engano estratégico”,
intrinseco ao funcionamento da organizagdo, diferente de formas intermitentes e
episodicas de mentira, onde a ideia que se quer passar se torna enraizada, mantida e

fortalecida ao longo do tempo (Jenkins e Delbridge, 2017).

Ainda em relagao ao exemplo das agdes de comunicacdo levadas a cabo pela
empresa Uber, para convencer a opinido publica que os motoristas da Uber ndo sao
motoristas mas prestadores de servicos, pode dizer-se que o que estd em causa € uma

tentativa de normaliza¢do de um “pacote relacional” mais favoravel a empresa. Como
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refere Zelizer (2012), um “pacote relacional” consiste numa combinacdo dos quatro
primeiros elementos que se encontram em todas as atividades econdmicas: (i) Tipo de
lago interpessoal; (ii) Tipo de transagdes econdmicas (interagcdes e praticas sociais que
transmitem bens e servigos); (iii) Tipo de meios para essas transacdes e (iv) Tipo de
significados negociados (entendimento dos participantes sobre os significados das
relacdes, transagdes e meios). Embora Zelizer se estivesse sobretudo a referir a relagdes
intimas, considera-se que este seu conceito ajuda a compreender outros tipos de relagdes
e acordos econdmicos. Para Zelizer (2012:9, tradugdo nossa), “as pessoas trabalham
arduamente para encontrar acordos econdmicos que confirmem e sustentem o seu sentido
do que ¢ a relagdo”®®. Transpondo para o exemplo da Uber, a empresa esta a “trabalhar
arduamente” para justificar e sustentar o acordo econémico que pretende estabelecer com
os trabalhadores, utilizando como justificativo um tipo de relagdo que lhe ¢ mais favoravel

em termos de direitos e deveres/obrigacdes.

Em relagdo as praticas de manipulagdo através da “cosmética de objetivos”,
salienta-se o artificio de recurso a medidas executivas ilusorias como, por exemplo, fazer
crer que o IRS desceu embora tenha ocorrido apenas uma (re)distribui¢do anual da taxa
de retengdo. Sao outros exemplos, fazer crer que se estdo a descongelar as progressoes
nas carreiras embora se estejam a dificultar as mesmas através do aumento do numero de
escaldes para chegar ao topo, ou ainda, fazer crer que se estdo a aumentar os apoios as
familias através da oferta de um cheque dentista embora a maioria das familias ndo
consiga utilizar esses cheques devido a sua curta validade. Embora estes exemplos se
refiram a praticas de governantes, queremos salientar que as entidades privadas também
recorrem a este tipo de praticas. Por exemplo, podem criar a ilusdo que estdo a fazer um
desconto nos seus produtos/servigcos mas o que fizeram foi estipular um preco inicial mais
elevado para depois dar a entender que estdo a fazer uma promogao e que os clientes

poupam se comprarem naquele periodo.

No que diz respeito as praticas de manipulagdo através da ‘“‘cosmética de
processos”, salienta-se sobretudo o artificio do bloqueio, por exemplo, através do recurso
a praticas executivas de omissdo de informagdo relevante. E ilustrativo deste caso, a
publicagdo da regulamentagdo das pré-reformas efetuada pelo Governo em 2019 sem

fixacdo das regras para defini¢do do valor da reforma. No caso de entidades privadas,

3 Um dos exemplos apresentados por Zelizer ¢ a partilha da conta bancaria numa relagio de casal e a ndo
partilha numa relagdo de namoro pontual
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pode dar-se o exemplo do recurso ao artificio do bloqueio por parte de empresas de

telecomunicagdes para impedir o cancelamento de servigos.

Por memoria, sintetizam-se na Figura 14 os exemplos apresentados em relacao as
trés categorias de praticas associadas as dinamicas das incertezas de

Cumprimento/Incumprimento.

Figura 14: Exemplos de prdticas de agentes externos as familias associadas as dindmicas
das incertezas de Cumprimento / Incumprimento
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11.3. Praticas que contribuem para as incertezas de
Continuidade / Descontinuidade

Como assinala Fried (2000:193), “as pessoas mudam, as comunidades mudam, as
descontinuidades sociais sdo inevitaveis”. E embora a descontinuidade seja uma rutura, a
continuidade como principio temporal ¢ tanto uma reconstrugdo como a descontinuidade
(Harris, 2004). No entanto, a continuidade ¢ valorizada porque desempenha uma fungao
de reducdo da incerteza enquanto contextos de mudanga e descontinuidade causam
preocupagdes, pela incerteza dos resultados ou da possibilidade de perda de beneficios
(Luo et. al., 2016; Venus e Van Knippenber, 2019). “Ao agir com base em habitos,
tradigdes e rotinas, os atores evitam os custos do calculo e tornam o seu comportamento
previsivel para terceiros” (Arts, 2004:253 tradugdo nossa) mas, quando ha
descontinuidades nesses habitos, tradicdes ou rotinas a previsibilidade pode ndo ser
possivel.

As descontinuidades podem ocorrer com maior ou menor frequéncia e conduzir a
melhores ou piores situagdes, constituindo alteracdes tipicamente assinaladas por ruturas
ou interrupgdes (Harris, 2004). Ou seja, as descontinuidades confrontam os mecanismos
sociais que possibilitam o estabelecimento de relagdes sociais continuadas € o modo
“como estas relagcdes estdo na base da constru¢do de contratos, firmas, organizacdes
varias, grupos empresariais e instituicdes economicas” (Marques, 2003: 16).

Dados os objetivos desta investigagdo, assinalam-se como tendo particular
relevancia nas dindmicas das incertezas de Continuidade/Descontinuidade dos
rendimentos ou despesas das familias, as praticas de agentes externos que podem conduzir
a trés tipos de situacdes: “Alteragdo de Relacdes/Vinculos”, “Alteracdo de Paradigmas”

e “Alteracdo de Regras/Acordos”.

11.3.1. Alteracao de relagcoes/vinculos

Cada tipo de vinculo social pode ser definido pela dimensdo protecao, que esta
relacionada com as formas de suporte com que o individuo pode contar (contar com), e

pela dimensdo reconhecimento, que estd associada ao valor do individuo para o outro
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(contar para) (Paugam 2012). Embora o conceito de autonomia, € ndo o de vinculo,
pareca estar mais presente na atualidade, a transformagdo dos vinculos sociais nas
sociedades modernas também nos conduz para o paradoxo referido por Paugam, “a
autonomia crescente do individuo desemboca em interdependéncias mais estreitas com
outros membros da sociedade” (Paugam, 2012:3). Numa teia social de crosscutting
circles®, a sustentabilidade destas interdependéncias requer necessariamente cooperagao
entre os atores mas, como demonstrado por autores como Buckley e Croson e Aksoy e

Weesie, a desigualdade entre eles em relagdo aos recursos reduz a possibilidade de

sucesso dessa cooperagdo (Aksoy, 2019).

Os or¢amentos das familias so existem, efetivamente, como parte de uma teia de
relacdes e de vinculos de interdependéncias entre os elementos da familia e os agentes
externos. O processo de construcdo das interdependéncias €, como defende Elias, um
fenomeno dinamico que depende das posigdes que os individuos ocupam nas relagdes
que estabelecem (Schmitt, 2011). Do mesmo modo, pode dizer-se que o processo de
desconstrug¢ao de interdependéncias, de alteracdo de relagdes e vinculos, também ¢ um
fendmeno dindmico que depende das posi¢cdes dos agentes envolvidos, nomeadamente
em relagdo ao grau de interdependéncia e a capacidade de recurso a praticas que permitam

essa desconstrucao.

Seguindo a classificagdo de Paugam (2012), os vinculos sociais podem ser
divididos em quatro tipos, que se complementam e entrecruzam: (i) vinculos de filiagao
(entre pais e filhos); (i1) vinculos de participagdo eletiva (entre amigos); (ii1) vinculos de
participagdo organica (entre atores da vida profissional) e (iv) vinculos de cidadania (entre
atores da mesma comunidade politica). De entre estes quatro tipos, para a identificagdo
das praticas de agentes externos as familias que contribuem para as incertezas de
continuidade/descontinuidade dos or¢camentos familiares, relevam particularmente os
vinculos de participacdo organica. As fragilidades dos vinculos sociais estdo relacionadas
com as fontes dos vinculos (prote¢do e reconhecimento) e, no caso particular dos vinculos

de participagdo organica o risco de rutura estd sobretudo associado a ndo existéncia de

4 H4 muito tempo que varios soci6logos, como Edward Alsworth Ross (1921) e Mullen et al. (2001),
conceptualizam a sociedade como uma teia de crosscutting social ( Aksoy, 2019)
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uma protecdo contratual e ao ndo reconhecimento da utilidade do vinculo (Paugma,

2012).

Neste contexto, sdo particularmente relevantes nesta categoria, “Alteracao de
relagdes/vinculos”, as praticas de rutura de vinculos de participagdo organica e as praticas
de ndo vinculagdo que criam condig¢des favoraveis a pratica das primeiras. Nos dois casos
estdo em causa incertezas em relagcdo ao contexto temporal, ou seja, incertezas em relagao
a continuidade das relagdes de interdependéncia em termos de temporalidade “por quanto
tempo?”’. Da-se nota que nos exemplos a seguir apresentados nao foi incluido o divorcio
como uma pratica de rutura de relagdes com impacto nos orcamentos familiares, por se
tratar de uma rutura entre agentes da mesma familia, um tipo de vinculo de participacao

eletiva, que estéd fora do ambito desta investigacao.

Como exemplo de praticas de rutura, assinala-se a pratica de despedimento de
trabalhadores e a de ndo renovagdo de um contrato laboral ou de um contrato de
arrendamento da habita¢ao (ndo reconhecimento da utilidade da continuacao do vinculo).
A possibilidade de despedimento ou de ndo renovagdo de um contrato de trabalho cria
incertezas do lado dos rendimentos futuros, e a possibilidade de rutura/ndo renovagio de
um contrato de arrendamento, relevante para as familias que vivem em casa arrendada,
cria incertezas do lado das despesas. O fim de um contrato pode ser visto como uma
mudanga ou até como uma ameaga (Clinton et al, 2011), que, consoante o caso, pode
provocar alteracdes no lado dos rendimentos (contrato de trabalho) ou das despesas

(contrato de arrendamento).

Como exemplo de ndo vinculagdo, destaca-se a pratica de manutengao de relagdes
de trabalho precarias, ou seja, a manutengdo de relacdes laborais sem existéncia de uma
protecdo contratual e sem reconhecimento da utilidade de um vinculo por parte da
entidade patronal. Os trabalhadores ndo permanentes enfrentam uma experiéncia de
trabalho fragmentada (Clinton et al, 2011), experiéncia que se caracteriza por uma forte
vulnerabilidade econémica e por uma potencial restrigdo dos direitos sociais, uma vez
que na generalidade das situacdes estdo baseados na estabilidade do emprego (Paugam,
2012). Desde a década de 1970 que o trabalho precério, que se carateriza por ser incerto,
imprevisivel e arriscado do ponto de vista do trabalhador, ¢ uma preocupacao importante,
sendo inclusivamente considerado por Bourdieu a raiz das questdes sociais problematicas
do século XXI (Kalleberg, 2009). E ndo sdo apenas precarios os assalariados que tém um
contrato laboral de curta duragdo, sdo também os assalariados que estdo permanentemente
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em risco de poderem ser despedidos (Paugam, 2012). Saliente-se ainda o alerta de Wilson
e Ebert (2013) de que o trabalho precéario ndo deve ser encarado como experiéncias
individuais fragmentadas, mas sim como algo que ¢ organizado, que ndo ¢ imprevisivel
nem aleatdrio ou caotico, e que emerge de uma reorganizagao do trabalho que traduz uma
“transferéncia de custos” para os trabalhadores. A incerteza, acrescentamos nds, faz parte

destes custos transferidos.

Em relacdo a ndo vinculacdo laboral, ¢ oportuno evocar também o conceito de
Zelizer (2012) de “trabalho” relacional que reflete a producdo de relagdes, transacdes e
meios dos atores envolvidos nas transa¢des econdmicas. Neste contexto faz sentido
considerar que na ndo vinculagao laboral estamos perante situagdes de relacao laboral em
que as transagdes econdmicas podem ser explicadas pelos limites impostos em termos
“trabalho” relacional. Quando as relacdes sdo vagas ou improvisadas o resultado do

“trabalho” relacional é, como defende Zelizer (2012), necessariamente contingente.

11.3.2. Alteracao de paradigmas

Entendendo-se por paradigma um modelo ou padrao a ser seguido em determinada
situagdo, foram incluidas nesta categoria as praticas que criam incertezas ao provocarem
mudangas na conce¢do de modelos ou padroes em vigor. Nomeadamente, estamos a
referir-nos a mudangas na oferta/procura que resultam de alteracdes nos modelos de
producdo e nos modos de vida com impacto direto ou indireto nas despesas ou nos

rendimentos das familias.

Como exemplo de praticas de alteracdo de modelos de producao, salientam-se as
praticas de automagao que criam incertezas em relagdo a continuidade ou descontinuidade
de determinados postos de trabalho. Como assinalado por Howcroft e Taylor (2023), a
automacao tem sido alvo de grande aten¢@o nos ultimos anos principalmente devido as
suas potenciais implicagdes para o futuro do trabalho. Estdo em causa alteragdes em
relagdo a trabalhos que envolvem tarefas que podem ser realizadas através da introducdo
de novas tecnologias e também o surgimento de tecnologias intermediarias ou
“plataformas” que criam novos modelos de oferta de trabalho (European Commission

High-Level, 2019). Assim, para além de incertezas em relacdo a continuidade dos
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rendimentos, as familias enfrentam incertezas em relagdo as competéncias profissionais

que tém de ter no futuro e a continuidade das necessidades de investimento em formagao.

No que diz respeito a alteracdes de modos de vida, destacam-se as praticas
turisticas e as praticas de imigragdo de segmentos com alto poder de compra que geram,
por exemplo, incerteza sobre a evolu¢do do mercado da habitacdo e sobre a capacidade

financeira exigivel as familias para alugar ou comprar casa.

11.3.3. Alteracao de regras/principios

Nesta categoria destacam-se as praticas que através da alteracdo de regras e
principios promovem a “Impermanéncia organizada”. Esta designacdo foi adotada da
literatura que defende uma visdo das organizacdes oposta a tradicional de Max Weber
(organizagdes como burocracias, caracterizadas por regras codificadas, ordem
hierarquica, rotinas, procedimentos ou programas duradouros) e que tem por fundamento
a forma como os agentes agem e decretam ordens em relagdo ao fluxo de eventos (Sydow
et Windeler, 2020). Ou seja, incluiram-se nesta categoria as praticas que de uma forma
organizada provocam interagdes entre transitoriedade e permanéncia, em que a
transitoriedade se pode, ou ndo, transformar em permanéncia e vice-versa. Como
assinalam Sydow e Windeler, a tendéncia para a temporalidade intencional, para a
transitoriedade em vez da permanéncia, ndo ¢ nova e tem vindo a ser discutida

nomeadamente no &mbito das organizagdes (Sydow et Windeler, 2020).

No nosso caso em particular, estdio em causa praticas de alteracdo de
regras/principios que criam incertezas em relacdo ao que ¢ tempordrio € ao que ¢
permanente, gerando duvidas em relacdo a continuidade/descontinuidade dos
rendimentos e despesas das familias. Neste ambito, salientam-se nesta categoria as
praticas de alteracdo do permanente e as praticas de implementacdo de incentivos ou

apoios temporarios em vez de permanentes.

Em relagdo as praticas de alteragdao do permanente, destacam-se como exemplo as
alteragdes nos contratos e acordos de empresa com os trabalhadores, que criam incertezas
em relagdo aos direitos futuros dos trabalhadores e respetivos rendimentos. Os

compromissos podem ser mantidos no longo prazo mas também podem ser
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descontinuados, sendo esta interagdo entre o permanente € o temporario que gera

incertezas (o permanente pode ser temporario?).

Quanto as praticas de foco no temporario, apresentam-se como exemplos a oferta
de descontos no IRS dos jovens e a implementagao de apoios excecionais a protecao dos
créditos das familias. Trata-se de incentivos com cardcter efémero, s6 passiveis de
projetar no muito curto prazo. Embora conjunturais, como ¢ o caso das medidas
excecionais de prote¢ao dos créditos as familias aquando da Pandemia Covid 19, podem
ser prolongados no tempo ndo se sabendo até quando vao estar em vigor. De sentido
contrario ao exemplo das praticas de anulagdo de compromissos, nestes casos € a
interagdo entre o temporario € o permanente que gera incertezas (o temporario pode ser

permanente? até quando?).

Como nos casos anteriores, sintetizam-se na Figura 15 os exemplos apresentados
em relagdo as trés categorias de praticas associadas as dindmicas das incertezas de

continuidade/descontinuidade.

Figura 15: Exemplos de prdticas de agentes externos as familias associadas as dindmicas
das incertezas de Continuidade / Descontinuidade
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12. Trés Problemas

Nos capitulos anteriores foram identificadas as principais incertezas dos
or¢amentos das familias e as praticas dos agentes externos as familias que podem estar
na sua origem. Como j& mencionado, a consolidacdo das andlises efetuadas nesta
investigacao, nomeadamente no sentido da compreensao das incertezas e das praticas que
as originam, conduziu a que se olhasse para as incertezas dos or¢amentos das familias a
partir de trés problemas: (i) Problema de metrologia/quantificagdo de valores monetarios
(quanto?); (ii) Problema de defini¢do de temporalidades (quando? datas, sequéncias de
tempo, duragdes) e (iii) Problema de poder (na relacdo entre os agentes externos e as

familias).

12.1. Problema de Metrologia/Quantificacao

Tenha-se presente um extrato textual da informacgao transmitida as familias no site

“Todos Contam” do Plano Nacional de Formag¢ao Financeira referido na Parte I:

“Elaborar o or¢amento familiar é uma importante tarefa na gestdo das financgas pessoais.
Permite controlar melhor o dinheiro e planear o futuro com seguranga e confian¢a. O
primeiro passo é identificar todos os rendimentos e todas as despesas. Esta tarefa consiste
em calcular quanto se ganha e quanto se gasta”. (...) “A realiza¢do adequada do
or¢amento passa por definir objetivos para a poupanga.”®

Esta inerente a esta informacdo a ideia que a elaboracdo dos or¢amentos das
familias consiste numa simples quantificacdo, para o horizonte temporal que estiver em
causa, do valor monetario dos rendimentos e das despesas e também do valor da
poupanga, estando patente a no¢do que o resultado do orgamento deve ser positivo
(rendimentos superiores as despesas). Parte-se assim do pressuposto que € possivel prever
os rendimentos, tomar decisdes em relagdo ao montante das despesas e, consoante a

situacdo, tomar medidas mitigadoras dessas despesas se for necessdrio. Mas, como ja

85 https://www.todoscontam.pt/pt-pt/planear-o-orcamento-familiar. Consulta em 16/01/2024
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referido, os orcamentos das familias ndo sao unidades econdmicas fechadas e devem ser
vistos como um agregador econdémico de praticas sociais. Isto ndo significa que os
or¢amentos das familias sejam meros recetaculos de influéncias sociais e que as praticas
de cada familia, os seus comportamentos e expectativas particulares, ndo sao importantes.
O que se pretende dizer, como ficou patente nos capitulos anteriores, ¢ que sao
determinantes as praticas dos agentes externos que tém impacto, direta ou indiretamente,
nos or¢amentos das familias e que essas praticas ndo podem nem devem ser ignoradas. A
elaboragdo de um orgamento implica uma articulagdo entre a quantificacdo destes
impactos e os que derivam das praticas das familias e de ocorréncias inesperadas, como

uma doenca ou o falecimento de um dos elementos da familia.

Neste contexto, tendo em atencdo o foco desta investigacdo, em relagcdo as
incertezas dos orcamentos familiares enquanto problema de metrologia/quantifica¢do,

destacam-se trés questoes empiricas que as familias tém de enfrentar:

(1) quantificagdo dos impactos dos agentes externos nos orcamentos das
familias;

(i1) quantificagdo dos niveis de desvio aceitdveis entre o planeamento ¢ a
execugdo dos orgamentos;

(i)  quantificacao de indicadores como o nivel adequado de poupanga.

A primeira questdo empirica prende-se com o facto da determinacdo do valor
futuro dos rendimentos e das despesas das familias implicar a quantificacao dos impactos
das praticas dos agentes externos. Se as familias tém de incorporar estes possiveis
impactos entdo, a questdo da elaboracdo do orgamento familiar ndo deve ser considerada
apenas como um problema individual de cada familia. Trata-se de uma situagdo
semelhante a assinalada por Crouch e Keune (2012) em relagdo ao desemprego. Estes
autores defendem que o desemprego deve ser considerado um problema coletivo e nao
deve ser visto, nomeadamente a luz da abordagem dos Novos Riscos Sociais (NSR — New
Social Risks)®®, como um problema individual associado a crenga que os individuos

“comuns” tém a capacidade de prever e identificar os tipos de trabalho para que devem

® Mudanga do foco na analise do bem-estar dos denominados antigos riscos sociais, como a pobreza na
velhice ou o desemprego, para os denominados novos riscos sociais, nomeadamente os relacionados com
as mudangas no mercado de trabalho e nas estruturas familiares (Crouch e Keune, 2012).
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preparar-se para o futuro, embora as institui¢des especializadas nessa tematica tenham
dificuldade em fazer tais previsdes. Ou seja, argumenta-se que as incertezas dos
or¢amentos familiares ndo sdo um problema individual e que continuar a ignorar-se a
relevancia dos condicionantes externos, nomeadamente os impactos das praticas dos
agentes externos as familias, ¢ impedir que se encontrem solugdes para que as familias

possam, de facto, conseguir planear e gerir os seus orcamentos de forma mais adequada.

A segunda questao empirica em relacao as incertezas dos orgamentos familiares
enquanto problema de quantificagdo, prende-se com a avaliagdo dos niveis de desvio
aceitaveis entre o planeamento e a execucdo dos or¢amentos. Ou seja, que
riscos/incertezas de quantificacdo pode uma familia negligenciar? Podem verificar-se
situacdes pouco frequentes, mas de grande impacto no orcamento (por exemplo perder o
emprego ou enfrentar uma grande subida do valor da prestagdo da casa) e situagdes mais
frequentes embora de impacto mais reduzido (a soma de pequenos impactos pode dar
origem a um médio ou grande impacto). Os desvios face ao planeado sdo uma medida ex-
post, mas quando se trata de elaborar um orgamento (ex-ante) esta em causa a exposi¢ao
de cada uma das rubricas do orgamento a eventuais impactos € a tolerancia ao risco que
o or¢amento pode suportar. Como ¢ que as familias podem avaliar a vulnerabilidade de
cada uma das rubricas do orcamento? Devem ter em ateng¢do o historico e/ou as previsdes
face ao futuro? E em relagdo a tolerancia ao risco que o orgamento pode suportar? Devem
fazer “testes de stress” como se fossem uma institui¢do financeira? Veja-se o exemplo
referido no ponto 11.1.1. em relagdo a possibilidade de variagdo da rubrica “prestacao
com o crédito a habitacdo”. Embora as familias, enquanto mutudrios com crédito a
habitacdo em regime de prestacdes fixas, possam receber no inicio do contrato a
informagao que o valor da presta¢do podera, eventualmente, variar entre 763€ e 1.907€,
como ¢ que as familias podem/devem utilizar esta informa¢dao? Como refere Taleb
(2016:219,220), prever sem incorporar uma taxa de erro conduz a raciocinios que

parecem validos e verdadeiros, mas que sdo falaciosos e levam ao engano.

A literatura sociologica refere que a quantificagdo dos rendimentos e despesas a
nivel doméstico envolve processos de earmarking e de cognigao distribuida. Os processos
de earmarking estao relacionados com a vinculagdo monetaria, tipicamente de fundos ou
recursos, para um proposito especifico. Sdo destacados nestes processos trés categorias
principais de técnicas: (i) classificagdo de meios idénticos em categorias distintas (por

exemplo, destinar/vincular 100€ para o fim A e outros 100€ para o fim B); (ii) criagdo de
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novas moedas (por exemplo, milhas de passageiro frequente para pagamento de viagens)
e (iii) transformar objetos em meios monetérios (por exemplo, selos postais ou fichas de
poquer) (Zelizer, 2012). Por cogni¢ao distribuida, conceito desenvolvido por Jean Lave
em Cognition in Practice, entende-se a “cogni¢cdo” repartida que ¢ observada na pratica
diaria, ou seja, a “cogni¢do” que esta dividida entre mente, corpo, atividade e cenarios
culturalmente organizados que incluem outros atores, portanto, que ndo ¢ algo que
acontece “na cabeca” (Brown et al, 2015). Nesta abordagem assume particular
importancia o que Jean Lave considera como “recursos estruturantes”, caracteristicas da
situagdo que permitem ou condicionam as atividades de uma maneira especifica (Brown

et al, 2015).

As andlises relacionais do dinheiro e as andlises de contabilidade mental ndo
podem ser efetuadas de forma separada e sem ter em consideragdo que as praticas mentais
sdo continuamente desafiadas e transformadas pelas relagdes com os outros (Zelizer,
2012). De facto, os relacionamentos sociais e a experiéncia subjetiva sdo exemplos de
“recursos estruturantes” que permitem ou condicionam os processos cognitivos (Brown
etal, 2015). Quer se trate de processos de earmarking quer de cognigado distribuida o foco
sd0 os calculos emocionais/relacionais e cognitivos que levam os individuos a fazer as
suas escolhas or¢amentais e a lidar com problemas de autocontrolo. Na literatura
consultada ndo sao feitas referéncias como estes processos sdo conduzidos para lidar com
problemas de incerteza derivados do comportamento de terceiros. Contudo, pode
concluir-se que a quantificagdo dos niveis de desvio aceitaveis entre o planeamento e a
execu¢do dos orcamentos, ou seja, os riscos/incertezas que uma familia pode ser levada
a negligenciar, ndo variam apenas com os niveis de rendimento da familia, mas também
com as relagdes que a familia estabelece e com a sua experiéncia subjetiva. Uma familia
com uma experiéncia passada com grandes surpresas de variacdo dos rendimentos e/ou
das despesas, € provavel que sinta mais necessidade de quantificar eventuais desvios entre
o planeamento e a execu¢do do seu or¢amento familiar do que outra familia sem essa

experiéncia.

Dé-se nota que a quantificagdo dos niveis de desvio aceitaveis entre o planeamento
e a execu¢do dos orcamentos € usual na gestdo empresarial, nomeadamente através de
metodologias de avaliagdo e mitigagdo de riscos de desvio. Contudo, ndo se conseguiram
encontrar referéncias a modelos neste ambito dirigidos as familias. Assim, por um lado,

o problema de quantificagdo dos niveis de desvio aceitaveis entre o planeamento e a
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execug¢do dos orcamentos parece nao ser reconhecido como um problema que diga
respeito as familias (ndo se reconhece, ndo se consegue quantificar e, portanto, ignora-se)
e, por outro lado, na generalidade dos or¢amentos familiares poderd ndo existir “folga”
or¢amental para acomodar desvios (rendimentos inferiores aos esperados e/ou despesas

superiores as esperadas).

A terceira questdo empirica em relagdo as incertezas dos orcamentos familiares
enquanto problema de quantificacao, esta relacionada com a questao da defini¢ao do nivel
de poupanca adequado. Ou seja, que montante monetario deve uma familia
vincular/associar a poupanca? Imagine-se uma familia que, como forma de provisdo de
seguranca em relagdo ao rendimento futuro proveniente do trabalho, pretende incorporar
no seu or¢amento familiar uma verba para investir em formacdo ao longo das carreiras
profissionais dos seus elementos, com o objetivo de antecipar mudangas adversas. Como
¢ que a familia consegue fazer calculos racionais relativamente as suas necessidades
futuras de formag¢ao? E as familias com rendimentos moderados ou baixos que fatia dos
rendimentos presentes podem/devem alocar para fazer face a despesas futuras incertas em
detrimento de necessidades presentes? E em relagdo as incertezas face ao montante das
reformas, como ¢ que as familias conseguem quantificar o montante de poupanga que vao
necessitar para complementar o eventual valor que vao receber?

Considerando que a poupanga ¢ a parte do rendimento que € reservada para uso
futuro (Katona,1974), procuraram-se referencias sobre o que se considera um nivel
adequado de poupanca, mas parecem ser escassas as analises sobre esta temadtica. Por
outro lado, como assinalam Engen et al. (1999), o nivel adequado de poupanga varia de
familia para familia e mesmo em relacdo a cada familia necessita de ser ajustado ao longo
do tempo. Adicionalmente, como também referem estes autores, embora teoricamente se
possa considerar que os comportamentos podem ser gradualmente ajustados através de
tentativas e erros, esse ajustamento nao € viavel porque as pessoas percorrem o ciclo de
vida apenas uma vez e ndo t€m oportunidade para repetir o seu historico de poupancas.
Ou seja, as opgdes de poupanga podem ser muito complexas devido as incertezas e, como
refere Douglas Bernheim, ndo € expectavel que o individuo médio acerte logo a primeira
vez:

“seria surpreendente se o individuo médio, sem prdtica e com pouco ou nenhum treino,
pudesse, na primeira tentativa, agir como se fosse um maximizador de utilidade
perfeitamente racional e clarividente” (Douglas Bernheim cit in Engen et al., 1999:71,
tradugio nossa).
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Salienta-se também que o limiar de seguranca econdmica, para que possa refletir
efetivamente uma seguranga econdmica, ndo deve ser confundido com o rendimento
minimo de sobrevivéncia porque tem de incorporar os niveis de incerteza. Uma familia
dita estavel economicamente pode ndo ter, ou ndo saber se tem ou ndo, esse limiar de
seguranca econodmica assegurado. Como referem Hacker et al., as pessoas enfrentam
grandes dificuldades na avaliagdo de contingéncias econdmicas relevantes, o que “torna
dificil para as pessoas avaliarem e se protegerem adequadamente contra os riscos mais
graves que enfrentam” (Hacker et al, 2014:4-5, tradugdo nossa).

E necessério ter também em atencdo que o nivel de rendimento da familia pode
nao permitir sequer reservar quaisquer poupangas significativas. Por exemplo, um estudo
realizado por West et al. (2017) concluiu que 47% das familias americanas considera que
tem dificuldade em cobrir uma despesa de emergéncia de 400 dolares. Quanto aos niveis
de poupanga das familias portuguesas s6 foi possivel ter acesso a estatisticas de valores
médios, como as disponibilizadas no portal Pordata®’, que referem para 2019 uma taxa
média de poupanga das familias de 7% face ao rendimento médio anual disponivel
(33.196€), o que significa um valor médio anual de poupanca por familia de 2.321,83€.
Como se trata de um valor médio, ndo podem ser retiradas ilagcdes, mas mesmo que esse
valor médio fosse representativo da generalidade das familias mantém-se a questdo de
ndo se saber se € ou nao adequado na perspetiva de cada familia. Embora de forma
agregada, em termos de pais, essa avaliagdo possa ser efetuada estamos perante uma
situagdo analoga a dos seguros “a incerteza sobre possiveis resultados ¢ muito elevada a
nivel individual, mas administravel a nivel agregado” (Aspers, 2024:7, tradugdo nossa).

Para trabalhos futuros deixa-se a questao: da perspetiva das familias, o que se deve
considerar por limiar de seguranca econdémica? Trata-se de um conceito tedrico que
embora seja passivel de quantificar, ¢ de resultado incerto em relagdo a seguranga que
pode efetivamente representar? Estaremos perante uma “situagdo indeterminada”, ou
seja, no conceito de Dewey, indeterminada em relagdo aos possiveis resultados e
respostas que podem definir a situagdo? (Brown et al 2015).

As trés questdes empiricas antes enunciadas remetem necessariamente para a
diferenciagdo e vinculagdo monetéria. Como refere Zelizer (2012), as pessoas recorrem a

apoios institucionais, modelos culturais e as praticas que estdo disponiveis para

57 https://www.pordata.pt/publicacoes/infografias/como+gastam+os+portugueses+-192 consulta a
12/06/2024
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concretizar a diferenciagdo e vinculagcado monetaria. Mas, quando existem incertezas em
relacdo aos apoios institucionais com que as familias podem contar no futuro, incertezas
em relacdo a variacdo dos modelos culturais e as praticas que as familias e os agentes
externos podem vir a recorrer, a diferenciagdao e vinculagdo monetaria podem estar
comprometidas. A questao levantada por Zelizer: “Quando € que as pessoas resistem a
vinculacdo monetdria, preferindo a ambiguidade dos fundos ndo vinculados como
estratégia relacional?”” (2012:18, traducdo nossa); pode abrir uma agenda de investigacao
interessante em torno da incerteza dos orcamentos familiares enquanto problema de
quantificagdo. De facto, embora as praticas de vinculacdo monetaria sejam reversiveis
(Zelizer, 2012) a incerteza em relagdo a variagdo dos rendimentos e despesas futuras pode
levar as familias a considerar que “nao vale a pena” terem estratégias de vinculagdo
monetaria. Este “ndo valer a pena” pode advir da ndo existéncia de fontes de recursos
estruturantes como motivacado, valor e significado da pratica de vinculacdo monetaria em

contextos de incerteza.

12.2. Problema de Temporalidades

\

Na construgdo dos or¢amentos junta-se a questdo do “quanto?” a questdo do
“quando?”, ou seja, a necessidade de pensar os rendimentos e as despesas em conjunto
para o mesmo periodo de tempo. Assim, em relacdo as incertezas dos orgamentos
familiares enquanto problema de temporalidade, ¢ pertinente a questdo empirica de
matching temporal, de conciliagdao dos ritmos temporais das despesas e dos rendimentos.
Trata-se de um problema de gestdo de tempos, num contexto de concec¢ao de tempo linear
e continuo (orgamento) que tem de ser compatibilizado com uma vivéncia descontinua e
pontuada por eventos ao longo do tempo.

Nesta abordagem das incertezas enquanto problema de temporalidade procura-se

responder as questdes que foram enunciadas no ponto 5.1:

e Até que ponto as dindmicas das incertezas dos or¢amentos das familias sdo previsiveis e
estdo associadas a regularidades e padrdes estaveis ao longo do tempo? Neste ambito,
existem diferencas entre as dinamicas das despesas e dos rendimentos?

e Até que ponto, em relacdo as incertezas/certezas, existe uma “temporalidade para os

rendimentos” e uma “temporalidade para as despesas”? As incertezas dos orgamentos das
familias podem ser explicadas a partir da ndo convergéncia entre essas temporalidades?”
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Como referem Alaminos e Alaminos-Fernandez, as regularidades permitem
conhecer as tendéncias do futuro uma vez que “as regularidades contribuem para uma
estrutura estavel no tempo e uma dinamica até certo ponto previsivel” (2021:24, tradugao
nossa). Embora estes autores tenham tido como foco de analise dindmicas de mudancas
sociais historicas, nomeadamente dindmicas alimentadas por rotinas que dao forma a
estruturas sociais (organizacdo social, politica e econdémica), o seu trabalho foi
determinante na forma como se abordaram nesta investigacdo as regularidades das
incertezas. Como algo que se renova de acordo com padrdes de continuidade num
determinado quadro de periodicidade temporal (anual, mensal, trimestral ou outro). Ou
seja, conduziu-nos a procura da existéncia de regularidades que aumentam as incertezas
em vez de as reduzirem. Conduziu-nos a procura das certezas do incerto.

Partindo desta perspetiva, identificaram-se varias regularidades associadas a
dinamicas padronizadas, nomeadamente nas incertezas de Valorizagao/Desvalorizagao
monetaria de bens, servigos, salarios, etc ¢ nas incertezas de Continuidade/
Descontinuidade de relagdes, regras, paradigmas, etc. Neste ambito, destacam-se trés

grupos de dindmicas padronizadas:

(1) dindmicas sustentadas pela legitimacao de indexantes externos instaveis;
(i1) dindmicas sustentadas por eventos regulares de resultado incerto; e
(iii))  dinamicas sustentadas pela aceitacdo de comportamentos regulares ad hoc

e discricionarios.

Trata-se de dinamicas estaveis e com continuidade temporal, cuja estabilidade
contribui para a regularidade das incertezas de Valorizagdo/Desvalorizagdao de valores

monetarios e de Continuidade/Descontinuidade de relacdes, regras, etc (Tabela 18).

Sdo exemplo de dinadmicas do primeiro tipo, a variacdo do custo do crédito a
habitagdo (indexag¢do do custo a taxa Euribor), a variacao do valor das pensdes (indexagao
ao IPC e PIB) ¢ a variag¢do do prego dos combustiveis (indexagdo ao Indice de Cotagdo
Internacional dos produtos refinados). Note-se que o recurso sistematico a indicadores
legitimados pela lei e pelo Estado (mesmo que produzidos por entidades privadas) pode

justificar que se classifiquem estas incertezas como “estruturais”.

Como exemplo de dinamicas do segundo tipo salienta-se a variacdo dos valores
do salario minimo, a variagdo dos impostos, a variagdo das remuneragdes dos

funciondrios publicos ou a altera¢do das regras e condi¢gdes das pensdes de reforma. Sao
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variacoes que estao dependentes da realizacao de eventos regulares como o Orgamento
anual do Estado ou a realizacdo de quatro em quatro anos de eleigdes legislativas, pese
embora a regularidade temporal destes eventos se possa tornar incerta. Temos o caso da
possibilidade de realizagdo de elei¢cdes antecipadas como ocorreu em 2024 com a queda

no final de 2023 de um governo com maioria absoluta.

Em relagdo as dindmicas do terceiro tipo, temos por exemplo as alteragdes do
preco de bens e servigos ou alteracdes das condi¢des contratuais de trabalho efetuadas

por empresas privadas de forma casuistica e discricionaria.

Tabela 18: Exemplo de dindamicas padronizadas de continuidade das incertezas

Incertezas de Valorizagdo / | Incertezas de Continuidade/

Desvalorizagdao de servigos, bens,
salarios, pensoes ...

Descontinuidade de relagdes,
paradigmas, interagdes, regras

Dinamicas sustentadas pela
legitimacdo de indexantes
externos instaveis

- Indexag@o dos pregos a referenciais
como a Euribor, PIB, IPC, Cotacdo
Internacional produtos refinados, ...

Dinamicas sustentadas por
eventos regulares de resultado
incerto

- Definigdo da variacdo do salario
minimo, pensdes, remuneragdes dos
funcionarios publicos, impostos, ...
(Org¢amento do Estado, elei¢des)

- Alteracdo de regras,
condigdes,... (Orcamento do
Estado, eleigdes)

Dinamicas sustentadas pela
aceitacao de comportamentos
regulares ad hoc e

- Alteragdo de salarios ou do prego
dos bens e servigos pelas
instituigdes privadas

- Alteragdo de relagdes, regras,
condigdes, ...pelas instituigdes
privadas

discricionarios

Elaboragao propria

Assim, dando resposta a questdo que se tinha colocado: “Até que ponto as
dindmicas das incertezas dos orcamentos domésticos sdo previsiveis e estdo associadas a
regularidades e padrdes estaveis ao longo do tempo?”, considera-se que varias dindmicas
das incertezas dos orcamentos das familias sdo previsiveis e estdo associadas a padrdes
estaveis ao longo do tempo. As regularidades, mais do que estarem a potenciar varias
incertezas de Valorizagdo/Desvalorizacao e de Continuidade/ Descontinuidade, estao a
tornar a incerteza numa condi¢do mais ou menos constante. Dito de outra forma, estdo a
“naturalizar” a incerteza e, como refere Lefebvre “Algo passa por natural precisamente
quando se adapta perfeitamente e sem esforgo aparente aos modelos aceites, aos habitos
valorizados por uma tradi¢ao” (2013:47, tradugio nossa). No caso das incertezas de
Cumprimento/Incumprimento, sdo as irregularidades que estdo a desempenhar esse papel.

Em relagdo a questdo se “Neste ambito (regularidades), existem diferencas entre as
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dinamicas das despesas e dos rendimentos?” a resposta € negativa, uma vez que as
regularidades estdo presentes quer nas dindmicas das incertezas das despesas quer nas dos

rendimentos.

A partir das situagdes identificadas, pretendeu-se também compreender se em
relagdo as incertezas/certezas, existe uma “temporalidade para os rendimentos” e uma
“temporalidade para as despesas” e se as incertezas dos or¢amentos das familias podiam
ser explicadas a partir da ndo convergéncia entre essas temporalidades. Pese embora
inicialmente se estivesse a pensar no tempo linear, medido pelo calendario, chegou-se a
conclusdo que existem varios planos temporais em jogo, nomeadamente no que concerne
as incertezas permanentes de Valorizagdo/Desvalorizagdo. Este facto conduziu a que se
considerasse uma conceg¢ao nao linear do tempo e a olhar essencialmente para os ritmos
das variagdes dos rendimentos ¢ das despesas das familias. Acresce que em linha com as
ideias de Archambault (2015), a incerteza econdémica ¢ melhor compreendida como
interrompida por intervalos e momentos de duracdo e intensidade variaveis que traduzem
os ritmos de incerteza.

O conceito de ritmo esta associado a varias no¢des, nomeadamente as destacadas
por Lefebvre (2013):

(1) ndo ha ritmo sem repeticao;

(i1) um ritmo implica sempre uma medida que quantifica o tempo e a

frequéncia pode ser essa medida;

(i11))  um ritmo s6 ¢ lento ou rapido quando comparado em relagdo a outros

ritmos;

(iv)  pode-se estar na presengca de polirritmia (varios ritmos); euritmia

(harmonia) e arritmia (discordancia, distirbios).

Mesmo que os varios ritmos das incertezas estejam sujeitos a arritmias, pensar a
incerteza como moldada por ritmos especificos ¢, como assinala Archambault (2015), um
caminho que vale a pena seguir. Em linha com o entendimento de Archambault,
analisaram-se os ritmos especificos predominantes em cada uma das incertezas.

Em relacdo as incertezas permanentes de Valoriza¢ao/ Desvalorizacao de bens e
servicos, identificaram-se os ritmos especificos dos diferentes planos temporais
associados, nomeadamente em relacdo a trés segmentos: (i) tempos dos diversos

mercados (financeiro, arrendamento, imobilidrio, produtos refinados, servicos de
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educagdo, servicos saude, energia, producao/distribuicdo, telecomunicagdes); (i1) tempos
politicos (politica monetaria, habitacdo, transportes, educacdo, satde, energética,
regulacdo de precos) e (iii) tempos individuais/personalizados (de cada entidade
individualmente - senhorios, distribuidores de combustiveis, produtores e distribuidores

de alimentos) (Tabela 19).
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Tabela 19: Planos temporais associados as incertezas de Valorizacio /
Desvalorizacdo de Bens e Servicos e principais ritmos associados

Incertezas Permanentes Planos temporais m

Quando e quanto vao variar
as prestacdes do crédito a
habitagdo?

- Tempos do mercado financeiro
- Tempos politicos / politica
monetaria

- Trimestral,
semestral, anual

Quando e quanto vao variar - Tempos do mercado de - Didrio, anual
os precos das rendas de arrendamento
casa? - Tempos do senhorio
- Tempos politicos / politica
habitagédo
Quando e quanto vao variar - Tempos do mercado imobilidario - Didrio
os precos das casas? - Tempos do proprietario
- Tempos politicos / politica
habitacdo
Quando e quanto vdo variar - Tempos do mercado dos - Didrio, anual
os encargos das produtos refinados
deslocagdes? - Tempos dos distribuidores de
combustiveis
-Tempos politicos / politica de
transportes e combustiveis
Quando e quanto vdo variar - Tempos politicos / politica - Anual
0s encargos com a educacgido
educacdo? - Tempos do mercado dos servigos
de educacdo
Quando e quanto vdo variar - Tempos politicos / politica saide - Anual
0s encargos com a saude? - Tempos dos mercados servigos
de satde e farmacéutico
Quando e quanto vdo variar - Tempos do mercado financeiro - Anual
as comissdes dos servigos - Tempos politicos / politica
financeiros? regulacdo
Quando e quanto vao variar - Tempos do mercado energético - Diario
os pregos da energia? - Tempos politicos / politica
energética e de regulagédo
Quando e quanto vdo - Tempos dos mercados de - Diario

variar os pregos dos
alimentos?

Quando e quanto vao
variar os precos das
telecomunicagdes?

Elaboragado propria

produgdo e de distribuigdo

- Tempos dos produtores e dos
distribuidores

- Tempos politicos / politica de
regulagdo

- Tempos do mercado das
telecomunicacdes

- Tempos politicos / politica de
regulagdo

- Didrio, Bianual
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Pese embora alguns destes tempos possam estar direta ou indiretamente
relacionados, considera-se que devem ser vistos como distintos e relevantes de per se.
Por exemplo, em relagdo a variacdo do custo do crédito a habitagdo, os tempos do
mercado financeiro estdo alinhados com os tempos da politica monetaria mas a um ritmo
mais lento, como ¢ tipico da financa de retalho. Embora exista este alinhamento, os
contratos estabelecidos entre as institui¢des financeiras e as familias regem-se por ritmos
especificos (ritmo trimestral, semestral ou anual consoante a taxa de juro esteja indexada
a Euribor a trés, seis ou doze meses). Saliente-se que o facto de estarem estabelecidos
estes ritmos nao significa que se saiba quando vao ocorrer variagdes na despesa das
familias com o crédito a habitacdo. Esta incerteza sobre o "quando” esta bem patente nas
varias opinides que foram veiculadas na comunicagao social, j4 mencionadas em pontos
anteriores, em relagdo ao momento de variacao das taxas de juro de referéncia Euribor.

Detenhamo-nos agora nas incertezas permanentes de Valorizacdo/Desvalorizagao
dos rendimentos, onde também foram identificados varios planos temporais relevantes
tipicamente associados a ritmos de variacdo anuais (vs ritmos de variagdo mais
diversificados no caso das despesas) associados a trés segmentos: (i) tempos do mercado

de trabalho; (ii) tempos politicos e (iii) tempos de cada entidade empregadora (Tabela

20).

177



Tabela 20: Planos temporais e principais ritmos associados as incertezas de

Valorizagdo / Desvalorizacdo dos rendimentos

Incertezas Permanentes

Quando e quanto vai variar
o salario minimo?

Quando e quanto vao variar
os salérios dos
trabalhadores de empresas
privadas?

Quando e quanto vao variar
os salarios dos funcionarios
publicos?

Quando e quanto vai variar
o rendimento mensal
liquido dos trabalhadores?

Planos temporais

- Tempos politicos / politica - Anual
regulagdo

- Tempos das entidades - Anual
empregadoras

- Tempo do mercado do trabalho

- Tempos politicos / politica - Anual
salarial
- Tempos politicos / politica - Anual

salarial e fiscal

- Tempos das entidades
empregadoras

- Tempos do mercado do trabalho

Quando e quanto vai variar - Tempos das entidades - Mensal,
a componente de empregadoras Trimestral,
rendimento do trabalho Semestral, Anual

que é variavel?

Quando e quanto vao variar
os salarios dos
trabalhadores com
formacdo superior em
relagdo aos trabalhadores
sem essa formacgdo?

Quando e quanto v3o variar
os salarios das mulheres
em relagdo ao dos homens?

Quando e quanto vao variar
as pensdes de reforma?

Quando e quanto vai variar
o rendimento mensal
liquido dos pensionistas?

Quando e quanto vao variar
0s apoios sociais?

Elaboragdo propria

- Tempos das entidades - Anual
empregadoras
- Tempos do mercado do trabalho

- Tempos das entidades - Anual
empregadoras
- Tempos do mercado do trabalho

Tempos politicos / politica de - Anual
pensdes
- Tempos politicos / politica de - Anual

pensdes e fiscal

- Tempos politicos / politica - Anual
apoios sociais
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Como referido, o facto de estarem instituidos ritmos temporais ndo significa que
se saiba quando as variacdes vao, de facto, ocorrer. Veja-se o exemplo da evolugdo dos
salarios dos funcionarios publicos e do valor das pensdes, ambos associados a tempos
politicos.

Comecemos pelo histérico das atualizagdes anuais das remuneragdes mensais,
minimas e maximas, das carreiras gerais das Administragdes Publicas olhando para o
periodo entre 2000 e 2023 (periodo de 24 anos) ®8. A remuneragdo minima foi atualizada
na generalidade dos anos (em 21 anos, 88%), o que significa que podemos dizer que o
ritmo anual de variacdo se verificou quase sempre. Mas, se olharmos para a remuneragao
maxima, essa atualizagdo s6 foi efetuada em menos de metade dos anos do periodo (em
10 anos, 42%) e sem nenhum ritmo definido. Temos um periodo de trés anos com
atualizagdo anual e depois dois anos sem atualizagdo; outro periodo de quatro anos com
atualizagdo anual e depois onze anos sem atualiza¢ao; um terceiro periodo com um ano
de atualizagdo e um ano sem atualizacdo e por ultimo um periodo de dois anos com
atualiza¢do. Se em vez de se considerar a remuneracdo minima das carreiras gerais se
considerarem as remuneracdes minimas mensais das carreiras especiais das
Administragdes Publicas (professores, médicos, enfermeiros, policias, ...), constata-se
que a variabilidade de ritmos também se verificou, ndo tendo sido um exclusivo das
remuneragdes maximas.

Relembra-se ainda, que o relégio de contagem do tempo de servico para efeitos
de progressao na carreira dos funcionarios publicos esteve parado entre 2011 e 2018, facto
que obviamente alterou os ritmos de variagdo dos rendimentos destes trabalhadores. Em
relagdo aos trabalhadores de empresas privadas e trabalhadores independentes, embora
ndo tenha sido possivel aceder a indicadores concretos, ¢ nossa conviccdo que a
variabilidade dos ritmos de variagdo dos rendimentos provenientes do trabalho seja
semelhante ou superior. Quais vao ser os ritmos de variagdo dos salarios nos proximos

anos? Nao se sabe.

68 Pordata

https://www.pordata.pt/portugal/remuneracoes+minimas+e+maximas+mensais+das+carreiras+gerais+
das+administracoes+publicas-494 consulta em 19/10/2023
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Olhe-se agora para os ritmos associados a variagdo dos rendimentos dos
pensionistas, nomeadamente tendo em atenc¢ao que na altura em que se escreve este texto
estd em vigor a Lei n.° 53-B/2006, de 29 de dezembro, que determina que a atualizagdo
anual das pensdes de valor superior a dois IAS depende do valor da inflagdo (sem
habitacao) e do valor do crescimento real do PIB (Tabela 21). Existe uma lei, mas ndo ha
qualquer garantia que seja aplicada, uma vez que nos primeiros 16 anos da sua entrada
em vigor s o foi quatro vezes. Podem também ocorrer aumentos intercalares das pensoes
ao longo do ano como aconteceu em julho de 2023. Quais vao ser os ritmos de variagao

das pensdes nos proximos anos? Nao se sabe.

Tabela 21: Regras para determinar o aumento anual das pensoes

Crescimento real Valor da pensao

do PIB Menor ou igual a 2 IAS Maior que 2 e até 6 IAS Superior a 6 IAS
Menor que 2% Inflagdo Inflagdo — 0,5% Inflagdo — 0,75%
Entre 2% e menos Inflagdo +20% do
de3% crescimento do PIB (c/ Inflagdo Inflagdo — 0,25%

limite minimo do valor da
inflagcdo acrescido de

0,5%)
A partir de 3% Inflagdo +20% do Inflagdo +12,5% do Inflagdo
crescimento do PIB crescimento do PIB

Tabela sintese elaborada pela CGD®

Relembra-se que se pretendia compreender se existe uma “temporalidade para os
rendimentos” e uma “temporalidade para as despesas” e se as incertezas dos orgamentos
das familias podiam ser explicadas a partir da ndo convergéncia entre essas
temporalidades. No decorrer da investigacao percebeu-se que nao faz sentido falar numa
temporalidade para os rendimentos € numa temporalidade para as despesas pois, quer do
lado das despesas quer dos rendimentos, coexistem varios planos temporais que se
refletem nos orgamentos das familias em ritmos diferentes. Assim, respondendo a
questdo que se tinha levantado, argumenta-se que as “temporalidades” das despesas das
familias sdo diferentes entre si e diferentes das “temporalidades” dos rendimentos e que

esta multiplicidade de planos temporais, que se confrontam e estdo permanentemente a

 https://www.cgd.pt/Site/Saldo-Positivo/protecao/Pages/aumento-pensoes.aspx Consulta em 24/10/2023
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ser reajustados, contribuem para as incertezas dos or¢gamentos das familias pondo em
causa a projecao or¢amental e o significado da relagdo entre despesas e rendimentos.

Como ja referido, considera-se que em relagdo ao problema de temporalidade,
mais do que pensar na logica de aceleragdo (e desaceleracdo), tem particular relevancia a
discordancia dos ritmos (Lefebvre, 2013:25) e a impossibilidade de matching entre as
varias temporalidades. As ldgicas temporais de obsolescéncia (tornar-se inutil no
presente) e da futurizagdo (presentificar o futuro como mercadoria, como venda de
certezas) (Beriain, 2009; Rosa, 2011 e Cristiano, 2020) também sao de assinalar, embora
tenham uma relevancia menos abrangente.

No que concerne a discordancia dos ritmos, partindo das no¢des apresentadas por
Lefebvre (2013:25) de polirritmia (varios ritmos em simultaneo), euritmia (os ritmos
unem-se num “estado de saude”) e arritmia (os ritmos sao discordantes num “‘estado
patoldgico”), o problema que as familias enfrentam € ter de planear um orcamento como
se fosse uma organizacdo euritmica embora seja arritmica. Como refere Lefebvre “a
discordancia dos ritmos leva a desordem fatal de organizagdes anteriormente euritmicas”
(2013:25, tradugdo nossa). Ou seja, a ndo possibilidade de conciliagdo dos varios ritmos de
variagdo das despesas e dos rendimentos das familias conduz a uma organizag¢do
or¢amental desorganizada, arritmica, impossivel ou quase impossivel de gerir. O
“pluritemporalismo”, termo apresentado por Nowotny (1992:424 cit in Mourao, 2016)
que remete para a existéncia de uma diversidade de modalidades de tempo social que
coexistem lado a lado, esta associado a uma impossibilidade de matching entre as varias
temporalidades, situagdo que ¢ alimentada pelas praticas dos varios agentes.

Quanto a logica de obsolescéncia, o problema coloca-se quer em relagdo as
incertezas dos rendimentos, nomeadamente em relacdo a incerteza da utilidade de
determinadas fun¢des ou competéncias profissionais, quer em relacdo as incertezas das
despesas, como a indefinicao de qual sera a vida util de utilitarios como o telemovel ou o
computador. Isto significa, por exemplo, que um trabalhador mesmo sendo novo pode
tornar-se obsoleto e perder o seu rendimento proveniente do trabalho, ou uma familia
pode ter de incorrer em despesas na aquisicao de produtos ou servigos mais cedo do que
seria expectavel. Em relagdo a futurizag¢do, o acreditar-se que as familias podem com
facilidade antever a evolugdo do seu orcamento e que se o fizerem asseguram um futuro
sem preocupacdes financeiras, ¢ por si ilustrativo do presentificar o futuro como

mercadoria, como venda de certezas.
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12.3. Problema de Poder

Como ja assinalado, considera-se nesta investigacdo que os or¢amentos sao um
agregador econdmico de praticas sociais. Neste contexto, partindo da perspetiva de Elias
que o poder esta associado a uma relagdo de mutua dependéncia entre as partes (Manzo,
1999), impde-se ter presente que os orgamentos familiares resultam de varias relagdes de
interdependéncia entre as familias e os agentes externos. Trata-se de relagdes que diferem
consoante os varios “papéis” que os elementos das familias desempenham, como
ilustrado na Tabela 22. Em relag¢do aos rendimentos, podem por exemplo estar em causa
relacdes de interdependéncia entre os elementos da familia que estdo empregados e as
respetivas entidades empregadoras, ou relagdes entre os elementos que prestam servigos
e os seus clientes ou relagdes entre os elementos que recebem uma pensao e o Estado. Em
relacdo as despesas, podem estar em causa relagdes de interdependéncia entre os
elementos da familia que sdo consumidores ¢ os vendedores, relagdes entre os que sao
inquilinos e os senhorios ou relagdes entre os elementos que sao contribuintes e o Estado.
Em todas estas relagdes, os rendimentos das familias representam despesas/custos para

0s agentes externos e vice-versa.

Tabela 22: Exemplos de relacies de interdependéncia entre os
elementos da familia e agentes externos

Exemplos de Relacgdes de interdependéncia

Elemento da Familia Agente Externo
Trabalhador Empregador
Prestador de servicos Cliente
Pensionista / Contribuinte Estado
Consumidor Vendedor
Inquilino Senhorio
Mutuario Credor
Elaboracdo propria

Por outro lado, diz-nos Foucault (1988) que o exercicio do poder nado ¢
simplesmente uma relacdo entre duas partes individuais ou coletivas, mas sim um modo
de agdo de alguns sobre outros. Um modo de acdo que ndo atua de maneira direta e

imediata sobre os outros, mas que atua sobre as suas acoes, induzindo, facilitando ou
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dificultando, ampliando ou limitando ou tornando mais ou menos provavel que algo
ocorra (Foucault, 1988). Embora Foucault e Elias destaquem dimensdes distintas na
concecdo do poder (Elias tem como ponto de partida a andlise das alteracdes nos
equilibrios e graus de poder que ocorrem entre os atores envolvidos, enquanto Foucault
parte da analise das relagdes de “governo” entre dois ou mais agentes), ambos t€ém uma
concecao relacional do poder e se esforcaram por demonstrar que as relagcdes de poder
sdo um aspeto crucial para a compreensao dos fendémenos sociais (Manzo, 1999). Neste
contexto, € embora se esteja mais em consonancia com a conce¢do de poder de Elias, as
ideias dos dois autores influenciaram as reflexdes efetuadas, inclusive no detetar da

necessidade de as realizar.

Retomando a analogia do jogo e o conceito de Elias (1970:88) de “forca de jogo”,
que ¢ um conceito de relacdo associado as possibilidades que um jogador tem de ganhar
face a outro, pode considerar-se que no jogo das incertezas dos or¢amentos ganha quem
consegue fazer com que a a¢do dos outros lhe permita ter um maior controlo sobre a
evolugdo do seu or¢amento. Ou seja, tem mais “for¢a de jogo” quem tem acesso a
“recursos estruturantes” (no conceito de Jean Lave) que lhes permita controlar e modelar
o seu orcamento. Quem, no estabelecimento de transagdes monetarias com terceiros, tiver
recursos para aceder a praticas que lhe possibilitem evitar ou reduzir incertezas

indesejadas em relacdo aos seus rendimentos (receitas) e/ou despesas (custos).

Neste contexto, assumem particular relevancia as praticas privadas (de acesso
restrito € nao universal) que permitem a quem lhes tem acesso maior “forca de jogo” e
vice-versa. Sdo exemplos de praticas privadas que reduzem a incerteza o pagamento de
informacgao, o recurso a redes de contactos ou ao lobbying para influenciar as regras do
jogo e a realizagdo de contratos dependentes da ocorréncia de estados possiveis (Aspers,
2024:17-18). Do que foi possivel observar, este ultimo tipo de praticas “realizacdo de
contratos dependentes da ocorréncia de estados possiveis” assumem um papel relevante
nas incertezas dos or¢amentos das familias enquanto problema de poder, nomeadamente
porque permitem a transferéncia de incertezas dos agentes externos para a generalidade
das familias que ndo tém os mesmos recursos. Como referem Crouch et Keune (2009:8),
os individuos participam no mercado com recursos muito desiguais e esta desigualdade
reflete-se na sua capacidade de “empurrar” a incerteza para quem nao tem capacidade
para tomar medidas contrarias. De facto, os “membros mais poderosos podem exigir que

os menos poderosos suportem parcelas desproporcionais do fardo da incerteza” (Crouch
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et Keune, 2009:10 tradugdo nossa) e a generalidade das familias encontra-se no grupo dos

menos poderosos.

Ao longo dos varios capitulos foram apresentados varios exemplos de
transferéncia de incerteza para as familias, nomeadamente através da pratica de modelos
de pricing onde o preco ¢ condicionado a ocorréncia de estados possiveis. Por exemplo,
na relagdo de interdependéncia entre o trabalhador e o empregador, este ultimo pode
transferir para o primeiro o risco das incertezas do negocio ao fazer depender a
remuneracao do trabalho das flutuagdes do volume de faturacdo da empresa. Na relagao
de interdependéncia entre o mutudrio e o credor, este Ultimo pode transferir para o
primeiro o risco das incertezas do mercado financeiro ao fazer depender o valor da
prestacao do crédito a habitacdo das flutuagdes das taxas de juro de referéncia. Na relagdo
entre o pensionista e o Estado, este ultimo pode transferir para o primeiro o risco das
incertezas da economia ao fazer depender o valor da atualizacdo das pensdes da taxa de

crescimento do PIB.

A estes exemplos de praticas de modelos de pricing que “empurram” incertezas
do “quanto” para as familias, podem acrescentar-se exemplos de praticas relacionadas
com as incertezas do “quando”, como seja a realizag@o de contratos de trabalho precarios
em detrimento de contratos de trabalho estaveis. Neste tltimo caso trata-se do controlo
das temporalidades. Ou seja, como refere Gokmenoglu (2022), do exercicio do poder
através do tempo, do poder do controlo do tempo, da alteragdo de calendérios, da
intervenc¢ao ad hoc na ordem temporal (esticar ou encolher o tempo) ou ainda o poder de
estabelecer, ou ndo, limites temporais para fins de controlo ou domina¢do. Viram-se
varios exemplos de situagdes de incerteza relacionadas com o “quando” (quando vai ser
concretizado o aumento do salario? quando me vou poder reformar?...) e com a
“duragdo” (durante quanto tempo se vai manter o emprego? durante quanto tempo se vai
manter o contrato de arrendamento?...). A abordagem socioldgica do tempo como
elemento de poder, refere também Gokmenoglu (2022), pode ajudar a compreender a
natureza politizada das estruturas temporais do mundo contemporaneo e, acrescentamos

nods, a compreender como algumas incertezas dos or¢amentos familiares sdo fabricadas.

Os exercicios do poder através do tempo, por parte do Estado ou de entidades
privadas, podem materializar-se de varias formas como seja através de suspensoes do
tempo (p.e. congelamento da contagem dos anos de servigo para efeitos de progressao
nas carreiras), de extensdes do tempo (p.e. aumento da duragdao do periodo contributivo
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até a idade da reforma) ou de redug¢des do tempo (p.e. diminui¢ao da duragdo dos
contratos de trabalho ou dos contratos de arrendamento). Ou seja, o “quando” e a
“durac¢do” nao dependem de referenciais universais estaveis, mas da atua¢ao de quem tem

o poder de alterar a ordem temporal estabelecida.

Pode dizer-se que todas estas situagdes, embora diferentes, tém em comum o facto
de constituirem exemplos de relagdes de poder como solugdo para gerir e “dominar” a
incerteza, para que alguns possam lidar racionalmente com a incerteza. Para que isto
acontecga, criam-se desequilibrios a desfavor das familias que ndo t€ém acesso a recursos
de protecdo contra as incertezas que lhes sdo transferidas, ficando impossibilitadas de
construir os seus orcamentos de forma racional. Como assinala Zinn (2009), espera-se
que os cidaddos sejam auto responsaveis e ajam como tomadores de decisdes racionais
como se as decisoes racionais fossem castelos no ar. Ou seja, sdo transferidas para as
familias responsabilidades por eventuais eventos indesejados que venham a ocorrer,
ficando estas com o dever de lidar com as situagdes mesmo que ndao disponham de
recursos para tal. As desigualdades, no acesso a recursos que permitam transferir para
terceiros o problema da incerteza, ndo estao apenas a potenciar as incertezas das familias.
Também estdo a desincentivar que entidades privadas e o proprio Estado procurem
solugdes para minimizar essas desigualdades, pois isso significaria ter de partilhar os
recursos que possuem de transferéncia da incerteza e eventualmente ficar impedidos de

fazer essa transferéncia.

12.4. Problemas, Desigualdades e Vulnerabilidades

Estamos agora em condi¢des de responder a questdo que foi levantada no ponto
4.1.1: “Para que tipo de desigualdades das vulnerabilidades das familias as incertezas faz

sentido olhar?”.

Para avaliar as desigualdades das familias na vulnerabilidade as incertezas dos
or¢amentos, defende-se que se deve partir das trés formas de vulnerabilidade a incerteza

de Misztal (2011) e olhar para a capacidade das familias para enfrentar os trés problemas
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identificados: problema de metrologia/quantificacdo, problema de temporalidades e

problema de poder.

Assim, como ilustrado na Tabela 23, para enfrentar as incertezas do or¢gamento

enquanto problema de poder, sdo relevantes as desigualdades em relacdo as seguintes

capacidades:

i. “dependéncia dos outros”: capacidade das familias para transferir/evitar

incertezas, para minimizar as dependéncias or¢gamentais de terceiros e para evitar

impactos or¢amentais nao desejados que decorrem de praticas de terceiros;

. “imprevisibilidade do futuro”:

resultados futuros na relacao com terceiros; ¢

iii. “irreversibilidade

do passado™:

orgamentais assumidos com terceiros.

capacidade para determinar e influenciar

capacidade para reverter compromissos

Tabela 23: Desigualdades nas formas de Vulnerabilidade as incertezas enquanto problema de poder

Desigualdades

Dependéncia
dos Outros

Imprevisibilidade
do Futuro

Irreversibilidade
do Passado

- Para enfrentar as
incertezas do
or¢amento enquanto
problema de poder

- Capacidade para
transferir incertezas para
orgamentos de terceiros
ou evitar transferéncias

- Capacidade para
minimizar as
dependéncias
orgamentais de terceiros

- Capacidade para evitar
impactos orgamentais
ndo desejados que
decorrem de praticas de
terceiros

- Capacidade para
determinar e influenciar
resultados futuros na
relagdo com terceiros

- Capacidade para reverter
compromissos
orgamentais assumidos
com terceiros

Dindmicas das

- Valorizagdo/Desvalorizacdo
- Cumprimento/Incumprimento

- Valorizagio/Desvalorizagio
- Cumprimento/Incumprimento

- Valorizacdo/Desvalorizagdo

Incertezas e o e o
- Continuidade/Descontinuidade - Continuidade/Descontinuidade
Elaboragao propria
Para enfrentar as incertezas do or¢amento enquanto problema de
metrologia/quantificacio, = nomeadamente em  relacio as  dindmicas de
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Valorizagao/Desvalorizagdo, Tabela 24, sdo sobretudo relevantes as desigualdades em
relagdo a capacidade “imprevisibilidade do futuro”. Estamos a referir-nos a capacidade
para lidar com choques negativos de receitas ou despesas, para recuperar rapidamente de
periodos de adversidade financeira (resiliéncia financeira) e para a capacidade para

projetar receitas, despesas e niveis de poupanga.

Tabela 24: Desigualdades nas formas de Vulnerabilidade as incertezas enquanto problema
de metrologia/quantificagdo

. Dependéncia Imprevisibilidade Irreversibilidade
Desigualdades dos Outros do Futuro do Passado
- Para enfrentar as - Capacidade para lidar
incertezas do com choques negativos
orgamento enquanto de receitas ou despesas,
problema de ou de recuperar
metrologia/ rapidamente de periodos
quantificagdo de adversidade financeira

(resiliéncia financeira)

- Capacidade para projetar
receitas, despesas e
niveis de poupanca

Dinamicas das - Valorizagdo/Desvalorizagdo
Incertezas

Elaboragdo propria

Por ultimo, para enfrentar as incertezas do or¢amento enquanto problema de
temporalidades, Tabela 25, salienta-se também a forma de vulnerabilidade
“imprevisibilidade do futuro”, e neste caso as desigualdades entre as familias em relagado
a capacidade para projetar e sincronizar temporalidades futuras, ou seja, a resiliéncia
temporal. Sdo particularmente relevantes neste caso as dindmicas das incertezas de

Continuidade/Descontinuidade.
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Tabela 25: Desigualdades nas formas de Vulnerabilidade as incertezas enquanto
problema de temporalidades

Dependéncia Imprevisibilidade Irreversibilidade
Desigualdades dos Outros do Futuro do Passado

- Para enfrentar as
incertezas do - Capacidade para projetar
orgamento enquanto e sincronizar

problema de
temporalidades

temporalidades futuras
(resiliéncia temporal)

Dinamicas das - Continuidade/Descontinuidade
Incertezas

Elaboragao propria
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PARTE IV — CONCLUSOES, LIMITACOES E PERSPETIVAS
FUTURAS

Nesta investigacdo procurou-se compreender as incertezas dos orgamentos
familiares ligando o fendmeno da incerteza a situagdes concretas da experiéncia

quotidiana.

Ficou bem patente que as familias estdo expostas a uma grande diversidade de
incertezas, nomeadamente derivadas de praticas de agentes externos, pelo que defender
que as familias dispdem de informac¢do e de meios para adotarem estratégias racionais de
planeamento or¢amental é ndo querer aceitar a realidade de muitas familias. E no ter em
considera¢do que o orcamento familiar ¢ um agregador econdomico de praticas sociais,
que depende da situagdo financeira da familia e da sua dependéncia de agentes externos.
E “querer conhecer e reconhecer apenas a logica do cinismo racional” e nio compreender
as condutas econdmicas mais fundamentais (Bourdieu, 2005: 19). Como assinalado por
Bourdieu, a racionalizacao foi sendo estendida a economia doméstica, exigindo-se que as
pessoas tenham um poder de previsdo e de célculo necessarios a realizacdo da acao
racional (Bourdieu, 2008 cit in Garcia-Parpet, 2013), poder que na maioria das familias
ndo existe. Tal como os camponeses argelinos referidos por Bourdieu, as familias sdo
obrigadas a “reinventar, com mais ou menos sucesso, consoante 0s seus repertorios
econdOmicos e culturais, tudo o que a teoria econdmica considera como dado, isto €, como
um dom inato, universal e inscrito na natureza humana" (Bourdieu, 2001:17 cit in Garcia-

Parpet, 2013).
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13. Conclusoes

Processo

O caminho seguido revelou-se frutifero e adequado aos objetivos tragados, quer

em relacdao a metodologia adotada quer a principal fonte de dados utilizada.

Ter claro desde o inicio da investigacdo que as dindmicas das incertezas dos
or¢amentos familiares constituiam o objeto de estudo, mas nao ter claro qual o campo de
investigacao e qual o caminho metodologico a seguir, muito contribuiu para os resultados
alcangados. Foi a liberdade de construir ao longo do tempo, de explorar, de questionar,
de ndo ter de concluir antes de tempo, que nos permitiu avangar. Neste processo, pudemos
entender melhor o defendido pelo filésofo pragmatista Charles Peirce que “a aquisi¢ao
de conhecimento consiste numa cadeia de inferéncias” (Kinouchi, 2004:581) e que ter
presente numa investigagdo as trés formas de inferéncia (abducao, deducdo e indugao) ¢
uma grande mais valia. O caminho percorrido também foi caracterizado pela aceitagao de
varios recuos ¢ de mudancas de direcdo. Por exemplo, para compreender as dindmicas
das incertezas dos orgamentos familiares tivemos inicialmente o “impulso” de ter como
referéncia algumas dindmicas do capitalismo, e embora fosse um caminho mais seguro,
quer em termos de suporte tedrico quer de organizacao da propria investigacdo, acabou
por ser descartado. Em primeiro lugar, porque podia conduzir a redugdo das familias a
consumidores, ou quanto muito a trabalhadores, o que ndo era o pretendido. Em segundo
lugar, porque podia levar a que se privilegiassem analises de nivel mais generalista e
macro, ou seja, mais distantes do quotidiano das familias. Por Gltimo, porque partir para
esta investigacdo com o pressuposto que o modelo capitalista pode explicar tudo o que
acontece na economia seria limitar logo a partida a investigagdo. A realidade capitalista
esteve presente, como nao poderia deixar de ser, mas de per se ndo foi utilizada como

fator explicativo.

Quanto a escolha de artigos de imprensa como principal fonte de dados, verificou-
se que constituiram, de facto um “material de pesquisa estratégico” (strategic research
materials (SRMs)), na designacdo de Merton (1987), ao exibir os fendmenos a serem
explicados ou interpretados de forma abrangente e acessivel. Uma vez que se pretendia

ligar o fendémeno da incerteza a situacdes concretas da experiéncia quotidiana, factuais
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quanto fosse possivel, dificilmente outras fontes constituiriam um material estratégico de
pesquisa com mais interesse intrinseco e instrumental. Com isto ndo estamos a dizer que
ndo teria interesse complementar a fonte utilizada com outras fontes, nomeadamente com

entrevistas.

As incertezas dos orcamentos familiares

Concluiu-se que as varias incertezas or¢amentais que as familias podem estar a
experenciar resultam essencialmente de um coletivo de trés tipos de dinamicas,

mobilizando-se a ideia de condicionamento mutuo entre elas:

- Dinamicas de Valorizagdo/Desvalorizagdo: associadas as incertezas de variagao

do valor quantitativo dos rendimentos e/ou das despesas das familias;

- Dindmicas de Cumprimento/Incumprimento: associadas as incertezas

relacionadas com condi¢des de confianga, seja interpessoal ou institucional como,
por exemplo, garantia do cumprimento de acordos, de compromissos, obrigacdes,

promessas; €

- Dinamicas de “Continuidade/Descontinuidade”, associadas as incertezas

relacionadas com a manutencdo, eliminacdo ou substitui¢do de relagdes, regras,

paradigmas (producdo, oferta e procura, ...).

Para estas dinamicas relevam vdrias incertezas permanentes, cujo caracter
duradouro ja se encontrava presente no periodo inicial da observacao (ltimo trimestre de
2017), pelo que nesta investigacdo ndo se observou a natureza eldstica da incerteza
(passagem gradual de uma condi¢do temporaria para uma condicdo permanente) que
referem Sanchez-Mira et al. (2022). Na generalidade das situacdes, a estabilidade das
incertezas permanentes parece depender da continua reprodugdo de incertezas
temporarias, de origem conjuntural, que funcionam como mecanismos de alimentacdo.
No caso particular das incertezas de Continuidade/ Descontinuidade, s6 se identificaram
incertezas permanentes, todas associadas aos rendimentos das familias, onde sdo as
proprias incertezas permanentes que se perpetuam entre si. Este facto pode indiciar que

j& estd muito cristalizada a possibilidade de existirem disrupgdes com impacto no
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rendimento das familias, podendo ser entendido como um problema “estrutural” e nao

“conjuntural”.

No que concerne a orientacdo temporal das incertezas, concluiu-se que as
incertezas orientadas para o presente estdo essencialmente concentradas nas dindmicas de
Valorizacao/ Desvalorizacao, as incertezas orientadas para o presente e para o longo prazo
nas dinamicas de Cumprimento/Incumprimento e as incertezas orientadas para o longo
prazo nas dindmicas de Continuidade/Descontinuidade. O facto de existirem incertezas
associadas aos orcamentos familiares orientadas quer para o presente quer para o longo
prazo, reforca as dificuldades que as familias tém na elaboragdo dos seus or¢gamentos nao
s6 em relagdo ao longo prazo, mas também ao curto prazo. Também nido se observou a
natureza telescopica das incertezas que Sanchez-Mira et al. (2022) referem, ou seja, as
incertezas passarem de um horizonte temporal do presente para um horizonte temporal
de longo prazo. Verificou-se que algumas das incertezas estdo simultaneamente

orientadas para o presente e para o longo prazo, o que a nosso ver ¢ distinto.

Da avaliagdo da representatividade da orientagdo temporal das incertezas em
relacdo a cada componente dos orgamentos familiares (despesas, rendimentos e carga
fiscal), concluiu-se que as incertezas associadas as despesas estdo associadas ao presente
ou ao presente € ao longo prazo, que as incertezas associadas a carga fiscal estdo
associadas ao presente e que as incertezas associadas ao rendimento se distribuem pelos

trés tipos de orientagdo temporal considerados.

As praticas dos agentes externos que alimentam as incertezas dos
orcamentos familiares

Verificou-se que as dinamicas das incertezas dos orcamentos familiares e as
relacdes causais entre elas, sdo alimentadas e retroalimentadas através de praticas de
agentes externos as familias. O caracter polimorfico destas fontes de incerteza ficou bem
patente nas andlises efetuadas, tendo-se evidenciado nove categorias de praticas que

contribuem, de diferentes formas, para as incertezas dos orgcamentos familiares:
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(1) Trés categorias associadas as dindmicas de Valorizacao/ Desvalorizagao;
- Estratégias de Pricing / Ordem com incerteza
- Divulgacdo de Informagao / Retrospetivas e Prospetivas duvidosas

- Formas de Interven¢ao do Estado / Protegoes de eficacia ambigua

(i)  Trés categorias associadas as dindmicas de Cumprimento/Incumprimento;
- Transgressao / Violagdo de regras/acordos
- Retardamento / Ndo cumprimento de prazos

- Engano, Disfarce/llusdo / Manipulag¢do

(i)  Trés categorias associadas as dindmicas de Continuidade/Descontinuidade;
- Alteracao de Relagoes / Rutura, Ndo vinculacdo
- Alteragdo de Paradigmas / Mudangas na oferta/procura

- Alteragdo de Regras/Principios / Impermanéncia organizada

Os trés problemas das incertezas dos or¢amentos

Da compreensao das incertezas e das praticas que as originam, concluiu-se que as

incertezas dos or¢amentos das familias se podem enquadrar a partir de trés problemas:

- Problema de metrologia/quantifica¢do de valores monetarios (quanto?);

- Problema de definicdo de temporalidades (quando? datas, sequéncias de tempo,

duragdes); e

- Problema de poder (relacao entre os agentes externos e as familias).

Em relagdo ao problema de metrologia/quantifica¢do, destacam-se trés questdes
empiricas nas incertezas dos or¢amentos familiares: (i) quantificacdo dos impactos dos
agentes externos nos orcamentos das familias; (ii) quantificacdo dos niveis de desvio
aceitaveis entre o planeamento e a execu¢do dos orcamentos e (iii) quantificacdo de

indicadores como o nivel adequado de poupanca.
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Sao questdes que remetem necessariamente para a dificuldade, ou mesmo
impossibilidade, de diferenciagdo e vinculagdo monetaria. Como refere Zelizer (2012), as
pessoas recorrem a apoios institucionais, modelos culturais e as praticas que estdo
disponiveis para concretizar a diferenciagdo e vinculacdo monetaria. Mas, quando
existem incertezas em relagdo aos apoios institucionais com que as familias podem contar
no futuro, incertezas em relacdo a variagdo dos modelos culturais e incertezas em relagao
aos impactos das praticas dos agentes externos que podem vir a recorrer, a diferenciagdo
e vinculacdo monetdria ficam comprometidas. Sem essa diferenciacdo e vinculacdo a
experiéncia prospetiva de elaboragao do orcamento nao ¢ possivel. Foram identificadas
varias praticas de pricing que ndo permitem as familias saber com antecedéncia quanto
vao variar os precos (pregos auto-regulados, pre¢os negociados e pregos enigma) embora
possam ser conhecidas as regras que estabelecem como essa variagdo pode ocorrer. Sao
modelos em que a medigdo das “coisas” através do prego esta associada a sistemas e
estruturas de quantificacdo que ndo garantem estabilidade e que para além de estarem
diretamente ligados a distribui¢do da riqueza, como assinalam Beckert (2011) e Eloire ¢

Finez (2023), estdo também diretamente ligados a distribui¢do da incerteza.

Quanto ao problema de temporalidades, destaca-se nas incertezas dos orcamentos
familiares a questdo empirica de matching temporal, de conciliacdo dos ritmos temporais
das despesas e dos rendimentos. Uma questdo de gestdo de tempos, num contexto de
concegdo de tempo linear e continuo (or¢amento) que tem de ser compatibilizado com
uma vivéncia descontinua e pontuada por eventos ao longo do tempo. Problema que se
verificou ndo derivar do facto das incertezas dos orgamentos familiares nao estarem
associadas a regularidades e padrdes estdveis ao longo do tempo. Antes pelo contrario,
concluiu-se que varias dindmicas das incertezas dos or¢camentos das familias sdo
previsiveis e estdo associadas a padrdes estaveis ao longo do tempo. Devido as praticas
em uso pelos agentes externos (p.e. (re)avaliacdo ciclica dos precos seja por indexagao
ou por associacdo a ciclos politicos), as regularidades estdo a potenciar varias incertezas
de valorizacao/desvalorizagao e de continuidade/ descontinuidade e a tornar a incerteza
numa condi¢do mais ou menos constante. Estao instituidos ritmos temporais, mas nao se
sabe se as variacoes vao, de facto, ocorrer e se ocorrerem qual a sua amplitude. A questao
da ritmizagdo das atividades coletivas, da vida coletiva, é fundamental para a marcacao
temporal social, para a constitui¢do do tempo social (Mourdo, 2016). Mas, quando esse

tempo social sdo varios tempos que coexistem lado a lado (pluritemporalismo) a
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experiéncia temporal linear e racional, como a experiéncia prospetiva de elaboracdo de
um or¢amento, fica comprometida para aqueles que ndo podem decidir nem controlar os
tempos sociais. Como assinala Mourao (2016:77), na temporalizagdo do espaco social
existem “uma série de procedimentos, econOmicos, sociais e politicos, que

sistematicamente marginalizam temporalmente culturas e populacdes”.

Nesta investigacao considerou-se que os orcamentos familiares sao um agregador
econdmico de praticas sociais, que o poder estd associado a uma relacdo de mutua
dependéncia entre as partes (no sentido de Elias), e que o exercicio do poder nao ¢
simplesmente uma rela¢do entre duas partes individuais ou coletivas, mas sim um modo
de acdo de alguns sobre outros (no sentido de Foucault). Neste contexto, em relagdo ao
problema de poder destaca-se a questdo empirica das transferéncias de incerteza dos
agentes externos para familias. Do que foi possivel observar, para efetuar essas
transferéncias os agentes recorrem sobretudo a um dos tipos de praticas privadas de
reducdo de incerteza mencionadas por Aspers (2024:17-18): “realizacdo de contratos
dependentes da ocorréncia de estados possiveis”. Por exemplo, em relagdo as “incertezas
do quanto” o empregador pode fazer depender a remuneracao do trabalho das flutuagdes
do volume de faturagdo da empresa ou o Estado fazer depender o valor da atualizacdo das
pensdes das flutuagdes do PIB. Em relagdo as “incertezas do quando”, a transferéncia de
incerteza ¢ efetuada através do controlo das temporalidades, ou seja, o “quando” e a
“duracdo” nao dependem de referenciais universais estdveis, mas da atua¢do de quem tem
o poder de alterar a ordem temporal estabelecida (p.e. a realizagdo de contratos de
trabalho precarios em detrimento de contratos de trabalho estaveis). Argumenta-se que as
varias situagdes identificadas, embora diferentes, t€ém em comum o facto de constituirem
exemplos de relagdes de poder como solugdo para gerir e “dominar” a incerteza, para que
alguns possam lidar racionalmente com a incerteza. Isto significa criar desequilibrios a
desfavor das familias que ndo tém acesso a recursos de prote¢ao contra as incertezas que
lhes sdo transferidas, ficando elas impossibilitadas de construir os seus or¢amentos de

forma racional.
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Desigualdades na Vulnerabilidade as Incertezas

Concluiu-se que a avaliagao das desigualdades das familias na vulnerabilidade as
incertezas dos or¢amentos familiares deve ser efetuada tendo em consideracdo a sua
capacidade para enfrentar a incerteza em relacdo aos trés problemas identificados:
problema de metrologia/quantificagdo, problema de temporalidades e problema de poder.
Neste contexto, como lustrado no Esquema 4, propde-se que a avaliacdo das
desigualdades na vulnerabilidade as incertezas seja efetuada a partir destes trés problemas
e dos seguintes elementos: (i) trés formas de vulnerabilidade a incerteza de Misztal (2011)
(“dependéncia dos outros”, “imprevisibilidade do futuro” e “irreversibilidade do
passado”); (ii) coletivo das trés dinamicas das incertezas dos orcamentos familiares e (iii)

praticas de agentes externos que alimentam essas dindmicas.

Nas dinamicas das incertezas de Valorizagdao/Desvalorizagdo, sao relevantes as
trés formas de vulnerabilidade “dependéncia dos outros”, “imprevisibilidade do futuro”
e “irreversibilidade do passado” e as desigualdades entre as familias resultam da sua
capacidade para enfrentar as incertezas dos or¢gamentos enquanto problema de poder e
problema de metrologia/quantificacdo. Ou seja, sdo mais vulneraveis as familias que t€ém
os orgamentos expostos a determinadas praticas de pricing (precos auto-regulados, precos

negociados ou pregos enigma), a praticas de informagdo duvidosas (retrospetivas ou

prospetivas) e a formas de prote¢dao do Estado de eficacia ambigua.

Nas dinamicas das incertezas de Cumprimento/Incumprimento, destacam-se as
formas de vulnerabilidade “dependéncia dos outros” e “imprevisibilidade do futuro”. As
desigualdades entre as familias resultam da sua capacidade para enfrentar as incertezas
dos or¢camentos essencialmente enquanto problema de poder. Sdo neste caso mais
vulneraveis as familias que tém os or¢amentos expostos a praticas de transgressao,

retardamento e de engano (disfarce/ilusdo).

Nas dindmicas das incertezas de Continuidade/Descontinuidade, também se
destacam as formas de vulnerabilidade “dependéncia dos outros” e “imprevisibilidade do
futuro”. As desigualdades entre as familias resultam da sua capacidade para enfrentar as
incertezas dos orcamentos enquanto problema de poder e problema de temporalidades.
Sao mais vulneraveis as familias que t€ém os orgamentos expostos a praticas de alteracao
de relacdes (rutura/ndo vinculagdo), de alteracdo de paradigmas (mudangas na oferta e na

procura) e de alteracdo de regras e principios (impermanéncia organizada).
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Uma proposta para o estudo das incertezas

Esta investigacdao também nos conduziu a conclusdo que o estudo da produgao das
incertezas e em particular o estudo de transferéncias das incertezas entre os agentes, deve
entrar na agenda da Sociologia Econdmica de uma forma mais estruturada. Em discussao
com o orientador desta dissertacdo foi detetada a necessidade de existir um conceito

agregador em torno do estudo da construgdo social da incerteza.

Neste contexto, propde-se o conceito de Aporologia (do grego aporia, que
significa duvida ou perplexidade) para o estudo da produgdo e das transferéncias de
incerteza, confusio ou indeterminagao, particularmente quando estd em causa o beneficio
de uma das partes. Para além do foco na distribuicdo desigual da incerteza, tal como a
Agnotologia, a Aporologia centrar-se-ia ndo apenas na auséncia de certezas, mas na
criagdo ou amplificagdo ativa da duvida, na negacdo que a duvida existe, nos efeitos da
incerteza refratados pelas familias e outros agentes e também na nao procura de solugdes

para uma distribui¢ao mais equitativa das incertezas.

Por exemplo, a comunicagdo do programa de literacia financeira ‘“Planear o
Orgamento Familiar” integrado no “Plano Nacional de Formacdo Financeira — Todos
Contam, ndo ¢é apenas agnotoldogica mas também aporologica. Nao existe um
reconhecimento publico das incertezas dos orgamentos familiares por parte de entidades
publicas como o Banco de Portugal e apesar dessas entidades saberem da existéncia das
incertezas apresentam solucdes que sdo inadequadas para as combater. Outro exemplo ¢
o do Programa do Arrendamento Acessivel langado em 2019 pelo Governo portugués em
que ndo s6 o valor da renda acessivel ¢ mantido incerto aos olhos das familias como ¢
definido a partir de critérios que em nada estdo relacionados com o rendimento das
familias. Em relacdo as transferéncias de incerteza, temos os varios exemplos
apresentados de modelos de pricing em que os pregos sdo mantidos incertos para as

familias para assegurar certezas a quem os define.

Estamos convictos que as incertezas a que muitas familias em Portugal estdo
expostas em relacdo aos seus or¢camentos ndo lhes permitem planear as suas vidas
adequadamente e que € necessario diminuir os niveis de desigualdade na distribuicao das
incertezas economicas. Para isso, considera-se fundamental o reconhecimento da

construgdo social das incertezas e que nao se aceitem como “naturais” todas as incertezas.
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Como refere Aspers (2024), a reducao ou eliminacao de certos tipos de incerteza ¢
possivel através de meios “privados” (p.e.seguros, determinados tipos de contratos, ...)
mas também podem existir meios publicos de redugdo da incerteza. Ou seja, as incertezas
dos orcamentos familiares que foram referidas nesta investigagdo podem ser reduzidas se

existir interesse politico nisso.
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14. Principais Limitacoes

Como uma das principais limitagdes desta investigacdo assinala-se a
impossibilidade, principalmente devido a restrigdes decorrentes da pandemia Covid 19,
de se complementar a fonte de dados “imprensa” com outras fontes, nomeadamente com
entrevistas e focus group. As entrevistas que foi possivel realizar foram em nimero
insuficiente para os objetivos pretendidos. A realizacdo de entrevistas periddicas a
elementos de diferentes tipologias de agregados familiares, de preferéncia ao longo de
pelo menos dois anos (quatro entrevistas a cada entrevistado - intervalo de seis meses),
poderia permitir complementar a informagdo obtida essencialmente em relacdo a trés
vertentes : (1) modo como cada entrevistado vivencia as incertezas dos or¢gamentos ao
longo do tempo; (ii) capacidade de cada entrevistado para projetar as suas despesas e
rendimentos futuros e (ii1) impactos das incertezas no comportamento, crengas, bem estar,
etc de cada entrevistado. A realizagdo de focus group permitiria recolher feedback e
insights nomeadamente de agentes politicos de diferentes ideologias sobre producdo e

distribuicdo das incertezas econémicas e minimizac¢ao dos efeitos refratados negativos.

Da-se também nota que devido a falta de informagao disponivel, nomeadamente
dados estatisticos ou de estudos anteriores, as analises quantitativas ndo puderam ser
totalmente desenvolvidas. Para minimizar este constrangimento e viabilizar algumas
analises optou-se pelo recurso a pressupostos pelo que as estimativas efetuadas

encontram-se condicionadas pelos mesmos.
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15. Perspetivas Futuras

Consideramos promissor que faca parte da agenda de investigacdes futuras o
desenvolvimento do conceito de Aporologia, quer em relacdo as incertezas que foram
alvo desta investigacdo, quer a outras. A identificagdo das incertezas, das suas dindmicas
e das praticas que as alimentam nao ¢ um ponto de chegada, mas um ponto de partida
para se encontrarem novas maneiras de nos organizarmos, mais justas e equitativas na
distribuicdo das incertezas econémicas. Para reflexdo futura deixam-se algumas sugestoes

que foram sendo dadas ao longo da dissertagao:

Papel do Estado na distribuicao das incertezas econémicas

Qual deve ser o papel do Estado na distribuicao das incertezas econdmicas? Que
principios devem/podem ser adotados de protecdo das familias as ‘incertezas
econdmicas? Sao dois exemplos de questdes que a nosso ver carecem de uma reflexao
futura, nomeadamente em relacdo aos meios publicos que poderiam ou deveriam estar
disponiveis em Portugal para reduzir a incerteza dos orcamentos das familias. Como
ponto de partida sugere-se uma analise comparativa do papel do Estado, em Portugal e
noutros paises, em relacdo a vertentes como por exemplo: principio de protecdo de
confianga; de protecdo de rendimentos ou de protecdo de variagdo de pregos (p.e., no
crédito a habitacdo compreender o que estd a impedir a implementacdo em Portugal de

legislacdo semelhante a existente em paises como a Bélgica).

Formacio de precos e distribuicio das incertezas

Sugere-se o desenvolvimento das trés abordagens da sociologia econémica de
formagdo de pregos (redes sociais, instituigdes e significado cultural) a partir de uma
perspetiva de incerteza dos precos € ndo apenas de formacao dos precos. Por exemplo,
como mencionado no ponto 11.1., a discussdo dos mecanismos e instrumentos através
dos quais as regras institucionais t€ém impacto nos precos (tipicamente: influenciar a
concorréncia, limitar as oportunidades para os produtores externalizarem custos, redugdo

das assimetrias de informagao, regulag@o das regras fiscais e contabilisticas e politica da
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monetaria (Beckert, 2011)) precisa de ser (re)avaliada a partir de uma perspetiva mais
segmentada, que contemple os diferentes grupos de agentes que atuam no mercado. Ou

seja, a discussdo deve contemplar quem paga os pregos € nao apenas quem os define.

Adicionalmente, considera-se também pertinente o desenvolvimento do conceito
de “Pregos Enigma” (precos que “parecem sem medida comum com a coisa trocada’) a
partir das categorias de precos apresentadas por Eloire e Finez (2022, 2023) como

sugerido no ponto 11.1.

Incertezas dos or¢camentos e questiao da flexibilidade e da inflexibilidade

Olhar para o tema da flexibilidade e de inflexibilidade também pode contribuir
para a compreensao das incertezas dos or¢amentos familiares. Nomeadamente, avaliar
até que ponto as despesas das familias estdo associadas a um resultado incerto ¢ a um
problema de inflexibilidade enquanto que os rendimentos das familias estdo associados a

um resultado incerto e a um problema de flexibilidade.

Importa também refletir sobre o que se deve entender como “limiar de seguranga
econoémica” de uma familia. Por exemplo, deve considerar-se o rendimento minimo de
sobrevivéncia mais um “prémio de risco” para incorporar os niveis de incerteza? E em
relagdo a pertinéncia (ou ndo) deste indicador, de que forma pode/deve ser utilizado?
trata-se de um conceito tedrico que embora passivel de quantificar € de resultado incerto

em relacdo a seguranga que pode efetivamente representar?

Incerteza e efeitos refratados

Em relacdo a incerteza e efeitos refratados coloca-se em agenda a analise das
desigualdades na vulnerabilidade para enfrentar as incertezas dos orgamentos enquanto
problema de quantificacado/metrologia, problema de temporalidades e problema de poder.
Desigualdades que configuram diferentes formas de exposi¢ao e capacidade de resposta

a incerteza econOmica.

Compreender até que ponto em Portugal a incerteza econdmica estd a ser
reconfigurada socialmente em comportamentos como, por exemplo: decisdo de

emigragdo por parte de jovens ainda estudantes universitarios (antes de saberem se vao
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ter ou ndo oportunidades profissionais no pais); decisdo de pagamentos minimos a
seguranga social por parte de profissionais liberais devido a inexisténcia de garantias em

relacdo as pensdes futuras.
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