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Resumo

Este estudo descritivo e exploratorio, dirigido as familias militares, pretende estudar as
especificidades das suas vivéncias durante o periodo em que decorre uma missdo. Para
isso foram analisadas as dificuldades sentidas pelos conjuges de militares, as estratégias
utilizadas para combater algumas dessas dificuldades, as percecdes acerca da vivéncia
militar e a rede social durante a auséncia do militar em func@es. O estudo contou com
uma amostra constituida por 13 conjuges de militares do regimento da Infantaria de
Mafra, 12 mulheres e um homem. Recorreu-se a uma metodologia qualitativa,
realizando-se duas entrevistas de focus group, com posterior analise de conteido através
de um processo abdutivo, com recurso ao software QSR NVivol0. Os resultados
obtidos revelam que, no que diz respeito as mudancas sentidas pelos cdnjuges, estes
sentiram muito mais dificuldades durante a missdo do que aspetos positivos
(aprendizagens), sendo que as dificuldades mais apontadas dizem respeito as
preocupacfes com a seguranca e bem-estar do militar e preocupacGes com as suas
condicdes de vida perante a sua auséncia. De acordo com as percec¢des das vivéncias do
militar, os conjuges referiram gque a saudade € o sentimento predominante no Teatro de
Operac0es, seguindo-se a monotonia. As estratégias utilizadas pelos conjuges para lidar
com todas as situagdes vividas durante o deslocamento do militar focam-se na utilizagio
de meios de comunicacdo de modo a manter o contacto com o militar, em especial a
Internet. No que se refere a Rede Social, os co6njuges referiram recorrer
maioritariamente a familia e ao apoio emocional, sendo que as suas maiores
dificuldades se basearam principalmente na distancia fisica dos seus elementos de
apoio. Discutem-se alguns destes resultados em termos de investigagcOes futuras e de

implicacdes para a prevencao com familias militares.

Palavras-chave: familias militares, misséo, dificuldades, estratégias, percecdes, rede social.



Abstract

This descriptive and exploratory study, managed for military families, aims to
study the characteristics of their experiences during the period of a military mission. For
this we analyzed the difficulties felt by spouses of military, the strategies used to fight
some of these difficulties, the perceptions about the military experience and social
network during the absence of the military. The study included a sample of 13 spouses
of military from Regimento da Infantaria de Mafra, 12 women and one man. We used a
qualitative methodology, performing two focus group interviews with subsequent
content analysis through an abductive process, using the software QSR NVivol0. The
results show that, regarding the changes experienced by spouses, they felt a lot more
difficulties during the mission than positive aspects (learning experiences), and the
difficulties mentioned most frequently relate to concerns about the safety and military
well-being and concerns about their living conditions while the absence of the military.
According to the perceptions of the experiences of military spouses reported that
nostalgia is the prevailing sentiment in the Theater of Operations, following up the
monotony. The strategies used by the spouses to handle all the situations lived during
the deployment of the military are focused on the use of media in order to maintain
contact with the military, especially the internet. Regarding Social Network, spouses
mentioned to resource mostly to their family and to emotional support, and their
strongest difficulties were mostly based on the physical distance of their supporting
elements. We discuss some of these results in terms of future research and implications

for prevention with military families.

Key-words: military families, mission, difficulties, strategies, perceptions, social
network
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INTRODUCAO

Este trabalho enquadra-se na ambito das familias militares, que constitui um
grupo culturalmente definido que é exposto a fatores de stress especificos e préoprios a
atividade militar (Vilhena, 2005).

Na presente dissertacdo pretende-se estudar as especificidades das vivéncias das
familias militares durante uma missdo, ou seja, durante o periodo de auséncia do militar
em funcdes, na perspetiva dos conjuges. Estas missdes tém um grande impacto no
militar e no seu sistema familiar (Riviere & Merrill, 2010), j& que acarreta desafios que
testam as capacidades das familias para lidar com mudancas inevitaveis decorrentes da
missdo. Esta desencadeia respostas diferentes nas familias dos militares que nelas
ingressam (Service Children’s Education, n.d.).

O estudo conta com uma amostra de cénjuges de militares que participaram em
pelo menos uma missdo, maioritariamente do sexo feminino. Pretende-se perceber de
que forma a participagdo de militares em missGes afeta as vivéncias familiares durante o
periodo da missdo, considerando-se tanto a conjugalidade como a parentalidade. Desta
forma, o estudo baseia-se na analise da rede social, percecdes do cdnjuge sobre as
vivéncias militares, estratégias utilizadas para lidar com a auséncia do militar e
mudancas sentidas pelas familias durante o periodo referido.

A dissertacdo esta organizada da seguinte forma: 1) enquadramento teérico, que
compreende a revisao de literatura sobre os principais temas do estudo; 2) apresentacédo
e descricdo do processo metodoldgico; 3) apresentacdo e discussdo dos resultados
obtidos, de acordo com as questdes de investigacdo elaboradas; e 4) conclusbes e
reflexGes finais sobre o estudo, as suas limitacfes e possiveis implicacbes para a

investigacao e para a prevencdo com familias militares.



l. ENQUADRAMENTO TEORICO

Todos os individuos sdo confrontados com fatores de stress no seu dia-a-dia,
assim como as suas familias. Neste sentido, um determinado grupo da sociedade atual —
militares e respetivas familias — é exposto a uma larga variedade de fatores de stress
proprios a atividade militar que, pela sua natureza e caracteristicas, provocam Varios
constrangimentos (Vilhena, 2005). As familias dos militares parecem constituir um
grupo saudavel, mas isso nao quer dizer que sejam invulneraveis ao stress que missoes
internacionais podem trazer (Cozza et al., 2005). Uma expressdo comum no meio

militar afirma que quando uma pessoa se alista, toda a sua familia serve® (Park, 2011).

Especificidades da vida militar

Participar numa missdo € uma situacdo vivida pelo militar (e pela sua familia)
que acarreta pressdes e angustias, as quais, por vezes, ndo sdo capazes de responder
positivamente pois ndo encontram recursos para enfrentar as exigéncias internas e
externas (Academia Militar, 2012). Os militares podem ter de cumprir miss@es variadas
no préprio pais ou num pais estrangeiro, e devem encontrar-se disponiveis para cumprir
missOes superiormente determinadas. Este compromisso com 0s objetivos das Forcas
Armadas poderd causar varios incomodos na sua vida pessoal, familiar e social
(Vilhena, 2005). As situacbes pelas quais o militar passa podem ser adversas e
ameacadoras. Estas condicGes exigentes podem persistir por extensos periodos e dai
podem advir baixas, problemas de sono, fadiga e stress, fatores que fazem diminuir a
realizacdo dos individuos. Em combate, a aprendizagem de reacGes e mecanismos de
defesa vitais sdo inerentes ao espirito de sobrevivéncia, desafiando as regras da
sociedade e da moralidade. Este fator reforca a importancia da estrutura hierarquica
como orientadora e a necessidade de confianca entre chefes e camaradas. As atividades
militares sdo orientadas pela missao, em situacfes de guerra ou de paz, e visam atingir
0s objetivos do Estado. Compete aos militares estarem preparados para lutar pelo seu
pais e pela comunidade em que se inserem e, se necessario, até morrer por eles. Quanto
ao stress atual, a vida militar origina nos individuos e nas familias problemas de stress
unicos, nomeadamente devido as longas horas de trabalho, as extensas auséncias de casa

e as frequentes transferéncias (Pamplona & Monteiro, 2011).

' “when one person joins, the whole family serves” (Park, 2011, p.65)



No que diz respeito aos militares portugueses, a preocupacdo com as familias é
um dos fatores indutores de stress recorrentemente apontado, sendo que a sua presenca
influencia diretamente a dindmica e a coesdo do grupo no decorrer da missdo. Em 2012,
foi aplicado um questionario aos militares portugueses deslocados no Teatro de
Operacdes no Afeganistdo de forma a perceber quais os principais indutores de
desconforto que afetavam os militares do contingente portugués. A separacdo familiar,
principalmente a da companheira, foi a situagdo mais referida (40% das respostas dos
militares). Por outro lado, também o impacto do deslocamento do militar € enorme no
ambiente familiar (Academia Militar, 2012). Desde 1996, as Forcas Armadas
Portuguesas foram chamadas a colaborar com a NATO (Organizacdo do Tratado do
Atlantico Norte) e com a ONU (Organizagdo das Nagdes Unidas) participando em
MissBes de Apoio a Paz (MAP) em Timor, Bdsnia, Kosovo e Afeganistdo (Vilhena,
2005). A dimensao humanitaria destas missdes, o facto de serem um exercicio pratico
de planeamento operacional, serem missdes que fortalecem a identidade profissional e o
reconhecimento social do papel dos militares na sociedade, aumentam a sua adesao
(Carreiras, 1999), além dos fatores remuneratérios (Vilhena, 2005).

Os deslocamentos diferem no que diz respeito ao seu efeito (e.g., treino,
manutencdo da paz, combate), bem como ao nivel de perigo ou risco para os militares.
Os deslocamentos podem também diferir em termos de duragdo sendo que tipicamente
as missdes decorrem entre seis e 18 meses. Embora possa ser considerado um evento
com datas especificas de partida e regresso, também ¢é possivel concetualizar o
deslocamento como um processo que comega muito antes de o militar entrar num avido
e termina algum tempo depois do seu regresso a casa (Sheppard et al., 2010).

Vilhena (2005) concluiu que a maioria dos militares esta muito motivada para
levar a cabo a missdo, ndo existindo diferencas entre homens e mulheres, Oficiais,
Sargentos e Pracas, nem entre militares com e sem experiéncia de missdes anteriores.
Relativamente a percecdo da reacdo familiar & missdo, verificou-se que os militares, no
geral, a percecionam como boa ou muito boa. Este facto pode, assim, estar relacionado
com a percecdo positiva das missoes, pelos militares, e pela elevada remuneragédo; com
a criacdo de expectativas positivas quanto a missdo e as suas capacidades; e com o facto
de os destinos ndo serem potenciadores de riscos fisicos em comparacdo com cenarios
menos pacificos (Vilhena, 2005).

Os fatores de stress individuais (dos militares) mais comuns estdo relacionados

com a pouca motivacdo para participar em misséo, pouca autoconfianca, anteriores
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missOes controversas, instabilidade e inseguranca nas relacdes familiares, e preocupacao
com a saude. No que diz respeito aos fatores de stress associados a separacao familiar,
salientam-se a apreensdo relativamente a acontecimentos familiares criticos na sua
auséncia, reacfes familiares perante a participacdo em missdo, recentes casamentos,
nascimentos ou noivados, preocupacdo com o apoio social que a familia terd e o tempo
de preparacdo da familia. Os fatores de stress relacionados com a missdo prendem-se
com aspetos de natureza administrativa, auséncia ou ambiguidade de informac&o sobre a
natureza, objetivos, e tarefas da missao, pouca confianca na preparacdo militar recebida
e no comando da missdo, incerteza quanto a duracdo exata da missdo e preocupacdo

com a possibilidade de contactar a familia durante a misséo (Surrador, 2002).

Etapas do deslocamento militar

Pincus e colaboradores (2001) descreveram cinco etapas de um destacamento
militar: Pré-deslocamento, Deslocamento, Sustentacdo, Pré-reencontro (redeployment),
e Pos-deslocamento. A fase de Pré-deslocamento geralmente comega quando o militar
recebe uma notificacdo de um deslocamento iminente. O periodo de tempo anterior a
data de partida pode ser uma fase movimentada, com o militar a tentar equilibrar um
grande aumento da carga de trabalho e os preparativos, responsabilidades e reacdes
familiares. A etapa de Deslocamento envolve o periodo a partir da data de partida até ao
final do primeiro més de auséncia e pode envolver ajustes iniciais para as alterac6es das
rotinas e responsabilidades familiares, bem como o estabelecimento de padrdes de
comunicagdo com o militar em deslocamento. A fase de Sustentagéo dura desde o final
do primeiro més, até ao inicio do ultimo més de deslocamento, durante o qual poderdo
ser estabelecidas novas rotinas. A fase de Pré-reencontro cinge-se ao més que antecede
0 regresso a casa do militar e geralmente é caracterizada por uma mudanca nas
atividades familiares em preparacdo para o regresso do militar. A fase de Poés-
deslocamento comeca quando o militar chega a casa e dura, normalmente, cerca de trés
a seis meses. As familias habitualmente enfrentam tarefas relativas a renegociacéo de
papéis e areas de responsabilidade e ao estabelecimento de novas rotinas.

Cada fase do deslocamento € caracterizada tanto por um determinado periodo de
tempo como por desafios emocionais especificos. Uma falha na forma de lidar com
esses desafios pode levar a significativa angustia, tanto para os membros da familia

como para o militar (Pincus et al., 2001).



Especificidades das familias militares

Estas missGes tém impacto, ndo sd, no militar, mas também no seu sistema
familiar. O conjuge ndo militar, ao iniciar a sua experiéncia nesta cultura, pode sentir
dificuldades devido a sua compreensdo limitada sobre o meio militar. Apesar destas
mudancas de vida radicais e de uma série de novos fatores de stress, a maioria dos
membros da nova familia militar esta consciente dos desafios do servigo militar (Riviere
& Merrill, 2010). Foram identificadas diversas reacGes emocionais em resposta a
participacdo do conjuge em missao, que variam ao longo do tempo, e que vao desde 0s
sentimentos de depressdo, a angulstia até ao isolamento social (Corwin, 1980). As
dificuldades das familias agravam-se se existirem filhos e se estes tiverem uma reagao
negativa a auséncia do militar, que podera ser traduzida em problemas disciplinares,
escolares e fisicos, 0s quais terdo impacto no conjuge e no préprio militar (Vilhena,
2005).

As familias dos militares tém o conhecimento de que trabalhar nas Forcas
Armadas n3o é um trabalho com rotinas “normais” do quotidiano. O deslocamento
acarreta desafios variados para aqueles que ficam nos seus lares e testa a capacidade das
familias para lidar com essas mudancas inevitaveis. Cada pessoa reage e responde de
maneira diferente. A maioria das familias reage muito bem e, muitas vezes, vem a
descobrir-se que crescem com a experiéncia (Service Children’s Education, n.d.). No
caso das familias que nunca passaram por uma tdo grande separacdo de um dos seus
membros, pode ser muito Util o fornecimento de informacdo sobre o que esperar do
deslocamento. Isto pode ajudar os membros da familia a lidar positivamente com a
experiéncia do deslocamento. Além disso, promover a compreensdao das etapas de
deslocamento ajuda a evitar crises e minimizar a necessidade de intervencdo em saude
mental (Pincus et al., 2001).

Ender (2006) referiu varias situagbes de stress vividas habitualmente pelas
familias militares que séo consideradas potenciais fatores de risco, como a separagao
fisica (deslocamento), risco de ferimento ou morte do militar, mobilidade geografica,
cultura dominada pelo sexo masculino, e restricdes normativas da vida militar. Aquando
de uma mudanga geogréfica, a familia pode deparar-se com os efeitos do stress da
mudanca, interrupcdo académica das criangas e perda de contacto com amigos e
comunidade (Ender, 2006; Lincoln et al., 2008).

Durante a fase de Pré-deslocamento, existe alternadamente a negacdo e a
antecipacdo da perda. A medida que a data de partida se aproxima, o conjuge pode
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questionar o militar acerca da real necessidade de partir, sentindo-se descrente e
preocupado. Sendo que o militar se vai sentindo cada vez mais integrado na missao, o
cénjuge pode sentir-se desanimado pelo facto do militar j& estar psicologicamente em
deslocamento. Podem surgir listas de tarefas que o militar precisa fazer antes da partida
como, por exemplo, reparagdes em casa, questdes de seguranga, manutencdo do carro,
financas, etc. (APA, 2007; Pincus et al., 2001). Varios questionamentos internos podem
surgir relacionados com a reagdo das criancas a separacdo, a sua capacidade para lidar
com determinadas situa¢Ges sem o outro e a for¢a do casamento. Porém, nesta etapa, 0s
militares e 0s seus coOnjuges identificam frequentemente aspetos positivos nos
deslocamentos, tal como crescimento pessoal, oportunidades de aplicar as suas
capacidades militares, avangar nas suas carreiras, crescimento financeiro (Castaneda et
al., 2008; Newby et al., 2005, cit. por Wadsworth, 2010), oportunidade de vivenciar
experiéncias Unicas e explorar culturas diferentes (Sheppard et al, 2010).

O periodo de Deslocamento é marcado por sensacdes do conjuge (que ndo se
encontra em tarefas militares) que vdo desde a desorientacéo e sobrecarga ao alivio por
finalmente poder deixar de fingir ser forte. A partida do militar pode criar uma espécie
de vazio que leva a entorpecimento, tristeza, insonias, soliddo e abandono (Esposito-
Smythers et al., 2011; Pincus et al., 2001). Em geral, as separacdes envolvem elevados
niveis de stress a medida que os membros da familia se ajustam a auséncia do militar e
renegoceiam 0s seus papéis e rotinas familiares. Os fatores de stress incluem tensao
conjugal, assumir o papel de progenitor solteiro, dificuldades com o cuidado das
criancas, dificuldades emocionais e comportamentais das criancas, reparacfes da casa e
carro, a seguranca da casa, dificuldades financeiras e dificuldades no contacto com os
servicos militares (Pincus et al., 2001; Wood et al., 1995). Estes fatores de stress podem
juntar-se, assim, a condicdes stressantes com as quais a familia ja tem de lidar, como
por exemplo uma recente mudanga geografica, parto iminente ou desemprego do
conjuge. O deslocamento do militar para missdes de combate ou zonas hostis pode
precipitar uma preocupacao adicional relativa a seguranca do militar e as condigdes de
vida no Teatro de Operacgdes (Wood et al., 1995).

Um dos grandes desafios referidos pelas familias, durante o deslocamento, é
manter a estabilidade do lar. As cuidadoras apontam, assim, as responsabilidades
parentais enquanto os filhos apontam os cuidados aos irmaos. Contudo, tanto os

cuidadores como os filhos identificam outras dificuldades, como enfrentar a vida na



auséncia do progenitor militar e a falta de compreensdo da comunidade acerca das suas
vivéncias durante um processo de deslocamento (Chandra et al., 2011).

Chandra e colaboradores (2011) apontaram que um bem-estar emocional pobre
dos cuidadores esta associado a dificuldades sociais, emocionais e académicas dos
filhos. Esta relacionado ainda com fatores de stress para o préprio cuidador como
manter a casa, as responsabilidades parentais e a relacio com o cOnjuge em
deslocamento. As familias da amostra deste estudo que tinham sido sujeitas a um maior
periodo de deslocamento reportaram mais problemas tanto durante o Deslocamento
como no Pés-deslocamento.

As familias de militares enfrentam desafios comuns a todas as familias, como
cuidados a criangas, cuidados a pessoas mais velhas, educacao, preocupacgdes parentais
e escolhas profissionais. Porém, além destas tarefas, estas familias também sdo sujeitas
a fatores de stress unicos, como repetidas recolocaces, frequentes separacfes do militar
e consequentes reorganizacOes da vida familiar durante os deslocamentos. O ambiente
em que estdo inseridos é estruturado e obriga-os a comportarem-se de determinada
maneira, relativamente a pressdo do posto do militar e do conformismo. Se existir uma
combinacdo entre estes fatores de stress Unicos e a pressdo para se conformar ao padréo
militar pode ocorrer a insatisfagdo com a carreira militar e ambiente familiar subjacente
(Drummet et al., 2003). A separagdo familiar consequente ao deslocamento acarreta
stress para as familias militares. Assuntos relacionados com o cuidado dos filhos, a
manutencdo da relacdo conjugal, a negociacdo de fronteiras e a cobertura dos eventos
militares pelos media constituem os fatores de stress mais salientes para as familias de
militares (Riviere & Merrill, 2010).

Respostas dos filhos a missao

As respostas das criancgas ao deslocamento sdo muito individualizadas e depende
da sua etapa de desenvolvimento (Pincus et al., 2001). Porém, estas criangas ndo exibem
niveis de psicopatologia superiores aos das criangas nas familias civis (Chartrand et al.,
2008). Por outro lado, é muito recorrente para um pediatra militar encontrar criangas
que apresentam Varias queixas sométicas ou problemas disciplinares que comegcam
abruptamente com a partida do progenitor em missédo (Yeatman, 1981).

Os bebés com menos de um ano podem ficar em risco de apatia ou recusa
alimentar se tiverem um cuidador deprimido, por exemplo. Criangcas com idades

compreendidas entre um e trés anos, se ndo tiverem um cuidador capaz de lidar com o
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deslocamento do conjuge, podem tornar-se rabugentas e chorosas podendo ainda
desenvolver perturbacbes de sono e birras. Este periodo é crucial para o
desenvolvimento de relacfes de vinculagdo. De forma geral, € o pai que parte em
missao sendo que a figura principal de vinculacdo é a mée, pois a crianca passa muito
tempo com a mesma, o que lhe fornece uma continua base segura durante o
deslocamento do pai (Chartrand et al., 2008). Bowlby (1973) refere que uma figura de
vinculacdo disponivel (habitualmente a mée bioldgica) permite que a crianga se sinta
segura e que valorize esta relacdo de maneira a manté-la. A separacdo materna pode
criar mais stress para a crianga do que a auséncia do pai e separacfes longas podem
agravar a influéncia negativa da separacdo familiar. Porém, criancas que passam por
uma longa separac¢do das suas mées ndo desenvolvem um funcionamento psicossocial
menos eficaz relativamente a criancas que sofrem uma separacdo dos seus pais. Este
facto ndo significa que se desvalorize a importancia que o papel da mée tem no
desenvolvimento da crianca, mas explica a influéncia do pai no bem-estar da mesma
(Applewhite & Mays, 1996).

As criancas em idade pré-escolar (trés aos seis anos) podem ter algumas das suas
competéncias desenvolvimentais a regredir, como por exemplo “baby talk”, chuchar no
dedo e recusa em dormir sozinho. Sentem normalmente um grande receio em ver o
cuidador ou outras pessoas partirem, pelo que é importante ndo modificar rotinas
familiares (Pincus et al., 2001). As crian¢as com mais sintomas comportamentais
relatados sdo as que se situam na faixa etéaria dos trés aos cinco anos e que tém um dos
progenitores em deslocamento.

Dos seis aos 12 anos, as criangas podem reclamar, tornar-se agressivas, ou ainda
esconder 0s seus sentimentos, podendo ter alguns sintomas depressivos, como
perturbacdo do sono, perda de interesse escolar, alimentar e social. Relativamente aos
adolescentes (13 aos 18 anos), estes podem tornar-se irritaveis, rebeldes, perder o
interesse escolar, nos pares ou noutras atividades. E de grande relevéancia que o cuidador
esteja atento e disponivel para conversar com o0 adolescente acerca das suas
preocupacg0es, ainda que possam negar qualquer preocupagdo ou problema (Pincus et
al., 2001). Chandra e colaboradores (2010) verificaram que, particularmente nas
raparigas, criancas e adolescentes que passaram por longos deslocamentos de um dos
progenitores demonstravam mais dificuldades emocionais. A fase de Pos-deslocamento
pode trazer, primeiramente, sentimentos de alegria e excitagdo mas estes podem

transformar-se em sentimentos misturados e confusos. Podem existir problemas de
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reajustamento e adaptacdo as mudancas nos papéis, rotinas e responsabilidades
(Esposito-Smythers, 2011). Barnes e colaboradores (2007) chegaram a conclusdo que
adolescentes com um progenitor militar em deslocamento demonstram elevado stress
subjetivo, elevada frequéncia cardiaca e alta pressdo arterial sistolica, quando
comparados com adolescentes civis. Estes resultados ndo significam a existéncia de
problemas psicolégicos mas sugerem elevados niveis de stress que podem funcionar
como um fator de risco para este tipo de problemas.

Durante o ciclo de deslocamento, muitas criancas desenvolvem maturidade,
insight e crescimento emocional, maior independéncia, flexibilidade e adaptacdo a
mudanga, ganham capacidades para se ajustarem a separacOes e perdas e fortalecem
vinculos familiares. Pertencer a uma familia militar pode trazer beneficios as criancas
que irdo promover maior bem-estar e resiliéncia, por exemplo, um temperamento

resiliente, uma orientacdo social positiva e inteligéncia (Pincus et al., 2001).

Subsistema Conjugal e Rede Social

As familias militares podem deparar-se com o risco de isolamento social, ou
seja, uma rutura com a rede social que fornece apoio emocional, instrumental e
informacional. Quando um militar ingressa numa missdo afasta-se da sua familia,
amigos e outros lagos sociais, 0s quais constituem a sua anterior rede social (Riviere &
Merrill, 2010).

A separacdo temporaria pode trazer beneficios a relacdo conjugal, como ter
tempo disponivel para os amigos, para ser independente ou desenvolver interesses
proprios. Estes fatores podem levar a maior satisfacdo nas relagcdes conjugais depois do
deslocamento (Jacobs & Hicks, 1987). A necessidade de renegociar fronteiras e papéis
familiares é também uma fonte de stress para a familia. As fronteiras familiares
determinam quem participa na familia e com que papel participam. Uma das tarefas
existentes nestas familias é a determinacdo da presenca ou auséncia psicologica do
militar que se encontra em deslocamento. O militar psicologicamente presente pode
quebrar o funcionamento diario da familia no caso de esta ser incapaz de tomar decisdes
e resolver problemas sem o auxilio do militar. Por exemplo, se o militar tomar todas as
decisbes financeiras, conseguira a familia ser suficientemente flexivel para deixar que
outro membro se encarregue dessas tarefas? (Boss, 1980). O objetivo destas familias
sera “‘esticar” suficientemente as suas fronteiras familiares de maneira a reter

psicologicamente 0 membro militar ausente como membro viavel, mas atribuindo
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temporariamente as suas responsabilidades a outros (Drummet et al., 2003). A
redefinicdo de limites protege o casal possibilitando a satisfacdo das suas necessidades.
Um subsistema conjugal “invadido por intrusos” tem elevada probabilidade de se tornar
disfuncional, mas um casal demasiado “fechado’ na sua relagdo também corre riscos: o
corte com as familias de origem e toda uma rede de fontes de suporte (amigos,
instituicdes sociais, comunidade) sobrecarregara esse subsistema que dificilmente
poderd, entdo, cumprir as suas tarefas. Além disso, quando a relagdo com o cbnjuge é
quase a Unica significativa, a pessoa torna-se excessivamente sensivel ao parceiro,
guiando, assim, a relacdo no sentido da dependéncia e ndo no caminho de um
funcionamento saudavel. A redefini¢do dos limites resulta habitualmente num aumento
das relagdes com as familias de origem e com a comunidade. Esta reaproximagdo as
familias de origem € importante pelo apoio que pode trazer ao subsistema parental, mas
pode também ser fonte de conflitos pelo que tem de ser bem gerida pelo casal e pela sua
familia (Relvas, 2004).

A cobertura dos media tende a transmitir informagdes incompletas e a focar-se
nos aspetos potencialmente negativos do deslocamento (Hogancamp & Figley, 1983,
cit. por Drummet et al., 2003). Neste sentido, o suporte social € muito importante para
as familias lidarem com os aspetos negativos inerentes a separacao e a propria missao
do militar. Redes sociais constituidas por amigos, parentes, colegas de trabalho,
membros da igreja e outros grupos de apoio mostraram-se eficazes no ajustamento das
familias a separacdo do militar (Hobfoll et al., 1991; Wood et al., 1995).

Resiliéncia nas familias militares

A resiliéncia pode ser definida como a capacidade de se adaptar as situacdes
adversas, desenvolvendo capacidades ligadas aos recursos internos e externos do
individuo (Anaut, 2005). A resiliéncia desempenha um papel importante em todas as
fases do deslocamento, reduz o stress e melhora a adaptagéo das criangas e familias ao
deslocamento. Familias que funcionam mais efetivamente sdo ativas, otimistas,
autoconfiantes, e flexiveis (Jensen & Shaw, 1996; Wiens & Boss, 2006, cit. por Park,
2011). As familias de militares tém mostrado resiliéncia durante periodos de paz e de
guerra, ainda que existam problemas que ndo vdo muito além dos problemas que
surgem nas familias civis (Park, 2011).

Palmer (2008) observou vérios fatores de resiliéncia especificos das familias de

militares, incluindo o acesso aos cuidados de salde, educacdo, emprego, assisténcia
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juridica e uma seérie de organizacOes especificas criadas para dar apoio as familias.
Wiens e Boss (2006) descreveram, ainda, como fatores de resiliéncia, estratégias de
coping ativo e altos niveis de sentido de comunidade e outros apoios sociais. O facto de
existir flexibilidade em multiplos papéis, incluindo os papéis de género, pode ajudar as
familias a tolerar e adaptar-se as exigéncias do deslocamento do militar.

As variaveis da vida do militar e da familia podem funcionar como fatores de
risco ou resiliéncia, dependendo da familia e da situacdo. As familias de militares, em
geral, lidam muitas vezes com multiplos fatores de stress complexos, mas os efeitos ndo
sdo uniformes. COnjuges que ja passaram por deslocamentos mostraram-se mais
confiantes nas suas capacidades para gerir responsabilidades e funcionar de forma
eficaz. Estes resultados parecem evidenciar uma associacdo entre o deslocamento e a

autoeficacia (Sheppard et al., 2010).

Meios de comunicagéo e media social

Com a rapida evolucdo dos meios de comunicagdo social aumentou também o
seu uso pelos militares. A motivacao pessoal e a imediaticidade podem justificar o uso
da media social pelas familias militares. A resposta instantanea triunfa em relacdo ao
envio de carta escrita, 0 que hoje em dia parece ultrapassado devido ao estado atual da
tecnologia da media social. Os servigos militares utilizam este meio para conectar-se,
partilhar e participar em tempo real em eventos em qualquer parte do mundo, incluindo
ocasides especiais e significativas para o militar e a sua familia. A media social tornou-
se 0 meio pelo qual as familias dos militares mantém o contacto durante o
deslocamento. O uso dos meios de comunicacdo pode aumentar as respostas emocionais
e a consciéncia das preocupacfes emocionais e sociais tanto do militar como da sua
familia e amigos. Um casal que se encontra separado devido ao deslocamento e ndo tem
a possibilidade de comunicar frequentemente tende a diminuir a intimidade (Jacobs &
Hicks, 1987). O facto de ignorar preocupacOes significativas acerca da relagcdo para
evitar conflitos pode complicar ainda mais os problemas relacionais depois do
deslocamento (Drummet et al., 2003). A capacidade para comunicar imediatamente com
um membro da familia apenas com a partilha de imagem, conversagdes interativas e
mensagens de texto pode ser simultaneamente confortante e stressante para o militar. As
aplicagdes e servigos com software relativo a comunicagdo em tempo real incluem sites

como o Skype, Twitter, blogs como Blogger, redes sociais como o Facebook,
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comunidades de contetdos como o YouTube e mundos virtuais como o Second Life
(Kaplan & Haenlein, 2010).

A vida familiar, as suas dindmicas, 0s momentos e eventos intimos podem ser
partilhados através de fotografias e conversaces no Skype, Instagram e Facebook. Por
outro lado, estes meios de comunicagdo podem provocar alteracfes de comportamentos
e emocdes se forem utilizados para comunicar a morte de um familiar, a procura de
nova habitacdo, assuntos relacionados com a educagdo das criangas, contas a pagar,
problemas de saude mental, abuso de substancias ou assuntos relacionados com
violéncia domestica (Matthews-Juarez et al., 2013). Karney e Crown (2007) concluiram
que os meios de comunicacdo foram Uteis para familias que identificaram ter uma
grande unidade familiar. Porém, se existirem problemas na familia, o facto de estar em
contacto pelos meios de comunicacdo, agrava os problemas. Os meios de comunicacéo
sociais podem aliviar ou agravar o stress, pois ha vantagens e desvantagens associadas a
possibilidade de manter contato em tempo real ou quase real.

Para a maioria dos conjuges, contactar o conjuge que se encontra no Teatro de
Operacgdes € uma experiéncia estabilizadora. Porém, quando os contactos sdo falhados
ou de méa qualidade, a experiéncia pode ser stressante. Pelo telefone ndo é possivel
distinguir, muitas das vezes, diferencas entre sentimentos (dor, raiva, frustracdo e
perda), havendo também maior vulnerabilidade a distorcdo e mal-entendidos. No
entanto, a maioria afirma que a possibilidade de estar em contacto com o conjuge ajuda
muito a lidar com a separacdo, especialmente em datas especiais. Os assuntos
complexos sdo normalmente deixados de lado, durante o deslocamento, dando-se

primazia a momentos alegres ou emergéncias familiares (Pincus et al., 2001).

Dado néo existir muita informacéo na literatura acerca dos militares portugueses,
as suas familias e especificidades inerentes ao deslocamento, este estudo tem o objetivo
de perceber como é que a participacdo do militar em missdo internacional afeta as
vivéncias das familias durante o deslocamento, independentemente de se tratar de
conjugalidade ou parentalidade. Para isso, serdo investigadas as estratégias utilizadas
pelas familias, as mudangas sentidas, a constituicdo da rede social e a percecdo do

conjuge acerca das vivéncias do militar.
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II.  PROCESSO METODOLOGICO

1. Enquadramento Metodoldgico

O presente estudo integra um projeto de investigagdo mais abrangente (“Eu, Tu
& No6s”), que estd a ser desenvolvido em colaboragdo entre o Centro de Psicologia
Aplicada do Exército e a Faculdade de Psicologia da Universidade de Lisboa, que tem
como objetivo Gltimo o desenvolvimento de um programa de promoc¢édo da resiliéncia
nas familias dos militares que participam em missGes, adaptado a realidade do Exeército
Portugués.

Este estudo pretende-se descritivo e exploratério, pelo que se enquadra no
paradigma da investigacdo POs-Positivista. A énfase € colocada nos processos e
significados a partir dos proprios termos dos participantes, sendo trabalhadas as crencas,
valores, opinides, representacfes, praticas e atitudes, pois o objetivo é conseguir um
entendimento subjetivo do fendmeno da vivéncia familiar da misséo, dirigindo-se, por
isso, a pesquisa para um grupo reduzido. Ontologicamente, entendemos a realidade
como real, mas apenas podendo ser apreendida de um modo impreciso e probabilistico
devido as caracteristicas intelectuais do investigador e a natureza complexa do objeto de
estudo. A posicdo epistemoldgica é ndo dualista mas objetivista, ou seja, é possivel
conhecer a realidade mas de um modo meramente aproximado (Guba & Lincoln, 1994).
Embora a énfase esteja na representacdo da experiéncia dos participantes da forma mais
precisa possivel, é sabido que os pesquisadores ndo se podem abstrair deste processo.

Este estudo segue uma abordagem qualitativa, pois trata-se de uma pesquisa que
produz resultados que ndo provém de procedimentos estatisticos ou quantitativos
(Strauss & Corbin, 1990). Os dados na pesquisa qualitativa sdo ndo numéricos e menos
estruturados do que os gerados através da pesquisa quantitativa porque a recolha de
dados é menos estruturada, mais flexivel e indutiva. Strauss e Corbin (1990) afirmam
qgue a metodologia qualitativa pode ser utilizada para melhor compreender qualquer
fendbmeno sobre o qual ainda exista pouca informagdo ou para construir novas
perspetivas sobre temas j& muito explorados. As questbes realizadas devem ser de
natureza aberta-fechada o que ira apoiar a descoberta de novas informacdes. Este estudo
pretende perceber as caracteristicas das vivéncias familiares durante o deslocamento do
militar e, assim sendo, a abordagem qualitativa € a mais adequada ao que se pretende

explorar, pois o foco da investigacdo reside na forma como as experiéncias sdo
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compreendidas, experienciadas, produzidas e interpretadas, dando-se, assim, um maior
relevo as significacdes e aos processos (Daly, 2007).

2. Desenho da Investigacéo

2.1. Questdo Inicial

A questdo inicial baseia-se na averiguagdo das caracteristicas das vivéncias das
familias de militares que participaram em miss@es internacionais, durante o periodo de
deslocamento, focando concretamente tanto a dimensdo da conjugalidade como da
parentalidade. Esta questdo é exploratdria pois existem poucos estudos orientados
especificamente para esta populacéo alvo, especialmente em Portugal.

Este estudo parte da seguinte questdo inicial que estrutura o desenho de
investigacao:

Como é que a participacdo dos® militares em missées internacionais afeta as
vivéncias das familias, com e sem filhos, durante a missao?

2.2. Mapa Concetual

PercecOes acerca das vivéncias do militar

Rede Social

Familias
Militares

Missdo
militar

Mudangas Sentidas Estratégias

Figura 1 - Mapa Conceptual do estudo

? Usar-se-4 sempre o substantivo masculino pois os militares da amostra constituem maioritariamente
homens. Porém, pretende-se que se entenda sujeitos militares, independentemente do sexo.
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A Figura 1 representa graficamente os principais constructos investigados neste

estudo, isto é, 0 mapa conceptual. Estes constructos consistem na interligacdo entre a

amostra (familias militares), o periodo de tempo que o estudo pretende avaliar (misséo

militar) e a rede social (presente durante o decorrer da missdo). Pretende-se entender

percecdes dos conjuges acerca da vivéncia dos militares, as mudancas sentidas e as

estratégias recorridas.

2.3.0bjetivos da Investigacdo

Com base na questdo inicial formulada, foram definidos os seguintes objetivos:

Explorar as mudancas sentidas pela familia no ambiente familiar durante a
auséncia do conjuge devido a misséo internacional.

Compreender a percecdo do cbnjuge acerca da situacdo experienciada pelo
militar durante o deslocamento.

Analisar as estratégias da familia para lidar com a auséncia do militar durante a
missao internacional (e.g., meios de comunicagdo, ocupacéo do tempo).

Perceber a constituicdo da rede social da familia durante a missdo do militar que

permite a adaptacdo a alteracdo do equilibrio familiar.

2.4.Questbes de Investigacao

1)
2)

3)

4)

Que mudangas surgem no meio familiar devido ao deslocamento dos militares?
Que percecbes tém as familias sobre as vivéncias dos militares durante o
deslocamento?

Quais as estratégias das familias para lidar com a auséncia dos militares durante
0 deslocamento?

Como é constituida a rede social da familia durante o periodo de deslocamento

do militar?

3. Estratégia Metodologica
3.1. Caracterizacdo da amostra

A amostra, de conveniéncia, é constituida por 13 (N=13) conjuges de militares

que participaram em pelo menos uma missédo internacional, sendo que 12 séo do sexo
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feminino e um do sexo masculino. As idades sdo compreendidas entre os 25 e 0s 36

anos, correspondendo a conjuges de militares do Regimento de Infantaria de Mafra.

Todas as® participantes confirmaram que os conjuges militares participaram em missoes

internacionais integrados num contingente. A caracterizacdo da amostra pode ser

verificada no Quadro 1.

Quadro 1. Caracterizagdo da amostra.

o N° de oL Duracgéo
Estado civil . N° de missdes .
filhos na ) da dltima
o durante a . Posto do realizadas L
Coénjuges Sexo Idade o miss&o - . mMiss&o
missao ] militar pelo militar
B (idade da
(e duracéo) ) (e local)
crianca)
1 Feminino 31 Casada 1 (2 anos) Capitédo 2 (Timor e 4 meses
(5 anos) Uganda)
2 Feminino 26 Casada 1(1ano) 2°Sargento 2 (Uganda) 3 meses
(1 ano)
3 Feminino 36 Casada 1(2anos) 1° Sargento 2 6 meses
(7 anos) (Afeganistao)
4 Feminino 31 Casada 1(1ano)  1° Sargento 1 6,5 meses
(3 anos) (Afeganistao)
5 Feminino 35 Casada 2 (4 anos e Capitédo 2 6 meses
(9 anos) 6 meses) (Afeganistao)
6 Feminino 32 Casada 1 (5 anos) Major 3 (Timor,
(8 anos) Kosovo,
Afeganistio)
7 Masculino 33 Unido de Facto 0 1° Cabo 1 (Uganda) 3,5 meses
(4 anos)
8 Feminino 25 Unido de facto 0 1° Sargento 2 (Uganda) 4 meses
(4 anos)
9 Feminino 32 Casada 0 Capitéo 1 (Timor) 7 meses
(1 ano)

* Usar-se-4 sempre o substantivo feminino pois a amostra é constituida maioritariamente por mulheres.
Porém, pretende-se que se entenda conjuges dos militares, independentemente do sexo.
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10

11

12

13

Feminino 30 Casada 0 Capitdo 1 (Timor)
(2 anos)

Feminino 32 Unido de facto 0 Tenente 1 (Uganda)

Feminino 25 Casada 1(20 1° Sargento 2 (Kosovo,
(2 anos) meses) Somélia)

Feminino 26 Unido de facto 0 2° Sargento 1 (Uganda)

7 meses

4,5 meses

3 meses

4 meses

3.2. Instrumentos utilizados

- Guido de focus group

O focus group é uma forma de entrevista em grupo que se baseia na
comunicacdo entre os participantes, de maneira a gerar uma grande quantidade de
dados. Embora as entrevistas de grupo sejam, muitas vezes, utilizadas como uma
maneira rapida e conveniente de recolher dados de varias pessoas simultaneamente, o
focus group recorre a interacdo do grupo como parte do método. Isto significa que, em
vez de o investigador fazer uma pergunta a cada pessoa a vez, as pessoas Sdo
encorajadas a falar umas para as outras comentando o0s seus pontos de vista. Este
método € particularmente utilizado para explorar as experiéncias das pessoas, ou seja, 0
que elas pensam, como pensam e porque pensam dessa maneira (Kitzinger, 1995).

Sé&o utilizados diferentes tipos de questdes em diferentes partes do focus group,
sendo que cada tipo de questdo tem o seu objetivo. Nem todas as questbes sdo
analisadas da mesma maneira e a importancia varia de categoria para categoria. Ha
cinco categorias de questbes, cada uma com uma funcdo diferente, nomeadamente
abertura, introdugéo, transicéo, chave e finalizagio (Krueger, 1998).

Para a realizacdo dos focus group foram realizados dois guides (Apéndice 1)
direcionados as familias dos militares focando, por um lado, a conjugalidade, e por

outro lado, a parentalidade.

- Questionario Sociodemografico

O questionario sociodemogréfico pretende reunir informaces que permitam
contextualizar a informagdo recolhida com as entrevistas, de forma a conhecer as
caracteristicas pessoais dos individuos inseridos na amostra que podem ser relevantes

para a interpretacdo dos resultados. Este questionario (Apéndice Il) integra questdes
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com vista a recolha de alguns dados biograficos (e.g., sexo, idade, estado civil) dos
participantes e dados associados a vida militar (e.g., posto do militar, missdes em que

participou).

- Mapa da Rede Social

Sluzki (1996) define a rede social pessoal como 0 somatorio das relagdes que um
individuo entende como significativas ou descreve como distintas da massa andnima da
sociedade, ou seja, 0 conjunto de pessoas com quem um individuo interage com mais
regularidade. Por outras palavras, a rede social pessoal é constituida por todos os atores
sociais com quem o individuo estabelece uma relacdo que envolve interacdo, isto é, 0s
seus familiares, amigos, colegas, vizinhos, contactos sociais e comunitarios. E um
instrumento muito Util para a analise da rede, representando-a no seu eixo sincrénico
que tem objetivos descritivos, explicativos, interventivos ou terapéuticos. Os quadrantes
considerados sdo os seguintes: relagdes familiares; relacbes de amizade; relagdes de
trabalho ou académicas; relacBes comunitérias e relacbes com sistemas de saude e
servigos sociais. O circulo mais interior envolve as relacdes mais intimas e proximas do
sujeito, o circulo do meio representa as relacBes pessoais que exigem menos
compromisso e o circulo mais exterior apresenta as relacdes mais ocasionais. Os
elementos da rede social exercem, individual ou conjuntamente, diversas fungdes. As
principais funcdes enunciadas por Sluzki (1996) sdo: companhia social; apoio
emocional; aconselhamento; regulacdo e controlo social; apoio material ou
instrumental; apoio técnico ou de servigos; e acesso a novos contactos.

Para a realizacdo do mapa da rede social, foram desenhados trés circulos
divididos em quatro quadrantes como referido acima (Apéndice I11).

Considerou-se que uma rede pequena (com menor nimero de elementos) variava
entre 1 e 10 elementos e uma rede grande (maior numero de elementos) continha mais
do que 10 elementos. No que diz respeito a composicdo da rede social, considerou-se,
de acordo com Sluzki (1996) que uma rede muito localizada, isto €, com a maioria dos
elementos num quadrante, gera menos opcdes de suporte e € pouco flexivel, o que faz
com que os sujeitos figuem muito dependentes dessas pessoas. Por outro lado, as redes
mais amplas demonstram mais inercia e menos reatividade devido ao facto de existir
muitas pessoas disponiveis a apoiar o sujeito (Sluzki, 1996). Assim, neste estudo, redes

sociais com elementos distribuidos por um ou dois quadrantes foram consideradas
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localizadas e redes com distribuicdo por trés quadrantes ou mais foram consideradas

amplas.

3.4. Procedimento na Recolha de Dados

Esta investigacdo, inserida no projeto “Eu, Tu & No6s”, contou com 0 apoio do
Centro de Psicologia Aplicada do Exército, sendo que os contactos com os participantes
ficaram a seu cargo. Realizou-se um pré-teste dos guides de focus group a um militar e
a sua esposa (num formato de entrevista individual), focando, neste caso, a
conjugalidade. Este teve como proposito avaliar a adequacédo dos instrumentos a utilizar
em termos de compreensibilidade dos itens, clareza e adequacéo das instruces.

Depois de marcadas as datas das entrevistas, as investigadoras envolvidas na
primeira fase do Projeto “Eu, Tu & No6s” deslocaram-Se ao quartel de Infantaria de
Mafra para realizar os focus groups. Estes realizaram-se numa sala apropriada e
reservada para o efeito, com ambiente silencioso, e decorreram de forma serena. Cada
focus group teve a duracdo média de duas horas e as Unicas pessoas presentes foram os
participantes, a moderadora (a investigadora responsavel por este estudo) e um
assistente.

Depois de uma breve apresentacdo e explicacdo sumaria do projeto, 0s
participantes leram e assinaram 0 consentimento informado (Apéndice V).
Seguidamente, deu-se inicio ao focus group e foi ligado o dispositivo dudio-digital para
gravacdo da entrevista da entrevista e preenchido o questionario sociodemografico. O
Mapa da Rede Social foi apresentado seguidamente. Foi pedido aos participantes para
assinalarem as relacOes atuais significativas, sendo que no decorrer da entrevista,
quando abordado o tema do apoio percebido, foi pedido que assinalassem (ou
acrescentassem) a verde o apoio percebido antes do deslocamento, a azul o apoio
recebido durante o deslocamento e a laranja o suporte percebido depois do regresso do
militar. Foi seguido o guido de focus group construido e no final das entrevistas foi
desligado o dispositivo audio-digital e agradecida a participacdo dos sujeitos.

Ambos os focus groups foram realizados de forma voluntaria, garantindo a
confidencialidade dos dados dos participantes, tal como referido no consentimento

informado.
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3.5. Analise de Dados

A Andlise temética é o método de analise mais utilizado na pesquisa qualitativa
(Guest, MacQueen & Namey, 2011). Identifica, analisa e descreve padrdes (temas) nos
dados. Organiza e descreve minimamente o conjunto de dados com grande detalhe. Vai
além disso e interpreta varios aspetos do topico de pesquisa (Boyatzis, 1998, cit. por
Braun & Clarke, 2006). Um padrdo captura algo importante sobre os dados
relativamente a questdo de investigacdo e representa algum nivel de resposta
padronizada ou significado dentro do conjunto de dados. Um dos beneficios da anélise
temaética é a flexibilidade.

A Anélise Tematica vai para além da contagem de palavras ou frases explicitas,
focando-se na identificacdo e descricdo de ideias implicitas e explicitas dentro dos
dados, ou seja, padrdes. Os cddigos sdo geralmente desenvolvidos para representar 0s
padrdes identificados e aplicados ou ligados a dados brutos como marcadores-resumo
para analise posterior. Esta pode incluir comparacdo de frequéncias de codigos,
identificacdo de coocorréncia do codigo, e exibicdo gréfica das relagcdes entre 0s
codigos dentro do conjunto de dados (Guest et al., 2011).

Rubin e Rubin (1995, cit. por Braun & Clarke, 2006) afirmam que a analise
tematica é excitante porque se descobrem padrGes e conceitos incorporados nas
entrevistas. Braun e Clarke (2006) formularam um guia constituido por seis fases na
utilizacdo da analise tematica: 1) familiarizar-se com os dados; 2) gerar c6digos iniciais;
3) procurar temas; 4) rever temas; 5) definir e nomear temas; e 6) produzir o relatorio.

Os focus groups realizados foram transcritos pelas investigadoras responsaveis
pela primeira fase do projeto. Para a codificagdo destes dados, foi utilizado o software
QSR NVivol0. Este software permite organizar e analisar as informac@es, explorar e
visualizar padrdes e partilhar o trabalho com outros (http://www.qsrinternational.com).
Esta ferramenta computacional tende a ser especialmente util quando se trata de uma
pesquisa qualitativa com grande quantidade de dados ou quando € necessario cruzar
informacdes a partir dos atributos dos participantes (Lage, 2011). O NVivo permite
elaborar um projeto e as fontes de informagéo, assim como os dados gerados durante a
analise (como categorias e subcategorias), sdo armazenados hum banco de dados.

A categorizacdo foi feita através de um processo abdutivo que envolve um
processo de inferéncia, considerando a inducdo e a dedugédo, mas vai para além do que
estd imediatamente disponivel. Fornece, muitas vezes, indicacbes que ndo estdo

explicitas nos dados recolhidos mas que levam o investigador a caminhos
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potencialmente inovadores. Este processo contribui para interpretacdes plausiveis dos
dados baseadas em conhecimentos empiricos do investigador e da teoria existente
(Daly, 2007). As categorias foram criadas com base nos objetivos e questdes de
investigacdo deste estudo e no guido dos focus groups realizados.

Foi realizada uma arvore de categorias construida a partir de categorias
superiores que englobam categorias inferiores. Foram inseridos como atributos dos
participantes: Sexo, Idade, Estado Civil durante a Gltima missdo, Duragdo da relacéo
conjugal aquando da missdo, Numero de filhos aquando da missdo, Tamanho da rede

social, Composicédo da rede social.
I1. APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A andlise de contetido das respostas obtidas nos dois focus groups resultou em
46 categorias interrelacionadas segundo um sistema de organizagdo hierarquico
(Apéndice V) onde existem quatro categorias principais: Mudancas sentidas; Percecao
da vivéncia do conjuge; Estratégias; e Rede Social. As categorias serdo descritas

seguidamente.

1) Mudancas Sentidas (31,5% do total de referéncias codificadas): esta categoria
abrange todas as mudancas significativas sentidas durante a missao internacional do
militar e citadas pelas participantes. As mudancas focaram-se maioritariamente nos
aspetos negativos da separacéo, os quais foram codificados como Dificuldades Sentidas
(92,5%). A segunda subcategoria, menos relatada, diz respeito as Aprendizagens (7,5%)
verificadas no decorrer da missdo. Estas aprendizagens sao referidas, de forma geral,
como um crescimento e uma possibilidade de maior autonomia devido a auséncia do
militar.

2) Percecdo da vivéncia do conjuge (12,9% do total de referéncias codificadas):
esta categoria diz respeito as percegdes que as participantes tém da missdo militar, das
vivéncias e sentimentos experienciados pelo militar em deslocamento.

3) Estrategias (41,1% do total de referéncias codificadas): categoria relativa as
estratégias utilizadas pelas participantes para lidar com todas as situagbes vividas
durante o deslocamento do militar. Esta categoria é dividida em trés subcategorias:

Meios de comunicacéo (58,3%) em que podem ser encontradas referéncias a estratégias
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relacionadas com os contactos com o militar ou rede social; Mudanca Geografica
(11,7%), que diz respeito a uma deslocacdo geogréafica por um periodo de tempo ou
durante todo o deslocamento do militar de forma a encontrar condigdes mais favoraveis
para si e para a sua familia; e Ocupacdo do Tempo (30%), que se refere as atividades
realizadas pelas participantes para fazer face as limitacdes ou condi¢cdes provocadas
pela auséncia do militar.

4) Rede Social (14,5% do total de referéncias codificadas): esta categoria refere-se
ao apoio sentido pelas participantes no decorrer do deslocamento do militar. As
respostas foram divididas entre Composicao da rede social (53,1%) que indica quais as
pessoas de quem as participantes receberam apoio; Dificuldades (28,1%) encontradas
no que respeita ao apoio da rede social; e Funcdes da rede (18,8%), que se refere ao

tipo de apoio recebido.

Mudancas Sentidas

Nas Mudangas Sentidas, a maioria das referéncias situa-se nas Dificuldades
Sentidas (92,5%), sendo que em Aprendizagens foram encontradas apenas trés

referéncias (7,5%), tal como pode ser observado na Figura 2.

Mudangas sentidas

18 -Aprendizagens

16 [JAuséncia do canjuge

B Gestéo de Problemas
.Preocupagées

[EReacéo negativa a auséncia
-Reacgéo negativa dos filhos

Contagem de referéncias de codificagdo
Aprendizagens
Preocupagées

Auséncia do conjuge
Gestdo de Problemas
eagdo negativa a auséncia
eacgdo negativa dos filhos

1
(Z
%, Linha

Figura 2 — Distribuicao do nimero de referéncias codificadas pelas subcategorias de Mudancas Sentidas
(Aprendizagens e Dificuldades sentidas)

Aprendizagens

A subcategoria relativa aos aspetos positivos da missdo relatados pelas
participantes mostrou como principais aprendizagens e beneficios: o desempenho de
novos papéis até ali nunca desempenhados; a maior autonomia; 0 maior a vontade na

realizacéo de tarefas; e a possibilidade de construir novas competéncias, em geral.
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(...) eu tornei-me muito mais auténoma mas estou a falar...eu sempre fui muito
autonoma no sentido de fazer as coisas (...) Foi, eu so precisava de mim, so
dependia de mim, ndo é? Aprendi a fazer tudo sem estar a pensar sequer na

outra pessoa. (...) (Conjuge 4, sexo feminino, casada, 1 filho).

Eu tornei-me a desenrascada 1 de casa parque nao precisava de nada, mas ha
alturas em que... por exemplo... aquelas coisas. (...) Sabemos fazer tudo,
basicamente. (...) Pronto, acho que ha papéis que eles depois deixam de
desempenhar e que n6s comegamos a desempenhar por eles. (Conjuge 5, sexo

feminino, casada, 2 filhos).

Os militares e os seus conjuges identificam frequentemente aspetos positivos nos
deslocamentos, tal como crescimento pessoal, oportunidades de aplicar as suas
capacidades militares, avangar nas suas carreiras, crescimento financeiro (Castaneda et
al., 2008; Newby et al., 2005, cit. por Wadsworth, 2010), oportunidade de vivenciar
experiéncias uUnicas e explorar culturas diferentes (Sheppard et al, 2010). Indo ao
encontro do que € referido na literatura, o presente estudo pode reforcar ainda outros
aspetos positivos como as aprendizagens referidas pelos participantes quanto ao
desempenho de novos papéis, 0 maior a vontade na realizacdo de tarefas e maior
autonomia, bem como a possibilidade de construir novas competéncias, que poderia

estar associada a todas as anteriores.

Dificuldades Sentidas

Relativamente as dificuldades sentidas pelos conjuges dos militares em missdo
destacaram-se a Auséncia do conjuge, a Gestdo de Problemas, as Preocupacdes, as
Reac0es negativas ao deslocamento e as Reac6es negativas dos filhos.

Preocupacdes
Ao nivel das dificuldades sentidas, a categoria mais referenciada diz respeito as

Preocupacdes com o militar em deslocamento (35,9%), algumas delas concordantes
com as fontes de stress identificadas em estudos ja realizados com familias militares.
Assim, incluem essencialmente o risco (e.g., risco de doencas) e o perigo de ferimento

ou morte do militar (Ender, 2006), incapacidade de contactar os servicos militares caso
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necessario (Pincus et al., 2001; Wood et al., 1995), preocupacdes relativas a vida e bem-
estar familiar na auséncia do militar, como por exemplo o cuidado dos filhos (Ender,
2006; Pincus et al., 2001; Wood et al., 1995).

(...) A minha foi mais de preocupacdo, ld estd, por causa do menino, eu ia cd
ficar sozinha, ndo tinha mesmo ca ninguém, ndo tenho os meus amigos que la
tenho, que conhego ha muito tempo, ndo tinha ca os meus pais, ndo tinha ca os
meus irmdos (...) (Conjuge 12, sexo feminino, casada, 1 filho).

Eu acho que a preocupagdo maior é “se te acontece alguma coisa, se és ferido,
se tens uma doenga, que tipo de apoio é que tens?”. Sdo essas as nossas
maiores preocupacoes, é aquilo que possa pér em perigo a vida dele, ndo €?
(Cbénjuge 10, sexo feminino, casada, sem filhos).

O facto de ndo existir informacdo disponivel acerca da missdo e do local da
mesma pode trazer preocupacdes a familia devido a sua compreensdo limitada sobre o
meio militar (Riviere & Merrill, 2010). Neste sentido, pode ser muito util o
fornecimento de informacdo a familia dos militares sobre o que esperar do
deslocamento (Pincus et al., 2001), ja que as informacdes relatadas pelos media tendem
a ser incompletas e a focar-se nos aspetos potencialmente negativos da missdo e do pais
envolvido (Hogancamp & Figley, 1983, cit. por Drummet et al., 2003). Este estudo
sugere ainda que o bem-estar psicolégico do militar constitui uma preocupacdo dos

conjuges.

Gestao de Problemas

Esta categoria diz respeito a dificuldades sentidas na gestdo e resolucdo de
alguns problemas, dadas as circunstancias em que as participantes se encontraram. Esta
foi frequentemente referida pelas participantes (25,7%), sobretudo no que diz respeito a:
dificuldades na procura de solugdes para lidar com a desocupacéo e desemprego (Wood
et al., 1995) e imprevistos e acidentes familiares (Pincus et al., 2001; Wood et al.,
1995). Neste estudo, para além das anteriores ja reportadas na literatura, sdo referidas
ainda dificuldades no que diz respeito a falta de estratégias e estratégias falhadas; morte

de familiares; e condicionamentos devido a novas rotinas.
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(...) aconteceu uma situacgdo de falecimento, era uma tia do N. (...) para mim
foi também dificil de gerir as emogdes e saber o que fazer, o que seria o melhor.
(Cbnjuge 10, sexo feminino, casada, sem filhos).

(...) Quando oigo o estrondo pensei, “meu Deus”, pensei logo o miudo caiu la
em baixo, mas (...) quando fui a ver era o caixote do lixo em cima do tejadilho
do carro da vizinha. N&o sabia o que havia de dizer, ndo sabia o que havia de
fazer (Conjuge 2, sexo feminino, casada, 1 filho)

Eu tive uma situacéo, (...) um tractor foi contra mim e entdo estava em panico.
Entdo chorava, chorava, chorava (...) (Conjuge 1, sexo feminino, casada, 1
filho)

As familias militares estdo sujeitas a condigdes stressantes com as quais tém de
lidar, como uma recente mudanca geografica, parto iminente ou desemprego do cénjuge
(Wood et al.,, 1995). Este estudo vai ao encontro da literatura, ja que 27% dos
participantes refere que a Gestdo de Problemas é uma das principais dificuldades

sentidas.

Auséncia do Cdnjuge

Esta categoria retne 17,9% das referéncias das participantes e esta relacionada
com as dificuldades sentidas devido a auséncia do militar e sentimentos consequentes.
Os factos mais relatados sdo a soliddo, a saudade, a impoténcia, a falta do apoio
especifico do militar, o facto de este ser insubstituivel (é referido o sentimento de que
ninguém pode substituir ou equiparar o apoio que o militar daria ao conjuge) e o

sentimento de casa vazia, como as referéncias que se seguem explicitam.

(...) nos precisavamos era deles... como é Obvio, ndo ha ninguém que o
substitua, so se (...) se pudesse multiplicar, mas isso é impossivel (Conjuge 1,

sexo feminino, casada, 1 filho)

(...) o pior era quando regressava a casa e sentia a auséncia (Conjuge 13, sexo

feminino, unido de facto, sem filhos)

Chandra e colaboradores (2011) referem que enfrentar a vida na auséncia do

militar e a falta de compreensdo da comunidade acerca das suas vivéncias durante o
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processo de deslocamento séo dificuldades identificadas por estas familias. Este estudo
sugere que a auséncia do militar é acompanhada de sentimentos de soliddo, saudade e
falta do apoio do militar do conjuge, visto como fundamental.

Reacdes negativas dos filhos

As reagOes negativas das criancas @ missdo do progenitor obtiveram 12,8% das
respostas das participantes relativamente as dificuldades sentidas pelos conjuges.
Referem-se as dificuldades relatadas no que diz respeito a reacOes negativas e
imprevistas dos filhos ao deslocamento e auséncia do militar As respostas estdo
relacionadas com a indignacao e revolta que as criangas sentem devido a auséncia do/a
militar, ou seja, o sentimento de abandono. As participantes referiram algumas
capacidades de desenvolvimento em regressao, a procura pelo progenitor e, por outro

lado, as tentativas de sabotar os contactos com o militar.

(...) o miudo era muito pequeno, ele reagiu muito mal, (...) porque houve
aquele sentimento (...) de abandono. (...) ele deixou de querer, sequer, ver o pai
no Skype, ndo me deixava falar, baixava-me o monitor do computador, gritava
0 tempo todo que nds estavamos a tentar estabelecer uma comunicagdo (...)

(Cbénjuge 4, sexo feminino, casada, 1 filho)

(...) a mais velha falava com o pai, tinha um tempo com ela, mas foi dificil para
ela... fez assim uns xixis na cama, pronto, fez assim umas coisas mais

regressivas (...) (Conjuge 5, sexo feminino, casada, 2 filhos)

A literatura (Vilhena, 2005) refere que nas familias militares as dificuldades
aumentam quando os filhos demonstram reac¢des negativas a auséncia do militar. Estas
reacOes terdo impacto no conjuge e no proprio militar. As criancas com idades entre um
e seis anos podem tornar-se rabugentas e chorosas, desenvolver perturbagdes de sono e
birras e regredir em algumas das suas competéncias desenvolvimentais, como as
identificadas pelas nossas participantes. Sentem, ainda, medo em ver a cuidadora ou
outras pessoas partirem, pelo que é importante ndo modificar rotinas familiares (Pincus
et al., 2001). Desta forma, este estudo confirma que as dificuldades sentidas pelos
conjuges passam pelo sentimento de abandono que as criangas demonstram, procura

pelo progenitor e, por outro lado, as tentativas de sabotar os contactos com o militar.
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Reacdes negativas ao deslocamento

A categoria menos relatada trata-se da referente as reagdes negativas do conjuge
ao deslocamento e consequente auséncia do militar (7,7%). As respostas a esta categoria
dizem respeito a dificil adaptacéo a auséncia do militar, a dificil gestdo dos sentimentos
e a frustracdo de uma nova adaptacdo a separacdo depois do periodo de férias

disponibilizadas ao militar.

(...) Primeiro ndo aceitei bem, na primeira semana andei...ninguém me podia
ver na rua e dizer nada, porque eu tinha, era a fase da negacéo, chorava,
chorava, depois acabei por me conformar... (Conjuge 6, sexo feminino, casada,
1 filho)

(...) mas o ponto mais critico foi, se nds soubéssemos, na altura, o que sabemos
hoje, ele n&o teria vindo de férias. Foi muito pior ir depois das férias, do que se
tivesse ficado os sete meses. 1sso, sem duvida, se voltar para uma missédo nao
vem de férias porque foi muito mais custoso. (Cénjuge 9, sexo feminino, casada,

sem filhos)

Tal como refere a literatura (Esposito-Smythers et al., 2011; Pincus et al., 2001),
0 deslocamento é marcado por sensacdes do conjuge que vao desde a desorientacdo a
uma espécie de vazio que leva a entorpecimento, tristeza, insénias, soliddo e abandono.
Da mesma forma, este estudo reforca que algumas das dificuldades sentidas dizem
respeito a reacdo negativa do conjuge ao deslocamento do militar e aos consequentes

sentimentos negativos de dificil gestao.

Percecdo da vivéncia do conjuge

No que toca aos pensamentos e sensacOes das participantes relativamente as
vivéncias dos militares em missdo foram encontradas as seguintes subcategorias:
Saudade, Monotonia, Outras situa¢Bes dificeis, Diversdo, Cansaco e Tristeza. A
distribuicdo das respostas das participantes pelas categorias referidas pode ser verificada

na Figura 3.
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Figura 3 - Distribuicdo do nimero de referéncias codificadas pelas subcategorias de Percecdo da vivéncia

do cdnjuge

Saudade

Esta subcategoria foi a que reuniu mais respostas das participantes (26,9%). As
respostas estdo relacionadas com a percecdo de que o militar sente a falta do ambiente
familiar, dos filhos e da propria companheira, sendo especialmente dificil em datas
significativas ou emocionalmente complicadas (e.g., morte de um familiar). Referem
ainda a caréncia dos companheiros e a consequente valorizacdo das relages familiares,

incluindo etapas importantes do desenvolvimento dos filhos.

Eu acho que ele viveu com muitas saudades, muito carente. (...) A saudade é
desde logo e sobretudo a das criancas porque depois as criangas comecam a

fazer coisas...crescem rdpido (...) (Conjuge 5, sexo feminino, casada, 2 filhos)

(...) se nos diziamos “agora ndo dd jeito estar a falar”, eles diziam logo “entdo

2

mas ndo queres falar comigo, entdo mas...”. Portanto percebia-se que

estavam...e ele ndo é nada assim, percebia-se que estava claramente muito

carente.(...) (COnjuge 4, sexo feminino, casada, 1 filho)

As citacOGes presentes neste estudo referem que o sentimento que os conjuges
mais percecionam acerca das vivéncias dos militares em misséo se trata de saudade, o
que coincide com a perspetiva dos proprios militares, segundo o que esta presente na
literatura (Academia Militar, 2012).
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Monotonia

As referéncias a percecdo de sentimentos de monotonia do militar em missdo
perfizeram 23,1% do total das referéncias da categoria Perce¢des das vivéncias do
militar. Trata-se da percecao de aborrecimento e auséncia de atividades e situacdes que
permitam ao militar encontrar-se distraido. As participantes sentem que os militares, em
determinadas alturas, tém falta de ocupacdo, de entretenimento e de companhia. Neste
sentido, consideram que os militares sentem que o tempo demora a passar € isso lhes

provoca alguns sentimentos de monotonia e irritacéo.

Provavelmente, ja ndo tinha nada para fazer. (...) (Conjuge 11, sexo feminino,

unido de facto, sem filhos)

E eu sei que ela, (...) havia dias mais monétonos, aqueles em que ela ndo tinha
nada para fazer e ela ficava um bocado mais irritada. (...) (Conjuge 7, sexo

masculino, unido de facto, sem filhos)

Ainda que a literatura (Surrador, 2002) divulgue alguns fatores de stress dos
militares (relacionados com a missdo), estes prendem-se com aspetos de natureza
administrativa, auséncia de informacdo sobre a missao, pouca confianga na preparagédo
militar recebida e no comando da missdo, incerteza quanto a duracdo exata e
preocupacdo com a possibilidade de contactar a familia durante a missdo. Este estudo
refere que os cdnjuges percecionam um sentimento de monotonia dos militares no

Teatro de Operacoes.

Outras situacoes dificeis

As participantes referem-se ainda a outras situacOes, de caracteristicas diversas
(19,2%), que incluem a percegédo de situagcbes em que o militar se encontra nervoso,
‘chateado’, receoso ou frustrado devido a varias condi¢cdes como a dececao relativa a
colegas, condicdes adversas da missdo, e a necessidade de regressar ao Teatro de

Operacdes depois do periodo de férias.

(...) inclusivamente eu, muitas vezes, percebia que ele estava nervoso, estava

chateado, depois mais tarde percebi que tinha mais a ver com as relagdes de
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trabalho e de colegas do que propriamente com 0 que estava ou ndo a

acontecer, etc. (Cénjuge 4, sexo feminino, casada, 1 filho)

No meu caso, eu acho que a parte que lhe custou mais foi mesmo o regresso
depois das férias (...) dava para perceber que foi mais dificil a segunda
partida, essa foi a parte mais dificil, sim. (Conjuge 9, sexo feminino, casada,
sem filhos)

Estas situacGes podem estar relacionadas com o facto de a vida militar originar
problemas de stress unicos devido as longas horas de trabalho, extensas auséncias de

casa e frequentes transferéncias, como referem Pamplona e Monteiro (2011).

Diversdo
Esta subcategoria contou com 15,4% das referéncias codificadas. As respostas
dizem respeito a percecdo de entusiasmo e felicidade do militar devido a fatores como
um bom grupo de colegas e as caracteristicas de uma cultura diferente.

Eu acho que, nas primeiras alturas, quem |4 est4, esta sempre a descoberta (...)
é tipo uma crianga com um brinquedo novo. Agora esté ali, depois vai aqui.
Aquilo é como se estivéssemos de férias, (...) (Cénjuge 7, sexo masculino, unido

de facto, sem filhos)

Ele sempre transmitiu que se sentia la bem (...) Eu acho que ele gostou muito e
ele exprime que gostou muito do grupo. (Conjuge 11, sexo feminino, unido de

facto, sem filhos)

Como refere Vilhena (2005), os militares aderem a este tipo de missdes pois
sentem ser uma oportunidade de exercicio pratico militar, de fortalecer a sua identidade
como profissionais e sentirem o reconhecimento da sociedade, o que pode estar associado
aos sentimentos de alegria e entusiasmo demonstrados durante a missdo, segundo 0s

conjuges de militares.

Cansaco e Tristeza
Estas duas categorias obtiveram ambas 7,7% das respostas codificadas. No que

diz respeito ao cansaco, as respostas baseiam-se em percecdes de desgaste e exaustdo do
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militar devido ao excesso de trabalho, de atividades ou ao longo periodo de missdo e

menos vontade de conversar devido ao sono/cansaco.

E os primeiros meses vao-se gerindo mas depois atinge-se um desgaste (...) é
claro que nos ficamos muito mais apreensivos (...) Acho que a reta final, os
Gltimos dois meses foram os mais dificeis. (Cénjuge 10, sexo feminino, casada,

sem filhos)

Na categoria relativa a Tristeza, as participantes referem algumas situacdes que
pensam ter provocado tristeza ao militar: noticia da morte de um familiar, “rejeicdo” dos
filhos e o facto de se sentirem magoados com as atitudes das criangas, e consequente

culpa por perderem etapas de vida importantes na vida dos filhos.

No meu caso, foi a rejei¢do da filha. Foi muito muito, ele ndo chorou a minha
frente mas eu sei que ele foi para o quarto chorar porque ela ndo o fez com o
intuito de magoar o pai, como é 6bvio porque ela adorava o pai e adora (...)
Mas ele perdeu montes de coisas dela, e é isso que ele sente culpado quando foi

para a missdo. (Conjuge 1, sexo feminino, casada, 1 filho).

No que diz respeito a percecdo dos militares sobre a reacdo familiar a misséo,
Vilhena (2005) refere que em geral a percecionam como positiva, 0 que pode estar
relacionado com a percec¢do positiva que os préprios militares tém da missdao. Contudo,
0 nosso estudo sugere que as percecdes dos conjuges acerca das vivéncias dos militares
€ maioritariamente negativa, uma vez que as participantes referem-se essencialmente a
percecOes de saudade, monotonia, cansaco, tristeza e outras situacGes dificeis. No que
diz respeito a emogdes positivas apenas sdo referenciadas emocdes relacionadas com

alegria e entusiasmo (15,4%).

Estratégias
Na categoria relativa as Estratégias utilizadas pelas participantes para lidar com

todas as situacOes vividas durante o deslocamento do militar, destaca-se a subcategoria
Meios de comunicacdo (58,3%). Com menos referéncias codificadas segue-se a
subcategoria Ocupacdo do Tempo (30%) e por fim, com menos referéncias surge a

Mudanca Geografica (11,7%) como pode ser observado na Figura 4.
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Estratégias

[WlMeios de comunicagio
[[Mudanga geogrifica
[0cupagio do tempo

Ocupagéo do tempo I

Mudanga geografica

Contagem de referéncias de codificagao
Meios de comunicagao

Linha

Figura 4 - Distribuicdo do nimero de referéncias codificadas pelas subcategorias de Estratégias

Meios de Comunicacgado

Relativamente aos meios de comunicacgdo, foi possivel encontrar subcategorias
que mostram a grande importancia que estes tém na vivéncia familiar aquando da
participacdo de um militar em missdo: Alternativas encontradas aquando de uma falha
nos meios de comunicacdo; Beneficios dos contactos realizados; Dificuldades nos
contactos; e ainda os Meios de Comunicagdo habituais. A subcategoria mais
referenciada é Meios de Comunicacdo habituais (33,3%), seguindo-se Dificuldades nos
contactos (31,3%), Beneficios e Alternativas encontradas (ambas com 17,7%), tal como
se pode observar na Figura 5. Na figura 6 é possivel verificar com maior pormenor as

subcategorias mais referenciadas dentro da categoria Estratégias.

Contagem de referéncias de codificagdo

Estratégias-Meios de comunicac¢éo
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radas aquando de uma falha

Figura 5 — Distribuicdo do nimero de referéncias codificadas pelas subcategorias de Estratégias (Meios

de Comunicag&o)
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Contagem de referéncias de codificagdo

Estratégias-Meios de comunicac&o (especifico)

20

18 [BlAdiar o contacto
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Figura 6 - Distribui¢do do nimero de referéncias codificadas pelas Subcategorias de Meios de
Comunicagéo (Alternativas encontradas; Beneficios; Dificuldades nos contactos; Meios de comunicagdo
habituais)

Meios de Comunicacdo habituais

A categoria mais relatada diz respeito aos meios de comunicacdo que as
participantes mais referiram ter utilizado durante a missdo do militar. A Internet foi a

resposta mais codificada (65%) seguindo-se o Telefone (25%) e o Correio (10%).

Ocupar a cabeca e saber que ao final do dia, sempre que pudéssemos, tinhamos
l&4 o Skype para ver a pessoa. (Coénjuge 8, sexo feminino, unido de facto, sem
filhos)

Agora em Timor eu nem sequer tinha o Skype, foi em 2004 porque ndo usava e

foi por carta — que eu adorei! (Conjuge 1, sexo feminino, casada, 1 filho)

Segundo os resultados deste estudo e de acordo com a literatura, 0s contactos
com maior imediaticidade triunfam em relacdo ao envio de cartas escritas. Os militares
utilizam este meio para conectar-se, partilhar e participar em tempo real em eventos em

qualquer parte do mundo (Kaplan & Haenlein, 2010).

Dificuldades nos contactos

As participantes referem-se essencialmente a trés tipos de dificuldades

encontradas pelos conjuges na realizacdo de contactos com o0s militares,
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especificamente as Dificuldades da ligacdo (42,9%), Fatores externos (33,3%) e
Incompatibilidade horaria (23,8%).

As dificuldades relativas a qualidade da ligacdo estdo relacionadas com a ma
qualidade da rede de comunicacdo via internet (ou a sua auséncia), contactos telefonicos

dispendiosos e inexisténcia das tecnologias mais sofisticadas existentes hoje em dia.

(...) porque nem sempre havia a internet, que era pouca... (Cénjuge 1, sexo

feminino, casada, 1 filho)

Para mim o pior era guando ficava sem dinheiro no telemével, estadvamos a
falar tdo bem e, de repente, “tum” ia abaixo. (COnjuge 7, sexo masculino,

unido de facto, sem filhos)

Mas vocés conseguiam ver. Eu ndo tinha essa nogao, eu ndo sabia se estava
gordo, magro, se estava doente, se estava bem, se estava isto ou aquilo. (...)

(Cbénjuge 9, sexo feminino, casada, sem filhos)

No que diz respeito aos Fatores externos que influenciaram a qualidade dos
contactos, as respostas estdo relacionadas com situacOes inesperadas no Teatro de
Operagdes durante os contactos que afetam os cOnjuges e militares (e.g., ameacas
fisicas, grande afluéncia de militares aos materiais e rede disponiveis);
constrangimentos da missdo que impossibilitam contactos (e.g., mudanca geogréafica
durante pequenos periodos de tempo); consequéncias da méa reacdo dos filhos a auséncia
do militar (impedimento e perturbac6es dos contactos); e dificuldades relacionadas com

falta de temas de conversacéao.

(...) mas depois quando ele foi para la ele deixou de querer, sequer, ver o pai
no Skype, ndo me deixava falar, baixava-me o monitor do computador, gritava
0 tempo todo que nds estavamos a tentar estabelecer uma comunicagdo (...)
havia aqui quase como que vontades opostas. (Conjuge 4, sexo feminino,
casada, 1 filho)

Chega uma altura, a gente fala todos os dias, todos os dias, eu conto o dia, ele
conta o dele. Depois ha ali uma parte em que a gente fica, “tenho saudades

tuas, tens saudades minhas”, “eu amo-te muito, ele ama-ma muito”. Chega a
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um ponto, agora o que é gque eu vou arranjar para falar? (Conjuge 8, sexo

feminino, unido de facto, sem filhos)

Relativamente & Incompatibilidade horaria reuniram-se respostas relacionadas
com a diferenca horaria dos dois paises, dificuldades relacionadas com rotinas

incompativeis devido a diferentes afazeres, rotinas e emprego do conjuge.

(...) nés ndo tinhamos como falar durante o dia, portanto, (...) eu estava no
meu novo emprego ha relativamente pouco tempo, ndo podia estar a fazer
intervalos para falar no Skype. Portanto era a hora a que eu chegava a casa,
como para o Afeganistéo existe uma diferenca horaria muito grande, tinhamos
um curto espaco de tempo para falar (...) (Cénjuge 4, sexo feminino, casada, 1
filho)

A diferenca de horarios também, ter de conciliar os horarios, j& ndo me
recordo mas acho que guando ele se estava a deitar, eu estava a acordar,
qualquer coisa assim, e era complicado de gerir isso, que remédio. (...)

(Cénjuge 10, sexo feminino, casada, sem filhos)

De acordo com Karney e Crown (2007), os meios de comunica¢do podem aliviar
ou agravar o stress, sendo que existem vantagens e desvantagens associadas a
possibilidade de manter contato em tempo real ou quase real, como os resultados do

nosso estudo corroboram.

Beneficios

As participantes referem-se a inumeros aspetos positivos nos contactos
realizados com o militar, tais como as potencialidades encontradas nos meios de
comunicacdo (escrever livremente em carta/email todos os pormenores desejados,
relacionado com a realizagdo de uma “reflexdo pessoal”); observar o estado fisico do
militar pela internet; realizar “encomendas” para enviar por correio; comunicagao
simultanea com o militar e com a familia; bem como a oportunidade de conversar sobre
0s mais variados assuntos (e.g., planeamento do casamento). Ha ainda quem refira que

ndo existiram quaisquer dificuldades nos contactos, sendo as condicdes as ideias.
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(...) ndo dava para tocar, ndo dava para dar um beijo, mas dava para ver se ele
estava bem, o sorriso, a expressdo do olhar, ja da para alimentar um pouco as

saudades, mas de resto... (Conjuge 8, sexo feminino, unido de facto, sem filhos)

E acho que isso ajuda a matar um bocadinho a saudade, é o exprimirmos o que
nos vai cé dentro, seja por escrita, seja por trabalhos, seja por estes tais filmes,
estas coisas que se fazem e que parecem banais mas sdo muito importantes.

(Cbnjuge 10, sexo feminino, casada, sem filhos)

Kaplan e Haenlein (2010) referem que a motivacdo pessoal e a imediaticidade
podem justificar o uso da media social pelas familias militares. Este estudo pode sugerir
e acrescentar aos beneficios vistos pelas familias militares no que diz respeito aos meios
de comunicagdo as potencialidades dos meios de comunicacdo e a diversidade de

opcdes disponiveis e possibilidade de contactar mais do que uma pessoa em simultaneo.

Alternativas encontradas aquando de uma falha

Esta subcategoria diz respeito a algumas estratégias relacionadas com a tentativa
de colmatar falhas relacionadas com o0s contactos habitualmente realizados com o
militar, que se prendem sobretudo com a op¢do por Outros meios de comunicacao, que
se mostrem mais eficazes (55,6%), ou com o adiar o contacto (44,4%), que pode passar
por se despedir do militar e tentar novo contacto no dia seguinte ou mesmo comunicar

com o militar apenas em dias especificos, devido as diferentes rotinas.

N6s tinhamos um cédigo, cada vez que a net, quando nds tentavamos uma vez
ou duas e ndo dava, a gente ja dizia “até amanhd”, era o codigo. Amanhd a

gente tenta. (Conjuge 8, sexo feminino, unido de facto, sem filhos)

As cartas, essas nunca falharam. (Cénjuge 9, sexo feminino, casada, sem
filhos)

Na altura (...) estava aqui, na unidade, e se tivesse com algum problema, via se

alguém conseguia contactar para la, porque havia sempre. (Conjuge 13, sexo

feminino, unido de facto, sem filhos)
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Ocupacéo do Tempo

Na subcategoria Ocupagdo do Tempo encontram-se estratégias de Descontracdo
(expressdo de sentimentos, reflexdes e pensamentos com a fungéo de descontragdo ou
alivio no que diz respeito a situacdes menos positivas); Investimento em atividades
(estratégias direcionadas a realizacdo de atividades variadas que permitem a abstracao
ou a relativizagéo de situagdes consequentes do deslocamento); e ainda Investimento no
trabalho (estratégias que permitem uma abstracdo da nova realidade perante a auséncia

do/a militar devido uma maior focagem no emprego).

Investimento em atividades

O tema mais relatado (69,6%) esté relacionado com a necessidade dos cénjuges
ocuparem o seu tempo de forma a abstrairem-se da auséncia do militar: investimento
nas rotinas diarias de forma a estar sempre ocupada; sair com amigos; escrever; realizar
artes decorativas; fazer mudancas de mobilia; prestar cuidados a alguém; e planeamento

de questdes futuras.

No meu caso, na altura, eu tinha a minha avé ao meu cuidado, e entdo distrai-
me um bocadinho porque tinha alguém de quem tomar conta. (...) o nosso
primeiro aniversario de casamento (...) passou muito por isso, desde decorar
as caixas que iam para Timor (...) Acho que nunca tive tanta cola nos dedos

como naqueles sete meses (Conjuge 9, sexo feminino, casada, sem filhos)

E eu: “Bem, temos de comecar a preparar a mudanca”. E ele: “Entdo quando
eu vier da missdo a gente prepara isso”. E eu: “estda bem”. Era a maneira que
eu arranjei para estar ocupada e fazer uma surpresa a ele, no regresso,

relevante. (Conjuge 8, sexo feminino, unido de facto, sem filhos)

Eu cheguei a tirar os moéveis do sitio e voltar a p6-los no mesmo sitio. (...)

(Cbénjuge 11, sexo feminino, unido de facto, sem filhos)

Investimento no trabalho/empreqo

Da mesma forma do que é relatado no Investimento em atividades, este tipo de
estratégias ambiciona o mesmo objetivo, ainda que ndo seja tdo fortemente relatada

(17,4%) pelas participantes.
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(...) conseguia-me refugiar um pouco no trabalho, aproveitava e estava
distraida no horario de trabalho, depois era o pior era quando regressava a
casa e sentia a auséncia. (...) (Conjuge 13, sexo feminino, unido de facto, sem
filhos)

(...) muito trabalho, tentar de arranjar sempre uma forma... (Conjuge 3, sexo
feminino, casada, 1 filho)

Descontracéo
Este tema teve menos referéncias das participantes (13%) e diz respeito a

necessidade de descontrair ou aliviar as saudades do militar, que podia passar por chorar
ou refletir sobre a relagéo conjugal.

Eu chorava, quando tinha saudades, chorava e ficava aliviada. E verdade.
Quando tinha saudades, eu chorava (...) (Conjuge 5, sexo feminino, casada, 2
filhos).

(...) E a tal reflexdo pessoal que se faz e recordar um bocadinho o tempo do
namoro, € um dos momentos importantes e ficamos um bocadinho lamechas,
entre aspas, mas ¢ a tal reflexdo que eu acho que ¢ muito importante (...) acho
que isso ajuda a matar um bocadinho a saudade, é o0 exprimirmos o que nos vai
ca dentro, seja por escrita, seja por trabalhos, seja por estes tais filmes, estas
coisas que se fazem e que parecem banais mas sdo muito importantes. (Conjuge

10, sexo feminino, casada, sem filhos)

Sabendo que as variaveis da vida da familia militar podem funcionar como
fatores de risco ou resiliéncia, Wiens e Boss (2006) referem que os fatores de resiliéncia
presentes nestas familias baseiam-se em estratégias de coping ativo e altos niveis de
sentido de comunidade e outros apoios sociais. As familias militares apresentam grande
flexibilidade em multiplos papéis, incluindo os papéis de género, o que as pode ajudar a
tolerar e adaptar-se as exigéncias do deslocamento do militar. Assim, com este estudo
podemos referir que, relativamente a Ocupacao do tempo, as estratégias utilizadas véo
desde o investimento no emprego e noutras atividades até a expressdo de sentimentos e

pensamentos, a fim de aliviar as saudades do militar.
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Mudanca Geografica

Esta subcategoria diz respeito a procura de condi¢des mais confortaveis noutro
sitio fisico durante o periodo do deslocamento (ou parte desse periodo). Devido a
situacOes de desemprego ou escolha de periodo de férias aquando da data da missao, 0s
conjuges optam por se deslocar para casa de familiares para evitar a soliddo e procurar

suporte social.

Eu desloquei-me... quando o Marco foi para a Missdo do Uganda onde esteve 3
meses, 4 meses... como apanhou o periodo de férias escolares, entre Julho e
meados de Outubro, eu fui para ao pé da minha mae. Estava aqui sozinha e ja
que tinha a disponibilidade de me ir embora, fui. (...) (Conjuge 1, sexo

feminino, casada, 1 filho)

(...) Depois arranjam-se estratégias, voltei a casa dos pais, rumei ao norte, 0s
primeiros tempos foram bons, matar saudades dos pais e dos amigos (...)

(Cbénjuge 10, sexo feminino, casada, sem filhos).

(...) mas também penso que fui la um més, aproveitei so tirei férias quando ele
foi embora, tive um més |4 nos Acores, j& foi bom. (...) (Conjuge 12, sexo

feminino, casada, 1 filho).

Como esta referido na literatura (Ender, 2006; Lincoln et al., 2008), quando as
familias militares sofrem uma mudanca geografica, geralmente perdem o contacto com
amigos e com a comunidade em que estavam inseridas até entdo. Assim sendo, o facto
de as familias sentirem a necessidade de recorrerem ao meio em que estavam
anteriormente inseridas, junto das suas familias de origem, parece natural e uma

estratégia bastante adaptativa e protetora.
Rede Social

Durante a missdo internacional realizada pelos militares, a rede social dos

conjuges é constituida da seguinte forma, como referido no Quadro 2.
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Quadro 2. Caracterizacdo da rede social dos participantes, de acordo com indicadores

sugeridos por Sluzki (1996)

Cénjuges Tamanho da rede social Composicao da rede social Quadrante

predominante

1 Grande (mais de 14 Localizada (2 quadrantes) Familia
elementos)
2 Pequena (5 elementos) Ampla (3 quadrantes) Familia
Pequena (4 elementos) Localizada (2 quadrantes) Familia
4 Grande (mais de 26 Ampla (3 quadrantes) Amigos
elementos)
5 Pequena (5 elementos) Localizada (2 quadrantes) Familia
6 Pequena (3 elementos) Ampla (3 quadrantes)y T
7 Grande (26 elementos) Ampla (3 quadrantes) Familia
8 Grande (16 elementos) Ampla (3 quadrantes) Familia
9 Pequena (8 elementos) Localizada (2 quadrantes) Amigos
10 Grande (mais de 17 Ampla (3 quadrantes) Familia
elementos)
11 Pequena (10 elementos) Ampla (3 quadrantes) Amigos
12 Pequena (7 elementos) Ampla (4 quadrantes) Amigos
13 Grande (mais de 42 Ampla (4 quadrantes) Familia e Amigos
elementos)

A categoria da rede social, diz respeito ao apoio sentido pelas participantes
durante a missdao militar, tendo emergido trés subcategorias: Composi¢do da rede social
(53,1%), Dificuldades encontradas no que respeita ao apoio da rede social (28,1%) e

Funcdes da rede (18,8%), tal como pode ser verificado na Figura 7.
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Figura 7 - Distribuicdo do nimero de referéncias codificadas pelas subcategorias de Rede Social

Composicao

Relativamente a subcategoria Composicéo, as participantes dividiram as suas
respostas entre Familia (53,6%), Amigos (39,3%) e Outros (outras pessoas
significativas que néo se inseriam nas restantes categorias, 7,1%).

Familia

A familia foi o grupo de pessoas a que 0s conjuges dos militares em missao mais

referiram ter recorrido e que mais apoio lhes ofereceu.

Eu acho que... embora pelo menos a minha mde e a minha irmd e mesmo o0s
meus sogros, eu sabia que podia contar com eles sdo pessoas, € bom saber que
podemos contar com eles e sdo pessoas que continuam sempre presentes (...)

(Cbénjuge 4, sexo feminino, casada, 1 filho).

Também tive sempre muito apoio dos meus pais e dos meus sogros. Eu sou
muito ligada a minha familia, mesmo. (Cbnjuge 8, sexo feminino, unido de

facto, sem filhos)

Amigos
As respostas relativas a referéncia de amigos como apoio social disponivel

durante a missao do militar foram também muito referenciadas.

(...) acho que se houve alguém que tomou nessa altura uma dimensé&o diferente
do que era habitual foi um grupo de amigas (...) (Conjuge 4, sexo feminino,
casada, 1 filho).
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(...) dos meus amigos de infancia, dos meus amigos do trabalho (...) sempre
tive apoio. Falta de apoio nunca foi uma questao. (Cénjuge 7, sexo masculino,
unido de facto, sem filhos)

Outros

As respostas codificadas como Outros dizem respeito a pessoas que apoiaram as
participantes durante a missdo que ndo se inserem na Familia nem nos Amigos,
tratando-se de vizinhos, colegas de trabalho ou pessoas da comunidade com quem as

participantes conviviam diariamente.

(...) as vezes era mais facil serem pessoas vizinhas ou colegas com quem eu me
relacionava no dia-a-dia e era assim, no dia-a-dia eram pessoas que estavam

mais diretamente. (Cénjuge 6, sexo feminino, casada, 1 filho)

(...) Tinha apoio de grandes amigos da parte do trabalho e, pronto, vizinhos
(...) (Conjuge 13, sexo feminino, unido de facto, sem filhos)

Este estudo refere que os coOnjuges de militares em missdo recorrem
maioritariamente as familias na procura de suporte social, sendo que 0s amigos e outras
pessoas relevantes também sdo importantes fontes de apoio. No que se refere a
constituicdo da rede social, diversos autores (Hobfoll et al., 1991; Wood et al., 1995)
afirmam que redes sociais constituidas por amigos, parentes, colegas de trabalho,
membros da igreja e outros grupos de apoio mostraram-se eficazes no ajustamento das

familias a separacdo do militar.

Dificuldades

A subcategoria Dificuldades constitui-se por respostas demonstrativas de
problemas e dificuldades sentidas relativamente a rede social e ao apoio recebido,
dividindo-se entre dificuldades relativas a Distancia (44,4%), Falta de apoio (22,2%) e
Medo de incomodar (33,3%).

Distancia

Inclui as respostas relativas a pouca proximidade fisica do apoio disponivel,

sendo a dificuldade mais relatada pelas participantes.
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Eu diria a mesma coisa... a familia proxima, mas ndo vive ca ninguém perto,

era mais telefonicamente. (Conjuge 5, sexo feminino, casada, 2 filhos).

Falta de apoio
Este tipo de dificuldades diz respeito a inexisténcia ou apoio insuficiente

disponivel para as participantes. Estas referem a falta de apoio pelos servicos militares,

com 0s quais sentiram que ndo podiam contar.

(...) Eu, na altura, (...) a Unica coisa de que eu tinha mais receio era, se ele me
falhasse a atender eu nao ter para onde ligar. (...) Quem é que me informava?
E isso, na altura, deixou-me um pouco assustada porque eu ndo sabia o que

fazer. (...) (Conjuge 1, sexo feminino, casada, 1 filho)
Nessa altura era ndo saber a quem podia recorrer caso ele ndo me atendesse,

porque agora a internet também pode falhar (Conjuge 9, sexo feminino, casada,
sem filhos)

Medo de incomodar

No que diz respeito a dificuldade relacionada com o sentimento de “estorvo” e
incdbmodo para a rede existente, as participantes referem optar por nao recorrer sempre
as mesmas pessoas por receio de as incomodar ou por ndo ser esperado que recorram a

esse apoio.

E depois nos, os meus amigos ca sdo um bocadinho amigos de militares (...) E
se combino hoje sair com uns, amanha ja ndo lhes ligava porque também tenho
medo de ser chata, ndo é? (Conjuge 11, sexo feminino, unido de facto, sem
filhos)

Tenho a mée e o pai mas a gente se casa desprende-se um pouco (...) dos pais
(...) Se eu tenho algum problema ndo vou recorrer aos meus pais né? (Coénjuge

8, sexo feminino, unido de facto, sem filhos)

No que diz respeito as dificuldades sentidas pelas familias militares acerca do
apoio da rede social, Riviere e Merrill (2010) referem que estas podem deparar-se com

0 risco de isolamento social, isto é, uma rutura com a rede social que fornece apoio
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emocional, instrumental e informacional. Neste estudo verifica-se que as dificuldades
sentidas pelos conjuges de militares passam por medo de incomodar a rede, pela
distancia fisica dos principais elementos da sua rede e até pela falta de apoio de
elementos especificos (servicos militares), tal como refere a literatura (Pincus et al.,
2001; Wood et al., 1995).

Como se pode verificar na Figura 8, este estudo refere que as dificuldades
relativamente a rede social existentes na amostra foram verificadas em participantes
maioritariamente com uma rede social pequena (menos de 10 elementos), o que seria de
prever pois estas participantes tém um menor nimero de pessoas disponiveis para as
apoiarem (comparativamente a redes grandes). J& no que se refere a composicdo da
rede, verificou-se que as dificuldades sdo mais relatadas por participantes com uma rede
ampla (redes com distribuicdo por mais de dois quadrantes). Tal deve-se ao facto de as
redes mais amplas demonstrarem mais inércia e menos reatividade pois, como existem
outras pessoas disponiveis (de quadrantes diferentes) a apoiar a pessoa, 0s elementos
acabam por nédo disponibilizar apoio (Sluzki, 1996). Por outro lado, uma rede muito
localizada gera menos opcOes de suporte, o que faz com que os sujeitos fiquem muito
dependentes dessas pessoas, porém estas sdo apoios “garantidos”, tal como podemos

verificar neste estudo.

Dificuldades rede

[lPessoa: Tamanho da rede social = Pe
[JPessoa: Tamanho da rede social = G
-Pessoa:Compusu;éo da rede social =
[lPessoa: Composicéo da rede social =

Grande
Ampla

Localizada

Contagem de nés codificados
ial = Pequena

anho da rede social
imanho da rede social
wposigdo da rede social
¢do da rede social

Linha

Figura 8 - Distribui¢do do nimero de referéncias codificadas pelas subcategorias de Dificuldades da rede
e os valores de atributos de participantes (tamanho e composicdo da rede)

No que diz respeito as Dificuldades sentidas pelas participantes (Figura 9),
verificou-se que estas foram mais referidas por conjuges que possuem uma rede social

ampla (comparativamente a rede localizada). Isto pode dever-se ao fendbmeno de inércia,
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jareferido, verificado em redes amplas. Em relacdo ao tamanho da rede, as participantes
que referem dificuldades séo, maioritariamente, pessoas com a rede pequena. Isto pode
justificar-se pela falta de elementos relevantes de apoio e consequente propensao a

dificuldades durante o periodo de missao do militar.

Dificuldades sentidas e Rede

[lPessoa: Tamanho da rede social = Pe
[[JPessoa: Tamanho da rede social = Gr:
.Pessoa:Comsti;éo da rede social =
-Pessoa Composicéo da rede social =
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©
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Contagem de nés codificados

1ho da rede social
anho da rede social
ysi¢do da rede social
io da rede social

Linha

Figura 9 - Distribuicdo do nimero de referéncias codificadas pelas subcategorias de Dificuldades sentidas

e os valores de atributos de participantes (tamanho e composicdo da rede)

Funcdes da Rede
A Ultima subcategoria Func¢des da rede diz respeito as caracteristicas do apoio
recebido e divide-se entre Apoio relativo aos filhos (33,3%) e Companhia/apoio

emocional (66,7%).

Apoio relativo aos filhos

As participantes referem que uma das fung¢Bes importantes que a sua rede social
desempenhou foi o suporte no cuidado das criancas. Neste caso, 0s conjuges dos
militares referem que receberam apoio da familia e amigos.

Na minha situagdo foi os meus pais porque eu também vivo perto deles e como
foram 2 missdes e o meu filho era muito pequenino, ajudaram-me bastante mais

nesse sentido (Conjuge 2, sexo feminino, casada, 1 filho)

Nés juntdvamo-nos (...) uma vez por semana. Ja tinhamos 0s meninos, a A. tem
uma menina, ou seja, juntavamos as duas, ficavam os meninos la a brincar

(Conjuge 12, sexo feminino, casada, 1 filho).
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Companhia/apoio emocional

A funcdo da rede social que as participantes mais referem é o apoio no que toca
ao suporte emocional, de contencdo ou desabafo. A maioria das respostas das

participantes foi codificada como companhia/apoio emocional.

(...) eram pessoas que nem Se quer me eram muito proximas, mas que nessa
altura tomaram uma dimensdo extraordinaria. E se calhar porque eram
pessoas mais afastadas, com as quais eu tinha mais facilidade de me relacionar
do que com as pessoas que eram mais proximas. (Coénjuge 4, sexo feminino,

casada, 1 filho).

(...) S6 que temos de nos rodear com as pessoas que nos fazem bem, e que nos
facam esquecer um pouco a auséncia (Conjuge 1, sexo feminino, casada, 1
filho)

O suporte social € muito importante para as familias lidarem com os aspetos
negativos inerentes a separacdo (Hobfoll et al., 1991; Wood et al., 1995). Este estudo
sugere que a maioria do apoio que os cénjuges de militares em missdo procuram é um
suporte emocional, de contencdo, ainda que o0 apoio no cuidado dos filhos também seja
procurado. Este apoio emocional da familia e amigos é referido por Decker (1978)
como um componente importante para uma adaptacdo bem sucedida do c6njuge a
missao do militar. Bell e Schumm (1999) apontam ainda a necessidade dos conjuges
procurarem apoio noutras pessoas que se encontram na mesma situacdo (conjuges de
outros militares) e colegas de trabalho, facto que também se encontra presente no nosso
estudo.

De uma maneira geral, as participantes deste estudo encontram-se satisfeitas
com o apoio disponivel da sua rede social durante a missdo militar, ainda que refiram
dificuldades relativas a distancia fisica de alguns elementos importantes, receio de

incomodar a rede e falta de apoio servicos militares.

CONCLUSAO

O presente capitulo reserva-se a uma reflexdo sobre os principais resultados
deste estudo (e as suas possiveis implicacdes para a investigacdo e para a prevengdo) e

as limitagdes do mesmo.
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Na sequéncia da analise dos relatos dos conjuges de militares que participaram
em missdes internacionais, foi possivel aceder de forma aproximada as suas vivéncias
familiares, incluindo as mudancas sentidas, estratégias utilizadas, perce¢des sobre as
vivéncias do militar e as suas redes sociais.

Relativamente as mudancas sentidas pelas participantes durante a missao militar,
foram poucas as referéncias as aprendizagens ocorridas (desempenho de novos papéis,
autonomia, novas competéncias), sendo que a maioria dos cOnjuges apontou que as
mudancas sucedidas se basearam nas dificuldades. A dificuldade mais relatada esta
relacionada com as preocupag¢fes com o militar em deslocamento, a sua seguranca e
bem-estar, e ainda com as condi¢bes de vida familiares durante o periodo de miss&o.
Esta dificuldade pode estar relacionada com a falta de informacéo disponivel acerca da
missao e do local da mesma (Riviere & Merrill, 2010) e com a natureza das informacoes
relatadas pelos media (Hogancamp & Figley, 1983, cit. por Drummet et al., 2003).

No que diz respeito as percecdes que os cOnjuges tém acerca das vivéncias dos
militares, o sentimento que mais se destacou foi a saudade e a monotonia. As
participantes referem que pensam que o militar sente a falta do ambiente familiar, o que
coincide com a perspetiva dos proprios militares, segundo o0 que esta presente na
literatura (Academia Militar, 2012), e ainda que o militar se sente aborrecido devido a
auséncia de atividades no Teatro de OperacGes.

No que se refere as estratégias para lidar com as situacGes consequentes ao
deslocamento do militar, as participantes destacam a utilizacdo dos meios de
comunicacdo (valorizando a sua diversidade e potencialidade), sobretudo da internet.
Este facto pode estar relacionado com uma percecdo de maior imediaticidade dos
contactos relativamente as cartas e com a possibilidade de partilhar e participar em
tempo real em qualquer evento (Kaplan & Haenlein, 2010).

Quanto a rede social, as participantes referiram ter recorrido maioritariamente a
familia, o que é referido por varios estudos (Hobfoll et al., 1991; Wood et al., 1995)
como eficaz no ajustamento das familias a auséncia do militar. As dificuldades mais
relatadas no que diz respeito a rede social estdo relacionadas com a distancia fisica entre
0s conjuges e os elementos de apoio significativos, o que pode justificar o elevado risco
de isolamento social referido na literatura (Riviere & Merrill, 2010). Verificou-se que as
dificuldades relativas a rede social existentes na amostra foram verificadas em
participantes maioritariamente com uma rede social pequena, o que pode ser justificado

pelo facto de existir um menor nimero de pessoas disponiveis para as apoiarem.
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Verificou-se ainda, no que se refere a composicdo da rede, que as dificuldades sdo mais
relatadas por participantes com uma rede ampla, o que pode significar que as redes mais
amplas demonstram menos reatividade (Sluzki, 1996). Neste estudo, podemos perceber
que as participantes recorreram a alguns apoios especificos considerados “garantidos”, o
que as torna, de certa forma, dependentes destes apoios, a0 mesmo tempo que lhes
oferece alguma seguranca, importante numa fase de maiores incertezas. O tipo de apoio
mais referido pelas participantes consiste no suporte emocional, de contengéo, ainda que
0 apoio no cuidado dos filhos também seja procurado. Decker (1978) refere que este
apoio emocional prestado por familia e amigos € um componente importante para uma
adaptacao bem sucedida do cdnjuge a missdo do militar.

No presente estudo reconhecem-se varias limitagcbes. Ao nivel da amostra,
destaca-se a dimensdo reduzida da mesma, o que nao permite aprofundar os
conhecimentos sobre as categorias analisadas, bem como a homogeneidade da amostra,
uma vez que é constituida maioritariamente por individuos do sexo feminino, o que
constrange a generalizacdo dos resultados a ambos os sexos. Por outro lado, o facto das
participantes se voluntariarem para participar num estudo qualitativo que requer um
exposicdo das suas vivéncias familiares pode induzir a percecdo de necessidade de
explorar apenas aspetos considerados positivos ou que ndo ponham em causa, por
exemplo, as relacdes militares, o que poderd, ainda assim, ter sido minimizado pelo
facto da confidencialidade e anonimato ter sido assegurada.

Este estudo, de cariz qualitativo, é limitado quanto a possibilidade de
generalizacdo das conclusbes a populacdo de cénjuges de militares portugueses que
participam em miss@es. Porém, deixa algumas pistas sobre as significacdes que algumas
participantes ddo as experiéncias que vivem no periodo de uma missao, pistas estas que
poderdo ser exploradas em futuras investigacGes. No processo de codificacdo e analise
de dados, a subjetividade envolvida em todo o processo deve ser tida em consideracéo,
principalmente por esta ter sido efetuada apenas por uma investigadora, 0 que aumenta a
probabilidade de possiveis enviesamentos.

Tanto quanto € do nosso conhecimento, foram estudados pela primeira vez
varios aspetos da vida das familias portuguesas durante o deslocamento de um militar,
pelo que a possibilidade de conduzir outros estudos que contribuam para a superagéo ou
atenuacdo destes limites seria relevante. Por exemplo, destaca-se a pertinéncia de
estudos em que o periodo de deslocamento considerado seja mais abrangente, focando

todas as etapas de uma missdo e em que sejam analisadas mais caracteristicas da
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vivéncia das familias militares. Seria igualmente interessante realizar estudos
longitudinais que permitissem entender as diferengas entre uma primeira missdo em que
0 cbnjuge nédo tem qualquer experiéncia deste tipo de vivéncia e missdes em que 0S
conjuges ja possuissem outras percecoes e estratégias, explorando assim a evolucdo da
adaptacdo familiar as miss6es ao longo do seu ciclo de vida.

Em termos de implicacbes préaticas, parece-nos ser util implementar um
programa de promocdo da resiliéncia nas familias dos militares que participam em
missOes, tal como pretende o projeto mais abrangente em que este estudo esta inserido.
Considerando os principais resultados deste estudo, seria benéfico que um programa
deste género pudesse contar com uma avaliacdo das redes sociais das familias militares,
trabalhando no sentido de promover ou fortalecer a procura de apoios disponiveis as
familias. Tal como referido pelas participantes, existe uma grande caréncia de
informac@es acerca da natureza da missdo (e do local da mesma) e apoios por parte dos
servigos militares. Este problema poderia assim ser colmatado, sendo que um dos
objetivos de intervengdes iniciais poderia passar por fornecer informagfes Uteis as
familias na fase de pré-deslocamento e disponibilizar servicos e apoios durante todo o
processo de deslocamento. Programas e intervencdes futuros poderdo, tendo em conta
as estratégias utilizadas pelos conjuges de militares e referidas neste estudo, fazer uma
avaliacdo da eficicia das mesmas, no sentido de promover uma adaptacdo mais

saudavel a vivéncia da missdo internacional por parte de toda a familia.
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Apéndice | — Guides focus group

Familias com filhos (parentalidade)
Abertura:

1) (Vamos comecar pela apresentacdo). Digam-nos, por favor, 0 vosso nome,
idade, como é constituido o vosso agregado familiar e que experiéncia tém de

missoes internacionais.

Introducdo:

2) O que vos sugere uma missao internacional?

Transicao:
3) Podem dizer-nos trés aspetos positivos das missdes internacionais?

Chave: Pensem agora concretamente na Gltima missdo em que o/a vosso/a conjuge

participou...

4) Durante todo o periodo em que decorreu a missdo — antes, durante e apos a
missao —, sentiram que tinham pessoas com quem podiam contar?
e (Se sim) Quem? Foi suficiente?
e (Se ndo) Que tipo de apoio gostariam de ter?
5) Como reagiram quando tiveram conhecimento da eventual participacéo do/a
militar na misséo?
e Qual foi 0 vosso papel na tomada de deciséo do vosso conjuge?
6) Que meios de comunicagéo foram utilizados para contactar o militar?
e Foram suficientes?
e Se em algum momento os meios de comunicacgédo falharam/faltaram qual
foi o impacto para si? Quais foram as alternativas?
7) Como pensam que o militar vivenciou o tempo longe de casa?
e Houve momentos especificos em que foi mais dificil para o militar

superar a auséncia?



8) Que estratégias utilizaram para lidar com as preocupacdes e/ ou saudades do
militar?
9) Que principais mudancas ocorrem nas vossas familias na auséncia do militar?

e Sentiram mudancas nos vossos filhos? (pedir para especificar)

10) Durante a fase “antecipacdo do regresso” (ltimas semanas de missdo no teatro

de operagdes) quais 0s VOSS0s pensamentos e expectativas?

11) Recorreram ao militar para lidar com situagdes relativas aos vossos filhos?
12) Quando o militar regressou a casa, que dificuldades sentiram na readaptagéo ao

papel parental?
Conclusao:

13) Com base na vossa experiéncia de vivéncia familiar antes, durante e ap6s as
missdes, 0 que gostariam de ver abordado numa ou varias sessdes de apoio a

militares que partem para miss@es e aos familiares que ficam?

14) O que fariam de diferente se pudessem voltar atras, ou seja, desde que foi
recebida a proposta de participar na missdo até a fase de adaptacdo durante o

pGs-missao?
Resumo:

15) (apanhado geral do que foi dito para ver se falhou algo importante) Gostariam de
acrescentar algo ao que foi dito?



Familias sem filhos (conjugalidade)

Abertura;

1)

(Vamos comecar pela apresentacdo). Digam-nos, por favor, 0 vosso nome,
idade, como é constituido o vosso agregado familiar e que experiéncia tém de

missoes internacionais.

Introducdo:

2)

O que vos sugere uma missao internacional?

Transicao:

3)

Podem dizer-nos trés aspetos positivos das missdes internacionais?

Chave: Pensem agora concretamente na ultima missdo em que o/a vosso/a conjuge

participou...

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Durante todo o periodo em que decorreu a missdo — antes, durante e apés a
missao —, sentiram que tinham pessoas com quem podiam contar?
e (Se sim) Quem? Foi suficiente?
e (Se ndo) Que tipo de apoio gostariam de ter?
Como reagiram quando tiveram conhecimento da possivel participacdo do
militar na missao?
Que meios de comunicacao foram utilizados para contactar o militar?
e Foram suficientes?
e Se em algum momento os meios de comunicagéo falharam/faltaram qual
foi o impacto para si? Quais foram as alternativas?
Como pensam que o militar vivenciou o tempo longe de casa?
e Houve momentos especificos em que foi mais dificil para o militar
superar a auséncia?
Que estratégias utilizaram para lidar com as preocupacées e/ ou saudades do/a
militar?

Que principais mudangas ocorrem nas vossas familias na auséncia do/a militar?

10) Durante a fase “antecipa¢ao do regresso” (tltimas semanas de missdo no teatro

de operagdes) quais 0s VOSS0S pensamentos e expectativas?



11) Que implicagdes teve nas vossas relagdes conjugais o facto de estarem longe?

12) Como é que, em conjunto com o vosso companheiro/a, geriram a relacdo de
casal a distancia?

13) Quando o militar regressou a casa, que dificuldades sentiram na readaptacao a

vivéncia conjugal?

Concluséo:

14) Com base na vossa experiéncia de vivéncia familiar antes, durante e ap6s as
missdes, 0 que gostariam de ver abordado numa ou varias sessdes de apoio a

militares que partem para miss@es e aos familiares que ficam?

15) O que fariam de diferente se pudessem voltar atras, ou seja, desde que foi
recebida a proposta de participar na missao até a fase de adaptacdo durante o

pOS-missao?
Resumo:

16) (apanhado geral do que foi dito para ver se falhou algo importante) Gostariam de

acrescentar algo ao que foi dito?



Apéndice Il — Questionario sociodemografico

Questionario Sociodemografico
No ambito do projeto conjunto da Faculdade de Psicologia da Universidade de
Lisboa e do Centro de Psicologia Aplicada do Exército, gostariamos de pedir a sua
colaboracdo para o preenchimento de um questionario, de forma a recolher dados
sociodemograficos que ajudem na investigacdo. Todos os dados disponibilizados seréo
confidenciais.

Por favor, assinale com uma cruz a op¢do mais indicada ao seu caso.

Sexo: Feminino [ | Masculino [_]

Idade anos

Estado Civil: Casado[ | Unido de facto[ | Recasado [ |

Hé& quantos anos?

Estado civil durante a Gltima missdo: Solteiro[ | Casado[ | Unido de facto[ ]
Recasado [_]

Ha quantos anos?

Zona de residéncia (indique a localidade do pais):

NUmero de filhos:_
1) Sexo: Feminino[_] Masculino[ ] Idade _ anos
2) Sexo: Feminino[_] Masculino[ | Idade _ anos
3) Sexo: Feminino[ ] Masculino[ ] Idade __ anos
4) Sexo: Feminino[_] Masculino[ ] Idade __anos

NUmero de filhos na altura da ultima misséo:
1) Sexo: Feminino[ ] Masculino[ ] Idade __ anos
2) Sexo: Feminino[ ] Masculino[ ] Idade __ anos
3) Sexo: Feminino[_] Masculino[ ] Idade ___anos
4) Sexo: Feminino[_] Masculino[ ] Idade ___anos



Posto do militar:

Quantas vezes esteve o militar em missdes internacionais?
Onde? (por favor, indique todos os paises em que a(s) missdo(Bes) tiveram
lugar)

Data da ultima missao:

Participacéo na Gltima misséo:
Integrado num Contingente []

Sozinho/individualmente [ ]

Muito obrigado pela sua colaboracao.



Apéndice Il — Mapa da Rede Social

Familia Amigos

Comunidade Colegas (Trabalho)




Apéndice IV — Consentimento Informado

Consentimento Informado

Tenho conhecimento que a Faculdade de Psicologia da Universidade de Lisboa e o
Centro de Psicologia Aplicada do Exército estdo a realizar um estudo que pretende
encontrar e promover 0s recursos familiares, internos ou externos, que permitam aos
militares e respetivas familias adaptar-se a alteracdo do equilibrio familiar antes e

depois de uma missao internacional.

As pessoas que concordarem participar vao ser entrevistadas em grupo por uma

mestranda de Psicologia onde irdo discutir as suas ideias acerca deste tema.

A entrevista duraré entre 1 hora e 30 minutos e 2 horas e sera gravada em audio.
Toda a informacdo disponibilizada é anonima e confidencial, pelo que sé terdo
conhecimento da mesma as outras pessoas que integrarem o grupo de discussdo em que

participarei e os investigadores que estéo a realizar o estudo.

Eu tenho o direito de responder apenas as perguntas que quiser e tenho a obrigacdo
de respeitar a privacidade das outras pessoas; por isso comprometo-me a ndo divulgar a

ninguém aquilo que os outros contarem durante a entrevista.

Compreendo que posso ndao ganhar nada diretamente por participar nesta
entrevista, mas a minha participacdo podera ser muito Util para outras pessoas, no

futuro.

Aceito participar neste estudo e aceito ser entrevistado no dia 12 de Marco, pelas
18h. Se, em algum momento, decidir que ndo quero participar, posso desistir e nao
preciso de explicar as minhas razdes e isso ndo tera nenhumas consequéncias negativas

para mim.

Assinatura;

Data: / /




Apéndice V — Arvore de Categorias

R |P R [P
Mudancas 40 | 12 | Aprendizagens | 3 R
sentidas Dificuldades |39 | 12 | PreocupacOes | 14
sentidas Gestdo  de | 10
Problemas
Sentir 7
auséncia do
militar
Reacéo 5
negativa dos
filhos
Reacdo 3
negativa ao
deslocamento
PercecBes das | 26 | 9 | Saudade 716
vivéncias  do Monotonia 6 |3
conjuge/militar Outras 5 |4
situaches
dificeis
Diversdo 4 |3
Cansaco 2 |2
Tristeza 2 |2
Estratégias 60 | 13 | Meios de | 51 | 12 | Meios de | 20 Internet 13
Comunicacao comunicagdo Telefone 5
habituais Correio 2
Dificuldades |21 Da ligacédo 9
nos contactos Fatores externos | 7
Incompatibilidade | 5
horaria
Beneficios 9
Alternativas o Outros meios de | 5

encontradas

comunicagéo




Adiar o contacto

Ocupacdo do | 23 | 10 | Investimento | 16 | 9
tempo em
atividades
Investimento |4 |3
no trabalho
Descontracdo | 3 |3
Mudanca 7|5
Geogréfica
Rede Social 32 | 13 | Composicdo |28 | 13 | Familia 15 |11
Amigos 11419
Outros 2 |2
Dificuldades |9 |8 | Distancia 4 13
Medo de |3 |3
incomodar
outros
Falta de|2 |1
apoio
Funcbes da |6 |5 | Companhia; |4 |3
rede apoio
emocional
Apoio 2 |2
relativo  aos
filhos

Nota. R = Numero de referéncias; P = Numero de pessoas




