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Resumo

O presente relatorio descreve o trabalho desenvolvido no ambito do estagio curricular realizado
no Instituto Nacional de Estatistica (INE), no contexto do Mestrado em Matematica Aplicada a
Economia e a Gestdo. O principal objetivo consistiu em propor uma solugdo para a criagdo de
uma area de dados abertos no portal do INE (https://dados.ine.pt), alinhada com a Diretiva (UE)
2019/1024 e com as boas praticas europeias de Governo Aberto.

Para atingir esse objetivo, foram definidas trés etapas fundamentais:

1. analise do ponto de situacdo nacional e internacional sobre a disponibilizacdo de
dados abertos e o envolvimento dos Institutos Nacionais de Estatistica (INEs);
ii. estudo comparativo das arquiteturas, plataformas e modelos de metadados mais

utilizados na Unido Europeia, com énfase em paises com elevada maturidade digital
como Franga, Irlanda e Espanha;

1ii. proposta de uma solucdo técnica e funcional para o INE-Portugal, incluindo a
definicdo da arquitetura do sistema, catalogo de dados, modelo de metadados,
processo de carregamento e difusdo dos dados da plataforma.

A metodologia aplicada envolveu revisdo documental, analise comparativa de portais europeus e
avaliacdo de conformidade com o modelo de metadados DCAT-AP, em especial no que se refere
a integracdo com os conjuntos de dados de elevado valor (High-Value Datasets — HVDs). A
proposta final recomenda a adog¢@o de uma arquitetura baseada na plataforma CKAN, integrada
com o atual Banco de Dados de Difusdo (BDD) do INE, permitindo a disponibilizagdo
automatizada, gratuita e em formatos abertos dos dados estatisticos.

Conclui-se que a solugdo proposta permitira reforgar a transparéncia institucional, promover a
reutilizacdo dos dados publicos por diferentes setores da sociedade e contribuir para o
posicionamento do INE como uma entidade de referéncia na transformagao digital e na promocao
de uma cultura de dados abertos em Portugal.

Palavras-chaves: Dados abertos; Interoperabilidade; Reutiliza¢do da informagao; Transparéncia.
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Abstract

This report describes the work developed during the curricular intemship at Statistics Portugal
(INE), as part of the Master's degree in Applied Mathematics to Economics and Management.
The main goal was to propose a solution for creating an open data section on the INE portal
(https://dados.ine.pt), aligned with Directive (EU) 2019/1024 and European best practices on
Open Govermnment.

To achieve this goal, the work was structured into three main stages:

i.  analysis of the national and international status of open data initiatives and the
involvement of National Statistical Institutes (NSIs);

ii.  comparative study of the most widely used architectures, platforms, and metadata models
across the European Union, with a focus on countries with high digital maturity such as
France, Ireland, and Spain;

iii.  proposal of a technical and functional solution for INE-Portugal, including the definition
of system architecture, data catalog, metadata model, data upload process, and data
dissemination strategy.

The methodology included document review, comparative analysis of European open data portals,
and evaluation of compliance with the DCAT-AP metadata standard, especially regarding
integration with High-Value Datasets (HVDs). The final proposal recommends adopting
architecture based on the CKAN platform, integrated with INE’s current Data Dissemination
Database (BDD), allowing for automated, free, and open-format access to statistical data.

The proposed solution is expected to strengthen institutional transparency, promote the reuse of
public data across different sectors of society, and support INE’s position as a reference entity in
digital transformation and the promotion of open data culture in Portugal.

Keywords: Open data; Interoperability; Data Reuse; Transparency.
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1. Introducio

A crescente digitalizacdo das sociedades contemporaneas tem vindo a transformar profundamente a
forma como os dados sdo produzidos, disseminados e utilizados. No seio desta evolugdo, os dados
abertos destacam-se como um instrumento fundamental para reforgar a transparéncia institucional,
incentivar a participagdo civica e promover a inovagdo social e economica. Esta abordagem relativa a
gestdo da informacg@o publica tem ganho particular relevo em contextos governativos que privilegiam
politicas de acesso livre e reutilizagdo da informacao do setor publico.

A Unido Europeia tem impulsionado esta transformacao através de varias iniciativas estratégicas, sendo
a Diretiva (UE) 2019/1024 um marco regulatorio que define orientagdes claras para os Estados-
Membros na adogdo de praticas de dados abertos, com especial énfase nos Conjuntos de Dados de
Elevado Valor (High-Value Datasets — HVDs). Portugal tem acompanhado este movimento, com
progressos evidentes na maturidade das suas politicas de dados abertos, nomeadamente através da
plataforma dados.gov.pt. Contudo, ainda existem desafios significativos em termos de integracao,
normalizacdo e abrangéncia na disponibilizagdo de informacao estatistica em formatos abertos.

Neste panorama, o Instituto Nacional de Estatistica (INE) assume um papel central e estratégico no
ecossistema nacional de dados. Enquanto organismo responsavel pela producdo e difusdo oficial de
estatisticas em Portugal, o INE nfo s6 ¢ um fornecedor de informagao essencial a defini¢ao de politicas
publicas, como também um agente promotor da literacia estatistica, da investigagcdo cientifica e do
desenvolvimento econdmico. A disponibilizagcdo dos seus dados em formatos abertos e reutilizaveis
representa, por isso, uma oportunidade para ampliar o impacto social e economico da informagéo
estatistica, potenciar o desenvolvimento de solucdes inovadoras e reforcar o valor publico dos dados
produzidos com recursos do Estado.

E neste enquadramento que se insere o presente trabalho, realizado no &mbito do estagio curricular do
Mestrado em Matematica Aplicada & Economia e a Gestao, e que se debruca sobre a concecao de uma
solucdo para dados abertos no Portal do INE. A proposta ¢ sustentada por uma analise critica das praticas
internacionais mais avancadas, bem como por um levantamento das exigéncias técnicas e funcionais

necessarias a operacionalizacdo de uma plataforma moderma, alinhada com as diretrizes da Unido
Europeia e com os principios do Governo Aberto.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:32019L1024

2. Dados abertos

2.1.  Enquadramento

Os dados abertos sdao definidos, de acordo com a Open Definition, como "dados que qualquer pessoa
pode aceder, utilizar, modificar e partilhar, para qualquer proposito". Esta defini¢ao sublinha a liberdade
de acesso e reutilizagdo como elementos essenciais para que a informagao publica possa ser plenamente
explorada por todos os setores da sociedade.

O movimento dos dados abertos, que ¢é parte integrante das politicas dedicadas ao Govermno
Aberto (Open Government), combina os principios da transparéncia, participacdo e colaboragdo entre o
Estado e os cidaddos, assim como o potencial de desenvolvimento econémico que o digital trouxe.

A grande maioria desses dados ja sdo, por lei, considerados publicos. No entanto, o principal desafio
reside em tornar esses dados acessiveis, compreensiveis e reutilizaveis. Isto implica a disponibilizagao
dos dados em formatos estruturados, legiveis por maquinas e suportados por ferramentas abertas, para
que possam ser reutilizados, transformados ou integrados por qualquer cidadao ou entidade.

A relevancia dos dados abertos manifesta-se na diversidade dos seus beneficiarios. Os cidaddos passam
a ter um acesso mais direto e eficiente a informagao publica, o que reforga a transparéncia ¢ a
responsabilizagdo do Estado. As instituicdes governamentais, por sua vez beneficiam de uma maior
eficiéncia administrativa e de uma melhor articulagdo entre organismos publicos. O setor empresarial
pode utilizar estes dados como matéria-prima para o desenvolvimento de novas aplicacoes, plataforma
ou servigos com elevado potencial comercial. Adicionalmente, setores como o jornalismo de dados, a
investigagao universitaria ou mesmo organizagoes ndo-governamentais com preocupagdes civicas.

Importa distinguir entre dados abertos e dados meramente disponibilizados ao publico. Apenas os
primeiros estdo sujeitos a licengas abertas que permitem a sua reutilizagdo sem restri¢des significativas.
Dados disponibilizados sem tais licencas ou sob condi¢des restritas ndo podem ser considerados
verdadeiramente abertos.

A nivel europeu, a Unido Europeia tem vindo a promover a politica de dados abertos como um pilar do
governo aberto, alinhada a Diretiva de dados abertos (2019/1024). Especificamente, a diretiva de dados
abertos incentiva os Estados-Membros da UE a tomarem o maximo de informagées publicamente
acessiveis disponiveis para reutilizagdo, com o objetivo de facilitar a sua reutilizagdo por parte de
cidaddos, empresas, institui¢des e outras entidades.

As politicas de livre acesso aos dados visam promover uma ampla disponibilizag¢do e reutilizacdo da
informagdo gerada pelo setor publico, seja para fins privados, comerciais ou sociais. Estas politicas
procuram eliminar, ou pelo menos reduzir significativamente, as restricdes legais, técnicas ou
financeiras que possam limitar o acesso ¢ a reutilizagdo da informagdo. Ao favorecer a circulagéo livre
¢ aberta desses dados, ndo so se criam oportunidades para os agentes econémicos desenvolverem novos
produtos e servigos, como também se refor¢a o envolvimento dos cidaddos na vida publica e se estimula
a inovagao social.

Assim, os dados abertos representam ndo apenas uma questdo de eficiéncia administrativa ou inovagéo
tecnologica, mas também um instrumento crucial para a democratizagdo da informagdo e o
fortalecimento das instituigdes publicas no contexto da sociedade digital.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX%3A32019L1024

2.2.  Estudo da Maturidade de dados abertos

O estudo sobre a maturidade dos dados abertos constitui uma referéncia essencial para avaliar o nivel
de desenvolvimento alcangado na area dos dados abertos na Europa.

Neste contexto, a iniciativa FEuropean Data Portal, promovida pela Comissdo Europeia
(https://data.europa.eu/), assume-se como o ponto central de acesso aos dados abertos europeus
provenientes de portais internacionais, da Unido Europeia, bem como de plataformas nacionais,
regionais, locais e de dados geograficos.

Como se pode ver pelo esquema da Figura 2.1., este portal tem como principais objetivos:

* Facilitar o acesso e promover a reutilizacdo dos dados abertos europeus entre cidadaos,
empresas € organizagoes;

* Incentivar e apoiar a divulgacdo de mais metadados e dados de melhor qualidade, tanto pelas
instituicdes, agéncias e outros organismos da UE como pelos paises europeus;

*  Sensibilizar e capacitar cidaddos e entidades para as oportunidades associadas a disponibilidade
e utilizagao de dados abertos.
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Figura 2.1.: Esquema do funcionamento do portal data.europa.eu

A Estratégia Europeia de Dados, presente na Figura 2.1., visa promover um mercado nico de dados,
com beneficios claros para empresas, investigadores ¢ administragoes publicas. Neste contexto, o portal
europeu de dados abertos continuara a desempenhar um papel central na promogao da acessibilidade e
da interoperabilidade dos dados, facilitando a sua reutilizagdo e potenciando a criacdo de valor
econdmico e social.

A implementacdo de portais de dados abertos nos varios paises europeus tem evoluido a ritmos distintos,
refletindo diferentes niveis de maturidade ¢ compromisso com a agenda dos dados abertos. Com o


https://data.europa.eu/

objetivo de monitorizar este progresso, a Comissdo Europeia, através da iniciativa European Data
Portal, contrata anualmente a empresa CapGemini a realizagdo de um estudo que avalia o progresso dos
paises europeus na disponibilizacdo e reutilizacdo dos dados abertos do setor publico.

A metodologia deste estudo assenta em quatro dimensdes fundamentais:
Politica

Esta dimensdo examina as estratégias e politicas nacionais de dados abertos, incluindo os modelos de
governanca adotados e os mecanismos implementados para garantir a sua efetiva execugdo. Sdo
considerados critérios como a existéncia de legislagdo especifica, incentivos a publicacdo de dados e
estruturas de coordenagao entre os diferentes niveis da administragao publica.

Portal

A dimensdo portal analisa a funcionalidade e a eficacia dos portais nacionais de dados abertos,
determinando a facilidade de acesso, navegacdo e reutilizacdo dos dados. Sao avaliados aspetos como a
usabilidade, a cobertura tematica dos dados, a ado¢do de tecnologias que facilitem a pesquisa e extragdo
da informagdo, bem como as estratégias de sustentabilidade a longo prazo.

Qualidade

Nesta dimenséo ¢ avaliada a qualidade dos dados disponibilizados, com especial aten¢do na precisdo,
atualidade e integridade dos dados ¢ metadados. Considera-se também a conformidade com normas ¢
padrdes internacionais, como o DCAT-AP, e a disponibilizacdo dos dados em formatos legiveis por
maquinas e tecnicamente reutilizaveis.

Impacto

Por fim, a dimensdo impacto procura medir os efeitos reais da disponibilizagdo dos dados abertos. Esta
analise incide sobre a sua reutilizagdo por diferentes setores, a documentagdo de casos de sucesso e o0s
métodos utilizados para quantificar os impactos econdémicos, sociais e ambientais da abertura dos dados.

A abordagem baseada nessas quatro dimensdes permite uma analise detalhada do grau de maturidade
dos dados abertos em cada pais. Este diagnostico € essencial para identificar boas praticas, destacar areas
de melhoria e apoiar a formulagao de politicas mais eficazes e sustentadas, promovendo uma cultura de
transparéncia, inovagdo e valorizagdo dos dados abertos enquanto recurso estratégico.

2.2.1. Resultados Gerais da Maturidade dos dados abertos de 2024

A maturidade dos dados abertos na Europa continua a evoluir positivamente. Em 2024, a pontuacio
média dos 34 paises analisados atingiu os 80%, representando um aumento de 1 ponto percentual (pp)
em relag@o ao ano anterior (79%). No caso especifico dos Estados-Membros da Unido Europeia, a média
manteve-se estavel nos 83%.

A Eslovaquia subiu 4 pp, alcancando o quarto lugar (96%). A Republica Checa entrou no top 10 pela
primeira vez, ocupando a oitava posicdo (94%). Em termos globais, 18 paises registaram melhorias,
enquanto 15 apresentaram uma descida.



Relativamente aos Estados-Membros, como mencionado anteriormente, mantiveram-se nos 83% devido
a uma combinacdo de avancos em algumas areas e recuos noutras. Verificaram-se progressos nas
dimensao de impacto (+4 pp) e politica (+2 pp), enquanto se registaram quedas na dimenso de portal
(-3 pp) e qualidade (-3 pp). Letonia (+10 pp), Croécia (+9 pp) e Republica Checa (+6 pp) destacaram-
se pelo crescimento, fruto de investimentos em infraestruturas digitais e em iniciativas que promovem
o uso de dados abertos por empresas e cidadaos. Em contraste, Bulgaria (-13 pp), Alemanha (-10 pp) ¢
Finlandia (-5 pp) apresentaram as maiores quedas, associados a dificuldades na implementac¢io de novas
regulamentagdes, na garantia da qualidade dos dados e na participagdo ativa de stakeholders na
reutilizacdo da informacao.

Tabela 2.1.: Analise do estudo por Dimensdo (2024)

Dimensao Resultado médio UE Variacao
Politica 91% +2 pp
Portal 86% -3 pp
Qualidade 79% -3 pp
Impacto 80% +4 pp

Através do estudo da maturidade dos dados, realizado em 2024, disponivel na plataforma
data.europa.eu, observa-se na Tabela 2.1. que a analise por dimensdo permite verificar o seguinte:

* Politica manteve-se como a dimensao mais madura (91%), evidenciando o fortalecimento das
estratégias nacionais;

* Portal, apesar de ser uma das dimensdes mais maduras, registou uma queda (-3pp), relevando
um desfasamento entre a disponibilizagdo dos dados e a evolugdo tecnoldgica dos portais;

*  Qualidade, com 79%, foi a dimensao menos madura, embora com melhorias nos mecanismos
automaticos de recolha de metadados e na conformidade com o DCAT-AP;

* Impacto ultrapassou pela primeira vez a dimensdo da qualidade, atingindo 80%, o que
demonstra um crescente esforco dos paises em avaliar os beneficios concretos da reutilizagido
dos dados.

Na Figura 2.2. observa-se os resultados do estudo da maturidade dos dados de diversos paises, relativo
ao ano 2024, realizado pela empresa CapGemini.
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Figura 2.2.: Pontuagdes gerais de maturidade de 2024

Verifica-se que se destacam a Franga, Polonia e Ucrania, como os paises com os melhores rankings,
respetivamente 1°, 2° e 3°.

De acordo com os resultados do estudo, os paises s@o classificados em 4 categorias:

*  Definidores de tendéncias (Trend-setters);
* Localizadores rapidos (Fast-trackers);

*  Seguidores (Followers),

* Iniciantes (Beginners).
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Figura 2.3.: Paises classificados por categoria

Conforme identificado na Figura 2.3, retirada do relatorio Open Data Maturity, a distribui¢do dos paises
de acordo com a classificagio:

* Definidores de Tendéncias (94-100%): Franga, Polonia, Ucrania*, Eslovaquia, Irlanda,
Espanha, Lituania, Republica Checa, Chipre, Estonia e Italia.

* Localizadores Rapidos (83-90%): Dinamarca, Letonia, Eslovénia, Portugal, Noruega*,
Austria, Sérvia* e Luxemburgo.

*  Seguidores (74-80%): Suica*, Suécia, Paises Baixos, Finlandia, Hungria, Alemanha e
Bélgica.

e Iniciantes (15-69%): Roménia, Croacia, Bulgaria, Grécia, Islandia*, Albania*, Malta e
Bosnia e Herzegovina®.

Nota: Paises marcados com um asterisco (*) ndo fazem parte da UE27

2.2.2. Analise Comparativa de Casos Relevantes

A anélise comparativa entre diferentes paises permite identificar distintas abordagens no que diz respeito
a maturidade dos dados abertos, evidenciando tanto estratégias bem-sucedidas como os principais
desafios enfrentados. Este tipo de analise ¢ fundamental para compreender como diferentes contextos
politicos, administrativos e tecnoldgicos influenciam o desenvolvimento e a eficacia das politicas de
dados abertos.

Para esta analise, foram selecionados os paises melhor posicionados em cada uma das quatro categorias
definidas no estudo de maturidade (Definidores de Tendéncias - Franca, Localizadores Rapidos -
Dinamarca, Seguidores - Suica ¢ Iniciantes - Roménia). Esta escolha metodologica visa proporcionar
uma perspetiva abrangente e representativa das diversas realidades existentes no dominio dos dados
abertos. Ao centrar a analise nos lideres de cada grupo, torna-se possivel identificar com maior clareza


https://data.europa.eu/en/publications/open-data-maturity/2024

os fatores que influenciam o desempenho de cada dimenséo avaliada, bem como destacar boas praticas
que poderdo servir de referéncia para paises em fases menos avangadas de desenvolvimento nesta area.

Franca

A Franga mantém uma das pontuagdes mais elevadas na maturidade geral dos dados abertos, com um
desempenho de 100% em quase todas as dimensoes.

Dimensao da Politica (100%)

A tradi¢do francesa no acesso a informagao remonta a Declaragdo dos Direitos do Homem e do Cidadao
de 1789. O pais tem vindo a implementar a diretiva europeia de dados abertos através de legislagao
robusta, como a Lei da Republica Digital € a Lei sobre a Orientacdo da Mobilidade, que promove, entre
outros, o acesso a dados de transporte em tempo real. A sua estratégia visa promover a abertura da

informagdo publica através de a¢des estruturadas e inovadoras, em colaboragao com entidades publicas
e privadas.

Dimensiao do Impacto (100%)

A Franca identificou 4 areas de impacto para dados abertos: cientifica, econdmica, democratica e
politica. Sao amplamente documentados os casos de reutilizacdo de dados abertos, com destaque para o
aumento da eficiéncia governamental, 0 combate as alteragdes climaticas e a reducao das desigualdades
sociais. Ha também um foco significativo na medi¢do do impacto da reutilizagdo de dados de elevado
valor.

Dimenséao do Portal (98,5%)

O portal destaca-se pela sua forte orientagdo para o utilizador e pelas funcionalidades tecnologicas
avangadas. Qualquer pessoa pode publicar dados, sendo os conjuntos de dados de fontes oficiais
identificados com um icone especifico. O portal oferece ferramentas gratuitas para apoiar os
fornecedores na melhoria da qualidade dos dados, recolhe feedback dos utilizadores e disponibiliza um
sistema de pesquisa avancgado, com tecnologias que otimizam a descoberta de dados.

Dimensao da Qualidade (100%)

A Franca adotou uma estratégia de qualidade baseada no modelo das 5 estrelas de Berners-Lee, incluindo
aspetos como licenciamento, leitura por maquina e formatos estruturados. O pais garante a
interoperabilidade dos dados através da conformidade com as diretrizes da UE e valida automaticamente
os metadados segundo o padrao DCAT-AP. A equipa promove workshops, seminarios e guias para apoiar
os fornecedores e a plataforma suporta diversos formatos de metadados, como DCAT', CKAN e
GeoNetwork.

Outros Aspetos:

A promogao dos dados abertos passa também pelo uso de redes sociais, com o objetivo de atingir um
publico mais jovem. Existem iniciativas especificas para setores-chave e conjuntos de dados
direcionados. O plano de acdo francés inclui a expansdo da publicagdo de dados abertos, o reforgo da
qualidade e a interoperabilidade, bem como a priorizacdo de conjuntos de dados de elevado valor
(HVDs).

Dinamarca

' DCAT (Data Catalog Vocabulary) é um vocabuldrio usado para descrever catilogos de dados de forma padronizada,
facilitando a interoperabilidade e a partilha de metadados entre plataformas de dados na web.


https://www.legifrance.gouv.fr/dossierlegislatif/JORFDOLE000031589829/
https://www.ecologie.gouv.fr/loi-dorientation-des-mobilites

A Dinamarca destaca-se como um dos paises mais avangados entre os Localizadores Rapidos, com uma
pontuacao global de 90,4%.

Dimensao da Politica (90,6%)

A sua estratégia de dados abertos esta integrada num dos pilares da Estratégia Nacional para a
Digitalizacdo 2024-2027. O pais demonstra um elevado nivel de implementagido do regulamento relativo a
conjuntos de dados de elevado valor (HVDs).

Dimensao do Impacto (96,6%)

A Dinamarca obteve a pontuacdo maxima num dos indicadores que medem a Dimensdo do Impacto,
“consciéncia estratégica”, o que demonstra um compromisso forte com a reutilizagdo e impacto dos dados.
Recolhe e classifica casos de reutilizagdo em diversas areas, incluindo a governagdo, o ambiente e a
economia.

Dimensao do Portal (82,8%)

Este portal ¢ altamente funcional e esta constantemente em modernizacdo. Promove a utilizacao de licengas
padronizadas e formatos como CSV, JSON, XML e GeoJSON para facilitar a partilha de dados.
Destacam-se também dados em tempo real, como, por exemplo, os relativos a estagdes de carregamento
de veiculos elétricos.

Dimensao da Qualidade (91,7%)

A Dinamarca atingiu 100% no indicador de “qualidade de implementacdo e dados vinculados”, um
subconjunto da dimensao da qualidade. Desenvolveu um modelo proprio de avaliag@o e criou uma
linguagem comum para qualidade de dados. Oferece regularmente formagao online e webinars para
garantir metadados e conjuntos de dados de alta qualidade.

Outros Aspetos:

E lider na disponibilizagdo dos indicadores dos HVDs, de acordo com a Diretiva de dados abertos
(2019/1024), nomeadamente dados estatisticos, meteorologicos e geoespaciais. Adota um modelo
centralizado de governanga de dados e incentiva a reutilizagdo por empresas e cidaddos, apoiando o
desenvolvimento de servigos inovadores.

Suica

A Suiga, classificada como seguidora, apresenta um nivel de maturidade geral de 80,1%, com uma
abordagem propria e descentralizada a gestdo dos dados abertos.

Dimensao da Politica (89,8%)

A Suica dispde de uma politica nacional de dados abertos e incentiva a publica¢do de dados em tempo
real. A governanca de dados é descentralizada, permitindo que regides administrativas e municipios
tenham autonomia na gestao dos seus dados. O pais exige que 6rgdos publicos mantenham um inventario
atualizado dos dados, incluindo aqueles que nao podem ser publicados abertamente.

Dimensao do Impacto (75%)

Este pais aplica uma metodologia estruturada para avaliar o impacto dos dados abertos, cobrindo aspetos
governamentais, sociais, ambientais e economicos. Documenta casos de reutilizagdo nas areas de
inovagdo tecnologica, empreendedorismo e eficiéncia administrativa, promovendo ativamente eventos
e formagdes sobre o tema.



Dimensao do Portal (72,4%)

O portal oferece suporte a dados tabulares e geoespaciais com fungdes de pré-visualizagdo. O seu
desenvolvimento ¢ orientado pelo feedback dos utilizadores e ha um esforgo continuo para alinhar os
dados com 0 modelo DCAT-AP, atingindo mais de 90% de conformidade.

Dimensio da Qualidade (83%)

A Suiga impde padrdes exigentes para os metadados, com licengas claras e aderéncia a diretrizes como
as Creative Commons. Realiza atividades regulares de apoio aos publicadores e utiliza sistemas
automaticos para verificar a qualidade, como a detegdo de /inks quebrados ou falhas de conformidade.

Outros Aspetos:

A estratégia suica da énfase ao envolvimento do setor privado, promovendo o uso de dados em solugdes
inovadoras. Esta colaboracdo tem contribuido para reforcar a relevancia dos dados abertos enquanto
recurso estratégico nacional.

Roménia

A Roménia representa os Iniciantes nesta analise, com uma pontuagdo global de 68,8%. Apesar dos
desafios, tem vindo a implementar medidas estruturadas para avangar na maturidade dos dados abertos.

Dimensao da Politica (80,5%)

O pais ainda n2o possui uma estratégia de dados abertos, mas esté a trabalhar para aplicar o Regulamento
de Execucdo da Comissdo (UE) 2023/138 relativo aos HVDs. A coordenagdo ¢ realizada por agéncias

especializadas, responsaveis por questoes mais amplas de governagao digital e de dados, através de estruturas
interministeriais e interdepartamentais.

Dimensio do Impacto (49,1%)

Apesar da pontuagdo baixa, a Roménia tem diretrizes metodologicas que obrigam as instituigdes a
monitorizar a reutilizacdo de HVDs e tem investido na compreensao das necessidades dos reutilizadores.

Dimensao do Portal (82,8%)

O portal nacional deixou de permitir a publicac@o direta por parte dos utilizadores. No entanto, tem sido
promovido através de webinars, reunides publicas com instituigoes de ensino e o setor privado, sessoes
informativas focadas nos estudantes e apresentagdes em eventos publicos. Esta abordagem visa
aumentar a visibilidade e o envolvimento da comunidade.

Dimensao da Qualidade (62,7%)

A atualizagdo dos metadados apresenta atrasos superiores @ média europeia, podendo demorar até um
més. A Roménia utiliza APIs para facilitar a recolha e metadados e integra ferramentas da UE, como a
Metodologia de Avaliagdo da Qualidade dos Metadados (MQA), para avaliar e monitorizar a qualidade
dos metadados, permitindo, também, o feedback direto dos utilizadores.

Outros Aspetos:

A Roménia adotou as recomenda¢des da Diretiva INSPIRE® para garantir a interoperabilidade
transfronteirica, com iniciativas avangadas relacionadas com dados geoespaciais, ambientais ¢ de

2 Diretiva INSPIRE — Diretiva europeia que visa garantir a interoperabilidade € o acesso harmonizado a dados geoespaciais
na UE, especialmente para fins ambientais e de planeamento.
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observacao da Terra. Implementou também mecanismos de monitorizagdo para recolher e classificar
casos de reutilizag@o, apostando numa evolucdo sustentada.

2.3. Dados abertos — Portugal

A semelhanga dos restantes paises europeus, também Portugal tem vindo a aderir a iniciativa dos dados
abertos. O dados.gov.pt constitui a principal plataforma nacional de publicagdo e agregagdo de dados
abertos, disponibilizando informagdo produzida pela Administragdo Publica em formatos abertos,
legiveis e reutilizaveis por qualquer cidaddo. O seu principal objetivo ¢ facilitar o acesso a informagao
publica, promover a transparéncia da Administragdo Publica e ajudar na criagdo de servigos publicos
eletronicos por parte da sociedade civil.

Ao promover a reutilizacdo da informac@o publica, o dados.gov.pt pretende também estimular a
existéncia de novos servigos destinados a populacao em geral. O portal ¢ um projeto da responsabilidade
da Agéncia para a Modemizagao Administrativa (AMA, IP), que conta com a participagdo de inumeros
organismos da Administragdo Publica Central, Regional e Local como parceiros. Atualmente, o portal
agrega mais de 9.700 conjuntos de dados, provenientes de 159 organizagdes, abrangendo areas como
Populagdo e Sociedade, Economia e Finangas, entre outras.

A disponibilizacao destes dados tem impulsionado a criagdo de diversas aplicacoes e visualizacdes que
beneficiem os cidadaos ¢ demonstrem a transparéncia governamental. Entre os exemplos mais
relevantes destacam-se:

*  Fogo.pt: Uma plataforma que fornece informagao em tempo real sobre incéndios florestais em
Portugal, auxiliando na prevengao e resposta a emergéncias;

* Ocorréncias em Aberto: Uma aplicacdo que disponibiliza informagdes sobre ocorréncias
ativas, contribuindo para a seguranca publica;

*  COVID Insights: Uma plataforma que retine e analisa dados sobre a pandemia em Portugal,
fornecendo perspetivas nas areas da satde publica, economia e impacto social.

No estudo do European Data Portal, que monitoriza a evolugdo dos dados abertos nos Estados-
Membros, Portugal, como se observa na Figura 2.2., foi classificado na 14* posicao em 2024 (89,3%),
mantendo-se na mesma posicao face a 2023, mas com um crescimento de 4 pp. Registou uma mudanga
significativa ao transitar para a categoria 2 no grupo dos Localizadores Rapidos.

Dimensao da Politica (97,7%)

Portugal apresentou, em 2024, a maior melhoria nesta dimensao (+19pp), resultado da implementacao
recente de uma estratégia de dados abertos, com politicas que incentivam a publicacdo e o acesso a
dados a informac@o gerada pelos cidaddos. Estas politicas promovem igualmente a descoberta de dados
abertos na plataforma data.ecuropa.eu, além de descreverem medidas concretas para apoiar a reutilizagio
por parte do setor privado.

O pais promove a reutilizagdo de dados abertos através da organizagdo de eventos publicos, workshops
e oportunidades de networking. Além disso, permite que as autoridades locais utilizem os portais
nacionais como plataforma de partilha e dados, dispensando o desenvolvimento de infraestruturas
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proprias. E ainda de salientar que Portugal revé periodicamente as suas politicas e estratégias, de modo
a acompanhar os avangos tecnologicos.

Dimensao do Portal (73,9%)

O dados.gov.pt € uma plataforma fundamental para promover a transparéncia € o acesso a informagao
publica. Através deste portal, cidadaos e organizagdes podem aceder a um vasto conjunto de dados,
incentivando a sua reutilizagdo. Os utilizadores podem subscrever notificagcdes sobre atividades
especificas de conjuntos de dados, através da funcionalidade de marcacdo por estrela’, mantendo-se
atualizados sobre novas publicacdes.

O portal também oferece apoio técnico e formativo as entidades publicas para facilitar a publicagao de
dados, disponibilizando diretrizes, tutoriais online ¢ sessoes de esclarecimento. Esse suporte estimula
uma maior participagdo institucional e fortalece a cultura de dados abertos no pais.

Dimensao da Qualidade (85,7%)

Portugal adota uma abordagem proativa para garantir a qualidade dos metadados. O sistema dispde de
uma se¢do dedicada a "qualidade" na area de administra¢do, que oferece uma visdo geral da estrutura
dos metadados e sugestoes para a sua melhoria, como, por exemplo, descricdes mais detalhadas, inclusao
de etiquetas (fags) adicionais e utilizacdo de formatos abertos e legiveis por maquina.

Além disso, Portugal utiliza a plataforma Udata, compativel com o modelo DCAT-AP, e possui
ferramentas de mapeamento para outros frameworks®, garantindo a publicacio de dados reutilizaveis e
de elevada qualidade, beneficiando o ecossistema de dados abertos.

Dimensio do Impacto (100%)

Em Portugal, os organismos publicos t&ém desenvolvido métodos sistematicos para classificar casos de
reutilizacdo de dados abertos, demonstrando um compromisso com a transparéncia e a inovagao.

Recentemente, Portugal passou a disponibilizar dados sobre o impacto da utilizagdo em desafios
ambientais, sublinhando o papel dos dados abertos na formulagdo de solucdes sustentaveis. Esta
iniciativa ndo apenas fortalece a colaboragdo entre diferentes setores, mas também reforca a capacidade
de utilizar informag¢des de maneira eficaz para abordar os desafios que o pais enfrenta neste campo.

INE — Portugal

O Instituto Nacional de Estatistica de Portugal (INE-PT) ¢ a entidade oficial responsavel pela produgao
e divulgacdo de dados estatisticos essenciais para a compreensido da realidade econdémica, social e
demografica do pais. O portal do INE-PT apresenta, em junho de 2025, um catalogo de dados com
12.615 indicadores estatisticos, organizados por diferentes temas. Estes indicadores encontram-se
armazenados no Banco de Dados de Difusio (BDD) e sao atualizados regularmente através de
mecanismos automaticos. A consulta aos dados pode ser feita diretamente através do portal do INE
(http://ine.pt). Na Figura 2.4. apresenta-se a pagina inicial do portal do INE.

3 Marcagdo por estrela
4 Framework é uma estrutura de sofware que fornece uma base para o desenvolvimento de aplicagdes e sistemas.
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Figura 2.4.: Portal do INE Portugal

Além da consulta tradicional via portal, o INE disponibiliza também o acesso aos seus indicadores
através de uma API *(Application Programming Interface - Interface de Programagio de Aplicagio),
que permite a criagdo/extracdo automatica do catalogo de indicadores disponiveis no BDD do Portal,
bem como da respetiva metainformacao. Esta API, de tipo REST Request®, permite a consulta e extragio
de dados estatisticos por meio do uso de filtros, utilizando o cédigo do indicador e as respetivas
dimensdes.

A informagao técnica dos indicadores encontra-se disponivel em: http://smi.ine.pt.

Esta API gera um ficheiro no formato JSON para ser utilizado por aplica¢des informaticas para difusdo
de dados estatisticos ou para a producéo de conjuntos de dados personalizados, para aplicagdes moveis,
producdo de graficos, etc. As principais caracteristicas deste servigo incluem:

*  Atualizagdo em tempo real;
* Disponivel em Portugués e Inglés;
* Acesso livre e sem custos.

Embora o portal dados.gov.pt também aceda aos indicadores disponibilizados pelo INE através desta
API, importa referir que apenas uma pequena fracdo esta atualmente acessivel por essa via — cerca de
5,09%, o que corresponde a 740 indicadores, valor consultado no portal dados.gov.pt, face ao total de
14.533 disponiveis no BDD.

2.4.  Conjuntos de Dados de Elevado Valor (High-Value Datasets - HVDs)

Na era digital, os dados abertos assumem uma funco estratégica e cada vez mais determinante na
governagdo, na economia e na sociedade. A disponibilizagdo gratuita e acessivel de dados ptblicos, sem
restricdes de uso ou de redistribui¢io, constitui um instrumento essencial para a promocdo da
transparéncia, da inovagdo ¢ da eficiéncia na utilizagdo dos recursos publicos. Neste contexto, os
Conjuntos de Dados de Elevado Valor (High-Value Datasets - HVDs) surgem como elementos

> API — conjunto de regras e especificagdes que permite a comunicagéo entre diferentes aplicagdes de software, facilitando o
acesso automatico a dados e funcionalidades.
6 REST (Representational State Transfer) — pedido de um estilo de arquitetura para construgio de servigos web.
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prioritarios, destacando-se pelo seu potencial significativo para gerar impactos positivos e
transformadores em multiplas areas.

A sua importancia € reconhecida a nivel europeu, sendo formalmente regulamentados pelo Regulamento
de Execugdo n°2023/138, ao abrigo da Diretiva (UE) 2019/1024, referida na pagina 2, sobre dados
abertos e reutilizacdo da informagao do setor publico. Este regulamento estabelece que os HVDs devem
ser disponibilizados de forma aberta, gratuita, em formatos legiveis por maquinas ¢ com interfaces
programaticas de acesso (APIs), garantindo a sua ampla utilizagdo e integrag@o por qualquer entidade
publica ou privada.

Os HVDs estéo organizados em seis categorias tematicas:

1. Geoespacial;

2. Observacao da Terra e do ambiente;
3. Meteorologia;

4. Estatistica;

5. Empresas e Propriedade de Empresas;
6. Mobilidade.

A relevancia destes conjuntos de dados reside na sua elevada capacidade de fomentar a inovagao, apoiar
a formulacdo de politicas baseadas em evidéncia e potenciar o desenvolvimento de solugdes
tecnologicas com impacto real na vida dos cidaddos. Ao serem amplamente reutilizados, os HVDs
permitem que as empresas otimizem 0s seus processos, criem produtos e servigos inovadores e
melhorem a competitividade economica. No dominio da investigagdo cientifica, proporcionam acesso a
dados robustos e atualizados, facilitando a realizacdo de estudos avancados e a produgdo de
conhecimento.

Ao nivel da Administragdo Publica, estes dados sustentam decisdes mais eficazes e sustentadas no
conhecimento, promovendo uma gestdo mais transparente, responsiva e centrada nas necessidades da
populacdo. A sua disponibilizacdo aberta e acessivel permite as organizagdes aceder a informagao
estratégica, potenciando analises mais robustas e sustentadas em diversos contextos.

No dominio da analise preditiva, os HVDs possibilitam a antecipagdo de tendéncias e a identificagdo de
oportunidades com maior grau de precisdo, contribuindo para a eficacia das estratégias organizacionais.
Esta capacidade ¢ particularmente relevante nos servigos publicos e na formulaggo de politicas publicas,
onde os dados orientam a implementacéo de solugdes mais eficazes e ajustadas a realidades concretas,
com impacto direto na qualidade de vida dos cidadaos.

Além disso, os HVDs permitem a personalizagdo de produtos e servigos, com efeitos positivos na
experiéncia e satisfacio dos consumidores. S3o também essenciais para a definigdo de estratégias
ambientais sustentaveis, nomeadamente no que respeita a conservagao de recursos naturais e a protegao
de ecossistemas.

Adicionalmente, estes dados contribuem para o refor¢o da seguranga publica, apoiam o planeamento ¢
a implementagao de cidades inteligentes e promovem a integragdo de tecnologias emergentes, como a
Internet das Coisas (IoT). No setor da educagdo e da formag@o profissional, os HVDs possibilitam o
alinhamento das competéncias adquiridas com as exigéncias do mercado de trabalho, promovendo maior
empregabilidade e capacitagdo da forga laboral.

Em suma, os HVDs constituem um instrumento essencial para enfrentar os desafios atuais e futuros. A
sua reutilizagdo promove a colaboracdo intersetorial, incentiva a inovagdo orientada por dados e
impulsiona a construcao de uma sociedade mais informada, inteligente, sustentavel e equitativa.
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HVDs em Portugal: o caso do INE

Em Portugal, o INEs tem desempenhado um papel de destaque na disponibilizagdo e valorizagdo dos
HVDs, contribuindo ativamente para a concretizacdo das orientacdes europeias nesta matéria. O INE
centra a sua atuacdo em duas categorias fundamentais: dados estatisticos e dados geoespaciais.

Atualmente, o INE disponibiliza 56 indicadores estatisticos, acessiveis por nome, tema, geografia e
periodicidade, bem como quatro indicadores de natureza geoespacial. Os dados estatisticos sao de
enorme relevancia para a analise de fendmenos sociais, econdmicos e demograficos, permitindo
identificar padrdes, tendéncias e correlagdes que sustentam a tomada de decisdes fundamentadas em
multiplos setores. Estes dados potenciam a eficiéncia administrativa, apoiam investigadores e decisores
politicos na formulagdo de estratégias eficazes e contribuem para o crescimento econdomico sustentado.

Os dados geoespaciais, por sua vez, oferecem uma perspetiva territorial essencial, ao incorporarem
informagdes associadas a localiza¢des especificas, como mapas, imagens de satélite, coordenadas GPS
e limites administrativos. Estes dados sdo amplamente utilizados em areas como o planeamento urbano,
a gestdo ambiental, a resposta a desastres e os sistemas de navegagao. Através da analise geoespacial, ¢
possivel compreender com maior profundidade a distribuicdo espacial dos fendmenos complexos,
facilitando a tomada de decisdes estratégicas baseadas no territorio.

A disponibilizac¢ao destes HVDs pelo INE demonstra ndo s6 um compromisso com a transparéncia e o
servigo publico, mas também com a promoc¢éo do valor econdmico e social dos dados. Ao assegurar o
acesso a conjuntos de dados com elevado potencial de reutilizagdo, o INE contribui ativamente para
uma sociedade mais informada, inovadora e participativa, alinhada com os principios do Govemno
Aberto e com os objetivos da transformagao digital europeia.

3. Arquitetura/Plataformas

Nos ultimos anos, a divulgagdo dos dados governamentais tem sido uma prioridade para a UE, com o
objetivo de promover a transparéncia, inovacdo e reutilizagdo de informagdes publicas. A
disponibilizacdo desses dados exige a adocdo de modelos de arquitetura robustos e plataformas
tecnologicas eficientes, garantindo que os dados sejam acessiveis, interoperaveis e seguros.

A escolha do modelo de arquitetura influencia diretamente como os dados sdo armazenados, organizados
e distribuidos, afetando a sua usabilidade, governanga e escalabilidade.

Geralmente, um repositorio de dados funciona como a peca central de um projeto de dados abertos,
servindo como um local central para encontrar dados, padronizar praticas e demonstrar o uso desses
dados. Nesse contexto, o repositorio funciona como um local de pesquisa onde qualquer pessoa, dentro
ou fora do govemno, pode aceder aos dados.

Alguns softwares de repositorio oferecem funcionalidades que permitem a conversdo automatica de
dados de um formato para outro, como CSV para XML, JSON ou Excel, ampliando a acessibilidade.
Além disso, ha softwares que possibilitam a visualizacdo de conjuntos de dados diretamente no
navegador, permitindo que os utilizadores mapeiem, classifiquem e combinem os dados sem
necessidade de conhecimentos de programagdo. Outros também oferecem funcionalidades de
redistribuicdo, permitindo que as organizac¢des integrem automaticamente esses dados.
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Essas capacidades reforcam a importancia de uma arquitetura de dados bem estruturada, pois garantem
que os dados nao apenas sejam disponibilizados, mas também sejam facilmente acessiveis, reutilizaveis
e integraveis por diferentes plataformas e utilizadores.

3.1. Catélogo de dados (Modelos)

E possivel organizar um sistema de catalogo de dados abertos segundo trés modelos distintos. O objetivo
¢ mostrar de que forma os vérios elementos e servigos se relacionam entre si, bem como ilustrar as
transformacdes do sistema em diferentes escalas.

Modelo 1: Plataforma Unica

Website/ Support/
Blog Feedback
* “
* *
* *
0‘ .0
[ API Service J [ Web & File Server ]

API endpoint I

Data Catalog

* Search, filter & sort
* Browse metadata

API endpoint i abtytal

API endpoint

metadata

xml, json, rdf, etc
metadata

txt, csy, xls, etc

Figura 3.1.: Modelo 1 - Plataforma Unica

Este modelo, Figura 3.1.", demonstra uma infraestrutura de Tecnologias de Informagdo (TI) simples
onde o catalogo de dados e os arquivos de dados sdo alojados num tnico ambiente de servidor. O
servidor pode ser gerido internamente pela organizacdo ou pode ser alojado na nuvem (cloud).
Conjuntos de dados baseados em API, se houver, podem ser geridos separadamente de acordo com os
requisitos da tecnologia subjacente.

Website, suporte ao utilizador e feedback sdo elementos essenciais do envolvimento do utilizador numa
iniciativa de dados abertos e muitas vezes podem ser fornecidos pela mesma infraestrutura ou por uma
infraestrutura semelhante a usada pelo proprio catalogo. Conceptualmente, no entanto, sdo sistemas
separados que estdo apenas vagamente conectados ao catalogo de dados.

Este modelo ¢ adequado quando ha um pequeno nimero de conjuntos de dados (menos de 200) no
catalogo de dados, os conjuntos de dados sdo pequenos (menos de 100Mb) e uma tUnica entidade

desempenha um papel importante na coordenagao do catalogo de dados e na gestdo da infraestrutura de
TL

7 Fonte: https://opendatatoolkit.worldbank.org/en/data/opendatatoolkit/technology#catalog-look-like
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Modelo 2: Servidores Separados

Website/ Support/
Blog Feedback
* *
* *
* *
0. .0
Web Server/
[ API Service ] Cloud ] [ File Server/CDN J
®
E g Data Catalog 8

Figura 3.2.: Modelo 2 - Servidores Separados

Este modelo, Figura 3.2.%, ilustra como o catalogo de dados e o servidor de arquivos podem ser geridos
separadamente, utilizando infraestrutura alojada internamente ou na nuvem. Esta abordagem ¢
ligeiramente mais sofisticada do que o Modelo 1, sendo mais adequada para catalogos e conjuntos de
dados de maior dimensdo. A utilizacdo de infraestrutura na nuvem ¢é frequentemente uma solugao
econdmica, embora possa ndo ser viavel em regides com largura de banda limitada ou em cenarios onde
ha a necessidade de um maior controlo sobre a informagao.

Modelo 3: Catilogos Federados

Website/ Support/
Blog Fae&ck
*
*

[ mca?ﬁ';"' ] [Flos«verlcnu]

metadata

xml, json, rdf, etc

txt, csv, xls, etc

Ministry C

Figura 3.3.: Modelo 3 - Catalogos Federados

Este modelo, Figura 3.3.°, demonstra como a gestio do catalogo de dados abertos pode ser
descentralizada, envolvendo uma ou mais entidades contribuintes. Nesta abordagem, determinados
arquivos de dados e/ou servigos de API sdo geridos por entidades distintas, enquanto os metadados ainda

8 Fonte: https://opendatatoolkit.worldbank.org/en/data/opendatatoolkit/technology#catalog-look-like
9 Fonte: https://opendatatoolkit.worldbank.org/en/data/opendatatoolkit/technology#catalog-look-like
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sdo fornecidos ao catalogo central, permitindo a pesquisa e acesso entre entidades. Uma entidade pode,
inclusive, operar o seu proprio catalogo (por exemplo, dados geoespaciais ou estatisticas educacionais)
mantendo, simultaneamente, suporte ao catalogo central. Este modelo é especialmente adequado quando
uma ou mais entidades possuem a capacidade técnica e a experiéncia necessaria para gerir os seus
proprios dados abertos. As entidades que nao dispdem dessa capacidade podem optar por confiar na
entidade implementadora, conforme ilustrado nos anteriores Modelo 1 ou Modelo 2.

3.2. Plataformas

As plataformas de dados abertos sdo solugdes tecnoldgicas que facilitam a publicagdo, gestdo e
distribuicdo de dados abertos na web.

Para os administradores, essas plataformas oferecem ferramentas para organizar e disponibilizar
conjuntos de dados de forma estruturada, garantindo padronizagao e acessibilidade. Para os utilizadores,
proporcionam uma experiéncia consistente e intuitiva, permitindo a descoberta, visualizacdo e
reutilizacdo dos dados de maneira eficiente.

Além de centralizarem informagoes, essas plataformas promovem a transparéncia e a interoperabilidade,
tornando os dados abertos mais acessiveis e utilizaveis.

Plataformas mais conhecidas:

¥ ckan

CKAN (Comprehensive Knowledge Archive Network)

URL: http://ckan.org/

CKAN ¢ uma plataforma de codigo aberto amplamente utilizada para a publicagéo e gestdo de dados
abertos. Desenvolvida pela Open Knowledge Foundation, pode ser instalada em servidores Linux,
inclusive em ambientes de computagdo em nuvem.

A plataforma € escrita em Python e foi projetada para permitir a publicag@o e a gestdo de dados tanto
por meio de uma interface web quanto através de uma API, facilitando a integrag@o com outros sistemas.

O CKAN pode ser instalado em alojamento proprio ou fornecido em modo de servigo hosting'® por uma
taxa mensal.

Esta plataforma possui uma arquitetura modelar através da qual recursos adicionais ou personalizados
podem ser adicionados. Um exemplo ¢ a extensdo DDI Importer, que possibilita a importagdo de
metadados de catalogos de microdados, ampliando as capacidades de catalogagao da plataforma.

Exemplos:

*  Brasil (http://dados.gov.br/ );
*  Estados Unidos (http://catalog.data.gov/ );
e Africa Open Data (http://africaopendata.org/ );

10 Servigo hosting € quando uma empresa externa cuida de toda a parte técnica de um sistema, como a instalagdo, configuragdo
e manutencdo, e 0 mantém a funcionar num servidor proprio. Assim, o utilizador pode usar a plataforma sem precisar preocupar-
se com servidores ou configuragdes técnicas.
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*  Espanha (http://datos.gob.es ).

Vantagens:

» Codigo aberto: Permite personalizacoes e adaptacoes conforme as necessidades especificas de
cada organizagao;

*  Ampla adocao: Utilizada por diversos governos ¢ organizacdes globais, o que evidencia a sua
robustez e confiabilidade;

* Comunidade ativa: Possui uma comunidade vibrante que contribui com plugins, extensdes e
suporte continuo.

Desvantagens:

*  Complexidade na instalacao e manutencio: Requer conhecimentos técnicos avangados para
a implementacdo e gestdo, o que pode ser um desafio para equipas com recursos limitados;

* Interface de utilizador basica: Embora funcional, pode necessitar de customizagdes para
atender a requisitos estéticos ou de usabilidade especificos.

dkan

DKAN
URL: https://getdkan.org/

A Plataforma DKAN foi desenvolvida com foco na compatibilidade com o CKAN, possuindo uma API
praticamente idéntica. Isso permite que sistemas e aplicagdes originalmente criados para o CKAN
funcionem no DKAN sem necessidade de modificagoes.

Diferentemente do CKAN, que ¢ baseado em Python, o DKAN foi construido sobre o Drupal, um dos
sistemas de contetdos (CMS) mais populares, desenvolvido em PHP. Essa caracteristica torna o DKAN
uma escolha estratégica para organizagdes que ja utilizam infraestrutura baseada em Drupal, facilitando
a sua implementagao e integra¢@o com sites institucionais existentes.

O Drupal possui a sua propria arquitetura modular e conta com milhares de médulos disponiveis, além
de permitir a criagdo de modulos personalizados. Também dispde de uma comunidade ativa de
desenvolvedores, o que contribui para a constante evoluggo da plataforma.

Exemplo:

e Colonia — Alemanha (http://www.offenedaten-koeln.de/ )

Vantagens:

* Baseado em Drupal: Aproveita a flexibilidade e os recursos do Drupal, facilitando a integragado
com sites institucionais que ja utilizam essa plataforma;

*  API compativel com CKAN: Permite a reutilizagao de aplicagdes e ferramentas desenvolvidas
pela CKAN, oferecendo versatilidade na escolha da plataforma;

* Arquitetura modular: Possui milhares de modulos disponiveis para download, permitindo
extensoes e customizagdes conforme as necessidades da organizagao.

Desvantagens:
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* Dependéncia do Drupal: Organizagdes que ndo estejam familiarizadas com o Drupal podem
enfrentar desafios de adaptagdo e implementagao;

*  Performance: Pode apresentar desafios de desempenho em comparagdo com solugdes mais
especializadas, dependendo da configuragéo e do volume de dados.

©@ Socrata

Socrata

URL: http://www.socrata.con/

A Socrata ¢ uma plataforma de catalogo de dados abertos baseada na nuvem, que opera no modelo
Software as a Service (SaaS), fornecendo ferramentas para a gestdo, visualizagdo e disponibilizacdo de
dados publicos. Destinada principalmente a governos e organizagdes, a plataforma permite a publicac@o
de conjuntos de dados de forma acessivel e interativa, promovendo a transparéncia e a inovagao.

Uma das funcionalidades distintivas da Socrata ¢ a possibilidade de os utilizadores criarem visualizacdes
personalizadas diretamente a partir dos dados publicados. Essas visualizagdes podem ser salvas e
reutilizadas por outros utilizadores, o que favorece o trabalho colaborativo e a disseminagdo de
informagdo. Além disso, a plataforma oferece APIs que possibilitam a integragdo com outros sistemas e
o desenvolvimento de aplicagdes baseadas nos dados abertos.

A Socrata ¢ disponibilizada exclusivamente como uma solu¢do hospedada, sem a opg¢do de instalagdo
em servidores proprios. Ainda assim, a plataforma fomece uma versdo de codigo aberto da sua API, o
que facilita a migragao de dados e aplicacdes caso a organizagao deseje deixar o modelo SaaS.

Reconhecida como um dos principais fornecedores no setor de repositorios de dados abertos, a Socrata
apresenta uma solucdo robusta e rica em funcionalidades. No entanto, o seu custo elevado pode
representar um obstaculo, com valores que podem atingir centenas de milhares de dolares por ano.

Exemplos:

* U.S. Medicare (https://data.medicare.gov/ );

*  City of Los Angeles (https://data.lacity.org/ );

*  Global Island Partnership (https://impact.glispa.org/ );
e Carbon Disclosure Project (https:/data.cdp.net/ ).

Vantagens:

*  Solucio completa: Oferece ferramentas integradas para gestao, visualizagdo e analise de dados,
facilitando a publicacdo e o acesso a informagdes publicas;

e Interface amigavel: Proporciona uma experiéncia de utilizador intuitiva, com recursos
avangados de visualizacgdo e criagdo de dashboards,

* Suporte e atualizagdes: Por ser uma solucao comercial, oferece suporte técnico dedicado e
atualizacoes regulares da plataforma.

Desvantagens:

*  Custo elevado: O prego da solucdo pode ser um desafio para organizagdes com orgamento
restrito, podendo atingir valores significativos anuais;

*  Dependéncia do fornecedor: A natureza proprietaria da plataforma pode limitar a flexibilidade
¢ a capacidade de personalizag@o, além de gerar dependéncia em relagdo ao fornecedor.
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"%% OpenDataSoft

OpenDataSoft

URL.: http://www.opendatasoft.com/

O OpenDataSoft é uma plataforma SaaS baseada na nuvem, que oferece uma solucao robusta para a
publicacdo, gestao e visualizagdo de dados abertos.

Uma das suas principais caracteristicas ¢ a disponibilizacdo de um front-end de codigo aberto, o que
proporciona flexibilidade para personalizacdes e adaptacdes conforme as necessidades dos utilizadores
e das organizacdes.

A plataforma suporta diversos formatos abertos amplamente utilizados, como CSV, JSON e XML, além
de formatos geoespaciais como KML, OSM e SHP. Isso toma a plataforma altamente compativel com
diferentes tipos de dados, incluindo dados geograficos e tabulares, o que € essencial para organizacdes
que trabalham com grandes volumes de dados multidimensionais e geospaciais.

A plataforma destaca-se ainda pela interface de pesquisa intuitiva, suporte multilingue e geracao
automatica de APIs a partir dos conjuntos de dados carregados, facilitando a integragdo com outras
ferramentas e aplicagdes externas. A gestdo centralizada de dados também permite que diferentes
departamentos de uma mesma organizagao tenham um ponto Unico de acesso e administragao, reduzindo
redundéncias e promovendo maior consisténcia informacional.

Exemplos:

»  Kapsarc — Arabia Saudita (https://datasource.kapsarc.org/page/home/ );
*  Paris Data (https://opendata.paris.fr/pages/home/ );
*  City of Cary — USA (https://data.townofcary.org/pages/homepage/ ).

Vantagens:

*  Front-end de codigo aberto: Permite personalizacoes e ajustes conforme as necessidades dos
utilizadores e das organizagdes;

*  Suporte a multiplos formatos: Compativel com diversos formatos de dados, incluindo
geoespaciais, ampliando as suas aplicagdes;

* Interface de pesquisa intuitiva: Facilita a descoberta e a navegacdo pelos conjuntos de dados
disponiveis;

* Facilidade na partilha de dados: Permite que organizacdes disponibilizem e distribuam os
seus dados de forma acessivel, promovendo a transparéncia e a inovagao;

*  APIs automatizadas: A plataforma gera APIs automaticamente a partir dos conjuntos de dados
carregados, facilitando a integragdo com outras ferramentas e aplicagdes externas;

* Gestio centralizada de dados: Permite que diferentes departamentos dentro de uma
organizacgdo tenham um ponto Unico de acesso ¢ gestdo de dados, reduzindo redundancias e
inconsisténcias.

Desvantagens:

*  Modelo SaaS: Pode nao ser adequado para organizagdes que preferem ou necessitam de
solugoes hospedadas internamente;

* Custos associados: Embora ofereca funcionalidades avangadas, os custos podem ser um fator
limitador para algumas instituigdes;
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» Limitacdes na personalizacio avancada: Apesar do front-end ser de codigo aberto, modificar
a plataforma além das configuragdes padrdo pode exigir conhecimentos técnicos mais
especializados;

* Dependéncia da infraestrutura do fornecedor: Como é um servi¢co baseado na nuvem, as
organizagdes dependem do fornecedor para atualizagdes, suporte e manutengao, o que pode nédo
ser ideal para todos os casos;

*  Gestao de permissées pode ser complexa: Para organizagdes com requisitos rigorosos de
controle de acesso, a configuracdo de permissdes pode ser trabalhosa e exigir ajustes constantes.

il oA A
Udata

URL.: https://udata.ca/

O Udata é uma plataforma de coédigo aberto destinada a gestdo e publicacdo de dados abertos,
amplamente utilizada por govemnos e organizacdes com o objetivo de promover a transparéncia e a
reutilizacdo de dados puiblicos. Desenvolvida e mantida pela Etalab, entidade vinculada ao governo
francés responsavel pela estratégia nacional de dados e governo digital, o Udata oferece funcionalidades
de catalogagdo, indexagdo e visualiza¢do de conjuntos de dados, facilitando o seu acesso por cidadaos,
empresas e desenvolvedores.

Com arquitetura modular e extensivel, a plataforma suporta metadados detalhados e disponibiliza APIs
que possibilitam a integragdo com outros sistemas. A plataforma também permite a adigdo de
funcionalidades por meio de plugins, o que a torna altamente flexivel e adaptavel as necessidades
institucionais. A interface intuitiva favorece a pesquisa, exploragdo e reutilizagdo dos dados,
incentivando a colaboragdo entre utilizadores.

Ao contrario de solu¢des SaaS, que requerem um fornecedor externo, o Udata pode ser instalado e gerido
em infraestruturas proprias, garantindo maior controlo sobre os dados e¢ a sua administracdo. A sua
adogdo tem vindo a crescer entre administragdes publicas que procuram uma alternativa independente,
personalizavel e de confianca para a gestdo de dados governamentais.

Exemplos:

e Portugal (https://dados.gov.pt/ )
*  Franga (https://www.data.gouv.fi/ )
*  Luxemburgo (https://data.public.lu/ )

Vantagens:

* Codigo aberto: Permite flexibilidade para personalizagdes e adaptacdes conforme as
necessidades especificas de cada organizacdo;

*  Arquitetura modular: Permite a adi¢ao de novas funcionalidades via plugins, tornando-a uma
solugdo adaptavel a diferentes contextos;

* Implementagio interna: Pode ser instalada e gerida em infraestruturas proprias, garantindo
maior controlo sobre os dados e a sua administragdo.

Desvantagens:
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*  Comunidade limitada: Embora esteja em crescimento, a comunidade de utilizadores e
desenvolvedores € menor em comparagao com outras plataformas, o que pode limitar o suporte
e a disponibilidade de recursos;

*  Processo de aprendizagem: Pode requerer um periodo de adaptacdo para equipas ndo
familiarizadas com a plataforma ou com tecnologias relacionadas.

Plataformas Geoespaciais:

ArcGIS

ArcGIS Open Data

URL.: http://opendata.arcgis.com/

O ArcGIS Open Data ¢ uma plataforma SaaS baseada na nuvem, onde os utilizadores podem explorar
dados espaciais e ndo espaciais por meio de uma interface consistente e acessivel. Integrado no ArcGIS
Online, o servico ¢ disponibilizado gratuitamente para dados abertos e aproveita toda a infraestrutura da
plataforma ArcGIS, amplamente utilizada em ambientes de analise geoespacial.

A plataforma permite a extracdo de recursos especificos e o download dos dados em diversos formatos
abertos, bem como o acesso via APIs. Um dos elementos tecnologicos centrais do ArcGIS Open Data ¢
o Koop, um mecanismo ETL (Extract, Transform, Load) de codigo aberto, que converte
automaticamente servigos web em formatos acessiveis e reutilizaveis. A solucao integra-se com centenas
de aplicagdes de codigo aberto para dispositivos moveis, web e desktop, ampliando significativamente
o0 seu potencial de uso.

Exemplos:

« City of Los Angeles (http://geohub.lacity.org/ )
*  US Department of Homeland Security (https:/hifld-dhs-gii.opendata.arcgis.com/ )
*  Global Forest Watch (http://data.globalforestwatch.org/ )

Vantagens:

* Integraciao com ArcGIS: Aproveita os servigos e a infraestrutura do ArcGIS Online, que € uma
plataforma amplamente utilizada para dados espaciais;

» Facilidade de Uso: Interface consistente e facil de usar para explorar e compartilhar dados;

* API e Personalizacdo: Oferece APIs para integracdo com outras plataformas e
desenvolvimento de aplicagdes personalizadas;

* Capacidade de Extracio e Download: Permite o download dos dados em varios formatos
abertos, facilitando a reutilizacio.

Desvantagens:

* Custos: Embora a plataforma seja gratuita para os dados abertos, o ArcGIS Online e outros
servigos do ArcGIS podem ter custos elevados, conforme o volume de utilizacdo e do nimero
de recursos;

* Dependéncia do Ecossistema: A plataforma é fortemente integrada ao ArcGIS, o que pode
tormar dificil a integracdo com sistemas fora desse ecossistema;
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* Requisitos de Infraestrutura: A integracdo total com servigos ¢ API do ArcGIS pode exigir
uma infraestrutura adicional, especialmente em grandes volumes de dados.

"
:;: GeoNode

GeoNode

URL.: https://geonode.org/

O GeoNode ¢ uma plataforma de codigo aberto destinada ao desenvolvimento de sistemas de informagao
geoespacial e para a implementacdo de infraestruturas de dados espaciais. Projetado com foco na
extensibilidade, o GeoNode permite adaptagdes conforme as necessidades institucionais e pode ser
integrado com plataformas ja existentes, incluindo outras ferramentas de Sistemas de Informagao
Geografica (SIG) e portais de dados abertos.

Exemplos:

*  UN World Food Programme (https://geonode.wip.org/ )
* Haiti Data (https://haitidata.org/ )

Vantagens:

» Codigo aberto: Permite personalizagdo completa e adaptacdo as necessidades especificas da
organizagao;

+ Integracido com outras plataformas: Compativel com sistemas extemnos, como solu¢des de
dados abertos e outras ferramentas do SIG;

* Flexibilidade: A plataforma ¢ projetada para ser estendida, permitindo que os desenvolvedores
a modifiquem de acordo com os seus requisitos;

* Comunitaria e Suporte Ativo: Como uma plataforma de cddigo aberto, conta com uma
comunidade ativa de desenvolvedores e uma boa documentagao.

Desvantagens:

* Requisitos Técnicos: A instalagdo, configuracdo e manutenc¢ao podem exigir um conhecimento
técnico significativo, especialmente em ambientes personalizados;

* Potencial crescimento: A expansdo da plataforma pode enfrentar limitagdes dependendo do
volume e da complexidade dos dados, exigindo uma infraestrutura adequada,;

* Interface e Usabilidade: A interface de utilizador pode néo ser tdo intuitiva quanto solucdes
comerciais, exigindo treino para utilizadores menos experientes.

3.3. Modelo de Metadados

A evolucio dos modelos de metadados nos projetos de dados abertos a nivel internacional tem seguido
um percurso progressivo, adaptando-se as necessidades de interoperabilidade e reutilizagdo da
informagdo. Essa evolugdo pode ser segmentada em diferentes fases, refletindo o nivel de maturidade
dos sistemas de catalogacdo de dados.
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Standard Interno

A fase inicial da ado¢do de metadados ocorre quando uma entidade define a sua propria estrutura de
descricdo da informagdo. Nesta etapa, cada organizagdo estabelece um modelo descritivo proprio,
incluindo os campos de metadados, descri¢oes e formatos para estruturar os conjuntos de dados. Apesar
de oferecer um nivel basico de organizagdo, esta abordagem pode originar dificuldades na partilha e
reutilizacdo de dados entre diferentes entidades, devido a falta de uniformizagao.

Dublin Core

Um avango significativo na padronizagao dos metadados € representado pela adogao do modelo Dublin
Core, um esquema amplamente utilizado para descrever objetos digitais, incluindo textos, imagens,
videos e paginas web. Baseado em XML e RDF (Resource Description Framework), este modelo foi
desenvolvido pela Dublin Core Metadata Initiative (DCMI), uma organizagdo internacional que apoia
a inovacao em design de metadados e melhores praticas em toda a ecologia de metadados. O principal
objetivo do Dublin Core ¢ facilitar a pesquisa e a recuperacao de informagdo, garantindo uma descri¢ao
mais estruturada dos contetidos digitais.

DCAT - Data Catalog Vocabulary

Com a crescente necessidade de interoperabilidade entre catdlogos de dados publicos, surge 0 DCAT
(Data Catalog Vocabulary), um modelo mais avangado e abrangente, amplamente adotado a nivel
europeu. O DCAT foi desenvolvido para permitir a descrigdo uniforme de datasets em catalogos de
dados governamentais, promovendo a pesquisa e o intercimbio de informagZo entre diferentes sistemas
e paises. A sua implementacao visa tormar os dados publicos mais acessiveis e reutilizaveis em diversos
contextos, incluindo administragao publica, investigagdo cientifica e desenvolvimento tecnologico.

DCAT-AP

Como evolugdo do modelo DCAT, a Unido Europeia desenvolveu o DCAT-AP (DCAT Application
Profile for data portals in FEurope), uma especificacdo criada para facilitar a descricdo e a
interoperabilidade de dados setoriais em toda a Europa. A principal vantagem do DCAT-AP reside na
possibilidade de os conjuntos de dados publicados por diferentes paises e setores possam ser facilmente
pesquisaveis e interligados, garantindo um elevado grau de harmonizacdo na publicacdo de dados
publicos. Isso pode ser alcancado pela troca de descri¢des de conjuntos de dados entre portais de dados.

Desde 2015, a Comissdo Europeia, através do programa ISA (Interoperability Solutions for Public
Administrations), tem promovido a revisdo e atualizagdo do DCAT-AP, assegurando que o modelo
responda as necessidades emergentes da governagao digital e da economia baseada em dados. A adesdo
a este modelo tem sido fortemente incentivada entre os Estados-Membros da Unido Europeia, com o
objetivo de fortalecer a transparéncia, a colaboracdo internacional e a reutilizacdo de dados publicos.

De acordo com o relatorio Open Data Maturity de 2024, verifica-se que 89% dos Estados-Membros,
com excegao da Bulgaria, da Grécia e de Malta, adotam a estrutura do modelo DCAT-AP ou garantem
a sua interoperabilidade. Adicionalmente, na maioria dos paises da UE, a percentagem de conjuntos de
dados com metadados em conformidade com a especificagdo DCAT-AP ultrapassa os 90%.

Esta realidade ¢ evidenciada na Tabela 3.1, onde se apresenta um levantamento comparativo dos portais
de dados abertos, das plataformas tecnologicas utilizadas e dos niveis de ado¢do do modelo DCAT-AP
entre diversos paises.
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Tabela 3.1.: Comparagdo dos portais de dados abertos, plataformas tecnologicas e grau de conformidade com o modelo de
metadados DCAT-AP

Portal de dados
abertos (open
government)

Nenhum

Bosnia e
Albania https://opendata.gov

https: //data gov.IS/

Ucrania https://data.gov.ua/e

TN ooz

Noruega https://data.norge.n
o/

https://opendata.swi
ss/en/

[0 AETR NS EW hitps://data.europa.e

Bélgica https://data.gov.be/e
n

Bulgaria https://data.egov.bg/

epubllca (0 (&0 https://data.gov.cz/e

nglish
Dmamarca http://www.datavejv
iser.dk/
Alemanha https://www.govdat
a.de/
Estonia https://avaandmed.e
esti.ee/
Irlanda https://data.gov.ie/
Grécia https://data.gov.er/
http://repository.dat
a.gov.or/

https://datos. gob es/

Espanha

Plataforma open data

DKAN

Udata
CKAN

CKAN

Custom, including React,
Java/Kotlin, Python, Jena,
Fuseki, Elasticsearch,
PostgreSQL, MongoDB and

Kafka
CKAN

CKAN

Custom back end with Drupal

front end

Custom, including Fluentd,
Elasticsearch node, MariaDB
and Graylog
Custom, including LinkedPipes

CKAN back end with a DCAT
plug-in and a front end designed

with React

Custom, including the CMS
Typo3 for editorial content and
Piveau for data storage
Custom, including Typescript,
PostgreSQL and Solr

CKAN

Custom based on CKAN

CKAN and Drupal

Modelo de
metadados

DCAT-AP (<10%)

DCAT-AP (>90%)
DCAT-AP (>90%)

DCAT-AP (<10%)

DCAT-AP (61%-
70%)

DCAT-AP (>90%)

DCAT-AP (81%-
90%)

DCAT-AP (21%-
30%)

DCAT-AP (>90%)
DCAT-AP (>90%)
DCAT-AP (51%-
60%)
DCAT-AP (>90%)

DCAT-AP (71%-
80%)

DCAT-AP (81%-
90%)

DCAT-AP (>90%)
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https://datos.gob.es/en
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https://www.data.go Udata DCAT-AP (>90%)

uv.fr/
Croacia https://data.codefor CKAN DCAT-AP (61%-
croatia.org/ 70%)

https://dati.gov.it/ CKAN and Drupal DCAT-AP (>90%)
Chipre https://www.data.go EKAN DCAT-AP (>90%)
v.cy/

Letonia https://data.gov.lv/e CKAN DCAT-AP (81%-
ng 90%)

Lituéinia https://data.gov.1t/?1 Self-developed solution in DCAT-AP (>90%)
ang=en Python

Luxemburgo https://data.public.1 Udata DCAT-AP (81%-
u/en 90%)

Hungria https://kozadatporta CKAN DCAT-AP (>90%)
Malta https://open.data.go Custom DCAT-AP (31%-

Paises Baixos https://data.overhei CKAN DCAT-AP (61%-
d.nl/en 80%)

Austria https://www.data.gv CKAN and Wordpress DCAT-AP (81%-
.at/en 90%)
Polonia https://dane.gov.pl/ Custom, including Falcon, DCAT-AP (>90%)
Django, RDFLib, Wagtail CMS,
Typescript

https://dados.gov.pt/ Udata DCAT-AP (>90%)
en/

Roménia https://data.gov.ro/e CKAN DCAT-AP (51%-
n 60%)

Eslovénia httDS'//Dodatki gOV.S CKAN DCAT-AP (81%-
90%)
https: //data gov.sk/e  Custom, including LinkedPipes =~ DCAT-AP (>90%)
Finlandia https://www.avoind CKAN DCAT-AP (>90%)
ata.fi/en

Suécia https://www.datapor ~ Custom, including EntryScape, DCAT-AP (81%-
tal.se/en the Strapi CMS and NodeBB 90%)
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https://data.gov.lt/?lang=en
https://data.gov.lt/?lang=en
https://data.public.lu/en
https://data.public.lu/en
https://kozadatportal.hu/
https://kozadatportal.hu/
https://open.data.gov.mt/
https://open.data.gov.mt/
https://data.overheid.nl/en
https://data.overheid.nl/en
https://www.data.gv.at/en
https://www.data.gv.at/en
https://dane.gov.pl/
https://dados.gov.pt/en/
https://dados.gov.pt/en/
https://data.gov.ro/en
https://data.gov.ro/en
https://podatki.gov.si/
https://podatki.gov.si/
https://data.gov.sk/en
https://data.gov.sk/en
https://www.avoindata.fi/en
https://www.avoindata.fi/en
https://www.dataportal.se/en
https://www.dataportal.se/en

4. Proposta de Solucio para o INE

O Banco de Dados de Difusdo (BDD) do INE constitui uma base estruturada composta atualmente por
cerca de 12.600 indicadores, atualizados regularmente. Este banco de dados alimenta o produto "Base
de Dados", disponivel para consulta no Portal do INE, apresentado na Figura 4.1.. A plataforma oferece
acesso a 25 temas distintos, organizados tanto em formato de lista quanto em estrutura hierarquica
(arvore), além de disponibilizar um mecanismo de pesquisa por palavra-chave, facilitando a navegacao
e a recuperagdo de informacao estatistica.
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Figura 4.1.: Base de dados do portal do INE

A disponibilizagdo de dados abertos constitui uma importante ferramenta para facilitar o acesso e a
reutilizacdo da informagdo estatistica por parte dos utilizadores. Contudo, o principal desafio reside
precisamente na criagdo de mecanismos que promovam esse acesso de forma eficiente e estruturada.

Considerando que apenas uma fragdo dos indicadores do INE se encontra atualmente incorporada no
portal dados.gov.pt, recomenda-se a implementacdo de uma area especifica no Portal do INE dedicada
a disponibilizacdo de dados abertos (https://dados.ine.pt).

4.1. Arquitetura

A selegao da arquitetura mais adequada para o portal de dados abertos do INE foi fundamentada numa
analise das melhores praticas e das solugdes mais eficazes implementadas em paises com um elevado
grau de maturidade na disponibilizag@o de dados abertos. Para esta analise, foi levado em consideragdo
o estudo sobre a maturidade dos dados abertos promovido pela iniciativa European Data Portal da
Comissao Europeia, além da atratividade e eficiéncia dos portais de dados abertos de diversos paises da
Unido Europeia. Dentro deste grupo, destacaram-se os portais de Franga, Irlanda e Espanha.
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A escolha destes paises foi motivada ndo apenas pela sua experiéncia consolidada na gestdo de dados
abertos, mas também pela existéncia de infraestruturas tecnologicamente avancadas e pela adesao
rigorosa as diretrizes europeias, nomeadamente a Diretiva (UE) 2019/1024, que regula a reutilizacdo de
informagoes do setor publico e a disponibilizagdo de dados abertos.

Portal de Franca

O portal de dados abertos de Franga, que se observa na Figura 4.2., ¢ mantido pela Etalab, uma unidade
governamental francesa dedicada a coordenagdo de iniciativas relacionadas com dados abertos e
governo digital. Este portal utiliza a plataforma Udata, uma solugdo de codigo aberto desenvolvida
especificamente para a gestdo e distribuicao de catalogos de dados abertos.

EX & Conecte-se @® Registrar
REPUBLICA .
rrancesa  data.gouv.fir

"k Promotor m

Dados APl Reutilizacdes Organizacdes Comece em data.gouv.fr v Noticias Contate-nos + Publicar em data.gouv.fr v

Noticias : Cinco anos depois: Uma retrospectiva ... l [ 0 Agora mesmo : Dados de energia

A plataforma de dados
publicos francesa

Use, compartilhe e melhore dados publicos

7 N
Descubra os conjuntos de dados ( Explorar reutilizacdes de dados )
No A

Figura 4.2.: Portal de Fran¢a
Principais caracteristicas

Como referido anteriormente, a infraestrutura técnica do portal da Franga ¢é suportada pela plataforma
Udata, desenvolvida para armazenar, documentar e distribuir dados abertos de forma eficiente e segura.
O modelo de gestao adotado ¢ descentralizado, permitindo que diferentes organismos da administragao
publica publiquem diretamente os seus conjuntos de dados, o que assegura maior autonomia e agilidade
no processo de disponibilizagdo da informacao.

Uma das particularidades do portal é o suporte a Linked Data, que facilita a interconexdo entre conjuntos
de dados e promove a interoperabilidade entre diferentes fontes de informagdo. Além disso, o portal
disponibiliza APIs REST que possibilitam o acesso automatizado aos dados, promovendo a reutilizacao
em aplicacdes e servigos externos. A sua arquitetura é extensivel, pois permite a adaptacdo e integracdo
com outras ferramentas tecnologicas, embora o seu uso seja predominantemente vinculado as
especificagdes definidos pelo governo francés.

Vantagens

Entre as principais vantagens do portal francés destacam-se a sua arquitetura flexivel e modular, que
permite personalizagdes adaptadas as necessidades especificas de cada entidade fornecedora de dados.
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O suporte nativo a metadados e¢ a forte aderéncia aos padrdes europeus garantem elevada
interoperabilidade e conformidade com as boas praticas definidas a nivel comunitario. Por fim, a
interface do portal € reconhecida pela sua usabilidade, sendo intuitiva e interativa, o que facilita o acesso
e exploracdo dos dados por diversos perfis de utilizadores.

Desvantagens

Apesar das suas qualidades, o portal apresenta algumas limitagdes. Uma das principais diz respeito a
dependéncia da plataforma Udata, cuja adogdo fora do contexto francés ainda ¢ limitada. Esta
especificidade pode representar um desafio para iniciativas que visem maior alinhamento internacional
ou integracdo com outras solugdes amplamente difundidas, como o CKAN.

Portal de Irlanda

O portal de dados abertos da Irlanda, apresentado na Figura 4.3., é gerido pelo departamento de Turismo,
Cultura, Arte, Desporto e Media da Irlanda, e serve como um repositério central para os dados abertos
do govemo irlandés.

{O DATA.GOV.IE

DATASETS PUBLISHERS SUGGEST DATA SHOWCASES CONTACT ABOUT MORE ~ EN/GA ~ LOGIN

20624 145

DATASETS PUBLISHERS

IRELAND'S OPEN DATA PORTAL

Promoting innovation and transparency through the publication of
Irish Public Sector data in open, free and reusable formats.

Search Datasets...

EXPLORE DATASETS AONANCER SERREH

Figura 4.3.: Portal da Irlanda
Principais caracteristicas

O portal de dados abertos da Irlanda baseia-se na plataforma CKAN, uma das solugdes de codigo aberto
mais amplamente adotadas internacionalmente para a gestao e publicacdo de dados governamentais. A
utilizacdo desta plataforma garante a compatibilidade com padrdes técnicos amplamente reconhecidos
e facilita a interoperabilidade com outras iniciativas globais de dados abertos.

Uma das principais caracteristicas do portal irlandés ¢ a disponibilizagdo de APIs, que permitem o acesso
automatizado aos conjuntos de dados. Esta funcionalidade incentiva a reutilizacdo da informacao por
terceiros, nomeadamente investigadores, empresas e organiza¢des da sociedade civil. O portal destaca-
se também pelo forte compromisso com a acessibilidade e a inclusdo digital, seguindo as diretrizes
europeias nesta matéria, de forma a garantir que todos os cidaddos, independentemente das suas
limitagdes, possam aceder aos dados publicos.

Adicionalmente, a interface do portal ¢ intuitiva e orientada para o utilizador, incorporando
funcionalidades de pesquisa avangada e categorizagdo tematica dos conjuntos de dados, o que permite
uma navegacao simples e eficaz direcionada as necessidades de informagao dos utilizadores.
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Vantagens

Entre as principais vantagens do portal irlandés destaca-se o elevado nivel de organizagdo e estrutura
proporcionado pela plataforma CKAN, que toma a gestdo e o acesso aos dados particularmente
funcionais e acessiveis. A arquitetura da solug@o esta em plena conformidade com os padrdes europeus,
tanto em termos de acessibilidade digital quanto de reutilizagdo de dados, o que garante a adesdo as
melhores praticas definidas pela Unido Europeia. A interface amigavel, complementada com filtros de
pesquisa bem definidos, contribui para uma experiéncia de utilizacdo eficaz e fluida.

Desvantagens

Apesar dos seus pontos fortes, o portal irlandés pode apresentar limitagdes no que respeita a necessidade
de desenvolvimento adicional para a implementacdo de funcionalidades especificas que ndo estejam
contempladas de forma nativa na plataforma CKAN. Este fator pode implicar recursos técnicos e
operacionais adicionais, sobretudo em contextos que exijam soluc¢des altamente personalizadas.

Portal da Espanha

O portal de dados abertos da Espanha, que se pode observar na Figura 4.4., ¢ um dos mais bem
documentados e estruturados da Europa, com uma arquitetura baseada na plataforma CKAN.
E:' T . datos.gob.es ‘
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Figura 4.4.: Portal da Espanha
Principais caracteristicas

O portal de dados abertos da Espanha também usa a plataforma CKAN, uma infraestrutura compativel
com os principais padrdes técnicos do setor, o que facilita a interoperabilidade com outros sistemas.

Uma das funcionalidades centrais do portal ¢ o motor de agregacao, que permite a sincronizacao de
catalogos de dados provenientes de diversas entidades governamentais, promovendo assim uma visao
integrada dos dados disponiveis. O portal apresenta também uma abordagem multilingue, assegurando
acessibilidade para diferentes idiomas, o que facilita o uso por cidaddos de diversas regides e origens
linguisticas.

Adicionalmente, o portal disponibiliza um ponto de consulta SPARQL (SPARQL Protocol and RDF
Query Language), que possibilita a realizagdo de consultas semanticas sobre os dados publicados,
facilitando a explorago avangada da informacdo. A disponibilizacdo de uma API baseada em Linked
Data reforca ainda mais a interoperabilidade, permitindo que os dados governamentais possam ser
facilmente integrados com outros sistemas ou plataformas externas.
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Vantagens

O portal espanhol destaca-se pela arquitetura modular e extensivel da plataforma CKAN, que
proporciona uma elevada flexibilidade na implementagdo de novas funcionalidades e na personalizacao
do portal as necessidades especificas dos utilizadores institucionais. A existéncia de uma infraestrutura
bem documentada facilita tanto a implementagdo como a manutengao continua do sistema, reduzindo o
tempo ¢ os custos associados.

Além disso, o elevado grau de maturidade e robustez da plataforma assegura uma reutilizagdo eficaz
dos dados, permitindo que os conjuntos de dados sejam utilizados de forma eficiente por uma
diversidade de utilizadores.

Desvantagens

O portal pode apresentar algumas limitagdes, nomeadamente no que respeita a necessidade de
desenvolvimento adicional para dar resposta a requisitos especificos de visualizagao e interagdo com os
dados. Tal situac@o pode exigir recursos técnicos complementares, sobretudo em contextos que exijam
interfaces altamente especializadas ou experiéncias interativas mais ricas.

Com base na andlise efetuada, conclui-se que a arquitetura adotada pelo portal de dados abertos de
Espanha constitui a op¢do mais indicada para a implementacao do portal de dados abertos do INE. Esta
escolha justifica-se pela robustez, flexibilidade e conformidade com os padrdes internacionais de dados
abertos que caracterizam o modelo espanhol. A adog@o desta abordagem oferece uma base solida para
assegurar a transparéncia, a acessibilidade e a reutilizacao dos dados publicos, elementos fundamentais
para a consolidagdo de um ecossistema digital verdadeiramente aberto e interoperavel.

Arquitetura e Tecnologia da plataforma do portal da Espanha

Do ponto de visto tecnologico, a arquitetura do portal de dados abertos ¢ composta principalmente por
uma ferramenta de gestdo de contetidos, um modulo multilingue que permite uma navegacao simétrica
para cada um dos idiomas, um gestor de catalogo de dados, um motor de agregacdo para integrar todos

os catdlogos de dados das entidades editoras, uma solu¢cdo API de dados vinculados € um ponto de
consulta SPARQL.

De seguida, na Figura 4.5., apresenta-se o diagrama de arquitetura de alto nivel e uma breve descri¢@o
de cada uma das camadas, conforme disponibilizado no portal de dados abertos de Espanha.
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Figura 4.5.: Diagrama de arquitetura
1. Reverse Proxy

O sistema recorre ao Varnish como mecanismo de encaminhamento inteligente para os quatro
servigos essenciais do projeto, nomeadamente o portal de contetidos, o catalogo de dados, o ponto
de consulta SPARQL ¢ a API de dados vinculados. Esta solugdo permite um balanceamento eficaz
da carga, garantindo um desempenho otimizado e uma experiéncia de utilizagdo fluida.

2. Portal de Conteudos

Desenvolvido com base na plataforma de gestdo de contetidos Drupal, este componente desempenha
um papel crucial na administracdo e apresentagdo do conteudo editorial do projeto, permitindo uma
gestdo dindmica e flexivel da informacdo disponibilizada aos utilizadores.

3. Catalogo de Dados

Baseado na plataforma CKAN, este médulo contém o repositorio central de metadados e integra o
agregador avangado que permite a sincronizacdo de catalogos provenientes de todas as entidades de
publicacdo. Esta funcionalidade assegura uma maior uniformizac@o e acessibilidade dos dados
publicados.

4. Camada de Persisténcia

A infraestrutura de armazenamento de dados apoia-se em bases de dados robustas, nomeadamente
MySQL e PostgreSQOL, garantindo a integridade e a fiabilidade da informac@o armazenada tanto no
portal de contetido como no catalogo de dados.

5. Mecanismo de Indexacao

Para reforcar a capacidade de pesquisa e recuperagdo de informagao, foi implementado o Apache
Solr,um motor de indexacao altamente eficiente que oferece funcionalidades avancadas de pesquisa
tanto para o portal de contetido como para o catalogo de dados, melhorando significativamente a
experiéncia dos utilizadores;

6. Ponto de Consulta SPARQL

A solu¢do Virtuoso, da OpenLink Software, foi adotada como sistema de armazenamento triplo
(RDF triplestore), permitindo a modelagdo e gestdo semantica dos dados. Este componente
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desempenha um papel central na construgdo de um grafico de conhecimento que enriquece o
catalogo de dados e possibilita a execucao de consultas avangadas em SPARQL.

7. Linked Data API

Desenvolvida com base no framework ELDA da Epimorphics, esta API RESTful funciona como
uma interface de acesso ao ponto de consulta SPARQL. Garante a interoperabilidade dos dados
abertos ¢ facilita a sua integracdo com outras aplicagdes e servigos externos, promovendo uma
reutilizacdo eficaz da informagao.

A solucg@o tecnoldgica adotada inclui o desenvolvimento de mecanismos avangados com o objetivo de
responder a dois dos requisitos mais complexos do projeto:

* Agregador de catalogos

A funcionalidade de agregacdo foi concretizada através do desenvolvimento de uma extensao
especifica para a plataforma CKAN, baseada no mecanismo de agregacdo ckanext-harvest. Esta
solucdo permite a recolha automatizada de dados provenientes de multiplos catalogos, assegurando
a sua integrac@o continua e eficiente no sistema central.

*  Funcionalidade multilingue

Tendo em consideracdo a necessidade de proporcionar uma experiéncia de navegaco uniforme para
utilizadores que acedem ao portal em diferentes idiomas, foi desenvolvida uma solug@o para Drupal
que replica simetricamente a estrutura de navegagao em todas as linguas suportadas. Esta abordagem
garante a coeréncia da experiéncia de utilizagdo e assegura o cumprimento rigoroso dos requisitos
de acessibilidade digital de nivel AA"".

Disponibilidade do Cédigo-Fonte

No ambito do compromisso com a transparéncia e a partilha de conhecimento, o codigo-fonte do projeto
encontra-se integralmente disponivel no GitHub'. Todas as extensdes desenvolvidas para o CKAN
foram publicadas, bem como os modulos de contribuigdo para o Drupal, incluindo funcionalidades
especificas e temas personalizados. Esta iniciativa promove ndo apenas a reutilizacdo e evolugdo da
solucdo por outras entidades, como também reforga os principios de codigo aberto e a cultura de
colaboragdo no dominio da gestdo de dados publicos.

Deste modo, a implementacdo da arquitetura do portal de dados abertos de Espanha para o
desenvolvimento do portal de dados abertos do INE-PT constitui uma decisdo estratégica, fundamentada
em critérios técnicos e operacionais solidos. A solugdo resultante constitui uma plataforma inovadora,
eficiente e alinhada com as melhores praticas internacionais no que respeita a disponibilizagdo e
reutiliza¢do de dados abertos.

11 Os requisitos de acessibilidade digital de nivel AA, definidos pelas Web Content Accessibility Guidelines (WCAG), visam
garantir que conteudos digitais sejam acessiveis a pessoas com diferentes tipos de deficiéncia, sendo o nivel AA padrdo mais
comum em contextos institucionais e publicos.

12 GitHub ¢é uma plataforma online de alojamento e colaboragdo em projetos de software amplamente utilizada para
desenvolvimento e partilha de codigo.
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4.2. Catalogo de Dados

Atualmente, o INE utiliza o Modelo 2, referido no capitulo 3.1,designado como “Servidores Separados”,
para a gestdo do seu catalogo de dados abertos. Esta abordagem baseia-se na separagdo entre o catalogo
de dados e o servidor de armazenamento de ficheiros, permitindo uma gestao mais eficiente e estruturada
da infraestrutura tecnoldgica.

Apds uma analise comparativa dos 3 modelos apresentados anteriormente, conclui-se que a manutengao
desta estrutura representa a solucdo mais adequada e vantajosa para o INE, sustentada pelos seguintes
fatores fundamentais:

* Capacidade de expansio e eficiéncia

O Modelo 2 permite uma maior flexibilidade na organizacdo e gestdo dos dados, garantindo que o
catalogo de dados possa ser ampliado sem comprometer a infraestrutura existente. A separagdo do
armazenamento dos ficheiros permite otimizagdes especificas para diferentes tipos de dados,
garantindo melhor desempenho e acessibilidade.

* Infraestrutura ja consolidada

A manutengao deste modelo justifica-se também pelo facto de o INE ja operar sob esta estrutura
com sucesso, sem registo de problemas técnicos ou operacionais significativos. A adogéo de um
novo modelo implicaria custos adicionais, incluindo investimentos em adaptagdo, migracdo de
dados e formacao técnica, sem garantias de beneficios proporcionais que justificassem uma
transi¢do potencialmente disruptiva.

*  Maior controlo sobre a informacao

A decisdo de manter o segundo modelo esta igualmente relacionada com a necessidade de assegurar
um controlo rigoroso e continuo sobre a informagdo disponibilizada, nomeadamente no que diz
respeito a seguranga dos dados e a conformidade com diretrizes nacionais e europeias relacionadas
com a gestdo de dados publicos. Esta abordagem ¢é particularmente relevante para um organismo
como o INE, responsavel pela producao e divulgacio de estatisticas oficiais, onde a integridade, a
fiabilidade e a transparéncia da informagdo sao fundamentais. A estrutura de “Servidores Separados”
confere uma camada adicional de seguranga, ao permitir um melhor isolamento e protecao dos dados
contra acessos ndo autorizados ou potenciais vulnerabilidades.

*  Compatibilidade com a infraestrutura tecnoldgica existente

A continuidade deste modelo evita potenciais dificuldades na integracdo com diversos sistemas
internos e externos, mantendo a compatibilidade com os processos ja estabelecidos. Além disso, a
separacdo entre catalogo de dados e armazenamento dos ficheiros confere uma flexibilidade
acrescida, permitindo ao INE optar por solugdes hibridas que combinem alojamento em servigos
internos e servigos em nuvem, conforme as necessidades futuras de crescimento ¢ modemizagao
tecnologica.

+ Eficiéncia de custos

A manutengdo do Modelo “Servidores Separados” revela-se a alternativa mais econémica. A adogao
de modelos alternativos, como o Modelo 3, “Catalogos Federados™, exigiria uma descentralizagao
da gestdo dos dados para diferentes entidades, o que implicaria investimentos substanciais em
infraestruturas, recursos humanos especializados e mecanismos de coordenacdo mais complexos.
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Dado que o sistema atualmente em vigor ja se demonstra funcional e eficiente, ndo se justifica a
alocacdo de recursos adicionais para uma mudanga estrutural que, na pratica, ndo proporcionaria
ganhos suficientemente expressivos para compensar os custos e riscos envolvidos.

Considerando todos estes aspetos, conclui-se que a manutengdo do modelo “Servidores Separados”
constitui a estratégia mais coerente para o INE, assegurando um equilibrio entre eficiéncia operacional,
seguranga, compatibilidade tecnologica e sustentabilidade financeira. Assim, recomenda-se a
continuidade desta estrutura para a gestdo de dados abertos, garantindo a estabilidade da plataforma, a
continuidade dos processos e a capacidade de adaptacdo a eventuais desafios futuros no dominio da
difusao de informagao estatistica oficial.

4.3. Plataforma/Software

A escolha da plataforma para um portal de dados abertos constitui uma decisao estratégica de extrema
relevancia, influenciando diretamente a acessibilidade, a interoperabilidade e a eficiéncia na
disponibilizacdo de informagoes publicas. Considerando as op¢des analisadas em detalhe anteriormente,
a escolha recai sobre 0 CKAN, uma vez que se destaca como a solugdo mais consolidada e amplamente
adotada para a disponibilizagdo de dados abertos, tanto no contexto da Unido Europeia como em
diversos paises desenvolvidos fora do bloco europeu, conforme demonstrado na Tabela 3.1.

O CKAN ¢ uma das plataformas mais utilizadas para a gestdo e partilha de dados abertos, com
implementagdes bem-sucedidas em diversos portais governamentais como os da Eslovaquia, Irlanda e
Espanha. Essa ampla adog@o confere-lhe um ecossistema solido e maduro, extensivamente testado e
suportado por uma comunidade ativa de desenvolvedores e utilizadores. Em contraste, algumas
alternativas como a Udata, embora tecnicamente viaveis, apresentam uma ado¢do mais restrita,
concentrada essencialmente em Franca, Portugal e em algumas administragdes locais, o que podera
limitar a sua aplicabilidade a nivel internacional.

Um dos principais fatores determinantes na escolha do CKAN prende-se com o facto de se tratar de uma
solucdo open-source, eliminando assim os custos de licenciamento associados a plataformas
proprietarias como a Socrata ou a OpenDataSoft. Além disso, 0o CKAN oferece suporte a APIs RESTful,
proporcionando a investigadores, empresas e cidadaos a possibilidade de consumir os dados de forma
programatica, sem necessidade de interagdo manual com a interface do portal.

Outro aspeto essencial na escolha do CKAN ¢ a sua compatibilidade com o padrao DCAT-AP, que
garante a interoperabilidade com outros portais de dados abertos da Unido Europeia. A adesdo a este
padrdo facilita significativamente a partilha de metadados entre diferentes plataformas, promovendo a
harmonizacdo e normalizacdo dos dados a nivel europeu, melhorando, assim, a acessibilidade e
reutilizagdo da informag@o disponibilizada.

Além destas vantagens, o CKAN distingue-se pelo seu conjunto robusto de funcionalidades, concebidas
para facilitar a organizagdo, pesquisa e visualizacdo dos dados. Entre estas, destacam-se:

* aorganizagdo eficiente da informacao por categorias e etiquetas (fags);

* mecanismos de pesquisa avancada com filtros configuraveis;

» visualizagdes interativas que permitem aos utilizadores explorar os dados diretamente na
plataforma, sem necessidade de descarregar ficheiros;
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* suporte a multiplos formatos de dados (CSV, JSON, XML, dados geoespaciais), proporcionando
uma maior flexibilidade na disponibiliza¢do da informacao.

Adicionalmente, o CKAN possui uma vasta comunidade de desenvolvedores e utilizadores que
contribuem ativamente para a sua evolugéo e aperfeicoamento continuo. Este aspeto assegura ndo apenas
um suporte técnico abrangente ¢ uma documentagdo extensa, mas também um fluxo constante de
melhorias ¢ atualizagdes. A existéncia de uma comunidade ativa reduz significativamente o risco de
obsolescéncia tecnologica e facilita a resolugdo de eventuais problemas técnicos que possam surgir ao
longo do tempo.

Apesar da escolha do CKAN, é importante destacar que outras alternativas poderiam ser consideradas,
nomeadamente a OpenDataSoft ¢ a Udata. A OpenDataSoft € uma solugdo que se destaca pelos seus
recursos avangados de visualizac¢do de dados e dashboards interativos, proporcionando uma experiéncia
mais rica e intuitiva para os utilizadores. No entanto, os seus custos elevados podem toma-la uma
solucdo economicamente inviavel para o INE, uma vez que implicaria uma dependéncia direta de
fornecedor externo para suporte e evolucdo da plataforma. Por outro lado, a Udata, embora também seja
uma plataforma open-source, tem uma adog@o significativamente mais limitada, o que podera
representar desafios no que concerne ao suporte técnico e a compatibilidade com padrdes internacionais.

Deste modo, a escolha do CKAN para a modemizagao do portal de dados do INE Portugal baseia-se na
sua ampla adogdo internacional, na sua natureza open-source, na conformidade com padroes
internacionais, na sua capacidade de integracdo simplificada com outros sistemas e nas funcionalidades
avancadas que disponibiliza. A sua flexibilidade, escalabilidade e o suporte comunitario continuo
garantem que a plataforma podera evoluir de forma sustentavel, alinhando-se as necessidades do INE e
as crescentes exigéncias da sociedade no que se refere ao acesso a informacao publica.

4.4. Modelo de Metadados

Tendo em consideracao os modelos de metadados apresentados anteriormente, a escolha recai sobre o
DCAT-AP, uma vez que este se apresenta como a solugdo mais consolidada e amplamente adotada para
a descrigdo de catalogos de dados abertos no contexto da Unido Europeia. Esta decisdo fundamenta-se
ndo apenas na sua robustez e elevada aceitac@o institucional, mas também na capacidade que este
modelo possui de garantir uma interoperabilidade eficaz entre multiplos portais de dados, promovendo
a padronizagdo e a acessibilidade da informagao publica.

A adogao do DCAT-AP para o portal do INE assenta, essencialmente, na necessidade de assegurar que
os metadados publicados possam ser facilmente integrados e reutilizados tanto a nivel nacional como
internacional. Desenvolvido no ambito do programa ISA da Comissdo FEuropeia, este modelo
proporciona uma estrutura harmonizada para a descri¢do de conjuntos de dados, assegurando a sua
compatibilidade com padrdes europeus e facilitando a troca eficiente de informacao entre organismos
governamentais, instituicdes de investigagdo e a sociedade civil.

A sua ampla implementagdo ¢ evidenciada pelo facto de, conforme referido no relatério sobre a
maturidade dos dados abertos dos paises e anteriormente citado, 89% dos Estados-Membros na Unido
Europeia adotarem a sua estrutura ou garantirem a sua interoperabilidade com modelos equivalentes,
conferindo-lhe um caracter quase universal no dominio da catalogagdo de dados governamentais.
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Quando comparado com outros modelos de metadados, o DCAT-AP destaca-se pela sua abrangéncia e
especializacdo na organizagdo de dados governamentais. Enquanto modelos como o Dublin Core
fornecem um esquema descritivo genérico, adequado para uma ampla gama de recursos digitais, o
DCAT-AP foi concebido com um propdsito mais direcionado: a gestdo, a estrutura e a disseminacao de
catalogo de dados publicos. Esta estrutura especializada traduz-se num elevado padrao de qualidade da
informagdo, o que, por sua vez, facilita a pesquisa, a recuperacao ¢ a reutiliza¢ao dos dados.

Adicionalmente, um dos aspetos que mais reforca a adogdo do DCAT-AP pelo INE Portugal ¢ a sua
facilidade de integragdo com plataformas europeias de dados abertos, nomeadamente o portal
data.europa.eu. A interoperabilidade assegurada por este modelo permite que os metadados publicados
pelo INE sejam automaticamente indexados e disponibilizados a nivel europeu, ampliando
significativamente o alcance e o impacto dos dados disponibilizados pela instituigdo. Esta
compatibilidade promove, ainda, um ecossistema de conhecimento mais dindmico, colaborativo e
interconectado.

Outro fator de destaque prende-se com a extensibilidade proporcionada pelo DCAT-AP, permitindo que
a sua estrutura base seja adaptada as necessidades especificas do INE sem comprometer a conformidade
com padrdes internacionais. Esta flexibilidade possibilita a incorporacdo de elementos adicionais e
atributos especificos, ajustando-se de forma eficiente as exigéncias institucionais e legislativas,
enquanto mantém a integridade e a consisténcia dos metadados no contexto europeu.

A implementacdo do DCAT-AP no portal do INE fortalece a transparéncia da instituicdo, promovendo
uma difusdo mais eficaz dos dados publicos. A padronizacio dos metadados ndo so facilita a
interoperabilidade e a reutilizagdo da informagdo por diversos setores, incluindo a administragdo
publica, as instituicdes académicas e a industria, como também impulsiona a inovacdo e o
desenvolvimento de novas solucdes baseadas em dados.

A adogdo deste modelo reflete, portanto, um compromisso firme com a modermizacdo da gestdo da
informagdo e com a consolidagdo de um ambiente digital mais acessivel, inclusivo e colaborativo.

Desta forma, a escolha do DCAT-AP como modelo de metadados para o portal do INE Portugal
encontra-se ancorada nos seus beneficios estruturais que proporciona, na sua compatibilidade com
padrdes europeus e na sua contribuicao para a melhoria da acessibilidade, reutilizagdo e visualizagdo
dos dados publicos. Esta decisao estratégica assegura que a informacao disponibilizada pela institui¢do
esteja plenamente alinhada com os requisitos internacionais, promovendo um ecossistema mais
transparente, eficiente e interoperavel, em sintonia com as melhores praticas adotadas a nivel europeu.

4.5. Processo de Carregamento/ Disponibilizagao dos Dados

O Instituto Nacional de Estatistica tem como missdo produzir e disponibilizar informagdo estatistica
oficial de qualidade, desempenhando um papel fundamental na disseminag@o de dados essenciais para
a sociedade. O processo de carregamento e disponibilizacdo de dados no INE envolve varias etapas
estruturadas, garantindo que a informagao seja tratada com rigor e fiabilidade antes da sua difusdo.

O Banco de Dados de Difusdo constitui o repositorio final de informagdo estatistica agregada e
estruturada para fins de difusdo. Criado com o proposito de unificar dados previamente dispersos, o
BDD armazena indicadores estatisticos, bem como a respetiva metainformagdo, assegurando a sua
consisténcia e qualidade. A sua arquitetura segue um modelo multidimensional que permite uma gestao
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eficiente dos dados e uma disseminagdo otimizada. Os principais fluxos de informac¢do no BDD
envolvem a rececdo de dados estatisticos agregados provenientes dos departamentos de matéria do INE
ou do Data Warehouse (DW)" e a disponibilizagio de indicadores estatisticos estruturados e respetiva
metainformacfo para diversos produtos de difusdo, incluindo o Portal das Estatisticas Oficiais e APIs
para consulta externa.

A arquitetura do sistema de difusdo de dados do INE encontra-se representada na Figura 4.6.,
evidenciando a forma como os dados sdo recebidos, organizados e disponibilizados aos utilizadores
finais.

DEP. DE FONTES
MATERIA EXTERNAS

DW

BANCO DE DADOS DE DIFUSAO

[ | I

‘ SERVIGOS E COMUNICAGOES l

I I I

| -]
| s |
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Figura 4.6.: Arquitetura do sistema de difusdo de dados do INE
(Documento interno — INE)

O carregamento de dados no BDD realiza-se por duas vias principais. A primeira ocorre através de
ficheiros XML, seguindo um esquema (XSD) definido pelo INE, sendo o carregamento efetuado por
uma plataforma web que valida a estrutura dos ficheiros antes da sua inser¢do no sistema. Para facilitar
este processo, ¢ utilizado um template em Excel (Package) que permite gerar automaticamente ficheiros
XML. A segunda via consiste na transferéncia direta de dados a partir do DW, utilizando scripts SQL, o
que elimina a necessidade de gerar ficheiros XML e agiliza o processo.

Uma vez carregados no BDD, os dados passam por um processo de validagdo que verifica a
metainformagdo associada e a coeréncia dos valores face as dimensdes de analise definidas. Apds a
validagdo, a informagdo ¢ disponibilizada internamente para revisdo e aprovagao, antes da sua
publicacao.

A fase de difusdo representa a etapa final do ciclo de produgao estatistica, permitindo que a informacao
chegue ao publico de forma acessivel e organizada. O principal meio de difusdo do INE é o Portal das
Estatisticas Oficiais, onde os dados s3o consultados de forma gratuita. Os dados do BDD sdo
disseminados através de diferentes canais, incluindo a exploracao através do BDDExplorer, a API
APLJsonBDD para consulta e extracdo de dados por entidades externas, webservices para integragao

13 Data Warehouse (DW) é um sistema centralizado que armazena dados de varias fontes, estruturado para facilitar analises e
apoiar a tomada de decisdes.
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com outros portais como o dados.gov.pt, bem como a criagdo de anuarios estatisticos e outros relatorios
institucionais.

Para garantir a integridade dos dados, o BDD opera em dois ambientes distintos: um ambiente interno,
utilizado para o carregamento e validacdo de dados, e um ambiente externo, responsavel pela difusdo da
informagao ao publico. A transferéncia de dados entre os ambientes ¢ realizada diariamente através de
um processo semi-automatizado, onde os novos indicadores ou atualizagdes sdo copiados para o
ambiente de difusdo, garantindo que a informagdo publicada esteja sempre atualizada.

Integracao da plataforma CKAN

A integragdo do CKAN no portal do INE devera ser realizada de forma a otimizar o acesso ¢ a
disponibilizacdo dos dados abertos, garantindo compatibilidade com as infraestruturas ja existentes,
nomeadamente o BDD. Neste contexto, consideram-se duas abordagens possiveis para essa integracao.

A primeira consiste em manter o BDD como repositorio principal e utilizar o CKAN exclusivamente
como uma plataforma de apresentagdo. Neste caso, 0 BDD continuaria a ser a ferramenta interna do INE
para armazenar e estruturar os dados estatisticos, enquanto o CKAN permitiria a pesquisa, visualizacao
e descarregamento por utilizadores externos. A ligacdo entre os dois sistemas poderia ser feita através
de APIs que permitiriam ao CKAN aceder diretamente aos dados do BDD sem necessidade de
replicagdo, o que garante coeréncia e integridade da informacdo, além de minimizar alteragdes nos
processos internos existentes.

A segunda abordagem passaria por migrar a gestdo dos dados para o CKAN, com carregamento direto
na plataforma, que inclui uma base de dados interna (normalmente PostgreSQOL), e uma API robusta
para a administracdo dos conjuntos de dados. No entanto, esta solugdo poderia implicar uma
reformulagdo significativa dos processos internos do INE, nomeadamente no que diz respeito a
validagdo e carregamento de metainformagdo, podendo implicar um investimento adicional na
adaptacdo das infraestruturas ¢ na formagao dos utilizadores.

Tendo em conta os requisitos operacionais do INE, bem como a necessidade de preservar a estabilidade
dos sistemas existentes, a primeira abordagem revela-se a mais adequada. Ao manter o BDD como
sistema de referéncia e ao utilizar o CKAN como interface publica, evita-se a redundancia e a
inconsisténcia dos dados, maximizando o aproveitamento das infraestruturas consolidadas. Além disso,
ao estabelecer uma ligacdo entre o CKAN e o BDD através de APIs, garante-se que a informagdo esta
sempre atualizada, assegurando um equilibrio entre inovagao tecnologica e continuidade operacional.

4.6. Difusdo dos Dados

A proposta de solucdo para a difusdo dos dados do INE visa melhorar a acessibilidade, transparéncia e
reutilizacdo da informagdo estatistica, garantindo que os indicadores sejam disponibilizados de forma
estruturada, eficiente e¢ alinhada com as necessidades dos diversos perfis de utilizadores. Para tal,
propde-se uma abordagem baseada em boas praticas internacionais e alinhada com as diretrizes
europeias para dados abertos, incluindo os HVDs. A adocdo destas diretrizes assegurara uma maior
interoperabilidade dos dados, promovendo o seu uso em contextos variados e incentivando a inovaggo
através da sua reutilizacdo em diferentes setores da sociedade.
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Acesso

Para assegurar um acesso mais inclusivo e global aos dados estatisticos, recomenda-se que o portal do
INE disponibilize a informagéo em, pelo menos, duas linguas: portugués e inglés. Esta iniciativa ndo s6
ampliara o alcance e a usabilidade dos dados por parte de investigadores, empresas e cidaddos
estrangeiros, como também reforcara o compromisso do INE com a transparéncia e a
internacionalizacdo da informagao estatistica.

Adicionalmente, ¢ essencial garantir a acessibilidade para utilizadores com deficiéncias visuais. Para
tal, devem ser incorporadas descri¢oes textuais detalhadas (tags alf) nas imagens, graficos e tabelas,
permitindo que softwares de leitura de ecrd interpretem corretamente o contetido. Além disso,
recomenda-se a implementagdo de diretrizes rigorosas de acessibilidade digital, garantindo
compatibilidade com tecnologias assistidas, como leitores de ecrd avancados e sistemas de conversdo
para Braille. Desta forma, assegura-se que todos os cidaddos, independentemente das suas limitacdes
visuais, possam aceder e interpretar a informacao disponibilizada pelo INE sem barreiras.

Navegacio

A navegacdo no portal deve ser intuitiva, permitindo que os utilizadores encontrem rapidamente os
dados necessarios. Para isso, propde-se a continuagao da implementacao de uma pesquisa avancada que
permita a procura por palavra-chave e categoria, bem como a adig@o de filtros personalizados, como o
formato dos documentos e a periodicidade dos dados, tal como disponibilizado no portal de dados
abertos de Espanha como se pode observar na Figura 4.7.. O portal espanhol permite filtrar por diferentes
critérios que facilitam a pesquisa e agilizam o acesso a informagdo, pelo que a adogdo de uma
funcionalidade semelhante no INE-PT contribuiria para uma melhor experiéncia do utilizador.

Data catalogue

Search configuration

{1 search type @ AND () OR
Category I 19

E Public sector (17378)

= Employment (167086)
Demography (15093)
#it4  Society and welfare (10224)

¥ Education (8120)

Show More

Format 1 9
C5V (56516)

JSON (47030)

XLSX (36687)

HTML (28403)

PC-Axis (27025)

Show More

Figura 4.7.: Filtros de pesquisa do portal de Espanha

41



A organizacao dos indicadores deve seguir uma logica estruturada, destacando listas de indicadores mais
procurados, categorizando-os por temas e subtemas e garantindo uma estrutura hierarquica intuitiva.
Para facilitar a compreensdo e reutilizagdo dos dados, sugere-se a criagdo de uma seccfo de
documentac@o detalhada, onde serfo explicados os conceitos estatisticos e as metodologias utilizadas
na produgdo da informagao.

Como se pode observar na Figura 4.8., o portal da Pordata (Portugal - https://www.pordata.pt) € um
exemplo de uma boa organizagdo de indicadores por categorias, permitindo a navegacao estruturada por

temas e a visualizagdo de tendéncias estatisticas ao longo do tempo, facilitando a interpretacdo e a
analise comparativa dos dados.

P n R D A TA QUE DADOS PROCURA? Q

A PORDATA ESTATISTICAS CINCO DECADAS DE DEMOCRACIA SIMULADORES TEMAS EM CONSTRUGAO

) ESTATISTICAS

ESTATISTICAS

Milhares de dados estatisticos a nivel municipal, regional, nacional e europeu.

C)D o= 6% 643

TEMAS SUB-TEMAS INDICADORES

DESCUBRA TODOS 0OS NOSSOS TEMAS

Figura 4.8.: Indicadores do portal do Pordata

Relativamente aos HVDs, ¢ essencial destacar a sua importancia no contexto da disponibilizagdo dos
dados abertos, uma vez que representam conjuntos de informagdo de elevado valor econémico, social e
ambiental. Como podemos observar na Figura 4.9., o INE ja disponibiliza uma seccdo especifica para
estes dados, o que constitui uma boa pratica que deve ser mantida e continuamente aprimorada para
garantir conformidade com a Diretiva (UE) 2019/1024. A relevancia dos HVDs reside na sua capacidade
de fomentar a inovacdo, facilitar a tomada de decisdo baseada em dados e impulsionar o
desenvolvimento de novas aplicacdes e servigos digitais.
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Multimédia
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AplicagGes Interativas 3
Videos [Youtube]
IPC - Atualizag#o de Valores

Cotatictinas da Ornstrinin

Figura 4.9.: Secg¢do dos HVDs no portal do INE

No portal de Espanha, os HVDs estdo claramente identificados e categorizados, permitindo um acesso
simplificado por parte dos utilizadores. De forma semelhante, o portal francés adota uma abordagem
estruturada, garantindo que esses conjuntos de dados sejam destacados e facilmente acessiveis. A
experiéncia do portal da Irlanda também demonstra boas praticas na documentagdo e organizacdo dos
HVDs, assegurando que os utilizadores encontrem a informac@o de forma eficiente.

Assim, recomenda-se que o INE continue a evidenciar os HVDs de forma clara e acessivel, melhorando
a usabilidade da sec¢do dedicada e assegurando a implementacdo de um sistema de atualizacgo
automatica. Esta medida permitira que os utilizadores tenham sempre acesso as versdes mais recentes
dos dados, promovendo uma maior transparéncia, interoperabilidade e reutilizagdo da informagao
estatistica para fins académicos, empresariais ¢ institucionais.

Visualizacao

A forma como os dados sdo apresentados influencia diretamente a facilidade de compreensao e analise
por parte dos utilizadores. Recomenda-se que o INE disponibilize os resultados da consulta dos
indicadores em diferentes formatos, incluindo tabelas interativas, graficos dindmicos e mapas com
georreferenciacdo. A utilizacdo de mapas permite uma andlise espacial detalhada e facilita a
interpretacdo da informagdo estatistica em contexto territorial.

Plataformas como OpenDataSoft e CKAN ja oferecem solugdes para a organizagdo e visualizagdo de
dados abertos, permitindo uma apresentagcdo mais interativa e dinamica dos indicadores estatisticos. A
adocdo de ferramentas semelhantes no portal do INE poderia melhorar significativamente a experiéncia
do utilizador.

Metadados

Os metadados associados aos HVDs devem ser estruturados segundo o padrao DCAT-AP, um modelo
europeu que garante que a informagao sobre os conjuntos de dados seja descrita de forma padronizada.
Esta estrutura permite que os dados do INE sejam facilmente encontrados, compreendidos e reutilizados
por outras plataformas nacionais e internacionais, assegurando a interoperabilidade entre diferentes
repositorios de dados na Unido Europeia. Além disso, o acesso a estes dados deve ser otimizado,
permitindo downloads rapidos em varios formatos e oferecendo integragdo via API, para que os
utilizadores, como investigadores e programadores, possam automatizar a obtenc¢do e o uso dos dados.
Para melhorar a gestdo ¢ a adaptacdo da oferta de dados, recomenda-se ainda a implementagdo de
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ferramentas de monitorizagdo de acessos. Estas ferramentas permitiriam ao INE analisar como e com
que frequéncia os HVD sao utilizados, possibilitando ajustes estratégicos na disponibiliza¢do dos dados,
de acordo com as necessidades dos utilizadores.

Exportacio

A disponibilizagdo dos dados para descarregamento deve ser flexivel e adaptada as necessidades dos
diferentes utilizadores. Os dados devem estar disponiveis em multiplos formatos abertos, incluindo CSV,
JSON, XML, XLSX e TSV, garantindo compatibilidade com diversas ferramentas de analise e
integracdo com sistemas externos. Além disso, recomenda-se a implementacdo de um sistema de
descarregamento em lote, que permita aos utilizadores selecionar multiplos conjuntos de dados e
descarrega-los de uma so vez. O Portal de Espanha inclui essa funcionalidade, o que facilita a obtengao
de grandes volumes de informagao sem necessidade de multiplos downloads individuais.

Outro aspeto relevante ¢ a disponibilidade de APIs bem documentadas, permitindo que os utilizadores
acedam automaticamente aos dados e aos metadados. No portal de Irlanda, a API é destacada como uma
ferramenta essencial para a automagdo do acesso aos dados. A melhoria da documentag@o da API no
INE e a inclusdo de exemplos praticos de utilizagdo ajudariam a fomentar a adog@o desta ferramenta
pelos utilizadores.

A implementacdo destas medidas permitira ao INE ndo apenas modemizar a sua estratégia de difusdo
de dados, mas também consolidar-se como uma entidade de referéncia na disponibilizagdo de
informagdo estatistica de qualidade. Ao assegurar um acesso mais eficiente, interativo e acessivel a
informagdo estatistica, o INE promove uma maior transparéncia ¢ democratizagdo da informagao,
fomentando a sua reutilizagdo por diversos setores da sociedade, desde investigadores e académicos até
empresas e cidaddos em geral.

Além disso, ao alinhar-se com as melhores praticas interacionais e diretrizes europeias para dados
abertos, o INE reforgara a sua posi¢do no panorama global da governagdo de dados, contribuindo para
a interoperabilidade e integracdo dos seus repositorios com outras plataformas nacionais e
internacionais. Esta abordagem permitird ndo s6 potenciar o impacto social e econémico da informagao
estatistica, mas também estimular a inova¢do ¢ o desenvolvimento de novas solugdes baseadas em
dados, impulsionando a economia digital e o conhecimento cientifico.

Deste modo, ao investir continuamente na acessibilidade, usabilidade e atualizacdo da informagéo
estatistica garantird que o INE se mantenha na vanguarda da disponibilizacdo de dados abertos,
promovendo um ecossistema informacional mais dinamico, transparente e centrado nas exigéncias da
sociedade modema.
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5. Conclusao

Este trabalho teve como proposito principal o desenvolvimento de uma proposta concreta solida, viavel
e tecnicamente fundamentada para a criagdo de uma area dedicada a disponibilizacdo de dados abertos
no portal do Instituto Nacional de Estatistica (INE). Partindo do contexto europeu, onde a Diretiva (UE)
2019/1024 define orientacdes claras para a reutilizagdo da informagdo do setor publico, foi possivel
identificar a necessidade e a oportunidade de modernizagdo da estratégia de difusao estatistica do INE.

Ao longo do trabalho, foi possivel identificar, com base em literatura especializada e estudos recentes
sobre maturidade digital, a necessidade de modemizar e diversificar os mecanismos de acesso aos dados
estatisticos disponibilizados pelo INE. O diagnoéstico realizado demonstrou que, apesar dos avangos ja
alcancgados, persistem limitagdes no que respeita a acessibilidade plena, a reutilizagdo automatizada da
informagdo e a integragdo com o ecossistema nacional e europeu de dados abertos.

Com o instituto de superar essas limitacdes, procedeu-se a analise critica de boas praticas adotadas por
paises com elevada maturidade digital, como Franca, Irlanda e Espanha, o que permitiu compreender
diferentes abordagens técnicas e organizacionais na implementagdo de portais de dados abertos. Com
base nessa analise, foi delineada uma solugdo técnica para o INE, baseada na plataforma CKAN,
articulada com o Banco de Dados de Difusao (BDD) e alinhada com o modelo de metadados DCAT-AP.

Recomenda-se que a futura implementacdo desta proposta tenha em consideragdo ndo s6 os aspetos
tecnologicos, como também a capacitagdo interna das equipas, a atualizagao continua dos conjuntos de
dados e a promogdo ativa da sua reutilizagdo por parte de cidadaos, investigadores ¢ empresas. A
interoperabilidade e a automatizagdo devem ser prioridades, tal como a integragdo com o ecossistema
nacional e europeu de dados abertos.

A principal contribui¢do deste trabalho reside na defini¢do de uma solugao viavel, alinhada com padroes
europeus, que podera posicionar o INE como referéncia nacional no dominio da transparéncia, da ciéncia
de dados e da inovagdo publica baseada em evidéncia.

Em sintese, a abertura dos dados estatisticos representa hoje uma oportunidade estratégica para
transformar informagdo publica em valor econdmico, social e cientifico. Mais do que uma obrigacao
legal, trata-se de um passo decisivo rumo a uma cultura de dados mais madura, participativa e orientada
para o bem comum. O sucesso desta transi¢ao dependera do compromisso institucional e da capacidade
de criar um ambiente de dados verdadeiramente acessivel, confiavel e til.
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