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Resumo

A presente dissertacdo traca um retrato etnografico do processo de regeneracédo
urbana da zona lisboeta do Intendente (2009-2016), apoiada num trabalho de campo de
cerca de oito meses, tendo como enfoque principal os frequentadores e os diferentes usos
dados a este territorio.

Em primeiro lugar, é indubitavel que esta regeneracdo foi bem-sucedida, apos
muitas décadas de progressiva degradacao e alguns impulsos de reconversao prévios que
acabaram por ndo surtir grande efeito, e teve consequéncias visiveis ao nivel da captacdo
de novos publicos para fins de lazer e turismo. Mas esta captacdo — que mobilizou um
conjunto especifico de agentes, atividades, recursos e meios de comunicagdo — ndo ditou
0 desaparecimento absoluto do velho Intendente marginal e multiétnico. Dai, em segundo
lugar, a ideia de um Intendente multiusos, decorrente da sobreposicdo de varios mundos
sociais em torno do largo homoénimo, a partir da qual questionamos a aplicacao da ideia
de gentrificacdo a esta zona (pelo menos na acecdo classica que implica a substitui¢do de
um grupo de moradores por outro dotado de mais possibilidades econémicas) bem como
0 paradigma residencialista que tem marcado as etnografias de bairro. Em terceiro lugar,
defendemos que o esforgo regenerador procurou unificar os diferentes mundos do
Intendente em torno de uma nocdo de bairro personificada num conjunto especifico e
facilmente identificavel de frequentadores — conjunto esse que pode ser entendido como
constituindo uma comunidade.

Embora o objeto que escolhemos se destaque sobretudo pelas suas valéncias em
termos de consumo e lazer, ndo restam davidas de que as caracteristicas sui generis do
Intendente regenerado fazem com que 0 mesmo se assuma igualmente como um produto
turistico. Para além duma consideravel variedade de espacos comerciais, a zona dispde
efetivamente de recursos historico-patrimoniais e de lazer que estimulam atividades de
passeio (a pé ou de bicicleta), fotografia, gastronomia e diversdo noturna perfeitamente
integraveis em diversas modalidades de turismo. Neste ambito, identificAmos quatro tipos
de frequentadores do Intendente: jovens estudantes Erasmus, de proveniéncia europeia;
pessoas de diversas nacionalidades e que passam por Lisboa para visitar amigos ou

familiares; viajantes em trabalho (nomeadamente conferencistas ou criadores envolvidos



em residéncias artisticas); e pessoas em férias, algumas das quais enquadraveis nos

esteredtipos do turismo de massas.

Palavras-chave: Largo do Intendente (Lisboa), regeneracdo urbana, mundos sociais,

etnografia, turismo.



Abstract

This dissertation presents an ethnographic portrait of the urban regeneration
process taking place in the Lisbon area of Intendente (2009-2016), supported by eight
months of fieldwork focused on the different visitors and users of this territory.

After decades of progressive degradation and some previous attempts to intervene
in this territory that ultimately failed to produce any major effect, undoubtedly this was a
successful regeneration, with visible consequences in terms of the captation of new
publics for recreational purposes and tourism. But such a captation — which mobilized a
specific set of agents, activities, resources and communication vehicles — did not dictate
the absolute disappearance of the old marginal and multi-ethnic Intendente. Therefore,
we present the idea of a multi-purpose Intendente, due to the overlapping of various social
worlds around the homonymous square. This idea also forms the basis from which we
question the use of the gentrification concept to categorize the changes occurring in this
territory (at least in the classical sense, which entails the replacement of a group of
residents by another one, endowed with higher economic capacity) and the residential
paradigm that has marked urban ethnographies in recent decades. Thirdly, we argue that
the regeneration effort sought to unify the different worlds of the Intendente around an
ideal of neighbourhood embodied in a specific and easily identifiable set of regular users
— who can be understood as constituting a community.

Although the object we have chosen stands out due to its valences in terms of
consumption and leisure, there is no doubt that the sui generis features of the regenerated
Intendente also make of it a touristic product. Apart from a considerable variety of shops,
the area is endowed with historical and heritage resources and recently rehabilitated
public spaces, which encourage different leisure activities, like walking or cycling,
photographing, trying several types of gastronomy and enjoying the nightlife, all of which
are perfectly integrable in several tourism modalities. In this context, we have identified
four types of Intendente visitors: young Erasmus students, of European origin; people of
different nationalities, passing through Lisbon to visit friends or family; business
travellers (particularly lecturers or creators involved in residencies); and people on

vacation, some of them encompassed in the mass tourism stereotypes.

Vi
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1. INTRODUCAO

Ao longo dos ultimos cinco anos, a zona lishoeta do Intendente — nomeadamente o largo
e as ruas adjacentes — conheceu uma transformacéo significativa. Se os seus edificios se
mantiveram 0s mesmos, a estirpe dos seus frequentadores parece ter sido
substancialmente alargada. De tal modo que, apds décadas vividas sob o signo da mé-
fama, em que o lugar se firmou como um sinénimo de prostituicdo, criminalidade,
consumo de estupefacientes e outras praticas de bas-fond, o Intendente despertou como
palco de lazer noturno e diurno associado a fendmenos de multiculturalidade e
criatividade cultural. O espaco publico do largo foi renovado e, de um momento para o
outro, comecaram a surgir por ali estudantes, criadores, turistas e familias com as suas
criancas, a0 mesmo tempo que as prostitutas e os consumidores de droga se tornavam
menos conspicuos, ainda que a sua presenca continuasse a ser notada. Este trabalho
propde-se descrever e analisar esta transformacdo social e urbanistica, por vezes
apelidada de “gentrificacdo” ou, de forma um pouco mais neutra, “renova¢ao” (ambos os
termos nos parecem, no entanto, discutiveis, por razées que exporemos adiante). O nosso
enfoque sera maioritariamente etnografico, prestando atencdo a quem esta no Intendente,
seja de forma mais permanente ou simplesmente de passagem, e quais 0S Us0s que s&o
dados a este espaco. Pareceu-nos que esta abordagem poderia ser a mais proficua na
tentativa de captar, de um modo que se deseja tdo revelador quanto possivel, as diversas
cambiantes de um contexto urbano hibrido e em continua e forte transformacéo.

A introducdo a este trabalho estd dividida em trés partes. Na proxima sec¢do
dedicaremos alguma atencédo a termos e conceitos nucleares no ambito da nossa pesquisa
(desde logo, a definicdo da zona em estudo e a caracterizacao da transformacao a que a
mesma foi sujeita). Embora esta dissertagdo contenha um capitulo inteiramente dedicado
ao enquadramento tedrico, onde algumas das questdes conceptuais aqui levantadas séo
aprofundadas, outros termos mais laterais, mas igualmente recorrentes (como, por
exemplo, o de “turismo’’) merecem ser introduzidos desde ja. A seccao seguinte descreve
os principais métodos usados na recolha de informacéo. Por fim, e como n&o podia deixar
de ser, a terceira seccdo oferece um resumo dos varios capitulos que compdem a

dissertagdo, servindo para apresentar o argumento central aqui em causa.



1.1 Coordenadas

Impdem-se, antes de mais, algumas consideragdes relativas a circunscri¢ao do terreno em
analise. Embora nos ultimos anos se tenha comeg¢ado a falar de um “Bairro Intendente”,
esta designacdo ndo aponta para nenhuma realidade equiparavel, por exemplo, as dos
bairros de Alfama, Mouraria, Bairro Alto, Madragoa ou Bica. Neste sentido, o que se
propde nesta dissertacdo ndo serd exatamente uma etnografia de bairro. De resto, a
delimitacdo de uma area de estudo ndo se revelou imediata, obrigando-nos a perceber,
numa fase prospetiva da pesquisa, quais os locais mais significativos no que respeita as
dindmicas vividas atualmente no Intendente. Apos algumas idas ao terreno, acabou por
se tornar clara a existéncia de trés eixos fundamentais, sendo o primeiro o Largo do
Intendente Pina Manique, base primacial do processo de regeneracgéo iniciado em 2011,
epicentro espacial e social da zona, donde irradiam as outras duas artérias fundamentais
a este trabalho: o troco da Rua dos Anjos antes da intersecdo com a Avenida Almirante
Reis e a Rua do Benformoso. Assim, ao longo das paginas que se seguem, a expressao
“Intendente” serd usada maioritariamente por referéncia a estes trés eixos. Como todas as
circunscrigdes, também esta se revela arbitraria e ligeiramente artificial, servindo
essencialmente para delimitar o trabalho de investigacdo e permitir que este se torne
exequivel.

Quanto ao processo de transformacdo em curso na zona assim delimitada, designa-
lo-emos preferencialmente através da expressdo ‘“regeneragdo”, tal como surge
caracterizada por Mendes (2013). As alternativas mais Obvias — “renovagdo” ou
“gentrificacao” — parecem-nos discutiveis essencialmente porque apontam para um
corte entre o presente e 0 passado, com contornos excessivamente urbanisticos no
primeiro caso e classistas no terceiro. Como procuraremos demonstrar ao longo deste
trabalho, a transformacdo do Intendente é sobretudo um fenémeno social que néo
acarretou, até ao momento, um corte radical com o velho Intendente, de ma-fama — o
qual subsiste, pelo menos em parte. Poder-se-ia falar, eventualmente, de “reabilitagdo
urbana”, na medida em que parte crucial das mudangas recentes ocorreram a partir de
uma forte intervencdo no espaco publico e em alguns imdveis, sob a égide dos poderes
publicos, nomeadamente a autarquia e a Junta de Freguesia de Arroios. Mas correriamos

0 risco, ao adotar tal expresséo, de atribuirmos a estes atores uma predominancia talvez



excessiva, esquecendo outras dindmicas ativas e com implicacdes na atual mudanca de
cenario (para uma critica mais ampla do alcance das nogdes de “renovagdo”,
“reabilitacdo” e outras hipoteses conceptuais, veja-se também AAVV, 2005: 17-25, para
além de Mendes, 2012). Assim, o termo “regeneragdo” parece-nos, por ora, o que melhor
traduz a génese da transformacdo em curso no Intendente — uma intervencao urbana
estratégica e programada; assente num planeamento que, para além do edificado,
comtempla também a dimensdo social do processo; denota uma orientacdo para o
mercado e para o consumo; realiza uma abordagem sustentada em parcerias que visa a
valorizacdo de uma area urbana até ai em declinio e 0 melhoramento da qualidade de vida

de quem dela usufrui (Mendes, 2013).

1.2 Fazer turismo no Intendente

As transformacdes em curso no Intendente tém implicacfes 6bvias em termos de turismo
e é sobre isso que nos propomos agora falar. De um modo geral, o bairro regenerado do
Intendente pode ser visto como mais um atrativo da cidade de Lisboa, num periodo em
que — por boas ou més razbes — a capital se mostra particularmente favoravel ao
desenvolvimento da oferta turistica. Sob este aspeto, o Intendente apresenta efetivamente
recursos turisticos diversos: alguns edificios de evidente valor patrimonial, agora
revalorizados; restaurantes e bares; hostels que comegcam a surgir; pegquenos
monumentos, como a Taca-Bebedouro ou o Kit Garden, num espaco publico
requalificado. Mas de que falamos quando usamos a expressao “turismo”?

Aceitando como vélida a ideia de que a experiéncia turistica envolve uma viagem
e uma estadia temporéaria num local diferente daquele onde se reside (cf. Smith, 1989),
torna-se imprescindivel acrescentar que o turismo esta longe de constituir um fenémeno
uniforme. Dai a tendéncia — que marcou o desenvolvimento da chamada antropologia
do turismo — para se falar em variedades ou tipos de turismo (Chambers, 2010; Smith,
1989) ou ainda, numa perspetiva mais aplicada, em produtos turisticos. Na base do carater
multifacetado da nogao de turismo estdo certas transformacdes estruturantes ao nivel da
organizacgéo social e laboral no ocidente, como a diluicdo dos tempos de trabalho ou as
alteracbes das condigBes sociais e econdmicas inerentes a atividade laboral. O forte

impulso do turismo de massas ap6s a Il Guerra Mundial assentou largamente no



reconhecimento do direito a horarios de trabalho definidos e razoaveis, bem como a férias
remuneradas (Umbelino, 1999; Judt, 2007: 398). Ora, nessa altura, quando as fronteiras
entre 0 tempo de trabalho e de descanso estavam menos esboroadas e as préprias préaticas
laborais se revelavam menos flexiveis e precarias, o tempo do turismo e os tipos de
turismo praticado eram passiveis de ser mais nitidamente delineados.

Obviamente que a viagem turistica nas férias de ver&o ndo desapareceu de todo e
é bem sabido como o turismo de massas tem invadido Lisboa nos dltimos anos. Mas a
estas formas de viagem devem acrescentar-se outras modalidades que d&o conta duma
realidade mais rica e matizada. Na verdade, a experiéncia turistica pode perfeitamente
misturar-se com outras — como o trabalho temporario no estrangeiro, a terapia de doencas
(como em Quintela, 2001) ou o voluntariado (Wearing, 2001). Tendo em atencdo o
cenario que estuddmos — urbano, cosmopolita e com as marcas da globalizacdo —
parecem-nos particularmente pertinentes as propostas de John Urry relativas a
mobilidade. Segundo Urry (2007: 4-6), desde finais do século XX que o nimero de
pessoas em transito tem aumentado (um ndmero sem precedentes em contexto de paz),
sendo as distancias percorridas também maiores, ao passo que o tempo usado para as
percorrer diminui. As motivagdes para tdo grande mobilidade sdo variadissimas e o autor
elenca de forma bastante perspicaz aquelas que considera serem as doze formas principais
de viagem no mundo contemporéneo, e que tém como protagonistas desde homens de
negocios, a refugiados, terroristas, ou pessoas em busca de cuidados especificos de satde
e bem-estar (Urry, 2007: 263-264).

Naturalmente, ndo € nossa intencdo reportar-nos a um tdo alargado universo
quando nos referimos aos utilizadores e visitantes do Intendente regenerado que praticam
uma determinada modalidade de turismo. Mas € possivel distinguir pelo menos quatro
tipos: jovens estudantes, maioritariamente europeus em regime Erasmus; pessoas cujo
mobil crucial é o de visitar amigos ou familiares (correspondendo a categoria identificada
pelo acrénimo VFR / visiting friends and relatives, abordado com maior pormenor em
Larsen, Urry, Axhausen, 2007, e englobando véarias nacionalidades ndo ocidentais);
viajantes em trabalho (como é o caso dos conferencistas ou dos criadores envolvidos em
residéncias artisticas); e pessoas em férias. Todos eles se constituem como potenciais
praticantes de atividades mais comummente associadas ao turismo, como usufruir do
patrimonio envolvente ou assistir e participar em eventos. O que fazem, alias, na
companhia de muitos lisboetas que também passaram a frequentar a zona para fins de

lazer. A palavra ‘turismo’ aparecerd assim, ao longo do presente trabalho, para designar
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certos tipos de aproximacdo e frequéncia do Intendente praticados por estas pessoas.
Outros conceitos importantes, como os de “economia etno-cultural”, “migrantscapes”,
“captagdo”, “mundos sociais”, “multiusos” ou “comunidade”, serdo introduzidos ao
longo do trabalho, na medida em que requerem uma contextualizacdo tedrica e empirica
mais profunda e porque encontram o seu sentido mais claro na reflexdo onde sao

referenciados.

1.3 Métodos

Como ja referimos, este € um estudo de cariz etnogréafico, ou seja, envolve uma estratégia
de investigacdo assente no trabalho de terreno, desejavelmente prolongado e alicercado
em préaticas metodoldgicas diversificadas, entre as quais se destaca a observacdo
participante, sendo o registo das impressdes recolhidas feito no diario de campo pelo
préprio etnografo (Caria, 2005). N&o é facil determinar uma data precisa para o inicio, ou
mesmo para o término, do trabalho de terreno que suporta parte crucial deste estudo. Fora
do &mbito desta investigacao, o contacto que tivemos com esta zona de Lisboa era regular
mas bastante superficial. Desde 2005 que, por razdes pessoais, passavamos com alguma
assiduidade no tro¢co da Avenida Almirante Reis paralela ao Intendente. Essa curta parte
do percurso surgia marcadamente diferente do resto do caminho. Tendo como pano de
fundo um ou outro policia junto ao antigo cinema Lys (no inicio da descida da Rua dos
Anjos), era 6bvia a presenca de toxicodependentes, pequenos traficantes, prostitutas
esperando ou sendo abordadas por potenciais clientes, e era bastante vulgar
testemunharmos desentendimentos e zaragatas sonoras com protagonistas cujo aspeto
denunciava uma certa decadéncia e fragilidade fisica. A determinada altura essa paisagem
humana alterou-se. Primeiro a zona ficou um pouco deserta, depois voltaram o0s
frequentadores de antes, mas em menor nimero, COMo que numa versao menos pesada e
cada vez mais misturados com outros frequentadores, dentre 0s quais sobressaiam jovens
de aspeto cosmopolita e estrangeiros em passo de passeio e maquina fotografica em
punho.

Surgida a oportunidade desta pesquisa, decorreram em novembro e dezembro de
2014 as primeiras entrevistas, de carater bastante prospetivo, procurando ainda uma ponta

da meada. A elas se seguiram alguns meses de presenca intermitente no Intendente e, de



maio a novembro de 2015, um trabalho de campo mais constante, durante o qual as idas
ao terreno se tornaram quotidianas. Por fim, entre dezembro de 2015 e abril de 2016,
fizeram-se as derradeiras incursdes com vista a clarificacdo de um ou outro ponto que nos
parecesse ainda dubio. Assim, os dados empiricos originais que sustentam este estudo
reportam essencialmente ao periodo que vai de novembro de 2014 a abril de 2016 e o
retrato feito da a imagem do Intendente — quem o faz e como é feito — nesta fase
especifica da sua historia.

No ambito desta investigacdo foram realizadas dez entrevistas formais, com
gravacdo dos depoimentos. Entre os entrevistados contam-se trés técnicos de instituicdes
locais (um deles entrevistado duas vezes), quatro comerciantes e dinamizadores
associativos da zona, um agente cultural e uma investigadora. A maioria destas entrevistas
foram importantes sobretudo para uma orientacdo inicial, tendo a restante recolha de
campo sido inteiramente apoiada em interacdes informais, por isso a sua transcri¢cdo ndo
consta deste trabalho. Para além disso, julgamos que a literalidade inerente as entrevistas
gravadas tende a condicionar consideravelmente o discurso dos interlocutores e fornece-
nos um tipo de informacdo que, ndo sendo desprovida de interesse, ndo é aquela que se
nos afigura como mais reveladora da realidade em estudo. Como referimos, no decurso
do trabalho de campo tivemos oportunidade de conversar informalmente com diversos
frequentadores e trabalhadores no Intendente, alguns dos quais se tornaram mesmo
interlocutores privilegiados. Muitas destas conversas assumiram o tom de entrevista,
numa postura ativa da nossa parte no sentido de procurar informacéao e esclarecer davidas.
Toda esta informacdo foi posteriormente anotada em diario de campo.

Para além das dindmicas do quotidiano, a observacao de terreno contemplou ainda
eventos organizados e devidamente agendados, os quais foram seguidos tanto a partir do
espaco publico como de alguns estabelecimentos comerciais que tiveram para nos o papel
de “plataformas espaciais que funcionam como bases de sustentacao diaria” (nas palavras
de Chaves, 2001: 189), providenciando a dose necessaria de abrigo mas também de
exposicdo para fazer observacdo e, quando tal se proporcionava, a alargar 0s nossos
contactos no terreno. Este tipo de observacao, dita ndo-participante, foi mais comum nas
primeiras fases do trabalho de terreno, onde o que estéa acessivel ao etndgrafo € o que é
acessivel a qualquer outra pessoa. O acesso a outras dimensdes do terreno, ou a uma visao
“por dentro”, desbloqueou-se a partir da interacdo com alguns trabalhadores e

frequentadores do Intendente que acabaram por se tornar interlocutores privilegiados,



pela possibilidade que representaram de alargar os contactos, pelo grau de envolvimento
no terreno e, enfim, pelo seu proprio gosto e disponibilidade.

Quanto a utilizagdo ou ndo de pseuddnimos, optamos por uma solugdo mista. Em
alguns casos, as pessoas aqui mencionadas sé-lo-d40 sem recurso a qualquer nome, ou
entdo pelo uso de um pseuddénimo, no sentido de proteger a sua identidade ou porque a
sua identificacdo real ndo é relevante em termos do trabalho. Existem no entanto quatro
casos em que se afigurou como mais coerente a utilizagdo dos nomes reais — sempre
com a permissdo dos visados —, visto que se tratam de pessoas com uma relativa
exposicdo publica local e cuja abordagem na nossa investigacdo estd diretamente
relacionada com o trabalho por elas desenvolvido no terreno, com contornos publicos e
de autoria identificada. Nos casos em que se referenciam figuras publicas, naturalmente
gue se manteve também a identificacéo real.

Como ndo poderia deixar de ser, esta pesquisa implicou também recolha e analise
documental, quer no &mbito da prossecucdo do trabalho de campo (com alguns destes
documentos a serem-nos facultados pelos nossos préprios interlocutores), quer
paralelamente a ele, decorrendo em bibliotecas e arquivos e também, inevitavelmente, na
internet — com especial destaque para os arquivos on-line de periddicos onde pudemos
recuperar algumas noticias e crénicas que nos permitiram reconstituir a evolucéo recente
do Intendente.

Por fim, uma palavra relativamente as imagens, que pretendemos que ilustrem e
completem este texto. A maioria das fotografias aqui usadas foram tiradas por nds ao
longo do trabalho de terreno, todavia utilizamos também imagens da autoria de dois dos
nossos interlocutores, Augusto Fernandes e Laurie Calvet, por forma a complementar e
enriquecer as reflexbes que aqui apresentamos através de olhares necessariamente
diferentes do nosso, mas plenos de significados que importa ter em conta, como veremos
no decorrer do trabalho. Usamos também fotografias da autoria da antropdloga Eva Blum,
pessoal e profissionalmente interessada em acompanhar as mudangas em curso no
Intendente, tiradas antes do inicio do nosso trabalho de campo. Finalmente, utilizamos
algumas imagens de divulgacéao de informacao e eventos, e ainda mapas teméticos da area

em estudo.



1.4 O argumento

A presente dissertacdo desenvolve-se ao longo de cinco capitulos e uma concluséo.

No segundo capitulo serd apresentado o enquadramento teodrico deste estudo. De
entre varias tematicas e problematicas possiveis, escolhemos quatro que nos pareceram
particularmente adequadas a reflexdo suscitada pela regeneracdo do Intendente, tendo
igualmente relevancia em termos de turismo: aquilo que poderiamos designar como as
etnografias de bairro, elaboradas por antropo6logos e socidlogos, muito centradas em
zonas urbanas de cariz popular e historico; a vasta area de estudos em torno dos
fendmenos de gentrificacdo, que abordaremos de modo mais sucinto e tendo em vista a
discussdo da aplicabilidade deste conceito ao contexto em estudo; as reflexdes em torno
do paradigma das cidades criativas, na medida em que possam remeter para alguns dos
aspetos da regeneracdo do Intendente; e, por fim, a bibliografia dedicada aos circuitos
econdmicos em associacdo com os fenémenos da globalizacdo e das migracbes, que
também perpassam, como ndo poderia deixar de ser, pelo contexto urbano de que nos
ocupamos.

O terceiro capitulo consiste numa breve historia do Intendente, com especial
destaque para o periodo que vai desde meados do século XX até 2011, durante o qual a
zona parece ter comecado a destacar-se essencialmente pela negativa. E pois contra este
pano de fundo que a ideia de regeneracdo ganha sentido. Este capitulo surge sem
subdivisdes pois pareceu-nos mais adequado e harmonioso apresenté-lo enquanto linha
cronoldgica continua, ainda que com enfoques mais incidentes em determinados
momentos historicos.

O quarto capitulo introduz a nogdo de “captagdo” (Cochoy, 2007) como forma
possivel de compreender a mudanca relativamente rapida que ocorreu no Intendente,
encarando-a como um esforco bem-sucedido de atragdo de novos frequentadores néo
mais intimidados pela aura negativa da zona. A captacdo de publicos representa portanto
uma elaboracdo possivel do tema da comunicacdo, particularmente aplicavel a
constituicdo de novos mercados e produtos (centrados, neste caso, nas areas do lazer e do
turismo). Mas atrair e manter publicos estd longe de constituir um processo linear,
exigindo um concurso de circunstancias sociais, politicas e técnicas que importa
clarificar. Através da ideia de captacdo estaremos igualmente a contornar algumas das

limitacOes mais visiveis tanto nas etnografias urbanas (homeadamente a primazia dada ao



critério da residéncia) como nas discussdes em torno da gentrificacdo (onde sobressai
sobretudo a ideia de uma substituicdo de classes no plano residencial) e a deslocar a
atencdo para aquilo que nos parece atualmente fundamental: os modos de usar e
frequentar o Intendente.

O quinto capitulo considera os limites da regeneracdo e 0 modo como esta se
encaixa num Intendente prévio e que, de certo modo, continua a existir. Falar-se-4, a este
respeito, dos diferentes mundos sociais que orbitam em torno do largo, bem como dos
seus entrecruzamentos e tensGes. A imagem que subsiste ndo €, portanto, a de um
Intendente gentrificado mas antes a de um Intendente multiusos, que se presta a diversas
experiéncias, consoante a estirpe dos seus frequentadores, entre eles: turistas em férias,
pequenos traficantes, imigrantes, artistas, estudantes, visitantes, prostitutas, etc...

O sexto capitulo procura unir a pluralidade de mundos anteriormente analisada
em torno de um movimento comum potenciado pela regeneracdo operada pelos poderes
publicos, movimento esse que engloba uma diversidade de atores cujo dominio de
atuacdo extravasa claramente o dos 6rgaos de poder local ou associagdes. Ao conjunto
destes frequentadores mais assiduos, oriundos de diferentes mundos sociais mas que se
mostram unidos em torno da causa Intendente, chamaremos “comunidade” — mostrando
alias como a constituicdo de um coletivo urbano deste tipo ndo ¢é de todo uma fun¢éo da
residéncia ou da classe social e reforcando a nossa perspetiva acerca da tendéncia para a
sobrevalorizacdo destas duas coordenadas em investigacGes anteriores. A comunidade
nascida com a regeneracdo € um dado etnograficamente percetivel, ainda que a sua
durabilidade permaneca uma questdo em aberto.

Por fim, na conclusao, retomamos estas ideias, consideramos algumas limitagdes

do presente trabalho e apontamos vias de desenvolvimento futuras.



2. Entrecruzamentos tedricos

A nossa analise valer-se-4 de alguns enquadramentos tedricos e conceptuais que, em
nosso entendimento, poderdo ajudar a caracterizar as transformacgdes em curso nesta zona
da cidade numa perspetiva atenta aos diferentes tipos de utilizacdo do espaco atualmente
em jogo e 0s seus principais atores. Para efeitos de clarificacdo, dividiremos a exposi¢éo
em quatro partes, cada uma delas correspondendo a uma area especifica com implicacdes
evidentes em termos de turismo. Assim, abordaremos em primeiro lugar as etnografias
urbanas realizadas em bairros de Lisboa numa tentativa de perceber 0s seus eixos
fundamentais mas também eventuais lacunas, que tentaremos colmatar no que respeita a
nossa propria pesquisa. O tema complexo da gentrificagdo constituira um segundo filtro
na nossa analise, sobretudo na tentativa de perceber o que é que no processo de
transformacdo do Intendente pode ou ndo ser abarcado pelas linhas que
convencionalmente definem um processo de gentrificacdo. Daremos atencdo, em terceiro
lugar, a questdo das cidades criativas, uma ideia que nos parece algo conjuntural, cuja
prevaléncia a longo prazo nas ciéncias sociais ndo serd ainda muito clara, mas que nos
interessa por isso mesmo: de alguma forma, ela condensa um certo ar dos tempos em
termos das aspiragdes cosmopolitas e politicas urbanas contemporaneas que tém
orientado as mudancas no Intendente. Por fim, atentaremos nos circuitos econémicos que
enredam a zona em estudo, ja que estes circuitos traduzem algumas caracteristicas
ineludiveis no terreno, como por exemplo 0 jogo mais ou menos obscuro entre transacoes
formais e informais, a forte presenca e implantacdo de comunidades imigrantes ou a

grande diversidade tanto da oferta comercial como dos tipos de consumidores.

2.1 Quem esta no bairro: as etnografias urbanas

Boa parte dos trabalhos classicos de antropologia urbana constituem etnografias de bairro,
oferecendo descricbes densas das atividades e interacdes que ocorrem em locais
especificos, delimitados e emblematicos — seja uma esquina de Boston (Whyte, 1943),

um prédio de classe média em Copacabana (Velho, 1973) ou um bairro em Washington
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maioritariamente habitado por populacdo negra (Hannerz, 1969). A delimitacdo
geogréfica de unidades de analise teve também os seus reflexos, a partir dos anos 1980,
nas etnografias da cidade de Lisboa, igualmente muito focadas em bairros, sobretudo de
cariz histdrico e popular mas igualmente integravel em roteiros turisticos massificados. E
este 0 caso dos trabalhos de Firmino da Costa e Maria das Dores Guerreiro (1984) e Graca
Cordeiro (1997). Costa e Guerreiro (1984) exploram a identidade cultural do bairro de
Alfama, a partir de manifestacdes como o fado, as marchas populares ou os festejos de
Carnaval. Os autores concluem que, para os seus residentes, esta identidade cultural se
constroéi a partir do entrelagar dos elementos “internos” com as imagens dadas a construir
pelo discurso exterior ao bairro, presente num certo imaginario coletivo e nas imagens
turisticas e que, entretanto, vdo sendo devolvidas ao bairro e por ele reutilizadas (ver
também Costa, 1984). A etnografia feita no bairro da Bica por Graca Cordeiro (1997)
centra-se quase em exclusivo nas redes de interacdo social local, e tem nos preparativos
e participacdo do bairro nas marchas populares de Lisboa a ilustracdo empirica destes
entrelacados vicinais, dando um destaque significativo ao papel representado neste
contexto pelas coletividades locais.

Nota-se assim, nestas etnografias de bairros da cidade de Lisboa, uma certa
tendéncia para centrar a analise em torno daquilo que surge como constitutivo do
“popular” — e que passa, entre outras caracteristicas, pela intensidade das relacbes de
vizinhanca, pela agitada convivialidade de rua, pela vida das coletividades e sua
participacdo nas festividades da cidade (homeadamente 0s Santos Populares) ou por uma
ligagdo continuada ao fado —, mesmo sabendo que se trata de um conceito muito dificil
de delimitar antropologicamente (Prandi, 1997 [1980]; Leal, 2010). Para além disso, estas
analises do bairro parecem estar demasiadamente centradas nos seus residentes, como se
fosse ai que se jogasse o essencial em termos da etnografia de bairro, dedicando-se uma
atencdo quase unidirecional a questdes de interacdo quotidiana local, marcadas sobretudo
pela convivialidade entre vizinhos. Talvez estas abordagens exponham uma filiagao ainda
demasiado direta a antropologia classica, com perspetivas compartimentadas e pouco
sensiveis as mesclas e entrecruzamentos da realidade. A mesma propensdo para
privilegiar o ponto de vista dos residentes é, no entanto, igualmente visivel na
investigacgdo socioldgica de Maria Gato (2014), centrada no bairro de classe média alta
do Parque das Nacdes. Assim, ficam em grande parte excluidas destas abordagens
questbes como 0s usos do bairro por outros frequentadores, e que podem eventualmente

sobrepor-se aos usos mais comuns dos residentes (desde logo, o bairro como local de
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relevo no que respeita ao consumo noturno por parte de uma elite cultural urbana, o que
ja se verificava tanto na Bica como em Alfama a data das etnografias atras mencionadas);
ou o bairro como local de visita turistica, valido para os dois bairros histdricos e para o
Parque das Nac6es (embora Costa dé alguma atencdo a questdo do turismo). De um modo
geral, nota-se ainda alguma desatencdo aos consumos e mercados que se constroem em
torno do bairro.

Parte destes problemas foram j& colmatados em trabalhos mais recentes, como é
0 caso das abordagens de autoria de Marluci Menezes (Menezes, 2004; 2011; 2012). Nos
estudos que realizou, esta autora faz uma caracterizacao classica do bairro da Mouraria
— tanto em termos do seu lastro historico, como das linhas gerais de descricdo
contemporanea do local —, mas aborda claramente, e problematiza, as questdes
relacionadas com a construcdo planeada da imagem do bairro, propositadamente
entrecruzada com as intervencdes urbanisticas e sociais de iniciativa camararia e
governamental. A Mouraria é reconhecida como um local onde reside ndo s6 uma
populacdo de origem portuguesa e lisboeta, muito envelhecida, mas também muitos
outros habitantes (alguns em transito, outros mais permanentes), provenientes de
diferentes paises, que usam e comercializam produtos mais ou menos exaticos, remetendo
para uma globalizacdo alternativa e etnicamente marcada (cf. Ribeiro, 2006). O
aparecimento de um comeércio diferenciado faz do bairro um local propiciador de
experiéncias diferentes, logo atractor de visitas e consumo. O trabalho de Menezes aborda
0 bairro da Mouraria sob varios prismas, incluindo-se 0 peso que as manobras
institucionais de revalorizacao “cultural” e “multicultural” tém na constru¢do identitaria
do local, a presenca diversa de quem l& vive e o olhar dos seus visitantes, que por la
circulem em lazer, trabalho ou por qualquer outra razao.

Tendo como pano de fundo questdes antropoldgicas ligadas a salde e a doenca,
Cristiana Bastos (2001) faz uma “micro-etnografia” da Rua de Sao Lazaro — das crencas
populares em torno de Sousa Martins, passando pela convencionalidade clinica do
Hospital de Sdo José, até ao esoterismo colorido de tons exdéticos de algumas lojas do
Centro Comercial Mouraria. A nosso ver importa salientar relativamente a este texto o
claro reconhecimento do multiculturalismo contemporaneo de Lisboa, bem como algum
destaque que a autora da ao comércio praticado nesta area da cidade.

O tema do bairro aparece também inscrito com alguma frequéncia em etnografias
urbanas recentes, mas muitas vezes associado a determinadas identidades e estilos de vida

muito conotados com a pobreza e a marginalidade. E este o caso dos estudos de Miguel
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Chaves (1999), que faz a etnografia do Casal Ventoso numa época em que esta zona era
o0 simbolo maximo do tréfico e consumo de droga; de Neuza Gusmao (2004), que estudou
a vida de imigrantes africanos e seus descendentes num bairro de lata em Lisboa; ou
Daniel Seabra Lopes (2008) que retrata as especificidades de uma comunidade cigana,
caracterizada pela pobreza, em plena cidade de Lisboa. Contudo, sdo ja declaradamente
abordadas nestas etnografias algumas questBes ligadas aos circuitos econémicos e

migratorios, uma tematica que analisaremos mais a frente.

2.2 Caminhos da gentrificacdo

Na sua acecao cléssica, o conceito de gentrificacdo descreve a remodelacdo de uma area
geogréfica urbana habitada por uma populacdo pobre com vista a torna-la atrativa a
potenciais residentes, consumidores e frequentadores de niveis socioeconémicos mais
elevados. O termo tera sido usado pela primeira vez no periédico Memoirs and
Proceedings of the Manchester Literary & Philosophical Society, datado de 1888 (de
acordo com Atkinson e Bridge, 2008, citados por Nofre, 2013: 109), embora tenha sido a
perspetiva de Glass (1964), associada ao estudo das aceleradas alteragdes das
caracteristicas sociais de alguns bairros no centro de Londres, que contribuiu para a
difusdo e o relativo sucesso da ideia de gentrificacdo nas ciéncias sociais, com o sentido
indicado mais acima. Com efeito o tema tem sido discutido ao longo das ultimas décadas,
continuando aceso em debates contemporaneos nas areas da antropologia (Brown-
Saracino, 2009; Herzfeld, 2010), geografia (Lees, 2008; 2010; Ley, 1996; Smith, 1996,
1986) e sociologia (Butler, 1997; Zukin, 1982), aplicando-se as grandes cidades,
sobretudo no ocidente, embora nos ultimos anos se assinalem processos de gentrificacdo
também em cidades de menor dimenséo no sul da Europa e em grandes metropoles da
Asia e América do Sul. Lisboa nfo foge a esta regra, com o termo a figurar tanto em
artigos cientificos (Mendes, 2013; Nofre, 2013), como até em noticias de jornal — neste
caso relativamente ao Intendente (vide Rato, 2014) —, sugerindo uma certa apropriacdo
por parte da linguagem comum. J& nos discursos oficiais, 0 termo é sistematicamente
evitado. Na verdade, ha que referir que este conceito tem na sua matriz uma fortissima
carga ideoldgica: Ruth Glass era uma autora de formagdo marxista e o0 proprio termo

gentry, referindo-se a uma quase-aristocracia, ligeiramente acima da classe popular e
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trabalhadora por razbes de indole essencialmente econémica, contém em si um trejeito
claramente depreciativo (Hamnett, 2003b, citado em Lees, Slater & Wyly, 2008, 4).
Ainda que nos altimos anos o conceito se tenha tornado mais flexivel e as fases e
caracteristicas que reconhecidamente o compdem sejam cada vez mais complexas e
diversificadas, mantém-se um certo enviesamento ideoldgico, uma vez que a ideia de
gentrificacdo continua a ser sobretudo usada para descrever dindmicas de iniciativa do
poder econémico (publico ou privado) que pdem em evidéncia e acabam por reforcar
desigualdades socioecondmicas e culturais.

Na tentativa de definicdo do conceito de gentrificacdo deve dar-se o palco a sua
complexidade ou enveredar pela sua maior clareza e polimento? Na verdade, e apesar da
reconhecida dificuldade de qualquer definicdo, é possivel destacar alguns contornos
relevantes de um processo dito de gentrificacdo: uma determinada area pobre e degradada
a nivel social e espacial (urbana, na maioria dos casos) comeca a receber novos
moradores, muitas vezes ligados a areas profissionais culturais e criativas, atraidos por
rendas baixas, boa localizacdo em relacdo ao centro da cidade (palco das atividades e
estilo de vida que mais os atrai) e, até, pela presenca de uma certa diversidade étnica e
cultural naturalmente providenciada pelos que ja la moram (Brown-Saracino, 2010;
Hwang e Sampson, 2014; Zukin, 1982). Vale, contudo, a pena notar que por vezes
primeiro surge o investimento na reabilitacdo do espacgo, funcionando como chamariz
para 0s novos moradores, quando ndo estamos perante dois movimentos que se potenciam
simultaneamente. Em resultado desta mudanca inicialmente de pouca monta no padrédo
residencial, o comércio local tende a adaptar progressivamente a sua oferta aos gostos de
consumo dos novos habitantes do bairro, quase sempre através da disponibilizacdo de
produtos mais especificos e dispendiosos (por exemplo, alimentos bioldgicos, algum tipo
de bebida artesanal ou gourmet, etc.). Algumas lojas alteram os produtos que
comercializam, outras acabam por fechar, dando lugar a novos negécios mais indicados
aos gostos e necessidades do novo quadro habitacional que se vai desenhando. Face a
percecdo de uma maior disponibilidade monetaria desta nova populacdo, bem como a
uma certa melhoria nas condigdes do espago publico envolvente e no tipo de comércio e
servicos disponibilizados, a tendéncia é que haja uma escalada, gradual mas muito
significativa, dos pregos do imobiliario. Confrontada com a incapacidade de dar resposta
a este aumento de precos generalizado ao nivel do bairro, a populacao de fracos recursos
que inicialmente o habitava tende a sair, procurando residéncia noutra area. Muitas vezes,

as alteracGes ao nivel do aumento do custo de vida e da paisagem social sdo tdo fortes,
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que acabam por causar também a saida dos protagonistas da primeira fase da gentrificacdo
(os tais artistas e criativos), dando lugar a uma nova populagdo bem mais homogénea,
pertencente a uma classe média alta.

S&o inumeros os debates em torno da gentrificacdo (ver, por exemplo, a este
proposito, Lees, Slater e Wyly, 2010: 3-6), ndo nos cabendo apresenta-los aqui em
pormenor (para uma visdo mais ampla do estado da arte neste dominio, vide Brown-
Sarracino, 2010). Parece-nos mais importante, tendo em conta 0s objetivos do presente
trabalho, identificar algumas ideias recorrentes e algumas lacunas que 0 nosso estudo de
caso do Intendente pode permitir problematizar ou ajudar a colmatar.

Os estudiosos da gentrificagdo tém sublinhado a relativa morosidade do processo
e o facto de ele normalmente implicar um conjunto de fases intermédias — como a
primeira colonizacdo do bairro por uma populacédo de tendéncia mais boémia, ligada a
atividades culturais, atraida por uma certa heterogeneidade sociocultural, antes da fase
final de maturacdo, marcada pela instalacdo de residentes pertencentes as classes mais
elevadas. Como tal, um processo de gentrificacdo digno desse nome seria algo de que s6
nos poderiamos aperceber a posteriori, quando ele estivesse consumado e fosse mais ou
menos evidente para todos. No entanto, ndo é propriamente facil encontrar estudos que
descrevam processos de gentrificacdo falhados ou interrompidos, o que acaba por revestir
0 conceito como que de uma aura de fatalidade. Daqui parece decorrer uma certa
facilidade de utilizacdo do termo, mesmo em casos onde o desfecho do processo ainda
seja incerto. E precisamente o que acontece no texto de Nofre (2013) acerca da
gentrificagdo do Cais do Sodré. O autor estuda o exemplo da reconversdo de um antigo
hotel — devoluto, cenario num passado ainda recente dos encontros de facil censura entre
prostitutas e marinheiros — na atual Pensdo Amor, um dos locais mais frequentados na
noite lisboeta, com toda uma oferta de bares e lojas num estilo que o autor classifica de
“vintage”. A partir daqui, Nofre utiliza e discute profusamente o conceito de
gentrificacdo, aludindo a uma vida noturna socialmente distintiva, higienizada, pensada
para uma elite economicamente desafogada, embora no texto transpareca que este nao é
de todo um processo consumado naquela area e o autor concentre a sua analise apenas
em dois ou trés locais reabilitados (para além da referida Pensdo Amor, cenario do
trabalho de campo do autor, ha ainda referéncia a chamada rua “cor de rosa” ¢ o Bar da
Velha Senhora).

N&o e facil, de resto, descobrir dados precisos acerca da duracdo total dos

processos de gentrificacdo: Glass (1964: xviii-xix) refere que a deslocalizagdo dos
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ocupantes pertencentes as classes trabalhadoras é “rapida”, enquanto Brown-Saracino
(2010: 2) fala em “uma década ou menos”. Por seu turno, Hwang e Sampson (2014)
reconhecem que o desenvolvimento dos processos de gentrificacdo se caracteriza por uma
certa desigualdade, tanto na sua duracéo temporal como no espaco afetado, ndo havendo
no entanto dados muito claros acerca destas variagfes, sendo que, na sua tentativa de
observacdo das mudancas visiveis operadas em certas areas de Chicago, os autores
adotam um intervalo de tempo de 10 a 15 anos.

Outro aspeto que tende a sobressair nalgumas analises sobre gentrificacéo, e que
alids se encontra intimamente associado a definicao original do conceito, esta ligado a
alteragBes substantivas no mercado imobiliario. Como vimos, para muitos autores, a
gentrificacdo continua a ser substancialmente definida a partir de transferéncias de
propriedade imobiliaria ou de uma nova vaga de arrendamentos que propiciam uma
alteracdo do padrdo residencial, com a instalacdo de novos habitantes de classes sociais
mais elevadas. A isto se liga a propria carga ideoldgica do conceito, suscitando ora criticas
decorrentes da segregacdo social causada ou intensificada pela gentrificacdo (Slater,
2006; Smith, 1996), aglomeradas de forma mais geral na tese da “cidade revanchista”,
ora apreciacfes mais positivas quando a gentrificacdo da azo a novas formas de
sociabilidade intercultural e interétnica, ou pelo menos anuncia esse tipo de aspiracao,
sob a denominagao de “renascimento urbano” (expressao surgida a partir de processos de
gentrificacdo no Reino Unido) ou no ambito da tese da “cidade emancipatoria” (Caulfield,
1994; ver também os casos apreciados por Lees, 2008). Certo é que um processo de
gentrificagdo € definido pelo tom particular de inUmeras varidveis, entre elas: onde
decorre, em que altura, quais as motivacdes e intencgdes dos gentrificadores, como reage
a populacdo mais antiga, qual a dimensdo e a tendéncia da pressdo dos agentes mais
poderosos (proprietarios e investidores publicos e privados). J& vimos que 0 processo
pode comportar varias fases intermédias, passiveis de adiar ou complexificar o seu
desfecho, as quais nem sempre envolvem transferéncias ao nivel do mercado imobiliario,
mas antes alteracdes na clientela e padrGes de consumo (como quando 0S pequenos
comerciantes adaptam os precos a uma nova estirpe de clientes). Julgamos por isso que
um enfoque excessivo na questdo imobiliaria e residencial pode impedir uma apreensdo
da totalidade das transformac6es que ocorrem em certas areas urbanas, nomeadamente as
que remetem para questdes de consumo, criatividade cultural e apropriacdo do espaco

publico.
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Por fim, o conceito de gentrificacdo podera ser curto na medida em que aponte
sobretudo para uma substituicdo de moradores / frequentadores por outros e ndo tanto
para uma sua sobreposi¢do — porventura tipica das fases de transi¢éo, em que o processo
ainda ndo esta consumado, mas que merece ser analisada em si mesma, sem que se
pressuponha o desenlace inevitavel da gentrificacdo. Como veremos, se é indesmentivel
que as transformagdes ocorridas no Intendente pdem em cena novos modos de usar 0
bairro, a verdade é que eles ainda ndo apagaram por completo outros usos instalados: o
trafico de droga ndo estd totalmente erradicado, a ligacdo do Intendente a lumpen-
prostituicdo mantém-se, assim como a forte conotacdo desta zona com diversos circuitos
comerciais (muitas vezes informais), de cariz marcadamente étnico e que, na verdade,
tém igualmente potencial para cativar um pablico cosmopolita e interessado no usufruto
de tipos de lazer e turismo mais inovadores (cf. Richards, 2011; Pappalepore, Maitland
& Smith, 2014), nomeadamente através de uma participacdo nas vivéncias do lugar
(pense-se, por exemplo, nos diversos restaurantes chineses “clandestinos” da Rua do

Benformoso).

2.3 A criacdo das cidades criativas

Algumas das limitaces do conceito de gentrificacdo identificadas mais atrds podem ser
colmatadas através da ideia de “cidades criativas”, expressdo cunhada por Landry (2000)
para designar a revalorizacdo de areas urbanas tendo como matéria-prima o potencial
inventivo e criativo latente, e normalmente desaproveitado, na populacdo de qualquer
cidade e o conjunto especifico de infraestruturas materiais e simbolicas associadas a
identidade Unica do lugar. O sucesso desta ideia deu azo a formacdo de uma area
interdisciplinar que hoje engloba investigagdes sobre turismo, cidades, classes sociais e
criatividade cultural. Essencialmente, estes estudos procuram acompanhar o papel de
certos grupos criativos (artistas, designers, profissionais ligados as tecnologias de
comunicacdo, multimédia, audiovisual, algum comercio diferenciado, etc.) na
reconversdo de determinadas areas urbanas e sua promocao para fins residenciais, de lazer
ou turisticos, com um certo sentido de sustentabilidade e evitando a massifica¢do
(Kirchberg e Kagan, 2013; Okano e Samson, 2010; Pappalepore, Maitland e Smith, 2013;

Richards, 2011). Como facilmente se percebe, entre a cultura organizacional por detras
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da ideia de cidades criativas e alguns processos de gentrificacdo, a fronteira é bastante
ténue, havendo, como vimos anteriormente, autores que identificam justamente a
concentracdo em determinadas areas da cidade de artistas e outros agentes ligados a
cultura e criatividade como constituindo a etapa inicial de alguns processos de
gentrificacdo (Ley, 2003; Florida, 2008; Hwang e Sampson, 2014; Talbot, 2007).

Mas os efeitos da criatividade tém igualmente cativado a atencdo de
investigadores nas areas do turismo (Richards, 2011; Richards e Wilson, 2008; Gemmiti,
2008) e dos estudos urbanos (Lawton, Murphy e Redmond, 2013; Pratt, 2011). Exemplo
disto mesmo sera o sucesso do conceito de “classes criativas” (Florida, 2002), que
basicamente vé na ascensdo de uma elite cultural, artistica ou com formacdo e atividade
criativa na &rea tecnoldgica o motor do crescimento econdmico, dado ser a mesma uma
caracteristica marcante das cidades desenvolvidas. A ideia ndo é propriamente original
— a relacdo entre desenvolvimento urbano, elites financeiras e elites artisticas é
relativamente comum na sociologia de Simmel (1903), por exemplo — e tem suscitado
alguma discussdo pelo seu caracter simplista e generalizante (Pratt, 2011), pela
circularidade da sua logica (Peck, 2005) e pelo facto de a sua aplicacdo ter contribuido,
em muitos casos, para acentuar desigualdades socioecondémicas em vez de as atenuar
(Catungal, Leslie e Hi, 2009). Por outro lado, um deslumbre excessivo com as questdes
da criatividade pode implicar uma eventual desconsideracdo das condigdes
socioecondmicas que realmente sustentam — por vezes ao longo de varias geracées — 0
aparecimento de classes criativas e diletantes. De facto, a criatividade por si so revela-se
muitas vezes um recurso absolutamente insuficiente no caso de criadores provenientes de
meios menos privilegiados e que tenham de enfrentar situagcdes prolongadas de crise. O
préprio pensamento associado a promocdo das cidades criativas, estando fortemente
focado na questdo do crescimento econémico, parece descurar sistematicamente questdes
relativas a redistribuicdo desses mesmos dividendos, o que ndo facilita a mobilidade
social ascendente. Este € um aspeto que se torna particularmente escorregadio na medida
em que a ideia de uma classe criativa proposta por Florida é apresentada envolta em
nogdes de raiz humanista, logo dificilmente criticaveis, como o séo a riqueza associada a
diversidade de estilos de vida ou a prépria ideia de valor cultural; porém, como nota Pratt
(2011: 123), a aplicagdo do conceito revela-se frequentemente consonante com a
ideologia e com as estratégias politicas decorrentes da globalizacdo neoliberal.

No que ao estudo de caso do Intendente diz respeito, o conceito de cidades

criativas pode ainda assim contribuir para uma melhor caracterizacdo dos protagonistas
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do processo de transformacdo em curso, nomeadamente em termos do seu papel na
reconfiguracdo da imagem e branding do bairro presentemente assumida por institui¢coes
publicas afetas ao poder local. Por outro lado, a circunstancia de a regeneracao operada
no Intendente coincidir tanto com o prolongamento de uma situacéo de crise, tornada
ainda mais aguda pela ajuda externa (e que teve reflexos marcantes em termos do
empobrecimento e reducdo do poder de compra de boa parte da populagéo), como com
uma significativa expansdo do turismo em Lisboa como forma de impulsionar a
economia, podera permitir uma melhor apreciacdo da influéncia de ambos os fatores
(crise e boom turistico) no campo da criacdo cultural. Vale a pena ressalvar, por fim, que
boa parte da criatividade associada a regeneragdo do Intendente se encontra diretamente
ligada & propria diversidade étnica e cultural da zona. De resto, este € um aspeto a que
Florida confere algum destaque na sua proposta. Deve, porém, clarificar-se que a
imigracdo surge caracterizada por este autor mais como um componente importante para
que uma cidade se torne apelativa para as classes ditas criativas — até porque a presenca
de imigrantes d& conta da existéncia de uma tolerdncia operante que convida, ou pelo
menos nao obstaculiza, a entrada de capital humano —, do que como uma parte ativa e
efetiva dessas mesmas classes, dando conta duma certa menorizacao deste aspeto. Mais
adiante, a questdo da imigracdo e da multiculturalidade merecer-nos-4 uma consideracao
especial, até porque era parte marcante da realidade anterior do bairro e acabou por ser
reaproveitada. Trata-se, no entanto, de um aspeto que ndo podera ser convenientemente

analisado sem levar em conta 0s circuitos econémicos e perieconénimos em jogo.

2.4 Informalidade e muita variedade: circuitos economicos e criacao de

mercados

A atencdo dada aos circuitos mercantis tem sido desigual tanto nas etnografias de bairro,
muito orientadas pela categoria dos residentes, como nos estudos de gentrificacdo
excessivamente concentrados no setor imobiliario. Porém, ndo é possivel analisar 0s
processos de transformacgdo em curso no Intendente sem levar em conta 0 que se passa ao
nivel das atividades econémicas em sentido amplo, ou seja, englobando tanto 0s mercados
formais como os informais, e respetivas articulagdes. Ao longo dos ultimos anos,

assistimos a transplantacéo de varios mercados de rua de Lisboa para pavilhdes cobertos,
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com o objetivo, entre outros, de reduzir os espacos disponiveis para a pratica da venda
clandestina, a qual ficou efetivamente mais condicionada em certos locais. Porém, em
zonas como o Intendente ou a Mouraria, o combate a informalidade revelou-se porventura
mais permissivo, por exemplo, no que toca a restauracdo étnica, sugerindo um
compromisso entre formalidade e informalidade que importa compreender. E
precisamente o que fazem alguns estudos etnograficos urbanos atentos a atividade e ao
entrecruzamento dos circuitos econémicos (Costa, 2011; Lopes, 2006; Mapril, 2010;
Ribeiro, 2006), e que constituem um altimo corpo de referéncias tedricas relevantes para
0 objeto do presente estudo, complementando as abordagens anteriores. Estes textos
chamam a atencéo para as vérias facetas da informalidade, desde a sua dimenséo global
alternativa — isto €, paralela aos circuitos hegemdnicos globais tutelados por estados,
instituicGes e politicas de indole neoliberal (cf. Ribeiro, 2006) —, aos seus contornos
particulares e compromissos locais por ela suscitados, sendo que em todos 0s casos
estudados esses contornos se definem pelas mobilidades da imigragdo ou pelas
contingéncias da diversidade étnica.

A atual paisagem mercantil da zona do Intendente sugere, de forma muito clara, a
presenca de diversos cruzamentos entre o formal e o informal, o global e o local, o legal
e o ilegal, o inovador e 0 anacronico. Presentemente, a zona compreende estabelecimentos
que remetem para um tempo claramente anterior ao das transformacées ainda em curso,
e que tanto evocam a aura negativa que marcou o bairro ao longo de décadas (caso dos
bares e clubes noturnos associados a pratica da prostituicdo) como a progressiva ocupacao
da baixa da cidade por novas vagas de imigrantes ligados a um tipo de comércio com
caracteristicas étnicas. Em ambos os casos, as liga¢cdes a informalidade sdo fortes. Em
concreto, a paisagem comercial da zona do Intendente integra cafés, restaurantes, lojas de
conveniéncia conjugando produtos de mercearia com tabaco e cartbes de telemdvel
préprios para chamadas internacionais, lojas de produtos em segunda méo de maior ou
menor propensdo vintage, talhos hallal, “lojas chinesas”, etc. Como facilmente se
percebe, a coexisténcia destes varios circuitos e produtos comerciais pressupde algum
grau de atratividade relativamente a publicos e frequentadores também eles diversos.
Assim, é possivel identificar entre os atuais clientes do bairro: estudantes, turistas em
férias, artistas e criativos estrangeiros e locais, imigrantes, hipsters (ou individuos
pertencentes a uma subcultura da classe média urbana, atraidos por estilos de vida

alternativos, algo avessos a consumos mainstream), moradores locais, bem como toda
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uma clientela afeta ao consumo mais reiterado de alcool, aos servicos ligados a
prostituicdo ou & compra de estupefacientes.

A constatacdo desta miscelanea, tanto ao nivel da oferta como da procura, se
optarmos por utilizar uma nomenclatura mais propria dos estudos de economia, permite
clarificar um dos tracos mais marcantes da abordagem que se pretende fazer no presente
trabalho, onde o bairro aparece como um lugar suscetivel de ser usado e comunicado de
varias maneiras. A anélise a empreender levard em conta aquilo a que o antropologo
Franck Cochoy (2007) designa como “processos de captagdo de publicos” — ou 0S
processos através dos quais 0s agentes destes circuitos econdmicos tentam atrair e
fidelizar uma determinada clientela. Um dos aspetos porventura mais interessantes desta
abordagem reside na aten¢do que ela concede a formacéo das disposicdes subjetivas que
constituem a “procura”, e que na verdade resultam, em boa medida, da eficacia dos
dispositivos captadores ativados pelo lado designado por “oferta” (dispositivos esses que,
muitas vezes, se revestem de um aparato altamente técnico). Cochoy (2007: 208) chama
ainda a atencdo para a existéncia no lado da captacdo de uma clara sensibilidade ao papel
decisivo que, por parte do cliente, muitas vezes tém os propdsitos e sentimentos mais
diretamente ligados ao campo de emotividade — um traco importante e normalmente
negligenciado pelos estudos de sociologia e economia, demasiado focados nas questfes
do preco e da posse, mas que também nos pode ajudar a perceber alguns tipos de relacdo
comercial que tém lugar no Intendente.

Neste ambito, sera particularmente interessante analisar 0 modo como as pessoas
e entidades diretamente envolvidas na transformacdo do Intendente tém procurado
promover um novo destino de consumo turistico e de lazer, apelando a um publico até ai
menos habituado, sendo mesmo avesso, a frequentar o local. Ao mesmo tempo, procurar-
se-a identificar zonas de partilha (onde diferentes publicos parecem coexistir) e zonas de
especializacdo (frequentadas por um publico mais restrito), contribuindo para a imagem

de um Intendente plural e, a0 mesmo tempo, em construcao.

Identificados os mais importantes conceitos e ideias que sustentardo parte fundamental
da nossa andlise, em seguida faremos uma reconstituicdo possivel da historia do

Intendente, orientada justamente para os usos dados ao longo do tempo a esta zona da
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cidade, como tém vindo a ser transformados e que lugares ocupam no imaginario da

cidade de Lisboa.
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3. O largo ao longo da histéria: bucolismo e bulicio, seringas
e espetaculos

Neste capitulo procuramos eshbocar uma historiografia da zona do Intendente até ao inicio
do século XXI. Para esse efeito, recorremos as obras dos olisipografos, a algumas
referéncias da literatura e da mdsica popular, a cartografia da cidade, bem como a
arquivos de imprensa acessiveis online. O enfoque incidird sobretudo na segunda metade
do século XX, quando o Intendente ganha uma aura de zona proscrita, uma vez que sera
por contraste com esta realidade que as evolucgdes atuais ganham mais sentido. Esta é
necessariamente uma cronica sucinta, tendo em conta que o objetivo da nossa pesquisa
passa por compreender a realidade contemporanea do Intendente, a partir do contacto
direto com os seus utilizadores, e ndo tanto de descrever minuciosamente as
transformacoes a que o largo foi sendo sujeito ao longo da historia.

Tendo em conta o que nos diz o olisipégrafo Julio de Castilho (1937: 127), as
referéncias mais antigas a zona que hoje conhecemos como o Largo do Intendente Pina
Manique e travessas adjacentes — Travessa do Maldonado, Travessa da Cruz aos Anjos
e Travessa do Forno aos Anjos — constariam de um documento identificado como Livro
da Fazenda do Convento da Trindade, resguardado na Torre do Tombo, onde se fala de
uma quinta definida em tracos bucdlicos. Trata-se porém de uma alusdo algo remota e
dificil de datar, como o proprio autor (que escreve no Gltimo quartel do século XI1X)
reconhece. Um certo ambiente campestre estaria também presente na explicacdo do
toponimo Rua do Benformoso — principal artéria de ligacdo a sul ao Largo do Intendente
—, provavel corruptela da expresséo “boy formoso”, remetendo para a presenga naquela
zona, em tempos passados e igualmente ndo especificados, de um belo boi (Araujo, 1939:
11-12). Morto o animal, a sua acarinhada formosura teria permanecido na memoria
coletiva, acabando cristalizada e contraida no nome de rua que ainda hoje se mantém.

A verdade é que, dada a sua proximidade a Mouraria, a zona do Intendente tera
constituido, desde ha séculos, um ponto de referéncia, cujo movimento e atividade
estariam marcados pela azafamada passagem de pessoas e veiculos oriundos dos campos
e povoados a norte de Lisboa em direcéo ao coracdo da cidade. Efetivamente, durante o

século XI1X e até a abertura, em 1903, da Avenida D. Amélia — renomeada Almirante
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Reis em 1910 a propdsito das alteragBes toponimicas ditadas pela recem-implantada
repUblica, determinadas a banir referéncias a monarquia substituindo-as
preferencialmente por designacdes ligadas ao novo regime —, este trafego transitava pela
Rua dos Anjos e Largo do Intendente, conferindo a esta zona um bulicio assinalavel.

De resto, a consulta da pormenorizada cartografia elaborada por Filipe Folque,
entre 1856 e 1858, sugere precisamente que a chegada & zona do Largo do Intendente
marcaria a entrada na area mais densamente urbanizada de Lisboa para quem viesse do
norte, e tendo a Rua Direita dos Anjos como principal artéria de ligacdo. De facto é
precisamente a partir do Campo de Santa Barbara que a mancha da cidade comeca a
ganhar corpo, sendo sobretudo a partir do Intendente (ainda ladeado por algumas manchas
de campo, especialmente entre o largo e o Hospital do Desterro) que ela alastra por uma
série de arruamentos entrecruzados, correspondendo as zonas da Pena e da Mouraria (ver
mapa 1). Fazendo o percurso em sentido inverso, a medida que nos afastamos do Campo
de Santa Béarbara, as construcbes vdo-se progressivamente dissipando, e do Largo de
Arroios (onde atualmente se situa a Igreja de Sdo Jorge de Arroios) para cima sao ja
relativamente escassas — trata-se de um territério essencialmente campestre, polvilhado
por conventos e palacetes pertencentes a nobreza lisboeta da época (ver mapa 2). O Largo
do Intendente parece portanto mais integrado na cidade, ndo sendo justa a classificagéo

apenas como um mero ponto de passagem.
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Mapa 1: o Intendente na segunda metade do século XIX na cartografia de Filipe Folque, onde
surge ja referenciado o Largo do Intendente, que assinalamos com um circulo, e é visivel a zona
urbana envolvente.
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O mencionado Julio de Castilho, que durante alguns meses do ano de 1886 habitou
uma esquina da Travessa do Maldonado, refere-se ao Largo do Intendente como um “dos
sitios mais trilhados e rumorosos da Lisboa moderna” (1937: 249), listando de forma
exaustiva e particularmente impressiva todos os tipos de veiculos e respetivos ocupantes
que passavam pelo largo. O que prevalece é uma imagem de grande atividade, animacéo
e mistura que se manteriam ininterruptas durante todo o dia e toda a noite, evocando as
descricbes da metropole oitocentista ensaiadas por Poe no seu conto O Homem da
Multiddo. Com efeito, a marca deixada em Castilho pela efervescéncia do Largo do
Intendente deu azo a alguns devaneios literarios sob a forma de sonetos, de que se deixa
aqui um exemplo particularmente ilustrativo da diversidade feérica dos frequentadores do
local, com a data de 22 de Julho de 1886 (1937: 250-251):

Gente, animais, fucinhos e caretas,
pés e patas, caleches e carroes,
cavalos, burros, vacas e pedes,
saloios, cidadaos, pretos e pretas;

tudo mixto com berros e trombetas,
discorde como o uivar dos furacdes;
um sem cessar de rodas e pregoes;
um Valpurgis de carros e carretas!

SO6bre isso ainda avulta, acre e vivaz,
0 maco de um latoeiro impertinente,
noite e dia a bater: zaz! traz! zaz! traz!

O que é isto? — perguntas certamente.
E o dia de juizo — pensaras.
Enganas-te: € o Largo do Intendente.

Num texto bastante mais recente, publicado nos Cadernos do Arquivo Municipal
de Lisboa e dedicado a analisar as imagens que ficaram da Rua dos Anjos e Largo do
Intendente na viragem para o século XX, a zona é descrita como uma amostra da vivéncia
publica lisboeta, um movimentado local de encontro, animado por casas de pasto e
fotografos de rua (Ribeiro, 2000: 122-123). No entanto, esta fervilhante entrada na cidade
era também caracterizada, de forma evidente, pela pobreza. Assim, na década entre 1898
e 1908, o Intendente apresentava a instalacdo de uma série de equipamentos de cariz
social e utilitdrio — como chafarizes, lavadouros publicos, sentinas, cozinhas econémicas
—, de estética pouco ostensiva (Ribeiro, 2000: 126-127). A época, 0 contraste sobressaia

particularmente em relagdo ao contorno de modernidade burguesa que se ia delineando
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nas Avenidas Novas. Anjos e Intendente eram portanto lugares pobres mas ainda bem

longe do nivel de decadéncia e inseguranca que, décadas mais tarde, viria a definir a zona.

Imagem 1: fotografia que mostrando carrogas de transporte publico e transeuntes no Largo do
Intendente, junto ao edificio onde atualmente funcionam a Largo Residéncias e o Largo Café. A
esquerda € visivel o chafariz, deslocado em 1917 para a Rua da Palma, e a direita parte do

complexo da Fabrica de Ceramicas Vilva Lamego.

Imagem 2: fotografia da década de 1910,
onde se veem transeuntes e estabelecimentos
comerciais no Largo do Intendente e Rua do
Benformoso.
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Contudo, a intervencdo urbanistica neste espaco ndo se ficou pela ja referida
instalagdo de equipamentos sociais, sendo de destacar o fim da desnivelada — logo de
tortuosa circulagdo — Rua dos Anjos como Unica artéria de transito entre a Baixa da
cidade e a zona envolvente a norte, substituida nesta funcéo pela abertura em 1903 da
Avenida dos Anjos. Ao nivel da configuracdo do espaco, esta nova avenida intercetou a
Rua dos Anjos, atravessando-a j& perto da sua ligacdo ao Largo do Intendente, que tera
assim deixado de ser o ponto obrigatorio de passagem e paragem do aparatoso transito ja
descrito. Assim, tera sido a partir desta alteracdo urbanistica que o papel do largo na vida
da cidade comecou a tornar-se algo secundario.

O destaque dado a zona do Intendente pelos guias da cidade e pelas descri¢cbes dos
olisipografos no inicio do século XX é reduzido, sobretudo se comparado com as
impressdes relativas ao mais sedimentado e carismatico bairro da Mouraria. Assim, no
primeiro volume do Guia de Portugal, dedicado a Lisboa e Arredores (Proenca, 1924),
0s pontos de interesse do Largo do Intendente resumem-se as suas construcdes mais
emblematicas (antigo palécio do Intendente Pina Manique, que deu o nome ao largo, a
fabrica de ceramica da Vilva Lamego e o prédio em estilo art nouveau desenhado pelo
arquiteto Adaes Bermudes), havendo ainda uma nota historica relativa ao “bairro das
Olarias” ¢ um destaque para a Rua do Benformoso — “popular e caracteristico
arruamento onde ainda se conservam alguns prédios dos séc. XVI, XVII e XVIII”
(Proenca, 1924: 270). Da Rua da Palma mencionam-se os ‘“numerosos estabelecimentos
comerciais, avultando as lojas de méveis e ourivesarias” (Proenca, 1924: 270). Em suma,
descricdes bastante laconicas quando comparadas com a caracterizacdo bem mais vivida
e avisada da Rua da Mouraria, com os seus “cafés e botequins sérdidos onde os rufides
do Capeldo e da Amendoeira, brigdes e cantadeiras fazem estendal dos seus vicios e
assoalham a sua miséria”, sem esquecer “as casas suspeitas, os hotéis para pernoitar, com
a sua tradicional lanterna de luz frouxa, os seus cantos e recantos que protegem baixas
aventuras” (Proenca, 1924: 272).

Na literatura dedicada a cidade de Lisboa, as referéncias a Mouraria, bairro
vizinho do Intendente, ddo conta — de forma por vezes mais moralista e persecutoria,
outras vezes mais seduzida e romantizada — de um ambiente de pobreza onde 0 consumo
de alcool e sobretudo a prostitui¢do séo as atividades mais marcantes e recorrentes. Veja-
se, por exemplo, a este propoésito Francisco Cruz (1841: 75, 236-238, 354), Pinto de
Carvalho (Tinop) (1898: 30; 1899: 47; 1903: 73-77), ou Marina T. Dias (1987: 17). Vale

aqui a pena lancar méo da figura de Maria Severa Onofriana, uma prostituta e cantora de
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fado, moradora na Mouraria, bairro onde viria a morrer de tuberculose em 1846, com
apenas 26 anos. A vida de Severa e a sua ligacdo ao conde de Vimioso foi romanceada
com éxito por Julio Dantas (1903), o que contribuiu decisivamente para que as
caracteristicas mais marcantes do bairro — miséria e ilicitude, devassiddo, vicio e
fatalismo — acabassem por ser resumidas e cristalizadas nesta personagem. Seria este 0
quadro social & época de vida de Severa, que provavelmente se terd mantido sem
alteragBes profundas durante décadas, como o ilustram as cita¢bes do Guia de Portugal
acima mencionadas.

Na década de 1930 ocorre uma mudanca importante. Tem inicio o longo processo
das demolicOes na Mouraria, as quais se intensificam a partir de 1940. Na altura, o
arrasamento literal de grande parte do bairro foi justificado pela acentuada decadéncia
das suas construcOes, tendo em conta um vago plano de reestruturacdo que impunha o
derrube dos edificios degradados existentes sem que, no entanto, houvesse uma ideia
muito concreta do que viria em seu lugar. Com efeito, s6 em 1948 é apresentado um plano
de remodelacdo da Baixa (pelo arquiteto Faria da Costa), o qual abrangia também a zona
da Mouraria, que vinha sendo lenta mas consistentemente devastada. Porém, deste plano
¢ apenas construido o edificio do Hotel Mundial (terminado em 1952, e reconstruido na
década de 1990), enquanto as demolicGes se arrastam até aos anos 1960, saldando-se no
desaparecimento por inteiro de vérias ruas, bem como de constru¢des-ancora, COmo 0
palacio do Marqués de Alegrete, a igreja do Socorro ou o teatro Apolo.

A extincdo desta area fez com que boa parte da atividade de prostituicdo da
Mouraria se deslocasse entdo até ao Largo do Intendente e suas zonas limitrofes,
incluindo a Avenida Almirante Reis (Dias, 2001). E sobretudo a partir desta altura que o
Intendente comeca a destacar-se no mapa da cidade de Lisboa por raz6es negativas, sendo
numa primeira fase claramente associado a prostituicao e, mais tarde, também ao trafico
e consumo de droga. A estigmatizacdo da zona e a sua consolidacdo no imaginario
simbdlico da cidade podem ter sido reforcadas com a inauguracdo de uma estacdo de
metropolitano homdnima, no ano de 1966. Com efeito, Dias (2003: 57) refere que a
designagdo “Intendente” comecou por ser aplicada ao largo mas que ela se estendeu a
area em redor apos a entrada em funcionamento da estacdo de metropolitano — estacéo
essa que ndo viria a ser contemplada aquando da renovacao e aprimoramento estético
implementados ao longo da primeira metade da década de 1990 em diversas estacfes do
Metro de Lisboa, mantendo ainda hoje uma aparéncia soturna e descuidada. Nas décadas

seguintes, a aura negativa do Intendente consolida-se, com a reconversdo no inicio dos
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anos de 1980 de antigas casas de fado e tabernas em discotecas e casas de jogo (Gomes,
2015: 58), a0 mesmo tempo a inseguranca e a criminalidade juntam-se as constantes
referéncias a prostituicdo barata e ao trafico e consumo de droga. Em 1981, o musico Luis
Cilia lanca o album Marginal que abre com a faixa Lulu do Intendente, espécie de fado
autobiografico onde uma demanda frustrada pelo Oriente (provavel consequéncia de
crises ideoldgicas vividas em periodo pos-revolucionario) redunda em visitas fidelizadas

ao Intendente, as suas pensdes e prostitutas. Atente-se:

Mas porqué buscar téo longe
esse prazer transcendente,

se € sO para ver Budas

va mas €, ao Intendente.

La encontrara a paz

que deseja, finalmente,

mas nunca sabado a noite
porque havera muita gente.

Agora vivo feliz

que nem um adolescente,
nunca falho uma sessdo
desta cura providente.

E até ja fui eleito

no bairro, o melhor cliente
e sou mesmo conhecido
pelo Lulu do Intendente.

Foi a Micas e a Mil6

mais a Joana Valente

gue me ensinaram as rotas
do pais do sol poente.

Fui ao céu, pisei a lua

vi 0s mares do oriente,

em todas as posi¢coes

na pensao do Intendente.

Esta aura negativa do Intendente, composta de devassiddo, vicio e crescente
inseguranca, manter-se-4 até ao inicio do século XXI. Seja em fugaz referéncia ou como
tema central, o Intendente é noticiado com as razdes que sustentam esta notabilidade —
e que configuram outros tantos usos do espaco urbano — a variarem pouco:
criminalidade, inseguranca, toxicodependéncia e prostituicdo. Uma breve pesquisa pelo

arquivo online do jornal Publico subordinada aos termos “Intendente”, “largo”,
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“Lisboa™, revela um conjunto de noticias publicadas entre 2001 e 2011, onde os temas
predominantes s&o o trafico e o uso de droga (de longe o tema protagonista, com vinte e
duas entradas), evidenciando-se o Intendente como o novo porto de abrigo para os
consumidores que a requalificacdo do Casal Ventoso, iniciada em 1999, dispersara. Um
dos nossos interlocutores privilegiados, por alturas no inicio do milénio tinha chegado do
Brasil, de onde € natural, e foi morar para o Intendente. Contou-nos ele, com ilustrativo
humor, que naquela época quando alguém lhe perguntava onde é que vivia, ele respondia
que morava no “Seringuete”, pois de cada vez que saia a rua para onde quer que olhasse
via sobretudo seringas. Efetivamente, nesta época o Intendente assume algumas
caracteristicas fulcrais do que Luis Fernandes (2002) conceptualiza como um “territdrio
psicotropico”, nomeadamente ao apresentar-se COmMO espaco apetecivelmente intersticial,
catalisador de consumo e trafico de droga. Consequentemente, as questdes relacionadas
com a falta de seguranca sdo profusamente abordadas (com duas dezenas de entradas),
manifestando-se em queixas e abaixo-assinados por parte de moradores e comerciantes
reclamando o refor¢co do policiamento e a requalificacdo social da zona. Ficamos
igualmente a saber que em 2006, aquando da chegada a Lisboa do “maior porta-avides
do mundo”, ostentando bandeira americana, terdo sido distribuidos a tripulagdo mapas da
cidade onde o Intendente surgia assinalado como uma zona a evitar (juntamente com o
Martim Moniz, o Parque Eduardo V1I e Benfica), especialmente durante na noite.

No decurso do trabalho de campo que serviu de base a esta investigacédo, tivemos
oportunidade de trocar algumas impressGes com um antigo morador da zona, um
funcionario publico hoje na casa dos quarenta anos e que habitara, entre 2007 e 2011,
com a sua companheira, um apartamento da Avenida Almirante Reis cujas traseiras
davam para a Rua dos Anjos. Segundo este nosso interlocutor, o tipo de criminalidade
que na altura existia no Intendente prendia-se sobretudo com desentendimentos e ajustes
de contas entre traficantes, de tal modo que o casal nunca se sentiu verdadeiramente
inseguro no bairro (a situacdo era diferente quando 0 nosso entrevistado morava na Baixa
de Lisboa, onde, segundo contou, foi vérias vezes assaltado). Contudo, certo dia, o casal
deparou com uma coroa de flores numa das esquinas da Rua dos Anjos. A historia que
corria pela zona era de que a vitima, um morador recente no bairro, fora alvejada “por
engano, num ajuste de contas”, quando reentrava em casa por volta da meia-noite, depois

de ter saido por momentos para levar um amigo a estacdo de metro.

! http://www.publico.pt/pesquisa?g=Intendente+lisboa+largo (Acedido em 11 de Julho de 2015).
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Para além da criminalidade violenta, a prostituicdo continua a marcar a vida no
Intendente durante a primeira década do novo milénio (conta com cerca de onze entradas
no arquivo online do Publico mencionado mais acima), sendo a sua presenca bastante
evidente ao longo do dia no proprio largo, Travessa Cidadao Jodo Goncalves e na area da
Avenida Almirante Reis paralela ao Intendente. Porém, esta pratica vem surgindo cada
vez mais associada & imigracdo ilegal. A venda de sexo perde assim algum do castico
lisboeta patente na letra de Cilia — e que remetia para uma pratica popular unida, no
imaginario da cidade, ao fado, ao teatro de variedades e a outras artes do espetaculo, e
personificada em figuras como a Severa —, cruzando-se agora com novas vagas
migratorias internacionais que a tornam um pouco mais enigmatica e dificil de decifrar.
A Micas e a Filé cedem lugar a mulheres com nomes bem mais exoticos, personagens de
um imaginario urbano aparentemente mais arido e que aparece retratado nalgumas
cronicas do jornalista Paulo Moura, publicadas no mesmo diario Publico. Em Também
sou um ilegal (Moura, 2006), lemos sobre Aimee que, ao contrario de muitas outras
mulheres cujas intencdes migratorias idénticas as suas acabaram por ser goradas,

conseguiu atravessar o Estreito de Gibraltar, vinda da Nigéria:

Mal desembarcou em Algeciras, a mafia enviou-a para Lisboa, onde se

prostitui na praga do Intendente. Fui 14 muitas vezes entrevista-la, no &mbito

dos meus trabalhos sobre imigracdo. Tornei-me amigo dela e das outras

jovens nigerianas. Um dia, soube que ia haver uma grande rusga da Policia

e telefonei a avisa-las. "Aimee, fujam dai rapidamente, a Policia vai prender

todos os ilegais". Salvei-as. [...] Sou famoso no Intendente. Chego la e um

enxame de prostitutas negras corre a abracar-se a mim: Paul6, Paul6! A

Policia pensa que sou um traficante disfarcado de chulo e deixa-me em paz.

Numa outra cronica (Moura, 2009), 0 mesmo jornalista alude ao pedido do escritor
indiano Suketu Mehta, recém-chegado a Lisboa, para ser levado a zona mais perigosa da
cidade. O local escolhido é novamente o Intendente, onde Moura e Mehta fazem uma
ronda pelos bares ja depois da meia-noite — de onde se depreende que antes de
regeneracdo esta zona da cidade pode ter sido alvo de uma espécie de interesse turistico,
ainda que residual, pelas suas qualidades de bas-fond. Num deles, metem conversa com
duas prostitutas cabo-verdianas que se exprimem num inglés rudimentar. A dada altura,
falando para o escritor indiano, uma das mulheres (dona de “uma beleza perturbadora™)

pronuncia uma palavra que Moura entende como sendo dream, mas que finalmente

percebe ter sido drink — “na tentativa de que o estrangeiro lhe pagasse uma bebida”.
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Porém, é a primeira palavra que o jornalista se agarra para finalizar a sua cronica, como
forma de reforgar a impressao causada por aquela bela “mulher misteriosa”.

Esta nova realidade do Intendente, definitivamente mais exotica, também se
inscreveu na cultura musical urbana, como o ilustra o tema Negocios Estrangeiros da
banda rap Da Weasel, integrado no aloum Amor, Escarnio e Maldizer (2007). Com uma
abordagem bastante politizada e de intengdes aparentemente contestatarias, 0s versos da
autoria do escritor Jose Luis Peixoto aludem explicitamente a imigracdo ilegal
proveniente dos paises do leste europeu e da Africa francofona, & baixa prostituicdo e a

auséncia de uma abordagem efetiva por parte do poder politico:

A realidade chegou h&d 6 meses da Nigéria, do Senegal ou da Costa do
Marfim.

A realidade ndo tem fim.

Com uma nota de 20 euros chego onde quiser,

A realidade é uma mulher.

Ja foi ao Intendente, Sr. Presidente?

N&o va em visita de Estado, deixe o carro blindado na garagem,
Dé folga aos guarda-costas,

Finja que vai de viagem e apanhe o0 metro,

Saia no Martim Moniz e caminhe,

Faz bem caminhar, apanhar ar, respirar.

Passear no Intendente é um passeio original,

E um passeio diferente sem sair de Portugal.

Vé para fora ca dentro, va aos suburbios do Mundo no centro da cidade
Igualdade, integracgéo social, seja por dez minutos um
Imigrante ilegal, como se chegasse do Brasil, do Paquistao.

V& ao Intendente e invente uma solucdo que satisfaca

Aos gue ja chegaram e chegarao.

A atencdo prestada ao fendmeno da prostituicdo global que chega com o novo
milénio acaba, no entanto, por deixar de fora outras redes econémicas transnacionais
associadas a uma certa ideia de alteridade e cuja histéria remonta pelo menos aos anos
1970 da pos-descolonizacdo, com a chegada a esta zona da cidade de imigrantes indo-
portugueses. A venda grossista consolida-se e desenvolve-se nas decadas seguintes, com
0 estabelecimento na Mouraria, Martim Moniz e Benformoso deste tipo de comércio por
iniciativa de imigrantes provenientes da Guiné, Angola, Senegal e Zaire. O ano de 1993
marca 0 comego da chegada mais numerosa e notdria de imigrantes do Bangladeche e
especialmente da China que, em 2003, formavam as duas comunidades com maior

presenca nesta zona da cidade (Mapril, 2010: 249). A este mosaico de proveniéncias, com
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estadias mais ou menos duradouras, juntam-se ainda imigrantes oriundos do Paquistéo,
india, Nepal e Brasil (Menezes, 2011).

A consolidacdo desta &rea da cidade como recetaculo de vagas migratorias de raiz
ndo-ocidental foi dando azo a formacdo de ambientes socioculturais de tonalidade mais
exotica, evidenciada na decoracdo de alguns estabelecimentos, na gastronomia e nos
estilos musicais — ou aquilo a que Gésero (2014) apelidou de migrantscapes. Estas
comunidades imigrantes eram portanto responsaveis por uma parte substancial do
comeércio praticado, na mesma altura, em torno do Intendente — em especial na Rua do
Benformoso. Porém, a enraizada ma imagem da zona e, sobretudo, a sua associacao
cronica a prostituicdo acabaram por falar mais alto, tendo sido necessario esperar pelo
inicio do processo de regeneracao para que a diversidade cultural passasse a ser valorizada
nos media e na percecao do senso comum.

Como seria de esperar, a acentuada aura de negatividade ndo passou ao lado das
preocupagOes do poder municipal, de resto cada vez mais pressionado por agdes de
protesto dos moradores e comerciantes da zona reclamando sobretudo contra a
insuficiéncia de policiamento. Porém, ao longo da primeira década do novo milénio, as
tentativas de requalificacdo urbana e social do Intendente sdo pouco consistentes e
parecem sair recorrentemente goradas, mantendo-se as referéncias noticiosas a problemas
relacionados com a prostituicdo, o trafico de droga, a inseguranca e a degradacdo dos
edificios. A viragem parece ter ocorrido a partir do final da década, impulsionada,
essencialmente, por dois fatores. O primeiro fator diz respeito a aprovacdo e inicio da
implementacdo, em 2009, de um Programa de Acdo de requalificacdo urbana e social
intitulado Mouraria — As Cidades dentro da Cidade, no a&mbito do Programa
Operacional Regional de Lisboa ligado ao Quadro de Referéncia Estratégico Nacional
(QREN): embora direcionado para o bairro vizinho da Mouraria, este plano de
intervencdo abrangerd também a zona do Intendente com acdes de requalificacdo do
espaco publico e combate a exclusdo social por via da valorizacéo cultural (Unidade de
Projeto da Mouraria, 2009).2 Neste &mbito, sera criado um percurso turistico-cultural pela
Mouraria que abrange a Rua do Benformoso e termina no Largo do Intendente,
inscrevendo nos roteiros urbanos de turismo e lazer uma zona que ao longo das Gltimas

décadas tinha sido absolutamente proscrita no que concerne a este tipo de praticas.

2 Ver também a entrada “Obras na Mouraria e no Bairro Padre Cruz — QREN”, no sitio da Camara Municipal
de Lisboa. URL: http://www.cm-lisboa.pt/viver/urbanismo/projetos-e-obras/obras-na-mouraria-e-no-
bairro-padre-cruz-gren (Acedido em 19 de Julho de 2015).
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Imagem 3: marco do UGltimo ponto do percurso turistico-
pedonal, no Largo do Intendente, com inicio no Largo do
Caldas.

O segundo fator que contribuiu para a mudanca da imagem da zona é de ordem
mais simbdlica e diz respeito a transferéncia do gabinete do presidente da Camara
Municipal de Lisboa do Largo do Municipio para o préprio Largo do Intendente, em Abril
de 2011: o edil passara a frequentar alguns estabelecimentos locais, contribuindo assim
para dissipar as conotacdes de perigosidade e vicio, a0 mesmo tempo que negoceia com
agentes econdémicos emblematicos da cidade (o restaurante O Ramiro ou a loja Vida
Portuguesa) uma eventual instalacdo na zona. Dai para a frente, a cobertura mediatica
como que muda de agulha, registando cada vez mais eventos de natureza cultural e
turistica, que passam a ter lugar no Largo do Intendente. E o caso dos festivais Lisboa na
Rua, Lisboa Mistura e Todos, bem como diversos concertos, bailes, ciclos de cinema e
performances artisticas. Em pouco tempo, surgem esplanadas no largo, enquanto nas ruas
vizinhas abrem novas lojas que apelam a um consumo algo diferenciado, oferecendo a
hipbtese mais econdmica de compra de roupa em segunda mao e objetos usados com um
toque vintage. Assistir-se-a também, a partir de 2011, a tentativa, por parte de um certo
marketing urbano em consonancia com os designios da autarquia, de promocao da
diversidade cultural associada as comunidades imigrantes como possibilidade de
consumos tidos como mais auténticos, alternativos ou exoticos (Mendes e Padilla, 2013),

definindo assim uma caracteristica basilar da imagem do bairro comunicada ao exterior.
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O breve percurso historico tracado neste capitulo revela que, ap6s meio século de
progressiva degradacao, a zona do Intendente conhece uma transformacao significativa e
rapida que a inscreve nos circuitos de lazer, cultura e turismo da cidade de Lisboa.
Veremos em seguida com maior detalhe quais as estratégias e ferramentas que o
Intendente regenerado tem utilizado para conseguir trazer até si novos utilizadores.
Importa porém acrescentar que as marcas do vicio ndo desapareceram completamente da
zona: boa parte dos bares antigos continuam a funcionar na Rua dos Anjos e na Rua do
Benformoso, sendo bastante visivel a presenca de prostitutas e homens em aparente
estado de maior ou menor embriaguez nas imediacfes dos mesmos. Este € um aspeto
importante porque permite reforcar uma caracteristica provavelmente unica do Intendente
e que passa por este ser um lugar onde atualmente se cruzam diferentes modos de vida e
onde se podem fazer coisas diversas, assumindo portanto uma faceta multi-utilitaria que
vai para além das meras representacdes e lhe d& um caracter eminentemente pratico que

sera explorado no desenvolvimento do nosso trabalho.
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4. Como chamar as pessoas

Conforme vimos no capitulo anterior, ap6s meio século de estigmatizacdo, o Intendente
torna-se em pouco tempo uma zona de referéncia pela positiva, agraciado com chamadas
em guias e artigos de divulgacdo de locais de animagéo e lazer na cidade de Lisboa?®,
apresentando uma oferta bastante variada ainda que substancialmente virada para o
consumo cultural. A transicao terd durado dois anos, se considerarmos o periodo que vai
da mudanca do gabinete do presidente da Camara Municipal de Lisboa para o Largo do
Intendente (entretanto regressado aos Pacos do Concelho) até a plena adesdo de novos
tipos de frequentadores, visitantes e turistas, mais conotados com um ambiente trendy e
artistico. A chegada de um puablico mais elitista em termos culturais foi muito conduzida
e fomentada pela iniciativa de uma série de novos estabelecimentos que abriram portas
no Intendente sensivelmente entre 2011 e 2014, todos eles com uma oferta de produtos e
servicos, bem como de estilos de apresentacdo e comunicacdo com o publico,
diferenciadores em termos do que era até a altura usual nesta zona da cidade. A presenca
destes novos frequentadores e estabelecimentos néo ditou, no entanto, o afastamento de
outros que ja l& estavam ha mais tempo. O que se verificou, como ja demos a entender,
foi como que uma sobreposicdo, e ndo tanto uma substituicdo ou mesmo uma
segmentacdo vincada ao nivel da frequéncia dos espacos.

Este capitulo procurara caracterizar esta mudanca, comecando com uma descricéo
etnogréfica do ambiente que hoje se pode encontrar no Largo do Intendente e
prosseguindo com uma analise dos principais agentes e locais de transformacao, para a
qual é convocado o conceito de captacdo (Cochoy, 2007) e, duma forma mais lateral, as
noc¢oes de objetificacdo da cultura (Handler, 1984) e autenticidade (Bruner, 1994). Como
referimos anteriormente, a ideia de captacdo constitui um desenvolvimento da tematica
da comunicacdo associando-a a criagdo de mercados, ligacdo que nos parece

particularmente apropriada ao objeto deste estudo.

3 Veja-se, por exemplo, o artigp de 2 de fevereiro de 2016 do New York Times
(http://www.nytimes.com/interactive/2016/02/04/travel/where-to-go-in-lisbon.html? _r=3), a  edigdo
americana, online, da revista Vogue, de 30 de janeiro de 2016 (http://www.vogue.com/13393708/lisbon-
travel-quide-historic-modern-additions/?mbid=social_facebook), ou 0 guia Lisbon Lux
(http://www.lisbonlux.com/lisbon/largo-do-intendente.html).
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4.1 De uma tarde no largo

Para ficarmos com uma nog¢do mais clara do tipo de ambiente que hoje se pode encontrar
no Largo do Intendente, aqui fica uma descrigdo etnografica relativa ao dia 7 de novembro
de 2015 (um sabado). Um dia como qualquer outro, tirando o facto de ser fim-de-semana

e de o tempo ter sido agraciado pelo verdo de Sao Martinho...

Chego ao Intendente pelas 15 horas, descendo a Travessa Cidad&do Joao
Gongalves onde, ao fundo, como de costume, estdo dois policias. A tarde e
quente e soalheira e a esplanada d’O das Joanas esta cheia. Sigo assim para a
esplanada seguinte, do Largo Café Estidio, um pouco mais a frente e do mesmo
lado do largo. Como esta esplanada ndo tem servico de mesas, dirijo-me para o
balcdo do café. Enquanto espero para ser atendida, entra uma rapariga que é
cumprimentada por um rapaz a quem a empregada do café serve um cha de
limao onde acabou de despejar duas colheres de mel. “Entdo, ja tas melhor?”,
pergunta o rapaz. A rapariga faz-lhe um sinal de nem por isso. As tantas olha
para um pequeno cartaz exposto no balcdo, com a foto de uma mulher negra, de
seu nome Luisa, que por vezes atende no mesmo Largo Café. O cartaz tem como
cendrio o Kit Garden, uma peca criada pela artista Joana Vasconcelos em 2012,
sob a alcada do projeto Renovar a Mouraria, e que € uma espécie de minijardim
contornado por ferro forjado pintado de vermelho, com bancos de madeira
acoplados, colocado mesmo em frente a esplanada do Largo Café. O cartaz
anuncia a angariacao de fundos para o almoco de Natal do Intendente (doac6es
a serem deixadas no Largo Café ou na Cozinha Popular da Mouraria), tendo por
legenda algo como “Luisa convida... Almogo de Natal do Intendente”. A0 ver 0
cartaz, a rapariga comenta: “Olha que coisa tdo bonita!”

Feito o pedido, instalo-me numa das poucas mesas livres da esplanada.
Tenho como panoramica as mesas ocupadas e quem se desloca pelo Largo do
Intendente. Alguns metros & minha frente uma mulher dedica-se a fotografar a
fachada da Fabrica de Ceramicas Viuva Lamego (ha meses fechada e com o
interior em obras). Noutra mesa, duas raparigas riem-se e falam numa lingua
que ndo reconheco (holandés ou semelhante...). Na mesa seguinte estdo trés
mulheres falando italiano. Comentam com ar divertido (mais enternecido que
de escarnio) as rapidas caminhadas aparentemente sem sentido de Gabriel que,
de ténis verde fluorescente, completa a paisagem sonora com a sua algaraviada.
Gabriel é um “louco, que tem um amigo imagindrio”, como me dizem as pessoas
com quem falo sobre ele. Trata-se de uma figura incontornavel e sempre
presente no Largo do Intendente, de aspeto fragil e atitudes inofensivas mas
desconcertantes, que aparentemente, ndo s6 é tolerada como € cuidada por
todos. A certa altura, Gabriel pega numa cadeira que estava dentro do café e
tra-la para o exterior, logo aparece Marcelo, o empregado italiano do Largo
Café, falando com Gabriel em voz alta mas tom paciente: “Ja te disse que ndo
podes trazer as cadeiras aqui para fora”.

Numa quarta mesa reina o siléncio: duas jovens mulheres escrevem, uma
no computador, outra num caderno. Noutra mesa, um homem de quarenta e

39



muitos anos, recostado, I1é o jornal e bebe café. Assisto a chegada de um casal
com cerca de trinta anos. Instalam-se e vao conversando. Num dos bancos de
pedra do Largo do Intendente estad uma mulher com um bebé no carrinho. Numa
outra mesa da esplanada do Largo Café, um homem de meia-idade 1€ o jornal,
tem uma revista em cima da mesa. Pouco depois ha-de juntar-se-lhe uma
mulher, que se pbde a ler um livro. Amiude interrompem a leitura, para
conversarem com ar bem-disposto. Passa uma mulher, talvez com uns cinquenta
anos, levando na méo uma pequena bola verde que o cdo, ao seu lado, vai
tentando abocanhar, saltitando. “Calma, calma!” diz a mulher baixinho, com
firmeza e sem resultado. Dai a pouco passarao de volta, o cao pela trela, mais
calmo e comportado. Atras de mim, na parte mais descampada do largo, do lado
da Rua do Benformoso, dois rapazes andam de skate, terdo uns dez ou doze
anos.

Prossigo a observacédo das mesas da esplanada, olhando agora para a
mesa mais distante. Um casal na casa dos quarenta vai acompanhando
atentamente com o olhar duas meninas que andam de patins pelo largo. S&o
provavelmente suas filhas. Para ndo cairem, volta e meia agarram-se as volutas
de ferro do Kit Garden. Uma das meninas até esta equipada de capacete e
joelheiras (pais muito atentos e presentes na brincadeira dos filhos...) Mais
tarde, a este casal juntar-se-a4 outro e as duas meninas uma outra rapariga,
também aderegada de patins, e um menino de trotinete. Entretanto, na mesa
onde estavam as italianas estdo agora trés raparigas portuguesas. Chegam trés
rapazes que as cumprimentam mas ndo se sentam, seguirdo caminho pouco
depois. Um deles indaga: “Foram a Feira das Almas?”, elas dizem que sim. O
mesmo rapaz comenta com ar um pouco desagradado que “Aquilo agora
costuma ter muita criancada’”.

Em passo muito rapido, uma mulher negra que ja vi varias vezes no
bairro atravessa o largo: anda sempre em passo acelerado, tosse muito (as vezes
parece-me que esta sempre a tossir), € baixa e magra, tem o cabelo curto com
risco ao lado muito vincado, um pouco anacronico. Ja ndo é jovem mas veste-
se como se ainda o fosse, usando vestidos curtos e justos que de resto ficam bem
no seu corpo leve e torneado. Também costuma usar malas pequenas (pochetes
ou de alca curta). Definitivamente, h4 nela uma certa coqueteria. Ja a vi ao
balcdo do Largo Café a beber a bica e a queixar-se de fumar de mais. Desta vez
ndo entrou. Mais tarde, quando eu me retirar, voltarei a vé-la na Rua dos Anjos,
parada, tal como outras mulheres, bem menos coquetes que ela (de mala ao
ombro, roupa vulgar, mais pesadas e aspeto mais envelhecido), provavelmente
prostitutas, como ela provavelmente também o sera.

Sentado no banco de pedra onde antes estava a mulher com o carrinho
de bebé, esta agora um velho negro de muletas que costumo ver na esplanada
do Largo Café ou sentado num degrau na Rua dos Anjos. Tem junto a si um
pequeno saco de plastico donde vai tirando as bolachas que come. Passa uma
mulher de burca, apenas tem os olhos descobertos, vai olhando para a
esplanada enquanto caminha, inevitavelmente é também ela seguida de forma
mais ou menos Obvia pelo olhar dos clientes sentados. Um dos casais que estava
antes na esplanada sai da loja Vida Portuguesa. Passa uma mulher magra e de
aspeto adoentado que por vezes tenta vender pequenos e toscos objetos feitos de
trapilho a quem esta pelo largo...

Entretanto, mais ao fundo, para a esplanada d’O das Joanas vao
passando bandejas com cervejas reluzentes e pilhas de sandes e saladas. Mesmo
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atras de mim ougo uma sucessao de cliques que se prolonga. E um jovem vestido
de preto, com 6culos escuros, sozinho. Instalado na sua mesa, dai a pouco pega
no telemovel e ouco-o dizer: “Isto é fixe, meu! Isto... O largo ta bué agradavel,
tas a ver?” Percebo que mora na Damaia, em casa do pai, mas as vezes fica em
Lisboa em casa de um amigo que é musico e muitas vezes tem que se ausentar
para concertos. Queixa-se de ter que estar a morar com o pai, porque néo pode
ter “a cena” dele. Diz que a sua prioridade agora vai ser tirar a carta. Gabriel
vai levantando pratos vazios das mesas da esplanada enquanto barafusta algo
incompreensivel. Uma jovem pedinte faz a ronda da esplanada: “Boa tarde,
senhora, desculpe, nem que seja so um céntimo”. Aparece o fotografo Augusto
com a sua filha, Sofia. Natural da Bahia, Augusto est4 em Portugal ha dez anos,
sendo uma figura incontornavel da vida cultural que se tem vindo a afirmar no
Intendente. Vai cumprimentando as pessoas que passam pelo largo enquanto
conversa com um amigo. Chega-se a mesa onde estdo as trés raparigas a
escrever e a comer tostas, cumprimenta-as e fala-lhes da sua exposi¢cdo de
fotografia patente desde ontem na Zona Franca, explicando-lhes onde fica —
nos Anjos, algumas ruas acima do Intendente.

4.2 Lugares de transformacao

A descricdo apresentada, certamente carregada de mundanidade, é no entanto ilustrativa
a varios niveis. Ela fornece-nos, por exemplo, elementos demonstrativos da diversidade
social, cultural e etaria que caracteriza a vida contemporanea do largo: percebe-se que o
mesmo € hoje frequentado por pessoas de diversas nacionalidades, faixas etérias, classes
sociais, crencas religiosas e estilos de vida — aspeto sobejamente referenciado nalguma
literatura socio-antropoldgica sobre as zonas envolventes desta area de Lisboa (Bastos,
2001; Mapril, 2010; Menezes, 2004) e que aprofundaremos no capitulo seguinte. Para
além disso, a descricdo introduz alguns estabelecimentos comerciais que de certo modo
tém atuado como polarizadores nas transformacgdes recentes do Intendente (assinalados
nos mapa 5, na pagina 46). Comecemos por percorré-los um a um, para depois
completarmos a lista com outros espacos igualmente transformadores mas néo

contemplados na descrigédo anterior.
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Imagem 4: transeuntes e frequentadores da esplanada do Largo Café numa tarde de fim-de-
semana.

O café esplanada O das Joanas, situado na esquina do Largo do Intendente com a
Travessa do Cidaddo Jodo Gongalves, abriu em julho de 2012, apostando em snacks e
refeicOes ligeiras de apresentacdo cuidada e toque saudavel (saladas e sumos naturais, por
exemplo), servidas sobre mesas cobertas com toalhas feitas a partir de capulanas. Ao fim-
de-semana funciona das 9 da manha até as duas da madrugada (ou as 24 horas nos dias
de semana), um dos horarios mais amplos da zona.

Na mesma linha, o Largo Café Estudio destaca-se por possuir, para além da
esplanada ampla, um espaco interior com algumas mesas e ainda uma sala usada para
concertos, ensaios, exposicoes e performances. O estabelecimento abriu em 2011, sendo
indissociavel do projeto Largo Residéncias, uma iniciativa pioneira e ambiciosa que se
afirmou, desde a sua implementagdo, como uma ancora da regeneracao da zona. O projeto
nasce no mesmo ano de 2011 como iniciativa da Associacdo Sou, a época em
funcionamento nos Anjos mas que visava alargar a sua atividade, de cariz cultural e
artistico, de modo a englobar também a populagdo do Intendente. A mesma associagdo
procurava também criar um projeto que a prazo garantisse um autofinanciamento mais
estavel a propria associacdo. A formalizagdo deste projeto coincidiu com a canalizacao
de apoios financeiros por parte da autarquia para a regeneracdo do Intendente, e acabou
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por ser suportado pelo Programa Bip/Zip*. A nivel espacial, a Largo Residéncias ocupa
um edificio alugado a Sociedade Fabrica de Ceramica Vilva Lamego, estando as suas
valéncias distribuidas da seguinte forma: no terceiro andar ficam, de um lado, os quartos
a utilizar por artistas em residéncia, do outro os escritorios gque suportam a parte
administrativa do projeto; no segundo andar, o Largo Hostel, destinado ao aluguer de
quartos com partilha de cozinha e casa de banho; no primeiro andar estéo as Largo Suites,
quartos com casa de banho privada destinados a alojamento turistico; no piso térreo, para
além do Largo Café, esta instalada a Bike Pop, uma loja especializada no arranjo e venda
de bicicletas e pecas para as ditas, da responsabilidade duma cooperativa convidada pela
Largo Residéncias.

A Fabrica de Ceramica Vilva Lamego representa uma nota um pouco dissonante
na nova paisagem do Intendente, na medida em que ja funcionava como espaco de
exposicao e venda de pecas em ceramica de fabrico proprio em 2011, tendo fechado para
obras de intuito remodelador — de acordo com o que nos foi dito por um funcionério da
loja numa visita @ mesma antes do seu encerramento — numa altura em que a regeneragao
do largo ja se encontrava em marcha. Atualmente, a loja mantém-se encerrada ao publico,
com o cartaz de esclarecimento acerca desta intervencdo exposto na montra mas ilegivel,
e 0 seu interior em rebolico. E, porém, inegavel que o edificio atrai diariamente os olhares
e as objetivas de quem passa pelo largo (incluindo naturalmente muitos turistas), devido
a sua fachada coberta de azulejos figurativos, de ambiéncia exo6tico-romantica, criados na
segunda metade do século XIX. Neste sentido, é um recurso patrimonial importante.

Por fim, a loja Vida Portuguesa abriu no Intendente em outubro de 2013 ocupando
os dois pisos do antigo armazém da Fabrica de Cerédmica Vilva Lamego. Trata-se de um
prolongamento das anteriores lojas homoénimas, que vendem — a pre¢os elevados,
pensados para turistas e para uma classe média com algum desafogo financeiro —
produtos de marcas portuguesas e fabrico no pais, selecionados de acordo com uma
estética que joga de forma 6bvia com o imaginario vintage e de consumos domeésticos,

ligados a um passado de memoria naturalmente amenizada e limpa pela passagem tempo.

40 Programa BIP/ZIP — Bairros de Intervencdo Prioritaria / Zonas de Intervencéo Prioritaria, tem edicdo
anual e é apresentado como um instrumento de politica municipal, concebido no ambito do Programa Local
de Habitacdo da Camara Municipal de Lisboa, cujo objetivo é fomentar parcerias mediante o apoio
financeiro a projetos que podem ser promovidos por juntas de freguesia, associa¢@es locais, coletividades
ou organizacbes ndo-governamentais (acerca desta iniciativa, consulte-se: http://habitacao.cm-
lishoa.pt/index.htm?no=2730001).
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Mas esta lista ndo €, como se disse, exaustiva. Ha outros estabelecimentos que se
afiguram absolutamente indissocidveis do processo de regeneracao do Intendente. Assim,
restringindo-nos ao espago do largo e ruas adjacentes, temos a loja Retrox Vintage,
inaugurada em outubro de 2014, situada na Rua dos Anjos, que comercializa candeeiros,
pequenas pecas de mobiliario, artigos de decoracdo, bijutaria, marroquinaria e livros,
entre outros objetos de classificagdo menos 6bvia, tudo em segunda méo e produzido nas
décadas de 1950, 60 e 70 — de resto, os donos desta loja, com o apoio da Junta de
Freguesia, sdo responsaveis pela organizacdo mensal da Feira Intendente, vocacionada
também para a venda de artigos usados. Ao lado da Retrox esta, desde agosto do mesmo
ano, a Cadeira Rendada, que mistura a venda de café, cha, bolos caseiros e pequenos
salgados, a comercializacdo de roupa e acessorios em segunda méo a precos bastante
reduzidos, e onde se pode também comprar itens de producéo artesanal (como sabonetes,
cremes e bijuteria). Mantendo-nos na Rua dos Anjos, ha ainda a referir o Mob — Espaco
Associativo, aberto desde outubro de 2012 e que tem como génese a unido entre uma
cooperativa cultural, Crew Hassan, e o movimento de defesa de condigdes de trabalho
Precarios Inflexiveis. Trata-se de um espaco que funciona como bar e é dinamizado com

mausica, concertos, exposicoes, debates, lancamentos de livros, etc.
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Imagem 5: artigos em segunda méo a venda na Cadeira Rendada, uma das novas lojas
do Intendente.

Ja no Largo do Intendente, instalada num palacete, fica situada a Casa
Independente, que iniciou a sua atividade em outubro de 2012 como um projeto da
responsabilidade da associacgdo cultural Ironia Tropical e com 0s seus primeiros passos

amparados pelo apoio financeiro do Programa Bip/Zip. Desde o inicio a Casa
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Independente, espaco decorado a preceito com pecas usadas e antigas, usualmente ditas
vintage, alberga concertos, workshops, debates, dj sets e um bar/cafetaria onde de dia é
possivel fazer refei¢des caseiras e a noite consumir cocktails de imaginativa elaboracéo.
Trata-se de um dos maiores atrativos do largo regenerado e cujo publico integra boa parte
dos tipos de turista que identificdmos na introducdo — nomeadamente jovens estudantes,
viajantes em trabalho e pessoas em férias.

Numa das extremidades do largo, perto da ligacdo a Avenida Almirante Reis, esta
0 Josephine Bistr6-Bar, que abriu em junho de 2014 por iniciativa de uma francesa. Trata-
se de um café com cardapio que mistura ofertas portuguesas e francesas. Para além de
palco esporadico para concertos, no Josephine por vezes também decorrem aulas de
portugués para estrangeiros.

Finalmente, entre a Vida Portuguesa e O das Joanas estdo as instalacdes centrais
da Junta de Freguesia de Arroios, anteriormente localizadas no Mercado do Forno do
Tijolo, e que entretanto ocuparam o espacgo onde, até Abril de 2014, funcionou o gabinete
do presidente da Camara Municipal de Lisboa — mais um imdvel pertencente a
Sociedade Fabrica de Ceramica Vilva Lamego, alugado para o efeito.

Na verdade, esta descricdo poderia continuar para além do largo e das ruas
adjacentes, englobando uma segunda linha de estabelecimentos de cariz associativo e
comunitario que tém igualmente contribuido, de variadas formas, para a angariacdo de
novos tipos de frequentadores, reforcando o carater cultural e criativo do eixo Anjos-
Intendente — como alias é percetivel na descricio etnogréfica apresentada. E o caso da
Cozinha Popular da Mouraria ou das associagdes culturais Zona Franca, Crew Hassan,
Taberna das Almas, RDA69 e BUS/Paragem Cultural. Como acontece com qualquer
cartografia que pretenda refletir modos de vida e habitos de consumo, as dificuldades de
circunscricdo sdo evidentes. Se o Largo do Intendente é hoje uma area relativamente rica
e bem servida e nivel cultural, muito do que ai acontece encontra eco e é reforcado em
espacos circundantes que se espraiam até a area dos Anjos, acabando por gerar uma zona
geografica particularmente idiossincratica a nivel cultural, artistico e de estilos de vida,
fora de um tipo de producédo que poderiamos classificar como mainstream ou direcionada
para 0 consumo turistico e de lazer de massas. Todavia, mais importante do que fechar a
lista serd, sem duvida, considerar mais em detalhe o efeito que estes estabelecimentos

tiveram na mudanga em curso no Intendente.
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4.3 Variedades e processos de captacao

De acordo com a perspetiva exposta na introducdo, podemos olhar para estes
estabelecimentos como outros tantos mecanismos de captacdo de publicos (Cochoy,
2007). Valorizando mais a urdidura que compde a relacéo entre produtores e clientes e
n&o tanto o papel concreto de cada um destes dois atores, Cochoy tenta perceber que acoes
atraem e retém um individuo ou coletivo que s&o assim levados a fazer uma determinada
escolha de consumo em detrimento de outras. O autor identifica essencialmente dois
suportes da captacdo: os dispositivos, instrumentos de ordem mais técnica, situados
normalmente do lado da oferta e capazes de despoletar e tirar partido do segundo suporte
da captacéo, que sdo as disposi¢des dos atores sociais, as quais tendem a ocupar o lado
da procura, podendo estar ligadas a caracteristicas tdo prosaicas como 0 pre¢o ou a posse,
mas também a tracos mais subtis e de apreensdo menos imediata, como o amor, a
curiosidade, a tentacdo ou a lealdade. Em suma, se os dispositivos remetem para
organizaces e sistemas econdmicos minimamente planificados, porventura envolvendo
elementos de tecnocracia, as disposi¢Oes aproximam-se mais do conceito de habitus
enguanto matriz de percecdes, de apreciacdes e de acdes patente em cada individuo (cf.
Bourdieu, 1972: 178). Porém, para Cochoy, estes dois planos ndo podem ser concebidos
independentemente um do outro, sendo a relacdo entre dispositivos e disposicoes
assegurada precisamente pelo jogo da captacdo, que procura moldar mas também é
moldado, que se adapta mas com o intuito de provocar um desvio e quebrar habitos
instalados.

A descricdo etnogréafica com que abrimos este capitulo da conta de algumas das
disposi¢cdes do novo publico do Intendente, identificaveis por exemplo na préatica do
convivio descontraido e informal entre conhecidos; no usufruto de modo mais ludico, ou
de simples lazer, do espaco do largo, feito a s6s, com criancas, bebés ou animais de
estimacdo; no consumo de snacks e outras compras mais especificas, como por exemplo
uma peca de bijuteria de autor, novelos de & de ovelhas da Serra da Estrela ou um
candeeiro de iconico design fabricado nos anos 1960; no recorrente registo fotografico;
na concentracdo em atividades de cariz introspetivo como a leitura ou a escrita; na

observacao casual dos passantes e habitués do Intendente (grande parte deles dotados de
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notdrias peculiaridades, seja no que se refere a pertenca etnocultural, seja ao nivel das
condutas e marcas corporais que remetem para um certo desgaste fisico e estilos de vida
menos normalizados). Estes comportamentos e posturas ndo seriam possiveis sem 0s
novos estabelecimentos do Intendente e a sua pandplia de eventos e atracGes, que
funcionam como elemento fundamental de uma estratégia de persuaséo que convoca para
uma adesdo episddica ao mesmo tempo que abre a porta para uma frequéncia mais
regular.

Olhemos agora com mais atencdo para o sistema de captacao de novos publicos
patente no Intendente desde a sua regeneracdo — o qual surge esquematizado no Quadro
I. Importa notar que a existéncia de eventos e atividades € quase uma constante no
Intendente, apresentando-se a uma cadéncia pelo menos semanal e quase diéria durante
0s meses de verao, quer tenham origem na iniciativa mais individual dos estabelecimentos
ou na acdo da Junta de Freguesia de Arroios — por exemplo, enquanto decorreu 0 N0sso
trabalho de campo a Junta de Freguesia organizou a Volta ao Mundo em Arroios,
consistindo em onze semanas dedicadas a divulgacdo de artesanato, gastronomia, danca
e musica de outras tantas nacionalidades de imigrantes com residéncia na area da
Freguesia, tendo a maioria destas atividades decorrido no Largo do Intendente. A
animacéo e divulgacdo do espago do Intendente atinge o0 seu auge durante o més de julho,
através da iniciativa Intendente em Festa — lancada pela Camara Municipal de Lisboa e
desde 2014 organizada pelo coletivo Bairro Intendente, um agrupamento informal que
congrega 0s comerciantes mais antigos e agueles que vieram com a regeneracdo — com
um programa que apresenta eventos diarios.

Como se percebe, o pendor da grande maioria da oferta a este nivel é claramente
cultural e artistico: performances, demonstracdes de teatro ou danca, dj sets, concertos,
instalac@es artisticas, lancamento de discos, exposi¢oes de fotografia ou pintura, projecao
de filmes, workshops de tematicas variadas, etc., constituindo outros tantos exemplos de
formas de captacdo de novos publicos — incluindo naturalmente as variedades de turismo

atras identificadas.
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Imagem 6: Largo do Intendente durante um dos dias da iniciativa Semana do Brasil.

Para além dos novos estabelecimentos e dos seus eventos, aos quais é possivel
associar estratégias de captacdo muito particulares, devemos considerar o proprio largo,
na sua face renovada, como um recurso potenciador de novas disposi¢cdes consentaneas
com certos padrées de qualidade de vida urbana: trata-se de uma area extensa,
originalmente delimitada por uma traca sobria e elegante, atualmente bastante protegida
do transito automovel, recém-pavimentada e equipada com bancos e candeeiros publicos,
em suma, apta para receber esplanadas, instalaces artisticas e outras infraestruturas
efémeras como palcos e quiosques de venda. Para além disto, o largo contém elementos
de inegavel valor patrimonial, como o pequeno monumento histérico da taca-bebedouro
— originalmente para gado, em crescente degradacdo desde a década de cinquenta do
século XX até a regeneracdo atual da zona —, cujas linhas airosas fornecem um
complemento interessante ao Kit Garden de Joana Vasconcelos; ou os edificios que
circundam o largo, alguns deles ja recuperados (caso do edificio de Adaes Bermudes,
prémio Valmor em 1908), outros em processo de remodelacdo (parte do complexo da
Fabrica de Ceramica Vilva Lamego), outros continuando pelo seu percurso de plena
decadéncia (como o antigo palacio do Intendente de Pina Manique). Na sua generalidade,
estes imoveis tém sido redescobertos e atraido a atencdo fotografica de transeuntes e
visitantes — uma das imagens diarias do Intendente é precisamente a de grupos de turistas
em traje de férias fotografando edificios do largo e do troco paralelo da Avenida

Almirante Reis. No Largo do Intendente estd também o Gltimo marco do percurso
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turistico-cultural que se inicia na Mouraria, confirmando e reforcando o interesse
urbanistico e cultural desta praca e a vontade institucional de inserir a zona nas préticas
comuns de turismo urbano.

De resto, € importante salientar que o Intendente, ao contrario de outras zonas da
cidade especialmente vocacionadas para a diversdo noturna (como o Bairro Alto), é um
local de lazer e entretenimento também durante o dia, convidando ao passeio a pé, ao
usufruto das esplanadas, a mobilidade sobre patins, skate ou bicicleta e, para os mais
pequenos, ao futebol de rua. O espago do largo € portanto a base a partir da qual as
disposicdes dos novos e velhos publicos comecam a ser ensaiadas para, em conjugacao
com a frequéncia dos novos estabelecimentos, darem azo a rotinas e consumos que se

julgariam improvéaveis ha bem pouco tempo atras.

Imagem 7: esplanada do café O das Joanas e estacionamento para bicicletas.

Juntamente com estes aspetos de fachada, ha outros elementos de natureza social
que ja faziam parte do Intendente e que parecem ndo so ter encaixado bem na regeneracao,
como acabaram por ser mobilizados para a sua promogéo. A multiculturalidade referida
no capitulo anterior, e que tem marcado a vida do Intendente de forma mais intensa pelo
menos desde a década de 1990, assumiu-se efetivamente como fator de captacdo,
devidamente valorizado e promovido também a nivel institucional, como o prova o
préprio branding da Junta de Freguesia de Arroios. Assim, o grafismo adotado para a
palavra “Arroios” (imagem 8), de linhas inconstantes e irregulares, suscetivel de surgir

em cambiantes tons consoante o suporte institucional que o divulga— bandeirolas, mupis
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ou cabecalhos de folhetos —, visa refletir a forte diversidade étnica e cultural patente no
terreno, que acolhe 78 nacionalidades diferentes (site da Junta de Freguesia de Arroios,
2016). A mesma junta de freguesia € também responsdvel por duas publicacdes
trimestrais de distribuicdo gratuita e profusa nos estabelecimentos do Intendente, e néo
s0: uma delas, a Arroios Magazine, € escrita em inglés, francés e mandarim, para além de
portugués, sendo usualmente ilustrada com imagens (fotos e desenhos) que remetem
justamente para o lado multicultural do Intendente e, de um modo geral, do restante
territorio de Arroios. Em outubro de 2015, a Junta de Freguesia langou a primeira emisséo
do canal de televisdo Arroios TV, onde, para além de noticiarios sobre a localidade e
informacdes e conselhos bésicos dirigidos as pessoas, se encontram também inimeras

referéncias a multiculturalidade dos habitantes e frequentadores deste territério.

RR

Imagem 8: logotipo da Junta de Freguesia de Arroios.

A acdo da Junta como promotora do potencial valor da diversidade cultural
inerente a fortissima presenca de imigrantes no territorio estd igualmente patente em
iniciativas como a ja referida Volta ao Mundo em Arroios e no patrocinio de eventos que
ndo so se apoiam como veiculam a diversidade étnica e cultural enquanto um recurso
proprio da zona compreendida no eixo Martim Moniz / Intendente. E o caso do Festival
Todos — Caminhada de Culturas que, desde 2009 (data de arranque) até 2013, teve em
todas as suas edicOes eventos a decorrer no Largo do Intendente, sempre sob o mote
Viajar pelo mundo sem sair de Lisboa, tendo a focalizacdo neste local sido mais forte no
ano de 2011, em que, como ja vimos, se iniciou a viragem daquilo que era a imagem do
Intendente aos olhos de todos, os do exterior e também dos que ja conheciam o territdrio.

Certo € que a concentracdo de imigrantes € hoje uma realidade apreciada por
varios frequentadores do Intendente, como tivemos ocasido de comprovar em conversas
informais no terreno, inclusivamente pelo lado visual e de convivio interétnico
aparentemente pacifico que essa realidade proporciona (apesar da existéncia de pontos de

tensdo, que abordaremos mais a frente). Por exemplo, o fotdégrafo Augusto uma vez
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descreveu-nos, fascinado perante o exotismo e a irreveréncia inocente da imagem, como
tinha conseguido tirar uma fotografia a duas rapariguinhas mugulmanas, de véu e trajes
compridos, enquanto jogavam futebol com outros rapazes no Largo do Intendente
(imagem 9). Na mesma linha, Laurie, uma jovem francesa que esta em Lisboa a frequentar
uma formacao na area do filme documentario, vendo-nos de maquina fotografica numa
tarde particularmente solarenga e animada no Largo do Intendente, pediu-a emprestada
pois tinha-se esquecido da sua prépria maquina e queria fotografar as pessoas que estavam
pelo largo. Emprestamos-lhe a maquina e Laurie durante mais de uma hora tirou inimeras
fotografias, especialmente retratos (imagem 10). Quando nos entregou a maquina, veio
também o registo de toda uma galeria das personagens daquela tarde, umas de presenca

habitual na zona, outras que ndo reconhecemos, ressaltando das imagens recolhidas por

Laurie uma forte diversidade étnica e etaria.

Imagem 9: jogo de futebol entre meninas mugulmanas e alguns rapazes no Largo do Intendente,

fotografado por Augusto Fernandes.
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Imagem 10: fotografias de Laurie Calvet, tiradas durante o almog¢o de Natal “Luisa convida...”,
em dezembro de 2015.

Estes exemplos, ainda que relevando de iniciativas pessoais de certo modo
improvisadas, acabam por reforcar uma ideia de reificacdo da multiculturalidade que ja
se encontrava patente nas iniciativas institucionais da Junta de Freguesia. A diversidade
cultural do Intendente — especialmente aquilo que nela tende a ser percecionado como
diverso e contrastante e ndo tanto os seus pontos de partilha com a globalizagdo e a cultura
dominante, que também estdo presentes — é assim convocada para processos de branding
e, igualmente, daquilo que o antropélogo Richard Handler (1984) designou como
objetificagdo da cultura. Trata-se de uma noc¢do que chama a atencdo para uma certa
fixacdo materialista que torna dificil falar de cultura sem relacioné-la com qualquer coisa
de tangivel e apropriavel para fins identitarios — sejam fotografias particulares ou
edificios valorizados como patriménio ou produtos suscetiveis de serem comercializados.
Neste sentido, a captacdo de novos publicos implica também processos de objetificacéo.

A par da estilizacdo e objetificacdo da multiculturalidade do Intendente, existe a
clara tentativa de associar de forma direta este local a ideia de “bairro”, também por
iniciativas ligadas a regeneracdo. Referimo-nos sobretudo ao ja mencionado grupo de
comerciantes (novos e antigos) Bairro Intendente. O proprio nome tenta comunicar para

0 exterior a existéncia do Intendente como um espaco fisico e social especifico, com uma
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identidade propria e, sobretudo, uma identidade enquadravel naquela que no imaginario
coletivo porventura define um bairro lisboeta — uma tentativa que esta também presente
no seu logotipo (imagem 11), balizado por volutas idénticas as do ferro forjado comum
nas varandas de Lisboa, ou no slogan da mensal Feira Intendente: A Feira Mais Bairrista
de Lisboa! (imagem 12). Mas a propria ideia de bairro pode ser menos 6bvia do que a
partida parece. Os etndgrafos de Alfama e da Bica (Cordeiro e Costa, 1999: 60) referem
que a expressdo “bairro” provém da tradicdo oral, j4 que ndo consta do jargdo
administrativo, onde a unidade espacial de menor dimenséo é designada por freguesia.
Curiosamente, estamos aqui perante um caso onde 0 uso do termo, ou pelo menos a sua
revitalizagdo, é intencionalmente originado e difundido por agentes da regeneracao, que
até certo ponto incorporam um lado claramente institucional, pela sua proximidade ao
poder local e a requalificacdo da zona, ndo permitindo que o processo de branding do

Intendente fuja a uma certa componente ideal-tipica do imaginario lisboeta.
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Imagem 11: logotipo do grupo de comerciantes Bairro Intendente em imagem de divulgacdo das
festas de julho de 2015.
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Imagem 12: um dos cartazes de divulgacéo da Feira Intendente.

Devemos ainda ter uma palavra para os estabelecimentos de comércio passiveis
de ser enquadrados no que Costa (2011) designa por um “sistema de producdo
etnocultural” radicado nos fluxos migratorios associados a globalizagdo e nos
consequentes cenarios multiculturais urbanos que esse sistema gera, em conjugacao
com a natureza cosmopolita da cidade. Na zona do Intendente, grande parte da oferta
comercial é efetivamente feita por imigrantes. No entanto, em termos dos
estabelecimentos com um papel mais claramente captador de novos pablicos, esta oferta
resume-se quase exclusivamente a restauracdo localizada sobretudo na Rua do
Benformoso. Ao longo desta rua existem varios restaurantes que anunciam pratos
indianos e do Bangladesh, para além de um restaurante vietnamita especialmente em
voga enguanto durou o nosso trabalho de campo, o Pho-Pu, profusamente referenciado
em guias online de aconselhamento e dicas de turismo e lazer, onde era dificil encontrar
assento. Este ramo da economia etnocultural (Costa, 2011) exibe contornos bastante
peculiares na extremidade mais perto do Martim Moniz, j& que nesta zona Varios
apartamentos albergam restaurantes chineses ditos clandestinos — muito frequentados

por grupos de jovens estudantes estrangeiros. Na rua, as entradas para estes locais ndo
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estdo de todo assinaladas de forma explicita, mas a informacéo passa de boca em boca
com grande éxito, sendo do conhecimento geral de quem frequenta a zona (na realidade,
mesmo uma pesquisa cuidadosa na internet revela-nos alguns destes lugares). A comida
é servida em apartamentos cujas divisdes estdo transformadas em salas de jantar, 0s
precos sdo maodicos e a variedade tende a ser bem mais exotica e condimentada do que
nos menus dos restaurantes chineses convencionais — remetendo portanto para uma
certa ideia de autenticidade em contexto turistico e de lazer como algo que decorre duma
experiéncia singular e relacional mais do que duma reproducéo absolutamente fidedigna
(cf. Bruner, 1994, ou Larsen, Urry e Axhausen, 2007).

O que nos interessa aqui sublinhar ¢, contudo, o facto de esta restauracdo étnica
ser anterior a remodelagdo do Intendente, remetendo para uma faceta evidente de
economia informal que, ao que tudo indica, tem sido tolerada pelas autoridades — ou
pelo menos nao foi contemplada com o mesmo tipo de abordagem transformadora com
que o foram as questbes ligadas ao trafico e consumo de droga, que ndo tendo
desaparecido diminuiram drasticamente. Avangamos nds que talvez esta prética
econdmica informal seja vista pelas entidades envolvidas na requalificacdo desta zona
da cidade como uma parte relativamente valiosa do sistema de captacdo aqui em
funcionamento. Na verdade estamos perante uma peculiaridade bem-sucedida e
triplamente exdtica: pelo lado gastronémico, pelo lado da autenticidade e também pelo
lado transgressor, que se fundem particularmente bem com o ambiente multicultural da
zona, com o0s eventos de cariz cultural e artistico e com a visualidade da paisagem
urbana onde se insere, ela propria irregular e heterogénea, tanto ao nivel humano como
patrimonial e urbanistico.

Por fim, ainda dentro dos elementos captadores mais obviamente associados a
regeneracdo do Intendente devem incluir-se algumas personalidades reconheciveis pelo
publico, a comecar pela figura do préprio presidente da autarquia, Anténio Costa, um
politico ja bastante conhecido, antigo deputado, mais tarde ministro e atual primeiro-
ministro, e que se tornou frequentador assiduo de alguns estabelecimentos da zona, dos
restaurantes a lavandaria (TSF, 2011). Enquanto o seu gabinete ali funcionou, Anténio
Costa contribuiu igualmente, de modo mais difuso mas ndo menos marcante, para chamar
ao local novas pessoas numa performance que visou sobretudo langar para o exterior a
ideia de que frequentar o Intendente se tornara seguro e recomendavel. Com efeito, poder-
se-a falar, neste caso, de uma captacao personificada, na medida em que envolve pessoas

especificas, dotadas de alguma notoriedade, como forma de atrair (e, numa segunda fase,
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manter) um puablico novo. O mesmo se passara, a uma escala diferente, com a atual
presidente da Junta de Freguesia de Arroios, Margarida Martins — ela prépria uma antiga
figura das noites do Bairro Alto, que se notabilizou a partir dos anos 1990 a frente da
Abraco, uma associacao de apoio a pessoas seropositivas —, ocupante das instalacdes do
edil quando este retornou aos Pacos do Concelho. A descricdo etnografica apresentada
atrds refere um terceiro exemplo, este mais localizado, de captacdo personificada.
Referimo-nos a figura identificada como “Luisa”, uma imigrante angolana residente na
zona ha décadas, que surge explicitamente associada, como anfitrid, ao almoco
comunitario de Natal — um evento a que regressaremos com detalhe mais a frente no

nosso trabalho.

Imagens 13 e 14: placa de identificacdo do gabinete do presidente da Camara Municipal de
Lisboa, no Largo do Intendente, substituida em abril de 2014 pela identificacdo da sede da Junta
de Freguesia de Arroios.

Diga-se ainda que, na paisagem do Intendente, € constante a presenca de
elementos da policia fardados, num nimero minimo de dois agentes que podem ser vistos,
a qualquer hora do dia ou da noite, especialmente na confluéncia da Travessa do Cidad&o
Jodo Gongalves com a Rua dos Anjos e o Largo do Intendente. E verdade que a presenca
da policia se reveste sempre de alguma ambiguidade, dado que tanto pode funcionar como
um elemento atractor devido a sensagdo de seguranca que promove como pode repelir
ndo so pela ideia de repressdo que lhe estd associada, mas também pelo receio do
potencial perigo que motiva a sua presenca. Torna-se aqui importante referir que a policia
ja fazia parte integrante da paisagem do Intendente antes da regeneracao, nao tendo sido
por si s6 suficientemente dissuasora da frequéncia dos atores que fomentaram a
degradacéo social do Intendente, nem fonte de confianca para atrair frequentadores com
intencBes indcuas e normalizadas. No registo de diario de campo feito sobretudo a partir

de conversas informais com moradores ou comerciantes do Intendente, a policia surge
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caracterizada de forma essencialmente negativa: devido ao excesso de zelo na fiscalizagédo
de questBes tidas como menores (como o cumprimento ao minuto do horério de
encerramento dos estabelecimentos ou as diligéncias necessérias para o funcionamento
das esplanadas); a inércia relativamente a situacdes de grande fragilidade social (por
exemplo, ignorar o consumo publico e explicito de drogas, abrindo mdo de uma
intervencdo de cariz mais pedagogico e protetor quando ndo existe base para acusacao
criminal, como acontece com o consumo de estupefacientes); ou a utilizacdo de violéncia
excessiva quando em atuacdo coletiva, nomeadamente rusgas, perante prostitutas que ndo

ofereciam resisténcia.

Imagem 15: agentes policiais na convergéncia do Largo do Intendente com a Travessa Cidadao
Jodo Gongalves e a Rua dos Anjos.

Em resumo, o sistema de captacdo compreende um conjunto de novos
estabelecimentos que também surgem como promotores de eventos de raiz cultural, cuja
atividade é explicitamente reforcada por algumas pessoas conhecidas e de grande
influéncia e, implicitamente, pela diversificacdo étnica e pelos méritos urbanisticos e
patrimoniais do lugar. E esta a base que vai permitir a chegada e a instalacio de um
publico novo, orientado para um consumo cultural mais alternativo e diferenciado do que
massificado, bem como para um tipo de consumo revelador duma certa consciéncia
ecologica e de responsabilidade social, patente na compra de bens em segunda méo ou de
fabrico artesanal. De um modo geral, importa notar que se trata de um tipo de oferta algo

distanciada do consumo turistico e de lazer massificado, passivel de apelar a um publico
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tendente a valorizar experiéncias menos comuns e tidas como mais auténticas,
caracteristicas de um turismo criativo, como o nota por exemplo Richards (2011:1237).
Como vimos, a fruicdo do contacto com uma atmosfera de autenticidade multiétnica
estara aqui em causa como um dos recursos basilares desta zona em termos de captagédo
de publicos, juntamente com processos de comunicacdo e branding, e daquilo a que

Handler (1994) chamou a objetificacdo da cultura.

A captacao de novos publicos é indissociavel do projeto de regeneracdo que inscreveu o
Intendente nos circuitos oficiais de cultura, lazer e turismo da cidade de Lisboa. Vimos
como o processo de captacdo depende da agdo combinada de um conjunto de agentes,
infraestruturas, recursos e meios de divulgacdo. Porém, como ja demos a entender, a
regeneracdo ndo apagou completamente as marcas do passado, o que faz do Intendente
um territério multifacetado e aberto a outros usos para além dos sancionados pelos atores
da regeneragdo. O capitulo seguinte debruca-se sobre esta pluralidade de usos

simultaneos, atentando em eventuais pontos de harmonia e tensao.
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5. Um Intendente multiusos

A partida, nas ruas de qualquer bairro podem fazer-se diferentes coisas: passear o c&o, ir
ao café ou as compras, conversar a esquina... A ideia de multiusos que subjaz a este
capitulo pretende naturalmente ir um pouco mais longe, apelando a uma concentracédo de
diversos planos da vida urbana num espaco nevralgico — uma praca e as suas imediagdes
— e materializando-se num amplo conjunto de préaticas remetendo para diferentes
mundos sociais que se sobrepdem e, por vezes, chocam entre si. Os que se deslocam até
ao Intendente ao fim da tarde tanto podem fazé-lo com o propdsito de espairecer numa
das suas esplanadas como de comprar heroina para consumir em seguida ou de ir
entretecendo, em conjunto com familiares e compatriotas imigrantes, as mil e uma redes
comerciais da alter-globalizacdo. Falaremos assim de multiusos como forma de contornar
as limitacGes decorrentes tanto de uma visdo da gentrificacdo demasiado centrada no
paradigma da residéncia e propriedade imobiliaria como das etnografias de bairro com
enfoque prioritario nas sociabilidades e relagdes vicinais. Em ambos os casos, estdo usos
em jogo — fundamentalmente os dos residentes. Mas ha mais vida no bairro para além
da vida dos que 14 moram...

A primeira seccdo deste capitulo regressa ao tema da regeneracao do Intendente
sob a perspetiva dos novos usos associados a mecanismos de captacdo. A sec¢do seguinte
introduz a questdo da sobreposicdo, falando de outros usos — velhos e novos — que
existem a par dos anteriores e assistem a reproducdo de diferentes mundos sociais. A
terceira e Ultima sec¢do discorre sobre as inevitaveis interse¢des e tensdes decorrentes

dessa mesma sobreposicao.

5.1 Usos renovados

Nada melhor para introduzir a questdo central deste capitulo do que um exemplo concreto
de como a regeneracdo da zona do Intendente parece efetivamente caminhar a par de
determinadas visdes utilitarias do espaco urbano que pdem em causa o padrao residencial

dominante tanto nos estudos da gentrificagdo como nas etnografias urbanas. Trata-se do
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concurso Fablab in the City, promovido em 2015 pela Camara Municipal de Lisboa e
pelo Laboratério Municipal de Prototipagem Rapida / Fablab Lisboa®. O desafio langado
por este concurso era a criagdo de equipamentos de mobiliario urbano a instalar no Largo
do Intendente: ap6s uma primeira triagem foram selecionadas dez propostas cuja
apresentacdo decorreu no dia 18 de Marco de 2015, uma quarta-feira, no Largo Café
Estudio. A sessdo teve lugar numa sala cheia de gente e com algumas camaras de filmar,
tendo iniciado com a intervencdo de uma vereadora da Camara Municipal de Lisboa
(Graca Fonseca, com o pelouro da Economia e Inovacdo), que enalteceu a possibilidade
da ideia vencedora vir a ser materializada e instalada no largo e defendeu a premissa de
os cidaddos poderem intervir diretamente nos espagos que frequentam.

Durante mais de uma hora seguiram-se as apresentacdes das vérias ideias
propostas pelos seus respetivos criadores. Cada uma destas ideias configurava um uso
especifico do espaco, dando a impressao de ter sido concebida e comunicada ao publico
como se houvesse uma necessidade premente de responder a questdo: o que fazer neste
largo? Nas suas intervencdes, os concorrentes — todos de aspeto bastante jovem e
maioritariamente provenientes das areas de arquitetura e design — tentaram passar a ideia
de terem feito inUmeras visitas ao local, observacao das pessoas no meio e, nalguns casos,
alguma pesquisa histdrica. Tratando-se de um concurso de projetos de mobiliario urbano,
sujeitos a votacao publica, todos os intervenientes se focalizaram no lazer e no bem-estar
dos frequentadores do Intendente, deixando nas maos destes a operacionaliza¢do do
mobiliario idealizado. Tal dimensdo interativa esta bem patente nalguns exemplos de
ideias a concurso que aqui deixamos, e que se afiguram interessantes pela intencdo de
convocar novas formas de experimentar e viver o espago publico: a Biblioteca para a
Troca de Livros, composta por mini estantes acopladas aos postes de iluminacdo ja
presentes no local, a preencher por livros disponibilizados por quem assim o entenda para
serem trocados por outros; o Urban Umbrella, estruturas de aspeto algo aerodindmico,
semelhantes a guarda-séis para serem abertos ou fechados pelas pessoas que estejam no
largo, consoante a necessidade; o Brincachdo, um jogo infantil de intencBes didaticas
estampado no pavimento; as Pecgas de Conversacdo, pequenas instalagdes onde é possivel

pendurar papéis escritos com recados ou inicios de conversas; o Sithike, estruturas de

5> O Fablab Lisbhoa é um projeto de iniciativa e gestdo municipal, com instalagdes no Mercado do Forno do
Tijolo, a poucos metros do Intendente. Resumidamente, trata-se de uma oficina vocacionada para a
fabricacdo digital, equipada com recursos acessiveis a quem deles entenda necessitar (acerca desta
iniciativa, consulte-se: http://www.cm-lisboa.pt/investir/empreendedorismo/fab-lab-lisboa).
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dupla fungéo, com serventia enquanto bancos publicos e estacionamento de bicicletas; ou
a Mesa Intendente, implicando a instalacdo de varias mesas amoviveis, de cores pop,
ornamentadas por recortes a fazer lembrar o ferro forjado das varandas lisboetas, pensadas
para fazer par com os bancos de pedra do largo.

Fazendo uso de um tipo de criatividade muito ligada ao design e ditada por
formac0es e formulacBes de cunho técnico e académico, as propostas apresentadas neste
concurso foram sancionadas por instituicbes académicas e do poder local — o jari que
selecionou as dez ideias a votagdo era constituido pelo diretor do Fablab, um docente da
Faculdade de Belas Artes da Universidade de Lisboa e uma representante da Largo
Residéncias. Escusado sera dizer que todas as propostas, na medida em que apostam na
valorizagdo do largo para fins de lazer, se acomodam facilmente a diversas modalidades
de turismo, ainda que nédo fosse esse 0 enfoque do concurso. As maquetas das respetivas
ideias ficaram em exposi¢do no Largo Cafe, sendo que os interessados puderam votar
neste espaco ou no site Lisboa Participa. Cerca de trés semanas ap0s a apresentacéo, o
resultado final da votagdo foi anunciado numa festa de entrada livre decorrida na Casa
Independente, com a presenca dos candidatos e da mesma vereadora. O projeto vencedor
foi Urban Umbrella, de Pierre Perissinotto, um belga morador em Lisboa ha alguns anos.

Como ja vimos anteriormente, parte significativa dos usos do espaco no
Intendente é da iniciativa e responsabilidade da Junta de Freguesia de Arroios e de
entidades de algum modo apoiadas pelo poder publico local, todas elas nascidas com e
para a regeneracdo da zona. Uma das linhas mestras desta regeneracdo do Intendente
incide, portanto, no modo como o espaco pode ser usado. No capitulo anterior
identificAmos alguns desses usos, quase todos associados a um conjunto de disposi¢des
de consumo, lazer e turismo até entdo pouco habituais na zona: ler ao ar livre, andar de
bicicleta ou de skate, passear os cées, desfrutar do sol numa esplanada, assistir a um
concerto, participar numa visita de estudo, etc. Neste ambito, as propostas do FabLab
representam como que uma panoplia de usos virtuais, potencialmente materializaveis e
em concordancia com outros usos recentemente implantados neste espaco.

Ora, esta dimensdo eminentemente pratica merece ser realgada, antes de mais,
porque ela tende a ser de algum modo subalternizada nos estudos sobre gentrificagdo que
atentam, sobretudo, na mudanga dos padrdes de residéncia, a partir da substituicdo dos
moradores ha mais tempo na zona por um outro conjunto de moradores recém-chegados
e com poder econdémico bastante mais elevado (Glass, 1964; Slater, 2006; Smith, 1996;

Zukin, 1982). Evidentemente, qualquer alteracdo nos padrdes de residéncia que tenha
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reflexos visiveis em termos de gentrificacdo deve implicar também a construcdo de novas
formas de apropriacdo dos espacos publicos — ou aquilo a que, na esteira de Nunes
(2012), poderiamos chamar novas figuracfes de rua associadas a uma dimensdo mais
relacional da sociabilidade urbana. Porém, no caso do Intendente, os novos utilizadores
ndo representam propriamente uma nova classe de moradores do bairro, entendido aqui
na sua circunscricdo mais estreita. Isto ndo impede, no entanto, que se fale de uma
gentrificacdo operada por intermédio de uma populacdo mais flutuante composta por
flaneurs, artistas, familias e consumidores variados (parte deles residentes nas
imediacdes), assim como por turistas instalados em hostels e outras opg¢des de alojamento
cada vez mais visiveis na zona. E precisamente este o ponto de vista de Pavel (2015) a
proposito do Bairro Alto e, duma forma menos assumida, o de Nofre (2013) a prop6sito
do Cais do Sodré. Consideramos que 0 mesmo pode ser dito a respeito do Intendente.

A adocdo de um tal ponto de vista implica mesmo assim que se ressalve o caracter
complementar do largo nalguns dos novos usos a que tem sido sujeito — em particular
no que toca aos percursos urbanos de lazer, tanto diurnos como noturnos. Assim, o largo
e as suas imediacOes (em especial a Rua do Benformoso) comecam a ser incluidos num
ou noutro itinerario pedestre, por norma mais centrado na Mouraria. Relativamente aos
roteiros noturnos, registe-se um dos percursos mais praticados por um publico alternativo
durante o periodo do trabalho de campo, e que incluia sobretudo criadores e artistas —
entre os quais artistas residentes e estudantes Erasmus a viver temporariamente em Lisboa
(ver mapa 4). O périplo tinha no Largo do Intendente o seu ponto de partida, com
permanéncia na Casa Independente ou no Largo Café até cerca das duas horas da manha,
de onde se saia para uma passagem pelo bar Anos Sessenta, na Mouraria. Em seguida
iniciava-se a subida até a zona da Graca, permanecendo-se no Damas — um bar com sala
para concertos que alcancou uma forte notoriedade em 2015 — até as quatro da manha e
transitando-se depois para o Laboratério (também na Graga) — um espaco de
funcionamento hibrido (galeria, bar, local de danga) que se mantinha aberto até ao
amanhecer. Pelas oito horas da manhd, os mais resistentes podiam tomar o pequeno-
almoco na pastelaria do prédio ao lado do Laboratdrio e, se a noitada fosse feita a sexta-
feira e ainda sobrasse alguma estamina, seguir para a Feira da Ladra, ponto final de um
percurso inteiramente feito a pé e onde o Intendente surge como preliminar. De resto, e
ndo obstante os seus atrativos e elementos captadores, parece evidente, em termos de

diversdo noturna, o largo néo dispde de condigdes que lhe permitam ombrear com outras
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zonas da cidade mais vocacionadas para este tipo de fruicdo, como o Bairro Alto ou o

Cais do Sodré.
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Mapa 4: sinalizagdo do percurso noturno entre o Intendente e a Graca.

5.2 Usos sobrepostos

Aqui chegados, importa sublinhar que os usos exclusivos ou complementares diretamente
derivados da regeneracéo estdo bem longe de ser os Unicos a ocorrer no Intendente. Uma
das peculiaridades desta area € justamente a coexisténcia de uma multiplicidade de
utilizacBes dos espacos e recursos disponiveis, que ndo implicam a erradicacdo nem
colidem de forma especialmente danosa com 0s usos iniciados e sustentados pela
regeneracdo, embora remetam indiscutivelmente para outros mundos sociais. Utilizamos
aqui esta expressdo comum no sentido que lhe foi atribuido pelo soci6logo Anselm
Strauss (1993), que via 0s mundos sociais como contextos polarizados por determinadas
atividades emblematicas, em torno das quais eram mobilizados lugares, pertencas,
tecnologias e outros recursos, constituindo um todo que, longe de ser hermético e
coerente, era sobretudo fluido e atravessado por disputas internas, embora conservasse
uma certa forga simbdlica — a mesma acecdo foi utilizada pelo antropdlogo Gilberto

Velho (1999) na analise a heterogeneidade dos mundos de Copacabana.
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A nossa entrada de diario de campo relativa ao dia do concurso Fablab in the City
da conta desta multiplicidade de usos e mundos nas notas relativas ao ambiente que se
notava nas ruas adjacentes ao largo logo apds o evento:

Findas as apresentacdes, cerca de uma hora e meia apds o seu inicio, a
sala esvaziou-se lentamente. Ca fora, filmava-se a entrevista que uma jornalista
da cadeia de televisao SIC fazia a alguém.

Descendo a Rua do Benformoso ndo ha como néo notar a azafama usual:
um homem de aspeto indiano descarrega apressadamente caixas de frutas e
verduras duma pequena carrinha para uma mercearia; passa um outro, cheio
de pressa e sorridente, equilibrando um grande tabuleiro com bolos, seguido
por um compincha falador; um homem mais velho vai colocando caixotes de
cartdo a porta de outra loja; todos os bares estdo ja abertos e com alguma
clientela; um dos restaurantes bangladeshianos esté especialmente concorrido,
cheio de imigrantes, todos homens, que seguem o jogo de futebol transmitido na
televisao.

Na Rua dos Anjos, tanto a ida como no regresso, varias prostitutas
aguardam os eventuais clientes nas imediacdes dos bares ou encostadas aos
pilares que previnem o estacionamento naquela rua.

Tanto o comércio praticado por imigrantes como a prostituicdo remetem para
dimensdes do Intendente anteriores a regeneracao e que se mantém presentes nos dias de
hoje. No tocante ao comércio de raiz imigrante, como vimos, ele é desde ha varios anos
presenca constante na zona do Martim Moniz, constituindo um tema profusamente tratado
em incursdes académicas (Bastos, 2001; Costa, 2011; Mapril, 2010; Menezes, 2011).
Com a regeneragao do Intendente, a presenga de uma “economia étnica” traduzida nos
“negodcios dos imigrantes” (nas expressdes de Costa, 2011: 89) tem-se tornado cada vez
mais notdria, consolidando-se no troco da Rua do Benformoso mais perto do largo,
espraiando-se também de modo inequivoco pelas artérias mais a norte (Travessa Cidadédo
Jodo Gongalves, Rua Andrade) e, cada vez mais, por toda a zona dos Anjos (ver mapa 5).

Como ja referimos, alguns destes estabelecimentos podem ser inscritos no
comércio de embrulho etnocultural, dedicado a atrair turistas, visitantes ou quem quer
que esteja interessado em desviar-se das ofertas comerciais autoctones — confluindo
nesse sentido com o movimento de regeneracdo dos ultimos anos. Por exemplo, numa
loja de artigos nepaleses, em funcionamento desde antes do inicio do processo de
regeneracao, encontramos uma instrutora de ioga procurando tacas tibetanas necessarias
a sua pratica e uma empresaria de meia-idade vasculhando por artigos decorativos de tom
exotico para adornar o hostel que estava prestes a abrir no Alentejo. Porém, a grande

maioria dos espagos comerciais neste territorio sdo armazéns de revenda de produtos
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chineses (bijutaria, chapéus, calcado, artigos domésticos e toda uma variedade de
quinquilharias) ou aquilo a que poderemos chamar lojas de conveniéncia, conjugando
produtos de mercearia com papelaria e tabacaria. Muitas destas lojas exibem o tom azul
dos anuncios a servigos de telecomunicacdes e, quando uma delas fecha, logo abre outra
em seu lugar com o0 mesmo tipo de reclame, por vezes conservando todo o visual anterior,
como se a renovacgdo do aspeto ou até a ostentacdo de um nome comercial visivel (boa

parte destas lojas ndo o tem...) fossem pouco importantes — a0 contrario do que sucede,
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evidentemente, com os lugares de mudanca identificados no capitulo anterior. A clientela
destas lojas de conveniéncia ndo é de todo numerosa, parecendo contudo ser mista,
composta por imigrantes, turistas e portugueses, consoante a necessidade de ocasido. Ha
no entanto outros espagcos comerciais frequentados quase exclusivamente pelas

comunidades imigrantes. E o caso dos talhos hallal®, dos cabeleireiros bangladeshianos e
de alguns restaurantes também situados na Rua do Benformoso e perto da Calcada
Agostinho Carvalho, onde na parte baixa de um prédio tem funcionado a mesquita Baitul

Mukarram (da responsabilidade do Centro Islamico do Bangladesh).

) q“»’»- fa0

Lycan}?bﬂ?

Imagens 16 e 17: anuncios a servigos de telecomunicacgdes em lojas na Rua do Benformoso.

No que toca a prostituicdo, ela é visivel a qualquer hora do dia e naturalmente
também a noite, ainda que mais circunscrita no espaco, localizando-se sobretudo no trogo
da Rua dos Anjos que tem inicio no Largo do Intendente e um pouco na Travessa do
Benformoso. A atividade das profissionais do sexo exerce-se também no interior dos
varios bares de diversdo noturna a que aludia a ja citada crénica de Paulo Moura (2009),
e que ainda funcionam na zona. O Intendente continua portanto a ser um local para onde
muitos homens se dirigem em busca de prazer sexual. Saliente-se que o trafico de droga

se mantém igualmente presente na zona, embora com uma prevaléncia muitissimo menor

6 De um modo geral, hallal adjetiva aquilo que é permitido nos usos mugulmanos (na alimentacéo,
vestudrio, etc.). No caso dos talhos, trata-se da indicacgao de que a carne vendida provém de animais abatidos
de acordo com os preceitos definidos pela religido mugulmana, logo o seu consumo € legitimo e seguro.
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e, segundo nos foi dito por alguns interlocutores, restringindo-se quase em exclusivo a
certas zonas da Rua do Benformoso. Quanto ao consumo, tanto as informagdes recolhidas
como a observacéo realizada ao longo do trabalho de campo sugerem que este parece ter
migrado inicialmente para varios pontos nos arredores, sendo mais visivel uma bolsa de
consumidores na Calgada do Desterro, do outro lado da Avenida Almirante Reis.

A estas praticas de natureza mais ilicita ha a juntar a continuidade de varios
estabelecimentos ligados a associa¢@es ha muito implantadas na zona, e cuja relagdo com
0 movimento da regeneracdo, quando existe, & pouco mais que tangencial: € o caso do
Sport Clube Intendente (ainda instalado no antigo palacio do Intendente Pina Manique,
em absoluta decadéncia) e do Grupo Excursionista e Recreativo Amigos do Minho,
ambos remetendo para um universo de coletividades de bairro de indole castica e

“popular”.

Imagem 18: fachada do imdvel onde funciona o Sport Clube Intendente.

Temos assim todo um conjunto de usos de bairro que, de uma ou de outra forma,
remetem para uma configuracdo do Intendente anterior & regeneracao: ligar para paises
distantes, cortar o cabelo de acordo com os preceitos da religido muculmana, rezar na
mesquita, traficar droga, usar os servigos de prostituicdo, reabastecer de mercadoria para
vender nas feiras, ir ao café ver videoclips de cangfes indianas enquanto se bebe o cha
depois do jantar... A vitalidade e a resiliéncia destes outros modos de usar permitem por
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em causa a tese classica da gentrificacdo, assente numa alteracdo dos padrdes de
residéncia protagonizada por uma populagdo oriunda da classe média ou média-alta. Ao
mesmo tempo, seria errado olhar para estes modos de usar como constituindo outros
tantos mundos a parte e que se ignoram mutuamente. Falar de sobreposicao é também,
em nosso entender, falar da necessaria intersecdo entre estes diferentes mundos sociais,

bem como da inevitavel tensdo que dai possa decorrer.

5.3 Intersec0es e friccoes

As diversas facetas do comercio imigrante descritas na sec¢ao anterior constituem
um 6timo ponto de entrada nesta tematica, na medida em que algumas delas parecem
particularmente adaptadas as disposi¢@es dos novos publicos trazidos pela regeneracao
do Intendente enquanto outras se impdem face a elementos menos evidentes mas, apesar
de tudo, bastante arreigados a vida do bairro. Comecemos pelas intersecdes felizes.
Embora a maioria dos estabelecimentos mencionados ndo tenha propriamente capacidade
captadora a partir dos produtos comercializados — pensamos nos talhos hallal ou nas
lojas de revenda —, todos eles contribuem para a consolidacdo de uma migrantscape
caracterizada pela visibilidade e vividez da sua presenca e que, por iSSO mesmo, surge
indiscutivelmente como elemento atrativo para uma populacéo de cariz mais cosmopolita,
de raiz lishboeta ou vinda de fora. J4& demos conta, no capitulo anterior, de alguns
elementos que testemunham essa atracdo e a vontade de integrd-la na paisagem
reconvertida do largo: o jornal da Junta de Freguesia escrito em trés linguas, as fotografias
tiradas por estrangeiros e que visam documentar a diversidade étnica do Intendente ou a
organizacdo e promocao de semanas multiculturais. A isto se devem juntar alguns
restaurantes étnicos cuja clientela € marcadamente ocidental e frequentemente turistica,
como o Pho-Pu, o Bismilla ou 0 Dhaka, e ainda diversos restaurantes clandestinos.

Um dos pontos de friccdo prende-se com o aumento do numero de
estabelecimentos comerciais geridos por imigrantes (por exemplo, armazéns chineses de
revenda ou mercearias de conveniéncia), 0s quais surgem agora em espagos anteriormente
desaproveitados ou onde funcionavam lojas de comércio dito tradicional nas ruas do
Benformoso e dos Anjos. 1sso mesmo pudemos constatar a partir da frequéncia regular

do terreno durante o periodo do trabalho de campo e, muito particularmente, aquando da
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realizacdo de um segundo levantamento dos estabelecimentos em funcionamento na area,
em Janeiro de 2016, por contraponto com um levantamento parcial efetuado um ano antes.
Os dados recolhidos apontam claramente para uma consolidacdo da presenca de
estabelecimentos de imigrantes neste territorio que nao passa despercebida a alguns
agentes da regeneracdo e € por eles olhada com alguma apreensdo. Estes agentes com
presenca no terreno tém a percecdo das movimentagcdes de uma classe de empresarios
etnicamente marcada, dotada de recursos financeiros, no topo de um funcionamento
social altamente hierarquizado que, com o apoio de advogados, tem dado uso a uma parte
ndo despicienda dos imdveis de atual Freguesia de Arroios. Trata-se de um assunto que
lamentamos n&o poder explorar mais a fundo, sobretudo porque parece apontar
claramente para um outro tipo de gentrificacdo, praticado por uma minoria etnicamente
diferenciada e mais abastada sobre uma maioria remediada.

Face a esta polivaléncia do universo étnico, as interse¢cfes com 0s universos mais
interditos e marginais da prostituicdo e da droga parecem pontuais, sendo mesmo
incompativeis com o novo Intendente. Mencione-se, mesmo assim, a reactualizacdo de
um imaginario de raiz ldbrica através da iniciativa Dia (i), dinamizada pelo ilustrador
Nuno Saraiva — outra figura artistica muito ligada a nova vida desta zona, tendo ja
colaborado com vérias entidades locais — e que consiste num workshop de desenho
erotico com modelo ao vivo. Iniciado em maio de 2013 no Securas Bar, 0 evento
prosseguiu entretanto noutros estabelecimentos da zona.

Quanto aos atritos relacionados com os mundos da prostituicdo e da droga, talvez
0 exemplo mais 6bvio seja dado por alguns estabelecimentos que abriram portas ja com
a regeneracao do territério em marcha e que, segundo nos foi dito, terdo sido atraidos pela
imagem de um Intendente como novo hotspot lisboeta. O bar Horiginal e a hamburgueria
Catch Up, abertos em 2013 na Rua do Benformoso, acabaram por fechar portas, nao
resistindo a pouca afluéncia de clientela, quase toda absorvida pelos estabelecimentos
localizados no Largo do Intendente, a que se somava uma presenca a época ainda muito
notdria e disruptiva de individuos alcoolizados ou toxicodependentes nas imediacdes.
Mesmo tendo diminuido muito desde 2011, esta populacdo heterdclita de
toxicodependentes, ébrios e pedintes ostentando as marcas fisicas da adicdo ndo esta
totalmente ausente deste territorio.

Como ja vimos até num dos extratos de diario de campo apresentado, é bastante
comum ser-se abordado em qualquer esplanada ou na rua por alguém que pede dinheiro

de forma menos ou mais insistente. Numa certa manhd de domingo em que
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participavamos na Feira Intendente, trés homens nitidamente alcoolizados e com ar de
terem passado a noite em claro chegaram-se junto da nossa banca. Um deles tinha uma
parte da cara inchada, rematada por um olho negro, e todos riam muito, a0 mesmo tempo
que procuravam fazer conversa: “Olha para mim, eu sou um puto. Vou-te comprar um
boneco porque sou um puto.” O mais afoito chegou a pegar nalgumas pecas que tinhamos
expostas, simulando malabarismos e brincadeiras. A situacdo tornou-se ligeiramente
tensa apenas porque estavamos numa zona ainda com poucos feirantes e resguardada por
um veiculo que aguardava descarga, mas acabou por resolver-se rapidamente quando a
atencdo dos homens foi apanhada pela animacdo que se intensificava alguns metros a
frente, sonoramente providenciada pelo Il Festival da Bicicleta Solidaria, a decorrer
nesse mesmo dia.

A presenca de homens alcoolizados e evidenciando um potencial para a violéncia,
quais figuras resgatadas de um passado recente e pouco consentaneo com a ordenacgao e
o funcionamento do novo Intendente, reflete-se igualmente nas estratégias usadas por
alguns estabelecimentos para afastar clientes indesejaveis. E o caso do restaurante Cova
Funda, a funcionar no local ha véarios anos, e que costuma marcar as mesas vazias com 0
sinal “Reservado” mesmo nao tendo sido feita qualquer reserva (na verdade, raramente
se aceitam reservas), devendo os clientes interessados falar primeiro com um dos
empregados a fim de conseguirem um lugar. Os pontos de tensdo entre 0s varios modos
de usar o largo conduzem assim a adocao de estratégias defensivas cujo efeito, pelo menos
a primeira vista, é exatamente oposto ao da captacdo — e que, de resto, também podem
ser praticadas por estabelecimentos de outras zonas de diversdo noturna. A propria
consténcia das patrulhas policiais pela zona por vezes reforca a ideia de uma inseguranca
latente, com efeitos ambivalentes nos novos publicos do Intendente.

Acresce a estas tensfes a aparente dinamizacdo do mercado imobiliario que se tem
refletido num aumento consideravel das rendas pagas pelos estabelecimentos e que tem
deixado alguns deles — nomeadamente os menos agraciados pelas benesses da
regeneracdo e que dependem sobretudo dos gastos efetuados pela clientela — numa
situacdo complicada. Entre estes encontram-se as coletividades mencionadas na secgéo
anterior. Ndo ha muito tempo, uma destas associagdes pagava cem euros de renda por um
espaco situado num imovel em avangado estado de degradacédo. Entretanto, o proprietario
do imovel subiu a renda para seiscentos e cinquenta euros, valor que a associagdo diz ndo
conseguir comportar. Conjugada com isto, uma recente alteracdo ao horario noturno que

impde uma diminuicdo no nimero de horas de funcionamento (com fecho obrigatério a
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meia-noite durante a semana e as duas horas da manha as sextas-feiras e fins-de-semana)
implicou naturalmente um menor volume de negdcio. A meia-noite de uma quinta-feira,
um dos responsaveis da associacao veio até a sala onde nos encontrdvamos, em conjunto
com outras pessoas, informar-nos gentilmente mas com firmeza que teriamos que sair dai
a pouco — 0 mesmo se passara minutos antes na mais concorrida Casa Independente, de
onde também tivemos de sair. Segundo nos contou o responsavel pela associacdo, a
fiscalizagdo por parte da policia era muito intensa, levando-o a fechar as janelas para o
exterior e reduzir as luzes do saldo para que as pessoas pudessem ali permanecer por mais
algum tempo. Sob este aspeto, o Intendente parece estar mesmo a perder importancia
enquanto zona de diversdo noturna que tem sido desde ha décadas, primeiro decadente e
perpassada pela ilicitude, mais recentemente de pendor cultural e cosmopolita.

Diga-se, por fim, que as regras e procedimentos implicados na regeneragéo e 0s
novos atores que dela fazem parte também interferem negativamente, ainda que de forma
parcial, nos usos mais persistentes do Intendente. Assim, os apoios financeiros por parte
do poder local, feitos sobretudo via Bip/Zip, tém sido maioritariamente canalizados para
0s novos projetos — seja devido as dificuldades de quem estd envolvido nas velhas
associacfes em se adaptar as formas de divulgacdo e aos processos de candidatura,
fortemente ligados ao uso do computador e da internet, seja inclusivamente por
divergéncias na cor politica dos intervenientes.

Em suma, o Intendente apresenta-se hoje como uma zona onde se cruzam,
sobrepdem e intersetam diferentes usos de bairro, mobilizando protagonistas variados
consoante as alturas do dia ou noite. Dos comércios associados a vida de comunidades
imigrantes ao trafico de droga, ambos de alcance mais restrito, passando por atividades
de lazer de carater transversal, como jogar a bola com as criancas, passear o cdo, alimentar
0s pombos ou assistir a concertos com 0s amigos, muita coisa pode ser feita em torno do
largo que remete para a problematica mais vasta dos modos de usar e viver a cidade. Em
quase todos os casos, deparamos com atividades pedestres, as quais foram potenciadas
pelos limites recentemente impostos a circulacdo automaovel. Para além disto, e embora o
Intendente se afirme como lugar propicio a diversos tipos de consumo, é importante
referir que uma boa parte dos usos implica pelo menos um certo nivel de gratuitidade,
inclusivamente como forma de atrair mais frequentadores, como no caso dos eventos de
rua. Cidade em ponto pequeno, o largo é propriedade de toda a gente e ndo é de ninguém,

permanecendo portanto aberto a experimentacao.
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A transformacdo do Intendente foi abordada, neste capitulo, sob a perspetiva dos novos
usos associados a mecanismos de captacdo, aos quais se sobrepdem outros usos — uns
mais velhos, outros mais novos mas distintos das atividades de cultura, lazer e turismo
fomentadas pelo programa regenerador —, convocando assim a ideia da coexisténcia de
diferentes mundos sociais. Como seria de esperar, 0os usos afetos a estes diferentes
mundos intersetam-se e, aqui ou ali, podem mesmo entrar em tensdo. Mas é possivel
detetar, em torno das iniciativas diretamente ligadas a regeneragdo, um proposito
unificador. No capitulo que se segue, olharemos com maior atengdo para 0s pontos de
ligagdo mais permanentes entre a diversidade que temos estado a analisar e para quem 0s
protagoniza, avancando com o retrato de uma possivel comunidade constituida em torno

deste territorio.

Imagem 19: alguns exemplos de usos do espaco do largo: na primeira fotografia a esquerda estdo
uma professora e um grupo de alunos; ao lado uma mulher com carrinho de bebé; em baixo a
esquerda um homem molha pedacos de p&o na Taga-bebedouro para os dar aos pombos; ao lado
um palco recém-montado.
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6. Unindo os pontos

Vimos, ao longo dos dois capitulos anteriores, como um conjunto de estratégias de
captacdo acionadas por 6rgdos do poder local e agentes associativos e culturais trouxeram
para o Intendente um conjunto de novos publicos, 0s quais vieram a sobrepor-se aos atores
dos mundos sociais j& existentes no Intendente. De certo modo, estes mundos
complementam-se, verificando-se também, aqui ou ali, alguns focos de tensdo. O presente
capitulo explora os possiveis pontos de agregacdo desta diversidade, admitindo que
existem, efetivamente, ligacOes entre os diferentes mundos e mesmo uma proto-
comunidade muito potenciada pela prdpria regeneracdo, mas que todavia ndao se resume
aos agentes mais diretamente envolvidos nela. Trata-se de uma comunidade ainda instavel
e parcialmente dependente de condicdes externas (nomeadamente as que decorrem dos
programas de financiamento), mas que conhece uma implantagéo e uma dinamica locais
dignas de registo. Na proxima sec¢do olhamos o modo como a nog¢do de “comunidade”
tem sido utilizada nas ciéncias sociais e mais especificamente no que concerne as
sociedades urbanas. A seccao seguinte contém uma descricdo etnografica de um momento
importante na materializagdo da comunidade do Intendente — o Almoco de Natal do
Intendente. Por fim, na terceira e ultima seccdo, desenvolvemos uma andlise do tipo

peculiar de comunidade consubstanciada no Intendente atual.

6.1 Ideias e ideais de comunidade

A nocdo de comunidade surge nas ciéncias sociais muito por oposicdo a ideia de
sociedade, de acordo com a formulac&o cléssica de Tonnies (1887), que de alguma forma
a tera empurrado para terrenos nao urbanos e primitivos, até certo ponto isentos das
complexidades de uma civilizagdo moderna cada vez mais urbanizada. De facto, o
conceito teve alguma expressao nas etnografias de sociedades camponesas que se fizeram
em Portugal, sobretudo a partir de meados do século XX e particularmente na obra de
Jorge Dias (1953), sendo que as abordagens subsequentes ao surgimento deste trabalho

etnografico o tiveram claramente como referéncia matricial (Fontes, 1974, 1977;
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Bennema, 1978; Polanah, 1987). No entanto, a aplicacdo da no¢do de comunidade a estes
contextos cedo se tornou problematica, na medida em que parecia sugerir a imagem de
um coletivo estavel e homogéneo, algo isolado, sem friccGes, bem como pela sua
associag¢do ao ideal de comunitarismo (O’Neill, 1984). Ja no que toca as etnografias
urbanas — que, em Portugal, se sucedem as etnografias camponesas dos anos 1970 e
1980 —, a nocdo de comunidade parece ter pouca ou nenhuma relevancia. As
coordenadas, como j& fizemos notar, sdo outras: trata-se, acima de tudo, de entender os
bairros como espacos que servem de palco a diversos mundos sociais, a0 mesmo tempo
que se revelam atravessados por linhas de ligacdo com outras areas da cidade. Saliente-
se, ainda assim, a cuidada revisitagdo do tema feita por Antonio Firmino da Costa (1999:
82-92), que merece efetivamente alguma atengao.

Comecando por recordar as origens do conceito na teoria social oitocentista, o
autor reconhece as limitagcdes de uma visao ideal-tipica de comunidade, assente em ideias
redutoras e essencialistas de harmonia e comunhao, naturalmente repudiando a aplicacdo
de uma tal visdo a realidade social em estudo — o bairro lisboeta de Alfama. No entanto,
0 autor também considera que o conceito de comunidade ndo deve ser completamente
rejeitado (Costa, [1999] 2008: 91). Com efeito, Costa parece reaproveitar a velha
dicotomia entre “comunidade” e “sociedade” — embora ndo tomando nenhum destes dois
polos como formas de organizacdo social estanques e nitidamente demarcadas — por
forma a abarcar dimensdes e dinamicas sociais do bairro que lhe parecem relevantes para
a constituicdo de uma identidade cultural de Alfama.

Recorrendo a uma terminologia algo criptica, o autor centra-se sobretudo na nogéo
de bairro para dizer que a dinamica do mesmo combina aquilo a que chama de “vetores
comunitarios” e “vetores societarios” (Costa, [1999] 2008: 91-92). Isto condiz com o que
outros autores disseram acerca da pluralidade dos bairros e da sobreposicdo de mundos
sociais que ai se verifica — ideia que recuperamos também neste estudo. A verdade é que
a visdo de Costa acaba por reproduzir algumas das limitacfes que detetamos nas
etnografias urbanas mais recentes. A sua etnografia mantém-se ancorada numa visdo do
bairro a partir dos seus residentes, ou na qual a ideia de residéncia, por distin¢do
relativamente ao que esta e vem do exterior, assume um valor central. De harmonia com
esta perspetiva, Costa insiste na questao das fronteiras geograficas do bairro e na nitidez
da sua delimitacdo. Por outro lado, para além de referir a necessidade de nao deixar cair
o0 conceito de comunidade aplicado as etnografias urbanas, o autor pouco mais nos diz

sobre o que fazer com ele. A perspetiva ensaiada neste estudo propde, ao invés, que se
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pense a realidade do bairro fundamentalmente a partir dos seus usos — 0s quais podem
depender mais ou menos da residéncia, consoante 0s casos. Ora, nesta base, 0 que é que
pode ser uma comunidade associada a um contexto de bairro relativamente demarcado e
carismatico?

No seu sentido mais forte, a ideia de comunidade que pretendemos ensaiar no
presente capitulo constitui a chave dos diversos mundos sobrepostos de que falamos atrés.
Weber definia as relagdes comunais como aquelas que se baseavam num sentimento
subjetivo, de carater afetivo ou tradicional, de pertenca comum (Weber, [1922] 1978: 40,
citado em Costa, [1999] 2008: 88). O destaque dado aos afetos e 0 modo como eles sdo
associados a uma experiéncia comum — no caso, uma pertenca comum — parece-nos ter
uma relevancia especial, sobretudo se resistirmos a tentacdo de usa-los como forma de
reciclar velhas divisdes entre sociedades tradicionais e sociedade modernas. Assim,
admitimos que se podera falar de comunidade a respeito de uma realidade como o
Intendente para designar um conjunto de pessoas que partilham certos usos, preocupacoes
e sensibilidades centradas precisamente no que acontece no largo e suas imediacdes. A
referéncia territorial € importante, pois constitui o principal elo de ligacdo a partir do qual
a comunidade se constitui, podendo implicar tanto residentes como nado-residentes e
potencialmente englobando pessoas oriundas tanto das coletividades locais como da
regeneracdo, como da marginalidade, como da mobilidade internacional e do turismo. A
par das referéncias espaciais, a importancia das pessoas merece ser realcada, dado que a
existéncia de qualquer comunidade também depende dos seus tipos idiossincraticos, das
suas figuras carismaticas e pitorescas, cuja presenca continuada permite reforcar uma

certa experiéncia partilhada de bairro.

6.2 O almoco de toda a gente

Esta seccdo sera essencialmente preenchida pela descri¢do etnografica da quarta edicao
do Almogo de Natal do Intendente — evento ja referenciado de passagem no quarto
capitulo deste trabalho — por forma a tentarmos perceber melhor que tragos desenham a
comunidade constituida no Intendente. O almogo decorreu no dia 20 de dezembro de
2015, um domingo, tendo sido organizado por um dos agentes mais emblematicos da

regeneracdo, a Largo Residéncias, e beneficiado do apoio da Junta de Freguesia de
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Arroios. O evento propriamente dito, de natureza gratuita e aberto a toda a gente, da

mostras de querer promover a inclusdo social no Intendente, bem como reforgar uma certa

imagem e sentimento de pertenca local. Na edicdo de 2014, a divulgacdo foi feita com

um pequeno cartaz (imagem 20) onde ainda nao constava a palavra “comunitario” mas ja

se lia o mote “Luisa Convida..

.”, legendando uma foto onde Luisa surgia nitida, de perfil,

acompanhada por outras figuras do Intendente, estas de imagem artisticamente difusa mas

ainda assim reconheciveis por qualquer frequentador habitual do Intendente. O cartaz da

edicdo de 2015 mantém o mote e reforca o protagonismo de Luisa, que surge sozinha na

fotografia (imagem 21).

convida....

Almoco de Natal
do Intendente

Dom. 21 Dez. 13h

Largo do Intendente

Almogo comunitério para todos. Vizinhos, moradores,
trabalhadores, frequentadores habituais do Intendente.

Cada uma contribui com o que puder: ingredientes, comida,
decoracgao, mesas... sorrisos e apetite para partilhar.

Mais info: cafelargo@largoresidencias.com

Café Estudio

L/\?GO
Café Es

Almoc¢o Comunitario
de Natal do Intendente

20 Dez. Dom. 13h
Largo do Intendente

Almogo comunitdrio para todos. Vizinhos, moradores,
trabalhadores, frequentadores habituais do Intendente.

Cada um contribui com o que puder: ingredientes, comida,
decoracéo, mesas... apetite e sorrisos partilhar.

Mais info: producao@largoresidencias.com

i LUlSA conwda.

Uma produgado Parcerias Apoio

LARGO

RESIDENCIAS

ARRCEOS

Uma producao Parcerias

CWA:A RO D [}
LARGCO Speke ARR

da
RESIDENCIAS Hoirivia

Imagens 20 e 21: Cartazes de divulgacdo do almogo de Natal do Intendente, edigbes de 2014 e

2015, respetivamente.

Chego ao Largo do Intendente pelas 12 horas, o sol brilha com
intensidade e ndo se sente vento. Ha algum movimento e masica gravada sai dos
altifalantes. Nenhuma desta animacéo tem ainda a ver com o almogo mas sim
com a Feira Intendente, este més a coincidir com o dia do almoc¢o de Natal. Ao
lado da esplanada do Largo Café ja estdo dispostas mesas e cadeiras de
plastico. O almogo ndo tem um preco definido a pagar por quem queira nele
participar. Ao longo das ultimas semanas um pequeno mealheiro esteve no
balcéo do Largo Café para quem quisesse la deixar algum donativo. De acordo
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com o anunciado pela organizagdo quem preferisse poderia doar géneros
alimentares, participar nas tarefas necessarias ou contribuir com “sorrisos”.

Poucos minutos depois chegam Marta Silva [da direcdo da Largo
Residéncias], mesmo em fim de gravidez, e 0 seu companheiro — um dos
elementos da dupla Irm&os Makossa, um projeto de pesquisa e divulgagéo de
musica africana através de dj sets e espetaculos ao vivo, que nos ultimos anos
tem sido presenca assidua na dinamizacdo cultural do Intendente regenerado.
Com ar tranquilo e sorridente, Marta inteira-se do andamento dos preparativos
e 0 seu companheiro leva garrafas de refrigerante para a banca junto a entrada
do Largo Café, onde mais tarde sera servido o0 almogo. Mas a verdade é que por
agora ndo h& muito que aqui se possa fazer: o almoco esté a ser confecionado
na Cozinha Popular da Mouraria, mesas, cadeiras e até pequenos centros de
mesa natalicios estdo nos seus lugares gracas a Junta, que disponibilizou né&o
sO este mobiliario como alguns recursos humanos para auxiliarem no que fosse
necessario.

Face a este impasse, percorro a Feira. [...] Findo o passeio pela Feira,
regresso ao Largo Café. Agora ja la esta Augusto, devidamente artilhado com
camara de filmar e maquina fotografica. Apresenta-me a Francisco Rosado, um
homem que vejo muitas vezes pelo Intendente, em passeio e pelas esplanadas,
sempre de maquina fotografica pronta a disparar. Lembro-me de uma vez ter
perguntado a Augusto se era seu colega, pois 0s equipamentos de imagem por
ele usados tém um aspeto bastante robusto e profissional. Mas ndo, Francisco,
entretanto grande amigo de Augusto, reside na zona da Penha de Franca e “é
um reformado da For¢a Aérea que gosta muito de fotografar”. Hoje veio com
alguns amigos seus para participar no almoco e, claro, fotografa-lo.

Com Augusto estad Marcos, um jovem que o acompanhara ao longo do
dia de trabalho que os espera. Marcos trabalha na Junta, em edi¢éo de imagem,
mas hoje fara também as vezes de entrevistador, com o microfone da Arroios TV
em punho, pois o jornalista que era suposto cobrir o evento ndo pode vir.

Pouco antes do almocgo se iniciar, uma rapariga aproxima-se do tripé
onde Augusto pousara a sua camara. Animada, mete-se com o fotdgrafo,
espreita pelo visor e acaba por me perguntar se também fotografo. Trata-se de
Laurie Calvet, uma francesa com 28 anos, confessadamente seduzida pelo
appeal multicultural da zona, que frequenta sempre que pode. Laurie estd em
Lisboa a tirar um curso de filme documental. Nem sempre € facil perceber o que
diz a jovem, que tenta falar o mais possivel em portugués, intercalado com
algumas expressdes em inglés. Com éculos de sol e ar de quem ha algum tempo
anda a dever horas ao sono, Laurie diz-me que na noite passada tera dormido
poucas horas, nesta altura do ano h& muitas festas e eventos em Lisboa que néo
quer perder, sobretudo agora que esta de viagem marcada para Franca, onde
ira passar o Natal com a familia. Lamenta ter-se esquecido da sua maquina,
pois gostaria muito de ter fotografias do almoco. Por isso lhe empresto a minha
e a partir desse momento Laurie passara a maior parte do tempo a fotografar.
Trocamos contactos para mais tarde Ihe enviar as fotos por ela tiradas.

Entretanto ja passa das 13 horas e enfim chegam algumas mulheres
carregando grandes tachos. A refeicdo é composta por feijoada, péao,
refrigerantes, vinho, fruta, bolo-rei e outros bolinhos. Baixa-se a masica, Marta
anuncia o inicio do almogo e comeca a formar-se uma fila de pessoas que
esperam ser servidas. Revezando-se entre si, Marta, Marcelo e outros
colaboradores do Largo Café, a coredgrafa Madalena Vitorino (que também ja
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colaborou noutras iniciativas da Largo Residéncias) e a prépria Luisa vao
servindo o almoco. Inicialmente a afluéncia é moderada, mas no seu auge a
refeicdo contara com perto de cem comensais.

Laurie almoca junto de duas raparigas mulatas que na noite passada
tinham estado com ela no B.Leza; numa mesa perto delas estdo Augusto e
Marcos; aparecerdo também Carina (dona da loja Cadeira Rendada, com quem
jé tinha estado hoje quando fui ver a Feira), o dono da Retrox, o velho homem
negro que costuma ocupar uma das cadeiras da esplanada do Largo Cafe, a
prostituta coquete e outras que reconheco da Rua dos Anjos, Francisco e 0s seus
amigos, os colaboradores da Vida Portuguesa, Gabriel e, reunidas numa mesa,
Margarida Martins, Catarina Portas, Catarina Vaz Pinto e Graga Sousa
(respetivamente vereadoras da cultura e da economia e inovacéo da CML).

Com os lugares a mesa quase todos ocupados, Luisa senta-se numa
cadeira perto de mim, ao lado da zona de servir, para descansar um pouco.
Quase imediatamente é abordada de forma carinhosa por homem jovem que lhe
da um beijo, agradece o almogo e comenta como estava bom. Luisa responde-
Ihe que se para o ano ela ndo estiver ca, alguém estara para fazer o mesmo.
Instalado ali perto e ja terminando o almoco esta um grupo de cerca de sete ou
oito homens e mulheres, todos negros, particularmente animado, falando alto,
agarrando-se uns aos outros, rindo muito. A certa altura, um deles aponta para
Luisa e diz bem alto: “Estad ali a senhora que fez isto tudo!” Uma das mulheres
do grupo insiste para que Luisa se junte a eles. Luisa recusa veementemente,
acabando por se levantar, algo fugidia a tantos elogios e insisténcias, e voltar
ao trabalho (servindo mais pessoas, orientando o servico).

Reparo num homem claramente embriagado que, com disposi¢cdo pouco
festiva, vai para a entrada do Largo Café, esbracejando em protesto junto de
quem lhe aparece pela frente, calhando também a vez a Laurie, a quem gritou:
“Qu’é que tas a fazer? Ndo tens nada que andar ai a tirar fotografias!”” Pouco
depois, perco de vista 0 homem.

Ouve-se musica africana e, no corredor formado entre as mesas do
almoco e o prédio recém-restaurado ao lado do Largo Café, algumas mulheres
do grupo mais animado comecam a dancar, dando corpo a provocantes
movimentos de ancas e olhando-se ostensivamente no reflexo das montras
vazias. Um ou outro homem do mesmo grupo ainda se junta a danca, mas este
divertimento ndo durara muito mais tempo. Sao perto das 15h30m, os convivas
vao dispersando, o volume da mdsica torna-se mais baixo, Margarida Martins,
que foi registando alguns momentos do almoco de Natal com o seu I-pad, ajuda
a limpar as mesas enquanto alguns funcionarios da Junta comecam a recolher
este mobiliario. Em seguida responde as perguntas de Marcos enquanto é
filmada por Augusto para a Arroios TV.

Pouco depois, junto-me a Laurie, Augusto e Marcos, que sentados na
esplanada fazem uma pausa no trabalho. O fotégrafo conta que inaugurou
ontem na Benformosa Pracga mais uma exposicdo de fotografias suas. Augusto
esta feliz, mas queixa-se que quando hoje 1a passou ja tinham arrancado doze
imagens. Planeia falar com Inés, da Associagcdo Renovar a Mouraria,
responsavel pela iniciativa, para saber se ela quer que ele reimprima as
imagens. De repente, Augusto vé uma mulher, usando véu islamico, e trés
criancas passando pelo Largo e imediatamente pede-me para as fotografar. Nao
o faco, mas passo-lhe a maquina a ele, que corre agilmente para se por a frente
delas e as fotografa. Pouco depois abandonamos a mesa da esplanada.

82



Imagem 22: fotografia tirada por Augusto Fernandes durante o almogo de Natal do Intendente.

6.3 Um certo sentido de comunidade

A descricdo acima tem varios pontos de contato com a apresentada na sec¢do De uma
tarde no largo, incluida no quarto capitulo deste trabalho, onde se tentou retratar uma
tarde comum de fim-de-semana no Largo do Intendente, numa toada um pouco planante
e digressiva — dir-se-ia que em concordancia com o espirito flaneur que de algum modo
perpassava 0s protagonistas da descri¢do. No caso do Almogo Comunitério de Natal, um
evento festivo até certo ponto de exce¢do mas que vai criando raizes com a sua cadéncia
anual, a informacao recolhida tem um carater mais incisivo e estruturado, condizente com
a prépria construgdo do evento. Mas ambas as situagdes decorreram no mesmo local —
ao ar livre, entre o Kit Garden e o Largo Café —, alguns dos atores sdo 0S mesmos
(Augusto, Gabriel, Marcelo), a dinamica de sociabilidade instalada, sendo mais densa e
festiva no caso do almoco, parece também ela ter a mesma natureza: descontraida, aberta
e afetuosa.

Podemos perceber, pela descricdo do almogo, como um certo sentimento de
pertenca comunal em torno do Intendente se reflete e constroi através de varias praticas e
agentes. Por exemplo, através do registo de imagens — algo que, como nota Gomes
(2015) e como nds proprios constatimos aquando da pesquisa para a realizacdo do

capitulo de contextualizacdo histdrica, era muitissimo limitado nas décadas anteriores a
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regeneracdo —, que é feito sobretudo por frequentadores habituais do Intendente (com
maior ou menor pendor institucional), tanto de eventos especiais como da vida quotidiana,
e contribui para fixar e valorizar quem vai ao Intendente, talvez até como uma espécie de
autorretrato, no sentido em que se fotografa parcelas de um todo de que também se faz
parte. A vocacdo visual do Intendente atual esta patente, por exemplo, na exposicéo de
retratos de autoria de Augusto Fernandes, que decorreu no Largo Café na primavera de
2015 (imagem 24). Trata-se de quarenta retratos que o autor escolheu entre vérias dezenas
de imagens que foi registando de outras tantas pessoas com quem se cruzava pelo
Intendente. A exposicéo foi realizada por iniciativa do autor, nas instalacdes do Largo
Café e para a impressao das imagens foi usado o dinheiro de um peditdrio feito para o
efeito no mesmo estabelecimento — terminada a exposicao, as fotos foram oferecidas aos
retratados. Importa aqui reter, para além da prépria operacionalizacdo do evento que
contou com uma mobilizacdo informal comunitéaria, a diversidade social representada nos
retratos onde, como nos disse o autor, estdo “comerciantes, prostitutas, traficantes,

residentes, ladrdes e empresarios”.

Imagem 23: exemplos do registo de imagens feito por frequentadores e participantes do
Intendente em diferentes eventos.
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) CPﬁE‘S; , GENTE LINDA DO
R " INTENDENTE

Exposicdo de

Augusto Fernandes

14 de Marco a 5 de Abril

Inauguracao 14 Marco . 18h00
LARGO Café Estudio . Lg. Intendente n® 17

O fotografo residente Augusto Fernandes, durante o ultimo ano, tem mantido
uma proximidade junto de moradores e comerciantes do Bairro do Intendente,

O resultado desta interacdc poderd ser visualizado através de 40 fotografias
em formato 30X40, as quais mostram nao sé o rosto das pessoas
fotografadas mas também a sua alma

Para que tal fosse possivel, tivemos a contribuicdo financeira coletiva, para a
impressao das fotografias que, no final da exposicao, serao oferecidas a todos
aqueles que se deixaram fotografar pele retina esguerda de Augusto
Fernandes.

Uma Producdo

LARGO

RESIDENCIAS

Imagem 24: cartaz de divulgacéo da exposi¢cdo Gente linda do Intendente.

A auséncia de um preco definido para o almoco €, a nosso ver, um outro indicador
da existéncia de um espirito comunitario em construcdo entre os frequentadores do
Intendente — residentes ou ndo na zona — e também da intencionalidade por parte das
instituicGes da regeneracdo de provocar e consolidar esse mesmo espirito. Parece-nos
claro que hé, nas atividades promovidas por estes agentes, uma estratégia de incluséao, de
que o almoco de Natal seré porventura o exemplo mais emblematico, que tem contribuido
decisivamente para uma préatica de contacto entre pessoas de algum modo pertencentes a
diferentes mundos sociais — resultando em parte nas sobreposi¢cdes de que temos vindo
a falar. A possibilidade de contribuir para o almoco com alimentos, dinheiro, tarefas,
simpatia ou coisa alguma, traduz um enfoque claro na questao da entreajuda, subjacente
na premissa de que paga apenas quem puder e da maneira como puder, remetendo também
para um sentido de partilha e afetividade que, de resto, estd presente na prépria
publicitacdo do evento, com a fotografia de Luisa e o convite que ela nos faz. De modo

mais ou menos intencional, a verdade é que, a nosso ver, o papel da afetividade ndo é
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totalmente despiciendo no processo de regeneracdo do Intendente. A imagem endurecida
mas cativante de Luisa, o acolhimento e cuidado que todos acabam por ter relativamente
ao excéntrico perambulante Gabriel, a forma tolerante e até enlevada como pessoas
provenientes de paises muito diferentes convivem e coabitam diariamente (veja-se 0
entusiasmo do baiano Augusto ante a possibilidade de fotografar a familia muculmana
que passava no largo) sdo realidades que acabam por construir a imagem de um lugar
humanizado — algo que pode servir ao lado mais emocional do consumo, ligado
exatamente a sentimentos de afetividade e ideias como a justica social de que nos fala
Cochoy (2007: 208), e que também conjuga com a nocdo classica de comunidade
proposta por Weber ([1922] 1978) enquanto sentimento de carater afetivo de pertenca

comum.

‘ Servicos
& Solucdes | 4

E B . == e

Imagem 25: dois frequentadores habituais do Intendente andando de bicicleta no largo.

Um terceiro ponto-chave que nos leva a falar da existéncia de uma comunidade
no Intendente diz respeito a omnipresenca de algumas figuras-tipo, personagens de bairro
que rapidamente se tornam identificaveis pelos frequentadores mais atentos. O que cria
estas figuras-tipo €, por um lado, a sua presenca recorrente que as torna numa referéncia
do local e, por outro, a sua faceta relacional que as torna em pontos de entrada para o

bairro e os seus mundos.
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Na descricdo atras apresentada surgem referenciadas varias destas figuras, a que
agora regressamos. No evento observado, Luisa é tornada figura de proa. Trata-se
efetivamente de uma mulher bastante conhecida no Intendente. Luisa nasceu em Luanda
ha 53 anos mas veio para Lisboa pouco tempo depois, sendo moradora na zona ha varias
décadas — primeiro na Rua de Sdo Lazaro e mais recentemente no Benformoso. Tida por
toda a gente como excelente cozinheira, atualmente Luisa trabalha na Cozinha
Comunitaria da Mouraria e também no Largo Café, tendo anteriormente trabalhado no
bar Istambul, encerrado, tal como muitos outros, nos anos noventa. Esta mulher tem uma
memoria vivida do velho Intendente, que conheceu bem, e uma histéria de vida plena de
agruras, vitérias e muitos combates. Luisa tem uma relacdo proxima e por vezes até
vigilante e algo tutelar com Augusto, no sentido de se certificar do seu bem-estar. A sua
imagem de mulher vivida, de modos por vezes rudes mas sorriso aberto e temperamento
maternal, que se traduz para o coletivo quando Luisa cozinha em eventos como o almogo
de Natal ou outras colaborag¢fes com o Largo Café, tem sido apropriada e reforcada pelos
agentes da regeneracdo, fazendo de Luisa um elemento aglutinador, um simbolo do
Intendente revalorizado que ndo renegou sua histéria e a soube incorporar na sua nova
vida.

O ja mencionado Augusto Fernandes, nosso interlocutor privilegiado, dedica-se
as artes da fotografia, colabora com vérias associag¢@es locais de dinamizacao cultural e é
fotégrafo na Junta de Freguesia de Arroios. Augusto é um negro baiano de 46 anos que
veio para Portugal ha cerca de dez anos por raz6es do coracdo, acompanhando aquela que
na altura era sua mulher, uma portuguesa. Pouco mais de um ano antes de arrancar a
regeneracdo, Augusto mudou-se para a Rua Andrade, bem junto a Rua dos Anjos,
acabando por estar presente no Intendente atual como uma figura um pouco hibrida, no
sentido em que embora simbolize sobretudo o Intendente contemporaneo, o fotografo
vivenciou ainda o velho Intendente. Augusto é extrovertido, conversador e sorridente,
atento aos que o rodeiam (nem que seja pela sua sensibilidade de fotdgrafo) e grande
defensor da multiculturalidade harmoniosa que diz apreciar no Intendente, onde é
atualmente um dos agentes mais referenciaveis e ativos. Pode ser visto quase diariamente
pelo largo, muitas vezes em companhia da sua jovem filha.

Marta Silva tem 37 anos, esteve ligada a danga como bailarina e esta envolvida na
direcdo da Largo Residéncias desde o inicio do projeto, que arrancou a par com 0 processo
de regeneracéo e acabou por se tornar parte dele. Mora na zona dos Anjos, trabalha num

dos escritorios do edificio da Largo Residéncias e é presenca diaria no Largo Café, o
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estabelecimento propositadamente mais exposto e aberto ao Largo, que congrega entre 0s
seus frequentadores turistas, artistas (alguns em residéncia, outros como clientes
ocasionais), prostitutas e moradores nas imediacGes — refira-se que a propria reabilitacéo
do imovel foi pensada por forma a ligar o mais possivel o exterior ao interior’. A intengéo
de inclusdo de quem estava antes no Intendente na nova vida do local esteve presente
desde o inicio do projeto, a par do contato direto com a comunidade local, que envolveu,
segundo Marta nos declarou em entrevista, “ir para os bares, cafés, bancos da rua e as
casas das pessoas™®,

Carina € outra das figuras mencionadas na nossa descricdo. Nasceu perto de
Castelo Branco, estd em Lisboa h& nove anos e abriu a loja Cadeira Rendada em 2014.
Nunca ponderou vir ao Intendente devido a ma fama da zona, até que um dia um amigo
comentou que era para ali que ela deveria mudar a sua loja (a época a funcionar na
Estefania). Num domingo de manhd, Carina ganhou coragem e veio com o marido tomar
um café ao Intendente e, segundo a prdpria conta, trés dias depois ja tinha a loja alugada,
tal a empatia que sentiu com o lugar®. Carina participa em muitas das atividades que
decorrem no Intendente, tendo referido em entrevista, em tom de agradavel surpresa, a
facilidade com que foi acolhida e fez amizades com as pessoas do bairro — as da
regeneracdo e particularmente as prostitutas (recordemos que a loja de Carina fica na Rua
dos Anjos, onde esta atualmente concentrada a prostituicdo do Intendente).

Como em todos os outros dias, também no dia do almogo de Natal Gabriel foi até
ao Largo Café. Gabriel é magro, trigueiro, esta sempre a falar e sempre sozinho, exceto
quando em companhia dos funcionarios e frequentadores dos cafés do Largo do
Intendente, de onde entra e sai todo o dia, onde lhe perguntam pela medicacdo e pelas
refeicbes — especialmente no Largo Café. Nao € facil perceber qual o passado do Gabriel,
OuU Mesmo 0 seu presente. Lembro-me de uma tarde de verao na esplanada d’O das Joanas
em que Gabriel abandonou por algum tempo o seu caminhar inquieto e apressado para se
sentar numa mesa junto a um jovem casal que la estava com um bebé. O casal ja o
conhecia, Gabriel brincou um pouco com a crian¢a e conversou com o homem, num tom
pausado que nunca lhe ouvira antes nem voltei a ouvir apds essa ocasido, sobre fabricas

e a sua vida passada no Barreiro. Certo € que atualmente Gabriel é alvo das atengdes e

7 Comunicagdo de Marta Silva na conferéncia Re:Kreators Lisbon (17 de novembro de 2015).
8 Entrevista a 24 de novembro de 2015, Largo Residéncias, Lishoa.
® Entrevista a 5 de marco de 2015, Cadeira Rendada, Lisboa.
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cuidados, ainda que por vezes um pouco impacientes, dos que assiduamente estdo no
Intendente.

A descricdo atrds apresentada inclui ainda outras figuras que compbem a
comunidade que se une em torno do Intendente, como o dono da loja Retrox e sobretudo
a sua companheira, Josiane (brasileira nascida em Belo Horizonte) ou a presidente da
Junta de Freguesia de Arroios (cujas instalagfes, como j& menciondmos, transitaram para
o0 Largo do Intendente ap6s a saida do gabinete do Presidente da Camara). No almogo
esteve também o frequentador habitual Francisco, um homem de classe média com
amizades e interesses visuais pelos eventos, passantes e residentes do Intendente; e a
jovem estudante francesa Laurie, representando um tipo de frequentador mais
cosmopolita, boémio e artistico inerente a grande parte do novo publico da zona (ainda
que completamente integrada num dos quatro tipos de mobilidade turistica identificados
no inicio deste trabalho, Laurie era vista quase diariamente no Intendente durante a
realizacdo do trabalho de campo). Por fim, representando um Intendente talvez menos
euférico e higienizado, mas ainda assim bem entrosado na comunidade em construg&o,
temos o negro idoso que quase diariamente se senta, aparentemente sem consumir, na
esplanada no Largo Café, ou no pronto-a-comer ao cimo da Travessa Cidaddo Jodo
Gongalves, ou entdo nos bancos publicos, ou nos degraus das portas da Rua dos Anjos,
cumprimentando e sendo cumprimentado por quem passa. No mesmo rol se poderédo
incluir as costumeiras prostitutas da Rua dos Anjos.

Em suma, no Almogo Comunitario de Natal do Intendente podemos encontrar
tanto figuras mais diretamente ligadas a regeneracao (seja através das lojas, do poder
local, ou dos novos frequentadores, incluindo jovens estudantes estrangeiros e artistas
residentes) como figuras que remetem para o velho Intendente, como as prostitutas, o
homem embriagado e varias outras personagens que, pela sua aparéncia menos cuidada e
até pouco saudavel, ddo testemunho de um tipo de vivéncia eventualmente conotado com
a marginalidade e o vicio. O almogo congrega, portanto, participantes oriundos de
mundos diferentes, sendo importante acrescentar que o sentimento de pertenca e de
partilha de algo comum (que, a falta de melhor, s6 podemos designar como sendo o
préprio Intendente enquanto lugar multiusos) se manifesta também quotidianamente,
dado que muitos dos que estiveram no almogo se cruzam e interagem no largo, dando
corpo a um sentido de comunidade cuja pertenca ndo se prende com questdes de

residéncia ou ndo-residéncia.
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Diga-se, para finalizar, que a comunidade que aqui delinedmos ndo é téo
consistente nem oferece garantias de perenidade como as comunidades ditas tradicionais
ou, sobretudo, as comunidades étnicas, cuja resiliéncia, mesmo em condi¢des
socioecdénomicas adversas, é proverbial. Por outro lado, esta também néo sera exatamente
uma comunidade de pratica unida em torno de uma determinada atividade profissional e
decorrendo num contexto organizacional delimitado (cf. Wenger, 1998). E, como
dissemos, uma comunidade ainda em formacéo, adaptada a um contexto ele proprio
transitdrio e que tem a caracteristica de juntar algumas pessoas provenientes dos diversos
mundos sociais que atravessam o Largo, provisoriamente unidas em torno da
regeneracdo. Em todo o caso, € uma comunidade que parece estar a funcionar. Tem as
suas figuras-tipo, que ddo um pitoresco ao largo; as suas figuras organizadoras, que
pensam o largo; as suas materializacGes simbdlicas sob a forma de eventos culturais,
fotografias, rituais de convivio, etc.

Neste sentido, pensamos que a ideia de comunidade que aqui avangcamos € mais
um elemento que permite contrariar ou questionar a ideia de gentrificagdo aplicada ao
Intendente — se entendermos que a gentrificacdo implica uma substituicdo de um
conjunto de habitantes por outro e ndo uma tentativa de congregacdo, como aquela que
esta aqui em causa, com o propo6sito de unir residentes e frequentadores. De resto, esta
intencdo é muito clara nalguns dos agentes de que aqui temos vindo a falar, como é o caso
dos envolvidos no projeto Largo Residéncias, cuja atividade tem procurado trazer novos
utilizadores ao bairro e, a0 mesmo tempo, criar as condi¢cGes necessarias para assegurar a
presenca dos antigos. E certamente possivel que comunidades deste tipo existam também
noutras zonas de Lisboa — Bairro Alto, Alfama, Bica, etc. Mas trata-se de um aspeto
pouco explorado nas etnografias urbanas existentes, onde a questdo da residéncia
continua a ser um referente central e, em nosso entender, algo sobrevalorizado.
Evidentemente, o facto de se tratar de uma comunidade incipiente implica também que
se considere a possibilidade da sua dissolugdo a curto ou médio prazo, tendo em conta
aspetos como uma eventual diminuicdo dos apoios publicos que tém sustentado alguns
projetos aliados a regeneragdo e, sobretudo, a desmobiliza¢do dos seus proprios agentes,
mercé duma reducdo da afluéncia de clientes, da incapacidade para fixar clientes
suficientes numa base regular, da reducéo dos horarios de funcionamento noturno ou da

incapacidade de prosseguir negdcios huma base autossustentada.

90



Consideracoes finais

Esta tese tomou por objeto o processo de transformacdo da zona lisboeta do Intendente,
identificado aqui como um processo de regeneracao, o qual ocorreu apds muitas décadas
de progressiva degradacéo e alguns impulsos de reconversao prévios que acabaram por
ndo surtir grande efeito. Em primeiro lugar, € indubitavel que a regeneracdo iniciada em
2009 existiu e teve consequéncias notdrias, nomeadamente ao nivel da captacdo de novos
publicos para fins de lazer e turismo. Mas a captacdo — que mobilizou diversos agentes,
atividades, recursos e meios de comunicacdo — ndo ditou o desaparecimento absoluto do
velho Intendente marginal e multiétnico. Dai a ideia de um Intendente multiusos,
decorrente da sobreposi¢cdo de varios mundos sociais em torno do largo. Ao mesmo
tempo, percebemos também que o esforco regenerador procurou unificar os diferentes
mundos do Intendente em torno de uma nocdo de bairro personificada num conjunto
especifico e facilmente identificavel de frequentadores — conjunto esse que pode ser
entendido como constituindo uma comunidade. Este é, muito sucintamente, o argumento
central do presente trabalho.

Embora o objeto que escolhemos se destaque sobretudo pelas suas valéncias em
termos de consumo e lazer para um publico de frequentadores que se diria, primeiro que
tudo, lisboeta, ndo restam duvidas de que as caracteristicas sui generis do Intendente
fazem com que 0 mesmo se assuma igualmente como um produto turistico. A zona dispde
efetivamente de recursos historico-patrimoniais e de lazer que estimulam atividades de
passeio (a pé ou de bicicleta), fotografia, gastronomia e diversdo noturna perfeitamente
integraveis em diversas modalidades de turismo: turismo cultural e de frui¢do de eventos,
turismo gastrondmico, turismo motivado pela procura da diferenca e, inclusivamente, de
uma certa transgressao. Neste &mbito — e tendo em conta que o turismo deve ser entendido
como uma experiéncia hibrida, que muitas vezes aparece misturada com outras —,
identificamos quatro tipos de frequentadores do Intendente: jovens estudantes Erasmus,
de proveniéncia europeia; pessoas de diversas nacionalidades e que passam por Lisboa
para visitar amigos ou familiares (cf. Larsen, Urry, Axhausen, 2007); viajantes em

trabalho (nomeadamente conferencistas ou criadores envolvidos em residéncias
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artisticas); e pessoas em férias, algumas das quais enquadraveis nos estereétipos do
turismo de massas.

Chegados ao fim deste trabalho, temos nog¢éo de que muito do que aqui foi dito se
refere a uma realidade que se encontra ainda em forte transicdo. Se a imagem negativa do
Intendente, que perdurou durante meio seculo nas ruas e no imaginario partilhado, é um
dado relativamente seguro da historia de Lisboa, a imagem compdsita que comegou a
desenhar-se a partir da regeneracao ndo oferece, por enquanto, muitas garantias quanto a
sua consisténcia e durabilidade. A nossa pretensao foi a de retratar etnograficamente, e
analisar, uma realidade urbana que atravessa momentos de acelerada mudanca, tendo em
conta que se trata de uma fase singular, quica de duracio fugaz, da histéria da zona. E
bem possivel que, daqui a poucos anos, alguns dos usos e mecanismos de captacao aqui
retratados tenham abandonado o largo e as suas imediacdes, mercé de um desinvestimento
por parte das entidades publicas que, até aqui, sustentaram a regeneracdo, sendo
substituidos por novos modos de usar referentes a outros mundos sociais e econdmicos.
Importa por isso deixar uma nota quanto as limitagdes mais evidentes deste trabalho e, ao
mesmo tempo, apontar possiveis linhas de desenvolvimento que, a serem seguidas,
contribuirdo para uma imagem mais robusta dos fendmenos urbanos que atravessam o
presente e o futuro do Intendente.

Pusemos a tonica nos utilizadores e frequentadores do Intendente, mais do que
nos seus residentes, procurando contrariar 0 que nos pareceu uma tendéncia marcante e
algo condicionante das etnografias urbanas e, por outro lado, obedecendo a uma
imposicdo do préprio largo, dado que nenhum dos seus imoéveis tem atualmente
moradores permanentes. Em boa verdade, seria importante dispor de um levantamento e
caracterizacdo social, ainda que genérica, da populacdo residente na area em estudo.
Contudo, os dados disponibilizados pelo Instituto Nacional de Estatistica afiguram-se de
fraca utilidade para este propdsito, em primeiro lugar porque nos dao a informacéo dos
censos 2011, uma recolha efetuada antes da regeneracdo, quando os edificios que hoje
protagonizam esta regeneracdo se encontravam devolutos ou em fungbes pouco
formalizaveis — segundo nos foi dito, as instala¢cGes do Largo Café / Residéncias eram
“a pensdo das mulheres” — sendo, portanto, dibia a sua capacidade de espelhar uma
realidade que em poucos anos aparentemente se alterou significativamente. Em segundo
lugar, os dados do Instituto Nacional de Estatistica concernem a totalidade da populacéo
residente na area da Junta de Freguesia de Arroios, sendo impossivel isolar os dados

referentes aos moradores na pequena dimensdo geografica do Largo do Intendente e suas
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imediacdes. Por Gltimo, esta € uma zona onde ha uma fortissima circulagdo de pessoas,
que a habitam por periodos mais ou menos demorados, e onde pulula o subaluguer de
imdveis, realidades marcantes e definidoras do territorio que aqui abordamos e que
escapam ao radar quantitativo das estatisticas. Cabe, no entanto, reconhecer que a
cartografia dos residentes na zona do Intendente esta por fazer, e s nesta base se podera
averiguar verdadeiramente a importancia da dimensdo residencial no processo de
regeneracdo em curso. Mantemos, ainda assim, que essa importancia sera relativa.

Outro aspeto que foi apenas levemente aflorado diz respeito aos circuitos
econdmicos etnicamente centrados, nomeadamente 0s que sdo acionados por minorias de
imigrantes provenientes da China e, sobretudo, do Bangladesh. Os dados recolhidos e a
observacdo realizada durante o trabalho de campo apontam para um crescimento
significativo e acelerado destas atividades, com reflexos cada vez mais nitidos no campo
da ocupacdo de imobiliario. Ficaram ainda assim por explorar as motivacdes e
mecanismos que sustentam esta realidade tdo especifica, permanecendo em aberto 0s
efeitos que a sua presenca pode vir a ter na estruturacdo da zona — dentro de um
Intendente em nitida mudanca, este aspeto em concreto € dos que atravessa um processo
de expansdo mais evidente.

De um modo geral, a propria questdo da propriedade imobilidria mereceria um
olhar mais profundo e demorado. Existem, neste ambito, uma série de processos em curso
e cujo desenlace ainda é incerto: por exemplo, o projeto de uma residéncia para estudantes
a concretizar num edificio no Largo do Intendente, detido pela Estamo (imobiliaria de
capitais publicos), o qual esta em duvida pois desde o verdo de 2015 que se sabe que a
intengdo dos proprietérios é afinal a de proceder a venda do prédio, ndo havendo garantias
guanto ao ramo de utilizacdo futura; no terreno, fala-se igualmente no interesse por parte
de empresas de capital estrangeiro em adquirir alguns iméveis, designadamente dois
edificios com andares normalmente utilizados para fins de prostituicdo, o que jogara no
sentido de uma certa higienizagdo da zona, apontando assim numa direcdo diferente da
tomada até aqui. Parece-nos portanto claro que este € um terceiro ponto a merecer atencao
futura.

Por fim, devemos reiterar a ideia de que a realidade atual, feita de sobreposi¢Oes
e multiusos, tem sido sobretudo assegurada pelos poderes municipais, em primeiro lugar
através do projeto de requalificacdo Mouraria— As Cidades Dentro da Cidade, financiado
pelos fundos comunitarios do Quadro de Referéncia Estratégico Nacional (QREN) e,

mais recentemente, através de linhas autarquicas de apoio financeiro mais direcionado,
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de que € exemplo o programa de parcerias locais Bip/Zip. Evidentemente, a
sustentabilidade desta regeneracdo de cariz integrador e englobante, alavancada por
financiamentos publicos, permanece uma questdo em aberto, diante da qual todos os

cenarios sdo possiveis.
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