Subcapitulo 3.9
Saberes, Reflexividade Racionalizacdada Cultura Profissional

Abordagens Socioldgicas da Reflexividade

No Subcapitulo 3.8, foram feitas varias referéncadrés dimensfes da accao
profissional, relacionadas (1) com os sistemas,eovig@ e 0 enquadramento
organizacional, (2) com a técnica e o oficio, ec(@) as relacdes entre as pessoas, que,
em resultado do que Dubet considera o decliniondtituicdo, se cindiram em trés
l6gicas conflituantes. Esteve entdo em destaquedmroomo este autor descreve essas
dimensbesNeste subcapitulo, comeca-se por comparar essaigd@se 0 modo de
Dubet analisar a experiéncia profissional do ttadaklacional, ou como ele prefere
dizer, do trabalho sobre outrem, com as abordadersutros autores que estudaram
algumas dessas profissbes. Dessa comparacao aessadicessidade de considerar a
reflexividade no desenvolvimento profissional. Endo essa reflexividade uma
vertente colectiva, comecara a ser discutido ngsbeapitulo o conceito de cultura
profissional.

O modo como Yves COUTURIER (2004) caracteriza esgasdimensdes esta
relacionado com as abordagens que Bourdieu e Gddeem da reflexividade. Num
artigo de 2002, em que relaciona essas abordaGengyrier identifica em Bourdieu
nocées de reflexividade social em trés niveid) a reflexividade discursiva tal como
ela se pode constituir ehabitusreflexivo, por exemplo, nas praticas profissiortos
oficios relacionais®; (2) a reflexividade entendida como método cieif (3) a
reflexividade que se pode associar &abitus como mediador de processos sociais
reflexivos no sentido de Giddens”, e , portantogel®o modo, ndo consciente.

Na obra de Giddens, COUTURIER (2002) identificaop®knos trés dimensdes
da reflexividade: (1) uma estaria associada a ‘@énsia pratica”, (2) outra, a
“consciéncia discursiva”, (3) e outra ainda, seiareflexividade institucional. E
considera que a “separacdo analitica entre a @émsai pratica e a discursiva” é
importante porque “a reflexividade relegada ao idenpratico ndo permite uma
abordagem do duplo movimento reflexivo”, com quealdens pretende teorizar a
estruturacéo social na fase da modernidade reééxiChama também a atencdo para

! Segundo Couturier, Bourdieu “desenvolve uma temwisstructivista do mundo social na qual diversos
processos reflexivos estdo em jogo como condicaticarda eficacia da produgdo/reproducéo social”.
Para além de considerar loabituscomo mediadores entre os actores e as estru@mag rier assinala
que para Bourdieu “o actor agiria ‘em funcéo deaamial complexo, em mudanga, incerto, o que exige
uma capacidade de adaptacédo e de antecipacadoivagnimotivacional’ da estrutura dos campos no
quais actua” (COUTURIER, 2002, citando Bourdieuputirier vai mesmo mais longe e entende que,
para Bourdieu, “0 agente pode trabalhar na objecsio do social (e sobretudo da sua propria relagdo
com o social) para eventualmente agir sobre ag@etade forca que ai se fazem sentiEmbora
reconheca que, para este autor, esse trabalhojeleivdcdo, associado a uma reflexdo metéddicaa seri
fundamentalmente uma tarefa das ciéncias sociais.

2 Cf. GIDDENS (2000 e 1990) sobre regulac&o disearda accdo num ambito mais vasto que este.

3 Segundo COUTURIER (2002), nessa teoria, a refldaiye seria “modo de reproducéo/ actualizag&o/
realizacdo do social pelas praticas dos agentes, tangbém pelo trabalho das instituicbes” que seriam
“tdo reflexivas quanto os agentes”. Tal como umggeealiza o seu projecto por umeaxis reflexiva
discursiva, “também uma organizacdo pode ante@paseus possiveis ligando futuro e passado num
presente razoavel”. O projecto de Giddens seridapio, “ articular ac¢des e estruturas numa dadéd

em que o estrutural seria "quer o meio quer o tasdoiindo intencional das praticas sociais” (Giddehs

in COUTURIER, 2002).
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que a dimensdo discursiva ndo esta reduzida, erdef@d a umaraxis ética na
inflex&o introspectiva, passando sim pela expléitadas praticas.

Havera, no entanto, uma diferenca substancial aneéiexividade institucional
e a reflexividade que permite a organizacao disauda pratica pelos sujeitos/actores,
a regulacdo da accdo e a coordenagéo pela prestagéuntas e pela negociacao da
linguagem (e, em geral, a reflexividade interagtiea mais ainda, a reflexividade que
permitiria ao actor objectivar o social e a suapped relacdo com o socidl —
diferenca que nao € suficientemente explicitada Quauturier, nem por Giddens. A
reflexividade institucional decorreria, segundo CQIRIER (2002), num “plano
mediado” em que “o social produz e se reprodumtexaccao das instituicbes” e em
que “a relacdo do sujeito com a sua experiénciaediada pelo movimento de

estruturacéo do social” N&o poderia haver, assim, uma “visdo focal” nekte@

E essa impossibilidade de “visdo focal” que faz cgue a abordagem de
Couturier/Giddens ndo seja totalmente adequada@id@ do processo reflexivo que
se pode encontrar no grupo de profissionais emisanaésta tese, e seja insuficiente
para o esclarecimento das questdes que se col&amutro lado, tal como o préprio
Couturier questiona, citando Maheu, € duvidoso guearacter "conversacional” e
informal que Giddens atribui a consciéncia dismarsiseja “apto a permitir a
apropriacéo da reflexividade e a sua inscricdo nbjectivo de penetracao discursiva
da reproducéo e da interac¢éo social” (Maheu, eiped COUTURIER, 2002). Parece
haver, portanto,um problema de articulacdo entre os dois movimentosia
reflexividade que Giddens identifica na base da esitturacéo social E, se partirmos
do principio que € a referéncia de actores e instibes (nas suas diversas
reflexividades) a um mesmo campo social, que peemessa articulacdo, entdo o
centro da teorizacdo desloca-se para o conceitoatapo sociaf.

Ao estudar a acgao e os discursos de profissioel@sionais no que podemos
designar por campo de intervencdo do Estado n@als@a€ODUTURIER (2003, com
CARRIER, e 2004), adoptando a metodologia de andtiscaultiana e alguns dos
conceitos deste autor, articula a légica das acgies a logica das estruturas
recorrendo ao conceito de “epistema performatieréil” *. Porque em FOUCAULT
(1994 e 1997), o conceito de “discurso” estad aaslociao conceito de “poder”, e
porque esse poder esta, de certo nfpthzalizado no centro de um campo de producéo

* Que pode ser relacionada com a tematica da désc@alem SARTRE (1960) e em BERGER e
LUCKMANN (1973).

® Cf. GIDDENS @000).

® Embora Couturier ndo formule esta ideia, talvea ssjsa hipétese que o leva a dedicar um artigo a
analise da possivel articulacdo entre as accdssestauturas com base nos usos que Bourdieu faz (de
modo pouco sistematizado) de diversos tipos dex&fl. No Subcapitulo 3.3 ja foi analisado o conceit
de campo social. S0 se volta aqui a questdo nadaesin que ela também esta subjacente aos
desenvolvimentos dos conceitos de reflexividaderattiva e institucional na teorizacdo de TelmdaCar

" Por epistema, Couturier entende “um sistema dridiss que para uma dada época e sociedade, traca
os contornos do normal e do anormal, do valido en@l@ valido...” O epistema performativo liberal
fundar-se-ia sobre “a articulagdo do ponderavehacoondigdo do performativo, e das instituicdeside
como condi¢do do liberalismo”: “Verdadeira matriz miundo, onde se encontra uma relacdo forte entre
imperativos sociais e injungdes a autoproduzires@pistema performativo liberal é, antes de mais,
produtor de uma relagdo de si com o mundo, atrdaé®lacdo do sujeito com o projecto de si...” Na
medida em que a realizacdo de si é entendida comaopwocura de maximizacédo utilitarista de si como
recurso, ela sempre esteve ligada ao liberalismadmuico e a sua eficiéncia. Embora, como se viu no
Subcapitulo 3.8, esse trabalho de producdo denlsatanas profissdes relacionais, uma dimenséao ética
subjectivante, ele é caracteristico da modernideftiexiva, como mostra GIDDENS (1994jue também
evidencia a importancia desta dimensao da reflidade.

8 Viu-se no Subcapitulo 3.2, como Foucault é pol@me contraditério em relacédo a esta ideia.
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de discursos, nomeadamente o0 poder de fazer remamhe pertinéncia de
problematicas sociais, estas surgiriam aos profisss ja determinadas na forma de
imperativos sociais. COUTURIER (2004) da como exesimo plano dos sistemas, o
imperativo de prevencao do suicidio — a que podeseatrescentar aqui 0 sucesso
escolar generalizado, a integracéo de “deficienées”’ deteccao precoce de “criangas
em risco”; no plano praxeolégico ou pragmatico, ecassidade de intervencao
prolongada e em proximidade; e no plano praxicajeproducdo de si, a necessidade
de investimento de si no trabalho social com @stanudancas no cliente/utente — a
que corresponderia na educacgao especial o trabaltantropogénese” (GRIM, 2000)
e a reconstrucdo do sentido do trabalho pedagdglttPE, 2003a e aqui na Secc¢éao 4.
3.3)

Tal como Dubet diz do trabalho sobre outrem, Caoertentende que o trabalho
do profissional relacional teria semelhanca com @ director de consciéncia,
"profissionalmente instituido, nomeadamente pedar do interventorirftervenany
que, pela sua acc¢ao, mobiliza praticas de refléade e de antecipacdo dos possiveis,
como condicfes de realizacdo do sujeito liberadt. iBso, COUTURIER (2004) diz,
em sintese, que é “sob um modariori praxico” que os profissionais actualizam
(realisen) “sistemas de intervencéo” e “esquemas pratioce®,na “forma relacional”
que se desenvolve a “intervencao”.

A reflexividade dgpraxis subjectivante articularia a dimenséo relacionah
dimensao dos sistemas, porque realizaria, na gratiepistema performativo liberal, e
nao por se inserir num processo reflexivo mais ajlaiue levaria os actores a
objectivar o social. Essa reflexividade, estarsriegida a dimensao praxica e ndo teria
nenhum efeito emancipatoério, funcionando, pelo réoit, como um reforco da logica
do “centro do poder”. A determinacdo do quadro deaa destes profissionais
decorreria em contextos, ou esferas exterioresagpgkis e isso explicaria que,
conforme constata COUTURIER (2004) nos grupos gsainais que estuda: “o mundo
dos sistemas, sejam os grandes determinantesssasapoliticas sociais, 0s saberes
cientificos, as relagBes de classes ou de sexogxpmplo, €, feitas as contas, pouco
presente nas explicacfes da intervencao”, sendmlirgido no discurso como “simples
contexto para a mobilizag&o de si”.

Como se pode ver no Capitulo 4, sobretudo no Sitodaptl.4, ndo é o que
acontece com o grupo de narradores do texto N@&ctobfle estudo para esta tese de
doutoramento. O que levou a dar atencéo a outasaipens.

Tal como se pbde ver em subcapitulos anterioreginga do estudo de
trabalhadores sociais (assistentes sociais e emlgsadociais), Francois DUBET
(2002) identifica trés logicas para a accdo de gqaoéissional, que reencontra no
estudo de outras profissées que conjuntamente ndegigr “profissdes do trabalho
sobre outrem” (trabalho que seria essencialmentegalmalho de socializa¢do): a l6gica
do “controlo social” (que caracteriza pela refef@racum “conjunto de regulamentos e
de disciplinas objectivas”), a logica do “servigoaracterizada pela referéncia a tarefas
técnicas e a necessidade de eficiéncia e eficacimghnizacao) e a logica da “relacao”
(entendida esta como uma “pura relacdo entre tadd” em queo profissional é
“considerado como um sujeito definido pelas suaalid@ades pessoais, as suas
convicgdes, 0 seu carisma, a sua paciéncia, axapasidade de escuta...”). Essas trés
l6gicas de accéo teriam estado fundidas numarn@dade comum que |hes advinha do
gue Dubet define como “programa institucional”. &d@eclinio desse programa (ou
seja, o declinio do reconhecimento da validaderiheipios universais de socializagcéo
e de regulacéo da accao de todos os actores etigdgs como a escola e o hospital),
teria cindido e autonomizado essas ldgicas, coigdib-se, cada uma, em fonte de
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legitimidade para um modo de exercicio da profissgara a critica de modalidades

gue se baseiem noutra dessas logicas, sem que),pueahuma delas seja, por si so,
suficiente para responder de modo satisfatério Xigéecias sentidas por cada

profissional no exercicio de qualquer destas poéis®. Para dar coeréncia & sua

accdo, quer a nivel individual, quer colectivogeegprofissionais teriam que articular

subjectivamente, e na pratica profissional, logi@asiccdo que sédo conflituantes numa
circularidade interminavel.

Estas trés logicas podem ser postas em corr@8poia com os trés tipos de
contextos sobre os quais os professores de EE anapigeferimos fizeram incidir
sucessivamente a sua reflexdo, permitindo ideatifités niveis do conflito de
legitimidades'®. Mas enquanto que o percurso de reflexdo dessésspores aponta
para um conflito de legitimidades presente em aagados contextos, permitindo
colocar a hipétese de se tratar, no essencial edonm conflito de legitimidades em trés
niveis, Dubet, ao colocar a énfase no conflito efgtimidade entre as trés ldgicas,
passa completamente ao lado do conceito de camp@l soomo lugar de
desenvolvimento desse conflito e, na corrente Bgestivacdo do social inspirada por
TOURAINE (1997), faz de cada profissional a seda padesenrolar desse conflito e
da sua eventual resolucdo: E ao trabalhador queeatenirecompor a unidade da sua
experiéncia e desse modo a do seu objecto de lidbassumindo uma tarefa de
integracdo social (e entre o social e o sistéemipe o nivel dos sistemas ja nao
assegura. Daqui resulta uma sobrevalorizacdo dac&®' que ndo corresponde a
experiéncia do grupo cuja narrativa analisamos

Yves Couturier (2004, 2003 com CARRIER), que estpdafissionais das
mesmas areas, desloca o foco da analise da “rélpeda a “intervencao”. Embora
identifique nessa “intervencdo” uma dimensédo “makique define em termos muito
proximos daqueles com que Dubet se refere a “r@lataraxis como mobilizacdo de
si em actividades complexas, necessarias e éticaad quadro de uma relagdo entre
coexistentes, o utilizador e o profissional...” dtikca também uma dimensao
caracterizada pela “técnica”, em que seria dom@antsentido pratico: esquemas
praticos échémes pratiqusque sdo incorporacées, comohadbitus as rotinas?, que
sdo mobilizadas para a intervencdo de forma t&tifaode fazer-se corresponder esta
dimensdo a componente técnica que DUBET (2002jerefa I6gica do servico, mas
sem a componente da organizagdo que este acresesstaldgica de servico, e que na
teorizacdo de Couturier se pode considerar incluidana terceira dimensao
caracterizada pela referéncia a “sistemas de aagi@ido fora dgraxis profissional”

° Segundo DUBET (2002), a discordancia entre o thabarescrito e o trabalho real é “funcional”. Como
veremos, também COUTURIER (2004) passa na suasarddistas profissées pelo significado desta nao
correspondéncia funcional.

% Como se pode ver ao longo do Capitulo 4, estdisgianais: (1) comecaram por viver o conflito de
legitimidades sobre as interpretacdes e usos atteos de regras e recursos nos contextos de égéra
quotidiana com outros profissionais e no acompaemdon ao longo de anos de criangcas com
discapacidade; (2) participaram no conflito detlegdades no contexto de escolas e de servicoBnass
como em torno da articulagdo entre estes; e (Ipawam por fazer a sua reflexdo incidir sobre a
globalidade dos campos sociais em que esses osrgétdesenvolvem.

st ficara claro no Subcapitulo 4.4.

12 COUTURIER (2004) adverte, no entanto, para o fadésteshabitus ndo resultarem de uma
socializacdo realizada no ambito da familia ouatendcao escolar: “Estes esquemas distinguem-se, no
entanto, das rotinas ou dos habitus na medida ens#@jp formados por uma sedimentacdo colectiva do
oficio, agindo no seio de uma mesma comunidadeatea.”

13 Escreve COUTURIER (2004): “Esperavamos que o oedé& gravidade para cada um dos grupos
profissionais fosse claramente do lado da dimemsasica da intervencdo, e que a dimensdo dos
esquemas praticos fosse em grande parte ocultet&ssivel a uma analise do discurso.”
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14 Se, em DUBET (2002), encontramos uma circularidam®litual entre l6gicas de
accao em que o conflito de legitimidade tende aresiringido a subjectividade dos
profissionais, ndo sendo a existéncia de um camm@alonde se desenvolve o conflito
de legitimidades pensada nem pelos actores nem soeidlogo, encontramos em
COUTURIER (2002, 2003 e 2004), uma dimenséao que,ohdtante ser determinante
da accédo, ndo pode ser pensada na sua globalidideagtores/sujeitos, que articulam
as dimensées da sua accéo exclusivamente no maxicqt. Por isso, é importante
compreender como a teorizacdo de CARIA (2000, 2@)2805), embora néo tenha
passado pela especificidade da dimenséo praxicalaizio, fornece instrumentos para
compreender o modo como este grupo de professere& tharra a sua experiéncia, e
para formular questdes relativas a possibilidaderéticas reflexivas.

Telmo CARIA, que parte (2000, 2002a) da problenaataos “usos do
conhecimento abstracto em contextos de traballaentifica, por um lado, um
conhecimento construido em contextos de investigagéentifica, validado
sistematicamente segundo regras, explicitado emmulds de valor universal,
organizado logicamente de forma hierarquizada eipdiisar, escrito, e portanto,
facilmente transferivel, e por outro lado, identfsaberes profissionais construidos nos
contextos de trabalho em funcdo dos problemas gse ampdem e que determinam
uma légica de procura de conhecimento; saberesauaisenos tacitos, mais ou menos
explicitaveis, de dificil transferéncia entre comts e nao transmissiveis entre pessoas
de forma essencialmente explicita e organizadactitdanente (isto € na forma de
ensino), mas que sao adquiridos na participacatinlegnos campos profissionais,
gradualmente, da periferia para o centro — conweste propdsito os conceitos de
cultura profissional, de comunidade de praticas eafjnicéo situada.

Para compreender como se podem articular estestigos de saber, séo
mobilizados os conceitos de “mente cultural” e “teeracional” (ITURRA , 1998 e
1990b, CARIA, 2000, e CARIA e VALE 1997), como dufmmas sociais de
organizacdo da mente humana, e desenvolvidos oseitan de reflexividade
interactiva e reflexividade institucional®. A caracterizacdo da mente cultural
corresponde em larga medida a definicdo de “semidtco” por Bourdieu. A mente
racional-positiva resulta do desenvolvimento dohemmento abstracto e pode ser
associada aos sistemas periciais abstractos aiddens atribui um papel fundamental
na regulacéo social das “sociedades reflexivast. cbao este autor, Caria faz a
articulacéo entre o micro e o macrosocial, o leca global, a interaccéo social e a
estruturacdo sistémica, passar pelo conceito deximgflade social. Contudo, ao
contrario de GIDDENS (1990), concebe uma interaced® de algum modo uma
continuidade e uma progressividade — entre a rigflade interactiva e a
reflexividade institucional -*/, passando por uma série de explicitacdes e oedies

4 A propésito dessa dimenséo dos sistemas, esc@UE ORIER (2004): “Aqui, a nocdo de intervencéo
traduz um esforco incessante de racionalizacacattalho e o seu enquadramento em aparelhos seciais
técnicos diversos (programas estataispustecnolégicoscorpusde saberes, etc.)”.

'3 Da leitura de Dubet resulta a questédo de comaafssgionais relacionais podem encontrar uma saida
do circuito fechado das I6gicas circularmente éauahtes, enquanto que da analise critica da agenda
gue Couturier faz de Giddens e Bourdieu resultaestdo de como os actores sociais podem fazer a sua
atencdo incidir no funcionamento de instituicbesaenpos sociais de um modo que corresponda a
reflexividade que ai se desenvolve e lhes permipeersr as limitages de uma consciéncia discursiva
construida em contextos locais.

' Que, segundo Telmo Caria (2002), incide sobreutwibnamento institucional e sobre a estrutura de
desigualdades de poder presentes no campo soc@lese inscreve o contexto de trabalho”.

" Com base numa concepcdo do desenvolvimento cagrsiigundo a qual “o conhecimento vai das
representacdes implicitas, para as procedimentdépeis para as explicito-discursivas, atravésrde u
redescricao representacional” a reflexividade institucional € concebida como apd@se na
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da interaccdo social e de posicdes sociais, nuntepso que designa por
“racionalizacéo da cultura”, por articular a meaiétural com a mente racional.

No saber profissional, CARIA (2002a e 2004) idecaiftrés sentidos em
estreita interdependéncia (a qual contribui payarlas duas formas de reflexividade):
1) o “sentido prético” (a que atribui um papel ess& na recontextualizacdo do
conhecimento, designando-o, por isso, também ‘@entontextual”), 2) o “sentido
estratégico” (que assenta na consciencializacamrreafizacdo de procedimentos e,
passando pela antecipacdo de consequéncias, paate éen resultado da reflexdo
institucional e da capacidade para agir diferentéenem fungéo de posicéo social na
estrutura de poder, a usos alternativos legitimos mcursos e a formulacdo de
finalidades alternativas em funcéo de valoresiteggi), e 3) o “sentido interpretativo”
(que assenta na explicitacdo da linguagem contegfymssando pela formalizacdo da
linguagem experiencial e pela interpretacdo legitide regras, pode levar, num
processo de reflexdo institucional, a legitimac@onderpretacdes alternativas de regras
e a justificacdo de usos alternativos de recunsels, participacdo no campo de lutas
pela legitimidade). Segundo este autor (2002a)kgeas da reflexividade interactiva a
reflexividade institucional se se desenvolvem odides estratégico e interpretativo do
saber profissional e se for mobilizado conhecimettsiracto. Por outro lado, sé sera
seleccionado e mobilizado conhecimento abstractestajo e aplicavel se se
desenvolver o sentido pratico-contextual. O comhenio abstracto é necessario para
desenvolver, quer a reflexividade interactiva, cueeflexividade institucional, e desse
modo tomar distancia em relacdo as limitacbes dmlilmo e do tacito que
caracterizam o sentido pratico.

O exercicio efectivo da reflexividade instituciorggpende, no entender de
Telmo CARIA (2002a), do poder sobre regras e resu(selacionado com a posicéo
social na estrutura do poder e a autonomia relativeampo social e dos profissionais
nas organizacoes) eice-versa pelo que estes dois aspectos estdo associados no
conceito de “capacidade social”; que também é aslievpara compreender a definicdo
de trés formas de uso cultural do conhecimentoadist que sao concebidas como trés
graus. E porque os processos de reflexividadeaictiga podem estar mais ou menos
avancados num grupo profissional -- permitindo uamomou menor desenvolvimento
da reflexividade institucional e a recontextual@agio conhecimento abstracto -- que
este investigador desenvolve o conceito de “ratimagio da cultura” como forma de
uso do conhecimento em que esses processos refleastariam completos, enquanto
na forma de “domesticagéo da cultura” seriam aeseot! incipientes e na forma de
“escolarizacdo da cultura” ndo haveria interaccéveeelas. E porque é dificil a
“racionalizacdo da cultura” que articula saberegi@os e conhecimentos abstractos,
que diferencia, no Capitulo 2 deaber ProfissionallCARIA org., 2005), meras
"identificacdes profissionais” e verdadeira “cuéiyprofissional”.

Ao fazer referéncia as relacbes entre profisgsor utentes dos servicos que
prestam, este autor pde a énfase na problematicaodaspondéncia entre as
expectativas de uns e outros relativamente aosma®ssou menos contextualizados do
conhecimento cientifico e ao tipo de intermediagée cabe ao profissional/técnico
fazer entre os sistemas periciais/abstractos Buag&es singulare. As posicdes que
cada profissional toma nesta matéria podem resdiadisposi¢cdes adquiridas em
contextos educativos familiares ou escolares, ousataalizacdo feita pelo grupo

reflexividade interactiva; do mesmo modo que a cé@ngia discursiva se construiria a partir da
consciéncia pratica. E isto em coeréncia com aideique a mente cultural precede a mente racional.

18 Cf. aqui o Subcapitulo 3.1 e, no Subcapitulo 8s5eferéncias as consideracdes de Giddens sdhre es
questao.
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profissional em contextos de trabalho.

Mas Caria ndo da relevancia a dimenséo praxicaslestacoes. No inicio do
Capitulo 2 deSaber Profissionalfaz mesmo uma adverténcia “quanto ao facto da
experiéncia subjectiva dos actores sociais rest#taelacdo de conhecimento/saber do
selfeu com o outro/exterior e ndo de qualquer procedso distanciamento
cognitivo/reflexivo do individuo relativamente aocsl”. Esta adverténcia parece ser
aqui dirigida sobretudo a abordagens “identitardes profissdes que sobrevalorizam a
dimensado subjectiva do “reconhecimento”, mas padecensiderada também como
uma rejeicdo, ou pelo menos uma posicdo de resanvaelacdo a abordagens da
dimensao préaxica da relacdh se nao ficar claro quanto a “producéo de si” peele
feita em funcdo do outro e quanto as “tecnologiased” e as “tecnologias da
implicacdo” €% passam por praticas sociais como as “reunifesidese” e as
narrativas de “acompanhamentos” prolongados e erirpidade.

Estilos e sentidos no uso do conhecimento abstracto

Embora identificando uma forma de uso do conhedimgoe é, ou tende para o que
Telmo Caria designa por racionalizacdo da culterase bem que encontrando no
decurso da investigacdo para esta dissertacdo dmramento o que podem ser
considerados os trés estilos de uso do conhecimgertaquele autor faz corresponder a
essa forma, ou nivel, o autor desta tese propasnalg alteracées nas designacdes de
alguns desses estilos e nas relacdes entré'eles
1) o estilo teérico-justificativo %, foi encontrado sobretudo nas liderancas de
equipas de educacéo especial (EEE) mais proximasiménistracdo escolar e
dos centros académicos de producao do discurgoriador:
2) o estilocritico-pragmatico, na maioria das equipas e nos centros de educacao
tipo CERCI(até as psicologas assumirem a sua liderancga);
3) e o estiloidentitario, nalgumas equipas de educacéo especial (hnomeaamen
Sintra e Queluz, mas seguramente uma meia duzis, pelo menos na area
metropolitana de Lisboa) no final dos anos 80 edggarte de 90;

Entende o autor desta dissertacdo ser problemdtieo o “estilo critico-
pragmatico” e o estilo “tedrico-justificativo” caspondam a racionalizagdo da cultura
com pleno desenvolvimento dos sentidos estratégierpretativo e contextual
(embora seja de admitir nesses estilos o “uso a@leatonhecimento abstracto). Por isso
se propde aqui (com base também em Dubet) que ®ésesentidos correspondam a

19 Esta orientacdo é particularmente evidente notdettan Rui Gomes, v. Caria GOMES (2002), a
que ja aqui foi feita referéncia no Subcapitula 3.7

%Y Como ja se viu nos subcapitulos 2.1 e 3.2, andlegias do eu” sdo identificadas, por Foucaulnu
vasto leque de sociedades, e referem-se a prabtciss padronizadas de “cuidado e producéo de si”
como por exemplo a confissdo dos cristdos. O teteanologias da implicacdo” foi utilizado por Le
Strat (1996) para descrever os processos de magfdiize de motivacdo dos profissionais relaciomais n
contexto de uma reconfiguracdo da accdo do Estadme o social que passaria pela exigéncia de
colaboragéo no trabalho, pela extensdo da modalidaldcional e a expansdo do “intervencionismo”,
colocando os profissionais perante uma necessidadgonstante unificacdo da “protocolizacdo” e da
“praxizacdo” no trabalho; implicando-se no procedsotrabalho por uma constante mobilizacdo da
subjectividade.

ZLEILIPE (2003).

22 A designacdo de estilo “critico — teérico” ndoésadequada a caracterizacdo que o préprio Telmo
Caria dele faz.
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trés dimensdes, respectivamentestrumental, interpretativa e contextual-relacional
em cada uma das quais se consideraria dois sedgdmesto modo contrarios:

- Na instrumental (estratégica), usentido técnico-rotineiroe um sentido
estratégico-inovador

- Na interpretativa, um sentidwmrmativo-justificativae umsentido critico

- E narelacional-contextual, usentido ritualizadore umsentido emancipador

Dimensodes do uso do
conhecimento em Capacidade social
contexto de trabalho

(Menor (Maior
autonomia) autonomia)

Interpretativa Sentido Desenvolve-se no contexto | Sentido critico
normativo- académico ou com base no

conhecimento abstracto e na

justificativo explicitacdo de linguagens

Instrumental Sentido Desenvolve-se na pratica Sentido
(Estratégica) técnico- profissional estratégico-
rotineiro inovador
Relacional Sentido ritual- | Desenvolve-se no cruzamento, Sentido
(Contextual) conservador | das experiéncias de vida e nas emancipador
lutas sociais

O estilotedrico-justificativoseria claramente marcado palséncia de sentido
critico e como tal ndo poderia ser profundamente inovadeeriaanti-emancipador,
porque mesmo que tivesse um sentido contextualgfiaicdo de Caria) ndo tenderia a
superar as “limitacdes localistas e subjectivistlas contextual’; e ndo obstante
mobilizar conhecimento abstracto, seria um uso ‘tth@lista”. Enquanto que o estilo
“critico-pragmatico”, se nao tivesse a sua inclus@ma forma de racionalizacdo
gravemente comprometida pela escassez de conhégialesiracto, poderia tender para
o “estilo identitario”, desde que se desenvolvessentido interpretativo, como refere
Telmo Caria. Mas pér-se-ia, para ambos, tambémeatgo dosentido emancipador,
sem o qual ndo se pode falar de plena racionaliaatzi cultura

No quadro de uma experiéncia trabalhada pela ralizagédo da cultura,
desenvolvem-sealgumas atitudes para que se pode adoptar a dedamrmkesaber
prudencial 3, mesmo que n&do se esteja face a um sentido eragh@pplenamente
desenvolvido, que caracterizaria uma verdadeiradati de phronimus #*, visando
explicitamente uma associacéo entre “fazer benfdzet o bem™. Esta é uma questdo
a que se volta no Subcapitulo 4.2.

2 Cf. FILIPE, 2005 e o texthlésem anexo a esta tese.
24 Cf. MC GEE (1984).
%5 Cf. th. RICOEUR (1990).
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Na analise da narrativdds que é feita no Capitulo 4, compreende-se como 0S
actores/sujeitos podem aceder a reflexividade timstinal, num esforco de
emancipac¢ao da relagéo imediata com o social. YeErdee como isso passa:

e por um jogo reflexivo em que os actores/sujeitogolem uns aos
outros a representacado social da accéo de cadd emplicitando essas
representacdes, objectivando-se assim mutuamenteeflectindo
colectivamente sobre essas objectivacoes.

e por uma leitura estratégica dos possiveis que temcensideracao
contextos e campos progressivamente mais alargadancipando-se
assim da relagéo imediata com o social (porquaéandca dos campos
sociais s6 é acessivel a cada actor através deagdedi que sédo de
véarios graus de generalidade e abstrac¢ao).

A mobilizagdo de conhecimentos por estes professa@nforme se pde em
evidéncia no Capitulo 4, é feita do modo que TeGada considera ser condicdo para a
forma mais avancada de uso do conhecimemtalireccdo a racionalizacao da cultura
isto é, desenvolvendo o saber contextual de modo articulader com o sentido
estratégico, quer com o sentido interpretatieoorientando-as para a procura de mais
conhecimento, tanto quanto para o0 envolvimento etper&gncias ainda mais
inovadoras em que esse conhecimento abstractooétegtualizado, com o inerente
desenvolvimento articulado dos sentidos estratégiterpretativo e contextual.

Noutro nivel de analise, é possivel encontrar, areativa que constitui o texto
No6s (¢%), algumas referéncias a aspectos de uma identiladissional. Aspectos de
cuja importancia e extensao sé € possivel aperebeos pela “participacao legitima”
numa “comunidade de praticas” marcada por uma ik resultante da passagem
(geralmente apos varios anos de experiéncia emosetié educacao especiphr um
centro de formacao, o “Costa Ferreird) que durante mais de uma década foi o tnico
em Portugal, para esta area profissiopapelas posi¢cdes que muitas dessas pessoas
viriam a ocupar n@ubcampo sociajjue foi, sobretudo durante a década de 80 e inicio
de 90, a educacdo espedial Aos saberes tacitos mais ou menos explicitadasse

%% Cf. COUTURIER, 2002.

2 O textoN6s que esta anexado a esta dissertacéo, sera obcinalise mais sistematicamente no
Capitulo 4.

%840 Costa Ferreira” ou “O Aurélio” sdo duas desigies na linguagem corrente destes profissionais
para o Instituto Antonio Aurélio da Costa Ferresabre o qual se podem encontrar referéncias mais
detalhadas nos Subcapitulos 4.1 e 4.2.

? Fazendo referéncia aos termos de LAVE e WENGER1()9ode dizer-se que sé era possivel passar
de uma “participacdo periférica legitima” naqueleothunidade de préaticas”, como poderia ser
considerada a educacdo especial nesses anos,icpaabes mais centrais que caracterizam a plena
socializacdo profissional, pela frequéncia de audmespecializacdo, pelas fungcdes que se assuraiam
administracdo e nas organizacdes sindicais e peksa a informacéo e influéncia nos varios escaldes
administragdo educacional, também ela envolviddformacéo continua”. Dadas as desigualdades na
distribuicdo do poder parece ser mais adequadafeaémeia ao conceito deampo social(ou de
subcampptendo em conta o caracter incipiente, ou instalelsua autonomia) do que a referéncia ao
conceito decomunidade de pratica® termoposicdesque se refere, antes de mais, a percepgdo que 0s
actores tém de diferentes graus de acesso e dériofh, associados mais ou menos formalmente a
funcBes nas organizacdes, é, no entanto, enriqueeid referéncia a definicdo bourdieusianpascao
num campaomo associada ao conjunto (sistema) de proprésdsaciais de um actor e ndo meramente
resultante das funcBes que formalmente |Ihe estdmuiatas, ou simplesmente designando a distancia
percorrida da periferia ao centro num processood@lizacao profissional que decorreria linearmente
num processo de aprendizagem continua, como deixa@ap o conceito de “aprendizagem” por
progressdo a partir de uma “participacéo perifdagaima”.
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saberes técnicos mais ou menos recontextualizamanj-se, na cultura profissional
desse grupo, saberes-fazer em relacdo a admiastescolar e na relagcdo com varios
agentes mais ou menos periféricos ao campo esdekue as direcgdes das escolas, aos
pais, a técnicos de servicos de saude, empreg@wgasea social, e a politicos e
técnicos das autarquias locais. Saberes que rat@rsén explicitados, porque nao
existem contextos onde se desenvolva suficientearentflexdo institucional e porque
asseguram o dominio do grupo sobre regras e re;ueswo sido 0 seu caracter tacito
uma condic&o de controlo das fronteiras do grilpo

Da leitura da narrativhlos e do acompanhamento de professores de educacao
especial ressalta a importancia da criacdo, notardbicada EEE, de grupos de amigas
que continuaram informalmente a dindmica dos estégp curso de especializacdo e
das reunibes semanais nos centros especializadgsysgque de modo igualmente
informal mantinham uma rede de contactos geraddoeno® de anteriores encontros
naqueles centros e no curso de especializacadhgseermitiu transferir os saberes
contextuais dos centros de educacdo especializzdadpsersos contextos de trabalho
com que se depararam na intervencdo das EEE, ddsemdo um sentido estratégico
na adaptacao de procedimentos e na procura deoscur

Ter-se-iam constituido assim redes onde, além dghpados saberes-fazer atras
referidos, existe um acesso privilegiado a infor@wwagkedes que funcionam cojpmt-
career families® que se inseriram no ja existente sistema de mefagmn que
assentavam as liderangas no subcampo da educggmaes- inseriram e superaram,
introduzindo factores de racionalidade que resaitado processo de racionalizacdo da
cultura de que as narradoras nos dao testemunh @s$Ipo, ou Qrupos,
desenvolveram, durante mais de uma década, unousantiecimento que Telmo Caria
considera raro entre os professores, caractergadom elevado sentido estratégico, e,
superando a “subordinacdo formad” intervieram no campo de lutas pela legitimidade,
se ndo no centro do campo, a nivel da producadstardo legitimo, pelo menos ao
nivel da interpretacédo legitima e do uso legitiros ii:cursos.

%' No Capitulo 4, sera focada a importancia da ligai@s grupos de trabalho/amizade a outros grupos e
pessoas noutras equipas.

L Um termo que S. Ball e I. Goodson utilizam paraigtear grupos de pessoas cujas carreiras se
desenvolvem com grande interligacdo e interdepeaaén

32 «“Subordinacdo formal” por oposicdo & “subordinacdal” que caracterizaria sobretudo a atitude de
professores do 1° ciclo, sdo termos com que TelARIS& (2000) procura explicar a posicdo dos
professores face a Reforma Educativa do inicio atass 90. Posicdo que descreve sublinhando, por
exemplo, a constante reclamacdo por esses prafesder “mais orientacdes” para aplicacdo de uma
reforma que se proporia dar a iniciativa aos peafiess e as escolas.
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