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RESUMO

Esta investigagdo propde-se a compreender como é que sdo comunicadas as
JMJ aos jovens portugueses e para isso: identificar os instrumentos de comunicacao das
JMJ; caracterizar as mensagens vinculadas as JMJ; caracterizar o processo de decisdo em
torno da comunicacgdo das JMJ aos jovens portugueses e averiguar a opinido dos jovens
portugueses sobre a comunicagdo das JMJ. A abordagem metodoldgica é qualitativa,
baseada na recolha documental, entrevistas semiestruturadas em profundidade a
elementos qualificados, focus group e andlise interpretativa. A pesquisa é sustentada pela
visdo da comunicacdo estratégica, das relagdes publicas e da persuasao, e pelas Teorias
da Retdrica e da Codificacdo e descodificacdo da mensagem.

Os resultados obtidos permitem demonstrar que a organizagdo do evento
assume que € a JMJ ¢ estruturada pelo Papa, e que 0s jovens sdo convocados pelo Papa;
por isso, 0s conteudos e as mensagens publicadas nos seus instrumentos de comunicagao
estdo maioritariamente voltados para as mensagens evangélicas do Papa.

A organizacdo através de um plano e de uma comunicacdo estratégica,
transmite esses contetdos adaptando a linguagem para os jovens. Pela visdo aristotélica
da retdrica, as mensagens do Papa Francisco sdo consideradas no elemento ethos. Os
jovens reconhecem esse ethos e atribuem ao Papa uma credibilidade enquanto porta voz
de uma instituicdo religiosa marcada por uma tradigdo e um passado histérico. Também
foi percetivel a descodificagdo das mensagens transmitidas pela organizacdo aos jovens,
através do codigo hegemonico- dominante. A pesquisa sugere inovagdo nos estudos da
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comunicacdo religiosa, mas demonstra limitacdes por nédo ter dados completos de toda a
comunicacdo e mensagens do evento, tendo em conta que 0 mesmo so ira acontecer em
2023.
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