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Resumo

O perddo é um recurso psicoldgico e social que regula as relagdes humanas
considerando-se importante abordar o que se encontra subjacente & motivacdo para
perdoar e as implicacBes que esse comportamento pode acarretar para os significados
de vida. Esta pesquisa teve como objectivo primordial analisar e avaliar a relagéo entre
as motivagdes para perdoar e os significados de vida. Concomitantemente procura-se
compreender a influéncia da espiritualidade quotidiana sobre os significados de vida e
se 0 perddo actua como variavel mediadora. Uma outra (pre) ocupacdo deste estudo
sera verificar se os efeitos benéficos ja encontrados em estudos anteriormente
realizados sobre o perddo, dependem dos tipos de motivacgdes, a luz da perspectiva da
teoria da autodeterminacdo. Participaram na pesquisa 167 pessoas, que preencheram
um conjunto de instrumentos de modo a avaliar as diferentes variaveis estudadas.
Nesta amostra, 64 pessoas (38,3%) eram do sexo masculino e 103 (61,7%) do sexo
feminino, com idade média de 47.77 anos e com um desvio padrdo de 18.43 anos.
Dois participantes foram excluidos em virtude de se verificarem omiss@es relevantes
nas respostas solicitadas. Foram utilizados 5 instrumentos com escalas tipo Likert,
todos de auto-avaliacdo: Questionario das Motivagbes para o perddo, Escala sobre o
Perddo, Escala Multifactorial de Significados de Vida (versdo reduzida), Daily
Spiritual Experience Scale (Escala de Experiéncia Espiritual Quotidiana) e um
Questionario Socio Demogréafico. Os resultados sugerem que as motivagdes mais
autonomas, nomeadamente intrinseca e identificada, evidenciam correlacbes
significativas com o perddo e os significados de vida. Discutem-se as implicacfes
para o conhecimento da relacdo entre o perdao, espiritualidade e significados de vida.
Efectivamente as motivagdes autonomas conduzem a significados de vida mais
saudaveis sobretudo no que concerne aos aspectos do propdsito e do envolvimento. As
motivacOes mais controladas parecem contribuir para uma maior sensa¢do de vazio
existencial. No tocante a espiritualidade esta contribui duma forma positiva para 0s
significados de vida com incidéncia na dimensdo do proposito. Esta relagdo da
espiritualidade e do transcendente com os significados de vida é mediada, em parte,
pela predisposicdo para o perddo e as motiva¢fes mais autdbnomas para o perdao. Séo
apontadas as limitacfes deste estudo, implicacGes para a psicoterapia e sugestdes para

investigacOes futuras.

Palavras-Chave: perdao, significados de vida, motivacéo, espiritualidade ii



Abstract

Forgiveness is a psychological and social resource that regulates human relations. We
consider important to address what lies behind the motivation to forgive and the
implications that this behavior can have to the meaning of life. This study aimed to
analyze and evaluate the relationship between motivations to forgive and meanings of
life. Concomitantly, it seeks to understand the influence of everyday spirituality on
meanings of life and whether forgiveness acts as mediator variable. A further (pre)
occupation of this study is to verify whether the beneficial effects already found in
previous studies on forgiveness, depend on the types of motivations in light of the self-
determination theory perspective. A total of 167 people participated in the survey, by
completing a set of instruments to assess the different variables. In this sample, 64
people (38.3%) were male and 103 (61.7%) female, with a mean age of 47.77 years
and a standard deviation of 18.43 years. Two participants were excluded due to
numerous missing responses. Five instruments with Likert scales were used, all of the
self-report type: Questionario das Motivagbes para o Perddo, Escala sobre o Perdéo,
Escala Multifactorial de Significados de Vida, Daily Spiritual Experience Scale
(Escala de Experiéncia Espiritual Quotidiana), and a Questionario Socio
Demografico. The results suggest that more autonomous motivations, namely intrinsic
and identified, showed significant correlations with forgiveness and meanings of life.
We discuss the implications for understanding the relationship among forgiveness,
spirituality and meaning of life. Indeed, autonomous motivations lead to healthier life
meanings, especially with regard to the aspects of purpose and involvement. More
controlled motivations seem to contribute to a greater sense of existential emptiness.
Regarding spirituality, it contributes in a positive way to meanings of life, most
strongly on the dimension of purpose. This relationship of spirituality and
transcendence with meanings of life is mediated, in part, by predisposition for
forgiveness and more autonomous motivations for forgiveness. Study limitations are

pointed out, as are implications for psychotherapy and suggestions for future research.

Key Words: forgiveness, meaning of life, motivation, spirituality
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1. INTRODUCAO

Recusar o perd&@o é como beber veneno
e esperar que a outra pessoa morra.

Nelson Mandela

Partindo da premissa que existam pessoas que efectivamente perdoam, o que podem
elas apresentar em comum ou diferenciar-se das restantes? No caso de existirem raz0es
validas para perdoarem, manifestam uma motivacdo pessoal e intrinseca, ou apenas uma
atitude influenciada por factores e razdes externas? Estas sdo as questdes de investigacao
mais pertinentes que estdo na base deste trabalho.

Desde os primordios da humanidade que o perddo existe. A ideia de perddo tem
sido ha milénios foco de atencdo de alguns campos de estudo, como a Teologia e a
Filosofia, mas foi apenas durante as Ultimas décadas que psicologos e cientistas sociais
manifestaram um interesse concreto por este tema.

A influéncia da modernidade no campo da psicologia teve como resultado uma
exclusdo de certos constructos no dominio da pesquisa. Sdo exemplos dessa indiferenca
0 perdado interpessoal e o bem-estar psicoldgico, conceitos ignorados e negligenciados
por diversas razbes. Antes dos anos oitenta, do seculo vinte, o tema do perddo foi
praticamente esquecido sendo mesmo ignorado pelas disciplinas de cariz terapéutico
(Enright, Eastin, Golden, Sarinopoulos e Freedman, 1992). O perddo interpessoal nao
figurava sequer na pesquisa clinica pelo facto de tradicionalmente estar associado a
religido. De facto, um conceito como o perddo impregnado de religido e moralidade nao
atraiu a atencdo dos investigadores modernos dado que a sua obsessdo em manter uma
postura neutral e objectiva apenas permitia o estudo do que era tangivel (Etzioni e
Carney, 1997).

O perdao situa-se na charneira do humano com o espiritual. Cada ser humano
experimenta uma inevitavel tensdo entre o psicolégico e o espiritual. Dai que o perdéo
toque a pessoa em toda a sua dimensao, tanto espiritual, como bioldgica e psicologica e
concomitantemente pode tornar-se factor de salde fisica, psicoldgica e espiritual
(Baker, 2006).

Sendo o perdao considerado topico central na vida diaria, converteu-se em objecto

de anélise sobretudo no dominio da psicologia do desenvolvimento, reconhecendo-o
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como um constructo de potencial valor psicol6égico na terapia. Se assim € considera-se
pertinente pesquisar o que estéd subjacente a (s) motivacao (des) para perdoar.

A presente monografia esta dividida em duas partes.

Na primeira é apresentada uma breve resenha do perddo ao longo da historia
humana, com incidéncia particular na dimensdo religiosa. No entanto a relevancia
especial vai para as defini¢Oes e conceptualizacdes do perddo predominantes no ambito
da psicologia e psicoterapia, na sua relacdo estreita com o bem-estar fisico e espiritual e
em correlacao significativa com o (s) significado (s) de vida. Como elo de ligacdo a
segunda parte deste trabalho aborda-se a teoria da autodeterminagdo, no contexto do
perddo e das motivacOes para perdoar, de modo a extrair inferéncias e conclusdes
relativamente aos aspectos e mecanismos que correlacionam as motivacdes para o
perddo com os significados de vida.

A segunda parte corresponde de um modo mais concreto a planificacdo
metodoldgica da investigacdo, apresentacdo e discussdo dos resultados, limitagdes,
conclusbes, sugestdes e implicacdes para a psicoterapia e eventualmente para a ac¢do

pastoral.

1.1. O perdao na Histéria da Humanidade

Creio que podemos constatar em todas as culturas a ideia generalizada de que na
existéncia humana se encontra uma dimensdo vertical, espiritual, que a liga ao
transcendente. Quer esta dimensdo seja conhecida como “nobreza” ou “virtude” quer
seja conhecida como “divindade”, e quer Deus exista quer ndo exista, as pessoas
percebem o sagrado, a santidade ou uma certa bondade inefavel nos outros e na natureza
(Haidt, 2006).

Desde tempos remotos, o perddo estad associado a redencdo do homem. A forma
como se estabelece essa relacdo é que diverge da actual. Os judeus sacrificavam
cordeiros para receber em troca a piedade e apaziguamentos divinos (episédico biblico
de Abrado quando tenta sacrificar o seu proprio filho Isaac, Gén 22, 1-14). Chegavam
mesmo a abandonar bodes no deserto, acreditando que os animais carregariam com eles
0s pecados (dai o termo bode expiatdrio), isentando os homens de culpa. Os Cananeus
(antigos habitantes da actual Palestina) usavam o sacrificio humano para obter a piedade
dos deuses. Na Etiopia, membros de tribos realizavam ceriménias em que vomitavam

para que as suas maldades fossem expelidas e eles pudessem obter o perdéo e cleméncia



dos deuses. As tradi¢Ges Islamita, Confucionista e Budista consagram e dé&o lugar ao
perddo, considerando-o como uma ac¢ao de grande valor moral (Enright, 2011).

No contexto do perddo encontramos uma outra dimensdo transversal as diversas
religibes: a dimensdo da culpa propria que ilustra a experiéncia de sermos culpados
perante esse mistério ultimo da realidade e de sermos perdoados por esse mesmo
mistério Gltimo (Ocafia, 2007). O sentimento de culpabilidade, de medo e do castigo
divino foi desenvolvido com mais intensidade nas religides semitas. Nao é facil
compreender o lugar que a instituicdo penitencial chegou a ocupar no cristianismo sem
ter em conta que se trata de uma religido que herdou muitas préaticas da religido judaica
e mesopotdmica. O perddo como categoria religiosa € o reconhecimento do mal
realizado como algo contrario a bondade e harmonia do mistério. A caracteristica da
religiosidade ndo seria culpabilizar mas libertar da culpa.

A vasta historia das religies oferece-nos intermindveis exemplos de uma
concepgdo magico-ritualista do pecado e do perddo concebido como expiacdo atraves
do sacrificio (Ocafia, 2007). No comum das religides pretende-se que o perdao seja
“obtido” pelo pecador através de uma peniténcia imposta pelo sacerdote ou por quem
recebe a “confissdao”. A logica da gratuidade ¢ substituida pela logica juridica do juizo e
condenacdo. N&o € a divindade quem perdoa, mas é o proprio pecador que se regenera
com a peniténcia. Em diversos momentos as religides apresentam um Deus zangado e
as liturgias penitenciais tém como objectivo suplicar a Deus que se reconcilie com o
pecador.

Todas as religides regidas por uma ou varias divindades antropomorficas
diferenciam-se nas suas varias modalidades: castigo expiatdrio, punitivo ou pedagdgico.
Depois de uma ofensa grave, ndo se pode recuperar a relacdo do passado pela simples
razdo de essa relacdo ja ndo existir, mas a relacdo pode passar a ser outra coisa que é
necessario recriar. Ha4 uma culpabilidade constitutiva da existéncia humana que ndo se
identifica com o conflito nem com a angustia psicoldgica. As religiGes ndo inventaram a
culpabilidade, mas perceberam a sua presenca na relacdo do ser humano com esta
realidade primeira e ultima e, conforme a interpretacdo que se faca dessa relacdo essa
culpabilidade originaria poderd resultar em angustia e opressdao ou pelo contrario
conduzir a uma confianca libertadora (Ocafia, 2007).

A modernidade desligou a culpa do aspecto religioso para a situar no plano
filoséfico e antropoldgico. A culpabilidade ocupa um lugar central na ética filoséfica de

Kant. Freud, por sua vez, coloca a origem da culpa no conflito com a figura paterna



(complexo de Edipo) e depois na pulsdo do superego. A figura paterna desempenha a
funcdo de autoridade, vigilancia e proibigdo. O adulto comportar-se-4& como seu
superego, cCOmo a crianga se comporta perante 0 seu pai: medo e submissdo mas
também procura de carinho e aprovacao. A agressividade dirigida primeiro contra o pai
ou contra 0 superego acaba por voltar-se contra si proprio em forma de culpa. A
culpabilidade tem que ver com a existéncia do outro: a sua presenga, 0 seu chamamento
e a sua interpelacéo.

A maior parte das tradicbes monoteisticas, judaismo, cristianismo e islao
incorporam, de algum modo e consoante a dinamica de cada credo, o perdao
interpessoal apds ocorrer uma transgressdo interpessoal (Thoresen, Luskin e Harris,
1998, Etzioni e Carney 1997). Em consonancia com esta dimensdo de culpabilidade,
Seligman (1995) conclui que a psicologia estava excessivamente preocupada com a
patologia e o lado negro da natureza humana, cega a tudo o que era bom e nobre nas
pessoas. Haidt (2006) afirma mesmo que a psicologia e a religido podem beneficiar de
se levarem mutuamente a sério, ou pelo menos de concordarem com aprender uma com
a outra no estudo de areas aparentemente irreconcilidveis ja& que a investigacdo
psicolégica mais recente tem posto a descoberto 0os mecanismos mentais que nos tornam
tdo bons a ver o mais pequeno argueiro no olho do nosso vizinho e tdo maus a ver a

trave que temos no nosso.
1.2. Conceitos de perdao

Etimologicamente e em termos de origem semantica a palavra perddo provem do
latim tardio: verbo perdonare (inicialmente com os significado de dar e conceder) e o
substantivo perdonum, composto do prefixo per (agrega os sentidos de por-através de,
e de plenitude) que pode significar perfeicdo da accdo e também afastamento, mais o
substantivo donum (dom). Perdoar significaria entregar um dom completamente sem
exigir nada em troca, distanciando-se figurativamente desse donativo. O termo perdoar
significa dar em plenitude, um super dom (Crosti,2007). Deste modo o perddo pode ser
concebido como um superlativo da no¢do de doacdo, sentido encontrado na lingua
portuguesa perdoar (per mais doar); na forma inglesa forgive (for mais give) e na lingua
alema vorgeben (vor mais geben). No latim classico ndo existe o verbo perdonare mas
sim perdere (per-dare) com sentido de “perder” mas também de “dar”. Esta assim
implicito um “dom” ou a capacidade de doar sem reservas (Barros, 2002). Fala-se

tambeém de condonare, remitir uma divida na linha da tradi¢cdo hebraica e do Novo



Testamento e que seria a expressdo de remitir a divida, seja em relacdo a Deus, seja em
relagdo aos outros. De facto lesar um direito de Deus ou dos homens é considerado uma
divida que se contrai em relacdo ao ofendido. O perddo se pedido e obtido perdoa a
divida (Crosti, 2007). Em suma, perdoar significa gratuidade, dar gratuitamente, dar
totalmente. O termo perdao parece que surgiu pela primeira vez numa traducéo latina de
uma fabula de Es6po, podendo ser encontrado na linguagem dos trovadores: amarai
donc en perdos, isto €, amarei em troca de nada, gratuitamente, para nada, tal como
afirma Alain Gouhier (cit. in Bosch-Veciana, 2002).

Por isso perdoar supbe compreender o outro (e compreender eu mesmo cComo
outro), ainda que n&o se deva confundir o compreender com o perdoar. Compreender 0
outro pede necessariamente dialogar com o outro: s6 o dialogo com o outro nos
aproximara a ele e nos aproximara a sua compreensdo. Compreender e dialogar nascem
da gratuidade propria do ser humano, que conduz ao inicio do processo de perdoar. A
compreensdo e o dialogo sdo dois elementos imprescindiveis no processo de perdoar.
Enquanto nos esforcamos por estender a méo & pessoa que nos magoou, quem se cura
somos nos (Enright, 2008).

O perddo segue as leis do desenvolvimento humano e adapta-se as fases de
maturacdo de cada pessoa. Longe de ser fruto de um acto repentino de boa vontade,
resulta de um processo que envolve todas as faculdades humanas e desenrola-se ao
longo de um percurso de varias etapas. Enright e The Human Development Study
Group (1996) apresentam o perddo como “auséncia de emog¢ao negativa, julgamento e
comportamento em relacdo ao ofensor”, e a presenca desta emoc¢ao positiva, julgamento
e comportamento direccionado para 0 mesmo ofensor surge no contexto da relacéo entre
duas pessoas. A maioria das pessoas responde inicialmente as transgressées com outras
formas de comportamento negativo, tais como o evitamento e a vinganca. Estas
respostas Sdo normais e comuns, mas podem ter consequéncias negativas para 0S
individuos, para as suas relacGes e talvez para a sociedade como um todo (McCullough,
2001). Logo, ndo perdoar implica viver com ressentimento, raiva, 6dio e desejo de
retaliacdo, originando uma espiral de violéncia (Barros, 2004). No entanto, é possivel
superar as agressdes e conflitos de forma positiva: 0 perddo € uma dessas formas
(McCullough, 2001; McCullough, Root, Tabak e Witvliet, 2009).Mais ainda, o0 perdao
¢ geralmente aceite como parte integrante do paradigma da psicologia positiva
(Worthington, 2005). Neste &mbito, o perddo é concebido como uma forca pessoal e

uma qualidade humana. Relaciona-se com a temperanca e € associado a compaix&o:



perdoar os que agiram erradamente, aceitar as suas limitagcbes, dar uma segunda
oportunidade, e evitar comportamentos de vinganca e de retaliagdo (Peterson e
Seligman, 2004). Muitos autores consultados na pesquisa abordam o conceito com base
na proposta de Enright, Freedman e Rique (1998), e Enright (2011) que definem o
perdado interpessoal como uma atitude moral na qual uma pessoa considera abdicar do
direito ao ressentimento, julgamentos negativos e comportamentos negativos para com
uma outra pessoa que a ofendeu injustamente e ao mesmo tempo nutrir sentimentos
imerecidos como a compaixdo, a misericordia e possivelmente o amor para com o
outro que o ofendeu. McCullough e colaboradores (2000) apresentam o perddo como
uma constelacdo de motivages prosociais: as pessoas estdo motivadas para evitar o
transgressor ou buscar vinganc¢a, mas quando o perdao € acompanhado das memorias do
transgressor ndo conduzem necessariamente a este comportamento. A maior parte das
definicbes de perddo variam entre si, mas parecem convergir para as seguintes
conclusbes: a auséncia de perddo implica um conjunto de estados e sentimentos
negativos, tais como raiva ou ressentimentos que podem passar pela vinganca,
hostilidade, amargura, revolta interior, medo e inseguranca e mesmo depressividade.
Levanta-se a hipdtese de que a auséncia de perddo possa estar directamente relacionada
com a quantidade remanescente de injustica que é experienciada. O perddo é uma
escolha e um esforco consciente, intencional e voluntario por parte da pessoa que sofreu
a transgressdo como resultado de uma decisdo deliberada de perdoar. Pode resultar de
um processo psicologico dinamico, que se desenvolve ao longo do tempo, e ndo uma
propriedade estatica dos individuos. Este processo envolve modificar, reinterpretar e
reenquadrar percepcdes, cognicdes, emocdes e comportamentos negativos para com o
ofensor (Ferreira, 2009). Na cultura ocidental moderna, e durante demasiado tempo,
considerou-se que o perddo era uma responsabilidade quase exclusiva das instituicdes
religiosas o que originou que fosse mal compreendido. Em Portugal e face aos dados
disponiveis o programa dos Doze Passos, dos Alcodlicos Andnimos, seria (até ha muito
pouco tempo) o que declarava explicitamente o valor e a necessidade do perddo na

recuperacdo (cura), se exceptuarmos o campo de intervencdo da religido.

1.3. Dimenséo intrapessoal e interpessoal do perddo — mudanca motivacional e

afectiva

O perddo e a reconciliagdo sdo processos psicologicos e sociais, com uma

componente intrapessoal psicoldgica e uma componente interpessoal comportamental.



Sdo Uteis na medida em que tém beneficios reais para os envolventes, conhecidos,
amigos, familiares e para a sociedade em geral (Tsang, McCullough e Fincham, 2006;
Worthington, 2006).

A dimensdo intrapessoal do perddo esta relacionada com o modo como as
pessoas perdoam. E um processo que se reporta a respostas internas a uma ofensa,
integrando abordagens e explicagdes sobre causas e consequéncias do acto de perdoar e
onde sdo patentes aspectos emocionais e cognitivos através dos quais o processo de
perddo se desenrola (Rusbult, Hannon, Stocker e Finkel, 2005 cit. in Ferreira,2009 ).
Aquele que “responde” faz uma tentativa consciente e livre a partir do seu foro mais
intimo (torna-se responsavel), pensa, decide, eshboca projectos, afirma as suas
responsabilidades (Lafldte-Marietti,2000).

Quando as pessoas sdo magoadas ou ofendidas por outras podem experienciar
muitas emocg0Oes negativas tais como angustia, medo, vergonha, desiluséo e tristeza. No
contexto de um processo interno de regulacdo de emocOes, 0 perddo visa reduzir ou
eliminar essas emogdes negativas e desejos de vinganca (Enright, Freedman, e Rique,
1998; McCullogh, Fincham, e Tsang, 2003). As emocdes negativas podem ser
neutralizadas ou substituidas por emoc@es positivas (Worthinghton e Wade, 1999;
Yamhure-Thompson e Shahen, 2003). Sempre que nos magoam e ndo conseguimos
perdoar ficamos dominados por perpetuar em nos e nos outros o mal que nos fizeram,
vivemos com um ressentimento permanente, presos ao passado e a vontade de vinganca.

Exline e Baumeister, 2001 (cit. em Santana, 2011) chamam a atencdo para o facto
de as transgressdes envolverem pessoas proximas. Quando as pessoas perdoam tomam
consciéncia de que ocorreu uma transgressdo e desenrola-se todo um processo
emocional, cognitivo e comportamental fundamental a reinterpretacdo da ofensa, de
modo a que as suas respostas deixem de ser negativas e passem a ser neutras ou
positivas. Este processo permite a pessoa ofendida desenvolver uma compreensao mais
benevolente e menos censuravel da transgressdo. E um processo de transformacio que
conduz a uma nova compreensdo da ofensa, do ofensor, da relacdo com este, das
consequéncias da ofensa, deles préprios, dos outros e do mundo (Thompson e
colaboradores, 2005). Consequentemente o0 processo de perddo implica uma
convergéncia de transformacgdes dos sistemas psicoldgicos emocionais, cognitivos e
comportamentais (Enright, 2008; Enright e Fitzgibbons, 2000).

A nocdo de que as pessoas podem perdoar para beneficio do self é consistente

com o processo do perddo intrapessoal (Baumeister e colaboradores, 1998). Muitos



psicologos (terapeutas) estdo de acordo que o perddo intrapessoal pode ser
incondicional independentemente do contexto da situacdo ou auséncia de mudanca de
atitude por falta do ofensor. No entanto e a luz das reflexdes de Haidt (2006) o instinto
de pagar na mesma moeda parece estar embutido na natureza humana como um
conjunto de emog¢des que nos faz “querer” retribuir um favor com um favor, um insulto
com um insulto, olho por olho, dente por dente.

O perdao nao se confunde com reconciliacdo que é o acto de duas pessoas se
aproximarem depois de uma separacao, enquanto que o perdao é uma conduta moral de
um individuo que comega com um acto privado, uma decisdo invisivel no interior do
coragdo humano. S6 a medida que o perdao cresce é que flui para fora em direccdo ao
ofensor. Uma pessoa pode perdoar sem se reconciliar, mas nunca se pode reconciliar
verdadeiramente sem que de alguma forma o perddo tenha ocorrido (Enright, 2008).

A dimensdo intrapessoal do perddo tem sido descrita por alguns investigadores
como um processo decisional e emocional. O perddao emocional implica a substitui¢do
de emocdes negativas, inerentes a auséncia de perddo, por emogdes positivas associadas
a empatia, harmonia, compaix&o e amor (romantico ou altruistico). E uma experiéncia
emocional gradual, onde as emogdes sdo progressivamente substituidas e influenciadas
pelo fluir e refluir de eventuais interaccdes com o ofensor. Envolve mudancas
psicofisiologicas, e tem consequéncias relacionadas com a saude e o bem-estar devido a
sua forte ligacdo com a superacdo de afectos negativos e reaccdes de stress, através da
promocdo de afectos positivos. O perddo decisional conduz a decisdo da vitima de ter
um comportamento proximo daquele que existia antes da ofensa. Pode ser concedido o
perddo, mas as emocgOes, cognicbes e motivacOes negativas estdo presentes e o
individuo continuar orientado e motivado para a vinganca e evitamento, pode sentir
ansiedade e ruminacdo depressiva (Ferreira, 2009). Embora o perddo decisional se
relacione com processos reconciliatérios e melhorias nas relagdes, relaciona-se
inversamente com a salde. As pessoas podem decidir perdoar e ndo experienciar o
perddo emocional. Contudo, por vezes, o perddo decisional pode elicitar o perdao
emocional (Worthington, 2005, 2006; Worthington, Witvliet e Miller, 2007;
Worthington, Ripley, Davis e Wood, 2009).

Do ponto de vista intrapessoal, o perddo centra-se no bem-estar fisico e
psicolégico do ofendido, e posteriormente no do ofensor, havendo um movimento do
préprio para o outro, de dentro para fora, 0 que representa a passagem a uma dimensao

interpessoal do perdéo (Enright e Fitzgibbons, 2000).



A dimensao interpessoal ou o perdao interpessoal permite-nos clarificar que
ndo perdoamos aos estranhos e proximos do mesmo modo que perdoamos aqueles que
amamos. E um conceito bem mais acessivel aos terapeutas do que o perddo divino e
merecedor de uma investigacdo empirica (Berecz, 2001). O perddo é muitas vezes um
processo interpessoal (Baumeister, Exline e Sommer, 1998), sendo conceptualizado
como uma resposta altruistica, compassiva, amorosa e benevolente a uma transgresséo
(ofensa) do outro (Enright e Fitzgibbons, 2000; McCullough e colaboradores, 1998;
Worthington, 2001). Segundo Maboea (2003) reveste-se de trés caracteristicas distintas:

- O perdéo interpessoal ocorre no contexto de uma percepcao individual de que a
accdo do outro foi nociva, prejudicial, imoral e injusta (McCullough e colaboradores,
1999).

- Estas percepc0es elicitam respostas emocionais (e.g. angustia ou medo por parte
do ofendido e vergonha ou culpa por parte do ofensor). Podem também elicitar
respostas motivacionais (e.g. desejo de prejudicar ou evitar o ofensor ou o desejo de
evitar o ofendido); respostas cognitivas (e.g. hostilidade ou perda de respeito ou estima
para com o transgressor ou mesmo negacdo da ofensa por parte do ofendido) sdo
comuns a seguir a uma transgressdo; respostas comportamentais (e.g. vinganga ou
agressdo) que irdo deteriorar a boa vontade para com o ofensor e alterar a harmonia
social (McCullough e colaboradores, 1999).

Walker e Gorsuch (cit. em Maboea, 2003) realcam a importancia de uma outra
caracteristica do perddo interpessoal. De acordo com estes pesquisadores, o perdao
interpessoal ¢ multidimensional. Envolve em qualquer momento pelo menos duas das
seguintes trés dimensdes: expressao do perddo ou sua concessdo; busca do perdao e
aceitacdo do perddo. O perdao possibilita que as relac@es interpessoais fluam.

No ambito da dimensdo interpessoal do perddo, algumas circunstancias,
designadas como factores de perddo, estdo directamente associadas a vontade de
perdoar. E mais facil perdoar quando o ofensor pede desculpa, quando se trata de um
familiar e quando as ofensas sdo ligeiras. E igualmente mais facil perdoar quando o
ofensor agiu sem intencdo (Barros, 2004). Perdoar uma pessoa que esta inocente €
completamente diferente de perdoar alguém que age deliberadamente para nos
prejudicar (Enright, 2008). Por outro lado é mais dificil perdoar quando a ofensa resulta
de negligéncia (Barros, 2004). Estudos realizados por varios investigadores mostraram
que a boa vontade para perdoar leva a uma reducdo significativa de raiva, amargura,

ressentimento, ansiedade e depressdo. O perdoar estava associado a grande sentido de



esperanga e optimismo no futuro, bem como o desejo de perdoar alivia 0s sintomas
negativos da auto-estima (Freedman e Enright,1996). O perddo € relacional, pressupde
sempre uma relacdo entre duas pessoas ou dois grupos, dos quais um se torna a vitima e
0 outro o agressor. A0 mesmo tempo o perddo nao pode ser unilateral, por isso nao é
possivel restabelecer uma relacdo de fraternidade auténtica entre os dois sem o co-
envolvimento de ambos (Crosti, 2007).

Foi através do perddo que a humanidade conseguiu interromper as espirais de
violéncia provocados pela vinganca. Sendo assim faz todo o sentido a afirmacgédo de
Marujo (2008, p. 11) a tua pessoa € maior que as tuas falhas. Ndo ha uma histéria em
textos antigos que retracte o perddo como sendo inadequado ou imoral (Enright, 2008).

A falta acontece sempre no contexto de uma relagdo. Mas para perdoar, basta um.
Né&o perdoar implica viver numa realidade manipulada pela raiva, pela humilhacéo, pela
dor, pela incompreensdo do horror. Na auséncia do perddo vivemos presos de uma
entidade emocional negativa, quase febril que parece s6 se curar ao assegurar que 0
faltoso pagou pela falta (Marujo, 2008, p.12). As pessoas receiam que o0 perddo
signifique fingir que nada lhes aconteceu e se perdoam arriscam-se a ser novamente
magoadas e a deixar os outros impunes. Perdoar ao outro néo significa desculpa-lo ou
iliba-lo de toda a responsabilidade moral. Quando alguém sofre um duro golpe, umas
das reaccdes mais imediatas é escudar-se contra o sofrimento e contra o aparecimento
de emoc0es. Para atenuar esse mesmo sofrimento pode enveredar por um falso perdao,
no sentido de lhe ser indiferente a existéncia do ofensor e tentar esquecer a ofensa, ou
optar por um perddo passivo que esconda algo de pernicioso e em que esteja latente a
agressdo “silenciosa”, traduzida em humilhacdo e desprezo em relacdo ao ofensor
(Monbourquette, 2000).

Enright (2008) defende que o facto de ndo querer admitir que fomos magoados é
um dos maiores obstaculos ao perddo. Este deve ser assumido como opgdo, como
processo e como acto de profundidade. Enfatiza que o perddo é um processo e que nesse
“processo-viagem” se comega pelo reconhecimento da raiva e da zanga que nos
consome. No caminho passa-se em seguida a aceitacdo de que o perddo nédo trard de
bandeja a mudanca do outro, mas que se associa, isso sim, a transformacéo pessoal. Em
todo o processo esta o reconhecimento e a aceitagdo da profundidade do acto, que se
apoia na admisséo da fragilidade e vulnerabilidades humanas e na descoberta de um

sentido para o crime ou injustica; esta também o deslumbramento com a capacidade
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humana de ir para além da dor, da raiva da vinganca, do imperdoavel e procurar a
liberdade no acto de perdoar (Marujo, 2008, p.15).

O perddo concebido como atitude interpessoal, moral e universal sugere que
aqueles que perdoam possam sentir que 0s seus sentimentos negativos nomeadamente
ressentimento e ansiedade; os comportamentos negativos como a indiferenca ou
agressao verbal; e os julgamentos negativos afirmando que se trata de uma pessoa ma e
injusta, diminuam. Ao mesmo tempo e de um modo gradual os sentimentos positivos
como o respeito e consideracdo; 0os comportamentos positivos traduzidos em ajuda ao
ofensor quando necessario ou ser cuidadoso com ele; e julgamentos positivos
concebendo o ofensor como uma pessoa boa, comecem a despontar ou a ressurgir
restaurando assim o bem-estar psicoldgico das vitimas. Como consequéncia as relacoes
sociais também beneficiardo. Quando duas pessoas diminuem a rivalidade, elaboram
sentimentos de justica e transformam o ressentimento em sentimentos mais positivos
(Rique e colaboradores, 2007)

Como complemento desta reflexdo aborda-se sumariamente o conceito de perdéo
a si mesmo. Alguém pode perdoar-se a si proprio sem ser perdoado pelos outros ou
alguém pode ser perdoado pelo outro enquanto tenta perdoar-se a si proprio. O auto
perddo ou perd&do a si mesmo ocorre num contexto estreito, ndo exclui o comportamento
nem deve ser confundido com culpabilidade ou narcisismo, implica sim aceitacdo da
sua prépria responsabilidade e sofrimento no processo dos sentimentos de remorso.
Quando os sujeitos perdoam os pensamentos, emocdes e ac¢des, em relacdo a pessoa
objecto do seu perddo, transformam-se em mais positivos gerando, entre outros
aspectos, maior nivel de bem-estar psicoldgico e alcancam resultados terapéuticos mais
eficazes (Makinen e Jhonson, 2006, cit. em Maganto e Garaigordobil, 2010).
Consequentemente o perdao é visto como um processo adaptativo positivo (Enright e
The Human Development Study Group,1994). Grande parte da literatura conceptualiza
0 perddao como um processo positivo que permite ao individuo crescer e refazer a sua
vida abandonando “aborrecimentos” e ruminagdes acerca da transgressdo experienciada
(Enright e Coyle 1998 e Worthinghton 1998). Em suma: o perddo é conceptualizado
como a substituicdo de respostas negativas por respostas positivas em relacdo ao
ofensor e ao mesmo tempo implica uma mudanca temporal (Enright e Fitzgibbono,
2000).
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1.4. O perddo como estratégia de bem-estar fisico e espiritual e relacdo com o0s
significados de vida

Muitos estudiosos parecem ter descoberto nos dltimos tempos o valor do perdao
com grandes beneficios, tanto para a satde fisica, como psicoldgica e espiritual do ser

3

humano. De facto pode ser “um caminho” para restabelecer o Self e o bem-estar
pessoais. SO recentemente a ciéncia comecou a revelar esses beneficios ainda que
muitas organizacg6es religiosas o tenham afirmado ao longo da historia da humanidade.
Os beneficios validados pelo mundo cientifico incluem a redugdo da dor crénica, dos
transtornos cardiovasculares e da conduta violenta, 0 aumento da esperancga e o alivio
dos niveis de depressdo e de ansiedade. Estudos levados a cabo por varios
investigadores mostraram que a disposicdo para perdoar tem um impacto significativo
na reducdo da raiva, amargura, ressentimento, ansiedade e depressdo. Perdoar foi
também associado a um maior sentido de esperanca e optimismo no futuro, como
referido anteriormente. A disposicdo para perdoar alivia a auto estima negativa
(Freedman e Enright, 1996, cit. em Maboea, 2003).

Os estudos de psicofisiologia e de neuroimagem demonstraram 0s possiveis
fundamentos bioldgicos do perddo. As reacgdes tipicas do ndo perddo, como a culpa,
raiva e hostilidade foram associadas as enfermidades cardiovasculares e mortes
prematuras. Num estudo recente a equipa de pesquisa do neurologista Antonio Damasio
(2007) defendeu que ha uma correlacéo entre a emocdo e a moral humana. Para estes
investigadores, sem as emocBes ndo tomariamos as escolhas morais mais correctas.
Sublinham que 0s nossos juizos morais, 0 NOSSO pensar € as nossas atitudes estdo
inequivocamente aliadas as nossas emoc¢des. Razdo e emocdo sao duas faces da mesma
moeda. Funcionamos quase sempre num tempo unico, o passado, mas elaborar o
passado para reificar o presente é um aspecto fulcral. Ter empatia significa partilhar a
posicdo, a visdo e a emogdo de outro ser humano. N&o é (s6) ser bonzinho ou boazinha.
E ter a acutilancia intelectual e a sagacidade de ver através dos olhos de alguém, ou até
de um grupo de pessoas. Empatizar é mais do que saber ler os significados da vida
emocional propria e de outrem (Neto e Marujo, 2001).

Alguns investigadores vinculam a capacidade de perdoar a saude psiquica e bem-
estar psicoldogico (Subkoviak e colaboradores, 1995). Complementarmente a
incapacidade de perdoar estd correlacionada positivamente com a presenca de

sintomatologia psiquica (Manger e colaboradores, 1992). Perdoar por causa de si
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proprio € consistente com o processo interindividual. Muitas pesquisas demonstram 0s
beneficios do perddo para as vitimas aparecendo a “auto-cura” como uma das primeiras
razbes para perdoar (Lawer — Row, Scott, Ramis, Ellis, Matityahon e Moore 2007,
Younger Piferi e Jobe e Lawer 2004).

O perdéo e o ressentimento podem afectar do mesmo modo a saude mental e o
bem-estar, uma vez que as pessoas que alimentam o ressentimento experimentam mais
raiva e depressdo. Do mesmo modo e dada a caracteristica interpessoal do perddo é
I6gico que este esteja em estreita ligacdo com a saude relacional embora isso ainda nao
seja de todo claro. Baumeister, Exline e Sommer (1998) descrevem o “falso perddo”
(Hollow Forgiveness) um perddo dado verbalmente, mas ndo experienciado
psicologicamente, e o perddo “silencioso” (Silent Forgiveness), o perdao experimentado
internamente, mas nunca comunicado (cit. em Santana, 2011). Mesmo que a experiéncia
subjectiva e a expressao do perd@o sejam coincidentes para a pessoa ofendida, isto ndo
garante a harmonia do relacionamento.

Worthington (2005) sugere que o perdao possa estar associado com uma melhor
salde espiritual ja que oferecer, experimentar e expressar perddo pode produzir mais
paz, pontos de vista harmoniosos, mesmo para aqueles que ndo séo religiosos (cit. em
Santana, 2011).

A pesquisa do perddo poderia ser enriquecida dum modo consideravel
examinando o modo como as tradigdes, crencas e rituais religiosos influenciam o
aspecto comum terrestre do perddo (McCullough e Worthington 1995). Quem né&o
perdoa tem maior dificuldade em ser feliz em estar satisfeito com a vida e em
relacionar-se com o0s outros, podendo a dificuldade ou mesmo a recusa de perdao estar a
denotar alguns tracos negativos ou mesmo neur6ticos da personalidade (Barros, 2002).

A boa correlacdo entre a propensdo para o perddo e o bem-estar parece constante
noutros estudos (McCullough, 2000). Afirma Seligman (2002) que para existir esta
mudanca € de todo importante trabalhar as emocdes positivas (cit. em Magauto e
Garaigordobil, 2010) de modo a que se alcance o perddo e bem-estar psicoldgico.

O valor do perddo anda associado necessariamente a presenca de crencas e valores
que as pessoas cultivam. As pessoas desesperadas tém maior dificuldade em reflectir e
ponderar o significado da vida, quando a sobrevivéncia estd em jogo. Quando 0s
acontecimentos de cada dia ou de cada momento assumem um caracter de urgéncia o
significado da vida torna-se irrelevante. Vaclav Havel afirmou que a esperanca ndo € a

conviccdo de que algo vai necessariamente correr bem mas a certeza de que algo faz
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mesmo sentido, independentemente do resultado que venha a ter (Baumeister, 1991).
Uma das caracteristicas fundamentais do ser humano € a busca de sentido. Pergunta-se:
fazer-se como e para qué, com que meta e objectivo? O sentido tem pois a ver com uma
totalidade harmdnica, com significado. O Homem vai, portanto, caminhando de sentido
em sentido e a dimens&o espiritual ajuda a fixar um sentido para a existéncia: quem vive
e vé a sua vida integrada numa totalidade com sentido e sentido Gltimo resiste mais e
melhor também em termos fisicos e mentais (Borges, 2009). Dotar de sentido a vida é
também dotar de sentido as palavras para que elas nos permitam fazer nascer um mundo
para nds e para 0 nosso presente (Bosch-Veciana, 2002). Dotar o perddo de sentido e
significado na vida quotidiana requer um voltar atrds e contextualizar 0s
acontecimentos. E quase 6bvio que a maior parte da vida das pessoas esta repleta de
significados: sempre que falam ou pensam, cada vez que planeiam ou decidem qualquer
coisa como seja dedicar a sua vida aos filhos, ao trabalho, a fé religiosa ou ao pobre.
Estas escolhas determinam o significado que a vida devera ter. Acreditar que a vida vale
a pena pode ser um componente chave para a saude psicoldgica.

Viktor Frankl afirma que ndo € o homem que num primeiro momento busca um
sentido para a vida ou o sentido ultimo da existéncia, mas é a propria vida que, em cada
momento, lhe cobra estes sentidos e exige uma resposta e uma decisdo. O ser humano
detém em si possibilidades naturais para crescer, auto-realizar-se, projectar-se e a ser
continuamente, independentemente das condic¢Bes socioculturais (Bonfim, 2011). Para
almejar tal desiderato € necessario que o ser humano, para viver de maneira digna e
significativa, va& em demanda do sentido e significado da vida. Em qualquer
circunstancia da vida é possivel encontrar tal sentido, visto que a vontade de sentido
constitui uma caracteristica especifica e essencial ao ser humano. Desde que vislumbre
um sentido para a sua existéncia e acredite em algum valor, o ser humano tem a
capacidade de erguer-se das dificuldades, das enfermidades, dos vicios, das tristezas, do
vazio existencial e dos golpes do destino e realizar integralmente a sua vocagéo
humano-espiritual. Somente a vontade de encontrar um sentido ndo s6 naquilo que se
faz mas também naquilo que experimenta e naquilo que sofre, a humanidade sera capaz
de chegar a uma paz fundada sobre o reconhecimento e sobre o respeito da dignidade
de cada homem e da radical responsabilidade par responder as perguntas que lhe véem
do mundo, da sociedade da cultura e da religido (Frankl,1995, cit. em Bonfim, 2011).

Quando uma pessoa passa por uma crise espiritual ou psiquica ndo €

necessariamente doente, visto que pode estar num processo de aprofundamento do
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proprio sentido da vida. Porém quando vé frustrado a sua busca pelo sentido da vida ou
ndo encontra um significado para a sua existéncia, pode adoecer tanto nas suas
dimens@es espiritual, como psicossomatica. Os significados da vida, no ambito da
procura do sentido da vida, adquiriram na ultima década o estatuto de objecto de estudo
dentro da psicologia gracas a um movimento que pretende dinamizar essa mesma
psicologia através do estudo dos aspectos positivos humanos e que se denomina
Psicologia Positiva. Seligman e Csikszentmihalyi (2000) referem a necessidade de um
estudo especifico das qualidades positivas que promovam uma vida positiva, como a
esperanga, a criatividade, a responsabilidade, a espiritualidade (perd&o), a perseverancga,
a coragem e os significados da vida dado que a psicologia estava excessivamente
preocupada com a patologia e o lado negro da natureza humana, cega a tudo o que era

bom e nobre nas pessoas, concluem os autores.

1.5. O perdéao na psicoterapia

O perdoar ¢ um dado relativamente novo na terapia ja que tem o seu “despertar”
nos anos setenta do século vinte, e adquire expressdo significativa nos anos noventa, do
mesmo século, quando é aceite e considerada como ferramenta terapéutica (Wade e
colaboradores, 2008). A terapia do perddo ¢ um processo no qual os clientes escolhem
tentar perdoar livremente a uma ou mais pessoas face a um tratamento injusto (Enright,
2011). Tem como objectivo recuperar a saide emocional do ofendido e obter a
reconciliacdo com outra ou outras pessoas se 0 cliente estiver disposto a isso e se ndo
existir perigo nessa reconciliagdo. Trata-se de um processo distinto das formas
tradicionais de terapia em que o foco incidia mais sobre algo exterior a pessoa (causas
externas) do que sobre o trabalho de mudanca interior do cliente. Este, através dum
processo gradual de insight reconhece que tanto o ofendido como o ofensor sdo pessoas;
identifica as circunstancias da ofensa; analisa 0 que é e ndo é o perddo e como vai
desenvolver a accdo de perdoar. A decisdo de perdoar exige maturacdo interior e
proactividade do cliente com o terapeuta. Os terapeutas relatam que mesmo os clientes
com sérios problemas psicolégicos sdo muitas vezes beneficiados pelo perddo. O Dr. R.
C. Hunter, psiquiatra canadiano, referenciado por Enright (2008) foi um dos primeiros
terapeutas a relatar os beneficios do perdao afirmando que as pessoas que apresentavam
grande variedade de sintomas psicoldgicos poderiam sentir-se curados através do

perddo. Descobriu que quem sofre de ansiedade pode sentir uma crescente paz interior
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através do perddo, quem sofre de depressdo ou raiva intensa, ou mesmo de parandia,
demonstrou uma reducéo significativa desses sintomas.

Ha que ter presente que as observacdes dos cientistas diferem das dos terapeutas:
o cientista recolhe dados de tal forma que as suas préprias impressdes na producéo de
conclusBes sdo minimizadas. Ao contrario, as impressdes dos terapeutas fazem parte do
processo terapéutico e ndo podem ser postas de lado em nome da objectividade. O
terapeuta consegue observar alteragdes de humor, bem-estar fisico, postura na vida,
relacionamentos e habitos de trabalho do cliente. Muitos estudos sugerem que 0s que se
dedicam ao processo do perddo tornam-se psicologicamente mais saudaveis, e.g., na
area do incesto observa-se uma diminuicdo de ansiedade e depressdo e, na area do
aborto verifica-se uma diminuicéo significativa de raiva e ansiedade, melhoria na auto-
estima e aumento da esperanga. No entanto é surpreendente constatar como sao raras as
publicacbes de psicologia acerca do poder terapéutico do perddo a que ndo deve ser
alheia a complexidade da dindmica psicolégica e espiritual do perdédo.

O professor Amaral Dias (1988), lan¢ou, num pequeno ensaio, uma questdo
pertinente e que no momento actual faz todo o sentido: porque é que é mais facil falar
em publico da agressividade que da bondade e do perdao? Uma grande percentagem
dos que procuram a psicoterapia, experienciou magoas e transgressdes que ainda nao
perdoaram, lutos que ndo elaboraram e, que estdo na base dos muitos problemas do foro
mental. A intervencao para promover o perdao é uma das possibilidades para lidar com
essas questdes. Processar estes acontecimentos num ambiente validante, apoiante e
seguro € um aspecto importante do processo de cura (Day, Howells, Mohr, Schall &
Gerace, 2008; Wade, Bailey & Shaffer, 2005, cit. in Ferreira, 2009). O facto de, em
terapia, se falar e discutir sobre a ofensa, pensamentos e sentimentos associados, pode
ter um efeito curativo, independentemente do cliente querer ou ndo trabalhar no sentido
do perdao.

N&o perdoar ainda € socialmente aceite pela sociedade (Enright, 2008). Todos n6s
encontramos alguma vez na vida pessoas que se descrevem e se comportam como
reservadas, susceptiveis e que principalmente afirmam “ndo consigo esquecer o mal que
me fazem”. Porque ¢ precisamente banal, ou de outra maneira, porque faz parte da psico
(pato) logia da vida quotidiana, poucas vezes reflectimos sobre o significado deste tipo
de afirmacdo. Esta dificuldade de perdoar, porque € fundamentalmente disto que se
trata, atravessa sob diferentes graus muito da psicopatologia, estando presente

frequentemente nas estruturas neuroéticas (particularmente dos obsessivos) e também
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diremos mesmo de uma forma mais evidente nos pacientes com estrutura borderline e
maniaco-depressiva sobretudo nos intervalos inter-criticos (Amaral Dias, 1988, p.18).
Num grande nimero de casos a incapacidade de perdoar encontra a sua origem em
velhos confrontos de frustracdo de infancia e sobretudo na angustia de nédo ter sido
amado como individuo Unico e excepcional desde o principio pelos seus pais; nao
esteve no centro de atencgéo, apreco e estima deles. Sem o olhar apaixonado do objecto
ndo existe vida mental. Uma vida sem graca, na acepcdo ludica, simbdlica e sagrada.
Uma existéncia sem transporte para o sonho, para a utopia, para o infinito. Um corpo
que se arrasta, a falta de imaginario que o embale. Um organismo que definha a mingua
da dor que o sacuda e da alegria que o catapulte. “Que sera feito de afectos que ndo
chegaram a sé-los? Que fizemos do desamparo que negamos, da impoténcia que nédo
reconhecemos, da tristeza que nos furtamos a viver (a depressédo falhada) do trabalho de
luto (esquecimento) que ndo executamos, do trabalho de depressdo (revolta) que nao
sentimos nem elaboramos?” (Coimbra de Matos, 2003). Quando a capacidade de perdéo
aflorar é provavelmente para o analista um dos indicadores mais seguros da

aproximacdo do fim da analise (Amaral Dias,1988).

1.6. Religiosidade, espiritualidade e perdéo

A religiosidade e a espiritualidade tém sido fendmenos integrantes da experiéncia
humana desde os primérdios da humanidade. Dai que sejam transversais a um espectro
alargado de manifestacGes humanas que vao desde a arte, a musica, a poesia, a devocgao,
os sacrificios, contemplacdo e moralidade até aos actos mais abominaveis de conflitos e
guerras (Zinnbauer e Pargament, 2005). A consensualidade entre 0s estudiosos na
definicdo destes conceitos ndo tem sido possivel. Ha no entanto toda a vantagem de
clarificar pelo menos a etimologia dos vocabulos que Ihe deram origem: religido e
espirito. Relativamente a religido (religio) a sua origem latina derivaria de religere que
significaria reler ou observar cuidadosamente; ou também associado a religare (nocgéo
moderna da patristica) remetendo, num primeiro momento para uma ligacdo ao
transcendente e posteriormente para religar algo que foi quebrado ou interrompido. O
vocabulo espirito deriva do termo spiritus, tradugdo latina do hebraico ruach com o
significado de sopro de vida, alento, energia, dinamismo, aquele que da vida ao ser
humano.

A concepcdo de religido pode abranger o sobrenatural, o teismo, o deismo, o

ateismo, o monoteismo, o politeismo, divindades finitas ou infinitas, podendo incluir

17



crengas, praticas e rituais que vao para além de qualquer definicdo. A diversidade de
experiéncias é intermindvel. Este topico tornou-se relevante para os circulos da
psicologia a partir de 1998 quando a APA indexou o termo espiritualidade a sua base de
dados. A espiritualidade a par da religiosidade é observada como um processo através
do qual os seres humanos reconhecem a pertinéncia de orientarem a sua existéncia para
algo de natureza ndo material que extravasa a propria finitude dos individuos (Martin e
Carlson, 1988). Em termos gerais, o fendbmeno é descrito como uma demanda por
significado que promova a unidade com o transcendente (Pargament, 1997).
Recentemente o termo religido foi referido aos pressupostos e ideias dos sistemas
religiosos enquanto que espiritualidade remete para o lado pessoal e subjectivo da
vivéncia religiosa. O sagrado é transversal a religiosidade e a espiritualidade o que
significa a partilha de uma esséncia que as aproxima. E a propria substancia do conceito
de sagrado que suscita a afirmacdo da religiosidade e espiritualidade como fendmenos
unicos e irrepetiveis no seio de todos aqueles que fazem parte da experiéncia quotidiana
dos individuos (Zinnbauer e Pargament, 2005). Estes autores salientam que o sagrado se
encontra no centro da accdo dos dois constructos.

O conceito de espirito tem sido muitas vezes definido em oposicdo a matéria, e
espiritualidade em contraste com o materialismo. Segundo Miller (1998), ao falarmos
do espiritual relacionamo-lo com o que é transcendente ou transpessoal. Esta atitude
compreende-se melhor se nos servirmos desta afirmagdo: “nds temos corpos, mas nés
ndo SOmos Os nossos corpos”. As visdes actuais enfatizam muitas vezes estas
diferencas, focando a religido como procura do sagrado, enquadrada numa estrutura
funcional formal, e a espiritualidade conotada mais com uma experiéncia pessoal
dindmica com o transcendente (Worthington e Sandage, 2001). Em termos de
personalidade ha dimensbes nomotéticas que podem ser significativamente comparadas
entre pessoas, mas a nivel espiritual trata-se fundamentalmente de um aspecto
idiogréafico da pessoa. A espiritualidade é dificil de delimitar ja que se alicer¢a no
transcendente. Com a religido torna-se mais facil delimitar as suas fronteiras, com base
nas crencas, nas praticas, rituais e formas de organizacdo (Kurtz e Ketcham, 1992 cit.
em Miller, 1998). De acordo com Sullivan,1989 (cit. em Sanchez e Nappo, 2007), a
espiritualidade é uma caracteristica unica e individual que pode ou ndo incluir a crenca
num “Deus”, sendo aquele responséavel pela ligacdo do “eu” com o Universo e com os

outros, que esta para além da religiosidade e da religido.
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S6 a partir dos anos noventa, do século vinte, a investigagdo com varidveis
espirituais e religiosas comeca a amadurecer, pois mesmo quando existiam fortes
evidéncias da relevancia de factores espirituais e religiosos estes ndo eram discutidos.
Na breve apresentacdo da historia da investigacdo, na area espiritual e religiosa, pela
ciéncia e, nomeadamente, pelas ciéncias da satde e psicolégicas, surge a distingdo entre
o0s termos espiritualidade e religido, ou analogamente, religiosidade. Ultimamente tem-
se assistido a ascensdo da importancia do termo espiritualidade, relegando o termo
religiosidade para uma componente institucionalizada, ritualizada e ideoldgica, e o
termo espiritualidade, relacionando-se com procura de significado, unidade,
transcendéncia e busca do maximo do potencial humano, de cariz individual, o que para
alguns autores tem servido para definir o termo religiosidade como uma espécie de
espiritualidade negativa, que de certo modo se constitui como um entrave a expressao
individual e a0 méximo das nossas capacidades (Pargament, 1999). O grande ponto de
distincdo reside na relacdo com o Sagrado, no proposito espiritual da transcendéncia, do
conhecimento de Deus, ainda que existam diversas formas de percepcdo da figura
divina (Pargament e Ano, 2004). Neste sentido, a espiritualidade é frequentemente
definida como uma forca pessoal.

Peterson, Park e Seligman (2006) consideram a espiritualidade uma das mais
sofisticadas forcas de caracter, juntamente com a capacidade de perdoar e a abertura
mental. A espiritualidade surge frequentemente associada a comportamentos prosociais,
gratiddo e empatia (Fredickson, 2001). Permite também desenvolver a auto-estima,
gratiddo, superacdo da mortalidade, a liberdade e as amizades, a formar comunidades, a
lutar pela justica, pela paz e pela ecologia (Bianchi, 2005; cit. em Oliveira, 2008).
Existe um consenso claro entre os psicologos acerca da natureza e definicdo entre
religiosidade e espiritualidade, termos associados a varias crencas, comportamentos,
sentimentos, atributos, relacdes e experiéncias (Zinnbauer e Pargament, 2005).

Elisson e colaboradores (2001) consideram que o envolvimento religioso causa
efeitos positivos no bem-estar psicologico nomeadamente com a satisfa¢do da vida. (cit.
em Ferreira e Neto, 2002). Alguns estudos tém apontado para evidéncias de que as
pessoas que frequentam regularmente um culto religioso, ou que dao importancia
relevante a sua crenca religiosa, ou ainda que praticam, no quotidiano, as propostas da
religido professada, apresentam menores indices de patologias e distdrbios psiquicos. A
relacdo entre religiosidade e espiritualidade com a salde recebeu grande parte da

atencdo e foi o foco central na edicdo de American Psychologist em Janeiro de 2003.
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Rokeach (1973, cit. in McCullough 1999) concluiu numa das suas pesquisas que
as pessoas com maior frequéncia religiosa assumem o perddo como a prioridade mais
importante no sistema dos seus valores, ao contrario daqueles que apresentavam menos
indicadores religiosos. Gorsuch e Hao (1993, cit. in McCullough, 1999) ao compararem
pessoas néo religiosas com pessoas muito religiosas verificaram que estas manifestavam
maior motivacao para perdoar. Existe uma evidéncia consideravel que o envolvimento
religioso esta positivamente associado a muitos indicadores de saude fisica e mental
(Koenig, McCullogh e Larson, 2001;0man e Thoresen, Powell, Shahabi e Thoresen,
2003).E plausivel que a tendéncia das pessoas religiosas para perdoar esteja associada a
resultados positivos na salde. Witvliet e colaboradores (2001, cit. in McCullough,
2005) argumentam que respostas negativas a ofensas, se forem cronicas, podem corroer
a saude fisica, e aumentar de um modo particular os riscos de doencas cardiacas.

As intervencdes realizadas para ajudar as pessoas a perdoar tém revelado um
crescimento do bem-estar psicolégico reduzindo os sintomas de ansiedade e
depressividade, e associando-se a um crescimento da auto-estima e da esperanca
(Enright e Coyle, 1998). Os beneficios da religido na salde e no bem-estar parecem
decorrer, em boa parte, do facto de a religido estimular as pessoas a porem em prética o
perddo nas suas relagdes interpessoais, nomeadamente entre familiares e amigos. Além
disso a religido ajuda a identificar que ofensas e ofensores podem ser perdoados, bem
como quando e em que circunstancias estas atitudes podem vir a acontecer, embora
muitas religides usem a religido para justificar as suas decisdes e ndo para perdoar.

Hoje, mais do que nunca, os psicoterapeutas sao encorajados a serem mais activos
na estimulacdo dos clientes, ndo s6 a explorar com também a redescobrir a dimenséo
religiosa e/ou a espiritual nas suas vidas. A religiosidade pessoal e saide mental estdo
intrinsecamente interligadas (Corveleyn e Luyten, 2005) e a psicologia e a religido
podem beneficiar de se levarem mutuamente a sério, ou pelo menos de concordarem
com aprender uma com a outra no estudo de areas que aparentemente se apresentavam

como irreconciliaveis até ha algumas décadas atras (Haidt, 2006).

1.7. O que néo € o perdao: distingcdo entre perdao auténtico e o0 ndo perdao

Perdoar ndo é um sentimento nem uma boa intencdo. N&o é reconciliagdo mutua,
ndo é um pacto de ndo-agressdo ou de renincia a vinganca (ou satisfacdo). O perdao é

misericordia ndo justica. Difere de conceitos, tais como desculpa, esquecimento ou
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reconciliacdo j& que ndo sdo virtudes morais. Por exemplo, a reconciliagdo ndo tem
origem no interior da pessoa, em vez disso é algo negociado entre duas ou mais pessoas
com o propdsito de uma harmonia mutua na sua relacao (Enright,2011), é o acto de duas
pessoas que se aproximarem depois de uma separacdo, enquanto que o perddo € uma
conduta moral de um individuo que comega com um acto privado, uma decisdo
invisivel no interior do coracdo humano. S6 a medida que o perddo cresce é que flui
para fora em direccdo ao ofensor (Enright, 2008). A reconciliacdo sem o perddo, muitas
vezes, nao é mais do que uma trégua armada em que cada um dos lados patrulha a zona
desmilitarizada a procura das incursdes do outro a espera de retomar as hostilidades.
Suspender as hostilidades ndo tem nada a ver com o perddo. A reconciliagdo exige que
duas pessoas que se respeitam mutuamente se reencontrem de novo (Worthington e
Drinkard, 2000 cit. em McCullough, Bono e Root, 2005). Alguém pode perdoar mas
ndo necessariamente reconciliar-se como seja 0 caso de uma esposa maltratada
continuamente pelo companheiro (Enrigt, 1996). Por isso o perddo é uma escolha, e
uma partida em direccdo a alguém. Perdoar ndo significa fazer um favor ao outro. E
também o nosso proprio “eu” que iluminamos e clarificamos. Perdoar é aceitar o outro
tal qual ele é. Isso apenas pode ser vivido no tempo e com tempo. E um caminho que
comporta etapas. Antes que eu possa perdoar ao outro (seja ele quem for) sera
necessario que eu possa perdoar-me a mim proprio. Perdoar-se a si proprio é um factor
de saude psicoldgica e moral incontornavel (Lafl(te-Marietti, 1999). Perdoarmo-nos a
ndés mesmos é o0 mais duro acto de amor (Baker, 2006). Aquele que quer perdoar, mas
ndo consegue perdoar-se a si, assemelha-se ao nadador a quem a ressaca das ondas
afasta cada vez mais da praia. Monbourquette (1992) afirma que todos os esfor¢os que
forem desenvolvidos para perdoar aos outros, serdo neutralizados pelo 6dio que cada
um traz dentro de si.

Jacques Derrida dira que perdoar o imperdoadvel aponta para algo que esta para
além da imanéncia, qualquer coisa de trans-humano e na ideia do perddo, hd a
transcendéncia, pois realiza-se um gesto que ja ndo esta ao nivel da imanéncia humana
(cit. in Borges, 2004). De algum modo ja quase todos estivemos em presenca de alguém
que afirmou “nunca lhe vou perdoar” e apregoam este principio como algo consistente e
totalmente convencidos disso, na realidade o que estdo a revelar € a sua debilidade e
inseguranca.

O perd&o é a resposta moral de uma pessoa a injustica que outra cometeu contra ela.

Perdoar é incompativel com esquecer ja que a memoria é uma condigdo necessaria ao
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perddo. Perdoar ¢ “lembrar-se para esquecer”. Somente as pessoas que perdem a
memoria esquecem 0s acontecimentos da vida. Perdoar exige uma boa memdria e uma
consciéncia clara da ofensa. As pessoas que t€ém o habito de dizer ‘eu perdoo, mas nao
esqueco’, gozam de uma boa satilde mental pois compreendem que o perdao ndo requer
amnésia em relacdo ao ofensor (Monbourquette, 2000). Aquele que ndo quer lembrar-se
do passado dedica-se a reproduzir os mesmos erros no futuro. Na verdade o perddo néo
evita o sofrimento e ndo suprime as dificuldades e o grande desafio implica comecar por
trabalhar as emoc¢des como sejam o0 medo, a cOlera, a vergonha e culpabilidade (Laflute-
Marietti, 2000).

O perddo ocupa todos os espagos do viver, embora ndo deixando de se identificar
com nenhum deles porque pressupde uma visao da vida, do ser na insignia do dom e do
gratuito (Cucci, 2009), ndo pertence a ordem juridica nem depende do plano do direito.
Faz parte de uma economia do dom, em virtude da l6gica da superabundancia que o
articula e que precisa necessariamente contrapor a logica de equivaléncia que preside a
justica. E um valor ndo somente supra juridico mas supra ético e a justica é somente

aquela dos homens e nao pode erguer-se a juizo ultimo.

Perdoar ndo é negar ou resistir de modo a evitar a dor e emocdo. A negacao da
ofensa e da dor pode tornar-se patolégico com consequéncias imprevisiveis a nivel de
stress ou frieza gélida. N&o resolve conflitos sem ter em conta os sentimentos. E um
acto de benevoléncia gratuita e ndo significa renunciar a direitos e aplicagdo da justica
(Jacques, 1995). Um mundo do qual se eliminasse o perddo seria apenas um mundo de
justica fria e irrespeitosa em nome do qual cada um reivindicaria os proprios direitos em
relagdo aos demais A exigéncia tdo generosa em perdoar ndo anula as exigéncias
objectivas da justica. A justica bem entendida constitui por assim dizer a finalidade do
perddo. Em nenhuma passagem do Evangelho o perddo, nem mesmo a misericérdia
como sua fonte significam indulgéncia para com o mal, o escandalo, a injuria causada
ou os ultrajes. Em todos estes casos, a reparacdo do mal ou do escandalo, a
compensacao do prejuizo causado e a satisfacdo da ofensa sdo condicdo do perddo. O
perddo manifesta que além do processo de “compensacdo” e de “trégua” que ¢€
caracteristica da justica, é necessario o amor para que o homem se afirme como tal.
Aquele que perdoa e o0 que é perdoado encontram-se num ponto essencial que é a
dignidade (Papa Jo&o Paulo 11, 1980).

Nem todos os investigadores estardo de acordo em considerar que o perdoar seja uma

conduta benéfica. Para alguns (Katz, Street e Arias, 1997) perdoar torna as pessoas mais
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vulneraveis a revitimizacdo nos vinculos interpessoais. O perddo sera sempre um
constructo dificil e complexo face a dialéctica que desencadeia nos pensadores e
investigadores. Tdo depressa encontramos alguns que negam a linguagem e a realidade
do perddo considerando-o como um exercicio indtil, préprio de um mundo religioso
caduco e contraditério, um termo que desdiz a auténtica realidade relacional humana,
como do outro lado encontramos, uma inflagdo da mesma linguagem do perdéo,
sobretudo de pedi-lo, como se pedir perddo fosse uma moda, sem nenhuma disposi¢do

de mudar nada, mas so de dizer (Bosch-Veciana, 2002).
1.8.Teoria da autodeterminacéo — perdéo e motivacao

O conceito de motivagdo estd associado a um conjunto de forcas internas que
mobilizardo o individuo para atingir um determinado objectivo como resposta a um
estado de necessidade, caréncia ou desequilibrio. O termo motivacdo provem do latim
movere que significa “mover”. Portanto a motivacao seria aquilo que é susceptivel de
mover a pessoa, de a levar a agir para alcancar algo (o objectivo), e de Ihe produzir um
comportamento orientado. A motivacdo é o factor mais importante e determinante no
comportamento do ser humano, € o que desperta, fornece energia, dirige e regula
(Murray, 1964 e Roberts, 2001). O verdadeiro motivo move desde dentro, desde 0s
valores. Vai para além do comportamento e dos factos. Compreende as propriedades e
caracteristicas do comportamento de uma forma analitica. Cada pessoa pode motivar-se
por si sO (intrinsecamente) mas na maioria das vezes sao factores externos (estimulos)
que desencadeiam a motivagéo

No tocante ao estudo da motivacdo para o perdao era um interesse originalmente
circunscrito ao ambito religioso, antropoldgico e filosofico que se foi alargando até a
area da psicologia e dentro desta até a psicologia clinica.

Relativamente ao constructo perddo ja que é disso que se ocupa esta reflexdo que
aspectos (razdes) levam uma pessoa a dispor-se a perdoar enquanto outras ndo o fazem?
Que crencas e valores sustentam a decisdo de perdoar o transgressor? Uma possivel
razdo para a escassez de estudos sobre as motivacdes para 0 perddo no campo da
Psicologia é que parece ser comum associar quase que automaticamente o tema ao
campo religioso, esquecendo-se de considerar crengas e valores que ndo pertencem a
esse dominio.

As pesquisas tém deixado claro que o perddo leva tempo, gasta energias e exige

esforco, e pode ser uma das decisdes mais dificeis que a pessoa toma (Freedman e
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Enright, 1996), envolve escolhas e esforgos intencionais (Enright, 2001). O processo do
perddo estd associado as emocdes e a cognigdo pro-social que se estendem desde a
empatia até a compaixdo. A maioria das pessoas pensam que o perdao é uma excelente
ideia até que sdo confrontados com 0 momento de perdoar a alguém. Uma pessoa que
acredite no valor supremo e toda a pessoa e valoriza a empatia pode almejar por em
prética o perddo até acabar por transformar isso numa resposta normal e internalizada. A
existéncia humana em si € um fendmeno primario e irredutivel e o homem face a sua
liberdade e responsabilidade é capaz de se autodeterminar.

A partir da obra Intrinsic Motivation and Self-Determination in Human Behavior
com publicagdo em 1975, Deci, Ryan e os seus colaboradores divulgaram a Teoria da
Autodeterminacdo que essencialmente compreende o estudo de duas componentes
essenciais: a motivacao extrinseca e a motivagdo intrinseca. Os motivos intrinsecos
resultam da propria vontade do individuo, e é uma forma de pensar e de agir que cada
ser humano comporta dentro de si. Os motivos extrinsecos dependem de factores
externos (Deci e Ryan, 1985). Os seres humanos podem ser proactivos e empenhados
ou pelo contréario enveredarem pela passividade, alienacdo ou até resignacdo em funcgéo
das condigbes sociais onde funcionam e se desenvolvem. E com base nestes
pressupostos que a teoria da autodeterminacdo sugere que as condi¢des sociais e
contextuais facilitam ou impedem o processo natural de autodeterminacdo e do
desenvolvimento psicoldgico saudavel (Ryan e Deci, 2000). Esta teoria aborda a
personalidade humana e a motivacdo utilizando métodos empiricos com o objectivo de
demonstrar a importancia dos recursos internos do sujeito para o desenvolvimento da
sua personalidade e auto-regulacdo do seu comportamento (Ryan, Kuhl e Deci, 1997,
cit. em Ryan e Deci, 2000). Investigam as tendéncias naturais de crescimento e as
necessidades psicologicas inatas da pessoa como base para a sua auto-motivacao e
integracdo da personalidade, bem como as condi¢fes que promovem esses progressos
positivos.

Deci e Ryan (1985) identificam trés necessidades psicoldgicas inatas:
competéncia, autonomia e relacionamento. Parecem ser essenciais para facilitar o
funcionamento éptimo das propensdes naturais para o0 crescimento e integracdo, tal
como o desenvolvimento social construtivo e o bem-estar pessoal, visto que quando
satisfeitas aumentam a auto-satisfacdo e a saude mental. Pelo contrario quando sofrem
oposicoes, levam a uma reducdo da motivacdo e do bem-estar (Ryan e Deci, 2000). A

autonomia permite aos individuos serem agentes activos e determinantes do seu proprio
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comportamento. A competéncia compreende os esforgos de cada um para controlar os
resultados das suas accOes e sentirem que sdo eficazes. A afinidade interpessoal implica
um relacionamento eficaz com os outros, conducente ao bem-estar e a coeséo de todos
o0s envolvidos. Assim a teoria da autodeterminacdo poderia ser definida como a tomada
de consciéncia de que somos a fonte da accdo, detemos controlo sobre ela, e que as
necessidades psicoldgicas bésicas referidas sdo o motor que guia 0s sujeitos nas
motivacdes, aprendizagens e desempenho. As pessoas podem ser motivadas porque
valorizam uma determinada actividade ou porgue existe uma forte pressdo externa.

Como referido acima a teoria da autodeterminagdo compreende duas componentes
relevantes: a motivacdo intrinseca e a extrinseca. A primeira é identificada como a
tendéncia de o ser humano procurar novidades e desafios e utilizar as suas proprias
capacidades para os superar. Refere-se a realizacdo de uma actividade pela sua
satisfagdo inerente. E altamente autbnoma e representa o prototipo da autodeterminagao.
N&o se refere as causas concretas da motivacdo, mas sim a que condi¢des estdo na base
do iniciar, manter e regular esta propensdo inata (Ryan e Deci, 2000). Supbe o
compromisso da pessoa com a actividade por causa do prazer e pelo desfrutar que ela
produz, uma satisfacdo inerente a propria actividade, esta ¢ um fim em si mesmo. A
motivacdo extrinseca compreende os comportamentos que sdo realizados de modo a
satisfazer uma exigéncia externa ou usufruir de uma recompensa. Os individuos
experienciam um comportamento regulado exteriormente como controlado ou alienado.
Aqui assume alguma preponderancia a motivacdo introjectada que implica assumir uma
regulacdo mas ndo a aceitar como fazendo parte de si totalmente. Os comportamentos
sdo assumidos de modo a evitar a culpa ou a ansiedade, ou de modo a obter
fortalecimentos do ego, tais como o orgulho. Uma forma de motivacdo extrinseca mais
autonoma e auto-determinada consiste na regulacdo através da identificacdo. Expressa
uma valorizacdo consciente de um objectivo comportamental, de tal modo que a accao é
aceite ou tida como pessoalmente importante.

A regulacdo integrada ¢ a forma mais autbnoma da motivacdo extrinseca. A
integracdo ocorre quando regulacdes identificadas estdo totalmente assimiladas ao self,
0 que significa que foram avaliadas e tornadas congruentes com os valores e
necessidades de cada um. Partilham muitas qualidades com a motivacéo intrinseca e sao
feitas para obter resultados distintos delas mesmas e ndo pelo mero interesse que lhes é
inerente. Aparentemente, as vantagens de uma maior internalizagdo incluem maior

eficacia comportamental, maior persisténcia, aumento subjectivo do bem-estar e uma
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melhor integracdo do individuo dentro do seu grupo social (Ryan e Deci, 2000). A
principal razdo pela qual as pessoas inicialmente realizam essas ac¢des é porque existe
uma tendéncia para 0os comportamentos serem modelados ou valorizados por outros
significativos, com quem as pessoas se sentem relacionadas e proximas. Isto sugere que
a proximidade, a necessidade de sentir pertenca ou conexdo com 0s outros, é
extremamente importante para a internalizagdo. A teoria da autodeterminagdo constitui
0 quadro tedrico usado para operacionalizar o conceito de internalizacdo: “€ uma teoria
da motivacdo em que os individuos sdo por natureza activos e autodeterminados,
tentando integrar as suas experiéncias num self coerente.” Baseia-se na premissa de
que as condigdes sociais e contextuais facilitam, ou dificultam, o processo natural de
auto-motivacao e de desenvolvimento saudavel.

O processo através do qual as motivacBGes extrinsecas passam a intrinsecas €
designado pela Teoria da Auto Determinacdo por internalizacdo e é definido como
“...um processo construtivo com o objectivo de permitir a pessoa ser mais competente e
autodeterminada no mundo social, mesmo se 0s objectivos dos comportamentos
especificos sdo extrinsecos. A necessidade intrinseca de se ser competente e
autodeterminado motiva o processo de interiorizacdo e a autodeterminacdo é o
resultado ideal deste processo” (S& 2004, cit. em Santos, 2009). Em suma, a
internalizacdo compreende processos segundo 0s quais crencas e praticas sdo adoptadas
pelo individuo e se estabelecem na auséncia de contingéncias ou constrangimentos
externos imediatos (Ryan, Connell e Deci 1985). A identificacdo representa uma maior
requlacdo de internalizacdo nos comportamentos individuais experimentados
voluntariamente ou autodeterminados. As crencas e as praticas associadas a
identificacdo sdo experienciados como um valor pessoal e um individuo percepciona-0s
como emanando de si préprio (Ferreira e Neto, 2002).

Tanto a identificagdo como a introjeccdo estdo geralmente associadas com uma
maior frequéncia da igreja (sendo particularmente verdade para a identificacéo) e foi
obtida uma substancial evidéncia nas relacGes entre as duas formas de internalizacédo
religiosa com a salde mental e bem-estar (Ryan e colaboradores 1993, cit. em Ferreira e
Neto, 2002). As variacfes no estilo de internalizagdo ou na adopcdo de crencas e
praticas podem ter um impacto significativo nos comportamentos, atitudes e bem-estar
psicolégico. O individuo transforma uma regra ou valor externo num interno,

comandando o0s seus proprios valores e regras. (Ferreira e Neto, 2002)
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Allport (1966) contrasta religido intrinseca e extrinseca. O crente vive a sua
religido e a sua fé como um valor ultimo em si. O crente da religido extrinseca usa a sua
religido num sentido estrito de utilidade para granjear seguranca, estatuto social ou
outro objectivo secular ou anti-religioso. Nelson Baker (2003) afirma que a religido esta
mais associada as crengas e, a espiritualidade associada e relacionada a um sentimento
ao coragdo e implica maior relagdo com a experiéncia que as pessoas tém acerca do
sentido da vida, de Deus e modos de vida. O bem-estar espiritual apresenta quatro
dimensGes: significado e propdsito na vida, valores intrinsecos, crencas e experiéncias
transcendentes e comunidade/relagdes. Constata-se que estudos sobre a componente
motivacional para compreender o perddo séo quase inexistentes mesmo que as razoes
que possam levar as pessoas a perdoar possam favorecer dados que permitem
aprofundar o problema. Talvez por esta razdo existam mais que desafios para este

constructo ser alvo da seguinte dissertagéo.

1.9. Objectivos deste estudo e hipdteses

Nesta investigacdo pretende-se compreender de que forma a internalizacdo das
motivacOes para o perdédo facilita ou pode ajudar a compreender o maior ou menor
sentido que os significados de vida assumem e se existe alguma influéncia da
espiritualidade, nas motivacdes autdbnomas, mediada pelas varidveis do perddo e da
vinganca.

Relativamente ao constructo perdao ja que é disso que se ocupa esta reflexdo que
aspectos (razdes) levam uma pessoa a dispor-se a perdoar enquanto outras ndo o fazem?
Que crencas e valores sustentam a decisdo de perdoar o transgressor? Postulamos
algumas hipoteses a estudar nesta investigacdo de modo a extrair inferéncias e
conclusdes relativamente aos aspectos e mecanismos que correlacionam as motivagoes

para o perdao com os significados de vida.

Foram formuladas as seguintes hipoteses:

1. Os participantes com motivacdes mais autonomas (identificada, integrada e
intrinseca) para perdoar evidenciam mais indicadores positivos (sentimento de
proposito, envolvimento, aceitacdo da morte, intimidade e controlo) € menos

indicadores negativos de significados de vida (vazio existencial).
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2. Os participantes com motivagdes mais controladas (extrinseca e introjectada)
para perdoar evidenciam menos indicadores positivos € mais indicadores
negativos de significados de vida (vd. supra).

3. Os participantes com maior predisposicdo a perdoar evidenciam mais indicadores
positivos e menos indicadores negativos de significados de vida (vd. supra).

4. A influéncia da espiritualidade (quotidiana) nos significados de vida é mediada

pelas motivacdes para perdoar.

2. METODO

Os dados estatisticos foram analisados com recurso ao software IBM SPSS
STATISTICS, versao 19.

PARTICIPANTES

Neste estudo participaram 167 pessoas, das quais 64 (38,3%) eram do sexo
masculino e 103 (61,7%) do sexo feminino. Dois participantes foram excluidos em
virtude de se verificarem omissdes relevantes nas respostas solicitadas. S&o pessoas de
pratica dominical e, na sua maioria, na Paréquia do Lumiar, em Lisboa.

A média de idades na amostra total foi de 47.77 anos e com um desvio padrao de
18.43 anos, tendo sido excluido um participante por ndo ter indicado a idade. O
intervalo de idades situava-se entre os 18 anos e 0s 97 anos.

Grande percentagem da amostra (98,8%) era de nacionalidade portuguesa.
Relativamente ao estado civil sdo apresentadas as percentagens no quadro que se segue

(quadro 1).
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Quadrol

Distribui¢do da amostra segundo o estado civil (N=167)

Estado civil Frequéncia Percentagem
Solteiro 62 37.1
Separado/Divorciado 09 05.4
Vidvo 11 06.6
Casado 85 50.9
Total 167 100.0

No tocante ao nivel de escolaridade, uma percentagem expressiva dos

participantes tinha frequéncia de nivel superior (quadro2).

Quadro 2

Distribui¢do da amostra segundo o nivel de Escolaridade (N=167)

Nivel de escolaridade Frequéncia Percentagem Acumulada
Nenhum 02 1.2
Bésico 14 8.4
Secundério 39 23.4
Superior 112 67.1
Total 167 100.0

Esta situacdo acabou por se reflectir ao nivel da actividade profissional

desempenhada por cada um deles: quadros superiores e técnicos de nivel intermédio

(quadro 3).
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Quadro 3

Distribuicdo da amostra segundo Actividade (N=167)

Actividade Frequéncia Percentagem
Quadros Superiores 77 46.1
Técnicos Nivel Intermédio 58 34.7
Pessoal Administrativo 20 12.0
Operérios 01 0.6
Nao Qualificados 11 6.6
Total 167 100.0

INSTRUMENTOS DE MEDIDA

Com o objectivo de caracterizar a amostra do ponto de vista de grau de perdao e
nivel de envolvimento nos significados de vida, bem como testar as hipdteses
postuladas foram utilizadas cinco instrumentos de auto-relato. A validacdo do
Questionario sobre as Motivacdes para o Perddo é realizada através da sua correlacao

com a Escala do Perd&o de Barros (2002).

Questionario sobre as Motivacgdes para o Perdao

Os dados relativos as motivacdes para o perddo foram recolhidos através do
Questionario sobre as Motivacdes para o Perdao (QSMP), elaborado e concebido para
o presente estudo (quadro 4). E um instrumento constituido por 30 itens, que reflectem
tipos de motivacbes que podem ou ndo levar o sujeito a perdoar a quem o tenha
ofendido. E solicitado a cada pessoa que responda, numa escala de 5 pontos, em que 1
significa “nada importante” e 5 “extremamente importante” e que avalie em que grau o
item corresponde as razdes pelas quais pensa ser importante ou ndo perdoar. Procedeu-
se ao estudo das propriedades do QSMP através da andlise factorial exploratoria. Foi
utilizado o método de componentes principais com uma rotacdo ortogonal do tipo

Varimax. O nimero de factores a extrair foi determinado através do método do “Teste
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de cotovelo”, tendo sido apurados quatro factores a que correspondem outras tantas
subescalas: Motivacéo Identificada, avaliada por oito itens (e. g., E necessario dar uma
segunda oportunidade a quem erra.); seis itens avaliam a Motivacgéo Introjectada (e. g.,
Receio 0 que podem dizer os outros se ndo o fizer.); a Motivacdo Intrinseca € avaliada
por sete itens (e. g., O mundo em que vivo ja é demasiado agressivo.); e a Motivagdo
Extrinseca € avaliada por sete itens (e. g., Se ndo perdoar a outra pessoa pode
prejudicar-me mais ainda.). Os itens com saturacao superior a 0.50 foram tidos como
representativos do factor em que saturavam (ver Quadro 4). Os itens 13 e 17, uma vez
que ndo se correlacionavam significativamente com nenhum dos factores, foram
eliminados das andlises deste estudo. A analise revelou a consisténcia interna das
subescalas do questionario, ja que os coeficientes alfa de Cronbach sdo considerados
elevados, com indices de .85 (Factor 1), .81 (Factor 2), .79 (Factor 3) e .76 (Factor 4).
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Quadro 4

Saturacgdes dos itens na analise factorial exploratéria do QMPP

Item

01. Como crente sinto que Deus perdoa as nossas faltas e portanto nés

também devemos perdoar aos outros.

02. E necessario dar uma segunda oportunidade a quem erra.

03. E fundamental reconstruir um vinculo quebrado.

04. Todos somos seres limitados e sujeitos a falhar.

05. Seria a Unica pessoa prejudicada se nao perdoar.

06. Perdoar € para meu proprio bem.

07. O mundo em que Vivo ja é demasiado agressivo.

08. A vida é demasiado breve e tenho medo de morrer a qualquer
momento.

09. Toda a pessoa é mais valiosa que 0s seus fracassos.

10. Tenho dificuldade em acreditar que alguém me ofenda
intencionalmente.

11. E mais saudavel perdoar que vingar-se.

12. Néo perdoar atenta contra 0s meus principios e valores.

13. Porque sempre valorizei 0s outros.

14. E essencial para a minha satde mental e bem-estar psicoldgico, fisico
e emocional.

15. E um acto necessario e inteligente.

16. Para ter a admiracao e respeito dos outros.

17. Perdoar hoje para amanhd ser perdoado.

18. Sentir-me-ia mal se ndo o fizesse.

19. Receio o que podem dizer os outros se ndo o fizer.

20. Devo fazé-lo para ficar bem visto pelos amigos.

21. Perdoo porgue posso Vir a precisar dessa pessoa.

22. Sentir que é preciso fazer algo para resolver os problemas.

23. Tentar apenas ignorar o problema e evitar a pessoa faz-me sentir mal.
24. Para tentar levar a pessoa a mudar.

25. Libertar-me do passado.

26. Ao perdoar, deixo de ser comandado por aquilo que o outro me fez.
27. Se ndo perdoar, a outra pessoa pode prejudicar-me mais ainda.
28. Porque o outro também é um crente.

29. Os responsaveis da Igreja pedem que se perdoe.

30. Sei que os meus pais ficariam felizes se eu o fizer.

Factores
1 2 3 4
748 110 .044 -.037
.636 .061 .358 .145
558 -.065 .314 .119
545 -383 .181 .128
.099 .048 599 .182
383 .021 509 .159
.286 .153 .653 .070
-.033 407 .637 .099
271 .049 621 -.117
127 210 530 .021
598 .011 .330 .031
716 .097 .023 .129
426 -.024 .198 .109
.386 -.048 .607 .224
553 .103 .381 .182
.084 606 .104 .179
214 454 116 .314
b12 227 .203 .166
-258 614 .223 .353
-371 604 .119 .436
-241 443 .008 .520
201 107 .062 .507
A27 -.077 117 528
350 276 -102 .514
110 109 .033 .704
230 .097 .213 673
-099 428 .129 594
-032 770 .077 .205
362 707 .038 -.188
281 747 225 -.038

Nota. As saturagdes >.50 encontram-se a negrito
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Escala sobre o Perdao (ESP)

O uso desta Escala permitiu que a sua correlacdo com o Questionario sobre as
Motivacdes para o Perddo (QMPP), fosse um factor de validagdo do mesmo. Trata-se de
um instrumento proposto e criado por Barros (2002) com o objectivo de conhecer
algumas atitudes das pessoas quanto ao perddo e avaliar a sua disponibilidade para
perdoar. E constituida por 12 itens sobre a relagéo interpessoal e as respostas sio dadas
numa escala de 1 a 5, onde 1 significa “totalmente em desacordo (absolutamente nao)
e 5 “totalmente de acordo (absolutamente sim) ”. Barros (2002) propde uma escala
unifactorial possuidora de suficientes qualidades psicométricas avaliadas pelo
coeficiente alfa de Cronbach que se revela elevado, acima de .85. Na presente
investigagcdo o nimero de factores foi determinado através do método do “Teste de
cotovelo” e a andlise factorial realizada aos dados recolhidos indicou dois factores mais
expressivos: o perdao constituido por oito itens (e.g., Perdoo mesmo se ndo me vierem
pedir perd&o.) e a vinganca constituida por trés itens (e.g., As vezes sou capaz de me
vingar.). Os itens com saturacdo superior a .50 sdo considerados como representativos
do factor em que saturavam (ver Quadro 5). O item 12 porque ndo se relacionava
significativamente com nenhum dos factores foi eliminado deste estudo. Esta analise
confirmou a consisténcia interna das subescalas cujos coeficientes alfa de Cronbach,
apresentavam indice de .85 (factor 1) e .66 (factor 2). Na escala original o autor faz
referéncia ao problema da desejabilidade social e que pode levar as pessoas a dar
respostas julgadas mais correctas socialmente. De modo a minorar este efeito sugeriu
que os itens 3, 6, 9 e 12 fossem invertidos — tarefa que executamos no presente estudo.
E de notar que trés destes itens (3,6 e 9) constituem a subescala da vinganca (ver quadro
5).
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Quadro 5
Analise factorial exploratoria do ESP

Item Factores
1 2

01. Perdoo facilmente. .755 -.046
02. Perdoo mesmo a quem muito me ofendeu. .793 -.022
03. As vezes sou capaz de me vingar. -.099 .784
04. As minhas convicgdes levam-me a perdoar. 578 -.225
05. Tanto perdoo a pessoas amigas como a pessoas desconhecidas. .745 -.106
06. Por vezes aplico a “lei de Talido” (“olho por olho, dente por -.247 751
dente”).
07. Perdoo mesmo sendo me vierem pedir perd&o. .699 -.262
08. Perdoo mesmo que as consequéncias do mal que me fizeram .645 -.221
ainda perdurem.
09. S6 perdoo se algum amigo vier interceder pelo ofensor. .051 524
10. Perdoo tanto a quem me ofendeu involuntariamente como a .700 -.088
quem me ofendeu por querer.
11. Esqueco facilmente as ofensas. .622 .031
12. Por vezes ganho rancor a quem me ofendeu. -314 .304

Nota. As saturagdes >.50 encontram-se a negrito

Escala Multifactorial de Significados de Vida

A escala utilizada no presente estudo é uma Escala reduzida, constituida por 23
itens, construida a partir da versdo portuguesa da Escala Multifactorial de Significados
de Vida (EMSV) de Edwards (2007), e desenvolvida por Pereira e Moreira (2010). A
autora conjuga varias escalas pré-existentes e constr6i uma escala composta por 10
subescalas, inicialmente com 170 itens. Apds procedimentos estatisticos a autora
reduziu o tamanho da escala para 64 itens. A partir destes valores e, através do método
da anélise paralela (que permitiu valores com melhor interpretacdo) os investigadores
portugueses, obtiveram 6 factores: (a) Proposito, (b) Realizagéo (vs. Vazio Existencial),
(c) Envolvimento, (d) Aceitacdo da Morte, (e) Controlo e (f) Intimidade, com valores de

alfa entre .76 e .90. A validade destas subescalas é apoiada pelas suas correla¢cbes com
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variaveis das emocdes, personalidade e envolvimento numa tarefa e, em comparagao
com a original ndo revelou distor¢des significativas do conteddo. No presente estudo
esta escala foi utilizada de modo a estabelecer correlagbes com outras variaveis
nomeadamente o perddo, varidvel independente. Revela ainda uma grande capacidade
de avaliar maltiplos aspectos através dos quais as pessoas podem construir significados
positivos para as suas vidas A andlise factorial realizada aos dados recolhidos na
presente investigacdo indicou seis factores esperados e determinados através do método
do “Teste de cotovelo™, no entanto sublinhe-se que o numero de itens é inferior nalguns
factores pelo facto de se tratar de uma escala reduzida a 23 itens e ndo 43 como na
original. O Factor 1 denominado Aceitacdo da Morte é composto por 4 itens (e.g.,
Algumas pessoas tém medo da morte, mas eu ndo), a. = .83. O Factor 2, denominado de
Proposito compreende 5 itens (e.g., Acredito que a vida tem um significado e um
proposito ultimos.), a = .68. O Factor 3 foi denominado Vazio Existencial e composto
por 4 itens (e.g., Fico confuso quando tento entender a minha vida.), o = .73. O Factor 4
refere-se a Intimidade e contem 3 itens (e.g., Encontrei alguém que amo
profundamente.), o = .78. O Factor 5 denominado de Controlo, compreende 3 itens
(e.g., A minha vida estda nas minhas méos e eu controlo-a.), a = .64. E o Factor 6
denominado de Envolvimento, com 3 itens (e.g., Esfor¢co-me por atingir os meus
objectivos de vida.), a = .55 (ver Quadro 6).

Confirmou-se neste estudo a consisténcia interna da escala ja que os coeficientes
alfa de Cronbach se situam entre o indice .55 e .83. O item 7, porque n&o se relacionava
significativamente com nenhum dos factores, foi eliminado deste estudo. Surpreendente
parece ser o facto dos itens 1 e 17 saturarem no Factor 2 e ndo no Factor 6 e 5
respectivamente, como na Escala original. Um outro aspecto relaciona-se com o item 7
que é eliminado do nosso estudo e que na Escala original se enquadra no Factor 2. Sera
que tais particularidades se prendem com as médias de idades nas diferentes escalas? Na
original situava-se nos 26.60 anos e nesta em 44.77 (ver quadro 6).
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Quadro 6

Anadlise factorial exploratéria do EMSV

Item

01. Fico tdo entusiasmado pelo que estou a fazer que
encontro novas reservas de energia que ndo sabia que
tinha.

02. Esforco-me por fazer deste mundo um lugar melhor.
03. Algumas pessoas tém muito medo da morte, mas eu
nao.

04. Encontrei alguém que amo profundamente.

05. A minha vida est& nas minhas maos e eu controlo-a.
06. Com respeito a morte, estou preparado e destemido.
07. O interesse nos direitos humanos (preocupacdes
humanisticas) é uma fonte importante de significado na
minha vida.

08. Alguma coisa parece impedir-me de fazer o que
quero mesmo fazer.

09. Tenho um relacionamento amoroso mutuamente
satisfatorio.

10. Eu determino o que acontece na minha vida.

11. Esfor¢o-me por atingir os meus objectivos de vida.
12. Embora a morte me espere, ndo estou preocupado
com isso.

13. Tenho alguém com quem partilhar 0os meus
sentimentos intimos.

14. Acerca da minha liberdade de fazer a minha escolha,
acredito que sou absolutamente livre de fazer todas as
escolhas de vida.

15. Sinto que algum elemento, que ndo posso definir
completamente, esta a faltar na minha vida.

16. Acredito que a vida tem um significado e um
propdsito Gltimos.

17. Quando chega a assuntos importantes de vida, faco
as minhas proprias decisoes.

18. Acredito que ha ordem e um propo6sito no Universo.
19. Parece que nunca nada de muito extraordinario me
acontece.

20. Fico confuso quando tento entender a minha vida.
21. Os meus sucessos na vida sdo largamente
determinados pelos meus préprios esforgos.

22. Esforgo-me por fazer o meu melhor em qualquer
coisa que faca.

23. Eu ndo temeria a morte nem a encorajaria.

Factores
1 2 3 4 5 6
.091 602 -.067 -.051 .355 .023
.021 .706 -.157 -119 147 .229
.836 .163 -.147 024 .019 -.034
-.003 182  -105 814 .136 .027
167  .028 172 167  .686 .066
734 157 199 174 219 .028
119 485 141 108 .032 .094
.040 .078 699 .041 143 -.115
.000 .021 -168 .807 .141 .046
103  -.087 .013 .256 .669 -.018
031 235 -358 244 .036 .632
826 .011 .006 .027 .121 -.080
.052 .045 -106 .711 131 274
A24 254 -201 .013 .675 .048
.041  .047 757 -.208 -.047 -.007
-.097 716 .027 130 -.308 .067
213 566 077 .023 .278 .017
.033  .646 .075 351 -251 .058
025 .021 681 -.137 -.140 .011
-.070 -.035 746 -.048 .049 .087
-.158 .011 260 .176 .261 .696
217 256 -.017 .034 -.149 731
.785  .007 .009 -142 .102 223

Nota. As saturagdes >.50 encontram-se a negrito
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Escala de Experiéncia Espiritual Quotidiana

A Escala de Experiéncia Espiritual Quotidiana (EEEQ) parte de uma traducéo
da Daily Spiritual Experience Scale (DSES). Trata-se de um instrumento de auto-
descricdo, criado e concebido por Underwood e Teresi (2002), Underwood (2006,
2011), para permitir aos investigadores medir as experiéncias espirituais como um
aspecto importante da espiritualidade/religiosidade na vida diaria. Os 16 itens da escala
incluem constructos tais como temor, gratiddo, perddo, sentido de unido com o
transcendente, amor compassivo, e desejo de proximidade com Deus. Inclui ainda
medidas de discernimento/inspiracdo e de sentido de transcendéncia do eu. Este
instrumento de medida foi originariamente desenvolvido para estudos na area da saude,
mas tem sido progressivamente usado, de um modo lato, nas ciéncias sociais, em
programas de avaliagdo, e para examinar alteragdes nas experiéncias
religiosas/espirituais ao longo do tempo. A versdo adaptada para portugués foi realizada
por Moreira e Beltrdo (2008).

Procedeu-se ao estudo das propriedades do EEEQ através da analise factorial
exploratoria, com uma rotacdo ortogonal do tipo Varimax. Este procedimento teve como
resultado um modelo de 2 factores: Factor 1 designado como Relacdo Vertical
(Deus/Transcendente), composto de 12 itens (e.g., Encontro for¢as na minha religido
ou espiritualidade.), o = .87. Factor 2 caracterizado como Relagdo Horizontal (O
outro/os outros), que engloba trés itens (e.g., Sinto um cuidado desinteressado pelos
outros.), a = .59. Como nas Escalas anteriores os itens com saturacdo superior a 0.50
foram tidos como representativos do factor em que saturavam (ver Quadro 7). Os itens 2
e 10 uma vez que néo se correlacionavam significativamente com nenhum dos factores
foram eliminados da analise deste estudo. A anélise revelou alguma consisténcia interna
da Escala ja que o coeficiente alfa de Cronbach do primeiro factor apresenta-se elevado:
.87 com o item 11 e 16, e .92 sem o item 16. Relativamente ao 2° Factor o coeficiente
situa-se em .59., mas se excluirmos o item 14 sobe para .61, mesmo assim valores
considerados baixos, certamente reflexo do numero limitado de itens (3). O item 16 foi
invertido na andlise realizada. Na escala original o alfa de Cronbach situava-se em .89.

Uma nota Gltima relativamente ao item 11 que satura nos dois factores (ver quadro 7).
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Quadro 7

Anaélise factorial exploratéria do EEEQ

Item Factores
1 2

01. Sinto a presenca de Deus. .651 .044
02. Sinto-me em unido com tudo aquilo que esta vivo. 370 281
03. Durante o culto ou noutras ocasides, quando em contacto com 159 113
Deus, sinto uma alegria que me eleva acima das preocupacdes diarias.
04. Encontro forcas na minha religido ou espiritualidade 858 100
05. Encontro conforto na minha religido ou espiritualidade. 837 054
06. Sinto uma profunda paz ou harmonia interiores. 613 195
07. Pego a ajuda de Deus no decorrer das minhas actividades diarias. 760 049
08. Sinto-me guiado por Deus no decorrer das minhas actividades 192 189
dirias.
09. Sinto de uma forma muito directa 0 amor de Deus, por mim. 7196 214
10. Sinto 0 amor de Deus, por mim, através dos outros. 406 464
11. Sou espiritualmente tocado pela beleza da criagao. 557 549
12. Sinto-me agradecido por todas as béncos divinas. 662 349
13. Sinto um cuidado desinteressado pelos outros. 071 .760
14. Aceito os outros, mesmo quando fazem coisas que penso que s&o -091 153
erradas.
15. Desejo estar mais proximo de Deus ou em unido com Ele. 105 206

-729 -.056

16. De um modo geral, qudo préximo se sente de Deus?

Nota. As saturagdes >.50 encontram-se a negrito

Questionario sobre dados demograficos

A caracterizacdo sociodemografica foi realizada através de um questionario que
permitiu a recolha de dados relativos a idade, sexo, estado civil, nacionalidade, nivel de
escolaridade e actividade profissional.
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Procedimentos

Para a recolha dos dados no presente estudo foi requerido e obtido parecer
favoravel da Comissdo de Deontologia da Faculdade de Psicologia da Universidade de
Lisboa. O critério inicial pressuponha dois principios: cada participante deveria ter mais
de 18 anos de idade e frequéncia do culto dominical. A recolha da amostra foi efectuada
entre 0s meses de Janeiro e Maio de 2012, aos participantes da missa dominical, na
paroquia do Lumiar em Lisboa, e a acompanhar os protocolos era também entregue, a
cada participante, um consentimento informado (anexo A) referindo a natureza do
estudo e assegurando o anonimato e confidencialidade dos dados fornecidos. Todos 0s
protocolos foram preenchidos no tempo aprazado, sem a presenca do investigador, e

entregues posteriormente.

1. RESULTADOS

As duas primeiras hipéteses formuladas iam no sentido de verificar se poderiam existir
correlagdes positivas entre as motivacdes para perdoar e os factores dos significados de
vida. As correlagbes das quatro subescalas do Questionario das Motivagdes para o
perddo com as subescalas da Escala dos Significados de Vida sdo apresentadas no
quadro 8.

Na hipotese 1 a motivacdo integrada ndo pode ser considerada uma vez que nao
surgiu nos factores extraidos do Questionario para as MotivacGes para o Perddo. As
correlagOes sdo estatisticamente mais significativas na motivagao identificada do que na
motivacdo intrinseca. Relativamente aos indicadores positivos dos significados de vida
e no caso da motivacdo identificada a correlacdo é estatisticamente significativa com o
sentimento do proposito, do envolvimento e com o sentimento da intimidade. Os
sentimentos de aceitacdo da morte e controlo ndo evidenciam correlagcbes com este tipo
de motivagdes mais autbnomas. Ao mesmo tempo estas motivacdes mais autbnomas

parecem nao contribuir para a diminuicdo do sentimento de vazio existencial.
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Quadro 8

Correlages entre as subescalas do QSMP e as subescalas da Escala dos Significados de Vida

Vazio Aceitagdo
Proposito Existencial ~ Envolvimento da Morte Controlo  Intimidade

Motivagdo .

Intrinseca .29 A1 .08 -.07 -.05 15
Motivagédo . N N
identificada 48 -.03 31 -01 -01 .23
Motivacgdo X

Introjectada 09 A9 -.02 .02 .07 .06
Motivagdo X N

Extrinseca 13 .18 .06 12 .30 .09

Nota. * - p <.05; **-p<.01

Relativamente a hipotese 2 analisamos os resultados das motivacdes mais
controladas, nomeadamente a Motivacdo Extrinseca e a Motivacdo Introjectada. Estas
motivacOes parecem estar relacionadas com um maior sentimento de vazio existencial.
Por sua vez a motivacdo extrinseca sugere estar relacionada com um maior sentimento
do controlo. Este resultado parece fazer sentido uma vez que as pessoas utilizardo a
propensdo para o perddo de modo a manter maior controlo das situacdes (e.g., Ao
perdoar deixo de ser comandado por aquilo que o0 outro me fez).

Um dos papéis importante da escala do perddo (Barros, 2002), era testar a
validade do questionario sobre as motivacdes para o perddao e a consequente reflexdo
sobre os resultados encontrados e, antes de nos ocuparmos da andalise da hipdtese 3
interessa verificar se ela se relaciona com as motivacfes para o perddo (ver quadro 9).
Constata-se por um lado, que a predisposicao para perdoar esta correlacionada positiva
e significativamente com a motivacdo identificada e com a motivacao intrinseca, por
outro, 0 sentimento de vinganca esta estatisticamente correlacionado, dum modo

negativo, com estas motivagdes autbnomas.
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Quadro 9
Correlacéo entre predisposicdo para perdoar e motivacGes para o perdao

Motivacdo  Motivacdo  Motivacdo  Motivacdo

Intrinseca  Identificada Introjectada Extrinseca

Perdao .25 52 .09 .10

Hk Hk

Vinganca -.35 -43 -.05 -.10

Se analisarmos o quadro 10 e tal como acontecia para as motivacfes mais
autonomas as relagdes mais fortes verificam-se com os sentimentos do proposito, do
envolvimento e da intimidade. A predisposicdo para o perdao parece ser mais forte que
0 desejo de vinganca. De facto nas correlagdes que sdo significativas o valor das
correlacdes para o perddo é sempre mais elevado que o valor para a vinganca.

A relacdo da vinganca com o vazio existencial afigura-se ténue enguanto que a
relacdo do perddo com o vazio existencial é mais significativa. Por sua vez e embora
ndo especificado no quadro 10 a correlagdo do perddo com a vinganca é estatisticamente
significativa (-.33"). Podia-se pensar, a partida que a vinganca tivesse maior efeito
sobre 0 vazio existencial mas ndo é assim. O que parece potenciar o vazio existencial é

a falta de predisposicéo para perdoar.
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Quadro 10

Correlagfes das subescalas da Escala do Perddo e as subescalas da Escala dos Significados de Vida

Proposito Vazio Envolvimento  Aceitagéo Controlo Intimidade
Existencial da Morte
Perdao 277 -18" 23" 10 -.06 18
Vinganca -.20" .05 -16" -12 10 .06

Para fundamentar e suportar a hipotese 4 recorremos ao efeito de mediacg&o.
Falamos de mediacdo (Lauler-Row, 2010) quando o efeito de uma varidvel sobre outra
passa pelo efeito de uma terceira varidvel que é influenciada pela primeira e vai
influenciar a segunda. Para demonstrar a existéncia deste efeito de mediacdo, €
necessario que todas as varidveis se relacionem entre si com efeitos significativos e,
para além disso, que o efeito da variavel independente sobre a variavel dependente seja
anulado (mediacdo total) ou significativamente atenuado (mediacdo parcial) quando se

controla estatisticamente o efeito ou papel do mediador.

VARIAVEIS MEDIADORAS

Espiritualidade ) - - - - - - oo oo > ( Significados de vida

Perdéo

Figura 1. Esquema de Mediagdo

A anélise de mediacdo é usada para examinar o papel do perdao na ligagéo entre a

espiritualidade e os significados de vida sendo necessario que a espiritualidade e o
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perddo estejam interligados:

- O factor espiritualidade é preditor dos significados de vida

- O perdé&o e a espiritualidade estdo associados

- O perdéo é preditor dos significados de vida

Quadro 11

Correlages das subescalas EEEQ e as subescalas da Escala dos Significados de Vida

Propdsito Vazio Envolvimento  Aceitacdo  Controlo  Intimidade
Existencial da Morte
Relacdo com 427 -13 19 16 01 10
Transcendente
Relacdo com 05 -15 06 04 -.03 00
0s Outros

Para demonstrar a existéncia deste efeito de mediacdo comecou-se por analisar as

correlacOes apresentadas no quadro 11, referentes as relacfes entre a espiritualidade e os

significados de vida. Dentro destas categorias de variaveis as Unicas correlacdes

significativas sdo as encontradas entre a relacdo com o transcendente e 0s sentimentos

de proposito e envolvimento.

Quadro 12

Correlacéo das subescalas EEEQ, com as subescalas da Escala do Perd&o e Motivac6es para o Perddo

Perdéo Vinganga Motivacdo Motivagdo  Motivagdo  Motivacao
Intrinseca Identificada  Extrinseca Introjectada
Relagdo com 38" =27 347 50" 14 257
Transcendente
Relagdo com 27 -23™ 19° 12 -.02 -.20.
os Outros

43



Os resultados referentes a importancia da espiritualidade na predisposi¢do para o

perddo séo apresentados no quadro 12. Verifica-se que a motivagdo extrinseca € a unica

que ndo esta associada a relacdo com o transcendente, pelo que ndo podera funcionar

como mediadora do efeito desta.

As relacBes entre as variaveis do perddo e dos significados de vida ja tinham sido

analisadas nos quadros 8 e 10. No tocante ao envolvimento, constata-se que o perdao, a

vinganca e a motivacao

intrinseca podem ser variaveis mediadoras entre a

espiritualidade e a predisposicdo para perdoar e a motivacao identificada pode mediar a

relacdo entre a espiritualidade e o envolvimento.

Em ordem a testar esta mediacdo examinou-se a significancia dos efeitos de

mediacdo através do Teste de Sobel que nos permite

com uma distribuigao t.

Quadro 13

Varidveis Mediadoras e correlacBes entre elas

operacionalizar uma estatistica

Proposito Envolvimento
t p t p
Perdéo 291 .004 2.58 010
Vinganca 2.12 .003 1.81 .071
Motivagdo Intrinseca 2.90 004 L
Motivagdo ldentificada 3.51 .000 3.54 .000

Verifica-se que os valores das correlacbes sdo todos significativos, excepto no

caso da vingancga enquanto mediadora da relagdo com o envolvimento.

Quadro 14

Teste de medicdo total vs. parcial

Proposito Envolvimento
Bo B t p Bo B t p
Perdao 42 .38 4.82 .017 19 12 1.44 153
Vinganca 42 .40 5.27 016
Motivagdo Intrinseca 43 .38 4.92 016 L
Motivacdo ldentificada 42 .25 3.20 .017 19 .04 0.48 .634
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No quadro 14 examina-se 0 que acontece ao efeito da variavel independente
(relacdo com o transcendente) sobre a dependente (proposito ou envolvimento) quando
se controla o efeito do medidor. Em todos os casos, para 0 proposito, o efeito
permanece significativo, demonstrando que os efeitos de mediacdo sdo apenas parciais.
Além disso, os efeitos depois de controlado o mediador (f1), sd@o apenas ligeiramente
menores do que sem esse controlo (fp), mostrando que o efeito de mediacdo é
relativamente modesto. Pelo contrério, no caso do envolvimento, o efeito de mediacao

parece ser total.

Deste modo, confirma-se a hipdtese de que a espiritualidade influencia os
significados de vida e que este efeito € mediado pelo perddo, ainda que de forma
parcial. Assim sendo, a espiritualidade potencia formas mais adequadas de perddo que

consequentemente potenciam significados de vida mais favoraveis.

3. DISCUSSAO

O estudo da problematica do perdao deixou de ser uma preocupacdo exclusiva da
Teologia ou da Filosofia. O interesse por este objecto de estudo desde ha décadas que se
estendeu a outros quadrantes, depois de se evidenciar a sua implicagdo sobre
constructos importantes, nomeadamente a satisfacdo com a vida e significados de vida,
salde mental positiva, bem-estar fisico e mental, niveis elevados de depressdo e
ansiedade e uma melhor relacdo de ajustamento das relagdes do casal, entre tantos
outros, como seja a implicacdo da religido/espiritualidade sobre o perdao.

Neste sentido considera-se que este estudo possa trazer algum contributo, ainda
gue muito modesto, a compreensao de alguns dos objectivos previamente anunciados.

Embora possa ser questionado o tamanho da amostra a verdade é que nédo era o
propdsito deste estudo generalizar os resultados mas testar sim as hipoteses formuladas
acerca dos correlatos da predisposicao para perdoar.

Uma primeira nota, e mediante os resultados descritos, é possivel verificar que a
disposicao para perdoar e a propensao para o perdao estdo correlacionados directamente
com a espiritualidade e com o transcendente, na sua ligagdo estreita com os significados
de vida. Os resultados sugerem estar de acordo com as nossas hipoteses e considera-se

que o objectivo deste trabalho tera sido alcancado. Primeiro propunha-se a construgédo
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de um instrumento que permitisse medir as motivagdes para o perddo no contexto da
Teoria da Autodeterminacdo e depois, em termos gerais, que os resultados confirmam-
se as hipoteses e as escalas utilizadas nesta investigagdo se mostrassem validas e
confiaveis para estudar o perdao (e as motivacdes para perdoar).

Este estudo revelou-se congruente e em consonéancia com a revisao da literatura
elaborada na primeira parte, onde a maioria dos estudos evidencia que as motivacgoes
para perdoar fomentam o perddo e atenuam o sentido da vinganca, permitindo que se
estabelecam objectivos, significado e propésito para a vida, e consequentemente
aumentando o bem-estar fisico e espiritual em situagdes de insatisfacdo existencial.
Parece ser consistente com as ideias da Teoria da Autodeterminagdo que Vvé a
internalizacdo das motivacdes como resultante das experiéncias de satisfacdo das
necessidades basicas (Ryan e Deci, 2000). Quanto mais a motivacao se torna autbnoma
maior € a predisposicao para perdoar. O estudo de conceitos mediadores como o perdao
e a vinganca através das relaces que estabelecem com a espiritualidade e significados
de vida (propésito e envolvimento), revelam-se muito importantes e influentes na sadde
das pessoas, aumentando o seu bem-estar. O desenvolvimento da capacidade de perdoar
deve comportar progressos significativos de promocédo e prevencdo da saude (Casulo,
2005). Actualmente os autores que investigam nesta area sdo unanimes em afirmar que
a espiritualidade ou religiosidade de cada pessoa ndo pode ser ignorada quando se trata
de recuperar a saude e equilibrio psiquico e salvaguarda-los ao longo da sua existéncia
(Pullen, Talbott e West, 1999). Tanto a identificagdo como a introjec¢do estdo
geralmente associadas com uma maior frequéncia da igreja (sendo particularmente
verdade para a identificagdo) e foi obtida uma substancial evidéncia nas relagdes entre
as duas formas de internalizacdo religiosa com a saude mental e bem-estar (Ryan e
colaboradores, 1993).

Ressalvam-se algumas falhas metodoldgicas inerentes a este estudo e que se
encontram implicitamente ligadas a diminuta redaccdo a nivel estatistico e que podem
ser colmatadas em estudos posteriores. O nimero de respostas aos nossos instrumentos
de medida ficou aquém das expectativas face ao nimero de protocolos distribuidos. E
pertinente pensar que uma comunidade Unica pode n&o ser representativa de um numero
alargado de praticantes, com uma homogeneidade relativa, bem como o credo a
localizacdo geografica e a predominancia de mulheres em detrimento dos homens. Fica-
se na davida se quem ndo quis responder foi em virtude da dificuldade na compreenséo

dos protocolos, se foi um acto deliberado. De qualquer modo seria pertinente que este
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estudo fosse aplicado a crentes e ndo crentes, praticantes e ndo praticantes, de modo a
comparar os resultados e obter dados mais fiaveis.

O que estes estudos e resultados sugerem é que ha interesse em promover as
motivacbes mais auténomas sobretudo a motivacdo identificada. A teoria da
autodeterminacdo manifesta uma grande vantagem ja que nos fornece pistas muito
claras sobre 0 modo com € possivel promover as motivagcdes mais autbnomas quando
nos fala sobre a competéncia, autonomia e relacionamento. As pessoas transformam as
suas motivacGes mais controladas em auténomas se em determinada situacdo sentirem
que as suas necessidades basicas de autonomia e competéncia estdo satisfeitas. Ha que
perceber como é que uma pessoa que foi ofendida e que perdoa por razdes mais
autonomas é capaz de desenvolver a autonomia, competéncia e relacionamento. Perdoar
porque se é obrigado ndo o fard em termos de motivacdo autbnoma, mas ira perdoar ou
ndo quando entender que estd preparada para isso. Para perdoar € muito importante que
exista algum relacionamento com a pessoa a quem se deseja perdoar, que exista algum
elo de ligacdo. Se sentir que existem boas relacdes com o0s outros (comunidade, terapia,
direccdo espiritual) a qualidade dessa relacdo, promovera a internalizacdo da
predisposicdo para perdoar. Se qualquer pessoa que viva uma situacdo de abuso e que
desenvolva em si a capacidade de competéncia (internaliza o sentido de que é
competente) esta muito mais disposto a perdoar.

O mesmo se dird da capacidade de auto regulacdo das emocdes. Aquele ou aquela
que ndo se vitimiza mas que aprende a lidar de uma maneira adequada com as suas
emocdes sera capaz de gerir de um modo autbnomo a situagdo de que foi vitima.

A importancia e utilidade da teoria da Autodeterminagdo, como foi descrito na
parte tedrica, fornece-nos pistas validas para promover de uma maneira auténtica (ndo
de um modo facil) a nivel terapéutico, educacional e pastoral as motivacdes mais
auténomas.

O perddo é hoje um constructo de potencial valor psicoldgico na terapia. Trata-
se de uma dimensdo intrinseca a prépria personalidade e por isso ndo € facil a sua
caracterizacdo e consequentemente de dificil avaliacdo. Praticar desde os bancos da
escola uma pedagogia do e para o perddo, face ao seu valor a nivel pessoal e social
(Barros, 2002), afigura-se como um principio equilibrado de modo a valorizar a
importancia do perddo para a saude emocional. A educacdo para o perdao € essencial na
ajuda ao cliente ndo s6 em termos de beneficios como também de escolha. E errado

pensar que o perddo apenas envolve o self, ignorando a qualidade interpessoal do
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perddo. De nada servirdo os ansioliticos e antidepressivos se psicologia e espiritualidade
actuarem em sentido contrario. Ha quem afirme que a falta de perdédo (estado emocional
negativo) deve ser considerada como um problema de saude publica, face a notdria
incapacidade para o dialogo, para a comunicacdo, reconciliacdo e compreensdo mutuas.
Sdo os seres humanos que dao significado ao tempo e ao ser e dispensar a vertente
afectiva e espiritual das relagGes interpessoais pode conduzir a resignagdo que € sempre
algo negativo que ndo produz mais que dor e sofrimento. Terapeutas de saude mental
concluiram que os clientes influenciados pela religido/espiritualidade, manifestam estar
mais motivados para perdoar, mas simultancamente exigem mais tempo para “se
zangar” e trabalhar os sentimentos negativos, antes de perdoar.

Em termos pastorais consideram-se pertinentes as propostas de Enright (2011)
que preconiza que se criem comunidades nas igrejas que facam do perddo um contributo
consciente e deliberado para as relagbes humanas onde prevaleca a discussdo, a pratica
(praxis), e ajuda mutua. O investigador sugere que o perddo devia ser tema nas cétedras
da Teologia, Filosofia e Psicologia e que entre elas se devia estabelecer um dialogo
permanente.

A abordagem realizada nesta investigacdo serviu de estimulo a reflexdo e quer
contribuir, de um modo singelo, para o aprofundamento das pesquisas nesta area.
Sugere-se a realizacdo de estudos futuros que possam dar resposta aos dados

encontrados e se possivel com outras pessoas.
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