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Resumen

Este informe presenta el trabajo desarrollado en la Escola Bésica e Secundéria
Ibn Mucana, en Alcabideche, en el contexto de la practica de ensefianza supervisada,
donde se implement6 una unidad didactica en la asignatura de Espafiol como Lengua
Extranjera, en una clase de undécimo afio, nivel B1.2. La tematica del &mbito laboral,
asi como los contenidos trabajados, forman parte del Programa de Espanhol — Nivel
de Continuagdo 11° ano. El objetivo central fue el desarrollo de la competencia oral
de los alumnos y, para ello, se utiliz6 los medios audiovisuales como estrategiay como
recurso fundamental para motivar el conocimiento del mercado laboral, de su
funcionamiento, las habilidades exigidas, y el proceso recorrido hasta que se consiga
lograr el empleo deseado. Aunque el foco principal es la oralidad, ese recurso también
sirvio como instrumento para trabajar las demas destrezas linglisticas, a fin de
promover la competencia comunicativa en su totalidad.

En esta secuencia didactica, compuesta por seis sesiones de noventa minutos,
fue planteada una dinamica que se desarrolld en tres etapas distintas. En la primera, se
produjo el encuadre del tema, fueron definidas las metas y la tarea final, y se realizo
una prueba diagnostica inicial para orientar nuestros planes de accién y para una futura
comparacion de resultados. En la segunda, se llevo a cabo una secuencia de tareas
necesarias para capacitar a los alumnos para la produccion de la tarea final. En la
ultima, hubo un amarre de los contenidos ensefiados y se puso en marcha la entrevista
de empleo.

Los resultados alcanzados en la tarea final demuestran la eficacia de los medios
audiovisuales como recurso habil para fomentar la oralidad, contextualizar y acercar a
los alumnos a la realidad cotidiana del mercado laboral, generando una dindmica
participativa que favorece la manifestacion de argumentos y opiniones, potenciando la

comunicacion.

Palabras clave: competencia oral; medios audiovisuales; mercado laboral,
profesiones; entrevista.



Resumo

Este relatdrio apresenta o trabalho desenvolvido na Escola Bésica e Secundéria
Ibn Mucana, em Alcabideche, no contexto da pratica de ensino supervisionada, onde
foi implementada uma unidade didatica na disciplina de Espanhol como Lingua
Estrangeira, numa turma do décimo primeiro ano, nivel B1.2. A tematica do ambito
laboral, bem como os contetidos trabalhados, fazem parte do Programa de Espanhol
— Nivel de Continuacdo 11° ano. O objetivo central foi o desenvolvimento da
competéncia oral dos alunos e, para isso, utilizou-se 0s meios audiovisuais como
estratégia e como recurso fundamental para motivar o conhecimento do mercado
laboral, do seu funcionamento, as habilidades exigidas, e 0 processo percorrido até que
se consiga alcancar o emprego desejado. Embora o foco principal seja a oralidade, esse
recurso também serviu como instrumento para trabalhar as demais destrezas
linguisticas, a fim de promover a competéncia comunicativa na sua totalidade.

Nessa sequéncia didatica, composta por seis sesses de noventa minutos, foi
planeada uma dindmica que se desenvolveu em trés etapas distintas. Na primeira, foi
feita a contextualizacdo do tema, foram definidas as metas e a tarefa final, e foi
realizado um teste diagnoéstico inicial para orientar 0s nossos planos de acao e para
uma futura comparacdo de resultados. Na segunda, foi realizada uma sequéncia de
tarefas necessarias para capacitar os alunos para a producdo da tarefa final. Na Gltima,
houve uma consolidacdo dos conteudos lecionados e foi posta em préatica a entrevista
de emprego.

Os resultados alcangados na tarefa final demonstram a eficicia dos meios
audiovisuais como recurso habil para fomentar a oralidade, contextualizar e aproximar
os alunos a realidade cotidiana do mercado de trabalho, gerando uma dinamica
participativa que favorece a manifestacdo de argumentos e opinides, potencializando

a comunicacao.

Palavras-chave: competéncia oral; meios audiovisuais; mercado laboral; profissées;
entrevista.
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Introduccion

Las metodologias de ensefianza de lenguas han evolucionado a lo largo del
tiempo y se pudo notar una creciente valorizacion de la expresién oral y la necesidad
de efectivamente hablar lenguas extranjeras, principalmente tras los fenémenos de la
globalizacion y la interculturalidad. No debemos ignorar que la lengua oral abarca una
funcidn social elemental, que es la de posibilitar las relaciones sociales (Cabezuelo
Martin, 2006). Las nuevas metodologias revelan una clara influencia del enfoque
comunicativo, segun el cual se debe capacitar el aprendiz para una comunicacion real,
de modo que orientan el uso de la lengua para prop6sitos comunicativos, pretendiendo
que el alumno sea capaz de manifestar pensamientos, sentimientos y opiniones.

Tal como expone Agustin Llach, “las destrezas orales tanto de comprension
como de expresion juegan un papel mas que fundamental en el desarrollo de la
competencia comunicativa” (2007: 161). De hecho, en nuestro cotidiano, la
comunicacion y la interaccion orales ocupan una parte considerable de nuestro tiempo
y tienen una gran relevancia en el desarrollo social, psicoldgico, cognitivo, académico
y profesional del individuo. De ahi la importancia de fomentar el desarrollo de la
competencia oral también en la ensefianza de lenguas extranjeras.

Pese a la creciente valorizacion de las habilidades linglisticas orales en las
clases de idiomas, la expresion oral sigue siendo una de las destrezas donde los
estudiantes presentan mas dificultades. Kalan (2007: 984) asegura que el obstaculo
reside en la relacion que la ensefianza de lenguas tiene con la personalidad del alumno,
y asevera que expresarse en una lengua que todavia no dominamos provoca miedo y
ansiedad, puesto que el hablante se expone a una situacion de vulnerabilidad. Por otro
lado, Valle Larrea (2016: 88) afiade la falta de estimulo, la timidez, la vergiienza de
hablar en publico, la escasa competencia linglistica, la falta de vocabulario y el
desconocimiento del tema como algunos de los 6Gbices a los que se enfrentan los
aprendices.

Hay que mencionar que estas enunciaciones también se confirmaron en el
grupo en que se implemento la intervencion didactica. Podemos decir que, alin durante
la fase de observacion, los estudiantes ya habian demostrado dificultades en esta
destreza. Ademas, en el cuestionario aplicado con el fin de conocer sus intereses y

preferencias, la gran mayoria no sélo declaré que considera que la expresién oral es la



habilidad linguistica que le serd mas util, sino también aseverd que es la destreza que
mas le gustaria perfeccionar.

Conviene subrayar que el desarrollo de la expresion oral esta subordinado a la
practica frecuente de esta destreza, asi como a la exposicion del aprendiente a un input
de calidad, por medio de materiales adecuados y auténticos. Lopez (1999:27) confirma
este entendimiento al afirmar que ““a hablar se aprende hablando y escuchando buenos
modelos, y poco se puede aprender cuando se participa poco (o nada)”. A su vez, el
relieve del input es reafirmado por Krashen (1982: 58), que defiende que el input
comprensible y de calidad lleva el estudiante a entender y almacenar los datos
recibidos, incorporando este conocimiento para, posteriormente, utilizar en su
produccién linglistica.

No obstante, aunque la practica de ensefianza de lenguas confirma y muchos
autores refieren que el principal interés de los estudiantes es comunicarse oralmente
en la lengua meta, lo que se observa es que muchos profesores no creen en la necesidad
de una intervencion didactica explicita (Mufioz-Basols & Gironzetti, 2019: 200), es
decir, no consideran que sea preciso dedicarle mas tiempo y centrar la atencion en la
oralidad tal como se hace con la expresion escrita. A este respecto, Cassany et al.
(2003:136) expone que la préactica de la expresion oral tambien puede comportar
algunos inconvenientes para el docente falto de experiencia y de formacién, tales como
la sensacion de pérdida de tiempo y de no avanzar, ademas de la dificultad de controlar
y evaluar las actividades. Sin embargo, estos contratiempos no deben obstaculizar el
ejercicio de una destreza tan esencial, sino llevar el docente a proveerse de estrategias
para superarlos.

En este sentido, en el ambito de la practica de ensefianza supervisada, el
objetivo de la unidad didactica aplicada en una clase del 11° curso de nivel de
continuacion en la asignatura de Espafiol Lengua Extranjera fue promover y mejorar
la competencia oral de los alumnos, utilizando los medios audiovisuales como recurso
didactico principal para trabajar la tematica del mercado laboral y sus peculiaridades.

Dentro de los temas propuestos en el Programa de Espanhol — Nivel de
Continuacdo 11° ano para el desarrollo de contenidos y de la competencia
comunicativa, optamos por el que versa sobre escoger una profesion, dado que, durante
las clases de observacion, los estudiantes demostraron una clara preocupacion acerca
de este asunto, lo que naturalmente tenia relacion con su ulterior ingreso en un curso

universitario que muchos de ellos todavia no habian conseguido escoger. De ahi
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nuestro interés en, a lo largo de esta intervencion pedagogica, llevar al alumno a
reflexionar sobre sus habilidades y preferencias mientras comprende el
funcionamiento del mercado laboral.

Por otra parte, elegimos los medios audiovisuales como recurso principal para
fomentar la competencia oral en la clase debido, entre otros factores, a su fuerte
relacion de identidad con la realidad de los discentes. De hecho, actualmente, los
jovenes, asi como todos los individuos, son sometidos a diario a una explosion de
contenidos audiovisuales en un sinfin de plataformas, aplicaciones y redes sociales.
Ademas de popular y de fécil acceso, su frecuente vinculacién al ocio provoca un
mayor estimulo en los estudiantes, captando la atencion, por lo que podemos decir que
posee una solida esencia motivadora. También tuvimos en consideracion la
circunstancia de que es un material adaptable a diferentes niveles, permitiendo una
gran flexibilidad en su manipulacion.

Asimismo, cabe sefialar que los materiales audiovisuales pueden ser
considerados una herramienta pedagdgica imprescindible en una clase de lengua
extranjera. En tal sentido, Herrero (2019) recalca que ayudan a desarrollar tanto la
comprensién auditiva como la expresion oral, potencian la competencia linguistica
exponiendo al aprendiente a la diversidad de la lengua, contextualizan el léxico
posibilitando la descodificacion de significados, impulsan la competencia
sociocultural, y permiten ensefiar componentes fundamentales para la comunicacion,
pero dificiles de ejemplificar, tales como el lenguaje corporal. Todo lo expuesto
demuestra el gran potencial de estos medios para promover la ensefianza-aprendizaje
de lenguas y, en especial, para mejorar la competencia oral. Con todo, pese a su
irrefutable relevancia, puede ser considerado un recurso poco investigado
empiricamente.

También para corroborar su eficacia como instrumento didéctico, decidimos
privilegiar el uso de materiales auténticos, es decir, de videos originales, ya que son
muestras reales de comunicacion y, por ello, aln mas capaces de suscitar la motivacion
en los alumnos. En este aspecto, el Marco comln europeo de referencia para las
lenguas (Consejo de Europa, 2002), en su capitulo 6, ratifica la relevancia de la
exhibicion de materiales no adaptados, de manera que a los aprendices les sean
presentados usos genuinos de la lengua.

Considerando todo lo expuesto anteriormente, fue elaborado un plan de

actuacion, que se concretd6 mediante la aplicacion de la unidad didactica sobre el
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ambito laboral, en el grupo del 11° curso, y la subsiguiente evaluacion de los alumnos.
Esta intervencion fue desarrollada a lo largo de seis clases de noventa minutos y, para
alcanzar el objetivo de estimular y perfeccionar la competencia oral de los
aprendientes, utilizamos primordialmente los principios metodoldgicos del enfoque
por tareas, aunque, para dinamizar las clases, algunas actividades puntuales han
seguido otros enfoques. Conviene subrayar, tal como refieren Livingstone y Ferreira
(2009: 97), que el enfoque por tareas también tiene la ventaja de ser un “modelo que
potencia el trabajo en grupos y en pares propio del aprendizaje cooperativo”, lo que
estd en consonancia con las preferencias de trabajo de los estudiantes que forman parte
de nuestro grupo meta.

La estructura de la unidad didactica es compuesta por tres etapas: la
presentacion de la tematica y la realizacion del pre-test (12 etapa); una secuencia de
tareas con el propdsito de colmatar las dificultades y capacitar a los alumnos para la
tarea final (22 etapa); y el pos-test (3?2 etapa). La finalidad de una prueba inicial es la
de recoger datos para orientar nuestro plan de accion, y para, posteriormente, comparar
esta performance con el desempefio en la prueba final. Este cotejo de resultados nos
posibilitd obtener una informacién més precisa con respecto al desarrollo de la
competencia oral de los discentes, realzando la pertinencia y la efectividad de la
implementacion de una intervencion pedagogica impregnada de recursos
audiovisuales auténticos.

Para concluir, resulta conveniente referir que la estructura de este informe es
formada esencialmente por dos partes principales, sucedidas por referencias
bibliogréficas y por anexos. En la primera, procuramos contextualizar y justificar las
opciones que elegimos en el desarrollo de esta intervencién didactica, exponiendo los
fundamentos tedricos en los que se sostiene nuestro trabajo. Por consiguiente, esta
seccion inicial reflexiona sobre la valia de la comunicacion oral para el individuo;
muestra la creciente relevancia de la competencia oral en la ensefianza de lenguas;
describe factores que deben ser considerados y estrategias que deben ser observadas
para que se consiga promover esta destreza; remarca la importancia de la
comunicacion no verbal para la competencia comunicativa; presenta los medios
audiovisuales y evidencia su flexibilidad como herramienta didactica; identifica sus
ventajas y subraya el relieve de este recurso para el aprendizaje de lenguas. En la
segunda parte, es presentada la unidad didactica y las decisiones tomadas son

fundamentadas en la metodologia de trabajo utilizada y también se justifican en virtud
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de las caracteristicas de la escuela y del grupo de estudiantes al cual se destind. A su
vez, presentamos cuadros sintesis de la intervencién didactica y de la planificacion de
cada clase, describiendo los pasos seguidos y detallando todas las actividades
propuestas en cada sesion. Por ultimo, hacemos una andlisis y comparacion de los
resultados obtenidos, reflexionamos sobre el trabajo desarrollado a lo largo de la
secuencia didactica, y sefialamos algunas consideraciones para tener en cuenta en el

caso de una posible aplicacion futura.



ENCUADRAMIENTO TEORICO



1. Encuadramiento Teorico

1.1. La competencia oral en la ensefianza de lenguas
1.1.1. La primacia de la comunicacion oral

Sabemos que la comunicacién y la interaccion son fundamentales en la vida
cotidiana, y su eficacia depende de la competencia comunicativa del individuo.
Introducido y acufiado por Dell Hymes, el término «competencia comunicativa» va
maés alla del concepto de competencia lingiiistica de Chomsky (1965)?, cuya teoria se
centra esencialmente en las reglas gramaticales y en el conocimiento linguistico del
hablante, y no en el uso de la lengua en una situacion real. Hymes (1972), por otra
parte, se preocupa con el empleo adecuado de la competencia linglistica acorde con
el contexto social en el que tiene lugar la comunicacion.

“I should take competence as the most general term for the capabilities of a person.

(This choice is in the spirit, if at present against the letter, of the concern in linguistic

theory for underlying capability.) Competence is dependent upon both (tacit)
knowledge and (ability for) use.” (Hymes, 1972: 282).

Este linguista sefiala que la competencia comunicativa implica no solo la
correccion del uso gramatical sino también la habilidad para el uso admisible y
apropiado de la lengua. A su vez, Canale (1983) afirma que el surgimiento de este
término suscita un creciente interés en torno al lenguaje como comunicacion, que
superpone el limitado entendimiento del lenguaje como gramatica.

Se debe agregar que, en el tiempo actual, cuando se alude a la competencia
comunicativa en un determinado idioma, es inevitable que nos venga a la mente el
dominio de la competencia oral. Se estima que aproximadamente un 80% de nuestro
tiempo esté dedicado a la actividad comunicativa (Cassany et al., 2003: 96), y hay que
mencionar que una gran parte de este porcentaje corresponde al empleo de las
destrezas orales, sean ellas de recepcion o de produccidn. Por otra parte, Baralo (2000:
6) asevera que “la expresion oral es algo tan intrinseco al hombre que no podemos

imaginarnos sin esta destreza”, y afiade que nuestra necesidad de hablar es tan

1 “Linguistic theory is concerned primarily with an ideal speaker-listener, in a completely homogeneous
speech-community, who knows its language perfectly and is unaffected by such grammatically
irrelevant conditions as memory limitations, distractions, shifts of attention and interest, and errors
(random or characteristic) in applying his knowledge of the language in actual performance” (Chomsky,
1965: 3).



consustancial que llegamos a hablar con nosotros mismos, con animales e incluso con
objetos y plantas. Por lo tanto, su importancia va mas alla de las relaciones sociales o
de la comunicacion intercultural, consideramos que la comunicacién oral es
conveniente hasta para nuestro bienestar.

Asi mismo, por lo que se refiere al proceso de adquisicion de lenguas (materna,
segunda o extranjera), la lengua oral, tal como afirma Agustin Llach (2007: 161), “es
uno de los componentes mas relevantes”, siendo considerada esencial para desarrollar
la competencia comunicativa. En efecto, tal como veremos méas adelante, hemos
podido constatar, en consulta con el grupo de alumnos a que se destiné nuestra unidad
didactica, que la gran mayoria opina que la expresion oral es la habilidad lingiistica
que tiene mas utilidad e importancia y, por consiguiente, la que mas desean
perfeccionar. En consecuencia, también es fundamental que seamos atentos y sensibles
a los intereses y a las necesidades de los estudiantes. Ademas, su apreciacion es
corroborada por Baralo (2000: 6) al referir que el objetivo principal del aprendiente de
espafiol como lengua extranjera (ELE) es lograr la capacidad de comunicarse
oralmente en dicha lengua.

De hecho, hoy en dia es de sentido comun que, tanto en la vida personal como
en la vida laboral, la comunicacion oral? en una lengua extrajera es extremadamente
valorada, ademas de fundamental para la empleabilidad y el desempefio profesional.
A este respecto, considerando que la tematica de nuestra propuesta didactica esta
relacionada con el mercado laboral, nos parecié alin mas pertinente la preocupacion
con el desarrollo de esta destreza tan esencial.

Sin embargo, con relacion a la ensefianza de lenguas extranjeras o segundas
lenguas, no siempre se pensd de esta forma, es decir, no siempre se enaltecio la
comunicacion oral. A lo largo de los tiempos, la preocupacién de maestros y
pedagogos con mejorar los mecanismos y las técnicas de adquisicion de lenguas
extrajeras ha sido una constante (Martin Sanchez, 2009; Garcia-Sampedro, 2019). Tal

como la sociedad ha evolucionado y cambiado, también la finalidad del aprendizaje

2 Por competencia de comunicacion oral entendemos “la capacidad potencial o la habilidad practica y
observable, de caracter complejo y compuesta por diversidad de componentes (conocimientos,
procedimientos, actitudes, etc.) de diferente naturaleza (psicolégicos, socioculturales, lingdisticos, etc.)
para expresarse de manera clara, coherente y comprensible en la transmisién de diversidad de mensajes
(informacidn, emociones, opiniones, etc.) mediante el lenguaje hablado y otros medios de comunicacion
gue pueden acompafarlo (verbales o no verbales, medios tecnoldgicos, etc.) con el fin de relacionarse
y participar de forma activa, adecuada, correcta y eficiente en la diversidad de situaciones cotidianas y
formales de la vida privada, social, académica y profesional”(Briz Villanueva, 2016: 40).
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de lenguas lo ha hecho, exigiendo que la ensefianza se adaptara a las necesidades de la

sociedad vigente.

1.1.2. Laoralidady las metodologias de la ensefianza

Durante los siglos XV y XVI, el movimiento cultural del Renacimiento, a
través de ideales del Humanismo, hizo renacer los valores y postulados de la
Antigliedad Cléasica. A la vez, para acceder a las fuentes y contenidos de esta gran
biblioteca, se necesitaba estudiar las lenguas clasicas, como el griego v,
principalmente, el latin®. No obstante, también en este periodo se observo el creciente
aumento de la relevancia de las lenguas modernas, como el inglés, el francés y el
italiano, debido a los cambios politicos y econdmicos que estaban sucediendo. El latin,
por el contrario, poco a poco va perdiendo su preponderancia como herramienta de
comunicacion oral y escrita, pasando a ser ensefiado por medio de la traduccion de
textos y de ejercicios de retorica (Garcia-Sampedro, 2019). Esta ensefianza se centraba
basicamente en la gramatica, dado que la finalidad principal era que los aprendientes
fueran capaces de leer y analizar la literatura escrita en esta lengua clasica.

En el siglo XVII y, principalmente, en el XVIII, que es cuando las lenguas
extranjeras empiezan a formar parte del curriculo académico, las mismas técnicas
pasan a ser aplicadas en este proceso de aprendizaje, siendo incluso utilizadas como
modelo estandar en la ensefianza de idiomas en las escuelas durante el siglo XIX.
Teniendo en cuenta los procedimientos empleados, este método tradicional, que
prepondero en la ensefianza de lenguas en Europa hasta mediados del siglo XX, pasa
a ser conocido como Método de Gramatica-Traduccion. A diferencia de lo que se
observa mas recientemente, la produccién oral no era el objetivo principal, sino la
lectura y la escritura. Al mismo tiempo, era poco motivador y el hecho de que
descuidaba las destrezas orales suscito la aparicion de propuestas mas adecuadas a las
necesidades de los nuevos tiempos.

El aumento de las migraciones relacionadas con el mercado de trabajo en
Europa, las muchas oportunidades de comunicacion y el imperativo de aprender una

lengua con fluidez para poder sobrevivir llevaron a que se produjera un cambio en el

3 El estudio del hebreo, que es considerado una lengua moderna, también se practicaba, sin embargo,
este tenia como finalidad la lectura de contenido religioso, como es el caso de las Sagradas Escrituras
(Martin Sanchez, 2009: 57).
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proposito del aprendizaje de lenguas y que se pasara a valorar e, incluso, priorizar el
lenguaje hablado. En este contexto, a finales del siglo XI1X, surge el Movimiento de
reforma, que cuestiona el método tradicional existente y demuestra una ostensible
preferencia por metodologias que se basan en las destrezas orales, colaborando en el
surgimiento del Método Natural®, que, posteriormente, se convierte en el Método
Directo®.

En el siglo XX, el creciente proceso de globalizacion y a la necesidad de
capacitar los hablantes para poder comunicar oralmente en otras lenguas, hizo que a
estos métodos se siguieron otros, tales como el Método Oral, el Método Situacional y
el Método Audiolingle, que establecian la forma oral de la lengua como prioridad.

Los intentos de perfeccionar la ensefianza de lenguas, sacando provecho de las
buenas aportaciones y corrigiendo las deficiencias de los métodos anteriores,
favorecieron la aparicion de posiciones constructivistas® mas acordes con la realidad,
y condujeron al llamado Enfoque Comunicativo a partir de la década de los 70. El
objetivo primordial pasa a ser fomentar una comunicacion real, tanto oral como escrita,
con una finalidad especifica y dentro de una situacién concreta. La lengua sirve como
instrumento para alcanzar un determinado fin. En este contexto, dominar la
comunicacion se vuelve mas relevante que conocer a fondo la gramatica o las
estructuras linguisticas. Garcia-Sampedro afiade que “se promueve el aprendizaje de
elementos linglisticos seleccionados y organizados a partir de lo que es
funcionalmente 1til en la comunicacién real e interpersonal” (2019: 182).

Asimismo, tal como complementan Livingstone y Ferreira, este enfoque aluna
las distintas destrezas linglisticas, empleandolas de forma combinada, a fin de que los
aprendientes alcancen la competencia comunicativa en situaciones comunicativas
reales (2009: 95). El alumno se convierte en el centro de la accion educativa mientras
que el profesor deja de ser el protagonista y empieza a actuar como un mediador, con

el propdsito de facilitar el aprendizaje. Se debe agregar que aqui ya se observa una

4 Segln el Diccionario de términos clave de ELE, este método se basa “en la conviccion de que el
proceso de aprendizaje de una segunda lengua es similar al proceso de adquisicion de la primera lengua”
(Martin Peris, 2008).

5 En este método, los dialogos, la interaccion oral y el vocabulario tienen mas relieve, y la gramatica
queda relegada a un segundo plano (Martin Sanchez, 2009: 63).

® El constructivismo es una concepcion filosofico-psicoldgica que, tal como mencionan Véazquez y
Lacorte, se basa en tres ideas fundamentales: “a) cada persona es responsable de su proceso de
aprendizaje; b) la persona que ensefia se enfoca en guiar, motivar y facilitar el proceso..., y c) son
conocimientos significativos aquellos que transforman el mundo que nos rodea, los que estan basados
en la experiencia y constituyen representaciones personales de la realidad” (2019: 13-14).
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preocupacion con el empleo de materiales auténticos y con la préctica de actividades
que reproduzcan, de forma fidedigna, situaciones reales. Vale referir que también
tuvimos el cuidado de considerar estas cuestiones a la hora de elaborar nuestra unidad
didactica.

A partir de la evolucion del enfoque comunicativo, y en el intento de “crear un
contexto de comunicacion donde la informacion deba manipularse con un fin
concreto” (Pena Abal et al., 2004: 81), se incluye la tarea como base del proceso de
ensefianza-aprendizaje de lenguas. De ese modo, en la década de los 80, surge el
Enfoque por Tareas, que procura desarrollar la competencia comunicativa de los
alumnos por medio de la implementacién de una secuencia de tareas que capacitan al
estudiante para la realizacion de la tarea final.

Sanchez Pérez precisa la definicion de tarea en el contexto de la ensefianza de
idiomas y elucida que “consiste en un conjunto de actividades debidamente
organizadas y enlazadas entre si para conseguir un fin o una meta determinada usando
para ello la lengua objeto del aprendizaje” (1992: 346). Con ello, se observa la
importancia de promover el uso linguistico mientras son llevadas a cabo las
actividades, lo que genera una construccién continua de conocimientos. A nuestro
juicio, el concepto presentado por este autor también evidencia un posible obstaculo a
la adecuada implementacién del enfoque, visto que las dificultades en la secuenciacion
de las tareas pueden demandar alguna cautela por parte de los profesores.

Es conveniente mencionar que en las tareas posibilitadoras no se ejercita
solamente la oralidad, sino que todas las habilidades linglisticas, tanto orales como
escritas, de forma a que se consiga concretar apropiadamente la tarea final. Estaire
(2011) profundiza un poco mas y explica que las tareas de aprendizaje pueden ser
divididas en dos clases: tareas de comunicacién y tareas de apoyo linguistico. Las
primeras son las que ocupan la mayor parte del programa y utilizan la lengua en
situaciones de comunicacién, valiéndose de actividades de comprension, expresion,
interaccion y mediacién, tanto oral como escrita, con el foco en el significado y en la
intencidon comunicativa. Las segundas funcionan como un soporte para las primeras,
desarrollando aspectos concretos del sistema linguistico y enfocando en la formay en
la correccion.

Otro rasgo que distingue este enfoque es el momento en que se especifican los
componentes tematicos y linglisticos que deben ser trabajados. Aunque el punto de

partida en el proceso de disefio de la unidad didactica es el tema, como bien refieren
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Zanony Estaire, la determinacion de los contenidos que van a ser tratados en las tareas
posibilitadoras no se realiza previamente, sino tras el andlisis de la tarea final, de modo
a que se establezcan los componentes necesarios para su conveniente realizacion
(2010: 414), diferentemente de lo que ocurre en las planificaciones habituales.

Entre las ventajas proporcionadas por este enfoque, podemos referir el hecho
de dar origen a diferentes modos de realizacion de la tarea y, ademas, “al plantearse
«tareas» cercanas a la experiencia de los alumnos, se aportan al aprendizaje de la
lengua las estrategias que cada uno desarrolla en su vida cotidiana” (Fernandez, 2001).
En cuanto a los aspectos positivos, afiade Gil Olivera que la ensefianza a través de
tareas también potencia las actividades en grupo, promoviendo el trabajo cooperativo
y colaborativo, favoreciendo la solidaridad y las relaciones interpersonales (2019:
177). Al respecto opinamos que la distribucién de funciones por los elementos del
grupo puede generar entusiasmo, impulsando la responsabilidad y la autoestima de los
aprendices. Es conveniente mencionar que este enfoque se mostro bastante adecuado
a las necesidades de nuestros alumnos y, por esta razon, fue el modelo didactico
adoptado en la elaboracion de nuestra intervencion.

Pese a que el enfoque por tareas ha sido, y todavia sigue siendo, una
metodologia didactica seguida por muchos profesores y educadores, otros enfoques
han surgido a lo largo de los Gltimos afios, tales como el enfoque por competencias’,
el enfoque estratégico® y el enfoque cooperativo®. Esta diversidad de métodos y
enfoques, tal como confirma Luque (2008), demuestra “la preocupacion por cambiar
tanto la vision del tipo de competencia linguistica que necesita el aprendiz, como la
teoria que sustenta la naturaleza de la lengua y su aprendizaje”, y esto se debe al
constante empefio de los investigadores para adaptar la ensefianza de lenguas, de modo

que se capacite a los alumnos para las exigencias de la contemporaneidad.

" En lo que toca a este enfoque, Vazquez y Lacorte (2019) informan que la competencia comunicativa
no esta restringida a las cuatro habilidades linglisticas (escuchar, hablar, leer y escribir), sino que es
entendida como un mecanismo multidimensional que implica conocimientos declarativos (saber),
actitudes (saber ser), y destrezas y estrategias metodicas (saber hacer/saber aprender). Asimismo,
afiaden que aprendices y profesores son vistos como agentes sociales e interculturales.

8 Este enfoque se ocupa de la aplicacion de estrategias tanto de comunicacion como de aprendizaje, con
el fin de edificar la responsabilidad y la autonomia en los discentes.

® Surge en los afios 70, con el propdsito de desarrollar la competencia comunicativa y el pensamiento
critico. El aprendizaje se basa en un intercambio estructurado de informacidn entre los estudiantes, por
lo que se intenta sacar el maximo rendimiento de actividades a pares y a grupos pequefios, haciendo que
cada alumno sea responsable de su propia instruccion (Livingstone & Ferreira, 2009: 98-99).
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1.1.3. Laoralidad en nuestros dias

Desde luego, lo que hemos podido observar en los enfoques mas recientes es
la preocupacién con el eficaz desarrollo de la comunicacién y de la competencia
comunicativa, ademas de la practica de actividades que reproduzcan el uso de la lengua
en contextos reales. También se nota un mayor empefio en lo que se refiere a fomentar
la autonomia y la responsabilidad en el alumnado, asi como plantea el Marco Comun
Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER).

Una reflexion sobre la evolucion de la ensefianza de las lenguas a lo largo de
la historia y las metodologias aplicadas nos lleva a considerar que no existe el método
perfecto, sino el mas adecuado a las caracteristicas y necesidades de un determinado
grupo, teniendo siempre en atencion la finalidad de la ensefianza y el contexto social.
Lo ideal, a nuestro entender, es que el maestro consiga conocer bien a sus alumnos,
para que pueda elegir, emplear y adaptar convenientemente el método o enfoque que
le parezca mas apropiado para lograr los objetivos establecidos.

Por otro lado, retomando la importancia de conseguir comunicar en un
determinado idioma, no podemos, de ninguna manera, descuidar la capacidad oral.
Como se pudo verificar, la globalizacion gener6 un cambio en el proposito del
aprendizaje de lenguas, lo que le diferencia del aprendizaje de otras asignaturas
predominantemente tedricas. Es inevitable reconocer, tal como sefiala Santos Rovira
(2019: 141), que en nuestros dias lo que denota la competencia en una lengua es la
exteriorizacion del conocimiento en la practica, por lo que conocer la teoria no basta.
A este respecto, afiade que el genuino dominio de la lengua es determinado por la
competencia oral del individuo. De forma similar, Cassany afirma que es indiscutible
que “«saber un idiomay» implica poder hablarlo” (2021: 143). Por consiguiente, esta
constatacion justifica que la ensefianza ponga su foco en el desarrollo de la oralidad,
aunque lo que se contempla actualmente en las clases de espafiol es que la expresion

oral sigue sin tener la atencion que se merece.

1.2. El desarrollo de la competencia oral
Tal como se ha mencionado, hoy la mayoria de los alumnos revela que el
interés en hablar en la lengua meta se sobrepone al de progresar en las demas
habilidades linguisticas. No obstante, Kremers recalca que la expresion oral es la
destreza mas dificil de dominar en una lengua extrajera (2000: 461). La capacidad de
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expresarse oralmente en otro idioma no es algo que se consiga lograr en un abrir y
cerrar de ojos, ademas es necesario que la preparacion y la orientacion de las clases

estén encaminadas a este propadsito.

1.2.1. ¢Cbmo promover la competencia oral?

Aunque en ocasiones no se le da mucha importancia, en primer lugar, debemos
subrayar, del mismo modo que hacen algunos investigadores, la relevancia de una
buena capacidad de comprension oral para el desarrollo del lenguaje y de la expresion
oral. Krashen (1981: 101), por ejemplo, evidencia la valia del input linguistico y su
contribucion imperativa en la adquisicion del lenguaje. Por otra parte, Cassany et al.
(2003: 104) refiere que las dificultades en la comprensidn auditiva son un obstaculo a
la adquisicion de una lengua extrajera 'y a su progreso hasta niveles mas avanzados.
Con todo, opinamos que una buena habilidad de comprension solamente se conquista
con la préctica.

La relacion entre estas dos destrezas también es sefialada por Rabéa (2010: 10),
que declara que la comprension oral funciona como base para la interaccion y para la
capacidad comunicativa, de suerte que debe estar presente en las clases orientadas a la
produccidn oral y ser trabajada de forma persistente y planificada. Este autor apunta,
ademas, cuatro factores que forman parte de la comprensién auditiva y que resultan
fundamentales para los aprendientes:

“En primer lugar, la situacion de comunicacion: lo que escuchan ha sido producido

en una situacién de comunicacion determinada con todos los elementos que la forman

como son los interlocutores y sus caracteristicas sociolinguisticas y el tiempo de la

misma. En segundo lugar, los aspectos pragmaticos relacionados con la situacién de

comunicacion y los enunciados, mas alla de los aspectos gramaticales, 1éxicos o

fonéticos. En tercer lugar, los procesos que unen la comprensién auditiva con la

produccion oral, como por ejemplo la seleccion de lo oido para facilitar luego la
produccion o las rutinas de interaccidn. Por ltimo, las estrategias de comprension

cuya seleccién depende de los estilos de aprendizaje y, sin lugar a dudas, de la
finalidad con la cual se escucha.” (Rabéa, 2010: 9)

Desde una perspectiva linguistica, Durdo y Lopes exponen los beneficios
obtenidos con el entrenamiento de esta destreza, y especifican que los ejercicios de
comprension oral “también sirven de modelo lingiiistico para la propia pronunciacion,
ademas de las estructuras gramaticales y el vocabulario” (2004: 47). De hecho, como
se pudo observar, es inobjetable que la practica de la comprension oral influye de

manera muy positiva en la produccién oral.
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Sobre las actividades de comprension, Cassany et al. (2003: 111) expone el
relieve que tiene el uso de material auténtico y diverso en cuanto a los registros y
variantes dialectales, para agrandar la capacidad comprensiva de los alumnos.
Teniendo en cuenta que compartimos esta apreciacion y creemos que las fuentes
auténticas estimulan y generan mucho mas interés en el alumnado, méas adelante se
podra observar que nuestra secuencia didactica saca provecho del empleo de
materiales audiovisuales que disfrutan de estas caracteristicas.

Con todo, todavia cabe enunciar que solamente la exposicién del estudiante a
la lengua meta no basta, es necesaria la practica de ejercicios de comprensién, que
debe ser orientada por algunos tramites para que sea eficaz. Antes de nada, una
anticipacion del tema por parte del maestro es una estrategia crucial para suscitar
motivacién y curiosidad en los alumnos y contribuir para la asimilacion del discurso.
De la misma forma, conviene que toda escucha tenga una razon, es decir, que se
proponga la realizacion de una tarea que la justifique. Otro aspecto es la posibilidad
de repeticion del texto oral, de manera que se haga hincapié en la comprension, que
debe tener mas relieve que el resultado de la actividad.

Por otro lado, sabemos que la comunicacion oral implica la comprension
auditiva, ya que debemos ser capaces de asimilar lo escuchado, pero también abarca
la expresion e interaccién oral. En consecuencia, consideramos que para progresar en
la oralidad es necesario, ademas, que se ponga en practica la expresion/interaccion oral
de manera habitual. Swain (1985) planted la hipotesis del output comprensible,
proponiendo que, para la adquisicion de una segunda lengua, la produccion oral
inteligible es tan relevante como la asimilacién del input recibido, de modo que es
fundamental que el estudiante tenga oportunidades para utilizar la lengua meta,
solucionando los obstaculos que surjan en la comunicacion, mediante la aplicacion de
estrategias adecuadas y reformulacion de los enunciados, para proporcionar claridad,
coherencia y un mejor entendimiento por parte del interlocutor.

En efecto, parece evidente que, con la practica de las exposiciones orales, se
ejercitan los conocimientos linguisticos y se promueve una automatizacion en el
procesamiento del habla. No obstante, eso no es todo, la produccion oral puede ofrecer
otras ventajas para el proceso de aprendizaje. Arnaiz Castro y Pefiate Cabrera (2004)
hacen una recopilacién de las cuatro principales funciones del output. La primeraes la
de potenciar la fluidez del discurso. La segunda es el hecho de que propicia la

concienciacion, dado que permite al hablante notar el hueco que existe entre lo que
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quiere hablar y lo que consigue hablar, sensibilizandole para lo que ain no sabe. La
tercera es que permite verificar la comprensibilidad o la correccion de lo que fue dicho
a partir del feedback del interlocutor, permitiendo la reformulacién del enunciado. La
cuarta es la funcion metalinglistica, o sea, el hablante usa la lengua para analizar la
propia lengua. Esta Gltima es lo que ocurre cuando se intenta verificar si una oracion
estd correctamente traducida, por ejemplo. Sin duda alguna que estas funciones
representan una gran contribucion para el desarrollo de la interlengua, a través de la
promocion de las habilidades linguisticas y cognitivas.

El Plan curricular del Instituto Cervantes (2006) expone que el dominio de la
expresion oral implica que el hablante sea capaz de comunicar lo que desea de una
forma apropiada a la situacion comunicativa en que se encuentra. Ahora bien, para que
se pueda impulsar el avance de los alumnos en esta destreza, es necesario que
tengamos en cuenta las principales dificultades a que ellos se enfrentan.

Al ser un proceso de aprendizaje de una lengua, es natural que se observen
obstaculos lingiisticos y comunicativos, es decir, que los aprendices no sepan o0 no
recuerden los términos apropiados, que tengan problemas gramaticales, que se emplee
un registro inadecuado al contexto, que lo expresado no sea lo esperado para la
situacion, o que se note alguna falta de adaptacion cultural. De la misma forma,
debemos aun mencionar las barreras afectivas, como la inhibicion, la vergienza o el
sentimiento del ridiculo al imitar o intentar comunicar en la lengua meta. Respecto a
las cuestiones afectivas, Kalan (2007: 985) alude a la poca motivacion de los
estudiantes y al miedo que suelen sentir ante algunas situaciones de aprendizaje. Ya
en téerminos generales, Rabéa (2010: 11) afiade la presion de tiempo y la falta de interés
real en los temas tratados.

A su vez, pese a las dificultades de los alumnos y a la importancia que tiene
esta destreza, muchos siguen creyendo que el desarrollo de la expresion oral se da de
forma instintiva y automatica, no demandando una actuacion especifica y orientada
para ello por parte del profesor, por lo que frecuentemente no se le dedica un cuidado
diferenciado. Us6 Viciedo (2016: 1) remarca que “la tradicion lectoescritora sigue
imperando en muchas aulas, tanto de primeras lenguas como de segundas y extrajeras,
ya sea en la practica docente como en los manuales”. Este escenario es justificado por
Cestero Mancera (2012: 43) como siendo debido, en lineas generales, al retraso con
relacion a los avances del estudio del «habla», y més concretamente en lo que toca al

analisis de la conversacion. A nuestro juicio, el docente debe, siempre que posible,
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promover tareas que busquen fomentar la practica de esta habilidad, sea de forma
monologada, como lo es la presentacion de un tema, o dialogada o plurigestionada;
puesto que la creacion de oportunidades de uso activo de la lengua es fundamental para
el desarrollo de la autonomia del aprendiente.

Acerca de los modos de ejercitar la competencia oral en el aula, Baralo (2000:
19) sugiere las siguientes actividades y sus posibles variaciones: “conversaciones,
preguntas 'y respuestas, resolucion de problemas, debates, discusiones,
argumentaciones, juegos comunicativos, simulaciones, dramatizaciones, relatos reales
y fantasticos, y chistes”. A estos ejemplos, podemos afiadir los comunicados y
discursos publicos, los comentarios deportivos, politicos o de algin suceso actual, la
presentacion de un producto o la descripcion de una imagen, como formas de expresion
oral, y la planificacién conjunta y la entrevista, como formas de interaccién oral. Cabe
sefialar que esta ultima fue el eje de nuestra unidad didactica.

Aunque la expresién oral monologada es bastante utilizada por los profesores
en las clases de lengua, muchos autores demuestran preferencia por las actividades
pareadas o0 en grupo. Sanchez-Reyes y Duran Martinez (2004: 46) comentan que el
modo de agrupamiento depende de la actividad comunicativa que se pretende realizar.
No obstante, parecen evidenciar una predileccion por las actividades en pareja al
aducir que “el trabajo en parejas (pairwork) es clave en un enfoque comunicativo
porque aumenta la posibilidad de préctica, al permitir la actuacidn simultanea de varios
alumnos”. En efecto, esta forma de distribucion de los alumnos en la tarea viabiliza
que un mayor namero de aprendices pueda ejercitar la expresion oral al mismo tiempo,
lo que no suele ocurrir en los trabajos en grupo, ya que mientras uno habla los demaés
deben escuchar para poder interactuar manifestando su opinion. Asimismo,
suponemos que es una organizacion que favorece la participacion de los alumnos méas
timidos o inseguros, visto que no tienen que exponerse delante de muchos colegas.

En verdad, opinamos que la interaccién en grupos con pocos alumnos
disminuye la ansiedad y favorece la motivacion de los estudiantes, ademas de propiciar
la autonomia en el aprendizaje. De la misma forma, Cestero Mancera (2012: 52)
defiende las actividades en parejas o0 grupos pequefios, pero con la justificacion de que
“es donde se produce una mayor cantidad de habla y donde se utiliza una mas amplia
variedad de actos de habla y de usos sociales linglisticos; es en ellas, ademas, donde
se da la oportunidad de negociar”. De hecho, teniendo en cuenta la cantidad y la

diversidad de usos linglisticos, y considerando el poco tiempo que suele ser dedicado
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a las asignaturas de lenguas extranjeras, juzgamos que estos tipos de actividades sean,
en realidad, los mas beneficiosos para desarrollar la competencia oral.

Habria que decir también que el trabajo en grupo estimula la comunicacion,
pero tiene algunos inconvenientes. Segn Baralo (2000: 18), los profesores aseveran
que “lleva demasiado tiempo de la clase, permite que 10s estudiantes mas vagos se
apoyen en el trabajo de grupo, y lo peor, favorece el uso de la lengua materna”. Resulta
conveniente comentar que es natural que esto ocurra, porque el mismo factor que
favorece la interaccion, porque los alumnos estan mas a gusto hablando entre ellos,
puede suscitar estas desventajas. Podemos incluso afadir que el profesor debe
planificar bien y estar atento a los alumnos, para tener el control de la situacion e
incluso conseguir evitar que surjan problemas de indisciplina.

Por otro lado, la diversidad de posibilidades de ejercicio de la expresién oral
no supone una sencillez al trabajar esta destreza en el aula. Sdnchez-Reyes y Duréan
Martinez (2004: 43) refieren algunas dificultades a que se enfrentan los docentes:
carencia de motivacion por parte de los estudiantes para hablar en la lengua meta en
un contexto artificial; falta de espontaneidad comunicativa; sensacion de frustracion
de los alumnos al sentirse presionados a comunicar en un idioma en que su
competencia es todavia bastante inferior a la que tienen en su lengua materna; la falta
de confianzay vergiienza de cometer errores; el influjo de su lengua materna al traducir
expresiones para la lengua meta; dificultad en convencer a los estudiantes de que
«hablar» es fundamental para su progreso en esta habilidad linglistica; la costumbre
de pruebas mayormente escritas hace creer a los alumnos que el examen escrito es mas
importante; y, por fin, las circunstancias en que se dan las clases, el gran nimero de
alumnos, duracion reducida de las clases, y etc. Hay que mencionar que Santos Rovira
(2019) refiere este Gltimo inconveniente como una de las razones para el fracaso en el
aprendizaje de lenguas extranjeras. En efecto, pudimos constatar la subsistencia de los
obstaculos arriba citados en nuestra practica docente.

Desde luego, lidiar con todos estos escollos no es tan simple, el docente debe
tener en consideracion algunos fundamentos para que las actividades de expresion oral
puedan atender a las necesidades de los aprendientes. En el intento de solventar los
obstaculos ya referidos, Giovannini (como citado en Boquete Martin, 2011, pp. 53-54)
advierte que los estudiantes deben tener claro los objetivos comunicativos de las tareas
y plantea algunas recomendaciones que consideramos esenciales, y que deben orientar

la practica de la competencia oral. Un primer aspecto es que las actividades deben ser
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significativas y atraer el interés del alumnado; ademas, es crucial que las interacciones
se acerguen al maximo a lo que se observa en una situacion real. El segundo aspecto
estd asociado a los temas tratados, que deben tener una relacion proxima con la realidad
de los alumnos. Estas dos primeras propuestas del autor procuran que el estudiante se
sienta mas motivado y, por consiguiente, se dedique mas a las tareas. Otra
caracteristica aludida es que las actividades sean abiertas, de modo que el aprendiente
pueda expresar sus pensamientos e incluso insertar otros temas, siempre y cuando sea
posible. Otra peculiaridad es que el nivel de dificultad de las actividades debe aumentar
gradualmente. Un consejo mas es que el maestro debe estimular el uso y el desarrollo
de estrategias que permitan suplir la falta de correspondencia entre aquello que el
alumno sabe decir y lo que, en verdad, quiere transmitir. Como ejemplos de estas
estrategias, tenemos la reestructuracion de frases, la parafrasis, la sustitucién de un
vocablo por otro, la traduccion de la palabra para otra lengua, el uso de gestos, etc. Por
ultimo, el autor menciona la relevancia de una retroalimentacion beneficiosa, mas
centrada en los errores de contenido que en los errores de forma.

Asimismo, Arnold y Fonseca Mora (2004) remarcan el papel del maestro al
trabajar la comunicacion oral. En tal sentido, critican que la correccion linguistica sea
el foco prioritario en las précticas orales en aula, y sostienen que el profesor debe
fomentar la fluidez a través de tareas que reproduzcan situaciones comunicativas reales
de significativo interés para los aprendientes, permitiéndoles verbalizar lo que deseen
exponer. Con respecto a la correccion de la expresion oral, Kalan (2007: 987) critica
el uso de técnicas de correccion directas por parte del docente, debiendo este actuar tal
como el hablante nativo, es decir, sin interrumpir el flujo discursivo. De ese modo,
solo se corregirian los errores que efectivamente perjudican la comprension,
permitiendo que el alumno rectifique su propio error (autocorreccion), mejorando asi
su capacidad comunicativa, y sin comprometer su autoestima. Teniendo en
consideracién gque los alumnos suelen demostrar interés en que se les corrija y que no
vemos el hecho de ignorar completamente los fallos como una opcién apropiada, la
perspectiva de corregir lo minimo posible nos parece una alternativa acertada.

Por otro lado, hay algunas caracteristicas que también deben ser observadas si
pretendemos planear buenas tareas comunicativas. Cestero Mancera (2012:52) hace
hincapié que las tareas “sean apropiadas para el nivel de aprendizaje de los estudiantes
y lo mas breves posible, de forma que no agoten contenidos y no cansen al estudiante”.

En este contexto, la autora cree que se propicia la interaccion informal, se generan mas

20



ocasiones de uso de la lengua, y se preserva la motivacion del alumno. Al respecto
opinamos que tanto las actividades inadaptadas al nivel linglistico de los aprendices
como las demasiado largas son fallos elementales y que pueden desencadenar el
aburrimiento y la desatencion en el aula.

Ciertamente, una clase que estimule la imaginacién y la creatividad, que traiga
temas interesantes, que se valga de tareas comunicativas que inviten al alumno a
intervenir de manera espontanea, que viabilice la fluidez del habla, y que tenga en
consideracion las ideas y consejos presentados anteriormente establece amplias
condiciones para que el alumno participe activamente en la clase, generando la

motivacion necesaria para que se desarrolle la expresion oral.

1.2.2. La comunicacion no verbal

Aunque a menudo, en la ensefianza de lenguas extranjeras (LE), no se le da
mucha atencion, la comunicacion no verbal forma parte de la competencia
comunicativa. Comunicarse en una lengua es un proceso complejo, que implica mucho
mas que el conocimiento y el uso de un sistema linguistico. Para desarrollar de forma
plena y eficaz la competencia comunicativa, es necesario “no solo la adquisicion de
una competencia linglistica determinada, sino, también, el conocimiento y la
utilizacion de informacidn pragmatica, social, situacional y geogréfica, y de signos y
sistemas de comunicacion no verbal” (Cestero Mancera, 2017: 1052).

Tal como sefiala Cestero Mancera (2014: 127; y 2017: 1052), usualmente se
entiende por comunicacion no verbal “todos los signos y sistemas de signos no
lingiiisticos que comunican o se utilizan para comunicar”, incluyendo, por un lado, los
habitos y las costumbres culturales y, por otro, los sistemas de comunicacion no verbal.
Estos signos no verbales pueden desempefiar diferentes funciones en la comunicacion,
sea sustituyendo a los signos verbales, modificando la comunicacion verbal o
ayudando a la correcta interpretacion de lo verbal (Drange, 2011). Una muestra mas
pormenorizada de esta plurifuncionalidad se observa en la investigacion de Cestero
Mancera (1999) sobre la risa en la conversacion. El Diccionario de términos clave de
ELE reconoce que el concepto es “enormemente amplio”, y sefiala que “existe una
dependencia constante entre el sistema verbal y los sistemas no verbales, hasta el punto

de que parece imposible comunicar verbalmente sin producir a la vez algun signo no
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verbal”. Por todo ello, es inobjetable la importancia de reconocer y comprender estos
elementos.

Asimismo, el Marco coman europeo de referencia para las lenguas (Consejo
de Europa, 2002), al tratar de este tema, subraya la necesidad de que se capacite el
alumno para conseguir “relacionar acciones con palabras, y viceversa” (2002: 87),
ademas de poner de relieve su preparacion para reconocer y comprender
comportamientos no verbales en la lengua meta (2002: 88). Por otra parte, este mismo
documento, al versar sobre el conocimiento sociocultural, menciona el lenguaje
corporal, enfatizando que el conocimiento de sus convenciones “forma parte de la
competencia sociocultural del usuario o alumno” (2002: 101). También el Plan
Curricular del Instituto Cervantes (PCIC, 2006) refiere, en la seccion que trata de los
saberes y comportamientos socioculturales, que el alumno “deberé ser muy consciente
de los factores extralingiiisticos” y que los comportamientos no verbales también “son
imprescindibles si se desea una comunicacion rentable y eficaz”.

A pesar de su manifiesta relevancia, los signos no verbales no estan lo
suficientemente presentes en las propuestas de manuales y materiales de ELE como
seria deseado, puesto que son los principales instrumentos de contacto entre el
aprendiente y la lengua espafiola. En efecto, los manuales suelen integrar aspectos
socioculturales de la lengua meta; sin embargo, de acuerdo con Méndez Guerrero
(2016: 3), aun asi, no se observa “una conciencia muy marcada de que la comunicacion
no verbal es uno de los componentes fundamentales de la competencia sociocultural”.
En este mismo sentido, tras un breve repaso por los libros de ELE, Monterubbianesi
(2013b) concluye que “existe la necesidad objetiva de una mayor presencia de temas,
tareas y ejercicios practicos sobre comunicacion no verbal”.

En un tema tan delicado como este, la escasez de materiales que lo abordan es
un obstaculo mas, pues los estudiantes deben ser expuestos a muestras suficientes y
variadas de comunicacion no verbal, visto que no hay adquisicion sin input de
informacién (Aguaded et al., 2014b: 7). Otra dificultad que surge es la adecuacion, o
sea, llevar a cabo este tipo de actividades en el aula sin desviarse del contexto
presentado en los contenidos del curso. Asimismo, una cuestion que muchas veces se
impone es como ensefar e incluso como evaluar la materia no linguistica. Todos estos
aspectos demuestran la complejidad del asunto, y resultan en un abandono frecuente
de este topico.
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No obstante, en este trabajo no se pretende encontrar soluciones para estas
cuestiones, sino alertar para la importancia de conseguir un hueco en las secuencias
didacticas, de manera que los alumnos pasen a tener méas contacto con los factores
extralinglisticos, dado que son fundamentales, forman parte de la competencia
sociocultural, y van de la mano con la comunicacion verbal. Asimismo, no se debe
olvidar que el aula es terreno donde inicialmente el aprendiz experimenta aquello que
posteriormente podra aplicar en una situacion real en la lengua meta. De hecho,
“aquello que imitamos o experimentamos personalmente se aprende mas rapidamente
que aquello que simplemente observamos” (Aguaded et al., 2014a: 747).

La introduccion del tema de la gestualidad en clase debe tener una presentacion
claray precisa, y se puede mostrar en contexto o aisladamente. Segun Belio-Apaolaza
(2021: 9), para ambos casos, “los videos parecen el formato mas apropiado, ya que en
ellos se pueden observar los diferentes rasgos formales”. De la misma opinidon es
Cestero Mancera (2017: 1111), al referir que, aunque lo méas usual suele ser la
representacion o la produccion por parte del profesor, el empleo de materiales
audiovisuales puede resultar mas provechoso. Por otra parte, Drange (2011: 9) subraya
que la mejor manera de ensefiar estos contenidos es trabajando con materiales
audiovisuales auténticos y accesibles por internet.

Respecto al modo de presentacion del material audiovisual, Belio-Apaolaza
(2021: 9-10) aclara que la presentacion audiovisual aislada tiene la ventaja de que se
pueden observar mejor los rasgos quinésicos®®, dado que estan alejados los demas
elementos distractores, como el contenido verbal en torno a la conversacion, el tema,
el ruido, etc. Sin embargo, la presentacion en contexto tiene el beneficio de mostrar el
uso de los signos en una comunicacion real. Lo mejor, como refiere la investigadora,
seria combinar las dos formas, pero no siempre es posible, debido a las dificultades a
que se enfrentan los profesores a la hora de seleccionar los materiales adecuados para
trabajar los contenidos no verbales pretendidos y al limitado tiempo que se puede
destinar a esta materia.

Por lo que se refiere a nuestra intervencion didactica, aunque el aspecto cultural
y el valor semantico de los elementos no verbales relacionados a la tematica presentada
manifiestan una total o parcial correspondencia con la lengua materna de los

aprendientes, creemos que es un aporte muy provechoso y enriquecedor para los

10 Poyatos (2002:186) desmiembra los signos no verbales quinésicos en gestos, maneras y posturas.
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alumnos, tanto en el sentido funcional como sociocultural. Y esto porque, la mayoria
de ellos, en esta fase de la vida, todavia desconoce el valor de los elementos de
comunicacion no verbal que fueron presentados en el aula y que son muy relevantes y
apropiados en contextos méas formales, asi como para la concrecién de la tarea final.
De la misma opinidon es Monterubbianesi'! (2013a), que ademas recalca que no
debemos olvidar que “el gesto es un aliado siempre de la comunicacion” y que hasta

puede salvarla.

1.3. Los medios audiovisuales en la ensefianza de LE

Desde finales del siglo XX, se ha podido observar una acentuada
transformacion tecnologica, con la expansion del internet y el surgimiento de nuevos
recursos comunicativos y un sinfin de contenidos audiovisuales. Las nuevas
generaciones han estado expuestas a eso, interactuando constantemente con las
tecnologias de la informacidon y la comunicacién desde la mas tierna edad.

En la actualidad, es incontestable que los recursos tecnoldgicos estan presentes
en todos los sectores, formando parte de nuestro entorno e, incluso, se han hecho
necesarios para llevar a cabo acciones relevantes en diversos &mbitos. Una muestra de
ello fue lo que ha ocurrido durante los afios de 2020 y 2021, con relacion a la necesidad
de la ensefianza en la modalidad a distancia, a causa de las restricciones impuestas
debido a la pandemia. Este suceso ha hecho que se valorara ain mas el uso de las
tecnologias para la transmision de informacion y aprendizaje de contenidos.

Sin embargo, aunque se muestren cada vez mas indispensables, las tecnologias
nunca podran reemplazar por completo todas las capacidades y funciones del maestro.
Hay habilidades que las maquinas no consiguen copiar. Conocer mejor a los alumnos
para poder conectar el contenido ensefiado con su realidad, establecer una relacion de
empatia y de interaccion con ellos y el fomento del pensamiento critico en clase son

acciones necesarias y que no son desempefiadas por la tecnologia de forma auténoma.

11 Esta especialista en comunicacion no verbal revela que contextos culturales muy distintos generan
“una distancia y una diversidad considerables entre la cultura de origen del aprendiz y la cultura meta”,
y ello se refleja en “mas problemas de interpretacion y descodificacion” de los gestos. Sin embargo, a
continuacion, Monterubbianesi reitera: “De la misma manera existen, por el contrario, gestos que los
hablantes extranjeros pueden reconocer mas facil e intuitivamente gracias a una total o parcial
correspondencia con su propia lengua y cultura. También estos Gltimos desempefian un papel importante
en la didactica de E/LE...”
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Al mismo tiempo, no nos podemos olvidar de que los tiempos cambian y que
las nuevas generaciones han crecido acostumbradas a recibir informacion a través de
las pantallas del ordenador, de la tableta, del mdvil, etc. Como afirma Herrero (2019:
570), “las tecnologias de la comunicacion (TIC) estan contribuyendo a facilitar la
accesibilidad a cualquier tipo de producto audiovisual a través de distintas
plataformas”. Los medios audiovisuales forman parte del cotidiano de adultos y nifios
y, principalmente, de los jovenes, de manera que, a nuestro ver, deben integrarse
también en la ensefianza, como herramienta a servicio del aprendizaje.

A este respecto, Barbosa Rosales (2017) complementa que “la practica docente
se enfrenta a una nueva época en la que el aprendizaje de los alumnos resulta mas
efectivo si se les motiva por medio de los sentidos, principalmente la vista y el oido”.
Ademas, como muy acertadamente exponen Almeida Calderon y Fuentes Bayona
(2011: 85), la integracion entre los planos de la imagen y del sonido viabiliza al
estudiante “percibir todos los elementos de forma simultanea”, lo que hace que esta
forma de contacto, en especial por lo que se refiere a las lenguas extrajeras, sea de las
mas adecuadas.

Puesto que estos recursos son capaces de ofrecer una gran cantidad de
informacion y consiguen llevar circunstancias de la vida real al aula, contextualizando
una situacion, pueden ser considerados de gran utilidad en las clases de lenguas y, en
nuestro caso, en la clase de espafiol como Lengua Extranjera (ELE). En este sentido,
los medios audiovisuales se han convertido en un ventajoso complemento a los

soportes tradicionales de audio o de texto.

1.3.1. El concepto de medio audiovisual

En la basqueda de conceptos que pudieran definir los medios audiovisuales,
quedo claro que no hay un consenso en la comunidad cientifica al respecto, aparte de
gue muchos ofrecen una nocién incompleta o superficial de la expresion. Asimismo,
es posible encontrar autores que consideran que los medios exclusivamente visuales y
los estrictamente acusticos también forman parte de las acepciones del término. A
continuacion, se exhibiran algunas de las definiciones encontradas.

Segun el Diccionario panhispanico del espafiol juridico (2020), los materiales
audiovisuales son una “creacion intelectual para el cine o la television”. Con todo,

sabemos que hay materiales audiovisuales que no son hechos ni para el cine ni para la
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television, como es el caso de muchos de los materiales disponibles en internet. Por
otra parte, Gonzélez Monclds (2008) presenta una descripcion mas amplia al informar
que son “los medios técnicos de representacion que permiten ampliar las capacidades
propias de los sentidos de la vista y el oido”.

Un concepto semejante sostiene que la palabra “audiovisual” se remite a la vez
al oido y a la vista, y afiade que, en particular, se refiere a los “métodos didacticos que
se valen de grabaciones acusticas acompanadas de iméagenes Opticas” (Diccionario de
la lengua espafiola Real Academia Espafiola, 2021). No obstante, la explicacion
presentada por la RAE orienta la definicion de audiovisual hacia un método didactico
y no hacia un material que, ademas, a nuestro juicio, no necesariamente debe tener
aplicacion didactica.

Por otro lado, Adame Tomas (2009), al presentar una clasificacion tradicional
de los medios de caracter didactico, categoriza como medios audiovisuales los
instrumentos tecnoldgicos que integran imagenes y sonido, ayudando a presentar
informacidn mediante la mezcla de sistemas dpticos y acusticos. De ese modo, abarca
en su explicacién tanto el aparato que permite reproducir cuanto el contenido
reproducido, dado que ambos pueden ser utilizados con una intencion pedagdgica.

En el entendimiento de Ribeiro et al. (1999), dicha expresion puede ser
explicada como “o conjunto de aparelhos e/ou documentos que facilitam a
aprendizagem através da estimulacdo dos sentidos!?” y, mas adelante, acrecienta que
la morfologia del vocablo “audiovisual” ya sefala la reunion de todos los medios que
asocian imagen y elementos sonoros, tales como la television, el video o una pelicula,
por ejemplo. En efecto, consideramos que esta aclaracion, aparte de sencilla, consigue
congregar las principales caracteristicas que identificamos en estos recursos.

Puesto que este trabajo pretende enfatizar el potencial de los medios
audiovisuales como herramienta didactica, aunque el concepto general de medios
audiovisuales puede englobar tanto la perspectiva de los equipos como la de los
documentos audiovisuales, respectivamente denominados “hardware” y ‘“software”
por Gonzalez Monclus (2008), trataremos esencialmente del segundo. Asimismo, en
este apartado de conceptualizacién, fueron considerados como medios audiovisuales
tanto los recursos educativos como los documentos auténticos. Es decir, tanto los

materiales creados con el objetivo de facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje

12 E| conjunto de dispositivos y/o documentos que facilitan el aprendizaje a través de la estimulacion
de los sentidos (traduccion nuestra).
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como los que no fueron producidos con esta intencion, pero son empleados con una

finalidad didactica.

1.3.2.  Potencialidades y ventajas para la enseflanza

Tal como hemos hablado en la introduccion, la tecnologia es algo cada vez mas
presente y necesario en nuestro cotidiano. El visionado de material audiovisual a través
de los medios tecnologicos forma parte de nuestro dia a dia, y es un escenario que, al
ser integrado en la ensefianza, introduce la tecnologia en las clases, al mismo tiempo
que establece una relacion de identidad con la realidad de los estudiantes.

Ademas, es un material de facil acceso, puesto que actualmente, debido a la
popularizacion y la amplia distribucion de internet, existe un nimero cada vez mayor
de recursos audiovisuales online y a un click de distancia. Efectivamente, acceder a
reportajes, entrevistas, videos de publicidad u otros contenidos espontaneos y
auténticos es muy sencillo hoy en dia.

El uso de los materiales audiovisuales en las clases de ELE puede ser
considerado una buena alternativa a los soportes mas antiguos y convencionales, como
el audio o el texto, ofreciendo posibilidades distintas, aunque no los sustituye, mas
bien los complementa. Todos los materiales tienen su importancia y la eleccion del
tipo de soporte mas adecuado dependera de los objetivos que tiene el profesor.

Con relacion a su contenido, los recursos audiovisuales introducen una
variedad de posibilidades, rompiendo con la monotonia causada por el uso continuado
del libro del alumno y permitiendo cambiar la dindmica tradicional del aula. Dado que
no es un material de uso habitual en la clase y que estd frecuentemente asociado al
ocio, les da a los estudiantes mas estimulo y capta su atencion.

También es considerado un soporte muy cercano, porque los alumnos mas
jovenes “tienen una predisposicion positiva hacia todo lo visual” (Corpas Vifals, 2000:
786), por el color, la energia, el movimiento y la impresion que les causa. Y eso
representa una gran virtud, si comparamos a la lectura que, utilizada de modo
exclusivo, es desprovista de estas propiedades y, por consiguiente, poco estimulante.

No cabe duda de que otra potencialidad de los medios audiovisuales es su
intencion motivadora. Su visionado inaugura preguntas, plantea problemas y despierta
el interés de los aprendientes, al mismo tiempo que genera una dindmica participativa

y promueve un ambiente positivo en el aula. Adame Tomas (2009: 3) subraya que

27



estos recursos “pueden producir un impacto emotivo que genere sentimientos
favorables hacia el aprendizaje, estimulando la atencion y la receptividad del alumno”.

Otra ventaja es que, con estos materiales, el alumno recibe dos estimulos en
simulténeo, el visual y el auditivo, facilitando la comprension global de la informacion
que, si no es totalmente comprendida a través del audio, puede ser deducida por medio
de las imagenes visionadas. A este respecto, Brandimonte (2003) alude a la
importancia que la imagen representa a nivel cognitivo, y recalca que, cuando hacemos
uso de la vista y del oido a la vez, la retencibn mnemoénica aumenta de forma
significativa. Por otra parte, “estd demostrado que cuantos mas sentidos utilizamos
para aprender, mas interiorizamos y que cuanto mas te diviertes, mas se aprende”
(Cabrera Giménez, 2008: 28). Por esta razon, podemos afirmar que el soporte
audiovisual también facilita la memorizacion y el recuerdo.

A nuestro ver, igualmente relevante es dar preferencia al uso de documentos
auténticos siempre que posible. Esto porgue ellos, aunque no hayan sido creados con
finalidades didécticas, es decir, en funcion de la ensefianza de una lengua, consiguen
proporcionar todavia mas beneficios. Martinez Sallés (2012) destaca tres ventajas de
los materiales no pensados para el aula: son muestras reales de comunicacion, tienen
una enorme carga cultural y, por consiguiente, son altamente estimulantes.

De hecho, es fundamental y motivador que uno se entere de que es capaz de
comprender una informacién que es presentada a partir de un medio auténtico y no
adaptado, tal como es ensefiado a una persona nativa, como, por ejemplo, los anuncios
o0 los informativos de la television. EI Marco comun europeo de referencia para las
lenguas (Consejo de Europa, 2002), al tratar del aprendizaje y de la ensefianza de la
lengua en el capitulo 6, hace referencia a la importancia de la exposicion directa de los
alumnos a usos auténticos de la lengua extranjera.

Asimismo, tanto los documentos reales como los de ficcion, como es el caso
de los cortos, son una sencilla manera de mostrar en la clase las situaciones o escenas
de la vida cotidiana, transmitiendo los conocimientos de manera realista. Igualmente,
el Diccionario de términos clave de ELE, al discurrir sobre las aportaciones del método
audiovisual, refiere que “los medios audiovisuales favorecen el empleo de un lenguaje
mas natural y préximo a la realidad de los hablantes nativos”. De ahi que trabajar los
aspectos linguisticos en los contextos donde estos surgen, y no de forma aislada, es

también un gran privilegio en la ensefianza de una lengua.
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En lo que respeta a la flexibilidad, son recursos adaptables a diferentes grupos,
tanto a nivel linguistico, cultural, de intereses e, incluso, de diferentes franjas de edad.
En estos casos, la diferenciacion va a ocurrir en cuanto a la tipologia de actividades
que es utilizada. De ahi que el profesor debe tener sensibilidad para adecuar las
actividades a las caracteristicas del grupo con que trabaja.

Como muy acertadamente destaca Brandimonte, ademas de flexible, el soporte
audiovisual es un material de facil utilizacion, que permite “pasar varias veces el
fragmento, interrumpirlo para realizar una actividad, pasar la imagen sin sonido, en
fin, manipularlo para lograr nuestros objetivos” (2003: 875). Dicha manipulacion
puede también consistir en la reduccién o aumento de la velocidad del video, la retirada
de un fragmento de mayor relevancia, o el tratamiento del sonido en pro de la
comprension.

De hecho, estos materiales pueden ser trabajados de diversas formas, y las
actividades a ellos relacionadas no son necesariamente empleadas tras el visionado.
En otras palabras, se puede crear y utilizar actividades antes del visionado (pre
visionado), y como una especie de preparacion o creacion de expectativas acerca de lo
que se va a visionar, durante el visionado, o después del visionado (post visionado).
Ademas, en determinadas ocasiones, podemos trabajar solamente las secuencias mas
relevantes o, incluso, interrumpirlas en un punto especifico para explorar algin aspecto
sustancial.

Como muy detalladamente se expuso en el apartado 1.2.2, sobre la
comunicacion no verbal, no menos apreciable es el hecho de que estos recursos
representan una muestra muy significativa, en el sentido de que nos permite observar
comportamientos, actitudes, gestos, miradas e, incluso, las distancias que mantienen
los hablantes. De ese modo, es posible ensefiar y trabajar, ademés de los aspectos
lingtisticos, también los elementos no verbales, lo que en la gran mayoria de los casos
no se consigue mostrar usando solamente los recursos de audio o texto.

En cuanto al incontestable potencial y a la eficacia de estos medios como
herramienta didactica en la ensefianza de una segunda lengua, Herrero (2019) resalta
tres aspectos fundamentales. En primer lugar, subraya que, a pesar de que es un area
poco investigada a nivel empirico, algunos investigadores ya han constatado que los
medios audiovisuales pueden ser un gran aliado en el desarrollo de las destrezas de
comprension auditiva y de expresion oral en clase. En segundo lugar, refiere que ellos

favorecen la competencia linglistica de una forma global, porque exponen al alumno
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a la diversidad de la lengua, propician la mejora de la pronunciacién y la entonacion,
permiten trabajar varias estructuras gramaticales, y contribuyen para un aprendizaje
contextualizado del Iéxico. Por ultimo, estos materiales son capaces de sensibilizar al
alumno sobre los modos de vida, los valores sociales y las expresiones culturales, es
decir, cooperan para la competencia sociocultural, exhibiendo los elementos sociales

y Su contexto.

1.3.3.  Desventajas del recurso

Aunque las desventajas no sean muchas y, en la mayoria de los casos, sean
remediables, conviene que anticipemos estos obstaculos minimos, para que se pueda
evitar cualquier inconveniente en cuanto a su aplicacion.

Para empezar, conviene destacar que la motivacion generada por este recurso
tiene que ver, en gran parte, con el hecho de que no suele ser un recurso habitual en el
aula. Dicho de otra manera, este debe ser un material utilizado para romper la rutina
de las clases, porgue si empieza a ser empleado de forma regular y reiterada, pierde su
caracteristica de novedad u originalidad, y disminuye el interés y la atencion de los
alumnos con relacion a la actividad.

A pesar de haber una predisposicion positiva del alumnado para este soporte,
este material debe venir siempre acompafiado de una tarea que pueda justificar el
visionado. Ademas, las actividades utilizadas tienen que suscitar su interés y ser
capaces de motivarles, de lo contrario puede instaurar la pasividad entre los alumnos,
por el maestro no saber sacarle provecho al recurso.

La motivacién de los alumnos también puede estar relacionada a la
comprension del material. Es importante que, a la hora de escoger un video, el profesor
esté atento al nivel linguistico y verifique si la complejidad encaja con el nivel del
alumnado. Sin embargo, Corpas Vifials (2000) hace hincapié en que la dificultad no
radica en el material que es utilizado, sino en la tarea que es propuesta, dado que el
maestro puede adaptar el nivel de dificultad de la actividad planteada al grado de
comprension del video por parte del grupo meta. Resulta conveniente resaltar que,
aunque es siempre posible y necesario adaptar el nivel de exigencia de la actividad al
nivel de competencia de los alumnos, lo mejor es que el nivel lingtistico del recurso
no exceda mucho el nivel de los alumnos, para que sea posible sacar el maximo partido

del video.
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Por otra parte, de acuerdo con Aulaplaneta (2017), puesto que las actividades
que utilizan un video no son tan habituales como las tradicionales actividades de
pregunta y respuesta, es necesario aclarar bien los ejercicios, por lo cual debemos crear
enunciados cortos, directos y sencillos. En este caso, es importante que el profesor se
asegure de que los alumnos han comprendido lo que van a hacer.

Especialmente para un profesor principiante, la utilizacion de materiales reales
exige mas trabajo de preparacién que el empleo de los documentos tradicionales.
Algunas veces la elaboracion de las actividades requiere mas de un visionado, ademas
de la creacion de ejercicios motivadores y adecuados a los intereses y al nivel
linguistico de los alumnos.

Dado que no todos los materiales audiovisuales tienen una pequefia dimension,
no siempre es posible el visionado completo. En este caso, el maestro deberad
seleccionar solamente algunas partes, preferentemente las méas relevantes. Esto suele
ocurrir con las peliculas y los documentales, por ejemplo.

Por lo que se puede observar, para conseguir concretar sus objetivos educativos
de lamejor formay a través de una utilizacion apropiada, el profesor que quiera utilizar
este tipo de recursos también debe conocer, y dominar, los aspectos técnicos
relacionados con el manejo de los medios audiovisuales. Asimismo, debe verificar si
los aparatos de que dispone para reproducir el material audiovisual funcionan
adecuadamente, es decir, si estos ofrecen una buena calidad de imagen y de sonido,
bajo pena de perjudicar la idonea explotacién del recurso.

Por més que se divisen algunas dificultades o posibles desventajas, se ha
demostrado que los inconvenientes pueden ser subsanados de manera sencilla. De
modo que, tras la exposicion de los beneficios y obstaculos de la utilizacién de los
medios audiovisuales en clase, consideramos que no cabe duda de que es un recurso
que dispone de un inmenso potencial, ofreciendo muchas posibilidades de

manipulacion y creando un ambiente mas estimulante y propicio al aprendizaje.

1.3.4. ¢Cbmo trabajar?

A continuacion, tras identificar las ventajas y desventajas de este soporte, se
intentara aportar algunas orientaciones para ayudar a hacer una buena utilizacion del

video en el aula.
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Elegir el material audiovisual

Para empezar, debemos tener en cuenta qué contenidos pretendemos ensefiar y
qué objetivos queremos alcanzar con la utilizacion de este material. En otras palabras,
es importante «tener claro el “para qué”» (Rodriguez & Mecias, 2009: 8). Ello porque,
tal como enuncia Adame Tomaés, trabajar con estas herramientas requiere una
planificacion y un proposito determinado, dado que “si se usa un material sin pensar
en su explotacion didactica adecuada se vacia de significado su propio contenido”
(2009: 4).

Igualmente, debemos identificar las caracteristicas del grupo, tales como los
intereses y las necesidades de los aprendientes, la edad y el nivel linguistico, para
evaluar el grado de dificultad de los videos de que disponemos y escoger el mas
apropiado. En lo que concierne a la elaboracion de materiales curriculares, el
Diccionario de términos clave de ELE sostiene que “no puede hablarse de materiales
didacticos buenos ni malos a priori, sino de materiales mas o menos adecuados a la
propuesta docente que se persigue desarrollar”.

Trabajar con reportaje o documentos cortos

Es cierto que no existe una duracién ideal porque hay muchos factores que
influyen en esta decision, por lo que debemos siempre evaluar si la extension del
material audiovisual estd adecuada a las particularidades del grupo. Con todo,
Rodriguez y Mecias (2009) defienden que no deberia exceder los diez minutos, porque
pronto los estudiantes dejarian de estar atentos y pasarian a un estado pasivo. No
obstante, la Federacion de Ensefianza de CC.OO. de Andalucia (2011: 1) refiere que,
segun la psicologia del procesamiento de la informacién y de la percepcion, memoria
y atencion, “el tiempo medio general adecuado puede ser de 10-15 minutos para
alumnos de primario, y de 20-25 minutos para estudiantes de secundaria y
universidad”.

Introducir el temay motivar

Es importante que, antes del visionado, se presente a los alumnos una
introduccién del tema que se va a tratar, con la intencidn de situar y crear expectativas
en cuanto a la informacion que sera visionada. De esa forma, se genera curiosidad y se
capta el interés, reteniendo la atencion para que sean alcanzados los resultados
pretendidos y la proyeccion deje su huella. Al mismo tiempo, ese sera el momento para
aclarar los términos que puedan resultar dificiles o que sean desconocidos para los

alumnos.
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En cuanto a introducir el tema, Herron (1994) refiere en su articulo que
proporcionar informacién bésica preliminar (advance organizers) es sencillo, toma
poco tiempo y hace que la experiencia de visualizacion sea mas rentable, ya que
anticipar informacion contextual limita las posibilidades de interpretacion del material.
Asimismo, afiade que el uso de advance organizers fue defendido, por primera vez,
por Ausubel cuando sugirié que la introduccién anticipada de conceptos relevantes
podria ayudar de forma considerable a la retencién de un material desconocido pero
significativo.

Mantener el grupo activo

Conforme hemos hablado anteriormente, para evitar una actitud de pasividad
en el alumnado, el visionado debe tener el objetivo de que los alumnos realicen una
actividad. Resulta razonable afirmar que apagar las luces durante el visionado puede
crear un buen ambiente, sin embargo, esta accion “transmite el mismo mensaje que
damos a nuestro cerebro cuando vamos al cine: un espacio donde se pueda descansar
y disfrutar” (Federacion de Ensefianza de CC.0O. de Andalucia, 2011: 5), y esa no es
la idea que queremos transmitir a los alumnos. También Rodriguez y Mecias advierten
que “no queremos que se acomoden en sus asientos para observar solamente y ser
meramente receptivos” (2009: 5).

No cabe duda de que la actitud del docente también tiene mucho peso, pudiendo
contribuir tanto para la motivacion como para la pasividad del grupo. Por consiguiente,
es importante que el maestro sea creativo, conduzca las discusiones y estimule la
participacion de los aprendices, oriente las tareas e impulse a los estudiantes a
desarrollar sus destrezas.

Adaptar las actividades al grupo

El profesor debe estar atento porque el hecho de que algo le despierte interés
no significa necesariamente que sera atractivo o cautivador para los alumnos, por ello,
él tiene que investigar los intereses del grupo. En cuanto al nivel de dificultad de la
tarea, el maestro debe ser sensible a los conocimientos linguisticos de la clase para
adaptar adecuadamente la dificultad de la tarea al nivel lingtistico del grupo.

Explicar detalladamente las instrucciones

Tal como en cualquier recurso, es imprescindible que no queden dudas y que

los alumnos tengan claro qué esperamos de ellos.
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Visionado como punto de partida

El video puede ser trabajado de muchas maneras. Antes del visionado, pueden
ser desarrolladas actividades de discusion y de contextualizacion del contenido que se
visionard, para crear expectativa, despertar el interés sobre el tema y estimular la
imaginacién. Cabe resaltar que, en esta fase, las actividades realizadas pueden servir
también para aumentar la adquisicion incidental de vocabulario, ayudando a visualizar
su significado (Herrero, 2019). Las actividades de previsionado pueden ofrecer pistas
para la deduccién de determinados conceptos y la comprension de componentes
socioculturales que sobrevengan.

Durante el visionado, el video puede ser interrumpido para se hagan preguntas
encaminadas segun la intencionalidad y los objetivos del maestro. En esta etapa,
Herrero (2019) subraya que el enfoque puede estar orientado para “entender el
desarrollo de la narracion, la evolucion de los personajes, prestar atencion a los
elementos visuales o fijarse en un aspecto lingistico o para linglistico sobre el que se
va a trabajar a continuacion”.

Después del visionado, este serd un punto de partida para desarrollar tanto la
expresion e interaccién oral como la expresion escrita y comprension auditiva,
utilizando actividades de opinion, de discusion, de puesta en comun, de redaccion o de
interpretacion. Debemos recalcar que, dentro de la amplia gama de actividades
posibles, las mas recomendables en este momento son las que procuran trabajar los
temas involucrados, un resumen del asunto y el contexto sociohistérico. En cuanto a
los cortos y los largometrajes, también se puede analizar los perfiles de los personajes

y comentar las escenas clave.

1.3.,5. Tipologia de actividades

Puesto que ya exponemos y pormenorizamos las principales instrucciones que
deben ser llevadas en consideracion para una explotacion didactica eficaz de este
material, ahora conviene ensefiar unos ejemplos. Para ello, seleccionamos algunos
modelos de actividades que suelen ser utilizados para un mejor aprovechamiento de

los recursos audiovisuales.
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Congelando una imagen del video

El profesor congela el video en una determinada imagen, de modo que los
alumnos localicen los aspectos culturales, historicos, sociales o cientificos que les
[lamen la atencion.

Esta actividad puede ser utilizada como forma de recuperar conocimientos
previos, como préactica de fijacion de vocabulario y, esencialmente, con el objetivo de
estimular estrategias de observacion de una realidad distinta de la que tienen los
alumnos. También puede ser utilizada en el inicio del visionado como forma de
calentamiento.

Puesta en comun de la interpretacion

Después de ver un video, los alumnos van a resumir la idea y hacer una puesta
en comun, confrontando las diferentes percepciones de la misma realidad. Es una
buena actividad para entrenar el resumen, la reflexion y la discusion de ideas.

Nuevas descubiertas

Tras el visionado de un video, los alumnos van a hacer un listado de aspectos
gue desconocian y que han cambiado su percepcion sobre un determinado tema. Esta
actividad tiene una finalidad autoevaluativa y de descubierta intercultural.

Contrastes y similitudes

Esta actividad es utilizada para fomentar la conciencia intercultural a través de
una comparacion entre la cultura del alumno y la cultura espafiola, descubriendo los
contrastes y las similitudes.

Subtitular o doblar un fragmento

Los alumnos veran un fragmento de un video con o sin sonido. Si lo ven sin
sonido, deberan imaginar qué dicen los personajes y doblar o subtitular el fragmento.
Si lo ven con sonido, deberéan recrear lo que han oido anteriormente, a través de un
doblaje o de subtitulos.

Verdadero o falso

El profesor proporciona a los alumnos una diversidad de informaciones. Tras
el visionado del video, ellos deberan reconocer las falsas.

Me gustaria saber...

Los alumnos deben hacer preguntas sobre lo que les gustaria saber sobre el
tema que sera tratado. A lo largo del visionado, intentardn encontrar respuestas para

sus preguntas.
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Listado de puntos de interés cultural

En grupos, los alumnos deberan crear un listado de lugares y actividades de
interés cultural, mientras ven el video de una determinada regién. Para motivar a los
alumnos, el profesor comunica que el grupo que tenga la lista méas larga sera nombrado
vencedor.

Mi impresion

Los alumnos deberan escribir una frase que resuma su impresion del visionado.
A continuacion, discutiran las opiniones.

Publicacion en las redes sociales

Tras el visionado de un video sobre una comunidad auténoma, los alumnos
deberan imaginar que estan de vacaciones alli y simular una publicacion que subirian
a las redes sociales.

Visionado invertido

Los alumnos van a visionar solamente el fragmento final de un video. A
continuacion, se les pide que imaginen las situaciones precedentes y comenten con los
compafieros de clase. Al final, van a ver el video completo para comparar con sus
respuestas.

Imagina el final de la historia

En esta actividad, los alumnos ven un video hasta un punto clave. A partir de

ahi, deberan imaginar como termina la historia.

1.3.6. Contenidos trabajados

En este punto, trataremos los diferentes aspectos que pueden ser trabajados por
medio del uso de los materiales audiovisuales en la ensefianza de una lengua extrajera.
Todos los contenidos, que serdn enumerados a continuacion, demuestran la
versatilidad de este recurso que, tal como ya hemos visto, presenta muchas ventajas en
su aplicacion.

o Contenidos Comunicativos — Aluden a acciones que el enunciador
realiza en una lengua extranjera, mas especificamente nos referimos a las funciones
que ejerce el hablante al utilizar la lengua, tales como saludar, pedir una informacion,
rechazar una invitacion, felicitar, expresar una opinién, dar consejos, entre otros;

o Contenidos Gramaticales — Se refieren al estudio de los aspectos
gramaticales propiamente dichos, asi como identificar ciertas particularidades de la
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gramatica. Este es el caso de los tiempos verbales, las perifrasis verbales, la voz pasiva
y el estilo indirecto, etc.;

o Contenidos Lexicales — Son el vocabulario, el conjunto de palabras de
un idioma. Se puede trabajar la deduccion o la construccion del significado de las
palabras. Integran este grupo los nuevos vocablos, los argots y el Iéxico especifico o
tematico;

o Contenidos Sociolinguisticos — Se relacionan con las diferencias de
dialecto o variedad, las diferencias de registro y de acentos, la capacidad de sentir la
naturalidad y la habilidad para interpretar un lenguaje figurado. En el lenguaje oral,
consideramos como sociolinguisticos la pronunciacion, el ritmo, la entonacién, las
variantes de la lengua, entre otras cosas;

o Contenidos socioculturales — Hacen referencia a las caracteristicas de
una sociedad y a la relacién del hombre con su entorno. EI MCER (Consejo de Europa,
2002: 100-101) desmenuza este contenido en: la vida cotidiana, las condiciones de
vida, las relaciones personales, los valores, creencias y actitudes, el lenguaje corporal,
las convenciones sociales y el comportamiento ritual. Dentro del lenguaje corporal,
tenemos los comportamientos, los gestos, las miradas y la distancia, por ejemplo.

En efecto, segun lo que hemos podido observar en la literatura que versa sobre
este recurso, son materiales que pueden contemplar toda clase de contenidos de forma
irrestricta. Esto se debe a que consiguen atraer la atencion del estudiante sea para los
elementos linglisticos sea desde una perspectiva cultural. No obstante, se nota una
clara predileccion por su empleo en contextos donde se pretende desarrollar en el
aprendiente la conciencia intercultural, ya que es una forma de representacion mas

fidedigna de la realidad.

1.3.7. Relevancia del recurso para el aprendizaje de lenguas

Sabemos que aprender una lengua implica conocer la cultura de esa lengua y
como funciona la comunicacion entre sus hablantes. En este sentido, los materiales
audiovisuales surgen como un excelente recurso en las clases de ELE, para transmitir
de manera mas auténtica los componentes culturales y las muestras de lengua, ya que
permiten trabajar textos con una gran variedad y valor linguisticos, ademas de
contextualizar la situacién de comunicacién en el espacio y en el tiempo. Asi pues, se

presenta como el soporte mas adecuado para sensibilizar los estudiantes con respecto
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a cuestiones socioculturales, porque despierta su interés por la realidad cultural,
informando y divirtiendo.

El hecho de que, actualmente, constituye un soporte mas cercano al cotidiano,
ampliamente utilizado por todas las generaciones, hace que el visionado, en el aula,
produzca motivacion en los alumnos, generando una dindmica mas participativa. Por
otra parte, permite trabajar una diversidad de aspectos y contenidos, facilitando el
recuerdo y la comprension de la informacion. Al mismo tiempo, a través de los medios
audiovisuales, se consigue ensefiar rasgos de lenguaje no verbal, que es un elemento
fundamental en la competencia comunicativa. Por todo ello, es un material que
consideramos flexible, beneficioso, eficiente y muy apropiado para la ensefianza de
lenguas y, en particular, de la competencia oral.

Es incontestable que el recurso tratado tiene numerosas potencialidades,
presentando muchas mas ventajas que desventajas. Sin embargo, no debe ser utilizado
con mucha regularidad, bajo pena de perder su naturaleza motivacional. Debemos
tenerlo claro que el material audiovisual complementa, enriquece, amplia, pero no
sustituye el uso de los demas recursos, puesto que la variedad de los soportes también

sirve para realzar una clase.
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APLICACION DE LA UNIDAD DIDACTICA



2. Aplicacion de la Unidad Didéctica

2.1. Caracterizacion de la escuela
La Escola Bésica e Secundaria Ibn Mucana, donde se realizo la intervencion
didactica, fue creada en 1988 y esta ubicada en Alcabideche, en Cascais. Ella es la
sede del Agrupamento de Escolas Ibn Mucana, que fue constituido el 1 de julio de
2010, y del cual forman parte seis escuelas en total: Escola 2,3 Sec. Ibn Mucana, Escola
2,3 Sec. Alcabideche (afiadida en 2019), EB Fausto Cardoso Figueiredo, EB Fernando

José dos Santos, EB Raul Lino y EB Fernando Teixeira Lopes.

Al principio, se plane6 su construccion en el barrio de la Amoreira, pero las
dificultades en conseguir el terreno llevaron a que fuera edificada en Alcabideche. Por
este motivo, inicialmente fue llamada Escola Secundaria da Amoreira y, solamente en
1991, pasa a ser nombrada Escola Secundaria Ibn Mucana. Este nombre es un
homenaje al poeta arabe Ibn Mucana, que nacié y vivié en la Peninsula Ibérica,

especificamente en la zona de Alcabideche, en el siglo XI.

Durante el periodo de la conquista &rabe, e incluso posteriormente, se podia
observar una gran cantidad de molinos de viento en esta zona, y la primera referencia
literaria a estos molinos llegd hasta los dias de hoy gracias a los escritos de Ibn
Mucana. Como resultado, esta agrupacion de escuelas tiene como emblema el dibujo
de un molino semejante a los que ocupaban aquella regidn y que todavia son relevantes
en el paisaje de la zona. Los diferentes colores del logotipo representan cada uno de
los ciclos de ensefianza: el verde claro (la educacion infantil), el verde oscuro (1°
ciclo), el amarillo (2° ciclo), el rojo (3° ciclo) y el azul (la ensefianza secundaria).
Asimismo, su simbolo de referencia es una lapida dedicada al poeta, puesta en la zona
en los afios 50, donde esta escrito: “Se és homem decidido, precisas de um moinho que

trabalhe com as nuvens sem dependeres dos regatos”.

Situada en la mayor localidad en area del municipio de Cascais, la escuela se
encuentra en una zona donde coexisten rasgos rurales junto a nucleos urbanos en
expansion. Por otro lado, en lo que respeta al espacio interior, dispone de seis
pabellones comunicados por un Unico pasillo abierto que conecta el comedor, el
pabellon multiuso, el campo de juegos, zonas verdes y espacios de recreo y ocio,

abarcando un area de aproximadamente 26.000m?. Para las actividades curriculares,
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estan atribuidas veintisiete aulas, cuatro laboratorios, la “Casa das Artes”3, asi como
la biblioteca y el aula de informatica, que disponen de ordenadores con acceso en linea,
espacios deportivos como los campos de juegos exteriores y el pabellon polideportivo
de Alcabideche, que estd ubicado junto a la escuela. Ademas, posee espacios
especificos donde estan radicados el despacho del Servicio de Psicologia y
Orientacion, la oficina de Servicios Sociales, Direccion y Administracion, el servicio
de Educacion Especial, la sala de profesores, el consultorio médico, la Asociacion de
Padres y la Asociacion de Estudiantes; aparte de una estructura de orientacion
educativa compuesta por cinco departamentos curriculares y veintiséis areas
disciplinares. Es conveniente mencionar que, en 2020, se determind la empresa que
Ilevara a cabo la obra de recalificacion de la escuela, cuya fecha de inicio esta prevista
para diciembre de este afio y su conclusion para mediados de 2024. En el proyecto de
modernizacion, esta planeada la construccion de ocho nuevas salas, la mejoria de la

biblioteca y la transformacion de los espacios comunes y exteriores.

En cuanto al proyecto educativo de la institucion, este revela el nitido propdsito
de promover un aprendizaje de calidad, presentdndose como un espacio de referencia
por la excelencia de su trabajo educacional y por la manutencion de una oferta
educativa y formativa variada, que contribuya para la cultura, el desarrollo y la
formacion de los alumnos, con vistas a construir una igualdad de oportunidades de
futuro para ellos y para la comunidad a que pertenecen. Al mismo tiempo, promueve
los principios de autonomia y de sentido de responsabilidad, estimando el valor ético
de una ciudadania diligente y con participacién activa en la vida de la comunidad.
Privilegiando el alumno como centro del aprendizaje, a su vez reconoce la importancia
de innovar las estrategias pedagdgicas de forma continua, de promover una cultura
tecnologica fuerte y de crear un ambiente escolar estimulante y facilitador del éxito

educativo.

Por lo que se refiere a la oferta formativa, la escuela promueve la ensefianza
bésica, es decir, el Segundo Ciclo (quinto y sexto afios) y el Tercer Ciclo (séptimo,
octavo y noveno afios), y la Ensefianza Secundaria (décimo, undécimo y duodécimo
afios). Es conveniente informar que la ensefianza basica de la EB Ibn Mucana no

incluye el Primer Ciclo de estudios, esto es, desde el primer afio hasta el cuarto afio.

13 La “Casa das Artes” es un espacio donde se realizan exposiciones, presentaciones, asi como talleres
abiertos a la comunidad educativa, como ceramica y serigrafia, por ejemplo.
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Por lo que se refiere a la Ensefianza Secundaria, a partir del décimo afio, los alumnos
pueden optar por uno de los cuatro siguientes cursos: Ciencias y Tecnologias, Ciencias

Socioeconomicas, Lenguas y Humanidades y Artes Visuales.

Por otra parte, son ofrecidos cursos profesionales para los alumnos interesados
en adquirir competencias especificas para el ingreso en el mercado laboral: técnico de
apoyo a la gestion deportiva, técnico en logistica, técnico en turismo, técnico en
museografia y gestion del patrimonio y técnico en gestion de transporte. La variedad
de ofertas ha cambiado a lo largo de los afios debido al crecimiento progresivo de la
procura por este tipo de cursos en la zona y por las oportunidades estratégicas de
empleabilidad. Hay que mencionar que la Escola Basica e Secundaria Ibn Mucana
garantiza también una oferta curricular que se adapta a diferentes niveles de déficit de
aprendizaje o desmotivacion, de forma a disminuir el riesgo de abandono escolar, por
medio de cursos que proporcionan las herramientas y competencias basicas para un
desempefio profesional adecuado a las exigencias del mercado de trabajo de baja

calificacion, posibilitando al alumno una oportunidad de inclusion social.

Asimismo, es conveniente aludir a algunos de los principales proyectos
desarrollados en la escuela. La MEGAIbn Radio es una radio escolar online hecha por
los jovenes y creada con el fin de servir a los valores de bienestar y ciudadania. Dicha
radio resulta del proyecto Semear Valores On-air, que pretende capacitar a nifios y
jévenes para afrontar un futuro en constante y rapida transformacién. Por otro lado,
con el objetivo de posibilitar que ellos propongan cambios con vistas a mejorar y
adecuar el sistema educativo a sus necesidades, se creo el proyecto Voz dos Jovens,
con la participacion de once escuelas mas, y que tuvo inicio en el afio lectivo de
2020/21, periodo bastante atipico, a causa de la pandemia. Otro proyecto que es
apropiado referir es el Erasmus* Steps Towards Future, en que también estan
involucradas otras tres escuelas, siendo una en Grecia, una en Polonia y la tltima en
Rumania. Este tiene como meta despertar la curiosidad de los estudiantes para la valia
de las ciencias, promoviendo su importancia a través de actividades que las relacionan
a la vida cotidiana y al mundo en que vivimos. Durante su duracion, profesores y
alumnos utilizaran las nuevas tecnologias para comunicar, ademas de los
desplazamientos para locales de interés cientifico. Se pretende que, al término del
proyecto, sea publicado un libro de buenas practicas. Por altimo, pero no menos

sustancial, es el proyecto Eco-escolas, que es un programa internacional desarrollado
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en Portugal desde 1996, y que pretende incentivar el desarrollo y la materializacién de
planes de accion que pongan en practica actividades que promuevan la sostenibilidad
en el campo de la Educacion Ambiental. Cumple mencionar que la Escola Basica e
Secundéaria Ibn Mucana fue galardonada en ocho afios lectivos, incluyendo el de
2020/21.

2.2. Caracterizacion del grupo

Teniendo en cuenta que el discente debe ser el centro del proceso de ensefianza-
aprendizaje, y para que se pueda elaborar una unidad didactica que esté adecuada a las
necesidades e intereses de los alumnos, es imprescindible que se conozca el grupo a
que se destina. Para ello, inicialmente hubo una reunion con la profesora cooperante,
que se mostré muy diligente en el propoésito de dar a conocer los estudiantes, el libro
de texto utilizado, el trabajo que se planteaba realizar con los alumnos y en que parte
de la materia se encontraban. A partir de ahi, empezamos a frecuentar y observar las
clases durante aproximadamente dos meses. Durante este periodo, pudimos conocer
mejor el funcionamiento de las clases, la metodologia aplicada, los comportamientos
de cada uno, sus dificultades, y algunos pormenores compartidos y discutidos, al final

de las clases, con la profesora cooperante.

Con la intencion de obtener més datos sobre la realidad de los estudiantes, su
historia y sus preferencias, fue creado un cuestionario de diagnéstico en Google
Formularios (ver anexo), que se aplico al fin de un mes de observacién de clases. Este
documento fue fundamental para identificar sus intereses y comprender la motivacion
personal de cada uno, a fin de establecer metas tangibles, reflexionar sobre la
metodologia que seria aplicada y precisar la destreza que demandaba un mayor

desarrollo en clase.

La secuencia didactica fue puesta en practica en un grupo de 16 alumnos de
undécimo afio de continuacion, que pertenecen al curso de Lenguas y Humanidades.
Estos forman parte de la clase 11F, que, en total, tiene veintisiete alumnos, siendo que
los demaés son de las areas de Ciencias y Tecnologias o de Ciencias Socioeconémicas
Yy, por consiguiente, la asignatura de espafiol no integra su curriculo. De entre los que

frecuentan las clases de esparfiol, doce son chicas y cuatro son chicos y, conforme
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muestra la figura 1, la mayoria tiene dieciséis o diecisiete afios, solo uno ha cumplido

dieciocho afos.

Edades de los alumnos

=16
m17
18

Figura 1: Gréfico sobre la franja etaria de los alumnos

Es un grupo heterogéneo por lo que se refiere al nivel de dominio del espafiol,
con un rendimiento escolar que presenta notas que varian entre los once y los dieciocho
puntos, dentro de una puntuacion maxima de veinte. Hay que mencionar que solamente
uno de ellos presenta necesidades educativas especiales, aunque, en espafiol, la
profesora cooperante entendié que este alumno no necesita ninguna prerrogativa
respecto a los otros, ademas de un acompafiamiento diferenciado en el aula, dado que
demuestra una perceptible comprension de los contenidos y alcanza resultados
satisfactorios. Esta diversidad de la clase también se refleja en el ritmo y en el &nimo
con que desarrollan las actividades propuestas, y ello debimos tener en cuenta a la hora

de planear la secuencia didactica y de fijar el tiempo que seria dedicado a cada tarea.

Resulta conveniente mencionar que es un grupo que demuestra un
comportamiento bastante tranquilo y respetuoso en el aula, tanto entre ellos mismos
como hacia la docente. Durante las practicas, no hemos observado ninguna situacion
de indisciplina que fuera relevante. Ademas, la clase suele ser participativa, aunque
algunos alumnos son mas introvertidos y solo intervienen tras la provocacion de la
profesora cooperante. En general, todos siguen las orientaciones dadas y realizan las
actividades propuestas. No obstante, cuando hacen uso de su lengua materna en el aula,
son corregidos y alertados para que lo realicen en la lengua meta; aun asi, cuando
utilizan la lengua espafiola, no tienen la costumbre de extender o desarrollar la

interaccion oral, normalmente se expresan de una forma limitada y poco fluida,
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Unicamente para conseguir aclarar alguna duda personal o para contestar a una

pregunta hecha por la profesora.

Los dieciséis estudiantes estan cursando el undécimo afio por primera vez y, a
excepcién de una alumna de nacionalidad brasilefia, todos los demas son de
nacionalidad portuguesa. Todos ellos llevan por lo menos cinco afios estudiando el
espafol, como se puede observar en la figura 2. En cuanto al nivel de espafiol,
conforme el MCER (Consejo de Europa, 2002), podemos informar que corresponde al
B1.2.

¢ Cuanto tiempo llevas estudiando la lengua espaiiola?

1

= Menos de 5 afios
m 5 afios (desde el 7° curso)

= Mas de 5 afios

Figura 2: Gréfico sobre el tiempo que llevan estudiando el espafiol

Con respecto a la cantidad de alumnos que han podido conocer personalmente
algun pais hispanohablante, casi dos tercios (el 63%) contestd afirmativamente a la
pregunta, donde se concluye que la mayoria ya tuvo alguna experiencia de inmersion
en la cultura hispanica ademas de los conocimientos socioculturales que han adquirido
en el aula. Una probable razon puede estar relacionada a la proximidad de Espafia y
Portugal, ademés de la larga frontera entre los dos paises, lo que hace que sea un

destino més accesible cuando se pretende salir del pais.

¢ Ya has viajado a Espaia u otro pais
hispanohablante?

=No

mSi

Figura 3: Grafico que reporta cuantos han podido
viajar a un pais hispanohablante

45



En lo que toca a la asignatura de espafiol, quisimos saber la razén por la que
habian elegido estudiar la lengua y el tipo de motivacidn que pueden tener para seguir
con estos estudios. De las respuestas, se pudo concluir que la lengua espafiola le gusta
a la mayoria de los alumnos (el 68,8%). Sin embargo, 1 reconoce que la eligio por no
tener otra opcidn, 2 la escogieron por creer que es una asignatura mas facil, y otros 2
con vistas a propiciar mas oportunidades en el mercado de trabajo, lo que de por si ya

demuestra alguna preocupacion por futuros logros profesionales.

Razon de eleccion de la asignatura de espafiol

Porque era la Unica
opcién.

mPorque es mas facil.

mPorque me gusta.

mPorque posibilita mas
oportunidades de trabajo.

Figura 4: Gréfico sobre la raz6n por la que eligieron estudiar la lengua espafiola

Debemos agregar que, en esta cuestion, sélo se permitia optar por una
respuesta, para que pudiéramos tomar en cuenta la razon mas fuerte, lo que no excluye
que las demas alternativas también puedan servir como justificaciones personales

secundarias.

Puesto que la motivacion es un importante factor afectivo que puede influir en la
inclinacion del individuo para aprender (Gardner, 1985), quisimos conocer algunas de
sus motivaciones para estudiar la lengua espafiola y, en esta pregunta, se les permitio
dar mas de una respuesta, para tener en consideracion las que preponderan en el grupo.
Por lo menos la mitad (8 alumnos) manifestd interés en comunicar con
hispanohablantes o amigos en el idioma, el 62,5% (10 alumnos) se siente motivado
por el hecho de aprender idiomas, y otra igual cifra porque pretende visitar paises
hispanohablantes, el 37,5% (6 alumnos) por la posibilidad de conocer la cultura
espafolay también la de otros paises hispanohablantes, y el 12,5% (2 alumnos) porque
pretende vivir o trabajar en un pais hispanohablante. A nuestro parecer, el hecho de
que la opcién “ninguna” no haya sido elegida puede ser interpretado de forma positiva,

en virtud de la relevancia de existir alguna disposicion hacia el aprendizaje.
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Motivacion para estudiar la lengua espaiiola

(62.5%) 10 |

(62.5%) 10 |

Visitar paises hispanohablantes

Aprender otros idiomas

Comunicar con hispanohablantes o con amigos en (50%) 8

espafiol —

Conocer la cultura espafiola y la de los paises
hispanchablantes

|(37.5%) 6 |

Motivacién

Vivir o trabajar en un pais hispanohablante

|(12.5%) 2|

otro flio%) 0 )

Ninguna ﬂ(ﬂ%) 0 )

0 4 6 8 10

N.° de respuestas

N

Figura 5: Gréafico sobre la motivacion para estudiar la lengua espafiola

Otro aspecto que consideramos sustancial es conocer la regularidad de su
contacto con este idiomay la finalidad para la cual lo utilizan. Como se puede observar
en el préximo grafico, el 75% refiere que tiene contacto frecuente con la lengua y el

25% solamente durante las clases de espariol.

Contacto con la lengua espainola

B Todos los dias

B Sclamente en las
clases de espariol

B Frecuentemente

Figura 6: Gréfico sobre la regularidad con que tienen contacto con el espafiol

Para saber de qué modo suelen valerse de la lengua espafiola en su dia a dia,
les dimos como opcién las cuatro destrezas linglisticas, y con la posibilidad de sefialar
mas de una respuesta. En la figura 7, podemos notar que hubo una perceptible
diferenciacion entre el porcentaje de uso de las destrezas orales y el de las destrezas
escritas, siendo las orales claramente las mas utilizadas (el 100% y el 50%). También

se infiere que las destrezas productivas, hablar y escribir, son significativamente
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menos usadas (el 50% y el 18,8%) por los alumnos que las receptivas, escuchar y leer
(el 100% y el 31,3%). Pese a que todos los alumnos utilizan el espafiol en su cotidiano
para la comprension auditiva, solamente la mitad practica la expresion oral. A su vez,
el gréfico de la figura 7 también hace notar una predisposicion de los jévenes hacia el

visionado de contenidos audiovisuales, como lo son las series y peliculas.

Uso cotidiano de la lengua espaiiola
16
14
§ 12
£ 10
=
© 8 100%
3 6
Z 4
31.3%
2 : 18.8%
0
Para escuchar Para hablar Para leer Para escribir
(comprender (o dialogar) (periédicos, libros, (textos, mensajes,
series, peliculas, revistas, ...) correos
musicas...) electrénicos, ...)

Figura 7: Gréafico sobre el uso cotidiano de la lengua espafiola

A continuacion, seleccionamos preguntas mas dirigidas al contexto del aula.
En efecto, les cuestionamos sobre sus preferencias de trabajo en clase y, lo que ya
observabamos durante las sesiones se pudo confirmar por medio de las respuestas.
Ningun alumno ha contestado que prefiere trabajar sélo en clase, a la mayoria (el 69%)
le gusta mas trabajar en grupo, y 5 alumnos (el 31%) tienen predileccidon por el trabajo

en pareja.

éComo prefieres trabajar en clase?

m Sdlo
®En pareja

= En grupo

Figura 8: Gréfico sobre las preferencias de trabajo en clase
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Por lo que se refiere a las actividades realizadas en clase y al ejercicio de las
habilidades linguisticas, intentamos conocer mejor su percepcion respecto a sus
aptitudes, debilidades y necesidades. Para cada una de las preguntas del proximo

gréafico (figura 9), solamente se les permitio presentar una actividad como respuesta.

Con respecto a la actividad que les resulta mas facil, la mitad contestd que es
la comprension auditiva (8 alumnos), seguida por la comprension lectora (5 alumnos),
es decir, las dos destrezas de recepcién. Las visiblemente menos votadas fueran la
expresion escrita (2 alumnos) y la expresion oral, que solamente un estudiante
considera la mas facil. A nuestro entender, el grafico de la figura 7 puede explicar, en
parte, el concepto que muchos de ellos tienen de que la comprension auditiva es mas
facil, ya que puede estar relacionada con su préactica cotidiana de esta habilidad, con
la finalidad de comprender lo que se dice en las series, peliculas y letras de musica,

por ejemplo.

Por el contrario, sobre la actividad que les resulta més dificil, se destacan las
dos destrezas de produccion, esto es, la expresion escrita (7 alumnos) y la expresion
oral (5 alumnos). De hecho, tal como pudimos verificar durante el periodo de
observacion de las clases, la oralidad y la escritura son las actividades en que se
constatan las mayores dificultades, aunque, en nuestra opinion, demuestran mas
debilidad en la produccién oral. Las menos apuntadas son la comprension auditiva (3
alumnos) y la comprension lectora (1 alumno). En este caso, creemos que, tal como se
observa en la figura 7, el hecho de que muy pocos practican la expresion escrita en su
dia a dia (solamente 18,8%) también puede estar influyendo bastante en su juicio sobre
la dificultad de este tipo de actividad.

En cuanto a sus preferencias, la comprension lectora fue de lejos la opcion
menos votada (sélo 1 alumno), lo que, de alguna manera, puede tener relacion con la
falta de interés por la lectura o con la pérdida del habito lector observada en las nuevas
generaciones, que cambian los libros por las redes sociales, los videojuegos, las
plataformas de streaming y otras tecnologias de la informacion y la comunicacion
(Escales, 2019; Riafio, 2019). De entre las actividades que mas les gustan, en primer
lugar, esta la comprension auditiva (6 alumnos), seguida por la expresion oral (5

alumnos) y por la expresion escrita (4 alumnos).
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Asimismo, consideramos relevante saber qué habilidad les gustaria
perfeccionar, y la gran mayoria (el 75%) contesto que quiere mejorar la expresion oral.
En lo que toca a las demas habilidades, 2 alumnos eligieron la comprension auditiva,
1 alumno quiere potenciar la comprension lectora y 1 desea optimar la expresion
escrita. A nuestro entender, estas repuestas y respectivos porcentajes deben ser
interpretados en conjunto con sus contestaciones acerca de la actividad que creen que
les serd mas util, ello porque se nota una evidente semejanza entre los graficos de
respuestas a estas dos Ultimas preguntas. De lo que se pudo observar, muy
probablemente en la mayor parte de los casos, esta seleccion de la destreza que les
gustaria mejorar estuvo directamente relacionada con una apreciacion personal del uso
futuro que cada uno podréa dar a la lengua espafola. En otras palabras, al parecer, los
estudiantes, en gran parte, eligieron la actividad con vistas al futuro y no
necesariamente por predileccion o por superar una dificultad, dado que también el 75%

opina que la expresion oral seré la habilidad mas util en el porvenir.

¢Cudl de las siguientes actividades...

m Comprensién auditiva mComprension lectora Expresién oral/interaccion oral mExpresién escrita

75% 75%

iy
o

50%

43.8%
37.5%

31.3Y 31.3%
25%
18.8%
12.5% 12.5% 12.5%
.3"/’. h- 3% 3% 6.3% 6.3% 6.3%
. ] ]

...te resulta mas ..te resulta mas ...te gusta mas? ...te gustaria ...Crees que te
facil? dificil? perfeccionar? sera mas util?

N.° de alumnos
(2]

~

[+

Figura 9: Gréafico sobre aptitudes, debilidades, gustos y necesidades

Teniendo en cuenta que los estudiantes demostraron un evidente interés en
mejorar su expresion oral, buscamos conocer cuales son sus mayores obstaculos en lo
que atarie a esta destreza. Para elaborar este interrogante, nos hemos basado en nuestra
experiencia de observacion de las clases y en las dificultades de la expresion oral
referidas por Kalan (2007: 985-986).
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Segun la gradacion hecha por los aprendientes, los tres factores que mas
comprometen su expresion oral son la falta de fluidez, la verglienza de hablar en
publico y el miedo a cometer errores. Entiéndase por falta de fluidez “la dificultad para
mantener la lengua extranjera en el transcurso del intercambio comunicativo” (Rabéa,
2010: 11). En efecto, pese a que estén estudiando el espafiol hace por lo menos cinco
afios, hemos podido constatar que siguen revelando muchas dificultades en procesar

la lengua con soltura y correccion, sin demasiados titubeos.

Por otro lado, la vergienza de hablar en puablico puede aludir a la falta de
confianza o de seguridad de algunos alumnos, y el miedo a cometer errores puede
relacionarse con un recelo de posibles criticas. Estos sentimientos de vergiienza y
miedo son comprensibles, ya que, tal como refieren Arnold & Brown, “el intento de
expresarse delante de los demas con un vehiculo linguistico inestable supone una gran
cantidad de vulnerabilidad” (2000: 13).

Al mismo tiempo, vemos que la falta de vocabulario y la pronunciacion son
sefialadas como los factores que representan una menor dificultad, lo que puede tener
conexion con la gran similitud léxica entre el espafiol y la lengua materna de los
alumnos. No obstante, esta irrefutable semejanza puede resultar contraproducente en
un nivel intermedio de ensefianza del espafiol, funcionando incluso como una
desventaja (Beirante, 2017; Calvo Capilla, 2009; Pérez Pérez, 2008). A medida que el
alumno sobrevalora esa afinidad y traslada elementos de su lengua materna para la
lengua meta, fidndose de la impresion de sencillez, produce errores de los cuales
muchas veces no se entera, creyendo que esta utilizando adecuadamente la lengua. Por
lo tanto, este concepto distorsionado, que suelen tener los aprendientes, también debe

ser llevado en consideracion a la hora de interpretar las respuestas de los alumnos.
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Grados de dificultad de los alumnos

La falta de fluidez
La verglienza de hablar en publico
El miedo a cometer errores

La pronunciacion

La falta de vocabulario

012 3 456 7 8 9101112131415 16
N.° de alumnos

1 2 3 w4 m5 (mayor dificultad)

Figura 10: Grafico sobre las mayores dificultades en la expresion oral

Debido a la facilidad de acceso a la internet, estamos frecuentemente expuestos
a todo tipo de informacién audiovisual, que nos llega a través de las redes sociales y
de las paginas web; de manera que es incuestionable que vivimos en una cultura en
que predominan la imagen y todo lo que es visual, en especial, la imagen en
movimiento (Santos Asensi, 2008). Por esta razon, creimos que acercar la realidad de
los alumnos al contexto del aula podria ser de gran valia para motivar y desarrollar la
habilidad linguistica que a la mayoria de los estudiantes les gustaria perfeccionar, es
decir, la oralidad. Siendo asi, decidimos confirmar la opinién de los estudiantes sobre
el uso de los recursos audiovisuales en la ensefianza de la lengua espafiola, y fue
unanime la respuesta afirmativa con relacion a sus beneficios para el aprendizaje,

como se puede verificar en la figura 11.

¢:Crees que el uso de videos en clase te puede
motivar o auxiliar en el aprendizaje de espafol?

uSi

ENo

Figura 11: Gréfico sobre el uso de videos en la clase de espafiol
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Hay que mencionar que las caracteristicas, preferencias y necesidades del
grupo fueron tomadas en consideracion en todo el proceso de elaboracion de la

intervencién didactica.

En este contexto, antes de concebir nuestra unidad did4ctica, se pensé en
algunas preguntas para comprender de qué forma el interés en elegir una carrera
profesional y el animo para conocer el mercado laboral les afectaba a los estudiantes.
Sin embargo, durante la presentacion de la unidad didactica anterior, sobre las
preocupaciones y aspiraciones de los jovenes, se pudo recolectar las informaciones
pretendidas y fue suficiente para darnos cuenta de que, en esta fase de la vida, el tema
de las profesiones y del mercado de trabajo es una gran preocupacion para los jévenes.
Efectivamente, las dudas, el desconocimiento y la desinformacion con relacién a este
asunto generan, en muchos de ellos, desasosiego e incluso alguna angustia; de suerte
que este contenido, ademas de relevante y oportuno, tiene, desde luego, una utilidad

practica para los alumnos.

2.3. Metodologia de trabajo utilizada

Es irrefutable que las practicas docentes influyen en el proceso de aprendizaje
de los estudiantes y, si son bien elegidas y adecuadamente implementadas, tienen la
capacidad de mejorar de forma considerable la competencia linguistica y comunicativa
de los alumnos en una determinada lengua. Por esta razén, elegir la metodologia de
ensefianza que se debe emplear en una determinada situacion sigue suscitando
interrogantes y generando alguna inquietud entre profesores y educadores. En este
sentido, dado que es fundamental conocer las caracteristicas de los estudiantes con los
que se trabaja, el periodo de observacion de clases fue crucial para establecer las
directrices que orientaron nuestro trabajo.

Teniendo en cuenta el concepto de competencia comunicativa de Canale
(1983), que alude no sélo al conocimiento sobre el lenguaje y otros aspectos del uso
comunicativo del lenguaje, sino también a la aptitud para poner este conocimiento en
practica en una comunicacion real, en esta unidad didactica, tuvimos como objetivo
desarrollar la competencia comunicativa y, especialmente, la competencia oral de los
alumnos, en virtud de su papel clave en el aprendizaje de una lengua extranjera. Para

alcanzar este proposito, hicimos uso de los medios audiovisuales, debido a su
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naturaleza contemporanea, dindmica y adaptable, capaz de suscitar el estimulo y la
motivacion necesarios para que los alumnos participen de forma activa en las
actividades, propiciando el desarrollo de la oralidad en el aula.

Por otra parte, también tenemos claro que, en la mayoria de los casos, el aula
es el ambiente principal o el Unico contexto donde los alumnos efectivamente ponen
en practica la comunicacion en la lengua meta, asi que, en esta secuencia didactica, se
intent6 aprovechar al maximo las oportunidades de expresion e interaccion oral de los
alumnos. De modo a lograr los objetivos planteados, optamos por utilizar como
referencia el enfoque por tareas'*, que también sirve de orientacion para las propuestas

del MCER, tal como se observa en su capitulo 2, al referir que:

El enfoque aqui adoptado (...) considera a los usuarios y alumnos que aprenden una
lengua principalmente como agentes sociales, es decir, como miembros de una
sociedad que tiene TAREAS [énfasis afiadido] (no sélo relacionadas con la lengua) que
llevar a cabo en una serie determinada de circunstancias, en un entorno especifico y

dentro de un campo de accion concreto. (Consejo de Europa, 2002: 9)

Nuestra decisién tuvo como base la naturaleza social de la lengua y la
necesidad de poner en préactica la teoria, de forma que el alumno pueda cumplir
determinados propdsitos comunicativos materializados en las tareas y que forman
parte del cotidiano. Acerca de este enfoque, Fernandez Lopez (2005: 105) alude que,
al pasar de la teoria a la accion, se favorece en especial la motivacion, se activan
procesos de comunicacion auténtica, y se desencadenan estrategias de apropiacion de
contenido linglistico esencial para la realizacion de la tarea. A nuestro entender, es un
enfoque que presenta ventajas fundamentales para el alcance de los objetivos
pretendidos.

Siguiendo la orientacion de Zanén y Estaire (2010: 412), que instruye que el
tema es el punto de partida para el disefio de la secuencia y que su eleccion debe tomar
en consideracion las caracteristicas, los intereses y las necesidades de los alumnos; el
tema del ambito laboral, que forma parte del Programa de Espanhol — Nivel de
Continuacdo 11°ano, nos parecid ser muy apropiado a la fase de la vida por la que
estan pasando los estudiantes del 11° curso, dada la utilidad y el provecho de su
contenido en una etapa en la cual se reflexiona bastante sobre carrera profesional y

empleabilidad.

14 Este enfoque fue previamente explicado en el apartado 1.1.2, que trata de la oralidad y las
metodologias de ensefianza.
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Asimismo, en la elaboracion de esta unidad didactica se busco, a través del
planteamiento de una actividad final (la realizacién de una entrevista de trabajo),
desarrollar la competencia comunicativa de los alumnos, de forma que, ensanchando
sus conocimientos y habilidades relativos al mercado laboral, los alumnos fueran
capaces de participar en una interaccién real, actuando de forma consonante con las
convenciones linglisticas y socioculturales de la comunidad de la lengua meta.

Para ello, el enfoque que utilizamos se vale de tareas que procuran impulsar el
fortalecimiento de habilidades y destrezas comunicativas. Con esto queremos decir
que, por mas que nuestra meta principal sea el desarrollo de la competencia oral, no
nos hemos olvidado de las demas habilidades lingiisticas, ya que ellas forman parte
de la competencia comunicativa y tienen su relevancia en proceso de aprendizaje de la
lengua extranjera. En efecto, se nota un predominio de la expresion oral en las tareas,
pero todas las destrezas son trabajadas, a fin de posibilitar la utilizacion eficaz de la
lengua en una situacion de comunicacion real.

AUn respecto a las tareas, para elaborar el conjunto de actividades que
componen nuestra intervencién didactica, tuvimos en cuenta lo que Martin Peris
(2004) detalla como propiedades de la tarea. En este sentido, procuramos que las tareas
fueran: unitarias, es decir, tuvieran inicio y fin; adaptadas al nivel de lengua de los
alumnos; de contenido realista, interesante y Util; proximas a las vivencias del
alumnado; vinculadas a los objetivos del curriculo; receptivas a la toma de decisiones
por parte de los aprendices; y evaluables por los alumnos en términos de objetivos,
componentes y desarrollo.

Como muy acertadamente subraya Cassany (1999: 10), “el paradigma
comunicativo pone énfasis en que el alumnado pueda tener una exposicion rica
(muchas horas de comprension y lectura activas) al idioma objeto de aprendizaje”. En
este contexto, apoyandonos en el entendimiento de que el input®® es fundamental en el
proceso de adquisicion de la lengua y la cultura metas, en nuestra unidad didéctica,
tuvimos el cuidado de emplear documentos auténticos y muestras reales de
comunicacion. La predileccion por estos materiales es debido a que son altamente
motivantes, ensefian a los aprendices como actuar en una situacion real de
comunicacion y presentan una gran carga cultural, que permite ademas una reflexién

intercultural.

15 Son las muestras de la lengua meta a que el aprendiz es expuesto.
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Tal como explica Fondo (2019: 5), las metodologias actuales, que se centran
en el uso de la lengua, o sea, en la lengua como accion, establecen papeles delimitados
tanto para el docente como para el aprendiz. De ahi que, también en nuestro trabajo,
se respeto el papel del profesor como observador del proceso y mediador en las
actividades, siendo el responsable de conducir y favorecer el desarrollo formativo
autonomo del aprendiente, mientras que el alumno es el foco de la ensefianza,
figurando como protagonista de su propio proceso de aprendizaje.

Considerando la relevancia de los comportamientos no verbales en el proceso
de ensefianza y aprendizaje de una lengua extranjera, que a menudo son relegados a
un segundo plano en las clases, decidimos también incorporar este contenido a la
secuencia didactica, posibilitando a los alumnos una forma de comunicarse mas
completa, dado que los signos no verbales intervienen en los actos de comunicacion,
conllevando parte del aporte informativo. Como medio de presentacion de los signos,
también utilizamos el recurso de los medios audiovisuales, considerado, para este fin,
un instrumento bastante adecuado y provechoso (Cestero Mancera, 2017: 1111).
Asimismo, tras los descubrimientos de la neurociencia de que aprendemos por
imitacion®®, tiene sentido el estimulo a la reproduccion de los comportamientos no
verbales tan pronto como los aprendientes comprendan su funcion y su utilidad. De
manera que hubo la preocupacion no sélo con la utilidad e interés de este contenido
para los alumnos, sino también con un aprendizaje por experiencia, el aprender
haciendo?’, o sea, que pusieran en practica en interacciones de forma espontanea.

Por otra parte, todavia cabe senalar que la metodologia utilizada “fomenta el
trabajo en grupo, no sélo cooperativo sino también colaborativo, el cual fortalece las
relaciones interpersonales que, a su vez, ayuda al desarrollo de valores como la
responsabilidad, la solidaridad, entre otros” (Gil Olivera, 2019: 177). En efecto,
privilegiamos la agrupacion de los alumnos en parejas y pequefios grupos en las clases,
debido a su evidente adecuacion al enfoque utilizado y a sus numerosas ventajas, que
incluyen factores afectivos como el aumento de la motivacion y la reduccion de la

ansiedad.

16 Sobre las descubiertas de la neurofisiologia en el campo del funcionamiento de las neuronas espejo
véanse los trabajos de lacoboni (2009) y Rizzolatti G. & Graighero L. (2004).

17 También conocido como Learning by doing, es una metodologia que prioriza la practica durante el
proceso de aprendizaje.
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Por fin, aunque no es un enfoque novedoso, consideramos que el enfoque por
tareas, cuando bien empleado, puede ser considerado una metodologia consistente y
eficaz. Con tal propdsito, hemos utilizado las tareas posibilitadoras que, a lo largo de
la secuencia didactica, ayudaron en la capacitacion de los alumnos a través de la
consolidacién de contenidos y habilidades linglisticas esenciales para que fuera
posible concretar con éxito la tarea final. Como sefiala Gay (2012: 141), la memoria
juega un papel importante en la adquisicién de una lengua extranjera, por lo que los
momentos de recapitulacion deben ser multiples. Por ello, hay que mencionar que,
durante la puesta en marcha de nuestra unidad didactica, hubo la preocupacion con la
recuperacion de aprendizajes, por medio de estrategias de refuerzo y estimulo a la
memoria, con el objetivo de que los alumnos pudieran retener mejor lo aprendido. De
este modo, se intentdé minimizar la pérdida de retentiva que puede ocurrir tras el aporte

de la informacion recibida y después de un corto periodo de tiempo.

2.4. Descripcién de la unidad didactica

1iifI6 Comprende el Mercado Laboral

- Ambito Laboral

NIV N 11° curso de continuacion, B1.2

DIVl 540 minutos (6 sesiones de 90 minutos)

1L cERERENN Simulacion de una entrevista de trabajo

Conocer léxico relacionado al ambito laboral;
Identificar las profesiones;
Distinguir anuncios de oferta y demanda de empleo;

Escribir un curriculum vitae;

Objetivos

Expresar impersonalidad;

Expresar necesidad u obligacion;

A N N N N

Participar en una entrevista de trabajo.
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Comunicativos

* Hablar de requisitos minimos: Se requiere.../Se necesita...;
* Expresar impersonalidad: Se trabaja.../Se ofrece.../Se
Especificos busca...;

» Expresar necesidad u obligacion: Hay que.../Tienes

que.../Debes...

* Gustos y preferencias;

» Expresar acuerdo y desacuerdo;
Generales )
* Opinar y argumentar,

o Justificar.

Socioculturales

* Profesiones del futuro;
» Las profesiones mas demandadas tras el coronavirus;
» Los trabajos mas divertidos y bien pagados;

* Lenguaje corporal en la entrevista de trabajo.

Lexicales

» Trabajo: puntos fuertes/débiles, ritmo de trabajo, proyectos, oficina, bajo
presion, sin prisas/agobios, bien pagado, estable, afrontar retos, productivo,
sueldo, ...;

» Habilidades blandas: creatividad, empatia, iniciativa, persuasion,
colaboracion, adaptabilidad, manejo del tiempo, pensamiento critico,
capacidad de comunicacion, trabajo en equipo, capacidad de liderazgo, ...;

» Habilidades duras: manejo de datos en la nube, inteligencia artificial,
razonamiento analitico, destrezas y conocimientos especificos, ...;

* Profesiones;

» Mercado de trabajo;
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* Requisitos minimos exigidos: dinamico, experiencia demostrada,
formacion, carnet de conducir, coche propio, buena presencia, persona
proactiva, disponibilidad, don de gentes, ...;

» Beneficios ofrecidos: buen sueldo, horario flexible, plan de promocion
interno, formacidn continua, fines de semana libres, incorporacion
inmediata, pagas extra, mévil/coche de la empresa, ...;

* Curriculum vitae;

» Entrevista de trabajo.

Gramaticales

» Se impersonal;
 Perifrasis verbales: tener que + infinitivo / deber + infinitivo / hay que +
infinitivo.

Materiales

Videos, PowerPoint, imégenes, noticias de periddicos, libro de texto, curriculum

vitae, juego de adivinanzas, jKahoot!, hojas de actividades, guion de preguntas,

ordenador, proyector, movil, internet, encerado, altavoces, cuaderno.

Evaluacién

» Observacion directa;

* Realizacion de las actividades de practica de los contenidos comunicativos
de esta unidad;

* Realizacion de la tarea final;

e Autoevaluacion.

Figura 12: Planificacion de la unidad didactica

Tal como se pudo notar durante la observacion de las clases de la profesora
cooperante, la preocupacion de los alumnos a finales de la ensefianza obligatoria esta
mayormente relacionada con elegir bien una carrera profesional. Todavia cabe sefialar
que, en esta fase de la vida, sus principales aspiraciones implican tener un buen trabajo
y un futuro prometedor en el ambito laboral.

Sin embargo, muchos de ellos demuestran desconocer algunas profesiones, los
requisitos exigidos, las habilidades mas demandadas actualmente y el propio
funcionamiento del mercado de trabajo, ademas del proceso recorrido hasta que se
consiga el empleo tan deseado.



De ahi que el objetivo principal de esta unidad didactica sea que el alumno
pueda, por un lado, reflexionar sobre sus habilidades y preferencias y, por otro,
conocer al mercado laboral, su articulacion y sus necesidades para, por consiguiente,
saber opinar sobre su futuro profesional, expresar de forma clara sus capacidades e
intereses y tener informacién relevante que le permita participar adecuadamente en
una entrevista de empleo. Para ello, se ha priorizado la utilizacion de los recursos
audiovisuales como instrumento para el desarrollo de las destrezas lingdisticas.

No obstante, es pertinente resaltar que, a pesar de que esta secuencia didactica
trate de trabajar todas las destrezas, dado que forman parte de la competencia
comunicativa, su enfoque esta claramente direccionado a progresar la oralidad de los
alumnos, mejorando asi su expresion e interaccion oral.

Conviene subrayar que la razon de este destaque con relacion a la oralidad tiene
que ver con la importancia de esta destreza para desarrollar la competencia
comunicativa en una lengua. Por otra parte, también se pudo notar, que los alumnos
no suelen manifestar mucho interés en hablar y, cuando lo hacen, demuestran
dificultad en expresar correctamente sus ideas en espafiol.

Asi pues, en esta unidad didactica se procuré fomentar la interaccion oral, a
través de actividades de reflexion, de opinion y de puesta en comun, para que los
alumnos demuestren mas seguridad para expresarse y para que puedan realizar con

éxito la tarea final que se les exigira.
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2.5. Unidad DidAactica

2.5.1. Primera Sesion

Clase 1 - Elegir una carrera. Habilidades mas demandadas.

Tiempo 90 minutos

Objetivos

Al final de esta clase los alumnos deberan ser capaces de:

e Apuntar aspectos relevantes para su autoconocimiento;

e |dentificar caracteristicas de su personalidad y de sus compafieros;

e Saber detectar carreras mas alineadas con sus intereses y metas;

e Saber la diferencia entre las habilidades blandas y las habilidades duras;
e Conocer las habilidades mas demandadas en el mercado laboral;

e Reconocer a algunas preguntas comunes en una entrevista laboral.

Destrezas Dominantes Agrupacion en clase

e Comprension Auditiva
e Expresion Oral e Individual
e Comprension Lectora e Grupos pequefios

e Expresion Escrita

Materiales/Recursos

e Cuaderno; o Video;

e Material de escritura; ¢ Noticia de periodico;
e Hoja de papel; e Ordenador;

e Hojas de Actividades (1.Ay 1.B); e Proyector;

e PowerPoint (Tdpicos para preguntas); Encerado.

Figura 13: Planificacion de la primera sesion

La primera clase tratara de los aspectos mas importantes a la hora de elegir una

carreray las habilidades mas demandadas por los empleadores actualmente.
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Actividad 1: Presentacion del tema (30 minutos)

Puesto que los alumnos mostraron una clara preocupacion con elegir bien una
carrera, se iniciara la unidad didactica con el visionado de un fragmento de video (hasta
06:35 minutos) en que Llamas (2018), sociéloga y orientadora vocacional, habla de
como detectar las carreras mas vinculadas con nuestros intereses, es decir, mas

alineadas con las metas que queremos alcanzar.

Aunque es manifiesta esta dificultad en los alumnos, antes del visionado del
video, se les preguntard quiénes ya tienen claro qué carrera van a seguir y cudles
carreras serian y el porqué. A los que siguen sin elegir, se les preguntara el motivo y
qué obstaculos se presentan con relacion a esta decision. Las preguntas tienen el
propdsito de conocer mejor a los alumnos y hacerles ver que sus motivaciones e
incertidumbres son comunes a la mayoria de ellos, ademas de Ilamar su atencién para

el video que vendra después y que abordara este asunto.

Figura 14: Imagen del video Aprender a elegir ;Qué carrera estudiar? (hasta 06:35
min.)

Disponible en https://tedxbariloche.com/video/aprender-a-elegir-que-carrera-estudiar-liliana-llamas/

Después del visionado del video, se les preguntara si se han identificado con
las situaciones y se les pedira ejemplos para crear un poco de interaccion oral antes de
la actividad de comprension auditiva. A continuacién, se distribuird la hoja de
actividades 1.A y se proyectara el video una vez mas, para que los alumnos realicen la
actividad.
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Hoja de actividades 1.A

Tras el visionado del video “Aprender a elegir ;Qué carrera estudiar?” (disponible en:
https://tedxbariloche.com/video/aprender-a-elegir-que-carrera-estudiar-liliana-llamas/),
contesta a las siguientes preguntas:

1. Segun Liliana Llamas, ;codmo detectar las carreras mas vinculadas con tus intereses

y mas alineadas con las metas que quieres alcanzar?

2. ¢Por qué la oradora sugiere que no nos quedemos con una sola opcion?

3. Reflexién: Comenta la oracion subrayada y di si estas de acuerdo.

“Numerosos autores a lo largo de la historia han dicho que la vida es la suma de

nuestras elecciones.” (01:05 - 01:36 min)

Figura 15: Hoja de Actividades 1.A (ejercicio 1, 2y 3)

La correccion de la actividad se hara en conjunto con los alumnos, dandoles la
oportunidad de contestar y de completar las respuestas ya obtenidas, ademas de dar su

opinidn en el dltimo ejercicio, que es una reflexion personal.
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Actividad 2: Preparacion y realizacion de una entrevista a un compariero de clase
(30 minutos)

A continuacion, y teniendo en cuenta la informacion del video anterior y la
importancia del autoconocimiento para elegir una carrera, el profesor proyectara una
diapositiva con topicos. Para clarificar cada uno de los topicos, se realizard una rapida
[luvia de ideas con los alumnos. Después, el profesor pedird que elijan por lo menos
cinco de los tdpicos presentados para crear las preguntas que estaran relacionadas con
el medio laboral y con el propdsito de conocer mejor a su compariero de clase. Para
ello, deberén utilizar una hoja de papel que sera distribuida por el profesor y recogida
al final de las entrevistas. Esta actividad se desarrollara en grupos, tanto la elaboracion
de las preguntas como la interaccion oral entre ellos para practicar y razonar las

respuestas, mientras el profesor se desplaza por la clase aclarando las dudas.

0 .
untos de trabajo
S —= fuertes/deblles valores

-

caracteristicas personales

e horarios de preferencia

lugares de trabajo /Z

Figura 16: Diapositiva — Tépicos para la entrevista

Los alumnos deberan presentar la entrevista al profesor y a la clase, de forma
que todos ellos puedan participar tanto como entrevistador cuanto como entrevistado.
En esta actividad de expresion oral (pre-test), se averiguaran sus conocimientos
iniciales sobre el tema. Se utilizard una plantilla (ver anexo) para evaluar el desempefio
oral de los alumnos con el proposito de verificar su progreso. El profesor recogera las
hojas con las preguntas de los grupos, para corregirlas y devolverlas mas tarde, en la

quinta sesion, en la actividad de preparacion de la tarea final.
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Concluida la actividad, el profesor informard a los alumnos que la tarea final
de la unidad didactica sera la simulacion de una entrevista de trabajo en parejas,

utilizando toda la informacién que aprenderan en las seis clases.

Actividad 3: Las habilidades mas demandadas por las empresas actualmente (30

minutos)

Para que los alumnos conozcan las habilidades méas valoradas por las empresas
hoy en dia y puedan saber en qué habilidades deben invertir, se les entregara la hoja
de actividades 1.B, de comprension lectora, con un texto adaptado que habla de las
habilidades blandas y duras, y también las que mas importan, segun LinkedIn. El texto
“Las 10 habilidades mas demandadas por las empresas, segun LinkedIn” sera
leido en voz alta por algunos alumnos elegidos por el profesor. Las palabras y
expresiones relevantes para la tematica laboral seran aclaradas segn ocurran en la

lectura.

A continuacién, los alumnos tendran que contestar a las preguntas sobre el

texto y participar en la correccion.

1. Lee el texto y di si las siguientes afirmaciones son verdaderas (V) o falsas (F). A continuacién,

corrige las falsas.

a) (_) Segun el texto, para conseguir un buen empleo, es suficiente con que tengas experiencia y
formacion profesional.

b) (_ ) Las habilidades mas demandadas por las empresas dependen de la profesion o del trabajo a
que uno se postula.

¢) (_)Los avances tecnologicos exigiran un mayor uso de las habilidades blandas.

d) (_)La inteligencia artificial utiliza cada vez mas las habilidades blandas |

e) () Actualmente, hay mas trabajadores que, por iniciativa propia, se preocupan por estudiar y

aprender.

Figura 17: Hoja de Actividades 1.B (pag. 2, ejercicio 1)

65



El ejercicio 2 pretende que los alumnos reconozcan sinénimos en el texto, a
semejanza de los ejercicios que surgen en los exdmenes del IAVE (Instituto de

Avaliacdo Educativa), realizados por los alumnos a finales del afio lectivo.

2. Encuentra en el texto un sinénimo para cada palabra:

a) retos — d) progreso/avance —
b) apunta — e) desfasado —
c) excesivas — f) dimension/proporcion —

Figura 18: Hoja de Actividades 1.B (pag. 2, ejercicio 2)

Actividad 4: Pequefio texto de opinion sobre las habilidades blandas (tarea de
casa)

Como tarea de casa, los alumnos tendran que realizar un pérrafo de reflexion,
defendiendo su punto de vista sobre cuél de las habilidades blandas es la mas
importante actualmente. Los alumnos deberan exponer sus argumentos en la préxima

clase.

3. Después de leer el texto, y con las informaciones que tienes respecto al mercado laboral, escribe
un parrafo exponiendo tu opinién sobre cuil de las habilidades blandas es la mas importante

hoy en dia. Defiende tu punto de vista.

Figura 19: Hoja de actividades 1.B (pag. 2, ejercicio 3)
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2.5.2.  Segunda Sesion

Clase 2 - Profesiones

Tiempo 90 minutos

Objetivos

Al final de esta clase los alumnos deberén ser capaces de:

e Identificar y describir profesiones;

e Reconocer las profesiones del futuro;

e Distinguir las profesiones méas demandadas en la actualidad tras el
coronavirus;

e Expresar necesidad y obligacion;

e Usar correctamente las perifrasis verbales: “deber” / “tener que” / “hay que”
+ infinitivo;

e Manifestar lo que mas les importa en un trabajo.

Destrezas Dominantes Agrupacion en clase

e Comprension Lectora
e Expresion Oral e Individual
e Expresion Escrita e Grupos pequefios

e Comprension Auditiva

Materiales/Recursos

e Cuaderno; e Libro del alumno
e Material de escritura; Endirecto.com 5

e Hojas de Actividades (2.A 'y 2.B);

Noticia de periodico;

e PowerPoint (Clase 2 (prelectura, e Ordenador;
expresion oral y perifrasis verbales)); e Proyector;
e Videos; e Encerado.

Figura 20: Planificacion de la segunda sesion

La segunda clase va a tratar de las profesiones, para que los alumnos puedan
conocer diferentes opciones y que ello les pueda ayudar a definir su camino en el
futuro. Tendran la oportunidad de identificar las profesiones mas demandadas hoy en

dia tras el coronavirus y también las qué lo seran en el futuro.
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Actividad 5: Debate de opiniones sobre las habilidades blandas (12 minutos)

En grupos, los alumnos deberan utilizar los argumentos presentados en sus
parrafos de reflexion para discutir y hacer una puesta en comun sobre qué habilidad
blanda es, para el grupo, la mas importante. Después, van a compartir su eleccion
razonada con la clase.

Actividad 6: La dificultad de elegir una carrera (3 minutos)

Prelectura

A partir de la imagen ensenada en la diapositiva, se preguntara a los alumnos
qué pensamientos e ideas les vienen a la mente. Se pretende que los alumnos creen una
identidad con la situacion observada en la imagen y expongan su interpretacion.

Deber&n mencionar las dificultades de los jovenes en elegir una carrera.

Figura 21: Diapositiva - ; Qué pensamientos e ideas 0s viene a la mente?

Actividad 7: Las profesiones que arrasaran en 2020 (30 minutos)

Para que los alumnos puedan conocer las tendencias establecidas, en qué
formaciones deben apostar y las profesiones que tendran mas demanda en el futuro, se
les entregara la hoja de actividades 2.A, con el texto adaptado “10 profesiones que
arrasaran en 2020: en esto trabajaremos” y ejercicios de comprension lectora. Se

elegiran algunos alumnos para hacer la lectura expresiva del texto. Las palabras y
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expresiones relevantes para la tematica laboral y para la comprension del texto seran

aclaradas segun ocurran en la lectura.

A continuacidn, los alumnos tendran que contestar a las preguntas sobre el

texto y participar en la correccion.

1. “Entrever oficios concretos del futuro entra dentro del terreno de la ciencia ficcion...™

Comenta la oracion.

[

:En qué se basan los expertos para intentar prever las nuevas profesiones?

3. ;Qué suele pasar a los que no consiguen trabajo en sus profesiones?

4.  ;Por qué dice el autor del texto que la movilidad sera un requisito indispensable en el futuro?

5. Segin Anna Quintero, para que tengan éxito, los trabajadores deberan tener habilidad para

trabajar en equipo con profesionales de ofras ramas. Comenta v justifica esta afirmacion.

6. Como puedes ver, este texto fue escrito en 2013. ; Crees que sigue siendo actual? ;Por qué?

Figura 22: Hoja de Actividades 2.A (pag. 2, ejercicios)
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Importa que los alumnos reconozcan que, aunque es muy dificil prever las
profesiones del futuro porque los tiempos cambian, este texto (escrito originalmente
en 2013) sigue siendo muy actual y consolida la importancia de las habilidades

blandas, asi como el texto de la clase anterior.

Actividad 8: Las profesiones més demandas tras el coronavirus (10 minutos)

A partir de informaciones del texto leido anteriormente, los alumnos seran
orientados a reflexionar sobre las profesiones mas demandadas en este momento,
basandose en factores socioecondémicos de la actualidad. Deberdn reconocer las
profesiones mas demandadas tras el coronavirus y justificar sus respuestas. Se hara

una puesta en comun y se espera que los alumnos las puedan identificar.

De hecho, tal como hemos leido en el texto anterior, los tiempos

cambian y cada vez mds répido, de forma que es muy dificil
determinar las profesiones que tendran mas demanda en el futuro.

Un buen ejemplo de ello es la situacion actual del coronavirus.

Segln tu opinién, ;Cudles son las profesiones mas demandadas

tras el coronavirus? ;Por qué?

Figura 23: Diapositiva - ;Cuales son las profesiones mas demandadas tras el coronavirus?

A continuacion, los alumnos van a visionar un pequefio video del periddico La

Razén sobre el tema de la actividad.
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Figura 24: “Las profesiones méas demandadas tras el coronavirus”

Disponible en https://www.larazon.es/economia/20200801/y5hp72gzfnbcpavxxww24al5gy.html

El profesor preguntara a los alumnos si han podido reconocer todas las
profesiones mas demandadas tras el coronavirus.

Actividad 9: Las profesiones del futuro (20 minutos)

Los alumnos realizardn una actividad en grupo de expresion escrita sobre los
trabajos del futuro, en la cual deberan utilizar las perifrasis verbales que expresan
necesidad u obligacion. El profesor va a proyectar una diapositiva con los nombres de
las “10 profesiones que arrasaran en 2020” y con las perifrasis verbales que los

alumnos deben usar.

Agricultor de cercania

Asistente médico personal

Perifrasis Verbales (0

(expresar necesidad u obligacién)

Representante profesional
Ingeniero de reciclaje

Asistente personal

Nano-técnico y nano-médico Deber
Desarrollador o técnico de domética Tener que + INFINITIVO
Gestor de voluntarios online
Hay que
Maestro digital
Diseiiador de suefios

Figura 25: Diapositiva — Profesiones y Perifrasis Verbales (expresar necesidad u obligacion)
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Cada grupo de alumnos va a sortear una de las cinco profesiones que seran

distribuidas por el profesor, juntamente con una imagen representativa de la profesion.

Agricultor de cercania
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Figura 27: Imagen Agricultor de cercania
disponible en https://e00-

elmundo.uecdn.es/assets/multimedia/imagenes/2015/08/06/14388749517282.jpg

Ingeniero de reciclaje

0. PEFO 51 seguimos
84 Uha opridn, =ino una necesidad,

Figura 28: Texto Ingeniero de reciclaje

Figura 29: Imagen Ingeniero de reciclaje
disponible en

https://sites.google.com/site/residuossolidosmd/ /rsrc/1467888834020/14/31.jpg?height=320&width=
312
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Desarrollader o técnico de domética
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- nal e :
mee:]el ga: h:bri oq el foturo un fecIuco de ventanas

] a domodtica es uoa tendencia
la cesa Se necesitardn muevos P
aparatos. Donde shora estd el tecnicd

inteligentes, © cualquier otra cosa -

Figura 30: Texto Desarrollador o
técnico de domdtica

Figura 31: Imagen Desarrollador o técnico de domética

disponible en http://dsdelexilio.blogspot.com/2013/10/las-cinco-probables-profesiones-del.html

Nano-técnico y nano-médicg

ingeniero, personas que conoze - Cuenta Quintero, “sers la de médico.
les permitan usar nuevas hery
Mvasivas”.

Figura 32: Texto Nano-técnico
y nano-médico

Figura 33: Imagen Nano-técnico y nano-médico

disponible en https://artritereumatoide.blog.br/nanomedicina-a-tecnica-capaz-de-melhorar-o-poder-de-
gualquer-medicamento/
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Maestro digital
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ealizarse por Internet, ¥ si no te manejas bien algnien tendra que EXp i

deheran 1

Figura 34: Texto Maestro
digital

Figura 35: Imagen Maestro digital

disponible en http://www.letoeko.com/sitio/elblog/2017/11/03/tecnologia-aula-lo-bueno-lo-malo/

Después, los grupos deberan escribir tres frases que puedan definir la profesion
sorteada, utilizando una perifrasis verbal en cada una de ellas. Ademés de la
diapositiva ya ensefiada, de la explicacion y ejemplificacion por parte del profesor de

las perifrasis verbales, los alumnos podran también consultar el libro del alumno en la
pagina 36, para ver mas ejemplos.
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Expressar necesidad

Deber + infinitivo: expresa necesidad u obligacién. Se usa para dar
instrucciones y consejos.
— Debes presentar el curriculum vitae actualizado.

Tener que + infinitivo: expresa necesidad u obligacion. Se usa para dar
instrucciones y consejos.
— Tienes que actualizar el curriculum vitae.

Hay que + infinitivo: expresa necesidad u obligacion de manera general e

impersonal. Se usa para dar instrucciones y consejos.
— Hay que tener el curriculum vitae actualizado.

Figura 36: Mas ejemplos (libro del alumno, pag. 36)

Al final, van a presentar las frases a los demas grupos, para que intenten

adivinar cada una de las profesiones sorteadas.

Actividad 10: Los trabajos mas divertidos y mas bien pagados (15 minutos)

A continuacién, para que los alumnos perciban que no siempre los trabajos bien
pagados son aburridos, y para que puedan reflexionar sobre lo que mas les importa a

la hora de elegir una profesion, van a visionar el video “11 trabajos mas divertidos y

Ifﬁ

bien pagados”.

Figura 37: Imagen del video “11 trabajos mas divertidos y bien pagados”

Disponible en https://negociostart.com/los-trabajos-mas-divertidos-y-bien-pagados/
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Tras el visionado del video y para que puedan manifestar su opinién, el profesor
pregunta a los alumnos si les gustaria trabajar en alguna de las profesiones visionadas
y por qué. Después, van a realizar un ejercicio escrito, en la hoja de actividades 2.B,
previamente distribuida, ordenando las caracteristicas que pueden estar presentes en
un trabajo, segun sus preferencias. Ademas, deberan justificar su primera y ultima

preferencias.

Hoja de actividades 2.B

Tras el visionado del wvideo “I1 trabajos mds divertidos y bien pagados” (disponible en

https://negociostart.com/los-trabajos-mas-divertidos-y-bien-pagados/), contesta a la siguiente pregunta:

Y para ti, [ qué es lo que mas te importa en un trabajo?

Ordena las frases segun tu prioridad y, enseguida, justifica tu primera y ultima preferencias.

e Ser divertido:

s Ser bien pagado/recibir un buen sueldo;

s Tener un horario flexible/hacer tu propio horario:
e Formar parte de una gran empresa;

s Tener un puesto de trabajo estable;

s Tener personas a tu cargo;

*  Asumir grandes responsabilidades:

* Tener posibilidades de promocion;

» Afrontar retos;

» Realizar formacion continua;

e Tener los fines de semana libres.

Figura 38: Hoja de Actividades 2.B (ejercicio)
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2.5.3. Tercera Sesion

Clase 3 - Oferta y Demanda de trabajo

Tiempo 90 minutos

Objetivos

Al final de esta clase los alumnos deberan ser capaces de:
e Hablar de trabajo y profesiones;

e Comprender anuncios de trabajo;

e Distinguir oferta y demanda de trabajo;

e Hablar de requisitos minimos;

e Crear anuncios de ofertas y de demandas de trabajo.

Destrezas Dominantes Agrupacion en clase

e Expresion Oral
] . e Individual
e Comprensién Auditiva
) ) e Grupos pequefios
e Expresion Escrita

Materiales/Recursos

e Librodel alumno
e Cuaderno; _
_ _ Endirecto.com 5
e Material de escritura;

e Hojas de Actividades (3.Ay 3.B);
e PowerPoint (Clase 3);
e Video;

e Anuncios de trabajo;
e Ordenador;
e Proyector;

e Encerado.

Figura 39: Planificacién de la tercera sesion

Esta clase va a ensefiar las bases del funcionamiento del mercado de trabajo,
de modo que los alumnos consigan saber qué es una oferta laboral y una demanda de
empleo, como se distinguen las dos, y ejemplos de requisitos exigidos y de beneficios

ofrecidos por los empleadores.
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Actividad 11: Prioridades a la hora de elegir un trabajo (25 minutos)

Basandose en las caracteristicas de los trabajos de la actividad 10, los alumnos
deberan, en grupos, discutir y defender sus prioridades a la hora de elegir un trabajo.

Se proyectara la diapositiva con las caracteristicas, para orientar a los grupos.

Y para ti, ;qué es lo que mas te importa en un trabajo?

= Ser divertido;

= Ser bien pagado/recibir un buen sueldo;

= Tener un horario flexible /hacer tu propio horario;
= Formar parte de una gran empresa;

= Tener un puesto de trabajo estable;

= Tener personas a tu cargo;

= Asumir grandes responsabilidades;

= Tener posibilidades de promocién;

= Afrontar retos;

= Realizar formacion continua;

= Tener los fines de semana libres.

Figura 40: Diapositiva - ;Qué es lo que mas te importa en un trabajo?

A continuacion, los grupos van a realizar una presentacion para la clase,

exponiendo sus razones.

Actividad 12: ; Como funciona el mercado laboral? (20 minutos)

Para que los alumnos puedan comprender cémo funciona el mercado laboral,
qué significa poblacion activa y como se distingue la oferta laboral de la demanda de
empleo, el profesor proyectard un fragmento del video “El mercado laboral” (hasta
01:38 min.).
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Video: “El mercado laboral’

disponible en: hitps:/iyoutube’) uyyUICOTE

Figura 41: Imagen del video: “El mercado laboral” (hasta 01:38 minutos)

Disponible en https://youtu.be/J uyyUiCO7E

Tras el visionado, los alumnos tendran que contestar a las preguntas y

completar los huecos de la hoja de actividades 3.A, distribuida antes del visionado.

Hoja de actividades 3.A

Tras el visionado del video “El mercado laboral” (disponible en: https://voutu.be/J] uyyUiCO7E), contesta a

las preguntas y completa los espacios.

1. “El trabajo puede observarse desde muy diferentes dangulos.”
Escribe tres de los seis angulos apuntados en el video.

i

ii.

1il.

2. ;Qué es la poblacion activa?

3. ;Qué es el mercado laboral?

4. La oferta esta relacionada con

ILa demanda esta relacionada con

Figura 42: Hoja de actividades 3.A (ejercicio 1, 2,3y 4)


https://youtu.be/J_uyyUiC07E

5. ¢Cuales son los trabajadores més productivos y mas bien pagados?

6. En una situacion de pleno empleo, los trabajadores disponibles son ,

de modo que .En

periodos de desempleo, por el contrario, la oferta de trabajo se hace y

Figura 43: Hoja de Actividades 3.A (ejercicio 5y 6)

A continuacion, el profesor corrige la actividad de comprension auditiva con

la participacion de los alumnos.

Actividad 13: Oferta, demanda y equilibrio del mercado laboral (15 minutos)

Se proyectara una imagen con el objetivo de que los alumnos reflexionen sobre
qué es el equilibro del mercado laboral, basandose en los significados de oferta y de
demanda. Para ello, se les preguntard qué les sugiere la imagen, para que desarrollen
oralmente la comprensién que tuvieron del visionado del video proyectado durante la

actividad anterior en la interpretacién de la imagen presentada.

En el contexto laboral,
;qué te sugiere esta
imagen?

Figura 44: Diapositiva - ; Qué te sugiere esta imagen?

El propdsito es que los alumnos puedan practicar la expresion oral mientras el
profesor consigue verificar si ha quedado claro el concepto de oferta y de demanda.
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A continuacion, se ensefiara otra diapositiva con dos imagenes, de modo que
los alumnos puedan distinguir anuncios reales de oferta y de demanda, y para que el
profesor pueda aclarar las dudas. Los anuncios en las imagenes presentaran,
intencionadamente y en negrita, el “se impersonal”, de forma que los alumnos puedan

tener ejemplos previos de su uso, que sera profundizado en las actividades siguientes.

—_—
SE NECESITA cocinero/a, Restau-
rante casa Marfa, Callao Salvaje. Tif.
922741326

;Oferta o Demanda?

SE PRECISA para restaurante
cocina creativa, maitre. Persona
dinamica. Imprescindible hablar
- en Murcia espaiol  inglés. Formacion y expe-
riencia demostrada en hostelerfa.
Chico se ofrece a empresa textil. Mucha experiencia en Capacitada para organizar gruposy
remalladora, soy espaiiol. 687xxxxxxx eventos. Enviar CV a rrhh@regency-
resorts .com

SE OFRECE A EMPRESA DE TEXTIL

https://www.milanuncios.com/otras-empleo/chico-se-

ofrece-a-empresa-de-textil-363628119.htm (adaptado) SE NECESITA mecér\icofon expe-
riencia, enviar C.V.: josejimenez@

Figura 45: Diapositiva - ;Oferta 0 Demanda? (parte 1)

Después, en la proxima diapositiva, el profesor ensefiard otros dos anuncios
reales de oferta y de demanda, y pedira a los alumnos que identifiquen nuevamente los
tipos de anuncios.

;Oferta o Demanda?

milanunciosgl 24

Milanuncios > Empleo > Otras

Se ofrece para trabajar Q

tras en Roquetas De Mar (ALMERIA

Estamos en un momento malo donde a muchos
le afecta emocionalmente y fisicamente y
sicologicamente, si te sientes con ansiedad que
llevas una racha donde nada te sale bien,y
necesitas a alguien que te escuche y poder
sacar todo eso que llevas dentro que no te deja
avanzar ni ser td, me ofrezco a ser esa persona
que esté hay para escucharte darte buenos
consejos y apoyo, tanto en persona como online
para mas informacion contacta conmigo

Figura 46: Diapositiva - ( Oferta 0 Demanda? (parte 2)
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Ademas del uso del “se impersonal”, los anuncios presentados seran
premeditadamente anuncios atipicos y graciosos, y el profesor pedira que los alumnos
manifiesten oralmente su punto de vista sobre cuales fueron las motivaciones de

quienes los escribieron.

Actividad 14: Creando anuncios de oferta de trabajo (30 minutos)

Se distribuira la hoja de actividades 3.B, que contiene dos ejemplos de anuncios

en que los alumnos se podréan basar y espacio donde deberan crear un anuncio.
Hoja de actividades 3 B

Identifica el anuncio de trabajo (oferta o demanda). Con ayuda de los ejemplos abajo v de la pagina 30 del
libro, crea tu propio anuncio.

ACTOR DE DOBLAJE Y LOCUTOR

Trabajo para clientes como Tele 5, Divinity, Trivago, Goodyear, Kyocera, Ondacero, Fluor, Cubesis v
otros. Ofrezco mis servicios como actor de doblaje v locutor freelance para publicidad, cufias de radio,
documentales, videos corporativos. . . etc. puedes visitar mi web Www. 10CUZIONe. COM para ver como
trabajo v escuchar demos. También puedes escribirme para mas informacion a info@locuzione. com.
Tengo estudio propio, lo cual economiza costos v acorta plazos de entrega. Solicita presupuesto sin

compromiso, te atenderé encantado.

https://www_milanuncios com/marketing/ofrezco-mis-servicios-para-trabajar. htm (adaptado)

Se buscan AGENTES COMERCIALES de 18.000 a 24.000 €/afio

Tornada completa - en Zaragoza

ECO ADVANCE, empresa reconocida a nivel nacional, precisa incorporar comerciales, con o sin
experiencia

Nos dedicamos desde hace afios a la venta y distribucion de sistema de higiene v desinfeccion con ozono
de interiores, aire, superficies v tejidos.

En estos Gltimos meses hemos destacado significativamente, gracias a que nuestros sistemas estan
presentes en el cuerpo nacional de bomberos, policia, hospitales v ayuntamientos. Asi también en
establecimientos como restaurantes, hoteles, mercados, centros de estética, ete. Sin dejar de lado el gran
crecimiento a nivel particular.

Necesitamos a personas pro activas v con buena presencia para poder atender a nuestros clientes.

OFRECEMOS:

- Plan de promocion interno

- Formacion a cargo de 1a empresa
- Contrato laboral

- Sveldo fijo mas comisiones
REQUISITOS:

- Buena presencia

- Residir en zaragoza o alrededores
- Carnet de conducir y coche propio
- Incorporacion total e inmediata

- Perzona pro activa

- Don de gentes

- Con ganas de desarrollar una carrera profesional

Tipo de puesto: Jornada completa, Indefinido
Trabajar desde casa: No

Figura 47: Hoja de Actividades 3.B (pag. 1)

El profesor elegira algunos alumnos para leer, en voz alta, los ejemplos de

anuncios presentados y pedira que reconozcan la oferta y la demanda. Ademas, se les
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pedird que identifiquen los requisitos minimos y lo que ofrece el empleador en la
oferta.

A continuacién, los alumnos, simulando que cada grupo representa una
empresa, crearan un anuncio detallado de oferta de trabajo.

Ahora, simula que eres el empleador y escribe tu oferta de trabajo.

Figura 48: Hoja de Actividades 3.B (pag. 2, espacio donde deberan crear un anuncio)

Si es necesario, los alumnos podran consultar el libro del alumno, en la pagina
30, para obtener mas ejemplos de requisitos minimos.

¢ Incorporacion inmediata e Horario flexible

¢ Salario a convenir « Contrato eventual con conversion a indefinido
e Experiencia en gestion de empresas ¢ Formacion en empresariales

¢ Dos pagas extra * Remuneracion en funcion de la experiencia

e Nivel alto de dos lenguas extranjeras » Disponibilidad de incorporacion inmediata

¢ Movil de la empresa » Conocimientos de informatica

Figura 49: Mas ejemplos de requisitos minimos (libro del alumno, pag. 30)
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Los grupos presentaran oralmente su anuncio de trabajo a la clase, al final de
la actividad. Como tarea de casa, los alumnos deberan leer el texto “25 preguntas
clave que todos los reclutadores hacen” (ver anexo), disponible en Google

Classroom, y subrayar las preguntas que consideren més relevantes.

2.5.4. Cuarta Sesion

Clase 4 - Profesiones, Se Impersonal y Curriculum vitae

Tiempo 90 minutos

Objetivos

Al final de esta clase los alumnos deberan ser capaces de:

e Hablar de trabajo y profesiones;

e Conocer el léxico relacionado con el tema de la unidad didactica;

e ldentificar las profesiones;

e Expresar necesidad y obligacion;

e Usar correctamente el pronombre se impersonal;

e Usar correctamente los tiempos verbales: pretérito, presente y futuro;

e Hacer un curriculum vitae.

Destrezas Dominantes Agrupacion en clase

e Expresion Oral
e Individual
e Comprension Auditiva
) ] e Grupos pequefios
e Expresion Escrita

Materiales/Recursos

e Cuaderno; e Curriculum Vitae (Ejemplo y Modelo);
e Material de escritura; e Juego de adivinanza;

e Hoja de Actividades 4.A; e Ordenador;

e PowerPoint (Clase 4); e Proyector;

e Video e imagenes; e Encerado.

Figura 50: Planificacion de la cuarta sesion
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En esta clase, los alumnos aprenderan para qué sirve y como se utiliza el
pronombre se impersonal. También tendran la oportunidad de visionar un video y un
ejemplo de cdmo redactar su propio curriculum vitae, para conseguir dar el primer

paso, en caso de que quieran buscar trabajo.

Actividad 15: Juego de adivinanza de las profesiones (40 minutos)

Puesto que los alumnos, en la clase anterior, tuvieron algunos ejemplos de
aplicacion del se impersonal, esta clase empezara con un juego de adivinanza, con el
objetivo de ensefiar mas ejemplos y consolidar el uso del se impersonal, ademas de

reforzar los conocimientos con respecto al Iéxico de las profesiones.

En este juego los alumnos van a trabajar en grupos. Se proyectaran diapositivas
con informaciones cortas e imagenes, que seran las pistas para identificar la profesion
que deben adivinar. En estas informaciones cortas estaran subrayados los ejemplos del
uso del se impersonal y también de la perifrasis verbal hay que + infinitivo, trabajada

en la segunda clase de esta secuencia didactica.

Cada diapositiva presentara las pistas concernientes a una unica profesion.
Aunque las pistas puedan adecuarse a diversas profesiones, sélo se aceptara como
correcta la profesion previamente determinada por el profesor como respuesta. Cada
grupo tendré algunos segundos para dar su respuesta. Todos deberan estar atentos,
porque si el grupo anterior fallar, el proximo tendré la oportunidad de intentar acertar
la misma adivinanza. Cada diapositiva tendra una profesion distinta, es decir, no se

repetiran las profesiones. Cada respuesta correcta dara un punto al grupo.

Para ayudar a los alumnos a descifrar las adivinanzas y para ayudar a consolidar
el vocabulario de las profesiones, ellos van a recibir la hoja de actividades 4.A, que

contiene un listado de profesiones.
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El grupo que conseguir acertar el mayor namero de profesiones es el vencedor.

Hoja de actividades 4.A

Lista de profesiones:

Abogado/a

Actor /Actriz
Agente comercial
Agente inmobiliario
Agente de viaje
Albaiiil
Arquitecto/a
Astronauta
Astrénomoe/a

Autorfa

Azafata
Basurero
Bibli i0/a
Bombero/a
Camarero.
Campesino
Cantante
Cartero/a
Q@;niﬁgwa
Q@;g'm;tg;gga
Cientifico/a
cirmiano/a
Condugtor/a de autobus,
Contable

Costurera
Chef/Cocinero/a

Dentista
Dependienta
Disefiador/a
Doctor/a
Electricista
Enfermero/a
Estilista
Farmacéutico/a
Fontanero/a
Florista
Fotografo/a
Informatico
Ingeniero
Jardinero/a

Juez/a

Lector/a de noticias

Maestro de construccion

Marinero
Mecanico/a
Medico
Modelo/a

Oftalmdélogo

Panadero/a
Peluguero/a
Periodista
Pescador/a
Pintor/a
Piloto

Policia
Politico
Profesor/a
Psicdlogo
Psiquiatra
Recepcionista
Repartidor
Secretario/a
Soldado
Tatuador
Taxista
Teleoperadora
Traductor/a
Transportista
Veterinario/a

Vigilante

Figura 51: Hoja de Actividades 4.A (pag. 1, lista de profesiones)
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Actividad 16: El uso del se impersonal (20 minutos)

Tras los ejemplos presentados en las actividades anteriores, el profesor
proyectard una diapositiva y explicara como se utiliza el se impersonal y en qué
situaciones. Ademas, los alumnos podran ver un ejemplo real de utilizacion, a través

de una imagen en esta diapositiva.

Se Impersonal

gana (32 p.singural) + dinero (nombre singular)

Se
necesitan (32 p. plural) + estudios universitarios (nombre plural)
USOS Y EJEMPLOS:

1. Generalizacién: En Espaiia, se duerme la siesta después de la comida.

2. Instruciones: Primero, se corta el ajo. Después, se echa la sal.

3. Frase Impersonal (no importa quien): Se trabaja mucho en esta oficina.

Figura 52: Diapositiva — Se Impersonal

A continuacién, y utilizando la segunda pagina de la hoja de actividades 4.A,
los alumnos tendrdn unos minutos para realizar una actividad de consolidacion,
aplicando el se impersonal y empleando los tiempos verbales adecuados para rellenar

los huecos del texto adaptado.

Utilizando el SE impersonal y empleando los tiempos verbales adecuados (pretérito, presente y futuro),
completa los huecos:

Durante muchos afios (pensar) que la contaminacion atmosférica era el resultado de la
concentracion de gases industriales producidos por los paises desarrollados. Sin embargo, actualmente
(plantear) que los paises del tercer mundo también son culpables de este fendomeno, debido

a las débiles medidas de control ambiental que ejercen.

(deducir) que, en los paises con mas alta tecnologia, (poder)
ejercer controles mas efectivos sobre los agentes contaminantes, pero (olvidar) que, en los
paises pobres, (llevar) un proceso de industrializacion desorganizado y con estrategias
legales poco efectivas. No obstante, en los paises subdesarrollados, no (conseguir)
mitigar la contaminacion debido a la escasez de recursos economicos y tecnologicos, de manera que es donde

(producir) los indices mas altos de contaminacion. (necesitar)
urgentemente un mayor control de esta polucion, de lo contrario, en el futuro (sentir) pesar
porque no (intentar) cuidar mejor al planeta.

https://brainly.lat/tarea/13556300 (texto adaptado)

Figura 53: Hoja de Actividades 4.A (pag. 2, ejercicio)
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Para corregir el ejercicio, el profesor pedira a alumnos distintos que lean partes
del texto, dando las respuestas, y aclarara sus dudas. Al final de la actividad, utilizando

la diapositiva, el profesor ensefiara el texto con todas las respuestas.

Utilizando el SE impersonal y empleando los tiempos verbales adecuados (pretérito, presente y futuro),
completa los huecos:

Durante muchos aflos se pensé (pensar) que la contaminacion atmosférica era el resultado de la

concentracion de gases industriales producidos por los paises desarrollados. Sin embargo, actualmente se
plantea (plantear) que los paises del tercer mundo también son culpables de este fenomeno, debido a las
débiles medidas de control ambiental que ejercen.
Se deduce (deducir) que, en los paises con mas alta tecnologia, se puede (poder) ejercer controles mas
efectivos sobre los agentes contaminantes, pero se olvida (olvidar) que, en los paises pobres, se ha llevado
(llevar) un proceso de industrializacion desorganizado y con estrategias legales poco efectivas. No obstante, en
los paises subdesarrollados, no se consigue (conseguir) mitigar la contaminacion debido a la escasez de
recursos economicos y tecnologicos, de manera que es donde se producen (producir) los indices mas altos de
contaminacion. Se necesita (necesitar) urgentemente un mayor control de esta polucion, de lo contrario, en el
futuro se sentiri (sentir) pesar porque no se ha intentado (intentar) cuidar mejor al planeta.

https://brainly.lat/tarea/13556300 (texto adaptado)

Figura 54: Diapositiva — Se impersonal (respuestas del ejercicio)

Actividad 17: ¢ Como rellenar un curriculum vitae? (30 minutos)
Puesto que los alumnos ya habran aprendido a hacer un anuncio de trabajo,
ahora conviene que sepan elaborar un curriculum vitae para poder presentar una

candidatura a un puesto de trabajo.

De forma que los alumnos tengan informacion necesaria para la elaboracion de
un curriculum, se proyectara un video en que una trabajadora social imparte un taller

para tratar de los aspectos basicos de un curriculum y los que se deben evitar.

Curriculum
ASPECTOS BASICOS

ANNABEL NAVARRO - TRABAJADORA SOCIAL

Figura 55: Imagen del video (Cémo rellanar un curriculum?

Disponible en https://youtu.be/-ZSXH7sVNpY
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Tras el visionado, se ensefiara un ejemplo de curriculum creado por el profesor.
Antes, se preguntara a los alumnos si conocen a Rafael Nadal y qué informacién saben

acerca de él.

CURRICULUM VITAE

Rafael Nadal Parera

DATOS PERSONALES

FECHA DE NACIMIENTO: 3 de junio de 1986

LUGAR DE NACIMIENTO: Manacor, Baleares, Espaiia
DIRECCION: Calle de las Acacias, 5

LOCALIDAD: Manacor, Baleares, Espafia

TELEFONO MOVIL: +34643435322

E-MAIL: rafael.nadal@gmail.com

FORMACION Y ESTUDIOS

TITULACION: 42 de ESO - Instituto IES Mossen Alcover (Manacor)
IDIOMAS: Espaficl, Catalan e Inglés
CONOCIMIENTOS INFORMATICOS: Buen conocimiento de informatica a nivel de usuario

EXPERIENCIA PROFESIONAL

EMPEESA: Real Club de Tenis Barcelona

FECHA: 2001
PUESTO/ACTIVIDAD DESAROLLADA: Tenista Profesional
DATOS COMPLEMENTARIOS
» Capacidad de adaptacion + Capacidad de liderazgo
Don de gentes y facilidad de palabra  » Alto sentido de respensabilidad
Orientacion a resultados + Punftual
® Capacidad de analisis » Participaciones en voluntariados
Empatia + Habilidades multitarea
Trabajo en equipo » Intereses [natacidn, cine, fotografia, voga..)

Figura 56: Curriculum Vitae (ejemplo)
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El profesor utilizara el ejemplo para explicar como ha creado el curriculum de
Rafael Nadal y cdémo y donde ha rellenado las informaciones mas relevantes para que
los alumnos sean capaces de hacer su propio curriculum. Los alumnos recibiran una

plantilla del curriculum presentado para rellenar con sus propios datos.

CURRICULUM VITAE

VRN
| |

‘\_/”

DATOS PERSONALES

FECHA DE NACIMIENTO:
LUGAR DE NACIMIENTO:
DIRECCION:
LOCALIDAD:

TELEFONO MOVIL:
E-MAIL:

FORMACION Y ESTUDIOS

TITULACION:
IDIOMAS:
CONOCIMIENTOS INFORMATICOS:

EXPERIENCIA PROFESIONAL

EMPRESA:
FECHA:
PUESTO/ACTIVIDAD DESAROLLADA:

DATOS COMPLEMENTARIOS

Figura 57: Curriculum Vitae (plantilla)

Basandose en la informacién obtenida hasta ahora, los alumnos podran rellenar
los datos complementarios utilizando el 1éxico de las habilidades blandas y duras de la
primera clase. El profesor quitara las dudas y mantendra proyectado el ejemplo del

curriculum de Rafael Nadal para que los alumnos puedan orientarse mejor.
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Los alumnos seran también informados de que después de rellenado su
curriculum, haran una presentacion oral, mencionando sus datos complementarios,

para los comparieros de clase.

2.5.5. Quinta Sesion

Clase 5 - Preparacion de la entrevista

Tiempo 90 minutos

Objetivos

Al final de esta clase los alumnos deberén ser capaces de:

e Hablar de trabajo y profesiones;

e Utilizar el Iéxico relacionado con el tema de la unidad didactica;

e Reconocer el lenguaje corporal que debe ser utilizado en una entrevista de
trabajo;

e Activar los contenidos de la unidad didactica para crear una entrevista de

trabajo adaptada a su realidad.

Destrezas Dominantes Agrupacion en clase

e Comprensién Auditiva
] ] e Individual
e Expresion Escrita
e Grupos pequefios

e Expresion Oral

Materiales/Recursos

e Cuaderno;
_ ] e Juego de repaso (Kahoot!);

e Material de escritura;

_ ) e Ordenador;
e PowerPoint (Presentacion clase 5);

e Proyector;
e Video;
_ e Encerado.

o Movil;

Figura 58: Planificacion de la quinta sesion
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En esta clase, los alumnos se enteraran de la relevancia que tiene el lenguaje
corporal en una entrevista de trabajo y recibiran consejos sobre como deben actuar.
Ademas, se hara la preparacion de la tarea final, que es la entrevista de trabajo. Para
ello, importa que los alumnos consigan reunir los contenidos trabajados para crear una
entrevista de trabajo que esté adaptada a su realidad actual, con los requisitos

adecuados y bien adaptados a las experiencias académicas y laborales que poseen.

Actividad 18: Juego de repaso de los contenidos (30 minutos)

A través de un juego realizado en la plataforma Kahoot!, con 22 cuestiones, el

profesor hara un repaso del contenido presentado hasta ahora en la unidad didéctica.

Kahort)

Juego para un solo jugador

Ambito Laboral Clase 5

22 preguntas

Nancy

Unirse al juego

.
‘vamos!

Figura 59: Imagen 1 del juego de repaso

®

Se dice de la persona que se anticipa a los acontecimientos, decide qué hacer y toma las riendas del
asunto

’ Responsable
2

|
Figura 60: Imagen 2 del juego de repaso
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Los alumnos serén informados de que jugaran en grupos y que se utilizard un
movil con acceso a internet de uno de los integrantes de cada grupo. El profesor
proyectara el juego Kahoot! (ver anexo) mientras los alumnos acceden a la pagina web

(www.kahoot.it) e indicara el game pin. Ellos tendran que registrar los nombres de los

grupos y de sus integrantes en la plataforma, de forma que se pueda distinguirlos. Tras
el registro, el profesor iniciara el juego. Para cada cuestion, los grupos tendran 20 0 30
segundos, dependiendo de la complejidad, para contestar. EI profesor comunicara que
los que contesten correctamente mas rapido obtendran méas puntos. Entre cada
cuestion, en caso de que el profesor vea que han quedado dudas, se las aclarard. En
esta actividad, se espera que los alumnos demuestren motivacion y dedicacion para
participar del juego, y que este repaso consiga alcanzar a todos los alumnos de una

manera divertida, mientras se quitan las dudas que todavia puedan existir.

Actividad 19: El lenguaje corporal en la entrevista de trabajo (20 minutos)
Antes del visionado del video, el profesor preguntara a los alumnos cuél es, en
su opinidn, la importancia de la entrevista de trabajo y para qué sirve, puesto que el
empleador ya tendra el curriculum del candidato. La intencion es que ellos deduzcan
que la entrevista sirve para conocer mejor a la persona y verificar su comportamiento.
El profesor también cuestionara a los alumnos con relacion a la vestimenta que creen

que debera ser utilizada en una entrevista, para que ellos puedan exponer sus ideas.

A continuacion, el profesor proyectara una diapositiva con tres preguntas que

los alumnos deberan copiar en su cuaderno y contestar tras el visionado del video.
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¢El curriculum no vale para nada?

De hecho ;qué importa?

¢;Cudles son los cinco consejos para una
entrevista de trabajo exitosa?

Figura 61: Diapositiva — Tres preguntas de compresion auditiva

El profesor proyectard el video “Lenguaje Corporal: Entrevista de Trabajo
Exitosa”, que explicara su importancia y ensefiard cinco consejos para una buena

entrevista de trabajo.

SEBASTIAN
lora

1Z para venderte me

Figura 62: Imagen del video Lenguaje Corporal: Entrevista de Trabajo Exitosa

Disponible en https://youtu.be/bOA95h07isk

Tras el visionado del video, el profesor dara algunos minutos para que
completen los ejercicios de comprension auditiva. Despues, empezara a corregir la
actividad, escuchando y completando, cuando necesario, sus respuestas. Importa que

los alumnos concluyan que hay que dejar huella a quien te entrevista.

94


https://youtu.be/bOA95h07isk

Actividad 20: Reflexién y preparacion de la entrevista de trabajo (40 minutos)

El profesor indicara que, a lo largo de la unidad didactica, los alumnos han
tenido la oportunidad de conocer las habilidades mas demandadas, los requisitos de
las profesiones, lo que se exige y lo que se ofrece en el mercado laboral, las
informaciones y datos complementarios mas relevantes del curriculum, el lenguaje
corporal utilizado en una entrevista, y la finalidad y el proposito de hacer una
entrevista. Tras todos estos contenidos, los alumnos seran informados de que ya poseen
el conocimiento necesario para hacer y contestar las preguntas en una entrevista de

trabajo.

A continuacién, el profesor formard los mismos grupos de alumnos de la
primera entrevista realizada en la primera sesion. Después, entregara la hoja con las
preguntas hechas por los alumnos en la primera entrevista corregida, para que ellos

puedan mejorarla, afiadiendo los nuevos conocimientos obtenidos.

El profesor proyectard una diapositiva con la informacién sobre cuéles
contenidos los grupos podran utilizar para ayudar a construir las entrevistas de la tarea

final.

Reflexion y preparacion de la entrevista de
trabajo final

® Buscar las preguntas iniciales hechas en la 12 clase;

® Buscar la oferta de trabajo de la 32 clase;

= Buscar el curriculum rellenado en la 42 clase;

® Buscar el texto “25 preguntas clave que todos los reclutadores
hacen” en Google Classroom;

® Tener atencion a los comportamientos no verbales en el momento
de la entrevista;

® Preparar las preguntas de la entrevista, en grupo, recurriendo a
todos los materiales utilizados y analizados en las clases
anteriores;

® Preparacion individual de las contestaciones de la entrevista.

Figura 63: Diapositiva - Tdpicos de preparacion de la tarea final

Ademas de la diapositiva proyectada, cada grupo recibird un ejemplar del texto

“25 preguntas clave que todos los reclutadores hacen” (ver anexo), como
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orientacion. Este texto estuvo disponible a partir de la tercera sesion en Google
Classroom, y los alumnos ya lo habran leido, puesto que fue la tarea de casa de aquella

sesion.

A lo largo de esta actividad, el profesor se desplazara por el aula, para aclarar

las dudas y orientar la preparacion.

2.5.6. Sexta Sesidn

Clase 6 - La entrevista

Tiempo 90 minutos

Objetivos

Al final de esta clase los alumnos deberén ser capaces de:

Activar los contenidos relacionados a la unidad para elaborar una entrevista;

Interactuar en la preparacion de una entrevista;

e Participar en una entrevista como reclutador y como entrevistado;

Destrezas Dominantes Agrupacion en clase
e Comprensién Auditiva e Individual
e Expresion Oral e Grupos pequefios

Materiales/Recursos

e Cuaderno;
e Ordenador;
e Material de escritura;
i e Proyector;
e Video;
e Encerado.

e Guion de preguntas;

Figura 64: Planificacion de la sexta sesion
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En esta clase, los alumnos visionaran un ejemplo de entrevista y realizaran la
tarea final basados en toda la informacion y en los consejos obtenidos desde la
primera clase, cuando se les informd que la tarea final de la unidad seria la realizacién

de una entrevista de trabajo en parejas.

Actividad 21: Ejemplo de entrevista con debate (20 minutos)

Para que los alumnos tengan un ejemplo de simulacion de entrevista, el

profesor proyectara el cortometraje “Seleccion de personal”.

Figura 65: Imagen del cortometraje “Seleccion de personal”

Disponible en https://youtu.be/dWmFmEgmyHM

Para esta actividad, se usara un guion de preguntas, que seran hechas por el
profesor, para que los alumnos contesten oralmente, reflexionando sobre lo que fue
visionado. El contexto situacional del corto, formado por el entorno fisico y el tipo de
caracterizacion de los interlocutores, servira para provocar la enunciacion de

predicciones sobre qué va a ocurrir a lo largo de la proyeccion del video.

Puesto que el cortometraje tiene muchos cambios de rumbo, el profesor pausara
el video en puntos especificos para hacer las preguntas, de modo que los alumnos
reflexionen sobre lo que ocurre e intenten adivinar lo que vendra después.

Las tres ultimas preguntas tienen el propdsito de provocar la reaccion

espontanea de los alumnos, instigando la defensa de ideas, suscitando un debate en
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que se fomentara la argumentacion, por medio de la retroalimentacién inmediata tanto
del profesor como de los propios alumnos. Esta actividad también tendra como
objetivo crear un ambiente mas relajado y de confianza en el aula, y al mismo tiempo

estimulante, sirviendo como elemento motivador en la preparacién de la tarea final.

9.

. Qué funcion imaginais que ejerce cada personaje? ;Por qué?

,Qué creéis que él pretende al presionarla?

;Qué sospechais que va a ocurrir? ;Ella conseguira el puesto de trabajo?

Ahora que ha llegado un personaje mas, ;habéis cambiado de opinion? ;Por qué?

Los candidatos tienen la misma edad?

., Como prevéis que termina el corto?

.Esperabais que el corto terminara de esa forma?

. Vale todo para conseguir lo que se desea?

En vuestra opinion, ;fue injusto el desenlace del cortometraje? ;Por qué?

Figura 66: Guion de preguntas (del profesor)

Actividad 22: Entrenamiento para la entrevista (15 minutos)

El profesor informara a los alumnos que tendran quince minutos para terminar
la preparacion de la tarea final, para quitar las dudas que, eventualmente, puedan tener
y para practicar la entrevista con los compafieros de grupo. Mientras los alumnos
finalizan la preparacién de la tarea final, el profesor se desplazara por el aula para

observar su trabajo y ayudar a los que necesiten.
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Actividad 23: Tarea Final: La entrevista de trabajo (55 minutos)
Para la realizacion de la tarea final, y para simular el ambiente de una entrevista
laboral, el profesor proyectara una imagen y juntara dos mesas, delante del encerado,

para establecer una distancia entre el entrevistador y el entrevistado.

Figura 67: Imagen proyectada (para simular el ambiente de una
entrevista laboral)

A continuacion, tendran inicio las entrevistas en parejas.
Los alumnos seran evaluados segun su desempefio en la actividad.

Fue también utilizada una plantilla de evaluacion oral en la primera sesion para

evaluar el conocimiento inicial de los alumnos en la actividad de entrevista realizada.

Después de terminada la unidad didactica, los alumnos realizaran una
autoevaluacion para evaluar sus conocimientos obtenidos a partir de la unidad
didactica.
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2.6. Metodologia de la evaluacion

Sabemos que la evaluacion del aprendizaje es un elemento fundamental en el
proceso de ensefianza y, por ese motivo, es un apartado que estd presente en los
programas de Espafiol como Lengua Extranjera homologados por el Ministerio de
Educacion de Portugal. Con todo, ese término, en su sentido lato, tiene un significado
muy amplio y que sobrepasa la valoracion de la competencia o del dominio de la
lengua por parte del individuo. Tal como refiere el MCER:

“Toda medicion o valoracion es una forma de evaluacion, pero en un programa de

lenguas se evallan aspectos, no propiamente del dominio lingiistico, como la eficacia

de métodos y materiales concretos, el tipo y la calidad del discurso producido a lo

largo del programa, la satisfaccion del alumno y del profesor, la eficacia de la
ensefianza, etc.” (Consejo de Europa, 2002:177).

De hecho, los momentos de evaluacion sirven para recolectar informacion
acerca del desempefio del alumno y otros datos que puedan llevarnos a tomar
decisiones que resulten més adecuadas y, caso sea necesario, incluso reorientar la
ensefianza. Por otra parte, en nuestro trabajo dichos momentos también fueron utiles
para verificar y confirmar la eficacia del uso de los medios audiovisuales en las clases
de lenguas, y su relevancia en la ensefianza, ademas de la apreciacion de su acogida y

aprobacion por parte del grupo meta.

Teniendo en cuenta que la evaluacion de los aprendizajes es un proceso
complejo y muy relevante tanto para los profesores como para los alumnos,
entendemos que no basta con comunicar la nota de los test a los estudiantes. Asi, dado
que es importante que el aprendiz sea co-responsable de su proceso de evaluacion, es
decir, que conozca el modo como sera evaluado, desde la primera sesion, los alumnos
fueron informados sobre los criterios con los cuales serian medidos sus conocimientos
en los test. De esa forma, se les expuso los aspectos que serian valorados y la

puntuacion correspondiente a los diferentes niveles alcanzados en cada uno de ellos.

Asimismo, considerando que la ensefianza debe estar centrada en el alumno, y
que se debe fomentar en el aprendiz la autonomia, de manera que sea capaz de
autorregular su propio aprendizaje y que se ponga en practica el concepto de “aprender
a aprender”, a lo largo de la intervencion didactica se llevo a cabo una evaluacion
formativa, a través de la gestion de los errores y el refuerzo de los éxitos, impulsando

al alumno a identificar sus areas méas problematicas. Esta evaluacion continua no se
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tradujo en una nota y se realiz6 por medio de la retroalimentacion y la autoevaluacion.

Esta Ultima fue efectuada tras la implementacion de la unidad didéctica.

Desde luego, la evaluacion de la oralidad no es una tarea sencilla, por lo que,
también con respecto a la retroalimentacion, tuvimos el cuidado de valorar la fluidez
del hablante y tratamos de comentar fundamentalmente lo que, de hecho, podria ser
considerado significativo y relevante en el proceso de aprendizaje, para no inhibir el
aprendiz y el desarrollo de la competencia oral. Como complemento, fue efectuada la
autoevaluacion de los estudiantes, con el proposito de que realizaran una reflexion
critica acerca de sus potencialidades y debilidades en el proceso de aprendizaje,

examinando su dominio linguistico y planteando acciones de perfeccionamiento.

Por otro lado, cabe mencionar que el Programa de Espanhol - 11° ano, nivel de
continuacdo del Ministerio de Educacion de Portugal asevera que las tareas finales son
elementos cruciales de evaluacién y que deben tener la atencidn del maestro. En este
sentido, también se realiz6 la evaluacion sumativa, por medio de la prueba diagnoéstica

inicial y la tarea final, para averiguar el alcance de las adquisiciones logradas.

Teniendo presente que el grupo meta tenia interés en efectuar las pruebas
finales nacionales de espafiol para la Ensefianza Secundaria llevadas a cabo por el
Instituto de Avaliacdo Educativa (IAVE), en el fin del curso escolar, decidimos utilizar
los parametros y niveles de desempefio empleados en las Pruebas de Expresion Oral
de Espafiol (847) de esta institucion como orientacion para crear nuestros criterios de
evaluacion de la componente oral. También tuvimos en cuenta los descriptores
presentados en el MCER para el nivel B1.2, concretamente, el alcance, la correccion,

la fluidez, la interaccion y la coherencia (Consejo de Europa, 2002: 32-33).

En efecto, consideramos necesario adaptar los parametros para que la
evaluacion sumativa estuviera también adecuada a la planificacion de nuestra
intervencion tal como a la aplicacién didactica pretendida. Aunque las tareas
implicaran interaccién, elegimos no contemplar este parametro, porque, en este caso,
se suponia que el entrevistado desarrollara sus respuestas a las preguntas de forma
autonoma, sin necesariamente promover un dialogo con el entrevistador. Asimismo,
optamos por evaluar las preguntas por separado, segun su cualidad y naturaleza, ya
que, a lo largo de la unidad didactica los estudiantes fueron provistos con
informaciones especificas y primordiales dentro del tema presentado. Por otra parte,

101



preferimos utilizar el criterio del vocabulario de forma aislada, con el fin de comprobar
si hubo la efectiva adquisicion del Iéxico por parte de los alumnos, tal como se
pretendia. Dado que el objetivo del trabajo era esencialmente desarrollar la
competencia oral, nuestra plantilla de evaluacion solamente contemplé la habilidad

linguistica de la expresion oral.
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ANALISIS Y COMPARACION DE RESULTADOS



3. Andlisis y Comparacion de Resultados

Como forma de comparar los resultados de los alumnos, se plante6 hacer una

primera actividad de entrevista para determinar sus conocimientos iniciales sobre este

tema, esencialmente, en cuanto al vocabulario y a otros criterios y, al final de la unidad,

otra, para poder observar el progreso tras la ensefianza de la tematica laboral. Para ello,

las evaluaciones se hicieron con base en la plantilla de evaluacién oral (anexo 5.1),

que utiliza los siguientes criterios: cualidad de las preguntas, desarrollo y coherencia,

vocabulario, y correccion y fluidez. Se prefirié utilizar numerales de uno a cinco para

cada criterio, puesto que los alumnos de la ensefianza secundaria suelen ser evaluados

con notas entre 0 y 20. A continuacion, se puede observar las plantillas de evaluacién

inicial y de evaluacion final, rellenadas segun el desempefio de los alumnos.

Cualidad Desarrollq Y | Vocabulario Correccic?n % Total
N.2 Nombre| (preguntas) | Coherencia Fluencia

2134501123451 (2(3|4|5]1|2|3|4|5 20
2 A.B. 4 4 4 4 16
4 C.B. 4 4 4 4 16
5 C.E. 3 3 3 2 11
6 C.D. 2 3 3 3 11
8 C.N. 3 3 3 2 11
9 D.F. 4 4 4 3 15
12 D.A. 2 3 2 2 9
14 F.M. 2 3 3 3 11
15 I.G. 3 4 4 4 15
16 J.P. 3 3 3 3 12
18 L.R. -t -] - - | - Ausente
20 M.A. 3 3 3 3 12
21 M.S. 3 4 4 3 14
23 N.M. 3 4 4 3 14
24 R.B. 2 2 2 1 7
27 C.F. 3 4 3 3 13

Figura 68: Plantilla de evaluacidn inicial
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Cualidad Desarrolloy . Correccidony

N.2 Nombre] (preguntas) Coherencia Vocabulario Fluencia Total

112(3|4|511|2|3(4|5)1[2|3|4[5)1|2[3|4]|5 20
2 A.B. 5 5 5 4 19
4 C.B. 5 5 5 5 20
5 C.E. 4 4 4 3 15
6 C.D. 3 4 4 3 14
8 C.N. 4 4 4 3 15
9 D.F. 5 5 4 3 17
12 D.A. 3 3 3 2 11
14 F.M. 4 4 5 3 16
15 I.G. 4 5 5 5 19
16 J.P. 4 4 4 4 16
18 L.R. 3 3 4 2 12
20 M.A. 3 4 4 3 14
21 M.S. 4 5 5 4 18
23 N.M. 4 5 5 4 18
24 R.B. 2 3 3 2 10
27 C.F. 4 4 4 4 16

Figura 69: Plantilla de evaluacion final

Al observar el grafico, se nota una clara evolucion en los resultados de los
alumnos, visto que hubo un desplazamiento de las notas finales hacia arriba, es decir,
han alcanzado valores més altos. Incluso, en la entrevista final, ya no existen notas

inferiores a diez, o sea, valores considerados negativos.

Evolucion del desempefio global de los alumnos
20

18
16
14
12

10

Puntuacion

8

6

4

2

0 AB. CB. CE. CD.CN. DF. DA. FM. 1G. IP. LR. MA M.S.NM. RB. CF.
==@==Entrevista Inicial 16 16 11 11 11 15 9 11 15 12 0 12 14 14 7 13

Entrevista Final 19 20 15 14 15 17 11 16 19 16 12 14 18 18 10 16
Alumnos

Figura 70: Evolucion del desempefio global de los alumnos
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A continuacion, se ensenaran graficos comparativos que muestran la evolucion
de los alumnos segun los criterios utilizados en las plantillas. Los resultados que se
encuentran en los graficos circulares a la izquierda representan lo que se produjo en la
entrevista inicial, ya los de la derecha representan la produccidn final, segun el nimero
de alumnos. Los graficos de lineas representan la evolucion individual de los alumnos

en cada uno de los componentes evaluados.

Entrevista Inicial Entrevista Final
Cualidad (preguntas) Cualidad (preguntas)
3 1
S 4

s 8
v/ v
mMalo ©Insuficiente = Suficiente ®mBueno m=Muy Bueno Malo = Insuficiente ~ Suficiente mBueno mMuyBueno

Figura 71: Representacion de la evolucion del grupo con respecto a la cualidad de las preguntas

Cualidad de las preguntas

Puntuacién

| 4

AB. CB. CE. CD. CN. DF. DA. FM. LG. | JP. L.LR. MA. M.S. NM. RB. CF.

e Entrevista Inicial | 4 4 3 2 3 4 2 2 3 3 0 3 3 3 2 3
Entrevista Final 5 5 4 3 4 5 3 4 4 4 3 3 4 4 2 4
Alumnos

Figura 72: Representacidon de la evolucion individual con respecto a la cualidad de las preguntas

Comparando los gréaficos circulares (figura 71), podemos notar que hubo un
significativo avance con relacion a la cualidad de las preguntas. En este aspecto, la
figura 72 confirma ese progreso al ensefiar que solamente dos de los alumnos no
presentaron mejoria en cuanto al desarrollo de las preguntas y utilizacion de

informacion relevante dentro de la temética en cuestion.
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Entrevista Inicial Entrevista Final

Vocabulario Vocabulario

/ 6

7 / 8
AN p \ v
mMalo ~Insuficiente = Suficiente ®Bueno ®Muy Bueno Malo ©Insuficiente = Suficiente ®Bueno ®Muy Bueno

Figura 73: Representacion de la evolucién del grupo con respecto al vocabulario utilizado

Vocabulario

Puntuacion

AB. CB. CE. CD.CN. DF.DA.FM. IG. JP. LE. MA MS. NM. RB. CF.
m= Entrevista Inicial 4 4 3 3 3 4 2 3 4 3 0 3 4 4 2 3
Entrevista Final 5 5 4 4 4 4 3 5 5 4 4 4 5 5 3 4
Alumnos

Figura 74: Representacion de la evolucion individual con respecto al vocabulario utilizado

Acerca del vocabulario utilizado por los estudiantes, también se comprobd un
incremento en el abanico de expresiones y palabras vinculadas a la tematica del
mercado laboral, tal como se observa en la figura 73. Todos han presentado una mejor
adecuacion léxica, a excepcion de un alumno que en la entrevista inicial ya habia

mostrado un buen dominio léxico.
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Entrevista Inicial Entrevista Final

Desarrollo y Coherencia Desarrollo y Coherencia

6

7 / .

EMalo “Insuficiente = Suficiente ®Bueno ®=Muy Bueno Malo = Insuficiente = Suficiente = Bueno = Muy Bueno

Figura 75: Representacion de la evolucién del grupo con respecto al desarrollo y a la coherencia de las
respuestas

Desarrollo y coherencia de las respuestas

j N\

Puntuacién

AB. CB. CE.CD.CN. DF.DA.FM. IG. IP. LR. MA.MS.NM.RB. CF.
e Entrevista Inicial 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 0 3 4 4 2 4
Entrevista Final 5 5 4 4 4 5 3 4 5 4 3 4 5 5 3 4
Alumnos

Figura 76: Representacion de la evolucidn individual con respecto al desarrollo y a la coherencia de las
respuestas

Por lo que se refiere al desarrollo y a la coherencia de las respuestas, se observd
que, en general, los estudiantes, en la entrevista final, presentaron un discurso mas
claro y coherente, exponiendo la informacién de forma mas organizada y sistematica,
y desarrollando progresivamente sus argumentos. Ello se confirma, ademas, a través
de las figuras 75y 76. En la representacion individual, constatamos que solamente dos

alumnos mantuvieron el mismo nivel presentado en la entrevista inicial.
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Entrevista Inicial Entrevista Final

Correccion y Fluencia Correccion y Fluencia

— 5
6
8
\\__/ v/
Malo Insuficiente Suficiente ®Bueno = Muy Bueno Malo © Insuficiente = Suficiente ®mBueno = Muy Bueno

Figura 77: Representacion de la evolucién del grupo con respecto a la correccion y la fluidez

Correccion y fluencia

Puntuacion
[¥%)

AB. CB.CE.CD.CN.DF.DA.FM. IG. JP. LR.MA. MS. NM. RB. CF.
== Entrevista Inicial 4 4 2 3 2 3 2 3 4 3 0 3 3 3 1 3
Entrevista Final 4 5 3 3 3 3 2 3 5 4 2 3 4 4 2 4
Alumnos

Figura 78: Representacion de la evolucion individual con respecto a la correccion y la fluidez

En lo que toca a la correccion y la fluidez, evaluamos el nivel de dominio de
las estructuras gramaticales, la capacidad de autocorreccion y la espontaneidad y
facilidad de los estudiantes al comunicar. También en este aspecto, se percibe la
evolucidn de los alumnos, aunque no tan significativa cuanto en los criterios anteriores.
Consideramos que la capacidad de producir un habla espontaneamente fluida requiere
mas tiempo que las dos semanas en que estuvimos trabajando la unidad didactica en

clase, para que, efectivamente, se pueda verificar un avance expresivo del aprendiz.
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Autoevaluacion y Retroalimentacion

Al final de la unidad, se distribuyd a los alumnos una hoja de autoevaluacion

junto con algunas preguntas de opinion respecto a las clases de esta unidad.

Empezando por la autoevaluacion, se decidié analizarla utilizando dos
gréficos: uno, que corresponde a los objetivos relacionados a la oralidad, y otro, en
qgue se encuentran los deméas objetivos. La motivacién de esta separacion esta
relacionada con el enfoque de esta secuencia didactica, que estd claramente
direccionado a progresar la oralidad de los alumnos.

En este sentido, basdndose apenas en los aspectos de la oralidad, los alumnos
en su gran mayoria creen que sus conocimientos adquiridos son buenos o muy buenos.
Conviene subrayar que, en cuanto a la tarea final, esto es, participar en una entrevista
de trabajo, trece de los dieciséis alumnos consideran que su nivel puede ser

considerado bueno o muy bueno.

12
10
10 g
8
8 7
6
6 5 5
a
4 3 3
2 2
2
0 0 0 0
0
Hablar sobre las Hablar de trabajoy Hablar de requisitos  Participar en una
hablidades mas profesiones minimos paraun  entrevista de trabajo
demandadas trabajo
B Insuficiente Suficiente Bueno Muy Bueno

Figura 79: Grafico de objetivos con respecto a la oralidad
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El préximo gréfico muestra que los alumnos tienen més dificultad en la parte
de la gramatica, lo que también se pudo notar durante la observacion de las clases.
Otro dato relevante que se puede concluir de este grafico es que los alumnos tienen
mas aptitud por las tareas que puedan tener una utilidad practica para su vida. En
particular, podemos mencionar la creacion de anuncios de trabajo y la escritura de un

curriculum vitae.

9 8 8 8
8 7 7
7 6 6 6
e 5 5
> 3 i
4 3
3 2
2 1
1 o 0 0 0 0 I
0
Expresar Distinguir Crear anuncios Expresar Escribir un
necesidad u anuncios de de trabajo impersonalidad curriculum vitae
obligacion (hay ofertay de (SE Impersonal)
que, tener que, demanda de
deber + empleo
INFINITIVO)
m Insuficiente  m Suficiente Bueno Muy Bueno

Figura 80: Gréfico de otros objetivos de la unidad

El gréafico de las actividades realizadas mas apreciadas por los alumnos ha
confirmado lo que ya se imaginaba, esto es, que los alumnos tienen preferencia por los
juegos en general. Por otra parte, es una buena sefial que casi un tercio de los alumnos
hayan referido la tarea final de la entrevista como actividad més apreciada, disputando

espacio con las actividades ludicas de nuestra unidad didactica, como lo son los juegos.

(Cual de las actividades realizadas en clase te ha gustado
mas?

16%

0,
31% 53%

Los juegos La entrevista Otros

Figura 81: Gréfico de actividades mas apreciadas
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Para finalizar y conocer la opinion de los alumnos sobre lo que fue aprendido
y para saber si las actividades fueron suficientes para desarrollar la tarea final, se hizo

la siguiente pregunta:

“¢,Crees que lo que has aprendido a lo largo de las clases te ha ayudado a

desarrollar la entrevista de trabajo? Justifica.”

A.B — “Si, porque hemos hablado mucho y fue muy bueno para saber hablar sobre el

tema.”

C.B. — “Si, porque con todas las actividades que hicimos, ganamos conocimientos y

habilidades para que pongamos en practica en la entrevista.”

C.E. —“Si, porque hablamos de los requisitos en lo empleo y lo que ofrece la empresa

y también creamos preguntas para una entrevista de trabajo.”
C.D. — “Si, porque la profe ha explicado bien todo sobre el mercado de trabajo.”

C.N. — “Si, porque ayudo a tenermos mas contenidos para hacermos una buena

entrevista de trabajo.”

D.F. — “iSi, muchisimo! Pues antes de las clases del Ambito Laboral no sabia cosas
que no se deben y deben hacer en entrevistas y curriculum y con la profesora Luciana

aprendi eso muy bien.”

D.A. — “Si, porque aprendi oyendo, escribiendo y entender los empleos y sus

caracteristicas.”
F.M. — “Si, antes de hacer la entrevista hablamos muchas veces acerca deste tema.”

1.G. — “Creo que fue una ayuda porque a lo largo de las clases estuvimos aprendiendo
sobre el mercado laboral y sus profesiones y cuando méas sabemos lo que el mercado

de trabajo quiere mejor hacemos nuestra entrevista.”

J.P. — “Si, porque aprendi cosas nuevas para el futuro, asi yo estaré mas preparada

para una entrevista de trabajo.”

M.A. — “Si, porque me han ayudado a hacer la entrevista con mas confianza y aprendi

como hacerla.”

M.S. — “Si. Yo he aprendido mucho a lo largo de las clases y las actividades en grupo

sobre las entrevistas me han ayudado a desarrollar la entrevista de trabajo.”
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R.B. — “Si porque aprendi los requesitos precisos.”

C.F. —“Si pues he aprendido lo que es importante decir en una entrevista de trabajo.”

Conviene subrayar que las contestaciones fueron transcritas exactamente como

escribieron los alumnos en su hoja, sin ningun tipo de correccion.

Por Gltimo, a partir de esta retroalimentacién, se pudo inferir que los alumnos
tienen conciencia de la importancia de los contenidos presentados y de su relevancia
como informacion para su futuro, ademas de posibilitar la elaboracion y una adecuada

participacion al contestar una entrevista de trabajo.
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REFLEXION ACERCA DE LAS CLASES



4. Reflexion acerca de las clases

Ensefiar por primera vez en una clase, asi como iniciar una nueva unidad
didactica suelen generar algin desasosiego y una gran expectativa con relacién a la
respuesta de los alumnos. Las actividades tenian el tiempo calculado de forma que
fuera posible todo lo planeado dentro de los noventa minutos determinados. Con todo,
los alumnos tuvieron una prueba de otra asignatura y terminaron la clase anterior diez
minutos mas tarde, lo que hizo que nuestra primera sesién empezara con retraso.
Aunque los estudiantes estaban claramente cansados y algo desmotivados con su
desempefio en la prueba, cuando empezamos a presentar el tema de la unidad didactica
y mencionamos que la sesion trataria de ayudar a elegir una carrera, empezamos a ver
algun entusiasmo. En realidad, los alumnos ya habian demostrado su dificultad en
elegir bien una carrera durante la unidad anterior, que tratd de las aspiraciones y
preocupaciones de los jévenes. De ese modo, lo que se hizo fue sacar a colacion los
motivos y obstaculos que afectaban su decisién por medio de preguntas, para que
pudieran construir hipbtesis acerca de lo que iban a escuchar, contribuyendo asi para
captar la atencién y, a la vez impulsar el proceso de comprension. Creemos que esta
estrategia despert6 ain mas la curiosidad de los alumnos y permitié crear un ambiente
de interaccion oral, que posibilitdé que centrasen la atencién en el video que vendria a
continuacion. Para que no dejaran de estar atentos, elegimos un video corto con un
contenido actual y muy relevante para orientar la eleccion de una carrera. Después del
visionado del video, hubo otra oportunidad de interaccion oral y de compartir ideas, y
se notaba que los alumnos estaban bastante involucrados en tema, lo que ayudo en las

siguientes actividades.

Tras la introduccion de la tematica, quisimos hacer un pre-test para evaluar los
conocimientos iniciales de los alumnos, con el propoésito de orientar nuestro plan de
accion y verificar su evolucién en la tarea final. Asi, en el decurso de toda la unidad
didactica, pudimos proveerles de los contenidos y materiales necesarios para que
pudieran realizar con éxito la tarea final. Dado que es un tema nuevo, para introducir
la prueba diagndstica inicial sin provocar ansiedad en el grupo, decidimos hacer una
lluvia de ideas con tdpicos relacionados con el medio laboral, que logré instigar la
participacion de los alumnos y clarificar la actividad, creando un ambiente mas

tranquilo. En efecto, los estudiantes se mostraron motivados al hablar de sus rasgos
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personales y preferencias profesionales, lo que también favorecid la interaccion oral.
Esta actividad nos posibilitd evaluar la cualidad de las preguntas, el vocabulario, el
desarrollo y la coherencia de las respuestas, por ejemplo, permitiendo identificar los

aspectos que deberian se trabajados, asi como los que merecian méas atencion.

A continuacion, aunque a los alumnos no les gusta mucho los ejercicios de
comprension lectora, el texto sobre las habilidades mas demandadas por las empresas
hoy en dia discurri6 sobre una tendencia contemporanea y fue fundamental para que
conocieran las habilidades blandas y duras, y el relieve que tienen en el mercado
laboral. Este texto les aportdé vocabulario nuevo y conceptos sustanciales que les
hicieron reflexionar sobre sus proprias competencias. También cabe referir que estos
ejercicios de comprension fueron cortos y objetivos, semejantes a los que surgen en
los exdmenes del Instituto de Avaliagdo Educativa (IAVE), lo que los proporcion6 un
cariz mas ligero, y no fatigo a los alumnos. La clase terminé con una tarea para casa
que impulsé a que los alumnos escribieran parte de su reflexion, argumentando en
defensa de su punto de vista, con esto conseguimos que ellos retuvieran mejor este

nuevo contenido.

Esta clase me hizo reflexionar sobre el hecho de evitar tener el tiempo muy
ajustado o demasiado limitado, pues, ademas de generar mucha ansiedad en el
profesor, no deja ninglin margen de maniobra para eventuales situaciones inesperadas.
Otra importante reflexion es no dejar que los alumnos tomen su tiempo para hacer las
actividades, porque suelen relajarse demasiado y ralentizar el trabajo. EI maestro debe

determinar el tiempo y estimular a los alumnos para que lo cumplan.

Aunque estos son aspectos de la primera clase, estos fueron los mas relevantes
aspectos que decidi cambiar y que permitieron una alteracion significativa en el

aspecto motivacional de los estudiantes.

La segunda clase quedo un poco justa de tiempo, porque fue necesario corregir
la tarea que habia quedado de la clase anterior, y ademas merecia la pena cumplirla tal
cual estaba planificada porque, de ese modo, ayudo a desarrollar discusiones respecto
a las profesiones. A pesar de que estaban en una semana de pruebas y aparentaban
estar bastante cansados, los alumnos participaran mejor en esta clase y se animaron,
sobre todo, con las dos Ultimas actividades. La penultima, porque trabajaban en grupos
y funcionaba como una especie de juego de adivinanza para los demas grupos, y la
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ultima, porque funcionaba a partir de un video de curiosidades sobre los trabajos méas
divertidos y que, encima, eran bien pagados. Este video les estimuld a exponer sus

opiniones al respecto.

La tercera clase fue mas ligera, a pesar de que tenia un contenido fundamental
sobre el funcionamiento del mercado laboral y sobre oferta y demanda. La
participacién oral espontanea y voluntaria de los alumnos empez0 a ser cada vez mas
frecuente a partir de esta clase. Incluso hubo un caso de dos alumnos méas débiles y
menos participativos que han Ilamado al profesor, durante la actividad catorce, para
preguntar si podrian crear dos anuncios en vez de solamente uno, de oferta y de

demanda para, posteriormente, presentar oralmente a los colegas de clase.

A partir de la cuarta clase, se opt6 por empezar las clases con algun tipo de
juego (adivinanza o Kahoot!), porque cambiaba inmediatamente el estado animico de
los alumnos y, como resultado, estuvieron bastante mas motivados para acompariar lo
que vino despueés. Una de las actividades que los alumnos mencionaron haber gustado
fue la creacion de su propio curriculum vitae, porque pudieron ver una utilidad practica

inmediata de la clase.

La sexta y Ultima clase empezé con una actividad con doble motivacion. Una
era la de, una vez maés, ensefiar un ejemplo de entrevista, ademas de lo que se expuso
en Google Classroom, y la otra, como forma de incitar el debate sobre el corto para
relajarles y crear un ambiente cobmodo para la realizacion de la entrevista final.

Afortunadamente, la tarea alcanzé el objetivo deseado.

Para terminar, conviene subrayar que otro aprendizaje que llevo de las clases
dadas en esta unidad didactica es que mostrar la utilidad, actualidad, necesidad y
relevancia del tema presentado, ademas de actividades interesantes y Utiles para la vida
de los alumnos, es una de las principales claves para obtener su atencion e interés

durante el desarrollo de un contenido.
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5. Conclusiones

En este trabajo, desarrollado en el ambito de la practica profesional supervisada
del Master de Ensefianza para la asignatura de Espafiol como Lengua Extranjera, y
aplicado en un 11° curso de nivel de continuacion, tuvimos el objetivo de, a lo largo
de seis sesiones de noventa minutos, desarrollar la competencia oral, utilizando los
medios audiovisuales como herramienta principal y priorizando esencialmente
materiales auténticos, como forma de motivar e incentivar a los estudiantes a usar la
lengua para comunicar sus ideas, pensamientos y opiniones.

Para ello, y teniendo en cuenta la finalidad comunicativa de la lengua,
estructuramos una unidad didactica con base en la metodologia del enfoque por tareas
y elegimos el tema del mercado laboral, por ser un tema relevante y de gran provecho
para los jovenes y que, ademas, suscita el interés de los alumnos en esta etapa
académica. En este sentido, después de la introduccion de la tematica que seria
trabajada, aplicamos un pre-test a los alumnos, que consistio en un intento de elaborar
y presentar una entrevista de trabajo utilizando sus conocimientos previos con respecto
al asunto. La etapa siguiente se compuso de tareas de comunicacién y de apoyo
linglistico, que se combinaron para proporcionar a los aprendices las habilidades y los
contenidos necesarios para una ejecucion apropiada de la tarea final. Por fin, en la
ultima etapa, el pos-test (tarea final) radicd en la puesta en practica de la misma
actividad que se realizo en el pre-test.

De esa forma, la evaluacion de los alumnos se produjo esencialmente en estos
dos momentos, es decir, en el pre-test y en el pos-test, cuyos resultados pudimos
contrastar, con el propésito de averiguar su evolucion individual tras la
implementacidn de nuestra intervencion pedagogica. A este respecto, considerando las
calificaciones obtenidas, podemos constatar que nuestra secuencia didactica produjo
una perceptible mejoria en el desempefio global de los alumnos en lo que toca a la
expresion oral. Incluso, merece la pena resaltar que no s6lo hubo un ascenso de las
notas en el pos-test, sino también que los alumnos que en el pre-test obtuvieron valores
considerados negativos (o sea, inferiores a diez puntos) también lograron progresar y
alcanzaron resultados positivos en la tarea final.

En cuanto al recurso utilizado como herramienta principal en nuestra unidad

didactica, podemos decir que, a lo largo del trabajo, los medios audiovisuales
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demostraron ser un soporte muy apropiado, dado que se pudo notar la predisposicion
positiva de los aprendices hacia los visionados y un notable interés con relacion a su
contenido. De hecho, quedé clara su capacidad de motivar al alumnado, estimulando
y reforzando su atencion y receptividad, y generando una dindmica participativa en el
aula.

No obstante, pese a su popularizacion y facilidad de acceso, elegir el material
audiovisual adecuado no es tan sencillo cuanto puede parecer. Teniendo en
consideracidn que quisimos privilegiar los materiales auténticos, es decir, las muestras
reales de comunicacion, sin manipularlos para una mejor comprension, la busqueda y
la eleccion del mejor contenido para ensefiar en la clase demanddé un tiempo
considerable y alguna astucia para que el tema no se quedara muy pesado. Ello porque
la utilizacion de estos instrumentos tiene que ser acertada y estar ajustada a las
necesidades y a los intereses del grupo, a sus edades y a su nivel linguistico. De igual
manera, fue necesario tener alguna cautela y diligencia para que la explotacion de la
tematica del ambito laboral no se mostrara aburrida, puesto que es un asunto que
comporta mucha informacion. En tal sentido, creemos que nuestra preocupacién con
la utilizacion de material y contenido actual vino a contribuir para esta predisposicion
de nuestro grupo meta.

Por otro lado, en nuestra préactica fue posible notar que este recurso proporciond
una mayor facilidad de retencion y entendimiento de los contenidos por parte de los
estudiantes, confirmando asi que los medios audiovisuales, al posibilitar la utilizacion
del sentido de la vista y el del oido en simultaneo, favorecen la comprension global de
la informacion, asi como la memorizacion, lo que es de gran utilidad para la ensefianza
de lenguas.

En el caso de volver a implementar esta unidad didactica, consideramos que
podriamos intentar mejorar la gestion del tiempo de la primera clase, dado que tiene
un tiempo algo limitado para la conclusion de las tareas propuestas en esta sesion. De
igual manera, la tarea final, aunque haya funcionado muy bien y tal como se preveia,
podria ser reformulada, alterando su modo de ejecucién. De esa forma, las parejas, en
vez de realizar las entrevistas en directo para la clase, harian su propio guion y, a
continuacion, grabarian videos simulando entrevistas de trabajo, que serian ensefiados
en el aula durante la dltima sesion de la secuencia didactica. Tras el visionado, los
alumnos recibirian la retroalimentacion de sus prestaciones. Segin nuestro punto de

vista, seria una buena oportunidad para que los alumnos pudieran utilizar la misma
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herramienta con la que habrian tenido contacto a lo largo de la secuencia didactica.
Asimismo, seria una forma de minimizar los efectos de la ansiedad comunicativa que
se produjo durante las presentaciones de la actividad final.

A nuestro entender, debido a la carencia de estudios empiricos que utilicen los
medios audiovisuales como herramienta pedagogica principal y también al uso todavia
limitado de estos materiales a causa de la falta de recursos y medios disponibles en
muchas instituciones, la lectura de este trabajo puede ser muy util para hacer ver a los
docentes y a otros investigadores la creciente importancia del uso de los medios
audiovisuales en la era actual, ya que mostro ser un instrumento accesible, polivalente
y, sobre todo, motivador.

En el caso de que sea posible, en el futuro podremos explotar mejor las diversas
funciones del recurso y otras posibilidades de utilizacién en clase, poniendo el foco
precipuamente en la utilizacion de este recurso para desarrollar la comprension oral,
ya que el input recibido por el aprendiente también tiene un papel fundamental en el

desarrollo de la competencia comunicativa.
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Anexo 1 — Cuestionario

Cuestionario “La asignatura de espafiol y yo”
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Cuestionario “La asignatura de espafiol y yo”

R\/t’f"?

La asigna#ura de espaﬁol y yo

Envia tus opiniones respecto a la lengua espariola.

*
Tu nombre:

Texto de respuesta corta

Tuedad: *

16

17

§Cuanto tiempo lLevas estudiando la lenqua espafiola? *

Menos de 5 afios
5 afios (desde el 7° curso)

Mas de 5 afios
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;Ya has viajado a Espafia u otro pais hispanohablante? *
Si

No

¢Por que razén elegiste la asignatura de Espafiol (y no otra)? *

Porque era la tnica opcién
Porque es mas facil
Porque me gusta

Porque posibilita méas oportunidades de trabajo

¢Cudl es tu motivacién para estudiar La lengua espafiola? (puede ser més de una respuesta) *

Aprender otros idiomas

Comunicar con hispanohablantes o con amigos en espanol
Visitar paises hispanchablantes

Conocer la cultura espafiola y la de los paises hispanohablantes
Vivir o trabajar en un pais hispanchablante

Ninguna

Otra...

. . . - *
¢Con qué frecuencia tienes contacto con la lengua espaficla?

Solamente en las clases de espafiol
Frecuentemente

Todos los dias
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En tu dia a dia, ;de qué modo sueles usar la lengua espafiola? (pueda ser mas de una respues‘i‘a) *

Para leer (periddicos, libros, revistas, ...)
Para hablar (o dialogar)
Para escribir (textos, mensajes, correos electronicos, ...)

Para escuchar (comprender series, peliculas, musicas, ...)

;Cémo prefieres trabajar en clase? *
Solo
En pareja

En grupo

$Cudl de Las siquientes actividades... *

Comprensién audi.. Comprension lecto.. Expresion oral/inte.. Expresion escrita
...te resulta més fa...
...te resulta més di...
...te gusta mas?
...te gustaria perfe...

...Crees que te sera...

136



Con respecto a la expresién oral, ORDENA de 1a'5 tus dificultades, siendo el "5" la mayor dificultad. *

(jAtencion!: No puedes repetir los nimeros)

La falta de voc...
El miedo a co...

La pronunciaci...
La vergilienza d...

La falta de flui...

¢Crees que el uso de los videos en clase te puede motivar o auxiliar en la comprensién de los contenidos
estudiados?

Si

No
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Unidad Didactica: Ambito Laboral

Clase 1 — Elegir una carrera. Habilidades mas demandadas.
16 de noviembre de 2020

Introduccion

En la Unidad Didactica anterior (“Los Jovenes”), los alumnos han ensefiado muchas
preocupaciones en cuanto a su futuro y, mayoritariamente, respecto a elegir la carrera profesional que
seguiran. En esta Unidad Didéctica, seran tratados los principales asuntos que estan involucrados en
la temética del Mercado Laboral.

El mercado de trabajo hoy presenta variadas exigencias a causa de los cambios que se han
operado con los avances tecnolégicos y factores socioeconémicos.

La primera clase tratara de los aspectos mas importantes a la hora de elegir una carrera y las

habilidades méas demandadas por los empleadores actualmente.

Contenidos

e Visionado del video “Aprender a elegir ¢ Qué carrera estudiar?”;

e Realizacién de ejercicios de comprension auditiva sobre el video y correccion de las
actividades;

e Elaboracion de preguntas escritas para la preparacion y presentacion de una entrevista laboral;

e Lectura y analisis del texto “Las 10 habilidades mas demandadas por las empresas, segun
LinkedIn”;

e Realizacion de ejercicios de comprension lectora y correccion de las actividades.

Objetivos Generales

Al final de esta clase los alumnos deberan ser capaces de:

Apuntar aspectos relevantes para su autoconocimiento;

e ldentificar caracteristicas de su personalidad y de sus compafieros;

e Saber detectar carreras mas alineadas con sus intereses y metas;

e Saber la diferencia entre las habilidades blandas y las habilidades duras;
e Conocer las habilidades mas demandadas en el mercado laboral;

e Reconocer a algunas preguntas comunes en una entrevista laboral.
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Materiales/Recursos

e Cuaderno; e Video;

e Material de escritura; e Noticia de periodico;
e Hoja de papel; e Ordenador;

e Hojas de Actividades (1.Ay 1.B); e Proyector;

e PowerPoint (Tépicos para preguntas) e Encerado.

Desarrollo de la Actividad

Fase 1 — Comprension Auditiva (30 minutos)

Procedimientos Generales
Visionado de un video que ensefia aspectos relevantes para que uno consiga elegir bien una

carrera y pueda reflexionar mejor sobre qué camino seguir.

Procedimientos Especificos

En esta fase los alumnos van a:

e Recibir la hoja de actividades 1.A para contestar el ejercicio de comprension auditiva;

e Ver un fragmento de un video (hasta 06:35 min), que presenta la charla de la socidloga
argentina Liliana Llamas, experimentada en orientacion vocacional, ensefiando qué se debe
tener en cuenta a la hora de elegir una carrera;

e Responder a dos preguntas de comprension auditiva y una cuestion de reflexién sobre un tema
mencionado en la charla;

o Identificar los aspectos més relevantes del fragmento visionado y emitir su opinion.

Referencias
e Llamas, L. [TEDx Talks]. (2018, diciembre 7). Aprender a elegir ¢Qué carrera estudiar?

[archivo en video]. Disponible en https://tedxbariloche.com/video/aprender-a-elegir-que-

carrera-estudiar-liliana-llamas/

e Hoja de actividades 1.A (creada por el profesor)
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Fase 2 — Expresion Oral (30 minutos)

Procedimientos Generales

El profesor proyecta en el encerado topicos que los alumnos, en grupos, deberan utilizar para
crear preguntas, basadndose en el video visionado anteriormente y en la importancia del
autoconocimiento para elegir una carrera, que seran empleadas en la entrevista que haran

posteriormente para que se realice una evaluacion formativa inicial.

Procedimientos Especificos

En esta fase los alumnos van a:

e Trabajar en cuatro grupos de tres y un grupo de cuatro alumnos;

e Utilizar los topicos presentados para crear cinco preguntas que utilizardn en la entrevista;

e Escribir las preguntas creadas por su grupo en la hoja de papel distribuida por el profesor;

e Tener cinco minutos para practicar la entrevista entre los elementos del grupo, razonando
siempre las respuestas presentadas, mientras el profesor se desplaza por la clase escuchando y
quitando las dudas;

e Presentar la entrevista al profesor y a la clase.

Referencias
e Llamas, L. [TEDx Talks]. (2018, diciembre 7). Aprender a elegir ;Qué carrera estudiar?

[archivo en video]. Disponible en https://tedxbariloche.com/video/aprender-a-elegir-que-

carrera-estudiar-liliana-llamas/

e Presentacion del PowerPoint “Tdpicos para la entrevista”, creado por el profesor.

Fase 3 — Comprension Lectora (30 minutos)

Procedimientos Generales
Lectura expresiva del texto “Las 10 habilidades mas demandadas por las empresas, segun

LinkedIn” por los alumnos y actividad de comprension lectora del texto.
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Procedimientos Especificos

En esta fase los alumnos van a:

e Recibir la hoja actividades 1.B que contiene el texto y los ejercicios de comprension lectora;
e Realizar la lectura expresiva del texto;

e Contestar a las preguntas sobre el texto;

e Participar en la correccion de las actividades;

Referencias

e BBC News Mundo. (2019). Las 10 habilidades mas demandadas por las empresas, segun

LinkedIn. Disponible en https://www.bbc.com/mundo/noticias-46913563

e Hoja de actividades 1.B (creada por el profesor)

Fase 4 — Expresion Escrita (tarea de casa)

Procedimientos Generales

El profesor explica la tarea de casa.

Procedimientos Especificos
En esta fase los alumnos van a:
e Realizar un parrafo de reflexion, defendiendo su punto de vista.

e Ensefiar su respuesta en la proxima clase.

Referencias
e BBC News Mundo. (2019). Las 10 habilidades mas demandadas por las empresas, segun

LinkedIn. Disponible en https://www.bbc.com/mundo/noticias-46913563 (adaptado)

e Hoja de actividades 1.B (creada por el profesor)
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Unidad Didéactica: Ambito Laboral
Clase 2 — Profesiones
17 de noviembre de 2020

Introduccidn

Elegir una profesion es un gran motivo de preocupacion para los jévenes porque es algo que

podra definir su futuro, influenciando el camino que van a seguir.

La segunda clase va a tratar de las profesiones, para que los alumnos puedan conocer diferentes

opciones y que les pueda ayudar a definir su camino en el futuro. Tendran la oportunidad de identificar

las profesiones mas demandadas hoy en dia tras el coronavirus y también las qué lo seran en el futuro.

Contenidos

Correccion de la tarea de casa de la clase 1 (clase anterior);

Reflexion: ¢ Qué profesion elegir en el futuro?;

Lectura y analisis del texto “10 profesiones que arrasaran en 2020: en esto trabajaremos”;
Ejercicios de comprension del texto y correccion de la actividad,;

Reflexion sobre las profesiones més demandadas tras el coronavirus y visionado del video;
Actividad en grupo sobre los trabajos del futuro;

Uso de las perifrasis verbales: tener que + infinitivo / deber + infinitivo / hay que + infinitivo;
Visionado del video “11 trabajos mas divertidos y bien pagados” y actividad de expresion

escrita.

Objetivos Generales

Al final de esta clase los alumnos deberan ser capaces de:

Identificar y describir profesiones;

Reconocer las profesiones del futuro;

Distinguir las profesiones mas demandadas en la actualidad tras el coronavirus;

Expresar necesidad y obligacion;

Usar correctamente las perifrasis verbales: “deber” / “tener que” / “hay que” + infinitivo;

Manifestar lo que mas le importa en un trabajo.
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Cuaderno;

Material de escritura;

Hojas de Actividades (2.A 'y 2.B);
PowerPoint (Clase 2 (prelectura,

expresion oral y perifrasis verbales));

EDUCACAD

4
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Libro del alumno Endirecto.com 5
Noticia de periodico;

Ordenador;

Proyector;

Encerado.

e Videos;

Desarrollo de la Actividad

Fase 1 — Prelectura (15 minutos)

Procedimientos Generales
Correccion de la tarea de casa y reflexion sobre la dificultad de elegir una carrera a partir de una

imagen.

Procedimientos Especificos
En esta fase los alumnos van a:
e Leer el parrafo sobre la habilidad blanda que, segun su punto de vista es la mas importante hoy
en dia (tarea de casa de la clase 1);

e Analizar y reflexionar sobre la imagen de la diapositiva 1 del PowerPoint.

Referencias
e Diapositiva 1 del PowerPoint “Clase 2 (prelectura, expresion oral y perifrasis verbales)”

e Imagen disponible en https://images.app.goo.gl/U4zqHzgnzvTKKSXW?7 (adaptado)

Fase 2 — Comprension Lectora (30 minutos)

Procedimientos Generales
Lectura expresiva del texto “10 profesiones que arrasaran en 2020: en esto trabajaremos” por

los alumnos y actividad de comprension lectora.
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Procedimientos Especificos

En esta fase los alumnos van a:

Recibir la hoja actividades 2.A que contiene el texto y los ejercicios de comprension lectora;
Realizar la lectura expresiva del texto;
Contestar a las preguntas sobre el texto;

Participar en la correccion de las actividades.

Referencias

Ayuso, M. (2017). 10 profesiones que arrasaran en 2020: en esto trabajaremos. Disponible

en la pagina web de la empresa editora EI Confidencial https://www.elconfidencial.com/alma-

corazon-vida/2013-02-28/en-esto-trabajaremos-diez-profesiones-gue-arrasaran-en-
2020 202459/ (adaptado)
Hoja de actividades 2.A

Fase 3 — Expresion Oral (10 minutos)

Procedimientos Generales

A partir de informaciones del texto leido anteriormente, los alumnos seran orientados a

reflexionar sobre las profesiones mas demandadas basandose en factores socioeconomicos da

actualidad.

Procedimientos Especificos

En esta fase los alumnos van a:

Reflexionar sobre la situacion actual en que vivimos;

Identificar las profesiones mas demandadas tras el coronavirus;

Justificar sus respuestas;

Visionar un video del periédico La Razon sobre las profesiones mas demandadas tras el

coronavirus.
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Referencias
e Diapositivas 2 y 3 del PowerPoint “Clase 2 (prelectura, expresion oral y perifrasis verbales)”

e LaRazon. (2020). Las profesiones mas demandadas tras el coronavirus. Disponible en
https://www.larazon.es/economia/20200801/y5hp72qgzfnbcpavxxww24al5gy.html

Fase 4 — Expresion Escrita (20 minutos)

Procedimientos Generales
El profesor proyecta en el encerado profesiones del futuro para realizar una actividad en grupo
de expresion escrita sobre los trabajos del futuro, en que los alumnos deberan utilizar las perifrasis

verbales que expresan necesidad u obligacion.

Procedimientos Especificos
En esta fase los alumnos van a:
e Trabajar en cuatro grupos de tres y un grupo de cuatro alumnos;
e Sortear una de las profesiones del futuro que seran distribuidas por el profesor;
e Escribir en el cuaderno, para cada grupo, tres frases que puedan definir esta profesion;
e Utilizar las perifrasis verbales de necesidad u obligacion en las tres frases;

e Presentar las frases a los demas grupos para que intenten adivinar la profesién sorteada.

Referencias
e (Fase 4 Clase 2) Actividad trabajos del futuro.docx
e Diapositiva 4 del PowerPoint “Clase 2 (prelectura, expresion oral y perifrasis verbales)”
e Ayuso, M. (2017). 10 profesiones que arrasaran en 2020: en esto trabajaremos. Disponible

en la pagina web de la empresa editora EI Confidencial https://www.elconfidencial.com/alma-

corazon-vida/2013-02-28/en-esto-trabajaremos-diez-profesiones-gue-arrasaran-en-
2020 202459/ (adaptado)

e Pacheco, L., & S4, D. (2014). Endirecto.com 5. Espanhol 11° ano. Nivel de continuacéo. Porto:
Areal Editores, p. 36
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Fase 5 — Comprension Auditiva (15 minutos)

Procedimientos Generales

Visionado de un video que ensefia los trabajos mas divertidos y mas bien pagados para que los

alumnos puedan reflexionar sobre lo que mas les importa a la hora de elegir una profesion.

Procedimientos Especificos

En esta fase los alumnos van a:

Recibir la hoja de actividades 2.B que contiene el ejercicio de comprension auditiva;
Visionar un video que presenta las once profesiones mas divertidas y bien pagadas;
Recibir una hoja con el listado de las once profesiones mas divertidas y bien pagadas;
Ordenar lo que més les importa en un trabajo;

Justificar su primera y ultima preferencias.

Referencias

Diapositiva 5 del PowerPoint “Clase 2 (prelectura, expresion oral y perifrasis verbales)”
NegocioStart. (2018). 11 trabajos més divertidos y bien pagados. Disponible en

https://negociostart.com/los-trabajos-mas-divertidos-y-bien-pagados/

Hoja de actividades 2.B
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Unidad Didéactica: Ambito Laboral IBN MUCANA
Clase 3 — Oferta y Demanda de trabajo
19 de noviembre de 2020

Introduccion

Puesto que, en las clases anteriores, los alumnos han aprendido sobre las habilidades mas
requisitadas por los empleadores, ademas de las profesiones mas demandadas actualmente y también
las que lo seran en el futuro, es fundamental, a continuacion, que comprendan cémo funciona el
mercado laboral.

Esta clase va a ensefiar las bases del funcionamiento del mercado de trabajo, de modo que los
alumnos consigan saber qué es una oferta laboral y una demanda de empleo, como se distinguen las

dos, y ejemplos de requisitos exigidos y de beneficios ofrecidos por los empleadores.

Contenidos
e Presentacion de las prioridades de los alumnos a la hora de elegir un trabajo;
e Visionado del video “El mercado laboral” y actividad de comprension auditiva;
e Reflexion sobre la oferta y la demanda;
e Ejemplos y diferencias entre la oferta y la demanda;
e Requisitos exigidos y beneficios ofrecidos en los anuncios de empleo;

e Ejercicio de expresidn escrita de una oferta y una demanda.

Objetivos Generales
Al final de esta clase los alumnos deberan ser capaces de:
e Hablar de trabajo y profesiones;
e Comprender anuncios de trabajo;
e Distinguir oferta y demanda de trabajo;
e Hablar de requisitos minimos;

e Crear anuncios de ofertas y de demandas de trabajo.
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e Cuaderno; e Libro del alumno Endirecto.com 5

e Material de escritura; e Anuncios de trabajo;

e Hojas de Actividades (3.Ay 3.B); e Ordenador;

e PowerPoint (Clase 3); e Proyector;

e Video; e Encerado.

Desarrollo de la Actividad

Fase 1 — Expresion Oral (25 minutos)

Procedimientos Generales
Basados en la tarea final de la clase anterior (clase 2), los alumnos, en grupos, presentaran sus

prioridades a la hora de elegir un trabajo.

Procedimientos Especificos
En esta fase los alumnos van a:
e Trabajar en grupos;
e Tener cinco minutos para discutir sus prioridades a la hora de elegir un trabajo;

e Realizar una presentacion para la clase;

Referencias
e Diapositiva 1 del PowerPoint “Presentacion Clase 3”

e Hoja de actividades 2.B (distribuida en la clase 2)

Fase 2 — Comprension Auditiva (20 minutos)
Procedimientos Generales

Visionado de un fragmento de un video que explica como funciona el mercado laboral.
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Procedimientos Especificos IBN MUCANA
En esta fase los alumnos van a:
e Recibir la hoja de actividades 3.A que contiene los ejercicios de comprension auditiva;
e Visionar un fragmento del video “El mercado laboral” (hasta 01:38 min) que explica como
funciona el mercado laboral;
e Contestar a las preguntas y completar los huecos;

e Participar en la correccion de los ejercicios;

Referencias
e Diapositiva 2 del PowerPoint “Presentacion Clase 3”

e Cité de I'économie. (2014). EI mercado laboral. Disponible en https://youtu.be/J uyyUiCO7E

e Hoja de actividades 3.A

Fase 3 — Expresion Oral (15 minutos)

Procedimientos Generales
Reflexion sobre oferta y demanda y equilibrio del mercado laboral.

Procedimientos Especificos
En esta fase los alumnos van a:
e Analizar la imagen presentada en la diapositiva 3 del PowerPoint “Presentacion Clase 37;
e Reflexionar sobre el equilibrio del mercado laboral, la oferta y la demanda;
e Distinguir anuncio de oferta y anuncio de demanda en la diapositiva 4 del PowerPoint
“Presentacion Clase 37;
e Aclarar las dudas;
e Identificar los tipos de anuncios presentados en la diapositiva 5 del PowerPoint “Presentacion

Clase 3”.

Referencias

e Diapositivas 3, 4 y 5 del PowerPoint “Presentacion Clase 3”

Mestranda: Luciana Reis
Professora Cooperante: Tania Veloso 150


https://youtu.be/J_uyyUiC07E

Mestrado em Ensino — Instituto de Educacéo da Universidade de Lisboa g3 REPUBLICA ‘

* PORTUGUESA

Iniciacdo a Pratica Profissional Il (Espanhol) Eouieagho 4

Agrupamentg da Escolas

Imagen disponible en https://images.app.goo.gl/WtPgmth5xcZ3wGMJA IBN MUCANA

Anuncio  disponible en  https://www.milanuncios.com/otras-empleo/chico-se-ofrece-a-
empresa-de-textil-363628119.htm (adaptado)

Anuncio disponible en https://aedlorotava.wordpress.com/2014/03/10/ofertas-de-empleo-

aparecidas-en-prensa-el-domingo-9-de-marzo/

Anuncio disponible en https://www.mundotkm.com/cl/virales/45610/buscas-trabajo-estos-

son-los-anuncios-mas-graciosos-para-ofrecer-trabajos

Anuncio disponible en https://www.milanuncios.com/otras-empleo/chica-busca-trabajo-
373407728.htm

Fase 4 — Expresion Escrita (30 minutos)

Procedimientos Generales

Los alumnos deberan, en grupos, crear anuncios detallados de oferta de trabajo.

Procedimientos Especificos

En esta fase los alumnos van a:

Recibir la hoja de actividades 3.B, que contiene dos ejemplos de anuncios en que los alumnos
se podran basar y espacio donde deberan crear un anuncio;

Leer, para la clase, los ejemplos de anuncios presentados en la hoja de actividades 3.B;
Identificar si los anuncios son ofertas o demandas;

Identificar los requisitos minimos y lo que ofrece el empleador;

Trabajar en grupos;

Consultar el libro del alumno, en la pagina 30, para tener mas ejemplos de requisitos minimos;
Crear un anuncio detallado de oferta de trabajo;

Presentar el anuncio a la clase;

Leer el texto “25 preguntas clave que todos los reclutadores hacen”, disponible en Google

Classroom, como tarea de casa.

Referencias

Hoja de actividades 3.B
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e Pacheco, L., & S4, D. (2014). Endirecto.com 5. Espanhol 11° ano. Nivel de BN MUCANA
continuacdo. Porto: Areal Editores, p. 30

e Anuncio disponible en https://www.milanuncios.com/marketing/ofrezco-mis-servicios-para-
trabajar.htm (adaptado)

e Anuncio disponible en
https://es.jooble.org/company/5177069378762688686/Eco+Advance?jdpid=3894937487861
912706 (adaptado)

e OCCMundial. (2019). 25 preguntas clave que todos los reclutadores hacen. Disponible en
https://www.occ.com.mx/blog/25-preguntas-clave-en-una-entrevista-laboral/

e (Google Classroom) 25 preguntas clave que todos los reclutadores hacen.docx
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Unidad Didéactica: Ambito Laboral IBN MUCANA
Clase 4 — Profesiones, Se Impersonal y Curriculum vitae
23 de noviembre de 2020

Introduccidn

En la clase pasada, los alumnos comprendieron coémo funciona el mercado laboral, aprendieron

la diferencia entre una oferta y una demanda, identificaron los requisitos minimos e, incluso, fueron

capaces de crear anuncios de trabajo. A continuacion, en esta clase, ellos aprenderan para qué sirve y

cémo se utiliza el pronombre se impersonal. También tendran la oportunidad de visionar un video y

un ejemplo de como redactar su propio curriculum vitae, para conseguir dar el primer paso, en caso de

que quieran solicitar trabajo.

Contenidos

e Juego de adivinanzas con el pronombre se impersonal y las profesiones;

e El uso del pronombre se impersonal y ejercicios de consolidacion, con el repaso de los tiempos

verbales (pretérito, presente y futuro) y de la perifrasis verbal hay que;

e Visionado del video “;Como rellenar un curriculum?”y presentacion de un ejemplo rellenado;

e Ejercicio de elaboracion de un curriculum vitae.

Objetivos Generales

Al final de esta clase los alumnos deberan ser capaces de:

Hablar de trabajo y profesiones;

Conocer el Iéxico relacionado con el tema de la unidad didactica;
Identificar las profesiones;

Expresar necesidad y obligacion;

Usar correctamente el pronombre se impersonal,

Usar correctamente los tiempos verbales: pretérito, presente y futuro;

Hacer un curriculum vitae.
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e Cuaderno; e Curriculum Vitae (Ejemplo y Modelo);

e Material de escritura; e Juego de adivinanza;

e Hoja de Actividades 4.A; e Ordenador;

e PowerPoint (Clase 4); e Proyector;

e Video e imagenes; e Encerado.

Desarrollo de la Actividad

Fase 1 — Expresion Oral (40 minutos)

Procedimientos Generales

Juego de adivinanza donde los alumnos intentaran descifrar las profesiones basados en las

pistas verbales y visuales.

Procedimientos Especificos

En esta fase los alumnos van a:

Recibir la Hoja de actividades 4.A;

Trabajar en grupos;

Ver, en las diapositivas del PowerPoint, pistas que ayudan a adivinar las profesiones deseadas;
Tener algunos segundos por grupo, para acertar la profesion;

Necesitar atencion para aprovechar las pistas del grupo anterior y contestar, en caso de que éste
se equivoque;

Obtener un punto para el grupo a que pertenecen si consiguen adivinar la respuesta;

Referencias

Diapositivas 1-38 del PowerPoint “Presentacion Clase 4”

Hoja de actividades 4.A (pagina 1)
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Fase 2 — Gramatica (20 minutos) IBN MUCANA

Procedimientos Generales
Aclaracion del uso del pronombre se impersonal y realizacion de un ejercicio de consolidacion,

ademas del repaso de los tiempos verbales.

Procedimientos Especificos
En esta fase los alumnos van a:
e Utilizar la Hoja de Actividades 4.A (pagina 2);
e Van a ver la diapositiva 39 del PowerPoint;
e Escuchar la explicacion del uso del pronombre se impersonal;
e Realizar el ejercicio de consolidacion;
e Corregir la actividad,;

e Aclarar las dudas.

Referencias
e Diapositivas 39 y 40 del PowerPoint “Presentacion Clase 4”
e Hoja de actividades 4.A (pagina 2)
e Imagen disponible en
https://staticO1.diariodenavarra.es/uploads/imagenes/8col/2012/02/28/ cartelalquilafachadavi
vienda_59cfaa87.jpg?c5a7ddb1f2fc737982ad6e5e0c5d08c9

Fase 3 — Comprension Auditiva y Expresion Escrita (30 minutos)

Procedimientos Generales
Tras el visionado de un video y un ejemplo de como rellenar un curriculum, los alumnos

deberan crear su propio curriculum.

Procedimientos Especificos
En esta fase los alumnos van a:
e Visionar el video ¢Cdémo rellenar un curriculum?;

e Ver un ejemplo de Curriculum Vitae;
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e Recibir el Curriculum Vitae (plantilla); IBN MUCANA
e Utilizar la informacion recibida para crear su propio curriculum;

e Presentar oralmente los datos complementarios de su curriculum a los compafieros de clase.

Referencias

e Diapositiva 41 del PowerPoint “Presentacion Clase 4”

e Navarro, A. (2017). ¢(Cémo rellenar un curriculum?. Disponible en https://youtu.be/-
ZSXH7sVNpY

e Curriculum Vitae (ejemplo)
e Curriculum Vitae (plantilla)

e Imagen disponible en https://www.forbes.com/profile/rafael-nadal/?sh=38cee8111bb0
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Unidad Didéactica: Ambito Laboral IBN MUCANA
Clase 5 — Preparacion de la entrevista
24 de noviembre de 2020

Introduccion

A lo largo de las dltimas clases, los alumnos han podido reunir vocabulario e informacion
respecto al mercado laboral. Desde la primera clase, han oido consejos de orientacion vocacional, han
conocido las habilidades mas demandadas actualmente por los reclutadores, se han informado sobre
las profesiones actuales y las que podran tener mas éxito en el futuro, han aprendido como funciona el
mercado laboral y como se compone una oferta y una demanda de empleo, ademas de saber construir
su propio curriculum.

Tras toda la informacion obtenida hasta ahora, en la clase 5 importa que los alumnos consigan
reunir los contenidos trabajados para crear una entrevista de trabajo que esté adaptada a su realidad
actual, con los requisitos adecuados y bien adaptados a las experiencias académicas y laborales que

poseen.

Contenidos
e Juego de preguntas de repaso del contenido en la plataforma Kahoot!;
e Visionado del video “Lenguaje Corporal: Entrevista de Trabajo Exitosa” y preguntas de
comprension auditiva;
e Discusion sobre la importancia del lenguaje corporal en una entrevista laboral;
e Reflexion sobre las tematicas que deberan ser abordadas y preparacion, en grupos, de una

entrevista de trabajo (tarea final).

Objetivos Generales
Al final de esta clase los alumnos deberan ser capaces de:
e Hablar de trabajo y profesiones;
e Utilizar el Iéxico relacionado con el tema de la unidad didactica;
e Reconocer el lenguaje corporal que debe ser utilizado en una entrevista de trabajo;

e Activar los contenidos de la unidad didactica para crear una entrevista de trabajo adaptada

a su realidad.
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Materiales/Recursos IBN MUCANA

e Cuaderno; e Juego de repaso (Kahoot!);

e Material de escritura; e Ordenador;

e PowerPoint (Presentacion clase 5); e Proyector;

e Video; e Encerado.

e Movil;

Desarrollo de la Actividad

Fase 1 — Repaso de la Unidad Didactica (30 minutos)

Procedimientos Generales
Repaso del contenido presentado hasta ahora en la unidad didactica, a través de un juego

realizado en la plataforma Kahoot!.

Procedimientos Especificos
En esta fase los alumnos van a:
e Participar en un juego con el objetivo de hacer un repaso del contenido;
e Trabajar en grupos;
e Utilizar un teléfono mavil (con acceso a internet) por grupo;

e Tener 20 o 30 segundos, dependiendo de la complejidad, para contestar cada pregunta.

Referencias

e Kahoot! https://play.kahoot.it/v2/?quizld=df65ed02-72f9-4d07-a9¢ef-03943h88a222

Fase 2 — Comprension Auditiva (20 minutos)

Procedimientos Generales
Visionado de un video que ensefia la importancia del lenguaje corporal en una entrevista de

trabajo.
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Procedimientos Especificos IBN MUCANA

En esta fase los alumnos van a:

Van a ver las diapositivas 2 y 3 del PowerPoint;

Visionar el video “Lenguaje Corporal: Entrevista de Trabajo Exitosa”;
Contestar a las tres preguntas del PowerPoint en sus cuadernos;
Corregir la actividad;

Discutir la tematica del video.

Referencias

Diapositivas 2 y 3 del PowerPoint “Presentacion clase 5
Lora, S. (2016). Lenguaje Corporal: Entrevista de Trabajo Exitosa. Disponible en
https://youtu.be/bOA95h07isk

Fase 3 — Expresion Escrita y Expresion Oral (40 minutos)

Procedimientos Generales

Reflexidn y preparacion de la entrevista de trabajo final.

Procedimientos Especificos

En esta fase los alumnos van a:

Buscar las preguntas iniciales hechas en la 12 clase;

Buscar la oferta de trabajo de la 32 clase;

Buscar el texto “25 preguntas clave que todos los reclutadores hacen” en Google Classroom;
Buscar el curriculum rellenado en la 42 clase;

Tener atencion a los comportamientos no verbales en el momento de la entrevista;

Preparar las preguntas de la entrevista, en grupo, recurriendo a todos los materiales utilizados
y analizados en las clases anteriores;

Preparacion individual de las contestaciones de la entrevista.

Referencias

Diapositiva 4 del PowerPoint “Presentacion clase 5”
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e (Google Classroom) 25 preguntas clave que todos los reclutadores hacen.docx IBN MUCANA
e OCCMundial. (2019). 25 preguntas clave que todos los reclutadores hacen. Disponible en

https://www.occ.com.mx/blog/25-prequntas-clave-en-una-entrevista-laboral/
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Unidad Didactica: Ambito Laboral IBN MUCANA
Clase 6 — La entrevista
26 de noviembre de 2020

Introduccion

A lo largo de esta unidad didactica, los alumnos han tenido la oportunidad de conocer las
habilidades més demandadas, los requisitos de las profesiones, lo que se exige y lo que se ofrece en el
mercado laboral, las informaciones y datos complementarios méas relevantes del curriculum, el
lenguaje corporal utilizado en una entrevista y la finalidad y el propésito de hacer una entrevista.

En esta clase, los alumnos realizaran la tarea final basados en toda la informacion y en los
consejos obtenidos desde la primera clase, cuando se les informo que la actividad de conclusion de la

unidad seria la realizacion de una entrevista de trabajo en parejas.

Contenidos
e Visionado y discusion con respecto al video “SELECCION DE PERSONAL (cortometraje)”;

e Seguimiento de la preparacion de la entrevista;

e Realizacion de la tarea final.

Objetivos Generales
Al final de esta clase los alumnos deberan ser capaces de:
e Activar los contenidos relacionados a la unidad para elaborar una entrevista;

e Interactuar en la preparacion de una entrevista;

e Participar en una entrevista como reclutador y como entrevistado;

Materiales/Recursos

e Cuaderno; e Ordenador;
e Material de escritura; e Proyector;
e Video; e Encerado.

e Guion de preguntas;
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Desarrollo de la Actividad IBN MUCANA

Fase 1 — Comprension Auditiva e Expresion Oral (20 minutos)

Procedimientos Generales

Visionado de un cortometraje de una entrevista de trabajo y discusion en conjunto con la clase.

Procedimientos Especificos
En esta fase los alumnos van a:
e Visionar un cortometraje;

e Contestar oralmente a algunas preguntas, reflexionando sobre lo que fue visionado;

Referencias
e Guiu, R. (2015). SELECCION DE PERSONAL (cortometraje). Disponible en:
https://youtu.be/dWmFmEgmyHM

e Guion de preguntas

Fase 2 — Preparacion de la entrevista (15 minutos)

Procedimientos Generales

Los alumnos tendran algunos minutos para seguir con la preparacion de su entrevista de trabajo.

Procedimientos Especificos
En esta fase los alumnos van a:
e Terminar la preparacion de las preguntas;
e Quitar las dudas que puedan tener;

e Entrenar, en grupo, su entrevista.

Referencias

e Hojas de actividades y materiales de las clases anteriores
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Fase 3 — Expresion Oral (55 minutos) IBN MUCANA

Procedimientos Generales
El profesor simulard un ambiente de entrevista laboral para que los alumnos puedan realizar la

tarea final.

Procedimientos Especificos
En esta fase los alumnos van a:
e Tener una imagen proyectada en el encerado para ayudar a crear el ambiente de entrevista;
e Realizar una entrevista laboral en parejas;

e Ser evaluados, segun su desempefio en la actividad.

Referencias

¢ Imagen disponible en: https://files.caetreinamentos.com.br/blog/wp-

content/uploads/2017/08/27212949/como-se-sair-bem-em-uma-entrevista-de-emprego.jpg

e Hoja de evaluacion de la tarea final.xlsx
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Unidad Didactica «Ambito Laboral» - Clase 1 E< PORTUGUEsA ‘
Nombre: N.© Clase: 11°F e 4
Fecha: 16 de noviembre de 2020 Agrupameno da Escoles

IBN MUCANA
Hoja de actividades 1.A

Tras el visionado del video “Aprender a elegir ;Qué carrera estudiar?” (disponible en:
https://tedxbariloche.com/video/aprender-a-elegir-que-carrera-estudiar-liliana-llamas/), contesta a las
siguientes preguntas:

1. Segun Liliana Llamas, ¢como detectar las carreras mas vinculadas con tus intereses y mas

alineadas con las metas que quieres alcanzar?

2. ¢Por qué la oradora sugiere que no nos quedemos con una sola opcion?

3. Reflexion: Comenta la oracion subrayada y di si estas de acuerdo.
“Numerosos autores a lo largo de la historia han dicho que |a vida es la suma de nuestras

elecciones.” (01:05 - 01:36 min)
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EDUCAGAO

Nombre: N.o Clase: 11°F 4
Fecha: 16 de noviembre de 2020 Agrupamenta d Escals
IBN MUCANA

Hoja de actividades 1.B

Las 10 habilidades mas demandadas por las empresas, segun LinkedIn
BBC News Mundo 18 enero 2019

Tener un titulo profesional y varios afios de experiencia no son, necesariamente, el pasaporte para
conseguir un buen empleo. La pregunta clave es ¢qué sabes hacer? Y de ahi en adelante el candidato a un
trabajo debe demostrar que mas alla de ser ingeniero, programador o experto financiero, tiene las habilidades
clave que una compaiiia esta buscando.

Y esas habilidades cruzan distintas profesiones, dado que finalmente se trata de la forma en que puedes
resolver los desafios laborales, de acuerdo a un estudio publicado por la red social para encontrar trabajo
LinkedIn.

Segun el analisis, los empleadores estan buscando una combinacion de "habilidades blandas” (relaciones
interpersonales, trabajo en equipo) y "habilidades duras" (las destrezas y conocimientos especificos para
desempefiar una funcién), con la creatividad en el tope de la lista.

Una idea que coincide con el informe "EI futuro del trabajo" del Foro Econémico Mundial, que sefiala que
la iniciativa, la originalidad y el pensamiento critico seran cada vez mas valoradas, en la medida que los
avances tecnoldgicos estan transformando el mercado laboral a una velocidad vertiginosa.

Habilidades blandas Habilidades duras
o Creatividad e Manejo de datos en la nube
e Persuasion « Inteligencia artificial
e Colaboracion e Razonamiento analitico
o Adaptabilidad e Manejo de personas
e Manejo del tiempo o Diseflo UX (User Experience Design, en
inglés)

El disefio UX, conocido como el disefio de la experiencia del usuario, es la destreza de adaptar los desarrollos
tecnoldgicos y hacerlos accesibles o de facil interaccion para los consumidores.

"La mejor" inversion en tu carrera

"Mejorar tus habilidades blandas es una de las mejores inversiones que puedes hacer en tu carrera,
dado que nunca seran redundantes”, escribié Paul Petrone, editor de Aprendizaje de LinkedIn. "El desarrollo
de la inteligencia artificial ha provocado que las habilidades blandas sean cada vez mas importantes, porque
son precisamente las competencias que los robots no pueden automatizar”. Eso no significa que los
conocimientos ultra especializados estan perdiendo terreno: la clave esta en la mezcla, dicen los expertos.

Y los trabajadores, por otro lado, estan cada vez mas interesados en adquirir nuevas habilidades. Por
eso la idea de que nunca debes dejar de estudiar, entrenarte y aprender por iniciativa propia, ha tomado tanto
vuelo. EI miedo a "quedar obsoleto” se ha instalado en los lugares de trabajo y, con el boom de las startups y
los emprendimientos personales, la cultura del trabajo ha dado un giro de gran magnitud en los Gltimos afos.

En ese contexto, el perfil de los trabajos esta cambiando rapidamente y la integracion de equipos con
personas de distintas areas es cada vez mas comun.

El estudio hecho por LinkedIn incluy6 informacion de las habilidades que aparecen en los perfiles de
las personas que utilizan la red profesional y que consiguen empleos con los salarios mas altos. Y utiliz6 datos
provenientes de ciudades con al menos 100.000 miembros inscritos.

https://www.bbc.com/mundo/noticias-46913563 (adaptado)
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1. Lee el texto y di si las siguientes afirmaciones son verdaderas (V) o falsas (F). A continuacién,

corrige las falsas.

a) (__) Segun el texto, para conseguir un buen empleo, es suficiente con que tengas experiencia y
formacion profesional.

b) () Las habilidades mas demandadas por las empresas dependen de la profesion o del trabajo a
que uno se postula.

c) () Los avances tecnologicos exigiran un mayor uso de las habilidades blandas.

d) () Lainteligencia artificial utiliza cada vez mas las habilidades blandas.

e) (_) Actualmente, hay mas trabajadores que, por iniciativa propia, se preocupan por estudiar y

aprender.

2. Encuentra en el texto un sindbnimo para cada palabra:

a) retos — d) progreso/avance —
b) apunta — e) desfasado —
C) excesivas — f) dimension/proporcion —

3. Después de leer el texto, y con las informaciones que tienes respecto al mercado laboral, escribe
un parrafo exponiendo tu opinion sobre cual de las habilidades blandas es la méas importante

hoy en dia. Defiende tu punto de vista.
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Unidad Didactica «Ambito Laboral» - Clase 2 B e ‘

EDUCAGAO

Nombre: N.o Clase: 11°F 4
Fecha: 17 de noviembre de 2020 Agrupamenta d Escals

IBN MUCANA
Hoja de actividades 2.A

10 profesiones que arrasaran en 2020: en esto trabajaremos

Miguel Ayuso

El momento actual dificulta entrever lo que sucedera a corto plazo en el mercado laboral. De un tiempo
a esta parte nos hemos sorprendido viendo como las profesiones que se consideraban de primer nivel —
arquitectos, ingenieros, etc — viven una incertidumbre constante. El paro o la salida al extranjero se muestran
como vias de escape. Teniendo en cuenta este panorama, parece imposible determinar cuales van a ser
las profesiones que tendran mas demanda en el futuro, pero contamos con mas informacion de lo que
pensamos.

Entrever oficios concretos del futuro entra dentro del terreno de la ciencia ficcion, pero los expertos
tienen claro algo: no debemos dar por hecho que las profesiones de mas alto nivel de nuestros dias seran las
mejor remuneradas dentro de, pongamos, 20 afios. Los tiempos cambian, y cada vez mas rapido, pero hay
tendencias establecidas, como el envejecimiento de la poblacion, el avance de la nanotecnologia o el esperado
auge de la sociedad del conocimiento, que haran que surjan nuevas profesiones.

Pap4, ¢qué deberia estudiar?

“La crisis actual nos ha hecho ver que el posicionamiento de Espana en el futuro tendra que estar
vinculado a una nueva industria de servicios necesariamente innovadora e internacional”, afirma tajante César
Castel, director de operaciones de Adecco. Por ello, asegura, si tenemos que aconsejar a nuestros hijos qué
deben estudiar hoy para tener un buen trabajo mafiana, debemos apostar por formaciones técnicas —ingenieria
e informatica parecen valores seguros—y disciplinas transversales que permitan trabajar en un mayor nimero
de sectores —administracion y direccion de empresas, matematicas o fisica, economia...— “Ahora bien”,
cuenta Castel, “tenemos que ser conscientes de que el empleo como puesto duradero va a desaparecer. El
trabajo estara vinculado a proyectos concretos y la movilidad sera un requisito indispensable”.

Triunfaran aquellas personas que sepan trabajar en equipo con profesionales de otras ramas y entiendan las
necesidades de cada proyecto. Para Anna Quintero, directora de marketing y comunicacion del portal de
busqueda de empleo Infojobs, los trabajadores que tendran éxito en el futuro seran aquellos que sepan
compaginar disciplinas: “El valor se aportard en la medida en que la persona sepa adaptarse a distintas
situaciones. Todo sera mas interdisciplinar y las conexiones seran mas importantes”. En su opinion, en una
sociedad que, a buen seguro, girara en torno a Internet, contar con grandes conocimientos y tener mucha
informacion almacenada en el cerebro, serd menos Util. “Ser una enciclopedia andante no servira de nada”,
sentencia Quintero. “Triunfaran aquellas personas con habilidad para ver las conexiones entre materias, que
sepan trabajar en equipo con profesionales de otras ramas y entiendan las necesidades de cada proyecto”.

https://www.elconfidencial.com/alma-corazon-vida/2013-02-28/en-esto-trabajaremos-diez-profesiones-que-arrasaran-en-

2020 202459/ (adaptado)

168


https://www.elconfidencial.com/autores/miguel-ayuso-111/
https://www.elconfidencial.com/alma-corazon-vida/2013-02-28/en-esto-trabajaremos-diez-profesiones-que-arrasaran-en-2020_202459/
https://www.elconfidencial.com/alma-corazon-vida/2013-02-28/en-esto-trabajaremos-diez-profesiones-que-arrasaran-en-2020_202459/

“Entrever oficios concretos del futuro entra dentro del terreno de la ciencia ficcion...”

Comenta la oracion.

¢En qué se basan los expertos para intentar prever las nuevas profesiones?

¢ Qué suele pasar a los que no consiguen trabajo en sus profesiones?

¢Por qué dice el autor del texto que la movilidad sera un requisito indispensable en el futuro?

Segun Anna Quintero, para que tengan éxito, los trabajadores deberan tener habilidad para

trabajar en equipo con profesionales de otras ramas. Comenta y justifica esta afirmacion.

Como puedes ver, este texto fue escrito en 2013. ¢ Crees que sigue siendo actual? ¢Por qué?
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EDUCAGAO

Nombre: N.o Clase: 11°F 4
Fecha: 17 de noviembre de 2020 Agrupamenta d Escals
IBN MUCANA

Hoja de actividades 2.B

Tras el visionado del video “I1 trabajos mas divertidos y bien pagados” (disponible en

https://negociostart.com/los-trabajos-mas-divertidos-y-bien-pagados/), contesta a la siguiente pregunta:

Y para ti, ;qué es lo que més te importa en un trabajo?

Ordena las frases segun tu prioridad y, enseguida, justifica tu primera y ultima preferencias.

e Ser divertido;

e Ser bien pagado/recibir un buen sueldo;

e Tener un horario flexible/hacer tu propio horario;
e Formar parte de una gran empresa;

e Tener un puesto de trabajo estable;

e Tener personas a tu cargo;

e Asumir grandes responsabilidades;

e Tener posibilidades de promocion;

e Afrontar retos;

e Realizar formacion continua;

e Tener los fines de semana libres.
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Tarjetas descriptivas de las profesiones (Actividad 9)

Agricultor de cercania

En opinidn de Quintero, la creciente preocupacion por lo que comemos hara que surjan nuevas
profesiones en torno a la agricultura ecologica. En concreto, explica, surgiran agricultores alta-
mente tecnificados que ofrezcan productos de calidad en las grandes ciudades. Segun se desa-
rrolle la agricultura urbana apareceran técnicos de agricultura vertical, especializados en crear
huertos en las fachadas de los edificios.

Ingeniero de reciclaje

Castel cree que en el futuro seran necesarios profesionales que se encarguen de disefiar produc-
tos con la prevision de facilitar el reciclaje de componentes. Aunque parezca mentira, esto es
algo que todavia no se tiene demasiado en cuenta, pues no interesa al conjunto del sistema pro-
ductivo, pero si seguimos por este camino llegard un momento en que el reciclaje no sea una
opcion, sino una necesidad.

Desarrollador o técnico de domdtica

“La domodtica es una tendencia general”, cuenta Quintero, “y cada vez llegard a mas puntos de
la casa. Se necesitardn nuevos profesionales que disefien y mantengan todos estos apara-
tos. Donde ahora esta el técnico del gas habra en el futuro un técnico de ventanas inteligentes,
o cualquier otra cosa”.

Maestro digital

Los maestros digitales seran tan importantes como lo son hoy los profesores de inglés. En un
entorno cada vez mas tecnificado, explica Quintero, serdn necesarios los maestros digitales en
dos sentidos: para ensefiar a aquellas personas, mas mayores, que no logren superar la brecha
digital y para dar clase a unos estudiantes que han crecido en un entorno tecnificado y no saben
estudiar con libro y libreta. “Llegard un momento”, explica Quintero, “en que todas las gestiones
deberén realizarse por Internet, y si no te manejas bien alguien tendra que explicartelo”.

Nano-técnico y nano-médico

La nanotecnologia es una disciplina incipiente que sera de vital importancia en el futuro inme-
diato. “Una de las profesiones mas demandadas”, cuenta Quintero, “sera la de médico-inge-
niero, personas gque conozcan a fondo la salud pero tengan conocimientos de tecnologia que les
permitan usar nuevas herramientas y técnicas, que seran cada vez mas pequefias y menos inva-
sivas”. Ademas, todos los técnicos especializados en manipular instrumentos nanotecnologicos,
en todo tipo de industrias, tendran un sitio bien remunerado en el mercado laboral.
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Unidad Didactica «<Ambito Laboral» - Clase 3 - e ‘

EDUCAGAO

Nombre: N.o Clase: 11°F 4
Fecha: 19 de noviembre de 2020 Agrupamenta d Escals

IBN MUCANA
Hoja de actividades 3.A

Tras el visionado del video “El mercado laboral” (disponible en: https://youtu.be/J uyyUiCO7E), contesta a

las preguntas y completa los espacios.

1. “El trabajo puede observarse desde muy diferentes angulos.”
Escribe tres de los seis &ngulos apuntados en el video.

2. ¢Qué es la poblacién activa?

3. ¢Qué es el mercado laboral?

4. La oferta esta relacionada con

La demanda esta relacionada con

5. ¢Cuales son los trabajadores mas productivos y mas bien pagados?

6. En una situacion de pleno empleo, los trabajadores disponibles son :

de modo que .En

periodos de desempleo, por el contrario, la oferta de trabajo se hace y
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Nombre: N.o Clase: 11°F 4
Fecha: 19 de noviembre de 2020 Agrupamenta d Escals
IBN MUCANA

Hoja de actividades 3.B

Identifica el anuncio de trabajo (oferta o demanda). Con ayuda de los ejemplos abajo y de la pagina 30 del
libro, crea tu propio anuncio.

ACTOR DE DOBLAJE Y LOCUTOR

Trabajo para clientes como Tele 5, Divinity, Trivago, Goodyear, Kyocera, Ondacero, Fluor, Cubesis y
otros. Ofrezco mis servicios como actor de doblaje y locutor freelance para publicidad, cufias de radio,
documentales, videos corporativos. . . etc. puedes visitar mi web www. locuzione. com para ver cOmo tra-
bajo y escuchar demos. También puedes escribirme para méas informacion a info@locuzione. com. Tengo
estudio propio, lo cual economiza costos y acorta plazos de entrega. Solicita presupuesto sin compromiso,

te atenderé encantado.

https://www.milanuncios.com/marketing/ofrezco-mis-servicios-para-trabajar.htm (adaptado)

Se buscan AGENTES COMERCIALES de 18.000 a 24.000 €/afio

Jornada completa - en Zaragoza

ECO ADVANCE, empresa reconocida a nivel nacional, precisa incorporar comerciales, con o sin expe-
riencia.

Nos dedicamos desde hace afios a la venta y distribucién de sistema de higiene y desinfeccion con ozono
de interiores, aire, superficies y tejidos.

En estos Gltimos meses hemos destacado significativamente, gracias a que nuestros sistemas estan presen-
tes en el cuerpo nacional de bomberos, policia, hospitales y ayuntamientos. Asi también en establecimien-
tos como restaurantes, hoteles, mercados, centros de estética, etc. Sin dejar de lado el gran crecimiento a
nivel particular.

Necesitamos a personas pro activas y con buena presencia para poder atender a nuestros clientes.

OFRECEMOS:

- Plan de promocidn interno

- Formacién a cargo de la empresa
- Contrato laboral

- Sueldo fijo mas comisiones
REQUISITOS:

- Buena presencia

- Residir en zaragoza o alrededores
- Carnet de conducir y coche propio
- Incorporacion total e inmediata

- Persona pro activa

- Don de gentes

- Con ganas de desarrollar una carrera profesional.

Tipo de puesto: Jornada completa, Indefinido
Trabajar desde casa: No
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Nombre: N.0 Clase: 11°F o 4
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IBN MUCANA

Ahora, simula que eres el empleador y escribe tu oferta de trabajo.
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25 preguntas clave que todos los reclutadores hacen
OCCMundial 119 junio, 2019

Ya conseguiste que te llamaran, jes hora de hablar de ti! Se abre una oportunidad de quedarte con el empleo
y la primera cuestion es si estds preparado para responder a estas 25 preguntas clave en una entrevista
laboral.

¢Alguna vez has salido de una entrevista pensando que no diste el 100%? ¢ Sintiendo que no lograste convencer
al reclutador y venderte? jNo eres el Unico!, la entrevista laboral es parte del proceso cuando buscas empleo,
y hay dos tips fundamentales para dominarla:

1. Prepararte
2. Practicar

Miguel Angel Rangel, Gerente de Reclutamiento y Seleccion de Deloitte México, recomienda a los candidatos
repasar la informacion colocada en el curriculum y no poner informacién falsa, ya que mas adelante el
reclutador lo notara.

“Practiquen mucho, vayan a muchas entrevistas. A veces hay que juntar dos o tres ‘No’ para conseguir un
‘Si’. Se daran cuenta de que muchas preguntas se repiten y podran contestar mejor” comentd durante su
participacion en Expo City OCC 2016.

A continuacién, hicimos una compilacion de las preguntas de entrevista mas comunes y coOmo puedes
contestarlas.

25 preguntas clave en una entrevista laboral
Las Rompe-Hielo

Parecen casuales, pero estan enfocadas en obtener més informacion de la que piensas. Descubre por qué.

1. Hablame de ti

El reclutador no quiere saber la historia de tu vida, te esta dando la oportunidad de hablar abiertamente de tu
‘yo profesional’. Evita compartir informacion personal, enfécate en tu perfil laboral, tus puntos fuertes y
demuestra entusiasmo.

2. ¢Por qué te interesa el puesto?

iAprovecha la oportunidad para mostrar tu entusiasmo por el trabajo! Tambien destaca las cualidades que te
hacen ideal para él.
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3. ¢ Qué sabes de nuestra empresa?

Preparate con anticipacion e investiga sobre la empresa: misién, historia, valores, ganancias, unidades de
negocio y redes sociales. En OCCMundial te brindamos una gran herramienta: Perfiles de Empresas, donde
puedes conocer més a fondo como es trabajar en la compaiiia que te interesa.

4. ¢ Qué te gusta hacer en tu tiempo libre?

Responde libremente. El reclutador quiere saber mas sobre tu persona. Hobbies como leer, hacer
deporte, hacer voluntariado... son valiosos para ciertas empresas.

5. ¢Cual es tu meta en la vida?

Es una manera de vislumbrar tus prioridades y ambicion. También evalta valores y personalidad.

Las Incédmodas

Iran a fondo en tu vida profesional con la intencion de detectar focos rojos. jAnticipa tu respuesta para que no
te tomen por sorpresa!

6. ¢ Por qué dejaste tu anterior empleo? ¢Por qué quieres cambiar de empleo?

Deja fuera los comentarios negativos sobre tu pasada experiencia laboral, enfocate en tus ganas de crecer y
cOmo supera este puesto al que tienes o tenias antes.

7. ¢Por qué no has durado en tus trabajos anteriores? ¢Por qué duraste tan poco en tu anterior empleo?

El reclutador quiere identificar tu historia laboral y evaluar tu estabilidad. Recuerda no culpar a tu exjefe o
empresa. Explica por qué confias en que puedes establecer una relacion duradera con esta nueva empresa.

8. ¢ Por qué te despidieron?

Sé honesto y explica qué aprendiste de esa experiencia.

9. ¢ Qué me puedes decir de tu jefe anterior?

Es un gran error quejarse con el entrevistador de lo mal que te trataron en tu exempresa o lo incompetente que
era tu jefe. Mejor enfdcate en lo que aprendiste y en los retos que esperas de un nuevo empleo.

10. ¢ Tienes deudas?

Para algunas posiciones tu historial financiero es relevante, esto puede sumarte puntos por considerarte una
persona confiable y que cumple sus compromisos.
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https://www.occ.com.mx/perfiles-empresas/
https://www.occ.com.mx/perfiles-empresas/
https://www.occ.com.mx/blog/curriculum-ciudadano-el-plus-que-podria-darte-tu-proximo-trabajo-2/
https://www.occ.com.mx/blog/asi-se-redacta-la-experiencia-laboral-en-el-curriculum/
https://www.occ.com.mx/blog/3-consejos-para-evitar-tu-propia-incompetencia/
https://www.occ.com.mx/blog/3-consejos-para-evitar-tu-propia-incompetencia/

Las Dificiles

Aportan al reclutador informacion clave sobre tu perfil profesional, por lo que son preguntas clave en una
entrevista laboral, jpiensa bien antes de contestar!

11. Hay un hueco en tu experiencia laboral ¢qué hiciste durante ese tiempo?

Destaca las actividades productivas como: trabajo voluntario, tomar un curso, terminar tus estudios.

12. Cuéntame de algun momento de tu vida laboral en el que hayas cometido un error, ¢como lo
solucionaste?

Todos nos equivocamos en el trabajo, pero hay quienes tienen la capacidad de abordar su error con inteligencia
y buscar una solucion. Demuestra que tu eres esa persona.

13. ¢Como manejas la presion?

Se enfoca en evaluar tu inteligencia emocional, habla de acciones practicas: tomarte un tiempo a solas para
pensar, pedir ayuda, organizar tus tareas clave, etc.

14. ;Qué pasaria si después de 5 afios trabajando con nosotros no obtuvieras un ascenso? ¢Seria
frustrante para ti?

Los empleados tienen cada vez menos antigiiedad en sus empleos, las empresas buscan gente que permanezca.
Habla de la seguridad en tu capacidad para aportar valor a laempresay de tu interés de desarrollo y aprendizaje
maés allé de los ascensos.

15. ¢ Cuales son tus pretensiones salariales?

Antes de arriesgarte con una cifra, jinvestiga! Habla de la cifra méas alta obtenida de acuerdo a tu experiencia,
aclara que es negociable y habla de otros beneficios de tu interés como prestaciones, crecimiento, bonos, etc.

Las Capciosas

Tienen el objetivo de ir més alla de tu discurso profesional y evaluar tu personalidad.

16. ¢ Cuédl es tu mayor debilidad o defecto?

Mas alla de juzgarte, el entrevistador busca saber tu grado de honestidad y conciencia de ti mismo. Habla de
algun punto débil que estés trabajando en mejorar.

17. ¢ Cémo describirias tu trabajo ideal?

El entrevistador querra indagar si la empresa, el puesto y ti, hacen ‘match’. En lugar de responder ‘estrella de
rock’ enfocate en tus verdaderas metas a largo plazo.
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https://www.occ.com.mx/blog/trabajo-voluntario-el-plus-que-tu-perfil-profesional-necesita/
https://www.occ.com.mx/blog/desarrolla-tu-inteligencia-emocional-en-la-oficina/

18. Si hoy te ganaras la loteria, ¢vendrias a trabajar mafiana? ¢ Te mueve solo el dinero? ;Qué tanto
respetas tus compromisos?

Esa loteria podria ser la propuesta de otra empresa, y el entrevistador querra evaluar tu fidelidad.

19. ¢Como te ves en 5, 10 afios? ¢ Coincide el puesto con tus expectativas a futuro?

Sé honesto. También es valido decir que no estas seguro o segura todavia, pero que esta posicion sera decisiva
para tu carrera.

20. ¢Cual ha sido el mayor error en tu vida? ¢Qué aprendiste? ;Aprendes de tus errores? ¢Tus
experiencias te ayudaron a madurar?

Habla de un fracaso que hayas convertido en éxito.

Las Retadoras

Buscan revelar cémo te enfrentas a diferentes situaciones u obstaculos.

21. Hablame de algun reto o conflicto que hayas enfrentado en el trabajo y como lo resolviste. ¢ Estas
preparado para resolver problemas?

Es la verdadera pregunta aqui y el reclutador quiere saber si eres profesional y logras manejar una situacion
dificil.
22. Menciona una situacion concreta de tu vida laboral en la que hayas demostrado tu liderazgo

El reclutador querra ejemplos que demuestren que posees las competencias clave gue hayas mencionado en
tu CV o que sean relevantes para la vacante, por ejemplo: integridad, creatividad, proactividad, resolucion de
problemas, etc.

23. ¢ Cual es el mayor riesgo que has tomado?

Para posiciones clave, la toma de decisiones es una competencia de alta relevancia. El entrevistador querra
saber si eres capaz de tomar riesgos y buscar soluciones nuevas o prefieres el camino seguro.

24. ¢ Por que deberiamos contratarte?

El entrevistador te esta retando a venderte. Habla de por qué puedes hacer el trabajo, alcanzar metas y adaptarte
a la empresa.

25. ¢ Tienes alguna pregunta?

Esta es una de las preguntas clave en una entrevista laboral que no pueden faltar. EI 99% de los reclutadores
te preguntaran ““;tienes alguna duda?”. Decir que no es un error. Hacer preguntas demuestra tu interés en el
puesto y ademas puede darte informacion valiosa sobre la empresa.
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https://www.occ.com.mx/blog/palabras-clave-que-le-dan-energia-a-tu-curriculum/
https://www.occ.com.mx/blog/palabras-clave-que-le-dan-energia-a-tu-curriculum/

Las Prohibidas

En algunas ocasiones habra las que no son preguntas clave en una entrevista laboral y aborden temaéticas
diferentes a las de trabajo. La discriminacion laboral es un tema delicado y un entrevistador puede poner en
evidencia una cultura no incluyente al contratar si hace estas preguntas:

e ¢ Qué religion practicas?

o (Estas embarazada?

e (Cual es tu orientacion sexual?

e ¢Planeas tener hijos?

o (Padeces alguna enfermedad grave?

https://www.occ.com.mx/blog/25-preguntas-clave-en-una-entrevista-laboral/ (adaptado)
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https://www.occ.com.mx/blog/diversidad-laboral-los-beneficios-se-ser-una-empresa-inclusiva/
https://www.occ.com.mx/blog/25-preguntas-clave-en-una-entrevista-laboral/

Unidad Didactica «<Ambito Laboral» - Clase 4

Nombre:

N.o Clase: 11°F

Fecha: 23 de noviembre de 2020

Hoja de actividades 4.A

Lista de profesiones:

Abogado/a
Actor /Actriz
Agente comercial
Agente inmobiliario
Agente de viaje
Albafiil
Arquitecto/a
Astronauta
Astronomol/a
Autor/a

Azafata
Basurero
Bibliotecario/a
Bombero/a
Camarero
Campesino
Cantante
Cartero/a
Carnicero/a
Carpintero/a
Cientifico/a
Cirujano/a
Conductor/a de autobus
Contable
Costurera
Chef/Cocinero/a

Dentista

Dependienta
Disefiador/a
Doctor/a
Electricista
Enfermero/a
Estilista
Farmacéutico/a
Fontanero/a
Florista
Fotografo/a
Informatico
Ingeniero
Jardinero/a
Juez/a

Lector/a de noticias
Maestro de construccion
Marinero
Mecanico/a
Médico
Modelo/a
Oftalmologo
Panadero/a
Peluquero/a
Periodista
Pescador/a
Pintor/a

Piloto
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EDUCAGAO

Agrupamanta de Escolas

IBN MUCANA

Policia
Politico
Profesor/a
Psicologo
Psiquiatra
Recepcionista
Repartidor
Salvavidas
Secretario/a
Soldado
Tatuador
Taxista
Teleoperadora
Traductor/a
Transportista
Veterinario/a

Vigilante



Unidad Didactica «<Ambito Laboral» - Clase 4 e ‘

EDUCAGAO

Nombre: N.o Clase: 11°F 4
Fecha: 23 de noviembre de 2020 Agrupamenta d Escals
IBN MUCANA

Se Impersonal

gana (32 p.singural) + dinero (nombre singular)

Se +

necesitan (32 p. plural) + estudios universitarios (nombre plural)

USOS Y EIEMPLOS:

1. Generalizacion: En Espana, se duerme la siesta después de la comida.

2. Instruciones: Primero, se corta el ajo. Después, se echa la sal.

3. Frase Impersonal (no importa quien): Se trabaja mucho en esta oficina.

Utilizando el SE impersonal y empleando los tiempos verbales adecuados (pretérito, presente y futuro),
completa los huecos:

Durante muchos afios (pensar) que la contaminacion atmosférica era el resultado de la
concentracion de gases industriales producidos por los paises desarrollados. Sin embargo, actualmente
(plantear) que los paises del tercer mundo también son culpables de este fendmeno, debido
a las débiles medidas de control ambiental que ejercen.

(deducir) que, en los paises con mas alta tecnologia, (poder)
ejercer controles mas efectivos sobre los agentes contaminantes, pero (olvidar) que, en los
paises pobres, (llevar) un proceso de industrializacion desorganizado y con estrategias
legales poco efectivas. No obstante, en los paises subdesarrollados, no (conseguir)
mitigar la contaminacién debido a la escasez de recursos econdmicos y tecnolégicos, de manera que es donde

(producir) los indices mas altos de contaminacion. (necesitar)
urgentemente un mayor control de esta polucion, de lo contrario, en el futuro (sentir) pesar
porque no (intentar) cuidar mejor al planeta.

https://brainly.lat/tarea/13556300 (texto adaptado)
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Ejemplo de Curriculum Vitae

CURRICULUM VITAE

Rafael Nadal Parera

DATOS PERSONALES

FECHA DE NACIMIENTO: 3 de junio de 1986

LUGAR DE NACIMIENTO: Manacor, Baleares, Espaiia
DIRECCION: Calle de las Acacias, 5

LOCALIDAD: Manacor, Baleares, Espatia

TELEFONO MOVIL: +34643435322

E-MAIL: rafael.nadal@gmail.com

FORMACION Y ESTUDIOS

TITULACION: 42 de ESO - Instituto [ES Mossen Alcover (Manacor)
IDIOMAS: Espaniol, Catalan e Inglés
CONOCIMIENTOS INFORMATICOS: Buen conocimiento de informética a nivel de usuario

EXPERIENCIA PROFESIONAL

EMPRESA: Real Club de Tenis Barcelona

FECHA: 2001

PUESTO/ACTIVIDAD DESAROLLADA: Tenista Profesional

DATOS COMPLEMENTARIOS

s (Capacidad de adaptacion s (Capacidad de liderazgo

* Don de gentes y facilidad de palabra »  Alto sentido de responsabilidad

# QOrientacion a resultados + Puntual

* Capacidad de anilisis # Participaciones en voluntariados

s Empatia s Habilidades multitarea

* Trabajo en equipo * Intereses (natacion, cine, fotografia, yoga...)
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Plantilla de Curriculum Vitae

CURRICULUM VITAE

DATOS PERSONALES

FECHA DE NACIMIENTO:
LUGAR DE NACIMIENTO:
DIRECCION:
LOCALIDAD:

TELEFONO MOVIL:
E-MAIL:

FORMACION Y ESTUDIOS

TITULACION:
IDIOMAS:
CONOCIMIENTOS INFORMATICOS:

EXPERIENCIA PROFESIONAL

EMPRESA:
FECHA:
PUESTO/ACTIVIDAD DESAROLLADA:

DATOS COMPLEMENTARIOS
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Guion de preguntas del profesor

Guiu, R. (2015). SELECCION DE PERSONAL (cortometraje). Disponible en:
https://youtu.be/dWmFmEgmyHM

1. ¢Que funcion imaginais que ejerce cada personaje? ¢Por qué?

2. ¢Queé creéis que él pretende al presionarla?

3. ¢Qué sospechéis que va a ocurrir? ¢ Ella conseguira el puesto de trabajo?

4. Ahora que ha llegado un personaje mas, ¢habéis cambiado de opinion? ¢Por qué?

5. ¢Los candidatos tienen la misma edad?

6. ¢Como preveis que termina el corto?

7. ¢Esperabais que el corto terminara de esa forma?

8. ¢Vale todo para conseguir lo que se desea?

9. En vuestra opinidn, ¢fue injusto el desenlace del cortometraje? ¢Por qué?
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Anexo 4 — Presentaciones usando proyector

4.1. - Clase 1 — Diapositiva “Topicos para la entrevista” ..........cccceeerererennnnninenn 186
4.2. - Clase 2 — Diapositivas “Profesiones” ..........c.ccocerveririiniieinienenene s 187
4.3. - Clase 3 — Diapositivas “El mercado laboral” ...........cccccovvvviiiiniiincinneenn 188
4.4. - Clase 4 — Diapositivas del juego de adivinanza de las profesiones................ 189
4.5. - Clase 4 — Diapositivas “Se impersonal” y “;Cémo rellenar un curriculum?” 195
4.6. - Clase 5 — 22 preguntas del juego de repaso en la plataforma jKahoot!.......... 196
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4.1. - Clase 1 — Diapositiva “Topicos para la entrevista”

ritmo de trabajo

puntos
fuertes/débiles valores

habitos caracteristicas personales

¢ adiccion  porarios de preferencia

tipo de proyectos
asignaturas

lugares de trabajo
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4.2. - Clase 2 — Diapositivas “Profesiones”

De hecho, tal como hemos leido en el texto anterior, los tiempos
cambian y cada vez mas rapido, de forma que es muy dificil

determinar las profesiones que tendran mas demanda en el futuro.

Un buen ejemplo de ello es la situacion actual del coronavirus.

Segilin tu opinién, ;Cuales son las profesiones mas demandadas

tras el coronavirus? ;Por qué?

Video del periédico La Razdn :“Las profesiones mds demandadas tras el cor irus

Agricultor de cercania

Asistente médico personal , .
Perifrasis Verbales ()
Representante profesional
(expresar necesidad u obligacion)
Ingeniero de reciclaje

Asistente personal
Nano-técnico y nano-médico Deber

Desarrollador o técnico de domética
Tener que  + INFINITIVO
Gestor de voluntarios online

Hay que

Maestro digital

Disefiador de suefios

Video: “11 trabajos mds divertidos y bien pagados”
i ——
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4.3. - Clase 3 — Diapositivas “El mercado laboral”

Y para ti, ;qué es lo que mas te importa en un trabajo?
= Ser divertido;
| = Ser bien pagado/recibir un buen sueldo;

= Tener un horario flexible /hacer tu propio horario;
= Formar parte de una gran empresa;

/ = Tener un puesto de trabajo estable;
= Tener personas a tu cargo;
= Asumir grandes responsabilidad Video: “El mercado laboral”
= Tener posibilidades de promocion;
= Afrontar retos; [
= Realizar formacién continua;
= Tener los fines de semana libres.

'En el contexto laboral,
;qué te sugiere esta
imagen?

;Creéis que
actualmente hay un
equilibrio en el
mercado laboral?

—_—
SE NECESITA cocinero/a, Restau-
rante casa Mar(a, Callao Salvaje. Tif.
922741326

SE PRECISA para restaurante
cocina creativa, maitre. Persona
dinamica. Imprescindible hablar

;Oferta o Demanda?

SE OFRECE A EMPRESA DE TEXTIL

- en Murcia espaiiol e inglés. Formacion y expe-
riencia demostrada en hostelerfa.

Chico se ofrecea emp textil Mucha experienci Capacitada para organizar gruposy

remalladora, soy espafiol. 68 7XXXXXXX eventos. Enviar CV a rrhh@regency-
resorts .com

https://www.milanuncios.com/otrasempleo/chicose- L S e

ofrecoa-empresade-textil-363628119htm (adaptado) SENECESITA mecanico oon expe-
riencia, enviar CV.: josejimenez@

\ asfosocarcom

milanunciositl 7¢

Milanuncios > Empleo > Otras

Se ofrece para trabajar Q

;Oferta o Demanda?

Ref: 373407728
otr oquetas 1A

Estamos en un momento malo donde a muchos
le afecta emocionalmente y fisicamente y
sicologicamente, si te sientes con ansiedad que
llevas una racha donde nada te sale bien , y
necesitas a alguien que te escuche y poder
sacar todo eso que llevas dentro que no te deja
avanzar ni ser tu, me ofrezco a ser esa persona
que esté hay para escucharte darte buenos
consejos y apoyo, tanto en persona como online
para mas informacion contacta conmigo.
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4.4. - Clase 4 — Diapositivas del juego de adivinanza de las profesiones

s T ) ’.'u
‘.'o.f..: Juego de
®¢,.' adivinanza

1.

Se trabaja desde CASA

’ ' ol B THT
L sy
~ et} - 0 1
1
2. 3
Se corre PELIGRO Hay que hacer CALCULOS
|
3
E . ) (- % Wingg SN
Hay que LEER Hay que SABER IDIOMAS
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6.

Se trabaja con ANIMALES

7.

Hay que CURAR

8

Se trabaja en una OFICINA

9

Se AYUDA a la gente

10

10.

Hay que CONDUCIR

11

11.

Hay que ESCRIBIR

12
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12.

Se necesitan ESTUDIOS
universitarios

13

14

13.

Hay que SER CREATIVO

14.

Hay que VENDER

15

15.

Se trabaja en un TALLER

<

16

16.

Se pasa MUCHO TIEMPO
delante del ORDENADOR

17

191

18

17.

Hay que VIAJAR




18.

Hay que HACER LLAMADAS

19

20

19.

Se trabaja SOLO ?

20.

Hay que ESTAR en FORMA

21

22

21.

Hay que PRODUCIR

22.

Se trabaja en la CALLE

23

192

24

23.

Se trabaja BAJO PRESION




25

#

24.

Se puede ganar PREMIOS

4

W

o | v
o 8 .
S e

26

25;

Se gana MUCHO DINERO

27

26.

Se trabaja EN EQUIPO

28

27.

Hay que LLEVAR UNIFORME

29

28.

Hay que COMUNICAR
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30

29.

Se trabaja en un HOSPITAL




30.

Se trabaja DE FORMA
RELAJADA

31

31.

Se puede SER FAMOSO/A

32

32.

Se gana POCO DINERO

33

33.

Se trabaja
CARA AL PUBLICO

34

34.

Hay que LLEVAR CASCO

-

35

35.

Hay que ARREGLAR

X
#

36

36.

Se trabaja en la NATURALEZA

37

Respuestas

1, Diseiador 13, Estilista 25, Politico

2, Bombero 14. Agente inmobiliario 26, Chef/Cocinero
3, Contable 15, Mecinico 27, Policia

4 Lectorde noticias 16. Informdtico

5, Traductor 17, Azafata fe

6 Veterinario 18, Teleoperador

7. Doctor/Médico 19, Taxista

8 Secretario 20, Sahavidas

9. Psicologo 21, Panadero

10, Transportista 22, Basurero de construceién
11, Autor 23, Cirgjano 35, Fontanero

12, juez 24, Pidoto 36, Campesino

|
38
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4.5. - Clase 4 — Diapositivas “Se impersonal” y “;Cémo rellenar un curriculum?”

Se Impersonal

gana (32 p. singural) + dinero(nombre singular)

Se

necesitan(32 p. plural) + estudios universitariofnombre plural)

USOS Y EJEMPLOS:

1. Generalizacion: En Espafa, se duerme la siesta después de la comida.

2. Instruciones: Primero, se corta el ajo. Después, se echa la sal.

disponible en

3. Frase Impersonal (no importa quien): Se trabaja mucho en esta oficina. htos://staticor.d

Utilizando el SE impersonal y empleando los tiempos verbales adecuados (pretérito, presente y futuro),
completa los huecos:

Durante muchos afios se pensé (pensar) que la contaminacion atmosférica era el resultado de la

concentracion de gases industriales producidos por los paises desarrollados. Sin embargo, actualmente se
plantea (plantear) que los paises del tercer mundo también son culpables de este fendmeno, debido a las
débiles medidas de control ambiental que ejercen.
Se deduce (deducir) que, en los paises con mas alta tecnologia, se puede (poder) ejercer controles mas
efectivos sobre los agentes contaminantes, pero se olvida (olvidar) que, en los paises pobres, se ha llevado
(llevar) un proceso de industrializacion desorganizado y con estrategias legales poco efectivas. No obstante, en
los paises subdesarrollados, no se consigue (conseguir) mitigar la contaminacion debido a la escasez de
recursos econdmicos y tecnologicos, de manera que es donde se producen (producir) los indices mas altos de
contaminacion. Se necesita(necesitar) urgentemente un mayor control de esta polucion, de lo contrario, en el
futuro se sentira (sentir) pesar porque no se ha intentado (intentar) cuidar mejor al planeta.

https://brainly.lat/tarea/13556300  (texto adaptado)

Video: ;Cémo rellenar un curriculum?

Curriculum
ASPECTOS BASICOS

ANNABEL NAVARRO - TRABAJADORA SOCIAL
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4.6. - Clase 5 — 22 preguntas del juego de repaso en la plataforma jKahoot!

Se dice de la persona que se anticipa a los acontecimientos, decide qué hacer y toma las riendas del
asunto

A Creativa & Responsable

@ Resiliente B Proactiva

Un anténimo de la expresion "estar en paro" es...

A ..estar desempleado & ..estar parado

@ ..cstar en movimiento M ..estar empleado

Identifica cual es la demanda de empleo.

A Se busca panadero para jornada completa 4 Se necesita transportista responsable

@ Sec ofrece a empresa como independiente M Se requiere dependienta con experiencia

Habilidad de la persona que entiende las necesidades y los sentimientos de los demas.

A Honestidad € Comunicabilidad

@ Empatia Bl Capacidad de persuasion

Habilidad que implica la colaboracion y cooperacién entre personas.

A Trabajo en equipo & Orientacién al cliente

@ Adaptacion al cambio M Facilidad de palabra
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¢Cual no es considerado un requisito de una oferta laboral?

A Nivel alto de lenguas extranjeras 4 Horario flexible

@ Conocimientos de informatica B Experiencia en gestion de empresas

Estas son las condiciones ofrecidas por una empresa en su anuncio de empleo, excepto:

A Contrato indefinido & Dos pagas extra

@ Movil de la empresa B Nivel alto de informatica

Una dependienta es una...

..empleada que atiende a los clientes en las tiendas @ ..persona que depende de los padres

...persona que necesita ayuda del gobierno B ..empleada que cuida la casa

Fontanero es una...

...persona responsable de las llaves de un edificio & ..persona que trabaja en una oficina

...persona que repara las tuberias de agua o gas M ..persona que construye fuentes

¢Cual no es una habilidad blanda?

A Adaptabilidad & Persuasion

@ Manejo del tiempo Bl Manejo de datos en la nube

¢Cudl es la frase incorrecta? En esa clase...

A ..se escribe muchisimo & ..los alumnos deben trabajar mas

@ ..hay que estar atento a los contenidos M ..se corrige todos los ejercicios
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Las habilidades blandas son las destrezas y conocimientos especificos para desempefar una 6
funcion.

4 Verdadero A Falso

Los robots pueden automatizar las habilidades blandas. ®

& Verdadero A Falso

Identifica la frase incorrecta.

A Tienes que actualizar el curriculum vitae. € Debes de presentar el curriculum vitae actualizado.

@ Hay que tener el curriculum vitae actualizado. B Se debe actualizar siempre el curriculum vitae.

Se ofrece inmediata

A experiencia & remuneracién
@ empresa B incorporacion

Pablo quiere acceder al puesto de jefe. trabajar mucho. ®

A Tiene que... € Hay que...

En una biblioteca quedar en silencio. ®

A ..tienes que... & ..hay que...

Para ser un buen periodista leer mucho. ®

A ..tiene que... & ..hay que...

Para mejorar tu sueldo esforzarte mas. ®

A ..tienes que...
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Sobre el curriculum, indica la opcién falsa:

A Se debe ser honesto en el contenido & Debes centrarte en las habilidades que te hacen unico

@® No hay un nimero ideal de paginas B Se debe evitar las faltas de ortografia

Sector que ha quedado perjudicado tras la pandemia:

A Los servicios sociales €@ El sector sanitario

@ El sector de la restauracion B El sector tecnolégico

Identifica la opcién que contiene fallos:

A En un taller de mecanica se reparan coches. & El estrés se evita tomando un descanso.

@ En ambientes cerrados se debe usar la mascarilla M En la biblioteca se consulta libros.
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4.7. - Clase 5 — Diapositivas “El lenguaje corporal en la entrevista de trabajo”

~ Ellenguaje corporal
en la entrevista de trabajo

Video: “Lenguaje Corporal: Entrevista de Trabajo Exitosa”

¢El curriculum no vale para nada?

De hecho ;qué importa?

¢;Cuales son los cinco consejos para una
entrevista de trabajo exitosa?

¢El curriculum no vale para nada?
De hecho ;qué importa?
1A
¢;Cuales son los cinco consejos para una

entrevista de trabajo exitosa?
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Anexo 5 — Plantillas de evaluacién

5.1. - Plantilla de evaluacion oral...........ccoovveveeeninnnn.

5.2. - Plantilla de autoevaluacion da unidad didéactica
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Cualidad
(preguntas)

Correcciony
Fluencia

Desarrolloy
Coherencia

Vocabulario Total Observaciones

Nombre

-7

5.1. - Plantilla de evaluacion oral

1

2

3

4

5

1

2

3

4

5

1

2

3

4

5

1]2

3

4

20
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5.2. - Plantilla de autoevaluacion da unidad didactica

AUTOEVALUACION
ASIGNATURA: __ Espafiol UNIDAD DIDACTICA: __ Ambito Labora
CLASE: _11°F FECHA: ___/__/ NOMEBRE:

1. Tras las clases, éte sientes mas preparadola) para hablar de trabajo v de profesiones? ¢Por qué?

2. i Qué actividad crees gue te ha ayudado mds a conocer el mercado laboral y a hablar sobre 1?2

3. ¢ Cudl de las actividades realizadas en clase te ha gustado mas?

4, ¢ Cual de las actividades realizadas en clase te ha gustado menos?

5. ¢ Crees que lo gque has aprendido a lo largo de las clases te ha ayudado a desarrollar la entrevista de
trabajo? Justifica.

6. Respecto al trabajo que realizaste en esta unidad didactica, evalia tus conocimientos.

Insuficiente Suficiente | Bueno | Muy Bueno

Hablar sobre las habilidades mas demandadas

Hablar de trabajo y profesiones

Expresar necesidad u obligacian (hay que, tener que,
deber + INFINITIVO)

Distinguir anuncios de oferta v de demanda de
empleo

Hablar de requisitos minimos para un trabajo

Crear anuncios de trabajo

Expresar impersonalidad (S impersonal)

Escribir un curriculum vitae

Participar en una entrevista de trabajo
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