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RESUMO

O presente estudo tem como objetivo investigar o nivel de proficiéncia digital dos professores
da educacdo basica e o nivel de satisfacdo da sua utilizacdo, bem como a gestdo do uso das
Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacdo — TDIC em sua pratica pedagogica, a fim
de promover uma educagéo inovadora no seu dia a dia em sala de aula. O problema em estudo
tem como premissa a falta de literacia digital dos professores da educacéo bésica nos segmentos
da Educacdo Infantil e Ensino Fundamental Anos Iniciais. Desta forma, busca-se analisar e
refletir criticamente a evolucdo dos documentos normativos que tange a Educacdo Baésica
Brasileira e 0 seu desenvolvimento pratico de fato. O objetivo desta pesquisa é analisar como
os professores estdo utilizando as TDIC em sua pratica pedagdgica e o objeto de estudo foi a
vivéncia dos professores da educacédo infantil e do ensino fundamental anos iniciais durante
uma formacdo baseada no modelo FIPELD e como eles vdo aplicar os conhecimentos
adquiridos considerando o nivel de competéncias digitais tendo como base as seis areas do
Quadro Europeu de Referéncia para a Competéncia Digital - DigCompEdu: (1) Envolvimento
Profissional, (2) Recursos Digitais, (3) Ensino e Aprendizagem, (4) Avaliacdo, (5) Capacitacao
dos Aprendentes, e (6) Promocdo da Competéncia Digital dos Aprendentes, além do nivel de
satisfacdo da formacéao considerando as dimensdes (a) Programa e Materiais, (b) Metodologia,
(c) Pertinéncia da formacdo, (d) Formadora e (e) Ferramentas Tecnoldgicas. A formacéo teve
como modelo referencial a Formacéao Integrada, Permanente e Evolutiva para Literacia Digital
— FIPELD subdividido em cinco etapas: motivacdo, preparacao, acdo, avaliacdo e reacdo.
Procura-se verificar em que medida essa analise da proficiéncia digital e o nivel de satisfacéo
se correlacionam entre si. A pesquisa assumiu uma investigacdo de natureza quantitativa com
recolha de dados através de dois questionarios e qualitativa utilizando-se do procedimento de
estudo de caso, com um grupo de 05 professores da Escola Oficina Criativa, que fica em
Petropolis, na cidade do Rio de Janeiro, no Brasil. A formacéo foi conduzida pela investigadora.
As conclusdes do presente estudo demonstram que a formagdo proposta contribuiu para o
desenvolvimento e aplicabilidade do uso das TDIC em sala de aula, bem como a progresséo do
nivel de proficiéncia digital dos professores participantes. Entende-se como principal
contribuicdo para esta investigacdo a relevancia de incluir nos cursos de formacdo de
professores a tematica sobre 0 uso e a gestdo das tecnologias digitais na pratica pedagdgica do
professor, atendendo as esferas de cunho de desenvolvimento profissional e progresséo do nivel

de proficiéncia digital dos professores.



Palavras-chave: Competéncia Digital; Formacdo de Professores; Proficiéncia Digital;
Satisfacdo do Professor; TDIC.



ABSTRACT

The present study aims to investigate the level of digital proficiency of basic education teachers
and the level of satisfaction of its use, as well as the management of the use of Digital
Information and Communication Technologies - ICT in their teaching practice, in order to
promote an innovative education in their daily classroom. The problem under study is premised
on the lack of digital literacy among basic education teachers in the segments of Early
Childhood Education and Elementary School. In this way, we seek to analyze and critically
reflect on the evolution of normative documents regarding Brazilian Basic Education and its
practical development in fact. The objective of this research is to analyze how teachers are using
ICT in their pedagogical practice and the object of study was the experience of kindergarten
and elementary school teachers during a training based on the FIPELD model and how they
will apply the acquired knowledge considering the level of digital competencies based on the
six areas of the European Reference Framework for Digital Competence - DigCompEdu: (1)
Professional Engagement, (2) Digital Resources, (3) Teaching and Learning, (4) Assessment,
(5) Empowerment of Learners, and (6) Promoting Learners' Digital Competence, in addition to
the level of satisfaction of the training considering the dimensions (a) Program and Materials,
(b) Methodology, (c) Training Relevance, (d) Trainer, and (e) Technology Tools. The training
had as a referential model the Integrated, Permanent and Evolving Training for Digital Literacy
- FIPELD subdivided into five stages: motivation, preparation, action, evaluation and reaction.
The aim is to verify to what extent this analysis of digital proficiency and the level of
satisfaction correlate with each other. The research assumed an investigation of a quantitative
nature with data collection through two questionnaires and qualitative using the case study
procedure, with a group of 05 teachers from the School Oficina Criativa, which is located in
Petropolis, in the city of Rio de Janeiro, Brazil. The training was conducted by the researcher.
The conclusions of this study show that the proposed training contributed to the development
and applicability of the use of ICT in the classroom, as well as the progression of the digital
proficiency level of the participating teachers. It is understood as the main contribution to this
research the relevance of including in teacher training courses the theme of the use and
management of digital technologies in the pedagogical practice of teachers, attending the
spheres of professional development and progression of the level of digital proficiency of
teachers.



Keywords: Digital Competence; Teacher Development; Digital Proficiency, Teacher
Satisfaction; ICT.
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1 INTRODUCAO

O presente estudo inclui-se no ambito do Mestrado em Educacdo, area de especializagdo
em Tecnologia Digitais, do Instituto de Educacdo da Universidade de Lisboa e tem como
objetivo central analisar como os professores estdo utilizando as TDIC em sua pratica
pedagdgica e o objeto de estudo a vivéncia dos professores da educacao infantil e do ensino
fundamental anos iniciais durante uma formacéo realizada remotamente no periodo de 12 de
abril de 2021 a 06 de junho de 2021, sobre a utilizacdo e a gestéo das tecnologias digitais da
informagdo e comunicacdo na pratica pedagogica com objetivo de identificar antes e pds
formacéo o nivel de proficiéncia digital utilizando o referencial teérico DigCompEdu.

As TDIC fazem parte do nosso quotidiano e estamos em contato com elas
constantemente, no trabalho, no lazer, nas relagcbes pessoais e outros. Podemos afirmar que
nunca como antes as TDIC tém desempenhado um papel de desenvolvimento importante na
produtividade e crescimento nas sociedades.

O potencial das TDIC tem trazido novos desafios principalmente na area da educacéo,
tornando essencial que os professores adquirem conhecimento e desenvolvimento de
competéncias digitais para usar as mesmas em sua pratica pedagdgica.

Com a interrupcdo das aulas presenciais devido a Pandemia Mundial COVID-19, essa
discussao se tornou mais latente em foruns governamentais e privados. As escolas fecharam e
a aprendizagem precisou ocorrer de forma remota — a distancia. Professores viram-se obrigados
a utilizar ndo s6 as TIC como as Tecnologias Digitais da Informac&o e Comunicacéo — TDIC,
para dar continuidade ao processo de ensino e aprendizagem.

Conforme afirma a United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization
(Unesco, 2020),

Remote education has been the main alternative to provide learning continuity while

schools remained closed. The most popular resources have been technological,

particularly the use of online platforms. This has been the national strategy in over 85%

of the countries (UNESCO, UNICEF & World Bank, 2020a). However, this is taking

place in the context of a growing digital gap and deficiencies regarding access to the
internet, technological devices, connectivity, and technical skills. This is true both for

homes as well as education centers (Unesco, 2020).

A Pandemia Mundial COVID-19 demonstrou o qudo despreparados os professores
encontravam-se em relacao a utilizagdo e gestdo das TDIC em sua pratica pedagdgica para dar

continuidade no processo ensino e aprendizagem de forma remota. Nesse sentido, podemos
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observar a descontextualizac¢do do uso das TDIC na formagdo dos professores, o que ocasionou
um interesse em analisar a literacia digital dos professores da educacéo basica bem como a
aplicabilidade e gestdo do uso das TDIC em sua pratica pedagogica a fim de responder um
questionamento: Como os professores que estdo em sala de aula irdo desenvolver a competéncia
digital dos alunos se os mesmos ndo sdo competentes digitalmente? De acordo com a autora
Santos (2009),
A formacao de professores € essencialmente um ato politico e deve ser (re) construida,
considerando o contexto historico, politico e cultural no qual estamos imersos. Como a
producdo cultural, as tecnologias ndo podem ser excluidas da escola, da formacéo, da
pratica docente e das pesquisas (Santos, 2009, p. 12).

A contemporaneidade interfere na educacdo em relagdo ao processo de inovacao e ao
uso das TDIC; é importante salientar que essa interferéncia envolve como uma boa noticia,
segundo Castafieda, Esteve e Adell (2018, p. 56), o fato de “que todas as tendéncias em
tecnologias digitais estdo em nossas universidades, entram em nossas aulas, em nossas maos e
no bolso dos alunos”. Assim como as tecnologias digitais estdo nas universidades, nas escolas
da educacdo basica elas também estdo presentes.

Na busca em responder o problema, o objetivo central e o objeto de estudo, os capitulos
que complem esta investigacdo sdo apresentados a seguir em 5 divisdes. O capitulo de
enquadramento (Capitulo 2), visa fornecer um componente de revisdo bibliogréfica, onde é
apresentado elementos tedricos a fim de compor um caminho estruturante para problematica.
Neste capitulo sdo considerados aspectos relacionados a fundamentacédo das TDIC, a formacéo
do professor da educacédo basica no Brasil, a introducdo das tecnologias nas escolas brasileiras
bem como os documentos normativos presentes nas leis do Brasil, a literacia digital, o
desenvolvimento profissional dos professores e a utilizacdo das tecnologias emergentes e
inovacao.

O Capitulo 3 descreve o problema e os objetivos cernes da investigacao que irdo dar o
tom para a metodologia da investigacdo que é apresentada no Capitulo 4. Nesse capitulo, €
retratado o plano de trabalho da formacg&o, bem como sua planificacdo e implementacéo.
Caracteriza-se 0s professores participantes e € evidenciado os instrumentos para recolha de
dados. Foram utilizados dois instrumentos: o DigCompEdu e um de satisfacdo dos professores
em relacdo a formag&o desenvolvida durante a investigacao.

O Capitulo 5 refere-se a apresentacdo dos resultados em relacdo ao mapeamento da

proficiéncia digital dos professores, bem como sua progressdo e a medicdo da formacéo
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realizada. Por fim, o Capitulo 6 traz a reflex&o e discussdo dos resultados apresentados no
capitulo anterior bem como a conclusdo desta investigacdo destacando a importancia da
tematica nos cursos de formacéo de professores.

No final do presente estudo, séo apresentadas as Referéncias e 0os Anexos referidos.
2 ENQUADRAMENTO

Ao longo do tempo, a literatura vem promovendo reflexdes e discussOes sobre a
formacéo dos professores da Educacdo Basica e 0 seu Desenvolvimento Profissional. Sendo
assim, este capitulo tem como objetivo refletir sobre a Utilizacdo e a Gestao das Tecnologias
Digitais da Informacdo e Comunicagdo — TDIC na Educacdo Bésica, a fim de promover uma
educacéo inovadora, alcangando os diversos estilos de aprendizagem dos estudantes.

As pesquisas atuais obtidas em estudos e artigos disponiveis na literatura sobre essa
tematica indicam que ha um campo para discussdo que ratifica a contextualizacdo do tema da
dissertagdo. Portanto, para uma melhor compreensdo e demonstracdo do valor das TDIC na
educacdo, iniciamos fundamentando o que sdo as TDIC e, em seguida, uma linha cronolégica
sobre a formacéo do professor da educacao basica no Brasil, como as TDIC foram inseridas nas
escolas brasileiras, bem como os documentos normativos que regularizam a utilizacdo das
mesmas. Porém, com todo esse historico, foi ressaltado ainda nesse capitulo a integracdo dos
meios de comunicacdo na escola, a conceituacdo da literacia digital, a importancia do
desenvolvimento profissional do professor, a formacdo continuada e as oportunidades do uso
das tecnologias emergentes para inovacao na pratica pedagogica do professor e da escola. Esses

conceitos foram determinantes para fundamentar a presente pesquisa.
2.1 TECNOLOGIA DIGITAL DA INFORMACAO E COMUNICACAO (TDIC)

Atualmente com a insercdo das tecnologias em nossas vidas e 0 processo de
globalizacdo, nossos habitos de comunicacdo e a forma como recebemos e transmitimos a
informacdo mudaram, promovendo um novo uso de linguagem.

E importante salientar que as tecnologias sempre fizeram parte de toda a histdria do ser
humano e junto a elas evoluimos nossa forma de comunicar e de buscar novas informagoes.
Essa evolucdo vem se tornando cada vez mais rapida e hoje ndo conseguimos imaginar nossa
vida sem a praticidade que ela nos oferece no nosso dia a dia. De igual modo, e talvez até de
forma mais intensa, criancas e adolescentes dos dias de hoje ndo conseguem imaginar suas vidas

sem internet e um smartphone. Criancas, jovens e adultos utilizam cada vez mais a tecnologia



13

para se comunicar e expandir conhecimentos. A percepcdo da praticidade que a tecnologia
proporciona nos meios de comunicagéo e informagéo se tornou mais premente no ano de 2020
com a pandemia mundial do COVID-19, onde profissionais e educadores precisaram se
reinventar e aderir as Tecnologias da Informacéo e Comunicacao, como também as Tecnologias
Digitais da Informacéo e Comunicacao.

O estudo realizado pela Unesco (2020), Reopening Schools in Latin America and the
Caribbean, aborda a tematica sobre o acesso a TIC e Conectividade durante a educagédo remota
e apresenta que os paises que englobam a América Latina e Caribe passaram a contar com um
sistema educativo suportado pelo ensino a distancia, utilizando plataformas online, radio, TV,
e-mails, videochamadas e a distribuicdo de material didatico. Porém, ainda assim, 0 acesso as
solugdes tecnoldgicas passaram por alguns desafios como restricbes socioeconémicas,
conectividade e a falta de literacia digital de professores e alunos. De acordo com a Unesco,

Governments also extended internet access and broadband in some schools, and trained

teachers to strengthen their virtual teaching skills (SITEAL, 2020). However, according

to UNICEF’s survey (2020), only 3 of the 22 respondent countries between May and

June, reported to have adopted concrete measure to improve access to electric and

internet equipment and connectivity to students in very impoverished areas (Unesco,

2020).

As Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo tém como objetivo buscar informacoes
e estabelecer comunicacdo entre diferentes dispositivos a fim de que tais informacgdes possam
ser compartilhadas. As TIC englobam tecnologias que hoje consideramos antigas, chamadas
analdgicas, como a televisao, jornal, radio e, recentemente, o que chamamos de Tecnologias
Digitais da Informacdo e Comunicacdo — TDIC restringem-se mais a computadores,
smartphone, tablets, e-mail, web cam e entre periféricos. Ao longo do tempo, podemos observar
que as TDIC obtiveram um papel crescente de importancia na organizacdo da sociedade
contemporanea, sobretudo nas duas Ultimas décadas.

Rodrigues (2016) refere-se as TIC “como o conjunto total de tecnologias que permitem
a producéo, o acesso e a propagacao de informacgdes, assim como tecnologias que permitem a
comunicacgéo entre pessoas” (p. 15).

As TIC séo utilizadas em diversos setores como a indudstria, comércio, medicina,
finangas e outros. Todos esses setores utilizam as TIC em sua total potencialidade, porém é
possivel encontrar em diversas literaturas uma certa desvantagem no que tange a utilizacdo das

TIC na educagéo, pois encontramos diversas barreiras para seu uso. O autor Barbosa (2014)
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afirma que “ainda existem muitas barreiras a serem superadas para a integragao efetiva das TIC
aos processos pedagdgicos, que vdo além das dificuldades associadas a questBes de
infraestrutura das TIC’s nas escolas.” (p. 28).

Conforme vimos anterioremente, € importante salientar que as TIC ndo sdo em si um
meio que garante transformacdo da educacdo. E notavel que ha muitos desafios a serem
enfrentados para que elas sejam incorporadas na pratica pedagogica da escola a fim de
promover uma regularidade da comunicacdo e de partilha da informacéo entre todos os atores
envolvidos na comunidades escolar. As TIC, além de promover oportunidades, também geram
desafios, principalmente para os professores. O autor Imbérnom (2010) destaca:

Para que o uso das TIC signifique uma transformacéo educativa que se transforme em

melhora, muitas coisas terdo que mudar. Muitas estdo nas médos dos préprios

professores, que terdo que redesenhar seu papel e sua responsabilidade na escola atual.

Mas outras tantas escapam de seu controle e se inscrevem na esfera da dire¢éo da escola,

da administracdo e da prépria sociedade (Imbérnom, 2010, p. 36).

Atualmente, temos na palma da nossa méo diversas inovacdes tecnoldgicas para serem
usadas em nosso dia a dia e na esfera educacional, pois vivemos em uma sociedade regrada na
informacdo e conhecimento, e é através delas que professores e estudantes podem ter acesso a
todo tipo de informagcdo mundialmente, independente do local onde estiverem. Para Mendes
(2012), “o mundo de hoje apresenta desafios tdo novos e imprevisiveis, que se faz necessario
repensar 0 modo como educamos as futuras geragdes.” (p. 17).

Devemos usar as TIC como meio de aprendizagem englobando todos os aspectos do
curriculo e, para que isso ocorra, é importante entender e conhecer seus aspectos técnicos e
pedagogicos a fim de promover uma aprendizagem significativa nos estudantes. No entanto, de
acordo com Silva (2010), “¢ necessario saber o que usar, como utilizar e saber para que esta
usando” (p. 4).

Dessa forma, destaca-se que as TDIC na educagédo propGem trés pilares: Democratizar
a_Informacéo, a fim de socializar a informacdo, encurtando as distancias geograficas e 0s
métodos de ensino, assim como tornar a aprendizagem mais democratica e includente; Inovar
a Educacéo, a qual envolve a transformacdo cultural, atualizagcdo/formagéo continuada dos
professores e atores da escola, investir na infraestrutura escolar e na integracéo das tecnologias

digitais de forma gradativa; e por fim, mas ndo menos importante, Alterar/Apoiar o curriculo,

para um modelo centrado onde o estudante é auténomo e o professor € mediador do processo,
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promovendo um processo de aprendizagem espiral, a fim de engajar na transformacéo e

inovacgdo pedagogica.
2.2 FORMACAO DO PROFESSOR DA EDUCACAO BASICA NO BRASIL

A formacao de Professores € uma tematica em torno da qual persistem grandes debates
no Brasil; de igual modo, possui uma linha do tempo longa, com diversos desdobramentos que
chegaram até os dias de hoje. O autor Saviani (2009), dividiu essa linha do tempo em seis

periodos, sendo eles representados na Figura 01:

Figura 01
Infografico sobre Formacao do Professor no contexto brasileiro

1827 - 1890 31032-1939 1971 - 1996 2009

Decreto

Estudos irregulares sobre a Criagdo dos Institutos de Alteragao da Escola Normal pela Presidencialn®
formacao de professores - inicio Educacao, destaca-se aqui como habilitacio em Magistérios 6.755/ 09, dispondo
a Lei das Escolas de Primeiras marco as reformas de Anisio sobrea atuagioda
Letras; Teixeira e Fernando de Azevedo; Coordenagiode
Aperfeigoamento
de Pessoal de Nivel
Superior - Capes

Surgimento dos Institutos

Implantagio dos eursos de Superiores de Educagio, Escolas
Pedagogia e de Licenciatura, com Normais Superiores e 0 novo
Organizacio das Escolas Normais base das Escolas Normais perfil do curso de Pedagogia

1890 - 1932 1930 — 1971 1906 - 20006

Nota. Figura elaborada pela autora, com base em Saviani (2009).

Observa-se que no ultimo item da linha do tempo, apds muitos debates, o Conselho
Nacional de Educacdo aprovou a Resolucdo n°1, de 15 de maio, o qual organizou a estrutura
dos cursos para a formagao de professores, que persiste vigente até os dias de hoje. E importante
destacar o nivel de exigéncia para os professores da Educacdo Basica de acordo com a Lei de
Diretrizes e Bases 9.394/96 — LDB, expressa nos artigos 61, 62 e 63:

Art. 61. Consideram-se profissionais da educacdo escolar basica os que, nela estando

em efetivo exercicio e tendo sido formados em cursos reconhecidos, sdo: | — professores

habilitados em nivel médio ou superior para a docéncia na educacdo infantil e nos
ensinos fundamental e médio; Il — trabalhadores em educacdo portadores de diploma

de pedagogia, com habilitagdo em administragéo, planejamento, supervisdo, inspecéo e

orientacdo educacional, bem como com titulos de mestrado ou doutorado nas mesmas

areas; Il — trabalhadores em educacdo, portadores de diploma de curso técnico ou
superior em area pedagdgica ou afim. 1V - profissionais com notorio saber reconhecido

pelos respectivos sistemas de ensino, para ministrar conteudos de areas afins a sua
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formacdo ou experiéncia profissional, atestados por titulacdo especifica ou prética de
ensino em unidades educacionais da rede publica ou privada ou das corporagdes
privadas em que tenham atuado, exclusivamente para atender ao inciso V do caput do
art. 36; V - profissionais graduados que tenham feito complementacdo pedagdgica,
conforme disposto pelo Conselho Nacional de Educagdo. Art. 62. A formacédo de
docentes para atuar na educacdo basica far-se-4& em nivel superior, em curso de
licenciatura plena, admitida, como formacdo minima para o exercicio do magistério na
educacdo infantil e nos cinco primeiros anos do ensino fundamental, a oferecida em
nivel médio, na modalidade normal. Art. 63. Os institutos superiores de educacgdo
manterdo: | - cursos formadores de profissionais para a educacdo bésica, inclusive o
curso normal superior, destinado a formacéo de docentes para a educacéo infantil e para
as primeiras series do ensino fundamental; 1l - programas de formacéo pedagogica para
portadores de diplomas de educacédo superior que queiram se dedicar a educacao basica;
I11 - programas de educacédo continuada para os profissionais de educagdo dos diversos
niveis (LDB, 1996).

O Decreto Presidencial em 2009 (Brasil, 2009), o qual instituiu o Pograma Coordenacao
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES, tem como objetivo (Art. 1°)
“Organizar em regime de colaboracéo entre a Unido, Estados, Distrito Federal e os Municipios,
a formacdo inicial e continuada dos profssionais do magistério para as redes publicas de
Educagao Basica” a fim de apoiar (art 3°, incisos Il e I1), “a oferta ¢ a expanséo de cursos de
formacdo inicial e continuada de profissionais do magistério pelas instituicbes publicas de
Educacdo Superior e equalizar nacionalmente as oportunidades de formacédo inicial e
continuada dos profissionais do magistério”.

Salienta-se que hoje a CAPES financia o Programa Institucional de Inicia¢do a Docencia
— PIBID, o qual teve inicio somente em Universidades Publicas, porém atualmente se extende
as Universidades Privadas, a fim de proporcionar uma melhor qualidade nos cursos de
formacao, tendo como objetivo que os licenciandos possam ir além da teoria e prética.

O PIBID é uma iniciativa da Politica Nacional de Formacdo de Professores do
Ministério da Educacdo, cujo programa oferece bolsas de iniciagdo a docéncia para alunos que
estdo na metade dos cursos de licenciatura a fim de promover uma aproximagao pratica, realizar
estagios nas escolas publicas de educacao basica e o contexto em que as mesmas estéo inseridas.
Essa proposta tem como finalidade a articulacdo dos estudantes de licenciaturas das

universidades com as redes de ensino estaduais e municipais, logo, a intencdo dessa iniciativa
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€ unir as secretarias estaduais e municipais de educacdo com os cursos de licenciatura das
universidades puablicas a fim de elevar o nivel do indice de Desenvolvimento da Educacéo
Basica, além de incentivar a formacao de futuros professores em nivel superior para a educacéao
basica. A modalidade das bolsas estdo definida em quatro categorias: 1) Iniciacdo a docéncia —
voltada para alunos dos cursos de licenciatura; 2) Professor Supervisor — voltada para
professores de escolas publicas da educacdo bésica; 3) Coordenador de area — voltada para
professores dos cursos de licenciatura; e 4) Coordenagdo Institucional — voltada para
professores que coordena o projeto institucional de iniciacdo a docéncia.

Destaca-se também 0 Programa de Residéncia Pedagdgica
(https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/educacao-
basica/programa-residencia-pedagogica), que integra a Politica Nacional de Formacdo de
Professores, o qual tem como objetivo promover uma imersao dos alunos que estdo na segunda
metade do curso de licenciatura em escolas publicas da educacéo basica com acdes de regéncia
de sala de aula, intervencgdes pedagdgicas supervisionadas pelo professor da escola e do curso
de licenciatura e oportunizar a relacdo entre a teoria e pratica do professor.

Outro programa que integra a Politica Nacional de Formacdo de Professores é o
Programa Nacional de Formacdo de Professores da Educacdo Basica — PARFOR. Ele tem
como premissa incentivar a oferta de educagdo superior gratuita e de qualidade para
profissionais que estdo atuando como professor mas nao possuem formacao especifica na area
em que atuam a fim de obter a formacdo exigida pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional — LDB. O programa funciona em trés categorias: 1) Licenciatura — voltada para
professores que ndo possuem formacdo superior; 2) Segunda Licenciatura — voltada para
professores que ja possuem licenciatura em uma area mas nao a que esta atuando em sala de
aula; e 3) Formacdo Pedagdgica — voltada para professores que possuem curso superior mas
ndo tem habilitacdo em licenciatura.

O Programa de Fomento a Formacdo de Professores da Educacdo Béasica — ProF
Licenciatura também faz parte da politica publica que tem como objetivo estimular as
Instituicdes de Ensino Superior a formar professores para a educacdo basica com a finalidade
de melhorar a qualidade da formagao nos cursos de licenciatura.

Salienta-se 0 Programa de Cooperacao Internacional de Formacéo de Professores
da Educacdo Basica que tem como objetivo promover cursos de aperfeicoamento para
professores das redes publicas de ensino.

E importante destacar os programas de formagcao continuada para professores, que

0 Ministerio da Educacdo promove a fim de atender as necessidades da atual politica curricular
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da educacéo basica. Sao eles: 1) Formacdo no Pacto Nacional pela Alfabetizacdo — S8o cursos
com duracdo de dois anos para professores alfabetizadores, cuja proposta é trabalhar
metodologias e atividades praticas; 2)Prolnfantil — Curso de nivel médio, realizado a distancia,
cujo publico alvo sdo professores que atuam na Educacdo Infantil; 3) Proinfo Integrador
(http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=13156) — é um
programa de formacdo para professores voltado para o uso didatico-pedagogico das TIC no
cotidiano Escolar; 4) e-Proinfo — € um ambiente virtual colaborativo para professores, visando
diversos tipos de agdes como cursos a distancia, projetos colaborativos, projetos de pesquisa e
outros; 5) Pro-letramento — programa de formagdo continuada que visa melhorar a qualidade
de aprendizagem da leitura/escrita e matematica dos alunos do ensino funadamental dos anos
iniciais; 6) Gestar Il — programa de formacdo continuada para professores do ensino
fundamental anos finais, nas areas de linguagem e matematica; e 7) Rede Nacional de Formacéo
Continuada de Professores — tem como objetivo incentivar a melhoria da formacgéo dos
professores e alunos nas areas de alfabetizacdo e linguagem, matemaética, ciéncias humanas e

sociais, artes e educacdo fisica.
2.3 INTRODUCAO DAS TECNOLOGIAS NAS ESCOLAS BRASILEIRAS

O inicio das tecnologias nas escolas brasileiras se deu na época de 1970, quando o Brasil
era governado pelos militares e predominava o0 modelo tecnicista de educacdo. De acordo com
Modrow e Silva (2013), nesse periodo foram implementados os recursos audiovisuais, e
utilizava-se métodos baseados em estimulo-resposta com instru¢fes programadas, para o qual
0s estudantes tinham que dar respostas prontas de acordo com os conteidos aprendidos. Na
época era 0 modelo usado com o estudante que estava sendo preparado para 0 mercado de
trabalho, ndo importando desenvolver um pensamento critico.

Podemos observar que nesse periodo o professor era desvalorizado e o estudante era
visto como um produto que ao final estava pronto para 0 mercado de trabalho. Ainda assim, a
tecnologia era vista com louvor pois ela atenderia as necessidades das industrias e do mercado.

Destaca-se o primeiro mestrado em Tecnologia Educacional, promovido na déecada de
70, como politica pablica nacional de formag&o de tecn6logos educacionais para a formagéo de
professores no uso da tecnologia em sala de aula, originados no Projeto Satélite Avancado de
Comunicag0es Interdisciplinates — SACT, no Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais em Sdo
José dos Campos, em Sé&o Paulo, o qual deu inicio a formagéo de recursos humanos no Brasil
na area espacial, na década de 60. Nesse periodo professores foram enviados para o exterior

com o0 objetivo de serem formados nos mais renomados centros de pesquisa nos Estados
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Unidos. Sendo assim, ao tomarem contato com os modelos educativos utilizados como suporte
as tecnologias da época, os professores trazem para o Brasil solu¢bes para se resolver a
problematica da educacdo de um pais continental, desigual, diverso, utilizando teleducacéo e
outros. A partir desse cenario, essa proposta moldou toda a visdo de uso de tecnologia da época
refletindo até o inicio da década de 80 na citacdo a seguir de Belloni e Subtil (2002),
Na bibliografia relativa a década de 1970 e primeira metade dos anos 80, apareceram
varias denominacdes relativas aos recursos didaticos: material audiovisual, recursos
audiovisuais, auxiliares de ensino, recursos de ensino, meios de comunicacdo, técnicas
pedagogicas, [...]. A partir da segunda metade dos anos 80 e, especialmente, na década
seguinte, apareceram denominagdes mais amplas e diretamente voltadas a disseminagédo
social do avanco técnico, tais como: tecnologias educacionais, meios de comunicacao
educacionais, midias, multimidias, (novas) tecnologias educacionais, tecnologias de
informacdo e comunicacéo, midias tecnoldgicas, tecnologias midiaticas entre outras,
embora ainda seja muito comum o uso do termo audiovisuais (Belloni & Subtil, 2002,
p. 51).

Avancamos e, a partir da década de 90, o governo brasileiro tornou-se uma democracia;
escolas, professores e estudantes ganharam sua autonomia. Nessa década, novas tecnologias,
nomeadamente os computadores, foram surgindo e fazendo parte a cada instante do cotidiano
das pessoas. Com o surgimento da internet na década de 60 e sua evolugdo entre a década de
80 e inicio dos ano 90, comecamos a questionar o papel do professor como mediador das
informacBes que se tornaram cada vez mais proximas dos estudantes, permitindo o professor
incentivar a aprendizagem, o pensamento critico e a criatividade dos estudantes.

Nota-se que apesar de estudos, discussdes e reflexdes sobre a importancia de se utilizar
como meio inovador as TDIC, o sistema educacional brasileiro ainda ndo conseguiu realizar
essa integracdo das tecnologias nas escolas de forma plena. De acordo com Barbosa (2014),

O debate sobre os impactos sociais das TIC no sistema educacional ndo é recente e tem

alimentado o fortalecimento de uma agenda para as politicas publicas no campo da

educacéo. Inicialmente focados no provimento de infraestrutura de acesso, 0s programas
de fomento ao uso das TIC no ambito escolar tém como ponto de partida uma
expectativa de profundas mudancas nas dindmicas de ensino-aprendizagem — sobretudo
na busca pela transformacao das praticas pedagdgicas e por um aumento do desempenho
escolar (Barbosa, 2014, p. 27).
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Esse debate e reflex&o é latente no &mbito da politica publica no Brasil, principalmente
pelo fato de muitos educadores ndo possuirem conhecimento necesséario para fazer uso das
TDIC, afim de inseri-las em suas praticas pedagogicas. Da mesma forma, grande parte das
liderancas de topo ou intermédias (coordenadores, gestores) ndo conseguem vislumbrar a
utilizacdo das mesmas como um meio interativo, pratico e funcional de comunicacdo e
compartilhamento de informagdo com os estudantes, familias e professores. A tudo isso soma-
se a falta de politicas publicas de investimento na infraestrutura e em equipamentos, o que
impossibilita o uso adequado dos mesmos e atrapalha a oportunidade do professor de romper
barreiras buscando formas de aprendizagem inovadoras.

De igual modo, constata-se que as proprias crengas pedagdgicas dos professores se
revelam ainda bastante tradicionais. Muitos professores possuem dificuldades em promover o
ensino e a aprendizagem de forma colaborativa, utilizando metodologias ativas a fim de
proporcionar a construgdo do conhecimento; ainda estio enraizados em uma avaliagdo somativa
do estudante sem olhar para uma avaliagcdo formativa, com uma visdo 360° graus na formagéo
do estudante. Chagas (2010) afirma uma ampliacéo das possibilidades dos recursos disponiveis
para a pratica pedagogica do professor,

A profissdo de professor sempre teve uma relagao direta com livros, giz, quadro negro

e papel. Nos Ultimos anos, isso mudou bastante. O universo de recursos do docente

entrou em expansdo — pode ndo abrir mao do material de sempre, mas incorpora hoje

uma relacdo direta com as tecnologias [...] trazendo novas perspectivas para 0 ensino.

(Chagas, 2010, p. 16)

No entanto, para Modrow e Silva (2013), os homens “diante das tecnologias de
comunicacdo, sdao como o coelho branco de Alice no pais das Maravilhas, sempre em atraso,
sempre apressados, sempre obrigados a ir mais rapido”. Se relacionarmos essa expressao que
0 autor traz com a percepcdo dos professores e gestores educacionais, é a percepc¢ao que se tem
quando se véem “pressionados” em utilizar as TDIC, sem ter um nivel minimo de conhecimento
sobre como utilizar as mesmas e como podem ser utilizadas de forma eficaz em suas praticas
pedagdgicas.

Podemos realizar um paralelo com a figura de linguagem do “Coelho Branco da Alice”,
em relacdo as diversas tendéncias pedagogicas que encontramos no historico da educacgédo
brasileira. A fim de tornar mais didatico, vamos utilizar a classificacdo feita por Libaneo (1985)

gue dividiu em trés tendéncias pedagdgicas: Pedagodgicas Liberais, sdo aquelas onde os
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estudantes s@o sujeitos passivos e recebem informacdes prontas dos professores subdivididas

em quatro categorias como mostra a Tabela 1 a seguir:

Tabela 01
Sintese das tendéncias pedagogicas liberais
Tende,nc_la PepEl e Contelidos Meétodos oS0 Aprendizagem
Pedagdgica Escola Aluno
Séo
conhecimentos
Preparagéo e valores E - A aprendizagem
. L Xposicgao e . , .
intelectual e sociais x Autoridade do é receptiva e
; demonstragdo s
Pedagogia moral dos acumulados verbal da professor que mecanica, sem
Liberal alunos para através dos - exige atitude se considerar as
L . matéria e / ou - o
Tradicional assumir seu tempos e or meios de receptiva do caracteristicas
papel na repassados aso P aluno. préprias de cada
' modelos. .
sociedade. alunos como idade.
verdades
absolutas.
Os conteddos
s0 Por meio de
N A escola deve estabelecidos a N ) .
Tendéncia . experiéncias, O professor é E baseada na
. adequar as partir das . 4 N
Liberal . A pesquisas e auxiliador no motivacéo e na
necessidades experiéncias , : - «
Renovadora | . .00 Sh método de desenvolvimento | estimulacdo de
. individuais aos vividas pelos ~ ; .
Progressista - . . solugdo de livre da crianca. problemas.
meio social. alunos frente as
o problemas.
situacOes
problemas.
Tendéncia . Edu_ca(;ao
. Baseia-se na . centralizadas no .
Liberal Método Aprender é
x busca dos alunoeo gl
Renovadora Formacéo de - baseado na . modificar as
R . conhecimentos o x professor é quem ~
ndo diretiva atitudes. - facilitcdo da . percepgdes da
pelos proprios ; garantird um X
(Escola aprendizagem. - realidade.
alunos. relacionamento
Nova) .
de respeito.
E modeladora . Sao ~ Procedimentos | Relagdo objetiva
N do informacdes o .
Tendéncia e técnicas para | onde o professor | Aprendizagem
. comportamento | ordenadas huma o .
Liberal . . a transmissédo e transmite baseada no
- humano através sequencia < . ~
Tecnicista o b recepcéo de informagdes e o desempenho.
de técnicas I6gica e . ~ S
e TR informagdes. | aluno vai fixa-las.
especificas psicoldgica.

Nota: Eaborado pela autora, com base no artigo “Quadro Tendéncias Pedagdgicas”, de autoria Professor Adriano Martins, no
blog https://pedagogiaparaconcursos.blogspot.com/).

Pedagdgicas Progressistas ttm como ponto de partida a analise critica das realidades

sociais e afirma de forma implicita as finalidades sociopolitticas da educacdo. Ela esta

subdivididas em trés categorias, apresentadas na Tabela 2 a seguir:
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Sintese das tendéncias pedagdgicas progressistas

22

Tendéncia . . Professor x .
L Papel da Escola Contetdos Meétodos Aprendizagem
Pedagdgica Aluno
Né&o atua em
escolas, porém
visa levar
professores e
Tendéncia alunos a atingir A relacéo é de Resolucdo da
; . Temas Grupos de . . A
Progressista um nivel de . . igual para igual, situacdo
. A geradores. discusséo. .
Libertadora consciéncia da horizontalmente. problemas.
realidade em que
vivem na busca
da transformacéo
social.
N Transformacédo da - s L
Tendéncia ag As matérias Vivéncia E ndo diretiva, o .
: personalidade x . Aprendizagem
Progressista ; sdo colocadas grupal na professor é ) X
. nunsentido - ) informal, via
Libertadora Lo mas ndo forma de auto- orientador e 0s
: e libertério e . N X grupo.
Libertaria S exigidas. gestéo. alunos livres.
autogestionario.
Contelidos
culturais O métodoparte
A universais que | de uma relagéo Papel do aluno
Tendéncia als g . ¢ P Baseadas nas
; sdo direta da como
Progressista N . S . estruturas
oo Difusdo dos incorporados | experiénciado | participador e do S,
Critico . cognitivas ja
. conteudos pela aluno professor como
Social dos - - estruturadas nos
. humanidade confrontada mediador entre o
Conteudos X alunos.
frente a com o saber saber e o aluno.
realidade sistematizado.
social.

Nota. Elaborado pela autora, com base no artigo “Quadro Tendéncias Pedagodgicas™, de autoria Professor Adriano Martins, no
blog https://pedagogiaparaconcursos.blogspot.com/).

E as Pedagogicas P6s-L.DB trazem de volta a valorizacao das ideias dos tedricos Piaget,

Vygotsky e Wallon, com a concepg¢do do interacionismo, em que o conhecimento € o resultado
de uma acdo entre o sujeito e 0 objeto. De acordo com Aranha (1998, p. 133), “o conhecimento
ndo esta, entdo, no sujeito, como queriam 0s inatistas, nem no objetos como diziam o0s
empiristas, mas resulta da interacdo entre ambos”.

Podemos observar que a tendéncia pedagdgica pés-LDB vem ganhando for¢a no &mbito
da utilizacéo das tecnologias na educacdo com o objetivo de formar o estudante com um olhar
integral, ndo s6 pensando no cognitivo, mas, sim em todas as competéncias que precisam ser
desenvolvidas para o século que conhecemos e um século que ainda vamos conhecer.

Se olharmos para as trés tendéncias, a tecnologia sempre esteve presente promovendo
transformacdes independentemente dos obstaculos no caminho. Apesar das transformacdes

terem ocorrido de forma lenta, devemos levar em consideragdo que as inovagdes no setor da
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educacao brasileira ndo aconteceram de uma forma democrética e com a participacdo das bases

escolares, mas sim ao
[...] longo tempo concebidas por equipes de especialistas que tentavam impor o0 modelo
industrial de administracdo e de estratégia de mudanca, para introduzi-lo no processo
educacional como mais um recurso. N&o se questionava a utilizagdo dos demais recursos
disponiveis nem se consideravam as especificidades préprias do novo instrumento e as
possiveis mudancas que sua utilizacdo poderia provocar na instituicdo. Uma inovacéao
imposta, decidida ou planejada por organismos externos a instituicdo é incompativel
com a concepgdo dialética de inovacdo, pois tende a produzir rejeicdo ou a adicionar
quantitativamente o novo instrumento ao arsenal ja disponivel. As praticas impostas
visam a otimizac&o do ensino e ndo deixam espaco para o desenvolvimento de processos
criativos (Almeida, 2000, p. 121).

E importante observarmos dois momentos do uso das tecnologias nas escolas brasileiras:
0 primeiro antes da Pandemia Mundial do COVID-19, onde as tecnologias digitais eram pouco
utilizadas na educacdo bésica, muita das vezes sendo utilizadas apenas como um recurso de
pesquisa tanto para alunos como professores, a utilizacdo de recursos como planilhas no Excel
e producdo de contetdo, provas no Word e quica na reproducéo de videos, a insercdo das TDIC
estavam ocorrendo de forma lenta e gradativa na pratica pedagdgica do professor. O segundo
momento, ap6s a Pandemia Mundial do COVID-19, podemos perceber e refletir o avanco da
utilizacdo das tecnologias de 5/10 anos dentro do ano letivo de 2020, onde de um dia para o
outro, professores, estudantes, e a comunidade escolar precisaram se reiventar utilizando as
TDIC para que o processo de aprendizagem continuasse, a fim de utilizar todas as
oportunidades que as TDIC promovem. Nesse momento vimos muitos professores rompendo a
timidez de ficar em frente a cAmera, professores pesquisando e aplicando metodologias ativas
para proporcionar uma aula mais engajadora, incentivando os alunos a serem protagonistas da
aprendizagem. E importante frisar que professores e estudantes estdo oferecendo o seu melhor
durante esse periodo, mesmo ndo possuindo formacgdo adequada. O primeiro ano foi muito
dificil para todos, mas hoje podemos perceber a evolucdo da literacia digital dos mesmos.

Nesse sentido, as tecnologias ganharam cada vez mais espaco e a sociedade passou a ter
informagdo a qualquer momento, além de se comunicar com o mundo todo, porém, é notavel
saber que ainda ha resisténcias e dificuldade de apropriagéo da utilizacdo das mesmas por parte
dos professores. Podemos observar que com todo esse avanco, em pleno seculo XXI, a forma

de ensinar e aprender o conhecimento na escola ndo mudou, ndo avangou mediante a forga das
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TDIC e os novos olhares sobre a formacao integral do estudante; ainda estamos engatinhando
nesse processo. E importante salientar que muito se da pela dicotomia dos cursos de formagio
dos professores. Sabemos que os professores estdo sendo constantemente cobrados na inovagéo
do processo de ensino e aprendizagem, porém as formacdes continuam teoricas, tradicionais e

mecanicistas.

2.4 AS TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS PRESENTES NAS LEIS DO BRASIL NA
CONTEMPORANIEDADE

Considerando a importancia e a introducdo das tecnologias na educacéo, a legislacao
brasileira propde formas para que professores e gestores se apropriem cada vez mais desse
conhecimento e, para que isso aconteca, politicas educacionais tém buscado por meio de foruns,
criacdo de leis, planos e programas viabilizar o acesso as TDIC, corroborando com Planos e
Metas do Sistema Educacional Brasileiro para alcancar o objetivo.

Iniciamos com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional- LDB 9394/1996
(Brasil, 1996), a qual apresenta referéncias e a importancia na formagdo do professor e
estudante, como explicitado no artigo 32, inciso II “a compreensdo do ambiente natural e social,
do sistema politico, da tecnologia, das artes e dos valores em que se fundamenta a sociedade”.
E importante ressaltar a reforma do Ensino Médio e a Base Nacional Comum Curricular —
BNCC (Brasil, 2017), que rege direitos e objetivos de aprendizagem da educacdo basica
brasileira que visa normatizar a aprendizagem em carater nacional no Brasil a fim de promover
a equidade e igualdade em todo territério nacional, seja em institui¢fes publicas e privadas. No
que tange ao Ensino Médio, tem-se como diretriz as seguintes areas de conhecimento: | —
Linguagens e suas Tecnologias; Il — Matematica e suas Tecnologias; I11 — Ciéncias da Natureza
e suas Tecnologias e IV — Ciéncias Humanas e sociais aplicadas. Ainda no que se refere ao
Ensino Médio, o artigo 39 da LDB 9394/96, ¢ previsto “a educagéo profissional e tecnologica,
no cumprimento dos objetivos da educacdo nacional, integra-se aos diferentes niveis e
modalidades de educacdo e as dimensdes do trabalho, da ciéncia e da tecnologia”.

A BNCC traz como ponto essencial dez competéncias gerais da Educacédo Basica que,
ao final dela, os estudantes devem té-las desenvolvidas. Dentre elas, destaca-se a competéncia
4 e 5 que abordam a comunicacdo e a cultura digital,

Competéncia 4: Utilizar diferentes linguagens — verbal (oral ou visual-motora, como

Libras, e escrita), corporal, visual, sonora e digital —, bem como conhecimentos das

linguagens artistica, matematica e cientifica, para se expressar e partilhar informacdes,
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experiéncias, ideias e sentimentos em diferentes contextos e produzir sentidos que

levem ao entendimento mutuo.

Competéncia 5: Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e
comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas préaticas
sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informacdes,
produzir conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida

pessoal e coletiva. (Brasil, 2017, p. 9)

Além da LDB e a BNCC, existem outros documentos que representam a importancia
das tecnologias nas leis do Brasil na educacdo basica. Os Parametros Curriculares Nacionais —
PCNSs de 1998 (Brasil, 1998) ja previam a importancia das TDIC na aprendizagem “Pode-se
antever que, com o barateamento dos meios eletrdnicos de comunicacdo, mais escolas venham
ter acesso as novas tecnologias, possibilitando o desenvolvimento de outras habilidades
comunicativas” (Brasil, 2017, p. 21).

O Plano Nacional de Educagdo — PNE, vigente no decénio 2014 a 2024, estabelece
metas a serem alcancadas pelo pais. Entre elas, uma das metas, a7.15 que diz

Universalizar, até o quinto ano de vigéncia deste PNE, o acesso a rede mundial de

computadores em banda larga de alta velocidade e triplicar, até o final da década, a

relacdo computador/aluno (a) nas escolas da rede publica de educacdo baésica,

promovendo a utilizacdo pedagogica das tecnologias da informacédo e da comunicacéo.

(Brasil, 2014, s. p.)

Podemos perceber gque as tecnologias tém ganhado um papel de destaque na educacéo
brasileira. Nota-se que ha esforgos politicos brasileiros para a implementacdo das TDIC e
inovacdo pedagogica no &mbito educacional. A OCDE (2010) nos mostra esse movimento em
trés direcdes: | — Determinar as condi¢des que permitem a adocdo de tecnologias; Il —
Instrumentalizar e apoiar escolas e professores para gerarem inovaces no ambito escolar e 111
— Fornencer apoio para a comunidade de pesquisa interessada em documentar e analisar
inovagdes educacionais emergentes.

O inicio do artigo 80 da LDB (Brasil, 1996) afirma que “O Poder Publico incentivara o
desenvolvimento e a veiculacdo de programas de ensino a distancia, em todos os niveis e
modalidades de ensino, e de educacgédo continuada”, demonstrando a importancia da tecnologia
na educacdo e reconhecendo as TIC como um meio de transmissdo e aquisicdo de

conhecimento.
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Portanto, verifica-se que tais documentos oficiais que legislam a educacdo brasileira
apontam para a inclusdo das TDIC na formacdo de professores e nas praticas de ensino nas
escolas, tendo em vista que ainda é necessario superar algumas barreiras no que diz respeito a
formacgdo, gestdo e organizacdo pedagdgica nas escolas, para sua inclusdo, conforme

destacamos anteriormente.
2.5 A INTEGRACAO DOS MEIOS DE COMUNICACAO NA ESCOLA

Sabemos que as midias envolvem um sistema complexo de comunicacéo e informacéo
e ela esta incorporada em diversos setores tais como o empresarial, financeiro, politico, entre
outros.

Até o presente momento, refletimos sobre a importancia da incorporacdo das TDIC na
pratica pedagogica dos professores. E a pergunta que nos leva agora é: Como utilizar as TDIC
na educacao a fim de promover uma regularidade da comunicacao e igualdade na informacéo e
comunicacgao entre professor X estudante X escola X familia? De acordo com Almeida e Rubim
(2004), as TIC podem ser usadas para oferecer diferente agdes como:

Possibilitar a comunicacao entre os educadores da escola, pais, especialistas, membros

da comunidade e de outras organizacgdes; - dar subsidios para a tomada de decis@es, a

partir da criacdo de um fluxo de informacdes e troca de experiéncias; produzir atividades

colaborativas que permitam o enfrentamento de problemas da realidade escolar; -
desenvolver projetos relacionados com a gestdo administrativa e pedagdgica; criar
situacBes que favorecam a representacdo do conhecimento pelos alunos e de sua

respectiva aprendizagem (Almeida & Rubim, 2004, p. 2).

Nota-se que as TDIC de forma isolada ndo garantem o estabelecimento de mudancas;
para que isso ocorra € importante a formacao de todos os atores envolvidos para que possam
identificar problemas e necessidades e ir em busca de solugbes relacionadas ao uso das
tecnologias. A formacao fortalece o papel dos atores envolvidos nas escolas na gestdo das TDIC
na busca de articular o uso administrativo e pedagdgico em conjunto. Essa articulacdo entre a
gestdo pedagogica, professores, estudantes e familia devera contribuir significativamente para
0 processo de transformacdo de uma escola, nomeadamente através de um ensino mais
inovador.

Podemos perceber que o uso das ferramentas digitais no dia a dia do educador e dos
atores que trabalham nas escolas tende a facilitar a sistematizacao de trabalho e potencializar o

processo de ensino aprendizagem quando usado de forma eficaz, com objetivo e planejamento.
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E importante salientar que profissionais de todas as areas tém utilizado cada vez mais as
tecnologias digitais e suas ferramentas, ndo s o educador. Em um ambiente que proporciona a
facilidade e usabilidade das TDIC, os profissionais tendem a trabalhar e a aprender de forma
mais colaborativa e desenvolvendo o aprender fazendo.

O meio educacional carece compreender, internalizar e incorporar essa nova linguagem,
conhecer seus c0digos, necessita possuir literacia digital para utilizar as TDIC de forma eficaz
e ndo simplesmente propor a sua utilizacdo a fim de se justificar a mudanca para uma

modernidade.
2.6 LITERACIA DIGITAL

A literacia digital € uma tematica essencial que deve ser desenvolvida nos cursos de
licenciatura de professores da educagdo basica com o intuito de que se tenha total capacidade
em integrar as TDIC no curriculo escolar e na préatica pedagogica. Silva e Pereira (2011)
afirmam que sdo “os usos e as competéncias que interferem no grau de literacia digital, passivel
de condicionar as oportunidades que as tecnologias podem propiciar no desenvolvimento de
capacidades e de conhecimento” (p. 3).

Ainda assim, de acordo com Petrella (2012), as praticas da literacia digital devem ser
“um caminho que passe pela aprendizagem das competéncias culturais e das habilidades sociais
e cognitivas que permitam as novas geracGes agir critica e criativamente no panorama dos novos
medias e de participar como protagonistas na cultura contemporanea” (p. 208).

Levando em consideracdo as afirmacdes e conceitos dos autores acima, ratifica-se a
importancia da formacdo de professores serem voltadas para a literacia digital. O Conselho
Nacional de Educacdo — CNE (Portugal, 2011) em Portugal apresenta trés formatos de
aprendizagem interligada a literacia digital, s&o elas:

O acesso a informacéo e a comunicacdo — o saber procurar, guardar, arrumar, partilhar,

citar, tratar e avaliar criticamente a informacdo pertinente, atentando também a

credibilidade das fontes;

A compreensdo critica dos media e da mensagem mediatica — quem produz, 0 queé,

porque, para qué, por que meios;

O uso criativo e responsavel dos media para expressar e comunicar ideias para deles

fazer um uso eficaz de participacao civica.

No Brasil, o termo “literacia digital”, ainda € pouco utilizado, mas encontramos alguns

estudos com esse conceito. De acordo com Oliveira (2015), em uma pesquisa tendo o Scientific
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Eletronic Libray Online — SciELO como base, foi identificado o numero de artigos que utilizam
o termo literacia e literacia digital, como podemos ver nas tabelas 3 e 4 a seguir:

Tabela 03
Artigos sobre literancia digital

Pesquisa Nimeros Artigos ldentificados
Termos de busea Scielo Scielo Scielo Total
Brasil Espanha Portugal
Literacia Digital, 14 2 2 18

Letramento Digital ou
Alfabetizicion Digital
Nota: Fonte: Oliveira (2015).

Tabela 04
Artigos sobre literacia e literacia digital no Brasil

SCIELO BRASIL

Conceitos Quantidade de Ano da publicacio Namero de
artigos artigos publicados

Literacia Digital/ Letramento 14 2015 1
Digital 2014
2013
2012
2010
2009
2008
2007

Lid = L fod = el

Nota. Fonte: Oliveira (2015).

No Brasil € mais comum a utilizacdo do termo “letramento digital”. De acordo com
Soares (2002), “letramento” constitui “o estado ou condigdo de individuos ou de grupos sociais
de sociedades letradas que exercem efetivamente as praticas sociais de leitura e de escrita,
participam competentemente de eventos de letramento”. Em sentido semelhante, Alves (2017)
faz uma analogia entre a literacia digital e letramento digital,

um sujeito letrado é alguém que conhece e préatica diferentes formas de falar, ler e

escrever gque sao construidas socialmente e culturalmente. Nas diferentes esferas da vida

(escolar, artistica, politica, profissional) este sujeito é capaz de acionar modelos

correspondentes a situagdes especificas para interpretar, prever, criar, questionar, avaliar

e escolher atitudes. Levando para o campo do uso das tecnologias é importante que 0s

professores integrem o computador e suas parafernalias a sua pratica docente,
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transformando-a para serem inseridos no contexto de sociedade em rede (Alves, 2017,
p. 149)

Complementando o que foi supracitado, os autores Loureiro e Rocha (2012) afirmam
que “Sd0 necessarias pessoas com competéncias digitais que providenciem determinadas
infraestruturas digitais e também de pessoas com competéncias digitais para as usar” (p. 27-
28). Podemos constatar que, para que uma pessoa seja considerada letrada digitalmente, ela
precisa saber decidir a natureza e a extensdo da sua necessidade da informacéo, conhecer e
utilizar de forma efetiva e eficaz as fontes de informacdo, avaliar os critérios de relevancia,
objetividade, pertinéncia, l6gica e ética, usar e comunicar gerando e criando novas
necessidades de informacéo e refletir sobre a intervencdo reativa e pré-ativa. Essas acdes
refletem no que é esperado no desenvolvimento das competéncias 4 e 5 da BNCC. E importante
salientar que o desenvolvimento dessas a¢des estdo ancoradas também no desenvolvimendo das
competéncias cognitiva, afetiva e comportamental.

De acordo com Azevedo et al. (2018), o termo literacia digital/letramento digital e
competéncia digital sdo distintos, porém, para justificar a proximidade, referencia-se o relatério
Digital Agenda Scoreboard da Comisséo Europia (2010), que indica que “digital competence
can be considered as digital literacy in the broad sense. It encompasses the basic ICT user skills
included under the term e-Skills, as well as the digital part of Media Literacy.” Portanto,
olhando para o termo letramento digital no Brasil, encontramos uma ferramenta onde
professores podem se autoavaliar a fim de identificar o seu nivel de competéncia digital e, a
partir do ponto em que se encontra, desenvolver-se profissionalmente. Essa ferramenta
encontra-se no Centro de Inovacdo para a Educacdo Brasileira — CIEB (https://cieb.net.br/ e
https://guiaedutec.com.br/educador). Até o presente momento 64.352 professores ja realizaram
essa autoavaliacdo. Ela é composta de 23 perguntas, distribuidas em trés areas: Pedagdgica,
Cidadania Digital e Desenvolvimento Profissional. Em cada area sdo avaliadas 4 competéncias,
tendo como total de 12 competéncias e o resultado € apresentado em um perfil em 5 niveis de
apropriacédo: Exposicdo, Familiarizacdo, Adaptacao, Integracdo e Transformacao.

Essa ferramenta em muito se assemelha ao que a autora Lucas (2017) refere ao
apresentar o0 DigCompEdu — Quadro Europeu de Competéncia Digital para Educadores, que
tambem tem como objetivo proporcionar parametros de modo que o professor se auto avalie e
identifique qual o seu nivel de competéncia digital. O DigCompEdu, apresenta 22 competéncias

organizadas em 6 areas como mostra a Figura 02 a seguir:
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Figura 02
Quadro Europeu de Competéncia Digital para Educadores
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Nota. Fonte: Lucas e Moreira (2018)

Além disso, é proposto um nivel de progressdo para que os professores possam
identificar sua competéncia digital e decidir sobre os préximos passos para melhorar sua

competéncia. Os niveis de progressao sao:

Tabela 05
Niveis de Progressao das Competéncias Digitais
Nivel Caracteristicas
Recém Chegado (Al) e Os professores assimilam a nova informagao e desenvolvem praticas
Explorador (A2) digitais basicas nos dois niveis seguintes.
Integrador (B1) e Aplicam, ampliam e estruturam as suas praticas digitais, nos niveis mais
Especialista (B2) elevados.
Lider (C1) e Pioneiro (C2) Partilham/legam o seu conhecimento, cn’qc_am a pratica existente e
desenvolvem novas préticas.

Nota. Elaborada pela autora baseado em Lucas e Moreira (2018).

A literacia digital é importante para promover a entrada dos “excluidos” na rede. Em
uma otica sobre a tematica no Brasil, segundo a Unesco (2010), “O Brasil precisa melhorar a
competéncia dos professores em utilizar as tecnologias de comunicacdo e informacdo na
educacdo. A forma como o sistema educacional incorpora as TIC afeta diretamente a
diminui¢do da exclusao digital existente no pais”
(https://pt.unesco.org/fieldoffice/brasilia/expertise/ict-education-brazil).

Sabemos que o uso das tecnologias proporciona mais autonomia para o educador
pesquisar, conhecer recursos educacionais abertos, participar de comunidades e de redes

colaborativas de aprendizagem com outros educadores a fim de promover para os estudantes
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uma aprendizagem mais significativa e personalizada, promovendo o protagonismo estudantil,
além de viabilizar a gestdo de tempo. De acordo com Minea-pic (2020),
Descriptive analyses based on TALIS (2018) data show that teachers who use
information and communications technology (ICT) more frequently in the classroom
and those who feel more at ease supporting student learning using new technologies, are
more likely to have participated in online courses or seminars as part of their

professional development activities (Minea-pic, 2020, p. 7).

O professor que esta inserido digitalmente, em todas as esferas técnicas e cognitivas,
possui mais possibilidades de adquirir as competéncias da literacia digital, assim como colocé-
las em praticas e mediar os estudantes para a construcdo de conhecimentos utilizando todos os
recursos digitais e midiaticos disponiveis para informar e comunicar.

A autora Petrella (2012) informa que o alcance dessas habilidades e competéncias
necessita de uma cooperacao simultanea entre o govermo, escola e familia. A literacia digital
deve fazer a “ligagdo entre as competéncias midiaticas dos alunos e operando uma avaliagao do
contributo que estas podem dar ao processo de aquisi¢do de competéncias”.

Ainda sim, torna-se necessario ratificar o que as autoras Almeida e Prado (2012)
ponderam sobre a insercdo das tecnologias no curriculo de formacao de professores no Brasil,
o qual ainda é deficitario. Muitas vezes essa formacdo para alcangar a literacia fica como
segundo plano, ndo obrigatéria em cursos livre de formacdo continuada. De acordo com as
autoras, a insecdo das tecnologias devem estar presente nos curriculos de formacdo dos
professores por meio de projetos. Ainda de acordo com Almeida e Prado (2012),

E preciso propiciar ao professor cursista situagdes nas quais ele possa experienciar o

trabalho com projetos com o uso dessas tecnologias e, a0 mesmo tempo, refletir sobre

essas praticas, para que possa identificar tanto as contribuicdes das TIC a propria
aprendizagem e ao desenvolvimento do curriculo, como criar com os alunos situacfes

de uso das TIC voltadas a melhoria da aprendizagem (Almeida & Prado, 2012, p. 27)

E importante destacar que Mishra e Koehler (2006) apresentaram um novo referencial
tedrico que denominaram de Technological Pedagogical Content Knowledge — TPACK. A
conjectura do referencial tedrico traz como conceito a atitude do professor em relacdo as
tecnologias de acordo com o nivel de contetdos, pedadogicos e tecnoldgicos.

Pedagogical Content Knowledge: The idea of pedagogical content knowledge is

consistent with, and similar to, Shulman’s idea of knowledge of pedagogy that is

applicable to the teaching of specific content;
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Technological Content Knowledge: Technological content knowledge (TCK) is
knowledge about the manner in which technology and content are reciprocally related;
Technological Pedagogical Knowledge: Technological pedagogical knowledge (TPK)
is knowledge of the existence, components, and capabilities of various technologies as
they are used in teaching and learning settings, and conversely, knowing how teaching
might change as the result of using particular technologies (Mishra & Koehler, 2006, p.
1027-1028).

Misrha e Koehler (2006) justificam que professores que possuem esses conhecimentos
integrados, geralmente sdo criativos, flexiveis e adaptaveis. Na Figura 03 abaixo, podemos
observar a literacia do professor na interagdo entre os trés aspectos:

Figura 03
Referéncial Teérico TPACK
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Nota. Fonte: Mishra e Koehler (2006)

Em resumo, esse referencial tedrico engloba trés dimensdes basicas, de acordo com as
autoras Mishra e Koehler (2006):
Conhecimento prévio relacionada ao conteddo dos alunos e pressupostos

epistemologicos;
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Uso de técnicas pedagogicas em que se aplicam tecnologias de forma construtiva para
ensinar o conteldo de maneiras diferenciadas adaptada & aprendizagem dos alunos;
Compreensdo de como as tecnologias podem ser usadas para construir conhecimentos

prévios, desenvolver novas epistemologias ou fortalecer conceitos antigos.

Portanto, a formacao do professor para a literacia digital deve propiciar condicGes para
gue 0 mesmo experimente e vivencie novas experiéncias com as TDIC de forma que ele possa
refletir sobre suas crencas e avaliar a necessidade de mudancas e inovacgdes, como afirma
Mishra e Koehler (2006)

The TPCK framework allows us to tease apart some of the key issues that are necessary

for scholarly dialogue about educational technology. Our model considers how content,

pedagogy, and technology dynamically co-constrain each other. Additionally, we show
how the TPCK framework can be used to design pedagogical strategies and an analytic
lens to study changes in educators’ knowledge about successful teaching with

technology (Mishra & Koehler, 2006, p. 1046)

Sendo assim, é importante destacar a diferenca da literacia tecnoldgica que, de acordo
com Bugliarello (2000), é “mais do que a capacidade para utilizar os computadores e 0s outros
artefactos tecnoldgicos”, ou seja, € necessario a compreensdo multidimensional oriundos dos
impactos que a sociedade e o ambiente provoca na vida do individuo, logo, “a literacia
tecnoldgica, como as outras formas de literacia, é aquilo que cada pessoa precisa de forma a ser
um cidaddo informado e participante na sociedade de hoje e de amanhd” (Itea, 2003, p. 33).

A literacia digital, de acordo com Martin e Ashworth (2004, p. 3), refere-se “to the
awarenesses, skills, understandings, and reflective approaches necessary for an individual to
operate comfortably in information-rich and IT-enabled environments”, ou seja, ¢ a capacidade
da pessoa em utilizar as ferramentas tecnoldgicas de forma eficaz. Ela é subdividada em cinco
areas de competéncia: a literacia da informacdo € um conjunto de competéncias de
aprendizagem necessaria desenvolvidas para que o individuo tenha a capacidade resolver
problemas; a comunicacdo e cidadania tem como proposta que o individuo dentro de sua
comunidade utilize com autenticidade, veracidade, respeito e empatia utilizando a comunicacgéo
como uma ferramenta de informacdo; criagdo de contetdos trabalha o desenvolvimento das
competéncias como a criatividade na elaboragéo de contetdos online em diversos formatos
como videos, imagens e audios; seguranca e privacidade tem como objetivo desenvolver e

assegurar a responsabilidade e o comprometimento com as a¢fes que o individuo pratica e o
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uso dados pessoais na internet e o desenvolvimento de solucGes esta firmado na identificacdo
e resolucéo de problemas.

2.7 DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DOS PROFESSORES

No atual momento em que estamos vivendo, devido a crise Pandémica Mundial do
COVID-19, podemos observar de acordo Minea-pic (2020),

Data from a recent Harvard Graduate School of Education - OECD survey revealed that

the provision of professional support and advice to teachers has been one of the key

instruments of governments education continuity strategies during the disruption of

schooling caused by the COVID-19 crisis (Minea-pic, 2020, p. 7).

Essa pesquisa destacou que alguns paises como Chile, Coreia e Espanha tém
proporcionado apoio aos educadores e cursos online abertos massivos (MOOCS) nesse periodo
de crise mundial para que os mesmos tenham insumos a fim de dar continuidade no processo
de ensino e aprendizagem. E importante destacar que mesmo com 0s governos promovendo
cursos de formacdo continuada para os professores, ainda assim, observa-se um déficit de
literacia digital junto desta classe profissional.

Pesquisas e evidéncias! nos mostram que mesmo com diferentes metodologias e
abordagens ainda existem lacunas na formacéo dos professores e mesmo com toda a facilidade
e potencializacdo que a tecnologia proporciona para suportar a sua aprendizagem e
desenvolvimento profissional, a tecnologia por si s6 é a Gnica fonte motivadora para comprovar
sua eficacia. Sabemos que outros fatores fazem parte da formacdo e sdo essenciais para a
formacdo do professor. E de extrema importancia compreender como o professor aprende e
qual € a sua motivacgdo para que ele possa utilizar os recursos digitais de forma eficaz em sua
pratica pedagogica.

E importante ressaltar que quando estamos falando de aprendizagem, principalmente a
formacdo do professor, precisamos estimular construcdes conativas relacionadas a
aprendizagem, a qual esté dividida em motivacédo e vontade do professor. De acordo Minea-pic
(2020),

Other evidence emphasises that online programmes aimed at teacher learning should

account for teachers’ background (experience, skills, needs), be aligned with the

1 Education Sciences | Free Full-Text | Exploring Elements That Support Teachers Engagement in Online
Professional Development (mdpi.com); Innovating professional development in compulsory education -
Publications Office of the EU (europa.eu); Improving teacher professional development for online and blended
learning: a systematic meta-aggregative review | SpringerLink ; Teacher Learning in the Digital Age (hepg.orq)
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https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/1b5d36ba-122e-11e9-81b4-01aa75ed71a1/language-en
https://link.springer.com/article/10.1007%2Fs11423-019-09645-8
https://link.springer.com/article/10.1007%2Fs11423-019-09645-8
https://www.hepg.org/hep-home/books/teacher-learning-in-the-digital-age
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curriculum and include design features (e.g. interactive videos) that stimulate teacher
motivation to remain engaged with the course (Minea-pic, 2020, p. 12)

A utilizacdo dos MOOCs para alavancar o profissionalismo na formacéo do professor
tem crescido, porém ainda é complexo a sua utilizacdo tendo em vista que os MOOCs séo
cursos com uma proposta de design massivo, com uma entrega em larga escala, logo, esse
formato de aprendizagem online ndo € tdo engajador, uma vez que ele precisa atender um
grande namero de alunos diversos e a0 mesmo tempo proporcionar uma flexibilidade para que
0S mesmos possam projetar a teoria com sua pratica. Um outro ponto relevante é que
professores menos experientes com ambiente virtual de aprendizagem possuem mais
dificuldades de engajamento e navegacao.

As possibilidades de aprendizagem online também tém seus beneficios. Quando os
professores tém motivacdo em participar de comunidades formais e informais no formato
online, essa a¢do o permite a trabalhar de forma mais colaborativa com outros colegas de
profissdo, aumentando sua capacidade de aprendizagem e trazendo um retorno de prética para
suas aulas com seus alunos. Muitos professores participam dessas comunidades procurando
subsidio de utilizacdo de tecnologias e novas metodologias. De acordo com Minea-pic (2020),
“Recent research reviews of empirical literature on online communities provide evidence that
teachers tend to engage in such communities primarily for topics related to teaching with
technology or other educational technology issues” (p. 14). Porém, é importante destacar que
hd duas categorias de professores que participam dessas comunidades. A primeira sdo
professores que assumem uma postura ativa trazendo discussdo e novas praticas para a
comunidade e a segunda séo professores que assumem uma postura passiva tirando partido
dessas comunidades como banco de recursos, sendo mais consumidores.

A participacdo dos professores nas comunidades online depende do formato que ela é
desenvolvida, se a mesma possui uma TDIC, um ambiente amigavel e, ainda assim, existe um
fator que as vezes se torna um impeditivo: o tempo. Sabemos que a rotina de trabalho do
professor é bem intensa, podemos dizer que a falta de tempo é um fator relevante para a
participacdo de professores nas comunidades virtuais. Ainda assim, vale destacar que a
participacdo dos professores em comunidades virtuais e ou ambiente online de aprendizagem
aprimora construcoes afetivas relacionadas a aprendizagem como as 5 competéncias do big five:
abertura a novas experiéncias; consciéncia, extroversdo, amabilidade e estabilidade emocional

(https://pt.wikipedia.org/wiki/Cinco_grandes_(psicologia)).
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Um fator interessante e crucial para melhorar o desenvolvimento profissional é
desenvolver as habilidades cognitivas como, por exemplo, a alfabetizacdo, resolugéo de
problemas em ambientes ricos de tecnologia, letramento em matematica. Podemos
compreender que a busca dos professores na participacdo de cursos online, comunidades
virtuais e MOOCs nos mostra que eles estdo em busca da literacia digital. Salienta-se que
professores que ja possuem um nivel de conhecimento mais avangado, conseguem navegar e
sdo mais criticos quando se deparam com as possibilidades de recursos digitais.

Sabemos que quando o professor busca participar de cursos online e/ou MOOCs o
mesmo esta em busca de uma atualizagdo e uma formacéo continuada sobre determinada area
em que trabalha. Muitos optam pelos cursos online por alguns fatores, dentre eles a flexibilidade
em poder estudar a qualquer hora e lugar. Contudo, esse mesmo fator pode desmotiva-lo no
momento em que 0s mesmos ndo tém a confianca de que vao aprender nessa modalidade de
ensino e/ou ndo possuem organizacdo de tempo para participar de todas as atividades propostas
nesse formato de curso. Um dado curso online pode decorrer em tempo integral online, com
encontros assincronos e sincronos, e pode ser hibrido, envolvendo encontros online e
presencial.

Evidéncias nos mostram que professores que participam de cursos totalmente online tém
a percepcao de os cursos sao fracos e a probabilidade de o mesmo continuar até o fim do curso
€ minima. Ja os cursos em formato hibrido tendem a ser parecidos com cursos totalmente
presenciais. De acordo Minea-pic (2020), “In contrast, blended environments that combine
online courses with face-to-face ones enable similar learning outcomes to in-person courses and
may represent a suitable option allowing to decrease costs while ensuring high-quality delivery
of learning” (p. 15). Evidéncias? nos mostram que professores que participaram de cursos
online somente obtiveram um desempenho académico inferior se comparado aos que

participaram de cursos no formato hibrido; o desempenho foi semelhante a professores no

2 Education Technology: An Evidence-Based Review | NBER; Technology and Education: Computers, Software,
and the Internet - ScienceDirect; Virtual Classrooms: How Online College Courses Affect Student Success -
American Economic Association (aeaweb.orq); Project MUSE - Performance Gaps Between Online and Face-to-
Face Courses: Differences Across Types of Students and Academic Subject Areas (jhu.edu); A Randomized
Assessment of Online Learning - American Economic Association (aeaweb.org); Does classroom time matter?
- ScienceDirect; Can Online Delivery Increase Access to Education? | Journal of Labor Economics: Vol 37, No 1
(uchicago.edu); Identifying Design Principles for CS Teacher Ebooks through Design-Based Research |
Proceedings of the 2016 ACM Conference on International Computing Education Research; Full article: Who is
taking MOOC:s for teachers’ professional development on the use of ICT? A cross-sectional study from Spain
(tandfonline.com); Can behavioral tools improve online student outcomes? Experimental evidence from a
massive open online course - ScienceDirect;  Planning prompts increase and forecast course completion in
massive open online courses | Proceedings of the Seventh International Learning Analytics & Knowledge
Conference (acm.org)



https://www.nber.org/papers/w23744
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/B9780444634597000051?via%3Dihub
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/B9780444634597000051?via%3Dihub
https://www.aeaweb.org/articles?id=10.1257/aer.20151193
https://www.aeaweb.org/articles?id=10.1257/aer.20151193
https://muse.jhu.edu/article/553171
https://muse.jhu.edu/article/553171
https://www.aeaweb.org/articles?id=10.1257/aer.p20161057
https://www.aeaweb.org/articles?id=10.1257/aer.p20161057
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0272775715000254?via%3Dihub
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0272775715000254?via%3Dihub
https://www.journals.uchicago.edu/doi/10.1086/698895
https://www.journals.uchicago.edu/doi/10.1086/698895
https://dl.acm.org/doi/10.1145/2960310.2960335
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formato presencial. E importante destacar que a oferta de cursos online proporcionou um start
na conacao do individuo para voltar a estudar, apresentando possibilidades e custos mais baixos.
Em contrapartida, os MOOCs tém crescido consideravelmente, porém ainda apresentam um
numero alto de evasdo, o que pode nos levar a algumas consideracdes sobre a qualidade do
processo formativo ai proporcionado (ex. o professor possui dificuldade de navegacéo, ou ja
conseguiu a informacdo que buscava, baixa qualidade do curso e incompatibilidade com as
necessidades dos participantes).

Quando pensamos em garantir o acesso as TDIC de alta qualidade para os professores,
0 primeiro item que vem a nossa cabega sdo as ferramentas digitais e o0 segundo é a conexao
com a Internet. Muitas das vezes ndo sabemos como esse professor tem acesso a esses dois
fatores, porém os mesmos sdo cobrados em desenvolver suas aulas utilizando essas ferramentas,
logo, acessamos em um ponto muito sensivel que é a desigualdade e a exclusao digital, o qual
se tornaram latentes e evidentes no ano de 2020 devido & Pandemia Mundial do COVID-19.
De acordo com Sanchez-Rivas, Colomo, Ruiz-Palmero e Sanchez-Rodriguez (2020), foi
realizado um questionario com a participacdo de 111 professores com formacéo distribuida em
Especialista, Mestre, Doutor e P6s Doutor no Brasil. Foi identificado que 27,9% dos
respondentes indicam a falta de tempo para planejar e executar aulas com tecnologias e 32,4%
sinalizam a falta de cursos preparatorios ofertados pela instituicdo para usar as tecnologias em
suas aulas. E em uma escala de 0 a 5, na qual 0 indica o fator menos relevante e 5 o fator mais
relevante em relacdo ao impacto socioeconémico do professor na utilizacdo das TICs, 27%
indicam o fator 4. Em contrapartida, de acordo com Minea-pic (2020), um inquérito realizado
na School Education Gateway com os professores mostra que o desafio mais frequentemente
referido & mudanga para o ensino online ou a distancia durante a interrupcdo do COVID-19 foi
0 acesso a tecnologia (computadores, software, ligacdo estavel a Internet, etc.), quer pelos
alunos (mencionado por 49,2% dos entrevistados) quer por professores (34,3% dos
entrevistados) (School Education Gateway, 2020).

E importante destacar que, mesmo com as oportunidades de desenvolvimento
profissional dos professores em cursos online, as mesmas dificilmente serdo suficientes para
alcancar professores que necessitam desenvolver suas competéncias digitais. Segundo Minea-
pic (2020),

However, little is known on teachers’ ability to access and use digital tools, and while

the OECD Survey of Adult Skills (PIAAC) measures proficiency in problem solving in

technology-rich environments, the assessment’s primary focus is on the cognitive
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dimensions of problem solving rather than on digital skills per se (Minea-pic, 2020, p.
19).

Um estudo realizado pela OCDE (Minea-pic, 2020) assinala que, entre os paises da
OCDE, 21% dos professores participaram de formag@o em cursos a distancia em comparacao
com 16% de trabalhadores qualificados e menos de 10% no total de uma populagéo de 16 a 65
anos. A Figura 04 abaixo demonstra o percentual de cada pais que participou da pesquisa:

Figura 04
Gréfico da Pesquisa de habilidade de adultos PIAAC

@ Protessares @ Trabalhadores com educagdo superior M 16-65 anos
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Notas: No questionario PIAAC, a educagao aberta ou a distancia é definida como ndo conducente a qualificagao formal.
Abrange cursos que sao semelhantes aos cursos presenciais, mas acontecem por correio ou correspondéncia ou midia
eletronica, conectando instrutores, professores e tutores ou alunos que nao estéo juntos na sala de aula. Professores e
trabalhadores com ensino superior sdo definidos com base na populacao de adultos de 25 a 65 anos. Os professores sao
adultos que afirmam trabalhar nas seguintes ocupagdes de dois digitos, classificadas pela Classificagdo Internacional
Padrao de Ocupagdes (ISCO-08): Profissionais de Ensino (ISCO 23). Trabalhadores com educagao superior sao todos os
adultos empregados com educagao superior, conforme definido pela Classificagao Internacional Padrao de Educagao (CITE)
de 1997: Terciario (CITE 5B, 5A, 5A / 6). Chile, Grécia, Israel,

Nota: Fonte: Minea-pic (2020).

Ainda em relacdo ao estudo, é importante destacar que 60% dos professores participam
de cursos online fora do seu horario profissional, logo, podemos observar que o
desenvolvimento profissional dos professores ocorre em horéario pessoal, o qual gera
negativamente um mal-estar, o qual reforca uma das barreiras para que eles possam continuar
a buscar melhorar seu desenvolvimento.

E importante salientar que os MOOCs no Brasil tiveram inicio em 2011, Scortegagna e

Silveira (2014) relatam que
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No Brasil a primeira inciativa com MOOC foi feita pela Universidade Estadual Paulista
(UNESP) em 2012 e, neste mesmo ano, foi desenvolvido o MOOC EAD pela
Universidade Catolica de Sdo Paulo (PUC-SP) e Associacdo Brasileira de Educacéo a
Distancia (ABED). Em seguida, foram lancados outros MOOCs com certificacdo pela
Universidade de S&o Paulo (USP) em parceria com o portal brasileiro Veduca (2014).
O numero de cursos no método MOOC no Brasil hoje é considerado relevante; porém,

ainda em caracter de experiéncias (Scortegagna & Silveira, 2014, p. 450)

A revisdo de literatura da aplicabilidade dos MOOCs no Brasil complementa com a
citacdo de Alberti et al. (2013) quando afirmam que “a estrutura ¢ a organizagdo didatico-
pedag6gica dos MOOCs variam de acordo com as concepcBes pedagdgicas de cada
institui¢do[...] com o objetivo que se pretende alcangar” (p. 5).

De acordo com Silva (2017), Scortegagna e Silveira (2014) descreveram trés modelos
de MOOCs: 1) MOOC aula convencional, onde a aula é filmada e disponibilizada em um
ambiente virtual; 2) MOOC chapado, no qual o professor transmite o contetdo de forma direta
sem utilizacdo de recurso audiovisual ou material complementar, acompanhado somente de
slides em formato PDF; e 3) MOOC hibrido, o qual utiliza de diversos recursos audiovisuais,
estruturados em um percurso pedagogico e metodoldgico e possuem material complementar.

Podemos concluir que, como ponto positivo em relacdo a Pandemia Mundial do
COVID-19, no que tange o desenvolvimento profissional dos professores, houve uma gama de
possibilidades e ofertas de aprendizagem que contribuiram para desenvolver a literacia digital
dos professores. E importante entender que gestores escolares precisam apoiar 0s
desenvolvimentos dos professores e olhar para as barreiras que os impedem em continuar sua
formag&o, monitorando e proporcionando uma qualidade de aprendizagem profissional. Nesse
sentido, o Ministério da Educacdo do Brasil oferece MOOCs para formacdo continuada
inclusive  para  professores  (http://portal. mec.gov.br/component/content/article/209-
noticias/564834057/88451-institutos-federais-oferecem-cursos-on-line-de-curta-
duracao?ltemid=164).

2.8 TECNOLOGIAS EMERGENTES E INOVACAO

Com a chegada das tecnologias e a velocidade da informacéo full time, a inovagdo vém
ganhando espacgo em todas as areas. Porém, é importante destacar que inovacgao néo esta ligada
necessariamente a tecnologia, mas é contraditorio pensar nelas separadas. Podemos observar

que a inovagdo ndo esta restrita somente as empresas, ela pode e deve estar ligada a educagéo.
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Para Vasconcelos (2009)

inovacgdo é a capacidade de mudar um cenério, de revolucionar, por mais simples que
seja a ideia inovadora, se ela for capaz de revolucionar trara um ganho imenso para
aquele que executou a inovacdo, e permitira a este ter uma melhor posi¢cdo no espaco

em que ele convive (Vasconcelos, 2009, p. 64).

Logo, entendemos que para que algo seja considerado inovador, é necessario que seja
novidade, que atenda uma demanda e seja aceito por quem vai consumir. Olhando pela lente da
educacdo, quem consome séo 0s estudantes e hoje podemos afirmar que os estudantes da
educacao basica sdo o0 que chamamos de nativos digitais:

Se a geracdo Y foi denominada pela tecnologia, a geracdo € denominada pela

velocidade de tecnologia. Por isso, sdo extremamente impacientes, querem tudo

instantaneamente. Os jovens Z cresceram vendo o desenvolvimento da web2.0, termo
utilizado para descrever uma segunda ascendéncia da Internet. Essa ascensdo ndo se
refere a uma nova especificacdo técnica da web, mas a uma mutagdo na forma como ela

é encarada por usuarios e desenvolvedores, tendéncia que reforca o conceito de troca

ininterrupta de informacoes (Fava, 2014, p. 59).

Estes estudantes estdo conectados e fazem uso da tecnologia o tempo todo, se
comunicam com elas, e mesmo quando estdo em sala de aula, dificilmente conseguem ficar sem
0 seu aparelho eletrénico porque necessitam buscar informacdo o tempo todo; eles nédo
conhecem o mundo de outra forma. Entdo, as perguntas que nos leva a refletir sdo: como inovar
na educacdo? Como inovar no processo de ensino e aprendizagem? Como inovar na pratica
pedagogica considerando a geracdo de estudantes que atualmente habitam nas escolas?

Sabemos que a educagdo necessita acompanhar as mudancas, precisa inovar a fim de
melhorar a qualidade do processo de ensino e aprendizagem, capacitando os estudantes com
uma visdo integral, ndo s6 do ponto de vista cognitivo, mas também na area das competéncias
socioemocionais e competéncias motivacionais porque hoje o mercado de trabalho procura
profissionais que sejam criativos, inovadores e lideres.

Na literatura é possivel encontrar estudos sobre as tecnologias emergentes e como elas
podem ser utilizadas na educacdo de forma inovadora. O New Media Consortion — NMC,
através do Projeto Horizon, Freeman, Becker e Cummins (2017) apresentam em seu relatorio
na Gtica de curto, médio e longo prazo para as principais tendéncias que aceleram a adogéo de

tecnologia na educagéo, os desafios significativos que impedem a adogdo da tecnologia na
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educacdo e o desenvolvimento importante em tecnologia educacional para a educagdo basica,
como mostra a Figura 05 a seguir:

Figura 05
Key Trends Accelerating Technology Adoption in K-12 Education.

Key Trends Accelerating Technology Adoption in K-12 Education

2017 2018 2019 2020 2021

Driving technology adoption in K-12
Short-Term education for the next one to two years @

Coding as a Literacy
Rise of STEAM Learning

: Driving technology adoption in K-12 education
Mid-Term for the next three to five years @
Growing Focus on Measuring Learning
Redesigning Learning Spaces

Long-Term Driving technology adoption in K~12 education for five or mora years

Advancing Cultures of Innovation
Deeper Learning Approaches

Significant Challenges Impeding Technology Adoption in K-12 Education

Solvable T7hose that we understand and know how to solve

Authentic Learning Experiences
Improving Digital Literacy

Difficult  7hose that we understand but for which solutions are elusive

Rethinking the Roles of Teachers
Teaching Computational Thinking

g&*** Wicked Those that are complex to even define, much less address

&*** The Achievement Gap
% Sustaining Innovation through Leadership Changes

Important Developments in Educational Technology for K-12 Education
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Time-to-Adoption Time-to-Adoption 48  Time-to-Adoption A
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Makerspaces Analytics Technalagies Artificial Intelligence

Robotics Virtual Reality The Internet of Things

Nota. Fonte: Freeman et al. (2017).
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Podemos observar na Figura 05 acima 0 mapeamento em uma perspectiva de cinco anos
em relacdo as praticas e tecnologias inovadoras para o ensino fundamental e médio no mundo.
Podemos ver a evolucdo de medidas e praticas a curto, medio e longo prazo, bem como seus
desafios e a utilizacdo da tecnologia na educacdo. Tendo como ponto de partida esses estudo,
aqui no Brasil também foi realizado essa analise seguindo a mesma metodologia. De acordo
com Sombrio e Ulbricht, (2015), em 2012 o Sistema FIRJAN?, em parceria com 0 NCM, reuniu
30 especialistas para identificar as tecnologias emergentes partindo da metodologia do Projeto

Horizon utilizadas na educacao basica no Brasil em um espaco de 5 anos.

Tabela 06
Panorama Tecnoldgico para o Ensino Fundamental e Médio Brasileiro

Tempo de adogéo Tecnologia emergente

Ambientes colaborativos

Aprendizagem baseada em jogos
Tempo de adogdo: 1 ano ou menos

Dispositivos méveis - celulares

Dispositivo mdveis - tablets

Rede de celular

Geolocalizacdo
Tempo de adogdo: 2 a 3 anos

Aplicativos méveis

Conteudo livre

Inteligéncia coletiva

Laborat6rios moveis

Tempo de adocéo: 4 a 5 anos
Ambientes pessoais de aprendizagem

Aplicacbes seméanticas

Nota. Fonte: Sombrio e Ulbricht (2015).

Da mesma forma, de acordo com as autoras Sombrio & Ulbricht (2015), o mesmo estudo
apresentou as principais tendéncias e desafios para a educacao basica no Brasil, as quais sdo

mostradas a seguir pela Tabela 7:

3 A Firjan é uma organizagéo privada e sem fins lucrativos, com mais de 7.500 empresas associadas. Sua missao
¢ “promover competitividade empresarial, educacio e qualidade de vida do trabalhador da industria e de toda a
sociedade, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel do estado do Rio de Janeiro”
(https://www.firjan.com.br/firjan/).
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Tabela 07
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As principais Tendéncias e Principais Desafios do Uso das Tecnologias Emergentes na

Educacéo Basica no Brasil.

Principais Tendéncias que aceleram a adogao das
tecnologias emergentes

Principais Desafios que impedem a adogéo
das tecnologias emergentes

Os paradigmas do ensino estéo se modificando para
incluir modelos de aprendizado online, hibridos e
colaborativos.

A formag&o dos professores deveria ser
modificada para ser adaptada aos novos
estudantes e as novas tecnologias.

A abundancia de recursos e relacionamentos aos quais a
internet facilitou o acesso esta nos desafiando cada vez
mais a revisitar nossos papéis como educadores.

Utilizar a tecnologia néo é suficiente, também é
necessario modificar as metodologias de ensino.

As pessoas esperam poder trabalhar, aprender e estudar
sempre que quiserem e de onde estiverem.

O programa educacional precisa ser reinventado.

As escolas estdo cada vez mais explorando tecnologias
que permitem que professores e alunos colaborem de
forma mais eficientes.

Incorporar experiéncias da vida real no
aprendizado nem sempre acontece, e quando
acontece, ndo sdo valorizados.

A crescente disponibilidade de banda larga modificara de
forma dramatica os comportamentos dos usuarios durante
0 ensino, aprendizado e pesquisa durante os préximos
cinco anos.

O Brasil precisa de uma infraestrutura melhor
para fazer uma utilizagdo completa da internet.

As tecnologias que utilizamos estéo cada vez mais
baseadas na nuvem e nossas no¢des de suporte de Tl s&o
descentralizadas.

As métricas apropriadas de avaliacdo ndo
atendem a emergéncia de novas formas
académicas de autoria, publicacéo e pesquisa.

As pessoas tém necessidade de compartilhar — muitas
vezes publicamente.

As escolas precisam abracar a crescente mistura
de aprendizado formal e informal.

Cada vez mais estudantes querem usar sua propria
tecnologia para o aprendizado.

A qualidade do ensino publico precisa ser
melhorada.

Existe uma nova énfase na sala de aula em relacdo a um
aprendizado mais ativo e baseado em desafios.

Muitas atividades relacionadas ao aprendizado e
ensino ocorrem fora das salas de aula, e assim,
ndo sdo parte das métricas de ensino tradicionais.

Os computadores, como conhecemos, estdo em processo
de uma solida reinvencao.

Colocar a tecnologias do século 21 em escolas
do século 19 é um verdadeiro empreendimento.

Nota. Fonte: Sombrio e Ulbricht, (2015).

Observa-se com esse quadro um mapeamento das oportunidades e uma antevisdo dos
desafios para que sejam utilizadas de forma efetiva.

Podemos afirmar, baseado em Melo (2017), que o “uso das tecnologias emergentes e
0s servicos a elas associados podem ser um fator diferenciador, criativo e inovador no contexto
académico” (p. 83). Nessa mesma perspectiva, Gomes e Serrano (2014) apontam:

As potencialidades do uso de tecnologias no ensino parecem ser tdo favoravel, que

grandes empresas mundiais, como a IBM, a Sansung, a Cisco e a Intel, ttm ao longo

desta ultima década tido a preocupacéo, de investigar e desenvolver novos produtos

tecnoldgicos, designados de tecnologias emergentes, que permitam beneficiar e
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melhorar o processo de ensino e aprendizagem, promovendo uma maior participacao

dos agentes educativos. (Gomes & Serrano, 2014, p. 137).

No entanto, é importante salientar que ainda sim existem alguns desafios para o

professor superar. Uma pesquisa realizada pela OCDE (Kuhl, Lim, Guerriero, & Damme,

2019) na Unido Européia, com professores do ensino médio, relatam cinco desafios que 0s

professores apresentam como impedimento para oferecer um ensino de qualidades, séo eles:

Turmas grandes;

Reduzida motivagéo dos alunos nos trabalhos escolares;

10% dos estudantes nas turmas tém origem migrantes;

10% dos estudantes nas turmas com necessidades educativas especiais; e

Bullying.

De acordo com Vuorikari, Punie e Cabrera (2020, p. 9), a imagem abaixo mostra que

“teaching is at the core of the profession, however, over a complete calendar week, less than

half of the working hours are spent on it (44%)” e ainda nessa perspectiva a OCDE (2019)

indica que:

In addition to teaching, to ensure that educators can maximise student learning,
educators should have enough time to prepare lessons, to communicate with parents, to
participate in professional development to keep their practices up-to-date, and to take

part in professional collaboration among colleagues (OCDE, 2019, p. 28).
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Figura 06
Desafios que os Professores vivenciam como Impedimento para Oferecer um Ensino de
Qualidade

Teaching

3% 506 Individual planning/preparation of lessons

B Teamwork/dialogue with colleagues

4% Professional development

Parent communication
44%

B Marking/correcting student work
Counselling

3% 4 Extra curricular activities
3% 48
General administration
B School management

15%
B Other tasks

Nota. Fonte: Vuorikari et al. (2020).

Observa-se que, se olharmos para as tarefas que os professores precisam realizar no seu
dia a dia, podemos afirmar que as tecnologias emergentes podem apoiar o professor nas
multiplas tarefas que desenvolvem, como por exemplo o uso de aplicativos, de solucGes
baseadas em inteligéncia artificial — IA, realidade virtual, aumentada e mista, Internet das
coisas, robdtica educacional e tecnologia baseada em monitores e sensores tipo head-mounted.

Os autores Vuorikari et al., (2020) afirmam que existem trés maneiras em que 0S
professores podem utilizar as tecnologias emergentes. A primeira ¢ “purpose buikt”, sdo
aplicativos mais palataveis, como por exemplo, utilizar a 1A como um sistema de tutoria
inteligente para os alunos, também como apoio ao professor, utilizando-o como um assistente
virtual e administrativo. A segunda forma sdo “invisibly infused into the computing applications
we use in everyday life”, ou seja, as tecnologias que estdo por trds do nosso comportamento na
Internet. Elas sdo alimentadaa por nossas buscas, utilizando essa inteligéncia para educacéo, a
fim de analisar a aprendizagem, elas irdo promover ao professor um painel de desempenho
preditivos e orientados por dados, facilitando o dia a dia do professor. E, por Gltimo, as
“repurposed technologies” sdo tecnologias ja existentes que podemos usar no ambito
educacional, como por exemplo a traducdo de um idioma, o reconhecimento por voz, o
reconhecimento facial para autenticar os alunos e entre outros.

As tecnologias emergentes usadas a favor da educacdo nos proporciona uma educacgao

inteligente (Smart Education), definido po Filatro (2021) como:
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Um modelo de aprendizagem adaptado as novas geracfes de nativos digitais. Em
comparagdo com os tradicionais, trata-se de um modelo interativo, colaborativo e visual,
projetado para aumentar o envolvimento dos alunos e permitir que os professores se

adaptem as suas habilidades, interesses e preferéncias (Filatro, 2021, p. 155).

Um conceito importante de se destacar € a aprendizagem inteligente — Smart Learning,

que em parceria com as tecnologias emergentes, salas de aula inteligentes, cidade inteligente e

outros, apresenta trés caracteristicas basicas apresentadas na Tabela 8. Sao elas:

Tabela 08
Smart Learning

Aprendizagem Facil (Easy
learning)

Aprendizagem Engajada (Engaged
learning)

Aprendizagem Efetiva
(Effective Learning)

Pré-requisito para aprendizagem
engajada.

Pré-requisito para aprendizagem
efetiva.

Obijetivo da aprendizagem
inteligente.

Constitui-se de uma proposta de
design instrucional inteligente que
torna o processo de aprendizagem

simples e divertido.

Permite que os alunos realizem boa
comunicagéo e cooperacdo com seus
colegas e alcancem objetivos de
aprendizagem projetados.

Significa que a aprendizagem
inteligente deve alcangar
efetivamente os resultados
desejados.

O ambiente de aprendizagem é &gil
e conveniente a ponto de facilitar as
conquistas das metas de
aprendizagem por parte do aluno.

O ambiente de aprendizagem
estimula e mantém o interesse dos
alunos, mantendo o nivel de
participagdo em um estado
relativamente alto.

Os resultados alcangados no
ambiente de aprendizagem
inteligente atendem ou
superam as espectativas.

Nota. Elaborada pela autora baseado em Filatro (2021).

Os ambientes de aprendizagem inteligentes, juntamente com as tecnologias emergentes

nos anos de 2008 até os dias de hoje, se sustentam em uma aprendizagem mais interativa,

personalizada, com um melhor gerenciamento das atividades dos alunos e da sala de aula, seja

ela fisica ou virtual. Sendo assim, segundo Filatro (2021):

Um ambiente de aprendizagem pode ser considerado inteligente quando utiliza
tecnologias adaptativas ou quando é projetado para incluir recursos e capacidades
inovadoras que melhoram a compreensdo dos alunos. Amplamente definidos, os
ambientes inteligentes de aprendizagem representam uma nova onda de sistemas
educacionais, que envolvem interacdo efetiva entre pedagogia e tecnologia para a

melhoria dos processos de aprendizagem (Filatro, 2021, p. 155).

A fim de elucidar de forma mais didatica sobre o uso das tecnologias emergentes na

educacéo, de acordo com Vuorikari et al. (2020), foram realizados alguns cenarios em paises

da Unido Européia, destacando o que tange o bem-estar, motivacéo e habilidades ndo cognitivas

dos estudantes. Sabemos que durante o processo de ensino e aprendizagem dos estudantes um
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fator essencial que faz toda a adiferenca é a motivacao, pois ela impulsiona o0 comportamento e
0 bem-estar fisico e psicolégico do estudante, sendo fundamental para sua capacidade de
aprender e se desenvolver. Um estudo recente da Unesco (2019) mostra que 25% dos estudantes
sdo vitimas de bullying. Por exemplo, em um municipio da Finlandia, Kuopio, foi testado em
2020 um aplicativo com um grupo de 2.400 alunos e 150 professores, o qual apoia a equipe
escolar a tomar deciso0s pedagogicas com base nas percepcfes do bem-estar dos estudantes.
Ainda de acordo com Vuorikari et al. (2020), ha a apresentacdo do seguinte cenario com
uma estudante:
Luisa claims that she has been facing hurtful comments from her classmates. Luisa’s
teacher was aware of the situation and concerned about her loss of selfesteem. However,
before the arrival of the new Empathy programme, he felt unable to recognise the

complexity of the situation (Muorikari et al., 2020, p. 24).

E importante salientar que nesse cenario, a escola participa de um programa de empatia,
envolvendo no curriculo a alfabetizacdo social e emocional. Essa escola utiliza o software
Chatbot, que é

embedded into mobile phones’ interfaces with a robot-like appearance. All users are

aware that it is there to detect violent words and tones in discussions and message

communications, e.g. anger, disgust, fear, sadness, aggressiveness and racist slurs both
in groups and among individuals. Machines can be more efficient and faster in
identifying any incident by predicting it based on previous data - even before it occurs

(Vuorikari et al., 2020, p. 24).

Com essa tecnologia, caso ocorra algum problema, a ferramenta promove um bate-papo
guiado entre os envolvidos. Toda a comunidade escolar também é envolvida na mediagdo do
bate-papo, e, em muitos casos, as familias também participam. A tecnologia gerou confianca
em todos os envolvidos e as familias recebem feedback sobre seus filhos. Logo, podemos
afirmar que a tecnologia usada auxilia os educadores a cultivar a alfabetizagdo social e
emocional que consta no curriculo escolar. O aplicativo promove um ambiente para diadlogo
com todos os envolvidos.

E importante salientar que ao utilizar as tecnologias precisamos ter cuidados com a
questdo ética, entdo a tecnologia exemplificada no cenario, requer

An incident requires “teacher-in-the-loop”, meaning that the educator/educational staff

are supported by the technology and its recommendations. However, the staff should

evaluate, activate and follow through the final responsibility for monitoring and taking
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action through interventions. The chatbot needs “teacher-over-the-loop” meaning that
the system can operate alone. However, educators can intervene with the system if its
behaviour needs to be changed (e.g. if students are misusing it) (Vuorikari et al., 2020,
p. 25).

Um outro ponto relevante ainda nesse cenario exemplificado sdo as habilidades que o
professor precisa adquirir ao usar a tecnologia. Ele deve ter um conhecimento basico sobre
como o aplicativo funciona e todas as suas possibilidades para que o préprio professor possa
intervir e/ou substituir o comportamento do sistema.

Com todas as contribuigdes que as tecnologias emergentes proporcionam para o ambito
educacional, é de extrema importancia estar atento as preocupacgdes éticas e julgamento
pedagdgico nas tomadas de decisdes quando utilizadas. Vuorikari et al. (2020) apresentam “The
publication entitled ‘Ethics Guidelines for Trustworthy Artificial Intelligence by High-Level
Expert Group on Artificial Intelligence’ presents four ethical principles: respect for human
autonomy, prevention of harm, fairness and explicability (Al HLEG, 2019)”.

Sabemos que o0 uso das tecnologias emergentes na educacdo tem como objetivo
propiciar diversas abordagens de ensino, porém, conforme vimos anteriormente, sua

usabilidade envolve consequéncias éticas e a literacia digital do professor a serem consideradas.
3 PROBLEMA E OBJETIVOS DA INVESTIGACAO
3.1 PROBLEMAS

Vinte anos se passaram com a inclusdo de novos artigos na Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (9394/96) no Brasil, no que se menciona a inclusdo de Institutos Superiores
de Educacdo como um lugar alternativo para dar continuidade a formacdo de professores da
educacao bésica (artigos 62 e 63, inciso I11). Passada sua aprovacao, as politicas educacionais
da legislacédo atual e dos documentos oficiais, seja em nivel Nacional, Estadual e Municipal, e
em suas diferentes modalidades, viabilizam um repensar nos cursos de formacdo inicial e
continuada, e, a sua pratica docente no que se refere a criacao, significado, estrutura, l6cus de
formagé&o, exercicio docente, entre outros, pois com o0 avango da tecnologia na educacao e novas
metodologias surgindo, os professores necessitam estar em constante formacgdo para atender
esse século e o proximo.

Nunes (2001), ao debater sobre os saberes e a formacdo de professores, admite que
pensar em um modelo de docente implica considerar a contextualiza¢éo dos saberes, bem como

procura observar as condic@es historicas e sociais de exercicio profissional. O autor afirma:
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Dessa forma, resgata a importancia de se considerar o professor em sua prépria
formacdo, num processo de autoformacdo, de reelaboracdo dos saberes iniciais em
confronto com a pratica vivenciada. Assim seus saberes véao se constituindo a partir de
uma reflexdo na e sobre a pratica. Essa tendéncia reflexiva vem-se apresentando como
um novo paradigma na formacdo de professores, sedimentando uma politica de
desenvolvimento pessoal e profissional dos professores e das instituicbes escolares
(Nunes, 2001, p. 30).

Com a homologacdo da BNCC, que visa garantir 0 conjunto progressivo de
aprendizagens essenciais que devem ser desenvolvidas ao longo das etapas da educacao basica,
destaca-se a competéncia quatro e cinco que abordam a comunicacao e a cultura digital. Brasil
(2017),

Competéncia 4. Utilizar diferentes linguagens — verbal (oral ou visual-motora, como

Libras, e escrita), corporal, visual, sonora e digital —, bem como conhecimentos das

linguagens artistica, matematica e cientifica, para se expressar e partilhar informacoes,

experiéncias, ideias e sentimentos em diferentes contextos e produzir sentidos que

levem ao entendimento mutuo.

Competéncia 5: Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacéo e
comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas
sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informacdes,
produzir conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida

pessoal e coletiva (Brasil, 2017, p. 9).

Um dos questionamentos que aparece € como os professores que estdo em sala de aula
irdo desenvolver essas competéncias em seus alunos se eles ndo séo literatos* digitalmente?
E preciso forma-los do mesmo modo que se espera que eles atuem. Para Imbérnom (2010)

Para que o uso das TIC signifique uma transformacao educativa que se transforme em

melhora, muitas coisas terdo que mudar. Muitas estdo nas maos dos proprios

professores, que terdo que redesenhar seu papel e sua responsabilidade na escola atual.

Mas outras tantas escapam de seu controle e se inscrevem na esfera da dire¢éo da escola,

da administracdo e da propria sociedade (Imbérnom, 2010, p. 36).

Destaca-se a importancia de se utilizar as TDIC de forma inovadora na pratica
pedagdgica dos professores e a atencdo ao desenvolvimento das competéncias digitais na

4 https://ciberduvidas.iscte-iul.pt/consultorio/perguntas/um-cidadao-literato/28725#
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formagéo de professores a fim de que eles possam promover a capacitacdo de utilizagdo das
TDIC pelos alunos.

Salienta-se dois movimentos importantes na formacao de professores para que eles
possam perceber a importancia das TDIC no processo de aprendizagem e utiliza-las de forma
inovadora no contexto educacional. O primeiro é o conhecimento técnico, cognitivo, que deve
ser inserido no curriculo de formacdo de professores de forma espiral, aléem da dimenséo
emocional a fim de engajar na transformacéo e inovacdo pedagdgica; o segundo conhecimento
€ 0 ndo cognitivo. Esses dois movimentos podem acontecer de forma concomitante sempre, a
fim de promover significado, o que chamamos de aprendizagem significativa.

Essa percepgdo se tornou mais evidente no periodo de Pandemia do COVID-19 que
estamos vivendo mundialmente, onde os professores do Brasil precisaram criar estratégias
rapidas e de forma radical para continuar suas aulas de forma sincrona e assincrona e a
utilizacdo das TDIC se tornaram necessarias, logo, para que essa configuracao funcionasse em
um curto tempo, os profissionais precisaram se formar e/ou se atualizar para utilizar as TDIC.

Portanto, apresenta-se como propdsito de investigacdo a vivéncia dos professores em
uma formacao sobre o uso das TDIC em sua pratica pedagogica e 0 mapeamento da proficiéncia
digital dos professores em relagdo ao uso das TDIC.

Essa pesquisa € relevante pois pretende contribuir de forma reflexiva para a importancia
da formacéo nos cursos de licenciatura e formacgédo continuada dos professores em relagcdo ao

uso das TDIC, assim como desenvolver sua proficiéncia digital.
3.2 OBJETIVOS

A proposta do presente projeto de investigacdo a realizar no &mbito do mestrado tem
como objetivo geral analisar como os professores da Educacdo Béasica que atuam nos anos
iniciais do Ensino Fundamental (1° ao 5° ano) estdo utilizando as TDIC em sua préatica
pedagdgica.

Esse estudo tem como objeto a vivéncia dos professores durante a formacgéo e como eles
vao aplicar os conhecimentos adquiridos em pratica em seus turmas, além de verificar se a
formagéo foi eficaz para sua aprendizagem.

Tomando por base todos esses pontos, o presente estudo apresenta 0s seguintes
objetivos especificos:

e Analisar o nivel de proficiéncia digital e tecnoldgica dos professores participantes pré e pos

formagéo;
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e Compreender como a utilizacdo das TDIC na prética pedagdgica do professor na Educacéao
Basica pode ser potencializado atraves da formacdo proporcionada a professores em
modalidade a distancia;

e Compreender quais os ganhos, dificuldades e desafios identificados pelo grupo de
professores envolvidos na formacéo no &mbito de selecionar e utilizar os recursos tecnoldgicos
adequados para sua pratica pedagogica;

o Perceber se a formacdao contribuiu para o professor melhorar métodos e técnicas de trabalho,
assim como se permitiu a reflexdo sobre sua pratica pedagogica;

e Estudar a relacdo do uso eficaz das TDIC na formacéo de professores da Educacéo Bésica

com a intencao de desenvolver uma educacdo inovadora em sala de aula.
4 METODOLOGIA

Neste capitulo, apresenta-se os conceitos metodolégicos que permitiram a investigacao
do presente estudo. A escolha pela abordagem metodoldgica teve como ponto de partida o
problema e os objetivos, tendo como base o0 enquadramento tedrico. Sendo assim, apresenta-se
o plano metodoldgico de investigacdo organizado com base no problema e nos objetivos,
apresentando a formacdo e planificacdo desenhada, bem como a caracterizagdo dos
participantes, a apresentacdo dos instrumentos e os procedimentos adotados para ressolha e
anélise de dados.

O presente estudo foi realizado segundo uma abordagem meritoriamente de natureza
quantitativa. De acordo com Carmo e Ferreira (1998) “os objetivos da investigagao quantitativa
consistem, essencialmente, em encontrar relacdes entre variaveis, fazer descrigdes recorrendo
ao tratamento estatistico de dados recolhidos [...]” (p. 178).

Uma investigacdo cientifica de natureza quantitativa, segundo Creswell (2010), tem
como passos o levantamento de um plano, a populagdo e a amostra, o instrumento utilizado, as
variaveis e a analise e interpretacdo dos dados.

Creswell (2010) afirma gue a pesquisa quantitativa:

E um meio para testar teorias objetivas, examinando a relagdo entre as variaveis. Tais

variaveis, por sua vez, podem ser medidas tipicamente por instrumentos, para que 0s

dados numéricos possam ser analisados por procedimentos estatisticos. (Creswell, 2010,

p. 26)
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A metodologia utilizada nesta pesquisa é de natureza qualitativa e, do ponto de vista dos
objetivos do presente estudo, ela estruturou-se com um estudo de caso com a formacgéo dos
professores participantes. Segundo Yin (2005),

Um estudo de caso é uma investigacdo empirica que investiga um fenomeno

contemporaneo dentro do seu contexto de vida real, especialmente quando os limites

entre o fendmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos (Yin, 2005, p. 32)

Também Yacuzzi (2005), em relacdo aos estudos de caso afirma que
[...] o seu valor reside em que ndo apenas se estuda um fendmeno, mas também o seu
contexto. Isto implica a presenga de tantas varidveis que o nimero de casos necessarios

para as tratar estatisticamente seria impossivel estudar (Yacuzzi, 2005, p. 9).

Para desenvolver uma pesquisa utilizando o estudo de caso foi preciso passar pelas
seguintes etapas: o delineamento da formacao, a planificacdo, a implementacéo subdividida em
caracterizacdo dos participantes e o programa da formacdo, e, por fim, a apresentacdo dos
instrumentos e procedimentos.

Sendo assim, defende-se que o método estudo de caso demonstra-se adequado na
presente pesquisa, tendo em vista que um dos objetivos é estudar a relacdo do uso eficaz das
TDIC na formacdo de professores da Educacdo Bésica com a intencdo de desenvolver uma
educacéo inovadora em sala de aula.

Como ultima etapa da metodologia que geriu o presente estudo, no que diz respeito a
abordagem utilizada, o estudo assentou-se prioritariamente em métodos estatisticos. Agresti e
Finlay (2017) afirmam que “os métodos estatisticos nos ajudam a determinar os fatores que

explicam a variabilidade entre os sujeitos” (p. 27).
4.1 FORMACAO

O Modelo de formacéo para o workshop com os professores teve como base o arquétipo
FIPELD — Formacdo Integrada, Permanente e Evolutiva para a Literacia Digital de acordo com
a autora Alves (2017).

A FIPELD tem como fundamento o referencial teérico TPACK — Technological
Pedagogical Content Knowledge, que tem como pressuposto a atitude do professor frente as
tecnologias, a qual depende da combinacdo de trés niveis de conhecimento: conhecimento

cientifico (associado ao contetdo disciplinar), conhecimento pedagdgico e conhecimento

tecnologico. Os autores do referencial tedrico TPACK afirmam que o0s docentes que possuem
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a combinacdo dos conhecimentos associados a estes trés dominios sdo docentes mais criativos,

flexiveis e adaptéaveis a qualquer possivel situacdo didatica com a utilizagdo das tecnologias.

Figura 07
Referencial Teérico TPACK

Technological
Pedagogical
Knowledge
(TPK)

Technological
Pedagogical Content
Knowledge o
(TPACK) \

. \ Technological
Technological Content
Knowledge Knowledge
(TK) | s (TCK)

Pedagogical
Knowledge
(PK)

B
Pedagogical
Content
Knowledge

Contexts

Nota. Fonte: Mishra e Koehler (2006)

Outro fundamento tedrico que visa a corroborar a FIPELD é o modelo apresentado por

Costa, Rodriguez, Cruz e Fraddo (2012), o qual afirma que a experiéncia do docente com a
tecnologia perpassa por cinco etapas. S&o elas representadas na Figura 08:
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Nota. Fonte: Costa & Viseu, 2008.

De acordo com Alves, Silva, Gilioli e Brito (2018), “ambos os modelos tém em comum
é o fato de que a integracdo das tecnologias na pratica pedagogica do professor constitui uma
espiral ascendente, que evolui a medida que o professor experimenta e adquire novas
competéncias de literacia digital” (p. 5).

O modelo FIPELD de Alves (2017) tem como proposta a compreenséo da utilizacao das
TDIC ndo somente como ferramentas, mas também sua utilizagdo como processo na pratica
pedagdgica. Logo, quando olhamos para a literacia digital a ser desenvolvida na formacao dos
docentes, ela deve ocorrer de forma gradativa. Durante a formacdo dos docentes existem
diversos tempos de assimilacdo e acomodacao para a mudanca da pratica docente. Esse modelo
pode ser adaptavel em oficinas de formacao para grupos de docentes de uma Unica escola e/ou
de uma rede de ensino. O presente modelo pretende funcionar de modo ciclico, em espiral,

conforme representado na Figura 09 a seguir:
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Figura 09
FIPELD

Fase 2 Fase 4
Preparacao Avaliacdo

Fase 1
Motivagao

Nota. Fonte: Alves, 2017.

A primeira fase é a Motivacdo. E o momento em que o individuo se prepara e se
compromete com a proposta, com o seu desejo a fim de “cruzar o rubicdo para acdo da
aprendizagem”. De acordo com McGrew (2013):

The act of committing to a course of action for a task has metaphorically being called

“crossing the Rubicon” (Corno, 1993; Corno et al., 2002). Once committed to

implementing a plan, the success of the student attaining their goals is turned over to

their self-regulated learning strategies (volitional controls)—carrying out the plans and
intentions. The student has moved into the domain addressed by the question “what do

I need to do to succeed on the task? (McGrew, 2013, p.11)

O que significa que a motivacdo do individuo passa por um ciclo: desejo — querer —
intencdo — acdo, 0 que chamamos de prontiddo motivacional para o agir, 0 atravessar 0

“rubicdo”.
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Figura 10
Crossing the Rubicon

uCrossing the Se]f-Regl_‘lated
Rubicon” Learning
strategies
Mechanisms

Nota. Fonte: McGrew (2021).

De acordo com Alves et al. (2018), “a decisdo individual de cada educador constitui o
fator mais determinante neste processo. Portanto, antes de tudo, o professor precisa sentir-se
motivado a usar as tecnologias na sua pratica pedagdgica” (p. 20). Portanto, nesse primeiro
momento do workshop os professores serdo levados a refletir e discutir o porqué da utilizacéo
das tecnologias em suas praticas pedagdgicas, quais sdo as oportunidades, dificuldades e
desafios a serem enfrentados.

A segunda fase é a Preparacdo. Nesse momento os professores irdo conhecer e
experimentar algumas ferramentas que podem contribuir para sua pratica pedagogica. Ainda
nessa etapa os docentes irdo trabalhar entre pares a fim de desenvolver um planejamento de
aula utilizando a ferramenta que mais fez sentido a sua utilizacdo para o contexto planejado, a
fim de aplicar em sala de aula.

A terceira etapa constitui na Agdo. Aqui 0 professor ira colocar a “mao na massa”
considerando 0 que planejou a fim de atender os objetivos de aprendizagem da aula. E
importante ressaltar que, nessa etapa, imprevistos e dificuldades podem acontecer (como em
qualquer aula, planejada com ou néo a utilizacéo de tecnologias). Apds a aplicacdo da atividades
é importante, se possivel, o docente realizar suas anotages, tirar fotos, gravar videos e outras

formas de registro de sua pratica, anotando as dificuldades, ganhos, percepcéo dos alunos, suas
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reacOes, entre outras anotacbes que julgar importante. Forma-se assim um conjunto de
evidéncias constitutivas de uma narrativa sobre a agdo. Este registro sera de suma importancia
para a fase seguinte, onde o docente sera chamado a partilhar/apresentar para o grupo de
formandos/pares os resultados obtidos, descrevendo, ainda, com a desejavel granularidade, a
acao desenvolvida.

A terceira etapa constitui na Avaliagcdo. Nesse momento, é onde o grupo de professores
se reunem e acontece a interacdo entre eles. Costa et al. (2012) dizem que ‘“espera-se
precisamente que o professor interaja e discuta com o formador ou com os colegas sobre 0
processo e os resultados, de forma a partilhar o que foi feito e assim poder receber achegas
sobre como resolver problemas e superar obstaculos” (p. 99).

Nessa etapa, a formadora utilizou como pré-teste o referencial DigCompEdu antes do
workshop e o mesmo referencial em um processo de pés teste ao final do workshop com o
objetivo de identificar a evolucao dos dominios que estavam mais frageis no inicio da formacéo
e apresentar para o grupo de docentes um diagndstico inicial e as melhorias que conseguiram
alcancar, além de aplicar ao final do workshop um instrumento avaliativo com objetivo de
identificar o quanto o curso contribuiu para o desenvolvimento no dominio de competéncias
digitais.

E por fim, a Gltima etapa é a Reac&o. E onde acontece a voli¢do, que representa os
processos pos-decisorios ou processos associados a fase de acdo da aprendizagem motivada.
Nessa etapa a formadora ird apresentar a evolucdo dos dominios que estavam mais frageis no
inicio da formacdo e identificar o crescimento do grupo, a fim de que eles possam cruzar o
rubicdo e passar para volicdo. McGrew (2013) afirma que a voli¢do se associa ao controle da
acdo e a aprendizagem autorregulada. Conforme a Figura 11 a seguir.
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Figura 11
Motivacgao e Volicao
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Nota. Fonte: McGrew (2013).

4.2 PLANIFICACAO

A formacio teve como programa 5 etapas:

Tabela 09
Cronograma da Formacao

Periodo Atividades e Etapas do Modelo da Formacao

12/04/2021 a 15/04/2021 | Aplicagio do Digcompedu para um processo diagndstico

22/04/2021 12 Etapa do Workshop — Motivacéo e Preparacéo
22/04/2021 a 20/05/2021 22 Etapa do Workshop - Acdo

27/05/2021 32 Etapa do Workshop — Avaliacdo e Reacdo
27/05/2021 e 28/05/2021 Aplicacéo do Digcompedu.

Aplicacéo do instrumento avaliativo da oficina

03/06/2021 42 Etapa do Workshop - Reacdo

1)
2)
3)
4)

5)

A formac&o teve como ementa e estratégias utilizadas:
Tema Base da Formacao: Utilizacdo das TDIC na prética pedagogica;
Discusséo e reflex&o sobre o tema base da formacao;
Utilizacdo da ferramenta Menti.com para as dindmicas nos momentos sincronos;
Utilizacdo da ferramenta Padlet para troca de experiéncias e compartilhamento de
contettldo nos momentos assincronos;
Utilizacdo da ferramenta WhatsApp para tirar ddvidas nos momentos assincronos;
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6) Troca entre pares nos momentos sincronos e assincronos durante e ap6s a aplicacdo dos

recursos digitais em sala de aula.
4.3 IMPLEMENTACAO
4.3.1 Caracterizacao dos Participantes

Os participantes desta investigacdo séo professores da Escola Oficina Criativa, que fica
em Petropolis, cidade do Rio de Janeiro, no Brasil. Essa escola é de estabelecimento privado.
Sdo professores que atuam no Ensino Fundamental, anos iniciais (1° ao 5° ano), com criangas
entre 6 e 11 anos.

Foi realizado um convite para o diretor da escola e para obter o contato dos professores,
o0 diretor fez um grupo no WhatsApp com todos eles. Nesse grupo foi realizado o convite para
participacdo da formacdo, bem como foram fornecidas as informacg6es sobre ela e a garantia
que a identidade dos mesmos seria mantida em sigilo. Seis professoras, entre 25 aos 44 anos de
idade, possuindo formacéo entre graduacéo e mestrado, com tempo de carreira entre 6 e 20 anos
aceitaram participar da formacéo.

4.3.2 Programa da Formacao

A formacdo foi projetada em 6 etapas, tendo inicio no dia 12/04/2021 e encerrando no
dia 03/06/2021. Foi utilizada a ferramenta Zoom para 0s momentos sincronos e a ferramenta
Menti.com para o uso de dinamicas e a ferramenta Padlet e WhatsApp para 0s momentos
assincronos.

Antes do primeiro encontro foi enviado e aplicado o questionario DigCompEdu, (ver
ANEXO A), com objetivo de ter um diagnostico do nivel de proficiéncia dos professores
participantes.

Na primeira etapa do workshop: Motivacéo e Preparacéo, a formadora promoveu um
espaco para discusséo e reflexdo sobre a “Utilizacido das TDIC na pratica pedagégica”, que
teve como objetivo tratar os pontos como: 1) O que sdo as TDIC; 2) Por que utilizar as TDIC;
O uso das TDIC e 3) Oportunidades para transformac6es. Também foram discutidos quais s&o
os ganhos, dificuldades e desafios, alem apoiar o grupo de formandos na fragilidade
diagnosticada na aplicagdo do questionario DigCompEdu. No segundo momento, foi
apresentado algumas estratégias e recursos como por exemplo o uso do Wordwall, Kahoot,
Google Sites e outros para que os professores pudessem desenvolver um plano de aula e aplicar

na pratica pedagogica junto com seus alunos. A formadora também compartilnou com os
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professores participantes um espago no Padlet para interacdo ao longo do processo, com
objetivo de trocar experiéncias e compartilhar contetdos sobre a utilizacdo das TDIC
Em uma das dinamicas durante a reflexdo sobre o uso das TDIC, os professores

contribuiram identificando as dificuldades encontradas na utilizacdo das TDIC em sala de aula:

Figura 12

Trés dificuldades na utilizacdo das TDIC em sala de aula
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Nota. Elaborada pela autora.

E na Figura 13 apresentam-se 0 0s trés ganhos identificados quando utilizam as TIC em

sala de aula:
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Figura 13

Trés ganhos na utilizacdo das TDIC em sala de aula
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Nota. Elaborada pela autora.

Na segunda etapa do workshop, Ac¢ao, as professoras participantes tiveram um intervalo
de 20 dias para aplicar o plano desenvolvido na formagao junto aos seus alunos. A formadora
se colocou disponivel para acompanhar os professores em suas aulas, que foram realizadas
online no formato de aulas remotas em consequéncia da Pandemia Mundial do COVID-19.

Na terceira etapa do workshop, Avaliacdo e Reacdo, as participantes apresentaram sua
prética pedag6gica para os demais colegas, demonstrando quais foram os ganhos, dificuldades
e desafios que a utilizacdo das TDIC proporcionaram, com objetivo de trocar experiéncias e
conhecimentos aprendidos (ver ANEXO B). Apds a apresentacdo de todos, a formadora
convidou a todos a refletir e discutir de maneira critica sobre a importancia da utilizacdo das
TDIC na escola. No segundo momento, a formadora propds aos participantes a criagdo de um
registo coletivo sobre as potencialidades das tecnologias nas préaticas pedagogicas. A sugestdo
para o registo foi a criacdo de um blog ou a criacdo de um novo Padlet, com o objetivo de criar
uma cultura de compartilhamento sobre a utilizacdo e a potencialidade das TDIC na préatica
pedagdgica para que 0s mesmos possam ver 0 seu avango na literacia digital. Ao final, a
formadora compartilhou dois questionarios com os participantes o questionario DigCompEdu,
(ver ANEXO C) e o questionario avaliativo do workshop (ver ANEXO D).

Como fechamento da ultima etapa do workshop, Reacéo, a formadora a apresentou a
evolugdo dos dominios que estavam mais frageis no inicio da formacdo e a evolucdo

identificada no seio do grupo.
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4.3.3 Apresentagéo dos Instrumentos e Procedimentos de recolha de dados

Segundo Almeida e Freire (2008), os instrumentos utilizados em um processo de
investigacdo sao “um conjunto de itens, questdes ou situages mais ou menos organizado e
relacionado com um certo dominio a avaliar” (p. 134).

Como foi apresentado na planificacdo do workshop, antes da primeira etapa da
formacdo, os professores participantes responderam ao questionario DigCompEdu (disponivel
no link http://www.digcomptest.eu/autoavaliacao/workshoppre) disponibilizado em formato
eletronico (ver ANEXO A). No primeiro momento somente 5 professoras participantes que
aceitaram participar da formacéao responderam ao questionério, tendo como total N=>5, tornando
a etapa concluida. Ao final, a reaplicagdo do mesmo questionario (disponivel no link
http://www.digcomptest.eu/autoavaliacao/workshoppos),  disponibilizado em  formato
eletronico (ver ANEXO C), teve um total de N=5, tornando a etapa concluida. O questionario
DigCompEdu é dividido em 6 areas: Envolvimento Profissional, Recursos Digitais, Ensino e
Aprendizagem, Avaliagéo, Capacitagcdo dos Aprendentes e Promocéo da Competéncia Digital
dos Aprendentes. O questionario disponibilizado aos participantes possui 0s itens abaixo, na
Tabela 10:

Tabela 10
Areas e Itens do DigCompEdu

Area 1: Envolvimento Profissional

1.1 Uso, sistematicamente, diferentes canais de comunicacdo para melhorar a comunicagéo com alunos,
encarregados de educacdo e colegas, p. ex. e-mails, blogues, website da escola, apps;

1.2 Uso tecnologias digitais para trabalhar com colegas dentro e fora da minha institui¢do educativa

1.3 Desenvolvo as minhas habilidades de ensino digital ativamente

1.4 Participo em oportunidades de formacéo online, p. ex. cursos online, MOOCs, webinars, conferéncias

virtuais...

Area 2: Recursos Digitais

2.1 Uso diferentes websites e estratégias de pesquisa para encontrar e selecionar um conjunto de diferentes

recursos digitais

2.2 Crio os meus proprios recursos digitais e modifico recursos existentes para adapta-los as minhas

necessidades

2.3 Divulgo, de forma eficaz, conteddo com dados sensiveis; p. ex. exames, classificacdes, dados pessoais

dos alunos
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Area 3: Ensino e Aprendizagem

3.1 Pondero, cuidadosamente, como, quando e por que usar tecnologias digitais em sala de aula, para garantir

que elas sejam usadas com valor acrescentado
3.2. Monitoro as atividade e interacdes dos meus alunos nos ambientes colaborativos online que usamos

3.3. Quando os meus alunos trabalham em grupos, usam tecnologias digitais para adquirir e documentar

conhecimento

3.4. Uso tecnologias digitais para permitir que os alunos planejem, documentem e monitorem as suas
aprendizagens; p. ex. quizzes para autoavaliacdo, portfolios para documentacao e divulgacdo, diarios

online/blogues para reflexao...

Area 4: Avaliagio

4.1. Uso ferramentas de avaliacdo digital para monitorar o progresso de aprendizagem dos alunos

4.2. Analiso todos os dados disponiveis para identificar, efetivamente, os alunos que precisam de apoio
adicional. Os “dados” incluem: envolvimento dos alunos, desempenho, classificagdes, participacdo;
atividades e interagdes sociais em ambientes (online). “Alunos que precisam de apoio adicional” sdo: alunos
que correm o risco de desistir ou apresentam baixo desempenho; alunos que tém distdrbios de aprendizagem
ou necessidades especificas de aprendizagem, alunos que ndo possuem competéncias transversais; p. ex.

competéncias sociais, verbais ou de estudo.

4.3. Uso tecnologias digitais para fornecer feedback

Area 5: Capacitacio dos Aprendentes

5.1. Quando crio atividades digitais para os alunos, considero e abordo potenciais dificuldades praticas ou
técnicas; p. ex., acesso equitativo a dispositivos e recursos digitais, problemas de interoperabilidade e

conversdo, falta de habilidades digitais, ...

5.2. Uso tecnologias digitais para proporcionar aos alunos oportunidades de aprendizagem personalizadas; p.
ex., dou a diferentes alunos diferentes tarefas digitais para atender a necessidades individuais de

aprendizagem, preferéncias e interesses

5.3. Uso tecnologias digitais para os alunos participarem ativamente nas aulas

Area 6: Promocéo da Competéncia Digital dos Aprendentes

6.1. Ensino aos meus alunos como avaliar a confiabilidade da informagcéo, identificar desinformacédo e

informac&o tendenciosa

6.2. Preparo tarefas que requerem que os alunos usem meios digitais para comunicarem e colaborarem uns

com 0s outros ou com um publico externo

6.3. Preparo atividades que requerem que os alunos criem conteddo digital; p. ex. videos, audios, fotos,

apresentacdes digitais, blogues, wikis ...
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6.4. Ensino os alunos a usarem tecnologia digital de forma segura e responsavel

6.5. Incentivo os alunos a usarem tecnologias digitais de forma criativa para resolverem problemas concretos,

p. ex., para superar obstaculos ou desafios emergentes no processo de aprendizagem

Nota. Elaborada pela autora.

O questionario DigCompEdu, permite determinar uma classificacao dentro das 06 areas.

Partindo do nivel iniciante ao nivel inovador, conforme mostra a Tabela 11:

Tabela 11
Classificacéo dos niveis do DigCompEdu
Nivel | Denominagao Perfil profissional
AL Recém- Tém consciéncia do potencial das tecnologias digitais para melhorar a pratica
chegados(a) pedagdgica e profissional.

Tém consciéncia do potencial das tecnologias digitais e estdo interessados em

A2 | Exploradores(a) explora-las para melhorarem a préatica pedagdgica e profissional.

Experimentam as tecnologias digitais numa variedade de contextos e para uma

Bl Integradores(a) série de propositos, integrando-as em muitas das suas préaticas

Usam uma variedade de tecnologias digitais com confianca, criatividade e espirito

B2 Especialistas o L N
critico para melhorar as suas atividades profissionais.

Tém uma abordagem consistente e abrangente na utilizacao de tecnologias digitais

C1 Lideres ; " - A
com vista a melhorar préaticas pedagdgicas e profissionais.
Questionam a adequac&o de préticas contemporaneas digitais e pedagdgicas, das
quais eles proprios sdo Lideres. Preocupam-se com as limitacGes ou desvantagens
L dessas praticas e sdo levados pelo impulso de inovar cada vez mais a educagao.
Cc2 Pioneiros

Experimentam tecnologias digitais altamente inovadoras e complexas e/ ou
desenvolvem novas abordagens pedagdgicas. Lideram a inovagao e sdo um
modelo a seguir pelos outros educadores.

Nota. Fonte: Lucas e Moreira (2018).
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Sendo assim, sdo apresentadas as pontuacfes dos niveis de proficiéncia das areas, na

Tabela 12:

Tabela 32

Pontuacdes dos niveis de proficiéncia das areas

Areasle3
Recém-chegado(a) (Al) 4 pontos
Explorador(a) (A2) 5-7 pontos
Integrador(a) (B1) 8-10 pontos
Especialista (B2) 11-13 pontos
Lider (C1) 14-15 pontos
Pioneiro(a) (C2) 16 pontos
Areas2,4e5
Recém-chegado(a) (Al) 3 pontos
Explorador(a) (A2) 4-5 pontos
Integrador(a) (B1) 6-7 pontos
Especialista (B2) 8-9 pontos
Lider (C1) 10-11 pontos
Pioneiro(a) (C2) 12 pontos
Area 6
Recém-chegado(a) (Al) 5-6 pontos
Explorador(a) (A2) 7-8 pontos
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Integrador(a) (B1) 9-12 pontos

Especialista (B2) 13-16 pontos
Lider (C1) 17-19 pontos

Pioneiro(a) (C2) 20 pontos

Nota. Elaborada pela autora.

No final do questionario foi investigado aspectos sociodemograficos e ocupacionais dos
professores participantes. Analisados os dados, foi verificado que 100% dos participantes séo
do género feminino. No que se refere a idade, 3 professores tém entre 35 e 44 anos, 1 professora
tem entre 25 e 34 anos e 1 professora tenm entre 45 e 54 anos.

Quanto a escolaridade, 3 professoras possuem somente a graduacdo e 2 sdo mestras.
Esse ndmero corrobora com o estudo (https://todospelaeducacao.org.br/wordpress/wp-
content/uploads/2020/10/Anuario-Brasileiro-Educacao-Basica-2020-web-outubro.pdf) em que
a grande maioria dos professores que atuam na educacao bésica, principalmente os que atuam
na educacao infantil e os anos iniciais do ensino fundamental sé estudam até a graduacao.

No que se refere ao tempo de carreira, 3 professoras atuam entre 11 e 20 anos, 1
professora entre 6 e 10 anos e 1 professora entre 21 e 30 anos no magistério.

Em relacdo ao uso de eletrénicos para uso pessoal, 2 professoras possuem telemovel, 4
professoras possuem desktop, 1 professora possui um notebook e 3 professoras possuem
impressoras.

Ao analisar o uso das TDIC em sala de aula, 2 professoras realizam compartilhamento
de dados, 2 utilizam mensagens instantaneas, 4 utilizam redes sociais, 2 produzem documentos
colaborativos, 3 compartilham calendarios e 2 realizam aulas sincronas por meio de dispositivos
de webconferéncia.

Apos a aplicacdo dos dois questionarios, passou-se 0s resultados para o Excel a fim de
realizar o mapeamento da proficiéncia digital dos professores que participaram da formacéo. O
objetivo desse mapeamento foi identificar se houve alguma alteracdo positiva, negativa ou
neutra em relacdo as competéncias digitais. A apresentacdo dos dados, analise e discussao dos
resultados sdo apresentadas no capitulo correspondente.

Apos a finalizacdo da terceira etapa do workshop e antes de iniciar a Gltima etapa, foi
pedido que os professores participantes respondesse ao questionario entitulado como:
“Utiliza¢do das TDIC na pratica pedagégica do professor na Educacio Basica” (disponivel
no link https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdeWb7rboKIvSgyhVkJI7EQj-
wDAdkkg3dGOXyEKYWOLMXmmmw/closedform), disponibilizado em formato eletrénico

(ver ANEXO D). O questionério teve como objetivo avaliar a satisfagdo dos professores
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participantes durante o workshop bem como analisar as dimensdes: D1 — Programa e Materiais;
D2 — Metodologia; D3 — Pertinéncia da Formacdo; D4 — Formadora; D5 — Ferramentas
Tecnologicas e D6 — Consideragdes Finais. Responderam ao questionario 5 professoras, tendo
como total N=5, tornando a etapa concluida.

As dimensdes, itens e a escala de pontuagdo que compe o0 questionario sdo apresentados
na Tabela 13:

Tabela 13
Dimens@es do questionario dos niveis de satisfacdo dos professores
Dimensoes Itens =Sl dNe
Pontuacgéao
1. O programa do workshop foi cumprido; 1. Discordo
2. Os conteldos aplicam-se a sua pratica letiva; Totalmente
3. Os materiais e contetidos disponibilizados no Padlet 2. Discordo
D1: Programas e contribuiram para a sua pratica pedagoégica; 3. Posicdo Neutra
Materiais 4. A duracio da formagao permitiu desenvolver todos os pontos 4. Concordo
previstos no programa da agdo; 5. Concordo
5. A duracdo da formagdo possibilitou a execucdo de exercicios Plenamente
préticos.
1. A metodologia mostrou-se adequada aos objetivos da formac&o;
2. A metodologia faC|I|touda aprendllzage.m e a compreensao préatica 1. Discordo
0s conteudos; Totalmente
3. Vocé se sentiu envolvido ao longo da formacéo; 2 Discordo
. 4. Foi proporcionada a troca de experiéncias entre os participantes; Lo
D2: Metodologia 5. Ao longo da acdo, os contelidos abordados mostraram estar 3. Posicao Neutra
relacionados com a sua pratica profissional; 4. Concorgo
6. A dinAmica entre pares nos encontros sincronos contribuiu para 5P‘I§](;nmcgr: teo
sua aprendizagem;
7. A dindmica entre pares nos encontros assincronos contribuiu
para sua aprendizagem.
1. A formacéo permitiu fundamentar e enquadrar melhor sua
pratica;
2. A formacdo permitiu refletir sobre sua prética;
3. A formagdo permitiu desenvolver/melhorar métodos e técnicas 1. Discordo
de trabalho; Totalmente
L 4. A formagdo permitiu equacionar solucdes para problemas 2. Discordo
D3: Pertinéncia praticos; 3. Posicdo Neutra
da Formagéo 5. A formacéo permitiu relembrar/consolidar conhecimentos 4. Concordo
adquiridos; 5. Concordo
6. A formacdo correspondeu as minhas expectativas; Plenamente
7. A formacdo respondeu as minhas necessidades de formagéo
nesta area;
8. A formacdo permitiu aplicar o conhecimento adquirido,
colocando-0 em pratica com seus alunos.
1. A formadora organizou adequadamente a formacao; 1. Discordo
2. A formadora desenvolveu as sessfes com clareza; 'fotalmen e
3. A formadora tinha dominio e conhecimentos dos temas; 2 Discordo
4. Foram esclarecidas as duvidas suscitadas; o
D4: Formadora 5. A formadora encorajou o debate entre os participantes; 3. Posicao Neutra
6. A minha avaliacéo de desempenho da formadora é muito 4. Concordo
satisfatdria; 5. Concordo
7. A formadora mostrou-se acessivel e disponivel durante todas as Plenamentz
etapas da formacéo.
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1. Discordo
1. A ferramenta Zoom utilizadas para os encontros sincronos Totalmente
mostrou-se eficaz; 2. Discordo
D5: Ferramentas | 2 (O recurso Menti.com utilizada nos encontros sincronos mostrou- | 3. Posicéo Neutra
Tecnoldgicas se atrativa, relevante e (til; 4. Concordo
3. A ferramenta Padlet utilizada para nos encontros assincronos 5. Concordo
mostrou-se atrativa, relevante e Util. Plenamente
1. Indique em que sentido geral em que medida esta formacao
be: promoveu o desenvolvimento das suas competéncias; 1. Escaladela5
Consideragoes 2. Indique qual o seu grau de satisfagdo geral com esta formagéo; | 2. Resposta aberta
Finais 3. Descreva em que medida esta formag&do promoveu as suas
competéncias digitais.

Nota. Elaborada pela autora.

Apds sua aplicacdo os dados foram transferidos para uma planilha em Excel para avaliar
0 nivel de satisfacdo e eficacia da formacdo para a pratica pedagogica dos professores. A
apresentacdo dos dados, andlise e discussdo dos resultados sdo apresentadas no capitulo
correspondente.

Ressalta-se que durante os momentos assincronos, foi utilizado a ferramenta Padlet
(https://padlet.com/dgsouzadi/vhtlf750iz9g6ng4) como um espaco de compartilhamento de
trocas e experiéncias durante a formacdo para 0s momentos assincronos. E a ferramenta

Whatsapp para orientar as producdes dos planos de aula utilizando as TDIC.

Figura 25

Padlet

[y
___ Utilizagao das TIC na Prética Pedagégica
L") Craco comuma piecada o um someo
E 0s nossos ganhos?
dificuldades?

B £xcrevo 3 gonos o utzos don TIC am a0
e cula

Escrove 3 atouitnten s tizosss oo TC amscts ——
oo

“. MAKE! e

Nota. Elaborada pela autora.

A apresentacdo dos dados, analise e discuss¢do dos resultados sdo apresentadas nos

capitulos correspontentes.
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5 APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo, apresenta-se os dados analisados na presente investigacdo que envolveu
dois momentos distintos. O primeiro teve como objetivo investigar o mapeamento da
proficiéncia digital dos professores, aplicada atraves do questionario DigCompEdu pré e pos
formagéo, optando-se por apresentar os dados de forma comparativa, € 0 segundo momento
analisar os niveis de satisfacdo dos professores em relacdo a formacdo realizada durante o

workshop.
5.1 MAPEAMENTO DA PROFICIENCIA DIGITAL

De acordo com o Quadro Europeu de Competéncia Digital para Educadores (Lucas &
Moreira, 2018) ja anteriormente apresentado, € possivel identificar as competéncias digitais dos
docentes, tendo como base cinco areas; sendo elas: Area 1: Envolvimento Profissional; Area 2:
Recursos Digitais; Area 3: Ensino e Aprendizagem; Area 4: Avaliacdo e Area 5: Promogc&o da
Capacitacdo dos Aprendentes

Para cada &rea, 0 quadro apresenta cinco niveis diferentes de progressdo para que o
professor possa reconhecer em qual nivel de proficiéncia se encontra, tornando possivel se
autoavaliar desenvolvendo assim sua competéncia digital. E importante ressaltar que esse
resultado ndo é taxativo, pois conforme o professor se especializa, seu nivel de competéncia
modifica de acordo com sua aprendizagem e letramento. Segundo Redecker (2017),

At the first two stages, Newcomer (Al) and Explorer (A2), educators assimilate new

information and develop basic digital practices; at the following two stages, Integrator

(B1) and Expert (B2), they apply, further expand and structure on their digital practices;

at the highest stages, Leader (C1) and Pioneer (C2), they pass on their knowledge,

critique existing practice and develop new practices (Redecker, 2017, p. 9)

Com base nos dados obtidos na aplicacdo do questionario DigCompEdu, pré e pés a
formacdo dos professores, podemos observar um crescimento em cada area que contempla o
DigCompEdu.

Na area 1 correspondente ao Envolvimento Profissional, pode-se observar que houve
um crescimento de 43,90% ap6s a formag#o. E necessario indicar que o limite maximo da area

1 séo de 16 pontos.



Figura 36

Resultado a area 1 — Envolvimento Profissional
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Area 1 - Envolvimento Profissional

11,80

Pre formacgao Pos formag 3o

Nota. Elaborada pela autora.
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Na é&rea 2, correspondente aos Recursos Digitais, observa-se um crescimento de 50%

ap6s a formagao. E importante ressaltar que o limite maximo da area 2 sdo de 12 pontos.

Figura 17

Resultado a area 2 — Recursos Digitais

12

10

Area 2 - Recursos Digitais

4,40

¥

Pre formagio Pos formagdo

Nota. Elaborada pela autora.
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Na &rea 3, correspondente ao Ensino e Aprendizagem, observa-se um crescimento de
30,23% ap6s a formagcao. E interessante apontar que o limite maximo da area 3 sdo de 16 pontos.

Figura 18

Resultado a area 3 — Ensino e Aprendizagem

Area 3 - Ensino e Aprendizagem
16
14
12 11,20

10

Pre formagao Pos formagdo

Nota. Elaborada pela autora.

Na érea 4, correspondente a Avalia¢do, pode-se observar que houve um crescimento de
26,47% apos a formagcao. E importante ressaltar que o limite maximo da area 4 s&o de 12 pontos.
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Figura 19
Resultado a area 4 — Avaliacao

Area 4 - Avaliacdo
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£,80
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Nota. Elaborada pela autora.

Na area 5, correspondente a Capacitacdo dos Aprendentes, observa-se um crescimento

de 2,27% ap0s a formacdo. Importante ressaltar que o limite maximo da area 5 séo de 12 pontos.

Figura 20

Resultado a area 5 — Capacitacao dos Aprendentes

Area 5 - Capacitacdo dos Aprendentes
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Nota. Elaborada pela autora.
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Na érea 6, correspondente a Promocéo da Competéncia Digital dos Aprendentes, pode-
se observar que houve um crescimento de 28,57% apds a formagéo. E necessario apontar que

o limite maximo da area 6 séo de 20 pontos.

Figura 21

Resultado a area 6 — Promocéo da Competéncia Digital dos Aprendentes

Area 6 - Promoc3o da Competéncia Digital dos
Aprendentes

20
18
16
14 12,80
12
10
8
6
4
2
0

Pre formacdo Pos formagdo

Nota. Elaborada pela autora.

E como resultado geral da aplicacdo do questionario pré e pos formacao foi identificado

um crescimento geral de 30,43% ap0s a formacéao.
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Figura 22

Resultado Geral

Resultado Geral
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Nota. Elaborada pela autora.

5.2 ANALISE DOS NIVEIS DE SATISFACAO DOS PROFESSORES

No segundo momento foi analisado o nivel de satisfacdo dos professores em relacdo a
formacdo frequentada. O questionario foi elaborado pela autora sendo constituido por 5
dimensoes e revisado pela professora orientadora Neuza Pedro. A anélise estatistica descritiva,
encontra-se no ANEXO F

Na dimensdo Programas e Materiais, podemos destacar que todos os valores das
médias sdo superiores a 4,0 confirmando evidéncias de que todos os itens foram bem avaliados

pelos professores participantes.

Tabela 14
Dimensdo Programas e Materiais
DT D PN C CP io-
Itens Média DESVI~O
1 2 3 4 5 padrao
O programa do workshop foi cumprido 0% 0% | 0% | 20% 80% 4,80 447
Os contelidos aplicam-se & sua pratica 0% % | 0% | 80% | 20% 4,20 447

letiva

Os materiais e contetdos
disponibilizados no Padlet contribuiram 0% 0% | 0% | 60% | 40% 4,40 ,548
para a sua pratica pedagogica

A duracédo da formacao permitiu
desenvolver todos os pontos previstos 0% 0% | 0% | 60% 40% 4,40 ,548
no programa da acdo
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A duracdo da formacdo possibilitou a

« e " 0% 0% | 0% | 40% | 60% 4,60 548
execucéo de exercicios praticos

Nota: Discordo Totalmente (DT); Discordo (D); Posi¢do Neutra (PN); Concordo (C); Concordo Plenamente (CP).

Na dimensdo Metodologia, podemos verificar que de acordo com os valores médios
encontrados que variam de 1 a 5, destaca-se que todos os valores sdo superiores a 4,0 e 0s itens
que tiveram uma melhor avaliacdo, com média superior a 4,5 foram “A metodologia facilitou a
aprendizagem e a compreensao pratica dos contetidos” e “A dindmica entre pares nos encontros

sincronos contribuiram para sua aprendizagem”.

Tabela 15
Dimenséo Metodologia
Itens DT D PN C CP Média Desvio-
1 5 3 4 5 padréo
A metodologia mostrou-se adequada 0% 0% 20% 20% 60% 4,40 ,894
aos objetivos da formacgéo
A metodologia facilitou a 0% 0% 0% 40% | 60% 4,60 ,548

aprendizagem e a compreensao
pratica dos contetidos

Voceé se sentiu envolvido ao longoda | 0% 0% 20% | 40% | 40% 4,20 ,837
formacéo

Foi proporcionada a troca de 0% 0% 20% | 20% | 60% 4,40 ,894
experiéncias entre os participantes

Ao longo da agdo, os conteldos 0% 0% 20% | 40% | 40% 4,00 1,000

abordados mostraram estar
relacionados com a sua pratica
profissional

A dindmica entre pares nos encontros | 0% 0% 0% 40% 60% 4,60 ,548
sincronos contribuiram para sua
aprendizagem

A dindmica entre pares nos encontros | 0% 0% 0% 60% | 40% 4,40 ,548
assincronos contribuiram para sua
aprendizagem

Nota: Discordo Totalmente (DT); Discordo (D); Posi¢do Neutra (PN); Concordo (C); Concordo Plenamente (CP).

Na dimensdo Pertinéncia da Formacéo, podemos destacar que todos os valores das
médias sdo superiores a 4,0, confirmando evidéncias de que todos os itens foram bem avaliados
pelos professores participantes, com exce¢do do item “A formagdo permitiu aplicar o

conhecimento adquirido, colocando-o em pratica com seus alunos”, cuja media foi 3,80.
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Tabela 16
Pertinéncia da Formacao
Itens DT D PN C CP Média Desvio-
1 2 3 4 5 padréo
A formacdo permitiu fundamentar | 0% 0% 20% 0% 80% 4,60 ,894
e enquadrar melhor a sua pratica
A formagdo permitiu refletir sobre | 0% 0% 0% 20% 80% 4,80 447
sua pratica
A formag&o permitiu 0% 0% 0% 40% 60% 4,60 ,548

desenvolver/melhorar métodos e
técnicas de trabalho

A formacdao permitiu equacionar 0% 0% 40% 20% 40% 4,00 1,000
solucBes para problemas préaticos
A formag&o permitiu 0% 0% 0% 20% 80% 4,80 447

relembrar/consolidar
conhecimentos adquiridos

A formagdo correspondeu as 0% 0% 20% 0% 80% 4,60 ,894
minhas expectativas

A formagcédo respondeu as minhas 0% 0% 20% 60% 20% 4,00 707
necessidades de formag&o nesta

area

A formag&o permitiu aplicar o 0% 0% 40% 40% 20% 3,80 ,837

conhecimento adquirido,
colocando-o em pratica com seus
alunos

Nota: Discordo Totalmente (DT); Discordo (D); Posi¢do Neutra (PN); Concordo (C); Concordo Plenamente (CP).

Na dimensdo sobre a Formadora, podemos afirmar que a conducdo do workshop foi
eficaz atendendo as expectativas dos professores participantes, apresentando uma média de 5,0,
com excecao do item “A minha avaliagdo de desempenho da formadora ¢ muito satisfatorio”

com média superior a 4,0, mas ainda assim, sendo bem avaliado.
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Tabela 17
Formadora
Itens DT D PN C CP Média Desvio-
1 2 3 4 5 padréo
A formadora organizou 0% 0% 0% 0% 100% 5,00 ,000
adequadamente a formacéo
A formadora desenvolveu as 0% 0% 0% 0% 100% 5,00 ,000
sessdes com clareza
A formadora tinha dominio e 0% 0% 0% 0% 100% 5,00 ,000
conhecimentos atualizados dos
temas
Foram esclarecidas as dividas 0% 0% 0% 0% 100% 5,00 ,000
suscitadas
A formadora encorajou o0 debate 0% 0% 0% 0% 100% 5,00 ,000
entre os participantes
A minha avaliacdo de desempenho | 0% 0% 20% 20% 60% 4,40 ,894
da formadora é muito satisfatorio
A formadora mostrou-se acessivel | 0% 0% 0% 0% 100% 5,00 ,000
e disponivel durante todas as
etapas da formacgéo

Nota: Discordo Totalmente (DT); Discordo (D); Posi¢do Neutra (PN); Concordo (C); Concordo Plenamente (CP).

Na dimensdo Ferramentas Tecnoldgicas, podemos verificar que de acordo com 0s

valores médios encontrados que variam de 1 a 5, destaca-se que todos os valores sao superiores

a 4,0, apresentando evidéncias de que todos os itens foram bem avaliados.

Tabela 18
Ferramentas Tecnologicas
Itens DT D PN C CP Média Desvio-
1 2 3 4 5 padréao
A ferramenta Zoom utilizada paraos | 0% 0% 0% 20% 80% 4,80 447
encontros sincronos mostrou-se
eficaz
O recurso Menti.com utilizada nos 0% 0% 20% 20% 60% 4,40 ,894
encontros sincronos mostrou-se
atrativa e relevante
A ferramenta Padlet utilizada para 0% 0% 0% 40% 60% 4,60 ,548
nos encontros assincronos mostrou-
se atrativa, relevante e Util

Nota: Discordo Totalmente (DT); Discordo (D); Posi¢do Neutra (PN); Concordo (C); Concordo Plenamente (CP).

E importante destacar que quando perguntado em que medida a formag&o promoveu o

desenvolvimento das suas competéncias digitais, observou-se uma média de 4,00 e desvio

padrdo ,707. O grau de satisfacdo dos professores respondentes foi identificado em uma media

de 4,60 e desvio padrdo de ,548. Sendo assim, podemos confirmar que a formacgéo apoiou e

contribuiu para o desenvolvimento das competéncias digitais.
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Figura 23

Desenvolvimento das competéncias digitais

Indigue em sentido geral em que medida esta formagao promoveu o desenvolvimento

das suas competéncias digitais
5 respostas

3

3 (60%)

1 (20%) 1(20%)

0 ((‘l%) 0 (Cll%)

1 2 3 < 5

Nota. Elaborada pela autora.

Figura 24

indice de satisfacdo da formacéo

Indique qual o seu grau de satisfagao geral com esta formagéao
Srespostas

3 (60%)

2 (40%)

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
0 | | |
1 2 3

Nota. Elaborada pela autora.

Percebe-se, portanto um bom grau de satisfacdo e relevancia da formacdo para o
professores participantes. Nas questdes abertas eles expressaram mais objetivamente suas

percepcoes:

P1: O que mais gostei foi as clareza nas informaces, o0 respeito e 0 compromisso envolvidos
durante a formacéao.

P2: O que mais gostei foi o retorno das criangas quando vao utilizar os aplicativos felizes e
empolgados.
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P3: O que mais gostei nesta formacéo foi olhos que podem ser abertos e encorajados para um
novo rumo. Passei a me interessar mais com a versatilidade de repassar as competéncias. Me
sinto com muita vontade de aprender e utilizar varios recursos com meus alunos.

P4:Esta formacdo contribuiu para mudar minha pratica profissional especificamente para
trabalhar as tecnologias em sala de aula.

P5: Gostei muito de ideia de inovar e incluir a tecnologia em minhas aulas. Entdo quero
aprender mais sobre as tecnologias e usa sempre como recurso didatico. Que ha baixa

De maneira geral os valores médios apresentados e validados face a escala 1 a 5, onde
1 equivale a Discordo Totalmente e 5 Concordo totalmente, apresentaram que todos os valores
médios sdo inferiores a 1, 0 que demonstra que os dados estdo mais proximos da média com
excegdo dos itens “Ao longo da agdo, os conteidos abordados mostraram estar relacionados
com a sua pratica profissional” e “A formacao permitiu equacionar solugdes para problemas

praticos” que tiveram um desvio padrdo igual a 1.

6 DISCUSSAO DOS RESULTADOS E CONCLUSOES

O presente capitulo tem como objetivo analisar e refletir sobre os resultados encontrados
no capitulo anterior e suas implicacdes, destacando os pontos que foram considerados mais
relevantes a luz dos objetivos da presente investigacao.

Considerando o primeiro objetivo da investigacdo, que pretendia analisar o nivel de
proficiéncia dos professores participantes pré e pds formacdo, verifica-se que os resultados
encontrados evidenciam um aumento favoravel de no minimo 20% nas seguintes areas:
Envolvimento profissional, Recursos digitais, Ensino e aprendizagem, Avaliacdo e Promocao
da competéncia digital dos aprendentes, corroborando um crescimento no nivel de proficiéncia
dos professores de 30,43% p6s formacdo em uma escala de 88 pontos.

E importante destacar que a progressdo do nivel de proficiéncia ndo é algo inato, e sim
cumulativo podendo avancar de acordo com sua aprendizagem. Segundo Redecker (2017),

The main objective of the proposed DigCompEdu progression model is to support

continuous professional development. It is not intended as a normative framework or as

a tool for performance appraisal. On the contrary, the 22 competences are explained in

six stages to inform educators about where they stand, what they already have achieved

and what would be the next steps if they want to further develop this specific

competence (Redecker, 2017, p. 28).
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Na analise de dados foi observado que a area 2 — Recursos Digitais teve maior impacto
com crescimento de 50% pds formacdo, podemos levar em consideracdo que tal crescimento
ocorreu devido a formacéo ter tido como foco o desenvolvimento da area 2. Um dado relevante
que destacamos € a area 6 — Promocdo da Competéncia Digital dos Aprendentes com um
crescimento de 28,57%. Podemos afirmar que esse crescimento ocorreu em correlagdo com o
crescimento das demais areas, com destaque a area 2, onde os professores aplicaram 0s
conhecimentos adquiridos na formagédo em sua pratica pedagogica com os alunos, promovendo
sua competéncia digital, onde os mesmos precisaram encontrar informacoes e utilizar recursos
digitais para realizar suas tarefas, podemos verificar no ANEXO B alunos do 2° ano (7 anos)
utilizando um recurso digital para contar uma historia no formato HQ e alunos do 5° periodo (5
anos) utilizando o Padlet.

A éarea 5 — Capacitacdo dos Aprendentes possui uma vocagdo muito especifica que esta
relacionada a diretamente aos alunos — aprendentes. Nesse sentido, a formagdo se mostrou
ineficaz nessa area, apresentando um crescimento minimo de 2,27% pds formacdo. Essa area
do DigCompEdu néo esta voltada para o desenvolvimento da competéncia digital do professor
e sim paraa promocao e potencializacdo do uso das tecnologias digitais centradas nos alunos,
como o workshop, que teve como objeto a vivéncia dos professores participantes durante a
formagéo e a aplicabilidade do que aprendeu a fim de promover a competéncia do professor,
essa area ndo era o objeto principal da investigacao.

No que tange a area 1 — Envolvimento profissional, Redecker (2017) afirma que:

Area 1 is directed at the broader professional environment, i.e.educators’ use of digital

technologies in professional interactions with colleagues, learners, parents and other

interested parties, for their own individual professional development and for the

collective good of the organisation. (Redecker, 2017, p. 9)

Sendo assim, houve um crescimento de 43,90% entre os professores participantes em
relacdo a utilizacdo das tecnologias digitais na comunicagdo, colaboragdo e desenvolvimento
dos mesmos, o que contribuiu fortemente durante o ano letivo de 2021 devido ao ensino remoto
em consequéncia da Pandemia Mundial do COVID-19.

Nas areas 3 e 4, definidas como Ensino e Aprendizagem que tém como proposta,
respectivamente, o professor conseguir gerenciar o uso das tecnologias digitais durante sua
préatica pedagdgica, e a Avaliagdo que tem como objeto o professor oportunizar as estratégias
digitais que as TDIC proporcionam a fim de melhorar a avaliagdo dos aprendentes, podemos

observar um crescimento de 30,23% e 26,47% pos formacgao.
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Dessa forma, verifica-se que o nivel de competéncia digital predominante entre os
professores participantes nas areas 1 e 3 — Envolvimento profissional e Ensino e Aprendizagem
é 0 B2 Especialista, indicando que os professores utilizam uma variedade de TDIC durante sua
pratica pedagogica e para seu desenvolvimento profissional.

Nas areas 2, 4 e 5 — Recursos Digitais, Avaliacdo e Capacitacdo dos Aprendentes
também € o B2 Especialista, indicando que os professores sabem utilizar as TDIC
estrategicamente na sua pratica pedagdgica.

Por fim, na area 6 — Promocéao da Competéncia Digital dos Aprendentes, o nivel é 0 A2
Explorador, indicando que os professores conhecem o potencial e as oportunidades que as
TDIC promovem e estdo interessados em utiliza-las a fim de melhorar sua préatica pedagégica
com objetivo de incentivar os alunos a usar as tecnologias digitais.

Conhecer o nivel de proficiéncia dos professores participantes na pré-formacdo, como
um diagnostico, foi importante e contribuiu para o segundo objetivo da investigacéao, o qual
tinha como expectativa compreender como a utilizacdo das TDIC na pratica pedagdgica do
professor na Educacdo Basica pode ser potencializado através da formacdo proporcionada a
professores em modalidade a distancia.

Neste ponto, verificou-se a pertinéncia da formacdo, concluindo que 80% dos
participantes afirmaram que ela atendeu as premissas do objetivo a fim de refletir sobre a sua
pratica, a fundamentar e consolidar os conhecimentos adquiridos; 60% afirmaram que a
formacdo permitiu desenvolver e melhorar métodos e técnicas de trabalho, assim como ajudou
a contribuir com as suas necessidades frente ao uso das TDIC.

Destaca-se também que 40% dos participantes tiveram uma posi¢do neutra em relacao
a como equacionar solucbes para problemas praticos. Esse resultado justifica-se em
consequéncia de algumas professoras atuarem com educacdo infantil e o grande desafio de
utilizar as TDIC em um formato de ensino remoto com seus alunos era em relacéo a participacao
das familias, por serem criangas muito pequenas nao tinham autonomia na utilizacdo dos
aparelhos eletronicos.

O referencial tedrico TPACK utilizado no enquadramento tedrico corrobora quando
apresenta as trés dimensdes bésicas que devem ser desenvolvidas na formacdo dos professores
para que eles possam compreender e potencializar o uso das TDIC em sua pratica pedagogica.
Sdo elas: technological knowledge, contente knowledge and pedagogical knowledge.

De acordo com o terceiro objetivo da investigacdo, houve intengdo de compreender
os ganhos, dificuldades e desafios enfrentados pelos professores participantes no ambito de

selecionar e utilizar os recursos adequados em sua préatica pedagogica junto aos seus alunos.
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Durante o periodo do workshop, entre a primeira e a segunda etapa, os professores mantiveram
contato com a formadora via WhatsApp e o mural compartilhado no Padlet
(https://padlet.com/dgsouzadi/vhtlf750iz9g6ng4) a fim de apoiar e tirar dividas em relacéo a
como utilizar o recurso digital escolhido. Em anélise aos dados coletados, podemos afirmar que
a formadora correspondeu a promocdo do compartilhamento do conteddo, apresentando
dominio e conhecimento do contedo trabalhado na formacédo, esclarecendo e apoiando as
duvidas suscitadas e encorajando a troca entre 0s pares.

No decorrer da formacdo foi realizado uma nuvem de palavras com os ganhos, da qual
podemos destacar as palavras: informacdo, criatividade, adaptacdo ao novo e contato com a
tecnologia. O mesmo exercicio foi realizado em relacdo as dificuldades e as palavras em
destaque sdo: internet instavel, despreparo, resisténcia e inseguranca. Por fim, uma palavra que
foi destacada como dificuldade, mas no decurso da formacéo ficou evidente que é um desafio
para aquele grupo de professores é a idade dos alunos.

A escola (direcdo, professores, alunos e familia) ndo estava preparada para 0 ensino
remoto, logo, em grande parte do primeiro semestre do ano houve muita dificuldade para dar
continuidade ao processo de ensino e aprendizagem nesse formato e, por se tratar de criancas
do segmento da Educacéo Infantil e Ensino Fundamental anos iniciais, o fator idade foi um
grande desafio, e 0 segundo desafio foi 0 apoio das familias.

Os ganhos, desafios e dificuldades enfrentados pelo grupo de professores participantes,
confirma o estudo “Panorama Tecnoldgico para o Ensino Fundamental e Médio Brasileiro”
apresentado no enquadramento tedrico, o qual ratifica as principais tendéncias que aceleram a
adocdo das tecnologias emergentes e os principais desafios da adog¢do das mesmas.

No quarto objetivo da investigacdo, procurava-se perceber se a formagéo contribuiu
para o professor melhorar métodos e técnicas de trabalho, assim como se permitiu a reflexao
sobre sua préatica. Ao longo da formacéo, pode verificar que os professores se referiram que a
formagéo contribuiu “em possibilidades novas de aplicar uma avaliacdo durante o ensino
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remoto”, “abriu a mente para trabalhar as tecnologias em sala de aula”, “conhecer recursos

digitais”, “‘como a internet pode ser usada para fins benéficos na educagao infantil”.

Por fim, o quinto objetivo da investigacéo, buscou estudar a relagdo do uso eficaz das
TIC na formacdo de professores da Educacdo Basica com a intencdo de desenvolver uma
educacdo inovadora em sala de aula. Verificou-se que o modelo da formacdo desenvolvido
alcangou de forma favordvel a promocdo e o desenvolvimento das competéncias dos
professores participantes a fim de que os mesmos possam dar continuidade na busca do

conhecimento, na troca entre pares, na progressao do seu nivel de proficiéncia digital com o
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objetivo de desenvolver em suas praticas pedagdgicas uma educacdo inovadora. Podemos
afirmar que 60% dos professores participantes afirmaram que a formagdo promoveu o0
desenvolvimento de suas competéncias digitais e estdo satisfeitos com a formacéo
desenvolvida.

Destaca-se que muitos professores séo digitalmente letrados, pois sabem utilizar
ferramentas digitais, como por exemplo as redes sociais, e-mails e outros, mas ndo séo
necessariamente fluentes em sua utilizacdo, no ambito de como utiliza-las, aplica-las de forma
produtiva em sua pratica pedagogica. Briggs e Makice (2011, p. 68) definem que para ser
considerado fluente digitalmente, o individuo deve ter “a capacidade de alcangar de forma
confiavel os resultados desejados por meio da tecnologia”, complementando, o caso de saber
como, quando e por que, usar essas ferramentas em consonancia com o objetivo da
aprendizagem.

Em sintese, a apresentacdo tedrica apresentada no enquadramento visa fundamentar e
ratificar a importancia de desenvolver nos cursos de formacao dos professores a utilizagdo das
TDIC em sua pratica pedagdgica, com o objetivo de promover um melhor desenvolvimento
profissional utilizando as TDIC como propulsionadora de uma educacédo inovadora, a fim de
tornar os ambientes de aprendizagens inteligentes, promovendo uma aprendizagem fécil,
engajada e efetiva tendo professor e aluno como protagonistas do processo de ensinar e aprender
a fim de assegurar o desenvolvimento das competéncias 4 e 5 que abordam a comunicacdo e
cultura digital, apresentadas no documento normativo BNCC.

O numero reduzido de professores que participaram ndo se traduz diretamente numa
limitacdo do presente estudo, mas sim uma caracteristica pontual que, devido a Pandemia
Mundial do COVID-19, teve como uma de suas consequéncias a falta de disponibilidade dos
professores e gestores em participar de uma formacdo, pois ela afetou muitas areas da gestao
escolar, do dia a dia do professor e da comunidade escolar com o novo formato de ensino de
forma téo disruptiva. Mais uma vez, essa situacao indiretamente ratifica o quanto os professores
brasileiros ndo estavam preparados para utilizar as oportunidades que as TDIC promovem ao
processo ensino aprendizagem.

No entanto, 0 modelo de formagdo FIPELD escolhido e desenvolvido contribuiu de
forma positiva e favoravel para o desenvolvimento das competéncias digitais dos professores
participantes de forma a adquirir e ampliar suas competéncias para niveis mais avangados a fim
de inovar em suas préaticas pedagdgicas.

Colocando uma lente nas etapas da formacdo, todas elas foram importantes para a

compreensdo do percurso para os professores. Iniciando pela Motivacdo, aqui podemos
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destacar a intrinseca e a extrinseca. A intrinseca porque alguns professores ja tinham o desejo
de inovar em suas aulas, de conhecer uma prética nova e a extrinseca foi a necessidade para dar
continuidade em suas aulas. A segunda etapa foi a Preparacao, foi 0 momento que a partir do
resultado diagnostico a formadora fundamentou as TDIC e focou em uma area especifica do
DigCompEdu de acordo com o diagndstico. Nesse momento os professores conheceram alguns
recursos digitais e prepararam planos de aulas. Na terceira etapa, Ac¢do, 0s professores
colocaram em pratica o plano de aula desenvolvido, explorando e observando o
desenvolvimento e a evolucdo de suas turmas. A quarta etapa foi a Avaliacdo, onde eles
puderam apresentar o que trabalharam com suas turmas, mostrando os ganhos, dificuldades e
desafios e por fim foram desafiadas a continuar com a pratica em seu dia a dia, realizando a
troca entre pares. E por fim, na Gltima etapa, Reacdo, a formadora apresentou um resultado do
questionario como diagndstico e o pds formacdo para que as professoras pudessem concretizar
a evolucdo e onde possam buscar mais para se desenvolver.

Portanto, podemos concluir que a formagdo contribuiu para o conhecimento e
aplicabilidade da utilizacdo das TDIC na préatica pedagdgica do professor, corroborando a
necessidade de desenvolver e progredir os niveis das competéncias digitais a fim de promover
e contribuir com a capacitacdo da competéncia digital dos alunos frente aos desafios
encontrados no século XXI. Moran (2000) afirma que “[...] a saida da escola os alunos devem
saber utilizar a tecnologia digital, as ferramentas de comunicacao, as redes sociais, bem como
gerir, integrar, avaliar e criar informacdo que lhes permita viver numa sociedade altamente
informatizada e conectada”. (p. 127).

Destaca-se a necessidade e a importancia de se trabalhar o uso das TDIC em sala de aula
nos cursos de formacéo de professores, licenciaturas e na formagdo continuada dos mesmos,
segundo Castafieda et al. (2018, p. 6) “nos componentes dos modelos institucionais no que tange
o desenvolvimento profissional: compromisso profissional, desenvolvimento digital continuo”.
Espera-se, igualmente, que esta investigacdo demonstre beneficios e sirva de encorajamento a
realizacdo de outros estudos na area, como de aprofundamento para continuidade desta

tematica.
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ANEXO A

Questionério DigCompEdu — Pré Workshop — Formato Eletronico

Educadores

Envolvimento Recursos Ensino Avaliagdo Capacitagdo Promogdo

Envolvimento profissional

1.1. Uso, sistematicamente, diferentes canais de comunicac¢do para melhorar a comunica¢do com
alunos, encarregados de educacdo e colegas, p.ex. emails, blogues, website da escola, apps

O a) Raramente uso canais de comunicacdo digital
Ob) Uso canais de comunicacdo basicos; p. ex. email

O c) Combino diferentes canais de comunicacdo; p. ex. email, blogue de turma ou o website da
escola

O d) Seleciono, ajusto e combino, sistematicamente, diferentes solucées digitais para uma
comunicacdo eficaz

O e) Reflito, discuto e desenvolvo as minhas estratégias de comunicacdo proativamente

1.2. Uso tecnologias digitais para trabalhar com colegas dentro e fora da minha instituigdo
educativa

O a) Raramente tenho oportunidade para colaborar com outros colegas
Ob) As vezes troco materiais com colegas, p. ex. via email

O c) Entre colegas, trabalhamos juntos em ambientes colaborativos ou usamos midias
compartilhadas

Od) Troco ideias e materiais, também com colegas externos @ minha escola, p. ex. numa rede online
profissional ou num espaco colaborativo online

O e) Crio materiais juntamente com outros colegas numa rede online de professores de diferentes
instituicoes

1.3. Desenvolvo as minhas habilidades de ensino digital ativamente

O a) Raramente tenho tempo para melhorar as minhas habilidades de ensino digital

O b) Melhoro as minhas habilidades através da reflexio e experimentacio

O c) Uso uma variedade de recursos para desenvolver as minhas habilidades de ensino digital

Od) Discuto com colegas como usar tecnologias digitais para inovar e melhorar a pratica educativa

O e) Ajudo colegas a desenvolver as suas estratégias de ensino digital



1.4, Participo em oportunidades de formagao online, p. ex. cursos online, MOOCs, webinars,
conferéncias virtuais...

O a) Esta € uma area nova que ainda ndo considerei

O b) Ainda ndo, mas estou definitivamente interessado(a)

O c) Participei em formacdo online uma ou duas vezes

O d) Tentei varias oportunidades diferentes de formacao online

O e) Participo frequentemente em todo o tipo de formacdo online

Envolvimento Recursos Ensino Avaliagdo Capacitacgdo Promocgdo

Recursos digitais

2.1. Uso diferentes websites e estratégias de pesquisa para encontrar e selecionar um conjunto de
diferentes recursos digitais

O a) Raramente uso a internet para encontrar recursos
Ob) Uso motores de busca e plataformas educativas para encontrar recursos relevantes
O c) Avalio e seleciono recursos com base na sua adequacdo ao meu grupo de alunos

Od) Comparo recursos usando uma série de critérios relevantes; p. ex. confiabilidade, qualidade,
adequacio, design, interatividade, atratividade

O e) Aconselho colegas sobre recursos adequados e estratégias de pesquisa

2.2. Crio 0s meus préprios recursos digitais e modifico recursos existentes para adaptéa-los as
minhas necessidades

O a) N&o crio os meus préprios recursos digitais

Ob) Crio fichas de trabalho com um computador, mas depois imprimo-as
O ) Crio apresentacdes digitais, embora pouco

O d) Crio diferentes tipos de recursos digitais

O e) Organizo e adapto recursos complexos e interativos
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2.3. Divulgo, de forma eficaz, contetdo com dados sensiveis; p. ex. exames, classificagbes, dados
pessoais dos alunos

O a) N3o preciso, porque a instituicdo realiza esses procedimentos
O b) Evito armazenar dados pessoais eletronicamente

O ) Divulgo alguns dados pessoais

O d) Divulgo arquivos os com dados pessoais com senha

O e) Divulgo dados pessoais de forma abrangente; p. ex. combinando senhas dificeis de adivinhar
com encriptacdo e atualizacdes frequentes de software

Voltar

Envolvimento Recursos Ensino Avaliagdo Capacitagdo Promocdo

Ensino e aprendizagem

3.1. Pondero, cuidadosamente, como, quando e por que usar tecnologias digitais em sala de aula,
para garantir que elas sejam usadas com valor acrescentado

© a) Ndo uso, ou raramente uso, tecnologia em sala de aula

O b) Faco uma utilizacdo basica do equipamento disponivel; p. ex. quadros interativos ou projetores
multimidias

O ) Uso uma variedade de recursos e ferramentas digitais em minhas aulas
O d) Uso ferramentas digitais para melhorar sistematicamente minhas aulas

Oe) Uso ferramentas digitais para implementar estratégias pedagogicas inovadoras

3.2. Monitoro as atividade e interagfes dos meus alunos nos ambientes colaborativos online que
usamos

O a) Nao utilizo ambientes digitais com os meus alunos

O b) Ndo monitoro a atividade dos alunos nos ambientes online que utilizo
O ¢) Ocasionalmente verifico as discussdes dos alunos

O d) Monitoro e analiso a atividade online dos meus alunos regularmente

O e) Intervenho com comentarios motivadores ou corretivos regularmente
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3.3. Quando os meus alunos trabalham em grupos, usam tecnologias digitais para adquirir e
documentar conhecimento

O a) Os meus alunos ndo trabalham em grupos
O b) Ndo é possivel, para mim, integrar tecnologias digitais em trabalho em grupo

O c) Incentivo os alunos trabalharem em grupos, procurando informacdo online ou apresentar os
seus resultados em um formato digital

O d) Peco aos alunos que trabalham em grupos e utilizem a internet para encontrarem informacdo e
apresentarem os seus resultados em um formato digital

O e) Os meus alunos trocam evidéncias e criam conhecimento juntos, num espaco colaborativo
online

3.4. Uso tecnologias digitais para permitir que os alunos planejem, documentem e monitorem as
suas aprendizagens; p. ex. quizzes para autoavaliagdo, portfélios para documentacdo e divulgagdo,
diarios online/blogues para reflex3o...

O a) Nao é possivel no meu contexto de trabalho
O b) Os meus alunos refletem sobre a sua aprendizagem, mas nao com tecnologias digitais
O c) As vezes uso; p. ex., quizzes para autoavaliacio

O d) Uso uma variedade de ferramentas digitais para permitir aos alunos planejar, documentar ou
refletir sobre a sua aprendizagem

O e) Integro, sistematicamente, diferentes ferramentas digitais para planejar, monitorar e refletir
sobre o progresso dos alunos

Envolvimento Recursos Ensino Avaliagdo Capacitacgdo Promocgdo

Avaliacao
4.1. Uso ferramentas de avaliagdo digital para monitorar o progresso de aprendizagem dos alunos

O a) Nao monitoro o progresso dos alunos

O b) Monitoro o progresso regularmente, mas ndo através de meios digitais

O ) As vezes utilizo uma ferramenta digital; p. ex. um quiz, para controlar o progresso dos alunos
O d) Uso uma variedade de ferramentas digitais para monitorar o progresso dos alunos

Oe) Uso, sistematicamente, uma variedade de ferramentas digitais para monitorar o progresso dos
alunos
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4.2. Analiso todos os dados disponiveis para identificar, efetivamente, os alunos que precisam de
apoio adicional. Os “dados” incluem: envolvimento dos alunos, desempenho, classificagbes,
participagdo; atividades e interacSes sociais em ambientes (online). “Alunos que precisam de apoio
adicional” sdo: alunos que correm o risco de desistir ou apresentam baixo desempenho; alunos
que tém distdrbios de aprendizagem ou necessidades especificas de aprendizagem, alunos que
ndo possuem competéncias transversais; p. ex. competéncias sociais, verbais ou de estudo.

O a) Estes dados ndo estdo disponiveis e/ou ndo € minha responsabilidade analisa-los

O b) Em parte, apenas analiso dados academicamente relevantes; p. ex. desempenho e
classificacdes

O c) Também levo em consideracdo dados sobre a atividade e o comportamento dos alunos, para
identificar aqueles que precisam de apoio adicional

O d) Examino regularmente toda a evidéncia disponivel para identificar alunos que precisam de
apoio adicional

O e) Analiso dados sistematicamente e intervenho nos momentos adequados

4.3, Uso tecnologias digitais para fornecer feedback

O a) O feedback n&o € necessario no meu contexto de trabalho
O b) Forneco feedback aos alunos, mas nao em formato digital

O c) As vezes utilizo formas digitais de prestar feedback; p. ex. pontuacdo automatica em quizzes
online ou “Curtidas” em ambientes digitais

O d) Uso uma variedade de formas digitais de fornecer feedback

Oe) Uso sistematicamente abordagens digitais para fornecer feedback

Envolvimento Recursos Ensino Avaliagdo Capacitacéo Promocgdo

Capacitacdo dos aprendentes

5.1. Quando crio atividades digitais para os alunos, considero e abordo potenciais dificuldades
préticas ou técnicas; p. ex., acesso equitativo a dispositivos e recursos digitais, problemas de
interoperabilidade e conversao, falta de habilidades digitais, ...

O a) Ndo crio tarefas digitais

O b) Os meus alunos ndo tém problemas em utilizar tecnologia digital
O ¢) Adapto a tarefa para minimizar dificuldades

O d) Discuto possiveis obstaculos com os alunos e delineio solucdes

O e) Dou espaco para a variedade; p. ex. adapto a tarefa, discuto solucdes e proporciono caminhos
alternativos para completar a tarefa
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5.2. Uso tecnologias digitais para proporcionar aos alunos oportunidades de aprendizagem
personalizadas; p. ex., dou a diferentes alunos diferentes tarefas digitais para atender a
necessidades individuais de aprendizagem, preferéncias e interesses

O a) No meu contexto de trabalho, pede-se a todos os alunos que facam as mesmas atividades,
independentemente do seu nivel

O b) Fornego aos alunos recomendacdes de recursos adicionais
O c) Ofereco atividades digitais opcionais para os alunos que estdo avancados ou atrasados

O d) Sempre que possivel, utilizo tecnologias digitais para oferecer oportunidades de aprendizagem
diferenciadas

O e) Adapto sistematicamente minhas aulas a relacdo com necessidades, preferéncias e interesses
dos alunos

5.3. Uso tecnologias digitais para os alunos participarem ativamente nas aulas

O a) No meu contexto de trabalho ndo é possivel envolver os alunos ativamente na aula
O b) Envolvo ativamente os alunos na aula, mas ndo com tecnologias digitais
O ¢) Quando ensino, uso estimulos motivadores; p. ex. videos, animacgdes

O d) Os meus alunos envolvem-se com midias digitais nas minhas aulas; p. ex. fichas de trabalho
digitais, jogos, quizzes

O e) Os meus alunos usam tecnologias digitais para investigar, discutir e criar conhecimento de
forma sistematica

Envolvimento Recursos Ensino Avaliagdo Capacitagéo Promocéo

Promocdo da competéncia digital dos aprendentes

6.1. Ensino aos meus alunos como avaliar a confiabilidade da informacdo, identificar
desinformacdo e informacdo tendenciosa

O a) Isto ndo é possivel na minha disciplina ou contexto de trabalho

O b) Ocasionalmente relembro aos alunos que nem toda a informacado online é confiavel
O ¢) Ensino aos alunos como discernir fontes confiaveis e ndo confidveis

O d) Discuto com os alunos como verificar a precisdo da informacdo

O e) Discutimos, amplamente, como a informacgao é criada e pode ser distorcida



6.2. Preparo tarefas que requerem que os alunos usem meios digitais para comunicarem e
colaborarem uns com os outros ou com um publico externo

O a) Isto nao é possivel na minha disciplina ou contexto de trabalho
O b) Apenas em raras ocasides exijo aos meus alunos que comuniguem ou colaborem online
O ¢) Os meus alunos usam comunicacdo e colaboracdo digital, sobretudo entre eles

O d) Os meus alunos usam meios digitais para comunicarem e colaborarem entre eles e com um
publico externo

O e) Preparo, sistematicamente, tarefas que permitem aos alunos expandirem lentamente as suas
habilidades

6.3. Preparo atividades que requerem que os alunos criem contetido digital; p. ex. videos, dudios,
fotos, apresentagdes digitais, blogues, wikis ...

O a) Isto ndo é possivel na minha disciplina ou contexto de trabalho

O b) Isto é dificil de implementar com os meus alunos

O ¢) As vezes, como uma atividade IGdica

O d) Os meus alunos criam conteldo digital como parte integrante do seu estudo

O e) Isto & uma parte integrante da sua aprendizagem e eu aumento, sistematicamente, o nivel de
dificuldade para desenvolver ainda mais as suas habilidades

6.4. Ensino os alunos a usarem tecnologia digital de forma segura e responsavel

O a) Isto ndo é possivel na minha disciplina ou contexto de trabalho

O b) Informo os alunos de que precisam de ter cuidado com o compartilhamento de informacéo
pessoal online

O c) Explico as regras basicas para agir com seguranca e responsabilidade em ambientes online
O d) Discutimos e estabelecemos regras de conduta

O e) Desenvolvo, sistematicamente, a utilizacdo de regras sociais nos diferentes ambientes digitais
que utilizamos
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6.5. Incentivo os alunos a usarem tecnologias digitais de forma criativa para resolverem problemas
concretos, p.ex., para superar obstaculos ou desafios emergentes no processo de aprendizagem

O a) Isto ndo € possivel na minha disciplina ou contexto de trabalho

O b) Raramente tenho a oportunidade de promover a resolucio de problemas digitais dos alunos
O c) Ocasionalmente, quando surge uma oportunidade

O d) Experimentamos, muitas vezes, solucdes tecnoldgicas para problemas

O e) Integro, sistematicamente, oportunidades para resolucdo criativa de problemas digitais

Fonte: DigCompEdu Check-In. A versdo portuguesa do questionario Check-In disponibilizada neste site & da
responsabilidade da Investigadora Margarida Lucas, do CIDTFF - Universidade de Aveiro e pode ser acedida
aqui.

Dados pessoais

Género

Masculino Feminino

Faixa etéria

16 — 24 25-34 35-44 45 - 54 55 - 64 65 -75 >75

Educagdo (concluido)

Ensino Basico  Ensino Secunddrio  Graduagdo  Mestrado  Doutorado

Ocupacdao

Estudante Empregado Desempregado Aposentado

Nacionalidade

AO BR CcV GW GQ MZ PT ST TL UK Outro EU Extra EU

Residéncia

AO BR CV GW GQ MZ PT ST TL UK Outro EU Extra EU
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Dados profissionais

Leciona

Educacdo Infantii  1°ao4°ano 5°ao6°ano  7°co9°ano  Médio
Graduacéo (ES)  Mestrado (ES)  Doutoramento (ES)

Sistema

Publico Privado

Tempo de Carreira

>5 6-10 1-20 21-30 31 - 40 41-50 > Bl

Possui para uso pessoal

Telemével  Desktop  Notebook  Tablet  Impressora Leitor E-book  iTV

Utiliza em suas aulas

Compartilhamento de arquivos ~ Mensagem Instantéinea Redes Sociais (Pessoais)
Produgéo de Documentos Colaborativo  Calenddario Compartilhado

Ambiente Virtual Aulas sincronas via video

Todo processo de recolha e andlise de dados foi desenvolvido com a total garantia dos preceitos legais,
estando de acordo com a Carta Etica do Instituto de Educagdo — Ulisboa
http:waw.ie.ulisboc,ptldownIoadfcarta-eticq-e- regulamento-da-comissao-de-etica#, Regulamento
Geral de Protegé@o de Dados — RGPD https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/ALL/?
uri=celex%3A32016R0679, além de parecer favoravel da Comisséo de Etica
https://drive.google.com/file/d/1vikEwIKUBIBUC CI9GpyjaYQLaQhgKBzIV [view?usp=sharing, do Instituto de
Educacdo, zelando pela confidencialidade, privacidade e anonimato dos participantes, na péagina sobre
http:/ Jwww.digcomptest.eu/index.php?pg=sobre, poderd obter informagdes mas detalhadas sobre esta
investigagdo. Para participar desta investigagdo @ necessario aceitar nossa politica de privacidade
http://www.digcomptest.eu/index.php?pg=politicaDePrivacidade, e o termo de consentimento livre e
esclarecido http://www.digcomptest.eu/index.php?pg=termoConsentimento, indicamos a todos os
participantes uma leitura detalhada.

[ Politica de Privacidade
[0 Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Voltar
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Além de apresentar os resultados basicos de sua autoavaliagdo nas Competéncias Digitais a
seguir, vamos lhe enviar um relatorio personalizado e detalhado, porém, para isso precisaremos
do seu nome e e-mail. Caso ndo deseje apenas participar sem receber o relatério clique em
"Concluir Sem Receber o Relatdrio”.

Nome

E-mail

Concluir Sem Receber o Relatério Receber Relatério
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ANEXO B

Compartilhamento de préatica dos professores participantes

Kelly Ferreira

& O pesausr o mBEC-H0%6EOD® nBaSawmu o 0, B
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%) httpsy/app.pixton.com

PIXTON EDU Educador
Como aventuras do Super Arthur QO ravorro
5 MPRIMIR  share.pixto

: ‘ Por Arthur

Kelly Ferreira

= 1857
~ABaOSWY R, B

v » @ B0 @
INSCREVERSE  FAZERLOGIN 4 COMPARTILHAR (D)

< BrunaFernandes + 8 « 11d

5° Periodo em "AS FACETAS DO LOBO"AUUUUUU &' &

Quem é que nunca se imaginou em um conto ou uma fabula? Quis ser uma princesa ou principe? Ficou muito aborrecido com o Lobo? Acreditou que tudo que era real nas histérias? Pois é, vamos ver que
existem outras histérias.Vamos visjar nesse mundo da fantasia e firarmos nossas proprias conclusdes fazendo a nossa histéria que s6 estd no inicio de uma longa vida. O que acham?? Topam?727?

SEJAM BEM VINDOS AO 5° PERIODO MEUS FILHOTES.

Fonte: Recuperado de https://padlet.com/silferbrufernandes/ieblcmjcreuj8wlg



https://padlet.com/silferbrufernandes/ieb1cmjcreuj8wlg
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ANEXO C

Questionério DigCompEdu — Pds Workshop— Formato Eletrénico

Educadores

Envolvimento Recursos Ensino Avaliagdo Capacitagdo Promogdo

Envolvimento profissional

1.1. Uso, sistematicamente, diferentes canais de comunicac¢do para melhorar a comunica¢do com
alunos, encarregados de educacdo e colegas, p.ex. emails, blogues, website da escola, apps

O a) Raramente uso canais de comunicacdo digital
Ob) Uso canais de comunicacdo basicos; p. ex. email

O c) Combino diferentes canais de comunicacdo; p. ex. email, blogue de turma ou o website da
escola

O d) Seleciono, ajusto e combino, sistematicamente, diferentes solucées digitais para uma
comunicacdo eficaz

O e) Reflito, discuto e desenvolvo as minhas estratégias de comunicacdo proativamente

1.2. Uso tecnologias digitais para trabalhar com colegas dentro e fora da minha institui¢ao
educativa

O a) Raramente tenho oportunidade para colaborar com outros colegas
Ob) As vezes troco materiais com colegas, p. ex. via email

O c) Entre colegas, trabalhamos juntos em ambientes colaborativos ou usamos midias
compartilhadas

Od) Troco ideias e materiais, também com colegas externos 3 minha escola, p. ex. numa rede online
profissional ou num espaco colaborativo online

O e) Crio materiais juntamente com outros colegas numa rede online de professores de diferentes
instituicdes

1.3. Desenvolvo as minhas habilidades de ensino digital ativamente

O a) Raramente tenho tempo para melhorar as minhas habilidades de ensino digital

O b) Melhoro as minhas habilidades através da reflexio e experimentacio

O c) Uso uma variedade de recursos para desenvolver as minhas habilidades de ensino digital

O d) Discuto com colegas como usar tecnologias digitais para inovar e melhorar a pratica educativa

O e) Ajudo colegas a desenvolver as suas estratégias de ensino digital



1.4, Participo em oportunidades de formagao online, p. ex. cursos online, MOOCs, webinars,
conferéncias virtuais...

O a) Esta € uma area nova que ainda ndo considerei

O b) Ainda ndo, mas estou definitivamente interessado(a)

O c) Participei em formacdo online uma ou duas vezes

O d) Tentei varias oportunidades diferentes de formacao online

O e) Participo frequentemente em todo o tipo de formacdo online

Envolvimento Recursos Ensino Avaliagdo Capacitacgdo Promocgdo

Recursos digitais

2.1. Uso diferentes websites e estratégias de pesquisa para encontrar e selecionar um conjunto de
diferentes recursos digitais

O a) Raramente uso a internet para encontrar recursos
Ob) Uso motores de busca e plataformas educativas para encontrar recursos relevantes
O c) Avalio e seleciono recursos com base na sua adequacdo ao meu grupo de alunos

Od) Comparo recursos usando uma série de critérios relevantes; p. ex. confiabilidade, qualidade,
adequacio, design, interatividade, atratividade

O e) Aconselho colegas sobre recursos adequados e estratégias de pesquisa

2.2. Crio 0s meus préprios recursos digitais e modifico recursos existentes para adaptéa-los as
minhas necessidades

O a) N&o crio os meus préprios recursos digitais

Ob) Crio fichas de trabalho com um computador, mas depois imprimo-as
O ) Crio apresentacdes digitais, embora pouco

O d) Crio diferentes tipos de recursos digitais

O e) Organizo e adapto recursos complexos e interativos
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2.3. Divulgo, de forma eficaz, contetdo com dados sensiveis; p. ex. exames, classificagbes, dados
pessoais dos alunos

O a) N3o preciso, porque a instituicdo realiza esses procedimentos
O b) Evito armazenar dados pessoais eletronicamente

O ) Divulgo alguns dados pessoais

O d) Divulgo arquivos os com dados pessoais com senha

O e) Divulgo dados pessoais de forma abrangente; p. ex. combinando senhas dificeis de adivinhar
com encriptacdo e atualizacdes frequentes de software

Voltar

Envolvimento Recursos Ensino Avaliagdo Capacitagdo Promocgdo

Ensino e aprendizagem

3.1. Pondero, cuidadosamente, como, quando e por que usar tecnologias digitais em sala de aula,
para garantir que elas sejam usadas com valor acrescentado

© a) Nao uso, ou raramente uso, tecnologia em sala de aula

O b) Faco uma utilizacdo bdsica do equipamento disponivel; p. ex. quadros interativos ou projetores
multimidias

O «c) Uso uma variedade de recursos e ferramentas digitais em minhas aulas
O d) Uso ferramentas digitais para melhorar sistematicamente minhas aulas

O e) Uso ferramentas digitais para implementar estratégias pedagdgicas inovadoras

3.2. Monitoro as atividade e interagdes dos meus alunos nos ambientes colaborativos online que
usamos

O a) Ndo utilizo ambientes digitais com os meus alunos

O b) Ndo monitoro a atividade dos alunos nos ambientes online que utilizo
O ¢) Ocasionalmente verifico as discussdes dos alunos

O d) Monitoro e analiso a atividade online dos meus alunos regularmente

O e) Intervenho com comentarios motivadores ou corretivos regularmente
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3.3. Quando os meus alunos trabalham em grupos, usam tecnologias digitais para adquirir e
documentar conhecimento

O a) Os meus alunos ndo trabalham em grupos
O b) Ndo é possivel, para mim, integrar tecnologias digitais em trabalho em grupo

O c) Incentivo os alunos trabalharem em grupos, procurando informacdo online ou apresentar os
seus resultados em um formato digital

O d) Peco aos alunos que trabalham em grupos e utilizem a internet para encontrarem informacdo e
apresentarem os seus resultados em um formato digital

O e) Os meus alunos trocam evidéncias e criam conhecimento juntos, num espaco colaborativo
online

3.4. Uso tecnologias digitais para permitir que os alunos planejem, documentem e monitorem as
suas aprendizagens; p. ex. quizzes para autoavaliagdo, portfélios para documentacdo e divulgagdo,
diarios online/blogues para reflex3o...

O a) Nao é possivel no meu contexto de trabalho
O b) Os meus alunos refletem sobre a sua aprendizagem, mas nao com tecnologias digitais
O c) As vezes uso; p. ex., quizzes para autoavaliacio

O d) Uso uma variedade de ferramentas digitais para permitir aos alunos planejar, documentar ou
refletir sobre a sua aprendizagem

O e) Integro, sistematicamente, diferentes ferramentas digitais para planejar, monitorar e refletir
sobre o progresso dos alunos

Envolvimento Recursos Ensino Avaliagdo Capacitacgdo Promocgdo

Avaliacao
4.1. Uso ferramentas de avaliagdo digital para monitorar o progresso de aprendizagem dos alunos

O a) Nao monitoro o progresso dos alunos

O b) Monitoro o progresso regularmente, mas ndo através de meios digitais

O ) As vezes utilizo uma ferramenta digital; p. ex. um quiz, para controlar o progresso dos alunos
O d) Uso uma variedade de ferramentas digitais para monitorar o progresso dos alunos

Oe) Uso, sistematicamente, uma variedade de ferramentas digitais para monitorar o progresso dos
alunos



4.2. Analiso todos os dados disponiveis para identificar, efetivamente, os alunos que precisam de
apoio adicional. Os “dados” incluem: envolvimento dos alunos, desempenho, classificagbes,
participagdo; atividades e interacSes sociais em ambientes (online). “Alunos que precisam de apoio
adicional” sdo: alunos que correm o risco de desistir ou apresentam baixo desempenho; alunos
que tém distdrbios de aprendizagem ou necessidades especificas de aprendizagem, alunos que
ndo possuem competéncias transversais; p. ex. competéncias sociais, verbais ou de estudo.

O a) Estes dados ndo estdo disponiveis e/ou ndo € minha responsabilidade analisa-los

O b) Em parte, apenas analiso dados academicamente relevantes; p. ex. desempenho e
classificacdes

O c) Também levo em consideracdo dados sobre a atividade e o comportamento dos alunos, para
identificar aqueles que precisam de apoio adicional

O d) Examino regularmente toda a evidéncia disponivel para identificar alunos que precisam de
apoio adicional

O e) Analiso dados sistematicamente e intervenho nos momentos adequados

4.3, Uso tecnologias digitais para fornecer feedback

O a) O feedback n&o € necessario no meu contexto de trabalho
O b) Forneco feedback aos alunos, mas nao em formato digital

O c) As vezes utilizo formas digitais de prestar feedback; p. ex. pontuacdo automatica em quizzes
online ou “Curtidas” em ambientes digitais

O d) Uso uma variedade de formas digitais de fornecer feedback

Oe) Uso sistematicamente abordagens digitais para fornecer feedback

Envolvimento Recursos Ensino Avaliagdo Capacitacéo Promocgdo

Capacitacdo dos aprendentes

5.1. Quando crio atividades digitais para os alunos, considero e abordo potenciais dificuldades
préticas ou técnicas; p. ex., acesso equitativo a dispositivos e recursos digitais, problemas de
interoperabilidade e conversao, falta de habilidades digitais, ...

O a) Ndo crio tarefas digitais

O b) Os meus alunos ndo tém problemas em utilizar tecnologia digital
O ¢) Adapto a tarefa para minimizar dificuldades

O d) Discuto possiveis obstaculos com os alunos e delineio solucdes

O e) Dou espaco para a variedade; p. ex. adapto a tarefa, discuto solucdes e proporciono caminhos
alternativos para completar a tarefa
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5.2. Uso tecnologias digitais para proporcionar aos alunos oportunidades de aprendizagem
personalizadas; p. ex., dou a diferentes alunos diferentes tarefas digitais para atender a
necessidades individuais de aprendizagem, preferéncias e interesses

O a) No meu contexto de trabalho, pede-se a todos os alunos que facam as mesmas atividades,
independentemente do seu nivel

O b) Fornego aos alunos recomendacdes de recursos adicionais
O c) Ofereco atividades digitais opcionais para os alunos que estdo avancados ou atrasados

O d) Sempre que possivel, utilizo tecnologias digitais para oferecer oportunidades de aprendizagem
diferenciadas

O e) Adapto sistematicamente minhas aulas a relacdo com necessidades, preferéncias e interesses
dos alunos

5.3. Uso tecnologias digitais para os alunos participarem ativamente nas aulas

O a) No meu contexto de trabalho ndo é possivel envolver os alunos ativamente na aula
O b) Envolvo ativamente os alunos na aula, mas ndo com tecnologias digitais
O ¢) Quando ensino, uso estimulos motivadores; p. ex. videos, animacgdes

O d) Os meus alunos envolvem-se com midias digitais nas minhas aulas; p. ex. fichas de trabalho
digitais, jogos, quizzes

O e) Os meus alunos usam tecnologias digitais para investigar, discutir e criar conhecimento de
forma sistematica

Envolvimento Recursos Ensino Avaliacéo Capacitacdo Promocgéo

Promocdo da competéncia digital dos aprendentes

6.1. Ensino aos meus alunos como avaliar a confiabilidade da informacao, identificar
desinformacdo e informagdo tendenciosa

O a) Isto nao é possivel na minha disciplina ou contexto de trabalho

O b) Ocasionalmente relembro aos alunos que nem toda a informacdo online é confiavel
O ¢) Ensino aos alunos como discernir fontes confidveis e ndo confidveis

O d) Discuto com os alunos como verificar a precisao da informacdo

O e) Discutimos, amplamente, como a informacdo é criada e pode ser distorcida
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6.2. Preparo tarefas que requerem que os alunos usem meios digitais para comunicarem e
colaborarem uns com os outros ou com um publico externo

O a) Isto ndo é possivel na minha disciplina ou contexto de trabalho
O b) Apenas em raras ocasides exijo aos meus alunos que comuniquem ou colaborem online
O ) Os meus alunos usam comunicacgdo e colaboracdo digital, sobretudo entre eles

O d) Os meus alunos usam meios digitais para comunicarem e colaborarem entre eles e com um
publico externo

O e) Preparo, sistematicamente, tarefas que permitem aos alunos expandirem lentamente as suas
habilidades

6.3. Preparo atividades que requerem que os alunos criem conteldo digital; p. ex. videos, dudios,
fotos, apresentagdes digitais, blogues, wikis ...

O a) Isto ndo é possivel na minha disciplina ou contexto de trabalho

O b) Isto é dificil de implementar com os meus alunos

Ocq) As vezes, como uma atividade ladica

O d) Os meus alunos criam conteudo digital como parte integrante do seu estudo

O e) Isto € uma parte integrante da sua aprendizagem e eu aumento, sistematicamente, o nivel de
dificuldade para desenvolver ainda mais as suas habilidades

6.4. Ensino os alunos a usarem tecnologia digital de forma segura e responsavel

OC a) Isto ndo é possivel na minha disciplina ou contexto de trabalho

O b) Informo os alunos de que precisam de ter cuidado com o compartilhamento de informacao
pessoal online

O c) Explico as regras basicas para agir com seguranca e responsabilidade em ambientes online
O d) Discutimos e estabelecemos regras de conduta

O e) Desenvolvo, sistematicamente, a utilizacdo de regras sociais nos diferentes ambientes digitais
que utilizamos



6.5. Incentivo os alunos a usarem tecnologias digitais de forma criativa para resolverem problemas
concretos, p.ex., para superar obstaculos ou desafios emergentes no processo de aprendizagem

O a) Isto ndo € possivel na minha disciplina ou contexto de trabalho

O b) Raramente tenho a oportunidade de promover a resolucio de problemas digitais dos alunos
O c) Ocasionalmente, quando surge uma oportunidade

O d) Experimentamos, muitas vezes, solucdes tecnoldgicas para problemas

O e) Integro, sistematicamente, oportunidades para resolucdo criativa de problemas digitais

Fonte: DigCompEdu Check-In. A versdo portuguesa do questionario Check-In disponibilizada neste site & da
responsabilidade da Investigadora Margarida Lucas, do CIDTFF - Universidade de Aveiro e pode ser acedida
aqui.

Dados pessoais

Género

Masculino Feminino

Faixa etéria

16 — 24 25-34 35-44 45 - 54 55 - 64 65 -75 >75

Educagdo (concluido)

Ensino Basico  Ensino Secunddrio  Graduagdo  Mestrado  Doutorado

Ocupacdao

Estudante Empregado Desempregado Aposentado

Nacionalidade

AO BR CcV GW GQ MZ PT ST TL UK Outro EU Extra EU

Residéncia

AO BR CV GW GQ MZ PT ST TL UK Outro EU Extra EU
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Dados profissionais

Leciona

Educacdo Infantii  1°ao4°ano 5°ao6°ano  7°co9°ano  Médio
Graduacéo (ES)  Mestrado (ES)  Doutoramento (ES)

Sistema

Publico Privado

Tempo de Carreira

>5 6-10 1-20 21-30 31 - 40 41-50 > Bl

Possui para uso pessoal

Telemével  Desktop  Notebook  Tablet  Impressora Leitor E-book  iTV

Utiliza em suas aulas

Compartilhamento de arquivos ~ Mensagem Instantéinea Redes Sociais (Pessoais)
Produgéo de Documentos Colaborativo  Calenddario Compartilhado

Ambiente Virtual Aulas sincronas via video

Todo processo de recolha e andlise de dados foi desenvolvido com a total garantia dos preceitos legais,
estando de acordo com a Carta Etica do Instituto de Educagdo — Ulisboa
http:waw.ie.ulisboc,ptldownIoadfcarta-eticq-e- regulamento-da-comissao-de-etica#, Regulamento
Geral de Protegé@o de Dados — RGPD https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/ALL/?
uri=celex%3A32016R0679, além de parecer favoravel da Comisséo de Etica
https://drive.google.com/file/d/1vikEwIKUBIBUC CI9GpyjaYQLaQhgKBzIV [view?usp=sharing, do Instituto de
Educacdo, zelando pela confidencialidade, privacidade e anonimato dos participantes, na péagina sobre
http:/ Jwww.digcomptest.eu/index.php?pg=sobre, poderd obter informagdes mas detalhadas sobre esta
investigagdo. Para participar desta investigagdo @ necessario aceitar nossa politica de privacidade
http://www.digcomptest.eu/index.php?pg=politicaDePrivacidade, e o termo de consentimento livre e
esclarecido http://www.digcomptest.eu/index.php?pg=termoConsentimento, indicamos a todos os
participantes uma leitura detalhada.

[ Politica de Privacidade
[0 Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Voltar
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Além de apresentar os resultados basicos de sua autoavaliagdo nas Competéncias Digitais a
seguir, vamos lhe enviar um relatorio personalizado e detalhado, porém, para isso precisaremos
do seu nome e e-mail. Caso ndo deseje apenas participar sem receber o relatério clique em
"Concluir Sem Receber o Relatdrio”.

Nome

E-mail

Concluir Sem Receber o Relatério Receber Relatério
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ANEXO D

Questionério de Satisfacdo do Workshop — Formato Eletrénico

14
—-
=
"
-
=

’

HWel

Workshop: Utilizacao das TIC na pratica
pedagogica do professor na Educacao
Basica.

A presente avaliagdo faz parte da formacdo realizada que ocorreu entre os meses de abril e
junho de 2021, a qual integra-se numa disserta¢édo desenvolvida no ambito de Mestrado em
Educagdo, na especialidade de Educagio e Tecnologias Digitais, do Instituto de Educacao

da Universidade de Lisboa.

Os dados recolhidos neste questiondrio sdo completamente andénimos, confidenciais e
apenas serdo utilizados para a presente investigagao.

0 questionario é constituido por 37 questdes e demorara menos de 15 minutos para
responder. No final deve clicar na opgdo SUBMETER para enviar a sua resposta.

Em caso de duvidas ou se pretender contatar-me, podera fazé-lo através do e-mail:
dgsouzadi@gmail.com

A sua colaboragao € muito importante para os propositos do estudo, pelo que agradeco
desde ja a sua participagao.

@ dgsouzadi@gmail.com (ndo compartilhado) Alternar conta (&)

*Obrigatdrio

Aceito participar da pesquisa *

() sim
(O Nzo

Préxima Pagina1de8 Limpar formulario
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Workshop: Utilizacao das TIC na pratica
pedagogica do professor na Educacao
Basica.

@ dgsouzadi@gmail.com (ndo compartilhado) Alternar conta (O

*Obrigatdrio

Programa e Materiais

As frases seguintes pretendem recolher a sua opinido. Por favor, escolha a opgdo de resposta que melhor
representa & sua opinido considerando a escala entre um 1 discordo totalmente em 5 concordo
totalmente

O programa do workshop foi cumprido *

Discordo

Discordo totalmente

Concordo

O
O
() Posigéo neutra
O
O

Concordo plenamente

Os conteudos aplicam-se & sua pratica letiva *

Discordo
Discordo totalmente
Posigio neutra

Concordo

O O O OO0

Concordo plenamente
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Os materiais & conteludos disponikilizados no Padlet contribuiram para a sua
pratica pedagogica*

O Discordo

O Discordo totalmente
O Posigio neutra
O Concordo

Concordo plenamente

A duragdo da formacgdo permitiu desenvolver todos os pontos previstos no
programa da agio *

Discordo
Discordo totalmente

Concordo

O
O
() Posigdo neutra
O
O

Concordo plenamente

A duragéo da formagao possibilitou a execugdo de exercicios praticos *

() Dpiscordo

O Discordo totalmente
() Posigio neutra
O Concordo

() cencordo plenamente

Voltar Proxima e  Pdgina 2 de 8 Limpar formulario




116

Workshop: Utilizacao das TIC na pratica
pedagogica do professor na Educacao
Basica.

@ dgsouzadi@gmail.com (ndo compartilhado) Alternar conta (&)

*Obrigatdrio

Metodologia

A metodologia mostrou-se adequada aos objetivos da formagao *

(O Dpiscordo

O Discordo totalmente
Q Posigdo neutra

O Concordo

O Concordo totalmente

A metodologia facilitou a aprendizagem e a compreensao pratica dos conteudos

B

Discordo
Discordo totalmente
Posigdo neutra

Concordo

© 00 00

Concordo totalmente
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Vocé se sentiu envolvido ao longo da formagso *

O Discordo

O Discordo totalments
O Posigdo neutra
O Concordo

O Concordo totalmente

Foi proporcionada a troca de experiéncias entre os participantes *

O Discordo

O Discordo totalmente
O Posic8o neutra
O Concordo

O Concordo totalmente

Ao longo da agdo. os conteudos abordados mostraram estar relacionados com a

sua pratica profissional *

O Discordo

O Discordo totalments
O Posigdo neutra
O Concordo

O Concordo totalmente
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A dindmica entre pares nos encontros sincronos contribuiram para sua
aprendizagem *

Discordo
Discordo totalmente
Posigfo neutra

Concordo

OO O0O0

Concordo totalmente

A dindmica entre pares nos encontros assincronos contribuiram para sua
aprendizagem *

Discordo
Discordo totalmente
Posigfo neutra

Concordo

© O O OO0

Concordo totalmente

Voltar Proxima S PAgina 3 de 8 Limpar formulario
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Workshop: Utilizacao das TIC na pratica
pedagogica do professor na Educacao
Basica.

@ dgsouzadi@gmail.com (ndo compartilhado) Alternar conta )

*Obrigatorio

Pertinéncia da Formagao

A formagio permitiu fundamentar e enquadrar melhor a sua pratica *

O Discordo

O Discordo totalmente
O Posic&o neutra
O Concordo

O Concordo totalmente

A formagio permitiu refletir sobre sua pratica *

O Discordo

O Discordo totalmente
O Posig&o neutra
O Concordo

O Concordo totalmente
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A formagdo permitiu desenvolver/melhorar métodos e técnicas de trabalho *

O Discordo

O Discordo totalmente
O Posigo neutra
O Concordo

O Concordo totalmente

A formagio permitiu equacionar solugdes para problemas praticos *

O Discordo

O Discordo totalmente
O Posigdo neutra
O Concordo

O Concordo totalmente

A formacgéo permitiu relembrarfconsolidar conhecimentos adquiridos *

O Discordo

O Discordo totalmente
O Posigdo neutra
O Concordo

O Concordo totalmente
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A formagdo correspondeu as minhas expectativas *

O Discordo

O Discordo totalmente
O Posig&o neutra
O Concordo

O Concordo totalmente

A formagdo respondeu as minhas necessidades de formagio nesta drea *

O Discordo

O Discordo totalmente
O Posig&o neutra
O Concordo

O Concordo totalmente

A formagdo permitiu aplicar o conhecimento adquirido, colocando-o em pratica
com seus alunos *

Discordo
Discordo totalmente
Posig&o neutra

Concordo

O OO O0O0

Concordo totalmente

Voltar Proxima S  Fagina 4 de 8 Limpar formulario
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Workshop: Utilizacao das TIC na pratica
pedagogica do professor na Educacao
Basica.

& dgsouzadi@gmail.com (ndo compartilhado) Alternar conta &

*Obrigatario

Formadora

A formadora organizou adequadaments a formagao *

Discordo
Discordo totalmente
Posicio neutra

Concordo

ONONOCNON®

Concordo totalmente

A formadora desenvolveu as sessdes com clareza *

Discordo

O

Discordo totalmente
Posigio neutra

Concordo

ONONG)

Concordo totalmente
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A formadora tinha dominio e conhecimentos atualizados dos temas *

O Discordo

O Discordo totalmente
O Posicio neutra
O Concordo

O Concordo totalmente

Foram esclarecidas as duvidas suscitadas *

O Discordo

O Discordo totalmente
O Posicio neutra
O Concordo

O Concordo totalmente

A formadora encorajou o debate entre os participantes *

O Discordo

O Discordo totalmente
O Posigdo neutra
O Concordo

O Concordo totalmente
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A minha avaliagdo de desempenho da formadora € muito satisfatorio *

O Discordo

O Discordo totalmente
O Posigio neutra
O Concordo

O Concordo totalmente

A formadora mostrou-se acessivel e disponivel durante todas as etapas da
formagao *

O Discordo

O Discordo totalmente
O Posigdo neutra
O Concordo

O Concordo totalmente

Voltar Proxima S  Pagina 5de 8 Limpar formulario
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Workshop: Utilizacdo das TIC na pratica
pedagogica do professor na Educacao
Basica.

& dgsouzadi@gmail.com (ndo compartilhado) Alternar conta ()

*Qbrigatdrio

Ferramentas Tecnologicas

A ferramenta Zoom utilizada para os encontros sincronos mostrou-se eficaz *

O Discordo

O Discordo totalmente
O Posigdo neutra
O Concordo

O Concordo totalmente

O recurso Menti.com utilizada nos encontros sincronos mostrou-se atrativae
relevante *

O Discordo

O Discordo totalmente
O Posigéo neutra
O Concordo

O Concordo totalmente



A ferramenta Padlet utilizada para nos encontros assincronos mostrou-se
atrativa, relevante e Gtil *

O Discordo

O Discordo totalmente
O Posigdo neutra
O Concordo

O Concordo totalmente

Violtar Proxima S  FPagina 6 de 8 Limpar formulario
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Workshop: Utilizacdo das TIC na pratica
pedagogica do professor na Educacao
Basica.

@3 dgsouzadi@gmail.com (ndc compartilhado) Alternar conta ()

*Obrigatorio

Complete as seguintes frases

O que mais gostei nesta formagao foi

Sua resposta

Esta formacgao contribuiu para mudar a minha pratica profissional,
especificarmente em *

Sua resposta

Esta formagdo fez-me ter vontade de aprender mais sobre *

Sua resposia

Voltar Proxima O  Pdgina 7 de 8 Limpar formulario
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Workshop: Utilizacdo das TIC na pratica
pedagogica do professor na Educacao
Basica.

@ dgsouzadi@gmail.com (ndc compartilhado) Alternar conta )

*Obrigatario

Indique em sentido geral em que medida esta formagio promoveu o
desenvolvimento das suas competéncias digitais *

1 2 3 4 5

Muito reduzido O O O O O Muito Elevado

Indique qual o seu grau de satisfagio geral com esta formagao *

1 2 3 4 5

Muito reduzido O O O O O Muito Elevado

Descreva em que medida esta formagdo promoveu as suas competéncias
digitais *

Sua resposta

Voltar m O Fagina8de8  Limpar formulario



Analise de Dados do Questionario DigCompEdu Preé e Pos Formacéo

ANEXO E
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PRE

id RESULTAO GERAL |1.1|1.21.3|1.4| RAl |resultado_area 1|2.1|2.2|2.3
1509 0 0/{0]0O0 0 Al - Iniciante 1111
1526 11 313]3|2 11 | B2-Especialista| 3 | 3 | 0
1527 8 21312 8 Bl-Integrador | 1 | 2 | O
1530 11 213133 11 B2 - Especialista| 2 | 2 | O
1533 11 313|114 11 | B2-Especialista| 3 | 3 | 0

8,20 8,20

POS
1510 16 4 |4 144 16 C2 - Pioneiro 4 |41 4
1589 11 31332 11 B2 - Especialista| 2 | 4 | 1
1590 12 3132 |4 12 B2 - Especialista| 3 | 2 | O
1591 8 31212 8 Bl-Integrador | 1 | 2 | O
1592 12 414113 12 B2 - Especialista| 3 | 3 | 0
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11,80 11,80
43,90% 43,90%

RA2 resultado _area 2 |3.1({3.2|3.3|3.4| RA3 |resultado area 3 |4.1/4.2|4.3
3 Al - Iniciante 212122 8 B1- Integrador | 3 | 3 | 3
6 B1 - Integrador 114|13]|0 8 Bl-iIntegrador | 1 | 3 | 1
B Al - Iniciante 03|01 4 Al-Iniciante | 1 | 2 |1
4 A2 - Explorador 313|141 11 | B2-Especialista| 2 | 3 | 3
6 B1 - Integrador 313|124 12 | B2-Especialista| 3 | 2 | 3

4,40 8,60
12 C2 - Pioneiro 4 | 4144 16 C2-Pioneiro | 4 | 4 | 4
7 B1 - Integrador 313|122 10 Bl - Integrador | 2 | 3 | 2
5 A2 - Explorador 4 1412 |4 14 C1- Lider 4 1314
3 Al - Iniciante 113123 9 Bl-Integrador | 3 | 3 | 1
6 B1 - Integrador 114111 7 A2 -Explorador | 1 | 4 | 1

6,60 11,20

50,00% 30,23%



131

RA4 | resultado_area 4 [5.1|5.2|5.3| RA5 | resultado _area 5|6.1|6.2(6.3/6.4|6.5
9 B2 - Especialista | 4 | 4 | 4 12 C2 - Pioneiro 0|12 |3]| 4
5 A2 - Explorador | 4 | 3 | 2 9 B2 - Especialista| 0 | 3 | 0 | 3 | 2
4 A2 -Explorador | 2 | 1 | 1 4 A2 -Explorador | 0 | 1 | 2 | 3| 2
8 B2 - Especialista | 4 | 4 | 4 12 C2 - Pioneiro 1(1,/3|]0]|2
8 B2 - Especialista | 2 | 3 | 2 7 Bl-Integrador | 2 | 4 | 3| 2 | 2

6,80 8,80
12 C2 - Pioneiro 4 1414 12 C2 - Pioneiro 414144 4
7 Bl -Integrador | 4 | 3 | 2 9 B2-Especialista| 1 | 2 | 3| 4 | 4
11 C1 - Lider 4 | 4|2 10 C1 - Lider 114|324
7 Bl - Integrador | 3 | 1 | 2 6 Bl-Integrador | 1 | 3 | 3 | 1| 2
6 Bl-Integrador | 4 | 3 | 1 8 B2-Especialista| 1 | 1 | 0| 2 | 2

8,60 9,00

26,47% 2,27%
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RAG resultado_area_6 resultado_geral_nivel data
10 B1 - Integrador B1 - Integrador 30/03/2021
8 A2 - Explorador B1 - Integrador 15/04/2021
8 A2 - Explorador A2 - Explorador 16/04/2021
7 A2 - Explorador B2 - Especialista 19/04/2021
13 B2 - Especialista B2 - Especialista 21/04/2021
9,20
20 C2 - Pioneiro C2 - Pioneiro 30/03/2021
14 B2 - Especialista B2 - Especialista 30/05/2021
14 B2 - Especialista C1- Lider 31/05/2021
10 B1 - Integrador B1 - Integrador 31/05/2021
6 Al - Iniciante B1 - Integrador 31/05/2021
12,80

28,57%
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ANEXO F

Analise Estatistica Descritiva

Estatistica Descritiva

N Média Erro Desvio
O programa do workshop foi cumprido 5 4,80 447
Os conteudos aplicam-se a sua pratica letiva 5 4,20 447
Os materiais e conteudos disponibilizados no Padlet
- ” - 5 4,40 ,548
contribuiram para a sua préatica pedagdgica
A duracdo da formacdo permitiu desenvolver todos 0s
: ~ 5 4,40 ,548
pontos previstos no programa da agao
A duracéo da formaggo_ poss[b!lltou a execucado de 5 4,60 548
exercicios praticos
A metodologia mostrou-se ad~equada aos objetivos da 5 4,40 894
formacéo
A metodolog|a~faC|I|,tc.>u a aprendlzallgem ea 5 4,60 548
compreensdo préatica dos contetdos
Vocé se sentiu envolvido ao longo da formacéo 5 4,20 ,837
Foi proporcionada a troca de experiéncias entre 0s 5 4,40 894
participantes
Ao longo da acdo, os contetidos abordados mostraram
) . . 5 4,00 1,000
estar relacionados com a sua pratica profissional
A dlnamlcg en,tre pares nos encontros sincronos 5 4,60 548
contribuiram para sua aprendizagem
A dindmica entre pares nos encontros assincronos
o . 5 4,40 ,548
contribuiram para sua aprendizagem
A formacao permitiu fundam,entar e enquadrar melhor a 5 4,60 894
sua préatica
A formacdo permitiu refletir sobre sua préatica 5 4,80 447
A formacéo permljuu _desenvolver/melhorar métodos e 5 4,60 548
técnicas de trabalho
A formacdo permitiu equacionar solucBes para 5 4,00 1,000
problemas praticos
A formacéo permitiu relemb_ra_r/consolldar 5 4.80 447
conhecimentos adquiridos
A formacao correspondeu as minhas expectativas 5 4,60 ,894
A formacao respondeu as minhas necessidades de 5 4,00 707

formacé&o nesta area



A formacao permitiu aplicar o conhecimento
adquirido, colocando-o em préatica com seus alunos

A formadora organizou adequadamente a formacéo
A formadora desenvolveu as sessfes com clareza

A formadora tinha dominio e conhecimentos
atualizados dos temas

Foram esclarecidas as duvidas suscitadas
A formadora encorajou o0 debate entre 0s participantes

A minha avaliagdo de desempenho da formadora é
muito satisfatorio

A formadora mostrou-se acessivel e disponivel durante
todas as etapas da formacao

A ferramenta Zoom utilizada para 0s encontros
sincronos mostrou-se eficaz

O recurso Menti.com utilizada nos encontros sincronos
mostrou-se atrativa e relevante

A ferramenta Padlet utilizada para nos encontros
assincronos mostrou-se atrativa, relevante e util

Indique em sentido geral em que medida esta formagao
promoveu o desenvolvimento das suas competéncias
digitais
Indique qual o seu grau de satisfacdo geral com esta
formacéo

N valido (de lista)

3,80

5,00
5,00

5,00

5,00
5,00

4,40

5,00

4,80

4,40

4,60

4,00

4,60
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,837

,000
,000

,000

,000
,000

,894

,000

447

,894

,548

,707

,548




Saida criada
Comentarios

Conjunto
de dados
ativo

Filtro

Ponderacgéo

Entrada Arquivo

Dividido
N de linhas
em arquivo
de dados de

trabalho
Definicéo
Tratamento  de omisso
de valor
omisso Casos

utilizados

Observagoes

10-NOV-2021 16:42:00

ConjuntodeDados1
<none>
<none>

<none>

Os valores omissos definidos pelo usuério sao tratados como
OMissos.

Todos os dados ndo omissos sdo usados.
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DESCRIPTIVES VARIABLES=0Oprogramadoworkshopfoicumprido
Oscontetdosaplicamseasuapréticaletiva

OsmateriaiseconteudosdisponibilizadosnoPadletcontribuiramparaa
Aduracdodaformacaopermitiudesenvolvertodosospontosprevistosn
Aduracdodaformacaopossibilitouaexecucdodeexerciciosprati
Ametodologiamostrouseadequadaaosobjetivosdaformacao
Ametodologiafacilitouaaprendizagemeacompreensdopraticadosconte

Vocésesentiuenvolvidoaolongodaformacéo
Foiproporcionadaatrocadeexperiénciasentreosparticipantes

Aolongodaacdooscontetidosabordadosmostraramestarrelacionadosco
Adindmicaentreparesnosencontrossincronoscontribuiramparasuaap
Adindmicaentreparesnosencontrosassincronoscontribuiramparasua

Aformacaopermitiufundamentareenquadrarmelhorasuapratica
Aformagcaopermitiurefletirsobresuapréatica

Aformagaopermitiudesenvolvermelhorarmétodosetécnicasdetrabal
Aformacaopermitiuequacionarsolucéesparaproblemaspraticos
Sintaxe Aformacaopermitiurelembrarconsolidarconhecimentosadquiridos

Aformagcaocorrespondeuasminhasexpectativas
Aformacaorespondeuasminhasnecessidadesdeformacdonestaarea

Aformacaopermitiuaplicaroconhecimentoadquiridocolocandooempré

Aformadoraorganizouadequadamenteaformacao
Aformadoradesenvolveuassessdescomclareza

Aformadoratinhadominioeconhecimentosatualizadosdostemas
Foramesclarecidasasdiividassuscitadas

Aformadoraencorajouodebateentreosparticipantes
Aminhaavaliacdodedesempenhodaformadoraémuitosatisfatorio
Aformadoramostrouseacessiveledisponiveldurantetodasasetapasdaf
AferramentaZoomutilizadaparaosencontrossincronosmostrouseeficaz
OrecursoMenti.comutilizadanosencontrossincronosmostrouseatrativ
AferramentaPadletutilizadaparanosencontrosassincronosmostrousea
Indigueemsentidogeralemquemedidaestaformacaopromoveuodesenvolv
Indiquequaloseugraudesatisfagdogeralcomestaformacédo
ISTATISTICS=MEAN STDDEV.

Tempo do 00:00:00,00
processador
Recursos
Tempo 00:00:00,01

decorrido




