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Resumo
A crescente procura dos servigos prestados pelos tribunais para resolugdo das mais
pequenas questdes, origina dificuldades numa resposta célere e eficiente do sistema

judicial “tradicional”, estruturado para outro tipo de procura.

Estas questdes explicam a vasta producéo cientifica, ao longo das ultimas trés décadas,
relativa a mediacéo de conflitos. Também em varios paises se encontram a funcionar, de

um modo estruturado, mecanismos de mediag&o.

Em Portugal, os julgados de paz - primeiros tribunais a oferecer ao cidaddo um servico
publico de mediacdo de conflitos - iniciaram o seu funcionamento em 2002, tendo-se

vindo a assistir a um cuidadoso aumento da rede destes tribunais.

Este trabalho procura identificar as principais alteracbes ao modelo tradicional,
explicando a sua implementacdo durante o periodo de 2002-2009. Associando 0s
elementos estatisticos apresentados e os argumentos cientificos aceites, propdem-se
algumas alteracdes a0 modelo de funcionamento dos Julgados de Paz e equaciona-se a
possibilidade de implementar instancias de mediagéo de conflitos para outros tribunais,
visando a sua eficiéncia e a satisfacao do cidaddo pela oferta prestada.

Palavras Chave: Julgados de Paz, Mediacdo de Conflitos, Resolucdo Alternativa de
Litigios em Portugal



Abstract

The growing demand for services provided by the Courts to solve small cases, causes
delays giving an efficient answer within a reasonable time frame, which is due to a
“traditional “ justice structure created for another type of demand. These questions
explain why a significant scientific elaboration related with conflict mediation was
made during the last three decades.

Besides the theoretical background, conflicts mediation services, duly structured, have

been created and are currently functioning throughout several countries.

In Portugal, the Julgados de Paz — the first courts to provide to citizens a public service
of mediation — started working in 2002. Since then, there was a consistent growth of
service provided, both the area covered and the population served.

This paper aims to identify the how these new Courts has advantages over the
“traditional” Courts, explaining how this development and growth was made within the
period between 2002 and 2009

Relating statistical data gathered over 2002-2009, with the scientific evidence and
theory, some conclusions are taken and cost-effective measures suggested to improve

results on the existing “Julgados de Paz “system.

Finally, the possibility of applying the same type of conflict mediation services the
“traditional” judicial system is evaluated to be considered in order to obtain efficiency,

satisfy the citizen need for justice and improve the country’s competitiveness.

Keywords : Julgados de Paz , Conflict Mediation , Alternative Dispute Resolution in
Portugal



Introducéo
O funcionamento deficiente da justica constitui um dos grandes obstaculos para o

desenvolvimento econémico de Portugal.

A complexidade das questdes e o aumento da procura dos servigos judiciais, conduz a
um crescimento incomportavel da despesa necessaria para um normal funcionamento do
sistema de justica tradicional. Uma justica cujo funcionamento € ininteligivel ao
cidaddao comum, conduz a que este nem a aceite nem acate a suas decisdes. Uma justica
que se torna inalcancavel ao cidaddo comum por ser demasiado dispendiosa, leva ao

sentimento de injustica, mau estar social e fraca iniciativa empresarial.

Considera North (1990: 97) que as instituicbes sdo criadas para estruturar as relagoes
politicas, econdmicas e sociais, funcionando através quer de restricdes informais
(sancOes, tabus, costumes, tradicbes e cddigos de conduta), quer de regras formais
(constituicdes, leis, direitos de propriedade). Deste modo, conjugando o funcionamento
das instituicbes com as restricbes econdmicas padréo, € possivel alcangar um conjunto
de escolhas possiveis de modo a determinar o menor o custo de transac¢do e de
producéo e, por sua vez, a rendibilidade e a possibilidade de desenvolver a actividade

econémica.

Novas solucbes para a resolucdo dos conflitos judiciais tém surgido noutros paises
(Ferreira, 2006). Numa sociedade competitiva e global ha necessidade permanente de

reduzir custos, nomeadamente 0s custos de transaccao.

Constituindo um modelo de descentralizacdo de justica, os Julgados de Paz surgem em
Portugal com o objectivo de dar resposta a uma justica diferente. Essa diferenca assenta
na necessidade de que a justica seja inteligivel ao cidaddo comum, participada por este,

célere e a custos reduzidos.

Proponho-me reflectir sobre uma experiéncia recente e em curso — 0s Julgados de Paz

em Portugal durante o periodo 2002-2009.

O tema proposto obedece a duas ordens de motivos: em primeiro lugar, e sendo este um
recente “caso de sucesso” na Administracdo Publica portuguesa que tem vindo a ser
observado por outros paises, a proponente considera que as fungdes exercidas no
Gabinete para a Resolucdo Alternativa de Litigios (GRAL), do Ministério da Justica,

permitiram uma visdo analitica e critica privilegiada sobre estes assuntos devendo por
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isso, terminadas as fungfes naquele organismo, aproveitar, testemunhar e alargar a
experiéncia vivida; em segundo lugar, o interesse em reflectir sobre uma area de

cruzamento entre o Direito e a Economia

O numero (ainda reduzido) de julgados de paz existentes no nosso pais, 0s anos em
analise e 0 nimero de processos ja terminados nestes tribunais, constituem uma amostra
valiosa para que, partindo desse ponto, se possam equacionar novos caminhos para uma

justica mais eficiente.

O desenvolvimento do projecto Julgados de Paz esta longe de ser considerado
terminado no que diz respeito a concep¢do e funcionamento. Logo, ndo é objecto desta
analise considerar o sistema perfeito. Bem pelo contrario. A experiéncia ocorrida devera
ser encarada como um laboratério onde foram testadas novas formas de administracédo e
funcionamento da justica, constituindo um vertice de mudancga de modo a que a aquela

continue a servir os cidaddos de uma forma eficiente.

O presente trabalho ap6s uma introducdo, encontra-se dividido em trés capitulos: breve
analise teorica de teorias que justificam a resolucéo alternativa de conflitos (Capitulo 1);
evolucdo histdrica da justica de proximidade em Portugal (Capitulo 2); analise do

funcionamento dos Julgados de Paz no periodo 2002-2009 (Capitulo 3).



1. Resolucéo alternativa de conflitos: breve anélise tedrica
1.1. A fundamentacéo tedrica da eficiéncia da mediagdo de conflitos

As ultimas trés décadas producdo tedrica sobre a mediacdo de conflitos tém conhecido
inimeros desenvolvimentos e abordagens nos dominios da psicologia, sociologia,

direito, matematica e economia.

Ury et al. (2009) identificam trés métodos de resolucdo de um conflito: conciliar os

interesses das partes, determinar quem tem razao e determinar quem é o mais poderoso.

Actualmente, em alguns paises ja € possivel, para resolugcdo de um conflito interposto
judicialmente, recorrer a conciliagdo de interesses (por meio da conciliagdo ou
mediacdo) antes mesmo de um juiz determinar quem tem razdo. A decisdo sobre a
forma de resolucéo deve ter em consideragdo os custos envolvidos na mesma, 0s quais
devem ser analisados em termos de: transaccao, satisfacdo com os resultados, efeitos

produzidos na relacéo e recorréncia conflitual.

Consideram aqueles autores que, de um modo geral, a conciliacdo dos interesses é
menos dispendiosa e mais satisfatéria que a determinacéo dos direitos a qual, por sua
vez, € menos dispendiosa e mais satisfatéria do que determinacdo do poder. Logo, a
concepcao do sistema de resolucdo de conflitos em que se privilegiam mecanismos nos
quais a maioria deles possa ser resolvida pela conciliacdo de interesses, visa uma
reducdo dos custos de quem recorre a estas instancias assim como a redugéo dos custos

com as estruturas necessarias ao seu funcionamento incorridos pelo Estado.

Ainda segundo Ury et al. (2009:43), “as diferentes abordagens a resolucéo dos conflitos
— interesses, direito e poder — tém custos e beneficios diferentes dos quais se destacam
quatro elementos: os custos decorrentes do conflito; a satisfagdo com o resultado; os
efeitos na relacdo; e a recorréncia dos conflitos (...).Todos os processos de resolucéo
acarretam custos: tempo, dinheiro, energia emocional despendida, recursos gastos e

destruidos e as oportunidades perdidas”.

A satisfacdo de um litigante depende, em larga medida, da forma como a resolucdo
contenta os interesses que o levaram a apresentar, ou recusar, a pretensdo inicial. Essa
satisfacdo pode depender da percepcdo da justica na resolucdo e também da percepcgéo

desta no proprio procedimento de resolucdo. Nesta percepcdo intervém varios factores:



oportunidade do litigante exprimir o seu ponto de vista; capacidade de intervencdo na
aceitacdo ou recusa do acordo; participacdo na formulacdo do mesmo; e convicgdo de

que o terceiro, se interveio, agiu com equidade (Ury et al., 2009).

A abordagem de um conflito pode afectar a capacidade dos litigantes de manterem uma
colaboracdo quotidiana. Deste modo, ha que privilegiar modos de resolugdo dos
mesmos que ndo venham a comprometer, a longo prazo, a existéncia de relagdes entre
aqueles. Ja o afastamento da recorréncia do litigio, depende da possibilidade de duragédo

dos acordos obtidos.

Segundo 0s mesmos autores, 0s quatro elementos — custos, satisfacdo, efeitos e
recorréncia - estdo interligados e devem ser designados globalmente como custos do
litigio, tanto assim que um resultado insatisfatério pode afectar a relacdo e contribuir
para a recorréncia do conflito. Caso haja recorréncia, 0s custos incorridos para a sua

resolucgéo, séo aumentados.

Para se determinar se uma determinada abordagem apresenta custos elevados ou
reduzidos, ha que ter em consideracdo ndo s6 os valores monetarios, mas também a
satisfacdo com os resultados ao efeito sobre a relagcdo e a recorréncia dos diferendos.
Embora defendendo que a conciliacdo de interesses é, normalmente, a forma menos
dispendiosa de resolver um litigio, os referidos autores consideram que isto ndo
significa que o enfoque nos interesses seja sempre 0 procedimento mais adequado, mas
apenas que produz tendencialmente custos menores, resultados mais satisfatérios, uma

relacdo menos tensa e menor recorréncia de conflitos.

Desta forma, advogam Goldberg et al. (1985), sobre os litigios devera ser efectuado um
“diagnostico de resolucdo de conflitos” de modo a analisar a sua origem e avaliar a

forma como estéo a ser resolvidos e a que preco.

1.2 Os jogos cooperativos como forma de resolucéo dos conflitos judiciais

Actualmente, a literatura que se debruca sobre a analise econdmica da litigancia tem
vindo a abordar o tema dos meios de resolucgéo alternativos de litigio (RAL)*, dado que

a adesdo publica aos mesmos tem conduzido a sua vulgar utilizacéo.

A luz da teoria dos jogos, a resolugdo dos litigios através dos tribunais tradicionais, nos

quais uma parte ganha e, para que iSso possa acontecer, a outra perde, configuram jogos

! Alternative dispute resolution (ADR), na terminologia anglo-saxénica.



de soma negativa (Patricio,2005) . A introducdo da mediacdo como mecanismo prévio a
resolucdo de uma desavenca potencialmente judicial, facilita que a informacdo dos
“jogadores” seja menos assimétrica, proporcionando a adopcdo de uma estratégia

cooperativa com forte transferéncia de utilidades.

Os primeiros trabalhos da moderna teoria dos jogos datam de 1928 e foram elaborados
por John von Neuman?® Desde 1928 até & Gltima década do século XX, os estudos da
teoria dos jogos tiveram grande desenvolvimento e foram muito Uteis para as poténcias
mundiais da época, em areas tdo diversas como a actividade seguradora (determinagéo
do valor dos prémios de seguros) ou para delinear as estratégias politicas utilizadas

durante o periodo da Guerra Fria®.

Deve-se a Baird et al. (1994) a primeira obra de referéncia especifica na area de
investigacdo, designada como Law and Economics, a adoptar uma metodologia proxima

da teoria dos jogos.”

O litigio passivel de procedimento judicial indicia-nos a existéncia de um “jogo em
arvore” uma vez que ao demandante surgem logo no inicio trés hipdteses passiveis de
deciséo, face ao valor do dano causado pelo demandado: apresenta a sua pretensdo num
tribunal; apresenta a sua pretensdo junto de uma instancia extrajudicial onde é possivel
0 estabelecimento de um acordo entre as partes; ou, simplesmente, ndo apresenta a sua
pretensdo. Caso o demandante decida apresentar a sua pretensdo, terd que decidir se
deseja submeter-se, ou ndo, a um mecanismo extrajudicial (conciliacdo ou mediacdo),
de acordo com o valor que atribui a probabilidade de uma decisdo a seu favor ou, entéo,

se deseja ir directamente para as instancias judiciais.

Por fim, em julgamento, surge a tentativa de conciliagdo promovida pelo Juiz, onde
existem, para o demandante, trés decisdes possiveis: propor um acordo; ndo propor
acordo; ndo aceitar uma eventual proposta de acordo apresentada pelo demandado.
Dependendo da avalia¢do dos danos, custos incorridos e probabilidade de vitéria que ele
atribui a cada uma das decisfes possiveis ira, uma vez mais, adoptar a estratégia que lhe

maximize o resultado favoravel.

2 0 trabalho pioneiro foi apresentado por James Waldegrave em 1713.

% De entre os autores de referéncia neste dominio, deve destacar-se Jonh F. Nash.

* O reconhecimento mundial ocorre nesse mesmo ano, com a atribuicdo do Prémio Nobel da Economia a
Nash, Harsanyi e Selten pelos respectivos trabalhos na area da teoria dos jogos.
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Um dos vencedores do Prémio Nobel de 2005, Robert Aumann (1981), cujo contributo
para a teoria dos jogos é essencialmente matematico, demonstrou que “a perspectiva da
repeticdo futura das situacbes de interaccdo entre as mesmas pessoas afecta a forma
como cada uma delas encara a circunstancia actual” (Neves 2009:180). Deste modo,
quando o litigio ocorre entre pessoas que mantinham, e visam manter, uma relacéo
familiar, de vizinhanca ou qualquer outra relacdo social, tais relacbes levam a que as

partes envolvidas no litigio adoptem uma atitude de cooperacdo informal.

Pelo contrério, quando a relacdo entre as partes decorre do litigio que as opde (por
exemplo, danos resultantes de um acidente de automével) havendo pouca probabilidade
de as partes voltarem a cruzar-se (jogos irrepetiveis, também designados one-shot
games) estas, tendencialmente, afastam a autocomposicdo dos litigios e preferem que

seja um terceiro a avaliar a situacédo e a proferir uma sentenca.

Mais recentemente, Goltsman et al. (2009) analisam alguns dos meios de resolucdo
alternativa de litigios — mediacéo, arbitragem e negocia¢do — com aplicacdo do modelo
matemético classico de Crawford e Sobel (1982).> Este modelo parte da situacdo em que
guem detém mais informacdo (informed party) tera de comunicar a sua decisdo final
antes de a contra parte (decision-maker) tomar a sua; por seu turno, quando esta Gltima

comunica a sua decisao ja conhece da posi¢cdo do adversario.

No que respeita a negociacao, as duas partes interagem por meio de uma conversa
informal. Na mediacdo, a comunicacdo entre as partes € estabelecida por intermédio de
um terceiro, neutro, — o mediador - que vai fazendo recomendagdes ndo vinculativas
tendo em vista a resolugdo do conflito. Na arbitragem, as partes comprometem-se a

aceitar a resolucéo/decisao de uma terceira parte, ou seja, do arbitro.

Goltsman et al. (2009) pretendem caracterizar e comparar 0s procedimentos Optimos
para a mediagdo e para a arbitragem. Mediadores e arbitros devem, em principio, filtrar
a informacdo fornecida pelas partes, podendo os primeiros introduzir um certo “ruido”
na comunicacdo, apontando as ameacas e oportunidades que podem decorrer de uma

dada accdo. Com esta técnica conseguem que as partes partilhem informacao privada.

Os mesmos autores consideram também que a negociacdo entre as partes pode

conseguir resultados tdo positivos quanto a mediacdo, mas apenas se grau de conflito

> Este modelo foi aplicado a situacdes de comunicacdo interpessoal em varios campos como politica
econdmica e financeira.
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for baixo. Para eles, a mediagdo é um procedimento utilizado para a resolucdo de
conflitos em contextos tdo diferentes quanto crises internacionais, disputas judiciais ou
transaccdes comerciais. Contudo, apesar de serem teoricamente reconhecidos 0s seus
resultados, ainda sdo muito escassos 0s estudos que permitam tirar maior rendibilidade

das suas técnicas.

O referido estudo caracteriza as propriedades da mediacdo e arbitragem para obtencéo
do melhor resultado, para os casos em que as fontes de conflito sejam informativas e
cuja solucdo ndo possa ser alcancada através da simples intervencdo das partes. Além
disso, é feita uma comparacao entre os resultados da mediacao e da arbitragem com os
da negociacdo. Além das diferentes estratégias que o mediador pode adoptar (Vezzulla,
2005), os autores consideram que este, mesmo que nao possa partilhar a informacéo
recolhida, deve também apresentar ameacas e punicdes, “criar ruido” de forma a
conseguir determinar quais 0s pontos passiveis de negociacdo e encorajar concessoes.
Demonstram assim que, se o grau de conflito for moderadamente elevado, a mediacéo
tem melhores resultados do que a negociagao. Porém, quando o grau de conflito é baixo,
as partes podem alcancar o ponto éptimo de resolucdo apenas com duas sessdes de

mediagéo.

Estes resultados confirmam estudos anteriores sobre negociagdo (Carnevale e Pruitt,
1992; Wall e Lynn, 1993; Bercovich e Jackson, 2001) que demonstraram que as partes
tém maior dificuldade em alcancar um acordo por meio da mediacdo quando o grau de
intensidade do litigio é baixo e maior possibilidade de alcancar o acordo, atraves da
mediacéo, se o grau de conflito for elevado.

Goltsman et al. (2009) estudaram situacdes de litigio decorrentes de informacdo
assimétrica e de desigualdade de forcas (por exemplo, conflitos que originam
intervencdo militar) e consideraram ser tarefa do mediador extrair informacdo privada
de uma das partes e tornar a parte contraria conhecedora dessa informagdo para, por
exemplo, evitar a opcdo pelo conflito armado. As conferéncias individuais entre o
mediador e cada uma das partes em conflito (caucuses) potenciam a partilha de
informagdo confidencial ou, caso se tenham obrigado a ndo divulgar tal informacao
secreta, servird para 0 mediador explorar possibilidades de acordo que ir& apresentar as
partes.® Concluem que os resultados obtidos através da mediacdo sobrepdem-se aos

alcancados através da negociacdo ja que qualquer acordo obtido através de negociacdo

® Kydd (2006) analisa a acgéo de Jimmy Carter como mediador conflito do Médio Oriente em 1970.
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também pode ser alcancado através da mediacdo. No entanto, o inverso ndo é
verdadeiro: nem todos os resultados obtidos por mediacdo podem ser alcancados pela
negociacdo.Por seu turno, qualquer resultado alcancado através da arbitragem, nem
sempre pode ser alcancado atraves da mediagdo, uma vez que as sugestdes que 0
mediador pode apresentar as partes ndo tém de ser por estas acolhidas. J& quanto a

decisdo que o arbitro apresenta as partes em litigio, tem de ser acatada por estas.

Fica demonstrado que a mediacdo, tendo por comparacao a negociacdo, obtém melhores
resultados quando a intensidade do conflito é maior. Quando a intensidade do conflito é
baixa, o resultado da mediacdo é idéntico ao da negociacdo. Porém, quando a
intensidade do conflito € muitissimo alta nenhum dos trés mecanismos (negociacao,
mediacdo e arbitragem) produzem efeitos que facilitem a transmissdo de informacéo de

forma a resolver o antagonismo.

1.3 Aplicacédo do Teorema de Coase a formas alternativas de resolucéo dos
conflitos judiciais

Shavell (1995) investigou as vantagens e desvantagens em se estabelecerem , ex ante ou
ex post ao surgimento do litigio, acordos que permitam recorrer a mediacdo ou a
arbitragem para resolu¢do do mesmo em detrimento da forma de resolucéo tradicional:
recurso aos tribunais comuns.” Este autor, entre outros, conclui que o publico, em geral,
encontra vantagens em recorrer aos meios RAL uma vez que a envolvéncia de uma
terceira parte na resolucdo do litigio oferece uma opinido neutra ou fornece as partes,

informacdo adicional sobre a contenda.

Em inquéritos realizados (Vargas, 2006) conclui-se que o préprio publico considera
vantajosa a utilizacdo dos meios RAL por estes serem menos formais, menos
demorados, menos complexos e dispendiosos do que os procedimentos correntes nos
tribunais. Ha assim que ter em consideracdo a tentativa de diminuicdo dos custos de
transaccdo judiciais inerentes ao incumprimento, que ndo s6 podem revestir-se de um

caracter econémico mas também social.

Explica-nos Shavell (1995) existir uma condicdo prévia para que as partes oponentes

num litigio tenham ex ante tomado a decisdo de resolver os litigios que venham a

7 A negociagdo néo foi considerada uma vez que esta forma de resolucdo néo envolve uma terceira parte.
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ocorrer através de meios RAL: a existéncia de uma relagdo entre ambas, da qual decorre

o conflito ocorrido no ambito da mesma.

Do mesmo modo, quando o surgimento do litigio que aproxima as partes oponentes nao
é previsivel, estes s6 podem tomar a decisdo de recorrer aos meios RAL ex post,

tentando minimizar os custos e o risco que a resolucao do caso ira acarretar.

Uma vez que a participacdo dos intervenientes é essencial para a resolucdo dos conflitos
através da mediacdo, as partes, ao utilizarem esta forma de resolucdo, podem mais

facilmente prever e melhorar resultados e custos.

Podemos assim concluir que o recurso & mediacdo de conflitos e a arbitragem é sempre
uma decisdo racional. Deste modo, a tomada de decisdo em utilizar os meios RAL para
dirimir um conflito, ser ex ante ou ex post ao surgimento deste, fundamentada na
diminuicdo dos custos da litigancia e do risco e na procura de uma solugdo mais
correcta e adequada ao cargo, conduz a um mesmo resultado, ndo havendo clara

vantagem de um ou outro momento.

No entanto, ndo serd indiferente que a existéncia de um acordo ex ante ao surgimento do
litigio na utilizacdo dos meios RAL, venha a condicionar o comportamento das partes
envolvidas, limitando o nimero de litigios que possam vir a ocorrer. Esta enorme
vantagem n&o é possivel de alcancar em acordos ex post. E deste modo necessério que
as partes percepcionem ganhos mutuos para aderir ao meio RAL. O seu empenhamento

conduz a uma probabilidade maior de alcangar um acordo.

Os meios RAL e a mediacdo de conflitos em particular, mesmo que ndo consigam
alcancar um acordo imediato, possibilitam a existéncia de negociacdo entre as partes,
dado que ambas obtiveram, nas sess6es de mediacdo informac6es a que de outro modo

ndo teriam acesso, nomeadamente a opinido de um terceiro neutro — o mediador.

Sugere Shavell (1995) que os meios RAL proporcionam as partes envolvidas num
conflito a oportunidade Unica de compreender o0 ambito e motivagdo dos seus litigios e a
defende-los dos problemas de agéncia (Pereira, 2008) decorrentes de uma relacéo

advogado-cliente.
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2. Breve evolucéao historica nacional: dos juizes de proximidade aos
Julgados de Paz

Segundo Santos et al. (1996:640), a sociedade portuguesa afigura-se tradicionalmente
como *“auto-compositiva”, uma sociedade onde a producdo social de resolucdo de
litigios tende a desenvolver-se a margem ou para além daquela que é assegurada pelo
Estado. A explicacdo para este fendmeno podera ndo ser completa se a fundamentarmos
unicamente na historia do direito peninsular e portugués mas é, seguramente, um

motivo relevante para que tal assim aconteca.

2.1 O surgimento dos juizes de proximidade e instancias conciliatorias -das
ordenac0es afonsinas até seu incremento na época liberal

Em Portugal, a tradigdo de uma justica conciliatoria institucionalizada de modo a obter a
pacificacdo das populacdes data da Idade Média (Ferreira, 2005). Podemos encontrar no
Caodigo Visigotico, que esteve na base de toda a codificacdo juridica que vigorou no
territério nacional entre os séculos VI a XIl, a figura do pacis adsertor. Estes
magistrados tinham como primeira missdo fazer manter a paz atraves da reconciliacéo

dos oponentes.

As Ordenacfes Afonsinas procuraram dar resposta aos sentimentos de desconfianca
pela justica sentidos pelo povo, criando instancias conciliadoras e de concordia, como €
referido no seu Livro 11, Titulo XX. Também nas Ordenac¢Ges Manuelinas se encontrava
(Livro 11, Titulo XV) a necessidade, ja entdo sentida, de instancias conciliatérias no “

comeco das demandas”.

Convém, no entanto, deixar uma breve referéncia ao Regimento dos Juizes de Paz
fundado por D. Manuel I, em 1519, que instituiu juizes concertadores ou avindores no
sentido de dar resposta as reclamacdes e suspeicOes, apresentadas pelo Povo nas Cortes

de Elvas, quanto a administracdo da justica para a classes mais baixas.

Ja mais tarde, durante a regéncia de D. Pedro, na llha Terceira, 0 Juizo de Paz foi uma
das suas criagcdes mais expressivas e revolucionarias e também das mais bem sucedidas

em resultados e aplicacGes concretas.

® As Ordenagdes Filipinas aludem exactamente ao mesmo preceito (Livro 11, Titulo XX).
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Recolhendo experiéncias de outros ordenamentos europeus, 0s juizos de paz foram
institucionalizados em 1834, vindo ao encontro da longa tradi¢do portuguesa de possuir
juizes ndo letrados que promovessem a resolucdo dos litigios, por acordo entre as partes
desavindas. Os juizos de paz virdo a desempenhar um papel muito relevante na
sociedade e administracdo publica portuguesa e também brasileira, desde entdo até um
periodo muito recente. Carvalho (1999) mostra-nos, por exemplo, que no Juizo de Paz
da Cedofeita, entre 1834-1840, existiu uma taxa de conciliacdo de 42%. Este estudo
revela ainda, aspecto que permanece actual, que a conciliagdo nos meios rurais € muito

mais alta do que nos meios urbanos.

Em 1886, com a extin¢do dos juizes ordinarios, as suas competéncias foram transferidas
para os juizes de paz. Estes vé-la-iam de novo aumentadas quando, em 1890, passaram
a ter competéncia penal. Em 1907 os juizes de paz passaram a julgar, de facto e de
direito, causas de pequeno valor. Assim, deixaram de ser, progressivamente, juizes de
conciliacdo passando a ser juizes com atribuicBes contenciosas para causas menores.
Estas alteracdes acabaram por ter implicacdes numa outra mudanca fundamental: o fim
do carécter electivo dos juizes de paz. A eleicdo popular dos juizes de conciliacdo

representou uma das caracteristicas mais marcantes da influéncia do liberalismo

Os juizos de paz tinham entdo um cariz municipalista (Pires, 2008) com competéncia
para a freguesia onde se encontravam sedeados e, de inicio, uma actuagdo
primordialmente conciliatoria que veio a esbater-se até 1896, quando se estabeleceu que

0 juiz de paz estava dispensado de tal procedimento.

Podemos assim concluir que houve um desvirtuamento da filosofia inicial uma vez que
0S juizes de paz, ao deixarem de ser eleitos pelas populacGes e de terem como principal
funcdo a actividade conciliadora passando a ter competéncia penal, pouco teriam a ver

com o estatuto e fung¢Bes dos juizes do inicio do liberalismo.

Embora a primeira Constituicdo republicana ndo contenha qualquer aluséo aos juizos de
paz, também ndo extingue a instituicdo. Esta vai sendo esvaziada de competéncias, fruto
de um crescente centralismo do Estado. As poucas competéncias restantes, atribuidas
aos juizes de paz, sdo desempenhadas por Conservadores de Registo Civil e Professores
Priméarios do sexo masculino, designados pelo magistrado judicial da respectiva

comarca.
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2.2 Abolicéo dos Julgados de Paz pelo Estado-Novo: causas e consequéncias

Com o Estado Novo, embora a Constituicdo de 1933 mantenha a figura do juiz de paz,
da-se forma a uma nova ideia de justica. A este conceito ndo sera estranho a necessidade
sentida pelo regime entéo vigente de centralizar todos os poderes de Estado, deixando
de designar novos juizes de paz. Assiste-se a progressiva valorizagdo do jurista, como
especialista formado pelas universidades, que desempenha todas as funcdes

jurisdicionais.

Em 1945, a figura do juiz de paz é formalmente retirada do texto constitucional e este

instituto é extinto, sendo efectivada a total centralizacdo do poder judicial.

2.3 Criacao dos Julgados de Paz

Fruto de novo periodo revolucionério, a Constituicdo de 1976 veio prever a
possibilidade da lei proceder a criagdo de juizos populares ou de outras formas de

participacdo popular.

A Lei Orgéanica dos Tribunais (Lei n.° 82/77, de 6 de Dezembro) materializou essa
possibilidade prevendo a criacdo de julgados de paz, onde haveria competéncia
conciliatéria para resolucdo de conflitos de baixo valor, transgressdes e contravencgoes.

Estes julgados de paz assumiriam um lugar de sub-degrau do sistema jurisdicional.

Através do Decreto-Lei n.° 539/79, de 31 de Dezembro foi proposta a Assembleia da
Republica a regulamentacdo do mencionado preceito que permitia a criacao de julgados
de paz. No entanto, este diploma nunca chegou a ter qualquer consequéncia dado que a

Assembleia da Republica recusou a sua ratificacéo.

A incapacidade do sistema judicial poder assegurar a todos o0 acesso a justica, ndo sendo
exclusiva de Portugal, ditou que em alguns paises se adoptassem modelos de resolucao

de litigios em alternativa ao modelo classico de administracdo de justica.

O movimento da Alternative Dispute Resolution (ADR) surge nos Estados Unidos da
América durante as décadas de 60/70 (Costa, 2002)., tendo na génese a procura de que
todos possam ter acesso a um meio conciliatério para resolugdo dos conflitos. O
desenvolvimento deste movimento anglo-saxénico veio cruzar-se com a tradicdo

portuguesa de resolucdo de litigios através da participacdo e conciliagdo das partes
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desavindas e da necessidade sentida pelo XIV Governo Constitucional em encontrar
solugdes mais econdmicas, para a administracdo da justica do que a oferta do sistema
tradicional.

Assim, em resposta ao preconizado no Programa do XIV Governo Constitucional de
1999 e dada a possibilidade surgida com a revisdo constitucional de 1997°onde se
prevé a existéncia de julgados de paz como tribunais (n.°2 do Art® 209 da Constituigcdo
da Republica Portuguesa), o grupo parlamentar do Partido Comunista Portugués
apresenta a Assembleia da Republica, em 2000, dois projectos de Lei que visavam criar
as condicOes necessarias a criagdo e funcionamento dos julgados de paz.

As duas propostas apresentadas sdo discutidas e parcialmente modificadas, resultando
do debate um texto unico submetido a votacdo. A aprovacdo, por unanimidade, da
proposta apresentada da origem a Lei n.° 78/2001, de 16 de Julho que, embora surja
como base de trabalho para a fase experimental, permanece inalterada até hoje.

® Nesta previa-se a existéncia de JP como tribunais (n.°2 do Art® 209 da CRP).
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3. O Plano de Desenvolvimento dos Julgados de Paz do Ministério da
Justica

Este projecto iniciou-se com a aprovacdo, por unanimidade, na Assembleia da
Republica da Lei n.° 78/2001, de 13 de Julho, tendo os primeiros julgados de paz sido
instalados em Janeiro e Fevereiro de 2002.'° Sendo os custos de funcionamento destes
tribunais repartidos pelo poder central e local, os quatro primeiros julgados de paz
foram criados, a titulo experimental, em municipios indicados pelos quatro partidos

entdo representados na Assembleia da Republica.

A referida reparticdo de custos é estabelecida por protocolo - celebrado em momento
anterior a criacdo legal - entre o Ministério da Justica e o(s) municipio(s) onde ira ser
instalado o julgados de paz. Assim, cabe ao poder central suportar 0s custos inerentes a
administragdo da justica (juizes de paz, mediadores de conflitos e funcionamento da
rede informatica) e ao poder local, custear o funcionamento da estrutura de apoio

(instalacGes, funcionarios, mobiliario e consumiveis).

Como referido, em 2002 entram em funcionamento os quatro primeiros julgados de paz
(JP), ao que se seguiram oito em 2004 e outros quatro em 2006. Em 2007, foi efectuada
uma avaliacdo do projecto pelo que ndo ocorreram, naquele ano, novas aberturas de JP.
Fruto dessa avaliagcéo foi dado novo impulso ao projecto, sendo abertos, entre 2008-009,
mais sete JP. No final de 2009 ja existiam em Portugal 23 JP, abrangendo 57 concelhos

e uma populacao superior a 3.000.000 habitantes.

Em 2007 foi efectuada uma avaliacdo pelo Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e
da Empresa, que determinou o Plano de Desenvolvimento da Rede de Julgados de Paz
(ISCTE, 2007). Este estudo, aprovado pelo Ministério da Justica, propds a metodologia
a seguir para o alargamento da rede dos JP. Os critérios técnicos utilizados no estudo
incluiam, entre outros, a populagdo residente, o volume de litigancia verificado e o
factor de afastamento das populacOes aos servicos de justica. A partir deste Plano foram

estabelecidas 12 fases de implementacédo do projecto, cada uma envolvendo a criagdo de

19| egislagéo relativa a criagdo, instalagio e regulamentos internos dos JP (2002-2009): Anexo 1.
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JP em varios municipios, tendo em consideracdo a divisdo territorial do pais em NUT’s

11
1.

3.1 Alterac6es ao modelo tradicional de funcionamento dos Tribunais

O modelo de funcionamento destes tribunais encontra-se maioritariamente previsto na ja

referida Lei n.° 78/2001 (LJP)*. Analisemos de forma sintética os aspectos essenciais.

3.1.1 Recrutamento e formacao de juizes de paz e mediadores de conflitos

Os juizes de paz e os mediadores de conflitos que exercem funcdes nos julgados de paz
ndo se encontram inseridos em carreiras proprias. Os primeiros sdo providos, ap0s curso
de formacéo especifica, em comissao de servico, por trés anos, findos os quais poderao

ser reconduzidos.*®

Os concursos para juizes de paz nao se realizam anualmente. Em 2001 teve lugar o
primeiro concurso™, tendo este processo decorrido de uma forma agilizada, dado a
urgéncia em instalar os primeiros julgados de paz. Um segundo concurso® iniciou-se
em 2007: apresentaram-se cerca de 1.000 candidatos dos quais, apds avaliacdo
curricular, prova de conhecimentos de direito e avaliacdo psicoldgica, foram
seleccionados os 30 primeiros, sendo admitidos ao curso de formacéo especifica para a
funcdo de juiz de paz'®. O referido curso, intensivo, teve a duracdo de 3 meses com
matérias da area do direito da competéncia dos JP, psicologia forense, lideranca e
dindmica de grupos, gestdo financeira e formacdo sobre praticas de mediacdo de

conflitos. O vencimento do Juiz de Paz encontra-se previsto na LJP."

3.1.2 O papel dos mediadores nos Julgados de Paz: prestacdo de servicos ao
Estado

O mediador de conflitos € um prestador de servigos ao Ministério da Justica, no Julgado
de Paz onde se encontra inscrito. Para seleccdo dos mediadores que compdem as listas

dos Julgados de Paz em funcionamento, o Ministério da Justica promove,

" Nomenclatura Comum de Unidades Territoriais (Regulamento 1059/2003 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 26 de Maio 2003)

12 salvo indicagdo em contrario, devem os preceitos considerar-se com referéncia a LJP.

3 LIP, Artigo 25°, n.°1.

' Portaria n.° 1006/2001, de 18 Agosto.

' Portaria n.° 575/2007, de 2 de Maio

'® Documentos concursais em: www.conselhodosjulgadosdepaz.com.pt

' Artigo 28°.
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periodicamente, concursos publicos aos quais se podem candidatar aqueles que redinam

as condicdes previstas na LIP.'®

Até 2005, os mediadores eram remunerados pelo servico de “turnos” de 4 horas
prestados nos Julgados de Paz. Apds aquela data, terminou o servico de “turnos”
permanecendo a prestacdo do servico de pré-mediacdo e de mediagéo.™

3.1.3 Particularidades da intervencao da Assembleia da Republica

A participacdo da Assembleia da Republica (AR) nestes tribunais segue um modelo

legal distinto dos demais tribunais, previsto na Lei dos Julgados de Paz (LJP).°

Como ja acima se referiu, 0s primeiros quatro municipios onde foram instalados JP, a
titulo experimental, foram indicados pelos partidos entdo representados na Assembleia
da Republica: Lisboa (Partido Socialista), Vila Nova de Gaia (Partido Social
Democrata), Seixal (Partido Comunista Portugués) e Oliveira do Bairro (Centro

Democratico Social).

A LJP criou, na dependéncia da AR e com mandato de legislatura, o Conselho de
Acompanhamento dos Julgados de Paz (CAJP), ndo fazendo depender estes tribunais do
Conselho Superior da Magistratura. Aquele Conselho tem como missdo o
acompanhamento destes tribunais, tendo uma composic¢ao inovadora. Presidido por uma
personalidade designada pelo Presidente da AR, integra representantes: de cada grupo
parlamentar, do Ministério da Justica, do Conselho Superior da Magistratura e da

Associacdo Nacional de Municipios.

O CAJP tem como competéncias legais®: nomear os juizes de paz; exercer o poder
disciplinar sobre estes; acompanhar a instalacdo e funcionamento dos projectos
experimentais; e apresentar um relatdrio de avaliacdo anual a AR, formulando, se for o
caso, sugestdes de alteracdo da LJP e outras recomendagfes. O CAJP tem apresentado
anualmente a AR relatérios de avaliacdo, essencialmente qualitativa, sobre o
funcionamento dos Julgados de Paz. Estes relatorios?® tém apresentado in(meras

sugestdes de alteracdo da LJP ( CAJP, Out.2002) e consideracdes sobre o desempenho

'® Artigo 31° e Portarias n.°1005/2001, de 18 de Agosto e n.° 479/2006, de 26 de Maio.

19 Segundo 0 Despacho 22312/2005, de 26/10, os mediadores auferem € 25 pelo servigo de pré-mediacao
e €110 ou €90 pelo servico de mediacdo, quando concluida com ou sem acordo.

2% Artigo 65°.

2! Artigo 25°, n.°2 e Artigo 65°, n°l e 3.

22 Elaborados segundo Art. 65°, n°3 e disponiveis em www.conselhodosjulgadosdepaz.com.pt
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dos Juizes de Paz no funcionamento dos julgados. S&o, no entanto, escassos no que

concerne ao servico de mediacdo em funcionamento nos Julgados de Paz.

Até ao final do periodo em andlise, a AR ndo procedeu a qualquer alteracdo da Lei
78/2001,tendo-se apenas pronunciado favoravelmente, em Dezembro de 2002,

relativamente ao contetido do relatério desse ano.

3.1.4 Parceiros institucionais e estratégias da sua integracédo no projecto

Desde o inicio do projecto que a colaboracdo do Ministério da Justica com as
universidades e institutos de investigacdo se tem mostrado da maior importancia para o

desenvolvimento da rede dos Julgados de Paz.

Decorrente de um protocolo celebrado entre o Ministério da Justica e o Instituto
Superior de Ciéncias do Trabalho e da Empresa (ISCTE), o estudo realizado por
Guibentif et al. (2002) revelou-se de essencial importancia para o lancamento e
desenvolvimento da primeira fase do projecto. Numa segunda fase, a mesma instituicdo
universitaria colaborou de novo com o Ministério da Justica produzindo um relatorio
com vista ao alargamento da rede dos Julgados de Paz (ISCTE, 2007) o qual, ap6s
aceitacdo ministerial, passou a denominar-se Plano de Alargamento da Rede dos

Julgados de Paz.

Mais tarde, a participacdo da Faculdade de Direito da Universidade do Porto e o
protocolo de colaboracdo com a Universidade de Lishoa®® foram responsaveis por todo
0 processo de seleccdo e formacao de juizes de paz De assinalar a participacdo, durante
0s anos de 2002 a 2009, do Instituto Nacional de Administragcdo (INA) em varias ac¢coes
de formacdo de mediadores, juizes de paz e técnicos a prestarem servi¢co nos Julgados

em funcionamento.

A colaboragdo com as autarquias locais foi, pela prdpria natureza do projecto, bastante
estreita. Assentando, como ja referido, a criacdo e funcionamento dos JP em parcerias
entre 0 Ministério da Justica e a(s) autarquia(s) onde estes sdo instalados, torna-se

necessario que a colaboragdo entre as entidades seja uma constante(Dias, 2005).

Relativamente a colaboragdo com os advogados e ndo obstante as primeiras ac¢oes de

esclarecimento promovidas pelo Ministério da Justica, sentiu-se, num primeiro

2 0O protocolo originou diversos trabalhos desenvolvidos pela Faculdade de Direito, Faculdade de
Psicologia e Instituto de Orientacdo Profissional.
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momento, algum antagonismo dos Orgdos representativos da classe. Dada a ndo
exigéncia de constituicdo de advogado pelas partes intervenientes no litigio e a falta de
conhecimento inicial do papel do mediador na resolucdo do conflito, alguns advogados
consideraram que o funcionamento dos Julgados de Paz poderiam afasta-los da sua
desejavel intervengdo na justica (Sevivas, 2007) e, como tal, diminuir a procura dos

Seus servicos.

O normal funcionamento destes tribunais veio esbater essa ideia sendo os JP
procurados, nomeadamente pelos advogados mais jovens, para resolucdo dos processos
que Ihes foram confiados.

Embora ndo existam dados estatisticos oficiais que o comprovem, foi possivel concluir -
pela analise da aplicacdo informatica adoptada nos JP e pelo transmitido por diversos
intervenientes (juizes de paz, mediadores e funcionarios) — que cerca de metade dos
processos entrados nestes tribunais tém advogado constituido.

3.1.5 Marketing de divulgacdo: vantagens e desvantagens do método escolhido

A opgédo por um marketing de divulgacdo primordialmente dirigido aos agentes da
justica e de caracter tecnico foi, desde o inicio, 0 objectivo do Ministério da Justica. A
este facto acresce, naturalmente, a escassez de meios existentes. No entanto, com
valores como a justica, a salde e até mesmo a seguranca, torna-se dificil que o cidadao

acredite na sua eficacia somente através de grandes campanhas publicitarias.

Escolheram-se preferencialmente acg¢bes de divulgacdo em sala e distribuicdo de
informacdo escrita sobre 0s servicos proporcionados nos municipios onde eram
instalados os Julgados de Paz. O word of mouth mostrou-se bastante eficaz na
divulgacdo dos servicos tendo em consideracdo que os Julgados de Paz tém uma

competéncia alternativa, e ndo exclusiva, aos tribunais judiciais.

3.1.6 A importancia de meios informaticos para analise estatistica, apuramento de
dados administrativos e judiciais

Desde o inicio do funcionamento, os JP estiveram suportados por meios informaticos
que permitiram a recolha de dados estatisticos. No inicio de 2004 foi disponibilizada
uma nova aplicacdo informatica, através de linhas dedicadas & comunicacdo de dados

que permitiu a ligacdo de cada JP ao Ministério da Justica, visando a desmaterializacéo

dos processos judiciais. Esta aplicacdo foi desenhada para um ndmero de JP e volume
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de processos muito inferior ao verificado nos ultimos anos do periodo objecto deste
estudo. Como tal, tornou-se evidente a necessidade de proceder a sua reformulagédo de
modo a garantir a seguranca das bases de dados, a agilidade do processo judicial e o

tratamento dos dados estatisticos.

Até final do ano de 2009, a aplicacdo informatica dos julgados de paz nédo tinha sido
alterada, conduzindo a que a recolha e envio dos dados estatisticos para 0 Ministério da
Justica fosse, em alguns deles, efectuados por contagem manual dos processos que

corriam 0s seus termos em papel e enviado por correio.

3.2 Vantagens do novo modelo versus modelo tradicional

A LIJp procurou colmatar algumas das falhas apontadas ao funcionamento dos tribunais
judiciais. Deste modo ndo decalcou o modelo tradicional para os julgados de paz,

procurando com isso torna-los mais eficazes e eficientes.

3.2.1 Limites de rapidez e amplitude da eficacia na resposta

De acordo com os dados oficiais disponibilizados pelo GRAL e pelo CAJP, o tempo
médio de resolucdo de um litigio nos JP durante 2009 ndo excedia os 61 dias. Nos anos

anteriores o prazo médio de resolucdo nunca excedeu os 70 dias.

O diminuto prazo de resolucdo deve-se essencialmente a quatro factores: 1) tramitagéo
processual prépria (Pereira, 2002), com encurtamento de prazos, limitagdo do nimero
de testemunhas e incompeténcia destes tribunais para se pronunciar sobre incidentes; ii)
possibilidade de o processo ser resolvido através da mediacdo; iii) imposicdo do CAJP
aos juizes coordenadores de cada julgado de paz de justificar, mensalmente a nédo
conclusdo dos processos que durem mais de dois meses; iv) ndo existem férias judiciais,

funcionando os julgados todos os dias Uteis do ano.

3.2.2.Adequacao estrutural as necessidades

A criacdo e funcionamento de cada JP depende do funcionamento da parceria entre o
poder central e a(s) autarquia(s) onde esse julgado € instalado. Deste modo, a
proximidade do poder local & populacéo possibilita um melhor conhecimento das suas

necessidades bem como uma resposta mais eficaz.
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Com tal proximidade das populacgdes, a gestdo corrente de cada JP é efectuada pelo Juiz
de Paz coordenador. Os juizes de paz tém assim como funcdo ndo s6 a administragdo da
justica mas também a gestdo do JP e a coordenacédo da equipa que ai trabalha. O juiz de
paz € o interlocutor junto da autarquia e do organismo do Ministério da Justica

responsavel por estes tribunais — Gabinete para a Resolucdo Alternativa de Litigios.

3.2.3.Custo variavel dos mediadores

Como ja referido, os mediadores de conflito que prestam servicos da sua especialidade
nos julgados de paz sdo profissionais liberais. A sua formacéo especifica € efectuada por
entidades privadas que solicitam ao Ministério da Justica o reconhecimento dos cursos
ministrados; os mediadores habilitados com curso reconhecido, podem candidatar-se a

lista de mediadores existentes em cada JP.

A fixacdo de vagas em cada lista é variavel consoante a procura verificada dos servigos
de mediacdo. Os mediadores auferem de acordo com o trabalho realizado,
posteriormente confirmado pelo Juiz de Paz no ambito das suas fungbes de gestdo

corrente do tribunal.

3.2.4.Juizes em regime de comissao

Apdbs serem seleccionados por concurso publico, como referido, os juizes de paz séo
nomeados pelo CAJP e providos pelo Ministério da Justica para uma comissdo de
servico de trés anos. Findo esse periodo, pode o CAJP reconduzi-los no cargo por um

periodo idéntico.

Durante os anos em andlise, foi possivel observar a pretensdo dos juizes de paz em
funcBes (Chumbinho, 2007) na criacdo de uma carreira, a imagem da carreira dos
Magistrados Judiciais. Esta proposta de alteracdo da LJP é também exposta pelo CAJP
em alguns dos seus relatorios apresentados & AR. No entanto, a op¢do do Ministério da
Justica foi a de manter o regime de comissdo de servi¢o dos Juizes de Paz, contendo,
deste modo, o crescimento da despesa publica que um sistema de carreira implicaria

(Machado, 2005), sem que com isso houvesse ganhos significativos para 0S processos,
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ja que o nimero de recursos interpostos para os tribunais de 1?2 instancia é inferior a
1%.%

3.2.5.Reducéo de custos

A reducdo dos custos para o cidaddo no acesso a justica, quando recorre a um JP, é

clara. Com efeito, consideremos 0s seguintes elementos:

e A taxa maxima de justica no JP é de 70€, repartidos em duas partes de igual

montante, a serem pagas no inicio e no final do processo; %

e (Caso a parte venha a ganhar o processo, sdo devolvidos os primeiros 35€ e a

parte perdedora tera de pagar os restantes 35€;

e Se 0 processo for resolvido através da mediacgéo, sdo devolvidos 10€ a cada uma

das partes.

Em termos de receita para o Ministério da Justica, cada processo resolvido com a
intervencdo do juiz de paz gera 70€ e se for resolvido por mediacdo 50€. Também o0s
custos por accdo, para 0 MJ, séo bastante reduzidos, por comparagdo com um tribunal
judicial. Com base nos dados estatisticos disponiveis relativos®, sabendo que no Gltimo
ano em analise ocorreram 1644 media¢Ges com acordo, exerciam funcdes 25 juizes de
paz (remuneracdo mensal 3.200,00€) com 7160 processos entrados3 estima-se que
tenham ocorrido 548 mediacdes sem acordo, o valor aproximado dos custos de
funcionamento dos JP, para o MJ, corresponde a: custo total 1.404.960,00€; custo

médio por julgado 63.861,8€; custo médio por accido 196,22€%".

3.2.6.Economias de escala
Em estruturas ageis como sdo os JP é possivel existirem economias de escala. Conforme

vem descrito nos relatérios anuais do CAJP, quando se verifica um acréscimo da
procura num JP e o juiz de paz ai colocado ndo consegue no prazo de dois meses
responder & mesma, € destacado, temporariamente, um outro juiz colocado em outro
julgado que ndo apresente pendéncias relevantes. Por este facto estes juizes destacados

auferem apenas as despesas de deslocacgéo.

** Disponivel em: www.conselhodosjulgadosdepaz.com.pt/Estatisticas
% Portarias 1456/2001, de 28 Dezembro e 209/2005, de 24 Fevereiro.
?® portal dos Ministério da Justica: www.mj.gov.pt

%7 Anexo 2
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3.3.Analise estatistica de dados

A avaliacdo de qualquer projecto terd que ter em consideracdo a analise dos dados
estatisticos mais relevantes de modo a que dai se possam retirar conclusdes e optar por
manter, ou decidir, como alterar os normativos vigentes.

As estatisticas do periodo em anélise sdo bem demonstrativas da procura e da oferta
destes servicos ao cidadao.

Os dados estatisticos mensais desagregados por cada JP *® sdo demonstrativos das
grandes diferencas existentes entre zonas rurais € zonas urbanas quanto a matéria
objecto do litigio: nas primeiras, predominam as ac¢des que se prendem com os direitos
reais; nas segundas, ha uma predominancia de acc¢des relativas ao direito das

obrigacdes.

A informacdo desagregada por JP permite ainda concluir que a norte do pais a resolucao
do conflito por meio da mediacdo apresenta valores superiores aos do sul. Nas zonas
rurais, a media¢do tem maior adesdo que nas zonas urbanas aonde as relagdes sociais

entre os habitantes sdo mais ténues.

Os dados aqui apresentados, relativamente aos anos de 2002, 2003 e 2004, foram
obtidos por recurso a informacdo disponivel nos diversos relatérios anuais do CAJP, a
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que ja acima se aludiu e calculos da autora.

O Quadro 1 apresenta os dados relativos a procura dos servicos dos julgados de paz, em

razao da matéria.

Podemos verificar que quanto ao objecto da accdo os casos mais frequentes dizem
respeito a direitos e deveres dos condomino, responsabilidade civil e incumprimento

contratual.

Convém referir que nestas estatisticas agregadas por anos, 0 peso do numero de accdes

entradas nos julgados urbanos é bastante evidente, ndo permitindo observar que em

%8 E possivel consultar em www.mj.gov.pt/estatisticas os dados estatisticos, por JP, entre 2005 e 2009.

2 Estas estatisticas — 2003 e 2004 — que constavam do portal do MJ até Outubro de 2009, foram, com o
inicio do projecto estatistico Hermés inexplicavelmente retiradas.

%0 E ainda possivel consultar as estatisticas dos JP relativas a 2002 no site da Direccio Geral da Politica
de Justica em www.dgpj.mj.pt
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julgados de paz rurais as alineas que apresentam maior nimero de processos ndo sdo

coincidentes.

Quadro 1 — Numero de litigios em funcdo da matéria

2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009

Total dos processos entrados 336 697 2535 3541 5061 6003 6453 7160
Objecto da Acgdo (a)
. Cumprimento de 67 96 226 512 647 552 547 604
obrigacdes
« Entrega de coisas 3 4 17 26 32 43 42 35
moveis
¢ Direitos e deveres dos 97 343 1219 1479 2343 2885 3086 3332
condéminos
o Litigios entre 30 34 99 99 134 153 143 138
proprietarios de prédios
o Accdes possessorias, 7 27 110 204 235 374 382 408
usucapido e acessédo
e Direito de uso e 3 3 16 13 28 51 21 24

administracdo da
compropriedade (b)

« Arrendamento urbano(c) 19 40 183 255 255 328 415 423

« Responsabilidade civil 46 87 412 603 832 952 1023 | 1024
contratual e
extracontratual

« Incumprimento 43 35 155 228 457 609 705 1044
contratual

« Garantia geral das 2 0 3 4 10 17 48 77
obrigacdes

« Pedidos de 19 28 95 118 88 39 41 51

indemnizacéo civel (d)

(@) Artigo 9, n° 1 e 2; (b) E, ainda, da superficie, do usufruto, de uso e habitacdo e ao direito real
de habitagdo periddica; (c) Com excepcdo de acgdes de despejo; (d) Quando ndo haja sido
apresentada participacdo criminal de alguns actos.

Fonte: Ministério da Justica, Relatério CAJP de 2009 e Estatisticas da Justica 2002.

Sendo corrente dizer-se que os julgados de paz surgiram para “aliviar” os tribunais do
excesso de processos e da pendéncia nestes verificada, da analise dos valores das
accOes, devemos retirar uma conclusdo diferente. O Quadro 2 apresenta a evolugédo

entre 2002-2009 do numero de accdes por escaldo do seu valor.

Como possivel explicacdo para esta evidéncia estatistica, considera-se que a procura dos
julgados de paz para acgbes de valor diminuto ( “bagatelas juridicas”) responde a uma
procura suprimida. Nos julgados de paz d&o entrada ac¢des que nunca chegariam a um
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tribunal judicial, dado os custos, para o cidaddo, a isso associados. Litigios que ficariam

por resolver e poderiam gerar “mau estar” social e por vezes degenerar em litigios mais
graves.

Quadro 2 — Valor da ac¢ao

Valor da acgéo 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Até 748€ 113 309 882 1056 1587 1818 1872 2189
748€ a 1496€ 73 144 596 870 1344 1546 1624 1747
1496€ a 2244€ 51 87 408 598 803 998 951 1042
2244€ 2 2992€ 27 49 223 333 475 614 651 689
2992€ a 3741€ 72 108 426 685 882 1027 594 496
3741€ a a5000€ a) a) a) a) a) a) 761 981

(@) Em 2008 foi alterado o valor da algada dos tribunais

Fonte: Ministério da Justica,Relatério CAJP de 2009 e Estatisticas da Justica 2002.

O Quadro 3 apresenta a evolugdo dos processos analisados, como a soma dos processos
entrados nesse ano e 0s processos que ficaram pendentes no ano anterior, calculando-se

assim o volume de trabalho existente em cada ano.

Quadro 3 — Total de processos analisados

2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009

Total de processos analisados 336 744 2702 4155 6040 7463 8663 9977

Fonte: Ministério da Justi¢a,Relatério CAJP de 2009 e Estatisticas da Justi¢ca 2002.

Esta informacdo pode ser cruzada com o total dos processos findos em cada ano
(Quadro 4).

Quadro 4 — Processos findos e modo de resolucéo

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Total de processos findos 289 577 2076 3147 4622 5254 5845 7464
Por mediagéo 96 224 694 898 1143 1438 1460 1644
Por julgamento 160 272 949 1488 2255 2575 2578 3675
Transaccao em julgamento a) 132 404 594 890 893 885 1163
Sentenca a) 140 545 894 1365 1682 1693 2512
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Por outro motivo 33 81 433 761 1224 1241 1807 2145

(a) Nao existem dados disponiveis.
Fonte: Ministério da Justica, Relatério CAJP de 2009 e Estatisticas da Justica 2002.

Observando o Quadro 4, é possivel concluir que a percentagem dos processos
resolvidos através da mediacdo apresenta, em todos o0s anos, valores acima dos 22%.Se
a estes adicionarmos os valores apresentados para a transac¢do em julgamento, em que
0 processo também finda por acordo das partes embora com a intervencdo do juiz,
verifica-se que a percentagem de acc¢des que termina por acordo das partes chega a
rondar os 40%. Este dado é da maior importancia uma vez que quando as partes

acordam numa resolucao, a probabilidade de repeticdo do litigio € menor.

Outro dado expressivo que se retira do quadro anterior é a percentagem de processos
gue termina “por outro motivo” ( superior a 28%, em 2009). Indagando junto dos juizes
de paz e técnicos de atendimento as causas dos “outros motivos”, foi relatado que se
verifica ja ndo existir causa de pedir dado que a obrigacdo foi cumprida. Por este motivo
ocorre a desisténcia do processo, pelas partes, ou o juiz declara a inutilidade
superveniente da lide. A razdo apontada para o facto deve-se a celeridade dos processos
nos julgados de paz. ApoOs a notificagdo das partes da data para a audiéncia de
julgamento, é comum a parte faltosa cumprir aquilo a que sabia estar obrigada.

N&o podendo fazer a extrapolacdo directa desta explicacdo para 0 que ocorre nos
tribunais tradicionais podemos, no entanto, levados a pensar que, em alguns casos, uma

pendéncia excessiva incentiva a litigancia, dado que recompensa aos faltosos.

Porém, também nos julgados se tem verificado alguma existéncia de pendéncia, como
se pode observar pelo Quadro 5. e constata-se que o principal estrangulamento dos

processos ocorre na fase de citacao.

Quadro 5 — Numero de Processos Pendentes a 31 de Dezembro

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Total de processos em curso 47 167 626 1008 1418 2209 2818 2513
Na fase de citacdo 26 118 384 629 1012 1548 1681 1596
Na fase de mediacdo 2 17 28 24 53 30 40 42

Na fase de julgamento 19 32 214 355 353 631 1097 875

Fonte: Ministério da Justica, Relatério CAJP de 2009 e Estatisticas da Justica 2002.
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O CAJP tem, nos seus relatorios, apresentado como explicacdo a desadequacdo do
previsto nos artigos 45° e 46° da LJP a situacdo existente e apresentado ao legislador

solucgdes que exigem a alteracdo da LJP.
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Conclusoes

Da revisdo da literatura teorica foi possivel concluir que: i) a conciliagdo de interesses é
a forma menos dispendiosa e mais satisfatdria para resolver um conflito; ii) a
conciliacdo de interesses nem sempre poderd ser a forma mais adequada para a
resolucdo do litigio pelo que, ha que antecipadamente analisar a sua origem, avaliar a
forma como estdo a ser resolvidos e a que prego. Dos estudos empiricos retira-se que: i)
a existéncia de relagdes sociais entre os litigantes conduz a que estes adoptem uma
atitude de cooperagdo informal; ii) as partes podem alcancar o ponto Optimo de

resolugé@o do conflito apenas com duas sessdes de mediagéo.

Face ao exposto, a principal valia dos julgados de paz é, sem duvida, o funcionamento
estruturado da mediacéo de conflitos, aplicada ao nosso contexto judicial. Foi propdsito
deste trabalho comprovar as teses existentes aos Julgados de Paz e analisar estes sob o
prisma da eficiéncia, apontar algumas questdes onde a mesma pode ser melhorada e

equacionar novas formas de administracao e funcionamento da justica.

No periodo em anélise, verificou-se que nos JP cabe aos litigantes decidirem resolver o
seu conflito por meio da mediagdo. A competéncia material, legalmente definida, dos
julgados de paz, abrange inumeras situacdes de conflitos onde existe a perspectiva de
repeticdo futura das situacOes de interaccdo entre as mesmas pessoas (relacdo de

vizinhanca, familiar, comercial ou qualquer outra relacdo social.).

Verifica-se que, em 2009, em 37% dos casos resolvidos foi necessaria a existéncia de
cooperacdo entre as partes ( mediacdo e transaccdo em julgamento). Apenas 33,6%
foram resolvidos por sentenca, sendo que os restantes (cerca de 30%) terminam
bastando que para tanto as partes sejam notificadas do dia marcado para audiéncia de

julgamento.

O projecto JP tem vindo a desenvolver-se por etapas, agregando conhecimentos de
especialistas de diversas areas, poder local e todos os partidos politicos com
representacdo na Assembleia da Republica. Nunca sera demais realcar a introducdo da
mediacdo de conflitos em contexto judicial e a definicdo da intervencdo do mediador no
litigio, que a LJP veio consagrar, fazendo ressurgir caracteristicas muito nacionais,

como a autocomposicgéo dos conflitos.
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Consagrou também a aludida lei que os vinculos laborais dos agentes de justica ndo
decorressem de uma carreira, indo mesmo mais longe no que respeita aos mediadores,
considerando a sua tarefa como uma prestacdo de servico. Deste modo, o custo para o

erério publico, é efectuado na estrita medida da procura verificada.

Também, a medida das necessidades do publico que serve, é feita a instalagcdo e
funcionamento de cada julgado, ja que por base existe uma parceria entre o poder
central e o poder local. Esta parceria assegura que, localmente, os recursos utilizados
sejam os suficientes para o funcionamento destes tribunais e satisfacdo da procura,
diminuindo-se a possibilidade de tribunais sobre ou subdimensionados. Por fim, mas
ndo menos importante, salienta-se a especializacdo destes tribunais em termos de
matéria da sua competéncia, da competéncia territorial e da simplificacdo processual,

possibilitando deste modo uma tramitacéo rapida e econdémica para o cidadao.

Existem porém alguns pontos em que é possivel introduzir melhorias com vista a uma
maior eficiéncia destes tribunais. Primeiro, torna-se imperativo que o MJ desenvolva
sistemas de avaliacdo anual do trabalho desenvolvido por cada um dos juizes e
mediadores; o sistema concebido pelo CAJP, aplicado por terceiros aos juizes devera

ser abandonado ja que, no que respeita aos mediadores, ndo existe sistema de avaliagao.

Segundo, propGe-se maior discriminagdo positiva para o servico de mediagdo com
acordo, de modo a incentivar o resultado desejado: aumentar o nimero de processos

resolvidos por este meio.

Terceiro, e considerando que em 2008 o aumento da competéncia dos julgados em razéo
do valor da accdo permite concluir por uma transferéncia de processos dos tribunais
tradicionais para os julgados de paz, defendo que se proceda a novo aumento da al¢ada
dos julgados de modo a retirar processos dos tribunais judiciais, respondendo de forma

satisfatoria a procura verificada.

Assim, considero existirem razdes para que se estude a possibilidade de introduzir nos
tribunais judiciais a mediacdo de conflitos em moldes semelhantes aos JP, tendo em
consideracao os argumentos cientificos apresentados, que os ndo aconselha para todo o
tipo de litigios. Novas politicas publicas no ambito da justica devem considerar outras
areas de conhecimento que ndo exclusivamente o Direito. A eficiéncia das medidas a
implementar terdo que ser previamente estudadas e periodicamente avaliadas,

nomeadamente por especialistas em Politicas Publicas, de modo a e justificar os
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ajustamentos necessarios e a responder a procura verificada no momento, contribuindo

para um mais célere desenvolvimento econémico do pais.
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servico de mediacdo de conflitos nos julgados de paz. Publicado no Diério da
Republica, 23série, n.°206, de 26.10.2005

* Toda a legislacéo referida no presente anexo encontra-se disponivel em www.dre.pt
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Portaria n.° 479/2006, de 26 de Maio, Aprova o Regulamento do Concurso de Seleccdo
de Mediadores de Conflitos Habilitados a Prestar Servico nos Julgados de Paz.
Publicado no Diario da Republica, 12 série B, n.°102, de 26.05

Portaria n.° 575/2007, de 2 de Maio. Aprova o0 Regulamento do Concurso Publico de
Recrutamento e Seleccdo de Juizes de Paz. Publicado no Diario da Republica, 1%série,
n.°84, de 02.05

Websites:
Assembleia da Republica www.parlamento.pt

Conselho de Acompanhamento dos Julgados de Paz www.conselhododjulgadosde
paz.com.pt

Diéario da Republica electronico www.dr.incm.pt

Direccdo Geral da Politica de Justica: www.dgpj.mj.pt

Gabinete para a Resolucdo Alternativa de Litigios www.gral.mj.pt
Ministério da Justica: www.mj.gov.pt

Ordem dos Advogados www.o0a.pt

Partido Comunista Portugués www.pcp.pt
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ANEXO 1 - Legislacdo relativa criacdo, instalacdo e regulamentos dos
Julgados de Paz

Decreto-Lei n® 329/2001, Instalagéo dos Julgados de Paz de Lisboa, Oliveira do Bairro,
Seixal e Vila Nova de Gaia. Publicado no Diério da Republica, 1.2 série - A, n.° 293, de
20.12.2001

Portaria n° 44/2002 (12 Série - B), d, Regulamento interno do Julgado de Paz de Lisboa;
Publicado no Diério da Republica, 1.2 série - B, n.° 9, de 01.01.2002

Portaria n® 72/2002 (12 Série - B), de 19.01, Regulamento interno do Julgado de Paz de
Oliveira do Bairro; Publicado no Diario da Republica, 1.2 série - B, n.° 16, de
19.01.2002

Portaria n® 92/2002 (12 Série - B), de 30.01, Regulamento interno do Julgado de Paz do
Seixal; Publicado no Diario da Republica, 1.2 série - B, n.° 25, de 30.01.2002

Portaria n® 162 - A/2002 (12 Série -B), de 25.02, Regulamento interno do Julgado de Paz
de Vila Nova de Gaia; Publicado no Diario da Republica, 1.2 série - B, n.° 47, de
25.02.2002

Decreto-Lei n° 140/2003 (12 Série - A), de 02.07,Alargamento da competéncia territorial
dos Julgados de Paz de Lisboa, Oliveira do Bairro, Seixal e Vila Nova de Gaig;
Publicado no Diéario da Republica, 1.2 série - B, n.° 150, de 2.07.2003

Portaria n® 886/2003 , de 25.08, Alteracdo ao regulamento interno do Julgado de Paz de
Vila Nova de Gaia; Publicado no Diario da RepuUblica, 1.2 série - B, n.° 195, de
25.08.2003

Portaria n® 891/2003), de 26.08,Alteracéo ao regulamento interno do Julgado de Paz de
Lisboa; Publicado no Diario da Republica, 1.2 série - B, n.° 196, de 26.08.2003

Portaria n°® 892/2003 de 26.08, Alteracdo ao regulamento interno do Julgado de Paz do
Seixal; Publicado no Diario da Republica, 1.2 série - B, n.° 196, de 26.08.2003

Decreto - Lei n° 9/2004 (12 Série - A), de 09.01 Criacdo de Julgados de Paz de
agrupamento de concelhos de Aguiar da Beira e Trancoso, agrupamento de concelhos
de Cantanhede, Mira e Montemor-0-Velho; do concelho de Miranda do Corvo; do
Porto; de agrupamento de concelhos de Santa Marta de Penaguido, Alijo, Murca, Peso
da Régua, Sabrosa e Vila Real; agrupamento de concelhos de Tarouca, Armamar,
Castro Daire, Lamego, Moimenta da Beira e Resende; de Terras de Bouro; de Vila
Nova de Poiares; Publicado no Diario da Republica, 1.2 série - A, n.° 7, de 09.01.2004

Portaria n® 192/2004,Regulamento interno do Julgado de Paz do agrupamento de
concelhos de Tarouca, Armamar, Castro Daire, Lamego, Moimenta da Beira e Resende;
Publicado no Diario da Republica, 1.2 série - B, n.° 50, de 28.02.2004

39



Portaria n® 193/2004, Regulamento interno do Julgado de Paz de Terras de Bouro;
Publicado no Diario da Republica, 1.2 série - B, n.° 50, de 28.02.2004

Portaria n° 194/2004,Regulamento interno do Julgado de Paz de Vila Nova de Poiares;
Publicado no Diario da Republica, 1.2 série - B, n.° 50, de 28.02.2004

Portaria n°® 195/2004, Regulamento interno do Julgado de Paz de Miranda do Corvo;
Publicado no Diario da Republica, 1.2 série - B, n.° 50, de 28.02.2004

Portaria n°® 289/2004, Regulamento interno do Julgado de Paz do agrupamento de
concelhos de Santa Marta de Penaguido, Alijo, Murca, Peso da Régua, Sabrosa e Vila
Real; Publicado no Diario da Republica, 1.2 série - B, n.° 68, de 20.03.2004

Portaria n® 324/2004 Regulamento interno do Julgado de Paz de agrupamento de
concelhos de Cantanhede, Mira e Montemor-o0-Velho; Publicado no Diario da
Republica, 1.2 série - B, n.° 75, de 29.03.2004

Portaria n® 375/2004, Regulamento interno do Julgado de Paz do Porto; Publicado no
Diéario da Republica, 1.2 série - B, n.° 87, de 13.04.2004

Portaria n°® 502/2004, Regulamento interno do Julgado de Paz do agrupamento de
concelhos de Aguiar da Beira e Trancoso; Publicado no Diario da Republica, 1.2 série -
B, n.° 109, de 10.05.2004

Decreto-Lei n°® 225/2005, Criagdo dos Julgados de Paz de Coimbra, Sintra, Trofa e
Santa Maria da Feira; Publicado no Diario da Republica, 1® série - A, n°® 248, de
28.12.2005

Portaria n°® 209/2006, Instalacdo do Julgado de Paz de Sintra; Publicado no Diério da
Republica, 12 série - B, n° 45, de 03.03.2006

Portaria n°® 210/2006 Instalacdo do Julgado de Paz de Trofa; Publicado no Diério da
Republica, 12 série - B, n° 45, de 03.03.2006

Portaria n® 304/2006, Instalacdo do Julgado de Paz de Coimbra; Publicado no Diario da
Republica, 12 série — B, n° 60, de 24.03.2006

Portaria n® 1301/2006, Instalacéo do Julgado de Paz de Santa Maria da Feira; Publicado
no Diario da Republica, 12 série, n® 226, de 23.11.2006

Decreto-Lei n° 22/2008, de 1 de Fevereiro. Criacdo dos Julgados de Paz de:
Agrupamento de Concelhos de Aguiar da Beira, Penalva do Castelo, Satdo, Trancoso e
Vila Nova de Paiva; Agrupamento de Concelhos de Aljustrel, Almodovar, Castro
Verde, Mértola e Ourique; Julgado de Paz de Odivelas; Agrupamento de Concelhos de
Palmela e Setubal. Publicado no Diério da Republica, 12 série — B, n° 23, de 01.02.2008

Portaria n°® 596-A/2008,Instalacdo e Regulamento Interno do Julgado de Paz de
Odivelas; Publicado no Diario da Republica, 12 série, n°® 130, Suplemento de 08.07.2008
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Portaria n° 710/2008 Instalacdo e Regulamento Interno do Julgado de Paz de
Palmela/Setubal; Publicado no Diario da Republica, 12 série, n® 147, Suplemento de
31.07.2008

Portaria n® 1417-A/2008 Instalacdo e Regulamento Interno do Julgado de Paz de
Agrupamento de Concelhos de Aljustrel, Almodoévar, Castro Verde, Mértola e Ourique;
Publicado no Diario da Republica, 12 série, n° 236, Suplemento de 05.12.2008

Decreto-Lei n° 60/2009 Criacdo dos Julgados de Paz do Agrupamento dos concelhos de
Alcobaca; Caldas da Rainha, Nazaré e Obidos; do Agrupamento dos concelhos de
Belmonte, Covilha e Funddo; do Agrupamento dos concelhos de Carregal do Sal,
Mangualde e Nelas; Julgado de Paz do concelho de Cascais; do Agrupamento dos
concelhos de Oleiros, Macdo, Proenca-a-Nova, Sertd e Vila de Rei. Publicado no Diério
da Republica, 12 série, n° 44, de 04.03.2009

Portaria n°® 557-A/2009 (1* Série), de 26.05,Instalacdo e Regulamento interno do
Julgado de Paz do Agrupamento dos concelhos de Aguiar da Beira, Penalva do Castelo,
Satdo, Trancoso, e Vila Nova de Paiva; Publicado no Diéario da Republica, 1.2 série, n.°
101, de 26.05.2009

Decreto-Lei n® 289/2009 (12 Série), de 08.10 Criagdo dos Julgados de Paz de: do
Agrupamento dos concelhos de Alcochete, Barreiro, Moita e Montijo; do Agrupamento
dos concelhos de Alvaiazere, Ansido, Figueiré dos Vinhos, Pedrogao Grande e Penela;
do Agrupamento dos concelhos de Camara de Lobos e Funchal; do concelho de Loures;
do Agrupamento dos concelhos de Odemira e Sines. Publicado no Diario da Republica,
1.2 série, n.° 195, de 08.10.2009

Portaria n°® 1427/2009 Instalacdo e Regulamento Interno do Julgado de Paz do
Agrupamento dos concelhos de Camara de Lobos e Funchal; Publicado no Diario da
Republica, 1.2 série, n.° 245, de 21.12.2009
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ANEXO 2 - Custos incorridos pelo Ministério da Justica, em 2009

Mediacdo | Mediago Com intervengéo | Por outro
com sem . :
32 do Juiz motivo
acordo acordo
1-N° Processos resolvidos 1644 548 3675 2145
2-Cqsto~ unitario  por 110€ 90€
mediagéo
3-Cqsto~ unitario  pre- o5€ o5E
mediagéo
4-Cqsto total de 135€ 115€
mediadores
5-Custos em mediagéo 221.940€ | 63.020€
6-Custq toNtaI Com Servicos 284.960€
de mediacao
7-N° de Juizes de Paz 25
8-N° de Julgados de Paz 22%
9-Massa salarial anual
(3.200 X 14) 1.120.000€
10-Custo anual em
mediadores e Juizes de 1.404.960€
Paz: 6+9
11-Custo médio para o MJ
por Julgado/ano:10/8 63.861¢
12-Numero tot_al de accoes 2464
resolvidas
Custo médio para o0 MJ 34
por acgao: 10/12 196,22¢

2 Embora néo existam dados oficiais consistentes, estima-se que o nimero de mediacdes sem acordo tera
sido cerca de 1/3 do nimero de media¢Bes com acordo.

%3 No foi contabilizada a abertura do JP do Funchal dado que sé entrou em funcionamento a 22 de
Dezembro

3* Nesta estimativa ndo foram consideradas deslocacdes em servico pelos juizes de paz e custos das linhas
de comunicacao de dados, nem as despesas incorridas pelo Municipios.

42



43



ANEXO 3 - Movimento dos Julgados de Paz em 2009

Anexo II1

JULGADOS D1 PAX

2009
| ot Lisboa ‘ Seixal ‘ O Bairro | e |c“““"h° oD | Porta | Santa | Taronca
Geral Gaia de Comvo Marta
TOTAL DE PROCESSOS ENTRADOS % 7160 %% 1134 % 518 % 159 % 902 2 557 % 109 % 819 % 274 % 261
O bjecto da Acgio
Caso T Aer® 9% n® 1 a) 34 6L 74 B4 1.5 8 33,3 53 6.6 60 131 73 13,7 15 32 27 94 26 29 60
Caso 2 A 9" n” 1 alinca b) 0.4 35 0.2 3 o= 0.8 & 08 5 “ & 1 3 =
Caso 3 An™ 9% n® 1 alinca <) 46.5 3337 481 5146 73.7 382 24 1 502 153 1.2 ! 4.5 5 656 538 2L.F 39 302 TV
Caso 4 Vet 97 0™ 1 oalisea o) 1,9 138 - - 69 11 1.3 12 7.3 1 . = 58 16 22 [
Caso 5 ot alinea © 5,7 LEE ) - 0.5 3 351 4.3 30 134 75 284 31 o 33,5 92 356 935
Caso 6 MArt™ ) 0.3 24 as = = 0.3 3 L7 10 .~ - 1 3 -
Claso 7 Yt 59 23 6.6 73 6.1 32 81 13 9.3 b 3.5 20 10 11 3 25 - 1.9 5
Caso 8 At 14,3 024 23 261 10,4 24 8.1 i35 10.4 4 1.4 o4 5.5 ] 179 147 186 51 5715
Clase W L5y P L | e 14.5 1045 4.1 ol 6.3 33 238 38 16,1 1146 43,8 i1 32,1 35 5.1 i2 65 18 s 3
sex B0} A P9t ] b 1 = . & 0.3 3 = 4.6 38 1.4 1
Caso 1T A9 n" 2 0.7 51 0.2 3 0.5 3 1.8 3 = L7 16
Valor da Acgao
i G 306 218 203 231 33 171 327 53 284 257 484 270 30,2 33 32,7 268 233 o4 31,0 81
18 Ca 1196 C 244 1747 256 291 31,8 163 15 21 256 231 129 2 174 19 236 194 18,9 52 14,1 37
de TI96 Ca 22401 145 10412 155 176 146 79 11,3 18 17,5 158 109 6l 348 3% 133 111 14,2 30 95 325
de 2244 0 a 2992 ( 96 689 147 133 63 33 81 13 10.1 92 7.5 42 5 ] G 10,6 =87 69 19 134 35
de 2992 C a 3741 C 6.9 96 82 93 3.8 20 81 13 7 (3] 78 A4 4.5 a 5.8 18 124 34 72 19
de 3717 Coa 20000 € 13,7 98l 18,5 210 2.6 50 245 39 11 Lo 12,2 68 7.3 b 13.5 111 24 6 245 6
TOTAL DE PROC SOS ANALISADOS QT 1 380 578 220 1513 679 11% E511 371 B
Total de Processos Findos 748 i1 BL3 12Hh 87,3 505 8092 i78  S64 854 771 5324 89 106 65,1 985 576 214 803 234
Pexr Mede 22 o 136 216 17,2 &7 179 32 2846 245 253 133 202 1 157 155 144 31 25,1 6
Por Julgamonto 49 36/3 453 716 586 293 601 107 38,7 33) 61,6 323 603 61 373 368 54,6 117 228 58
15,5 1163 18,9 2049 247 125 7.8 11 92 15 14,1 T 5.6 0 6,7 (14 13 28 18,1 16
Por De 336 2512 263 417 332 165 522 93 334 286 47,5 249 54,7 58 306 302 415 8Y 47 12
Por O utro motive 28 223 353 247 123 21,9 39 32,5 278 129 68 10,3 11 469 4672 30,8 66 51,9 132

Total de Processos em Curso 251 186 2495 12,6 i3 12 12 43,5 639 228 155 109 13 34,8 5706 42,3 157 196 67
63,5 BO9.B 265 80,8 59 38 16 614 405 44,5 69 30,7 -+ 73 384 21,6 34 516 32

1.6 e 27 = o - - 25 ] - - 9.6 0
34.8 873 T4 2 17.8 13 61,92 26 38,5 251 529 852 69,2 P 26,9 11 TR 122 38,7 29

1S I

Fonte: Ministério da Justi¢a e caleulos da autora.



2009 (continuagio)

Ferras LV Nova laamands | e i e S e st | 2 2RI dvcian | Bembal | catg
Bouro Poiarcs Beira Feira Verde

TOTAL DI PROCESSOS ENTRADOS % 40 % 48 % 102 % 107 % 820 % 249 % 249 % 301 % 339 % 40
O bjecto da Acgio

Caso 1 A" 9° n." 1 alinga a) 9.1 1 13,7 14 17,7 19 4 33 148 37 244 61 1.9 4] 1.4 5

Caso 2 Ar™ 97 n” 1 alinea b)Y - w 1.6 i - 2

Caso 3 Ar" 9% n” 1 alinea &) ak 13,0 14 76,5 628 100 25 30,9 70,7 213 69,9 237

Caso 4+ Art® 9° 0.° 1 alinea d 15 o 58 6 28 7 16 4 33 10 08 3 125 5

Caso b A 9" 0" 1 alinea ) 35 14 14.5 13.7 14 28 7 24 ' 0.8 3 10

Caso 6 A" 9" n.™ 1 alinea 0 i i & i i 2 . G

Caso 7 An" 9% n" 1 alinea p) it 39 1 37 1 92 i3 24 M 128 32 83 25 44 15 75 3

Caso 8 Art.” 9" 1.7 1 alinea hy 25 10 83 | 88 O 158 17 113 93 228 37 162 40 126 38 10 34 10 4

Caso 9 At 9" 0 1 alinea 1) 15 3 625 30 48 & 31,7 3 20 17 369 492 96 24 1.9 4] 9.7 33 30 12

Caso 10 Are” 9% 0 1 alinea ) 13 14 2 ;

Caso 11 At * 9% n ™2 10 i 29 3 25 il
Valor da Acgiio

16 748 € 225 9 415 20 303 31 373 40 304 250 337 84 265 66 212 64 433 147 0§

de 718 Ca 1196 C 12,5 5 25 12 12,7 13 22,4 2 293 241 23,2 58 25,7 61 325 98 23,3 96 32513

de 14196 C a 2244 € 73 3 14.5 ! 98 10 8.4 9 13,7 113 152 38 17,2 43 16,9 51 125 14 75 3

de 2244 C a 2992 ¢ 30 12 8.3 4 78 8 121 13 a1 75 10 25 10 25 10,6 32 6,4 22 10 -

de 2992 Ca 3741 C 125 5 2t 78 8 5,6 6 6,5 541 52 13 64 16 86 76 29 10 15 I

de 3742 € a 5000 ¢ 15 4] 8.3 14,7 15 140 15 106 87 128 32 14 35 99 30 58 20 15 O
TOTAL DE PROCESSOS ANALISADOS 54 57 115 125 1206 296 324 327 111 A
Total de Processos Findos 92,5 A0 91,2 52 73,9 85 856 107 81 978 944 7254 86,7 281 91,4 299 78 323 82,533

Por Mediacio 0 15 134 7 282 2 289 31 23 235 291 T4 23,1 65 83 25 41,7 135 212 7

Por Julgamento 446 23 63,4 33 41,5 35 42 I5 422 510 488 121 608 171 61.2 183 349 113 51,517

Por I'ransaccio 10 5 173 9 21,1 18 6,5 7179 176 13,7 35 174 49 33,7 101 92 30 454 15
Par Decsao do Jus 36 18 46,1 24 20 17 35,5 3% 34,1 334 35 3y 434 122 274 82 25 83 :

Por Qutro motivo 24 12 23 12 30,5 26 289 31 248 243 22 56 16 £ 304 91 232 75 272 9
Total de Processos em Curso T4 4 92 5 26 30 144 I8 189 228 14,1 42 132 43 35 28 219 91 175 7

Na fase Tnicial / Pré medi 166 5 50 9 81,1 185 380 16 255 11 53,5 15 659 6Ol

™a fase de Mediagio 36,6 11 e = - . .

Na faze de |1:]g:1|n('11:n 100 1 60 3 46,6 141 50 9 179 41 59,5 25 744 32 464 13 318 29 571 4

pelo sepredo estasisn
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2009 (continuagio)

Vila de

: Obidos | T8t g, chal
Rei dao Sal
TOTAL DE PROCESSOS ENTRAIXOS % 37 % BB % 6
Ohjecto da Acgio
(aso | Art.” 9% 0 | alinea a) 162 6 10,2 9
v 90 0 1 oalinea b -
Art.” 9% n® 1 alinea <) 54,5 48
At 9 n® 1 aling s
A 9° 0 1 alinea ¢ 81 3
At 9° 0" 1 alinea ) -
Art.” 9" 0" 1 alinca g) i 102 9
Art.™ 9 o 108 -} 10,2 9
Art® 9" n® | alinea 37.8 1} 102 9
Caso 100 Art™ 9% o | alines 189 7
Cass 11 An® 9 2
Valor da Acgio
e e O 29.7 11 34 3
de M8 Ca 14490 C 27 10 10,9 26
de 1496 Ca 2244 C 108 136 12
cle 2244 € 2 2092 () 68 06
de 2992 Ca 3741 C = 79 7
de 372 C a 5000 C 216 8 79 7 i
TOTAL DE PROCESSOS ANALISADOS 3 55 G
Total de Processos Findos 89,1 35 693 61 50 3
Por Moediagio 393 13 459 28
Por Julgamenuo 484 10 442 3}
Por “ransaccio 9 3 18 11
Par Decisao do Juis 393 13 26,2 16
Por O utro motivo 12,1 -} 98 6O :
Total de Processos em Cursao 10,8 <} 306 27 50 5
Na fase Iniciml / Peé mediacio 75 3 703 Y
~Na fase de Medmacio 11 3
Na 185 5

fase de Julgamento

mudo/ preot peio sepredo estatistion
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