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Se o contacto interpessoal e intergrupal se revela decisivo para diminuir o precoq-
ceito e nos aproximar do Outro, este estudo revela, porém, que ¢le ¢ ainda uma realidade
minoritana: cerca de 75% da amostra inquirida tern um contacto pouco ou nada frequente
com mulheres imigrantes. E de realcar que, entre aqueles que declaram efectivamente con-
tactar com essas mulheres, a relacdo estabelecida é fortuita e com pouco grau de envol-
vimento pessoal, acontecendo sobretudo em estabelecimentos comerdiais. Este tesultado
aponta para que a construcgdo das representacbes sobre as mulheres imigrantes se faca
maioritariamente de forma indirecta, a partir de fontes diversas, como por exemplo as ima-
gens veiculadas pelos media.

Com efeito, a comunicagio social revela-se um poderose meio de corstrucio e di-
fusdo de imagens e esteredtipos a respeito dos imigrantes em geral, e também das mulheres.
Estando este estudo focado nas percepgdes dos portugueses - suas dimensdes, factores ex-
plicativos e modos de construgao — ndo poderiamos deixar de nos interrogar sobre o modo
como aqueles avaliam a imagem que os media constroem da imigracdo, nomeadamente
feminina. Os dados revelam que os portugueses nio identificam diferencas significativas
na imagem veiculada pela comunicagdo social sobre a mulher ou o homem imigrante,
considerando-a nem muito positiva nem negativa. J& quanto aos temas mais associados 4
imigracdo, v.g. feminina, qual a repercussio que tém junto dos portugueses? Os temas que
os inguiridos percepcionam como mais referidos pela comunicacdo social sobre as mulhe-
res imigrantes sdo a prostituicdo e a criminalidade, seguidos pelas condicdes de trabalho,
precariedade ¢ desemprego; neste aspecto, as percepedes dos portugueses vio de encontro
ao modo como os media efectivamente retratam os imigrantes. 0s temas percepcionados
podem entdo organizar-se em trés grandes grupos: a) temas que traduzem caracteristicas
potenciadoras da integracdo publica e dos contributos das mulheres imigrantes para a so-
ciedade de acolhimento: diversidade cultural, cultura, competéncias académicas; b) temas
que rernetern para o seu potencial de integracio na sociedade de acolhimento, mas na
estera privada (familia, sexualidade), muito embora com ambivaléncia entre temas de sinal
positivo {vida privada/familiar) e negativo (pobreza, violéncia familiar); ¢} temas vistos como
potenciais problemas para a integracdo destas mulheres e, até, para a sua presenga segura
na sociedade de acolhimento (vitimas de violéncia, prostituicio, criminalidade). Apesar de
este estudo nio ter como intencio medir os efeitos efectivos dos media sobre as audiéndias,
os resultados indicam que, guanto mais positiva for a avaliacdo que os inquiridos fazem
da imagem que os media transmitem das mulheres migrantes, mais positivos serdo os seus
esteredtipos acerca destas mutheres.
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CAPITULO V1 - O TMPACTO DA NORMA ANTI-RACISTA
NAS RESPOSTAS A INQUERITOS SOBRE PRECONCEITO

Rui Costa Lopes e Cicero Roberto Pereira

A grande parte dos capitulos desta obra baseia-se nos resultados de um estudo
reatizado com recurso @ um inquérito a populagdo portuguesa. Os estudos baseados em
inguéritos envolvem uma preocupacio sobre se o que os inquiridos dizem comesponde ao
que Tealmente pensam e ao que efectivamente fazem relativamente as situacdes que sio
descritas pelas questdes que thes sdo colocadas. De facto, o inguérito ¢ um instrumento
de pesquisa que apresenta, de forma directa e transparente, questdes aos individuos sobre
varios temas sociais. Acrescentando-se a esta transparénicia, o facto de as questdes reporta-
rern a temas por vezes envoltos em aspectos sensiveis e polémicos torma as respostas a estes
guestionarios vulnerdvels a uma desejabilidade social, i.e. os inguéritos podem apenas reve-
lar as respostas que os respondentes “moldam” a medida do que Ihes parece mais correcto
dizer.

Este capitulo procurard mostrar de que forma estas questdes de desejabilidade so-
cial poderdo explicar a eventual discrepandia entre as respostas que os individuos dio a
questdes que exigem respostas indesejavels sobre temas socialmente sensiveis ¢ as atitudes
¢ opinides que eventualmente expressam em contextos mais privados. Bssa discrepancia
esta relacionada com aquilo que se popularizou como a dissociagio entre “o que as pessoas
dizem” e o que clas “realmente pensam” sobre os mais variados aspectos da vida sodial. Este
capitulo e o trabalho a ele subjacente nasceram da preccupacdo com essa discrepancia. A
pergunta central que colocamos procura saber por que razao as respostas a inquéritos sobre
temas como preconceito, racisme e discriminagdo tém revelado nos dltimos anos uma ten-
déncia de decréscimo destes fendmenos (e.q., Dovidio & Gaertner, 1996; Vala, Brito & Lo-
pes, 1999}, quando, a0 mesmo tempo, episodios, noticias e casos do quotidiano aparentam
demonstrar a persisténcia de racismo e discriminagio objectiva contra pessoas categorizadas
como membros de grupos percebidos como minoritarios.

O argumento que procuramos apresentar baseia-se na conceito de normas sociais
e sustenta que € a sua saliéncia ou ndo saliéncia que determinam as respostas ou atitudes
que os actores sociais exprimem quando estio a responder aos questionarios. Assim, defen-
demos que o contexto de resposta a inquéritos ervolve circunsténcias em que as pessoas
pressupfem um escrutinio das suas respostas € em que, pot iss0, tais respostas sio o resul-
tado de um compromisso entre as respostas que dariam em contexto privado e as pressoes
normativas para responder de uma forma congruente com o que estd socialmente definido
como aceitavel ou desejavel. Ou seja, o contexto de inquérito envolve uma alta saliéncia de
normas sociais que condenam a expressio de certas atitudes consideradas menos desejaveis.
Num contexto privado, tais normas estardo menos salientes e outras normas estdo presentes,
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de modo que a acgdo das pessoas tende a seguir um padrio diferente daquele que se verifica
et contextos publicos,

Na demonstracdo desta ideia, fremos procurar descrever os diferentes padrdes de
resposta que se obtém quando se produzem variagfies da saliéncia destas normas, tomando
comao exemplo o fendmeno do preconceito racial. Comecaremos por discutir o conceito de
normas sociais ¢ de como este ¢ relevante na explicaciio das atitudes e comportamentios.
Nomeadamente, explicaremos de que forma a norma anti-racista leva a uma menor expres-
sdo de atitudes raciais menos desejaveis. Ainda neste ponto, daremas exemplos de estudos
sobre o papel desta norma na expressio de atitudes socialmente sensiveis, de que sio exem-
plo o preconceito e o racismo. Finalmente, sustentamo-nos em dados do préprio inguétito
para uma demonistracio directa do nosso argumento.

O papel das normas na reducio da expressao do preconceito

Normas sociais sdo padrdes compartilhados de valores que, uma vez formados,
passam a guiar o comportamento dos individuos nos grupos aos quais pertencem. Neste
sentido, Sherif {1936/1966) propds que “os valores sociais sio o exemplo ‘por exceléncia’ de
normas sociais'®®” {p. 113). Por serem baseadas nos valores, as normas indicam aos membros
do grupo ¢ que devem e ndo devem fazer, prescrevendo os comportamentos apropriados e
as ac¢des que devem ser inibidas {Cialdini, Kallgren, & Reno, 1991; Cialdini & Trost, 1998;
Dubois, 2003).

Embora a falta de consenso sobre o coneeito de norma tipifique a literatura neste
dominio, padem-se identificar duas caracteristicas dos fendmenos normativos, as quais tém
sido apontadas como centrais para que se¢ especifique com precisdo a natureza conceptual
de uma norma: a descriptividade e prescriptividade. Assim, o conceito de norma assenta na
distingdo entre o que ¢ mais tipicamente feito {ou 0 que se pensa que ¢ mails frequente-
mente feito na sociedade), ¢ o que ¢ tipicamente aprovado {ou o que se pensa que ¢ mais
valorizado pela sociedade). A maioria das definicdes sobre novmas pode ser organizada
niessas duas categorias, A primeira categoria define o que se convencionou designar normas
descritivas. A sequnda categoria designa as normas prescritivas que estio apoiadas em valo-
res sociais (ver Dubois, 2003). Neste trabalho, referimo-nos a uma norma especifica: a norma
do anti~racismo.

0 anti-racismo ¢ uma norma prescritiva assente no valor da igualdade como prin-
cipio organizador das relagdes sociais. A sua institucionalizacio foi patrocinada pela Or-
ganizagdo das MNagdes Unidas e foi motivada por um movimento social no qual estiveram

%5 No orginal em inglés: “the sacial values are example ‘par excellence’ of social norms”,
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envolvidos intelectuais, politicos e dentistas inconformados com a falta de base cientifica
que sustentasse o conceito de “raga” como categoria valida para a dassificaciio das pessoas
em grupos sociais'™. De facto, sdo amplamente conhecidas as consequéncias negativas do
uso desse conceito como mecanismo de legitimagdo do imperialismo colonial europeu, da
segregagao das pessoas de cor negra pelo regime de Jim Crow no sul dos EUA, de apartheid
na Africa do Sul e do holocausto na Alemanha nazi {ver especialmente Fredrickson, 2002
para uma revisdo sobre essas consequéncias). A formalizaciio da norma anti-racista estd
amplamente difundida nas declaragdes dos direitos humanos e nas declaracdes da UNESCO
sobre igualdade “racial” (UNESCO, 1950/1951; 1978) ¢ também na Constitui¢io e no €6-
digo de Direito Penal de varias democracias ocidentais, de que sio exemplo o 13° Artige da
Constituigio da Repdblica Portuguesa e o 240° Artigo do Codigo Penal Portugués. A ideia
fundamental dessa norma ¢ a proposicio de desaprovagdo social para comportamentos
discriminatérios quando estes tém por base o preconiceito.

Tal como dissemos anteriormente, as normas sustentam-se em valores sociais. Con-
siderando a origem e natureza da norma anti-racista, serd facl compreender que esta se
sustenta essencialmente no valor da igualdade. Assim, a norma anti-racista, apoiada pelo
valor soclalmente desejavel do igualitarismo, defende entdo que as pessoas ndo poderdo ser
julgadas pelo que se acredita ser “raca” ou “etnia” nem pela religifo que as pessoas declaram
seguir ou qualquer outra forma de categorizagdo social sustentada em aspectos fisicos ou
condigio social. Dito de outra forma, isto significa que a norma do anti-racismo dita que
as pessoas ndo poderdo exprimir atitudes em que indicam uma posicio ou uma opinido
negativa face a outros individuos apenas com base rnia sua perten¢a a um grupo percebido
como “racial” ou “¢tnico”.

Vérios estudos tém mostrade o impacto dessa norma na expressic do precancei-
to. Por exemplo, McConahay e colegas (Mcconahay, Hardee & Batts, 1981) manipularam
a saliéncia da norma anti-racista, colocando um experimentador negro no contexto em
que o preconceito foi medido. Consideraram assim que o facto de existir uma figura de
autoridade que, ainda que de forma nada explicita, controlava as suas respostas e que tio

6 A palavia “raga” aparecerd entre aspas no decorrer deste texto para lembrar que, objectivamente, “raca” como enti-
dade biolbgica ou como subtipos ou categorias de pessoas o existe (Gould, 1991), O argumento gue invalida a das-
sificagdo dos seres hurranos em “subtipos raciais” fundamenta-se menos na crenga de que “somos todos iquais™, mas
sim o facto de que “somos todos igualmente diferentes” Esse arqumento esté assente na evidéncia sobre 5 existéncia
de mais diferengas entre os individuos categorizados em supostos “grupos raciais” do que entre os supostes “grupos
raciais” {ver Dunn, 1960). Mesmo assim, ra l6gica do pensamento de senso comum, € no sistema juridico da maioria
das sociedades ocidentals, a idela de “raga” € recomentemente usada como uma forma de categorizacio de pessoas
com base na suposicio de que pertencem & populagdes diferentes, Por isto, o simples uso descritivo ou mietafGrico
da ideia de “raga” enquanto categoria linguistica para veferir e identificar pessoas ¢, per se, uma des caracteristoas do
pensamento tacista. O mesmo principio aplica-se aideia de “etnia”, que iguatmente aparecerd enre aspas para lernbrar
que “etnia” enguanto entidade que explica o compartamento das pessoas percebidas como “grupos étnicos” também
ndo tem base cientifica. De acordo com a nossa perspectiva, o que se verifica é a existénda de pessoas que sio percep-
cionadas como pertencentes a grupos sodials, os quats sio racializados, etnicizados ou armbos.
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claramente representava o alvo das atitudes a serem medidas naquele contexto, conduziria
a um aumento da saliéncia da norma anti-racista. Os resultados mostraram que a simples
activacio da norma levou a uma redugo da expressio flagrante do preconceito. No entan-
to, 0s dados mostraram também que a expressdo do preconceito “moderno” (definido como
a percepcdo de que 0s negros estdo a violar os valores que “simbolicamente” representam a
norma do mérito) ndo foi reduzida com a activacio da norma anti-racista. Estes dados sio
importantes, antes de mais, porque mostram que, de facto, a sali€ncia da norma anti-racista
influencia respostas socialmente mais desejdveis por parle dos individuos. Além disso, o
estudo mostra que comportamentos mais subtis ndo previstos ou ndo abrangidos por esta
norma nio sdo influenciados em contextos onde o anti-racismo esta saliente,

Outro exemplo deste tipo de estudos € o realizado por Blanchard, Lilly ¢ Vaughn
{1991) que manipularam a saliéncia da morma anti-racista ao colocarem num mesmo con-
texto os sujeitos participantes do estudo e um outro individuo, comparsa do experimenta-
dor {i.e. envohido no procedimento com estratégia previamente combinada), que expressava
atitudes anti-racistas, Mais uma vez, este contexto produziu uma maior saliéncia da norma
anti-racista, o que levou a uma menor expressdo de preconceito por parte dos verdadeiros
participantes do estudo. Pava além de constituir outro exemplo que revela o papel da pressdo
normativa na reducgio do preconceito, este estudo também mostra que ha varias circunstan-
cias que podem consubstanciar uma diferente saliéncia de tal norma.

Em sintese, os resultados destes estudos mostram que as atitudes que os individuos
expressam estdo condicionadas pelas normas sociais gue estdo salientes num determinado
contexto {e.g., Katz & Hass, 1988). Com base nessa evidéncia, deserivolvemos o argumento
de que a discrepancia que se observa entre atitudes expressas pela mesma pessoa em con-
textos diferentes ou entre atitudes e comportamentos se deve 8 maior ou menor saliéncia de
determinadas normas sociais. Especificamente, no caso de atitudes ou comportamentos face
a pessoas percepcionadas como grupos “racial ou etnicamente diferentes”, serd a saliéncia
da norma anti-racista nos diferentes contextos que explicard tal discrepancia.

0 papel das justificacdes na expressio de atitudes preconceituosas

Até agora mostramos que a saliéncia ou a simples presenca de uma norma anti-
racista leva a que os individuos expressem atitudes menos preconceituosas, indicando que
as respostas das pessoas as questdes que lhes sdo colocadas sdo o resultado das normas
socials que estdo mais salientes nos contextos onde os estudos sdo realizados, normas gue
s30 postas em saliéncia pelo teor da questdo colocada. No estudoe do racismo e do precon-
ceito existem, no entanto, situagdes em que, mesmo estando num contexto que condena a
expressio de atitudes preconceituosas, as pessoas conseguem, ainda assim, expressa-las sem
serem socialmente sandonadas.

0 IMPACTO DA NORMA ANTI-RACISTA NAS RESPOSTAS A INQUERITOS SOBRE PRECONCEITO

Gaertner e Dovidio (1986) defendem na sua teoria do racismo aversivo que o pre-
conceito apresenta um padrdo aversivo de expressdo, pois representa uma ambivaléncia que
decore do conflito entre umna adesdo genuina dos individuos aos valores do igualitarismo
em simultineo com sentimentos e crengas negativas sobre os individuos pertencentes ao
grupo-alvo de preconceito (Dovidio & Gaertner, 2004). Assim, a teoria propde que 05 Tacis-
tas aversivos se preocupam com a gestdo da sua auto-imager procurando apresentar uma
imagem de pessoas igualitarias. Nesse sentido, tais individuos evitam expressar atitudes
ou comportamentos anti-normativos em contextos “inter-raciais™ ¢, por isso, a expressio
do preconceito apenas emerge em contextos em que a norma do anti-racismo nio esta
claramente activada. No entanto, mesmo em contextos em que a norma do anti-racismo
estd saliente, as pessoas poderdo expressar preconceito desde que consigam evocar factores
n3o-raciais que supostamente justificam a expressido de tais atitudes e comportamentos.
Por outras palavras, ¢ de se esperar que, quando confrontados com guestiies abertamente
preconceituosas, os racistas aversivos discordem fortemente do contetdo dessas questdes,
mas tendam a concordar quando as questdes abordam situagGes em que o teor da resposta
ndo esta directamente relacionado com crencas racistas.

De forma semethante, Crandall ¢ Eshleman (2003) propuseram o modelo da jus-
tificacdo-supressio do preconceito, que destaca o papel dos factores justificadores, para
explicar como, e o papel de normas e valores sociais para explicar quando o preconceito ge-
nuino corresponde ao preconceito que as pessoas exprimem abertamente. Descrevendo uma
dinamica semelhante ao da teoria do racismo aversivo, o modelo da justificagio-supressio
defende que um individuo apenas podera exibir preconceito quando tiver uma justificacio
que aparente ser ndo racista, ou quando as suas respostas ou atitudes possam ser interpre-
tadas como ndo racistas. Em caso de inexisténcia de justificagio, verifica-se uma supressio
do preconceito.

0 modelo da discriminagdio justificada desenvolvido por Pereira e colegas (Pereira &
Vala, 2011; Pereira, Vala & Costa-Lopes, 2010) vem, por sua vez, demonstrar que o recurso
a estas justificagbes apenas ¢ necessario num cortexto em que a norma do igualitarismo
(norma anti-racista) esta efectivamente activa. De facto, num contexto em que se activa
uma norma facilitadora do preconceito as pessoas j& ndo se sentem coibidas de expressar
preconceito nem sentemn necessidade de evocar justificacdes para as suas atitudes, como ¢
exemplo a maior expressao de preconceito em contextos sociais nos quais a crenga no valor
da hierarquia que caracteriza o individualismo meritocritico estd saliente {e.g., Katz & Hass,
1988).

A acrescentar ao facto de as pessoas apenas expressarem preconceito abertamente
na presenga de justificacdes, outro fendmeno que se observa, nomeadamente em respos-
tas a inquéritos, é que as pessoas tendem a expressar concordancia com certas questoes
que, apesar de revelarem crengas precornceituosas, se apresentam, pela sua subtileza, como
aspectos com os quais os inquiridos julgam poder concordar sem compromreter a sua auto-
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imagern de pessoa igualitéria e ndo preconceituosa. Esta questdo remete para os aspectos
referidos anteriormente que ndo estdo abrangidos pela norma anti-racista e espelha-se, por
exermplo, na distingdo entre racismo flagrante e racismo subtil avancada por Pettigrew e
Meertens (1995) na descricio dos padries de racismo em varios paises europeus e também
na distingo entre o racismo cladssico e o racismo aversivo estudada por Gaertner e Dovidio
{1986). Também esta dindmica revela que as pessoas procuram expressar as suas verdadeiras
Crengas sem parecerem preconceituosas.

0 presente inquérito: o papel da saliéncia
das normas sociais nos padries de resposta

Ale ao momento descrevemos de que forma as normas determinam as atitudes que
as pessoas expressarm. Mais especificamente, discutimos como a norma anti-racista indica
que as pessoas nio devem expriniir respostas que indiciem preconceito, ou seja, respostas
que distingam as pessoas com base no que se acredita ser uma “etnia”. De que forma & que
esta explicacio nos pode ajudar a compreender a suposta discrepdncia entre as respostas
que as pessoas dio a questdes que pretendem avaliar de forma aberta atitudes preconceitu-
0sas e racistas e as atitudes e opinides que estas mesmas pessoas expressam?

Tal como referimos acima, essa discrepancia deve-se a diferentes graus de saliéncia
normativa nos diferentes contextos. O que argumentamos entdo € que o contexto de res-
posta a um inquérito (com entrevistador presente) ¢ um contexto de uma elevada saliéncia
normativa a priori. Essa elevada saliénicia normativa decorre dos procedimentos através dos
quais um inquérito € aplicado, nomeadamente a estrutura, conteudo e teor das questdes co-
locadas que definem o conlexto normativo que, por sua vez, especifica as respostas social-
mente desejdveis {ver, por exemplo, Fernandez-Dols et al,, 2010). De facto, frequentemente,
o0s itens de inquéritos activam a lembranga de todos aqueles aspectos que nos referimos
como estando na génese da norma anti-radista (e.g. a referéncia a direitos, igualdade, socie-
dade multicultural, entre outros). Além do mais, as pessoas inquiridas estio conscientes de
que as suas respostas serdo escrutinadas (&, alids, o propdsito dos inquéritos).

Pelo contrario, num contexto privado {e.g. uma conversa entre amigos), a pressdo
normativa terd muito menor magnitude. Isto deve-se ao facto de a pessoa ndo sentir que
cada frase que profere nesse contexto sera escrutinada e julgada. Num contexto entre ami-
gos, a pessoa sabe que a fimagem que os outros tém de si é o resultado de uma consolidagdo
de impressbes complexas que sdo fruto de inimeras interacees e de atitudes expressas.
Por oposicio, num contexto de inquérito, toda a auto-imagem que a pessoa projecta esta
unicamente dependente das respostas que fomece a estas questdes.

Em suma, propornos que os contextos de inquérito sdo contextos caracterizados
nor uma elevada pressdo normativa que determina respostas condicionadas que, em muitos
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casos, se apresentardo discrepantes em relagdo a afitudes que as pessoas expressam num
contexta mais privado.

De forma a demonstrarmos este argumento, analisaremos as respostas dos parti-
cipantes a diferentes indicadores de preconceito contra imigrantes. Essa andlise sera reali-
zada em dois momentos. No primeiro, comparamos repostas a indicadores sobre atitudes
abertamente preconceituosas contra imigrantes com respostas a questdes que ndo estio
abertamente relacionadas com o preconceito. No sequndo momento, usareros essa mesma
estratégia, mas apos termos colocado em saliéncia o valor da igualdade no qual esté assente
a norma anti-racista.

Identificando a Discrepancia: Racismo
contra Imigrantes € Percepcdo de Ameaca

A primeira questdo que colocamos pretende saber em que medida os participantes
estavam dispostos a exprimir atitudes preconceituosas contra imigrantes's”, Especificamente,
o inquérito pedia aos inguiridos que indicassem em que medida se sentiriam incomodados
se um fitho ou filha se casasse com um imigrante africano, um imigrante brasilciro e um
imigrante de Leste™™. Esta questdo tem sido amplamente analisada na literatura ¢ consti-
tui um indicador dassico de racismo aplicado a determinados grupos-alvo (e.g., Pettigrew,
1958, Pettigreew & Meertens, 1995). Como podemos observar na Figura 61, as médias do
sentimento de incomodo face a cada grupo-alvo sdo relativamente batxas. Fstes resultados
mostram claramente que quando se coloca uma questdo com conotagio abertamente pre-
conceituosa, os inquiridos tendem a negar opinides negativas em relacio aos grupos-alvo
da sua atitude.
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7 Analisimos dados de 1100 participantes. Embo o Inguérito tenha sido aplicado 8 1830 indivduos, dada a natu-
reza intergrupal do fendmeno que estamos estudando, decidimos analisar apenas as respostas das inquiridos percep-
cionados pelos entrevistadores como tendo a cor da pele branca. Além disso, para cada varidvel analisada, as Tespostas
maiores ou menores do gue trés desvios-padrio wlatives 2 sua média foram consideradas como guthers sevetos e,
portanto, foram excluidas. Por fim, os resultados que apresentamos referem-se dqueles para quers tomamos acessivel
o valor da igualdade {condigiio norma anti-racista, » = 562) para podermos compara-los com dados de participantes
onde tal norma no foi tomada saliente {condigiio de controlo, 1= 538). Uma terceira condigho de activagio de norma
{onde se procurou activar a norma da meritocracia) ndio € agui considerada ja que o conterido da manipulacao nio
activou adequadamente o valor do mérito.
1% Os indicadores foram assim apresentados aos inquiidos: “como se sentiria se um filho seu fou imdo/a) casasse
com um: imigrante africano; Imigrante Brasileiro; Tmigrante de Leste” Foram inicialmente atribuidas #5 sequintes
categorias para a dlassificagio das respostas dos jnquiridos: 1 = “nada incomodado™; 2 = “poucs incomodado”, 3
= “incomodado” 4 = "muito incomodado”. Para facilitar a leitura dos resultados, resolvemes pad-enizar as respostas
obtidas de modo a variarem de 0 a 100, 0 que também é il para comparar dados obtidos com diferentes alternativas
de resposta. Assim, aplicamos a sequinte equagio para cada indicador que analisamos:

Ry: ({J;men)}f((Lmaxj-LminJJ]x100, onde:
R, = Resposta padronizada do individuo i no indicador ; J = Namero originalmente atribuido a resposta do individuo
1 no indicador j; Lminj = Limite numérico inferior da categorizagio das wspostas ao indicador f; Lma,x; = Limite nu-
mérico superior da categorizagdo das respostas ao indicador j



05 IMIGRANTES E A IMIGRACAD A0S OLHOS DOS PORTUGUESES

FIGURA 61. EXPRESSAO DE ATITUDES RACISTAS FACE A IMIGRANTES

Médias da Atitude Racista

Brasileiros Leste

Africanos

0 problema de investigagio que se coloca € o de saber em que medida a expres-
sdo de atitudes menos racistas nesse tipo de questfo representa um efectivo nivel baixo de
racismo ou se simplesmente indica que as pessoas estdo a usar uma estratégia deliberada
na qual procuram mostrar-se como ndo preconceitiiosos, posicionamento necessario para
que se mantertham coerentes com a norma anti-racista (ver também Crandall, Eshleman
& ('Brien, 2002). Para responder a essa questdo, analisamos outro conjunto de questoes
nas quais a conotagdo preconceituosa da pergunta ndo ¢ apresentada de forma explicita.
Analisamos especificamente um corjunto de indicadores nos quais se perguntava em gque
medida os inquiridos consideravam que a presenga de imigrantes enfraquece a vida cultural,
os valores ¢ as tradi¢bes nacionais, o que designamos de percepcdo de ameaga simbadlica {ver
Sears & Henry, 2003}, e também em que medida concordavam que os imigrantes recebem
mals do que dio & seguranca social e representam um peso para @ economia nacional, o
que designamos de percepgdo de ameaca instrumental (ver Stephan et al., 2002; Campbell
& Levine, 1968)'%,

1 Pedia~se aos inquiridos que indicassem em que medida coricordavam com as seguintes afirmactes sobre 05 imi-
grantes: “A sua presenca enriquece a vida cultural do nosso pais”; "o seu modo de ser enfraquece s rossos valores
¢ tradigdes”. As categorias de respostas atribuidas variam de 1 = discorda totalmente @ 5 = concorda totalmente, As
respostas ao primeiro indicador foram invertidas de modo a permitirmos calcular um indice de percepeio de ameaga
simbélica {r= .28, p < .001) de modo que os valores mais elevados indicam maior percepgio de ameaga,

1% Os indicadores de ameaca instrumerntal s3o os seguintes: “Os imigrantes sdo fundamentais para a vida do nosso
pais”; “Recebem da seguranga social mais do gue ddo”. As categorias atribuidas variam de 1 = discorda totalmente a 5
= concorda totalmente. As respostas ao primeiro indicador também foram invertidas de modo a permitirmos caleular
umy indice de percepgdo de ameaga instrumental (r= 29, p < .001) com os valores mais elevados a indicar uma maior

percepgio de ameaca.
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Como podemos observar na Figura 62, as percentagens médias de cada tipo de
percepgio de ameaga ndo sao muito altas. No entanto, sio reveladoras, na medida em que
mostram que 0s inquiridos se sentitam muito mais a vontade para indicar que 0s imigrantes
representam uma ameaga no dominio simbdico (i.e., nos valores ¢ no modo de vida dos
portugueses) e principalmente no plano instrumental {i.e, no dominio da seguranga e da
economia), quando comparado com as respostas que deram aos indicadores de racismo
aplicado aos imigrantes'®'. De facto, enquanto os indicadores de racismo obtiveram medias
ndo superiores a 20, no caso das percepedes de ameaga as médias aproximam-sc de 50,
especialmente no caso da percep¢io de ameaga instrumental.

FIGURA 62, PERCEPCAD DE AMEACA SIMBOLICA E INSTRUMENTAL

Médias da Percepgdo de Ameaca

Ameaga Instrumental

Ameaca Simbdlica

0O contraste entre as respostas aos indicadores de racismo aplicado aos fmigrantes e
a expressdo de percepgio de ameaga mostra que € muite mais fadl exprimir o sentimento
de ameaca do que exprimir racismo. Isto acontece porque os indicadores de percepcdo de
ameaca ndo colocam de forma explicita a ideia de hierarquia racial. Por outras palavras, a
norma anti-racista ndo estd claramente activada quando se questiona sobre se os imigrantes
podem ou ndo vir a enfraquecer os valores e tradighes nacionais ou se representam ou nao
um peso para a situagio da economia do pais. Pelo contrério, a ideia de que os imigrantes
representam uma ameaga € muitas vezes usada como uma razio justa e legitima pata a
elaboracio de politicas discriminatdrias contra imigrantes (ver Pereira et al,, 2010).

'@ Te facto, os inquiridos exprimiram significativamente maior percepgdo de ameaga simbolica e instrumental do que
racismo aplicado aos imigrantes, ts{gl = 1017} > 1842, p < .001.
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No entanto, o sentimento de ameaga pode, per se, comportar racismo. Como po-
demos verificar na Tabela 15, os dois indicadores de ameaca estdo relacionados com o
racismo aplicado aos trés grupos-alvo de imigrantes. Este racismo esté conrelacionado mais
fortermente com a percepcio de ameaga simbolica. Em ambos os casos, quanto maior ¢ a
expressdo de atitudes racistas, mais os inquiridos percepcionam que a presenca de imigran-
tes enfraquece a cultura local e que estes s8o um peso para a economia nacional. Estes
resultados sdo importantes porque mostram uma base racista na expressdo do sentimento
de ameaca e reforga a evidéncia empirica ja encontrada noutros estudos sobre o tema (e.g.,
Pereira, Vala & Leyens, 2009; Pereira et al, 2010).

TABELA 15, CORRELACOES ENTRE 0S INDICADORES DE RACISMO
APLICADO E A PERCEPCAQ DE AMEACA.

Percepcdo de Ameaca
Simbdlica Instrumental
Racismo Aplicado:
Aos imigrantes Africanos 21 10
Aos imigrantes Brasileiros 22 A2
Aos imigrantes de Leste e 26 14

Nota. Todas as correlaces s3o estatisticamente significativas com p < .001.

Para analisar de forma mais detalhada a discrepéncia entie os dois tipos de ati-
tude e a funcio normativa dessa discrepancia, calculdmos um indicador geral de ameaca
{i.e., ameaca simbodlica e ameaga realista), com base no qual compardmos as médias desses
indicadores com respostas dos inquiridos no indicador de racismo aplicado aos imigrantes
africanos. Procuramos verificar se existiam padrbes de respostas aos dois indicadores que nos
permitissem caracterizar o perfil dos inquiridos e a estratégia que usaram nas respostas. Para
o efeito, foi feita uma andlise de clusters para individuos, uma ferramenta estatistica que
nos permitiu identificar e distinguir trés grupos de individuos. A comparagio dos grupos em
fungio das respostas dos inquiridos aos indicadores de racismo aplicado e de percepgéo de
ameaca revela-nos o perfil de cada grupo (Figura 63). Como podemos verificar, um dos gru-
pos apresentou muito baixa condordancia com ambos os tipos de indicadores. Chamamos
a esse grupo “individuos igualitdrios”, ou ndo racistas, o qual € constituido por apenas 129%
dos inquiridos. O segundo grupo apresentou um perfil de resposta oposto ao que verifica-
mos no primeiro grupo. E formado por individuos que exprimiram tanto uma forte atitude
racista como uma elevada percepco de ameaca. Classificdmos os individuos com esse perfil
como “racistas flagrantes” os quais representam cerca de 35% dos inquiridos. Finalmente,
o grupo intermédio € formado por individuos que apresentaram um padrdo discrepante de
resposta. Este grupo ¢ comstituido por individuos que negaram firmemente ter qualquer
fipo de atitude racista, mas exprimiram uma forte percepgio de ameaca. Classificamos esses
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individuos como “racistas aversivos” os quals representam mais da metade dos inguiridos
(53%). Esse grupo exemplifica o que Gaertner e Dovidio (1986) previram sobre individuos
que negam ter sentimentos negativos face a outros grupos num contexto em gue a norma
anti-racista esta explicitada de forma ndo ambigua, mas exprimem sentimentos negativos
em situages nas quais essa norma Nao esta claramente defmida.

FIGURA 63. ATITUDES RACISTAS POR PERFIL
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valores Médios da Atitude Racista

Racistas aversivos  Racistas Flagrantes

{gualitarios

BRacismo Aplicade 1 Percepgéo de Ameaga

Em sintese, o conjunto dos resultados até aqui analisados mostra que a expressao
de atitudes face a grupos alvo de racismo é complexa e que a andlise das respostas a dife-
rentes indicadores ¢ importante para encontrarmos as razoes pelas quais existe discrepancia
nas atitudes expressas nos inquéritos.

Uma forma mais directa de aferir em que medida a saliéncia da norma anti-racista
¢ responsavel por tal discrepancia € colocar em saliéncia essa norma de uma forma explicita
e verificar o impacto na discrepancia das respostas dos inquinidos aos indicadores de racis-
mo.

A Influéncia da Norma Anti-racista nas Atitudes Racistas
Nesta secgio procurdmos analisar de forma mais directa a influéncia da norma

anti-racista na expressio das atitudes dos nquiridos face aos imigrantes. Como referido,
essa norma ¢ fundamentada no valor da igualdade e o seu impacto na reducdo de atitudes
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explicitamente vacistas foi amplamente mostrado (Katz & Hass, 1988; Pereira et al, 2010).
No entanto, a nossa ideia é mostrar que esse impacto ocorre sobretudo na diminuicio da
expressdo do racismo flagrante, favorecendo a emergéncia de formas mais subtis de precon-
ceito, de que é exernplo o perfil aversivo de resposta aos diferentes indicadores de atitudes
face avs wmigrantes que analisamos acima. Especificamente, procurdmos verificar o impacto
da saliéncia da norma na forma como os inquiridos exptrimem crengas raciais gerais e racis-
ma aplicado aos imigrantes africanos.

Procurdmos identificar diferentes perfis de resposta e relacionar estes pertis com a
saliéncia da norma anti-racista. A nossa hipotese era a de que o contexto normative no qual
os inquiridos respondem a um questiondrio influencia o padrio de respostas que dio as
questdes que Thes sdo colocadas. A hipdtese que testamos ¢ a de que, se activassemos expli-
citamente a norma igualitana, os inquiridos mudariam o seu padrdo de resposta, procurando
exprimit atitudes menos flagrantemente racistas e passando a usar um padrdo de resposta
mais aversivo. Isto significa que os inquiridos para quem activdmos a norma anti-racista de-
veriam exprimir menor adesio ao racismo geral (i.e., mafor concordancia com os indicadores
do racismo biologico) e fazer avaliacoes mais positivas do grupo-alvo de preconceito do que
os inquiridos para quem nio activamos a norma.

Para testar essa hipotese, alocamos aleatoriamente os inquindos em dois grupos.
Num dos grupos, procurdmos colocar em saliéncia a norma igualitdria (condicio norma an-
ti-racista), enquanto no outro grupo ndo activamos essa norma {condicio de contolo). Para
os inquiridos da condicdo de norma anti-racista, o entrevistador lia um pequenao texto sobre
o igualitarismo e depois apresentava um cartdo com trés frases sobre razdes pelas quais as
pessoas devem ser traiadas de forma igual. Por fim, pedia aos inguiridos que indicassem a
frase que para eles melhor representava essas razdes. Especificamente, o entrevistador lia o
seguinte texto:

“F possivel persar em vérias razdies pelas quais todas as pessoas devem ser tratadas de
forma igual. Leia as trés seguintes frases e indigue-nos aquela que, na sua opinido,
melhor representa a razdo pela qual todas as pessoas devem ser tratadas de forma
igual”.
As frases apresentadas eram as seguintes: “Todas as pessoas s3o seres humanos ¢
devem, por isso, ser tratados como iguais; “Todas as pessoas sao iguais perante a lei, entdo
todas deverdo ter iguais oportunidades na vida”; “Aigualdade entre as pessoas ¢ fundamen-
tal para o desenvolvimento da sociedade”. A ideia seria a de que, ao passarem por esse pro-
cedimento, os inquiridos teriam activado o valor da igualdade e essa activacio influenciaria
as suas respostas subsequentes sobre as atitudes face aos imigrantes, exprimindo menos
racismo flagrante e mais racismo aversivo do que os inguiridos da condicio de controlo, que
nio passaram por esse procedimento e, portanto, nfo tinham explicitamente activa a ideia
de igualdade e de anti-racismo.
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Ap6s o entrevistador colocar em saliéncia a norma anti-racista, era pedido aos inqui-
ridos que respondessern a um conjunto de indicadores relativos a crengas ou representagoes
sociais sobre a natureza dos grupos sociais (Vala, Percira & Costa-Lopes, 2009). Perguntava-
se em que medida 0s inquiridos concordavam com indicadores de crengas ractais em geral,
mas na formulacio das questdes ndo eram especificados grupos-alvo da atitude. Esses
indicadores avaliam o que chamamos de racismo biolégico e € diferente do que definimos
coma racismo aplicado, justamente porque sdo crengas sobre a natureza da humanidade e
ndo focalizam as crencas sobre um grupo-alvo especifico™. Com base nas respostas aos
indicadores de racismo hiologico e de racismo aplicado aos imigrantes africanos, tentamos
identificar padrdes de respostas dos inquiridos a essas diferentes formas de expressio do
racismo, usando um procedimento similar ao que seguimos quando comparamos o racismo
aplicado aos imigrantes com a percepgéo de ameaga.

0 nosso objectivo era tentar encontrar os trés perfis de inquiridos usando os indi-
cadores de racismo bioldgico. Novamente recorremos a andlise de cluster para individuos.
Essa andlise permitiu-nos identificar os trés agrupamentos de individuos com os diferentes
perfis de respostas aos indicadores de racismo biologico e de racismo aplicado aos imigrantes
africanos (Figura 64). Um dos grupos ¢ formado pelos individuos igualitdrios ou efectiva-
mente “nio Tacistas” porque exprimiram consistentemente baixo nivel de racismo biologico
e de racismo aplicado aos imigrantes. Esse grupo € formado por apenas 15% dos inquiridos.
Noutro agrupamento identificdimos os racistas flagrantes. Sio individuos que consistente-
mente exprimiram uma forte atitude racista contra os imigrantes africanos e, igualmente,
mostraram ter uma forte adesdo ao racismo bioldgico. Este grupo € constituido por 25%
dos inquiridos. O terceiro agrupamento reine os inguiridos denominados “racistas aversi-
vos”, 0s quais apresentaram um padrdo de resposta fortemente discrepante. Sdo individuos
que negaram com firmeza ter qualquer atitude racista face aos imigrantes africanos, mas
exprimiram forte adesdo aos indicadores de racismo bi olégico. Esse grupo € constitufdo pela
grande maioria dos inquindos {600%).

2 0 indicadores o os sequintes: “Devernos proteger a nossa verdadeia natureza “racial” da contaminacio das
outras racas™; Todos os “grupos raciais” sio biologicamente muito semethantes”, As categorias de respostas atribuidas
variamn de 1 = discorda totalmente a 5 = concorda totalmente. As respostas ao sequndo indicador foram invertidas
para o cileulo do indice de racismo bioldgico de modo que o valores mais elevados indicam maior adesdo a esse tipo
de racismo.
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FIGURA 64. RACISMO APLICADO E RACISMO BIOLOGICO POR PERFIL

Valores Médios da Atitude Racista

Igualitarios Aversivos Flagrantes

BRacismo Apheado Racismo Biologico

E importante notar que a quantidade de individuos em cada categoria sofreu va-
riagfes relativamente a andlise que fizemos dos perfis de respostas antes de colocarmos em
saliéncia a norma anti-racista. Nota-se, entretanto, que a quantidade de individuos igua-
litarios permaneceu praticamente inalterada. Apenas aumentou de 12% para 15%. Assim,
as variacdes concentram-se nas categorias de racistas flagrantes e de racistas aversivos.
Enguanto o nimero de inquiridos que apresentou um perfil flagrante diminuiu de 35%
para 25%, o numero de inquiridos com um perfil aversivo aumentou de 53% para 600%.
Essa variacdo reflecte cdlaramente um dos sintomas do fenomeno que aqui analfisamos: a
imfluéncia da norma anti-racista no aumento da discreplncia nas respostas dos ingquindos
s perguntas socialmente sensiveis.

Para mostrar de forma mais clara a influéncia da norma nessas respostas, telaciona-
mos os trés perfis de respostas com a saliéncia da norma anti-racista. Os resultados indicam
que o impacto das normas ¢ significativo’. Como podemos verificar na Figura 65, ha uma
menor percentagem de individuos com perfil flagrante na condicdo em que colocdmos em
saliéncia a norma igualitaria do que na condi¢io de controlo. No entanto, hd uma maior
percentagermn de racistas aversivos na condiciio de norma igualitiria do que na condicdo de
controlo. A saliéncia da norma nio alterou a percentagem de individuoes com perfil iguali-
tario. Esses resultados sdo evidéncia objectiva para a hipotese de que a norma anti-racista
produz discrepancias nas respostas dos inquiridos ao conjunto de indicadores sobre o racis-
mo. A norma reduz o racismo flagrante e aumenta o racismo aversivo.

1€ 52 (gl = 23 N = 1096) = 65.40, p < .001; C=.24.
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FIGURA 65. INFLUENCIA DA NORMA NA FORMA COMO OS INQUIRIDOS
RESPONDERAM AQS INDICADORES DE RACISMO
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Por fim, procuramos verificar se essa influéncia normativa se mantém mesmo de-
pois de termos em conta outras varigveis, designadas varidveis-controlo, que poderiarn ter
um impacto importante nos perfis de respostas, como sio exemplo a escolaridade, a idade
e o sexo dos inquiridos. Especificamente, procedemos a uma andlise estatistica que alfere
de que forma a saliéncia da norma ¢ as varidveis de controlo predizem os perfis identifica-
dos'®". Os resultados mostram (ver a Tabela 2) que o efeito da norma ¢ significativo tanto
no racismo flagrante como no racismo aversivo. Esse efeito martém-se apesar de se ter em
conta os efeitos das varidveis-controlo. Entre estas, apenas a escolaridade se relaciona signi-
ficativamente com a expressio dos diferentes tipos de racismo. Os coeficientes obtidos para
essa relacdo sdo negativos tanto no caso do racismo flagrante, como no caso do racismo
aversivo. Isto significa que quanto maior é a escolaridade, menor ¢ a probabilidade de um
inquirido apresentar racismo flagrante ou racismo aversivo e isto verifica-se quer naquelas
pessoas para quem colocdmos em saligncia a norma anti-racismo, quer naquelas para quem
ndo activamos essa norma (Figura 66 e Figura 67).

164 Realizimos uma regressio Togistica tomando os trés perfis como vatidvel-critério e usando a saliéndia da norma, o
sexo, a idade e a escolaridade como preditores.
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TABELA 16. PREDICAQ DOS PERFIS DE RACISMO >

Racistas Flagrantes Racistas Aversivos
b odds b odds
Intercepto 0.66™ 1.66™*
Norma -0.76% 0.47 0.48™ 1.62
Sexo 37 145 0.30 1.36
Idade .01 1.00 -0.01 1.00
Escolanidade - 57%F -0.56 -0.53% 0.79

De maior importancia, a andlise dos cocficientes apresentados mostra um padrio
consistente com a hipdtese gque temos proposto. A saliéncia da norma anti-racista diminui
a probabilidade dos inquiridos apresentarem um padrdo de racismo flagrante, mas aumenta
a probabilidade de adoptarem um padro discrepante de resposta, i.c. aumenta o racismo
AVersivo.

E interessante notar que este padrdo se mantém para os inquiridos de todos os
niveis de escolaridade. Como podemos verificar na Figura 66, a probabilidade de expressar
racismo flagrante ¢ menor na condigdo em que a norma anti-racismo estava saliente do que
na condigdo em que essa norma ndo estava saliente e isto verifica-se quer nos individuos
com menos do que a 42 classe, quer nos individuos com niveis de formagio supetior (licen-
clatura ou formacio mais elevada).

165 Nos perfis definimos os individuos igualitdrios como grupo de referéneia. A varidvel norma foi categorizada como
-0.5 (condicio de controlo] e 0.5 {condicio igualitarismo). Na varidvel sexo atribuimos os valores -0.5 {masculino} e
0.5 {feminino). A idade dos inquiridos foi medida em anos e varia de 18 a 94 anos. A escolandade foi medida ao nivel
ordinal assumindo as seguintes categorias (menos do que a 42 dasse; 4 dasse ou nivel preparatério recente; 5° ano
antigo ou 9° ano unificado, 10° ano, 11%; 7° ano antigo, ano propedéutico, 12° ano recente ou curso médio; frequéncia
de universidade ou bacharelato; leenciatura mestrado ou doutoramento).,
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FIGURA 66. PROBABILIDADE DE APRESENTAR RACISMO FLAGRANTE EM FUNCAD
DA SALIENCIA DA NORMA E DO NIVEL DE ESCOLARIDADE DOS INQUIRIDGS
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Verifica-se o efeito oposto relativamente 4 expressdo do racismo aversivo. Como
podemos ver na Figura 67, a probabilidade de expressar esse tipo de racismo € maior na
condicio de saliéncia da norma anti-racismo do que na condigdo onde essa norma ndo foi
posta em saliéncia. Este padréo verifica-se nos individuos de todos os niveis de escolaridade,
i.e., quer no nivel mais baixo, quer no mais elevado.
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FIGURA 67. PROBABILIDADF DE APRESENTAR RACISMO AVERSIVO EM FUNCAD
DA SALIENCIA DA NORMA E DO NiVEL DE ESCOLARIDADE DOS INQUIRIDOS
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Discussao

A pergunta central que procurdmos responder neste capitulo foi a de saber por que
razao as respostas a inquéritos sobre temas como preconceito, racismo e disctiminagio tém
revelado nos Gitimos anos uma tendéncia de decréscimo destas manifestagbes quando ao
mesmo tempo, episddios, noticias e casos do quotidiano aparentam demonstar a persistén-
cia de racismo e discriminacio objectiva contra pessoas categorizadas como membros de
grupos percebidos como minoritdrios.

Avangdmos a hipitese de que esta discrepancia se deve a saliéncia de uma norma
anti-racista num contexto de resposta a inquéritos em que o teor das guestdes sensfvels
sobre temas como preconceito e racismo “alerta” os individuos, que procuram entdo expres-
sar opinides que estdo, de algum modo, constrangidas pelas preocupagdes desses mesmos
mquiridos em ndo parecerem pessoas precanceituosas, Num contexto privado, tais normas
estardo menos salientes € outras estdo presentes, de modo que a acgdo das pessoas tende a
seguir um padrio diferente daquele que se verifica em contextos publicos.

Na demonstracio deste argumento, ndo demonstramos directamente que a discre-
péncia existe entre as respostas a inquéritos e as atitudes num contexto privado, dado que
ndo compardmos as respostas dos mesmos individuos num contexto de inquérito ¢ num
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contexto privado. No entanto, mostrdmos primeiramente que, de facto, é possivel identi-
ficar um perfil de resposta que revela um padrdo de discrepancia entre as respostas que se
ddo a questdes que tomam saliente a horma anti-racista e as respostas a outras questdes
onde esse aspecto ndo estd tdo saliente e onde, consequentemente, as respostas sdo menos
constrangidas. Este foi, de resto, o padiio adoptado pela grande maioria dos respondern-
tes. Posteriormente, e numa demonstragdo mais directa do nosso argumento, descrevemos
como uma activagio efectiva dessa norma através de um procedimento experimental levou
a um aumento da prevaléncia desse padrio de resposta discrepante. Dito de outra forma,
demonstramos que um contexto de saliéncia do valor da igualdade {contexto da noma
anti-racista} determinou a emergéncia de respostas mais desejaveis que um contexto onde
néo foi activada qualquer norma.

A questio que emerge no ambito dessa argumentacio ¢ a de saber se isto significa
que os dados produzidos por inguéritos carecemn de fiabilidade. Relativamente a este as-
pecto, poderd dizer-se que uma avaliagdo mais precisa e fidvel deste fendmeno serd aquela
gue combinar as respostas a inquéritos com a analise de outras medidas de preconceito e
racismo que escapam ac controlo consciente do individuo - aguilo que em psicologia social
se designa por medidas implicitas (Fazio & Olson, 2003).

No entanto, serd pertinente referir que uma eventual menor fiabilidade dos dados
de inquérito relativamente a fenomenos como o racismo ndo compromete necessariamente
uma analise valida sobre os factores que subjazem a este tipo de atitudes. Isto ¢, mesmo que
nio consigamos aferir os niveis efectivos de prevaléncia de racismo, conseguiremos & mesma
identificar os aspectos que os determinam e serd este estudo e esta andlise que permitirio
abordar esta questio socialmente relevante de forma potencialmente eficaz.
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