LISBON
SCHOOL OF
ECONOMICS &
MANAGEMENT
MESTRADO

GESTAO DE PROJETOS

TRABALHO FINAL DE MESTRADO
DISSERTACAO

UMA ANALISE QUALITATIVA AO FENOMENO
DA ECONOMIA PARALELA

MARIA DE FATIMA GOMES LOPES

OuUTUBRO 2019



LISBON
SCHOOL OF
ECONOMICS &
MANAGEMENT
MESTRADO EM

GESTAO DE PROJETOS

TRABALHO FINAL DE MESTRADO
DISSERTACAO

UMA ANALISE QUALITATIVA AO FENOMENO
DA ECONOMIA PARALELA

MARIA DE FATIMA GOMES LOPES

ORIENTACAO:
DOUTOR TIAGO RODRIGO ANDRADE DIOGO

OuUTUBRO 2019



Resumo

Na gestéo de projetos existe a consciéncia em calcular e avaliar o risco em todas as suas fases
do ciclo para diminuir o erro. Perceber a existéncia do risco, analisa-lo e minimizé-lo séo
processos da gestao do risco que se encontram presente em todas as situa¢des no dia a dia. O
presente estudo tem como objetivo analisar a percecdo que o0s contribuintes singulares
comuns e de profissionais ligados a diversas areas (com base em Vicente, 2017), residentes

em Portugal, possuem acerca dos pagamentos com “dinheiro na mao”.

Este trabalho é, empiricamente, constituido em duas grandes partes. A primeira parte, mais
quantitativa, consistiu na obtencdo de dados de um questionario ministrado por Vicente
(2017) e Diogo (2018) e tendo sido testadas as diferencas de médias dentre um conjunto de
dimensfes (economia paralela, moral tributaria e confianca institucional) para um
determinado conjunto de variaveis sociodemogréficas. A segunda parte, mais qualitativa,
consistiu na analise de uma pergunta aberta acerca da economia paralela, utilizando o termo
pagamentos com “dinheiro na mao”. Apds a analise dessa questdo, foi criada uma “nuvem de
categorias” de modo a priorizar a opinido da amostra dos inquiridos relativamente a percecao
da utilizagdo do instrumento “dinheiro na mao”. Conclui-se que, a maioria dos inquiridos
reprimem os pagamentos com “dinheiro na mao", possuem um nivel de moral tributaria
favoravel e revelam falta de confianca nas instituicGes governamentais, bem como néo existe

justica nem equidade fiscal quando se realiza pagamentos com “dinheiro na mao” sem pagar.

Classificacdo JEL: H20; H26 e H87.

Palavras-chave: Gestdo de projetos; riscos; sustentabilidade econdémica; economia paralela;

fraude fiscal; evasao fiscal; cumprimento fiscal; moral tributaria; ética fiscal e tax gap.



Abstract

In project management there is the awareness to calculate and evaluate the risk in all its
phases of the cycle to decrease the error. Understanding the existence of risk, analysing it,
and minimizing it are risk management processes that are present in all situations on a daily
basis. The present study aims to analyse the perception that ordinary private taxpayers and
professionals related to various areas (based on Vicente, 2017), residents in Portugal, have

about "cash in hand" payments.

This work is empirically made up of two large parts. The first part, more quantitative,
consisted of obtaining data from a questionnaire administered by Vicente (2017) and Diogo
(2018) and having been tested the differences of means between a set of dimensions (the
shadow economy, tax morality and institutional trust) for a given set of sociodemographic
variables. The second, more qualitative part, consisted of analysing an open question about
the shadow economy, using the term "cash in hand" payments. After the analysis of this
question, a "cloud of categories™ was created to prioritize the opinion of the sample of
respondents regarding the perception of the use of the instrument "cash in hand". It is
concluded that most respondents repress payments with "cash in hand"”, have a favourable
tax morale level and reveal lack of confidence in government institutions, as well as there is

no justice or fiscal equity when making payments with "cash in hand" without paying.

Classification: JEL: H20; H26 e H87.

Keywords: Project management; risks; economic sustainability; shadow economy; tax

avoidance; tax evasion; tax compliance; tax morale; tax ethics and tax gap.
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1 Introducao

1.1 Enquadramento

De um modo geral, tendemos a ter a perce¢do que a maioria dos paises enfrenta varios
problemas similares, aos niveis econdémico-financeiro e sociais, ndo sendo Portugal excecéo.
A escassez de recursos financeiros encontra-se, cada vez mais, presente no nosso quotidiano,
apresentando a seguinte afirma¢do de um estudo da OCDE: “O racio da divida publica tem
vindo a diminuir, mas o elevado peso da divida continua a limitar a capacidade do Estado
para fazer face a futuros choques econémicos. Gracas a melhoria dos saldos orgamentais, 0
racio da divida publica em percentagem do PIB baixou de 130,6%, em 2014, para cerca de
121,1%, em 2018. N&o obstante, este racio continua a ser um dos mais elevados entre 0s
paises da OCDE.” (OCDE, 2019, p. 4). E, assim, urgente a intervencdo do Estado para lidar
com esta realidade. Contudo, apesar da recuperacdo da economia portuguesa, a crise deixou
alguns vestigios nefastos, principalmente para a populacdo em idade ativa — elevada taxa de

pobreza e percecdo de bem-estar subjetivo baixo. (OCDE, 2019, p. 3).

De acordo com o disposto no art. 103.° da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), é
fundamental que tenhamos um sistema fiscal capaz de satisfazer as necessidades financeiras
do Estado, bem como contribuir para a reparti¢do justa dos rendimentos e da riqueza. No
entanto, tendo em conta que muitos cidaddos ndo cumprem com as suas obrigacdes fiscais,
estes objetivos definidos na CRP podem, por vezes, ficar em perigo de execucdo (Diogo,

2018).

Para fazer face ao desafio, 0 combate ao incumprimento fiscal, o Estado Portugués [através
da Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT)] foi criando alguns instrumentos, destacando o

sistema e-fatura. Este permite, aos contribuintes singulares, a deducao a coleta de 15% do



IVA (com o limite de €250) de faturas emitidas com numero de identificacdo fiscal (NIF)
por empresas ligadas a determinadas atividades, estas consideradas mais propensas a evasdo
e fraude fiscais (e.g. oficinas, restaurantes, cabeleireiros, hotéis, entre outros). Com este
instrumento, os contribuintes singulares “obrigam” a declara¢do do rendimento auferido
pelos agentes econdmicos responsaveis pela emissao de tais faturas, promovendo, assim, o

cumprimento fiscal.

Saliente-se que o comportamento exemplar adotado pelos contribuintes com um nivel de
moral tributéria elevada tenderd a contribuir para uma melhoria significativa na obtencéo de
receitas fiscais, através da promocao do cumprimento fiscal voluntario (S4, 2013; Devos,
2014 e Diogo, 2018). O combate a economia paralela é, assim, fulcral para a reducdo do

incumprimento fiscal, que se repercute no tax gap (Pinheiro, 2017 e Diogo, 2018).

1.2 Objetivos

O objetivo principal desta dissertacdo consiste em analisar qualitativamente a percecdo dos
contribuintes singulares, comuns e profissionais de diversas areas [com base em Vicente
(2017)], apresentando o apuramento das diversas categorias com a analise de uma pergunta,
de resposta aberta, associada ao grau de justica na utilizacdo de pagamentos em “dinheiro na
mao”. Previamente, far-se-4 uma andlise quantitativa com base num conjunto de questfes

gue abordam a economia paralela, a moral tributaria e a confianca institucional.

A tematica surge no seguimento da unidade curricular de “Processos da Gestao de Projetos”
do Mestrado em Gestdo de Projetos, pelo facto da gestao de risco ser um processo sistematico

de identificacdo, de andlise e de respostas aos riscos no quotidiano (PMBOK, 2017).



Pretende-se responder a seguinte questao de investigagdo: “Quais as categorias determinantes
em relagdo ao grau de concordancia com 0s pagamentos em “dinheiro na mao””. Seréo
analisados 253 inquéritos por questionario (128 contribuintes comuns e 125 profissionais),
no periodo compreendido entre marco e julho de 2016. Conclui-se que, a maioria dos
inquiridos consideram que ndo existe justica nem equidade fiscal quando se paga com

“dinheiro na mao”.

1.3 Estrutura da Dissertacéo

Esta dissertacdo estara repartida em quarto partes distintas. A primeira parte diz respeito a
introducdo — um enquadramento da importancia da fiscalidade no Estado e o impacto
negativo da economia paralela na obtencao de receitas fiscais pelo Estado. A segunda parte
comportara o estado da arte no que diz respeito a economia paralela, incluindo as causas
desta, a sua dimensao e potenciais consequéncias, bem como a apresentacdo do seu conceito
e a andlise empirica do impacto da economia paralela no caso portugués. A terceira parte,
repartida em duas, pretende responder, de forma quantitativa e qualitativa, numa resposta
maioritariamente comum a questdo central de investigacao, através de uma analise qualitativa
do tratamento das variaveis dos dados dos 253 inquiridos (contribuintes singulares comuns e
profissionais), residentes em Portugal quanto a percecdo acerca dos pagamentos com
“dinheiro na mao”. Na Ultima parte, pretende-se apresentar as conclusdes, bem como as
limitacOes defrontadas no desenvolvimento deste trabalho, e adicionalmente, sugerir alguns

topicos para investigagdes futuras.



2 Revisao da Literatura

2.1 Enquadramento

O PMBOK (2017, p. 23) refere que a gestdo de projetos é a aplicacdo de competéncias, de
métodos, de técnicas e de ferramentas nas atividades dos projetos para alcancar 0s objetivos
pretendidos, de forma eficaz e eficiente. Os projetos passam inicialmente por uma primeira
fase de estudos prévios para a tomada de decisdo do gestor de projetos em avancar, ou nao,
com a sua realizacdo. Se o projeto avancar, o gestor de projetos tem de elaborar o Termo de
abertura do Projeto (Project Chater) e avanca para uma segunda fase do projeto, a
estruturacdo, através da elaboragdo do Plano de Gestdo do Projeto (Project Management

Plan).

O Plano de Gestdo do Projeto permite dar acesso a todas as informagdes necessarias nos
fluxos dos setenta e nove processos agrupados em cinco grupos da gestéo de projetos das dez
areas de conhecimento (Tabela 1), e deve conter os seguintes documentos fundamentais entre
outros: 1) Matriz das partes interessadas (stakeholders); 2) Plano de gestdo do ambito; 3)
Plano dos entregaveis (milestones); 4) Matriz de responsabilidades estratégicas; 5) Plano de
gestdo da configuracgéo e alteracOes; 6) Plano de gestdo do cronograma (Gant); 7) Plano de
gestdo de custos (orcamento); 8) Plano de Gestdo de Recursos; 9) Plano de gestdo da
qualidade, ambiente e seguranca; 10) Plano de gestdo da comunicacdo; 11) Plano de gestdo
e resposta ao risco (RBS — risk breakdown structure), e 12) Plano de gestdo das aquisicoes e

contratos (PMBOK, 2017, p. 23).

O PMBOK (2017, p. 38) menciona que os fatores ambientais internos e externos de uma
organizacéo sdo determinantes no sucesso de um projeto e que podem influenciar na obtencéo

de um impacto (des)favoravel. Sao fatores internos: 1) Cultura e estrutura organizacional; 2)



Distribuicdo geogréafica de instalagdes e recursos; 3) Infraestrutura; 4) Software de tecnologia
de informagéo; 5) Disponibilidade de recursos, e 6) Capacidade dos colaboradores. Nos
fatores externos: 1) Condigdes de mercado; 2) Influéncias e questdes sociais e culturais; 3)
Restricdes legais; 4) Bancos de dados comerciais; 5) Pesquisa académica; 6) Padrdes
governamentais ou setoriais; 7) Considerages financeiras, e 8) Elementos ambientais fisicos.
Os projetos quando sdo implementados nas organizacées, também podem provocar impactos
na mudancga técnica ou na cultura pela sua abordagem internacional e nacional no

desenvolvimento sustentavel.

O Relatério de Brundtland * (1987) apresentado numa comissdo especial independente na
ONU, menciona a definicdo de sustentabilidade como a "resposta as necessidades do
presente sem comprometer a capacidade de as geracGes futuras darem resposta as suas
proprias necessidades" e abrange aspetos relacionados com a seguranca ambiental, com a
responsabilidade e o desenvolvimento social e com a viabilidade e o desenvolvimento

econdmico.

A Declaragdo da Conferéncia das Nagdes Unidas sobre o Meio Ambiente Humano 2 (1972)
menciona que todas as organizagdes devem combater o suborno e a extorséo, bem como

todas as formas de corrupgéo.

O gestor de projetos possui como uma das suas fungdes principais, coordenar e minimizar os
riscos inerentes a0 consumo [riscos variaveis e incertezas (im)previsiveis], que representam

as ameacas e as oportunidades, através dos processos sistematicos de planeamento da gestdo

1 Em 1983, o Secretario Geral das Nagdes Unidas solicitou a Primeira-Ministra da Noruega Gro Harlem Brundtland, que
que elaborasse um relatério sobre ambiente e desenvolvimento para uma comisséo especial independente em 1987. Surgindo
a Comissdo Mundial para o0 Ambiente e Desenvolvimento.

2 Declaragdo de Estocolmo sobre o Meio Ambiente Humano, no Relatdrio da Conferéncia das Nages Unidas sobre o Meio
Ambiente Humano, UN Doc. A/ CONF.48/ 14, em 2 e Corr.1 (1972).



de risco, de identificacdo, de analise e controlo e de respostas aos impactos ao longo de todas

as fases do ciclo de vida dos projetos, para atingir a eficiéncia e a eficacia (PMBOK, 2017,

p. 51).
Tabela 1 - Os 5 grupos dos Processos da Gestéo de Projetos.
X ~ MONITORAMENTO
AREAS GRUPOS | |NICIACAO PLANEAMENTO EXECUCAO E CONTROLO ENCERRAMENTO
m Desenvolver | m Desenvolver o Plano de | m Orientar e Gerir | m Monitorar e Controlar | m Encerrar o Projeto
o Termo de Gestéo do Projeto (Project | o Trabalho do 0 Trabalho do Projeto ou a(s) Fase(s)
~ Abertura do Charter) Projeto m Realizar o Controlo
INTEGRACAO Projeto m Geriro Integrado de Mudangas
Conhecimento do
Projeto
m Planear a Gestdo do m Validar o 4mbito
ambito m Controlar o ambito
GESTAO DO m Detalhar os Requisitos
AMBITO m Definir o ambito
m Criar a WBS (Work
Breakdown Structure)
m Planear a Gestédo do m Controlar o
Cronograma Cronograma
m Definir as Atividades
X m Sequenciar as
GESTAO DO Ativi(llades
CRONOGRAMA . <
m Estimar as Duragdes
das Atividades
m Desenvolver o
Cronograma
m Planear a Gestdo dos m Controlar os Custos
GESTAO DOS Custos
CUSTOS ] stlmar_ os Custos
m Determinar o
(Re)orcamento
GESTAO DA m Planear a Gestdo da m Gerir a m Controlar a Qualidade
QUALIDADE Qualidade Qualidade
m Planear a Gestdo dos m Adquirir m Controlar os Recursos
GESTAO DOS Recursos Recursos
RECURSOS [ ] l_Es_tlmar os Recursos das | m Df_esenvolver a
Atividades Equipa
m Gerir a Equipa
GESTAO DA m Planear a Gestdo das m Gerenciar as ® Monitorar as

COMUNICACOES

Comunicagdes

Comunicagdes

Comunicagdes

m Planear a Gestdo dos
Riscos

m Identificar os Riscos
m Realizar a Analise

m Implementar
Respostas aos
Riscos - (Mitigar
e/ou transferir)

m Monitorar os Riscos

SIESSCSFC? 0 DO Qualitativa dos m Riscos

m Realizar a Analise

Quantitativa dos m Riscos

m Planear as Respostas

aos Riscos
GESTAO DAS m Planear a Gestdo das m Conduzir as m Controlar as
AQUISICOES Aquisicoes Aquisicoes Aquisicoes
GESTAO DAS m Identificar as | m Desenvolver o Plano de | m Gerir o m Monitorar o
PARTES Partes Gestao do Projeto envolvimento das | envolvimento das
INTERESSADAS/ Interessadas Partes Interessadas | Partes Interessadas
STAKEHOLDERS

Fonte: PMBOK - 62 Edicap (2017, p. 23)




O Sistema Fiscal Portugués tem como objetivo satisfazer as necessidades financeiras do
Estado e contribuir para uma reparti¢do justa dos rendimentos e da riqueza (n.° 1 do artigo
103.° da CRP). Neste sistema existe um processo de arrecadacdo de receitas por parte do
Estado, onde parte delas vao ser destinadas a fortalecer a economia e a combater as

desigualdades da sociedade (Comisséo Europeia, 2017, p. 1).

E através dos varios impostos que o Estado consegue arrecadar as suas receitas fiscais com
base na sua politica fiscal (Artigo 104.°, da CRP). Esta, quando bem implementada,
repercute-se, principalmente: i) no investimento; ii) no emprego; iii) na redugdo das
desigualdades e iv) na garantia do cumprimento fiscal (Comissdo Europeia, 2017, p. 1),
promovendo o crescimento econémico. Contudo, as principais politicas fiscais priorizam o
reforco e a continuidade do combate a fraude e a evasdo fiscais, constantes do Plano
Estratégico 2015-2019 da Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT), com o objetivo de
reforcar a “...eficdacia do combate a fraude de elevada complexidade e a economia informal,
promovendo, por essa via, uma maior equidade fiscal na reparticdo do esforco coletivo de
consolidacdo orcamental” (Autoridade Tributéaria e Aduaneira, 2015, p. 9). O Gabinete do
Secretério de Estado dos Assuntos Fiscais (2019, p. 46) refere que ... o combate a fraude e
a evasao fiscal e aduaneira tem vindo a assumir um papel cada vez mais determinante, face
a quebra de receita originada por este tipo de comportamentos, que se repercutem néo sé
ao nivel da qualidade dos servigos publicos e das prestacGes sociais, mas, essencialmente,

’

na carga fiscal a que sdo sujeitos os contribuintes cumpridores.”.



Portugal atingiu em 2018 um nivel de fiscalidade (ou carga fiscal) de 35,4% do Produto
Interno Bruto (P1B), abaixo da média da Uni&o Europeia (UE) (39,4%?2), onde atingiu os 71,4
mil milhdes de euros, apresentando um aumento da carga fiscal na ordem dos 6,5% (Figura
1), facto este ocorrido pelas varias medidas implementadas de modo a aumentar a receita

fiscal [Instituto Nacional de Estatistica (INE), 2019, p. 1].

Figura 1 — Evolugdo da carga fiscal entre 1995 e 2018 (% do PIB)
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Fonte: INE (2019, p. 2)

2.2 Taxgap*

CASE (2019, p.9) refere que o gap do Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) é a
diferenca entre a receita esperada do IVVA e o valor realmente coletado. Quanto mais elevado
for o incumprimento fiscal, maior sera o gap do IVA. Este imposto € uma das fontes mais
importantes da receita fiscal na UE. O aumento do gap do IVA pode ser determinante na
concecdo de medidas com vista & sua diminuigdo. Gemmell & Hasseldine (2012) referem,
ainda, que um reforco das medidas do cumprimento fiscal coercivo, que se repercutem no

aumento da receita fiscal coerciva, nem sempre levam a uma reducdo do tax gap, a menos

3 N4o inclui os impostos recebidos pelas instituicdes da Unido Europeia. Para Portugal a carga fiscal, nas mesmas
condicgdes, atingiu o valor de 35,2% do PIB.
4 Tax gap — A diferenca entre o montante expectavel de receita fiscal e 0 montante efetivamente coletado.
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que a receita fiscal expectavel ndo seja alterada com base no aumento da taxa de imposto ou
na proporc¢édo do rendimento nédo declarado. O tax gap ignora, assim, o comportamento fiscal
dos contribuintes. Adicionalmente, os autores concluem que os custos de cumprimento fiscal
incorridos, com as inspeces fiscais nos contribuintes honestos, sdo um impedimento para a

diminuig&o do tax gap.

Na UE, no ano de 2017, o gap do IVA atingiu um valor de 137,5 bilides de euros (11,2%),
com uma queda de 1% face ao ano anterior. Em Portugal, apesar do gap do IVA ter atingido
aproximadamente 10% (abaixo da média da UE), conseguiu obter uma queda percentual
aproximadamente de 3%. E possivel constatar, com base na Figura 2, a evolugéo do gap do
IVA desde 2013 até 2017, verificando-se uma diminui¢do percentual, esta fruto das medidas

adotadas. Para 2018, a previsdo assenta na descida deste indicador CASE (2019, p. 44).

Figura 2 — Evolucéo do gap do IVA de 2013 a 2018, em Portugal

Fonte: CASE (2019, p. 44)
O Plano de Atividades para 2018 ° da Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT), apresenta
todos os objetivos que a AT se prop0e a realizar ao longo do ano de 2018. O Plano refere que

a Inspecédo Tributéria e Aduaneira (ITA) tem como objetivo principal contribuir para com o

5 O Plano de Atividades para 2018 da Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT) — Ministério das Finangas tem que estar
enquadrado com o Plano Estratégico da AT para 2015-2019 e alinhado com os objetivos do Governo, constantes nas
Grandes Opgdes do Plano, e com o Orgamento do Estado para 2018. A Inspecdo Tributaria e Aduaneira (ITA) é a entidade
que deteta e combate Combater a Fraude e Evasdo Fiscal e Aduaneira e a Economia Paralela.



combate a economia paralela, e pretende obter uma melhoria da eficacia e eficiéncia do
combate a fraude e evasdo fiscal e aduaneira, e um aumento da equidade fiscal ao longo do
ano de 2018 (Autoridade Tributéria e Aduaneira, 2018, p. 79). S6 assim poderé ser garantido

o disposto dos principios constantes do art.° 103.° da CRP.

2.3 Economia Paralela

A economia paralela carece, ainda, por parte dos varios investigadores, de uma definicéo
precisa (Schneider & Williams, 2013). No entanto, é entendido que esta ocorre em quase
todos os paises, onde se verificam varias atividades (i)legais escondidas deliberadamente das

autoridades publicas, isto €, que ndo pertencem a economia oficial (Schneider, 2016).

2.3.1 Definicéo

Schneider (2016, p. 2) refere que: “There are many studies that investigated the dynamic
nature of the shadow economy, yet there is no unified definition of the shadow economy.”.
Schneider & Enste (2000) acrescentam ainda, a este facto que a discordancia se estende,
também, aos métodos de estimacdo da dimensdo da economia paralela e ao uso destas
estimativas para efeitos de analise economica e delineacdo de politicas. Outro facto é que a
economia paralela pode ser conhecida por outros termos — economia nao registada, economia
informal, economia subterranea, entre outros termos (Walker & Lippert, 1997; Schneider,

2016; Pinheiro, 2017 e Diogo, 2018).

A economia paralela é um facto que decorre por um conjunto de agentes econémicos que nao
cumprem as obrigacoes fiscais regulamentadas pelo territorio onde estdo inseridos, privando
os Estados da satisfagcéo das suas necessidades financeiras, que se repercutirdo na qualidade

e quantidade de bens e servigos publicos (Soto, 1989, p. XVIII). Para Smith (1994), a
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producdo de bens e servicos (i)legais passa despercebida pelas estimativas oficiais do PIB,
levando a sua ocultagdo intencional aquando do célculo do PIB. Os agentes econémicos que
enveredam por estas préticas esforcam-se para que as suas atividades continuem

desconhecidas (Walker & Lippert, 1997, p. 34).

A economia paralela abrange rendimentos de trabalhos clandestinos, auferidos pela producéo
de bens e/ou servicos legais, ndo declarados na AT e que geram trocas monetarias pelos
agentes envolvidos, bem como atividades legais, que permitem criar valor acrescentado, mas

que ndo s&o atividades tributadas e/ ou registadas (Schneider & Enste, 2000).

Blades & Roberts (2002) mencionam que as atividades econémicas da economia paralela
deveriam ser incluidas no PIB mas que, por diversas razdes, ndo sao abrangidas pelas analises
estatisticas e pelos registos contabilisticos através dos quais as contas nacionais sdo
construidas. Acreditam que estas atividades ndo sdo registadas pelas seguintes razdes: a) para
efeitos da evasdo fiscal, para a ndo aplicabilidade da legislacdo laboral e das contribuigdes
da seguranca social; b) como atividades ilegais proibidas no pais ou estado; ¢) como produc¢édo
de bens e/ ou servigos para autoconsumo; e d) como analise incompletas de estatistica e

contabilistica.

Através de uma andlise efetuada por Culiberg & Bajde (2014), de uma das subcategorias da
economia paralela, a fraude fiscal no consumo [Consumer Tax Evasion (CTE)], ocorre
quando os fornecedores de bens e/ou prestadores de servigos envolvidos usam, de livre e

espontanea vontade, dinheiro fisico (notas e moedas) para facilitar a aceitagdo e a confianca
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dos agentes econdmicos por meio de troca® no momento da compra de bens e/ou servigos
(BCE, 2017; King & Plosser (1986) e Jevons, 1975) com o intuito de ocultarem as receitas
obtidas, com vista a minimizacéo da fatura fiscal. Os autores referem, também, que parte dos
consumidores — adquirentes de bens e servi¢cos — ndo solicitam o documento comprovativo
da despesa’ e estario a contribuir para a pratica de CTE, de modo intencional ou

involuntario®.

2.3.2 Causas

E importante identificar as determinantes da economia paralela, pois esta surge devido ao
aumento do nivel de fiscalidade, com vista a satisfacdo das necessidades financeiras dos
Estados. Schneider & Enste (2000) enunciam os seguintes fatores como determinantes da
economia paralela: 1) o aumento das contribui¢des sociais; 2) a crescente regulamentacdo da
economia oficial; 3) a reducdo obrigatoria do horario semanal; 4) os pedidos de reforma
antecipada; 5) o desemprego e 6) o declinio do dever civico e lealdade as instituicdes
publicas, associadas a um declinio da moral tributaria. A minimizacao da fatura fiscal através:

da subdeclaracdo de rendimentos, recebendo estes sob a forma de “dinheiro na mao™®, é

6 Em Portugal, de acordo com a Lein.° 91/2017, de 22 de agosto, os pagamentos em “dinheiro na mdo” ndo podem exceder
os limites previstos no artigo 63.°-E —“n.°1 - E proibido pagar ou receber em numerario em transages de qualquer natureza
que envolvam montantes iguais ou superiores a (euro) 3 000, ou o seu equivalente em moeda estrangeira.”

" Fatura emitida de acordo com o disposto no Cédigo do Imposto sobre o Valor Acrescentado.

8 Desde 2014 que os contribuintes singulares tém direito a uma deduc&o a coleta, em sede de Imposto sobre o Rendimento
das Pessoas Singulares (IRS), de 15% do IVA suportado por qualquer membro do agregado familiar, com o limite global
de €250 por agregado familiar, que conste de faturas que titulem prestagfes de servigos comunicadas & AT, ou emitidas no
Portal das Finangas, nos seguintes setores de atividade: 1) manutencéo e reparagdo de veiculos automoveis; 2) manutencéo
e reparacdo de motociclos, de suas pegas e acessorios; 3) alojamento, restauracéo e similares, salvo se a fatura ja tiver sido
considerada para efeitos de deducdo como despesa de educacdo; 4) atividades de saldes de cabeleireiro e institutos de beleza
e 5) atividades veterinarias.

9 Expressdo utilizada por Diogo (2018) com base no trabalho de DBM (2009). Em caso de pagamentos com cartdes de
débito e/ou crédito, transferéncias bancérias ou pagamentos eletrénicos, a operacdo financeira fica registada,
impossibilitando a declaragdo do rendimento para o fornecedor de bens ou prestador de servigos.
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também considerada um fator determinante da economia paralela (AT Kearney & Schneider,

2010).

Os cidad&os que estejam ligados & economia paralela, ou tenham inteng&o de ser participantes
da mesma, avaliam a relacéo risco-retorno expectéavel, percecionando de forma favoravel os
potenciais beneficios pela sua participagdo, mesmo em caso de detecdo e puni¢do. A
probabilidade de inspecdo e punicdo €, ainda, bastante reduzida, facto este que leva a
sociedade a considerar normal a participagcdo na economia paralela, retirando o sentimento

de culpa pelos seus participantes (AT Kearney & Schneider, 2010).

Os contribuintes individuais que sejam trabalhadores independentes possuem maior
facilidade e propensdo, face aos trabalhadores por conta de outrem, para participar na

economia paralela (Dell’ Anno, 2007).

2.3.3 Consequéncias

Bajada & Schneider (2005) referem que aquando da andlise da economia paralela,
independentemente dos motivos que a promovam, deve ter-se sempre em consideracdo 0s
potenciais impactos e consequéncias na economia legitima. SO assim a analise a economia
paralela tornar-se-4& completa. No que diz respeito as potenciais consequéncias pela
participacdo da economia paralela, de modo a combater esta, os autores identificam as
seguintes: 1) diminuicdo da receita fiscal; 2) distorcdo de dados econdémicos e sociais; 3)
declinio do nivel da moral tributaria; 4) concorréncia injusta dos precos; 5) efeitos no bem-

estar; 6) impacto na eficiéncia; 7) atividades paralelas e 8) distribui¢do de rendimentos.

Ainda em relacdo a este assunto, podem ser subdivididas as consequéncias que advém da

participacdo da economia paralela em dois grandes grupos — as que tém impacto negativo e
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positivo. Em relacdo ao primeiro grupo, os trabalhadores cumpridores podem ser atraidos
pelo crescimento da economia paralela, criando deste modo uma concorréncia desleal para
com aqueles que ndo colaboram com a economia paralela. O aumento da dimensdo desta
repercute-se, como € natural, de forma negativa nos cofres do Estado. Além disso, as
atividades consideradas ilicitas, ou com pouca ou nenhuma regulacdo, tenderdo a aumentar
a corrupcdo e a criminalidade, gerando um sentimento de desconfianca nas instituicGes
(Dell’ Anno, 2007). Tanzi (1999) refere que a economia paralela provoca desequilibrios na
equidade, fazendo com que 0 acesso aos bens e servicos publicos ndo seja feito de forma
justa para com os contribuintes cumpridores, face aos contribuintes considerados
incumpridores — 0s participantes na economia paralela. O autor refere ainda que, a economia
paralela tem implicacbes no mercado e na concorréncia, pois as empresas que operam na
economia paralela criam uma concorréncia desleal para com as empresas que estdo em

cumprimento fiscal.

Em relacdo ao segundo grupo, Harding & Jenkins (1989) e Schneider & Enste (2000)
expressam que a economia paralela transporta consigo alguns efeitos positivos na medida
que, pelo menos dois tercos da receita proveniente da economia paralela sera desembolsada
na economia oficial, estimulando o crescimento econémico e mantendo a inflagdo baixa.
Assim, parte da receita da economia paralela regressara aos cofres do Estado através do IVA.
Esta conclusao &, também, corroborada por Schneider (2003). Numa globalizacdo cada vez
mais exigente, em termos de nivel de fiscalidade, a economia paralela devera adaptar-se, de

forma célere, as mudancas (Portes et al., 1989).
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3 Dados e Metodologia

3.1 Dados e respetivo processo de recolha

O estudo da percecdo dos contribuintes acerca dos pagamentos com “dinheiro na mao”, um
dos efeitos da economia paralela, é 0 nosso objetivo geral para este trabalho. Para a execucao
deste, foi realizado um estudo empirico com base num conjunto de dados recolhidos de uma

amostra da populacéo alvo.

Os dados em causa foram recolhidos através de um inquérito por questionario® aplicado aos

contribuintes singulares, comuns e de grupos socioprofissionais, residentes em Portugal.

No que diz respeito a recolha de dados, o questionario aplicado seguiu as etapas apresentadas
por Diogo (2018), atendendo as recomendacdes de Foddy (1996), Hill & Hill (2008) e
Sekaran & Bougie (2010): 1) delineacdo de um draft do questionario; 2) processo de
traducdo; 3) realizacdo do pré-teste e 4) aplicacdo do questionario. Em relacéo a esta tltima

etapa, o questionario foi aplicado entre marco e novembro de 2016.

Recolheu-se um total de 253 questionarios preenchidos pelos contribuintes singulares, onde
128 mencionaram ser contribuintes singulares comuns e 125 mencionaram pertencer aos
grupos socioprofissionais. Pelo fato dos inquiridos ndo terem entendido na integra a questéo
aberta (B2 - “E injusto pagar com “dinheiro na mdo” para ndo pagar impostos”), foi
efetuada uma andlise individual a cada uma das opiniGes de concordancia a respeito da
afirmacdo B2 e foram excluidos somente da analise qualitativa da amostra 7 respostas dos

contribuintes singulares comuns e 13 respostas dos grupos socioprofissionais.

10Ver Saunders, Lewis & Thornill (2009) e Sekaran & Bougie (2010) para mais informages sobre este processo
da recolha de dados. Na investigacéo cientifica em fiscalidade, o inquérito por questionario tem sido um dos
processos de recolha de dados mais utilizados (Borrego, 2015 e Diogo, 2018).
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O contetdo do questionario é um subconjunto de questdes de um questionario elaborado por,
Teixeira (2016), Pinheiro (2017), Vicente (2017) e Diogo (2018). O questionario aborda
questBes ligadas a percecdo acerca dos pagamentos com “dinheiro na mao”, & moral
tributaria®l, a religido'? e aos dados sociodemograficos'® dos inquiridos. O questionario foi
analisado ao nivel quantitativo e qualitativo. No nivel quantitativo foram elaboradas questdes
que estdo em escala de Likert de 1 a 5, onde correspondem: 1 a “Concordo Totalmente”, 2 a
“Concordo”, 3 a “Ndo concordo, nem Discordo”, 4 a “Discordo” e 5 a “Discordo Totalmente”

para as respostas obtidas (Cameron & Trivedi, 2010; Maréco, 2014 e Williams, 2016).

Em relacdo ao nivel qualitativo foram analisadas todas as respostas dos inquiridos a questao
aberta B2 do questionario em relagdo ao seu grau de concordancia com a seguinte afirmacao:
“E injusto pagar com “dinheiro na m&o” para nio pagar impostos”. Apos esta analise foram
agrupas todas as respostas validadas por categorias e analisadas por coeficientes de
correlagéo, para determinar o grau de relagdo existente entre cada uma das categorias (Fisher,

1992).

O questionario foi realizado por via eletronica, sem a presenca do investigador, para poder
recolher uma taxa mais alta de respostas (Sekaran & Bougie, 2010) entre mar¢o e novembro
de 2016. Foram registados 128 questionarios de contribuintes comuns e 125 de diversos

grupos socioprofissionais da regido de Lisboa.

11 Ver Sa (2013) e Diogo (2018) acerca da definicdo do conceito da moral tributaria e sua respetiva
operacionalizag&o.

12 \/er Torgler (2006) para mais informagdes acerca da religido como determinante do cumprimento fiscal e
World Values Survey para a sua operacionalizagio.

13 Jackson & Milliron (1986), Torgler (2006), Devos (2014) e Diogo (2018) realcam a importancia das variaveis
sociodemograficas para o estudo do cumprimento fiscal, sendo possivel identificar subgrupos que possam ter
percecdes distintas face a outros grupos (e.g. Homens vs mulheres; religiosos vs néo religiosos).
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A amostra carateriza-se de acordo com a Tabela infra:

Tabela 2 — Variaveis dos dados sociodemogréaficos da amostra

Caracteristicas N * %

1. Sexo

Feminino 94 37,15

Masculino 159 62,85
2. Idade

Até 45 anos 158 62,45

> 45 anos 95 37,55
3. Quantos anos de escolaridade completou com sucesso?

Sem Formagéo Superior 103 40,71

Com Formagdo Superior 150 59,29
4. J4 teve alguma formacéo em Fiscalidade/Impostos/Direito Fiscal, ou outra

Néo teve 134 52,96

Sim, ja teve 119 47,04
5. Possui conjugalidade?

Na&o possui conjugalidade 98 38,74

Sim, possui conjugalidade 155 61,26
6. Qual a sua condicdo perante o trabalho?

N&o esta a trabalhar 30 11,86

Sim, esta a trabalhar 223 88,14
7. Na sua profissio principal é/era por ...

Outra situacéo 33 13,04

Conta Outrem 220 86,96
8. Qual das seguintes descricGes se aproxima mais do que sente relativamente

Confortavel 62 24,51

D4 para viver 152 60,08

Dificil/Muito dificil 39 15,42
9. Independentemente de pertencer a uma religido em particular, diria que é

Nada Religiosa 30 11,86

Religiosa 223 88,14
10. Atualmente, sente que pertence a alguma religido?

Né&o 89 35,18

Sim 164 64,82

*n.° de respostas obtidas dos inquiridos
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Devos (2014) sugere o uso das seguintes variaveis dos dados sociodemogréaficos da amostra:
1) sexo; 2) idade; 3) educacéo; 4) educacdo fiscal; 5) conjugalidade; 6) relacdo laboral; 7)

grau de conforto com o rendimento do agregado familiar e 8) religido.

Pode-se observar na amostra residente no distrito de Lisboa que 37,15% dos inquiridos sdo
do sexo feminino e 62,8% do sexo masculino, cuja média das idades dos inquiridos esta nos
46,5 anos, onde 62,5% destes possuem idades < 46 anos. Foi decidida a seguinte divisao,
com base em Clotfelter (1983) e Diogo (2018): 1) <45 anos e 2) > 45 anos. Nas habilita¢des
escolares, verifica-se que 69,3% dos inquiridos possuem ensino superior, apesar de 53%
referirem que ndo tiveram alguma formac&o em Fiscalidade, em Impostos, em Direito Fiscal,
ou em outra area conexa. Dos inquiridos, 61,3% afirmam estarem a viverem casados(as) ou
em unido de facto e 38,7% referem que estavam solteiros(as), divorciados(as) ou vilvos(as).
A maioria dos inquiridos (87%) mencionaram que estavam ou tinham estado a trabalhar por
conta de outrem e 60,1% descrevem que 0 sentimento quanto ao rendimento atual das pessoas
que vivem na sua habitagdo “da para viver”. Independentemente dos inquiridos pertencerem
aumareligido em particular, 88,1% dizem ser uma pessoa religiosa e 64,8% sentem pertencer

a uma religiéo.

4 Analise dos resultados
Nesta seccao abordar-se-a a analise e a discusséo dos resultados obtidos pelos respondentes.

Os resultados foram obtidos com recurso ao software STATA e IBM SPSS.

4.1 Economia Paralela

Para a dimensdo da economia paralela foram considerados, inicialmente, os indicadores da

seccdo B do questionério. Os cinco indicadores (B1 a B5) abordam algumas situacdes ligadas
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ao cumprimento fiscal, com especial enfoque na economia paralela, com a introducéo dos
pagamentos com “dinheiro na mao” — pagamentos efetuados em dinheiro (notas e moedas)
que n&o sdo declarados para efeitos fiscais. Os indicadores séo respondidos com base numa
escala de Likert com cinco pontos, em que 1 corresponde a “Concordo Totalmente” € 5

corresponde a “Discordo Totalmente”.

Dos indicadores apresentados na Tabela 3, os indicadores relativos aos pagamentos com
“dinheiro na mao” (B1.1 e B1.4) sdo os que apresentam uma média superior ao centro da
escala (3), significando que os respondentes reprimem os pagamentos com “dinheiro na
mao". Os restantes indicadores apresentam, também, médias superiores ao centro da escala
a excecdo do indicador referente ao desempenho da AT em relagcdo as pessoas que ndo
declaram na totalidade os seus rendimentos (B1.3), pois 0s respondentes tém uma percecao

negativa da AT em relacdo a situagdo em causa.

Foi, de seguida, construida a dimensdo designada por “Economia Paralela”. Esta foi
construida com base no Alpha de Cronbach, cujo instrumento é sugerido por varios autores,
pois serve para avaliar o grau de consisténcia de um conjunto de indicadores para a
construcdo de uma dimensdo (Mallery, 2003; Mardco & Garcia-Marques, 2006; Hill & Hill,
2008; Stephenson, 2010 e Silva, 2015). Por outras palavras, o alfa de Cronbach é a medida
estatistica mais utilizada no meio cientifico com o objetivo em estimar a confiabilidade de
um conjunto de indicadores considerados potenciais para uma escala. Tendo em conta 0s
cinco indicadores apresentados, o alfa de Cronbach foi maximizado para 0,7267 com 0s
indicadores respeitantes aos pagamentos com “dinheiro na mao” (B1.1 e B1.4). A construcao
da dimenséo consistiu em calcular a média aritmética dos indicadores referenciados, tendo

sido obtidas as seguintes estatisticas descritivas na ultima linha da Tabela infra.
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Tabela 3 — “Economia Paralela” — Estatisticas descritivas

. . - - Desvio-
Indicador N | Minimo | Maximo | Média padrio
E injusto fazer pagamentos com
B1.1 | “dinheiro na mao” para ndo pagar | 253 1 5 4,12 0,91

impostos

Através dos varios meios de
comunicacdo, a AT estd a manter a
B1.2 | populagdo informada acerca dos seus | 253 1 5 3,40 0,98
esforcos para acabar com 0s pagamentos
com “dinheiro na mao”

A AT é eficaz em lidar com as pessoas
B1.3 | que ndo declaram todos o0s seus | 253 1 5 2,49 0,86
rendimentos em dinheiro

Eu acho que ndo é justo trabalhar,
constantemente, sob a forma de

BL4 pagamentos com ‘““dinheiro em méao” 253 1 S 4,30 0,82
sem pagar impostos
Nos ultimos 12 meses, tenho ouvido
B15 relatos acerca do que acontece as 253 1 5 3,02 1,07
pessoas que ndo cumprem com as suas
obrigacdes fiscais
Economia Paralela 253 1 5 421 0,77

De seguida, procedeu-se a execucao de testes de diferencas de médias, através do teste t (para
variaveis de controlo com dois subgrupos) ou da ANOVA (para variaveis de controlo com
mais de dois subgrupos). Os resultados obtidos com a execucéo dos respetivos testes estdo
representados nas Tabelas 4 e 5. De acordo com estas, podemos constatar que o grau de
reprovacdo dos pagamentos com “dinheiro na mdo” € maior nos respondentes: do sexo
feminino; com mais de 45 anos; com formacdo superior e educacao fiscal; que vivem em
conjugalidade; que trabalham por conta de outrem; que tém profissdes ligadas direta ou
indiretamente a fiscalidade; que se consideram ligados a uma religido e que vivem de modo
confortavel com o rendimento do agregado familiar. Estas diferencas de medias sé&o
estatisticamente significativas na educacdo e educacao fiscal, na relacdo laboral, no tipo de

profissdo, bem como no grau de conforto com o rendimento.
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Tabela 4 — “Economia Paralela” — Teste t

Variavel Estatisticas descritivas Teste t
Designacéo Grupos Média | Desvio-padrdo | Obs. Gx # Oy
Sexo Feminino 4,19 0,77 94 -0.40
Masculino 4,23 0,77 159 '
Até 45 anos 4,19 0,88 150
Idade >45 anos 4,24 0,58 103 | 0%
x Sem formacdo superior | 3,98 0,66 103 |, owwx
Educagdo Com formacao superior | 4,37 0,80 150 4,33
. e Né&o 4,07 0,69 134
Educacdo fiscal sim 4.37 0.82 119 -3,20%**
. . N&o 4,20 0,76 98
Conjugalidade sim 4.22 0.78 155 -0,21
x Outra 3,89 0,66 33 .
Relagdo laboral Conta outrem 4,26 0,77 220 -2,90
I N&o 4,19 0,88 89
Religido atual sim 423 0.70 164 -0,37
Tipo Nao Profissional 4,03 0,65 128 .3 g7k
respondente Profissional 4,40 0,83 125 ’

*p <0,10; ** p <0,05; *** p < 0,01

Tabela 5 — “Economia Paralela” — Teste de Scheffé por grau de conforto com o rendimento

Estatisticas descritivas Teste da ANOVA Teste de Scheffé
Grupos Média Desvlo- Obs. | Teste F | Bartlett | Confortavel Da_ para
padréo viver
Confortavel 4,56 0,58 62 - -
Da para viver 411 0,75 152 9,31*%** | 10,68*** | -0,45%** -
Dificil/Muito dificil 4,06 0,92 39 -0,50%** -0,05

*p < 0,10; ** p < 0,05; *** p < 0,01

4.2 Moral Tributaria

A moral tributaria foi analisada através dos indicadores constantes na Tabela 6. Estes

apresentam uma média superior ao centro da escala, implicando que os respondentes tém um

nivel de moral tributaria favoravel. De seguida, tal como na dimensdo anterior, foi construida

a dimensdo “Moral Tributaria”, tendo sido obtido um Alpha de Cronbach de 0,6728,

considerado aceitavel, no ambito do presente trabalho. A construcdo da dimenséo consistiu

no calculo da média aritmética dos indicadores, tendo sido obtidas as estatisticas descritivas

que se apresentam na ultima linha da Tabela 6, destacando a média que se encontra acima do

centro da escala, revelando que os respondentes tém um nivel de moral tributaria favoravel.
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Tabela 6 — “Moral Tributaria” — Estatisticas descritivas

Indicador N | Minimo | Maximo | Média | D&SVio-
padréo
Nunca é justificAvel reclamar

Cl1.1 | beneficios governamentais e/ou fiscais | 253 1 5 4,14 0,83
para 0s quais ndo temos direito

C1.2 Nunca é Jpstlﬁcavel_ ] fugir” aos 253 1 5 3,23 0,68
impostos se tivermos hipétese

Moral Tributaria 253 1 5 3,69 0,66

Foram também aplicados testes estatisticos para identificar diferencas de médias

estatisticamente significativas, tendo em conta as variaveis de controlo (as mesmas da sec¢do

anterior), cujos resultados se encontram nas Tabelas 7 e 8.

Tabela 7 — “Moral Tributaria” — Teste t

Varidvel Estatisticas descritivas Teste t
Designacgéo Grupos Média | Desvio-padrdo | Obs. Gx # Oy
Sexo Feminino 3,70 0,70 94 030
Masculino 3,68 0,63 159 '
Até 45 anos 3,72 0,68 150
|dade >45 anos 3,64 0.62 103 | 09
x Sem formacdo superior | 3,44 0,55 103 | ¢ o;nsws
Educagdo Com formacao superior | 3,85 0,67 150 5,33
. g Néo 3,51 0,61 134
Educacdo fiscal sim 3.88 0.66 119 -4 55***
—_— Néo 3,71 0,65 98
Conjugalidade sim 3.67 0.66 155 0,55
x Outra 3,48 0,64 33
Relagdo laboral Conta outrem 3,72 0,65 220 -1.92%
_— Néo 3,73 0,66 89
Religido atual sim 3.66 0.66 164 0,80
Tipo Né&o Profissional 3,48 0,56 128 5 4%
respondente Profissional 3,90 0,68 125 ‘

*p < 0,10; ** p < 0,05; *** p < 0,01

Tabela 8 — “Moral Tributaria” — Teste de Scheffé por grau de conforto com o rendimento

Estatisticas descritivas Teste da ANOVA Teste de Scheffé
Grupos Média Desvlo- Obs. | Teste F | Bartlett | Confortavel Da para
padréo viver
Confortavel 3,90 0,65 62 - -
Da para viver 3,61 0,62 152 4,33** 1,84 -0,29** -
Dificil/Muito dificil | 3,64 0,73 39 -0,26 0,03

*p <0,10; ** p <0,05; ***p<0,01
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De acordo com estas, podemos constatar que o nivel de moral tributria € maior nos
respondentes: do sexo feminino; com menos de 45 anos; com formacao superior e educacgéo
fiscal; que ndo vivem em conjugalidade; que trabalham por conta de outrem; que tém
profissdes ligadas direta ou indiretamente & fiscalidade; que ndo se consideram ligados a uma
religido e que vivem de modo confortavel com o rendimento do agregado familiar. Estas
diferengas de medias séo estatisticamente significativas na educacdo e educagdo fiscal, na

relagdo laboral, no tipo de profissdo, bem como no grau de conforto com o rendimento.

4.3 Confianca Institucional

A Confianca Institucional foi avaliada através do grau de confianca em cinco instituices
(Policia, Tribunais, Governo, Partidos politicos e Parlamento/Assembleia da Republica) de
acordo com a Tabela 9. Das cinco instituicdes, verifica-se que o nivel de confianga médio
supera o centro da escala em relacdo a Policia e aos Tribunais. As restantes instituicdes
apresentam um nivel de confianca médio inferior ao centro da escala, sendo os partidos

politicos quem os respondentes confiam menos.

Foi calculado o alfa de Cronbach, tendo sido obtido o valor de 0,8143, e de seguida foi criada
a dimensdo “Confianca Institucional” através da média aritmética do nivel de confianca para
cada uma das cinco instituicdes. Globalmente, os inquiridos atribuem as cinco instituicdes
uma nota média negativa (inferior ao centro da escala), revelando um baixo nivel de
confianga nas mesmas. As estatisticas descritivas referentes ao nivel global de confianca, isto
¢, da dimens3o “Confianga Institucional” estdo apresentadas na ultima linha da Tabela

seguinte.
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Tabela 9 — “Confianca Institucional” — Estatisticas descritivas

Indicador N | Minimo | Maximo | Média | D2esVio-

padréo
c2.1 Policia 253 1 5 3,54 0,76
Cc2.2 Tribunais 253 1 4 3,21 0,85
C2.3 Governo 253 1 4 2,55 0,92
C24 Partidos politicos 253 1 4 2,23 0,94
C25 Parlamento/Assembleia da Republica | 253 1 4 2,68 0,92
Confianca Institucional 253 1 4 2,84 0,67

De acordo com os indicadores das variaveis das Tabelas 10 e 11, verifica-se, na amostra dos
inquiridos, que o nivel de confianca institucional € maior nos respondentes: do sexo
feminino; acima dos 45 anos de idade; sem formacao superior e sem educacao fiscal; que ndo
trabalham por conta de outrem e em profissdes nao ligadas a area fiscal; que estdo ligados a

uma religido e cujo rendimento do agregado familiar € razoavel para o nivel de vida. Estas

diferencas de médias sdo estatisticamente significativas na idade, educacéo e educacao fiscal,

na relacao laboral e no tipo de profissao.

Tabela 10 — “Confianga Institucional” — Teste t

Varidvel Estatisticas descritivas Teste t
Designacédo Grupos Média | Desvio-padrdo | Obs. Ox # Oy
Sexo Feminino 2,88 0,68 94 071
Masculino 2,82 0,66 159 '
Até 45 anos 2,75 0,69 150 .
|dade >45 anos 2.08 0,60 103 | 8
x Sem formacdo superior | 2,97 0,64 103 .
Educagdo Com formacdo superior | 2,75 0,67 150 2,68
. g Néo 2,94 0,62 134
Educacdo fiscal sim 273 0.70 119 2,42*%*
—— Nédo 2,84 0,67 98
Conjugalidade sim 284 0.67 155 -0,06
x Outra 3,04 0,65 33 *
Relagdo laboral Conta outrem 2,81 0,67 220 | 490
- Néo 2,82 0,66 89
Religido atual sim 285 0.67 164 -0,42
Tipo Néo Profissional 2,98 0,60 128 3 47wk
respondente Profissional 2,70 0,70 125 ‘

*p<0,10; ** p < 0,05; *** p < 0,01
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Tabela 11 — “Confianga Institucional” — Teste de Scheffé por grau de conforto com o rendimento

Estatisticas descritivas Teste da ANOVA Teste de Scheffé
Grupos Média Desvio- Obs. | Teste F | Bartlett | Confortavel Da para
padrdo viver
Confortavel 2,85 0,69 62 - -
D4 para viver 2,88 0,64 152 1,44 1,64 0,03 -
Dificil/Muito dificil | 2,68 0,74 39 -0,17 -0,20

*p < 0,10; ** p < 0,05; *** p < 0,01

4.4  Analise Qualitativa

Nesta sec¢do abordar-se-4 a analise qualitativa da perce¢do dos respondentes face a uma
situacdo da economia paralela — 0s pagamentos com “dinheiro na mao”. A questdo aberta B2
avalia a justificacdo dos respondentes em relacdo ao seu grau de concordancia com a seguinte
afirmacdo: “E injusto pagar com “dinheiro na mdo” para ndo pagar impostos.”, tendo-se
obtido 253 respostas. As mesmas foram sujeitas a um software gerador de uma nuvem de

palavras, cujo resultado esta apresentado na figura 3.

Nivel de Fiscalidade

Doc
mentas Fiscal Fvasao Fiscalll

- Justica Fiscal

Meios e formas de Pagamentos Bens e Servicos Pubhro\‘ .

-Mﬁ?fﬂl T,z:ﬂwfarmffiﬁf‘“ ‘

H :slpnhl lluhdp

Figura 3 — Nuvem de palavras das respostas a questao aberta B2 — Portugal

Apos a geracdo da figura supra, as respostas foram analisadas individualmente, tendo sido
atribuidas varias categorias para efeitos de enquadramento em cada uma delas. As categorias
atribuidas encontram-se listadas na Tabela 12. De notar que no decurso da analise individual

das respostas, foram excluidas 20 respostas (treze respostas de profissionais ligados direta ou
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indiretamente a fiscalidade e sete respostas de contribuintes singulares comuns), pois
depreendeu-se, com a leitura das mesmas, que os respondentes ndo tinham entendido a
questdo ligada a justificacdo do nivel de concordancia com 0s pagamentos com “dinheiro na
mao”. Com este procedimento temos um total de 233 respondentes na amostra: 121 séo
contribuintes singulares comuns (descritos nas Tabelas como “Nao profissionais™) e 112 sdo
profissionais ligados direta ou indiretamente a fiscalidade (descritos nas Tabelas como

“Profissionais”), conforme a Tabela 12.

Com bases na Tabela 12, constatamos que se obteve com maior frequéncia de opinido dos
respondentes as seguintes categorias de respostas: “Justica Fiscal” com 128; “Equidade
Fiscal” com 116; “Moral Tributaria” com 65; “Dever Civico” com 62; “Fraude Fiscal” com
54, “Carga Fiscal” com 53; “Bens e Servigos Publicos” com 37; “Evasdo Fiscal” com 33;
“Economia Paralela” com 20; “Meios e Formas de Pagamentos” com 14; “Emissdo de
fatura/recibos para atenuar a ndo declaragdo” com 14 e “Esfor¢o Fiscal” com 13. E de
salientar que existem outras categorias que, pela sua diminuta expressividade, foram tratadas
como “Outros”. Importa também referir que houve lugar a mais do que um indicador no
contelido das respostas por parte de alguns respondentes, com bases nas Tabelas 13, 14 e 15

(em anexo I1).

4.4.1 Andlise dos coeficientes de correlacao

Nesta analise utilizou-se o coeficiente de correlacdo como um dos métodos possiveis para
efetuar o estudo das 13 categorias mencionadas na analise qualitativa e como estas se podem
relacionar mutuamente (Rodgers & Nicewander, 1988 e Mar6co & Garcia-Marques, 2006)
através de um coeficiente de correlacdo estatisticamente significativo inferior a 10%, para

determinar o grau que mede a correlacdo dos niveis das categorias entre si.
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Na Tabela 16 verifica-se nas 13 categorias o grau que mede a associa¢do entre os valores

estatisticamente significativos ao nivel da correlagdo das categorias e quando:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

a “Economia Paralela” aumenta, existe uma menor presenca da “Justi¢a Fiscal” (-
0.2459), da “Equidade Fiscal” (-0.2132) e de “Dever Civico” (-0.1152);

a “Justica Fiscal” aumenta, existe uma maior presenca da “Equidade Fiscal” (0.8501)
e uma diminuicdo da presenca dos “Meios ¢ formas de Pagamentos” (-0.1703) e de
“Outros” (-0.1770);

a “Equidade Fiscal” aumenta, existe uma maior presenca da “Carga Fiscal” (0.1559)
e uma diminuicédo da presenca da “Fraude Fiscal” (-0.1197), do “Esforg¢o Fiscal” (-
0.1299), dos “Meios ¢ Formas de Pagamentos™ (-0.1434) e dos “Outros” (-0.2281);
a“Moral Tributéria” aumenta, existe uma maior presenca do “Dever Civico” (0.8814)
e uma diminuicdo da presenca da “Fraude Fiscal” (-0.1149) e do “Esforco Fiscal” (-
0.1512);

0 “Dever Civico” aumenta, existe uma diminuicdo da presenca dos “Outros” (-
0.1094);

a “Fraude Fiscal” aumenta, existe uma maior presenca da “Evaséo Fiscal” (0.7396) e
dos “Meios e Formas de Pagamentos™ (0.1607);

a “Carga Fiscal” aumenta, existe uma menor presenca dos “Meios e Formas de
Pagamentos” (-0.1372), da “Emissdo de faturas/recibos para atenuar e néo
declaracdo” (-0.1372) e dos “Outros” (-0.1734);

0s “Bens e Servicos Publicos” aumentam, existe uma menor presenca dos “Meios e
Formas de Pagamentos” (-0.1099) e da “Emissao de faturas/recibos para atenuar e

néo declaracdo” (-0.1099);
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1) a “Evasdo Fiscal” aumenta, existe uma maior presenca dos “Meios e Formas de
Pagamentos” (0.2599) e uma menor presenca dos “Outros” (-0.1397);

J) o0s “Meios e Formas de Pagamentos” aumentam, existe uma menor presenca dos
“Outros” (-0.1151), e

k) a “Emissdo de fatura/recibos para atenuar a ndo declaracdo” aumenta, existe uma

menor presenca dos “Outros” (-0.1151).

4.4.2 Categoria de “Outros”

Com base na Tabela 12 as respostas dos inquiridos foram analisadas individualmente com a
atribuicdo de 13 categorias. Pelo fato de se ter considerado as categorias com diminuta
expressividade na categoria de “Outras” ao longo dos pontos anteriores, importa identifica-
las para se poder correlacionar na integra com as restantes 12 categorias. Na Tabela 17 foram
agrupadas na categoria de “Outros” as seguintes categorias diminutas: a) a “Agilidade da
AT”; b) as “Normas Sociais”; ) a “Estabilidade das Contas Publicas”; d) as Obrigac6es
Fiscais e Declarativas”; €) o “Nivel de Fiscalidade”; f) a “Perda de Receita Fiscal”; g) 0
“Valor/Montante da Operagdo em Causa”; h) a “Sustentabilidade das Contas Publicas”; i) a
“Indiferenca (neutro)”; j) os “Recursos Legais”; k) a “Complexidade Fiscal”; ) os “Recursos
Ilegais™; m) a “Etica”; n) o “Bens Comum e o Bem Estar”; 0) a “Desigualdade Social”; p) a
“Néao documentagdo das despesas”; ) a “Lavagem de dinheiro e/ ou branqueamento de
capitais”; r) a “Natureza da Opera¢do”; S) os “Custos de transagcdo (MB)”; t) 0s
“Compromissos Bancarios”; U) o “Desenvolvimento econdmico”; V) o “Sistema Financeiro”;
X) a “Documentagdo”; y) a “Redistribuigdo da riqueza”; z) a “Transparéncia”; aa) “Ja

praticou, apesar de ser contra”; ab) a “llegalidade”, e ac) os “Tipos de situacdo”.
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Os valores estatisticamente significativos ao nivel da correlagdo da categoria de “Outros”,
referem que quando a categoria de “Outros” aumentam, existe uma diminui¢do da presenca
da “Justi¢a Fiscal”, da “Equidade Fiscal” do “Dever Civico”, da “Carga Fiscal”, da “Evasao
Fiscal”, dos “Meios e Formas de Pagamentos” e da “Emissao de fatura/recibos para atenuar

a ndo declaracao”.

5 Conclusdes, limitacdes e topicos de investigacao futura

5.1 Conclusdes

Numa sociedade cada vez mais globalizada e exigente é importante perceber e analisar
qualitativamente quais sdo as categorias que predominam em relagdo ao grau de
concordancia com pagamentos em “dinheiro na mao” nos contribuintes singulares, comuns

e profissionais de diversas areas [com base em Vicente (2017) e Diogo (32018)].

Numa primeira fase, atraves da analise quantitativa, com base num conjunto de questdes que
abordam a economia paralela, a moral tributaria e a confianca institucional conclui-se que,
em Portugal, a maioria dos inquiridos reprimem os pagamentos com “dinheiro na mao",
possuem um nivel de moral tributéria favoravel e revelam falta de confiancga nas instituicdes
governamentais (policia, tribunais, governo, partidos politicos e parlamento/ Assembleia da
Republica), apesar de revelarem confianca na seguranca das Policia e na justica dos

Tribunais.

Numa segunda fase, através da analise qualitativa de uma pergunta, de resposta aberta (B2).
identificou-se as diversas categorias (Tabelas 16 e 17), em relacdo ao grau de concordancia
com os pagamentos com “dinheiro na mao”, por parte dos inquiridos. Conclui-se que nas

categorias predominantes (Tabela 16 e 17), quanto maior for a prética da “Economia
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Paralela” (Schneider, 2016), menor serd a presenca da “Justiga Fiscal” (Tanzi,1999), da
“Equidade Fiscal” (Tanzi, 1999 e Bajada & Schneider, 2005) e do “Dever Civico” (Soto,
1989) na sociedade. Quando reduz a “Justica Fiscal”, também reduz em simultaneo a
“Equidade Fiscal” e aumentam os “Meios ¢ Formas de Pagamentos” (BCE, 2017; King &
Plosser (1986) e Jevons, 1975) e “Outros”. A “Equidade Fiscal” somente pode ascender caso
exista um aumento da “Carga Fiscal” (Gemmell & Hasseldine, 2012), caso contrario, iremos
ter sempre presente o aumento da “Fraude Fiscal” (Culiberg & Bajde, 2014), o aumento do
“Esforco Fiscal”, o aumento dos “Meios e Formas de Pagamentos” e o aumento de “Outros”.
Quando existe um aumento da “Fraude Fiscal” e um aumento do “Esforco Fiscal” (CASE,
2019), a “Moral Tributaria” (Schneider & Enste, 2000 e Bajada & Schneider, 2005) decai e
somente poderd ascender através do “Dever Civico”. A “Fraude Fiscal” ascendente
transporta consigo, consequentemente o aumentam da “Evasdo Fiscal” (Blades & Roberts,
2002) e dos “Meios ¢ Formas de Pagamentos”. Neste aumento da “Evasdo Fiscal” vai

permitir um aumento da “Fraude Fiscal” e um aumento “Meios e Formas de Pagamentos”.

A “Carga Fiscal” elevada permite uma maior “Equidade Fiscal” entre os cidadaos, pelo fato
da diminuicdo dos “Meios e Formas de Pagamentos”, da diminui¢do da “Emissdo de
fatura/recibos para atenuar a nao declaragdo” (AT Kearney & Schneider, 2010 e Culiberg &
Bajde, 2014) e da diminuigao de outros, o que vai permitir um aumento dos “Bens e Servigos
Publicos” (Soto, 1989 e Tanzi, 1999) na populacdo. Quando a “Emissdo de fatura/recibos
para atenuar a ndo declara¢do” diminui, aumentam sequencialmente a “Carga Fiscal” e a

“Evasao Fiscal”

Quando a categoria de “Outros” (e.g. a “Sustentabilidade das Contas Publicas™) diminui,

todas as seguintes categorias identificadas aumentam: a “Justica Fiscal”, a “Equidade Fiscal”,
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0 “Dever Civico”, a “Carga Fiscal”, a “Evasao Fiscal”, os “Meios e Formas de Pagamentos”,
¢ a “Emissao de fatura/recibos para atenuar a ndo declaragao”. Logo, a justica (Tanzi, 1999)
e a equidade fiscal (Bajada & Schneider, 2005) ndo existem quando se realiza pagamentos
com “dinheiro na mao” sem pagar impostos, permitindo uma ameaga ao risco e a

sustentabilidade econdémica (Relatério de Brundtland, 1987).

5.2 Limitac6es do estudo

Quando se fala em “Fraude Fiscal”, fala-se por consequente em incumprimento e ilegalidade.
A analise a este tema é sensivel, pois confronta os entrevistados com factos que ndo sao
aceites pela sociedade em termos publicos e com as suas crengas pessoais e com aquilo que

consideram justo ou errado.

Um dos fatores que pode ter limitado a estudo € o0 ano em que o inquérito foi realizado (2016),
bem como a apreensdo por parte dos entrevistados nas respostas obtidas e por sua vez na
veracidade dos dados recolhidos. Por esta razdo, torna-se mais dificil a recolha de respostas

honestas e fidedignas conforme defendido por Jackson & Milliron (1986).

5.3 Topicos de investigacao futura

A temadtica sobre a ética fiscal possui uma vasta revisdo da literatura, sem deixar de referir as
mais diversas variaveis de estudo, que nos permite tirar ilagdes sobre a perce¢do e as acbes
dos contribuintes face a fraude fiscal. E um tema de relevancia econémica e social para
Portugal, que contribui para a igualdade, para o equilibrio e para a equidade na sociedade,
pelo que poder-se-a alargar a teia para estudos futuros com as dimensdes que foram

integradas na classificacdo de “Outros” (B2).
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De forma a desenvolver este estudo, seria interessante analisar outras variaveis
sociodemogréficas que possam ter impacto nos comportamentos dos contribuintes
portugueses. Poder-se-4 alargar o campo da amostra pelos diversos paises da UE, de modo a
perceber o impacto do comportamento dos cidaddos tendo em consideragcdo a cultura e a

politica fiscal praticada em cada pais.
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7 Anexos

Anexo | — Questionario

A - Dados Socio-demograficos

Al. Sexo: Me Fe

A2. Idade: A3. Quantos anos de escolaridade completou com sucesso?

A4. Ja teve alguma formacéo em Fiscalidade/Impostos/Direito Fiscal, ou outra area conexa? Sim = Nao

Ab. Qual o seu estado civil?

1 | Casado/a

Unido de facto

Solteiro/a

Viavo/a

gl lw|N

Divorciado/a

A6. Qual a sua condicdo perante o trabalho?

A fazer trabalho pago (por conta de outrem, conta prépria, no negdcio da
familia)

A estudar mesmo se de férias (sem ser remunerado)

Desempregado a procura de emprego

Desempregado a espera de emprego, mas nao a procura de emprego

Em situacdo de doenca ou incapacidade / invalidez permanente

Na reforma

A fazer servico civico ou militar

A fazer trabalho doméstico, a cuidar de criangas ou de outras pessoas
(sem ser pago)

Ol 0 |[N|ojo|~h|lwW|IN|

N4o trabalha Passar a pergunta A10

10 | Outra situacéo. Qual?

A7. Na sua profissdo principal é/era?

1 | Trabalhador por conta de outrem

Trabalhador por conta propria

2
3 | Trabalhador no negdcio ou empresa da familia
4| Outra situacdo. Qual?

A8. Qual das seguintes descricdes se aproxima mais do que sente relativamente ao rendimento atual das
pessoas que vivem na sua habitacédo?

O rendimento atual permite viver confortavelmente

O rendimento atual d4 para viver

E dificil viver com o rendimento atual

AW IN|[F

E muito dificil viver com o rendimento atual
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A9. Independentemente de pertencer a uma religido em particular, diria que é uma pessoa

Nada religiosa = Algo religiosa =

Al10. Atualmente, sente que pertence a alguma religido? Sim = N&o =

Muito religiosa =

B — Cumprimento Fiscal

B1. De seguida serdo apresentadas algumas afirmacdes produzidas a respeito do cumprimento das
obrigacdes fiscais. As afirmagdes dizem respeito a um aspeto da chamada economia paralela. No caso séo
referentes a situacBes nas quais parcelas de rendimento sdo recebidas sob a forma de “dinheiro na mio”,
ndo declarado para efeitos fiscais. Indique, para cada afirmacgdo, o seu grau de concordéancia. CT =

Concordo totalmente; C = Concordo; NC/ND = Nao concordo nem discordo; D = Discordo; DT

Discordo totalmente.

CT

C

NC/ND

D

DT

E injusto fazer pagamentos com “dinheiro na mio” para ndo pagar
impostos

Através dos varios meios de comunicacdo, a AT estd a manter a populagéo
informada acerca dos seus esforcos para acabar com os pagamentos com
“dinheiro na mio”

A AT é eficaz em lidar com as pessoas que ndo declaram todos 0s seus
rendimentos em dinheiro

Eu acho que néo é justo trabalhar, constantemente, sob a forma de
pagamentos com “dinheiro em mio” sem pagar impostos

Nos Ultimos 12 meses, tenho ouvido relatos acerca do que acontece as
pessoas que ndo cumprem com as suas obrigacdes fiscais

B2.

Tente explicar, por favor, com detalhe, a sua resposta em relagéo a afirmacéo:

“E injusto pagar com “dinheiro na mao” para nao pagar impostos”.

C — Nivel de Moralidade Fiscal

C1. Indique, para cada afirmacgdo, o seu grau de concordancia. CT = Concordo totalmente; C =
Concordo; NC/ND = N&o concordo nem discordo; D = Discordo; DT = Discordo totalmente.

CT

C

NC/ND

D

DT

Nunca é justificavel reclamar beneficios governamentais e/ou fiscais para
0S quais ndo temos direito

Nunca ¢ justificavel “fugir” aos impostos se tivermos hipotese

C2. Qual o seu grau de confianca nas seguintes institui¢des? CT = Confio totalmente; C = Confio; NC/ND
= Néo confio nem desconfio; D = Desconfio; DT = Desconfio totalmente.

CT

C

NC/ND

D

DT

Policia

Tribunais

Governo

Partidos politicos

G| |W|IN|F-

Parlamento/Assembleia da Republica
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Anexo Il — Tabelas

Tabela 12 — Classifica¢do dos Indicadores de acordo com o contetido das respostas obtidas a questdo aberta B2.

Amostra ) Emisséo_de
Grupos da Amostra | Inquiridos sem Justica | Equidade | Moral Dever Fraude Carga Slzf\r/]is gs Evasdo | Economia f(')vrlﬁ:gss ge fa;li;aggﬁﬁfrs Esforco Outros
Amostra Incial | Excluidos | Inquiridos |  Fiscal Fiscal | Tributaria | Civico Fiscal Fiscal Pﬂbligos Fiscal | Paralela Pagamentos P anio Fiscal
excluidos declaragio
Profissionais 125 13 112 58 46 15 13 25 17 16 4 8 0 1 13 42
Nao 128 7 121 70 70 50 49 29 36 21 29 12 14 13 0 22
Profissionais
Total da 253 20 233 128 116 65 62 54 53 37 33 20 14 14 13 64
Amostra
Tabela 13 — Distribui¢do do total por cada categoria nos respondentes profissionais
Emisséo de
. . Bense x . Meiose | fatura/recibos
Indicadores do Grupo dos Profissionais Ju_stu;a quldade Mora}l_ D,e Ver Fr_aude C_a roa Servicos E\{asao Economia formas de | para atenuar Es_forgo Outros
Fiscal Fiscal | Tributaria| Civico Fiscal Fiscal c Fiscal | Paralela N Fiscal
Publicos Pagamentos ando
declaracéo
Justica Fiscal 58
Equidade Fiscal 43 46
Moral Tributaria 4 2 15
Dever Civico 0 0 10 13
Fraude Fiscal 10 6 1 0 25
Carga Fiscal 7 7 2 2 3 17
Bens e Servigos Publicos 11 9 2 2 3 1 16
Evaséo Fiscal 0 0 0 0 4 2 0 4
Economia Paralela 0 0 0 0 5 3 0 1 8
Meios e formas de Pagamentos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Emissdo de fatura/recibos para atenuar a nao
declaracio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Esforco Fiscal 8 1 3 1 0 0 0 0 13
Outros 19 13 5 4 7 3 7 0 1 0 0 4 42
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Tabela 14 — Distribuicdo do total por cada categoria nos respondentes ndo profissionais

) Emisséo_de
Indicadores do Grupo dos o Profissiongis | USUSR | Equidade | Moral | Dever | Fraude | Carga | 7| Evasio | Eoonomia | oS | EUEEIUNS | oo | o
Publicos Pagamentos ando
declaracéo

Justica Fiscal 70
Equidade Fiscal 70 70
Moral Tributéria 30 30 50
Dever Civico 29 29 48 49
Fraude Fiscal 15 15 9 10 29
Carga Fiscal 27 27 14 15 8 36
Bens e Servigos Pablicos 12 12 9 9 6 10 21
Evasdo Fiscal 15 15 9 10 29 8 6 29
Economia Paralela 3 3 3 2 2 1 1 2 12
Meios e formas de Pagamentos 3 3 4 4 7 0 0 7 1 14
53::?38&%9 fatura/recibos para atenuar a nao 7 7 5 5 2 0 0 2 1 1 13
Esforgo Fiscal 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Outros 7 7 9 8 4 4 7 4 4 1 1 0 22
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Tabela 15 — Distribuicdo do total por cada categoria na amostra

) Emisséo_de
Tol s Grpos o Amosta | i | Eute| Mol | Dever | P | ot | s | Bt | Eomi | s | s | 19 | o
Publicos Pagamentos a ndo
declaracéo

Justiga Fiscal 128
Equidade Fiscal 113 116
Moral Tributéria 34 32 65
Dever Civico 29 29 58 62
Fraude Fiscal 25 21 10 10 54
Carga Fiscal 34 34 16 17 11 53
Bens e Servigos Pablicos 23 21 11 11 9 11 37
Evasdo Fiscal 15 15 9 10 33 10 6 33
Economia Paralela 3 3 3 2 7 4 1 3 20
Meios e formas de Pagamentos 3 3 4 4 7 0 0 7 1 14
Een;::ig;)e fatura/recibos para atenuar a nao 7 7 5 5 2 0 0 2 1 1 14
Esforco Fiscal 8 3 0 1 3 1 1 0 0 0 0 13
Outros 26 20 14 12 11 7 14 4 5 1 1 4 64
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Tabela 16 — Andlise de Correlagéo das categorias da amostra.

Variaveis
Variaveis
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
1.0000
1 - Economia Paralela
-0.2459 1.0000
2 - Justica Fiscal
0.0001
) ) -0.2132 0.8501 1.0000
3 - Equidade Fiscal
0.0011 0.0000
-0.0881| -0.0329| -0.0069 1.0000
4 - Moral Tributéria
0.1801 0.6178 0.9166
-0.1152 | -0.0988 | -0.0363 0.8814 1.0000
5 - Dever Civico
0.0794 0.1328 0.5818 0.0000
0.0859 | -0.0954| -0.1197| -0.1149| -0.1006 1.0000
6 - Fraude Fiscal
0.1915 0.1467 0.0682 0.0802 0.1259
] -0.0201 0.1005 0.1559 0.0277 0.0671| -0.0311 1.0000
7 - Carga Fiscal
0.7605 0.1261 0.0172 0.6737 0.3077 0.6363
-0.0912 0.0631 0.0606 0.0178 0.0307 0.0118 0.0724 1.0000
8 - Bens e Servicos Publicos
0.1652 0.3375 0.3573 0.7875 0.6413 0.8575 0.2712
0.0074| -0.0774| -0.0352| -0.0057 0.0340 0.7396 0.0732 0.0256 1.0000
9 - Evasdo Fiscal
0.9111 0.2392 0.5931 0.9316 0.6061 0.0000 0.2656 0.6977
-0.0745 0.0323| -0.1299| -0.1512| -0.1041| -0.0006| -0.0873| -0.0545| -0.0987 1.0000
10 - Esforco Fiscal
0.2574 0.6242 0.0477 0.0209 0.1132 0.9931 0.1842 0.4080 0.1329
-0.0130| -0.1703| -0.1434 0.0038 0.0112 0.1607 | -0.1372| -0.1099 0.2599 | -0.0615 1.0000
11 - Meios e formas de Pagamentos
0.8435 0.0092 0.0286 0.9540 0.8647 0.0140 0.0364 0.0943 0.0001 0.3503
12 - Emisséo de fatura/recibos para -0.0130 | -0.0251 0.0011 0.0441 0.0521| -0.0533| -0.1372| -0.1099 0.0009 | -0.0615 0.0121 1.0000
atenuar a no declaragdo 0.8435| 0.7033| 0.9869| 05032| 04287| 0.4183| 0.0364| 0.0943| 0.9892| 0.3503| 0.8546
3.0 -0.0169 | -0.1770| -0.2281| -0.0826| -0.1094| -0.0873| -0.1734 0.1009 | -0.1397 0.0180 | -0.1151| -0.1151 1.0000
- Outros
0.7970 0.0068 0.0004 0.2089 0.0956 0.1840 0.0080 0.1244 0.0331 0.7849 0.0795 0.0795
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Tabela 17 — Distribuicdo do total da categoria de "Outros™ a questéo aberta B2.

Categoria de "Outros" Respostas

Agilidade da AT
Normas Sociais
Estabilidade das Contas Publicas

Obrigagdes Fiscais e Declarativas

Nivel de Fiscalidade

Perda de Receita Fiscal

Valor/Montante da Operacdo em Causa

Sustentabilidade das Contas Publicas

Indiferenca (neutro)

Recursos Legais

Complexidade Fiscal

Recursos llegais
Etica

Bens Comum e o Bem Estar

Desigualdade Social

N&o documentagdo das despesas

Lavagem de dinheiro e/ ou branqueamento de capitais

Natureza da Operagéao

Custos de transacéo (MB)

Compromissos Bancérios

Desenvolvimento econémico

Sistema Financeiro

Documentacéo

Redistribuicdo da riqueza

Transparéncia

J& praticou, apesar de ser contra

llegalidade

RlRr|lRr(RrlRP|RP[RRP|RP|RPR[RL|INMd|INDNMINMINMIDINDIDINVN WO |[D|O|o |

Tipos de situagdo

[o2]
SN

Total da categoria "Outros" da Amostra
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