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Resumo

Ancorado numa abordagem cognitiva das politicas publicas, o presente estudo é o
resultado de um processo de investigagdo que teve como objeto a emergéncia e
formagdo do cidaddo social. Partindo daquilo que é descrito como indisciplina na
Escola, 0 estudo propde-se compreender como se tem reconfigurado o papel e as
concegdes de aluno e do cidaddo, no sentido da sua perspetivagdo como sujeito ativo
gue participano devir social, individual ou coletivo.

Esta compreensdo é procurada por intermédio da identificacdo e do exame de um
conjunto de instrumentos de regulacdo adotados, nacional e locamente, no sentido de
enfrentar a indisciplina em contexto escolar. Estes dispositivos e técnicas sdo analisados
com recurso ao conceito de referencial que permite pdr em evidéncia a redefinicéo
cognitiva e normativa de aluno e de cidaddo, bem como dos objetivos do trabalho
escolar e das formas de encarar o governo coletivo.

As balizas cronoldgicas do trabalho situam-se entre dois normativos que tém como
objetivo organizar as relacdes, sociais e educativas, em contexto escolar. De um lado, o
Decreto-Lei 769-A/76 de 23 de outubro, do outro, a alteracdo ao Estatuto do Aluno do
Ensino ndo Superior, a Lei 3/2008 de 18 janeiro. No desenvolvimento da pesquisa
adotou-se um conjunto de opc¢Bes metodol 6gicas de natureza qualitativa, assumindo-se
uma dimens&o interpretativa assente no estudo a partir de um caso (uma escola publica).
O estudo pbe em evidéncia um conjunto de mudancas na regulacdo da indisciplina na
escola que acompanham a emergéncia do cidaddo social: a reconfiguracdo das
estratégias de regulagdo, mais orientadas para fornecer a0 jovem elementos que
permitam definir os modos de identificagdo ao grupo ou ao contexto; a instituicdo de
‘geografias de accao’ que definem o espaco e o lugar da normalidade, conferindo a acéo
individual condicdes de e para a sua ‘normalizacdo’; a centralidade de uma bioética na
regulagdo condutas. Contudo, o0 estudo mostra também a manutencdo das assimetrias
das relagcbes de poder que sempre caracterizaram governo e governados, auno e
cidaddo, Estado e sociedade.

Palavras-chave: Politicas Publicas, Referencial, Regulacéo; Instrumentos; indisciplina

na escola;
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Abstract

Anchored in a cognitive approach of public policy, this study is the result of an

investigation which had as its object the emergence and formation of social
citizen. From what is described as indiscipline in school, the study aims to understand
how they have reconfigured the role and conceptions of student and citizen in the sense
of its as active becoming involved in social, individual or collective.
This understanding is sought through the identification and examination of a set of
regulatory instruments adopted, nationaly and locally, to deal with indiscipline in
schools. These devices and techniques are analyzed using the concept of ‘referenciel’
that alows us to demonstrate the cognitive and normative redefinition of student and
citizen as well as the goals of school work and the ways to face the collective
government.

The goals of the work chronological lie between two standards that have to
objective of organizing relations, social and educational, in the school context. On the
one hand, the Decree-Law 769-A/76 October 23, the other, the amendment to the
Statute of Student Education, Law 3/2008 of 18 January. In developing the research
adopted a set of methodological options of a qualitative nature, assuming an
interpretative dimension based on study from a case (a public schoal).

The study highlights a number of changes in the regulation of indiscipline in
schools that accompany the emergence of socia citizen: the reconfiguration of
regulation strategies, more oriented to provide to the youth the elements that establish
the means of identifying the group or context; the imposition of ‘geographies of action'
that define the space and the place of normal, giving the conditions of individual action
and its 'normalization’, the centrality of bioethicsin regulating behaviour. However, the
study also shows the maintenance of asymmetries of power relations that have always

characterized the government and the governed, student and citizen, state and society.

Keywords: Public Policy, “Referenciel”, Regulation; Instruments; school indiscipline
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I ntroducéo

O presente estudo € o resultado de um processo de investigacdo que, a partir das
situacOes descritas como sendo indisciplina na Escola, tem como objeto a formagdo
daquele que, na esteira de Rose (2007), é descrito como «cidadZo social». E enquadrado
por uma tematica que definiu o 1.° Curso Avangado em Ciéncias da Educagdo, da entéo
Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educacdo, atual Instituto de Educagdo da
Universidade e Lisboa, com a designacdo de «Conhecimento, decisdo politica e acéo
publica em educacdo» (Barroso, Carvalho, Fontoura, & Afonso, 2007). Esta temética €
0 mote, ainda que o objeto e 0 objetivo do processo de investigagdo sgam da nossa
inteira responsabilidade.

A opcdo de se assumirem as Situagbes ou acontecimentos descritos como
indisciplina na Escola como matéria de estudo, decorre de uma situacdo que articula
uma dimensdo pessoal com uma outra de ambito profissional. Ambas se relacionam
com a tentativa de compreender qual o papel da Escola numa sociedade, a
contemporanea, marcada por acelerados processos de reconfiguragdo — sociais e
profissionais, educativos e politicos. Considerar aguilo que € descrito como indisciplina
na Escola como ponto de partida, permite-nos perceber como se tem reconfigurado o
papel e as concegdes de aluno e de cidaddo. Este, deixa de ser visto e prescrito como
elemento passivo para ser encarado, de acordo com as ferramentas postas ao seu dispor,
como sujeito ativo que participa no devir social, individual ou coletivo. N&o se espera
gue sgja recetor passivo de orientagOes, mas delas se aproprie mediante processos de
interpretacdo e as devolva com argumentos e tomadas de posicéo. Perspetivam-se no
estudo, as formas de relacdo (entre aluno e professor, Escola e sociedade), e de
organizacdo entre a sala de aula (mediante o papel do aluno) e o seu contexto social
(enquanto cidad&o), observando e analisando um conjunto de dispositivos e técnicas
adotadas para enfrentar a indisciplina’. Estes dispositivos e as técnicas utilizadas no

! Estes dispositivos, que se pormenorizardo mais a frente, referem-se a medidas de politicas e a diferentes
documentos elaborados e implementados pelos docentes da escola onde decorreu o estudo e que seréo
base ao processo de andlise.
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sentido de enfrentar aquilo que é descrito como indisciplina, assentam num
conhecimento, transportam concegdes sobre o papel do auno, do professor ou da Escola

e, tém em si objetivos que visam alcancar.

Por intermédio do que veiculam estes dispositivos e para além de toda a carga
funcional inerente as consideragdes sobre aquilo que € descrito como indisciplina na
Escola, possibilitam perspetivar a alteragdo dos valores, das regras e dos modelos
coletivos que estéo na base das relacbes. Primeiro, relaces pedagdgicas, € certo, porque
€ a que se estruturam sentidos e logicas de pertenca; mas também relacOes sociais,
porgue a escola incute valores e perspetiva uma configuragdo social, uma arrumagéo da
sociedade. Alteracdo das regras, dos modelos e dos vaores é vista a partir das
consideracOes feitas sobre as situagdes descritas como indisciplina, das apreciactes e
dos modelos (pedagdgicos e sociais) que se |he encontram subjacentes. Tais modelos
relacionam-se de perto com as concegdes de aluno, mas também com as de cidaddo, dos
papéis que sdo consignados aum e aoutro, das rel agdes que se estabel ecem.

O objetivo do estudo consiste em, mediante uma perspetiva por aquilo que os
dispositivos e técnicas adotadas vel culam e que tém a indisciplina na Escola como tema,
analisar a emergéncia do «cidad&o socia». A escolha e implementacdo dos dispositivos
e técnicas vao ao encontro das relacdes entre aluno e cidaddo, Escola e Sociedade,
governo e governados. S&0 relagbes perante as quais se encontram subjacentes as
concegdes que enformam uns e outros. Fruto das concegdes preval ecentes num contexto
e das relacOes que se procuraram instituir séo elementos de formac&o das condutas do
«cidaddo social»?. Ha luz de um outro tempo e sob o prisma dos dispositivos e das
técnicas adotadas para fazer face as situagdes descritas como indisciplina, analisa-se «a
afirmacdo de um projeto sociopolitico que encara a cidadania, “uma cidadania
consciente e esclarecida”, como elemento central do progresso [e como essa] contribui
para o estabelecimento de uma nova relagdo entre governo do Estado e o governo do
individuo» (Novoa, 2005, p. 75). Por intermédio de uma perspetiva de andlise por
aquilo que os dispositivos adotados veiculam torna-se possivel perceber como se

alteram as politicas que visam a organizacdo e o controlo de uns e de outros. Tal facto

2 Entendo aqui por conduta «o sujeito obediente, o individuo sujeito a hébitos, a regras, ordens, uma
autoridade que se exerce continuamente sobre ele e em torno dele, e que ele deve deixar funcionar
automaticamente nele» (Foucault, 1997, p. 71).
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fica-se a dever a circunsténcia de os dispositivos adotados assumirem «uma relagéo
especifica com o poder» (Dean, 2007, p. 9). Relagdo que remete para a consideracéo do
poder:

«Nao (...) como um fendmeno de dominagdo macico e homogéneo (...) [mas que] deve
ser analisado como qualquer coisa que circula, ou melhor, como qualquer coisa que sO
funciona em cadeia. (...). O poder exerce-se em rede e, nessa rede, os individuos ndo so
circulam como estéo sempre em posicao de suportar e também de exercer esse poders»
(Foucault, 2006, p. 43)°.

Considerando que o0 poder se exerce em rede, «como qualquer coisa que
circula», é possivel relacionar os dispositivos adotados e as relagdes entre o aluno e o
cidad@o, entre governo e governados. Os dispositivos que tém em vista a indisciplina
carregam em S estratégias de organizar as relagdes entre aluno e cidaddo, Escola e
sociedade, governo e governados. Procuram instituir processos de organizagdo das
relagOes entre professores e aunos, de modo a assegurar a estabilidade do processo de
ensino-aprendizagem; mas sao também estratégias que, progressivamente, vao além da
sdla de aula e tém como objetivo garantir a necess&ria relacdo entre governo e
governados, gerir interesses e objetivos de uns e de outros. A |uz dos desenvolvimentos
técnicos e sociais que marcaram os Ultimos anos do século XX, uma andlise por aquilo
que os dispositivos expressam e veiculam e que tém como objetivo organizar as
relacdes escolares, permite ir além da formagéo e transformacgdo «das criangas em
escolares» e equacionar como 0s escolares se transformam em cidadéos. Isto &, analisar
como se reconfiguram politicas e se instituem préticas que permitem assegurar o
governo do coletivo a luz de todas as transformacfes ocorridas ao longo da segunda
metade do século XX.

O principal argumento gque atravessa o estudo, consiste em afirmar que a agdo e
0 que veiculam os dispositivos adotados no sentido de enfrentar as situagbes de
indisciplina na Escola, permite perspetivar a reconfiguracéo das estatrégias inerentes as
formas de poder e autoridade que se instituem entre a escola e 0 socia, 0 pedagdgico e o
politico, o aluno e o cidaddo (ver Dean, 2007, p. 44 e seguintes). Por intermédio da

andlise da ag¢do dos dispositivos e técnicas adotadas no sentido de garantir uma resposta

3 Mais a frente, no mesmo titulo, o autor destaca o «caréter relacional do poder: o poder ndo é uma
propriedade, ndo € uma poténcia, 0 poder nunca passa de uma relagdo que s6 podemos e devemos
estudar em fungdo dos termos entre os quais sejoga relacdo» (Foucault, 2006, p. 182).
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as situagdes descritas como indisciplina, torna-se possivel perceber como se (re)
configuram as relagdes entre aluno e professor, entre a Escola e 0 seu contexto, entre
governo e governados. Entendimento que decorre da (re) definicdo das concegdes de
aluno e de cidaddo, dos objetivos do trabalho escolar, das formas de encarar 0 governo
coletivo. Inerentes a essa (re) definicdo encontram-se modalidades de poder que se
instituem entre aluno e cidadé@o. Encara-se a indisciplina enquanto problema escolar e
pedagdgico, mas assumem-se opgdes de politica, pois sdo oportunidade de evidenciar as
escolhas que se fazem, a hierarquia dos problemas que se estabelece, as prioridades de

acao que se implementam.

E a emergéncia do «cidaddo social», decorrente da agdo e daquilo que os
dispositivos veiculam, dos objetivos e dos interesses que sao postos em jogo no campo
educativo, o cerne do estudo. Emergéncia onde se assume 0 papel e a acdo que 0s
dispositivos exercem sobre 0 aluno e que, por seu intermédio, fazem com que considere
«normal» e «natural» aquilo que mais ndo € que uma «construcdo social» (Berger &
Luckmann, 1998). Vao a0 encontro da construcéo de outras formas, individuais e
coletivas, de gerir as relacOes entre governo e governados, Estado e sociedade. Séo
formas que tém como preocupagdo a sua adequagdo aos contextos de uma sociedade
cadavez maisimprevisivel e «cosmopolita» (Dean, 2007).

Considerando os dispositivos enquanto um conjunto que visa dar coeréncia as
relacdes que se ingtituem entre a Escola e 0 social, entre auno e cidaddo ou entre
governo e governados, o «cidaddo social» € visto, analisado e alvo de diferentes acoes.
Desde os comportamentos individuais as relacfes sociais, da Escola ao mercado de
trabalho onde a vida e, por conseguinte, os comportamentos se instituem como objeto
da acdo e de governo do coletivo. Entre os dispositivos e as técnicas utilizadas e as
formas de exercicio do poder, no sentido da configuragcdo do «cidaddo social»,
perspetivam-se as relagdes entre a agdo individual e o governo do coletivo, as atitudes
pessoals e 0s comportamentos sociais, a liberdade e a coagéo, as formas de poder e a
acao gue se desencadeia. RelacOes assentes nas diferentes formas de poder que se

promovem, dos protagoniSmos que se exercem, da acao de grupos ou setores.

Porque e como se reconfiguraram os dispositivos e as técnicas que tém como

objeto a acdo disciplinar? Que objetivos, preocupagdes ou pressupostos se |he
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encontram inerentes? Que concegdes e que preocupacdes expressam? Considerando a
indisciplina na Escola enquanto problema pedagdgico €/ou das politicas educativas que
relacdes podem ser determinadas com os dispositivos e técnicas que a visam enfrentar?

Que acdes se desencadeiam, que resultados se obtém?

A organizacéo do documento obedece a0 pressuposto que o «poder exerce-se em
rede e, nessa rede, os individuos ndo sO circulam como estdo sempre em posicdo de
suportar e também de exercer esse poder». Assim, ndo ha um lugar proprio para a
identificacéo dos elementos que estdo na base da emergéncia do «cidaddo social» ou das
relacBes ingtituidas entre governo e governados. Ndo ha um espaco delimitado onde se
possam perceber as alteracOes dos processos de organizacdo das relagdes entre aluno e
cidad@o, entre Escola e Sociedade. Parte-se do pressuposto que, considerando as formas
de poder instituidas por meio daquilo que os dispositivos veiculam, existem diferentes
lugares onde se expressam esses elementos; que sdo diferentes 0s espacos onde se
podem identificar as relaces de poder instituidas entre uns e outros — aluno e cidadéo,

escola e sociedade, dispositivos e relacbes de poder.

Perante a definicdo do objeto, bem como do seu pretexto, a indisciplina na
Escola, configuram-se trés principais eixos de andlise que servem de orientagdo ao
processo de investigacdo e simultaneamente a organizagdo e estruturagcdo do proprio
estudo.

O primeiro eixo consiste na andlise daguilo que € descrito e escrito como sendo
indisciplina na Escola, como se alteraram os modos como € descrita a indisciplina ou,
mai's genericamente, os comportamentos, que implicagdes tiveram nas relacdes em sala
de aula e entre a Escola e a sociedade, que respostas se equacionaram. O segundo eixo
assenta na identificacdo dos dispositivos e das técnicas adotadas para fazer face as
situacOes descritas como indisciplina. Como se identificaram, implementaram e
reconfiguraram dispositivos e técnicas, o que visam, que preocupacdes pressupdem, que
«légicas de agdo» suportam e veiculam®. Finalmente o terceiro eixo consiste em analisar

a acao dos dispositivos e das técnicas adotadas. Acdo nem sempre linear, mediante a

4 J& que se utilizard o conceito em diferentes situagdes ao longo do estudo, importa esclarecer aguilo que
se entende por «ldgicas de acdo». Na sequéncia de Sarmento (2000), consideram-se «légicas de acdo»
«0s contetidos de sentido, relativamente estaveis e consolidados, com que os atores sociais interpretam e
monitorizam a agdo nas organizagdes escolares, ordenando, ainda que de forma precéria e provisoria, a
realidade organizacional aparentemente fragmentaria e dispersa» (Sarmento, 2000, p. 147).
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desconformidade entre os objetivos iniciais e, aquilo que resulta da sua implementacdo,
e que pode evidenciar a alteracdo das relagies, as formas de organizacéo entre aluno e

cidaddo, Escola e sociedade.

O estudo encontra-se dividido em dois volumes. O volume | € composto por oito
capitulos, o volume Il reline os anexos que serviram de suporte ao estudo. Encontra-se
em suporte digital, CD-ROM.

O primeiro capitulo do volume | da conta da contextualizacdo do estudo. Faz-se
uma abordagem a indisciplina na Escola considerando-a enquanto problema, primeiro
de natureza pedagdgica e profissional, depois politico no contexto da administracdo da
educacdo. Trata-se de um levantamento sobre duas das diferentes formas de encarar a

indisciplina na Escola.

No segundo capitulo aborda-se a indisciplina mediante a valorizagdo de uma
dimensdo inerente a uma sociologia da acdo publica. Neste contexto, mobilizam-se os
conceitos que irdo ser elemento chave na andlise dos dispositivos que organizam as
relacdes entre a escola e 0 social, 0 auno e o cidadéo, governo e governados. Serve de
suporte a0 processo de andlise empirico a desenvolver onde as medidas tendentes a
enfrentar aquilo que € descrito como indisciplina sdo vistas por intermédio dos
dispositivos adotados.

O terceiro capitulo é dedicado a emergéncia daquele que € descrito como
«cidaddo socia», as relagdes que se evidenciam na sua acédo e nas politicas que lhe estdo
subjacentes. Analisam-se causas e el ementos que desencadearam a sua emergéncia onde
se evidencia o papel dajuventude como avo das politicas. Decorrente do quadro tedrico
definido mobiliza-se o conceito de «referencial» que permite enquadrar, na anaise da
acao dos dispositivos adotados no sentido de gerir as situacbes descritas como

indisciplina, valores e ideias, imagens e simbolos.

O quarto capitulo da conta da defini¢éo do design de investigacdo que esteve na
base do estudo de um caso. Diz respeito ao conjunto de opc¢Oes de metodologia que
suportam todo o processo de investigacéo. Sao definidas as principais linhas de trabalho
onde se cruzam as opgdes do estudo com procedimentos empiricos. Dase conta das

suas principais caracteristicas. Definem-se e apresentam-se 0s procedimentos adotados,
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as opgdes assumidas no sentido de recolher ainformac&o necessaria e a sua organizagao
para posterior tratamento e andlise.

Segue-se um capitulo, o quinto, que da entrada a uma dimensdo marcadamente
empirica, dedicado a andlise das alteragoes de comportamento e as situacdes descritas
como indisciplina ocorridas numa escola em concreto. O seu objetivo passa pela
descricdo e andlise da caracterizacdo das situagdes de indisciplina, identificar os fatores
que lhe sd0 subjacentes, que estratégias foram adotadas, quais 0s seus lugares, o papel

da pena, os recursos mobilizados.

Segue-se 0 capitulo sexto, dedicado aos processos de organizagdo das relactes
na escola palco do estudo. Tem como objetivo analisar 0s processos de adequagéo entre
normas gerais e preocupacdes locais, decorrentes dos riscos e receios que foram
considerados. Identificam-se, nesse processo, os dispositivos adotados e que relactes

gue se procuraram instituir, gque objetivos perseguem.

O sétimo capitulo é dedicado a agdo dos dispositivos locais que vao ao encontro
as respostas e as consideracdes sobre 0 papel do aluno e do professor, as relactes em
sala de aula, ou entre a Escola e 0 social. O seu objetivo passa por andlisar a acéo
decorrente da utilizagdo dos dispositivos e das técnicas adotadas locamente, os
argumentos utilizados, os objetivos definidos e os resultados al cancados.

Finalmente, o oitavo capitulo constitui-se como o corolario de todo o trabalho de
investigacdo. Depois de uma andlise individualizada e segmentada dos diferentes
elementos, onde se podem perspetivar concegdes, modelos e valores, apresentam-se as
ideias que permitem destacar 0 papel das medidas de politica e dos dispositivos
adotados no sentido de dar corpo a0 «cidaddo social», as suas dimensdes éticas e
sociais, educativas e politicas. Realca-se a alteracdo das formas de organizacdo das

relacdes entre aluno e cidadéo, escola e sociedade, governo e governados.

Ultimas referéncias nesta introdugdo. Uma para dar conta que quando se utilizaa
designacéo Escola, com letra mailscula, faz-se na referéncia do coletivo. Quando se
utiliza escola, com letra minuscula, a referéncia vai no sentido de um estabel ecimento
escolar em concreto, aquele que serviu de palco ao caso que se estudou. Uma segunda
referéncia para destacar que as citagbes de autores estrangeiros surgem traduzidas,
sendo da nossa exclusiva responsabilidade a construgdo do seu sentido em lingua
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portuguesa. Refirase também que, apesar de mobilizar autores de diferentes
nacionalidades, optou-se, por questdes de facilidade de leitura e de compreenséo, e
sempre que possivel, por versdes em lingua inglesa dos textos originais. Finalmente,
refira-se que todo o trabalho se desenvolveu em contexto profissional, ora dentro e
proximo da realidade estudada, ora fora do sistema educativo e, por conseguinte,
afastado dessa realidade. N&o é uma justificagdo que se apresenta, €, antes, uma nota
gue agjudara certamente a compreender a escrita, sempre condicionada pela

disponibilidade pessoal e pel os contextos em que decorreu o estudo.
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1. Contextualizacao: a ‘Indisciplina na Escola’

Este capitulo tem como objetivo definir uma linha argumentativa que sirva de
orientacd0 a0 estudo que se apresenta. Inicia-se pela apresentacdo daguele que é o
pretexto, as situagdes descritas como indisciplina na Escola. Perspetivam-se
primeiramente engquanto problema de natureza pedagdgica, posteriormente no contexto
da administracdo da educacdo mediante um conjunto de medidas de politica que a
consideram como elemento central da sua acdo. Defini-se ainda um segundo objetivo
gue consiste em analisar como as situagdes descritas como indisciplina na Escola tém
sido consideradas, descritas e caraterizadas bem como as medidas adotadas no sentido

de aenfrentar.

1.1. A ‘indisciplina’ na Escola como pretexto

As consideracdes sobre aquilo que é descrito e caraterizado como indisciplina na
Escola tém ganho, particularmente dos anos de 1990 em diante, um destaque e uma
visibilidade crescente a par das inimeras consideragdes sobre a Escola e o seu papel ou
funcdo®. Instalou-se no quotidiano escolar por intermédio da atencdo socia e
profissional em torno da Escola e da educacdo. Serd a expressdo, porventura mais
evidente, da alteracdo do conjunto de relacdes na sala de aula e na Escola que a tém

marcado nos Ultimos 20/30 anos.

Associadas a descricdo e caraterizacdo da indisciplina encontram-se diferentes
circunstancias que, cada qual a seu modo e com diferentes impactos, provocaram

alteracdes no quotidiano educativo, nas relacdes entre docentes e alunos, entre a Escola

® A este respeito refere J. Amado (1991), permanecendo perfeitamente atual e pertinente a ideia que «a
indisciplina na escola, e mais propriamente, na sala de aula, € um daqueles temas sobre o0s quais toda a
gente parece ter uma ideia facil e imediata, sem falar num certo alarme que surge, de quando em vez,
provocado pel os meios de comunicacdo social ».
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e a comunidade, nos modos de olhar a Escola e a agéo educativa. Entre as diferentes
causas da indisciplina poder-se-80 apontar o processo de democratizagdo da Escola, a
sua massificagdo, o prolongamento da escolaridade ou a diversificagdo dos objetivos
colocados ao trabalho educativo inerentes a uma crescente «escolarizacdo dos
problemas sociais»’. Complementarmente a estes manifestam-se atitudes onde se
destacam o desinteresse, a indiferenca, 0 aheamento de muitos que passaram a
frequentar a Escola. S&o situagcdes que se refletem no conjunto dos comportamentos
escolares, nas relacOes estabelecidas em contexto educativo, no papel dos diferentes
intervenientes. S&0 situacbes que mais ndo fazem, que destacar uma caracteristica
essencia da Escola associada que esta aos seus contextos sociais, onde, como refere D.
Innerarity (2006, p. 166):

«(...) as sociedades atuais perderam aquela inocente homogeneidade de que se haviam
revestido noutras épocas ignorando injustamente, por vezes, as diferencas que
continham. A atual paisagem social e politica apresenta uma topografia muito
complicada (...). O mundo hoje caracteriza-se pelo paradoxo de uma crescente
globalizagdo ser acompanhada por novas diferenciacles, de haver mais relacdes entre
um namero maior de elementos (...)».

Circunsténcia perante a qual a Escola ndo ficou indiferente, uma vez que
também ela perdeu «aquela inocente homogeneidade» para integrar N0 seu Sseio
elementos de outras origens, povos com diferentes linguas, religides e culturas, o que a

transformou numa espéci e de «entreposto cultural» (Torres, 2008).

Entre causas e consequéncias, as consideragdes sobre as situagdes de indisciplina
expressam, muitas vezes, ideias que vao para além das regras e das normas em sala de
aula’. Por intermédio das ideias que se expressam sobre a indisciplina consideram-se os
comportamentos, individuais e/ou coletivos, alvo de acdo, os papéis e as concegdes de
aluno e de cidaddo, do trabalho do professor ou da agéo do Estado. S&o ideias que
cruzam a Escola e Sociedade. Dizem respeito ao papel da Escola no contexto social, aos

® Vejam-se, entre outros, T. Estrela (1992), Jesus (1997), Amado (1998a), Lopes (1998), Sebastido, Alves
& Correia (2003).

" Aproveita-se a referéncia de Carvalho (2007), quando afirma que «as ideias sd0 entendidas sob uma
dupla condi¢ao: a) se, por um lado, sdo produzidas pela interacdo social, por outro dispdem ou ganham
autonomia face a essa relacdo concreta e situada e imp&em-se aos atores sociais enquanto categorias
legitimas para sustentar a sua relacdo com o real, b) se as matrizes cognitivas s8o transforméaveis através
do jogo dos atores, estes decorrem, em todo o0 caso, em contexto ou insténcias providas de imperativos e
regras especificas (...)».

10
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seus objetivos e missao, aos papéis que se configuram — de aluno e de professores, das

relagbes entre uns e outros.

No que se relaciona com as definicbes de Indiscipling, esta palavra tem sido
utilizada em quase todos os discursos educativos e pelos responsaveis pela educacéo,
assim como o publico em gerd. A clarificagdo dos conceitos de indisciplina, violénciae
delinquéncia, ndo representa tarefa facil, ja que estdo envolvidos varios quadros de
referéncia multidisciplinares, angulos diversos e tomadas de decisio (Estrela & Amado,
2000). Estrela & Siméo (1998) referem que a indisciplina somente podera ser analisada
tendo em conta 0 contexto socio-histérico em que acontece. Deste modo, segundo 0s
autores, a indisciplina ocorre como fendmeno proveniente da sociedade e do seu sistema
educativo, logo tera que ter a sua evolugdo ao longo dos tempos, apresentando uma
relacdo de proximidade com os estilos de vida que sdo estabelecidos pela mudanca das
relacOes de poder local (Estrela& Siméo, 1998).

Para outros autores, como Lopes (2001), a Indisciplina diz respeito as atitudes e
comportamentos que ocorrem na sala de aula, e que de certa forma, impedem ou
dificultam a aprendizagem, considerando a «multidimensionalidade, simultaneidade,
imediaticidade, imprevisibilidade» que carateriza esse espagco (J. A. Lopes, 2001, p.
110). Para Veiga (2001), o conceito de disrupgdo escolar € um conceito amplamente
discutido no meio cientifico e bastante referido na literatura da especialidade como

transgressao ou infracdo das normas e regras escol ares.

Tendo em consideracdo as defini¢bes e conceitos tedricos sobre a Indisciplina,
pode-se referir que as situagles, acontecimentos e a descricdo do que é Indisciplina
representam uma readlidade da propria sala de aula, resultante de um processo de

interacdo entre professores e alunos (Amado, 1998b; Delamont, 1988; Estrela, 1992).

Ao longo dos seus primeiros anos de vida, 0 auno vivencia um conjunto de
Situagcbes no seu ambiente que de certa forma, podem favorecer comportamentos
antissociais. De acordo com Paterson, Debaryshe e Ramsey (1989), as dificuldades que
surgem na infancia, a nivel interpessoa podem refletir-se na adolescéncia favorecendo
0s comportamentos desviantes, podendo conduzir a negacéo pelos pares, bem como a

depressdo e fracasso escolar (Cadeira, 2007).

11
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Segundo outros autores (Amado, 1998c; Curto, 1998; J. Lopes, 1998), a
Indisciplina revela-se através de alguns comportamentos evidentes na sala de aula como
manifestacdes mais frequentes e menos graves, e manifestagcbes excecionais e graves.
Atuamente, € visivel o indice de agressividade gque € visto na sala de aula, provocando
namaior parte das vezes, transtornos na aprendizagem, retengoes e elevado desconforto
com os professores e com toda a comunidade educativa (A. R. Gomes, 2006). Segundo
Paiva (2003), a escola absorve toda a carga cultural que o auno traz consigo do seu
ambiente familiar, ndo podendo adotar uma atitude passiva mas sim constituir-se como
um elemento para uma nova perspetiva de prevencdo. S80 varios 0s aspetos que se
relacionam com 0s aunos e que podem causar mau comportamento e indisciplina,
principalmente, a nivel psicologico. Ainda segundo Lopes (2001), por detrés de alunos
indisciplinados escondem-se grandes transtornos psicologicos e distrbios da

personalidade, como a hiperatividade e transtorno de oposi¢ao / desafio.

Para além das diferentes consideracdes, enquanto introdugdo, ha que destacar o
fato que, ao considerar os discursos sobre a indisciplina como pretexto para a
construcdo de uma problematica, implica que ndo nos fiquemos pela mera quebra da
regra ou pela contestacdo da norma, que ndo reduzamos a perspetiva sobre a
indisciplina a uma dimensdo meramente pedagogica ou didatica. As situages que lhe
estdo inerentes, 0 que as caracteriza e define, nomeadamente, as ideias e valores, 0s
modelos e crencas sobre o papel e a acdo dos diferentes atores educativos, sdo, no
contexto deste estudo, um pré-texto. Aquilo que € descrito como indisciplina € uma
justificagdo para que possa compreender e andisar a reconfiguragdo do que os
dispositivos e das técnicas que a visam, aguilo que transportam e veiculam, bem como
aquilo que resulta da sua implementacdo. Por intermédio das idelas que suportam os
dispositivos que tém em vista a indisciplina, é possivel perspetivar que, de forma
gradual, se instituem como elementos do coletivo, promovendo lacos e afinidades com
dimensdes sociais, se (re) organizam e (re) definem as relagdes e as estratégias de poder
e autoridade entre os elementos envolvidos.

Assume-se a relacdo entre um conjunto de medidas que visam as situagoes
descritas como indisciplina na Escola e a agdo coletiva e social, considerando que, por

intermédio de umas e de outra, se evidenciam conceitos e preocupagdes que se afirmam

como predominantes num espaco e num tempo determinados. S&0 conceitos sobre 0

12
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aluno e a Escola, as relagdes entre esta e 0 seu contexto, entre o governo individua e o
governo do coletivo. Decorre da consideragcdo que a Escola e a educacéo mais ndo séo
do que «uma maneira politica de manter ou modificar a apropriacdo dos discursos, dos
saberes e dos poderes gque eles transportam consigo» (Foucault, 1997). S80 0s conceitos
e as ideias, mas também os modelos e os valores que sdo utilizados para descrever e
caracterizar as situagfes de indisciplina na Escola que servem de matéria ao estudo.
Servem também para perspetivar o que os dispositivos e as técnicas utilizadas veiculam
e promovem para garantir as relacbes entre a Escola e a sociedade, a educacéo e a

politica, o aluno e o cidaddo, o presente e o futuro.

Por intermédio dos discursos em torno da indisciplina na Escola é possivel
compreender e analisar que «ldgicas de agdo» se expressam, que relacdes de forca se
organizam, que tensdes se evidenciam. Uma compreensao gue se perspetiva pelasideias
veiculadas, pelos valores que |he estdo subjacentes, pelos model os que se concebem aos
diferentes atores educativos e gque estédo presentes nos dispositivos adotados. Tensdes
expressas nas formas de organizar as relagdes, primeiro em sala de aula, depois entre a
Escola e 0 social; nos processos de configuracdo dos interesses e dos objetivos que 0s
diferentes atores pdem em jogo decorrente das situagdes de indisciplina, dos objetivos
colocados ao trabaho escolar, as fungdes e ao papel de cada ator nesse contexto.

Por se tomar aquilo que é descrito e caraterizado como indisciplina na Escola
como pretexto ha que salvaguardar dois aspetos essenciais. O primeiro diz respeito a
uma «familiaridade excessiva», consequéncia dos processos de mediatizacdo em seu
redor. Esta situagdo deu origem a uma acrescida dificuldade de se construir um objeto
de estudo sem deixar de estar repleto de pequenas ou grandes consideragdes, de juizos
de valor ou pré-conceitos. Neste sentido, € fundamental criar alguma distancia em
relacdo a essas limitagcOes, mais ndo sgfa mediante a sua plena integracdo no quadro de

estudo e de problematizacéo que se desenha.

Enguanto segundo aspeto a salvaguardar, existe o facto de a indisciplina, em
particular as situagdes ou acontecimentos descritos e caraterizados enquanto tal, ndo ser
0 objeto de estudo, mas sim um dos elementos que participa na construcdo de uma
problemadtica e, por seu intermédio, num processo de andise. Vai para além das
referéncias aos procedimentos de uma dada agdo que se instituem por intermédio das

13
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regras ou das normas referentes aos comportamentos escolares. N&o se restringe as
medidas disciplinares, ndo se cinge a uma dimensdo pedagdgica. Enquanto pretexto,
porucra-se ir além da superficialidade dos acontecimentos e analisar 0 que se |lhe
encontra subjacente, nomeadamente as relacfes entre o coletivo e o individual, o social

e o politico, a Escola e a sociedade, 0 aluno e o cidadéo.

Para que se possam realcar este conjunto de relagdes, nada melhor que destacar,
ainda que sucintamente, diferentes perspetivas onde a indisciplina na Escola é encarada

enguanto problema.

1.2. A ‘“indisciplina’ na Escola como problema pedagogico

Perspetivam-se algumas das consideragbes sobre o que € descrito como
indisciplina na Escola, enquanto problema pedagdgico e profissional, a partir de uma
sintese de diferentes trabalhos que a tém considerado como objeto de estudo. Faz-se a
partir do levantamento efetuado sobre a tematica, onde se destacam as inimeras
dissertagdes de mestrado, reveladoras de uma preocupacdo pedagdgica que € também

profissional®.

8 Apesar de os procedimentos metodol 6gicos adoptados se encontrarem em anexo (Anexo 1), refira-se
gue o levantamento abrangeu os trabalhos produzidos entre 1977 e finais de 2007 e foi realizado entre
meados de 2008 e o primeiro semestre de 2009, pelo que os trabalhos produzidos nesse periodo de
tempo, mas dados a luz depois de 2009, ndo foram considerados. Abarca-se, assim, quase todo o
periodo recente do nosso regime democratico, periodo que coincide com a progressiva afirmagéo e
consolidagdo das Ciéncias da Educacdo, o qual se carateriza por uma crescente producdo académica e
editorial e pelo incremento da sua visibilidade social. Na primeira fase do trabalho procuraram-se as
referéncias sob o descritor ‘indisciplina’ como titulo, assunto ou palavra-chave, alargando-se ao
descritor ‘disciplina’ dada a ligag&o entre os dois conceitos. Este alargamento obrigou a uma seleccdo
mais fina dos trabalhos, pois muitas referéncias que surgem ndo se relacionam com o tema deste
trabalho. A medida que decorria o trabalho de constituicéo deste corpus documental, considerou-se a
possibilidade de se desdobrarem os descritores inicialmente utilizados — indisciplina e disciplina — a
outros normal mente associados as situagdes descritas como de indisciplina na escola: ‘comportamento’,
‘poder’ e “autoridade’. Este alargamento e a maior amplitude dos mecanismos de pesquisa, que teve em
consideracdo os novos descritores, ficaram restritos ao campo das Ciéncias da Educacdo. Todo este
trabalho levou a identificacdo e referenciacdo de 170 titulos, dos quais, como mais a frente se
pormenorizara, 40% se referem a dissertaces de mestrado, 28% de igual modo alivros e artigos e 4% a
teses de doutoramento.S&o estes os €l ementos que servem de base ao processo de andlise.

14



As condutas dos escolares e a construcdo do cidaddo social

Apesar da recente mediatizagdo de situagOes descritas como indisciplina, a
abordagem a esta problemética ndo é um tema recente. Ha um conjunto de trabalhos que
remontam a década de 80 do século passado (Amado, 1989; Estrela, 1986) que se
podem considerar precursores dos estudos sobre temética. Mesmo antes de a
indisciplina na Escola se instituir como objeto de estudo, outros trabalhos puseram em
desta que dominios gque se ligam com ela de perto, como sao as questdes referentes ao
poder e a autoridade do professor (Formosinho, 1980). Considerando o levantamento
dos trabalhos produzidos, € a partir dos anos 80 do seculo passado que entre nos se
inicia o estudo sobre a indisciplina, que ndo mais se interrompera. A sua disposi¢do
pelas diferentes décadas (Figura 1 infra) permite destacar esta progressao e assindar 0s

periodos de maior producéo.

Referéncias por década

3%

39%

58%

‘ 01980-1989 W 1990-1999 002000-2007

Figura 1 - Distribuicéo por décadas detrabalhos sobre a indisciplina na Escola

A partir da figura supra indicada € possivel constatar que, depois de um inicio
titubeante, a producdo de trabalhos sobre aquilo que € descrito como indisciplina na
escola ndo deixa de se evidenciar por um aumento: de apenas 3% na década de 80
passa-se para 39% na seguinte e para 58% na primeira década deste século. Portanto,
mais de metade da producdo de trabalhos que tém as sSituagdes descritas como
indisciplina como objeto de estudo situa-se no século XXI, apesar de nesta andise

apenas terem sido considerados 7 dos 10 anos da década.

Se considerarmos a sua distribuicdo pelo tipo de fonte (entre dissertacOes de

mestrado, teses de doutoramento, artigos ou livros), obter-se-a a seguinte figura:
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livro artigo

28%

doutoramento
4%

mestrado
40%

Figura 2 - Distribuicéo dos trabalhos sobr e indisciplina de acor do com a sua fonte

A partir da figura 2 pode verificar-se que a predominancia de trabalhos recai na
maior parte das dissertagOes de mestrado, com 40% das referéncias identificadas. Dé&o
por isso conta da expansdo das Ciéncias da Educacdo, area onde cada vez mais o0s
professores desenvolvem trabalhos e ddo oportunidade a explanacdo das suas
preocupacOes quotidianas. Seguem-se 0s artigos de revistas e as publicagtes editoriais,
ambos com 28%. As teses de doutoramento registam 4%.

O primeiro conjunto de trabalhos, oriundos dos anos de 1980, faz uma
abordagem a problematica da indisciplina na Escola que ird marcar presenca ao longo
das décadas seguintes, ainda que sob diferentes perspetivas de analise. Sao questdes que
pdem em destaque as relagbes que se estabelecem na sala de aula (Estrela, 1986),
algumas das suas caracteristicas, nomeadamente as referentes ao poder (Afonso, 1991c),
a autoridade dos professores (Afonso, 1991b), tudo situacdes decorrentes dos processos

de «interacdo na sala de aula» (Amado, 1991)°.

Na sequéncia destes primeiros trabalhos, os estudos sobre as situagdes descritas

como indisciplina na Escola destacam questdes pedagdgicas (Amado, 1989; Estrela,

° Este primeiro conjunto de trabalhos tem também como particularidade a criagdo das duas grandes
correntes em que os estudos sobre a Indisciplina na Escola se poderdo integrar. Uma dimensao
marcadamente pedagdgica e didética, relacionada que estd com as dindmicas de sala de aula, com os
processos de interacdo pedagogica (vejam-se, a titulo meramente ilustrativo, Amado, 1998a, 1998c;
Estrela, 1986, 1992; J. Lopes, 1998; J. A. Lopes, 2001). Uma outra que se podera designar de sicio-
organizacional, onde o destaque vai para 0s processos de organizacdo das relacdes escolares (Afonso,
1991c; Barroso, 1995; Domingues, 1995). Ndo sdo correntes estanques, havendo autores que se
movimentam entre uma e outra das dimensdes.
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1986), a relagdo entre alunos e professores (Freire, 1991), questdes de poder e
autoridade (Afonso, 1991c). Isto é, destaca-se «(...) um conjunto de fatores de
caracteristicas pedagogicas no processo de ensino-aprendizagem» (Estrela, 1986, p.
160). Progressivamente alarga-se 0 leque de consideragbes em torno da temética
Passam-se a considerar 0 conjunto de regras e normas sobre 0S comportamentos
(Nogueira, 1991), o «controlo disciplinar» (Domingues, 1992), a propria relacdo
pedagogica (Estrela, 1992), ou a relacdo entre castigo e cooperacdo (Carita &
Fernandes, 1995; Freire, 1993; Masdeval, 1993). Questionam-se, nos processos de
analise, valores e normas (Estrela, 1995). Relaciona-se com a dificuldade de os docentes
gerirem multiplos interesses e diversificados objetivos inerentes ao alargamento da
populacdo escolar, como do prolongamento da escolaridade (Curto, 1998; Estrela &
Simé&o, 1998; Jesus, 1997). Va de encontro, de acordo com diferentes autores, a
situacOes de motivagdo ou de faltadela (Vaz, 1987), ao «ambiente» (Nogueira, 1991) ou
ao «comportamento em sala de aula» (J. Lopes & Rutherford, 1993).

De um modo geral, os diferentes estudos sobre as situacOes descritas como
indisciplina colocam em relevo a passagem de uma populacdo homogénea, que
caracterizou a Escola até finais dos anos de 1960, para a diversidade que
progressivamente a passam a compor. Este um dos principais e ementos justificativos
da indisciplina na Escola, pois a ele encontra-se associada a «gestéo da heterogeneidade
como elemento de complexidade» (Barroso, 1995). Nesta gestdo, destacam-se as
dificuldades de organizacdo entre os novos publicos e interesses e os objetivos
colocados ao trabalho escolar. Contemplam-se dimensdes de andlise referentes a
formacdo docente (Afonso, 1991a; Estrela, 1996), ou a necessidade de adequacdo das
préticas as novas solicitagdes pedagogicas e educativas (Estrela, 1996; Hilario, 2004,
Jesus, 1992).

Segundo Garcia (2006), a indisciplina € vista de forma “plural”, tanto no seu
conceito como nas suas causas, expressoes e implicagdes tanto para a escola como para
o professor. As suas causas podem ser internas, que estéo relacionadas com aspetos
materiai's Nos quais ocorrem O processo de ensino-aprendizagem, bem como as relacbes
interpessoals, e externas como o ambiente familiar, violéncia socia e influéncia
exercida pelos meios de comunicagdo (Garcia, 2006). Assim, 0 mesmo autor define

disciplina antes de se referir a indisciplina e competéncias do professor, encontra-se a
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disciplina nas regras, normas e préticas de controlo, de certa forma, similar ao ensino
tradicional.

De acordo com Carita & Fernandes (1995), Amado (2001) e Estrela (2002) a
relacdo pedagdgica da sala de aula entre o professor e os alunos sO sera de sucesso
quanto maior for a sua relacdo socio-afetiva. A eficacia do professor no processo de
aprendizagem € representada pelo seu sucesso na relagdo pedagogica, desta forma, o
aluno deixa de ser aquilo que era, um recetaculo de informagdes e conhecimentos,

passando a ser implicado de forma direta em todo o processo educativo (Jesus, 2003).

A construcdo da disciplina torna-se um processo dificil e de demora, que na sua
constituicdo requer reflexd@o, experiéncia e formagdo profissional, incluindo toda a
comunidade educativa. Deste modo, construir a disciplina significa «formar e educar o
aluno para a autodisciplina de modo a preveni-la» (Amado, 2000). Segundo o autor
existem trés abordagens na promocao da disciplina: preventiva, corretiva e punitiva. No
sentido de promover a disciplina a formagdo inicial e continua do professor é
fundamental no suporte dos aspetos disciplinares e relacionais, havendo
simultaneamente, na sala de aula, um ambiente de tolerancia e liberdade, permitindo
gue o aluno tome consciéncia dos seus valores (Estrela, 2002). A autodisciplina conduz

aautonomia.

Pela sua formagdo e experiéncia continua, o professor € o exemplo para que
possa exercer a sua funcdo educativa sem autoritarismo, proporcionando um clima de
participacdo e respeito sem esguecer a propria individualidade do aluno (Norberto,
2005). Por outro lado, sempre que o0 docente aumentar a qualidade do clima da sala de
aula, através da promocdo da autoestima dos aunos, onde existe o reforco dos
comportamentos corretos a agustados a aula, os aunos tendem a assumir
responsabilidades, desenvolvendo criatividade no seu processo de aprendizagem, tendo

consequentemente, a diminuic¢ao de tensoes e conflitos (Pires, 2002).

Segundo Marques (2002) a indisciplina como fendmeno representa um ato
perturbador das normas que sdo estabelecidas na escola, causando determinados
comportamentos, que afetam o desenvolvimento e as finalidades do projeto educativo.
Amado (2001), destaca determinados fatores que podem estar na base destes mesmos
comportamentos: os fatores de ordem social e politicos, os vaores de vivéncia de
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classes divergentes e opostas; fatores de ordem familiar, acompanhados pelos valores
familiares diferentes dos valores escolares, ou mesmo do disfuncionamento da estrutura
familiar; fatores formais e ingtitucionais, espacos, horarios, e por vezes curriculos
desgjustados aos interesses dos aunos, fatores informais e institucionais que se
relacionam com o tipo de lideranca e interacéo no interior da sala de aula e, que possam
levar a existéncia de conflitos internos; fatores pessoais do aluno como a fata de
interesse, adaptacdo, habitos de trabalho, autoconceito e idade; fatores pessoais do
professor, através de crencas, valores, habitos e estilos de autoridade que exprimem
expetativas negativas nos aunos, fatores pedagdgicos, métodos e competéncias de
ensino, regras e estilos de relacéo desadequados.

S80 realmente importantes as causas das situagOes descritas como Indisciplina,
na medida em que o auno atua influenciado por objetivos e o comportamento €
considerado indisciplinado tendo em conta 0 contexto em que sucede e das perspetivas
de quem o observa (Silva, 2001). Por isso mesmo torna-se fundamental que o professor
examine todos os acidentes de percurso do auno, no que se relaciona com a
aprendizagem, que possam estar associados a acidentes cognitivos e afetivos com

experiéncias passadas.

Para Breyner (2002), a educagcdo representava um processo de socializagéo
implicita, onde as criangas aprendiam por imitagdo das atitudes dos adultos. Com o
decorrer dos anos, a funcéo socializadora da familia foi-se diluindo e foram surgindo
novas formas educacionais. A educacdo restringia-se a transmitir conhecimentos e usos,
0 saber conferia aguele que possuia um prestigio certo, podendo atingir certas posi¢coes
de poder. O seu caréater era essencialmente cultural e pouco prético, era uma educagdo
que pouco conhecia a riqueza emociona da crianga, fundamentando-se apenas no

autoritarismo e formalismo.

Considerando o paulatino alargamento, quer de perspetivas quer de dimensdes
de andlise, 0 que caracteriza o0 estudo da indisciplina refere-se as dimensdes de
socializagdo do trabalho escolar®. Por intermédio das regras e das normas que devem

conduzir as relacdes em sala de aula, institui-se «um modelo de educacdo e socializacdo

1% Dubet e Martuccelli (1997) designam a socializacdo como «(...) o duplo movimento pelo qual uma
sociedade se dota de atores capazes de assegurar a sua integracdo e de individuos, de sujeitos capazes de
produzir uma agdo auténoma.
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normativa dos alunos» (Domingues, 1992). Esta «socializagdo normativa» tem como
objetivo garantir a estabilidade das relagtes em sala de aula, na escola e na sociedade.
Nela se destaca 0 desafio de novos processos de integracdo do individual no coletivo,
sujeito a regras e a uma norma que vinha detrés, e que, fruto da crescente
heterogeneidade de publicos e interesses, questiona-se e confronta-se (Baginha, 1997).
E neste contexto que se comega a considerar que a «organizacdo pedagdgica da escola é
a base essencial para prevenir problemas (...) sob o ponto de vista pedagogico e social»
(Sampaio, 1996, p. 4). Introduzem-se, de forma gradual, questes que rodeiam o
individuo, como sejam a adolescéncia (Sampaio, 1996), a formagdo do autoconceito
(Estrela & Sim&o, 1998) dos jovens ou «as concegdes morais mobilizadas na avaliagéo
da situagcdo» (Carita, 2005, p. 8). Mais do que o aluno como ator social, € 0 jovem e a
adolescéncia, que surgem associadas as situagdes descritas como indisciplina (Estrela &
Simao, 1998, p. 47). E ajuventude e ao grupo (Baginha, 1997) que se atribui a ateragio
dos valores, a contestacdo das regras e da norma que o trabalho escolar veicula
(Cddeira, 2007, p. 14).

Se os discursos sobre a indisciplina sGo uma tematica que assume as suas
implicacbes mais diretas no contexto pedagdgico e profissional, progressivamente
comega-se arelacionar com fatores externos a Escola, mas que tém reflexos no conjunto
das relagcbes na turma. As relagdes que se analisam por intermédio deste objeto de
estudo, alargam o seu ambito, do educativo e pedagdgico, para se relacionarem com
campos mais vastos, como sejam as preocupacoes sociais (Duarte, 2008; Estrela, 1992).
Reconhece-se, inclusivamente, o «forte sentido politico» (Amado, 2001, p. 13) da
questdo que paulatinamente se afirma como incontornédvel. E neste sentido que alguns
trabalhos comecam a apontar a relacéo entre as situagdes descritas como indisciplina
com questdbes em torno da multiculturaidade (I. M. Carvalho, 1998) ou da
interculturalidade (Peres, 1998). Comecam-se a destacar modelos, préticas e agdes que
configuram papéis e definem um conjunto de relagBes que ndo se circunscrevem a saa
de aula ou a escola. Insinuam-se por contexto sociais e politicos, onde se assume a
«acdo do professor como agente de socializagdo no interior de um sistema politico-
educativo que, além de |he outorgar um estatuto para o efeito, |he oferece também o
perfil do cidad&o que ele deve gjudar a construir» (Amado, 2001, p. 65).
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E j& o realce da indisciplina nas suas dimensies politica e social, de contestaczo,
de rotura perante os modelos instituidos. Questiona-se 0 «pretenso fracasso das
democracias» (Amado, 2001) e o papel da sociedade (Lespagnol, 2005). Renomeiam-se
as situacOes inerentes a indisciplina, com a introducéo de conceitos como «violéncia»

(Estrela & Amado, 2000) ou «comportamentos disruptivos» (Lourenco & Paiva, 2004).

Lentamente a indisciplina deixa de ser exclusiva das relagOes escolares, de
assumir uma dimensdo meramente pedagdgica. Estabelecem-se, por seu intermédio,
relacdes com o socia e o politico por meio dos contextos em que se insere. Refere J.
Amado (1998c) que:

«(...) pensar a indisciplina como facto da aula implica pensar uma multiplicidade de
aspetos dentro e fora dela; implica pensar em factos que resultam de uma complicada
teia de fatores que se influenciam reciprocamente, a comecar pelo modo como sdo
interpretadas, pelos individuos e pelos grupos, as diversas situagdes vividas no contexto

(...)».

E uma ideia que afirma que as situagbes de indisciplina o «vividas no
contexto», que «ndo existe por si SO, independentemente do contexto em que se insere»
(Curto, 1998, p. 27), para ser «@penas um sintoma de desgustamento deste sistema
socia [escolar] com os outros que Ihe sdo contiguos» (Benavente & Carvalho, 1994)

nomeadamente o social.

Incontornével nesta relacdo de trabahos é a associagdo que se pode pressupor
entre disciplina e indisciplina na Escola. Uma n&o vive sem a outra e, apesar de
qualquer consideracdo sobre aquilo que é descrito como situacdes de indiscipling, as
concegdes sobre a disciplina ndo deixam de marcar presenca. S80 «verso e reverso»
(Magahdes, 1992) de uma mesma problematica podendo-se considerar como
mobilizadora de desafios e oportunidades (Benavente & Carvalho, 1994). A este
propésito refere T. Estrela (1992, p. 17) que:

«(...) o conceito de indisciplina relaciona-se intimamente com o de disciplina e tende
normal mente a ser definido pela sua negacdo ou privacdo ou pela desordem proveniente
da quebra das regras estabelecidas, (...) resultante de uma certa mundividéncia - sempre
associado a uma tempo e a um espaco (...)»™.

! Dentro da mesma ordem de ideias Sampaio (1996, p. 5) refere que «para se compreender o que é
indisciplina, a escola tem de entender-se primeiro sobre a disciplina, isto € sobre o conjunto de
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Tal circunstancia permite destacar que, apesar de Sserem «verso e reverso», as
consideracOes e ideias sobre disciplina e indisciplina sdo realidades muito distintas entre
si. S80 conceitos que remetem para diferentes dimensoes (pedagogicas, sociais, politicas
e educativas), para referéncias que destacam sSituacOes diversas (quanto aos
comportamentos individuais ou coletivos, as regras e aos critérios, tanto da vivéncia
coletiva como do respeito pelos poderes ou autoridades instituidos)'?. S3o, para todos os
efeitos, certezas das «mundividéncias» que se colocam sobre a Escola, a acéo educativa

OU OS Seus atores.

A distingdo entre cada um dos conceitos surge quanto ao papel da norma e da
regra, a funcdo de cada ator, a0 comportamento no grupo em que se enquadra ou no
contexto social de que faz parte (Estrela, 1992, p. 17). Considerando as diferencas entre
os dois conceitos, a descricdo e caraterizacdo das situagdes referentes a disciplina na
Escola remetem para a conformidade, para a manutencdo de uma ordem e para a
permanéncia das regras ingtituidas; neste contexto, ela é instituinte, reprodutora de uma
imagem social (Domingues, 1995, p. 13). A descricéo e caraterizacéo das situacOes
resultantes da indisciplina séo aguelas que envolvem a quebra da regra e a ateracéo da
norma. Sdo formas de contestacdo em relagdo aos modelos vigentes, as préticas
assumidas, as estruturas de poder e de autoridade existentes. S8o, na sua natureza e
objetivos, dindmicas, tém a perspetiva de criar aternativas, criar outra norma, outra

regra, sendo, nesta perspetiva, contrainstituintes.

A diversidade de perspetivas de abordagens apresentadas, bem como a relacéo
gue pode e deve ser estabelecida entre disciplina e indisciplina, mais ndo faz do que
destacar a alteragdo das leituras dos diferentes atores e protagonistas. Destaca-se
também a diferente valorizagcdo que é conferida a cada interveniente no processo de
ensino-aprendizagem (do seu papel e dos seus objetivos). Se é certo que a referenciacdo
das situagbes e a valorizagdo de um dado ponto de vista decorre do quadro de andlise
adotado, da construgdo de um problema, também é condicionado por ideias e por uma

comportamentos que considera aceitéavels, sob o ponto de vista pedagégico e social, para aquelas
pessoas, naquele contexto»

2 M. Foucault (1997, p. 143) refere, a este proposito que «a disciplina ‘fabrica’ individuos; ela é atécnica
especifica de um poder que toma os individuos a0 mesmo tempo como objetos e como instrumentos de
seu exercicio». Mais a frente reitera a ideia afirmando que o «individuo é sem divida o &omo ficticio
de uma representagdo ‘ideoldgica’ da sociedade; mas é também uma realidade fabricada por essa
tecnologia especifica de poder a que se chama a “disciplina’» (Foucault, 1997, p. 161).
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imagem do socia. Influéncia que se faz sentir pelo posicionamento que cada ator
assume no contexto educativo ou social. De acordo com a escala de agdo de cada um,
expressam-se diferentes concecdes das relacdes, do papel de cada elemento, das suas

funcdes e objetivos. Isto acontece porque se tem que assumir que os:

«(...) discursos cientificos sobre a educacdo ndo podem ser encarados como discursos
produzidos sobre objetos pré-construidos, mas sao antes discursos que produzem o
objeto sobre o qual procuram discorrer, contribuindo, nomeadamente, para a sua
producdo cientifica» (Correia, 2001, p. 2)*=.

A diversidade de trabalhos sobre as situacfes descritas como a indisciplina na
Escola da conta do conjunto de «interesses e |0gicas de poder» (Barroso, 2009, p. 989)
gue se encontram associados. Enquanto suporte a «ogicas de poder» destaca-se uma
situagdo que vai ao encontro de uma dimensdo simbolica dos estudos desenvolvidos
sobre a tematica. A dimensdo simbdlica porgue por seu intermédio aparentemente
veiculam-se ideias pedagOgicas mas que ndo deixam de evidenciar preocupacoes
referentes a model os sociais que se defendem. Se pressupdem relagtes nasalade aulaa
partir das quais se pode presumir uma organizagao social. Define-se o papel do auno
mas, por seu intermédio, configura-se a sua agdo no contexto social. Analisados sob o
ponto de vista diacrénico, os trabalhos em torno das situacfes de indisciplina na Escola
permitem perceber que a Escola de hoje ja ndo impde, mas “propde” valores, ja ndo é
uma Escola de direitos, mas de deveres (Jesus, 1997), ja ndo € uma Escola de certezas,

mas de incertezas (Canario, 2005).

Para além da consideracdo da indisciplina enquanto problema pedagogico, pode
também ser perspetivada enquanto problema das politicas educativas como objeto. E
uma outra dimensao e sdo outras consideragdes que se podem determinar.

B3 Ver também Correia (1998).
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1.3. A ‘“indisciplina’ na Escola como problema da administracéo da
educacdo: as medidas politicas

As situacOes e acontecimentos descritos como indisciplina na Escola para além
de problema pedagogico e profissional sdo, igualmente, um problema no ambito da
administragdo da educagdo, aqui encarada enquanto tutela e produtora de medidas de
politica, na sua dimensdo mais institucional. Problema porquanto as situagdes encaradas
enquanto indisciplina na Escola tém sido objeto (direta e indiretamente) de diferentes

diplomas.

As medidas de politica tanto definem os limites do permitido como os contornos
do que é consignado a interpretacdo local dos atores, fruto das suas preocupacoes,
interesses, conhecimentos e objetivos. Contém em si ideias, sdo portadoras de valores e
de imagens sociais do professor, do aluno, do trabalho escolar, das relactes entre a
escola e 0 mundo social, entre o aluno e o cidadéo, entre o presente e o futuro. Véo ao
encontro de consideragdes sobre o governo do coletivo, de opgoes e orientagOes perante
as quais ndo deixam de expressar modelos de organizacdo (pedagdgicos e escolares,
mas também politicos e sociais), de relacdo (entre alunos e professores, entre a Escola e
0 seu contexto). Por meio dos diplomas da-se conta das concegfes que se encontram
subjacentes a indisciplina (quanto ao papel do aluno ou dos docentes, do Estado ou da
sociedade). Tal situagdo fica evidente, em parecer do Conselho Nacional de Educagédo
sobre a indisciplina na Escola, quando se afirma que «€ muito importante que se
compreendam com lucidez e rigor os lacos e as relagdes que existem entre a escola e a
sociedade, entre a educagdo e o0 desenvolvimento socia» (Conselho Nacional de
Educacéo, 2002).

Através dos diplomas estabelecem-se as pontes entre os problemas que se
enfrentam e as solugdes que se implementam. Tém como pressuposto as ideias que se
concebem aos diferentes atores que estdo envolvidos nas situagdes, como a0 conjunto
de relagbes que se concebem. Por sua vez, influenciam, através de ingeréncia ou
interferéncia, a relagdo entre saberes e poderes locais, decorrente da orientacéo para a
organizacdo, na sua implicacdo com a acéo, na estruturacéo das relagdes que se podem
pressupor no local. Podem ir ao encontro das experiéncias localmente desenvolvidas e
vividas, enquadrando-se no seu quotidiano ou, simplesmente, pressupondo € ementos de
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justificagéo das opgdes, das escolhas que se definem fruto de contextos e dos problemas
gue se consideram e enfrentam. Apresentam, na sua generalidade, uma base técnica,
seja ela pedagdgica ou socia, didatica ou profissional, organizacional ou qualquer outra
que define um sentido a acdo coletiva daqueles que sdo 0 seu alvo. Frequentemente,
para além da sua utilizagdo enquanto elemento de orientagcdo, servem também como
elementos justificativos da agdo, sdo suportes a retéricas que podem ndo ser
coincidentes com a orientagdo definida. Trata-se de uma circunstancia que possibilita
equacionar a articulacdo entre modelos e papéis perante 0s quais se enquadram 0s
diferentes intervenientes, como sgam a Escola e a sociedade, governo e governados,
aluno e cidadéo.

Independentemente do tipo de que se revistam, as orientagdes sdo diversas,
distribuem-se pelo tempo e revelam, acima de tudo, o caréter prodigo da governacéo
assente neste mecanismo™. Entre 1977 e finais de 2007, foram identificadas 43 pecas
que, direta ou indiretamente, exerceram influéncia nos processos de organizagéo das
relacdes escolares, na gestdo dos interesses e objetivos colocados a escola, nas formas
de articular a escola com a comunidade, o auno e o cidaddo, o presente e o futuro.
Serdo certamente uma infima parte do conjunto de diplomas produzidos e
disponibilizados, seja enquanto orientacdo ou enquanto determinagdes de politica
educativa e governamental .

Numa organizacdo pelas diferentes décadas consideradas, obter-se-a o quadro

seguinte:

Quadro 1 - Distribuicéo por década da producdo de orientactes legislativas

Décadas 1970 | 1980 | 1990 | 2000

N.° de diplomas 5 13 12 13
% 12% | 30% | 28% | 30%

4 Opta-se por ndo se introduzir aqui o quadro cronolégico do conjunto de orientacdes legais, pelo espaco
gue ocupa, remetendo, porém, esse manuseamento e a sua consulta para 0s respetivos anexos (anexos
2A e 2B). Refira-se, no entanto, que os critérios que presidiram a sua referenciacdo decorreram da
identificacdo feita pelos docentes da escola em que se desenvolveu o trabalho de campo, os quais, de
acordo com a sua posi¢do e/ou fungdes, interesses ou objetivos, identificaram estes e ndo outros.
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No contexto das medidas de politica, onde se consideram tanto as situacdes de
indisciplina como, de forma mais abrangente, os comportamentos escolares, ha que
destacar o papel conferido a Lei de Bases do Sistema Educativo (Lel 46/1986, de 14 de
outubro) como elemento estruturador e orientador de toda a producéo legislativa que se

Ihe seguiu.

Num texto publicado por J. Formosinho (1988) é possivel perspetivar 0s
objetivos atribuidos a educacdo, as suas intencionalidades decorrentes da referida
legislacdo e que, de algum modo e sob diferentes formas, foi considerado na producéo
subsequente. De entre as diferentes finalidades inerentes aquele diploma (Lel de Bases),
sobressai 0 peso das dimensbes, socializadora e personalizadora. A dimensdo
socializadora € assumida mediante a integracéo dos individuos «na comunidade de que
fazem parte dando-lhes linguagem, valores e comportamentos comuns» (Formaosinho,
1988, p. 57). A acgdo persondizadora tem como preocupacdo «promover o
desenvolvimento pessoal de cada educando nos dominios psicomotor, intelectual,
afetivo, social, espiritual e moral» (idem). Entre ambos (acdo de sociaizacdo e
personalizadora) um peso de 54% no contexto das diferentes finalidades ali
equacionadas (Formosinho, 1988, p. 60). Por intermédio de uma e de outra das
dimensdes ficam patentes as relagbes que se estabelecem — ou podem estabelecer —
entre a Escola e a sociedade, o aluno e o cidadéo.

Apesar da preponderancia da Lei de Bases que provocou alteracfes legisativas
em diversificados campos da educacéo, as regras de orientacdo referentes as situagcoes
descritas como indisciplina na Escola ficaram marcadas por uma manifesta estabilidade
politica ao nivel dos diplomas de enquadramento. Entre o primeiro diploma onde se
abordam as questdes de indisciplina (Decreto-Lei 769-A/1976, que «estabelece a
regulamentacdo do funcionamento das escolas») e 0 que se |he segue (Decreto-Lei
270/1998, que «define o estatuto dos alunos dos estabel ecimentos publicos dos ensinos
basico e secundéario») distam 22 anos. Esta estabilidade contrasta com todo o conjunto
de alteragbes que os comportamentos sociais e educativos foram evidéncia no mesmo
periodo de tempo. Sdo diferentes os aspetos que podem ter contribuido para esta
estabilidade.
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Por um lado, as preocupagdes politicas incidiam noutros campos da Escola e da
educacdo. A necessidade de adequar a estrutura, funcionamento e organizagdo da Escola
colocou-se como prioridade, evidenciada no conjunto de diplomas produzidos entre as
citadas datas. Esta estabilidade reflete tdo-somente que as preocupagdes incidiam
noutros campos das politicas educativas e ndo nos comportamentos dos escolares.
Perante a producdo legislativa, as situagdes de indisciplina ndo eram preocupacéo, néo
despertavam ameaca ou receio. Por outro lado, grande parte das orientagfes produzidas,
abrangendo outros campos que ndo a indisciplina na Escola, ndo deixaram de tecer
pequenas ou grandes consideragdes quanto aos comportamentos, individuais e coletivos,
aos objetivos que a Escola devia prosseguir, pedagdgicos e sociais, educativos e
politicos (circunsténcia que mais a frente se abordard). Este processo de
transversalidade dos diplomas sobre os comportamentos, evidencia, entre outras
situacOes, o0 papel da norma como «procedimento de controlo» (Foucault, 1997), que
ndo se restringe a um objeto direto, mas que se intromete por entre outras &reas

legidlativas.

Tendo em conta o conjunto de diplomas que tém a indisciplina como objeto
privilegiado ha que destacar que, apesar de as «regras de procedimento disciplinar» se
encontrarem plasmadas na legislacdo, é também verdade que as primeiras tipificagdes
do que é aindisciplina deixaram amplo espaco de interpretacdo local e contingencial. A
Portaria n.° 679/1977, de 8 de novembro, que define o primeiro conjunto de regras
disciplinares ap0s a Revolucdo de 1974, é omissa quanto a tipificacdo dos
comportamentos de indisciplina. Deixa-se essa caracterizacdo ao critério dos docentes e
do Diretor de Turma; ndo obstante o referido, no ponto 4 desse diploma sdo apontadas
as «regras de procedimento disciplinar». A simples referéncia que existe da conta dos
«atos de indisciplina ou outros problemas considerados muito graves pelo conselho de
turma serdo comunicados ao conselho pedagdgico, que sobre eles emitira parecer»
(ponto 4.4 da Portaria 679/77). E considerada uma margem significativa de
interpretacdo e construcdo local, tanto dos «atos de indisciplina» como de «outros
problemas considerados muito graves». Esta circunstancia pode remeter para a
consideracdo que a indisciplina ndo se contextualizava no tempo como um problema
central, mas sim das periferias, das Escolas e ndo do governo central.
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Por sua vez, o Decreto-Lei n° 270/1998, de 1 de setembro, apresenta no seu
artigo 12.°, primeiro ponto, a referéncia as situactes de indisciplina como sendo todo:

«O comportamento do aluno que contrarie as normas de conduta e de convivéncia e se
traduza no incumprimento de dever geral ou especia, revelando-se perturbador do
regular funcionamento das atividades da Escola ou das relacBes na comunidade
educativar.

A dteracdo entre dois dos diplomas considerados, permite deduzir pelo menos
duas situagdes, uma referente ao facto que entre os diplomas considerados (Portaria n.°
679/1977 e Decreto-Lel n°. 270/1998), as situagOes de indisciplina na Escola passam a
ser também uma preocupacdo de governo, do «poder central», deixa de ser uma situacéo
exclusiva das periferias, seja na apreensdo que se destaca, sgja na sua tipificacéo. Uma
segunda, referente ao facto que esta preocupagdo se relacionar com a passagem da
assuncdo pessoal e genérica do conjunto de regras, para a necessidade da sua
explicitacdo e caracterizagdo. Se o primeiro diploma (Portaria 679/77) considera apenas
e genericamente «as regras de procedimentos disciplinar», ja o segundo (Decreto-Lei n°.
270/98) procura explicitar o que € aindisciplina. E uma preocupagio que se evidencia
na caraterizagdo e descricdo do que sdo as SituagOes de indisciplina. Deixa de se
pressupor como casuistica, para se assumir com rosto e definicdo. Nomeia-se um
acontecimento ou uma situacdo e, nomeada gue esta, passa a ter uma outra existéncia e
a assumir também um caréter «prescritivo». JA na alterac@o posterior, Lei 30/2002, de
20 de dezembro, a redacdo passa a ter um outro figurino, acentuando-se entédo a
tipificacdo e passando a pormenorizarem-se as situages. Neste diploma a indisciplina,

destaca-se como sendo:

«A violagdo pelo aluno de algum dos deveres previstos no artigo 15.° ou no
regulamento interno da Escola, em termos que se revelem perturbadores do
funcionamento normal das atividades da Escola ou das relagbes no ambito da
comunidade educativa» (Lei 30/2002, art.° 23.9).

Perante esta caraterizagcdo ha diferentes aspetos a destacar. Um primeiro diz
respeito a uma certa continuidade entre as definices de um e de outro dos diplomas.
Substitui-se «contrarie» por «violacdo» e pouco mais. Um outro aspeto a sublinhar

refere-se a maior especificacdo delegada ao local, uma vez que a sua caracterizagdo e a
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sua tipificacdo é remetida para o regulamento interno™. Esta ideia admite a diversidade
de situages, a pluraidade de entendimentos quanto aquilo que é ou pode ser a
indisciplina na Escola. Se ndo € uma divergéncia de posicdes €, pelo menos, o assumir
que entre a tutela educativa e as periferias, a Escola, os entendimentos podem ser
diferentes. Uma outra referéncia para destacar, num e noutro dos diplomas, a relagéo
que se assume com a comunidade. As situacfes rotuladas como indisciplina ja ndo séo
exclusivas da Escola, podendo expressar-se por intermédio da perturbacéo das «relacbes
no ambito da comunidade educativa». E um claro processo de «escolarizagdo dos
problemas sociais», transpondo para 0 espago escolar a penalizagdo e a censura por
acOes tidas no seu exterior. Por dltimo, a tipificacdo da normaidade, da assungdo da
regra mediante o conjunto de deveres a que o0 auno € sujeito. Ao quebrar-se o
compromisso de respeito pelas regras definidas, porgque instituidas enquanto dever
intrinseco a0 auno, registase uma fuga aquilo que podera ser designado por
«normalidade». Corrige-se por intermédio do ato legidativo, onde se assume a
capacidade de «normalizar» comportamentos e atitudes, retificar procedimentos
considerados «anormais», uma vez que colocam em causa formas coletivas de estar e
conviver. Se esta situagdo se pode pressupor nos anteriores diplomas (Portaria n.°
679/1977 e Decreto-Lei n° 270/1998), neste (Lel 30/2002) fica clara a orientagéo paraa
«normalizagdo», para o papel conferido ao trabalho educativo no contexto de formar

cidaddos cumpridores e «normais».

Para além das concegcdes sobre a indisciplina na Escola que os diplomas
expressam, sdo também de referenciar um diferente conjunto de ideias e valores. Podem
ser perspetivados no contexto dos predmbulos, elementos elucidativos de uma viséo
socia e do papel da Escola e da agdo educativa. No primeiro diploma (Portaria 679/77)
ndo ha grande espaco de apresentacdo, destaca-se apenas a referéncia a alteracdo de
regime e as suas implicaces no contexto educativo (que ndo é coisa pouca, refira-se).
No predmbul o desse diploma afirma-se que,

«(...) a Escola sofreu nos Ultimos anos o efeito da descompressdo da vida politica
nacional, o que, se levou a saudaveis atitudes de destruicdo de estruturas antigas,

1> Na perspetiva do regulamento interno ele pode ser visto sob uma dupla perspetiva: uma relativamente &
relacdo entre centro e periferias, uma outra enquanto «(...) instrumento oficial de carater prescritivo e
normativo, abrangendo a ac&o de todos os participantes e visando ordenar a vida socia no interior da
organizac&o» (Domingues, 1995, p. 25)
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também fez ruir a disciplina indispensavel para garantir o funcionamento de qualquer
sistema educativo (...)»

Como contraponto, torna-se essencial:

«(...) separar a demagogia da democracia e lancar as bases de uma gestdo que, para ser
verdadeiramente democrética, exige a atribuicdo de responsabilidades aos docentes,
discentes e pessoa ndo docente na comunidade Escolar. A definicdo entre competéncia
deliberativa e fungdes executivas é essencial para uma gestdo que acautele os interesses
coletivos (...)»

Entre uma e outra das citagdes destaco a ideia que a «disciplina é indispensavel
para garantir o funcionamento de qualquer sistema educativo» perante o qual se exige a
«atribuicdo de responsabilidades» entre os diferentes elementos no sentido de se
acautelar o «interesse coletivo». H4, entre uma e outra das referéncias, a assungdo que a
partir da Escola, por intermédio de mecanismos e dispositivos assumidos pela separacéo
entre a «competéncia deliberativa e funcbes executivas», se afirma o0 «interesse
coletivo». N& menos importante, realcase o facto de este diploma destacar,
preferencialmente, uma concecdo de disciplina e ndo aindisciplina. Sera a obediéncia, a

Sujeicao as regras e normas e nao a sua contestacao.

O texto do predBmbulo do Decreto-Lei 270/98 de 1 de setembro vem, para além

da especificacdo das regras e dos procedimentos disciplinares, acentuar:

«a responsabilidade individual e coletiva num quadro de intervencdo concertada
tendente a fazer de cada Escola um meio propicio ao desenvolvimento das
competéncias sociais dos alunos, integrando expressamente esta dimensdo em todas as
atividades educativas»

Deste modo, aarga-se 0 ambito da intervencdo disciplinar, ja ndo circunscrita a
«uma vocacdo essencialmente punitiva», mas privilegiar 0 «desenvolvimento das

competéncias sociais dos alunos».

A Le 30/2002 de 20 de dezembro, ndo tece consideragdes em preambulo, que
simplesmente ndo existe. Mas ndo deixa de expressar a idela do alargamento da acéo
disciplinar do individuo ao coletivo, mediante, 0 que se afirma no seu artigo 2°,
«promovendo (...) a integracdo dos alunos na comunidade educativa e na Escola».
Reforca-se a ligagdo entre a agdo disciplinar da Escola e a comunidade educativa, a

participacdo do aluno no contexto do coletivo «incluindo os de integracéo sociocultural,
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e pelo desenvolvimento de uma cultura de cidadania capaz de fomentar os valores da
pessoa humana, da democracia e do exercicio responsavel da liberdade individual»
(artigo 4° da Lei 30/2002). Aqui, a agéo disciplinar ndo visa apenas 0s comportamentos
do aluno, a sua acdo ou 0 desvio as normas e as regras do coletivo. Expressa uma
preocupacdo com o «desenvolvimento de uma cultura de cidadania» que assegure 0
«exercicio responsavel da liberdade individual», entenda-se o respeito pelas regras e
normas predominantes. Vai ao encontro do parecer, uma vez mais, do Conselho
Nacional de Educacdo, quando se afirma «que passou o0 tempo de uma disciplina,
principalmente imposta, sendo necess&rio descobrir-se como se constréi 0 tempo de
uma disciplina, principamente assumida, decorrente de uma ética democrética de
autoridade» (Conselho Nacional de Educacéo, 2002).

Esta dimensdo é reforcada na Lei 3/2008 de 18 de janeiro onde, apesar de ndo

existirem significativas alteracOes, se afirma (artigo 6° alinea g) que:

«(...) aplicada [ao aluno] medida corretiva ou medida disciplinar sancionatéria,
diligenciar para que a mesma prossiga os objetivos de reforco da sua formagdo civica, o
desenvolvimento equilibrado da sua personalidade, da sua capacidade de se relacionar
com 0s outros, da sua plena integracdo na comunidade educativa e do seu sentido de
responsabilidade»

Esta presente a formacéo civica do aluno, isto €, o cidaddo, considerando a «sua
plena integracdo na comunidade». O diploma deixa expresso que ndo se circunscreve
apenas a medidas corretivas, mas que visa 0 «sentido de responsabilidade» do aluno

enquanto membro de uma comunidade.

Para além das medidas de politica que tém a indisciplina na Escola como objeto
concreto da sua preocupacdo, ha todo um conjunto de orientacbes de natureza
normativa, que contextualizam a indisciplina (em particular as formas de prevencéo e
acao). N&o se circunscrevem ao conjunto normativo como o analisado anteriormente.
Para aém daguele, onde a norma assme cardter vinculativo, poder-se-a identificar um
outro conjunto que, apesar de base normativa, porque assente em atos administrativos e
legislativos (decreto-lei, despachos, portarias, entre outros) se podera referenciar como
nao vinculativo. S&o diplomas normativos que ndo vinculam os elementos gque dele sdo
alvo, ficando na dependéncia de vontades ou de apresentacdo (ou convite) mediante

proposta ou projeto. Se considerarmos este conjunto que, apesar de base legidativa, ndo
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é vinculativo mas que ndo deixa de definir (ou tecer) orientagdes por intermédio do que

se propde, o quadro legal referente aos comportamentos alarga-se significativamente.

Quadro 2 - Cronologia das orientacfes normativas nao vinculativas

Ano de Designagéo Promotor
lancamento ghaca

1984 VivaaEscola Ministério da Educacdo e Ministério da Salide

1988 Servicgos Orientacéo e Psicologia Ministério da Educacéo

1990 Programa Educacio para Todos UNESCO, Ministério da_ Educacdo, como parceiro
nacional

1994 Educacdo para a Salde Ministério da Educacéo e Ministério da Salide;

1995 Tertitorios Bducativos de Ministério da Educagéo

ntervencdo Prioritaria
1995 Todos Diferentes Todos Iguais Conselho d_a Europ,a, em parceria com a Comissdo
Europeia e o Forum Europeu da Juventude
Assembleia da Republica, Ministério da Educacdo e
1995 Parlamento dos Jovens Presidéncia do Conselho de Ministros (Secretaria de
Estado da Juventude e do Desporto)

2001 Programa Escolhas Presidéncia do Conselho de Ministros

2006 Educacio para a Cidadania Ministério da Educacéo e I_Dra dénciado Conselho de
Ministros

2006 Programa Seguranca nas Escolas Ministério da Educaga&?;n g rr:;, §ter| o da Administracéo

2006 Projeto Escola na Natureza Ministério da Educacdo e Instituto da Conservacéo da
Natureza

2007 Projeto Nacional de EdL_Jca(;ao para Ministério da Educagéo

0 Empreendedorismo

2007 Ensino Experimental das Ciéncias Ministério da Educacéo

2007 Plano Tecnoldgico da Educacao Ministério da Educagéo e Conselho de Ministros

2007 EntreKulturas Presidéncia do Conselho de Ministros

2007 EuroEscola Parlamento Europeu e Secretaria de Estado da

Juventude e do Desporto

De acordo com 0 Quadro supracitado sera de registar o acentuado crescimento

gue se regista ao longo do periodo considerado. O nimero de elementos oriundos dos

anos de 1980 corresponde a 13% (2), dos anos de 1990 a 31% e, finamente, a primeira

década deste seculo é responsavel pelamaioria, isto &, 56%.
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No contexto deste conjunto de elementos, apesar de normativos e legidativos
tém como carateristicas ndo serem vinculativos, isto é, remetem para a adesdo, por
proposta, a0 estipulado. Perante eles destacam-se algumas ideias que se poderéo
associar a emergéncia do cidaddo social e a ateracdo das relagbes que por seu
intermédio se instituem. Poder-se-80 agrupar em trés campos. Um primeiro é
constituido por aguilo que se pode designar por dimensdo de cidadania. Atente-se:

Todos diferentes — Todos iguais, Parlamento dos Jovens,; Educacdo paraa
Cidadania; EntreKulturas; EuroEscola e o Projeto Nacional de Educacéo para
0 Empreendedorismo.

Este conjunto apresenta objetivos que tém em mente: consciencializar 0s
«ovens e a populacdo em gera para os principios da igualdade e do respeito por todos
0s seres humanos, celebrando a diversidade» (Todos Diferentes — todos iguais);
«incentivar o interesse dos jovens pela participagdo civica e politica» (Parlamento dos
Jovens), bem como fomentar «a sua condi¢cdo de cidadaos europeus» (EuroEscola); «a
sensibilizacdo dos aunos para os valores da Cidadania» (Educacdo para a cidadania);
«adaptar as nossas atitudes a diversidade» (EntreKulturas); criar condicbes para a
«apropriagdo do espirito empreendedor» (Projeto Nacional de Educagdo para o
Empreendedorismo).

Um segundo, vai ao encontro dos comportamentos, dos riscos e das esperancas

gue se consideram inerentes a juventude e adolescéncia. Vg a-se:

VivaaEscola; Educacdo paraa Salide; Servicos de Orientacdo e Psicologia;
Projeto Escola na Natureza.

Tém «como referéncia as questdes da salide» (do predmbulo de Viva a Escola) e
abrangem &reas que vao das «estratégias de promogao da salide sexual » (Educagéo para
a Salde) a0 apoio aps «alunos no processo de desenvolvimento da sua identidade
pessoal e do seu projeto de vida» (Servicos de Psicologia e Orientagéo), passando ainda

pela «preservacdo da qualidade ambiental » (Projeto Escola na Natureza).

Finalmente, um terceiro conjunto, efetua a articulagdo entre cidadania e riscos
sociais, pode neste caso destacar-se uma dimens&o socioeducativa:
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Programa Educacdo para Todos; Territérios Educativos de | ntervencéo
Prioritaria; Programa Escol has; Plano Tecnol égico da Educacéo.

Cruzam-se situagOes sociais com situacOes pedagdgicas ou escolares, como
sgjam, «responder as necessidades educativas de todos» (Programa Educacdo para
Todos), que se interliga com um outro programa na afirmagdo da «criacéo de condigoes
gue visem 0 sucesso educativo de todos os alunos, especiamente daqueles que se
encontram em situacOes de risco de exclusdo social e escolar» (dos objetivos dos
Territérios Educativos de Intervencdo Prioritéria) Passando, ainda, pelo refor¢o do
«apoio a projetos de inclusdo social de criangas e jovens provenientes de contextos
socioecondémicos mais vulneraveis» (Programa Escolhas), sem esquecer a criagdo da

«igualdade de oportunidades no acesso aos equipamentos tecnologicos» (Plano
Tecnol dgico da Educagéo).

Se cruzarmos as referéncias entre elementos normativos de cariz vinculativo
(quadro 1) e ndo vinculativo (quadro 2), obter-se-a a seguinte figura:

N&o vinculativo

Vinculativo

90

2000
Décadas

Figura 3 - distribuicédo do tipo de orientacdes por década

Perante a organizagdo cronoldgica das orientagOes legais, vinculativas ou néo
vinculativas, destacam-se duas idelas. Uma primeira diz respeito ao fato de com o
decorrer do tempo se inverter a preponderancia entre um e outro dos tipos considerados.

Se, numa primeira fase, existe aguma coeréncia e paralelismo entre um modelo e o
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outro, com 0 passar dos anos fica evidente a alteragdo da preponderéncia de uns em
detrimento de outros, como é visivel na Figura supra.

Uma segunda ideia tem que ver com o fato de ser também nos primeiros anos
deste novo século que existe uma aposta mais clara, nas orientagdes legisativas ndo
vinculativas. Depois da primeira década (coincidente com os anos de 1970) e dos
primeiros anos da década seguinte revelarem algum paralelismo entre os diferentes atos,

0s meados da década de 1980 revelam ainversdo dessatendéncia

Serd de assinalar, igualmente, um outro conjunto que, de tipo vinculativo,
permite criar uma ponte para os ndo vinculativos. Dizem respeito a um conjunto de
orientacGes gque visam 0s riscos e 0s comportamentos sociais. Um primeiro exemplo é
«a proibicdo do uso do tabaco nas escolas do ensino ndo superior» (Despacho
8/ME/1989, de 8 de fevereiro), a criacdo dos Servicos de Orientacdo e Psicologia, pelo
Decreto-Lei 190/1991, de 17/05, onde se promovem as «relacles interpessoais» e a
«construcdo da [...] identidade» do aluno. No contexto das relagdes interpessoais,
destague também para a prevencéo e formagdo dos comportamentos individuais (em
funcéo do coletivo), espelhada no corpo da Lei 3/1984, de 24/03, referente a Educacéo
Sexual e ao Planeamento Familiar; o referido normativo, revisto e reformulado pela Lei
120/1999, de 11 de agosto, visava «a promocgao [de] uma vida sexua e reprodutiva
saudavel [...] e o combate as doencas sexualmente transmissiveis, designadamente as
transmitidas pelo HIV e pelos virus das hepatites B e C». Revisto apenas um ano depois
e com sucessivas ateracdes, o DL 259/2000, de 17 de outubro, vem reforcar estas
preocupacdes mediante «uma abordagem interdisciplinar da promogdo da salde sexual,
por forma a garantir umaintervencdo educativa integrada.

O que fica expresso, por intermédio da legislacéo, de carateristicas vinculativa
ou ndo vinculativas, diz respeito ao alargamento do campo da acéo disciplinar. Ainda
que desde o principio se encontre presente a relacdo entre a agdo punitiva sobre o
individuo e a sua inser¢do na comunidade, sgja mediante 0 «interesse coletivo», o
«desenvolvimento de uma cultura de cidadania» ou, simplesmente, «no
desenvolvimento equilibrado da sua personalidade» € de registar que as medidas

disciplinares ndo se ficam pela Escola. Estéo envolvidas, com diferentes repercussoes, a
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formagdo ndo apenas do aluno, mas da pessoa e do cidadéo, as relagdes em sala de aula

e na Escola e o contexto em que seinsere.

Sintese

Sinteticamente, destaca-se a opcdo de se assumirem os discursos sobre a
indisciplina na Escola como pretexto para o estudo que se desenvolve. Esta opgéo
permite, a partir das consideragdes sobre 0 que é a indisciplina, perspetivar valores e
ideias, como se alteram concegfes e como Se perspetivam novos processos de
organizacdo e controlo das relagdes tanto em sala de aula como no contexto social. A
partir das situagOes descritas como sendo indisciplina, encarada enquanto problema
pedagdgico e no contexto da administracdo da educagdo, torna-se possivel analisar o
progressivo alargamento das medidas adotadas para a enfrentar, dos espacos de acéo
que sdo considerados na sua interpretacdo. Medidas que ndo se circunscrevem a sala de
aula mas que se imiscuem pelas relacOes estabelecidas com a sua «comunidade»,
tornando essencia alargar o quadro tedrico do estudo sobre as situagBes descritas
enquanto indisciplina, que ndo deve ficar restringido a uma dimensdo pedagdgica ou
ingtitucional. Deste capitulo inicial destacam-se duas ideias. Uma referente ao
alargamento das considaracfes sobre 0 que sdo as situagdes de indisciplina, que véo da
sala de aula aos seus contextos sociais. Uma segunda referente a inversdo da tendéncia
de utilizacdo de elementos normativos ndo vinculativo em detrimento daqueles que

impdem formas de organizacao das rel agdes educativas e escol ares.
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2. A “indisciplina na Escola’ sob o prisma da acéo publica

Ao se considerarem os discursos sobre a indisciplina na Escola sob o prisma da
acao publica, faz-se também o enquadramento do estudo no contexto da area de
especialidade inerente & *Administragdo e a Politica Educacional’. Esta surge como um
espaco de trabalho cientifico que d& destague aos:

«(...) sistemas de acdo presentes no processo de decisdo e execucdo das politicas
educativas, e [ao] modo como a acdo estatal (presente nessas politicas) €
contextualizada e diversificada nos sistema concretos da acgdo publica (...)» (Barroso,
Carvaho, Fontoura, & Afonso, 2007, p. 7).

Referéncia essencia no sentido de alargar as perspetivas sobre aquilo que €
descrito e caraterizado como sendo indisciplina na Escola e a sua construgdo como
problema para além das suas dimensdes pedagbgica ou administrativa.

2.1. Paliticas publicas e acdo publica

A perspetiva de andlise adotada para a abordagem aquilo que é descrito como
indisciplina na Escola decorre de uma sociologia da agdo publica, enquadrada no
contexto das politicas publicas. Entende-se aqui por politicas publicas aquilo que Duran
(1996) citado por Barroso (2006, p. 11) considera como «produto dum processo social
gue se desenrola num tempo determinado, no interior de um quadro que delimita o tipo
e o0 nivel dos recursos através de esquemas interpretativos e escolha de valores que

definem a natureza dos problemas politicos colocados e as orientagOes da agao».

A andlise das politicas publicas € um campo relativamente recente onde se

cruzam diferentes éreas do saber'®. Apesar de recente, existe j& no contexto naciond,

'® Para uma andlise mais aprofundada e diversificada veja-se 0 nimero especial da Revue francaise de
science politique (50 (2), 2000). Veja-se também, e a este proposito, Sabatier (1999, p. 263) e Zanten,
(2004, p. 24) ou Muller (2011).
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um conjunto de trabalhos que podem ser enquadrados nesta tematica (ver Barroso,
2006).

De cariz «pluridisciplinar» (Muller, 2011, p. 3), a andlise das politicas publicas
permite o cruzamento de principios oriundos de diferentes areas disciplinares, que
podem ser da Sociologia ou da Ciéncia Politica como da Histéria da Cultura e das
Mentalidades, da Economia ou da Demografia, entre outras. Este cruzamento ou esta
confluéncia de perspetivas permite alargar o olhar que sobre os objetos de estudo séo
criados e configurados. Alargamento mediante a conjugacéo entre ideias e valores,
modelos e representacdes do social (Muller, Palier, & Surel, 2005). Ta é possivel
porque se articula e cruza uma «dimensdo cognitiva e uma dimensdo normativa da
acao» (Surel, 2000, 2010). Uma dimensdo cognitiva que decorre do conhecimento
mobilizado para a estruturacéo e construcdo de um problema; perspetiva também um
sentido & acdo, na sua legitimagdo ou justificagdo. Uma dimensdo social que destaca o
papel dos atores, as suas capacidades de interferéncia e participagdo na agéo,
condicionando ou impulsionando medidas de politica. Acdo que suporta um
conhecimento enquanto préatica incorporada no quotidiano. Entre uma e outra das
dimensdes torna-se possivel articular estruturas e atores numa relacdo que vai aém dos
interesses. Articulacdo na plena consideracdo das influéncias reciprocas da caracteristica
nao determinante de um sobre o0 outro, mas na capacidade de relacionar preponderancias
e objetivos, interesses e agdo. Este processo permite ultrapassar uma aparente
linearidade da acéo politica, passando-se a considerar o carater recursivo do processo de

decisdo e de implementacdo de uma qual quer medida de politica

Ao considerar as descrigdes sobre o que é indisciplina na Escola no contexto das
politicas publicas da-se destaqgue a um diversificado conjunto de interferéncias que se
fazem sentir sob 0s seus processos de andlise, nas suas consideracoes. Desde logo o
papel dos atores (legisladores, mas também grupos setoriais) que, com 0S Seus
interesses e objetivos e com a sua agéo, exercem influéncia tanto na producéo como na
aplicacdo das politicas, mediante processos de apropriacdo ou reinterpretacdo (Muller,
2011, p. 32). Interferéncias também na consideracéo das diferentes escalas de andlise (0
nacional ou o local, por exemplo) que incidem tanto na producéo como na interpretacéo
e implementagdo das politicas. Entre o0 papel dos atores e a consideragdo das suas

diferentes escalas de acdo, ha que encarar a influéncia exercida tanto no processo de
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decisdo como na apropriacdo que é feita das politicas. Essa influéncia reflete-se nos
interesses e nos objetivos que cada ator, de acordo com 0 seu papel e 0 seu
posicionamento, coloca na sua definicdo e implementacdo das politicas. E fruto de
contextos, de modelos que se defendem, dos problemas que se enfrentam e, acima de
tudo, da explicagcdo que deles é feita no sentido da criagdo de respostas gjustadas aos
contextos e as necessidades.

De acordo com esta perspetiva, considerar as descri¢es sobre as situagdes ou
acontecimentos definidos como indisciplina na Escola por intermédio da anadise das
politicas publicas, possibilita destacar a ateracdo dos modos de a¢do, seja do Estado,
sgja a que decorre dos atores em contexto. Neste processo, real¢ca-se uma maior
horizontalidade da acéo, onde se cruzam interesses e objetivos, onde se configuram os
nos de uma rede em funcéo da relacdo de interesses e objetivos com contextos de
espaco e tempo, de conhecimentos e de saberes. Entre todos eles, agdo e conhecimento,
estrutura e atores, define-se uma relagdo de cumplicidade que leva a construcéo de
medidas que se conjugam na definicéo e implementacdo da acdo, sgja ela coletiva ou
individual. Considerando a acdo (individual ou coletiva) ou as suas dimensbes
(cognitiva ou normativa), ha que assumir que dependem de entendimentos pessoais e
individuais, de interpretacdes que rodeiam uma dada medida de politica. Relacionam-se
estreitamente com objetivos, contextos e circunstancias postas em jogo pela apropriacéo
de medidas e de propdésitos, individuais ou coletivos, sectoriais ou globais. Deste modo,
ndo se fica sujeito apenas as ideias ou aos valores, podendo, neste contexto, equacionar-

se 0 caréter complexo e heterogéneo da agdo social (Muller, 2005b).

Constituindo um ponto de convergéncia entre diferentes dimensdes, equacionar
as situagdes descritas como indisciplina na Escola num quadro de andlise das politicas
publicas, possibilita considerar que as politicas ndo sdo uniformes nem se estabelecem
numa linearidade racional. Decorrem da confluéncia de diferentes agOes, utilizam
diferentes mecanismos e configuram variados pontos de ancoragem. Resultam de
diferentes decisbes em diferentes campos da acéo politica e publica. Mais do que um
conceito, uma analise daindisciplina na Escola no quadro das politicas publicas permite
«compreender a politicatal como se concebe e tal como se pratica» (Muller, 2011). Este
entendimento evidencia o papel da «representagdo politica» (Muller, 2000) inerente a

acao coletiva, conferindo a este quadro de andlise, «um nivel de interpretacdo especifico
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da atividade politica» (Muller, 2000) e, a0 mesmo tempo, uma forma de «contribuir
paraalegitimacdo do poder que o Estado exerce sobre os governados» (Colomb, 2009).

No cruzamento entre estruturas e atores, em que se assume O carter recursivo
dos processos, andlisar a indisciplina na Escola num quadro das politicas publicas,

permite destacar uma dimensdo inerente a uma sociologia da acéo publica.

A acdo publica, enquanto «espago sociopolitico» (Lascoumes & Galés, 2010),

vai muito além da simples decisdo politica®’. E:

«(...) um conjunto de acBes coletivas sinuosas que se operacionalizam em programas
mais ou menos transversais, envolvem redes de atores heterogéneos cuja implementacao
decorre de procedimentos de negociacdo mais do que de objetivos (...)» (Lascoumes,
1996, p. 328).

Esta concecdo da acdo publica implica, de acordo com 0 mesmo autor
(Lascoumes, 1996, p. 329), a consideragcdo de uma «tripla heterogeneidade», a saber,

relativa aos problemas, aos programas e aos atores (ver tambéem Muller, 2011, p. 69).

Os problemas passam a ser abordados em fungdo da sua construcéo intelectual e
ndo apenas fruto dos impactos causados na agdo publica. S8 construgdes mais ou
menos articuladas e coerentes de um conhecimento que se expressa perante situagdes ou
acontecimentos do campo social. Passam a assumir uma dimensdo marcadamente
cognitiva que impulsiona debates e configuram programas de acéo (Callon, Lascoumes,
& Barthe, 2009).

Os programas de agdo publica sdo respostas aos problemas equacionados pelo
conhecimento, deixando de ser considerada a sua aparente homogeneidade e
linearidade. Passam a ser transversais em relacdo aos diferentes setores da sociedade
mediante processos de agdo inerentes a grupos, a interesses ou aos objetivos que se
promovem. Assentam em distintos dispositivos e tecnologias que, de acordo com o
conhecimento promovido e os problemas equacionados, visam enfrentar «esperancas e

receios» que os problemas como o conhecimento colocam™.

7 \/er também Muller (2000; Muller, 2005a; Muller, Palier, & Surel, 2005; Surel, 2000).

'8 As tecnologias sdo aqui entendidas como o «conjunto de pessoas, técnicas, instituices que asseguram a
conduta das condutas» (Miller & Rose, 2008, p. 16). S0 também e de modo complementar «todos os
calculos, aparelhos, documentos, técnicas, organizagcbes e outros instrumentos que agem sobre o
individuo em conformidade com um conjunto particular de ideias» (R. M. Gomes, 2005, p. 85). Tém
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Em relac8o aos atores, a heterogenei dade da acdo publica faz-se sentir mediante
0 conjunto de redes que exercem influéncia na producdo de politicas, perdendo-se a
pretensa homogeneidade do protagonismo de um grupo ou setor concreto. A acéo
publica passa a considerar diferentes atores com capacidade de influenciar e de agir
sobre a producdo de politicas, criando um sentido de heterogeneidade para essas
politicas.

De acordo com esta «tripla heterogeneidade», é possivel justificar que a
sociologia da acdo publica permite «apreender o Estado pela sua acdo», umavez que se
considera que a acdo publica veicula quadros de interacdo entre diferentes niveis ou
escalas de acdo; € atravessada por diferentes interesses de acordo com 0s grupos que séo
alvo ou promotores de um dado problema. Esta interacdo tem presente a necessidade de
articular interesses e objetivos que sdo postos em palco agora num jogo alargado de
atores (ver Muller, 2004, p. 37).

Resumidamente, aquilo que a agdo publica pde em destaque diz respeito aos
processos de reconfiguracdo do préprio Estado. Este é retirado da sua centralidade
politica ao conferir a outros atores a possibilidade de interferirem tanto no processo de
formulagdo, na decisdo como na execucdo das politicas. Esta perspetiva de andlise
provoca uma ateracdo de 6tica sobre 0 papel do Estado. N&o se nega ao Estado o seu
papel, apesar de perder alguma da sua centralidade e do seu protagonismo. Este passa a
ser considerado um entre diferentes atores com capacidade e possibilidade de acéo, no
contexto de uma «constel acéo heterogénear em que cada qual detém as suas margens de

liberdade, de autonomia e de capacidade de agéo.

Dado o seu caréter transversal e a consideracdo de diferentes dimensbes de
anadlise, enquadrar os discursos sobre a indisciplina na Escola no contexto de uma
sociologia da agéo publica, permite ultrapassar uma visao institucionalista e estatica de
abordagem ao papel e a acdo do Estado. A relagdo que se pode estabelecer entre as
situagdes descritas como indisciplina e agdo publica efetua-se por intermédio de «(...)

uma diversidade de forcas, dentro de toda uma variedade de conjuntos complexos»

como objetivo «governar sem governar, 0 mesmo é dizer, governar por intermédio da regulacdo das
escolhas auténomas dos atores» (Miller & Rose, 2008, p. 25), definir sem impor, determinar sem
mandar. Carregam consigo um conhecimento e formas proprias de relagdo entre governo e governados
mediante as concecdes de que enformam e dos valores que sdo portadoras.
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(Rose, 2006, p. 5) . Neste encadeamento, o Estado adquire uma maior proximidade em
relagdo ao restante corpo social, sendo mais um ator no contexto social de muitos e
diversificados interesses (Jobert, 2004; Sabatier, 1999; Zanten, 2004). O que se destaca
diz respeito ao conjunto de relagdes que se estabelecem na sociedade, no seu todo ou
perante grupos de interesse ou de influéncia e que, cada qua a seu modo, e com
diferentes niveis de implicag8o, acaba por interferir no funcionamento do Estado e na

producdo das suas orientacdes politicas.

Esta «alteracéo de 6tica» na andlise do Estado, da relacdo que mantém com os

demais atores sociais, implica uma dupla determinago:

«(...) Por um lado, amplia o cenério das politicas publicas, nele integrando maltiplos
atores que se localizam e se movem em escalas diversas (transnacionais, nacionais,
regionais, locais) e, assim, nele relativizando — ndo minimizando, nem apagando — o
papel do Estado. Por outro lado, introduz novas regras para o modo de olhar esse
cenario, substituindo os principios da verticalidade e da linearidade (a decisdo no topo
da organizagdo Estado e 0 seu movimento aplicativo no territorio social sobre o qua a
politica quer intervir) pelos da horizontalidade e da circularidade das interagdes
multiplas e interdependentes dos diversos atores que mostram capacidade de intervir
nos processos que constroem a politica» (...) (Barroso, Carvalho, Fontoura, & Afonso,
2007, p. 8).

Esta alteragdo guda a compreender os processos de reconfiguracdo e de
recomposicdo do conjunto das relagdes sociais estabelecidas, que se encontram em
quadros de valores e ideias que cada grupo comporta ou que um dado contexto
determina. Para dém de uma «redescoberta do Estado», o0 que se evidencia
analiticamente, através de uma sociologia da acdo publica, diz respeito ao redce
concedido aos atores sociais, independentemente da perspetiva pela qual se opta
(Muller, 2000, 2005a). E um ressituar os interesses e 0 jogo dos atores. O mesmo

autor, a este proposito, afirma que uma analise da agéo publica permite:

«(...) ressituar o jogo dos atores em processos mais vastos (e mais complexos) do que
aquele em que vao participar na construcdo de quadros cognitivos e normativos
constituindo-se como um nivel pertinente para compreender a agéo.» (Muller, 20053, p.
155).

O destague dado ao ator, tanto se opera pelo lado dos seus interesses e objetivos,
como pelo dos valores e ideias. Uns e outros tornam-se indissociaveis da acdo coletivae

estratégica, naforma de entender e dar sentido ao mundo.
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De acordo com estas ideias, anadlisar as situagOes descritas e definidas como
indisciplina na Escola pelo prisma da acdo publica, torna essencial cruzar as estruturas e
atores. Cruzamento que permite compreender e destrincar aguilo que muda e o que fica,
em contrapondo ao movimento de rotura e da ateracéo de préticas e de politicas. Muller
esclarece a este respeito que «(...) a andlise cognitiva das politicas publicas, constitui
uma das abordagens mais Uteis para resolver, peo menos em parte, o dilema que se
opera entre estruturas e atores» (Muller, 20053, p. 158). Dilema entre estrutura e atores
na procura de quem condiciona e quem influencia quem, aparentemente resolvido pela
assumida relagdo entre ambas as dimensbes, estruturas e atores. Uns e outros
condicionam-se reciprocamente na sua agdo, exercem as suas influéncias proprias,
afirmam 0 seu protagonismo ou preponderancia, social ou politica, pedagogica ou
educativa.

Ao considerar esta concecdo, um quadro de andlise por uma sociologia da agdo
publica, faz com que as situagdes em torno das descri¢des sobre o que é a indisciplina
na Escola se tornem inseparavels das dimensdes em torno do poder (Muller, 2000, p.
196). Inseparaveis, pois destaca-se uma dimensdo recursiva da acéo e das relactes em
detrimento de uma visdo vertical, de cima para baixo. Possibilita-se perspetivar as
relacbes que se estabelecem na agdo publica, os interesses que se confrontam, 0s
objetivos gue se articulam e procuram sobrepor. Permite-nos ir além das visdes mais
tradicionais sobre o0 poder, ja ndo circunscrito ao «poder do Estado», e criar uma estreita

relacéo desse poder com as «préticas de liberdade» (Rose, 2006).

Enquanto processo de multipla configuragdo, a agdo do Estado ndo se esgota na
decisdo de um ato legidativo ou na finalizacdo de uma medida de politica. Ndo detém o
uso exclusivo do poder e tem que definir equilibrios sempre precérios com grupos e
interesses, decorrentes dos seus objetivos ou das metas que sdo prosseguidas. Regista-se
um encadeamento de interesses e da acdo entre governo e poder. Vai aém do governo
do poder, cruzam-se e trocam-se sentidos podendo ser também equacionado o poder do
governo na afirmacdo dos seus interesses e preocupacdes, objetivos e estratégias na
gestéo sempre delicada com os demais atores e as suas formas de exercer e afirmar 0s

Seus espagos de poder.
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Esta relagdo, entre poder e as «préticas de liberdade», decorre da ideia que o
poder exerce-se por intermédio dos mecanismos de liberdade individuais, da acdo
pessoal, do seu condicionamento mediante a «inculcacdo de habitos», da interiorizacéo
de procedimentos. E um poder que assume a «coer¢io sem uso da forca», em que o
papel do sujeito se afirma como determinante na assuncdo ou no enfrentar dos
mecanismos de coacdo™. Estas diferentes formas de exercicio do poder sio
confrontadas com o alargamento dos objetivos atribuidos ao sistema educativo, que néo
Se circunscreve, atualmente, ao exercicio de uma soberania nacional ou ao predominio
de uma lingua ou de uma cultura comuns. Situagcdo que se relaciona intimamente, com o
processo de reconfiguragdo dos poderes de cada ator social, como da propria acéo do
Estado, e que se refletem nos modos de encarar os comportamentos dos Escolares.
Relacionar a indisciplina na Escola e a sociologia da acéo publica permite destacar o
papel da disciplina considerando que esta «constitutivamente ligada ao surgimento de
novas formas de pensar sobre as tarefas do governo politico, em termos de governo das
condutas» onde se visa «uma liberdade regulada» (Rose, 2006, p. 22). Ja ndo séo apenas
os comportamentos, individuais ou coletivos, os considerados para, progressivamente,

seinstituirem as condutas como ag&o de governo.

2.2. Politicas publicas e ‘indisciplina’ na Escola

As medidas, os discursos e as consideragOes sobre a indisciplina na Escola
podem e devem ser consideradas como uma das medidas exemplares no contexto das
politicas publicas e de uma sociologia da acéo publica. Isto porque, as concegdes sobre
0 que é indisciplina, os modos de a enfrentar e resolver, o papel que compete aos
diferentes atores ndo tém um quadro restrito ou circunscrito a um determinado setor. As
consideracOes e as opinides sobre os modos como se interpretam as SituagOes que

decorrem da indisciplina, destacam ideias, valores, modelos e crencas sobre o papel dos

9 A este propésito refere Foucault (1997, p. 152) que estes mecanismos de coacdo pdem «em
funcionamento cinco operacdes bem distintas: relacionar os atos, os desempenhos, 0s comportamentos,
singulares a um conjunto, que é ao mesmo tempo campo de comparacao, espaco de diferenciagédo e
principio de umaregra a seguir»
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atores, 0s seus objetivos e capacidades. S&o transversais na agdo social e nas medidas
definidas onde se destaca tanto o papel do aluno como da sociedade, a agdo penal como
aformacdo. Cruzam interesses e perspetivas: sdo intersectoriais, pois tanto os docentes
tém o seu ponto de vista como os pais/encarregados de educagdo expressam a sua
opinido. Vao diretamente a0 encontro da heterogeneidade da agdo publica, pois
permitem considerar arelagcdo entre problemas, programas de acdo e o papel dos atores.
As diferentes posicdes e opinides apenas reafirmam que € um tema que vai para aém
das ideias ou das ideologias, pois suportam crencas sobre o coletivo e o papel da pessoa
nesse contexto®. Destacam valores, veiculando modelos ou expressando crengas sobre
0 papel de alunos e de professores, da Escola e do Estado, da sua agdo conjunta como da
relacdo entre a Escola e 0 seu contexto. Tudo isto com a intengdo ou como forma de a
enfrentar, prevenir ou simplesmente remediar. Tanto promovem a acdo do trabaho
educativo como a autoridade do professor, destacam o papel dos contextos como o
papel do Estado, as dindmicas da relagcdo pedagdgica entre alunos e professores como o0
seu papel na sadla de aula. E uma paleta de opinides e de sentimentos, argumentos e
pontos de vista que se cruzam nas consideracdes sobre o0 papel da Escola, ontem como

hoje.

Acresce, ainda, que a alteragdo das concegOes sobre o papel do Estado, implica
trazer para a andlise das situagdes de indisciplina na Escola outras racionalidades, bem
como diferentes pressupostos de acdo e de exercicio do poder, num processo ao qual
ndo sera estranha a propria reconfiguracdo da acdo do Estado. S&o racionalidades que se
contrapdem a dimensdes lineares (verticais e hierarquicas) do Estado na resolucédo dos
problemas; sdo pressupostos onde se devem equacionar atores e « dgicas de acdo» que
consideram uma horizontalizacdo dos poderes, a constituicdo de redes de interesse e
influéncia. Perante a diversificacdo de consideragdes e, do que elas podem expressar,
entre ideias e valores, modelos e crengas, torna-se adequado e pertinente alargar o
quadro de andlise a indisciplina na Escola, de modo a ndo se ficar dependente de

dimensdes funcionalistas, pedagdgicas ou didéticas.

% Apesar de ndo pretender entrar em detalhe nem em discussies sobre o conceito de ideologia, importa
referir que esta «ndo pode mais ser considerada como uma questéo de ideias, criticada como um campo
de falsidade ou disfarce, ou de mera explicacdo da sua funcdo socia. A ideologia compde-se de um
vasto conjunto de aparelhos e montagens complexas que expressam as suas proprias condicbes de
possibilidade e as suas regularidades préprias. As suas operacdes estdo indissoluvelmente ligadas com
um vocabulario ou linguagem que delimita o que pode ser dito ou feito de modo a ter sentido» (Miller
& Rose, 2008, p. 3).
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Considerando o cruzamento e a articulagdo entre uma dimensdo social e uma
dimensdo cognitiva, entre estruturas e atores, permite-se o alargamento dos olhares
sobre aquilo que é descrito como indisciplina na Escola. Olhar que respeite o papel e a
acao dos diferentes atores, as suas ideias, 0s valores, os model0s ou crengas que por seu
intermédio se expressam. S&0 consideragdes que pressupfem uma organizagdo dos
poderes que Se expressam nas respostas que Se procuram e como Se procuram.
Alargamento ainda por considerar a gestdo do coletivo por intermédio da diferenca e do
enfrentar de «esperancas e receios» que se manifestam na sociedade e no conhecimento
produzido, veiculado e feito predominante num dado contexto de espaco e de tempo. O
gue esta reconfiguracdo pde em destaque diz respeito aos modos como o Estado exerce
a sua governacdo por intermédio das condutas individuais e dos comportamentos

coletivos.

Considerando em primeiro lugar a indisciplina na Escola, enquanto problema
pedagdgico ou da administragdo, e, por outro lado, o quadro tedrico pelo qua se
perspetiva a sua abordagem, decorrente de uma sociologia da acéo publica, torna-se
possivel mobilizar um conjunto de conceitos, como sgam os de regulacdo ou
instrumento, que configuram uma outra abordagem as situacOes de indisciplina na
Escola, ja ndo restringida a dimensdes pedagdgicas ou didéticas.

2.3. Regulacao das condutas dos escolares

O conceito de regulagdo tem ja, no contexto naciona e no campo educativo, um
conjunto significativo de trabalhos que permitem o seu enquadramento na andlise das
politicas educativas (Barroso, 2003, 2005a). Tendo isto presente, mais do que construir
0 conceito e a sua relagdo com a educacdo € importante a sua adequacéo e articulacdo
com aemergéncia do «cidaddo social ».

E possivel considerar a relagio entre o conceito de regulacio e a progressiva
emergéncia do «cidaddo socia», na medida em que a definicdo daquele conceito

concebe a norma enquanto elemento de orientacdo genérica e coletiva. Norma que
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expressa e veicula um conhecimento, mas também cria espacos de apropriacéo local e
contingencial, decorrente dos saberes e das preocupactes que ai se fazem sentir. Ha
ainda, neste processo de apropriacdo e interpretacdo, que considerar a agdo, tanto
individual como coletiva, bem como a sua articulagdo entre diferentes contextos ou
patamares de andlise. Entre a norma e a acéo, depreende-se o confronto de interesses e
de ideias na construcéo de medidas de politicas educativas. Considerando este diferente

conjunto de elementos, o conceito de regulacéo € aqui entendido como,

«(...) processo de producdo de regras e orientagdes da conduta dos atores, mas também
a apropriacdo situada e contingencial dessas regras e a sua transformac&o pelos atores
dotados que sdo de margens de acdo mais ou menos grandes em face dos contextos
locais» (Duterq & Zanten, 2001, p. 6).

Esta concecéo reenvia para as «rotinas, para as normas ou convencdes, muitas
vezes implicitas que sd0 sujeitas a processos de normalizacéo» (Woll, 2010, p. 532).
«Normalizaco» entre 0 que € a regra geral e genérica e a sua adequacdo a interesses

individuais e particulares, entre o permitido e aquilo que ndo se aceita.

Tomam-se em consideracdo dois elementos essenciais na andlise dos processos
de regulacdo entre a Escola e 0s seus contextos, que se relacionam intimamente com a
indisciplina. Um primeiro que implica a existéncia de regras, de uma norma comum de
orientacdo dos atores. E a partir deste conjunto de orientagdes normativas que se
estrutura a agdo, tanto individual como coletiva Se norteia — ou procura nortear — 0
conjunto de relagtes (pessoais, entre individuos, entre a Escola e a sociedade). Mas ndo
fica dependente dela. Enquanto segundo elemento, leva-se em consideracédo a
«autonomia relativa dos atores», a capacidade destes definirem uma agéo divergente ou,
pelo menos, ndo convergente com o estipulado, de recriarem a norma e redefinirem as
regras. A possibilidade de criacdo das suas proprias regras e da sua horma. Esta agéo,
mais contingencial e local, decorre de um processo de interpretacéo e de apropriacéo da
regra. Resulta de interesses e objetivos, tanto pessoais como socials, tanto sectoriais
como contextuais, considerando os problemas que se enfrentam, os modos de organizar
0S recursos e de gerir os problemas.

Perante a diversidade de situagbes e de circunstancias que cruzam setores e
dimensdes, um dos elementos essenciais neste processo consiste na consideracdo das

multiplas formas de regulacéo que se encontram presentes no sistema educativo. Como
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afirma Barroso (2005b, p. 733), «a regulacéo do sistema educativo ndo é um processo
unico, automatico e previsivel, mas sim um processo compadsito (...)» em que diversas
acOes coincidem e atuam, procurando diferentes resultados e prosseguindo diferentes
finalidades. Esta circunstancia faz que na Escola e no sistema educativo o processo de
regulacdo ndo decorra «(...) de um qualquer imperativo (politico, ideoldgico, ético)
definido a priori, mas sim dos interesses, estratégias e |égicas de acdo de diferentes

grupos de atores, por meio de processos de confrontacéo, negociacao (...)» (idem).

Ao assumir-se a existéncia de diferentes processos de regulacdo esté-se a
considerar a multiplicidade de situagbes que convergem na acéo de regulagdo do
sistema. Assume-se também a capacidade de a¢les individuais interferirem na gestéo do
coletivo. S80 0s interesses que grupos ou setores colocam perante o seu funcionamento
e 0S seus objetivos. Este confronto evidencia os interesses, objetivos ou preocupacoes
que cada conjunto de atores dispde na sua agcdo e na relagdo que assume perante o
sistema, nas interpretacbes e vaorizagbes que cada qual efetua. Ficam também
evidentes as margens de regulacdo entre a norma, a sSua apropriacéo e a sua

transformacao, que localmente so definidas.

Esta pluralidade e multiplicidade de sistemas que concorrem para 0S processos
de regulacéo fazem com que a acdo de regulagdo que ndo se circunscreva a Escola nem
se limite ao sistema educativo. Pelo contrério. Os processos de transformacdo da acéo
educativa vao ao encontro das «ateracOes e reconfiguracbes» socialis, pois
caracterizam-se «(...) por uma oposicdo a [um] modelo burocratico-profissional e
convergem parcialmente em trgetérias que tendem a impulsionar modelos de
governanca e de regulacdo que se podem designar por pos-burocréticos. (...)» (Barroso,
20053). Nele se destacam o papel dos atores na gestdo dos seus interesses e na
configuragéo da sua agéo. Os diferentes processos de regulacdo que se cruzam na Escola
tendem a articular esta com a sociedade, o aluno com o cidaddo, o presente com o
futuro, o local com o global. Neste processo, 0 importante é a criacdo de um conjunto de
orientagdes que permitam conceder aos diferentes processos de regulacdo coeréncia,
unidade e pertinéncia perante os diferentes objetivos prosseguidos. Mantendo, no
entanto, o respeito pela multiplicidade de interesses mas ndo se perdendo a unidade
coletiva. Estaideia é reforcada se considerarmos que o:

48



As condutas dos escolares e a construcdo do cidaddo social

«(...) modo de socializagdo escolar na populagdo portuguesa “naturaliza” a ingeréncia
do Estado num processo outrora da responsabilidade exclusiva da familia e reforga, de
forma mais evidente, os vinculos entre escolaridade e direitos de cidadania» (Almeida
& Vieira, 2006, p. 60)

Serd por intermédio de uma crescente debilidade destes «vinculos» entre a
Escola e a sociedade, fruto do alargamento dos seus objetivos e das suas finalidades,
que se da lugar a reconfiguracdo dos processos de regulacdo. Primeiro, mediante a
articulacdo e a ingeréncia de diferentes processos anteriormente remetidos para um
contexto socia ou comunitario, e que estdo hoje transpostos para a Escola e para o
trabalho educativo. Depois, porque 0s proprios processos antes circunscritos a missao
da Escola transbordam dessa dimenséo e penetram no conceito de aprendizagem ao

longo davida.

Os processos de regulacéo, entre a norma e a sua apropriagaéo ou transformagéo,
ndo se estreitam, combinam-se e articulam-se, mediante a consideracdo de uma
dimensdo cognitiva e uma dimensdo socia. Reconfiguram-se 0s proprios espacos de
sentido dos atores, criando areas de interpenetracéo entre a norma geral e nacional e as
interpretacbes locais. Estes processos de reconfiguragdo permitem regular a agéo
educativa com os objetivos sociais, as preocupagdes econdmicas com a agdo da Escola,
O interior da pessoa com O Seu exterior, as praticas individuais com os sentidos
coletivos. Se é certo que permanece, no contexto educativo, uma regulacdo dos
comportamentos que visa assegurar a «interacdo em sala de aula», elatambém se darga
ao campo socia e politico, pois, entre um e outro, encontra-se 0 papel e a acdo do
sujeito que ndo deixa de ser objeto de governo do coletivo (Jobert, 2004).

A reconfiguracdo dos processos de regulagdo mais ndo fazem que:

«(...) garantir uma forma particular de vida como algo que é normal e, ao fazé-lo,
decidir o que estd fora dos limites dessa vida. (...) Tenta estabilizar as relacBes de
resisténcia, poder e confronto entre diferentes estados de dominacdo que sdo aceites,
quer pelo conhecimento quer por naturalidade, tomadas como certas ou como legalidade
incontestavel. E tentar criar um certo nivel minimo necesséario de homogeneidade e de
identificag@o entre os seus membros» (Dean, 2007, p. 13).

Na tentativa de «estabilizar as relagdes de resisténcia, poder e confronto» o
«cerne do proprio dispositivo de regulacéo» assenta na relacdo gque se estabelece entre a

normaou aregra e a agdo individual e contingencial dos atores. Essa relacéo é fruto de
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um modo de governo e de uma concecdo da agdo coletiva, do estabelecimento dos
limites do possivel e do permitido e, por seu intermédio, dos mecanismos de
apropriacdo da regra e da norma por parte dos proprios atores. A regulacdo insinua-se
por entre os comportamentos decorrentes da necessidade de gerir e governar uma
populacdo cada vez mais heterogénea. Situa-se entre a Escola e 0 campo socidl,
mediante os comportamentos, a definicéo de regras de conduta que permita também o
governo do coletivo, fruto dos problemas que se consideram, dos riscos que se
enfrentam, como das esperancas gque se promovem. Em resultado da recombinacdo dos
procedimentos proprios da agdo de regulacdo ficam evidentes os processos de
multirregulacao, isto é,

«(...) as agdes que garantem o funcionamento do sistema educativo sdo determinadas
por um feixe de dispositivos reguladores que muitas vezes se anulam entre si, ou pelo
menos, relativizam a relacdo causal entre principios, objetivos, processos e resultados»
(Barroso, 20053, p. 734).

Este «feixe de dispositivos» relaciona-se diretamente com a pandplia de
estratégias e interesses, objetivos e acdes que sdo perseguidos no funcionamento do
sistema educativo. Resultam de opgdes que configuram, ou procuraram configurar, a
acao. Deste modo, a regulacéo da acdo educativa ndo se fica nem pela linearidade de
processos nem pela uniformizagdo dos objetivos. Fruto da variedade de circunstancias
gue concorrem para (e na) agao educativa, 0s processos de regulacéo sdo diversificados,
variados, por vezes contraditorios entre si. Esta circunstancia decorre da propria
diversificacéo de objetivos que sdo postos a Escola, ao trabalho educativo, ao conjunto
de relagcbes que acontecem na sala de aula, decorre também do alargamento dos

propositos a que a Escola procura responder e da prépria reconfiguracéo da sua misséo.

Para além de diversos, podem ser concorrenciais entre si mediante 0s objetivos
gue se definem, os problemas que se enfrentam ou apenas 0s suportes que utilizam para
dar sentido a sua operacionalizacdo. Fruto de um processo concorrencial nem sempre
expresso, 0s seus resultados podem ndo se combinar e originar 0 aparecimento de

resultados ndo esperados.

A configuracdo das politicas educativas, referentes as situacdes de indisciplina
na Escola, mediante os seus diferentes processos de regulacéo, visa 0s comportamentos

escolares e em sala de aula, no sentido de assegurar o trabalho educativo. Prolongam-se
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para aém dele mediante o enquadramento da populagdo escolar nas dinamicas sociais
que marcam um tempo e um contexto. Seré neste prolongamento que se torna possivel
perspetivar a propria reconfiguragdo da acdo publica na formagéo das condutas dos
escolares que estdo na base da emergéncia do «cidaddo social». Entre processos de
regulacdo do cidaddo socia e as politicas educativas que 0 assumem como objeto,
encontra-se a passagem das racionalidades funcionais aos espacos mais fluidos das
redes que desencadeiam a necessidade de alteracéo e reconfiguracdo dos modos e dos
processos de regulacdo. S&o estas transformages que permitem alargar o campo de
acao da regulagcdo que, dos contextos institucionais, funcionais e administrativos, se

interpde por entre os comportamentos individuais e particulares.

Para além da variedade e concorrencialidade, os processos de multirregulacéo na
educacdo referem-se também ao facto de convergirem, na acdo educativa, processos
inerentes & agdo social. A Escola é espaco de convergéncia plura, tanto de
preocupacdes como de objetivos, de interesses e de model os que, cada qual com os seus
processos proprios de regulacdo se insurgem e combinam ou concorrem e divergem.
Adquirem, fruto de contextos proprios de espaco e tempo, saberes e poderes,
protagonismos e visibilidades diferentes. Destacam-se uns ou outros de acordo com
preocupacdes que, num tempo, e fruto de um conhecimento, se insinuam na relagéo

entre a Escola e a sociedade em processos compositos de regul agéo.

A regulacéo dos comportamentos mais néo faz do que promover o equilibrio,
gerir interesses e objetivos que vao aém das normas e das regras instituidas ou
interpretadas. Tem também como objetivo regular as relacbes entre um processo de
sociadlizagdo, definido pela Escola e pelas regras inerentes ao sistema educativo, e a
formagdo das condutas dos escolares, a interiorizacdo de ideias e de formas de
relacionamento. E uma ag&0 que articula a Escola e a sociedade, o aluno com o cidad&o
e gue, nesse processo, institui uma regulacdo politica na perspetiva de se garantir o
governo de uma sociedade que se diversificou significativamente e que assume agora

novos e diferentes objetivos. Estaideia afirma-se no sentido em que:

«A0 saber escolar vem sendo cometidas fungbes cada vez mais complexas nos
«dominios da regulagdo moral, da legitimagdo politica e da integragdo socia, em
correspondéncia direta com a faléncia de outras ingtituicfes e formas de organizacdo
social a que cabiam, privilegiadamente, essas fungbes, como a familia, a religido, as
comunidades locais ou os coletivos de trabalho» (Correia & Matos, 2003, p. 26).
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Sera esta dimensdo da regulacdo entre o social e o politico, 0 moral e o
educativo, o aluno e o cidaddo, que permite ultrapassar o restrito papel da socializacéo
das massas, a homogeneizagio de uma lingua ou de uma cultura. E esta «dindmica
social dos processos de mudanca» que determina a ateracdo nos modos, modelos e
préticas de regulacdo que também se reconfiguram com o tempo, com as preocupacoes,
com os problemas e as situacOes enfrentadas. Se, numa primeira fase, coincidente com
0os modelos burocréticos, estes processos de regulacdo sd0 eminentemente
organizacionais e institucionais, num segundo momento, mais recente e coincidente
com as redes, eles transferem-se da «exterioridade dos dispositivos para a interiorizagdo
das pessoas» (Boltanski & Chiapello, 1999, citado por Mangez, 2001); isto € uma
deslocacdo de um principio de ameaca, que € exterior ao individuo, para um principio

de sentidos, ou sgja, para o interior do individuo.

Citando ainda 0 mesmo autor (Mangez, 2001, p. 87), poder-se-areferir que,

«a0 passar da exterioridade do dispositivo para a interioridade da pessoa, passa ao
mesmo tempo dum universo industrial doméstico para um universo industrial inspirado
(sendo garantido pela eficacia da agdo escolar sobre a crianca)».

Tal circunstancia decorre, para além da «recomposi¢cao das relacdes entre Estado
e mercado», da diversidade e da heterogeneidade de publicos que, gradua mente mas de
modo consistente, vao compondo o sistema educativo e os modos de olhar a agéo
educativa. Mediante a regulagcdo dos comportamentos, da acdo individual, o objetivo é
promover a formagdo de um cidaddo social que assegure a sua integracdo numa cultura
gue € predominante mas tolerante a diferenca, definir as regras e os modos de uma
sociedade que cada vez mais é plural, diversificada e aberta, enfrentar e gerir os riscos

socials e prevenir situacoes.

Em sintese, uma das consequéncias mais evidentes na reconfiguracdo dos
processos de regulacdo diz respeito ao facto de se valorizar, preferencial mas néo
exclusivamente, a regulacéo do socia?!. Isto & uma regulacéo que tem como objetivo a
interiorizacdo da regra, tornar normal e natural, aqueles que sd0 o0s seus sentidos

normativos. Ocorre essenciamente pela integracéo das heterogeneidades e diversidades

2L A este propdsito refere Popkewitz (1997, p. 13) que prefere usar o «conceito de regulacéo social mais
do que o de controlo social para enfatizar os elementos ativos de poder presentes nas capacidades
individuais social mente produzidas e disciplinadas».
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como elementos de governo, perante os quais ha que identificar outras e diferentes
formas de gerir uma populacdo, a escolar, cada vez mais diversificada e que assumem
implicagBes diretas na gestdo do coletivo, fruto, acima de tudo, da prépria dimenséo

«cosmopolita» que a sociedade tem assumido e integrado.

2.4. Regulacao e subjetivacéo

Considerando a transferéncia dos processos de regulacdo de uma dimenséo
institucional para uma regulagdo social, ja ndo sdo apenas 0s processos de socializacdo
da agdo educativa que estdo em destaque. Para além daqueles, ter-se-do que considerar
0S processos de subjetivacdo. Estes, sdo agui entendidos como elementos onde se
definem condutas e comportamentos, visam fazer propria a acdo coletiva, tornar
individual o que é social mediante a «inculcacdo de hébitos» (Rose, 2007, p. 24)%. «E a
forca de se autoafetar», de condicionar os comportamentos e a agdo individua e
pessoal. Forca exercida de fora para dentro, mas que de dentro se expressa como
vontade propria e exterior ao individuo. Subjetivacdo que, no contexto educativo, nos

remete para:

«(...) um regime de praticas e técnicas em absoluto heterogéneo e contingente, ainda
gue na atualidade essas mesmas atividades possam passar aos nossos olhos por
manifestagdes do que é evidente e incontornavel, do que ndo se pode pdr jamais em
causa» (O, 2003, p. 104).

A subjetivacdo, presente desde sempre na acdo educativa, leva-nos para um
territério em que nds mesmos nos relacionamos com nds proprios, com o “eu” e nédo
apenas com o outro. Vai para aém do outro, integrados que estamos num contexto, mas
procura determinar arelagcdo individual einterior. Utilizando as palavras de Rose (2001,

2 Na mesma linha de pensamento, R. M. Gomes (2001) refere que as «construgdes das subjetividades sio
as técnicas utilizadas pelos individuos na sua reflexéo sobre si e sobre a sua agéo, como se conhecem a
s proprios e se autoexaminam, enfim, como se perfilam a s mesmos como objetos de melhoria e
decifracdo». Por outro lado e fruto dos processos de subjetivacdo, «das suas dimensdes relacionais e
reflexivas o aluno constréi-se como ator socia.» (O, 2003), elemento essencial no contexto deste
trabalho para que se perspetivem e analisem 0s mecanismos e dispositivos que asseguram as relagdes
entre a Escola e os seus contextos.

53



As condutas dos escolares e a construcdo do cidaddo social

p. 34) a subjetivacdo «(...) toma essa compreensdo individualizada, interiorizada,
totalizada e psicologizada do que significa ser humano como o loca de um problema
histérico». Compreensdo que € feita sobre si e em g, individualizada e interiorizada,
tornada propria, decorrente das experiéncias, da relacdo dindmica entre o conhecimento

e aagao pessoal.

Os processos de subjetivacdo sdo assumidos como «um problema historico,
considerando que interferem nos contextos. Interferéncia mediante a apropriacdo dos
acontecimentos, as suas leituras e significados. Esta apropriagdo tem como resultado a
construcdo de outros (e novos) quadros interpretativos da agdo individual e do papel e
objetivos atribuidos ao/ou definidos pelo sujeito. Para que os processos de subjetivacdo
Se possam concretizar, isto €, «as técnicas utilizadas pelos individuos na sua reflexéo
sobre si e sobre a sua acdo», sao adotadas «praticas e técnicas (...) esquemas mais ou
menos racionalizados» (Rose, 2001, p. 35). «Préticas e técnicas» que asseguram 0S
processos de regulagdo entre individuo e as suas agdes e pensamentos e, por seu
intermeédio, definem um consenso de compreenséo e entendimento da pessoa, de qual o

seu papel, a sua esfera de acéo, as suas possibilidades.

No campo educativo, o conjunto de medidas de politica que visam as situagdes
de indisciplina assumem este papel de regulacéo entre o exterior do sujeito e 0 seu
interior. Progressivamente deixam de considerar uma agéo penalizadora e compulsiva
para se instituirem como elementos de formacdo das condutas, da interiorizacdo das
regras e das normas. Garantem, por esse meio, 0 entendimento proprio e pessoa do que
é «normal» daguilo que se afasta desse entendimento, definindo para o auno e para o
cidaddo o seu proprio campo de agdo pessoa. Condicionam-se as liberdades individuais
mediante 0s processos de regulacdo que visam a definicdo, pelo sujeito, dos seus
proprios espacos de autonomia. Espacos aparentemente desenhados pelo sujeito, mas

gue sdo impostos exteriormente e tornados proprios pela gestéo da sua conduta.

Estas duas dimensdes, de socializagdo e de subjetivagdo, sempre estiveram
presentes na acdo educativa e Escolar em funcdo da «producéo socia dos individuos».
Assumiram maior ou menor visibilidade, maior ou menor destague num ou noutro
tempo, mantendo, no entanto, 0 mesmo objetivo, o de formar o auno e conferir-lhe as
condi¢bes de integragdo num contexto social e cultural. Considerando a articulagéo,
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Sendo mesmo aintegragao entre processos de socializagdo e de subjetivacdo, as medidas
de politica que visam as situacfes de indisciplina na Escola reformulam-se e adequam-
se a outras formas de encarar os comportamentos (individuais e coletivos).
Reformulacdo mediante os processos de regulacéo gque tém vista a formagéo do cidaddo
socid, isto é, a «integracdo do individuo» no seu contexto e o seu contributo na acdo
coletiva. Estes processos de regulacéo, adotam outros dispositivos no sentido de gerir as
diferencas e os interesses, onde se relaciona a acdo educativa e a acdo social. Estes
dispositivos de regulacdo, que vao além da definicdo da regra ou da norma decorrentes
do trabalho escolar, podem ser perspetivados por intermédio da utilizagdo dos
instrumentos de ac&o.

25. Uma perspetiva de andlise: observando os instrumentos de
regulacao

Para a andlise dos processos de regulacdo destaca-se uma perspetiva onde se
consideram o0s instrumentos utilizados, criados ou implementados. Em primeira
insténcia para fazer face aguilo que € descrito e considerado como indisciplina na
Escola; mas também para ligar a Escola ao meio, o individuo a sociedade, a educagdo a
politica. Se existe uma diferenca a assinalar com outros trabal hos que, de formamais ou
menos direta, abordam as questbes em torno do governo educativo, sgja na «formacao
das personalidades» (O, 2003) ou ao «governo da educacio» (R. M. Gomes, 2005), ela
diz respeito a centralidade que uma andlise pelos instrumentos de acdo publica assume
neste trabalho. E o papel dos instrumentos, responséveis pela regulagio da agéo
educativa na configuragdo do cidaddo, que procuro destacar como elemento

diferenciador.

O conceito de instrumento € aqui entendido como:

«(...) um dispositivo que é a0 mesmo tempo técnico e social, que organiza o conjunto
de relacdes sociais especificas entre 0 Estado e aqueles que sdo 0s seus destinatérios, de
acordo com as representacdes e significados que carrega em s, (...) com a finalidade
genérica de implementacdo uma ideia de relacionamento entre politica e sociedade,
sustentado por um conceito de regulacao (...)» (Lascoumes & Galés, 2007, p. 4).
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Enquanto «dispositivo a0 mesmo tempo técnico e social» uma andise pelos
instrumentos permite dar destaque tanto a emergéncia do cidaddo como ao conjunto de
relacdes politicas e educativas que se Ihe encontram inerentes. Destaque conferido aos
processos de regulacdo entre Escola e sociedade, aluno e cidaddo, entre 0 que setem e o
que se pretende. De acordo com as preocupacOes expressas na utilizacdo de um
instrumento e mediante 0 Seu Uso, visa-se concretizar umaideia de relagdo entre o social
e 0 politico. Isto é «organizar as relacdes entre a sociedade politica (por via
administrativa) e a sociedade civil (por intermédio dos sujeitos administrados)»
(Lascoumes & Galés, 2010, p. 327). Organizacdo que pressupde ideias e valores, onde é
dado destaque a relac@o entre conhecimento e acéo, saberes e poderes, que decorrem de

um tempo e num espaco (Dean, 2007, p. 37).

Uma andise pelos instrumentos permite perceber as relagdes que se instituem
entre governo e governados, por intermédio de processos de regulacéo e,
principalmente, como se reconfiguram esses processos e as relacdes entre uns e outros.
Regulacdo que tem como objetivo a resolucéo de problemas mediante a afirmagdo de
opcoes técnicas ou politicas (Lascoumes & Galés, 2007, p. 2). As opcdes assumidas
permitem perceber como se reconfiguram processos de regulacéo das politicas, como se
alteram as opgdes e 0s model os de relacéo entre governo e governados e como se passa

de uma agdo exterior e punitiva parao interior e paraaformagao das condutas.

«(...) Por outras palavras, a analise pelos instrumentos permite um foco mais intenso
nos processos politicos centrando a ideia que os instrumentos permitem um maior
envolvimento e responsabilizacdo dos atores na definicdo dos seus objetivos (...)»
(Lascoumes & Galés, 2007, p. 18).

Ao se considerarem valores e ideias, modelos e crencas sobre as relagdes entre
diferentes atores, a utilizacdo e implementacdo dos instrumentos de acdo publica visa
criar um entendimento minimo entre a defini¢cdo (quando ndo aimposicéo) danormae a
Sua apropriacdo ou recriacao pelos atores. Entendimento dentro dos proprios espacos de
liberdade de cada um, condicionando a sua agdo sem interferir nela, definindo
comportamentos sem os prescrever, moldando condutas sem o dizer. Tal circunstancia é
possivel porque, subjacente a utilizagdo de um instrumento de acdo publica, se

encontram diferentes preocupagdes, nomeadamente:

56



As condutas dos escolares e a construcdo do cidaddo social

«(...) com anorma e 0s seus desvios, (...) com os modos como se pode operacionalizar
anorma, (...) € com todos os aparelhos que tornam possivel agir sobre as agdes dos
individuos de forma a generalizar a norma ainda que sem dizer as pessoas como viver
no seu quotidiano ou que decisBes tomar» (Miller & Rose, 2008, p. 6).

De acordo com a ideia expressa, 0s instrumentos de a¢&o publica tanto decorrem
de medidas de politica como de «narrativas sociais» (Dean, 2007, p. 63) que configuram
processos de regulacdo entre governo e governados, entre a Escola e 0 seu contexto,
entre 0 aluno e o cidaddo. Destacam processos hormativos como orientacdes val orativas
suportadas por uma linguagem do conhecimento e da ciéncia. Por seu intermédio
define-se 0 que, num dado contexto, é perspetivado, valorizado ou assumido como
verdade. O seu objetivo consiste em «moldar as condutas do quotidiano, as interagoes
Consigo e com 0s outros, as suas relacdes com as diferentes formas de autoridade
socia» (Miller & Rose, 2008, p. 6).

Nesta perspetiva, um instrumento de acdo publica ndo se restringe a utilizacéo de
normativos ou de instituicdes capazes de operar no espaco social. Sdo tambéem «(...)
alguns dos modos de pensar, técnicas intelectuais, modos de nos analisarmos a nos
mesmos, (...)» (Miller & Rose, 2008, p. 11). Enquanto «modos de pensar» é possivel
perspetivar 0s processos de regulagdo das relagOes pretendidas entre governo e
governados, entre o individuo e o coletivo, entre a Escola e a sociedade. Ta deve-se ao

facto de os instrumentos procurarem:

«(...) uma moldura para descreverem o social, uma categorizacdo da situagdo a que se
destinam. (...) Os instrumentos lidam com um problema particular, como hierarquizam
varidveis para as gerirem, como podem definir um sistema ainda que exploratério»
(Lascoumes & Galés, 2007, p. 11),

De acordo com esta «moldura», a utilizagdo de instrumentos ndo é linear nem

decorre de uma restrita racionalidade técnica. Isto porque,

«(...) ao falar sobre os efeitos especificos dos instrumentos € de lembrar que eles ndo
estdo confinados aos efeitos que seus criadores atribuem ou pressupdem. Considera-se
gue a medida que eles sdo usados, eles produzem efeitos originais e as vezes
inesperados, que excedem ou se distinguem claramente das expectativas iniciais»
(Lascoumes, 2007).

Um instrumento ndo tem apenas uma dimensdo técnica nem apenas uma

dimensdo social; sdo uma mistura entre uns e outros (Lascoumes & Galés, 2007, p. 7).
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N&o podem ser vistos como elementos isolados da governagéo social e da acdo publica.
A sua utilizacdo, bem como a sua prépria concegdo, reconfiguram-se para aém do
previsto ou do inicialmente definido, fruto dos contextos, dos interesses, das
preocupacdes ou dos objetivos a que procuram responder. E 0 seu cruzamento, ou a sua
combinagdo, que desencadeia outras utilizacbes para dém das esperadas, outros
resultados para aém dos perspetivados, onde se cruzam objetivos e se afirmam

interesses.

Neste processo de «racar a dteracdo das politicas» uma andlise pelos
instrumentos de acdo publica reline duas caracteristicas essenciais a0 processo de
investigagdo que se desenvolve. Por um lado, refletem uma dada teorizagdo, um
conhecimento sobre a relacdo entre governo e governados, constituindo-se como uma
base sintética de saberes e préticas sociais que organizam as relacdes entre individuos,
sobre o controlo socia e aos modos de o exercer. Por outro lado, os instrumentos nunca
s80 neutrais nem assépticos, refletem uma ideia de sociedade e das relagbes ai
estabelecidas, veiculam valores e modelos e, por seu intermeédio, instituem relaces de
poder entre elementos ou entre instituicdes (Lascoumes & Galés, 2007). Nesta
perspetiva, a sua implementacdo confere-lhes, a0 mesmo tempo, um duplo sentido.
Visam concretizar objetivos por quem os utiliza e implementa mas que, fruto da
apropriagdo por agueles que sdo visados pelos instrumentos, podem ser redefinidos
tanto os seus objetivos iniciais como as suas intengoes. Tornar-se-a mais claraestaideia

se considerarmos os diferentes instrumentos.

Os instrumentos podem ter diferentes tipologias: legidativa e regulamentadora,
econdmica e fisca, convenciona e incitativa, informativa e comunicaciona
(Lascoumes & Galés, 2007, p. 5). Para ser mais claro, aproprio-me do quadro de

Lascoumes e Galés onde ficam expressas as diferentes tipol ogias dos instrumentos:
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Quadro 3 - Tipo de instrumento, formas de relacéo e tipo de legitimacéo

Type of Political

Type of Instrument Relations Type of Legitimacy
Tegislalive and Social Guardian Slale Imposilion of a General
Regulalory Interest by Mandaled
Flected Represenlatives
Feonomic and Fiscal Wealth Producer Seeks Benefil Lo the
State, and Community Social and
Redistributive State Lconomic Lfficiency
Agreement-Based and Mobilizing State Seeks Direct Involvement
Incentive-Based
Information-Based and Audience Democracy Explanation of Decisions
Communication-Based and Accountability of
Actors
De Facto and De Jure Adjustments within Mixed: Scientific/
Standards Best Civil Society Technical,
Practices Compeotitive Democratically
Mechanisms Negolialed and /or

Compelilion, Pressure
of Markel Mechanisms

Fonte: Lacoumes & Galés (2007, p. 12)

Cada instrumento define um tipo especifico de relagdo politica entre governo e
governados, apresenta diferentes formas de legitimidade, maneiras de se afirmar e de
fazer valer os interesses e objetivos que transporta em si. Os diferentes tipos de
instrumentos, bem como as formas de relacionamento ou legitimagéo dai decorrentes,
sd0 complementares entre si: tanto podem visar objetivos diferentes como prosseguir 0s
mesmos fins. A sua utilizagdo n&o é restringida a um tipo ou a uma forma especifica de
um instrumento, menos ainda nos objetivos que prossegue. Ou sgja, para se atingir um
fim poder-se-do utilizar diferentes tipos de instrumentos de acordo com os problemas
que se eguacionam bem como com as propostas e solucbes que sdo definidas,

considerando os contextos em que se enquadram e mobilizam.

Encarando as situagdes referentes a descricdo do que € a indisciplina por meio
dos instrumentos, a opcéo de andlise recai sobre dois dos tipos assinalados. os
legislativos/regulador (que se traduzem sob o ponto de vista normativo) e os de
incentivo. S&o estes que permitem considerar algumas das caracteristicas do sistema
educativo e da Escola, nomeadamente no que se refere as suas dimensdes sociais e de
mobilizacdo do Estado e do loca perante as situagdes dos comportamentos e das
condutas. Destacam-se estes dois conjuntos por serem razao pratica do que antes foi

referido no contexto da ‘indisciplina na Escola como problema da administracdo da
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educacdo’. Ai ficaram patentes as indicacdes dos docentes relativamente aos elementos

normativos, de tipo vinculativo ou ndo, que se destacaram.

Do ponto de vista normativo, os instrumentos decorrem de medidas de politica
gue tém assento na representatividade e no conjunto de opgdes de governo. A sua
legitimidade decorre, exatamente, de serem producdo legislativa e/ou normativa,
pretensamente de aceitagcdo e aplicacdo universal. S0 opgdes de governo, opgdes de
politica, pois claro. JA os instrumentos de incentivo vao ao encontro da
complementaridade dos anteriores e intrometem-se por entre 0s processos da relacéo
entre governo e governado. Privilegiam uma dimensdo contratual em que o que ficaem
destaque se relaciona com a pretensa negociagdo, uma certa aparéncia de igualdade
entre partes. Por seu intermédio o Estado mais ndo faz do que definir as regras da acéo
mediante a sua negociacdo e, por esse meio, envolver diretamente os atores abrangidos.
Estabelecem um aparente equilibrio entre partes negociantes, mediante a participacéo e

a pretensa aceitacdo voluntéria dos atores que sdo alvo do instrumento.

A 0p¢do por um ou por outro dos ndo é nem inocente nem casuistica. Obedece a
opcdes de politica que, com base na relacdo entre governo e governados, mais néo
pretende do que condicionar, definir ou mesmo determinar a acéo, seja ela coletiva ou
individual. Tem em consideracdo, entre outros aspetos, tanto os problemas como as
solugBes que num momento sdo encarados como prioritarios e como possivels de
resolver ou minimizar. Entre a utilizacdo dos diferentes instrumentos poder-se-a
considerar a sua complementaridade, a articulacéo e a continuidade entre uns e outros,
0S seus objetivos e as suas finalidades, os modos de encarar as relagtes. Ou sgja, se por
um lado, o Estado impde um conjunto de regras e sentidos de orientagdo do coletivo,
mediante a opg¢do por instrumentos de carater normativo, por outro, no ambito dos
instrumentos de incentivo, procura a negociacdo, aivia tensdes decorrentes dos
anteriores. Entre uns e outros, concebem-se papéis e define-se 0 espago da agdo para
aqueles que sd0 0s parceiros na agdo publica, naimplementacdo das opcdes sociais e/ou

politicas, educativas e coletivas.

Entre instrumentos normativos e de incentivo, o que fica patente na sua escolha
e na sua articulacdo € a reconfiguracéo dos processos de regulacdo, perante 0s quais se
encontram |égicas de governacdo. Em contexto educativo, mais ndo pretendem do que
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articular e equilibrar uma agd normativa e vinculativa com modelos de
contratualizagdo e negociacdo. Dao destaque também, por outro lado, a crescente
heterogenei dade de publicos e interesses, de preocupacdes e objetivos, que ndo um mas
varios instrumentos tém como finalidade responder. Vao ao encontro de processos de
multirregulacdo, por intermédio de um «feixe de dispositivos». Tanto assumem 0s
espagos de autonomia e de agdo consignados aos atores locals em processo de influéncia
mUtua e complementar, como estabelecem as regras entre Estado e local na regulacéo
dos comportamentos, na defini¢éo das condutas, na articulacéo entre a Escola e os seus
espagos sociais. Esta situacéo pde em relevo a impossibilidade da norma atingir tudo e
todos, ser aceite e integrada no quotidiano de forma linear. Ficam evidentes os
processos gque o governo adota no sentido de fazer valer os seus trunfos institucionais e
impor uma determinada leitura do social, esta representa uma das formas de afirmar

«sem dizer as pessoas» 0 que fazer e como agir.

Este facto decorre da plena assungdo de gque os instrumentos sdo, simultanea e
paraelamente, um «dispositivo de saber e poder» (Foucault, 2006, p. 204). Um
dispositivo de saber porque decorrem de uma dimensdo cognitiva que é mobilizada,
tornada predominante e € determinante para com a agdo coletiva. Esta dimensdo tem em
consideracdo que € por intermédio de uma dimensdo cognitiva que se interpretam e
perspetivam 0s comportamentos, que se definem os sentidos que se procuram
implementar; os problemas que se enfrentam mas também as solugbes que se
promovem. E uma dimens3o que traz consigo elementos de legitimagio da agéo coletiva
e é, a0 mesmo tempo, justificagcdo das opcbes assumidas. Um dispositivo de poder, pois
a partir da sua dimensdo cognitiva, mais ndo fazem do que regular o conjunto de
relacdes que, tomando como ponto de partida a sala de aula, se prolongam pelos
contextos sociais. Estas relagdes e 0 que 0s instrumentos visam regular e mobilizar,
dizem respeito aos papéis dos elementos envolvidos. 0 espaco e 0 lugar de cada
elemento nesse contexto; 0 que compete a cada um; de que forma se pode expressar.

Entre saber e poder, 0 que esta em causa na utilizagdo dos instrumentos séo as
questdes em torno da acdo e das formas de regulacdo entre governos e governados.
Questdes de regulagdo: entre 0 que se tem e 0 que se pretende, entre a Escola e a
sociedade, entre a norma e a sua apropriagcao ou recriagdo. Por entre estes processos de

regulacdo, assegurados pela utilizagdo dos instrumentos, poder-se-80 também
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perspetivar as estratégias que visam a regulacdo da acéo em torno dos comportamentos
e como se ateram e reconfiguram no sentido de garantir a formagdo das condutas,

considerando os problemas e a identificacgo de solucdes num contexto.

Ao mobilizar uma andlise pelos instrumentos de regulacéo, na consideragéo das
situacOes de indisciplina na Escola, mais ndo pretendo do que realcar o conjunto de
«relagOes de poder» presentes no quotidiano social e educativo. Ta facto decorre da
circunstancia de a utilizacdo dos instrumentos pretenderem dar concretizacdo a uma
ideia de governo, sendo a utilizagcdo do instrumento e ele proprio portadores de valores,
modelos e crencgas da relagdo que se estabelece ou pretende estabel ecer entre governo e
governados. Relagcdo que decorre da necessidade de definir e orientar a agdo coletiva
mediante medidas de politica, que ndo se circunscrevem a acao do Estado, mas onde se
consideram outros atores e diferentes escalas de agdo, uma maior horizontalizagdo das
relacfes sociais e o conjunto de interesses que, no caso em andlise, assumem a Escola
como o palco da sua acéo.

Uma analise pelos instrumentos de regulacéo entre a Escola e o seu contexto,
entre o aluno e o cidaddo, permite destacar outras dimensdes das politicas educativas, e
realcar outras perspetivas. Nomeadamente, a relacdo entre o naciona e o local, as
influéncias e interferéncias que se fazem sentir de parte a parte, quer mediante a
utilizacdo de um instrumento de agdo, quer na sua apropriagdo (ou mesmo na
reconfiguracdo dos objetivos e dos fins que visa). Outras perspetivas que permitem
considerar «6gicas de acdo» mas que vao aém delas, percebendo o que se lhes
encontra subjacente, avancar numa analise em que se destacam as ideias mas que ndo se
restringe a uma ideologia e se articulam com vaores e crengas, modelos e
representacbes. E possivel compreender a ateracdo dos processos de regulacdo, a
alteracdo das formas de relacionamento entre o educativo e o socia, o individua e o
coletivo. Perceber arelagdo, por vezes contraditoria e em claratensdo, entre os desgjos e
a acao preconizados na utilizagdo de um instrumento e a sua apropriagdo e vivéncia por
um conjunto concreto de atores. Analisar as ideias que se promovem, os valores que se
veiculam, os modelos que se perspetivam, as crencas que se assumem. Alteracoes
decorrentes essencialmente dos objetivos de governo. Os instrumentos, portadores que
s80 de modelos e de crengas, e enquanto dispositivos técnicos e sociais, regulam o
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conjunto de relagdes com base num conhecimento que evidencia model os e concegdes:
0 papel e aposicdo de cada ator na Escola mas também no contexto social.

Neste processo de andlise 0s instrumentos ndo valem por si, uma vez que séo
uma das formas de perceber como se reconfiguram processos de regulacdo, se alteram
0S seus objetivos e 0 seu objeto de agdo, os comportamentos dos escolares, e
configuram-se como elementos de formagdo das condutas e, por seu intermédio, do
«cidaddo social». Estes processos de reconfiguragdo relacionam-se de perto com a
progressiva alteracdo dos modos de governo do coletivo. Este € um dos elementos
determinantes na escolarizagdo de muitos dos problemas sociais, na transposi¢cao para a
Escola da esperanca da formagdo das condutas ditas saudaveis e adequadas, da
construcéo do «cidaddo social», onde as politicas publicas assumem a juventude como

objeto da sua acéo.

2.6. Instrumentos de regulacdo e indisciplina na Escola

Mobilizar um quadro de analise onde se valoriza uma sociologia da acéo publica
por intermédio de uma perspetiva assente naquilo que os instrumentos de regulagdo
veiculam, permite trazer para a discussdo em torno da indisciplina na Escola outras

ilacBes sobre 0 mesmo tema.

O crescimento e a massificagdo da Escola ao qual se encontra associada a
diversificagdo das culturas e de ideologias, as desigualdades sociais, 0 consumismo e a
delinquéncia, tiveram como consequéncia ateracbes acentuadas no sistema educativo,
que levam na maior parte das vezes, a situagdes de indisciplina. Por outro lado, Afonso
& Ramos (2007, p. 81), referem que &

«educagdo escolar (...) se assumiu como lugar privilegiado de transmiss@o (e
legitimacdo) de um projecto societal integrador e homogeneizador, isto € um projecto
gue pretendeu sobrepbr-se (e substituir-se) as multiplas subjectividades e identidades
culturais, raciais, linguisticas e religiosas originarias».
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E no contexto desta diferenciagio sociocultural que surgem alguns problemas de
integracao e consequentemente de indisciplina (Sebastido, Alves, & Campos, 2003).

Por intermédio de uma perspetiva por aquilo que os instrumentos transportam
em si, ndo se fica restringido nem ha ateracdo dos comportamentos, nem as penas
aplicadas, as regras e normas que orientam uns e outros. D&-se destaque a alteragcdo das
politicas que visam as situages descritas como sendo de indisciplina, aos modos como
se reconfiguram de acordo com interesses preocupacOes, ideias e valores que aquelas
carregam. Analisar os discursos sobre a indisciplina pelo prisma dos instrumentos de
acdo publica permite perceber como o Estado reconfigurou a sua agdo, se adaptou a
novos publicos e diferentes interesses (Lascoumes & Galés, 2007, p. 2). Coloca-se em
evidéncia as relacOes de poder e autoridade inerentes a uma politizacdo das situacoes de
indisciplina, desnaturalizando aquilo que ndo é natural mas que decorre de opcbes
politicas e de governo. Politizagdo mediante a utilizagdo e justificacdo de um
instrumento em detrimento de outro. Perseguindo uns objetivos em favor de outros. Ao
se definirem prioridades e ao se elencarem os problemas que se enfrentam, esta-se a
mobilizar uma dimens&o politica da agéo social, a fazer escolhas e a assumir propostas

de solucdo que mais ndo sdo que opgdes politicas de encarar problemas e solugdes.

Por intermédio de uma sociologia da agdo publica, as situacOes referentes a
indisciplina sdo retiradas das suas estritas dimensdes pedagdgicas e institucionais e
enquadradas no conjunto de relacBes de poder que circulam por entre a Escola e a
educacdo. Uma andlise por aquilo que os instrumentos veiculam «envolve a
desconstrucéo do real, tentando ver como a abordagem pela instrumentac&o nos permite
abordar dimensdes das politicas publicas que de contrério ndo estariam muito visiveis»
(Lascoumes & Galés, 2007, p. 4)*. Para adém de a Escola ganhar um outro
protagonismo no contexto das relagtes de poder entre governo e governados, destaca-se
0 seu papel na configuracio dos objetivos, individuais e coletivos. E um papel onde a
autonomia, individual e organizacional, se percebe como forma de manutencdo das

relacdes de poder entre o Estado e as Escolas, entre o individuo e o coletivo.

% Apesar de a instrumentacdo da ac&o plblica ndo ser o cerne do processo de andlise que se desenvolve,
Lascoume & Gallés (2007) consideram que é «o conjunto de problemas colocados pela escolha e
utilizacdo de um instrumento, (...) que permite que as op¢des de governo sejam implementadas e
operacionalizadas. Outro modo de afirmar a mesma questéo é dizer que envolve ndo sO as razfes da
escolha e utilizagdo de um instrumento em vez de outro, mas também encarar os efeitos desencadeados
por essa escolha» (Lascoumes & Galés, 2007, p. 4).
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Ao serem possuidores de uma dimensao técnica e social, por serem portadores
de ideias e valores, uma andise das situacBes de indisciplina pelos instrumentos de
regulacdo permite destacar aquilo que, num dado contexto, é vaorizado, a
hierarquizacao dos problemas e dos modos de os enfrentar que € definida. Ha que referir

que seinsere o individuo no coletivo, o governo no governado.

Por intermédio dos instrumentos, em particular por aquilo que ees transportam
em si, € possivel considerar ndo so a acdo do Estado ou do local mas também dos seus
parceiros sociais, dos muitos que estdo interessados na questdo educativa e na regulacéo
socia. Os instrumentos ndo se circunscrevem a um setor ou a um grupo especifico.
Podem ser transversais e o mesmo instrumento concorrencial de acordo com o0s
objetivos postos no terreno, os interesses que se manifestam, o (s) problema (s) que visa

(m) enfrentar.

Centrando o foco de analise das politicas educativas nos instrumentos, o estudo
da ac&o publica dever-se-a prolongar para aém da decisdo, procurando-se perceber qual
0 sentido que a apropriacao pelos atores conferiu a uma determinada politica, como ela
se engquadra no funcionamento mais lato da agéo coletiva, definindo ou condicionando
essa agdo, integrando ou excluindo individuos, favorecendo ou condicionando a
participacdo e a construcdo civica e de cidadania. Toma-se em consideracdo tanto a agdo
que um instrumento de acdo publica desencadeia, como a sua agdo, tendo em conta que
permitem pbr em evidéncia anadlitica as ideias que promovem, como aquelas das quais

sS40 portadores, os valores que incutem, tal como aqueles que os enformam.

Enquanto elementos estratégicos de agdo e atuagdo uma analise por aguilo que
0s instrumentos veiculam, possibilita equacionar a propria reconfiguragdo do Estado, da
sua verticalidade e unipessoalidade aos esgquemas de negociacdo e contratualizacao.
Com base na dteracdo das ideias e dos valores, do conhecimento e da agdo que
suportam, sendo veiculados por um instrumento e pela sua adequagc&o ao que procuram
regular, perspetiva-se a agdo local e os seus modos de atuacdo e gestdo dos interesses,
objetivos e preocupacoes. Os instrumentos de acdo, enquanto recurso, séo mobilizados a
semelhanca dos demais, visando a acdo, 0 sujeito em processo de concretizacéo e

afirmagdo do governo.
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A andlise dos instrumentos de regulagcdo entre a escola e o0 socia, o duno e o
cidadd@o, permite-nos perspetivar a passagem de uma estrutura hierarquica as redes,
percebendo-se a acdo de governo que deixa de ser vinculativa e se insinua por
intermédio de processos de negociacdo e contratualizagdo entre partes onde os

instrumentos assumem uma importancia crucial.

Sintese

Sinteticamente ao mobilizar um quadro decorrente da sociologia da agéo publica
para a andlise da descri¢do e caraterizaco do que se define como indisciplinana Escola,
permite-se 0 destaque a conceitos e as relacdes existentes entre si, nomeadamente entre
regulacéo e instrumentos, que colocam em evidéncia as dimensdes politicas da acéo
coletiva. Confere-se destague as medidas de politica adotadas, que apresentam
tendéncia a enfrentar as situagOes de indisciplina na Escola; mas procura-se realcar,
privilegiadamente, as concegdes que as informam, as relagdes que pressupdem na
organizacdo do coletivo escolar e como se instituem como e ementos de regulacdo entre

aescolae o coletivo.

Ao se privilegiar um quadro tedrico no contexto de uma sociologia da acdo
publica, realcase a relagdo entre uma dimensdo cognitiva e uma dimensdo social,
enquanto elementos inseparaveis da acdo coletiva e dos modos de nos organizarmos.
DimensBes gque se encontram subjacentes as situagdes de indisciplina na Escola, pois
para sua descricdo e caraterizagdo tanto € mobilizado um conhecimento como é
condicionada pelo contexto em que decorre. Permite-se, assm, alargar o quadro de
andlise e retirar a exclusividade da indisciplina enquanto problema pedagdgico ou das

medidas de governo adotadas pela tutela
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3. Do pretexto atese: a emergéncia do cidadao social

Definido o contexto do estudo, onde se consideram as situagdes de indisciplina
na Escola como pretexto. Configurado o quadro de andlise, decorrente de uma
sociologia da agéo publica, que permite cruzar uma dimensdo cognitiva e uma dimenséo
socia na abordagem as situagbes indisciplina e mobilizar conceitos como os de
regulacdo e instrumento. Ha que destacar, mediante uma maior clarificagcdo, qual o
objeto e quais os objetivos que se encontram inerentes ao estudo desenvolvido.

3.1. A juventude como objeto das politicas publicas

O processo de democratizacéo de Portugal aiado a nossa integracdo na entéo
Comunidade Econdémica Europeia, permitem a exploséo do consumismo, da
mercantilizacdo socia mas também de ideias e de valores. Paralelamente, regista-se a
progressiva afirmacdo de um «segmento de mercado» que se tornarg, de forma
crescente, determinante na definicdo dos modos e das modas, das formas de ser e de
estar, de encararmos uns e outros e a nos proprios. esse segmento € a juventude. Ha
ainda a considerar que «o prolongamento compulsivo e duradouro das tragjetorias
escolares dos adolescentes (...) ndo deixa de estar na base do caréter recente do préprio
fendmeno da “juventude” como condicdo social (...)» (Almeida & Vieira, 2006, p. 37).

A juventude passa a ser vista em funcdo dos receios que se expressam nas suas
atitudes, na disputa de poderes e no confronto das regras instituidas, na alteracéo dos
valores e dos seus comportamentos. Contudo, a juventude é também vista como
deposité&ria das esperancas de formacdo e de sensibilizagdo para outros modos, na
prevencdo e formacgdo dagquilo que queremos e desgamos na construcdo do futuro.
Passa a ser alvo das politicas publicas que abrangem tanto os comportamentos escolares

como a sua inser¢éo no mercado de trabalho. Politicas transversais que passam pelos
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estilos de vida ou pelas relacOes afetivas e sociais, de formagéo como de sensibilizagéo.
Torna-se, ao longo dos dltimos trinta anos, um ponto de confluéncia de «esperangas e
receios» (Rose, 2006, 2007).

«Receios» que se expressam nas mutagcoes sociais. No assumido confronto entre
uma sociedade em vias de desaparecimento, a sociedade industrial, e outra que se
insinua, designada pos-industrial, «pds-moderna» ou «reflexiva», com todas as
consequéncias que essa mutacdo tem no conjunto dos comportamentos, em particular da
juventude. Esta € assumida como o centro de uma sociedade marcada pelo risco e pela
incerteza. Riscos devido aos comportamentos sociais, individuais e coletivos e a ameaca
das doencas. Incerteza decorrente da sustentabilidade do futuro coletivo, da preservagéo
de ideias e vaores, do ambiente ou da cultura. Em relacdo a juventude perpassa o
conjunto de receios e de desafios que uma sociedade dinamica desencadeou e que a olha
simultaneamente como depositaria do j& acangado e como potencia construtora dos
futuros desgjados. Futuros de «esperanca», sgam eles referidos globalmente a um
mundo melhor ou parcidmente a resolucdo de problemas atuais em dominios téo
diversos como as tecnologias, a formacdo humana (refletida no respeito e natolerancia)

Ou nas suas capacidades e competéncias.

Entre, «esperancgas e receios», 0s jovens, «(...) que eram o termo Gltimo do
processo institucional, estdo agora no cume da hierarquia da acdo; [a] sua
individualidade, antes concebida como a interiorizagdo das coercdes sociais, tornou-se o
centro dessa integracéo» (Barrere & Martuccelli, 2001, p. 266). «Integracdo» que
processa mediante a utilizagdo dos instrumentos de regulacdo da agcdo. Tém como
objetivo gerir uma importante faixa geraciona por intermédio da «formac&o», dos seus
comportamentos, das formas de estar e ser individual e coletiva. Por meio daquilo que
os instrumentos de regulacdo veiculam se condiciona o futuro e se estrutura a relacéo

entre a Escola e a sociedade, o auno e o cidaddo.

A juventude, enquanto «centro de integragcéo» da ag&o, permite evidenciar um
importante elemento dessa dinamica: trata-se da configuracdo (ou reconfiguracéo) de
instrumentos de regulacdo que possibilitem definir outras formas de relagdo entre a
Escola e 0 mundo social, o auno e o cidaddo. Estes instrumentos de regulagdo tém
como objetivo, a pretexto das situagdes de indisciplina na Escola, agir diretamente sobre
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0s comportamentos de todos e de cada um. Primeiramente sobre os comportamentos em
sala de aula e na Escola mas que, fruto de uma assumida «construgdo social», se

prolongam pel os contextos de uma sociedade dinamica e cada vez mais plural.

Perante a diversificacdo de consideracdes sobre a indisciplina, de se perspetivar
enquanto problema em diferentes dimensdes, torna-se adequado ampliar o seu quadro
de andlise a uma sociologia da agdo publica. Ampliagdo de modo a considerar os
processos de regulacdo entre uma dimensdo cognitiva e uma dimensdo social, entre um
conhecimento veiculado e a agdo dos atores, entre 0 que se tem e 0 que Se pretende,
entre 0 presente e o futuro. Resultado da (re) configuracdo dos instrumentos de
regulacdo, torna-se possivel destacar aquela que € a principal finalidade do estudo,

perspetivar a emergéncia do «cidaddo social ».

Considerando o quadro tedrico pelo qual se olha aquilo que € descrito como
indisciplina na Escola, hd um argumento que se afirma no contexto da tese. Diz respeito
ao facto de os instrumentos de agdo publica que tém como um dos seus objetivos,
regular os comportamentos em sala de aula e na Escola, progressivamente passarem a
considerar as relages entre o aluno e o cidadd@o e asseguram, por seu intermédio, a
gestéo das formas de poder e autoridade entre governo e governados. Os instrumentos
de ac&o publica sdo assumidos como uma estratégia de garantir as relagdes entre Estado
e Sociedade, aluno e cidaddo, governo e governados no contexto das transformacoes
sociais e politicas da governacdo. Ao serem portadores de idelas e valores, ao
conjugarem uma dimensdo cognitiva e uma dimensdo social, véo ao encontro das
formas de governo onde se destaca a negociacdo em detrimento da imposicdo, as
parcerias em vez da acdo individual, ainterpenetracdo das diferentes escalas de andlise,
da verticalidade e linearidade da acéo a horizontalizagdo e circularidade das situactes

inerentes aos modos de governar.

Nesta perspetiva, inerente a alteracéo dos modos da governacéo é a concegdo de
aluno e de cidaddo que se reconfigura pela utilizacdo e predominio dos instrumentos,
sendo possivel determinar a progressiva passagem do individuo enquanto objeto de uma

acao, para aincorporagao na sua conduta de formas de acéo que séo condicionadas pelo
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exercicio da sua propria liberdade. J& ndo é apenas o «governo dos escolares»**, que
estd em causa, mas a propria formac&o do cidaddo, mediante a inculcagdo de habitos, a
formagdo de uma conduta que ndo se restringe a Escola. Apesar de permanecer uma
preocupacao inerente a organizacao e a gestao dos individuos que compdem a escola, de
modo a assegurar a necessaria estabilidade do processo de ensino-aprendizagem, essa
gestéo ndo se fica pelos espacos confinados da sala de aula. Estende-se aos contextos
sociais e as vivéncias coletivas onde a pessoa adquire importancia central enquanto
produto e produtor de sentidos e de organizag&o do coletivo. E uma relaco construida
pedagbgica e politicamente que se preconiza entre governo e governados, Escola e
sociedade, aluno e cidadédo que se estabel ece por via dos instrumentos de regul agéo.

O centro desta relacdo, 0 eixo em torno do qua circulam ideias e valores,
modelos e crengas, mais ndo é do que o cidaddo aquele que, na esteira de Rose (2007),
designo de «cidad&@o social». Por intermédio dos instrumentos de regulacéo, enquanto
mecanismos de governo, torna-se possivel anadlisar a progressiva reconfiguracdo dos
escolares em cidaddos. Reconfiguracdo ao qual se encontram inerentes as relagdes de
poder e autoridade por via das praticas de liberdade que sdo definidas e redefinidas.
Definicdo mediante a utilizagdo dos instrumentos, tendentes ao governo do coletivo, a
estabilizagcdo da regra e das normas decorrentes da afirmagado dos interesses postos em
jogo. No campo das préticas de liberdade, € o estreitamento de relagdes que se definem
entre a Escola e a sociedade, entre o aluno e o cidadéo, entre o educativo e o poalitico,

mas também nas concegdes que enformam uns e outros.

O que se coloca em evidéncia narelacdo entre o quadro teorico e as situacdes de
indisciplina diz respeito aos modos como se escolhem, utilizam e reconfiguram os
instrumentos de regulacdo, que, ao visarem as situagdes de indisciplina, se instituem
como elementos de regulacdo das relacbes entre aluno e cidaddo, presente e futuro,
Estado e sociedade. Instrumentos que ao terem como objeto as condutas do cidad&o, o
prescrevem e definem enquanto elemento ativo e participativo no devir social a partir da

Escola e da acdo educativa. Para aém da transformacdo do aluno em escolar é a

# Neste contexto, destacam-se as ideias que «descrevem o essencia dos referentes que tém permitido a
comunidade educativa, em qualquer espaco-tempo ou lugar da modernidade, ndo apenas imaginar-se
mas também realizar-se e como pontes de passagem politica de regras universais — apenas replicadas na
arena educativa— de poder e verdade sobre os sujeitos.» (O, 2001, p. 8).
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transformacéo dos escolares em cidaddos que se prescreve e concebe por meio da
utilizag@o dos instrumentos de acdo publica.

3.2. Cidadao social

No ambito deste estudo, o cidaddo social vai para além da consideracdo de um
produto das politicas educativas ou dos seus contextos sociais. E entendido enquanto
uma categoria em processo e, nessa medida, em permanente desenvolvimento, em
constante reestruturacdo e redefinicdo, fruto das politicas, das circunstancias e dos

interesses. O «cidaddo socia» implica diferentes dimensdes e agoes:

«(...) envolve a sua instru¢do quanto aos cuidados com o seu corpo — desde as refeicOes
escolares a higiene oral, & interiorizacdo de habitos de higiene e limpeza (...) na
regulacdo estatal dos habitos alimentares, a intervencéo no local de trabalho em nome
da salde e seguranca (...)» (Rose, 2007, p. 24).

O «cidaddo social» ndo é um «mero recetor passivo» (Rose, 2007), ndo € um
simples objeto das politicas, é também sujeito de s mesmo, uma pessoa com
capacidades e possibilidades, criador de sentidos, sujeito da sua propria agdo. E um
«sujeito biolégico», querendo com isto dar conta das «formas com que as autoridades
pensam os individuos como potenciais cidadaos e das formas utilizadas para agir sobre
eles» (Rose & Nova, 2004). N&o se pode pensar que a acéo € meramente univoca, de
sentido descendente das autoridades ao individuo. Ha também que considerar 0 seu
inverso, a agéo exercida pelo individuo na estruturacéo da acéo da autoridade mediante
processos de interpretacéo, de influéncia, quando ndo mesmo de ingeréncia ha sua agéo,

que condicionam o decurso da decisao reformulando orientagoes.

Sobre este «cidaddo socia», este «sujeito bioldgico», sdo vertidas, a propdsito
das relagdes entre a Escola e 0 socia, concecdes sobre a pessoa, 0 seu papel e 0s seus
objetivos, as suas capacidades e competéncias. Tanto é encarado na sua individualidade
pessoal e particular, como no contexto do coletivo e do global, na sua relagéo interior

como com o outro. Enquanto «sujeito bioldgico», a vida passa a ter uma dimensdo de
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governo. Os instrumentos de regulacdo utilizados para garantir a relagdo entre a Escola
e 0 socid, decorrentes das dSituagdes de indisciplina na Escola, alargam
progressivamente o seu campo de acdo. Vao dos comportamentos (individuais e
coletivos) a formacédo das condutas, tendo como preocupacao as relacoes (escolares e
sociais) estabelecidas com os seus contextos. Por intermédio dos instrumentos de
regulagdo, que visam a Escola e os seus contextos, o aluno e o cidaddo, o presente e 0
futuro, torna-se possivel equacionar «(...) quais as concegdes de pessoa que
prevaleceram num dado espaco: por guem; como foram problematizadas; como foi o
processo de intervencdo decidido e apropriado por aqueles que sdo, sSimultaneamente
objeto e sujeito» (Miller & Rose, 2008, p. 7), no caso concreto, da agdo educativa.

Enguanto «criaturas biol 6gicas» permite-se que a nossa existéncia:

«(...) se torne um foco de governo, um alvo de novas formas de autoridade e pericia,
um campo fortemente especializado de conhecimento, um territério de expansio para a
exploracdo bio-econémica, um conjunto organizado de principios de ética (...)» (Rose,
2007: 4).

Considerando o mesmo autor (Rose, 2007, p. 5 e seguintes), ha cinco e ementos
determinantes nesta construcéo das novas formas de governar e moldar as condutas,
regular aacdo individual e coletiva, entre a Escola e 0s seus contextos, entre o aluno e o
cidadéo.

Primeiro, a molecularizacdo que mais nd serd do que uma «forma de
pensamento» inerente a biomedicina, caracterizada pela criagdo de uma inteligibilidade
de natureza molecular, capaz de efetuar a sua manipulagdo e recombinacdo mediante
novas préticas de intervencao «que ndo estdo constrangidas pela aparente normatividade
da ordem natura» e v80 a0 encontro de novos procedimentos e agbes perante o

individuo e o seu corpo, asuavida.

Segundo, a otimizacdo. Enfrentar a doenca ndo se faz mediante o tratamento,
mas com a prevencdo, em funcdo da adequacéo das condutas e da otimizacdo das
intervencdes que se alargam para a ém da doenca e intervém no presente individual para

assegurar o futuro.

Terceiro, a subjetivacdo. Destacam-se, neste processo de passagem do individuo

socia ao sujeito, a emergéncia de novas formas de pensamento, sobre o que o individuo
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€, como deve ser e como se deve relacionar com a doenga, com as ameagas, mas
também com o outro, individua ou coletivo, na adequacdo do seu comportamento

pessoal e social.

Quarto, o conhecimento somatico. Estes desenvolvimentos permitem a criacéo
de novas formas de gerir os comportamentos, em particular os decorrentes das formas
de administraco de aspetos particul ares associados a nossa existéncia somética.

Quinto, aeconomia da vida. Este processo deu origem ao aparecimento de novas
formas econdmicas, por um lado assentes na bio-economia, por outro no biocapital. Isto
€, nos conjuntos de agdes onde a vida é determinante sob o ponto de vista econémico —
de produtividade, eficacia e eficiéncia.

S80 estes elementos que reforcaram, no Ultimo quarto do século passado,
assentuanto a dimenséo da «educacdo como disciplina ética por intermédio da qual cada
individuo da geracdo mais nova se converte ele préprio em sujeito reflexivo de agdo
mora» (R. M. Gomes, 2001, p. 49). Tem como objetivo a rentabilizagdo da agéo
individual, a preservacdo da saude, a prevencdo das acbes, a formagdo dos

comportamentos individuais e/ou coletivos.

Considerando os desafios que se enfrentam, a agdo educativa vai dém da
simples integracdo do individuo num espaco comum, na delimitacdo de fronteiras, de
uma lingua ou de uma cultura. Procura tornar propria, mediante a inculcagéo de habitos
e a utilizacdo de técnicas mais ou menos racionalizadas, a acéo individua. Trata-se de
colocar a pessoa com as suas experiéncias e vivéncias no centro do processo de relacéo
entre a Escola e 0s seus contextos, enquanto elemento ativo e participativo no devir
socia. O seu objetivo é definir e interiorizar o permitido do ndo permitido, as formas

corretas a um tempo de nos relacionarmos com NGs MesmMos e com 0 outro.

A reconfiguracdo dos instrumentos de regulacéo, que vao dos comportamentos
individuais, por intermédio da penalizagdo, a0 «cidaddo socia», por aquelas que sdo as
suas condutas, € resultante de um vasto processo de situagdes e circunstancias que se

conjugaram ao longo do ultimo quartel do século XX.
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3.3. Daindustrializacdo as redes: do aluno ao cidadao

Durante o periodo que atravessa praticamente todo o século XX, o individuo era
preparado e educado para se integrar num contexto compartimentado de situactes, para
integrar grupos e contextos sociais coletivos delimitados. No decorrer desse periodo, 0
individuo era orientado para uma profissdo, para integrar um grupo ou uma classe
socia, para pertencer a uma cidade ou a uma nagdo, ter uma lingua e uma cultura,
conhecer as fronteiras (naturais ou politicas) de um territério. E fruto de um tempo
marcado pela industrializagdo, pelo desenvolvimento e pela consolidacdo do Estado-
Providéncia. A a¢8o educativa orientava o individuo para a sua integragdo socia e
coletiva, sendo possivel delimitar e identificar semelhangas e diferencas, préximos e

distantes, amigos e inimigos, fronteiras fisicas.

Ao longo do ultimo quartel do século XX, tanto a pessoa como 0 seu contexto
socia, sofreram transformagoes, «alteragoes e reconfiguragbes», procurando adaptar-se
a consolidacdo da democracia e aos desafios de uma contemporaneidade dinamica.
Entre o crescimento e a massificagdo a que a Escola foi sujeita, evidenciou-se a
necessidade de o trabalho educativo responder aos crescentes problemas e desafios
sociais, individuais e coletivos, onde se assume uma estreita articulagdo entre a Escola e
0 seu contexto (Candrio, 2005, p. 160). Este processo esta muito ligado aos desafios
sociais do ultimo quartel do século XX, que véo desde as questbes da saude, téo
diversas como plurais, aos equilibrios ambientais, passando pelas questdes da eficéacia e
eficiéncia socia, aos modos de governo do coletivo. O mundo tornou-se «mais
pequeno», fruto de acessibilidades e das redes, registando-se, paralelamente, 0 aumento
dos desafios coletivos. Desafios assentes na técnica e na ciéncia e que passam pelos
riscos decorrentes das doengas, das toxicodependéncias, da anorexia e da bulimia, dos
alimentos geneticamente modificados, mas também pelas questbes ambientais e
ecol bgicas, entre muitas outras, em relagcdo as quais a Escola foi/é solicitada a participar
e aformar para a cidadania. S80 estes desafios que permitem equacionar a passagem do
mundo industrializado para uma «sociedade de risco» (Beck, 1997) ou para aquilo que
outros designam como «mundo incerto» (Callon, Lascoumes, & Barthe, 2009).
Conjunto de desafios que estd na base de uma sociedade cada vez mais imprevisivel e

«cosmopolita.
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Estes elementos contribuiram para a «ressignificacdo das cidadanias» (Afonso &
Ramos, 2007)%. Com esta ideia pretende-se pdr em evidéncia analitica, mas também
judtificativa perante 0 estudo que se desenvolve, a alteracdo que as concegles de
cidadé@o sofreram nos ultimos 20/30 anos e de qual o papel da Escola nesse processo.
Papel visto por meio dos instrumentos de regulacéo utilizados no sentido de intervirem
sobre os comportamentos individuais mediante a sua inser¢do num coletivo dindmico e
em transformacdo. Esta ateracéo teve influéncia direta nos modos de relacionamento
entre a Escola e a sociedade decorrente, entre outras razdes, da Escola ndo se limitar a
formacao da pessoa no contexto de uma lingua ou cultura comuns, ao espago delimitado
de fronteiras fisicas, & reproducdi de uma identidade nacional®®. Ao invés, os
instrumentos de regulacdo, que visam 0s comportamentos escolares e as suas relacbes
com um espago e tempo que a Escola integra, ndo sO colaboraram como incentivaram
ativamente a reconfiguragdo das cidadanias. Reconfiguragdo mediante a adogdo de
formas em que se procuraintegrar a diversidade e pluralidade de interesses nas fungoes
de coesdo e de controlo social (Afonso & Ramos, 2007). Esta situacdo decorre de a
Escola ser um elemento fundamental na construcéo de «significados, a partir dos quais
compreendemos a sociedade e damos sentido a0 mundo» (Afonso & Ramos, 2007, p.
92). O processo de «ressignificacéo das cidadanias» teve como implicagdo a redefinicéo
de estratégias e metodologias de dar «sentido ao mundo». De acordo com 0s mesmos
autores «0 mandato das politicas educativas e as supostas necessidades dos sistemas
produtivos e da competitividade econdmica, dirigidas agora para mercados e espacos
econdmicos que transcendem cada vez mais o ambito (...) dos Estados nacionais»
(Afonso & Ramos, 2007, p. 91) sG um dos elementos que estdo na base desses

processos de reconfiguragéo.

% A propésito da «ressignificacdo das cidadanias» os autores (Afonso & Ramos, 2007, p. 86) referem que
«estes processos, com implicagdes importantes no campo da educagdo, ndo sdo aheios as questdes mais
amplas da globalizacdo e da integragdo em instancias transnacionais como a Unido Europeia, nem
podem deixar de ser relacionados, entre muitos outros aspetos, com a chamada crise do modelo de
Estado-nacdo (fordista) e as suas mutagdes posteriores».

% Adota-se aqui @ mesma posicdo de Rose (2001), quando refere que «ndo estamos aqui preocupados
com a construcdo social ou histérica da pessoa ou com a narragdo do nascimento da autoidentidade
moderna. Nossa preocupacdo, em vez disso, € com a diversidade de estratégias e taticas de subjetivacdo
gue tém tido lugar e que tém-se desenvolvido em diversas praticas, em diferentes momentos, e em
relacdo a diferentes classificacfes e diferenciacdes de pessoas. O ser humano néo €&, aqui, uma entidade
com uma histéria, mas o alvo de uma multiplicidade de tipos de trabalho, € mais como uma latitude ou
uma longitude na qual diferentes vetores, de diferentes intensidades, se cortam. A "interioridade" que
tantos sentem-se compelidos a diagnosticar ndo é aquela de um sistema psicolégico, mas a de uma
superficie descontinua, de uma espécie de dobramento, para dentro, da exterioridade».
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Apesar das dindmicas sociais e da alteragdo das relagdes entre a Escola e 0 seu
contexto, as retéricas (politicas ou sociais) em torno da educagdo ndo deixaram de
acentuar as expectativas de mobilidade social que ela tem assegurado desde sempre.
Assim como a realizagdo pessoal e a construcdo do cidaddo no sentido de garantir,
agora como antes, «(...) o essencial das tarefas destinadas a efetivacdo das categorias
modernas de pessoa e de cidaddo» (O, 2003, p. 13). Num contexto de diversidade e
imprevisibilidade, tal situacdo contribuiu para o refor¢o da ideia de «crise» e/ou de

«mutacdo» do papel da Escola.

Entre a Escola e a sociedade, o aluno e o cidadéo, torna-se essencial perspetivar
como 0s instrumentos de agdo asseguram 0s processos de regulagdo entre as diferentes
partes de um mesmo sistema. A ateracdo dos sentidos de regulacéo teve implicactes
diretas nos modos de governar o coletivo, em que 0s instrumentos de regulacéo
adquirem uma centralidade inquestiondvel na regulacéo das relacfes entre o Estado e a
sociedade, 0 “eu” e o outro, 0 “n6s” e 0s outros. Por intermédio de uma andlise pelos
instrumentos de regulacéo o que se destaca na relacdo entre o governo dos escolares e
0S Seus contextos, sdo ideias e valores, modelos e crencas sobre 0 papel da Escola, do
aluno, da agdo educativa, dos docentes, quando ndo mesmo do proprio Estado. Nesta
perspetiva, torna-se essencial definir uma moldura que permita considerar a ateragéo
das ideias e dos valores, dos modelos e das concegdes (de aluno, Escola, entre outros)
gue se encontram inerentes aos processos de regulacdo pelos instrumentos de acdo

publica.

Esta moldura decorre do conceito de referencial (Muller, 2011, p. 57).

3.4. Referencial: Espaco de sentidos e inter pretacéo

«De um modo geral, o conceito de referencial esta inscrito na andlise cognitiva das
politicas piblicas. Dominado por uma pratica mais politica que socioldgica, este tipo de
andlise gjuda-nos a compreender as ideias — no seu sentido mais lato — influenciando, de
um modo ou de outro, a génese, a elaboragdo ou o desenvolvimento das politicas
publicas. A andlise pelo referencial criou instrumentos férteis para captar o significado
da politica e distinguir, por um lado, as componentes intelectuais das politicas publicas
e integrando, por outro lado, a sua dindmica dentro dos processos de regulacdo
politica». (Colomb, 2009).
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O conceito de referencia € agui entendido como «espaco de sentido que da aver
o mundo» (Muller, 2000; Muller, Palier, & Surel, 2005; Surel, 2000).

«Desenvolver uma politica consiste primeiramente em construir uma representacao,
uma imagem da realidade em que se quer intervir. E em referéncia a esta imagem
cognitiva que os atores organizam e definem as suas respostas de acdo: esta visdo do
mundo € o referencial de uma politica» (Muller, 2011, p. 57)

Consiste «numa visdo sobre o lugar e o papel que um setor tem perante a
sociedade» (Muller, 2011, p. 57). Faculta elementos que participam na interpretacéo e
na compreensdo da agéo coletiva, mediante a «criagdo de sentidos», onde se cruzam
diferentes dimensdes (da macro a micro), diferentes escalas de andlise (do Estado aos
atores), bem como diferentes setores do real social (global ou sectorial). E composto por
«crencas, mitos ou formas retoricas apresentadas pelos atores para enfrentar as suas
estratégias» (Muller, 2005a, p. 172). Permite-se, deste modo, ultrapassar qualquer
pretensdo de reducionismo de uma anadlise pelas ideias, pela ideologia. Comportando
valores e «crengas» € uma anadise pelas representacdes que se pde em evidéncia nos
instrumentos de regulagdo que tém como objeto as situagdes descritas como indisciplina
na Escola, os comportamentos individuais e coletivos, a relacéo entre o auno e o
cidadéo.

Com paraelismo num vasto conjunto de conceitos, desde o de paradigma ou de
«advocacy coalition», 0 conceito de referencial traz para a primera linha duas
dimensdes essenciais para uma andlise das politicas plblicas®’. Uma dimensdo
normativa, mediante a definicdo do que é «normal», a definicdo das regras de atuacéo
coletivas, e uma dimensdo cognitiva em que o conhecimento surge como forma de
legitimag&o ou justificagdo da agdo coletiva (Muller, 2000). Uma e outra exercem as
suas influéncias, e interferéncias, tanto na produgdo de politicas como nas retéricas
utilizadas para a sua afirmacdo ou confronto. Para além das interferéncias, as dimensdes
aqui consideradas servem ainda como base a0 processo de andlise da governacéo,

considerando-se que esta é inseparavel dos processos de representacdo politica.

A utilizacdo do conceito de referencia € Util na consideracdo das situages de

indisciplina na Escola essencialmente por dois fatores. Um primeiro para a andlise das

% Sobre as origens do conceito, veja-se Surel (2000).

77



As condutas dos escolares e a construcdo do cidaddo social

medidas de politica de governo. Compreender que valores veiculam, que idelas se
apresentam. Um segundo para perspetivar a relagdo entre os instrumentos e a agdo dos
atores em concreto. Relacdo mediante a compreensdo dos processos de regulacéo,
perante 0s quais se pressupdem valores, ideias, crencas e modelos que suportam tanto
umas como a outra. Torna-se possivel compreender como 0s processos de regulagcdo
interferem na estruturagdo de medidas de politica e se relacionam com a agdo dos
instrumentos. Entre medidas de politica e instrumentos permite-se relacionar as
estruturas com os atores, dimensdes coletivas com interesses mais individuais, o global

com o particular.

P. Muller (2011, p. 58) distingue quatro niveis de percecéo e de entendimento do
mundo como elementos de andlise do referencial: os valores (0 que é desgavel ou ndo),
as normas (enquanto guias de acdo), os algoritmos (que exprimem as relacdes causais) e
as imagens (0 que cria 0s sentidos mais imediatos). Estes quatro niveis expressam-se de
forma diversa mediante as trés dimensdes que se |he encontram inerentes, propostas por

Jobert (1992), a saber: cognitiva, normativa e instrumental .

3.5. Dimensdesdo referencial

A dimensdo cognitiva «(...) faculta aos atores os elementos causais dos
problemas a resolver (...)» (Jobert, 1992, p. 220). E, para todos os efeitos, «uma teoria
de compreensdo e interpretacdo do mundo» que assenta num conhecimento produzido,
veiculado e tornado (pré) dominante. Conhecimento que, na explicacdo do social, se
articula com a acéo que a condiciona e por ela é condicionado de agum modo, pois 0s
atores no seu processo de interpretacdo e compreensdo sao influenciados tanto pela
posicd0 que ocupam no contexto social como pelo conhecimento que dominam e
utilizam. Por intermédio desta dimens&o destacam-se preocupacdes e formas proprias de
olhar o socia e o real, reconfigurando saberes e preocupacdes, recentrando discussoes e

quadros de andlise, equacionando novas ou diferentes formas de gerir o coletivo.

% As dimensBes inerentes ao conceito de referencial sdo agqui separadas por mera questéo analitica, pois
elas convivem na sua inter-relacdo comum, na sobreposi¢c&o e mistura quotidiana.
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A dimens&o cognitiva do referencia gjuda-nos a perspetivar que o conhecimento
também comporta valores e ideias, crencas. N&o € isento de modelos sociais que carrega
em s sobre o papel de cada um, dos problemas que se equacionam, bem como das
solugdes que se perspetivam. A dimensdo cognitiva estrutura um quadro interpretativo
dos problemas que se equacionam. Define também e por seu intermédio, os modos de
regulacdo entre a agdo individual e a agdo coletiva, entre a agdo publica e as dimensdes
mais individuais ou psicolégicas da pessoa, enquanto elemento de justificacdo ou
legitimacdo. E por intermédio desta dimensdo que se podem egquacionar tanto os
problemas como as solugdes, tanto as «esperangas [como] (...) 0s receios» que se pdem
ao trabalho escolar e aos seus contextos sociais.

O conhecimento, por intermeédio desta dimensdo cognitiva, surge-nos como uma
«estratégia» (Foucault, 1997, p. 26) de regulacédo do coletivo. Estratégia de afirmacéo
do governo sobre os governados, de um conjunto de medidas de politica em detrimento
de outras. Esta «estratégia» resulta da gestéo da informacdo que os atores utilizam na
definicdo dos seus sentidos sociais, da implementacdo das suas opgdes. Informacdo que
€ sempre parcial, limitada e condicionada pelos contextos e pelo conjunto de interesses
que estdo em jogo. Estratégia assente na producdo de um conjunto de saberes e da sua
associagdo as formas de poder, mas também associada ao conjunto de regras e de
procedimentos que visam a organizagdo das relagdes entre processos de subjetivacéo e

de socializacéo.

Entre problemas e solugdes, a dimensdo cognitiva do referencial procura fazer a
ponte mediante as concegdes que promove, 0s valores que incute, a organizagao social
gue fomenta, entre a Escola e a sociedade, entre o individuo e o coletivo naquilo que se
podera designar como «a reflexdo sobre si que [conduz] ao sujeito» (Touraine, 2010, p.
62). Neste processo, torna-se essencial considerar uma outra dimensdo inerente ao

referencial: a normativa.

Decorrente dos problemas equacionados e postos em evidéncia por uma
dimensdo cognitiva do referencial, fruto de um tempo e de contextos, definem-se regras,
normas que visam enfrentar os problemas ou as situagcdes que revelem algum tipo de
ameaca a agdo coletiva, a gestdo dos individuos e grupos, um entendimento comum do
que «deve ser», como deve ser. Esta dimensdo normativa ndo se restringe a produgdo de
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normativos e, menos ainda, a edi¢do legislativa. Inerente a esta dimensdo encontram-se
ideias bem como os «valores que devem assegurar 0O respeito [pelo] tratamento dos
problemas» (Jobert, 1992, p. 221). Refere-se «ao que deve ser, isto é, (...) as atitudes
gue devem conduzir as politicas» (Colomb, 2009). Articula e liga os processos de
regulacdo (pela agdo) e regulamentacdo (pela «prescricdo» de medidas), uma vez que a

diferenca entre um e outro dos dois conceitos:

«(...) ndo tem que ver com a sua finalidade (uma e outra visam a definicdo e
cumprimento das regras que operacionalizam objetivos), mas com o facto de a
regulamentacdo ser um caso particular de regulacdo, uma vez que as regras estao, neste
caso, codificadas (fixadas) sob a forma de regulamentos, acabando, muitas vezes, por
terem um valor em s mesmas, independente do seu uso» (Barroso, 20053, p. 727).

Considerando que estes conceitos operacionalizam objetivos, a norma transporta
em s, valores e uma ideia de organizacdo social que se traduz num conjunto de regras
de atuagdo comuns ou genéricas ao conjunto dos atores sociais decorrentes da sua agdo
e interacdo social, das vivéncias individuais e coletivas. Este conjunto de regras e de
procedimentos trazem consigo ideias e valores, crencas e uma orientacdo de como se

deve organizar 0 social e o individuo e arelacéo entre ambos.

Ha que destacar que ndo é apenas ao Estado que compete a criacdo de uma
dimensdo normativa. Os atores sociais, fruto do seu proprio quadro de «autonomia
relativa» e na relagcdo que assumem com 0 Sseu contexto, criam as suas regras, definem
as suas normas de atuacdo, concebem a sua propria representacdo social. A norma tanto
€ imposta como assumida, fruto das ideias, dos valores e das crencas que sdo assumidas
num dado contexto, decorrente dos problemas que ai se equacionam. Este conjunto de
normas, tacitas ou explicitas, escritas ou intuidas, permitem a sua convivéncia com 0s
problemas postos num tempo e num espaco, assumem o permitido e o tolerado, 0 ndo-
permitido ou o aceitavel. Permitem a articulagdo entre diferentes «esferas de agéo»
(Muller, 1985, p. 172).

E no conjunto destas relacdes, entre dimensdes cognitiva e normativa, que se
pode perceber a reconfiguracdo dos processos de regulacdo dos comportamentos para a
formag&o das condutas, do aluno ao cidad&o social. Perspetivar as relagdes sociais entre
o aluno e o cidaddo, o presente e o futuro, o que temos e aguilo que ambicionamos. Isto

num equilibrio dindmico quando ndo mesmo em «contradicéo» entre as liberdades
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individuais e os constrangimentos coletivos, entre as ideias (interesses) particulares e os
valores sociais (Mazet, 1997). Neste conjunto torna-se essencia compreender uma

terceira dimensao inerente ap conceito de referencial: a «dimensao instrumental ».

No que se refere a dimensdo instrumental, «entendida como um conjunto de
principios que se orientam para a acdo em funcdo do conhecimento e dos valores que se
consideram» (Jobert, 1992, p. 221), destacam-se as inter-relagdes entre uma dimensdo
cognitiva e uma dimensdo social. Inter-relacdo mediante as ideias, valores e crengas que
sd0 veiculados tanto no conhecimento mobilizado, como na agdo desencadeada.
Adquire um papel determinante na estruturagdo da comunicagdo entre governo e
governados, entre professores e alunos, entre adultos e juventude, como entre o dito e 0
ndo-dito, 0 expresso e o omitido, o claro e o escuro de uma relacdo que tem um peso
predominantemente pedagogico. Determinante por esta dimensdo se perspetivar no
conjunto de relagbes entre as dimensbes antes assinaladas; poder-se analisar e
compreender como umas e outras se articulam e conjugam em processos de regulagdo

fruto das ideias veiculadas, dos model os perspetivados, dos valores assumidos.

Mediante a andlise, tanto do omitido como do ndo-dito, do papel da ndo-decisdo,
por exemplo, é possivel destacar as valorizagOes que se fazem, compreender o porqué
de uns e de outros, como interpretar a agcdo tanto individual como coletiva. Esta
dimensdo cruza as anteriores conferindo sentido a uma e a outra e a articulagdo que se
perspetiva da sua acdo comum e coletiva. Nesta dimensdo incluo os instrumentos de
regulacdo, sdo eles que, por intermédio das ideias e dos valores que procuram veicular,
operacionalizam e articulam os sentidos entre a norma e a agdo, dando corpo aumae a
outra por intermédio darelacdo entre estrutura e atores, saberes e poderes, num pProcesso

de cumplicidades reciprocas.

Ter-se-4 que destacar que estas dimensfes sGo eminentemente tedricas ou
analiticas, pois «(...) o conjunto destes significados é construido e expresso pelos atores
em processos de descodificagdo e recodificacdo do real» (Colomb, 2009). A sua
utilizacdo, neste contexto, decorre de um processo de simplificagdo da complexidade
socia e educativa, mediante a pesguisa por diferentes camadas de andise, a
desagregacdo do complexo por componentes passiveis de individudizacdo e de
pesquisa. Este processo de codificacéo e de descodificagdo do real gjuda a perceber as
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inter-relacdes, as ligagdes e as conivéncias entre 0 que € expresso e 0 gque pode ficar
implicito no conjunto de medidas adotadas relativamente ao conjunto de relacdes

instituidas entre a Escola e 0 seu contexto.

O conjunto das trés dimensbes agui expressas, para aém de serem suporte a
andlise das consideracfes sobre as descricles e a caraterizagdo do que € a indisciplina,
permitem considerar a alteracdo das formas de governacdo. Alteracdo por intermédio da
reconfiguracdo dos instrumentos de regulacdo, das ideias e dos valores que veiculam,
das normas que instituem, da acdo e da relacéo que entre governo e governados, aluno e
cidad&o se perspetivam. A conjugacao destas diferentes dimensdes val ao encontro das
ideias, dos valores, das crencgas e dos model 0s que se evidenciam relativamente as ideias
de aunos e de cidaddo, do papel da Escola e da acdo Educativa, da relacdo entre a
Escola e os seus contextos. V&o ainda, ao encontro dos processos de regulacdo ou,
melhor dito, de multirregulagdo, em que se consideram as relagoes na sala de aula e no
sistema educativo, mas também entre estes e o contexto social e politico em que se
inserem. Por entre 0 que é possivel perspetivar no contexto de cada uma das dimensdes,
expressam-se sentimentos, imagens e agoritmos que procuram conferir coeréncia a
acdo educativa, a proliferagdo de ideias que se expressam sobre a indisciplina
Articulam-se processos de regulacdo entre a Escola e 0 social, o individual e o coletivo.

O cruzamento e a articulagdo destas diferentes dimensdes inerentes ao conceito
de referencial, permitem ultrapassar «a (...) perspetiva funcionalista» (Surel, 2000, p.
499) que ainda prevalece na andise da indisciplina. Ao considerar as diferentes
dimensdes do referencial no contexto da indisciplina, pretendo destacar o facto de

permitir:

«(...) aos atores criar sentido ao seu mundo, e de se posicionarem perante ele e a sua
comunidade, mediante a definicdo do campo de troca e partilha de uma dindmica social
e mediante a determinacdo das suas possibilidades de acdo. Para além disso contribui
para a construgdo dos individuos e dos grupos como atores sociais (...)» (Surel, 2000, p.
500).
Esta circunstancia permite cruzar perspetivas de analise nos diferentes patamares
da acéo social, ndo se circunscrevendo a uma delas mas, em contrapartida, tentando
perceber as interpenetracdes e as inter-relacbes que entre elas se estabelecem e se

definem. E o carédter recursivo e «ambiguo da agdo publica» que aqui se evidencia
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(Jobert, 1992, p. 223). Esta interpenetracéo e as inter-relacbes estabelecidas entre
diferentes niveis de abordagem sao facilmente percetiveis se, ao conceito de referencial
encarado de forma mais global, se acrescentar o de «referencial sectorial» (Muller,
2011, p. 59).

As pessoas ndo vivem circunscritas a um mundo, sgja 0 seu (pessoa e
individual), o de uma instituicdo em concreto ou o de um setor. Fluem entre diferentes
setores como convivem entre diferentes patamares. Cada qual é caracterizado por um
conjunto proprio de conhecimentos bem como pela aquisicdo de competéncia que séo
transportadas por entre os diferentes setores dos quais fazemos parte. Influenciam os
modos pelos quais cada ator compreende e interpreta o seu mundo, define os seus
problemas e encara as suas solugdes mediante a sistematizacéo de ideias e de valores

gue suportam a acéo.

3.6. Referencial global e sectorial

E-se professor, mas também cidad&o e pai. Participa-se na vida da Escola, setor
profissional, mas também se d&o contributos na freguesia, na associagdo a que se
pertence e, em outros setores sociais. Cruzam-se espagos e dimensdes, setores sociais e
profissionais que, a seu modo e com diferentes implicacdes, fornecem elementos para
interpretar 0 mundo e 0s seus acontecimentos. Torna-se assim determinante equacionar
uma dimensdo global perante a qual se efetuam leituras mais gerais do mundo, com
outras dimensdes, dir-se-80 mais sectoriais e que se possam perspetivar os modos de

articulacéo entre elas.

O referencia global é aqui entendido, na sequéncia dos trabalhos de Muller
(1985, p. 172), como sendo «(...) uma imagem social de toda a sociedade, quer isto
dizer, que € um projeto de sociedade que permite ordenar e hierarquizar as diferentes

representagdes sociais (...)». Por intermédio deste referencial global, permite-se:

«(...) constituir um espaco de sentidos que nos permita superar, em certa medida, a
vastiddo de escolhas, uma vez que define os valores, normas e relagdes de causalidade
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gue se imp8em como um quadro cognitivo e normativo perante os atores envolvidos no
confronto de interesses» (Muller, 20053, p. 162).

Este referencial global institui-se como o quadro gera de referéncia da agéo
coletiva. Quanto a ideias, valores e uma cultura, sdo 0 quadro predominante que corre
fundo na estrutura do coletivo, podendo ser associado as mentalidades coletivas que

definem uma moldura global de ag&o.

Perante este referencial global, institui-se o referencial sectorial sendo este «(...)
a imagem dominante de um setor, de uma profissdo» (Muller, 1985, p. 173). E
constituido pelo conjunto de ideias, valores e imagens que constituem um setor
especifico da agso social. E definido pela sua historia, pelas dindmicas que o instituem e
compdem como pelas imagens e simbolos que foram sendo compostas pelo tempo e
pela acéo coletiva do setor. Integra-se no referencial global como uma imagem parcelar

da acéo coletiva.

O referencial globa e/ou referencial sectorial articulam-se entre si, nas relacoes
que pressupdem valores e ideias, modelos e crengas, na definicdo das imagens que
compdem um e outro. S&0 interdependentes na sua composi¢ao e reformulagdo. Tanto
um como outro sdo constructes sociais que se interpenetram e promovem, assentes em
interesses e objetivos que com o tempo (essenciamente na longa duracéo) poder&o
reconfigurar, alterar e modificar. Estas alteragdes poderdo decorrer do quadro normativo
ou cognitivo em que se enquadram os atores, pressupondo ai, modificagdes no conjunto
de valores, de ideias ou de crengas que orientam um ou outro. Deste modo, o
«referencial de uma politica publica € constituido por uma estrutura cognitiva e
normativa que integra as crengas dos atores num quadro mais amplo — sectorial e/ou
global» (Muller, 2005b, p. 172).

E ainterpenetraco e relacio que se pode estabelecer entre um referencial global
e um referencial sectorial, que colabora na interpretacéo das «l6gicas de organizacéo»
assentes no territério e em |6gicas sectoriais (ou profissionais), no que aqui interessa, no
setor concreto da educacdo®. Ldgicas, habituamente separadas entre s fruto de

# Entre o referencial global e o referencial sectorial P. Muller (2011, p. 62) considera os fatores ou
elementos de mediacdo que asseguram a relacdo entre uma e outra das dimensdes do referencial. Por
seu lado, P. Lascoumes (1996) designa-os preferencialmente como fendmenos de tradugcdo ou de
descodificaco.
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racionalidades proprias e quadros de andlise algo distintos, evitando-se, deste modo, a
consideracéo de «setores sociais totais» (Muller, 1985, p. 168), compartimentados,
estanques e onde se «articula a reproducdo das preocupacdes do setor e a sociedade
global» (Muller, 1985).

3.7. Referencial e ‘indisciplina na Escola’

Neste ponto do estudo importa considerar o papel conferido ao conceito de
referencial no contexto da emergéncia do «cidaddo social» visto pela perspetiva dos
instrumentos; qual o0 seu cabimento, a sua pertinéncia e utilidade numa sociologia da
acao publica.

A articulacdo entre o conceito de referencia e as situagbes de indisciplina
estabelece-se mediante 0 quadro das ideias, valores e modelos que orientam 0s
processos de regulacdo entre o Estado e a Sociedade, entre o individuo e o coletivo, a
norma e o0 seu desvio. Processos pelos quais se torna possivel equacionar as diferentes
dimensdes inerentes ao conceito de referencial, isto € a cognitiva, a normativa e a
instrumental, e como estas interferem e condicionam a criacéo e reconfiguragdo dos
instrumentos de regulacdo, as concegOes que prevalecem sobre o aluno e sobre o
cidaddo social. Mediante uma andlise pelo referencia dos instrumentos € possivel
perceber 0 papel e a acdo que compete a cada ator, as ideias que se veiculam
relativamente a uns e a outros, ao papel da agdo educativa, bem como e sendo o mais
importante neste contexto, as suas alteragdes e reconfiguragoes.

Para além da articulacéo entre as diferentes dimensdes de andlise inerentes ao
conceito de referencial, torna-se possivel conjugar as diferentes escalas de andlise na
sua relagdo com o referencial global ou sectorial. Criar relagOes entre diferentes niveis
da acdo socia, nomeadamente entre as estruturas e a agdo estratégica dos atores, 0
nacional e o local. Este processo decorre da juncdo das diferentes dimensdes, como se
articulam por intermédio de uma dimens&o cognitiva e social, da acdo que se institui, do

gue a relacdo entre um e outro pressupde. Permite, ainda, ultrapassar visoes restritas
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inerentes as situagdes descritas como indisciplina e considerar estas no campo das ideias
e dos vaores, dos modelos de organizagdo social que tém como palco privilegiado a
Escola; mas que a ela ndo se circunscrevem mediante a agdo de regulacdo que se

procurainstituir entre Escola e sociedade, aluno e cidadéo.

A relagdo e a articulagdo das diferentes dimensdes do referencial colaboram na
compreensdo sobre 0 sentido que se persegue e 0s meios envolvidos, como se processa
a reconfiguracdo ou a «descodificacdo» dos sentidos do real; como exercem a sua
influéncia no processo de governo e na criagcdo dos instrumentos de regulacéo. A
relacdo entre o referencia e o objeto de estudo (a emergéncia do cidadéo social) coloca
em destague os comportamentos val orizados, as condutas aceites, os modelos e as ideias
predominantes num tempo e num espaco sobre 0s papéis e as concegdes preval ecentes
ou os seus modos de reconfiguracdo. A articulacdo entre o social, por intermédio do

referencia global, e a Escola, mediante o referencial sectorial.

Ao considerar o conceito de referencial, torna-se possivel compreender como um
instrumento de acédo publica que tem, como primeiro objetivo, regular as situactes de
indisciplina, se ingtitui como elemento de formagdo das condutas do «cidaddo social».
N&o se restringe a sdla de aula (vai dém dela) e configuram-se, na sua agdo, outras
formas e modos de ver e de conferir sentido a0 mundo em gue nos enquadramos para
governar o coletivo. Esta ideia permite criar uma linha de andlise em que se pode
relacionar o conceito de referencial com o de «cidadéo socia ». Coloca-se em destague 0
conjunto de relacdes (escolares e sociais) entre uma dimensdo cognitiva e uma
dimens&o social, que suportam as relacdes entre a Escola e a sociedade, o auno e o
cidaddo mediante as suas conformidades com o governo do coletivo. S&o relacbes por
intermédio das quais circulam valores e ideias relativas as concegles e ao papel de

aluno e da Escola, os objetivos de uns e de outros.

A partir desse conjunto de relagtes e, particularmente, do que se |he encontra
subjacente (ideias, valores, modelos), torna-se possivel perceber qual o papel, os
objetivos e as contradicdes existentes em relagcdo aos instrumentos utilizados tendentes a
regulacéo das situacbes de indisciplina e a0 proprio processo de organizacdo social.
Sera possivel relacionar as medidas adotadas sectorialmente, decorrentes de um
referencial sectorial, com o coletivo e com um referencial global. Serd a partir daqui que
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é possivel identificar a agéo e arelacdo entre o Estado e 0 «cidad&o social», analisar os
processos de organizagao entre um e outro e equacionar as tensdes existentes. Tensdes
que vao ao encontro dos préprios processos de regulagdo, entre a autonomia e o
controlo do Estado, a acdo individual agora contextualizada de acordo com a regra
coletiva e o exercicio da liberdade, mas condicionada pel os mecanismos de coercdo que
definem e moldam condutas; mas também no aspeto educativo em que é evidente a
procura da inclusdo e da integracdo do diferente através de processos uniformes de

governo.

E neste contexto que o conceito de referencial colabora na compreensio dos
processos de organizagao e regulacdo, na relagdo entre estruturas e atores (em como um
influéncia 0 outro) em pProcessos reciprocos e recursivos e ndo lineares, e encarar o

papel da acdo educativa no contexto do coletivo.

3.8. Eixosde analise

Contextualizado o tema, decorrente daquilo que é descrito e caraterizado como
indisciplina na Escola, considerada enquanto problema pedagdgico e no contexto da
administragdo da educacdo, responsavel que € por diferentes medidas de politica
Definido o quadro tedrico, decorrente de uma sociologia da agéo publica, que permite
evidenciar e associar a analise dos discursos sobre a indisciplina conceitos como os de
regulacéo e agdo publica e instrumentos. Determinado o prisma de andlise, por meio do
referencial (idelas, valores, modelos) dos instrumentos de regulacdo, pelos quais é
possivel identificar alteracOes e reconfiguracdes nas formas de relacionamento entre
governo e governados, Escola e Sociedade. Perspetivado o quadro referencial mediante
0 qua é possivel equacionar valores e ideias, simbolos e imagens em torno das
consideracOes e das ideias sobre a indisciplina na Escola e como esta se articula entre
um referencial global e um sectoria por intermédio dos papéis que se configuram, dos
modelos que se definem, € importante, agora, explicitar algumas linhas de orientacéo e

suporte ao estudo.
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Héa uma ideia que se afirma no contexto do estudo. Consiste em afirmar que os
instrumentos de regulagdo ao assumirem como objeto as situagOes descritas como
indisciplina na Escola, tém também como consequéncia, mediante o que veiculam e 0s
objetivos que Ihe sdo definidos, a alteracéo e reconfiguracéo do papel, das concecdes e
das ideias relativamente a0 aluno e ao cidaddo. Por intermédio daguilo que os
instrumentos de regulacéo veiculam redefinem-se as relagcOes de poder e autoridade
entre aluno e cidaddo, Escola e sociedade, governo e governados. Fruto da alteracdo do
referencial dos instrumentos de regulacéo, estes instituem-se como elementos de
formagdo das condutas do «cidadéo socia» tendo como objetivo essencial assegurar a
governabilidade social. Fazem-no por intermédio do foco nos processos de regulacéo
que se instituem entre comportamentos e salide, escola e comunidade, aluno e cidadéo
onde se destaca uma dimens&o bioética dos instrumentos. Esta dimensgo relaciona-se
intimamente com «a emergéncia de novas dimensdes da participagdo da educacdo na
regulacdo social» (Antunes, 2004, p. 26), inerentes a uma «etopolitica». Afirma-se por
esta ideia a «tentativa de moldar o comportamento dos seres humanos agindo sobre seus
sentimentos, crencas e valores, enfim, agindo sobre a ética» inerente aos modos como
nos «devemos conduzir de forma adequada as nossas responsabilidades para o futuro»
(Rose, 2007, p. 27).

Tal situagdo tem inerente deixar de se considerar uma agdo punitiva sobre o
individuo para se agir sobre as condutas daquele que serd o cidaddo «biologizado»
(Rose, 2007, p. 225). E resultado das ateracBes sociais e politicas, dos sentidos da
governagdo e das relacOes estabelecidas entre aluno e cidad&o, Escola e Sociedade ao
longo do ultimo quartel do século XX. As dimensdes inerentes ao referencial dos
instrumentos de regulacdo deixam progressivamente de destacar uma dimensdo
impositiva e vinculativa da acdo, penalizadora dos comportamentos, para se
congtituirem como elementos intrinsecos a acdo individual. Esta é condicionada
medi ante mecanisSmos de coagdo por sl assumidos decorrentes da aceitacdo das medidas
ndo vinculativas, por intermédio das quais participa voluntariamente. A acdo dos
instrumentos passa a estar incorporada «(...) na linguagem, no conhecimento, nas
técnicas, na fabricagdo dos espacos e de repertorios de conduta» (Rose, 2006, p. 43),
onde 0 «cidad&o social» é objeto e sujeito.
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Inerente a idela defendida, o objetivo do estudo consiste em analisar a
emergéncia do «cidadéo social» considerando as dimensdes do referencial presentes nos
instrumentos de regulacdo da acdo educativa, associados que estéo aintervencdo sobre a
indisciplina na Escola. Este processo de andlise leva em consideragéo as relacOes de
poder e autoridade, as medidas pedagbgicas e politicas que a mobilizacdo dos
instrumentos de agdo publica pretendem imprimir as concegdes de aluno e de cidadao,
ao conjunto de relacbes entre Escola e sociedade. Valoriza-se a articulagéo entre uma
dimensdo cognitiva, inerente ao conhecimento mobilizado na escolha e utilizagdo de um
instrumento, e uma dimensdo social, decorrente da agdo que se configura aos atores
educativos.

Que fatores estiveram na base da reconfiguracdo dos processos de regulacéo,
qual o papel dos instrumentos nesse contexto; como se institui, por meio dos
instrumentos, a regulagdo entre o aluno e o cidaddo social, os comportamentos de uns e
as condutas de outros; que ideias veiculam, que relacoes definem — ou procuram definir
— entre a Escola e o cidadéo, entre governo e governados; qual o papel dos atores neste
contexto; como se configuram modelos e valores, como se articulam e o que
evidenciam os instrumentos entre o local e o nacional, o conhecimento veiculado nas
orientagdes ou na sua justificacéo e os saberes locais fruto de contextos e experiéncias.
S80 questbes que orientam 0 estudo, onde a preocupagdo consiste em compreender

como se define arelacdo entre a Escola e a sociedade, auno e cidadéo.

No sentido de configurar uma relacdo entre uma componente tedrica e o trabalho

empirico definem-se trés eixos de andlise que vao ao encontro dos objetivos e das

preocupacdes do estudo. Para além disso, associam-se intimamente as dimensdes do

referencial antes consideradas (a cognitiva, normativa e instrumental).

Um primeiro eixo consiste na analise da descricdo e caraterizacdo local das

situagOes de indisciplina, como se alteraram as consideragOes e as descrigbes sobre
aquilo que foi definido como indisciplina, que implicagdes tiveram nas relagcbes em sala
de aula e na sociedade, que estratégias se equacionaram e se implementaram. Tem em
consideragdo uma dimensdo cognitiva da agdo publica, pois a descricdo e a
caraterizagdo das situagOes referenciadas como indisciplina relacionam-se com o
conhecimento mobilizado, com as formas de olhar o social.
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Um segundo eixo, onde se destaca uma dimensdo normativa da acéo publica,

pois esta associada a identificagdo dos instrumentos a adotar no sentido de gerir a
alteracdo dos comportamentos e ir ao encontro daquilo que é descito como indisciplina.
Assenta na andlise daquilo que deve ser e como deve ser, nas normas e nas regras
definidas localmente que conduzem a ado¢do dos instrumentos de regulagdo para fazer
face as situagdes de indisciplina. Neste ambito, perspetivam-se os diferentes focos da
regulacdo e os instrumentos adotados que visam as relagdes entre comportamentos e
salde, Escola e meio, aluno e cidaddo. Instituem-se, neste contexto, como elementos de
regulacdo do processo de ensino-aprendizagem mas s80, simultaneamente, elementos de
governo do coletivo, pois visam garantir a passagem do aluno ao cidaddo social. Como
se reconfiguraram, 0 que visam, gque preocupacdes pressupdem, que «lbgicas de acao»

suportam e veiculam.

Finamente um terceiro eixo, onde se destaca uma dimensdo instrumental
inerente a0 conceito de referencial, consiste em anaisar a agdo dos instrumentos de
regulacdo. Acdo nem sempre linear, mediante a desconformidade entre os objetivos
iniciais e aguilo que resulta da sua implementacdo, que pode evidenciar a alteracdo das

relagOes de poder e autoridade entre 0 auno e o cidaddo social, Escola e sociedade.

Sintese

De forma a resumir as idelas que para traz ficaram propde-se uma sintese onde

se articulam as linhas de orientagdo do trabal ho.

O objeto de estudo centra-se ha emergéncia do «cidaddo social», perspetivado
por intermédio da andlise do referencial dos instrumentos de regulacdo. Tendo por base
uma sociologia da agdo publica, onde se destaca a articulagdo entre uma dimensdo
cognitiva e uma dimensdo social, analisam-se 0s modos como se ateraram as
concegdes, as ideias, os valores e 0os modelos tanto de aluno, como de cidaddo, de
professor. Defende-se que a reconfiguracdo das medidas de politica que tinham como

objeto o auno, mediante a acdo punitiva e penadizadora, se instituem, pelos
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instrumentos de regulagdo, como elementos de acdo sobre a formagdo das condutas
onde o principal objetivo é definir os espagos de acdo do cidaddo social em processos
onde se destaca uma «liberdade regulada». A reconfiguracdo do referencial dos
instrumentos de regulacdo decorre das alteracfes sociais, onde a juventude se torna um
foco das politicas publicas e de governagdo. Decorrem também da prépria
reconfiguragdo do Estado e das suas estratégias de governo.

A consideracdo do conceito de referencial permite compreender os modos como
se articulam o global com o sectorial, o coletivo com o individual, o geral com o
particular. Compreensdo por intermédio das ideias, dos valores, dos modelos e das
crencas, que entre um e outro se conjugam mediante as dimensdes cognitiva, normativa

einstrumental que se lhe encontram inerentes.

De modo a garantir a prossecucéo do estudo, desenha-se um quadro onde se

relacionam os eixos de andlise e as formas de | he aceder.

Quadro 4 - relagao entre eixos de andlise e formas de acesso

Eixo Acesso

1 - Alteragdo dos comportamentos e das | Andlise das atas de Conselho de Turma ordinérias e de

concecdes de aluno e de professor ambito disciplinar
2 — Osinstrumentos de regulacdo Andlise de atas de Conselho Pedagdgico;

Andlise de instrumentos locais, como sgjam projeto
3 - A agdo dos instrumentos educativo, regulamento interno e planos de atividade de
uma escola, entrevistas.

De modo a analisar como se processa a alteragdo dos processos de regulagéo,
decorrente daquilo que é descrito e definido como sendo indisciplina na Escola, como se
adotam instrumentos de regulagdo, com que caracteristicas e com gue objetivos e que

acOes dai resultam, optou-se por estudar um caso.
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4. Metodologia

O objetivo deste capitulo € descrever o conjunto de e ementos que servem de
suporte a componente analitica, as opg¢des que orientaram e suportaram todo o trabalho
de campo desenvolvido. Para a sua concretizacéo divide-se o capitulo em quatro partes:
uma primeira parte, onde se definem as balizas cronoldgicas do estudo desenvolvido.
Uma segunda em que se descreve o design de investigagdo que |he esta subjacente. E
composta pelas opgbes predominantes, que atribuem especificidade ao estudo
desenvolvido e se da relevo a coeréncia entre objeto e objetivos, entre opcdes de
trabalho e objeto de estudo. Na terceira parte, caracteriza-se e justifica-se a escolha do
acervo que suporta o0 estudo. Descrevem-se a organizacdo da informacdo, os
procedimentos adotados e as suas caracteristicas, as vantagens e as desvantagens de
cada corpus documental. Na Ultima parte, agregam-se os elementos recolhidos,
estabelecendo a coeréncia entre as diferentes partes que constituem o corpus da

investigagcdo e que permitem o desenvolvimento do processo de andlise.

4.1. Balizas cronol6gicas

As balizas cronol 6gicas deste trabalho sdo definidas por dois normativos. De um
lado, o Decreto-Lei 769-A/76 de 23 de outubro, sendo o primeiro normativo pés 25 de
Abril de 1974 gue visa a organizagdo dos comportamentos escolares, as relacoes
estabel ecidas na sala de aula e na escola; do outro lado, a Lei n.° 3/2008, de 18 janeiro,
referente & primeira ateragdo ao Estatuto do Aluno do Ensino néo Superior. Um e outro
tém como objetivo organizar o conjunto das relagdes que acontecem na sala de aula ou
na Escola. O espaco que medeia entre os dois diplomas, permite ir ao encontro da
necessidade de se analisar um periodo de tempo que permita perceber como se alteram
concegdes e logicas, valores e ideias sobre as situagdes descritas como indisciplina na
Escola, a organizagdo das relagtes, o papel dos docentes e de alunos. Entre um e outro
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destacam-se os entendimentos existentes relativamente aos modos de assegurar as
relagOes escolares, fruto de um tempo e das preocupagdes predominantes. Promovem 0s
comportamentos que visam, por um lado, assegurar a plena estabilidade das relacbes
escolares, 0 desenvolvimento de um processo de ensino-aprendizagem; por outro,
referem-se & integracdo do aluno no coletivo mediante a definicdo das «regras de

conviveénciax.

O que se perspetiva entre um e outro dos normativos sd0 0s espacos de
entendimento quanto aos sentidos da organizacdo social que se pretende implementar e
definir a partir da escola e da educagéo, as ligagdes que se estruturam e definem com o
espaco social. Ambos assentam no conjunto de relagdes que decorrem da sala de aula,
mas transportam em si uma ideia de aluno e de cidadéo, concecdes que enformam um e
Outro e que prescrevem, Ou procuram prescrever 0s papéis e objetivos que Ihe estéo

consignados.

Ressalva-se que 0s normativos considerados ndo significam nem um ponto de
partida, nem um ponto de chegada Sdo elementos de referéncia para perspetivar as
consideracOes feitas sobre as situagdes de indisciplina (concecOes, ideias, valores,
causas, consequéncias) e 0os modos de organizar o conjunto das relagdes escolares (0
papel dos docentes ou de aluno, do Estado ou da sociedade). Permitem enquadrar
praticamente 30 anos da vida do pais e da Escola, possibilitando a andlise da alteracéo e
da reconfiguracdo dos comportamentos e consequentemente dos modos de gerir o
coletivo (Fisher, 2003, p. 122).

4.2. Design deinvestigacéo

Entende-se aqui por design de investigagéo:

«(...) as linhas de orientacdo que ligam os paradigmas tedricos primeiro as estratégias
de investigacdo e em segundo aos métodos de recolha do material empirico. O design de
investigacdo situa o investigador no mundo empirico e liga-o a situagdes especificas,
pessoas, grupos, instituicdes ou a corpos de material interpretativo de relevo incluindo
documentos ou arquivos» (Denzin & Lincoln, 2003, p. 36).

94



As condutas dos escolares e a construcdo do cidaddo social

Estas «dinhas de orientac&o» relacionam-se com trés caracteristicas essenciais, a
saber, um conjunto de dicotomias, uma dimensdo interpretativa e um estudo a partir de

um Caso.

4.2.1. Dicotomias

Este estudo contém um conjunto de dicotomias que se cruzam ao longo do seu
desenvolvimento. Nomeadamente, entre uma orientacdo dedutiva e uma indutiva, entre
escalas de andlise, 0 nacional e o local (e vice-versa), entre diacronia e sincronia, ou
entre opcbes de natureza qualitativa e quantitativa. Estas dicotomias caracterizam o
estudo ao longo das suas fases de desenvolvimento, mas sdo simultaneamente uma
evidéncia da «complexidade multidimensional» (Fisher, 2003, p. 117) dos e ementos
que se expressam na andlise ao referencia dos instrumentos de regulacdo da acéo
publica no contexto educativo. Evidéncia pois os instrumentos de regulacdo, mediante
as dimensbes do referencia que lhe estdo inerentes, cruzam umas e outras na
configurac&o das relacbes, na sua acdo com as diferentes formas de poder, na expressao

das suas diferentes dimensdes.

O presente estudo desenvolveu-se, quase sempre entre momentos de indugdo e
de deducdo, sgja pelas caracteristicas da personaidade de quem investiga, seja pelo
enquadramento do objeto de investigagdo, seja pela delimitacéo deste entre um quadro
de andlise mais geral e opgdes mais particulares. Se, por um lado, foram consideradas
algumas linhas orientadoras para a abordagem do campo de estudo, por outro, este
acabou por influenciar a construcdo de alguns dos eixos definidos, num processo de
influéncias reciprocas. O confronto entre o trabalho de campo (fruto da recolha no seio
dos acervos que ia constituindo) e as ideias de que se era portador, teve como resultado
a reformulacéo de algumas linhas de orientacdo do trabalho, asssm como redefinir os

eixos de andlise para concretizar melhor 0s objetivos propostos.

O estudo apresenta o predominio de uma abordagem de natureza qualitativa,

entendendo-se por isso a vaorizagcdo de um conjunto de procedimentos de organizacéo,
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recolha e tratamentos dos dados (Chizzoti, 2003; Denzin & Lincoln, 2003)%.
Procedimentos que levam em consideracdo elementos qualitativos e ndo quantitativos,
opinides e ideias, a andlise de textos e simbolos e ndo séries estatisticas. Dizem respeito
a valorizacdo do cardter complexo e multifacetado dos fendmenos sociais, ndo ficando
restringido a séries, a regularidade de situagdes, uma vez que os dados ndo valem por s,
mas S30 sujeitos a processos de interpretacdo (Denzin, 1998, p. 313). Estes implicam a
consideracg&o de principios de causalidade e de relacdo ou dependéncia entre os factos
relatados. Estédo sujeitos ao escrutinio critico, tanto do investigador como do leitor,
mediante 0s quais se interpretam 0s acontecimentos, se relacionam causas e efeitos,
influéncias e dependéncias. Contudo, para aém da predominancia de uma abordagem
qualitativa, hg, pontualmente, uma opgdo de natureza quantitativa, expressa atraves de
dados tratados em quadros e figuras. Esta opcéo pretende mostrar, de outra forma, as
ideias em discusséo, os valores assumidos, os modelos que atravessam 0 tempo e 0s
contextos. Constituem auxiliares da abordagem e ndo sdo um fim em si. Remete para a
complementaridade da escrita, mas nd deixam de evidenciar as dicotomias que

percorrem o estudo.

7

Uma outra dicotomia € assumida entre sincronia e diacronia O estudo
desenvolve-se num friso temporal de 30 anos, entre 1977 e 2007, pelo que, nesta
perspetiva, € de um trabaho diacronico que se trata. Esta opgdo permite considerar
processos de reconfiguracdo das dimensdes do referencial dos instrumentos, as suas
continuidades e as suas quebras. Numa sociologia da acdo publica o tempo é essencial
para qualquer processo de andlise. Por intermédio de uma dimensdo diacronica torna-se
possivel perceber como um instrumento surge, decorrente de que opgdes, como foram
desenvolvidas e que consequéncias resultaram da sua implementacdo e apropriacdo por
um conjunto concreto de atores. No entanto, o processo de analise de grande parte do
acervo assenta em momentos de sincronia, num tempo concreto. E resultante de
preocupacdes que se conjugaram naquele momento e ndo noutro. Sera a andlise destes
momentos, mais definidos e delimitados, que permitirdo construir um processo de
andlise diacrénico. Um n&o vive sem 0 outro, o tempo é feito de momentos concretos,
marcados pelos contextos e pelas preocupagdes que ai se expressam. Ndo deixam de se
evidenciar, assim, elementos de tensdo, quando ndo mesmo de contradi¢do entre um e

% \/gja-se também Bogdan & Biklen (1994, p. 16).
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outro, ainda gque se assuma a sua complementaridade e o predominio da perspetiva

diacrénicainerente a este processo de andlise.

Uma outra caracteristica do estudo decorre da dicotomia entre uma escaa
nacional e uma escalalocal. Escalas de andlise, entenda-se, que permitem considerar as
orientacOes gerais da politica educativa com o modo como elas foram apropriadas e
vivenciadas por um conjunto concreto de atores, fruto dos seus contextos, preocupagoes
e objetivos. Entre o nacional e o local € possivel verificar momentos de tensdo entre as
orientagdes, quando ndo imposi¢des de politica nacional, e a sua apropriacéo local, a sua
implementagdo num contexto concreto de acdo. Este elemento espelhard, as relactes
gue se afirmam por intermédio de uma dimensdo cognitiva, veiculada nas diferentes
orientagdes da tutela, e a acdo local, decorrentes das vivéncias, da apropriacéo e da
interpretacdo que localmente se determina. Sera a articulagéo, a tensdo, quando néo
mesmo as contradigdes existentes entre o local e 0 nacional que permitem destacar a
importancia da utilizacdo de um instrumento e, para dém dessa articulagdo, que
consequéncias e que resultados sdo obtidos pela sua apropriacdo, muita vezes néo

esperados face aos objetivosiniciais.

4.2.2. Dimenso inter pretativa

Para além das dicotomias assindadas ha outros elementos que participam na
caracterizacdo do design de investigacdo e que vivem por si. Um deles diz respeito a
uma dimensdo interpretativa das opcOes que conduziram a implementacdo de um
instrumento em detrimento de outro, da definicdo de uns objetivos e ndo de outros. N&o
se pretende avaliar nem as opgOes nem os instrumentos, mas interpretar o porqué, o
como da sua utilizag8o, os argumentos utilizados, os objetivos perseguidos. Vertente
interpretativa no sentido de estabelecer uma dupla dimens&o, a saber: uma «dimensao
politica» e uma dimensdo que se podera designar de «artistica» (Denzin & Lincoln,
2003, p. 5).

Dimensdo politica tendo em conta a interferéncia assumida da realidade social,
nas vivéncias do quotidiano, nas experiéncias individuais e coletivas, do proprio quadro

de andlise que se estrutura. A acdo local e contingencia dos atores, fruto dos seus
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saberes, das suas preocupacOes e objetivos, dos sentidos que definem, acaba por
interferir no processo de andlise, na construcdo do objeto de estudo, na sua configuragdo
e na definicdo dos eixos de trabalho que se perspetivam. Dimensdo politica, pois, no
sentido das escolhas que orientam 0 conjunto de instrumentos de regulacdo como as
opcoes de investigacdo que se lhe encontram subjacentes. Ressalva-se, no entanto, que
esta dimensdo politica esta longe de qualquer pretensdo normativa, longe de condicionar
ou estruturar a realidade ou de definir como certo ou errado qualquer ponto de vista,

qualquer ideia una ou determinar o sentido da verdade.

Destaque também para uma dimensdo que se descreve como «artistica», por
decorrer de um trabalho de «bricoleur» de um complexo e aturado jogo de construgdo
de sentidos, de interpretacdo de sinais e de codigos, de simbolos, mais do que de
qualquer outro elemento factual. E esta construcdo e reconstrucdio de sentidos que
permitem tornar visivel o conjunto de ideias que se associam (ou podem associar)
aquilo que é descrito como indisciplina na Escola. «Artistica» porque corresponde a
uma construcdo pessoal e individual de cada interveniente na acdo como do proprio

processo de investigacdo perante as situagdes e 0s aconteci mentos.

Estas diferentes dimensdes cruzam-se num contexto que se assume como sendo

0 estudo a partir de um caso, ndo um estudo de caso.

4.2.3. Estudo a partir deum caso

A partir do enquadramento definido e identificadas as hipéteses de trabalho,
optou-se por uma escola em concreto para o desenvolvimento do estudo. Esta opcéo néo
€ ade um estudo de caso que trata, apesar de muitas das suas caracteristicas serem agui

assumidas®’. Serd antes, e preferencialmente, um estudo a partir de um caso. Deve-se &

31 Para a natureza e as caracteristicas dos estudos de caso em educagdo veja-se Bogdan & Biklen (1994)
ou Yin (2009). Destaco que grande parte das caracteristicas de um estudo de caso esta de algum modo
presente, nomeadamente a preservacdo de uma dimensdo holistica, a compreensdo de fenémenos
sociais complexos ou mesmo, e ainda, o tipo de questédo posta a partida. Porque ndo se trata de um
processo de avaliagdo, quer das medidas adotadas, quer dos instrumentos utilizados, as questées vao
mais no sentido de se compreender o como e o porqué da escolha e aimplementacdo de um instrumento
e, nesse sentido, a sua adequacdo ao estudo de caso. Contudo, ndo me cinjo ao presente, recuo nele para
compreender como aqui se chega, e, neste processo, hd muito de metodologia da Histéria e das suas
ferramentas. (Yin, 2009).
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necessidade de compreender como 0s atores em concreto, na sua escaa de agéo,
viveram as situagdes de indisciplina, como configuraram — e se reconfiguraram —
instrumentos de regulacdo. Ha que sublinhar que esta op¢éo permite a compreensdo e a
interpretacdo do modo como as politicas sd0 vividas. As politicas tém um espaco
concreto de agdo e contextualizagdo, sem o qual perdem sentido e se desvanecem no
conjunto das intengdes. Compreender como as politicas se conjugam no quotidiano de
uma escola e do seu contexto, das suas vivéncias e vicissitudes, € pois um dos objetivos

do estudo desenvolvido

Considerar um espago local para a investigacdo permite perspetivar como
integram os atores locais, fruto dos seus contextos e preocupagoes, as orientacdes gerais
e nacionais. Verificar como estas se articulam e combinam com preocupacdes e saberes
locais; como se procede aimplementacdo de instrumentos de regulacdo e como estes, a
partir da escola e da agdo educativa, visam o0 «cidaddo socia», o futuro. Torna-se
possivel apurar como as vivéncias locais, a producdo local de instrumentos de
regulacdo, interferiram na producdio de orientagdes nacionais. E um processo de
influéncia reciproca em que as diferentes escaas de andlise se articulam e se

rel acionam.

A partir de uma escola concreta é possivel criar elementos de relacéo entre
diferentes escadlas de andlise. Relacdo mediante o entendimento das preocupacdes
prevalecentes, dos receios enfrentados, das esperancas valorizadas. Recelos e
esperancas no papel da escola, de cada ator no devir social. Entre o local e o naciona o
estudo a partir de um caso permite recusar qualquer tentativa de generalizagcdo dos
resultados, das ilagdes ou das eventuais conclusdes que se possam obter. Cinjo-me téo
so ainterpretacdo de um fendbmeno concreto decorrente da agdo col etiva de um conjunto
especifico de pessoas. O gue se destaca diz respeito aos modos como os atores locais,
fruto dos seus contextos, interpretaram orientacOes gerais e criaram procedimentos de

integragcdo, €, COMO unsS e outros se articularam na construgdo de instrumentos de
regul acéo.
Dentro desta opcdo sera importante caracterizar, ainda que sumariamente, a

escola onde decorreu o estudo. Apesar de se estar consciente do facto de o perfil da
escola desocultar parte da sua identidade, fomos previamente autorizados pelos
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elementos do 6rgéo de gestédo e pelos elementos envolvidos no estudo a fazer esta
caracterizagdo. A partir dela, e num ambito local, facilmente se podera identificar a
escola. No entanto, ndo deixa de ser uma entre outras, com as suas particularidades e

especificidades, tal como com os tragcos comuns que ligam inumeras escol as do pais.

A escola onde se desenvolveu o projeto de investigacdo remonta ao principio do
século XX. A histériada Escolarefere:

«(...) a sua origem na Escola Industrial da Casa Pia (...), que foi fundada em 17 de
setembro de 1914 através do Decreto n° 875 do Ministério da Instrucdo Plblica -
Reparticdo de Instrucdo Industrial e Comercial, com os seguintes cursos. 1 - Elementar
de Comércio; 2 - Elementar de Agricultura; 3 - Carpintaria ou Marcenaria; 4 —
Serralharia; 5 - Alfaiataria ou Sapataria. Tendo funcionado no antigo edificio da Casa
Pia(...). (in Projeto Educativo da Escola);

No ano letivo de 1970-71 instala-se em edificio novo — o0 atual —, construido pela
Direcéo-Geral das Construcdes Escolares, sendo sujeita, no recente ano letivo de

2008/09, a obras de requalificacéo por parte da ParqueEscolar.

Prevista para uma populagdo que, no periodo dos anos 70, rondaria cerca de mil
alunos, rapidamente mais do que duplica esse nUmero apenas em regime diurno. De
uma escola destinada para, sensivelmente, 25/30 turmas, vé abergar no seu seio, e a0

longo dos anos 80 do século passado, mais de 40.

Para além dos alunos, também o nimero de docentes cresce exponencia mente,
coexistindo no seu seio 0s antigos mestres, 0s quais, até aos inicios dos anos 80
continuam a ser referidos nas atas como tal; isto &, tratava-se de docentes com baixa
formacéo académica e sem formac&o profissional, detentores apenas de competéncias
em determinadas éreas técnicas, a par de licenciados, de jovens licenciados
profissionalizados e de outros elementos com uma débil relacdo com a educacéo, que se
limitavam a aproveitar as oportunidades de trabalho oferecidas por um sistema
educativo em franco e permanente crescimento. Referéncia essencial no gque se refere
aos docentes diz respeito a sua estabilidade profissional. Ultrapassados os anos em que
o recrutamento era feito com base em habilitacbes minimas, a escola a partir de meados
dos anos de 1990 estabiliza 0 seu corpo docente numa percentagem gue ronda os 90%

(referéncia passivel de identificagdo no Regulamento Interno, péagina 4). A restante
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percentagem ficou durante largos anos dependentes dos estagiarios que recebia oriundos
dos cursos de formagéo integrada da Universidade local.

Inicialmente destinada ao ensino comercial e industrial, vé alargada a sua
populacdo escolar que se distribui por uma diversidade de formagdes. Abrangeu os
remanescentes cursos técnicos (em extincdo progressiva) ao ensino secundario
unificado (fruto da reforma educativa de 1975), abrindo-se aos cursos técnico-
profissionais que se afirmam crescentemente em periodo mais recente. Durante o
periodo de 1975/76 a 1995/96, a escola abergou no seu seio 0 ensino secundario
unificado (7.°, 8.° e 9.° anos) e 0 ensino complementar secundario (10.° e 11.° anos
iniciamente, 12.° a partir de 1980), tendo, a partir da segunda data, passado apenas a

disponibilizar a oferta educativa de nivel secundério (10.2, 11.° e 12.° anos).

Estas diferentes circunstancias, que caracterizam a escola onde decorreu o
estudo, perspetivam os impactos que as relagdes, tanto as da sala de aula como as que
decorrem das diferentes vivéncias e experiéncias, se refletem nos comportamentos e,

consequentemente, nas situagdes descritas como indisciplina.

Na sequéncia da relagdo entre objeto e objetivos o design de investigagcdo leva
em consideracdo a constituicdo de um suporte empirico que permita aceder as ideias e
aos valores, as representacdes e crengas, aos model os configurados (de aluno, professor,
entre a Escola e o0 socia), como se alteram e como se relacionam com 0s instrumentos
de acdo. Para esse efeito, estabeleceu-se um acervo composto por dois conjuntos. Um
primeiro conjunto é de base documental (assim designado por ser constituido por
documentos produzidos pela escola). E composto pelo conjunto de atas (de Conselho de
Turma ordinério ou de natureza disciplinar, de Conselho Pedagdgico, dos Clubes e das
Atividades Extracurriculares), pelos Projetos e pelo Jornal Escolar. Um segundo, é
constituido pelas entrevistas realizadas a elementos pertencentes a escola palco do
estudo. Uma vez que sdo diferentes e que implicaram diferentes procedimentos para a
sua congtituicdo e organizagdo, importa separar 0 processo de descricdo de

procedimentos e as opgdes assumidas para com cada um deles.
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4.3. Corpus documental

O corpus documental € constituido por trés tipos de pegas. atas, projeto e jornal
escolar. Ainda que se procure a complementaridade entre eles, cada um cumpre um
conjunto proprio de objetivos, incidem sobre preocupacfes especificas. Por isso

interessa efetuar a sua andise individualizada.

4.3.1. Atas

As atas, como registos oficiais de situaces ou de acontecimentos, podem conter
dois tipos de informacles. por um lado, sobre o que ficou registado, 0 que esta4
expresso, por vezes de forma sintética, e que é fruto de um eventual consenso obtido a
partir das idelas debatidas. Ai se podem encontrar 0s conceitos que predominaram num
dado momento, que se evidenciaram fruto dos contextos, do conhecimento e das
preocupacdes preponderantes. S0 aspetos que, porventura, alguém ou algo fez valer
como importantes, fruto das orientagdes ou das preocupacdes que se evidenciaram em
determinado momento e contexto. Por outro lado, o que ndo ficou registado, o0 que ndo
esta expresso, as omissdes, 0 que se pode intuir a partir do registado, do expresso. Esta
segunda informagdo € tdo importante como a primeira que se registou para memoria

futura

O levantamento do conjunto de atas passou pelo habitua trabalho de arquivo,
gue se desenvolveu ao longo do ano letivo de 2007/2008 e boa parte no ano letivo
subsequente. Tratou-se de identificar, referenciar e organizar as atas, muitas delas
encontrando-se dispersas. Posteriormente procedeu-se a sua selecdo tendo como critério
a pertinéncia no contexto do estudo em causa. Considerando a sua adequacdo aos
objetivos e as linhas de investigacdo definidas, optou-se por estruturar o trabalho em
torno das atas de forma individualizada de acordo com o acervo e as questdes que
tratavam. Assim, apesar do trabalho ter sido muito idéntico, cada corpus obedece a
diferentes objetivos e obrigou, face as suas caracteristicas e aos objetivos pretendidos, a

diferentes procedi mentos.
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Um primeiro conjunto é referente as atas de Conselho de Turma (ACT). Estas
atas registam os acontecimentos rel atados pel os docentes, quer nas reunides intercalares
dos periodos letivos, quer nas do final de cada periodo letivo. As orientacOes de
natureza pedagdgica e administrativa sdo tracadas externamente aos Conselhos de
Turma e a ordem de trabahos é definida pelo 6rgéo de gestdo. Ambas respeitam a
preocupacdes que decorrem da confluéncia entre as orientagdes nacionais, de acordo
com as atribuicbes definidas aos Conselhos de Turma na legisacdo vigente, e as
preocupacdes locais, referentes ao cumprimento das normas ou a resolucéo de situactes

gue caracterizam um dado grupo/turma.

A partir da ordem de trabalhos e do conteldo das atas, é possivel identificar
como foram descritas as situagtes de indisciplinag, qual a sua caracterizacéo, as solucbes
apresentadas ou equacionadas. E ainda possivel determinar que fatores interferem nas
situacOes de indisciplina, que condicionam os comportamentos e as relagdes entre 0s
alunos e os professores. Todos estes elementos vao ao encontro ao objetivo inicialmente
definido, o de caracterizar as situagdes de indisciplina e a alteracéo de comportamentos

numa escola.

E um vasto conjunto de atas, considerando que a escola teve em determinados
momentos mais de 40 turmas, desde 0 7.° ao 12.° ano. Iniciado o trabalho heuristico pela
leitura das atas, perante a proliferagdo de informagdo, a repeticdo de situagOes e de
acontecimentos, a redundancia de informagéo, acabou-se por optar por fazer aanadise a
partir de uma amostra. Esta consistiu em selecionar um conjunto de atas de anos letivos
com um intervalo entre si de uma década, concretamente os anos letivos de 1974/75,
1984/85, 1994/95 e 2004/05. A opgao por uma amostra teve a vantagem de permitir
compreender 0 que se altera e 0 que se mantém entre cada periodo analisado. As
continuidades como as descontinuidades ou diferencas relativamente ao que se valoriza,
como se vaoriza e, acima de tudo, como se descreve cada Situagdo. Permitiu
compreender as relagdes entre os conceitos e as idelas relacionados com as situagoes de
indisciplina ou simplesmente certos comportamentos na sala de aula Tem a
desvantagem de ndo se ser linear, de se procurar uma continuidade uniforme e
eventualmente coerente entre as diferentes fontes. Procurou-se calibrar tais
discrepancias com a andlise sistematica, consistente e continuada de outros documentos

oficiais, como sgjam as atas dos Conselhos de Turma disciplinares (ACTD).
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Estas atas (ACTD), d&@o conta das situacbes mais criticas, aquelas em que,
perante as dificuldades ou mesmo a impossibilidade de negociacéo e de consenso, se
definiam outros procedimentos ou se apelava a intervencdo de outros atores. Este
conjunto encontra-se organizado em dois livros de atas que abrangem o periodo de 1977
a 1998 e, posteriormente a esta Ultima data, a um conjunto de processos dispersos pelos
registos individuais dos aunos, o que decorre da ateracéo da legislacéo que obrigou a
procedimentos diferentes®. A partir da informagdo contida neste corpus documental é
possivel equacionar as concegdes sobre disciplina e indisciplina, os valores veiculados,
0s receios enfrentados, as medidas adotadas. As consideragOes sobre as situagdes de
indisciplina tecidas em Conselho de Turma disciplinar so mais incisivas do que as do
Conselho de Turma ordinarios, pois decorrem de elementos de tensdo e confronto entre
as partes. Fruto dessa tensédo e do confronto de posi¢les, por intermédio dessas
consideracOes expressam-se ideias, crengas, modelos, valores quanto ao papel de uns e
de outros, da escola e do Estado, das rel acbes entre escola e sociedade.

Para aém das atas dos Conselhos de Turma, de reunides ordinarias ou de ambito
disciplinar, optou-se também por aargar dimensdo mais singular, as atas de
Conselho Pedagdgico (ACP). E um olhar aos processos de regulagdo, entre a norma
nacional e o contexto da agdo. Enquanto estrutura reguladora do trabalho docente,
perspetivou-se que as atas do Conselho Pedagdgico pudessem identificar as balizas dos
processos de regulacéo, seja ha adequacdo e implementacéo das orientacdes nacionais,
segja ha criagao de normas locais e adequadas as preocupacdes e as necessidades que o
contexto da escola desencadeou™®. Entre o nacional e o local expressar-se-80 as tensdes,
guando n&o mesmo as contradi¢des, entre o conhecimento veiculado pelanorma geral e
nacional e os saberes |locais decorrentes das vivéncias do quotidiano. Por seu intermeédio
poder-se-a perspetivar a adequacdo da norma nacional, bem como a criaco da norma e

das regras que orientam, ou procuram orientar, as relagdes locais. Tanto dizem respeito

% Definida pelo Decreto-Lei 270/1998 de 1 de setembro, que no seu artigo 26° define as regras do
«procedimento disciplinar».

¥ 0 primeiro diploma pés 25 de Abril de 1974, o Decreto-Lei n.° 769-A/76, no seu art. 24.°, afirma que
ao Conselho Pedagdgico «incumbe a orientacdo pedagdgica do estabel ecimento de ensino, promovendo
a cooperacdo entre todos os membros da escola, de modo a garantir adequado nivel de ensino e
conveniente formacdo dos alunos». Mais tarde, o Decreto-Lei n.° 115-A/98, define este «como érgéo de
coordenacdo e orientacdo educativa da escola, nomeadamente nos dominios pedagdgico-didético, da
orientagdo e acompanhamento dos alunos e da formagéo inicial e continua do pessoal docente e ndo
docente».
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a regulagdo entre normas nacionais e locais como as situagBes que decorrem do
guotidiano escolar e educativo, entre a escola e a comunidade, entre o auno e o cidadao,

entre o presentee o futuro.

Este conjunto de atas é vasto, organizado em oito livros e em mais um dossié
decorrente da informatizagdo dos procedimentos de registo das reunifes. Referéncia
para o facto de ndo ter sido possivel encontrar dois dos livros, um correspondendo aos
anos de 1977 a 1981 e outro ao periodo entre abril de 1991 e agosto de 1993. Se
considerarmos uma média de uma reunido mensal, mas que pontual e esporadicamente
se dlarga, facilmente se atingem varias centenas de atas. Apesar de estas apresentarem
dificuldades préticas de andlise, por exemplo, a caligrafia, pois ndo foram escritas a
pensar em leitores futuros, ddo conta de situagOes ou de deliberacfes, de aspetos que

alguém valorizou e decidiu gque ficassem registados.

Foi um conjunto essencial, a partir do qual se identificaram projetos adotados,
criados ou implementados pela escola, os quais refletem as complementaridades entre a
sala de aula e a agdo da escola, denotando o alargamento do ambito de intervencdo dos
processos de regulacdo, que ja ndo se cingem a sala de aula. S&o0 outros os modos de
gerir os escolares, os quais irdo definir sentidos da agdo coletiva visando a
implementacdo de processos de regulagdo. Tornava-se entdo essencial anaisar as atas
referentes a projetos e atividades de complemento curricular (AAEC).

E um conjunto restrito, constituido por um tnico livro onde ficaram registadas as
reunides redizadas, seis. Serviu essencialmente para a identificagcdo dos projetos
existentes, de algumas das suas dindmicas e dos participantes envolvidos. Tratou-se de
atividades de uma grande informalidade organizativa, caracteristica marcante do seu
funcionamento como mais a frente se destacard. A recolha da informacéo desse
conjunto de atas passou pela identificacdo dos projetos e das atividades desenvolvidos,
pelas consideragOes tecidas, pela sua dindmica e articulagdo com o funcionamento e
organizacdo da escola, pelos seus objetivos e por aquilo que promoviam. A partir desse
conjunto de documentos, foi possivel identificar que projetos se desenvolveram, que
caracteristicas assumiram, que relacbes se desenharam bem como 0S recursos que
envolveram. Permitiu ainda considerar outros documentos, nd0 menos importantes,

como eram os planos de atividades e respetivos relatérios (ACC).
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4.3.2. Planos de atividade e projetos

Dada a escassez de referéncias nas atas relativamente a projetos e iniciativas
desenvolvidos e/ou concretizados na escola, foi tomada a opcéo de recolher informagédo
junto de um acervo documental que serviu como elemento de orientagdo. Refere-se,
concretamente, aos planos de atividade. Foi possivel identificar este acervo referente ao
periodo correspondente ao ano letivo de 1995/96 até ao ano letivo de 2006/07. Foi uma
forma de colmatar a escassez de informacéo das atas, complementar dados para a

consideragao destes planos de atividade enquanto instrumentos de regul acéo.

4.3.3. Jornal Escolar

De modo a complementar os planos e projetos, optou-se por analisar o conjunto
de numeros do jorna escolar onde se da conta das dinamicas implementadas pela e na
escola. Através da andlise deste instrumento de comunicacdo e de interacéo coletiva foi
possivel concretizar diversos objetivos deste trabalho. Nomeadamente, a identificacdo
das dindmicas que se estabeleceram, as areas de atividade predominantes, a articulagéo
com o curriculo e os espagos mais formais da escola, 0 que se visava e as metodologias
utilizadas. O Jornal Escolar é assim, um fie deposit&rio das dindmicas entdo
instituidas, por intermédio do qual é possivel analisar o referencia dos instrumentos de
regulacdo, as suas ideias e objetivos, bem como aquilo que resulta da sua

implementacdo, os seus efeitos.

Confrontado com o vasto corpus documental que progressivamente se ia
congtituindo, tornava-se essencia definir uma estratégia de organizagdo da sua

informacao.
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4.4. Estratégia de organizacdo dos dados

Partiu-se para a consulta das atas com uma dupla estratégia de trabalho,
delimitada pelo quadro tedrico definido e tendo em conta a problematica que
progressivamente ia construindo. Por um lado, optou-se por consultar o conjunto de atas
sem qualquer orientagcdo ou preocupacao de recolha de elementos. O objetivo consistia
em identificar as possibilidades de desenvolvimento do trabalho a partir a pertinéncia
daguele acervo e guiando-me pelos objetivos tracados. Perceber o que diziam as atas,
tanto quanto ao registo oficial escolar como quanto a discussdo de pontos de vista, de
modos e formas de encarar 0 processo de ensino-aprendizagem, 0s papéis sociais que se
configuram. A primeira etapa da estratégia de trabalho revel ou-se essencia para definir

a segunda.

Construiu-se posteriormente uma matriz prévia de recolha de dados que
consistia, de um modo geral, em identificar as situagbes em que 0s comportamentos
eram referenciados: quem falava, sobre o qué, que consideragOes se teciam, que
relacdes se podiam definir entre um contexto pedagdégico e uma acdo social, as
esperancas gue Se promoviam e 0s receios e se enfrentavam. A continuagdo do trabalho
de pesquisa em arquivo permitiu estreitar a matriz de recolha de comentérios e de outras
referéncias. Tal circunstancia obrigou a criacdo de uma metodologia de recolha de
informagdo que se adequasse as diferentes vicissitudes pelas quais passou a legislacéo,
concretamente devido a ateracdo forma no registo das atas. Nesta perspetiva,
definiram-se duas matrizes de recolha de informagdo: uma, para, atas dos Conselhos de
Turma ordin&rios; outra para os Conselhos de Turma disciplinares.
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Figura 4 - Base de dados das Atas dos Conselhos de Turma ordinarios (ACT)

Relativamente as atas dos Conselhos de Turma ordin&rios (ACT — anexo 3),
criou-se uma base de dados que registava 0 ano letivo, o periodo letivo, adata, 0 ano e a
turma, um registo da transcri¢éo e um espago para observacdes (cf. figura supra). Estas
Ultimas serviam para registar palavras-chave e conceitos que me auxiliassem no
processo de andlise subsequente. De acordo com os objetivos e os elementos recol hidos
foram criadas 161 unidades de registo, com caracteristicas e dimensdes variaveis entre
S.

Devido as caracteristicas das atas dos Conselhos de Turma disciplinares (ACTD
— Anexo 4), criou-se uma segunda base de dados para registo dos elementos (figura

infra).
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Levou em consideragdo 0 numero de registo (idéntico ao anterior), a data, 0 ano
e aturma, as causas apontadas como justificacéo para arealizagao dareunido, ainfragdo
praticada, a disciplina ou 0 espaco (sala de aula, patios, zona exterior da escola) onde
ocorreu, as consideracOes tecidas pelos el ementos intervenientes, a pena aplicada e um
conjunto de referéncias que designei como paavras-chave e que serviam como
elementos de apoio ao processo de andlise a desenvolver posteriormente; finalmente,

um campo para observacdes e comentarios. Foram criadas 140 unidades de registo.

Seguindo a mesma metodologia, criou-se um outro suporte para a transcricéo e
registo das Atas de Conselho Pedagdgico (ACP). Neste conjunto consideraram-se 0S
campos referentes a0 nUmero de registo, a data, as referéncias, um campo que se
designou como palavras de interesse de modo a auxiliar o processo de andlise e um

campo para notas pessoais (figurainfra). Deu origem a 174 unidades de registo.
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Figura 6 - Base de dados das Atas do Conselho Pedagégico (ACP)

Foi criado um suporte para os registos das atas dos Projetos e Atividades
Extracurriculares ou de Complemento Curricular (AECC — Anexo 6). Os campos
contemplavam o nimero de registo, a data, um campo para a transcricdo e um campo
para notas pessoais (figurainfra), sendo o que menor nimero de unidades registo criou,

apenas sais.
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Figura 7 - Base de dados de Atividades Extracurriculares e de Complemento Curricular (AECC).

Por fim, a base de dados dos registos referentes aos Planos de Atividades e ao
Jornal Escolar (figurainfra). Nela foram considerados os campos referentes as fontes, a
data, um campo aberto para registo das referéncias, outro para registo de palavras de
pesquisa e outro ainda para notas de apoio ao trabalho a desenvolver. Deu origem a 30

unidades de registo.
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Figura 8 - Base de dados dos Planos de Atividades e do Jor nal Escolar

Deve-sereferir que ainformagéo recolhida nas atas foi feita de forma aeatéria, a
medida que era encontrado um conjunto era analisado e efetuadas as transcri¢des para a
respetiva base de dados. Ta implica que os registos nas bases de dados, apesar de
sequenciais e irrepetiveis, ndo respeitem a cronologia do trabalho, o que obriga a

referenciar o nUmero do registo e a respetiva data a que se refere. Caso contrario, correr-
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se-ia 0 risco de interpretagdes desadequadas porque ndo seria possivel tomar em
consideracdo a dimensdo diacronica dos registos e das respetivas transcrigoes.

Apesar de as consideragdes entre o que ficou registado e 0 que eventualmente se
pode identificar para além dos textos, o trabalho desenvolvido, tendo por base um
acervo documental, ndo esta isento de riscos, de aguns limites e de algumas limitagdes
gue é preciso destacar.

4.5. LimitacOes heuristicas da pesquisa documental

A recolha da informacdo sofre as contingéncias inerentes a natureza destas
fontes. Trata-se de registos oficiais, normalizados, limitados pelas ordens de trabal hos,
definidas externamente aos atores/autores das atas. Ao mesmo tempo influenciados pelo
presente da escrita, pelas preocupacdes para com as situacdes especificas vividas, pelos
saberes, apreensdes e orientagdes que enquadram as reunides a que dizem respeito. Os
registos das atas estéo ainda dependentes de protagonismos individuais ou de grupo, da
capacidade de influenciar a partir do que, num momento, € tido como consensual.
Contudo, estas limitacfes e condicionantes, embora importantes, é certo, ndo se devem

constituir como fatores de impedimento arealizacéo do trabal ho.

Uma das formas de se ultrapassar estas limitagOes € efetuar uma leitura critica
dos documentos suporte a investigagdo. E uma leitura que terd em consideragdo o
quadro tedrico mobilizado, os problemas perspetivados, o objeto criado e os objetivos
definidos. Os documentos precisam de ser lidos e considerados, quer em funcdo do que
explicitam, quer do que tém implicito a luz de um dado quadro de andiise e de uma
preocupacdo de investigacdo. E necessdrio fazer a sua hermenéutica, cruzando a sua
informacdo com outras leituras. Foi a partir deste vasto acervo documental que,
considerando possibilidades e limitacGes, se determinou da necessidade de reconstruir
novos espagos de andlise e de compreensdo. As atas tornaram evidente aimportancia da
realizagdo de entrevistas.
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4.6. Entrevistas: recriacdo dos factos

As entrevistas permitem ainterpretacdo ou, se assim se entender, arecriacéo dos
factos, balizadas pelo tempo e pela experiéncia que sobre eles decorreu. S0 elementos
complementares em relacdo aos siléncios e as omissdes da informagdo das atas. Esta
interpretacdo ou recriacdo ndo é de um exercicio de Histéria Oral que trata, ainda que se
possam utilizar técnicas desta modalidade. E um espaco de reconstrucdo de fragmentos
de memodrias que vai permitir outras leituras, ter em conta outras perspetivas, outros
entendimentos, interpretar a outra luz as informacdes contidas nas atas. As entrevistas
permitem complementar os espagos de siléncio e as omissOes das atas, mediante a
tentativa de compreender o que se tera passado, as consideracOes tecidas sobre
acontecimentos ou situacfes passadas. Genericamente, «as entrevistas vém apoiar e

verificar as observacdes oriundas da pesquisa documental» (Colomb, 2007).

S80 as pessoas, 0S entrevistados, que vivem e corporizam as politicas do dia-a
dia, Ihes conferem sentido, as interpretam e recriam de acordo com situagdes, contextos,
interesses e objetivos, dai a importancia deste instrumento complementar de recolha de
informacdo. No ambito da andlise das politicas publicas torna-se essencia a entrevista,
particularmente por duas ordens de razdes (Bongrand & Laborier, 2005, p. 77): a
primeira, que se refere a possibilidade de reconstrucdo de modos de estar e de
compreender os mecanismos de relacionamento e de poder estabelecidos entre os
diferentes atores. Quere-se com isto dizer, que a entrevista permite ir além dos factos,
do simples relato, penetrando os sentidos e as ideias do que € expresso, apreendendo 0s
juizos formulados, os pressupostos do dito e do ndo-dito. No campo das politicas e da
acao publica, a entrevista € determinante para a andlise e compreensdo de valores e de
estruturagdo do referencial. A segunda razdo resulta do facto de, por intermédio da
entrevista, se perspetivarem as grandes linhas de orientagcdo individuais e coletivas, se
perceberem os sentidos da acdo que se estrutura e organiza no tempo e num espago
concreto. Neste campo, a entrevista permite aferir de impressdes e as opinides sobre 0s
acontecimentos, conferindo sustentabilidade e coeréncia ao conjunto de factos que séo

relatados e analisados. De acordo com esta ideia, os factos ndo valem por si mas por
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aquilo que pressupdem, se transmite por intermédio da sua descricdo e/ou
caracterizagdo, da vaorizagdo que é feita dos acontecimentos e da sua descricao.
Va orizacdo mediante juizos de valor ou consideracdes que refletem preocupactes sobre
0s acontecimentos. A entrevista torna-se asssm um complemento a andlise documental,
permite criar outras formas de interpretar o vivido, os acontecimentos, quer pelo proprio
entrevistado, mediante a criagdo da sua histéria, quer pelo investigador que analisa o
dito e os seus porqués. Por intermeédio da entrevista € possivel aceder as ideias, perceber
COmMo 0S valores emergem por entre as conversas, como o0s sentidos e os sentimentos

condicionam o que se diz.

Para que sgja possivel equacionar valores e idelas implica que a entrevista sgja
t&o aberta quanto possivel, para permitir ao entrevistado expressar-se livremente sobre
um dado acontecimento sem que, contudo, se afaste demasiado do objetivo: fazer luz
sobre um dado facto. Optou-se, assim, pela realizagdo de entrevistas semiestruturadas,
que simultaneamente deem uma orientacdo a0 entrevistado para que Se centre no
essencia e para que ndo se disperse no acessorio. Neste caso, 0 ponto de partida foi
comum a todos, referente as situagdes rotuladas de indisciplina. E alinha de orientagéo

das entrevistas.

Os objetivos que estiveram subjacentes a realizacdo das entrevistas tinham em
conta a reconstrucdo de situacOes e de acontecimentos, a identificagdo das formas de
racionalizacdo e de reconstrucdo desses momentos. Compreender como o0 tempo e a
experiéncia influenciaram a analise e a compreensdo das vivéncias, qua o papel
definido para os instrumentos no contexto da ac&o educativa. E «um olhar atrés», fruto
das vivéncias adquiridas, das conquistas efetuadas, do conhecimento mobilizado, das

experiéncias acumul adas.

Sem qualquer orientacdo pré-definida, foram realizadas duas entrevistas de
caracteristicas exploratérias. Na primeira abordagem pretendeu-se perceber quais as
suas potencialidades, o nivel de discursos produzidos, o teor das ideias veiculadas.
Simultaneamente, 0 objetivo era o de preparar as condi¢Oes para a sua realizacao,
considerando o nivel de estruturacdo, as questbes de orientacdo da conversa e
equacionar o tempo de realizagdo, entre outros. As primeiras entrevistas tiveram apenas
como referéncia, ainda muito geral, as situagbes de indisciplina ou a alteracéo dos
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comportamentos. Permitiu verificar que poderiam servir como uma das bases de
trabalho, pois as conversas perspetivaram novas pistas, diferentes das que decorriam do

conteddo das atas, complementando ideias e compreendendo outros sentidos.

Foram realizadas seis entrevistas entre abril de 2009 e maio de 2010. N&o
tiveram a pretensdo de se constituirem como uma amostra representativa do corpo
docente da escola. A preocupacdo pela definicdo dos elementos entrevistados passou
apenas pelo protagonismo que cada um deles assumiu no processo de gestdo do
coletivo. Por esta razéo se entrevistou o Diretor, o Vice-diretor, a Psicdloga, um
elemento coordenador dos projetos e das atividades extra ou de complemento curricular,
um coordenador de uma area disciplinar. Por inépcia uma néo ficou registada.

Para além do grupo de entrevistados torna-se importante configurar um plano de
trabalho inerente a realizacdo da entrevista. Esta opcdo passou por um modelo

semiestruturado que teve em consideragdo trés momentos, apresentados no quadro

seguinte:

Quadro 5 - Guiao de entrevista semiestruturada

Fases Procedimento

E pedido ao sujeito que pense em tudo (situagdes, momentos) o que julgue
Evocacdo | importante referente & ateragdo dos comportamentos e as situagbes de
indisciplina ocorridas na escola ...

Pede-se, posteriormente, que enuncie as situagbes mais marcantes neste
Enunciacdo | processo, na perspetiva de equacionar qual/quais o(s) problema(s) e as solugdes
encontradas...

Posteriormente a enunciagdo, pede-se a0 entrevistado que complemente as

Averiguacdo - L
respostas e o entrevistador procura esclarecer as dividas remanescentes...

A opcdo por este modelo (Figueiredo, 1997) decorre da possibilidade de
perspetivar situacdes que vao desde as ideias aos sentimentos, simbolos e valores, o
conhecimento ou a agcdo que se afirmam ou afloram por entre os discursos produzidos.
Por intermédio destas trés fases — evocagdo, enunciagdo e averiguagdo — € possivel
identificar quais os fatores ou acontecimentos que mais marcaram ou influenciaram o
entrevistado, como 0s descreve, que referéncias evocam, que consideracOes tecem.

Torna-se possivel ultrapassar 0 relato despretensioso da mera vivéncia dos
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acontecimentos e analisar com mais profundidade como foram vividos, como sdo

interpretados, 0 que se destaca, que ideias se veiculam.

As entrevistas decorreram quase sempre no contexto da escola, umas vezes
agendadas outras informalmente por disponibilidade circunstancial do docente, exceto
uma por solicitagdo do proprio entrevistado. Todas tiveram uma duragdo que variou
entre 30 e 90 minutos, tendo sido, com autorizagdo de cada entrevistado, gravadas para
posteriormente serem transcritas. Todas foram sujeitas a apreciacdo do respetivo
entrevistado, que pdde fazer livremente as suas observacdes e comentarios. Tendo em
consideracdo 0 objeto do estudo e os objetivos tragados, a opgéo foi circunscrever as
entrevistas aos docentes ndo se tendo considerado outros intervenientes por muito

pertinente que isso pudesse ser.

4.7. Andlise de contelido

Descritas as opgbes e 0s procedimentos, apresentadas as principais
caracteristicas dos dados que constituem a base do estudo, importa criar uma linha de
coeréncia entre os diferentes elementos. Garantir a conformidade entre diferentes
caracteristicas e objetivos, procurar uma linha de trabalho que assegure a sua ligacéo,
articulacéo e sustentabilidade. Particularmente na sua ligacéo ao objeto e ao objetivo do
estudo. Para esse efeito qualquer uma das componentes recolhidas e organizadas foi

sujeita ao mesmo tipo de tratamento assente na analise de conteddo.

Se antes se deu conta dos procedimentos desenvolvidos e se apresentou a
justificacéo das opcdes tomadas, importa agora dar conta dos processos de integracéo e
articulacéo realizados sobre cada um dos conjuntos que servem de base ao trabalho de
investigagdo. Tém como preocupacao ir além dos textos, dos enunciados e estruturar 0s
alicerces de uma outra escrita, onde se cruza uma dimensdo analitica com uma
dimensdo interpretativa. Quere-se com isto dizer que, se antes ficou subjacente um

conjunto algo segmentado dos processos de andlise, respeitando as fontes e as suas
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caracteristicas, agora € tempo de os unir, de os articular conferindo-lhes, aluz do quadro
tedrico mobilizado e dos objetivos definidos, coeréncia e sustentabilidade™.

No sentido de garantir a unidade e a coeréncia entre as diferentes fontes que
compdem o corpus recorreu-se a andlise de contelido. Ao utilizar esta técnica no
processo de andise das diferentes fontes, procura-se a continuidade, a coeréncia e a
articulacéo entre as diferentes pegas que constituem o acervo. Apesar de diferente entre
Si, 0s procedimentos séo comuns e o objetivo de trabalho passa a considerar o conjunto
enguanto elemento de andlise e ja ndo as fontes individualmente consideradas. A partir
de toda a documentacdo empirica recolhida, os procedimentos adotados, visando a
andlise de conteldo, seguiram 0s mesmos procedimentos e foram adotadas as mesmas
opcdes. O procedimento foi semelhante para todos os materiais, desde as atas (de
Conselho de Turma disciplinar, de Conselho Pedagdgico ou de Atividades
Extracurriculares), as entrevistas ou mesmo a andlise da literatura ou das orientacfes
legislativas, a classificagdo do material, a definicdo das unidades de andlise levou em

consideracg&o a sua divisao por idénticas categorias e subcategorias.

Decorrente desse processo de articulagdo, a andlise de contelido serd o suporte
de novas componentes de escrita, da elaboracdo de outro texto sobre os textos
analisados. Perante 0 novo texto que se desenvolve, visa-se a integragdo das diferentes
componentes empiricas num processo interpretativo que resulta dos procedimentos
individuais.

N&o se pretende esgotar a andlise de contelido nem do ponto de vista histérico
nem do ponto de vista analitico (Bardin, §/d; Vala, 2007). Razdes metodoldgicas e
conceptuai s aconselham, no entanto, a que se clarifigue o que se entende por andlise de
conteldo, assim como 0 seu papel no contexto do presente estudo. Qual o0 seu
contributo para 0 cumprimento dos objetivos tragcados. A andlise de conteido é
entendida como uma técnica de producdo de inferéncias sobre um contelido de
comunicacdo manifesto, a

% Nao obstante, noto que j& em momentos anteriores estdo presentes diferentes ideias sobre o papel, os
objetivos e o interesse de cada um dos conjuntos empiricos. A sua organizacdo ndo decorreu apenas da
sua leitura e andlise, do interesse ou dos objetivos colocados a cada fonte, vai também ao encontro das
preocupacdes de trabalho, da concretizac8o das ideias e dos objetivos que orientam este processo.
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«(...) desmontagem de um discurso e da produgao de um novo discurso através de um
processo de localizag8o-atribuicdo de tracos de significacdo, resultado de uma relacéo
dindmica entre as condicdes de producdo do discurso a andisar e as condi¢bes de
producdo daandlise» (Vala, 2007, p. 104).

O recurso a andlise de conteido implica que explicite, 0 mais detalhadamente
possivel, 0s passos seguidos e as opg¢des tomadas no sentido com vista a assegurar a sua
«exaustividade» e «consisténcia», no sentido de se poder afiancar da sua replicacéo por

outros.

4.7.1. Categorias

No primeiro momento, coincidente com a recolha da informag&o, a preocupacéo
orientava-se para a identificacdo das situagOes classificadas como de indiscipling;
posteriormente, subjacente ao tratamento da informagdo recolhida, os elementos foram

organizados mediante categorias.

Entende-se aqui por categoria, «(...) um termo-chave que indica a significagcéo
central do conceito que se quer apreender e de outros indicadores que descrevem o
campo semantico do conceito», (Vala, 2007: 111). As categorias criadas relacionam-se
de perto com o corpo de conceitos que sdo centrais no projeto de investigagdo: 0s
conceitos de instrumento e de regulacéo. Devido ao facto de o conceito de referencial
ser transversal as demais categorias, decorre da andlise que se perspetiva ao seu lugar e
a0 espaco gque ocupa na configuracdo dos discursos. N&o tem assim um espaco proprio,
mas espacos multiplos que decorrem das consideragdes tecidas e, subjacente a elas,
torna-se possivel identificar valores, normas, algoritmos e imagens.

A relacdo entre os conceitos-chave do presente trabalho e as categorias definidas
permite desenhar uma primeira tabela onde se relacionam os conceitos e as categorias

identificadas.

Quadro 6 - Relagdo entre conceitos e categorias de analise

Conceitos Categorias
Instrumentos RelacBes/acOes instituidas
Regulacéo Comportamento(s)
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A partir da definicdo destas categorias importa criar a sua desagregagcdo em
subcategorias «ou indicadores que descrevem o campo semantico do conceito» (Vaa,
2007: 111) central que se analisa.

4.7.2. Subcategorias ou indicador es de um campo semantico

A partir da identificagdo destes indicadores ou subcategorias, que decorrem do
conjunto de elementos recolhidos, poder-se-a estruturar um novo texto, evidenciando
entdo a relacao entre 0s enunciados e 0s conceitos expressos. A relacéo entre categorias
e subcategorias € feita mediante o entendimento de que as segundas permitem preencher
e dar sentido as primeiras. As subcategorias, enquanto elementos que descrevem o
«campo semantico», permitem compreender como se operacionalizam e se corporizam

0S conceitos antes EXPressos.

Os indicadores criados estreitam a relagdo entre o conjunto de objetivos que se
encontram subjacentes a escolha e organizagdo do acervo, com as preocupacdes que
orientam o estudo. Neste sentido, a criacdo das diferentes subcategorias leva em
considerag&o a capacidade de evidenciar, dar corpo, criar como fato, quer a categoria a
gue se refere, quer o conceito com o qual se relaciona. Poder-se-iam criar inUmeras
desagregacOes, subcategorias ou indicadores que permitam cumprir 0 objeto antes
exposto. Se existe um numero correto ou mais adequado ele é dificil de identificar,

caracterizar e justificar.

O numero de subcategorias criadas neste contexto relaciona-se com duas
preocupacles. a primeira, diz respeito a0 seu enquadramento nos objetivos que
estiveram subjacentes ao acervo tratado e analisado; a segunda, em que se procura criar
uma saturacéo de conteido tentando perceber como se ateraram os comportamentos,

que respostas foram identificadas e como se estruturam os instrumentos de regulacéo.
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Quadro 7 - Categorias e subcategorias de analise

Conceito transversal:
Referencial.
Conceitos Categorias Subcategorias Categorias (aplicaveis a cada
subcategoria de comportamento
e de modalidades)
Acdes e atitudes
(descritas pelos
professores);
~ Regras
Regulagao Comportamentos (antecipadas, i. e., as Valores
acOes e as disposi¢oes Algoritmos

paraacdo—i. e, atitudes Imagens

- ‘desejadas’). Normas
Justificagdo; argumentos A ideia é que cada subcategoria
Relacdes instituidas, utilizados; possa ser relida como lugar onde
ad Objetivos pretendidos, estainscrito um valor e/ou uma

Instrumento procuracas por resultados al cancados; norma (e/ou) um algoritmo
intermédio dos ~
instrumentos  ac0es entre aluno /
cidad&o, escola/ meio,
comportamentos / sallde;

Por ultimo, mas ainda com posteriores desenvolvimentos, a referéncia essencial
deve ser feita a opcdo de ndo quantificar os discursos ou as unidades de discurso. Opta-
se deliberadamente por ndo tornar quantitativo o que é eminentemente qualitativo, que
decorre de interpretacdo que se faz. A decisdo, neste contexto, incide na criacdo de um
novo texto a partir daquilo que se considera como «deducéo l0gica» dos discursos
produzidos e que se enquadram no contexto das categorias e dos conceitos que |he
servem de referéncia. E uma opg&o em que se apreendem pensamentos e se analisa as
acOes por intermédio tanto do que é dito como do que é omisso, tanto do que se
expressa na escrita oficial como do que progressivamente se vai evidenciando por entre

0S argumentos.

Sintese

Sinteticamente, as opgbes de trabalho vdo no sentido de vaorizar uma
abordagem qualitativa do estudo desenvolvido, onde se destaca uma dimensdo
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interpretativa dos instrumentos de regulacdo. Fruto do proprio processo de andlise e do
seu objeto, todo o documento é atravessado por um conjunto de dicotomias. Por entre
estas evidenciam-se as caracteristicas do referencial do instrumento de regulacéo, séo
elementos que relacionam o nacional e o local, o dedutivo e o indutivo, o qualitativo e o

guantitativo, entre presente e futuro, entre sincronia e diacronia.

O acesso as consideracdes sobre a dimensdo, caracteristicas e objetivos inerentes
a utilizacdo de um instrumento, para além daguel as registadas em torno das situactes de
indisciplina na escola, € realizado por intermédio de diferentes atas, que retratam
concegdes em que Sdo Visivels tensdes, se registaram ideias e valores sobre o papel da
acdo educativa e as suas inumeras relagdes. De modo a garantir uma triangulagéo de
elementos cruzam-se as atas com as entrevistas e com 0s levantamentos sobre as
descricdes sobre 0 que € a indisciplina na escola e as respetivas orientagdes normativas
que foram, num dado contexto, valorizadas e identificadas pelos atores. Este
cruzamento va ao encontro da confirmagao das ideias e dos modelos que os discursos
locais expressam, mas permite, a0 mesmo tempo, perspetivar as relacbes entre

conhecimento e acdo, saberes e poderes inerentes as tensdes e dicotomias assinal adas.
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5. Dimensao cognitiva da indisciplina na escola: as atas de
Conselho de Turma

O presente capitulo assenta na andlise das atas de Conselho de Turma,
primeiramente de ambito ordinario, seguidamente de ambito disciplinar. As Atas de
Conselho de Turma expressam as ideilas e o0 conhecimento referente aos
comportamentos existentes em sala de aula, enquanto as atas de Conselho de Turma de
ambito disciplinar evidenciam aguilo que os docentes caracterizaram e descreveram
como indisciplina. Ao mobilizar este conjunto de fontes tem-se em mente perspetivar
quais as consideracfes tecidas em torno dos comportamentos de um modo geral, o que
pressupdem, bem como aquilo transmitem. Vai ao encontro de uma dimensdo cognitiva
da acgdo local, expressa por aquilo que as atas permitem determinar das consideragoes
sobre as relacbes do coletivo escolar.

O seu objetivo passa por descrever e caracterizar a adteracdo dos
comportamentos e as situacdes de indisciplina na escola. Que consideracbes foram
tecidas e como foram descritas, que ideias expressam, que model os perspetivam, como
variaram as ideias sobre os comportamentos e 0 que pressupdem, que estratégias se

adotaram.

5.1. Caracterizacéo das atas dos Conselhosde Turma (ACT)

Por intermédio das atas de Conselho de Turma, do que dizem relativamente aos
comportamentos, € possivel analisar como se alteraram as relagcbes em sala de aula
Pelas ideias que veiculam, pelos modelos que se pressupdem subjacentes aos discursos
sobre uns e outros, torna-se possivel analisar as concegfes de auno e de cidaddo, os

modos de regulacéo que se colocam em causa, como se articula a sala de aula e os seus
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contextos. Mediante a caracterizagdo e descricdo dos comportamentos, bem como das
situagdes de indisciplina, numa andlise cujo arco tempora e quadro conceptua se
encontram definidos, procura uma interpretacdo em ordem a perceber como se alteram
processos, procedimentos e modos de regulacdo do coletivo escolar, de gestdo dos

interesses e objetivos do trabaho educativo.

Grosso modo € possivel identificar trés conjuntos de atas por turma e por ano.
Um primeiro reporta-se a reunides intercalares, nomeadamente a meio do 1.° e 2.°
periodos. Um segundo da conta das reunides de Conselho de Turma de avaliacéo, uma
no final de cada periodo letivo. Um terceiro conjunto de atas diz respeito a reunides de
Conselho de Turma de ambito disciplinar.

As atas de Conselho de Turma eram, no inicio do arco cronoldgico considerado,
padronizadas, isto €, apresentavam espacos definidos para aquilo que devia ser
registado. Possuiam escassas referéncias, fosse a comportamentos ou a elementos sobre
o trabalho desenvolvido no quotidiano letivo. Na frente do documento constavam as
referéncias ao Diretor de Turma e a eventuais declaragbes de voto; se estas néo
existissem, a folha poderia ficar em branco, sem qualquer tipo de referéncia ou
observagdo. Trata-se de uma situacdo que se verifica em muitas delas neste periodo. No
Verso apresentava-se uma estatistica de percentagens de notas inferiores a 10 e igua ou
superior a 10 e, logo abaixo, um espago em que os docentes (ou o Diretor do Conselho
de Turma) faziam referéncia ao «comportamentos dos alunos», em termos do numero

de «Maus, Regulares, Bons ou Muito Bons».

Refira-se que no primeiro mago de atas, referente ao ano letivo de 1974/75, os
campos Se encontravam na sua maioria preenchidos, referenciando a totalidade dos
alunos na casa dos «Bons» comportamentos, bem diferente daguele que mais a frente se
iraencontrar. Neste primeiro conjunto, ainda sem alteracfes decorrentes da mudanca de
regime politico, destacam-se as ideias sobre a educagao e a escola perante 0 «processo
administrativo da educagdo», isto €, uma padronizag8o dos escritos onde se evitam 0s
juizos de valor e se procuram quantificar conhecimentos e comportamentos (O, 2003, p.
88 e89).

Se, numa fase que vai do ano letivo de 1974/75 ao ano letivo de 1981/82, as
referéncias aps comportamentos sdo escassas (face as quais, portanto, se terd de
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trabalhar mais pelas omissdes e, mesmo, pelos comentarios circunstanciais), a partir do
ano letivo de 1982/83 as atas passam a ter um ponto da ordem de trabalhos que consiste
em <«a@naisar 0 comportamento» da turma. A partir deste periodo nota-se um
enriquecimento substantivo que passa pela diversidade de comenté&rios, pela
possibilidade de relacionar ideias, pela oportunidade de se verificar da alteragdo dos
comportamentos (ou, mais adequadamente, das referéncias aos comportamentos e as
situacOes de indisciplina na turma). A introducdo de uma referéncia especifica ao
comportamento da turma, individual e coletivo, é fruto de acontecimento ocorrido no
ano letivo anterior (1981/82, portanto), o qual desencadeou reagcOes até entdo
inexistentes. Em consequéncia, o Conselho Diretivo estabelece a obrigatoriedade de
cada Conselho de Turma analisar 0 comportamento da respetiva turma. Importa, assim,

perceber o que dizem as atas sobre comportamentos e indisciplina na escola.

5.2. Comportamentos dos escolar es

No contexto da caracterizacdo dos comportamentos, duas referéncias tém de ser
feitas. Uma diz respeito ao facto de n&o haver uma tipificacdo do que se entende por
comportamento, seja ele bom ou mau. Na verdade, em vez de se encontrar um conceito
ou uma definicdo, sdo referenciadas situacbes que remetem para uma concecao geneérica
e gue podem ter diferentes entendimentos. S0 situagdes nas quais se consideram os
comportamentos individuais no contexto de sala de aula, de um coletivo pretensamente
organizado. Decorrem das consideragdes que cada elemento envolvido no Conselho de
Turma tece e nd de um protocolo ou de uma qualquer definicdo. Uma segunda
referéncia consiste nos entendimentos quanto aos comportamentos, particularmente no
que expressam e no que pressupdem. Apesar de permanecer a descri¢do algo genérica
rel ativamente aos comportamentos, entre os primeiros e os Ultimos anos do estudo, estes
pressupdem e remetem para situacbes bem distintas. Esta referéncia traduz-se no
aprofundamento das andlises e das descricbes efetuadas. Iniciamente,
caracterizacdo ou descricdo era sucinta: «depois de feita a apreciacdo geral da turma,

concluiu-se que 0 seu aproveitamento € fraco devido ao comportamento bastante
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irregular dos alunos» (ACT23 — 1984/85). Depois, ja no final do periodo de andlise, os
textos ganham uma outra riqueza, mediante «uma andlise individual e global da situacéo
dos aunos nos dominios cognitivo, psicomotor e socio-afetivo, do comportamento e da
assiduidade» (ACT134 — 2004/05).

No periodo compreendido entre os finais da década de 1970 e principios da
década seguinte, as referéncias dizem respeito ao «comportamento incorreto» (ACT19 -
1984/85) ou, mesmo, a0 «comportamento bastante irregular dos alunos» (ACT23 -
1984/85). Por outro lado, ja no presente seculo, apesar de permanecer o conceito
genérico relativo ao «comportamento algo perturbador» (ACT161 - 2004/05),
denotando uma «tendéncia para se distrairem com facilidade» (ACT140 — 2004/05),
surgem referéncias que remetem para outras situagcdes. Tal é o facto de o aluno «nédo
acatar recomendagdes» (ACT143 - 2004/05) ou «as dificuldades de alguns alunos
assumirem as suas responsabilidades» (ACT142 - 2004/05). Estas situagbes, que
decorrem acima de tudo da «falta de aplicacgdo» (ACT7 — 1974/75) dos alunos ou por
estes terem «habitos de trabalho pouco disciplinados» (ACT25 - 1994/95), do facto de
serem «desconcentrados e desassossegados» (ACT160 — 2004/05), ou ainda por serem
«desinteressados» (ACT134, 153, 160 — todas referentes ao ano letivo de 2004/05),
pressupdem questdes muito diferentes entre s e que a seu tempo serdo consideradas
mais detal hadamente.

Se é certo que a tipificagdo e a caracterizagcdo dos comportamentos remete para
uma dimensao coletiva, isto €, para o conjunto de relagdes que ocorrem em sala de aula
e que interferem na acdo pedagogica, as atas de Conselho de Turma ddo também conta
de preocupagdes e situagcbes mais individuais, fruto de comportamentos de risco.

Nomeadamente quando se destaca a:

«(...) preocupacédo pelo facto de ter observado o ja referido aluno aliciando outros a
fumar a saida de uma aula [...]. A fazer fé na informacéo prestada por alunos, seria mais
gue um simples cigarro e poderia eventualmente tratar-se de um caso de droga»
(ACT107 — 1990/91).

Trata-se de uma referéncia Unica no contexto deste corpo empirico, mas néo
deixa de ser significativa na expressado de uma preocupacdo, mais ndo seja pela omissao
a gue é sujeita, pois ndo se pode acreditar que tenha sido a Unica no decorrer dos anos

considerados para o estudo.
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O desinteresse, 0 aheamento, a indiferenca, a fata de aplicacdo, o rendimento
escolar (ACT82 e 83 de 1990/91) sdo tudo elementos que podem ser associados as
causas dos comportamentos que mais interferem nas relacdes em sala de aula, mas ha
outros elementos que se podem destacar e que concorrem, a seu modo, para as
referéncias identificadas. Dizem respeito a referéncia ao desfasamento entre «as
caracteristicas do ensino (...) e da propria cadeira (preconizada pelo MEC) ndo se
compadecem com 0s processo classicos de avaliagdo de conhecimentos» (ACT10,
1974/75) ou ao facto de, e anos mais tarde, 0 «ensino [ser] desgjustado da realidade dos
alunos» (ACT104 de 1990/91). Circunstancias que implicam, numa primeira andlise de
resolucdo, o facto do docente «tivesse que aterar a sua atuacéo» (ACT87 de 1990/91)

de modo a enfrentar as situacoes.

Se a caracterizacdo dos comportamentos se pode resumir, utilizase uma

referéncia de uma ata para disso dar conta:

«ap0s a audicdo detalhada de cada situacdo concluiu o Conselho de Turma que, em
tracos gerais, os alunos apresentam, em termos de comportamento, um nivel suficiente.
Sem apresentarem atitudes significativas de registo a assinalar, na relacdo interpessoal
(aluno/aluno e aluno/professor) evidenciam, contudo, uma turbuléncia proveniente de
focos sucessivos de conversagdo que ndo permitem a atencdo desgjada e necessitada
para uma melhoria no processo de ensino-aprendizagem. Como atitude a assinalar, no
geral e no &mbito do aproveitamento por parte dos alunos, a fata de empenho no
trabalho proveniente, por um lado, da fraca exigéncia sentida por alguns alunos em anos
transatos (uma vez que provém de turmas de 9° ano, referidas como turmas de objetivos
minimos) e por outro, de um certo desleixo no ritmo de trabalho quer na sala de aula,
guer em casa perturbador de uma maior qualidade nas aprendizagens (...). A falta de
empenho no trabalho juntamente com alguma imaturidade da turma, um ato nivel de
expectativas e dificuldades na aquisicdo e retencdo dos conhecimentos originaram as
[situagdes] » (ACT 148 — 2004/05)

Nesta sintese, encontram-se quase todos 0s argumentos, enquanto causas («falta
de empenho» por duas vezes repetida, «fraca exigéncia», desleixo no ritmo de
trabalho», «imaturidade») e quanto aos efeitos, («turbuléncia», «conversacao,
«melhoria do processo ensino-aprendizagem» no qual se poderdo subentender os
resultados inerentes a «uma maior qualidade das aprendizagens»). Destacam-se também

os fatores que estdo na base das consideragtes, nomeadamente a «relacdo interpessoal

(aluno/aluno e aluno/professor)» enquanto bindmios da relacéo.

Entre causas e efeitos e as referéncias ao desfasamento ou desgjustamento, ha

um outro elemento como determinante na caracterizagdo dos comportamentos, bem
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como na gestdo das situages em sala de aula e na escola; diz respeito ao diferente, as
varias heterogeneidades que progressivamente, mas de forma consistente, passam a

compor aescolae ainfluir sobre as relacdes ai existentes.

5.2.1. Gestao do diferente

A gestédo do diferente alia-se a duas circunstancias, entre outras, que
caracterizam muitas das referéncias identificadas em atas de Conselho de Turma. Dizem
respeito a heterogeneidade (ACT134, 159, 160 — todas referente ao ano letivo de
2004/05) e a dimensdo dos grupos/turmas (ACT102 — 1990/91, 158 — 2004/05). A
dificuldade de gerir o diferente tanto decorre das faixas etérias que compdem um
grupo/turma, referindo-se, por exemplo, que «a turma [...] tem idades entre os 14 e 0s
19 anos» (ACT124 — 1990/91), como dos «interesses muito diferentes» (2004/05)
expressados pelos alunos. Entre um e outro dos elementos é referido que dado o
«elevado nimero de alunos que a turma tem ndo € possivel dar atencdo sO a estes
alunos» (ACT137 — 2004/05); porém, a maior parte das vezes indica-se que se trata «de
uma turma muito heterogénea», havendo «dificuldade em trabalhar com uma turma téo
numerosa» (ACT 158 — 2004/05).

Entre a dimensdo e interesses dos grupos/turmas, ha que fazer uma outra
referéncia. Diz respeito a terminologia utilizada que, da simples caracterizacdo, se
afirma como elemento determinante. Atente-se na seguinte passagem do principio dos
anos de 1990:

«(...) como elementos desestabilizadores da organica disciplinar indispensavel a um
correto ensino e a uma frutuosa aprendizagem foram referidos os alunos [...], esta
situagdo foi entendida como consequéncia da turma compreender 31 alunos de
qualidade bastante heterogénea, abrangendo uma faixa etéria bastante variavel»
(ACT108 - 1990/91).

E um parégrafo rico para a interpretagdo, que vai da consideragio da metéfora
«organica» da disciplina, aos modos «corretos» de ensino, passando pelas
heterogenei dades que se podem pressupor quer de base social, pelo nimero de alunos,

ou decorrente da «faixa etéria bastante varidvel», que implicard comportamentos e
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relacionamentos diferenciados. Para além disso, sera de destacar que se mantém a
relacdo entre ensino e aprendizagem, mas a «qualidade» afirma-se como elemento
caracterizador, porque uniformizador, da «organica disciplinar». Situacdo que se repete

nos primeiros anos deste século quando se afirma que:

«(...) todos os professores foram unanimes em considerar, mais uma vez, que a turma é
demasiado grande, dificultando o trabalho em sala de aula, propiciando também alguma
interacdo entre alunos, gerando-se muita conversa que frequentemente desestabiliza e
prejudica as atividades que se pretendem desenvolver» (ACT129 — 2004/05).

Estas situagOes relacionam-se, entre outros factos, com as diferentes origens
sociais dos aunos. No inicio dos anos de 1990, quando se afirma a massificagdo da
escola, caracteriza-se a turma dando-se a conhecer as origens dos alunos: «somente 11
alunos vivem intramuros, 14 em bairros limitrofes e como tal tém de utilizar transportes
publicos, dois sdo oriundos de freguesias rurais» (ACT120 — 1990/91). As origens
sociais dos alunos sdo também um dos elementos a condicionar a gestdo do diferente,
pressupondo que, fruto dessas origens, se assumem posturas e interesses desiguais
perante o trabalho em sala de aula ou perante a escola, condicionando o trabalho do
docente e a agdo da escola. Isto €, os contextos sociais dos aunos exercem influéncia no

processo de ensino e aprendizagem e, acima de tudo, na gestéo do coletivo escolar.

A gestdo do diferente ndo se restringe aos dois fatores ja apontados, dimensdo e
interesses dos grupos/turma. Importa pois, destacar a manifesta dificuldade que decorre
da progressiva integracdo de aunos com necessidades educativas especiais,
particularmente agqueles que sdo portadores de deficiéncia. E uma outra dimens3o do

conhecimento que € mobilizado para a analise das situacoes.

Perante a deficiéncia, comega-se por referir que o docente «ndo possui qual quer
tipo de preparacéo» (ACT3 — 1974/75), que «ndo dispdem de formagdo especifica para
esta situacéo» (ACT114 — 1990/91 — 1994/95), requerendo-se, para o efeito, «um apoio
especializado» (ACT36 — 1994/95). Surge 0 «interesse em contactar a acompanhante do
ensino especia para que sejam definidos os objetivos, os curricul os e respetivo processo
de avdiacdo» (ACT74 — 1994/95). Esta necessidade de «formacéo especifica» ou de
«a@poio especidlizado» val acentuar «a necessidade de um acompanhamento pela
Psicologa Escolar» (ACT75 — 1994/95), a qual progressivamente refor¢a a sua acéo no

apoio ao trabalho docente no sentido da gestdo do diferente. E assim que a psicologa

127



As condutas dos escolares e a construcdo do cidaddo social

escolar passa a integrar as reunides de Conselho de Turma (ACT36 — 194/95)%*, uma
vez que «os professores chegaram a conclusdo de que a [aluna] apresenta problemas do
foro interior e demonstraram a sua frustracéo face as dificuldades em conseguir tratar

este caso. Pelo que todos solicitaram um apoio especializado para a alunay.

Em torno da ac&o dos servigos de psicologia, evidencia-se uma outra dimensdo
inerente aos comportamentos e a sua interferéncia na acéo pedagodgica de sala de aula,
mas que a ela ndo se restringe. Diz respeito a relacdo entre adolescéncia e juventude.
Esta dimensdo expressa-se enquanto elemento promotor de uma acéo pedagodgica e de
formacdo do individuo, tendo como objetivo a regulacdo do seu comportamento,
mediante a inculcagdo de habitos, o reconhecimento de uma patologia que urge corrigir

eretificar.

5.2.2. Adolescéncia, juventude e fator ps

Um dos campos onde as atas de Conselho de Turma déo conta das dificuldades
em gerir os comportamentos € o que diz respeito a adolescéncia. Neste campo os alunos
sa0 referidos como «adol escente de risco» (ACT38 — 1994/95), sendo esta fase encarada
como um momento «gerador de grandes transformacbes e conflitos ao nivel da
construcado da personalidade e da relagdo com os outros» (idem). No campo das relagdes
entre adolescéncia e juventude, menciona-se a «imaturidade» (ACT71 — 1994/95) dos
alunos ou 0 «comportamento extremamente infantil» (ACT74 — 1994/95), que se
reflete, em algumas referéncias, nos «comentarios despropositados, feitos num tom de
voz inadequado, ignorando muitas vezes as observacOes feitas pela professora no
sentido de o fazer corrigir a atitude na aula» (ACT72 — 1994/95). A adolescéncia
pressupde, assim, uma gestdo de conflitos entre o individuo e os outros. Conflito que,
nas consideracOes tecidas, leva a formacdo da personaidade e, por sua vez, a
contestacdo das regras instituidas na sala de aula e expressas pela escola. Exemplo disso
a recusa dos alunos em «(...) avangar na matéria» (ACT47 — 1994/95), expressa, em

outra situacéo, como «reflexo do comportamento que a turma apresenta e que por vezes

% Esta ndo é a Unica referéncia a uma dimens&o psicolgica (ver, nomeadamente: ACT 127 — 1990/91;
26, 32, 33, 34, 38 e 75 do ano letivo de 1994/95; 132, 135, 154 e 157 do ano letivo de 2004/05).
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inviabiliza que o processo de ensino-aprendizagem decorra normalmente» (ACT 56 —
1994/95) ou, simplesmente, assumindo «(...) uma atitude de recusa em participar em
qualquer atividade (...)» (ACT136 — 2004/05).

No contexto dos problemas inerentes a adolescéncia e juventude, esta é
equacionada enquanto portadora ou fomentadora de «uma crise de valores patentes
nesta geracéo» (ACT74 — 1994/95). Neste contexto relaciona-se 0 grupo e o individuo
na referéncia que «o comportamento é mau quando em grupo, individualmente o
mesmo € satisfatorio» (ACT104 — 1990/91), pressupondo que a dindmica de grupo
altera comportamentos e atitudes. Neste processo ha quem afirme que 0s «problemas
alheios a escola se sobrepdem, por vezes decidindo o comportamento e o rendimento
escolar dos alunos» (ACT111 — 1990/91). A juventude afirma-se como problema pelo
facto de os alunos se assumirem «como centro das atengdes, apresentando por vezes
comportamentos problematicos e irregulares» (ACT115 — 1990/91). Mas também é
defendido que compete a escola, pelo menos em parte, a resposta a estas situacOes; tal €
0 caso de uma aluna que afirma em Conselho de Turma que «a escola deve ter uma
atencdio especia» (ACT38 — 1994/95) no seu acompanhamento e enquadramento. E o
préprio auno que solicita que a escola va aém da aprendizagem dos contelidos e se
afirme pelo ser e pelo estar.

Serd com base nos comportamentos associados a adolescéncia e a juventude, em
particular no que concerne as causas apontadas pelos docentes como causadoras de
perturbacdo, que surge uma dimensdo cognitiva associada a psicologia engquanto
elemento de regulagdo. Inicialmente, ou sgja, na década de 1980, esta dimensdo € ainda
exterior a escola, mediante «os resultados do relatério médico de psicologia que
acompanha o aluno» (ACT21 — 1984/95); ganha, porém, destaque no seio da escola,
ainda que de forma titubeante, em funcdo da necessidade de «apoio de um psicologo»
(ACT95 - 1990/91) e com 0 «objetivo de 0 gjudar no seu desenvolvimento pessoa »
(ACT127 — 1990/91). Estamos perante algo que se torna recurso estratégico no decurso

dos anos de 1990, como suporte do trabalho dos professores:

«(...) a psicologa da escola, [...] esclareceu os restantes professores relativamente a
alguns aspetos a salientar, no processo de acompanhamento do referido aluno» (ACT33
—1994/95).
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Ou, ainda, que o Conselho de Turma apela a que o auno «deveria ser alvo de
um acompanhamento pela psicdloga da escola» (ACT34, 75 — 1994/95). Um dos
elementos que permite a relacdo entre juventude e o fator psi, diz respeito a
«desmotivacdo e comportamentos incorretos» (ACT105- 1990/91) causados, acima de
tudo, por um desfasamento «da realidade dos alunos [...] com as suas expectativas
futuras» (ACT104 — 1990/91). Denota-se aqui um claro processo de regulagdo entre
guem se € e 0 seu futuro. Regulacdo por intermeédio das expectativas e do que a agéo da
psicologia pode desencadear neste contexto. Esta, enquanto elemento regulador das
relacbes escolares, é também chamada a resolver os problemas de comportamento
individual, considerando a «atitude e a total falta de empenho, pelo que se recomenda
que tenha Apoio Pedagdgico [...] para se tentar inverter essa situacdo» ACT131 —
1994/95).

Neste ambito, a familia € chamada a participar. A dimensdo psi ndo se restringe
ao auno, abrangendo, em determinadas situagdes, a propria familia. Refira-se, por
exemplo, um caso em que se considera «recomendavel que a aluna, bem como a
familia, fossem acompanhados ao nivel da Psicologia Clinica» (ACT38 — 1994/95).
Considera-se, assim, que o problema ndo é de um individuo, mas de um grupo, a

familia. Que o auno é fruto direto do seu contexto familiar e social.

5.2.3. Pais/ Encarregados de Educacao: entre acdo passiva e recur so estratégico

Um elemento a destacar na caracterizagcdo dos comportamentos escolares
prende-se com o0 papel e a participacdo dos pais/encarregados de educacdo. O
envolvimento destes atores assume ao longo de todo o estudo, uma caracteristica dubia.
Na verdade, tanto sdo causa de fricgdo como recurso estratégico. A sua variagdo decorre
de interesses ou capacidades de resolucéo dos problemas, como por via de orientacOes

ou opcoes do Diretor de Turma.

E de notar, em qualquer ponto da andlise diacrénica, uma posicao passiva e de
mera comunicacdo, de modo a que «segjam informados pormenorizadamente do que se

passa» (ACT105 — 1990/91). Mas também de envolvimento na vida da escola onde séo
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vistos enquanto recurso a mobilizar pelos docentes na procura de solucbes para 0s
problemas de comportamento. Caso da referéncia (ACT158 - 2004/05), na qual se d4,
relata que:

«A DT informou que realizou duas reunides com os EE no sentido de concertar uma
acdo conjunta com os pais, de modo a gjudar os aunos a ultrapassarem as suas
dificuldades. Referiu ainda que os pais se mostraram muito recetivos na sua
colaboracgdo.»

Se é certo que no inicio do conjunto de atas se nota uma certa auséncia dos
pai s/encarregados de educagdo (ACT20 — 1984/985, 45 — 1994/95), visando-se apenas 0
conhecimento das medidas a aplicar, numa postura passiva definida pel os docentes, ndo
menos verdade é dizer que paralelamente sdo considerados como elemento essencia de
apoio ao trabalho docente. Nota-se tal circunsténcias nas referéncias (ACT52 -
1994/95), nas quais se afirma que «0 aproveitamento e 0 comportamento da turma, no
geral, sdo satisfatorios. Alguns alunos sdo conversadores, tendo estes sido comunicados
a Diretora de Turma a qua se encarregard de transmitir aos Encarregados de
Educacéo». Apesar desta aparente auséncia e passividade, ndo deixam de se fazer notar
as referéncias onde os pais/encarregados de educac&o surgem cOmo recurso, ndo se
dispensando «a participacdo e a colaboragéo dos Encarregados de Educacdo pelo que
Ilhes deve ser dado conhecimento do comportamento dos seus educandos e atitudes
reveladas face as diversas disciplinas» (ACT74 — 1994/95).

E uma postura, entre problemas e solugbes, em que os paisencarregados de
educacdo ganham destaque navida escolar e no conjunto de comportamentos dos alunos
em contexto de sala de aula. Em primeiro lugar, enquanto origem de alguns dos
problemas enfrentados, porque a familia ndo «estabelece regras formais de
funcionamento», (ACT35 — 1994/95) sendo a escola chamada a esse estabelecimento e

definicdo. Nesta fase, grosso modo coincidente com os anos de 1990, estdo registados

% Reforca-se esta referéncia com idéntica estratégia em outra turma, (ACT159 — 2004/05) onde a
Diretora de Turma refere que «informou [...] que realizou, neste periodo, duas reunibes com o0s
Encarregados de Educacdo com o objetivo de manter os pais informados e recolher informacfes que
pudessem contribuir para minorar os problemas detetados». Num outro contexto, mas com 0s mesmos
objetivos, de os paisencarregados de educacdo se instituirem como recurso estratégico na gestdo e
regulacdo dos comportamentos, referéncia para a sua participacdo nas reunides, onde é afirmado que
«bastantes pais estiveram presentes na mesma, revelando o empenho na participacdo da vida escolar
dos seus filhos e deu conhecimento de situagBes que se prendem com a vida particular de dois alunos e
que podem gjudar a conhecer/compreender os préprios alunos» (ACT 142 — 2004/05).
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alguns momentos de tenséo entre docentes e pai s/encarregados de educagdo, decorrendo
de diferentes entendimentos quanto aos comportamentos. Neste contexto, um
encarregado de educacdo afirma que «os professores, de uma maneira geral, deveriam
descer mais aos aunos, motivando-os, responsabilizando-os, incentivando-os e
gudando-os» (ACT45 - 1994/95), manifestando a sua discordancia perante as
estratégias adotadas pel os docentes (ACT49 — 1994/95). E um desfasamento de posturas
e posicoes, de saberes e competéncias, € um apelo a uma maior proximidade das/nas

relacdes escolares, entre aluno e professor.

Ao mesmo tempo, os pais/encarregados de educacdo ndo deixam de ser
considerados como um dos recursos, send mesmo um dos elementos principals, paraa
resolucdo dos problemas de comportamento. E neste ambito que os pais/encarregados

de educacdo surgem como estratégia:

«(...) com vista a modificacdo da situacdo avaliada a Diretora de Turma decidiu realizar
uma reunido com pais/Encarregados de Educagdo ja que os comportamentos dos alunos
nas aulas e a sua falta de trabalho em casa, eram as razdes do fraco rendimento e ndo
seria possivel melhorar o aproveitamento da turma sem que esses dois fatores se
modificassem» (ACT94 — 1990/91).

Ou, em consequéncia de reunides havidas entre o Diretor de Turma e
encarregados de educacéo, se da conta do «empenho na participacdo da vida escolar dos
seus filhos» (ACT 142 — 2004/05) e que «se mostraram muito interessados pela situacéo
dos seus educandos» (ACT 145 — 2004/05).

A mobilizagdo dos pais/encarregados de educagdo surge sempre, ou quase
sempre, entre as dimensdes de problema e de recurso a solugdo. Tanto assumem uma
postura de questionamento perante o trabalho docente, recusando estratégias (ACT49 —
1994/95), ou como recurso na resolucéo dos comportamentos e das atitudes dos alunos
em sala de aula, mediante a definicéo de «uma agdo conjunta com os pais, de modo a
gudar os aunos a ultrapassarem as suas dificuldades» (ACT158 — 2004/05). Com esta
estratégia os docentes esperam «que, de algum modo, a situacéo se possa alterar apos a
reunido com os Encarregados de Educacéo e a consciencializac&o dos seus educandos
da urgéncia da mudanca de atitude» (ACT 148 — 2004/05). Tanto admitem a necessidade
de «conhecer a estratégia a utilizar pelos professores para aterar o comportamento do
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seu educando» (ACT137 2004/05) como, simplesmente, recusam «a frequéncia dos
seus educandos no [...] apoio» (ACT140 — 2004/05) proposto pelo docente.

5.2.4. Estratégias remediacdo

Para além dos pais/encarregados de educagdo variarem a sua posi¢do, como
afirmado, o recurso estratégico e a origem de problemas, os docentes procuraram
diferentes estratégias de resolucdo das sSituagBes inerentes a alteracdo dos
comportamentos. E possivel apurar as «inimeras estratégias de remediacio» (ACT137
— 2004/05) a partir das atas de Conselho de turma. Abrangem situacdes que vao desde o
trabalho em sala de aula, como sgjam a «reaizagdo de mini-fichas de avaliagdo»
(ACT49 — 1994/95) ou a adocéo de «procedimento rigoroso que vise um bom clima de
aprendizagem» (ACT132 — 2004/05), a propostas de «acompanhamento (...) por parte
da psicologa da escola, com 0 objetivo de 0 gjudar no seu desenvolvimento pessoal»
(ACT127 — 1990/91) ou a elaboracdo de «proposta de plano de apoio educativo»
(ACT25 — 1994/95). Para dém do espaco de sala de aula poder-se-do considerar ainda
0s espacos de enriquecimento curricular, como segja o facto de a Diretora de turma ter

apresentado:

«(...) uma proposta do projeto curricular de turma (...) de acordo com as caracteristicas
apresentadas pela turma aquando do processo de avaliagdo diagndstico. Dado que se
trata de uma turma com diferentes graus de interesse mas essencialmente uma turma
com algumas situagdes probleméticas no ambito comportamental, a Diretora de Turma
apresentou como proposta um projeto que incidisse na resolucdo dessas mesmas
situacBes» (ACT 133 — 2004/05)

Para além destas, sdo equacionadas estratégias que passam pela criacdo de «uma
sdla destinada exclusivamente para apoio pedagogico» (ACT32 — 1994/95) que mais

tarde daria origem a criacéo de uma:

«(...) atividade de apoio metodol6gico, de carater facultativo, designada por Métodos
de Estudo e Trabalho, fornecidas pelo docente que a orienta (...). O objetivo desta
oficina é o de incutir responsabilidade pelo e no ato de estudar, ensinando as técnicas a
estes necessarias» (ACT 143 — 2004/05)
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Tem-se assim que as «estratégias de remediagcdo» tém como objetivo «incutir a
responsabilidade» como forma de superacdo dos problemas de comportamento

identificados, seja pelas causas sgja por via dos seus efeitos.

No ambito desta «estratégias de remediacdo» destague para o didlogo como
forma de convencimento e negociagdo. Passa por «dialogar de novo com os alunos no
sentido de apelar a0 bom senso e consequente ateragcdo do comportamento» (ACT105 —
1990/91), ou ao estabelecimento de «(...) um compromisso verbal (...) onde existiria

umatroca de compensagdes» (ACT 135 — 2004/05).

Para adém das «estratégias» adotadas, ha um elemento que permite seguir
procedimentos que visam 0s comportamentos, a sua adequagcdo a sdla de aula e as
relacOes ai estabelecidas. Trata-se do conhecimento das caracteristicas da turma, obtido
mediante «um inquérito para um melhor conhecimento dos aunos» (ACT118 -
1990/91) ou da definicdo do «quadro sbcio-escolar dos aunos» (ACT39 — 1994/95).
S8 elementos de base quantitativa que permitem, por um lado, conhecer as
caracteristicas da turma, pensada como um todo individual, por outro, adotar

«estratégias de remediacao».

De acordo com o tempo, ha quem aponte a possibilidade que a «turma ficasse
dividida em dois grupos dado o elevado nimero de alunos que a compdem impede um
ensino maisindividualizado» (ACT79 — 1994/95).

Caso as estratégias ndo dessem os frutos desgjados, apela-se a «serem 0s
professores menos permissivos € mais rigorosos em termos de atuacdo uniforme»
(ACT105 - 1990/91), que «os professores (...) comunicassem o0s problemas
disciplinares desta turma em anotacdo no livro de ponto, de modo a solucion&los com
oportunidade e eficacia» (ACT116 — 1990/91) ou simplesmente que fossem tomadas
«(...) medidas mais enérgicas, que incluiram a saida da sala de aula com a respetiva
participacgao disciplinar» (ACT56 — 1994/95).

Descritos e caracterizados 0s comportamentos escolares, torna-se essencial
perspetivar as suas situacdes mais extremas, aquel as que sdo descritas como indisciplina

na escola
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5.3. Consealhos Disciplinares

As Atas de Consedho de Turma permitiram perspetivar a alteracdo dos
comportamentos, a mudanca de atitudes e do conjunto de relagdes em sala de aula, mas
sa0 relagdes com as quais, melhor ou pior, os docentes lidaram e geriram. A realizacéo
de um Conselho de Turma de ambito disciplinar, pelo contrario, € sinal evidente da
impossibilidade ou da incapacidade de resolucéo de uma situacéo de conflito, sgja em
salade aula, sgja no contexto escolar, seja ainda no ambito das rel agdes de proximidade.
Tais reunides de Conselho de Turma sdo reveladoras de elementos de tensdo entre os
atores envolvidos, causando o bloqueio negocia e rompendo os equilibrios de poder e
autoridade que existem em sala de aula ou na escola. Equilibrios em primeira instancia
de ambito pedagdgico e relacional, pois ocorrem em contexto de sala de aula ou da
escola. Podem, igualmente, ser lidos enquanto processos de reconfiguracéo das relacoes
gue, com assento em sala de aula, se imiscuem no nosso quotidiano, revelando a
alteracdo da norma e a redefinicdo de novas regras de relacionamento socia e coletivo.
Esta articulacéo, entre 0 escolar e 0 socia, acontece fruto do conjunto de relacdes de
poder e autoridade que se perspetivam entre um outro e que séo colocadas em causa
mediante situages de indisciplina. Entre outros aspetos, estas visam colocar em causa a
relacéo de sala de aula, mas, por seu intermeédio, valores e model os instituidos que tanto

existe em sala de aula como no contexto social.

Neste contexto, o processo de andise incide naquilo que expressa a situacéo
catalogada como de indisciplina, mas também o que se insinua por entre os discursos
que traduzem a Situagdo, a caracterizam e a descrevem. Perante aguilo que ficou
expresso, aquilo que se registou para memoéria futura ou simples procedimento
administrativo, destaca-se o0 interesse na descricdo das situacfes, nos olhares que os
diferentes atores colocaram na sua andlise, como se alteraram — se € que se alteraram —
as situagoes definidas como indisciplina na escola.
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5.3.1. Formalizagdo da indisciplina na escola

A organizacdo do processo disciplinar tem diretamente influéncia na
estruturacdo das atas, na informagao disponibilizada e, consequentemente, na propria
recolha da informagdo; situacdo que se abordard mais adiante. Até a alteracéo da
legislacdo em 1998 (Decreto-Lei 270/1998, de 01/09), a forma de organizagdo do
procedimento disciplinar ficava a cargo de cada escola. N&o existia um processo ou um
procedimento formal e institucional. A composicdo do Conselho de Turma de ambito
disciplinar estava definida na legislacdo. Era composto pelo presidente do Conselho
Diretivo (que presidia, podendo, no entanto, delegar tal funcdo), bem como pelos
docentes do Conselho de Turma. Numa segunda fase, passaram também a fazer parte
um representante dos pais e os aunos, por intermédio do delegado de turma. Apos a
entrada em vigor do Estatuto do Aluno do Ensino ndo Superior, 0 processo disciplinar
ganha contornos juridico-administrativos, formalizando-se nas suas diferentes vertentes,
desde a inquiricdo das partes envolvidas a elaboragdo de relatorio por parte de um

docente responsavel pelo processo.

As atas de Conselho de Turma de ambito disciplinar permitem a recolha de
elementos que vao desde a organizagdo do processo pedagdgico a gestdo dos interesses
de cada elemento, passando pela mobilizagdo do conhecimento que permite a sua
descricdo e caraterizagdo. Sendo uma situagcdo extrema, que ndo se resolveu em sala de
aula, ai se expressam de forma mais evidente os juizos de valor, as ideias que orientam
0s papéis de alunos e docentes, aquilo que compete a escola e a sociedade relativamente
a0s comportamentos e as atitudes de cada um.

5.3.2. Causas, sintomas e consequéncias

Os motivos gque estdo na origem das diferentes situagOes referenciadas como de
indisciplina sdo vérias. Na sua generalidade, vao ap encontro do gue se encontra na

literatura e do que ja foi referenciado nas atas de Conselho de Turma de ambito

136



As condutas dos escolares e a construcdo do cidaddo social

ordinario. Entre esses motivos contam-se, por exemplo, o «desinteresse» (ACTD51, de
8/03/78), a «desmotivacdo» (ACTD119, de 12/03/87), o alheamento ou a «inadaptacdo
ao ambiente escolar» (ACTD42, de 10/01/78), sem esguecer a «falta de assiduidade»
(idem), ou, mesmo, o «ambiente familiar» (ACTD42, 47, 101, 107) pouco propicio as

atividades escolares.

S0 situagdes originadas por colocar em causa «o bom funcionamento das aulas»
(ACTD85, de 17/02/84), decorrendo de «comportamentos indevidos» (ACTD126, de
20/04/88; 135, de 26/01/89) ou de um «comportamento anomalo» (ACTD124, de
22/03/88), e, mesmo, de «infracbes» (ACTD43, de 11/01/1978), ainda que estas ndo
sgam definidas. Acontecem fruto do «elevado nimero de alunos» (ACTD12, de
18/02/91), mas também da ac&o do docente, uma vez que «Sso acontece nas aulas em que
isso |he é permitido» (ACTD1, de 12/05/89), considerando que «0s alunos reagem
melhor em aulas em que o professor consegue manté-los interessados» (ACTDA45, de
14/02/78). Genericamente a concegOes mobilizadas remetem para as normas e para o
comportamento individual e do seu reflexo no contexto da ateracdo do coletivo do
grupo/turma. Tem como base a referéncia que o auno «ndo acatava as regras de um
comportamento correto» (ACTD30, de 11/11/93), ndo se enquadrava nas «normas que
devem reger 0 seu comportamento» (ACTD129, de 2/11/88), revelando «fdta de
personalidade e fdta de respeito pelo professor» (ACTD49, de 09/02/1978);
circunsténcia que podera remeter para a existéncia de personalidade para que possa

exigtir respeito.

Numa primeira andlise, importa destacar o facto de as causas da indisciplina
serem intrinsecas ao aluno, serem praticamente da sua responsabilidade. Na verdade,
tals causas sd0 associadas a0 aluno, a sua acdo e interesse, a sua personalidade
(ACTDA42, de 10/01/78; 49, de 9/02/78), também ao contexto familiar ou social, sem
esguecer o topico da fata de autoridade (ACTDA45, de 14/02/78); autoridade que ndo é
concedida a0 docente, expressa na linguagem utilizada (ACTD65, de 14/12/81).
Mediante a referéncia a «incorrecdo de procedimento» (ACTD113, de 18/11/86), na
consideracdo da existéncia de «alunos-problema» (ACTD121, de 20/11/87), destacam-
se 0s «problemas de integracdo» (ACTD38, 23/02/95) no contexto do grupo/turma,
assim como no coletivo inerente a escola. Ha também causas apontadas pelos docentes
gue se prendem com «problemas de afetividade» (ACTD107, de 29/11/85) e com a
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«afirmagdo de personaidade» (ACTD47, de 15/02/78). S&o problemas que, sendo
responsaveis pela indisciplina na escola, decorrem de pretensas «perturbacdes no
dominio sbcio-afetivo» (ACTD114, de 19/02/87), da «atitude e [d]a personaidade do
auno» (ACTD61 de 13/01/82).

5.3.3. Caracterizacdo da indisciplina numa escola

Sera importante criar um conjunto manusedvel de elementos que permita
caracterizar e tipificar as situagdes de indisciplina. Para a construcdo do Quadro 7 infra,
onde tipifico aquilo que foi apontado e referenciado pelos docentes como situagdes de
indisciplina, tive em consideragdo o que ficou registado em ata quanto ao motivo que
conduziu a reunido de conselho disciplinar. Apesar da aparente proliferacdo de
designacoes e de referéncias, optel por as agrupar em 6 grandes grupos ou causas da
indisciplina.

Quadro 8 - Distribuicdo das referéncias a situagdes de indisciplina: valores absolutos (v. a.) e
percentagem (%)

Referéncias V. A. %

Desacatos 10 7%
Desobediéncia/insubordinacdo 25 18%
Mau comportamento 78 55%
Obscenidades/linguagem 17 12%
Violéncialagressdo/vandalismo 11 8%
134 100%

Um primeiro conjunto, que se apelidou de desacatos, recuperando uma
designacdo muito utilizada nas atas de Conselho de Turma de &mbito disciplinar, diz
respeito a situagdes entre alunos, com uma percentagem perante o total de situagOes de
7%. Um segundo, tem que ver com questdes em torno do poder e da autoridade dos
docentes, que se reline com a designacdo de desobediéncia e insubordinacdo, agrega
18% do total de referéncias. Remetem para a quebra dos sentidos de autoridade ou para
a disputa de «trunfos» institucionais, estggam eles assentes em comportamentos ou na

simples contestacdo das ideias ou das orientagdes do docente. Um outro concerne ao

138



As condutas dos escolares e a construcdo do cidaddo social

imenso numero de referéncias relativas aos comportamentos de um modo geral, fossem
eles individuais ou coletivos, onde se situam a maioria das referéncias identificadas,
com 55%. S&o situacdes genéricas que os docentes classificaram como comportamento
inadequado, incorreto ou impréprio. Nele se incluem referéncias a atitudes e/ou
condutas que foram referenciadas mas que, pelo seu carater também genérico, se opta
por incluir nos comportamentos. S80 comportamentos que tanto acontecem em contexto
de sala de aula como fora dela. Oportunamente abordar-se-80 os lugares da indisciplina,
dando lugar a consideracdo que € por intermédio deles que ocorre, de forma mais
visivel, o confronto com os poderes instituidos, porque expressam uma acéo observavel
e enderecam também para consideracfes mais pessoais e individuais do sujeito. Séo
fruto de uma atitude pessoal, da manifestacdo de uma posicdo que, mais do que revelar
um qualquer sentimento coletivo, remetendo (as situagdes de indisciplina e o lugar onde
ocorrem) para opgdes de indole pessoal, particular, individual. S0 exemplo as
referéncias onde se destacam as «atitudes menos corretas» (ACTD85 — 17/02/84) ou as
«atitudes de intolerancia e descriminagdo» (ACTD74 — 17/11/82), ou ainda «de
rebeldia» (idem). Desde logo, tal situacdo faz pressupor o cardter abrangente das
situagdes de indisciplina, a dificuldade da sua defini¢do univoca ou consensual.

Ainda que as manifestagbes de linguagem (sgjam palavras ou referéncias
indecorosas) possam ser enquadradas no conjunto de comportamentos, por se tratar de
manifestacdes visivels (como audiveis) e objetivas, opta-se, perante 0 niumero de
referéncias identificadas, por as separar e considerar como um conjunto proprio. Este
conjunto reline 16% das razdes apontadas para a realizacdo de um Conselho de Turma
de &mbito disciplinar e mostra a ateracdo simbdlica das relacbes em sala de aula
AlteracBo simbdlica, pois por intermédio da palavra expressam-se sentidos e
sentimentos; sdo a forma mais imediata de evidenciar a transformacédo de concegoes, a

disputa de posi¢des e protagonismos, das relagdes entre professor e aluno.

Finalmente, um conjunto relativo a situagdes de pura violéncia, nas quais se
enquadram todas aquelas que foram descritas enquanto tal ou, mesmo, como coacao,
agressdo ou ameaca. Relinem 7% das referéncias identificadas e sdo, para todos os

efeitos, uma das formas mais visiveis da contestacdo individua ou de grupo.
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Esta desagregacao vai ao encontro da diversidade de situagdes e de opinides que
dificultam a caracterizagéo da indisciplina na escola. Isto porque «embora esse conceito
[de indisciplina] ndo possa ser imposto, ha que verificar que todos nés temos opiniGes,
modos de ver e personalidades diferentes que implicam relacionamentos e concecbes
diferentes» (ACTD1 de 12/05/1989); algo que, por sua vez, da origem a consideragdes
distintas sobre o que € aindisciplina

A partir do Quadro 8 é visivel que o maior numero de referéncias sobre as
causas da indiscipling, identificadas nas atas de Conselho de Turma de ambito
disciplinar, se relaciona com a alteragcdo dos comportamentos, com a maioria de
referéncia identificadas, 55%; seguindo-se-lhe as situagcbes em que colocam em causa a
autoridade e os «trunfos» ingtitucionais do docente e da escola, com 18%. Este conjunto
diz respeito a situagdes individuais como sgjam 0 «comportamento estranho do aluno
com [...] atitudes irreverentes [...] a inadaptacdo ao ambiente escolar e a rebeldia
latente nos seus atos» (ACTD42 de 10/01/78); ou, por outro lado, decorrente da «falta
de atencédo [...], criando um ambiente na aula que ndo gjuda ao bom rendimento»
(ACTD55 de 17/02/81), porque, simplesmente, «nd0 se comportam devidamente»
(ACTD58 de 09/10/81).

A partir do citado quadro € possivel caracterizar e tipificar as situaces de
indisciplina. Contudo, o destaque incide sobretudo em ler este conjunto de referéncias a
luz do quadro de andlise mobilizado, na sua articulagdo com os conceitos chave que
anteriormente se caracterizaram e descreveram. Deste modo, as situacoes referenciadas
como de indisciplina remetem para formas de contestagdo perante 0 que a escola e a
relacdo pedagdgica podem significar e pressupor. Se 0s desacatos enderecam para a
conflitualidade entre iguais (na verdade, de igual ter&o pouco), ja a desobediéncia e
insubordinacdo, 0 mau comportamento e as atitudes expressam diferentes formas de
contestacdo socia e politica, mas com pendor pedagdgico porque estainserido na escola
e em salade aula. Utiliza-se a sala de aula e a escola como pal co dessa evidéncia.

O que se destaca a partir do quadro, diz respeito ao conjunto de comportamentos
que assumem a sala de aula como espaco de agdo. S0 comportamentos pedagdgicos, €
certo, mas colocam em causa as rel agoes existentes em sala de aula, impedindo o «bom
funcionamento das aulas» (ACTD85 de 17/02/84) e a possibilidade de se fomentar um
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«melhor clima [...] dentro da sala de aula» (ACTD87 de 28/03/84). No fundo, que se
promovam as «condic¢des propicias ao trabalho» (ACTD127 de 12/05/88) pedagdgico e

letivo.

O que fica expresso da caracterizacdo das situagOes de indisciplina na escola, a
partir das atas de Conselho de Turma de ambito disciplinar, remete para a alteragdo de
uma conformidade pedagdgica e educativa. A dimensdo cognitiva mobilizada paraa sua
referenciacdo e descri¢do, remete para a reconfiguracéo do conjunto algo homogéneo
das relacbes em sala de aula, para a assungdo dos papéis de uns e de outros, para as
leituras que podem ser efetuadas enquanto «fendmenos sociais». Esta dimenséo fica
expressa na pluralidade de situagbes que ora sdo referenciadas como causa ou
consequéncia. Por seu intermédio, expressam-se as ideias referentes a relacdo
pedagdgica, mas que devem ser ligadas aos modelos e valores do conjunto de relactes

sociais que se podem perspetivar a partir dasalade aula.

Perante este conjunto de atas é possivel identificar e ementos que indiciam que
0Ss comportamentos vao para além da sala de aula. Nas consideracOes tecidas pelos
docentes e expressas nas atas de conselho disciplinar, refere-se a necessidade de garantir
«as normas que devem reger o0 seu comportamento [do auno]» (ACTD129 de
02/11/88), bem como a relacdo que se efetua com 0 «modo de estar na familia e em
sociedade, em que ndo sO ainstrucdo conta, mas também a educagdo e o respeito pelos
outros» (ACTD120 de 18/03/87). Tudo pressupondo uma orientagdo para «a sociedade
em que a Escola seinsere» (ACTD127 de 12/05/88).

Para além de uma eventual e dificil tipificagdo do que € aindisciplina na escola,
importa perceber como variaram as Situages, se alteraram opinides e consideragoes,
como se perspetivaram esses acontecimentos no periodo de tempo considerado nesta
investigacdo. Reorganizo 0 quadro anterior (Quadro 8) distribuindo as situagbes de
indisciplina pelas diferentes décadas que o estudo abrange, dando origem ao Quadro

infra.

141



As condutas dos escolares e a construcdo do cidaddo social

Quadro 9 - Tipificagédo das situacfes de indisciplina por década

1970 1980 1990 2000 Total %

Desacatos 200 | 5] 6% | 2| 6% 0% 10 7%

Desobediéncial/insubordinagéo 40% | 12| 14% | 4 | 13% 43% 25 18%

Mau comportamento 40% | 54| 61% | 16| 52% 29% 78 55%

Obscenidades/linguagem 0% | 13| 15% | 3 | 10% 14% 17 12%

QOO0 |W

Violéncialagressdo/vandalismo 0% | 4| 5% | 6| 19% 14% 11 8%

~N P IRPINWIO

15 | 11% | 88| 62% | 31| 22% 5% 141 100%

No Quadro supra é possivel verificar como se alterou o conjunto de situactes
gue os docentes referenciaram como sendo de indisciplina, década a década. Para além
da significativa predominancia de situagdes no decurso da década de 1980, levando a
crer que ha elementos que contribuem para a recorréncia de situacdes entre os anos de
1970 e de 1980 (notando-se, posteriormente, um apaziguar das relacbes), outros
elementos ha que importa destacar. O Quadro supra pode ser lido mediante a sua
representacdo em grafico, no qua € possivel andlisar a ateracdo das situages
designadas como sendo de indisciplina, no decurso das trés décadas consideradas

(Figura9infra).

70%
60% /
50% \\
40%
30% \ / L
20% S
10% B

e ‘
0% )K/ | \.

1970 1980 1990 2000
—&— Desacatos —— Desobediéncia/insubordinagdo
Obscenidades/linguagem —3—\ioléncia/agresséao/vandalismo

—@&— Mau comportamento

Figura 9 - Variacgdo dasreferénciasda indisciplina, por década
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A distribuicgo das referéncias as situacfes de indisciplina permite considerar
dteracOes e recorréncias. Se 0 mau comportamento persiste ao longo das décadas
consideradas, sendo, aliés, a forma mais facil de caracterizar a indisciplina, € também
evidente no grafico que as situagcbes de desobediéncia e de insubordinacéo séo
particularmente marcantes na década de 1970 e nos primeiros anos deste século. Nos
anos referentes a década de 80 regista-se um significativo agravamento das situagdes
associadas aos comportamentos, para se registar um decréscimo, ainda que ligeiro, logo
a seguir. A desobediéncia/insubordinacéo perde relevo, apesar de ndo deixar de estar
presente. Por seu turno, a violéncia/agressdo/vandalismo ganha progressivamente
destague e, ainda que sem atingir nimeros percentuais significativos, ndo deixa de ser
elucidativa do protagonismo que ganha entre meados dos anos de 1970 e a primeira

década deste século.

Ainda a partir da Figura anterior € possivel afirmar que, contrariamente ao que
se faz crer pela mediatizagcdo das situactes de indisciplina na escola, ndo se regista nem
agravamento nem contornos de ingovernabilidade da situacdo. Pelo contrario, poder-se-
a registar e referir um certo padrdo de normalizacdo das situagbes a ela inerentes,
eventua mente conjugada pela vivéncia de um significativo nimero de atores. Paraaém
dessas referéncias, podera ser interessante perspetivar como as situagdes de indisciplina
variam em funcdo do ano de escolaridade, nagquilo que se poderd designar como

escolarizacdo daindisciplina na escola.

5.3.4. Processo de escolarizagdo da indisciplina

Com a designagdo adotada — o processo de escolarizagdo — destaca-se a
circunstancia de as situagcbes de indisciplina cruzarem os diferentes anos de
escolaridade, afirmando-se, porém, de modo diferente consoante o ano de escolaridade.
Dito isto, inicia-se esta descri¢do e caracterizagdo gréfica pela andlise e distribuicdo dos
procedimentos de natureza disciplinar por ano de escolaridade. A andlise decorre da
organizacdo das atas de Conselho de Turma de ambito disciplinar. O cruzamento das

situacOes pelos diferentes ciclos de ensino fica bem evidente no Quadro infra. De facto,
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identificamos que 72% das reunides de Conselho de Turma de ambito disciplinar

tiveram como alvo 0 3° ciclo do ensino béasico (7.2, 8.° e 9.° anos).

Quadro 10 - Distribuicéo de ocorréncias de indisciplina por ano de escolaridade

7° 8° e Sec
Desacatos 1 | 4% 5 [11%| 0 [ 0% | 4 | 11%
Desobediéncial/insubordinagéo 3 | 12% | 10 |[21% | 5 |21%| 4 11%
Mau comportamento 14 | 54% | 22 |47% | 18 |75% | 22 | 59%
Obscenidades/linguagem 4 | 15% | 7 |15%| O | 0% 5 14%
Violéncialagressdo/vandalismo 4 |15% | 3 | 6% | 1 | 4% 2 5%
26 | 19% | 47 |35% | 24 |18% | 37 | 28%

No 3.° ciclo do ensino, € 0 8.° ano que apresenta maior numero de reunides de
ambito disciplinar (35%), n&o sendo significativa a diferenca entre os outros anos de
escolaridade: 7.° ano (19%) e 9.° (18%). Por outro lado, quando se consideram o 3.°
ciclo e 0 ensino secundéario, ja € significativa a diferenca percentual entre o nimero de
processos. Na verdade, o 3.° ciclo apresenta um total de 72%, ficando o ensino
secundario restringido a 28% das referéncias, isto apesar de uma parte do periodo

estudado a escola contar apenas com o ensino secundario.

Prosseguindo a andlise, pode ainda considerar-se a relacdo entre o tipo de
prevaricacdo referenciado no 3.° ciclo e aquele que é referenciado no ensino secundario.
As referéncias a0 que genericamente € designado como «mau comportamento» S0
transversais aos dois niveis de ensino, apesar de uma ligeira preponderancia no 3.° ciclo.
Aquilo que mais se destaca na diferenca entre os dois niveis de ensino diz respeito as
situacOes de «desobediéncia e de insubordinacdo». S80 estas que marcam uma diferenca

de afirmacéo de personalidades e de disputa, traduzidas em situacoes de indisciplina

No ensino bésico, a contestacdo e as formas de insubordinagdo decorrem, em
larga medida, da formacéo das personaidades, de aguma instabilidade em relacdo a
objetivos pessoais, da disputa das barreiras e dos limites perante aqueles que os
representam — os docentes e a escola. S&0 SituagOes particularmente evidentes nos
comentarios produzidos em Conselho de Turma, os quais referem a falta de motivagdo

ou de interesse dos alunos, € comum a seguinte adjetivagcdo: «desinteressado»
(ACTD51, 71, 74, 102), «insubordinado» (ACTD51), faando-se mesmo em
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«insoléncia» (ACTD70). Tendo ainda presente o Quadro supra, é possivel dizer que o
8.° ano é um periodo critico relativamente aquilo que é descrito como indisciplina.
Posteriormente, isto € no 9.° ano, verifica-se um decréscimo de ocorréncias, sendo

certo, porém, que voltam a aumentar no ensino secundario, embora de modo diferente.

Por outro lado, é interessante verificar a preponderancia que a designacdo de
«mau comportamento» assume nos diferentes anos de escolaridade onde foram
referenciadas situacbes de indisciplina. Com efeito, sGo expressas referéncias «ao
comportamento estranho do aluno» (ACTD42), a sua «fata de atencéo» (ACTD 55),

apontando-se ainda gue o0s alunos «ndo se comportam devidamente» (ACTD 58).

Na transi¢cdo de ciclos de ensino (do bésico para o0 secundério), regista-se, como
se disse, uma tendéncia geral de decréscimo de situagbes rotuladas como de
indisciplina. Contudo, no ensino secundario constata-se 0 aumento do numero de
situacOes relativas a obscenidades, a desacatos e a comportamentos entendidos sempre
de forma genérica.

O que se evidencia diz respeito a passagem, por entre os ciclos de escolaridade,
de um comportamento ou atitude de insubordinacdo em sala de aula, para a troca de
argumentos. Ficam expressos 0s processos de negociagdo entre elementos com posi¢coes
distintas e «runfos» institucionais diferenciados. No secund&rio, as situaces de
indisciplina remetem para a aparente «desqualificacéo dos professores e da escola»
(ACTD4), colocando em causa préticas e modelos, questionando-se, por exemplo, «a
forma como a professora lecionava» (ACTD132). Ha também uma relacdo com os
comportamentos e as atitudes que o jovem assume, individua e coletivamente.
Comportamentos que, decorrente da personalidade do aluno, séo relativos a consumos
(comportamentos considerados, pois, de risco). E a prevencao, a interiorizagio da agéo
coletiva que surge por entre as situagdes de indisciplina. Situacdo bem explicita na

consideracdo das:

«Relacles interpessoais e a prevencao de situages (ACTD15); que apresentassem a sua
opinido sobre o auno, sua conduta ou antecedentes, de modo a haver uma maior
clarificacdo da personalidade do aluno e também para uma melhor e mais justa solucéo»
(ACTD 42);
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E mobilizado um conhecimento que remete para 0s riscos que se associam as
situagdes descritas como indisciplina. Riscos pessoals, mas de convivio coletivo. De
uma ac¢ao individual que se repercute, enquanto risco, no seio do grupo. Ja ndo basta a
acdo escolar e educativa da escola. Torna-se essencial considerar também os

comportamentos individuais como elementos de reprovacao, atencdo e gest&o.

5.3.5. Lugaresdaindisciplina

Para adém das referéncias anteriores, entre a tipificacdo das situacdes de
indisciplina e a sua distribuicdo por anos de escolaridade, poderd ser pertinente
considerar, neste processo de analise mais descritivo, os lugares da indiscipling, isto €,
0s espacos onde foram referenciadas situagdes ou acontecimentos que estiveram na base
dareuni&o do Conselho de Turma de ambito disciplinar (Figurainfra).

Extra-escolar

Espago Escolar 206

15%

Sala de aula
83%

Figura 10 - Distribuico r eferente aos lugar es da indisciplina

A partida seria de supor umamaior preponderancia em contexto de sala de aula,
circunstancia que o gréafico confirma. E neste espaco de sala de aula, mais restrito e
circunscrito, que as relacbes de poder e autoridade assumem uma forma mais
expressiva. Isto porque sdo decorrentes das posicdes, papéis e objetivos que cada
elemento coloca na sua agdo, nos seus objetivos e interesses que sdo definidos e

configurados aos atores que assumem esse pal co.
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O Quadro infra permite visualizar a distribuicdo de ocorréncias pelos lugares
onde foram referenciadas situagdes descritas como sendo de indisciplina. 83% das
referéncias registaram-se no espaco de sala de aula. Apesar desta preponderéncia, ha a
registar os 15% gue ocorrem no espaco da escola e 0s 2% que sdo reportados ao espaco

extraescolar, mas que com €ele se relacionam.

Quadro 11 - Lugares de ocorréncia da indisciplina: por década (valores absolutos e percentagem)

Espacos 1970 1980 1990 2000 Totals
val| % |(va | % v.a % | v.a % v.a %
Sdlade aula 11 | 73% | 72 |82% | 27 |87%| 6 86% 116 | 83%
Espaco escolar 4 | 27% | 14 | 16% 3 10%| 1 14% 22 | 16%
Espaco Extraescolar 0 2 2% 1 3% 0 2 1%
15 |11% | 88 |63% | 31 |22%| 7 5% 140

As referéncias aos lugares da indisciplina, por década, mais ndo fazem que
reforcar a preponderancia da sala de aula como espago privilegiado das ocorréncias. No
Quadro 19 é iguamente visivel a preponderéncia que as situagdes configuradas como

indisciplina assumem na década de 1980, sejam em que lugar for.

5.3.6. Penas pedagogicas

As penas aplicadas estdo condicionadas, por um lado, pela legislacdo de
enquadramento dos procedimentos disciplinares, que define o conjunto de medidas que
se podem aplicar, como determina a composicdo dos Conselhos de ambito disciplinar.
Por outro lado, a composicdo do conselho disciplinar € também um elemento de
condicionamento da agéo e da decisdo. Estédo condicionadas pela discusséo que oS
diferentes atores assumem em Conselho de Turma, pois este, no ambito disciplinar,
integra também os pais/encarregados de educacdo e aunos representantes da turma
(delegado e, casualmente, subdelegado da turma). Esta discusséo em sede de Conselho
de Turma de ambito disciplinar permite perspetivar as diferencas de olhares, mas
também algumas cumplicidades.

Se é certo que a maioria deste 6rgdo assenta nos docentes, podendo condicionar

0 sentido da decisdo, ndo menos verdade € dizer que a discussdo e a andise das
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situacOes realizadas pelos diferentes el ementos — obviamente com diferentes posicoes,
interesses e objetivos perante a escola —, permite destacar tensdes, contradigoes e
poderes. Tal facto fica evidente no elevado nimero de vezes em que se verifica a
existéncia de diferentes propostas de penas a aplicar, e que foram votadas para se
determinar adecisdo (ACTDA49; 71; 72; 76; 88; 95; 96, entre muitas outras).

No contexto das penas, € mesmo antes da sua caracterizacdo, sera pertinente
realcar o carater instrutivo que a pena reveste na legislacdo de enquadramento. Caréter
instrutivo e pedagdgico, no sentido de corrigir os erros e as deficiéncias de um
comportamento. Mas também na perspetiva da interiorizagdo da norma e da regra
coletiva que permita a conformidade pedagdgica e social. Este é um especto presente na
legislacdo desde o inicio e sempre realcado pelos docentes em Conselho de Turma, onde
se afirma que a pena deve ter «cardter preventivo» (ACTD6)*. O conhecimento
pedagdgico vem assim a assumir-se como uma forma de «regulagdo do social» (O,
2006) com base na escola, de integracéo do individuo no contexto coletivo do governo
de nds. S&0 os processos de socializacdo, pela pena, pelo castigo, que se evidenciam
neste processo. Pela pena e pelo seu «caréter preventivo», coloca-se em evidéncia o
papel da repreensdo, particularmente oral, geralmente ndo circunscrita ao aluno que
prevaricou abrangendo também a turma que integra. A pena, através da repreensdo,
torna-se exemplo coletivo, medida de prevencdo (Situagdo que terel oportunidade de

desenvolver mais afrente e com algum detal he).

A penaassume, assim, uma «finalidade construtiva» (ACTD127 de 12/05/1988),
uma «Gtica educativa» (ACTD128 de 03/05/1987). Procura-se, mediante a pena
aplicada ou os argumentos utilizados, frequentemente em tons justificativos, prevenir e
construir, educar e formar. Ou sga, pretende-se, com a pena, ir «moralizando
disciplinarmente a relacéo de autoridade» (ACTD42 de 10/01/1978). Esta quase sempre
presente, alguma tensdo, sendo mesmo contradicdo entre a sua dimensdo pedagdgica e
as preocupacdes sociais. Esta ideia decorre de uma afirmacéo muitas vezes expressa, ou
sgja, que a penavisa o «inter-relacionamento na turma e na forma de estar na aula e na
escola» (ACTD17 de 30/01/1992). Para dém de se procurar a conformidade

3" Definido no ponto 5.1 do Decreto-Lei 679/77, de 8 de novembro, mediante a referéncia ao «caréter
educativo da pena disciplinar». Posteriormente, no Decreto-Lei 270/98, de 1 de setembro, reafirma-se a
mesma ideia subordinando a «intervencao disciplinar a critérios pedagdgicos» (do preambulo).
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pedagdgica, outro objetivo fica claro, o do relacionamento social, a sua dimensao social
e politica

O conjunto de penas aplicadas no periodo em estudo divide-se, em primeiro
lugar, por aquilo que esta considerado na legislacdo: penas de adverténcia, repreenséo
oral ou escrita, suspensdo entre um e 10 dias. Como se refere, «hd uma legislagdo a
cumprir» (ACTD17 de 30/01/1992) e, acima de tudo, € «0 Unico meio que 0s
professores dispdem para castigar os alunos dentro da legislacdo em vigor» (ACTD18
de 04/02/1992). Progressivamente, no entanto, fazem-se notar adaptacdes locais, criagdo
de propostas proprias, producdo de um sentido contextual. Denota-se a introducéo e a
sugestdo de outro tipo de pena. E neste contexto que surgem propostas que visam <«a
hipétese do auno prestar servico na escola» (ACTD 62 de 03/02/1981) ou «trabalho em
prol da escola» (ACTD20 de 05/03/1992).

Com estas medidas, os atores locais consideram que 0s «castigos contemplados
na legislagdo ndo sdo os mais adequados para punir» (ACTD20 de 05/03/1992) certos
atos ou atitudes por parte do aluno prevaricador. Mas ficatambém implicita arelacéo da
pena entre a sua dimensdo pedagogica e a dimensdo social, 0 contexto educativo e o
contexto social. E pela pena que se comega a configurar aligagdo entre a agdo educativa
e a agdo socia. Esta configuragdo faz-se mediante «a chamada de consciéncia aos
aunos no sentido de os fazer modificar 0 seu comportamento» (ACTD 119 de
12/03/1987).

Atente-se na Figura infra que permite visualizar a distribuicdo das penas

aplicadas,
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Figura 11 - Distribuicao de penas aplicadas com a sua gravidade

Apesar do predominio da pena de suspensdo entre um e trés dias, a repreensdo
oral, muita vezes abrangendo também a turma, faz realcar o caréter pedagogico, quando
nd mesmo pastoral, da pena aplicada (Foucault, 1988). E possivel verificar esta
dimensdo da pena se analisarmos a sua distribuicdo pelas trés décadas consideradas
(Quadro infra).

Quadro 12 - Distribuicdo das penas por décadas

Década
Penas 1970 1980 1990 2000
Repreenséo 7 5% 32 22% 12 8% 1 14%
Dias de suspensio 5 3% | 53 36% 12 8% 1 14%
Pena suspensa 0 0% 4 3% 0 0% 0%
Psicologia 0 0% 3 2% 5 3% 0%
Diaogo 1 1% 4 3% 1 1% 1 14%
Trabalho comunitério 4 57%
13 96 30 7

O Quadro supra deixa perceber a variagcdo do tipo de pena ao longo das trés
décadas e perceber as ateracbes no tipo de pena aplicada. Contudo, essas alteracdes so

mais visiveis na Figurainfra.
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Figura 12 - Variacdo da percentagem das penas por década

No gréfico torna-se visivel a variacdo das penas no decorrer do periodo em
estudo. E possivel verificar o agravamento que surge natransi¢ao dos anos de 1970 para
os anos de 1980. Na verdade, praticamente todo o conjunto de penas aplicadas se agrava
nessa transicdo, verificando-se depois, j& na década de 1990, uma inversdo. Ao
contrario, porém, das penas que consideram o papel dos psicologos e a sua intervencdo
no campo da indisciplina na escola, que crescem de forma regular no decurso das trés
décadas consideradas, para estagnarem nos primeiros anos do presente século. De resto,
regista-se uma diminuicdo geral das penas associadas aos dias de suspensdo, as penas
suspensas como ao proprio incentivo ao didogo, que envolve, neste contexto, tanto
situacOes entre alunos/turma e docentes, como a participacao dos pais/encarregados de

educacéo.

A publicitacdo da pena € uma situagdo que se acentua com 0S anos € com 0S
elementos referenciados nas ACTD. De certo modo decorre da complementaridade da
conversa e do diaogo, imposto pelo Conselho de Turma, entre os elementos envolvidos.
As complementaridades entre o didlogo e o carater publico da pena véo no sentido de
vincar uma posi¢do. Ou sga, pretende-se que 0 aluno assuma a sua culpa, areconhega e
evite novas situagfes. O cardter publico da pena assume uma importancia fundamental

considerando a generalizacdo do exemplo, o conhecimento da san¢éo, a tentativa de
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influenciar o(s) outro(s) pelo exemplo assumido. E uma outra forma de educar muitos
por intermédio do exemplo de um.

A pena, inicialmente restringida a agcéo do respetivo Conselho de Turma e do
conhecimento do elemento prevaricador, torna-se publica. D& se conhecimento a turma,
a escola, aos pais/encarregados de educacdo. Este cardter publico faz-se sentir desde o
principio dos elementos identificados. Primeiro, numa assumida tentativa de prevencgéo:
«nesta repreensdo prevenir-se-80 0s alunos para a ndo reincidéncia em casos idénticos»
(ACTDA41 de 15/12/1977). N&o se restringe ao aluno abrangido pela pena. O processo
de educagdo e formagdo pela pena aarga-se aos demais elementos; em primeiro lugar,
no contexto do seu grupo, mediante a «adverténcia a toda a turma» (ACTD45 de
14/02/1978), umavez gque 0 «objetivo era chamar a atencéo da turma para aimportancia
de obedecer» (ACTD142 de 26/04/1989). Alarga-se depois a toda a populagdo escolar,
qual édito, considerando que as penas eram «afixadas nos locais habituais» (ACTD49
de 09/02/1978) ou/e que «as penas aplicadas [...] assim como 0s motivos que a elas
conduziram, fossem lidas em todas as turmas» (ACTD16 de 23/01/1992). A pena
aplicada, apesar de visar um individuo em concreto e se destinar a correcao/retificacéo
de uma situagdo, atitude ou comportamento, destinava-se a servir de exemplo aos
demais, a prevenir situagbes mediante «exemplos papaveis» (ACTD126 de
20/04/1988) aos alunos e colegas. Perde alguma da sua dimensio pedagdgica, porque
individual e particular, para alargar 0 seu campo de interferéncia e, muito
particularmente, a sua influéncia aos outros el ementos; primeiro ao grupo/turma, depois

ao contexto escolar e, posteriormente, afamilia e & comunidade que integra.

A pena, dém de visar a correcdo de uma situagdo considerada andmala ao
processo de ensino e aprendizagem e as relagdes de sala de aula, percorre, no tempo de
analise considerado, o individuo do corpo a consciéncia. Num primeiro momento, era o
individuo o centro da pena, decorrente do aviso, da publicitacéo das medidas e da agcdo
prevaricadora. Progressivamente, o alvo da pena torna-se a sua consciéncia, mediante
uma dimensdo marcadamente psicologica que considera tanto a acdo prevaricadora

como o processo de regulacdo da sua acéo.

O didogo € um tema interessante de considerar no contexto da pena disciplinar,
enquanto forma de se enfrentar um problema. Pelo didlogo tanto se afirma a dimenséo
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pedagdgica e instrutiva da pena, como surgem dimensdes mais psicolégicas, porque
individuais. Pelo carater instrutivo e pedagbgico da pena procura-se convencer 0s
alunos a corrigir o seu comportamento, 0s atos praticados. Mas iguamente sensibiliza-
los, educé-los, forma-los para o contexto de conformidades; pedagdgicas, em primeira
instancia, mas também sociais. A conversa entre el ementos, com diferentes «trunfos» e
responsabilidades institucionais, mais do que um dialogo, decorre da necessidade de
entendimento entre diferentes atores, com posicies e estatutos bem diferenciados.
Entendimento no sentido de se negociarem processos e procedimentos, interesses e
objetivos. E o caso da referénciaem que «O professor [...] salientou entdo a necessidade
de discutir a relacdo professor/aluno com vista a adogdo de estratégias que visem a
alteracdo positiva da situacéo» — (ACTD72 de 20/03/1982).

E um didlogo em que fica expressa a «necessidade de [...] menos palavras e
mais acdo» (ACTD111 de 24/11/1986).

«O Conselho de Turma considerou importante haver um critério uniforme de
procedimentos junto dos alunos, complementado com um didlogo no inicio da aula
seguinte de cada disciplina tendo como objetivo responsabilizar e aertar 0s mesmos
parafuturas ocorréncias»; (ACTD 123 de 24/11/1987).

E neste contexto que se tecem «consideracBes sobre a crise de autoridade»
(ACTD45 de 14/02/1978), que se evidencia nas relagdes em sala de aula e na escola,
mas também no contexto social e politico da agdo educativa. S&o periodos de desafio e
de confronto, de disputa de «trunfos» e de interesses, traduzindo-se em atitudes de
indisciplina na sala de aula e na escola, tomando como suporte a relacdo pedagdgica e
ficando evidente «afalta de respeito pelo professor» (ACTD49 de 09/02/1978).

Em sentido contr&rio, situa-se o0 encaminhamento para o0s gabinetes de
psicologia, encaminhamento que regista, alias, uma permanente subida ao longo do
periodo de tempo considerado neste estudo. O didogo perde agumas das suas
componentes pedagogicas e educativas, 0 mesmo € dizer, a sua dimensdo mais
relacional e pessoal, para assumir uma dimensdo mais técnica. E neste contexto que 0s
Conselhos de Turma de @mbito disciplinar passam, de forma progressiva, a decidir que
«a aluna [...] deve passar a frequentar as sessdes de orientacdo escolar» (ACTD15 de

16/01/1992) e, mesmo, a solicitar «autorizacdo [aos pais/encarregados de educacéo]
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para que a psicéloga escolar pudesse [...] fazer o acompanhamento do aluno» (ACTD24
de 08/01/1993).

Destaca-se uma dimensdo psicologizante das penas, remetendo para a
responsabilidade individual e para o interior do individuo a sua resolucdo. Corrige-se
um dado comportamento, desviante e que traduz a quebra de regras e normas do
convivio pedagdgico, tornando-se essencial, para haver um efeito de correcéo, ir ao
interior da pessoa, efetuar, no fundo, uma «chamada de consciéncia aos alunos»
(ACTD119 de 12/03/1987). Procura-se influenciar o seu comportamento e, assim,
condicionar a sua agao e arelagdo que assume com 0s outros, em particular com aquele
gue representa a autoridade, o docente. O objetivo desta agdo desdobra-se por duas
vertentes. Por um lado, apelar a0 sentido e ao sentimento individua de
responsabilizacdo, a assumirem as suas «responsabilidades perante os professores e a
turma» (ACTD116 de 11/03/1987), a «assumir a responsabilidade dos seus atos»
(ACTD8 de 31/01/1990). Remete-se para o interior do individuo a assunc¢éo das regras,
para a sua interiorizacdo no que diz respeito aos comportamentos e atitudes. Por outro
lado, esta dimensdo psicologizante das penas considera também a necessidade de se
corrigirem situagcdes do espectro «socio afetivo» com repercussdo nas «perturbacdes
comportamentais» (ACTD114 de 19/01/1987). Isto porque estas sSituacbes se
repercutem no «desenvol vimento cognitivo» (ACTD6 de 23/11/1989) do aluno, que se
pode relacionar com arelacdo que a escola pretende assegurar com o futuro do aluno, na

suaintegracao social e profissional.

Neste campo, surgem propostas que vao no sentido da realizagdo de «sessdes de
orientagdo escolar» (ACTD15 de 16/01/1992). Apesar de a responsabilidade ser uma
acao pessoa e individual, tal situagcdo ndo chega enquanto pena. Torna-se necessario
que a assuncdo da responsabilidade sga, simultaneamente, pessoal e coletiva, individual
e socia. Uma das formas em que consiste esta responsabilizagdo passa pelo
envolvimento e participagdo dos pais/encarregados de educagdo. Primeiro, no
conhecimento da decisdo, depois na informacdo dos processos e, finamente, na sua

participacao nos processos enquanto recurso de gestéo do col etivo escolar.
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5.3.7. Participacéo dos pais/ encarr egados de educacéo

Mediante a participagdo de pais/encarregados de educagdo surgem as primeiras
evidéncias de uma construcdo/interpretacdo local dos normativos que orientam o0s
procedimentos disciplinares. Inicialmente, na portaria 679-A/76, a participacdo dos
pais/encarregados de educacdo era limitada a sua audi¢do, nhomeadamente no que se
refere a aplicacdo da 5.2 pena contemplada na referida portaria (exclusdo da frequéncia
do estabelecimento de ensino por tempo ndo inferior a um ano). SO na sua primeira
revisdo e mediante a criagdo do Estatuto do Aluno do Ensino ndo Superior, consignado
no Decreto-Lei 270/98, de 1 de setembro, se passa a considerar a participagcéo dos
pais/encarregados de educagdo (Art.° 28.9). E tal sucede numa dupla forma. Participa
um representante dos pais da turma do aluno alvo do procedimento disciplinar e um

representante da A ssociacdo de Pais/Encarregados de Educacdo, caso esta exista.

Contudo, na escola considerada para o0 desenvolvimento do estudo, desde a
segunda metade dos anos de 1980 que os pais/encarregados de educagado participam nas
reunides de Conselho de Turma de ambito disciplinar. Esta participacdo decorre de
leituras locais de alguns dos normativos, que passam a considerar a participacdo dos
paig/encarregados de educacdo em determinados Orgdos da escola, a exemplo do
Conselho Pedagogico®. Esta participacso é assegurada pelo representante da respetiva
associagdo, que participa nos trabal hos, tendo direito a expressar a sua opinio e avotar.

A integracdo dos pais e encarregados de educacdo na escola faz-se, entre outras
formas, através da sua chamada para tomarem conhecimento da pena. Quero com isto
dizer que, inicialmente ndo participam no desenrolar do processo. Numa primeira fase
apenas se apela a «comparéncia do encarregado de educagéo para tomar conhecimento
da ocorréncia» (ACTD51 de 08/03/1978) ou, por outras palavras, para comunicacao da
«decisdo [...] aos encarregados de educacdo» (ACTD99 de 10/04/1985). De forma
gradual, mas consistente, passa-se a «solicitar a presenca do Encarregado de Educagéo e
informé&-1o de todo o processo» (ACTD129 de 02/11/1988). Este facto ultrapassa a mera

% Primeiro, o Despacho 8/SERE/89, de 3 de fevereiro; posteriormente, o Despacho 7-A/SERE/90, de 3 de
marc¢o, vem considerar possibilidade e permitir leituras diferenciadas em cada escola, de acordo
COM 0s seus interesses, as logicas e a agéo locais.
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informacdo ou comunicagdo de uma decisfo. Com efeito, passa a haver conhecimento
do processo. Mas ndo se trata ainda de participacéo, pelo menos ativa e interventiva

Os paig/encarregados de educacdo séo chamados, em fase posterior, com 0
propésito de serem «alertados para a necessidade de insistirem junto dos seus
educandos para que mantivessem um comportamento mais disciplinado» (ACTD1 de
12/05/1989). E um envolvimento, uma participacdo indireta na construcdo de uma
conformidade, no cumprimento das regras. E a assungdo da ligagdo, mais expressa, de
«estar na escola, mas [...] também com o seu modo de estar na familia e em sociedade»
(ACTD120 de 18/03/1987). A escola deixa de assumir 0 seu cardter exclusivo no
contexto dos processos de socializag8o. Precisa também da familia para que possa
assegurar 0s seus objetivos de sempre. Assume-se, de algum modo, o cardter meramente
instrutivo da escola, pois «ndo se pode tolerar a fata de educacdo» (ACTD126 de
20/04/1988).

Contudo, a participagédo dos pais/encarregados de educacdo no contexto das
reunides de Conselho de Turma de ambito disciplinar traz consigo algumas alteracoes.
Efetivamente faz-se sentir alguma tensdo e tornam-se visiveis 0s interesses
diferenciados dos atores em presenca. E se, numa fase inicial, era previsivel um
consenso, ainda que com pontuais divergéncias ao nivel das «opinides, modos de ver e
personalidades diferentes» (ACTD1 de 12/05/1989), posteriormente, quando se regista
o alargamento daintervencdo dos pais/encarregados de educacdo, essa situacdo torna-se
mais evidente. Num primeiro momento, sendo novidade tal presenca, procuram
justificar a sua agdo considerando o «papel importante a desempenhar na vida escolar
dos seus educandos» (ACTD6 de 23/11/1989); circunstancia que decorre da «necessaria
interacdo escola - familia de modo a poder gjudar os aunos» (ACTD15 de 16/01/1992).
Ha medida que o tempo decorre, acentuam-se tensoes e definem-se posi¢oes. Disso déo
conta diferentes ACTD, em virtude de serem «apresentadas duas propostas» (ACTD76
105, 139). Para além da apresentacdo de diferentes propostas, nem sempre era
consensual a medida definida como pena, implicando a sua votagdo (ACTD106, entre
outras). Registaram-se situagdes em que os pais/encarregados de educacdo assumiram o
lado dos docentes, na afirmacéo que «deve ser exigido algo ao Encarregado de
Educag@o, pois ele é responsavel pelo aluno» (ACTD3 de 02/05/1989). E existem outras

atas em que o confronto de posicdes € mais evidente, traduzido no facto de os
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intervenientes em jogo apresentarem diferentes propostas. Por exemplo, uma proposta
por parte dos docentes, outra por parte do representante dos paiS/encarregados de
educacdo (ACTD116 de 11/03/1987; ACTD120 de 18/03/1987); de igual forma, no que
concerne a apresentacéo de propostas no sentido da «alteracdo da pena» (ACTD118 de
19/02/1987). E reflexo, por um lado, da diferenca de opinides, dos modos de encarar o
processo disciplinar e o conjunto de relagdes existentes no seio da escola. E também
evidéncia, por outro lado, do conhecimento mobilizado na e para a andlise das situacoes.
Tal facto faz pressupor que, para além de toda a preocupacéo pedagogica e instrutiva da
pena, as concegdes alargam-se para o campo do socia, mediante valores e ideias que ai

se confrontam.

Sintese

Procurando articular, sinteticamente, a andlise efetuada ao diferente conjunto de
atas, destacam-se diferentes ideias. Uma primeira diz respeito a manutencdo da
caraterizacdo do que € a indisciplina ou dos comportamentos que Ihe estdo associados.
Esta descricdo e caraterizagdo, apesar de permanecerem com aparente estabilidade,
também se regista uma alteraco na sua configuracdo e descricdo. Nos anos de 1970 e
de 1980, as referéncias a um e a outro conceito remetem para situagdes inerentes ao
aluno. Em causa estdo as suas atitudes, entre a indiferenca e o aheamento, o seu
comportamento perante o trabalho em sala de aula e também perante as solicitagdes
escolares (ACT7, 23, 82, 88, 99). Em contrapartida, nos primeiros anos do século XX,
as referéncias pressupdem as rel agdes entre aluno e docente, por intermédio dos quais se
entendem as diferentes formas de poder e autoridade (ACT34; 47; 59 ou 136). Neste
ultimo periodo, o auno ndo acata as recomendagdes do docente, desresponsabiliza-se
perante as suas atitudes e 0 seu comportamento. Regista-se, assim, um desvio do foco
da tipificagdo das situagbes que passam dos comportamentos, particularmente

individuais, para as relagdes de poder e autoridade em sala de aula.
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No decorrer dos anos de 1990 as situacOes de indisciplina e os comportamentos
gue lhe estéo associados, passam a ser descritos considerando situagdes individuais,
«problemas do foro interior» (ACT36), «atitudes reveladas pela duna» (ACT75). Esta
situacdo conduz a uma progressiva psicologizacdo do trabalho escolar, onde se destaca
o trabalho e a agio da Psicologa Escolar®. Destaca-se o trabal ho exercido sobre o aluno,
na sua individualidade e personalidade (ACT21, 90, 95). E uma a¢do que visa ndo so
determinar causas intrinsecas a um comportamento, como assegurar a sua regulacéo por
intermeédio da agéo psicol gica. Regulacéo entre o comportamento ou a atitude do aluno
e a agdo pedagogica do docente em sala de aula, na implementacdo do processo de
ensino e aprendizagem. Regulacdo também na formagdo do proprio individuo, entre o

que se é «com as suas expectativas futuras» (ACT104 — 1990/91).

As ideias e as consideracBes mas, acima de tudo, o conhecimento mobilizado
sobre a alteragdo dos comportamentos, evidenciam a transformagdo das dinamicas de
sda de aula e do relacionamento pedagdgico. Permite também destacar as
reconfiguracbes do conjunto social e coletivo, dos modos e dos modelos de
relacionamento entre governo e governados. Isto por que o0 que as Situacdes de
indisciplina na escola procuram contestar s&o 0os modelos e os valores veiculados em
sdla de aula onde impera a hierarquia das relacbes, a passividade de uns, a

preponderancia de outros (ACTD42, 57, 60 entre muitas outras).

Por intermédio da andlise deste conjunto de atas, de Conselho de Turma,
ordinério e de &mbito disciplinar, torna-se visivel a reconfiguracdo da acéo pubica, bem
como a afirmagdo das medidas de politica que lhe estéo inerentes. Disso ddo contas as

inUmeras «estratégias de remediacéo» adotadas.

¥ Numa economia de referéncias, surgem indicacdes referentes ao papel e & acdo da psicdloga escolar
com maior incidéncia nos anos de 1990; 7, de um total de 13 referéncias onde surge a psicéloga ou os
servigos de psicologia, sdo desta década, sendo 4 da primeira década do século XXI.

158



As condutas dos escolares e a construcdo do cidaddo social

6. Dimensdo nor mativa local: as atas de conselho pedagdégico

O presente capitulo é dedicado aos processos de regulacdo locais e assenta na
andlise das atas de Conselho Pedagdgico. A partir da caracterizagdo desde conjunto
empirico, define-se como objetivo analisar os modos como foram apropriadas e
recriadas as regras gerais e nacionais num contexto concreto de acéo. Que interferéncias
se fazem sentir, que estratégias sdo adotadas, que riscos se assumem nos processos de
regulacdo. Destague para a coincidéncia ou o paralelismo de diferentes focos dos
processos de regulacéo, entre comportamentos e salde, a escola e 0 meio, 0 aluno e 0
cidad&o. Neste contexto, um outro objetivo é desenhado e que consiste em identificar os

instrumentos de regulagdo adotados, as suas caracteristicas, proveniéncias e objetivos.

6.1. Asatas de concelho pedagdgico: caracterizagéo

Enquanto instancia de regulacdo do trabalho docente, o Conselho Pedagdgico
tem, desde as suas origens democréticas, espago para ir adém do que se acha
determinado na legislac8o. Os seus elementos podem, para aém da adaptacdo dessas
regras ao contexto onde decorre a agdo, «interpretar as instrugoes e normas dimanadas
dos servigos centrais» (dos objetivos da Portaria 679/77, ponto 3.1.3). Nessa
interpretacdo podem definir as suas préprias regras de orientacdo, decorrendo das
preocupacOes que se expressam num contexto, assim como dos problemas que se
equacionam ao desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem e das relactes
gue lhe estdo subjacentes. Na interpretacdo ou mesmo na (re)criacdo da norma, gerem-
se interesses, destacam-se problemas e objetivos, estabelecem-se prioridade. Para esse
efeito, € mobilizado um conhecimento sobre os temas em discussdo, valorizam-se 0s
saberes locais, fruto dos contextos e das preocupacdes a partir do qual séo definidas as

regras e as normas que devem orientar as relacbes escolares. S&o reveladoras das
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distintas perspetivas sobre o trabalho escolar e sobre o papel que compete a cada ator

nesse contexto, bem como a escola.

A rigueza das atas, no gque se refere ao objeto e aos objetivos do presente estudo,
varia muito ao longo do periodo considerado. S0 percetiveis as preocupagdes que
surgem nos diferentes momentos, e que vao desde a formagd em exercicio,
predominante em inlmeras atas a0 longo de toda a década de 1980, as questbes
associadas a reformulacdo de legislacdo (particularmente evidentes na avaliacdo ou nas
alteracOes curriculares), neste uUltimo caso presentes ao longo de todo o periodo em
andlise. Passando, ainda, pelas questdes que agui interessam e que dizem respeito a
formacao do aluno e do cidaddo, a ligac&o entre a escola e 0 meio, ao governo do social

por intermédio da acéo educativa.

O Consdho Pedagdgico é uma estrutura de regulacdo do trabalho dos
professores, definindo, de acordo com essa perspetiva, as regras e 0s modos coletivos de
articulagdo e operacionalizagdo do trabalho docente. Ao longo do arco cronolégico
considerado, ou sgja, entre 1977 e 2007, verifica-se que a composi¢do, a organizacao e
alguns dos seus objetivos foram revistos, reformulados e redefinidos por diversas

vezes™,

Inicialmente contava com a participagdo de elementos eleitos pelos diferentes
grupos disciplinares, de acordo com 0 que se achava estabelecido no Decreto-Lei 769-
Al76. Sujeito a revisdo e reformulacdo, o Conselho Pedagdgico vé aterada a sua
composicdo em virtude da entrada em vigor do Decreto-Lei 115-A/98, que junta os
diferentes grupos disciplinares por é&eas &fins, designadamente em quatro areas
departamentais (Linguas, Ciéncias Sociais e Humanas, Ciéncias Exatas e Expressies).

A luz do primeiro diploma (D.L. 769-A/1976), o Conselho Pedagdgico podia
organizar-se por secgdes. A escola onde decorreu o0 estudo tornou prioritarias, ao longo
da década de 1980, essencidmente duas secgdes. Uma designada de pedagdgico-
didética e uma outra cultural (ACP48, de 22/01/1982). «A primeira estava ainda

subdividida em duas, tratando uma dos assuntos diretamente ligados a formagdo em

40 H4 trés pecas normativas que estruturam o funcionamento do Conselho Pedagdgico, sdo elas os
Decretos-Lei: 769-A/76, de 23/10; 115-A/98, de 04/05 e 75/2008, de 14/04. Particularmente entre o
primeiro e segundo situam-se outros que redefinem a sua composicdo ou as suas fungdes, casos dos
seguintes Decretos-Lei: 376/80, 12/09; 211-B/86, de 31/07. Importa ainda ter em conta o Despacho
08/SERE/89, de 08/02.
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exercicio e a outra de problemas pedagdgico-didéticos em geral» (ACP53 de
19/10/1982). No ambito da seccgao cultural, surgiram diferentes iniciativas que, ao longo
deste texto, irdo ser consideradas e analisadas (ACP54 de 30/11/1982). A medida que as
solicitagbes cresciam e se diversificavam 0s assuntos, surgiram propostas de

reorganizagdo do Conselho Pedagogico, tendo por finalidade:

«(...) operacionalizar os trabalhos de modo a que seja mais facil apreciar e decidir os
Varios assuntos a tratar. Segundo esta proposta o CP funcionaria em reunides plenérias e
reuniGes de seccdo. Nas primeiras coordenar-se-iam as atividades das diferentes
seccles, apreciar-se-iam e debater-se-iam propostas e tomadas de decis@o. As secgBes
seriam 5: seccdo de formagdo continua, secgdo pedagdgico-disciplinar, de
direc8o de turma, seccdo para as atividades socioculturais e secco para as atividades
sociodesportivas (...)» (ACP91 de 09/12/1987).

Esta proposta de reorganizagdo, aprovada pela maioria dos elementos de ent&o,
expressa a diversificacdo dos temas e uma maior preocupacdo por determinados
assuntos. S&o exemplo as secgdes criadas tendo em vista as questdes disciplinares e as
de &mbito socia. Dois anos mais tarde, fruto do Despacho 8/SERE/1989 (que determina
areorganizacdo e funcionamento do Conselho Pedagdgico), surge a «obrigatoriedade da
existéncia de uma seccdo de formagdo de docentes» (ACP106 de 28/09/1989), passando
as reunides a ser «ordinariamente duas vezes por periodo letivo e sempre que haja
matéria gue o justifique» (ACP112 de 24/09/1990).

Por forca do Decreto-Lei 115-A/1998, atera-se a composicdo do Conselho
Pedagogico, passando aincluir outros setores antes ndo existentes ou ndo participantes.
Sdo0 exemplo a participacao que passam ater os Servigos de Psicologia e Orientagéo e 0
coordenador de projetos, permitindo, ainda, a integracdo de elementos ligados as
atividades extra ou de complemento curricular. O citado decreto deixa espaco de

manobra a cada escola para definir a composi¢éo do Conselho Pedagdgico:

«A composi¢do do conselho pedagdgico € da responsabilidade de cada escola, a definir
no respetivo regulamento interno, devendo neste estar salvaguardada a participacdo de
representantes das estruturas de orientacdo e dos servicos de apoio educativo, das
associacles de pais e encarregados de educacdo, dos alunos no ensino secundéario, do
pessoa ndo docente e dos projetos de desenvolvimento educativo, num maximo de 20
membros» (Art.° 25.° do Decreto-Lei 115-A/1998).

Em funcdo dessa responsabilidade atribuida ao Conselho Pedagdgico, a escola

onde decorreu o0 estudo organizou esse 6rgédo, logo a seguir a implementacdo da nova
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legislacdo, em trés seccbes. Sao reveladoras, no fundo, das preocupagdes inerentes ao
trabalho coletivo, as situages expressas no seu quotidiano. S&o secgdes que tém como
propdsito a «elaboragdo do plano de atividades, (...) a avaliacdo do relatorio critico de
atividade docente e [a elaboracdo do] Projeto Educativo» (ACP145 de 07/10/1999).
Mais tarde, precisamente na primeira década do século XXI, as secgdes passam a ser
duas, «uma para elaboracdo do plano de atividades [...] e outra para andlise dos
relatorios para efeitos de mudanca de escaldo» (ACP151 de 10/09/2002). Mantém-se as
preocupacdes e os destagues que o trabalho de regulacéo dos docentes considera como

uma das partes essenciais da sua agao.

A individualizagdo, sendo mesmo a especiaizacdo das seccles, da conta da
importancia que cada tema assume perante a organizacdo escolar do trabalho educativo.
Estas duas secgdes ir-se-d0 manter como protagonistas essenciais ao longo dos
primeiros anos do século XXI1. Contudo, a medida que o tempo decorre, denota-se uma
clara preocupacdo em articular as diferentes seccBes, ao qual ndo é indiferente a

preocupacdo gque uma e outra expressam. Considera-se nomeadamente:

«@a necessidade de se encarar o plano anua de atividades como o instrumento
operacionalizador do projeto educativo. Neste sentido, os diversos promotores das
atividades devem encara-las como um meio para se alcancarem os grandes objetivos e
finalidades do projeto educativo. Devem assim, definir estratégias e medidas que
ajudem a consecucdo do projeto educativo» (ACP161 de 16/10/2003).

Registe-se, nesta referéncia, a preocupacdo de organizar as acOes entre 0 plano
de atividades e o Projeto Educativo, onde o primeiro é considerado como um
«instrumento operacionalizador» sendo uma das mengdes essenciais as estratégias
utilizadas. Enquanto «instrumento» considera-se que € «um meio para se acancarem 0s
grandes objetivos e finalidades» que a escola persegue e que se encontram plasmados

no seu Projeto Educativo.

No ambito das alteracOes legidativas, importa igualmente destacar, pela sua
relevancia, a figura do presidente do 6rgdo em causa. Inicialmente e por ineréncia de
funcbes, era presidente do Conselho Pedagdgico o respetivo presidente do Conselho
Diretivo (C.D.), acumulando assim fungdes. Com a entrada em vigor do D.L. 115-
A/1998, o presidente passa a ser eleito entre os seus pares, sendo obrigatoriamente um

docente.
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Inerente a esta caracterizacdo € adequado discriminar, ainda que sumariamente,
as atribuicbes e objetivos do Conseho Pedagdgico, pois tém implicagbes na
configuragdo dos instrumentos de regulagcdo. Assim, na legislacdo de 1977, era
atribuicdo do Conselho Pedagdgico «a orientacdo pedagogica do estabelecimento de
ensino, promovendo a cooperacao entre os elementos docentes e discentes, de modo a
garantir adequado nivel de aprendizagem e conveniente formagdo dos alunos». Esti
presente a preocupacdo com a «formagao dos alunos», deixando-se 0 espago necessario
e suficiente para que sgjam criadas interpretagbes quanto as «instrucbes e normas
dimanadas» do legislador. Esta interpretacdo n&o fica restringida a uma dimensdo
escolar ou sequer curricular. Sendo de formagdo que se trata, poder-se-a incluir nela a
pessoa e identidade do aluno por intermédio da acdo educativa, prevalecendo, nessa
medida, uma «orientacdo pedagogica» que tem como base «a cooperacdo entre

elementos docentes e discentes».

Os objetivos definidos a0 Conselho Pedagdgico, no D.L. 769-A/1976,
apontavam a sua preocupacdo para a (re)organizacdo da escola, procurando lancar «as
bases de uma gestdo que, para ser verdadeiramente democratica, exige a atribuicéo de
responsabilidades» (do predmbulo do Decreto-Lei 769-A/76). Ainda que com
enquadramento nos tempos entdo vividos, poder-se-a destacar a referéncia do
predmbul o relativa a preocupacao de acautelar «0s interesses col etivos»; assume-se aqui
o papel da escola na gestéo e no governo de todos nos, na definicdo das regras que

devem orientar as relacfes do col etivo que ndo se circunscreve a escola.

A entrada em vigor de nova legislagdo (o Decreto-Lei 115-A/98) pressupbe a
alteracdo dos objetivos e a consideragdo de novos espacos de agdo, contemplando,
nomeadamente, a ligacdo escola-meio. Apesar de assumida, esta ligacdo permanece
ainda algo subentendida e na dependéncia de outras circunstancias. E o caso das

competéncias (art.° 26.° do mesmo diploma) que apontam como objetivos:

«Definir critérios gerais nos dominios da informagdo e da orientacdo escolar e
vocacional, do acompanhamento pedagdgico e da avaliacdo dos alunos; Incentivar e
apoiar iniciativas de indole formativa e cultural ».

Esta presente o «acompanhamento [...] do aluno», particularmente na

componente «escolar e vocacional», na sua formagdo futura enquanto cidaddo e
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enquanto profissional, destacando-se assim uma dimensdo «formativa e cultural»,
deixada ao critério de cada escola. Interpretagdo mais abrangente, porém, € deixada as
escolas no sentido de serem estas, por intermédio dos seus profissionais e dos seus
orgaos de gestdo, a definir como articular ou promover as relagdes entre a escola e

meio.

Para além do definido na legislacdo e das disposi¢des internas a escola, ha a
assinalar umaoutrareferéncia. Refere-se aos siléncios e as omissdes que mulitas atas séo
portadoras, obrigando ao cruzamento da informacéo, aretirada de ilagdes com cautela e
parcimonia. Ndo raro, surge a referéncia que «se seguiu ampla discussdo» (ACP51 de
24/04/1982), ou gue, no mesmo contexto, se generalizou «interessada discussdo»
(idem), referindo-se ainda que apds alguma discusséo foi «decidida a criacéo de uma
comissdo» (ACP163 de 11/12/2003), tudo isto, todavia, sem se dar conta do seu teor,
das ideias cruzadas, dos argumentos utilizados. Noutras, surge a referéncia que «depois
de ouvido o parecer dos elementos participantes nesta reunido [...] foi 0 mesmo
aprovado por unanimidade» (ACP60 de 17/05/1983), sem se perceber, uma vez mais,
gue opinides terdo sido veiculadas. Ha também referéncias a um ou a outro projeto e,
mesmo, ao préprio Plano Anual de Atividades, quando se afirma que «foi aprovado»
(ACP108 17/11/1989), sem, no entanto, se tecerem quaisquer consideragfes ou se

perspetivarem as ideias trocadas.

Por outro lado, algumas atas, deixam espaco para interpretagdes e para uma
recriacdo do texto local, como sucede com uma ata datada de 2002, na qual se refere
gue «foi feita uma analise cuidada a todas as propostas que constam do plano e embora
na sua maioria tenham sido aprovadas, algumas houve que ficaram suspensas dadas as
suas condicionantes» (ACP152 de 30/10/2002). Neste caso, ndo sdo feitas referéncias ao
porqué de terem de ser repensadas em sede de departamento. Tal como acontece numa
outra ata, do ano seguinte, na qual se menciona a «andlise das propostas do plano anual
de atividades, do qual se salientou a apresentacéo de proposta pelos alunos» (ACP162
de 27/11/2003), sem, todavia, serem indicados os objetivos e 0 ambito da citada

proposta.

No contexto desta caracterizacdo, entre atribuicdes e objetivos, siléncios e

omissdes, ha que analisar o papel da norma engquanto elemento de regulacéo da acdo
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coletiva. Sgja a norma nacional, instituida pela tutela educativa, seja aquel a que decorre
das opgdes locais. E ela, a norma, que se evidencia na agdo do coletivo do Conselho
Pedagogico enquanto elemento promotor do que deve e como deve ser, nomeadamente

as vivéncias do quotidiano.

6.2. A regulacéo pela norma

A norma exerce implicagdes nos processos de regulacdo porque se visa criar 0
espago, as margens por entre as quais se condicionam e definem as possibilidades de
intervencdo dos atores locais. A norma é, por sua vez, influenciada por diferentes
elementos. Desde 0 conhecimento que se mobiliza, aos saberes que se expressam ou
pela acdo local, resultado dos problemas que ai se enfrentam, daguilo que a préopria agéo
desencadeia num contexto concreto. O gque se perspetiva é a agao local, definida pelos
atores, consequéncia das regras, das normas e dos critérios de uniformizacéo ou
harmonizacdo de procedimentos, sgam eles impostos exteriormente, pela norma
legislativa e legal, ou perspetivados e definidos em sede de Conselho Pedagdgico. O
gue se estabelece, entre a norma naciona e a suainterpretacdo ou criagdo local, em sede
de Conselho Pedagdgico, sdo as margens da acdo, os limites por entre os quais se
desenvolvem as relacdes, se perspetivam os espacos de atuacdo, impostos ou decididos,

dos elementos em presenca.

A preocupacao pela norma esté presente ao longo de todo o periodo em estudo.
E ela que define as «regras do jogo» e permite a criagdo de espagos proprios de agao,
mais contextualizados e mais individualizados. A regra nacional € veiculada pela
legislacdo que sucessivamente se produz e que exerce implicagbes no quotidiano
escolar, sgja na organizagdo, sgja na gestdo do coletivo. E o conhecimento, ou o
desconhecimento, da legislacdo que orienta toda a agdo do Conselho Pedagdgico,
levando a uma «certa desarticulacdo nas atuacdes» (ACP71 de 28/11/1985), tornando
assim necessario «observar o cumprimento dos critérios estabelecidos» (ACP106 de

28/09/1989) e conduzindo, a medida que a legislacéo prolifera, a «elaboracdo de um
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dossié de legislacdo vigente, para consulta na sala de professores, assm como a
afixacd mensal no placard da mesma de uma sintese legidativa» (ACP145 de
07/10/1999). Apesar destas referéncias a norma nacional ndo deixa de ser sujeita a
consideracgOes onde se destaca a sua «complexidade e falta de clareza da |l egislagdo em
vigor» (ACP168 de 13/07/2004). A falta de clareza decorrerd da articulacéo entre o que
a norma nacional promove e 0 seu confronto e contextualizagdo perante um espacgo

concreto de agéo.

A preocupacdo com a norma era essencial e assentava na promocdo do
conhecimento das «normas funcionais e de bom senso» (ACP112 de 24/09/1990).
Querer-se-4 com isto afirmar que se deve levar em consideracdo o quotidiano e os
saberes que localmente se expressam fruto das preocupacdes. E esta mesma norma que
tem, amiude, «0 mérito de levar os professores a interrogar-se sobre as questdes»
(ACP75 de 10/06/1986) educativas, 0 seu quotidiano, os diferentes assuntos que, por
agenda politica ou medidtica, eram colocados em destague. A norma, neste caso
legislativa e nacional, define uma das balizas de regulacdo, aquela em que as regras do
jogo sdo estabelecidas, mas cuja apropriacdo local, permite a sua reformulacdo e
adequacgdo aos problemas e as circunstancias, isto mediante os regulamentos e as regras
localmente definidas. Estas sdo, grosso modo, o0 outro lado da baliza dos processos de
regulacéo.

A regralocal, mediante a transposi ¢ao das orientagdes nacionais ou a sua criacéo
local, tem como um dos seus objetivos «haver um critério mais uniforme possivel»
(ACP78 de 27/05/1986) na agado do coletivo escolar. Apesar desta preocupacaéo néo se
obsta a que existam, ainda assim, «interpretacdes diversas» (ACPO1 de 07/11/1989). Tal
situacéo esta também na base da preocupacéo de elaboracéo do regulamento interno. No
total de unidades de registo criadas no ambito do processo de andlise das atas de
Conselho Pedagdgico, surge a referéncia ao regulamento interno 56 vezes, a que
corresponde um valor de 32% do total, situagdo que ndo deixa de ser elucidativa da
preocupacao expressa (situagdo que mais a frente se elucidara melhor). Contudo, apesar
da sua existéncia ndo implica o seu cumprimento. Disso é dado conta quando um
docente apela a «necessidade de haver um Regulamento Interno da Escola que fosse
realmente cumprido» (ACP82 de 10/12/1986) ou que «enumerasse Situacoes estranhas»
(ACP97 de 01/06/1988) sem se perceber quais ou porqué da sua estranheza. Mas €
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revelador da tentativa de uma descriminagdo exaustiva das regras. Apesar de se
reconhecer a «importancia de tal documento» (ACP102 de 23/02/1989) muita das vezes
ndo é nem de criacd nem de recriacio que trata, mas t&0 s de replicacdo. E o que se
destaca quanto o presidente do Conselho Pedagdgico apresenta uma proposta de
regulamento interno «elaborada a partir da andlise de 5 ou 6 regulamentos de outras
escolas» (idem). Apesar desta replicagdo ficatambém evidente, numa outrareferéncia, a
preocupacdo juridica que se encontra inerente ao regulamento interno, pois a
constituicdo da equipa de redacdo € constituida «por uma pessoa com formacao
juridica, um professor de portugués e outros professores» (ACP105 de 30/06/1989)
(destague do autor). A sua elaboragdo, pelo que se evidencia, ficava ainda restringida a
escola, aos seus elementos docentes. Destaca-se um conhecimento de especialistas, do

ambito juridico e no contexto dalingua como elementos de definicdo danorma local.

A norma local é difundida pela definicdo do conjunto de critérios que devem
«transmitir as regras de convivéncia» (ACP75 de 10/06/1986) de forma a «observar o
cumprimento dos critérios estabelecidos» (ACP106 de 28/09/1989) e assenta na
«definicdo de critérios» (ACP39 de 13/07/2001) de organizacdo da escola e do conjunto
de relagbes que ai se confrontam. O objetivo da norma local atinge todos, pois é
mandada «distribuir pelos alunos» (ACP106 de 28/09/1989), pelos «diretores de turma
(...), para que todos fiqguem a conhecer as normas funcionais» (ACP112 de 24/09/1990)
da escola ou, e mais tarde, solicita-se a «colocagcdo, na sala de professores, de um
placard com as informagdes emanadas dos diferentes 6rgdos (...)» (ACP154 de
06/02/2003) da escola. Os seus objetivos dado conta, num primeiro momento, de «obviar
a “anarquia’ que reina neste setor» (ACP45 de 22/10/1981), mais tarde em «informar a
popul acdo escolar das prioridades consideradas» (ACP39, de 13/07/2001).

Por intermédio da norma, do conjunto de regras e critérios, nacionais ou locais,
impostos ou decididos, definem-se as balizas do processo de regulagdo, os espacos de
acao consignados aos atores. A sua definicdo e a sua implementacdo sdo definidas em
sede de Conselho Pedagdgico. Envolvem outras estruturas intermédias da escola,

considerando:

«a necessidade do delegado de grupo intervir ativamente no grupo, preparando e
esclarecendo os professores por forma a prevenir possiveis incorreces e situacfes
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embaragosas originadas muitas vezes pela inexperiéncia profissional e falta de
informacdo dos mesmos» (ACP89 de 07/10/1987).

Mas ndo sdo apenas os delegados de grupo. Neste processo de definicdo das
regras no contexto dos processos de regulacéo, papel essencial compete também ao
Diretor de Turma. Expressa-se entdo «a necessidade de se refletir, em novo Conselho
Pedagogico, sobre as balizas em que os diretores de turma deveréo atuar» (ACP100 de
29/11/1988). Entenda-se pelas «balizas» ndo apenas as regras e as normas que orientam
a sua acdo, mas também o conhecimento mobilizado na e para a sua agdo enquanto
elemento de regulagdo do trabalho, em particular dos aunos e da relacdo com as

familias.

A norma, como uma das baizas dos processos de regulacdo, € reformulada
mediante o aproveitamento de formandos «igados a formagdo em exercicio» (ACP53
de 19/10/1982), posteriormente, de estagi&rios oriundos dos cursos integrados de
ensino. Ta situacéo conduz, ainda que pontualmente, a alguma «confusdo entre plano
de formagao e plano de atividades da escola» (ACP114 de 16/10/1990).

A formagdo assume, assim, aspeto determinante na configuragdo da norma, na
adequacao ente uma dimensdo cognitiva e uma dimenséo social, refletida, desde muito
cedo, tanto por necessidade local (ACP100 de 29/11/1988) como por determinacdo da
norma geral em que, na reorganizagd do Conselho Pedagdgico, se refere a
«obrigatoriedade da existéncia de uma seccéo de formagdo de docentes» (ACP106 de
28/09/1989). Mais tarde naintegracéo do «plano de formagao do pessoa docente e ndo
docente» (ACP23 de 30/03/2002; 24 de 11/05/2000; 37 de 10/05/2001). Contudo, os
espacos locals de agdo ficam expressos desde cedo quanto ao papel da formagdo, pois
«a legislagdo obriga a existéncia de um plano de formac&o, podendo os professores,
cumpri-lo ou ndo» (ACP107 de 07/11/1989). Estéo abertos os espacos de interpretacéo
e de conformidade (mas também da sua fuga) relativamente agquilo que é ditado pela

orientacdo normativa, sgjaelanacional ou local.
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6.3. Capacidades e interfer éncias nos processos de regulacéo

Os processos de regulacdo local sdo marcados, para aém da norma, por algumas
condicionantes que sobre eles interferem, direta ou indiretamente, e que tém
implicagbes na adogcao dos instrumentos de regulagéo. Uma das circunstancias que mais
se evidencia ao longo dos anos de 1980 — em particular na segunda metade dessa década
e que se repercute nos processos de regulagéo —, diz respeito ao crescimento a que a
escolafoi sujeita. Circunstancia presente nas diferentes atas de Conselho Pedagdgico ao
longo de toda essa década, prolongando-se pelos primeiros anos da seguinte. E uma
preocupagdo constante: «visto o nimero de alunos ser excedentario, havera que adotar
um critério de justica para os que ficam na escola» (ACP44 de 13/07/1981),
determinado que esta o «insuficiente [...] nUmero de salas» (ACP76 de 26/06/1986),
implicando, ademais, a existéncia de «turmas de 35 alunos, que tiveram aulas durante a
hora de almogo» (ACP77 de 14/07/1986). Trata-se, na verdade, de algo que levanta
«enormes condicionalismos impostos pelas dificuldades de instalagcdes face a0 nimero
de alunos da escola» (ACP80 de 30/10/1986). E um facto que, por si S8, se institui como
elemento de regulacdo, considerando gque 0s espacos e o numero de alunos por turma

condicionam a agéo.

O crescimento da populacdo escolar remete para 0 campo da justica,
preocupacao essencial na adequag&o entre a procura e a oferta educativa. Esta situacéo
desencadeia apreensdes que dao origem ao aparecimento de sentimentos de seguranca,

ou da suafalta, tendo em conta que a

«Falta de condicdes de seguranca advém do facto de o laborat6rio ser utilizado como
sala de aula normal, com turmas de varios anos e opgdes, que ndo conscientes do risco
que correm, podem originar facilmente fugas de gas nas condutas e torneiras» (ACP89
de 07/10/1987).

Estas dificuldades conduzem, entre outros aspetos, ha seguinte referéncia: «nas
vérias reunides com pais e alunos ha grande preocupacdo com 0 insucesso escolar»
(ACP62 de 06/01/1984). Em sede de Conselho Pedagdgico, um delegado de grupo
defende que a resposta a essa situagdo «pressupde a urgéncia de um acompanhamento

maior 0 que se torna quase impossivel dado 0 nimero elevado de alunos» (ACP103 de
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14/03/1989). Os proéprios aunos, em sede de Conselho Pedagdgico, ddo conta desta
preocupacao, defendendo «uma maior aproximacéo professores/alunos, para estes se
aperceberem das dificuldades dos alunos» (ACP102 de 23/02/1989), uma vez que 0
nimero de alunos por turmainviabiliza aproximacao e esse conhecimento. Regista-
Se, assim, a necessidade de um conhecimento mais individualizado do auno, das suas
carateristicas e preocupacdes e ndo apenas o veicular de conhecimentos inerentes a agdo
de ensino-aprendizagem. Para além do nuimero de alunos por turma é a propria
distribuicdo de elementos retidos, como fica expresso na chamada de «atencéo para uma
melhor distribuic¢ao dos alunos repetentes» (ACP44 de 13/07/1981).

Regista-se, nho mesmo periodo, anos de 1980, a preocupacdo pelo «mau
funcionamento da Escola motivado pelo excesso de alunos» (ACP72 de 30/01/1986).
S&0 estas dificuldades e os problemas dai decorrentes, entre outros fatores, que levam os
docentes a apresentarem propostas sobre «a elabora¢éo de um estudo conclusivo sobre a
real capacidade desta escola no tocante a dimensdo da populagdo escolar» (ACP87 de
09/06/1987). Trata-se de uma circunstancia que evidencia a influéncia, sendo mesmo a
determinacdo, que este fator tem nos processos de regulacéo. Influéncia no seu
condicionamento, na capacidade do local estabelecer limites, mas também enguanto

elemento que por si sO funciona como elemento de regul ag&o.

A necessidade e a proposta de estudos sobre a «capacidade da escola», no
tocante a capacidade de acolhimento de alunos, tornam claras duas situactes distintas.
Por um lado, regista-se a preocupacéo de mediar o contexto entre as orientagdes ou
obrigacgOes impostas pela tutela educativa e a acdo local. Nesta mediagdo, ficam patentes
alguns elementos de tensdo, pois os docentes consideram que «os elementos dos
Equipamentos Educativos sdo técnicos, individuos sem qualquer formacéo pedagdgica,
ndo possuindo por isso a minimaideia do que é e do que deve ser uma Escola» (ACP89
de 07/10/1987). Esta referéncia é reforgada anos mais tarde em que, perante a eventual
intervencdo na escola, se afirma «ser importante termos, em vez de salas, menos alunos
afirmando que € o nimero de alunos gque esta em causa pois se recebermos todos os que

pretendem frequentar a Escola, ndo teremos condi¢des» (ACP117 de 20/03/1991).

As condigdes de acolhimento, os espacos existentes sdo fatores que evidenciam
os elementos de tensdo existentes entre 0 «poder central» e a acdo local, as orientagdes
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nacionais e as capacidades contingenciais; mas também entre uma dimensdo técnicae a
«formagdo pedagdgica», entre 0 que pode e 0 que «deve ser uma Escolax». Para todos os
efeitos, é entre 0s processos de regulacdo, nacionais ou locais, que se expressam
elementos de tensdo quando nd mesmo de conflito relativamente ainteresses, as ideias

promovidas e defendidas, aos model os de agdo preconizados por uns e por outros.

Paralelamente ao crescimento da escola, sgja enquanto causa ou consequéncia,
surgem situagdes em torno dos comportamentos e das relagbes entre alunos e
professores. No mesmo periodo, isto € na segunda metade da década de 1980,
comecam a manifestar-se em sede de Conselho Pedagdgico sentimentos que d&o conta
do «comportamento dos alunos (...), principalmente no que diz respeito a estragos de
materiais e ao estado de limpeza e arrumagdo em que ficam as salas apos as aulas»
(ACP90 de 03/11/1987). Comecam-se a registar 0s «comportamentos menos corretos
por parte de alunos e aunas no espaco exterior as aulas» (ACP99 de 19/10/1988).
Tecem-se comentarios sobre a «perda de autoridade, nalgumas questdes, por parte dos
professores perante os alunos» (ACP90 de 03/11/1987). Estes comentérios déo origem,
em sede de Conselho Pedagogico, a necessidade de chamar «a atencéo para o papel do
professor como educador, apelando a0 bom senso dos professores, a fim de evitar
abusos de poder que em nada dignificam a atividade docente» (ACP89 de 07/10/1987).
Esta situac&o, em concreto, pode remeter para os abusos de poder que se fardo sentir nas
relacdes educativas, sejam elas as que ocorrem em sala de aula ou, mesmo, nos outros
espacos da escola, onde as diferentes posicoes e estatutos sdo utilizados para efeitos de
afirmac@o e protagonismo. Serdo também evidéncia, por outro lado, do bom senso
enquanto elemento essencial, send mesmo determinante, na configuragdo das relagoes

escolares.

Inerente ao crescimento da populacdo escolar, um dos elementos que interfere
nos processos de regulagéo relaciona-se com o insucesso. Por um lado, decorrente da
necessidade de adequacdo das praticas as novas solicitacfes. Dai a referéncia de se
utilizarem «fotocopias extraidas do livro "planificacdo e metodologia - sucesso escolar
em debate” [...] as quais poderiam servir como auxiliar» (ACP52 de 28/06/1982) ao
trabalho dos professores. Ou a redlizagdo de agbes de formagdo subordinadas a temas
como «psicologia da aprendizagem e psicologia do desenvolvimento» (ACP58 de
08/03/1983). Mais tarde, ja neste seculo XXI, referéncia para a necessidade de «refletir
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de forma sistemética sobre os resultados do aproveitamento escolar para definicdo de
metodologias, estratégias que permitam ultrapassar problemas de insucesso» (ACP163
de 11/12/2003). Contudo, ndo é tema pacifico, pois a divulgacdo dos resultados
escolares merece, a meio da primeira década deste século, alguma discordancia entre
professores. Ha quem defenda que «devem ser exclusivamente do conhecimento dos
professores» (ACP164 de 22/01/2004), como h& quem argumente que «a escola deve
ser transparente, pais e alunos devem ter acesso aos resultados e até deviam colaborar»
(idem). S&o diferentes perspetivas ndo apenas sobre os resultados escolares, como das

estratégias que se possam definir e 0s recursos a envolver.

6.4. Riscos erecelos

Para dém dos elementos anteriormente referenciados como condicionantes da
definicdo das regras e da normalocal, inerente aos processos de regulacdo, ha um outro
conjunto que importa individualizar. Refere-se aos riscos e receios que, desde cedo, séo
expressos em sede de Conselho Pedagogico. Em causa, questdes téo diversas como o
dcool (ACP57 de 24/02/1983), a prevencao rodovidria (ACP58 de 08/03/1983), as
drogas (ACP63 de 21/03/1984), o tabagismo (ACP66 de 10/10/1984; 67 de
20/11/1984), os jovens e a adolescéncia (ACP75 de 19/06/1986), as questbes de
seguranca em sala de aula (ACP90 de 03/11/1987) ou, mais genericamente, questdes em
torno da «seguranga na escola» (ACP129, de 15/09/1997). Resumindo, «alimentacéo,
educacdo sexual, doencas sexualmente transmissiveis, toxicodependéncias, tabaco,
alcool» (ACP100 de 29/11/1988) sdo questbes que cedo dao origem a preocupacoes e

a0 estabel ecimento de a¢bes na escola.

Acima de tudo, 0s riscos e 0s receios expressam-se por intermédio do papel da
juventude e da adolescéncia. S0 preocupacfes que atravessam todo o periodo do
estudo e que mostram como a adolescéncia e a juventude se instituem como elementos
de atencdo e preocupacao da acdo dos elementos do Conselho Pedagogico. Por seu

intermédio, como referenciado, mobiliza-se um conhecimento inerente as areas da
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pedagogia mas também da psicologia. Tem como objetivo definir as regras de atuagdo
do docente, mas, simultaneamente, configurar a agcdo dos jovens, mediante aguilo que

deve e pode ser asuavivéncia

No contexto dos receios e da acdo reguladora do Conselho Pedagogico, as
guestbes em torno dos comportamentos de risco da juventude séo determinantes. Fruto
da populacdo que a escola serve, das faixas et&rias que a compdem, bem como dos
receios que se expressam em funcdo dos tempos e daquilo que os docentes consideram
como ameaga, as questdes sobre os comportamentos de risco estdo presentes desde os
anos de 1980 até ao final do estudo. Presentes ao longo das trés décadas do estudo, mas
de maneira bem diferente. Nuns casos, final dos anos de 1980, por proposta exterior a

escola:

«A responsavel da Educacdo pelo Projeto Vida [...] em nome da comissao
coordenadora da salde escolar, se apresentou com o objetivo de sensibilizar os
membros do CP e por eles todos os professores, para o problema da toxicodependéncia,
alertando para as medidas que vém sendo tomadas ao nivel internacional; assim,
enfatizou-se a urgéncia da diminuicdo do consumo através da "prevencdo primaria’
considerando o papel significativo que os professores podem desempenhar
implementando estratégias de didlogo, como modos de prevencdo, quica reabilitacao»
(ACP96 de 17/05/1988).

Note-se que um dos argumentos utilizados assenta no conjunto de «medidas que
vém sendo tomadas ao nivel internacional» (ACP96 de 17/05/1988) e que se replicam
no contexto nacional e local. Aquelas servem de exemplo, justificagdo para a sua
replicacdo no contexto naciona e da escola. E um exemplo de como deve ser e porque

deve ser.

No ambito da «salide escolar», solicita-se a inscricdo no plano de formagdo dos
docentes da escola de «sessOes sobre SIDA» (ACP100 de 29/11/1988), ou, mesmo,
através de agdo médica, de modo direto, tendo em conta a apresentagcdo de um relatorio
do responsavel pela salde escolar. Relatorio no qual deu conta da sua atividade,
consistindo a mesma, entre outras intervencdes, em «32 entrevistas e sete exames
meédicos a alunos da sec¢ao de desporto, varias sessdes de esclarecimento aos alunos do
10.° e 11.° ano, sobre doencas sexuamente transmissiveis, uma sessdo sobre
toxicodependéncia» (ACP104 de 16/06/1989). Para além de um e ou de outro também

se aponta a necessidade da realizacdo de «sessdes de esclarecimento» (ACP104 de
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16/06/1989) sobre as teméticas em causa. Mediante as «sessdes de esclarecimento»
procura-se incutir no jovem a configuragéo dos seus comportamentos, mediante aquilo
que deve ser a sua acdo. Trata-se da interiorizacdo das regras de convivéncia, da norma

assumida pela acéo individual.

Para além do esclarecimento e dos riscos que decorrem da vivéncia escolar,
destacam-se os receios do exterior. Neste contexto, envolvem-se entidades locais pois o
presidente do Conselho Pedagogico, na qualidade de presidente do Conselho Diretivo,
deu conta «de duas missivas enviadas, ambas ao Governo Civil. Numa faz referéncia a
(...) abertura de uma casa de jogos eletronicos frente a escola, e uma outra em relacéo a
quatro casos de embriagues em estabelecimento préximo da escola» (ACP3 de
09/12/1993). S&o riscos e receios que ndo se circunscrevem a escola mas que nela se

expressam na acéo do Conselho Pedagdgico.

A resposta a este conjunto de risco comega-se a expressar também desde cedo,
mediante a implementacdo de diferentes acles e estratégias. Abrangem situacBes
diversificadas, desde dramatizagbes, onde o pretexto € «dar resposta dialogante as
grandes questdes e ansiedades que caracterizam a juventude, nomeadamente os estratos
eté&rios que constituem grande parte da populagdo desta escola» (ACP62 de
06/01/1984). Ou a realizacdo de uma «mesa redonda subordinada ao tema “o jovem e a
escola”» (ACP75 de 19/06/1986), sob proposta da Associagéo de Pais e Encarregados
de Educacdo da Escola, que «tinha por finalidade dar uma visdo de conjunto de todos
estes problema, ndo se querendo substituir aos 6rgéos da escola, apenas pretendendo
colaborar» (idem). Registe-se a assun¢éo da complementaridade e ndo da concorréncia
ou da simples substitui¢do a quem compete tal acdo. Para além de, no contexto do plano
de formagdo da escola, se realizarem «agdes de sensibilizagdo dos auxiliares de agéo
educativa para as atitudes e comportamentos perante os adolescentes» (ACP24 de
11/05/2000). Mesmo fora de qualquer enquadramento se refere, por parte da associagéo
de pais/encarregados de educacao, a «intencdo de promover algumas atividades para o

préximo ano letivo versando os temas “O abuso sexual”» (ACP156 de 29/05/2003).

Ja na parte fina do estudo (primeira década do século XXI), assume-se a
parceria, entre a escola e outras entidades, ou por iniciativa propria. Enquanto parcerias

destaque para a apresentacdo do «projeto para a salude escolar tendo como entidade
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apoiante o centro de salde (...) a desenvolver a¢cdes no ambito da nutricdo» (ACP1 de
07/02/2000). De iniciativa prépria destaque para a «Apresentacdo do plano de trabalho
do Gabinete de Atendimento aos alunos na area da Salde, da qual constam a realizacdo
de trés acdes “Sexualidade saudavel, alcool e acidentes rodoviarios, e sol e cancro»
(ACP34 de 08/02/2001).

No que concerne as questdes de salide e dos comportamentos dos jovens, chega-
se a celebracdo de um protocolo entre a Escola de Enfermagem e a escola «com vista a
criacd de um gabinete de atendimento aos alunos. Este gabinete terd um ambito
alargado a vérias teméticas e nele participardo 4 docentes da escola de enfermagem,
especidlistas em salde comunit&ria e em salde materno-infantil» (ACP33 de
14/12/2000). No entanto, este gabinete teve uma curta duragcdo, considerando que, dois

anos depois da sua instalacéo, cessa funcoes:

«Pelas seguintes dificuldades. primeiro, as docentes da escola superior de enfermagem,
acompanhando as estagiarias, se tornaram indisponiveis por acréscimo de trabalho,
segundo, o decréscimo de solicitagBes dos alunos verificada com o avango do ano
letivo. Apesar de tudo considera-se que a colaboragao/parceria se mantém e que ha uma
avaliagdo muito positiva em casos de atuacdo na sala de aula» (ACP147 de 15/05/2002).

Apesar de o gabinete ter cessado fungdes, houve ainda oportunidade para:

«Umas alunas do curso de enfermagem [apresentassem] as conclusdes de um trabal ho
sobre comportamentos de risco, nhomeadamente consumo de alcool, fumam e drogas,
lancado sobre a forma de inquérito, a um grupo de 141 alunos desta escola, que foram
muito elogiados pelos membros deste conselho» (ACP154 de 06/02/2003).

Apesar dos elogios, 0 estudo deu azo a outro tipo de consideracdes, expressas na
reunido seguinte do Conselho Pedagdgico. Ai se considerou gue «o questionario invade
aprivacidade e, quica, viola liberdades, direitos e garantias dos alunos que participaram
no estudo» (idem). O conhecimento destaca, deste modo, diferentes dimensdes, entre as

quais a suaingeréncia nos processos de «liberdades, direitos e garantias».

Sdo assim diversificadas as estratégias onde a juventude é encarada como fonte
de riscos e receios, por parte dos diferentes elementos envolvidos na agdo, docentes,

pai s/encarregados de educacéo, auxiliares.
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6.5. Instrumentos deregulacdo

S0 caracterizadas as atas de Conselho Pedagdgico, perspetivada a articulacéo
entre a norma naciona e local, mediante as capacidades e interferéncias que se fazem
sentir. Equacionados riscos e receios que a um tempo se equacionam, importa perceber

como se mobilizam os instrumentos e que instrumentos.

Tendo como fonte as atas de Conselho Pedagdgico, ha uma primeirareferénciaa
fazer e que se prende com os de instrumentos adotados na escola. Fruto da alteracéo dos
comportamentos, do crescimento e diversificacdo da sua popul acdo, dos riscos e receios
perspetivados, das capacidades determinadas em sede de Conselho Pedagdgico,
comegam-se a esbocar aqueles que sdo 0s instrumentos de regulacéo.

Neste campo, € possivel verificar, 0 progressivo esbatimento das orientacfes de
tipo normativo. De facto, entre os finais da década de 1970 e os primeiros anos da
década de 1990, nota-se a preponderéncia das orientages normativas, isto €, um
conjunto de regras e de procedimentos que assumem uma dimensdo de imposi¢éo das
opcoes, definem as regras e os procedimentos a acatar pelos atores envolvidos. Esta
situacéo traduz-se no predominio que 0 Regulamento Interno tem ao longo dos anos de
1980. No contexto de todas as referéncias oriundas das atas de Conselho Pedagdgico,
num total de 67 referentes a essa década, 24 (36%) dizem respeito ao papd,
protagonismo e centralidade que o Regulamento Interno assume ao longo dessa década,

algo que se espelha no quadro infra:

Quadro 13 - Distribuicdo percentual dos instrumentos por década do estudo

Década de 1980 Década de 1990 Década de 2000
REEIENCIES | 1oy | gp | REACTENCIES | py | g | REFEECES | ppiy | 0
especificas especificas especificas
Regulamento Interno 24 36% 17 32% 14 26%
Projeto Educativo 0 67 | 0% 2 53 | 4% 16 54 | 30%
Proj etos 12 18% 29 55% 43 80%

De acordo com o quadro, € notdrio que ao longo do periodo em estudo se inverte

a tendéncia e o predominio de uma orientagdo normativa, plasmada na centralidade de

um regulamento, para uma orientacéo de tipo de incentivo e de participagdo, onde os
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projetos adquirem centralidade quase que absoluta. Ao longo dos anos de 1980,
verificase que 36% das referéncias se relacionam com sSituagbes inerentes ao
Regulamento Interno, para, na década seguinte, se cifrarem em 32%, continuando a
decrescer nos primeiros anos do século X X1 (26%). Em contrapartida, as referéncias ao
Projeto Educativo, ausentes na década de 1980 e com pouca expressao nos anos de 1990
(4%), acentuam-se significativamente nos primeiros anos deste século (30%)*.
Particular destaque para os projetos, com crescimento significativo ao longo do periodo
em estudo, afirmando-se, de resto, como instrumentos essenciais na regulacdo da acéo
coletiva (18% das referéncias obtidas a partir da andlise das atas de Conselho
Pedagogico no decurso dos anos 1980, 55% na década de 1990 e 80% nos primeiros

anos deste seculo X XI1).

Nos anos de 1980 os projetos sdo ainda exteriores a escola. Levados sob
proposta com diferentes origens. Disso se da conta em diferentes atas, «foi pelo
presidente dado conhecimento do projeto (...) que sob a epigrafe "Portugal anos 80, que
futuro?' anuncia a realizacéo de uma série de conferéncias», (ACP50 de 25/03/1982),
ou a «existéncia de um projeto dirigido pela Diregéo Geral do Ensino Secundério paraa
implementagdo de uma comissdo de apoio as escolas a qual integrara um psicologo e
um médico» (ACP73 de 26/02/1986), ou, € num outro ambito, um «projeto do Conselho
da Europa» (ACP96 de 17/05/1988). Finalmente e para ndo se ser mais extensivo no
que se refere a projetos ao longo da década de 1980, refira-se a «homologacdo para esta
escola do Projeto Minerva, que tem como objetivo a tentativa de introduzir a
Informética como meio de apoio ao ensino (...)» (ACP104 de 16/06/1989). Refira-se,
contudo, que nesta mesma década se registam outras iniciativas que decorrem, acima de
tudo, das dindmicas da formagcdo em servico ou da realizacdo de estagio integrado,
COMO Sgjam as «semanas» gue Se organizam na escola ao qual se encontram associadas
diferentes iniciativas e dindmicas (ACP42 de 25/02/1982, 86 de 15/05/1987, 94 de
17/03/1988 ou 11 de 02/05/1990).

“L A obrigatoriedade de um projeto educativo de escola surge apenas em fevereiro de 1989, decorrente da
entrada em vigor do Decreto-Lei 43/1989, de 3 de fevereiro, onde, no seu predmbulo, se determina que
«a autonomia da escola concretiza-se na elaboracdo de um projeto educativo proprio, constituido e
executado de forma participada, dentro dos principios de responsabilidade dos varios intervenientes na
vida escolar».
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A década de 1990 fica marcada por uma consistente aposta nos projetos. E certo
gue muitos sdo ainda de origem externa a escola mas que deles se apropria no sentido de
fazer face a preocupacdes e problemas, serem uma estratégia de acdo. Logo nos
primeiros anos da década de 1990, sd0 0s projetos europeus que ganham relevo. Caso
do «EuroEscola» (ACP111 de 02/05/1990) ou de «programas comunit&rios para
jovens» (ACP114 de 16/10/1990). Esta dimensdo alarga-se progressivamente mediante
0 aparecimento do «concurso jornada europeia das escolas» (ACP3 de 09/12/1993), ou
através de um «projeto de cooperacdo com algumas escolas europeias» (ACP14 de

15/09/1995), sem esquecer O:

«Projeto EUNET da rede europeia de escolas [...]. E um projeto de intercambio de 90
escolas da Comunidade Europeia e da EFTA. Pretende-se com este projeto a troca de
experiéncias e a utilizagcdo de novas tecnologias no processo ensino-aprendizagems»
(ACP135 de 17/03/1998).

Para além destes sera de referenciar outras iniciativas as quais a escola aderiu e
integrou na sua dindmica. Caso do programa Socrates (ACP12 de 15/03/1995), um
«projeto [de] Intercdmbio Cultural e Linguistico» (ACP15 de 17/10/1995); o «projeto
Leonardo» (ACP120 de 14/05/1996; ACP125 de 06/02/1997); e, para nd0o Se ser mais

extensivo, agdes no ambito de um:

«Projeto Educativo Europeu ao abrigo do programa Comenius. Ta projeto tem como
objetivo a divulgagdo e cooperagdo entre estudantes de véarios paises sempre num
ambito multicultural» (ACP137 de 15/07/1998).

Para dém desta dimensdo europeia da escola e da educacdo, 0s projetos
atravessam um pouco todas as dimensdes da vida da escola: «energias aternativas,
conservacdo da energia, impacto ambiental e comportamentos» (ACP115 de
06/12/1990). Projetos esses que, apesar de serem do principio da década, a cruzam em
processo de consolidagdo. S&o exemplo, em concreto, oS projetos em torno da
«Educacdo Intercultural/Educacdo para a toleréncia» (ACP15 de 17/10/1995), o
«projeto Nova Escola — Novos amigos. Este Ultimo projeto tem por objetivo principal
corroborar a parceria entre todas as escolas de todos os pontos do pais» (ACP123 de
30/10/1996).
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A primeira década do século xx1 fica marcada pela consolidacéo dos projetos
como estratégia de atuacdo e regulacdo da agdo educativa. Atuagdo no sentido de
responderem a preocupacdes diversas perante as quais o trabalho educativo é chamado a
intervir em consequéncia do alargamento de objetivos e da missdo atribuidos a escola.
Passam a ser predominantes os projetos abrangendo diferentes areas e dimensdes e
integrando-se na estrutura do funcionamento pedagdgico da escola. Estes projetos
abrangem situagdes muito diversas, passando, por exemplo, pela «rede de escolas paraa
modernizacdo administrativa sendo definidos objetivos no ambito administrativo,
pedagdgico e de gestdo» (ACP21 de 20/01/2000), por um vasto «conjunto de iniciativas
contemplando as necessidades educativas especiais atinentes a inclusdo social das
criancas» (ACP22 de 17/02/2000), chegando mesmo a focar-se, em sede de Conselho
Pedagogico, «a énfase dada aos projetos extracurriculares em detrimento do pouco
realce dado a oferta curricular» (ACP157 de 23/06/2003).

As origens dos projetos e das iniciativas desenvolvidas sdo diferentes. Desde o
nacional, o mesmo ¢€ dizer, da tutela educativa, como sgja, entre outros exemplos, que
«a [...] escola foi contactada no sentido de integrar um projeto de ambito nacional,
envolvendo 19 escolas, [...] sob tutela da secretaria-geral do Ministério da Educacéo»
(ACP173 de 21/04/2005), a parceiros locais, caso da Associacdo de Pais (ACP166 de
18/03/2004), ou ainda de iniciativa dos docentes da escola, como sgja a «atividade
proposta por este departamento sobre “Imigracdo dos paises de Leste no Alentejo”»
(ACP164 de 22/01/2004); existe de tudo um pouco. Esta diversidade e pluralidade de
iniciativas vai ao encontro de uma dindmica local, refletindo, para todos os efeitos, a
capacidade de iniciativa dos docentes que integram esta estrutura. N&o deixa, porém, de
ser a expressdo das preocupagbes dos docentes, nomeadamente do Conselho
Pedagogico, no sentido de encontrar outras formas de captar e mobilizar o auno para o

trabalho escolar.

As iniciativas desenvolviam-se enquadradas no plano de atividades da escola.
Plano que procurava articular as diferentes acbes e que, de acordo com as suas
caracteristicas e objetivos, se assumia como um instrumento agregador dos processos e

dos objetivos da regulacéo das acoes.
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Coincidente com o periodo inicial do estudo, finais da década de 1970 e
primeiros anos da década seguinte, os planos de atividade sdo presenca marcante e
assidua em sede de Conselho Pedagdgico. Era nesse 6rgéo que se discutia e aprovava o
plano de atividades da escola. Através das referéncias registadas nesse conjunto de atas
é possivel verificar algumas das ideias que sustém as regras e as orientagdes tendentes
aos processos de regulacéo da acdo coletiva e individual.

O plano de atividades constitui-se como um dos instrumentos essenciais da acéo
de regulacdo da escola, efetua a regulacdo entre o curriculo e o0 complemento curricular,
asalade aulae 0 meio ou o contexto em gue a escola se insere. O caréter determinante
do plano de atividades no contexto da escola decorre, entre outros motivos, do facto de
exigtir desde o inicio uma estrutura na dependéncia do Conselho Pedagdgico, estrutura
gue coordena as acdes propostas pelos diferentes grupos e setores da escola. Fruto
da sua dindmica, da variedade de agOes e da necessidade de uma coordenagdo de maior
proximidade, uma das primeiras reformulagdes do funcionamento Conselho Pedagdgico
passou pela criacdo de uma seccdo que teria como objetivo a coordenagdo «das
diferentes seccdes, apreciar-se-iam e debater-se-iam propostas e tomadas de decisao»
(ACP9O1 de 09/12/1987), isto no que se refere as atividades da escola.

Este aspeto determinante do plano de atividades ndo decorre meramente de um
interesse interno a escola, da sua dindmica ou das atividades ai desenvolvidas. E
também evidente a preocupacdo com a conformidade administrativa, uma vez que fica
expressa em ata a idela de prestacdo de contas. Na verdade, segundo se indica, era
importante «a elaboragdo dos relatorios das atividades da Escola para informacéo de
entidades exteriores a Escola» (ACP97 de 01/06/1988). Situacdo que ndo deixa de criar

alguma tensdo entre pontos de vista, pois logo de seguida se esclarece:

«Que 0 objetivo da apresentacdo, pelos delegados de grupo, dos relatérios do balango
das atividades do ano letivo ndo visava apenas dar conhecimento a entidades exteriores
a escola, mas tinha sobretudo em vista uma elaboragdo mais correta e eficiente do plano
de atividades do proximo ano letivo» (ACP98 de 16/06/1988).

Na citacdo anterior é de registar, para além de uma certa tenso a nivel interno,
dada a prestagdo de contas a «entidades externas», a necessidade de clarificagdo das
regras e dos procedimentos inerentes a elaboracdo do Plano de atividades. Este institui-

se como elemento de ligagcdo entre 0s grupos e a agéo coletiva. O que estaem vistaé a
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programacdo das «atividades [€] fornecer outras informagdes em prol do bom
funcionamento da escola» (ACP112 de 24/09/1990). Nesta medida, o plano de
atividades institui-se desde cedo como um dos instrumentos de regulacdo da acédo

coletiva daescola

No decorrer dos anos de 1980 e na transicdo para a década seguinte, ha dois
elementos que so essenciais para uma andlise do plano de atividades enquanto
instrumento de regulagdo. Um primeiro tem que ver com o facto de ser escassa (ou de
estar mesmo ausente) a informagdo sobre o debate em torno da sua aprovacdo. Séo, de
facto, frequentes as referéncias com 0 seguinte teor: «depois de informar que estava
pronto, foi apresentado o plano de atividades da escola elaborado pela seccdo do
Conselho Pedagdgico» (ACP43 de 20/05/1981), sem, porém, existir registo de qualquer
comentario, observacao ou vislumbre de discussao®. Tais siléncios ou simples omissdes
de registo em ata remetem para a hipétese de, no periodo em considerac&o, ou sgja, toda
a década de 1980 e a primeira metade da década seguinte, o plano de atividades ser
considerado como um conjunto de atividades e ndo como um elemento regulador das
atividades propostas. Esta ideia decorre da escassa quando ndo mesmo total auséncia de

referéncias numa economia das atas.

Ja na segunda metade dos anos 1990, a discussdo surge como um dos elementos
de referéncia. Em ata de Conseho Pedagdgico (ACP124) datada de 10/12/1996,
perspetiva-se a passagem para 0 extremo oposto aos siléncios, considerando que se
procedeu «@ andlise do plano pagina a pagina». Mais tarde, mesmo ndo sendo registada
discussdo, fica percetivel a forma de organizac@o e de participacdo, pois «a comissao
para o plano de atividades ficou de entregar disquete com a grelha normalizada para
apresentacdo de propostas a ser preenchida por cada departamento». Nesta referéncia
N&o € apenas a organizagao ou participacdo que se destaca. Trata-se, na verdade, de uma
referéncia essencial para a «normalizagdo» que se exige aos diferentes departamentos,
fruto das dinamicas, da pulverizacdo de atividades e agBes que progressivamente vao

sendo propostas para inclusdo no plano de atividades. Sera com base neste processo de

2 Tal situacdo repete-se em ata de 19/10/1982: «apresentado o plano global de atividades para o presente
ano letivo»; de 28/11/1985, onde se d& conta que «o plano de atividades da escola foi aprovado por
unanimidade (ACP90, de 03/11/1987); referéncias muito idénticas constam em atas de 17/11/1989, de
09/12/1993 e 19/10/1994, entre outras.
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«normalizagdo» que se passa a discutir o plano de atividades e a dar conta disso mesmo
em ata (ACP32 de 23/11/2000)*.

Um segundo elemento que carateriza os planos de atividades refere-se a
integracéo das diferentes acfes. Aparentemente, e pelo menos de inicio, integracéo

€ simples, obedecendo a:

«Necessidade de atender a dois aspetos fundamentais. um primeiro de ndo haver
sobreposicdo de agles, um segundo fazer antecipadamente uma sondagem das pessoas
interessadas na acdo. [...] Todas as semanas e acOes acabam por fracassar desde que
sgjam o resultado de algo que vem de cima para baixo e ndo no sentido contrario»
(ACP98 de 16/06/1988).

Constata-se, assim, que no processo de elaboracdo do plano de atividades se
privilegia uma regulacéo de baixo para cima, resultado da agregacdo de propostas e
acOes oriundas das diferentes disciplinas e grupos disciplinares. Verifica-se também a
preocupacdo em adequar os interesses dos elementos envolvidos, designadamente
através de «uma sondagem das pessoas interessadas», de modo a que se verifique a sua
adequacéo e, acima de tudo, participacdo. Contudo, os critérios apontados nem sempre
eram considerados, pois também se refere que na organizagdo do plano de atividades
n&o Se registou grande preocupagao:

«de criatividade, limitando-se a integrar as propostas das areas respetivas. As que ndo
surgem em nenhuma das areas foram incluidas no tema geral "Ambiente", do qual
também foi distribuido um mapa organizador que apresenta varios assuntos (energias
alternativas, conservacdo da energia, impacto ambiental, e comportamentos). Estas
atividades desenvolver-se-80 ao longo do ano, havendo ainda uma exposicéo final de
trabalhos em que colaborar&o todos os grupos» (ACP115 de 06/12/1990).

Se é verificavel a passagem dos siléncios a discussdo, também no que concerne a
integracéo é possivel verificar o cuidado que, de forma progressiva, se vai instituindo.

Chega-se mesmo ao ponto de referir que,

«Foi feita uma andlise cuidada a todas as propostas que constam do plano e embora na
sua maioria tenham sido aprovadas, algumas houve que ficaram suspensas dadas as suas
condicionantes. Estas que, deverdo novamente ser discutidas nos respetivos

3 Situaggo que se repete em atas de ACP37 del0/05/2001; 42 de 29/11/2001 ou 151 de 10/09/2002.
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departamentos e posteriormente analisadas na proxima reunido do Conselho
Pedagdgico» (ACP152 de 30/10/2002)*.

No entanto e a semelhancga dos siléncios e omissdes que vao sendo ultrapassados
no registo das atas, também o processo de elaboragdo e integracéo das atividades néo
decorre de uma mera opcdo local, uma vez que se encontra condicionado pela
legislac8o. Desse aspeto, d&se conta em ata (ACP153 de 05/12/2002), no momento
preciso em que se debate o processo de reformulagdo dos instrumentos de gestéo
considerados no ambito do Decreto-Lei 115-A/1998.

Uma das suas caracteristicas, que se manterg, de resto, com regularidade,
consiste na afirmacéo e defesa de que o plano de atividades «é aberto, flexivel e
bastante reformulavel em qual quer momento» (ACP53 de 19/10/1982)*. Desde o inicio
dos anos de 1980 gue se assume uma perspetiva aberta e flexivel, onde o processo de
regulacdo apresenta igual tendéncia. Esta abertura tanto se refere ao processo de
regulacdo como ao proprio plano de atividades, decorrente da possibilidade de

integracdo de novas agdes no decurso da sua execucao.

Uma outra caracteristica diz respeito a uma certa estabilidade da matriz do
plano, expressa, por exemplo, em ata de 28/11/1985 (ACP71), quando se afirma que a
«sua estrutura assentaria em grande parte sobre o plano do ano anterior». N&o é
percetivel se foi sujeito a processo de avaliagdo ou se a opcdo de continuidade decorre
de simples aceitacdo da sua conformidade. Poder-se-4 pressupor que as dinémicas, bem
com as acoes inerentes ao plano de atividades, estavam instaladas na rotina da escola,
quer fruto da sua orientacdo, quer consegquéncia dos formandos em profissionalizacdo ai

existentes.

4 A mesma situacdo, de andlise pormenorizada sendo mesmo individualizada de cada ac&o, é referidaem
ata do mesmo ano (ACP153, de 05/12/2002).

5 |déntica referéncia é feita em ata de Conselho Pedagdgico de 10/12/1996 (ACP124), quando se afirma
qgue «o plano de atividades ndo € estdtico mas constroi-se com as atividades que vao sendo
apresentadas».
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6.6. Focos da regulacao

Considerando os instrumentos adotados sdo de registar trés focos da agdo de
regulacdo. Dizem respeito a regulacdo entre comportamentos escolares e salde, a
regulacdo entre escola e meio e aos processos de regulacdo entre aluno e cidadéo.

Cruzam-se entre s justificando a existéncia, ou coexisténcia, de processos de
multirregulacéo.

6.6.1. Regulacdo comportamentos — salide

Um primeiro foco é referente a dimensdo que relaciona comportamentos e
salde, inerentes, acima de tudo, aos riscos associados a juventude. Diz respeito aos
processos de regulacdo existentes, desde os anos de 1980 até aos nossos dias, assente na
«prevencdo primaria» (ACP96 de 17/05/1988) e que, progressivamente inclui os
servigos de psicologia (ACP113 de 04/07/1990; 17 de 16/10/1997; 28 de 06/07/2000).
Inicialmente a preocupacdo revestia contornos didaticos e pedagdgicos, pois
destacavam-se as preocupacdes em torno da «psicologia e desenvolvimento; psicol ogia
e aprendizagem; dinamica de grupos» (ACP54 de 13/11/1982; 58, de 08/03/1983).
Alargam o seu campo de acdo «considerando o papel significativo que os professores
podem desempenhar implementando estratégias de didogo, como modo de prevencéo»
(ACP96 de 17/05/1988). Considera-se entdo a «inclusdo das seguintes acbes de
formagdo da escola: alimentacdo, educacéo sexual, doengas sexua mente transmissivel's,
toxicodependéncias, tabaco, acool» (ACP100 de 29/11/1988; 104 de 16/06/1989). lam
ao encontro do acentuado crescimento do sistema educativo e da necessidade de
interpretar e compreender os jovens.

O proprio Estado se encarregava desta ligacdo, entre salde e psicologia,
promovendo «uma comissao de apoio as escolas a qual integrara um psicologo e um
médico» (ACP73 de 26/02/1986). Ou por iniciativa do local, quando se refere a criagdo
de um «programa de atendimento de jovens nas escolas secundarias da cidade. [Com]
uma equipa de especialistas para tentarem resolver problemas que surjam com os jovens
estudantes» (ACP74 de 13/03/1986).

184



As condutas dos escolares e a construcdo do cidaddo social

«No ambito do programa Educacéo para a Salde» (ACP96 de 17/05/1988; 138,
de 21/10/1998) surgem diferentes iniciativas ao longo do tempo considerado, desde
«uma acdo subordinada ao tema "sida e toxicodependéncia” [...]. No decorrer dessa
semana estardo a disposi¢aéo dos colegas interessados livros, cassetes-video, artigos de
jornal, etc. que poderdo ser utilizados na atividade letiva» (ACP123 de 30/10/1996). Séo
processos de regulacdo entre a sala de aula e os comportamentos sociais individuais
inerentes a juventude. Ao estabelecimento de um protocolo entre a escola e a Escola

Superior de Enfermagem:

«Com vista a criagdo de um gabinete de atendimento aos alunos [...]. Este gabinete tera
um ambito alargado a varias tematicas e nele participaréo 4 docentes da escola de
enfermagem, especialistas em sallde comunitéria e em salide materno-infantil» (ACP33
de 14/12/2000).

No inicio deste século as agbes cruzam-se, chegando, por vezes, a confundirem-
se. Tal € o caso de uma «conferéncia sobre “sexualidade e adolescéncia’ [que] devera
decorrer no mesmo periodo de tempo que as atividades de Psicologia "A semana da
Sexudidade e Artes’ pelo que deverd haver colaboracdo entre as duas atividades»
(ACP153 de 05/12/2002).

A preocupacdo com 0s comportamentos considerados de risco acentua-se nos
primeiros anos deste seculo. Sobretudo por intermédio de «rabaho sobre
comportamentos de risco, nomeadamente consumo de dcool, fumo e drogas, lancado
sob aforma de inquérito, a um grupo de 141 alunos desta escola» (idem) por «alunas do
curso de enfermagem» (ACP32 de 23/11/2000).

Progressivamente o campo da salide deixa de considerar apenas 0s riscos para
considerar processos de regulagdo entre a sda de aula comportamentos e
comportamentos individuais. Era a psicologa que estabel ecia a ponte entre asalade aula
e as acOes desenvolvidas no campo da salude uma vez que a «psicéloga [...] também
acompanha os alunos» (ACP17 de 16/10/1997). Decorrentes desta relacéo, desde cedo
se implementam processos que visam a regulacdo entre a educacdo e a salide por viados
servicos de psicologia. Nas décadas de 1980 e de 1990, as a¢bes desenvolvidas em seu
torno ddo conta de processos de formacgédo, acOes de sensibilizacdo (ACP155 de
13/03/2003; 165 de 19/02/2004). Ainda nos primeiros anos deste século, destaca-se a
prevencdo (ACP172 de 03/03/2005) como elemento de regulacdo. Realizam-se
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«encontros periddicos com alunos interessados, para a abordagem do tema sexualidade»
(ACP32 de 23/11/2000), a «a criagéo de um gabinete de apoio aos alunos» (idem) ou, e
para se ficar por agui, «agdes de sensibilizacdo na area destes comportamentos de risco»
(ACP155 de 13/03/2003).

6.6.2. Regulacdo escola — meio

Um segundo foco dos processos de regulacdo relaciona a escola e 0 meio
(ACP120 de 14/05/1996; 152 de 30/10/2002; 153 de 05/12/2002 ou 74 de 12/05/2004),

muita das vezes assente em parcerias com diferentes entidades.

Presentes nas estratégias antes referenciadas os objetivos dos processos de
regulacdo entre a escola e 0 meio passam pelo desenvolvimento de agtes (ACP123 de
30/10/1996) por articular 0 «mercado de trabalho e a escola» (ACP74 de 13/03/1986;
147 de 15/05/2002; 152 de 30/10/2002; 153 de 05/12/2002) ao facto de se procurar
«incentivar e aprofundar a ligacéo escola/comunidade particularmente através de uma
maior ligagdo com a autarquia, com o tecido empresarial e outras institui¢cbes» (ACP31,
de 12/10/2000, 154 de 06/02/2003). Inseparavel destes processos € a «construcdo da
cidadania [...] no dia-a-dia» (ACP38 de 27/06/2001).

No contexto da relacéo escola — meio e o envolvimento de parcerias, destaque
para a Universidade local. Parceria que passa pela realizagéo de agbes de formagéo
(ACP54 de 13/11/1982), que visam promover o conhecimento didatico e pedagogico, as
préticas profissionais (ACP48 de 22/01/1982; 17 de 16/10/1997) mas também a
consideracdo da «Escola no contexto Socia» (ACP48 de 22/01/1982). Para além desta,
referéncia para as «ornadas de relacionamento com empresarios» (ACP75 de
19/06/1986), sendo que, neste ambito, a «associacdo nacional de jovens empresarios
[d&] conta da sua disponibilidade para eventual colaboracdo» (ACP22 de 17/02/2000).

No contexto dos processos de regulacdo entre a escola e 0 meio, considera-se
ainda um diversificado conjunto de parceiros e de parcerias estabel ecidas nesse sentido,
como é 0 caso dos «servigos regionais do Instituto da Juventude» (ACP114 de
16/10/1990), «da Liga para a Protecdo da Natureza» (ACP116 de 16/01/1991), da
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Cémara Municipal em diferentes atas, ou, sem se mais ser exaustivo, do «centro de
salde» (ACP22 de 17/02/2000; 123 de 30/10/1996) loca ou ainda, neste mesmo
ambito, da «escola de enfermagem» (A CP33 de 14/12/2000).

Contudo, e nomeadamente no que respeita ao municipio, nem sempre as relagtes
foram pacificas, assumindo-se, desde cedo, conotagdes partidérias, como fica evidente
nareferéncia

«Sobre a exposicdo da Camara Municipal [...], integrada no plano de atividades da
professora [...], levada a efeito no polivalente da escola, foi pedida a opinido se ela
poderia ter ou ndo conotagcdes politicas de carater partidario. Houve opinibes
afirmativas e negativas, mas de qualquer modo chegou-se a acordo no que respeita ao
ndo consentimento de manifestagdes que, de qualquer modo, possam levantar
problemas deste tipo» (ACP53 de 19/10/1982).

Uma outra forma de regular escola e meio passou pelas inimeras exposicoes
realizadas por alunos em diferentes espacos da cidade. Facto assinalado pela «realizacéo
da exposi¢édo patente nos pagos do concelho e agradecendo ao 5.° grupo a contribuicédo
gue tem dado para aintensificacéo das rel agdes escola-meio» (ACP143 de 12/05/1999).

6.6.3. Regulacdo aluno - cidadéo

Finalmente um terceiro foco de regulacéo se evidencia e que relaciona aluno e
cidadd. E na conjugacio dos anteriores, primeiro entre a sdla de aula e
comportamentos, depois na regulacdo entre a escola com 0 meio, que se evidencia este

terceiro € emento.

No contexto dos processos de regulagéo entre escola e meio, encontra-se aquele
gue é o aluno e que sera o cidaddo social. Nos primeiros anos do processo de analise das
atas de Conselho Pedagdgico, o aluno é objeto das a¢les, que sdo téo diversas quanto as
acoes de divulgacdo. Sdo disso exemplo, uma companhia de seguros pretender «fazer
uma exposi¢do e coléquio sobre a atividade seguradora nos nossos dias» (ACP54 de
30/11/1982), a realizacdo de uma «exposi¢ao bibliografica sobre os prémios Nobel da
literatura» (ACP57 de 24/02/1983), um coléquio subordinado ao tema «ver o acidente
para viver em seguranca» (ACP58 de 08/03/1983). Mais tarde, mas ainda na década de
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1980, tém lugar diferentes «agbes de sensibilizacdo» (ACP91 de 09/12/1987) ou a

comemoragao do:

«Aniversario da Declaragdo Universal dos Direitos do Homem [onde] devem os
professores de portugués, trabalhos oficinais e educacdo visual fazer a planificagdo dos
trabalhos escolares de modo a que, na mesma data, uma das aulas de cada turma incida
sobre a Declarac8o Universal dos Direitos do Homem, seus principios e sua importancia
no mundo atual» (ACP67 de 20/11/1984).

Citem-se, para além das anteriores e com uma dimensdo europeia, as agdes «de
sensibilizagdo sobre a C. E. E.» (ACP73 de 26/02/1986), as «comemoragdes do 10.°
anivers&rio do poder local» (ACP84 de 12/03/1987) e, mesmo, «uma exposicao
relacionada com o0 25 de Abril e cujos objetivos sdo sensibilizar os alunos para 0 novo
regime e inseri-los na vida democratica» (ACP115 de 06/12/1990). Todo este conjunto
de iniciativas, embora visando o auno, € estatico do ponto de vista da sua participagao.
Remete para atitudes de alguma passividade em que a participagdo apenas ocorre por
vontade do préprio ou por imposi¢do pedagogica, da acdo dos professores nas diferentes
iniciativas.

Ja ao longo dos anos de 1990, regista-se uma gradua ateracdo do foco dos
processos de regulacdo entre o aluno e o cidaddo social. Progressivamente o foco da
regulacdo passam a incidir diretamente no aluno. Este, deixa de ser mero objeto das
acOes para passar a participar no processo de construcdo da sua propria cidadania. Séo
disso exemplo, ainda que assentes em exposi¢des, mas agora da responsabilidade dos
préprios alunos, «uma exposi¢do relacionada com o 25 de Abril e cujos objetivos sdo
sensibilizar os alunos no novo regime e inseri-los na vida democrética» (ACP115 de
06/12/1990), bem como o:

«Projeto "A escola adota um Monumento", o qual consiste em conhecer, amar, divulgar
e proteger um monumento; pretende desenvolver o sentido civico dos alunos,
capacidades e aptiddes de cidadania em relagcdo ao ambiente e ao patrimoénio e a
dimensdo europeia da educacéo» (ACP125 de 06/12/1997).

Ha ainda a registar o envolvimento de alunos e docentes em agbes locais,
nacionais e internacionais. Refirase, a titulo de exemplo, 0 <«projeto
M acau/Portugal/Escolag/Internet» (ACP126 de 15/03/1997) e, mesmo, na década de
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1990, a redlizacdo de algumas visitas de estudo, nas quais, para aém da dimensdo
pedagdgica, se aponta que,

«Os alunos fizeram aprendizagens diversificadas, reconhecendo nas situacBes de
aprendizagem contelidos a nivel dos comportamentos linguisticos propriamente ditos e
sociocultural, bem como atitudes, valores e competéncias que as mesmas aprendizagens
requereram. O respeito, a toleréncia, a responsabilidade individual, a promocéo da
autonomia do aprendente e a cooperacdo no grupo foram bem evidenciadas» (ACP127
de 24/04/1997).

A década de 1990 fica marcada, nesta escola, por um progressivo caminhar para
a construcdo do cidaddo. Um exemplo fica presente quando se defende que a
concretizacdo dos objetivos de uma visita de estudo passou pela assungdo da
«responsabilidade individual, a promog&o da autonomia do aprendente e a cooperacdo
no grupo» (ACP127 de 24/04/1997).

A construcéo do cidaddo fica evidente e decorre da circunstancia de passar a ser
um elemento que participa naagdo, que acria e dinamiza, ndo sendo, portanto, elemento
meramente passivo. Assinda-se um gradual envolvimento dos alunos na agéo, de uma
posicdo passiva a uma participacao ativa na construcéo de propostas. Caso da «criagéo
de um clube de ambiente denominado Acado-Ambiente» (ACPL17 de 16/10/1997), e de

um outro projeto denominado:

«Além-Africa — este projeto esta a ser organizado por um grupo de professores da
escola, cujo objetivo principa visa o intercambio entre escolas e conseguentemente 0
encontro de diferentes culturas. Na 12 fase do projeto conta uma visita de estudo de um
grupo de alunos e professores» (ACP135 de 17/03/1998).

Para aém da dindmica prépria inerente a determinados grupos, de docentes ou
de trabalho, destaca-se a participagdo «num projeto que envolve grupos de teatro de
escolas de cinco paises diferentes, com vista a promogdo de troca de experiéncias»
(ACP26 de 14/07/2000). Entre o fina da década de 1990 e os primeiros anos do
presente século, também a dimensdo europeia da escola, da educacdo e,
consequentemente, do processo de formagdo do cidaddo, se destaca como estratégia de
acdo. Sao exemplo, o projeto Socrates (ACP14, 15, 151, 153) ou 0 «projeto "Europa na
Escola’, destinado essencialmente aos aunos de artes» (ACP153 de 05/12/2002). Este
conjunto de iniciativas implica, como estratégia, o envolvimento, a participacdo e a agdo

do aluno nas diferentes iniciativas.
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Ha ainda a destacar outras incidéncias nos processos de regulacdo entre o auno
e 0 cidad@o. Passam por envolver medidas de sensibilizagdo que tém a ver com
formagdo pessoal (nédo escolar), medidas essas que vao ao encontro daquele que sera o
cidaddo. Sdo disso exemplo a «exposicdo “criar, recriar, reciclar” realizada com
trabalhos dos alunos, no polivalente da escola» (ACP135 de 17/03/1998), ou as agoes
tendentes a «motivar a populacdo escolar a utilizar a bicicleta» (ACP123 de
30/10/1996). Séo preocupacies expressas nas diferentes atas de Conselho Pedagdgico,
demonstrando que o foco dos processos de regulagéo, ndo se circunscrevem a uma
simples dimensdo pedagodgica. Evidenciam-se, na verdade, preocupacdes no sentido de
regular arelacdo entre o aluno e o cidaddo, a escola e a sociedade, o presente e o futuro,

0S I SCOS € recel0s com as esperancas e oportunidades depositadas na juventude.

O auno, futuro cidaddo, passa a ter palavra, opinido na configuracdo das acoes
em que intervém, nas preocupacies que expressa, na «apresentacdo de proposta[s]»
(ACP162 de 27/11/2003). Pode assumir contornos de acéo individual, mas reflete a
apropriacdo de valores e ideias, como € 0 caso da acdo que passou pelo «trabaho de
humanizacdo do piso de pediatria do Hospital» (ACP158 de 03/07/2003), ou a criagéo
do «nucleo pré-Timor» (ACP17 de 16/10/1997). Para além disso, se antes era dado
conhecimento de diferentes projetos, ao longo da primeira década do século XXI a
preocupacaéo passa por questionar «0 coordenador de projetos sobre se tinha havido
algum tipo de contacto com a associacdo de estudantes, no sentido da mesma participar
em aguns destes projetos» (ACP164 de 22/01/2004). Sinal evidente da chamada do
auno a participacdo e a0 envolvimento nagueles que serdo 0s seus objetivos e

i nteresses.

Apesar da crescente dinamica, os anos de 1990 apenas se afirmam como um
periodo charneira entre aquele que € o auno, marcado que estava por uma atitude
passiva, espectador da acdo, recetor das atencles, para a dindmica que ird caracterizar 0s
primeiros anos do século XX1. Neste século, o aluno é envolvido, é participante, torna-
se sujeito da sua acdo. Para além de participar em exposices ou assistir a diferentes
sessOes, colabora, participa e dinamiza as suas atividades. Integra as agoes, é ator de

pleno direito.
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Se um excerto de uma ata de Conselho Pedagdgico servisse para caracterizar
esta dinamica, elaficaria bem evidente em ata do més de fevereiro de 2004:

«O Coordenador de projetos deu conhecimento do andamento dos projetos. paraa radio
foi criada uma grelha de programacao, que incluira divulgacdo de informagdo; do corpo
redatorial do jornal ECO fazem parte seis elementos, incluindo o presidente do
Conselho Executivo como Diretor. Em margo saird a versdo em papel em nimero de
1,500 exemplares [...]; o concurso de fotografia digital estd em andamento; o nosso
jornal entrou no concurso de jornais escolares promovido pelo jornal Pablico; o projeto
"por trilhos de Portugal" esta de partida para Pitdes das Jinias; o projeto "astronomia na
escola" fez duas observacfes no 1° periodo [...]; do projeto socio-desportivo informa o
colega que as 22 e 52 feiras héa futebol para alunos e professores; o projeto "temporal”
prepara duas pegas a estrear em marco, envolvendo 50 alunos; o projeto "qualidade de
vida e ambiente" [...] promove atividades a nivel de sala de aula. Propfe-se levar a
cabo, depois do Carnaval, atividades de Multiculturalidade e Cidadania [...]. A
psicologa da escola lembra que na semana a seguir ao Carnaval comecara a divulgacéo
da "semana da sexualidade e das artes"; que para o dia 25 de marco esta agendado um
debate sobre questfes da sexualidade que conta com a presenca de associaces
convidadas. A psicéloga solicitou ainda a colaboracdo do Departamento de Linguas
paralevar a cabo arealizagdo de um concurso literario, tal como esta previsto no plano
anual de atividades, atividades na area da misica, teatro e bailado estdo também
previstas. Mais se informou que decorrera no dia 20 do corrente més um baile de
Carnaval, dinamizado pela associac8o de estudantes e que, no dia seguinte, os alunos de
informatica e respetivos professores estardo envolvidos no evento "LAN- Party -
comunicacdo em rede”» (ACP165 de 19/02/2004).

Este conjunto de a¢des, a sua descricdo, andlise e debate ganham inclusivamente
espaco e uma economia de ata significativa. Traduzem a atencdo, o predominio e a
preponderancia que estas agdes adquiriram nos primeiros anos deste século. Mostram,
de forma sintética, que o aluno estd envolvido, participa no processo, esta
comprometido na sua acdo. E sujeito, enquanto ator, e ndo simples individuo, mero
espectador do que se desenrola a sua frente. Para concluir e reforcar esta ideia cita-se
uma ata do final do ano letivo de 2004/05, justamente quando se afirma, no balanco do

plano anual de atividades, que:

«(...) salientou as treze atividades propostas e realizadas pela professora de EMRC
sendo que a maior parte tinha como objetivo apoiar os mais carenciados através do
voluntariado e conseguindo mobilizar grande nimero de alunos [...]» (ACP177 de
15/07/2005), (destaque meu);
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Sintese

Em sintese, é possivel afirmar que uma estrutura de coordenacdo do traba ho dos
professores, como € 0 Conselho Pedagdgico, integrou e definiu as regras, nacionais ou
locais, evidenciando preocupacOes que vao muito além da dimensdo profissiona e
pedagogica. Que definiu processos de regulacdo entre a norma nacional, veiculada nos
diferentes diplomas legais, e a horma local, por intermédio do regulamento interno. Foi
possivel identificar os elementos que interferem nos processos de regulacdo, desde o
crescimento da populacdo escolar e a sua crescente heterogeneidade, as questdes do
sucesso, passando pelos riscos e receios que foram considerados localmente. A partir de
uns e de outros, tornou-se possivel identificar que a aco de regulacéo se ingtituiu em
processos de multirregulagéo, onde se destacam os instrumentos gque visam a regulacéo
entre comportamentos e salde, escola e meio e auno cidaddo. Foi ainda possivel
identificar e caracterizar os instrumentos de regulagdo adotados tendo em vista as
capacidades expressas, 0s riscos considerados e que, entre uns e outros,
progressivamente se constituiu o cidaddo social como elemento essencial das relactes

de poder e acéo na escola.

Num processo de «confrontagdo, inovagdo e recomposicao» das regras e da
norma inerente & agdo de regulagdo definidas em sede de Conselho Pedagdgico,
destagque para a consistente passagem do aluno, visto enquanto elemento passivo, mero
objeto, a cidaddo, encarado enquanto sujeito e ator da sua acdo. Passagem onde a
dimensdo psicologica foi determinante. Ficam evidentes os trés momentos que
caracterizaram esta passagem. Um primeiro momento, coincidente com os anos de
1980, no qual se constata que o individuo € elemento central. Um segundo momento,
reportando-se ao periodo de transicéo entre os anos de 1980 e de 1990, no qual o papel
determinante coincide com as questfes da salde, onde se pode considerar uma agdo
bioética como determinante na reconfiguracdo do auno enquanto ator socidl.
Finamente, um terceiro momento coincidente com o fina da década de 1990 e os
primeiros anos deste século, onde o cidaddo socia se afirma como elemento
determinante na configuracéo da sua acéo e assume, de pleno direito, o papel de ator

social.
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7. Dimensao instrumental da agdo: os instrumentos de
regulacao

O presente capitulo é dedicado a acéo dos instrumentos adotados pela escola e
gue vao ao encontro de uma dimensdo instrumental do conceito de referencid,
considerando as respostas que se identificam, as estratégias que se implementam.
Assenta na andlise de alguns dos instrumentos de regulacdo adotados na escola,
nomeadamente planos de atividade, o jorna escolar e 0 projeto Escola Viva. O seu
objetivo passa por andisar 0 que visam, que preocupagdes expressam, que agOes
desencadeiam, que argumentos sdo utilizados na sua justificacso.

7.1. Instrumentos deregulacdo: uma car acterizacao

Os instrumentos de regulagéo, identificados no capitulo anterior, ddo conta do
conjunto de ideias e valores que, por intermédio da acdo desencadeada pelos
instrumentos, se pode perspetivar. Referem-se, genericamente, a um «espaco/tempo de
vivéncias e realizagbes». Vivéncias escolares e educativas, reaizagOes pessoais e
sociais. Serd uma dimensdo que se destacara no processo de analise por intermédio da
utilizacdo dos instrumentos de regulagdo. S&o, como se procurard demonstrar,
instrumentos de regulacdo que configuram sentidos a acdo que acontece na Escola,
promovem as relacfes com 0 meio, apontam a criagdo do cidaddo social e estruturam
processos de governo.

A base de sustentacéo do presente capitulo decorre da andlise dos documentos
sobre os projetos adotados, aquilo que dizem e veiculam esses instrumentos |ocalmente
definidos no sentido de responder a preocupagtes e aos sentidos de regulagéo que se
definiram como essenciais. Mais do que aquilo que foi determinado em sede de

Conselho Pedagdgico, decorrente das orientagdes normativas ou da opcéo dos docentes,
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0 que aqui interessa é analisar a agdo dos instrumentos, 0s seus objetivos e finalidades,
0S seus resultados.

E um capitulo que vai a0 encontro do cruzamento das dimensdes antes
consideradas. Uma dimensdo cognitiva que se relaciona com o conhecimento
mobilizado para descrever as situages de indisciplina, mas também para assegurar a
gestdo dos interesses, riscos e preocupagdes inerentes as opgdes por um dado
instrumentos, aguilo que preconiza e veicula. Por seu intermédio é possivel destacar
quais 0s seus objetivos, 0 que se enfrenta e como o propde. Uma segunda dimensdo € de
ambito socia e vai ao encontro da agdo concreta desencadeada pelo instrumento ou que
decorre da sua implementagdo. Entre uma outra das dimensdes, relacionam-se as
orientagdes gerais e as preocupacdes locais que se expressam nas metodologias
utilizadas e nas estratégias preconizadas (tanto na sua utilizagdo como nos resultados
gque com ele se pretendem alcangar). Entre elas situam-se as regras, as normas
(assumidas ou intuidas), os valores e os modelos que se veiculam perante 0s quais 0S

instrumentos de a¢&o publica procuram concretizar.

Seguindo a linha de raciocinio de todo o trabalho, importa caracterizar os
instrumentos utilizados pelos docentes da escola que foi palco do estudo desenvolvido.
Déase conta do facto de nem todos os planos e propostas de trabalho terem sido
identificados. Relaciona-se com a circunstancia de muitas das atividades desenvolvidas
nos anos de 1980 terem, em larga medida, dependido dos professores que realizavam a
profissionalizacdo em exercicio. Posteriormente, isto €, entre o final da citada década e
grande parte da seguinte, a dindmica de escola foi muito marcada pelos professores que
redlizavam o estdgio integrado™. Foram, de facto, estes docentes os grandes
responsaveis por uma dindmica de escola que deu origem a uma relagéo significativa
entre curriculo e complemento curricular por intermédio das acbes desenvolvidas. Esta
dindmica originou, inclusive, alguma «confusdo entre plano de formacgédo e plano de
atividades da escola», tendo-se adotado «a designacdo de “plano de formacdo de
docentes e de atividades da escola”» (ACP114, de 16/10/1990).

6 Vegam-se, a titulo ilustrativo, as seguintes referéncias concernentes & profissionalizacdo em servico:
ACP51, de 29/04/1982; 52, de 28/06/1982. Por outro lado, referentes a docentes estagiarios, consultem-
se as proximas referéncias; ACP88, de 14/07/1988; 110 de 14/10/1990; 1, de 08/09/1993.
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Ao contrério do registo formal das atas, guardadas também por determinagéo, o
conjunto composto por Regulamento Interno, Projeto Educativo e pelos diferentes
planos de atividades inerentes aos projetos existentes na escola, desvaneceu-se,
grandemente. Fruto do tempo considerado no processo de anadlise (praticamente trinta
anos), da mobilidade docente, de nem sempre ter sido preservada a meméria da escola,
da intervencdo de que esta foi alvo, que conduziu a mudangas e a algumas perdas, a
opcdo de andlise reca no material disponivel e referenciado. Reporta-se a trés

conjuntos.

Um primeiro conjunto é constituido pelo Projeto Educativo e Regulamento
Interno em vigor a atura do estudo. Um segundo é composto pelos planos de
atividades, aqueles que foi possivel localizar. Finalmente no terceiro, conjugam-se as
orientagdes presentes num projeto escolar, o Escola Viva, que foi aglutinador e
mobilizador de toda uma dindmica interna praticamente ao longo de mais de uma
década e o jorna escolar que foi «porta-voz» daquele e de toda a dindmica inerente a
escola. Excecdo feita a0 Projeto Educativo e a0 Regulamento interno, como ja foi

contextualizado, os restantes abrangem o periodo que vai de 1995 a 2007.

Neste contexto referéncia essencial, porque determina a «orientacdo educativa
da Escola», vai para o Projeto Educativo (Projeto Educativo, p. 5). Neste, destaca-se a
relacdo entre passado, presente e futuro (patente no indice, com aindicacéo referente a
«0 que fomos, 0 que somos, 0 que pretendemos ser») onde se valoriza a «tradicdo na
formacdo e qualificagdo técnica» (Projeto Educativo; p. 3) da sua populagéo escolar.
«Tradicgo» que surge repetida em diferentes paginas e em diferentes contextos, sendo
um dos elementos referentes na agdo coletiva da escola. No documento reconhecem-se
algumas insuficiéncias, nomeadamente «ao nivel da eficacia dos ensinos e das
aprendizagens, ao nivel das instalagbes e a0 nivel da participacdo dos Pais e
Encarregados de Educagdo» (Projeto Educativo; p. 4). Por outro lado e
complementarmente, assumem-se 0s «fatores potenciadores de um ambiente educativo
de elevada qualidade. Para isso muito contribui 0 seu potencial ao nivel dos recursos
humanos, onde a heterogeneidade de formacg&o e de vivéncias inerentes a0 caréter

pluricurricular da Escola» (Projeto Educativo; p. 5) séo elemento de referéncia
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Serd entre problemas e «fatores potenciadores», em particular a referéncia
relativa a «heterogenei dade de formagéo e de vivéncias» que se situam as estratégias a
desenvolver por intermédio dos projetos enquanto instrumentos de regulacdo da acéo
coletiva. Para esse efeito sdo definidos como «principios orientadores» (Projeto
Educativo; p. 7):

«Promocdo da qualidade de ensino, na perspetiva da formagéo integral dos alunos,
Promocdo de condicBes de seguranca e bem-estar em todo o espago escolar;
Valorizagéo da participagéo e do espirito de iniciativa da comunidade escolar, de acordo
com os valores da democracia, da cidadania, da solidariedade, da toleréncia e da
afetividade; Desenvolvimento do espirito critico, estético, cultural e cientifico; Reforco
da cooperacdo entre 0s diversos servicos, estruturas e 6rgaos de Administracdo e Gestao
escolar; Promocao dainteratividade entre a Escola e a Comunidade local.

Importa destacar, porque serdo elementos a analisar mais detalhadamente, os
principios referentes a «formagao integral do aluno», 0 «espirito de iniciativa (...) de
acordo com os valores da democracia, da cidadania, da solidariedade, da tolerancia» e a
«promogdo da interatividade entre a escola e a comunidade local». Fica expresso um
conjunto de valores e de ideias que norteardo a acdo do coletivo escolar. Vaores e
ideias onde se assume a democracia e a cidadania como elementos da acdo e da
formagdo «entre a escola e a comunidade local», perante os quais se definem como
«estratégias» (Projeto Educativo; p. 8):

«Aperfeicoar o funcionamento das atividades de complemento curricular, na perspetiva
daformacdo integral do aluno e da ocupacdo dos tempos livres; Criar e manter parcerias
para o desenvolvimento de atividades dirigidas aos alunos. Tornar a Escola um local
adequado ao desenvolvimento do trabalho néo letivo, nomeadamente através da criacdo
de espacos para alunos e Departamentos Dialogar com as organizacfes representativas
do tecido empresarial e social tendo em vista a definicdo da oferta educativa da escola,
gue também atenda as necessidades locais; Estabelecer protocolos de cooperagdo com
empresas e institui¢des publicas (...)»;

Para além do Projeto Educativo da escola, o Regulamento Interno deixa algumas
linhas de enquadramento a agcdo de regulacdo. Complementarmente ao Projeto

Educativo, no Regulamento Interno reforcam-se 0s «principios orientadores da

comunidade escolar» (Regulamento Interno; p. 4), onde se destacam:

«Participar na construcdo de uma escola onde todos se sintam felizes em aprender,
ensinar, trabalhar e conviver; (...); Contribuir para a valorizacdo sociocultural da escola
na sua relacdo com o meio; Exercer e respeitar as liberdades de pensamento e expressio
nos termos definidos pela Constituicdo da Republica; Despertar o espirito critico e a
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capacidade criativa através de uma constante agao formativa e cultural; (...); Preservar o
ambiente de trabalho, respeitando as normas vigentes»;

Estes «principios orientadores» tém como «base uma concecdo de escola
din@mica, construida e reconstruida pela agdo / interagdo dos individuos e dos grupos
gue dela fazem parte» (Regulamento Interno; p. 5), sendo, neste contexto, elucidativos
da dimens3o social que enformaaagdo local. E uma dimensio assumida pela «dindmica
da escola», decorrente das relacOes ai existentes e da sua permanente (re) configuracdo,
ainda que se respeitem «as normas vigentes», isto &, aquilo que é considerado, a luz do
Regulamento Interno, normal e predominante.

Por intermédio das normas e das regras que se instituem, destacam-se

igualmente, as «ideias fundamentais:

a) A participacdo alargada da comunidade escolar em todo o processo educativo;

b) O estabelecimento de regras principais, permitindo que as acfes e interacbes dos
diferentes intervenientes se possam desenvolver com alguma liberdade e autonomia;

¢) O estimular da constituicdo de dispositivos informais de participacéo e cooperacdo.

(Regulamento Interno; p. 5)

S0 ideias que prolongam o proprio Projeto Educativo, considerando que visam
a sua operacionalizacdo, mas que ndo deixam de expressar as ideias e as concegdes que
veiculam. No contexto do Regulamento Interno e na consideracdo das ideias e
concegdes veiculadas € de registar 0s espacos consignados aos proj etos extracurricul ares
e as «parcerias». Cada qual é merecedor de destague, mediante a sua individualizacéo
em artigos proprios (artigos 4° e 6° respetivamente). No que concerne as parcerias €
afirmado que tem «como objetivo o desenvolvimento integral dos alunos e 0 seu
acompanhamento ao longo do processo educativo» (Regulamento Interno; p. 6).
Sublinha-se a preocupacdo, traduzida na definicdo do objetivo, do «desenvolvimento
integral dos alunos», circunstancia que remete tanto para a formacdo enquanto aluno
mas também enquanto cidaddo, ligada que esta «com os valores da democracia, da
cidadani a».

Contudo e como referéncia essencial, 0 Regulamento Interno assume o seu papel
no contexto da articulagéo e da regulacéo entre o naciona e o local, quando refere, no

seu artigo 33°, que,

197



As condutas dos escolares e a construcdo do cidaddo social

«Os Departamentos Curriculares sdo estruturas que visam, nomeadamente, o reforco da
articulagéo curricular na aplicacgo dos planos de estudo definidos a nivel nacional, bem
como o desenvolvimento eventual de componentes curriculares por iniciativa da escola»

Fica expressa a articulagéo entre o plano de estudo, definido a «nivel nacional» e

«0 desenvolvimento eventual de componentes curriculares por iniciativa da escola».

Apesar de tanto 0 Projeto Educativo como o Regulamento Interno serem do
inicio da segunda metade da primeira década deste século X XI, as referéncias existentes
atradicéo da escola, permite considera-los como um ponto de chegada da acéo col etiva.
S&o, paratodos os efeitos, exemplos de «uma concegdo de escola dinamica, construida e
reconstruida pela acéo / interagdo dos individuos». Fica evidente a articulagdo entre uma
dimensdo social, decorrente da «acdo / interagdo dos individuos», e uma dimensdo

cognitiva, pois ndo deixa de expressar 0 conhecimento adquirido pela acéo.

7.2. A regulacéo pela acdo

De modo a perspetivar 0 que se expressa por intermédio dos diferentes
instrumentos, como se complementam e articulam, importa realizar uma andlise mais
individualizada de cada um para, no final do presente capitulo, se integrarem as ilagdes

recol hidas em processo eminentemente interpretativo.

Para além do que se encontra expresso no Projeto Educativo e no Regulamento
Interno, importa equacionar como se passa da descricdo (ou das intengdes) a agdo. Ta é
possivel de analisar por intermédio de um conjunto de planos de atividade, restritos a
cerca de uma década (de 1995/96 a 2006/07). E possivel de analisar os seus objetivos,
como déo concretizagdo ao definido nos documentos anteriores, as areas de intervencao
que se privilegiam. S&0, para todos os efeitos, os elementos resultantes da acéo dos
instrumentos, aquilo que resulta dos processos de regulagcdo que se implementam e que

antes, no capitulo anterior, foram perspetivados.

O conjunto de planos de atividade € constituido por um resumo das atividades,

onde se apontam os objetivos e se definem as agdes. Em alguns casos, indica-se também
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a avaliagéo efetuada, numa escala de 1 (menor) a 5 (maior), bem como os elementos
gue estiveram envolvidos (abrangendo aunos, docentes e outros elementos), sem

esguecer o numero de horas despendidas na sua organizacdo e dinamizacéo.

Se considerarmos 0s objetivos inerentes aos diferentes planos de atividade sera
de registar uma estabilidade significativa no periodo estudado. Atente-se no Quadro
infra, que compara os objetivos de um dos primeiros planos de atividade referenciados,
relativo ao ano letivo de 1995/96, com o plano de atividades de 2006/07. O objetivo
deste quadro consiste em perspetivar as ateracfes e as continuidades que se registam

entre o primeiro e o Ultimo plano referenciado.

Quadro 14 - Comparacao entre o0s objetivos dos planos de atividades de 1995/96 e de 2006/07

1995/96 2006/07

Desenvolver nos alunos a autonomia, sentido de

responsabilidade, espifrito critico e cooperagao. Criar e desenvolver atividades de complemento

. o curricular, na perspetiva da formaggo integral do
Incentivar e fomentar o gosto por atividades aunoe dz ozgpagéo dos tempos Iivreegﬁ
socioculturais e fisico-desportivas. )

Incutir o gosto pela Natureza e o respeito pelo meio-
ambiente.

Criar lagos efetivos entre toda a comunidade escolar, Promover ainteragdo entre a Escola e a Comunidade.

ampliando e reforgando a dinamica da escola Elevar o nivel de conhecimento da Escola por parte da

Promover arelacdo Escola-Meio. comunidade local.

Consciencializacdo da comunidade para o grande
problema dos disturbios alimentares, promogdo de uma
) ] alimentaggo saudavel, promog&o da atividade fisica,
Fomentar a educaco para a salide e qualidade de vida. entre outros.

Promover a aquisicao de estilos de vida saudavel pelos
alunos.

Se existem diferencas, elas ndo serdo significativas entre um e outro dos planos
considerados. Entre ambos os conjuntos definidos, elas referir-se-80 ao alargamento e,
a0 mesmo tempo, ao aprofundamento do nivel de concretizacdo e especificagdo dos
objetivos. Tal situacdo € particularmente evidente nos objetivos propostos em torno das
questdes da salde, como €&, por exemplo, o caso da «Consciencializagdo da comunidade
para 0 grande problema dos distirbios alimentares, promocdo de uma alimentagdo
saudével, promocdo da atividade fisica, entre outros». No ano de 2006/07, interessa

igualmente referir, o Plano de Atividades ndo apresenta, de forma direta, objetivos em
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torno da «autonomia, sentido de responsabilidade, espirito critico e cooperacéo» por

parte do aluno.

O plano de atividades referente a0 ano letivo de 1996/97 (ACCl) tem a
particularidade de apresentar o projeto que enquadra o referido plano. Faz a sua
descrigdo mediante comunicado «a toda a comunidade escolar», sendo apresentados. a
sua definicdo, os objetivos, areas de intervencdo, principios orientadores e modo de
acao. Esta estrutura manter-se-a nos anos subsequentes, durante os quais nem mesmo 0s
objetivos se alteram. A Unicavariagdo ira consistir no aparecimento (e desapareci mento)
de alguns dos nucleos que suportam as diferentes agoes e atividades. No que respeita
aos nucleos, regista-se uma significativa estabilidade ao longo do periodo estudado,
destacando-se os de «expressdo dramética, desportivo, comunicacdo social, defesa do
patrimonio, ambiente e qualidade de vida» (ACC3 a 7). Serdo essencialmente estes que
veiculardo ideias, valores e regras quanto aos comportamentos e as relagdes a assumir
entre aguele que € o0 seu objeto, 0 aluno, e o seu objetivo, o cidaddo.

Os nucleos mais ndo fazem do que expressar, dar sentido prético e operacional,
as areas de intervencdo privilegiadas pela escola. Na verdade, ddo conta de um conjunto
de preocupacdes que tém como objetivo «desenvolver nos alunos a autonomia, sentido
de responsabilidade, espirito critico e cooperacdo» (ACCS3, de 1996/97), para além de,
uma vez mais, se «Promover a relagdo Escola-Meio» (idem). Regista-se, ao longo de
todo o periodo do estudo, a existéncia de diferentes clubes e projetos, sga nas
referéncias em atas de Conselho de Turma sgja no ambito do Conselho Pedagdgico.
Contudo, sem um enquadramento oficial ou institucional, decorrente, a maior parte das
vezes, da disponibilidade de docentes, da dinamica inerente a profissionalizagdo em
servigo, primeiro, posteriormente dos docentes em estégio integrado. A coordenacéo
global ou era débil ou feita por intermédio do grupo do docente que o dinamizava, a sua
formalizagdo e reconhecimento no contexto das estruturas de organizagéo da escola,
apenas acontece natransi¢do entre o seculo XX e o século XXI.

O Plano de Atividades referente ao ano letivo de 2004/05 (ACC31) tem a
particularidade de expressar um conjunto de objetivos que expressam concegdes e
preocupacdes. Vao ao encontro da agdo configurada aos instrumentos de ag&o, por
aquilo que um ou V&ios instrumentos pretendem assegurar. Da conta, nos seus
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objetivos, de:

«Adquirir mais conhecimentos sobre papéis sociais e &reas de atividade, fases e
contextos de vida;

Promover atitudes favoraveis ainteracdo com diferentes oportunidades profissionais;

Aprender a construir um conceito aargado de s e relaciondlo com diferentes
alternativas vocacionais.

Promover a disciplina naformagéo pessoal e social dos alunos da comunidade escolar.
Desenvolver a autonomia e a socializagdo dos alunos.

Sensibilizacdo ao longo do ano letivo da comunidade escolar para a solidariedade e o
voluntariado (que se dispersa por diferentes iniciativas inerentes ao voluntariado);

Pesquisa de tracos e valores comuns universais da cultura europeia nas realidades locais

Promover a participagdo dos jovens na criacdo de um processo de consciéncia da
cidadania europeia, da liberdade de pensamento, de independéncia de opinides e
respeito pelaidentidade nacional »

S80 elementos que, para aém de merecedores de uma atencdo particular mais
adiante, importa destacar. Nomeadamente no que se refere aos «papéis sociais», a
construcdo de um «conceito alargado de si», a promocéo da «disciplina na formagéo
pessoal e socia dos alunos», 0 desenvolvimento da «autonomia e socializacdo dos
alunos». Elementos que se expressam na agdo veiculada pelos instrumentos, enquanto
elementos de regulagdo entre 0 que se tem e 0 que pretende, 0S receios e as esperangas
colocadas perante a agéo educativa.

Por seu turno, o Plano de Atividades referente ao ano letivo de 2006/07 traz
consigo mais do que objetivos. Define também um conjunto de principios de orientacéo
da acdo, mediante a defini¢do de «um percurso em que as diversas atividades se deverdo
articular de forma coerente e adequada aos objetivos a prosseguir» (PAA2006/07, p. 3).
Ser&o de destacar neste contexto, a preocupacao de articulacéo das diferentes atividades,
bem como a sua adequacdo aos objetivos, ou preocupacdes, expressas na sua

elaboracéo.

Para além dos Planos de Atividade, serdo de destacar outros dois instrumentos
que visam operacionalizar os diferentes processos de regulacdo que se encontram
presentes no quotidiano da agéo educativa. Esta referéncia vai para o projeto Escola

Vivae parao Jorna escolar.

O projeto Escola Viva resulta da reformulagdo pela escola do entéo projeto Viva
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a Escola, com origem na tutela educativa. Tal situagéo «deveu-se sobretudo ao facto de
se pretender assegurar a continuagdo do trabalho iniciado ha trés anos que ocupou cerca
de trezentos alunos durante o periodo das férias grandes» (ACP3 de 09/12/1993). No
entanto, a sua adequacdo ao contexto local, prendeu-se «com guestdes organizativas»
com as quais os docentes ndo concordaram. Decorreu de «se tornaram demasiado
formalistas e burocréticos e a escola tem uma cultura um bocado em antitese» (E2; p.
16). E uma referéncia que demonstra a tensdo, sendo mesmo o conflito de interesses,
entre aquilo que € proposto pela tutela e os interesses locais. Neste processo,
evidenciam-se as leituras entre o formalismo e burocracia propostos, na expressdo da
entrevista, e a agdo quotidiana pretensamente mais informal e menos burocrética. S&o as
culturas, nomeadamente as diferencas de leitura a esse nivel, que se colocam em
evidéncia.

Reconhece-se e assume-se, aquando do seu lancamento, que é «um projecto
globa de Complemento Curricular, aberto a toda a Comunidade Escolar, integrado
formalmente na dinamica pedagogica da Escola e em consonancia com 0S Seus
objectivos educativos» (ACC1). Trés ideias se expressam nesta intencdo. A referente ao
complemento curricular, ser aberto a toda a comunidade escolar e se visar a sua
integracdo na «dinamica pedagdgica da escola». Entre elas a afirmagdo que o projeto
Escola Vivavai ao encontro da operacionalizagdo dos «objetivos educativos» da escola.
E na sua adequacio ao local, que se define como objetivo «enriquecer e ampliar o
contexto educativo, através da dinamizacdo da Vida interna da escola e do reforco da
interacd0 com o Meio» (ACC1). Objetivo perante o qual «procurara na sua agao,
conferir uma primordial relevancia as vivéncias e redizagBes socioculturais da
Comunidade Escolar» (idem). Para o efeito este projeto acaba por ser o elemento
agregador das diferentes acfes, pois enquanto modelo de agcdo, «assume-se atraves da

consecucao e congregacdo das diversas atividades organizadas» (idem) na escola.

Mais importante que 0s seus objetivos ou a sua agdo, sem descurar a dimensao
de regulacéo que se lhe encontra inerente, conferindo sentido agregador as agdes, a sua
descricdo € elucidativa das ideias que se perseguem na acdo. Expressa ideias quanto ao
papel da escola, pois esta «(...) ndo devera ser apenas um espago onde se desenvolvam
as etapas do processo ensino-aprendizagem ou exclusivamente um tempo transitorio

onde se cumpram o0s conteidos curriculares» (ACC1). Por um lado, assume-se a
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necessidade de «sentir a escola como nossa» (E1, p. 12), por outro, vai ao encontro das
dindmicas instaladas, pois «a escola sempre teve uma tradicdo de ocupagdo dos jovens
em coisas ludicas que Ihes agradem mas a0 mesmo tempo as faca pensar e reflectir»
(E2, p. 11).

O projeto Escola Viva da conta das dimensdes envolvidas, de aluno a cidadéo,
pois «propde-se ter um protagonismo orientado preferenciamente para o "saber ser”,
promovendo e constituindo um espaco de intervencdo dominantemente Ludico-
Cultural» (idem).

Por seu turno, o jornal escolar constitui-se como um elemento privilegiado de
regulacdo entre as ideias veiculadas nos diferentes documentos da escola e a agdo. Os
numeros existentes e consultados referem-se a sua 3.2 série, sendo composta por 23
numeros. Foi publicada entre junho de 1994 e marco de 2004, com a periodicidade de
um ndmero por periodo letivo. Aqui se d& conta das diferentes agdes dinamizadas, dos
planos de atividade, de opinides e comentérios que fazem o dia-a-dia da escola. Na falta
de outros elementos, o jorna serve como fonte primaria de informacdo. Para aém das
acOes e das atividades que foram dinamizadas, € possivel andlisar, através da sua linha
editorial, preocupacdes, areas de interesse, ideias em debate, valores em discussdo, em
sintese, todo um conjunto de elementos que auxiliam & interpretacdo dos instrumentos
de acéo.

Tendo em conta as varias edicbes do jornal escolar, veja-se a distribuicéo

percentual dos temas abordados.
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Figura 13 - Distribuicdo percentual por temas/assuntos editados.
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A figura ilustra bem a preponderéncia que tiveram, ao longo das diferentes
edicOes, os temas em torno de questBes sociais ou de sociedade e, também, de
educacdo/ensino. Para que seja percetivel a sua ateracdo de acordo com o periodo do

estudo, atente-se nafigura

@ Saude m Comportamentos g Sociais/sociedade 0 Politica m Entrevistas @ Visitas de estudo

m Ambiente/natureza g Cultura m Desporto @ Patriménio o Educagéao/ensino

Figura 14 - distribuicdo de artigos por namero do jornal escolar

A figura supra tem como objetivo evidenciar a distribuicdo dos temas ao longo
das suas diferentes edic¢des, bem como a economia que cada tema absorveu no contexto
de cada edi¢do. Ali fica patente que ha temas que atravessam todo o periodo editorial do
jornal, como sgam as temdticas em torno da educacdo e da sociedade. Varia a
preponderancia que assumem nos diferentes anos, remetendo para as dindmicas
instaladas bem como para a orientacdo editorial do jornal, aos quais ndo seréo aheias
preocupacdes circunstanciais, como € o caso do ano de 1999 onde se destacam as
questdes em torno de Timor. Registam-se temas/assuntos que ganham espaco nas
edicdes do jornal escolar, como € o caso dos temas em torno da sociedade. Outros que a
perdem como sd0 0 caso dos temas relativos a educagdo, apesar da dimensdo escolar do
jorna eacultura.
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Assume-se, no editorial do seu primeiro niUmero da nova série, a histéria como

elemento determinante. Ai se afirma que,

«Um jornal é um documento escrito que fica para a histéria, para a memadria de um
povo. (...) Um estabelecimento de ensino tem e faz historia. Pena é que ndo esteja toda
registada... mas para refazer a verdade temos necessariamente que percorrer 0s registos
do passado. (...) o ECO volta ao encontro do seu publico - alunos, professores,
encarregados de educagdo, funcionarios e demais pessoas atentas aquilo que as Escolas
véo fazendo» (ACCS, jornal ECO de junho de 1994)

Registe-se a preocupacdo pela memdria futura, a necessidade de «refazer a
verdade» considerando aquilo que «as escolas vao fazendo» com particular destaque

para esta onde decorreu o estudo.

Para além do Escola Viva e do Jornal escolar, outros projetos se dinamizaram na
escola. Disso é dado conta no escasso nimero de atas que se identificaram, circunscritas
a 6, abrangendo o periodo que vai de novembro de 2003 a abril de 2005. Séo atas dos

projetos e atividades extra ou de complemento curricular (AACC).

Neste conjunto pode-se andisar 0 processo de formalizacdo dos projetos,
resultante da «eleicdo de um coordenador que decorre do aumento do nimero de
projetos existentes na escola e que deveria ter assento no Conselho Pedagégico. O
coordenador € eleito pelo periodo de um ano letivo» (AACCL). Faz a coordenacdo dos
nicleos existentes, a atura referenciaram-se os de «teatro; Sdcio-desportivo;
Astronomia e Ambiente e qualidade de vida» (AACC1), tendo sido «apresentados
novos projetos: por Trilhos de Portugal (dinamizado pelo docente de geografia) e Eco-
Comunicagéo» (idem). Este processo de formalizagdo, ou da sua tentativa, uma vez que
foi curta a sua duragdo como se comprova pelo nimero de atas registadas, verifica-se
também pela elaboracdo e «aprovacdo do regimento dos clubes pedagdgicos»
(AACC2). Neste, «€ apresentada a proposta de se incluir a presenca de um elemento

oriundo da Assemblela de Escola», sem especificar a sua origem.

As iniciativas desenvolvidas estéo diretamente relacionadas com os nucleos
existentes, abrangendo tematicas em torno da «educacdo ambiental; Defesa do
consumidor; Adolescéncia; Droga e toxicodependéncia; Sexualidade; Educacgéo
Intercultural e para a cidadania» (AACC2). Contudo, nestas atas € possivel perspetivar

0s niveis de participacdo, sgja de alunos, seja de docentes. Os alunos participavam por
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intermédio da sua associagdo de estudantes, mas é feita «referéncia que fatou o
representante» (AACC2) ou que a «adesdo dos alunos as sessdes foi muito reduzidax»
(AACC3) implicando, inclusivamente, a sua ndo realizacdo. Ta sSituacdo volta a
registar-se mais tarde, dando origem areferéncia de a coordenadora ndo «estar motivada
para continuar (...) uma vez que a participacdo de alunos e docentes ndo foi o que
esperava» (AACCS). Fica expressa a desconformidade entre os objetivos e as intengdes

e 0 envolvimento e participacdo, nomeadamente dos a unos.

7.3. A acao dosinstrumentos

Analisa-se a acdo dos instrumentos na sequéncia do que no capitulo anterior ja
ficou expresso relativamente aos processos de regulacdo. Considera-se, para esse efeito,
a acdo desencadeada pelos instrumentos nas relagdes instituidas entre auno e cidadéo,
escola e meio, comportamentos e salde. Vao ao encontro do que antes se definiu como
focos da regulacdo. Contudo, neste contexto, a ordem € invertida e néo é casual, pois
relaciona-se, de forma direta, com a formagdo do cidaddo socia que se encontra

inerente & agdo dos instrumentos de regulacéo.

7.3.1. Aluno/ Cidadao

Subjacente as dinamicas de complemento curricular, surge o auno como centro
das atencbes. Centro, enquanto elemento fulcral da formacdo do cidadéo social, do
sujeito ativo e participativo no seu devir como no de todos. Nesse foco de agdo, entre
auno e cidaddo, ndo € apenas a agdo que se destaca. Sdo, preferencialmente, as
intencbes, as ideias que se encontram inerentes a estruturacdo daquele que sera o
cidad&o. Disso € dado conta nos «principios orientadores» do Projeto Educativo onde se
destacam «(...) os valores da democracia [e] da cidadania, (...)» (Projeto Educativo; p.
6). Dimensdo incontornavel dos objetivos da escola retratados na preocupagdo com a

«formacdo integral do aluno» (repetida por diversas situagdes no Projeto Educativo;
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paginas 6, 7 e 8 nesta Ultima por duas vezes). Neste contexto, ndo € apenas 0 aluno o
objeto da acdo educativa, € o futuro cidaddo que esta em formacdo, obedecendo a

principios e valores de democracia e cidadania.

O Projeto Educativo, enquanto elemento estruturador do coletivo escolar, é
traduzido em diferentes iniciativas das quais o jornal escolar da conta. No seu primeiro
nimero e a propdsito de um artigo sobre a «Escola viva da coexisténcia: a natureza,

um docente afirma que,

«Aos jovens em especial, se dirige o convite a fazerem da vida uma Escola - escola viva
do respeito pelos seres numa aposta de coexisténcia: o existir com os outros. A coragem
de vencer as pulses mais destruidoras para as canalizar para uma causa justa sempre

juvenil: o respeito pel os outros comega connosco» (ACC8, de margo de 2004).
Referéncia rica nas ideias, valores e crengas que dagqui se poder&o retirar. Por
intermédio da natureza, e de tudo o que ela possa significar enquanto metéfora, se apela
aos jovens e a sua capacidade de «existir com 0s outros», de «vencer as pulsdes» que
condicionam a vivéncia destruidora da natureza, de modo a que se possam canalizar
para «uma causa justa (...) o respeito pelos outros». As pulsdes serdo aqui elementos
inatos a pessoa, devendo ser condicionadas e canalizadas para outros fins que ndo os

destruidores, mas os inerentes a umavida mais justa, de respeito e tolerancia ao outro.

De modo a enfrentar «pulsdes» e a orientar o individuo «para uma causa justa»
desenvolvem-se agdes que tém como objetivo «desenvolver nos alunos comportamentos
tais como a autonomia, o sentido de responsabilidade, o espirito critico e a cooperacéo
(...),» (ACC10, Jornal Eco de dezembro, 1995). Em artigo de uma aluna, com o titulo
«a voz dos alunos» (Jornal Eco, junho, 1994; p. 6) expressa-se a ligagdo entre aluno e
cidad&o, presente e futuro, mediante a afirmagdo que «a escola serve de elo de ligagdo
entre varias coisas importantissimas para o desenvolvimento de uma geracdo nova e
construtiva». Encontra-se inerente o papel da acéo educativa e da Escola em concreto,
na preparacdo de «uma geragio nova e construtivar. E o futuro que se prepara na pessoa
do auno.

A medida que o tempo decorre, acentua-se a necessidade de «repensar a escola»

no sentido de se equacionarem os val ores que permitam:
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«Preparar os alunos para a complexidade do mundo moderno, ajuda-los a orientarem-se
em situagdes conflituosas, possibilitar-lhes uma verdadeira escolha critica de modo a
gue venham a ter fortes conviccBes preservando simultaneamente uma abertura

tolerante a outras posicdes diferentes das suas» (ACC12, Jornal Eco, junho de 1996).
Destaca-se, nesta referéncia, a preparagéo do aluno «para a complexidade do
mundo moderno», sendo um dos elementos que remete para o futuro cidadéo social.
Preparagcdo a qual se encontra subjacente «uma verdadeira escolha critica» das opcles
gue se colocam ao aluno mas em particular aquele que sera o cidadéo, pois considera-se
a necessidade de «ter fortes convicgdes». O futuro cidad@o €, a partir desta referéncia,
descrito como tendo «fortes convicgles», «tolerante» e aberto a «outras posicoes
diferentes das suas». ldeia refor¢cada numa das entrevistas quando se afirma gque «a
escola (...) também tem uma preocupacdo relativamente as questfes de cidadania, o0 ser

solidario, o pensar nos outros» (E2, p. 11).

Na mesma edicdo do jorna (junho de 1996) se da conta das causas que
justificam a necessidade de «repensar a escola», quando se afirma que «0 ser sensato foi
substituido por uma mecanizagdo e normalizacéo da sociedade. Ha falta de senso para
distinguir o geral do individual, o que estatéo perto. A falta de sensatez vem do medo, o
medo de ndo adaptar a tudo e sobretudo a todos». Entre uma e outra das referéncias
sobressai a necessidade ou a capacidade de adaptacdo, tanto a situagcbes como em
particular a pessoas. Referéncia ainda para a substituicdo do «ser sensato (...) por uma
mecanizacdo e normalizacdo da sociedade», pressupondo que estas, nada tém de
sensato. Conjuga-se a mecanizacdo com a normalizacao retirando as pessoas, o cidaddo

social, do processo, preconizando-se que sera este, o cidaddo, o elemento de sensatez.

A preparacdo para o futuro, para aquele que serd o cidaddo, esta presente em
inUmeras agOes desenvolvidas, considerando que «uma das grandes motivacOes passa
por criar entre os alunos os desglos de uma participacéo ativa na sociedade além da
mera aprendizagem de contelidos» (ACC12, Jornal Eco, junho, 1996). Fica evidente
«que o trabalho de um aluno ndo se deve limitar a sala de aula (...)» (Jornal Eco,
dezembro, 1996), que «para aém dos livros que as vezes nos enfadam, ha uma
dindmica que cresce e pulula em cada um de nos e no seio da comunidade» (ACC17,
Jornal Eco; abril, 1998).
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Disso € dado conta no Plano de Atividades de 1996/97, ao afirmar-se que o
projeto Escola Viva «pretende viver um presente partilhado com toda a comunidade
escolar, procurando unir e congregar boas vontades, de modo a potenciar a construcéo
de um futuro mais solidério» (ACC1). E o futuro que esta em causa, é o cidad&o social
gue se preconiza. Para esse efeito «o projeto propde-se ter um protagonismo orientado
preferencialmente para o "saber ser» (ACCL). Estd em causa o ser, a pessoa, o0 cidadao

social.

Em edicdo de dezembro de 1997, reitera-se esta situacéo, ao afirmar-se que «a
educacdo é um dos principais meios de prevencdo (...)» (ACC16, jornal Eco de
dezembro, 1997). A formagdo alarga-se a uma dimensdo de prevencdo, de antecipagdo
de situacOes e problemas. Neste contexto a educacdo «(...) deve ter em conta a
diversdade de culturas e interesses dos aunos fundamentando-se numa ética
universalista que aceita e reclama a liberdade de todos os seres humanos» (idem).
Como? Considerando a Escola «como espaco de educagdo e construcéo da cidadania
(...) pode incentivar o debate, enriquecer a reflexdo, sensibilizar para valores como a
solidariedade e o respeito pelo outro e para a interacdo entre pessoas que conduz ao
enriquecimento pessoa e socia» (idem). Dito de outro modo, «uma escola atenta a estas
realidades, urgente se torna fornecer conhecimentos basicos — a fim de perceber o papel
da Ciéncia na sociedade — e 0 desenvolvimento de atitudes de corporalizagGes com vista
a cidadania livre e responsavel», (ACC9, Jorna Eco, marco, 1995). Considerando as
referéncias aia-se, na formacdo do cidaddo social, uma dimensdo cognitiva, expressa
«no papel da ciéncia na sociedade», sgja ele qual for, e uma dimenséo social, pois tem-

se em vistauma «cidadanialivre e responsavel ».

Considerando a educacdo como forma de prevencéo expressam-se os valores
que se defendem na acdo educativa e que deverdo enformar o cidaddo social, onde se
destaca a «cidadania livre e responsavel », a «solidariedade e o respeito pelo outro» em
processo que tem como objetivo «o enriquecimento pessoal e socia», isto €, individual
e coletivo. Neste processo 0 conhecimento e a ciéncia toma papel essencial, como ficou

EXPresso.

Inerente a relagdo que os instrumentos de regulacdo procuram instituir entre
aluno e cidaddo, encontra-se a juventude. Disso € dado conta em artigo denominado
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«Geracio Rasca»’’ onde se afirma que «se ainda ndo se aperceberam a geracdo rasca
gue alguns adoram chamar ndo é tdo rasca como isso, 0 que nos falta talvez séo
oportunidades para argumentar sobre o mundo que nos rodeia» (ACC13, Jorna Eco,
dezembro, 1996). Nesta referéncia, onde a juventude € referéncia «rascaw, regista-se a
falta de «oportunidade para argumentar sobre 0 mundo que nos rodeia». E um espago de
argumentacado que se afirmanaideia da juventude como centro das atengoes.

Assume-se, neste contexto, que «em termos culturais e cientificos a crianca, o
adolescente ganhou um primado que ndo tinha na geracdo dos nossos pais, a
importancia dos primeiros anos de vida, na formagdo da personalidade, a compreensdo
da fase do adol escente, a crise da adolescéncia» (E2, p. 7).

Circunstancia retomada mais tarde em artigo referente aos acontecimentos de
maio de 1968, quando uma auna afirma «que foi nesse longinquo ano de 1968 que
finamente a sociedade se apercebeu de que existe dentro de s uma massa humana
fantastica e cheia de potencial a que se chama JUVENTUDE» (Jorna Eco, junho,
1998). Refira-se que ndo € a descoberta mas antes a redescoberta da juventude que se
assinala enquanto «massa humana fantéstica e cheia de potencial». Sendo escrito por
uma auna sera de destacar uma dimensdo positiva, sendo mesmo otimista,
relativamente & juventude, considerando o0 seu «potencial ».

De modo a encarar a juventude como elemento determinante na formacdo
daguele que sera o cidaddo social, utilizam-se estratégias que v8o ao Seu encontro.
Nomeadamente na sua vertente da tolerancia e igualdade, pois € dado conta que, no
plano de atividades, «esta incluida a temética "racismo, multiculturalidade e educagéo
intercultural”. A musica € um veiculo privilegiado no processo de construcdo da
identidade; identidade tal como multiculturalidade séo hoje palavras-chave» (Jornal
Eco, junho, 1998). Regista-se, assim, uma associacao entre diferentes dimensdes que
relacionam auno e cidaddo, presente e futuro, identidade e multiculturalidade onde a
escola «tem de ser criativa para atrair, e cientifica para formar» (ACC15, Jornal Eco,
maio/junho, 1997). Relaciona-se ainda uma dimensdo cognitiva, expressa na expressao

que a escola tem de ser «cientifica para formar», mobilizando conhecimentos, e uma

" Termo utilizado por Vicente Jorge Silva em editorial do jornal Plblico de 1994 que marcou ajuventude
dos anos 90.
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dimensdo social, mediante a criatividade que se exige no sentido de atrair o aluno, de se

criar umarelagao.

(O

Esta referéncia, da juventude em formacdo para o futuro cidadéo social,

M-

complementada por intermédio de uma das entrevistas, onde se refere que o auno
visto e considerado «enquanto pessoa, moralmente enquanto jovem em formagdo» (E2,
p. 4). Inerente a este processo de formagao, também se encontra presente «uma crise em
termos de valores e educacionais relativamente aos nossos alunos» (idem). Crise que se

enfrenta narelagdo com o meio.

7.3.2. Escola/ meio

Praticamente todos os instrumentos analisados no contexto da escola tomada
como palco do estudo consideram uma estreita relacdo entre a escola/educacdo e o meio
ou a comunidade onde a escola se insere. E uma relagdo que se assume, considerando
que «a escola serve de €lo de ligagdo entre vérias coisas importantissimas» (ACCS,
jornal Eco de junho de 1994).

Subjacente a relacéo escola / meio, encontra-se a preocupacdo de assegurar «0
contacto com outras reaidades, (...) a nivel pedagogico, contactos ao nivel de
programas, de conhecimento de alunos e ao nivel da administracdo» (E1, p. 6). Nas
palavras do mesmo entrevistado € uma forma de, por intermédio da acdo dos

instrumentos, se «catequizar os adunos» (E1, p. 7).

Esta catequizacdo abrange, desde logo, a apreciacdo da vivéncia «de (...) um
presente partilhado com toda a comunidade» mediante a «interagdo com o Meio»
(ACC1). Serd na consideracdo da escola como «elo de ligacdo» que se determinam as
relacdes com 0 meio. Primeiro na vivéncia de um «presente partilhado» por uns e por
outros, escola e meio, ao qual ndo se poderaretirar a dimenséo de formacéo e prevencéo

jaantes perspetivadas.

No &mbito do Projeto Educativo o conceito utilizado para descrever o meio é o
de comunidade. Serve para retratar a «comunidade escolar» (Projeto Educativo; p. 6 e

11), ou sga, o conjunto de aunos, docentes e funcionarios que fazem parte do
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guotidiano da escola, encarada, nesta dimensdo, como uma comunidade. Descreve
também e por outro lado, a comunidade da qual faz parte, considerando os «reflexos na
comunidade» (Projeto Educativo; p. 5) da acdo desenvolvida na e pela escola ou, apesar
desses reflexos, a necessidade da «promocgdo da interatividade entre a Escola e a
comunidade local» (Projeto Educativo; p. 7). Esta interatividade tanto resulta dos
principios orientadores inerentes ao Projeto Educativo, como é definida nos seus

«objetivos fundamentai s» (Projeto Educativo; paginas6 e 7).

Enquanto objetivo da «promocdo da interatividade com a comunidade» ressalta
uma preocupagdo que se relaciona de perto com atradicéo e a histéria da propria escola,
associada que estd ao ensino profissional. E neste contexto que se assinala o objetivo de
«dialogar com as organizagdes representativas do tecido empresaria e social tendo em
vista a definicéo da of erta educativa da escola» (Projeto Educativo; p. 10). Contudo, no
campo das relagdes com a comunidade sdo de referir trés &reas de interagdo. Uma
primeira referente a0 «tecido empresarial e socia», ja referida, mas que, dada a
centralidade da formagdo profissional, desdobra-se em mais um objetivo relativo ao
estabelecimento de «protocolos de cooperacdo com empresas e instituigdes publicas
para a realizacdo de estagios profissionais» (Projeto Educativo; p. 10). Uma segunda
concernente a relacdo com o municipio, onde se destaca 0 objetivo de «cooperar com a
autarquia na promogado da educagao e formagao» (Projeto Educativo; p. 10). Finamente
umaterceira area que da conta de «incentivar o intercambio entre escolas para a partilha

de experiéncias e organizacdo de atividades conjuntas».

Apesar de considerar trés &reas de interatividade entre a escola e a comunidade,
decorrente dos objetivos definidos em sede de Projeto Educativo, elas sdo, para todos 0s
efeitos, duas. Uma primeira da conta da resposta aos interesses e preocupacdes da
escola. Preocupacbes com a formacéo, de ambito pedagdgico, decorrente da oferta
disponibilizada, mas também da articulacdo desenvolvida com outras escolas. O campo
de acdo ndo deixa de responder a preocupagdes da sua tradicdo, de &mbito pedagdgico.
Uma segunda area relaciona-se com 0 municipio. Neste contexto vai ao encontro da

«promocdo da educacdo e formacéo», papel que ndo deixa de ser determinante na
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autarquia’®.

Por seu turno e no contexto do Regulamento Interno, surge, igualmente, o
conceito de meio como o de comunidade. O meio surge no ambito da «caracterizacéo e
principios orientadores da comunidade escolar» (Regulamento Interno; p. 4). Regista-
Se, assim uma maior separacdo entre aguele que € o meio da qual a escola faz parte e a
sua comunidade. O primeiro exterior, 0 segundo enddgeno a escola. A dimensdo do
meio como elemento exterior a escola, repete-se em artigo dedicado aos direitos do
pessoal docente (art®. 73°) onde se define como objetivo «participar nas vérias areas do
sistema de ensino da escola, das aulas e das relacbes escola-meio» (Regulamento
Interno; p. 23). Pelo contrério, no &mbito da comunidade escolar, enquanto elementos
enddgenos, sdo definidos os diferentes objetivos que caracterizam a sua orientacéo, pelo

qual se devem pautar as relacdes (RI; p. 4).

Projeto Educativo e Regulamento Interno, enquanto instrumentos de agéo,
definem um conjunto de regras pelas quais se regulam as relacOes entre a escola e 0
meio, definindo as suas preocupacdes, 0s seus principios de orientagcdo das relacgtes.
Respeitam as preocupacdes que a «tradicdo» e a historia da escola determinam. Os
projetos, enquanto instrumentos de regulacdo do coletivo escolar, sGo elementos
privilegiados das relagOes estabelecidas entre a escola e 0 meio. Partem da escola e da
acdo educativa para se expressarem no meio. Disso é dado conta nos objetivos que lhe
sd0 definidos, nas atividades dinamizadas onde se encontra presente o «reforco da
interacdo com o Meio» (ACCL), ou a preocupacdo de «Promover a relacdo Escola-
Meio» (ACC3). Neste contexto assume-se uma dimensdo de «complemento curricular
[...] em consonancia com os [...] objetivos educativos [da escola]» (ACC1), onde um
dos seus objetivos passa por «complementar esse espaco/tempo formal da escola»
(ACC18, jorna Eco, junho de 1998). Denota-se a complementaridade pretendida entre
um «espago/tempo formal» definido pela agdo educativa em contexto de sala de aula,
com aquele que serd um espaco/tempo mais informal, protagonizado nas relagdes com o
meio, isto € com a «realidade humana e social em que a comunidade escolar esta
inserida» (ACC3, Jorna Eco, junho de 1998). Referéncia que se torna mais abrangente

pois pretende-se, na relacdo entre escola / meio, «enriquecer e ampliar o contexto

“8 Ha que referir no contexto das relagdes entre autarquia e escolas, 0 Decreto-Lei n.° 7/2003 de 15 de
janeiro que ingtitui os Conselhos Municipais de Educagéo.
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educativo» (ACC1, PAA 1996/97).

Em diferentes nimeros e artigos do jorna escolar é dado conta das «atividades
circum-escolares (...)» (Jornal Eco, junho, 1996) onde se relaciona a escola e 0 meio.
Nesta relacdo, 0 meio € mais abrangente que o lugar onde «a comunidade escolar esta
inserida». Abrange aregido (ACC9, Jornal Eco, marco de 1995), o pais (ACC12, Jorna
Eco, junho de 1996) e a Europa (ACCS8, Jorna Eco, junho de 1994; ACC15, Jorna Eco
de maio/junho de 1997). Inerentes a esta abrangéncia das relacbes entre escola e meio,
estdo diferentes objetivos onde se destaca «desenvolver nos alunos comportamentos tais
como a autonomia, 0 sentido de responsabilidade, o espirito critico e a cooperacéo,
incutir o gosto pela natureza e respeito pelo ambiente (...)» (ACC10, Jornal Eco,
dezembro de 1995), para adém de se «promover a relacdo escola-meio» (idem). Ideia
reforcada na organizacdo de exposi¢des gque periodicamente se registam, onde é referido

que os:

«(...) alunos deixam transparecer nos seus trabalhos, de um modo exemplar, uma
sensibilidade, marcante, decerto, no seu crescimento interior, 0 que nos deve gjudar a
nao esguecer como é importante proporcionar condicoes fisicas e vivenciais nas Escolas
para o desenvolvimento dessa participacdo (ACC12, Jornal Eco, junho de 1996)

Neste contexto, ha a registar a complementaridade de resultados que se
pretendem nos processos instituidos entre aluno / cidad@o e escola / meio. Entre uns e
outros ficam evidentes a formacdo do cidaddo social, pois uns e outros visam o
«crescimento interior», «0S comportamentos de autonomia, o sentido de

responsabilidade, o espirito critico (...)».

7.3.3. Comportamentos/ Saude

De entre os resultados desenhados ou perspetivados a acéo dos instrumentos de
regulacéo, sejam eles entre aluno e cidadéo ou escola e 0 meio, 0 que mais se evidéncia
s80 0s comportamentos. Estes relacionam a agdo individua com a salde, de onde
ressalta uma assumida relagcdo entre «questdes sobre a educagdo e sexuaidade» (E2, p.
12). Destacam o papel da juventude e dos adol escentes como centro das preocupacdes e

elemento de acdo, pois regista-se «uma crise em termos de valores e educacionais
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relativamente aos nossos alunos» (E2, p. 5), pois sdo predominantemente adol escentes.

Os objetivos inerentes a agdo dos instrumentos que relacionam comportamentos
e saude, contemplam o «reflectir sobre questdes ligadas com a salde, questdes ligadas
com a educacéo (...) em que eles participem nestas coisas com vista a construcdo da sua
prépria ideia» (E2, p. 14). Reflexdo que colabora na e para a «construcdo da (...)
prépria ideia» do aluno mediante a articulacdo entre educacdo e salde. Abordam-se
«temdticas [que tém] a ver com as questbes do amor, com as relagdes entre rapazes e
raparigas, das questbes de orientacdo sexual, da violéncia no casal, das doencas, do
amor romantico» (E2, p. 13). Para aém destes destacam-se «temas t&o diversos como o
suicidio, as seitas, a droga, os conflitos de geracbes ou a vida dos aunos» (ACC11,

jornal Eco de marco de 1996).

Na acdo dos instrumentos entre comportamentos e salde, destaca-se, como
primeira abordagem, a «prevencdo, em segundo quando detectamos problemas pela
persuasdo» (E1, p. 13). Esta acdo pode registar-se mediante o esclarecimento de
«duvidas quer sgfam sobre amor, sexo, drogas e problemas no relacionamento com os
teus pais» (idem). Esta acdo, entre prevencdo e sensibilizacdo, no contexto do jornal
escolar, instala-se, progressivamente, na economia editorial do jornal, sendo expressas
preocupacdes que mobilizam éreas do conhecimento inerentes as questdes da salide e da
vida. Caso das diferentes referéncias aos «medos dos pais em relacdo a sexualidade dos
filhos» (ACC18, jorna Eco de junho de 1998), a0 «testemunho de um jovem
seropositivo» (ACC21, jorna Eco de dezembro, de 1999), havendo ainda apontamentos
a propdsito do alcool (ACC23, jorna Eco de dezembro de 2000). Atinge um ponto alto
na edicéo de dezembro de 2001 (ACC27, jorna Eco de dezembro de 2001), quando se
afirma que o «futuro depende da tua saude (...). Promover a salde € uma aprendizagem

gue pode e deve ser feita na escola a par de outros saberes».

No contexto do Projeto Educativo ndo se registam referéncias, pelo menos
explicitas, a relagdo entre os comportamentos dos escolares e a saude. Poder-se-8o
determinar no contexto das diferentes referéncias relativas a «formacéo integral dos
alunos» ja antes perspetivada. Ja no ambito do Regulamento Interno surgem referéncias
as questdes da salde. Estdo enquadradas no ambito da «oferta educativa

extracurricular» (Regulamento Interno; p. 28) e no contexto do «nucleo da qualidade de
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vida». Tem como objetivo «promover agdes de educacdo para a salde e qualidade de
vida» (idem). Para esse efeito e ainda no ambito do Regulamento Interno, destaque é
conferido as parcerias com «técnicos de salde em areas como Educacéo para a salde e

sexualidade» (Regulamento Interno; p. 29). E neste contexto gue o Regulamento

determina que:

«Perante situacdo de perigo para a salde, seguranca ou educacdo do aluno menor, deve
a direcdo da escola diligenciar para pbr termo a situacdo, pelos meios estritamente
adequados e com preservacao da intimidade da vida privada do aluno e da sua familia
(...)» (RI; p. 31);

Regista-se a associacdo entre salide, seguranca e educagdo, como sera de
assindar a «preservacao da intimidade da vida privada do aluno e da sua familia». Sao
questdes particulares e pessoais que, a0 expressarem-se na escola, determinam a atuagcéo
da direcdo no sentido de Ihe pbr cobro. Sem especificar que situagdes ou que perigos
podem ser considerados neste contexto.

Ainda no contexto do Regulamento Interno, surgem-nos diferentes referéncias
aos comportamentos. Uma das referéncias da conta do papel do Diretor de Turma
enquanto «responsavel pela regulacdo dos comportamentos na sala de aula»
(Regulamento Interno; p. 24, no ambito dos deveres do pessoa docente)®. Esta
preocupacao, expressa enquanto deveres do pessoal docente, vai ao encontro de duas
dimensbes. Uma primeira relativa a sala de aula, pois o docente enquanto Diretor de
Turma, é responsavel e é-lhe atribuido o dever pelo desenrolar do «processo de ensino e
aprendizagem num bom ambiente educativo» (idem). Va também ao encontro de uma
dimensdo civica, inerente aos comportamentos, pois também |he é atribuido o dever e a
responsabilidade pela «formacdo civica dos alunos, com vista ao desenvolvimento
equilibrado das suas personaidades, das suas capacidades de se relacionarem com
outros, das suas plenas integracbes na comunidade educativa e dos seus sentidos de
responsabilidade» (ibidem). Fica expressa a preocupacdo pelo «desenvolvimento das
suas personalidades, das suas capacidades de se relacionarem com 0s outros» e de,

mediante essa preocupacdo, de assumirem o seu «sentido de responsabilidade».

9 Referéncia que se repete literalmente relativa aos deveres do professor na aplicagdo das «medidas
disciplinares» (art. 38°; p. 37).
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Por outro lado e ainda no contexto do Regulamento Interno, sdo também
assacadas responsabilidades e deveres ao pessoal ndo docente, pois devem «intervir
pedagogicamente junto dos alunos sempre que se revele gjustado modificar atitudes ou
comportamentos inadequados». Ha semelhanca do que decorreu da andlise das atas de
Conselho de Turma, ndo se define qual o comportamento ou quais as atitudes
«inadequadas». S&0 deixadas a consideracdo individual, casuistica, de cada el emento.

Perante comportamentos ou atitudes inadequadas € definido em sede de
Regulamento Interno, que o aluno fica sujeito a «(...) atividades de integracdo na
escola» que se traduzem «no desempenho, pelo aluno que desenvolva comportamentos
passiveis de serem qualificados como infracdo disciplinar grave, de um programa de
tarefas de caréter pedagogico» (Regulamento Interno; p. 36). O objetivo é o de
contribuir «para o reforco da sua formagdo civica, com vista ao desenvolvimento
equilibrado da sua personaidade, da sua capacidade de se relacionar com 0s outros, da
sua plenaintegracdo na comunidade educativa, do seu sentido de responsabilidade e das
suas aprendizagens» (idem). Registase, assim, uma complementaridade entre o
preconizado na legislacdo de enquadramento das medidas disciplinares, ja analisadas
anteriormente, e o instituido pelas regras da escola. Destaca-se 0 carater pedagdgico das
penas, com o intuito de contribuir para a sua responsabilizagdo, para o
«desenvolvimento equilibrado da sua personalidade», tendo em vista uma «educacéo
para a cidadania» (E2, p. 4). Poder-se-a entender que as atitudes e os comportamentos
inadegquados colocam em causa a vivéncia coletiva, arelagdo com 0s outros, porque néo
integrados na «comunidade educativa». Serdo elementos de instabilidade que colocam

em causa equilibrios.

No entanto, onde € possivel anadlisar a acdo dos instrumentos, no que concerne
aos processos de regulacdo entre comportamentos e salde, refere-se ao Jornal Escolar.
S30 inlmeras e consequentemente diversificadas as referéncias que a partir deste
instrumento se podem determinar. Desde 1ogo, no contexto das noticias que dado conta
das iniciativas e dos objetivos inerentes aos nucleos, como sgja 0 caso, ja antes
referenciado no contexto do Regulamento Interno, de se procurar «fomentar a educacéo
para a salde e qualidade de vida» (ACC3, PAA de 1996/97; ACC5, PAA de 1997/98).
Mais tarde no contexto do Gabinete de Salde, com o objetivo de «promover a saide»
(ACC27, Jornal Eco, dezembro, 2001).
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Para aém das noticias veiculadas, houve ainda a manifestacéo da intencéo de
«abrir, neste jornal, um espago destinado as tuas dividas quer sejam sobre amor, sexo,
drogas e problemas no relacionamento com os teus pais (ACC11, Jornal Eco, marco de
1996). Sdo expressdo de preocupacdes, de areas de intervencdo. Enquanto tal surgem
referéncias, noticias, sobre «o dia mundia da sida» (ACC16, Jornal Eco, dezembro,
1997; ACC23, Jornal Eco, dezembro, 2000) ou apontamentos em nome da associagao
de pais e encarregados de educacdo onde manifestam «os medos dos pais em relacéo a
sexualidade dos filhos» (ACC18, Jornal Eco, junho, 1998).

Uma das tematicas que sobressai no contexto do jornal escolar refere-se a
relacio que se institui entre comportamentos e prevencdo. E neste contexto que surgem
diferentes apontamentos, dedicados «ao tema "Criar, recriar e reciclar - a escola e a
reciclagem” sobre uma exposi¢do realizada na escola» (ACCL17, jorna Eco, abril, 1998).
Situacdo repetida no contexto da semana do grupo disciplinar de Portugués — Inglés,
dedicada ao tema e com 0 objetivo de «consciencializar a comunidade escolar para a
reutilizacdo e reciclagem de materiais» (ACC22, Jornal Eco, abril, 2000). Isto para aém
da referéncia ao relatorio elaborado sobre energias renovaveis (ACC19; Jornal Eco,
dezembro, 1998), ou as iniciativas desenvolvidas no contexto da prevengdo rodoviéria
(ACC21, Jornal Eco, dezembro, 2001), ou temas sobre a poluicdo (ACC27, Jornal Eco,
dezembro, 2001).

Sintese

Poder-se-8o retirar do presente capitulo, enquanto sintese, diferentes elementos.

Um primeiro refere-se a relagcdo ingtituida entre a acéo desencadeada pelos
instrumentos e os processos de regulagdo. A agdo dos instrumentos de regulagéo
adotados, sgja na consideragdo do Projeto Educativo, do Regulamento Interno, dos
diferentes planos de atividades ou projetos que se desenvolveram, vao ao encontro das
relacdes entre aluno/cidaddo, escola/meio, comportamentos/salide. Procuram definir um

significado pratico e operacional a acdo desencadeada pelos instrumentos de acdo.
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Accdo que destaca 0s impactos nos comportamentos individuais, nas relagdes col etivas,
na relacdo entre a escola e a sociedade, o governo e os governados. A acdo dos
instrumentos confere intencdo e define formas de compreensao, individuais e coletivas,

ao conjunto de relagdes do quotidiano escolar e entre este e 0 contexto social.

O que foi sendo dito permite retirar a ilagdo de que a agdo dos instrumentos,
mais do que regular aprendizagens escolares, de efetuar a sua articulagdo entre asala de
aula e 0 seu contexto, expressam uma preocupacdo: a de regular o processo de formagéo
do cidadé@o social. Prescreve-o enquanto sujeito ativo, com autonomia e sentido de
responsabilidade, tolerante ao outro e ao diferente. Este processo decorre da assumida
valorizacdo do «saber ser» que se encontra inerente a utilizagdo dos instrumentos de
regulacdo. So instrumentos de regulacdo mas também de configuracdo, de formagédo do
sujeito, onde a metéfora da natureza, do ambiente e da vida, assumem dimensdo

determinante, espelhada que esta nas referéncias identificadas.

Por intermédio da expressdo da natureza, 0 mesmo é dizer, do ambiente e da
vida, que sdo, de resto, inerentes as preocupacdes e aos objetivos que os instrumentos de
acao de regulacéo veiculam, institui-se, ou procura-se instituir, uma dimensdo bioética
das condutas. Isto é, uma visdo do cidaddo enquanto criatura biol bgica sobre a qual 0s
instrumentos tendem a agir e regular. Tém como cerne 0s comportamentos e atitudes
individuais, no sentido da sua integragdo coletiva, da sua adequagdo para «a
complexidade do mundo moderno». V eiculam-se por intermeédio das rel agdes instituidas
entre o aluno e o cidaddo, a escola e 0 meio. Esta agdo tanto visa o comportamento
individual como a convivéncia coletiva, podendo destacar-se a preservagao da vida
como o potenciar das capacidades e a canalizagdo das «pulsdes». Incitam a «disciplina
na formacéo pessoa e socia dos alunos» no sentido de se assegurar arelacéo coletivae
0 respeito pela «comunidade escolar» da qual o auno faz parte. Vaoriza-se a
«participacdo civica e de cidadania», destaca-se, neste contexto, «a liberdade de
pensamento, de independéncia de opinides e respeito» na consideracdo do acato «pela

identidade nacional », individualmente construida e assumida
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8. Instrumentos de regulacdo e o cidaddo social: sintese
conclusiva

Este capitulo surge como corolério da escrita que para trés ficou. E, para todos
os efeitos, uma conclusdo do estudo. Apesar desta sua dimensdo ndo tem um caréter
definitivo, nem fechado. E a conclusdo do estudo mas aponta para possiveis
continuidades considerando a mesma perspetiva de andlise, o referencial dos
instrumentos de regulagdo. Tem como objetivo, sintetizar as principais ideias que
decorrem do estudo realizado, integrar as suas diferentes ilagdes, relacionar o obtido

com o quadro referencial que delimitou o estudo.

8.1. Conclusdes

O presente estudo teve como pretexto aquilo que foi, por muitos, descrito e
definido como indisciplina na Escola. Estas situagOes e em particular 0 que as
caraterizou, foram analisadas no quadro de uma sociologia da acéo publica. Por meio
deste quadro destaca-se a relacéo entre uma dimens&o cognitiva e uma dimensao social
das politicas publicas. O objeto centrou-se na emergéncia do cidaddo social.
Emergéncia vista sob o prisma do referencia dos instrumentos de regulagéo,
circunstancia que permite apreender a reorganizacao das relagdes entre o individuo e o
coletivo, governo e governados. Reorganizacdo mediante a redefinicdo do papel de
aluno e o de cidad&o, das concecdes preval ecentes num dado contexto, do conhecimento
mibilizado e da sua relagdo com as preocupagdes e vivéncias locais. Redefinicdo
efetuada & luz dos desideratos sociais, econdmicos e politicos que marcam a transi¢éo

entre o seculo XX e o século XXI.

Sobressae do estudo desenvolvido a reconfiguragdo das dimensdes inerentes ao
referencial que, entre elas, definem as relagdes entre aluno e cidaddo, escola e 0 meio,
comportamentos e salde. Reconfiguragdo perspetivada por intermédio da acdo dos
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instrumentos, do que comportam, dos objetivos que apresentam, dos efeitos da sua acéo.

A alteragdo do referencial vai a0 encontro das dindmicas sociais inerentes ao
final do século XX, onde o aluno e, consequentemente, o futuro cidadéo, deixa de ser
Visto e prescrito como elemento passivo para ser ator do seu futuro, sujeito interveniente
e auténomo, reflexivo e critico na construcdo de ideias e da sua forma de agdo. Esta
ateracdo coloca em destague as dimensdes bioldgicas da acdo, individual e coletiva,
onde 0 sujeito passa a ser vista, analisado e avo de medidas que visam a vida como

forma de governo.

Relacionar agquilo que foi descrito como indisciplina com o referencial dos
instrumentos de regulacdo da acdo publica possibilitou encarar o papel que é conferido
aquele que sera o cidaddo, como sdo (re) desenhados 0s seus espagos de agéo, quais as
condic¢des para que deles se aproprie, considerando objetivos, interesses e preocupacoes
gue se expressam num contexto. Ficou evidente a progressiva alteragdo das concegoes
de aluno que estdo na base daquele que é o cidaddo social. Primeiro na consideragdo de
objeto da acdo e da intervencdo socia e politica, educativa e pedagogica
Posteriormente, reescrito enquanto sujeito participativo, ativo e influente no devir
coletivo. E por seu intermédio que se regista uma «alteragio de 6tica» tanto da acdo do
Estado como do local. O primeiro porque se passa a relativizar o protagonismo do
Estado, mediante a integracéo na acdo de multiplos atores que com ele se confrontam,
interagem e articulam em processos reciprocos e de cumplicidades mituas. Instituem-se
deste modos, novas formas de poder e autoridade entre o cidaddo socia e o Estado. O
local replica estas ateragdes, vai a0 seu encontro mediante a definicéo de estratégias
onde ficam evidentes o esbatimento das linhas hierdrquicas e funcionais, para se
privilegiarem as redes e a horizontalizacdo das relagbes. Contudo entre um e outro,
Estado e local, é de uma alteracdo aparente que se trata, pois as estratégias e 0s
instrumentos implementados v8o no sentido de se manter a preponderéncia e a
centralidade daqueles que exercem o protagonismo das relagdes e “ditam” as regras. Tal
situacéo decorre da mobilizacdo de instrumentos de acdo onde se destaca a negociacéo e

0 incentivo como elementos desse protagoni smo.

Enguanto concluséo importa destacar algumas das ideias que resultam do estudo
desenvolvido. Dividem-se em 3 &reas, uma relativa a reconfiguracdo dos processos de
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regulacdo, onde os instrumentos adquirem papel essencial, uma segunda relativa as
dimensBes que sobressaem da acdo dos instrumentos de regulacdo e uma terceira &rea
em que Se equaciona a manutencdo das assimetrias inerentes as relagdes de poder e
autoridade entre governo e governados que, ao fim e ao cabo, a alteracdo de estratégias

preconiza.

8.1.1. Reconfiguracéo das estratégias de r egulacdo

Se ha situagdes que o estudo permite pdr em evidéncia, elas dizem respeito a
alteracdo dos processos de regulacéo e das suas acecbes. Mais do que 0s processos de
regulacéo o que se reconfigura sdo as estratégias utilizadas (vide capitulo | referente a
indisciplina enquanto problema das medidas de politica, subcapitulo 5.2. e subcapitulo
6.5). A reconfiguracdo das estratégias de regulacdo pode ser vista por intermédio dos
instrumentos da ac&o publica, onde a sua dimensdo cognitiva deixa bem expressa o
conhecimento mobilizado para descrever, quando ndo prescrever, aquele que é o aluno e
gue sera o cidaddo. Refere-se a passagem do industrial ao pés-industrial, do burocratico
a0 «poés-burocrético», da verticalizacdo social e ingtitucional aos processos de
horizontalizag&o, da linearidade da acéo as redes, da simplicidade aparente a assuncéo

da complexidade da ac&o, do isolamento aintegracéo de esferas e espacos de acao.

Por intermédio da andlise do referenciad dos instrumentos de acdo é
perspetivavel que os processos de regulacdo, na sua reorganizagdo e reformulacao,
deixam evidente o esbatimento das imposices, da sua dimensdo vinculativa, da
regulacéo pela regulamentacdo, para assumirem, progressivamente, a negociacdo e 0
estabelecimento de consensos aparentes. Assiste-se, progressivamente, a afirmacéo de
instrumentos ndo vinculativos, onde os afetos e a adesdo aparente, bem como 0s
equilibrios entre partes sdo estratégia. Esta aparéncia decorre da reconfiguracdo dos
instrumentos que, das suas dimensdes normativas e, enquanto tal, vinculativas,
assumem a negociacdo como elemento incentivador. Ao passar-se de uma matriz
legislativa a outra de incentivo, cria-se uma aparéncia de estabilidade, de obtencéo de
consensos, de equilibrio dos interesses entre as partes envolvidas. No entanto, ha que

referir que apesar da alteracdo das estratégias, elas vao ao encontro dos mesmos
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objetivos de sempre, assegurar 0 protagonismo do governo sobre os governados, do
professor sobre o0 aluno.

Inerente a esta reconfiguracdo encontra-se a juventude por intermédio dos juizos
morais que se expressam, sobre 0s seus valores, 0s seus comportamentos e atitudes. E
perante a juventude que a agdo disciplinar procura inculcar hébitos, definir
procedimentos e se adotam instrumentos de regulagdo que se reconfiguram com o
tempo e os contextos, preocupacdes e objetivos (vide subcapitulo 3.1 e subcapitulo
7.3).

Os instrumentos de agdo publica assumem, neste contexto, um papel
determinante na reconfiguracdo dos processos de regulagdo. Ficam evidentes, por
intermédio de uma andlise pelo referencial dos instrumentos, como se alteram as
politicas (subcapitulo 1.3) e como, por seu intermeédio, se reconfiguram estratégias que
vao ao encontro de outras concegdes e objetivos, da relacdo entre aluno e cidadéo,
Escola e sociedade (capitulos 6 e 7).

Os instrumentos adotados, ao incidirem o seu foco nas relacfes entre o individuo
e 0 coletivo, entre a escola e os seus contextos ou entre 0 aluno e o cidaddo, tém como
preocupacdo fornecer ao jovem elementos que permitam definir os modos de
identificagdo ao grupo ou ao contexto. Nesta medida, os processos de regulagdo pelos
instrumentos de a¢&o publica visam assegurar a estruturacdo das relagdes de poder entre
o individuo e o coletivo, a escola e a sociedade, o particular e o gera, entre governo e
governados. Tém como preocupacdo garantir a relacdo entre uns e outros, como a
criagdo de elementos de identificagdo, quando ndo mesmo de subordinagdo, entre uns e

outros.

8.1.2. Geografia da acao

Na sequéncia da reformulacdo e reconfiguragdo das dimensdes inerentes ao
referencial dos processos de regulacdo institui-se, por intermédio dos instrumentos de
acdo publica, uma «geografia da acdo» (Dean, 2007). Uma geografia que define o
espaco que o cidaddo ocupa (que pode ou deve ocupar) numa linha de governo do

coletivo, mas também 0 seu lugar nesse processo (capitulo V e VII). Espaco que é
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diferente do lugar, o espago como processo de mobilidade e mobilizacdo, o lugar como
possibilidade e capacidade que Ihe é reconhecida pelo sistema educativo se, respeitando
as regras e as normas, cumprir objetivos, assegurar a sua reproducdo institucional e
formal. Esta «geografia da acdo» tende a definir, de forma ssmultanea, o espaco e o
lugar da normalidade, conferindo a acdo individua condicbes de e para a sua
«normalizagcdo». Mediante 0 espaco considerado para a agdo individual do sujeito,
preconizam-se e definem-se as fronteiras entre 0 que é assumido como «normal» e
aquilo que foe a descricdo. Esta é assumida e interiorizada pelo conjunto de
comportamentos que sdo definidos ao sujeito como «normais», aceites e tolerados e ndo
imposta ou determinada exteriormente.

Confluem na definicdo desta geografia da acdo, duas dimensdes essenciais da
acao publicaz a cognitiva e a socid. Por intermédio da primeira, retratada,
essencialmente, nos processos de psicologizacdo dos problemas disciplinares (vide
5.2.2)) ingtitui-se 0 espaco da acdo do cidaddo, pela segunda o lugar que este pode ou
deve ocupar (vide 6.7.3. e 7.3.1.). Na sua conjugacao e articulacdo define-se o relevo da
acao que é configurado primeiramente ao aluno, posteriormente e na sua sequéncia, ao
cidadd@o. S&o os contornos do territorio pelo qual se movimenta e onde assegura a sua
propria sustentabilidade e, por esse meio, a do coletivo da qua faz parte. Nesta
confluéncia tanto se criam elementos de identificacdo do sujeito como elementos de
pertenca ao coletivo, tanto se reconhece o coletivo como a integracdo dos sujeitos e,
neste caso, 0s instrumentos de regulacéo tornam-se essenciais também como elementos

de pertenca e de identificagao.

Esta geografia da acdo define um territdrio inerente a estabilidade social. Esta
deve ser entendida de forma dindmica, ou sgja, enquanto elemento de preservacdo dos
equilibrios sociais propostos pela acdo educativa, mas simultaneamente reformuladores
desses equilibrios porque se procuram ou se promovem novas formas de harmonizagdo
das relagdes, se identificam outros eixos em torno dos quais se estabel ecem consensos,
sempre transitorios e instaveis. Os instrumentos de regulacéo, ao regularem as relactes
entre aluno e cidadéo, escola e meio, governo e governado, visam a transitoriedade
destes equilibrios, estabelecendo entendimentos entre 0 que se tem e 0 que se desgja, 0s
receios e as esperancas que se enfrentam. Assumem o cardter complexo das

heterogeneidades como elemento de governo e procuram a sua integragdo num
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equilibrio instavel como forma de acdo. Dai se passar dos instrumentos
regulamentadores pela norma vinculativa, aos instrumentos de regulagdo das

conformidades, mediante a negociacdo e o incentivo.

8.1.3. Bioética

Na relacdo instituida entre a reconfiguragcdo dos processos de regulacdo e os
instrumentos de agdo publica sobressai uma dimensdo bioética do cidaddo socia
(capitulo 6 e 7.). Destaca-se por intermédio do conjunto de metéforas utilizadas, nas
estratégias implementadas, onde se relaciona ambiente e patrimoénio, educacéo e
prevencdo. Remete para as questOes da vida e para a consideragao do cidaddo social
enquanto sujeito bioldgico, sendo certo que os temas sobre comportamentos adquirem
dimensdo assinalavel. Aos comportamentos prescritos para o cidaddo social, para aquele
gue assume a «complexidade do mundo atual», associam-se 0s valores universalistas e
de cidadanias que se veiculam. Mobilizam areas do conhecimento inerentes as questdes
da salide e da vida. Caso das diferentes referéncias a problemética das sexualidades, dos
comportamentos dos jovens, as preocupacOes expressas por docentes e

pai s/encarregados de educacéo.

Esta dimensdo bioética remete para o conjunto de valores que devem orientar o
cidaddo social, a agdo futura do aluno, no respeito pelos outros, na tolerancia instituida,
na consideracdo das diferencas, sejam elas quais forem. Regista-se a tentativa de moldar
0S comportamentos na expressa consideracéo dos «valores da democracia, da cidadania,
da solidariedade, da tolerancia e da afetividade». A agdo dos instrumentos tem como
objetivo agir sobre os «sentimentos e crencas», definindo uma ética da agéo individual
inerente  aos modos como se deve «conduzirde forma adequada» as
responsabilidadespara o futuro. Sera neste contexto que se destacam as acOes
desenvolvidas em torno do patriménio e ambiente, cultura e tradicdo, histéria e
prevencao. A reformulacdo das dimensdes inerentes ao referencial dos instrumentos vai

ao encontro deste conjunto de preocupacdes onde a vida se torna objeto de governo

Inerente a uma dimensao bioética do cidaddo socia encontra-se a consideracéo

do referencial globa que se introduz como mecanismo de agdo e interferéncia no
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referencial sectorial. Quere-se com isto afirmar que a alteracdo das estratégias de
regulacdo consideram um referencial global para definir o quadro de valores e ideias
que orientam, ou devem orientar, 0 cidaddo social. Quadro esse que se relaciona
intimamente com as preocupacdes ambientais e ecoldgicas, onde a metafora do
ambiente e da natureza so transpostas para a Escola e para a acéo educativa e utilizadas
como estratégias a nivel de prevencéo, formagéo e sensibilizagéo.

8.1.4. Assimetrias

Os instrumentos, mediante a dimensdo cognitiva que veiculam e na relacdo
socia que assumem, expressam ideias quanto as diferentes formas e relagdes de poder
existentes no contexto educativo e social, como se organizam, que papéis sao atribuidos
aos atores, quais 0s seus espacos de acdo e as possibilidades definidas para cada um. A
utilizacdo dos instrumentos de agdo publica vai a0 encontro da reconfiguracéo dos
processos de regulacdo inerentes que se encontram a «ressignificacdo das cidadanias».
Contudo, o0 que se destaca entre instrumentos de regul agdo e reconfiguragdes refere-se &
manutencdo dos protagonismos de poder e autoridade do Estado, do governo sobre os
governados. Garentem-se outras estratégias no sentido de manter as assimetrias entre

uns e outros.

As estratégias utilizadas (vide 6.5.) apesar de irem ap encontro de esgquemas de
incentivo e participacdo, mais ndo fazem que promover as dependéncias e assegurar as
conformidades politicas e sociais, educativas e pedagogicas, que a agdo educativa desde
sempre procurou garantir. Mediante as estratégias utilizadas, mais ndo se pretende que
ligar e articular, de forma coerente e sustentada, processos de socializagdo e processos
de subjetivacdo. Incutem-se no aluno valores, veiculam-se ideias sobre 0 que deve ser,
nomeadamente na relagdo com 0s outros e consigo mesmo, abrindo espaco para o
diferente, dando oportunidade a expressao voluntaria da horizontalizagdo das relacbes e
da acdo educativa. Contudo, por seu intermédio, promove-se a hierarquizagao funcional,
pois também ha a consciéncia, que «as coisas pouco mudaram em relacdo a sociedade»
(E1, p. 2). Por intermédio das redes (sociais e de convivéncia) assegura-se «uma

mecanizagdo e normalizagdo da sociedade», das relagfes instituidas. Assegura-se o
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lugar e 0 espago que cada qual deve ocupar mediante a configuragdo de uma
«normalizagdo» social e pessoal, a qual ndo serd alheio 0 «processo de construcédo da
identidade» a que o aluno é sujeito na acéo educativa e que fica evidente mediante o
prisma dos instrumentos de acdo publica. Este coloca em evidéncia, perante a acéo
educativa desencadeada numa escola em concreto, a «diversidade de estratégias e téticas
de subjetivacdo» utilizadas que tendem a relacionar a agdo individual com processos
coletivos, o gera com o particular. A naturalizar, sob as retdricas da ciéncia e da
técnica, dos riscos e receios que se enfrentam, aquilo que mais ndo é que uma
construcdo social e politica e que se relaciona com o protagonismo das relacdes de
poder e autoridade entre aluno e cidadao, governo e governados.

A andlise das situagOes descritas como indisciplina na Escola por intermédio de
um prisma no referencial dos instrumentos de regulacéo, permite retirar a ideia que
entre a geografia da acdo gque se desenha na sua implementacdo, na dimensdo bioética
que resulta das aches assumidas e das estratégias implementadas, a principa
consequéncia € a manutencdo das assimetrias das relagdes de poder e autoridade que

sempre caracterizaram governo e governados, aluno e cidaddo, Estado e sociedade.

8.2. Continuidades

N&o sendo de uma conclusdo definitiva que se trata, apesar de ser o fim de um
processo de investigagcdo destacam-se duas notas finais. A primeira das notas, referente
as possibilidades futuras de continuidade deste estudo. Por isso se assinala que ndo € de
uma concluséo que se trata. Chegados a este ponto, ha sempre novas questdes que se
levantam, novas dividas que se colocam, interrogacbes que surgem no meio das

respostas que se puderam dar.

Sera interessante, decorrente do estudo desenvolvido e das ilagfes que dele se
podem retirar, equacionar a acdo, o papel, as ideias e os modelos de regulacéo que
podem ser perspetivados por intermédio de um vasto conjunto de instrumentos de acéo

publica que aqui, e no contexto deste trabalho, ndo foram considerados. Nomeadamente,
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0 papel que 0s municipios, como € exemplo, aquele a que pertence a escola gque foi
palco do estudo, assumem na gestdo dos interesses e da formagao do seu cidad&o social,
das relacOes entre a escola e as orientagbes de politica municipal no ambito da
educacdo, assim como do papel que € conferido tanto a escola como ao trabalho dos

professores.

Os municipios, cada um a sua maneira e assumindo caracteristicas proprias,
tomam, decorrendo da legislacdo em vigor ou por iniciativa propria, um conjunto de
opcdes na érea educativa que importa equacionar por intermédio dos instrumentos de
acdo publica. O que veiculam, que ideias defendem, que modelos, sociais ou educativos,
politicos ou pedagdgicos visam implementar, que relacdes estabelecem entre a escola e
0 municipio, entre o aluno e o cidadado. Qual o papel dos instrumentos disponibilizados
pelos municipios no contexto do governo do coletivo, quais 0s seus sentidos, os papéis
configurados a uns e a outros, as formas de participacdo e de comprometimento que se
procuram estabelecer: sdo elementos que devem ser equacionados e perspetivados. E
outra dimensdo da agéo do Estado, agora a nivel local, que se pode configurar por
intermédio da instrumentacéo da acdo publica, das ideias e dos valores promovidos e
defendidos, também eles configurados de formas diferentes ao longo dos tempos, com

as opgoes de politica, incluindo as decorrentes das alteracfes de cariz partidério.

Para além disso, importa compreender as continuidades e as tensdes entre 0s
instrumentos da tutela e a agdo publica de cariz municipal, nem sempre coincidentes,
muita das vezes com processos de afirmacéo diferentes, sendo mesmo divergentes.
Neste processo de criacéo e implementacéo de instrumentos locais, poder-se-80 destacar
as visdes que uns e outros assumem e defendem, perante o trabalho docente e o papel
conferido a escola e a agédo educativa. Para além disso, sera interessante compreender
como o trabalho docente e educativo se relaciona com os instrumentos locais, como se
gerem eventuais tensdes e 0s interesses que estdo em jogo, Como Se organizam poderes
e objetivos e se articulam medidas de politica com diferentes origens e objetivos.

Para além dos municipios ha que equacionar o papel, a preponderancia e a acéo
publica que um outro conjunto vasto de entidades desenvolve na configuracdo das

relacOes entre a escola e 0 socia, o auno e o cidadéo, o espaco de sala de aula e os
contextos politicos em que se inserem. E o caso de inlmeras entidades, plblicas e
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privadas, que disponibilizam meios e recursos enquanto instrumentos de agdo educativa
em prol de objetivos que sdo proprios. Apesar de proprios utilizam o contexto
educativo, e a Escola em particular, como meio de gerir o coletivo, de concretizar

objetivos e de implementar ideias, modelos e valores da agdo social.

Uns e outros, municipios e fundacfes ou outras entidades afins, sdo
determinantes na compreensdo e na interpretacdo da acdo publica, na configuragdo
daguele que, cada qual e de acordo com 0s seus objetivos, principios e valores, define e
procura regular a relacdo entre o auno e o cidadéo, a escola e a sociedade, 0s receios
enfrentados e as esperancas perspetivadas. Neste processo tanto se podem evidenciar
elementos de continuidade com os dados obtidos neste estudo, como destacar tensdes ou
contradicdes que o trabalho escolar gere e administra, como responder a preocupacoes
que o local pode considerar como essenciais ou meras oportunidades de trabalho

pedagdgico.

8.3. Comprometimento social e educativo

Por outro lado, e como segunda nota, deixa-se um conjunto de propostas que
poder&o ser equacionadas na gestdo do coletivo mediantes os instrumentos de regulagéo
entre a escola e os seus contextos. Como se procurou demonstrar, 0 conhecimento néo é
neutro, descomprometido, muito pelo contrério, cada vez mais os trabalhos de
investigagdo, para aém de assumirem uma interpretacéo do real, do quotidiano social
que compde a Escola e a educacdo, para adém da tentativa de compreensdo dos
fendmenos sociais ou educativos, politicos ou pedagégicos, devem assumir posicoes. As
medidas deste conjunto sdo, para todos os efeitos, medidas de coeréncia entre as ilacbes
obtidas e as perspetivas futuras. Medidas que, de modo consentaneo com as ideias
recolhidas e elaboradas, permitam a adocdo de medidas de politica adequadas aos
estudos desenvolvidos, as ilagdes obtidas ou, ssmplesmente tendentes a melhoria dos

desempenhos, da eficacia e da eficiéncia das medidas de politica.
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Assim, devido ao comprometimento assumido desde o principio neste estudo, o
do conhecimento, ndo se poderia ficar apenas por um conjunto de propostas de
continuidade. H& que assumir a assuncéo de hipodteses, de outras aternativas, da
complementaridade de medidas que permitam reforcar e dar sentido ao estudo
desenvolvido, as ideias que se puderam confirmar e destacar. Decorrente das ideias
recolhidas no estudo, h& duas medidas de politica que poderéo ser adotadas no sentido
de garantir os processos de regulacdo entre a escola e 0s seus contextos, entre

esperangas e recei 0s, 0 aluno e o cidadao.

Uma primeira ideia diz respeito a disponibilizagdo, por parte da tutela ou de
entidades diretamente relacionadas com o setor educativo, de uma bolsa de projetos que
possam ser utilizados pelas escolas no sentido de responderem as suas preocupacoes,
aos problemas por elas enfrentados. Projetos que devem ser abertos, de banda larga, de
modo a permitirem equacionar o trabalho na sala de aula como a sua relagéo,
consequentemente, com 0S processos de regulagdo, entre os projetos educativos
desenvolvidos em cada escola e os resultados escolares que permitam contemplar a

formagdo da pessoa, do cidadéo.

A partir da escola alvo deste estudo e determinados 0s seus espagos de
autonomia, foi também possivel identificar a maior ocorréncia de reaces do que de
acoes. Quere-se com isto afirmar que a escola, 0s seus docentes e parceiros, reage a
propostas oriundas do exterior, se organiza de acordo com medidas que ndo tinham sido
consideradas ou ponderadas. Mais do que um «garbage can» de onde se retiram
decisdes e orientagBes, se amontoam hipéteses e aguardam oportunidades, os atores
envolvidos aproveitam estimulos externos para se pensarem, para adequarem as suas
respostas, configurarem solugdes e estruturarem processos. Nesta medida, torna-se
essencia disponibilizar meios por intermédio de diferentes tipologias de instrumentos
gue possam ser utilizados pela Escola. Que promovam a reflexdo interna e a adequagéo
a0s seus problemas e interesses, se articulem com o seu projeto educativo ou com 0s

objetivos que, fruto de um dado contexto, se consideram essenciais.

Tendo em conta as margens de adaptacéo, de interpretacéo e de recriagdo da
referida bolsa de projetos, devem ser deixados as escolas espagos de liberdade, ser-lhe
dada autonomia, para que esses projetos possam ser contextualizados, adaptados as
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ideias, aos modelos e aos valores que um conjunto de atores de cada escola considera
COmo essenciais ou prioritarios. Serdo, porventura, um dos meios mais eficazes para que
a escola saiba gerir os interesses da sua populacdo, adequar-se aos seus objetivos,

perspetivar o seu futuro e os seus caminhos.
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Fontes

Atas de Conselho de Turma (ordinérias e de dmbito disciplinar)
Livros de atas de Consel ho Pedagogico

Livro de atas de projetos e atividades de complemento curricular
Projeto Educativo da Escola

Regulamento Interno da Escola

Planos de Atividades entre os anos | etivos de 1994/95 e 2006/07

L egisacao

Lei 7/77 de 01/Fev/77 — Define a participacéo das AssociacOes de Pais e Encarregados

de Educacdo (APEE) no sistema nacional de ensino;

Decreto-Lei 769-A/76 de23/Out/77, Estabel ece a regulamentacdo do funcionamento das
escolas;

Portaria 679/77 de 08/Nov/77, Regulamento do funcionamento do Conselho

Pedagogico dos estabel ecimentos de ensino preparatorios e secundarios;

Despacho Normativo 122/79 de 22/Mai/79, determina o funcionamento das A ssociagao
de Pais e Encarregados de Educagéo nos estabel ecimentos de ensino;

Portaria 970/80 de 12/Set/80, Regulamento do Conselho Pedagdgico e dos Orgos de
Apoio;

Decreto-Lei 376/80 de 12/Set/80, Altera o funcionamento dos Conselhos Pedagdgicos e
os seus Orgaos de Apoio;

Lei 3/84 de 24/Mar/84, Direito a educacdo sexual e de acesso ao planeamento familiar

Decreto-Lei 211-B/86 de 31/Jul/86, Regulamento do Funcionamento do Conselho
Pedagdgico e Orgaos de apoio;

Lei 46/86 de 14/0ut/86, Lei de Bases do Sistema Educativo;
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Despacho conjunto 36/SEAM/SERE/88 de 17/Ago/88, Cria as equipas de professores
da educagéo especial;

Despacho 43/SERE/88 de 30/Set/88, Sistema de avaliagdo dos alunos do 2° e do
3°ciclos do ensino basico e do Ensino Secundério (Nova Redaccéo dada pelo Despacho
n° 7-A/SERE/90);

Decreto-Lei 43/89 de 03/Fev/89, Estabelece o regime juridico de autonomia das escolas

oficiais de 2°, 3° ciclos do ensino basico e do ensino secundario;

Despacho 8/SERE/89 de 08/Fev/89, Publica o Regulamento do Conselho Pedagdgico e

dos Orgaos de Apoio das Escolas preparatdrias e secundarias;

Despacho 8/ME/89 de 08/Fev/89, Determina a proibicéo do uso do tabaco nas escolas
do ensino ndo superior, nomeadamente, nos estabel ecimentos de ensino, incluindo salas
de aula, de estudo, de leitura, bibliotecas, ginasios, refeitorios, locais de atendimento

publico, salas de convivio de alunos e elevadores;
Decreto-Lei 190/91 de 17/Mai/91, Cria 0s servicos de psicologia e orientagéo;

Decreto-Lei 319/91 de 23/Ago/91, Define os procedimentos de integracdo de alunos

com necessidades educativas especiais nos estabel ecimentos publicos de ensino;

Decreto-Lei 301/93 de 31/Ago/93, Estabelece o regime de matricula e de frequéncia no
ensino béasico para as criangas e jovens em idade escolar;

Decreto-Lei 301/93 de31/Ago/93, Regime de matricula e frequéncia no ensino bésico e

No ensino secundario;

Despacho 37-A/96 de 29/Jul/96, Possibilidade de ateracéo pelas escolas da composi cao
do Conselho Pedagdgico;

Despacho 147-B/ME/96 de 01/Ago/96, cria os Territorios Educativos de Intervencédo
Prioritaria— TEIP;

Despacho Conjunto 105/97 de 01/Jul/97, Estabelece o regime aplicavel a prestacéo de

servicos de apoio educativo;

Decreto-Lei 115-A/98 de 04/Mai/98, Aprova o regime de autonomia, administragéo e

gestao dos estabel ecimentos da educacéo pré-escolar e dos ensinos basico e secundario;

Decreto-Lei 270/98 de 01/Set/98, Define o estatuto dos alunos dos estabel ecimentos
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publicos dos ensinos basico e secundario, estabel ecendo os respetivos direitos e deveres
gerais e consagrando um codigo de conduta que contempla regras de convivéncia e de
disciplina que devem ser conhecidas e observadas por todos os elementos da

comunidade educativa;

Decreto Regulamentar 10/99 de 21/Jul/99, Estabel ece as competéncias das estruturas de

orientagdo escolar;

Lei 120/99 de 11/Ago/99, visa a promoc¢do de uma vida sexual e reprodutiva saudavel,
mai s gratificante e responsavel, consagrando medidas no ambito da educacéo sexual, do
reforco do acesso ap planeamento familiar e aos métodos contraceptivos, tendo em
vista, nomeadamente, a prevencdo de gravidezes indesgjadas e 0 combate as doengas
sexua mente transmissivei's, designadamente as transmitidas pelo HIV e pelos virus das
hepatites B e C.

Decreto-Lei 259/2000 de 17/0ut/00, Promoc&o da educagdo sexua em meio escolar;
Decreto-Lei 6/2001 de 18/Jan/01, Aprova a reorganizacdo do ensino basico;
Lei 30/2003 de 20/Dez/03, Aprova o Estatuto do Aluno do Ensino ndo Superior;

Despacho 5071/2005 del8/Fev/05, cria ho Ministério da Educacdo, no ambito da
Direccéo-Gera de Inovagdo e Desenvolvimento Curricular, um grupo de trabalho paraa
educacdo na saude (GTES), com o objectivo de planear, coordenar, avaiar e
acompanhar uma investigagdo no ambito do ensino e, em concreto, implementar a
execucdo faseada de uma nova area disciplinar no ambito da formagdo e do
desenvolvimento pessoal e social, ficando, ainda, responsavel pelo processo de

formag&o dos professores nesta &rea especifica;

Lei 3/2008 de 18/Jan/07, Primeira alteracdo a Lei n.° 30/2002, de 20 de Dezembro, que

aprova o Estatuto do Aluno dos Ensinos Béasico e Secundério;

Decreto-Lei 75/2008 de 22/Abr/08, Aprova o novo regime de autonomia, administracéo
e gestdo dos estabel ecimentos dos ensinos béasico e secundario;
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