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RESUMO

Os Arquivos Municipais sao entidades normalmente geridas pelas Camaras Municipais,
sendo estas responsaveis pela prote¢do, conservagdo e preservacao da informagdo,
permitindo o seu acesso e auxiliando na sua divulgagdo. Assim, torna-se crucial que as
Camaras Municipais assegurem as condigdes de seguranca necessarias de forma a
salvaguardar a memoria dos habitantes/cidaddos, garantindo os seus direitos no que
respeita a integridade, confidencialidade e acessibilidade dos documentos.

O presente relatorio tem como objetivo principal identificar e analisar os varios desafios
que o Arquivo Municipal da Moita enfrenta no que respeita a seguranga (fisica). Resulta
da observacdo direta participante aquando do estagio curricular no ambito do Mestrado
em Ciéncias da Documentagdo e Informagao realizado naquela instituicdo, alicercada de
analise documental e bibliografica, bem como de entrevistas ndo estruturadas,
nomeadamente as profissionais que exercem funcgdes neste espaco.

A experiéncia permitiu que se identificassem varios constrangimentos e, por conseguinte,
se elaborasse um conjunto de solugdes com vista a assegurar a protecao e preservagdo da
informacdo e consequente patriménio documental inerente ao Arquivo Municipal da
Moita.

Assim, espera-se que a presente investigacdo sirva de apoio, nomeadamente a Camara
Municipal da Moita, levando a sua leitura critica, andlise e consciencializagdo das
principais falhas de seguranca identificadas no Arquivo Municipal da Moita,
incentivando a adocdo de medidas que visem uma gestdo mais segura de toda a
informacgdo arquivistica.

PALAVRAS-CHAVE

Arquivo Municipal; Arquivo Municipal da Moita; Seguranca do Arquivo; Arquivologia;

Gestdo de risco



ABSTRACT

Municipal archives are entities typically managed by Municipal Councils which are
responsible for the protection, conservation, and preservation of information, enabling its
access and aiding in its dissemination.

Thus it becomes crucial for Municipal Councils to ensure the necessary security
conditions in order to safeguard the memory of the residents/citizens, guaranteeing their
rights regarding the integrity, confidentiality, and accessibility of documents.

The main objective of this report is to identify and analyze the various challenges faced
by the Moita Municipal Archive in terms of (physical) security. It is based on direct
participatory observation conducted during the curricular internship carried out at that
institution as part of the Master's Degree in Documentation and Information Sciences,
and is supported by documentary and bibliographic analysis, as well as informal
interviews, particularly with the professionals working in this space.

The experience allowed for the identification of several constraints and consequently the
development of a set of solutions aimed at ensuring the protection and preservation of
information and by extension the documentary heritage inherent to the Moita Municipal
Archive.

Therefore, it is hoped that this research will serve as a support tool especially for the
Moita Municipal Council leading to its critical reading, analysis, and awareness of the
main security shortcomings identified in the Moita Municipal Archive, encouraging the
adoption of measures aimed at safer management of all archival information.

KEYWORDS

Municipal Archive; Moita Municipal Archive; Archive Security; Archival Science; Risk

Management
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INTRODUCAO

As Camaras Municipais, no exercicio das suas funcdes, sdo responsaveis pela
seguranca de um vasto e diversificado patriménio documental desempenhado pelos
Arquivos Municipais, que ja ndo se limitam a ser meros repositorios de documentos, pelo
contrario, assumem um papel crucial na gestdo, conservagdo, preservacdo e
disponibilizagio da informagdo produzida ou recebida por aquela entidade. E, por isso,
fundamental que se assegurem as condi¢des de seguranga necessarias de forma a
salvaguardar a memoria dos habitantes/cidaddos, garantindo os seus direitos no que

respeita a integridade, confidencialidade e acessibilidade dos documentos.

E neste contexto que o presente relatorio se inscreve, tendo como principal foco a
identificagdo e andlise critica das condig¢des de seguranga do Arquivo Municipal daMoita.
Resulta da observacdo direta participante aquando do estagio curricular no d&mbito do
Mestrado em Ciéncias da Documentagdo e Informacao, realizado no Arquivo Municipal

da Moita, entre os meses de abril e maio de 2025.

A escolha do tema proveio de uma observacdo quotidiana do Arquivo Municipal
da Moita e consequente inquietacdo, pois ao passar junto do edificio impunha-se a
percecao que se tratava de uma construcao antiga, com sinais claros de degradacaoe, a
priori, desprovida de condigdes de seguranga estrutural e operacional que se exigem para
acolher um acervo. A observagao inicial, informal e baseada numa avaliagao superficial,
serviu de mote para formular hipoteses de que, efetivamente, poderiam existir
fragilidades no que respeita a seguranga do referido Arquivo Municipal e, por
conseguinte, riscos acrescidos para a integridade do patrimonio documental ali

armazenado.

Esta perce¢do consolidou-se aquando da realizagdo do estagio curricular, o que
permitiu ndo s6 aferir a realidade interna deste Arquivo, nomeadamente, ao contactar
diretamente com os espacos, com os profissionais que ali exercem fungdes e com o0s
demais procedimentos, como também constatar de forma mais estruturada os varios
desafios e fatores que condicionam a seguranga arquivistica neste contexto municipal,
tendo a oportunidade de transformar a observacdo empirica informal num objeto de

investigacdo académica.
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Portugal tem registado evidentes progressos no ambito da seguranca arquivistica
e no que respeita a gestdo documental e as tecnologias da informagdo, factos que
permitem depreender que a missao dos Arquivos Municipais ultrapassa a dimensao
técnica da organizagdo documental, com a implementagdo de medidas politicas de
seguranga que garantam a integridade, a confidencialidade e a acessibilidade dos
documentos. Porém, e apesar destes progressos, muitos Arquivos Municipais continuam
a enfrentar um conjunto consideravel de riscos, cujas solu¢des se transformam num

desafio permanente e complexo para estas entidades detentoras de acervos.

Apesar daevolugdo tecnoldgica inerente a organizagdo arquivistica, continuam a
persistir lacunas ao nivel do investimento publico direcionado a construgao/reabilitagdo
de infraestruturas fisicas locais para acolhimento dos acervos documentais, pelo que
muitos Arquivos Municipais ainda apresentam condicdes de seguranca deficitarias,
muitas vezes inadequadas as exigéncias de conservacdo e preservagdo documental,
comprometendo, assim, a integridade dos documentos. As condigdes ambientais
adversas, como as infiltragdes e consequente humidade, os riscos de incéndio e de
inundagdo, assim como outros agentes de degradagdo, aliados a falta de formagdo de
profissionais qualificados no ramo da arquivistica, também constituem fatores de
preocupagdo perante a natureza Unica e insubstituivel dos documentos de arquivo. A sua
perda ou deterioragdo podem culminar num prejuizo irreparavel para as instituicdes
detentoras do acervo, com consequéncias que afetam dimensdes fundamentais da vida

institucional, civica e historica do municipio.

E neste seguimento que a seguranga arquivistica constitui um pilar essencial, ndo
s6 na salvaguarda da integridade e autenticidade dos documentos, como também na
gestdo e preservacdo do patrimonio documental contra esses riscos ambientais, fisicos,
tecnologicos e humanos. Os principios internacionais de boas praticas arquivisticas, em
consonancia com a legislacdo portuguesa, visam impor a necessidade de se estabelecerem
medidas preventivas e mecanismos de resposta eficazes. Ha que identificar e avaliar os
riscos associados a real protegdo dos documentos, seguidos da sua mitiga¢ao através da
implementagdo de controlos de seguranca de diferentes tipos, como tecnoldgicos, fisicos
e administrativos, consoante as estratégias adotadas para a gestdo das ameacas. Para o
efeito, os Arquivos Municipais devem dispor de Planos de Seguranga Interna (PSI), com

uma abordagem estratégica, interdisciplinar e participativa, que envolvam todos os
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intervenientes e que contemplem as vertentes da prevencao, a longo prazo, que deem

resposta a situagdes de emergéncia.

Face ao exposto, importa referir que o objetivo principal da presente investigagao
tem como finalidade responder a pergunta de partida que deu inicio a mesma: Que
condigoes de seguranca sdo praticadas no Arquivo Municipal da Moita? Pretendemos
compreender de que forma as praticas de seguranca adotadas pelo Arquivo Municipal da
Moita constituem uma eficaz salvaguarda documental, pelo que descrevemos a realidade
empirica observada aquando do estdgio curricular, mas também procedemos a uma
reflexdo sobre a importancia da implementacdo de estratégias politicas de seguranga
arquivistica, alicercada de analise documental e bibliografica especializada, bem como
de entrevistas ndo estruturadas as profissionais que exercem fung¢des neste espago e as
funcionarias da Camara Municipal da Moita ligadas ao ramo da cultura historica e

arquivistica.

O presente relatério, ao sistematizar estas observagdes e propor medidas
preventivas de seguranga adaptadas a realidade do Arquivo Municipal da Moita, visa
contribuir para a sensibilizacdo e valorizagdo, por parte dos profissionais dos arquivos,
no que respeita aos aspetos essenciais inerentes a seguranca, quer do patriménio
documental, quer das pessoas que nele exercem fungdes e o utilizam, cujos principios
estdo consagrados no enquadramento legal em vigor. Pretende, também, que sirva de
apoio, nomeadamente a Camara Municipal da Moita, levando a sua leitura critica, analise
e consciencializacdo das principais falhas de seguranga identificadas no edificio e

incentivando a adogao de medidas que visem uma gestao mais segura de todo o acervo.
No que concerne a estrutura do trabalho, esta estd dividida em cinco capitulos.

No primeiro capitulo, ¢ apresentada a revisdo da literatura, onde se faz referéncia
aos Arquivos Municipais enquanto instrumentos de gestdo de memoria, de acordo com a
andlise critica dabibliografia consultada, com a pretensdo de contextualizar a importancia
dos arquivos na administragdo local, estabelecendo, igualmente, uma andlise da sua

evolucao historica.

Neste capitulo também ¢ desenvolvida a articulagdo entre a arquivistica e a
problematica da seguranga, com especial enfoque na realidade d os Arquivos Municipais.

De seguida, procede-se a analise, em particular, do enquadramento das exigéncias de
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seguranga fisica, documental e institucional, alicercada da apresentacao sistematizada de
normas, diretrizes e instrumentos legais aplicaveis. Sdo, ainda, abordadas as medidas de
autoprotec¢do exigidas para os arquivos, indicando, para o efeito, a bibliografia especifica

e a legislagdo em vigor que rege esta matéria.

No segundo capitulo ¢ apresentada a metodologia, que se desenvolveu com base
nas componentes tedrica e pratica e com a indicacdo dos procedimentos adotados
aquando dainvestigagdo, nomeadamente a observagdo diretaparticipante, as entrevistas
ndo estruturadas e a pesquisa e analise bibliografica e documental que sustentam a
fundamentag¢do empirica deste estudo, com vista a permitir a replicabilidade e a

valida¢ao dos resultados obtidos.

No terceiro capitulo faz-se um enquadramento do municipio da Moita e

caracteriza-se o Arquivo Municipal da Moita.

No quarto capitulo ¢ desenvolvida a descricdo e reflexdo relativa ao estagio

curricular realizado no Arquivo Municipal da Moita.

No quinto capitulo elencam-se os principais resultados obtidosao longo do estagio
curricular realizado no Arquivo Municipal da Moita, baseados na observacao direta e
alicercados da analise documental e bibliografica previamente consultada. De seguida,
desenvolvem-se as propostas de mitigacao dos riscos observados e o reforco daseguranca

referente a esta instituigao.
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1. REVISAO DA LITERATURA

A revisdo da literatura revela a existéncia de algumas abordagens no dominio da

Seguranga Arquivistica.

A seguranga dos arquivos ¢ uma formula complexa com vista a criagdo de um
conjunto de medidas destinadas a proteger e preservar os documentos dos varios tipos
derisco, como a perda e/ou deterioragdo (Belloto, 2004). Inicialmente, estas medidas de
seguranga eram relativas aos arquivos/acervos fisicos, todavia, com o avango
significativo das tenologias da informagdo, consideraram-se delinear outras medidas,
nomeadamente a preservagao digital. Verificou-se, assim, a necessidade de identificar e
avaliar os riscos associados a real protecdo dos dados pessoais, seguidos da sua
mitigacdo através daimplementacdo de controlos deseguranga de diferentes tipos, como
tecnologicos, fisicos e administrativos, consoante as estratégias adotadas para a gestao
das ameacas. Um dos exemplos que justifica esta afirmagdo ¢ a perspetiva de Donn B.
Parker, um dos pioneiros a abordar/estudar esta area, onde defende a seguranga como
sendo um conjunto de praticas para garantir a confidencialidade, integridade e

disponibilidade das informagdes armazenadas e transmitidas (Parker, 1998).

Embora se reconhecam avangos significativos sobre a tematica em questdo,
continuam algumas arestas por limar, como o facto dos estudos inerentes a protecao de
dados se basearem essencialmente nas Grandes Empresas e ndo nas Pequenas e Médias
Empresas (PME), que também carecem de solugdes com vista a seguranca e protecao
de dados. Também se verificam ainda poucos estudos relacionados com a Inteligéncia
Atrtificial (IA) no que concerne a dete¢do de ameacas de forma a se preverem e

solucionarem eventuais ataques cibernéticos (Smith et al., 2021).

Acresce referir o desafio das redes sociais que vém por em causa os modelos
tradicionais de arquivo, principalmente no que respeita a seguranga, privacidade, edigdo
e eliminacdo de conteudos (Gilliland et al., 2017). A enorme quantidade de
informagdes/conteudos publicados e eliminados diariamente traduz-se num elevado grau
de complexidade para a recolha e arquivo de dados, o que leva a que o utilizador tenha
de introduzir técnicas mais automatizadas e de confianga, que contemplem a durabilidade

e a facilidade de recuperacao do contetido (Kaplan & Haenlein, 2010).
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Ja no que respeita a privacidade, constata-se que nem todos os arquivos cumprem
o Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD) que impde uma série de regras
relativas a recolha/pesquisa e arquivo de informagdes provenientes das redes sociais. A
juntar a esta situa¢do, a panoplia de formatos de texto, imagem, video, contetdo
interativo, requer solugdes especializadas de arquivo que vao muito além das

tradicionais.

E neste sentido que surge a preocupagdo com a organizagio dos arquivos fisicos,
que passou por dois periodos histéricos. No primeiro, o tratamento dos acervos
documentais foi caracterizado pela indefini¢ao e pela submissao aos principios de outras
disciplinas. Distinguia-se como sendo um conjunto documental organizado e gerido de
acordo com a sua utilidade pratica, com a principal finalidade de servir para fins

administrativos e operacionais (Noro, 2021).

A publicacdo de grandes recolhas documentais que se fez sentir na Peninsula
Ibérica, principalmente a partir do século XVI, surge associada aos primdrdios do
interesse pela documentagao guardada em arquivos antigos. Os cartularios, criados nos
séculos XII ou XIII, resultam precisamente de um esfor¢o para recuperar documentos
antigos, demonstrando, assim, que ja nesta altura se evidenciavam sinais de preocupacao
com a preservacdo dedocumentos em Portugal, sobretudo em dmbito monastico (Furtado,
2023). Mas ¢ com os eruditos da Academia Real da Histéria e da Academia Real das
Ciéncias, no século XVIII, que surge um maior investimento na recolha sistematica e
respetiva publicacdo dedocumentagao, que culminou na exigéncia de formacao adequada
inerente as “disciplinas” das “ciéncias” da “Paleografia” e da “Diplomatica”. Naquela
altura, o objetivo principal focava-se em garantir o acesso ao documento através da sua
tipologia e reconhecimento ou na sua leitura e identificacdo de produtores, e ndo

propriamente no que respeitava a sua organizacao ou gestao (Furtado, 2023).

E durante o segundo periodo que, tanto a teoria, como a gestio dos acervos
arquivisticos, alcangaram autonomia suficiente para serem designados Arquivos, e ¢
também no inicio do século XIX que surge a no¢do de comunicacdo e difusio do acervo
documental, quando «os arquivistas comecaram a sentir que a difusdo dos arquivos lhes

dizia respeito» (Silva et al., 2023, citando Rousseau, & Couture, 1998).

Com o interesse publico pela ciéncia historica e pelo desenvolvimento da
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historiografia enquanto ciéncia, a divulgacdo do acervo mereceu uma atengao especial,
assim como a produgdo de instrumentos de pesquisa e a implementagdo deprocedimentos

com vista a simplificagdo e facilidade de acesso (Silva et al., 2023).

E neste seguimento que também surge a necessidade iminente de se protegerem
as informagdes, o que levou a que se desenvolvessem metodologias e técnicas de
seguran¢a que garantissem a sua eficaz protecdo e preservagdo. O surgimento de uma
quantidade muito significativa de documentacdo deu azo a que varias
entidades/instituicdes adotassem e solucionassem estratégias de organizacao, protecao e

preservacao de toda a documentagdo (Shellenberg, 2003).

O SEGNAC 4, que decorre do Programa definido pela Resolu¢do do Conselho de
Ministros (RCM) n.° 5/90, revela-se essencial neste contexto da seguranca dainformagao,
dada a evolu¢do dos equipamentos e soffwares, com a criagdo de normas técnicas,
operacionais e humanas que, alicercadas com outros diplomas SEGNAC, constituem um
referencial que sistematiza as instru¢des inerentes a seguranga nos sistemas informaticos
(SEGNAC 4). Para o efeito, a Autoridade Nacional de Seguranga (ANS) avalia, caso a
caso, as medidas mais adequadas a aplicar, reconhecendo a importancia dos sistemas
informaticos nos varios setores administrativos, cientificos, tecnologicos... e a
consequente falta de seguranga de dados e programas que pode comprometer essas
mesmas atividades (RCM n.° 5/90). Este documento técnico faz referéncia ao estudo de
ameacga ¢ medidas de seguranca, entre outras, mas também aborda a seguranca fisica das
instalagdes, bem como a sua localizagdo, estrutura e protecdo contra incéndios. O
SEGNAC 4 sublinha, ainda, a importancia da formacao especifica do pessoal em relagdo

ao trabalho a desempenhar e na gestao de emergéncias (RCM n.° 5/90).

A preocupagd0 com a seguranga arquivistica tornou-se uma constante,
nomeadamente contra os incéndios, intempéries, pragas, mau manuseamento e estrutura
dos edificios. Nao obstante, e apesar de este processo ter evoluido significativamente,
continua a ser essencial dispor-se de planos de contingéncia atualizados, uma vez que o

risco residual persiste e consequente ocorréncia de incidentes.

A autora da Dissertacio de Mestrado em Ciéncias da Documentacio e
Informagao, intitulada “A seguranca em edificios de arquivo: avaliagdo do planeamento

e da emergéncia em situagdes de incéndio e de inundagao”, Carla Sofia Mendes Pereira,
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identifica um conjunto de situagdes inerentes a preserva¢ao dos arquivos, tais como as
regras/legislacdo relativas a seguranca, nomeadamente contra incéndios, sublinhando as
que foram implementadas apds o “famoso” incéndio do Chiado, em 1988, que destruiu
18 edificios datados de 1755. Segundo a autora, apds esta catastrofe, e uma vez que a
legislagao da Seguranca Contra Incéndios em Edificios (SCIE) se revelou insuficiente
no que respeita a museus, bibliotecas, arquivos, entre outros, houve a necessidade de
se implementar o Regime Juridico de Seguranga contra Incéndios em Edificios que,
posteriormente, deu origem a legislagdo relativa a seguranga contra incéndios,

especifica para arquivos, em 2008 (Pereira C. S., 2012).

Aindaneste ambito, um artigo publicado para o “Journal of Forensic Sciences”,
em 2018, por Nilesh Tumran, Vipul Ambade e Gangadhar Dixit, refere o extintor como
parte integrante das respostas de emergéncia a pequenos incéndios, mas apesar da sua
importancia, ressalvam os autores que tais dispositivos podem tornar-se perigosos se
nao forem manuseados ou mantidos adequadamente. Relatam um caso que culminou na
morte de um soldado devido a explosdo de um extintor durante uma manutengao de
rotina. Este caso tornou-se “famoso”, pois foi o primeiro relatado na literatura médica e
elucidava, sublinhando que um dispositivo de seguranga como o extintor de incéndios
se pode tornar perigoso se ndo for manuseado com o conhecimento e cuidados

necessarios (Nilesh et al., 2017).

Os riscos provenientes da acdo de forgas da natureza que pdem em causa a
seguranga arquivistica, como o risco de inundacao, também merecem a devida atengdo
por parte dos responsaveis de institui¢des culturais, sendo a 4gua um dos elementos que

maior estrago podera fazer num arquivo (Pereira C. S., 2012).

Face ao exposto, torna-se evidente que a constru¢do dos edificios de arquivo ¢
um processo que exige conhecimento técnico especializado para que a preservagao
documental, a longo prazo, ndo constitua um problema. Para o efeito, ¢ fundamental que
se utilizem materiais de constru¢do adequados, que tenham em conta a durabilidade e a
facilidade de manutenc¢do, mas também que integrem um controlo da temperatura, da

humidade, do risco de incéndio e, essencialmente, que protejam o acervo deinfiltragdes.

Assim, torna-se crucial a elaboragdo de planos de preven¢do e de segurancga que

reduzam os efeitos nocivos dos fendmenos anteriormente elencados, principalmente no
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que se refere aos arquivos e pessoal que neles trabalha. H4 um conjunto de estratégias
eficazes que contemplam assegurar a seguranga nos arquivos, como a elaboracdao de
politicas institucionais de seguranga; a capacitagdo continua de servidores; o controlo
de acesso por niveis de permissdo; as auditorias regulares; a criagdo de planos de
contingéncia/emergéncia... A interdisciplinaridade entre arquivologia, tecnologia da
informacdo e direito torna-se essencial para a elaboracdo dessas politicas (Gilliand,

2014).

Paralelamente, h4 ainda a salientar a necessidade imperiosa dos municipios/
Cémaras Municipais investirem de forma estratégica no dominio da Gestdo da
Informacao, nomeadamente na contratacao de recursos humanos qualificados na area
das Ciéncias da Documentacao e Informagao. S6 assim se avizinha o funcionamento
integral dos Arquivos Municipais, com um desempenho técnico e administrativo
especializado, mas também com o cumprimento da salvaguarda da memoria coletiva:

sdo estes profissionais que proporcionam a populagdo o acesso ao conhecimento, a

informagao publica e a cultura.

r

Face ao exposto, ¢ imprescindivel que se reconhecam e considerem os
profissionais da informagao, pelo que urge a necessidade de se reconfigurar o seu perfil,
simultaneamente, com a atragdo de novas geracdes € com a garantia de condigdes de

valorizacdo da carreira de forma a torné-la mais atrativa (Silva et al., 2023).

1.1 Os Arquivos Municipais como Instrumentos de Gestiao de Memoria

Sendo o foco da presente investigacdo centrado na seguranga de um Arquivo
Municipal, torna-se evidente perceber, primeiramente, o significado atribuido ao termo

‘arquivo’.

A palavra "arquivo" tem origem no substantivo grego arkhaion, que designava,
quer o paldcio onde residia o Arkhon (magistrado), como o local onde se “conservavam

os documentos produzidos no ambito das suas atividades” (Silva, 2019).

O conceito archeion, desde entdo, poderia referir-se a um conjunto de

documentos, assim como a um espago fisico destinado a sua conservacdo. Esta
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ambivaléncia semantica manteve-se na lingua latina, apesar das variagdes a que foi sujeita

— arcivum, archivum ou archivium. (Silva, 2019)

Nao obstante, e segundo O Dicionario de Terminologia Arquivistica, o termo
‘arquivo’ deriva de um “conjunto organico de documentos, independentemente da sua
data, forma e suporte material, produzidos ou recebidos por uma pessoa juridica, singular
ou coletiva, ou por um organismo publico ou privado, no exercicio da sua atividade e

conservados a titulo de prova ou informacgao” (Alves [et al], 1993).

Quanto a sua categoria, os arquivos classificam-se da seguinte forma:

a) Quanto ao seu ambito territorial, em:

- Arquivo nacional, quando reune predominantemente a
documentagdo proveniente de oOrgdos da administragdo
central ou de instituigdes de ambito nacional,

- Arquivo regional, quando retne predominantemente a

documentagdo relativa a uma 4rea superior ao ambito

municipal e inferior ao &mbito nacional;

- Arquivo municipal, quando reune predominantemente a
documentagdo relativa a um municipio ou proveniente de
organismos administrativos do mesmo ambito;

b) Quanto a sua titularidade, em:

- Arquivo publico, quando reunido por uma entidade ptblica;
- Arquivo privado, quando reunido por uma entidade privada.
Os arquivos referidos no nimero anterior podem ainda ser

classificados em funcdo da origem, tema ou suporte da

documentagdo que reunem (DL 16/93).
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Carlos Guardado da Silva indica que o termo ‘arquivo’ pode comportar varias
dimensdes, nomeadamente o lugar onde se encontram os documentos, a entidade
responsavel pela sua gestdo ou acolhimento ou, ainda, o conjunto dos documentos.
Sublinhe-se que o ‘lugar’ onde se encontram os documentos remete ao espago fisico que
efetivamente os acolhe. O mesmo autor menciona que este ‘lugar’ tem como objetivo,
precisamente, acolher toda a documentagdo com o propdsito de a conservar, proteger e

garantir a sua autenticidade (Silva, 2019).

Neste contexto, parece-nos pertinente abordar, ainda que de forma sumaria, a
relagdo especifica e a articulagdo entre a arquivistica e a seguranca, com o proposito de
percebermos como os fundamentos arquivisticos podem contribuir para a implementacao
de praticas eficazes, nomeadamente medidas de seguranga relativas a protecdo e
preservacdo documental que resultem na sua integridade, confidencialidade e

acessibilidade.

Importa entender que a arquivistica € a ci€éncia que estuda os principios, 0s
métodos e as técnicas ligadas a preservacdo, producdo e acesso de documentos
arquivisticos de forma a garantir que estes mantenham a sua autenticidade, integridade e

acessibilidade, independentemente do suporte utilizado (Ribeiro, 1998).

J& os arquivistas sdo os guardides da memoria de uma sociedade. Em particular,
sdo eles que podem garantir a preservacdo e conservacdo dos arquivos de forma a

assegurar a sua sobrevivéncia (Pereira, 2018).

Realgar que os arquivos preservam os registos para a reconstru¢ao da memoria
das instituicdes e facilitam a gestdo de documentos administrativos, juridicos e histdricos,

com a finalidade de lhes dar acesso na rotina de prestacdo de servigos informacionais
(Shellenberg, 2003).

Segundo Gregor Trinkau-Randall (1998), os arquivistas e os bibliotecarios, para
além de desempenharem as fungdes técnicas inerentes ao cargo, como a descricdo, a
conservacao e o tratamento documental, devem garantir as condi¢des de acesso, a
preservacgdo e a seguranga da informacdo. Para o efeito, ¢ condicdo que se implementem
medidas de seguranga com vista a protecao do acervo contra os varios riscos, tais como

o seu uso indevido ou as catastrofes naturais (Donaldson & Bell, 2019 citando Trinkaus-
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Randall, 1998, p.4).

E neste ambito que a interligagdo entre a arquivistica e a seguranca da informagio
se revela crucial, na medida em que integra os dominios técnico e cientifico da gestao
documental, aliados as praticas de protecao fisica e organizacional. Garantir a seguranga
de determinado arquivo requer conhecimento técnico especializado, mas também
recursos materiais ¢ humanos adequados com o objetivo principal de se implementarem
as medidas eficazes com vista & protecio e preserva¢do. E neste contexto que os
profissionais da area da Arquivistica e/ou das Ciéncias da Documentagdo e Informagao
assumem um papel central ao colocarem em pratica, de forma estratégica e fundamentada,
um conjunto de agdes integradas, desde o controlo no acesso aos documentos até a
monotorizagdo ambiental dolocal doarquivo fisico. Desta forma salvaguarda-se o acervo

documental e o cumprimento das boas praticas.

Nao obstante, embora a atribuicdo da responsabilidade pela seguranca da
informagdo esteja maioritariamente a cargo dos supramencionados profissionais, ¢
responsabilidade de todos os que exercem fungdes nos arquivos estarem cientes e

vigilantes de eventuais riscos passiveis de acontecer (Fox, 2006).

No entanto, acolher todaa documentagdo implica a sua preservagdo e conservagao
que, por si sO, se revelam ineficazes se nao forem acompanhadas de uma adequada
organizacdo arquivistica, como anteriormente referido. Esta consiste num processo
complexo que engloba varias etapas, desde a classificagdo, ordenacdo, cotagdo... até a
acessibilidade, autenticidade, preservagao e conserva¢ao dos documentos, envolvendo a

aplicacdo rigorosa de principios como o respeito pelos fundos (Rodrigues, et al., 2011).

No ambito da organizacdo arquivistica, acresce informar que esta nem sempre se
verificou, pois, aquando do século XX, a situacdo dos Arquivos Municipais deteriorou-
se em resultado da acumula¢do dos documentos, que eram armazenados em pastas € sem
recorrer a qualquer tipo de organizacdo ou tratamento arquivistico adequado. Este facto
deu origem a fundos documentais desorganizados e de dificil acesso, pondo em causa
toda a preservacdo, conservagdo e até a transparéncia da administragdo. Algumas
Camaras Municipais persistiram em nao valorizar o seu patrimonio documental,
ignorando a implementagdo de politicas arquivisticas ou de recursos materiais € humanos,

situacdo que culminou num cenario denegligéncia e desresponsabilizagdo pelos Arquivos
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Municipais (Centenico, 2021). Assim, percebe-se o quao importante €, efetivamente, a
organizagdo arquivistica, pelo que ndo deve existir um Uinico arquivo sem organizagao,
condi¢do necessaria que constitui uma etapa fundamental e estratégica na gestdo e

valorizagdo do patriménio documental.

Neste contexto, os Arquivos Municipais, enquanto instituicdes fundamentais na
preservagdo da informagdo e na salvaguarda da memoria coletiva local, devem
corresponder aos varios desafios para além da organizacdo, nomeadamente ao nivel da
seguran¢a, das infraestruturas ou dos equipamentos técnicos, mas principalmente na
adogdo de recursos humanos qualificados, com as respetivas competéncias para o
exercicio das suas fungdes, capazes de assegurar as varias atividades que lhes sdo

atribuidas no ambito da arquivistica.

Os Arquivos Municipais, ao contrario dos arquivos da administracdo central
anteriores ao liberalismo, que s6 podem ser estudados desde as institui¢des onde foram
arquivados, como na Torre do Tombo, mantém-se no seu local de origem, todavia, € s6
no século XVIII que se registam as primeiras referéncias de acervo dos Arquivos
Municipais, com os eruditos da Academia Real da Historia e da Academia Real das

Ciéncias de Lisboa (Ribeiro, 1998).

De referir que foram escassos os estudos publicados ao longo dos séculos XIX e
XX sobre Arquivos Municipais, todavia, so apds os trabalhos pioneiros da Academia de
Ciéncias, nomeadamente em 1975, ¢ que surge a publicagdo de um estudo da autoria do
académico correspondente da Academia Portuguesa de Historia, Antonio Alberto Banha
de Andrade, que constituiu uma mais valia para o conhecimento dos Arquivos Municipais

(Silva et al., 2023).

Apesar de os arquivos terem vindo a merecer uma crescente valorizacdo das suas
fontes, nomeadamente para estudo da historia local, originalmente eram vistos como
locais fechados ao publico, um «depdsito de ‘papéis velhos’ ou o local do ‘arquivo
morto’, onde quem ali trabalhava tinha por missdo impedir o acesso aos documentos»

(Silva et al., 2023).

E, no entanto, unanime a ideia de que o Arquivo Municipal representa grande

importancia, quer na qualidade de guardido da memoria de uma comunidade local, com
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a preservagao de documentos que testemunham a sua evolug¢do historica, quer como
sistema de gestdo documental e suporte a gestdo municipal, onde a figura do arquivista
deve constituir um elemento de extrema importancia. E neste seguimento que, quer
durante o século XX, quer na atualidade, se verifica a preferéncia pelos arquivos
histéricos em Portugal em detrimento dos arquivos administrativos, o que contribuiu para

imagem dos arquivos como “albergues” de fontes documentais (Centenico, 2021).

O facto de ser permitido o seu acesso por parte do publico torna-se essencial para
o exercicio dacidadania, o que leva a constituigdo de uma politica arquivistica coerente,
com vista, uma vez mais, a conservacdo, preservagdo, difusido e seguranca do acervo
documental, pois o arquivo ¢ o foco que acolhe municipes/piblico em geral,
investigadores, estudantes e os proprios servigos camardrios. Por isso, reitera-se a
importancia da organizacdo e da gestdo da informagdo municipal, numa perspetiva
sistémica no quotidiano das autarquias, de forma a auxiliar o acesso a informacdo pelo

publico em geral, tal como o apoio a tomada de decisdo pela gestdao de topo.

O Dicionario de Terminologia Arquivistica também faz referéncia ao facto de um
Arquivo Municipal ser considerado arquivo publico, uma vez que os documentos que
dele fazem parte sdo de interesse publico no que respeita a preservagdo da memoria, mas
também de interesse juridico e patrimonial (Silva et al., 2023). Ora, os Arquivos
Municipais “tém um papel decisivo a desempenhar no direito a informagao, um direito
fundamental consagrado pelo Conselho da Europa, como devendo ser garantido por todos
os governos democraticos [, pois] arquivos publicos devem assegurar o acesso dos
cidadaos/as aos documentos necessarios a compreensao da historia de cada pais” (Silva

et al., 2023, citando Pereira, 2003, p. 1).

E na segunda metade do século XX, nomeadamente ap6s a década de 80, que os
Arquivos Municipais se afirmam com a introducdo de novas areas disciplinares que
contribuiram, muito, para a consciencializacdo da necessidade de organiza¢do. Nao
obstante, a abertura dos arquivos ao publico ndo exigia técnicos superiores especializados
para o exercicio das suas funcdes (Peixoto, 2019), o que, aliado a falta de instalacdes

apropriadas, constituiam lacunas graves para o seu pleno funcionamento.

Dando continuidade a necessidade de afirmacdo por parte dos Arquivos

Municipais, entre 1995 e 1997, elabora-se um inventario do acervo documental existente
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em varios distritos nacionais, depois de reconhecida a sua importancia por historiadores
e arquivistas. A este proposito, Fernanda Ribeiro, no seu estudo, refere, que os “Arquivos
Nacionais / Torre do Tombo (hoje Instituto dos Arquivos Nacionais / Torre do Tombo),
no ambito do Programa de Inventariacdo do Patrimonio Cultural Moével, publicaram o

Recenseamento dos Arquivos Locais, em volumes dedicados a cada um dos distritos”

(Ribeiro, 1998).

Estas publicagdes permitiram registar a existéncia dos arquivos, mas também
agilizar o acesso a informacdo inerente aos mesmos. Importa destacar que em 1998
também surge o Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais (PARAM). Trata-se
de um programa estratégico baseado na gestdo documental utilizado pelos Arquivos
Municipais portugueses com o objetivo de «incentivar e apoiar 0s municipios na
implementagdo deprogramas de gestao integrada dosrespetivos sistemas de arquivo, bem
como promover a criagdo de uma rede de Arquivos Municipais integrada na Rede

Nacional de Arquivos» (Centenico, 2021 citando Henriques, 2008, p. 47), tendo durado
até 2007.

A sua implementacdo permitiu aferir as fragilidades que muito arquivos
apresentavam, nomeadamente no que respeita aos recursos humanos, as instalagdes e
infraestruturas, que nem sempre se apresentavam adequadas ao desempenho dos servigos
disponibilizados, mas também a deficiente organiza¢do, muito devido a acumulagdo de
documentos que acarretaram consequéncias no que respeita a sua conservagao e restauro.
Face ao exposto, tornava-se dificil para os Arquivos Municipais realizarem, em

conformidade, as varias func¢des que lhes eram atribuidas (Silva et al., 2023).

Em 2012 ¢ criada a Dire¢ao-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas
(DGLAB) — na “dependéncia da Presidéncia de Conselho de Ministros/Secretario de
Estado da Cultura” (DGLAB, 2025). Este organismo central da administracao direta do
Estado, com autonomia administrativa, tem o objetivo de “assegurar a coordenacdo do
sistema nacional de arquivos e a execucao de uma politica integrada do livro ndo escolar,
das bibliotecas e da leitura. Resulta da fusdo entre dois organismos: a DGLB — Direcao-
Geral do Livro e das Bibliotecas e a DGARQ — Dire¢ao-Geral de Arquivos” (DGLAB,
2025), esta tltima tinha a missdo de coordenar as politicas arquivisticas nacionais onde

se incluiam os Arquivos Municipais.
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De sublinhar, ainda, a publicagdo de manuais técnicos € normas, como oS
Regulamentos de Arquivos Municipais, elaborados pelas Camaras Municipais, que tém
vindo a contribuir para a uniformiza¢ao e respetiva normalizacdo dos servicos dos

arquivos.

O século XXI continua a apresentar alguns desafios que exigem solugdes no que
respeita aos Arquivos Municipais, que visem colmatar o panorama atual, nomeadamente,
agilizar e garantir o acesso a informacdo a um numero de utilizadores que tem vindo a
crescer, independentemente da sua localizagdo geografica. Neste seguimento, no plano
académico, destacam-se os contributos de autores de alguns estudos sobre esta tematica,
como Carlos Guardado, Joaquim P. Gongalves, Luis Corujo e Jorge Revez, que
publicaram o estudo Os profissionais de Informagdo nos Arquivos Municipais em
Portugal — Identificagdo e Caracterizagdo (2021), ou de Fernanda Ribeiro, com a
publicacdo da sua dissertacdo de doutoramento em Arquivistica, intitulada O Acesso a
Informagdo nos Arquivos (1998), todos com o objetivo comum de refletir sobre a
evolucdo dos Arquivos (Municipais) em Portugal, no que respeita a teoria e pratica

profissional.

Estes estudos revelam-se particularmente importantes na medida em que
contribuem para sensibilizar, principalmente os organismos publicos, quanto ao papel
fundamental que os arquivos desempenham na salvaguarda do patrimonio documental,
valorizando a importancia dos profissionais do ramo da arquivistica. Nao menos
importante, ¢ o facto de também funcionarem como instrumentos orientadores, ao
difundirem normas, diretrizes ¢ boas praticas, de forma a fortalecer o campo da

arquivistica, mas também a fomentar uma cultura de responsabilidade administrativa e

valoriza¢ao da informacao publica.
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1.2 ASEGURANCA NOS ARQUIVOS (MUNICIPAIS)

No seguimento do capitulo anterior, pretendemos agora apresentar um
enquadramento tedrico e normativo que permita compreender os aspetos mais relevantes,
onde se incluem as principais recomendacdes e diretrizes, com vista & compreensao dos
riscos ¢ das medidas preventivas inerentes a gestdo da seguranga nos arquivos. Ressalva-
se, desde ja, que ndo € nosso objetivo apresentar de forma exaustiva todas as diretrizes,
normas ¢ demais recomendacgdes relativas a esta tematica, pelo que optamos por uma
sele¢do criteriosa das recomendacdes relativas a seguranca dos arquivos mais relevantes,
privilegiando as que, efetivamente, se refletem pertinentes no contexto do Arquivo
Municipal da Moita. Esta limitagdo prende-se com o facto de se assegurar uma analise
focada, coerente e adequada a realidade observada decorrente do estagio curricular nesta

institui¢do, sem, no entanto, comprometer o rigor cientifico da abordagem adotada.

Por vezes, tomamos conhecimento de noticias sobre catastrofes em edificios que
albergam patrimoénio cultural, sendo os arquivos um dos que correm mais riscos, gracas
a natureza do seu acervo. As consequéncias resultantes destas catastrofes podem revelar -
se nefastas, nomeadamente quando se perde patriménio documental ou elementos
caracteristicos da memoria da sociedade que sustentam a sua identidade historica

(UNESCO, 2010).

E neste seguimento que surge o Conselho Internacional de Arquivos (CIA), que
integra profissionais de todos o mundo e que tem como objetivo principal promover a
gestdo e uso eficientes de registos ou arquivos de todo o mundo por meio de cooperacao
internacional, com a partilha de experiéncias profissionais ligadas a gestdo e organizacao

de arquivos e instituigdes arquivisticas (CIA, s.d.).

E importante que se mantenha o foco na preservagio e conservagio de
documentos, mas também na seguranga, quer dos edificios, quer dos colaboradores que
trabalham no arquivo. A este proposito, o referido CIA refere a missdo de “promover,
organizar e coordenar o desenvolvimento de melhores praticas e padrdes e outras
atividades na area de registos, arquivos e gerenciamento de dados” (CIA, s.d.), pelo que,
para promover a preservacdo do patrimdnio arquivistico, criou a Comissdo para a

Preservagdo de Desastres, que reuniu varios estudos sobre esta tematica. Assim, no ano
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2000, surge o manual traduzido para portugués, intitulado “Diretrizes para a Prevencao e
Controlo de Desastres em Arquivos”, elaborado para aquela comissdo, constituindo o
primeiro manual sobre esta tematica com o objetivo de sensibilizar os arquivistas para a
utilizagdo de boas praticas de gestdo contra desastres no ambito dos arquivos (Pereira C.

S., 2012). Surge um outro em 2008, intitulado “Preservagao de Desastres”.

Pela escassez de publicagdes sobre esta tematica, percebe-se que Portugal, apesar
deja ter registado alguns avangos, ainda tem algum caminho a percorrer no que respeita
a producaoe divulgagdo deconteudos de natureza técnica e/ou cientifica (Furtado, 2023).
Segundo Carla Pereira (2012), esta realidade ¢ o resultado de uma evidente escassez de
investigagao e acentuadas falhas na articulacao entre os especialistas em riscos naturais €
os profissionais responsaveis pela preservacdo, conservacdo e gestdo do patrimonio
arquivistico, o que compromete seriamente a implementagdo de estratégias com vista a

sua salvaguarda.

Por conseguinte, dada a evolucdo inerente a gestdo documental, torna-se
fundamental investir na formagdo de profissionais qualificados que consigam responder
aos varios desafios emergentes da contemporaneidade, nomeadamente assegurar a
integridade e acessibilidade documental, mas também a sua seguranga. S¢ assim, se pode

garantir a preservagdo e respetiva continuidade dos processos organizacionais (Furtado,

2023).

A Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, numa versdo atualizada do Regime
Juridico da Promogdo da Seguranca e Saude no Trabalho, refere que ¢ exigido a todas
as entidades empregadoras que promovam uma cultura de seguranca e satide no trabalho,
com o objetivo de se protegerem os trabalhadores e a salvaguarda do normal
funcionamento da organizagdo (Decreto-Lei n.° 102/2009, de 10 de Setembro, 2019) .
Ora, em Portugal esta legislagdo nem sempre se verifica em instituigdes do setor cultural,
como os arquivos, onde em muitas situagdes os requisitos minimos respeitantes a
seguranga nao existem ou sdo implementados de forma incipiente, o que demonstra
fragilidades, quer na protecao dos profissionais, quer na preserva¢cdo do espaco e acervo

documental.

De referir que existem outros diplomas legais de igual importancia que regulam

diversas vertentes da seguranca e saide no trabalho, ainda que de forma mais especifica,
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nomeadamente fazendo referéncia a identificagdo e avaliacao dos riscos ou as exigéncias
minimas a aplicar no &mbito da organizagdo e gestdo da seguranca no trabalho, como ¢ o
caso do Decreto-Lei n.° 102-A/2020, de9 de dezembro, que altera as prescrigdes minimas
de protecdo da seguranca e da satide dos trabalhadores contra os riscos da exposi¢do a
agentes biologicos durante o trabalho, ou o Decreto-Lei n.° 109/2000, de 30 dejunho, que
contém o regime de organizacdo e funcionamento das atividades de seguranca, higiene e

saude no trabalho.

1.2.1 Os Edificios de Arquivo

Como anteriormente referido, o conceito de arquivo podereferir-se a um conjunto
de documentos ou a um local de deposito, mas, por conseguinte, estes sdo ‘guardados’
num ou em mais edificios. E neste espaco fisico que o pessoal técnico exerce as suas
funcdes, que organiza, trata e conserva os documentos, assim como proporciona

condigdes eficientes de acesso a documentagao por parte dos leitores.

Os edificios que albergam os arquivos devem ser devidamente planeados,
preferencialmente na presenga de arquivistas ou mesmo de uma equipa multidisciplinar,
com vista a se assegurarem as condicdes de durabilidade, funcionamento e preservagdo
do acervo, bem como a seguranga dos profissionais e utilizadores (Pereira, 2012, citando

Mundet, 2008).

O arquivista, detentor de um conhecimento aprofundado sobre o funcionamento e
as necessidades especificas doservigo, pode fornecer informagdes essenciais ao arquiteto,
logo, esse didlogo revela-se de extrema importancia no sentido em que pode trazer
beneficios significativo para o planeamento e constru¢do do edificio de arquivo (Mundet

C.,2008).

Para tal, ¢ condicdo que se parta de uma analise rigorosa das necessidades do
arquivo, pelo que se deve ter em atencdo a sua tipologia (arquivo primario, arquivo
intermédio ou arquivo definitivo), a quantidade de documentos que se pretende
armazenar, ao tipo de utilizadores que o arquivo vai receber, aos servigos e funcdes que

se pretendem desempenhar (Pereira C. S., 2012)
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No que respeita a sua constru¢do, ¢ essencial que se selecionem produtos que
garantam uma maior durabilidade e resisténcia, nomeadamente no que respeita as
fachadas, telhado e janelas do edificio de arquivo. Assim, e de um modo geral, este deve
obedecer a uma estrutura robusta, como o betdo armado, que inclua os sistemas de
isolamento térmico e acustico com vista a garantir a estabilidade ambiental, mas também
que resista as infiltracdes e consequente humidade, aos fogos, as inundagdes e a outros
agentes de degradacdo. Como tal, estdo proibidos de serem utilizados materiais

inflamaveis e/ou nocivos (Antunes, 2010).

Importa referir que as tintas utilizadas nas paredes do edificio devem ser
impermeaveis, de cor clara, e que nao produzam gases toxicos nem emitam particulas.

Neste sentido, ¢ de considerar utilizarem-se tintas ecologicas (CONARQ, 2000).

’

E necessario que os edificios sejam concebidos de forma acessivel, pelo que
devem integrar condi¢cdes para que toda a populagdo, incluindo os individuos com
mobilidade reduzida, possa usufruir plenamente dos servicos de consulta e leitura
disponibilizados. Neste contexto, o Decreto-Lei n.° 163/2006, de 8 de agosto, estabelece
as normas relativas as condigdes deacessibilidade aos edificios publicos, onde se incluem
0os Arquivos Municipais, com o objetivo de garantir a seguranca dos cidaddos, em

particular das pessoas com mobilidade reduzida (DL 163/2006).

O edificio do arquivo deve contemplar uma rececdo que acolha o visitante com
informagao visivel e intuitiva. Também deve dispor de uma sala de leitura com pessoal
que possa auxiliar e prestar informagdes aos utilizadores. Nao menos importante, ¢ dispor

ainda de um espago com vista a reproducao dos documentos (Pereira, 2012).

Ainda que faltem dados objetivos e precisos que permitam uma afirmagdo
categorica, parece-nos que a opg¢do de reutilizar edificios antigos ou reconvertidos,
frequentemente, se baseia em dois elementos que nem sempre caminham juntos: o valor
econdmico e o valor cultural, que, embora possam parecer complementares, nem sempre

afluem de forma harmoniosa (Antunes, 2010).

Para as administragdes publicas, a reabilitacdo de edificios pode representar uma
boa solugdo econdémica em detrimento de uma constru¢ao de raiz. Nao raras as vezes,

estas entidades veem-se confrontadas com a necessidade de racionalizar recursos, pelo
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que apostam no reaproveitamento de infraestruturas preexistentes. Por outro lado, por
vezes, da-se o caso de se reutilizar determinado edificio atendendo ao seu valor cultural,
patrimonial ou simbdlico, corroborando, assim, a ideia que pode reforgar a legitimidade
de ser reutilizado para o desempenho de fungdes de interesse ptblico, como ¢ o caso dos

arquivos.

Contudo, estes edificios reaproveitados para arquivo nem sempre obedecem aos
critérios de construgdo e funcionamento neste capitulo descritos, particularmente no que

respeita a seguranca estrutural e logistica dos espacos, ao controlo ambiental, a

acessibilidade e a resisténcia ao fogo e as intempéries (Antunes, 2010).

Relativamente ao seu interior, este deve contemplar a separagdo de espagos
diferentes, nomeadamente o espaco publico, o espaco para os profissionais
desempenharem as suas fungdes e o espaco do deposito com aceso restrito. Este ultimo,
por exemplo, pode dividir-se em depositos limpos (albergam a documentacdo limpa e
tratada), e depositos sujos (onde se incluem os documentos que ainda ndo receberam

tratamento) (Pereira, 2012).

Em alguns arquivos com laboratoérios, ¢ exigida uma atencao especial de acordo
com as atividades/especialidade ali desempenhadas - digital, fotografico, de restauro...
Em conformidade, e aquando da concecdo, devem ser previstas instalagdes especificas,
como sistemas de esgotos individualizados e estacdes de tratamento de residuos para o
caso dos laboratorios que utilizem produtos quimicos, bem como fontes de iluminagao

especializadas e equipamentos adaptados ao tipo de atividade (Pereira, 2012).

Outra area critica num arquivo ¢ o espago dedicado ao controlo do parque
informatico. Segundo o Conselho Nacional de Arquivos (Conarq), para além de acessos
seguros, esta zona exige um ambiente com uma climatiza¢do rigorosa e controlo de
humidade, além da capacidade elétrica e de cablagem de entrada e saida adequadas a sua
escala e complexidade, aspetos estes que devem ser integrados desde a fase de projeto do
edificio. Complementarmente, podem existir areas como auditério, exposi¢oes, cafetaria

ou loja de lembrangas, que enriquecem a oferta funcional e cultural do arquivo

(CONARQ, 2000).

E importante destacar que os acessos aos edificios devem ser criteriosamente
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projetados: a entrada dos colaboradores deve ser separada da do publico e da destinada a
rececdo da documentagdo, de forma a evitar cruzamento de fluxos, aumentando a

segurancga.

Os documentos devem estar facilmente acessiveis, depositados em estantes

metdlicas anti corrosdo, adequadas as suas caracteristicas, dimensao e resistentes ao fogo

(CONARQ, 2000).

1.2.2 Controlo Ambiental e Localizacao

A localizagdo de um edificio de arquivo deve obedecer a critérios técnicos e
ambientais rigorosos que garantam a integridade fisica e a seguranca do acervo

documental.

O controlo ambiental ¢ um dos mais importantes fatores inerentes a preservacao
do acervo. Para o efeito, o edificio do arquivo deve dispor de sistemas de climatizacao
que monitorizem e assegurem os valores indicados nas normas internacionais de
temperatura e humidade relativa: a norma ISO 11799:2024 define pardmetros
recomendados para estas condigoes, estipulando que a temperatura nas areas de deposito

deve situar-se entre os 16°C e os 20°C, com uma humidade relativa entre os 45% e os
60% (ISO 11799.2024, 2024).

No que respeita a localizagdo, os edificios devem estar devidamente preparados
para os riscos ambientais, como sismos ou cheias, assim como tecnologicos,
nomeadamente ataques informaticos ou falhas de eletricidade, logo, ¢ importante que se

tenha em conta a localizagdo geografica do arquivo.

Para sustentar esta afirmacdo, recorra-se a um exemplo concreto que a ilustra de
forma clara e objetiva: a localizagdo do edificio do arquivo ndo deve situar-se perto do
mar ou de cursos de dgua, como rios, devido ao risco eminente de inundagdes que podem
comprometer a integridade fisica do acervo. Por outro lado, ¢ imperativo que se evitem
zonas propicias a instabilidades geoldgicas, nomeadamente areas de risco de

deslizamento de terras. A instalagdo do arquivo também deve estar afastada de fontes de

32



poluicdo atmosférica e/ou sonora, pois estes fatores poderdo contribuir para a degradacao
dos documentos, assim como de instalagdes que representem perigo de incéndio ou

explosdo, como por exemplo, depdsitos de combustiveis (Bell, 1979).

Face ao exposto, a escolha para a instalagdo do arquivo num contexto urbano ou
isolado estd inerente a tipologia e sensibilidade do acervo. Assim, consoante as suas
caracteristicas, ¢ essencial que estes edificios dearquivo se localizem em zonas com baixo

risco ambiental, afastados de areas industriais perigosas.

1.2.3 Risco de Incéndio

Neste capitulo, consideramos importante abordar a tematica inerente ao risco de
incéndio, dada a sua potencialidade de ocorréncia, uma vez que também constitui um
elemento de vulnerabilidade que deve ser considerado no contexto da andlise das

condig¢des de seguranga do AMM.

Todos os arquivos devem ter instalados os sistemas de dete¢do e combate aos
incéndios, como extintores, detetores de fumo, bocas deincéndio... Os incéndios sdo uma
das catastrofes mais temiveis para esta entidade devido as suas consequéncias
devastadoras, pois podem colocar em risco a integridade fisica dos trabalhadores /
utilizadores, ou destruir os acervos documentais, culminando na eliminacdo do
patrimdnio historico e cultural ou da drea administrativa e juridica das organizagdes (CD
P, 1997). Tomemos como exemplo o incéndio do Chiado, ja referido neste trabalho, em
1988, que destruiu 18 edificios datados de 1755. Neste seguimento, € uma vez que a
legislacdo de SCIE (seguranga contra incéndios em edificios) se revelou insuficiente no
que respeita a museus, bibliotecas, arquivos, entre outros, houve a necessidade de
implementar o Regime Juridico de Seguranca contra Incéndios em Edificios que,
posteriormente, deu origem a legislacdo relativa a seguranca contra incéndios, especifica
para arquivos, em 2008 (DL 220/2008 [texto], 2008), e o Regulamento Técnico de
Seguranga contra Incéndios em Edificios, aprovado pela Portaria 1532/2008, de 29 de
Dezembro (Fernandes & Fidalgo, 2020).
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Importa ainda salientar que o referido diploma legislativo conheceu, entretanto,
duas alteragcdes no decurso do ano de 2019. A saber: Decreto-Lei n.° 95/2019, de 18 de
julho, no que respeita ao artigo 14.°, que basicamente consagra um mecanismo de
regulagdo que visa garantir que as entidades responsaveis pelo fornecimento e
manutenc¢do de solugdes de SCIE operem segundo critérios de idoneidade técnica e legal,
assegurando a prote¢do de pessoas e bens e reforgando a eficicia das politicas publicas
de seguranca (DL 95/2019), e Lei n.° 123/2019 que altera anexos, inclui artigo 15.°-A,
revoga artigos e define normas transitorias (Lei 123/2019). Ainda neste dmbito, hé a
acrescentar que o referido Regulamento Técnico de Seguranca contra Incéndio em
Edificios, aprovado pela Portaria n.° 1532/2008, de 29 de dezembro, também sofreu uma
alteracdo em 2020, com a publicagdo daPortaria n.° 135/2020, de2 dejunho. Esta Portaria
atualiza e clarifica requisitos técnicos relativos a vias de evacuagdo, acessibilidade,
abastecimento de 4gua, sistemas de detecdo e combate a incéndios, reagdo e resisténcia
ao fogo de materiais, bem como regras especificas para recintos itinerantes ou provisorios

(Portaria 135/2020).

Nao obstante, sublinha-se que o Decreto-Lei n.°220/2008, de 12 de novembro, se
encontra em vigor e estabelece o regime juridico da seguranca contra incéndios em
edificios (SCIE) em Portugal. De um modo geral, define os principios, as condigdes
técnicas e as responsabilidades relativas a construcdo, utilizacdo e manutencdo dos
edificios e recintos de forma a evitar o risco deincéndio e/ou limitar os seus efeitos. Trata-
se, pois, de um diploma de extrema importancia para os arquivos, com a implementagao
de medidas de autoprotegdo, planos de emergéncia, sistemas de detecdo e dispositivos de
combate de incéndios... De outra forma, a destruicio do patriménio documental,
administrativo e/ou cultural em consequéncia de um incéndio culminava, certamente,

numa perda irreparavel.

Nao obstante, sublinha-se que esta legislacdo ¢ extensa, tecnicamente densa e
redigida com terminologia especifica. Apesar de ter sido realizada uma analise integral
deste corpo normativo, no presente capitulo sera apresentado apenas um enquadramento
geral, onde se mencionam os aspetos mais relevantes para o objeto especifico da

investigacdo: a seguranga no contexto do Arquivo Municipal da Moita.

E importante referir que estes diplomas legais visam impor a adogdo de um
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conjunto de medidas de autoprote¢do as organizagdes, pelo que a sua omissdo ou nao
implementagdo podera resultar na aplicacio de sangdes pecunidrias e configurar
fundamento para responsabilizagdo civil e criminal do(s) responsavel(eis) pela gestao da

segurancga, neste caso, do arquivo.

Como etapa preliminar dadefini¢do e implementacdo de medidasdeautoprotecao,
¢ imprescindivel proceder-se a uma caracterizagdo pormenorizada do edificio, no que
respeita a identificacdo e classificacdo dos diferentes locais de risco, bem como a
determinagdo da respetiva categoria de risco de incéndio. O artigo 21.° do DL 220/2008,
com a redacdo atualizada pelo Decreto-Lei n.° 224/2015 e pela Portaria n.® 1532/2008,

indica como medidas de autoprotegdo as seguintes:

a) Medidas preventivas procedimentos de prevengdo ou planos de preven¢do, conforme

a categoria de risco;

b) Medidas de interveng@o em caso de incéndio (planos de emergéncia interno, conforme

a categoria de risco);
c¢) Registo de seguranca (relatorios de vistoria ou inspe¢ao);
d) Formacao em SCIE;

e) Simulacros (teste do plano de emergéncia interno e treino dos ocupantes) (DL

220/2008).

O Decreto-Lei n.° 220/2008 de 12 de novembro, também classifica os fogos
segundo o tipo de combustivel, permitindo rapidamente prescrever o agente extintor a

aplicar. Sao consideradas as seguintes classes de fogo:

Tabela 1 - Relagao das classes de incéndio com os agentes extintores de acordo com a NP EN 2:1993

Classe/ Designacio Tipo de Combustiao Combustiveis

Simbolo

Fogos Sélidos ~
. Fogos que resultam da combustdo de .
(também L R madeira, papel,
materiais sélidos, geralmente a base

chamados de . tecidos, carvdo,
de celulose, os quais ddo normalmente

fogos secos) . etc.
origem a brasas.
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Fogos de liquidos alcoois, acetonas,

também - éteres, gasolinas,

( Fogos que resultam da combustdo de . &

) chamados de L . e . vernizes, ceras,

Al liguidos ou de sélidos liquidificaveis. . .

£ fogos gordos) 6leos, plasticos,

etc.
e hidrogénio,
eAvecs . butano, propano,
o Fogos de gases Fogos que resultam da combustdo de . prop
acetileno, etc.
gases.
. metais em po

Fogos de metais - p’ .

i (aluminio, calcio,

(também o n s .y

Fogos que resultam da combustdo de titanio), sodio,

chamados de . o

. metais. potassio,

Fogos Especiais) L Al
magnésio, uranio,
etc.

F Fogos de o < .
G%A ofduras Fogos que resultam da combustdo da Oleo de cozinhae
5 & . . gordura de origem animal. gorduras
§ \s (Origem animal)

) _.

Fonte: elaboragdo propria através da NP EN 2:1993

O Regulamento Técnico de Seguranca Contra Incéndios em Edificios (RTSCIE)

que complementa o Regime Juridico da Seguranca Contra Incéndios em Edificios (RJ-

SCIE), classifica os edificios por uso-tipo (habitacdo, comércio, servigos, arquivos...) €

por categorias de risco, da 1* a 4* categoria:

1* Categoria — Risco reduzido
2% Categoria — Risco moderado
3* Categoria — Risco elevado

4 Categoria — Risco muito elevado

Os arquivos e bibliotecas integram-se no uso-tipo XI.

Tabela 2 — Caracterizagdo dos Edificios e Recintos (DL 220/2008)

Tipo|l Habitacionais

Tipo Il Estacionamentos
Tipo lll Administrativos

Tipo IV Escolares

TipoV Hospitais e lares de idosos
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Tipo VI Espetaculos e reunides publicas
Tipo VI Hoteleiros e restauracao
Tipo VIII Comerciais e gares de transporte
Tipo IX Desportivos e de lazer
Tipo X Museus e galerias de arte
Tipo XI Bibliotecas e arquivos
Tipo XlI Industriais, oficinas e armazéns

Fonte: elaboragdo propria através do DL 220/2008

Tabela 3 — Classificagdo dos locais de risco (DL 220/2008)

Risco A Locais com reduzida carga de incéndio

Risco B Locais com carga moderada e pouca permanéncia de
pessoas

Risco C Locais com equipamentos elétricos ou alguma

concentracdo de materiais combustiveis

Risco D Armazéns, oficinas, areas com combustiveis ou
maquinaria

Risco E Laboratorios, depdsitos de liquidos inflamaveis,
explosivos

Risco F Locais com patrimdnio sensivel, elevado valor

documental ou cientifico (ex: arquivos, bibliotecas, museus)

Fonte: elaboracdo propria através do DL 220/2008

Apos determinar a categoria de risco a que pertence o edificio, procede-se

a definicdo das respetivas medidas de autoprotecdo, de acordo com o quadro
XXXIX don.°1, do artigo 198.° da portaria 1532/2008, de 29 de dezembro, que

a seguir se apresenta:
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Tabela 4 - Medidas de autoprotegdo exigiveis

Medidas de autoprotecedo
[ Referéncia ao artigo aplicavel]
3 =
- 2| = | 2
B ¥ B B
B B - ; = L
E_ a_ B _.;.- Ze ‘;‘;-_ _
Utilrzagiio:tipa Categoria de risco Enl: = = N g = E;__ -3 B
o= - ] ;= Fw = .8 L=
iR | R | BR| 2R | B8 | S | 2%
:B| gB| 88| BB | gB| fu | EZ
| =8 & =] A
BB | EE| 25| EE | 25| x| =2
2 g = z g =E
iy 1)
£ : = £
] -
£ £
Lo oo | 37 wapenas para 08 ESPACOS COMUNS® . ... - . L] .
47 qapenas para of Espages comunsy . . - L . . .
A e . . L .
e e '] L L . .
LWL VIILIX, X, XleXIl .. ... |17 - .
2 . . . . .
Jredn . . . . .
WVeWI..................... | Lasemlocass de nsco DouEs ... ... ] L]
1.* weom locais de risco D ou Ew e 27 wsem . . . .
locais de riseo D ou Es,
2" weom locais de risco D ou Ew, 37 e 4 - . L] . .

Fonte: artigo 198.° da portaria 1532/2008

Face ao exposto, verifica-se que nas UT de menor risco ¢ suficiente a
adocdo de procedimentos de emergéncia, no entanto, perante um maior nivel de
risco, torna-se obrigatério a elaboragdo de um plano de emergéncia onde se

integram os respetivos procedimentos operacionais.

De seguida, sintetizam-se as principais exigéncias associadas ao uso-tipo
XI, cuja aplicagdo se revela pertinente no contexto especifico do Arquivo

Municipal da Moita.

e Espacos / compartimentacdo do arquivo:

- Os diferentes espagos do arquivo devem estar isolados de forma a limitar
a propagacao do incéndio, com paredes e elementos estruturais resistentes

ao fogo. (> EI 60 minutos).
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- Asportas devem ser revestidas com mecanismo corta-fogo, automaticas
ou com fecho automaético.
- Os pisos e tetos devem ser construidos com comportamento ao fogo de

acordo com a carga térmica (artigos 33.°a 35.° da Portaria n.° 1532/2008).

Detecdo de incéndio:

- E obrigatéria a instalacdo de sistemas automaticos de detegdo de
incéndio, como sensores de fumo ou calor, com ligagao direta a central de
alarme e, sempre que possivel, a entidades externas, como os bombeiros.

(artigos 116.° a 122.° da Portaria n.° 1532/2008).

Meios de intervencao:

- Os edificios devem dispor de meios proprios de intervengdo, com vista a

uma rapida atuagdo sobre os focos de incéndio pelos seus ocupantes.

- Dado que os arquivos albergam documentacdo em papel, devem ser
privilegiados os sistemas fixos de extin¢do de incéndio com agentes ndo
agressivos, como gases inertes FM-200, ou CO2 em areas nao ocupadas,

de forma a se protegerem os documentos e suportes frageis.

- Os espacos do arquivo devem ser equipados com extintores devidamente
dimensionados e adequadamente distribuidos. Nos locais acessiveis a
pessoas, devem ser instalados extintores portateis de acordo com o risco
especifico dos espacos, assim como deredes de incéndio armadas (RIA).

(artigos 162.° a 163.° da Portaria n.° 1532/2008).

Sinalizacdo e evacuacdo:

- Os espagos do arquivo devem estar dotados de vias de evacuagdo
claramente sinalizadas e desobstruidas, com vista a uma evacuacao célere
e eficiente em situagdes de emergéncia, de acordo com as normas de

seguranca definidas.
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- Os espacos devem dispor de sinalizagdo fotoluminescente de seguranca;
instalacdo de iluminacdo de emergéncia; portas de saida de emergéncia
automaticas ou com fecho automatico, com abertura facil e devidamente

identificadas.

- Os acessos as fachadas e a entrada direta dos bombeiros no edificio do
arquivo devem dispor de condi¢des de acessibilidade que garantam o
manuseamento € a aproximagdo de equipamentos técnicos de combate a
incéndios, assim como o rapido posicionamento das viaturas de

emergencia.

- O edificio do arquivo/acervo deve ter implementado um Plano de
Prevengdo e Emergéncia em fun¢do da categoria do risco. (artigo 6° e

artigos 108.°a 119.°, da Portaria n.® 1532/2008).
Autoprotecdo

- Osedificios de arquivo devem ser dotados de medidas de organizagdo e
gestdo da seguranca, designadas por medidas de autoprotecdo. Para o
efeito, a estrutura organizativa do arquivo deve prever um responsavel de
seguranca (RS) que, por sua vez, designa um delegado de seguranca a fim
de executar as medidas de autoprote¢ao, bem como equipas de evacuacao

e primeiros socorros, em conformidade com o disposto no artigo 20.° do

Decreto-Lei n.° 220/2008, de 12 de Novembro (DL 220/2008).

- Nao obstante, as medidas de autoprote¢do incluem a elaboragdo e
implementacao de Planos de Prevencao e de Emergéncia em fungdo da
categoria de risco; a formacdo dos técnicos e demais trabalhadores do
arquivo; a realizacdo de simulacros e a manutencdo regular dos

equipamentos (artigos 193.°a 195.°, da Portaria n.° 1532/2008).

Manutencao e Formacao

- Os procedimentos de prevengdo passam também pela manutencdo e
inspegdes periddicas obrigatorias por entidades acreditadas dos

equipamentos de seguranca. Como tal, deve proceder-se a um registo
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atualizado de verificagdes e manutencdes que esteja acessivel as entidades
fiscalizadoras. No caso de incumprimento das normas legais descritas, sao

aplicadas sangoes.

- Todos os funcionarios e colaboradores do arquivo devem possuir
formagdo especifica no dominio da seguranga contra incéndios, onde se
incluem simulagdes e procedimentos de emergéncia (artigos 202.°a 206.°,

da Portaria n.° 1532/2008).

Paralelamente ao exposto, torna-se imperioso destacar/acrescentar algumas

constatagdes exigidas no dominio da seguranga contra incéndios em arquivos.

De referir primeiramente a origem do fogo, que pode advir de causas naturais ou
de um ato humano negligente ou intencional. Porém, para o combater eficazmente, ¢
necessario adotaruma série de procedimentos técnicos e operacionais em fungdo dorisco,
pelo que ¢ imprescindivel que os intervenientes disponham de conhecimentos e formagao
adequados no ambito do combate a incéndios, com incidéncia na utilizacdo segura e
eficaz dos meios de primeira intervengdo, como extintores, € na sua aplicabilidade de
acordo com a natureza do fogo. Esta formacdo técnica continua deve capacitar os
trabalhadores e colaboradores desde a identificagdo dos varios tipos de extintores (agua,

espuma, COz2, entre outros), a classificagdo dos locais de risco.

E, igualmente, imprescindivel que tomem conhecimento acerca das metodologias
corretas de intervengdo em cada situacao especifica, nomeadamente da leitura e andlise
das sinaléticas de emergéncia, da compreensdo dos protocolos de evacuacdo e da

articulacdo necessaria com as entidades externas, como a protecado civil.

A seguranga dosarquivos, no que respeita ainda ao risco de incéndio, ndo se esgota
meramente na presenca de equipamentos de combate, pelo contrario, ¢ necessaria a
adogdo de uma cultura organizacional com a aplicacdo de medidas eficazes de prevencdo
essenciais a mitigacdo do risco de incéndio. So assim se pode assegurar a integridade do
acervo documental. O n.° 2 do artigo 198.° da portaria 1532/2008, de 29 de dezembro,
refere precisamente que “Nos imoveis de manifesto interesse histérico ou cultural ou nos
espagos que contenham documentos ou pecas com esse interesse, as medidas de

autoprotecdo devem incluir os procedimentos de prevencao e de atuagdo com o objetivo
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de os proteger” (Portaria 1532/2008, artigo 198.°).

1.2.4 Risco de Inundacdo / Cheias

O risco de inundagdo/cheias provenientes de causas naturais representa outro fator
de ameaca que consideramos igualmente importante no contexto da preservagdo e
seguranga do AMM, tendo em conta as potenciais consequéncias para a integridade fisica
do acervo. Segundo a Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecao Civil (ANEPC), as
cheias sdo as maiores responsaveis por perdas humanas, materiais € patrimoniais em
Portugal (ANEPC, s/d), pelo que consideramos que a sua recorréncia justifica uma analise

cuidadosa no contexto da preservagdo do acervo do AMM.

Os conceitos de cheias e inundagdes tendem a ser confundidos, apesar de terem

significados técnicos distintos.

As “Cheias s3o um fendmeno hidrologico extremo, de frequéncia
variavel, que consiste no transbordo de um curso de agua
relativamente ao seu leito ordinario, originando a inundacao dos
terrenos ribeirinhos. As inundagdes sdo fendmenos hidrologicos
extremos, de frequéncia varidvel, que consistem na submersao de

uma area usualmente emersa” (ANEPC, s/d).

As causas naturais, como a precipitacao intensa e/ou prolongada, por vezes com
o transbordamento de rios ou marés altas, especialmente em areas costeiras e de baixa
altitude, sdo as mais propicias a ocorréncia de cheias, no entanto, também podem ocorrer
em resultado darotura de barragens / falhas nos sistemas de drenagem urbana, pelo que,
quando induzidas por estes fendmenos, sdo geralmente de propagacdo muito rapida.
(ANEPC, s/d). Entre os diferentes riscos causados pela agdo da agua, o risco de
ravinamento, o risco de desabamento, o risco de deslizamento e os riscos hidroldgicos

sdo, efetivamente, os mais comuns (Rebelo, 2003).

Com as alteracdes climaticas e o consequente aumento da frequéncia destes
eventos extremos, intensifica-se a exposicdo e vulnerabilidade dos arquivos, com a
ameaca a integridade fisica do edificio, mas também a preservacdo dos documentos. As
cheias ou inundagdes resultantes dos fenomenos mencionados, podem provocar danos

irreparaveis se os arquivos ndo se encontrarem devidamente protegidos ou se se
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localizarem em zonas suscetiveis a este tipo de eventos, ja retratadas no subcapitulo 1.2.2.
A agua pode, efetivamente, ser o vetor que maior estrago poderad causar num arquivo,
dado que pode degradar/danificar diretamente o papel, as tintas e outros suportes
documentais e, consequentemente, favorecer o desenvolvimento de fungos e micro-
organismos, responsaveis pelo aceleramento do processo de deterioragdo da

documentagao .

Acresce que muitos dos edificios de arquivo sdo historicos e/ou construidos sem

se considerarem cenarios de risco hidrico, logo, possuem baixa resiliéncia a inundagdes

(UNESCO, 2010).

Face ao exposto, torna-se crucial a adoc¢do de medidas de prevencdo e
autoprotecdo e ¢ neste seguimento que surgem varios estudos que incluem a
caracterizacdo de zonas de risco e vulnerabilidades associadas, com o objetivo de
“aumentar a resiliéncia da sociedade, com reducdo dos danos para a saide humana
(incluindo perdas humanas), o ambiente, o patriménio cultural, as infraestruturas e as

atividades econoémicas” (ANEPC, s/d).

No contexto das consequéncias negativas provocadas pelas inundacdes para a
saide humana, ambiente, patriménio, infraestruturas, atividades econdmicas, entre
outras, estabeleceu-se o Decreto-Lei n°. 115/2010, de 22 de outubro, que “aprova o
quadro para a avaliagdo e gestdo dos riscos de inundagdes, com o objetivo de reduzir as
suas consequéncias prejudiciais associadas a este fenémeno (...)” (DL 115/2010). Este
diploma resulta da transposicdo da Diretiva 2007/60/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho, que reitera a necessidade de planos de gestdo de risco adaptados a
especificidade territorial e setorial, incluindo o setor cultural. Assim, os arquivos devem
ser integrados a luz deste enquadramento, primeiramente, com a identificacdo das ja
referidas zonas de risco, seguindo-se a implementagdo de medidas de mitigagdo,
estruturais e ndo estruturais, assim como a elabora¢do de planos de emergéncia com vista

a salvaguarda documental.

O planeamento e escolha dalocalizagdo doedificio de arquivo deveser o primeiro
critério a ter em conta. Como referido no subcapitulo Controlo Ambiental e Localiza¢do,
a construgcdo do edificio deve ser implantada num ponto alto, de modo a evitar a

acumulacdo de aguas pluviais, afastada de areas de cursos de dgua, como ribeiros, €
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manter a distancia de seguranga em relacao as zonas costeiras, albufeiras e lagos, naturais

ou artificiais (Bell, 1979).

Para além da selecdo estratégica da localizagdo do edificio, as medidas de
prevengdo a adotar nos arquivos para mitigar os riscos associados a cheias ou inundagdes
também passam pela manutengdo preventiva e regular do edificio, pelo que ¢ muito
importante a avaliacdo das condigdes ideais de preservacdo ¢ seguranca dos seus
elementos construtivos, como telhados, janelas, portas e caixilharias (DGLAB (Direcao-
Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas), s/d). O piso deve ter, necessariamente,
ralos, além de inclinacdo adequada ao escoamento de dgua (CONARQ, 2000). Deve,
ainda, ser promovida uma cultura institucional de sensibilizagdo continua dos
funcionarios para a identificacdo precoce de situagdes andmalas ou falhas estruturais ao
nivel da manutencao do edificio (DGLAB (Dire¢ao-Geral do Livro, dos Arquivos e das

Bibliotecas), s/d).

No que respeita as areas de depdsito e armazenamento de documentagdo, deve
assegurar-se a sua localizagdo em pisos superiores, evitando a utilizacdo de caves dado
que sao mais vulneraveis a acumulacao de d4gua e humidade. Reitera-se que a presenga de
dgua e a humidade relativa associadas sdo uma fonte de degradagdo dos documentos

(DGLAB (Direcao-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas), s/d).

O acervo documental deve estar afastado de zonas por onde passem as
canalizagdes do edificio, pois estas representam um risco acrescido no caso de acontecer
uma rotura ou infiltragdo. A verificacdo e/ou substituicdo atempada de canalizagdes
antigas deve ser habitual. Ainda neste contexto, ¢ importante que se sensibilize os
responsaveis pela limpeza do arquivo em relacdo ao excessivo uso de dgua nas lavagens
a efetuar o que, essencialmente em ambientes fechados e sem ventilagdo adequada, pode
contribuir para o aumento da humidade relativa e consequente degradagcdo documental
em resultado da proliferacdo de agentes biologicos (DGLAB (Direcao-Geral do Livro,
dos Arquivos e das Bibliotecas), s/d).

Para responder prontamente a situagdes de emergéncia provocadas por
inundagoes, ¢ essencial que o arquivo tenha disponivel um Kit devidamente equipado
com: um carrinho; um aspirador de agua, baldes e esfregonas, rolos de material

absorvente, botas de borracha, luvas, aventais, lanternas, tesouras, cestos e sacos de
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plastico resistentes. Paralelamente, devem ainda fazer parte do Kit ventoinhas e
desumidificadores, de forma a dar uma resposta célere ao processo de secagem e

estabilizacdo das condi¢des ambientais (DGLAB (Dire¢ao-Geral do Livro, dos Arquivos

e das Bibliotecas), s/d).

Para uma detegao precoce de incidentes, como inundagdes, devem existir alarmes
especificamente projetados para detetarem a subida do nivel da dgua, pelo que ao darem
um alerta sonoro e/ou visual, asseguram uma resposta rapida e mitigadora face aos

impactos decorrentes da inundacao.

Os acondicionamentos dos documentos devem ser resistentes a agua, neste
ambito, sdo recomendados materiais como polipropileno dado que as suas propriedades

oferecem uma maior protecdo contra os varios agentes.

Por ultimo, todos os trabalhadores e colaboradores do arquivo devem ser alvo de
acdes de sensibilizacdo e formacao continua no ambito da emergéncia hidrica, pois a
eficacia da resposta a incidentes desta natureza nao depende somente dos meios fisicos
adequados. Ao adquirirem tais competéncias, atuam de forma mais célere, segura e

coordenada, evitando consequéncias devastadoras para o acervo.
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2. METODOLOGIA

Atendendo ao facto de ter optado pela realizagdo do estdgio curricular, no caso,
num Arquivo Municipal, no ambito do curso de Mestrado em Ciéncias da
Documentagao e Informagao, com a apresentacdo do presente relatorio, a metodologia

adotada desenvolveu-se com base nas componentes teorica e pratica.

No que se refere as componentes tedrica e empirica, estas apresentam uma
abordagem qualitativa, focando-se na revisdo da literatura da temdtica em causa.
Desenvolveu-se tendo como objetivo geral “Identificar as condi¢des de seguranca do
Arquivo Municipal da Moita” e, neste sentido, foram, também, definidas as seguintes
questoes relacionadas com a seguranca arquivistica: Que normas de seguranga sdo
aplicadas nos Arquivos? Quais os riscos que podem comprometer os acervos? Que
protocolos de emergéncia sdo delineados/aplicados? Quais as praticas de seguranga
delineadas e/ou desenvolvidas pelos colaboradores? Para o efeito, procedeu-se a uma
revisao sistematica da literatura de forma a determinar quais os artigos mais importantes

que corroboram o que se pretende averiguar.

Para a pesquisa e recolha de bibliografia, utilizou-se os mecanismos de
pesquisa/plataformas Proquest, Scopus, RCAAP, B-ON, Research Gate e Google
Académico para identificar os estudos existentes sobre a tematica em causa. Para
enriquecer a investigacdo, procedeu-se a realizacdo de uma pesquisa sobre os Arquivos
Municipais em geral e, em particular, sobre o Arquivo Municipal da Moita (AMM).
Foram considerados artigos que abordam a tematica em causa, académicos e cientificos,
e excluidos os que, por sua vez, constituiam uma revisao de outros; que ndo apresentavam
uma sinopse explicativa; que ndo correspondiam aos pardmetros definidos anteriormente

e ao tema em estudo.

Nas plataformas supracitadas, os artigos foram pesquisados em portugués e em
inglés, tendo em consideragdo as palavra-chave definidas no resumo e atendendo a

relevancia das mesmas para a pesquisa.

Apos recolha e andlise dos resultados, considerou-se que as plataformas de dados

da Proquest, da B-on, da Scopus e do Google Académico foram as que forneceram
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melhores resultados sobre a tematica em estudo.

A tabela abaixo apresentada indica os resultados obtidos. A saber:

Tabela 5 - Resultados da pesquisa efetuada

de 2025

arquivos®*  OR Arquivos
Municipais®* OR  Seguranca
arquivistica*

Archives* OR Security
Archives *

Data Base de Dados Sintaxe utilizada Filtros aplicados Resultados
finais
Entre maio e junho| Proquest Arquivos* OR Seguranga nos|Artigos publicadosapéso 16
de 2025 Arquivos*  OR  Arquivosfano 2000;
Municipais OR  Seguranca|Livros; Jornais;
arquivistica * Dissertagoes e Teses;
Archives* OR Security|Artigos publicados em
Archives inglés, francés e
portugués;
Artigos  publicados a
partirde 2019
Entre maio e junho| B-on Arquivos®* OR Seguranga nos|Artigos publicados apds 2
de 2025 arquivos*  OR Arquivos|2014
Municipais®* OR  Seguranca
arquivistica *
Entre maio e junho| RCAAP Arquivos® OR Seguranca nos|Artigos publicados apds 6
de 2025 arquivos®*  OR Arquivos|2010
Municipais* OR  Seguranga
arquivistica *
Entre maio e junho| Scopus Arquivos* OR Seguranga nos|Artigos publicados apos 8

anos  2010;  artigos
publicados em inglés,
francés e portugués
Keywords:

“Archive”, “Archives,
Librarie”, “Articles” e
“Historic Preservation”

FONTE: Elaborado pelo Autor (2025)

A pesquisa na Proquest permitiu um resultado de 719079 artigos, todavia, apds

aplicacdo dos filtros, nomeadamente, artigos publicados apds o ano 2000, artigos

publicados em inglé€s, francé€s e portugués, o tipo de fonte: livros, teses/dissertacdes ou

jornais e, por fim, o tipo de documento - dissertagdes/teses, conseguiu-se um resultado de

15212 artigos. Dado que se obteve um resultado elevado, aplicou-se ainda o filtro

referente a artigos publicados nos ultimos 5 anos, o que originou o resultado de 5229.

Destes, analisaram-se alguns, selecionando 16 relacionados com o tema.
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A pesquisa efetuada na B-on permitiu um resultado de 955 artigos, ap6s aplicacao
dos filtros, nomeadamente, artigos publicados nos ultimos 10 anos, conseguiu-se um
resultado de 781. Especificamente sobre o tema do presente relatorio, obteve-se apenas 2

resultados.

No que concerne a Scopus, obteve-se como resultado inicial 14138 artigos. Apos
a aplicacdo dos filtros: artigos publicados nos ultimos 10 anos; artigos publicados em
inglés, francés e portugués, por serem as publicacdes nas linguas mais utilizadas pelos
autores; palavras-chave: “Archive”, “Archives”, “Libraries”, “Articles”, “Historic
Preservation” e “Preservation” obteve-se o resultado final de 1153. Deste resultado,

analisaram-se varios artigos, tendo sido selecionados 8.

No que respeita ao Google Académico, e uma vez que esta plataforma ndo
apresenta o total de resultados obtidos, procurou-se perceber a credibilidade dos artigos

publicados que se constituem relevantes para a tematica em causa.

No que concerne a componente pratica, o método adotado foi a observagao
participante evocado nas notas de campo, que consistiram na observacdo e anotagao de
todo o processo, acompanhadas de questdoes e esclarecimentos dirigidos as técnicas
responsaveis da instituicao e inerentes as atividades realizadas/desenvolvidas ao longo do

estagio, tendo sempre em conta os objetivos propostos.

A componente pratica teve por base alguns critérios, nomeadamente relacionados
com o facto de o estadgio permitir aplicar na pratica os conhecimentos obtidos ao longo

do curso, testados num contexto real.

O estagio curricular permitiu, ainda, estabelecer contacto direto com o mundo do
trabalho, onde se pode perceber a dindmica da instituicdo, desenvolver competéncias
sociais e adaptar-se as exigéncias inerentes ao ambiente profissional. E neste seguimento
que este estagio representou um papel importante para o mestrando na realizacdo do

presente relatorio, fruto da sua experiéncia pessoal.

Para além do descrito, foram igualmente efetuadas entrevistas ndo estruturadas
relacionadas com o Arquivo Municipal da Moita, nomeadamente com o objetivo de

aprofundar conhecimentos sobre o seu funcionamento e contextualizagao historica. Para
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o efeito, obtiveram-se informagdes junto das técnicas que exercem fungdes nesta
entidade, assim como junto da vereadora do Servigo de Patrimoénio e Historia Local da
CMM, Dra. Teresa Rosa Silva, e da Chefe de Divisdo de Cultura, Patriménio e Historia

Local, Dra. Anabela Regula.

Procedeu-se, ainda, ao levantamento e andlise da bibliografia referente a historia do
Municipio da Moita de forma a contextualizar o papel e a relevancia do Arquivo

Municipal.

49



3. O ARQUIVO MUNICIPAL DA MOITA - Enquadramento
Historico

3.1 O Municipio da Moita

O concelho da Moita situa-se na Area Metropolitana de Lisboa.

A Moita ¢ habitada desde os tempos pré-historicos, dados os vestigios
arqueoldgicos outrora encontrados na regido. No entanto, ¢ durante a época romana que
esta vila comecga a ganhar destaque devido a sua localizagdo estratégica junto ao rio,

facilitando, assim, as trocas comerciais e culturais (CMM, s/d).

Através do cais da Moita, um dos pontos de interesse da vila, pode observar-se
a atividade piscatdria, assim como os emblematicos barcos tipicos do Tejo, como os
varinos ¢ as fragatas, presencas constantes nessas dguas fluviais. Nao obstante, a vila ¢
também conhecida pela sua riqueza cultural, com as suas festas e tradi¢des populares,
com destaque para a Festa em Honra da Nossa Senhora da Boa Viagem, uma das mais

importantes celebracdes religiosas daregido, que junta fiéis e curiosos de muitas zonas

do pais (Ventura, 2011).

3.2 O Arquivo Municipal da Moita

Neste capitulo do relatdrio, que contém a pratica e reflexdo do estagio, explana-

se todo o trabalho executadono Arquivo Municipal daMoita, entre margo ¢ abril de2025.

Contextualizando, o Arquivo Municipal da Moita (AMM) situa-se na vila da
Moita e ¢ um servigo integrado na Divisdo da Cultura do municipio. Tem como missdo a

salvaguarda e a divulgacdo da memoria coletiva do concelho da Moita.

Desdeo inicio dadécadade 90 que o AMM se encontra a funcionar nas instalagdes
de uma antiga fabrica de cortica — “Socorquex” — que registou o seu declinio em 1982,
tendo sido, posteriormente, adquirida pela Camara Municipal da Moita (CMM). Antes da

sua aquisicao, este servigo funcionava na cave das instalagdes da CMM, com abertura ao
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publico no dia 1 de dezembro de 1989 até ao presente, sendo o seu horario normal de
funcionamento das 9h as 12:30 e das 14h as 17:30. Todavia, o espaco tornou-se
demasiado limitado para alojar a enorme quantidade de informagdo documental e
histérica do municipio. Por outro lado, as condi¢gdes ambientais de armazenamento e
seguranga nao eram as mais apropriadas, pelo que surge a necessidade de relocalizar o
arquivo num dosespagos dareferida fabrica, que, entretanto, sofreu algumas reabilitacdes
para o albergar (Santos, 2025). Nos restantes espacos, anexos ao AMM, funcionam as

oficinas da CMM.

Apesar de, na época, se ter registado uma melhoria substancial ao nivel das
infraestruturas, que permitiram dar resposta a algumas das exigéncias técnicas e
normativas inerentes a preservacdo e conservacao arquivistica, promovendo, também, o
acesso publico a informagdo documental, o edificio, presentemente, apresenta sinais
evidentes de envelhecimento, que, como consequéncia, limitam a pratica das condigdes

de seguranca no que concerne a preservacao, conservacao e acessibilidade ao acervo.

A equipa de servico do AMM ¢ constituida por trés elementos: Anabela Freire —
Coordenadora; Aida Gomes — Servico técnico; Celina Figueiredo - Servigo
administrativo. A técnica superior e as assistentes técnicas tém vindo a aprofundar e a
atualizar os seus conhecimentos participando em agdes de formacdo no ambito da
Avaliagdo em Arquivos, Classificacdo, Introdugdo as Técnicas de Arquivo e Indexagao.
De referir que o municipio ndo efetuou candidaturaao PARAM (Programa de Apoio a

Rede de Arquivos Municipais) (Freire, 2025).

Sublinhe-se que durante varios anos a gestdo e o tratamento de toda a
documentagdo arquivistica esteve a cargo de funciondrios da CMM sem formagdo
especifica adequada ao desempenho de tais fungdes. Todavia, esta situacdo alterou-se ha
sensivelmente quatro anos, com a integracao deuma técnica especializada, com formagao
académica (mestrado) em Ciéncias da Documentagdo e Informacdo. Esta alteragao
definiu um momento de mudanca crucial no arquivo, assinalando o seu inicio, dando
prioridade a organizacdo do espago e respetivo acervo. Desta forma, implementaram-se
boas praticas arquivisticas que visam uma abordagem mais profissional e técnica, nao s6
no que respeita a organizagdo, mas também a preservacdo e disponibilizagdo do acervo

documental.

51



O Arquivo Municipal da Moita ¢ publico e tem o propdsito de preservar, organizar
e disponibilizar os documentos produzidos e recebidos pelos diversos servigos da Camara
Municipal da Moita e Assembleia Municipal, contudo, ndo dispdoe de certificagdo de
qualidade e ¢ regido por um regulamento interno. A Divisdo de Cultura, unidade organica
onde se insere o arquivo, pondera a aplicagdo do Plano de Classificacdo da Informagao
Arquivistica da Administragdo Local. Os documentos relacionados com estas entidades
tém como finalidade serem devidamente conservados para servirem de meio de gestdo e
prova das fung¢des/atividades exercidas. Alguns revestem-se, igualmente, de valor
historico, podendo ser utilizados como elementos de investigacao/estudo, nomeadamente
sobre a histéria do concelho (CMM, s/d). A CMM considera que ainda existem
condicionantes no que respeita ao acesso a documentagao e informac¢ao, nomeadamente
legais. Os suportes para consulta sdo facultados em papel e o arquivo procede as

respetivas reprodugdes digitalizando, fotocopiando ou fotografando (Regula, 2025).
Os objetivos delineados pelo Arquivo Municipal da Moita, sdo:

* Gestao integrada dos arquivos dos diferentes 6rgaos e servicos do
Municipio, independentemente da idade ou fase, forma e suporte
material dos documentos que os compdem,;

* Transferéncia de documentos, produzidos pelos diversos servigos
do Municipio, recolha e tratamento de arquivos e conjuntos
documentais pertencentes a outras entidades do concelho, com
interesse histdrico, patrimonial, arquivistico e/ou informativo;

* Promo¢dao do conhecimento dos acervos documentais, quer de
arquivos proprios, quer dos existentes no concelho, através da
elaboracdo de guias, inventarios e catdlogos;

* Divulga¢do e difusdo de todo o patrimoénio documental do
concelho, tanto a nivel nacional como internacional;

» Salvaguarda do patriménio documental através da adogao de

medidas e conservacao preventiva. (CMM, s/d)

Dando cumprimento a sua missdo de armazenamento da memoria coletiva do
concelho da Moita, o Arquivo Municipal €, assim, responsavel pela recolha, tratamento

técnico e conservacdo de toda a documentacdo referente a instituigdes e/ou
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personalidades do concelho, cujas atividades contribuiram para o desenvolvimento da
identidadelocal. Por conseguinte, o acervo histdrico patente neste arquivo ¢ diversificado
e de elevado valor patrimonial, refor¢ando, assim, o seu papel como depositario e

dinamizador da memoéria historica do concelho.

Deste patrimonio fazem parte: “o arquivo da extinta Camara do Concelho de
Alhos Vedros, Administragio do Concelho da Moita, Irmandade do Santissimo
Sacramento, extinta Camara Municipal do Lavradio, Provedoria da Comarca de Setubal
(Alhos Vedros), Provedoria da Comarca de Setubal (Lavradio), Junta de Freguesia de
Alhos Vedros (1 livro), Guarda Nacional Republicana (Posto da Moita) e Morgado da
Casa da Cova (1 livro) (CMM, s/d).

Sdo também de larga importancia para a historia do concelho a documentacdo
“Arquivo Pessoal de Vitor Manuel, constituido por transcrigdes e tradugdes de
documentos redigidos em latim, fotografias e bibliografia sobre historia local e
patriménio, o espdlio documental do antigo Sindicato dos Trabalhadores da Industria

Corticeira do Sul e a colecdo de trabalhos de urbanismo do Arquiteto Diogo Forte Vaz”
(CMM, s/d).
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4. DESCRICAO E REFLEXAO SOBRE O ESTAGIO
CURRICULAR

Como referido anteriormente, o estagio curricular, integrado no plano de estudos
do mestrado em ciéncias da documentagdo e informagao, que serviu de mote ao presente
relatorio, realizou-se no Arquivo Municipal da Moita, entre os meses de margo e abril de

2025, em regime diario.

A experiéncia permitiu ter um contacto direto com o mundo do trabalho e,
simultaneamente, um contacto direto com a realidade pratica inerente ao funcionamento

de um Arquivo Municipal.

Dando destaque ao tema principal do presente relatorio, foi entdo possivel

observar varias praticas, dinamicas e desafios inerentes a seguranca num contexto

arquivistico.

Para orientar o desenvolvimento do estagio, foram estabelecidos os seguintes

objetivos especificos:

e Perceber todo o funcionamento inerente ao Arquivo Municipal da Moita, com
destaque para as normas de seguranga que sao aplicadas.

e Contribuir na identificacdo e mitigagdo de riscos que possam comprometer 0s
acervos.

e Auxiliar na atualizagdo de protocolos de emergéncia com vista a prote¢do dos
acervos.

e Contribuir para uma maior consciencializagdo dos colaboradores no sentido de se

criarem boas praticas de seguranca.

Relativamente ao primeiro objetivo especifico, e antes de dar lugar a qualquer
outro, foi crucial perceber o funcionamento do AMM. Para o efeito, observamos os
diferentes procedimentos no que respeita a operacionalizagdo e organizacdo desta
entidade, dando destaque para as praticas adotadas e para as normas de seguranca
existentes. Assim, a observacao direta, acompanhada do registo sistematico de notas de

campo e, ainda, de registos fotograficos, permitiram perceber que 0 AMM se encontra
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organizado no que respeita aos documentos, tendo em conta que somente hé quatro anos
conta com as fungdes de uma técnica especializada nas Ciéncias da Documentagdo e

Informacao.

A técnica superior e as assistentes técnicas, no ambito das suas fungdes,
desempenham vérias atividades/tarefas dedicadas a descri¢do e catalogacdo de diferentes
documentos; a elaboragdo de acontecimentos ou de biografias de figuras historicas do
municipio; atendimento ao publico; rececdo gestdo de correspondéncia, assim como

outras tarefas do foro administrativo, inerentes ao funcionamento do arquivo.

Esta abordagem permitiu também aferir as medidas de seguranca que o AMM
apresentava, dando lugar ao segundo objetivo, seguida de reflexdo sobre a eficacia das
mesmas. Assim, inicialmente foi explorado de forma assidua todo o espago fisico da
instituicdo, com o intuito de verificar a eventual aplicacdo das normas e boas praticas de
seguranca arquivistica e a identificacio das medidas implementadas, essenciais a
preservacdo documental e a seguranca de pessoas e bens, sobretudo no que respeita ao
controlo de acessos, sinalética de emergéncia, equipamentos de combate a incéndios,
sistemas de climatizagdo e monitorizacdo ambiental e condi¢cdes ambientais e de

armazenamento dos documentos.

Esta perspetiva revelou-se fundamental, na medida em que permitiu confrontar os
pressupostos tedricos da seguranga em arquivos com a realidade pratica e quotidiana
observada, contribuindo de forma significativa para a fundamentagdo empirica deste
estudo. Para o efeito, a realizacdo de um registo fotografico das areas e elementos que se
consideraram mais relevantes, serviu de suporte visual a analise critica desenvolvida ao

longo deste trabalho.

Ao constatarmos as diversas fragilidades e lacunas ao nivel da seguranga no
AMM, quer no que respeita as condigdes estruturais do edificio, quer do plano
organizacional interno, evidenciado pela auséncia de protocolos de emergéncia,
consideramos pertinente abordar esta problematica, pelo que promoveu-se um didlogo
direto com as técnicas do arquivo, no qual se partilharam as lacunas que observamos e no
sentido de averiguar as suas percegOes face a esta situacdo, assim como avaliar a
viabilidade de se proceder a eventuais intervengdes com vista a solucionar, se ndo todos,

alguns dos problemas identificados. Neste contexto, compreendemos que estas medidas
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ndo dependem somente da boa vontade da equipa técnica do arquivo, pois a sua
concretizagdo esta condicionada pela estrutura hierarquica e administrativa da CMM,
situacdo que faz com que todo o processo seja mais moroso € complexo, na medida em
que ¢ necessario o parecer favoravel / aprovacdo superior e articulagdo

interdepartamental.

Ao longo do estagio, foram desempenhadas varias atividades que permitiram
adquirir alguns conhecimentos e aplicar outros, entretanto adquiridos ao longo dos dois
anos de Mestrado em Ciéncias da Documentacdo e Informacdo. Foi, igualmente,
importante, o contacto com o sofiware utilizado, mas essencialmente com o acervo, dado

que permitiu aferir as fragilidades do sistema de seguranga aplicado.

O facto de 0 AMM s6 recentemente beneficiar de uma politica arquivistica bem
estruturada tem impactos visiveis no que respeita a sua organizacao, quer ao nivel do
espago, quer do acervo, tornando-se incontestavel a importancia da atuagdo de técnicos

especializados em arquivistica.

4.1 Atividades Desempenhadas no AMM

Importa agora dar lugar a descri¢do das atividades desenvolvidas no ambito do
estagio curricular realizado no AMM, pelo que, a seguir, se enunciam as principais tarefas
desempenhadas, com especial aten¢do as metodologias e aos instrumentos de trabalho
utilizados, mas essencialmente com a preocupacao de se recolherem dados empiricos e
evidenciar a sua relevancia de forma a sustentar o tema principal deste relatério — a

seguranca no AMM (dimensao fisica).

Assim, a primeira atividade/tarefa atribuida consistiu na atribuigdo de numeragao
de documentos sobre as aguas do concelho da Moita, entre os anos 50 e 90 do século XX,
relativos aos processos de consumidores. Aquando darealizacdo desta tarefa, percebeu-
se que a classificacdo anteriormente atribuida pelo servico das dguas, em alguns casos,
ndo correspondia ao ano registado na capa onde os documentos se encontravam
arquivados, situa¢do que mereceu uma maior aten¢ao com vista a colmatar e reorganizar

toda esta documentagdo. Ao todo foram organizados e numerados corretamente 282
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documentos.

Figura 1 — Ilustragcdo que representa os documentos ja classificados e armazenados

Fonte: fotografia tirada pelo autor (2025)

Apos a atribuicdo da numera¢do, procedeu-se a descricdo dos respetivos
documentos através do programa X-Arg, sendo este um programa muito utilizado pelas
entidades publicas, nomeadamente pelas Cadmaras Municipais. Trata-se de um sistema de
gestdo de arquivos, parametrizado segundo as normas e os protocolos nacionais e
internacionais: ISAD(G)(General International Standard Archival Description); ISAAR
(CPF) (International Standard Archival Authority Record for Corporate Bodies, Persons
and Families); OAI-PMH (Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting)
e ODA (Orientagdes para a Descricdo Arquivistica). A principal funcao deste software
passa por integrar dados, imagens digitais e funcionalidades de gestdo documental, com

vista a uma organizagdo e acesso eficientes.

Assim, aquando da descricdio dos documentos sobre as aguas relativos aos
processos de consumidores, através no referido programa, procedeu-se, numa primeira
fase, a inser¢do do nome do cidaddo que efetuou o pedido de intervengdo e respetivos
dados, como morada e localidade, assim como ao registo do nimero de documentos

arquivados em cada processo, por uma ordem previamente estabelecida, com vista a
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facilitar a sua pesquisa. Este processo terminou com a atribui¢do de uma cota dada pelo
servico, intitulada “cota antiga”, posteriormente substituida pela “cota atual”. Apds a sua

conclusdo, fez-se a respetiva revisdo de forma a apurar eventuais erros.

Figura 2 — Ilustracdo do programa X-arq

Fonte: fotografia tirada pelo autor (2025)

Outra atividade desenvolvida prendeu-se com a atualizagdo das listas de
funcionarios da CMM, nomeadamente, com a aferi¢do dos que ainda se encontram a
desempenhar fungdes, que j4 ndo se encontram no ativo, ou que foram transferidos ou,
até mesmo, se faleceram. Estes processos provém dos recursos humanos da CMM ou da
Caixa Geral de Aposentacdes. Apos a referida atualizagdo da lista, distribuem-se os
funcionarios por outras duas listas: lista dos ativos e lista dos retirados. Segue-se a busca
do processo individual do cidaddo em pastas ordenadas alfabeticamente, ou elabora-se

um novo processo, com a respetiva atribuicdo numérica.

Tomou-se conhecimento sobre quais os procedimentos utilizados quando chegam
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novos documentos para o Arquivo Municipal. Assim, primeiramente, determinado
servico daCMM contactao AMM no sentido deinformar que dispde de documentos com
vista a serem arquivados. Para tal, o AMM deve obedecer as regras patentes na portaria
n°® 1235/2009 da DGLAB (Dire¢ao-Geral do livro, dos arquivos e das bibliotecas) dado

que se deve proceder ao critério respeitante a eliminagdo ou preservacdo dos documentos.

Para o efeito, o servico da CMM tem de elaborar uma guia de remessa que deve
discriminar o tipo e a quantidade de documentos que vao ser transferidos para 0o AMM.
Apos a sua recegdo, sdo classificados por data ou por nimero de remessa, seguindo-se a
sua revisdo. Sao, entdo, arquivados em pastas proprias para o efeito e colocados na

respetiva prateleira.

Figura 3 — Documentos devidamente organizados e colocados em pastas

Fonte: fotografia tirada pelo autor

Foi igualmente importante tomar conhecimento de como ocorre um ato de
eliminacdo de documento no arquivo. Neste seguimento refira-se que o ato de eliminacao
tem por base a CLAV (Classificagdo e Avaliacdo da Fun¢ao Publica, 2001-2023), uma
Plataforma da DGLAB, que contém as orientacdes e ferramentas que facilitam e

normalizam as praticas de classificagdo e avaliacdo da informagdo publica. A CLAV
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destina-se a entidades da administracao publica, a empresas publicas e a outras entidades
de Portugal Continental e permite a interacdo entre estas e a DGLAB, podendo também
ser utilizada pelo cidadao, através da disponibilizacdo do catalogo de processos de
negocio da administracdo publica. Para serem eliminados, os documentos devem de ter,

pelo menos, 10 anos de permanéncia no AMM e obedecerem as normas estabelecidas.

Os documentos que perfazem 10 anos em, ou apoés 2023, de acordo com as
indicacdes da CLAV, sdo eliminados, mas aos de 2024, alteraram-se os codigos de
classificacdo e atualizaram-se os prazos de conservagao e destino final, pois a Portaria de

Gestao Documental das Autarquias Locais ja se encontrava desatualizada.

Para efetuar o auto de eliminagdo tem de se proceder as assinaturas num
documento proprio para o efeito por parte daresponsavel do arquivo, do responsavel pelo
servico produtor e do representante da autarquia local. O documento ¢ devidamente

fotocopiado e distribuido pelos envolvidos, sendo todo o processo, por vezes, moroso.

Ap0s o preenchimento doauto de eliminacao e registo dasassinaturas necessarias,

contacta-se a empresa que ira proceder a recolha do lixo.

No que se refere a solicitacdo de consulta de determinados documentos ao AMM
por parte dos cidadaos, foi dadaa oportunidade de aprender os procedimentos a adotar.
Assim, primeiramente, o cliente tem de contactar o AMM via e-mail ou telefonicamente,
no sentido de informar este servico sobre o tipo de documento de que necessita.
Posteriormente, agenda-se uma data para a sua consulta presencial. Cabe a0 AMM, nesse

dia, dispor do(s) documento(s) para a referida consulta.

Para além das tarefas desenvolvidas e atendendo ao facto da seguranca constituir
o tema central do presente relatorio, acresce sublinhar que durante todo estagio observou-
se e analisou-se didria e atentamente as condigdes de seguranca existentes e praticadas no

Arquivo Municipal da Moita, que no capitulo seguinte se mencionam.
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5. APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo elencam-se os principais resultados obtidos ao longo do estagio
curricular realizado no Arquivo Municipal da Moita, baseados na observacao direta e
alicercados daanalise documental e bibliografica previamente consultada e apresentada
no subcapitulo 1.2 deste relatorio. A sistematizagdo dos dados permitiu identificar um
conjunto de aspetos relacionados com a organizacdo, com o funcionamento € com as
condi¢des estruturais do AMM, tendo, para o efeito, se construido uma perspetiva critica
sobre as praticas de seguranca aplicadas nesta instituicao, avaliadas a luz dos referenciais

tedricos e normativos.

Neste processo deandlise, identificaram-se varias fragilidades e constrangimentos
ao nivel da seguranga no AMM que superaram, em nimero € impacto, os aspetos

positivos encontrados. A saber:

- O edificio do Arquivo Municipal da Moita encontra-se fisicamente dividido em dois,
uma vez que nao ¢ possivel concentrar todos os acervos no mesmo espago - ambos 0s
edificios estdo separados por um patio exterior. Um dos edificios (edificio 2) alberga o
arquivo historico, com varios documentos que remontam aos séculos XVIII e XIX,
provenientes de diferentes servicos da CMM, nomeadamente, processos de funcionarios.
O outro edificio (edificio 1), contempla documentos de varias tipologias, como contratos
de fornecimento de 4gua, obras publicas, documentos administrativos... na sua maioria

do século XX e XXI. Neste espaco também se encontram os servigos administrativos do

AMM Figura 1 — Vista satélite de ambos os edificios do AMM

Fonte: Google Earth (2025)
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Figura 6 — Fachada da entrada do AMM (considerar o

Figura 5 — Placa de Identificagdo do AMM
edificio pintado a cor amarela)

Fonte: fotografia tirada pelo autor (2025) Fonte: Google Earth (2025)_

- O edificio que acolhe 0 AMM evidencia multiplos indicios de degradacdao dadaa sua
antiguidade, quer ao nivel da sua envolvente exterior como nos espagos interiores.
Aquando da realizacdo do estagio, foi possivel observar a existéncia de infiltragdes

derivadas da chuva.

Figura 7 — llustragdo representativa de uma das Figura 8 — Recipiente colocado com a finalidade de
multiplas ocorréncias de infiltracdo identificadas recolher a agua pluvial proveniente de infiltragoes do
nas paredes teto (area dos servigos administrativos)

Fonte: fotografia tirada pelo autor (2025) Fonte: fotografia tirada pelo autor (2025)
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- Os espacos do arquivo nao estdo isolados de forma a limitar a propagacao de incéndio.
As portas ndo sdo revestidas com mecanismo corta-fogo, ndo sdo automaticas ou com

fecho automatico.

Figura 9 — llustragdo representativa de uma das portas de acesso ao arquivo

Fonte: fotografia tirada pelo autor (2025)

- O edificio nao dispoe de condi¢cdes no que respeita ao acesso as fachadas. A entrada
principal ndo apresenta condi¢des de acessibilidade que garantam o manuseamento e/ou
a aproximagdo de equipamentos técnicos de combate a incéndios, assim como o rapido

posicionamento das viaturas de emergéncia.

- As paredes e janelas do edificio ndo dispdem de isolamento térmico, o que obriga a
utilizagdo didria de desumidificadores numa tentativa de mitigar os efeitos da humidade

que constitui um prejuizo para a conservacao documental.
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Figura 10 — Desumidificador colocado no edificio 2 do AMM Figura 11 —Ilustragdo representativa de uma das janelas
do AMM

Fonte: fotografia tirada pelo autor (2025) Fonte: fotografia tirada pelo autor (2025)

- O edificio nao contempla a separagdo de depositos limpos (que albergam a
documentagdo limpa e tratada), e depositos sujos (onde se incluem os documentos que
ainda ndo receberam tratamento). Verifica-se a presenca de residuos solidos,
nomeadamente caixas, capas e papéis, dispersos e misturados com a documentagdo

arquivistica.
Figura 12 — Residuos solidos misturados com o arquivo

documental

Fonte: fotografia tirada pelo autor (2025)
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- O espacgo revela-se pequeno para albergar todas as necessidades inerentes ao arquivo.
Houve a necessidade de se colocarem estantes no corredor de acesso a area de entrada

onde se encontram os documentos do 2° edificio.

Figura 13 — Estantes colocadas no corredor de acesso a darea de arquivo do edificio 2

g
1
7] p

Fonte: fotografia tirada pelo autor (2025)

- Os equipamentos informaticos utilizados diariamente sdo obsoletos e apresentam
caracteristicas técnicas desatualizadas, situacdo que condiciona o desenvolvimento das
tarefas e os servidores registam varias falhas, colocando em risco a continuidade dos

trabalhos.

- Nao existe um espaco fisico devidamente equipado para a digitalizagdo documental,
sendo esta uma ferramenta essencial, tanto para a preservacdo dos documentos no seu
formato original, como para o acesso facilitado a informagdo. Segundo informagao das
técnicas do AMM, os equipamentos necessarios para o desempenho desta atividade,
como scanners ou computadores com sofiware de gestdo de imagem, tém um custo
elevado, o que dificulta a sua aquisicdo por parte da autarquia. Estas limitagdes

constituem uma lacuna estrutural na politica de investimento em tecnologias
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arquivisticas.

- Constatou-se a auséncia de planos de emergéncia e evacuagdo afixados, situagdo que
representa uma lacuna grave no que respeita a seguranga preventiva, apenas se encontra
afixada uma ilustragdo com as instrugdes de manuseamento do extintor em caso de

emergéncia.

- Verificam-se trés extintores de incéndio no interior do edificio, dois na “area da leitura”
e um na area de armazenamento, todavia, apurdmos a inexisténcia de sistema automatico
de detecdao de incéndio e bocas de incéndio adjacentes ao arquivo. Esta constatagdo
revela-se igualmente preocupante na medida em que, em caso de incéndio, pode colocar
em risco a integridade de todo o acervo documental, na sua maioria insubstituivel, assim
como a seguranga dos profissionais e utentes que frequentam este espaco.

Figura 24 — Extintor colocado no espaco da darea de leitura Figura 35 - Extintor colocado a saida/entrada do AMM

3 % )
Fonte: fotografia tirada pelo autor (2025)

Fonte: fotografia tirada pelo autor (2025)

Figura 46 - Extintor colocado no espaco dos documentos

Fonte: fotografia tirada pelo autor (2025)
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- No edificio também se pode verificar a presenca de insetos, maioritariamente formigas,

contudo, segundo as técnicas, ndo tém constituido perigo para o acervo.

5.1 MITIGACAO DE RISCOS E REFORCO DA SEGURANCA NO AMM

Face ao exposto na seccdo anterior, as constatacdes permitiram adquirir um
conhecimento aprofundado da realidade arquivistica local, mas essencialmente um

momento de reflexao critica sobre a importancia da seguranga no contexto arquivistico.

Evidenciou-se a necessidade de uma interven¢ao estrutural e de um reforgo das
medidas de seguranca, de modo a assegurar condigdes condignas para a preservacdo do

patriménio documental e a protecdo dos profissionais que nele trabalham.

Dada a antiguidade do edificio, com os vérios indicios de degradacao acumulada
ao longo do tempo, torna-se imperativo proceder-se a intervengdes estruturais, quer no
seu exterior, quer no interior, de forma a se assegurar a integridade fisica do acervo,

protegendo-o contra os varios riscos ambientais.

A observacdo daexisténcia deinfiltragdes derivadasda chuva representa um risco
para a preservagdo e integridade dos varios documentos. Assim, o AMM deve incluir
sistemas de isolamento térmico (e actstico) com vista a garantir a estabilidade ambiental,
mas também a resisténcia as infiltragdes e consequente humidade, aos fogos, as
inundagdes e a outros agentes de degradagdo. E pertinente (e urgente) que se proceda a
substituicdo das atuais portas e janelas por outras que respondam de forma célere e eficaz
a incidentes, como incéndios ou inundagdes, conforme orientagdes internacionais da
UNESCO, do ICA, ou outros normativos nacionais. Estas intervengdes deverdo ser
acompanhadas com obras estruturais na cobertura/teto do AMM, nomeadamente com o
reforco do isolamento térmico, de modo a constituir uma barreira contra as infiltracdes

provocadas pela 4gua ou outros agentes térmicos.

Impde-se uma reestruturacao e ampliacao daatual dimensao fisica do edificio, que
deveria funcionar isolado das oficinas da CMM e, de preferéncia, com a criacdo de

espacos distintos de funcionamento: espago publico — destinado ao atendimento,
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utilizadores e espaco de leitura; espaco de acesso condicionado — destinado aos
trabalhadores e demais pessoal que exerce fungdes no arquivo, e espago de acesso restrito
— que engloba os depositos documentais e as areas criticas, sujeitas a restrigdes de acesso
e vigilancia refor¢ada. A atual dimensao fisica do AMM revela-se muito insuficiente face
as exigéncias inerentes a funcao arquivistica, situacao que compromete diretamente a sua

organizagdo e consequente armazenamento seguro dos documentos.

De sublinhar, ainda, o factode o AMM se encontrar fisicamente dividido em dois,
uma vez que nao € possivel concentrar todos os acervos no mesmo espaco. Ambos 0s
edificios estdo separados por um patio exterior, pelo que toda a logistica fica
condicionada, para além de representar um fator de risco ambiental, nomeadamente

aquando das condigdes meteorologicas adversas.

E fundamental que a CMM invista na aquisi¢io de equipamentos especializados
de digitalizacdo, sendo este investimento de enorme importancia para 0 AMM uma vez
que se assegura a conservagcdo dos documentos originais e o seu facil acesso. Assim,
considera-se que a aquisicdo de scanners e sofiwares de gestdo de contetidos digitais
constitui uma mais valia para o arquivo, mas também para o municipio da Moita, dada a
possibilidade de difusdo do patriménio documental e de acesso remoto a informacao.
Adicionalmente, e segundo a técnica superior e a assistente técnica em exercicio de
fungdes no AMM, tal investimento fazia com que nao fosse mais necessario contratar
servicos externos e permitia uma maior celeridade na resposta as varias solicitagdes

internas e externas, aumentando a autonomia operacional do arquivo.

Torna-se, também, imperativo investir na renovacdo e atualizagdo dos
equipamentos informaticos de forma a nao comprometer a eficiéncia das tarefas
arquivisticas, pelo que se deve assegurar a capacidade de resposta as exigéncias diarias
inerentes a gestdo documental, nomeadamente a compatibilidade com plataformas
arquivisticas, como o X-Arq. Paralelamente, ¢ crucial que se aposte na formacao continua
dos técnicos, deste modo fomenta-se uma cultura institucional orientada para a inovacao,

mas essencialmente para a seguran¢a da informagao e sustentabilidade digital.

E urgente que se proceda & elaboracio, afixacdo e aplicagdo de protocolos de

emergéncia e contingéncia formalizados, no AMM. O edificio deve estar preparado para
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responder pronta e eficazmente a incidentes como incéndios, inundagdes, falhas elétricas,
entre outros. Face ao exposto, consideramos que se deve proceder, com a maxima
brevidade possivel, a instalacdo de sistemas automaticos de detegcdo de incéndio, como
sensores de fumo ou calor. Paralelamente, devem ser privilegiados os sistemas fixos de
extingdo de incéndio com agentes nao agressivos, de forma a se protegerem os
documentos e suportes frageis. Nao menos importante ¢ assegurar-se que todos os
funcionarios e colaboradores do AMM possuam formagdo especifica no dominio da

segurang¢a contra incéndios, onde se incluem simulagdes e procedimentos de emergéncia.

Neste seguimento, também ¢ necessario sensibilizar todos os intervenientes,
profissionais do ramo da arquivistica e CMM, sobre as consequéncias potencialmente
graves de auséncia de boas praticas de seguranca, quer no que respeita a preservacao do
acervo, quer a protecdo dos espagos e das pessoas. A gestdo adequada dos riscos, a
prote¢do e a acessibilidade da informagdo emergem como pilares essenciais para a
credibilidade institucional e para a preservagdo da memoria administrativa da autarquia,
logo, a seguranca do arquivo, para ser eficaz, deve exigir um compromisso coletivo com

todos os niveis da estrutura institucional.

Nao obstante, e apesar das diversas fragilidades e constrangimentos apresentados,
importa igualmente reconhecer os aspetos positivos observados ao longo do estagio,
alguns, fruto do empenho da equipa técnica que contribui muito para o bom

funcionamento dos servigos arquivisticos, apesar das limitagdes existentes.

Assim, verificou-se um cuidado com a conservagao fisica dos documentos, que se
encontram devidamente colocados em estantes metalicas anticorrosivas e acondicionados
em caixas e pastas acid-free, o que contribui para a mitigacdo dos efeitos da acidez e para
a conservacao da integridade do papel. Alguns documentos estdo envoltos em fita de
nastro com o objetivo de otimizar o seu acondicionamento e maximizar o aproveitamento

do espaco disponivel.
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Figura 17 — Caixas acid-free de armazenamento de documentos Figura 18 — Caixas acid-free acondicionadas para utilizagdo

Fonte: fotografia tirada pelo autor (2025) Fonte: fotografia tirada pelo autor (2025)

Relativamente a organizagdo, o arquivo apresenta uma estrutura funcional dado
que os documentos se encontram agrupados por servicos facilitando, assim, o seu acesso

e a recuperacdo da informacao.

Observou-se a presenca de armadilhas especificas para roedores e insetos, como

baratas, revelando preocupagdo com a integridade fisica do acervo e controlo ambiental.

Importa, ainda, salientar o bom ambiente de trabalho entre as técnicas do arquivo,
onde ¢ notavel a interajuda, a cooperacdo e profissionalismo, fatores essenciais para o

bom funcionamento desta entidade.

De sublinhar a boa pratica protagonizada pela Camara Municipal da Moitano que
concerne a contratagdo de técnicas superiores, especializadas na area das Ciéncias da
Documentacao e Informacgao, para desempenharem fungdes no Arquivo Municipal da
Moita. Tal feito, revela uma visdo estratégica por parte da autarquia e reflete uma
preocupacao com a qualidadee o rigor que se exigem aquando daexecugao dasatividades
desenvolvidas no ambito da arquivistica, conduzidas com base no conhecimento

cientifico, no dominio normativo e na competéncia técnica. Todavia, importa real¢ar que
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o seu desempenho se encontra fortemente condicionado pelos fatores estruturais e
operacionais anteriormente identificados neste estudo, que impdem limitagcdes a margem

de atuagdo das profissionais em causa.

Nao obstante, consideramos que esta aposta na qualificacdo dos recursos humanos
¢ particularmente importante num contexto em que muitos arquivos municipais ainda ndo
investem na contratacao de pessoal especializado, mesmo sabendo que a integridade do

acervo e a eficiéncia dos servigos prestados pode ficar comprometida.
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CONCLUSAO

Neste capitulo apresenta-se uma sintese critica das principais conclusdes e uma
reflexdo global sobre a investigacao, contextualizando o seu significado e evidenciando
os contributos tedricos e praticos, com particular incidéncia para as condigdes de
seguranca do Arquivo Municipal da Moita. Nesta reflexdo sdo, ainda, apresentadas as
limitagdes e dificuldades enfrentadas durante a investigacdo, assim como as
condicionantes contextuais e metodologicas que decretaram alguns ajustes ao plano
inicialmente tracado. Inclui a apresentacdo daspropostas deinvestigagdo futuracom vista
a contribuir para o fortalecimento das praticas inerentes a seguranca arquivistica,

direcionadas ao municipio da Moita.

Do ponto de vista tedrico, este estudo veio contribuir para um melhor
conhecimento da area arquivistica, nomeadamente no que respeita a seguranga da
informacdo e da preservacdo documental em Arquivos Municipais e, em particular, no
Arquivo Municipal da Moita. Através da andlise bibliografica e documental foi possivel
observar como os principios fundamentais inerentes a seguranga arquivistica,
designadamente a integridade, a confidencialidade, o acesso, a disponibilidade, a
autenticidade, sdo operacionalizados no espago do arquivo. A andlise efetuada permitiu
identificar um conjunto de aspetos relacionados com a organizagdo, com o funcionamento
e com as condigdes estruturais do Arquivo Municipal daMoita, ondese incluem as varias

fragilidades e constrangimentos ao nivel daseguranca que, inevitavelmente, condicionam

a aplicacdo plena das normas e recomendagdes em vigor.

Ora, a preocupacdo com a seguranc¢a dos arquivos remonta, eventualmente, aos
séculos XII — XIII com a recuperacao de documentos antigos por parte dos cartularios,
demonstrando que ja nesta altura os cuidados com a preservagao documental em Portugal,
sobretudo em ambito monastico, eram uma condigdo. Ja no século XVIII, os contributos
de Frei Joaquim de Santo Agostinho e de Jodo Pedro Ribeiro para avaliar o estado dos
arquivos do reino revelaram-se fundamentais na medida em que permitiram, a posteriori,
que se identificassem e valorizassem documentalmente varios arquivos camararios.
Dando continuidade a esta linha de acdo, verifica-se no século XIX uma preocupagio
crescente com os Arquivos Municipais que sao vistos como institui¢des que acolhem a

salvaguarda da memoria administrativa local e reconhecidos quanto ao seu valor

72



histérico, factos que continuam a justificar, nos dias de hoje, a importancia da seguranca

arquivistica.

As novas areas disciplinares relacionadas com o conhecimento e a pratica
arquivisticas, que surgiram na segunda metade do século XX, e também, cremos, na
sequéncia da necessidade de afirmacdo dos Arquivos Municipais como instituigoes
estruturadas, acabariam por contribuir significativamente para o reconhecimento da
missdo dos arquivos, que deixaram de ser encarados como meros repositorios de
documentos, passando a ser devidamente reconhecidos como entidades que acolhiam e
dinamizavam as memorias coletivas e permitiam o aceso a informagdo. Sublinhe-se, no
entanto, que tal progresso foi marcado por constrangimentos que comprometiam a
qualidade dos servigos prestados, nomeadamente pelo facto de ndo se terem exigido
técnicos superiores com formagao no ramo da arquivistica.

A investigacdo empirica permitiu constatar que a salvaguarda da documentacao
arquivistica vai muito além das praticas inerentes a preservacdo € conservagao, pois
embora estas se revelem indispensaveis, consideram-se ineficazes sem uma organizagao
arquivistica eficiente que garanta o pleno acesso documental e a integridade da
informacgao a longo prazo. Os Arquivos Municipais continuam a enfrentar varios desafios
inerentes a salvaguarda do patriménio documental, quer ao nivel das infraestruturas, quer
da adequagdo dos equipamentos técnicos, pelo que se torna fundamental que se integrem
recursos humanos devidamente qualificados que garantam uma organizagao eficiente das
vérias atividades/tarefas a desenvolver num Arquivo. E imprescindivel que os
trabalhadores/colaboradores dos arquivos possuam formagdo na area da gestdo da
seguranca, com a realizagdo de simulacros, pois a capacidade de agir em conformidade e
de acordo com as normas e diretrizes estabelecidas constitui um fator determinante na

prevencao de desastres.

E neste seguimento que os estudos (académicos) arquivisticos, com foco nas
questdes tedrico-praticas inerentes a gestdo e preservacdo documental, se revelam
particularmente importantes, na medida em que tém contribuido para sensibilizar,
principalmente os organismos publicos, quanto ao papel fundamental que os arquivos
desempenham na salvaguarda do patriménio documental, reiterando a necessidade de se

valorizar a importancia dos profissionais do ramo da arquivistica ¢ de se difundirem
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normas, diretrizes e boas praticas, de forma a fortalecer este campo e a fomentar uma

cultura de responsabilidade administrativa e valorizagdo da informagao publica.

Apesar de se terem vindo a registar significativos progressos, as solugdes para
mitigar os riscos inerentes a seguranga dos Arquivos Municipais transformam-se num
desafio permanente ¢ complexo para estas entidades. A valorizagdo institucional dos
arquivos exige uma mudanca conceptual no que concerne a caréncia de instalagdes
apropriadas e devidamente equipadas, de outra forma, constitui uma limitacdo grave a
salvaguarda do patrimonio documental e ao cumprimento eficaz das funcdes
arquivisticas. Constatdmos que persiste uma notdria insuficiéncia de investimentos
necessarios que visem garantir a seguranga integral do arquivo, situa¢do que continua a
comprometer a eficacia das medidasde seguranca. Os estudos nesta drea demonstram que
muitos Arquivos Municipais ainda ndo possuem planos de contingéncia e recursos
minimos e indispensaveis para a sua execugdo. Assim, a falta ou a ndo contratagdo de
profissionais no ramo das Ciéncias da Documentagdo e Informagao, a precariedade das
infraestruturas de alguns edificios de arquivo e a falta de investimento publico, sdo

fragilidades que se devem colmatar.

Torna-se, por isso, imperativo a defini¢cdo de politicas ptblicas que assegurem os
recursos materiais € humanos necessarios, imprescindiveis e adequados a protecao e

moderniza¢do dos arquivos.

No que concerne ao plano pratico, a experiéncia permitiu ter um contacto direto
com o mundo do trabalho e, simultaneamente, um contacto direto com a realidade pratica

inerente ao funcionamento de um Arquivo Municipal.

E neste seguimento que, agora, importa responder a pergunta de partida que deu
inicio a presente investigacdo: Que condicoes de seguranga sdo praticadas no Arquivo
Municipal da Moita? Para responder a esta questdo ha a referir que, aquando do estagio
curricular, foi possivel identificar varias fragilidades na 4rea da seguranga fisica e

ambiental, pelo que se destacam, a seguir, as principais conclusdes.

Primeiramente, sublinham-se os desafios didrios enfrentados pelas técnicas que
exercem fun¢des no Arquivo Municipal da Moita, particularmente no que diz respeito as
condigdes de trabalho, muito condicionadas pelas notorias fragilidades ao nivel da

seguran¢a do edificio, que esta marcada por evidentes sinais de degradacao, assim como
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do seu interior, que carece de adequadas condigdes ambientais com vista a protecao do

acervo.

De reiterar que os sinais de degradagao do edificio resultam da sua antiguidade,
pelo que se torna evidente a necessidade de obras de qualificacdo que visem mitigar, entre
outras, a existéncia de infiltragdes provocadas pela chuva. Acresce sublinhar a auséncia
de isolamento térmico nas paredes e janelas do edificio, o que justifica a utilizagdo didria

de desumidificadores em beneficio da conservagao dos documentos.

Relativamente ao plano tecnologico, aferimos que os equipamentos informaticos
estdo obsoletos e que sucedem falhas nos servidores, situagdes que limitam e

condicionam o desenvolvimento das tarefas diarias.

No que concerne a seguranga preventiva, constatamos a auséncia de planos de
evacuacgdo/emergéncia afixados no arquivo e a inexisténcia de sistemas automaticos de
dete¢do de incéndio e de bocas de incéndio nas imediacdes do edificio, pelo que a
integridade do espolio documental e seguranca das pessoas podera estar comprometida

em caso de incéndio.

Nao menos importante, € constatarmos que continuam a persistir lacunas ao nivel
do investimento publico, no caso deste estudo, por parte da Camara Municipal da Moita,
no que respeita a construgdo/reabilitacdo/reestruturagdo de infraestruturas para
acolhimento do acervo documental, situacdo que irrefletidamente compromete a
integridade dos documentos. Também os custos elevados dos equipamentos inerentes ao
desempenho de algumas fung¢des do arquivo, como scanners, tém dificultado o

investimento por parte daquela entidade.

Face ao exposto, consideramos que ¢ urgente que se formulem propostas de
melhoria e se promova uma maior e eficiente consciencializacdo relativamente a

implementagdo, no AMM, de politicas de seguranga eficazes e sustentaveis.

Interessa ainda mencionar os constrangimentos que surgiram aquando do
desenvolvimento da investigagdo, que obrigaram a reformular o plano inicialmente
delineado. Assim, dereferir a escassez de literatura portuguesa especifica sobre a tematica

da seguranca nos Arquivos Municipais.
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Outro obstaculo sentido prendeu-se com a inexisténcia deuma atribuicao continua
de tarefas no estdgio curricular, sobretudo quando se concluiam as tarefas previamente
indicadas, situagdo que limitou a otimizacao do tempo e, por conseguinte, a aquisi¢do de

experiéncia pratica.

Acrescentar, ainda, que ndo foi possivel atingir na sua plenitude um dos objetivos
propostas nesta investigagdo, nomeadamente a pretensdao em colaborar na atualizagdo de
protocolos de emergéncia destinadosa protecdo dos acervos documentais. Salienta-se que
as profissionais que desempenham fungdes no AMM demonstraram ter conhecimentos
sobre os referidos protocolos/planos de emergéncia, reconhecendo a sua obrigatoriedade
e importancia para a seguranca do arquivo. Afirmaram saber que estes deviam estar
afixados nas instalacdes do edificio, de forma a garantir que todos os colaboradores e
publico em geral tomassem conhecimento acerca dos procedimentos a adotar em caso de
emergéncia. Nao obstante, e apesar dos esforgos que tém vindo a desenvolver junto da
autarquia, a sua concretizacdo, até ao momento, ndo se verificou. A situacao descrita
limitou a possibilidade de intervencdo e participagdo desejadas por parte do estagidrio
nesta vertente especifica da seguranga arquivistica. Contudo, as condicionantes

apresentadas ndo comprometeram a validade do estudo.

Concluimos fazendo referéncia a eventuais linhas de investigacdo futura que
poderdo complementar e/ou aprofundar este estudo. Assim, consideramos que seria
pertinente proceder-se ao desenvolvimento de estudos comparativos entre varios
arquivos, nomeadamente com foco nas infraestruturas dos edificios e condi¢des de
seguranc¢a. Paralelamente, seria oportuno investigar-se acerca da forma¢ao continua em
matérias inerentes a seguranga arquivistica por parte dos trabalhadores e colaboradores

desses Arquivos Municipais.
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