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Resumo

Nesta dissertacéo para obtengdo do grau de mestre em Politica Social, analisaremos a dinamica de
concepcao das politicas sociais para a inser¢do de grupos em desvantagem face aos mercados de
trabalho, no ambito dos Governos Constitucionais eleitos apos Abril de 1974. No seio destas politicas
procuramos encontrar 0 momento sociopolitico em que o Estado Portugués reconheceu que as
dificuldades de integragéo profissional de um conjunto de publicos, heterogéneos na sua origem mas
com similitudes nas suas dificuldades no acesso aos mercados de trabalho, exigiam respostas
especificas e uma abordagem sistémica para a promoc¢éo e facilitacdo da sua integracdo social e
profissional.

Assim, ao longo desta dissertacdo pretenderemos validar as proposicdes de que a génese da
resposta sistémica, a questdo expressa, ocorreu na segunda metade da década de 90, do séc. XX,
coincidindo com o ideario do Xlll Governo Constitucional, mas também que a adopgdo destas
politicas publicas de promocédo do emprego e insercéo, dirigidas aos grupos sociais em desvantagem
face aos mercados de trabalho, decorre, em muito, da adesédo a UE e da consequente europeizagdo

das politicas sociais nacionais.

Abstract

In this dissertation with the purpose of obtaining the Master in Social Politics degree, we will approach
the dynamics of social politics conceived for the insertion of disadvantaged groups facing the labour
markets in the scope of the Constitutional Governments elected after April 1974. It will be our goal to
identify in the heart of these politics, the socio-political moment in which the Portuguese Government
recognized the professional integration difficulties of a number of groups, heterogeneous in their
origins but with similar difficulties in accessing labour markets, and developed specific answers and a

systemic approach to promote and facilitate their social and professional integration.

This dissertation will try to validate that the genesis of the systemic answer, in the identification of
these issues, occurred in the second half of the 1990’s decade. This coincided with the ideology of the
Xl Constitutional Government. It will also be focused that the adoption of these public politics of
employment promotion and insertion, directed to disadvantaged social groups stems from the fact that
Portugal became a member of EU and in consequence of that the national social politics adapted to

the European approach.
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Introducao
1. Enquadramento da investigacao

As questdes do emprego e da sua multidimensionalidade, ao reconhecer-se-lhe fungdo mais ampla
do que o mero garante de rendimento mas igualmente atributo de estatuto e participacdo social,
factor de socializagéo e fonte de auto-estima, tém vindo a assumir, desde os anos 80, eventualmente
por pressdo de factores sociais e econdémicos, centralidade crescente na ideologia e praxis politica

quer nacional, quer comunitaria.

Se inicialmente o foco se centrou nas medidas relacionadas com a educacgdo, formacgédo e
posteriormente no garante do acesso ao mercado de emprego (concorrencial ou protegido) das
pessoas com deficiéncia, progressivamente se foi alargando a outros grupos sociais que reuniam

igualmente quadros de desvantagem no acesso ao mercado de emprego.

Assim, nas Ultimas décadas do século XX, iniciou-se a identificac@o politica e administrativa de
grupos populacionais, singularmente heterogéneos na sua origem, mas partilhando enormes défices
de qualificacdo, desvinculacdo social e dificuldades comuns no acesso ao mercado de emprego, em
relacdo aos quais comecaram a surgir preocupacdes crescentes e consequentemente a definirem-se
planos e estratégias comunitarias e nacionais, a fim de estimular e promover a sua inser¢éo social e

profissional.

As politicas sociais que actualmente integram as agendas nacional e comunitaria na sequéncia do
reconhecimento deste fenémeno social, ora sdo equacionadas do ponto de vista da manutencédo da
coesdo e paz social, ora enquadradas nos movimentos politicos que sustentam a “cidadania social”*
e a revalorizacdo da solidariedade para a animacdo dos mecanismos sociais e combate aos

fen6menos de excluséo.

2 . Objectivo

Seré& objectivo deste estudo analisar e datar o eclodir de um olhar interventivo sistémico sobre
um conjunto de cidaddos, que a data assume ainda multiplas designaces, “grupos desfavorecidos,
face ao emprego” (Capucha, 1998), “populacBes com especiais dificuldades de inser¢do no mercado
de trabalho” (Neves, 2000), “trabalhadores desfavorecidos” (CE, 2002)%, “publicos com especiais
dificuldades de insercéo e em risco de exclusdo” (PNACE 2005-2009)3, mas que se julga possuir ja
uma consisténcia interna e intencionalidade conceptual, para os quais se vieram a definir politicas

sociais especificas.

n Programa do Xl Governo Constitucional.

2 Regulamento (CE) n°® 2204/2002 da Comissdo, de 12 Dezembro de 2002, relativo & aplicacdo dos artigos 87° e 88° do
Tratado CE aos auxilios estatais ao emprego.

3 Resolugdo do Conselho de Ministros n°® 183/2005, de 28 de Novembro, Medida n° 15 que integra o Dominio da Qualificagéo,
Emprego e Coesao Social, Medida Il — Promover a criagdo de Emprego.
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Com este intuito, procuraremos encontrar a sua génese, incremento e afirmacgéo do ponto de vista
sociopolitico, quer nacional, tendo por base os diversos Programas do Governos Constitucionais”,
quer comunitario, ao avaliar o impacto que 0s normativos e programas comunitarios, directa ou
indirectamente, puderam ter tido nas solu¢des nacionais que progressivamente se foram organizando

para responder as necessidades destes grupos.

3. Pertinéncia

Este trabalho, do ponto de vista da producdo do conhecimento, aspira acompanhar e enquadrar as
medidas nacionais de politica social, na area do emprego e subsidiariamente de promocao social,
dirigidas a um conjunto de cidaddos que progressivamente, desde a década de 80, e em resultados
de mutacBes estruturais e conjunturais da economia e consequentes assimetrias dos mercados de
trabalho, se afirmaram a partir de um determinado momento como grupos alvo de medidas
especificas, bem como contribuir para a clarificacdo dos contornos do conceito emergente que lhe
esta associado. Pretende ainda estabelecer eventual relagdo causal entre a leitura comunitaria do

fendmeno e as suas consequéncias na adopcao de politicas nacionais.

4. Problema de investigacao

N

Face a constatacdo de uma realidade, ao nivel da producdo e implementagdo de politicas de
emprego e de inser¢édo social e de medidas especificas de intervencdo para determinados grupos de
populagdo que apresentam como caracteristicas comuns a dificuldade de aceder e manter um

emprego, assumiremos como questdo central de investigacao:

- Identificar os fundamentos para a implementacdo de uma intervencéo sistémica® ao nivel das
politicas de emprego e insercdo social junto de grupos sociais em desvantagem face ao

mercado de trabalho.
Assumindo duas proposicdes:
1. Encontrar no tempo politico nacional a sua génese, partindo da hipétese que esta coincidira

com a segunda metade da década de 90, do séc. XX, e portanto com o ideario do XIlI

Governo Constitucional.

4 Foram analisados os Programas dos Governo Constitucionais, com excep¢éao do Programa do XVII Governo Constitucional,
gue vigorou até 26 de Outubro de 2009. Tal opgéo foi condicionada pela necessidade de delimitagdo de um espaco cronoldgico

de estudo e simultaneamente por se considerar que tal andlise ndo traria mais valia evidente a resposta a questdo e
proposi¢des colocadas para esta investigagéo.

O conceito enunciado vai necessariamente mais longe do que a simples analogia organicista. Adoptaremos nesta
dissertagdo o entendimento de Rodrigues, onde “ um sistema social € um sistema povoado por sujeitos, por centros de deciséo
dotados de poder, de cultura, de consciéncia, de capacidade de antecipacdo e de organizagdo que sédo heterogéneos.”
(1988:53).
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2. Aferir se a adopcdo desta intervencdo sistémica, no ambito das politicas de emprego e

insercdo, decorreu de um processo de europeizagéo das politicas sociais nacionais.

5. Dificuldades da investigacao

Qualquer processo de investigacdo enfrenta necessariamente obstaculos, de maior ou menor
dimensdo, mais ou menos intransponiveis. Esta dissertacdo para a obtencédo de grau de mestre em
Politica Social, ndo deixou de cumprir o axioma. Apos a escolha da tematica, que sobremaneira nos
interessava, até porque em larga medida coincide com a nossa matéria de trabalho e sobre ela ja
tinhamos reflectido empiricamente, surge a imensa dificuldade de encontrar informacao fiavel e dados
relativas as décadas de 80/90 do século XX. Neste tempo da digitalizagdo, da informagéo electrénica,
da pressa, do futuro, a informacao disponibilizada nas paginas on-line, bem como a documentacao
disponivel nos Servigos, remonta na maioria das vezes apenas aos quatro ou cinco anos anteriores,
estando o restante material, eventualmente arquivado, se ndo destruido, o que tornou muita da
pesquisa realizada dificil e extenuante. Varios foram os momentos em que o desalento nos invadiu,
na medida em que a opgéo por realizar um estudo descritivo nos impunha total dependéncia de

informacdes de terceiros.

Dificuldade adicional, e de grande impacto neste trabalho, surgiu com a aposentacao do orientador
inicial, com o qual se tinha construido um projecto a partir de uma ideia, e que a meados do tempo
previsto para a conclusao desta dissertacdo interrompeu a sua participacdo. A demanda de um novo
orientador, o sentimento de profundo isolamento, o desnorte, a continuacdo dos trabalhos de forma
dispersa e quase aleatéria por cerca de quase quatro meses, s6 foi compensada por amigas
diligentes e concluida com a intervencdo do senhor Presidente do ISCSP, Professor Doutor Jodo
Bilhim, que assumiu ele mesmo a continuacdo da orientacdo desta dissertacdo, sendo que, e como
seria expectavel, foram encontrados outros trilhos, novos campos de pesquisa, equacionadas outras

questdes.

Mas as dificuldades também foram pessoais, tudo o que ja foi teorizado sobre a dificuldade de
conciliacdo da vida familiar e profissional assumem maior complexidade quando se introduz um
terceiro elemento: ndo é facil ter uma familia, trabalhar, e estudar. Ainda é mais complexo, quando
num ano supostamente dedicado a este trabalho de dissertacdo, surge um concurso interno de
progresséo na carreira. Deste modo, o primeiro semestre do ano teve que ser dividido entre dois
espacos de estudo, com grande investimento no concurso de promog¢do, que se constituiu como a
Ultima oportunidade de progressdo da carreira e materialmente tinha um significado importante no
orcamento familiar. Das questdes mais intimas, escuso-me falar pois todos podem facilmente

imaginar o que significa construir uma tese vinte anos depois de ter terminado a licenciatura.
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6. Percurso Metodologico

Este estudo sustentar-se-4 metodologicamente, em:

-Exaustiva pesquisa e analise bibliografica sobre os conceitos-chave;

-Pesquisa documental, nomeadamente legislagdo nacional com especial incidéncia nas décadas de
80 e 90, do século XX, que coincidem temporalmente com a génese do conceito que se propde
estudar;

-Analise dos Programas dos Governos Constitucionais (do | ao XVI);

-Andlise dos Planos Nacionais de Emprego (1997 a 2004) e dos Planos Nacionais de Accao para a
Inclusdo (2001-2003 e 2003-2005);

-Andlise dos “Joint Employment Report” da Comisséo Europeia (1998 a 2004);

-Pesquisa de Recomendacdes, Resolucdes e Normativos comunitarios produzidos, desde a década
de 80, sobre a matéria de estudo;

-Analise dos Relatérios de Actividade do 6rgdo executor das politicas activas de emprego;

-Andlise de estudos e avaliacdes ja realizadas a alguns dos programas e medidas para a promogao
da insercéo de publicos em desvantagem face ao mercado de trabalho.

7. Estrutura

Esta tese de mestrado estruturar-se-a em IV Capitulos. No primeiro abordaremos a matéria relativa
aos conceitos de politicas publicas e paliticas sociais, no sentido de enquadrar a tematica a abordar e
sustentar teoricamente as matérias subsequentes. No segundo Capitulo, analisaremos as questdes
inerentes a inser¢do nos mercados de trabalho, nomeadamente os constrangimentos para lhe aceder
e os impactos da dificuldade/impossibilidade de participacdo dos cidaddos nas suas dinamicas,
tentando, simultaneamente, caracterizar quem sdo aqueles que por diversas circunstancias de vida
se enquadram nos grupos em maior desvantagem face ao mercado de trabalho. No Capitulo terceiro
centrar-nos-emos nas dindmicas nacionais, desde a criacdo das primeiras respostas de insercéo para
pessoas com deficiéncia e incapacidades até a implementagéo recente de programas e medidas de
insercéo socioprofissional para pessoas com maiores dificuldades de aceder aos mercados de
trabalho, com a ambi¢cdo de melhor integrar e promover uma sociedade mais justa e coesa. Aqui
apresentaremos o modo como o0s diversos Governos Constitucionais, nos seus Programas de
Governo, entenderam as politicas de emprego e inser¢ao social. Sendo ainda apresentados alguns
resultados da implementacdo de programas e medidas activas de emprego, especialmente dirigidas
aos grupos em desvantagem face aos mercados de trabalho, nomeadamente do Mercado Social de
Emprego. No quarto Capitulo, procuraremos enquadrar os mecanismos da europeizacdo e aferir
como a adeséo a Unido Europeia teve impacto nas politicas adoptadas ao nivel nacional e apresentar

0s instrumentos que as transpuseram para a realidade do pais.
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Capitulo | - As Politicas Publicas e as Politicas Sociais

1. As Politicas Sociais

Neste trabalho adoptaremos genericamente o conceito de Politica Social apresentado por Pereirinha.
Ao entender-se a “Politica Social como a forma de actuacao das politicas publicas com a finalidade
de promover e garantir o bem-estar social, através da consagracdo de direitos sociais e das

condicdes necessarias a sua realizacdo em sociedade.” (2008:21).

Também Caeiro (2008) a entende como o conjunto de politicas publicas com finalidades sociais e
destaca as actuacdes do Estado na prossecucdo de accdes sociais para os cidaddos de uma
determinada sociedade. Ou seja, a politica social identifica-se sobretudo pela sua substancia, pelos
seus fins, em suma, pelos objectivos que se propde alcancar e pelos instrumentos que utiliza a
promover o bem-estar social. Quanto aos objectivos, o autor considera, que a politica social intervém
directamente numa determinada realidade cumprindo objectivos de redistribuicdo de rendimento e
rigueza (garantir um rendimento ao longo do ciclo de vida aos seus cidadaos), gestdo dos riscos
sociais (garantir o direito & proteccao da doenga ou no desemprego) ou promogédo da inclusdo social
(garantir o direito de todos participarem na sociedade a que pertencem). No que se refere aos
instrumentos o autor pondera que poderdo ser. de regulacdo, fundamentais para equilibrar as
relacdes entre 0 mercado e as pessoas; de provisdo de bens e servigos, para a resolucdo dos
problemas mais prementes das pessoas; e de fornecimento de beneficios monetéarios, assegurando
transferéncias sociais para a promoc¢ado da equidade, sobretudo vertical, ao garantir a redistribuicdo

de rendimentos dos mais ricos para 0s mais pobres.

Ao nivel da reflexdo, sobre os modelos das politicas publicas no ambito da proteccdo social,
encontram-se no ambito da Europa Social constructos relativos a identificacdo de diversos modelos
da relacéo do Estado com os seus cidaddos, na medida em que podem estar associados a maior ou
menor garantia de direitos de cidadania social. Aqui debrugar-nos-emos sobre o conceito de Estado-
Providéncia. O Estado, que como afirma Rosanvallon, ambicionou “libertar a sociedade da
necessidade e do risco.” (1998:25). Nesta matéria destaca-se a teorizacdo de Esping-Andersen
(1990) que historicamente o defende como um constructo do pés Segunda Guerra Mundial® e o

subdivide em trés modelos base:

-O modelo continental, assente em mecanismos bismarckianos de seguros publicos obrigatérios que
inauguraram “a época classica da proteccao social” (Carreira, 1996:42), caracterizado por uma
proteccdo dualista, protegendo fortemente aqueles que tém carreiras profissionais estaveis e

discriminando negativamente os que ndo tém ou possuem fracas carreiras contributivas;

8 0 autor ndo deixa de clarificar gue ja no século XIX poderiam ser encontradas respostas de politica social, de que seriam
exemplo os sistemas de seguros da Alemanha Imperial ou a producao legislativa de alguns paises com programas para
assisténcia aos mais pobres. Alids, Beck (2000) enuncia, mesmo, que o Estado-Providéncia deu os seus primeiros passos,
mais cedo, no final do século XIX, ligado ao eclodir da sociedade industrial.
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-O modelo anglo-saxénico, mais liberal, de matriz beveridgiana, onde se evolui de um financiamento
reservado, definido pelos préprios limites do mundo laboral, para um financiamento geral, sustentado
segundo Carmo (2001), em principios de universalidade, ao abranger toda a populagéo; de unicidade,
onde uma Unica cotizac¢do cobriria todos os riscos contemplados pelo sistema; de uniformidade, ao
defender a igualdade das prestacBes independentes do contributo anterior do beneficiario; e de

centralizacao, que obrigou a emergéncia de um Unico sistema nacional de proteccdo social;

-O modelo escandinavo, caracterizado por uma protec¢do social universal, tendencialmente igualitaria

e pela existéncia de um conjunto alargado de servigos publicos de apoio as familias e aos individuos.

Identifica no entanto Silva, na esteira de Ferrera (2000), em andlise critica ao constructo apresentado
por Esping-Anderson, que os paises do sul da Europa’ onde se enquadra Portugal, “desenvolveram
modelos especificos de Estado Providéncia, ndo enquadraveis, a partida e de forma linear, no modelo
continental.” (2000:52). Ndo se considerando pertinente alongar a discusséo sobre se as dimensfes
que o caracterizam configuram um quarto modelo de Estado Providéncia, mas atentar-se nas suas
caracteristicas particulares: na sua dualidade, onde sdo fortemente protegidos “certos nicleos da
forca de trabalho” (Silva, 2000:53); na forte pressao das pensdes de reforma no sistema a par da
fragilidade de servicos de proteccdo as familias e aos individuos, contrabalancadas pelo papel das
associacdes de solidariedade social e das redes social e familiar, nomeadamente, na prestacdo de

cuidados aos idosos e as criancgas.

Portugal assume ainda maior singularidade nas suas politicas sociais, decorrentes da conjuntura
politica, econémica e social vivida até a década de 70. “Num certo sentido, pode mesmo dizer-se que
até 1974 vigorou o sistema de seguros sociais obrigatérios” (Carreira, 1996:79) colmatada
unicamente pelas iniciativas assistencialistas de instituigBes particulares, muitas de cariz religioso, e
pelo movimento mutualista, assumindo o Estado um papel sempre supletivo na proteccdo social dos
individuos e das familias. Sé depois da revolugdo de Abril, segundo Carmo (2001), se lancou as
bases para a constituicdo de um Estado Providéncia, de matriz beveridgiana, consagrando a
universalidade de acesso a direitos de cidadania com a criagcdo de um sistema integrado de
seguranca social, de um servi¢o nacional de saude e da responsabilizagdo do Estado pelo sistema
educativo. No entanto, a Constituicdo de 1976 foi, para o autor, fortemente influenciada pelo ideéario
marxista, nomeadamente nas &areas do controlo da actividade econdmica, social e politica. As
sucessivas revisfes constitucionais anularam progressivamente esse pendor marxista da concepc¢ao
do Estado e vieram a afirmar um conjunto de politicas sociais, reforcando a ideia politica de um
Estado de Direito, ainda que com um cunho intervencionista mas comprometido com a sociedade

civil, na assumpcéo de acc¢fes promotoras de estabilidade e de coeséo social.

7 Para Silva “A Europa do Sul é uma realidade baseada em factores sociopoliticos e ndo geograficos.” (2002:53), incluindo
assim: Espanha, Grécia, Italia e Portugal.
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De acordo com Pereirinha (2008) nos modernos Estados Providéncia podemos frequentemente
encontrar um welfare mix onde a politica social tende a estender-se em alguns sectores para além do
Estado, com maior ou menor intervencdo deste, a agentes do sector privado com ou sem fins
lucrativos. Para o autor, as politicas sociais tendem a equacionar-se de forma sectorial em cinco
grandes dominios: emprego, educagédo, saude, habitacdo e proteccdo social, que correspondem a
direitos universais geralmente consagrados constitucionalmente nas sociedades modernas®. No
entanto, no seio destes dominios podem identificar-se necessidades particulares decorrentes de
caracteristicas especificas de grupos de cidaddos, e para esses poderdo ser definidas politicas
sociais categoriais que assumem uma natureza transversal, exigindo a coordenagdo das politicas
sociais sectoriais, tendo em conta as especificidades relativas as quais se pretende intervir (por
exemplo a reabilitacdo de pessoas com deficiéncia). Considera igualmente o autor, que a
multidimensionalidade dos problemas sociais actuais tem vindo a originar a necessidade de
implementacdo de politicas sociais globais, ndo centradas em nenhum grupo especifico da
populacdo, mas num espaco de actuacdo, por exemplo, regional ou nacional. Como demonstraremos
mais a frente, nesta dissertagdo, Portugal fez, em alguns momentos da sua histéria, um esforgo de

conjugacao destas duas abordagens.

Paralelamente, importa reflectir como as alteracbes na estrutura da economia mundial e a
consequente crise do Estado Providéncia podem ter imposto alteragdes ao nivel das concepc¢des de
politica social. Em sintese, o modelo de Estado-Providéncia que vigorou sustentado, segundo Carmo
(2001), no pleno emprego, na proteccdo social escorada em servigos universais ou guase universais
num periodo de expansao econémica que justificava um patamar minimo de condi¢des de vida, viu a
sua fiabilidade posta em causa, num quadro de recesséo, onde aumentou a procura da protec¢ao do
Estado no desemprego e na velhice, conjugada com a expectavel diminuicdo das contribuicbes que
alimentavam o sistema quer pelo préprio desemprego, quer pelo envelhecimento demografico da
populagdo europeia. Caeiro (2008) reforca esta tese ao afirmar que os direitos sociais, politicos e
civis, tradicionalmente defendidos no &mbito do Estado Providéncia, tém vindo a ser contestados por
um nuamero significativo de populagfes, nomeadamente na Europa Ocidental, eclodindo novos
esquemas de protecgdo social, novas medidas de inclusédo social e novos métodos de correcgao das

desigualdades.

O tempo actual, de mudanca acelerada e generalizacdo global imp&e alteragbes ao nivel das
concepcdes de politica social. Caeiro vé em simultaneo neste fendbmeno mais e menos valias para o
Estado Social, sendo claro que para o autor se assistirA a uma reorientacdo dos seus objectivos,
antevendo que se poderdo percepcionar trés mudancas determinantes no modelo de Estado

Providéncia: a primeira designou como universalismo reduzido, decorrente de modelos de producéo

8 Caeiro (2000) alarga os dominios de intervengdo a oito grandes fungdes sociais: saude, velhice, sobrevivéncia, invalidez,
desemprego, familia, habitagdo e excluséo social, tendo por base 0 ESSPROS (Sistema Europeu de Estatisticas integradas de
Proteccéo Social), criado no ambito da Comissdo Europeia que pretende um quadro metodoldgico para a recolha de
estatisticas comparaveis no interesse comunitario, no que respeita a proteccdo social e no intuito do aprofundamento da
Cimeira de Lisboa, de Marc¢o de 2000.
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sustentados em mao-de-obra barata e com reduzidos direitos sociais; a segunda chamou
particularismo social, onde determinados grupos sociais podem pretender estabelecer outros modos
de satisfacdo das suas necessidades sociais; a terceira intitulou de remercadorizacdo dos direitos
sociais. Este ultimo conceito, na Optica de Esping-Andersen (1990), podera adoptar trés modalidades:
uma financeira que se traduzird na reducdo da intensidade protectora ou mesmo no corte de
prestacdo; uma juridico-social, que significara o endurecimento do acesso a determinadas
prestacdes; e uma Ultima, institucional, onde podera ocorrer a transferéncia da gestdo de
determinadas prestacdes para o sector privado. Alterar-se-a assim o modelo de gestdo do Estado de
Bem-Estar, ao afirmar-se a sua descentralizacdo, o que fortalecera as politicas locais e
territorializadas; a afirmacdo do papel de um terceiro sector, sustentado na economia social que
podera vir a assumir-se cada vez mais como espaco de promog¢ado do emprego e da incluséo social; e
a privatizacdo selectiva do bem-estar, 0 que significa um aumento da intervencédo do mercado ao
nivel das politicas sociais, nomeadamente através da gestdo de servigcos publicos contratualizados e
da criacdo de uma oferta propria de servicos privados para 0S grupos sociais de maiores

rendimentos.

Santo (2001) alarga a dimensado da observagdo dos fendmenos intrinsecos as politicas sociais aos
reconhecé-las num espaco de globalizag6es intensas e contraditdrias. Afirmando que se no século
XX a politica social foi uma questéo nacional ou mesmo local, actualmente impde-se a ideia de uma
politica social global, na medida em que podemos encontrar politicas supranacionais emanadas por
agéncias transnacionais hegemonicas, (como o Banco Mundial, o Fundo Monetario Internacional ou a
Organizacdo Mundial do Comércio) que desenvolvem os seus proprios modelos de bem-estar e o
disseminam internacionalmente, de modo mais ou menos imperativo, assumindo genericamente um
perfil neoliberal. Mas tal, ndo implica, segundo Caeiro (2008), que ndo se venham a verificar alguns
ganhos do ponto de vista social e que os direitos sociais ndo tenham uma evolug¢éo no sentido do seu
aprofundamento e que, de igual modo, os Governos nao iniciem novas politicas para a diminuigdo da

pobreza e combate a excluséo social.

2. As Politicas Sociais de Promocao do Emprego

Hespanha (2001) sustenta que em todos os paises industrializados se tem verificado uma profunda
crise nos sistemas de emprego, para a qual concorre a globalizagdo, a reestruturacéo industrial, o
envelhecimento demografico e seus consequentes, cada vez maiores, encargos com 0s sistemas de
proteccao social. Os efeitos destes processos tém maior expressdo nas economias industrializadas,
assumindo formas como a flexibilizacdo dos mercados de trabalho e dos regimes laborais,
traduzindo-se em elevadas taxas de desemprego (que tendem a assumir a forma de condicao
estrutural) e de precarizacdo do emprego. Este nova configuracdo do emprego, que é cada vez mais
precério, intermitente e informal, gera fendmenos de polarizacdo (entre aqueles que possuem um
emprego estavel e aqueles que s6 conseguem empregos precarios), mesmo em paises que viviam

em quadros muito proximos do pleno emprego, como aconteceu em Portugal na segunda metade da

10
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década de 90, do séc. XX. Tal facto, segundo o autor, acabou por transformar sociedades até entao

includentes em sociedade excludentes.

Centeno reforca esta correlacdo entre o modo de funcionamento dos mercados de trabalho e o
aumento das situa¢gBes de exclusdo social, ao confirmar a associacdo cada vez mais forte entre a
ideia de trabalho/emprego e os mecanismos de pertenca e coesdo social. Porque hoje, afirma,
“emprego e desemprego, actividade e inactividade, formagéo e aplicagdo de competéncias, parecem
constituir momentos que se alternam nos percursos profissionais de forma inevitavel” (2000:57), o

que pode constituir um risco acrescido de fractura social.

Para Caeiro (2008), os Estados tém procurado de forma incessante a racionalizacao dos sistemas de
proteccao social e a promocéo da flexibilidade dos mercados de trabalho. A questao da flexiguranca
como modelo socioeconémico, pelo qual os mercados de trabalho poderao flexibilizar a sua acgcéo e o
seu relacionamento com os trabalhadores, ainda que eventualmente garantindo uma maior
seguranca no desemprego e em outras matérias sociais, € uma opc¢ao que se coloca aos Governos
europeus, como forma de reducgédo dos deficits e de controlo da despesa publica, ainda que tenham

vindo a merecer forte contestacédo popular.

Reflicta-se aqui, ainda que brevemente, sobre as caracteristicas do espago sobre o qual decorrem as
relagbes de trabalho. Segundo Bilhim “as recentes convergéncias entre soci6logos e economistas
parecem abrir caminho a uma abordagem interdisciplinar ao estudo do mercado de trabalho”
(2000:84) que permitiram a construcdo de abordagens alternativas ao modelo neoclassico do
mercado de trabalho®. O autor estabelece uma abordagem mais alargada deste espaco, que tem sido
denominada de institucional, ao ter em conta outros factores na relacdo (simplificada) oferta/procura:
as praticas sociais; as regras e as convencgdes laborais; os diversos perfis dos trabalhadores,
nomeadamente no que respeita a sua formacgdo profissional e educacdo; os instrumentos de
coordenacdo do mercado de trabalho, nomeadamente as convengdes colectivas de trabalho, que
vém demonstrar a existéncia de grande complexidade, nestes mercados e a afirmacdo de mdltiplos
factores para a determinacdo dos salarios e relagBes contratuais. Neste sentido, assume forma e
consisténcia a teoria de que existem varios mercados de trabalho, e ndo um s6, face a existéncia de
um sistema complexo de equilibrios diversos. O conceito de mercado dual de trabalho, que tantas
vezes sera referido nesta dissertacdo, sustenta-se no principio de que o mercado ndo € um todo
homogéneo, mas esta repartido em dois sectores, com caracteristicas muito diversas, mesmo
antagolnicas: um sector constituido por individuos que tém estabilidade de emprego, acesso a
carreiras profissionais, a formagéo profissional e a salarios acima da média, e um outro sector,
caracterizado pela instabilidade profissional, pelos baixos salarios e pela falta de oportunidades de

formacdo e consequente progressdo profissional. As politicas de emprego genericamente visam

° Segundo Bilhim o modelo neoclassico sustenta-se no “assumir que o mercado de trabalho esta tipificado pela concorréncia,
ou seja, € o lugar onde se confrontam a oferta e a procura de trabalho, permitindo encontrar um ponto de equilibrio quanto a
taxa salarial e ao nivel de emprego.” (2000:84).

11
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enfrentar, de modo integrado e coerente com as politicas macroeconémicas e microeconémicas, quer
as dificuldades conjunturais dos paises em matéria de emprego e desemprego, quer 0s
constrangimentos de natureza estrutural que cerceiam o desenvolvimento do sistema de emprego e,
nesse sentido, o posicionamento dos individuos nos mercados de trabalho. Sendo que o cerne desta
dissertacdo se desenvolvera em torno daqueles que integram o segmento populacional caracterizado

pela instabilidade e falta de oportunidades.

Moura (1997) considera que 0s responsaveis pelas politicas de emprego terdo que enfrentar
rapidamente quatro desafios fundamentais, de molde a alcancar a maior eficacia das suas politicas: o
primeiro consiste em conseguirem que 0s responsaveis pelas politicas econémicas actuem de forma
a influenciar favoravelmente as politicas de emprego no que respeita aos efeitos no aumento das
taxas de emprego, reconhecendo o importante papel dos agentes econémicos e dos mercados. O
segundo desafio prende-se com a melhoria das qualificacdes e das competéncias dos recursos
humanos, o que exigird modificar profundamente os sistemas de ensino e formag&o pois, considera o
autor, urge formar para as necessidades do mercado empresarial, actuais e futuras, introduzindo uma
Optica dindmica e articulada nos processos formativos. O terceiro desafio radica-se em
recomendacfes da OCDE no sentido de reforcar a eficacia da politica de emprego através da
priorizagdo das politicas activas de emprego e concomitantemente do melhoramento do
funcionamento dos Servigos Publicos de Emprego. O quarto e dltimo desafio consiste na progressiva
identificag8o de indicadores que permitam de forma fidvel e segura avaliar o investimento em capital
humano. Acentua o autor que os resultados a obter pelas politicas de emprego, se situam, mais das
vezes fora da area de competéncia directa daqueles que tutelam a pasta do trabalho, que
tendencialmente esta associada a seguranca social, destacando-se os responsaveis pelas politicas
econdmica e da educacao. Neste sentido, s6 uma estreita articulagdo entre os responsaveis pela sua

producéo podera conduzir a resultados positivos.

Os mercados de trabalho tém vindo a assumir novos paradigmas com reflexos inequivocos na forma
como as pessoas individualmente tém que encarar os seus percursos profissionais. Nas politicas
sociais adoptadas pelos Estados-Providéncia europeus assiste-se a uma redefini¢do do préprio papel
do Estado, enquanto moderador ou regulador, com a emergéncia de politicas sociais activas
resultantes da progressiva passagem de um paradigma de compensacdo (onde vigoravam,
sobretudo, as medidas redistributivas e a dependéncia face as transferéncias sociais) para um
paradigma de activagdo (cuja énfase reside na responsabilizacédo individual e na minimizacdo dos
gastos estatais com a proteccdo social). Torna-se assim premente uma gestéo eficaz por parte dos
activos dos diversos periodos de transicdo com que se deparam ao longo da sua carreira, bem como
uma permanente abertura a novas aprendizagens, ou eventualmente ao recurso a padrées atipicos

de emprego™, na medida em que o trabalho continua a ser, segundo Hvid (1999) factor determinante

10 Entenda-se nesta dissertagdo “emprego atipico” como Hespanha e Matos (1999) o consideram: enquanto emprego em

horarios ndo convencionais, a subcontratagdo, o trabalho temporario, o trabalho a tempo parcial, a acumulacdo de varios

12
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de inclusé@o ou exclusao social e, neste sentido, 0 modo como o mercado de trabalho se desenvolve e
as proprias politicas de emprego se afirmam, serao determinantes para o cumprimento dos percursos
individuais. No entanto, e como Moller (2000)™* enuncia, para aqueles que possuem mMenos recursos
— econdmicos, simbdlicos, culturais, familiares, relacionais, entre outros — o caminho pode ser o da

exclusao do subsistema onde se inserem.

Freire (2000) afirma que Portugal tem acompanhado as tendéncias globais de interpenetracdo e
globalizacdo das economias e a desregulamentacéo das condi¢des de trabalho, com a consequente
precarizacdo dos vinculos contratuais do trabalho e os actuais processos de reconversao
empresarial. Num quadro de retrac¢do do mercado, também o apoio e a capacitacdo das empresas
para o investimento nos recursos humanos sédo fundamentais para que se mantenham viaveis e
competitivas. Considera igualmente o autor, que enfrentar os problemas conjunturais do mercado de
trabalho, em Portugal, implica responder de forma proactiva a trés grandes desafios: promover a
criacdo de emprego, prevenir e combater o desemprego; gerir de forma preventiva e precoce,
intervindo numa ldgica de proximidade, os processos de reestruturacao e deslocalizacdo empresarial
gue tém marcado, e marcam, a Europa e o pais nos Ultimos anos; e promover a flexibilidade com
seguranca no emprego, assegurando que as desigualdades e dindmicas de segmentacdo ou de
exclusdo do mercado de trabalho dos grupos mais desfavorecidos ndo se acentuam de modo

insustentavel.

3. As Politicas Sociais de Promoc¢ao da Insercao

Para Hespanha (2001), o agravamento do risco social na contemporaneidade deve equacionar-se
com a tensdo criada pelo eclodir de novos factores de ambiguidade e imprevisibilidade que reduzem
a capacidade de resposta no quadro dos sistemas institucionais. Teorizagcdo comum apresenta
Domingues (2005) para quem as mudancas demograficas, a globalizacdo, a flexibilizacdo, a
desregulacdo laboral e as modificagbes organizativas da producdo, se constituiram como factores
fortemente pressionantes das politicas sociais. Ocorreram assim, alteracdes aos pressupostos
essenciais das politicas sociais considerando Carreira (1996) que 0 seu maior blogueio tem como
causa principal a crise econémica e financeira e os seus efeitos incertos sobre a sustentabilidade dos
mecanismos de financiamento do Estados-Providéncia. Santo (2001), no entanto, declara que apesar
das dificuldades e dos desafios com que os Estados-Providéncia se tém confrontado ndo ocorreram,
na maioria dos paises, 0s expectaveis cendrios dramaticos de desmantelamento ou alteracdo

profunda dos seus modelos. O que ndo implica que ndo tenham ocorrido reajustamentos,

empregos, o trabalho familiar ndo pago, e o auto-emprego, que pode revestir-se de algumas das formas anteriores ou ser
originado por outras. No entanto os autores, consideram que a principal caracteristica comum de todas estas formas atipicas é
gue todas elas sd@o frequentemente, um Ultimo recurso, uma alternativa ao desemprego, isto é, configuram uma estratégia

delineada de sobrevivéncia.

1 Moller (2000) identifica que uma importante dimensao tanto da inclusdo como da exclusdo, é que ambas devem ser

entendidas enquanto processos dinamicos. N&o existem posi¢Ges absolutas de incluso total ou de excluséo total num dado
sistema. O autor identifica um processo intermédio, a que denomina de marginalizagdo, em que o individuo, em fungdo dos
seus recursos, tanto pode ir no sentido da incluséo em direcgdo a excluséo como o seu contrario.
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nomeadamente ao nivel da retrac¢do de apoios e beneficios, com eventual maior impacto nos

Estados com uma matriz politica mais liberal.

lanni vai mais longe, ao equacionar a questdo social a escala mundial e simultaneamente na
dimensdo exponencial das suas interaccdes: “desemprego ciclico e estrutural, crescimento de
contingentes situados na condicdo de subclasse, super-exploracdo da forca de trabalho,
discriminacdo racial, sexual, etaria, politica e religiosa; migra¢des de individuos, familias, grupos e
colectividades em todas as direccdes, através de paises, regides, continentes e arquipélagos;
ressurgimento de movimentos racistas, nacionalistas, religiosos, separatistas, xenéfobos, racistas,
fundamentalistas; multiplas manifestacdes de pauperizagdo absoluta e relativa, muitas vezes
verbalizadas em termos de pobreza, miséria e fome.” (1997:156). Esta reflexdo leva-nos a
consciencializacdo de que no equacionar de politicas publicas de promocédo da insercéo, a par de
todas as variaveis elencadas, até ao momento, importard igualmente ter em conta os fenémenos
directos de exposi¢do a outros riscos que fazem aumentar as desigualdades, a marginalizagdo e a

exclusao.
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Capitulo Il - A Insercao nos Mercados de Trabalho
1. A Problematica da Insercao nos Mercados de Trabalho

As dificuldades de inserg&o profissional tém vindo, segundo Neves, a atingir novos grupos uma vez
que hoje “o desemprego ndo se limita a atingir determinadas minorias ou regifes particularmente
desfavorecidas, abrangendo pessoas que até ha bem pouco tempo tinham um emprego estavel.”
(2000:7). Na sequéncia dessa mudanca importa equacionar qual o factor ou factores que podem
fomentar ou condicionar o acesso dos individuos ao mercado de trabalho. Para o autor destacam-se
trés variaveis explicativas para 0 maior ou menor sucesso deste processo, ainda que 0 seu peso
factual possa ndo ser idéntico: as caracteristicas individuais, onde se pode incluir os percursos
educativos e formativos; aos quais se podem acrescentar as competéncias pessoais de adaptacdo a
mudanca; os modos de gestdo das empresas, desde as suas politicas de recursos humanos ao seu

posicionamento no mercado; e o papel regulador do Estado no sistema produtivo.

Centeno, no entanto, ndo discordando daquilo que define como a trilogia de sucesso — ensino,
empresa, emprego —, que considera, ter determinado uma compulsdo social para 0 ensino, enquanto
garante de ascensdo social, data-a no tempo e afasta-a das actuais trajectérias profissionais, onde
“emprego e desemprego, actividade e inactividade, formacéo e aplicagcdo de competéncia, parecem
constituir momentos que se alternam de forma inevitavel.” (2002: 57). Chama assim este autor a
colacdo a (n&o) qualidade dos novos empregos que se tém vindo a criar associados a dois
fenomenos que designou de “armadilhas da terciarizacdo” e “deflacéo salarial”. Se, sem duavida, a
terciarizacdo da economia criou a possibilidade de fixacdo de actividades produtivas, sobretudo em
sectores emergentes, como 0s servicos de proximidade, importa atentar nos riscos da promocéo do
auto-emprego ou do apoio a iniciativas de cariz mais ocupacional, que dificilmente conseguem
sobreviver ao termo dos apoios publicos de que sdo alvo para a sua instalacdo. Sustenta esta
alegacdo Bruto da Costa ao apurar que “um terco dos pobres portugueses possui um estatuto de
patrdo ou trabalhador por conta prépria.” (1998:40). O segundo conceito que Centeno destacou
prende-se com o facto de face a escassez de emprego, aumentar a competicdo para lhe aceder, o
gue leva a que os trabalhadores estejam dispostos a trabalhar mais horas e a aceitar salarios mais

baixos.

Centeno identifica ainda dois novos fendmenos nos mercados de trabalho que lhe condicionam o
acesso, por um lado, fala-nos da individualizacdo dos percursos profissionais, decorrentes da
flexibilizacdo dos processos produtivos que apostam nas capacidades de adaptacéo e criatividade do
trabalhador em detrimento de competéncias profissionais especificas, por outro, reafirma a

dualizagdo do mercado de trabalho?, onde existe por um lado, um pequeno grupo que mantém lagos

12 \er referéncia a Bilhim na pagina 12 desta dissertacao.
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estaveis com a entidade empregadora, e por outro, um grupo de grande dimensao, onde os

percursos sao de forte mobilidade e precariedade contratual.

Deste modo, os processos de pobreza, exclusdo, incluséo, cidadania, passam substancialmente pela
relagcdo que os individuos conseguem estabelecer com os mercados de trabalho. O trabalho traz
consigo a seguranca material, uma teia de relagfes sociais, sentimentos de pertenga e contribui para
a satisfacdo e realizacdo pessoal’®. Porém, nem todos, em resultados de uma multiplicidade de
factores, conseguem aceder ao mercado de trabalho. Se consensualmente se reconhece que os
processos de transformacdo estruturais da sociedade estdo a condicionar metamorfoses da
composicado social da populacdo o que, como Neves (2000) afirma, nos coloca a todos numa posi¢ao
de risco de vir a ser excluidos do mercado de trabalho, importa reconhecer a existéncia de grupos

mais vulneraveis e susceptiveis do que outros.

2. Os “grupos em desvantagem face aos mercados de trabalho”

As questbes da exclusao, da pobreza, do desemprego, da insercédo ou reinsercédo dos individuos tém
vindo a ganhar peso crescente no espaco mediatico, no discurso ideolégico e a banalizar-se mesmo,

nas conversas dos cidadaos comuns.

Na investigacdo social nacional destacam-se dois estudos do Observat6rio do Emprego e Formacao
Profissional**, um, concluido em 1998, com a coordenacéo de Luis Capucha sob o titulo “ Grupos
Desfavorecidos Face ao Emprego — Tipologias e Quadro Basico de Medidas Recomendaveis”, e o
segundo, realizado em 2000 pelo CIDEC, da autoria de Luis Centeno, Angus Erskine e Célia
Pedrosa, com o titulo “Percursos Profissionais de Exclusdo Social”. Anteriormente, jA em 1992, Jodo
Ferreira de Almeida Et al., tinham feito publicar na Coleccdo Sociologias, da Celta Editores,
Exclusdo Social, Factores e Tipos de Pobreza em Portugal” e em 2000, no dmbito da Colecg¢éo
Cadernos de Emprego (n° 21/22) do Ministério do Trabalho e da Solidariedade, Oliveira das Neves e
Susana Graca, coordenaram a obra “Inser¢do no Mercado de Trabalho de Populages com Especiais

Dificuldades”.

Tal producdo demonstra que a partir do inicio da década de 90, comecou a olhar-se uma realidade
social, que ndo s6 despertou o interesse de investigadores das ciéncias sociais, mas levou Servicos
dependentes da Administragdo Central do Estado e o0s parceiros sociais a implementar ou
encomendar estudos para melhor conhecer este fendmeno e validar a eficacia das respostas até

entdo promovidas.

13 Matéria abordada no ponto 3 deste Capitulo sustentada nas teorizacdes de Atkinson (1998) e Centeno (2000).
14 Criado pela Portaria n® 180/93, de 16 de Fevereiro.
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Para Capucha, o despertar institucional descrito “reflecte a tomada de consciéncia colectiva dos
problemas sociais que preocupam as sociedades contemporaneas, nomeadamente o
reconhecimento de que o crescimento econémico, mesmo nos paises mais desenvolvidos, nédo
implica a erradicacdo automética da pobreza e favorece processos de afastamento da esfera
produtiva de individuos e populacées menos qualificadas e o concomitante surgimento de novas

formas de pobreza e a vulnerabiliza¢@o de novos grupos sociais.” (1998a:19).

Equacionar as questbes dos grupos em desvantagem, nomeadamente da sua empregabilidade,
exigira, como afirma Centeno (2000), identificar o caracter estrutural das situagfes de pobreza e dos
mecanismos que as produzem, bem como, admitir o caracter multidimensional e cumulativo dos
processos pelos quais os individuos, 0s grupos ou mesmo certos territorios, sdo afastados de praticas
e direitos de cidadania. Neste sentido, o conceito de grupos em desvantagem pressupde, ndo a
homogeneidade de um grupo, mas decorre da assumpgéao de fragilidades e vulnerabilidades diversas
que se tornam condi¢cdo de desigualdade no acesso ao mercado de trabalho. E essas, enquanto
factores de risco de exclusdo, decorrem, segundo Carmo (1996), dos modos de funcionamento da
economia e das estruturas sociais existentes, que se enquadram na ordem cultural dominante e

condicionam as opgdes politicas adoptadas.

Almeida Et al. (1994) elenca sete categorias sociais que representam as de maior dimenséo e
vulnerabilidade & pobreza. Capucha encontra dez grupos sociais desfavorecidos, referenciando a
pertinéncia de identificar fluxos, espacos de intercepcdo e sobreposicdo entre eles, afirmando que
“aquilo que melhor define cada grupo ndo é uma esséncia caracteristica, mas a forma como se
integra e relaciona com outros grupos e com o contexto societal mais vasto” (1998a:45), e introduz
transversalmente a questéo dos territérios sociais desvalorizados que estes grupos tendem a habitar.
N&o tanto pela desqualificagdo dos espacos fisicos onde vivem (0 que ndo deixa de ser uma
realidade) mas pelas cargas simbdlicas que Ihes estdo associadas e que sustentam os processos de
excluséo de que tendem a ser alvo no mercado de trabalho. Por seu lado, Neves (2000) descreve
sete grupos de populagcbes com maior possibilidade de exclusdo do mercado de trabalho e
consequente vivéncia de quadros de pobreza e exclusdo social, sendo que reconhece uma mudanca
substantiva na sua constituicdo em resultado das mutagdes nos mercados de trabalho, que fez
deslocar a tradicional incidéncia de pobreza dos mais idosos para camadas mais jovens da

populacédo activa.

No Quadro 1, onde se sistematizaram as tipologias dos grupos elencados pelos autores supracitados,
podemos encontrar consenso absoluto relativo aos desempregados de longa duracdo enquanto
pessoas em situacdo de grande desfavorecimento social, e consenso relativo, apontados por trés
autores, no que respeita, aos jovens com baixas qualificacdes a procura de primeiro emprego,
pessoas com deficiéncia e incapacidades e grupos étnicos e culturais minoritarios. Dois autores
incluem ainda nesta tipologia as mulheres, as familias monoparentais, os detidos e ex-reclusos, as
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pessoas com baixas qualificagbes, os trabalhadores com baixos niveis de remuneragédo e aqueles
gue ocupam trabalhos precérios e da economia informal.

Quadro 1 —Tipologias de Grupos Sociais Desfavorecidos

Autores

Almeida Et | Capucha Neves Et [ Centeno
al. (1994) (1998?%) al. (2000) (2000)

Jovens em risco X

Tipologias

Jovens de baixas X X X
qualificacbes a procura do

primeiro emprego

Mulheres X X

Familias monoparentais X

Detidos e ex-reclusos

Toxicodependentes

Sem-abrigo

Pessoas com deficiéncias

X[ X| X| X| X| X

Grupos étnicos e culturais X

minoritarios

Membros de circulos de X

pobreza instalada

Desempregados de longa X X X X

duracéao

Pessoas com baixas X X
gualificacbes (analfabetos
funcionais, trabalhadores com

qualificac6es obsoletas)

Assalariados com baixos X X

niveis de remuneracao

Trabalhadores precéarios e da X X

economia informal

Trabalhadores por conta X

propria

Trabalhadores de meia-idade e X

em fim de carreira

Agricultores de baixos X

rendimentos

Idosos pensionistas X
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Como j& referenciado, em outras partes desta dissertacéo, a inser¢do sdcio-profissional constitui um
pilar essencial nos processos de integracéo e diferenciacédo social dos individuos, porgue do exercicio
de uma actividade depende ndo s6 do acesso ao rendimento, mas também a uma identidade e a um
estatuto social. Sdo multiplas as dificuldades com que os grupos sociais desfavorecidos se deparam,
agravadas muitas vezes pelos obstaculos decorrentes dos problemas especificos que os afectam,
traduzindo-se na grande maioria, por precariedade econdmica, associada a dificuldades de insergéo
no mercado de trabalho. Para Capucha (1998b) e Centeno (2000) estas pessoas, ainda que fugindo
de visdes uniformizantes e estereotipadas, apresentam regularidades de percurso e possuem
similitudes que as permitem categorizar em funcéo de factores de vulnerabilidade que poderdo

condicionar eventuais trajectos profissionais de excluséo.

Quadro 2 — Factores de Vulnerabilidade a Quadros de Desfavorecimento

Autores
Capucha®® Centeno

Factores de vulnerabilidade iz, Gty
Pertenca a um agregado de origem X X
pobre e excluido
Percurso escolar de insucesso e X X
abandono
Uma vida activa em profiss6es sem X
gualificagéo ou pouco qualificadas
Deficiéncia e incapacidades ou X
doenca cronica
Estilos de vida marginais X

No Quadro 2, verificamos como a vivéncia em situagdo de pobreza persistente, frequentemente
associados a problemas objectivos, de qualidade de vida se ndo de sobrevivéncia, e problemas
subjectivos, traduzidos com frequéncia em atitudes de desencorajamento e resignacdo face a sua
condicdo de excluséo; condi¢do que se cruza, mais das vezes, com um percursos de insucesso e
abandono escolar que se repercute em baixas qualificacdes escolares e/ou profissionais, séo
constrangimentos identificados comummente por Centeno e Capucha. Centeno acrescenta-lhes
ainda, uma vida activa associada a elevada mobilidade profissional, em profissées sem qualificacéo

ou pouco qualificadas e, reforca a crescente evidéncia tedérica e empirica no sentido da

5
Neves Et al. (2000) citam e adoptam os factores de vulnerabilidade elencado por Capucha (1998b).
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vulnerabilidade a exclusdo se afirmar como um facto que pode assolar transversalmente as
sociedades modernas. Capucha, encontra mais duas circunstancias de vida que vulnerabilizam o
acesso das pessoas ao mercado de trabalho: o facto de possuirem deficiéncias e incapacidades ou
doenca crénica, na medida em que frequentemente necessitam de intervencdes especializadas no
ambito da facilitacdo dos seus processos de acesso ao mercado de emprego, nomeadamente ao
nivel da garantia da acessibilidade aos espacos e a informacgdo; e a vivéncia de estilos de vida
marginais, relativos aos padrfes socialmente aceites, tornando-os detentores de estatuto fortemente

estigmatizado que condiciona a sua insercédo ou reinsercao profissional.

Almeida Et al. (1994), ndo estruturou no seu trabalho teoria relativa a factores de vulnerabilidade a
guadros de desfavorecimento, mas elenca quatro dominios em que é possivel posicionar os
individuos numa escala de vulnerabilidade, a saber: condi¢cdes de habitacédo; condi¢cdes de saulde,

niveis de escolaridade e a situacao de inser¢do, ou ndo, nos mercados de trabalho.

A multiplicidade de variaveis envolvidas na integracao profissional destes publicos indiciam como os
modelos de intervencdo que ambicionam promover a criagdo de condigbes de empregabilidade
devem pressupor acc¢des simultdneas de desenvolvimento de competéncias sociais adaptadas as
suas necessidades particulares, bem como estratégias que estimulem e apoiem a oferta de emprego

direccionada para estes segmentos de populacao.

3. Da Pobreza a Exclusao Social

Para Pedroso “integrar todos € uma ambi¢&do nao concretizada da modernidade, que deveria resultar,
em primeiro lugar, da concretizacdo da igualdade formal que caracteriza as sociedades a que

Tocqueville chamou democréticas. Em segundo lugar, € um problema central para o Estado, que

assumiu a responsabilidade de promover a protec¢éo de todos contra a pobreza.” (1998:7).

No entanto, os conceitos de pobreza e de exclusdo social, quer na prédica tedrica, quer na andlise
das politicas publicas promovidas, séo ainda conceitos cujas fronteiras estdo mal delimitadas. Porém,
0 conceito de exclusdo social tem ganho espaco relativamente ao de pobreza no que toca aos

objectivos da politica social dos varios Estados-membros da Unido Europeia.

Pedroso (1988) considera mesmo que a pobreza pode distinguir-se em velha e nova. Sendo a
primeira, caracterizada pela assumpcao fatalista de um modo de vida assumido por uma ou mais
geracdes, suportada pela entreajuda familiar ou pela caridade. Sendo a nova pobreza, ou nova
exclusdo, distinta, pois decorre de alteragdes ocorridas nas Ultimas décadas nos modelos
econlOmicos, sociais e politicos, nomeadamente como consequéncia da incapacidade do Estado
garantir a todos a integragdo no emprego e 0 acesso aos servicos. Mantendo 0os mesmos conceitos
Caleiras (2008) associa a velha pobreza ao passado, a uma pobreza tradicional, muito ligada as

baixas prestagdes sociais e ao mundo rural, resistente aos modelos classicos de intervencao, onde
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se integram os individuos pouco qualificados (e as sua familias), que embora inseridos no mercado
de trabalho subsistem com rendimentos muito baixos e elevados niveis de priva¢do. A nova pobreza,
colocada pelo autor no presente, é definida como aquela que emerge associada aos processos de
modernizacao da economia e da sociedade, a movimentos migratérios e as concentracdes urbanas e
suburbanas onde surgem grupos em situacdo de maior fragilidade social, de que sdo exemplo as
familias monoparentais, criancas e jovens sem enquadramento familiar, grupos étnicos minoritarios,
imigrantes, familias sobreendividadas, entre outros. Silva (1998) apresenta-nos classificacdo diversa,
ao distinguir a pobreza, em absoluta, relativa e subjectiva. Reportando-se a primeira, a nocdo de
mera subsisténcia, a segunda, ndo sé a escassez de recursos materiais, identificada na primeira, mas
igualmente a um conjunto de outros indicadores de privacdo (de que sdo exemplo o ndo acesso a
habitacdo, & salde, ou a educacdo), sendo a pobreza subjectiva, aquela que é simbolicamente
percepcionada pelos individuos que a vivenciam.

Quaisquer que sejam as leituras tedricas do conceito da pobreza, indubitavelmente se reconhecem
elementos fracturantes de ligacdo social (vivida ou sentida), indiciando claramente fenémenos, de
maior ou menor dimensdo, de exclusdo social. Surgindo a teorizacdo de “uma nova pobreza”

directamente associada a exclusdo, onde os pobres o sdo duplamente, por ndo possuir bens

materiais e por ndo possuir relagcdes sociais estaveis.

Os Relatérios de Desenvolvimento Humano'®, que desde 1990 analisam a pobreza sob o paradigma
do desenvolvimento humano, clarificam que este é um processo de ampliacdo de escolhas pessoais,
sendo o rendimento apenas um meio € ndo um fim em si mesmo. Em cada relatério publicado, é
reforcado anualmente que a pobreza humana se sustenta na auséncia de escolhas, pela inexisténcia
de capacidades de ser instruido e usufruir de um nivel de vida adequado ao seu pais; viver uma vida

longa, saudavel e criativa; possuir dignidade, auto estima e respeito dos outros.

Silva encontra no conceito de exclusdo social a rigueza conceptual do cruzamento de processos
individuais de excluséo, relativos a caracteristicas pessoais, com mecanismos globais e portanto,
subjacentes a sociedade: “A excluséo social enquanto processo dindmico e ndo condicao fixa, implica
percursos individuais e evolugdes particulares.” (1998:38).

Paralelamente, Centeno introduz na discusséo epistemolégica do conceito de excluséo social a ideia
de exclusao visivel como ponto de intercessao entre a pobreza e a exclusédo social, sendo que este
conceito é mais vasto porque decorre “de um processo degenerativo das relacBes sociais baseadas
no trabalho e nas redes de socializacdo que este permite estabelecer.” (2003:45). Tal remete,
segundo o autor, para a pertinéncia da identificacdo de factores de vulnerabilidade a excluséo social,

que poderdo ser tdo ou mais importantes que a constatacdo da evidéncia da excluséo.

1% Uma publicacéo do Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento — PNUD.
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Atkinson (1998) sublinha a existéncia de uma relacdo entre pobreza, desemprego e exclusao social.
Embora os conceitos ndo possam ser igualados, considera-os inter-relacionados entre si. A pobreza,
na sua dimensdo de falta de recursos nao leva impreterivelmente a exclusdo social, no entanto, a
manutencdo de redes sociais envolve custos, nomeadamente nas sociedades onde as actividades
sociais sdo mercantilizadas, e deste modo, a auséncia de rendimentos prolongada no tempo tendera
a afastar os individuos do contacto social. Também o desemprego ndo acarreta forcosamente
situagOes de excluséo social ou de pobreza. Se o desemprego for temporario, se forem despoletados
os adequados mecanismos de proteccdo social a pobreza e a exclusdo poderédo estar afastadas, o
gue ja ndo acontece em quadros de desemprego de longa e muito longa duragdo. Ha que igualmente
ter-se em conta nas questdes da conceptualizacdo da exclusdo social a maior ou menor consisténcia
da teia de relacdes familiares do individuo que podem claramente obviar fendmenos de excluséo
social. Assim, clarifica o autor, ndo serd possivel igualar pobreza, exclusdo social e desemprego

apesar de as trés realidades estarem inter-relacionadas e em que uma possa levar as outras.

O autor identifica ainda trés caracteristicas da exclusdo social, sustentadas na sua relagdo com a
participacdo. Clarifica que, em primeiro lugar, a exclusao social é principalmente um conceito relativo,
as pessoas sdo excluidas de um conjunto particular de relagdes, de um grupo societal, de modos e
processo que variam no tempo e no espaco. A segunda constatacdo é relativa aos processos de
excluséo, ela pode ocorrer por iniciativa individual ou pela iniciativa dos outros, sendo que na maioria
das situagBes resulta da interac¢do destas duas iniciativas. O terceiro elemento a ter em conta € a
dindmica do préprio processo. Raramente a exclusdo acontece hum momento exacto, € antes um

processo cumulativo construido num tempo e num espaco pelo préprio e pelos outros.

Centeno analisa o impacto do desemprego na excluséo social a luz do contexto teérico de Atkinson,
afirmando que o desemprego tende a trazer consigo muito mais que a auséncia de rendimento, na
medida em que esta significa acentuada quebra nos niveis de consumo, cada vez mais ligada as
questbes da afirmacdo pessoal. As mudancas dos padrdes de consumo associadas a perda de
identidade decorrente do desemprego podem resultar em processos de exclusdo. Paralelamente, o
desemprego tende a restringir as redes sociais, e resultar progressivamente em isolamento social. A
duracdo do desemprego e a sua associacdo a perda de rendimentos (a proteccdo social no
desemprego tém duracgéo limitada) fard expectavelmente reduzir ainda mais os padrdes de consumo
e de socializagdo. Por fim, para o autor, o desemprego pode “levar a uma restricdo das possibilidades
de actualizacdo ou criatividade.” (2000:23). Restricbes nestes atributos serdo interpretados
socialmente, e pelo préprio, como uma grave debilidade, fortemente condicionadora da motivacéao

para a voltar a participacéo social.

Neste sentido, Capucha identifica uma multiplicidade de factores que colocam o individuo fora do
sistema econdémico e, consequentemente, de um vasto conjunto de outros dominios da participacao
social, remetendo-os a categoria de pessoas excluidas dos mercados de trabalho, ao considerar que

ter um emprego é muito mais do que obter um rendimento, ao constituir-se como elemento central na
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definicdo de um projecto de vida, da construcdo de um estatuto e de uma identidade social, da
aquisicdo de direitos, da participacdo e alargamento da rede das sociabilidades, bem como do
permitir ao individuo “sentir-se dono do préprio destino e do da sua familia” (1998b:61). Imaginario
(1998) vai mais longe ao afirmar que nas sociedades de matriz cultural e civilizacional crista-ocidental,

como a nossa, a prépria enunciagdo das pessoas, quando em termos sumarios, € muitas vezes

exprimida pelo tipo de trabalho que fazem, havendo uma identificag8o directa entre o ser e o fazer.

Num quadro de reconhecido desemprego estrutural, indissociavel da introducdo de tecnologia nos
processos produtivos, da crescente liberalizacéo e globalizacdo dos mercados, de maiores exigéncias
ao nivel das qualificacdes profissionais, da fragilidade dos sistemas de protecgédo social, emergem um
ndmero crescente de individuos que pelos seus percursos e contextos materiais e subjectivos se
afastam cada vez mais do mercado de emprego, aumentando exponencialmente as suas dificuldades

de insercéo ou reinsercdo no mercado de emprego.

Os factores enunciados tendem a alargar o nimero daqueles expostos a exclusao social, 0 que nos
remete de novo para a conceptualizagdo de Atkinson, na medida em que nos afasta de uma visédo

dos excluidos como um grupo culturalmente diferente e a tal destinado.

Para Centeno (2000) a associacédo que tem sido efectuada entre exclusédo social e pobreza, tem pelo
menos duas consequéncias probleméticas ao nivel da formulacé@o de politicas sociais. A primeira é a
de que se deixam de fora as situa¢bes de vulnerabilidade & excluséo social, desde que os individuos
vulneraveis possuam meios materiais considerados minimos. A segunda é a comprovada falacia de
que a Unica forma de combate a pobreza est4 no desenvolvimento econémico. Considera mesmo, o
autor, que o modelo de crescimento econémico dominante adoptado é antes um factor gerador de

exclusao social.

Centeno, reconhece igualmente a pertinéncia da contextualizagao tedrica de Atkinson no que respeita
a acentuacao da dimenséo dindmica dos processos de exclusdo, pois em si contém a percepcao da
evitabilidade da exclusao, ao clarificar que podem ocorrer mudanc¢as nos percursos individuais, como
choques e perdas, que levam a exclusdo mas que igualmente sera possivel a adop¢éo de préticas

politicas que antecipem esses processo, favorecendo percursos de incluséo ou (re)integracao.
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Capitulo Ill - As Politicas Sociais de Insercao em Portugal
1. Os Primérdios das Politicas para a Insercao
1.1 A Intervencao junto das Pessoas com Deficiéncia e Incapacidades

Podemos considerar que as primeiras respostas de reabilitacdo em Portugal surgem em 1822 com a
criagcdo de um Instituto de Surdos-Mudos e Cegos*’. Esta resposta dirigia-se inicialmente a criancas
com deficiéncias sensoriais, s6 mais tarde se viriam a alargar os cuidados educativos a criancas e
jovens com outras patologias. A evolucdo foi permanente ao longo dos tempos com a disseminacéo
de respostas, sendo de destacar a década de 60, do século XX, em que é assumida politicamente a
preocupacdo com a habilitac@o profissional dos trabalhadores com deficiéncia, nomeadamente com

os mutilados da guerra colonial.

A criacdo de um sistema de Formacdo e Emprego para as pessoas com deficiéncia verificou-se em
1966 com a criagdo de um Servico de Reabilitagdo Profissional, no &mbito do Fundo de
Desenvolvimento da Mao-de-Obra, e visava designadamente a “resolugéo do problema premente dos
trabalhadores que se encontram incapacitados para o trabalho por diminuicéo fisica e caréncia de
meios adequados a sua readaptacao profissional” (Dantas, 1996:63), com a instalagcdo e manutencao

de Centros Oficinais para grandes incapacitados.

Apébs a revolucdo de Abril de 1974, num cenéario de mudanca da conjuntura sociopolitica, surgiram
organizagOes de pais, professores, técnicos e de pessoas com deficiéncia, muitas vezes sobre a
forma cooperativa, que se constituiram enquanto grupos de pressdo que lutaram (e ainda lutam) num
esforco concertado para a mobilizacdo de recursos em favor de melhores condi¢cdes de vida e

garantia de acesso a direitos sociais deste grupo de cidad&os.

Nesta conjuntura e através do Despacho Normativo n.° 388/79, de 31 de Dezembro, emitido pelos
Ministérios dos Assuntos Sociais, do Trabalho e da Educacédo, do V Governo Constitucional presidido
por Maria de Lourdes Pintasilgo, foi viabilizado o programa da Pré-Profissional como uma resposta
conjunta e partilhada pelos referidos Ministérios, com o objectivo de preparar jovens com deficiéncia

para o mercado de trabalho.

A década de 80 constituiu um marco histdrico na génese das normas internacionais aplicaveis as

pessoas com deficiéncia e no esforco de organizacdo de um sistema de respostas ao nivel

18
|

nacional™". Procurou introduzir-se coeréncia na politica de reabilitacdo profissional e uniformizar a sua

17 .. = . ) . .
Criado por ordem de D. Jodo VI que mandou recrutar, na Suécia, os servicos de Pier Aron Borg, fundador e director de
escola semelhante em Estocolmo.

18 o Despacho Normativo n® 52/82, de 26 Abril, (publicado no seio do VIII Governo Constitucional), definiu a atribuicdo de
subsidios as pessoas com deficiéncia para instalagdo por conta prépria, subsidios de compensagdo as empresas ou outras
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metodologia de implementagéo, bem como promover a igualdade de oportunidades para as pessoas
com deficiéncia. A participacdo das organiza¢bes ndo governamentais e das pessoas com deficiéncia

no desenho das politicas e na sua concretizacao foi fundamental e decisiva.

Dando sequéncia a orientagBes politicas, o Instituto do Emprego e Formagdo Profissional foi
procurando desenvolver um sistema de Reabilitacdo Profissional, com base no Decreto-Lei n.° 247/89
de 5 de Agosto, privilegiando a criacdo de um conjunto integrado de metodologias, instrumentos
técnicos e de respostas diferenciadas, através do apoio técnico-financeiro ao desenvolvimento de
equipamentos e de recursos humanos ajustados as diferentes necessidades das pessoas com

deficiéncia.

A década de 90 caracterizou-se pela expansédo dos referidos apoios, sobretudo suportada por fundos
comunitarios, as entidades privadas na criacdo de infra-estruturas da reabilitacdo e formacao
profissionais, transferindo-se para elas, em estreita articulacdo com as pessoas com deficiéncia,
tarefas da area da gestdo e da execucdo dos programas. Privilegiou-se, deste modo, a constituicdo

de uma rede de cobertura nacional de Servigos-resposta.

No primeiro Plano Nacional de Emprego, de 1998%° firmado no ambito do XIlI Governo
Constitucional, como veremos mais adiante, foi criada uma directriz especifica relativa as pessoas
com deficiéncia e a outros publicos em situacdo de desvantagem. No PNE de 1999 encontramos a
formalizacdo da metodologia “Integrar pelos Centros de Emprego", coordenada e dinamizada pelo
IEFP, assumindo que a intervencéo dos seus servicos locais, Centros de Emprego, junto das pessoas
com deficiéncia deveria ser suportada por uma rede de Centros de Reabilitacdo, reafirmando-se

assim a especificidade da intervencéo junto deste publico. Deste modo, foram credenciados Centros

entidades que admitissem trabalhadores com deficiéncia, apoio financeiro para a adaptacao de postos de trabalho e eliminagao
de barreiras arquitectonicas, bem como apoios ao emprego no mercado normal de trabalho. O Decreto-Lei n® 40/83, de 25 de
Janeiro, com a redaccdo do Decreto-lei n® 194/85, de 24 Junho, e o Decreto-regulamentar n® 37/85, de 24 Junho, (publicados
durante a vigéncia do IX Governo Constitucional), criaram o Emprego Protegido que visava assegurar a valoriza¢do pessoal e
profissional das pessoas com deficiéncia que por condigdes inerentes ao seu grau e tipo de deficiéncia ndo pudessem integrar
outras respostas, prevendo, no entanto, que sempre que possivel a sua transigdo para o mercado normal de trabalho. Com a
aprovacdo dos Estatutos do IEFP (Decreto-lei n°® 247/85, de 12 de Julho), pelo mesmo Governo, a preparacéo e execugéo das
politicas de reabilitacdo, formac&o profissional e emprego das pessoas com deficiéncia ficaram claramente definidas como
responsabilidade daquele Instituto. Em 1987/88, ja sob a tutela do XI Governo Constitucional, foram desencadeados os meios
para o desenvolvimento de programas de formagéo profissional com apoios do IEFP. Com a formacé&o profissional surgiu maior
aproximacdo ao mercado de trabalho, apostando-se no desenvolvimento das competéncias da pessoa com deficiéncia de
forma a facilitar a sua integragdo no mercado de trabalho. O Decreto-lei n° 247/89, de 5 de Agosto, também feito publicar pelo
X1 Governo Constitucional, veio definir o regime de concessao, pelo IEFP, de apoio técnico e financeiro aos promotores dos
programas relativos a reabilitacdo profissional das pessoas com deficiéncia, sendo considerada pessoa com deficiéncia “todo o
individuo que, pelas suas limitagdes fisicas ou mentais, tem dificuldade em obter ou sustentar um emprego adequado a sua
idade, habilitagdes e experiéncia profissional”. Regulamentou ainda, o apoio as pessoas com deficiéncia e as organizacdes
publicas e privadas que desenvolviam programas ho dmbito da preparacdo pré-profissional, orienta¢éo profissional, formagéo
profissional, readaptagdo ao trabalho, emprego no mercado normal de trabalho, emprego protegido e instalagdo por conta
prépria. Com o objectivo de incentivar o emprego de pessoas com deficiéncia, foi instituido um prémio de integracéo atribuido
as entidades empregadoras que celebrassem contratos de trabalho sem termo com pessoas com deficiéncia e um prémio de
mérito atribuido as entidades que se distinguissem na quantidade e gualidade de celebragdo de contratos de trabalho.

19 Este Plano preconizava a implementacéo de um conjunto de medidas facilitadoras da integragdo socioprofissional das
pessoas com deficiéncia, designadamente: a criagdo de um regime de apoio a colocagdo e de acompanhamento poés-
colocagdo; uma rede comunitaria de apoio social; um sistema de apoio ao teletrabalho; uma modalidade de emprego apoiado
em mercado normal de trabalho; a majoracao sistematica dos apoios a pessoas com deficiéncia no a&mbito dos programas de
emprego; o incentivo fiscal para as empresas que promovessem o emprego domiciliario de trabalhadores com deficiéncia e um
programa de apoio a transi¢do para a vida adulta de jovens com necessidades especiais de educacgéo.
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de Recursos Locais® e Centros de Recursos Especializados?, enquanto estruturas de suporte ao

funcionamento da resposta dos Servigos Publicos de Emprego.

No inicio do século XXI, o sistema de reabilitacdo profissional era constituido por um conjunto de
respostas estruturadas e organizadas que pretendiam apoiar as pessoas com deficiéncia no exercicio
de uma actividade profissional e compreendia um conjunto de intervencdes diferenciadas e
complementares nos dominios da avaliagao e orientacéo profissional, formacao profissional, apoio no

acesso e manutengdo no emprego, readaptacéo profissional e progressdo na carreira.

O sistema de reabilitacdo profissional que resultou de todas estas etapas, fruto de diversos
entendimentos sociopoliticos que tracaram diferentes itinerarios, mas também, a partir de meados da
década de 90, da forte influéncia da Estratégia Europeia para o Emprego, passou a integrar ndo sé
um leque de medidas e respostas especificas, como apoios diversos que ambicionaram estimular a
integracdo deste publico nas medidas activas de emprego e formacgéo, quer através da introducéo de
majoracdes nos programas criados para o publico, no geral, quer com incentivos fiscais as empresas

ou com a definicdo de quotas de emprego na administragéo publica.

1.2 O Alargamento das Respostas de Insercao a outros Grupos
Populacionais

As nogBes de pobreza, desfavorecimento, inser¢éo e sobretudo de exclusdo, tornaram-se, desde o
inicio da década de 90, do século XX, temas incontornaveis que extravasaram o espac¢o do debate
cientifico-sociologico e conheceram uma difusdo mediatica sem paralelo. Assistiu-se a tomada de
consciéncia colectiva de que o crescimento econdmico, por si s, ndo erradicou a pobreza mas criou
novos problemas sociais ao afastar da esfera produtiva individuos e populacdes menos qualificadas

ou mais vulneraveis, o que veio provocar novas formas de pobreza e de excluséo.

Portugal, ainda na década de 80, iniciou o0 processo de reconhecimento da especificidade destes
publicos e a pertinéncia do desenvolvimento de medidas de politica activas de insergdo social pela
via da integracdo socioprofissional. Neste sentido foi cometida ao IEFP? a missdo de garantir a
promocdo de ‘“informacdo, orientacdo de formacdo e reabilitacdo profissional e colocacdo dos

20 Centro de Recurso Local — entidade de reabilitagdo que intervém na area geografica do Centro de Emprego e que serviam
de suporte técnico de primeira linha para as questdes da reabilitacdo, essencialmente a avaliagdo/orientacédo profissional das
pessoas com deficiéncia mental e do apoio a colocagdo e acompanhamento pés-colocacdo de todas as pessoas com
deficiéncia abrangidas pelo Centro de Emprego.

21 Centro de Recurso Especializado — entidade de reabilitacdo de ambito regional ou nacional que prestava uma intervencao
supletiva mais especializada em determinadas tipologias de deficiéncia (deficiéncias sensoriais e deficiéncia motora e doenca
mental) no ambito da avaliagdo/orientagdo profissional, constituindo-se enquanto suporte técnico de segunda linha para as
guestdes da reabilitacdo de que podem ser exemplo, 0 apoio as empresas no ambito do processo de integragdo/adaptacéo do
posto de trabalho, quando a equipa dos Centros de Recursos Local ndo possuisse aptiddo técnica para propiciar a resposta,
ou para um parecer especializado relativo a uma solicitagdo de uma ajuda técnica.

22 pecreto-lei n° 247/85, de 12 de Julho, na alinea c) do artigo 4°.
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trabalhadores, com especial incidéncia nos jovens saidos do sistema de ensino e outros grupos

sociais mais desfavorecidos...”.

Em 1987, na vigéncia do X Governo Constitucional, foi aprovado® um plano integrado de combate a
droga, onde se reconheceu a existéncia de uma realidade que era necessario enfrentar aos niveis de
prevencdo primaria, secundaria e terciaria. Na sequéncia deste processo o IEFP assumiu
progressivamente mais competéncias nas é&reas da integracdo social e profissional dos
toxicodependentes em recuperacao, o que culminou com a criacédo do Programa Vida Emprego®, ja
em 1998, no seio do XlIl Governo Constitucional, sob a tutela conjunta do Projecto Vida®® (depois
substituido pelo Instituto da Droga e da Toxicodependéncia) e do IEFP, com o objectivo de
proporcionar 0 enquadramento laboral ajustado a toxicodependentes recuperados, ou em
recuperacdo, com maiores dificuldades de inser¢céo socioprofissional.

Na década de 90, foi implementada a flexibilizacdo dos modelos de formagéo profissional26,
genericamente utilizados, adaptando-os as idiossincrasias proprias dos diferentes grupos com
especiais necessidades de integracdo no mercado de trabalho, nomeadamente: desempregados de
longa duracao, pessoas com deficiéncias e incapacidades, minorias étnicas, imigrantes, reclusos, ex-
reclusos, toxicodependentes e outras pessoas com problemas de indole comportamental e em geral
pessoas que ndo atingiram o nivel correspondente a escolaridade obrigatéria ou se debatessem com
acentuadas dificuldades de aprendizagem. Reconheceu-se igualmente a necessidade de fomentar
iniciativas locais de criagdo de emprego em articulacdo com outros servicos, instituicées e iniciativas
de accao social.

Tendo por referéncia ConvencBes, Recomendacdes e Directivas de organizacBes internacionais,
conjugadas com os conhecimentos e a pratica adquiridas com a participacdo em projectos
comunitéarios que permitiram o desenvolvimento de experiéncias nacionais e a consequente maior
visibilidade destes grupos ditos marginais, foi instituido em 1996, no ambito do XIll Governo
Constitucional, o Mercado Social de Emprego?’, com o objectivo de se explorarem vias particulares
de combate ao desemprego, a pobreza e a exclusao social que passaram nao sé por iniciativas que
assumiam solucdes de compromisso para a integracdo das pessoas desempregadas e com
dificuldades acrescidas face ao mercado de trabalho, como paralelamente ambicionavam promovem
a satisfacdo de necessidades sociais a que o mercado n&o responde habitualmente. E neste espaco
que as Empresas de Insercdo® surgem. Criadas em 1998, também no seio do XlII Governo
Constitucional, quiseram constituir-se como mais do que uma medida de combate a pobreza e

23 Resolucao do Conselho de Ministros n°® 23/87, de 21 de Abril.
24 Resolucdo do Conselho de Ministros n° 136/98, de 4 de Dezembro.

25 Em 21 de Abril de 1987 o X Governo, através da resolugao do Conselho de Ministros n°® 23/87, aprovou um plano integrado
de combate ao tréfico ilicito de estupefacientes e de substancias psicotrépicas, designado Projecto Vida.

26 Despacho Normativo n°® 140/93, de 6 de Julho.
2 Resolucao Conselho de Ministros n° 104/96, de 09 de Julho.
28 portaria n° 348-A/98, de 18 de Julho.
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excluséo social, funcionando como um espaco de transi¢cdo para o mercado de trabalho para aqueles

gue possuiam extremas dificuldades em se (re)inserirem na vida activa.

Naturalmente o alargamento do espaco de intervencao junto destes publicos veio criar a necessidade
de reorganizacao interna do IEFP para responder de forma mais articulada e especializada as novas
medidas de politica de emprego. Assim, na vigéncia do Xlll Governo Constitucional, no seio do
Departamento de Emprego?, foi criada a Direccdo de Servicos de Programas de Insercéo,* que
integrava dois Nucleos: o de Reabilitagcdo, orientado para a intervengdo junto das pessoas com
deficiéncia e incapacidades e o de Desenvolvimento e Inser¢éo Sécio-Local, com competéncias para
o desenvolvimento e acompanhamento dos programas especificos em favor de outros grupos sujeitos
a excluséo social.

Este esfor¢o de articulagdo de todas as intervengdes, nunca esquecendo a primazia dada a inclusédo
sempre que possivel nas respostas genéricas de emprego e formagdo do IEFP, passou a ser
entendido como uma etapa de um processo cuja finalidade era a integracdo socioprofissional, na
ambicdo de desenvolver capacidades, atitudes e comportamentos, fundamentais a assuncédo de um
papel dindmico marcado pela autonomia, responsabilidade e realizacdo nas esferas pessoal, social e
profissional dos grupos sociais em desvantagem face ao mercado de trabalho.

2. As Politicas Sociais de Promocao de Emprego e Insercao nos
Programas dos Governos Constitucionais (do | ao XVI)

Com a analise dos programas dos Governos Constitucionais eleitos por sufragio directo e universal
apos 25 de Abril de 1974, pretendemos identificar as principais preocupacdes manifestadas com as
politicas de emprego e formacéo, assinalar o momento cronolégico a partir do qual se faz referéncia
formal a intencdo de planeamento de intervencdes para os publicos considerados em desvantagem, e
identificar o entendimento politico de cada Governo relativo as questdes a equacionar neste ambito e

aqueles a abranger.

Para a facilitacdo da leitura deste segmento da dissertacdo, apresentamos no Quadro 6, Anexo 1,
uma breve cronologia dos Governos Constitucionais estudados, tendo sido feita a op¢éo por terminar
a analise no XVI Governo, excluindo o XVII Governo, que se encontrava em funcbes a data do
desenvolvimento da maior parte deste trabalho, por necessidade de uma clara definicdo dos limites
temporais desta investigacdo e, simultaneamente por se considerar que, em termos da questdo de

investigacéo e suas proposi¢ces, nada se ganharia.

29 portaria n° 297/97, de 06 de Maio.
39 A Portaria n° 637/2007, de 30 de Maio, extinguiu esta Direcgao de Servicos e respectivos Nucleos.
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O | Governo Constitucional (de Julho de 1976 a Janeiro de 1978) destacou como grandes
objectivos da sua politica sectorial para o emprego: o combate ao desemprego a fim de atingir a
plena utilizacdo dos recursos humanos através da regulacéo e estabilizacdo das relac6es de trabalho;
a consolidacdo das estruturas produtivas; a delimitacdo do sector publico, privado e de propriedade
social, e a criacdo de condi¢Bes que viabilizassem o funcionamento das unidades produtivas dos

respectivos sectores.

Do ponto de vista operacional, este Programa de Governo, anuncia a criagdo da Comisséo
Permanente de Reabilitacdo (CPR) na directa dependéncia da Presidéncia do Conselho de Ministros,
para implementar uma “genuina politica de reabilitacdo e integracao social de deficientes”, questdo
alids que merece tratamento autbnomo no Programa apresentado, ainda que ndo se apresentem

objectivos ou estratégias, remetendo para a CPR a sua formulacéo e operacionalizacao.

O Il Governo Constitucional (de Janeiro a Agosto de 1978) apresentou um Programa semelhante
ao anterior, ainda que com alguns aspectos inovadores, como sejam a criacdo da Secretaria de
Estado da Populacdo e Emprego. Esta Secretaria de Estado, assumiria, entre outras, a
responsabilidade da adaptacéo a nova politica de emprego de critérios para atribuicdo do subsidio de
desemprego em conjugacdo com outros beneficios sociais, bem como o desenho de uma politica de
formacao profissional para os jovens, que permitisse a adequacdo da mao-de-obra aos postos de
trabalho que pudessem vir a ser criados. No ambito da politica de reabilitacdo este Governo
reconheceu como essencial a criagdo do Secretariado Nacional de Reabilitacdo® e do Conselho
Nacional de Reabilitacdo, este ultimo de natureza interdepartamental, no sentido de dotar o pais de

uma politica de reabilitacao e integragdo socio-laboral dos “deficientes”.

O lll Governo Constitucional (de Agosto a Novembro de 1978) reconheceu, no seu Programa, a
importancia de evitar o agravamento do desemprego e procurar a sua diminuicao: pelo estimulo a
criacdo de postos de trabalho, sobretudo na construcao civil e nos servigcos, pela manutencdo do
volume de emprego no sector primario e pela cuidada e selectiva aplicacdo das medidas de
estabilizacdo econdmica. Foi igualmente dada relevancia a necessidade de maior atencéo a situacao
dos trabalhadores abrangidos por salarios minimos, dos pensionistas, dos reformados e dos
beneficiarios dos subsidios de desemprego, de modo a ndo agravar o0 seu ja reduzido poder de
compra. Esperava-se igualmente, neste Programa, que uma adequada politica de formacao
profissional pudesse garantir uma melhor ajustamento da ma&o-de-obra as necessidades da
economia. Neste sentido, e em termos operacionais este Governo propunha-se integrar na Lei
Orgéanica do Ministério do Trabalho uma estrutura designada “Servicos de Emprego e Formacao

Profissional” para uma correcta concepcao e execuc¢do da politica de emprego.

31 Decreto-Lei n° 346/77, de 20 de Agosto.
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No ambito da politica de reabilitacdo, reconhecendo os diagnésticos realizados pelos Governos
anteriores e valorizando a definicdo e implementacdo de uma politica nacional de educacao,
reabilitacdo e integracdo social, o Ill Governo vem inovar ao identificar a possibilidade de se

incentivar o lancamento de “unidades de emprego para trabalhadores deficientes”.

O IV Governo Constitucional (de Novembro de 1978 a Julho de 1979) reconhece, no seu Programa,
um aumento significativo do niimero de desempregadossz. Neste sentido o objectivo fundamental no
dominio da politica de emprego, que aqui se assume como “de complexos dinamismos e de impactos
diluidos no tempo”, consistiu no melhor aproveitamento e valorizacdo integral da m&ao-de-obra
nacional, apostando-se na formacéo, reconversdo e especializacdo profissional, bem como na
promocdo da mobilidade profissional. Foram ainda identificadas as necessidades: de desenvolver
novos empreendimentos, que criassem maior nimero de postos de trabalho; em simultdneo com o
acréscimo de producéo para exportacdo; e do lancamento de operacdes coordenadas de promocao
do reemprego dos trabalhadores desempregados, inscritos nos Centros de Emprego, tendo em conta
as ofertas disponiveis e a situagdo conjuntural das empresas e as caracteristicas socioeconémicas
das diferentes regides do pais. Refira-se ainda o enfoque manifestado neste Programa de que as
politicas e medidas a adoptar fossem implementadas com base numa actuacdo concertada com os
parceiros sociais que em relacdo a elas se deveriam afirmar como co-autores e co-responsaveis.
Também a ratificacdo de convencgdes e recomendacdes da OIT no &mbito destas matérias se afirma

como um objectivo a alcancar.

Neste Programa de Governo surge formalizada como uma acc¢édo a implementar no ambito da politica
de emprego e formacdo profissional “conceber e fomentar a aplicacdo de medidas selectivas que
promovam ou facilitem o emprego e a formacao profissional de certas categorias mais desfavorecidas
da populagéo activa, designadamente, os jovens e os deficientes, em particular através, por um lado,
da criacdo de um estatuto da aprendizagem e, por outro, do desenvolvimento de unidades de

emprego protegido”.

No que respeita a Reabilitagdo o Programa reitera o reconhecimento da incapacidade dos servigos
publicos fornecerem uma resposta adequada as necessidades dos “deficientes”, declarando a
necessidade de maior eficacia e articulagdo nas respostas, e propde-se para melhor cumprir esse
objectivo fortalecer o Secretariado Nacional de Reabilitacdo e o Conselho Nacional de Reabilitacéo,
de forma a assegurar a coordenacao das accdes de ambito sectorial. Destaque-se ainda, a referéncia
e autonomizacdo do “combate a droga” como matéria na directa dependéncia da Presidéncia do

Conselho de Ministros.

32 0INE apurou no primeiro semestre de 1978 uma taxa de desemprego de 7.9%, revelando um agravamento relativo a
periodo analogo do ano anterior onde se tinha registado uma taxa de 7.1%.
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O V Governo Constitucional (de Julho de 1979 a Janeiro de 1980) apresentou um Programa de
Governo que, pela primeira vez, reconhece a Politica Social, como “uma politica unitaria e
diversificada”, dependente de “intimas relac8es intersectoriais”, com responsabilidades partilhadas
pelos poderes Central e Local, estando a cargo do Estado e também de instituicbes privadas.
Ambicionou assim, este Governo, a “racionalizacdo da gestdo financeira de todos os esquemas de
prestacdes sociais”; a “procura de critérios de transformacgdo qualitativa em todos os sectores que
integram esta area” de forma a proporcionar melhores respostas as necessidades das populacgées,
nomeadamente as camadas mais desfavorecidas. Simultaneamente, preparou o alargamento de
medidas legislativas e interven¢des especificas em favor dos “grupos sociais carenciados ou sujeitos
a desajustes excepcionais — os idosos, os jovens desadaptados, as criangas privadas do ambiente
familiar normal, os desalojados, etc. — e no sentido de prevencao da toxicomania, da mendicidade e

da prostituicado .

Em matéria de emprego, este Programa defendeu o estimulo aos investimentos que
proporcionassem crescente absorcdo de mao-de-obra e apoio a iniciativa privada e ao sector
cooperativo. Sendo alvo de especial atengéo as regides com mais elevadas taxas de desemprego e
as accdes selectivas que “favorecam o emprego remunerado dos jovens, das pessoas parcialmente

diminuidas e de outras categorias especiais.”.

O Programa do VI Governo Constitucional (de Janeiro de 1980 a Janeiro de 1981) definiu como
objectivos prioritarios: o combate a inflagédo e a defesa do poder de compra dos cidadaos, sendo que
para tal concorreriam o aumento da taxa de expansdo da actividade econdmica, a reducdo do
desemprego e o desenvolvimento regional.

No que respeita a politica de trabalho, o VI Governo veio reconhecer e garantir “as associagfes
representativas dos trabalhadores e dos empresarios a sua total independéncia face ao Estado”,
afirmando simultaneamente, a necessidade de uma compilacéo e reorganizacéo das leis do trabalho,
apontando a necessidade da sua codificacdo e aproximacdo dos seus principios fundamentais aos
dos paises da Europa democratica. Neste sentido advogou a proposicdo a Assembleia da Republica
da aprovacdo de instrumentos internacionais relativos a estas matérias, nomeadamente as
convencdes da OIT. No ambito da politica de emprego reconheceu a necessidade de uma visao
global e enquadradora que ultrapassasse a intervencao exclusiva do Ministério do Trabalho, exigindo
a articulacéo interdepartamental aos niveis: do desenvolvimento econémico, através de investimentos
publicos e privados; da melhoria dos Servigos de Emprego e do Gabinete de Gestdo do Fundo de
Desemprego; de um esfor¢o acrescido na utilizacédo eficiente dos apoios em matéria de emprego e
formacéo profissional disponibilizados pela OIT e pela OCDE. Apontou ainda a necessidade de dar
especial relevancia ao concurso do FSE para a valorizacdo da mao-de-obra nacional. Propés,
simultaneamente, a implementacdo de politicas selectivas dirigidas a determinados estratos da

populacdo potencialmente activa, como os jovens, as mulheres e os “deficientes”.
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O Programa do VIl Governo Constitucional (de Janeiro a Setembro de 1981) é um Programa de
continuidade mas de afirmacéo de valores de modernizacdo da sociedade portuguesa, centrado na
prossecucdo de padrdes europeus em todas as esferas da sociedade, com o fim Gltimo da integracéo
europeia, pois logo no inicio de 1981 seria “assinado entre Portugal e as Comunidades Europeias o

acordo relativo aos auxilios pré adesao.”.

No ambito da politica do trabalho este Programa refor¢cou a necessidade da autonomia dos parceiros
sociais e do papel que estes deveriam desempenhar na efectiva defesa dos direitos fundamentais de
trabalhadores e empresarios. Reafirmando-se a efectiva horizontalidade da politica de emprego,
assumiu-se que o Ministério do Trabalho maximizaria a sua implementacao através da producéo de
politicas selectivas e mecanismos de intervencdo para a reducdo do desemprego, com a criacdo do
Instituto do Emprego e Formacdo Profissional. Foram identificados como publicos prioritarios deste
organismo e das suas politicas: os jovens, as mulheres e os “deficientes”, ainda que se reconhecesse
a necessidade de propiciar a generalidade dos trabalhadores adultos o aumento da sua capacidade
de emprego através da formacéo profissional. Accdo de formacdo a desenvolver por redes regionais
e sectoriais, com a salvaguarda de que “a formacao profissional prestada no Ministério do Trabalho
ou com a participagdo deste, devera ser entendida como um subsistema no quadro geral do sistema

educativo.”.

O VIII Governo Constitucional (de Setembro de 1981 a Junho de 1983) no &mbito das reformas
sociais, propds no seu Programa a formulacdo de politicas sociais em sentido amplo e integrado,
onde a politica de seguranca social assumiria a protec¢éo contra as consequéncias dos riscos sociais
e a cobertura das necessidades das camadas sociais mais desfavorecidas, prosseguindo a politica

de mudanca iniciada no VI Governo.

De entre as politicas sociais, a politica de emprego adoptaria “uma Optica de globalizacdo e
horizontalidade assente na articulacao eficaz dos Departamentos que intervém na definicdo/execucéo
das politicas econémicas e sociais — com particular relevancia para a Comisséo Interministerial para o
Emprego — e no envolvimento participativo dos parceiros sociais e outras entidades, assegurado pelo
Conselho Consultivo do Instituto do Emprego e Formag&o Profissional’. Foram apontadas neste
Programa, como areas estratégicas de intervencédo do Ministério do Trabalho, o refor¢co das acc¢bes
de apoio selectivo a criacdo de postos de trabalho, pelo suporte a preparagdo de projectos de
investimento com o apoio de jovens quadros e a implementacéo de programas regionais de emprego.
Destacou igualmente o papel da formacdo profissional, quer pela necessidade de aumento da
capacidade formativa dos servigos quer pelo “apoio técnico-financeiro a ac¢bes levadas a cabo por
empresas, cooperativas, unidades de artesanato e parceiros sociais.”. Estas ac¢des deveriam reflectir
“a preocupacdo de insercdo no mercado de emprego de determinados estratos da populacao,

nomeadamente jovens, mulheres e deficientes.”.
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O IX Governo Constitucional (de Junho de 1983 a Novembro de 1985) no que respeita as politicas
de trabalho e seguranca social, e considerando os graves niveis de desemprego atingidos deu
prioridade a politica de emprego no seio do Ministério do Trabalho e da Seguranca Social. No
entanto, face aos constrangimentos financeiros conjunturais, esta politica deveria ser financiada
exclusivamente pelas verbas do Gabinete de Gestdo do Fundo de Desemprego. Nesta matéria, a
principal preocupagdo centrou-se no acesso ao primeiro emprego por parte dos jovens,
considerando-se pertinente criar estimulos a sua “primeira ocupagdo ainda que sem as normais
garantias de duracdo e estabilidade”. Para tal, foram apontadas como principais medidas a
“modernizacdo do aparelho de formacgéo”, mas igualmente o reconhecimento da horizontalidade
desta politica, 0 que exigiria uma maior intervencdo da Comissdo Interministerial para o Emprego,
nomeadamente no que respeita a formacao profissional e a sua articulagdo com as vias de ensino
profissional e profissionalizante do Ministério da Educacdo. Ainda no ambito da formacao, foi
reconhecida a necessidade de definir mecanismos de colaboracéo entre o Estado, as empresas e 0s
trabalhadores para a introdugdo do “salario-formagédo”. Foi paralelamente enunciada a necessidade
de incentivar um conjunto de medidas visando a proteccdo e o aumento do emprego para grupos
mais desfavorecidos, como o0s jovens e 0s “deficientes”, apoiando iniciativas geradoras de emprego,
nomeadamente por parte dos proprios, estimulando e apoiando a criagdo do proprio emprego pela
criagdo de cooperativas ou apostando nas actividades ligadas ao artesanato. Quanto a proteccao
social, este Programa prop0s indexar as prestacdes sociais & evolu¢do salarial e preconizou a

integracdo da proteccdo dos acidentes de trabalho na seguranca social.

Especificamente no ambito da politica de reabilitacdo reforcou a necessidade de que esta fosse
globalizada e coerente, coordenando as diversas politicas sectoriais na matéria. Neste sentido, voltou
a colocar o Secretariado Nacional de Reabilitagdo na dependéncia da Presidéncia do Conselho de
Ministros. O Programa advogava a integracdo dos “deficientes” nas estruturas regulares de ensino e
0 acesso ao mercado de trabalho, o apoio no ambito da celebracdo de contratos de trabalho,
designadamente pelo alargamento do periodo de experiéncia, bem como pela definicdo de condi¢des
especiais para o seu ingresso na administracdo publica, no sector publico empresarial e no sector

privado, e ainda a aplicacéo efectiva da legislacdo em vigor relativamente ao emprego protegido.

O X Governo Constitucional (de Novembro de 1985 a Agosto de 1987) apostou, no seu Programa,
na iniciativa privada como procedéncia de desenvolvimento econdmico e social, reconduzindo o
Estado ao seu papel supletivo na economia de mercado. Acreditava-se assim que o esfor¢o de
investimento das empresas hacionais permitiria a criacdo de muitos postos de trabalho e ajudaria a
combater o desemprego. Paralelamente, advogava-se a implementacdo de uma politica intensiva de
desenvolvimento regional, de forma a diversificar geograficamente as oportunidades de emprego.
Reconheceu-se que a inexisténcia de mao-de-obra qualificada, por defeito histérico do sistema de
ensino e aperfeicoamento profissional, exigiria ndo s6 a implementacdo de uma nova estrutura no

Instituto do Emprego e Formagéo Profissional, como uma reformulacdo da estrutura do Ministério do
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Trabalho e Seguranga Social no que respeita ao emprego. Confirmou-se a necessidade de
intensificar mecanismos de cooperagédo com outros Ministérios, de que seriam exemplo: a Educacéo,
a Industria e do Comércio, a Agricultura e Pescas e 0 do Plano e Administracdo do Territério, em
areas de interesse comum, nomeadamente no que respeitaria a ac¢des de informacgéo e orientacao
profissional e aprendizagem. Paralelamente, foi identificada a necessidade de apostar na formacgéo

do pessoal afecto a criagdo de emprego, em particular de formadores, técnicos de orientagao

profissional, colocadores e agentes de desenvolvimento.

Ainda no ambito da formacéo profissional, foi apontada a necessidade de ser prestada especial
atencéo a formacao dos jovens indiferenciados, dos “deficientes” e dos trabalhadores em sectores em
reconversdo. Para os jovens, deveria ser retomado o programa de Ocupacao dos Tempos Livres em
articulacdo com a Secretaria de Estado da Juventude, como forma de estimular a sua aproximacao
ao mundo do trabalho. Foram igualmente apoiados programas especificos para aproximar os jovens

de novas profissdes ou profissdes ligadas a evolucao tecnolégica.

Em matéria de criacdo de emprego e valorizagao dos recursos humanos, considerou-se essencial a
adop¢cdo de medidas que permitissem a utilizacdo adequada dos instrumentos financeiros da
Comunidade Europeia, designadamente do FSE. Propunham-se igualmente mecanismos de
cooperacao internacional nos dominios da formacdo e do emprego, quer no quadro da Europa

Comunitéria, quer com os paises de expressao oficial portuguesa.

O Programa do Xl Governo Constitucional (de Agosto de 1987 a Outubro de 1991) estabeleceu
como prioridade o ajustamento estrutural da economia, como forma de ultrapassar desequilibrios ao
nivel das contas externas e do emprego. A politica social, no &mbito do emprego, da formacao
profissional e da seguranca social foi “tracada em consonancia com o modelo de desenvolvimento
econdémico-social europeu”, introduzindo as necesséarias mudancas no respeito pelos principios da
equidade social e da igualdade de oportunidades. Assim, a par do esforco de modernizagédo da
legislacdo laboral, s6 possivel em sede de concertacdo social, este Governo quis delinear uma
politica de emprego onde seria dada especial aten¢céo a estratos com maiores dificuldades de aceder
ao mundo do trabalho, nomeadamente: jovens; desempregados de longa duracdo; mulheres;
“deficientes” e trabalhadores abrangidos por processos de reconversdo e reestruturacdo. Neste
sentido, foram apontados como medidas prioritarias: 0 apoio as iniciativas locais de emprego e a
projectos de investimento com relevante componente de emprego; a criagdo de condicbes para a
bonificacdo de contribuicbes a pagar a Seguranca Social por empresas situadas em regides
economicamente desfavorecidas; o estimulo ao auto-emprego, a mobilidade de méao-de-obra e a
contratacao de jovens e desempregados de longa duracédo, bem como, a integracdo de “deficientes”
na vida activa. Especificamente, para os jovens deveriam ser apoiadas formas de emprego e/ou

ocupacdo em actividades de interesse colectivo e incentivado o desenvolvimento do seu espirito
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empresarial, sobretudo nas areas da ciéncia e da tecnologia, propondo-se o estimulo a criagdo de

“ninhos de empresas” para 0 desenvolvimento do sector quaternario.

No que respeita globalmente a politica de formacédo profissional, considerou este Governo, que esta
deveria ser realizada preferencialmente em meio empresarial, e em estreita articulacdo com o
Ministério da Educacdo, competindo ao Estado, enquadra-la técnica e financeiramente e promover
complementarmente aquela que ndo pudesse ser realizada nas empresas. No ambito destas politicas
de formacéo e emprego, o Governo defendeu a proposta de alteragédo de algumas das regras do FSE

de forma a reforcgar a politica de criacdo de empregos no pais.

O Programa do Xll Governo Constitucional (de Outubro de 1991 a Outubro de 1995) advogava que
as politicas de trabalho e emprego exigiam grandes mudancas no tecido empresarial e na
organizacgédo social. Sendo necessario criar empregos mais produtivos face as crescentes exigéncias
de competitividade e, simultaneamente, melhorar a qualidade do emprego através do acesso a
melhores qualificagBes profissionais e melhores condi¢des de trabalho. Paralelamente, haveria que
estimular a inser¢do na vida activa dos jovens, dos desempregados de longa duracdo e de outros
grupos sociais especificos, com dificuldades de aceder ao mercado de trabalho. Neste sentido,
destacava-se: a priorizagdo dos jovens no acesso a educacdo e a formacdo profissional,
nomeadamente no modelo de alternancia, como forma de propiciar a sua aproximagao as empresas;
a implementacdo de politicas de incentivos ao primeiro emprego e & mobilidade geografica; apoiar a
contratacdo e a promoc¢ao do auto-emprego. Neste ambito deveriam ser especialmente reforcados os
apoios a criagdo de empresas para a instalacdo na agricultura ou para o desenvolvimento do sector
guaternario. As actividades de Ocupacdo de Tempos Livres seriam encaradas como instrumento de

iniciacdo profissional dos jovens.

Para resposta a publicos que viviam em situacdes de caréncia e marginalizacéo seria estimulado o
apoio as iniciativas locais de emprego e as associacdes, como agentes de desenvolvimento,

fomentando a estreita articulacdo entre servi¢os publicos e instituicfes locais.

Relativamente a formacao profissional, e face a conjuntura de internacionalizagao da economia, esta
deveria ter por objectivo a qualificacdo dos recursos humanos de forma a alcancar a melhoria da
competitividade e progresso social. Assim, prop6s este Governo, no seu Programa, implementar a
criacdo de um sistema de certificacdo profissional que permitiria aos trabalhadores nacionais o pleno
aproveitamento da livre circulacdo comunitaria. Em simultédneo, e tendo em conta o seu papel na
dignificac@o social dos trabalhadores, a formacgéo profissional deveria ser encarada como um
instrumento de facilitacdo da inser¢cdo no mercado de trabalho dos grupos mais desfavorecidos.
Deste modo, advogou a criagdo de programas de formacéo e insercdo profissional especificamente

destinados a adultos, a desempregados de longa duracdo, com prioridade para trabalhadores sem
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gualificacdes e com maiores dificuldades de aprendizagem e grupos sociais mais desfavorecidos que

deveriam simultaneamente estar inseridos em Programas de Luta Contra a Pobreza.

O XIIl Governo Constitucional (de Outubro de 1995 a Outubro de 1999), assumiu a solidariedade
como uma opgao prioritaria, ao afirmar no seu Programa o empenhamento na sua revalorizagdo
como elemento constitutivo da prépria sociedade. Neste sentido, reservaria para si o papel de
“catalisador do empenhamento dos agentes sociais no desenvolvimento de uma sociedade solidaria”,
reconhecendo, no entanto, que tal objectivo sé seria alcangcado com a participagédo da sociedade civil,
nomeadamente das organiza¢des que tinham vindo ao longo dos anos a desempenhar relevante
papel nesta area. Para cumprir este desiderato importaria reconhecer-se que a pobreza e a exclusao
social ndo poderiam ser vistas como problemas residuais resollveis por medidas assistenciais ou
politicas compensatorias de crescimento econdémico. Importava, também, assumir-se previamente a
dimensédo multidimensional da pobreza, sendo reconhecido como essencial prevenir e combater a

sua ecloséo, a par de atenuar os seus efeitos.

Consequentemente, em matéria de combate a exclusdo e de preservagdo de direitos de cidadania
este Governo afirmou no seu Programa a vontade de propor solu¢des sociais inovadoras, de que
foram exemplo:

- A criacdo do Rendimento Minimo Garantido (RMG), destinado a contribuir para que os mais pobres
tivessem acesso a recursos que lhes permitisse satisfazer necessidades minimas vitais e favorecer a
sua insercao social e profissional, tendo por referéncia o valor da Pens&o Social e sendo diferenciado
segundo a dimensao do agregado familiar. Prestacdo que obrigaria os seus beneficiarios a
disponibilidade para o trabalho e para a formacao profissional, a menos que tal ndo fosse possivel por
comprovados motivos de saude;

- A organizacédo de Programas de Insercdo Social para aqueles que seriam beneficiarios do RMG, de
forma a promover a ndo perpetuacdo na situacédo de pobreza;

- A promocédo de uma efectiva cooperacdo com instituicées da sociedade civil no combate a factores
de pobreza e exclusdo, nomeadamente junto de grupos especificos que se encontrassem em posicao
de vulnerabilidade social reconhecida: os idosos; as pessoas dependentes; as familias em situacao
de vulnerabilidade; as pessoas com deficiéncia; os imigrantes; as minorias étnicas e as criangas em

risco.

Também a dimensdo emprego se afirmou como um objectivo estratégico, assumido este Governo, a
sua transversalidade, ao reconhecer que pressupunha uma actuacdo concertada de politicas
macroeconémicas, sectoriais, de desenvolvimento regional e de educacdo. Nesta area foram
adoptados como objectivos: a promocdo da qualidade do emprego; a promocdo da igualdade de
oportunidades face ao emprego e a formacao profissional; a integracdo econémica e social de grupos
sociais mais desfavorecidos e o0 combate permanente ao desemprego, nomeadamente ao

desemprego de longa duracdo. Para a concretizagdo destes objectivos, propds este Programa a
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utilizacdo de instrumentos como: a melhoria dos processos de insercao profissional dos jovens e a
reconverséo de trabalhadores adultos; a promocéo dos apoios as PME; o incentivo fiscal a criagédo de
empregos para certas categorias sociais ou profissionais (nomeadamente desempregados de longa
duracdo e jovens a procura do primeiro emprego); o desenvolvimento de um Mercado Social de
Emprego, concedendo apoios publicos a actividades direccionadas para necessidades sociais sem
solvéncia economica (proteccdo do ambiente, proteccdo a terceira idade, etc.), 0 que permitiria
fomentar a satisfacdo mais equitativa das necessidades das populacdes e a promocéo simultdnea da
criacdo de empregos; o reforco de esquemas de apoio a insercao de jovens, com destaque para a
formacdo profissional em alternancia, promocdo de estdgios, alargamento da rede de UNIVAS e
maior acesso a orientacao profissional. O cumprimento destes objectivos exigiriam “melhorar o apoio
a mobilidade e flexibilidade profissional e ao funcionamento dos mercados locais de emprego, com
base na reforma dos servicos de emprego, nas sua fun¢des de informacédo, colocacdo e orientacao

profissional e de acompanhamento e intervencao ao nivel local.”.

No ambito da formacéo profissional, destacava-se a identificagdo da necessidade de reconstrucéo da
arquitectura do sistema, com vista a uma maior eficacia, dando prioridade ao ensino tecnolégico e
profissional para os jovens, e proporcionando oportunidades equiparaveis as europeias para a
populagdo adulta, sob a forma de qualificacdo, reconversdo, aperfeicoamento e reciclagem,
clarificando-se que em todas as fases deste processo se deveria discriminar positivamente os grupos
sociais mais vulneraveis ao risco de exclusédo. A formagéo profissional e a qualificac@o integrariam
assim parte da estratégia de inclusdo social e profissional dos jovens, onde se destacava igualmente
a criacdo de mecanismos que promovessem 0 Seu acesso ao primeiro emprego, o estimulo ao auto-
emprego e o desenvolvimento de iniciativas locais de emprego, homeadamente valorizando a criacdo
de “ninhos de empresas”.

No que respeita especificamente a luta contra a toxicodependéncia o Governo propbs o
desenvolvimento de “programas de reinsercdo social que impliguem a comunidade (autarquias,
associagdes e clubes, empresas) e programas de formacgéo profissional e de emprego através duma
actuacao do Instituto do Emprego e Formacdo Profissional adaptada as especificidades dos

toxicodependentes a reinserir.”.

Para a promocao das medidas divulgadas, em particular as centradas no aumento das condi¢fes de
vida dos cidaddos e das suas potencialidades de acesso ao conhecimento e a iniciativa individual, o
Governo afirmou da necessidade de reorientacdo do Quadro Comunitario de Apoio em vigor, bem

como, da preparacao da sua renegociacao para a segunda fase de execucao (1997/2000).
O Programa do XIV Governo Constitucional (de Outubro de 1999 a Abril de 2002) reforca o ideéario

do Programa do anterior Governo, acrescentando-lhe duas novas prioridades: a aposta na plena

integracdo do pais na sociedade de informagdo e do conhecimento e a igualdade de oportunidades
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entre homens e mulheres; e um designio nacional: ultrapassar no prazo de uma gerac¢do o atraso

estrutural que ainda nos separava dos paises do centro da Unido Europeia.

Ao nivel da concretizacdo da sua “nova geracdo” de politicas sociais, 0 Governo reconheceu que nos
quatro anos anteriores se tinha alcancado uma descida da taxa de desemprego para valores
inferiores a 5% (cerca de metade da média da Unido Europeia) o que veio reforcar a validade das
politicas adoptadas e permitir a concretizagdo de novos objectivos, no ambito da insergcao e coesao
social, permitindo langar as bases de “um novo Estado de bem-estar social, através de uma nova
geracdo de politicas sociais e sendo pioneiros em experiéncias de inser¢do socioprofissional, ou seja,

procurando um novo modelo de coesdo, sustentavel e compativel com o nosso nivel de riqueza.”.

No ambito das politicas activas de emprego este Governo explicitou no seu Programa a importancia
“de desenvolver segmentos novos de actividade, eventualmente menos produtivos, mas sustentaveis,
se necessdrio apoiados ...que gerem oportunidades de emprego para os desempregados e, em
particular, para os menos qualificados e em situagbes mais complexas.”. Neste sentido sairia
reforcado o Mercado Social de Emprego, melhoradas as respostas formativas, fortalecido o Programa
Vida-Emprego (resposta especifica para a insercdo socioprofissional de toxicodependentes
recuperados ou em processo de recuperacgéo), e alargada a experiéncia dos Planos Regionais de
Emprego, no respeito pela diferenciacdo e territorializacdo das politicas activas de emprego.
Paralelamente dever-se-ia implementar uma nova relacdo entre os servicos de emprego € 0s seus
utentes, na procura de uma ligacdo que ndo fosse passiva por parte dos segundos, mas de
contratacdo de obrigac6es mutuas, comprometendo 0s primeiros com prazos de respostas na
promogéao da empregabilidade33 e 0s segundos com uma real disponibilidade para o trabalho ou para
a qualificacdo profissional. Assumindo que “ndo € apenas uma nova relacdo entre os servigos de
emprego e os utentes que se pretende construir, € também uma nova relacéo entre estes servigos e
0 conjunto das instituicdes publicas ou da sociedade civil que podem ser Uteis ha causa da promoc¢ao

do emprego.”.

No ambito das politicas de promocéao do desenvolvimento social destaca-se a intencdo de aprofundar
a experiéncia do Rendimento Minimo Garantido, ainda que se proponha a implementacdo de uma
avaliacdo aprofundada que permita levar eventualmente & adopgéo de ajustamentos legislativos para
melhorar a inser¢céo, o combate a fraude, ao aumento da participacao da sociedade civil e ao melhor

desempenho dos servigos publicos.

No que respeita a politica de reabilitacdo, este Programa defendeu a adopc¢do de uma quota minima

de 5% para a admisséo de cidaddos com deficiéncia na Administracéo Publica, a revisdo dos regimes

33 Garantir uma oportunidade de emprego ou formacao a todos os jovens até aos 25 anos, antes de completarem 6 meses de
desemprego; promover o regresso dos desempregados adultos a vida activa ao fim de 12 meses de inscricdo como
desempregados, propiciar aos desempregados de longa duracdo pelo menos uma proposta anual de insergéo
socioprofissional.
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de incentivo a participac@o das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho, o alargamento dos
apoios a formas de valorizacdo profissional e de transicdo para o emprego, bem como ao
aperfeicoamento dos regimes de emprego protegido e de actividades ocupacionais para aqueles que,
em funcéo das suas menores capacidades tenham especiais dificuldades em aceder ao mercado de
trabalho.

O XV Governo Constitucional (de Abril de 2002 a Julho de 2004) prop6s no seu Programa uma
nova ambicdo nacional: “Fazer de Portugal, no espaco de menos de uma geragdo, um dos paises
mais desenvolvidos da Europa.”. No ambito das politicas de trabalho e formagéo séo referidas como
decisivas: a melhoria da qualidade do emprego e das condi¢cdes de protec¢cdo do trabalho; a
adequacao da legislacéo laboral as necessidades das organizac8es; o refor¢co da produtividade, da
competitividade e a conciliagdo do objectivo de um elevado nivel de emprego com a necessidade de
responder aos desafios da qualidade e da inovacdo. Considerando ainda, este Governo, que a
melhoria da qualidade do emprego exigia a opgcdo estratégica de investir na qualificacdo dos
portugueses através da potenciacdo das acc¢des de formacao, sobretudo de cariz tecnologico, sendo
um imperativo a sua progressiva articulagdo com as politicas de educacéo. Identifica-se, igualmente,
nesta area, a necessidade de uma maior democratiza¢do do acesso as tecnologias de informacgéo e
comunicacdo, a fim de combater a infoexclusdo da maioria dos cidaddos. Toda esta conjuntura
implicaria a reformulacdo dos processos de formacdo profissional, incentivando ndo s6 a sua
dinamizacdo e implementacdo nas escolas, como nos centros de formacdo e nas empresas. As
empresas deveriam ser estimuladas, ndo s6, a qualificacdo dos seus trabalhadores mas também, a
participar em programas de acesso ao mercado de trabalho de jovens em ligagdo com as instituicdes
do ensino superior, nomeadamente através de estagios profissionais. Paralelamente, apoiar-se-ia o
desenvolvimento de clusters empresariais avancados ricos em utilizagdo intensiva de conhecimento e
tecnologia, em diversas regides e em dominios favoraveis ao desenvolvimento da economia. Seriam
ainda, implementadas medidas que assegurassem a eficacia social das politicas de emprego, de que
poderiam ser exemplo: a adopcdo de medidas activas para o apoio ao primeiro emprego; ou 0 poio a
actividade empresarial jovem; o estabelecimento de um programa de incentivos as iniciativas locais
de emprego em colaboracdo com Instituicdes Privadas de Solidariedade Social e Misericordias; a
criacdo de uma “rede de oportunidades de emprego” a nivel local e regional; programas de estimulo a

maior mobilidade dos trabalhadores; e ainda o poio a promocao do trabalho voluntario.

No ambito da justica social e naquilo que releva para a promogdo do emprego importa acrescer 0s
seguintes aspectos mencionados no Programa de Governo:

- Em matéria de reinsercdo dos toxicodependentes foi identificada a necessidade de um novo
programa que redefinisse o0s objectivos e prioridades a partir dos resultados da avaliacdo da
execucao do Programa Vida-Emprego e do Programa Quadro Reinserir.

- No que respeita ao Rendimento Minimo Garantido, foi proposta a sua revisdo sustentada numa

nova filosofia e em novos principios, de onde se destacam: o combate & fraude, através do efectivo
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controlo da sua atribuicdo e acompanhamento; a efectiva assumpgdo de compromissos de inser¢ao
social a assumir pelos beneficiarios ao nivel profissional e comunitario, como garante da sua eficacia
social, nomeadamente estreitando a sua articulacdo com as politicas activa de emprego e formacéo e
o préprio modelo de aplicacao e conteldo da prestacao de modo a “néo cristalizar vicios sociais”.

- Relativamente aos “cidadaos portadores de deficiéncia”, era anunciada a revisdo da Lei de Bases
da Reabilitagdo, a concretizacdo de medidas de estimulo ao teletrabalho e ao trabalho domiciliario, e

a criacdo de novas prestacdes sociais para apoio aqueles que possuissem deficiéncia profunda.

O XVI Governo Constitucional (de Julho de 2004 a Margo de 2005) apresenta um programa que
assenta na continuidade das politicas implementadas pelo Governo anterior. Assim, em matéria de
politica de trabalho, emprego e formacdo profissional, este Governo propde-se prosseguir 0s
objectivos apresentados no Programa do XV Governo, acrescentando-lhe o firme propésito do
combate ao desemprego, em particular do desemprego jovem, do desemprego qualificado e do

desemprego de longa duracgéo.

Tais objectivos s6 seriam alcancaveis com uma forte aposta na qualificacdo dos recursos humanos.
Deste modo, deveria ser prestada particular atencéo a formacao profissional inicial e continua e as
situagbes de desadequacd@o tecnolégica. Neste sentido, assumiu este Governo como medidas
prioritarias: a aprovacao e regulamentacéo da Lei da Formacao Profissional; a criacdo de um Sistema
Nacional de Formacdo Profissional, e a reestruturacdo do Sistema Nacional de Certificagdo
Profissional, a par do refor¢co da articulacdo entre o Ministério das Actividades Econdmicas e do
Trabalho e o Ministério da Educacéao, na definicdo e execugdo da politica de formacao profissional,
nao olvidando a necessaria articulagéo entre as instituicGes de ensino superior e as empresas. No
ambito da politica de emprego, defendeu-se o alargamento dos incentivos a formacao profissional,
em particular a formacao continua dos trabalhadores e a formacgéo de técnicos de graus intermédios,
assim como ao reforco do papel do servico publico de emprego e formagdo na qualificacdo
profissional inicial. Este Programa enuncia ainda, como medidas prioritarias: o reforco dos
instrumentos ao dispor do servi¢co publico de emprego na promocao de medidas activas de emprego,
em particular para os desempregados qualificados; a adopcdo de uma politica activa de apoio ao
primeiro emprego, sustentada na qualificacdo dos jovens e no ajustamento entre a oferta e a procura;
a revisdo e simplificagdo das medidas activas de emprego; o aprofundamento da sua dimenséo
regional e local; a adopgdo no ambito do Ministério das Actividades Econémicas e do Trabalho, de
mecanismos que facilitem a articulacdo entre os organismos da area econdmica e da area do
emprego de forma a rentabilizar sinergias e a potenciar as ofertas de emprego; a adopcédo de
medidas que favoregcam e incentivem a mobilidade dos trabalhadores e a introducdo de novas

modalidades de trabalho como o trabalho a tempo parcial, o trabalho no domicilio e o teletrabalho.

No ambito da justica social, neste Programa de Governo, verificamos que a medida Rendimento

Minimo Garantido assume ja a designacdo de Rendimento Social de Inser¢éo (RSI), afirmando ainda
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mais veementemente a necessidade de reforcar o efectivo controlo da sua atribuicdo e
acompanhamento e a clarificagdo da sua ligacdo com accgdes de insercdo social, profissional e

comunitéria para o cumprimento dos seus objectivos de eficacia social.

Da analise dos Programas de Governo identificamos que o cuidado com as respostas de integracéo
sécio profissional para os publicos em maior desvantagem face aos mercados de trabalho se focaram
inicialmente quase exclusivamente nas necessidades das pessoas com deficiéncia e incapacidades,
de que séo exemplo a publicacdo de normativos para o suporte a sua empregabilidade no &mbito dos
V, VI, VII, VIII e IX Governos Constitucionais (como pode verificar-se no Quadro 3). Nos programas
dos primeiros Governos Constitucionais séo raras as referéncias a outros publicos, destacando-se o
Programa do IV Governo com uma menc¢édo aos jovens como integrando também a categoria dos
mais desfavorecidos da populacdo activa. O Programa do V Governo Constitucional, o Governo dos
100 dias, liderado por Maria de Lourdes Pintasilgo, trouxe a inovacdo do reconhecimento das
Politicas Sociais, enquanto tal, e a identificacdo da necessidade da sua implementacao para suportar
grupos sociais carenciados e sujeitos a “desajustes excepcionais”. Nos Programas dos Governos
subsequentes, VI, VII e VIII as mulheres juntam-se aos jovens e as pessoas com deficiéncia e
incapacidade como grupo alvo de medidas prioritarias. Sob a vigéncia do 1X Governo Constitucional,
Portugal passou a integrar o movimento Europeu que reconhece a especificidade dos publicos mais
desfavorecidos e a pertinéncia do desenvolvimento de medidas de politica activas de formacéo e
emprego para a facilitacdo da sua insercdo social pela via da integracdo profissional. Nos Programas
do X e XI Governos Constitucionais algumas das medidas dirigidas aos grupos em maior
desvantagem sédo alargadas a trabalhadores de sectores em reconversdo e a desempregados de
longa duragdo. Com o Programa do Xll Governo surge o0 conceito de “outros grupos sociais” que
vivenciam quadros de exclusdo e que por tal deveriam ser apoiados em simultaneo pelos Programas
de Luta Contra a Pobreza. O Programa do XIIl Governo que assume a solidariedade como misséao,
enuncia claramente os conceitos de pobreza e exclusdo social, associando-os aqueles que detém
maior dificuldade em aceder ao mercado de trabalho e, nesse sentido, alarga efectivamente o grupo
daqueles que se encontram em desvantagem face ao mercado de trabalho. Nele integra: alcoodlicos
em processo de recuperacao; beneficiarios do RMG; ex-reclusos; imigrantes; jovens em risco;
membros adultos de familias monoparentais; pessoas com perturbacdes psiquiatricas; pessoas sem-
abrigo; toxicodependentes em processo de recuperacao; vitimas de prostituicdo e minorias étnicas e
culturais. Este grupo parece estabilizado no Programa XIV Governo. Os Programas dos XV e XVI
Governos adoptam a maioria dos compromissos assumidos junto deste grupo, profundamente
heterogéneo, ainda que afirmando novas estratégias de intervencdo, nomeadamente com uma forte
aposta em medidas activas de emprego, exigindo portanto maiores compromissos de participacéo
dos beneficiarios das medidas, e assumindo igualmente, metas para outros publicos em
desvantagem face ao mercado de trabalho, ainda que com um perfil mais diferenciado, de que séo

exemplo os jovens desempregados com qualificacdo superior.
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3. A Implementacao das Politicas Sociais de Promocao de Emprego e

Insercao

3.1 Programas e Medidas dos Servicos Piblicos de Emprego para os
Grupos em Desvantagem face ao Mercado de Trabalho

Se no ponto 2 deste Capitulo analisamos o entendimento politico e a intencionalidade administrativa
dos | ao XVI Governos Constitucionais, neste ponto pretendemos analisar a tradu¢céo dessa vontade
através da publicacdo legislativa enquadradora das praticas de intervencdo ainda que, como se
possa inferir do Capitulo seguinte, as mesmas possam ter sido condicionadas, em paralelo, por

imperativos da europeizacao.

Como decorre da andlise do ponto anterior, verifica-se que as respostas iniciais de integracao sécio
profissional dos publicos em maior desvantagem face aos mercados de trabalho se focaram quase
exclusivamente nas necessidades das pessoas com deficiéncias e incapacidades. No entanto, a
partir de 1985, sob a vigéncia do IX Governo Constitucional, Portugal ao integrar o movimento
Europeu que reconhece a especificidade dos mais desfavorecidos e a pertinéncia da promocédo de
medidas de politica activas de formacéo e emprego para a facilitagdo da sua insercao social pela via
da integracao socioprofissional alarga visivelmente o perfil das respostas que propicia. Exemplo claro
dessa intencéo foi o cometer, como ja referido no ponto 1.2 deste Capitulo, como atribui¢cdo do IEFP
a promocdo de “informacédo, orientacdo de formacdo e reabilitagdo profissional e colocacdo dos
trabalhadores, com especial incidéncia nos jovens saidos do sistema de ensino e outros grupos

sociais mais desfavorecidos.”**.

Paralelamente, o Estado Portugués estimulado por Recomendacdes e Programas promovidos
directamente pela Comissdo Europeia, com o aporte financeiro do FSE, bem como pressionado pela
multiplicagdo e amplitude dos fendmenos de pobreza e excluséo social, tem, desde a década de 80,
produzido enquadramento legal e reforcado orcamentalmente programas e medidas de politica social,
muitas delas, politicas activas de emprego, no sentido de acautelar as questdes da insercdo de
publicos em desvantagem face ao mercado de trabalho. Na sua maioria, estas medidas de emprego
acabaram por ser enquadradas em respostas mais latas no ambito das politicas sociais

implementadas pelo XlIl Governo Constitucional, de que é exemplo a criacdo do Mercado Social de

Emprego® e da sua Comiss&o®.

34 Decreto-lei n° 247/85, de 12 de Julho, Artigo 4°, alinea c).
35 Resolucdo do Conselho de Ministros n°® 104/96, de 09 de Julho.

36 Resolucdo do Conselho de Ministros n® 39/97, de 13 de Margo. A Comisséo para o Mercado Social de Emprego foi extinta
pela Lei Organica do MTSS, Decreto-lei n°.211/2006, de 27 de Outubro, no &mbito do XVII Governo Constitucional.
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Também no ambito do XllI Governo Constitucional foi publicada a Lei-Quadro da Politica de
Emprego® com o objectivo de a dotar de um enquadramento que lhe emprestasse maior
racionalidade e transparéncia, reduzindo desta forma, a sua complexidade e fragmentariedade,
ambicionando melhorar o funcionamento do mercado de trabalho e conferindo-lhe flexibilidade e

eficacia acrescida®.

Foram igualmente encetados esforcos para assegurar a divulgacdo dos programas e medidas
dirigidos a grupos em especial desvantagem face ao mercado de trabalho, quer a potenciais
promotores, como aos destinatarios, e garantir a sua visibilidade publica através da formalizagcéo de
acordos de cooperacdo com entidades de reconhecido valor e experiéncia na intervencdo junto
destes grupos, de que sdo exemplo os Acordos de Cooperacgéo firmados no ambito do MSE com a
Rede Europeia Anti-Pobreza Portugal, a Unido da Misericérdias Portuguesas e a Unido das

Instituicdes de Solidariedade Social®.

No Quadro 3 estdo sistematizadas de forma exaustiva, as respostas ao nivel das medidas de politica
activa de emprego que foram sendo desenhadas para estes grupos sociais, ao longo dos anos em
andlise, de modo a facilitar a melhor compreensdo da sua dindmica, bem como identificar os

momentos politicos de maior investimento na sua insercao profissional.

37 Decreto-lei n° 132/99, 21 de Abril que revogou os Decretos-lei n°s 444/80 e 445/80, ambos de 4 de Outubro.

38 Entendendo-se aqui a politica de emprego como instrumento de garantia do direito ao trabalho que tem por objectivos a
prevencgdo e resolucdo dos problemas de emprego, incluindo a melhoria da qualidade do emprego, a promocédo do pleno
emprego e o combate ao desemprego, no quadro do desenvolvimento socioeconémico, no sentido de melhorar os niveis de
bem-estar da populacéo.

3% No ambito do MSE foram celebrados Acordos de Cooperagdo com trés entidades nacionais de reconhecido mérito, tendo
por objecto fomentar ac¢des no ambito do Mercado Social de Emprego, enquanto contributo para a solugéo de problemas de
emprego, de formacéo e de outros problemas sociais, com especial incidéncia no combate ao desemprego, a pobreza e a
exclusdo. Em 26 de Julho de 2000, foi assinado o Acordo de Cooperacéo entre o IEFP e a Rede Europeia Anti-Pobreza. Em 11
de Outubro de 2000, foi firmado o Acordo de Cooperagéo entre o IEFP e a Unido das Misericordias Portuguesas. Em 31 de
Julho de 2001, foi assinado o Acordo de Cooperacao entre o IEFP e a Unido das Instituicdes Privadas de Solidariedade Social.
Estes Protocolos estdo actualmente em fase de reformulagéo.
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Quadro 3 - Politicas Activas de Emprego para Insercdo de publicos em desvantagem face ao mercado de trabalho

Programa Destinatarios Objectivos Enquadramento Legal Governo Observacdes
Constitucional
Programa Pré- | Jovens com idade ndo inferior a | A preparagdo pré-profissional visava | Despacho Normativo n° |V Governo Sem execucgao.
Profissional 12 anos que frequentem | proporcionar aos jovens que ndo|388/79, de 31 de
instituicoes de educacdo | tivessem exercido ainda uma actividade | Dezembro, emitido pelos
especial, oficiais ou particulares | profissional uma iniciagdo  numa | Ministérios dos Assuntos
e gue ndo sejam susceptiveis | variedade de tipos de trabalho. Sociais, do Trabalho e
de integracdo no sistema da Educacéo.
regular de ensino.
Apoios ao emprego | Deficientes inscritos nos | Criou um conjunto de medidas | Despacho Normativo n° | VI Governo Revogado pelo
de deficientes Centros de Emprego. incentivadoras do  emprego  de | 218/80, de 24 de Julho. Despacho Normativo n°
deficientes, traduzidos na concesséo de 52/82, de 26 Abril.
subsidios para a instalacdo por conta
propria € no apoio a integragdo em
empresas.
Apoios ao emprego | Deficientes inscritos nos | Reformulou o Despacho Normativo n° | Despacho Normativo n° | VIIl Governo Revogado pelo Decreto-

de deficientes

Centros de Emprego.

218/80, de 24 de Julho, tendo em vista
facilitar a integracé@o social e profissional
de pessoas deficientes a ser concedidos
através do IEFP para: instalagdo por
conta propria, subsidios de
compensacado as empresas ou outras
entidades que admitissem trabalhadores
deficientes em regime de adaptacdo ou
readaptagdo ao trabalho, apoio
financeiro para a adaptacdo de postos
de trabalho e eliminacdo de barreiras
arquitecténicas.

52/82, de 26 Abril.

lei n°® 247/89, de 5 de
Agosto.

Emprego Protegido

Pessoas com deficiéncia, com
idade legal para o trabalho,
inscritos  nos Centros de
Emprego e que possuam
capacidade média de trabalho
inferior a um terco da
capacidade média de trabalho
de um outro trabalhador para o
mesmo posto de trabalho.

O Emprego Protegido constitui-se como
toda a actividade util e remunerada que,
integrada no conjunto da actividade
econdmica nacional e beneficiando de
medidas especiais de apoio por parte do
Estado. Visa assegurar a valorizacdo
pessoal e profissional das pessoas com
deficiéncia, facilitando a sua passagem,
guando possivel, para um emprego nao

Decreto-lei n® 40/83, de
25 de Janeiro.

VIII Governo (revisto

no ambito do
Governo)

IX

O Decreto-lei n° 194/85
de 24 de Junho veio
introduzir altera¢Bes ao
Decreto-lei n® 40/83, de
25 de Janeiro; e o
Decreto  Regulamentar
n°® 37/85, de 24 de
Junho, veio
regulamentar a

44



AS POLITICAS SOCIAIS PARA A INSERCAO DE GRUPOS EM DESVANTAGEM FACE AOS MERCADOS DE TRABALHO:

A GENESE DA RESPOSTA SISTEMICA DO ESTADO PORTUGUES

Alexandra Palmela de Botelho

protegido.

aplicacdo do Decreto-lei
n°® 40/83, de 25 de
Janeiro.

Integra o MSE.
Revogado pelo Decreto-
lei n° 290/2009, de 12 de
Outubro.

Apoios ao emprego | Pessoas com deficiéncia que | Definiu o regime de concessdo pelo | Decreto-lei n° 247/89, de | IX Governo Revogado pelo Decreto-
de  pessoas  com | pelas suas limitagBes fisicas ou | IEFP de apoios técnicos e financeiros | 5 de Agosto. lei n.° 290/2009, de 12
deficiéncia mentais, tem dificuldade em |aos promotores dos programas relativos de Outubro.
obter ou sustentar um emprego | a reabilitagdo profissional das pessoas
adequado a sua idade, |com deficiéncia. No ambito da
habilitagbes e  experiéncia | preparacdo pré-profissional, orientagao
profissional. profissional, formagdo  profissional,
readaptacdo ao trabalho, emprego no
mercado normal de trabalho, emprego
protegido e instalacéo por conta prépria.
UNIVA - Unidade de | Jovens candidatos ao primeiro | Organizacdo ou servico, sem fins | Despacho Normativo n°| Xl Governo Medida  prevista no
Insercdo  na  Vida | emprego e outros. lucrativos, devidamente acreditado pelo | 87/92, de 5 de Junho. Acordo de Politica de
Activa IEFP, que prestava apoio a jovens na|Este  Despacho  foi Formagédo Profissional,
resolucdo dos seus problemas de |revogado pelo Despacho de 31 de Julho de 1991,
insercdo ou reinser¢do profissional em | normativo n°® 27/96, de 3 celebrado no ambito do
cooperacdo com os Centros de | de Agosto. Conselho  Permanente
Emprego. Desenvolve actividades de de Concertacao Social, e
acolhimento, informacdo e orientacdo que se enquadra no
profissional e o] apoio e esforco de intensificagédo
acompanhamento dos jovens em da ligacdo entre os
experiéncias no mundo do trabalho e na contextos de formacéo e
procura de uma formacdo ou emprego. de trabalho.
Foi estimulada a criacdo de UNIVA em
areas geograficas mais carenciadas,
onde fosse relevante o desemprego Revogada pela Portaria
juvenil e o abandono escolar precoce, n® 127/2009, de 30 de
significativo o trabalho infantil e o risco Janeiro.
de exclusdo social, bem como em
regides com sectores em reestruturacao.
Clubes de Emprego | Desempregados de  longa | Visavam o] acompanhamento | Portaria n® 295/93, de 13 | XIl Governo Sem execucgao.

duragéo.

personalizado de cada desempregado,
mediante accdo de entidades situadas
no seu préprio meio e solidarias com o
seu percurso de vida, designadamente
de formacéo e emprego.

de Marco.
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Programa
"Prevencao de Fogos
Florestais"

Desempregados inscritos nos
Centros de Emprego.

Tinha por fim a ocupagdo de
desempregados em trabalhos de
limpeza no dominio da prevencdo dos
fogos florestais. Teve inicio em 1993 e
vigorou até 1998 com enquadramento
legal diverso.

DC MAI/MESS (D.R. I
Série n.° 87 de

14.04.93);
DC MAI/MESS (D.R. I
Série n° 142 de
26.06.94);
DC MAI/MESS (D.R. I
Série n° 118 de
22.05.95).

Em 1996, foi celebrado

um Protocolo de
Cooperagdo entre o
IEFP e a CNFE
(Comisséo Nacional
Especializada de Fogos
Florestais).

Em 1997 foi publicado o
DC n° 1-A/MAI/MQE/97,
de 08 de Maio.
DC n°464 IMAI/MTS/98,
de 16 de Julho.

Iniciado no Xl
Governo com
continuidade no XiIlI
Governo

Vigorou até 1998.

Integrou o MSE.

Formacéao Especial

Sdo formandos da formagdo
especial: a) Pessoas
pertencentes a grupos sociais
desfavorecidos, vulneraveis ou
marginalizados,

nomeadamente

desempregados de longa
duracéo, pessoas com
deficiéncia, minorias étnicas,
imigrantes, reclusos, ex-

reclusos, toxicodependentes e
ex-toxicodependentes, outras
pessoas com problemas de
indole comportamental e, em
geral, as pessoas que nao
atingiram o] nivel
correspondente a escolaridade
obrigatéria ou se debatem com
acentuadas dificuldades de
aprendizagem;

b) Pessoas que mesmo sem
pertencerem a grupos sociais

Flexibiliza os modelos de formagéo
profissional, genericamente adoptados,
as necessidades especificas dos seus
destinatarios, atribuindo-lhe por isso
caracteristicas proprias, que consistem
na configuracdo das fases de
adaptacdo, formacdo e insercao na
actividade profissional e reconhece a
indispensabilidade de fomentar
iniciativas locais de criacdo de emprego
e a necessidade de articulagdo com
outros servicos, instituicdes e iniciativas
de accao social.

Despacho Normativo n°
140/93, de 06 de Julho.

XIl Governo.

No ambito do Acordo de
Politica de Formagao
Profissional, de 31 de
Julho de 1991 no &mbito
do Conselho
Permanente de
Concertacdo Social ficou
estabelecido a adopg¢éo
de medidas especificas
destinadas aos mais
desfavorecidos.  Previu
ainda o Acordo que as
medidas a  adoptar
deveriam revestir
sobretudo a forma de
ajustamento a estes
grupos  sociais  das
regras previstas para a
generalidade dos
formandos.

Sem execucao.
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referidos na alinea anterior, se
encontram em situacbes
particularmente graves.

Programas Trabalhadores subsidiados e | Visava proporcionar aos trabalhadores | Portaria n® 192/96, de 30 | XIIl Governo Este diploma veio
Ocupacionais trabalhadores desempregados | subsidiados e aos trabalhadores em | Maio. integrar as  matérias
em situagdo de comprovada |situacdo de comprovada caréncia existentes e dispersas
caréncia econémica. econdmica uma ocupacdo socialmente em diplomas anteriores
util, enquanto ndo |hes surgirem respeitantes aos
alternativas de trabalho ou de formacéo Programas
profissional, garantindo-lhes um Ocupacionais.
rendimento de subsisténcia e mantendo-
0S em contacto com  outros Integrou o MSE.
trabalhadores e outras actividades,
evitando, assim, 0 seu isolamento e Revogados pela Portaria
combatendo a tendéncia para a n® 128/2009, de 30 de
desmotivacdo e marginalizacao. Janeiro.
Protocolo de | Desempregados inscritos nos | Visou promover um programa de apoio a | Homologado pela | Xlll Governo Vigorou até 1998.
cooperacdo entre o | Centros de Emprego. formacgéo especifica e ao | Ministra da Qualificacéo
HRs @ o s desenvolvimento da actividade | e Emprego em 2 de Integrou o MSE.
Egt'mﬁg'siso Ey ocupacional no dominio da salvaguarda | Julho de 1996.
Arquitectonico . e vglorlgagao do patriménio cultural
Arqueolégico arquitecténico.
(IPPAR)
Programa Desempregados inscritos nos | Visava promover a rentabilizacdo de | Despachos  Conjuntos | XlIl Governo Integrou o MSE.
"Animadores €| Centros de Emprego. membros adultos das comunidades de | n°s 132/ME/MQE/96, de
Mediadores Culturais origem das criancas pertencentes a |27 de Junho e n° 304/98,
LIS minorias  étnicas e culturais como | de 31 de Marco.
facilitadores da sua integracdo social e
escolar.
Programa Desempregados inscritos nos | Visou promover o apoio a formagado | Despacho Conjunto | XIIl Governo Vigorou de 1996 a 1999.
"Actividades de desenvolvimento da | entre o Ministério da

Apoio Social"

Centros de Emprego.

especifica, ao
actividade ocupacional e a integracéo de
trabalhadores nas entidades promotoras
de servicos de apoio social. O programa
contemplava uma formacédo de 250 h e
dois meses de exercicio de actividade
ocupacional.

Qualificacdo e Emprego
e o0 Ministério da
Solidariedade e
Seguranca Social - D.R.
Il Série, n° 163, de 16 de
Julho de 1996.

Integrou o MSE.
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Protocolo de | Desempregados inscritos nos | Visou promover, no dominio da | Protocolo publicado no | Xl Governo Vigorou até 2000.
Cooperacao enftre o | Centros de Emprego. actividade “Ajudante de Saude”, um | D.R. Il Série, n° 174. de
'GE;; e S‘a D"’an‘?uadoé programa de apoio a formagao | 29/07/96. Integrou o MSE.
(DGS) especifica e desenvolvimento de
actividades ocupacionais na
actividade/funcdo de ajudante de saude
para a prestacéo de cuidados a pessoas
idosas que ndo carecessem de
internamento, promovendo uma maior
autonomia de vida no seu domicilio.
Escolas-Oficinas Jovens desempregados ou a|Visou proporcionar aos jovens de aos | Portaria n® 414/96, de 24 | XIll Governo Integrou o MSE.
procura do primeiro emprego e | desempregados de longa duracao | de Agosto.
desempregados de  longa | qualificagbes profissionais adequadas Programa sem
duracdo inscritos nos Centros |[ao exercicio de uma actividade no execucao.
de Emprego. dominio dos oficios tradicionais e de
novas profissbes relacionadas com a
valorizagdo do patriménio natural e
urbanistico, contribuindo para o
desenvolvimento cultural e regional.
Protocolo de | Desempregados inscritos nos | Visou promover um programa de | Foi celebrado em 11 de | Xlll Governo O Protocolo assinado
Cooperacéo enftre o | Centros de Emprego. formacdo para a manutengcdo e |Novembro de 1996, em 1996 vigorou até
=72 © 6 PIEEs exploragio da rede hidrogréfica | tendo sido 1998. O DC de 1998
riselle el o compreendendo 250 horas de formagéo | posteriormente vigorou até 2001.
Ambiente e Recursos e a B . °
NS 6 Liehee 6 espeC|f!ca e oito meses de actividade | publicado o DC n
Vale do Tejo ocupacional. 612/98 (D.R. n° 201, II Integrou o MSE.
(DRARN-LVT) Série, de 01.09) que o
alargou a todas as
regides.
Empresas de | Desempregados de longa|Sdo pessoas colectivas sem fins | Portaria n° 348-A/98, de | Xl Governo

Insercéo

duragdo (DLD) inscritos nos
Centros de Emprego. Sendo
equiparados a DLD os
desempregos em situacdo de
desfavorecimento  face  ao
mercado de trabalho a saber:
alcodlicos em processo de
recuperagdo; beneficiarios do
RMG; pessoas com deficiéncia
passiveis de ingressar no
mercado de trabalho; ex-
reclusos e aqueles que
cumpram ou tenham cumprido
penas ou medidas judiciais ndo

lucrativos que tenham por fim promover
a aquisicdo e o desenvolvimento de
competéncias pessoais, sociais e
profissionais adequadas ao exercicio de
uma actividade profissional, de modo a
facilitar a integragdo na vida activa. Em
simultaneo visam estimular 0
desenvolvimento sécio local através da
criacdo de empregos em actividades
econdmicas dirigidas a necessidades
sociais por satisfazer.

18 de Julho.

Integrou o MSE.

Em vigor.
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privativas de liberdade em
condi¢fes de se reinserirem na
vida activa; jovens em risco;
membros adultos de familias
monoparentais; pessoas com
perturbagbes psiquiatricas em

processo de recuperagéo;
pessoas sem-abrigo;
toxicodependentes em
processo de recuperagao;
vitimas de prostituicdo ou
outros comportamentos
ofensivos da dignidade
humana; e outros grupos

sociais a definir por Despacho
Ministerial.

Programa "Turismo/ | Desempregados inscritos nos | Visou promover um programa de apoio a | Despacho Conjunto n° | XIll Governo Integrou o MSE.
Emprego” Centros de Emprego. formacgéo especifica e ao | 449/SEEF/SET/98, de
desenvolvimento da actividade | 10 de Julho e Despacho
ocupacional nas areas da animagdo | Conjunto.
turistica. n® 349/SEEF/SET/99, de
22 de Abril.
Programa Vida | Toxicodependentes que se|As accdes a desenvolver no ambito | Resolucdo do Conselho | XIIl Governo Em vigor.
Emprego encontrem ou tenham | deste Programa incidem nas vertentes | de Ministros n® 136/98,
terminado processos de | da informacdo, orientacdo e formacdo | de 4 Dezembro.
tratamento, quer em | profissional, bem como da integracdo
comunidade terapéutica, quer | socioprofissional, quer através da
em regime ambulatério, aqui se | rentabilizacdo dos programas e medidas
incluindo os toxicodependentes | activas de emprego e formacdo gerais,
em processo de tratamento no | quer da implementacdo de medidas
quadro do sistema prisional. especificas de apoio a sua integragao
socioprofissional, que s&o: a) mediacdo
para a formagdo e o emprego; b) estagio
de integracdo socioprofissional; c)
prémio de integracdo socioprofissional;
d) apoios ao emprego e auto-emprego.
Protocolo de | Desempregados inscritos nos | Visava apoiar o desempenho da fungéo | Protocolo de | XlIl Governo Vigorou até 2001.
Cooperacéao entre o | Centros de Emprego. de animador social para a ocupagédo de | Cooperagdo IEFP/IRS

IEFP e o Instituto de
Reinser¢ao Social

tempos livres de menores e jovens, com
dificuldades especificas, decorrentes de
vivéncias de exclusdo associadas a
comportamentos desviantes, acolhidos
em Colégios de Reeducacao.

firmado em 1998.

Integrou o MSE.
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PRODESCOOP,
Programa de
Desenvolvimento
Cooperativo

Jovens a procura do primeiro
emprego, desempregados de
longa duragéo, beneficiarios do
RMG e pessoas com
deficiéncia.

Visa estimular a criagdo de novas
cooperativas, incentivar a expansdo do
seu ambito de actuacdo material,
permitr a modernizagdo das ja
existentes e reforcar o potencial
concorrencial do sector cooperativo.

Promove ainda um prémio de igualdade
de oportunidades.

Portaria n® 52-A/99, de
22 de Janeiro e Portaria
n°® 1160/00 de 7 de
Dezembro.

Em vigor.

Despacho Conjunto
entre o Ministério da
Agricultura, do
Desenvolvimento
Rural e das Pescas e
o] Ministério do
Trabalho e da
Solidariedade

Desempregados inscritos nos
Centros de Emprego.

Quis desencadear um conjunto de
accOes que, potenciando o]
aproveitamento das  competéncias
pessoais e profissionais de pequenos
agricultores, permitiu proporcionar uma
melhoria dos respectivos rendimentos e
simultaneamente garantir, através do
exercicio de actividades de interesse
social e local, a preservagcdo dos
recursos naturais da paisagem.

Despacho Conjunto n.°
98/MADRP/MTS/99, de
25 de Janeiro.

Vigorou até 2001.

Integrou o MSE.

Programa "Cultura

/Emprego”

Desempregados inscritos nos
Centros de Emprego.

Visava promover um conjunto de
actividades de interesse social no sector
da cultura, nomeadamente nos dominios
da valorizagdo do patriménio cultural
arguitecténico e arqueol6gico nacional;
valorizacdo do patriménio cultural movel
que integre 0os museus do Estado;
salvaguarda e divulgacao do patrimonio
bibliografico e arquivistico nacional;
animagao cultural junto das
comunidades locais e dos centros
urbanos.

Despacho Conjunto n°
243/MTS/MC/99, de 17
de Marco

Integrou o MSE.

Rede Ajuda

Desempregados que tenham
concluido accdes de formacao
profissional no &mbito do apoio

domiciliario ou pessoas
singulares com perfil,
experiéncia e formacéo
adequados ao exercicio

daquelas funcdes, devidamente
reconhecidos pelos Centros
Distritais de Seguranca Social
do Alentejo.

Visou a implementacdo de uma rede de
prestadores de servigos a colectividade
para apoio domiciliario a pessoas idosas
ou com deficiéncia, na regido do
Alentejo.

Portaria n® 250/99, de 8
de Abril.

Xl Governo
Xl Governo
Xl Governo
Xl Governo

Vigorou até 2001.

Integrou o MSE.
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Alentejo Digital Jovens desempregados | Teve por objectivo prestar aos cidadaos | DR n® 139/99, de 17 de | Xlll Governo Vigorou até 2001.
inscritos  nos Centros de |um conjunto de informagdes relativas | Junho.
Emprego. aos varios oOrgdos da Administracao, Integrou o MSE.
através de um sistema de Internet
Regional com a formacao de agentes de
informacao, ligados a operacionaliza¢éo
dos pontos informativos.
Despacho Conjunto | Jovens desempregados | Visou promover um programa de apoio | Despacho Conjunto n° | XIll Governo Vigorou até 2001.
dos Ministerios do |inscritos nos Centros de |ao desenvolvimento de actividades de | 482/MEPAT/MTS/99, de
Eﬂ;;g;gggg . gg Emprego. interesse social, no ambito do projecto | 17 de Julho. Integrou o MSE.
R . do "Alentejo Digital", da responsabilidade
Y . = i do ProAlentejo, ao formar agentes para
Trabalho e da a operagdo, manutencdo e gestéo dos
Solidariedade pontos informativos do Programa.
Programa de Apoio a | Desempregados inscritos nos |Visou a melhoria quantitativa e |DR n° 187/99, de 12 de | XIll Governo Vigorou até 2005.

Iniciativa Privada

Social (PAIPS)

Centros de Emprego.

gualitativa dos servicos dirigidos a
populagdo  idosa, designadamente
através da promogdo da formacdo de
recursos humanos que desenvolviam a
sua actividade em lares de idosos e de

apoio & criagdo de postos de trabalho
naquelas estruturas.

Agosto.

Integrou o MSE.

Programa Desempregados inscritos nos | Visava promover o desenvolvimento de | Despacho Conjunto n° | XIV Governo Integrou o MSE.
Educa@éon Centros de Emprego. actividades de interesse social no sector | 942/ME/MTSS/99, de 3
/Emprego da educacédo integradas em planos de | de Novembro.
accao de nivel regional, em estreita
articulacdo com as Direc¢cbes Regionais
de Educacéo.
Programa Insercao- | Titulares da prestagdo do RMG, | Teve por objectivo promover a inser¢éo | Portaria n® 1109/99, de | XIV Governo Vigorou até 2003.
Emprego com idade igual ou superior a | social e profissional dos beneficiarios | 27 de Dezembro.
18 anos, bem como os|RMG mediante o] apoio ao Integrou o MSE.
membros do seu agregado | desenvolvimento de actividades de
familiar que possuissem | interesse social. As ac¢fes integravam
Acordos de Insercédo assinados | uma fase de formagéo especifica e uma
para as areas do emprego e da |fase de exercicio de actividade de
formacéo profissional. utilidade social.
Cursos Educacao | Candidatos com idade igual ou | Visam elevar os niveis de habilitagdo | Despacho Conjunto n°| XIV Governo.
Formacao para | superior a 18 anos, a data de | escolar e profissional da populagdo |650/2001, de 20 de | Revisto pelo XVl
Adultos inicio da formacgdo; | portuguesa adulta, através de uma |Julho; Despacho n° | Governo.
candidatos desempregados, | oferta integrada de educacdo e |26401/2006, de 29 de
com idade inferior a 25 anos, |formacdo que potencie as suas | Dezembro; Portaria n°
integrados, preferencialmente, | condicbes de empregabilidade e |817/2007, de 27 de
em cursos de dupla | certifigue as competéncias adquiridas ao | Julho.
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certificagéo.

A titulo excepcional, podem ser
admitidos  candidatos com
idade inferior a 18 anos, desde
que, se encontrem inseridos no
mercado de trabalho.

longo da vida.

Despacho Conjunto
entre o Ministério da
Agricultura, do
Desenvolvimento
Rural e das Pescas e
(o] Ministério da
Seguranca Social e
do Trabalho

Trabalhadores subsidiados e
trabalhadores desempregados
em situagdo de comprovada
caréncia econémica.

Visava a dinamizacdo de programas
ocupacionais que tinham por objectivo a
prevencdo de fogos florestais e a
reducao das suas causas,
nomeadamente através da
concretizacdo de accdes de silvicultura
preventiva e da manutencao e vigilancia
dos espacos florestais.

Despacho Conjunto. n°
256/MADRP/MSST/04,
de 24 de Abril.

XV Governo

Integrou o MSE.

Cursos de Educacao
Formacéao para
Jovens

Jovens, candidatos ao primeiro
emprego, Oou a novo emprego,
com idades compreendidas
entre os 15 e os 25 anos,
inclusive, em risco de
abandono escolar, ou que ja
abandonaram a via regular de
ensino e detentores de
habilitacbes  escolares que
variam entre o 6.° ano de
escolaridade, ou inferior e o
Ensino Secundario.

Visam a recuperacdo dos défices de
gualificacdo, escolar e profissional, de
jovens em situacao de abandono escolar
e em transicdo para a vida activa,
através da aquisicdo de competéncias
escolares, técnicas, sociais e
relacionais, que lhes permitam ingressar
num mercado de trabalho cada vez mais
exigente e competitivo.

Despacho Conjunto n°
453/2004, de 27 de
Julho; Rectificacdo n°
1673/2004, de 7 de
Setembro.

XVI Governo

Programa
"Prevencéo de Fogos
Florestais" -
Despacho Conjunto
entre o Ministério da
Administracéo
Interna e o Ministério
do Trabalho e da
Solidariedade

Trabalhadores subsidiados e
trabalhadores desempregados
em situagdo de comprovada
caréncia econémica.

Visou a dinamizacdo de programas
ocupacionais que tinham por objectivo a
prevencdo de fogos florestais e a
reducao das suas causas,
nomeadamente através da
concretizacdo de accgbes de limpeza de
matas.

Despacho Conjunto. n°
456/MAI/MTSS/06, de
08 de Junho.

XVII Governo

Integrou o MSE.
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A par das respostas especificas, elencadas anteriormente, o encaminhamento para programas e
medidas de politica activa de emprego de ambito geral, organizadas no Quadro 7, no Anexo 2, tém
sido desde sempre apontadas como uma prioridade para a garantia da paridade de direitos no
acesso as diversas respostas, ainda que possam ser desencadeados mecanismos de suporte ou
facilitacdo ao seu acesso e manutencdo nos respectivos programas*, nomeadamente através de
majoracdes ou incluséo de requisitos especificos.

Mas a intervencgédo junto dos grupos em desvantagem face ao mercado de trabalho foi, por parte do
Servicos Publicos de Emprego, ndo sé enquadrada por programas e medidas, mas também por
instrumentos e uma metodologia especifica de intervencédo, a adoptar pelos Centros de Emprego, que
a partir de 1998 enformam a pratica da relacdo com os utentes* e desempregados*?, visando
cumprir as metas estabelecidas ao nivel da directrizes um e dois da Estratégia Europeia para o

Emprego, consubstanciadas nos Planos Nacionais de Emprego, respectivamente com as Iniciativas

40 No ambito de programas e medidas de politica activa de emprego destinados a populagdo em geral, foram estabelecidas

majoracdes ou requisitos especificos para facilitar o acesso de alguns grupos de cidadéos considerados em desvantagem face
ao mercado de trabalho:

- A Portaria n® 567/2000, de 7 de Agosto, que instituiu 0 Programa de Estagios Profissionais para jovens portugueses e luso-
descendentes residentes no estrangeiro, prevé que o limite maximo de idade dos destinatarios para acesso a medida nédo é
aplicavel as pessoas com deficiéncia.

- A Portaria n° 196-A/2001, de 10 de Margo, com as alteracdes introduzidas pelas Portarias n° 255/2002, de 12 de Margo e n°
183/2007, de 9 de Fevereiro, que regulamenta as modalidades especificas de intervengdo do Programa de Estimulo a Oferta
de Emprego (PEOE), na sua componente de criacdo de emprego, estabelece majoracdes (embora diversas e sempre mais
favoraveis para as pessoas com deficiéncia) no ambito dos apoios a contratagdo e a conversdo de contratos de trabalho a
termo e estende a possibilidade de atribuicdo dos mesmos, desde que os postos de trabalho sejam preenchidos por pessoas
com deficiéncia, beneficiarios do RMG e desempregados de longa duragdo com mais de 45 anos. No ambito dos projectos de
iniciativas locais de emprego e dos projectos de emprego promovidos por beneficiarios das prestagbes de desemprego
estabelece a majoracéo do apoio a criagdo de postos de trabalho, quando o posto de trabalho for preenchido por trabalhadores
pertencentes a um dos grupos elencados. Consagra ainda um prémio de igualdade de oportunidades quando haja lugar a
criagdo de postos de trabalho, quer em fungéo do género quer em fungéo da deficiéncia.

- As Portarias n° 286/2002, de 15 de Marco, e n°® 282/2005, de 21 de Margo, procederam a alteracdo do diploma que
regulamenta o Programa de Estagios Profissionais (Portaria n.° 268/97, de 18 de Abril, anteriormente alterada pelas
Portarias n°® 814/98, de 24 de Setembro, e n® 1271/97, de 26 de Dezembro). Entre as altera¢des efectuadas, foi estabelecida a
prioridade no acesso a medida por parte das pessoas com deficiéncia, bem como a majoracdo da comparticipacdo nas
respectivas bolsas de estagio e na compensagao financeira ao orientador de estagio.

- A Portaria n® 1191/2003, de 10 de Outubro, regulamenta a concesséo de apoios a projectos que déem lugar a criagdo de
novas entidades que originem criacdo liquida de postos de trabalho no ambito de servigos de apoio a familia, mediante
a realizacdo de investimentos de pequena dimensao.

Este programa prevé uma majoragdo do apoio financeiro concedido (embora diversas e sempre mais favoraveis para as
pessoas com deficiéncia), quando os postos de trabalho forem preenchidos por pessoas com deficiéncia, desempregados de
longa duragdo com idade superior a 45 anos ou beneficiarios do RMG. Institui ainda um prémio de igualdade de oportunidades
guando haja lugar a criagdo de postos de trabalho, quer em funcéo do género, quer em funcao da deficiéncia.

- O Decreto-lei n° 84/2003, de 24 de Abril, instituiu o Programa de Emprego e Proteccdo Social (PEPS), que foi
regulamentado no que respeita as medidas temporarias de emprego e formacgédo profissional pelo Decreto-lei n°® 168/2003, de
29 de Julho. Estas medidas tém como objectivos fundamentais, nomeadamente, reforcar os incentivos a criacdo de novos
postos de trabalho e a mobilidade; reforcar os mecanismos de incentivo a formagao profissional; aumentar a empregabilidade,
privilegiando o apoio a empresas que contratem e formem desempregados; consagrar mecanismos de incentivo a conversédo
de contratos a termo em contratos sem termo. Este diploma dispensa a exigéncia de involuntariedade do desemprego,
desempregados de longa duragdo, beneficiarios do rendimento social de insercdo e para as pessoas com deficiéncia para
efeitos dos apoios a contratagdo previstos na Portaria n° 196-A/01, de 10 de Marco.

No ambito dos incentivos a mobilidade geografica, o0 montante do subsidio de fixagcao e do subsidio de residéncia concedidos
ao trabalhador sdo majorados, quando 0 mesmo ou algum elemento do seu agregado familiar seja portador de deficiéncia.
Estes apoios cessaram a sua vigéncia em 31-07-2006.

- Os diversos Planos Regionais de Emprego, que vigoraram entre 2001 e 2006, previram majoracdes diversas em favor das
pessoas com deficiéncia.

*1 De acordo com o IEFP e 0 INE, utente é todo o utilizador, singular ou colectivo, de qualquer das prestacdes disponiveis no
Centro de Emprego.

42 De acordo com o IEFP e 0 INE, considera-se desempregado o candidato inscrito no Centro de Emprego, que nédo tem
trabalho, procura um emprego como trabalhador por conta de outrem, esta imediatamente disponivel e tem capacidade para o
trabalho.
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Inserjovem43 e Reage**. Esta metodologia procurou combater a espera passiva pela oferta e colmatar
falhas ao nivel da necessidade de trabalhar de forma integrada para a empregabilidade, ao garantir o
envolvimento activos dos Centros de Emprego e dos candidatos na procura das respostas
necessarias a uma insercdo socioprofissional sustentada, bem como, colmatar défices de
acompanhamento e alcancar o conhecimento permanente e actualizado dos desempregados em
ficheiro, através da definicdo de prazos maximos de resposta a desempregados inscritos.

A construcao de perfis tipificados de insercdo™, sistematizados no Quadro 8, Anexo 3, sustenta-se no
Plano Pessoal de Emprego (PPE),46 gue se constitui como um instrumento comum para apoio a
intervencdo com os desempregados, para facilitar a definicdo dos itinerarios de insercdo e a
identificacdo das estratégias de intervengcdo congruentes com as caracteristicas e situacdes pessoais
e profissionais dos desempregados.

O objectivo da elaboracédo do PPE é, fundamentalmente, a formalizagdo de compromissos de ambas
as partes envolvidas, Servico Publico de Emprego (SPE) e desempregado, promovendo o
envolvimento activo da pessoa no seu projecto de reinsercdo profissional, no respeito pelos seus
valores, cultura e interesses, e a monitorizagcdo da efectivacdo das intervencdes necessérias a sua
integracao profissional de acordo com os periodos de temporalizacéo definidos. O PPE configura o
itinerdrio de insercdo do candidato, o qual poderd ser objecto de reajustamento em qualquer
momento do processo. As etapas de intervencéo desta metodologia tém naturalmente como objectivo
final a colocacgédo dos candidatos, quer por conta de outrem, quer por conta propria.

43 Ainiciativa INSERJOVEM, teve por objectivo proporcionar uma nova possibilidade a todos os jovens desempregados, (de
acordo com o IEFP e o INE desempregado jovem é o candidato desempregado com menos de 25 ano) ou a procura do
primeiro emprego inscritos nos Centros de Emprego, antes de completarem seis meses de desemprego, sob a forma de
formagao, reconversdo, experiéncia profissional, de emprego ou de qualquer outra medida adequada para favorecer a sua
integracdo profissional. Sempre com acompanhamento individual no seu processo de transi¢do para a vida activa, e com o
refor¢co do diagndstico e da construgdo de perfis tipificados de insercéo.

44 A Iniciativa REAGE, visou oferecer uma nova oportunidade a todos os adultos desempregados (de acordo com o IEFP e o
INE desempregado adulto é o candidato desempregado com 25 anos ou mais) inscritos nos Centros de Emprego antes de
completarem 12 meses de desemprego, sob a forma de formacdo, reconversdo experiéncia profissional, de emprego ou de
qualquer outra medida adequada para favorecer a sua integracdo profissional. Sempre com acompanhamento individual no
seu processo de transi¢do para a vida activa e com o refor¢o do diagnéstico e da construcédo de perfis tipificados de insergao
de forma a evitar o risco de se tornarem DLD.

40 Perfil Tipificado define-se como o conjunto de caracteristicas e situagfes pessoais e profissionais pré definidas, que
condicionam a inser¢do sécio profissional e permitem a organizagdo de grupos tipo de insercdo. Os perfis tipificados
focalizados nas necessidades dos candidatos exigem um conjunto de instrumentos e estratégias de intervencdo para que a
inserc&o profissional dos mesmos se opere efectivamente.

46 . . . ~ ;o . . .

O Plano Pessoal de Emprego define-se como um projecto de insercdo socio-profissional que integra os seguintes
elementos: itinerario previsivel que referenciard as diferentes etapas que o constituem, designadamente a Ultima que é a
insercéo; objectivos de cada uma das etapas; intervenientes no processo e respectiva responsabilidade na sua execucéo;
calendarizacéo das intervencdes e accdes de acompanhamento da execuc¢éo do Plano.
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3.2 0 Mercado Social de Emprego

O Mercado Social de Emprego (MSE) faz parte integrante de um conjunto de medidas e estratégias
definidas no ambito do Programa do XIll Governo Constitucional, com o objectivo de promover o
emprego junto dos grupos que se encontravam em situacdes de maior vulnerabilidade a exclusao
social. Neste sentido, assumiu grande relevancia quer a rentabilizacdo de medidas activas preé-
existentes ou daquelas entdo especificamente criadas, para que de forma articulada e sustentada
fossem capazes de quebrar os ciclos de pobreza a que estes individuos estavam expostos,
fomentando a sua (re)integracdo no mercado de trabalho, nomeadamente ao proporcionar o
desenvolvimento e aquisicdo de competéncias sociais e profissionais, indispensaveis para que esse

processo ocorresse de forma ajustada.

O MSE foi instituido em 1996*', no sentido de disponibilizar um conjunto de programas e medidas
capazes de reforcar a efichAcia no combate & pobreza e exclusdo social e profissional, e
simultaneamente de prover respostas a nhecessidades sociais, relativamente as quais o
funcionamento normal do mercado tendia a ndo oferecer respostas satisfatorias, ainda que a sua
sustentabilidade economica ndo fosse completa, carecendo para a sua implementacdo de apoios
publicos. Desta forma, o MSE contribuia duplamente para reforcar a coesao social, na medida em
que estava concebido para retirar pessoas desempregadas de situacbes de pobreza,
proporcionando-lhes o acesso a um rendimento estavel, e permitir que muitas outras pessoas, com
menores disponibilidades financeiras, pudessem ver aumentada a sua independéncia e qualidade de
vida, facultando-lhes o0 acesso a um conjunto de servi¢os e de apoios, aos quais de outro modo ndo
poderiam aceder, de que sdo exemplo: a guarda de criancas, a ocupacdo de tempos livres, cuidados

de salde, apoio a idosos, entre outros.

Neste contexto, a0 mesmo tempo que se institucionalizou 0 MSE o Governo criou uma Comissdo”®
para o Mercado Social de Emprego — CMSE, que possuia competéncias ligadas a dinamizagéo e
promoc¢do das suas iniciativas, bem como de avaliagdo dos resultados da sua implementacéao,
reunindo representantes dos Ministérios particularmente envolvidos no seu desenvolvimento
(Trabalho e Solidariedade, Educacéo, Justica, Salde, Cultura, Agricultura e Pescas, Planeamento e
Negdcios Estrangeiros), mas também dos Municipios, Freguesias, Confederacdes Sindicais e
Patronais com assento na Comissao de Concertacdo Social e Unibes: das IPSS, das Misericordias,
das Mutualidades e das Cooperativas. Para Paulo Pedroso, entdo Secretério de Estado do Trabalho
e Formacdo, o MSE “constituiu um imperativo de solidariedade que se estende a toda a sociedade e
gue s6 faz sentido desse modo, implicando os diversos actores sociais na sua construcdo.”
(2000:136).

47 Resolucédo do Conselho de Ministros n°104/96, de 9 de Julho.
48 Resolugdes do Conselho de Ministros n°104/96, de 9 de Julho e n°® 39/97, de 13 de Margo.
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Pretendeu-se assim garantir, com esta Comissdo a incorporacdo dos contributos de todos aqueles
gue poderiam intervir na criacdo de respostas ajustadas ao quadro multidimensional da pobreza e da
exclusdo, para que as intervencdes propostas pudessem ser mais do que um mero intervalo na

situacao de desfavorecimento.

Como afirmou a primeira Presidente da CMSE, Gertrudes Jorge “...0 Mercado Social de Emprego
veio tornar mais visivel algo que ja constituia em certa medida uma pratica e uma necessidade,
sendo a partir desse momento que em Portugal se assume, ao mais alto nivel, a determinacdo em
investir numa estratégia concertada e integrada de promocao de iniciativas inseridas neste quadro de
referéncia, garantindo uma real conjugacédo de esforcos e chamando os parceiros sociais e a
sociedade civil a participacdo na definicdo dos planos concretos de intervencdo.” (2000:9).
Afirmavam-se assim, no seio da Comissao os quatro principios de base que norteariam toda a sua
actividade durante o periodo em que subsistiu*: periorizar ac¢des que pudessem resultar de
movimentos de dinamizacado sécio-local; incentivar a participacdo e o envolvimento das populacdes;
partilhar os recursos disponiveis; fomentar as modalidades de cooperacdo e o estabelecimento de

parcerias entre as entidades envolvidas.

Estes principios serviriam para cumprir o ideario da ambi¢do nacional do MSE: um meio para
possibilitar o acesso ao emprego ou reforcar competéncias sociais e profissionais de pessoas
desempregadas, em particular daqueles que ja tinham um longo periodo de afastamento do mercado
de trabalho, e que necessitavam de uma resposta em sede de politica de emprego, reconhecendo-se
todavia que o seu perfil de acesso aos seus programas e medidas era caracterizado por grande
heterogeneidade e fragilidade e, simultaneamente, um modo para assegurar o crescimento de
actividades que contribuissem para a melhoria da qualidade de vida das populagbes. O Estado
assumiria 0 papel de mediacdo entre a economia e a sociedade nas areas complementares de
fomento a coesado social. Neste ambito, Paulo Pedroso considerou mesmo que “o Estado tem que
capitalizar este espaco para apoiar dindmicas de quase-mercado que sustentem a satisfacdo das
necessidades sociais que ficaram de fora face ao mercado em sentido estrito. Trata-se, no fundo, de
uma intervencdo do Estado ndo contra o mercado, ou a sua revelia, mas numa Optica construtiva de
estimulo, apoiando o desenvolvimento de areas e modalidades institucionais que tém profundas

preocupacfes de ordem social.” (2000:138).

Os programas e medidas do MSE integraram, por um lado, os PNE e, por outro, os Planos Nacionais
para a Inclusdo (PNAI), como instrumentos de uma intervencéo concertada, sempre com o objectivo
de combater a pobreza e prevenir os riscos da excluséo social e, consequentemente, contribuir para
a construcéo de uma sociedade cada vez mais integradora e inclusiva. Os programas e medidas em

execucgdo visavam permitir aos abrangidos o contacto com o mundo do trabalho, o exercicio de uma

49 A CMSE foi extinta no ambito do Programa de Reestruturacdo da Administragdo Central do Estado (PRACE), com a

publicacéo da Lei Organica do Ministério do Trabalho e Solidariedade Social, Decreto-lei n® 211/2006, de 27 de Outubro.
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actividade profissional socialmente Util, a situacdo de treino/formacéo profissional ou mesmo uma
situacdo de emprego. Ha data, os programas em vigor eram: 0os Programas Ocupacionais®, os
Despachos Conjuntos e Protocolos™, o Programa Escolas-Oficinas®?, as Empresas de Insercdo®®, o
Emprego Protegido ** e o Programa Insercdo Emprego °°. Foram ainda incorporados no MSE, ao
longo do tempo, alguns programas/medidas de expressdo regional ou de menor expressao fisica,

como pode verificar-se no Quadro 3.

50 Criados pela Portaria n° 129/96, de 30 de Maio, estes Programas tiveram por principal objectivo assegurar aos

trabalhadores desempregados subsidiados ou em situacédo de grande caréncia econémica, social e relacional, uma ocupagao
socialmente (til, enquanto ndo tivessem alternativas de trabalho ou de formagéo profissional, garantindo-lhes um rendimento
de subsisténcia. O programa tinha a duragdo maxima de 12 meses consecutivos e excepcionalmente poderia ser prorrogado
por mais 12 meses. O regime de apoio as actividades ocupacionais foi revisto pela Portaria n°® 128/2009, de 30 de Janeiro, que
regulamenta as medidas «Contrato emprego -insercdo» e «Contrato emprego-insercao+»

51 A formalizagédo, entre 1996 e 1999, de Despachos Conjuntos, celebrados entre o Ministério do Trabalho e da Solidariedade
e outros Ministérios (Ministério da Cultura, Ministério da Educac&o, Ministério da Administragdo Interna, Ministério da
Agricultura, Desenvolvimento Rural e Pescas, Ministério do Equipamento, do Planeamento e da Administragdo do Territorio,
Secretaria de Estado do Turismo) assim como, Protocolos celebrados entre o Instituto do Emprego e Formagéo Profissional e
outros Servigos (Instituto Portugués do Patriménio Arquitecténico; Comissdo Nacional Especializada em Fogos Florestais,
Direccao-Geral da Saude de Lisboa e Vale do Tejo e Instituto de Reinsergao Social), permitiram fomentar o espirito do trabalho
em parceria e de partilha de responsabilidades e simultaneamente aumentar a empregabilidade dos desempregados
abrangidos, na medida em que as acc¢des desenvolvidas ao abrigo destas ac¢Oes de cooperacdo possibilitaram complementar
experiencias profissionais, formativas, sociais e pessoais. Igualmente aproveitaram os cidadaos e as comunidades locais em
que os projectos ocupacionais se desenvolveram, reconhecendo-se assim socialmente o trabalho daqueles que a partida se
encontravam numa situagdo de exclusdo do mercado de trabalho. Refira-se que a duracdo destas acgles era variavel em
funcado das ac¢bes acordadas e dos planos apresentados por cada um dos servigos promotores.

52 A Portaria n° 414/96, de 24 de Agosto, criou este Programa que teve uma dupla vertente de formagao/emprego, apostando
nos oficios tradicionais, em novas actividades ligadas ao meio ambiente e & valorizacdo do patrimoénio natural e urbanistico.
Procurou recuperar e valorizar estas actividades, sempre na perspectiva de aumentar a empregabilidade dos formandos. Teve
como destinatarios jovens desempregados ou a procura do primeiro emprego e desempregados de longa duragdo, aos guais
foi facultada uma formacéo tedrica e pratica com a duracdo de 12 meses, sendo expectavel que apds esse periodo os
formandos transitassem para o mercado de trabalho, prevendo-se para tal modalidades de apoio como: apoio & contratagéo ou
a criagéo do préprio emprego ou de empresas

53 A Portaria n° 348-A/98, de 18 de Julho, criou as empresas de inser¢do. Estas visam promover a aquisicdo e o
desenvolvimento de competéncias pessoais, profissionais e sociais adequadas ao exercicio de uma actividade profissional, de
modo a facilitar a integracdo de pessoas em processo de inser¢do na vida activa. Paralelamente, pretendem estimular o
desenvolvimento sdcio local pela criagdo de emprego, satisfacdo de necessidades sociais e fixagdo das populagbes em
regides em risco de desertificacdo. A medida abrange desempregados de longa duragéo e outros desempregados em situacao
de desfavorecimento face ao mercado de trabalho. Supde uma fase de formacédo, com a duragdo maxima de 6 meses e um
periodo de profissionalizagdo néo inferior a seis meses nem superior a 24 meses. As empresas de inser¢do organizam-se e
funcionam segundo modelos de gestdo empresarial, com as adaptac¢des exigidas pelos fins que prosseguem e devem possuir
equipas de enquadramento que acompanhem os trabalhadores que se encontrem em processo de inser¢éo. A sua inovagéo é
0 pressuposto da rotatividade dos trabalhadores, pois concluido um ciclo de insercdo (fase de formagcdo mais fase de
profissionalizagdo) devera iniciar-se um novo ciclo com outros trabalhadores. Esta medida ainda se encontra em vigor.

>4 Esta 6 uma resposta especifica criada em 1983 pelo Decreto-lei n° 40/83, de 25 de Janeiro; Decreto-lei n° 195/85, de 24 de
Junho e Decreto Regulamentar n® 37/85, de 24 de Junho. Programa dirigido as pessoas com deficiéncia, no sentido de
proporcionar o acesso a realizacdo de uma actividade Util e remunerada, integrada no conjunto das actividades econémicas e
beneficiando de medidas especiais de apoio por parte do Estado. Esta medida, podia desenvolver-se em Centros de Emprego
Protegido, que sdo unidades de producdo que possuem de personalidade juridica, autonomia financeira e funcionam em
moldes empresariais normais embora subvencionadas pelo Estado, no que se refere a comparticipagfes salariais e apoios ao
investimento, ou em Enclaves, onde grupos de pessoas com deficiéncia desenvolvem a sua actividade profissional sob
condicdes especiais em estruturas produtivas comuns, sendo igualmente os seus postos de trabalho apoiados pelo Estado. O
objectivo ultimo do Emprego Protegido é que os seus trabalhadores possam passar progressivamente a integrar respostas no
mercado competitivo de trabalho. O Decreto-lei n® 290/2009, de 12 de Outubro, veio introduzir alteragdes nos regimes de apoio
e na estrutura do Emprego Protegido.

5 A Portaria n° 1109/99, de 27 de Dezembro, veio criar este Programa especifico e temporario, definindo desde logo, como
data limite de aprovacéo de projectos o final do ano de 2003. O Programa visou apoiar o desenvolvimento de actividades de
interesse social por beneficidrios do RMG com acordos de inser¢do assinados nas areas do emprego e/ou formacéo
profissional. Foi promovido, no @mbito do MSE, pelo IEFP e pelo Instituto para o Desenvolvimento Social (IDS). Este Programa
concretizava-se através da execucdo de projectos de actividades promovidas em areas como servigos de apoio social e de
proximidade, reabilitagdo do patriménio ambiental, arquitecténico e cultural, animacéo turistica e dos tempos livres, melhoria
das infra-estruturas e dos servicos de saneamento basico, desenvolvimento rural e multifuncionalidade na agricultura.
Pressupunha, na sua dindmica, uma formagéo especifica, com a duragdo minima de 250 horas, destinada a aquisicdo das
competéncias adequadas ao exercicio da actividade de interesse social, e o exercicio efectivo dessa actividade por um periodo
de 12 meses, podendo ser prorrogado por mais 6 meses, mediante justificacdo fundamentada e autorizagéo do IEFP.
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De facto, o0 conjunto de programas que o MSE agregou permitiu que um largo conjunto de individuos
h&4 muito afastados do mercado de trabalho e socialmente desfavorecidos, nomeadamente:
desempregados de longa duracdo, pessoas em processo de recuperacdo de comportamentos
aditivos de alcool ou drogas, beneficiarios do RMG/RSI, pessoas com deficiéncia e incapacidades,
ex-reclusos, jovens em risco, membros adultos de familias monoparentais, pessoas com
perturbacdes psiquiatricas em processo de recuperacao, pessoas sem-abrigo, mulheres vitimas de
prostituicdo, pudessem, ainda que temporariamente, reconstruir lagos de participacdo social e prover
a seu auto-conceito pelo reconhecimento da sua capacidade de produzir e de na sua sequéncia

auferir um rendimento.

Na sequéncia do balango realizado pela Comissédo do Mercado Social de Emprego, no décimo
aniversario da sua implementacdo, podemos verificar, no Gréafico 1, que estiveram envolvidos nas
suas respostas, durante esses 10 anos, cerca de 590 mil pessoas desempregadas, com uma
despesa total proxima dos 740 milhdes de euros. Os anos de 1999 a 2003 afirmaram-se como 0s
anos de maior execucdo das medidas, tendo atingindo no ano 2000 o seu ponto de execucao
méaxima, com 65 385 pessoas envolvidas e um investimento financeiro de 94,1 milhdes de Euros.

Execucdo Fisica e Financeira das medidas do MSE

941
4861 83
AT 65385

e _— sergn 56762 99°H 40 5’?:;;
Sois 53397
45663
36080

1996 1997 1998 1998 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Grafico 1 — Evolugao da Execucdo Fisica e Financeira das Medidas do Mercado Social de
Emprego (1996 a 2006)

Fonte: IEFP, Departamento de Planeamento Estratégico

9
Se 77747884 763

Note-se que quando o MSE foi institucionalizado em 1996, existiam apenas quatro
programas/medidas que englobavam cerca de 36 mil pessoas. Em 2005, existiam mais seis
programas/medidas do que no inicio, abrangendo, nessa data, cerca de 57 mil pessoas, o que
representou um aumento de 58% em relag&o a 1996.
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De modo global, e como pode verificar-se no Gréafico 2, os Programas Ocupacionais (para
Subsidiados e Carenciados) constituiram-se indiscutivelmente como a resposta mais abrangente,
com 78% do total dos envolvidos. Esta foi uma medida que devido a legislacdo enquadradora, era de
facil acesso aos desempregados, constituindo-se muitas vezes como uma primeira resposta de
contacto, ou regresso, ao mundo do trabalho, proporcionando experiéncia, rendimento e valorizacéo
pessoal e profissional. No extremo oposto, encontramos a medida Emprego Protegido, com apenas
1% de abrangéncia, o que pode justificar-se pela especificidade do seu publico destinatario®® e pelo
tipo de investimento exigido aos seus promotores. A resposta especificamente criada para os

beneficiarios RMG/RSI, o Programa Inser¢cdo-Emprego, respondeu a 4% da populacao envolvida.

Distribuicdo dos abrangidos pelas medidas do MSE

5% 5%
7%
4%
Empresas de Insergéo

POC Subsidiado
POC Carenciado
Emprego Protegido

1%—

49% m Insercdo Emprego

29% Despachos
m Escolas Oficinas

Gréfico 2 — Abrangidos por Medida do Mercado Social de Emprego (Balan¢o dos 10 anos do
MSE — 1996-2005)

Fonte: IEFP, Departamento de Planeamento Estratégico

Numa andlise mais fina, por Programa/Medida ao longo desses 10 anos, como explanado na Tabela

1, pode verificar-se que:

O numero total de abrangidos, em cada ano, pelos Programas Ocupacionais, ndo apresenta no total
uma variacdo muito acentuada. No entanto, ao fazermos uma andlise por modalidade, pode
confirmar-se que os POC Subsidiados, ao contrario dos POC Carenciados apresentaram um
crescimento anual constante, relativo ao nimero de abrangidos. Assim, se até 1998 os POC
Carenciados atingiram mais pessoas que 0s Subsidiados, essa situacdo foi claramente invertida a
partir do ano 1999, altura em que o Programa para Carenciados comecou a decrescer

acentuadamente.

56 pessoas com deficiéncia com capacidade de trabalho inferior a um ter¢o da capacidade média de trabalho de um outro
trabalhador para o mesmo posto de trabalho.
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O programa Empresas de Insercdo viu aumentar progressivamente, desde o ano da sua criagédo,
1998, o numero de destinatarios envolvidos, tal tem de ligar-se necessariamente a dindmica de
estimulo a criacdo de Empresas de Insercao, que alcangou o seu pico maximo em 2003, e tem vindo

a descer ligeiramente a partir desse momento, com a estabilizacao da rede.

A medida Insercdo Emprego, exclusivamente criada para responder as necessidades de
empregabilidade dos beneficiarios do RMG/RSI, teve execugdo crescente desde a sua criagdo em
2000 até a sua extingdo em 2003. A partir dessa data, o nimero de abrangidos vieram a diminuir
tornando-se a execucdo residual porque relativa apenas a projectos aprovados até Dezembro de
2003.

No Quadro 4, podemos encontrar tanto para as Empresas de Inser¢cdo, como para o Programa
Insercdo-Emprego a indicacdo dos “Prémios de Integracdo” e dos “Prémios de Insercao”
respectivamente, com valores muito baixos, se comparados com o niimero dos seus beneficiarios. Tal
demonstra a baixa capacidade destes Programas garantirem a manutencao dos seus destinatarios no

mercado de trabalho pela via da contratacdo sem termo no promotor.

O Programa Escolas-Oficinas teve uma boa e progressiva adesao até ao ano 2000, eventualmente
justificada pelo facto das artes e oficios artesanais ainda estarem bastante enraizados em algumas
regibes do pais. A partir desse ano, comega a verificar-se um decréscimo significativo do niumero de

pessoas envolvidas, sendo a sua execu¢do em 2005 j4 meramente residual.

Os Despachos Conjuntos e Protocolos com varios Ministérios ou com outras Instituicbes Sociais,
apresentam uma dinamica crescente até ao ano 2000, ano a partir do qual se assiste a uma quebra
acentuada no numero de pessoas que abrangem, verificando-se desde entdo uma diminuicao

progressiva do numero de envolvidos.

Refira-se, no entanto, que a analise da execucdo destes Programas ndo pode ser realizada
exclusivamente pela leitura simplificada do ndmero daqueles que deles beneficiam. O seu maior ou
menor impacto é fortemente condicionada por orienta¢des politicas, para se investir mais nuns em

detrimento de outros, e sobretudo da maior ou menor disponibilizacdo orcamental anual.
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Quadro 4 — Abrangidos por Medida do Mercado Social de Emprego

(Balango dos 10 anos do MSE — 1996-2006)

Programas/ N° de Pessoas Abrangidas nas Medidas/ Programas do MSE (1996-2006)
Medidas

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2005 2005 2006*
Escolas-Oficinas

638 1176 3376 4057 5288 4887 3735 2256 738 89
Empresas de
Insercéo 555 2421 3109 4236 4693 4603 4443 4265 3268
Empresas de
Insercao - Prémio 115 219 184 34
de Integracao
Insercéo-
Emprego 3185 5791 6262 5393 2675 635
Insercéo-
Emprego - 16 29 46
Prémio de
Insercéo
Programas
Ocupacionais - 20100 |25932 |25924 |20914 |15434 |9504 9043 9354 11026 |[11880 |4768
Carenciados
Programas
Ocupacionais - 14669 | 14973 | 19485 |[24586 |26655 |[29191 |32093 |34977 |35291 |37096 |28685
Subsidiados
Despachos
Conjuntos e 2397 3410 7574 10994 | 3902 2154 2074 2171 2094 986
Protocolos
Programa de
Apoio & Iniciativa 8 24 102 57 36 10 3
Privada (PAIPS)
Emprego
Protegido 683 605 647 723 712 646 680 684 690 707 714
Total 36090 |45083 |[53397 |60275 |65385 |58181 |58762 |[59529 |57318 |[57006 |38458

*reportado a Junho de 2006

Fonte: IEFP, Departamento de Planeamento Estratégico

Tal como Gertrudes Jorge afirmou

...0 Mercado Social de Emprego € hoje

uma referéncia

incontornavel no quadro das politicas de desenvolvimento econdémico e social.” (2000:16). De facto,

importa reconhecer que os efeitos que resultaram da aplicacdo destes programas e medidas néo

podem limitar-se a uma leitura directa no nimero de pessoas por elas abrangidos enquanto garante

de um rendimento e de uma ocupagdo por um periodo de tempo. Importa ndo esquecer a

componente formativa que muitos deles promoveram ou fomentaram, eventualmente aumentando as

oportunidades de insercéo a pessoas desempregadas e em situacdo de desfavorecimento do ponto

de vista cultural, social e profissional. Simultaneamente, a prestacéo de servicos de apoio, como é o

caso dos cuidados ao domicilio, a guarda de criancas, a ocupacdo dos seus tempos livres, entre

outros, beneficiaram ndo sé os desempregados integrados e as suas familias mas também as

comunidades locais que usufruiram da prestacédo dos seus servigos.
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3.3 Rendimento Minimo Garantido / Rendimento Social de Insercao

O Rendimento Minimo Garantido (RMG) foi implementado no pais pelo Xl Governo Constitucional®’,
em 1996, inicialmente a nivel experimental e posteriormente generalizado a todo o territorio
nacional a partir de Julho de 2007°°. Este instrumento de combate & pobreza e exclusdo, ao acautelar
condi¢Ges minimas de dignidade humana, foi gizado a partir de um modelo ja testado noutros paises
da Europa cuja implementacdo foi fortemente recomendada pela Comissdo Europeia®, cujas
directrizes se baseavam no “direito fundamental dos individuos a recursos e prestacdes suficientes
para viver em conformidade com a dignidade humana” e para fazer face aos crescentes problemas

de desemprego persistente ou precario, de pobreza e exclusdo social.

Esta prestacdo social do regime ndo contributivo da Seguranca Social, visava assim, cobrir as
necessidades essenciais dos individuos e das suas familias em situacdo de extrema caréncia,
constituindo-se, como “uma Ultima rede de seguranga contra a miséria e a destituicdo.” (Hespanha,
2001:44). Desta forma, o RMG garantia o direito a subsisténcia daqueles que néo tinham recursos,
independentemente do motivo ou de terem alguma vez contribuido para o sistema de Seguranca
Social, assumindo o Estado um papel protector ao assegurar um minimo de sobrevivéncia. Era uma
prestacao de natureza pecuniaria, de montante variavel, em funcdo da dimensédo do agregado e de
caracter temporario. Associado a prestacdo social, previa-se a realizacdo de Acordos de Insercao
com os seus beneficiarios, no sentido de promover a sua insercdo social e/ou profissional. O
Programa de Insercdo consistia no conjunto de acc¢des, cujos principios eram definidos pelos
Ministérios da Solidariedade e Seguranca Social e para a Qualificacdo e o Emprego e assumido
localmente por acordo entre as Comissdes Locais de Acompanhamento (CLA) e os titulares do direito
a prestacdo, com vista a criacdo das condi¢cdes para a sua progressiva insercdo social e dos
membros do seu agregado familiar. O RMG assumiu assim a forma de medida territorializada, no
sentido em que as decisdes eram tomadas a nivel local, através de estruturas de parceria alargadas,
para que se encontrassem recursos de insercdo e se alargasse a responsabilidade colectiva na

busca de recursos face a exclusao social.

'y introducdo do RMG jé tinha sido discutida na legislatura anterior, por proposta de projecto de Lei apresentadas pelo PCP
e pelo Partido Socialista, ambas rejeitadas na AR pelos votos contra do Partido Social Democrata e do Partido Popular. Em
Maio de 1996 o Partido Comunista Portugués e o Governo voltaram a propor a medida, tendo sido aprovada a proposta pelo
Governo.

58 Lei n° 19-A/96, de 29 de Junho e Decreto-lei n° 196/97, de 31 de Julho.

5% De acordo com Ferro Rodrigues, entdo Ministro da Solidariedade e Seguranca Social, a Lei do RMG tinha trés objectivos
fundamentais: “Em primeiro lugar, cria um instrumento coerente no contexto de protecgéo social, reconhecendo a cada cidaddo
residente em Portugal o direito a um nivel minimo de subsisténcia, desde que se encontre numa situacéo de exclusdo e esteja
activamente disponivel para seguir um caminho de inser¢do social. Em segundo lugar, a nova medida € criada sob a forma de
contrato social que compromete o Estado, 0s parceiros sociais, as instituicbes de solidariedade social, as autoridades
municipais e os cidadaos, sendo que o primeiro se compromete a conceder uma prestacao financeira e, em conjunto com o
segundo a apostar na criagdo de oportunidades para a inser¢éo social e, por sua vez, os Ultimos se comprometem a seguir as
trajectorias de insergé@o que foi possivel criar. Em terceiro lugar, este novo instrumento é criado no contexto de um sistema de
proteccdo social, sendo equiparado com a pensdo social porque se entende que deve representar um nivel minimo de
proteccéo social universal.”.

60 Recomendacéo n° 92/441/CEE.
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O RMG ¢é tido como a primeira medida existente em Portugal com caracter transversal e acessivel a
todos os cidadéos, cujo objectivo central se prendia com o combate a pobreza e exclusdo social e,
particularmente, a diminuicdo da sua severidade. Mas, para além de garantir a todos o direito de
acesso a minimos sociais, tinha subjacente a progressiva insercao social e/ou profissional dos seus
beneficiarios. Foi com este objectivo que foi desenvolvido o Programa Insercdo Emprego, destinado

ao desenvolvimento pessoal e insercao social e profissional dos beneficiarios do RMG.

A avaliacdo do impacto do RMG nos primeiros anos da sua implementacdo em Portugal, levada a
cabo pelo Instituto para o Desenvolvimento Social, entretanto extinto, e pelo Ministério do Trabalho e
da Seguranca Social, em 2002, permitiu verificar que a primeira imagem do RMG, para os
beneficiarios e para a populacdo em geral, era a de uma prestacdo pecuniaria, de caracter regular e
indispensavel a sobrevivéncia diaria e satisfacdo das necessidades basicas, sem qualquer tipo de
alusdo ao Plano de Insercdo. Existia um grau de elevada passividade e dependéncia em relacdo a
medida por parte de um namero significativo dos seus beneficiérios, para quem o RMG representava
a Unica prestacao de caracter regular que alguma vez tinham recebido. De notar que a maioria dos
beneficiarios apresentava uma histéria marcada por niveis de pobreza extrema, reproduzindo os
padrdes de vida da sua familia de origem. Para além da pobreza persistente, verificou-se, também,
tratar-se de uma populacdo marcadamente jovem, situando-se, a maior parte, entre os 25 e os 44
anos, com baixas qualificacdes e insercBes profissionais precérias, e onde coexistiam, ndo raras
vezes, problemas de saude (doenca crénica, fisica e mental) e dependéncias (alcoolismo e

toxicodependéncia).

Os destinatarios do RMG foram agrupados, na sua grande maioria, em determinados perfis, tais
como: familias com problemas de salde, familias monoparentais femininas, minorias étnicas,
pessoas isoladas e jovens em situagcao de marginalidade. Em todos os perfis analisados, um namero
significativo de casos conhecia a designada pobreza herdada, entendida por multiplas e cumulativas
formas de caréncia, tais como fome ou deficiente dieta alimentar, mas condicGes de habitabilidade,

trabalho &rduo dos pais, experiéncia pessoal de trabalho infantil e abandono precoce da escola.

Segundo dados do IEFP, estavam inscritos nos seus Centros de Emprego, no ano de 2002, o dltimo
ano de execucdo da medida RMG, um total de 67 357 beneficiarios da medida. Dos inscritos, 40%
pertencia a area geogréfica de abrangéncia da Delegacdo Regional do Norte e 28% a da Delegacao
Regional de Lisboa e Vale do Tejo, que era assim a segunda Delegacdo com maior niumero de

beneficiarios da medida inscritos.
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Utentes RMGincritos no IEFP (2001/2002)
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40% | Centro

Lisboa VT
28% Alentejo

16% W Algarve

Grafico 3 — Beneficiarios do RMG inscritos nos Centros de Emprego (2001/2002)
Fonte: IEFP

De salientar que se tratava de uma populacdo maioritariamente jovem (a maior parte situava-se no
escaldo etario entre os 25 e os 44 anos), feminina (67%) e com niveis de qualificacdo escolar

reduzidos (42% dos utentes inscritos possuia nivel de escolarizacéo inferior ou igual ao 1° ciclo).

Em funcéo destas caracteristicas, onde emerge um défice ao nivel das competéncias basicas que
Ihes tolhe a capacidade de accionar esforgos para a integracdo e manutencdo no mercado de
trabalho, do total de beneficiarios de RMG inscritos nos Centros de Emprego no ano de 2002, 61,4%
ndo reunia as condi¢cdes necessérias para integracdo imediata no mercado de trabalho, tornando
imprescindivel a sua capacitacdo, nomeadamente através do reforco de competéncias base, por meio

do recurso a formacao profissional.

Utentes RMG com respostaem 2002, por
Delegacéo Regional

4% Norte

22% 29%

m Centro
Lisboa VT

Alentejo

27% 18% m Algarve

Gréfico 4 — Beneficiarios do RMG com resposta em 2002 por Delegacédo Regional
Fonte: IEFP
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Do total de beneficiarios de RMG inscritos no IEFP em 2002 (67 357), 15.492 foram abrangidos com
resposta de integracdo em medidas de emprego e/ou formacgdo, tendo, a maioria destes, idades

inferiores a 45 anos e, cerca de 18%, idade inferior a 24 anos.

As mulheres foram aquelas com maiores oportunidades no que respeita a integracdo no mercado de
trabalho, pelo que, apesar de o nimero de utentes abrangidos pelo RMG pertencer maioritariamente

ao sexo feminino (67%), a abrangéncia da medida suplantou o peso que estas tinham no total de

abrangidos.
Quadro 5 - Execucéo dos Programas e Medidas em 2002
DR DR DR DR DR
Norte Centro Lisboa VT Alentejo Algarve Total Grau

Programas e Medidas Exec Exec Exec Exec Exec Meta Exec e
Orientacé&o Profissional 722 112 428 185 61 2000 1508 75,4%
Formacé&o Profissional 133 95 286 324 28 2500 866 34,6%

Aprendizagem 6 2 17 2 1 100 28 28,0%
Form. Socioprofissional/ 20 27 19 31 1 200 98 49,0%
Educagao-Form.

Qualificacado 15 11 18 58 10 200 112 56,0%

Profissional

FP para 58 20 114 175 13 1000 380 38,0%

Desempregados

Cursos EFA 12 16 60 50 3 1000 141 14,1%

Outros 22 19 58 8 0 = 107 -
Emprego 3100 2009 2897 2659 254 12600 10919 86,7%

Escolas Oficina 60 22 56 23 3 400 164 41,0%

Empresas de 32 74 100 36 2 350 244 69,7%
Insercao

Estagios Profissionais 8 8 11 11 3 75 41 54,7%

Criacdo de Emprego 1 4 4 3 1 50 k3 26,0%

POC's 788 800 1011 1452 127 5000 4178 83,6%

Inser¢cédo Emprego 2209 1097 1706 1132 118 6625 6262 94,5%

QOutros 2 4 9 2 0 100 17 17,0%
Colocagdes 535 548 599 225 229 3000 2136 71,2%
Total 4490 2764 4210 3393 572 20100 15429 76,8%
Fonte: IEFP
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Das medidas e programas do Mercado Social de Emprego, o Programa Insercdo/Emprego foi, em
2002, aquele em que foram integrados um maior nimero de beneficiarios de RMG. Do total de
abrangidos por uma medida de emprego e formacdo (15 429), 6262 foram integrados neste
programa, 0 que propiciou a mais alta taxa de execucdo relativamente a meta estabelecida e
consequentemente proporcionou, juntamente com os POC, que o nuamero de respostas no ambito

dos programas de emprego alcancasse uma execucao total de 86,7% relativamente a meta definida.

Em 2002, como pode verificar-se no Quadro 5, o processo de encaminhamento para a formacéo
profissional ndo era uma prioridade, tendo a meta considerada sido de 2500 beneficiarios abrangidos

e a execucdo real de apenas 866, com uma taxa de execucao de apenas 34.6%.

No total, e tendo em conta todos os programas e medidas do IEFP disponibilizados para os
beneficiarios do RMG e as metas estabelecidas, para o ano de 2002, foi alcancada uma taxa de
execucao de 76,8%. Na distribuicdo regional, destacam-se as execuc¢des alcancadas nas regides
Norte e Lisboa e Vale do Tejo, seguidas do Alentejo, que apresentou uma muito boa dindmica

regional, seguida das regides Centro e Algarve.

Em 2003, no dmbito do XV Governo Constitucional, surge o Rendimento Social de Insercéo (RSI)Gl,
em substituicdo do RMG, com a ambi¢éo de aprofundar o caracter social da prestacao, pretendendo
conferir-lhe maior eficacia, maior transparéncia e maior exigéncia e rigor na atribuicéo e fiscalizagao.
A semelhanca do RMG, trata-se de uma prestacdo mensal de natureza pecuniaria e de caracter
transitério, com montante variadvel, de acordo com a situacdo de cada beneficiério, e prevé igualmente
a existéncia de um Programa de Insercdo®” que integra um conjunto de accdes destinadas a gradual
integracdo social dos titulares da medida, bem como dos membros do seu agregado familiar. Esta
medida destina-se, entre outros, a grupos que vivem quadros de especiais desvantagens, como
pessoas com deficiéncia, ex-reclusos, pessoas com problemas de dependéncias téxicas, elementos
de grupos étnico-culturais minoritarios, no sentido de gerar factores de integracdo que permitam o
acesso ao emprego de pessoas que tendem a ser marginalizadas ou sobre as quais recai um estigma

social que nao lhes permite ter as mesmas taxas de actividade que a restante populacéo.

O RSI realca o seu caracter transitorio, penalizando de forma mais grave que o RMG o
incumprimento dos compromissos assumidos pelos titulares e beneficiarios, bem como quaisquer
comportamentos considerados abusivos e fraudulentos, introduzindo condi¢des mais restritas de

acesso e manutencgédo do direito a prestacao.

61 |eino 13/2003, de 21 de Maio, que o define como uma “prestacao incluida no subsistema de solidariedade e num programa
de insercdo, de modo a conferir as pessoas e ao seu agregado familiar apoios adaptados a sua situacdo pessoal, que
contribuam para a satisfagdo das suas necessidades essenciais e que favorecam a progressiva insercéo laboral, social e
comunitaria.”.

%20 Programa de Insergao tem subjacente um relatério social e dele devem constar os apoios a conceder, assim como as
obrigacdes assumidas pelo titular do RSI e, se for o caso, pelos restantes membros do agregado familiar. Estas ac¢bes devem
consubstanciar-se em aceitacdo de trabalho ou de formagdo profissional, frequéncia do sistema educativo ou de
aprendizagem, participacdo em programas de ocupagdo ou outros de caracter temporario que favorecam a inser¢éo no
mercado de trabalho ou satisfagam necessidades sociais e comunitarias.
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A Comissédo Nacional do Rendimento Social de Insercéo é o érgédo que trata do acompanhamento da

actividade desenvolvida e da avaliacdo da execucdo da legislacdo do RSI e da sua eficécia.

A implementacdo do Programa no terreno cabe aos Nucleos Locais de Insercdo (NLI), que analisam
cada processo familiar individualmente, sendo esta considerada uma das maiores potencialidades da
medida, por permitir uma actuacgéo local e personalizada. No que respeita as areas de insercéo, estao
previstas ac¢cfes no ambito do emprego, da formacao profissional, da educagédo, da salde, da accéo
social e da habitagéo.
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Capitulo IV - A Influéncia da Adesao a Unidao Europeia nas Politicas
Sociais Nacionais

1. A Europeizacao

O fenémeno da integracdo europeia constitui uma das mais evidentes muta¢des nos processos
politicos na Europa do pés-guerra, com impactos de relevo nos paises que progressivamente a foram
incorporando. Considerando, mesmo, Nugent e Paterson que “a criacdo de um sistema politico a
nivel europeu foi o aspecto mais proeminente da governacao e politica da Europa Ocidental na era
moderna.” (2003:92).

Mas se o impacto da integragdo europeia assume a forma de evidéncia, a sua natureza esta longe de
ser constante. A analise da relac@o entre a UE e as politicas domésticas dos Estados-membros é
complexa do ponto de vista dos suas repercussdes e nao é isenta de dificuldades, se assumirmos
que este é ainda um processo recente, de constante construcéo e reconstrucdo, condicionado pelos
seus sucessivos momentos de alargamento, o que levou Olsen a afirmar que a UE é uma entidade
“fluida, ambigua e hibrida.” (1997:165).

No ambito das dificuldades de caracterizacdo do fendmeno da europeizacao, desde logo sobressai o
facto de, por vezes, se tornar extremamente dificil isolar o chamado “efeito UE” de outros fenbmenos
de nivel global, supra-nacional ou nacionais susceptiveis de provocar efeitos idénticos. Jalali reafirma
esta cogitacdo, ao referir que “a existéncia de mudancas que sdo contemporaneas aos processos de
integracao europeia por si s6 ndo garante a existéncia de um processo de europeizacao” (2007:6) . O
estabelecimento de rela¢gBes de causa/efeito assume enormes dificuldades neste dominio, sobretudo
se pensarmos que a complexidade aumenta quando as politicas nacionais de alguns Estados, sdo

elas préprias, um dos factores de influéncia sobre a UE.

Tal remete-nos para a complexidade do conceito de Europeizacdo. Conceito que nos surge ainda
suficientemente aberto, pela controvérsia que tem gerado, eventualmente pelos diversos impactos
suscitados em diferentes dominios das respectivas politicas nacionais, bem como, pela intensidade e
ritmo com que se imp8e nos seus diversos Estados-membros. Radaelli formula um conceito em que
entende este fendbmeno como um “processo de construgdo, difusdo e institucionalizagdo de regras
formais e informais, procedimentos, politicas, estilos, modos de actuacdo, interesses e normas
partilhadas que séo em primeiro lugar definidos e consolidados ao nivel das estruturas da UE e
depois incorporados na légica dos discursos doméstico (...) nas estruturas politicas e nas politicas
publicas dos Estados-membros.” (2003:30). O que permite, segundo Jalali, encontrar no padrédo
europeu o benchmark para o desenvolvimento e adopgao de préaticas nacionais. Featherstone segue
a mesma logica de aproximacdo ao conceito, ao considerar a europeizacdo como a “adaptacéo dos

contextos institucionais num sentido lato, (de regras, procedimentos, normas e préaticas) em diferentes
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niveis politicos como resultado das dinamicas de integragdo” (2003:19). Destacam-se destas duas
formulagbes do conceito, duas ideias-chave: a de incorporacdo, que nos surge mediada pelos
decisores politicos e também pelo passado histérico e cultural e social de cada nacdo e a de
adaptacdo, mais centrada nos modos de transposicdo/adopcao, pelos sistema de governacdo multi-

nivel®®, das politicas comunitarias nos diversos sectores.

Uma das dimensdes mais relevantes da europeizacao consiste em compreender o seu impacto sobre
0s poderes executivos nacionais. A partilha de responsabilidades e/ou autoridade governativa com o
nivel supra-nacional tem levado alguns autores, como Jessop (1994) a identificarem um progressivo
padrdo de esvaziamento dos Estados centrais nacionais por oposicdo a uma UE que detém
(conjuntamente com as suas Agéncias), em algumas areas de politica, a autoridade de aplicar as
suas regulacdes sobre os Estados-membros. Outros autores, como Muller (2003) consideram que 0s
Governos nacionais permanecem actores privilegiados nos processos de decisao europeus, nao sé
na dimenséo de escolha e influéncia dos processos de decisdo europeus, mas também na adopcéo
de estratégias inovadoras para ultrapassar bloqueios que possam vir a ser criados pela UE. Se essa
dimensédo pode ser verdade para alguns Estados-membros, Jalali afirma que, no caso portugués,
estes pressupostos ndo séo validos, dada a sua adeséo tardia a EU e a sua posi¢ao periférica, quer
em termos politicos como econémicos, no seio da Unido. Considera o autor que as regras provindas
do nivel europeu séo claramente autébnomas das preferéncias nacionais, analisando a europeizagao
nacional numa perspectiva de cima para baixo, de isomorfismo politico, como o exprime Radaelli
(2003)%.

Radaelli define quatro tipos de adaptacdo as pressdes europeias por parte dos estados nacionais:
inércia, absorcdo, transformacdo, e reducgdo. Esta tipologia espelha a extensédo e direccdo do
processo de europeizagdo, que pode inclusivamente ser negativa. Nessa situacdo, de redugdo, a
reaccao dos agentes nacionais, condicionada por multiplos pontos de veto contrarios as orientacdes
emanadas por Bruxelas, pode levar o Estado a acentuar o seu desalinhamento com o nivel europeu.
Em quadros de inércia, verifica-se uma auséncia de mudanca, uma apatia que assume, muitas vezes,
a forma de prorrogacdo na transposicdo de directivas ou a criagdo de obstaculos a mudangas
compelidas pela UE. A absorcéo, por sua vez, espelha uma adaptagdo das estruturas nacionais ao
contexto europeu, sem todavia passarem por grandes transformacdes. Como destaca Heritier (2001)
citado por Radaelli (2003), esta origina uma acomodacdo aos requisitos das politicas publicas
europeias, sem contudo originar uma efectiva transformacéo na estrutura essencial e nos modelos de
comportamento do sistema politico. A transformacéo, por seu lado, implica efectivamente uma
mudanca de paradigma, a adop¢do dos novos modelos e a consequente alteracdo basilar do

comportamento politico nacional. A tipologia de Radaelli estabelece critérios de analise, mas importa

53 A governagdo multi-nivel para Peters e Pierre (2001:131) citados em Jalali (2007:3) define-se como sendo caracterizada por
“trocas negociadas e ndo-hierarquicas entre instituicdes a nivel transnacional, nacional, regional e local.”.

64 Segundo Wong (2005:78), podem identificar-se 5 escolas de pensamento sobre europeizacdo, apresentadas
infograficamente no Quadro 9 - Anexo 4.
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reter que os resultados obtidos sado influenciados ndo apenas pelo grau de pressédo provindo da UE,
mas também do nivel de desalinhamento entre os niveis europeu e nacional. Ao mesmo tempo, vale
a pena notar que para Jalali (2007) esta tipologia ndo é capaz de responder inteiramente a questéo

de “correlacéo vs. causalidade” na andlise do impacto da europeizacéo.

Com base na tipologia de Radaelli, Giuliani (2003:138) apresenta, no Grafico 5, os niveis de
transposicdes e a respectiva proporcao de infraccées nas varias etapas do processo de adeséo pelos
varios paises que integravam a EU, entre 1986 e 2000. O padrdo de adaptacao de Portugal tende ser
de “absorcédo”, mas uma absorcdo que surge enquanto mescla de padrbes de “transformacdo” e

“inércia”;

-
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Grafico 5 — Grau de Adaptacao Nacional a UE (1986-2000)
Fonte: Giuliani (2003:138)

Numa outra perspectiva, a europeizacéo pode ser entendida como um espaco de possibilidade para a
afirmacao interna dos governos nacionais. Jalali (2007), considera que a introducdo de um patamar
europeu gerou uma nova estrutura de oportunidades de poder, que os agentes nacionais, sobretudo
os Governos, podem explorar em seu favor. Este patamar europeu tem constituido um importante
recurso para o poder executivo na constru¢do de apoio para algumas das as suas politicas publicas.
Featherstone (2003) trabalhou o conceito de “vinculacdo externa”, numa analise que reconhece um
determinado grau de manobra dos Governos nacionais no sentido de assumir determinados
compromissos europeus. Deste modo, a dimensdo europeia serviria como uma forma de vincular o
sistema politico nacional a determinadas politicas publicas permitindo a blame-avoidance, com o0s
Governos a poderem usar a dimensao europeia como um pretexto para implementar medidas que
consideram desejaveis, mas receiam serem impopulares. No que respeita a esta dinamica Jalali
afirma que “em contextos como o portugués, caracterizados por uma fraca articulacdo directa por
parte da sociedade civil e dos grupos de pressdo dos seus interesses em Bruxelas, os executivos

beneficiam ainda mais desproporcionalmente deste “trunfo europeu”. O monopdlio de representacéo
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de interesses nacionais na UE dos executivos facilita assim este processo de vinculagédo externa.”
(2007:11). Ou seja, o Governo, como interlocutor quase exclusivo com a UE, pode gerir a seu favor,

enfatizando ou desvalorizando, as decis@es e as pressdes europeias para a sua adopc¢ao.

Knill e Lehmkuhl (1999) estreitam esta possibilidade de “manipulacdo” pelos governos nacionais ao
distinguirem trés modos europeus de fazer politica, que condicionam diferentes formas de impacto
nacional. A primeira designaram de integracéo positiva, & segunda chamaram integracéo negativa e a
terceira denominaram “esboc¢o” de integracdo (no original “framing” integration). Na primeira a UE
explicita e positivamente determina exigéncias institucionais que os Estados-membros devem
cumprir, obrigando se necessario, a novos arranjos domésticos. Neste tipo de politica os Governos
nacionais tém limitado poder institucional. Na segunda, de forma implicita, a legislagao europeia pode
afectar os arranjos nacionais, alterando algumas regras, reconfigurando as relacdes de forca,
estimulando as oportunidades internas e 0 seu sucesso potencial. Estas politicas ndo prescrevem
gualquer modelo institucional mas apontam caminhos. Na terceira, 0os autores, identificam a politica
europeia que ndo determina concretas exigéncias institucionais, nem induz a modificacdo dos seus
contextos, apenas afecta indirectamente os arranjos domésticos nomeadamente pela alteracédo das
crencas e expectativas dos actores nacionais. Neste modelo, o impacto interno das politicas
europeias € principalmente baseado em alteracdes cognitivas que podem vir a condicionar
correspondentes adaptacdes institucionais.

Se os autores consideram que em quase todas as politicas europeias podem ser identificados
elementos dos trés diferentes mecanismos de europeizagdo, tendem contudo a associa-los a
diversos tipos de politicas e, em Ultima analise, a diferentes conceitos de integracdo europeia.
Consideram que o exemplo mais paradigmatico das politicas positivas, sdo as novas politicas de
regulamentacéo do mercado, de regulamentacdo ambiental, de seguranca e as politicas sociais. As
politicas de integracdo negativa associam as velhas politicas de regulacdo, muito liberais, criadas
para garantir o funcionamento do mercado comum. As politicas de “framing” integration sustentam-se
no “mercado de decisdo”; tém, mais das vezes, por objectivo preparar para a implementacéo
posterior de politicas positivas ou negativas. Este modelo de europeizagédo é geralmente adoptado
quando existem conflitos subjacentes de interesses entre 0os Estados-membros. Nesta situacdo, a UE
tende a emanar recomendacdes simbdlicas destinadas a estimular e fortalecer o apoio as reformas
gue pretende introduzir. Esta abordagem a europeizagdo, nomeadamente no que se refere as
politicas de “framing” integration, faz-nos regressar a Jalali e a sua reflexdo sobre as atitudes dos
cidadaos para com a UE, ao considerar que quanto maiores forem os niveis de confian¢a nas
instituicBes europeias mais facil sera adoptar directivas comunitarias. O autor afirma mesmo “que as
atitudes favoraveis dos portugueses para com a UE tendem a gerar uma maior eficicia da vinculacéo

externa europeia.” (2007:12).
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2. A Estratégia Europeia para o Emprego

O pleno emprego sempre foi um dos objectivos da Comunidade Europeia, o tema foi, desde logo,
aflorado no Tratado de Roma em 1957. Paralelamente, os financiamentos do Fundo Social Europeu
(FSE), criado em 1958, constituiram, desde o inicio, um instrumento de promocao do emprego e da
mobilidade da mé&o-de-obra, suportando muitos dos objectivos de politica que vieram a ser

introduzidos nas directrizes para a promog¢ao do emprego.

No entanto, a cooperacdo entre os Estados-membros traduzia-se sobretudo na colaboragéo
tradicional entre Governos e estabelecia-se no &mbito de organizagfes internacionais como a
Organizacdo para a Cooperacdo e o Desenvolvimento Econémico (OCDE) e a Organizagao
Internacional do Trabalho (OIT), plataformas multilaterais europeia e internacional para a cooperagao,

designadamente, no dominio dos mercados de trabalho.

Os problemas estruturais e as dificuldades macroeconomicas dos anos 90 fizeram emergir a
necessidade de uma resposta coordenada a nivel europeu. O chamado “Livro Branco de Delors”,
sobre Crescimento, Competitividade e Emprego®, em 1993, lancou a discuss&o do emprego a escala
da Unido Europeia. Com base neste documento, o Conselho Europeu de Essen, um ano mais tarde,
identificou cinco objectivos fundamentais que os Estados-membros se comprometeram a prosseguir:
desenvolvimento dos recursos humanos através da formacao profissional; apoio aos investimentos
produtivos por meio de politicas salariais moderadas; melhoria da eficacia das instituicbes do
mercado de trabalho; identificacdo de novas fontes de emprego por via das iniciativas locais e
promoc¢éo do acesso ao mercado de trabalho de certos grupos como 0s jovens, os desempregados
de longa duragdo e as mulheres. Estes objectivos consubstanciados na "Estratégia de Essen” ndo
eram, porém, realizaveis sem um empenhamento firme por parte dos Estados-membros. Os
sucessivos Conselhos Europeus, de Madrid em 1995 e de Dublin em 1996, avaliaram 0s progressos
conseguidos pela “Estratégia de Essen”, aditando sucessivamente novas prioridades. Ao longo deste
periodo, o Fundo Social Europeu apoiou a acgdo politica dos Estados-membros por via do co-
financiamento de programas de desenvolvimento das competéncias e da empregabilidade dos seus

cidadaos.

Na sequéncia da inclusdo do novo titulo "Emprego"” no Tratado de Amesterddo, em 1997, os chefes
de Estado e de Governo lancaram, aquando da Cimeira Europeia do Luxemburgo dedicada ao
emprego, a Estratégia Europeia de Emprego com o objectivo de coordenar as politicas nacionais em
matéria de emprego. Com efeito, o emprego passava a ser reconhecido enquanto questdo de

interesse comum para a Europa o que pressupds o reconhecimento que a coordenagédo das politicas

85 ce (1993), Livro Branco sobre Crescimento, Competitividade e Emprego. Bruxelas: Boletim CCE (Suplemento 6/93)
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nacionais de emprego se tornava uma prioridade politica da UE. O Tratado lanca igualmente a base
juridica para a instituicdo de um Comité de Emprego e introduz a votacao por maioria qualificada nas
areas relativas ao emprego, o que facilita a tomada de decisbes na matéria. Foi justamente com base
nessas novas disposi¢cbes se afirmou a EEE. O objectivo desta estratégia seria o de reduzir o
desemprego, de forma significativa, na Europa, num horizonte temporal de cinco anos. A Estratégia
instituiu, um quadro de supervisdo multilateral que compreende, nomeadamente, uma planificacéo
anual, acompanhamento, andlise e adaptagdo das politicas de emprego empreendidas pelos
Estados-membros para coordenar 0s respectivos instrumentos de combate ao desemprego.
Sustenta-se assim em: orientacfes para o emprego emanadas pela Comissdo; planos de accéo
nacionais para o emprego, que em Portugal assumiram a forma de Plano Nacional de Emprego
(PNE), que concretizam a escala nacional as orientagfes comuns; um relatério conjunto anual sobre
0 emprego que permite 0 acompanhamento das accdes e a identificacdo das orientagcdes a emanar
para 0os anos subsequentes; bem como, recomendac¢des do Conselho (deliberadas por maioria

gualificada) aos diferentes Estados-membros.

A coordenacao das politicas nacionais em matéria de emprego visou, essencialmente, vincular os
Estados-membros a um conjunto de objectivos e de metas comuns, centrado em torno de quatro

pilares: empregabilidade, espirito empresarial, adaptabilidade e igualdade de oportunidades.

A Estratégia Europeia de Emprego introduz um novo método de trabalho, o "método aberto de
coordenacédo — MAC". Este método cria um equilibrio entre a responsabilidade da Comunidade e dos
Estados-membros (principio da "subsidiariedade"), estabelece metas quantificadas comuns a atingir
ao nivel comunitario e uma vigilancia ao nivel europeu fomentada pelo intercambio de experiéncias.
O MAC faculta o debate politico a diferentes niveis e pressupde uma abordagem integrada, onde as
acc¢bes tomadas no dominio do emprego devem ser coerentes com as areas proximas, de que sdo
exemplo: as politicas de promocgdo social, de educacdo, de regime fiscal, de estimulo ao

desenvolvimento empresarial e de desenvolvimento regional.

No entanto, num quadro de progressivo atraso da UE em termos de crescimento econdmico,
emprego e taxas de produtividade e face aos desafios da globalizacdo e da emergéncia de novas
politicas econémicas, a afirmacdo de uma nova economia do conhecimento, ao envelhecimento da
populacdo europeia e ao do alargamento da UE impds-se uma maior necessidade de coordenacéo

de accles e clarificacdo de metas.

Assim, os Chefes de Estado e de Governo reuniram-se extraordinariamente em Lisboa, em Marco de
2000, para debater o futuro econémico e social da Europa. Nesta Cimeira, estabeleceram um novo
objectivo estratégico para o crescimento e emprego — em dez anos a Europa construir uma economia
baseada no conhecimento mais competitiva e dindmica do mundo, capaz de um crescimento

econdmico sustentavel com mais e melhor emprego e maior coesdo social — e uma estratégia global
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para alcancar esse objectivo. Na estratégia global o emprego assume méaxima relevancia, pois esta
supunha aumentar a taxa de emprego global da UE para 70% e a taxa de emprego das mulheres
para mais de 60%, até 2010. O Conselho Europeu de Estocolmo, de Marco de 2001, acrescentou
dois objectivos intermédios e um objectivo geral complementar: a taxa de emprego global e a taxa de
emprego das mulheres deveriam atingir, respectivamente, 67% e 57% em 2005, e a taxa de emprego
dos trabalhadores mais velhos deveria atingir 50% até 2010. Adicionalmente, o Conselho Europeu de
Gotemburgo, em Junho de 2001, veio completar o compromisso politico de renovagcao econémica e
social, ao adicionar a formulagéo inicial uma dimensdo ambiental, de crescimento sustentavel — que
suprisse as necessidades da geragdo presente sem comprometer as das geracgdes futuras —. O
Conselho Europeu de Barcelona, em Marco de 2002, instou ainda ao reforco da EEE enquanto

instrumento da Estratégia de Lisboa numa Europa alargada.

Deste modo, em 2004, o Conselho Europeu e a Comissao Europeia decidiram preparar uma revisao
do processo de Lisboa a ser apresentada durante o Conselho Europeu da Primavera, em Marc¢o de
2005. Assim, sob a coordenacdo do entdo Primeiro-Ministro da Holanda, Wim Kok, foi criado um
grupo de peritos para avaliar a implementacdo da Agenda de Lisboa. O relatério de avaliagao
concluido em Novembro, desse mesmo ano, demonstrou que embora os resultados tivessem sido
muito desiguais entre os diversos Estados-membros no geral, os objectivos ndo estavam a ser
alcangcados. Foram identificadas como principais causas: o facto da Estratégia de Lisboa ter
demasiados objectivos, sem uma priorizagcdo adequada; a existéncia de uma conjuntura econémica
desfavoravel; e uma clara auséncia de orientagdo, coordenacédo e accao, aliada a uma inexistente
divisdo de responsabilidades entre a UE e os Estados-membros. Pode mesmo, ler-se no Relatério:
“... 0 problema é que a Estratégia de Lisboa se tornou demasiado ampla para ser entendida como
uma narrativa interligada. Lisboa trata de tudo e, portanto, de nada. Todos s&o responsaveis e,
portanto ninguém o é."°° Em suma, a grande recomendacdo deste relatério foi a refocalizacdo da
Estratégia nos objectivos de crescimento e emprego, 0 que passaria por uma real apropriacdo da
agenda de reforma pelos Estados-membros via implementacdo a nivel nacional. Com fundamento
neste relatério, os Chefes de Estado e de Governo dos Estados-membros, reunidos no Conselho
Europeu de Primavera de 2005, decidiram relancar a Estratégia de Lisboa para o Crescimento e o

Emprego que passou a ter trés metas principais:

- Maior focalizagdo com rigorosa priorizacao a alcancar através duma parceria para o crescimento e 0
emprego, suportada por um plano de accdo de ambito comunitario, o Programa Comunitario de
Lisboa, e varios planos de accdo de dmbito nacional — os Programas Nacionais de Reformas dos

Estados-membros.

- Maior mobilizacdo para as reformas, através duma mais forte apropriacdo pelos Governos dos

Estados-membros, parceiros sociais e a sociedade civil das suas iniciativas, visando a inclusdo da

66 ce (2003), Relatério Kok. Employment, employment, employment. Bruxelas.
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Estratégia de Lisboa no debate politico nacional, bem como, da indicacdo de um Coordenador

Nacional da Estratégia de Lisboa a nivel governamental.

- Simplificacdo e clarificacdo dos processos de avaliagdo e monitorizagdo que passou a incluir um

relatério anual Unico sobre a Estratégia de Lisboa a nivel europeu e um a nivel nacional.

Hespanha (2001) reflecte sobre o modo como a globalizacdo econdémica, que gera idénticos
problemas de ajustamento estrutural, influenciou uma aparente convergéncia destas politicas de
emprego nacionais, considerando que a UE se assume como caso paradigmético, ao delinear as
suas estratégias e criar instrumentos préprios de intervencdo. No entanto, para o autor, em matéria
de emprego estes paises com diferentes graus de desenvolvimento social, econémico e politico, para
se protegerem das consequéncias negativas dos processos de flexibilizacdo dos mercados de
trabalho e emprego, ndo foram tdo longe como em outras matérias, de que é exemplo a Politica
Agricola Comum (PAC), e ficaram-se pela assumpcdo de compromissos, sem grande poder
vinculativo ao adoptar o método de coordenagao aberta consolidado na Cimeira de Lisboa. Deixando
gue o seu sucesso ficasse dependente da capacidade de cada Governo combinar coeréncia, com

respeito pela diversidade e eficacia, com legitimidade democratica.

3. A Estratégia Europeia para a Inclusao Social

O primeiro esbocgo de politica social de &mbito europeu foi emanado por uma decisdo do Conselho da
Europa, de 21 de Junho de 1974, que criava o Programa Comunitario de Accgdo Social. Este
programa, teve ndo sO a mais valia de reconhecer que nao era possivel desenvolver uma politica
social isolada em cada um dos Estados-membros, como o de incorporar efectivos contetidos de luta
contra a pobreza ainda que muito centrados nas questdes do trabalho. Em 1975 foi lancado o
Primeiro Programa Europeu de Luta Contra a Pobreza (1975-1979) que financiou um conjunto de
pequenos projectos-piloto experimentais pelos paises que a integravam. Apds um hiato de 5 anos,
surge o Segundo Programa Europeu de Luta Contra a Pobreza (1985-1989) que reconhecia ja o
caracter estrutural dos processos de empobrecimento e se desenvolveu em torno de grupos-alvo
(desempregados de longa duracdo; populacdes e grupos marginalizados), numa perspectiva de
investigagdo-acgdo, com implementagdo de acgbes transnacionais. No Terceiro Programa (1989-
1994), foi dado grande énfase aos projectos territoriais sustentados nos principios da integralidade,

do partenariado e da participacéo.

A Resolucéo do Conselho de Ministros dos Assuntos Sociais, de 29 de Setembro de 1989%, introduz
oficialmente o conceito de exclusdo social e assume, segundo Estivill, “a perspectiva de uma pobreza
estrutural, pluridimensional e acumulativa face a qual se defende uma coordenacdo de diferentes
politicas sociais e econdmicas, uma coordenacdo das politicas sectoriais (emprego, educacdo,

habitacdo, saude, servicos sociais...) e a aplicagcdo do principio da integralidade das accdes

Resolucédo do Conselho de Ministros dos Assuntos Sociais sobre a luta contra a excluséo social (J.0.C.E. n°® 277 de 31.10.1989).
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territoriais.” (2008:19). Ainda em 1989, na Cimeira de Estrasburgo, foi aprovada a Carta Europeia dos
Direitos Sociais, que ambicionou afirmar um conjunto de direitos que se constituiriam como uma
garantia de qualidade de vida para os cidaddos do espaco europeu, bem como um Programa de
Accdo para a sua implementacdo. Mas a garantia dos direitos mais béasicos, s6 foi objecto de uma
Resolucdo do Parlamento Europeu, de 1990, a que se seguiu uma Recomendacdo do Conselho de
Ministros, de 1992%, sobre a introducdo de rendimentos minimos ao nivel nacional®. Para Estivill a
“recomendacao de 1992 vai para a além dos esquemas de rendimento minimo e estabelece o direito
individual e sem limite temporal a recursos e prestacdes suficientes para viver de acordo com a
dignidade humana.” (2008:27).

Como reaccao social e politica ao quadro de pobreza, exclusdo e desfavorecimento decorrentes de
factores conjunturais, mas também de factores contextuais como o alargamento da Comunidade a
novos paises com regifes menos desenvolvidas, em Dezembro de 1991 (com duracao prevista até
1994), a Comissédo das Comunidades Europeias aprovou um conjunto de Iniciativas Comunitarias na
area dos recursos humanos, onde se enquadraram duas iniciativas: a Iniciativa Emprego (com o0s
programas: Now, destinado as mulheres, Horizon, para as pessoas com deficiéncia, Youthstart, para
0s jovens, e Integra, para grupos sociais desfavorecidos em geral); e a Iniciativa Adapt para promover
a adaptacdo de médo-de-obra as mudancas empresarias. Estas iniciativas, que financiavam projectos
sustentados na transnacionalidade vieram afirmar o conceito de (re)insercdo social entendido como
um movimento que, por um lado, levava as pessoas, as familias e os grupos em situacdes de
desfavorecimento e de pobreza a iniciarem processos que lhes permitissem o acesso aos direitos de
cidadania e, por outro lado, supunha que o0s Servicos Publicos e as Organizagbes Nao
Governamentais em articulacdo e parceria pudessem oferecer a essas pessoas, familias e grupos,
reais oportunidades de iniciar esses processos, disponibilizando-lhes os meios e apoios para 0s

sustentarem até atingirem quadros de autonomia.

No Tratado de Amesterdédo, de 1997, estao explicitas varias enunciacdes, novas e inter-relacionadas,
que comprometem a Comissdo e os Estados-membros a empenharem-se mais claramente na
promoc¢éo do bem-estar social e no emprego dos cidaddos europeus. Este Tratado marca um novo
estadio no processo de construgdo da Europa para todos, com um renovado compromisso de
progresso social e na ponderacdo do emprego como uma questédo de interesse comum. O principio
da solidariedade € também enfatizado, como o demonstram 0s novos objectivos de alcancar o
progresso econdmico e social equilibrado e sustentado, em particular através do refor¢co da coeséo

econdémica e social.

68 . . . . . . . . . .
CE Recommendation: Common criteria concerning sufficient resources and social assistance in social protection. Bruxelles, 24 june 1992.

89 0 rendimento minimo ja existia em paises como a Austria, a Alemanha, a Holanda, a Irlanda, a Dinamarca, o Reino Unido, a Suécia e a
Finlandia, desde a década de 70. No final dos anos 80 outros paises adoptaram esquemas de rendimento minimo como o Luxemburgo, em
1986, a Franca, em 1988, e as Comunidades Autonomas de Espanha, entre 1989 e 1992. Portugal s6 adopta o modelo em 1996 e
generaliza-o a todo o pais em 1997.
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Em 1999 a CE fez publicar um relatério sobre protec¢é@o social onde perspectivou as potencialidades
dos sistemas de protec¢do social para se constituirem como factores produtivos, contribuindo para a
estabilidade econémica e politica e para uma maior eficiéncia das economias europeias. Deste modo,
as politicas sociais nacionais dos Estados-membros, de acordo com o método de coordenacéo aberta
onde se reconhece a diversidade de modelos de Estado-Providéncia adoptados por cada Pais e no
respeito pelo principio da subsidiariedade, adoptaram recomendacgfes e metas sobre convergéncia
de objectivos de proteccdo social’®, contribuiram para a producdo de relatérios periédicos sobre a
Proteccao Social na Europa, e comprometeram-se a acatar propostas da Comissdo relativas a

modernizacao da proteccao social, como veremos mais adiante.

A Cimeira de Lisboa, em 2000, representou um marco importante na interrelacdo entre as politicas
econdmicas e de emprego, favorecendo as politicas de inclusédo social ao tornar clara a necessidade
de renovar o Modelo Social Europeu. A Unido Europeia retoma assim, os temas da pobreza e
exclusédo como preocupagédo central e prioritria da construcdo europeia, atribuindo a coeséo social
um papel fundamental e relevante a par do crescimento econémico. Ressalta desta Cimeira, 0
objectivo estratégico de, num periodo de 10 anos, atingir um crescimento econémico sustentado, com
mais e melhores empregos aliados a uma maior coesdo social, ao qual esta subjacente a vontade
politica de construir uma Unido Europeia inclusiva. Na estratégia para o Crescimento e o Emprego,
entdo produzida, os dirigentes da UE comprometeram-se a tomar medidas decisivas para erradicar a
pobreza até 2010. Em Santos (2001), encontramos expresso como, nesta fase, o Modelo Social
Europeu tenta harmonizar todas estas vertentes e asseverar ser possivel a conciliacdo de altos niveis

de crescimento econdmico com coesao social.

No Conselho de Nice, em Dezembro de 2000, foi dado o primeiro passo no combate a pobreza e
exclusdo social, através da definicdo de quatro objectivos comuns para a inclusdo social, que
prevéem: a promocdo da participacdo no emprego; a prevencado dos riscos de exclusdo; uma
actuacdo mais direccionada para os grupos de maior vulnerabilidade e a mobilizacdo de um conjunto
de intervenientes capazes de colocar em pratica as estratégias e medidas necessarias para a sua
prossecucdo. Tendo como pano de fundo o combate a pobreza e exclusdo social, operacionalizado
nos objectivos supracitados, os Estados-membros desenvolveram Planos Nacionais de Acgéo para a
Inclusdo (PNAI), a rever de dois em dois anos. Como resultado desta Cimeira surge publicado no
Jornal Oficial das Comunidades Europeias, de 7 de Dezembro de 2001, um Programa Comunitario de

Accdo para a Incluséo.

Este Programa visava apoiar a cooperacdo entre os Estados-membros e a sua articulagcdo com a
Comissao, de forma a promover a crescente eficacia e eficiéncia das politicas nacionais de combate
a exclusdo social. Para tal, privilegiaram-se o recurso a indicadores comparaveis, que permitissem

uma melhor compreensao dos fendmenos em causa e a partilha de experiéncias acerca das medidas

70 Veja-se a Recomendagéo n°® 92/441/CEE do Conselho de Ministros dos Assuntos Sociais para a Europa, relativa a critérios
comuns respeitantes a recursos e prestacdes suficientes nos sistemas de protecgéo social, ou a Recomendagéo do Conselho
n° 92/442/CEE, relativa a convergéncia dos objectivos e politicas de protecgéo social (JO 245/49 de 26 de Agosto de 1992).
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adoptadas no ambito dos diversos PNAI, no sentido de proporcionar o desenvolvimento das
capacidades dos actores envolvidos, melhorando a eficacia da sua intervencédo face a pobreza e
exclusdo social e, simultaneamente, proporcionando o desenvolvimento de abordagens mais

adequadas e pertinentes.

Os Planos Nacionais de Accado para a Inclusdo’ concretizados pelos Estados-membros a partir de
Junho de 2001, com base no compromisso assumido nos Conselhos Europeus de Lisboa, de Nice, e
de Estocolmo séo a expressdo da nova estratégia de cooperacdo na promocao de politicas inclusivas

e de combate a pobreza e excluséo social.

4. A Articulacao das Estratégias de Emprego e Inclusao Social

Como pode verificar-se nos pontos anteriores deste Capitulo, nas primeiras décadas da sua fundacgéo
as questdes das politicas sociais ndo entravam na Agenda Europeia, quanto muito eram
evidenciadas as politicas de emprego que eram directamente apoiadas pelo Fundo Social Europeu.
Vingava, ainda, o pressuposto de que o edificio europeu assentaria na unido econdémica, que
sustentaria o entendimento politico, e tudo o resto aconteceria paulatinamente como sua

consequéncia.

O cenétrio surgia idilico em resultado do desenvolvimento econémico, que até entdo se verificou, com
0 crescimento da populacdo e da sua esperanca média de vida, com o alargamento da escolaridade
obrigatoria, com a entrada progressiva das mulheres no mercado de trabalho, com baixas taxas de
desemprego, com a implementacdo de mecanismos de proteccdo social, em alguns paises, e uma
pobreza relativamente marginal, da qual se ocupava a beneficéncia publica e privada, viveram-se na
Europa, com algumas excepc¢des entre as quais Portugal, “os 30 gloriosos” anos de Jean Fourastié
(1979) entre o pds-guerra até ao inicio dos anos 80. Mas o choque petrolifero, de finais da década de
70, veio por em causa os fundamentos da tranquilidade socioeconémica europeia e fazer emergir

uma nova realidade: a da exclusdo social.

Os Programas Europeus de Luta Contra a Pobreza, afirmaram-se como primeiro instrumento de
organizagdo de respostas ao nivel europeu e da assumpgdo de um conceito de pobreza relativo as
“pessoas, grupos e familias, cujos recursos materiais, sociais e culturais sao tdo escassos que se
véem excluidas das formas de vida minimamente aceitaveis no Estado-membro em que vivem.””?. No
entanto, estes Programas sustentaram-se na ideia de que a pobreza esta relacionada com a perda ou
nao acesso a actividades econdmicas, sendo um factor coadjuvante as tendéncias progressivamente

restritivas das medidas de proteccdo social.

1 como apresentado no ponto 5.2 desta dissertacao.
2 Definicdo adoptada pelo Conselho da Europa em Dezembro de 1984.
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Estivill (2008), que teorizou as questdes da articulagdo entre as estratégias de emprego e incluséo
social, que surge sistematizada no Quadro 10, no Anexo 5, considera que a assinatura do Acto Unico
Europeu em 1986, e a sua entrada em vigor em 1987, constitui factor determinante para a aceleragéo
da articulacao entre as estratégias de emprego e inser¢éo social, reforgada pela reforma dos fundos
estruturais”® em 1988. A discuss&o que entretanto ocorreu no seio da Comunidade Europeia, sobre a
dimenséao social do mercado interno, pois alguns paises fundadores temiam que a livre concorréncia
desse origem a uma diminui¢édo dos dispositivos sociais, levou a aprovacao, pelo Conselho Europeu,
na Cimeira de Estrasburgo, de Dezembro de 1989, da Carta Europeia dos Direitos Sociais, onde se
definiu uma base comum de direitos minimos (livre circulagdo, emprego com justa remuneracéo,
melhoria das condicdes de vida e de trabalho, igualdade de remuneracéo entre homens e mulheres,
liberdade de associacdo e de negociacdo colectiva, de informacdo, consulta e participacdo) para os

cidadaos europeus. A Carta foi associado um programa de acgéo’* com 49 medidas e 47 directivas.

Em 1992 a Comissdo produziu uma Comunicacdo’”, onde enunciava que a degradacdo dos
mercados de trabalho se constituia como uma das primeiras causas da exclusdo e nesse sentido
apelava ao desenvolvimento das medidas de integracdo sustentadas: em respostas locais, no diadlogo
entre todos os actores do processo incluindo a economia social, ha convergéncia da proteccao social,
na afirmacdo dos direitos dos cidaddos, na contribuicAo dos fundos estruturais para o
desenvolvimento de programas-resposta e promocao social dos mais desfavorecidos e na

necessidade de uma maior articulacédo das politicas econémicas e sociais.

Em 1993 o, ja referido, “Livro Branco de Delors””®

, veio enunciar a necessidade de reforcar a
interrelacéo entre as estratégias de emprego e de inclusdo social, ao demonstrar que a economia
europeia estava a crescer mas a criar poucos empregos (em 1993, o desemprego afectava mais de
10% da populacéo activa, o que correspondia a mais de 17 milhdes de cidaddos dos quais 20.1%
jovens). Para Delors era importante, para fazer face a situagdo, apostar fortemente na educacéo ao
longo da vida, na descentralizacdo das iniciativas, na renovagdo das politicas de emprego, no
aumento da flexibilidade interna e externa e na procura de respostas as novas necessidades das
populacfes, naquilo que ficou conhecido por apostar nas novas “jazidas de emprego”. Ou seja,
investir no emprego em servi¢os da vida quotidiana; servigos para proporcionar melhor qualidade de
vida; servicos de 6Ocio e servigcos de preservacdo do ambiente. Em sintese, estas actividades que
configuravam mercado incompletos e emergentes, ndo s satisfariam necessidades sociais das
populacbes como seriam actividades de mao-de-obra intensiva. Abriu-se assim um espacgo para

responder as necessidades dos mais vulneraveis e simultaneamente poder proporcionar-lhes

3 FEOGA para a agricultura, FEDER para o desenvolvimento regional e FSE, para o emprego.

"4 Communication de la Commission sur um Programe d’action relative & la mise em oeuvre de la chartre dés droits
fondamentaux dés travailleurs — COM (89) 56, (Novembre 1989).

7> Communication de la Commission (1992). Intensifier la lute contre I'exclusion sociale, promouvoir 'intégration. Bruxelles.
% ce (1993), Livro Branco sobre Crescimento, Competitividade e Emprego. Bruxelas. Boletim CCE (Suplemento 6/93)
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emprego. Conceito que veio a ser implementado em Portugal, pelo XIIl Governo Constitucional, com

a criagdo do Mercado Social de Emprego em 1996."

Em 1997 trés acontecimentos vieram reafirmar a correlacdo entre as estratégias de emprego e
inclusdo social: a assinatura do Tratado de Amesterddo, a Cimeira do Luxemburgo, onde foi
delineada a Estratégia Europeia para o Emprego, e a criagcdo do Programa Comunitario “Terceiro
Sistema de Emprego” (1997- 1999). Estivill afirma relativamente a esta matéria, que “ com este novo
Tratado fica claro que em relagdo as estratégias de emprego e de inclusdo social as instancias
europeias, e especialmente a Comisséo, tém um papel de impulsionadores, de coordenacéo e de
promocéo de intercAmbio e que as instancias nacionais conservam todas as suas competéncias de
aplicacdo. As estratégias de emprego vao receber um importante apoio na Cimeira do Luxemburgo
em 1997, enquanto que as de inclusdo terdo que esperar pela Cimeira de Lisboa, em 2000.” (2008:
33). O Programa Comunitario “Terceiro Sistema de Emprego” criado por iniciativa do Parlamento
Europeu, teve por principal missdo testar a capacidade de implantacdo no terreno, de autonomia e de
resultados do chamado Terceiro Sector. O seu relatério final’® demonstrou interessantes resultados
em termos da participacdo dos diversos stakeholders bem como, afirmou a sua capacidade de
inovacao societal e econdmica e de se constituir como factor de mobilizacdo das capacidades

individuais e colectivas.

As Cimeiras de Lisboa e de Nice, vieram confirmar a profunda ligagdo entre crescimento econémico,
emprego e coesdo social, consagrando o triangulo de esfor¢co colectivo para melhores resultados
econdémicos através da criacdo de mais e melhores empregos e na luta contra a pobreza e a
exclusdo. Estas novas orientacdes, a concretizar através do método aberto de coordenacao ja

validado pela EEE, acabariam por ser incorporadas nos Planos Nacionais de Acg¢do para a Incluséo.

Como consequéncia destas Cimeiras a Comissao elaborou a sua agenda de politica social para
2000-2006"°. Segundo Estivill, nesta agenda “afirma-se o vinculo essencial entre o vigor econémico
da Europa e o seu modelo social e o factor de producéo que constituem as politicas sociais. A maior
parte dos gastos com saude e educacao representam um investimento em recursos humanos que se
repercute no aumento da produtividade, ao mesmo tempo que as transferéncias sociais permitem
uma melhor qualidade de emprego e equilibram e redistribuem os rendimentos ao longo da vida.”
(Ibid.). A Comissdo definiu igualmente, um Programa de Accdo Comunitaria® para apoiar a

coordenacdo entre os Estados e promover a eficiéncia das politicas de insergdo social.

"7 Consultar ponto 3.2 do Capitulo 111
& European Commission, (2001), Final report. Brussels.
" ce (2000), Comunicacion. Agenda de Politica social. Bruselas. COM (2000) 379 final.

80 ce (2000), Establecimento de um programa de Accion Comunitaria en favor de fomentar la cooperacion entre los estados
miembros para luchar contra la exclusién social. Bruselas. COM.2000.368.
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Condicionada por factores exdgenos (de onde se destaca a globalizagcdo) e enddgenos (de onde se
destaca ao alargamento da UE a mais 10 paises, em 2004) a Estratégia de Lisboa comeca a ser
duramente criticada e mesmo acusada de demasiado optimista e ambiciosa. Deste modo, no inicio de
2005 a Comiss&o apresenta um relatério sintese®, onde o enfoque é colocado ao nivel das politicas
macroeconémicas orientadas para a estabilidade e contencdo orcamental e o0s objectivos
relacionados com o emprego e inclusdo social deixam de ser prioritarios, sendo mesmo relegados
para segundo plano. A EEE renovada centrada em planos macroeconomicos, nas reformas
estruturais, nas politicas de emprego e suas dimensdes microecondémicas, afastou paulatinamente as

questdes da inclusdo social do triangulo de Lisboa.

5. A Adaptacao Nacional das Estratégias Europeias

5.1 Os Planos Nacionais de Emprego

Na sequéncia da Estratégia Europeia para o Emprego, e depois de um esforco incipiente realizado
pelos Servicos Publicos de Emprego relativos ao segundo semestre de 1997, o Conselho de
Ministros passou a aprovar anualmente, de 1998 a 2004, os seus Planos Nacionais de Emprego,
sendo que a partir de 2005, na sequéncia da Estratégia de Lisboa Revista, estes passaram a ser
parte integrante dos Programas Nacionais de Ac¢do para o Crescimento e Emprego. Para a sua
elaboracdo o Governo criou® uma Comissdo de Acompanhamento do Plano Nacional de Emprego,
gue envolveu ndo s6 varias areas de governagdo, como assegurou a articulagdo com a Comissao

Permanente de Concertacédo Social.

O Plano Nacional de Emprego para 1998%, aprovado pelo XIll Governo Constitucional, enquadrava
0s objectivos plurianuais, a cinco anos, consistentes com as prioridades assumidas no Conselho

Europeu Extraordinario do Luxemburgo.

Este PNE, estruturou-se em torno dos quatro pilares da EEE: empregabilidade; promocédo do espirito
empresarial; refor¢co da adaptabilidade; igualdade de oportunidades. A sua implementacao exigia que
a politica de emprego fosse global e transversal, favorecesse o desenvolvimento de politicas
macroecondémicas que estimulassem a criacdo de emprego; promovesse a articulacdo entre a
educacdo, a formagdo e o emprego (nomeadamente através do reconhecimento dos processos de
aprendizagem néo formais); e a valorizagdo de abordagens sectoriais, regionais e locais. Também a
promocdo do didlogo social, a articulagdo com as politicas de proteccdo social; a promocao de

accOes para corrigir desigualdades entre homens e mulheres; a centracdo das actividades dos

81 Comunicagdo ao Conselho: Trabalhando juntos para o crescimento e emprego: Relangamento da Estratégia de Lisboa.
2005.

82 Resolucao do Conselho de Ministros n°® 20/98, de 6 de Fevereiro.
83 Resolugdo do Conselho de Ministros n° 59/98, de 6 de Maio.
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servigos publicos de emprego no acompanhamento individual e personalizado e na dinamizacéo de
redes de parcerias alargadas, nomeadamente envolvendo organiza¢bes de desenvolvimento local; e
ainda, a necessidade de implementacdo de programas e projectos-piloto para publicos considerados

prioritarios, foram consideradas estratégias a adoptar.

Estas linhas de estratégia cumpririam os objectivos de: promover uma transicdo adequada dos jovens
para a vida activa; promover a insercdo socioprofissional e combater o desemprego de longa duragéo
e a exclusdo; melhorar a qualificacdo de base e profissional da populagéo activa, numa perspectiva
de formacdo ao longo da vida, nomeadamente como forma de prevencdo dos fendmenos do

desemprego; e gerir de forma preventiva e acompanhar os processos de reestruturacao sectorial.

As questbes do emprego dos jovens que abandonaram precocemente o0 seu percurso escolar, dos
adultos desempregados, nomeadamente de longa duragcdo, e das mulheres foi especialmente
trabalhado em algumas das directrizes do pilar um — melhorar a empregabilidade —. Destacam-se a
implementacdo de metodologias especificas por parte dos SPE no reforgo do acompanhamento
individual; com a definicdo de tempos de resposta para lhes proporcionar uma nova oportunidade
(directrizes um e dois); o esfor¢o para aumentar o niumero daqueles que beneficiariam de medidas
activas de emprego e formacao (directriz trés). No ambito do segundo pilar — desenvolver o espirito
empresarial — evidencia-se a directriz 10, que especificava a importancia da criacdo de emprego a
escala local, na economia social e em actividades ainda ndo satisfeitas pelo mercado, reforcando a
ideia do Mercado Social de Emprego. Distinguiu-se ainda, no ambito do pilar quatro, o fortalecimento
das politicas de igualdade de oportunidades, nomeadamente na directriz 19, onde clara e
objectivamente se indicava sob o titulo “facilitar a insergdo da pessoa com deficiéncia” a necessidade
de prestagdo de “especial atencao as dificuldades com que poderdo defrontar-se as pessoas com

deficiéncia na sua insercao na vida activa.”.

O Plano Nacional de Emprego para 1999% integrou ja os resultados do balanco efectuado da EEE,
na Cimeira de Viena, em Dezembro de 1998, onde se procederam a alteracdes em algumas das

linhas directrizes para a politica de emprego dos Estados-membros.

Embora neste Plano se tivessem mantido os quatro pilares, os mesmos objectivos gerais, as mesmas
linhas de estratégia e os mesmos objectivos especificos, ao nivel das directrizes foram introduzidas
alteracbes substantivas e aumentado o seu numero. Entre as principais transformacgdes pode
destacar-se a maior centracdo nas respostas preventivas ao desemprego e has respostas
reparadoras junto dos desempregados de longa durac&o®, assim como realizado um maior enfoque
nas respostas que envolviam a exploracao de oportunidades criadas pelas tecnologias de informagéo

e comunicacao, quer do ponto de vista da formacao inicial (directriz oito) ou ao longo da vida (directriz

84 Resolucdo do Conselho de Ministros n°® 69/99, de 8 de Julho.
85 De acordo com o IEFP e 0 INE, sdo candidatos inscritos nos Centros de Emprego ha mais de 12 meses.
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seis), quer para criacdo de emprego a distancia (directrizes nove e 17) quer para a criagdo de
emprego na area dos servicos (directriz 13). Sobressai, igualmente, a transicdo para o pilar um das
questbes da empregabilidade das pessoas com deficiéncia, bem como o facto da nova directriz,
directriz nove, alargar o seu ambito a outros grupos de pessoas em situacdo de desvantagem, sob o
titulo “promover um mercado de trabalho aberto a todos” onde se clarificou que “cada Estado-membro
dara especial atencdo as necessidades das pessoas com deficiéncia, das minorias étnicas e de
outros grupos de pessoas que se possam encontrar numa situacao de desvantagem e desenvolvera
formas adequadas de politicas preventivas e activas que fomentem a sua insercao no mercado de
trabalho.”.

De assinalar, ainda a criagdo de novos instrumentos como: o Programa Vida-Emprego, para a
integracdo social e profissional de pessoas com problemas de toxicodependéncia, recuperados ou
em recuperacao; o estabelecimento de uma cota de 5% reservada para o recrutamento de pessoas
com deficiéncia na Administracdo Publica; o estimulo ao emprego, no quadro do Mercado Social de
Emprego, de mediadores culturais recrutados no seio das minorias étnicas; ou a criagdo da
modalidade de emprego apoiado em mercado de trabalho para as pessoas com deficiéncia, o que

ndo chegou a concretizar-se.

No ambito do segundo pilar — desenvolver o espirito empresarial — destacou-se a directriz 12, que sob
o titulo “explorar as oportunidades de criacdo de novos empregos” definiu que se deveria “promover
meios de explorar cabalmente as possibilidades oferecidas pela criagcdo de emprego a escala local,
na economia social, na area das tecnologias ambientais e nas novas actividades ligadas as
necessidades ainda ndo satisfeitas pelo mercado” o que veio reforcar a implementacdo das redes
regionais de emprego e os programas que integravam o Mercado Social de Emprego. Destacou-se
ainda, no quarto pilar — igualdade de oportunidades —, o refor¢o atribuido as politicas de igualdade
entre homens e mulheres e a directriz 22, onde se declarava a importancia de “facilitar a reintegracéo
na vida activa” ao afirmar que: “Os Estados-membros prestardo especial atencdo ao caso das
mulheres e dos homens que pretendem reintegrar a vida activa remunerada apds um periodo de
auséncia” o que indicava a necessidade de facilitar e estimular a reentrada no mercado de trabalho
daqueles que conjunturalmente se afastaram do mercado, mas também cobrir consistentemente a

intervencao juntos dos desempregados de muito longa dura(;fio.86

O XIV Governo Constitucional, fez aprovar o Plano Nacional de Emprego para 2000%, na
sequéncia das alteracdes as linhas directrizes para a politica de emprego introduzidas no seguimento
do balanco e revisdo da EEE, realizado na Cimeira de Helsinquia, em Dezembro de 1999, das
observacGes da Comisséo e das recomendacdes a Portugal constantes no relatério conjunto relativas

a execucao do PNE 1998, bem como, dos efeitos da transi¢cdo de QCA.

86 De acordo com o IEFP e 0 INE, sdo candidatos inscritos nos Centros de Emprego ha mais de 24 meses.
87 Resolugao do Conselho de Ministros n°® 81/2000, de 10 de Junho.
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Tal como nos Planos anteriores, a generalidade dos seus objectivos especificos articulavam-se
intimamente com o pilar da empregabilidade. Desta actualizacdo do Plano sobressai uma maior
énfase no envolvimento dos parceiros sociais e dos actores locais (directriz 12) e um maior relevo
dado a sociedade de informacdo. Nao descurando, a centralidade entretanto alcancada pela
construgdo de percursos tipificados de insercdo, nomeadamente com a elaboracdo de planos
pessoais de emprego, combinada com o enfoque dado as medidas de reinsercdo de desempregados
de longa duracéo (directriz dois) e ainda com o intenso refor¢o da formacao continua e educagéo ao
longo da vida. (directriz seis). No &mbito da directriz nove, que mantém a redaccdo do PNE de 1999,
sobressai a referéncia a uma medida do POEFDS direccionada ao “potenciar da empregabilidade e
incentivar a inser¢do econdémica e social dos grupos sociais mais desfavorecidos e com particulares
dificuldades de acesso ao mercado de trabalho, através de um conjunto diversificado de accbes que
reflectem uma abordagem multidimensional dos problemas da exclusdo.”. Igualmente, e no ambito
dos instrumentos programados para o ano 2000 destacaram-se as respostas para os beneficiarios do

RMG através da intervencéo dos SPE e do Programa Insercdo-Emprego.

O Plano Nacional de Emprego para 2001% reflectiu as conclusées do Conselho Europeu de Nice,
de Dezembro de 2000, as observacgdes feitas ao pais pela Comissao e as recomendac6es a Portugal
constantes do relatério conjunto relativo a EEE, bem como a estrutura e medidas incluidas no novo
QCA que, por garantir grande parte do suporte financeiro do PNE, influenciou fortemente o leque de

instrumentos disponiveis para a sua execucgao.

No ambito deste PNE, continuaram a afirmar-se como prioritarios: o fortalecimento do apoio a
formacao continua; o prosseguimento da melhoria do sistema educativo; a dinamizacéo da criacdo de
emprego no sector de servicos; o encorajamento da abordagem em parceria das questfes
relacionadas com a modernizagdo da organizagéo do trabalho; o reforco ao combate as varias formas
de trabalho ilegal e a promocdo da empregabilidade dos desempregados, numa nova relagéo entre
beneficios sociais no desemprego e na pobreza e as obrigacdes dos cidadaos. Ainda, e na sequéncia
dos Conselhos Europeus de Lisboa e da Feira, foram integrados no PNE 2001, cinco objectivos
horizontais para a politica de emprego, com o propésito de assegurar a sua coeréncia com a nova
meta estratégica para a Europa: alcancar o pleno emprego na EU em 2010; desenvolver estratégias
globais de aprendizagem ao longo da vida; intensificar o papel dos parceiros sociais ho processo do
Luxemburgo; equilibrar a estratégia entre os quatro pilares e consolidar o processo de elaboracdo de

indicadores comuns.

Para além dos novos objectivos, a EEE introduziu novos temas, nomeadamente: o combate aos
estrangulamentos no mercado de trabalho (directrizes seis e 10); a qualidade do emprego (directrizes

quatro, 13,14 e 17); e a responsabilizacdo dos beneficidrios de apoios sociais para aproveitarem

88 Resolucdo do Conselho de Ministros n° 27/2001, de 21 de Junho de 2001.
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oportunidades de insercédo. Destacou-se ainda, o recentramento das politicas activas na promoc¢éo da
empregabilidade, afim de combater os desajustamentos no mercado de trabalho, em
complementaridade com as politicas de proteccdo social e de Iuta contra a pobreza.
Simultaneamente, embora o numero de directrizes se tivesse mantido, o nimero de objectivos
guantificados foi substancialmente aumentado, nomeadamente com a definicdo de metas nacionais

para a integracdo de grupos desfavorecidos.

As questBes relativas ao combate & discriminacédo e a promocéo da inclusdo social® através do
acesso ao emprego, plasmadas na directriz sete, clarificava que os “Estados-membros ...combaterao
todas as formas de discriminagdo no acesso ao mercado de trabalho e a ac¢bes de educacéo e
formacao; desenvolverdo percursos compostos por eficazes medidas politicas preventivas e activas
destinadas a promover a insercdo no mercado de trabalho de grupos e individuos em desvantagem;
afim de evitar a marginalizacdo, a emergéncia de «trabalhadores pobres» e o0 deslize para a
exclusdo; implementardo medidas adequadas para satisfazer as necessidades das pessoas com
deficiéncia, das minorias étnicas e dos trabalhadores migrantes no que respeita a sua integracdo no

mercado de trabalho.”.

O XV Governo Constitucional®, aprovou a revisdo anual do Plano Nacional de Emprego para
2002%. Sendo 2002 o Ultimo ano da primeira fase da EEE (1998-2002) a estrutura de directrizes
decidida a nivel europeu seguiu de muito perto a do ano anterior, apenas tendo sido introduzidas as
metas intermédias decididas na Cimeira de Estocolmo, relativas aos objectivos da Cimeira de Lisboa

e um novo objectivo horizontal, referente a qualidade do emprego.

Este PNE centrou a sua atencdo na qualificacdo dos recursos humanos; na promoc¢édo do ensino
tecnoldgico e do ensino profissional; apelou a um forte investimento na formacédo continua de
professores; na dinamizacéo do espirito empreendedor, sobretudo de base tecnoldgica; na criacao de
mecanismos que permitissem o desenvolvimento efectivo de uma rede de prevencdo de riscos
profissionais; no lancamento de um programa integrado de combate a acidentes de trabalho; na
sistematizacéo e simplificacdo da legislacéo laboral entdo em vigor; na promoc¢éo da adaptabilidade e
da flexibilidade da organizagéo do trabalho e na criacdo de condi¢Bes que permitissem assegurar a
eficacia social das politicas de emprego, ao facilitar a entrada de jovens na vida activa e contribuir
para uma maior mobilidade dos trabalhadores. As questfes relativas ao combate a discriminacéo e a
promoc¢éo da inclusédo social através do acesso ao emprego mantiveram-se na directriz sete, com

formulacgéo idéntica & do Plano para 2001.

89 Como veremos no ponto seguinte, também em 2001 foi elaborado o primeiro Plano Nacional de Acgéo para a Inclusédo
(PNAI) enquanto instrumento nacional de constru¢do de uma estratégia europeia de luta contra a pobreza e a excluséo social.
As sinergias a estabelecer entre as intervenges do PNE e do PNAI ambicionavam ser determinantes para a consecugdo dos
objectivos prosseguidos pelas politicas de emprego e de insercéo social.

90 Embora este PNE tenha sido publicado na vigéncia do XV Governo Constitucional, ndo reflectiu integralmente os principios
e medidas do seu Programa de Governo, pois foi preparado antes da sua tomada de posse, de molde a permitir o processo de
consulta prévia e cumprir 0os prazos de apresentacao em sede comunitaria.

ot Resolugdo do Conselho de Ministros n° 137/2002, de 30 de Novembro.
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O Plano Nacional de Emprego para 2003% obedecendo a ldgica plurianual da EEE inaugura a
segunda fase da sua implementacdo (2003-2006), passando a integrar na estratégia nacional os

Planos Regionais de Emprego para as Regides Autbnomas dos Acores e da Madeira.

O PNE 2003 consistiu na resposta nacional aos desafios colocados pelo contexto econémico de
recessdo; pelo quadro de défice excessivo; pelo comportamento desfavoravel do mercado de
emprego; pelas novas orientagdes decorrentes do Conselho Europeu de Junho de 2003 e pelas
recomendacfes dirigias a Portugal, em 2002, procurando garantir simultaneamente a coordenagao

entre as politicas de emprego, as politicas macroeconémicas e sectoriais.

Para esta segunda fase a EEE deliberou abracar trés grandes objectivos, fortemente inter-
relacionados: alcancar o pleno emprego; fomentar o emprego de qualidade e a produtividade no
trabalho e fomentar a coesdo e inclusdo sociais. O seu cumprimento exigia politicas
macroecondmicas favoraveis ao emprego e a qualificagdo, complementadas com reformas estruturais
que estimulassem os ganhos de produtividade e aumentassem a iniciativa empresarial. Tal, exigiria
nacionalmente a articulagdo e coordenagcdo das mudltiplas politicas sectoriais e um maior

empenhamento dos parceiros sociais.

Este PNE, abandonou a organizacdo em torno dos quatro pilares, e estruturou-se apenas em dez
directrizes, sustentou-se no PPCE®, naquilo que respeitava ao fomento do espirito empresarial, na
dinamizacao da inovacao e da sociedade de informagdo e no estimulo ao investimento produtivo
(directriz dois) e no PEPS™, para o reforco da prevencdo do desemprego de longa duracdo e sua
activacéo, através da focalizagéo nos publicos com maiores dificuldades de insercdo e de uma maior
racionalizacdo e eficacia das medidas activas, bem como, de um mais assertivo combate ao
desemprego, nomeadamente dos jovens (directrizes um e sete). Em simultaneo, distinguiu a
estratégia para a aprendizagem ao longo da vida através do reforco das intervencdes junto dos
adultos pouco qualificados e das ac¢bes para a validacdo e certificacdo de competéncias adquiridas
pela experiéncia de vida (directriz quatro). Também a promog¢&o do envelhecimento activo e da maior

participacdo das mulheres no mercado de trabalho (directrizes cinco, seis e oito) foram tidas em

92 Resolucdo do Conselho de Ministros n° 185/2003, de 3 de Dezembro.

%o Programa para a Produtividade e Crescimento da Economia foi aprovado no Conselho de Ministros de 17 de Junho de
2002, através da Resolugédo de Conselho de Ministros n°® 103/2002, de 26 de Julho, | Série-B. O Programa visou assegurar a
melhoria dos factores dindmicos de competitividade das empresas portuguesas e a dinamizacdo do investimento nacional e
estrangeiro, através de uma profunda mudanca das condi¢cbes em que estas operam. O Programa assenta em sete grandes
linhas de orientagcdo: Fomento do investimento produtivo; Reforgo da concorréncia saudavel; Promogcdo de empresas e
produtos portugueses e do turismo; Desburocratizacdo e desregulamentacédo; Consolidacdo e revitalizacdo do tecido
empresarial; Inovagéo; investigacé@o e desenvolvimento e privatizagées.

%0 Programa Emprego e Protecgdo Social integrou medidas temporarias, de natureza especial, de emprego e protecgao
social para os trabalhadores em situacao de desemprego e que, nos dominios do emprego e da formagéo profissional, visou
reforgcar aos incentivos a criagdo de novos postos de trabalho e a mobilidade, aumentar a empregabilidade, reforcar os
mecanismos de incentivo a formagéo profissional, consagrou mecanismos de incentivo a conversédo de contratos a termo em
contratos sem termo, combateu as desigualdades existentes na contratacéo de certas categorias de trabalhadores e simplificou
os procedimentos em vigor de forma a permitir um melhor e mais facil acesso as medidas de politica de emprego e de
formacéao profissional.
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conta, face a necessidade de aumentar as taxas de participacdo na actividade econdmica. No
dominio da coeséo social este Plano focalizou-se na implementagdo de medidas para aumentar a
empregabilidade dos publicos que apresentavam maiores dificuldades de insercdo, (directriz sete —
“Promover a insercdo no mercado de trabalho de pessoas desfavorecidas e combater a discriminacao
de que sdo alvo”) para os quais se continuaram a advogar a implementacdo do PPE, acc¢des de
prevencao junto dos que embora empregados poderiam vir a constituir-se como potenciais publicos
de risco, de que foi exemplo a gestdo antecipada e positiva das reestruturacfes (directrizes um e
trés). Conjuntamente, foi equacionado o fortalecimento da articulacdo e complementaridade com a

estratégia e accdes previstas no PNAI, quer a montante quer a jusante do PNE.

No ambito do XVI Governo Constitucional foi aprovado o Plano Nacional de Emprego para 2004%,
Este Plano apresentou objectivos, prioridades e intervencdes a implementar para atingir os objectivos
de curto e médio prazo inscritos na segunda fase da EEE, acolheu as mensagens politicas do Grupo
de Missdo de Wim Kok e foi estruturado tendo por base o Programa do VXI Governo Constitucional e

as Grandes Opc¢o6es do Plano para 2005.

O Plano, para além dos trés objectivos ja enunciado no PNE de 2003 (promogé&o do pleno emprego;
melhoria da qualidade e produtividade do trabalho e fortalecimento da inclusdo e coeséo social),
assumiu como objectivo central o combate ao desemprego, em particular ao desemprego jovem, ao
desemprego qualificado e ao desemprego de longa duracéo (directrizes um e quatro), apostando no
aprofundamento da dimensé&o regional e local das medidas activas de emprego, em colaboracéo e
parceria com entidades locais (directriz 10) afim de garantir a sustentabilidade do emprego obtido. A
articulacdo das politicas de educacao e formagdo profissional inicial e continua permaneceram
engquanto prioridade, como facilitadores dos processo de integracdo e permanéncia no mercado de
trabalho, assim como a promog¢do dos niveis de qualificacdo dos activos menos qualificados e da
participacdo em processos de formacdo ao longo da vida (directrizes quatro e sete). No ambito da
directriz sete, sob o titulo “promover a inser¢do no mercado de trabalho das pessoas desfavorecidas
e combater a discriminacdo de que sdo alvo” foram equacionadas estratégias de intervencgéo para 0s
grupos identificados como mais vulneraveis: desempregados de longa duracdo, beneficiarios do RSI,
imigrantes e pessoas com deficiéncia. Na prossecucdo dos objectivos estabelecidos para esta
directriz importa sublinhar, de novo, a articulacdo entre o PNE e o PNAI, na medida em que se
procurou garantir intervencdes globais e coerentes. Este PNE estabeleceu ainda correlacdo, no
cumprimento de metas comuns com o PNAPAE®, o PETI® e o PIEF® no ambito do combate ao
insucesso escolar, reforco das medidas preventivas de abandono escolar para ingresso precoce no

mercado de trabalho e favorecimento do cumprimento da escolaridade obrigatéria.

95 Resolugdo do Conselho de Ministros n® 12/2005, de 18 de Janeiro.

96 plano Nacional de Prevencdo do Abandono Escolar, aprovado pelo Conselho Nacional de Educagédo com o Parecer n®
7/2004, de 25 de Agosto, Il Série.

o7 Programa de Prevencéo e Eliminagao da Exploracédo do Trabalho Infantil, aprovado pela Resolugdo Conselho de Ministros
n° 37/2004, de 20 Margo.

98 Programa Integrado de Educacgéo e Formacao, reformulado pelo Despacho Conjunto n° 948/2003, de 26 de Setembro.
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No que respeita a reabilitacdo profissional destacou-se a intengdo de consolidagdo da rede de
Centros de Recursos Locais e Especializados, enquanto estruturas de suporte a intervencdo dos
Centros de Emprego, bem como o fomento do recurso ao auto-emprego, ao trabalho a tempo parcial,
no domicilio ou em regime de teletrabalho, a par da adopcao de medidas para assegurar 0 acesso a

educacéo e ao ensino, preferencialmente, inclusivo.

5.2 Os Planos Nacionais para a Inclusao

O Modelo Social Europeu e 0os compromissos pelos quais se norteia, determinou na Cimeira de
Lisboa, a adopcao de uma nova estratégia de cooperagao na promog¢édo de politicas inclusivas e de
combate a pobreza e exclusao social, exigindo a implementacao de planos nacionais de ac¢do, com
metas adequadas e medidas de impacto decisivo, claramente alinhadas com as iniciativas da

Comisséo no dominio da erradicacéo da pobreza.

No ambito do XIV Governo Constitucional, foi elaborado o primeiro Plano Nacional de Accéo para a
Inclusdo 2001-2003%, como os objectivos de promover a participagdo no emprego, prevenir os

riscos de exclusdo, actuar em prol dos mais vulneraveis e mobilizar o conjunto dos intervenientes.

“Para Portugal, o PNAI constitui simultaneamente uma oportunidade e um desafio. Oportunidade para
a consolidacdo das politicas de reforco da coesdo, oportunidade para a reflexdo e definicdo de
estratégias dos percursos de desenvolvimento, mas acima de tudo desafio de modernidade e de
aposta firme e determinada na capacidade colectiva de construcdo de uma sociedade mais justa,

mais solidaria e mais coesa.”'®

. Assim, sustentando-se em principios como: a consagragdo do
conceito de cidadania social, a todos os legalmente residentes no pais; responsabilizagdo e
mobilizacdo, com especial enfoque na contratualizagdo das respostas de proteccdo social;
convergéncia das medidas economicas, sociais e ambientais com vista a promog¢do das comunidades
locais; territorializacdo e focalizagdo das respostas; igualdade de oportunidade entre homens e
mulheres e consideracdo da perspectiva de género, foram definidas como principais prioridades: a
promocédo do desenvolvimento socioecondmico, dando particular atencdo ao combate as formas de
pobreza tradicional ainda existentes; actuacéo de prevencdo dos riscos que enfrentam os grupos e
categorias sociais mais vulneraveis a pobreza e a exclusédo social; e actuacdo com vista a inclusao

dos grupos e categorias sociais em situacdo de exclusdo social.

A incluséo assumiu-se, deste modo, como um processo dindmico, no qual a empregabilidade surge
como um instrumento crucial, mas somente eficaz no combate a excluséo social se aliado a factores
fundamentais como um sistema de proteccdo social, que proporcione aos cidadaos os beneficios

sociais necessarios para prevenir a pobreza e assegurar rendimentos minimos, pelo tempo

99 Resolucao do Conselho de Ministros n® 91/2001, de 6 de Agosto.
100 PNAI, Portugal 2001-2003, Introducao.
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considerado necessério. Paralelamente, deveria ser garantida aos cidaddos a activacdo de politicas

de emprego que o tornem uma opc¢ao efectivamente acessivel a todos.

Em Portugal, persistiam alguns problemas estruturais no mercado de trabalho, caracterizados por um
namero significativo de desempregados de longa duracdo, por taxas de desemprego feminino
superiores as do desemprego masculino, existéncia de um nudmero significativo de situacdes de
precariedade e por um défice de qualificacdes na populacéo activa, sobretudo pela continua entrada

precoce de muitos jovens, pouco ou nada qualificados, no mercado de trabalho.

No sentido de responder a estes problemas, o desenvolvimento do PNAI permitiria articular as
politicas concernentes e 0s actores responsaveis na concretizacdo de um conjunto de orientacbes
estratégicas:

-As politicas nacionais para o emprego e qualificacdo assumiam, neste contexto, pertinéncia
acrescida pela necessidade de capacitar e activar as pessoas que se encontravam excluidas dos
mercados de trabalho e deste modo conseguir-se amplificar a sua empregabilidade, devendo em
paralelo ser garantida a formagao dos activos como estratégia de prevengdo para eventuais quadros
de desemprego.

- A economia social afirmava-se como um instrumento decisivo para prover a integracdo social e
profissional de grupos desfavorecidos e em simultaneo garantir servicos de suporte social aos mais
carenciados.

- A implementacdo da estratégia de aprendizagem ao longo da vida, assumia pertinéncia especifica
como forma de prevenir os riscos de exclusdo decorrentes da nova economia do conhecimento e da
sociedade de informagéo, para promover a cidadania junto de todas as geragdes e para fomentar a
reinsercao dos grupos socialmente excluidos.

- Os sistemas de proteccéo social seriam o garante do cumprimento inicial de objectivos de coesao e
igualdade social, ao assegurarem mecanismos de redistribuicdo de recursos e atestar condi¢des de
vida dignas a todos os cidaddos. Ainda neste ambito, urgia pugnar pelo desenvolvimento de
equipamentos e servi¢os sociais, com qualidade e equidade na sua distribuicao territorial.

- A adequacdo de servicos, como a seguranga, a justica, a saude, deveria ser iniciativa prioritaria no
ambito da reforma da administracdo, no sentido de permitir a sua utilizacdo e apropriacdo pelos
cidadaos, em especial por aqueles que se encontram em situagdo de desfavorecimento e por isso
tém menores competéncias para a participagdo na vida institucional.

- Por fim, afirmou-se como prioritdrio o desenvolvimento de iniciativas para o desenvolvimento
integrado de territérios de exclusdo, fazendo convergir para estes espacos 0 conjunto de

instrumentos existentes e a desenvolver no ambito do PNAI.
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Na sequéncia do compromisso assumido, em Nice, com vista a reducéo da pobreza e exclusdo social
e com base na andlise da situacdo e das principais tendéncias nacionais, o Plano Nacional de
Accdo para a Inclusdo 2003-2005™' deu continuidade & estratégia global de inclusdo social,
identificando os principais eixos estratégicos de intervencdo e as medidas politicas em curso e a

implementar.

O entendimento de que a pobreza e a exclusdo social assumem formas complexas e
multidimensionais levou a que este Plano tivesse reforcado a multidisciplinaridade de accdo em
varios dominios e a diferentes niveis. O seu caracter integrado e integrador, ambicionava possibilitar
a interac¢do multipla com outros processos nacionais e europeus em curso para a coordenacao de
politicas, assegurando a articulagdo, complementaridade e coeréncia, nomeadamente com o Plano
Nacional de Emprego (PNE), a Estratégia Nacional sobre o futuro do Sistema de Pensfes, o
Programa Integrado de Apoio a Inovacdo (PROINOV) ou o Plano de Implementacdo da Estratégia

Nacional de Desenvolvimento Sustentavel (PIENDS).

Este PNAI teve a ambicdo de se constituir como um instrumento de coordenacdo estratégica e
operacional das politicas de inclusédo social ao sustentar-se na capacidade colectiva da sociedade

portuguesa, criando a oportunidade para o desenvolvimento de um referencial comum.

Em 2005 a revisdo da Estratégia de Lisboa veio enfatizar a necessidade de politicas que
estimulassem o crescimento e o emprego, de modo a permitir que a proteccdo social fosse encarada
como um factor produtivo. E neste novo contexto que em Setembro de 2006, cada Estado Membro

apresentou o seu terceiro Plano de Accéo para a Inclusao'®.

101 Resolucéo do Conselho de Ministros n° 192/2003, de 23 de Dezembro.

102 A Resolugao do Conselho de Ministros n° 166/2006, de 15 de Dezembro divulgou o Plano Nacional de Acgado para a
Inclusdo 2006-2008.
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Conclusoes

O tema orientador deste estudo foi a constatacdo de uma realidade: a partir de um determinado
momento na producdo e implementacédo das politicas de emprego (e de insercédo social) nacionais,
comecam a surgir respostas sistémicas para a intervencdo junto de determinados grupos de
populacbes que apresentam como caracteristica comum a maior dificuldade de aceder e manter um
emprego. ldentificar esse momento, quais as condi¢cdes explicativas para a sua ecloséo e verificar a
influéncia das estratégias europeias na sua adopgédo foram as proposicdes abracadas. Chegado o
momento final importa renovar este compromisso de partida e confirmar ou infirmar os pressupostos

iniciais.

Se, como afirma Caleiras, “os dominios das politicas sociais e de emprego sdo hoje referenciais
indispensaveis para avaliar o nivel de desenvolvimento das sociedades e a forma como estas
abordam as desigualdades decorrentes dos seus modelos de crescimento.” (2008: 87), importa ter
em conta as conjunturas societarias de partida quer nacionais, quer internacionais, antes que nos
debrucemos sobre elas, embora 0s seus percursos se cruzem de modo intrincado e recorrente com

os complexos processos da globalizagao econdmica e social.

A evolucéo registada no contexto socioecondmico nacional possui indubitavelmente, como pano de
fundo, profundas transformacgfes econdémicas e sociais a escala global. Os sistemas de emprego dos
paises industrializados enfrentaram e enfrentam uma conjuntura de crise acentuada, em que 0s
impactos da globalizacdo se relacionam com a transformacao dos sectores de actividade econdmica
(desindustrializagdo, terciarizacdo, deslocalizacdo da producdo), responsaveis pelo incremento
acentuado nos encargos globais da proteccdo social, o qual ndo encontra atenuagdo pela via do
financiamento, tanto mais que se mantém em paralelo uma tendéncia forte de envelhecimento
demogréafico com relevantes impactos na estrutura e composi¢do da populagdo activa (Hespanha,
2002). A diminuicdo do emprego em alguns dos sectores da actividade econdmica é acompanhada
por um crescente processo de flexibilizacdo do emprego a todos os niveis (em particular no que
respeita aos vinculos contratuais e as condi¢cdes objectivas do trabalho), pela generalizacdo da
precarizacdo e pelo aumento do desemprego, com particular incidéncia no desemprego de longa

duracdao.

Porque os mercados de trabalho ndo se constituem como uma realidade imune as distingdes sociais,
reflectem e produzem as desigualdades mais diversas (Pedroso, 2005) ndo sO ao nivel das
categorias sociais que apresentam um significativo desfavorecimento face ao mercado de trabalho
mas também junto de trabalhadores qualificados, que perdem empregos permanentes e bem
remunerados, sem que consigam posteriormente obter um novo emprego nas mesmas condi¢des
(Hespanha, 2002). Assim, a precariedade do trabalho, associada as desigualdades e as clivagens

que lhes estdo na base, constitui uma tendéncia de relevo nos mercados de trabalho. E a

precariedade laboral associa-se “a precariedade social como sub-universo da ocorréncia de
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problemas de acesso ao mercado de trabalho, que resulta numa amputacao de parte (ou da quase
totalidade) do estatuto social associado ao trabalho.” (Pedroso, 2005: 2). A inseguranca relativamente
ao estatuto, a incerteza quanto ao futuro e a desproteccao de si proprio e do patrimoénio compdem um
sentimento geral de precariedade que afecta os cidadaos (Id.:) e que induz profundas transformacées

nas proprias dindmicas subjacentes a estrutura social, sendo mesmo possivel antevermos a

generalizacdo de consequéncias gravosas para a coesao social.

A fragmentacdo da relacdo de trabalho tradicional pe em causa o seu poder socialmente integrador
(Castel, 1995; Sennett, 1998, em Pedroso, 2005: 26) e contribui para 0 aumento dos contingentes da
populagdo activa que, de forma intermitente ou continua, se posicionam na esfera da auséncia do
papel laboral (e correspondente perda do estatuto social)'®®. “A integracdo no e pelo trabalho é assim
multifacetada, na medida em que se torna «incerta», porque a inseguranca deriva da duracdo do
trabalho, «desqualificada», pela auséncia de potencial de progressédo profissional e «falivel»,
enquanto principal meio de incluséo dos individuos na estrutura social.” (Paugam, 2000 em Pedroso,
2005: 27). Neste ambito ndo podemos deixar de referenciar quadros crescentes de trabalho iIegaIlO“,
informal, ou mesmo, o fendmeno dos working poor1°5, muito associados aqueles que integram grupos

em desvantagem face ao mercado de trabalho.

1. As Circunstancias Nacionais

Na histéria nacional recente importa identificar dois momentos politicos, econdmicos, sociais e
culturais que trouxeram consigo as sementes para a alteracdo nas concepcdes das politicas publicas
(também em matérias de emprego e protecgdo social): a Revolucdo de 25 de Abril de 1974 e a

adesdo & Comunidade Econémica Europeia em 1986°°.

A primeira permitiu o alargamento e a consagragdo constitucional de direitos sociais e um maior
dinamismo da sociedade civil relativamente aos grupos sociais mais desfavorecidos; a segunda

facilitou a sua implementacao, por forca dos apoios financeiros que trouxe consigo, mas também dos

103 o qual, segundo Pedroso (2005), por vezes é parcial e temporalmente substituido por diferentes estatutos alternativos

enquanto beneficiarios das politicas activas de emprego, na medida em acedem a um estatuto de trabalhador em processo de
insercdo, para muitos preferivel ao de desempregado.

104 para Pedroso (2005), situacBes que se apresentam como especialmente preocupantes, dada a questdo da privacdo do
acesso aos direitos no trabalho, que condicionam fortemente o direito a cidadania. A participagdo no mercado de trabalho
desempenhando trabalho informal em empresas formais (trabalho ndo declarado ou trabalho ilegal) ou trabalho no sector
informal da economia, retira ao trabalhador todo e qualquer tipo de proteccdo social, na medida em que esta deriva de
existéncia de uma relagao juridica adequada entre as partes.

105 P . -
Trabalhadores que auferem salarios inferiores ao limiar de pobreza e que desenvolvem um trabalho que nédo lhes
garantem os meios adequados de subsisténcia.

106 Portugal em ceriménia publica no Mosteiro dos Jerénimos, de 12 de Junho de 1985, foi admitido como membro de pleno
direito da Comunidade Econémica Europeia (CEE), com efeitos a partir de 1 de Janeiro de 1986. A entrada na CEE verificou-
se numa conjuntura de grandes mudancas estruturais dentro da prépria organizacdo europeia facto que varias vezes conduziu
a um atraso das negociac¢des da adesdo. De facto, o pedido de adeséo havia sido formalmente aceite a 28 de Mar¢o de 1977,
tendo apenas sido aprovado a 29 de Margo de 1985, depois de muita pressdo do IX Governo Constitucional. O tempo de
apreciacdo foi de oito anos e um dia, periodo durante o qual a CEE se foi certificando da credibilidade e solidez do nosso
sistema politico, concedendo ao mesmo tempo algumas ajudas monetérias ao abrigo de acordos anteriores.
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normativos e objectivos que foi progressivamente impondo, alavancados pela sua evolugdo

conceptual para uma Europa maior, mais forte e mais coesa.

No entanto, até meados da década de 90, a producédo legislativa na implementacdo de respostas
para os publicos mais vulneraveis foi escassa (como pode verificar-se no Quadro 3) e a entretanto
produzida centrou-se maioritariamente nas respostas as necessidades de integracdo social e
profissional das pessoas com deficiéncia. A partir de 1992, com a criacdo das UNIVA e dos Clubes de
Emprego, Portugal inicia um novo ciclo de produgdo normativa e discursos politicos sustentados, no

entdo recente, conceito de activacao®’

, por oposi¢édo aos instrumentos tradicionais de compensacao
passivos. Caleiras considera assim, que “as politicas activas de emprego emergiram neste contexto e
representaram um novo tipo de politicas sociais, conotado com a passagem de um Estado

Providéncia Passivo a um Estado Providéncia Activo.” (2008:93).

As politicas activas determinaram rupturas e impuseram novos principios de accdo e novas
abordagens politicas, na medida em que supdem abordagens holisticas e nesse sentido sustentam-
se na resposta integrada de varias politicas sectoriais, 0 que exigiu uma efectiva coordenacéo entre
Servicos (até entdo pouco praticada) e uma maior cooperacdo ao nivel local, mais pragmética e
territorializada, assumindo os agentes locais uma visibilidade que até entdo nao tinha ocorrido. Mas,
como afirma Hespanha (2002), nestas politicas, a relacdo do Estado, e da sua pratica interventiva,
para com os individuos também se alterou, ao serem introduzidos os principios da materializacdo de

acordos e da contrapartida (com maior ou menor compulsividade) dos apoios prestados.

Estas politicas, pressupdem uma reciprocidade expectavel entre o direito de receber uma proteccéo
social do Estado e o dever, do cidadao, de retribuir, desempenhando tarefas socialmente Uteis ou
demonstrando vontade efectiva de participacdo e consequente abandono, ainda que a médio prazo,
de quadros de dependéncia de politicas assistencialistas (Hespanha e Matos 1999). Mas as politicas
de activacdo podem ir mais longe ao introduzir uma vertente de coercdo, em que a ndo participacao
em medidas sociais activas pode perigar 0 acesso ou manutencado das prestacées (Rodrigues, 2008).
Encontram-se assim, nesta medida duas dimensdes possiveis que podem surgir ou ndo justapostas:
a da emancipacao, que se sustenta na promocao da independéncia, do estimulo a autonomia, ao
aumento da auto-estima e ao aumento da participacdo social; e a da regulagdo, que tem como
principio orientador a no¢éo de dever social e um pendor sancionatdrio face ao incumprimento de
determinadas obrigagcbes, de que sdo exemplo as legislagbes de prestacdes sociais, como o0

rendimento social de insercéo e o subsidio de desemprego.

Exemplos paradigméticos da implementacéo do principio da emancipacao na pratica nacional foram a

implementacéo do Mercado Social de Emprego e do Rendimento Minimo Garantido, em 1996.

107 ; . . - . ) ; : L o .

A semelhanca de Caleiras o conceito aqui utilizado é-0 em sentido amplo “para designar iniciativas de politica social ou de
emprego que incentivem a participacdo no mercado de trabalho e estimulem a empregabilidade, independentemente das
formas e do grau de compulséo que assumam.” (2008:93).
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Alias, os anos de 1995 a 1999, que coincidem grosso modo com o Xlll Governo Constitucional*®,

foram os mais fecundos em producéo legislativa no &mbito das medidas activas de emprego
especialmente dirigidas a publicos em desvantagem face aos mercados de trabalho. Pode verificar-se
no Quadro 3, que dos 33 programas e medidas publicadas entre 1979 e 2006, 18 foram-no no ambito
do Xlll Governo Constitucional, destacando-se de entre elas programas emblematicos pela dimensao
e impacto social que assumiram, como: 0s Programas Ocupacionais; os Despachos Conjuntos e
Protocolos, as Empresas de Insercdo ou o Programa Vida-Emprego.

Surgiram assim, no seio do XllI Governo, um conjunto de politicas sociais que quiseram
complementarmente e de forma articulada responder as necessidades de inclusdo e consequente

o referem-se como a

coesdo nacional da sociedade portuguesa. A estas politicas, alguns autores™
“nova geracdo” de politicas sociais, pois significaram um novo conceito de ac¢éo social baseado na

ideia da promocéo para a independéncia dos cidadéos.

Para Hespanha o cerne da compreensdo do sentido desta “nova geracdo” de politicas sociais
sustenta-se no conceito de insercdo, entendido enquanto momento de transicdo e de construcdo de
novas realidades pessoais. Para 0 autor, a insercdo pressupOs reconhecer ao titular do direito
indemnizat6rio um papel positivo na sociedade, sustentado numa filosofia de cidadania por oposicéo
a relacdo paternalista anterior mantida pelo Estado. Para Castel (1995), ndo se tratava apenas de um
direito a (sobre)viver mas também a viver em sociedade. Mas, estas politicas sociais envolveram
maior responsabilidade, quer no que respeita a sociedade, que teve de assumir os direitos de
individuos, grupos ou populagdes até entdo marginalizados, mas também do beneficiario que passou
a ser entendido enquanto actor do seu préprio futuro, na medida em que o processo de insergao
social assumiu frequentemente um caracter de contratualizagcdo individualizada de compromissos
mutuos. Tal, abriu um espacgo de experimentacdo, onde a insercdo pdde assumir formas diversas,

ainda que na maioria das vezes visasse uma futura integracéo profissional.

Caleiras, considera mesmo a criacdo do RMG, em 1996, como um marco no desenvolvimento da
nova geracdo de politicas sociais, enquanto exemplo paradigmatico de uma politica publica que
estabelece uma correlacdo entre insercdo profissional e profissional. Embora a sua adopc¢éo tenha
corrido “tardiamente, através dele (RMG) foi reconhecido o direito a um nivel minimo de subsisténcia,
tal como, alias havia sido sugerido pela Recomendacéo de 1992 do Conselho de Ministros da EU.”
(2008:110). Batista reafirma esta correlacdo ao declarar que “a introducdo em Portugal, no final da
década de 90, do regime de rendimento minimo poder ser considerada como a primeira tentativa
concreta de estabelecer uma relac@o clara entre a inser¢do social e a integracdo ocupacional.

Embora a dimenséo laboral tenha sempre existido desde o inicio da aplicacdo em Portugal do regime

108 Vigente de 28 de Outubro de 1995 a 25 de Outubro de 1999.
109 pedro Hespanha (2002; 2008) e Isabel Batista (2009).
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de rendimento minimo, a componente de integragdo ocupacional foi claramente reforcada ap6s 2003”

(2009:4), com a implementacédo do Rendimento Social de Insercéo.

No entanto, Estivill clarifica que nem todas as politicas sociais conduzem a inclusdo, nomeadamente
as politicas de emprego. Mas reconhece que, nas nossas sociedades, uma grande parte dos casos
de inclusdo passam pelo emprego, pelas relagdes que este permite, pelo estatuto social que faculta
e, ndo menos importante pela contrapartida financeira que dai resulta. No entanto, o autor vai mais
longe ao afirmar que “importa reconhecer que € o conjunto da sociedade e da economia que podem
ser mais ou menos inclusivos. O sistema de educacdo, de salde, habitacdo, lazer e cultura sdo

outras areas que promovem ou dificultam a concretizagdo da incluséo social.” (2008:10.).

Ora a “nova geracao” de politicas sociais envolveu também uma dimensao colectiva que teve por
objectivo actuar sobre os contextos que abrangem as populacées mais marginalizadas, quer seja
num bairro, ou mesmo uma regiao, obrigando a reformulacéo de praticas e modelos organizacionais,
gue se antes eram verticais, hierarquizados e burocratizados, por forca da implementacido de
respostas locais passaram a ser sustentados na cooperacdo e na horizontalidade. De tal, foram
exemplo as Comissdes Locais de Acompanhamento (CLA) do RMG, mais tarde os Ndcleos Locais de

0

Insercdo (NLI) do RSI, ou as Redes Regionais de Emprego11 e os Pactos Territoriais para o

Emprego, lancadas também no &mbito do XIII Governo Constitucional.

O Mercado Social de Emprego, instituido em 1996, também no ambito do XIll Governo
Constitucional, foi outro instrumento determinante, para uma resposta sistémica e integrada no
combate aos fenomenos do desemprego, da pobreza e da exclusdo, ao na sua esséncia advogar a
resposta local as necessidades sociais ndo satisfeitas pelo normal funcionamento do mercado,
sustentando-se sobretudo na prestagdo de servicos de proximidade, favorecendo e estimulando
respostas de insercdo a grupos em desvantagem face aos mercados de trabalho. Em sintese, “o
MSE enquadrou-se num contexto mais amplo de desenvolvimento social e é possivel perspectiva-lo
como promotor de modelos locais de desenvolvimento mais integrados e justos.” (Caleiras,
2008:112).

Se para Caleiras, a pobreza ndo pode ser deixada de olhar a partir da perspectiva “das politicas
publicas de enfrentamento, ou seja, a partir da andlise das respostas accionadas e dos seus efeitos”
(2008:88) reconhecendo, no entanto, que muitos dos problemas a ela associados persistem apesar
das medidas adoptadas. Rodrigues encontra explicitacdo no perfil socioecondmico da sociedade
portuguesa, que segundo o autor, possui "um modelo econémico profundamente desigual, assente na

coexisténcia de baixos salarios e de profundas assimetrias nos salarios mais elevados, um acentuar

110 A estratégia de implementacdo, utilizada pelo IEFP, baseou-se numa logica de potenciagdo de recursos locais,

privilegiando o envolvimento e monitorizacao da intervencao dos Centros de Emprego em Redes e Pactos para o Emprego. A
rede ficou concluida em 2000, integrando trés Pactos e 38 Redes Regionais para o0 Emprego. O Quadro 11, no Anexo 6;
apresenta o Plano de Implementagdo de Pactos Territoriais e Redes Regionais de Emprego.
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do fosso que separa as areas rurais das urbanas como consequéncia do declinio da actividade
agricola e da concentragcdo das grandes cidades, constituem elementos potenciadores do aumento
das desigualdades e do acentuar dos factores de pobreza. O progressivo envelhecimento da
populacdo, associado a um crescente desligar da actividade produtiva de largos sectores da
populacgédo e a insuficiéncia dos esquemas de protecgéo social existentes, constitui uma outra causa

do agravamento e da excluséo social.” (2007:315).

Parece-nos apés a argumentacdo apresentada que se pode considerar confirmada a preposicao de
que foi no ambito do Xlll Governo Constitucional que eclodiu uma acc¢do politicamente consciente de
gue o exercicio para a inser¢ao teria que ser sistémico, multissectorial e integrado sobre os diferentes
factores que a condicionam: do preconceito e estigmatizacdo, a inexisténcia de qualificacdes
escolares, de emprego e de possibilidades, implicando, ainda, uma atitude de promocao de
oportunidades na comunidade e de adaptacdo progressiva dos envolvidos nessas mesmas
oportunidades.

2. A Europeizacdo das Politicas Nacionais de Emprego e Inclusdo

A politica da UE relativa a pobreza e exclusdo social assenta em trés pressupostos fundamentais:
integracdo no mercado de trabalho (através de politicas activas de emprego e formacéao profissional);
sistemas de proteccado social adequados, ao nivel do garante de rendimentos minimos (que permitam
aos seus beneficiarios uma vida digna); e a disponibilizagdo de um conjunto de servicos sociais
acessiveis e de qualidade (com o objectivo de possibilitar a insercdo dos individuos ao nivel do

mercado de trabalho).

A incluséo social e a participacdo no mercado laboral assumem assim um caracter indissociavel, no
sentido em que a insergdo no mercado de trabalho, de uma forma sustentavel, pressupde nédo s6 a
existéncia de condicdes pessoais para aceder ao mercado de trabalho (qualificacdo, competéncias
sociais, entre outras), como de servicos sociais adequados que promovam 0S processos de
integracdo e garantam a possibilidade de manutencdo dos postos de trabalho, nomadamente, ao
propiciar a conciliagdo da actividade profissional com a vida familiar. Sé deste modo sera possivel
aumentar individualmente a respectiva capacidade de auferir um rendimento e reduzir a dependéncia

de prestacdes, bem como diminuir o risco de transmissao intergeracional de pobreza.

Aos Governos nacionais é atribuida responsabilidade fundamental na concepcao, financiamento e
administracdo de politicas que assegurem a integracdo de pessoas mais afastadas do mercado de
trabalho. Também aos prestadores de servigos (privados, publicos ou mistos) € atribuido um papel
crucial na implementagdo destas politicas a nivel local. Paralelamente, para melhorar a eficacia das

politicas publicas, € considerado imperativo que as préprias pessoas desfavorecidas sejam

envolvidas, consultadas e capacitadas no seu préprio processo de promog¢éao social.
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No nosso pais a crescente europeizagdo das politicas sociais tornou-se uma realidade que se tem
vindo progressivamente a afirmar. As ac¢bes de promogdo do emprego e de inclusdo social,
desenhadas a partir de 1986, desenvolvidas a escala nacional (continental) regional e local
sustentaram-se em grande medida em recursos disponibilizados por fundos comunitarios e foram
implementadas por muitos recursos humanos formados ao abrigo de programas comunitarios e

desenvolvidas com base em boas praticas disseminadas por ac¢des de transnacionalidade.

Politicamente, assistiu-se a um forte alinhamento com o discurso do Modelo Social Europeu, de que
sdo exemplo as afirmacdes do Ministro do Trabalho e da Solidariedade do Xl Governo
Constitucional, Ferro Rodrigues (2000)***: “O Governo Portugués, como demonstra o processo que
culminou nos compromissos da Cimeira Extraordinaria de Lisboa, estd comprometido com a accao,
com a mudancga e, fundamentalmente, com a superacdo dos problemas que os cidadaos europeus
enfrentam”, sendo claro que “nunca, em nenhum momento algum da histéria, em regido alguma do
globo, se avancou tanto e se foi tdo longe na garantia da cidadania, como na Europa de hoje e
através do conjunto de direitos consignados por essa realidade complexa a que chamamos de
modelo social europeu (...) que é um mecanismo de regulacdo suficientemente dindmico e moderno
para, encontrar no seu seio novas e necessarias respostas, concretizar o objectivo estratégico de

construir a Europa, ao mesmo tempo, extremamente competitiva e internamente coesa.” .

Ferrara Et.al. destacam a eficacia dos instrumentos de controlo da EU “que parece fomentar um clima
de aprendizagem alargada a toda a Europa, encorajando novas parcerias nas areas das politicas de
emprego. O sucesso da aprendizagem via monitorizagdo, decorrendo dos Planos Nacionais de
Emprego pode, com toda a probabilidade a ja num futuro préximo, criar o mesmo tipo de instrumentos
na area da proteccao social.” (2000: Prélogo). De facto, desde 1997, em raz&o da Estratégia Europeia
para o Emprego, as medidas de politica de emprego ganharam visibilidade e protagonismo crescente,
passando a estar parametrizadas, como elencamos atras, nos sucessivos PNE e sujeitas ao MAC.
Esta centracdo permitiu a produgdo, ou actualizacdo, no sentido da activacdo, de um conjunto de
medidas de politicas de promocédo da insercdo. Paralelamente, a Estratégia Europeia para a Inclusédo
Social passou a estar vertidas, a partir de 2001, em consecutivos PNAI, segundo o mesmo modelo de
gestdo, num percurso que se quis idealmente comum, mas que Estivill e Caleiras (2008) demonstram

sujeito a afastamentos frequentes™?.

Parece-nos assim, passivel de confirmacao a segunda preposi¢do enunciada nesta dissertacéo, a de
gue a adopcao das politicas de emprego e insergdo, dirigidas aos grupos sociais em desvantagem
face ao mercado de trabalho, decorre concomitantemente da europeizacdo das politicas sociais

nacionais.

11 No Prefacio de FERRARA, Maurizio, HEMERIJCK, Anton; RHODES, Martin (2000), O Futuro da Europa Social: Repensar o

Trabalho e a Protecc¢éo Social na Nova Economia; Oeiras: Celta Editora.
12 consultar ponto 4 do Capitulo IV desta dissertagéo.
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Para Hespanha, a politica de emprego marcada pela europeizagdo trouxe consigo uma mudancga de
paradigma na sua abordagem, sendo que esta introduz, “um problema novo portador de particulares
conotac@es éticas e politicas” (2002:4) ao admitir a obrigacéo de retribuir as prestacdes recebidas do
Estado, geralmente sobre a forma de trabalho, com uma multiplicidade de objectivos, “nem todos eles
compativeis entre si: desde promover uma cidadania social mais inclusiva e mais activa, até reduzir a
despesa pulblica com a assisténcia, passando por disciplinar e regular a pobreza.” (2004:5). Mas,
onde Hespanha identifica discordancias, Caleiras (2008) encontra regularidades, agrupando as
politicas activas em trés conjuntos: um primeiro grupo de cariz compulsivo, tipo workfare, de onde
destaca a aceitac@o obrigatéria de emprego em funcdo de prestacdes sociais; um segundo grupo
mais centrado na personalizacdo dos percursos, suportado em trajectérias de formacdo e
qualificacdo; e por fim, o grupo das de make-work-pay ou in-work benefits de onde se destacam os
incentivos fiscais a contratacdo de alguns grupos, ou o fomento do empreendedorismo. Considera
ainda o autor, que os dois Ultimos grupos de medidas assumiram importancia relevante no contexto
nacional, pois directa ou indirectamente sustentam-se na ideia de que n&o chega (re)aceder ao

mercado de trabalho para romper ciclos de pobreza e excluséo.

Deste modo, ao reconhecer-se como redutor equacionar a intervencdo junto dos publicos em
desvantagem face aos mercados de trabalho centrada apenas nas questdo do emprego, afigura-se
indispensavel equacionar intervencdes ao nivel dos processo de desqualificacdo social'*® daqueles
gue vivem “na ponte” entre desemprego e emprego. Se o trabalho, por si s6, como se verificou ao
longo desta tese, ndo constitui garantia de integracdo, entdo torna-se legitimo deixarmos para
investigagdo posterior a questdo: Que intervencdes, que modelos, que politicas sociais podem
efectivamente produzir processos de promocéo da insercdo destes grupos em desvantagem face ao

mercado de trabalho, num contexto globalizado de profundas transformacdes econdmicas e sociais?

113 x4 . . . = . .
Ao qual ndo é alheia a necessidade de considerar a exploragdo decorrente da degradacdo crescente da qualidade do

emprego (Van Parijs, 1999, em Pedroso 2005: 32).
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http://www.mtss.gov.pt (multiplas consultas desde 05.03.09)

http://www.mne.gov.pt/Portal/PT/Governos/Governos_Constitucionais (mdultiplas consultas em Agosto
09)
http://www.oecd.org (consulta em 24.08.09)

http://www.consilium.europa.eu ( consulta em 10.11.09)

http://www.reapn.org (multiplas consultas desde 18.05.09)

Legislacao e outra Documentacao Consultada (ver Anexo 7)
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Anexo 1

Quadro 6 - Cronologia dos Governos Constitucionais do | até ao XVI

Governos

Constitucionais

Vigéncia

Constituicao Politica

Primeiro-Ministro

De 23 de Julho de 1976 a 23 de
Janeiro de 1978.

Partido Socialista.

Mario Soares

De 23 de Janeiro a 29 de Agosto
de 1978.

Coligagao entre o Partido
Socialista e o Centro
Democratico Social.

Mario Soares

De 29 de Agosto a 22 de
Novembro de 1978.

De iniciativa Presidencial.

Alfredo Nobre da Costa

\Y De 22 de Novembro de 1978 a 7 | De iniciativa Presidencial. | Carlos Eduardo Mota
de Julho de 1979. Pinto
\Y De 7 de Julho de 1979 a 3 de | De iniciativa Presidencial. | Maria de Lourdes
Janeiro de 1980. Pintasilgo
Vi De 3 de Janeiro de 1980 a 9 de | Coligacdo eleitoral | Francisco S& Carneiro
Janeiro de 1981. Alianca Democrética,
formada pelo Partido
Social-Democrata, (o]
Centro Democratico
Social e o Partido Popular
Monarquico.
VI De 9 de Janeiro a 4 de Setembro | Coligacdo eleitoral | Francisco Pinto Balseméo
de 1981. Alianca Democrética,
formada pelo Partido
Social Democrata, 0
Centro Democratico
Social e o Partido Popular
Monarquico.
VI De 4 de Setembro de 1981 a 9 de | Coligacdo eleitoral, | Francisco Pinto Balsem&o
Junho de 1983. Alianca Democrética,
formada pelo Partido
Social Democrata, 0
Centro Democratico
Social e o Partido Popular
Monarquico.
IX De 9 de Junho de 1983 a 6 de | Coligagdo  pOs-eleitoral | Méario Soares
Novembro de 1985. entre o Partido Socialista
e o Partido Social
Democrata.
X De 6 de Novembro de 1985 a 17 | Partido Social Democrata. | Anibal Cavaco Silva




de Agosto de 1987.

Xl De 17 de Agosto de 1987 a 31 de | Partido Social Democrata. | Anibal Cavaco Silva
Outubro de 1991.

Xl De 31 de Outubro de 1991 a 28 de | Partido Social Democrata. | Anibal Cavaco Silva
Outubro de 1995.

Xl De 28 de Outubro de 1995 a 25 de | Partido Socialista. Anténio Guterres
Outubro de 1999.

XIV De 25 de Outubro de 1999 a 6 de | Partido Socialista. Anténio Guterres
Abril de 2002.

XV De 6 de Abril de 2002 a 17 de | Partido Social Democrata | José Manuel Durédo
Julho de 2004. e Partido Popular. Barroso

VXI De 17 de Julho de 2004 a 12 de | Partido Social Democrata | Pedro Santana Lopes

Marco de 2005.

e pelo Partido Popular.

Fonte: http://www.mne.gov.pt/Portal/PT/Governos/Governos _Constitucionais
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Anexo 2

Quadro 7 - Medidas Activas de Emprego, por principais dominios

Criacao de Empregos

Formacao/Emprego

Formacéo Profissional

e Empresas
-Incentivos a | -Programa de | -Sistema de
Contratagéo-PEOE Formacao/Emprego Aprendizagem

-Iniciativas  Locais de

Emprego (ILE’s)-PEOE
-Criacdo do  Préprio
Emprego por
beneficiarios do subsidio
de desemprego (CPE)-

PEOE

-ILE’s de Apoio a Familia

-PEPS

-Planos Regionais de

Emprego

- Bolsas de Formagéo por

Iniciativa do Trabalhador

-Rotacéo

-Emprego/Formacéo

-Estagios Profissionais

-PEPS

-Planos Regionais de

Emprego

-Formagdo  Profissional

Inicial

-Cursos de Educagao-

Formag&o para jovens

-Cursos de Educagéo-

Formacéo para adultos

-Formagao Sécio-
Profissional

-Formagdo  Profissional
Continua

Fonte: IEFP, (2001), Portugal Iniciativas Inserjovem e Reage — Avaliacdo 2000. Documento de

trabalho



Anexo 3

Quadro 8 - Perfis Tipificados de Insercéo

Grupos Tipificados

Estratégias de Intervencéao

Respostas

-Jovens e adultos sem qualificacdo
ou com qualificacdo desadequada
e sem escolaridade obrigatoria e/ou
em risco de exclusao social

-Jovens e adultos com
escolaridade mas sem qualificacdo
profissional ou com necessidade de
melhorar a sua qualificagdo ou
carecendo de reconversao
profissional

-Ajustamento entre a oferta e a
procura de emprego
-Orientacao de 1° nive
-Orientacao de 2° nivel'*®
Orientagao de 3° nivel'*®

-Apoios transversais™*’

-Avaliagdo psicoldgica

-Orientacdo para a criagdo de
emprego por conta propria (Ser
Empresario...Um Caminho)

|114

-Colocacgéao por conta de outrem
-Colocagéo por conta propria
-Balanco de Competéncias
Pessoais e Profissionais
-Desenvolvimento de
Competéncias Pessoais e Sociais
-Promocéo da Auto-Estima
-Técnicas de Procura de Emprego
-Formacéo Profissional

-Formacéo em Gestéo

-Programas de Emprego

-Outras respostas de entidades
externas ao IEFP

Jovens e adultos que revelem
défices de auto-estima e de
desvalorizacdo pessoal elou
evidenciem dificuldades pessoais
designadamente no ambito das
Competéncias Pessoais e Sociais

-Insercdo profissional/ajustamento
entre a oferta de emprego e o pefrfil
profissional do candidato
-Orientacao de 1° nivel

-Orientagao de 3° nivel

-Colocacgéao por conta de outrem
-Colocacéao por conta propria
-Desenvolvimento Pessoal e Social
-Promocéo da Auto-Estima

Jovens e adultos com formagdo
e/ou experiéncia profissional
adequada para a insercdo por
conta de outrem ou por conta
propria

-Ajustamento entre a oferta e a
procura de emprego

-Orientacao de 1° nivel

-Orientagdo para a criagdo de
emprego por conta propria (Ser
Empresario...Um Caminho)

-Colocacgéao por conta de outrem
-Colocacéao por conta prépria
-Técnicas de Procura de Emprego
-Portfélio de Competéncias
-Estagios Profissionais
-Formacéo em Gestéo

Fonte: IEFP (1998), Metodologia de Intervencdo dos Centros de Emprego. Documento de trabalho

114

Este tipo de intervencdo tem como objectivo principal o estabelecimento de um clima de confianga que permita a explicitacdo e
reflexdo sobre a situacdo actual dos participantes e o desbloquear de aspectos que possam ser inibidores da reorganizagdo dos
projectos individuais. Constitui-se enquanto intervencgdo estruturante e essencial para todo o desenvolvimento do processo no &mbito do
Plano Pessoal de Emprego, ja que deve iniciar o desenvolvimento de estratégias de exploragdo integradoras de mudanga, que ajudam
os individuos a questionar-se, criando condi¢des propicias para novos investimentos pessoais aos niveis da formagao e do trabalho. De
acordo com as caracteristicas individuais de cada candidato esta intervengdo pode ser desenvolvida em duas modalidades: colectiva ou
individual.

15 Esta intervencédo dirige-se aos candidatos cuja concretizagdo do PPE exija um processo de orientagdo aprofundado. As estratégias
de intervencgdo a desenvolver devem ser definidas em fungdo da situacéo pessoal dos candidatos e dos objectivos visados, podendo
recorrer a uma ou mais das seguintes intervencGes: Balango de Competéncias Pessoais e Profissionais; Sessdes Colectivas de
Orientagao; Psicodiagnéstico.

116 Esta intervencdo ocorre quando se verifique a necessidade dum reforco de estruturas internas do candidato potenciadoras de
empregabilidade, devera ser-lhe proporcionadas acgdes de: Promogdo da Auto-Estima e/ou de Desenvolvimento de Competéncias
Pessoais e Sociais.

17 Sempre que se verifique a necessidade de aquisicdo de competéncias no ambito das Técnicas de Procura Activa de Emprego,
serdo promovidas intervengbes com vista a elaboragdo de planos de acg¢do neste dominio. Esta intervengdo dever-se-a desenvolver
numa logica de relagdo e de facilitacdo da inser¢édo profissional. Paralelamente, quando se verifique a necessidade de reconstituir e
valorizar as experiéncias e aprendizagens desenvolvidas ao longo da vida, serdo realizadas ac¢bes tendo em vista a criacdo de um
Portfélio de Competéncias de modo a rentabilizar um banco de recursos pessoais e profissionais.



Anexo 4

Quadro 9 - Cinco Escolas de Pensamento sobre Europeizagcéo

Escolas

Orientacédo da
Mudanca/Processos
Relacionados

Autores

Adaptacédo Nacional

De cima para baixo / Globalizagéo,
convergéncia politica.

Laddrech (1994); Kassim (2000,
2003); Cole e Drake (2000);
Lequesne (1994); Goetz e Hix
(2001).

Projeccéo Nacional

De baixo para cima / Projeccéo
Politica, transferéncia politica.

Blumer e Burch (1999); Moravcsik
(1993, 1998); Guyomarch e tal.
(1998); Laffan e Stubb (2003).

Reconstrugéo da Identidade

De cima para baixo / Socializagédo
de elites.

Smith (2000); Hill e Wallace (1996);
Nutall (1999; 2000).

Modernizacao

De cima para baixo /
Democratizacdo, desenvolvimento
econdémico, “ocidentalizacéo”.

Agh (1998,1999); Corkill (1999);
Featherstone (1998).

Isomorfismo Politico

De cima para baixo e
horizontalmente / Aprendizagem
politica.

Radaelli
(2000).

(1997, 2000); Lodge

Fonte: WONG, Reuben (2005:78). Traduzido e Adaptado por ABREU, Marisa (2006). “A europeizacdo das politicas
www.janusonline.pt

externas nacionais” Janus

2006: Anuario de

Relagbes

Exteriores.



Anexo 5

Quadro 10 - Quadro Cronoldgico “A Articulacdo das Estratégias de Emprego e Inclusao: um casamento virtual ou virtuoso?”de Jordi Estivill

Periodo Contexto Politicas/Programas Europeus Resultados e “pontes” (encontros /desencontros)
Emprego Insercéo
1958-1974 Pleno Emprego. Fundo Social Europeu | Auséncia deste parceiro Nenhuma “ponte” ou resultado relevante.
Pobreza Marginal. (F.S.E)
Crescimento Econémico.
1975-1989 Consequéncias do Choque | F.S.E. Primeiro Programa Europeu | Definicbes de Pobreza. Ligacé@o (ao nivel tedrico) do
Petrolifero. de Combate a Pobreza | crescimento da pobreza com a degradacdo do
(1975-1979) mercado de trabalho. Desemprego de longa duracéo.
Desemprego e pobreza Identificacdo e acgédo sobre grupos-alvo especificos.
estrutural. Segundo Programa Europeu | Reconhecimento da multidimensionalidade da
de Combate a Pobreza pobreza. Necessidade de coordenacdo das politicas
sectoriais.
1989-1994 Acto Unico. F.S.E. (Reforma) Terceiro Programa Europeu | Conceitos de Exclusé@o Social e Pobreza estrutural. A
Novos impulsos europeistas. Programas Horizon; [ de Combate & Pobreza | introducdo dos conceitos de “integralidade”,
Melhorias econémicas. Adapt, Now, Integra (1989-1994) “territorio”, “partenariado”, “insercdo sdcio-laboral”,
Orientacdes politicas favoraveis. “desenvolvimento local” e “empresas sociais”.
Carta Comunitaria sobre | Recomendagdo da | Aumento dos direitos dos trabalhadores e das
os Direitos Sociais Comisséo sobre os | diferengas entres estes e o0s que tém trabalho.
esquemas de Rendimento | “Ponte” entre a falta de recursos, o acesso ao
Minimo (1989-1992) mercado de trabalho e a protec¢éo social.
Prestacbes passivas e activas. Direitos Sociais.
Resolucdo sobre a convergéncia da Proteccdo Social
1994-1997 “Ofensiva” contra a Comissdo | Livro Branco Delors e | “Travessia do Deserto” Relagéo entre Crescimento e Emprego.
Europeia. Conselho Europeu de

Essen (1994)

“Novas“Jazidas de Emprego”, Art° 10 FEDER, 6.° FSE

Necessidades emergentes, “nichos” de emprego,
desenvolvimento  socioeconémico local, capital
social.




1997-2000

“Ascensao” do Terceiro Sistema e
da Economia Social.

Tratado de Amesterdao

Emprego, agenda | Medidas de estimulo,
comum promogdo e intercAmbios
sobre incluséo social
Conselho Europeu do
Luxemburgo

Estratégia Europeia de
Emprego

Programa Terceiro Sistema e Emprego

Possibilidade legal de formulacdo de Estratégias
Europeias de Emprego e Inclusao.

Quatro Pilares, Método Aberto de Coordenacéo,
Planos Nacionais de Emprego. “Peer Reviews”
(Reviséo de Pares).

Reconhecimento dibio. Algum Diélogo Civil.
Empresas Sociais aparecem como instrumentos
geradores de emprego, de luta contra a pobreza, de
“poupanca” em termos de proteccdo social e de
contribuicio para o desenvolvimento territorial
(sobretudo ao nivel local).

2000-2003 Comeca a terminar o ciclo Tridngulo crescimento, emprego, inclusio.
econdmico favoravel. Cimeiras de Lisboa e Nice Duas Estratégias paralelas com o mesmo método?
Planos Nacionais de Ac¢éo para a Inclusdo (quatro
Estratégia Europeia de Estratégia Europeia de objectivos comuns); Programa Comunitario 2000-
Emprego Inclusdo 2007 e Relatérios Conjuntos.
Trabalhadores pobres, trabalho informal, inser¢éo
Nova Ronda do FSE socioprofissional de imigrantes e outros grupos.
(2000-2007) Boa Governagéo; Coeséo Social.
Programa Equal
2003-2007 Alargamento da EU a 10 novos Revisdo da Estratégia de Lisboa Estratégia “Make work pay”, Flexiseguranca,

paises (aumento da
competitividade). A EU
“descobre” um novo problema: o
impacto do envelhecimento e a
consequente crise dos modelos
de bem-estar.

Estratégia de Invisibilidade crescente da
Crescimento e Emprego “Inclusao”

Nova Ronda do F.S.E.
(2000-2007)

aumento da idade de reforma.

Estratégia “Streamlining”: Planos Nacionais de
Protecc¢do Social e Inclusédo Social.

Incluséo Activa.

Para o futuro ...

Ciclo economico de grande
instabilidade e ameacas de uma
crise financeira internacional.
Novo Tratado Constitucional.

Nova regulamentacéo Programa PROGRESS
do F.S.E.

Desenvolvimento Local. Inclusdo activa
(Rendimentos Minimos, inser¢ao sdcio-laboral).
Empresas Sociais. Coordenacéo horizontal e vertical.

Fonte: ESTIVILL, Jordi; CALEIRAS, Jorge (2008), Bridges for Inclusion: A articulac@o das Estratégias de Emprego e Inclusdo Social. Porto: REAPN.



Anexo 6

Quadro 11 - Plano de Implementacdo por Pactos Territoriais e Redes Regionais de Emprego

Pactos e Redes
Regibes
1998 1999 2000
Norte RRE’s do Alto Tamega, do Vale do Lima. | RRE’s da Area Metropolitana do RRE’s Douro/Eixo Corgo e Varosa, do
PT do Vale do Sousa. Porto, do Douro Superior e Terras Vale do Ave, do Cavado, do Vale do
Quentes. Minho; das Terras Frias, entre Douro e
Vouga, do Baixo TAmega e do Basto.
Centro RRE’s do Macico Central e do Baixo RRE’s da Raia Norte, da Raia Sul, do | RRE’s do Baixo Vouga, do Pinhal Litoral,
Mondego. Pinhal Interior Norte e do Pinhal do Dao e do Caramulo/Montemuro.
PT da Marinha Grande. Interior Sul.
Lishoa e Vale do Tejo RRE’s da Regido Oeste e da Peninsula RRE’s do Médio Tejo e da Leziriado | RRE da Grande Lisboa.
de Setlbal. Tejo.
Alentejo RRE's das Margens do Guadiana, do
Litoral Alentejano, da Arte e da Pedra, do
Baixo Alentejo Interior.
PT do Norte Alentejano.
Algarve RRE do Guadiana Algarvio. RE do Arade e da Costa Vicentina. RRE da Ria Formosa e Algibre.

Legenda: RRE: Redes Regionais de Emprego
PT: Pactos Territoriais para 0 Emprego

Fonte: IEFP (2001), Portugal Iniciativas Inserjovem e Reage — Avaliagdo 2000. Documento de trabalho




Anexo 7
Outros Documentos de Trabalho

Como anexo a bibliografia consultada descrimina-se neste anexo outros documentos de trabalho,
amplamente utilizados nesta tese: legislacdo nacional, normativos comunitarios, estudos e avaliacdes

de organismos publicos, bem como, os Programas de Governo.

Programas de Governo

Programa do | Governo Constitucional.
Programa do Il Governo Constitucional.
Programa do Il Governo Constitucional.
Programa do IV Governo Constitucional.
Programa do V Governo Constitucional.
Programa do VI Governo Constitucional.
Programa do VII Governo Constitucional.
Programa do VIII Governo Constitucional.
Programa do IX Governo Constitucional.
Programa do X Governo Constitucional.
Programa do XI Governo Constitucional.
Programa do Xl Governo Constitucional.
Programa do Xlll Governo Constitucional.
Programa do XIV Governo Constitucional.
Programa do XV Governo Constitucional.

Programa do XVI Governo Constitucional.

Legislacao Nacional (organizada cronologicamente)

-Despacho Normativo n° 388/79, de 31 de Dezembro, cria 0 Programa Pré-Profissional.

-Despacho Normativo n° 218/80, de 24 de Julho, cria um conjunto de medidas de apoio ao emprego
de deficientes.

-Despacho Normativo n® 52/82, de 26 de Abril, redefine as medidas incentivadoras ao emprego de
deficientes.

-Decreto-lei n° 40/83,de 25 de Janeiro, cria 0 Emprego Protegido.

-Decreto-lei n°® 194/85, de 24 de Junho, altera o regime de Emprego Protegido.

-Decreto Regulamentar n°® 37/85, de 24 de Junho, regulamenta o Programa de Emprego Protegido.
-Decreto-lei n°® 247/85, de 12 de Julho, aprova os Estatutos de IEFP.

-Resolucdo do Conselho de Ministros n° 23/87, de 21 de Abril, cria um plano integrado de combate a
droga.

-Decreto-lei n® 247/89, de 05 de Agosto, define o regime de apoio técnico e financeiro por parte do

IEFP aos promotores dos programas de reabilitacéo profissional.



-Despacho Normativo n°® 87/92, de 05 de Junho, cria as Unidades de Insercdo na Vida Activa
(UNIVA).

-Portaria n® 180/93, de 16 de Fevereiro, cria 0 Observatério do Emprego e Formacédo Profissional
(OEFP).

-Portaria n® 295/93, de 13 de Mar¢o, cria os Clubes de Emprego.

-Despacho Normativo n° 140/93, de 06 de Julho, cria a Formacao Profissional Especial.

-Portaria n° 129/96, de 30 de Maio, cria os Programas Ocupacionais.

-Despacho Conjunto n° 132/ME/MQE/96, de 27 de Junho, cria o Programa "Animadores e
Mediadores Culturais na Escola".

-Lei n° 19-A/96, de 29 de Junho, cria 0 Rendimento Minimo Garantido.

-Resolucdo do Conselho de Ministros n° 104/96, de 09 de Julho, cria o Mercado Social de Emprego e
a sua Comisséo.

-Despacho Normativo n° 27/96, de 03 de Agosto, redefine as Unidades de Insercdo na Vida Activa.
-Portaria n° 414/96, de 24 de Agosto, cria 0 Programa Escolas-Oficinas.

-Resolucdo n°® 39/97, de 13 de Marco, altera a constituicdo da Comisséo para o Mercado Social de
Emprego.

-Portaria n° 268/97, de 18 de Abril, cria o Programa de Estagios Profissionais.

-Portaria n° 297/97, de 06 de Maio, cria no seio do Departamento de Emprego do IEFP a Direccéo de
Servi¢cos de Programas de Insercéo.

-Despacho Conjunto n° 1-A/MAI/MQE/97, de 08 de Maio, aprova o Programa "Prevencdo de Fogos
Florestais"para 1997.

-Decreto-lei n° 196/97, de 31 de Julho, que regulamenta a Lei n® 19-A/96, de 29 de Junho, que criou o
Rendimento Minimo Garantido.

-Despacho Conjunto n° 304/98, de 31 de Margo, aprova o Programa "Animadores e Mediadores
Culturais na Escola" para 1998.

-Resolucdo do Conselho de Ministros n® 59/98, de 06 de Maio, divulga o Plano Nacional de Emprego
para 1998.

-Despacho Conjunto n° 449/SEEF/SET/98, de 10 de Julho, cria 0 Programa "Turismo/Emprego".
-Despacho Conjunto n°464 /MAI/MTS/98, de 16 de Julho, aprova o Programa "Prevencédo de Fogos
Florestais" para 1998.

-Portaria n® 348-A/98, de 18 de Julho, cria as Empresas de Insercéo.

-Resolucgédo do Conselho de Ministros n° 136/98, de 04 de Dezembro, cria o Programa Vida-Emprego.
-Portaria n® 52-A/99, de 22 de Janeiro, cria 0 Programa de Desenvolvimento Cooperativo.

-Despacho Conjunto n°® 98/MADRP/MTS/99, de 25 de Janeiro, Despacho Conjunto entre o Ministério
da Agricultura, do Desenvolvimento Rural e das Pescas e o Ministério do Trabalho e da
Solidariedade.

-Despacho Conjunto n° 243/MTS/MC/99, de 17 de Margo, cria o Programa "Cultura /Emprego”.
-Portaria n° 250/99, de 08 de Abril, cria o Programa Rede Ajuda.

-Decreto-lei n® 119/99, de 14 de Abril, revé o regime juridico da proteccéo no desemprego.

-Decreto-lei n® 132/99, de 21 de Abril, publica a Lei-Quadro da Politica de Emprego.



-Despacho Conjunto n® 349/SEEF/SET/99, de 22 de Abril, aprova o Programa "Turismo/Emprego”
para 1999.

-Decreto-lei n° 186/B/99, de 30 de Maio, regulamenta a revisdo do regime juridico da protec¢do no
desemprego.

-Decreto Regulamentar n° 139/99, de 17 de Junho, cria o Programa Alentejo Digital.

-Resolucdo do Conselho de Ministros n° 68/99, de 08 de Julho, divulga o Plano Nacional de Emprego
para 1999.

-Despacho Conjunto n°® 482/MEPAT/MTS/99, de 17 de Julho, Despacho Conjunto dos Ministérios do
Equipamento, do Planeamento e da Administracdo do Territério e do Trabalho e da Solidariedade.
-Decreto Regulamentar n® 187/99, de 12 de Agosto, cria o Programa de Apoio a Iniciativa Privada
Social.

-Despacho Conjunto n°942/ME/MTSS/99, de 03 de Novembro, cria o Programa "Educag&o/Emprego".
-Portaria n® 1109/99, de 27 de Dezembro, cria o Programa Inser¢do-Emprego.

-Resolucdo do Conselho de Ministros n® 81/2000, de 10 de Julho, divulga o Plano Nacional de
Emprego para 2000.

-Portaria n°® 567/2000, de 07 de Agosto, institui 0 Programa de Estagios Profissionais.

-Portaria n°® 1160/2000, de 07 de Dezembro, reformula o Programa de Desenvolvimento Cooperativo.
-Portaria n°® 196-A/2001, de 10 de Marc¢o, regulamenta o PEOE.

-Resolucdo do Conselho de Ministros n°® 72/2001, de 21 de Junho, divulga o Plano Nacional de
Emprego para 2001.

-Despacho Conjunto n.° 650/2001, de 20 de Julho, cria os Cursos Educac¢do Formacédo para Adultos.
-Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 91/2001, de 06 de Agosto, aprova o Plano Nacional de
Accdo para a Inclusao 2001-2003.

-Portaria n°® 255/2002, de 12 de Margo, altera a regulamentacdo das modalidades especificas de
intervencdo do PEOE.

-Portaria n° 286/2002, de 15 de Marc¢o, introduziu alteragdes no diploma que regulamenta o Programa
de Estagios Profissionais.

-Resolucdo de Conselho de Ministros n° 103/2002, de 26 de Julho, aprova o Programa para a
Produtividade e Crescimento da Economia - PPCE.

-Resolugdo do Conselho de Ministros n® 137/2002, de 30 de Novembro, divulga o Plano Nacional de
Emprego para 2002.

-Decreto-lei n® 84/2003, de 24 de Abril, instituiu 0 Programa de Emprego e Proteccdo Social - PEPS.
-Lei n° 13/2003, de 21 de Maio, cria 0 Rendimento Minimo Garantido.

-Decreto-lei n°® 168/2003, de 29 de Julho, regulamenta as medidas temporarias de emprego e
formacéao profissional do PEPS.

-Despacho Conjunto n° 948/2003, de 26 de Setembro, reformula o Programa Integrado de Educacao
e Formacgéo.

-Portaria n° 1191/2003, de 10 de Outubro, regulamenta a concessdo de apoios a projectos que déem
lugar a criacao de novas entidades que originem a criacao liquida de postos de trabalho e contribuam
para a dinamizacdo das economias locais no ambito se servicos de apoio a familia mediante a

realizacéo de investimentos de pequena dimens&o.



-Resolugdo do Conselho de Ministros n° 185/2003, de 03 Dezembro, divulga o Plano Nacional de
Emprego para 2003.

-Resolucdo do Conselho de Ministros n® 192/2003, de 23 de Dezembro, divulga o Plano Nacional de
Accao para a Inclusdo 2003-2005.

-Resolucdo Conselho de Ministros n° 37/2004, de 20 Marco, cria 0o Programa de Prevencdo e
Eliminacdo da Exploracdo do Trabalho Infantil.

-Despacho Conjunto n° 256/MADRP/MSST/04, de 24 de Abril, Despacho Conjunto entre o Ministério
da Agricultura, do Desenvolvimento Rural e das Pescas e o Ministério da Seguranca Social e do
Trabalho.

-Despacho Conjunto n° 453/2004, de 27 de Julho, cria os Cursos de Educacdo Formacdo para
Jovens.

-Parecer n° 7/2004 do Conselho Nacional de Educacéo, de 25 de Agosto, cria 0 Plano Nacional de
Prevencdo do Abandono Escolar.

-Resolucdo do Conselho de Ministros n°® 12/2005, de 18 de Janeiro, divulga o Plano Nacional de
Emprego para 2004.

-Lei n°® 38/2004, de 18 de Agosto, define as bases gerais do regime juridico da prevencéo, habilitagéo,
reabilitacéo e participagdo da pessoa com deficiéncia.

-Portaria n® 282/2005, de 21 de Marco, introduz alteracdes ao diploma que regulamenta o Programa
de Estagios Profissionais.

-Resolugdo do Conselho de Ministros n°® 183/2005, de 28 Novembro, divulga o Programa Nacional de
Accdo para o Crescimento e Emprego (PNACE) 2005-2008 que integra o Plano Nacional de
Emprego.

-Despacho Conjunto n® 456/MAI/MTSS/2006, de 08 de Junho, cria 0 Programa "Prevencao de Fogos
Florestais".

-Decreto-lei n°® 211/2006, de 27 de Outubro, divulga a Lei Organica do Ministério do Trabalho e
Solidariedade Social, onde se extingue a Comissao para o Mercado Social de Emprego.

-Resolugdo do Conselho de Ministros n® 166/2006, de 15 de Dezembro, divulga o Plano Nacional de
Accao para a Inclusdo 2006-2008.

-Despacho n°® 26401/2006, de 29 de Dezembro, introduz alterages nos Cursos Educagéo Formacéo
para Adultos.

-Portaria n® 183/2007, de 09 de Fevereiro, altera a regulamentacdo das modalidades especificas de
intervencdo do Programa de Estimulo a Oferta de Emprego.

-Portaria n°® 637/2007, de 30 de Maio, extingue no seio do Departamento de Emprego do IEFP a
Direccao de Servicos de Programas de Insercéo.

-Portaria n® 817/2007, de 27 de Julho, regulamenta os Cursos de Educa¢édo Formagé&o para Adultos.
-Portaria n® 127/2009, de 30 de Janeiro, revoga as UNIVA e regulamenta o funcionamento dos
Gabinetes de Insercéo Profissional.

-Portaria n° 128/2009, de 30 de Janeiro, revoga 0s Programas Ocupacionais e cria os Contratos
Emprego Insercéo.

-Decreto-lei n® 290/2009, de 12 de Outubro, aprova o regime juridico de concesséao de apoio técnico e

financeiro para o desenvolvimento das politicas de emprego e de apoio a qualificacdo das pessoas



com deficiéncia e incapacidades e o regime de concesséo de apoio técnico e financeiro aos centros
de reabilitacdo profissional de gestdo participada, as entidades de reabilitacdo, bem como a
credenciacéo de centros de recursos do Instituto do Emprego e Formacao Profissional, IP, e a criacdo

do Foérum para a Integracéo Profissional.

Normativos Comunitarios (por ordem cronolégica)

CE (1989), Resolucéo do Conselho de Ministros dos Assuntos Sociais sobre a luta contra a exclusdo
social. J.O.C.E. n°® 277, 31.10.89. Bruxelas.

CE (1989), Résolution: La dimension sociale du marché intérieur. 15.03.89. Bruxelles.
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proteccao social. 27.07.92. Bruxelas.

CE (1992), Recomendacédo do Conselho n°. 92/442/CEE, relativa a convergéncia dos objectivos e
politicas de proteccao social. 27.07.92. Bruxelas.

CE (2002), Regulamento n° 2204/2002 da Comisséo de 12 de Dezembro de 2002 relativo a aplicagao

dos artigos 87°, e 88° do Tratado CE aos auxilios estatais ao emprego.

Outros documentos de Trabalho

-CE (1988), Um space social européen a I'horizon 1992. Bruxelles: Parlement Européen.

-CE (1989), Communication de la Commission sur un Programme d’Action relative & la mise en
oeuvre de la charter des droits fondamentaux des travailleurs.COM 56, 08.11.89.

-CE (1992), Common criteria concerning sufficient resources and social assistance in social
protection. Bruxelas, 24.07.92.

-CE (1992), Intensifier la lutte contre I'exclusion sociale, promovoir l'integration. Bruxelas.

-CE (1993), Livro Branco sobre Crescimento, Competitividade e Emprego. Bruxelas: Boletim CCE.
-CE (1994), La politica social europea. Um paso adelante para la Union. Bruselas:COM 333.

-CE (1995), Una estratégia europea de estimulo a las iniciativas de desarrollo y empleo. Diario Oficial
de las Comunidades Europeas,12.10.1995.

-CE (de 1998 a 2004), Joint Employment Report. Bruxelas.

-CE (1999), Comunicac¢éo da Comissao das Comunidades Europeias: Uma Estratégia Concertada de
Modernizacéo e Proteccdo Social. (policopiado)
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de Lisboa. Bruxelas: COM 330.

-IEFP (1998), Metodologia de Intervencé@o dos Centros de Emprego. (documento de trabalho).

-IEFP (2001), Portugal Iniciativas Inserjovem e Reage — Avaliacdo 2000. (documento de trabalho).
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colaboragédo da Geoideia para o tratamento estatistico (policopiado).
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