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Resumo

A presente investigagdo apresenta dois estudos. No estudo 1, analisa-se a relaciio en-
tre o rendimento em Matemdtica e outras varidveis — pessoais, escolares e familiares. A
amostra foi constituida por 475 alunos do 7° ao 9° ano de escolaridade. Como instrumen-
tos, foram utilizados o Self-Concept as a Learner Scuale (SCAL). e a Escala de Disrup¢do
Escolar Professada pelos Alunos (EDEP), com qualidades psicométricas previamente estu-
dadas (Veiga, 1996). O recurso a regressiio maltipla por etapas (procedimento
regression/stepwise) pds em relevo as varidveis que apresentaram um contributo significa-
tivo para a explicacdo da variancia do rendimento em Matemdtica. Os resultados sio discu-
tidos em termos da importancia de tais varidveis. junto de alunos, professores e familiares.
O estudo 2 foi de tipo experimental e teve como objectivo investigar os efeitos da utiliza-
¢do, pelos professores, do programa de intervencdo com o Modelo Comunicacional Ecléc-
tico (MCE) (Veiga, 2001), no rendimento em Matemdtica e varidveis a ele associadas. De-
pois de ter recebido formacao no MCE, wm professor aplicou-o a alunos do 8° ano de
escolaridade. O rendimento em Matematica foi avaliado antes e ap6s a realizagfio du expe-
riéncia (intervengiio). Ao grupo experimental foi aplicado o programa MCE, e o grupo de
controlo continuou a ser objecto do tipo de relagdo professor-aluno, até af havido. A inter-
vengdo teve a duragdo aproximada de 18 semanas de aulas. Os resultados destacam benefi-
cios para os alunos do grupo experimental, com melhoria do rendimento em Matematica,
bem como de outras varidveis associadas a tal rendimento. No seu conjunto, os estudos
apresentados relevam a importancia de conhecer as varidveis que explicam a varidncia dos
resultados em Matemdtica e de nelas intervir com programas adequados.

PALAVRAS-CHAVE: Rendimento em Matemdtica, competéncias comunicaciondis, formagdo
de professores.

A disciplina de Matemética, reconhecida como uma das mais importantes
na formagao esco|cr, aparece frequentemente entre Qquelas em que os alunos
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apresentam mais dificuldades e insucesso — para além da disciplina de Portu-
gués. Nos exames de 2004, como tinha ja acontecido em 2003, a Matemati-
ca voliou a ser das disciplinas em que os estudantes do 127 ano obtiveram as
piores médias na 2¢ fase dos exames nacionais, ficando nos 6,8 de média. E
tal valor ocorre se for considerado apenas o desempenho dos alunos infernos,
ou sejd, aqueles que frequentaram as avlas ao longo do ano lectivo. Se forem
considerados todos os alunos (infernos e externos, que se propuseram d exa-
me) a média baixa para os 6 valores.

Num estudo da Inspecgéo‘Geral da Educacao que procurou caracterizar
o desempenho em Matemdtica, Redinha, Sérgio e Soares 2000) apresentam
dados acerca da Matemdtica e da avaliacao globol de aiunos do 92 ano de
escolaridade, relativos « 1997/1998, eng!obgndc uma amostra de 18 esco-
las privados e 96 escolas p()blicos. Os resultados cpresemados salientam,
tfambém aqui, a inferioridade das notas em Matemdatica, relativamente as no-
tas médias dos alunos. Saliente-se que o conhecimento matematico dos alunos
em Portugal tem sido objecto de moltiplos estudos. com metodologias diferen-
ciadas, de grande importéncia, com clementos de caracterizacio da situagéio
porfuguesa e pistas para a investigagdo, quer no dominio do curriculo quer no
da formacao de professores (Ponte, Matos e Abrantes, 19%8; Ponte, Oliveira e
Varandas, 2002; Ponte e Oliveira, 2002). Sendo o objectivo deste estudo @
andlise da relacdo entre o rendimento em Matemética e variavels de tipo psi-
co-escolar, passamos @ destacar estudos que valorizam o autoconceito, ou se-
ja, as atitudes dos alunos face a si mesmos, como uma cos mais importantes

variéveis pessoais.

Rendimento em Matemética e atfitudes face o si mesmo. A relacdo entre
o rendimento escolar e o autoconceito tem sido objecto de m()“iplos estudos
(Diesterhaft e Gerken, 1983; Kurtzl, Beth e Schneider, 1994; Robinson e Tay-
lor, 1986; Van, Herman e Monks, 1992). Os investigcdores partem do pressu-
posto que as percepgoes negativas dos sujeitos acerca deles proprios consti-
tuem um factor-chave do insucesso escolar. Muitos alunos terdo dificuldades e
insucesso na Matemdtica nao por falta de inteligéncia ou de outras copacido—
des, mas porque se percepcionam como incapazes de oprender ou fazer bem
as coisas. A origem desta quto-avaliacdo negativa esta muitas vezes no feed-
back que recebem através de repreensoes verbais persistentes e de notas esco-
lares negativas (Veiga, 2001 ).

Outros estudos apontam nesse mesmo sentido, sublinhando que o fracas-
so em deferminadas tarefas pode no apenas baixar o autoconceito de capa-
cidades nessas tarefas especificas, como ainda gerar um efeito de onda em
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relacdo a outras tarefas (Barros e Barros, 1996; Neto, 2004; Robinson, Kehle
e Jenson, 1986). Com uma amostra de 113 sujeitos de 10 anos de idade,
Gordon (1 977) avaliou o autoconceito com o Piers-Harris Childrens Self-con-
cept Scale (PHCSCS) e o rendimento com as notas dos alunos, tendo encontra-
do as correlacdes: r= 14 com a Matemdtica (n.s.); r=.25 (p<.0l) com « Lingua
Materna. Num outro estudo com o PHCSCS aplicado a 159 sujeitos (Rogers ef
al, 1978), encontraram-se diferencas estatisticamente significativas no rendi-
mento em lingua Materna e em Matemética entre os alunos com diferentes ni-
veis de autoconceito, apresentando-se tais diferencas f
com superior autoconceito.

Pretendendo estudar o validade preditiva de dez instrumentos de autocon-
ceito relativamente s notas em Matematica e em Lingua Materna, Oanh e Mi-
chael (1977) observaram que o autoconceito professado pelos alunos apre-
sentava correlacdes significativas com as classificagdes escolares. Também o
autoconceito dos alunos, inferido pelos professores, apresentou correlacées
significativas, emborg modercdos, com o rendimento escolar naquelas disci-
plinas. Destacam-se outros estudos acerca da relacdo entre o desempenho
matematico e varidveis como o avtoconceito de capacidade (Campbell e
Beaudry, 1998: Jacobs, 1991 Marsh et al., 1991 Pajares e Miller, 1994), a
auto-eficécia (Pajares e Graham, 1999, Pajares e Kranzler, 1995) e as ex-
pectativas do sucesso (Alexander e Entwisle, 1988 Jacobs, 1991).

Os melhores alunos diferenciam-se dos piores alunos, também, na forma
como planificam e organizam o tempo, na qualidade da atencao havida, na
capacidade de seleccéo e de organizacdo da informagao, na capacidade de
monitorizacdo do esfudo, no tipo de eloborocéo dos apontamentos, na capa-
cidade de perseveranca e, nofuro'menfe/ no tipo de atribuicdes causais e na
aufo-regulacdo da oprendizagem (Rosdrio e Almeida, no prelo). Os alunos
auvto-regulados estabelecem objectivos exequiveis e descfiodores; atribuem os
seus desempenhos a causas internas, como o esforco e o auto-controlo (Barros
e Borros, 1990; 1996). A literatura acerca das oh‘ibuic;ées causais indica que
os alunos que atribuem os seus desempenhos ao esforco apresentam niveis sy-
periores de autocontrolo e de auto-eficacia, sdo mais persistentes na tarefa e

apresentam melhor rendimento escolar (Barros e Barros, 1990: 1996, Neto,
2004; Rosario e Almeida, no prelo).

avordveis qos sujeitos

Rendimento e representaces acerca do conhecimento matemético. Re-

Centemente, t&m sido desenvolvidos instrumentos que avaliam a opinido sobre
@ naturezg e g aquisicdo do conhecimento pelos alunos (Schommer, 1990)
num dominic como a Matemética (Kloosterman e Stage, 1992; Malmivuori

’

e
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Pehkonen, 1997; Schoenfeld, 1989). Os estudantes com baixa realizagdo po-
dem ndo estar conscientes das suas representagdes implicitas, pouco odequcx-
das sobre a Matemdtica, ou verem-se como ndo capazes de modifica-las. Es-
fas opinides contribuem negativamente para as suas aprendizagens e
realizaces. Uma vez avaliadas, tais representagdes, podem ser ploneodos e
executadas intervencdes comunicacionais educativas na sala de aula para mu-
dar gradualmente as representacdes inadequadas sobre a natureza e a aqui-
sicéio dos conhecimentos em Matematica. Mason e Scrivani (2002) implemen-
taram uma intervencdo na sala de aula visando melhorar a opinido dos
estudantes do quinto ano do licev acerca da Matemdtica e acerca deles mes-
mos como aprendizes de Matemdtica. Os estudantes do grupo experimental
que receberam a instrugdio inovadora progrediram muito mais do que os estu-
dantes do grupo de controlo. Este avanco nas suas representacdes apareceu
associado positivamente com o desempenho na resolucéio de problemas de
rotina e de ndo rotina. Num outro estudo (Mason e Scrivani, 2004), é reforca-
da a importancia das crencas dos alunos acerca da Matematica e a possibi‘i»
dade da sua alterabilidade e adequacéo, como resuliado de programas de in-
tervencdo. Estes mesmos autores referem que, para identificar e analisar as
represenfacoes dos estudantes quanto a Matemdtica, diversos estudos foram
realizados, envolvendo frés categorias de representacoes: (n representacoes
acerca da Matematica; (2) representacées acerca da relagao do aluno com a
Matemdtica; e (3) representagdes acerca do contexto social da Gprendizagem
matematica — que uma revisdo recente feita por De Corte e outros {2002) do-
cumentou.

Vérios estudos encontraram que os professores tém uma influéncia signifi-
cativa na construcdo das representagoes dos estudantes acerca da Mateméti-
ca, pelo modo como ensinam a matéria e pelos métodos de avaliacdo utiliza-
dos (Pehkonen, 1998; Pehkonen e Torner, 1996; Térner, 1998). E, pois,
legitimo supor que o ponto de partida para modificar as representagdes ina-
dequadas dos estudantes seja através da formacdo dos professores. Como tal,
os professores devem enfatizar a compreensdo dos conceifos, o esforco dos
estudantes que aumenta a confianca nas capacidades, o controlo sobre o pro-
cesso de aprendizagem e as habilidades para resolver problemas. A forma-
¢Go de professores, antes e durante a actividade profissional, deve incluir acti-
vidades que os levem a manifestar-se, a analisar-se, e a reflectir sobre as suas
préprias convicgdes acerca da Matemdtica e das diferentes maneiras como os
conteddos matematicos podem ser geridos na sala de aula (Franke, Fennema,
e Carpenter, 1997; Ponte, Matos e Abrantes, 1998; Ponte, Oliveira e Varan-
das, 2002; Ponte e Oliveira, 2002).
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Rendimento dos alunos em Matematica e representacdes dos pais. Os
resultados de um recente estudo {Aunola et al, 2003) revelam que a opinido
dos pais acerca da capacidade matematica dos filhos estd associada ao de-
sempenho matemdtico destes: as criancas cujos pais acreditaram, realistica-
mente, nas suas capacidades matemdticas obtiveram bons resultados a Mate-
matica; este resultado é consistente com outros estudos fransversais (Entwisle e
Alexander, 1990: Calper ef al, 1997: Hess et al., 1984; Stevenson e New-
man, 1986). Uma explicacdo para os resultados do referido estudo {Aunola ef
al, 2003) é que os pais que acreditam nas capacidades matematicas das suas
criancas fornecem-lhes tarefas e oportunidades mais desafiantes para as suas
capacidades delresolucao de problemas matematicos (Musun-Miller e Blevins-
Knabe, 1998). E também possivel que os pais que acreditam realisticamente
nas habilidades matematicas das suas criancas sejam eles proprios bons
Matemética e tenham atitudes positivas para com a Matemdtica (Huntsinger ef
al., 1997) e, consequentemente, incentivem os filhos em actividades matemati-
cas. Os resultados mostraram também que o desempenho matemdtico das
criangas se reflectiu na opinido dos seus pais: o elevado desempenho na Ma-
temdtica aumentou a opinido positiva dos pais sobre a competéncia matemati-
ca dos seus descendentes [Parsons ef al., 1982; Phillips, 1987). Este resultado
estd de acordo com q nocdo de que o feedback escolar pode ter um efeito
correctivo na opinido dos pais (Entwisle e Hayduk, 1978).

O fraco desempenho matemético de criangas dos Estados Unidos da Amé-
rica, relativamente criangas de outros paises, aparece frequentemente referi-
do na literatura (Aunola ef al, 2003). Num estudo que avalia a realizagdo ma-
femdtica de alunos de 13 anos na Coreia, em Espanha, no Reino Unido, no
Canadd, na Idanda e nos Estados Unidos, os estudantes dos Estados Unidos ti-
veram as médias mais baixas de todos os paises do estudo (LaPointe, Mead e
Phillips, 1989). Outros estudos, em que alunos dos Estados Unidos foram com-
parados com alunos japoneses e chineses, relatam o desempenho relativamente
fraco a Matemética dos alunos dos Estados Unidos (Stevenson ef al., 1990; Ste-
venson, Lee, e Stigler, 1986; Stevenson e Stigler, 1992). E, mesmo dentro dos
Estado Unidos, um estudo recente (Huntsinger, Jose, Larsou, Krieg, e Shaligram,
2000) relatou maior rendimento a Matematica nas criangas americano-chine-
sas de segunda geracdo, da escola primaria, do que entre criangas de escola
priméria americano-europeias. Um dos resultados surpreendentes nos estudos

relatados por Stevenson e colegas (Stevenson ef dl., 1990; Stevenson et al.,
1986; Stevenson e Stigler, 1992) & o facto de que, apesar do fraco desempe-
nho a Matemdtica de estudantes dos Estados Unidos, a satisfagdo parental com
o desempenho dos filhos a Matemdtica ¢ relativamente elevada nos Estados
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Unidos, e significativamente mais alta do que a dos pais dos alunos no Japdo e
na Formosa. Mais ainda, quando as mdes dos estudantes do quinto ano do li-
ceu neste estudo foram questionadas acerca da existéncia de problemas dos fi-
lhos na Matematica, apenas 37% das mées dos Estados Unidos respondeu afir-
mativamente, em contraste com 62% das mées asidticas. Uma explicacao
avangada foi a de que os pais, nos Estados Unidos, “tendem o avaliar de um
modo pouco critico as habilidades dos filhos o Matemética e que a sua falta de
consciéncia da frequéncia ou da severidade de problemas dos filhos na Mate-
mdtica reduz a eficécia do apoio que lhes prestam” (pag. 375). Numa eventudal
explicacdo para a influgncia parental negativa, é possivel admitir que talvez os
préprios pais ndo sejam competentes na Matemdtica e ndo encarem este facto
como uma limitacdo (Aunola ef al, 2003). Isto mesmo aparece reflectido por
um pai que disse “eu nunca fui muito bom o Matemética e a minha vida ndo
tem dependido disso.” Os pais anotam o excesso de competéncias matematicas
das suas préprias criancas como uma maneira de diminuir o problema em am-
bos, neles mesmos e nas suas criangas.

Numa ligacéio entre os anteriores estudos, sobressai que a crenca dos
pais nas capacidades dos filhos em Matemdtica, assente em observacaes rea-
listas dos seus desempenhos, poderd desencadear desafios e comportamentos
parentais de exigéncia realista, poderd substituir o apoio exagerado pelo
apoio oportuno e a critica destrutiva pela apreciacdo positiva das tarefas rea-
lizadas. A maior satisfacdo dos pais nos EUA com o desempenho dos filhos
do que os pais no Japdo e na Formosa poderd associar-se a menores aspira-
¢oes e exigéncias no desempenho matemdtico dos filhos, para além dos as-
pectos j& adiantados como podendo conter graus de explicagdo para tal dife-
renciagdo. Sdo necessarias mais pesquisas para determinar qual o peso deste
e de outros factores que afectam as percepcdes dos pais acerca da real com-
peténcia matemdatica dos filhos. Entretanto, a pesquisa realizada permite sa-
lientar que é pouco provével ver os pais a fornecer apoio adicional &s crian-
cas na oprendizogem da Matematica se entenderem que elas sdo mais
competentes matematicamente do que aquilo que, na realidade, sdo. Conclui-
se, assim, que aumentar a exactiddo das percepcdes dos pais sobre compe-
tencia matemética dos filhos pode ser uma etapa fundamental para melhorar
o desempenho matemdtico. A comunicagdo dos professores com os alunos e
com os pais dos alunos assume, pois, importéncia relevante

Rendimento dos alunos em Matemdtica e comunicacdo dos professores.
A planificacdo e o execu¢do de intervencdes comunicacionais na aula podem
conduzir a uma mudanga gradual das representacdes dos alunos acerca da
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Matemdtica (Barros e Barros, 1996). Destaca-se o recente estudo de Mason e
Scrivani (2002) que implementaram uma intervencdo na sala de aula visando
melhorar a opiniGo dos estudantes do quinto ano acerca da Matematica e
acerca deles mesmos como aprendizes de Matematica. Os estudantes do gru-
po experimental progrediram muito mais na alteragéo das opinides do que os
estudantes do grupo de controlo. Este avanco nas suas representagdes apare-
ceu associado positivamente com o desempenho em Matematica. De forma al-
go semelhante, o estudo aqui opresentado incluiv a p|oniﬁcoc60 e a execucdo
de uma intervencéo comunicacional, tendo sido utilizado o modelo comunica-
cional ecléctico, que em seguida se apresenta.

Modelo comunicacional ecléctico [MCE). Este modelo inclui-se numa pers-
pectiva centrada na comunicacdo interpessoal. Conforme sistematizado em
anterior estudo (Veiga, 2001), trata-se de um modelo constituido por catego-
rias comunicacionais, umas que funcionam como obstéculos & relagcdo huma-
na, e outras que, inseridas numa perspectiva humanista, aparecem como com-
peténcias para a promogdo da educacdo. A sistematizacdo das categorias
comunicacionais no confexto da escola, apresentadas em termos de compe-
téncias e obstaculos comunicacionais, na relacdo professor-aluno, pode ser
encontrada no estudo referido (Veiga, 2001). Sinteticamente, as categorias
avaliativa, de orientacdo, interpretativa, tronqui“zadora e expforotério, de ti-
po |, funcionam como obstaculos comunicacionais; as categorias de orienta-
¢Go, interprefativa, tranquilizadora e exploratéria, de tipo I, funcionam como
competéncias; a categoria empdtica, descrita como “o ver pelos olhos do ou-
fro”, &€ uma competéncia, desde que utilizada em situagdes esperadas. Com-
pete ao professor: evitar a critica negativa, dar ordens ou apontar obrigagaes
desnecessarias, ou fazer interpretagdes abusivas. Centrar os louvores na acti-
vidade e ndo na personalidade, saber escutar e compreender os problemas
dos alunos sdo competéncias fundamentais. Para além destas dimensdes, o
programa incluiv ainda as seguintes competéncias comunicacionais: a escuta
activa (atengdo e simpatia); a auto-revelacdio e a autenticidade; o feed-back;
a confrontacdo; a congruéncia comunicacional; e o autocontrolo. As referidas
competéncias comunicacionais estavam consistentemente inspiradas por preo-
cupagdes com a promogdo da cooperatividade, bem como da internalidade,
com oportunas verbalizagdes cujo objectivo era o de salientar a relagdo entre
o esforgo e o sucesso, de modo a que o aluno fosse acompanhado por pensa-
mentos do tipo “tens capacidades para ter sucesso, desde que, naturalmente,
te esforces por obté-lo”. Uma outra preocupagdo foi a de, nos contactos com
os pais, centrar a comunica¢do nos aspectos positivos dos respectivos filhos,
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com vista & alterabilidade das representagées negativos acerca do rendimento
escolar dos filhos. Em suma, néio criticar negativamente o aluno (sobretudo em
publico), repetir a informacdo até & sua compreensdo, fazer perguntas co alu-
no quando tudo levava a crer que ele saberia responder, dar tempo para pen-
sar, dar tempo para responder, desenvolver as competéncias de escuta, de
compreensdo e de apoio —, foram competéncias comunicacionais fundamen-
tais. A formacdo havida conduziu a um plane de intervengéio, orientador da
plonificoc;ao das aulas peio professor, com as seguintes ideias base: utilizacdo
preferencial e maioritaria de competéncias comunicacionais na relagdo com
os alunos; e estimulacdo da aprendizagem cooperativa.

Apresentados os elementos da intervencdo e da literatura, e antes da
apresentacdio da metodologia seguida em cada um dos dois estudos, apresen-
ta-se a formulacdio do objectivo geral e as questdes de estudo dele derivadas.
O objectivo geral do presente estudo foi o de procurar encontrar respostas
para o seguinte problema geral, ou pergunta de partida: O que falta aos alu-
nos para serem bons a Matematica? Deste problema geral, derivaram, mais
concretamente, as seguintes questdes de estudo:

Q1 - Que relacdo existe entre o rendimento em Matemdtica e outras va-
riaveis de natureza pessoal, escolar e familiar?

Q2 - Quais os efeitos da intervencdo com o modelo comunicacional
ecléctico (MCE), no rendimento em Matemdtica e variaveis a ele associadas?

Estas questdes enquadram-se na realizacdio de dois estudos especificos, o
estudo 1 e o estudo 2, que em seguida passam a ser apresentados.

Estudo 1

No estudo 1, procedeu-se & andlise da relacdo entre o rendimento em
Matemdtica e outras variaveis — pessoais (dimensdes do SCAL), escolares (di-
mensces da EDEP) e familiares (percepcdo da autoridade porenfo|, percepgao
do interesse dos pais pe|os estudos dos filhos). A amostra foi constituida por
475 alunos do 72 ao 92 ano de escolaridade. Utilizou-se, como instrumentos
de avaliacdo, o Self-Concept as a Learner Scale (SCAL) e a Escala de Disrup-
¢éo Escolar Professada pelos Alunos (EDEP), cujas quo|ic|odes psicométricas
foram previamente opresentodos (Veiga, 1996). A variavel “percepcao de au-
toridade parental” foi avaliada com o item “Os teus pais lidam contigo com
uma autoridade de fipo compreensiva”. A variavel “percepgéio do interesse
dos pais pelos estudos dos filhos” foi avaliada com os itens — “Os teus pais
costumam perguntar-te como decorreu o teu dia na escola”, e “Os teus pais
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procuram que tu tenhas boas condicdes de estudo em casa”. Os varios itens
anteriormente referidos foram colocados numa escala de tipo Likert (de discor-
dancia total a concordancia total, de 1 a é). O recurso a regressao multipla
por etapas (procedimento regression/stepwise) pos em relevo as variaveis que
apresenfaram um contributo significativo para a explicacdo da variéncia do
rendimento em Matemdatica, conforme se apresenta nos Quadros de 1 a 3.

As variaveis independentes aparecem indicadas segundo uma ordem de-
crescente da importéncia que assumem na explicocéo da variancia dos resul-
tados no rendimento em Matemdatica. Os coeficientes de determinagdo atingi-
dos (QR: R ao quadrado) permitem observar os respectivos acrescentos para
a percenfagem de vari@ncia, sucessivamente explicoda, e o valor de F indica
se o aumento é significativo.

No Quadro 1, aparece a andlise de regressdo miltipla de variaveis pes-
soais (dimensdes do SCAL), no rendimento em Matemdtica. Os factores con-
fianca nas capacidades {CC) e motivagdo (MO) situam-se nos dois primeiros
lugares da hierarquia encontrada, surgindo como as dimensdes do autocon-
ceito académico mais importantes para a explicagdo do rendimento em Mate-
matica (17,6%). Importancia significotivo desempenho ainda a orientagdo pa-

ra a tarefa, OT (p<0,001).

Quadro | - Andlise de regressdo moltipla de variéveis pessoais (dimens&es do SCAL), no
rendimento em Matemdtica

Ordem V.I. R mult. QR F Sig F
1 Confianca nas copocidades 0,404 0,143 178,13 0,001
2 Motivacao 0,420 0,176 97,41 0,001
3 Orientac@o para a torefa 0,424 0,180 66,58 0,001

Quadro 2 - Andlise de regressdo miltipla de variéveis escolares (dimensées da EDEP), no
rendimento em Matemdtica.

Ordem V.. R mult. QR F Sig F
1 Distracgao - fransgressdo 0,285 0,082 81,57 0,001
2 Agressdo aos colegas 0,296 0,087 43,93 0,001

Quadro 3 - Andlise de regressdo miltipla de variéveis familiares, no rendimento em
Matemdtica

Ordem V.., R mult. QR F SigF
1 Percepgdo do inferesse dos pais

pelos estudos dos filhos 0,354 0,125 52,20 0,001
2 Autoridade parental 0,371 0,138 29,03 0,001
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O Quadro 2 apresenta a andlise de regressdo moltipla de variaveis esco-
lares (dimensoes da EDEP), no rendimento em Matematica, observando-se que
também as dimensdes da disrupgdo escolar, a distraccdo-transgressto (DT) e
a agressdo qos pares (AP), explicam uma significativa percentagem da va-
rancia do rendimento; embora se registe uma percentagem ndo elevada de
variancia explicada pelas variéveis independentes simultaneamente tomadas,
os niveis de significancia atingidos mostram-se muito elevados (p<0,001). No
Quadro 3, aparecem os elementos relativos as variveis familiares, em que o
interesse pelos estudos dos filhos surge com uma percentagem de variancia
explicada de 12,5%, e a autoridade parental com um acrescento altamente
significativo (p<0,001 ).

Os resultados obtidos apresentam-se de acordo com anteriores estudos
(Barros e Barros, 1996; Neto, 2004; Pajares e Graham, 1999; Robinson,
Kehle e Jenson, 1986) e podem ser enfendidos como um destaque da impor-
téncia do autoconceito dos alunos na aprendizagem da Matemdtica, bem co-
mo na formacéo de professores e dos proprios pais dos alunos.

Estudo 2

O estudo 2 foi de tipo experimental e teve como objectivo investigar os
efeitos da utilizacdo, por professores, do programa de intervengéo com o Mo-
delo Comunicacional Ecléctico [MEC), no rendimento em Matemdtica e varid-
veis a ele associadas. No @mbito da metodologia utilizada, um professor, de-
pois de ter recebido formac@o no MCE, participou neste estudo, que envolveu
alunos de duas turmas do 82 ano de escolaridade, sendo uma do grupo expe-
rimental (com 21 alunos) e outra do grupo de controlo (com 25 alunos). Os
dados relativos a trés sujeitos ndo puderam ser considerados no final do estu-
do, devido a situacoes de faltas dos alunos.

Como instrumenfos, para além da avaliacdo do rendimento em Matemati-
ca com testes equivalenfes, foram, também aqui, administradas as escalas uti-
lizadas no Estudo 1: o Self-Concept as a Learner Scale (SCAL) e a Escala de
Disrupcao Escolar Professada pe/os Alunos (EDEP). Como ideias orientadoras
dos procedimentos ao longo da realizacdo do presente estudo, formularam-se
as seguintes questoes de estudo:

- Serd possivel promover significativamente o rendimento em Matemdatica

dos alunos do 82 ano de escolaridade, através da formagao de professo~
res no Programa de Infervengdo com o Modelo Comunicacional Ecléctico

(MCEJ
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- Serd que variaveis associadas ao rendimento em Matematica — como o
autoconceito, a disrupgdo professado, a percepgdo da autoridade pa-
rental, e a percepcdio do interesse dos pais pelos estudos dos fithos —
poderdo beneficiar de melhorias significativas, resultantes de uma inter-
vencdo com o Modelo Comunicacional Ecléctico (MCE)e

Quanto ao procedimento havido, depois de identificadas as turmas de
alunos a envolver no estudo, procedeU‘se & administracdo dos instrumentos
referidos, antes e apés a realizacdo da intervengdo. Ao grupo experimental
foi aplicado o programa de infervencdio comunicacional ecléctico, e o grupo
de controlo continuou a ser objecto do tipo de relacao professor—oiuno, até ai
havido. A intervencéo teve a duracdo oproximodo de dezasseis semanas de
oulos, durante @ parte final do ano lectivo, numa escola da zona de Lisboa.
Ao professor envolvido na implementacéo do programa foi assegurado acom-
panhamento e apoio, na confinuacdo da formacdo que foi dada pelo autor
do presente estudo, antes da realizagdo da intervencéo. O estudo processou-
se em duas fases: formacdo no MCE (formacdo inicial, com posteriores encon-
tros de avaliacdo e plonificocéo),‘ e intervencdo na turma experimenta‘ (com
apoio do investigador, reunides de andlise e discussdio de casos, e troca de
experiéncias para responder a necessidades concretas, e eventual reformula-
cdio de estratégias). Trata-se de um estudo de natureza /ongifudina/, com um
modelo de investigac@io quase-experimental, especificamente do tipo O1 X O2
// O3 - O4, com registos antes {O1) e depois (O2) do tratamento {X) na tur-
ma experimenfol e na turma de controlo (O3, antes; e O4, depois).

Na andlise dos resultados, surgiu a informacao confida no Quadro 4, re-
lativas as diferencas entre as médias no rendimenio em Matemdtica, em situa-
cdo de pré-teste e de pos-teste, para o grupo experimental (GE} e para o gru-
po de controlo (GC); apresentam-se também os resultados relativos ds
variaveis que, no estudo 1, apareceram associadas ao rendimento em Mate-
mdtica.
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Quadro 2 - Diferencas entre as médias no rendimento em Matemdtica e outras variaveis
associadas, em situagcdo de pré-teste e de pos-teste, para o grupo experimenfa/ [GE) e de
controlo {GC).

Pré-teste Pos-teste
Variavel Grupo| N [Média| DP N |Média| DP T Sig
GE 21 12,511,127 21 | 364 0,731-3,87| "

oC | 25 | 2721 1,43 25 | 261]086]0,33 Ns
GE 21 136,12 6,90 21 |40,45| 6,97 |-2,02 '
oC | 25 {3711 7,30 25 37,30} 6,78 (-0,10 Ns
GE 21 |55,61111,68] 21 |63,93{11,52)-2,32
GC | 25 |56,44|12,40| 25 |55721}10,21} 0,38 Ns
GE 21 180,32]10,61] 21 }92,43|11,41|-3,56 e
oC | 25 |82,11 111,21 25 |80,43]12,32 0,50 Ns
GE 21 11432] 4,87 21 {11,22] 535} 1,96 :
oC | 25 113,73] 561 25 |1430} 501{-0,38 Ns
GE 21 l9a3 12681 21 1703382206
GC 25 8,68 |294| 25 |841304 0,32 | Ns
GE 21 127210631 21 {360]055]|-486
GC | 25 | 293|074 25 |320}0,63]-139 Ns
GE 21 13211075 21 |335]062]|-1,5] Ns
GC 25 13,42 10921 25 | 251089356

Rendimento em matemdtica

Confianca nas capacidades

Motivagdo

Orientacéo para a farefa

Distraccdo - transgressdo

Agressao aos colegas

Interesse pelos estudos

Percepgtio de autoridade

Os resultados destacam a existéncia de diferencas estatisticamente signifi-
cativas no grupo experimenfcﬂ, entre a situacdo de pré-teste e de pos-teste,
sem que O Mesmo tenha ocorrido no grupo de controlo. Nas andlises realiza-
das, as diferencas entre o grupo de controlo e o grupo experimentcﬂ passaram
de néo significotivos, na situacdo de pré-teste, para estatisticamente signiﬁco-
tivas e favoréveis ao grupo experimental, na situagdo de pés-teste. O estudo
realizado destaca beneficios para os alunos, com aumento do rendimento em
Matematica (T = -3,87; p<0,001 ), bem como o aparecimento de melhorias em
dimensoes especificos do autoconceito (confianca nas copocidodes, motivagdo
e orienfacdo para a tarefa) e da disrupgéo escolar professodo (disfraccéo-
transgress@o e agressdo aos colegas) e, ainda, na percepgdo do interesse dos
pais pelos estudos dos filhos (T = -4,86; p<0,001). Situagdo diferenciada foi @
variavel “percepgdo da autoridade porento"’ que, no grupo experimento‘, ndo
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apresentou diferencas significativas; no entanto, no grupo de controlo surgi-
ram diferencas significativas entre sitvagGo de pré-teste e a de pos-este,
com piores resultados nesta Gltima situagdo (T = 3,56; p<00,1), indicando um
aumento da autoridade parental com o aproximar do final do ano lectivo.

Adiantando olguns elementos explicativos, estes resultados, para além de
corroborarem elementos apresentados em anteriores frabalhos (Mason e Scri-
vani, 2002; Veiga, 2001), destacam o poder das competéncias comunicacio-
nais dos professores na promocdo da aprendizagem e da formacéo pessoal
dos seus alunos, e até nas relaces havidas com os pais dos alunos.

Consideracées finais

Dada a escassez de estudos prévios do tipo do agora realizado, é de su-
blinhar que se frata de um estudo de natureza explorafério e, pertfanto, a me-
recer futuros desenvolvimentos. Os resultados obtidos no estudo 1 salientam a
dependéncia que o rendimento em Matematica tem do autoconceito académi-
co, da odequocdo comportomental e da percepcdo que os alunos tém da for-
ma como os pais exercem a autoridade e se inferessam pelos estudos dos fi-
lhos. Os resultados da presente investigac@o aproximam-se dos obtidos em
estudos algo similares (Mason e Scrivani, 2002; Pajares e Graham, 1999; Ro-
binson, Kehle e Jenson, 1986: Torner, 1998).

Também no estudo 2 sd@o notérios os efeitos positivos das competéncias
comunicacionais do professor nos alunos (aumento significativo do rendimento
em Matemdética, melhoria do autoconceito, e maior Odequoc;éo dos comporta-
mentos), bem como na percepcdo do interesse dos pais pelos estudos dos fi-
lhos; embora ndo se observem efeitos significativos na melhoria da “percep-
¢Go da autoridade parental”, as diferencas ocorridas no grupo de controlo
permitem pensar que a intervencdo comunicacional pode, ainda assim, fun-
cionar como elemento de prevencéo do agravamento da autoridade parental,
com o aproximar do fim do ano lectivo. De sublinhar que, para além dos re-
sultados aqui apresentados, outras observacdes (cujo destaque néo é objecti-
vo deste artigo) vdo no sentido do efeito positivo do MCE, com destaque para

as seguintes ocorréncias: satisfacdo do professor com o trabalho realizado;
aumento da satisfacdo dos alunos; maior abertura e reflexdo; maior sentimen-
to de pertenca & escola; e melhoria do clima na sala de aula. Foi referida a
dificuldade em pér em prética algumas categorias comunicacionais, sobretu-
do a escuta activa e a empatia, por se encontrarem mais distantes do procedi-
mento habitual na escola, esperado pelos alunos, mas também por falta de es-
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pacos na escola, adequados a tal pratica. E provével que uma maior duragdo
da infervencéo tivesse produzido efeitos ainda maiores, e mais significativos.
E de esperar que a promogéo do rendimento em Matemética contribua para a
melhoria do rendimento escolar em geral. Neste estudo, os resultados obtidos
vdo no sentido de outras investigagdes algo similares (Franke, Fennema, e
Carpenter, 1997; Galper et al., 1997; Mason e Scrivani, 2002; 2004).

Em posteriores investigagdes, poder-se-ia considerar, como ob]ecto de es-
tudo, o efeito que, advindo da formagdio de professores no MCE, se poderé
fazer sentir no desenvolvimento profissional dos professores, recorrendo & ob-
servacdo estruturada em situagdo de pré e de poés teste. A atribuicdio de uma
maior importancia a observacdes de natureza quolitaﬁvo, num processo de
avaliagdio continua das ocorréncias registadas por professores e das vivéncias
relatadas pelos alunos, poderia também sugerir-se em futuro estudo de apro-
fundamento. Para além do rendimento em Matematica, em posteriores andli-
ses refomar-se-Go os resultados noutras disciplinas igualmente importantes,
como as ciéncias, a histéria e a lingua materna.

Por ¢ltimo, as relacdes encontradas no presente estudo destacam a ideia
de que a educacdo escolar deverd incluir tarefas mais significativas que a sim-
ples transmisséo de contetdos para o desenvolvimento intelectual. Se quere-
mos uma sociedade mais capaz e humana, os educadores deverdo incluir no
seu dia-a-dia tarefas especificas para ajudar os jovens a experienciar situa-
cdes de estima pessoal, em que se sintam valorizados. Os programas educa-
cionais e as reformas educativas, sem uma forte énfase na promocdo das va-
rias dimensées da auto-estima dos alunos, ficardo muito incomplefos. Se é
certo que as caracteristicas da instituicéo escolar e familiar poderdo afectar o
autoconceito dos alunos, a plonificogao educativa deverd ser repensodo/ no
intuito de uma intervengéo maior na promocgéo do conceito que os alunos t&m
de si mesmos, sobretudo daqueles que pertencem a subgrupos com fraco ren-
dimento a Matemética e em geral, Enquanto ndo se entender a falta que se
faz sentir no nosso pais de professores capazes de promoverem nos alunos
atitudes positivas face a si proprios e ao conhecimento em Matematica, bem
como o aumento de comportamentos de estudo outo-regulodos, ndo ocorrerd
a tao desejada reducéio das taxas do abandone escolar, nem a melhoria dos
desempenhos académicos, e, portanto, continuaré a fazer sentir-se a necessi-
dade de novos estudos e de melhorias na formacdo de professores.
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WHAT IS MISSING FOR STUDENTS TO BE
GOOD AT MATHEMATICS

Feliciano H. Veiga

University of Lishon, School of Sciences and Centre for Research in Edlucation

Abstracr: This investigation presents two stadies. In study 1L the relation between
achievement in Mathematics and other variables (personal. school and family variubles) is
analyzed. Tis sumple consisted of 475 7th-91h grade students. The Self-Concept as « Lear-
ner Scale iSCALY and the Sehool Disruption Professed by Studenis Scale (EDEP) were
used. both with previously studied psychometric qualitics (Veiga, 1996). Resorting 10 mul-
tiple regression in stages (regression/siepywise procedure) highlighted the variables that sig-
niticantly contributed 10 the explanation for variance in achievement in Mathematics. The
results are discussed in terms of the importance of such variables for students, teachers and
family members. Sty 2 was expertmental and aimed o investigate the effects of tea-
chers” use of the intervention program Eclectic Communication Model. MCE, {Veiga,
2001) on achievement in Mathematics and related variables. After having been trained in
MCE. a teacher participated in this study 2. which involved 8th grade students. Achieve-
ment in Mathematics was evaluated before and after the experiment (intervention). The
MCE program was upplied to the experimental group. while the control group maintained
the same kind of teacher-student relation it had had so far. The intervention lusted about 18
school weehs. This study presents benefits for the students ol the experimental group. with
an improvement in their achicvement in Muathematics. as well as in other variables related
to their achievement. A a whole, the studies presented point out the importance of unders-
tanding the variables that explain the variance of results in Mathematics and of intervening
consistentdy upon them with adequate programs.

Kev-WorDs: Avhicvement in Mathematics, communicationai compeiences, teacher educa-
tion.
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