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RESUMO

Num contexto em que as diferencas e heterogeregae@videnciam de forma cada
vez mais assinalavel a medida que aprofundamosraxtedzacdo de um meio onde a
multiculturalidade raras vezes da lugar a intewralidade, desenvolveu-se um projeto que
pretende ser um contributo para a formacgdo profissi pedagogica, pessoal e social do
corpo docente, no sentido de o tornar mais sensiveina tematica incontornavel e de
importancia crescente, mais capaz de praticas adagua contextos de diversidade cultural,
visando a integracdo através de uma escolarizagéaciwnada para o sucesso e de uma
educacdo, desde cedo, para o convivio com umazadardiferenca.

O ponto de partida foi inevitavelmente a expelg&mnquanto docente do 3° Ciclo e
Secundario em mais de uma dezena de escolas dentife zonas geograficas, de diferentes
caracteristicas socioecondmicas, com uma populd@éente invariavelmente pouco pautada
pela diversidade cultural e uma populacdo disceetaliversidade cultural muitas vezes
assinalavel e tendencialmente crescente, onde rta ofeferente a Formacdo Continua de
Professores raras vezes contemplou a area da é@duicd€rcultural e onde a adequacéo de
praticas pedagogicas, observadas em contextosraisltparticularmente diversos, foram
guase sempre pontuais e intuitivas ao invés densigicas, planeadas e sustentadas por
conhecimento além do empirico.

A luz de uma reviséo bibliografica iniciada poteiresse pessoal e profissional e a que
foi sendo dada sequéncia durante este ciclo delastyproduziu-se o conhecimento, a
recolha, andlise e interpretacdo de dados impudiseis para a delineacdo de uma oferta
formativa referente a tematica da educacao interal] adequada ao contexto particular de
implementacéo deste projeto.

Pretende-se contribuir para que os docentes esforgc seu papel de atores num
processo de mudanca escolar e social, cuja immoaté&n urgéncia sdo amplificadas pelo
clima de mdltiplas contrariedades presente, o fqvarece a formulagéo de opinibes sectarias
dominantes, a proliferacdo de ideias de discrindioasegregacao do que € minoritario e por

consequéncia mais fraco quando se tende a sohtigaalparametros quantitativos.

Palavras-chave: Representacdo Social; Expetativas; Aculturacéo; efBidade;
Escola; Pedagogia; Formacéo; Educacao InterculfRedbrma.



ABSTRACT

In a context where differences and diversity aneleasv and even more remarkable as
we deepen the characterization of an environmemrevmulticulturalism seldom gives way
to interculturalism, this project aims to be a cimition to teachers professional, pedagogical,
personal and social training, in order to make timone sensitive to an unavoidable issue of
increasing importance, better able to appropriggetize in cultural diversity contexts, aiming
the integration in a school dedicated to the suceesl education, since earlier ages, for
socializing with a valued difference.

The starting point was inevitably the experiencdlavkeaching the 3rd cycle and
secondary school in more than a dozen schooldferelnt geographical areas, with different
socioeconomic characteristics, with a teacher i invariably described by a low
cultural diversity, and a student population oftéth a remarkable cultural diversity and tend
growing where the offer relating to Continuous mmag Teachers rarely included the area of
Intercultural Education and where the suitability medagogical practices observed in
particularly cultural diversity contexts, were alh@lways punctual and intuitive rather than
systematic, planned and sustained by knowledgenoeyw empirical.

Based on the literature review perspective initlat®y personal and professional
interests and sequentially developed during thislystcourse, knowledge, data collection,
analysis and interpretation was produced, fundaahdot the delineation of a training offer
related to the theme of Intercultural Educatiorprapriate to the particular context where it
this project will be implemented.

It is intended to contribute to teachers to reioéotheir role as actors in the process of
school and social change, whose importance andecygare amplified by an environment of
multiple setbacks that favors the formulation ofmilbant sectarian points of view, the
proliferation of discrimination ideas and segregatof the minority, who are consequently

weaker when we tend to overestimate quantitativarpaters.

Keywords Social Representation; Expectations; AcculturgtiBiversity; School;

Pedagogy; Training; Intercultural Education; Reform
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INTRODUCAO

1. Tema do trabalho de projeto

O professor de um mundo globalizado e acima de dedwocratizado tem de ter uma
formacéo diferente, adequada e dinamica. Nao poagdeversidade cultural existente na
nossa sociedade seja uma novidade trazida pelaliglifo, pois esta € uma realidade
presente em toda a historia da humanidade, mapaique o contexto de disseminagéo da
democracia moderna de hoje exige que escolhamosegpesta dar a esta inevitabilidade de
expressdo cada vez mais assinalavel. Nao se toatan{p de escolher entre dar ou néo
importancia a este tema. Trata-se sim de estaag@ép, educado, formado, para dar as
respostas adequadas. Trata-se de acreditar e agirqoe a escola seja um veiculo de
promocao da igualdade e da igualdade de oportuesd&ém contributo para a construgcao de
um modelo social mais justo e harmonioso ao invsuch espaco de reproducdo das

desigualdades sociais vigentes no espagco em (ge®ka enuitas vezes se insere.

“Por isso perante a pergunta: “O que € uma sociedbmnocratica?”, podemos
responder que € uma sociedade no seio da quassevidveu uma nova forma de conhecer o
proximo, que assenta ela propria numa profundarmefiacdo da ideia de Humanidade,
concebida por meio da abstracdo das diferencas.

A atitude democratica, baseada na vivéncia do mamw seu semelhante, manifesta-
se tanto na forma de pensar como na de sentir,releec de agir. Os “principios da
convivéncia’ surgem assim como principios propdesuma compreensdo do mundo que
resulta de uma ‘Humanidade democratica’ que vdistguir uma Humanidade aristocratica.”

(Savidan, 2010, p. 24)

A escola e a escolarizacdo sdo assim pilares fueram para uma politica de
integracdo de sucesso. Para que tal aconteca anfiemtbl que haja interesse e uma visédo
clara e alargada sobre este assunto, extrapolangwoblemas de integracdo associados a
uma escolarizacdo muitas vezes obstaculizada pejaal e pelas assimetrias culturais e
socioeconOmicas. Para que a escola cumpra assimdamauas funcdes primordiais é
necessaria uma visao alargada associada a um aoehéx transversal e aprofundado, que
torne a escola e os seus agentes capazes de mgf@gesustentadas, conhecedoras, reflexivas

e, por consequéncia, suficientemente inspiradagsdticas de sucesso.
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S6 a educacao para o conhecimento, compreens&peitoedas diversas culturas
possibilita uma convivéncia harmoniosa e conseguneste bem sucedida. Este € um papel
fundamental que a escola deve assumir de modonsist® e transversal e que nunca podera
ser uma realidade plena se néo se verificar delgroada sala de aula, em cada momento
letivo ou néo letivo, curricular ou extracurricylaa promocdo e a valorizacdo de
pensamentos, atitudes e acdes consentaneas conmapi@s democraticos de igualdade e
respeito entre iguais. O assumir deste papel ew@tptle, pela escola, ndo sera possivel se
deixarmos o desempenho de cada professor ao agasedormacdo ou educagao, mais ou
menos abrangente, ou das suas vivéncias pessadss, o menos potencializadoras de
pensamentos e atitudes adequadas a contextosaisidide.

E preciso trabalhar para que todo o corpo docestejae capacitado para agir
adequadamente, para que tenha uma sensibilidadengate ndo s6 da sua vivéncia mas
principalmente de um conhecimento e de uma atigdlexiva que permita promover
oportunidades de sucesso iguais e independentedaniéncia cultural e socioeconémica,
que permita promover pensamentos e atitudes deizasjéo da diversidade que se possam
propagar no espaco e no tempo, contribuindo paranagelo social que ndo sendo novo
podera ser assim mais difundido. Este trabalhaadjetp é assim a simbiose entre a educagéo
intercultural e a formacdo continua de professereslucadores, duas areas cuja legislacao

referente ou cujas referéncias em legislacédo seleomentam.

“Verifica-se, por conseguinte, que ser professomun& escola multicultural ndo é
tarefa facil e que, nomeadamente, as suas fung@@esarcompadecem com um saber e um
fazer feitos de empirismo e improvisacdo. E necisséefletir, estudar, aprender e
experimentar, com uma enorme dose de responsalalidade vontade de colaborar na
construcao de um mundo realmente melhor, de unmaediderente. A formacao (inicial, mas
também continua) do professor, atenta a esteg$at@rpois, uma necessidade irrefutavel.”

(Miranda, 2004, p. 2)
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2. Contextualizagcao social e organizacional

O concelho de Peniche

Este trabalho de projeto foi desenvolvido num etinw litoral da zona oeste do
distrito de Leiria, que tem vivido uma crescentgrddacdo socioeconomica devido ao
declinio da atividade piscatéria e das demais detes relacionadas. Consequentemente,
trata-se de um concelho marcado pela pobreza espelaséo social, situagédo que tem sido
acompanhada a nivel concelhio por instituicesipable privadas.

A populacdo deste concelho apresenta uma taxa dHalagtismo e de ndao
escolarizacdo superiores aos valores nacionaidaBgitacdes escolares e académicas sao
inferiores as habilitacdes verificadas na regidajemse insere e a nivel nacional.

A génese da populagdo de Peniche deriva de fldeosnigragdo e migracdo em
diferentes décadas e com diferentes proveniéndip®e chegavam a este destino
principalmente para trabalhar na atividade piséatdu transformadora. Os principais fluxos
ocorreram no inicio do século provenientes do AlgaFigueira da Foz e Aveiro, na década
de sessenta, provenientes da Nazaré e na décaskdet¢a provenientes de Cabo-Verde e
outros paises africanos de lingua oficial portuguagquando do processo de descolonizacao.
(Agrupamento de Escolas D. Luis de Ataide, 2012).

De acordo com os dados referentes aos censosOde @himero de estrangeiros
devidamente autorizados a residir na zona oestasparticularmente significativo quando
considerando cidadaos provenientes da unido eaopei um modo geral, o concelho de
Peniche ndo se destacava particularmente por azéw.rDez anos depois a populacdo
estrangeira residente em Portugal sofreu um aun@nté0% e os dados disponibilizados
pelo Servico de Estrangeiros e Fronteiras, refeseo ano de 2012, evidenciam uma
proveniéncia dos imigrantes deste concelho muitissdiversificada e particularmente
significativa do Brasil, Roménia e Ucrania, mantesd no entanto os valores de imigrantes
relativos ao niumero de habitantes inferiores a anéacional.

Destaca-se a existéncia na freguesia de abramagéocagrupamento de escolas de
implementacdo deste projeto de um acampamentaydaas, a semelhanca do que acontece
em outras freguesias do mesmo concelho. O numemdddduos desta etnia no concelho
nao € conhecido, mas estima-se que sejam cerazsadeedntenas. A problematica associada a

sua exclusdo social, as necessidades economicadiokerdes condicbes de habitacao,
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saneamento e salubridade, a escolarizacdo e amcd®tl de conflito, principalmente
intracomunitarias, tém sido alvo de intervencbeseafguranca social, do centro de emprego,
das escolas da regido, das entidades formadoragsemtoo de salde e instituicbes de
solidariedade.

Uma analise do contexto multicultural nesta regiao pode ser feita com base apenas
no numero de estrangeiros residentes, uma vezsgdiéeaencas étnicas e culturais perduram
e ndo sdo detetaveis com base na nacionalidadis para mais quando esta adjacente um
processo de descolonizacdo em moldes nada pacificos

O agrupamento de escolas

O agrupamento de escolas de implementacdo degetoprconstituido em 2007 e
localizado na cidade de Peniche, é constituido qate estabelecimentos de educacéo
frequentados por criangas do jardim de infancileos dos trés ciclos do ensino basico.

Beneficiam dos auxilios economicos, no ambito g¢docASocial Escolar, 48,8% dos
alunos, dos quais 29,0% s&o do escaldao A. No Agrapt existem 49 criangas e jovens
(6,2%) de naturalidade estrangeira, cujas origéasvariadas, predominando o Reino Unido,
a Roménia, o Brasil e a Alemanha.

As taxas de transicao/conclusao estao na geremlaligbaixo das médias nacionais. O
abandono escolar € um problema identificado etaacgies de risco sdo acompanhadas em
parceria com a Seguranca Social, a Comissao decdmtle Criancas e Jovens (CPCJ), a
Escola Segura, o Gabinete de Proximidade Sustér(tai?S — Gabinete de Acdo Social da
Camara Municipal de Peniche), o FOR-MAR (Centrd-damacao Profissional das Pescas e
do Mar) e a Associagdo para o Desenvolvimento aécPe (ADEP). Este agrupamento esta
integrado desde Outubro de 2012 no terceiro Pragrdos Territérios Educativos de
Intervencéo Prioritaria (TEIP3).

O Projeto Educativo do agrupamento faz uma caraatggio do contexto onde este se
insere fazendo referéncia a diversidade culturetente e derivada de fluxos migratorios e
imigratérios do presente e do passado, associafda rdiversidade mas sim a desinsercao
social, as deficitarias condicbes socioeconémigaentes e a quebra dos lacos de identidade

cultural, alguns problemas e comportamentos det®gan
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O Centro de Formacéo de Associacdo de Escolas Centbeste (CFAE — Centro-Oeste)

O Centro de Formacao de Associacdo de Escolasod@aste é uma entidade publica
de formacao para os profissionais do sector daagdo¢ constituido no segundo semestre de
2008 através de uma reorganizacdo dos centros dmagao que englobou
Escolas/Agrupamentos dos concelhos do Bombarralaw@$ Caldas da Rainha, Obidos e
Peniche.

De acordo com os objetivos e o papel a desempeelacentro de formacao, a oferta
formativa tem sido diversa, contemplando fundanier@ate areas das ciéncias das
especialidades que constituem matéria curricularvdoios niveis de educacao e ensino, das
ciéncias da educacao e da formacéo ética e degit@lo

As modalidades das ac¢fes de formacgdo continua fregisentes sdo os cursos de
formacdo e as oficina de formagao. Pontualmentdedaoocorre nas modalidades de

seminario, projeto, ou circulo de estudos.
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3. Pertinéncia e problematizacéo

Nunca os numeros, metas e objetivos ocuparamrtwlg espaco comunicacional e
nunca foram tao frequentes no nosso quotidiano aomsodias de hoje. Numa era em que
nada se decide sem uma justificacdo de foro gatimtt mesmo quando se tenta quantificar
0 que nado é quantificavel, como dar resposta aquiéoé particular e minoritario, qualitativo
por ineréncia, mas nem por iSSoO menos importangd?eZ seja na afirmacao da diferenca
entre estes parametros, diferenca que em nada coref@ a relevancia do que é qualitativo,
e no reconhecimento da importancia da busca pas esspostas, que reside a principal
diferenca entre a inteligéncia artificial e a igéhcia que nos torna capazes de contribuir
geracdo apds geracao para uma evolugéo civilizalcidninteligéncia que faz de nés seres

humanos.

As dificuldades econdmicas, o sentimento de insega crescente, 0s niUmeros e as
analises superficiais veiculadas pelos media numeiedade com uma matriz de
desenvolvimento alicercada na competitividade, feées contributos para a formulacéo de
opinides sectarias dominantes e para a proliferdedioleias de discriminacdo e segregacao
do que é minoritario e por consequéncia mais frgo@ando se tende a sobrevalorizar os
parametros quantitativos. Em momentos como estguanvivemos, aqueles que por razdes
diversas tém uma esfera de influéncia provenieatsud atividade ou do reconhecimento
pelo trabalho ou formacdo académica, aqueles goecapazes de pensamento critico
aprofundado e conhecedor, ttm uma responsabilidagscida e da maior importancia. A
responsabilidade de contribuir para a informacaonécdo e educacédo das pessoas para
aquilo que faz de ndés humanos em detrimento da aimpgdo dos numeros. A

responsabilidade de contribuir para a mudanca.

E certo que o mundo dificiimente muda atravésedgslacio e regulamentacdo. Se
assim fosse o roubo, por exemplo, estaria j4 e@addi desde sempre em todo o planeta.
Também a histéria recente demonstrou que a pobkgzza se resolveu com a proibicdo da
sua manifestacdo ou exibicdo. Se € certo que aldegb ndo resolve nem serve de
justificacéo de pertinéncia por si s6, também éague a legislacédo evidencia a importancia
gue em cada momento a humanidade atribui aos nvaisos assuntos. Muito se pode inferir

acerca de uma civilizacdo através da andlise ddegislacdo e regulamentacdo, mesmo
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sabendo da diferenca entre o escrito e o feitoe entlesejavel e o observavel, entre o projeto
e a obra. Conscientes destes pressupostos, prasieenta assim, para além do ja referido e

cuja pertinéncia seria por si s6 condi¢do sufieieatpertinéncia legislativa.

A Constituicdo da Republica Portuguesa, documepmvado pela Assembleia
Constituinte no dia 2 de Abril de 1976, € um docatmegue sucede a anos de fascismo e
colonialismo e tem por isso, do ponto de vista wk@rculturalidade, uma importancia
acrescida. Representa a concretizacao legislatisgodncipios democraticos modernos e o
reconhecimento do direito a independéncia de paiskmizados durante séculos e cujo
tratamento desigual e incompativel com os prinsipgiemocraticos modernos esta ainda hoje,
um pouco por todo o mundo, na base de muitos dasigmnas, conflitos e desigualdades
sociais associados a diversidade étnica e culdaahossa sociedade. Este documento foi
escrito de acordo com o preambulo da Carta Univeiess Direitos do Homem, declaragéo
redigida no rescaldo da segunda guerra mundial 1848, mas publicada em Diario da
Republica apenas em Marco de 1978, dois anos ddpomiblicacdo da Constituicdo. As
referéncias a igualdade entre semelhantes, ao itgspdireitos e reconhecimento,
independentemente da ascendéncia, sexo, raga,alinguitério de origem, religido,
convicgbes politicas ou ideologicas, instrucdoyagiio economica, condicdo social ou

orientacdo sexual, sdo varias, explicitas e inegak.

Em Agosto de 1999 € publicada em Diério da RepahdicLei n°134/99 que nos
termos do que esta definido na Constituicdo praghdiscriminacdes no exercicio de direitos
por motivos baseados na racga, cor, nacionalidadwigam étnica. S&o definidas as praticas
consideradas discriminatorias, é definida a cangéib da Comissao para a Igualdade e contra
a Discriminacdo Racial (CICDR) que acompanha acagdio da legislacdo, entre outras
competéncias, e € definido o regime sancionat@oCICDR é presidido pela Alta-
Comissaria para a Imigracao e Dialogo Intercultu@aAlto Comissariado para a Imigracao e
Diélogo Intercultural (ACIDI), Instituto Publico ostituido em 2007, resultou da fusdo do
Alto Comissariado para a Imigracéo e Minorias Etsjconstituido em 1996, da estrutura de
apoio técnico a coordenacédo do Programa Escollast{iido em 2001 para durar 3 anos
que entretanto foram sendo renovados), da Estraerdissdo para o Didlogo com as
Religides e do Secretariado Entreculturas. Estaofisve o intuito de unir meios humanos

necessarios e especializados, até entdo disppesasyma resposta conjunta aos desafios que
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se colocam, demonstrando o seu empenho no refacgostitucionalizacdo dos servicos

vocacionados para o acolhimento e a integracaoirdmgantes, bem como numa maior

eficacia na promocdo do dialogo intercultural esrimmeligioso, de acordo com Decreto-Lei
n°167/2007, de 3 de Maio.

Destaguemos, devido as caracteristicas destetgmja luz da interculturalidade, o

papel que é conferido ao ensino e a educacéo retittiggéio da Republica Portuguesa:

De acordo com a Constituicdo da Republica Portiegodsstado ndo pode programar
a educacado e a cultura segundo quaisquer diretiilpesficas, estéticas, politicas,

ideoldgicas ou religiosas, o que significa queaderdo com a Constituicdo e a luz
desta tematica, o estado ndo pode promover umagietnocéntrica.

O Estado deve promover a democratizacdo da edueagdodemais condicdes para
que a educacdo, realizada através da escola etrs oweios formativos, contribua
para a igualdade de oportunidades, a superacatedagialdades econdémicas, sociais
e culturais, o desenvolvimento da personalidadeo eespirito de tolerancia, de
compreensao mutua, de solidariedade e de respbaadbj para o progresso social e
para a participacdo democratica na vida coletival dbriga o estado a um
compromisso com a educacao intercultural, sem & @untributo aqui definido

nunca sera pleno.

A Constituicdo incumbe também o estado da miss&gadntir o direito de todos ao
ensino com garantia do direito a igualdade de apatades de acesso e éxito escolar;
de acesso, segundo as suas capacidades, aos gamuelevados do ensino, da
investigacdo cientifica e da criacao artisticaindercdo das escolas nas comunidades
gue servem e de estabelecer a interligacdo docemesitas atividades econdmicas,
sociais e culturais; de assegurar aos filhos dograntes o ensino da lingua
portuguesa e 0 acesso a cultura portuguesa e dguaas aos filhos dos imigrantes
apoio adequado para efetivacdo do direito ao enkista missdo que a Constituicao
incume ao Estado ndo pode ser cumprida sem umpepigesreflexiva e aprofundada

acerca da interculturalidade da sociedade queegte
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A Lei de Bases do Sistema Educativo, publicaddl®86 e com alteracdes em 1997,
2005 e 2009, define o sistema educativo como aiotmjde meios pelos quais se concretiza o
direito & educagcdo com base nas premissas detelasineela Constituicdo, apesar ndo ser
nada explicito em relacdo a diversidade culturalcdotexto, na verdade é quase sempre
omisso, e repetidas vezes referir-se especificaanaoé portugueses como objeto dos seus
principios e objetivos e de uma formacéo geralspupretende comum. De acordo com este
documento o sistema educativo organiza-se de farowtribuir para a defesa da identidade
nacional e para o reforco da fidelidade a matrigtohica de Portugal, através da
consciencializacdo relativamente ao patriménioucaltdo povo portugués, no quadro da
tradicdo universalista europeia e da crescentedependéncia e necessaria solidariedade
entre todos os povos do Mundo. Trata-se de um dectonmarcadamente mais nacionalista,
no sentido particularista do Estado-nacédo, do gixersalista, evidenciando o desafio que os

estados-nacéo enfrentam nas democracias modernas.

“O Estado-nacdo encontra-se atormentado por teisdercontraditérias. Ele esta
perante uma situacdo que constitui “um pau de dees”. De um lado temos os
particularismos que minam os fundamentos de baseEs$tados-nagdo e do outro lado
deparamo-nos com 0s problemas que se inscrevenbgioas globais que a nivel politico
estdo fora do controlo dos Estados-nacado. Parafiaze a estes desafios, serd necessério, em
ambos 0s casos, que os Estados-nacdo reformulem forsna de articular o universal e o
especifico, a identidade e a diferenca.

Interrogarmo-nos sobre o multiculturalismo num tegto democratico, equivale,
portanto, a perguntarmo-nos quais sdo as ligacdespqdem ser consideradas legitimas
estabelecer entre a politica e a cultura (que édasdiguras da particularidade) no contexto
dessa tradicdo. Qual o lugar que a componente nagimde ai ocupar? Qual o estatuto a
atribuir ao pluralismo cultural?”

(Savidan, 2010, pp. 11-12)

Apesar desta dualidade a Lei de Bases do Sisteuneaivo define como objetivos do
ensino fomentar a consciéncia nacional aberta Bdada concreta numa perspetiva de
humanismo universalista, de solidariedade e de ezagfo internacional e a criacdo de
condicbes de promocdo do sucesso escolar e eduaatiwdos os alunos. Também se
reconhece o direito de educadores, professoredresoprofissionais da educacdo a uma
formacdo continua que deve ser diversificada, deloma assegurar o complemento,
aprofundamento e atualizagéo de conhecimentosendpeténcias profissionais, bem como a
possibilitar a mobilidade e a progressdo na carr@rque esta consolidado no Estatuto da

Carreira dos Educadores de Infancia e dos Professtos Ensinos Basico e Secundario
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(ECD) aprovado em 1990 e que sofreu muitas altesgaggendo a ultima de 23 de Junho de
2010, onde se definem entre outras funcdes geoasddcentes a funcdo de organizar e
participar, como formando ou formador, em ac¢Bedadmacdo continua e especializada
realizadas de acordo com o plano de formacdo gueete consideracdo o diagnostico das

necessidades de formacao dos respetivos docentes.

O Regime Juridico da Formacao Continua de Professmrovado em 1992 e alterado
em 1993, 1994, 1996, 1999 e em 2007, define, emcdel a formagcdo continua de
professores, areas, modalidades e niveis. Defimegome de acreditacdo, creditacdo e
avaliacdo. Define o conceito de entidade formad@oragulamenta os requisitos necessarios
para se ter o estatuto de formador. O ConselhaierPedagogico da Formacgédo Continua
(CCPFC), coordena, avalia e superintende as agdsrighacdo continua de professores e
educadores a nivel nacional.

Como areas de incidéncia da formacéo continuaafegsores e educadores incluem-
se, entre outras, as ciéncias da educacao e ac@onpessoal, deontoldgica e sécio-cultural.
Como modalidades revestem-se, entre outras, culsdermacdo, médulos de formacéo,
oficinas de formac&o, projetos e circulos de estuBodem ser formadores os individuos que
possuam entre outras habilitacfes, curso de pdstgdo ou parte curricular de mestrado,

devidamente acreditados pelo CCPFC.

Os agrupamentos de escolas incluidos no prograii@3Tsdo agrupamentos com
elevado numero de alunos em risco de excluséol ®oetscolar, identificados e selecionados
a partir da analise de indicadores de resultadagstiema educativo e de indicadores sociais
dos territdrios em que as escolas se inserem. Aldggo inicial que determinou o0s
Territorios Educativos de Intervencao Prioritarsadde 1996, ao que se sucedeu um segundo
programa em 2008. Em Outubro de 2012 o despachuoation n°20/2012 estabeleceu o
terceiro programa TEIP a desenvolver-se a partardoletivo 2012/2013. Os objetivos gerais
deste programa vao de encontro aos objetivos cadtg na Lei de Bases do Sistema
Educativo: A melhoria da qualidade da aprendizageduzida no sucesso educativo dos
alunos; O combate ao abandono escolar e as sa@taxes do sistema educativo; A criagao
de condicdes que favorecam a orientacdo educatvimamsicao qualificada da escola para a
vida ativa; progressiva articulacdo da agcdo dal@swmm a dos parceiros dos territérios
educativos de intervencdo prioritdria. Na sequérdna plano de melhoria definido e
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implementado pelo agrupamento enquanto integranfgagrama TEIP3 e de acordo com as
atribuicdes da coordenacao do programa, foi prapsticlusdo, no plano de formacao anual,
de formacdo continua centrada nos problemas eeadidades especificas do agrupamento,
dos docentes e da sua inter-relacdo socioedu@tuldural com o meio.

Em Abril de 2013, por solicitacdo da Unido Europei®mdos os estados membros foi
publicada em Diério da Republica a Resolucdo dos€lbn de Ministros as estratégias
nacionais de integracdo das comunidades ciganasoerdbate a exclusdo, programa com
metas, objetivos e entidades responsaveis pelo pmdmamento, elaborado em estreita
cooperacao do Alto Comissariado para a Imigracdziaédogo Intercultural (ACIDI) e de
mediadores ciganos, com o objetivo de estabelaoer politica concertada que se traduza
numa efetiva integracdo das comunidades ciganaciadade maioritaria até 2020, com
respeito pelas suas tradicbes e pela sua cultura.

Analisado o programa € de salientar a importandea nas quarenta prioridades
definidadas por esta resolucdo € atribuida a fakmafprmacao/sensibilizacdo dirigida a
publicos diversificados, nomeadamente no quadroatd@cdo da CICDR; formacdo de
técnicos, formadores, profissionais de salde e tegedducativos para a intervencdo
“culturalmente sensivel” perante pessoas, famdéliasmunidades ciganas; sessfes formativas
para profissionais dos servicos de triagem de atermdo e acompanhamento social que
lidam com pessoas e familias ciganas; formacactitapdo de auxiliares de acdo educativa
ciganos; formagcdo de mediadores interculturais iael nnterinstitucional; formagédo sobre
cidadania e focalizada no desenvolvimento de coEnpets pessoais, sociais e relacionais,
junto das comunidades ciganas; acoes de formagaonpediadores e formadores ciganos a
maior parte focados na igualdade de género, pathadwmes e mediadoras socioculturais
ciganos e ciganas, para 0 associativismo, parastda@ee projetos, sobre histdria e cultura
cigana e dialogo intercultural; acbes de sensdghp para a conciliacdo entre a vida
profissional, pessoal e familiar, no quadro dasm#® de organizacdo familiar das
comunidades ciganas. Acrecente-se que uma das desti@sprograma € a formacédo até 1500
técnicos e docentes.

Este projeto serd um importante contributo par@sedvolvimento de competéncias,
para a construcdo do conhecimento e para o deséneoto da sensibilidade, espirito

autocritico e reflexivo, indispensaveis para aigaatiocente orientada para a integracéo e
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para o sucesso escolar num contexto diverso do ptvista cultural, marcado por uma
evidente desigualdade socioeconémica e por um im®emte de exclusdo social. E um
contributo para o cumprimento de objetivos defisidon legislacdo estruturante, aos quais

nem sempre se atribui a importancia devida.

“Esta pesquisa [Acerca da Consciéncia, ldentidadeeteréncia racial em criancas] €
muito vasto e complexo para resumir aqui. No entagle sugere que os professores de todas
as areas precisam de tomar medidas para ajudérnms a desenvolver atitudes raciais mais
democréticas, e que as intervencées funcionam melimndo as criancas sdo pequenas. A
medida que as criangas crescem, torna-se cada aszdificil modificar as suas atitudes
raciais e crengas.”

(Banks, 2007, p. 84)

“O professor é uma variavel-chave na implementag@m sucesso da educagéo
multicultural e na ajuda ao desenvolvimento deudés e comportamentos raciais
democraticos, pelos alunos. Os professores sée lsenganos que trazem as suas perspetivas
culturais, valores, esperancas e sonhos para aesaala. Os valores e comportamentos do
professor influenciam fortemente os pontos de yvigiacec¢des e comportamentos dos alunos.
Os valores e perspetivas do professor tambémagpd®m e interatuam com o que ele ensina
e influenciam a forma como as mensagens séo tradasne percebidas pelos alunos.”

(Banks, 2007, p. 113)

Num contexto social marcado pelas dificuldadesosmtindmicas e pela excluséo
social, inevitavelmente inerente a uma elevada tdea desemprego, a uma baixa
escolarizacdo, a escola tem um papel determinanteng@amental para uma inclusao
independente do género e das caracteristicas #tmag E imprescindivel que os principais
atores do processo educativo tenham consciénda pagel e que tenham os conhecimentos
e as competéncias necessarias para uma intervigitgddequada como eficaz na sala de aula
e nas estruturas organizativas. Assim sendo, umaaf@o do corpo docente, também
adequada e eficaz, por ser pensada e planead&satlavum conhecimento profundo do
contexto e em estreita cooperacdo com o agrupareemtentro de formacao local, € de uma

pertinéncia inquestionavel.

“(...) ainseguranca e a desestruturacéo produziglasepclusao social da familia séo,
por vezes, transmitidas as criancas desde o code@ua vida. Avangar na compreensao
destas primeiras fases do desenvolvimento podeitpedetetar situacdes de risco desde as
suas origens, ajudar a especificar objetivos ethosate avaliar com rigor a eficacia de
programas destinados a favorecer a integracéatelaréincia desde o ensino infantil.”

(Diaz-Aguado, 2000, p. 11)
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Problema

Pelas caracteristicas da mais do que profissaa quela docéncia, os professores e
educadores do agrupamento sdo numa primeira imstanpublico alvo deste trabalho de
projeto. Pretende-se que estes reforcem o0 seu gapaiores num processo de mudanca de
atitude social e escolar perante a diversidadeguab os alunos serdo o publico alvo numa
segunda instancia, de forma indireta.

Assim sendo, a problematizacdo subjacente a egEt@divide-se em dois niveis. O
nivel um, onde o projeto intervira de forma diretay nivel dois, onde a intervencéo far-se-a

sentir de modo indireto.

Problema — Nivel 1

1. Corpo docente pouco sensivel e reflexivo em relac&mmplexidade associada a
diversidade étnica e cultural.

2. Auséncia de oferta de formacéo profissional comtiragular, que capacite os actores
de contextos escolares de diversidade a refleteeagirem de modo sustentado,

sistematico e adequado ao contexto.
Problema — Nivel 2
Insucesso, absentismo e abandono escolar em codxiiversidade cultural.
4. Ineficiéncia do didlogo escola/familia.

Dificuldade de integracdo social e escolar de g@umbnicos e/ou culturais

minoritarios.
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4. Objetivos do projeto

Ao contrario do que é hoje dominante, nem tudiaa&le metas e objetivos imediatos.
O caminho pode ser muitas vezes tdo ou mais imger@o que o destino e tal deve ser
assumido sem complexos e sem desonestidade intdleespecialmente quando o destino é
um lugar onde sabemos que nunca chegaremos maslagéor ao qual queremos estar tao
perto quanto possivel. Por esta razdo os inevéd@lgetivos, a definir inicialmente para este
trabalho de projeto, ndo condicionardo a escolhandeaminho que se quer antes de mais
nada pertinente o suficiente para contribuir para tmudanca consistente de atitude e para
uma maior sensibilidade perante grupos étnicodterais minoritarios, mesmo sabendo que
esta mudanca de atitude e esta maior sensibili@oeerdo facilmente mensuraveis. Assim
sendo, a ndo evidéncia da consecucao destes objefiv serd necessariamente sinonimo de
insucesso. Neste trabalho de projeto os objetieodota funcdo primordial de nortear e

justificar decisdes, tornando-as deste modo measigiveis.

“Uma viagem de mil quilometros comeca com um Uipiasso”

L ao-Tsé

O desenho e a implementacdo de uma oferta forandegtinada ao corpo docente,
apos pesquisa e caracterizacao cuidada, sdo ceseathido para a consecucao dos objetivos
deste ambicioso projeto. Os objetivos da ofertmédiva ndo se confundem com os objetivos

do projeto. Fundem-se naturalmente.

Dadas as caracteristicas intrinsecas de um priet@e pretende constituir como um
género de energia de ativagcdo capaz de despoletrraizamento, a propagacdo e a
amplificagdo de um modelo interventivo, reflexivosensivel a contextos culturalmente
diversos, 0s seus objetivos apresentam-se de sedeichcordo com o tempo relativo de

consecucao.

! Filésofo chinés (604AC-531AC).
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Objetivo imediato

O objetivo imediato estd associado ao alargamentmfdrta formativa local a area da

educacao intercultural.

1. Contribuir para a formacéo continua na area daag@iacintercultural e para a linha de
acao/intervencdo formativa centrada nos problemaaserealidades especificas do
agrupamento, dos docentes e da sua inter-relagdoedacativa e cultural com o
meio, prevista na estratégia definida através dagefr Educativo do agrupamento

enguanto integrante do programa TEIP 3.

A caracterizacdo do contexto e o diagnéstico, pelisdveis ao desenho desta oferta
formativa, sdo inerentes aos objetivos definidoss pretende-se a adequacao desta oferta, na

forma e no contelido, ao contexto e as necessiddstgdicadas.

Objetivos a curto prazo

Os objetivos a curto prazo estédo diretamenteicglados com a implementacéo de um
primeiro médulo formativo de trés horas, dedicadmdimentalmente a consciencializa¢do do
corpo docente para a tematica e para a necesttarteaeflexiva e autocritica em relacéao a

forma de relacionamento com a diversidade.

2. Contribuir para a compreensao da complexidade esgacificidade dos sistemas e
relacoes presentes nos diferentes contextos edogatiesenvolvendo conhecimentos
sobre as questdes de diversidade, de multiculladd e de interculturalidade, assim
como das suas implicagdes no campo educativo.

3. Dar a conhecer referenciais teodricos e formas derviencdo relacional e
socioeducativa, em contextos de diversidade sadtaral, numa perspetiva critica.

4. Contribuir para o desenvolvimento de uma analigecailica capaz de identificar as
funcdes e as componentes do preconceito no exeddaalocéncia.

5. Consciencializar para a importancia da educacéa pardesenvolvimento da
cooperacao e da aceitacdo da diversidade, prewenimqeconceito, face aos outros
grupos e face ao proprio grupo, através de intgdesia niveis distintos (cognitivo,

emocional e de conduta).
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Objetivos a médio prazo

Os objetivos a médio prazo estdo relacionados @omplementacdo de uma oferta
formativa de quarenta horas presenciais, para gsofes e educadores, exclusivamente

dedicada a esta tematica e a desenvolver-se dul@stanos letivos.

6. Melhorar a qualidade do ensino e das aprendizagetingyés da atualizacdo e
aprofundamento de conhecimentos, nas vertentasdaedpratica,;

7. Desenvolver competéncias profissionais (pessoa&sntdlogicas e socio-culturais)
dos docentes no dominio da educacéo interculiyuat, a nivel do estabelecimento de
educacéo e ensino, quer a nivel da sala de aula;

Incentivar a autoformacéo, a pratica de investigaca inovacdo educacional.
9. Contribuir para a aquisicdo de capacidades, compieg e saberes que favorecam a

construcao de autonomia das escolas e dos respptmjetos educativos;

Pretende-se que a consecucédo destes objetivosato®dile curto e de médio prazo,
contribua para as mudancas, em profundidade evamaidade, que se esperam observar
como consequéncia de uma reforma iniciada atraeesindla oferta formativa adequada,
envolvente e sistematica. Um contributo para ossaescolar, para a reducdo do absentismo
e abandono escolar de alunos pertencentes a gdaposlturas ou etnias minoritarias. Um
contributo para uma educacédo desde cedo para évammarmonioso com a diversidade e

para o dialogo intercultural entre todos os membdeosomunidade.
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5. Estrutura do relatorio

O relatério esta organizado em duas partes. ingepa parte de enquadramento
tedrico em que se desenvolvem e se inter-relaciprsammlongo de quatro capitulos, as
perspetivas tedricas relevantes para a elaboragat@mentacéo do projeto e para a definicdo
do seu rumo. Uma segunda parte em que sédo apaagnt®d longo de dois capitulos, as
vérias etapas do trabalho de campo realizado, deadélise dos contextos e necessidades, ao

desenho, desenvolvimento e avaliagdo do projefordeacéo continua de professores.

Parte um — Enquadramento teérico

A primeira parte é constituida pelo enquadrameotprojeto na literatura cientifica.
Séao referidos conceitos, teorias, trabalhos destigagdo e seus resultados, em quatro

capitulos, que servem de sustentagdo e orientag@bégica do projeto.

Capitulo | — Educacao Intercultural — Evolucao @ptaal e conceitos fundamentais.

Neste capitulo apresenta-se uma definicdo e umee beeolucdo do conceito de
educacao intercultural, na europa e nos E.U.A. Dedee-se o conceito de aculturacao:
definicdo e evolucdo conceptual, processo, modelmstextos e estratégias. Justifica-se a
importancia da tematica da educacgdo intercultusasociedade em geral e na escola em

particular.

Capitulo Il — Representacfes sociais e expetati@asteracao professor-aluno.

Neste capitulo apresenta-se o conceito de repegsentsocial, a sua definicdo e
evolucdo conceptual. Aborda-se a importancia queepsesentacdes sociais assumem na
forma como nos relacionamos com o0 mundo e com wesvESstabelece-se uma relagdo com
as expetativas associadas as representacfes @serans diversos papéis escolares,
sublinhando-se a forma como estas se evidenciamomeo ccondicionam atitudes e

comportamentos nas interacdes professor-aluno.
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Capitulo Il = O preconceito e os estereotipos.

Neste capitulo desenvolve-se a forma como os ésifgwe contribuem para a ativacao
de preconceitos. Apresentam-se as funcbes e asoocemes do preconceito, etapas

evolutivas, perspetivas de educacao e prevencao.

Capitulo IV — As préticas pedagdgicas adequadagoensacdo de professores para

contextos de diversidade cultural.

Neste capitulo apresentam-se perspetivas teodricde evestigacdo referentes a
adaptacdo escolar de grupos etnoculturais minstarApresentam-se caracteristicas
consideradas imprescindiveis para uma escola e msince culturalmente adequado a
contextos de diversidade: Conhecimento e valor@alz diversidade cultural ao invés do
etnocentrismo; adaptacéo a diferentes estilos @mdjzagem; ensino cooperativo; pedagogia
igualitéria. Apresentam-se contributos formativesapo desenvolvimento de caracteristicas
pessoais e profissionais fundamentais, para pmkes® educadores, para um ensino eficaz

num contexto de diversidade etnocultural.
Parte dois — Trabalho de campo

A segunda parte, organizada em dois capitulospreéstituida pela analise dos
contextos e diagndstico das necessidades e padalueso trabalho de projeto. Apresenta-se
justificadamente a metodologia, as estratégiagcidha, de tratamento e analise de dados. A
partir da caracterizagdo do contexto e das ne@eksddefinidas, apresenta-se o desenho do
projeto, o seu desenvolvimento e avaliacao.

Capitulo V — Andlise dos contextos e diagnosticoesessidades de formacgéo.

Este capitulo desenvolve-se ao longo de trés pantetaciona-se fundamentalmente

com a recolha de dados e a caracterizacdo doxtmntie implementacéo do projeto.
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1. — Metodologia e campo de intervencao — Apresessia as caracteristicas deste projeto
e define-se a pesquisa arquivistica ou documental gquérito através de
guestionario como formas de recolha de dados.

2. — Os contextos do projeto — Apresenta-se unmectaizacdo do concelho, através de
diversos parametros socioeconémicos, do agrupandenéscolas de implementacéo
do projeto e do centro de formacéo da regido oast®y/és da analise da sua oferta
formativa para o ultimo biénio.

3. — Os professores participantes e as suas repmedes — Apresenta-se uma
caracterizacdo pessoal e profissional do grupo ddegsores e educadores
participantes no projeto. Procede-se a analisesdas representacfes e da sua

relacdo com a diversidade.

Capitulo VI — Desenho do projeto

Este capitulo desenvolve-se ao longo de duas etdyms primeira etapa que
corresponde a preparacgdo, implementacéo e avalilzéon modulo formativo de trés horas,
‘A Escola cultural e multicultural — Préticas intagoras e inclusivas’, integrado na acdo de
formacdao ‘Problematicas Relacionais e Socioeduasitiv

Uma segunda etapa que corresponde ao desenho de oferta formativa
exclusivamente dedicada a educacao intercultigdljcacao Intercultural — Uma necessidade
urgente e reformadora’, dividida em dois niveis€¢huim e nivel dois), que se desenvolveréo
durante dois anos letivos. Um primeiro ano com plémentacdo de um curso de formacéo
de vinte e cinco horas e um segundo ano com a iIn@piacdo de uma oficina de formacéo

de quinze horas presenciais e quinze horas ddhioabatbnomo.
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PARTE UM — ENQUADRAMENTO TEORICO

Os conceitos tedricos aqui abordados reforcam porit@incia e a urgéncia deste
trabalho de projeto. Pretende-se néo sO definiunslgconceitos fundamentais para a
compreensao de um tema de complexidade assinalfived, do seu caracter multi e
interdisciplinar, como sustentar as opc¢fes de fomnaonteldo tomadas durante o
desenvolvimento, implementacdo e avaliacdo do farofgresentam-se nos proximos quatro
capitulos, os conteudos a abordar nas trés fas@stfgas e uma sustentacao teorica para o

modelo e para as estratégias de formacao adotadas.

Capitulo |

Educacéo Intercultural — Evolucdo conceptuad conceitos fundamentais

Um dos maiores desafios que a humanidade enfdaside o inicio € sem duvida o
desafio de conviver harmoniosamente com a divedsigacom a diferenca que desde sempre
caracterizou a nossa civilizacdo. Muitos e diverfmmam o0s eventos historicos, sociais e
politicos, que fizeram com que sejamos hoje maémtas, mais conscientes e melhor
preparados para este desafio que sabemos que sancamducacao transversal adequada,
capaz e reflexiva, poderemos ultrapassar, ou pelmsminimizar. Aqueles que educam séo
por esta razdo fundamentais nesta demanda e,sootésn de ser sensibilizados, informados
e formados para que déem o seu melhor contribagsien possamos, geracao ap0s geracao,
atribuir de forma crescente a este desafio a irfApoi no pensar e agir quotidianos que ja lhe
reconhecemos formal e institucionalmente. Que mdteal para dar inicio ou sequéncia a
um novo modelo social do que a escola? Quem mela dar inicio ou sequéncia a um
novo modelo social do que os professores e os ddres? Comecemaos por iSso por explanar
a evolucdo conceptual da educacdo interculturalgesaptar e definir alguns dos seus
conceitos fundamentais, em jeito de iniciacdo numeéria muitas vezes ignorada na

formacdo inicial destes profissionais.
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“A nossa sociedade vive atualmente mudancas de tahamagnitude que
simbolicamente coincidem com o fim de um miléniomca representacdo do fim de uma
época e 0 comeco de outra. Mudancas que se c@actgpelas suas fortes contradicdes e
paradoxos, a saber: 1) a necessidade de nos relatios num contexto cada vez mais
multicultural e heterogéneo perante a pressdo heneizadora e a incerteza sobre a prépria
identidade; 2) a eliminagdo das barreiras espac&isomunicacdo perante o risco cada vez
mais grave de isolamento e excluséo social: 3fieuilade para compreender o que acontece
perante a enorme quantidade de informacéo disgpAjveu a auséncia de certezas absolutas
face ao ressurgimento de formas de intolerdnciasgupensavam ja superadas. Mudancas
vertiginosas e de extraordinaria profundidade quégeen inovacBes educativas de
envergadura semelhante.”

(Diaz-Aguado, 2000, p. 15)

1. O que é Educacéo Intercultural?

A educacao intercultural € uma area de caractetidisgiplinar desenvolvida com o
contributo de diversas ciéncias sociais, como @sdiia, a antropologia, a sociologia, a
psicologia, a etnografia, etc. e que pode ser idiafide uma forma geral e ndo taxativa como
a educacado da humanidade para o conhecimento, eengdio e respeito das diversas culturas
da sociedade em que se vive, respeitando o daeédtentidade e compatibilizando-a com uma

efetiva igualdade de oportunidades e integracatiqagl social e econdmica (Diaz-Aguado,
2000).

“E uma educacio para a liberdade de trés modo$djite aos alunos afirmarem
livremente a sua identidade étnica, racial e calltu2) atribui aos alunos a liberdade de
funcionarem para além das suas fronteiras étnicasulterais; (3) ajuda os alunos a
desenvolverem o compromisso e as competéncias s@eiess para participar em acodes
pessoais, sociais e civicas que fardo a nossa fastmlos Unidos da América] e o mundo
mas democratico e livre”.

(Banks, 2007, p. 145)

Os objetivos da educacéo intercultural estdo fateéen relacionados com a sua
definicdo. De acordo com Dias-Aguado, M. J., decens seus objetivos mais frequentemente

reconhecidos, destacam-se:

» “Melhorar a convivéncia, lutar contra a exclusaeyvenir a violéncia e adaptar a educacao
a diversidade dos alunos e alunas, garantindo adigde de oportunidades na aquisicdo
das competéncias necessarias para a sua integaigdonum mundo cada dia mais
complexo.

» Respeitar o direito a propria identidade, tornaodoempativel com a igualdade de
oportunidades, e progredir em relacdo aos diréitmsanos, em cujo contexto afigura-se
imprescindivel interpretar tanto a necessidaderdpriga educacao intercultural, como os
seus proprios limites.”

(Diaz-Aguado, 2000, p. 9)
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O termo cultura foi inicialmente usado com um digado além da cultura dos
campos agricolas no século XVIII, primeiro em Fmang depois na Alemanha cuja
aristocracia tinha forte influéncia da lingua frese. Este sentido metaférico da cultura do
espirito evoluiu em Franca de um modo universalisédo muitas vezes usado o termo
civilizacdo como equivalente. Na Alemanha, o cotatgolitico divisionario fez com que este
termo evoluisse ao longo do século XIX ligado ancetto de nag¢do. O nacionalismo em
alternativa ao universalismo uniformizante. A crdtunificadora de um povo de uma nagao
em oposi¢ao a cultura da humanidade como uma sembl@pos a primeira grande guerra
(1914-1918) em que se extremaram posicoes ideakgestas duas perspetivas de cultura
mantiveram-se e estdo na origem das definicdes asisguelas ciéncias sociais
contemporaneas, umas mais universalistas (culau@)tras mais particularistas (culturas).
Estas definicbes ja com o contributo da etnologia descreve aquilo que a cultura é, de uma
forma analitica, ao invés de definir o que estaeder (Ferreira, 2003).

Adotemos uma definicdo universalista e classicauttera, de Tyler, E. B autor da
primeira definicAo do conceito etnologico de cwtufCultura ou civilizagdo, no sentido
etimoldégico mais lato do termo, é esse todo conmplpxe compreende o conhecimento, as
crencas, a arte, a moral, o direito os costumesaitras capacidades ou hébitos adquiridos
pelo homem enquanto membro da sociedade”. Estaichadi € descritiva, ndo normativa, nao
individualista. A cultura é adquirida e por isscon@ereditaria. A utilizacdo das palavras

cultura e civilizacdo é uma marca da época, doens@lismo (Ferreira, 2003).

E frequente uma discrepancia na terminologia, @sdd entre o multi, o pluri e o
interculturalismo. E frequente distinguir-se o iotdturalismo das demais terminologias por
estar inerente a este conceito a interacdo e asiplasil relagbes entre as diferentes
comunidades, em convivéncia nesse contexto staalerdade, a origem desta discrepancia
€ proveniente muitas vezes de traducdes, ou da afaaade para com autores que, quando
tém maior influéncia anglo-saxdnica, adotam fretgmente a designacdo multiculturalismo.
Os autores da europa continental usam mais retemente a designagéao interculturalismo.
Mas, neste contexto, mais importante do que a tedogia € o significado que se lhe atribui,

e esse € muitas vezes 0 mesmo como se depreeleitei@dada diversa literatura.

2 Tyler, E. B. (2010)Primitive Culture Cambridge: Cambridge Library Collection in FeragiM. M. (2003).
Educacéo InterculturalLisboa: Universidade Aberta.
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Banks, J. A. identificou cinco dimensdes da ed@caqulticultural que podem servir
como critérios de referéncia para a conceptualZacisenvolvimento e avaliagcdo da

teorizacdo, investigacdo e préatica associada desstdica.

“1. Integracdo de conteudos.
Consiste na forma como os professores usam exempioateidos de uma variedade de
culturas e grupos para ilustrar conceitos-chavecimios, generalizacdes e teorias relativas
as suas areas curriculares ou disciplinares.

2. Processo de construcdo de conhecimento.
Consiste nos meétodos, atividades e questdes ugmdas professores para ajudar os
estudantes a entenderem, investigarem e determir@ogianto as assunc¢des culturais, 0s
guadros de referéncia, perspetivas e preconceatpsicitos num contexto disciplinar,
influenciam as formas através das quais se cormstt@nhecimento.

3. Reducéo do preconceito.

Refere-se a caracterizacdo das atitudes raciaaldoss e as estratégias que os professores
podem utilizar para ajudarem-nos a desenvolveresle atitudes mais democraticas.

4. Pedagogia igualitaria.
Existe quando os professores modificam a sua falenansinar de forma a facilitarem o
desempenho académico de estudantes de diferenias, eulturas e género. Sublinhe-se
gue igualitario ndo significa um tratamento indifeciado, mas sim uma diferenciacdo que
permita que todos tenham a mesma oportunidadecéesu

5. Cultura escolar e estrutura social capacitada.

Esta dimenséo conceptualiza a escola como um sistegial complexo que é maior do
que qualguer das suas partes constituintes, cotnoriculo, materiais didaticos, atitudes e
percepcdes do professor. Isto significa que para neforma efetiva da escola a totalidade
do sistema tem de ser reestruturado e ndo apeuesad partes.”

(Banks, 2007, pp. 83-85)

A educacdo intercultural € um movimento reformapensado para reestruturar as
escolas e instituicbes de educacdo de maneira algues de todas as classes sociais, racas,
culturas e género tenham igual oportunidade de ndpre contribuindo para o
desenvolvimento de valores e conviccbes democsatiea para o0 conhecimento,
desenvolvimento de competéncias e atitudes necsgaara as relacdes interculturais. A
reforma das escolas passa por oito pontos, cdsimies de uma escola multicultural e
enunciados por Banks, J. A. (1994):

“1. Os professores e administradores escolane®xPetativas em relacdo a todos os alunos e
atitudes positivas para com eles. Eles dao respsstaas necessidades de forma positiva,
atenciosa e interessada — atitude cuidadora.

2. O curriculo formal reflecte as experiénciastwak e perspetivas de uma variedade de
grupos étnicos e culturais, bem como de ambosrerge

3. Os estilos de ensino utilizados pelos professcséo adequados aos estilos de
aprendizagem, a cultura e motivacao dos alunos.

4. Os professores e administradores mostram regpelis linguas maternas e pelos dialectos
dos alunos.
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5. Os materiais didaticos utilizados nos eventogstala evidenciam situacdes e conceitos
referentes as perspetivas de uma variedade deggecufiarais, étnicos e raciais.

6. Os procedimentos de avaliacdo e de teste dhilizaa escola sdo culturalmente sensiveis e
resultam numa representacao proporcional dos ment&@rupos minoritarios nas aulas
para superdotados e talentosos.

7. A cultura escolar e o curriculo oculto reflectemiversidade cultural e étnica.

8. Os conselheiros escolares tém grandes expatativarelacdo aos alunos de diferentes
origens raciais, étnicas e linguas maternas e ajuelsses alunos a definir e realizar

objetivos de carreira positivos.”
(Banks, 1994, p. 11)

2. Aculturacao

2.1. Definicédo e evolucdo conceptual

Quando a cultura de um individuo ou de um grupmasdifica em contacto com outra
cultura, as diferentes culturas em contacto exericdioéncia mutua e, consequentemente,
ocorre uma troca de elementos culturais. Este fenonassim descrito por Banks, J. &
Lynch, J. (1986) é conhecido como aculturacdo, sersta definicAo muito préxima da
definicdo apresentada por Redfield, R., Linton,&RHerskovits, M. (1936), considerada

como classica por investigadores e académicos.

“A aculturacdo engloba os fenbmenos que resultaandmp grupos ou individuos com
diferentes culturas entram em contacto direto enpeente com consequentes alteracdes nos
padrbes da sua cultura original.

NOTA: De acordo com esta definicdo, aculturacacedmr distinguida de alterac6es
culturais, as quais sdo apenas um aspeto da agdltyre de assimilacdo, que € por vezes uma
fase da aculturacdo. Também deve ser diferencrdifusdo, que embora aconteca em todas
as instancias da aculturacdo, ndo s6 € apenasnéméao que ocorre frequentemente sem a
ocorréncia do tipo de contacto entre os povos quesgecifica na definicdo acima enunciada,
como constitui apenas um dos aspetos do processmutteracao. ”

(Redfield, Linton, & Herskovits, 1936, pp. 149-150)

Aculturacdo € um termo muito usado nos dias de @umjecontextos de imigracdo e
integragdo. Mas trata-se de um conceito usado swézes de forma errada e que se baralha
frequentemente com outros como assimilacdo e deiileacdo. Esta indefinicdo, que
fragiliza o conceito e confunde, resulta da suaceptualizacdo relativamente recente cuja

fronteira e forma de relagdo com outros concege@ como sindnimo, fase ou subdominio
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destes, ou vice-versa, estdo longe de estar dedimid forma consensual. A transversalidade
da aculturacdo nas ciéncias sociais, como a ambgipp a sociologia e a psicologia, tem
contribuido também de forma significativa para dstefinicdo conceptual. Dos muitos
contributos para esta indefinicdo salientam-se: iferehciacdo da aculturagcdo ao nivel
individual (chamada de aculturacdo psicologica) adalturacdo ao nivel do grupo; as
diferentes caracteristicas da aculturacado assoeiatiferentes relacbes de dominancia entre
individuos ou grupos; a aculturacéo caracterizatia fjpo de mudanca associada ao processo
de aculturacdo: aculturacao fisica, aculturacaica, aculturacdo econdmica, aculturagdo
politica, aculturacdo social, aculturacdo cultura; aculturacdo enquanto processo

unidirecional (mais proxima da assimilacédo) e entuarocesso bidirecional (Sam, 2006).

Embora a palavra aculturacdo tenha tido origemmtigitadade, este termo comecou a
ganhar contornos conceptuais apenas no final dolosétezanove. Desde entdo, foram
surgindo contribui¢cdes diversas que nem semprenfoi@ sentido de esclarecer os contornos
da sua definicdo conceptual. Destaca-se a utilizdgdermo assimilagcdo como sinénimo de
aculturacdo a partir do inicio do século vinte, tftoexe uma maior ambiguidade ao conceito
associada a transversalidade que este entretantddoirindo no dominio das ciéncias

sociais (sociologia, antropologia, psicologia) (S2006).

Assimilacdo e aculturagdo foram consideradas agsiaticamente desde o inicio,
como sinénimos, embora a sua utilizacdo fosse atiifer nas diferentes ciéncias sociais.
Enquanto antropologos preferiram usar o termo a@géo, os sociologos preferiram usar o
termo assimilacdo. Além disso, 0 uso do termo aagfio pelos antropdlogos foi
primeiramente destinado a forma como as chamadagetiades primitivas" transformaram-
se tornando-se mais civilizadas ap6s o contactaralicom um grupo iluminado de pessoas.
Por outro lado, o uso do termo assimilacdo ou a@agfio pelos socidlogos era mais
direcionado para os imigrantes que, através doatmntom o0s paises de acolhimento,
gradualmente moldaram-se de acordo com o mododdeda populacdo de acolhimento. A
psicologia, que s6 mais recentemente se interedsauma forma mais consistente por este
conceito, levou a uma diferenciacdo do processacdkuracao tendo em conta se se trata de

um processo individual ou de grupo (Sam, 2006).
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Vejam-se alguns dos principais contributos para valuedo do conceito de

aculturacdo, segundo Sam, D. L. (2006):

1880 — Powell, J. W. é considerado como o primaingsar o termo aculturacdo na lingua
inglesa, embora a expressao tenha origem na afdmgli Como conceito, Powell
sugeriu que a aculturacdo se referia a alteracggieslfigicas induzidas pela imitacao
aquando de um cruzamento cultural.

1898 — Mc Gee, W. J. trabalhando numa perspetitra@oiogica, definiu aculturacdo como o
processo de troca e melhoria mutua através do cpid sociedade evoluiu da
selvajaria, a barbarie, a civilizacao e a ilumiaca

1901 — Simons, S. a partir de uma perspetiva Egpta, considerou aculturagdo como um
processo de dois sentidos de acomodacgédo recipdocantanto, utilizou a palavra
assimilacdo, em lingua inglesa, definindo-a comoprocesso de ajuste ou
acomodacédo que ocorre entre membros de duas riéessntks. Deu assim origem
ao uso dos termos aculturacao e assimilacdo comaisios.

1904 — Hall, G. S. tera sido o primeiro psicologesarever acerca do conceito de aculturagao,
no entanto, foram necessarios cinquenta anos pera$ psicologos se tornassem
verdadeiramente interessados neste conceito. Imeme o conceito foi considerado
como sendo um fenédmeno de grupo, contudo, em ares racentes, o forte
interesse da psicologia no individual contribuiurgpa uso formal do termo
aculturacéo psicologica e para a distingdo ensreuliuracao ao nivel individual e ao
nivel do grupo.

1936 — Redfield, R., Linton, R. & Herskovits, Mopuseram uma definicdo mais formal para
aculturacdo. Definiram-na como os fendbmenos queltees quando grupos ou
individuos com diferentes culturas entram em cdotaireto e permanente com
consequentes alteracbes nos padroes da sua oofigirsal. Esta definicdo € hoje
considerada como a definicdo classica de acultoragd uma das definicdes mais
citadas por investigadores.

1964 — Gordon, M. considerou a aculturacdo como dae sete fases da assimilagéo.
Designou esta fase de aculturacdo ou assimilaclioraluou comportamental e
definiu-a como uma mudanca dos padrbes culturaisdieetdo aos padrbes da
lcultura de acolhimento (roupa, musica, lingua).rdstantes fases consideradas
foram: assimilacdo estrutural (frequéncia geneadbzde espacos publicos da cultura
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dominante); assimilacdo marital (casamento gerzewddi interculturas); assimilacéo
de identidade (as minorias sentem-se ligadas arauttominante); assimilacdo de
atitude receptiva (inexisténcia de preconceito)singacdo de comportamento
receptivo (inexisténcia de discriminacdo); assigditacivica (inexisténcia de lutas
por poder).

1967 — Graves, T. definiu, ja numa altura em gpsieologia se interessava pelo conceito de
aculturacdo, aculturacdo psicolégica como um peuacesie se refere as mudancas
nas experiéncias individuais como resultado doamatcom outras culturas, ou
como resultado da participacdo na aculturacdo auqugrupo étnico ou cultural é
sujeito.

1974 — Teske, R. & Nelson, B. viram a aculturacéa assimilacdo como dois processos
separados e distintos que podem ser diferenciados diwersas dimensdes.
Consideraram a aculturagdo como sendo potenciantéditecional e reciproca em
termos de influéncia (ou seja, os dois grupos emtacto influenciam-se
mutuamente). A assimilacéo por outro lado € unithreal na sua influéncia (ou seja,
um grupo de acolhimento exerce a sua influéncia owitno grupo).

1990, 1997, 2003 — Berry, J. W. considera que endagéo diz respeito a uma das quatro
estratégias a que um individuo pode recorrer noeggso de aculturacdo. As trés
estratégias sao a integracdo, a separacdo e analaagado. Definiu assimilacao
como sendo uma situacdo em que o individuo presaiadsua cultura original e
identidade e escolhe identificar-se e interagir cosn membros da cultura de
acolhimento, ou a situacdo em que a sociedadeaegper 0s estrangeiros adotem
totalmente a cultura nacional dominante. Com oitmtde distinguir entre uma
aculturacéo ao nivel individual e ao nivel de grugderiu que o tipo de alteragbes
gue ocorrem nestes dois niveis de aculturacdovithdil/de grupo) séo diferentes.

2001 - Portes, A. & Rumbaut, R. introduziram o @&itoc de assimilacdo segmentada
apurando assim o conceito inicial de assimilac&guB8do estes autores 0 processo
de assimilacdo das minorias podera ocorrer emaelacclasse social média da
cultura dominante, em relacdo a classe social bdaxeaultura dominante, ou pode
ocorrer a ascensao social numa comunidade imigfante. Este € um modelo

aplicado a segunda geracao de imigrantes.
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2004 — A Organizacédo Internacional de Migracaoniefaculturacdo como a progressiva
adocao de elementos de uma cultura estrangeiragjdealavras, valores, normas,
comportamentos, iunstituicdes) por pessoas, gropatasses de uma dada cultura.
Esta definicho da Organizagcdo Internacional de &¢@o ignora o facto da
aculturacdo poder implicar rejeicéo ou resistépaiarelacdo aos elementos culturais
e ndo a simples adocdo dos elementos culturaisrde aultura estrangeira. Esta

perspetiva tem implicagdes importantes no desemaehto teorico.

Sam, D. L. também é da opinido que aculturacdoéndm sindbnimo de assimilacéo
pois existem nuances e ramificacbes associadaglaa waa destas designacdes que tém
importancia no desenvolvimento teorico e na inetggdo do processo. Ainda segundo este
autor, no contexto referente as interagfes enttdtara dominante e as culturas minoritarias
das diversas comunidades, aculturacdo € recorrentera termo mais correcto.

Consideremos entdo assimilacdo como o “processwéstrdo qual uma pessoa ou
grupo é absorvida pelas estruturas sociais e pé#acultural de outra pessoa, grupo, ou
sociedade” (Grant & Ladson-Billings, 1997, p. 24adontemos aquela que € considerada a
definicdo classica de aculturacdo: “Fendmenos gsaltam quando grupos ou individuos
com diferentes culturas entram em contacto dirgiermanente com consequentes alteracoes
nos padrdes da sua cultura original” (Redfield tdum & Herskovits, 1936). Este processo,

de aculturacado, pressupde trés pilares: O contaddluéncia reciproca e a mudanca.

CONTACTO

Embora o contacto entre individuos ou grupos passamir diferentes formas, é
consensual que o contacto é um pré-requisito fuedtahno processo de aculturacdo e que
este tem de ser um contacto direto e continuoqadaca sentido a falar de aculturacdo. Se
0 que se entende por contacto direto pode levdguama discussao, muita mais discussao
provém do que se considera ser um contacto contiesta perspetiva, Sam D. L. (2006)
convida-nos a uma reflexdo acerca dos contactogepentes do turismo, da imigracao, do
voluntariado, do asilo, da peregrinacdo, etc. Laacgpertinente questdo acerca de como
considerar o contacto proporcionado pelas tecnadogie informacdo e comunicagao

(chattingnainterne) no ambito deste pilar do processo de aculturagéo.
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INFLUENCIA RECIPROCA

De acordo com a definicdo de aculturacdo de RedRelLinton, R. & Herskovits, M.
(1936) considerada a definicdo classica do conceiboprocesso de aculturagdo os dois
grupos em contacto influenciam-se mutuamente. Naném por razOes diversas (poder
econdémico ou dominio militar, por exemplo), um @dpgpos pode exercer maior influéncia
sobre o outro sendo por isso considerado o gruptn@mte. Isto leva muitas vezes a supor,
ainda que erradamente, que apenas o grupo nao atamisofre influéncia. Esta ideia tera
contribuido para uma visao unidirecional de acaltéio. Nesta perspetiva, € muito importante
gue se observe e investigue atentamente as aksréayiio no grupo ndo dominante como no
grupo dominante, ndo obstante o facto da relac&@oaenancia ser uma importante variavel
quando se procura explicar os niveis de aculturag@osentido das mudancas durante o
processo (Sam, 2006).

MUDANCA

A mudanca é um aspeto inerente ao contacto qudvenwm processo que é dinamico
e um resultado que pode ser relativamente estafjemndo estudamos o processo de
aculturacdo podemos estudar o processo em si, degumual as mudancas ocorrem, ou
podemos estudar aquilo que mudou durante o pracBssa uma melhor compreensao do
fendmeno sera importante abordar estas duas peespet

A definicdo classica de aculturacdo pressupde stéedia de contacto para que haja
mudanca. No entanto, numa perspetiva de aculturpsiologica, onde essas mudancas
podem ser ao nivel dos valores, atitudes e idefgida origem dessas mudangas nem sempre
é facil de identificar e pode nao provir de um eotd direto. Contudo, trata-se na mesma de
um processo de aculturacdo. A caracterizacdo datammas inerentes ao processo de
aculturacdo, que vao muito além de mudancas eséaitie culturais, levam a mais

diferenciagdes do conceito de aculturagao.
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2.2. Aculturacéao: Modelos, contextos e estratégias

Alguns autores entendem que a aculturacdo € uneggoainidirecional, enquanto que
outros defendem que este é um processo bidireciséh divergéncia de opinides tera
origem na ja referida confusdo entre os termostwagiéio e assimilacdo, muitas vezes
utilizados como sindnimos. Na perspetiva assinolaisia a ideia € a de que o individuo ou
grupo muda no sentido de se aproximar de formairegidnal de um outro grupo que
permanece estatico e com o qual estd em contaates@ncia da perspetiva bidirecional é o
facto dos individuos ou grupos em contacto infliemeen-se mutuamente. Pressupde-se nesta
perspetiva bidirecional que ambos podem sofreraglfes, ndo necessariamente em direcao a
um ponto intermédio.

Uma sociedade culturalmente plural € um sociedaute aliferentes culturas ou
grupos étnicos residem juntos num contexto socipbléico partilhado. De acordo com
Berry, J. W. (2006), este conceito tem duas persgeefundamentais: a continuidade (ou nao)
da diversidade das comunidades culturais; e acgmtido (ou ndo) destas comunidades na
vida quotidiana da sociedade plural. Ou por oybaavras, uma perspetiva segundo a qual
podera ou devera haver uma sociedade uniculturatre, segundo a qual, sabe-se e aceita-se
que existem frequentemente diversos grupos cudtardentar coexistir na sociedade e que
nao devem haver tentativas de forjar uma culturealm partir desta diversidade. A primeira
perspetiva € apresentada por Berry, J. W. (200@8)oco modelo do vaso de fusdo, onde a
margem da sociedade principal se encontram os gngworitarios que sdo absorvidos pela
sociedade principal de tal forma que praticamemsaplarecem, sendo esta a forma de
participacdo destes na sociedade principal. Se astarcdo, por quaisquer razdes, nao
ocorrer, entdo estes grupos minoritarios sdo liteyate marginalizados. A segunda
perspetiva é apresentada por Berry, J. W. (200@oop modelo do pluralismo cultural, um
modelo multicultural no qual existe um mosaico depgs etnoculturais. Os individuos e
grupos mantém a sua continuidade cultural e odg®de identidade cultural, e desempenham
um papel na sociedade. Este modelo implica a géfbnide normas que facilitem a
convivéncia e o trabalho das instituicbes, no dentle acomodar e compatibilizar os
diferentes grupos culturais e respetivos interesses

Estes dois modelos distintos, representam as paéisciformas de posicionamento
perante o crescimento da diversidade cultural noeedade. Consequentemente, proporcionam

contextos contrastantes aos individuos e gruposigaaciam um processo de aculturacao.
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Nas sociedades de pluralidade cultural existenratifes tipos de grupos que podem
ser caracterizados de acordo com a forma e comzéss que levaram a que estes diferentes
grupos estejam em contacto: voluntario vs involat&edentario vs migrante; permanente vs

residente temporario.

VOLUNTARIEDADE DO CONTACTO
MOBILIDADE _ _
VOLUNTARIO INVOLUNTARIO
SEDENTARIO GRUPOS ETNOCULTURAIS POPULACAO INDIGENA
MIGRANTE
E/IMIGRANTES REFUGIADOS
Permanente
. PEREGRINOS ASILADO
Temporéario

Quadro 1. — Aculturacao: Caracteristicas do cootiatergrupal (Berry, 2006, p. 30)

As sociedades diferem umas das outras por muit@gesaMas nas sociedades de
pluralidade cultural ha diferencas que sdo padiocuénte salientes, como as que se
relacionam com caracteristicas econdmicas, comntext historico e politico que pode
influenciar o modo de relacionamento dos individeogrupos durante o processo de
aculturacdo. Isto € particularmente importante pgisvidéncias mostram que quanto mais
acentuadas forem as diferencas entre os gruposltiduos em contacto durante o processo
de aculturacdo, maior sera a dificuldade em vianaim processo de aculturacao
relativamente tranquilo, em atingir uma adaptac@m Isucedida e em estabelecer relacbes
harmoniosas. Berry, J. W. (2006) sintetizou as asuilimensdes referentes as variacdes
culturais que tém sido propostas por diversos astdeguem-se, de acordo com este, seis

das mais importantes:

“Diversidade — Quantas posi¢cbes diferentes, papéisstituicbes existem? Existem outras
variacfes dentro da propria cultura (étnicas, regs)?
Igualdade — Estéo estas diferengas organizadastentueas sociais horizontais (igualitarias)
ou verticais (hierarquicas)?
Conformidade — Quao ligadas e estruturadas estdifeasntes partes; Quéo envolvidos estédo
os individuos na ordem social?
Riqueza — Qual a riqueza média disponivel paraaapgi necessidades do quotidiano?
Espaco — Como usam os individuos o espaco nasbeslagterpessoais? Existe contacto
visual e corporal?
Tempo — Estdo as pessoas preocupadas com promtid@warios; estabelecem contacto
individualmente ou estabelecem mudltiplas interagiesimultaneo?”

(Berry, 2006, p. 32)
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As estratégias de aculturacdo orientam-se para doasponentes: atitudes e
comportamentos, ou seja, predisposi¢cdes e prateas. Claro que ndo se trata de uma
interacdo isolada entre aquilo que o individuo prae prefere (atitudes) e aquilo que ele é
capaz ou lhe é permitido fazer (comportamentogp #iscrepancia é vulgarmente explicada
como o resultado de constrangimentos sociais agga@rtamentos (tais como normas,
oportunidades, etc.). A questdo central das égiest de aculturacdo pode ser ilustrada com
referéncia a cada componente do quadro geral quetisa o processo de aculturagéo, de
acordo com Berry, J. Wcitado por Sam, D. L. (2006).

CULTURAL/GROUP LEVEL PSYCHOLOGICALS/INDIVIDUAL LEVEL

A A

. | psycHoLoGiCAL R ~
CULTURE ACCULTURATION ADATTATHR
A
CULTURAL INDIVIDUALS INDIVIDUALS
CHANGES IN CULTURES IN CULTURES
A anD B: A anp B:
CULTURE
A : BEHAVIORAL ! —
bl PSYCHOLOGICAL
CULTURE
1 B
ACCULTURATIVE SOCIO-CULTURAL
CULTURE =< STRESS
B >

Figura 1. — Fatores grupais e individuais no precete aculturacéo (Sam, 2006, p. 21)

O esquema da figura 1. pretende ilustrar a formaociatores ao nivel do individual e
do grupo se combinam para originar o fendmeno ddtumacdo. As setas horizontais
evidenciam a influéncia do grupo no individuo @@uséo de referéncias a ambas as culturas
e individuos, dos grupos A e B, no topo das trésasgretende evidenciar a influéncia mutua

e a alteracao que ocorre nos dois grupos em contact

“A aculturacdo envolve assim um contacto que ocsimelltaneamente a um nivel de
grupo e a um nivel individual, que leva a mudangesacarretam para o individuo, mudancas
afetivas, comportamentais e cognitivas (ou o queepger designado como mudancas de
comportamento estress de aculturacdo) e posterior modificacdo a longazgrda sua
adaptacdao psicoldgica e sociocultural.”

(Berry, 2006, p. 21)

% Berry, J. W. (2003)Acculturation: Advances in Theory, Measurement Applied Researchwashington:
APA Books In Sam, D. L. (2006)lhe Cambridge Handbook of Acculturation Psycholegfcculturation:
Conceptual Background and Core Compone@tsmbridge: Cambridge University Press.
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O stressde aculturacdo corresponde as dificuldades pgimald, soméaticas e sociais
que podem acompanhar o processo de aculturacaq 2686). Os dois grupos em contacto,
independentemente da dominancia, normalmente @umal no¢cdo acerca do que pretendem
fazer (por exemplo acerca de politicas coloniaispmtivacdes para emigracéo), ou do que
lhes esta a acontecer durante o contacto. A uml nibBvidual, as alteracbes de
comportamento e o fendmeno steessde aculturacdo séo conhecidos hoje como uma funcéo
do que as pessoas tentam fazer durante a suaracéliue os resultados a longo prazo
(adaptacbes psicologicas e socioculturais) fregmesmte correspondem aos objetivos
estratégicos definidos pelos grupos de que fazeta (Berry, 2006). “Uma boa investigacao
e teorizacdo neste dominio tem de ser capaz dacdesb contacto entre duas culturas
distintas, identificar as alteracdes culturaisiegddgicas (a curto e a longo prazo) que estdo a
ocorrer nos dois grupos e determinar como estasaafies na realidade acontecem” (Sam,
2006, pp. 21-22).
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3. Porqué Educacéo Intercultural?

A educacéo intercultural tem inicio nas respostastucionais as questfes inerentes a
educacao dos filhos de comunidades imigrantess cgslocacdes se massificaram associadas
a fenomenos diversos, relacionados com industigiia, crises politicas e socioeconémicas,
colonizagdo/descolonizacdo, conflitos armados,nregi politicos opressivos, entre outros,
recebendo também contribuicdes provenientes deapergo e da acdo associados a gestéo,
ao estudo e a investigacao de processos de acalkyrde fenomenos de autodeterminacéo e

reconhecimento de comunidades um pouco por todonam

As criangas pertencentes a grupos étnicos ou aidtuninoritarios, por diversas
razdes e de uma forma geral, apresentam um insuessslar muito acima dos valores da
comunidade maioritaria onde se inserem. Destacaufesseguida alguns dos principais

fatores identificados por investigadores e acadé@snic

« “Dificuldades socioeconémicas Um grande numero destes alunos pertence a glasse
desfavorecidas, dado os pais ndo possuirem qagbiis profissionais ou habilitactes
académicas, 0 que associado as muitas horas dghtratificulta o acompanhamento
escolar dos educandos.

» Comportamentos ambivalentes A escola apresenta muitas vezes normas de
comportamento a seguir diferentes das normas feslie da sua comunidade.

» Marginalidade socia Tém fracas oportunidades de conseguiresm, ndeidadulta
sucesso do ponto de vista de vista social e ecaodeninuitas vezes seguranca sob o ponto
de vista social, econémico e legislativo.

» Discriminacdo— Devido a diferencas fisicas, religiosas, linticds e de comportamento
em relacdo a populacdo maioritaria.

» Insuficiente dominio da lingua do pais de acolhimenConstitui uma causa frequente de
insucesso escolar.

» Orientacdo biculturat Da origem a crises de identidade e desorientagéiaral, em
particular na pré-adolescéncia.”

(Ferreira, 2003, pp. 49-50)

Para os comportamentos ambivalentes ndo s6 cangillivergéncia de normas a
cumprir na escola e em contexto familiar ou condwidf como aquilo a que Jackson, P.
designou de ‘curriculo oculto’. De acordo com ooauf escola promove através de um

curriculo explicito a autonomia, o espirito critiaccriatividade, etc. e através de um curriculo
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oculto a submisséo, a obediéncia, a padroniza¢éo(Jackson, 2010). O caracter oculto
deste curriculo dificulta a sua aprendizagem, jpaimente por alunos provenientes de
contextos culturais menos identificados com a callascolar dominante, sendo por isso uma
das principais fontes de discriminagéo existentesstola tradicional (Diaz-Aguado, 2000).
Esta maior dificuldade dos alunos de culturas nitifugels em adaptarem-se a este curriculo
advém da divergéncia de normas entre culturas éexims sociais mas também da
necessidade de dominio da comunicacédo verbal eanBal que se exige para o sucesso neste
curriculo (Jackson, 2010).

“Como indica o titulo deste capitulo [As preocup;quotidianas], o grupo, o louvor
e 0 poder que se combinam para dar um sabor dspedif vida na aula formam
conjuntamente um curriculo oculto que cada alunca@a professor) deve dominar para ter
um desenvolvimento satisfatorio na escola. As exigés criadas por essas caracteristicas da
vida na sala de aula podem contrastar com as exggéacadémicas (o curriculo ‘oficial’ por
assim dizer) a que os educadores tém tradicion&nurio mais atencdo. Como esperado, 0s
dois curriculos relacionam-se de formas diverssBodmportantes os aspetos dessa relagéo."

(...)

"Pode prever-se com seguranca que a capacidadeogenateligéncia € uma mais
valia na hora de responder a todas as exigénciasddaescolar, tanto académicas como
institucionais. A habilidade da crian¢ca para corapder as relagbes causais, por exemplo,
parece ser de grande importancia na hora de contetanto as regras e normas da vida na
aula como os conceitos quimicos fundamentais deplama. A sua facilidade de expresséo
pode ser tdo aplicavel para lisonjear um professoro para escrever uma pequena historia.
Assim, na medida em que as exigéncias da vida laadeaaula requerem um pensamento
racional, o aluno com uma capacidade intelectysdr$or esta numa posicéo vantajosa.”

(Jackson, 2010, pp. 73-75)

Em relacdo ao dominio da lingua do pais de acotitomeestudos realizados por
diversos investigadores levaram a consideracdo u#s dituacdes distintas referentes a
aprendizagem numa segunda lingua, diferente daidimgaterna ou do pais de origem.
Situacbes que designaram de imersdo e submers@oogbama de imersao refere-se ao
ensino numa segunda lingua de alunos pertencentéiga maioritaria. Neste caso, todos os
alunos tém um nivel de dificuldade semelhantepuigte todos falam em casa uma lingua
diferente daquela utilizada na escola. Verificayge tal proporciona as criancas, geralmente
de classe média/alta, altos niveis de bilinguisomacibnal e de sucessos académicos. O
programa de submerséao refere-se ao ensino na ldwpais de acolhimento de minorias de
lingua materna diferente. Neste caso, s6 os aldaagupo linguistico minoritario precisam
de se adaptar a uma seguda lingua no ambito degs@ade ensino-aprendizagem. Verifica-

se que tal conduz a um dominio inadequado de aashkisguas e a um resultado académico
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pobre em muitas destas criancas de linguas minasitédDe acordo com as investigacdes
feitas, 0 sucesso escolar associado ao progranraetsdo deve-se, para além da questdo
socioeconOmica, a valorizacao e reconhecimentduoinal da lingua materna dos alunos a
todos os niveis, ndo originado assim uma segundadiqualquer conflito com a sua cultura
e identidade familiares; a associacdo que os altemmm do ensino e aprendizagem da
segunda lingua ao éxito e a auto-eficacia indivedu2e acordo com as investigacdes feitas, o
insucesso escolar associado ao programa de sulmnesg@cialmente quando os alunos dos
grupos minoritarios os iniciam antes dos dez ardm/e-se, para além da questdo
socioeconOmica, a desvalorizacdo e ndo reconhetonestitucional da lingua materna dos
alunos que véem assim sua utilizacéo reprovada g@ppicia o conflito com a sua cultura e
identidade familiares; ao desconhecimento pelofegsores da cultura e lingua materna dos
alunos dos grupos minoritarios, com o0s quais tendenestabelecer uma interacdo
discriminatoéria; & desvalorizacdo das competéneieadémicas dos alunos dos grupos
minoritarios, pelos proprios e pelos professoresamte as dificuldades evidenciadas, sendo a
sua lingua materna identificada como causa dasdsimddades de adaptacédo escolar, com a

susequente rejeicdo da mesma que pode dai déileer-Aguado, 2000).

E relativamente consensual entre os investigadques é vantajoso estimular a
conservacao pelos alunos de culturas minoritaadindua materna na comunicacao familiar,
promover a aprendizagem na sua lingua materna ,entggmo o processo de alfabetizagédo
torna-se mais eficaz a longo prazo se primeiramearieanca aprender a ler e a escrever na
sua lingua materna. Desta forma ndo se empobremm@anicacado familiar importante para o
acompanhamento escolar das criancas, ndo se lipaedesenvolvimento de uma
competéncia linguistica e reduz-se a possibilidideonflito entre a sua cultura e identidade
com a cultura maioritaria. Sublinhe-se que umatidade cultural fragilizada e consequente
inseguranca que conflitos deste género implicamde@o ter efeitos negativos no
desenvolvimento cognitivo, nas competéncias lingss e na adaptacdo escolar, em geral,
do aluno. Podera advir daqui o facto de criancas omis de dez anos, por terem a sua
identidade melhor definida, terem melhor desempedbo que criancas mais novas

submetidas a programas de submerséo (Diaz-Agu@d0).2
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“Um namero de investigadores descreveram estratémiliuralmente sensiveis (por
vezes chamadas de "culturalmente congruentes’)nsi@oe que melhoram o desempenho
académico de alunos de diversos grupos culturassaracteristicas dos professores efetivos
de estudantes de grupos cultural e etnicamentasdive Esta investigacdo indica que o
desempenho académico dos estudantes de cor etddargss de baixo rendimento pode ser
aumentado quando as estratégias e atividades ith® s@® construidas sobre os pontos fortes
culturais e linguisticos dos alunos e quando ofepsores tém competéncias culturais nas
culturas dos seus alunos. Os professores tambéisgrede ter altas expetativas académicas
em relagao aos alunos, para ensinar explicitansas@lunos as regras de poder que regem as
interacbes em sala de aula, e para criar situaigegialdade de status nas salas de aula.”

(Banks, 2007, p. 84)

Os problemas escolares ja referidos, sentidos pangas pertencentes a grupos
étnicos ou culturais minoritarios e que ha muit@rfio sendo detetados nas escolas, exigiram
respostas pensadas, planeadas e muitas vezesdagedtpos avaliacao e reflexdo. Aquilo que
comecou por ser uma educacdo defendida para agiasingtnicas e culturais € hoje,
assumidamente, uma educacéo que se pretende gausal

A educacdo intercultural foi sendo sustentadagédida da sua conceptualizacdo, por
diversas politicas, nem sempre em simultdneo rfesedies partes do globo terrestre. Nos
anos sessenta defendia-se um ensino universansath numa politica de assimilacionismo.
O pressuposto era o de integrar reduzindo as dgaseculturais entre 0s grupos culturais
minoritarios e a cultura dominante, forcando o nootoralismo através da educacgédo das
minorias de acordo com a matriz da cultura domaalsto significa que apesar do respeito
pela cultura dos grupos minoritarios, esta ereawistmo um obstaculo a integracdo que se
pretendia ultrapassar com a promocao de uma educagdpensatoria. No Reino Unido da
Gra-Bretanha, em particular, aplicou-se a politleadispersdo que limitava o niamero de
criancas de comunidades imigrantes a um terco gumia com base no pressuposto de que
um numero elevado destes alunos, especialmentelgagnesentavam pouca fluéncia escrita
e oral da lingua inglesa, tornava o ensino maitol@nejudicando e descendo o nivel da
globalidade da turma. Apenas um terco das escqgisamm esta medida devido ao
embaraco geografico que esta trazia as familiase(Fee 2003).

Nos Estados Unidos da América (E.U.A.), entre a=ad@s de sessenta e oitenta, 0s
movimentos que lutaram pelos direitos civicos ecdmm reformas sociais eram
proeminentes. Lutavam pelos direitos dos chamaftosamericanos, hispanicos, mulheres,
pessoas com deficiéncia, para além de protestofrac@n guerra do Vietname. Estes

movimentos tiveram eco em muitos outros locais mwodades, revitalizando movimentos
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étnicos um pouco por todo o mundo: Australia, Ireie, Suriname, Canada, Reino Unido da
Gra-Bretanha, etc. Neste contexto e apos o fracdasoeforma da educacdo dos anos
sessenta, reforma estruturalista inspirada pebalina de Bruner, J. e na qual o autor do livro
O Processo da Educacése envolveu pessoalmente, os E.U.A. aprovarammagda
legislacdo mais importante no que ao reconhecinaatiiferenca e a promocéo de igualdade
diz respeito. Foram desenvolvidas teorias, mageraiestratégias para ensinar os alunos
também do ponto de vista dos valores sociais, gamdb-0s nha acao social e participacédo
civica (Banks, 2007).

De uma forma geral, no final dos anos sessentarantu os anos setenta o
assimilacionismo deu lugar ao integracionismo. §pedo e a valorizacdo da cultura dos
grupos minoritarios, a necessidade de criar corgip@ra a igualdade de oportunidades para
todas as criangas levou a que houvesse uma maisibiidlade da escola em conhecer as
origens socioculturais dos seu alunos pertencentgsipos de minorias étnicas e em adotar
politicas de integracdo. Este tema passou a ser dentonferéncias, discussdes e formacao
continua. Apesar da valorizacao relativa das @studos grupos minoritarios o objetivo
continuava a ser a aculturacdo e a assimilacatg thta através de uma estratégia diferente.
Em termos pedagdgicos os resultados levaram a sfeen@delo fosse aos poucos sendo
abandonado, dando lugar nos anos oitenta ao glm@lcultural. A politica do pluralismo
assenta no pressuposto de respeito e acima dedtidgualdade cultural entre o grupo
maioritario e os diversos grupos minoritarios. Eglitica surge num contexto de
preocupacdo com o0s niveis de insucesso dos alumsnpentes a minorias étnicas e
culturais. Fomentou a integracdo em 6rgaos escotirenembros das diversas comunidades,
promoveu uma maior participacdo dos pais destesoslina vida escolar, atribuiu
importancia a lingua materna destes alunos, quealgoms casos passou a ser parte do
curriculo e utilizada em contexto de sala de alatnocentrismo nos curriculos foi atenuado,
foi dada importancia as diferentes origens da rilteaioritaria e foram discutidas formas das
diferentes disciplinas contribuirem para a idec#iido e reducéo de preconceitos, atitudes e
praticas racistas em relacdo a outras culturasgifaer2003).

Em 1976, uma equipa formada por Banks, J. A., Gp@eE., Gay, G., Garcia, R. L.

& Ochoa, A. S., integrada no Conselho NacionaEdtidos Sociais, desenvolveu as linhas
orientadoras de um curriculo para uma educacaoiétmitia. Apesar de suportado pelo

departamento governamental dos E.U.A. que tutedagducacdo, este documento na altura
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foi assumidamente nao vinculativo, ndo configurara® posicbes e politicas deste

departamento do estado.

“As diretrizes apresentadas neste documento sa®athas numa ideologia
democrética, segundo qual a diversidade étnicastd ¢omo um ingrediente integrante
positivo. Uma sociedade democratica protege e geoia oportunidades para o pluralismo
étnico. O pluralismo étnico baseia-se nas segupragissas:

1. A diversidade étnica deve ser reconhecida eett@sia a um nivel individual, grupal e
social.

2. A diversidade étnica fornece uma base parasfioacial e sobrevivéncia.

3. Aigualdade de oportunidades deve ser concedislanembros de todos 0s grupos étnicos.

4. A identificacéo étnica deve ser opcional paradsiduos.”

(Banks, Cortés, Gay, Garcia, & Ochoa, 1976, p. 9)

J& no final dos anos oitenta e inicio dos anosmtayéesenvolveram-se e assumiram-
se linhas orientadoras para curriculos escolard8caolturais que criaram um ambiente de
grande discussdo em redor do tema. Muitas das rsidades mais prestigiadas do pais
passaram a exigir que todos os seus alunos fizessesos sobre estudos étnicos. O
crescimento da educacédo intercultural nos E.U.# smlito relacionado com as alteragdes
demograficas e com uma maior consciencializacdo plofessores e educadores (Banks,

2007). A educacéo intercultural transformou-senasagima educacéo para todas as criancas.

“A nocdo crescente entre os educadores de que leeciomento, as atitudes e as
competéncias que constituem a educacdo multicufieraninologia usada nos E.U.A.] sé@o
necessarios para manter a nossa sociedade dewmoceativre € outro fator que esta a
contribuir para o crescimento da educacao multicailt

(Banks, 2007, p. 145)

Em Franca, onde a escola é ainda hoje um poucfleaaalo espirito universalista e
igualitario do século da Luzes e da Revolucéo Fesme onde as politicas de imigracédo vao
de encontro ao assimilacionismo, o desenvolvimdat@ducacao intercultural ocorreu com
grandes dificuldades. Sublinhe-se no entanto gawiaos anos oitenta das zonas de educacao
prioritarias (ZEP) com o intuito de corrigir desadgades mediante um reforgo seletivo da
acdo educativa, ligando a educacéo interculturedatidade social (Ferreira, 2003). Este
projeto foi adaptado mais tarde ao contexto podsgdando origem aos programas TEIP que
estdo presentemente na terceira fase de implerdenttl@ Alemanha, destaquemos outras
implicacBes que neste pais se associaram a edurdegrultural. Para além de pretender

assegurar o crescimento de criancas de comunidiaitggntes no ambito de duas culturas
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diferentes, evitando que o contexto monoculturakseola ocasionasse 0 seu insucesso, a
educacao intercultural implicava também a persapatios imigrantes poderem regressar ao
pais de origem ou permanecer e integrarem-se salpaicolhimento. Assim sendo, a escola
deveria ser capaz de dar resposta com sucess@sadegts possibilidades. A alternativa,
menos bem sucedida, de exigir que os imigrantesgzdies de trabalho satisfizessem certas
condicbes de assimilacdo referentes a organizagataBlalho e a questdes quotidianas,
levava a que se criasse uma nova cultura de mam&rguando estes imigrantes regressavam
aos paises de origem eram considerados estrangBmpsEspanha, nos anos sessenta e
setenta, a exemplo do que aconteceu noutros pedéesuropa, as politicas educativas
variaram entre a assimilacdo e a segregacao. Né@sgw educativas de segregacao as
criancas das comunidades imigrantes eram educa&dasaddo com a sua prépria cultura e
lingua de origem, separados dos alunos atéctomaes, favorecer o seu retorno ao pais de
origem. Esta politica dava relevo ao diferencidiucal. Hoje a constituicdo e a lei geral que
rege o sistema educativo defende os principiosrdeaducacao intercultural que tem o duplo
objetivo de apoiar a superacdo das desigualdadestegracdo das minorias mantendo a sua
cultura e identidade e contribuir para o desenuwdvito de atitudes de respeito e tolerancia
das maiorias em relagdo a outras culturas min@a#taf-erreira, 2003).

Em Portugal, na década de sessenta, o0 assimilsiwioncomo veiculo para a
integracdo e mais tarde o integracionismo, que@eagavam em varios paises da europa nao
se compatibilizavam facilmente com um colonialismssente numa ideia de Portugal
continental, metropole/capital do império, e compaéiticas associadas aos conceitos de
portugueses de primeira e de segunda que se mamtiainaves da dificultacdo das migracdes
e através da obstaculizacédo da permeabilidadel st@aés de um segregacionismo e de um
racismo nem sempre assumido mas muito evidentee Bntlécada de sessenta e setenta,
enquanto alguns paises da europa pensavam as @esdig que viria a ser anos mais tarde a
educacao intercultural, em Portugal lutava-se aimdl@avés das armas em Angola,
Mocambique e Guiné Bissau, pela manutencéo de utadg@b colonialista com mais de 500
anos, assente em principios diametralmente opoat®ss que sustentam a educacao
intercultural. Isto apesar das estratégias do regiara construir uma imagem externa de

Portugal no mundo, bem diferente da realidade.
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“Desde os seus primordios, o Estado Novo cont@budecisivamente para a
disseminacdo de um racismo generalizado, garanifred@té um caracter cientifico. Em
exposicdes e congressos, nos trabalhos de diveésesas coloniais, e em muitas publicacdes
oficiais, expunha-se um outro africano culturalmediferente, que fazia parte integrante do
império portugués, mas que era colocado a partap e se tratasse de um todo racial e
cultural discrepante.(...)

E evidente que as retdricas integracionistas dalestiovo na década 60 obrigavam a
outras representacbes do africano, nomeadamene wmdsujeito colonial assimilado a
sociedade portuguesa. Eusébio ajustava-se bera eregiem.(...)

Pela forca, afastaram-se as populacfes locaisapaedferia. Separada fisicamente, a
mao-de-obra africana que se acumulava nos sub(mddsencial para o funcionamento do
sistema colonial, foi enquadrada por leis e norigatas regulavam uma discriminacéo racial,
a qual era evidente ndo apenas na ldgica do inaigemas que se traduzia no quotidiano, nos
espacos publicos, nas escolas, nos transportes legais de trabalho, onde sofreram durante
muito tempo o flagelo do trabalho for¢ado.(...)

Ja depois do fim do indigenato persistia o que, @autigo publicado em 1963 no
jornal ‘A Tribuna’, o arquitecto Pancho Guedes chamde ‘cinto do canico’ que separava o
centro urbano da ‘cidade dos pobres, dos serventdes criados’, isto é a cidade dos
africanos. Lourenco Marques carecia entdo, segaratquitecto, de ‘uma genuina integracao
social — ou serdo os ‘pretos’ s para estar ndsltag e nas recepcdes?'(...)

Explicada pela conjugacao Unica entre a profistimagiio do futebol e a procura de
talentos, a for¢ca da cultura popular mediatica eregime que necessitava de defender por
todas as formas o mito do pluriracialismo lusofoma@arreira extraordinéria de Eusébio ndo
belisca a imagem pérfida do sistema colonial poésg Tao-pouco deve servir de modelo
para descrever, hoje, as relacdes raciais em Rabitug

(Domingos, 2013, pp. 28-29)

Durante os anos oitenta, tinham passado poucosaqidgso 25 de Abril de 1974 que
trouxe a democracia moderna a Portugal. Nesta déesd que se publicou em Diario da
Republica a Lei de Bases do Sistema Educativo queretizou em matéria legislativa os
pressupostos da Constituicio da Republica Portagugs respostas da escola a uma
diversidade que aumentou significativamente e dedomuito brusca com o ainda recente
processo de descolonizagdo ndo eram concertadagrand planeadas de uma forma geral,
nem fruto de um processo de reflexao instituci@enaktratégico. Nos anos setenta, centenas
de milhar de pessoas foram deslocadas das suas tdémamarinas para a até ai designada
metrépole. A maioria dos adultos nascera em Pdrtagagrara durante as décadas de 1950 e
1960 para Angola e Mogambique, principalmente,unta ultrapassou, na verdade, o trauma
sofrido; nunca esqueceu Africa, nunca se curou danmuoolia por ela, ferida a arder para
sempre na memoria e frustracao” (Dacosta, 20120p. A politica seguida a época pelos
responsaveis visou evitar a concentragdo dos eefagi nas mesmas zonas e sectores,
distribuindo-os pelo territorio com a finalidade dlees retirar forca grupal e poder
reivindicativo, como acontecera por exemplo em ¢@aocom 0s provenientes da Argélia.
(Dacosta, 2013).
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S6 nos anos noventa se atribui relevancia de ferst@matica as questdes referentes a
interculturalidade nas escolas. Em 1991 é cria@eaetariado Coordenador dos Programas
de Educacdo Multicultural, que em 2001 é suced&lo Becretariado Entreculturas e mais
tarde, em 2007, integrado no Alto Comissariado @aidenigracdo e Dialogo Intercultural
(ACIDI). Nos anos noventa fez-se a primeira recalbalados acerca de alunos pertencentes a
minorias étnicas e culturais nas escolas publicasndino basico e secundario. Deste estudo
sobressaiu que a maior parte dos alunos pertescambnorias étnicas e culturais pertenciam
a classes socioecondémicas desfavorecidas, viviadisirito de Lisboa e Setubal, em bairros
degradados sem condi¢des de habitabilidade miniDsasgalores referentes ao insucesso e ao
abandono escolar eram muito superiores aos mesmlmsey referentes aos alunos
pertencentes a cultura maioritaria. Nenhum dos fffessores inquiridos em escolas
participantes no Projeto de Educacao Intercultudal Secretariado Coordenador dos
Programas de Educacdo Multicultural recebera fo@imaigicial nesta area e a maioria
declarou que as criancas pertencentes aos grupusitdios apresentava dificuldades de
aprendizagem devido ao dominio insuficiente daudngortuguesa. Cerca de metade
associava estes alunos a situacdes de conflita@poais de metade considerava haver um
clima positivo na escola. De um modo geral, asgasippedagogicas revelavam-se incipientes
e 0 ensino compensatoério da Lingua Portuguesasidual. Cerca de dois tercos das escolas
analisadas referiam no seu projeto educativo difemnsla educacao intercultural e das
atividades referidas pelos professores como exesg@atividades de sucesso de integragao
e valorizacdo da diversidade cultural apenas 9%aslésnha como cenario a sala de aula
(Ferreira, 2003). Na verdade, nos anos noventaPertugal, quase tudo estava ainda por
fazer neste ambito. Hoje, o Ministério da Educagimnhece claramente a necessidade de
promover uma educacdo intercultural, embora ost@Igmentos econdmicos presentes
muitas vezes prejudiquem trabalhos de continuidaddicultem tomadas de decisdo neste
sentido. A formacao continua dos professores ifadje mais frequentemente esta tematica
na sua oferta formativa e, nas universidades, &@s@a surge também pontualmente como
alternativa em pos-graduacgdes, cursos de mestrddateramentos, muitas vezes destinados
a professores e profissionais ligados as cién@asddcacdo. Alguns conteudos de educacéo
intercultural sdo incluidos em areas curricular@s disciplinares, areas cuja existéncia tem
sido intermitente ao longo das sucessivas reesigfias, muitas vezes com critérios

estritamente econdmicos. Mas ainda ha um muito oloogminho a percorrer. Basta
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considerarmos alguns dos exemplos europeus, o éxatop E.U.A., para denotarmos que
mesmo aqueles que comecaram a trilhar este candétedas antes tém ainda uma ardua
tarefa pela frente. Este é um assunto que deveses®re considerado prioritario e da maior
relevancia, geracdo apos geracao, percorramosialtaiue percorramos.

A experiéncia, a investigacao, a reflexdo, pemmit®s hoje identificar com clareza,
devido aos resultados evidenciados um pouco par eochundo, aquilo que néo deve ser a

educacao intercultural. De acordo com FerreirayM.a educacgao intercultural ndo deve ser:

» “A assimilacdo pura e simples dos alunos perteeseds minorias culturais, em nome de
um apretensa igualdade de oportunidades;

* A apresentacdo das “outras” culturas como algoaatmgbestatico e homogéneo e como
objeto independente dos sujeitos reais, portadereecriadores da dita cultura, e
independente também dos contextos em que viveritasssiijeitos;

* A introducdo nos curriculos de aspetos fragmergade partes sem sentido, das culturas
minoritarias, facto que promove inevitavelmente argsnento de estereotipos
relativamente a essas culturas, o exotismo e eléfigacao”;

» A criagdo de classes especiais para escolarizalunoss das culturas minoritarias com o
pretexto de adapta-las a sua diferenca, pois umaafiio comum e em comum constitui
um requisito prévio relativamentea qualquer redkdiatercultural.”

(Ferreira, 2003, pp. 75-76)

Aquilo que comecgou nos anos sessenta e setentaadousca de respostas para a
educacéo de filhos de comunidades imigrantes,e&dsgumida e consensualmente uma parte
essencial para a formacdo de todos os individunsadgequada a uma convivéncia em
harmonia social e de acordo com o0s principios da democracia moderna. A Unido
Europeia e o Conselho da Europa, tém dedicadoltiams décadas particular importancia a
interculturalidade e a programas que tém como ipahmbjetivo a sua promoc¢ao. Estas
instituicbes reconhecem 0 espago europeu como setdmlmente um espaco multicultural,
com culturas de identidades proprias que devenmesgeitadas e cuja intercomunicagao e
inter-reconhecimento deve ser promovido. A exper&na investigacdo, a reflexao,

permitem-nos hoje reconhecer como imprescindivel:

* “A necessidade de preparar todos os alunos e w@dagara viver em sociedades
multiculturais;

» Um questionamento critico da cultura que apresentairriculos escolares;

 Um énfase na promoc¢do das condi¢cdes de intercaenbimmunicacdo, mais do que na
acentuacao das diferencas;

» O respeito por todas as culturas, ndo unicamensemiddo de aceiti-las sem critica ou de
tolerd-las, mas de trati-las, compreendé-las ie&liés na sua globalidade complexa e
dinamica;

* Uma luta ativa contra as discriminag@es racisteasn®fobas, a nivel de comportamentos e
atitudes, mas também a nivel cognitivo e ideolagico

(Ferreira, 2003, pp. 76-77)
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Capitulo Il

Representacdes e sociais e expetativas

Os conflitos sociais e os problemas de integragdociados a diversidade cultural,
estdo invariavelmente associados as representaQdiess que se vao construindo de forma
dindmica a partir das mais diversas experiénciateeacdes e que embora constituam a nossa
realidade ou a realidade do grupo onde nos inssrimé@o sao muitas vezes mais do que a
uma realidade dinamica, particular e circunstantlala educacéo intercultural bem sucedida
tera inevitavelmente de trabalhar as representagdeigis associadas aos mais diversos
grupos étnicos e culturais e aos fendmenos cors edtecionados. A escola e os professores
nao poderao trabalhar este aspeto com os seusawwn a comunidade onde se inserem se
ndo reconhecerem as limitagbes das suas propnmssenmtacfes, que tantas vezes 0s
distanciam de praticas pedagodgicas verdadeirantaptezes de proporcionar a igualdade de
oportunidades que a escola néo tem sido capazrdetigale forma sistematica. E por isso
importante conhecer o modelo das representacdaaissqguimeiramente enunciado por
Moscovici, S. e que tenhamos consciéncia dos psoseferentes a este modelo, que
condicionam através das expetativas e que contnbiadtas vezes para a edificacdo e a
ativacdo do preconceito. Este modelo constitui tamlw desenho de uma nova visdo da
mudanca social segundo a qual a influéncia soéal é exercida unilateralmente por uma
maioria, mas sim definida a partir da capacidadetgm os grupos minoritarios, muitas vezes
sem legitimidade, para introduzir inovacdes, nos@asdutas, novas formas de pensamento.
Esta mudanca social assenta em duas condicOe<iassatefinidas por Moscovici, S.: 0
caracter mais ou menos ativo da minoria e a suarraimenor visibilidade social (Fischer,
1992).

“Pondo em relevo a importancia do conflito, Moscodefine a influéncia social ndo
como uma pressao unilateral, mas como um jogo deciegdes, considerando o polo
minoritario como um real fator e motor de influénei, por consequéncia, de mudanca. Por
minoria, é preciso assim entender um individuo ma parte de um grupo, em todo o caso
inferior a metade, que ao longo de interacdesuag@ies diversas adota posi¢des e estilos de
comportamento que vao no sentido de modificar otgpate vista dos seus parceiros
maioritarios.”

(Fischer, 1992, p. 218)
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Para explorar o complexo conceito das represergagdeiais e posteriormente
justificar a sua pertinéncia de uma forma geralaetiqular, no contexto deste projeto,
escolhamos primeiramente como exemplo um incideel@cionado com a temética da
interculturalidade e amplamente mediatizado em Z8fi5todos 0os meios de comunicagéo
social.

No dia 11 de Junho de 2005, os noticiarios divalgaaquela que foi a noticia mais
mediatica daquele dia e dos dias que se seguiraracbrdo com a noticia veiculada por
diversos meios de comunicacdo social (televisdmajs esites diversos de comunicagao
social), no dia anterior, dia 10 de Junho, centéeagadividuos em bando correram pelo areal
da praia de Carcavelos roubando e agredindo osmiess naquilo que foi denominado de

“arrastao”, a semelhanca da denominacéo atribuiidgidentes deste género no Brasil.

‘Arrastao’ na praia de Carcavelos

por
Marta Amado
Licinio Lima 11 Junho 2005

O pénico gerou-se ontem ao inicio da tarde na pi@i@arcavelos, quando centenas
de individuos, em bandos, comegaram de repentsadtaase a agredir os banhistas. Uma
situacdo ja algumas vezes vista no Brasil, masaient Portugal. ‘As forcas de seguranca
ficaram surpreendidas’, disso ao DN fonte policigle apelou para que os ‘politicos saibam
ler estes sinais’.

Diario de Noticias (www.dn.pt

Muitos politicos souberam ler os sinais, discursam agiram em consonancia.
Aumentou-se 0 policiamento e com este também onsentio de medo. A inseguranca nas
praias da zona da grande Lisboa passou a estadea do dia por largas semanas, havendo
mesmo boatos de fendmenos semelhantes noutras goaj@ais. Nem mesmo o desmentido
da prépria policia contribuiu para esclarecer umastao’ que na verdade nunca foi mais do
gue o julgamento precipitado de uma situacao paaabterao contribuido representacdes e
expetativas a estas associadas, dissonantes daeplelade particular (Andringa, Ba, Cabral,
Costa, Lucas, & Rodrigues, 2005). O eco que est@aptacao teve na populacao foi tal que a
esmagadora maioria ndo tendo conhecimento do désimermu ndo lhe tendo dado
credibilidade por ndo ir de encontro as represéetgntretanto construidas acerca do
sucedido, ainda hoje julga que a praia de Carcavelgalco de um incidente de propor¢cdes

nunca antes vistas no nosso pais.
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PSP diz que ndo existiu “arrastao’ em Carcavelos

Publito em 20 de Julho de 2005

N&do houve ‘arrastdo’. A conclusdo € da PSP que, melatério final sobre os

acontecimentos do dia 10 de Junho, na praia dea@dos, Cascais, admite que os jovens
apareciam nas imagens estavam. Na realidade, |adogi agentes de autoridade e na
provocar uma onda de assaltos, conforme foi dividgea altura.

D
que
0 a

Confirma-se, assim, a tese defendida por diverscwies, designadamente o Blaco
de Esquerda e a jornalista Diana Andringa, de aquevén uma distorcdo dos factos, com a

conseguente manipulacéo da opinido publica. O cdamde da PSP de Lisboa ja admitira
sido ‘pressionado’ a falar acerca de 400 jovens staagora € que a Direcdo Nacional

ter
da

Policia de Segurancga Publica e o Governo assumera grrastdo ndo passou de uma ficgéo.

Jornal de Noticias (www.jn.pt)

Conferéncia em lisboa

O ‘pseudo-arrastdao’ de Carcavelos conside
exemplo de ma cobertura jornalistica

Por: Adelino Gomes 9 de Junho de 2006

Luis Leal Miranda

Faz amanh& um ano que os noticiarios de todo capaimm com relatos de ‘panic

na praia’, imagens daquilo que descreviam comadhands de pessoas em fuga’, numa ‘te
de terror’ com um ‘assalto sem precedentes’. Pelods passaram fotografias de fr
qualidade onde vérios jovens corriam pelo areajuanto em ‘voz-off se descreviam
ataques aos banhistas desprevenidos por partentimas de jovens negros vindos de bai
desfavorecidos.

(-..)

Luis Miguel Viana, diretor de inforgd® da Agéncia Lusa, foi mais longe
identificar uma ‘alergia generalizada em reconhecerro’. Uma vez passada a palavra
varios representantes das comunidades de emiganfgesentes, estes foram unanimes
lamentar a auséncia de um pedido de desculpas |fponaum tratamento que considere
racista, xenofobo e etnocéntrico

(...)

A policia de Cascais foi a primeira a avangcar camdmeros de delinquentes
praia, fornecendo valores que mais tarde viriasne@atir — desmentido esse que nao te
mesmo impacto mediatico do erro inicial. ‘No caso uin comunicado de fontes comc
policia, onde podem os jornalistas confirmar a am®, interrogou-se o jornalista ¢
Expresso, Mario Robalo.

O efeito bola de neve ndo se fez esperar: os quditieagiram, o Governo garanti
maior policiamento e o medo instalou-se. Para Joadtidalgo, 0 que se passou e

Carcavelos foi um caso singular onde os jornaligi@slgaram uma noticia baseada
poucos depoimentos, ‘numa construcdo onde pantiipaoliticos, policia e media’.

A ideia de que o0 que se passou em Carcavelosefdaato, um ‘arrastao’ igual ao d
praias brasileiras perto das favelas cristalizons®pinido publica. ‘O poder da televisé
terrivel em construir ou destruir a realidade quoéeressa’, resumiu a professora
Universidade de Coimbra Isabel Férin.

Publico (www.publico.pt)
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Tal como a forma como o mundo vé a possibilidadesdemos visitados por
extraterrestres é ainda hoje condicionada peladocomo Orson Welles, na transmissao
radiofonica ‘A Guerra dos Munddste 1938, descreveu o cenario de invaséo extrsiere
de Nova lorque, ndo podendo ndés jamais saber cen s tal ndo tivesse acontecido, as
consequéncias sociais de um ‘ndo acontecimentgédero deste ‘arrastdo’ sdo impossiveis
de determinar, porque estas estendem-se pelo tempelo espaco, enraizando-se e
disseminado-se em todas as dire¢des. Aquilo que tavaie foi considerado como uma ficcao
pela propria Direcdo Nacional da Policia de Segadblica na verdade, deixou de o ser a
partir do momento em que a representacdo da gelaelaldas pessoas deste evento € a de
que se tratou de um ‘arrastdo’. A escola e a salaawla ndo estando isoladas destes
fendmenos, nem sempre tdo sobredimensionados issoonem sempre faceis de detetar ou
investigar, sdo muitas vezes, sem que 0 professgues se aperceba, uma caixa de

ressonanciaonde o que vem de fora se repercute e se refontameamente.

1. Representacdes — Génese e breve evolucdo coneedpt

Representacfes sociais sdo o conjunto de explEagdencas e ideias que nos
permitem evocar um dado acontecimento, pessoa @etookEstas representagbes sao
resultantes da interac¢é@o social, pelo que sdo comum determinado grupo de individuos.
“Um sistema de valores, ideias e praticas, com dupda funcéo: primeiro, estabelecer uma
ordem que possibilitara as pessoas orientar-seunnmsndo material e social e controla-lo; e,
em segundo lugar, possibilitar que a comunicac§ Eessivel entre 0s membros de uma
comunidade, fornecendo-lhes um codigo para nomeeassificar, sem ambiguidade, os

varios aspetos do seu mundo e da sua historiaiddive social” (Moscovici, 2003, p. 21).

* Na época [da radiodifusdo de “A Guerra dos Mundpst Orson Welles e sua equipa, em 1938], muitos
cientistas acreditavam na existéncia de vida entdylaros media exerciam um papel multiplicadoradestnca.
Assim, a ideia de uma invasédo alienigena na Temracfa bastante plausivel para grande parcela plagugio.
Quando o programa da rede de radio CBS foi accaDia das Bruxas de 1938, multidées de norte-aameos
entraram em panico, convencidas de que a Terrnaaestado aniquilada por um invencivel exército ma
(Pietraroia, 2004)

® Este fenémeno ondulatério consiste no aumentoudacéio ou da intensidade do som através do reflazo
ondas nas paredes de uma caixa.
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Na teoria das representacfes sociais, a repredentaq um sentido dindmico pois
advém da articulacdo entre a estrutura do conhetim® o processo segundo o qual esta
construcdo se estabelece. De acordo com Mosc8vioiproposito de todas as representacdes
é tornar algo ndo-familiar, ou a propria nao-faanitiade, familiar (Moscovici, 2003).

O conceito de representacéo social foi introdupimloMoscovici, S. pela primeira vez
na sua obrd.a Psicanalyse: Son image et son pubpcblicada em francés em 1961 e
reeditada mais tarde em 1976, obra cuja ndo trachep@ lingua inglesa tera contribuido, ndo
s6é mas também, para uma menor divulgacdo e condeqmenor aceitacdo dos temas e
ideias centrais da teoria das representacdes so8i@do a este problema no mundo anglo-
saxonico, surgem também problemas de enquadrantdent®oria das representacfes no
ambito da psicologia social. Sublinhe-se que mutasentes ideoldgicas rejeitam uma parte
social associada a psicologia, para a qual Wundtj& um forte contributo inicial, por se
entender que esta retira carécter cientifico a esacia, dominada até entdo por uma
perspetiva primeiramente muito comportamental d@epiesnente cognitivista, mas sempre
muito individualista na forma de abordagem. A razdorque se revelou dificil o
estabelecimento de uma psicologia social que issdufanto o social como o psicoldgico,
sustentada num referencial tedrico estavel, peroeaper esclarecer e, apesar dos seus
contributos, € o proprio Moscovici, S. (2003) qiien@a ser a busca deste esclarecimento uma
tarefa para historiadores.

Durkheim, E. cujo trabalho Moscovici, S. reconhesm@mo fundamental para o
desenvolvimento do seu trabalho no a&mbito das septacdes sociais, definiu primeiramente
de forma distinta e dicotdmica representacfes itdars e coletivas, sendo o coletivo
referente ao cultural e social. A ideia de Durkheisava a sustentacdo da autonomizacao da
sociologia enquanto ciéncia, sendo as represerstacoéetivas do foro desta e as
representacdes individuais do foro da psicologia.

“Ao procurar estabelecer uma ciéncia ‘mista’, caidrno conceito de representacao,
Moscovici reconheceu uma divida duradoura ao thabde Durkheim. Como vimos acima,
contudo, a formulacgéo feita por Durkheim do corcdi¢ representacdes coletivas mostrou-se
uma heranga ambigua para a psicologia social. @¢espara estabelecer a sociologia como
uma ciéncia autonoma levou Durkheim a defender sgparacéo radical entre representacoes
inidividuais e coletivas e a sugerir que as priagideveriam ser o campo da psicologia,
enguanto as Ultimas formariam o objeto da social@igteressante notar que em algun de seus
escritos sobre esse tema Durkheim flertou comia e chamar a esta ciéncia de ‘psicologia
social', mas preferiu ‘sociologia’, a fim de elimintoda a possivel confusdo com a
psicologia”

(stwvici, 2003, p. 13)
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O trabalho de Durkheim, E. aborda as representagdetsvas como fatores de coeséo
social e cultural intergeracionais, sendo impodartferir que este teorizou usando como
contexto o estudo da religido, fendbmeno que cormidem produto de uma comunidade, de
um coletivo, e nunca de um individuo. Assim sertiyeria uma separacdo bem definida
entre o individuo e o social. Apesar do trabalhddekheim, E. ser, como ja foi referido,
fundamental para a elaboracdo da teoria das repagdes, Moscovici, S. aborda as
representacdes sociais huma perspetiva de divdesdiaideias coletivas, de heterogeneidade
de representacbes dentro das sociedades, de wigaobdesigual de poder, ou, por outras
palavras, numa perspetiva de fratura, tensdo egdm. As representacdes coletivas de
Durkheim, E. ndo correspondem portanto as reprasées sociais de Moscovici, S., onde o
individuo participa de forma ativa e interativa edificacdo da sociedade sendo por isso
impossivel considerar como independentes o indivelo social, ou, segundo a designacéo
de Durkheim, E., o individuo e o coletivo.

Apesar do enquadramento da teoria das represestsgdiais no ambito da psicologia
social ter sido problematica, sendo criticada pc@ogos sociais, como Jahoda, G., com
base no pressuposto desta obscurecer mais dauquieal os problemas objeto da psicologia
social, por ser uma teoria demasiado vaga na cg@strdos seus conceitos, a verdade € que

esta ja perdura ha mais de 40 anos.

2. A importancia das representacoes

As representacdes, ou como € referido por Mosco®ci(2003) — “o poder das
ideias”, advém da forma como as pessoas partilhaombecimento e das razdes, inerentes a
forma e ao conteudo, porque partiiham esses cankatds. Assim sendo, segundo esta
perspetiva, 0 conhecimento ndo pode ser visto camoobjeto real, de contornos bem
definidos e sustentacdo estatica. O estudo do conéeto ndo pode ignorar o estudo do
processo que o gera, do contexto que o produzdmz jnransforma e projeta.

“Em sintese, as representacdes sustentadas pll@ndmas sociais da comunicacao
constituem as realidades de nossas vivéncias tuugle servem como o principal meio para
estabelecer as associa¢cdes com as quais nosamoedigins aos outros.”

(Moscovici, 2003, p. 8)
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As ideias que temos dos objetos que nos rodeiaerndieam a forma como nos
relacionamos com estes, ou seja, a representagitenos da realidade determina a forma
como interagimos com esta. Assim sendo, num canfesitossocial, mais importante do que
buscar conhecer a realidade importa conhecer e reemger as representacdes que 0S
individuos tém dessa realidade, ja que é com bestasique os individuos agem, reagem e
interagem de forma individual e/ou coletiva.

Atentemos a forma como 0s vampiros sao vistos pejes adolescentes depois do
mediatismo de obras literarias e cinematograficas gque vampiros apaixonados e
sentimentais protagonizam belas histérias de aroor a matriz de amor impossivel de
‘Romeu e Julieta’. Estas personagens da ficcdo ed&omrha muito tempo apenas horrendas
criaturas do imaginario do terror. Atentemos acaisle extingdo dos lobos, predadores
ferozes de contos e fabulas, que foram persegujdaese até a sua extingdo com uma
atrocidade desproporcional ao seu ato predatértentdmos ao hipopétamo, o animal
responsavel pelo maior nimero de mortes nas sawraganas e que apesar de feroz e
territorial é tantas vezes um boneco de peluchenapersonagem docil e afavel de desenhos
animados, o que leva a que os visitantes dos parfese acautelem. Atentemos a preguica,
a avareza, a disciplina, ao empreendedorismo,@epsdo para o negocio, para a burla, para a
violéncia, etc. associadas a alguns povos em pktic Investigar num contexto
psicossociolégico sem ter em consideracéo a impoddlas representacdes é recolher dados
a partida enviesados e condicionar inevitavelmestesultados.

As teoria das representacdes enunciada por MoscaSic traz luz sobre o
conhecimento e sobre o0 processo de construcaonth@cionento que os seres humanos fazem
de forma por vezes tdo espontanea como imprevisnad que pode também ser induzida. O
conhecimento da importancia deste fendbmeno é urarpsd instrumento de manipulacéo da
opinido publica que facilita a implementacdo de ol politicas impopulares, desde
invasdes a paises governados por consideradosdimrterroristas, até ha pouco tempo
aliados, a medidas de austeridade aplicadas a$rdejuma populacdo cuja representacao do
funcionério publico é a de um preguicoso, absentsivilegiado e bem pago.

As representacdes da escola, da sala de aulaptdssor e do aluno, pelos docentes,
discentes e pais, condicionam as acoes, reacdaeracdes, podendo o reconhecimento e o
estudo deste fendbmeno permitir a otimizacdo dogssir de ensino-aprendizagem através da
detecdo de pontos de clivagem que permitam deposnaergéncia de representagdes, a
prevencdo de conflitos e a implementacéo de egtaatéde motivagdo mais eficazes.
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“Todo o comportamento supde uma organizacdo, pticulcdo das atuacoes,
resultando estas de uma certa percecao das exigé&lesituacdo, da categorizacdo de outrém,
da atribuicdo ao outro de uma certa intencdo neragfio. As escolhas provém das
representacdes que os parceiros possuem da sitadgé@ativa geral, do fim a atingir, da
tarefa proposta, dos atores em presenca: educagl@@ggas. As relacdes que estabelecem
entre si sdo orientadas por modelos que atuanaditeindiretamente e que tém a sua origem,
guer no interior da instituicdo educativa, queseo exterior.

A percecdo que o docente tem dos alunos em geralada aluno em particular, a
percegdo que o aluno tem dos seus colegas e doteowe situacdo educativa determinam a
sua maneira de agir e de reagir.”

(Postic, 2008, pp. 99-100)

A diversidade, com maior ou menor significanciainga constante em todas as salas
de aula. Quanto maior for a diversidade maior aipligidade de representacfes da escola e
da comunidade escolar presentes e maior é a imp@tde uma consciéncia e sensibilidade

docente nesta matéria.

3. Representacdes e expetativas na interacao prafesaluno

O estatuto de cada um é na psicologia definido ddonnelativo, ou seja, refere-se a
posicdo ocupada por um individuo em relacdo a surouma organizacao. Assim sendo,
cada individuo assume diferentes estatutos emediies circunstancias. Porque as relacdes se
estabelecem de modo ativo, reativo e interativopudeos esperam que desempenhemos um
papel de acordo com 0 nosso estatuto, tal comoé&ambs esperamos 0 mesmo dos outros.
O papel esta assim relacionado com a acdo pedidasperada. O papel esta assim
relacionado com a expetativa que os outros tém eacdo as nossas acdes tendo em
consideragdo 0 nosso estatuto sempre circunstancial seja, tendo em conta as
representacées que estes associam ao nosso edfatatwlo as nossas agbes ndo estao de
acordo com o0 nosso papel, de acordo com as ex@atatjue 0s outros associam a
representacdo que tém do papel inerente ao notmataesgeram-se situacoes de ruptura,

clivagem, ou conflito. (Postic, 2008)

“No sistema escolar tradicional, se o docente & a&altura do seu estatuto, torna-se
objeto de chacota, manifestacdo coletiva de libgdaavalvula de escape de uma tensdo
comprimida. O grupo de alunos, na confraternizalg@ialegria, altera a distancia, destruindo
pela zombaria a personagem do docente, que, retebeseu estatuto da instituicdo, pretende
representa-la.”

(Postic, 2008, p. 104)
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As representacbes de um estatuto estdo semprdaassoexpetativas. Os alunos
esperam do professor acfes consonantes com oq@apeldvém da representacdo que estes
tém do seu estatuto de professor. Muitas das 8isade conflito, ruptura, clivagem, ou
tensdo, na escola, surgem quando diferentes repgedes do mesmo estatuto de professor,
de aluno, de encarregados de educacéao, etc. semani. Quanto maior a significancia da
diversidade presente na sala de aula maior a iicitlgde de representacbes e
consequentemente maior sera a possibilidade deéocta de situacdes de conflito, rutura,

clivagem, tensao, ou simples insucesso do proekssasino-aprendizagem.

4. Expetativas — Complexidade e influéncia sobreautro / Modelos

As expetativas associadas as representacdes qos tmoutro e do seu estatuto
influenciam as suas acbes e reacdes, porque numextmnde analise psicossocial as
interacdes sdo dindmicas, multiplas e permaneatesnhum individuo ou fenébmeno pode ser
analisado atraves do seu isolamento.

O trabalho de Rosenthal, R. & Jacobson, L. reatizzwh 1968 e referido por Diaz-
Aguado, M. J. (2000), pretendeu demonstrar quenples expetativa que um professor tem
em relacdo a um aluno, que advém da representagao professor tem deste, pode por si s6
condicionar o desempenho do aluno. Foi comunicadwnagrupo de professores que na
sequéncia da aplicacdo de um teste de avaliacdeedoQ.l. alguns dos seus alunos
apresentaram resultados de exceléncia. Esta inf@onajue ndo correspondia a verdade,
visava a criacdo pelos professores de expetativssiyas em relacdo a esses alunos. De
acordo com estes investigadores, o desempenh@edestes alunos melhorou devido a acéo
da expetativa positiva dos professores. Este dietia conhecido como o efeito Pigmalfia®
apesar de ainda hoje ser de importancia indisdutdrequestionado, complementado e
desenvolvido, por outros investigadores, algunsgless defendendo que Rosenthal, R. &
Jacobson, L. terdo sido também influenciados pelgetativas positivas que tinham em
relacdo a sua investigacao, pois a melhoria dodtaees dos alunos em questédo nao tera sido

inequivoca.

® Termo através do qual se faz referéncia ao miegado escultor que se apaixona por uma das suas, ob
tratando-a como se, na verdade, estivesse viveglderma que esta acaba por adquirir vida, transémdo,
assim, em realidade uma crenca inicialmente fél¥az-Aguado, 2000).
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(...) “Neste sentido, no estudo de Rosenthal e Jaool§$968) comprovou-se
experimentalmente que a criacdo de falsas expagabiositivas permitiu ao professor fazer de
Pigmalido com o quociente intelectual dos seusoatue que o efeito dessas expetativas
dependia de determinadas caracteristicas das gsogiancas, uma vez que foi maior nos
primeiros anos, cujos alunos tinham sido previamedlassificados como tendo um
rendimento médio, bem como dos alunos pertenceatasinorias étnicas facilmente
identificaveis dentro desse paradigma (provavelemetdvido a existéncia de esteredtipos
negativos que a informacao transmitida teve opataale de contrariar).”

(...) “Os estudos cientificos realizados posterioteemostram que quando o
professor faz de Pigmali&o, moldando os seus alcmm® se fossem uma escultura, para que
estes se adaptem a sua ideia de aluno-modelo,sgstémpedidos de desenvolverem a sua
prépria identidade, tornando-se, assim, num obktdpara os principais objetivos da
educacao intercultural.”

(Diaz-Aguado, 2000, p. 33)

De uma forma ou de outra, quer nos concentremoanalise da investigacdo de

Rosenthal, R. & Jacobson, L. quer nos concentreracsua metanalise, temos aquilo a que

podemos chamar de ‘profecia de auto-realizacadce g@o € mais do que algo que se

concretiza ndo por estarem reunidas as condicGasqo@ aconteca mas porque o ato de o

termos previsto leva a que essas condi¢cdes semewoadicdes que de outra forma ndo se

teriam reunido. Ou seja, se nao tivesse sido peer&o aconteceria e sO acontece porque foi

previsto.

Depois do trabalho de Rosenthal, R. & Jacobsorerh.que se pretendeu demonstrar

a influéncia que as expetativas dos professoresntémiesempenho dos seus alunos, Gilly,

M., em 1968, demonstrou que essa influéncia seretira através de mecanismos bem mais

complexos do que os considerados por Rosenthad Bacobson, L. Os professores nao

manterdo expetativas positivas em relacdo aos skinalizados se a representacdo que estes

tém dos alunos nao for compativel com o observadoformacéo que lhes é transmitida tem

de parecer credivel e para isso h4 que ter em&enfprma, o contelddo e a fonte e, uma vez

mais, as representacoes iniciais dos professore®lagéo aos alunos sinalizados. Para que

haja um efeito proveniente da mudanca de expesatinarelacdo ao alunos € necessario que

se associe a esta mudanca de expetativas uma raudasgpraticas pedagodgicas (Postic,

66



“M. Gilly (1968) demonstrou até que ponto o estatescolar de uma crianca pode
influenciar a tomada de consciéncia de si mesmaalUDo atribui a si proprio certas
gualidades, insuficiéncias ou defeitos em funcdmedaeira como € percebido pelos adultos e
pelas criancas que o rodeiam e em funcdo das editdd uns e outras a seu respeito. Os
alunos tém uma representacao desta ou daquelgafmmada pelo reconhecimento que tém
do seu estatuto escolar. Esta influéncia pode levarau aluno’ a subestimar-se e o ‘bom
aluno’ a sobrevalorizar-se.

Esta percecdo de si €, no entanto, influenciada greipo ao qual o aluno pertence.
Inquéritos realizados demonstram que os alunosladses especializadas sobreavaliam as
suas capacidades escolares, e tém um maior grastide por si do que aqueles das classes
‘normais’. (Pierrehumbert e col. 1988). O mesmoeestigador (1991) acrescenta que estes
alunos, em situacdo de insucesso escolar, bemefocide uma pedagogia especializada
mantém-se confiantes nas suas capacidades. ‘Se ags@s se mantém muito sensiveis a
guestdo do sucesso escolar, eles s6 Ihe seracula@saveis, em particular ao sair da escola,
sabendo que se vai cavar um afastamento entre idesue as suas oportunidades reaias de
sucesso escolar e socioprofissional’.”

(Postic, 2008, p. 108)

Hargreaves, A. em 1977 complementou o trabalhoithg, Gl. sublinhando a forma
interativa e dindmica como se estabelecem as edag@rescentando que a forma como as
expetativas do professor influenciam o desempenboaldno dependem também da
representacdo que o aluno tem do professor, isto gddm da representacdo que tem de si
proprio. Alunos com uma representacdo de si mes@@terizada por uma subestima das
suas capacidades apresentam um desempenho esamlaomdicionado pelas expetativas do
professor.

Jussim, L. em 1986, ndo considerando o efeito elaesentacdes que os alunos tém
dos professores, explicou 0 mecanismo atraves @b gs expetativas influenciam o
desempenho dos alunos dividindo-o em trés fasgsngificou alguns fatores que influenciam
a formacédo das expetativas dos professores (aagdmtlos alunos, os esterdtipos, etc.). As
fases identificadas correspondem a construcdo petdessores de expetativas em relacéo
aos alunos, a transmissdo dessas expetativas lauss & a reacdo destes em funcdo das
expetativas do professor, levando a eventual coafffio dessas mesmas expetativas.

E evidente o facto das expetativas condicionarénfleenciarem o outro, sendo este
um processo interativo, dinamico e nao linear. © o é de todo evidente e nada simples é
a determinacdo antecipada da forma e dos mecaniastraa®s dos quais essa influéncia se
concretiza. Porém, quando os diversos fatoresenfiam todos no mesmo sentido sera
possivel afirmar que o efeito das expetativas nooosera muito forte. A consciéncia da

importancia das representacdes na sala de aulappetessor pode ser um importante

67



instrumento no exercicio da docéncia. Uma gestdxgetativas consciente e planeada pode

ser um contributo eficaz para a otimizacdo do m®Tele ensino-aprendizagem.

“Com o decorrer do tempo, a imagem que o docentdodduno vai-se reforcando e
ver-se-a, no capitulo seguinte, que a sua perabga@uno num dado momento, 0 seu modo
de intervencdo em relacédo a ele, sdo de tal maaftados que os outros alunos sabem de
antemdo quando o docente se vai dirigir a tal algone género de intervengdo vai ter e em
gue tom falara com ele.

Conhece-se bem, na educacdo especializada, anicilufla ‘etiqueta’ colada num
adolescente: que foge, é ladrédo, etc. Ndo € possévidiuma evolucdo se ele permanece
fechado na personagem e se o educador ndo Iheofeugra possibilidade de criar estatutos
com base nos papéis assumidos nas situacbes. & m@m@ssario que o educador tenha
consciéncia dos obstaculos que provém da repregengae tem do seu parceiro.”

(Postic, 2008, p. 110)

“Segundo M. Gilly, o papel profissional do docerleva-o a construir a sua
representacdo do aluno a partir da expetativa esidtados escolares, porque a instituicao
privilegia certos valores. Conforme o aluno coroesfe ou ndo a sua expetativa profissional,
isto é, conforme o grau de sucesso escolar, o tiopdga-o bem ou mal.”

(Postic, 2008, p. 112)

O julgamento positivo pelo professor dos alunos agpuesentam sucesso escolar e a
consequente representacao que o professor cotssiges alunos, advém também da projecéo

que o professor faz de si, do seu trabalho e desgmopno aluno.

“Além disso, ndo seré a si préprio que o docemeypara nas interagdes? Atraves da
expetativa, situamo-nos a nés mesmos, por inteonéalioutro refletimos uma imagem de
nés. Estes aspetos narcisicos ndo sdo negligeiscidaeexpetativa. A informacao exterior
deve ser aceite — em virtude de um sistema deérefier em que se acredita — e interiorizada.
Além disso, o docente experimenta a satisfacateaiteal de obter com tal aluno resultados
correspondentes as suas expetativas pessoaidadesulobjetivos’ que confirmam a sua

convicgdo de ser um ‘bom’ professor, cujos juizas seguros, cuja acdo é eficaz. Pelo
contrario, desvia-se do aluno que Ihe da um reftkegfavoravel de si mesmo.”

(Postic, 2008, p. 117)
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5. RepresentacOes, expetativas e interculturalidade

A diversidade na sala de aula, na forma mais abraagque podemos considerar, é
tendencialmente crescente num mundo cada vez huais p globalizado. E necessaria uma
sensibilidade que permita ambicionar oportunidadessucesso iguais, independentes da
proveniéncia socio-cultural e das caracteristiocdéviduais. A escola e a escolarizagcado sédo
pilares fundamentais para uma politica de integragé sucesso. Um dos principais
obstaculos a esse sucesso € a categorizacao gtenterde espontanea como economizadora
do processo mental, pois permite categorizar deorsodplificado a realidade, reduzindo os
atributos individuais as caracteristicas esterddpado grupo (Baraja, 1993). Confere-se
assim ao outro uma identidade social pela perceggéose tem do grupo social a que ele
pertence (socio-economico, sociocultural, étni@mgial, etc.). Trata-se portanto de uma
representacédo influenciada pelo sistema de valtagsessoa que categoriza e que evidencia

depois expetativas de acordo com a essa repreger{fagstic, 2008).

Se certos elementos que constituem a represengagdo docente tem do seu aluno
possuem um cardcter de fatalidade, de rigidezddewviuma categorizacéo estrita, inalteravel,
gualquer permuta, qualquer cooperacdo se tornasshgd. Quantos docentes, mesmo
aqueles que defendem opinides progressistas, caggo sem terem consciéncia disso, as
criancas de certos meios populares ou os filhosndgrados. O ato educativo pede da parte
do educador optimismo nos recursos da crianca e immra confianca nas suas
possibilidades de desenvolvimento.

(Postic, 2008, pp. 114-115)

As categorizacdes associadas a grupos étnicosltowats minoritarios séo frequentes
e de acordo com Diaz-Aguado, M. J. (2000), integmeo as conclusdes da investigacao de
Rosenthal, R. & Jacobson, L. sobre o efeito Piginahia escola, o efeito das expetativas
positivas teve um impacto mais assinaldvel nasngais mais novas e nas criancas
pertencentes a minorias étnicas, provavelmenteddeviexisténcia de esterétipos negativos
que a informacgéo positiva transmitida aos professdeve oportunidade de contrariar. A
magnitude do efeito Pigmalido depende assim daxteaisticas do aluno, podendo o seu
sentido ser positivo ou negativo consoante a aggwafessor, consoante a forma como este

evidencia as suas expetativas.
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Os muitos contributos de inimeras investigacfeseposes ao estudo de Robert
Rosenthal, R. & Jacobson, L. permitem que Diaz-AguaM. J. conclua, aqui

resumidamente, que:

1. Quanto ao efeito Pigmalido e a atencdo pedagogida ds diversidades, € necessario
distinguir os processos de caracter negativo (nagsa@s alunos sdo moldados para que se
adaptem ao curriculo oculto) e os processos deteandositivo (nos quais o professor usa
as expetativas para adaptar o ensino a diversit@tdendo o ensino mais eficaz).

2. Durante as primeiras semanas os professores vatrgodo o perfil de cada aluno
baseando as suas expetativas em relacdo a esteeracdo de variaveis como classe
social, grupo étnico, comportamento. Quando a danda aluno se adapta ao curriculo
oculto ndo costuma ser dificil ao professor ter ypaecepcdo precisa do aluno, como
individuo. Acontece o contrario quando o comportamelo aluno estd em consonancia
com os preconceitos, ndo correspondendo ao modedtudo idealizado.

3. Em publico o professor costuma interagir mais fez@mente com os alunos em relacao
aos quais apresenta expetativas positivas. O aordentumero de alunos na sala favorece
0 protagonismo dos alunos ‘brilhantes’ atribuidtopgwofessor através de oportunidades
de intervencdo e diminui ou faz desaparecer o gooiamo de um grupo de alunos aos
quais se associam baixas expetativas e onde frepuente se encontram os alunos
pertencentes a grupos étnicos e culturais minmsar

4. O tipo de interacdo mantida pelo professor comlwsoa associados a altas expetativas e
com os alunos associados a baixas expetativaseégdivte. Em relacdo aos primeiros é-
Ihes concedido mais tempo, mais atencao, reforge atequado e um diferente grau de
dificuldade nas questoes.

5. A atencéo e a localizacéo do professor na salaldesata habitualmente associada a zona
onde os alunos se encontram e é frequente os aissosiados a expetativas reduzidas
estarem sentados em zonas marginais da sala de aula

6. Através do maior grau de dificuldade das pergudidgidas aos alunos associados a
expetativas altas o professor transmite estasesqeativas.

7. Os elogios sédo mais frequentes nas interacfes s@iuos associados a expetativas altas
e a as criticas mais frequentes nas interacdes asomlunos associados a expetativas

baixas.
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8. A reacdo dos alunos as expetativas baixas do pmfesa criticas que nédo estdo de acordo
com o seu rendimento, diminui a sua motivacdo ofgmecom que a sua iniciativa nas
interacbes diminua e passem a escapar ao contmlprafessor. Muitas vezes este
mecanismo conduz a situacgdes de indisciplina dagers

9. A confirmacao da expetativa do professor reforgaiaseguranca e sensacdo de controlo.
Os alunos a quem o professor ndo consegue enéimarossiderados como incapazes de
aprender. Neste grupo de alunos incluem-se muigagssvalunos de grupos étnicos e
culturais minoritarios cuja cultura é identificactamo a origem desta incapacidade.

10. A forma mais adequada e sélida de de melhorar pst&tivas dos professores em
relacdo aos alunos que ndo conseguem controlamérdgar, a0 mesmo tempo, 0S seus
recursos docentes para favorecer a aprendizagemoé\eacao desses alunos.

11. Os alunos desde cedo apercebem-se do tratamestentdiiado dos professores na
sala de aula em funcédo das expetativas que asaosialunos muito aproximada da
realidade. Esta sua percepcao varia com a idaddp seais precisa a partir dos 11, 12
anos de idade.

12. As consequéncias das expetativas do professor sobr@alunos dependem da
perspetiva da observagdo. O mais provavel € inflaegm o comportamento e atitudes
para com a escola e professor. Depois, 0 mais pebéinfluenciar a motivacédo para o
éxito, 0 autoconceito e a auto-estima. Em tercawrqyrobabilidade de influenciar o
desempenho em provas normalizadas de rendimentalltdoo, influencia, com menor

probabilidade, o desempenho em testes de coekamtelectual.

(Diaz-Aguado, 2000)
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Capitulo Ill

O preconceito e 0s estereotipos

O contacto com outras culturas, a integracdo deeddos multiculturais, muitas vezes
considerado por si s como educacéo intercultnéad,sdo o suficiente para que a educacao
se assuma como uma forma privilegiada de luta @antacismo, a xenofobia, o preconceito,
a intolerancia (Diaz-Aguado, 2000). Na verdadeaderdo com as investigagfes, relacbes
estreitas entre alunos de diferentes grupos étrioasribuem para melhorar as atitudes
interétnicas, enquanto que relagdes superficialss@@nédo parecem melhora-las como, em
determinadas ocasifes, podem contribuir para qaivsam os preconceitos (Baraja, 1993).
Os mecanismos através dos quais se desenvolvesnatistia@es e comportamentos negativos
intergrupais sdo complexos e baseados em proceESTRIS que serdo tanto mais passiveis
de minimizar quanto maior for o0 nosso reconhecimealdstes mecanismos e processos e
maior for a nossa capacidade de auto-analisearRiorque a primeira etapa para a resolucéo
de qualquer problema é a sua identificacdo e podifiglmente um analfabeto podera
ensinar outrem a ler, o primeiro passo para umaagdio intercultural eficaz € a educacéo,

neste sentido, do corpo docente.

“To act on these ideas, teachers need to desconatrd transform some longstanding
pedagogical assumptions, beliefs, and practicest fothem are not deliberately intended to
discriminate against students of colour. Instelagly tare deeply embedded within the fabric of
educational routines. While these assumptions aadtipes are “just the ways things are
done” in mainstream educational processes, theybeamowerful obstacles to changing
teaching to make it more effective for underachigvAfrican, Latino, Native, and Asian
American students.”

(Gay, 2000, p. 203)

1. Componentes e funcdes do preconceito

Os esteredtipos sao, entre outras, uma das prisncgasas dos preconceitos e
discriminacbes, apesar de, de acordo com algunsstigadores, estes nao serem
necessariamente incorrectos, ilogicos ou rigidodepdo assemelhar-se a uma generalizacéo
(Ferreira, 2003). “O estereostipo corresponde a tepeesentacdo de pessoas ou ideias, mais
ou menos desligada da sua realidade objetiva)hzaté pelos membros de um grupo social,
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com relativa estabilidade ou rigidez. Designa ag@b que se estabelece entre a pertenca a
um grupo social e a posse de determinadas casdici&siou atributos, pelo simples facto de
pertencer a esse grupo. Corresponde a uma medieleodemia na percecao da realidade: a
informac&o objetiva do real é filtrada por uma ie@agorganizada, normalmente, em torno de
elementos simbdlicos simples, como conjunto dega®nEsta na base dos preconceitos.”
(Pestana & Pascoa, 1998, p. 79).

“O termo preconceito refere-se a uma atitude negalos membros de um grupo
geralmente maioritario em relacdo aos de outra{g)afs) geralmente minoritario” (Baraja,
1993, p. 75). A generalidade dos estudos realizadbge esta matéria, sobre a influéncia da
educacdo nos mecanismos e processos de edificagdi@cbnceito, consideram a distingao

de trés componentes do preconceito que se prodca@numa relativa independéncia:

“1 — Componente cognitiva ou estereotipada - Qunjule crengas sobre as caracteristicas dos
membros de um dado grupo que se tornam expliditagéa de etiquetas verbais. Esta
componente é influenciada especialmente pelo debémento cognitivo e pelo ensino
das competéncias de categorizacao e explicacdalcaus

2 — Componente afetiva ou emocional - Avaliacdatieg de um grupo aliada a sentimentos
de hostilidade para com o0s seus membros. Esta camnf® relaciona-se
fundamentalmente com as atitudes observadas noteagie socializacéo (colegas, pais,
professores).

3 — Componente comportamental - Predisposicaogacaduta negativa e/ou uma tendéncia
para condutas hostis e de marginalizacdo em relaggomembros do grupo. Esta
componente é influenciada sobretudo por experiénegpecificas de interagdo com
individuos de grupos alegadamente diferentes oidasvna resolu¢cdo de conflitos
sociais.”

(Diaz-Aguado, 2000, pp. 79-80)

Para uma prevencao eficaz do preconceito e deeratatia € necessario atuar sobre
todas as componentes: cognitiva, afetiva e compertsal (Diaz-Aguado, 2000). Uma das
principais caracteristicas do preconceito, recadasc pela generalidade dos autores e
investigadores, é a sua universalidade transvexrstddas as culturas. No entanto, ha
diferencas importantes e significativas no nivepdeconceito entre individuos e grupos, ou

em determinados momentos historicos (Baraja, 1993).
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“Os estudos realizados permitem afirmar, dessadprque a natureza das a¢les que
um dado individuo ou grupo executam influencia wsssatitudes em relacdo aos restantes
grupos e estas, por sua vez, as acdes postefreseja, que existe uma influéncia reciproca
entre a acao (as atividades em gue se participa)déversas componentes das atitudes (o que
se sente, 0 que se pensa e a propria disposi¢cgmdamental). Uma das condi¢Bes sociais
gue mais influencia a intolerancia séo as diferemigaestatuto e poder que existem entre os
diversos grupos. Com efeito, a discriminacdo get@ldrancia e esta, por sua vez, contribui
para perpetuar e aumentar a discriminacdo. O peettorcostuma ser normalmente utilizado
para legitimar as diferengas de poder e estatufmia¥ sdo as situagdes histéricas que o
reflectem. O facto de se considerar as pessoasesida a situacdes de escraviddo e
exploracdo como inferiores (em inteligéncia, ambicd serviu para dar uma aparéncia de
justificacdo as injusticas cometidas a essas megessoas.”

(Diaz-Aguado, 2000, p. 83)

O preconceito € de uma forma geral fruto de meo@sse processos que estao
relacionados com a nossa mente e com a forma camedemos de modo a sermos capazes
de lidar com as infinitas varidveis do mundo matee social em que vivemos. Os

investigadores consideram que o preconceito asg@és&uncoes especificas:

1 — Economia mental — Permite categorizar de madplicado a realidade, reduzindo os
atributos individuais as caracteristicas grupaigrestipadas. A categorizagdo € um
processo mental espontaneo através do qual orgamsza simplificamos o mundo em
gque vivemos. Uma categorizacdo extrema € uma acatagao dicotomica, baseada numa
bipolaridade (bonito/feio; bom/mau; amigo/inimigmanco/preto; etc.) e recorrente em
niveis psicolégicos de baixa qualidade. As categgfies dos individuos baseadas em
caracteristicas fisicas sdo as mais imediatas sequaentemente as mais faceis de
originar, em determinadas condi¢cdes, uma percepestereotipada das pessoas,
considerando-as como se fossem um unico individnduncdo de uma determinada
caracteristica fisica e ignorando o resto das fewliaridades. A simplificacao
proveniente do nosso processo mental e a categ@oizEevam a uma percepcao
exagerada das diferencas e a uma subvalorizacasedadhancas intergrupais; a uma
associagcdo causa-consequéncia errada entre famie® frequentes que ocorrem em
simultaneo mas que na realidade nao se relacioaaxplicacées de conduta do grupo
de insercdo opostas do ponto de vista valorativexgaticacbes de conduta dos outros
grupos; a criacdo de uma memoria seletiva que ggzou considera excepcao aquilo
que contraria 0 esteredtipo e sobrevaloriza os t@speegativos que reforcam o
esteredtipo ou destroem uma eventual imagem pasiBvum determinado grupo; a uma

dificultacdo do conhecimento das caracteristicd®ithuais que facilitam a demarcacéao
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do individuo do estereotipo referente ao grupo we fgz parte, esteredtipo esse que
dificulta o conhecimento individual com a profuralié que seria necessaria (Baraja,
1993; Diaz-Aguado, 2000).

2 — Justificacdo da hostilidade e discriminagad&studos diversos referidos por Diaz-
Aguado, M. J. indicam que pessoas que revelam niéatisfacdo em relacdo a sua
situacao, social, e econémica, por exemplo, costuse mais intolerantes do que as que
revelam maior satisfacdo. E frequente nestas atéonias de insatisfagdo
culpabilizarem e hostilizarem outros grupos commonfo de descarregar a frustragéo e a
tensao, grupos que sao vistos como merecedoresedibes possa acontecer, o que inibe
a empatia e a solidariedade intergrupal (Baraja3;1Biaz-Aguado, 2000).

3 — Integracdo no grupo de referéncia — A partidbs preconceitos do grupo de que se faz
parte faz aumentar o sentimento de pertenca elaséocdos outros aumenta a coesao
intragrupal, a sensacdo de seguranca e de apaieduwgdo da incerteza em relacdo a
propria identidade através de uma categorizacaplifitada da realidade social também
facilita a integracdo e favorece a sensacdo deraagp (Baraja, 1993; Diaz-Aguado,
2000). Refira-se que o risco de intolerancia aumenim o aumento da incerteza e da
inseguranca sobre cada individuo, o que explicaiwss de intolerdncia crescentes em
momentos de mudancas bruscas (sociais, politicasorémicas) ou, em particular,
durante as rapidas mudancas da adolescéncia. Ohmudos preconceitos que se observa
nalguns adolescentes parece estar relaciondo cahfi@gddades na construcdo de uma
identidade positiva e diferenciada, assim como eaperiéncias de exclusado social, que
podem leva-los a identificar-se com grupos intolera e violentos. Sublinhe-se que nos
anos 90, o crescimento da violéncia racista e xdy@dfcontra individuos de grupos
étnicos e culturais minoritarios um pouco por tadauropa tiveram como agressores
frequentes adolescentes do género masculino catesdaompreendidas entre os 15 e 0s
20 anos, que abandonaram a escola ou que tém angesrtdificuldades nesse contexto
(Diaz-Aguado, 2000). Jahoda, Maqui citada por Diaz-Aguado, M. J., afirmou que
“varios factos permitem supor que qualquer mudéngsca nas condi¢des de vida leva o
individuo a questionar-se sobre a sua propria idi@ie. No esforco que o ser humano

realiza ao longo da sua vida paradsinir a si préprio (para adquirir, preservar e

" Jahoda, M. (1961)Relaciones Raciales y Salud Ment@indarroa: Liber In Diaz-Aguado, M. J. (2000).
Educagéo Intercultural e Aprendizagem CooperatRarto: Porto Editora.
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desenvolver a sua persnalidade), os elementosiarerdesempenham um papel
consideravel. (...) Qualquer alteracdo brusca dest@sentos exteriores suscita nele uma
angustia que o obriga a examinar a sua atitudeetando ao mundo (...) [por isso] os
sentimentos de tolerancia ou intolerancia em relac&utros grupos variam quando se

sobe ou desce na hierarquia social.” (Diaz-Aguadeo, p. 82)

2. Perspetiva desenvolvimentista

Muitos estudos foram feitos acerca das etapas texasudo desenvolvimento do
preconceito nas criangcas e adolescentes, estraitanrelacionadas com as etapas do
desenvolvimento cognitivo e social. As designagogsstas diversas etapas de
desenvolvimento do preconceito variam de acordo asrteorias subjacentes. As descricdes
evolutivas acabam porém por ser complementaresipgrartem de uma mesma definicdo de
preconceito e estudam diferentes manifestacbesicb@lo com os resultados das principais
investigacdes podemos destinguir trés etapas éxadugue, em principio, proporcionam uma

melhoria dos recursos para superacao do precomtiima forma crescente:

“Primeira etapa — Dos 3 aos 5 anos, aproximadamestecriangas ndo diferenciam as
diferentes categorias sociais ou tém uma concegga destas. Embora aprendam as etiquetas
gue os pais colam a determinados grupos e integiorios sentimentos associados as ditas
etiquetas. Aceitam a orientacdo e posicdo do pragmipo sem critica, embora ndo haja
conhecimento exato.

Segunda etapa — Dos 5 aos 7 anos, aproximadanasnteiancas distinguem claramente o

grupo a que pertencem, que tendem a sobrevalodzar,outros grupos, que tendem a

subvalorizar, o que tem como consequéncia um mfde; auto-estima. S&o incapazes de
reconhecer semelhancas intergrupais e diferengigdunais em elementos de um mesmo

grupo. Séo incapazes de se colocarem no lugar tlo eude ter diferentes perspetivas. A

descricdo de pessoas e grupos nesta etapa é Kasgetgor centrar-se num escasso numero
de construcBes, fisicamente observaveis (atribwgaternos, caracteristicas fisicas e

atividades).

Terceira etapa — Dos 7 aos 11 anos, as criancasrnéoonta varias dimensdes e reconhecem
gue os membros de outras etnias tém semelhancasdquas étnicas consigo. Reconhecem
que um atributo pode ser encontrado no préprio @mImoutros, observagdo que permite
perceber semelhancas intergrupais. Aumentam a idapac para perceber as diferencas
individuais intragrupais e consequentemente desatdmacteristicas positivas e negativas em
ambos os grupos. As descri¢cdes incluem caractasstisicolégicas mais abstractas. A partir
destas primeiras abstracfes comecam a reconheeeasus grupos podem ter diferentes
valores e crencas que deveriam ser aceites comruss@rincipios gerais da bondade e
igualdade.
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Quarta etapa — Esta etapa, observavel apés ososZate superior complexidade conceptual,
é caracterizada pela coordenagédo das diferencam@tmncas, de tal forma que o proprio
grupo e os demais sdo entendidos numa base deakemiés e reciproca o qual conduz a
relativizacdo do préprio grupo, conceptualizandmmo um de muitos grupos.”

(Baraja, 1993, pp. 77-79)

Sublinhe-se que apesar destas etapas evolutivfisarse que, de uma forma geral, a
construgdo da identidade caracteristica da faséesmdmte leva a que os adolescentes
procurem nestas idades interacdes com individuos eevado grau de semelhanca (de
género, étnicas, culturais, socioecondémicas, gtana além da ja referida necessidade de
afirmacédo em relacdo ao grupo de insercdo com mm®xclusdo ou hostilizacdo de outros
(Baraja, 1993).

3. A educacéao na prevencao do racismo e da intolexda

Para prevenir o racismo e a intolerancia € nedassama intervencao orientada e
ampla que tenha em consideragédo as componentesi\a@grafetivas e comportamentais das
atitudes intergrupais, que ensine a enfrentar artera e a inseguranca na construcao da
identidade sem rejeitar os outros.

E preciso prevenir diretamente, desenvolvendo adidade para a detetar e combater,
e indiretamente, proporcionando recursos positiabavés dos quais se possa responder as
fungBes psicologicas e sociais do preconceito, pgigeconceito e a intolerancia geralmente
nao se produzem de forma gratuita. Devem ser prap@das experiéncias que permitam
viver a tolerancia como um valor, pois existe umiuéncia reciproca entre a acédo e as
diversas componentes das atitudes.

Uma intervencdo nos anos anteriores a pré-adol@scgarece produzir uma reducao
da intolerancia embora a continuidade desta mudadégase verifigue necessariamente
durante a adolescéncia. Para prevenir 0 aumentopir®nceitos nalguns adolescentes,
relacionado com as dificuldades na construcdo da u@ntidade positiva e diferenciada,
assim como com experiéncias de exclusdo socialpqdem leva-los a identificar-se com
grupos intolerantes e violentos, é preciso uma agiec com uma perspetiva ampla,

desenvolvendo inovacdes educativas que permitadiear a exclusao (que, com frequéncia,
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se produz na escola tradicional), promover uma watta compreensao e aceitacdo de cada
um (ensinando competéncias capazes de ajudarartalencerteza) e favorecer a empatia e a

capacidade para se por no lugar do outro.

“Assim, ao incluir a prevengdo do racismo e intaheia dentro de uma perspetiva
mais ampla, conceptualizando esses problemas cora@rave ameaca aos direitos humanos,
incentiva-se a sua compreensao como um problemaapi@feta a todos e a todas, porque
coloca em perigo o nivel de justica necessario pae se respeitem também o0s nossos
direitos.”

(Diaz-Aguado, 2000, p. 118)

Deve ser promovida a integracdo fisica pois 0 @bmténterétnico contribui para
melhorar as atitudes intergrupais quando ocorreontapidades de igualdade de estatuto que
permitam estabelecer relacdes de amizade com merdbroutros grupos. Embora nao seja
condicdo suficiente para a integracdo social € wordicdo necessaria para que se
desenvolva a tolerancia.

Na avaliacdo da eficacia dos programas de inte@eBcpreciso ter em conta que a
idade e o facto de se pertencer ao grupo maiaritduwi ao grupo minoritario influencia
consideravelmente o grau de preconceito e de faqio étnica.

E preciso agir no sentido de igualar as oporturgdaglo estatuto académico de todos
os alunos, conscientes de que experiéncias sernesharfluenciardo de modo diferente
elementos de diferentes grupos étnicos em func&edestatuto prévio.

A intervencdo educativa nao sera suficiente pamasipso, solucionar problemas cujas
causas se situam em todos os niveis da interacéd. $onecessario por isso uma intervencao
com uma perspetiva que englobe os diversos mistessas em que o individuo se
desenvolve, assim como as interagbes entre esse®ssistemas e o0 conjunto do

macrossistema social (Diaz-Aguado, 2000).

“A visdo sistémica das escolas exige que, paraafetava reforma das escolas, todo o
sistema deva ser reestruturado e ndo apenas algiamasias partes. Embora a reforma possa
comecar com qualquer uma das partes de um sistemhacdmo o curriculo, ou o
desenvolvimento pessoal), as outras partes dorgigtigis como livros didaticos e programas
de avaliacdo) também devem ser reestruturados defimplementar uma efetiva reforma da
escola relacionada com a diversidade.”

(Banks, 2007, pp. 84-85)

79



80



Capitulo IV

As praticas pedagogicas adequadas e a formacédo deofessores para

contextos de diversidade cultural

1. A diversidade etnocultural e a escola

De acordo com Baraja, A. (1993), para entenderifasedcas existentes na escola
entre 0s grupos étnicos maioritarios e minoritdéioecessario considerar que, na maior parte
dos casos, estes permaneceram durante muitos amassituacao clara de inferioridade de
oportunidades no que a educacdo formal diz resp&goconcluses mais relevantes que
decorrem dos estudos realizados sobre diferengasig a sua adaptacdo ao sistema escolar

sSao as seguintes:

Assimetria nas atitudes interétnicasAs atitudes do grupo maioritario em relacdo a

minoria étnica sdo geralmente negativas, enquarg@g do grupo minoritario em relacao ao
grupo maioritario sédo geralmente positivas. Estesia é evidenciada pela autora referindo a
experiéncia classica de Clark, K. & Clark, M., e®b2, durante a qual se apresentavam
bonecas (uma branca, outra preta) perguntandaaascas qual preferiam, qual lhes parecia
mais bonita e com qual preferiam brincar. As retgsotanto das criancas brancas como das
criancas negras, era a escolha da boneca brangaartio se lhes perguntava qual das
bonecas era ma, as criancas dos dois grupos esuwolai boneca negra. Experiéncias
semelhantes posteriores revelaram uma maior cowszi@tnica dos alunos negros que
cresceu em paralelo com o seu estatuto social.afAmls crescimento dessa consciéncia a
preferéncia pela boneca do seu préprio grupo évodinuou a ser inferior para o caso do

grupo de alunos negros (Baraja, 1993).

Diferencas no grau de identificacdo étnic® grau de satisfacdo que se sente pelo

facto de pertencer ao proprio grupo étnico € maagralunos do grupo maioritario do que nos
alunos do grupo minoritario. Nao se realizaram stigacdes suficientes que permitam
conhecer com precisdo qual o processo atravésalascriangcas aprendem que 0 Seu grupo

social é subvalorizado pela sociedade em que ssm&am; no entanto a maioria dos autores
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que estudam este problema partilham da ideia gte s&wendizagem comeca logo na
educacao familiar e que pode ter consequénciasomeigativas na construcdo da propria
identidade (Baraja, 1993).

Diferencas de rendimentosgatusacadémice- O rendimento dos alunos pertencentes

ao grupo minoritario € menor do que o rendimenwalonos do grupo maioritario. Este facto
é influenciado pelas diferencas de motivacdo esediambém pela percep¢ado que as criangas

do grupo minoritario tém da dificuldade de aceitag&los seus companheiros e/ou pelo
sistema escolar (Baraja, 1993).

“Assim, algumas feministas afirmaram que, nas slacles patriarcais, as mulheres
eram induzidas a adotar uma opinido depreciatil@s@@dprias. Interiorizavam uma imagem
da sua inferioridade, de tal maneira que, quanderméados obstaculos reais a sua
prosperidade desapareciam, elas chegavam a dearamnsia incapacidade de aproveitarem as
novas oportunidades. E, além disso, estavam coddsrea sofrer pela sua debilitada auto-
estima. Também surgiram argumentos semelhanteslaegéo aos negros: que a sociedade
branca projetou durante geracBes uma imagem deomdeade da raca negra, imagem essa
gue alguns dos seus membros acabaram por adotia perspetiva, a sua auto-depreciacao
torna-se um dos instrumentos mais poderosos darépaa opressdo. A primeira coisa que
deveriam fazer era expiarem essa identidade impodéstrutiva. Recentemente, afirmou-se o
mesmo sobre os indigenas e os povos colonizadogeesth Pensa-se que desde 1492 os
europeus tém vindo a projectar desses povos umgeimale seres um tanto inferiores,
‘incivilizados’, e que, através da conquista e decd, conseguiram impd-la aos povos
colonizados.”

(Taylor, 1994, p. 46)

Taylor, C. apresenta a existéncia ou inexistéth@ieeconhecimento pelos outros como
algo de fundamental e intimamente relacionado caonatrucao da identidade do individuo.
O reconhecimento é uma necessidade humana vitaendyel em movimentos
independentistas, nacionalistas, feministas, dgagrminoritarios, etc. O ndo reconhecimento
ou o0 reconhecimento incorreto podem afetar negatwe, podem ser uma forma de
agressao, reduzindo a pessoa a uma forma de sar €astorcida, que a restringe. Numa
sociedade em que a hierarquia deu lugar a demaaremierna, e consequentemente a honra,
marca de uma hierarquia social, deu lugar a digieideumana, conceito universal e comum a
todas as pessoas, o individuo deve ser capaz tlelsesi proprio e a sua forma de ser. A sua
identidade deve ser caracterizada pela autentieiffdavidan, 2010; Taylor, 1994).
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A escola é um espaco onde a politica de reconhatinganha particular importancia,
uma vez que é em idade escolar que uma parte femdaihda edificacdo da identidade
ocorre, sendo que esta deve ser pautada pelaicidi@ie para a qual a escola e o professor
devem contribuir positivamente. Postic, M. resuraeeguinte forma as teses enunciadas por

Bourdieu, P. & Passeron, J. e as conclusdes dasviainestigacoes:

“O sistema educativo estd desenhado sobre a sdeiduararquizada e, como é
elaborado por uma classe privilegiada que deténitara, isto €, os utensilios fundamentais
(o saber, o saber-fazer e, sobretudo, o saben-dizer em vista a conservacdo do poder
cultural desta mesma classe. A sua demonstracaenpdelevo a contradigédo entre o objetivo
de democratizacdo do ensino avancado pelo sistem@@cesso de selecdo que elimina uma
classe sociocultural de jovens e que favorece ersldiros’. O sistema de ensino desempenha
‘a sua fungao social de legitimagédo da cultura damte’, de ‘conservacdo’ e de selecao;
‘contribui para a reproducéao da ordem estabelecttissimulando a sua fungéo. Estes autores
[Bourdieu, P. & Passeron, J.] colocam a relaca@atita num mecanismo social em que o
docente é uma peca fundamental.”

(...)

“A relacdo estabelecida entre uma crianca providdauma familia operaria e o
docente mostra-se de natureza conflituosa, porguefaréncias culturais sdo diferentes. E
uma mudanga de identidade cultural que a escola pedcriangas pertencentes aos meios
sociais que tém uma cultura particular. A partirstde constatacdo, os trabalhos
psicopedagdgicos, partindo de reformas linguisticasescola, procuram favorecer uma
alteracdo de atitudes e de comportamentos do docefdtivamente as culturas extra-
escolares e, sobretudo, relativamente as criangascldsses desfavorecidas. O papel do
professor, com efeito, € permitir que a criancam@caos meios que Ihe permitirdo comunicar
e agir.”

(Postic, 2008, pp. 32-33)

De acordo com Gay, G. (2000), um ensino que tosreunos capazes de recorrer aos
meios que permitem comunicar e agir independentrin grupo étnico e cultural em que

se inserem, ou seja, sensivel a contextos de aigdescultural é:

e Valorizador das culturas minoritarias presentes saéa de aula, usando o seu
conhecimento cultural, as suas experiéncias, asrsfieréncias e as suas caracteristicas,
para que o ensino-aprendizagem seja mais relegaeftdivo para estes alunos.

 Compreensivo, desenvolvendo os alunos intelectaaial, emocional e politicamente
através de uma comunidade académica de aprendizagemse espera que evolua
positiva como um grupo e gue sinta ser do interdsseoletivo que cada individuo do
grupo seja bem sucedido. Os professores, assipgm#@sm ao sentimento de pertenca e
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de integracdo dos alunos, fundamental na juvenhaleando a sua dignidade humana e
promovendo a auto-estima.

e Multidimensional pois envolve contetudos curricukareontextos de aprendizagem, o
ambiente de sala de aula, a relacdo professorsaténooicas e estratégias de ensino-
aprendizagem, avaliacdes de desempenho, etc.

« Capacitador, pois permite aos alunos serem mellseres humanos e discentes melhor
sucedidos, o que se traduz em competéncias acaenaatoconfianga, coragem e
proatividade.

» Transformador, pois desafia as convencbes dascg@séatiia educacdo tradicional,
respeitando os alunos pertencentes a grupos émmagurais minoritarios.

» Emancipador pois liberta o intelecto dos alunosetigas e culturas minoritarias das
restricbes e limitacdes das correntes principagominantes do conhecimento e das

formas de aprender.

A investigacdo e a teoria revelam que uma pedagmgialitdria ndo significa
necessariamente tratar grupos diferentes de igualon{Gay, 2000). Numa pedagogia
igualitaria € necessario tratar grupos diferencragtde, a fim de criar situacfes de igualdade
de status para os alunos marginalizados. Exige que os [wofes sejam capazes de
reconhecer e responder as varias caracteristicaaldimos, incluindo a sua etnia, raga, classe
social e género. De acordo com Banks, J. A. (200¥ professores que implementam com
sucesso uma pedagogia igualitaria recorrem a ursa Ha conhecimento sofisticado e

manifestam:

« Competéncia pedagogica
» Conhecimento das suas proprias experiéncias csltwaores e atitudes em relacdo as

pessoas que sao culturalmente, racialmente e etanta diferentes de si.

As habilidades, conhecimentos e atitudes necessaaia implementar com sucesso
uma pedagogia igualitaria sdo o resultado de estaglperiéncia pratica e auto-analise
reflexiva. A auto-analise reflexiva exige que osfessores identifiquem, analisem e reflitam
sobre as suas atitudes em relagédo a diferentesgy@ipicos, raciais, diferentes géneros ou

classes sociais. Muitos professores ndo sabem een ngedida partilham atitudes e
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comportamentos racistas e sexistas que estaouaistiblizados na sociedade, nem tém

consciéncia da forma como séo beneficiados pos psédicas sociais (Banks, 2007).

“Refletir sobre os seus proprios percursos de viekcrever as suas historias de vida -
pode ser uma ferramenta poderosa para ajudar despooes a obter uma melhor
compreensdo das formas como as concecoes instiliceedas de raca, classe e género
influenciaram as suas vidas pessoais.

Relatos autobiogréficos e de episddios, proporaonana oportunidade para 0s
professores refletirem sobre momentos das suas,\qdando eles eram o ‘outro’ que sofreu
discriminacdo ou uma sensacao de isolamento pesaaaisua raca, classe, género, cultura ou
outras caracteristicas pessoais. A auto-analisexned ndo pode ser um evento Unico. A
consciéncia multicultural sé pode resultar de uabatho em profundidade sobre o ‘eu’.
Requer o desmontar dos mitos que perpetuam o$epidg inerentes a classe social, género e
raca, e um compromisso de manter a consciéncignitural e a acdo.”

(Banks, 2007, p. 99)

A pedagogia igualitaria ndo pode ser implementadaazio. Exige mais do que boa
vontade e boas intengcdes. Requer conhecimento coitutial, pedagdgico e da area
disciplinar ou curricular.

O conhecimento multicultural inclui conceitos-cha&am educacdo multicultural, como
a cultura, imigracao, racismo, sexismo, assimilacalkbural, assimilagdo estrutural, etnia,
estereOtipos, preconceitos e racismo instituciddalprofessores também devem ser capazes
de reconhecer, comparar e contrastar exemplos dasvéorias relacionadas com a
diversidade, como a diferenca cultural, o défidéucal, genética, ecologia e teorias culturais.
Cada uma destas teorias foi utilizada para expticd@sempenho académico pobre de alunos
de etnias e culturas minoritarias e de baixo reedim A implementacéo eficaz da pedagogia
igualitaria exige que os professores tenham uméumda compreensao das historias, das
caracteristicas modais, das diferencas intragrugissprincipais grupos étnicos e raciais, 0
gue requer que o professor observe para além daterdsticas fisicas dos alunos e que tenha

em consideracdo a complexidade das suas expegéndigiduais e coletivas (Banks, 2007).

“O percurso de vida, a classe social, a localizggigrafica de um aluno latino [nos
E.U.A.] pode indicar que um professor ndo se dewveentrar em caracteristicas modais de
latinos na determinagéo da pedagogia apropriadagsse aluno. Em vez disso, o professor
deve concentrar-se nas caracteristicas individimeuno. O conhecimento das historias, das
caracteristicas modais, das diferencas intragrugsigrupos étnicos € necessario para que 0s
professores tomem decisdes informadas sobre guawedmo usar o conhecimento sobre as
origens culturais e étnicas dos alunos na tomadiecedes pedagogicas”.

(Banks, 2007, p. 101)
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Professores e alunos pertencem a grupos diverdesentiados por variaveis como
idade, classe social, género, raca e etnia. A pgilaggualitaria ajuda os professores a
utilizar a diversidade como um recurso que podelajas a dar sentido as interacdes
multiculturais na sala de aula. Os professores commpeténcias em pedagogia igualitaria séo
capazes de usar a diversidade para enriquecerimo@mendizagem, em vez de temer ou
ignora-la. S&o capazes de usar a diversidade defbem sucedida porque entendem o seu
significado nas suas proprias vidas e nas vidassdas alunos. Sdo capazes de analisar,
esclarecer e afirmar os seus valores pessoaisoredaos com a diversidade cultural e agir de

forma coerente com suas crencas (Banks, 2007).

Embora a caracterizacdo dos estilos de aprendizdgsmalunos possa dar a ideia de
que se tratam de perfis estaticos e unidimensipnaiserdade sdo multidimensionais e dao-
nos uma ideia da tendéncia central da forma consuo®s de minorias étnicas e culturais se
envolvem quando em situacdo de ensino-aprendiza@amcetualmente estes estilos de
aprendizagem s&o considerados interativos, masa@pealmente a sua caracterizacao
particularizada proporciona diferentes oportunidade concecdo de processos de ensino-
aprendizagem adequados a diversidade culturai@étas alunos (Gay, 2000).

“Processual- A forma preferencial de abordar e trabalharfasrele aprendizagem. Inclui
estimulos por etapas; distribuicdo do tempo; vaded e semelhanca; novidade e
previsibilidade; passividade e atividade; focadotar@fa ou na sociabilidade; com ordem
estruturada ou livre; através de ensino direto mguérito e ensino-aprendizagem por
descoberta.

Comunicativo— Preferéncia pela forma de organizacdo do pemgama sua sequéncia e
forma de transmissdo, na forma verbal e escrita,astborma de narrativa ou de resposta a
guestbes explicitas; de discurso eloguente ou oiglacom o objetivo do rigor descritivo
factual ou do discurso persuasivo de estéticaliter

Substantivo— Preferéncia por conteddos, como detalhes desesritbu padrdes gerais,
conceitos e principios ou informacdo factual, é&siahs ou cenarios pessoais e sociais;
preferéncia por disciplinas, como matematica, d#éncestudos sociais, belas artes ou
linguagens artisticas; tarefas de avaliacdo téamicaerpretativa; preferénca por tarefas de
intelectualizacdo, como memorizacao descricaojsamalassificacdo, ou critica.

Ambiental — Preferéncia pela adequacao fisica, social epedeoal para a aprendizagem,
incluindo a gestdo do som e do siléncio; tempegiaturcondicbes de iluminagdo da sala;
presenca ou auséncia de outros alunos; ambiergsfaieco ou ludico, de diverséo e alegria,
ou de sofrimento.
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Organizacionat Preferéncia pela adequacao estrutural do eg@aaoo trabalho e o estudo,
contemplando a dimenséo do espago individual; agesplisponivel ou ocupado na sala;
rigidez ou fiexibilidade no uso e reivindicacdeitafe para o espaco; recursos de aprendizagem
e localizacbes espaciais cuidadosamente organizaddssordenados; espaco compartilhado
em grupo ou individual por reivindicacéo; rigidezftexibilidade na utilizacéo do espaco.

Perceptivo— Preferéncia por estimulacdo sensorial para recqiyecessar e transmitir
informacéo, incluindo visual, tactil, auditiva, étita, oral, ou mdultiplas modalidades
sensoriais.

Relacional — Preferéncia por modos de interacdo social epessoal em situacdes de
aprendizagem, incluindo situagfes de formalidadmfmumalidade, competi¢céo individual ou

cooperacdo de grupo, independéncia ou interdepeiadénteracdes entre pares ou crianga-
adulto, autoritarismo ou igualitarismbgcus de controlo interno ou externo; conquista do
individuo ou da comunidade.

Motivacional — Preferéncia por incentivos ou estimulos que awo@a aprendizagem,
incluindo a realizacdo individual ou a competic@udavel de grupo ou cooperacdo, a
conquista ou a harmonia, a conveniéncia ou a @stic imagem ou a integridade, as
recompensas externas ou os desejos internos.”

(Gay, 2000, pp. 151-152)

A aprendizagem cooperativa em equipas heterogéneas procedimento de grande
eficacia para adaptar o ensino as atuais mudancégEsse aos objetivos de uma educacéo
intercultural (Diaz-Aguado, 2000). Duas razf6esgypais ajudam a explicar estas tendéncias
pedagogicas. Em primeiro lugar, os valores subjasenle relacionamento humano e
colaborativo na resolucéo de problemas séo altasdades na cultura da maioria dos grupos
minoritarios da nossa sociedade. Em segundo lageopperacdo tem um papel central em
estilos de aprendizagem desses grupos, especialnmege dimensfes comunicativa,
processual, motivacional e relacional. Portanttgsedevem ser pilares fundamentais de um

ensino sensivel a diversidade cultural (Gay, 2000).

Diaz-Aguado, M. J. (2000) resume, a partir dos osuifpprocedimentos de
aprendizagem cooperativa investigados nas Ultirdaadhs (Equipas cooperativas e jogos de
torneio; Equipas cooperativas e divisdes de renaiope Equipas cooperativas e
individualizagcéo assistida; Quebra-cabecas; Apmahalguntos; Investigacdo de grupo), trés

condic@es incluidas na generalidade destes modelos:
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1. “Divisdo da turma em equipas de aprendizagem (da 8 membros), geralmente
heterogéneas em termos de rendimento e que norntalpermanecem estaveis ao longo
de todo o programa.

2. Incentivo aos alunos para ajudar os outros memteosua equipa na aprendizagem da
tarefa que Ihe € encomendada.

3. Recompensa pelo rendimento obtido como consequéadrabalho do grupo.

Uma das diferencas mais significativas entre uostes procedimentos consiste no
tipo de recompensa proporcionada (do grupo ou ithai¥) e na avaliacdo do rendimento (um
resultado indiferenciado dentro do grupo ou a sdmeendimento individual de todos os seus
membros).”

(Diaz-Aguado, 2000, p. 126)

Acrescente-se também as condi¢cfes incluidas narajeiade dos modelos de
aprendizagem cooperativa, a importancia dos desafiopostos estarem de acordo com o
nivel de desempenho de cada aluno e a criacaorefagasubdivididas de forma a criar
relacdes de interdependéncia positiva.

Diferentes modelos de aprendizagem cooperativanpad adotados em fungéo das
caracteristicas do grupo e dos alunos, e em fulgsi@bjetivos que se pretendem atingir. As
investigacdes permitem concluir que todos os madelesenvolvem a capacidade de
colaboracdo mas que outros objetivos, como a mialltlar rendimento e a motivacéao pela
aprendizagem sao mais eficazmente atingidos pgrgmas que obtém a avaliacdo do grupo
somando as pontuacdes de cada um dos seus med®ezrdo com Slavin, &citado por
Diaz-Aguado, M. J. (2000). Segundo Aronson, Eaddtpela mesma autora, os modelos de
aprendizagem cooperativa ndo evidenciam resultpadiEularmente consistentes no que ao
desenvolvimento de auto-estima e sentido de eficpeissoal diz respeito, embora os
resultados aparentem ser melhores nos modelos ensejadivide a turma em ‘grupos de
especialistas’ — ‘Modelo quebra-cabecas (Jigsaw)Adonson, E. (1978). A cada grupo é
atribuida uma seccédo de uma unidade tematica eyanam e apresentam aos colegas. No
final, sdo avaliados individualmente todos os memlole todos os grupos sobre a totalidade
da unidade tematica, podendo ser construida umaugg@o por equipas através do
desempenho de cada um dos seus elementos (DiadA@@00). A aprendizagem de tarefas

complexas por grupos homogéneos de adolescentggupos com grande autonomia e

8 Slavin, R. (1978)Effects of Student Teams and Peer Tutoring on Auadéchievement and Time On-Task
Journal of Experimental Education, 48, 252-257 imZ2Aguado, M. J. (2000)Educacéo Intercultural e
Aprendizagem CooperativRorto: Porto Editora.
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motivacao, é favorecida pelos procedimentos baseamiogrupos de especialistas, ou aqueles
em que a tarefa da equipa se orienta para a rgé@bizée projetos de investigacdo. Se o
objetivo principal é favorecer o desenvolvimento tdeerancia em contextos etnicamente
heterogéneos, os modelos mais eficazes sdo osnglieem: equipas interétnicas com
sistemas de avaliacdo que permitam distribuir e entre todos os alunos e proporcionar
experiéncias de igualdade de estatuto entre os msrdb cada grupo. Obtém-se, assim, uma
maior eficacia porque essas equipas proporcionapogaunidade de partilhar e alcancar,
juntamente com os membros do outro grupo étnicpartar de um estatuto igual, metas que
sao fortemente desejadas (tal como parecem proparciem especial, os torneios), o que
contribui para desenvolver a atracéo interpessaalacoportunidades para a descoberta das
semelhancas interétnicas existentes (Diaz-Agudifif))2

De uma forma geral e em contextos muito diversaspcova-se que a conduta de
ajuda tem efeitos psicoldgicos muito positivos garam ajuda, especialmente tratando-se de
criancas, como tal mais habituadas a receber dpid@e a prestar. Este conhecimento da sua
propria eficacia tem uma influéncia positiva na au#o-estima, isto para além do facto de
que quando uma crianca pretende melhorar a comdutan colega o seu comportamento
também se altera no mesmo sentido da mudanca qienge ver na outra crianca. O

contrario acontece numa estrutura individualistayoetitiva (Diaz-Aguado, 2000).

“Na estrutura individualista-competitiva que caesiza as aulas tradicionais, o
insucesso escolar costuma aumentar progressivanmmtpie as diferencas existentes entre
os alunos fazem com que, na maioria das turmastaeMim pequeno grupo de alunos que
protagoniza quase todas as interagcdes e éxitds) aesno outro grupo de individuos que
qguase nunca intervém, nem consegue 0 minimo éxitoreconhecimento académico.
Geralmente, os alunos de grupos minoritarios ce&eéos encontram-se neste ultimo grupo. E,
em muitos casos, 0 seu principal protagonismo ecem situagdes nas quais se destacam de
forma negativa. Em determinadas condi¢cfes, umargastantes vantagens da aprendizagem

cooperativa é que permite modificar a estruturaadaliacdo e igualar ao maximo as
oportunidades de obter éxito e reconhecimentotpdis os alunos.”

(Diaz-Aguado, 2000, p. 133)

A aprendizagem cooperativa e as estratégias queedtéi® associadas exigem do
professor novas atividades aliadas as que habimdémutiliza no processo de ensino-
aprendizagem (explicar, perguntar, avaliar) e cojacretizagdo permite por si s6 melhorar a
interacdo professor-aluno, aluno-aluno e a quatigetiagogica. Em contextos heterogéneos,

para a implementacédo de uma aprendizagem coofeéatigcessario:
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“1. Estudar a diversidade existente na turma fmaraar as equipas.

2. Desenhar ou selecionar tarefas que estimuleranatragdo do conhecimento em cada
grupo.
Ensinar a cooperar e a resolver conflitos dadgpositiva.
Observar o que acontece, prestando especial atangéogresso de cada individuo.
Explicar os critérios de avaliagdo de forma qualoros os compreendam e os considerem
justos.
6. Resolver as possiveis contradicbes que possamr aggconcretizar na pratica esses
critérios.
Distribuir as oportunidades de protagonismo.
Proporcionar o reconhecimento e oportunidades g@argrovar o seu proprio progresso a
todos os alunos.”

akrw

© ~N

(Diaz-Aguado, 2000, p. 143)

A aprendizagem cooperativa implica também uma fawaa de exercer o poder pelo
professor, uma nova forma de potencialmente inflizZ@ra mudanca de conduta do aluno. De
acordo com a classificagéo proposta por FrenehRhven, B, aplicada ao contexto docente
por Johnson, B° e referido por Diaz-Aguado, M. J. (2000), podemtisinguir cinco tipos de

poder:

1. O poder coercivo, cuja forca depende da magnitude dastigos e da sua
probabilidade subjetiva (entendida pelo aluno) e tgmde mais a afastar os alunos do
que a aproximar, podera deixar de ser necessaantpeas oportunidades de sucesso
da aprendizagem cooperativa.

2. O poder da recompensa, cuja forca depende da mdgrdias recompensas e da sua
probabilidade subjetiva (entendida pelo aluno)oxsipna o professor dos alunos e
desde que haja um equilibrio entre a legitimidade recompensa e o grau de
dificuldade da conduta exigida este poder € retlirgaa aprendizagem cooperativa,
especialmente em relacdo a alunos, geralmente, pmmo Sucesso com outros
métodos.

3. O poder legitimo corresponde ao poder reconheciglo pluno do direito de
influéncia do professor sobre este. Este poder fércemlo desde que o aluno

compreenda a aceite 0s novos critérios de avaliegéoonduta que lhe é esperada.

° French, J. ; Raven, B. (195®ases del Poder Social. In Cardwright y Sander Jedgindmica de Grupos
México: Trillas, 1972 (data da primeira edicdo dtiga em inglés: 1959) in in Diaz-Aguado, M. J. @2).
Educacéo Intercultural e Aprendizagem CooperatRarto: Porto Editora.

1% Johnson, D. (1970Psicologia Social de la EducaciéBuenos Aires: Kapelusz (1972) in Diaz-Aguado M.
(2000).Educacéo Intercultural e Aprendizagem CooperatRarto: Porto Editora.
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4. O poder do especialista baseia-se no reconhecinpads alunos do conhecimento
especifico disciplinar ou curricular do professajue num modelo de aprendizagem
cooperativa, ainda para mais numa época de maiessaca informacdo, esse
conhecimento deve ser partilhado ao invés de impost

5. O poder referencial baseia-se na identificacaoldmoacom o professor, que € tanto
maior quanto maior a atracdo pelo professor, oagoatece com uma aprendizagem
cooperativa, em que os alunos se entreajudam aantknto poder referencial do
professor permitindo a este influenciar a condataldno diminuindo a necessidade

de sancionatr.

A nova forma de interagcdo professor-aluno subjaceat uma aprendizagem
cooperativa, reduz a influéncia do curriculo ocujtee como ja foi referido anteriormente é
um obstaculo tanto maior quanto menos identificadm a cultura de escola dominante
estiver o aluno, o que € frequente em grupos dedgraheterogeneidade cultural. A
aprendizagem cooperativa reduz a necessidade oo conseguir que os alunos estejam
quietos e calados num contexto mondtono durangobperiodos de tempo, numa relacdo de
forte subordinacdo, sem poder discutir e, por veaem sequer compreender 0s critérios
pelos quais sdo avaliados. Sublinhe-se que a ingpix@do da aprendizagem cooperativa por
alguns professores pode ser associada a uma perctantiolo da sala de aula, pelo que se
aconselha que através da partilha de experiéneaslteapassem eventuais problemas,
transpondo a cooperacéo da sala de aula para desplafessores — Um ensino cooperativo

para uma aprendizagem cooperativa (Diaz-Aguadd))200

Um curriculo de contetdo multicultural € importapgga a melhoria da escola no que
concerne a sua capacidade de integrar alunos rahzgithos, frequentemente pertencentes a
minorias étnicas e culturais. E crucial para o ogsmho académico e é uma componente
essencial de uma pedagogia sensivel a contexutisetsidade cultural. A fonte mais comum
de conteudos curriculares usada em sala de aulan@naal escolar, portanto, a qualidade
deste é um fator importante para as aprendizagessallinos nestes contextos, pois 0s
conteudos curriculares que tém significado paraloeos melhoram a sua aprendizagem.
Conteudos curriculares relevantes para alunosruenmées a culturas minoritarias incluem
informacd@o acerca da histéria, cultura, contribes;dexperiéncias, perspetivas e questdes

diversas referentes ao seu grupo étnico ou cultu@s conteddos curriculares séo
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provenientes de diversas fontes, e embora muitas dgistam fora das fronteiras formais da

escolarizacdo ndo devem ser ignoradas pelo prof@Sag, 2000).

“Os meios de comunicacdo social sdo poderosassfalgecontetados curriculares
sobre a diversidade étnica e cultural. Frequentmmess imagens e informagfes que
transmitem contradizem o que é desejavel e o quieaso corrigir ou combater no ensino de
sala de aula. Ocasionalmente, o inverso € veraaddijumas apresentacdes dos media de
experiéncias e grupos étnicos sdo positivas e @&®mm complementares em relacdo a
instrucdo escolar. De qualguer maneira, as imagéas facilmente acessiveis e a sua
influéncia € muito poderosa para os professoremragem a forma como 0s grupos étnicos e
as questbes a estes associadas sdo apresentagesgeamas de televisdo, filmes, jornais,
revistas e videos musicais. Os alunos trazem cesneslsa informacéo e os seus efeitos para a
aula. Portanto, a diversidade étnica nhos meiosodmigicacdo social devem fazer parte do
conteudo curricular de um ensino culturalmenteigeh%

(Gay, 2000, p. 123)

2. Formacéo de professores sensiveis a contextosloersidade cultural

Quando se abordam as questdes inerentes a saldadespecialmente em contextos
de diversidade assinalavel, a partilha, o conhetimeanalise e reflexdo em torno de
experiéncias pessoais € da maior importancia. Edpemte num dominio onde os contextos
tém sempre tanto de singular. As experiéncias aaordadas nunca abrangerao obviamente
todos os principios subjacentes a uma educacdaralutiente adequada, mas serdo um
contributo para o esclarecimento, num contexto wé&lise reflexiva, da forma como a
pedagogia pensada para contextos deste tipo pottarsgposta para a pratica.

Os relatos de sala de aula na primeira pessoa méanemorme relevancia e forga,
quando comparados com descriches conceptuais otratabs Informam, reforcam,
encorajam, com uma magnitude impossivel de atoayir um relatorio de investigacdo, com
uma explicitacao teorica, etc. (Gay, 2000).

N&o se podem ensinar principios e valores que aéitam a nossa acao na sala de
aula. Em todas as interagBes professor-aluno, fegsar € inevitavelmente um modelo da
forma como se espera que os alunos interajam ctmosolste fator € ainda mais pertinente
se a audiéncia for composta por professores, etextos de formacéo ou pds-graduacao, por
exemplo, que levardo consigo este exemplo para aada de aula (Gay, 2000). Assim sendo,
as consideracdes aqui expressas dizem respeitoorexto de formagdo continua de
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professores e ao contexto de sala de aula onde ocreus alunos se espera que as
aprendizagens se repercutam.

A relagéo professor-aluno é antes de mais nadarel@géo pessoal e s6 depois uma
relacdo professor-aluno. Assim sendo, é necessgo 0 professor atue no sentido de
estabelecer com os seus alunos em todas as caocaRst uma relagdo com base nos mesmos

pressupostos que pretende que sustentem as agE@setom os seus pares (Gay, 2000).

“O docente, o educador, é levado a tomar conseié&ferelatividade de cada cultura e
a procurar as pontes entre essas culturas paratearcos valores universais aos quais cada
um adere e criar uma base de funcionamento sdodbs aqueles que se comprometem a
formar o intercultural sublinham que os discursasiéinistas ndo sédo suficientes. E uma tarefa
a conduzir ao longo do tempo para que cada um eh@guedida que as situacbes sdo vividas
em conjunto, ao reconhecimento do outro pela seatithde e ao envolvimento na acéo
comum.”

(Postic, 2008, p. 55)

O papel do professor, do orientador, do formadevedser pautado por exigéncia e
rigor, mas também multifacetado, facilitador e gmwia, contribuindo assim para que o
desempenho do aluno, do formando, atinja o sed nigimo. Quer em contactos formais
guer em contactos informais, € necessario apofacibtar o desenvolvimento intelectual,
pessoal, social, étnico e cultural. Nao existeneitas nem respostas Unicas para cada
pergunta, por isso os alunos e formandos sdo gadogsa descobrir as respostas as suas
préprias perguntas e a comprometerem-se genuinaraciaizerem o seu melhor, no sentido
de enquadrar todos os aspetos das tarefas promestasordo com os objetivos, com as
leituras e discussées (Gay, 2000).

As tarefas propostas ndo se devem cingir meramanteproducdo factual de
informacdo. Devem focar-se na aplicacdo, analisgergretacdo e transmissao de
conhecimento. N&o se predefine um ponto onde serespie todos cheguem, mas sim
parametros entre 0s quais espera-se que os aluoomandos se movimentem. Podem ser
fornecidas questdes para orientar as suas anajiseqpodem ser referentes, por exemplo, ao
namero e tipo de atividades de aprendizagem quedtmesenvolver nas simulacdes dos
planos das licbes que preparam. N&o se preteng@rpreos formandos para atuarem em
situacdes especificas. Apesar da aprendizagemutsmezes promovida em tais contextos,
espera-se que os formandos sejam capazes de deserms@mpeténcias e aprendizagens
transversais. Cada formando deve desenvolver aidaples e aprofundar os conhecimentos
de acordo com o0s seus interesses e com as su&ulpadades, de acordo com as
caracteristicas individuais e com a motivacédo. éokm de temas, da forma e do conteudo,
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deve ser da responsabilidade do orientando e n@® sk uma extensdo do trabalho do
fomador, que deve assumir o seu papel, com a e@gé@ne este implica, de modo a que o
desempenho do formando seja méaximo tendo em cersiaaa capacidades (Gay, 2000).
Aquilo que se alcanca do ponto de vista escolagé&mico, profissional, tal como na
vida em geral, € melhor alcancado quando em angbtenpartilha com outros. Neste sentido,
a sala e todos os momentos de aprendizagem devemtedectualmente estimulantes. Isto
significa também, desenvolver nos presentes comgiaque facilitem a tomada de decisao,
0 processamento cognitivo, a resolucao de problemaasuto-reflexdo (Gay, 2000).
Sugerem-se alguns rituais comuns que se sucedp® epresentem simbolicamente
os valores e prioridades pedagodgicas importantgsaparacao de professores para o trabalho
com a diversidade étnica e cultural, comunidade®ntérias frequentemente marginalizadas
e que apresentam um desenvolvimento abaixo dascapasidades (Gay, 2000). Refira-se
que esta integracdo assim promovida e este seded@omunidade, que se pretende
desenvolver e que se pretende que os professuees [gara a sua propria sala de aula, deve
extravasar para o circulo social e familiar, pardairro, para 0 municipio, etc. e assim

facilitar a saida do circulo de exclusdo socialgem muitas das criancas se encontram (Jo&o
Boavida, 2007, p. 457).

“Numa ocasido, pedi aos alunos para formarem gaodsarem para o outro, perto o
suficiente para identificarem caracteristicas éisisubtis. Isto excluia coisas como cabelo e
cor dos olhos, altura, raca e género. Apos um q@etimdo de tempo, 0s pares revezaram-se e
descreveram o seu par para o resto da turma. Defarma superficial isto soa como uma
tarefa simples de fazer, mas, na verdade, € mifitcil ¢ enervante. Muitas pessoas nos
Estados Unidos ndo olham de perto o suficiente marautro, para discernir tracos
individuais.”

(...)

“Noutro exercicio de primeiro dia, pedi a variostudantes selecionados
aleatoriamente que declarassem publicamente asdeumislades étnicas e dessem ‘evidéncias
pessoais’ das suas reivindicagbes de pertencaactBie eles dissessem: ‘Eu sou italo-
americano ou coreano-afro-americano’, entdo efdsatn de fornecer alguns exemplos de
valores, crencas e comportamentos que sinalizasssas identidades étnicas. Cada aluno foi
sondado em profundidade sobre a sua etnicidades atdese seguir para a proxima
apresentacdo. O primeiro estudante que pedi pampartilhar era alguém que tinha tido uma
outra aula comigo. Ela estava familiarizada cormamhas rotinas e eu sabia que ela iria lidar
com o exercicio muito bem. Ela serviu como um modehra os outros alunos que se
seguiram. O seu modelo ndo era relativo ao contdadque partilhou mas sim relativo ao
sinal para os outros alunos de que eles viverigavés da ‘inquiricdo’. Depois de todos os
alunos compartilharem, perguntei a turma o que gy@ams estar a acontecer, se o facto de
outras pessoas estarem a revelar a sua etnicelamleds a fazer o mesmo, e se havia alguma
mensagem neste exercicio para o ensino de cridngasdim de infancia até aos doze anos de
idade, sobre a diversidade étnica e cultural.”

(Gay, 2000, p. 186).
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Sublinhe-se que estas atividades valorizam o hesmmento das caracteristicas
individuais de cada membro do grupo, contribuindsim para contrariar eventuais
esteredtipos.

Os professores tém de observar muito atentameani@ gescobrir as diferengas
individuais em grupos de diversidade étnica e calltdiferencas subtis para além das que se
prendem com raca, cor de cabelo e olhos, géneso, pte. Os presentes aprendem esta licao
através duma experiéncia que permite também quelpen a ideia de que estardo sempre
sujeitos a inquiricdo. Pretende-se que compreenmdmpratica uma mensagem que possam
transportar para a sua propria sala de aula. Ettatégia exemplifica o modo como os
assuntos serdo abordados na aula; como se espgesajgestabelecida a interacdo e a relacao
professor-aluno e aluno-aluno; inicia a construgdaim ambiente de camaradagem, de um
espirito e sentido de grupo e de comunidade. Umaucmade de aprendizagem onde se
cuida e se ajuda mutuamente no caminho para o comé@to, procurando permanentemente
melhorar as instru¢cdes na sala de aula no senddoedeficiar os alunos que evidenciam
insucesso, partilhando e participando na celebrdg&ucesso coletivo (Gay, 2000).

Por oposi¢céo ao ensino competitivo e/ou punim,que as notas séo utilizadas como
mecanismos de controlo, a preparagao das sess®eaulhs, deve ser de modo a que todos
tenham o sucesso maximo, de modo a que todos padsantar a nota mais elevada, isto
considerando a classificagcdo como uma inevitahtl@do sistema de formacgéo continua e do
sistema escolar vigente (Gay, 2000).

As experiéncias de aprendizagem planeadas devefritser tendo em consideracao
aprendizagens que tém varios e diferentes elemerdosdiferentes niveis de complexidade.
Incorporado no projeto da aula existem aspetos tqdes serdo capazes de alcancar
facilmente e outros que serdo intelectualmentefidesas — Porém, ndo o serdo para todos
nem serdo sempre os mesmos a acharem-no. E funtdhmenensino cooperativo e uma
aprendizagem pela préatica e uma formacédo de porésssle um modo semelhante a forma
como estes devem ensinar os seus alunos. Assim,s&adesenvolvidas dinamicas de sala
de aula em que pequenos grupos sao responsaveialpeblagem de alguns tépicos. Estas
dindmicas aumentam o envolvimento dos formandasellinos nas sessfes e nas aulas, néo
s6 de diferentes formas como a diferentes niveay,(&000).

Outra forma de garantir o sucesso de todos é famarque estes se comprometam
com um projeto de auto-desenvolvimento, que reptase seu comprometimento com o

ambito das sessdes e das aulas. Os formandosinos alazem um contrato consigo proprios
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e com o formador/professor em que se comprometeiawer algo que favoreca o seu
desenvolvimento individual. Este contrato depoisuéedido por uma reflexdo acerca da
forma como a experiéncia os afetou e de como &gekhante pode ser transposto para a sua
prépria sala de aula (Gay, 2000).

“Por exemplo, uma vez, quando estavamos a estad&ducdo do preconceito’, um
estudante fez um contrato pessoal consigo pararddex ser um apoiante tacito (através do
siléncio e da nao-resisténcia) do uso habitual palade insultos raciais quando se refere a
latinos, japoneses, chineses e afro-americanos. Raeber o crédito maximo pelos seus
contratos de auto-desenvolvimento, todos os altérasde cumprir 0S termos por si mesmos
especificados, documentar esse cumprimento, ddsenwona reflexdo sobre a forma como
essa experiéncia os afetou e explicar como estdade ou alguma atividade adaptada pode
ser usada no ensino de criangas do jardim de iiafat€ aos doze anos de idade.”

(Gay, 2000, p. 188)

O estilo proposto para lidar com a diversidade ala de aula, no que diz respeito a
influéncia das expetativas, deve ser indiscutivabm@&m estilo pré-ativo, ou compensador da
discriminacdo (ao invés dos estilos reativo e sofaévo), de acordo com aquilo que é

também descrito por Diaz-Aguado, M. J. (2000).

“Os professores pro-ativos, ou compensadores dairdinacdo, tém e transmitem
expetativas positivas, flexiveis e precisas, qilearm para personalizar o ensino e torna-lo
mais eficaz. Conseguem que todos os alunos paicifa dindmica geral da turma e utilizam
recursos eficazes para adaptar a mesma a divegsidédando e mantendo interac¢des, tanto
com o conjunto da turma, como de uma forma indadidada, ndo deixando que as diferencas
existentes entre os alunos determinem a estrututarcha, nem interfiram com os objetivos
prioritarios do ensino. Um dos seus principais thlaje é tornar realidade a igualdade de
oportunidades, compensando efetivamente as disagbes que tenham sido geradas
anteriormente. Acreditam que o seu papel é conssgudequar-se ao nivel de cada aluno e
assegurar ao maximo a sua evolucao.”

(--2)

“Os professores sobre-reativos ou discriminatéri@e se consideram responsaveis
pelo que possa acontecer aos seus alunos. Acharo gee papel se limita a apresentar a
informacédo e a avaliar o rendimento. Tratam osadwomo se as diferencas de capacidades
entre eles fossem maiores do que na realidadéCs&tumam colocar em sitios marginais (ao
lado da porta, no canto da sala, etc.) aguele®slgume consideram problematicos; expressam
reconhecimento apenas aos alunos de maior rendirgeatndo criam obstaculos ao seu papel
de professor, enquanto que, pelo contrario, sérggich aos alunos dificeis para criticarem o
seu comportamento; e ndo dao oportunidades parasiee alunos possam manifestar a sua
competéncia. Costumam julgd-los de um modo estpaelat, pronunciando-se de imediato a
favor dos alunos que consideram ter um bom rendoneruma conduta por eles desejada
dentro da sala de aula, e contra os alunos quéleoas possuir as caracteristicas opostas.”

(Diaz-Aguado, 2000, pp. 38-39)
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“[Professores do estilo reativo ou laissez-fairejxdm que os alunos controlem o
esquema das interacoes na aula sem tentarem canpetssigualdade de oportunidades que
€ imposta, neste contexto, pelas proprias difesepgistentes entre os alunos; mas também
sem sequer as fomentarem (distribuindo, por exengdcalunos na sala de aula de forma
aleatéria ou deixando que sejam eles a escolheseas lugares). Normalmente tém
expetativas relativamente flexiveis, mas dispfenestsassos recursos para se adaptarem a
diversidade. Tratam os alunos como se nao existigiferencas entre eles (sob o lema de que
todos sdo iguais) ou assumem essa mesma diversdadeentarem compensa-la (devido ao
facto de carecerem de recursos para tal). Regah ganifestam reconhecimento quando um
aluno realiza corretamente a sua tarefa, aindangsiesuas aulas haja um pequeno grupo que
nunca, ou quase nunca, consegue obter o éxito, m@onsequente reconhecimento do
professor. Esta forma tdo difundida de lidar cordivgersidade, agindo como se ela ndo
existisse, costuma ser revelada pelos professaseslq estes manifestam que todos os alunos
sdo iguais e que, por isso, ndo fazem distin¢dies eles, expressando assim o seu desejo de
ndo serem discriminatérios”

(Diaz-Aguado, 2000, p. 39)

Estudos realizados por muitos investigadores, cbiaa-Aguado, M. J. com alunos
de escolas espanholas e com professores que inoluaseu projeto a educacao intercultural,
integrando conteudos especificos nesse sentiddersiam que a imensa maioria dos
professores, no que se refere ao tratamento desitiade, é habitualmente reativolaissez-
faire, configurando aquilo que Jordan, citado por Digmako, M. J. (2000), denominou de
ilusdo do tratamento igualitéario. Da investigac&std autora também se evidencia que: a
maioria dos professores de apoio, que ensinam rMuewokalimente a lingua do pais de
acolhimento aos alunos estrangeiros, parecem aesaptamstante bem a diversidade dos seus
alunos, sendo que para tal contribui o facto demegscolhido este papel voluntariamente; os
professores das tutorias geralmente dispdem osslkestrangeiros entre os restantes alunos
da turma, excepto quando séo alunos consideradbdepraticos e ha caréncia de recursos
eficazes, 0 que leva a que estes alunos sejamadol®e@m zonas marginais da sala para nao
obstacularizarem o trabalho dos colegas e o pafesanter assim o controlo das atividades
da turma, o que leva por vezes ao seu alheamesttralzalhos da aula; a participacdo dos
alunos estrangeiros nas atividades letivas oconréduacdo do seu dominio maior ou menos
da lingua, o professor dirige-se individualmenteied&s que apresentam menor dominio
enquanto a turma desenvolve outras tarefas, maa ansiedade perante a perda de controlo
da restante turma acaba por afetar negativameodenanicacdo com estes alunos, que tém
normalmente um menor tempo de atencdo em momeoindsgis da aula; existem diferencas
muito significativas no tipo de interacdo que osfgssores-tutores estabelecem na sala de
aula com os alunos estrangeiros em fungao dasagitks e do tempo que disponibilizam aos
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alunos para responder ou realizar tarefas, do dgpaomunicacdo que estabelecem e da
quantidade e qualidade do reconhecimento que Hdisain (Diaz-Aguado, 2000).

E importante colocar as aprendizagens a promoveraadas atividades propostas, o
gue significa, por exemplo, uma disponibilidadeapaceitar sugestdes dos formandos, dos
alunos, desde que estas néo desvirtuem aquiloequetende alcancar e promover, desde que
0S conceitos chave que sejam trabalhados sejanesmos e que a tarefa seja semelhante em
ampliude, foco e propdsito, quando comparada cativelade proposta inicialmente (Gay,
2000).

A verificacdo do processo periodicamente deversguente no decorrer das sessoes,
aulas, revendo com os formandos aquilo que € exiga$ tarefas durante a sua execucao,
antes da sua concluséo, para percecionar o fumsemta e a dindmica do grupo. Com estas
verificagOes pretende-se garantir que a tarefajeeose espera desta foi bem compreendido;
detetar se estdo a existir dificuldades ou prolbded® maior; verificar como o sentido de
comunidade evolui; reforcar a confianca dos formandlunos; reafirmar publicamente a
confianca na capacidade de cada um de terminarefatde forma bem sucedida. A
declaracdo publica e genuina da confianca na agmeidos formandos, alunos, para se
atingir niveis de elevada qualidade é fundamerated pm bem sucedido processo de ensino-
aprendizagem, seja num jardim de infancia seja programa de doutoramento (Gay, 2000).

N&o podemos pretender incutir principios e valores nossos alunos se estes néo
fizerem parte do nosso proprio método e da noss@apiorma de ensinar e estar na sala de
aula e no relacionamento com os outros. Quer quesaguer nao, o professor é de certo
modo uma figura modelo e o processo de ensino-dizggem também se faz pelo exemplo,
sendo até esta muitas vezes uma forma priorit&digoressuposto € que 0s presentes
transponham as aprendizagens promovidas, os pascipalores e conceitos trabalhados,

para as suas salas de aula (Gay, 2000).

“Eu ndo acredito que deva usar o poder da minh&gmsomo professora para
ameagcar ou intimidar os estudantes, ou para mam@nhecimento que eu devo saber envolto
em mistério. A minha tarefa deve ser a de tornanrdhecimento acessivel para os alunos e
dissipar a ameaca e a ansiedade que muitas vezesars@ do processo de aprendizagem. Eu
tento fazer isso, ensinando os meus alunos a dsremtrelinhas’ dos escritos profissionais
através da localizacdo das correntes centrais dsapento dos autores; discernindo
pressupostos e crencas embutidos nas suas ideéxplieacles; localizando pistas que
revelam os quadros disciplinares de referénciaatiberes e metéforas preferidas (estas séo
muito reveladoras e indicadoras de énfases de)wl@empre que possivel, compartilhando
algo pessoal sobre os autores. Explico constantenasnmotivacdes por detras das minhas
proprias agbes como estudiosa, tedrica, pesqusadoedagoga.”

(Gay, 2000, p. 190)
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“O que tem isto a ver com o ensino culturalmentesisel? Tudo. Estudiosos, como
professores, sdo seres étnicos e culturais. Asaditades e valores estdo aninhadas nos seus
escritos, pesquisas e ensinamentos. Estas presisameveladas e analisadas para melhor
compreender as suas posi¢des e pontos de vistaufzags. Aprender a discernir como o
‘posicionamento’ dos autores afeta as suas an@lsegiestdes educacionais durante 0s seus
programas de preparagdo, pode tornar-se um haist@mbfessores também na sua sala de
aula, habito que podem transmitir aos seus alullésm disso, € uma excelente maneira de
dissipar a nocéo de que os estudiosos sao infalveos Unicos com reivindicacoes legitimas
para pericia. No processo de revelagdo das linésag posicionamento, o poder das
perspetivas dos outros é evidenciada. O dar e eedetelectual que resulta é uma ilustracédo
convincente da construcéo social do conhecimentagéio. Isto € algo que eu particularmente
guero que 0os meus alunos compreendam e incluagunensino.”

(Gay, 2000, p. 190)

Confrontar os formandos, os alunos, com situagdesretas de sala de aula referentes
a culturas minoritarias que desconhecem pode tevéal refletir sobre o sucedido e a
compreender pela pratica aquilo que até entdo tapemas uma dimenséo tedrica. Pessoas
inteligentes percecionam e experienciam assim oégser inteligente e mesmo assim néo
perceber aquilo que o formador, professor dizagdo que poderéo facilmente reconhecer na
sua propria sala de aula (Gay, 2000).

A promocao de dindmicas em que os formandos, ososlu defendem
argumentativamente uma posicdo, dirigindo-se a autiéncia especifica, cuidadosamente
predefinida para potenciar os propdsitos da atiledarigina um contexto pratico em que 0s
alunos compreendem a importancia da contextuabizdgé explicacdes e acdes pedagogicas,
sendo que um ponto critico e da maior relevanaia gaalquer educador € a capacidade de
comunicar de diferentes formas com diferentes ag@ié. Assim sendo, o que se verifica é
que a qualidade da prestacdo nesta atividade édmat@eminada pelo qudo bem conseguem
falar numa voz apropriada ao contexto do que petamacao factual providenciada. Neste
caso a forma tem uma relevancia maior do que edadot(Gay, 2000).

A utilizacdo de dindmicas dmle-playing e simula¢cdes também podem ser uma
oportunidade dos formandos fazerem a transpos@gdeatia para a pratica ao mesmo tempo
que compreendem a informacdo e tornam-se capazasmndepratica pedagogicamente
adequada a diversidade cultural da sala de aulg @680).

A criatividade e o desempenho de alta qualidadessipel quando aos alunos é
proporcionada a oportunidade aliada a expetati@s@as e assisténcia facilitadora desse
desempenho. Pode acontecer com alunos do ensiiom lmas secundario, com alunos do

ensino superior ou com professores em formacaom@{Gay, 2000).
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Gay, G. (2000) destaca algumas vantagens asso@adastimulo da criatividade e a
promocdo de experiéncias praticas, consistentes aomeoria subjacente a educacao

multicultural e a pedagogia culturalmente adequada:

» “Envolvimento pessoal dos alunos na sua propriarafizagem.

» Utilizacao de diferentes formatos, multiplas petisps e inovacdo no ensino.

» Resposta a diferentes estilos de aprendizagem.

» Adaptacdo no ensino-aprendizagem.

» Utilizacdo da cooperacéo e colaboracao entre egglpara o atingir de aprendizagens
comuns.

» Aprendizagem pela pratica.

* Incorporacgéo de diferentes tipos de competéncimgxgeriéncias de ensino-aprendizagem

» Transferéncia de conhecimento entre formas e ctustex

» Combinacgéo de conhecimentos, conceitos e teoriaacoratica.

» Reflexao critica pelos estudantes acerca dos sahecimentos, crengas, opinides e
acoes.”

(Gay, 2000, p. 196)

As relagcBes interpessoais assumem uma consideréelancia no impacto do
processo de ensino-aprendizagem e nesse sent@legsario tentar criar na sala de aula um
ambiente caloroso de interesse pelo outro, respaioio, dignidade e informalidade, ndo
esquecendo no entanto a exigéncia intelectual diérazia (Gay, 2000).

Algumas atividades ajudam a quebrar a relutancia gs formandos/alunos em
ambiente de pos-graduacdo manifestam quando aed&gtartilhar histérias pessoais, discutir
0S seus pontos de vista, impressoes e ideias $eMmas relacionados com discriminagéo
racial, desigualdades étnicas e hegemonia culgual muitos individuos e grupos enfrentam.
Esta relutdncia pode ser agravada num grupo naiaritente pertencente a cultura
dominante e ainda mais se o formador pertencer grupo étnico ou cultural diferente, o que
evidencia muito a importancia que a parte pessaadigidual tem no contexto profissional
no geral e na sala de aula em particular. Depoigedeida esta relutancia, sucede-se o relato
de experiéncias pessoais que sdo, a medida queroanidos/alunos se vao sentindo mais
confiantes, analisadas pelo proprio e pela audiérsggundo uma perspetiva pedagdgica,
procurando principios educativos subjacentes owcedjes. O formador/professor usa
técnicas diversificadas de dialogofeedbackpara captar a atencdo e para manter uma

conversacao permanente e interativa com os fornséadaos (Gay, 2000).
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“Para ajudar os alunos a sair dessa relutanciantua primeira parte dos cursos eu
falo de mim, critico-me e até mesmo faco piadasesotim. Partilho muitos cenérios sobre
erros que eu cometi no passado e sobre os meusinménesforcos, tentados e incompletos,
para me envolver com as questdes que estdo a aeladhbs na aula. Eu partilho sucessos
também, assim como as experiéncias que considebivalentes. Os meus propdsitos com
estas auto-divulgagdes sao trés: Apresentar umlmddepartilha de experiéncias individuais
evidenciando a forma como este ilustra os prinsiiedagogicos em estudo; mostrar um
caminho aos meus alunos que estes possam seguando o seu funcionamento na partilha e
andlise das suas proprias histérias facilitadaneamstrar como a competéncia ndo é algo que
aconteca de forma instantdnea, mas sim algo gdesssvolve ao longo do tempo e muda de
acordo com os contextos. Por outras palavras,@asiminhas préprias histérias para mostrar
como me tornei, e como ainda estou no processoed®omar, competente no ensino para,
sobre e da diversidade cultural e étnica.”

(Gay, 2000, p. 198)

As vivéncias pessoais e a partilha dessas vivénciaa ambiente reflexivo,
caracteristicas estas muito relevantes no estiliagigico de Gay, G., permitem assimilar
como técnica, método, ou estratégia, aquilo queepdoder numa primeira fase apenas
instintivo. Algumas das questdes mais recorreptatiscutidas no ambito da pedagogia
passam pela existéncia, ou néo, de tipos de eepfitaxzes; pela forma como o carisma e a
personalidade determinam, ou ndo, a qualidade ldedre entre o0 professor e os alunos. A
busca incessante das respostas a estas questdesotdrado reflexdes, teorizacbes e

investigacdes nesta area.

“Permanece o debate em torno da questédo: a qualglael o professor revela na sua
relacdo com os alunos esta apenas ligada a sumaktade, ao seu carisma?

Numerosos testemunhos de adultos que se recordaseds professores insistem na
importancia do modelo de referéncia (a adotar mjedgtar) incarnado pelo professor, o adulto
gue, através da sua personalidade, exprime e defemd escolha de valores intelectuais e
sociais. Para aqueles que pensam que a relacagogietadepende apenas da personalidade
do professor, a pedagogia é uma arte.”

(...)

“A corrente atual da investigacao privilegia a @s#ldo funcionamento da relagéo
pedagdgica e o papel da formacao.

Hoje, insiste-se na necessidade de o professoecenlos seus comportamentos e de
os dominar nos planos técnicos e afetivos. A foBmadeve ajudar o professor ndo apenas a
racionalizar os seus atos pedagogicos, mas tamb@max consciéncia dos problemas que
afetam a transmisséo do seu saber, desenvolvanritadés conscientes ou inconscientes que
o levam a impor-se ou a compensar as suas fraquezas

(Postic, 2007, p. 118)
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Mais do que o ponto de chegada, importa 0 caminlas aprendizagens que sao
efetivadas nesse processo. Neste sentido € imporgue haja um acompanhamento
permanente do professor que permita garantir ossaceletetar problemas atempadamente,
potenciar situacdes favoraveis a aprendizagensrcesfdo sempre a confianca no bom
trabalho dos alunos. Em todas as circunstanciasaegso de ensino-aprendizagem sera tanto
melhor sucedido e efetivo quanto maior for a redagfitre os principios e conceitos
trabalhados e a pratica. E fundamental que seghastida uma relacdo quotidiana préatica e
sempre que possivel que os conceitos que se peetetndbalhar sejam vivenciados em sala
de aula, através de atividades planeadas paraito. efe inadaptacdo da linguagem ao
contexto € muitas vezes, por si sO, um fator ca@mvalidar o sucesso do processo de
ensino-aprendizagem, sucesso este que € dificiomgtenizar sem uma comunicacdo
bidirecional, por mais valiosa que seja a infornsagd@ctual que disponibilizamos (Gay,
2000).

E importante seguir um caminho determinado pelavagiio pessoal e profissional,
de modo a maximizar o desempenho de acordo comarasteristicas individuais, nao
obstante as caracteristicas que, seja de forma&ieates ou intuitiva, devem pautar sempre a

atividade e a postura dentro e fora da sala de(&alg, 2000).

Irvine, J., no seguimento do exposto por Bank8, & Gay, G., afirma a importancia
de se proporcionar aos professores a oportunidadesdcerem profissionalmente, focados na
aprendizagem e na experimentacdo de estratégitisapfente sensiveis a contextos de
diversidade cultural. Propée uma formacdo de qtarkaras, dividida em dez sessdes de
quatro horas, baseada nos principios orientadoegsrites aos perfis que de forma sintetizada

atribui aos professores:

» “Pedagogos culturalmente sensiveis.
» Reformadores sistémicos.
* Membros de comunidades acolhedoras.
* Profissionais reflexivos e pesquisadores.
» Especialistas em contetdos pedagdgicos.
* Educadores anti-racistas”
(Irvine, 2003, p. 73)
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PROFESSORES COMO PEDAGOGOS CULTURALMENTE SENSIVEIS

Sensivel neste caso significa responder de foeguada ao contexto. Professores
culturalmente sensiveis ou capazes de praticasgfpgidas culturalmente adequadas nao
estereotipam alunos, ndo seguem cegamente um mée@nsino, ou usam 0S Mesmos
materiais didaticos para todos os alunos. Adap@ndando atencdo ao contexto de cada sala

de aula e as necessidades e experiéncias indizidaaialunos (Irvine, 2003).

PROFESSORES COMO REFORMADORES SISTEMICOS

Os professores devem dar inicio a uma reforma stamla@ nas suas mdultiplas
dimensbes e ndo simplesmente responder a solieta¢dma reforma sistémica envolve
desenho curricular, planeamento e gestdo de recfisoos, econémicos e humanos, o que
exige conhecimentos organizacionais, capacidadbag@ostico e operacionalizacédo. Muitos
professores revelam dificuldades em assumir esfgelppor inexperiéncia, formacéao
insuficiente, por trabalharem de modo excessivagnéstlado ou por incapacidade de
assumirem uma liderangca num ambiente onde os tmanfihuitas vezes imperam (Irvine,
2003).

PROFESSORES COMO MEMBROS DE COMUNIDADES ACOLHEDORAS

Uma relacdo professor-aluno de apoio e interessgidadora — é uma necessidade
fundamental a partir da qual todos os programasiasenvolvimento profissional devem
partir. As escolas devem transformar-se em comdeglae aprendizagem acolhedoras, ou
cuidadoras. Sublinhe-se que cuidador ndo signperenissivo. Um professor cuidador define
limites, transmite expetativas elevadas e motivaensalunos rumo ao sucesso (Irvine, 2003).
A relacdo professor-aluno € antes de mais uma caelgpessoal, como ja foi referido

anteriormente (Gay, 2000).
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PROFISSIONAIS REFLEXIVOS E PESQUISADORES

Porque nédo existem formulas Unicas, ou prograreadedenvolvimento profissional
tipo, capazes de formar professores preparados quantextos de diversidade cultural, a
capacidade de reflexdo e de investigacdo permanassemem um papel importante e critico

neste processo (Irvine, 2003).

PROFESSORES COMO ESPECIALISTAS EM CONTEUDOS PEDAGOTS

E fundamental que os professores sejam espeasatisis contetidos disciplinares que
lecionam. Um conhecimento rico e profundo da matéisciplinar a lecionar favorece o
diagnéstico de mal-entendidos pelos alunos, peratiegar as praticas pedagdgicas e criar
multiplos caminhos e conexdes entre 0s conteudos ldvestigacdo nos E.U.A. evidenciou
que a proabilidade de encontrar um professor araciuma disciplina para a qual ndo tem
habilitacbes é duas vezes maior nas escolas onafeoeamericanos e os latinos representam
90% ou mais da populacdo, do que nas escolas opdpuacao branca constitui 90% ou

mais da populacéo (Irvine, 2003).

EDUCADORES ANTI-RACISTAS

Um dos papéis mais dificeis dos professores é defiesa da justica social, cuja
promocao origina um confronto direto com as desiates da sociedade, como o racismo, 0
sexismo, ou as referentes a classe socioeconé@éeacordo com Irvine, J. 0 racismo €
particularmente dificil de resolver por parte dosofgssores pertencentes ao grupo
etnocultural dominante. Estudos realizados nos A.Wevelam que muitos professores
pertencentes ao grupo cultural dominante resporaldimcussdes acerca desta tematica com
culpa, siléncio, negacéo, ou raiva. A incapacidéeleeconhecerem a natureza de privilégios
nao merecidos e a existéncia de um racismo ingtitat conduz frequentemente para a
culpabilizacdo da vitima. Isto ocorre quando odgmsores com baixa eficacia atribuem o
insucesso dos alunos de grupos etnoculturais rnanios a si proprios, aos pais, ou as suas

comunidades (Irvine, 2003).
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“As estratégias durante as quarenta horas de ¢@onsfio diversificadas e passam por:

» Discussdes de grupo.

» Atividades culturais de auto-conhecimento

» Aprendizagem reflexiva usando autobiografias caltue didalogos escritos.

» Visitas e entrevistas com professores e alunosatdas culturalmente diversas.

» Experiéncias de imerséo cultural em diferentes citades etnoculturais.

» Treino referente a aprendizagem cooperativa, estiéoaprendizagem e outras estratégias
de ensino eficazes.

» As sessdes com especialistas de conteldo sobreecéo aulas culturalmente sensiveis

» Apresentacdes individuais de projetos.

» Simulac@es e exercicios de aprendizagem experiigenta

» Utilizacao de recursos da comunidade, tais coms, painéis de estudantes culturalmente
diversos e outros elementos da comunidade.

» Comentérios e apoio dos colegas.”
(Irvine, 2003, p. 80)

O sucesso deste programa de formacado foi, de @amyth a autora, diretamente
relacionado com as caracteristicas dos professquesvoluntariamente participaram. A
motivacdo para algo em que participam volutariameatpredisposicao para a melhoria das
suas praticas de sala de aula e as experiénciasssdgeenciadas enquanto criangas e jovens,

foram condi¢do para o sucesso.

“Nenhum dos professores foi obrigado a particifates professores queriam investir
0 seu tempo em melhorar a sua pratica de salaldecadesempenho e a realizacdo dos seus
alunos culturalmente diversos. O programa atrajured participantes resistentes. Para além
do facto dos professores serem voluntarios, oaegeacteristicas distintas caracterizavam as
suas predisposicbes e crengas anteriores. Os soo#ges que estavam mais abertos a
experiéncias relacionadas com diversidade cultluednte as atividades de imerséo, tinham
alguns atributos em comum. Primeiramente, o mamalgvel foi o facto destes professores
terem tido experiéncias anteriores como criangagowans adultos em que eles eram a
minoria ou o0 ‘outro cultural’. Essas experiénciasiavam entre experiéncias escolares em
bairros integrados, intercambios em programas sitéeios, vivéncia num pais diferente por
integrar uma familia de militar, pertenca a uma woisade religiosa diversa.”

(Irvine, 2003, p. 82)

As estratégias mais bem sucedidas foram as erpE$de imersdo cultural. Os
professores visitaram casas, igrejas, espacos wW@agio pos-escolar, agéncias de servico
social e restaurantes, e conversaram com orgamesde lideres locais das varias
comunidades. Estas experiéncias de imersdo ajudesamrofessores a aprender com a
comunidade, com os pais e alunos, alargando oscesirecimentos culturais. Estes novos
conhecimentos foram usados para o desenvolvimamt@cwar, para mudar pedagogias e
estratégias de maneira a encorajar o envolvimesg@dis (Irvine, 2003). Naturalmente estas

experiéncias devem ser preparadas cuidadosament@ode a ultrapassar o contacto

105



superficial, capaz de reforcar ou ativar esteredtiMesmo havendo uma preparacao cuidada,

algumas situaces desconfortaveis podem sempre. surg

“E certo que alguns professores sentiram-se déstéveis durante as experiéncias
de imersdo. No entanto, eles pensaram na sua adsiembmo uma parte importante do
processo de crescimento. Algumas saidas de cam@dgums bairros étnicos foram
consideradas dificeis e fizeram alguns profess@@#irem-se desconfortaveis quando
cometeram ‘erros ou deslizes culturais’, que paderser potencialmente embaracosos ou
incompreendidos.”

(Irvine, 2003, p. 81)

Este enquadramento tedrico aborda questbes psliticocio-econdmicas e
pedagdgicas, fundamentais para a compreensdo daatém@ia, da urgéncia e da forma de
implementagcéo de uma educacgdao intercultural nurtegtmonde o corpo docente apresenta-
se como consideravelmente homogéneo, pertencanteaaultura maioritaria dominante, e
pouco sensivel a diversidade de uma comunidaddaestigas caracteristicas individuais e
etnoculturais s6 uma observacdo desperta e senxidel revelar. S6 observando de perto
podemos individualizar os nossos alunos e as ngssaikas pedagogicas, capazes de
proporcionar reais igualdades de oportunidades pemntentes do género, da classe
socioeconémica e do grupo etnocultural. E fundaateatimplementacdo de um ensino
cooperativo, de uma pedagogia igualitaria, de ureforma da escola retirando o
etnocentrismo dos curriculos, dos manuais, dodaemuntos, das atitudes e comportamentos,
lembrando que a prevencao do preconceito € maiazeiom uma intervencao continuada
desde os primeiros anos. Para isso € imprescinglieed formacao continua do corpo docente
compense as lacunas da formacdo base nesta mapdgigproporcione aqueles que nao
vivenciaram experiéncias enriquecedoras que pagsem o desenvolvimento de uma
sensibilidade valorizadora da diversidade etnomiltu adquiram um aprofundado
conhecimento dos conceitos-chave e principais femds referentes a interculturalidade e
que, para além disso, desenvolvam a capacidadiveflnecesséaria para questionar a sua
forma de se relacionar com a diversidade. Paraésisaportante conhecer e reconhecer os
mecanismos através dos quais o preconceito se atvadifica. Conhecer e reconhecer o
poder das representacdes e das expetativas irereate suas atitudes e comportamentos e
nas atitudes e comportamentos daqueles com queratur no seu quotidiano, em geral, e no
exercicio de docéncia em particular. Nao podemagiraear a ignorar que, tal como as
criancas e os alunos, os professores e educadonbgrm séo seres etnoculturais, e a relagcéo

gue estabelecem na sala de aula com os discemtete® de tudo, uma relacédo pessoal.
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PARTE DOIS — TRABALHO DE CAMPO

Capitulo V — Analise dos contextos e diagnodstico deecessidades de

formacéo

Numa fase inicial deste projeto foi feita uma pesa arquivistica ou documental
profunda e diversa, através de mdltiplas unidadesamilise, referentes ao concelho, ao
agrupamento de escolas e ao centro de formacasenimo de caracterizar o contexto de
implementacdo de um projeto, através de uma perapaultidimensional da problematica
identificada, que fosse um verdadeiro contribuforreador do ponto de vista da educacao
intercultural. Esta perspetiva multidimensionalynpdu o cruzamento de quatro eixos de
objetivos/necessidades referentes ao concelho,gagpamento de escolas, ao centro de
formacdo local e ao corpo docente, este ultimoctaraado do ponto de vista pessoal,
profissional e do relacionamento com a diversidadeocultural e com a educacdo
intercultural, através de inquérito por questiomablo cruzamento destes quatro eixos surge
um projeto de formacdo continua de professoreségapresentado neste relatério em duas
etapas. Uma primeira etapa referente a organizac@mplementacdo de uma acdo de
formacdo onde se integra um moédulo formativo des th@ras referente a educacéo
intercultural; e uma segunda etapa referente aproposta de formacao continua de quarenta
horas presenciais, exclusivamente dedicada a warétilividida em dois niveis: Nivel um —
curso de formacao de vinte e cinco horas; Nived dooficina de formacdo de quinze horas

presenciais e quinze horas de trabalho autonomao.

1. — Metodologia e campo de intervencéao

Este trabalho de projeto, foi concebido para aplmonhecimentos e competéncias
adquiridas, contribuindo apoés investigacdo, caraetgfo e diagndstico, para a formacéo
continua de um corpo docente a exercer fun¢cdes agrapamento de diversidade cultural
assinalavel e integrado no programa TEIP3. Nadaaa tle uma investigacdo no sentido
estrito do termo, embora recorra a uma metodologiaum a projetos de investigacao,
particularmente comum a um estudo de caso, embamra & profundidade e extensao

caracteristica, e a uma investigacdo-acao, emleonaasgarantia do prolongamento temporal
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necessario para uma relacéo reciproca e ciclica anta investigacao eclética do ponto de

vista metodoldgico e uma acéo sustentada e reflexiv

Este € um trabalho de caracteristicas naturalfEés o seu ponto de partida foi a
“investigacdo de situacOes concretas existentesleatificaveis pelo investigador, sem
intervencao, em termos de manipulacéo, fisicaibatalda, de quaisquer variaveis” (Afonso,
2005, p. 43). E um trabalho marcadamente natuaadisscritivo, pois o0 seu ponto de partida
foi a descricdo de factos, situagfes, processesitiitados e caracterizados através de
material empirico relevante. Neste caso a informdigie € quantitativa, se nos referirmos,
por exemplo, a oferta formativa do Centro de Fodunage Associacdo de Escolas Centro-
Oeste (CFAE-Centro-Oeste), e também qualitativa,ngs referirmos, por exemplo, a
perspetiva docente das vantagens e desvantagedwetsidade cultural na sala de aula
(Afonso, 2005).

A recolha de dados, fundamental para a caract@ezapara o diagnostico e
problematizacéo, foi feita através de pesquisaidsiica ou documental e de inquérito por
questionario, sendo vérias as unidades de an8lisel{ouse, 1994) (Yin, 2001).

O acesso ao local de recolha de dados foi fatilifzelo facto de ser primeiramente
professor do agrupamento e depois formador do mdduEscola cultural e multicultural —
Praticas integradoras e inclusivas’, na formacdaoticoa ‘Problematicas Relacionais e
Socioeducativas’, isto ja na sequéncia da impleaggiot do projeto, apos diligéncias junto do
CFAE-Centro-Oeste e do Conselho Cientifico-Pedagoda Formacao Continua (CCPFC),
para organizacdo e planeamento desta formacaoditacé® e creditacdo da acdo e
acreditacdo enquanto formador. A pesquisa arqig&ise documental de documentos
escolares foi facilitada por esta relacdo profissice pessoal e a documentacao referente a
instituicdes locais, publicas e privadas, foi fis@tla por desempenhar o meu papel de docente
no concelho de Peniche e pela proximidade geogrdficlocal de trabalho e residéncia. A
disponibilizagdo de informacgdo através de sitiosnternet como os dados referentes aos
censos de 2011 e a oferta de formacdo continuaopeeatro-oeste, por exemplo, também

foram determinantes para esta fase.
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1.1. — Pesquisa documental

Na pesquisa arquivistica ou documental foi comdaltinformacdo dispersa em
diversos documentos de diversas entidades, setalalesponto de vista da recolha de dados,
uma metodologia néo interferente, uma vez que dadds obtidos por processos que nao
envolvem recolha direta de informacéo a partir slgeitos investigados. [As medidas nao
intereferentes, presumidamente,] evitam problenaasados pela presenca do investigador
(Lee, 2003, pp. 15-16). Problemas que derivam d& eventual alteracdo de comportamento
pelos sujeitos, por se saberem escolhidos pardoobdg um estudo. Aquilo que hoje é
designado por Efeito de HawthothéLee, 2003).

Quanto a natureza, foram consultados documenicigisf(publicacdes do Diario da
Republica, relatérios, planos operacionais, diafigds caracterizacdes, evidéncias
documentadas, estatisticas descritivas, elaborpdogessoas ou entidades tuteladas pelo
poder autarquico, pelo Instituto da Droga e Toxé&tel€ncia, pela Inspecdo-Geral da
Educacdo e Ministério da Educacao, pelo Instituacidhal de Estatistica, pelo Servico de
Estrangeiros e Fronteiras, etc.) e documentos daumcacao social (publicagbes em

imprensa escrita e on-line de jornais locais eamais).

1.2. — Questionario

O recurso ao inquérito por questionario, instruimgrara recolha de dados, néo torna
este trabalho marcadamente extensivo, a forma hedaobeveu-se a intencdo de obter
respostas 0 mais anonimamente possivel e consequemte 0 mais verdadeiras possivel,
acerca de um assunto em relacdo ao qual, na natergas vezes e especialmente quando se
pressente a possibilidade de se ser escrutinadouprais, se adota uma atitude que se entende
ser social e politicamente mais expetavel e caristo torna-se ainda mais evidente quando
0 objeto de estudo sédo os professores e educadoesao na sua maioria conscientes da
expetativa dos outros em relacdo ao seu papeliat@emuitas vezes associada a ideia de

modelo social exemplar.

" A designacdo deriva do nome de um bairro de Chjcags Estados Unidos da América, onde uma
investigacdo de Elton Mayo numa fabrica da Wedieatric, nos anos vinte, pretendia estudar a &elapntre
os niveis de iluminag&o no local de trabalho ec@éeicia dos operarios (Lee, 2003).
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“As entrevistas e 0s questionarios criam atitueles parte porque os respondentes
tentam geralmente suscitar impressfes de si pgdgeomolde a manter o seu estatuto aos
olhos do entrevistador. (...) As caracteristicasafigevistadores podem sob certas condi¢des
afetar as respostas em relacdo a tipos particutlreguestées. Num estudo que recorreu a
entrevistadores brancos e negros, Schuman e Ceni#g1) encontraram poucas provas de
gue a raca do entrevistador influenciava as reapaostacionadas com a discriminacéo racial,
as condicbes de vida desfavorecidas ou os antdesdeessoais. Puderam concluir, contudo,
gue os respondentes negros tinham menos probalailide concordar com proposicbes que
expressassem atitudes hostis relativamente aosdsrguando o entrevistador era branco do
gue quando o entrevistador era negro.”

(Lee, 2003, p. 17)

“O questionario € também frequentemente utilizawhoestudos de caso, por exemplo,
quando se pretende ter acesso a um numero eleeatores no seio de uma organizagao, ou
num contexto social especifico” (Afonso, 2005, §2)1 O questionario foi construido
criteriosamente, com neutralidade, coeréncia eatdel aos objetivos e clareza, para que as
respostas pudessem corresponder ao que se pregfetvamente aferir e para que fosse
possivel através da relativizacdo e da comparagéxxienar a leitura dos dados recolhidos
daquilo que as pessoas pensam, mais do que dagelas pessoas dizem. Foram cobertas
trés areas no questionario: conhecimento ou infggimavalores ou preferéncias; atitudes e
convicgdes (Afonso, 2005). O formato das pergumsaim de acordo com a especificidade do
teor. Sdo feitas perguntas diretas, indiretas,igjeraspecificas. As respostas sdo também de
diferentes formatos em funcéo do teor. S&o saliagaespostas ndo estruturadas (respostas
abertas que foram objeto de analise de conteuddirs; do tipo categorico e em escala.
Nestas ultimas foram usadas escalas de escolhglangimples nominal, escalas de escolha
multipla simples de afirmacdes/atitudes ordenadescalas numeéricas. A escala numérica de
zero a dez ndo se deve a um particular interedaeepisténcia de um elemento central na
escala, mas sim ao facto de, estando esta escalciaaa no questionario a classificacdo do
preconceito, entender ser vantajoso para uma raspiogsera, uma associacao da inexisténcia
de preconceito ao zero da escala em vez de umaiagsm ao nimero um. O numero de
graus desta escala visou aumentar o conforto destignados na admissdo do seu

preconceito e permitir uma maior diferenciacao fsaracao entre respostas (Anexo A).

O questionario, cujo objetivo primeiro € a caraetgdo do grupo de formandos, é
constituido por quarenta e seis perguntas divideastrés grupos. Um primeiro grupo de
caracterizacao pessoal, um segundo grupo de cdzacé® profissional e um terceiro grupo

de caracterizacdo do preconceito e da forma decioalmento com a diversidade
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etnocultural. Sublinhe-se que estes trés grupost@éios uma tonica referente a tematica da
interculturalidade. Na caracterizacdo pessoal eictadas respostas referentes a etnicidade
do formando. Na caracterizacao profissional sawitaalas respostas referentes a formacéo
profissional realizada na &rea da educacado interalle a importancia atribuida a esta

tematica no seu quotidiano e no exercicio da daaémo terceiro grupo é pedido um

posicionamento em relacéo a percecao do proprampeeito e do preconceito dos outros em
relacdo a diversos grupos etnoculturais, uma anédhsorigem e significancia de expressdes
populares que evidenciam estereétipos etnoculiuaaisim como o relato de experiéncias

vivenciadas e entendidas como relevantes do pe@nwisth da interculturalidade (Anexo A).

O questionario foi validado e testado primeirareemtdepois aplicado ao grupo de
trinta e um docentes que frequentou a acéo de g@wneontinua ‘Problematicas Relacionais
e Socioeducativas’, na qual foi ministrado o modwferente a educacéo intercultural, ‘A
Escola cultural e multicultural — Praticas integnas$ e inclusivas’. O questionario foi
disponibilizado previamente através de uma platadoon-line (auto-administrado) o que
trouxe enorme vantagem do ponto de vista do andaireaconsequentemente, para a
consolidagédo dos critérios de qualidade das respoAt escolha deste grupo de formandos
para a aplicacdo do questionario teve como preteagieparacdo de uma oferta formativa
adaptada as necessidades e caracteristicas emmaisylpessoais e profissionais do grupo,
capaz de superar as expetativas, consciencialagar @ importancia e urgéncia do tema e
motivar para a frequéncia de formacdo futura ekdcmsente dedicada a educacédo

intercultural.

2. — Os contextos do projeto

No sentido de caracterizar o contexto de impleagéa deste projeto procedeu-se a
uma analise documental e arquivistica referenteoaoelho, ao agrupamento de escolas e ao
centro de formacdo local. Procuraram-se evidéndigsrsas e inequivocas do risco de
exclusdo social que afeta uma parte consideravelogalacdo, sabendo que contextos de
inseguranca social, politica, econdmica e emocj@aal propicios a ativacdo do preconceito e
da intolerancia. A investigacdo por esta via peurtambém evidenciar uma diversidade
etnocultural proveniente de décadas de migracdesdeslocamento de popula¢ges associado

ao traumatico processo de descolonizacdo da déeasletenta. Procuraram-se evidéncias de
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uma escola com dificuldades de resposta peranégeld socioecondmico e o risco iminente
de exclusado social. Procuraram-se evidéncias deafienta formativa para o corpo docente,

pouco significativa na area da educacao interalltur
2.1. — O concelho de Peniche no panorama regiomahacional

Peniche é um concelho litoral da zona oeste datdiste Leiria, constituido por seis
freguesias (trés freguesias urbanas onde resided@Opbpulacdo do concelho: S. Pedro, N2
Sra. da Ajuda, N2 Sra. da Conceicéo e trés ruktisiguia da Baleia, Ferrel e Serra d’el Rei).
De acordo com os Ultimos censos, de 2011, esteelfunde 77,7 kintem uma populacéo
residente de 27753 pessoas, agrupadas em 6082afaniéissicas com 1 ou 2 elementos e
4276 familias classicas com 3 ou 4 elementos, ocquresponde a uma dimensdo média de
2,53 pessoas por familia.

2.1.1. — Escolarizacao / Habilita¢cdes escolareasadémicas

Apesar da taxa de analfabetos no concelho de Res@hsemelhante a da regido em
que se insere, esta estad acima do valor nacionaltelacdo a escolarizacdo, a medida que
progredimos no nivel de escolarizacdo comparadaodérge o afastamento pela negativa dos

valores do concelho em relacéo aos valores daeromgue se insere e aos valores nacionais.

Taxa de Nenhum 3° Ciclo | Secundario| Ensino

analfab. nivel de completo | completo | superior
escolaridade concluido
Portugal 5,23 8,48 16,26 13,37 11,79
Continente 5,20 8,49 16,31 13,49 11,93
Zona centro 6,39 8,97 1591 12,50 10,46
Zona oeste 6,09 9,17 16,67 13,02 8,69
Concelho de Peniche 6,05 9,12 16,71 11,38 7,55

Quadro 2. — Taxa de analfabetismo/Escolarizé€aate: INE, 2011)
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A taxa correspondente ao numero de pessoas consimoesuperior completo no
concelho é muito inferior a taxa nacional e infetmmbém a da zona oeste. Isto, apesar do
contributo proveniente da abertura em Peniche, mw lativo de 1999/2000, da Escola
Superior de Turismo e Tecnologia do Mar (ESTM) dstituto Politécnico de Leiria, Unico
estabelecimento de ensino superior num raio den20 k

Os fatores socioeconomicos e a preponderanciaador ggimario, que normalmente
nao exige grande escolarizagéo, sdo os principetiss que justificam estes valores.

A exemplo do que acontece também a nivel naciandbxa de individuos sem
nenhum nivel de escolaridade é maior no géneronfemie a taxa de individuos com o

ensino superior concluido € também consideravekmneaior neste género.

Nenhum nivel de 3° Ciclo completo Ensino superior

escolaridade completo
Homens | Mulheres | Homens | Mulheres | Homens | Mulheres
Portugal 7,10 9,73 17,45 14,14 13,65 17,07
Continente 7,07 9,78 17,44 14,15 13,87 17,22
Zona centro 7,01 10,77 17,16 13,15 12,01 15,83
Zona oeste 7,88 10,37 18,09 14,09 9,70 13,53
Concelho de 8,06 10,11 18,57 14,82 8,08 11,87
Peniche

Quadro 3—-Escolarizacado/Habilitacbes escolaresd2ataas por génetf@donte: INE, 2011)

2.1.2. — Desemprego / Emprego

De acordo com o diagnéstico do Instituto da Dregka Toxicodependéncia (IDT), em
2007 cerca de 30% dos desempregados do concePPenilthe residiam na freguesia da area
de abrangéncia do agrupamento de escolas ondpref® se desenvolveu. De acordo com
os valores dos censos de 2011, nesta freguesigspondente a 28,8% da populacdo do
concelho, residiam a data 33,3% dos desempregadas @oncelho com seis freguesias.

O rendimento per capita esta por consequéncia@bai média nacional, ndo obstante
as diferencas que derivam da especializagdo denakyuegidbes em ramos, que pela sua

propria natureza, possuem uma maior produtividageoeenientes do efeito das migracdes
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pendulares, ou seja, do contributo produtivo dédeeses noutras regides que para ai se
deslocam para trabalhar (Ramos & Rodrigues, 208%). por um lado os ramos de

especializacdo neste concelho ndo séo de natuadgiaufarmente produtiva, este apresentaria
valores mais discrepantes se nao fosse a impaatarnescente do turismo associado a época

balnear e a atividades desportivas aquéaticas.

Taxa de desemprego
Total Homens Mulheres
Portugal 13,18 12,58 13,83
Continente 13,19 12,51 13,92
Zona centro 10,98 9,99 12,08
Zona oeste 11,36 10,48 12,34
Concelho de Peniche 14,53 13,16 16,06
Freguesia 17,31 17,11 17,52

Quadro 4. — Taxa de desemprégonte: INE, 2011)

A data dos censos de 2011 é evidente o valor isup#a taxa de desemprego no
concelho e muito mais ainda na freguesia de impi¢mgé&o do projeto. Sublinhe-se o facto
da diferenciacdo da taxa de desemprego dos diésrggineros ser praticamente inexistente
nesta freguesia.

O sector primario tem neste concelho um peso nmigtior do que aquele que assume
a nivel nacional e regional, ao contrario do setéociario. Tal deve-se naturalmente a
importancia que, apesar do declinio, as pescas daémd neste concelho. Ainda assim € o

sector terciario o principal empregador neste dboce

NUmero de empregados por sectores
Primario Secundario Terciario
Portugal 133386 1154709 3073092
Continente 121055 1115357 2913840
Zona centro 35018 282800 622393
Zona oeste 9497 41173 101499
Concelho de Peniche 1060 2794 7118

Quadro 5. — Empregados por sectores de ativi(faohee: INE, 2011)
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2.1.3. — Rendimento Social de Insercao

As alteracBes a legislacdo que rege este apoial so@o possibilita uma leitura
imediata da flutuagdo do numero de beneficiaricztedeendimento ao longos dos anos. Mas
ainda assim, observa-se que embora os numerasaslabs beneficiarios deste apoio social
no concelho sejam inferiores aos valores de amidicional, estes valores sao sempre

superiores aos da zona oeste.

Beneficiarios do RSI / total de beneficiarios ative

2009 2010 2011
Portugal 10,9 11,8 10,2
Continente 10,6 11,5 9,9
Zona centro 7,5 8,0 6,8
Zona oeste 4,6 5,6 4,5
Concelho de Peniche 5,7 6,9 51

Quadro 6. — Beneficiarios do R.SFonte: PORDATA)

2.1.4. — Habitacao social

A habitacdo social neste concelho é uma realidadde 1951, que resultou de uma
deliberacéo autarquica de 1948 objetivando o alefamde familias com graves dificuldades
econdmicas. Seguiu-se o alargamento deste prinbairoo social em 1953 e 1962 e a
contrucdo de novos bairros a maior parte concluidosliécada de noventa. Sublinhe-se a
persisténcia de um problema intergeracional que @dempo se tem agravado e a mudanga
na tipologia dos agregados familiares que levoma maior necessidade de alojamentos do
tipo TO, devido ao aumento de procura por agregéatuogiares unipessoais. Nestes bairros,
cujos fogos sdo vendidos ou alugados aos seuseméssl sdo alojados prioritariamente
aqueles que vivem em bairros de barracas ou cgissusemelhantes, ou em edificios em
risco de ruir sem possibilidade de recuperacao.

A qualidade dos materiais, a insuficiente manwere a proximidade do mar, fazem

com que estes bairros, propriedade da Camara Npahide Peniche, do Instituto de Gestao
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Financeira da Seguranca Social e do Instituto dbitéizio e Reabilitacdo Urbana, se
apresentem em elevado estado de degradacéo e dipdesndeficientes de habitabilidade.

Em 2004, depois de um documento exploratério d#2@ Comissdo de Gestdo e
Cordenacédo do Conselho Local de Acdo Social decRer@laborou um ‘Diagndstico Social
do Concelho de Peniche’ que evidencia uma realidaeeé percecionada nas escolas de
forma direta ou indireta. No contexto da habitag@oal, sdo enumerados varios problemas
para 0s quais esta solucdo tem de certo modo looickoi para ampliar ao invés de minimizar.
Apesar de ter j& nove anos, este diagndstico agmtser o instrumento de planeamento da

rede social do municipio de Peniche e continud atugue a habitac&o social diz respeito.

“No entanto, sdo varios os problemas que tém gidatificados no conjunto dos
bairros de habitacédo social, designadamente:

* Pobreza;

» Desemprego; Trabalho precario; Trabalho informal;

» Dificuldade de integracéo;

» Dificuldade nas relagdes interpessoais entre mogagdo
 Dificuldade no cumprimento de regras de condominio;

» Desestruturacdo familiar;

* Pouca ou nenhuma supervisao parental relativaraestenenores;
» Criangas em risco;

* Violéncia doméstica;

» Delinquéncia juvenil;

« Dificuldades escolares; Abandono escolar;

» Alcoolismo; Consumo e trafico de estupefacientes;

» Falta de higiene; Negligéncia na manutenc¢éo dascescomuns;
» Baixos niveis de qualificacdo profissional;

» Analfabetismo ou baixos niveis de escolaridade;

» Baixas competéncias sociais e pessoais;

» Baixas expetativas relativamente ao futuro;

» Doengas crénicas incapacitantes;

* Endividamento das familias/ Rendas em atraso.

Embora a identificacdo destes problemas assumagatdoter ainda muito genérico,
pode concluir-se desde ja, que a habitacdo satijpbissi, ndo € promotora da incluséo, pelo
que, o realojamento torna-se num processo muite cemplexo que vai para além da simples
atribuicao de casa.”

(-..)

“Assim sendo e tal como ja foi referido, pode afirse que a atribuicdo de habitagdo
melhora as condi¢cbes de habitabilidade da populegiojada, mas, em simultaneo torna-se
num instrumento dguetizacdoe de segregacdo, dada a excessiva concentracamiEs g
sociais desfavorecidos e de problematicas assacifazto este que faz emergir na cidade
areas concretas marcadas pela pobreza e exclusab’so

(Comisséo de Gestdo e Coordenacéo, 2004, pp. ¥)2-14
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De acordo com a informacdo disponibilizada pelan&a Municipal de Peniche
existem no concelho 1277 fogos residenciais detdg@m social, 681 em regime de
arrendamento, 596 vendidos aos inquilinos. De aca@amn os censos de 2011 existem no
concelho 644 fogos de habitacdo social, 595 dos quapados em regime de arrendamento.
Esta discrepancia deve-se fundamentalmente a miabdzacdo da habitacdo social vendida

aos inquilinos.

Populacao estimada a viver em habitacao social (%)
Portugal 2,82
Continente 2,75
Zona centro 0,81
Concelho de Peniche 5,46

Quadro 7. — Populacao residente em habitacéo gborak: INE, 2011)

Estima-se através dos censos de 2011 que vive i&dsoas agrupadas em 599
familias nestes fogos. De qualquer forma esteseslkfio muito assinalaveis num municipio
com menos de onze mil familias contabilizadas. &eshcelho e na freguesia onde se insere
0 agrupamento de escolas o peso da habitacdo aoeiatiada esta muito acima dos valores
da regido em que se insere e muito acima dos galmeionais. Na freguesia da area de
abrangéncia do agrupamento de escolas de implegdentste projeto, encontram-se treze

dos dezasseis bairros sociais do concelho.

1o

[ 10,1-100
1 100,1 - 1000
Il >1000

(Instituto Nacional de Estatistica, 2010)

Figura 2. — N° de fogos de habitacdo social pormid@abitantes, por municipio — 2009
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2.1.5. — Toxicodependéncia

O flagelo da dependéncia de substancias psiceati@aegido, levou a instalacdo no
local de um Centro de Atendimento a Toxidependé&(CiaT) que serve principalmente a
populacdo dos concelhos de Peniche, Caldas da &eé@umbarral e Obidos. Este centro
funciona desde 1999 no concelho de Peniche e demndDelegacdo Regional do Centro
(DRC) do Instituto da Droga e da Toxicodependéfiéd). O diagndstico do territério feito
em 2007 pelo Centro de Respostas Integradas de @QadDelegacado regional de Lisboa e
Vale do Tejo do Instituto da Droga e da Toxicodelgéewia, identifica entre outros problemas
os locais de trafico e consumo de substanciasaisres ilicitas, que provoca um sentimento
de inseguranca nas pessoas que ali residem; oncorasivo de alcool. Uma situacéo que
suscita particular preocupagéo tem a ver com afgnatdo dos chamados ‘jovens de risco’,
compostos por jovens com probleméaticas de toxicemidgncia e/ou de inadaptacdo. Jovens
que passam a maior parte do seu tempo livre nacam,pouco suporte ocupacional, ndo
estando integrados no sistema educativo nem nasgimial. Apresentam uso/abuso de
substancias psicoativas ilicitas e padrées de comsiusivo de alcool (Instituto da Droga e
da Toxicodependéncia, 2007).

Distribuicdo de utentes do CAT segundo a proveiénc
Peniche 252
Caldas da Rainha 200
Obidos 29
Bombarral 27
Outros concelhos 96
Total 604

Quadro 8. — Utentes do C.A.T. segundo providéresalencial
Fonte: CAT de Peniche (Comisséo de Gestdo e Caagélen2004)

E evidente o numero elevado de utentes do Centro Atendimento a
Toxicodependentes provenientes do concelho de fRegigando comparado com o nimero
de utentes dos restantes concelhos. Sendo relevdatto deste centro de atendimento se
localizar no concelho de Peniche, é importanteisiidt que a escolha do local advém da

elevada incidéncia do problema de toxicodependé&tstietado neste concelho.
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De acordo também com os dados do Instituto da@eoga Toxicodependéncia de
2007, o concelho de Peniche € o concelho do distiet Leiria com o maior numero de
prevaléncia do VIH/SIDA sendo que mais de metade di@ntes nestas circunstancias

pertence a freguesia de implementacdo deste profetstituto da Droga e da

Toxicodependéncia, 2007).

2.1.6. — Imigragéo / Diversidade etnocultural

Estima-se que em Marco de 2011 residiam 39449&ngmsiros em Portugal, 3,7% do
total de residentes no pais. O estrangeiro resdemt Portugal era maioritariamente
brasileiro, do género feminino, com 34 anos de edad ensino secundario, residente na
grande Lisboa e empregado em servicos de limpEnasermos de distribuicdo geogréfica, a
regido de Lisboa concentrava mais de metade dweangsiros residentes em Portugal
(51,6%), seguindo-se as regides do Norte, Cenkilgarve, todas com pesos na ordem dos
13%. As regibes com menos estrangeiros residerdas & Regides Autdnomas dos Agores
e da Madeira onde residiam apenas 0,8% e 1,4%tid@@siros. Nove municipios da grande
Lisboa e o municipio de Loulé, juntos, represe&n% da populacdo estrangeira residente.
Os estrangeiros provenientes de paises africanolngea oficial portuguesa (PALOP)
residem maioritariamente na zona da grande Lishoeomunidade britanica concentra-se
sobretudo no Algarve. As comunidades moldava, umnane romena sao as mais dispersas

territorialmente (Instituto Nacional de Estatistiz@12).

De acordo com o relatério da Comissdo de Gestooedenagdo é muito relevante o
facto de existirem seis freguesias no Concelho @eicRe e ser a freguesia da area de
influéncia do agrupamento de escolas onde se ingpiara este trabalho de projeto, aquela

gue apresenta 0 nimero mais significativo de egtiers residentes.

A percentagem de estrangeiros da zona oeste,senhelui 0 municipio de Peniche,
s6 é superada pela regido do Algarve e da Grastb®di Nos ultimos anos, a nivel nacional,
verificou-se um grande crescimento das comunidbdesleira, ucraniana, romena e chinesa

e uma diminuicdo de representatividade das popetagivenientes de PALOP.
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Frequéncias

Percentagem
NUTS Il

. [7.8;11.8]
[3.9:7.8
[2.4 ;3.9
[1.6; 2.4

[0.6 ; 1.6] mB
NUTS Il 2 3 4 11 10

(Instituto Nacional det&isstica, 2012)

Figura 3. — Distribuic&o territorial de estrangsiro

Os dados disponibilizados pelo Servico de Estiaog@ Fronteiras (SEF) referentes
ao ano de 2012, indiciam uma diminuicdo do niumeraestrangeiros residentes na regiao
oeste. Atente-se no entanto que os numeros dishpaios pelo SEF referem-se a imigracéo
declarada para efeitos legais, sendo que os nurderglgados através dos censos poderao

ser por essa razao mais abrangentes.

Estrangeiros residentes / 100 residentes
Nacional 3,95
Continental 4,06
Zona oeste 3,66
Concelho de Peniche 2,97

Quadro 9. — Numero de estrangeiros por cem resig@tunte: SEF, 2012)

Em relacdo ao concelho de Peniche, os dados dprados pelo Servigco de
Estrangeiros e Fronteiras referentes ao ano de @ddignciam uma proveniéncia muitissimo
diversificada e, um pouco a semelhanca do restpai®, particularmente significativa do
Brasil, Roménia e Ucrania, mantendo-se no entastwatores de imigrantes relativos ao
namero total de habitantes inferiores a média matiocComparando a proveniéncia dos

imigrantes residentes no pais com a proveniéngairdigrantes residentes no concelho de
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Peniche observamos que este ndo € um concelh@eaatvo do territdrio nacional, o que
dificilmente poderia suceder tendo em conta a iagido caracteristica das zonas da grande
Lisboa e do Algarve, com forte presenca de comueisigorovenientes de PALOP e da

comunidade britanica, respetivamente.

Nacionalidades mais representativas (%)
Portugal Concelho de Peniche

Brasil 27,8 Brasil 18,8
Cabo-Verde 9,9 Roménia 18,8
Ucrania 8,6 Ucrania 16,8
Angola 6,8 Cabo Verde 4,6
Roménia 6,2 China 45
Guiné-Bissau 41 Reino Unido 4.4
Reino Unido 4,0 Franca 3,9
Franca 3,6 Georgia 3,9
China 2,9 Moldavia 3,2
Espanha 2,7 Italia 2.8
Moldavia 2,7 Alemanha 2,2
S. Tomé e Principe 2,6 Russia 1,7

Quadro 10. — Nacionalidades mais representativgsisoe no concelho de Peniche
(Fonte: INE, SE2012)

Apesar desta importante recolha e andlise de dédmsportante salientar que a
caracterizagcdo da diversidade etnocultural difieitte se pode resumir a parametros
referentes a naturalidade ou nacionalidade. Reéra-titulo de exemplo geral os cidadaos de
segunda e terceira geracdo com caracteristicasudtimais que perduram e o caso particular
da comunidade cigana onde as caracteristicas aigltprincipais pouco se relacionam com

naturalidade e nacionalidade.

O antigo quartel de Leiria, o Forte de Penichesapatorio da Penha, funcionaram
como um depdsito de pessoas, cerca de setecentdas de Angola e Mocambique aquando

do processo de descolonizagao. As celas funcionaeamo quartos e a casa da guarda como
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sala de jantar. “Parte destes refugiados viviardleathos ocasionais nas fabricas da zona;
outra, de ajudas avulsas” (Dacosta, 2013, p. 7&urdimente, uma analise de parametros
referentes a nacionalidade, ou mesmo naturalideiepermite uma caracterizacao que detete
esta populagéo especifica ou os seus descendentes.

Também através da analise dos parameros naciadeli@ naturalidade, ndo se
consegue abranger a comunidade de etnia cigardemésina freguesia onde se localiza o
agrupamento de escolas de implementacdo destdéoprajsemelhanca do que acontece em
outras freguesias do mesmo concelho. O niumerodiMdnos desta etnia no concelho ndo é
conhecido, mas estima-se que sejam cerca de doi@Enas. A problematica associada a sua
exclusdo social, as necessidades economicas eied&#k condicdes de habitacéo,
saneamento e salubridade, a escolarizacdo e dm;G®tl de conflito, principalmente
intracomunitarias, tém sido alvo de interven¢deseatpuranca social, do centro de emprego,
das escolas da regido, das entidades formadorasemioo de saude e instituicbes de
solidariedade. Apenas um reduzido numero de fasrdskaencontra inscrito para realojamento,
0 que também nao é alheio as caracteristicas néneaiimerantes de uma comunidade que,
apesar disso, ja fixa residéncia em Peniche harteipo, alguns ha décadas, em terrenos de

propriedade publica e privada (Comisséo de Ges@moedenacao, 2004).

De acordo com o trabalho de investigacéo jornediste Engenheiro, F. e publicada
no dia 17 de Dezembro de 1998 no jornal local ‘AzMdo Mar’, as referéncias as
comunidades ciganas associando-as a furtos, criffegcarias, vestuario especial,
mendicidade, sdo feitas ja nas cortes de 1525.|&issalvaras e provisdes, do livro de
registos da Camara Municipal de Atouguia da Balgigg, era na altura a sede do municipio
onde Peniche se incluia, sobressaem penas de amdscente, desde a simples saida do
reino, aos acoites com baraco e pregdo, seguidexpglsdo; acrescentando-se as galés
(trabalho forcado); e por fim (1592) a pena de m@dra 0os que nao saissem no prazo de
guatro meses. Sublinhe-se a referéncia no livroegéstos de alvaras, provisdes, etc. da
Camara Municipal de Atouguia da Baleia, em 171é&ddaconta de uma ordem proveniente
de D. Joao V destinada aos juizes para que expalsa®dos os membros das comunidades
ciganas de Peniche, de Atouguia da Baleia e das e Batalha, Aljubarrota, Evora,

Turquel, Santa Catarina, Alvorrinha e Salir do M@agenheiro, 2002).
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Os investigadores deparam-se assim com problemascobna de dados estatisticos

relativos a esta tematica. Os antropologos Badtds,Bastos, S. (1999) referem num estudo

sobre multiculturalidade e Portugal quatro difi@adds principais:

“Muitos africanos e asiaticos adquiriram a cidadaportuguesa antes do 25 de Abril, e
muitos dos imigrados em Portugal a obtiveram matsemtemente, por naturalizagéo,
aparecendo nas estatisticas estaduais como ‘ne&tj@rauanto que muitos outros com 0s
quais mantém identificagbes étnicas e redes soris-étnicas sdo incluidos naquelas
estatisticas como ‘estrangeiros’.

Os ‘estrangeiros’ provenientes dos PALOP tanto poder de proveniéncia genealdgica
africana como europeia ou asidtica; Imigrados enmmtuBal, embora oficialmente
mogambicanos, tanto podem ser encontrados dispeaspepulagéo portuguesa tradicional
como integrando diferentes minorias étnicas (afogambicana, indiana e chinesa).

Os inumeros processos de imigracdo clandestina, bemo de identificacdo e de
naturalizacao ilegais e, como se calcula, sobretndoanto permanecem clandestinos, estdo
muito pouco interessados em integrar as estafstiaato governamentais como dos
investigadores cientificos ou humanitarios.

* A imprecisdo e a relativa inconfiabilidade dos dadme podem ser obtidos junto das

embaixadas dos PALOP em Lisboa ou dos respong@ekis suas Comunidades locais, na
medida em que a confusdo entre nacionalidade eidgtde ora fornece estimativas por
defeito, ora as empola por excesso.”

(Bastos & Bastos, 1999, pp. 15-16)

2.1.7. — Religido

A religido pode ser também um parametro de caiaat@o importante em contextos

de diversidade cultural. Nos censos de 2011 a séspopergunta sobre religido por pessoas

com quinze ou mais anos de idade, permite obsgqueano concelho de Peniche, em especial

na freguesia abrangida pelo agrupamento de esoolds este projeto se desenvolveu, a

percentagem de pessoas catoélicas € inferior 2 médianal e a percentagem de pessoas que

professam o protestantismo e outras religidesasrigt superior. As religibes nao cristas

apresentam valores pouco significativos, do pordgovidta estatistico, a semelhanca dos

valores observados a nivel nacional e na regidimoceroeste.
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Resposta a pergunta sobre religido (34)p(anos)
é © g % 'lg @© § 8 %
el e 2| 8| | &2 el s
€8 § | 5| &38| 3|2 |385| &
Nacional 8,29| 81,00 0,63 0,84 1,82 0,03 0,23 0{32,84 4
Continental 8,47 80,50 0,65 0,86 1,85 0,03 0,24 30,37,06
Zona centro 7,23 85,39 0,58 0,69 1,37 0,03 0,08 8 (Q,14,50
Zona oeste 8,84 7993 1,15 1,01 1,87 0,03 0,08 0,387
Concelho de Peniche 8,2 81,p1 0,72 1,36 2,21 (0,0314 | 0,19 | 6,04
Freguesia 10,67 75,47 0,6p 2,17 3,12 004 0,22 0,2839

Quadro 11. — Religia@onte: INE, 2011)

2.2. — O agrupamento de escolas

O agrupamento de escolas é constituido pela ebéslaa dos 2.° e 3.° ciclos (escola
sede), trés jardins-de-infancia e escolas basieak® cCiclo (JI/EB1), uma delas integrando
uma Unidade de Apoio Especializado para a educacé@lanos com multideficiéncia, uma
escola basica de 1° ciclo (EB1) e dois jardins rdé@ncia (JI). No inicio do ano letivo
transacto (2012/2013) a populacéo escolar eraitddst por 971 criancas e alunos, 153 na
educacéo pré-escolar (nove grupos), 335 no 168 (@ turmas), 169 no 2.° ciclo (8 turmas),
257 no 3.° ciclo (13 turmas incluindo uma turmapdecurso curricular alternativo) e 57 em
Cursos de Educacao e Formacdo (3 turmas: Empregkddesa, Cozinha e Construcéo e
Reparacdo de Pranchas de Surf). O servigo educathesegurado por 91 docentes, cerca de
50% pertencente ao quadro do agrupamento e a maamn experiéncia profissional superior
a dez anos. O pessoal ndo docente é constituido3®atrabalhadores (27 assistentes
operacionais, 4 assistentes técnicos, 1 psicoldgtéenico do servico social) (Agrupamento
de Escolas D. Luis de Ataide, 2012).

Segundo o relatério de avaliacdo externa da l@p€gral da Educacao, de 2011, os
pais e encarregados de educacao cujas habilitaédesonhecidas (88%) apresentam baixos
niveis de escolaridade: 1,7% ndo tém habilitache3% tém o 1.° ciclo do ensino bésico,
24,3% tém o 2.° ciclo, 21,1% tém como escolaridad&ima o 3.° ciclo, 17,6% fizeram o
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ensino secundario e apenas 6,9% tém formacao médiaperior. Exercem maioritariamente
profissdes do sector secundario (29,8% como opstaartifices, operadores de maquinas e
outras funcbes desse sector) e servicos (28,6%9%l%ao trabalhadores nao qualificados,
4,5% ocupam-se no sector primario e 25,6% em fung@enivel superior ou intermédio.
Possuem computador 16,2% dos alunos e apenas i818%¢cesso a Internet em casa.

Os diversos intervenientes auscultados na sequéadivaliacdo Externa da Inspecao
Geral da Educagao de 2011, reconhecem que, mesmdo &n conta a adversidade do
contexto socioeconémico, 0 sucesso académico dossapode ser melhorado.

A intervencao imediata e concertada dos profissgrbem como o desenvolvimento
de um conjunto de acdes concretas e intencionasikplitou o controlo e a reducédo das
situagOes de indisciplina. O Agrupamento apresemt&lima de tranquilidade propiciador de
um bom ambiente educativo. Porém, na escola-séaesée verificado situagdes de conflito
gue originam procedimentos disciplinares. No toéestes, com maior incidéncia nos alunos
do 2.° ciclo (26) e menor no 3.° ciclo (9), resalta na aplicacdo de medidas disciplinares
sancionatorias de suspenséao de 2 a 10 dias endéeténcia de escola de dois alunos. Apesar
da gravidade das situacdes, a intervencao imediatiéiretor e a atencao cuidada dos diretores
de turma e dos restantes intervenientes no prodessnsino e de aprendizagem tém ja obtido
resultados na reducdo de situacdes de indiscighwcditado o bom relacionamento entre a
comunidade escolar e desenvolvido o espirito derédntia. A implementacdo de medidas
preventivas e concertadas, a uniformizacdo de g@moemtos ao nivel dos projetos
curriculares de turma e a utilizacdo de praticascaesolidacdo das regras e o reforgo
positivo, sdo exemplos de estratégias que tém ibofdo para o desenvolvimento de
competéncias pessoais e sociais.

As aprendizagens e o conhecimento como alicerce gpaonstrucdo do futuro das
criangas e jovens sdo reconhecidos e valorizados pdunos e familias. E significativo o
facto de a diversificagcdo da oferta educativa/féivaater por base um diagnostico das
expetativas e as areas economicas em desenvoleimamegido. A manutencao, salubridade
e seguranca dos espacos € um aspeto realcadostAmgdes dos varios estabelecimentos
encontram-se em bom estado de conservacao e sfadde as necessidades. Salienta-se a
biblioteca da escola-sede como um espaco dinarbém, apetrechado e muito frequentado
pelos alunos. A participacdo dos pais e encarregddceducacao € incentivada e apresenta
bons niveis de adesédo, principalmente quando && dex iniciativas relacionadas com a
apresentacdo publica de trabalhos dos seus educakdisponibilidade de atendimento dos
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profissionais constitui a base de uma estratégialtura aos pais e encarregados de
educacdo e a comunidade, em geral, que tem tidactmmo incremento do sentido de
pertenca e da participacdo social na vida do Agngpéo. Esta dindmica é visivel na
mobilizacdo para a concretizacdo de atividadesleanwdo toda a comunidade. A Associacéo
de Pais e Encarregados de Educacao é participatteaperante, sendo a forma privilegiada
de envolvimento das familias na acdo educativalagigyica, sendo esta ligacdo estabelecida
atraves da direcéo, do Conselho Geral e das destaiguras de coordenacéo.

A Inspecédo Geral de Educagédo reconhece na awalfeifd os principios de equidade
e justica na acéo dos oOrgaos e estruturas. Apeasatiligéncias efetuadas, a inexisténcia de
oferta de atividades de animacéo e de apoio aiandleducacao pré-escolar surge como um
constrangimento que a integracdo no programa TpRra de certo modo contrariar.
(Inspecdo Geral de Educacao - Ministério de Eduga?@ll). A integracdo neste programa
permitiu que durante o presente ano letivo fossemtratados recursos humanos que
integrados no Gabinete de Apoio ao Aluno e a Fan(@GAAF) promoveram um ambiente
facilitador da integracdo escolar e social, atradés intervencdes no dominio social,
psicolégico e psicopedagdgico.

No plano de acdo do Projeto Educativo os prinsigierais subjacentes a viséo,
missédo e valores apresentados, estdo de acordaspremissas de uma escola intercultural,

embora estejam definidos de uma forma geral e gbrde.

“VISAO

Ser uma Escola que paulatinamente se possa t@nmafeténcia e de exceléncia na promocao
do conhecimento e desenvolvimento humano.

MISSAO

Promover ‘O Saber’, utilizando os recursos intefrme0sso capital humano e as parcerias,
procurando satisfazer as expetativas de alunoarregados de educagéo e comunidade. Para
tal, serdo implementadas estratégias que faciiteoncretizacao da nossa VISAO.

VALORES
(..)

Respeito - pelos outros, pelas suas crencas, pelssvalores, pelas suas diferencas e ainda o
respeito por si proprio. O respeito a liberdaddigaidade e a tolerancia.”

(Agrupamento de Escolas D. Luis de Ataide, 20121p.3)

126



Sao definidas quatro prioridacno Projeto Educativo do agrupame:

12 Prioridade Melhoria do sucesso escolar e educ:

22 Prioridade Prevencdo dabandono escolar e do absentismo e regulacéo ma cle
escola.

32 Prioridade Fortalecimento da relacdo escola/familia/comunit

42 Prioridade — Gpnizacao do servigco educat

Apesar da relacéo inevitavel entre estas priorislaiddinidas e uma eola de praticas
consistentes, sistematicas e sensiveis a conteldodiversidade cultural assinalavel, |
objetives, metas, estratégias e indicadores nela a¢cdo, nenhurnontetdoou competéncia
especificapenhuma perspeti clara relativa a educagadencultural é detetada, ndo obsteo
facto da transversalidadie tais agfes, conteudos, competéncipsrepetivs ndo invalidar que
as estratégiamerentes as prioridades elencadas sejam pontyetagraticas adequadas

contexto de diversidade.

De acordo com os dados referentes ao ano letiveat@i(2012/2103), perto de um
cada cinco alunos nédo transitou ou nao foi admiéidexame. Sublinl-se que dos alunos

admitidos a exame ainda resultam algumas reprose

Taxa de retencao/nao aprovacao 2012/2C

25,0 1

20,0 A

15,0 -

10,0 -

0,0 T T T T T T
5¢ 69 79 8¢ 9¢  TOTAL

Figura 4. dnsucesso escolar no agrupam:
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2.3. — A oferta formativa do centro de formacéo |cal

O Centro de Formacédo de Associacédo de Escolasad@este (CFAE-Centro-Oeste)
€ uma entidade publica de formagéo para os profias do sector da educacédo, sediado
numa escola das Caldas da Rainha, constituidogumde semestre de 2008 através de uma
reorganizacdo dos centros de formacéo que engleboolas/Agrupamentos dos concelhos
do Bombarral, Cadaval, Caldas da Rainha, ObidosnicRe, abrangendo um total de duas
escolas ndo agrupadas e nove agrupamentos desescola

De entre os objetivos do CFAE — Centro-Oeste dastsse:

* Apoio as escolas associadas.
* Levantamento das suas necessidades de formacao.
» Apoio a elaboracao dos seus planos de formacao.

» Operacionalizagéo e organizag¢ado da formacao cantios profissionais da educacao.

De acordo com o definido pela legislacdo em vigdertro do seu espirito, a direcéo
do CFAE - Centro-Oeste considera e reconhece aaf@oncontinua dos profissionais da
educacdo como um fator de potencial melhoria derdpenho profissional do pessoal
docente e ndo docente e propde-se contribuir pata#esmcdo da melhoria e atualizacdo das
suas competéncias profissionais, para a sua agatizrofissional, para o aperfeicoamento e
desenvolvimento dos conhecimentos, competénciaspaccades dos profissionais da
educacdo, dando particular importancia a qualiioado servigco publico prestado pelas
escolas, nomeadamente no que diz respeito ao smuoriamento e aos resultados
pretendidos. A atividade deste Centro de FormagicAssociacdo de Escolas pretende
assumidamente constituir-se como uma mais valia & estabelecimentos de ensino
associados e seus profissionais, numa dinamicdayoeeca a atualizacao profissional e o

enriguecimento cultural de todos os associados.
A principal modalidade da oferta formativa do CFE&Entro-Oeste nos dois ultimos

anos letivos foi claramente o curso de formacaoofidina de formacgédo foi a segunda

modalidade mais frequente embora com um numerg@sanuito inferior.
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2011/2013
Curso de formacéo 83
Mddulo de formacédo 0
Frequéncia de disciplinas do ensino superior 0
Seminario 2
Oficina de formacé&o 24
Estagio 0
Projeto
Circulo de estudos 2

Quadro 12. — Oferta formativa CFAE — Centro-Oestedalidades

Apesar da oferta formativa incidir nas diversasaér (cientifica, referente aos
conteudos curriculares de diferentes discipling)atas da educacao; ética e deontologia e,
pontualmente, pratica e investigacdo pedagogicaaich) a tematica da interculturalidade
nao é detetavel através da analise da listagenomte(@mlos da oferta formativa do biénio
2011/2013. As ofertas formativas referentes a s&dy exclusao e diversidade, incidem
invariavelmente nas necessidades educativas espddiesmo as acdes sobre resolucdo de
conflitos, gestdo destress coaching patrimonio e cultura, sobre estratégias e resurso
pedagogicos, ndo fazem na sua listagem de contgjiddguer referéncia a esta tematica. A
Unica excecao na oferta formativa dos dois anosketinalisados € precisamente o modulo
‘A Escola cultural e multicultural — Praticas intadoras e inclusivas’ ministrado no ambito
da formacao ‘Probleméaticas Relacionais e Socio¢nasy precisamente a propoésito do
projeto que aqui se apresenta.

Sublinhe-se que a oferta formativa nestes dois datgos, incidiu de forma
muitissimo destacada, na informatica e nas tecradate informacdo e comunicacgao (TIC),
com um total de trinta e cinco acdes (folha deutéJcquadros interativosoftware para
preparacao de apresentacgfes, platafoondseg etc). Depois da informatica/TIC, surgem as
acoes de formacéo referentes aos conteudos dagesaturriculares das areas cientificas dos
varios niveis de ensino, seguidas por acles reésrem estratégias, técnicas e recursos
pedagogicos diversos, como a utilizacdo do vide@nimacao, de historias e contos, etc. No
ano letivo 2011/2012 existe um numero significatieoactes referentes aos novos programas
da disciplina de Portugués (sete acdes em 2011/RG&#&nas uma acdo em 2012/2013) e a
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educacao sexual (cinco acdes em 2011/2012 e nenkboma012/2013). No ano letivo
seguinte existe um numero significativo de acOésreates a biblioteca escolar (uma em
2011/2012 e cinco em 2012/2013).

2011/2013
Informética / TIC 35
Novos programas de Portugués 8
Areas cientificas diversas da matriz curricular 24
Educacao especial / NEE 6
Educacao sexual 5
Educacao e formacéo de adultos 4
Bibliotecas escolares 6
Avaliagao / Auto-avaliagao 3
Recursos pedagogicos, estratégias e técnicas 16
Patrimoénio 3
Probleméticas relacionais e socioeducativas; IAoliExclusdo; Familia 4

Quadro 13. — Oferta formativa CFAE — Centro-OeAteas/Dominios

Uma andlise da oferta formativa permite inferieraa das prioridades definidas no
momento por quem tutela a educacdo em primeirdénost €, consequentemente e em
segunda instancia, das escolas e respetivos catdréamacao. Vejamos o caso da oferta
formativa na area da informatica e TIC, que teradessempre presente massivamente e que
tem refletido claramente os objetivos implicitoaseprioridades associadas, por exemplo, a
utilizacdo da plataformanoodle a utilizacdo dos quadros interativos (entretanstalados
um pouco por todas as escolas), a utilizacasoflwvarepresi etc. Vejamos o caso da oferta
formativa referente ao novo programa da disciptiadPortugués, com grande incidéncia no
ano da sua implementagdo. Ou por exemplo, o casfeda formativa referente a educacao
sexual e as bibliotecas escolares, a propositegialdcdo que regulamentou as respetivas
operacionalizacdes pelas escolas. Desta analsalteesem qualquer margem de davida que,
se estas tematicas sdo numa dada altura, por umautoa razdo, prioridades claras

evidenciadas pelo numero elevado de oferta formaéicerto concluir, pelas mesmas razdes,
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que as questdes referentes a diversidade étnidéueat, referentes a interculturalidade, estao
longe de constar da lista de prioridades, ou dadegela tutela em geral e das escolas da
regido em particular, o que, dada a sua pertinéneelacdo inequivoca com o sucesso do
processo de ensino-aprendizagem e com a edificdgdodadania em democracia, € no

minimo uma gigantesca lacuna do ponto de vistagiggleo, social, economico e politico.

Acrescente-se que, sendo esta uma tematica traakveeria tdo possivel como desejavel
acrescentar aos conteudos trabalhados nas formdg8esais diversas areas a perspetiva de
uma educacédo sensivel a diversidade étnica e ailtuque, a avaliar pela lista de contetdos

referentes as diversas acdes de formacao, naceaeont

2.4. — Sintese dos contextos do projeto

O concelho onde se localiza o agrupamento de asa®# desenvolvimento deste
projeto, evidencia dificuldades socioeconOmicasvem@ntes da dependéncia de muitas
familias de trabalho precario e sazonal, de uma dexdesemprego acima da média nacional
e muito acima da zona onde se insere (zona cemid/zeste). O niamero de beneficiarios do
Rendimento Social de Insercdo, embora seja inférionédia nacional, é superior ao da
regido. O analfabetismo é superior a média naciemélora semelhante aos valores da regido.
As habilitacdes escolares e académicas séo irdsrepmedia nacional e & média da regido,
sendo esta discrepancia crescente a medida queegirogs no nivel de escolaridade
comparado. Os indices elevados de toxicodepend@manumero elevado de familias
alojadas em habitacdo social de condi¢cdes muitcadadas, sdo também indicios claros de
desestruturacdo familiar com consequéncias paraomn@anhamento das criangas que
crescem sob o0 espetro da excluséo escolar e social.

A diversidade etnocultural no concelho deve sstavem profundidade. As migracdes
das comunidades ciganas, com registos desde @s€¢ulAs migracdes do inicio do século
XX e das décadas de cinquenta e sessenta movildaatiédade piscatoria, as migracdes da
década de setenta aquando do processo de desaQfmia méao de obra estrangeira (com
particular representacdo de comunidades brasileicgsenas e ucranianas) que procurou
neste concelho a empregabilidade que o sector dmeap em tempos ofereceu
abundantemente, e os visitantes mais recentesurig € longa duragdo, associados as
atividades desportivas aquaticas, configuram oscipais contornos da diversidade

etnocultural deste concelho e que a primeira wisia sdo facilmente detetaveis, devido a
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constrangimentos associados as variaveis maiseinégmente analisadas quando se buscam
marcas de diversidade etnocultural.

O agrupamento de escolas, integrado em Outubr@0d@ no programa TEIP3,
apresenta as caracteristicas recorrentes em esobéggadas neste programa. Elevado
absentismo e taxas de insucesso escolar, elevaderalde alunos em risco de excluséo
social e escolar, o0 que ndo € alheio a desestcamrdamiliar e as dificuldades
socioeconOmicas ja referidas.

O centro de formagdo CFAE-Centro-Oeste apresemta wferta formativa
relativamente diversificada, mas com rara ou irierie oferta formativa na area da educacao
intercultural. A oferta formativa referente a wicdo de tecnologias de informacédo e

comunicacao é claramente a mais abrangida pelo piaformacéo do biénio analisado.

3. — Os professores participantes e as suas repretsedes

Este questionario foi aplicado a um grupo dedraum formandos, inscritos na agao
de formacao ‘Problematicas Relacionais e Sociogtasa Teve como principal objetivo, a
caracterizacdo pessoal e profissional do grupmdeacdo, assim como a caracterizacdo da
sua relacdo com a diversidade etnocultural e coedueacao intercultural, no sentido de
planificar um modulo de formagédo integrado neséagque desse resposta as necessidades e
expetativas dos formandos e que sensibilizasse terasge, de forma reflexiva, para o

aprofundamento de competéncias nesta area.

Este grupo de professores e educadores, maianitente do género feminino,
licenciado, do quadro do agrupamento e a lecioreasecientificas e humanisticas no 2° e 3°
ciclos, tem na sua maioria uma idade entre os gteaeeos cinquenta e cinco anos de idade e
quinze ou mais anos de servigo. Na sua esmagadamiannasceram em Portugal, tendo
alguns destes, tido familiares ascendentes emagahtenhum se considera pertencente a
qualquer minoria etnocultural. Apenas um quart@dgo revelou ter frequentado formacéo
na area da educacao intercultural nos ultimos cams, apesar de manifestarem interesse e

reconhecerem a sua importancia (Anexo D).
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3.1. — Caracterizagao pessoal
Qual o género a que pertence?

Feminino 23 T74%

g Mazcilino 9] Masculino 8 26%

Feminino [23

Figura 5. — Género
Tal como se verifica também no corpo docente degtepamento e da generalidade
dos agrupamentos e das escolas ndo agrupadagr@steé constituido por uma maioria

muito significativa de elementos do género feminino

Qual a sua idade no dia 1 de Setembro de 20137

12

10

8

6

4

.

0 - . | | i N
[30; 35[[35; 40[[40; 45[[45; 50[[50; 55[[55; 60[[60; 65[

Figura 6. — Idade

A distribuicdo com base na faixa etaria tendo coeferéncia a idade no final do ano
letivo, permite-nos identificar como classe modabarespondente ao intervalo dos 50 aos 55
anos de idade. Sublinhe-se que cerca de oitemtagmbo dos elementos do grupo situa-se
entre os 40 e os 55 anos de idade. Estes resultgaoserdao alheios ao envelhecimento
progressivo e generalizado do corpo docente, deaddovarios constrangimentos no acesso a
profissdo. Acrescente-se também que a néo obrigdéole de frequéncia de formacao
continua para os professores contratados, reduzaapsesenca nas acfes de formacgéo
continua o que faz aumentar a faixa etéria dogcemtes, de uma forma geral.
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Qual a sua naturalidade?

Portugal 29 94%
Outro 2 6%

Portugal [29]—

Figura 7. — Naturalidade

Embora a naturalidade ndo seja um parametro qua pérpermita caracterizar a
diversidade etnocultural de um contexto, uma am&lisiplista levar-nos-ia a concluir, de
acordo apenas com este paraametro, ser este umdgiversidade etnocultural reduzida.

As duas excecdes no que a naturalidade diz respagoeram em Franca.

Tem pais e/ou avés que tenham vivido noutro pasngio Portugal?

Sim 10 32%
Néo 21 68%

Figura 8. — Naturalidade dos ascendentes

A emigracdo caracteristica da sociedade portuguesa incidéncia e destinos
variaveis mas transversal ao longo de décadagagda principal para os trinta e dois por
cento de respostas afirmativas a esta perguntéadaes-se como paises de acolhimento dos

familiares ascendentes emigrantes, Franca, Mocamlgig\ngola.
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Considera-se pertencente a alguma minoria cultural?

Sim 0 0%
Ndo 31 100%

Nao [31]— —Sim [0]

Figura 9. — Consciéncia étnica

O facto de nenhum dos elementos do grupo se fidantcomo pertencente a uma

minoria cultural, associado aos demais parametraksados, deixa poucas duvidas acerca da

homogeneidade do grupo numa perspetiva etnoculilrata-se de um grupo, a exemplo do

corpo docente do agrupamento e do corpo docentgedaralidade dos agrupamentos e

escolas ndo agrupadas do pais, pautado por umadadcw praticamente nula diversidade

etnocultural.

3.2. — Caracterizagao profissional

Quais as suas habilitacdes académicas?

— Pé6s-Graduacao [5] Bacharelato

Licenciatura
— Mestrado [5] i "
Pés-Graduacéo
Bacharelato [0) Mestrado
utro [0] Doutoramento

Qutro

Licenciatura [21]

Figura 10. — Habilitacdes académicas

0%
68%
16%
16%

0%

0%

A licenciatura é, como se esperaria, a habilitaggadémicas mais frequente.

Sublinhe-se a inexisténcia de bacharelatos e douttos e de trinta e dois por cento terem

habilitagbes académicas superiores a licenciatura.
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Qual a area da sua formacao de base?

Humanistica 15 48%
Cientifica 12 39%
Artistica 2 6%
Outro 2 6%

r— Artistica [2]

— Qutro [2]

Humanistica [15]

Figura 11. — Formacao base

A formacdo base dos membros do grupo € maiomt@ridée humanistica e cientifica,

sendo muito reduzido o niumero de elementos comafggimnoutras areas, como a artistica.

Quantos anos de servico tem no dia 1 de SetemI2018*

15

10

O_J T . T T T T T T -_\

[05: 10[[10: 15[[15: 20[[20: 25[[25: 30[[30: 35[[35: 40[[40: 45[

Figura 12. — Tempo de servico

A distribuicdo com base no tempo de servico, tecmoo referéncia o final do ano
letivo, permite-nos identificar como classe modabarespondente ao intervalo dos 30 aos 35
anos de servico. Sublinhe-se que mais de oitemtagmto dos elementos do grupo tem 15 ou
mais anos de servico. Uma vez mais estes resulta@imssao alheios ao envelhecimento
progressivo e generalizado do corpo docente, deaddovarios constrangimentos no acesso a
profissdo. E também, tal como ja referido, ndo cseafneios a ndo obrigatoriedade de
frequéncia de formacdo continua para os professmmeatados, que faz diminuir a sua
participacdo e consequentemente a frequéncia dssesl correspondentes a numero menores
de anos de servico. Dos cerca de sete por centormoras de 15 anos de servico, dois tercos

sao professores contratados.
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Qual a sua situacao profissional?

S s Contratado 4 13%
Quadro de Es [24]
Quadro de Zona 3 10%
Outro [0] Quadro de Escola/Agrupamento 24 77%
Outr
Outro 0 0%

Contratado [4]

Quadro de Zon [3]

Figura 13. — Situacao profissional

Apesar da néo obrigatoriedade de frequéncia deafgimmcontinua para os professores
contratados, sublinhe-se a presenca de treze puo e contratados neste grupo de
formacdo. A grande maioria dos frequentadores dest@ pertence ao quadro do

agrupamento.

Qual o ciclo de ensino dos alunos com quem traBalha

Pre-Escolar 3 10%
3%Ciclo [6] —— ——— 3% Ciclo e Se [7] 10 Ciclo 4 13%
_— 12 Ciclo e 2° Ciclo 0 0%

— Secundario [0]
~  Thesl 2° Giclo 3 10%
2* Ciclo e 3% [7]— Lo (.-;_ Pré-Escolar [3] 2° Ciclo e 3° Ciclo 7 23%
. 1*.Ciclo [4 3°Ciclo 6 19%

———— 1% Ciclo [4

2% Ciclo [3] s 1% Ciclo e 2 [0] 3°Ciclo e Secundario 7 23%
Secundario 0 0%
Qutro 1 3%

Figura 14. — Ciclo de ensino

Cerca de metade dos elementos do grupo lecion2P reo 3° ciclo e um elemento

trabalha na intervencéo precoce (dos 0 aos 6 anoade).
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3.3. — Relacdo com a diversidade e a educacéo imidtural

Frequentou formacado na area da Educacao Interaluftos Ultimos 5 anos?

Sim 7 23%
Néo [24] —— Ndo 24 77%

Figura 15. — Formagéao em Educacéo Intercultural

Cerca de um quarto dos membros deste grupo frearaemformacéo sobre a tematica
da educacdao intercultural no dltimos 5 anos. Artlede de escolha das acdes de formacao a
frequentar e a reduzida oferta formativa nesta, &teajue a analise da oferta formativa do
CFAE - Centro-Oeste dos ultimos dois anos letivex@&mplo, leva a concluir que alguns

membros deste grupo terdo um interesse particataggta tematica.

Classifique o seu interesse pela area da Educatgraultural.

——— Muito intere [13] Nenhum interesse 0 0%
Pouco interesse 3 10%
Interesse 15 48%
— Nenhum intere [0] Muito interesse 13 42%
— Pouco interes [3]

Figura 16. — Interesse pela Educacéao Intercultural

Noventa por cento dos formandos da acédo de foon&gableméticas Relacionais e
Socioeducativas’ manifesta interesse ou muito ést® pela a area da educacéo intercultural.
Os restantes manifestam pouco interesse. Estesesailodiciam um claro e inequivoco

interesse do grupo por esta tematica.
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Classifique a importancia da Educacao Intercultnocagéxercicio da sua profissao.

Muito import [18] —————— Nada importante 0 0%
Pouco importante 2 6%
Importante 11 35%
Muito importante 18 58%

o — Pouco img

Importante [11]

Figura 17. — Importancia da Educacéao Intercultural

Mais de noventa por cento dos membros deste gualpgssificam a educacao
intercultural como importante ou muito importani@ exercicio da docéncia. Os restantes

consideram-na pouco importante.

Classifique a diversidade cultural no espaco dooéxie da sua profisséo.

s & Nenhuma diversidade 0 0%
. Pouca diversidade 10 32%

i Diversidade consideravel 18 58%

Muita diversidade 3 10%

Figura 18. — Diversidade cultural no contexto msibnal

Cerca de setenta por cento dos membros do gropsideram que o0 contexto onde
trabalham apresenta muita diversidade culturalroa diversidade consideravel. Os restantes
consideram haver pouca diversidade cultural. Sheise que todos reconhecem a existéncia
de uma diversidade cultural pois ninguém escolhepgdo ‘nenhuma diversidade’ para

classificar o contexto cultural onde exerce a soéigsao.
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Classifique a importancia das diferencas de indalkeiral nos conflitos que tem de gerir no

exercicio da sua profissao.

==

— Nada importante 0 09
/ Pouco importante 7 23%
Importante 18 58%
nportan [0] Muito importante 6 19%

Impontante [18] =

Figura 19. — Relacgdes interétnicas e conflitos

A partir desta resposta, pode-se inferir que,ated® com a percep¢do dos membros
deste grupo, mais de dois tercos dos conflitos@mede gerir enquanto docentes relacionam-
se com intera¢des de natureza grupal ou intergrapaicultural. Sublinhe-se que os restantes
consideram que as diferencas de indole culturapséoo importantes nos conflitos que tém
de gerir enquanto docentes e que ninguém consé¢as diferencas nada importantes nos
conflitos a gerir.

Classifique 0 quanto acha que a pertenca a um gulpoal minoritario condiciona o

sucesso escolar.

N&o condiciona 1 3%
Condiciona pouco 5 16%
Condiciona 20 ©65%
Condiciona muito 5 16%

Condiciona [20

Figura 20. — Minorias etnoculturais e o sucessolasc

Cerca de oitenta por cento dos formandos consideka 0 sucesso escolar é
condicionado ou muito condicionado pelo facto de psetencer a um grupo cultural
minoritario. Apenas um formando entende ndo coodan, oS restantes consideram

condiocionar pouco.
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Classifique o quanto acha que a pertenca a um gulpoal minoritario condiciona o

sucesso profissional.

N&o condiciona 1 3%
Condiciona pouco 8 26%
— Condiciona mu [3] Condiciona 19 61%

B \:c condicion [1] Condiciona muito 3 10%

— Condiciona po [8]

Figura 21. — Minorias etnoculturais e o sucesséigsional

Cerca de setenta por cento dos formandos consglerao sucesso profissional é
condicionado ou muito condicionado pelo facto de psetencer a um grupo cultural
minoritario. Apenas um formando entende n&o coodan, 0s restantes consideram
condiocionar pouco. Sublinhe-se que, de uma foreralgos formandos entendem que a
pertenca a um grupo cultural minoritario condiciomais o sucesso escolar do que o

profissional.

A sua atitude perante a diversidade cultural nooésie da sua profissao é...

Nenhuma de g [17] ——— Ignorar a diversidade 1 3%
Discriminar positivamente 13 42%
Discriminar negativamente 0 0%

— Ignorar a div [1 Nenhuma de que tenha consciéncia 17 55%

Figura 22. — Atitude perante a diversidade cultural

Mais de metade dos elementos deste grupo de faoma@o tem consciéncia da sua
atitude em relacdo a diversidade no seu exerciidogéncia, o que podera evidenciar nao
estarem despertos para a importancia de atitudessagas e planeadas de modo reflexivo para
a garantia de uma efetiva igualdade de oportungjadbjetivando um sucesso escolar
independente da proveniéncia etnocultural. Desp@doa a necessidade de implementar uma
pedagogia igualitaria. Cerca de quarenta por cdigorimina positivamente. Apenas um

formando ignora a diversidade no exercicio da sofsgao.
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A atitude perante a diversidade cultural daqued®s guem interage no exercicio da sua
profissdo é...

Ignorar a diversidade 0 0%
Discriminar positivamente 10 32%

=— |gnorar a div [0] Discriminar negativamente 3 10%

Nenhuma de que tenha consciéncia 18 58%

S

scriminar [10

Figura 23. — A atitude dos outros perante a didad® cultural

Em relacdo a opinido acerca da forma como os ®lilam com a diversidade, o
grupo de formandos, de acordo com as respostas,daciznde que cerca de sessenta por
cento ndo tem consciéncia da sua atitude (valaraspkégeiramente superior ao verificado na
auto-analise do grupo). Apenas trinta e dois patccdiscriminard positivamente (ao inves
dos quarenta e dois por cento verificados na audtise do grupo) e 0s restantes
discriminardo negativamente (ao contrario dos perocento verificados na auto-analise do
grupo). De uma forma geral, observa-se que na st@aaalise 0 grupo manifesta uma
atitude mais adequada a contextos de diversiddtiealudo que aquela que este grupo de
formandos reconhece nos outros, com quem interagxercicio da sua profissdo e onde se

incluem, obviamente, 0s seus pares.

Usa as seguintes expressoes populares?

"Um olho no burro e outro no cigano."

Nunca 11 35%
Raras vezes 15  48%
Freguentemente 5 16%
Sempre 0 0%

Figura 24. — Expressao popular A
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“E eu? Sou preto?!”

Nunca 24 T71%
Raras vezes [6] Raras vezes 6 19%

Frequentemente 1 3%

sl — Frequentement [1
Sempro (0] l Sempre 0 0%

Figura 25. — Expresséao popular B

“Eles que sao brancos, que se entendam.”

Nunca 18 58%
Raras vezes 8 26%

Raras vezes [8]

— Frequentement [5]

Frequentemente 5 16%
— Sempre [0] Sempre 0 0%

Nunca [18]

Figura 26. — Expressao popular C

“Cheiro a catinga.”

Nunca 28 90%
Raras vezes 3 10%

Frequentemente 0 0%

Frequentement [0] Sempre 0 0%
- Sempre [0]

Figura 27. — Expresséo popular D

Analisando as respostas, podemos organizar asessj@s populares de cariz
etnocultural aqui apresentadas, por uma ordem stssmee de utilizacdo pelos membros deste

grupo, ou seja, da mais recorrente a menos ret¢erren

“Um olho no burro e outro no cigano.”
“Eles que sao brancos, que se entendam.”
“E eu? Sou preto?!”

P w0 P

“Cheiro a catinga.”
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Se é verdade que, de acordo com as respostasgmingeste grupo recorre a estas
expressdes de forma sistematica, também é verdedéodas elas sdo utilizadas ainda que
raramente. As que sao usadas mais frequentememte' & olho no burro e outro no
cigano”; “Eles que sdo brancos, que se entendam.”

As etiquetas verbais sdo muitas vezes uma formexplécitar crencas associadas as
caracteristicas dos membros de um determinado grgpe constituem a componente
cognitiva ou estereotipada do preconceito. Tal cgfoi referido, a investigagéo indica que
as criangas muito novas, entre os trés e os cimz® de idade, aproximadamente, embora néo
diferenciem as diferentes categorias sociais obar@numa concecao vaga destas aprendem
as etiguetas que os pais colam a determinados grapmteriorizam 0s sentimentos
associados as ditas etiquetas. Nesta primeira etapativa do preconceito e nas que se
sucedem o papel do professor ndo deverd ser de memltum o de contribuir para a
aprendizagem destas etiquetas e para a interiadzaps sentimentos que lhes estao

associados.

Qual acha ser a origem das seguintes expressoemEg?

"Um olho no burro e outro no cigano.”

De acordo com a analise de contetudo das respiesttss grupo de formandos (Anexo
C), esta expressao evidencia um preconceito etifegdo em relacdo a atividade econdémica
dos membros deste grupo étnico e as suas carticts;ivistos como feirantes desonestos,

assim como um preconceito afetivo ou emocional thegdevido a desconfianca.

“Acho que esta expressao tera origem no facto deeasoas de etnia cigana serem vistas
como desonestas, pelo que aqueles que tinham algalar - neste caso, o burro - deveriam
estar atentos ao mesmo e aquele que poderia péaesa esse valor, ou seja, rouba-lo.”

“Os ciganos tém fama de serem ladrées.”

“O facto de que, em varias situacdes, as pesso&snde cigana tentarem enganar os mais
ingénuos nos negocios que faziam.”

“Penso que tera origem nas histérias que ao lormp tdmpos foram sendo contadas
relativamente aos negocios que eram feitos conoasste etnia cigana.”

“Desconfiar de pessoas com aspeto duvidoso.”

(Excertos de respostas dos formandos)
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“E eu? Sou preto?!”

De acordo com a andlise de contetdo das respasttes grupo de formandos (Anexo
C), esta expressédo evidencia um contacto interjogema uma clara relacdo de dominancia,
sendo proveniente de um contexto de esclavagismo eblonialismo. Esta expressao
evidencia uma componente estereotipada do pred¢onpeis pressupde a inferioridade
intelectual, e ndo sO, como caracteristica dos exless daquele grupo étnico. Evidencia
também uma componente comportamental do preconcaitavés de atitudes de

marginalizacao e discriminacgao racial.

“Os ‘brancos’ julgam os ‘pretos’ menos inteligentpie eles.”

“Penso ter a ver com o facto de ndo querer saedivade algumas maneiras como os africanos
o foram ou sé&o.”

“Possivelmente, foram o0s primeiros brancos- cokxhizes em relagdo aos seus
escravos/colonos que serviam para todo o tipoadbaltno”

“Esta expressao tera que ver com a diaspora pm$age a coloniza¢do dos povos e resultara
da ideia de que os colonizadores se superioriza@snpovos autdctones, explorando-os e
tornando-os grupos minoritarios. Ha nesta express@ia clara discriminacdo negativa,
incluindo-se na acecéo ‘preto’ a ideia de grupoomiiério ou inferior.”

(Excertos de respostas dos formandos)

“Eles que sao brancos, que se entendam.”

De acordo com a analise de contetdo das respastes giupo (Anexo C), embora a
maior parte dos formandos considere que esta egwetem origem em contextos de
colonialismo, referindo-se a discriminacdo racial & uma ideia subjacente de
superioridade/inferioridade intergrupal, ndo lhebatem um peso etnocultural tdo grande
como aguele que atribuem as outras expressdeslagpgiadas. Associam-no muito a ideia de
gue 0s membros de um mesmo grupo, nao necessateaateocultural, devem resolver entre
si os seus problemas. E uma forma daqueles qudam@m parte do grupo categorizado,

expressarem ou justificarem a sua passividade lagéea esses problemas.

“E mais facil o entendimento entre pessoas da meaga?”
“Pertencem ao mesmo grupo, devem usar o0 mesma@odera mais facil o entendimento.”

“Tém a mesma pertenca de grupo: Classes soci#tisrais, politicas, etc.”
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“Provavelmente branco teria um significado, ‘elase dém a mesma cultura’, ou ‘séo

LR

parecidos’.
“N&o nos devemos meter em problemas que néo teaaasanver.”

“Associo esta expressao ao povo indio e a necegsidia ndo se envolver nas questfes que
existiam entre os brancos que os oprimiam.”

“Guerras entre brancos e negros em que cada greperid resolver os seus problemas,
indicia superioridade”
(Excertos de respostas dos formandos)

“Cheiro a catinga.”

De acordo com a analise de conteudo das respossées grupo (Anexo C), alguns
formandos afirmam desconhecer a expressao ou exnitiue um significado generalista sem
conotacdo com nenhum grupo étnico ou cultural. rRpr@ generalidade dos formandos
reconhece nesta expressdo uma relacdo de dominAacieontacto interétnico, ainda
proveniente de contextos de esclavagismo e/ou iedikmo. Da andlise das respostas
também sobressai a evidéncia de uma componenteagiada do preconceito em relacdo ao
cheiro, habitos de higiene e condi¢cdes de habitdg@@cordo com as respostas, a expressao
indicia um cheiro de suor desagradavel caractevistios negros, habitos de higiene e
condicbes de habitacdo deficitarios. Sobressai éamh evidéncia de uma componente
comportamental do preconceito que advém da maizigdlo e das atitudes de discriminacéo
racial associadas.

“A mesma origem, dos colonos, referindo-se ao ohgire tinham tendo em conta o tipo de
vida que levavam, fogueiras...”

“Esta expressdo devera ter a sua origem na époescdavatura. Penso que teria a ver com o
odor corporal dos escravos, depois de muitas lierasbalho.”

“Cheiro caracteristico associado a determinadasratCada raca tem o seu odor préprio.”
“Cheiro nauseabundo, incomodativo, ligado a faitdigiene.”

“Origem no Brasil, onde catinga é um tipo de vegfba ou nas antigas colonias; significa
cheiro a suor de negro (provavelmente que mora at,nou com poucas condi¢cdes de
habitabilidade nas rocas, e tem falta de cuidaddsgiene).”

“Sei que é uma insinuacao racista em relacdo agesieno entanto apos conviver de perto ao
longo da minha vida com estas pessoas nunca @edipetenca de cheiro.”

“Talvez devido ao cheiro do suor do seu trabalbmatrabalhavam mais, tinham cheiro mais
ativo, logo de condicao social inferior, pois erasses que trabalhavam arduamente.”

(Excertos de respostas dos formandos)
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De uma forma geral, é interessante observar aafocomo a generalidade dos
formandos procura encontrar a origem destas exjgespopulares em episédios ou
fendmenos considerados reais. A generalidade dosafmlos aplica, usando também aqui
uma expressao popular, um raciocinio do tipo ‘réaéumo sem fogo’, mesmo que tenha sido
um fogo em tempos remotos ou lugares distantesirdlatente, isto ndo se aplica a todas as

respostas.

Raras respostas também, atribuem a origem dagssg@s ao grupo etnocultural
dominante e maioritario, ndo se depreendendo dgmstas uma origem relacionada com
representacdes de grupos etnoculturais ou de eyerdasimples justificacdo da hostilidade e
discriminagdo, na partilha dos preconceitos do @rdpminante e maioritario afim de
fortalecer o sentimento de pertenca intragrupal.

Sublinhe-se a associacdo da origem de trés dasogempressdes populares, as
relacbes interétnicas de um passado colonialistdierffe-se também a menor carga
discriminatoria atribuida & expressao que faz éefda aos ‘brancos’, por comparagcdo com as
respostas referentes as restantes expressdes, modeedenotar uma imagem positiva do
grupo etnocultural de referéncia, ou pode estaci@hado apenas com a propria natureza da

expressao.

O facto de terem sido levados a pensar no semstiddgem de expressdes usadas
frequentemente ou raras vezes, no seu quotidiagrmitgu, em ambiente de reflexdo, a
percecdo do contributo desta utilizacdo para unmsedieacado intercultural através da
perpetuacdo de esteredtipos e da ativacdo ou abeng@d de preconceitos. Serd de esperar
gue a marca da vivéncia deste exercicio simplesntugl, surja numa proxima vez que

oucam ou lhes ocorra a utilizacéo de tal expressao.
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Classifique de zero (0) a dez (10) o seu precameeit relacdo a: Ciganos; “Pretos”;
“Monhés”; Romenos; Ucranianos; Brasileiros.

Vejamos a distribuicdo do nimero de formandos eméa da classificacéo, de zero a

dez, atribuida ao reconhecimento do seu preconeeitaelacdo a cada um dos seguintes
grupos:

Ciganos "Pretos” "Monhés"

. il o e -
Romenos Ucranianos Brasileiros

| [ TS ] PR B | [ N

Chinese:

Figura 28. — Reconhecimento do préprio preconagitaelacdo a grupos minoritarios.

A analise das respostas do grupo quanto ao seangeito em relagcdo aos membros
destes grupos nédo deixa duvidas de que € em redasdmembros das comunidades cigana e
romena que os indices de preconceito assumido sé® etevados. Podemos conclui-lo
através da analise da classificacdo maxima atabpielos formandos, pelo numero de

formandos que atribuiram classificacfes superiersavés da analise do nimero de pessoas
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que classificam como zero o seu preconceito engdelaos elementos destas comunidades.
Tal ndo sera alheio ao facto destas comunidadesoramminoritarias, serem, de entre as

varias existentes, particularmente representatisaggido oeste.

Classifique de zero (0) a dez (10) o preconceitpudies com quem interage no exercicio da

sua profissao, em relacao a: Ciganos; “Pretos”;ifMis”; Romenos; Ucranianos; Brasileiros.

Vejamos a distribuicdo do numero de formandos em&a da classificagédo, de zero a

dez, atribuida a forma como avaliam o preconceit® autros em relacdo a cada um dos
seguintes grupos:

Ciganos "Pretos" "Monhés"

8 15

©

6
2
J I I I
: .D H W L:J . m [ |
o 1 2 3 4 5 6 7 & 9 o 1 2 3 4 5 6 7 8 o 1 2 3 4 5 & 7 8

o
2 M - s 10

Romenos Ucranianos Brasileiros

15

Figura 29. — Avaliacdo do preconceito dos paresetagdo a grupos minoritarios.
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Destaca-se o facto dos formandos considerarena qoenunidade em relacdo a qual
0s outros evidenciam maior preconceito é claramamemunidade cigana e que a avaliacao
que fazem do preconceito nos outros, é tendenaiddmmeaior do que a que fazem do seu
préprio preconceito.

Para facilitar a comparacao de resultados, podeadoslar a partir da auto-avaliacéo
do preconceito do grupo de formandos e a partavddiacdo do preconceito dos outros pelo

grupo de formandos, um valor médio, obviamenteedle @ dez, em relagdo a cada um destes

grupos.
3,5
3,0
2,5 -
2,0
B Auto-avaliagdo do preconceito
1,5 A
1,0 - | I - Avaliacdo do preconceito dos
outros
0'5 | 1 ]
0,0 = T T T T T T 1
5 N > S S () 9
o 3 ) o o <O ¢
\oébo ‘Q" O o{\(\e &Q’(\ ('\\’bo &Q/\& . \(\Q’C)
(J \‘Q \\@ Q~O oé’b Q}Ib Q\I{\

Figura 30. — Reconhecimento do preconceito emaelagninorias etnoculturais

Aquilo que se evidencia da andlise destas respoptas comparacdo, € que a
classificacdo que os formandos fazem do preconceitmlenciado pelos outros €
consideravelmente superior a classificagdo quenfade seu proprio preconceito para a
generalidade dos grupos considerados, excecaoafeitaliacdo do preconceito em relacéo
aos membros da comunidade romena e ucraniana.

Sublinhe-se que o preconceito assumido pelo gregdorchandos em relacdo ao grupo
aqui designado por “pretos” e a discrepancia emtato-avaliacdo e a avaliacdo que fazem
do preconceito dos outros em relagdo a este gayadiando o preconceito dos outros com
valores muito superiores, podera ter sido influaheipelo facto do formador do médulo
sobre educacao intercultural, no ambito do quasegtiestionarios foram preenchidos, ser de

ascendéncia cabo-verdiana. Podera também advimde maior sensibilizacdo do grupo
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quanto ao preconceito em relacdo a africanos, ceende certo modo este tivesse uma
gravidade maior e como se 0 preconceito em relac@utras comunidades fosse mais
toleravel ou justificavel, por serem comunidades mtesenca mais recente, quando
comparadas com comunidades com as quais existealagao interétnica de séculos, ou por
estarem simplesmente menos enraizadas, menosandsgmao obstante o facto de serem
residentes ha muito tempo. Lembremo-nos de queptab ja foi referido, relagbes estreitas
entre membros de diferentes grupos étnicos coetmilbqpara melhorar as atitudes interétnicas,
enquanto que relacdes superficiais ndo s6 ndo grarewlhora-las como, em determinadas
ocasibes, podem contribuir para que se ativemexpceitos.

Os valores mais elevados para a avaliacdo do prgpeconceito em relacdo a
comunidades particularmente representativas nugidoseadvém também da avaliagdo em
relacdo a estas comunidades ser baseada numatiparspais concreta, enquanto que em
relacdo aos elementos de outras comunidades édbasema perspetiva mais abstrata e, de

uma forma abstrata, mais dificilmente nos vemosacsenes preconceituosos e racistas.

Classifique de zero (0) a dez (10) a influéncia gueeu preconceito tem no exercicio da sua
profisséo.

-
=]
n
[==]
&

20

29%

5 &

=)

=)

&

Ww o ~N O M s W N = O

=)

o O O O O =2 O O W W

(== (== [T -] [ [ SR -] (== [
&

=}
(&)
w
IS
[}
@
~
o
@
=}
—
=
o

Figura 31. — Reconhecimento da influéncia do poopreconceito no exercicio profissional

Podemos observar a partir das respostas a esttigue as questdes anteriores que,
embora os formandos reconhecam 0 seu preconceit@lagio aos membros dos diversos
grupos considerados, com particular enfoque entdelaaos membros das comunidades
cigana e romena, a maior parte entende que essenpe#to nao influencia o desempenho da
sua profissao.
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Classifique de zero (0) a dez (10) a influéncia gymeconceito daqueles com quem interage
tem na forma como estes exercem a sua profisséo.
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Figura 32. — Avaliacao da influéncia do preconcdis pares no exercicio profissional

W N G W N O
O O =2 0O 0O W N B W oW

10

s
o

Ao analisar as respostas a esta questdo e aepiesiteriores, verfica-se que 0s
elementos do grupo de formacao consideram queconeito influencia mais o desempenho
profissional dos outros do que o seu, embora ceresia que cerca de metade daqueles com
quem interagem profissionalmente tem um desempenbiissional independente do seu
eventual preconceito.

Para facilitar a comparacao de resultados evidadoi a tendéncia de avaliagdo por
valores superiores da influéncia do preconceitodesempenho profissional dos outros,

podemos calcular a partir da resposta a estasgtheasdes um valor médio, de zero a dez.

1,8
1,6
1,4
1,2
1
0,8
0,6 -
0,4 -
0,2 -
0 - .
Influéncia profissional do préprio Influéncia profissional do
preconceito preconceito dos outros

Figura 32. — Influéncia do préprio preconceito e mteconceito dos pares no exercicio

profissional.
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Escreva um pequeno texto em que aborde, justificadte, as eventuais vantagens e

desvantagens de trabalhar com grupos de grandesidage cultural.

Da analise das respostas dos formandos pode-sklicaue a generalidade considera
a diversidade na sala de aula como uma vantagamc@atribui para um ambiente propicio
para a sua formacdo pessoal e profissional, pgeomocdo e desenvolvimento de uma
educacao valorizadora das diferentes culturas dergagda em valores de partilha,
solidariedade e respeito mutuo. Resumidamentejdarasa diversidade na sala de aula um

importante contributo para uma educacéo interalltur

“Este, € para mim o grande desafio da educacéooemexto de diversidade cultural. Estar
desperto, recetivo a novos saberes, novos valace#iar, respeitar, ser tolerante, primeiro eu
enquanto ser em constante formacédo, para depo&r podporcionar ao grupo estratégias
diversificadas, estimulantes, adequando as prataas interesses, valores, ndo descurando
também as orientagfes legislativas, de curricldoeatambém estamos sujeitos, mas néo as
considerando limitativas, mas sim orientadoras fatma a proporcionar ao grupo o seu
enriquecimento global.”

“A escola é um espaco de diversidade por excelései@o necessariamente um encontro de
culturas leva a construcdo de relacbes num ambfaofEcio a partilha de saberes. Neste

contexto considero que constréi a pessoa no candaltolerancia, da partilha e do encontro

com os outros, dando origem a uma sociedade assentalores humanitarios.”

“Tenho trabalhado com alguns grupos com algumersiidade cultural e achei interessante a
partilha, o conhecimento de usos e costumes, auduaa, etc. que contribuiram imenso para
a minha formacao profissional.”

“As vantagens prendem-se com a partilha de aspatagais diferentes, tais como: a lingua,
as crengas religiosas, habitos culturais espesifietc. Quanto as desvantagens nao vejo
nenhuma, a ndo ser o facto de exigir de mim um exntento mais alargado de algumas
culturas, no sentido de poder compreender melhalun®s e os seus comportamentos.”

(Excertos de respostas dos formandos)

Alguns elementos deste grupo de formacdo porénsidenam a diversidade como
uma vantagem condicional, isto é, serd vantajoshosger lugar a partilha e ao respeito
mutuo, o que evidencia a importancia do papel ddepsor no sentido de garantir que as
condicOes necessarias para que a diversidadeandesalla seja efetivamente uma vantagem

se verifiquem.
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“Se as pessoas se souberem respeitar, aprenddtseecom a diversidade cultural tais como:
tradicdes, costumes, saberes diversos.”

“No gue respeita as vantagens, poderia ser positivee promovesse a partilha de saberes
entre essas diferencas culturais, o que ndo aeohtec

“Penso que trabalhar com grupos de grande divelsidaltural pode ser dificil, mas, se
houver uma boa gestédo da diferenca, podera trazarguande vantagem: a tolerancia. Se se
criar espaco para que os alunos conhegam outrpsgoulturais gue ndo o seu, seus valores,
crencgas, etc., terdo a oportunidade de conheceehmar outras culturas e de dar a conhecer a
sua. Dessa forma tornam-se mais ricos, mais codbexe, provavelmente, mais tolerantes.
E claro que, até se chegar a esse ponto, podezadlgumas dificuldades em captar a atencéo
de um grupo com caracteristicas/contextos muiterdificados.”

“Do meu ponto de vista, € muito dificil trabalhant grupos de grande diversidade cultural -
porque para trabalhar bem, é preciso conhecé-lmseba cultura abarca uma imensidao de
dominios: religido, vestuario, gastronomia, relactamiliares, tradicdes populares, musica,
comportamentos,... que podem colidir e desencaedlitos. E muito dificil relacionar-se e
levar estes grupos a interagir sem ferir suscet#ulbs, cumprindo sempre as regras de
cortesia e de delicadeza que, note-se, diferenoranite culturas.”

(Excertos de respostas dos formandos)

Quanto as desvantagens elencadas destacam-seicatdatiies de integracdo, de
comunicacao verbal e ndo verbal, na sala de actemea familia, as diferencas de valores e
atitudes, que os investigadores denominam de cdarpentos ambivalentes, os conflitos
inerentes e o esfor¢co necessario para chegar a,tpdm conhecer a diversidade do grupo,
para banir atos discriminatorios e evitar o refoogoa ativacdo de preconceitos dentro do
grupo. Os formandos reconhecem que um contextaveesilade cultural assinalavel exige
mais do professor, sendo que muitas das desvastamesentadas advém dessa maior
exigéncia. Destaque-se que 0s ciganos sdo o umigm geferido explicitamente nestas

respostas.

“Desvantagens: dificuldade de integracéo por petalguns grupos.”

“Desvantagens: lingua, costumes/tradi¢g6es (cigdnos)

“Desvantagens: Barreira da comunicacéo (Linguaatite).”

“(...) o encontro entre diferentes padroes cultutei® a momentos de conflito, medo e
desconfianca perante o que ndo se conhece. H difitia sociedade em que a inseguranca
convive lado a lado com a s& convivéncia, consipointes de entendimento e niveis de

confianga que permitam a partilha de saberes adi®gs culturais. O ritmo de vida diminui o
espaco para ouvir, comunicar e conhecer o queeedie.”
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“A desvantagem podera estar nas eventuais difidaklama comunicacdo com as familias a
envolver no projeto.”

“Se a diversidade cultural apenas se limitar a unpoucos elementos, corre-se o risco de
valorizar mais os hébitos e tradicdes da cultunaidante e a minoria ser absorvida pelos
interesses do grande grupo.”

“A grande desvantagem é a possivel existéncia woagho de qualquer preconceito da parte
de um elemento ou varios dentro do grupo.”

“Relativamente as desvantagens, nomeadamente ngespeita a etnia cigana, por vezes as
questBes culturais, ao ndo valorizarem a escofaditam a integragdo dos alunos e o seu
processo de aprendizagem.”

“Desvantagem podera ser o fato de estarmos coestante testados quanto a moderar
atitudes e pensamentos, e a lutar contra discrgbeg mas isso também ndo € desvantagem
nenhuma.”

“As desvantagens tém a ver com o facto de sairmo®dso lugar de conforto, nem sempre é
facil lidar com outras formas de estar, de terakeif as coisas de forma diferente daquela a
gue estamos habituados, de irmos contra as noseaEgdes, de ‘congregar’ todos 0s que
temos a nossa frente, ou ainda de aumentar o0 possonceito (se por acaso a experiéncia
corre mal).”

(Excertos de respostas dos formandos)

Descreva sucintamente um episédio que tenha viwdo presenciado que considere

particularmente positivo no que a relacdo comexeiifca diz respeito.

Cerca de um terco dos elementos deste grupo dea¢donndo apresentou nenhum
episodio que considerasse merecedor de relatoestantes centraram-se em episodios anti-
discriminatorios, de integracdo social e escolan bacedida e de partilha formal e informal,
nao necessariamente em contexto de sala de audyemdo a comunidade escolar ou entre
escolas de diferentes paises. As respostas evad@encima vez mais, a importancia da
promocao da integracao fisica, do contacto intex@tgue, quando ocorrem num contexto de
oportunidades de igualdade de estatuto, permiteabelscer relagbes de amizade com
membros de outros grupos e contribuem para mellagratitudes intergrupais. Embora esta
nao seja condicao suficiente para a integraca@lséaima condi¢cdo necessaria para que se

desenvolva a tolerancia.
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“Numa atividade escolar uma turma colocou em paatim teatro sobre as profissées. Uma
das profissdes apresentada foi o vendedor ambufaoieera essa a profissdo dos pais de um
aluno. Os familias estiveram presente para a apegs® interagiram umas com as outras. Os
alunos aplaudiram e elogiaram o desempenho do adureuxiliaram mutuamente no
desenvolvimento da atividade.”

“Num grupo de criancas de 5 anos com que trabadbeirdagem as questdes das racas, ...e,
nunca na relagdo que estabeleco com os mildazoudilexpressao preto, ou algo sinonimo,
mas abordo a diferenga na perspetiva de todossigodos diferentes, varia o aspeto fisico,
entdo um dos meninos numa refeicdo em familia, arqu conversavam sobre os
acontecimentos do dia, a mée ou o pai, ndo mededmem, falou ‘aquele preto’ e 0 meu
menino sem levantar os olhos do prato afirmou, in@e outra cor’, a familia ficou sem
palavras. E percebeu que esse tipo de comentapiodia ter origem no JI.”

“O projecto cidadania, que a escola viveu durar@s &nos, em que foi possivel, viver a
diferenca entre alunos, professores e comunidadeslages envolvendo seis paises
diferentes.”

“Tive uma crianga venezuelana que me ensinou disgaa e era super meiga 0 que me
influenciou positivamente no sentido da boa imfiEess

“Uma turma da qual fui professora nos anos ane&sjoem que, com a inclusdo de uma
menina cigana, os restantes alunos sempre fizardm gor tudo para a incluir de forma
positiva na turma, sem discriminacéo.”

“Numa turma em que eu lecionei a disciplina de Atedntegracdo e num determinado tema
sobre a religido foram apresentados temas tamtdistcomo o Alcordo e a religido Catdlica,

todos os alunos se respeitaram e compreenderam igligido € propria de cada um e néao se
pode criticar.”

(Excertos de respostas dos formandos)

Alguns relatos evidenciam esteredtipos associadoflumos pertencentes as

comunidades chinesas e ucranianas, particularmgumecorrespondem a uma ideia de ‘bom

aluno’. Este estereétipo a que se associa uma elgatativa positiva é evidenciado por

expressdes como “Escusado sera dizer que em peonn testa aluna se tornou numa das

melhores da turma.” Podemos inferir que algunsaaurovenientes de sistemas de ensino

mais familiarizados com o curriculo oculto, por @eaté ndo tdo oculto, tém uma adaptacao

escolar facilitada. “Ela [aluna chinesa] chega aong® ano e acha tudo muito estranho na

escola porque segundo ela, nés ndao temos regeasella conhecer a sua cultura escolar, e

0S nossos alunos ficaram muito admirados.”
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“No ensino, ha cerca de 3 anos, chegou uma alunaszha escola que ndo sabia dizer uma
palavra. Toda a turma pegou nela e ajudaram-nadximm que puderam. Nesse ano existiu
muita troca cultural nestes dois sentidos. Escusadbdizer que em pouco tempo esta aluna
se tornou numa das melhores da turma.”

“Neste caso, a diferenga mostrou-me que com madodao, organizacdo, disciplina,
humildade, exigéncia e respeito pelos outros, sdteros sdo efectivamente melhores. Nesse
ano, uma aluna chinesa, que chegou a turma do S%@mosaber dizer old em portugués,
tornou-se, logo no 2° periodo, a melhor aluna daau“bebia" tudo o que se lhe ensinava...
dava gosto. Outras experiéncias com alunos chinfesasn sempre muito gratificantes e
enriguecedoras.”

“Tenho o caso de vérios alunos chineses ou degédéséeste que frequentaram esta escola,
gue ao iniciarem o ano letivo mal sabiam falar euceber o portugués. Com ajuda dos
colegas & foram evoluindo e em certos casos fitarasta area ao nivel dos nacionais. Com
uma aluna chinesa até ao tradutor do google eurrgara me fazer entender sem que a
lingua fosse barreira até para a aprendizageméasas.”

“Com uma aluna chinesa... a troca de experiénd@astega a meio do ano, e acha tudo muito
estranho na escola porque segundo ela, n6s naes tegras. Ela deu a conhecer a sua cultura
escolar, e 0os nossos alunos ficaram muito admirados

(Excertos de respostas dos formandos)

Tal como o que a investigacdo na area da edudatgécultural tem evidenciado,
também nestes relatos sobressai o facto da maide pias praticas bem sucedidas
identificadas na generalidade das escolas relaeiobnae com atividades extracurriculares.
Sobressai também o esteredtipo do ‘bom aluno’ @@ grupos etnoculturais especificos e

uma denominada ‘perfeita integracdo’ associadeendade a uma assimilacao.

Descreva sucintamente um episédio que tenha viwdo presenciado que considere

particularmente negativo no que a relacdo comeaatita diz respeito.

Tal como na resposta a questao anterior, cercendierco dos elementos deste grupo
de formacdo ndo encontra nenhum episodio dignoelddor Os que relataram episodios
fizeram-no de modo muito diverso, evidenciando-@@®a visadas as comunidades cigana,
romena e africana, mais concretamente de raca,megrae tratarem de situacdes de indole
racial. Os relatos espelham fundamentalmente ésifgre e preconceito, nos seus diversos
componentes, vivenciado na sala de aula e no ¢ontacn a comunidade educativa, e 0s

conflitos associados a comportamentos ambivalemé®@glo a normas escolares e sociais
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diferentes das normas familiares e comunitariaglithe-se uma vez mais a inadaptacao
comum destes alunos ao curriculo oculto e ao exemgberido de alunos provenientes de
culturas caracterizadas por uma desigualdade der@éue potencia situagbes de conflito
numa sala de aula tantas vezes coordenada posgoods do género feminino, a quem estes
alunos nao reconhecem autoridade. Sublinhe-se tambgentos associados a uma
interculturalidade que nédo se evidencia sem umésanaprofundada de um contexto de

migracdes e imigracbes observadas desde o inicgéado XX.

“Em relagcdo a uma crianca cigana: quando desaparece objeto da sala, a primeira
desconfianc¢a foi para o menino.”

“Uma encarregada de educacgéao perto do portdo déaesude trabalho, disse que queria falar
comigo, porque havia uma menino cigano chamado Idicajue batia nos seus meninos.
Eu respondi-lhe ironicamente, que o Nicolau podé¢eia batido nos meninos, mas que
realmente ndo era cigano, pelo contrario, era nhoitimho e de olhos azuis.”

“Uma crianca A no jardim de infancia chamou pretautra B que tem a pele branca, que
ficou muito ofendida, e foi contar a mde em casan@e da crianga B vem contar-nos o
sucedido e a tristeza da filha. Conversamos corraaga A e percebemos que foi a avo de A
gue fez a afirmacdo em casa, no contexto famikdierindo-se as raizes africanas da crianca
B. A partir deste episadio foi feito um trabalhopmksquisa sobre as diferentes cores de pele e
suas culturas das criancas do mundo...atravésvow 'ICriancas iguais a mim" e outros
materiais da maleta pedagdgica da Intercultura.”

“Depois de ter alertado um aluno para as suasiastracistas para com um colega da turma e
de ter utilizado todo o meu tempo de uma aula pEmgar modificar a sua opinido com a
colaboracado dos restantes alunos, fui confrontadaa concluséo final do aluno em causa:
‘Nao gosto de pretos!.”

“As relacdes estabelecidas com a etnia cigana élom@ada pelo facto destes em muitas
situacbes se recusarem a viver com as regras lesidias pela sociedade dos dias de hoje. E
complicado quando toda uma turma deixa de readiltarmas atividades pelo facto de uma
Unica pessoa da turma se recusar a trabalhargaersee dirigir a um local.”

“O simples aspeto de vestir de certas pessoas j@aressistir a restricdo da sua entrada em
determinados espacos de diversao.”

“Cena de pancadaria entre aluno portugués e ropaguie o portugués achava que o romeno
tinha chegado a meio do ano e tinha a mania quespeato...”

“A recusa de alguns alunos em sentarem-se junatutes de etnia cigana.”

“Uma aluna cigana que defendia o casamento "préceogue era discriminada e forma
negativa e jocosa pelo facto.”

“Muitas das criancas com quem lido que sdo cigatiasin constantemente que SO por serem
ciganas, eu lhes tinha dado negativa.”
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“Este episodio tem a ver com a cor da pele e éicpltmente exemplificativo dos
preconceitos que existem, mesmo entre os jovenggégoavam, ha uns anos atras "Todos
diferentes, todos iguais". Organizei uma visitaegieido com um grupo de alunos portugueses
e fomos almocar num centro comercial com grandesofe restauracdo. Havia uma pizzaria
onde a cozinha era envidracada e se via um cominbgireparar a massa para as pizzas e a
colocar os ingredientes nelas. Propus ao grup@lguegassemos ai, pois as pizzas tinham um
otimo aspeto... Uma aluna pediu-me autorizacao ipalanocar noutro local, porque néo iria
conseguir comer ali. Perguntei-lhe porqué. Ficolitanembaracada e ndo queria dizer-me a
raz&o. Insisti e, por fim, obtive a explicacdo: & quem esta a fazer as pizzas é preto..."
Obviamente, almogou connosco nessa pizzaria.”

“Alunos que se recusaram a efectuar tarefas poplesgmente ndo acatarem ordens de
mulheres, na sua cultura as mulheres nao tém'voz...

(Excertos de respostas dos formandos)

Analisando a generalidade dos relatos de situacdelcionadas com
vantagens/desvantagens no trabalho com grupos dedeyrdiversidade cultural, ou
relacionados com episddios vivenciados e considsradsitivos/negativos numa perspetiva
de interculturalidade, evidencia-se claramente sfm® recorrentes os relatos associados a
perpetivas negativas em relacdo aos membros dancdacle cigana e pontuais os relatos
associados a perspetivas positivas relativas a ras@mo grupo. Esta andlise esta em
consonancia com a avaliacao do proprio preconeagitam avaliacdo que os formandos fazem
do preconceito dos seus pares em relacao a divgmgpss minoritarios, onde se destacam as
comunidades cigana e romena.

Os valores mais elevados para a avaliacdo do preitorem relagcdo a comunidades
particularmente representativas numa regido, adaérhém da avaliacdo em relacédo a estas
comunidades ser baseada numa perspetiva mais @nerguanto que em relacdo aos
elementos de outras comunidades é baseada nunpetpersnais abstrata e, de uma forma

abstrata, mais dificilmente nos vemos como semsopiceituosos e racistas.
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Capitulo VI — O projeto de formacdo — Desenho, deavolvimento e

avaliacao.

Este projeto apresenta-se neste capitulo organzedduas etapas. A primeira etapa
corresponde ao processo subsequente a caracterdgmcantexto e a definicdo dos contornos
da problematica, feitas através da recolha de dapmessentada no capitulo anterior. Nesta
primeira etapa, procede-se a preparacdo da acémrrmdacdo ‘Problematicas Relacionais e
Socioeducativas’, feita em cooperacdo com dois ddores do CFAE-Centro-Oeste, com as
direcbes do respetivo centro de formacéo e do agrapto de escolas. Nesta acdo de vinte e
cinco horas, inclui-se um moédulo formativo de thésas denominado ‘A Escola cultural e
multicultural — Praticas integradoras e inclusivas’

A segunda etapa corresponde a apresentacao deropusta de formacéo continua de
quarenta horas presenciais, dedicada exclusivandetgmatica da educacao intercultural e
programada a partir dos dados recolhidos e dasiérpms vivenciadas antes e durante o
desenvolvimento da primeira etapa do projeto. Atafeormativa proposta e designada por
‘Educacédo Intercultural — Uma necessidade urgemefoemadora’, encontra-se dividida em
dois niveis. Nivel um - curso de formacao de viteinco horas; Nivel dois - oficina de
formacao de quinze horas presenciais e quinze deraabalho autbnomo.

Este projeto de formacdo continua destina-se gmoodocente do agrupamento de

escolas caraterizado.

1. — Primeira etapa — Mddulo formativo: ‘A Escola altural e multicultural

— Préticas integradoras e inclusivas’

1.1. — Fase preparatorigNovembro de 2012 a Maio de 2013)

Foram efetuadas diligéncias no sentido de recottaetos de caracterizacdo que
permitissem um conhecimento da zona de implememtdgaprojeto e a identificacdo e
definicdo do problema. Em simultaneo, foi desenadde processo de acreditacdo enquanto
formador junto do Conselho Cientifico-PedagogicoFdamacéo Continua (CCPFC) para a
area e dominio D02 Educacéo e MulticulturalidadéliBhe-se que ‘multiculturalidade’ é a

designacdo listada nos dominios da CCPFC, integnadarea de formacdo pessoal e
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deontoldgica. A utilizacdo desta palavra ao invés ‘idterculturalidade’ inscreve-se na
tradicdo anglosaxonica, tal como ja foi referidteanrmente.

Seguiu-se uma sequéncia de contactos com o CémtF@rmacao de Associagcao de
Escolas Centro-Oeste (CFAE — Centro-Oeste) e cdimetor do agrupamento de escolas de
implementac&o do projeto, os quais exigiram umresfde coordenacéo e adaptacao de todas
as partes envolvidas, no sentido de construir uiadaoformativa dando assim inicio a um
projeto integrado na dindmica da comunidade edwsgatompletamente enquadrado nos
objetivos do CFAE-Centro-Oeste e nos do projetocaiko do agrupamento e do plano
delineado a propodsito da sua integracdo no terggograma de Territérios Educativos de
Intervencéo Prioritaria — TEIP3.

Foi desenhada, em conjunto com os formadores @d&Fentro-Oeste, Rui Cintréo e
Susana Maria, em estreita colaboracdo com a dirédgéagrupamento de escolas e com a
direcdo do CFAE-Centro-Oeste, a formacédo creditpdlo CCPFC — ‘Problematicas
Relacionais e Socioeducativas’, na qual se in@uiudulo ‘A Escola cultural e multicultural
— Préticas integradoras e inclusivas'.

Foi elaborado um questionario que, depois de adtide testado, foi disponibilizado
antes da formacao, atravées alenail, aos inscritos nesta acdo de formacgdo, de mod@a qu
pudessem preenché-lo de forma totalmente anénipesak disso, até a data da ministracao

do modulo formativo a generalidade dos formandassaé®meteu as suas respostas.

1.2. — Plano de formag&o do modulo formativ@Junho/Julho de 2013)

Em Junho/Julho decorreu a formacéo ‘Problematkelacionais e Socioeducativas’,
na modalidade curso de formacgéo de quinze horaefumdentes a 0,6 unidades de crédito),
destinada a docentes do ensino pré-escolar, @ &%3° Ciclos do Ensino Basico.

Esta formacéo, coordenada em equipa, decorreaut®rios da Camara Municipal

de Peniche e do Agrupamento de Escolas D. Luigaielédurante quatro sessoes:

05 de Junho — Encontro da Comisséo de Protecaoas;&s e Jovens (CPCJ).

26 de Junho — ‘Prevencéao dos abusos de Crian@ssana Maria.

03 de Julho — ‘A Escola cultural e multicultural —Praticas integradoras e
inclusivas’ — Paulo Lima.

11 de Julho — ‘Educacéao e Valores’ — Rui Cintro.
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A ministracdo do médulo de trés horas ‘A Escolliucal e multicultural — Praticas
integradoras e inclusivas’, visou uma primeira dbhgem a tematica da educacéo
intercultural, integrada num contexto geral, conpropésito de despertar e sensibilizar a
comunidade docente para uma problematica prementedbs os dias, e de recolher em
paralelo dados para a planificacdo de uma ofertadtiva, alargada e aprofundada sobre o
tema, completamente adaptada a este contextoytartiSublinhe-se que se pretende reunir
um grupo de formandos motivados para a frequéreianga formacao futura, cujo sucesso
depende comprovadamente da presenca voluntarigressada. Assim sendo, também por
esta razdo, este médulo reveste-se da maior inmgtaté sera repetido futuramente sempre

gue se entender oportuno, integrado noutras foresagd de forma isolada.

1.2.1. Plano de formagdo do mdédulo formativo: ‘Ada cultural e multicultural — Praticas

integradoras e inclusivas'

MODALIDADE: Modulo/Curso de formacéao
DURACAO: 3 horas (integradas na acdo de 15 horBsoblematicas Relacionais e
Socioeducativas’)
CALENDARIZACAO: 3 de Julho de 2013
DESTINATARIOS: Docentes do ensino pré-escolar18o2° e 3° Ciclos do Ensino Basico
inscritos da acéo ‘Problematicas Relacionais edgdcicativas’.
LOCAL: Auditorio do Agrupamento de Escolas D. Ld&sAtaide — Peniche.
AVALIACAO DOS FORMANDOS: Relatorio de reflexdo dda.
CREDITACAO: A totalidade da acdo de 15 horas c@uese a 0,6 unidades de crédito
(proporcionalmente, o modulo corresponderia a Qrfi@ades de crédito).
OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM:
1. Compreender a importancia da educacéao para o de#gienento da cooperacéao, do
dialogo intercultural e de um convivio harmoniosmca diversidade.
2. Prevenir o preconceito, face aos outros grupose da proprio grupo, através de
intervencdes a niveis distintos (cognitivo, emoalande conduta).
3. Desenvolver conhecimentos sobre questbes, invedigae perspetivas tedricas
referentes a diversidade, multiculturalidade e raukuralidade, assim como

referentes as suas implicac6es no campo educativo.
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4. Desenvolver uma analise autocritica capaz de ft=nti as funcdes e as
componentes do preconceito.
5. Conhecer formas de intervencdo relacional e soctsiya, em contextos de
diversidade socio-cultural.
OBJETIVOS ‘OCULTOS’ DA SESSAO
6. Recolha de dados.
7. Fomento do interesse pela tematica e motivacdo pdraquéncia de formacgéo
futura.
RECURSOS: Sala com cadeiras, mesas e quadroi@®rdpmputador; Réplica de bola de
bilhar de esferovite; Documentéarigra Uma Vez Um Arrasta@\ndringa, Ba,
Cabral, Costa, Lucas, & Rodrigues, 2005).
CONTEUDOS:
» Educacéo Intercultural — Definicdo / Evolucao cquoal / Objetivos.
* Educacéo Intercultural no mundo e em Portugal.
» Aculturacédo — Evolucéo conceptual / Definicdo / Miod, contextos e estratégias.
* Preconceito e esterestipos.
* Representacdes e expetativas na interagao profassar.
» Praticas pedagdgicas adequadas a contextos deidade cultural.
DESENVOLVIMENTO:
* Apresentacde O formador apresenta-se, pessoal e profissiomdémexplicitando
0 porqué do seu interesse por esta tematica queemtade faz parte do seu
quotidiano desde crianca. Apresenta-se também ddéo pide vista etnocultural,
lancando questbes como:
- O que determina a nossa terra? O local onde maséeO local onde nasceram os
Nossos pais? A cor da nossa pele? A nossa nadadet
- Quem determina qual a nossa terra? Sera estasa t&rra mesmo se 0S outros
n&ao a reconhecerem como nossa?
Partilha a sua experiéncia enquanto natural deokishb quem invariavelmente
“mandaram” regressar a sua terra. Langa questdeslisntes a propoésito dos que
chegaram vindos de um pais que consideravam seu,0Asigola, Mogcambique,
Guiné, para um pais onde nunca tinham estado masugs diziam ser o seu
enquanto outros lhes recusavam esse estatuto. LgunestOes referentes aos
ciganos que estdo um pouco por toda a europa semmigqguém lhes reconheca
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uma verdadeira pertenca a nenhum pais. Contexduaditas questbes, de forma
interativa, com a introduc&o de conceitos refeseataculturacao.

Contextualizacdo do médute O formador explicita os objetivos e a pertinara

modulo e justifica a ideia do desenvolvimento deauaferta formativa mais
aprofundada e extensa sobre o tema — A import@aiargéncia de uma Educacgao
Intercultural.

Atividade 0.0.1. — Introducdo a Educacédo Intercalt- Objetivos / Evolucdo

conceptual / Educagéo Intercultural no mundo e enrtuBal — Apresentagao

expositiva e interativa.

7

Atividade 0.0.2. — ‘Preconceito é inteligéncia’ Os presentes reconhecem as

funcdes do preconceito no seu processo mentaldigodi, através de uma metafora
construida com a ajuda de uma réplica de uma tmlaildar, que os formandos
desconhecem ser feita de esferovite. O formaddreexa sua mao esta réplica de
uma bola de bilhar. Os presentes sdo questionadgosaado objeto que observam.
E-lhes perguntado, entre outras coisas, se conheasjeto. Se conseguem prever
0 que sucederia se este caisse sobre o chao. €eqtam se este fosse atirado
contra a sua cabecga? Através das suas resposiasnasdos assumem conhecer
um objeto que na verdade nunca viram, mas quenulga visto e que julgam
conhecer com base numa semelhanca aparente. Fageis0es acerca do que
sucederia se este objeto caisse sobre o chaojsse cmbre a sua cabeca, mesmo
gue nunca tenham vivido tal experiéncia que supdelorosa (sublinhe-se que os
presentes continuam a desconhecer tratar-se deéptiea feita de esferovite)...
Perante uma situacdo pratica, provocada pelo famakliberadamente, os
formandos reagem em consonancia com a sua previddoseja, quando o
formador surpreende os formandos atirando a boltoriea veloz na direcdo da
plateia, a reacdo defensiva dos presentes é cartearam a previsao que fizeram.
Sucede-se a discussao da atividade e a introdugsicc@htetudos referentes as
atitudes e comportamentos associados ao precorceaiie esteredtipos e a formas
de prevencao e combate.

Atividade 0.0.3. — Representacfes e Expetativ&€s presentes sdo confrontados

com o irrealismo das suas representacfes sociamast vezes assumidas
inquestionavelmente como uma realidade. Em géreernadafora foram desafiados

a expor a sua representacao de extraterrestreafaur@s e desenhos (sublinhe-se
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gue uma representacdo € muito mais do que uma iIMageerificaram ter uma

representacdo de algo que reconhecem ndo sabgiste mas que coincide nos
principais aspetos com a representacdo de exgstieyrda maior parte dos
presentes, o que merece uma reflexdo acerca ddmplogilcontributos para tais

representacdes. O formador introduz o conceito dpresentacdo social

estabelecendo o paralelismo com a atividade re@iza O poder das nossas
representacdes e a sua influéncia nas atitudesnpoctamentos do outro através
das expetativas inerentes. Ainda neste contexdiveasidade cultural é abordada a
partir da visualizacdo e discussdo do documentardo Uma Vez Um Arrastado

(Andringa, Ba, Cabral, Costa, Lucas, & Rodrigu€f)3).

Atividade 0.0.4. - Praticas pedagodgicas adequadasnéextos de diversidade

cultural— Foram apresentadas, através de um método axpasterativo, algumas
das principais conclusdes da investigacao feiteergesminio, assim como algumas
sugestdes que destas emanam. Este ponto foi agaiteato por uma divulgagao
de bibliografia e flmografia.

Atividade 0.0.5. — Balanco da sessa®s formandos fazem uma analise critica da

sessdao formativa.

1.3. — Desenvolvimento e avaliacdo do méduldulho/Agosto de 2013)

1.3.1. — Desenvolvimento e avaliacdo da fase pasiéa

O objetivo imediato deste projeto de enriquecefesta formativa do CFAE-Centro-

hY

Oeste, alargando a oferta a éarea da educacdo uitdeat foi cumprido, apesar da

calendarizacdo néo ter possibilitado a implementdgduma acdo exclusivamente dedicada a

esta tematica no ano letivo 2012/2013, como ecdaimente pretendido. Sublinhe-se que na
oferta formativa de 2011, 2012 e 2013 do CFAE -tf@e@este, o0 modulo de trés horas, ‘A

Escola cultural e multicultural — Praticas integnas e inclusivas’, integrado na agédo de

formagé&o ‘Problemas relacionais e socioeducativéag',unica referéncia a interculturalidade

ou multiculturalidade na lista de conteudos dispitimada, referentes as cento e catorze acdes

de formacado ofertada. O processo burocratico dedaacdo enquanto formador, mesmo

tratado de forma célere e expedita, e a antecad&onaon que o plano formativo tem de ser

construido e creditado a cada ano, impossibilitagaa a ideia inicial de uma formacao

dedicada exclusivamente a este tema fosse impladerdtempadamente. No entanto, a
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predisposicao e interesse da direcdo do CFAE-C@&uste e da direcdo do agrupamento de

escolas para a inclusdo da educacao intercultiaabfarta formativa, sensiveis a sua

importancia e intemporalidade, e a perseverancgentdo de vencer burocracias e encurtar

tempos e espacgos, levaram a que se chegasse alug&sprovavelmente melhor do que a

inicialmente pretendida.

A ministracdo do médulo ‘A Escola cultural e mulliciral — Praticas integradoras e

inclusivas’, de forma integrada na acdo de formag@mblematicas Relacionais e

Socioeducativas’, teve a Unica desvantagem deaat@simplementacdo de uma oferta

formativa exclusivamente dedicada ao tema e pornsais aprofundada. Foram no entanto

varias e relevantes as vantagens imediatas:

Propiciou um trabalho de cooperacdo com o CFAE rGedéeste (direcdo e
formadores) e com a diregcdao do agrupamento, querdesu 0 enraizamento desta
tematica de forma mais sustentada numa estratégjanta, definida de acordo com
0s objetivos tragcados no seu Projeto Educativo Rragrama TEIP3.

Tornou possivel a mobilizacdo do interesse dosdodus, a sua consciencializacao,
através de uma clara perspetiva do muito que hésandolver e da importancia de
fazé-lo o quanto antes e de forma sistematica. Wsaéncia do papel fulcral e
determinante do professor neste processo, enquaemabro ativo da comunidade,
contribuiu também para a sensibilizacdo para aué@ega futura de uma acao
formativa exclusivamente dedicada a educacao urtaral.

Permitiu que a oferta formativa exclusivamente ckedih a educacédo intercultural
pudesse ser desenhada a partir de uma recolhaldg el@e uma experiéncia e analise
fundamentais para a sua adaptacdo ao contextp@béico alvo. A ideia de uma acdo
dividida em dois niveis, ao longo de dois anosvdsti adveio precisamente da
percecdo de que a reforma que caracteriza a eduica€écultural € mais dificil de ser
alcancado se em cada acao se abordarem por sisterpaceitos e principios base da
educacéo intercultural, inevitdvel quando os grug@os invariavelmente formandos
sem 0s conhecimentos necessarios para a omissé® idgmrtante etapa. Esta
necessidade de se comecar sempre pelo principia sdgumas metas sempre mais
dificeis de alcancar, se ndo impossiveis, e a rmgeacdo de uma s6 formacgéo que
se alongasse durante um longo periodo faria com faciemente os formandos
associassem a tematica a algo de penoso, com @Risatonsequéncias para a
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imprescidivel motivacdo. A solucdo encontrada, gfue foi devido as condicionantes
e ao trabalho cooperativo e de contributo diveesoghrtes envolvidas no processo, €,
assim sendo, adequada para a consecucao dos @bjetiediatos e a curto prazo
deste projeto e ideal para a consecucao dos aigedimédio prazo.

Foi idealizado um questionario que depois de vdbda testado foi disponibilizado
aos formandos inscritos na acdo de formacéo ‘Prddileas Relacionais e Socioeducativas’.
Apesar da disponibilizacdo atempada, a maioriafdosandos ndo o submeteu antes da
formacdo o que impossibilitou a utilizacdo destdod na planificacdo do modulo ‘A Escola
cultural e multicultural — Praticas integradoraaausivas’. Mesmo tendo disponibilizado em
simultaneo a possibilidade de o fazerem em papeid@a foi bem sucedido. A escolha do
local de entrega dos questionarios em papel, desdse preenchidos, nao foi
suficientemente ponderada o que decerto poder&papunto com outros fatores, justificar a
nao entrega de questionarios por esta via. Faitsala a sua entrega no gabinete da direcédo o
que significaria que a sensacdo de anonimato eaga®la matéria considerada sensivel por
um professor, mais ainda perante a sua chefiajaatsim comprometida. A escolha do local
de entrega teve por base a mesma razdo que dagdccido envio do questionaim-line
através do centro de formacao, a de tentar naemuiat a identidade do formador que, por
ser professor do agrupamento e de ascendénciaveatiena, poderia eventualmente
condicionar as respostas de uma forma geral, owpamricular em relacdo a um grupo
etnocultural especifico.

Se é negativo 0 aspeto de até a data da ministdacawdulo apenas quatro dos trinta
e um formandos terem submetido o questionario (ernparte por manifesta sobrecarga
profissional caracteristica do final do ano letjwd)claramente sintomatico do interesse que
este modulo suscitou e da sensibilizacdo para pestiaéncia o facto de imediatamente apos
o final da formacédo terem sido seis os formandsslaneter as suas respostas. Os restantes
formandos foram submetendo o0 questionario gradudbneApesar do interesse e
sensibilizacdo evidentes e decorrentes da frequédoi modulo ‘A Escola cultural e
multicultural — Préticas integradoras e inclusiy@sde salientar em relacdo ao questionério
que, efetivamente, as respostas em relacdo ao gdeptificado no questionario como
‘pretos’, parecem ter sido claramente condicionapas naturalmente ndo ser possivel
dissociar o formador do perfil etnocultural quesestidencia, levando a que em relacao a este
grupo em particular, o efeito de Hawthorne sejaldicguo.
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1.3.2. — Desenvolvimento e avaliagdo do modulo

A ministracdo do modulo de trés horas ‘A Escoldaural e multicultural — Praticas
integradoras e inclusivas’, integrado na a¢do dendgdo ‘Probleméticas Relacionais e
Socioeducativas’, recorreu a estratégias diveeslis, sempre pautadas por uma enorme
interatividade que permitiu que em todos 0s monsertouvesse lugar a partilha de
experiéncias de sala de aula e vivéncias soci@garmtes, pertinentes e enriquecedoras, que
foram criando a contextualizag&o ideal para adhicdo de muitos conceitos tedricos.

Consciente das limitagbes de um modulo de apeBashwwras com um grupo de
formandos com sensibilidades, conhecimentos e d@mgas distintas no que a area da
educacao intercultural diz respeito, foi decisandavada nao incluir o debate de perspetivas
e ideias sustentado na leitura, andlise e refldedextos e exercicios de aplicacéo pratica dos
principios de uma educacao intercultural, o queafi@das formativas de nivel um (curso de

formacdao) e nivel dois (oficina de formacé&o) sqrétos fortes.

Apesar de obviamente o preconceito ndo se erradarartrés horas de formagéao, a
verdade é que trés horas pareceram suficientesqo@&as presentes conseguissem ver o
preconceito como uma inevitabilidade do seu pracessntal, inevitabilidade que nos cabe
contrariar e que s6 é possivel fazer se conhecepmoprocessos através dos quais o
preconceito se ativa, se edifica, se estabeleamriRecer o preconceito é sem didvida uma
porta aberta para a mudanca e nesse aspeto ad#yicharcadamente demonstrativa, com
recurso a uma réplica de uma bola de bilhar, tiet&sferovite e cuidadosamente preparada
para o efeito para que parecesse uma insuspe#adbdbilhar, foi uma atividade muitissimo
bem sucedida, que deixou assim a porta aberta gpaabordagem tedrica mas também
interativa que se sucedeu. Estou convicto de quecenhecimento pelos proprios do seu
preconceito em relacdo a diversos grupos etnoeaistnéo teria tido a expresséo que teve no
guestionario se as respostas tivessem sido sulasetites desta atividade. Assim sendo, a
submisséo dos questionarios apdés a ministracdoddiolm‘A Escola cultural e multicultural
— Praticas integradoras e inclusivas’ teve umareaorantagem, capitalizada posteriormente
no desenho da oferta formativa de nivel um (cuesdodmacéo) e nivel dois (oficina de

formacao).
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A surpresa da generalidade da plateia em relac@im@mmentarioEra Uma Vez Um
Arrastdd (Andringa, Ba, Cabral, Costa, Lucas, & Rodrigu2605), que apresenta uma
realidade oposta a representacdo que a esmagadaaantinha construido, sem margem
para duvidas, do respetivo evento, foi o deseqidlibecessario para lancgar a duvida sobre as
nossas representacdes sociais que tendemos aaransioimo realidades absolutas.

Estas duas atividades foram sem duvida os momendis importantes desta acéo
formativa, pois tal como James A. Banks referep@raizagem é muitissimo mais eficaz
guando ensinamos com ideias ‘poderosas’ em vezndmamos com detalhes factuais
(Banks, 1994).

“As pessoas tendem a recordar ideias grandes eqsade mais do que detalhes
factuais. Grandes ideias ndo sé sédo recordadamgisrtempo como ajudam as pessoas a
adquirir uma melhor compreensdo de eventos e femdsnea categorizar e classificar
observacdes e a transferir o conhecimento de unsgap para outra.”

(Banks, 1994, p. 59)

Para além da reflexdo feita, a avaliacdo da sdssé@ta também com base na andlise
de conteudo dos relatorios de reflexao criticafdosandos e na avaliacdo geral do médulo
gue os formandos fizeram através de questiongooo¢fnexo B).

Os relatorios criticos de reflexdo foram elaboradies forma individual pelos
formandos e submetidos para o CFAE-Centro-Oesteéstrde correio eletrénico e da sua
plataformaon-line O questionario-tipo foi disponibilizado através wuma plataforma on-line

e a sua resposta foi anénima.

1.3.3. — Avaliacdo das aprendizagens

A avaliacdo das aprendizagens dos formandos adasscen frequéncia do modulo
formativo ‘A Escola cultural e multicultural — Piéds integradoras e inclusivas’, foi feita
com base na andlise de contetdo dos relatéricefldedo critica dos formandos.

Os relatérios criticos de reflexdo foram elaboradies forma individual pelos
formandos e submetidos para o CFAE-Centro-Oestwéstrde correio eletronico e da sua
plataformaon-line

Vejamos alguns excertos dos relatorios de reflegéitica que evidenciam a

consecucao dos objetivos de aprendizagem do méatahativo:
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Objetivos de
aprendizagen

N

Evidéncias

“A educacdo escolar e sua funcdo de producéo/tias&m de conheciment
considerando que a mesma serve para propagar umlanoutural, e € nisto qu

reside a problematica: O que ensinar? Qual € etoropltural a ser seguido? Exis

um modelo a ser seguido?”

“Neste contexto, o objetivo é respeitar a identdalg cada um, promovendo
igualdade de oportunidades.”

“...é preferivel a integracdo em detrimento da asag@o e da marginalizacéo, poi
integracdo pressupde a manutengao parcial da ddeeti cultural do grupd
juntamente com uma participagdo mais acentuada ai@ da sociedade 0
acolhimento.”

“...imprescindivel interpretar tanto a necessidadepgria educacgdo intercultur
COmo 0S seus proprios limites.”

N

“...é necessario encontrar motivacado para a promdeduoetodologias que ajuden
promover a consciéncia e a pratica da cidadania...”

“...dai a necessidade desta educacéo ser constresda tenra idade para que eg
intervencgdes, promovam a integracao.”

“...a Educacéo Intercultural é uma inevitabilidadeE assim € mesmo. O profess
de hoje tem que estar disponivel para esta evalucéo

stas

50r

“...reconhecer 0s nossos preconceitos e qual a fudedses preconceitos, e
influéncia que podem ter nos nossos alunos, no ceemportamento, nNo Se
aproveitamento e na sua integracdo na sociedade.”

“...permitiu questionarmo-nos acerca de nos propwEsSNOssos valores, as nos
atitudes...”

“...temos que nos preocupar e adequar, deixandoddeolgreconceito, mas tendg
nocdo gque o temos e que ele existe de uma formstacde e inconsciente e g
temos que o ir moldando.”

5as

o W

“Para promover a educacgdo intercultural, dever-sggdicar do processo educat
as etiquetas verbais associadas a esteredtippeeanceitos.”

“Tendo em conta o relativismo cultural, o professon obrigacdo de ser ‘agente
bom senso’ e elemento facilitador.”

“...€ necessario equacionar formas de intervencaricglal e socioeducativa, €
contextos de diversidade sociocultural.”

“...contribuiu para enriguecer a minha pratica pedag) mesmo em contexto

VO

m

e

Intervencdo Precoce, na medida em que com os dwo#elordados e da forma que

foram apresentados, (claros, atualizados, viveosiacfletidos — nomeadamente
respeitantes a educacdo multicultural), enquadrahgioma componente tedrica
essencialmente exemplos de boas préaticas perreftactir sobre a prética, sobre
necessidades, interesses dos alunos...”

0s
e
as

Quadro 14. — Médulo formativo — Evidéncias da congéo dos objetivos
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Da analise destes relatorios ressalta que, de omaafgeral, os objetivos foram
cumpridos. Saliente-se no entanto que o objetiviereete ao desenvolvimento de
conhecimentos sobre questdes, investigacbes eepigesptedricas referentes a diversidade,
multiculturalidade e interculturalidade, assim coraferentes as suas implicagbes no campo
educativo (objetivo 3.), foi o objetivo menos camsdo o que se denota através da
superficialidade das referéncias a este respeitpieondo sera alheio ao facto das ideias
‘poderosas’ desta acdo, associadas as atividadelesg@cadas, serem propositadamente
centradas nos restantes objetivos definidos, uraaque foi estabelecido como ponto de

partida o professor e a sua relacao pessoal coveisidade.

1.3.4. — Avaliacdo geral do médulo e da agédo dedgéo

Para além da reflexédo feita, a avaliacdo da sdesmta também com base na analise
de conteudo dos relatorios de reflexdo criticafdorandos e na avaliagdo geral do modulo
que os formandos fizeram através de questiongo@o¢Anexo B).

Os relatérios criticos de reflexdo foram elaboradies forma individual pelos
formandos e submetidos para o CFAE-Centro-Oestwéstrde correio eletronico e da sua
plataformaon-line O questionario-tipo foi disponibilizado através wma plataforma on-line
e a sua resposta foi anénima.

Em relacdo ao tema e a ministracdo do moédulo ewssiprmandos, de uma forma
geral, consideraram através de resposta a questiaué a frequéncia deste médulo permitiu
o aperfeicoamento de algumas competéncias e aigguige alguns conhecimentos e
competéncias novas. Consideraram que este modcdol@x as expetativas, que os conteudos
foram muito relevantes e ajustados, que foram aolsl de forma clara e objetiva e que a
dindmica do formador foi ativa e interessante. Bado com os formandos as competéncias
técnicas do formador sdo elevadas e o relacionantemt os formandos foi muito elevado e
interessado (Anexo E).

A partir da analise dos relatorios de reflexdoigaitessalta como pontos fracos da
generalidade da acao ‘Probleméaticas Relacionamc®&lucativas’ o espacamento temporal
dos diversos modulos e o facto do tempo ser canta @ consecucdo dos objetivos propostos,
0 gue teve como consequéncia uma abordagem rapais,expositiva e com menos tempo

para a partilha, a trocas de ideias e o trabalétcpt
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“O tempo destinado para esta acdo de formacao quaree curto para a consecucao dos
objetivos propostos. Os temas da 22 [A Escola @ileumulticultural — Préaticas integradoras e
inclusivas] e 32 sessfes [educacdo e Valores] meremais tempo para a sua abordagem,
pela sua importancia, pois estas problematicasipr, davam origem a uma formacao de 15
horas, para cada uma delas. A abordagem efet@deggida e mais expositiva, ndo permitiu
a partilha e trocas de ideias, o trabalho pratapye foi a meu ver, menos positivo.”

“O Unico ponto negativo a apontar foi a calendgédpadas acdes ser um bocado dispersa.”

(Excertos de respostas dos formandos)

Da analise dos relatérios de reflexdo critica destase como pontos fortes da
generalidade da acdo ‘Problematicas Relaciona®&lucativas’ as expetativas excedidas,

o contributo para a prética letiva e a diversidadgialidade dos formadores.

“...0S objetivos propostos para esta agado foram etimados, excedendo as minhas
expetativas e 0s conhecimentos adquiridos vao nsertge ser um auxiliar importante na
minha atividade profissional e pessoal.”

“Esta acdo de formacao permitiu a reflexdo, a ajiragem e a recolha de novas ferramentas
gue, doravante, me serdo bastante Uteis na midhiegpdocente.”

“Considero que a frequéncia desta acgdo contrilpaua enriquecer a minha prética
pedagdgica, mesmo em contexto de Intervencao Rrecoc

“Globalmente, considero muito positiva esta ac&wncpalmente porque permitiu uma
reflexdo sobre estas probleméticas e um aumentmorleecimentos, indo ao encontro das
minhas expetativas. Os contelddos desta acdo eequatbs e relevantes e o desempenho dos
formadores no decurso da agéo foi bastante bom.”

“Relativamente a formacdo dinamizada ['A Escola t@al e Multicultural. Praticas
Integradoras e Inclusivas’], o formador facilmelieendeu’ a atencao, levando-me a refletir
sobre o tema apresentado.”

“...bastante interessante, a diversidade do progmardas seus intervenientes, oriundos de

areas profissionais diferentes, o que tornou a répea muito mais enriquecedora e
possibilitou uma partilha de conhecimento muito kafip

(Excertos de respostas dos formandos)
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2. — Segunda etapa — Proposta de formacdo continudEducacao

Intercultural — Uma necessidade urgente e reformada’

O desenho desta acédo de formacgao, designada @ocd&zo Intercultural — Uma
necessidade urgente e reformadora’, procurou emltéineo adaptar-se as caracteristicas de
um contexto bem caracterizado, conciliar as pr@sost ideias de autores de referéncia,
académicos e investigadores, com a realidade ddextonda formacdo continua de
professores e educadores. Era importante desemharadelo que satisfizesse as expetativas
formativas do corpo docente do agrupamento de mmgaacao e que estivesse a altura dos
requisitos necessarios para a formacédo de proésssmituralmente sensiveis, capazes de
fazer diferente e de fazer a diferenca na suadgatala e na sua escola, de forma contagiante.
Pretende-se dar inicio neste agrupamento a umgsoae reforma da escola e de mudanca

de atitudes perante a diversidade etnoculturalsqumssa estender, replicar e multiplicar.

Como j& foi referido anteriormente, a submissdordapostas ao questionario, pelos
formandos, n&o aconteceu no prazo pretendido. veswez mais a alternativa revelou-se
melhor do que o planeamento original, uma vez gtmueconvicto de que as respostas dadas
apos a frequéncia do modulo ‘Escola cultural e icwltural — Praticas integradoras e
inclusivas’ integrado na acdo ‘Problematicas Relzis e Socioeducativas’ ganharam em
fiabilidade e com isso os dados recolhidos tornssamum melhor instrumento de
caracterizacdo do contexto e de orientacdo no Hesdan oferta formativa apresentada nesta
segunda etapa, para o qual a avaliacdo do médutafivo de trés horas, feita através de
guestionario aos formandos e da analise dos reepetlatérios criticos de reflexdo, também

foi um contributo determinante.

Partindo do modelo experimentado com sucesso pamelr J. - CULTURES -
procedeu-se a uma adaptagcdo de uma acgéo formatigaagenta horas, procurando decalcar
as caracteristicas principais que justificaram 0 S#cesso. A propria autora destaca duas
destas caracteristicas, as duas referentes aosrfdost A sua participacdo voluntaria e
motivada e a sua experiéncia interétnica enquanipogetnocultural minoritario (Irvine,
2003). Tambéem através da sua investigacdo, DiaadgguM. J. conclui que a eficacia da
formacao continua de professores que implica madaimgportantes no seu papel docente,
melhora quando estes assumem um compromisso vaturddquando o programa de
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formacdo favorece a cooperacao entre os formandosmbina a teoria e a pratica (Diaz-
Aguado, 2000).

A conciliacdo deste modelo de Irvine, J. com astigacdo de Diaz-Aguado, M. J. e
com a legislacdo e regulamentacao referente a §@wneontinua de professores, justifica a
divisdo destas quarenta horas presenciais poratois letivos, de modo a que seja possivel
temporalmente combinar a teoria com a pratica; gremsplementar, acompanhar, refletir e
avaliar inovacgdes (Diaz-Aguado, 2000; Irvine, 20@3ta distribuicdo por dois anos letivos
permite também que os docentes perfacam com esti ddrmativa os créditos minimos

necessarios em cada ano para a sua progress&Esiorti.

No que diz respeito a estratégias, Irvine, J. dagtela positiva o impacto positivo das
experiéncias de imersao cultural, sublinhando nanta a importancia de uma cuidadosa
preparacao e exploracdo destas atividades (Ir20GS3).

Sendo a educacéo intercultural marcadamente reflamase sendo este um projeto
gue ambiciona ser um contributo para uma urgemtdfumpda e consistente mudanca social,
pretende-se que desta acdo resultem mudancas tddeat mudancas estruturais e
organizativas da escola, através da intervenca®ry@os e estruturas escolares, através da
reestruturacdo e desenvolvimento de materiais Giejaen de acordo com uma escola
sensivel a sua diversidade etnocultural e/ou goefitem essa sensibilidade (Banks, 1994).
A caracteristica reformadora da educacéo inten@ll&ia principal justificacdo para a opgao
por uma acdo formativa de nivel dois na modalidddeoficina de formacdo, dando
continuidade a etapa evolutiva que se espera @cangq a frequéncia da acao formativa de
nivel um, na modalidade curso de formacéo.

A partir dos dados provenientes do trabalho de oang da revisao
bibliografica/informacao recolhida/avaliacao/refiexassociadas a ministragdo do modulo ‘A
Escola cultural e multicultural — Praticas integnad e inclusivas’, foi desenhada uma oferta
formativa de quarenta horas presenciais e quinggshie trabalho autonomo, divididas em
duas acdes, de nivel um e nivel dois, a decorre2@M e 2015. A oferta formativa de nivel
um desenvolver-se-4 na modalidade curso de formdg&mte e cinco horas, dividas em sete
sessOes de trés horas e uma sessdo de quatro Aoddsrta formativa de nivel dois
desenvolver-se-a na modalidade oficina de formagiquinze horas presenciais, divididas
em trés sessdes de quatro horas e uma sessaosd®otaS, e quinze horas de trabalho

auténomo.
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Acao de formacao Modalidade| N° total de horas Sessoes

‘Educacéo Intercultural — Uma .
) Curso de | 7 sessbes de 3h
necessidade urgente e _ | 25 horas presenciai .
) formacéo 1 sesséo de 4h

reformadora’ — NIVEL 1

[72)

3 sessoes de 4h

U)

‘Educacdao Intercultural - Uma 15 horas presenciai .
) Oficina de 1 sesséo de 3h
necessidade urgente e

) formagao | 15 horas de trabalhp
reformadora’ — NIVEL 2 I
autbnomo

Quadro 15. — Proposta de formacgéo continua — ‘Edchtercultural — Uma necessidade

urgente e reformadora’.

Sublinhe-se que no decorrer deste ciclo formatiaeera decerto a necessidade de
proceder a altera¢des de modo a que a cada mosgatpossivel adaptar o melhor possivel
as atividades formativas as caracteristicas doogdgpformandos e ao contexto, sem nunca
perder de vista os ambiciosos objetivos definidoa gste projeto.

A frequéncia da acdo de nivel um é condicdo nadagsara a frequéncia da acéo de
nivel dois, mas porque nao se pretende com esteguéito um constrangimento do nimero
de envolvidos neste projeto, a oferta formativantlkel um existird durante os anos em que

durar o ciclo formativo deste projeto.

Embora seja sabido que as fun¢fes atribuidasodespor, coligidas e enunciadas por
Irvine, J. (Irvine, 2003), ndo sejam delimitadas fronteiras perfeitamente definidas, uma
vez que estas sdo desempenhados na maior panezissde forma simulténea, esta oferta
formativa, dividida em dois niveis, incidira nesfaa¢cdes de forma faseada, ndo exclusiva

mas preferencialmente.

Em todas as sessdes formativas, pretende-se peoraogducacao intercultural e os
seus principios subjacentes através do exemplseypeetende que seja transportado para a
sala de aula onde cada formando desempenha o pel d®mdocente. Ha espaco para a
reflexdo individual e coletiva, para a partilhaageracdo, num ambiente de apoio matuo,
nao avaliador, sendo que a partilha pelo formadsrsgus préprios receios, duvidas, falhas e

fraquezas, é fundamental para o ambiente que $engeeimplementar, sustentado numa
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relacdo pessoal de franqueza, humildade e hondstidéelectual, para o qual contribuem
rituais coletivos e um conhecimento interpessoaltal#os os participantes nesta acéo
formativa (Gay, 2000). O protagonismo em todaseas@es pretende-se distribuido por todos
os formandos os quais terdo autonomia para, ddogdimites determinados pelos objetivos
estabelecidos, desenvolverem as suas atividadeacaolelo com 0s seus interesses. A
participacdo nesta acdo pretende-se totalmentetaola, uma vez que da motivacao inerente

a participacéo voluntaria depende o sucesso degg(Diaz-Aguado, 2000).

Assim sendo, pelas razdes enunciadas, o planarm@¢éo continua aqui apresentado
€ sobretudo uma proposta inicial. Um ponto de gerdiefinido a partir da recolha de dados,
da caracterizacdo do contexto, da revisao biblfmgr& consequente reflexdo. Um ponto de
chegada definido a partir da identificacdo da molditica e evidenciado nos objetivos
delineados. O caminho entre estes dois pontos éuopasta que sofrerd as imprescindiveis
alteracbes e adaptacbes de acordo com as necessidateresses e motivacbes dos

formandos.
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2.1.— O curso de formacao

‘Educacéo Intercultural — Uma necessidade urgente eformadora’ — Nivel um

Esta oferta formativa, ‘Educacdo Intercultural — Uma necessidade urgente e
reformadora’ — nivel um, iniciar-se-a no presemte ketivo, de 2013/2014, e pretende-se que
se mantenha nos anos seguintes. O processo d&defoa oferta formativa do CFAE —
Centro-Oeste esta neste preciso momento a desengalyo que significa que ainda ndo ha
calendarizacao para esta agao.

A oferta formativa de nivel um desenvolver-se-anwalalidade Curso de Formacéo,
uma vez que, tal como referido no regulamento dedaecédo e creditacdo do Conselho
Cientifico-Pedagogico da Formacdo Continua (CCPE&g modalidade tem uma funcgéo
global de aquisicdo de conhecimentos, capacidadempeténcias por parte dos professores,
no sentido de desenvolver a auto-formacdo e a @d@mvaeducacional, dirigindo-se

predominantemente, aos seguintes objetivos:

a) Atualizacdo e aprofundamento de conhecimentosyeréantes tedrica e pratica;
b) Aquisicdo e desenvolvimento de capacidades e dguinentos de analise e
problematizacédo das experiéncias dos professordésreracao;

c) Aperfeicoamento das competéncias profissionais.

Os conteudos abrangidos sao definidos em coeréaniaos objetivos e configuram
diferentes tipos de conhecimento. Pela sua natueezelos modos mais correntes de
realizagdo, os cursos contemplam predominantenwnteetdos dirigidos ao ‘saber’ e ao
‘saber fazer’.

Esta oferta formativa € primeiramente centradgnmdessor e na sua relacdo com a
diferenca etnocultural, muito relacionada com asssexperiéncias sociais, muitas
vivenciadas quando ainda crianca ou jovem. Posteeiote € trabalhada a relacdo professor-
aluno-comunidade estabelecida em contextos de stlifaele etnocultural. Porque uma
verdadeira mudanca a este nivel s6 € possiveléatide um autoconhecimento, o primeiro
passo sera portanto o autoconhecimento e o condettindos mecanismos através dos quais

as crengas, comportamentos e atitudes em relagéatraose estabelecem.
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Perfis do professor trabalhado preferencialmeestanacéo formativa:

» Pedagogo culturalmente sensivel.
» Membro de comunidades acolhedoras.
* Profissional reflexivo e pesquisador.
» Educador anti-racista.
(Irvine, 2003)

O regulamento da CCPFC para acreditagéo e craditde acbes de formacdo ndo
define um ndmero maximo e um numero minimo de fodoa para a modalidade
curso/moédulo de formacédo, no entanto, estabeleaeisepara esta oferta formativa de nivel
um, um minimo de quinze formandos e um maximo deeviEstes niumeros foram definidos
tendo em consideracao o tipo de atividades e égiaat que se pretendem implementar e 0
namero minimo e maximo de formandos definido pelesimo regulamento para a
modalidade oficina de formacao, que se implemersiagaencialmente e cuja frequéncia esta

condicionada aos formandos que tenham frequentadoso de formagéo de nivel um.

Se 0 numero de inscritos nesta acdo de formacasufmerior a vinte, formar-se-ao
dois grupos de formacéo ou, proceder-se-a a seldg@es de critérios pré-definidos tendo
em vista a consecuc¢do dos objetivos do projetajeosignifica que a motivacdo sera sempre

um critério fundamental, a avaliar através de &de motivacao’.

2.1.1. — Plano de formacdo do curso de formacaddeducacdo Intercultural — Uma

necessidade urgente e reformadora’ — Nivel um

MODALIDADE: Curso de formacéo

DURAGCAO: 25 horas (distribuidas por sete sess6&stumas e uma sesséo de 4 horas).

CALENDARIZACAOQ: 2014 (meses a definir pelo CFAE-1@m-Oeste e pelo agrupamento)

DESTINATARIOS: Docentes do ensino pré-escolar, 8022 e 3° Ciclos das escolas de

Peniche.
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AVALIACAO DOS FORMANDOS: Reflex&o critica / Evolugéevidenciada na producéo

realizada nas sessodes

CREDITACAO: 1,0 unidades de crédito

OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM:

Compreender a importancia da educagao para o dédgenento da cooperacao, do
dialogo intercultural e de um convivio harmoniosmca diversidade.

Prevenir o preconceito, face aos outros grupose da proprio grupo, através de
intervencdes a niveis distintos (cognitivo, emoalande conduta).

Desenvolver uma analise autocritica capaz de fitnti as funcbes e as

componentes do preconceito.

Desenvolver conhecimentos através da pesquisagilaal e da reflexdo, sobre
questbes, investigacbes e perspetivas tedricasreméds a diversidade,

multiculturalidade e interculturalidade, assim coraeferentes as suas implicacées
no campo educativo.

Conhecer formas de intervencédo relacional e soctsiva, em contextos de

diversidade socio-cultural.

Desenvolver as competéncias profissionais (pessahientologicas e socio-

culturais) dos docentes no dominio da educacaaocuiteral, quer a nivel do

estabelecimento de educacéo e ensino, quer ada\sella de aula.

CONTEUDOS:

Educacdao Intercultural — Definicdo / Evolucéo cqrtoal / Objetivos.
Educacéao Intercultural no mundo e em Portugal.
Aculturacédo — Evolucéo conceptual / Definicdo / Miod, contextos e estratégias.
Preconceito e estereotipos.
Representacdes e expetativas na interacao profassar.
Fatores que afetam 0 sucesso escolar de alunemngentes a grupos etnoculturais
minoritarios.
Praticas pedagdgicas adequadas a contextos dsidads cultural.
O Estilos de aprendizagem
O Pedagogia igualitaria

O Ensino cooperativo
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Sessao um

DURACAO: 3 horas
CALENDARIZACAOQ: 2014 (dia a definir pelo CFAE- CentOeste e pelo agrupamento).
LOCAL.: Auditorio do Agrupamento de Escolas D. LdesAtaide — Peniche.
RECURSOS: Sala com cadeiras, mesas e quadroid®r@@mputador.
DESENVOLVIMENTO:
» Apresentacde O formador apresenta-se, pessoal e profissiomadmexplicitando
0 porqué do seu interesse por esta tematica, mdteg explicitando o processo de
aculturacéo inerente ao seu interesse, a semeldargaresentacdo feita na sessao
zero. Os formandos fazem uma breve apresentacao.

» Contextualizacdo da acdoO formador explicita os objetivos e a pertinanda

acao e justifica a ideia do desenvolvimento de ofegta formativa de nivel um e
dois sobre o tema — A importancia e a urgénciande Bducacao Intercultural e o
seu caréacter reformador.

e Atividade 1.1.1. — Autobiografia cultura Os formandos preparam uma

apresentacao escrita em que contam a sua histérigidd desde a infancia,
referindo-se a aspetos da sua relacdo, e da reftlacdoa familia, com diferentes
grupos etnoculturais e com fendmenos de acultura@atormador da inicio as
apresentacdes com a partilha da sua historia @ stugeitando-se a inquiricdo dos
demais e alertando os formandos de que tambénsetés sujeitos a eventuais
questbes de desenvolvimento da sua historia pespell formador e pelos
colegas. Os formandos apresentam a sua histonaddee durante o periodo de
perguntas e respostas sdo evidenciados algunsudosteeferentes a evolugéo
conceptual, a definicdo e aos modelos de acultar&sie material produzido pelos

formandos é recolhido pelo formador, para serviorientacdo as sessoes futuras.
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Sessao dois

DURACAO: 3 horas

CALENDARIZACAOQ: 2014 (dia a definir pelo CFAE- CentOeste e pelo agrupamento).

LOCAL.: Auditorio do Agrupamento de Escolas D. LdesAtaide — Peniche.

RECURSOS: Sala com cadeiras, mesas e quadroi@®rdpmputador; Réplica de bola de
bilhar de esferovite; FotocOpias de textos selemos.

DESENVOLVIMENTO:

» Atividade 1.2.1. — Introducdo a Educacdo Intercaltt- Objetivos / Evolugéo

conceptual / Educacéo Intercultural no mundo e enuBal — Breve apresentacéo
expositiva e interativa.

» Atividade 1.2.2. — ‘Olho culturalmente sensivelOs formandos tém a partir desta

data como tarefa, de uma sessdo para outra, wamsyisto daquilo que no seu
quotidiano entendem merecer um destaque positium edestaque negativo, do
ponto de vista da interculturalidade. A partilhastde destaques no grupo € um
motivo de reflexdo, discusséo e aprendizagem,\& g®ra nortear a planificagéo
das sessoes que se sucedem.

7

» Atividade 1.2.3. — ‘Preconceito é inteligéncia’ Os presentes reconhecem as

funcdes do preconceito no seu processo mentaldi@odi através de uma metafora
com uma réplica de uma bola de bilhar feita deregite. Dependendo do namero
de formandos que estiveram presentes na sessa@Zermador repete, ou ndo, a
totalidade da atividade realizada na sessao zeme @s presentes assumiram
conhecer um objeto que nunca viram, fizeram pregisierca do que sucederia se
este lhes caisse sobre a cabeca e... perante asitymovocada pelo formador
deliberadamente, reagiram em consonancia com apsaasdo. A partir da
discussdo da atividade introduzem-se/recordam-secoosetdos referentes ao
preconceito, aos estereotipos e as formas de m@vencombate.

» Atividade 1.2.4 — Esteredtipo e preconceitbeitura, analise e discussao, primeiro

em pequeno grupo e depois em grupo alargado, desteselecionados sobre
estereotipos e preconceito na sala de aula (funcdéegponentes, etapas evolutivas

e formas de prevencéo e combate).
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Sessao trés

DURACAO: 3 horas
CALENDARIZACAOQ: 2014 (dia a definir pelo CFAE- CentOeste e pelo agrupamento).
LOCAL.: Auditorio do Agrupamento de Escolas D. LdesAtaide — Peniche.

RECURSOS: Sala com cadeiras, mesas e quadrotd?r@@mputador; Campainhas; Filme:

Entre Les MurgCantet, 2008).

DESENVOLVIMENTO:

Atividade 1.3.1. — ‘Olho culturalmente sensivel’ A sesséo inicia-se com cada

formando a partilhar, em ambiente de reflexdo n@eb que destaca de positivo e
de negativo no que a educacéao intercultural dizeigs vivenciado desde a ultima
sessdo. O grupo identifica componentes e funcdgsr&mnceito associados aos
registos e destaca os principios subjacentes adotacao intercultural.

Atividade 1.3.2. — ‘Alarme anti-preconceite’O formador entrega a cada formando

uma campainha, do género das que se utilizam reaepgies de hotéis. Os
formandos visualizam um excerto do filnkentre Les Murs(Cantet, 2008) e cada
vez que detetam comportamentos e atitudes culterdéminadequados tocam a
campainha. Quem o faz justifica a sua acdo peragi@po, ao que se segue um
periodo de discusséo e reflexdo antes de se retomiamnaliza¢do. Esta campainha
esta a partir desta sessao sempre presente enadeigempre em gue em qualquer
momento das sessdes formativas, um formando datatecomportamento ou
atitude culturalmente inadequada durante a acafmrad@dor, de um formando, ou
associada a qualquer conteudo utilizado em qualgtiddade. Apos o toque da
campainha segue-se sempre um curto periodo décpsdio, discussao e reflexdo
antes de se retomarem os trabalhos. O formadoa&sito ao numero de a¢bes da
campainha em cada sesséo e desafia 0s menos miteyge propiciando situacdes
de inadequacao deliberadas através de lapsos penjoss partilha de informacéo
dos media, videos que circulaminternet etc.

Atividade 1.3.3. — Insucesso escolar de alunospegntes a grupos etnoculturais

minoritarios— Identificacdo e explicitacdo de fatores queaafied sucesso escolar
de grupos etnoculturais minoritarios a partir daliae e discussdo do excerto do
filme visualizado: Entre Les Murs’ (Cantet, 2008) - Dificuldades

socioeconOmicas, comportamentos ambivalentes ¢alorbculto), marginalidade
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social, discriminacdo, insuficiente dominio da liagdo pais de acolhimento

(imersao e submersao) e orientacao bicultural.

Atividade 1.3.4. — Exclusdo social / Pedagogia litiréga / Ensino cooperativo

(modelos)— A escola como reprodutora da exclusdo sociakituta, analise e
discussao primeiro em pequeno grupo e depois emogalargado, de textos
selecionados provenientes de trabalho de invesingag

Sessao quatro

DURACAO: 3 horas
CALENDARIZACAO: 2014 (dia a definir pelo CFAE- CentOeste e pelo agrupamento).
LOCAL: Sala de TIC do Agrupamento de Escolas Dsldé Ataide — Peniche.

RECURSOS: Sala com cadeiras, mesas, quadro e taiopes com acesso iaternet

Projetor; Campainhas; Documentaritra Uma Vez Um ArrastaAndringa,
Ba, Cabral, Costa, Lucas, & Rodrigues, 2005).

DESENVOLVIMENTO:

Atividade 1.4.1. — ‘Alarme anti-preconceite’A desenvolver durante toda a sessao.

Atividade 1.4.2. — ‘Olho culturalmente sensivel’ A sesséo inicia-se com cada

formando a partilhar, em ambiente de reflexdo n@eb que destaca de positivo e
de negativo no que a educacéao intercultural dizeigs vivenciado desde a ultima
sessdo. O grupo identifica componentes e fungdepréoonceito, fatores que
influenciam negativamente o sucesso escolar, da¢ées pedagdgicas igualitérias,
aprendizagens cooperativas, ou outros principidgasentes a uma educacao

intercultural.

Atividade 1.4.3.A — ‘Falar bem do gue se sabe malD formador solicita aos

presentes que elaborem em grupo uma apresentam@autecizando um grupo

etnocultural com base apenas no conhecimento peegea tém deste grupo e sem
qualquer pesquisa. S&o levados a fazer uma carac@@v etnocultural com

detalhes com base no que julgam saber, sendoosuphirante a apresentacdo a
inquiricdo dos presentes. A formacdo dos gruposab@lho e a correspondéncia
com 0s varios grupos etnoculturais ndo sao alestoao determinados na
sequéncia das histérias de vida pessoal, apressntaa segunda sessdo. O

formador executa em primeiro o lugar o exercicigeisando-se a inquiricdo dos
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presentes, utilizando a sua propria ignorancid, eesimulada, para motivar os
formandos para o cumprimento da tarefa sem receerd e da incorrecao.

Atividade 1.4.3.B — ‘Falar bem do que se sabe m@bntraditério— Os formandos

pesquisam nanternet a informacédo factual referente aos respetivos agup
etnoculturais trabalhados e procedem a uma novasemacdo, desta feita
especialmente centrada no contraditério inequiv@sopresentes sao confrontados
com o irrealismo das suas representacfes, tantases veassumidas

inquestionavelmente como uma realidade absoluta.

Atividade 1.4.4. — Representacdes e ExpetativaBpresentacdo expositiva e

interativa dos conteudos. O poder das nossas epagdes e a sua inluéncia nas
atitudes e comportamentos do outro através dasai@es inerentes, em particular
nos contexto de diversidade cultural. Referéncidamumentariccra Uma Vez Um
Arrastdo (Andringa, Ba, Cabral, Costa, Lucas, & Rodrigu2805). Analise e

discusséo de contributos da investigacao e tratzedadémico.

Sessao cinco

DURACAO: 4 horas
CALENDARIZACAOQ: 2014 (dia a definir pelo CFAE- CentOeste e pelo agrupamento).
LOCAL: Auditorio do Agrupamento de Escolas D. LdesAtaide ou espaco no local a visitar

/ Comunidade etnocultural a definir (acampamentocdmunidade cigana, ou

bairro de grande concentracdo da comunidade romena)

RECURSOS: Sala com cadeiras e mesas; Campainhas.
DESENVOLVIMENTO:

Atividade 1.5.1. — Experiéncia de imersdo cultutaDs formandos fazem uma

visita a uma comunidade, devidamente preparadantiia qual conversam com 0s
anfitrides, visitam infraestruturas e equipamensinsais e fazem registos dos seus
pensamentos e sentimentos, antes, durante e apbsragdes e visitas, procurando
identificar os componentes do preconceito assosiamlesses sentimentos e a
funcdo que desempenham em cada momento, assim coeatificar
correspondéncias e dissonancias em relacdo ass ideirentes as suas
representacdes. Nao sendo possivel fazer registasitd a visita sem que tal se

torne um embaraco, os formandos sdo alertados gpamgortancia de estarem
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despertos para a utilizacdo da memoaria, sendo regjissos feitos logo apos o final

da visita.
Sessao seis

DURACAO: 3 horas

CALENDARIZACAOQ: 2014 (dia a definir pelo CFAE- CentOeste e pelo agrupamento).
LOCAL: Auditorio do Agrupamento de Escolas D. Ld&sAtaide — Peniche.

RECURSOS: Sala com cadeiras, mesas e quadro;td?rof@omputador; Campainhas;
DESENVOLVIMENTO:

» Atividade 1.6.1. — ‘Alarme anti-preconceite’ A desenvolver durante a primeira

parte da sesséao.

« Atividade 1.6.2. — ‘Olho culturalmente sensivel’A sessado inicia-se com cada

formando a partilhar, em ambiente de reflexdo n@eb que destaca de positivo e
de negativo no que a educacdo intercultural digeits, vivenciado desde a ultima
sessdo. O grupo identifica componentes e fungOepréoonceito, fatores que
influenciam negativamente o sucesso escolar, §issaem que estejam perante
evidéncias de representacfes dissonantes de um omiesmeno, grupo ou
evento, deteta acbes pedagdgicas igualitarias,ndipegyens cooperativas, ou
outros principios subjacentes a uma educacao uritigral.

e _Atividade 1.6.3. — ‘Ignicdo do preconceite’ Os formandos cruzam os registos

feitos durante a visita com a sua historia de \ddade a infancia e procuram
momentos relatados ou omissos em que tenham vadmcisentimentos

semelhantes. Incidentes que possam ter contribysad® o desenvolvimento ou
para a ativacdo preconceitos. Os formandos partilhaesultado dos seus registos
e da sua reflexdo e analise proveniente do cruzantem a sua histéria de vida,

num ambiente de partilha e apoio mutuo.
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Sessao sete

DURACAO: 3 horas

CALENDARIZACAOQ: 2014 (dia a definir pelo CFAE- CentOeste e pelo agrupamento).
LOCAL: Sala de TIC do Agrupamento de Escolas Dsldé Ataide — Peniche.
RECURSOS: Sala com cadeiras, mesas, quadro e catopes; Projetor; Campainhas.
DESENVOLVIMENTO:

Atividade 1.7.1. — ‘Alarme anti-preconceite’A desenvolver durante toda a sessao.

Atividade 1.7.2. — ‘Olho _culturalmente sensivel’A sessdo inicia-se com cada

formando a partilhar, em ambiente de reflexdo n@eb que destaca de positivo e
de negativo no que a educacdo intercultural digeits, vivenciado desde a ultima
sessdo. O grupo identifica componentes e fungdepréoonceito, fatores que
influenciam negativamente o sucesso escolar, §iassaem que estejam perante
evidéncias de representacfes dissonantes de um omiesmeno, grupo ou
evento, deteta acbes pedagodgicas igualitarias,ndipegyens cooperativas, ou
outros principios subjacentes a uma educacao uritigral.

Atividade 1.7.3. — Comunicacdo e estilos de apmugim — Os formandos

preparam em grupo, através da utilizacdo do didioran-line e de pesquisa na
internet uma matéria a lecionar aos presentes num idioetarrdinado pelo
formador e que nenhum dos elementos do grupo domiAa matérias a lecionar
também sdo determinadas pelo formador e dizem itespe contexto cultural
associado ao idioma atribuido. Depois de cada gtapmnar a sua matéria,
sucede-se uma discussédo e reflexdo estabelecendo-garalelo com os alunos
nas nossas salas de aula. Sera a lingua a Uniegd2iSerdo os que assistem ou 0s
gue apresentam, aqueles que estdo proximos do pageklunos de grupos

etnoculturais minoritarios nas nossas aulas?

187



Sessao oito

DURACAO: 3 horas
CALENDARIZACAQ: 2014 (dia a definir pelo CFAE- CentOeste e pelo agrupamento).
LOCAL: Auditorio do Agrupamento de Escolas D. LdesAtaide — Peniche.

RECURSOS: Sala com cadeiras, mesas e quadro;td?rof@omputador; Campainhas;

Fotocopias de textos selecionados.

DESENVOLVIMENTO:

Atividade 1.8.1. — ‘Alarme anti-preconceite’A desenvolver durante toda a sessao.

Atividade 1.8.2. — ‘Olho culturalmente sensivel’A sessdo inicia-se com cada

formando a partilhar, em ambiente de reflexdo n@eb que destaca de positivo e
de negativo no que a educacdo intercultural digeits, vivenciado desde a ultima
sessdo. O grupo identifica componentes e funcdepreoonceito, fatores que
influenciam negativamente o sucesso escolar, §iassaem que estejam perante
evidéncias de representacbes dissonantes de umomismmeno, grupo ou
evento, deteta acbes pedagdgicas igualitarias,ndipegyens cooperativas, ou
outros principios subjacentes a uma educacao utiieral.

Atividade 1.8.3. — Estilos de aprendizagempresentacao expositiva e interativa,

estabelecendo paralelismo com a atividade 1.7aBzagla na sessao sete.

Atividade 1.8.4. — EncerramentoA sessao termina com cada formando a partilhar

0 que destaca de positivo e de negativo nestafag@ativa. Que mudancas sentiu
e/ou antevé. O formador faz um balanco geral dmlh® desenvolvido e conversa
individualmente com cada formando acerca do peva@alizado.
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2.2. — A oficina de formacéao

‘Educacéo Intercultural — Uma necessidade urgente meformadora’ — Nivel dois

Esta fase iniciar-se-a no ano letivo de 2014/20Be¢ende-se que se mantenha no
anos seguintes. Sera destinada aos formandos egpesfitaram a oferta formativa de nivel
um. Iniciar-se-a no primeiro periodo, desenvolheés implementar-se-a a partir do segundo
e avaliar-se-a no terceiro. O desenho desta di@maativa de nivel dois, sofrerd os ajustes

que se entenderem necessarios apos a reflexdoatdgeata avaliacdo da fase anterior.

Tratando-se de uma acdo na modalidade de oficindoieacdo o grupo sera
constituido por um minimo de dez formandos e umimaxe vinte, de acordo com as
recomendacgfes do CCPFC. Se o numero de pessodatamsesta acdo de formacédo for
superior a vinte, proceder-se-a a selecédo atraeésitdrios pré-definidos tendo em vista a
consecucao dos objetivos do projeto, o que signdice a motivacdo sera sempre um critério
fundamental, a avaliar através de ‘texto de moéwac

A opcédo pela modalidade de oficina de formacawe@de ao facto desta acdo ser
dominantemente realizada segundo componentes der-feaier pratico e processual,

orientado para os objetivos referidos no regulamdatacreditacao e creditacdo do CCPFC:

a) Delinear ou consolidar procedimentos de ac&do oudyzio materiais de
intervencdo, concretos e identificados, definides pconjunto de participantes
como a resposta mais adequada ao aperfeicoamestosudes intervencdes
educativas;

b) Assegurar a funcionalidade (utilidade) dos produibdos na oficina, para a
transformacéo das praticas;

c) Refletir sobre as préticas desenvolvidas;

d) Construir novos meios processuais ou técnicos.

Esta oferta formativa eminentemente pratica seefemncialmente centrada na
caracterizacdo e no conhecimento dos alunos pertescaos diversos grupos etnoculturais e
na vertente reformadora da educacéo intercultperisada para reestruturar as escolas e
instituicbes de educacao de maneira a que aluntxlds as classes sociais, racas, culturas e
género tenham igual oportunidade de aprender, ibamtdo para o desenvolvimento de
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valores e convicg¢des democraticas e para o conkatimdesenvolvimento de competéncias
e atitudes necessarias para as relacdes integisltur

E fundamental que os professores estejam conssiede importancia de um
conhecimento individualizado dos seus alunos aidasltura, e que tenham as competéncias
necessarias para esse conhecimento eficaz na descéo de esteredtipos. E também
determinante que os professores tenham as com@sté@conhecimentos imprescindiveis

para uma acdo capaz do ponto de vista organizacdamaforma que este movimento exige.

Perfis do professor a trabalhar preferencialmeagta acdo formativa:

e Pedagogo culturalmente sensivel.

» Reformador sistémico.

* Membro de comunidades acolhedoras.

» Profissional reflexivo e pesquisador.

» Especialista em contetudos pedagogicos.

e Educador anti-racista.

Aquilo que aqui se apresenta € uma proposta gael¢eser inevitavelmente adaptada,
apos a experiéncia associada a implementacdo do derformacéo ‘Educacao Intercultural
— Uma necessidade urgente e reformadora’ (nive] emjlequada a dindmica do contexto, as
necessidades e motivac¢des do grupo de formandos.

Pretende-se que na oficina de formacéo ‘Educagt@&oclltural — Uma necessidade
urgente e reformadora’ (nivel dois) os profess@esducadores produzam e reformulem
materiais didaticos, que reestruturem e elaborentrizes, planificacbes curriculares e
extracurriculares, instrumentos de validacdo e iag@b dos manuais escolares, que
proponham reestruturacdes do regulamento intem@rojeto educativo, do plano anual de
atividades, entre outros, criando as condi¢Oes gigyileas e institucionais para respostas
adequadas ao aperfeicoamento das intervencdestigdacgpara a reforma da escola,
adequando-a a diversidade etnocultural da sua acjnl Pretende-se implementar um
processo de monitorizacao, reflexao e reestrutarsisgfematica das praticas e transformacoes

implementadas, de modo a autonomizar esta dinaeficanadora.
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Os objetivos que se apresentam na planificacéa désina de formacéao referem-se a
multiplas possibilidades decorrentes das opcfeseastomadas por ineréncia ao contexto, as

necessidades, interesses e motivacao do grupardarfdos.

2.2.1. — Plano de formacdo da oficina de formacatEducacédo Intercultural — Uma

necessidade urgente e reformadora’ — Nivel dois

MODALIDADE: Oficina de formacao

DURACAOQ: 15 horas presenciais (distribuidas pos séssées de 4 horas e uma sessdo de 3

horas) + 15 horas de trabalho autébnomo.

CALENDARIZACAO: 2014/2015 (meses a definir pelo CEA Centro-Oeste e pelo

agrupamento)

DESTINATARIOS: Docentes que frequentaram a ofestanfitiva de nivel 1.

AVALIACAO DOS FORMANDOS: Portefélio (material desesivido durante as sessdes
presenciais e no trabalho autbnomo, com as resgetiv

reflexdes)

CREDITACAO: 1,2 unidades de crédito

OBJETIVOS:

* Produzir instrumentos de caracterizacao da divadsicttnocultural da comunidade
escolar.

* Produzir instrumentos de avaliagdo do nivel de aghm intercultural do
agrupamento de escolas.

* Produzir instrumentos de analise da sensibilidagecaltural do projeto educativo,
do regulamento interno, do plano anual de atividaddas planificacoes
curriculares/extracurriculares, das grelhas/cogrde avaliacdo e dos manuais

escolares.
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» Delinear procedimentos de caracterizacdo da ddemtsi etnocultural da
comunidade escolar.

» Delinear procedimentos de avaliagdo do nivel decagho intercultural do
agrupamento de escolas.

» Delinear procedimentos de avaliagdo e reestrutaragh projeto educativo, do
regulamento interno, do plano anual de atividadess planificacoes
curriculares/extracurriculares, das grelhas/cottide avaliacdo e do processo de
escolha dos manuais escolares, tendo em vistaegssymostos de uma educacgéo
sensivel a diversidade etnocultural da comunidadelar.

* Avaliar e propor reestruturacdes do projeto educatlio regulamento interno, do
plano anual de atividades, das planificacdes audaties e extracurriculares, das
grelhas/critérios de avaliacao e do processo d#tesdos manuais escolares, tendo
em vista os pressupostos de uma educacao sendiinedraidade etnocultural da
comunidade escolar.

» Refletir acerca de propostas de reestruturacaaajetp educativo, do regulamento
interno, do plano anual de atividades, das plagbes curriculares e
extracurriculares, das grelhas/critérios de avatiag do processo de escolha dos
manuais escolares, tendo em vista os pressupostesnd educacdo sensivel a
diversidade etnocultural da comunidade escolar.

» Construir meios processuais e técnicos de monrgigdiz, reflexdo e reestruturacao
sisteméatica das préticas e transformacoes refomasdaracteristicas da educacao
intercultural.

* Monitorizar, refletir e reestruturar sistematicameens praticas e transformacdes

reformadoras caracteristicas da educacéo interalltu

CONTEUDOS:

* Educacéo Intercultural — Objetivos e caracteristica
— Estratégias e praticas pedagdgicas.
— Recursos educativos e escolares.

— Reforma e transformacao curricular.
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Sessao um

DURACAO: 4 horas

CALENDARIZACAQ: 2014 (1° Periodo — dia a definirlpeCFAE - Centro-Oeste e pelo
agrupamento).

LOCAL.: Auditorio do Agrupamento de Escolas D. LdesAtaide — Peniche.

RECURSOS: Sala com cadeiras, mesas e quadro;drdjetocopias de textos selecionados.

DESENVOLVIMENTO:

o “Apresentacdo’— O formador inicia a sessao relatando o que epEou e

aprendeu desde a Uultima sessdo, no dominio da @audatercultural e da
formacdo de professores. Sucede-se semelhantbhgpaios formandos, os quais
sdo desafiados a identificar mudancas profissiomaipessoais associadas a
frequéncia da acdo formativa de nivel um.

» Contextualizacdo da acao O formador explicita os objetivos e a pertinéanda

acao e relembra a justificacédo da ideia do deseimvenhto de uma oferta formativa
de nivel um (curso de formacéo) e de nivel doisifaf de formagéo) sobre o tema:
‘Educacéo Intercultural — Uma necessidade urgergéoemadora’.

o Atividade 2.1.1. — Conhecer a diversidade Os formandos delineiam a

caracterizacao etnocultural de todos os alunosyugenciam insucesso escolar na

sua sala de aula, com base na discussdo e anéfisxiva dos textos

disponibilizados. Em pequenos grupos constroemngtnumento de caracterizagao

etnocultural, partindo da lista de parametros elaglos Banks, J. A. (Banks, 1994):
o Origem e proveniéncia da sua imigracao.

Cultura, valores, simbolos.

Identidade étnica e sentido de pertenca & comusidad

Perspetivas do mundo e imagens de referéncia.

Estatuto demogréfico, social, politico e econémico.

Preconceito, discriminagao e racismo.

Diversidade intraétnica.

Assimilagéo e aculturagao.

O O O O O O o o

Construcéo de conhecimento.
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Depois deste trabalho, feito em pequenos grup@syuo alargado, em ambiente de
discussdo argumentativa e reflexdo, procede arogéast de um s6 instrumento de
caracterizagao etnocultural com o contributo desod

Esta caracterizacdo podera ser feita para adatiidas criangas e alunos no
caso dos educadores e dos professores do primeioo ©s restantes professores
centrar-se-4o nos alunos que evidenciam insucessdae por uma questdo de néo
dispersdo e exequibilidade (pois poderado ter emima centena e duas centenas de
alunos). Pretende-se evidenciar a representatiiddos alunos pertencentes a
comunidades etnoculturais minoritarias neste gugansucesso, 0 que acontece na
generalidade das nossas escolas e € um problema paral tardamos em despertar.
Pretende-se também, obviamente, conhecer maisaaderagrupo etnocultural de
referéncia destes alunos e acerca das caractsigtidividuais que estao para além

dos esteredtipos grupais.

Trabalho autbnomo um

e Trabalho 2.1.1. — Pesquisa documental, questionario e/ou enteevist

caracterizagdo etnocultural de todos os alunoegugEnciam insucesso escolar na

sua sala de aula.

 Trabalho 2.1.2.— Comparacdo da representatividade dos alunos rdeog
etnoculturais minoritarios neste grupo de insucessm a sua representatividade
na turma e na totalidade do agrupamento.

e Trabalho 2.1.3-~ Complementacdo da caracterizacdo etnoculturalada aluno

com a identificacdo, com base no seu desempenhsguwestilo de aprendizagem e
dos principais fatores identificados que contribysra 0 seu insucesso:
Dificuldades socioeconomicas

Comportamentos ambivalentes (curriculo oculto)

Marginalidade social

Discriminagao

O O O O o

Insuficiente dominio da lingua do pais de acolhtmeimersdo e

submersao), Orientacao bicultural.

194



Sessao dois

DURACAO: 4 horas
CALENDARIZACAOQ: 2014 (1° Periodo — dia a definirlpeCFAE - Centro-Oeste e pelo

agrupamento).

LOCAL.: Auditorio do Agrupamento de Escolas D. LdesAtaide — Peniche.

RECURSOS: Sala com cadeiras, mesas e quadro;drdjetocopias de textos selecionados.
DESENVOLVIMENTO:

Atividade 2.2.1. — A Educacdo Intercultural no ggummento— Os formandos,

organizados em pequenos grupos, discutem, refletawaliam o nivel da educacgéo
intercultural do agrupamento de escolas, com basanélise reflexiva dos textos
disponibilizados. Constroem um instrumento de agdlb do nivel de educacao
intercultural do agrupamento, através da adaptgc@fazem de umahecklist
proposta de Banks, J. A. (Banks, 1994, pp. 113:1D&pois desta reflexdo e
avaliacao, feita em pequenos grupos, o grupo aargam ambiente de discussao
argumentativa e reflexdo, procede ao preenchingmtona sé grelha de avaliagéo,
com o contributo e a sensibilidade de todos. Séntiticados os pontos forte e os
pontos fracos do agrupamento.

Atividade 2.2.2 — Grupos de intervencdo. Com base na andlise realizada e

partilhada por cada formando e nos pontos fortm@$ decorrentes da avaliagéo
coletiva do nivel de educacéao intercultural exgtemdt agrupamento de escolas,
estabelecem-se quatro grupos de trabalho que seadie a andlise de um dos
seguintes documentos ou conjuntos de documentaosigats:

o Projeto Educativo.

0 Regulamento Interno.

o Plano Anual de Atividades.

o Planificagbes e Grelhas/Critérios de avaliagdo deuais escolares.
Cada um destes grupos trabalha no delineamentmgeacesso de avaliagao e de
reestruturacdo do(s) documento(s) analisado, ded@amm 0s pressupostos da

educacao intercultural.
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Trabalho autbnomo dois

» Trabalho 2.2.1- Andlise documental, questionario e/ou entresistasentido de:

o Pesquisar teoria, investigacao e trabalho deseidvodobre a tematica.

o Identificar problemas de indole intercultural no(gjocumento(s)
analisado(s).

0 Auscultar a comunidade educativa culturalmenteigehs/ou pertencente a
grupos etnoculturais minoritarios.

o Elaboracdo de propostas relacionadas com a reesigdb do(s)
documento(s) analisado(s), onde se podem inclatrumentos acessorios

de validacao/avaliacédo/regulamentacéo.

Sessao trés

DURACAO: 4 horas

CALENDARIZACAQ: 2015 (2° Periodo — dia a definirlpeCFAE - Centro-Oeste e pelo
agrupamento).

LOCAL.: Auditorio do Agrupamento de Escolas D. LdesAtaide — Peniche.

RECURSOS: Sala com cadeiras, mesas e quadroid?®roje

DESENVOLVIMENTO:

» Atividade 2.3.1. — Propostas reformadorasSao analisadas e debatidas em grupo

alargado as propostas de cada um dos grupos @htalque partilham também o
percurso que estabeleceram: andlise, reflexadtifidagdo de problemas, pesquisa
e auscultacdo da comunidade, elaboracdo de prep@mtde se podem incluir
instrumentos acessorios de validacdo/avaliacad&aeguntacdo). Do grupo

alargado saem as propostas finais a levar aos S og@apetentes.

Trabalho autbnomo trés

 Trabalho 2.3.1.— Formalizacdo de propostas de alteracdo relatma)

documento(s) analisado(s) e/ou aprovacdo de inetrtow  de
validacdo/avaliacdo/regulamentacdo acessorioss Estgpostas sdo apresentadas

aos O0rgaos competentes e a sua defesa é feitalerprégria.
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Sessao quatro

DURACAO: 3 horas

CALENDARIZACAOQ: 2015 (3° Periodo — dia a definirlpeCFAE - Centro-Oeste e pelo
agrupamento).

LOCAL.: Auditorio do Agrupamento de Escolas D. LdesAtaide — Peniche.

RECURSOS: Sala com cadeiras, mesas e quadrotd?roje

DESENVOLVIMENTO:

o Atividade 2.4.1. — A Educacdo Intercultural no ggmmento— Os formandos,

organizados em grupos, discutem, refletem e avalmvamente o nivel da

educacao intercultural do agrupamento de escolagyéa do instrumento de

avaliacdo construido a partir da adaptacao feitehdaklistproposta de Banks, J.

A. (Banks, 1994, pp. 113-115). Depois desta réfbexe avaliagdo, feita em

pequenos grupos, o grupo alargado, em ambientesdasddo argumentativa e
reflexdo, procede ao preenchimento de uma sé gré¢éhaavaliagdo, com o

contributo e a sensibilidade de todos. Sao ideatifds os pontos forte e os pontos
fracos e comparam-se os resultados com os da gd@lieita na sessao dois.

o Atividade 2.4.2. — Eficacia reformadora— Cada grupo de trabalho define

parametros de avaliagdo da eficicia das alterggopesstas, em fungéo do objeto
do seu grupo de trabalho, e constréi um instrumdet@avaliacdo dessa eficacia.
Exemplos de parametros:

o Numero de altera¢fes na lista de manuais adotados.

o Integracdo de conteudos interculturais nas plagfies curriculares e
extracurriculares.
Sucesso/Insucesso escolar.
Absentismo/abandono escolar.

Numero de incidentes disciplinares.

o O O O

Representatividade de alunos pertencentes a grugtosculturais

minoritarios no grupo de insucesso escolar.

o

Visitas de Encarregados de Educacao a escola.
o Etc.
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» Atividade 2.4.3. — Reforma — Avaliacéo / Reformélae Cada grupo de trabalho
delineia um plano de avaliagdo, monitorizacdo ernefilacdo sistematica com base
nas variaveis identificadas e no instrumento déiapéo da eficacia contruido.

» Atividade 2.4.4. — EncerramentoA sessao termina com cada formando a partilhar

0 que destaca de positivo e de negativo nestafag@ativa. Que mudancas sentiu

e/ou antevé. O formador faz um balanco geral dmth® desenvolvido.

Trabalho autébnomo quatro

e Trabalho 2.4.1.— Primeiro relatério de avaliagdo sistematica eppsta de

reformulacédo a realizar por cada grupo de trabala@nviar por via eletronica para

o formador em prazo a estipular.

2.3. — Avaliacdo do desenho da oferta formativa

A avaliacao da fase formativa de nivel um, referextt curso de formacdo ‘Educacéo
Intercultural — Uma necessidade urgente e reformagdgera feita com recurso a questionario

e a analise de conteldo dos relatorios de reflestfioa dos formandos.

A avaliacdo da fase formativa de nivel dois, refer& oficina de formacéo ‘Educacéo
Intercultural — Uma necessidade urgente e reformsgdcsera feita com recurso a
questionario, a analise de conteudo dos portef@idss relatorios de avaliagdo sistemética

que encerram a acgéo formativa.

Sublinhe-se uma vez mais que esta oferta formatdycacéo Intercultural — Uma
necessidade urgente e reformadora’, é aqui apeskergnquanto proposta e que a sua
implementacdo s6 pode ser bem sucedidade se sedprem as imprescindiveis alteracdes
que sO o conhecimento do grupo de formandos e guad@&o a um contexto circunstancial

dindmico permitira.
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CONSIDERACOES FINAIS

Os objetivos definidos para este trabalho de pyd@tam cumpridos parcialmente, tal
como ja se previra logo de inicio, uma vez querattde um projeto de grande alcance
temporal e ambiciosa profundidade social. Pretesedgue este projeto seja um ponto de
partida para a mudanca e para a reforma que se Bag nossas escolas, no sentido de se
tornarem capazes de contrariar a desigualdadd sogiel as democracias modernas nao tém
conseguido dar resposta, ndo obstante terem coraadamprincipais premissas a igualdade
de oportunidades independente da proveniéncia emmidmica, do grupo etnocultural, da
orientacdo sexual, politica, ou do género. Sublstheue esta desigualdade social, tantas
vezes associada a grupos etnoculturais minoritagosrescente em tempos de crises
econdmicas e politicas, e que a inseguranca doddnds ativa preconceitos que fortalecem

a integracao intragrupal, mas fomentam a hostiédads conflitos intergrupais.

Foram cumpridos os objetivos imediatos e os olgstidefinidos para curto prazo,
pois estes estdo associados ao contributo pareerta dbrmativa na area da educacéo
intercultural e a implementacdo desta oferta fokmaneste caso através da ministracdo do
moédulo ‘Escola cultural e multicultural — Praticaegradoras e inclusivas’, integrado na
acao de formacdo ‘Problematicas Relacionais e 8daativas’.

Os objetivos definidos para o médio prazo, estamafacionados com a acdo de
formacdo proposta e ainda néao realizada, ‘Educh¢ércultural — Uma necessidade urgente

e reformadora’ (nivel 1 e nivel 2), ndo foram aiodenpridos.

Se depender exclusivamente do interesse evidenpilds formandos, do interesse e
disponibilidade manifestados pelo CFAE-Centro-Oestpelo diretor do agrupamento de
escolas onde esta acdo foi implementada, a implagém deste projeto na totalidade sera
uma realidade, pois este projeto vai de encontsooagetivos do centro de formagéo e de um
agrupamento de escolas integrado no programa TH#&8e outubro de 2012, sendo a
formacgdo continua do seu corpo docente um dosegetir seu plano de intervencao junto de
uma comunidade escolar diversa e manifestamenteseode exclusdo escolar e social.

Desfavoravel a sua concretizacdo € a instabilidagislativa e/ou deliberativa da
tutela que impossibilita planificacbes a médio rgtw prazo. N&o obstante os imponderaveis

inerentes a esta instabilidade, este € um projstoegta a ser considerado na planificacdo da
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oferta formativa para o presente ano letivo, quebide neste momento e que sofrerd neste
ano alteracdes que para ja beneficiam a sua impleg@o. Prevé-se que neste ano seja
constituido um corpo de formadores associados aAEGFentro-Oeste e que terd de

ministrar um volume minimo de formac¢&o anual.

Um projeto contra a corrente dominante

O desenho deste projeto teve em consideracaaqalgoa profundidade do mergulho
bibliografico, na profundidade da investigacao ttagor vezes se esvanece — Que embora a
sala de aula seja parte fundamental da solucdogpprablema de uma sociedade cada vez
mais diversa do ponto de vista etnocultural e aipdaco sensivel em relacdo a esta
diversidade, esta ndo € capaz por si s6 de resmmeproblema com fortes e disseminadas
raizes sociais, economicas e politicas. Mas apkssw, que a sala de aula seja sempre parte
da solucdo e nao parte do problema, num mundo oretaocentrismo evidencia-se até na
discriminacdo do imposto sobre o valor acrescenfdd), que taxa com um imposto mais
elevado alimentos tdo comuns para alguns grup@eutarais como o arroz ou a batata séo

para a generalidade dos portugueses.

Este € um projeto com uma forte vertente de passial presente e de futuro. Um
passado de caracterizagcdo aprofundada de um aonégexde planeamento reflexivo e
sustentado teoricamente. Um presente de sensgiditizaara a pertinéncia e urgéncia do tema
e de incubacédo de uma oferta formativa. Um futeformador cuja pretenséo é vé-lo tornar-
se sistémico, sistematico e exponencial.

Uma das indubitaveis vantagens de uma oferta torandistendida num tempo de
quase dois anos € a possibilidade de observar ardadeira mudanca inerente aos objetivos
do projeto. Verdadeira, porque mudancas com a pdodade que se pretende ndo podem
acontecer sendo ao longo de tempos alargadosvésatta uma acéo sistematica e planeada.
Semear projetos e alegar colher frutos em tempessgdos normalmente significa uma de
duas coisas: que estamos perante uma oscilacér@ede resultados ou, que estamos
perante a arte da manipulacéo da estatistica e/oiatpretacdo. Este  projeto, pretende
iluminar precisamente aqueles que se escondemnaadeosombra da estatistica.

Atente-se a perversdo quase parandica em redavaléacdes sistematicas e a
curtissimo prazo, com base em valores estatistit®es pressupdem, apenas por serem
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quantitativos, um rigor que estdo muitissimo lodgder e que cuja finalidade suposta, a de
melhorar o sistema educativo, esta ainda mais ldage atingir com estas analises falaciosas
de dados enviesados e de recolha pouco critergaal sem estes. Imaginemos por hipétese
gue uma escola define metas gerais relacionadasodosucesso escolar e que no final do
ano letivo estas sao atingidas. Sera natural gaerégozijo por tal facto, que estes resultados
sejam celebrados como se espelhassem um ensineEgss e que muitos se apressem a
propagandear este exemplo em género de partilpeatleas de sucesso. Mas reparemos... A
poucos sobressaira ou importara que, apesar doeissm escolar ser reduzido e estar dentro
do que era expectavel, nesta reduzida percentagesmtudos que ndo alcancaram 0 sSucesso
escolar esteja a esmagadora maioria dos aluno®npertes a grupos de minorias
etnoculturais. Isto acontece invariavelmente umcpapor todo o pais... Porque ainda nao
estamos despertos para a urgéncia em dar respdst@sadas a diversidade cultural cada vez
maior das nossas escolas, 0 que temos é um swEsssHar tanto maior quanto menor € a
diversidade da comunidade escolar, pois a taxanslecésso parece estar de forma quase
irremediavel relacionada com o facto da escolautermaior ou menor numero de alunos
pertencentes a estas minorias. Uma escola nestaastancias é na verdade o espelho do
fracasso de um sistema educativo a luz daquelas@mes suas premissas fundamentais,
claramente expressas nas suas bases e nas basssataacia moderna. Apesar de ser esta
hipotética escola o espelho de um fracasso, sduwa, @a forma como hoje recorrentemente
gueremos ver o mundo, a imagem de uma escola @sssucE porque a diversidade tem
naturalmente uma tendéncia crescente, é evidemtemguanto ndo estivermos a altura dos
desafios de uma escola multicultural a dissemindgdosucesso escolar nas escolas publicas

sera sempre uma inevitabilidade.

"EmboraCULTUREStivesse sido um programa de desenvolvimento iofial de
sucesso, houve desafios que dificultaram o crestor® o desenvolvimento dos professores,
especialmente depois destes regressarem as soks egmos a formacao (Wingard, 1996). O
principal fator que os professores nomearam comimpadimento para a implementacao, foi
0 tempo gasto na preparacdo para testes padrosiz@doprofessores ficaram frustrados e
dececionados com o facto do curriculo obrigatéoEs$tado e o énfase dado a testes e
preparacdo para testes, deixarem pouco tempo palquer inclusdo de temas curriculares,
ou atividades da educagdo multicultural. Um contdbpara além da questdo da preparacao
para os testes, foi a falta de apoio da direcdcestmla, diretores e supervisores, que
impediram ou ndo apoiaram os esforcos dos professpara implementarem atividades
aprendidas no progran@ULTURES'.

(Irvine, 2003, p. 83)
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Vejamos também a pressao para o aumento do nieeoinos por turma, a reducéo
ou eliminacdo de pares pedagdgicos na sala deeaukgumas disciplinas, a dogmatizacao
dos numeros e das variaveis econdémicas, quandvestigacdes sdo inequivocas em relacao
a reducdo da atencdo do professor em relacdo apesgetnoculturais minoritarios e a
reducdo do seu protagonismo na sala de aula a angdedo niamero de alunos na sala de aula

aumenta.

“Quando ha poucos alunos, o professor tende adgoakempo que dedica a cada um,
pelo que as principais diferencas sdo, nesse dad@o qualitativo. Pelo contrario, a medida
gue o referido nimero aumenta, as diferencas @eagéio parecem ser fundamentalmente
guantitativas. Nestas condi¢Oes, torna-se bastwsggual a distribuicdo das oportunidades
para responder em publico e participar em discssgdeostuma existir um pequeno grupo de
alunos ‘brilhantes’ protagonista de quase todamt@svencdes, e outro pequeno grupo de
alunos ‘lentos’, no qual se costumam encontrar thalmente os alunos pertencentes a
minorias étnicas, que ndo tém qualquer protagoni&sta distribuicdo desproporcionada do
protagonismo escolar é um dos antecedentes maiesolias desigualdades existentes na
sociedade adulta.”

(Diaz-Aguado, 2000, p. 35)

Sublinhe-se que a histéria tem ensinado a quemetasabe aprender que 0s critérios
de natureza econdmica serviram ja varias vezesjpstificar o injustificavel atentado aos
principios mais basicos da democracia e do respeleohumanidade. Extremando um pouco
a argumentacdo, lembremo-nos a titulo de exemp® a@pi principais argumentos que
moveram o0 imperialismo que contextualizou a segurglzerra mundial foram
fundamentalmente de natureza econdmica. Desdeoth@sta populagdo alvo até a escolha
da forma de exterminio desta populacdo. Mas me&ranfe os que dogmatizam os numeros

e as variaveis economicas € possivel sustentgp@t@mcia de uma educacao intercultural:

“Darius, este jovem enérgico, brilhante e bonitdp é provavel que acabe numa
faculdade ou universidade. De facto, os dadosigtitas prevéem que Darius tem maior
probabilidade de acabar numa prisdo estadual, oadeomens afro-americanos constituem
hoje 50% da populacdo carceraria. Se o Darius acabgarisdo, os contribuintes vdo gastar
cerca de US $ 20.000 [vinte mil dolares norte-aca@vs] por ano para o0 seu encarceramento.
Essa quantidade de dinheiro, poderia pagar a suddéle na maioria das instituicbes de
ensino superior.”

(Irvine, 2003, p. 2)
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Como se nao bastassem as variaveis ja referidasueo contributivas para uma
educacao intercultural, acrescente-se o espetumndeeventual contratacdo de professores ao
nivel das escolas, que podera eventualmente condumiédio ou longo prazo para um
panorama semelhante ao dos E.U.A., onde nas estlasior diversidade cultural € maior a
propensao para a existéncia de professores selfitdtdlas para as disciplinas que lecionam.
Uma contratacdo ao nivel das escolas afastarasdestalas os professores mais graduados,
melhor formados e com maior experiéncia. Veja-saubp de exemplo o que se sucedeu com
a contratacdo local para as Atividades de Enriguexio Curricular, que condicionou
professores avidos de angariarem tempo de servigm gpapel de entretenimento mal

remunerado e pouco consentaneo com a profissaesgotheram.

“Investigadores daEducation Trust descobriram que um grande numero de
professores do segundo ciclo, principalmente neslas urbanas de zonas de maior pobreza,
carecem de certificacdo nas disciplinas que leaon@s dirigentes dd&ducation Trust
afirmam que os estudantes que frequentam escokegdado ciclo nas quais a populacéo de
afro-americanos e latinos constituem 90% ou maipagaulacdo escolar, ttm mais do dobro
de probabilidade de serem ensinados por professenegertificacdo relativa a disciplina que
lecionam, do que os estudantes que frequentamassdel segundo ciclo onde a populagéo
‘branca’ constitui 90% ou mais da populagéo escolar

(Irvine, 2003, p. 78)

A complexidade inerente a interculturalidade

O primeiro passo num contexto de diversidade ethoal é caracterizar, conhecer.

Para isso é fundamental uma capacidade de peradizerogeneidade existente em todos os
grupos. Aquilo que agrupamos nas expressdes coadeibrasileira, romena, ucraniana,
cabo-verdiana, angolana, cigana, chinesa, etansi&tas vezes somatorios de grupos diversos
com caracteristicas culturais muito diferenciadambremo-nos a titulo de exemplo que as
fronteiras das ex-colonias foram definidas pelobripadores e que estas delimitaram,
naquilo que séculos depois vieram a tornar-se parskependentes, grupos etnoculturais
distintos que ainda hoje teimamos em ver como um\es passado mais recente da histéria
europeia, lembremo-nos da antiga Jugoslavia. Higjeois de um processo em alguns casos
violento, dividida em BoOsnia Herzegovina, Eslovénislaceddnia, Croacia, Sérvia,

Montenegro e... Kosovo. Trabalhar em contextos deergigade implica perceber as
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diferencas daquilo que a generalidade das pesséasomo igual. As variaveis de
caracterizacdo tém de ser sempre muitissimo maguea lingua, a naturalidade, a cor da
pele, etc. Conhecer é fundamental, tdo fundameotalb reconhecer que ha sempre mais
para conhecer do que aquilo que ja se conheceaAgesta importancia, a investigacao nesta
area é algo dificultada pelo facto da recolha dbdatravés de pesquisa documental ndo ser
eficaz quando se pretende caracterizar quantitatmée a diversidade cultural, uma vez que
os dados que muitas vezes tornariam esta quagéficaossivel poderdo ser, por si s6, uma
manifestacdo discriminatéria e por isso eticameaprovavel. Congratulemos entdo, pela

existéncia desta dificuldade.

Artigo 35.°
(Utilizac&o da informatica)

3. A informatica ndo pode ser utilizada para tratatm de dados referentes a convicgdes
filosoficas ou politicas, filiacdo partidaria owndical, fé religiosa, vida privada e origem
étnica, salvo mediante consentimento expressotdiarti autorizacdo prevista por lei com
garantias de ndo discriminacdo ou para processamdst dados estatisticos nao
individualmente identificaveis.

(Constituicdo da Republica Portuguesa, 2005)

Apesar destas dificuldades que condicionam a racdin dados estatisticos que
permitam caracterizar a diversidade cultural sagjaherentemente, as relacdes interétnicas e
culturais, os grupos e as relacdes intergrupasbekdcem-se entre a populacdo com critérios

informais estereotipados ou simplesmente raciais.

“Em termos de relacdes interétnicas, por outro ,ladgopulagdo portuguesa néo
distingue, por exemplo, se uma pessoa que lhe @arzcindiana é oficialmente portuguesa,
mocambicana ou indiana, sobretudo se ela estitegracda numa comunidade étnica indiana,
0 que ndo impede que os proprios indianos se tuasticomo grupos étnicos diferenciados,
com base em diferencas de religido, consoante sejadus, muculmanos, ismaelitas ou
cristdos. Quanto a mogambicanos, angolanos ou ensee de genealogia africana, ou até
mesmo certos subgrupos de cabo-verdianos, salvadquaxiste um conhecimento
personalizado, facilmente ser8o despojados dasdsigasncas interétnicas e reduzidos, por
certos estratos da populagéo portuguesa, a cormdicib de ‘negros’.

(Bastos & Bastos, 1999, p. 16)

Os antrop6logos José Bastos e Susana Bastos (BaBastos, 1999) consideram que
0S processos politico-identitarios na procura dea udentidade nacional, num contexto

proveniente do curso de uma histdria pautada pmia® de colonialismo que contribuiram
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para aumentar significativamente o multiculturabsmsdo caracterizados por uma elevada
carga fantasmatica que dificultam a caracterizagaaa e cultural a partir da recolha de
dados oficiais.

O Ministério da Educacéo codifica como ‘lusos’ tedus portugueses nao-ciganos
nem filhos de imigrantes (independentemente daemiéncia), o SEF codifica como ‘lusos’
os provenientes dos PALOP bem como os brasileirosiiacéo clandestina que requereram
a regularizacdo extraordindria, designando os meEstacomo ‘outros’, para evidenciar a
existéncia de uma politica implicita de favorecitoaesses ‘estrangeiros’, na medida em que
constituiriam uma classe particular de estrangeirass estrangeiros ‘lusos’ (dos quais
excluem os provenientes da ex-india Portuguesaetida em que se referem a CPLP, que
apenas preveé relagdes entre estados lus6fonogyo@snientes da india sdo dissolvidos, nas
estatisticas demograficas do INE, na categorid ges‘Asiaticos’ e, a0 mesmo tempo, sao
indiferenciados com 0s paquistaneses na base dus dawhtruida pelo Entreculturas, no
mesmo processo em que diferencia cuidadosamertmas PALOP e os brasileiros, bem
COMO 0S escassos macaenses e timorenses, e resneetantes africanos para a massa
indiferenciada dos ‘outros’ (provenientes dos cirmomtinentes e/ou filhos de casais de
nacionalidades diferentes) (Bastos & Bastos, 1999).

“Esta politica ‘luséfona’ fantasmatica, de doisgee duas medidas, que desfavorece
0s portugueses ciganos (mesmo que falem portuguge favorece os estrangeiros ‘lusos’,
desde que provenientes dos PALOP (a quem concedeatostariamente’ a independéncia,
em circunstancias revolucionéarias que codificammaahonrosas), no mesmo momento em
que indiferencia e apaga estatisticamente os pieves da antiga india Portuguesa (que
‘perdemos’, de acordo com os padrdes nacionalideafyrma ‘desonrosa’) parece constituir-
se como um obstaculo a tomada de decisGes politicastadas por objetivos racionais,
baseadas em dados fundamentados.

Se fosse possivel passar de uma politica fantasmétino-patridtica a uma politica
nacional ético-democratica, esta pesquisa deixa fisente que 0s ciganos portugueses se
encontram numa situagdo multissecular de discrigAimatno-racial perpetuada que exigiria
medidas correctoras bem diversas daquelas queastiaomadas. Estas medidas teriam que
passar por uma profunda mudanca de atitude fasses @ortugueses, isto €, por uma nova
politica identitéria, dando origem, sendo ao pedildesculpas historicas que foi apresentado
aos ‘judeus’, pelo menos a uma politica de discrag@o positiva sustentada, sob pena da sua
situacdo altamente discriminada, até agora, pgjativa, se manter pelos préximos séculos.

Dado o fantasma identitario ‘lus6fono’ em que sgtequta a discriminagdo dos ciganos
(portugueses mas nédo percepcionados como taisprestdacao parece nao ter passado ainda
pela cabeca de nenhum dos nossos tedricos e @ol#im exercicio que, depois de terem
‘descoberto’ os ciganos ha apenas um ou dois gragcem satisfazer-se agora com
paliativos mais ou menos caritativos.”

(Bastos & Bastos, 1999, pp. 161-162)
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O problema referente a aprendizagem numa segumglaalé ainda mais complexo do
que aquilo que por si sé ja aparenta. Atentemosaso dos alunos cuja lingua materna
considerada € a portuguesa, pois pertencem a cdauas provenientes de paises de lingua
oficial portuguesa, quando na verdade no seu ctnfariliar e comunitario a comunicacao
€ sempre feita em crioulo, lingua que muito difir@hte € do conhecimento do professor.
Estes alunos sdo para efeitos estatisticos e ogeagcconsiderados como alunos de lingua
materna portuguesa, o que na pratica ndo correspirsia realidade quotidiana. Isto para
nao falar nos varios constrangimentos, hoje invahliaente econémicos, que impedem que se
requisitem professores conhecedores das mais asv/knguas dos paises de proveniéncia dos
alunos pertencentes a culturas minoritarias. Notratbbs a generalidade das pessoas
concordarda com uma educacdo verdadeiramente capamadantir a igualdade de
oportunidades reais e independentes do grupo dtauou socioecondémico a que se
pertence, no concreto, mais ainda com esta sobreasjdo de critérios econdmicos
crescente, poucos concordardo em contribuir paeaegtes alunos vejam ser aplicadas as

medidas que verdadeiramente contribuiriam paraigesatdade.

“(...) € imprescindivel considerar também a necesgidke incluir na escola o ensino
da lingua materna destes alunos minoritarios. Nos gtimeiros estudos efetuados neste
sentido, Modiano (1968) constatou que as criangdigénas do México, as quais ensinava
primeiro a ler na sua lingua materna [L1] e s6 depm espanhol, obtinham um melhor
rendimento nesta segunda lingua a longo prazo ¢8)afo que as outras criangas que SO
tinham aprendido a ler na L2 [espanhol].”

(Diaz-Aguado, 2000, p. 45)

Basta que cada um de nds faca um simples exeddaiwemoria para que perceba que
existem constrangimentos que impedem a permeat#idacioecondmica das minorias
étnicas e culturais. De uma forma geral, se nogrdecmos da nossa primeira experiéncia
escolar observamos que esta foi pautada por uneasdlade cultural maior do que aquela
gue fomos observando a medida que fomos progrediadwssa escolaridade. Isto, de uma
forma geral, naturalmente, ja que se a nossa @xydi estiver associada a colégios privados,
a contextos muito particulares, ou se nao tiveo sigenciada sempre no mesmo pais, tal
experiéncia podera ser obviamente diferente. Masnda forma geral, observamos que a
diversidade cultural presente na sala de aula dimnicom a nossa progressao académica. Se

nao existissem constrangimentos a permeabilidacieestondmica referentes as minorias de
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um modo geral, o natural seria um pais como Pdrtagan presenca de comunidades ciganas
ha mais de 500 anos, com um passado historico ddosécomum com muitos paises
africanos e asiaticos, comum com o Brasil, tivassa diversidade cultural maior nas mais
diversas franjas da nossa sociedade, socioecorgmigidticas, académicas, etc. A verdade é
gue mesmo nos contextos onde se trabalha a edug#eécultural, a diversidade nao é
significativa e se é verdade que esta ndo € umdigdmnecessaria nem suficiente para que
haja uma abordagem eficaz, também é verdade queomtexto de diversidade cultural
assinalavel e independente da franja socioecongnuode fazer mais pela educacgéo

intercultural do que horas de formacéao e de agfileque paginas de relatérios e projetos.

“No Capitulo 5, ‘Eles trazem mais do que a sua:rBoaque € que os professores de
cor sdo essenciais na escola de hoje’, eu exploforeero descendente de professores de cor
nos E.U.A. Em vez de argumentar que os professigesor s80 necessarios como meros
modelos para os alunos, eu sustento que os professe cor sdo tradutores e intermediarios
para os seus alunos diversos culturalmente, cairidb assim diretamente para a realizagéo
escolar dos seus alunos. Eu resumo evidéncias ieagpicrescentes que relacionam o
crescimento da alienag&o e do insucesso escolar aohos afro-americanos e latinos com a
diminuicdo do numero de professores de cor querrgzara a sua sala de aula abordagens
pedagdgicas Unicas e culturais que sdo muitas vezempativeis com as necessidades
educativas dos estudantes diversos culturalmente.”

(Irvine, 2003, p. xix)

Em alguns paises, onde esta questéao foi enfrentadanaior frontalidade e ha mais
anos por razdes também histéricas associadas alemmacratizacdo menos tardia, parte do
contributo para o programa de promocao da educat@eultural desde cedo nas escolas,
considerada hoje fundamental para a resolucdo desdéme de conflitos e tensdes sociais
inerentes, passou por fomentar esta permeabilidadel, aumentando por exemplo a
diversidade cultural presente no corpo docenteseeqaipas técnicas e auxiliares da agéo
educativa. Destaquem-se como exemplos o caso daa-fande nos anos setenta lancaram-
se as bases de uma nova pedagogia reconhecedoneadssidades das criancas e da sua
identidade sociocultural) e da Gréa-Bretanha (ondes ranos oitenta advogram a
implementacg&o nas escolas de uma educacéo astarguois este foi identificado como uma
das principais causas de insucesso). Tanto numaoreso NO Outro procurou-se aumentar a
diversidade cultural do corpo docente, por vezes pECUrSO a parcerias com associagoes,

sociedades recreativas, etc.
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O curriculo recompensador

Na minha mais do que modesta opinido, o currioglgdto, pensado nos idos anos
sessenta por Jackson, P. W., ja ndo é oculto.ifisles hoje tém assumidamente um peso na
avaliacao, definido pelo Conselho Pedagogico, dedaccom as orientacdes do Ministério da
Educacdo. Os instrumentos de avaliacdo sédo inedmawnte vezes grelhas de registo e
observacdo de comportamentos desviantes (conversagdervengdes consideradas
inoportunas, repreensdes, sancdes disciplinares)patticipacdo com braco no ar, de
elaboracdo de trabalhos a fazer em casa, etc. Miades diria que hoje, em vez de um
curriculo oculto temos um curriculo recompensadog atribui uma recompensa aos alunos

gue a este curriculo se adaptam e penaliza aquedasao.

“Como ja foi indicado na analise do louvor na sidaaula, o sistema de recompensa da escola
esta ligado ao sucesso em ambos os curriculoifibfie ‘oculto’]. Desde logo, muitas das
recompensas e puni¢cdes que parecem associadaseascsa insucesso académico, estdo na realidade
mais estreitamente relacionadas com o dominio ddcalo oculto. Consideremos, por exemplo, a
pratica docente comum de atribuir mérito a um alpap tentar. A que se referem os professores
guando dizem que um estudante tenta fazer o seallic? Essencialmente, referem-se ao facto do
aluno corresponder as expetativas dos procedimeatasstituicdo. Faz (embora incorretamente) as
tarefas que séo enviadas para casa, levanta a unaotel as discussdes do grupo (embora muitas
vezes dé uma resposta errada ), olha atentamente paro durante o periodo de estudo (embora néo
vire as paginas muitas vezes). E, por outras gesaum estudante ‘modelo’, mas ndo necessariamente
bom”.

(Jackson, 2010, pp.74)

O chamado curriculo oculto ndo serve hoje apersa plisciplinar o aluno e
consequentemente o cidadao, facto inquestionaté& &em sustentado por Jackson, P. W.
Este curriculo também serve para que a avaliacap dependa exclusivamente das
aprendizagens realizadas. O sucesso neste currparmite assim camuflar a menor
capacidade intelectual e trazer um espectro derraag®esso escolar, embora ndo de sucesso
de ensino-aprendizagem. Este curriculo recompensk$oalunos que ndo tendo mérito no
curriculo chamado pelo autor de ‘oficial’ tém mento curriculo ‘oculto’ € uma forma de

camuflar o fracasso da escola na sua missao detigaransino de todos os alunos.
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Um modelo formativo para um modelo social

N&o sabendo se haveria abertura do CFAE-Centrte@esa a implementacdo deste
projeto, foram estabelecidos em simultaneo cordacttim o centro de formacdo de um
sindicato de professores sediado em Lisboa queéansie mostrou interessado em alargar a
sua oferta formativa nesta area. Ficou uma deélarde intencbes de num futuro proximo
poder eventualmente aplicar este modelo formatathem através deste centro de formacéo.
A ideia de criar um modelo formativo nesta areati@darmente eficaz e que possa ser
replicado e multiplicado, com as devidas adaptagdesisiasma-me desde 0 momento em

que decidi seguir este caminho.

Numa escola onde a diversidade etnocultural segisio s6 associada ao insucesso
escolar como ao conflito e a indisciplina, como emitas escolas localizadas em zonas
urbanas ou sub-urbanas, a inclusdo de conteudaemefs a mediacdo escolar e intercultural
na oferta formativa teria sido imprescindivel. Messpeto, as experiéncias que vivenciei nas
escolas da zona da grande Lisboa e nas escolagida oeste sdo distintas. Os problemas
associados a diversidade etnocultural nas escokas rafjido oeste relacionam-se

fundamentalmente com sucesso escolar.

Uma vertente formativa sobre esta tematica dekdia@ pessoal ndo docente também
esta no meu horizonte como algo de importancianalgsiel, tendo em consideragdo as
caracteristicas e os espacos de interacdo desfessjonais com 0s alunos, em muitos casos
completamente distintas das caracteristicas e esp#e interacdo dos professores com 0s
mesmos. O movimento reformador da educacado intaraulndo pode deixar nenhum
membro da comunidade educativa de fora, muito memesbros com tamanha importancia.
Em relacédo aos encarregados de educacédo, ser@impirtante que as associacdes de pais e
encarregados de educacdo tivessem a represeradéviétnocultural do grupo que

representam.
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Problemas éticos

O facto de ser professor no agrupamento de impiEg& do projeto trouxe
inUmeras vantagens do ponto de vista organizatias exigiu alguns cuidados acrescidos e
trouxe alguns embaracos. Apesar de ter garantidwést dos melhores procedimentos o
anonimato daqueles que responderam ao questioa#yionas especificidades das respostas
daquele universo de trinta e uma pessoas tornoasisiNel, mesmo contra a minha vontade,
nao identificar alguns dos formandos aquando dalisenaos questionarios. Se a
confidencialidade das respostas deve ser sempmavel mais ainda sera quando alguns dos
que respondem ao questionario trabalham na sd&ldmu reunem a volta da mesma mesa.

O facto de ter acumulado as fun¢des de formader docente ndo trouxeram nenhum
problema de compatibilidade, uma vez que tratarddesum trabalho n&o remunerado e em
periodo pos-letivo, ndo careceu sequer de nenhutoazacao.

As designacOes atribuidas aos grupos minoritareguestionario suscitam muitas
davidas. A decisdo de utilizar as designacfes opreg ‘monhés’, ndo sendo pacifica, foi
muito ponderada. Tratando-se de questdes acengeedonceito num guestionario aplicado a
adultos, pretendeu-se recorrer as designacOes dgunats, embora associadas a uma
significancia pejorativa, histérica e social, d®@snde modo a mais facilmente despoletar os
mecanismos de um eventual preconceito, aumentasglo a validade das respostas. De
gualguer modo, houve o cuidado de nao referir apag como etnoculturais, uma vez que
designar um grupo etnocultural por qualquer umadessgnacdes utilizadas no questionario

seria estereotipar, indiferenciar aquilo que tersataliferenciado.
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ANEXO A

Questionario — Educacéo Intercultural
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QUESTIONARIO - EDUCACAO INTERCULTURAL

As respostas a este questionario serdo tratadasrearoente e visam a recolha de dados no
ambito do Projeto de Mestrado - "A Escola e a tntkkuralidade: Capacitar os atores para

semear a mudanca”.

Caracterizacéao individual

Qual o género a que pertence?

E2 Feminino
2 Masculino

Qual a sua idade no dia 1 de Setembro de 20137

—

Qual a sua naturalidade?

- Portugal
E Outra: ‘

Tem pais e/ou avls que tenham vivido noutro pais gnéo Portugal?
L2 sim
L2 Nao

Se respondeu sim, explicite.

Considera-se pertencente a alguma minoria cultural?

E sim
£ Nao

Se respondeu sim, explicite.




Caracterizacéo profissional

Quais as suas habilitacbes académicas?

2 Bacharelato
Licenciatura
P6s-Graduagéo
Mestrado
Doutoramento
Outra: ‘

oononan

Qual a area da sua formacao de base?
L2 Humanistica
L2 Cientifica
L2 Artistica
L outra: ‘

Quantos anos de servigo tem no dia 1 de Setembro 21@137

—

Qual a sua situacéao profissional?

E contratado

- Quadro de Zona

- Quadro de Escola/Agrupamento
- Outra:‘

Qual o ciclo de ensino dos alunos com quem trabalka

n

Pré-Escolar

1° Ciclo

1° Ciclo e 2° Ciclo

2° Ciclo

2° Ciclo e 3° Ciclo
3°Ciclo

3° Ciclo e Secundario
Secundario

Outra: ‘

oonooonnn
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Frequentou formacéo na area da Educacéao Intercultual nos ultimos
5 anos?

£ sim
£ Nazo

Classifiqgue o seu interesse pela area da Educacaxdrcultural.

E Nenhum interesse
Pouco interesse
Interesse

Muito interesse

Ooo0on

Classifique a importancia da Educacéao Interculturalno exercicio da
sua profissao.

Nada importante
Pouco importante
Importante

Muito importante

oon0oan

Classifique a diversidade cultural no espaco do es@cio da sua
profisséo.

E Nenhuma diversidade
Pouca diversidade
Diversidade consideravel
Muita diversidade

Ooo0on

Classifique a importancia das diferencas de indoleultural nos
conflitos que tem de gerir no exercicio da sua prikao.

E Nada importante
Pouco importante
Importante

Muito importante

Ooo0on
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Classifique o0 quanto acha que a pertenca a um grupultural
minoritario condiciona o sucesso escolar.

L2 N3o condiciona
E2 condiciona pouco
E condiciona

2 condiciona muito

Classifique o0 quanto acha que a pertenca a um grupultural
minoritario condiciona o sucesso profissional.

L2 N3o condiciona
E2 Condiciona pouco
E condiciona

2 condiciona muito

A sua atitude perante a diversidade cultural no exeicio da sua
profisséo é...

- Ignorar a diversidade

E Discriminar positivamente

E Discriminar negativamente

£ Nenhuma de gue tenha consciéncia

A atitude perante a diversidade cultural dagueles@m quem interage
no exercicio da sua profissao é...

- Ignorar a diversidade

E Discriminar positivamente

E Discriminar negativamente

£ Nenhuma de gue tenha consciéncia
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Usa as seguintes expressoes populares?

"Um olho no burro e outro no cigano.”

L2 Nunca

L2 Raras vezes

- Frequentemente
- Sempre

“E eu? Sou preto?!”

L2 Nunca

L2 Raras vezes

- Frequentemente
- Sempre

“Eles que sao brancos, que se entendam.”

£ Nunca

C Raras vezes

- Frequentemente
- Sempre

“Cheiro a catinga.”

L2 Nunca

L2 Raras vezes

L Frequentemente
L Sempre

Qual acha ser a origem das seguintes expressoes ydapes?

"Um olho no burro e outro no cigano."
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“E eu? Sou preto?!”

“Eles que sao brancos, que se entendam.”

“Cheiro a catinga.”

Classifique de zero (0) a dez (10) o seu preconoesm relacéo a:

[Zero (0) - Nenhum preconceito / Dez (10) - Prenceito maximo]

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Ciganos E B B B B BE B E B E G

Pretos C B B B B B B B B B E
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Monhés E B B B B B B B B (E O

(@)
=
[N
w
N
ol
o
~
oo
©
)

Romenos [E E E E [ BE [ B BE B O

Ucranianos E B B B B BE B E B E G

225



Brasileiros

Chineses

e

5

6

7

8

9 10

£ B2 B BE B B

5

6

7

8

9 10

E B BE B E B

Classifique de zero (0) a dez (10) o preconceitogleeles com quem

interage no exercicio da sua profissédo, em relacao

[Zero (0) - Nenhum preconceito /

Ciganos

Pretos

Monhés

Romenos

Ucranianos

Brasileiros

Chineses

0
e

o

o

1
e

[ERN

[ERN

[ERN

[ERN

[ERN

[ERN

2
e

N

N

N

N

N

N

3
e

w

w

w

w

w

w

4
-

D

N

N

D

N

N

5
e

(63}

(6]

(6]

(62}

(63

ol

6
e

»

(o]

(o]

»

(o]

(o]

7
e

\l

\I

\I

\l

\I

Dez (10) - Bconceito maximo]

8
e

9 10
e B

9 10
e B

9 10
£ B

9 10
e B

9 10
e B

9 10
£ B

9 10
£ B
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Classifique de zero (0) a dez (10) a influéncia queseu preconceito
tem no exercicio da sua profissao.

[Zero (0) — Nenhuma influéncia / Dez (10) — fluéncia maximal

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
E B B B B B BE BE BE E B

Classifique de zero (0) a dez (10) a influéncia quepreconceito
daqueles com quem interage tem na forma como est®srcem a sua
profissao.

[Zero (0) — Nenhuma influéncia / Dez (10) — fluéncia maximal

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
E B B B B BE B B B B B

Escreva um pequeno texto em que aborde, justificadzente, as
eventuais vantagens e desvantagens de trabalhar cgmupos de
grande diversidade cultural.

Descreva sucintamente um episodio que tenha vivido presenciado
gue considere particularmente positivo no que a ratdo com a
diferenca diz respeito.

Descreva sucintamente um episodio que tenha vivido presenciado
qgue considere particularmente negativo no que a r@tdo com a
diferenca diz respeito.

MUITO OBRIGADO PELA SUA COLABORACAO!
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ANEXO B

Questionario — Avaliacdo do modulo formativo

229



QUESTIONARIO — AVALIACAO DO MODULO ‘ESCOLA CULTURAL

E MULTICULTURAL, PRATICAS INCLUSIVAS E INTEGRADORAS

Conseguiu aperfeicoar competéncias? *

0 L Nenhumas
o L Poucas

) C Algumas
0 L Muitas

Adquiriu novos conhecimentos/competéncias? *

) C Nenhuns(mas)
0 L Poucos(as)

0 L Alguns(mas)
0 L Muitas

Considere este modulo em relacdo as suas expetasiva

o) L Excedeu

Correspondeu
Correspondeu parcialmente

Ooo0on

0 N&o correspondeu

Considera que os contetudos abordados neste modubwem *

) C Muito relevantes e ajustados

Razoavelmente relevantes e ajustados

Pouco relevantes e ajustados

Ooo0n

) Irrelevantes e desajustados

Os conteudos foram abordados pelo formador de umaifma *

) C Clara e objetiva

Razoavelmente clara e objetiva

Pouco clara e objetiva

Ooo0on

0 Confusa
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A dinamica do formador ao longo das horas de formaip foi *

) L Ativa e interessante
0 L Razoavelmente ativa e interessante

C Pouco ativa e interessante

o

0 L Monotona e desinteressante

Como avalia as competéncias técnicas do formador *
o Fracas

Medianas

Elevadas
0 Muito elevadas

O relacionamento do formador com os formandos foi *

0 L Fraco e desinteressado

o L Razoavel

0 L Elevado

0 L Muito elevado e interessado

MUITO OBRIGADO!
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ANEXO C

Andlise de conteudo - Questionario — Educacao Inteultural
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ANALISE DE CONTEUDO — QUEST. — EDUCACAO NTERCULTURA L

Qual acha ser a origem das seguintes expressoes ylapes?

1. "Um olho no burro e outro no cigano."”

Categorias Sub- Indicadores Unidades de registo

Categorias

“Expresséo que terd nascido no ambiente das feias seus
. negoécios.”
Comerciantes
em feiras “...tera origem nas feiras populares.”
“...dos primeiros negécios dos ciganos...”
“...negdcios que eram feitos com pessoas de etréaaiy
Ma apresentagap‘...aspecto duvidoso.”
Componente
cognitiva ou

Preconceito

estereotipadd

...podem ser traigoeiros...."

“...o facto de que, em varias situagdes, as pessamih
cigana tentarem enganar os mais ingénuos... “

“Os ciganos tém fama de serem ladrbes.”

Desonestos . o -
...0 cigano significaria o ladrao.
“...muitas vezes associados a subtracdo de artigos.”
“Associacao da etnia cigana a furtos.”
“...no facto de as pessoas de etnia cigana sereas\ismo
desonestas.”
“...deve haver olhar atento.”
“Cuidado na compra de animais aos ciganos.”
“...deveriam estar atentos tanto a mercadoria coraelés| que
a queriam comprar.”
“Desconfiar de pessoas...”
“Estar atento.”
Componente| Alvo de . N _ )
afetiva ou AV&”&Q&O ...ter sempre em atengao algo suspeito (...) cometsta...
emocional negativa de *...dado as suas caracteristicas é ter cuidado, diaco
grupos ponderar.”
etnoculturais “...estar atentos (...) aquele que poderia p6r em cessa
(desconfianga)_ valor, ou seja, rouba-lo.”

"Estar alerta.”
“...ndo eram de confianca .”

“...sempre que a referimos queremos expressar a nossa
desconfianga.”
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2. "E eu? Sou preto?!"

Categorias

Sub-
Categorias

Indicadores

Unidades de registo

Contacto
interétnico

Relacéo de
dominancia

Escravatura

“...remonta a tudo o que se associa a escravatura.”
“...vem do tempo da escravatura .”

“Esta expressédo devera ter a sua origem na época da
escravatura.”

“...em relacdo aos seus escravos (...) gue serviant@doa
tipo de trabalho.”

“O outro como escravo, o que fica sempre em pioagéo.”

Colonialismo

“Expresséo usada pelos portugueses na época ddlonia
“... mas herancgas coloniais.”

“Esta expresséo ter4 que ver com a diaspora p@sagel a
colonizacao dos povos e resultara da ideia de sjue o
colonizadores se superiorizaram aos povos autégtone
explorando-os e tornando-0s grupos minoritarios.

Preconceito

Componente
cognitiva ou
estereotipada

Inferioridade

“Insinuar que as pessoas de raca negra séo iEeRoS
brancos.”

“...discriminag&o negativa, incluindo-se na acecaetty a
ideia de grupo minoritario ou inferior.”

“Os «brancos» julgam os «pretos» menos inteligenieseles.”

Componente
comportamental

Discriminacgéo
racial

“...alguém com atitude racista .”

“... tera tido origem numa época em que a populaggoarera
desfavorecida em relagéo a branca, vendo todasugsdireitos
serem negados.”

“Associacéo de exclusdo das pessoas de raca hegra .

“...pessoas racistas .”

“As pessoas de raca negra ndo terem tido os matinedss
durante séculos.”

“...ndo querer ser tratado de algumas maneiras ce@mo o
africanos o foram ou s&o.”

"Discriminacdo Racial/Cultural"
“Excluidos.”

“...discriminagéo pela populagéo branca.”
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3. "Eles que sao brancos, que se entendam."”

Categorias

Sub-
Categorias

Indicadores

Unidades de registo

Contacto
interétnico

Relacdo de
dominancia

Colonialismo

“Expresséo usada pelos africanos na época dadé@ia
portuguesas .”

“... més herangas coloniais ."

“...colonizadores foram durante muitos séculos gester
administradores dos territorios colonizados. “

Superioridade /
Inferioridade

“Porque durante muito tempo s6 os de raca branbarti direito
a opinido e se os outros (geralmente de outraeraeas servos)
interviessem no assunto, ‘pagariam por tabela’.”

“Sobrevalorizar a capacidade das pessoas de aarebta
“Associo esta expressao ao povo indio e a necessianao se
envolver nas questfes que existiam entre os brajumes
oprimiam.”

“...indicia superioridade .”

“Nesta expresséo € delegada a tarefa de resolesttegs de

ambito organizacional que serdo, depois, acatamfaguem
espera uma decisdo.”

Relacao de
passividade

Passividade

“N&o nos devemos meter em problemas que néo teaaasan
ver.”

“...frase feita, repetida pelo povo sempre que algn&mquer
tomar partido em determinada questéo. “

Categorizagéo

Raca, etnia,
cultura.

Grupo socio-
econdémico.

“Guerras entre brancos e negros em que cada gaveoia
resolver os seus problemas...”

“Pertencem ao mesmo grupo, devem usar o mesma@todi
sera mais facil o entendimento.”

“Tém a mesma pertenca de grupo:classes sociatsrais|
politicas, etc.”

“Sao do mesmo grupo, devem entender-se.”

“Provavelmente branco teria um significado: ‘eles ¢¢m a

mesma cultura’, ou ‘séo parecidos’.

“E mais facil o entendimento entre pessoas da mesgag”
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4. "Cheiro a catinga."

Categoria Sub- Indicadores Unidades de registo
S Categorias
“Esta expressédo devera ter a sua origem na época da
Escravatura escravatura.”
“...teria a ver com o odor corporal dos escravospidege
muitas horas de trabalho.”
Contacto Relacdo de
interétnico | dominancia “Expresséo usada nas ex colénias portuguesas.”
Colonialismo ...mas herancas coloniais .
“...odor que associavam a pessoas de ra¢a negraadamente
nas ex colonias Portuguesas.”
“Cheiro caracteristico associado a determinadasrag
“...Significa cheiro a suor de negro...”
Cheiro « «
P “O nome que as pessoas nédo negras déo ao odoraaips
desagradavel | pegros.
caracteristico o
dos membros de Cada raga tem o seu odor proprio.
Componente um grupo “Associo o termo «catinga» ao cheiro a suor deétynegro...”
cognitiva ou ) .
. ...odor que associavam a pessoas de raga negraadamente
estereotlpada nas ex colénias Portuguesas”.
nglen.e “...tem falta de cuidados de higiene.”
descuidada

Preconceito

Mas condicdes
de habitacao

“...provavelmente (...) mora no mato ou com poucas igied
de habitabilidade nas rogas...”

Componente
comportamental

Discriminacéo
racial

“Discriminagéo .”

“Racistas.”

“Racismo .”

“...na discriminacéo da raga negra.”
“...sera discriminagao racial/cultural.”

“...insinuagéo racista em relagcdo aos negros.”
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Escreva um pequeno texto em que aborde, justificad@ente, as eventuais vantagens e

desvantagens de trabalhar com grupos de grande drgidade cultural.

Tema: Diversidade etnocultural

”

Categorias | Indicadores Unidades de registo
Contributo “Aproveitar (...) as diferencas de cada aluno pacanpver o respeito pela diferenga,
tolerancia e pelos direitos humanos.”
para uma
educagéo “...construir vivéncias significativas para todasdancas envolvidas na turma e até n
intercultural | comunidade.
“...constroi a pessoa no caminho da tolerancia, déh@ae do encontro com os outros
Rigueza “A riqueza de cada grupo ( habitos, musica, hiagretc ) presente pode ser abordadd
g valorizada no projeto de grupo.”
cultural
Partilha “...troca de culturas, saberes e experiéncias.”
Vantagens “Conhecer e aprender com a rigueza representadzagaraluno”
Formagéo “...aprende-se a lidar com diversas atitudes, coresegisuprimir muitas lacunas que s
pessoa| e tem, quando se tenta lidar com essas diversidades.”
prOﬂSS|0naI “O que aprendi é que (...) 0 aspeto cultural e resigicondiciona muito a sua atitude e
comportamento. (...) todos nds, de uma forma ou tfa,amais ou menos, todos temo
alguma forma de "racismo" perante o outro.”
“...perceber melhor o mundo e a sociedade em quenasg
“...[contribui] imenso para a minha formag&oprofissib”
Respeito _ . L
“Se as pessoas se souberem respeitar, aprendetseom a diversidade cultural...”
Partilha “...poderia ser positivo se se promovesse a paudiéhsaberes entre essas diferengas
Condigﬁes culturais”.
vantajosas Conhecimento| - para trabalhar bem, é preciso conhecé-los bem...”
GeStao da “se houver uma boa gestao da diferencga, poderr tuaza grande vantagem: a
dlferenga tolerancia.”
Ambivaléncia | “.--por vezes [devido a questdes culturais], ao relorizarem a escola prejudicam a
integracéo dos alunos e o seu processo de aprgadiZa
“...dificil conjugar vontades e tarefas com os adulto
lingua, costumesi/tradi¢cdes(ciganos).”
Comunlca(;ao “eventuais dificuldades na comunicacédo com as fas envolver no projeto.”
“E dificil (...) construir pontes de entendimentoieeis de confianca...”
Discrimina(;éo “Desvantagens com a dificuldade de chegar a todaguahl forma.”
Desvantagens

Conflito

“...dificil relacionar-se e levar estes grupos ara@ sem ferir susceptibilidades...”

“...estarmos constantemente testados quanto a madituaes e pensamentos, e a lu
contra discriminacdes...”

“...formacao de qualquer preconceito da parte delemento ou varios dentro do
grupo.”

“...momentos de conflito, medo e desconfianca.”

“...imensidao de dominios (...) que podem colidir eetiesidear conflitos.”
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Descreva sucintamente um episodio que tenha vividou presenciado que considere

particularmente positivo no que a relacdo com a dérenca diz respeito.

Categorias

Indicadores

Unidades de registo

Anti-
discriminacao

Raca / Etnia /
Cultura

“...um dos meninos numa refeicdo em familia,enqueotwersavam sobre os
acontecimentos do dia, a mée ou o pai, ndo mededmm, falou ‘aquele preto’ e 0 me
menino sem levantar os olhos do prato afirmou, n@ede outra cor”, a familia ficou
sem palavras. E percebeu que esse tipo de conwesddpodia ter origem no JI.”

“Héa alguns anos atras, tive um aluno negro queanisita de estudo, passou muito m
e vomitou imenso. Quando chegamos, o garoto jg@stam melhor aspeto e eu, sem
pensar, comentei que ficara preocupada durantegami pois ele ‘até tinha perdido a
cor’. O aluno e os colegas, ao ouvir a expressfialpg primeiro olharam para mim
seriamente, depois comecaram a rir. Acabamos orimmdos e aquilo que poderia s¢
motivo de constrangimento se a turma néo aceitageeisse bem as diferengas
existentes.”

“...com a inclusdo de uma menina cigana, os restafitess sempre fizeram tudo por
tudo para a incluir de forma positiva na turma, séariminagéo.”

4
=

Fragilidade

“Fico contente quando observo alunos a protegesemais frageis, a brincarem
juntos...e sinal que a mensagem tem passado!”

Integragao

Sucesso
escolar

“...chegou uma aluna chinesa a escola que ndo sabiauina palavra. Toda a turma
pegou nela e ajudaram-na no maximo que puderanseNe® existiu muita troca
cultural nestes dois sentidos. Escusado seragliseem pouco tempo esta aluna se
tornou numa das melhores da turma.”

“...varios alunos chineses ou de paises de lestéemggentaram esta escola, que ao
iniciarem o ano letivo mal sabiam falar ou percebportugués. Com ajuda dos colegs
l& foram evoluindo e em certos casos ficaram réstaao nivel dos nacionais.”

“Com uma aluna chinesa até ao tradutor do googteearri para me fazer entender se
que a lingua fosse barreira até para a aprendizdgemiéncias.”

“...uma aluna chinesa, que chegou a turma do 9°aneaker dizer ola em portugués,
tornou-se, logo no 2° periodo, a melhor aluna dadu(...) Outras experiéncias com
alunos chineses foram sempre muito gratificantswiguecedoras.”

n

m

Assiduidade

“Integracéo de outra cultura na escola motivandarass alunos de etnia cigana a
frequentar la com maior assiduidade .”

Sociabilidade

“...perfeita integracéo de alunos chineses, negratedaste nas turmas que integram.

“Um aluno autista na sala de aula, portador desratide um grau muito elevado, e un;
turma empenhada em mostrar-lhe que o queriam ndorigles em todas as situagdes
mesmo quando parecia que o contexto estaria vedadw crianga com aquelas
carateristicas...”

“...com a inclusdo de uma menina cigana, os restafiiess sempre fizeram tudo por
tudo para a incluir de forma positiva na turma, sisoriminacéo.”
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Partilha

Sala de aula

“Um aluno que veio de Cabo Verde e apresentou umlexte trabalho sobre toda a
cultura do seu pais e que conquistou toda a ‘éssist”

“Tive uma crianga venezuelana que me ensinou dreyiea e era super meiga o que e

influenciou positivamente no sentido da boa img#ess

“Uma crianga de trés anos portuguesa, de racasianeavira-se para outra de cinco
anos, de raca negra, natural de Cabo Verde e elimixendo no cabelo: - Gosto muitg
das tuas tranginhas com essas bolinhas, tambéia ¢ereumas como as tuas! - A outrg

da-lhe um beijinho e diz-lhe: Olha que isto é mecnuita paciéncia, tu és pequenina €

tens um cabelo lindo. - As duas lado a lado coatiznm o seu trabalho.”

“Numa turma em que eu leccionei a disciplina deate Integragéo e num determinag
tema sobre a religido foram apresentados tematisiiatos como o Alcordo e a religiag
Catolica, todos os alunos se respeitaram e conmgeesm que a religido é propria de
cada um e ndo se pode criticar.”

“Ela [aluna chinesa] chega a meio do ano e achanudto estranho na escola porque

segundo ela, nés ndo temos regras.Ela deu a corghega cultura escolar, e 0s nossos

alunos ficaram muito admirados.”

Comunidade
escolar

“Na escola onde estou , a mée de uma crianca @o@nveio partilhar o dia connosco.
Trouxe um bolo da sua regido e contou aos menimosanmto tradicional. Falou ainda d
algumas tradicGes da sua Terra, foi um dia muitadsyel.”

Interescolar

“O projeto cidadania, que a escola viveu duraré® anos, em que foi possivel viver a
diferenca entre alunos, professores e comunidatetaees envolvendo seis paises
diferentes.”

“Durante trés anos contactei e trabalhei com csleigeescolas de diferentes paises e
culturas. Foi muito enriquecedor e mostrou-nogelifeas que desconheciamos.”
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Descreva sucintamente um episodio que tenha vividou presenciado que considere

particularmente negativo no que a relacéo com a difenca diz respeito.

Categorias

Indicadores

Unidades de registo

Preconceito
etnocultural

Agressividade
de um grupo
etnocultural

“..encarregada de educagéo: (...) havia uma mengamoi(...) que batia nos seus
meninos. (...). Poderia ter batido nos meninos, rasealmente ndo era cigano, pelo
contrario, era muito loirinho e de olhos azuis.”

“Uma crianca A no jardim de infancia chamou pretatia B que tem a pele branca, q
ficou muito ofendida, e foi contar a mde em casméak da crianga B vem contar-nos

Ethue_tas sucedido e a tristeza da filha. Conversamos conaaga A e percebemos que foi a avi
verbais de A que fez a afirmagdo em casa, no contextoitamieferindo-se as raizes africanas
pejorativas da crianca B.”

L “Depois de ter alertado um aluno para as suaglasttacistas para com um colega da
Avallagao turma e de ter utilizado todo o meu tempo de unle@ara tentar modificar a sua
negativa de opini&o com a colaborag&o dos restantes alunosofififontada com a concluséo final

do aluno em causa: "N&ao gosto de pretos!".
grupos

etnoculturais

“...cena de pancadaria entre aluno portugués e ropemgue o portugués achava que
romeno tinha chegado a meio do ano e tinha a nyai@ra esperto.”

ue

o

Discriminacéo
racial,
etnocultural,
social

“Muitas das criangas com quem lido que sao cigafiasm constantemente que sé po
serem ciganas, eu lhes tinha dado negativa.”

“A recusa de alguns alunos em sentarem-se junadudes de etnia cigana.”

“...aluna cigana que defendia o casamento "precogeeera discriminada e forma
negativa e jocosa pelo facto.”

“Organizei uma visita de estudo com um grupo deadportugueses e fomos almoga
num centro comercial com grande oferta de restaordc.) Uma aluna pediu-me
autorizag&o para ir almogar noutro local, porqueind conseguir comer ali. ‘E que
guem estéa a fazer as pizzas é preto...’

“...cena de pancadaria entre aluno portugués e rp@mue o portugués achava que
romeno tinha chegado a meio do ano e tinha a ngpaei@ra esperto.”

“O simples aspeto de vestir de certas pessoas fénassistir a restricdo da sua entra
em determinados espacos de diversdo.”

“...no ano transacto a menina nao tinha acompanhatopm nalgumas visitas por
dificuldade de deslocacao e outros condicionalismos

la

“As relagdes estabelecidas com a etnia cigana @laada pelo facto destes em muita;

. Regras situagBes se recusarem a viver com as regras lestalbs pela sociedade dos dias de
Diferenca hoje.”
cultural } ; 5
Obediéncia Alunos que se recusaram a efectuar tar~efa§ pa@isgmente ndo acatarem ordens de
mulheres, na sua cultura as mulheres nédo tém'voz...
Dos “...um colega que ndo compreendia que alguns comperttos de um aluno que
tinhamos em comum eram fruto da sua doencga (eeuno com NEE), por isso
L professores castigava-o de uma forma que me parecia absurda.”
Insensibilidad
em relacéo as Dos alunos “Um aluno autista a querer participar e um mundorimgas a passarem-no para tras na
NEE | fila de espera e nenhuma parou para observar queteamenino era diferente e por isso
(CO egas) se deixava passar por todos!!! Fiquei a pensarrgénuia de beliscar a sensibilidage

destas criangas.”
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ANEXO D

Respostas - Questionario — Educacéao Intercultural
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RESPOSTAS - QUESTIONARIO — EDUCACAO INTERCULTURAL

idade no
dia 1 de
Qual o género a que Setembro pais noutro pais que
pertence? de 2013? naturalidade néo Portugal? explicite. minoria cultural?
Feminino 46 Franca Sim Em Franca. Nao
Feminino 45 Portugal Nao Nao
Feminino 53 Portugal Nao Nao
Feminino 45 Portugal Nao Nao
Feminino 52 Portugal Nao Nao
Masculino 54 Portugal Sim Brasil Nao
Feminino 53 Portugal Nao Nao
Feminino 42 Portugal Nao Nao
Feminino 43 Portugal Nao Nao
Angola e
Feminino 53 Portugal Sim Mogambique Nao
Feminino 56 Portugal Nao Nao
Feminino 53 Portugal Nao Nao
Feminino 51 Portugal Nao Nao
Masculino 54 Portugal Sim Franca - Avé - 4 ano Nao
Feminino 54 Portugal Nao Nao
Masculino 39 Portugal Nao Nao
Masculino 43 Portugal Sim Mogambique Nao
Feminino 41 Portugal Sim EUA - avd Nao
Masculino 52 Portugal Nao Nao
Feminino 45 Portugal Nao Nao
O meu pai trabalhou
varios anos com
pessoas de diferente
nacionalidades em
paises como: Iraque
India, Nigéria,
Feminino 41 Portugal Sim Arabia Saudita, ...  N&o
Masculino 44 Portugal Nao Nao
Feminino 34 Portugal Sim Pais - Alemanha Nao
O meu pai e 0s meu
avos viveram em
Luanda. O meu
irmé&o vive,
atualmente, em
Feminino 31 Portugal Sim Cérsega. Nao
O meu pai seguiu a
vaga de emigracéo
gue ocorreu em
Portugal em finais
dos anos
sessenta/inicios de
setenta. Casou e
esteve emigrado
durante mais de vint
Feminino 34 Franca Sim anos. Nao
Masculino 53 Portugal Nao Nao
Feminino 45 Portugal Nao Nao
Masculino 61 Portugal Nao Nao
Feminino 46 Portugal Nao Nao
Feminino 40 Portugal Nao Nao
Feminino 42 Portugal Nao Nao
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habilitacdes
académicas?

Pés-Graduacao

Licenciatura
Licenciatura
Mestrado
Pés-Graduacao
Licenciatura
Licenciatura
Mestrado
Pés-Graduacao
Licenciatura
Licenciatura

Licenciatura
Licenciatura
Pés-Graduacao
Licenciatura
Licenciatura
Licenciatura
Licenciatura
Licenciatura
Licenciatura
Pés-Graduacao
Licenciatura
Licenciatura
Mestrado
Licenciatura
Mestrado
Licenciatura
Licenciatura
Mestrado
Licenciatura
Licenciatura

importancia das

diferencasnos conflitos que
tem de gerir no exercicio

da sua profisséo.

Muito importante
Importante

Muito importante
Pouco importante
Importante

Importante

Importante

Importante

anos de

servigo tem

no dia 1 de

Setembro

formacao de base? de 20137

Humanistica 20
Humanistica 20
Humanistica 24
Cientifica 7
Cientifica 32
Humanistica 30
Educacéo 34
Humanistica 20
Humanistica 21
Humanistica 30
Humanistica 33
Especifica & Educagéo c
Infancia 32 0u 33
Humanistica 30
Cientifica 30
Cientifica 31 anos
Cientifica 17
Cientifica 16
Humanistica 18
Cientifica 20
Cientifica 17
Humanistica 19
Humanistica 18
Cientifica 13
Humanistica 5
Humanistica 13
Artistica 31
Cientifica 19
Cientifica 32
Artistica 24
Cientifica 40
Humanistica 19

grupo cultural
minoritario vs sucesso
escolar.

grupo cultural
minoritario vs sucesso

situacgao profissional
Quadro de Escola/Agrupamento

Quadro de Zona

Quadro de Escola/Agrupamento
Contratado

Quadro de Escola/Agrupamento
Quadro de Escola/Agrupamento
Quadro de Escola/Agrupamento
Quadro de Escola/Agrupamento
Quadro de Zona

Quadro de Escola/Agrupamento
Quadro de Escola/Agrupamento

Quadro de Escola/Agrupamento
Quadro de Escola/Agrupamento
Quadro de Escola/Agrupamento
Quadro de Escola/Agrupamento
Quadro de Escola/Agrupamento
Quadro de Escola/Agrupamento
Quadro de Escola/Agrupamento
Contratado

Quadro de Escola/Agrupamento
Quadro de Escola/Agrupamento
Quadro de Escola/Agrupamento
Quadro de Zona

Contratado

Contratado

Quadro de Escola/Agrupamento
Quadro de Escola/Agrupamento
Quadro de Escola/Agrupamento
Quadro de Escola/Agrupamento
Quadro de Escola/Agrupamento
Quadro de Escola/Agrupamento

atitude perante a

diversidade
cultural no

exercicio da sua

Condiciona
Condiciona pouco
Condiciona muito
Condiciona
Condiciona
Condiciona
Condiciona

Condiciona

profissional. profisséo é...
Nenhuma de que
Condiciona tenha consciéncia
Discriminar
Condiciona positivamente

Condiciona muito
Condiciona pouco
Condiciona
Condiciona
Condiciona pouco

Condiciona pouco

Nenhuma de que
tenha consciéncia
Nenhuma de que
tenha consciéncia
Nenhuma de que
tenha consciéncia
Nenhuma de que
tenha consciéncia
Nenhuma de que
tenha consciéncia
Nenhuma de que
tenha consciéncia

ciclo de ensino dos
alunos com quem
trabalha?

2° Ciclo
intervencao precoce, 0-
6 anos

3°Ciclo

2° Ciclo e 3° Ciclo
1° Ciclo

2° Ciclo e 3° Ciclo
1° Ciclo

2° Ciclo e 3° Ciclo
Pré-Escolar

1° Ciclo

1° Ciclo

Pré-Escolar
Pré-Escolar

3°Ciclo

2° Ciclo

3° Ciclo e Secundério
2° Ciclo e 3° Ciclo
3°Ciclo

2° Ciclo

3°Ciclo

3° Ciclo e Secundéario
3° Ciclo e Secundéario
3° Ciclo e Secundério
2° Ciclo e 3° Ciclo

3° Ciclo e Secundério
2° Ciclo e 3° Ciclo

2° Ciclo e 3° Ciclo

3° Ciclo e Secundéario
3°Ciclo

3° Ciclo e Secundéario
3°Ciclo

atitude perante a
diversidade dos outros
Nenhuma de que tenha
consciéncia
Discriminar
positivamente
Nenhuma de que tenha
consciéncia
Nenhuma de que tenha
consciéncia
Nenhuma de que tenha
consciéncia
Nenhuma de que tenha
consciéncia
Nenhuma de que tenha
consciéncia
Nenhuma de que tenha
consciéncia

245



Pouco importante
Pouco importante
Pouco importante
Pouco importante
Importante
Importante
Importante
Importante
Importante
Importante
Importante
Importante
Importante
Importante
Importante

Muito importante
Importante

Pouco importante
Muito importante
Muito importante
Pouco importante
Muito importante

Importante

Condiciona
Condiciona
Condiciona
Condiciona pouco
Condiciona pouco
Condiciona muito
Condiciona muito
Condiciona
Condiciona
Condiciona
Condiciona
Condiciona muito
Condiciona
Condiciona pouco
Condiciona
Condiciona

N&o condiciona
Condiciona
Condiciona
Condiciona
Condiciona pouco
Condiciona

Condiciona muito

Condiciona
Condiciona pouco
Condiciona pouco
Condiciona pouco
N&o condiciona
Condiciona muito
Condiciona muito
Condiciona
Condiciona
Condiciona
Condiciona
Condiciona
Condiciona
Condiciona pouco
Condiciona
Condiciona
Condiciona
Condiciona
Condiciona
Condiciona
Condiciona pouco
Condiciona

Condiciona

Discriminar
positivamente
Discriminar
positivamente
Discriminar
positivamente
Discriminar
positivamente
Discriminar
positivamente
Nenhuma de que
tenha consciéncia
Nenhuma de que
tenha consciéncia
Ignorar a
diversidade
Discriminar
positivamente
Nenhuma de que
tenha consciéncia
Discriminar
positivamente
Nenhuma de que
tenha consciéncia
Discriminar
positivamente
Nenhuma de que
tenha consciéncia
Nenhuma de que
tenha consciéncia
Discriminar
positivamente
Discriminar
positivamente
Nenhuma de que
tenha consciéncia
Nenhuma de que
tenha consciéncia
Discriminar
positivamente
Nenhuma de que
tenha consciéncia
Nenhuma de que
tenha consciéncia
Discriminar
positivamente

Utiliza as seguintes ‘expressées’ populares?

"Um olho no burro e outro no

cigano."

Nunca
Raras vezes
Raras vezes
Nunca
Nunca
Nunca
Raras vezes
Nunca
Raras vezes
Raras vezes
Frequentemente
Raras vezes
Nunca
Nunca
Raras vezes
Raras vezes

“E eu? Sou preto?!”

Raras vezes
Nunca
Nunca
Nunca
Nunca
Nunca
Nunca
Nunca
Nunca
Nunca
Nunca
Nunca
Nunca
Nunca
Nunca
Raras vezes

“Eles que séo brancos, que se¢

Discriminar
negativamente
Discriminar
positivamente
Discriminar
positivamente
Discriminar
positivamente
Nenhuma de que tenha
consciéncia

Nenhuma de que tenha
consciéncia

Nenhuma de que tenha
consciéncia
Discriminar
negativamente
Discriminar
positivamente
Nenhuma de que tenha
consciéncia
Discriminar
positivamente
Nenhuma de que tenha
consciéncia
Discriminar
positivamente
Nenhuma de que tenha
consciéncia

Nenhuma de que tenha
consciéncia
Discriminar
negativamente
Discriminar
positivamente
Nenhuma de que tenha
consciéncia

Nenhuma de que tenha
consciéncia
Discriminar
positivamente
Nenhuma de que tenha
consciéncia

Nenhuma de que tenha
consciéncia
Discriminar
positivamente

“Cheiro a catinga.”

Raras vezes

Raras vezes

entendam.”

Nunca Nunca
Nunca

Nunca Nunca
Frequentemente

Nunca Nunca
Nunca Nunca
Nunca Nunca
Nunca Nunca
Nunca Nunca
Raras vezes Nunca
Raras vezes Nunca
Raras vezes Nunca
Raras vezes Nunca
Nunca Nunca
Nunca Nunca
Nunca Nunca
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Raras vezes Raras vezes Raras vezes Nunca

Frequentemente Nunca Raras vezes Nunca
Raras vezes Nunca Nunca Nunca
Frequentemente Frequentemente Frequentemente Nunca
Frequentemente Nunca Frequentemente Nunca
Nunca Nunca Nunca Nunca
Nunca Nunca Nunca Nunca
Raras vezes Raras vezes Frequentemente Raras vezes
Raras vezes Nunca Nunca Nunca
Raras vezes Nunca Nunca Nunca
Raras vezes Raras vezes Raras vezes Nunca
Nunca Nunca Nunca Nunca
Nunca Raras vezes Nunca Nunca
Raras vezes Nunca Raras vezes Nunca
Frequentemente Nunca Frequentemente Nunca

Qual acha ser a origem das seguintes expressoes ylapes?

"Um olho no burro e outro no cigano."

Cuidado na compra de animais aos ciganos. Ambosnpoder traicoeiros, deve haver olhar
atento. Expressao que tera nascido no ambientdettas e dos seus negécios. o facto de que, emasvari
situacdes, as pessoas de etnia cigana tentarenma@nga mais ingénuos nos negoécios que faziam. na
dicriminacdo dos ciganos Suponho que tera origesnfeisas populares, onde os vendedores deveriaan est
atentos tanto a mercadoria como aqueles que aagqueromprar. desconfiados Desconhego Desconfiar de
pessoas com aspecto duvidoso. Provérbio portugu®s ciganos tém fama de serem ladr6es Populatnike
ndo ciganaNa raga branca portuguesa. Estar atdDé&ve ter tido origem nalguma situagdo de
desconfianca. Penso que tera origem nas histwmsg longo dos tempos foram sendo contadas watadinte
aos negocios que eram feitos com pessoas de garsc Advém dos primeiros negdcios dos ciganasjeeos
burros e dado as suas caracteristicas é ter cyid@doonfiar, ponderar. popular O burro deveriaiicar a
riqueza, o dinheiro e o cigano significaria o ladn&feréncia negativa aos ciganos pelo facto teess muitas
vezes associados a subtragdo de artigos ndo $eia’cegana. Devemos ter sempre em atencao algeisnsal
como com esta etnia pela populagdo ndo cigana fobcesta expressao terd origem no facto de asgsedso
etnia cigana serem vistas como desonestas, pelaguedes que tinham algo de valor - neste casaym b
deveriam estar atentos ao mesmo e aquele que pquferiem causa esse valor, ou seja, rouba-lo.fleggni
"Estar alerta”, mas provavelmente se assumia qe#gasos, ndémadas e frequentemente negociantegrado
de confianga nas feiras ou festas onde se ia de.buk ver desta forma sera "Discriminacdo RaCialifural” -

A origem propriamente dita ndo sei, mas sempreaqreferimos queremos expressar a nossa desconfanca
facto de antigamente os ciganos negociarem emsarnoutros bens que transportavam em burrora os

ndo ciganos que ‘também possuiam burros e naaquécar sem eles..." Associacdo da etnia cigdnaas
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“E eu? Sou preto?!”

Ndo sei A mesma resposta da questdo anterior. 85gmeusada pelos portugueses na época
colonial pessoas racistas Nao fago ideia. Veiolgeéa branco. As pessoas de raca negra ndo tedenosi
mesmos direitos durante séculos. Desconheco Agsacidte exclusdo das pessoas de raca negra renioidia a
0 gque se associa a escravatura - Nao é muito camuimesta, mas penso que se refere ao traballo amlito
trabalho, vem do tempo da escravatura. Esta exqwesdevera ter a sua origem na época da
escravatura. Possivelmente, foram os primeiroscbisancolonizadores em relacdo aos seus escravasssol
que serviam para todo o tipo de trabalho Creio egta expresséo terd tido origem numa época em que a
populagdo negra era desfavorecida em relagdo acdyramendo todos o0s seus direitos serem
negados. Provavelmente alguém com atitude racistauar que as pessoas de raga negra sdo infedoses
brancos. Penso ter a ver com o facto de ndo gserdratado de algumas maneiras como os africafmsim
ou sdo Nao sei. Raca branca Africanadescriminagi@o gopulacdo branca Os «brancos» julgam os «pretos
menos inteligentes que eles. O outro como escragoie fica sempre em pior situacao. Algum caucasipre
se sentiu ofendido... mas herancas coloniais PcettorEsta expressao tera que ver com a diasponagpesa e
a colonizagdo dos povos e resultara da ideia deogumlonizadores se superiorizaram aos povos tanEs,
explorando-os e tornando-os grupos minoritarios. né&ta expressdo uma clara discriminacdo negativa,
incluindo-se na acecgdo "preto" a ideia de grupoontério ou inferior. A ver desta forma sera "Distinagao

Racial/Cultural" excluidos

“Eles que sdo brancos, que se entendam.”

N&do seiPertencem ao mesmo grupo, devem usar o anésddigo”, sera mais facil o
entendimento. Racismo. Séc XVIII . Brasil. Episod@m um mulato e o seu comandante. Periodo em gjue o
negros sofriam preconceitos raciais. Ato de pregibmem relacéo aos brancos. Porque durante narnipd s
os de raca branca tinham direito a opinido e sriyss (geralmente de outra raga e seus servesyiggsem no
assunto, "pagariam por tabela".Esta foi das prasgaunicdes impostas aos racistas, ainda no sgEviilb Um
mulato, capitdo de regimento, teve uma discussépuwrn de seus comandados e queixou-se a seu sypenior
oficial portugués. O capitdo reivindicava a punigiosoldado que o desrespeitara. Como resposta dav
portugués a seguinte frase: "Vocés que sdo pagiesse entendam". O oficial ficou indignado e remora
insténcia superior, na pessoa de dom Luis de Vastms (1742-1807), 12° vice-rei do Brasil. Ao tomar
conhecimento dos fatos, dom Luis mandou prenddicalgportugués que estranhou a atitude do viceMas,
dom Luis se explicou: N6s somos brancos, ca n@ndemos. Depois disso, a expressao tornou-seféise
repetida pelo povo sempre que alguém ndo quer tgadido em determinada questdo. Sobrevalorizar a
capacidade das pessoas de cor branca Da raca DegcanhecoExpressédo usada pelos africanos na éasca
ex colénias portuguesas Ndo nos devemos meter ehiepras que ndo temos nada a ver pela populacao
negra .Desconheco. desconheco Talvez na raca p&gpaos Associo esta expressdo ao povo indio e a
necessidade de nao se envolver nas questdes gtiaraxéntre os brancos que os oprimiam. Ndo S&m a

mesma pertenga de grupo:Classes sociais, cultyalgicas, etc. pessoas talvez racistas descrgimanas
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herancas coloniais Raca preta na discriminacdo ata megra A ver desta forma sera "Discriminacéo
Racial/Cultural" Sdo do mesmo grupo, devem entesdeGuerras entre brancos e negros em que capa gru
deveria resolver os seus problemas, indicia supéaide Devera ter origem no periodo em que 0s Begro
sofriam preconceitos raciais. Penso que tenha aoraruma expressao utilizada " Vocés que séo pauuese
entendam." Provavelmente branco teria um significagles que tém a mesma cultura”, ou "sdo parsgtiditas
desconheco. Idem Os colonizadores foram durantéosséculos gestores e administradores dos téstor
colonizados. Nesta expressédo é delegada a tarefasdier questdes de ambito organizacional qu&oser
depois, acatadas por quem espera uma decisdo sHauoiio entendimento entre pessoas da mesma R ?

faco a minima ideia

“Cheiro a catinga.”

Nao sei Cheiro nauseabundo, incomodativo, ligatidta de higiene. Cheiro caracteristico associado a
determinadas racas Talvez devido ao cheiro dodmseu trabalho, como trabalhavam mais, tinhanraimeais
ativo, logo de condicéo social inferior, pois eragses que trabalhavam arduamente. Desconheco intpe se
usada com sentido pejorativo. Desconheco O nome agupessoas ndo negras ddo ao odor corporal dos
negros. Nao faco ideia. Sera cheiro a peixe? -r€laesuor depois de exercer um trabalho em esfeiGbeirar
mal. origem africana Desconhego essa expressamd@dabranca portuguesa. Expressdo usada nas exasolo
portuguesas Raca branca Cada raca tem o seu odipriopracistas descriminacdo pela populacéo
branca Racismo A mesma origem dos colonos refeidedao cheiro que tinha tendo em conta o tipo de i
levavam, fogueiras... Origem no Brasil, onde catiggum tipo de vegetacdo, ou nas antigas coldsigsifica
cheiro a suor de negro ( provavelmente que moranatb ou com poucas condi¢cdes de habitabilidade nas
rrocas), e tem falta de cuidados de higiene. méasnhas coloniais na discriminacdo da raca negranes
sentidos, desconheco, mas a origem é brasileita.expressao devera ter a sua origem na épocaideasira.
Penso que teria a ver com o odor corporal dos \essraepois de muitas horas de trabalho. A veradesia
sera "Discriminacdo Racial/Cultural' da raca braBeaque é uma insinuagdo racista em relacéo gpes)eno
entanto apds conviver de perto ao longo da minlda wiom estas pessoas nunca dei pela diferenca de
cheiro. Desconhecgo a origem Associo o termo «catirap cheiro a suor de alguém negro, mas descorheco
origem da expressao. Nao sei em concreto mas ppekb,que ouvi uma ou outra vez que era o odor que

associavam a pessoas de raca negra, nomeadamerteamdnias Portuguésas

Classifique o seu preconceito em relacéo a:

Ciganos "Pretos" "Monhés" Romenos Ucranianos Brasileiros Chineses
0 0 0 0 0 0 1
1 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0
9 1 5 5 5 5 5
0 0 0 0 0 0 0
3 3 3 4 1 2 2
2 0 0 0 0 0 0
1 0 0 0 0 0 0
5 5 7 6 6 4 7
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(0) adez (10) a

(0) adez (10) a

Classifique de zero Classifique de zero
influéncia que o seu

Classifique o preconceito dos outros em relacéo a:

influéncia que o

preconceito
daqueles com quem

preconceito tem no

exercicio da sua

interage tem na

profisséo.

forma como estes

exercem a sua

profisséo.

Chineses

Romenos Ucranianos Brasileiros

"Monhés"

Ciganos "Pretos"
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Escreva um pequeno texto em que aborde, justificad#nte, as eventuais vantagens e

desvantagens de trabalhar com grupos de grande drgidade cultural.

Existe uma riqueza imensa, aprende-se a lidar ¢oensds atitudes, consegue-se suprimir muitas &scqoe se
tém, quando se tenta lidar com essas diversidRd¢ativamente as desvantagens, nomeadamente no que
respeita a etnia cigana, por vezes as questdesais)tao nao valorizarem a escola prejudicamegyiatao dos
alunos e o seu processo de aprendizagem. No questeeds vantagens, poderia ser positivo se sequésse a
partilha de saberes entre essas diferencas caltorgiie ndo acontece. A diversidade cultural pvenactroca
de experiéncias e saberes. O grande objetivo déassceconhecer a diversidade e aproveitar essa
diversidade...as diferencas de cada aluno paragwemo respeito pela diferenca, toleréncia e pailestos
humanos. Conhecer e aprender com a riqueza refadaguor cada aluno ao nivel dos costumes e dazule
que fazem parte. Penso ser enriquecedor podelhpadiferentes formas de ver as coisas mais ss1qle
complexas da vida e conhecer métodos de trabdiedies, ja para ndo falar da riqueza da pattiliftaral Se
as pessoas se souberem respeitar, aprende-secomiito diversidade cultural tais como: tradicdestlones,
saberes diversos. Com a globalizacao a diversidaltleal estd sempre presente é irreversivel, BTco
algumas reticéncias € em relacédo a alguns povasmiwi se respeitam os direitos humanos como parptae
na China e em alguns paises de Africa, no entastotém mais a ver com aqueles que gerem os desdtinuais
do que a esmagadora maioria da populagdo. Da-t@s@erspetivas, quanto a modos de vida, modpsuar
e estar, sendo isso uma vantagem. Desvantage mapertas fato de estarmos constantemente testadocu
moderar atitudes e pensamentos, e a lutar corsitardinacdes, mas isso também nao é desvantagem
nenhuma. A grande diversidade cultural de um graposi mesma, é um desafio para um educador: a
descoberta das diferentes realidades das criangaigip um trabalho enriquecedor com a comunidpei,
partilha das vivéncias Unicas e no seu conjuntmpem construir vivéncias significativas para todasriancas
envolvidas na turma e até na comunidade. A rigdezzada grupo ( habitos, musica, histérias, etegemte
pode ser abordada e valorizada no projeto de gAupdesvantagem podera estar nas eventuais difidetdaa
comunicacao com as familias a envolver no profgéoa diversidade cultural apenas se limitar a upooicos
elementos, corre-se o risco de valorizar mais bgdsae tradicdes da cultura dominante e a mirsmia
absorvida pelos interesses do grande grupo. véssa experiéncia quando trabalhei com criancase
familias (vindas das ex-colénias) de varias etoidisirais, religiosas e politicas. As vantagenafdescoberta
de pessoas diferentes. Tinham outros saberes, nmsudei ser, pensar, fazer e acreditar, mas eras lsemanos
como eu e ainda por cima estavam muito fragilizaliaédo a descolonizacédo. - Era dificil conjuganteoles e

tarefas com os adultos. As criangas eram criancasne
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o tal fantasticas, como s6 elas sabem ser. O gqeedi que ha etnias mais dificeis de trabalharuooutras,
porque o aspeto cultural e religioso condicionatonaisua atitude e comportamento. - Alids o querafr
mesmo € que todos nos, de uma forma ou de outigomanenos, todos temos alguma forma de "racismo"
perante o outro. Desvantagens: lingua, costumeg@es(ciganos) Vantagens: troca de culturas, saleer
experiéncias A escola € um espaco de diversidadexpeléncia, sendo necessariamente um encontro de
culturas leva a construcéo de relagcdes num ambpeapécio a partilha de saberes. Neste contextsidero que
constréi a pessoa no caminho da tolerancia, ddhgaetdo encontro com os outros, dando origema um
sociedade assente em valores humanitarios. Par ladiw o encontro entre diferentes padrdes custlean a
momentos de conflito, medo e desconfianca peragteemao se conhece. E dificil numa sociedade enaqu
inseguranca convive lado a lado com a sa convigé€nonstruir pontes de entendimento e niveis diacwa
gue permitam a partilha de saberes e de padrdesais! O ritmo de vida diminui 0 espaco para quvir
comunicar e conhecer o que é diferente. As vantagévém precisamente da riqueza cultural que agradde
ficar a perceber melhor o mundo e a sociedade enwigamos, temos conhecimento de diferentes fodwaas
pensar e de viver que nos podem também ajudarteorael tanto a nivel social como profissional. As
desvantagens tém a ver com o facto de sairmosstwagar de conforto, nem sempre é facil lidar cotnas
formas de estar, de ter de fazer as coisas de fiferente daquela a que estamos habituados, de tontra as
nossas conviccdes, de "congregar" todos os questamossa frente, ou ainda de aumentar 0 NOSSONEEED
(se por acaso a experiéncia corre mal). Vantagartecimento cultural; troca de experiencias €noias.
Desvantagem: ignorar a cultura do outro leva a fastamento nas relagées pessoais. a grande vanéagem
mais valia aportada a um qualquer grupo por aguede diverso culturalmente, a grande desvantagem é
possivel existéncia ou formacéo de qualquer preitinda parte de um elemento ou varios dentro do
grupo. vantagem- partilha de culturas desvantagéiouldades na articulacédo devido a diferencas

culturais maior diversidade cultural = maior divéasle criativa e desafios profissionais mais ap@stO
multiculturalismo devera ser um fator de enriquesitn. Pode ser complicado manter uma boa interam@o
diferentes culturas dentro da sala de aula, masstelm saber ensinar a que se sobreponha uma aidtseda de
aula a uma cultura minoritaria. Ai serd mais fégsipeitar quem os rodeia. A diversidade potentiaca de
experiéncias culturais e artisticas e o respeitmongela s diferencas. Penso que trabalhar conogmg grande
diversidade cultural pode ser dificil, mas, se lBwwma boa gestéo da diferenca, podera trazer tandey
vantagem: a tolerancia. Se se criar espaco paragjaleinos conhecam outros grupos culturais que 1520,
seus valores, crencas, etc., terdo a oportunidaderthecer/perceber outras culturas e de dar @&cenh sua.
Dessa forma tornam-se mais ricos, mais conhecedpmsvavelmente, mais tolerantes. E claro qéesat
chegar a esse ponto, podera haver algumas diftesdam captar a atencéo de um grupo com
caracteristicas/contextos muito diversificadosvastagens prendem-se com a partilha de aspetesaisit
diferentes, tais como: a lingua, as crengas religitabitos culturais especificos, etc. Quanteagatitagens
ndo vejo nenhuma, a ndo ser o facto de exigir de um conhecimento mais alargado de algumas cultnoas
sentido de poder compreender melhor os alunoseusscomportamentos. Troca de experiéncias, @adéh
diferentes pontos de vista “Se és diferente de mmey irméo, em vez de me prejudicares, enrique&e’s-m
Antoine de Saint-Exupéry Este, é para mim o gratedafio da educacdo em contexto de diversidadaralilt
Estar despertar, receptivo a novos saberes, n@loses, aceitar, respeitar, ser tolerante, primgirenquanto

ser em constante formagao, para depois poder miopar ao grupo estratégias diversificadas, esinak,
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adequando as praticas, aos interesses, valoredesd@orando também as orientacées legislativagyrdieulo a
gue também estamos sujeitos, mas ndo as considdnamigtivas, mas sim orientadoras, de forma a
proporcionar ao grupo o seu enriquecimento gldbdkte maior diversidade de experiéncias relatadas
partilhadas,, tornando os debates mais ricos eljidasdo a apropriacdo de novos conhecimentos pel
convivéncia, Desvantagens: Barreira da comunicldagua diferente). Um ramo com flores diferentede
ser tdo bonito como um de flores todas iguaigerdéssa ver a beleza de cada uma. As vantagerdaémente
a ver com a grande probabilidade de uma aprendizaggs abrangente. Desvantagens com a dificuldade d
chegar a todos de igual forma. vantagens: posialié de partilha de conhecimentos; enriquecimento
intercultural desvantagens: dificuldade de intejoggor parte de alguns grupos; Enriquecimento pésso
termos de conhecimento geral e a possibilidadeodartexperiéncias. Ja senti mais preconceito axe ple
minorias do que esperava. Tenho trabalhado conmsigupos com alguma diversidade cultural e achei
interessante a partilha, o conhecimento de usostaroes, a sua cultura, etc. que contribuiram impasa a
minha formag&oprofissional. Do meu ponto de vistauito dificil trabalhar com grupos de grande diidade
cultural - porque para trabalhar bem, é precistieo@-los bem e a cultura abarca uma imensidao rdaics:
religido, vestuario, gastronomia, relacdes fangbatradicées populares, musica, comportamentpse podem
colidir e desencadear conflitos. E muito dificlaconar-se e levar estes grupos a interagir sem fe
susceptibilidades, cumprindo sempre as regrasrtes@e de delicadeza que, note-se, diferem renii@
culturas. As vantagens prendem-se com a riqueza dueersidade introduz, as possibilidades de mgaian
novas perspetivas que oferece do mundo em que vizeitarga os horizontes quer do professor, qusr do

alunos.

Descreva sucintamente um episédio que tenha vivigdm presenciado que considere

particularmente positivo no que a relacdo com a dérenca diz respeito.

N&o me ocorre nenhum. Numa atividade escolar umaataolocou em pratica um teatro sobre as profissde
Uma das profissGes apresentada foi o vendedor amtieulpois era essa a profissédo dos pais de urm. &
familias estiveram presente para a apresentag@tagiam umas com as outras. Os alunos aplaudiram e
elogiaram o desempenho do aluno e auxiliaram mwgngamo desenvolvimento da atividade. Num grupo de
criancas de 5 anos com que trabalhei, abordagejuesses das racas, ...e, nunca na relagéo gbelestacom
os miudos utilizo a expresséo preto, ou algo smonimas abordo a diferenca na perspetiva de tgdassi
todos diferentes, varia 0 aspecto fisico,entdo asmaeninos numa refeicdo em familia,enquanto ceaavam
sobre os acontecimentos do dia, a mée ou o pag recordo bem, falou "aquele preto”" e 0 meu mesem
levantar os olhos do prato afirmou, "menino deaabr", a familia ficou sem palavras. E percebeueagse tipo
de comentério s6 podia ter origem no JI Nunca pase A minha relacdo com a diferenca é simplpesitiva.
N&o tenho episddios. Em termos gerais, por naoaoeer nenhum episddio particular, a perfeita iraego de
alunos chineses, negros ou de leste nas turmastggeam. Ha alguns anos atrds, tive um aluno nggeo
numa visita de estudo, passou muito mal e vomitenso. Quando chegamos, o garoto ja estava conomelh
aspeto e eu, sem pensar, comentei que ficara pradewurante a viagem pois ele «até tinha perdaoya O

aluno e os colegas, ao ouvir a expressado populareipo olharam para mim seriamente, depois conaegar
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rir. Acabamos por nos rir todos e aquilo que p@dser motivo de constrangimento se a turma natasseie
gerisse bem as diferengas existentes foi apenasituimgéo caricata. Uma turma da qual fui professos anos
anteriores, em que, com a inclusdo de uma merjaaa&j os restantes alunos sempre fizeram tudagomara
a incluir de forma positiva na turma, sem discriagéo. Nao vivenciei nenhum episédio. No ensin@enéa de
3 anos, chegou uma aluna chinesa a escola quebidodizer uma palavra. Toda a turma pegou nela e
ajudaram-na no maximo que puderam. Nesse anolerisita troca cultural nestes dois sentidos. Estusara
dizer que em pouco tempo esta aluna se tornou dasmenelhores da turma. Integracédo de outra cuiura
escola motivando assim os alunos de etnia cigdmemaentar la com maior assiduidade Um aluno qimde
Cabo Verde e apresentou um excelente trabalho smimea cultura do seu pais e que conquistou toda a
"assisténcia" Nao tenho. Tenho o caso de vario®alahineses ou de paises de leste que frequergatam
escola, que ao iniciarem o ano letivo mal sabidar fau perceber o portugués. Com ajuda dos colégasam
evoluindo e em certos casos ficaram nesta areavabdwos nacionais. Com uma aluna chinesa atéadattr do
google eu recorri para me fazer entender sem tjngwa fosse barreira até para a aprendizagem das
ciéncias. Na escola onde estou , a mae de umaariraniana, veio partilhar o dia connosco. Trauxebolo
da sua regido e contou aos meninos um conto toadiciFalou ainda de algumas tradi¢cdes da sua, Tertam
dia muito agradavel. Ndo tenho Com uma aluna chinestroca de experiéncias.Ela chega a meio @loean
acha tudo muito estranho na escola porque seguadods nao temos regras.Ela deu a conhecer aikueac
escolar, e 0s nossos alunos ficaram muito admir&lpsojeto cidadania, que a escola viveu duraétednos,
em que foi possivel, viver a diferenca entre aluposfessores e comunidades escolares envolveigipases
diferentes. Durante trés anos contactei e trabafimaicolegas de escolas de diferentes paisesueasulEoi
muito enriquecedor e mostrou-nos diferencas queotideciamos. Neste caso, a diferenca mostrou-meoouie
mais método, organizacao, disciplina, humildad@éscia e respeito pelos outros, os resultados sao
efetivamente melhores. Nesse ano, uma aluna chigesahegou a turma do 9°ano sem saber dizenpla e
portugués, tornou-se, logo no 2° periodo, a melhora da turma: "bebia" tudo o que se lhe ensinadava
gosto. Outras experiéncias com alunos chinesesmfsemnpre muito gratificantes e enriquecedoras. lunoa
autista na sala de aula, portador de autismo dgrammuito elevado, portanto com uma postura vipada o
seu mundo, como é peculiar em criangas com estatedaticas, e uma turma empenhada em mostraukhe
gueriam no mundo deles em todas as situagfes npsnoo parecia que o contexto estaria vedado a uma
crianca com aquelas carateristicas, Fabuloso!t!mé ocorre de momento Numa turma em que eu lezicgon
disciplina de Area de Integracdo e num determinad sobre a religido foram apresentados tematigfiotos
como o Alcordo e a religido Catdlica, todos aurorespeitaram e compreenderam que a religido éiarmp
cada um e nao se pode criticar. Este ano LetiMopa crianca de trés anos portuguesa, de raca Gangasra-
se para outra de cinco anos, de raga negra, ndeizdbo Verde e diz-lhe mexendo no cabelo: - Guosito
das tuas tranginhas com essas bolinhas, tambéiia ¢gremmas como as tuas! - A outra da-lhe umrieajie
diz-lhe: Olha que isto é preciso muita paciénci&s pequenina e tens um cabelo lindo. - As daasddado
continuaram o seu trabalho. Na turma ha uma criAmgam autismo. Pretendia-se que a crianca A dasudia
podessem participar da atividade na festa de Netdlas as familias assistiram a uma sesséo cononitador
de histérias, ja habitual na nossa comunidade asdalirante toda a sesséo a crianca A perturbougiui,
incomodou os pais e irma, que tentaram alternad@neentrolar a situacéo, até ao fim da sessdonkmt®, 0s

outros presentes na sala néo interferiram, ndcaséestaram e mantiveram uma atitude atenta, intareom o
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contador, como se ndo estivessem a ser perturleantenche que se seguiu decorreu sem incidentes ou
comentarios. Na festa final, ao ar livre, essa naesmianca A conseguiu participar numa coreografiativa, do
principio ao fim, sendo seu o ultimo gesto de texrrle fechamento da histéria, aproveitado da sua
espontaneidade no ensaio, que comoveu toda séassistA comunidade reconhece a dificuldade dacaid,
mas aceita-a no grupo como a qualquer outra damidade . Ndo sera propriamente positivo, mas da e
conceito de laicidade, posto em pratica, na es@alando era pequena, ofereceram-me um fio com wmaa c
que eu costumava usar ao pescoco. Até ao oitavdeapscolaridade, estive sempre em escolas comegran
diversidade cultural e tive colegas do MaghrebianBakistdo, Turquia, etc... Um dia o professoEdecacéo
Fisica pediu-me para tirar o fio, ndo porque mespadnagoar, mas porque a cruz representava unokimb
cristdo que feria o propésito da escola publicdaicidade. Explicou ele que, sendo a escola paihiio espaco
gue acolhia todas as religibes, ndo me era peodidnonstrar a minha em publico, porque podia geram
pertencesse a outra. Isto passou-se muito antgsudde polémica que foi desencadeada com o usendo |
islamico nas escolas publicas. Tive uma crianca@zeglana que me ensinou a sua lingua e era sugE me
que me influenciou positivamente no sentido daibgeiessao. Tenho tido oportunidade de trabalhdorago
de toda a minha vida profissional com a diversid&ddiferenca faz parte da nossa vida. Fico coatquando
observo alunos a protegerem os mais frageis, adsem juntos...e sinal que a mensagem tem passado!

presenciei projetos pedagogicos que abordam aitemat

Descreva sucintamente um episédio que tenha vivida presenciado que considere

particularmente negativo no que a relacdo com a difenca diz respeito.

N&o me ocorre nenhum. Lembro muitas vezes um cojegado compreendia que alguns comportamentos de
um aluno que tinhamos em comum eram fruto da selagdo(era um aluno com NEE), por isso castigava-o d
uma forma que me parecia absurda. Por exemploghomdia em que o aluno chegou atrasado e muiiadagi
a minha aula porque esteve de castigo o interm&@r® voltado para a parede por ter feito algoepaeusual

nas criangcas com o mesmo problema. - Uma colegapalia uma crianca de raca negra de outro grupo e

diz: Nao me lembro de nenhum episddio digno destegimas com certeza que acontecem! Mas sempna@ue
noto que "alguma nuvem paira no ar " ...intervetdadmediato e resolvo a situacédo , talvez tenha siédnpre
facil devido a faixa etaria com que trabalho, d@®$ 10 anos ( primeiro ciclo). Tenho presencidgions
episédios de preconceito entre alunos na escolajeamdo a etnia cigana. As relacdes estabelecoiaisa

etnia cigana é complicada pelo facto destes emamasituacdes se recusarem a viver com as regedelestidas
pela sociedade dos dias de hoje. E complicado quiaaé uma turma deixa de realizar algumas atiisiqelo
facto de uma Unica pessoa da turma se recusdradhiaa, ou sequer se dirigir a um local. Muitasat@ncas

com quem lido que séo ciganas, dizem constantergentsd por serem ciganas, eu lhes tinha dado
negativa. Depois de ter alertado um aluno paraas atitudes racistas para com um colega da tudsaey
utilizado todo o meu tempo de uma aula para tentafificar a sua oipinido com a colaboracédo dosintss
alunos, fui confrontada com a concluséao final dmalem causa: "Nao gosto de pretos!". Num primeiro
contacto com uma enc. de educacdo em relacaodsoarala que se deslocava em cadeira de rodas, tendo

outras limitacdes, foi-me dito abertamente quejpmde saida que eu efectuasse com o grupo deasaela
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exigia que a sua filha tb fosse, ndo percebi delise, nem tal coisa me tinha passado pela cabeca,
aprofundando a questéo, percebi que no ano transanenina nédo tinha acompanhado o grupo nalguisigesv
por dificuldade de deslocacéo e outros condicienmals, nomeadamente de controlo de esfincter asfjarese
sujeita. Encontrar estratégias diversificadas,c@@s funcionais, € o caminho mais dificil, ndo dar@ais facil
mas tb 0 mais discriminatdrio dos comportamentinmg@io dos pais face a colegas dos filhos nunca
presenciei. Nao vivenciei nenhum episédio. NaodeDtsimples aspeto de vestir de certas pessoas fézm
assistir a restricao da sua entrada em determiresg@ssos de diversdo Uma aluna cigana que defendia
casamento "precoce" e que era discriminada e fogpativa e jocosa pelo facto Alunos que se recosara
efectuar tarefas por simplesmente ndo acatarem®diemulheres, na sua cultura as mulheres nao tém
voz... Em relacdo a uma crianga cigana: quandgédsseeu um objeto da sala, a primeira desconfitongara
0 menino. Uma mulher ocultou uma gravidez numai¢atwnde trabalhei e foi despedida Ignorancia epteta
indiferenca perante a diferenca. Apenas recordgddpms apresentados nos meios de comunicagao: sdd&
permitir a igualdade de oportunidades, no trabaifio. me ocorre de momento Dia Mundial da Crianca!!!
Insuflaveis, baldes, jogos, pintura, brincadeird$ém aluno autista a querer participar e um mureloréhngas a
passarem-no para traz na fila de espera e nenharoa para observar que aquele menino era difeegmos
isso se deixava passar por todos!!! Fiquei a pemsargéncia de beliscar a sensibilidade destasgas .... A
recusa de alguns alunos em sentarem-se junto desadie etnia cigana. Uma crianga A no jardim d&nicia
chamou preta a outra B que tem a pele branca,jcueruito ofendida, e foi contar a mae em casmaé da
crianca B vem contar-nos o sucedido e a tristeAdhda Conversamos com a crianga A e percebemedaja
avo de A que fez a afirmagdo em casa, no contextdiér, referindo-se as raizes africanas da cadhcA
partir deste episédio foi feito um trabalho de pésa sobre as diferentes cores de pele e suasasuttas
criancas do mundo...através do livro "Criancasigaanim” e outros materiais da maleta pedagogica d
Intercultura. Ndo Tenho. cena de pancadaria ehtn® @ortugués e romeno porque o portugués achava q
romeno tinha chegado a meio do ano e tinha a no@eiara esperto... ndo presenciei Nada a refaria U
encarregada de educagéo perto do portdo da esaidarabalho, disse que queria falar comigo, pohgwea
uma menino cigano chamado Nicolau, que batia nos meninos. Eu respondi-lhe ironicamente, que olhiic
poderia ter batido nos meninos, mas que realméaera cigano, pelo contrario, era muito loirinfieeolhos
azuis. Este episodio tem a ver com a cor da pélpaticularmente exemplificativo dos preconceijos
existem, mesmo entre 0s jovens que apregoavammshdnos atras "Todos diferentes, todos iguais'aizgi
uma visita de estudo com um grupo de alunos pogsegie fomos almocar num centro comercial com grand
oferta de restauracdo. Havia uma pizzaria ondeialt® era envidracada e se via um cozinheiro capaep
massa para as pizzas e a colocar os ingrediertes Reopus ao grupo que almocassemos ai, poigzas p
tinham um 6timo aspeto... Uma aluna pediu-me a#g#éo para ir almocar noutro local, porque nao iria
conseguir comer ali. Perguntei-lhe porqué. Ficoitarembaracada e ndo queria dizer-me a razaotilasggor
fim, obtive a explicag&o: "E que quem esta a fazguizzas € preto..." Obviamente, almogou connosssa

pizzaria.
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ANEXO E

Estatistica — Questionario — Avaliacdo do médulo fanativo
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ESTATISTICA - QUESTIONARIO — AVALIACAO DA SESSAO ZE RO

Conseguiu aperfeicoar competéncias?

Nenhumas 0%

— Muitas [3]

Poucas 8%
Algumas 69%

MNenhumas [0] -
‘ﬂ“" e Muitas  23%
— Poucas [1]

Algumas [3]

Adquiriu novos conhecimentos/competéncias?

MNenhuns(mas) 0%
Poucos(as) 0%

—— Muitas [4]

Alguns{mas) 69%

MNenhunsimas) 0] -
aesan ™ Muitas 31%

Algunsimas) [9]——

Considere este modulo em relagéo as suas expectativas

Excedeu 54%

Carrespondeu 38%

Correspondeu [5]

i (]
Correspondeu [1] Correspondeu parcialmente 8%

Nao correspon [0] N&o correspondeu 0%

Excedeu [7]—

Considera que os contetidos abordados neste moédulo foram

— Razoavelmente [4] Muito relevantes e ajustados 69%
Razoavelmente relevantes e ajustados  31%
Pouco relevantes e ajustados 0%

-vc Pouco relevan [0]
Irelevantes [0] Irelevantes e desajustados 0%

Muita relevan [8]————=
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Os conteudos foram abordados pelo formador de uma forma

o .

Razoavelmente [0]
Pouco clara e [0]

Clara e objectiva

Razoavelmente clara e objectiva

Pouco clara e objectiva
Confusa

A dinamica do formador ao longo das horas de formacéao foi

Activa e int | 2‘e‘7

Razoavelmente [1]
Pouco activa [0]
Mondtona e de [0]

Activa e interessante
Razoavelmente acliva e interessante
Pouco activa e interessante

Mondtona e desinteressante

Como avalia as competéncias técnicas do formador

Elevadas [9] h

Muito elevada [4]

Fracas 0%
Medianas 0%
Elevadas 69%

Muito elevadas  31%

O relacionamento do formador com os formandos foi

Muito elevado (7]

Elevado [4j—

— Fraco e desin [0]

F——Razoavel [2]

Fraco e desinteressado 0%
Razoavel 15%
Elevado 31%

Muito elevado e interessado  54%

100%

0%
0%

0%

92%
8%
0%
0%
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