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Resumo

A fungdo de motorista de veiculo pesado de mercadorias esta sujeita a ambientes de alta complexidade
com pouca autonomia ou controlo. Desta forma, é importante analisar a atividade desta funcdo e as

condicdes de trabalho a que os motoristas estdo expostos, gradualmente e ao longo do tempo.

Este estudo foi realizado com o objetivo de analisar os varios fatores de risco associados a atividade
de trabalho dos motoristas de veiculos pesados, de transporte nacional, em Portugal. A amostra do
estudo é de 79 participantes, com idades compreendidas entre os 21 e os 65 anos. Foi aplicado um
guestionario, a cada um dos participantes, de forma a recolher informacGes sobre as varidveis
sociodemograficas, os veiculos, a atividade de trabalho e tarefas associadas, a organizacdo do trabalho

e as consequéncias da atividade.

Os resultados do estudo evidenciaram que 44,3% da amostra, encontrava-se acima do peso e que
31,6% tinha obesidade tipo | ou Il. Foi também possivel identificar a associacdo entre a idade e a
antiguidade de profissdo com a existéncia de problemas de saude, sendo que o grupo de individuos
com mais idade e com mais antiguidade tinha mais problemas de saide. Em relacdo a existéncia de
dores corporais, 58,2% dos participantes afirmou a existéncia das mesmas, onde as zonas lombar e

cervical foram as regides corporais com mais respostas, com 38% e 19%, respetivamente.

Num futuro préximo, tendo como base este estudo, podem ser realizados outros estudos, onde se
consiga propor melhorias nas condigdes de trabalho, criando programas ou medidas no seio das
organizagdes e na sua forma de trabalhar, por forma a melhorarem as suas condi¢des de salde e

seguranga, mas também a sua produtividade.

Palavras-Chave: Motoristas de veiculos pesados de mercadorias; CondicGes de trabalho; Fatores de

Risco; Seguranca e Saude no Trabalho; Ergonomia.



Abstract

The job of truck driver is subject to highly complex environments with little autonomy or control. It is
therefore important to analyse the activity of this role and the working conditions that drivers are

exposed to, gradually and over time.

This study was carried out with the aim of analysing the various risk factors associated with the work
activity of national truck drivers in Portugal. The study sample consisted of 79 participants aged
between 21 and 65. A questionnaire was administered to each participant in order to collect
information on sociodemographic variables, vehicles, work activity and associated tasks, work

organisation and the consequences of the activity.

The results of the study showed that 44.3% of the sample was overweight and 31.6% had type | or ||
obesity. It was also possible to identify an association between age and length of service in the
profession and the existence of health problems, with the group of individuals who were older and
had more years of service having more health problems. With regard to the existence of body pain,
58.2% of the participants said they had it, with the lower back and neck being the body segments with

the most responses, with 38% and 19% respectively.

In the near future, based on this study, other studies could be carried out in which improvements in
working conditions could be proposed, creating programmes or measures within organisations and in

the way they work, in order to improve their health and safety conditions, but also their productivity.

Keywords: Truck drivers; Working conditions; Risk factors; Occupational Safety and Health;

Ergonomics.
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1. Introducgao

A funcao de motorista de veiculo pesado de mercadorias esta sujeita a ambientes de alta complexidade
com pouca autonomia ou controlo (Wise et al., 2019). Desta forma, é importante analisar a atividade
desta fungdo e as condicGes de trabalho a que os motoristas estdo expostos, gradualmente e ao longo

do tempo.

De acordo com Gumasing, M. J. J., & Pacheco, M. E. G. (2018), a condugdo de veiculos pesados de
mercadorias é conhecida como uma das profissdes com maior taxa de acidentes. Segundo Catarino, R.
et al. (2014), Portugal tem uma das taxas de mortalidade rodoviaria mais elevadas da Europa. Em 2021,
o setor dos transportes em Portugal, representava 2,4% dos setores de atividade em Portugal. Apesar
de parecer pouco, este tem vindo a aumentar desde 2014 (PORDATA - Ambiente de Consulta, 2022).
No mesmo ano, estavam registados 38239 veiculos pesados de mercadorias a circular em territdrio
nacional e internacional, o que tem diminuido desde 2020, devido a pandemia Covid-19, que levou a
grandes dificuldades financeiras no mundo empresarial em geral (IMT, 2020). Em 2022, registaram-se,
em Portugal, 32 acidentes de trabalho graves no setor dos transportes e armazenagem, valor esse que
tem aumentado desde 2020, sendo dos setores de atividade, onde houve um maior aumento de
acidentes de trabalho desde 2020 até 2022 (ACT, 2023). Sendo assim, os acidentes de transito

emergiram como um grande problema nos tempos atuais (Adejugbagbe et al., 2015).

Esta profissdo acarreta varias consequéncias, como o elevado absentismo e vdrias incapacidades para
o trabalho, tanto a nivel psicoldgico (fadiga, tensdo e sobrecarga mental, perturbag¢des do sono), mas
também a nivel das perturbacdes musculoesqueléticas (tronco, joelhos, pescoco e ombros) (Teixeira

L. ). F., 2017).

A presente dissertagdo encontra-se dividida em 7 capitulos. O primeiro capitulo corresponde a
introducdo. O segundo diz respeito ao Enquadramento Tedrico. O terceiro capitulo é referente a
caracterizacdo dos objetivos deste estudo. O quarto capitulo inclui a descricdo da metodologia, onde
engloba o questiondrio, a amostra, os procedimentos e a informagdo referente ao tratamento
estatistico de dados. O capitulo cinco consiste na apresentacdo de resultados. Segue-se o capitulo seis
com a discussdo dos mesmos. Por fim, o ultimo capitulo é referente a conclusao, antes das referéncias

bibliograficas e apéndices.



2. Enquadramento Teorico

2.1 Organizagao do trabalho

Atarefa de condugdo de um veiculo pesado, como referido, é bastante complexa, encontrando-se num
envolvimento em que existe interagcdo com outros utentes (pedes e condutores de diferentes tipos de

veiculos) (Simdes et al., 2003).

Os motoristas de veiculos pesados de mercadorias enfrentam diariamente varios desafios no
desempenho das suas fungdes. Os motoristas devem atender as necessidades da sua empresa, assim
como as entidades que efetuam as cargas e descargas, bem como o cumprimento das normas de
seguranca. Segundo varios estudos, os motoristas sdo propicios a exaustdo fisica, mas também a
exaustdo emocional, o que pode afetar a sua permanéncia numa empresa (Kemp, E., Kopp, S. W., &

Kemp Jr, E. C. 2013).

Num estudo realizado no Canadd (Delhomme & Gheorghiu, 2021), foi demonstrado que o apoio
organizacional tem um impacto no stress e na conducdo do desempenho através das condi¢bes de
trabalho, estilo de gestdo e formacdo, e também através da satisfacdo no trabalho. Os motoristas de
veiculos pesados de mercadorias indicaram frequentemente mas condi¢des de trabalho, tais como
longas horas de trabalho, tarefas repetitivas e constrangimentos frequentes devido aos prazos de

entrega (muitas vezes contraditdrias com as normas de seguranga).

Os fatores de risco associados a organizacdo do trabalho, podem incluir longas horas de trabalho,

pressdes temporais, salarios, condi¢Ges de estrada e transito (Chen GX et al. 2015).

Segundo Sekkay F et al. (2021), num estudo realizado com motoristas, foi demonstrado que estes se
encontram expostos a horas extraordindrias estando mais horas a conduzir, horarios irregulares e
turnos noturnos. Os resultados comprovaram que a duragao do turno de trabalho variou entre 6h e

15h.

Num estudo efetuado em 2013 por Marqueze, E. C. et al., foi possivel afirmar que o trabalho noturno
e o trabalho por turnos tém efeitos negativos para a salde dos motoristas como a qualidade do sono,
certos tipos de cancro, obesidade, diabetes, problemas gastrointestinais, saide mental, perturbagdes
do sistema reprodutor feminino, perturba¢des metabdlicas e doencas cardiovasculares. Ja os horarios
irregulares realizados pelos motoristas, podem trazer consequéncias a nivel de sedentarismo e outros
habitos ndo sauddveis. Foi visto também que a maioria dos trabalhadores que se encontravam em

turnos irregulares e diurnos trabalhava mais de 8 horas por dia (67,7% e 73,1%, respetivamente).



De acordo com Gumasing, M. J. J., & Pacheco, M. E. G. (2018), num estudo feito nas Filipinas, varios
sdo os fatores que afetam a gravidade dos acidentes como o turno de trabalho, o tipo de veiculo

conduzido, o proprio motorista, o tipo de estrada, e as condi¢es de transito.

De um modo geral, os motoristas consideram o seu ambiente de trabalho dificil devido as longas horas
de trabalho, as condicdes de conducgao adversas e ao risco de acidentes rodoviarios. Era referido pelos
motoristas a questdo das mas condicdes de trabalho, tornando-os propicios a fadiga (Nakata C. et al.

2023).

2.2 Consequéncias da atividade

Os motoristas de veiculos pesados de mercadorias estdo sujeitos a varios fatores de risco, aos quais,

estdo inerentes varias consequéncias, como a fadiga.

A maioria dos motoristas de veiculos pesados de mercadorias sdo afetados pela fadiga, tendo sido
considerada um dos principais fatores de risco para acidentes no setor dos transportes (Delhomme &
Gheorghiu, 2021; Mahachandra & Sutalaksana, 2015). A fadiga é um grande risco para a seguranga

rodoviaria de todos os utentes da estrada (Vitols, K., & Voss, E. 2021).

A fadiga ndo atinge apenas a qualidade do sono, mas também o risco de erro humano, afetando desta

forma, a seguranca nas estradas (Wise et al., 2019).

Os motoristas, deste tipo de veiculos, estdo sujeitos a fadiga fisica, mental e emocional (Wise et al.,

2019; Vitols, K., & Voss, E., 2021). Estes tipos de fadiga distinguem-se da seguinte forma:

e Fadiga fisica: é geralmente sentida como uma sensacdo de cansago, sonoléncia ou letargia;

e Fadiga cognitiva: afeta o estado de alerta, concentragdo e atencdo, diminuindo a capacidade
de processar dados situacionais de forma rapida e precisa para tomar decisGes seguras;

e Fadiga emocional: os atributos, deste tipo de fadiga, sdo o esgotamento emocional ou

exaustao, perda cognitiva e reduc¢do da motivagao.

Segundo o estudo feito por Mahachandra & Sutalaksana (2015), a estimativa de acidentes rodoviarios
causados pela fadiga foi de 10-20%, estando esta altamente associada a condi¢Bes relacionadas ao
sono, como ritmo circadiano e restricdo de sono, bem como condi¢Ges relacionadas a tarefa, como

carga das tarefas e duragdo da conducao.

Outro dos conceitos que esta associado a fadiga é a sonoléncia. Sonoléncia e queixas de sono sdo

comuns entre motoristas profissionais (Braeckman L et al., 2011).



O sono dos motoristas de veiculos pesados de mercadorias é uma preocupacao profissional e de satude
publica e de seguranca altamente significativa (Heaton et al., 2021). O sono reparador é essencial para
o nivel de desempenho cognitivo exigido dos camionistas para dirigir com seguranca (Onninen et al.,

2021; Delhomme & Gheorghiu, 2021; Heaton et al., 2021).

Segundo Heaton et al. (2021), existem varios fatores relacionados ao trabalho que podem contribuir

para a interrupcao do sono, entre os quais:

e condugdo noturna excessiva;

e horarios inconsistentes e variaveis;

e expectativas de entrega do cliente;

e atrasos imprevisiveis devido as condi¢des da estrada e do clima, trafego e disponibilidade de

pessoal do armazém para descarregar o frete.

Disturbios do sono sdo altamente prevalentes em motoristas de veiculos pesados de mercadorias

(Garbarino, S. et al., 2018).

No estudo realizado por Braeckman L et al. (2011), 27,2% dos motoristas da amostra, tinham uma ma
qualidade do sono, enquanto no estudo realizado por Garbarino, S. et al., (2018), foi registado uma ma

qualidade sono em 17,3% dos motoristas.

No estudo de Garbarino, S. et al. (2018), foram relatados disturbios do sono nao especificados por 20%
a 28,6% dos motoristas de veiculos pesados de mercadorias. J& num estudo realizado em Israel
(Sabbagh-Ehrlich, S. et al., 2005), os acidentes rodovidrios foram associados com uma pobre qualidade
do sono, a semelhan¢a do estudo realizado por Catarino, R. et al. (2014), em Portugal. No mesmo
estudo, foi referido que na amostra houve registo de uma maior prevaléncia de apneia do sono e de

outros sintomas de disturbios do sono.

Decorrente das condigdes do trabalho rodovidrio de longo curso, podem surgir varios
comportamentos nao saudaveis, como foi referido num estudo realizado a motoristas de longo curso

nos Estados Unidos da América (Birdsey, J et al., 2015).

Num estudo realizado a motoristas de longo curso, em 2017, por Alexander M. Crizzle et al., foi possivel
demonstrar que existem varios fatores de risco consequentes da atividade como o tabagismo,
obesidade, hipertensdo, ma alimentacao, falta de exercicio, stress e sono, que podem ter como
consequéncia o aparecimento de varios problemas de saiude como doencas cardiovasculares e
diabetes, mas também o aparecimento de acontecimentos adversos, como por exemplo acidentes de

trabalho.



Estes fatores, também foram referidos no estudo de Greenfield, R. et al., 2016, como sendo muito

prevalentes em motoristas de veiculos de pesados de mercadorias.

Num estudo realizado na Austrdlia, concretizado por van Vreden et al., (2022), foi possivel verificar
gue a maioria dos particpantes em estudo se encontravam em excesso de peso (25,2%) ou obesa
(54,3%); problemas de coluna foram também referidos, com bastante frequéncia, por parte dos
inquiridos, representando 34,5% da amostra; por fim, as doencas cardiovasculares foram identificadas

como a causa de morte mais comum entre os trabalhadores dos transportes.

Noutro estudo, efetuado no Irdo por Mozafari et al. (2015), no que diz respeito a dor nos varios
segmentos corporais foi verificado que a maioria dos participantes referiu dor em varias partes do
corpo. Os sintomas mais comuns foram no pescoco (27,2%), seguindo-se a regido lombar (24,3%). Estas
dores corporais estdo associadas com a maior duracdo do trabalho realizado, com o0 aumento da idade
e com um IMC mais elevado, a semelhang¢a de Gumasing, M. J. J., & Pacheco, M. E. G. (2018), com um
estudo realizado nas Filipinas, onde também foi referido que os distlrbios musculo-esqueléticos dos
motoristas sdo afetados pela idade, IMC, pressao arterial e duracdo da viagem. Segundo Sousa, I.C. e
Ramos, S. (2018), o envelhecimento e as condi¢des de trabalho podem contribuir para a deterioragao

gradual da saude.

Segundo Teixeira L. J. F et al (2017), da Universidade do Minho, Portugal, 96,7% dos motoristas
reportaram alguma sintomatologia de dor ou desconforto em alguma regido do corpo nos ultimos 12
meses do referido artigo. Neste estudo refere-se que a regido lombar é aquela onde é mais sentida
dor ou desconforto por parte dos motoristas, correspondendo a 86,7%, sendo a regido cervical e os
ombros também mencionada pelos participantes. J4 num estudo no Brasil, realizado por Beserra, L. I.
(2022), foi referido por parte dos motoristas também a regido lombar como aquela com mais respostas
por parte dos inquiridos, correspondendo a 83,5% da amostra, seguindo-se a regido cervical com 50%

da amostra e, por fim, foi referido dor e/ou desconforto em ambas as pernas (50%).

A semelhanca dos estudos anteriormente referidos, Nazerian, R. et al. (2020) confirmam que a regido
lombar é a regidao mais afetada a nivel de dor corporal, com 57% da amostra que sente dores corporais.
O assento estd inteiramente relacionado com o desconforto na regido cervical, parte superior do
tronco e nos ombros. Também com o aumento da idade, a probabilidade de sentir desconforto no

pescoco, parte superior do tronco e joelhos aumenta.

Varios sdo os fatores que contribuem para os acidentes rodoviarios, como todos os condutores

envolvidos na circulagdo rodoviaria, os veiculos que andam em circulac¢do e as condi¢Ges de trabalho.



Em Portugal, 37% dos motoristas referiram envolvimento em acidentes de viagdo nos 5 anos anteriores
ao estudo, tendo sido observada uma relacdo evidente entre maior experiéncia profissional e redugao
na notificacdo de envolvimento em acidentes e quase-acidentes, independentemente da idade, uso

de substancias, condi¢cdes de trabalho e comportamento no transito (Girotto E et al., 2016).

Num estudo efetuado nos Estados Unidos da América (Chen, GX et al., 2015), os motoristas de veiculos
pesados de mercadorias tinham maior probabilidade de sofrer uma lesdao que envolvesse dias de
auséncia do trabalho, ou mesmo a morte, do que o resto da populagdo americana. No mesmo estudo
foi reportado que 35% da amostra referiu que ja teve pelo menos um acidente de trabalho, enquanto

estava a exercer a sua profissdo.



3. Objetivos

O objetivo geral do estudo é analisar os varios fatores de risco associados a atividade de trabalho dos
motoristas de veiculos pesados, de transporte nacional, em Portugal.
Tendo em vista o objetivo geral do estudo, foram definidos os seguintes objetivos especificos:

e Caracterizar as variaveis sociodemograficas, os consumos e a antiguidade na profissdo da

amostra;

e Caracterizar os veiculos;

e Caracterizar a atividade de trabalho e tarefas associadas;

e Caracterizar a organizagdo do trabalho;

e Caracterizar as consequéncias da atividade.



4. Metodologia

A metodologia seguida neste estudo centrou-se na aplicacdo de um questionario a uma amostra de

motoristas de veiculos pesados, de varios tipos de carga, de diversas zonas de Portugal.

4.1 Questiondrio

O questionario teve como base o questiondrio aplicado por Simdes et al. (2003), que teve como
objetivo a identificacdo dos principais constrangimentos da atividade de trabalho dos motoristas
de veiculos pesados de mercadorias.
Para dar resposta aos objetivos do estudo, o questionario (Apéndice |) foi adaptado com diversos
tépicos, entre os quais caracterizar:
e asvaridveis sociodemograficas, os consumos e a antiguidade na profissao;
e 0os veiculos, tendo em vista o tipo de carga, a analise do painel de instrumentos e da cabine e
novas tecnologias que foram neles inseridas;
e a atividade de trabalho e tarefas associadas, através da andlise a exigéncia das tarefas e a
classificacdo da conducdo;
e Caracterizar a organizagao do trabalho, averiguando o tipo de turnos, os hordrios de trabalho,
os quilémetros percorridos, o tempo despendido nas tarefas, as pausas e os dias fora de casa;
e Caracterizar as consequéncias da atividade, como a avaliacdo dos horarios e da qualidade do
sono, a avaliacdo da fadiga e do stress, a andlise aos acidentes de trabalho, as queixas dos

motoristas e aos problemas de saude dos mesmos.

4.2 Amostra

O questionario foi inicialmente aplicado a uma amostra de 128 motoristas de veiculos pesados, de
transporte nacional, todos do sexo masculino. No entanto, apenas foram selecionados 79, por
respostas incompletas ao questiondrio. As idades dos motoristas estdo compreendidas entre os 21 e

0s 65 anos, com média de 45 anos.

4.3 Procedimentos

O questionario foi aplicado em diversas a¢Ges de formagdo ministradas pela empresa Seepmode, Lda.
Como se tratava de um questiondrio com muitas questdes e in loco, foi possivel esclarecer duvidas que

foram surgindo por parte dos inquiridos, no momento. O preenchimento do questionario teve uma



duracdo entre 7 e 10 minutos. Antes de se iniciar a acdao de formacao, cada questionario foi entregue
pessoalmente ao inquirido, e s6 no final do preenchimento e de ndo haver mais questdes sobre o
mesmo, é que foram recolhidos todos os questionarios.

De salientar, que os inquiridos participaram no estudo de forma livre, voluntaria e informada,
assinando um consentimento baseado no modelo sugerido pelo Conselho de Etica para a Investiga¢do
da Faculdade de Motricidade Humana (CEIFMH) (Apéndice Il), sendo salvaguardado o anonimato.

O periodo da aplicacdo do questionario foi compreendido entre 09/04/2022 e 08/10/2022.

4.4 Tratamento Estatistico dos dados

O tratamento estatistico dos dados recolhidos nos questiondrios foi efetuado recorrendo ao software
SPSS (Statistical Package for the Social Sciences), verséo 26.0.

No caso das varidveis quantitativas, utilizou-se a média, o desvio padrdo, o minimo e o maximo. J4 para
as variaveis qualitativas, utilizou-se a frequéncia absoluta e a relativa.

Para a relacdo entre varidveis utilizou-se as tabula¢des cruzadas e de seguida, para as associacdes entre

as variaveis foi usado o teste qui-quadrado de Pearson.



5. Resultados

5.1 Estatisticas descritivas

5.1.1 Caracterizagdo dos motoristas

Todos os inquiridos (79) sdo do sexo masculino. A idade média dos individuos foi de 45 anos (com um

valor exato de 44,96), com valores compreendidos entre 21 e 65 anos, com um desvio padrao de

10,058. Procedeu-se a elaboracdo de grupos etarios, criados com intervalos de 10 anos em cada um

deles. Verificou-se que a classe etdria dominante é a que tem idades compreendidas entre os 40 e os

49 anos, com uma percentagem de 41,8%, seguida pelo grupo dos 50 a 59 anos com 27,8%.

Tabela 1 - Grupos etdrios

Grupos etdrios N %
20-29 anos 6 7,6
30-39 anos 13 16,5
40-49 anos 33 41,8
50-59 anos 22 27,8
60 ou mais anos 5 6,3
Total 79 100,0

De acordo com as tabelas 2, 3 e 4, constatou-se que 55,7% dos individuos tém concluido o Ensino

Basico (92ano). Relativamente ao estado civil, a maioria da amostra (67,1%) é casada ou encontra-se

numa unido de facto. Em relagao a existéncia de filhos, 83,5% afirmou ter filhos, em que a média de

filhos por motorista foi de 1,56. O numero de filhos variou entre 0 e os 4 filhos, sendo que a resposta

de 2 filhos, foi a que teve maior percentagem, com 40,5%, seguida pela resposta de 1 filho com 30,4%.

Tabela 2 - Habilitagdes literdrias

HabilitagOes literarias N %
Ensino Primario 7,6
Ensino Basico (92 ano) 44 55,7
Ensino Secundario (122 ano) 23 29,1
Ensino Superior 3 3,8
Outra 3 3,8
Total 79 100,0
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Tabela 3 - Estado Civil

Estado Civil N %
Solteiro 15 19,0
Casado/Unido de facto 53 67,1
Divorciado 11 13,9
Total 79 100,0

Tabela 4 - Filhos

Filhos N %
Sim 66 83,5
Nado 13 16,5
Total 79 100,0

Foi calculado o IMC (indice de massa corporal) através dos dados do peso e da altura. De acordo com

a tabela 5, o IMC da amostra esteve compreendido entre os 17,28 e 35,89, onde a média foi de 28,15,

gue corresponde a excesso de peso. O peso esteve compreendido entre os 56 e os 120kg, com uma

média de 86,38kg. O valor minimo da altura foi de 1,60m, enquanto o valor maximo foi de 1,91m, com

uma média de 1,75m.

Tabela 5 - Altura, Peso e IMC

N Minimo Maximo Média Desvio padrao
IMC 79 17,28 35,89 28,15 3,86
Peso (Kg) 79 56,00 120,00 86,38 12,50
Altura (m) 79 1,60 1,91 1,75 0,06

De acordo com a tabela 6, a situagao do peso, onde a percentagem foi maior, foi a de “Acima do peso”

com uma percentagem de 44,3%. Ha ainda 31,6% com obesidade de nivel | ou II.

Resultado
Abaixo de 17
Entre 17 e 18,49
Entre 18,50 e 24,99
Entre 25 e 29,99
Entre 30 e 34,99
Entre 35 e 39,99

Acima de 40

Tabela 6 - Niveis do IMC

Situagao

Abaixo do peso
Peso normal
Acima do peso

Obesidade |

Muito abaixo do peso

Obesidade Il (severa)

18
35
22

Obesidade Ill (morbida) 0

%
0,0
1,3

22,8

44,3

27,8
3,8

0,0
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Quanto a pratica de fumar (tabela 7), 83,5% da amostra respondeu que ndo fumava.

Tabela 7 - Habito de fumar

Fumar N %
Sim 13 16,5
Ndo 66 83,5
Total 79 100,0

No que se refere ao consumo de substancias (tabelas 8, 9 e 10), o consumo de café foi em média de
2,9 cafés por dia, variando entre os 0 e os 10 cafés por dia, com desvio padrdo de 2,2. No que diz ao
respeito ao consumo de bebidas alcodlicas, 90% dos inquiridos respondeu que consome bebidas
alcodlicas, sendo o consumo de cerveja o que mais se destacou, com 43% de respostas e com um
consumo médio de 1,3 cervejas semanais. Para além da cerveja, o consumo de vinho teve um total de
36,7% de respostas, com um total de 1,5 copos de vinho semanais. O consumo de bebidas alcodlicas
ndo teve uma percentagem total de 100%, pois houve inquiridos que responderam que ndao bebiam

bebidas alcodlicas, enquanto outros responderam que bebiam mais do que um tipo de bebida.

Tabela 8 - Frequéncia da ingestdo de café

Frequéncia da ingestao de Desvio
3 N Minimo Maximo Média
café padrdo
N2 de cafés por dia 79 0,0 10,0 2,9 2,2

Tabela 9 - Habito de ingestdo de bebidas alcodlicas

Bebidas alcodlicas N %
Cerveja 34 43,0
Vinho 29 36,7
Destiladas 7 9,0
QOutras 1 1,3

Tabela 10 - Frequéncia de ingestdo de bebidas alcodlicas

Frequéncia da ingestao de Desvio
. L. N Minimo Maximo Média
bebidas alcodlicas padrido
Cerveja 79 0,0 7,0 1,3 2,0
Vinho 79 0,0 7,0 1,5 2,3
Destiladas 79 0,0 5,0 0,2 0,7
Outras 79 0,0 2,0 0,1 0,3
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Quanto a antiguidade na profissao, o minimo foi de 1 ano e o maximo de 43 anos, com uma média de

17,8 anos (tabela 11).

Tabela 11 - Antiguidade na profissdo

L. Desvio
Antiguidade N Minimo Maximo Média .

padrdo
Anos de profissdo 79 1,0 43,0 17,8 11,9

Em relacdo a outras atividades que realizam (tabela 12), a pratica de exercicio fisico foi a mais escolhida

com as respostas a serem de 49,4%. De salientar que 15,2% refere ter outro trabalho.

Tabela 12 - Prdtica de outras atividades

Pratica de outras atividades N %

Exercicio fisico 39 49,4
Bricolagem 19 24,1
Jardinagem 9 11,4
Outro trabalho 12 15,2

5.1.2 Caracterizagdo dos veiculos

Em relagdo ao veiculo (tabelas 13 a 16), os resultados mostram que 55,7% dos motoristas usam sempre
o mesmo veiculo e que 65,8% deles conduz viaturas com caixa de velocidades automatica. O sistema
de navegacdo (GPS), sendo uma ferramenta bastante importante na condugdo, registou 60,8% de
respostas afirmativas no que diz respeito a sua utilizagdo, e 62% de afirmagdo no que se refere a sua

mais-valia.

Tabela 13 - Veiculo

Mesmo veiculo N %
Sim 44 55,7
Ndo 35 44,3
Total 79 100,0

Tabela 14 - Caixa de velocidades

Tipo de caixa N %
Manual 26 32,9
Automatica 52 65,8
Manual e automatica 2 1,3
Total 79 100,0
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Tabela 15 - GPS

GPS N %
Sim 48 60,8
Nao 31 39,2
Total 79 100,0

Tabela 16 - Mais-valia do uso de GPS

GPS N %
Sim 49 62,0
Nado 3 3,8
Ndo se aplica 27 34,2
Total 79 100,0

A média do nimero de mudancas de veiculo mensalmente foi de 3,2 vezes, variando entre 0 e 30
vezes, com desvio padrdo de 6,3, e a maioria dos motoristas (64,6%), transporta carga geral (tabelas

17 e 18). A média do ano de matricula dos veiculos é de 2010, variando entre 1990 e 2022.

Tabela 17 - Frequéncia de mudanga de veiculo e ano de matricula

; Desvio
Veiculo N Minimo Maximo Média
padrao
Frequéncia de mudanga de | 79 0,0 30,0 3,2 6,3
veiculo
Ano do veiculo 79 1990,0 2022,0 2010,3 6,0

Tabela 18 - Tipo de carga

Tipo de carga N %
Combustiveis 1 1,3
Frigorificos 12 15,2
Produtos quimicos 2 2,5
Animais vivos 0 0,0
Carga geral 51 64,6
Outros 20 25,3

Os motoristas selecionaram as tecnologias que facilitam a tarefa de conducao (tabela 19). Destacaram-

se 3 delas, onde a percentagem foi de cerca de 65% ou mais, que foram o sistema RETARDER, as
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mudancas automaticas e a direcdo hidraulica elétrica. Houve ainda outras com percentagens

superiores a 50%.

Tabela 19 - Mais valias tecnoldgicas

Mais valias tecnoldgicas N %
frlz’i;rgsm) RETARDER (sistema de 66 83 5
Mudangas automaticas 57 72,2
Direcdo hidraulica elétrica 51 64,6
Camara de marcha atras 41 51,9
Sistema de rodado direcional traseiro 29 36,7
GPS 41 51,9
Tacégrafos mais avangados 42 53,2
Outros 3 3,8

Foram feitas varias questées também referentes ao interior do veiculo, como a classificacdo do painel
de instrumentos e a classificacdo da cabine. Em relacdo ao painel de instrumentos, ele foi classificado
maioritariamente como inadequado ou muito inadequado, com uma percentagem conjunta de 39,2%

(tabela 20).

Tabela 20 - Classificagdo do painel de instrumentos

Classificagao do painel de N %
instrumentos
Muito adequado 14 17,7
Adequado 14 17,7
Satisfatério 20 25,3
Inadequado 22 27,8
Muito inadequado 9 11,4
Total 79 100,0

No que respeita a cabine foram avaliados 5 aspetos (tabela 21). Entre eles o assento, onde a maioria
de respostas esteve entre o muito adequado e o satisfatério, com uma percentagem conjunta de

73,4%. O isolamento térmico foi classificado sobretudo como satisfatério ou pouco adequado, com

uma percentagem conjunta de 56,9%, enquanto o isolamento sonoro ja teve uma classificagdo mais

positiva, com a maioria das respostas entre o muito adequado e o satisfatdrio, com uma percentagem

de 74,7%. Quanto a adequabilidade da visibilidade da cabine, a maioria das respostas centrou-se entre
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muito adequada até a satisfatéria, com uma percentagem conjunta de 74,7%. Para finalizar, as
vibracdes também foram classificadas de muito adequadas a satisfatérias, com uma percentagem

conjunta de 63,3%, porém a classificacdo de “Inadequado” foi a que teve mais respostas com 26,6%.

Tabela 21 - Classificagdo da cabine

Classificagao da cabine N %
Muito adequado 17 21,5
Adequado 14 17,7
Satisfatorio Assento 27 34,2
Inadequado 15 19,0
Muito inadequado 6 7,6
Total 79 100,0
Muito adequado 17 21,5
Adequado 11 13,9
Satisfatorio Isolamento 25 31,6
Inadequado térmico 20 25,3
Muito inadequado 6 7,6
Total 79 100,0
Muito adequado 16 20,3
Adequado 15 19,0
Satisfatério Isolamento 28 35,4
Inadequado sonoro 15 19,0
Muito inadequado 5 6,3
Total 79 100,0
Muito adequado 16 20,3
Adequado 15 19,0
Satisfatoria S 28 35,4
Inadequado Visibilidade 15 19,0
Muito inadequado 5 6,3
Total 79 100,0
Muito adequado 18 22,8
Adequado 12 15,2
Satisfatoério Vibracdes 20 25,3
Inadequado 21 26,6
Muito inadequado 8 10,1
Total 79 100,0

No que se refere ao tacdgrafo (tabelas 22 e 23), a grande maioria respondeu que usa tacégrafos digitais
(73,4%), com o nivel de confianga avaliado maioritariamente como indo de médio a muito confiante,

com uma percentagem total de 92,4%.
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Tabela 22 - Tipo de tacografo

Tacégrafo N %
Analdgico 11 13,9
Digital 58 73,4
Inteligente 10 12,7
Total 79 100,0

Tabela 23 - Nivel de confianga no uso de tacografo

Nivel de confian¢a do uso de N %
tacdgrafo

Inseguro 6 7,6

Médio 23 29,1

Confiante 39 49,4

Muito confiante 11 13,9

Total 79 100,0

5.1.3 Caracterizagdo da atividade e tarefas

No que concerne a classificagdo que cada motorista faz da sua prépria conducéo (tabela 24), a maioria

classifica-a como boa (54,4%), ou muito boa (34,2%).

Tabela 24 - Classificagdo da condugdo

Classificagao da condugao N %
Razodvel 9 11,4
Boa 43 54,4
Muito Boa 27 34,2
Total 79 100,0

Foram feitas varias questdes, em relacdo ao nivel de exigéncia de varias tarefas (tabela 25). No

manuseamento de porta paletes, a maioria das respostas centrou-se nos niveis satisfatdrio (30,6%) e

exigente (29%). Na tarefa de acondicionar cargas, 59,1% respondeu que era exigente ou muito

exigente e na tarefa contraria, a de desacondicionar cargas, as respostas foram similares com 63,6%,

a indicar exigente ou muito exigente.

Na parte mais tecnoldgica, tanto o uso de tacdgrafo, como do telemdvel, como no uso de sistema de

navegacdo (GPS), os motoristas consideram a exigéncia dessas tarefas, sobretudo, nos niveis

satisfatdrio, exigente ou muito exigente, com totais de 85,9%, 73,6% e 79,5%, respetivamente.
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Tabela 25 - Nivel de exigéncia das tarefas

Nivel de exigéncia Tarefa N %
Muito pouco exigente 14 22,6
Pouco exigente 4 6,5
Satisfatoério Manusear porta 19 30,6
Exigente paletes 18 29,0
Muito exigente 7 11,3
Total 62 100,0
Muito pouco exigente 11 16,7
Pouco exigente 5 7,6
Satisfatério Acondicionar 11 16,7
Exigente cargas 20 30,3
Muito exigente 19 28,8
Total 66 100,0
Muito pouco exigente 11 16,7
Pouco exigente 5 7,6
Satisfatério Desacondicionar 8 12,1
Exigente cargas 20 30,3
Muito exigente 22 33,3
Total 66 100,0
Muito pouco exigente 5 6,4
Pouco exigente 6 7,7
Satisfatoério Usar tacografo 25 32,1
Exigente 25 32,1
Muito exigente 17 21,8
Total 78 100,0
Muito pouco exigente 11 15,3
Pouco exigente 8 11,1
Satisfatério Usar telemével 18 25,0
Exigente 23 31,9
Muito exigente 12 16,7
Total 72 100,0
Muito pouco exigente 9 12,3
Pouco exigente 6 8,2
Satisfatério Usar sistema de 25 34,2
Exigente navegacao 17 23,3
Muito exigente 16 21,9
Total 73 100,0

No que diz respeito a conducdo (tabela 26), os motoristas consideraram todos os tipos de estrada
(cidade, autoestrada e estrada nacional) como maioritariamente muito exigentes, com percentagens
de 44,9%, 39,5% e 38,2%, respetivamente.

A nivel de gestdo de rota, houve um menor nimero de respostas, porém as maiores percentagens

foram de exigente até muito exigente, com valor total de 55,3%.
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Tabela 26 - Nivel de exigéncia das tarefas de condugdo

Nivel de exigéncia Tarefa N %
Muito pouco exigente 6 7,7
Pouco exigente 3 3,8
Satisfatério Condugdo em 12 15,4
Exigente cidade 22 28,2
Muito exigente 35 44,9
Total 78 100,0
Muito pouco exigente 13 17,1
Pouco exigente 3 3,9
Satisfatério Condugdo em 13 17,1
Exigente Autoestrada 17 22,4
Muito exigente 30 39,5
Total 76 100,0
Muito pouco exigente 6 7,9
Pouco exigente 4 5,3
Satisfatério Condugdo em 14 18,4
Exigente estrada nacional 23 30,3
Muito exigente 29 38,2
Total 76 100,0
Muito pouco exigente 4 8,5
Pouco exigente 5 10,6
Satisfatério Gerir rota 12 25,5
Exigente 14 29,8
Muito exigente 12 25,5
Total 47 100,0

5.1.4 Organizagéo do trabalho

Na organizagdo do trabalho (tabelas 27 e 28), 78,5% da amostra respondeu que ndo trabalhava por

turnos. Os que trabalhavam por turnos preferiam o turno de manha (9%), seguido do turno de noite

(6,4%).

Tabela 27 - Turnos

Turnos N %
Sim 17 21,5
Ndo 62 78,5
Total 79 100,0
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Tabela 28 - Turnos preferidos

Turnos preferidos N %
Manha 7 9,0
Tarde 2 2,6
Noite 5 6,4
Manha e tarde 3 3,8
Nao se aplica 61 78,2
Total 78 100,0

Sobre a existéncia de pausas num dia de trabalho, quase 100% da amostra faz pausas.

Tabela 29 - Pausas

Turnos N %
Sim 78 98,7
Nao 1 1,3
Total 79 100,0

As horas de inicio da atividade laboral (tabela 30) variam entre a 1h e as 22h, sendo que o periodo do
dia com mais respostas foi entre as 7h e as 8h, com percentagem de 72,2%. Entre as 22h e as 5h, houve

uma percentagem de 11,4%, enquanto entre as 6h e as 7h, a percentagem foi de 12,7%.

Tabela 30 - Horas de inicio da atividade laboral

Horas de inicio N %
1:00 3 3,8
5:00 2 2,5
5:15 1 1,3
6:00 6 7,6
6:45 4 51
7:00 27 34,2
7:30 9 11,4
8:00 21 26,6
9:00 2 2,5
22:00 4 5,1
Total 79 100,0

As horas de fim do periodo de trabalho (tabela 31) variam entre as 4h e as 22h, em que, entre as 18h
e as 20h, foi o periodo onde se registou um maior nimero de respostas, com uma percentagem de
49,4%. No resto das horas, as percentagens foram reduzidas, sendo que as 17h, a percentagem foi de

11,4%, a maior percentagem de respostas, além do intervalo entre as 18h e as 20h.
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Tabela 31 - Horas de fim da atividade laboral

Horas de fim N %
4:00 4 51
10:00 1 1,3
12:00 1 1,3
12:45 2 2,5
13:45 1 1,3
14:00 2 2,5
15:00 5 6,3
16:00 4 5,1
16:30 1 1,3
17:00 9 11,4
17:30 6 7,6
18:00 15 19,0
18:30 1 1,3
19:00 9 11,4
20:00 14 17,7
21:00 1 1,3
22:00 3 3,8
Total 79 100,0

A média de horas diarias trabalhadas foi de 9,85 horas, variando entre as 5 horas e as 15 horas, com

desvio padrdo de 2,47. O numero de horas semanais foi de 49,46 horas, variando entre as 7 horas e as
100 horas, com desvio padrdo de 12,87. A média de km didrios foi de 245,06 km, variando entre os 8
km e os 1000 km, com desvio padrdao de 193,68. A média de km semanais foi de 1222,13 Km, com

valores a variar entre os 48 km e os 6000 km, com desvio padrdo de cerca de 1051,42 (tabela 32).

Tabela 32 - Horas/Km/Pausas

Desvio
Horas/Km/Pausas N Minimo Maximo Média
padrao
Horas por dia 79 5 15 9,85 2,48
Horas por semana 79 7 100 49,46 12,87
Km por dia 79 8 1000 245,06 193,68
Km por semana 79 48 6000 1222,13 1051,42

Em relagdo as horas extraordinarias (tabelas 33 e 34), 50 inquiridos (63,3%) responderam que faziam
horas extraordindrias, indo até as 40 horas extraordindrias. Onde houve mais respostas foi nas 20 horas

extraordinarias, com 13,9% das respostas e as 10 horas extraordinarias, com 11,4%.
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Tabela 33 - Horas extraordindrias

Horas extraordindrias N %
Sim 50 63,3
Ndo 29 36,7
Total 79 100,0

Tabela 34 - Numero de horas extraordindrias

Numero de horas extra N %

0 29 36,7
2 4 51
3 5 6,3
5 2 2,5
6 6 7,6
7 1 1,3
8 2 2,5
9 1 1,3
10 9 11,4
15 2 2,5
16 2 2,5
20 11 13,9
25 1 1,3
30 1 1,3
35 1 1,3
40 2 2,5

Total 79 100,0

O numero de dias de trabalho (tabela 35) consecutivos até ter folga, chegam aos 6 dias, onde a maioria

das respostas centrou-se nos 5 dias de trabalho seguidos, com 79,7% das respostas.

Tabela 35 - Numero de dias até folga

Numero de dias até folga N %
0 6 7,6
1 2 2,5
2 3 3,8
5 63 79,7
6 5 6,3
Total 79 100,0
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Em relacdo aos dias fora de casa (tabela 36), 83,5% respondeu que ndo passa dias fora de casa.

Tabela 36 - Dias fora de casa

Dias fora de casa N %
0 66 83,5
1 1 1,3
2 2 2,5
4 1 1,3
5 2 2,5
7 4 5,1
10 1 1,3
12 1 1,3
20 1 1,3
Total 79 100,0

O tempo médio de duracdo das pausas, por dia é de 70,34 minutos, com um maximo de 240 minutos,

e desvio padrdo de 45,44. Relativamente aos minutos de pausas (tabela 37), onde houve mais

respostas foi entre os 30, 45 e 60 minutos, com percentagens entre os 13,9%, 19% e 27,8%, e os 120

minutos com 17,7%.

Tabela 37 - Minutos de pausas

Minutos de pausas N %
0 1 1,3
2 1 1,3

15 2 2,5
20 2 2,5
30 11 13,9
45 15 19,0
60 22 27,8
90 6 7,6
120 14 17,7
150 1 1,3
180 2 2,5
190 1 1,3
240 1 1,3
Total 79 100,0
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Foram selecionadas varias tarefas (tabelas 38 a 42), com o intuito de perceber o tempo despendido

(em minutos) em cada uma delas, por dia de trabalho. Nesta amostra, 20,3% respondeu que ndo

realizavam cargas e descargas, enquanto o tempo de 60, 120 e 300 minutos foram onde as respostas

se centraram com uma percentagem de 40,6%. Em relacdao ao tempo de conducdo, 240 minutos foi

onde se registou mais respostas, com uma percentagem de 35,4%, seguida de 300 minutos e 360

minutos, com percentagens individuais de 8,9%.

Tabela 38 - Tempo despendido em cargas e descargas

Tempo de cargas e N %
descargas
0 16 20,3
30 2 2,5
40 3 3,8
50 1 1,3
60 13 16,5
90 1 1,3
115 1 1,3
120 10 12,7
150 1 1,3
180 1 1,3
240 5 6,3
300 9 11,4
330 1 1,3
360 7 8,9
420 1 1,3
480 7 8,9
Total 79 100,0

Tabela 39 - Tempo despendido na condugéo

Tempo de condugao N %
0 5 6,3
60 2 2,5
120 4 51
150 3 3,8
160 1 1,3
180 8 10,1
240 28 35,4
250 1 1,3
300 7 8,9
320 1 1,3
360 7 8,9
480 4 51
510 2 2,5
540 6 7,6
Total 79 100,0
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Relativamente a atividades administrativas, 67,1% respondeu que nao executa esse tipo de atividade,

porém, 10,1% respondeu que demora 60 minutos neste tipo de atividades. No que diz respeito a
atividade de manutencdo, 67,1% respondeu que ndo pratica esta atividade, sendo que 17,7%
respondeu que executa esta atividade durante 60 minutos por dia. Para finalizar, 93,7% respondeu

gue ndo pratica outras atividades.

Tabela 40 - Tempo despendido em tarefas administrativas

Tarefas administrativas N %
0 53 67,1

10 1 1,3

15 4 51

20 2 2,5

30 6 7,6

45 1 1,3

50 1 1,3
60 8 10,1

80 1 1,3

100 1 1,3

120 1 1,3
Total 79 100,0

Tabela 41 - Tempo despendido em tarefas de manutengdo

Tarefas de manutengao N %
0 53 67,1
5 2 2,5
10 3 3,8
20 1 1,3
30 4 51
60 14 17,7
120 1 1,3
150 1 1,3
Total 79 100,0
Tabela 42 - Tempo despendido em outras tarefas
Outras tarefas N %

0 74 93,7
1 1 1,3
5 1 1,3
20 1 1,3
60 1 1,3
240 1 1,3

Total 79 100,0
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5.1.5 Consequéncias da atividade

A respeito da avaliagdo do repouso proporcionado pelo sono (tabela 43), a mesma foi feita em 3 locais
diferentes. Entre eles a prdpria casa dos motoristas, sendo que a maioria classificou o seu sono como
repousante (63,3%) ou muito repousante (22,8%). Como todos os motoristas praticam transporte
nacional, para a avaliagdo do sono no camido, tanto durante o dia como durante a noite, a grande

maioria das respostas foi “Nao se aplica”, com percentagens de 83,5% e de 87,3%.

Tabela 43 - Avaliagdo do sono

Avaliagao do sono Local N %
Muito pouco repousante 5 6,3
Pouco repousante 6 7,6
Repousante Casa 50 63,3
Muito repousante 18 22,8
Total 79 100,0
Muito pouco repousante 2 2,5
Pouco repousante . 5 6,3

Camiao durante
Repousante o dia 6 7,6
N3o se aplica 66 83,5
Total 79 100,0
Muito pouco repousante 3 3,8
Pouco repousante 4 5,1
Repousante Camiao durantea 2 2,5
Muito repousante noite 1 1,3
N3o se aplica 69 87,3
Total 79 100,0

Relativamente a classificacdo da qualidade do sono, a maioria das respostas esteve entre razodvel e

boa, com percentagem de 72,1%, havendo ainda 16,5% com qualidade muito boa (tabela 44). Além

destas avaliagdes, 87,3% respondeu que ndo faz sestas durante o dia de trabalho (tabela 45).

Tabela 44 — Qualidade do sono

Qualidade do sono N %
Muito ma 3 3,8
M3 6 7,6
Razoavel 22 27,8
Boa 35 44,3
Muito boa 13 16,5
Total 79 100,0
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Tabela 45 - Sesta

Sesta N %
Sim 10 12,7
Ndo 69 87,3
Total 79 100,0

Em relagdo a duracdo do sono (tabelas 46 a 48), em casa, onde houve mais respostas, foi entre as 7h

e as 9h de sono didrias, com uma percentagem conjunta de 74,9%. No camido, tanto de dia como de

noite, a resposta com mais percentagem foi a de Oh, com cerca de 70% das respostas.

Tabela 46 - Horas de sono em casa

Horas de sono em casa N %
0:00 4 51
4:00 1 1,3
5:00 4 51
6:00 6 7,6
7:00 17 21,5
8:00 29 36,7
9:00 13 16,5
10:00 4 51
12:00 1 1,3
Total 79 100,0

Tabela 47 - Horas de sono no camido durante o dia

Horas de sono no N %
camido durante o dia

0:00 70 88,6

0:25 1 1,3

1:00 3 3,8

2:00 2 2,5

5:00 1 1,3

6:00 1 1,3

8:00 1 1,3
Total 79 100,0

Tabela 48 - Horas de sono no camido durante a noite

Horas de sono no N %
camiao durante a noite

:00 71 89,9

1:00 1 1,3

6:00 1 1,3

7:00 1 1,3

8:00 2 2,5

9:00 3 3,8
Total 79 100,0




A maior causa para a existéncia de mau sono dentro do camido (tabela 49), foi um mau isolamento

sonoro, com cerca de 19% das respostas. As restantes respostas ficaram compreendidas entre 1,7% e

7,6%. Relativamente ao tempo de sesta (tabelas 50 e 51), tanto em casa como no camido, a maioria

das respostas foi que ndo faziam tempo de sesta, com percentagem de 94,6% e 92,3% respetivamente.

Tabela 49 - Causas de mau sono

Causas de mau sono N %
Nao isol 64 81,0
Sim :f;‘;:? amento 15 19,0
Total 79 100,0
Nao isol 75 94,9
Sim :\23:1;:3 amento 4 51
Total 79 100,0
Nao 74 93,7
Sim Falta de conforto 5 6,3
Total 79 100,0
Nao 73 92,4
Sim Assaltos a carga 6 7,6
Total 79 100,0
Nao . 73 92,4
Sim zLeszsa?g:e chegar a 5 76
Total 79 100,0
g?: :;::sa de chegar a 736 936’;32
Total 79 100,0
Nao 78 98,7
Sim Outras causas 1 1,3
Total 79 100,0
Tabela 50 — Horas de sesta em casa
Sesta em casa N %
0:00 75 94,9
40:00 1 1,3
120:00 3 3,8
Total 79 100,0
Tabela 51 — Horas de sesta no camido
Sesta no camiao N %
0:00 72 92,3
0:25 1 1,3
30:00 3 3,8
60:00 2 2,6
Total 78 100,0
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Em relacdo as horas do dia onde é mais dificil estar acordado (tabela 52), se estiver a trabalhar, é entre

as 3h e as 6h da madrugada, com percentagens de 20,3% a 24,1%. De seguida, o outro periodo onde

também se verifica o0 maior nimero de respostas é entre as 14h e as 15h, com valores de 26,6% e

25,3%.
Tabela 52 — Horas mais dificeis de estar acordado
Horas mais dificeis de estar N %
acordado

1h 8 10,1
2h 11 13,9
3h 17 21,5
4h 16 20,3
Sh 19 24,1
6h 17 21,5
7h 9 114
8h 5 6,3
9h 3 3,8
10h 3 3,8
11h 2 2,5
12h 4 5,1
13h 9 11,4
14h 21 26,6
15h 20 25,3
16h 6 7,6
17h 6 7,6
18h 3 3,8
19h 3 3,8
20h 2 2,5
21h 2 2,5
22h 2 2,5
23h 4 51
24h 8 10,1

As horas do dia onde os motoristas estdo mais alerta (tabela 53), se estiverem a conduzir, é o periodo

da manh3, entre as 7h e as 12h, com percentagens de 19% a 45,6%. O periodo seguinte, onde houve
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mais respostas foi as 14h, com 16,5% de respostas e o final do dia, entre as 17h e as 19h, com

percentagens de a 15,2% a 22,8%.

Tabela 53 — Horas do dia mais alerta

Horas do dia mais alerta N %
1h 2 2,5
2h 2 2,5
3h 3 3,8
4h 1 1,3
Sh 0 0,0
6h 2 2,5
7h 15 19,0
8h 26 32,9
9h 30 38,0
10h 36 45,6
11h 27 34,2
12h 18 22,8
13h 11 13,9
14h 13 16,5
15h 11 13,9
16h 11 13,9
17h 18 22,8
18h 13 16,5
19h 12 15,2
20h 9 11,4
21h 7 8,9
22h 5 6,3
23h 5 6,3
24h 6 7,6

Na lista de sinais e sintomas que tém com mais frequéncia durante a atividade laboral (tabela 54),

onde se registou mais respostas foi bocejar em demasia (57%), alteracdo de posturas (38%) e olhos

vermelhos (22,8%).
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Tabela 54 — Sinais e sintomas existentes na atividade laboral

Sinais e sintomas na atividade
laboral N %
Bocejar em demasia 45 57,0
Olhos vermelhos 18 22,8
Posturas alteradas 30 38,0
Conducgdo em piloto automatico 5 6,3
Cabeca para a frente 5 6,3
Irregularidades na conducao 7 8,9
Olhos pesados 16 20,3
Outros 3 3,8

No que se refere a fadiga (tabela 55), foi feita a classificacdo para a vertente fisica, onde 45,6% dos
motoristas a classificam como reduzida ou muito reduzida. Na vertente mental, verificaram-se
respostas semelhantes, onde também 45,6% estiveram entre reduzida ou muito reduzida. No entanto,
juntando os niveis de fadiga elevada e muito elevada encontra-se percentagens de 21,5% e 20,3%,

respetivamente fisica e mental.

Tabela 55 — Classificagdo da fadiga

Classificagao da fadiga N %
Muito reduzida 16 20,3
Reduzida 20 25,3
Razoavel Fadiga fisica 26 32,9
Elevada 14 17,7
Muito elevada 3 3,8
Total 79 100,0
Muito reduzida 15 19,0
Reduzida 21 26,6
Razoavel Fadiga mental 27 34,2
Elevada 13 16,5
Muito elevada 3 3,8
Total 79 100,0

A causa associada a fadiga (tabela 56) que obteve mais respostas foi o stress com 49,4%. Contudo as
outras causas, como os horarios irregulares, irregularidades do sono, poucas horas de sono e o
envolvimento, também tiveram bastantes respostas, com valores compreendidos entre os 30,3% e os

39,2%.
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Tabela 56 — Causas de fadiga

Causas de fadiga N %
Horarios irregulares 31 39,2
Conducgdo excessiva 15 19,0
Irregularidades do sono 31 39,2
Poucas horas de sono 30 38,0
Envolvimento 24 30,3
Stress 39 49,4
Outras 4 51

O método para combater a fadiga (tabela 57) que teve mais respostas, foi beber café, com 60,8%.

Mudar de posicdo (35,4%) e abrir as janelas do veiculo (41,8%), foram os métodos seguintes que

tiveram mais respostas.

Tabela 57 — Métodos de combater a fadiga

Métodos de combater a

fadiga N %
Café 48 60,8
Mudanga de posi¢ao 28 35,4
Aumento do volume do radio 16 20,3
Fumar 6 7,6
Beber refrigerantes 3 3,8
Andar (esticar as pernas) 22 27,8
Fazer sesta 11 13,9
Molhar a cara 17 21,5
Abrir as janelas 33 41,8
Uso de medicamentos 2 2,5
Outros 0 100,0

O nivel de stress (tabela 58) foi também avaliado e teve a grande maioria das respostas compreendidas

entre os niveis de stress razoavel e o elevado, com 68,4%, havendo ainda 8,9% com a classificacdo de

stress muito elevado.
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Tabela 58 — Nivel de stress

Nivel de stress N %
Muito reduzido 5 6,3
Reduzido 13 16,5
Razoavel 30 38,0
Elevado 24 30,4
Muito elevado 7 8,9
Total 79 100,0

Em relacdo aos fatores que podem estar na origem do stress (tabela 59), o transito foi o fator onde

houve mais respostas, com 64,6%. Outro dos fatores de stress que se destacou com bastantes

respostas, foi as mas condicbes das estradas, com 51,9%. Para além destes, existem ainda outros

fatores (equipamentos danificados, pressGes temporais e salario insatisfatério) com percentagens

entre 21,5 e 22,8%.

Tabela 59 — Fatores de stress

Fatores de stress N %
Periodos grandes fora de casa 11 13,9
Formacao insuficiente 3 3,8
Equipamentos danificados 17 21,5
Pressdes temporais 17 21,5
Transito 51 64,6
Sinalizagdo de transito 6 7,6
Interacdo com outros veiculos 15 19,0
Mds condicGes de estrada 41 51,9
Estradas desconhecidas 8 10,1
Relagdo com colegas 15 19,0
Trabalhar sozinho 7 8,9
Tipo de conducao 5 6,3
Relacdo com a chefia 12 15,2
Salario insatisfatério 18 22,8
Interagdo com clientes 10 12,7
Outros 0 100,0
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Em relagdo aos acidentes de trabalho (tabela 60), 62% dos motoristas referiu que nunca tinha tido

acidentes.

Tabela 60 — Acidentes de trabalho

Acidentes de trabalho N %
Sim 30 38,0
Ndo 49 62,0
Total 79 100,0

Ainda relativamente aos acidentes de trabalho (tabela 61), o nimero maximo de acidentes por pessoa

foi de 8, sendo que 62% das respostas foram de zero acidentes, contudo 21,5% ja teve um acidente de

e 11,4% teve 2 acidentes.

Tabela 61 — Numero de acidentes

Numero de acidentes N %
0 49 62,0
1 17 21,5
2 9 11,4
3 3 3,8
8 1 1,3
Total 79 100,0

O acidente rodoviario, foi o tipo de acidente (tabela 62) que teve maior nimero de ocorréncias, com

15 respostas, indo de 1 até 8 acidentes de trabalho por pessoa deste género. Este tipo de acidente ter

ocorrido uma vez, corresponde a 11,4% das respostas, enquanto 2 acidentes teve 5,1% das respostas.

A ocorréncia de quedas, na entrada ou saida do camiao, teve 4 respostas, em como ja ocorreu uma

vez, o que corresponde a 5,1%. O acidente ocorrido pela manipulagdo de cargas teve 8 respostas, em

que houve 1 inquirido que respondeu que ja teve este tipo de acidente 2 vezes, sendo que a ocorréncia

deste acidente uma vez teve 8,9% das respostas. Tanto na queda de carga, como na manutengdo do

veiculo, ndo houve registo de acidentes de trabalho. A queda por escorregamento teve 5 respostas,

onde um inquirido respondeu que ja teve 2 acidentes deste género. A percentagem de este acidente

ter ocorrido uma vez, é de 5,1%. Trés inquiridos responderam que ja tiveram outro tipo de acidentes

de trabalho (3,8%), mas nao o especificaram.
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Tabela 62 — Tipos de acidentes de trabalho

Acidentes de trabalho N %
0 64 81,0
1 9 11,4
2 . 4 51
3 Rodoviario 1 13
8 1 1,3
Total 79 100,0
0 Entrada ou saida 75 94,9
1 do camiao 4 5,1
Total (quedas) 79 100,0
0 71 89,9
1 Manipulac¢ao de 7 8,9
2 cargas 1 1,3
Total 79 100,0
0 Queda de carga 79 100,0
0 Manutencao do 79 100,0

veiculo

0 74 93,7
1 Queda por 5,1
2 escorregamento 1 1,3
Total 79 100,0
0 76 96,2
1 Outros 3 3,8
Total 79 100,0

No questionario foi pedido para especificarem o tipo de acidente rodovidrio (tabela 63) que ja tinham

tido.

Tabela 63 — Acidentes rodovidrios

Acidentes rodoviarios N %
0 66 83,5
1 6 7,6
; Colisdo 3 i:;
8 1 1,3
Total 79 100,0
0 77 97,5
; Despiste 1 1:2
Total 79 100,0
0 Capotamento 79 100,0
0 Atropelamento 79 100,0
0 78 98,7
1 Outros 1 1,3
Total 79 100,0

35



A colisdo foi o tipo que teve mais respostas (13), indo até 8 acidentes. Este tipo aconteceu uma vez a
6 inquiridos (7,6%) e duas vezes a 4 inquiridos (5,1%). O despiste teve 2 respostas, sendo que um
inquirido respondeu que ja tinha ocorrido uma vez e outro inquirido 2 vezes, ambas com percentagem
de 1,3%. O capotamento e o atropelamento ndo obtiveram respostas e outros tipos de acidentes

rodoviarios teve 1 resposta, porém sem especificar qual.

Em relagdo as causas dos acidentes (tabela 64), a distracao foi a que teve mais respostas, com 11,4%,
seguida da sonoléncia com 7,6%. Outro tipo de causas teve 10,2% das respostas, onde especificaram

a culpa de terceiros, as condi¢des da via e 0 mau manuseamento de equipamentos.

Tabela 64 — Causas de acidentes

Causas de acidentes N %
Sonoléncia 6 7,6
Equipamento em mau estado 3 3,8
Distracao 9 11,4
Via em mas condicdes 5 6,3
Carga mal distribuida 0 0,0
Carga mal acondicionada 3 3,8
Manobras perigosas 5 6,3
Outros 8 10,2

A hora do dia em que aconteceram acidentes (tabela 65) onde se registou um maior nimero de

respostas foi as 11h (6,3%), com 5 respostas, e as 15h (5,1%), com 4 respostas.

Tabela 65 — Hora de acidentes

Hora de acidentes N %
4h 2 2,5
6h 1 1,3
9h 2 2,5
10h 3 3,8
11h 5 6,3
14h 1 1,3
15h 4 51
16h 3 3,8
18h 1 1,3
19h 2 2,5
24h 1 1,3
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Os motoristas foram questionados se possuem algum problema de saude (tabela 66), onde a maioria

das respostas (75%) foram negativas. Ao contrario da existéncia de dores corporais (tabela 67), onde

houve uma prevaléncia de 58,2% com dores corporais.

Tabela 66 — Problemas de saude

Problemas de saude N %
Sim 20 25,0
Nao 60 75,0
Total 79 100,0
Tabela 67 — Dores corporais
Dores corporais N %
Sim 46 58,2
N3o 33 41,8
Total 79 100,0

Os problemas de saude diagnosticados (tabela 68), com mais

respostas, foram as doencas

cardiovasculares com 8,9% das respostas, porém as respostas foram todos semelhantes a variar entre

3,8% e 8,9%. Os outros tipos de problemas de saude foram especificados como hipertensdo e o

colesterol alto.

Tabela 68 — Problemas de saude

Problemas de saude N %
Asma 4 5,1
Diabetes 3 3,8
Doencas cardiovasculares 7 8,9
Doengas reumaticas 5 6,3
Obesidade 4 5,1
Outros 6 7,6

No que diz respeito as partes do corpo onde sofrem com dores (tabela 69), a zona lombar foi a que

teve mais respostas, com 38%, seguida pelo pescoco (cervical), que teve 27,8%. Destaca-se também a

zona dorsal com 19% das respostas.
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Tabela 69 — Local das dores corporais

Local das dores corporais N %
Pescogo 22 27,8
Ombro direito 9 11,4
Ombro esquerdo 11 13,9
Braco direito 5 6,3
Braco esquerdo 7 8,9
Cotovelo direito 2 2,5
Cotovelo esquerdo 2 2,5
Antebraco direito 0 0,0
Antebraco esquerdo 0 0,0
Pulso direito 5 6,3
Pulso esquerdo 5 6,3
Mao direita 4 5,1
Mao esquerda 4 5,1
Zona dorsal 15 19,0
Zona lombar 30 38,0
Nadegas 5 6,3
Coxa direita 1 1,3
Coxa esquerda 3 3,8
Joelho direito 8 10,1
Joelho esquerdo 8 10,1
Perna direita 11 13,9
Perna esquerda 12 15,2
Pé direito 8 10,1
Pé esquerdo 8 10,1

5.2 Inferéncia estatistica

Para a realizacdo da inferéncia estatistica, usou-se as tabulagGes cruzadas para examinar se existe
alguma relagdo entre as varias variaveis categdricas. De seguida, procedeu-se a aplica¢do do teste Qui-
guadrado, para se avaliar se existia alguma associacdo entre as diferentes variaveis.

As associacbes foram sempre feitas por uma varidvel categdrica dos quatro primeiros grupos de
variaveis (Caracterizagdo dos motoristas, dos veiculos, das atividade e tarefas e da organizag¢do do

trabalho) com varidveis do grupo das consequéncias da atividade.
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Além deste tipo de associacbes, também foram exploradas associacdes entre varidveis dos quatros
primeiros grupos de varidveis. As variaveis onde se registaram associaces foram as seguintes (tabela

70):

Tabela 70 — Valores do teste qui-quadrado de Pearson das associagdes de varidveis

Teste qui-quadrado de Pearson

Valor
AssociagoOes de varidveis P
Idade** e problemas de saude 9,240 | 0,002*
Ano do veiculo** e nivel de stresse 12,002 | 0,017*

Antiguidade de profissdo** e problemas de saude | 4,561 | 0,033*

Turnos e problemas de saude 8,743 | 0,03*

Idade** e desacondicionar carga 10,724 | 0,03*

*p<0,05; **grupos de variaveis divididos em dois através da mediana

Relativamente a associacdo entre a idade e os problemas de saude, constatou-se que o grupo com
mais idade tem mais problemas de salde que o grupo de menor idade. Em relagdo a antiguidade de
profissdo e aos problemas de saude, também houve o mesmo resultado que na idade, na medida em
gue o grupo com mais anos de antiguidade também tem mais problemas de saude.

No que diz respeito a associa¢do entre o ano do veiculo e o nivel de stress, aparentemente no grupo
de veiculos mais velhos, com o ano do veiculo a ir de 1990 até 2010, os motoristas sentem um maior
nivel de stress em relacdo ao grupo de veiculos mais novos, em que o ano do veiculo vai de 2010 até
2022.

Aguando da associagdo entre os turnos e os problemas de saude, os resultados mostram que o grupo
de individuos que fazem turnos tém mais problemas de saude do que aqueles que nao fazem, embora
a amostra que faz turnos seja reduzida.

A associacdo entre a idade e a atividade de desacondicionar carga, mostra que, aparentemente, o
grupo mais novo sente mais exigéncia na execuc¢do desta atividade, o que demonstra que, neste caso,
a antiguidade de profissdo é relevante, ainda que a relagao entre a antiguidade e esta atividade nao

mostrasse nenhuma associac¢ao significativa.
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6. Discussao de resultados

A idade média da amostra desse estudo foi de aproximadamente 45 anos, sendo que o grupo etdrio,
onde se encontra mais individuos, é dos 40 aos 49 anos. Este valor da idade média vai de encontro a
outros estudos realizados a envolver motoristas de veiculos de pesados de mercadorias (Greenfield, R
et al., 2016; Adejugbagbe et al., 2015; Sabbagh-Ehrlich S et al., 2005).

A antiguidade de profissdo foi em média 17,8 anos, nimeros de anos inferior comparado com outros
estudos, onde era demonstrado que a antiguidade de profissdo era superior a 20 anos (Adejugbagbe
et al., 2015; van Vreden et al., 2022).

Foi possivel demonstrar no presente estudo que a idade e a antiguidade estdo associadas a presenca
de problemas de saude. Isto, vai de encontro a outro estudo, onde Sousa, I.C. e Ramos, S. (2018),
também afirmaram que o envelhecimento e as condi¢Ges de trabalho podem contribuir para a
deterioracdo gradual da saude.

No que diz respeito ao IMC, foi possivel aferir que 44,3% da amostra se encontrava acima do peso e
31,6% tinha obesidade do tipo | ou Il. Comparando com outro estudo, a percentagem da amostra que
se encontrava acima do peso era inferior ao nosso estudo (25,2%), relativamente a obesidade, esta
percentagem da amostra é significativamente superior ao nosso estudo, constituindo 54,3% da
amostra (van Vreden et al., 2022).

No que diz respeito a associagao entre turnos e problemas de saude, foi possivel aferir que o grupo de
individuos que fazem turnos tém mais problemas de saide do que aqueles que ndo fazem. Estes
resultados vdo de encontro a outro estudo efetuado por Marqueze, E. C. et al (2013), em que foi
possivel afirmar que o trabalho noturno e o trabalho por turnos tém efeitos negativos para a saude

dos motoristas.

Relativamente a associa¢do entre a idade e a atividade de desacondicionar carga, o grupo mais novo
sente mais exigéncia na execugao desta atividade, o que demonstra que, neste caso, a antiguidade de
profissdo é relevante, ainda que a relacdo entre a antiguidade e esta atividade ndo mostrasse nenhuma

associacdo significativa.

Em relagdo ao ano do veiculo, a média ronda o ano de 2010, tendo como veiculo mais antigo o ano de
1990 e 0 mais recente do ano de 2022. No que diz respeito ao stress, segundo Delhomme & Gheorghiu,
(2021), foi demonstrado que o apoio organizacional tem um impacto no stress através das condi¢des
de trabalho. Assim, fazendo a associacdo entre o ano do veiculo e o nivel de stress, aparentemente,
no grupo de veiculos mais velhos, os motoristas sentem um maior nivel de stress em relagdo ao grupo
veiculos mais recentes. Esta associacdo pode estar relacionada com o facto de os veiculos mais velhos,

possivelmente, apresentarem mais problemas de funcionamento quando comparados com veiculos
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mais recentes. Desta forma, os motoristas podem se sentir menos confortdveis na conducdo de

veiculos mais antigos comparativamente aos veiculos mais recentes, aumentado o seu nivel de stress.

No presente estudo, 75,5% dos motoristas afirmam que ndo possuem algum problema de salde. No
entanto, em relacdo aos problemas de salde mencionados com mais respostas, destacaram-se as
doencas cardiovasculares, com 8,9% das respostas, ou os outros tipos de problemas de saude
especificados como hipertensdo e o colesterol alto. Estes resultados vao ao encontro do estudo
realizado por Alexander M. Crizzle et al. (2017), onde foi possivel demonstrar que esta atividade pode
ter como consequéncia o aparecimento de varios problemas de saide como doencas cardiovasculares
e diabetes. Também van Vreden et al., (2022) referem que as doencas cardiovasculares foram

identificadas como a causa de morte mais comum entre os trabalhadores dos transportes.

Relativamente a sintomatologia musculo-esquelética, 58,2% da amostra afirma que sentia dores
corporais. Este resultado vai de encontro a outro estudo que indica que 96,7% dos motoristas
reportaram alguma sintomatologia de dor ou desconforto em alguma regido do corpo nos ultimos 12
meses (Teixeira L. J. F et al., 2017), ou o estudo efetuado por Mozafari et al. (2015) que indica que a
maioria dos participantes sentia dor em varios segmentos corporais. A zona lombar foi aquela que foi
mais referida pela amostra (38%), seguindo-se a regido cervical (27,8%). Estes resultados vao de
encontro a outros estudos que demonstram que quer a regido cervical, quer a regido lombar sdo
aquelas mais referidas pelos participantes, como é o caso de Mozafari et al. (2015), onde a regido
cervical foi mais referida como dor ou desconforto (27,2%), seguindo-se a regido lombar (24,3%), ou o
estudo realizado por Beserra, L. I. (2022) em que também se afirma que a regido lombar (83,5%) e a
cervical (50%) sdo aquelas onde existe uma maior dor ou desconforto relatada pelos participantes.
Também Teixeira L. J. F. et al (2017) afirmam que as regides lombares e cervicais sdo aquelas onde

existem maior dor ou desconforto.

Em relagdo aos acidentes de trabalho, neste estudo foi referido que 38,0% da amostra ja teve acidentes
de trabalho, o que estd de acordo com um estudo também realizado em Portugal, onde 37% dos
motoristas referiram envolvimento em acidentes de viagdo nos 5 anos anteriores ao estudo (Girotto E
etal., 2016). Também num estudo realizado por Chen, GX et al. (2015) nos Estados Unidos da América,

foi reportado que 35% da amostra referiu que ja teve pelo menos um acidente de trabalho.
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7. Conclusao

Este estudo teve como objetivo analisar os varios fatores de risco associados a atividade de trabalho

dos motoristas de veiculos pesados, de transporte nacional.

Os motoristas de veiculos de pesados de mercadorias, que participaram neste estudo, encontram-se
na sua maioria acima do peso ou com algum tipo de obesidade. Foi possivel verificar que os motoristas
de uma forma geral sentem dor ou desconforto em vdrios segmentos corporais, sendo predominantes
na regido lombar e cervical. Também se verificou que uma minoria da amostra apresentava problemas

de saude crénicos, como doencas cardiovasculares ou diabetes, entre outros.

Como limitagdo, tivemos uma amostra reduzida, a qual pode ndo representar, de uma forma geral, os

motoristas de veiculos de pesados de mercadorias portugueses, que fazem transporte nacional.

Apesar de ndo terem sido encontrados valores significativos, as principais causas para as queixas dos
motoristas, podem estar relacionadas com os vdérios fatores de risco como as distancias percorridas,
os horarios de trabalho, a existéncia de turnos, a inadequacdo da cabine, as diferentes tarefas e a

perturbacdo do sono.

No que diz respeito a perspetivas futuras, este estudo deve ser mais abrangente, tentando desta forma
representar melhor a populagdo portuguesa, sendo assim possivel encontrar novas associagdes e
resultados mais incisivos. E importante focar-se num préximo estudo, mais pormenorizadamente em
aspetos mais relacionados com a organizag¢do do trabalho, visto que neste estudo foram mais focadas

as consequéncias da atividade.

Num futuro préoximo, tendo como base este estudo, possam ser realizados outros estudos, onde
possam ser propostas melhorias nas condi¢des de trabalho, criando programas ou medidas no seio
das organizagGes e na sua forma de trabalhar, por forma a melhorarem as suas condi¢des de salde e

seguranca, mas também a sua produtividade.
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9. Apéndices

9.1 Apéndice | — Questionario

QUESTIONARIO

I. DADOS PESSOAIS

1. Sexo: 1- Masculino __ 2- Feminino

2. Idade: anos
3. Peso: Kg
4, Altura: metros

5. Habilitagoes literarias:

1- Ensino Primario

2- Ensino Basico (92 ano)

3- Ensino Secundario (122 ano) ____
4- Ensino Superior ___

5- Outra (qual?):

6. Estado civil:
1- Solteiro
2- Casado/Unido de facto
3- Vilvo

4- Divorciado
5- Qutro (qual?):
7. Tem filhos? 1-Sim __ 2-Nao

7.1 Se Sim, qual o numero de filhos:

8. Antiguidade como motorista:
anos/meses

9. Em média, quantos dias permanece
fora de casa por més?

10. Outras atividades:

1- Exercicio fisico

2- Bricolagem ____

3- Jardinagem

4- Qutro trabalho

5- Outra (qual?):
11. Qual o tipo de transporte que faz?

1. Nacional
2. Internacional ___
12. Tem o habito de fumar?

1-Sim __ 2-Nao

Se Sim, quantos cigarros por dia?

13. Em média, quantos cafés bebe por
dia?

14. Indique a frequéncia que consome bebidas alcodlicas:

Frequéncia
(n2 vezes
por
semana)

Cerveja

Vinho

Destilados

Outros
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Il. ORGANIZAGCAO TEMPORAL DE TRABALHO

6.

7.

. Em média, a que horas inicia o trabalho?

. Em média, a que horas acaba o trabalho?

. Em média, quantas horas trabalha por dia?

. Em média, quantas horas trabalha por semana?

. Em média, quantos km faz por dia?

Em média, quantos km faz por semana?

Costuma fazer horas extraordinarias? 1-Sim

2- Nao

Se Sim, em média, quantas horas extraordinarias realiza por semana?

8.

9.

Em média, quantos dias trabalha para ter folga?

Trabalha por turnos? 1-Sim 2- Nao

9.1 Se Sim, em que turnos costuma

trabalhar?

1- Manha ___
2- Tarde
3- Noite

10. Qual o turno em que prefere

trabalhar?

1- Manha ___
2- Tarde
3- Noite
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10.1 Porqué?

11. Indique o tempo despendido por dia nas seguintes tarefas:

1. Cargas/descargas: min

2. Condugao: min

3. Administrativas: min

4. Manutengado: min

5. Outras: min. Quais?
12. Durante o seu hordrio de trabalho faz pausas? 1-Sim 2- Nao
Se Sim, em média, por dia, quanto tempo faz de pausas? min

lll. ATIVIDADE DE TRABALHO

1. Indique o que menos gosta de fazer na sua profissao:

2. Classifique de 1 a 5 a sua qualidade de condugao:

Mtoma 1 2 3 4 5 Mto boa

L] L] L] L] L]

3. Classifique de 1 a 5 o nivel de exigéncia de cada uma das seguintes tarefas:

Pouco exigente 1 2 3 4 5 Mto exigente

3.1. Cargas / Descargas

1. Manusear o porta-paletes [ ]
2. Acondicionar carga |:|

3. Desacondicionar carga

Hmn
W
Hnn

3.2. Interacdo com Tecnologia

1. Tacégrafo
2. Telemoével
3. Sistema de navegacao

W
Hmn
H{mn
HINN

3.3. Conducado

1. Nacidade
2. Autoestrada
3. Estradas Nacionais

3.4. Gerir rota (preencher se realizar)

O O
O O
O O
O O

g

W

=[] OO0



IV. VEICULO

1. Conduz sempre o mesmo veiculo? 1-Sim 2- Nao

1.1 Se Nao, em média, por més, indique o n2 de vezes que muda de veiculo:

2. Indique o tipo de carga que transporta:

1. Combustiveis 2. Frigorificos
3. Produtos quimicos ____ 4. Animaisvivos ____
5. Cargageral 6. Outros, quais?

3. Indique o tipo de veiculo:

1. Camidorigido

2. Camiao rigido e reboque ____

3. Trator + semirreboque ____
4. Ano do(s) veiculo(s):

5. Indique o tipo de caixa de velocidades:

1. Manual ___ 2. Automatica ___
5. Utiliza o GPS durante o seu percurso? 1-Sim 2-Nao
5.2 Se Sim, considera uma mais-valia para o seu trabalho? 1-Sim__ 2-Nao____

5.2 Porqué?

6. Classifique de 1 a 5, o painel de instrumentos:

Mto adequado 1 2 3 4 5 Mto inadequado

L] L] L] L] L]

7. Classifique os seguintes parametros sobre a cabine:

Mto adequado 1 2 3 4 5 Mto Inadequado

Assento

Isolamento térmico
Isolamento sonoro
Visibilidade

Absorcado das vibracoes

vk wh e

H{mEyEn
H{mEyEn
H{mEyEn
H{mEyEn
H{mEyEn

9. Indique que tipo de tacdgrafo utiliza:

1. Analégico 2. Digital 3. Inteligente
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10. Classifique de 1 a 5 o seu nivel de confianga para utilizar o tacégrafo:

Mto inseguro 1 2 3 4 5 Mto confiante
] ] ] ] ]

11. Das novas tecnologias introduzidas na tarefa de condugao, nos ultimos anos,
indique as que considera uma mais-valia:

1. Sistema RETARDER (sistema de travagem) __
Mudancas automaticas

Direcdo hidraulica/elétrica

Sistema de camaras de marcha-atras ____
Sistema rodado direcional traseiro
Sistema de navegacgao (GPS)

Tacografos mais avancados

Outras (quais?):

O N U A WN

V. CARGA DE TRABALHO

1. Indique o nimero de horas que dorme e avalie o seu sono, nas diferentes
situagoes:

Avaliacdo do sono

4- Muito
repousante

2- Pouco 3-
repousante | Repousante

Horas | 1- Muito pouco

repousante

Casa

Camido (Dia)

Camido (Noite)

2. Se respondeu “Muito pouco repousante” ou “Pouco repousante” na questao
anterior, no que diz respeito ao camido, indique as causas:

1. Mau isolamento sonoro da 5. Preocupagdo com assaltos
cabine acarga__
2. Mau isolamento térmico da 6. Pressa de chegar ao local
cabine de descarga
3. Falta deEnforto 7. Pressadechegaracasa
T 8. Outras (quais?)
3. Classifique de 1 a 5 a qualidade do seu sono:
Mtoma 1 2 3 4 5 Mto boa
4. Costuma dormir a sesta? 1-Sim 2- Nao
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4.1 Se Sim, indique os locais e o tempo que dorme a sesta:

[] casa: min [] camiso: min

5. A que horas do dia considera que é mais dificil estar acordado, se estiver a
trabalhar?

2|3|4|5|6|7|8|9|10|11 12|13 |14 |15 |16 |17 |18 |19 |20 |21 |22 |23 |24
6. Em que periodo(s) do dia se sente mais alerta, se estiver a trabalhar?
2|3|4|5|6|7|8|9|10|11 12|13 |14 |15 |16 |17 |18 |19 |20 |21 |22 |23 |24

7. Indique os sinais e sintomas que tem com alguma frequéncia durante o seu
trabalho:

Bocejar em demasia
Olhos vermelhos
Posturas alteradas

Cabeca com tendéncia a cair para a frente ___
Irregularidades na condugdo

Olhos pesados

Outros (quais?):

O N U A WDNR

8. Classifique de 1 a 5 os seguintes tipos de fadiga:

Avaliacdo da fadiga

1- Muito 5- Muito
reduzida 213 |4 elevada

Fadiga Fisica (Durante
e apos o servico)
Fadiga Mental
(Durante e apds o
servico)

9. Indique as causas que podem estar associadas a fadiga:

Horario de trabalho irregular

Conducdo excessiva (duragao prolongada de conducgdo)
Irregularidades nosono

Poucas horas de sono

Stress
Outras:

NoukwbNe

Estar em “piloto automatico” (ndo se lembrar dos ultimos Km efetuados)

Envolvimento (mau estado das estradas, condi¢des meteoroldgicas, ...)
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10. Indique os métodos que utiliza para combater a fadiga:

Beber café
Mexer-se e mudar de posicdo
Aumentar o volume do radio ___
Fumar ____

Beber refrigerantes (coca-cola, ...)
Parar o camido e andar um pouco ____
Parar o camido e dormir uma sesta
Molharacara

Abrir as janelas

10. Medicamentos ____

11. Para todos os outros, diga quais:

W oo NOULRWNE

11. Classifique de 1 a 5 o nivel de stress que o seu trabalho lhe induz:

Mto reduzido 1 2 3 4 5 Mto elevado

[ [ [ [ L]

12. Indique os fatores que podem estar na origem do Stress:

1. Periodos grandes fora de casa 10. Relacdo com o colega
- 11. Trabalhar sozinho ___

2. Formagao insuficiente 12. Tipo de condugdo (noturna,

3. Equipamentos danificados diurna, em Autoestradas, em

4. PressOes temporais estrada, ...)

5. Transito 13. Relacdo com a chefia

6. Sinalizagcbes de transito 14. Salario insatisfatério

7. Interagcdao com outros veiculos 15. Interagdo com clientes

. 16. Outros (quais?):

Mas condigdes das estradas
Estradas desconhecidas

o0

©

VI. ACIDENTES DE TRABALHO

1. Ja teve acidentes de trabalho? 1-Sim 2- Nao
1.1 Se Sim, quantos?
2. Indique o tipo(s) de acidentes(s):

Rodovidrio

Entrada ou saida do camido (quedas)
Manipulacdo de cargas

Queda de carga em cima do motorista
Manutencdo do veiculo

Queda por escorregamento

oA wWNRE
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7. Outros (quais?):

3. Se respondeu “Rodoviario”, na questao anterior, indique o tipo de acidente:

Colisao ____
Despiste
Capotamento ____
Atropelamento
Outros (quais?):

vk wnh e

4. Indique possiveis causas do(s) acidente(s):

Sonoléncia

Equipamento em mau estado ____
Distracao

Via em mds condicbes

Carga mal distribuida ____

Carga acondicionada incorretamente ____
Manobras perigosas

Outros (quais?):

O N U AR WDNR

5. Indique a hora que aconteceu o acidente:

VIIl. PROBLEMAS DE SAUDE

1. Tem algum(s) problema(s) de saude diagnosticado? 1-Sim 2- Ndo

1.1 Se Sim, indique quais:
4. Doengas reumaticas____

5. Obesidade
6. Outros (quais):

1. Asma__
2. Diabetes
3. Doengas cardiovasculares

2. Durante ou apds o trabalho, costuma sofrer dores
corporais? 1-Sim __ 2-Nao

2.1 Se Sim, indique em que partes do corpo costuma sofrer dores:

Pescoco:

Ombro: 2.1: Direito___; 2.2: Esquerdo ____
Braco: 3.1: Direito___; 3.2: Esquerdo
Cotovelo: 4.1: Direito____; 4.2: Esquerdo
Antebraco: 5.1: Direito____; 5.2: Esquerdo
Pulso: 6.1: Direito____; 6.2: Esquerdo
Mao: 7.1: Direita___; 7.2: Esquerda

NoubkwbhpR
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8. Tronco: 8.1: Zona dorsal___; 8.2: Zona lombar ___
9. Nadegas:

10. Coxas: 10.1: Direito____; 10.2: Esquerdo

11. Joelho: 11.1: Direito____; 11.2: Esquerdo

12. Pernas: 12.1: Direito____; 12.2: Esquerdo ____

13. Pés: 13.1: Direito: __ ; 13.2: Esquerdo____
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9.2 Apéndice Il - Consentimento, Informado, Livre e Esclarecido

CONSELHO DE ETICA DA FACULDADE DE MOTRICIDADE HUMANA

CONSENTIMENTO INFORMADO LIVRE E ESCLARECIDO PARA INVESTIGAGAO
CIENTIFICA COM SERES HUMANOS

Titulo do projeto ou estudo: Estudo das condi¢Bes de trabalho de motoristas de veiculos pesados
Pessoa responsavel pelo projeto: Rafael Assungao
Instituicao de acolhimento: Faculdade de Motricidade Humana

Este documento, designado Consentimento, Informado, Livre e Esclarecido, contém informacdo
importante em relagdo ao estudo para o qual foi abordado/a, bem como o que esperar se decidir
participar no mesmo. Leia atentamente toda a informacdo aqui contida. Deve sentir-se inteiramente
livre para colocar qualquer questdo, assim como para discutir com terceiros (amigos, familiares) a
decisdo da sua participacdo neste estudo.

Informagao geral

O objetivo geral deste estudo é analisar estes varios fatores de risco e propor solu¢ées e melhorias para as
condicGes de trabalho destes motoristas de veiculos pesados.

Qual a duragdo esperada da minha participagao?

A duragao sera cerca de 20 minutos.

Quais os procedimentos do estudo em que vou participar?

O procedimento sera o preenchimento de um questiondrio.

A minha participacgdo é voluntaria?

A sua participacdo é voluntaria e pode recusar-se a participar. Caso decida participar neste estudo é
importante ter conhecimento que pode desistir a qualquer momento, sem qualquer tipo de consequéncia
para si. No caso de decidir abandonar o estudo, a sua relagdo com a Faculdade de Motricidade Humana
(FMH) ndo serd afetada.

Como é assegurada a confidencialidade dos dados?

Sera mantido o anonimato e os dados serao usados apenas no ambito deste estudo pelo investigador.

O que acontecera aos dados quando a investigagdo terminar?

ApOs a investigacdo ser concluida, serdo guardados os dados durante 2 anos e depois serdo destruidos.

Como irdo os resultados do estudo ser divulgados e com que finalidades?

Os resultados do estudo serdo revelados através da elaboragdo da tese de mestrado do investigador.

Em caso de duvidas quem devo contactar?

Para qualquer questdo relacionada com a sua participagao neste estudo, por favor, contactar: Rafael
Assuncao (rafael.apfa@gmail.com)
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Assinatura do Consentimento Informado, Livre e Esclarecido

Li (ou alguém leu para mim) o presente documento e estou consciente do que esperar quanto a minha
participagdo no estudo (Estudo das condigdes de trabalho de motoristas de veiculos pesados). Tive a
oportunidade de colocar todas as questdes e as respostas esclareceram todas as minhas davidas. Assim,
aceito voluntariamente participar neste estudo.

Nome do participante Assinatura do participante

Data
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