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RESUMO

O presente relatdrio de estagio foi desenvolvido no @mbito do ciclo de estudos conducente ao
grau de Mestre em Educacdo e Formacao, com especialidade em Organizacdo e Gestao da Edu-
cacdo e da Formacdo, no Instituto de Educacao da Universidade de Lisboa. O relatdrio consiste
na caracterizacdo organizacional e funcional da Inspecdo-Geral da Educacao e Ciéncia, na rea-
lizacdo de uma investigacdo descritiva e interpretativa, sustentada em inquérito por entrevista
e por questionario e na pesquisa arquivistica, o qual se inscreve no quadro da politica de avali-
acdo externa das escolas e, particularmente, do seu terceiro ciclo. O relatério encerra com a
apresentacdo das atividades desenvolvidas no estagio. Dos resultados, destaca-se o ressurgir da
‘Autoavaliacao’ como dominio auténomo nuclear do processo de avaliacdo, a par da introdugao
da Observacao da Préatica Educativa e Letiva, bem como o alargamento da avaliacéo das escolas
ao setor privado, e a introducdo na equipa de avaliacdo de mais um perito externo. Por fim,
ficou evidente um enfoque dos avaliadores nas questfes da inclusdo e do Perfil dos Alunos a
Saida da Escolaridade Obrigatdria, em detrimento dos aspetos relativos a inovacao, ndo obs-
tante esta estar contemplada no nivel excelente, que engloba os termos resultados notaveis e

préticas inovadoras.

Palavras-chave: Avaliacao Externa das Escolas, Inovacdo, Politicas Publicas, IGEC (Inspe-

cado-Geral da Educacdo e Ciéncia).



ABSTRACT

This internship report was developed in the context of the Master’s degree in Education and
Training, with a specialty in Organization and Management of Education and Training, at the
Institute of Education of the University of Lisbon. The report consists of the organizational and
functional characterization of the Portuguese Inspectorate of Education and Science, a descrip-
tive and interpretive research, supported by interview and questionnaire surveys and by archival
research, which is part of the policy of external evaluation of schools and, particularly, of its
third cycle. The report closes with a presentation of the activities developed during the intern-
ship. Of the results, we highlight the resurgence of 'Self-evaluation' as a core autonomous do-
main of the evaluation process, along with the introduction of the Observation of Teaching and
Educational Practice, as well as the extension of school evaluation to the private sector, and the
introduction in the evaluation teams of one more external expert. Finally, the evaluators' focus
on inclusion and the profile of students when they leave mandatory schooling (“Perfil dos
Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria”) was evident, to the detriment of aspects related
to innovation, despite this being included at the excellent level, which encompasses the terms

outstanding results and innovative practices.

Keywords: School’s External Evaluation, Innovation, Public Policy, IGEC (Portuguese In-

spectorate of Education and Science
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INTRODUCAO

O presente relatorio de estagio insere-se no ambito do Mestrado em Educacéo e Formacao, na
area de especializagdo em Organizacdo e Gestdo da Educacdo e da Formacdo, do Instituto de
Educagéo da Universidade de Lisboa, e tem como finalidade a concluséo do ciclo de estudos

conducente ao grau de Mestre.

O estagio foi realizado na Inspecdo-Geral da Educacgdo e Ciéncia (IGEC), um servigo central
da administracdo direta do Estado dotado de autonomia administrativa (Decreto Regulamentar
n.° 15/2012, de 27 de janeiro), competente pela certificagdo da “qualidade, equidade ¢ justiga
da area da Educagdo” (IGEC, 2020).

Pretende-se com 0 estagio uma aproximacao a concretizagcdo dos objetivos delineados para o
Mestrado frequentado:

Diagnosticar necessidades e problemas que requerem uma intervencao educativa, com
base em processos tedrica e empiricamente sustentados;

Gerir organizacdes educativas ou organizacdes com servicos educativos e de formacéao,
quer no setor publico, quer no setor privado ou em organizacdes privadas de utilidade
publica ou filantrépicas;

Coordenar, conceber, planear, acompanhar e avaliar projetos, programas, dispositivos
e recursos educativos;

Planear, gerir, desenvolver e avaliar acoes de formacéo;

Supervisionar, coordenar e participar em equipas multidisciplinares, em dialogo com
outros profissionais;

Desenvolver acgdes de consultoria no @mbito de iniciativas de educacé@o e formagao,
atraves de estudos, relatérios e pareceres;

Propor medidas de inovagdo no &mbito da educacéo e da formacao.
(Website 1E-UL.isboa)

As reconfiguragdes no modo de operacionalizagdo da Administracdo Pablica, que datam ao
século XX, impactaram as mais diversas areas da sociedade e, ndo obstante, a esfera educacio-
nal. De entre varias outras mudangas, afirma-se a transferéncia de funcdes do Estado para os

niveis intermedios e locais — nomeadamente, na pratica da Avaliagdo Externa das Escolas
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(AEE) -, e, do mesmo modo, a gradual entrega de autonomia aos estabelecimentos educativos,
que lhes possibilitou gerir até 25% da carga horéaria semanal, inscrita nas matrizes curriculares-
base, por ano de escolaridade, sendo a Autonomia e a Flexibilidade Curricular palco para a
manifestacdo de processos e praticas inovadoras. Tudo isto com o designio de as criangas e
alunos alcangarem melhores resultados escolares, debelando, assim, as taxas de insucesso es-

colar de Portugal.

No ambito destas experiéncias, propus-me a desenvolver uma investigacao intitulada de “Ob-
servando o novo modelo de avaliagdo do terceiro ciclo de Avaliacio Externa das Escolas — O
gue mudou? ” visando identificar as continuidades e ruturas no modelo de avaliacdo externa e
compreender de que modo o terceiro ciclo da AEE capta as novas dindmicas de inovacéo pe-
dagdgica, de flexibilidade e de autonomia das escolas, no quadro dos novos modos de reconfi-

guracéo da acdo do Estado.

O presente relatorio esta organizado em trés capitulos. No primeiro capitulo, procedo a carac-
terizacdo da Organizacao - que integra um resumo da historia da IGEC; a sua missdo, atribui-
cOes e objetivos; as intervencgdes e atividades desenvolvidas; a sua organizacdo interna; e 0s
instrumentos de gestdo utilizados. O segundo Capitulo consiste no Projeto de Investigacéo,
sendo composto pelo problema e campo de estudo em que se insere a investigacdo; o enqua-
dramento tedrico que a sustenta; as opcdes metodoldgicas tomadas; a divulgacdo dos resultados
(estruturados de forma a dar resposta a cada eixo de investigacao) e as conclusdes. O terceiro
capitulo é dedicado as atividades - onde sdo numeradas e descritas as atividades desenvolvidas
no decurso do estéagio e durante a redacdo do presente trabalho académico.

Por fim, seguem-se as considerac@es finais, as referéncias bibliograficas e os anexos.



CAPITULO 1

Inspecao-Geral da Educacao e Ciéncia



CAPITULO 1 - Caracterizacdo da Organizacio

1.1. Historia da Inspecdo Escolar em Portugal

Em Portugal, a inspecdo escolar, “sendo anterior a propria institucionaliza¢do do ensino” (web-
site IGEC, 2020), foi criada no ano de 1771, tendo a historicidade —a conjuntura politica, social,
econdmica e cultural dos trés momentos histéricos mais marcantes: a Monarquia, a Primeira
Republica e o Estado Novo e o p6s-25 de abril de 1974 - alterado 0 modo de organizagdo da

atividade inspetiva e 0s respetivos organismos responsaveis por esta acao.

1.1.1. MONARQUIA

Durante o reinado de D. Joseé I, iniciaram-se as primeiras inspec¢des executadas pela Real Mesa
Censoria, por demanda do ministro Marqués de Pombal. Tinham como propositos centrais “co-
nhecer o estado do ensino das escolas menores e iniciar a construgdo do sistema educativo
nacional” (website IGEC, 2020), do mesmo modo que, até entdo, se desenvolvia em varios
outros paises da Europa, reflexo dos “novos ideais politicos, culturais ¢ pedagdgicos emergen-
tes no decurso do século XVIII” (website IGEC, 2020).

Com vista a melhoria da situacdo educativa em Portugal e possibilitando a todos o acesso a
instrucéo, surgiu o Plano Regulador (Lei de 6 de novembro de 1772), que abarcava medidas
capazes de fomentar um ensino estatal e laico, tal como ambicionava o ministro Sebastido José
de Carvalho e Melo — medidas essas que iam desde a instituicdo do ensino publico e a criacdo

de escolas, até a definicdo de métodos e matérias, entre outras.

Desde entdo, ocorreram varias alteracdes na atividade de inspec¢do das escolas. Em 1787, a acdo
passou para a esfera da Real Mesa da Comiss@o Central sobre o0 Exame e Censura dos Livros
e, a posteriori, para a jurisdi¢do de varios organismos ligados a educacdo. No fim da Monar-
quia, cabia & Direcdo Geral da Instrugdo Publica a inspecdo dos estabelecimentos de ensino
primario e secundario e a Direcdo Geral do Comércio e da Industria a inspecdo dos ensinos

técnico e profissional.
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1.1.2. PRIMEIRA REPUBLICA E ESTADO NOVO

Apbs a queda da Monarquia e com a Implantacéo da Republica, surgiu, em 1913, na sequéncia
da publicacdo da Lei n.° 12, o Ministério da Instrucéo Publica, com responsabilidades sobre os
servicos de inspecdo de escolas e de instrugdo, a excecdo dos estabelecimentos de educacao
profissionais dependentes dos Ministérios da Guerra e da Marinha. Cabia a Direcdo Geral da
Instrucdo Primaria a responsabilidade de inspecdo do ensino primario e a um Conselho de

Inspecdo e a Direcdo Geral do Ensino Secundario as inspecdes dos liceus.

Em 1933, e durante o regime salazarista, no seguimento de uma reestruturacdo nos dominios
pedagdgico e inspetivo, 0s ensinos primario e secundario integraram-se nas correspondentes
DirecGes Gerais, ficando a Inspecdo Geral do Ensino Particular incumbida da tarefa de inspecéo

do ensino privado.

1.1.8. DO POS-25 DE ABRIL DE 1974 A ATUALIDADE

A massificacdo escolar, decorrente da democratizacao do ensino que se verificou no poés-Revo-
lucdo de abril de 1974, exigiu uma reorganizacao e definicdo das estruturas centrais do Minis-
tério da Educacdo, denotando a importancia da constituicdo de Servigos Centrais com funcdes
especificas e distintas. Sobretudo, “era necessario separar as fun¢des executivas das fungdes de
controlo, até entdo no ambito das dire¢des gerais de ensino” (website IGEC, 2020). Neste sen-
tido, em 1979, com o Decreto-Lei n.° 540/79, de 31 de dezembro, foi criada a Inspecéo-Geral
de Ensino, a qual competia a pratica do controlo pedagdgico, administrativo-financeiro e disci-
plinar do subsistema de ensino obrigatorio. Com a publicacdo do Decreto-Lei n.° 304/91, de 16
de agosto, embora 0 organismo mantivesse essas func@es, passou a designar-se de Inspecéo-
Geral da Educacao e, ap6s dois anos, alargou a sua acdo a estabelecimentos de ensino portu-
gueses sediados no estrangeiro.

Em 2011, no seguimento da fusdo do Ministério da Educagdo (ME) e do Ministério da Ciéncia
e do Ensino Superior, também os seus dois 6rgaos inspetivos se fundiram, resultando na atual

Inspecdo-Geral da Educacéo e Ciéncia, doravante designada de IGEC.

Na atualidade, e desde 2015, os dois Ministérios voltaram a desagregar-se e a Ciéncia e o En-

sino Superior voltaram para a tutela do novo e atual Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino
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Superior (MCTES) (Decreto-Lei n.° 251-A/2015, de 17 de dezembro). Contudo, a IGEC man-

tém a dupla tutela.

1.2. Misséo e Atribuicdes

A IGEC compete:

“assegurar a legalidade e regularidade dos atos praticados pelos 6rgdos, servicos e or-
ganismos do Ministério da Educacdo e Ciéncia [MEC] [...] ou sujeitos a tutela do res-
petivo membro do Governo, bem como o controlo, a auditoria e a fiscalizacdo do fun-
cionamento do sistema educativo no ambito da educacéo pré-escolar, da educacéo es-
colar, compreendendo os ensinos basico, secundario e superior e integrando as modali-
dades especiais de educacdo, da educacao extraescolar, da ciéncia e tecnologia e dos
0rgaos, servicos e organismos do MEC [...]” (Decreto-Lei n.° 125/11, de 29 de dezem-
bro).

Assim, cabe a IGEC certificar a “qualidade, equidade e justi¢a da area da Educagdo” (IGEC,
2020).

Enquanto servico central da administracéo direta do Estado dotado de autonomia administrativa
(Decreto Regulamentar n. °15/2012, de 27 de janeiro), a IGEC tem como atribui¢des (Decreto-
Lei n.° 125/2011):

a) Apreciar a conformidade legal e regulamentar dos atos dos 6rgaos, servicos e orga-
nismos do MEC ou sujeitos a tutela do membro do Governo e avaliar o seu desempenho
e gestdo, através da realizacdo de acGes de inspecdo e de auditoria, que podem condu-
zir a propostas de medidas correctivas quer na gestao quer no seu funcionamento;

b) Auditar os sistemas e procedimentos de controlo interno dos 6rgaos, servicos e or-
ganismos da area de atuacdo do MEC ou sujeitos a tutela do membro do Governo, no
quadro das responsabilidades cometidas ao sistema de controlo interno da administra-
¢ao financeira do Estado, visando, nomeadamente, o controlo da aplicagéo dos dinhei-
ros publicos;

c) Contribuir para a qualidade do sistema educativo no ambito da educacéo pre-esco-
lar, dos ensinos basico e secundario e da educacéo extraescolar, designadamente atra-
vés de agdes de controlo, acompanhamento e avalia¢do, propondo medidas que visem
a melhoria do sistema educativo e participando no processo de avaliagdo das escolas
de ensino bésico e secundario e das atividades com ele relacionadas;

12
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d) Zelar pela equidade nos sistemas educativo, cientifico e tecnoldgico, salvaguardando
os interesses legitimos de todos os que o integram e dos respetivos utentes, nomeada-
mente registando e tratando queixas e reclamacdes;

e) Conceber, planear e executar acdes de inspecao e auditoria aos estabelecimentos de
ensino superior, no respeito pela respetiva autonomia, aos servi¢os de acao social e
aos 0rgaos, servicos e organismos tutelados pelo MEC em matéria de organizacao e de
gestdo administrativa, financeira e patrimonial, nomeadamente quando beneficiarios
de financiamentos nacionais ou europeus atribuidos pelo MEC;

f) Avaliar a qualidade dos sistemas de informacao de gestéo, incluindo os indicadores
de desempenho;

g) Assegurar o servico juridico-contencioso decorrente dos processos contraordenaci-
onais, em articulagdo com a SG, bem como a acgéo disciplinar e os procedimentos de
contraordenacao, previstos na lei.

Para o alcance da missdo e cumprimento das atribui¢fes que lhe estdo outorgadas, os trabalha-

dores da IGEC devem seguir um conjunto de normas apresentadas no documento intitulado

Cddigo de Conduta (IGEC, 2020b), cuja finalidade primordial é “promover uma cultura insti-
tucional e uma conduta profissional eticamente consonantes com a dignidade e o prestigio”
(p.1) da entidade, assegurando, deste modo, “a qualidade, a isencdo, o rigor e a credibilidade
do servigo publico” (ibid.) prestado. Importa salientar os valores que norteiam a atividade desta
Inspecdo-Geral: o Rigor; a Honestidade; a Cooperacao e a Intercooperacdo; a Responsabilidade

Social e Ambiental; e a Transparéncia.

1.3. Objetivos e Estratégias

Para 0 ano de 2021, a IGEC estabeleceu os seguintes objetivos estratégicos no seu Plano de
Atividades:

OE 1. Assegurar a legalidade e regularidade dos atos praticados pelos 6rgaos, servigos
e organismos das areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da
Educacao;

OE 2. Desenvolver a eficiéncia e as boas praticas na gestao de recursos;
OE 3. Garantir os padrdes de qualidade do servigo prestado.

(IGEC, 2020c, p.13)
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Para a sua concretizagéo, a IGEC propde:

1. Reforcar a regulacdo do sistema educativo e cientifico;
2. Promover a sustentabilidade financeira e a otimizacéo de recursos;
3. Promover a qualificacdo, motivacdo e satisfacdo dos trabalhadores;
4. Promover a participacdo dos trabalhadores na gestdo do servico;
5. Adotar medidas decorrentes da adaptacdo ao atual contexto de pandemia;
6. Melhorar os servicos prestados aos clientes da IGEC;
7. Promover a qualidade no servigo.
(ibid.)

1.4. Intervencdes e Atividades Desenvolvidas

Atualmente, e na sequéncia do artigo primeiro do Decreto-Lei n.° 249/11, de 29 de dezembro,
0 Plano de Atividades 2020 da IGEC compreende dois tipos de intervencdes: as intervencoes
planeadas, ou sistematicas, que sdo previamente delineadas, decorrem das prioridades estabe-
lecidas e objetivam a “promocao de niveis mais elevados na qualidade das aprendizagens, nos
modelos e nos processos de gestdo” (IGEC, 2019); e as intervencdes ndo planeadas, ou pon-
tuais, que resultam de situacdes particulares dos estabelecimentos escolares e de exposicdes ou

reclamacdes apresentadas e que requerem a intervencao do organismo.

Pertence aos varios atores da IGEC envolvidos nas intervengdes cumprir os aspetos procedi-

mentais e de atuacao indicados no Regulamento do Procedimento de Inspecédo da IGEC.

1.4.1. INTERVENCOES PLANEADAS
No ambito das intervengdes planeadas, ou sistematicas, existem quatro programas:
Programa | - Acompanhamento

Tem em vista realizar um acompanhamento continuo aos estabelecimentos de educacéo e en-
sino - da educacdo pré-escolar e dos ensinos basico e secundario — que possibilite obter uma
visdo holistica das préaticas, tendo em vista a melhoria das aprendizagens e dos resultados das

criangas e dos alunos.

Em 2020, o programa de Acompanhamento materializa-se numa Unica atividade que se deno-

mina Perfil dos Alunos — Acompanhamento do Trabalho das Escolas, cujo objetivo central é
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“[...] promover uma escola inclusiva capaz de, no ambito da sua autonomia e da flexibilidade
curricular, disponibilizar aprendizagens de qualidade para todos, proporcionando, assim, tam-
bém a todos, um percurso escolar de sucesso” (IGEC, 2019, p.30). Esta atividade é desenvol-
vida com enfoque em diversas areas de incidéncia, concretamente: A¢do das Equipas Multidis-
ciplinares de Apoio & Educacéo Inclusiva; Gestdo do Curriculo e Qualidade na Educacéo Pré-
Escolar; Gestao do Curriculo: Ensino Experimental das Ciéncias; Gestdo do Curriculo: En-
sino do Inglés no 1.° e 2.° ciclos do Ensino Basico; Desenvolvimento da Oralidade e da Escrita;

e Apoio Tutorial Especifico.

Programa Il - Controlo

Visa averiguar a conformidade legal do funcionamento das organizacgdes escolares e identificar
os fatores que condicionam a sua eficacia e eficiéncia, levando em conta os meios disponiveis

e 0S servicos prestados.

Enquanto produto das atividades de Controlo, sdo elaborados relatorios globais que abarcam
informacdes relevantes sobre o sistema educativo e recomendacges a tutela com medidas ade-

quadas de regulagéo.
Programa Il - Auditoria

Tem como proposito analisar o funcionamento dos estabelecimentos auditados em diferentes
dimensGes focadas na gestdo e no funcionamento interno das organizacfes e que seguem 0

quadro legal aplicavel e as respetivas obrigacdes.

Ainda, no seguimento das auditorias, sao formuladas “recomendagdes que, além de poderem
contribuir para a melhoria dos resultados da atividade desenvolvida, permitem suprir eventuais

fragilidades, irregularidades ou ilegalidades detetadas” (idem, p.52).

Programa IV - Avaliacéo

Esta inscrito no quadro “da avaliagdo organizacional e pretende se assumir como um contributo
relevante para o desenvolvimento das escolas” (idem, p.60). Deste programa fazem parte duas
atividades: a Avaliacdo Externa das Escolas (AEE) e a Avaliacdo Externa dos Centros de For-

macao de Associacgéo de Escolas (CFAE).

A Lei n.° 31/2002, de 20 de dezembro, que aprova o sistema de avaliagdo da educacgéo e do
ensino nado superior, definiu a obrigatoriedade de as escolas procederem a autoavalia¢do (Artigo
15



6.%) e, em simultaneo, instituiu as orientagdes para a avaliacdo externa (Artigo 8.°). Entre 2006
e 2011, ocorreu o primeiro ciclo de AEE; entre 2011 e 2017, o segundo; e o terceiro esta em

curso, iniciado no ano letivo 2018/20109.

A atividade de Avaliacdo Externa dos CFAE surge da necessidade de melhorar a qualidade do
ensino e da procura por melhores resultados no sistema educativo, apostando, assim, na avali-

acao do desenvolvimento profissional dos docentes.

1.4.2. INTERVENCOES NAO PLANEADAS

O Programa V: “Provedoria, A¢do Disciplinar e Contencioso Administrativo” (idem, p.64) in-

tegra um conjunto de cinco atividades.

Programa V — Provedoria, Acdo Disciplinar e Contencioso Administrativo:

Atividade V.| - Provedoria

Obijetiva prevenir e, mormente, extinguir os problemas ou conflitos que surgem em
meio escolar ou nos servi¢os do ME e do MCTES, através do atendimento, analise e

resposta a quaisquer situacdes deste foro.

Atividade V.II - Acéo disciplinar

Partindo de um procedimento disciplinar, a atividade Acao Disciplinar procura compre-
ender os factos que destabilizam o funcionamento do sistema educativo, na tentativa de

repor a sua normalidade.

Atividade V.IIl - Contencioso Administrativo

Compete a IGEC “arepresentagdo da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e Educacéo
junto das varias instancias judiciais administrativas em a¢6es decorrentes da prossecu-

¢do da sua misséo” (idem, p.67).

Programa VI — Atividade Internacional
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O sexto programa da IGEC denomina-se de Atividade Internacional e permite a identificacdo
daquelas que sé&o as tendéncias e prioridades da Europa e do mundo no campo da educagéo,
pela cooperacdo em projetos internacionais. O Plano de Atividades 2020, da IGEC, identifica

as seguintes atividades do programa Atividade Internacional:

Atividade V1.1 — Conferéncia Internacional Permanente das Inspecfes-Gerais Nacionais
de Educacao (SICI)

Atualmente, com um total de 35 membros, a SICI, enquanto “organizacdo complexa e
proativa, detentora de mais conhecimento, com forte ligacédo a institui¢cbes do ensino su-
perior e a OCDE” (ibid., p.71), atua “como um forum de interagdo de experiéncias no que
concerne aos sistemas inspetivos e as questdes, em termos mais abrangentes, sobre a edu-

cacdo na Europa” (ibid.).
Atividade V1.1l — Escolas Europeias

A IGEC ¢ a representante de “Portugal nas estruturas de gestdo e inspecao das Escolas
Europeias” (IGEC, 2019, p.72) (Decreto n.° 1/97, de 3 de janeiro).

Atividade V.11l — Escolas Portuguesas no Estrangeiro

Consiste em intervencdes inspetivas, de auditoria e de avaliacdo dos varios organismos
que fazem parte do ME e do MCTES, objetivando a melhoria do funcionamento dos es-
tabelecimentos, quer a nivel da organizacional, da gestdo, como do ensino e da aprendi-

zagem.
Atividade VI.IV — Cooperacdo com as Inspe¢des da Educacao dos Paises Lus6fonos

Atividade que se prende com a comunicagao, a informacéo e a cooperacdo pela IGEC
“nas areas da qualificacdo e do reforgo das competéncias dos inspetores das Inspecdes da
Educacéo dos Paises Lusofonos, através [de] estagios e acdes de formacdo, bem como da

divulgagdo de documentagdo informativa e formativa” (ibid., p.75).
Atividade VI.V — Projetos Internacionais

Esta atividade inclui “projetos de cooperagao institucional e de formagao de quadros, bem

como de reunides e projetos de organizagdes internacionais” (ibid.).
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1.5. Organizacao Interna

1.5.1. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Com a evolucéo do sistema educativo e com a necessidade de tipificacdo das intervencoes, a
IGEC “dispde de uma estrutura hierarquizada” (website IGEC, 2020) (Figura 1: Organograma)
dirigida por um Inspetor-Geral e por trés Subinspetores-Gerais, sendo que, de momento, apenas

um se encontra em fungdes.

Figura 1 — Organograma da IGEC

Inspetor-Geral

Luis Capela
Subinspetor-Geral Subinspetor-Geral Subinspetor-Geral
Jodio Ramalho A prover A prover
Equipa
- Diregio de e
Direciio de Equipa Multidisciplinar da Equipa Equipa Equipa
Servigos de Equipa
Servicos Juridicos Multidisciplinar do Educacio Pré- Multidisciplinar de Multidisciplinar da Multidisciplinar da
Administracio R Multidisciplinar da R
[111:3)) Ensine Superior e Escolar e dos Auditoria e Area Territorial - Area Territorial Sul
Geral (DGAG) da Ciénei Ensinos Bisi c ) . A Area Territorial (EMS
" 3 a Ciéncia nsinos Basico e ‘antrolo Narte (E A
Cristina Encamacio Sandra Simdes (EMN) Centro (EMC) )
(EMESC) Secundario Financeiro (EMAF) Maria Madalena Maria Filomena
Cristina Lemos
Miguel Menteiro (EMEE) Maria Jozé Fonseca Moreira Aldesas
I— Maria Leonor Duarte
Equipa Equipa
Divisdo de Divisiio de Multidisciplinar de Multidisciplinar de
Aprovish Comunicacio e Equipa Suporte 3 Acio Suporte 3 Acio
Contabilidade e Sistemas de Multidisciplinar de Disciplinar, Disciplinar,
imoni Informacé Provedoria (EMF) Contraordenacional Contraordenacional
DACE) (DCsD) Paulo Valada e Contencioso Norte & Contencioso Sul
Sérgio Santos Eduardo Bagio (EMSADCC-N) (EMSADCC-S)
Manuel Carvoeiro Manuel Garrinhas
Seccdo de Pessoal (SP)
Agueda Polénio

Na sua estrutura e para o exercicio da sua missdo, a IGEC integra duas unidades organicas
nucleares (a Direcdo de Servicos Juridicos e a Direcéo de Servigos de Administracdo Geral) e
duas unidades organicas flexiveis (a Divisao de Aprovisionamento, Contabilidade e Patriménio
e a Divisdo de Comunicacdo e Sistemas de Informacdo). A organizagdo é composta por uma

estrutura matricial da qual fazem parte nove equipas multidisciplinares:

1. Equipa Multidisciplinar da Educacdo Pre-Escolar e dos Ensinos Basico e Secundario
(EMEE);
2. Equipa Multidisciplinar do Ensino Superior e Ciéncia (EMESC);
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Equipa Multidisciplinar de Auditoria e Controlo Financeiro (EMAF);
Equipa Multidisciplinar de Provedoria (EMP);

Equipa Multidisciplinar da Area Territorial Norte (EMN);

Equipa Multidisciplinar da Area Territorial Centro (EMC);

Equipa Multidisciplinar da Area Territorial Sul (EMS);

L N o g A~ W

Equipa Multidisciplinar de Suporte & Acéo Disciplinar, Contraordenacional e Conten-
cioso — Norte;
9. Equipa Multidisciplinar de Suporte a A¢do Disciplinar, Contraordenacional e Conten-

cioso — Sul.

1.5.2. RECURSOS HUMANOS

Segundo o0 Mapa de Pessoal 2021 (IGEC, 2020a), a IGEC conta com um total de 285 trabalha-

dores, distribuidos por onze categorias (Quadro 1).

Quadro 1 — Mapa de Pessoal 2021, IGEC

Mapa Resumo dos Postos de Trabalho por Cargo/Carreira/Categoria

Cargo/ Carreira/ Categoria N.° de Postos de Trabalho
Inspetor-Geral 1
Subinspetor-Geral 3
Diretor de Servicos 2
Chefe de Diviséo 2
Especial de Inspecdo 208!
Técnico Superior 26
Especialista de Informatica 2
Técnico de Informatica 3
Coordenador Técnico 1
Assistente Tecnico 33
Assistente Operacional 4

TOTAL 285

17 dos 208 inspetores desempenham fungdes de Chefe de Equipa Multidisciplinar (conforme referido no Mapa

de Pessoal).
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1.6. Instrumentos de Gestao

S&0 os seguintes os instrumentos de gestao da IGEC:

1. O Quadro de Avaliacao e Responsabilizacdo (QUAR): onde sdo apresentados “os obje-
tivos estratégicos, os indicadores de desempenho, as metas e os meios disponiveis para
as alcancar. Pretende-se acompanhar a concretizacdo dos objetivos, medir os resultados
e proceder a avaliacdo final do desempenho da IGEC no que respeita a eficiéncia, a
qualidade e a eficacia” (website IGEC, 2020);

2. O Relatério de Atividades: onde é considerando o seu grau de realizacao e de execuc¢édo
dos programas (e das respetivas atividades) e a sua avalia¢do; a sintese do Balanco So-
cial; entre outros pontos;

3. E o Plano de Atividades: documento onde é definida a estratégia, onde séo planeadas as
acOes da organizacdo e listados os recursos, quer humanos como materiais, Nnecessarios

para a sua concretizacao.
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CAPITULO 2

Projeto de Investigacao
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CAPITULO 2 - Projeto de Investigacao

O presente capitulo subdivide-se em quatro pontos. No primeiro, apresentar-se-a o problema e
0 campo de estudo em que se insere a investigagdo, mais concretamente: o0 mote da pesquisa,
as motivacOes que justificam a sua escolha e a sua relevancia na area de especializacdo do
mestrado. O segundo ponto diz respeito a problematica, inscrita no quadro dos novos moldes
da acdo do Estado, no ambito da avaliacdo das escolas. O terceiro ponto do capitulo refere-se a
orientacdo metodologica, onde se expora os eixos de analise e 0s respetivos objetivos e as téc-
nicas de recolha e de analise de dados empregues. O ponto quatro corresponde a apresentacdo
dos resultados e sera estruturado de forma a dar resposta a cada eixo. Os topicos deste ponto
centram-se: na comparacao dos modelos do segundo e terceiro ciclos de Avalia¢do Externa das
Escolas (AEE), no Grupo de Trabalho do mais recente ciclo de AEE, incluindo os pressupostos
que justificam as mudancas efetuadas, e nas percecdes dos avaliadores sobre o terceiro ciclo
avaliacdo. Por fim, no ponto cinco, apresentar-se-&o os principais resultados e as conclusdes do

estudo realizado.

2.1. O Problema e o Campo de Estudo

O tema que norteia 0 meu estudo prende-se com a existéncia atual de politicas publicas educa-
tivas de promocdo do sucesso escolar e da entrega, gradual, de autonomia aos estabelecimentos

educativos cujo designio é:

“conseguirem aperfeicoar a «qualidade da aprendizagem e dos resultados escolares dos
alunos», assim como a serem capazes de reduzir o «abandono, absentismo e indisciplina
dos alunos» e promoverem a «transi¢do da escola para a vida», assumindo a escola um
papel de «agente educativo e cultural central na vida das comunidades em que se in-
sere»” (Despacho Normativo n.° 20/2012, Art.° 3).

Evidencio, em concreto, o Projeto de Autonomia e Flexibilidade Curricular (PAFC) que surgiu
no ano letivo 2017/2018 (Despacho n.° 5908/2017, de 5 de julho), bem como o Projeto-Piloto
de Inovacdo Pedagdgica (PPIP) (Despacho n.° 3721/2017, de 3 de maio), que consistiu na im-

plementacdo, em seis Agrupamentos de Escolas (AE), durante trés anos, de novos modos de

organizacdo pedagodgica, estimulando o “desenvolvimento da autonomia [...], na medida em
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que os incentivou a tomar decisdes contextualizadas, por via do apelo dos atores escolares de
introduzirem mudancas em diferentes planos” (Costa & Almeida, 2019, p.2), nomeadamente
“ao nivel dos processos educativos, [...] da gestdo ¢ desenvolvimento curricular, da pedagogia

e em termos organizativos” (ibid.).

Os objetivos primordiais do PAFC e do PPIP sdo diminuir as taxas de retencdo e de abandono
escolar. Em particular, eliminar as reprovacdes e diminuir o nimero de alunos a abandonar de
forma precoce a escola — estas que sdo preocupac¢des do Estado e dos responsaveis pelas poli-
ticas educativas em Portugal.

No ambito destas experiéncias, marcadas pela autonomia e pela flexibilidade curricular, as es-
colas do territorio nacional passaram a poder gerir até 25% da carga horaria semanal, podendo
ainda ultrapassar tal percentagem através da implementacéo de planos de inovacédo (Portaria n.°
181/2019, de 3 de junho).

O Instituto de Educacdo da Universidade Lisboa (IE-ULisboa) fez a avaliacdo externa do Pro-
jeto-Piloto (Costa & Almeida, 2019), tendo produzido varias recomendaces, a diferentes ato-

res e organismos, onde se inclui as seguintes recomendacfes a IGEC:

1. Envolver a IGEC nas dindmicas de inovacao pedagogica, através do acompanhamento
dos processos desenvolvidos nas escolas, adaptando a atividade inspetiva e avaliativa a
inovacéo das escolas;

2. Formar os inspetores para atuarem em contextos inovadores, de maior flexibilidade e

mais autébnomos.

Atribuindo a devida importéncia ao problema a que aqui me refiro (e conjugando com a minha
preocupacdo de enveredar por um tema de investigacdo que fosse do meu interesse e que nu-
trisse, sempre, a curiosidade e a vontade aprender mais sobre a tematica), a investigacdo foca-
se na evolucdo dos processos de AEE no quadro dos novos modos da acdo do Estado e, em
particular, no &mbito das mais recentes politicas curriculares de autonomia e de flexibilidade

das escolas.

Helena Peralta (CNE, 2015) salienta ser impossivel “mudar as praticas sem as conhecer” (p.14).
E neste seguimento que esta investigacdo pretendeu dar um contributo para a reflexdo sobre o

desenvolvimento da avaliagéo externa das escolas. A mesma encontra-se na linha de trabalho
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desenvolvido sobre a IGEC por varias mestrandas-estagiarias do IE-UL que realizaram o esta-
gio curricular na IGEC.

Acerca dos estudos realizados sobre a IGEC no IE-UL

Diferentes pesquisas realizadas no IE-UL tém-se centrado nos papéis, funcdes e atividades da
IGEC (e dos seus membros inspetores), bem como na reconfiguragdo da agdo deste 6rgao inspe-
tivo (Tomé, 2009; Santos, 2010; Pinto, 2010; Lopes, 2010; Rebord&o, 2010; Lemos, 2012).

De seguida, apresento um exercicio de analise de estudos realizados pelas mestrandas-estagia-

rias, no IE-UL, que abordam a acdo da IGEC. (Quadro 2).

Quadro 2 — Estudos realizados no IE-UL sobre a atividade da IGEC

Autor (ano) Estudo

Rocha (2012) gue Rut~uras e Que Continuidades do Antigo para o Atual Modelo de
valiacdo Externa das Escolas

A Inspecdo-Geral da Educacédo e Ciéncia enquanto espaco de conflu-

éncia de conhecimento

As representacdes das equipas de avaliagdo externa da IGEC na di-

mensao relativa a autoavaliacdo das escolas

Planos de Melhoria, Aprendizagem Organizacional e Regulacdo da

Tempera (2015) | Educacdo — Uma anélise dos planos de melhoria das escolas da Area

Territorial de Inspecédo de Lisboa e Vale do Tejo (2012/2013)

Um olhar sobre o perfil profissional do inspetor de educacao e a ativi-

Correia (2016) dade de acompanhamento da IGEC aos jardins de infancia da rede pri-

vada — IPSS

As légicas de acdo da atividade de acompanhamento da acdo educativa

da Inspecdo-Geral da Educacéo e Ciéncia

A reconfiguracdo da acdo da inspecdo da educacdo: o caso da atividade

de tutoria

Ortet (2019) A acdo de acompanhamento da IGEC num contexto de Escola TEIP

Saraiva (2014)

Goncalves (2014)

Reis (2017)

Ribeiro (2018)

Rocha (2012) procurou identificar as mudangas ocorridas do primeiro ciclo de AEE (2006-
2011) para o segundo (2011-2017). Para além de dar a conhecer o trabalho realizado pela IGEC,
as conclusdes do trabalho contribuem para um melhor conhecimento da atividade de avaliagédo

externa.

Saraiva (2014) objetivou estudar os atores que intervém na concecao do segundo ciclo de AEE,
centrando-se no conhecimento (e na sua circulacdo) que, mormente, provém de organizacoes

internacionais, como a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Economico
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(OCDE), e de membros dos dois Grupos de Trabalho (GT) (académicos, investigadores, mem-

bros da inspecéo).

Gongalves (2014) estudou a caracterizacdo dos processos de autoavaliagio da antiga Area Ter-
ritorial de Lisboa e Vale do Tejo, realizada pelas equipas de AEE, e procurou compreender 0s
referenciais de autoavaliacdo que subjazem aos relatorios de AEE, tendo identificado a falta de
formacéo dos professores no dominio da autoavaliacdo. Assim, o estudo permite refletir sobre
‘potenciais solugdes’ que incitem a criacao de culturas de avaliagdo nos estabelecimentos edu-

cativos.

Tempera (2015) procurou “identificar e analisar as agdes contempladas nos planos de melhoria
elaborados pelas escolas avaliadas no ano letivo 2012/2013, da Area Territorial de Inspecio
(ATI) de Lishoa e Vale do Tejo” (p.51). As conclusdes do estudo apresentam as principais areas
assinaladas pelas escolas. Ademais, a autora concluiu que “numa organizag¢ao onde o ambiente
de trabalho é amistoso e os circuitos de comunicagdo sdo eficazes, os erros sdo detetados e
corrigidos” (ibid., p.60); ao contrario, caso o clima seja “instavel”, onde a “comunica¢do [¢]
pouco aberta, [haja] evitamento de conflitos, de confrontacBes interpessoais e de situacdes de
vulnerabilidade ¢ embarago” (ibidem, p.60), os erros tornam-se incorrigiveis. Para além de se
ter acedido as areas privilegiadas pelas escolas, a investigacdo de Tempera (2015) possibilita a
analise e a tomada de decisdo, considerando o estado atual das organizacdes, e visando, sobre-

tudo, a sua melhoria.

Correia (2016) estudou a atividade dos Jardins de Infancia da Rede Privada. Entre as varias
conclusbes, a autora sintetizou as sete dimensdes analisadas (Planeamento da acdo educativa;
Organizagdo do ambiente educativo; Construgdo e desenvolvimento do curriculo; Apoio inte-
grado e especializado; Avaliacdo dos processos e dos resultados; Intervencdo do educador; e

Dinamica do estabelecimento educativo) (pp. 103-104) e os seus respetivos aspetos a melhorar.

Os resultados do estudo de Reis (2017) evidenciaram que as logicas de capacitagéo, de presta-
cao de contas e de compromisso derivam, fundamentalmente, de um modo de regulagdo pds-

burocratico e das suas normas de governanga.

Ribeiro (2018) estudou a atividade de acompanhamento ao Apoio Tutorial Especifico (ATE) e,

em concreto, o trabalho desenvolvido pelos inspetores nessas intervencdes. Entre outros
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resultados, a autora conclui que a atividade de ATE é ilustrativa do modelo de regulacdo pos-

burocratico, concorrendo para a autonomia e avaliagdo das escolas.

Ortet (2019) focou-se nos novos modos de hibridez na acdo do Estado na atividade Acompa-
nhamento da A¢do Educativa, em contexto de uma escola do Programa Territérios Educativos
de Intervencdo Prioritaria (TEIP), e sinalizou que o Estado tem vindo a assumir diferentes for-

mas de intervencdo, no quadro da construgdo das politicas educativas e dos modos de regulacéo.

Em todos os trabalhos acima identificados, procedeu-se a triangulagédo de varias fontes de in-
formagéo, tendo resultado a producdo de conhecimento contextualizado acerca dos temas ex-

plorados.

2.2. A Problematica

Novos modos de reconfiguracédo da acdo do Estado

No decurso da segunda metade do século XX, os modos de operacionalizacdo da Administracdo
Publica eram marcados pelos seus procedimentos excessivamente burocraticos e por tarefas
bastante complexas, o que se traduzia em ineficacia e ineficiéncia (Tavares, 2019). Os servi¢cos
prestados revelavam-se lentos, os procedimentos pesados e as respostas a varias matérias eram,

muitas vezes, indcuas, repercutindo-se em experiéncias negativas para o cidadao com o Estado.

Foi na sequéncia desta instabilidade que, a partir dos anos oitenta, varios paises ocidentais tes-
temunharam “um conjunto de transformagdes ao nivel das suas estruturas e praticas” (Saraiva,
2014, p.93), um processo vulgarmente designado de reestruturacdo do Estado (Afonso, s.d.)

que, integralmente, derivou:

1. do fenémeno da globalizacdo econdmica e se espelhou na “reducao da capacidade dos
Estados nacionais para definirem autonomamente as suas opcoes de politica, minando
a sua legitimidade e credibilidade” (p.95);

2. do descrédito do Estado Providéncia e das suas respetivas responsabilidades e atribui-
cOes estatais, exorbitantemente burocréticas, dispendiosas e infrutiferas, consequéncia
do intervencionismo estatal durante os «Trinta Anos Gloriosos» (1945-1975);

3. da rutura do “status quo keynesiano” que, até entdo, garantia, através da intervencao
direta do Estado na economia, “o pleno emprego com crescimento econémico continuo,

na tradicdo do New Deal de Roosevelt” (ibidem, p.96) e que levou a “retrocessos no
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estado de bem-estar social, taxas de desemprego elevadas, reducdo da confianca nas
instituicdes e nos politicos, invasdo da liberdade individual pelo estado” (Bilhim, 2017,
p.10);

4. e da crescente desagregacdo das sociedades, que fizeram sobressair as suas limitacdes e

a sua ingovernabilidade.

Ora, todos estes fatores aliados ainda a “cren¢a de que a abordagem do setor privado € superior
a que tradicionalmente ¢ adotada no setor publico” (Whitty & Power, 2002, p.17) favoreceram
o surgimento do debate politico em torno dos modos de ac¢do do Estado e, por conseguinte, a
criacdo de uma panoplia de medidas politicas e legislativas que contaminaram a administracédo
publica (Barroso, 2005).

“temos assistido a um processo de substituicdo da ideia de um Estado omnisciente, ca-
paz de impor uma ordem legitima global, por uma concec¢do mais complexa de acao
publica, em que se compreende a existéncia de limites no papel do Estado sobre a plu-
ralidade dos atores e lugares de deciséo, bem como sobre a diversidade das modalidades
de intervencao [...].” (Pires, 2009, p.2).

As instituigdes publicas foram estimuladas a “operar mais como as do sector privado” (Whitty

& Power, 2002, p.17), numa abordagem denominada de new public management (NPM).

Esta forma de «reinventar a governacao» (Kettl, 2000, 2002, cit. Bilhim, 2017) trabalhou no
sentido de: dar melhores respostas aos cidaddos; aumentar a produtividade e a eficiéncia do
setor publico; sanar as ‘patologias burocraticas’; fortalecer o compromisso entre o Estado e a
sociedade, melhorando os servi¢os publicos; descentralizar o poder de decisdo, aproximando-o
ao cidaddo; melhorar a administracdo publica; e responsabilizar os 6rgdos politicos pelos seus
comprometimentos (Bilhim, 2017).

Todavia, apesar da tentativa de desertar as formas de laboracdo mais tradicionais, Tavares
(2019) cita a ideia de Weber, de que “mais do que destacar a racionalidade no modo de operar
da administrac¢do publica, [...] [a] atividade da burocracia [€] [...] indispensavel ao funciona-

mento dos Estados” (p.18) sendo, ainda hoje, apanédgio da acdo estatal (Pires, 2009).

Impacto da reestruturacao do Estado na educagéo
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“O Estado nao se retira da educagao. Ele adota um novo papel, o do Estado regulador e
avaliador que define as grandes orientacGes e os alvos a atingir, a0 mesmo tempo que
monta um sistema de monitorizacdo e de avaliacdo para saber se os resultados desejados
foram, ou ndo, alcangados. Se, por um lado, ele continua a investir uma parte conside-
ravel do seu orcamento em educacdo, por outro, ele abandona parcialmente a organiza-
¢ao e a gestdo quotidiana, fungBes que transfere para os niveis intermediérios e locais,
em parceria e concorréncia com atores privados desejosos de assumirem uma parte

significativa do “mercado” educativo” (Lessard, Brassard & Lusignan, 2002, p.35, in
Barroso, 2005, p.732).

Do mesmo modo que se veio a verificar nos demais setores, também a esfera educativa foi
afetada pelo declinio do “envolvimento direto do Estado na provisao do servigo publico de
educacdo” (Afonso, 2009, p.156), ja que “a administracdo da educacdo em Portugal reflete a
I6gica centralista e hiper-regulamentadora de toda a administragdo estatal” (Afonso, 2009,
p.159).

Os ‘novos’ desafios colocados ao Estado transformaram o seu papel até entdo firmado, agora,
adotando a postura de “parceiro entre varios outros parceiros” (Simodes, 2007 cit Rocha, 2012,

p.79), ampliando a competitividade.

Em Portugal, lentamente, foram sendo observadas “variadas manifestagdes destas tendéncias”
(Carvalho, 2015, p.325) pela entrega gradual de autonomia as escolas, pelo reforgo da avaliacdo
e da prestacdo de contas, pela variedade da oferta escolar e pela “contratualizacdo da gestdo
escolar e da prestagdo de determinados servigos” (ibidem). Nao obstante, é fulcral recordar que
“nem sempre [estas manifestagdes] surgiram associadas a intengdes e a justificacdes da mesma

natureza e com a mesma orientacio” (ibidem):

“[...] tanto podem obedecer (e serem justificadas), de um ponto de vista mais técnico,
em fung¢do de critérios de modernizagao, desburocratizagao € combate a ‘ineficiéncia’
do Estado (new public management), como serem justificadas por imperativos de natu-
reza politica, de acordo com projetos neoliberais e neoconservadores, com o fim de ‘li-
bertar a sociedade civil’ do controlo do Estado (privatizagdo), ou mesmo de natureza
filosofica e cultural (promover a participacdo comunitaria, adaptar ao local) e de natu-
reza pedagodgica (centrar o ensino nos alunos e suas caracteristicas especificas)” (Bar-
roso, 2005, p.476 cit Carvalho, 2015, p.326).

Na Europa, 0 NPM aplicado & educacgéo tornou-se também moda, ainda que se denotasse dife-
rencas de pais para pais. Barroso (2005), no seu estudo intitulado de Changes in regulation
modes and social production of inequalities in educational systems: a European camparison
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(ou Reguleducnetwork), desenvolvido na Bélgica, Franca, Hungria, Portugal e Reino Unido
(Inglaterra e Pais de Gales), sintetizou as “principais convergéncias detetadas e que vao no
sentido da construcdo de um modelo pés-burocratico de regula¢do” (p.737) e que resultam na
adocdo dos novos modos de gestdo da educacdo, nomeadamente: pelo reforco da autonomia
das escolas; no equilibrio entre a centralizacdo e a descentralizagdo; no aumento da avaliacéo

externa; na diversificacdo da oferta escolar; e na promogao da “livre escolha” da escola.

Impacto da reestruturacao do Estado na Inspecéo

A descrenca no principio da intervencdo estatal na gestdo dos servicos publicos, em particular
na educacgao, favoreceu o “regresso do pensamento liberal tradicional” (Afonso, 2009, p.156).
Desmantelou-se o “Estado Educador” e enfatizou-se 0 conceito hidden hand, introduzido por
Adam Smith. Foi a partir deste momento que se atribuiu ao Estado o papel de érgédo regulador
e avaliador por intermédio de “[...] mecanismos de controlo centrados em resultados (audito-

rias, avaliacOes, standards, certificagdes)” (Carvalho, 2015, p.325).

E qual o organismo estatal, em Portugal, que reforcou tais fungdes? Pois bem, na sequéncia do
movimento de descentralizacdo do poder - agora “mais horizontal e circular” (Commaille, 2004
cit Afonso, 2009a, p.17) -, enquanto “servigo central da administracdo direta do Estado dotado
de autonomia administrativa” (DR n.° 15/2012, de 27 de janeiro, art.° 1), a Inspegao-Geral da

Educacdo (IGE, atual IGEC) foi um dos servicos a quem foram atribuidas tais funcdes.

Na década de setenta, as fungdes conferidas a Inspecdo enfatizavam processos burocréaticos e
rigidos, através de regulamentos e normas, que se consubstanciavam na préatica do controlo
pedagdgico, administrativo-financeiro e disciplinar (Decreto-Lei n.° 540/79, de 31 de dezem-
bro).

A partir dos anos oitenta, emergiram novos instrumentos de intervencao para que se fizesse face
as ‘novas’ instancias impostas pelo sistema educativo (Pacheco et al., 2020). As funcdes de
inspecdo mudaram da uma légica de controlo, no designio de se verificar o cumprimento das
normas, das leis e das diretrizes do governo pelos estabelecimentos de ensino, para uma logica
de monitorizacéo, de pilotagem e de preocupagdo com os resultados (Afonso & Costa, 2011),

através da criagdo de programas de auditoria e de avaliagédo externa.
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A prestacdo de contas, que € resultado do trabalho da IGEC, tem produzido informag&o acerca
dos aspetos tangiveis das organizagdes educativas e ¢ “indispensavel em relagdo a qualidade da
escola” (Afonso & Costa, 2011, p.162), possibilitando captar os pontos fortes e as areas de
melhoria e sinalizar recomendac6es para que se alcance a eficacia e a eficiéncia organizacional
(Climaco, 2002, p.37 cit Rocha, 2012).

A Avaliacao Externa das Escolas

Do processo de descentralizacdo resultou a transferéncia de mais autonomia para os estabele-
cimentos escolares e, de acordo com Rocha (2012), “quanto mais for autébnoma a escola, mais

sujeita a avalia¢do naturalmente ela esta” (p.82).

A avaliagdo ¢ uma pratica social que pressupde a “formulag¢do de um juizo de valor, com vista
a atribuicdo de um mérito e consequente tomada de decisdo” (Pacheco et al., 2020, p.15). Se-
gundo Fernandes (2010), esta transdisciplina contribui para a caracterizacdo, compreensao, di-
vulgacdo e facilita a resolugdo de “uma grande variedade de problemas que afetam as socieda-

des contemporaneas” (p.15).

N&o sendo a atividade de avaliacdo externa desenvolvida pela IGEC exce¢do, também dela o

proposito é

“apoiar a tomada de decisoes, servir a presta¢do publica de contas; melhorar praticas
e procedimentos; compreender problemas de natureza social, contribuindo para a iden-
tificacdo de solucbes possiveis; compreender as experiéncias vividas por quem esta en-

volvido numa dada pratica social”.

(Fernandes, 2013, p.12)

Entre outras formas de conhecer o valor da educacgéo, a avaliagdo externa tem ganho exponen-
cial importancia nas ultimas décadas, em particular, apos o processo de transferéncia de com-

peténcias do Estado para os agentes locais (Teles, 2021).

Segundo Afonso e Costa (2011), a AEE é um instrumento que combina “normativos nacionais,
de aplicacdo obrigatdria, com incentivos a diversidade e a auto-organizagdo das escolas, apre-
sentados como o melhor caminho para conseguir a melhoria da escola e garantir a qualidade do
servigo publico de educacao” (p.165). As suas fungdes primordiais derivam da emergéncia da

accountability e do improvement (Afonso & Costa, 2011; Quintas e Vitorino, 2013; Pacheco,
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2020), termos originarios dos modos de regulacdo da educagdo ‘pos-burocraticos’ (Afonso &
Costa, 2011).

Desenvolvendo o regime previsto na Lei n.° 46/86, de 14 de outubro, denominada de Lei de
Bases do Sistema Educativo (LBSE), foi publicada a Lei n.° 31/2002, de 20 de dezembro, que
“aprova o sistema de educagdo e do ensino ndo superior” ¢ marca como obrigatdrio 0 processo
de autoavaliacdo pelas escolas (artigo 6.°) e, em paralelo, cede as orientagdes para a avaliagéo
externa (artigo 8.9).

Os objetos de avaliacdo da AEE sdo a “conformidade normativa das atuagdes pedagogicas e
didaticas e de administracéo e gestdo, bem como de eficiéncia e eficacia das mesmas” (art. 8.°
da lei n.° 31/2002, de 20 de dezembro).

Neste ambito, foram, até entdo, cumpridos integralmente dois ciclos de avaliacdo externa
(2006-2011; 2011-2017), sob responsabilidade da IGEC. Atualmente, e desde 2018, estd em
curso o terceiro ciclo de AEE, cujos objetivos s&o:

“Promover a qualidade do ensino, das aprendizagens e a inclusdo de todas as criancas
e de todos os alunos;

Identificar os pontos fortes e areas prioritarias, com vista a melhoria do planeamento,
gestéo e acgao educativa das escolas;

Aferir a efetividade das praticas de autoavaliacédo das escolas;
Promover uma cultura de participacdo da comunidade educativa;

Contribuir para um melhor conhecimento publico da qualidade do trabalho das esco-
las;

Produzir informacéo para apoiar a tomada de decisdo, no ambito do desenvolvimento

’

das politicas educativas.’

(IGEC, 2019a, 2019b)

A AEE assume-se um “processo rigoroso de recolha e andlise de dados quantitativos e qualita-
tivos [...] [que] configuram um conceito de avaliagao [...] proxima de uma perspetiva holistica”
(Pacheco et al, 2020, p.15) que almeja a “promogao da melhoria, da eficiéncia e da eficacia, da
responsabilizacdo e da prestacdo de contas, da participacao e da exigéncia, e de uma informacéo

mais qualificada de apoio a tomada de decisdo” (website IGEC, 01/03). As intervencGes no
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ambito da avaliacdo externa materializam-se em relatorios globais e individuais que integram

conhecimento explicito e conhecimento tacito (Afonso & Costa, 2011).

Inovacdo e mudancas em contexto organizacional

A procura pela melhoria das aprendizagens e dos resultados escolares dos alunos tem se espe-
Ihado no crescimento de processos transformadores e diferenciadores nas escolas (Pacheco et
al, 2020) através da concessdo de maior grau de autonomia e flexibilidade as mesmas. Esta

entrega confere as escolas o poder de

“gerir o curriculo dos ensinos basico e secundario e a organizacao das matrizes curricu-
lares-base, ao nivel das areas disciplinares e disciplinas e da sua carga horaria, assente
na possibilidade de enriquecimento do curriculo com os conhecimentos, capacidades e
atitudes que contribuam para alcancar as competéncias previstas no Perfil dos Alunos a
Saida da Escolaridade Obrigatéria” (in website DGE).

Neste &mbito, as escolas passam a estar possibilitadas de gerir até 25% da carga horaria sema-
nal, sendo a Autonomia e Flexibilidade Curricular palco para a manifestacdo de processos e
praticas inovadoras que possibilitam “margem real de diversidade na forma de ensinar e de

aprender” (Guinote, 2014, p.27).

Dissemelhantemente as escalas de avaliacdo que acompanharam o primeiro e segundo ciclos
de AEE, no terceiro ciclo, o referencial de avaliagdo passou a incluir “um indicador que aprecia
a inovagdo curricular e pedagogica” (Pacheco et al, 2020, p. 144) das escolas. Logo, parece

tornar-se importante a clarificagcdo do termo inovagéao.

Pacheco et al (2020) caracteriza-o como “polissémico, ndo consensual” (p.144) e como um
“processo multidimensional, associado as dinamicas de mudanga, de transformagao, de criagao,
de novidade” (ib., p.144). De entre outros autores, Fullan (2007) afirma que a inovacdo pode
acontecer nas escolas, nas salas de aula e na forma como os professores ministram as suas
praticas educativas e letivas. E, segundo Pacheco et al. (2020), tal pode ocorrer “associando trés
elementos: i) 0 recurso a novos materiais e tecnologias; ii) a utilizacdo de novas estratégias ou

atividades; e iii) a transformacgéo de crengas por parte dos intervenientes” (p.145).

E neste quadro que a
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“avaliagdo e a prestacdo de contas tém [...] sido reconhecidas como mecanismos essen-
ciais de validacéo das inovacgdes encetadas, tanto a nivel interno — centrado na autorre-
gulacdo e na autoavaliacdo organizacional -, como a um nivel externo — centrado na
prestacdo de contas e no impacto no contexto em que se encontra inserida a organiza-
¢d0” (Pacheco, Seabra & Morgado, 2014; Seabra & Morgado, 2015, cit Pacheco et al,
2020, p.143).

Segundo Pacheco et al (2020), a interligacdo entre a “avaliagdo externa e a inovagao nao ¢ linear
e ndo esta isenta de controvérsias” (p.153). Se por um lado se entrega, de forma gradual, mais
autonomia as escolas, por outro a avaliacdo externa depreende uma uniformizacao dos modelos,
sendo aberta a possibilidade de “qualquer sistema de avaliagdo externa produzir conformidade

[a0] invés de inovagao” (id.).

Ao mesmo tempo, o desenvolvimento de estratégias inovadoras pelas escolas pode ndo ocorrer
como previsto a luz do surgimento de projetos que incitem a autonomia, flexibilidade e inova-
cao escolar, devido a existéncia de uma certa “obrigacdo” das escolas cumprirem a legislacdo

de forma a ndo serem prejudicadas na avaliacéo externa.
Questdo de Investigacao

Neste contexto, a questao que suporta a investigacao é a seguinte: De que modo o terceiro ciclo
de AEE permite captar as novas dinamicas de inovagao pedagdgica, de flexibilidade e de au-

tonomia das escolas, no quadro dos novos modos de reconfiguracéo da acdo do Estado?

2.3. Orientacdo Metodoldgica

2.3.1. Eixos de Anélise

Para responder a esta questao, a pesquisa organizou-se em torno de trés eixos:

l. Caracterizacdo do modelo do terceiro ciclo de AEE;
Il. Identificacdo dos membros do GT do terceiro ciclo de AEE e dos pressupostos que
Ihes subjazem;

M. Descricdo e interpretacao das percecOes dos avaliadores.
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Através do Quadro 3 apresentado abaixo, podem contemplar-se, sintetizados, os objetivos e as
técnicas de recolha e de analise dos dados referentes a cada eixo de investigacéo:

Quadro 3 — Eixos de Investigagao:

: " — Anélise de
Eixos de Analise Objetivos
Dados
- Conhecer o referencial do terceiro ciclo de
AEE;
N - Conhecer os procedimentos inerentes ao
| - Caracterizagdo do mo- L i
e terceiro ciclo de AEE;
delo do terceiro ciclo de e . .
- Identificar as continuidades face ao anterior
AEE .
modelo;
- Identificar as ruturas face ao anterior mo-
delo.
- Conhecer os membros que compdem o
Il - Identificacdo dos Grupo de Trabalho da Avaliacdo Externa das
membros do GT do ter- | Escolas (GTAEE); Categorial
ceiro ciclo de AEE e dos | - Identificar os atores e organismos ausculta- g
pressupostos que Ihe sdo | dos para a realizagdo das mudancas;
subjacentes - Identificar as razGes que justificam as mu-
dancas efetuadas.
- Compreender de que modo é captada a ino-
e vacado nas escolas;
111 - Descrigao e interpre- . . o
~ ~ - Compreender como ¢ avaliada a flexibili-
tacdo das percecdes dos . )
) dade de processos de escolas mais autono-
avaliadores sobre o ter- mas:
ceiro ciclo de AEE L x .
- Percecionar como séo entendidas as mudan-
¢as do novo ciclo.

Eixo I - Caracterizagcdo do modelo do terceiro ciclo de AEE

O primeiro eixo de andlise — Caracterizacdo do modelo do terceiro ciclo de AEE - objetivou
caracterizar o novo ciclo de AEE, tendo como ponto de partida a comparacdo deste com o
segundo ciclo de AEE, que ocorreu entre 2011 e 2017. Em particular, intenta: conhecer o refe-
rencial do terceiro ciclo de AEE e o0s respetivos procedimentos a este inerente; e identificar as
continuidades e as ruturas face ao modelo do segundo ciclo de AEE.

Eixo Il — Caracterizacdo dos membros do GT do terceiro ciclo de AEE e dos pressupostos

que lhe sdo subjacentes
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O objeto do segundo eixo pretende conhecer o processo de Construcdo do modelo para o ter-
ceiro ciclo de AEE, os propositos que Ihe subjazem e o grupo que o concebeu. Os objetivos
deste eixo passaram, assim, por: conhecer os membros do GTAEE; identificar os atores e orga-

nismos auscultados para a realizacdo das mudancas; e as razdes que justificam as mesmas.

Eixo 111 - Descricdo e interpretacdo das percecdes dos avaliadores sobre o terceiro ciclo de
AEE

Por fim, o terceiro eixo de analise — Descricdo e interpretacéo das percecdes dos avaliadores
— visou descrever o que € considerado como uma mais-valia no novo ciclo; percecionar como
sdo entendidas as mudancas; compreender de que modo é captada a inovacgdo nas escolas; e

como é avaliada a flexibilidade de processos de escolas mais autbnomas.

2.3.2. Metodologia

Metodologicamente, considerando as intencdes de investigacdo a priori mencionadas, a pes-
quisa realizada é de natureza descritiva, qualitativa e interpretativa, uma vez que visa a descri-
¢ao ¢ a analise de determinados fenomenos sociais, atribuindo, deste modo, “mais atencao ao

significado destes fendmenos do que a sua frequéncia” (Deslauries, 1997, p. 294 cit. Guerra,

2006, p.11).

Para a recolha dos dados, foram utilizadas técnicas de recolha de dados diretas (ou interativas)
e indiretas (ou ndo-interativas) (Aires, 2015), nomeadamente: a entrevista e a pesquisa docu-

mental e arquivistica.

Entrevista

A entrevista semidiretiva, ou semiestruturada, é, segundo Amado (2014), “um dos mais pode-
rosos meios para se chegar ao entendimento dos seres humanos e para a obtencédo de informa-

¢oes nos mais diversos campos” (p.207).
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Atraveés desta, pode aceder-se a “emogoes, necessidades inconstantes, influéncias interpesso-
ais” (ibid.) que possibilitam ao entrevistador conhecer o sentido que os atores atribuem aos

acontecimentos com os quais se vém confrontados.

No ambito da presente investigacdo, foram realizadas cinco entrevistas: uma a distancia (online,
por ZOOM), uma presencial e trés por meio de questionario. Todas se nortearam por um guiao
previamente desenhado “onde se definiu e registou, numa ordem logica para o entrevistador, o
essencial do que se pretendeu obter, embora na interagdo se [...] [desse] grande liberdade de
resposta ao entrevistado” (ibid., p.208); em concreto, o entrevistador é conhecedor dos Vvarios
assuntos sobre 0s quais necessita de obter reacfes por parte do entrevistado, porém, a ordem e
0 modo como os aborda é por si decidida (Ghiglione & Matalon, 1992), sendo a interacdo entre

ambos os sujeitos decisiva e influenciadora do curso da entrevista (Aires, 2015).

Como afirma Amado (2014), “a entrevista [...] ndo se improvisa; pelo contrario, ela exige um

elevado esfor¢o de preparagao” (p. 213).

A escolha dos sujeitos a entrevistar € um passo fundamental que se deve considerar precoce-
mente, durante a fase de desenho da investigacdo. Deve realizar-se a entrevista a sujeitos privi-
legiados (Quivy & Campenhoudt, 1998, p. 71 cit Amado, 2014) que, pela sua experiéncia de
vida, estatuto, envolvimento ou proximidade ao problema que se investiga, possibilitem “apren-
der o maximo” (Merriam, 2002, p.12 cit. Amado, 2014, p. 214). Neste seguimento, a selecao
dos entrevistados teve como critério o seu envolvimento na reconfiguracdo do terceiro ciclo de
AEE, assim como na avaliacéo de escolas através deste mais recente referencial de avaliacéo -
esta que é uma amostragem opiniatica, dado que os sujeitos foram selecionados “em fungdo de
um critério estratégico pessoal” (Aires, 2015, p. 22), especificamente, porque “possuem um
conhecimento mais profundo do problema a estudar” (ibidem, p. 23). Assim, quanto a sua fun-
¢do, as entrevistas sdo de diagnostico-caracterizacdo (Amado, 2014), uma vez que se almejam

‘pistas’ para a caracteriza¢do do processo em estudo.

No total, foram entrevistados: dois membros do GTAEE e trés avaliadores, sendo um deles,
também, membro do GTAEE, respetivamente e doravante designados por Entrevistados A, B,
C,DeE.

Os Guides de Entrevista (Anexo 4) a realizar junto dos membros do GTAEE (Entrevistados A
e B), na qualidade de instrumento que permite “gerir questdes ¢ relagdes” (ibidem, p. 214),

estruturaram-se em seis blocos temaéticos:

36



Legitimacdo da entrevista,;

O modelo de AEE nos primeiro e segundo ciclos;
Construcdo do terceiro ciclo de AEE;

Percecdo da articulagdo com as politicas atuais;

Resultado do processo de AEE;

2 o

Finalizaco da entrevista.

Ja os Guides de Entrevista/Questionarios (Anexos 7 e 10) a realizar aos avaliadores (Entrevis-
tados C, D e E) foram desenhados com o objetivo de “aprofundar o conhecimento sobre a AEE,
com incidéncia no mais recente ciclo de avaliagao iniciado em 2018. Concretamente, |...] per-
cecionar 0 modo como sdo entendidas as alteracdes efetuadas do segundo para o terceiro ciclo;
compreender de que modo € captada a inovagdo nas escolas; e entender como € avaliada a
flexibilidade de processos de escolas, cada vez mais, autbnomas” (Anexos 7 e 10). Estrutural-

mente, 0s blocos que compuseram este Guido foram:

1. Percecdo da articulacdo com as politicas atuais;

2. Resultados do processo de AEE.

Para o entrevistado com dupla funcao (Entrevistado E) — avaliador e membro do GTAEE - foi
aplicado o Guiéo de Entrevista para Avaliadores, todavia, incluindo algumas perguntas explo-
ratérias do processo de edificacdo do referencial para o terceiro ciclo, que competiu ao GTAEE.

A posteriori, foi realizada a transcricdo das entrevistas (A e B) considerando os principios da
fidelidade (Amado, 2016, p. 2019), o respeito e a ética, através do uso adequado de “virgulas,
pontos, reticéncias, exclamagdes...” (ibid.), o que pressupde a “escuta sensivel” (Crusoé et al.,
2008; Crusoé, 2009; Silva, 2006 cit Amado, 2014, p. 219), o que permitiu, assim, retratar o
mais fielmente possivel aquilo que foi proferido pelos entrevistados.

Pesquisa documental e arquivistica

A pesquisa documental e arquivistica, enquanto fonte de dados brutos para o investigador, “im-
plica um conjunto de transformacdes, operagdes e verificagdes [...] com a finalidade de se lhes
ser atribuido um significado relevante em relacdo a um problema de investigagdo” (Calado &
Ferreira, 2005, p.3).
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Atraveés desta técnica indireta de recolha de informacdes, priorizam-se “documentos oficiais
(internos e externos) [uma vez que] proporcionam informacao sobre as organizacoes, a aplica-
cdo da autoridade, o poder das instituicdes educativas, estilos de lideranca, formas de comuni-
cacdo com os diferentes atores da comunidade educativa, etc” (Aires, 2015, p. 42). Destes do-
cumentos serdo extraidos registos, documentos internos e outros documentos institucionais da
IGEC — nomeadamente, relatérios de avaliagdo dos segundo e terceiro ciclos de AEE; relatérios
de atividades e de autoavaliacdo da organizacao; planos de atividades; legislacdo; entre outros

que se mostrem medulares para a resposta a questao de investigacéao.

A analise documental e arquivistica foi utilizada segundo duas perspetivas: complementar in-
formacdes obtidas por meio de outras técnicas de recolha de dados e como técnica de pesquisa

central.

O Quadro 4 apresentado de seguida resume os diferentes instrumentos de recolha de dados
utilizados no presente estudo e o seu propésito.

Quadro 4 — Instrumentos de Recolha de Dados Utilizados

Instrumentos de

Recolha de Dados Qt. Entrevistados/Inquiridos
Entrevista Semidi- 5 |- Membro do GT do terceiro ciclo de AEE A;
retiva - Membro do GT do terceiro ciclo de AEE B.
- Avaliador C;

Entrevista por

Questionario 3 | - Avaliador D;

- Avaliador E e Membro do GT do terceiro ciclo de AEE.

Pesquisa Docu-
mental e Arquivis- | - -
tica

Analise dos Dados Recolhidos

O tratamento do conteido das entrevistas e dos dados presentes nos varios documentos foi alvo
de uma analise categorial, i.e., uma “analise tematica, que constitui sempre a primeira fase da

analise de conteudo e geralmente descritiva” (Guerra, 2006, p. 63).
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Foram delineadas as seguintes categorias: 1. Ruturas no modelo de avaliagdo externa e respeti-
vas razoes; 2. Atores e organismo auscultados; 3. Percecéo dos avaliadores; 4. Inovacao, Fle-

xibilidade e Autonomia das escolas; 6. Referencial.
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2.4. Apresentacao dos Resultados

2.4.1. RUTURAS E CONTINUIDADES NO MODELO DE AEE

Segundo Ciclo de Avaliagdo Externa das Escolas

Em 2011, foi nomeado pela Ministra da Educagéo do XVIII Governo Constitucional, Doutora
Isabel Alcada, o Grupo de Trabalho (GT) que teve a incumbéncia de propor um modelo para o
segundo ciclo de Avaliacdo Externa das Escolas (AEE) (n.° 3 do Despacho n.° 4150/2011, de 4

de marco).
O GT compds-se por:

e Valdemar Castro Almeida (da IGE, coordenador);

e Ana Paula Curado (da Universidade de Lisboa);

e Claudia Sarrico (da Universidade Técnica de Lisboa);

e Pedro Nuno Teixeira (da Universidade do Porto);

e José Maria Azevedo (da Comissdo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do
Norte);

e Maria Leonor Venancio Duarte (da IGE);

e Jodo Nunes (da IGE);

e José Jodo Ribeiro Azevedo (da IGE).

Confluiu profissionais das varias esferas da educagdo, especificamente, “quatro [...] inspetores
de educacédo, um ex-Inspetor-Geral da Educagéo; um doutor em ‘Filosofia em Administracao e
Supervisdo Educacional’; e dois investigadores / professores universitarios” (Carvalho & Costa,
2017, p.690). Prevalentemente, o GT abarcou atores provenientes da IGE, o que se traduziu
num movimento de “internaliza¢do dos assuntos” (ibid.) quando comparado ao GT do primeiro
ciclo de AEE.

5

Ao GT foi delegado “reapreciar os referenciais e metodologias [...]”; “elaborar [...] uma pro-
posta de modelo a utilizar no novo ciclo”; “apresentar proposta de formagao dos avaliadores
para a experimentagéo do novo ciclo”; “acompanhar, na fase de experimentagdo [...], a reali-

zacao das agdes de avaliacdo externa nas escolas”; “apresentar [...] proposta de normativo que

regule o «regime juridico da avaliagdo externa das escolasy; e “elaborar o relatorio final no qual
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[devessem] [...] estar expressas ¢ fundamentadas as op¢des metodoldgicas adotadas e as reco-

mendagdes sobre a configuragdo do novo ciclo” (Despacho n.° 4150/2011, de 4 de margo).
Constituiram-se objetivos deste ciclo:

Promover o progresso das aprendizagens e dos resultados dos alunos, identificando
pontos fortes e areas prioritarias para a melhoria do trabalho das escolas;

Incrementar a responsabilizacéo a todos os niveis, validando as praticas de autoavali-
acao das escolas;

Fomentar a participacdo na escola da comunidade educativa e da sociedade local, ofe-
recendo um melhor conhecimento pablico da qualidade do trabalho das escolas;

Contribuir para a regulacéo da educacéo, dotando os responsaveis pelas politicas edu-
cativas e pela administracéo das escolas de informagao pertinente.

(IGEC, s.d.a)

Diferentemente do procedimento de selecdo das escolas que ocorreu no anterior ciclo (nos pri-
meiros anos de caracter voluntario), no segundo ciclo de AEE, a selecdo das escolas norteou-

se pelos seguintes critérios:

a) Escolas avaliadas em 2005-2006 pelo Grupo de Trabalho para a Avaliacédo das
Escolas (escolas com contrato de autonomia);

b) Escolas avaliadas pela IGE nos anos letivos 2006-2007 e 2007-2008, com priori-
dade para as que tiveram classificacdes mais baixas;

c) Escolas, de entre as assinaladas nas alineas anteriores, cuja estrutura organica ndo
tenha sido alterada nos Gltimos dois anos;

d) Escolas, de entre as assinaladas nas alineas a) e b), onde ndo estivessem a decorrer
intervencdes pela Parque Escolar.

(IGEC, 2013, 2015, 2016, 2018a, 2018b)
A preparacdo da AEE abrangeu, por parte das equipas de avaliacdo, a analise de:
1. dados estatisticos constantes do ‘Perfil de Escola’, em detalhe:

“Séries de resultados dos alunos da escola na avaliag@o interna, nas provas finais e nos
exames nacionais dos ensinos basico e secundario; taxas de transicdo/retencdo e de
abandono; idade média dos alunos por ano de escolaridade; alunos com auxilios econé-
micos concedidos no &mbito da A¢do Social Escolar; acesso dos alunos as tecnologias
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de informagdo e comunicacdo; profissdes e habilitagdes dos pais e das maes” (IGEC,
2013, p.13).

2. questionarios de satisfacdo aplicados a variados membros da comunidade escolar, como
a alunos, pais, docentes e ndo docentes, tendo como proposito “conhecer os niveis de
satisfacao dos principais intervenientes” (IGEC, 2013, p.14) e “sinalizar areas para uma
interpelacdo e apreciacdo mais fundamentada durante a visita a escola” (ibid.);

3. bem como o documento de apresentacédo da escola.

Este ultimo documento respeitante a autoavaliacdo da organizacao deveria conter 0 maximo de
30.000 caracteres (IGEC, s.d.b) e consistia numa sintese sobre como a escola se vé a si mesma.
Por este angulo, esperou-se que o0 documento abarcasse uma visao do contexto e do crescimento
da organizacdo escolar, bem como sinalizasse as suas prioridades e objetivos, os desafios e
constrangimentos sentidos, assim como os resultados obtidos. De modo a simplificar e manter
a coeréncia dos processos, o documento deveria contemplar “cada um dos dominios e campos
de analise da avaliagdo externa” (ibid.) apresentados no Quadro de Referéncia; os resultados de
outras avaliacdes externas e as medidas de si resultantes adotadas pela escola; e outros aspetos

que a escola considerasse relevantes para um entendimento holistico da sua atividade.

Além deste, foram também solicitados outros documentos que permitissem triangular a infor-
macao vertida no documento de apresentacdo da escola, exatamente: o Projeto Educativo, 0s
Planos de Estudo, o Plano Anual ou Plurianual de Atividades, o Plano de Acédo Estratégica, o
Regulamento Interno, o relatorio de autoavaliacdo, bem como outros documentos considerados
fulcrais para o conhecimento da organizacdo. A analise destes, no contexto da AEE, permitiu
“a ordenacdo, a coordenacdo e o controlo da agdo [...] em fun¢do de sequéncias de produgao-
rececdo de documento” (Carvalho & Costa, 2017, p.698) e evidenciou “o que ocorreu ¢ ocorre”

(ibid.) nas escolas.

No segundo ciclo de AEE, as equipas de avalia¢do constituiam-se por trés elementos — dois
inspetores e um perito externo que, durante a visita as escolas, respeitavam uma agenda padro-

nizada e disponivel no site da IGEC.

Usualmente, as visitas duravam entre “trés a cinco dias, podendo, por decisdo do Inspetor-Ge-
ral, ser alargada” (IGEC, s.d.c) quando estivessem em causa escolas com elevados ntimeros “de

unidades educativas e diversos niveis de educagdo e ensino [...]” (idem).
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O comeco das avaliagdes era marcado por uma sessdo de apresentacdo “feita pela direg¢ao pe-
rante as entidades convidadas e a equipa da avaliagdo externa” (IGEC, 2018, p.16). Posterior-
mente, foi realizada a visita a escola tendo em vista, por um lado, observar in loco o estado de
conservacao e a qualidade dos espacos, dos equipamentos, a performance dos servi¢os dispo-
nibilizados pela escola e diversas situagdes do seu quotidiano. Por via das entrevistas em painel
a onze ou doze focus groups organizados, auscultaram-se variadissimos atores — o Conselho
Geral, Direcao, Representantes da Autarquia, Representantes dos Pais e Encarregados de Edu-
cacdo nos grupos e turmas [...], Alunos, Delegados de Turma e Representantes da Associacdo
de Estudantes, Coordenadores de Departamento [...], Diretores de Turma, [...], Servigos Téc-
nico-pedagogicos, Equipas de Autoavaliagdo, [...] e Assistentes Técnicos e Operacionais”

(ibid., p.17), entre outros.

Quer a preparacao da avaliacdo, quer o trabalho desenvolvido no terreno foram orientados por
um referencial — Quadro de Referéncia -, que determinava a qualidade das escolas e da educa-

cao, sendo essa, diga-se, a “funcdo primordial da AEE” (Carvalho & Costa, 2017, p.691).

O Quadro de Referéncia sustentou-se em varias fontes que indicam os critérios de uma educa-
cdo de qualidade. Neste ciclo, particularmente, teve como base diversos estudos e recomenda-
cOes, sobretudo da autoria da Unido Europeia (UE), da Organizacéo para a Cooperacao e De-
senvolvimento Econdmico (OCDE) e da Organizacdo das NacGes Unidas para a Educacédo, a
Ciéncia e a Cultura (UNESCO); também, dos principios basicos do Sistema Educativo consig-
nados na Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), na Lei de Bases do Sistema Educativo
(LBSE) e em legislacéo sobre avalia¢do; conclusdes da IGEC acerca do anterior ciclo de ava-
liacdo; e pareceres e recomendacbes do Conselho Nacional de Educagdo (CNE) (IGEC, 2011).
No que tange a este ultimo, evidencia-se a Recomendacdo n.° 1/2011, de 7 de janeiro, que,
“sustentada na andlise [...] efetuada sobre o [...] primeiro ciclo de avalia¢do externa” (IGE,

2012, p.71) refere que a AEE “deve servir trés objetivos principais” (ibidem):

a) Capacitacdo — interpelar a comunidade escolar, de modo a melhorar as suas pra-
ticas e os resultados das aprendizagens dos alunos;

b) Regulacéo — fornecer aos responsaveis pelas politicas e pala administragdo educa-
tiva elementos de suporte a deciséo e regulacao global do sistema;

c) Participacdo — fomentar a participacéo na escola dos seus utentes direitos (estu-
dantes e encarregados de educacéo) e indiretos (comunidade local), facultando ele-
mentos que lhes permitam fazer uma leitura mais clara da qualidade dos estabele-

cimentos de ensino, orientando escolhas e intervengoes.
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(IGE, 2012, p.71)

De um modo geral, foi persistido e consolidado o processo iniciado em 2006 (GTAEE, 2011,

p.2 cit. Carvalho & Costa, 2017).

O Quadro de Referéncia (Quadro 5) que orientou o segundo ciclo de AEE estabeleceu a matriz

do olhar dos avaliadores e elencou os aspetos a ser alvo de andlise, estruturados em trés domi-

nios de avaliacdo: (1) Resultados, (2) Prestacdo do Servigco Educativo e (3) Lideranca e Gestao

— segundo Ehren et al. (2013) citado em Pacheco et al. (2020), estes correspondem aos “stan-

dards que apresentam os detalhes do que se espera das escolas [...] relativamente a qualidade

educacional” (p. 40).

No total, os dominios incorporaram nove campos de analise e 43 referentes (Quadro 5).

Quadro 5 — Quadro de Referéncia do segundo ciclo de Avaliacdo Externa das Escolas
(2011-2017)

Dominios Campos de Andlise Referentes

1. Evolugdo dos resultados internos contextualiza-
dos;

Resultados Acadé- 2. Evolucéo dos resultados externos contextuali-

micos zados;

3. Qualidade do sucesso;

4. Abandono e desisténcia.

5. Participacdo na vida da escola e assuncao de res-
ponsabilidades;

Resultados Sociais 6. Cumprimento das regras e disciplina;

7. Formas de solidariedade;

8. Impacto da escolaridade no percurso dos alunos;

9. Grau de satisfacdo da comunidade educativa;

Reconhecimento da 10. Formas de valorizagao do sucesso dos alunos;
Comunidade 11. Contributo da escola para o desenvolvimento da
comunidade envolvente.

12. Gestdo articulada do curriculo;

13. Contextualizacdo do curriculo e abertura ao

Planeamento e Arti- meto, | . x
culacio 14. Utilizacao da informacao sobre o percurso esco-
lar dos alunos;

15. Coeréncia entre ensino e avaliagao;

16. Trabalho cooperativo entre docentes.

17. Adequacdo das atividades educativas e do en-
sino as capacidades e aos ritmos de aprendiza-
gem das criancas e dos alunos;

Praticas de Ensino 18. Adequacao das respostag educativas a_s criangas
e aos alunos com necessidades educativas espe-
ciais;

19. Exigéncia e incentivo a melhoria de desempe-
nhos;
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20.

21.
22.

23.

Metodologias ativas e experimentais no ensino
e nas aprendizagens;

Valorizagdo da dimensé&o artistica;
Rendibilizagdo dos recursos educativos e do
tempo dedicado as aprendizagens;
Acompanhamento e supervisdo da pratica letiva.

Monitorizagéo e
Avaliacdo do En-
sino e das Aprendi-
zagens

24.
25.

26.

27.

28.

Diversificacdo das formas de avaliag&o;
Aferigdo dos critérios e dos instrumentos de ava-
liacdo;

Monitorizagdo interna do desenvolvimento do
curriculo;

Eficacia das medidas de promocgdo do sucesso
escolar;

Prevencdo da desisténcia e do abandono.

Lideranca

29.

30.
31.

32.
33.

Visdo estratégica e fomento do sentido de per-
tenca e de identificacdo com a escola;
Valorizacédo das liderancas intermédias;
Desenvolvimento de projetos, parcerias e solu-
¢Oes inovadoras;

Motivagao das pessoas e gestdo de conflitos;
Mobilizagéo dos recursos da comunidade edu-
cativa.

Gestao

34.

35.

36.

37.
38.

Critérios e préaticas de organizacéo e afetacéo de
recursos;

Critérios de constituicdo dos grupos e das tur-
mas, de elaboracao de horérios e se distribuicao
de servigo;

Avaliacdo do desempenho e gestdo das compe-
téncias dos trabalhadores;

Promocao do desenvolvimento profissional;
Eficacia dos circuitos de informagdo e comuni-
cacdo interna e externa.

Autoavaliacéo e
Melhoria

39.

40.

41.

42.
43.

Coeréncia entre a autoavaliagdo e a acdo para a
melhoria;

Utilizacdo dos recursos da avaliacdo externa na
elaboracdo de planos de melhoria;
Envolvimento e participagdo da comunidade
educativa na autoavaliacdo;

Continuidade e abrangéncia da autoavaliacgao;
Impacto da autoavaliagdo no planeamento, na
organizacgdo e nas praticas profissionais.

As classificacdes atribuidas a cada dominio respeitaram uma Escala de Avaliagdo composta por

cinco niveis: Excelente, Muito Bom, Bom, Suficiente e Insuficiente (Anexo 1).

No total, entre 0s anos letivos 2011-2012 e 2016-2017, foram avaliadas 824 escolas, todas per-

tencentes a rede publica de Portugal continental (Quadro 6).

Quadro 6 — Numero de Agrupamentos/Escolas avaliados (segundo ciclo de AEE)
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Os resultados das AEE realizadas consubstanciaram-se em relatérios individuais que, segundo

Pacheco et al., 2020, transparecem a “accountability pablica” (p.40).

Estruturalmente, estes relatérios de AEE contemplavam os seguintes elementos: “i) Introducéo;
ii) Caracterizacdo da Escola; iii) Avaliacdo por dominio; iv) Pontos fortes e areas de melhoria”
(IGE, 2011, p.55). Como objetivos dos relatorios, a IGEC aponta a contribui¢do para a “cons-
trucdo ou aperfeicoamento de planos de acdo para a melhoria e desenvolvimento de cada escola,
em articulacdo com a administracdo educativa e com a comunidade em que se insere” (IGEC,

2018, p.17).

A versdo provisoria (projeto de relatorio) era enviada as escolas que, no prazo de 15 dias, po-
diam apresentar o Contraditério, i.e., um documento onde se equaciona a avaliacdo realizada,

podendo levar a alteracdo da classificacdo, mediante a analise da equipa de avaliacao.

Por fim, o Relatorio, o Contraditério (este quando apresentado pela escola) e as respetivas res-

postas da equipa de avaliacdo eram divulgados no website da IGEC.

Em harmonia com a Recomendacgéo n.° 1/2011, de 7 de janeiro, do CNE, foi definida a obriga-
toriedade de as escolas apresentarem um Plano de Melhoria, onde, através do qual, a escola se

comprometia a priorizar os aspetos necessarios para a sua melhoria.

As escolas cujas classificagdes obtidas foram “mais baixas nos dominios de avaliagao externa”
(IGEC, 2018, p.49) foram acompanhadas no &mbito da atividade Acompanhamento da Acéo
Educativa, sendo elaborado um Programa Acompanhamento “concebido com base em agdes

de melhoria, consideradas pela escola como prioritarias, que sdo objeto de reflexdo e
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aprofundamento, em estreita articulagdo com uma equipa de inspecao” (ibid.). Por esta via,

foram acompanhados 51 agrupamentos e uma escola secundaria.

Terceiro Ciclo de Avaliacio Externa das Escolas

Concluido o segundo ciclo de AEE, foi nomeado pelo Ministro da Educagéo do XXI Governo
Constitucional, Tiago Brand&o Rodrigues, o Grupo de Trabalho de Avaliagdo Externa das Es-
colas, adiante abreviado de GTAEE, ao qual foi atribuido “analisar os referenciais e metodolo-
gias do Programa de Avaliacdo Externa das Escolas existente com vista a propor um modelo a

utilizar” (Artigo 1.° Despacho n.° 13342/2016, de 9 de novembro) no novo ciclo.
O GTAEE constituiu-se por:

Um representante do Ministro da Educacdo, que coordena;

Um representante do Secretario de Estado da Educacéo;

Dois representantes da Inspecéo-Geral da Educacéo e Ciéncia;

Um representante da Direcdo-Geral de Estatisticas da Educacéo e Ciéncia;
Um representante do Conselho das Escolas;

Um representante da Confederacdo Nacional de Educacéo e Formagao.

E, ainda, os peritos:

Prof.2 Doutora Isabel José Botas Bruno Fialho, do Departamento de Pedagogia e Edu-
cacdo da Universidade de Evora;

Prof.° Doutor Pedro Miguel Freire da Silva Rodrigues, do Instituto de Educacéo da
Universidade de Lisboa;

Prof.° Doutor José Augusto Brito Pacheco, Instituto de Educacdo da Universidade do
Minho.

(Artigos 3.° e 4.° do Despacho n.° 13342/2016, de 9 de novembro)

Este mais recente ciclo de avalia¢do teve inicio no ano letivo 2018/2019, apds uma fase piloto
que ocorreu em maio de 2018, em nove escolas, e que permitiu “olhar [...] para o referencial e

procurar alguns aspetos que precisavam de ser revistos” (Entrevistado B — Anexo 6, p.186).

47



Os objetivos estabelecidos para o terceiro ciclo de AEE séo:

Promover a qualidade do ensino, das aprendizagens e inclusdo de todas as criancas e
de todos os alunos;

Identificar os pontos fortes e areas prioritarias, com vista & melhoria do planeamento,
gestéo e agao educativa das escolas;
Aferir a efetividade das praticas de autoavaliagdo das escolas;

Promover uma cultura de participacdo da comunidade educativa;
Contribuir para um melhor conhecimento publico da qualidade do trabalho das esco-

las;

Produzir informacéo para apoiar a tomada de decisdo no ambito do desenvolvimento
das politicas educativas.

(IGEC, 2019b)

Considerando todo o universo de estabelecimentos e as prioridades definidas, firmaram-se os

critérios de selecéo das escolas a avaliar (IGEC, 2020):

a)

b)

d)

Estabelecimentos puablicos de educacéo e ensino, incluindo os do ensino artistico
especializado — particularmente, as escolas que ainda ndo tinham sido alvo de AEE
e aquelas cuja classificacdo foi mais baixa;

Escolas profissionais publicas — também cujo critério sdo as baixas classificacdes
anteriormente obtidas;

Escolas profissionais privadas;

Estabelecimentos de ensino particular e cooperativo com contrato de associacéo
ou de patrocinio e aqueles cuja receita seja maioritariamente proveniente de fonte
publica;

Por solicitacéo dos estabelecimentos de ensino particular e cooperativo néo inclu-

idos na alinea anterior, em funcéo dos recursos disponiveis.

Sobre a alinea €), apesar do ciclo sé prever a integracdo de estabelecimentos privados “que

funcionam com algumas verbas publicas” (Entrevistado B — Anexo 6, p.175), nao foram ‘fe-

chadas portas’ a outras escolas privadas. Segundo 0 Entrevistado B, abriu-se a possibilidade

destas escolas serem avaliadas pelo modelo do terceiro ciclo de AEE caso assim o entendessem

e desde que existissem “os recursos na Inspecao” (Entrevistado B — Anexo 6, p.175).

No terceiro ciclo, a preparagéo das atividades da avaliagdo externa no terreno assenta:

48



1. naanalise de informacdo estatistica sobre as escolas, 0s seus resultados escolares e
0s resultados sociais, disponiveis no portal Info-Escolas;

2. na andlise documental, particularmente, o texto de Caracterizacdo dos estabeleci-
mentos educativos, redigido pelas escolas, que aborda “cada um dos dominios e
campos de andlise [...] (Quadro de Referéncia) e [...] os resultados de anteriores
avaliagOes externas e medidas consequentes tomadas pela escola” (IGEC, s.d.b);
varios outros documentos orientadores do trabalho desenvolvidos pelas escolas
(“projeto educativo, plano anual ou plurianual de atividades, regulamento interno,
relatdrio de autoavaliacdo, plano(s) de melhoria, bem como outros documentos es-
truturantes, no &mbito da autonomia organizativa, curricular e pedagdgica da escola
que esta considere pertinente” (IGEC, 2019c¢, p.2); “outros documentos relacionados
com a gestdo e desenvolvimento do curriculo” (ibidem) que sejam solicitados pela
equipa; e os relatérios de avaliagdo externa do ciclo antecedente;

3. naaplicacdo online e analise dos questionarios de satisfacdo aplicados a varios sta-
keholders, entre eles: alunos, pais e Encarregados de Educacdo, docentes e nao do-

centes.

As equipas de avaliacdo passaram a ser constituidas por dois inspetores e dois peritos externos,
a excecdo de escolas ndo agrupadas com menos de 500 alunos ou com apenas um nivel de
ensino, em que as equipas podem ser compostas apenas por um avaliador da IGEC e um perito

externo.

Segundo o Entrevistado E, “a equipa sera sempre coordenada por um inspetor, que sera também

o relator” (Anexo 11, p.205).

Por norma, a visita a cada escola dura entre trés a cinco dias, consoante a dimensdo da mesma
e a sua diversidade interna. A agenda das avaliacGes prevé que o inicio das atividades seja
marcado pela sessao de apresentacdo da escola. No terceiro ciclo, perspetiva-se que a sessao de
apresentacdo seja mais inclusiva e que ndo fique apenas circunscrita a participacédo do diretor,
sendo expectavel contar com outros elementos da comunidade escolar, como alunos, docentes,

pessoal ndo docente, pais e/ou Encarregados de Educacédo ou entidades parceiras.

Para recolher os dados pretendidos sobre as escolas, sdo mantidos e privilegiados, a semelhanca

do segundo ciclo de AEE, a observacéo direta e a realizagéo de entrevistas.
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Atraveés da observacéo direta, afere-se e verifica-se a qualidade e o estado de conservagao das
instalagGes e dos equipamentos e analisam-se os contactos entre diferentes intervenientes do

processo educativo.

Uma das fragilidades apontadas, até entdo, ao modelo de avaliacdo externa realizado pela IGEC
era a inexisténcia da “dimensdo da observacdo da pratica letiva” (Entrevistado B — Anexo 6,
p.177), uma vez que estava em falta a entrada “na sala de aula” (Entrevistado B — Anexo 6,
p.177). Por este motivo, uma inovacao deste ciclo a nivel metodoldgico prende-se com a reali-
zacdo da Observacao da Prética Educativa e Letiva (OPEL) enquanto fonte de recolha de infor-

macdes sobre 0 processo de ensino e aprendizagem.

A OPEL ¢ realizada “no periodo prévio a visita principal, num conjunto de grupos / turmas dos
diferentes niveis de educacao e ensino, definido pela equipa de avaliagdo externa” (ibid.) e tem
como finalidade a recolha de evidéncias, tais como, “praticas de inclusdo, [...]; a relagdo peda-
gogica [...] no sentido de perceber se aquelas praticas daqueles [educadores e] professores es-
tdo, ou ndo, a ir ao encontro do «Perfil dos Alunos» [...] [e] daquilo que sdo as orientagdes dos

[Decretos-Lei] 54 e 55, mas de forma muito genérica” (Entrevistado B — Anexo 6, p.178).

O Entrevistado E identifica os trés pontos de focagem da OPEL: a “interagdo pedagogica na
sala de aula; [as] competéncias, de acordo com o Perfil dos Alunos & Saida da Escolaridade
Obrigatéria; [e a] inclusdo de todas as criangas e alunos, independentemente das suas caracte-
risticas fisicas, sociais, emocionais, religiosas, racicas ou de outra natureza”, uma vez que todas
as criangas e alunos “devem ser enquadrados nas atividades de sala de atividades/aula” (Anexo
11, p.208). Também, é tida em conta “a organizagdo ¢ decoracao da sala de atividades ou aula
e os recursos materiais utilizados” (Anexo 11, p.208) — sobre isto o Entrevistado A exemplifica:
“nas salas de Jardim de Infancia, eles [avaliadores] olham para aquilo € vém a dindmica. Eles
olham para a sala, para o espago, para as paredes e vém a dinamica pedagogica daquilo [...]”
(Anexo 5, p.164).

Para as entrevistas, a organizacdo dos grupos é personalizada consoante a escola avaliada. Para

o terceiro ciclo de AEE, definiram-se 0s seguintes focus groups a entrevistar:

e O Conselho Geral ou Entidade Titular; Equipa de Autoavaliacdo; Alunos, Asso-
ciacdo de Estudantes e Ex-Alunos - comuns a todas as escolas;

e Nas escolas publicas e privadas ou cooperativas, incluem-se ainda: alunos e, em
escolas que abranjam o 1.° ciclo, alunos do 4.° ano eleitos entre pares,
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representante ou delegado; Coordenadores de Departamento, do curso, responsa-
veis de outras estruturas de coordenacao educativa e supervisao pedagdgica e res-
ponsavel pela Formacéo Continua/CFAE; assistentes técnicos e operacionais ou
pessoal administrativo e auxiliar; Diretores de Turma e respetivos coordenadores;
representantes da Associacdo de Pais, Pais/Encarregados de Educacéo; represen-
tantes de empresas, da autarquia e da comunidade local; Docentes sem cargo (pro-
fessores e formadores de cursos profissionais) e outros elementos da comunidade
educativa, caso a equipa de avaliadores ache importantes;

e No caso do ensino artistico especializado, acrescentam-se 0s representantes de
escolas que estabelecem parceria em regime articulado e no @mbito dos cursos

profissionais com o estabelecimento avaliado.

Além destes focus groups, o mais recente referencial prevé a convocacao de um décimo se-
gundo grupo que pode, ou ndo, acontecer. Compete a equipa de avaliacao defini-lo, geralmente
“no segundo ou terceiro dia de avaliagdo externa em fun¢do da informacao que [...] vai reco-

lhendo” (Entrevistado B — Anexo 6, p.184). Adiante, explorar-se-a este grupo de entrevistados.

O momento final da visita as escolas ¢ marcado pela realizacdo da “entrevista com o(a) dire-
tor(a) e a sua equipa [...] [na qual] os avaliadores apresentam um primeiro feedback sobre a
avaliacdo realizada” (IGEC, 2019c¢), procurando “evitar ¢ minimizar alguma surpresa menos
agradavel por parte da escola” (Entrevistado B — Anexo 6, p.184) aquando da rececéo do rela-
torio. Ainda que esta ndo seja uma novidade, existe uma tentativa de reforco por parte dos
avaliadores em entrevistar a direcdo em ultimo lugar. Além de se procurar saber mais evidéncias
sobre a escola, os avaliadores pretendem, também, validar outras informacdes ja recolhidas

(Entrevistado B — Anexo 6, p.184) durante a avaliagdo externa.

O Quadro de Referéncia que sustenta todo o trabalho intrinseco ao terceiro ciclo de AEE estru-
tura-se em quatro dominios: (1) Autoavaliacdo, (2) Lideranca e Gestdo, (3) Prestacao do Ser-
vico Educativo e (4) Resultados — e abrange 12 campos de analise e 40 respetivos referentes
(Quadro 7).

Quadro 7 — Quadro de Referéncia do terceiro Ciclo de Avaliagdo Externa das Escolas
(2018/...)
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Dominios

Campos de Analise

Referentes

Desenvolvimento

Organizacéo e Sustentabilidade da autoavalia-
¢ao;
Planeamento estratégico da autoavaliagéo.

Consisténcia e Im-
pacto

Consisténcia das préaticas de autoavaliacao;
Impacto das préaticas de autoavaliacao.

Visdo e estratégia

gk~ wind

o

Visdo estratégica orientada para a qualidade das
aprendizagens;
Documentos orientadores da escola.

Lideranga

~

Mobilizagéo da comunidade educativa;
Desenvolvimento de projetos, parcerias, solu-
¢Oes que promovam a qualidade das aprendiza-
gens.

Gestao

10.
11.

12.
13.

Préatica de gestdo e organizagdo das criangas e
dos alunos;

Ambiente escolar;

Organizacéo, afetagéo e formagéo dos recursos
humanos;

Organizacéo e afetacdo dos recursos materiais;
Comunicacdo interna e externa

Desenvolvimento
pessoal e bem-estar
das criancas e dos
alunos

14.

15.

Desenvolvimento pessoal e emocional das cri-
ancas e dos alunos;
Apoio ao bem-estar das criangas e alunos.

Oferta Educativa e
Gestao Curricular

16.
17.
18.

Oferta educativa;
Inovag&o curricular e pedagogica;
Articulagéo curricular

Ensino/ Aprendiza-
gem/ Avaliacéo

19.
20.
21.

22.
23.

Estratégias de ensino e aprendizagem orienta-
das para 0 sucesso;

Promocéao da equidade e inclusdo de todas as
criancas e de todos os alunos;

Avaliagdo para e das aprendizagens;

Recursos educativos;

Envolvimento das familias na vida escolar

Planificacdo e acom-

panhamento das préa-

ticas educativa e le-
tiva

24,
25.

26.

Mecanismos de autorregulacao;

Mecanismos de regulacéo por pares e trabalho
colaborativo;

Mecanismos de regulacdo pelas liderancas.

Resultados Acadé-
micos

27.
28.

29.
30.

3L
32.
33.

Resultados do ensino basico geral;

Resultados do ensino secundario cientifico-hu-
manistico;

Resultados do ensino secundario profissional;
Resultados do ensino secundario artistico espe-
cializado;

Resultados de outras ofertas formativas;
Resultados de educacéo e formacéao de adultos;
Resultados para a equidade, inclusdo e excelén-
cia.

Resultados Sociais

34.

35.
36.

Participacdo na vida da escola e assuncdo de
responsabilidades;

Cumprimento das regras e disciplina;
Solidariedade e disciplina;
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37. Impacto da escolaridade no percurso dos alunos

38. Grau de satisfacdo da comunidade educativa;
Reconhecimento da 39. Valorizacao dos sucessos dos alunos;

Comunidade 40. Contributo da escola para o desenvolvimento da
comunidade envolvente.

Sob todas as decisdes do GTAEE na construcdo do referencial, prevaleceu “a necessidade de
manter a continuidade, ndo fazer ruturas, mas tentar responder o mais possivel aquilo que eram
as orientagdes ¢ as politicas educativas do momento” (Entrevistado B — Anexo 6, p.175), ainda
para mais estando “precisamente no olho do fura¢dao” (Entrevistado B — Anexo 6 p.175), em
virtude da publicacao do Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria (de 2017), do
Decreto-Lei 54/2018, de 6 de julho, e Decreto-Lei 55/2018, de 6 de julho.

Autonomizou-se e desenvolveu-se o dominio ‘Autoavaliacdo’ (Entrevistado E — Anexo 11).
Pacheco et al. (2020) afirma que este dominio assume “um papel central do Quadro de Refe-
réncia de um processo de avaliacdo (externa) que sempre visou complementar (e validar) a

modalidade interna da avaliacdo das organizagdes escolares” (p. 93).

O Entrevistado B sublinha que, ndo obstante a composicdo do Quadro de Referéncia por 40
referentes e um nimero bem superior de indicadores, “nem todos eles se aplicam a todas as
escolas” (p.175). Cabe a equipa de avaliadores, “em fun¢do da tipologia da escola, [...] seleci-
onar aqueles indicadores que fazem sentido naquele contexto que esta a ser avaliado” (Entre-
vistado B — Anexo 6, p.178).

A Escala de Avaliacdo utilizada para avaliar cada dominio engloba cinco niveis: Excelente,

Muito Bom, Bom, Suficiente e Insuficiente (Anexo2).

Os relatorios individuais de AEE compreendem as “evidéncias e juizos avaliativos sobre cada
um dos campos de analise, que suportam a classificacdo atribuida ao dominio, bem como os
pontos fortes e as areas de melhoria” (IGEC, 2019¢). No novo ciclo, alterou-se a estrutura dos
relatérios, procurando tornar a leitura mais acessivel a todos os stakeholders. Ainda assim, fa-
zem parte dos relatérios de escola um conjunto de anexos que podem ser consultados por quem

quiser aprofundar mais o conhecimento, no sitio da IGEC, na internet.

Apos a rececdo da primeira versdo do relatorio redigido pela equipa de avaliacdo, a escola dis-

pbe de 15 dias Uteis para apresentar o Contraditorio. As equipas analisardo este ultimo
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documento e elaboram a versao final do relatério para remessa a escola (IGEC, 2019c). Poste-

riormente, a escola dispde de 10 dias para apresentar o recurso.

No final, o relatério ¢ homologado pelo Inspetor-Geral da Educacdo e Ciéncia e é divulgado no

website da IGEC e no website da prépria escola, se esta assim o entender.

Segundo os Relatérios de AEE disponiveis na pagina da IGEC, a data de 20 de novembro de

2020 foram avaliadas 77 escolas (Quadro 8):

Quadro 8 — Numero de Agrupamentos/Escolas Avaliados (terceiro ciclo de AEE)

qul i‘) 1 i') 0
4 4 55
2 2 1
3 3 3
9 9 59

A AEE foi reiniciada em outubro de 2021, seguindo a metodologia prevista, todavia, havendo

lugar a algumas adaptac6es considerando a pandemia de SARS-CoV-2.

Comparacéo dos Segundo e Terceiro Ciclos de Avaliacdo Externa das Escolas

Apesar da “importancia de ndo criar uma rutura com os modelos anteriores” (Entrevistado B —
Anexo 6, p.174), o Entrevistado B refere que “por forga das mudangas politicas e porque as

coisas evoluem, tudo muda” (p.174).

No Quadro 9, € apresentada em forma de sintese uma comparacao entre o segundo e o terceiro

ciclos de AEE.

Quadro 9 — Analise Comparativa: Segundo e Terceiro ciclos de AEE

Segundo Ciclo de AEE Terceiro Ciclo de AEE

Tendo em consideracdo a pandemia, 0
Duragdo do 6 anos terceiro ciclo de avaliagdo externa sera
Ciclo mais longo.
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Objetivos

- Promover o progresso das aprendiza-
gens e dos resultados dos alunos, identifi-
cando pontos fortes e areas prioritarias
para a melhoria do trabalho das escolas;
- Incrementar a responsabilizacdo a todos
0s niveis, validando as praticas de autoa-
valiacdo das escolas;

- Fomentar a participacéo na escola da
comunidade educativa e da sociedade lo-
cal, oferecendo um melhor conhecimento
publico da qualidade do trabalho das es-
colas;

- Contribuir para a regulagéo da educa-
¢éo, denotando os responsaveis pelas po-
liticas educativas e para administracao
das escolas de informagéo pertinente.

- Promover a qualidade do ensino, das
aprendizagens e inclusdo de todas as cri-
ancas e de todos os alunos;

- Identificar os pontos fortes e areas priori-
tarias, com vista a melhoria do planea-
mento, gestdo e agdo educativa das esco-
las;

- Aferir a efetividade das praticas de autoa-
valiagdo das escolas;

- Promover uma cultura de participacdo da
comunidade educativa;

- Contribuir para um melhor conhecimento
publico da qualidade do trabalho das esco-
las;

- Produzir informacao para apoiar a to-
mada de decisdo no &mbito do desenvolvi-
mento das politicas educativas.

Escolas pertencentes a rede publica de

Processo de
selecdo das es-
colas

Fase de Pre-
paracao
Documentos a
analisar

Portugal continental.

Processo de selecdo criterioso e impera-
tivo:

- Escolas avaliadas em 2005-2006 pelo
Grupo de Trabalho para a Avaliagé@o das
Escolas (escolas com contrato de autono-
mia);

- Escolas avaliadas pela IGE nos anos le-
tivos 2006-2007 e 2007-2008, com priori-
dade para as qua tiveram classificacdes
mais baixas;

- Escolas, de entre as assinaladas nas ali-
neas anteriores, cuja estrutura organica
ndo tenha sido alterada nos ultimos dois
anos;

- Escolas, de entre as assinaladas nas ali-
neas a) e b), onde néo estivessem a decor-
rer intervencdes pela Parque Escolar.

Estabelecimentos publicos de educacéo e
ensino, incluindo os do ensino artistico es-
pecializado; escolas profissionais (publicas
e privadas); estabelecimentos de ensino
particular e cooperativo com contrato de
associacao ou de patrocinio e cuja receita
é, na sua maioria, proveniente de fonte pa-
blica.

Processo de selecdo criterioso:

- Escolas ndo avaliadas em ciclos anteriores
e aquelas cujas classificagdes obtidas foram
mais baixas.

- Aplicacdo dos questionarios de satisfa-
¢do, em papel, aos alunos, pais (das crian-
cas que frequentam o pré-escolar e os res-
tantes), docentes e ndo docentes;

- Aplicacdo dos questionarios de satisfacao,
online, aos alunos, pais (das criangas que
frequentam o pré-escolar e os restantes),
docentes e ndo docentes;
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Equipa de
Avaliacéo

Duracéo da vi-
sita

Metodologia
na Avaliacéo

Entrevistados

- Tratamento dos questionarios e prepara-

¢ao e analise dos relatorios (pela equipa

de avaliacéo);

- Trabalho das equipas:
1. Anélise estatistica relativa a es-
cola e resultados escolares e sociais
(Infoescolas — dados na pégina da
Direcéo-Geral de Estatisticas da
Educacdo e Ciéncia, ou DGEEC);
2. Andlise documental (caracteriza-
cdo da escola; Projeto Educativo;
Plano de Atividades; Regulamento
Interno; P. Agdo Estratégica; Rela-
torio de Autoavaliacdo; e outros do-
cumentos do ambito da autonomia
pedagdgica e organizativa da es-
cola.

- Tratamento dos questionarios e prepara-

cdo e analise dos relatorios (pela equipa de

avaliagdo);

- Trabalho das equipas:
1. Anélise estatistica relativa a escola
e resultados escolares e sociais (In-
foescolas — dados na pégina da
DGEEC. Conceito de valor-espe-
rado ndo consta dos dados traba-
Ihados pela DGEEC nem no Qua-
dro de Referéncia);
2. Andlise documental (caracteriza-
cao da escola; Projeto Educativo;
Plano de Atividades; Regulamento
Interno; P. Acgdo Estratégica; Relato-
rio de Autoavaliacdo; e outros docu-
mentos do &mbito da autonomia pe-
dagogica e organizativa da escola e
outros documentos relacionados
com a gestdo e desenvolvimento do
curriculo (caso sejam solicitados
pela equipa de avalia¢éo);
3. Andlise de relatérios de AEE do
ciclo anterior.

2 inspetores IGEC + 1 perito externo

2 inspetores IGEC + 2 peritos externos.
No caso de escolas ndo agrupadas com me-
nos de 500 alunos: 1 inspetor IGEC + 1 pe-
rito externo.

3 a 5 dias, podendo ser alargada no caso
de agrupamentos com elevado nimero de
unidades educativas e diversos niveis de
educacéo.

3 a 5 dias, em funcdo da dimenséo da es-
cola e da sua complexidade.

- Observagdo direta:
Estado de conservagdo e quali-
dade dos espacos e equipamentos;
Performance dos servicos presta-
dos; Situacdes do quotidiano es-
colar.

- Entrevistas de Painel.

- Observagcédo direta:
Estado de conservacdo e qualidade
dos espacos e equipamentos; Per-
formance dos servigos prestados;
Contactos entre diferentes interve-
nientes; OPEL.

- Entrevistas de grupos (focus groups).

Comuns a todas as escolas avaliadas.

Doze painéis de entrevista:

1. Conselho Geral;

2. Diregéo;

3. Representante da associacao de pais e
EE;

4. Alunos, Delegados de Turma, Associ-
acdo de Estudantes;

5. Coordenadores de departamentos e
responsaveis por outras estruturas de
coordenacdo e supervisao pedagdgica;

Depende da natureza e tipologia de es-
cola a avaliar.

Entrevistados comuns a todos os estabeleci-

mentos:

1. Conselho Geral, Entidade Titular;

2. Equipa de Autoavaliacéo;

3. Alunos, Associacdo de Estudantes e ex-
Alunos.

Além destes, no Ensino Publico, particular

e cooperativo, inclui-se:

4. Assistentes Técnicos e Operacionais,
Pessoal Administrativo e Auxiliar;
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Dominios ava-
liados

Escala de
Classificacdo

Elementos do
Relatorio

Contraditorio

Diretores de turma e respetivos coor-
denadores;

Docentes;

Servicos especializados de apoio edu-
cativo e servicos de psicologia e ori-
entacao;

Equipa de autoavaliag&o;

. Alunos do 4° ano;
. Assistentes técnicos e operacionais;
. Representantes da Autarquia.

5. Alunos e, no caso de escolas do 1.° ci-
clo de ensino, alunos do 4.° ano;

6. Coordenadores de Departamento, do
curso, e responsaveis de outras estrutu-
ras de coordenacéo educativa e supervi-
sdo pedagogica e responsavel pela For-
macédo Continua / CFAE;

7. Diretores de Turma e respetivos coor-
denadores;

8. Representantes da Associagao de Pais
e/ou Encarregados de Educacéo;

9. Representantes de empresas, da au-
tarquia e da comunidade local;

10. Docentes sem cargo (professores e for-
madores de cursos profissionais);

11. Outros elementos da comunidade
educativa que a equipa de avaliacéo
ache importante a entrevistar

E, no Ensino Artistico Especializado, en-

globam-se ainda:

12. Representantes de outras escolas que
estabelecem parceria com a escola
em regime articulado e no ambito dos
cursos profissionais

No final, é realizada a entrevista com o di-
retor e a sua equipa onde, também, sdo
transmitidas as primeiras consideracgdes so-
bre a avaliacdo realizada.

Trés dominios:

1. Resultados;
2. Prestacdo do Servico Educativo;
3. Lideranga e Gest&o.

Campos de Anélise: 9
Referentes: 43

Quatro dominios:
1. Autoavaliacéo;
2. Lideranca e Gestdo;
3. Prestagdo do Servico Educativo;
4. Resultados.

Campos de Andlise: 12
Referentes: 40

5 niveis:
Excelente, Muito Bom, Bom, Suficiente e
Insuficiente.

5 niveis:
Excelente, Muito Bom, Bom, Suficiente e
Insuficiente.

Capa; Introducéo; Caracterizacédo da Es-
cola ou Agrupamento; Avaliacéo por Do-

minio; Pontos Fortes e Areas de Melhoria.

Capa; Introducdo; Quadro de Resumo das
Classificacdes; Pontos Fortes; Areas de Me-
Ihoria; Juizos Avaliativos; Sugestdo de ava-
liacdo intercalar (caso exista) e Anexos.

Apresentado no prazo maximo de 15
dias Uteis ap0s rececdo do relatorio;
De resposta obrigatoria;

Analisado pela equipa de avaliacao;
Pode haver alteracdes no relatério e
nas classificacGes.

e Apresentado no prazo maximo de 15
dias Uteis ap0s rececao do relatorio;

e De resposta obrigatoria;

e Analisado pela equipa de avaliacao;

e Pode haver alteracdes no relatorio e nas
classificagdes.

e Disponibilizados no site da IGEC e das
escolas, caso estas assim o entendam.
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o Disponibilizados no site da IGEC e
das escolas, caso estas assim o enten-
dam.

Nao existe obrigatoriedade de construir
um Plano de Melhoria decorrente da ava-
liacdo externa.

HEWO RV EE Obrigatorio apresentar 2 meses apos pu-
Ihoria blicacdo do relatorio na pagina da IGEC.

1. No que concerne aos objetivos, constata-se uma continuidade do segundo para o ter-
ceiro ciclo daquelas que sé&o as prioridades da AEE. Especificamente, pretende-se:

... amelhoria da qualidade do ensino, através do progresso das aprendizagens e dos

resultados dos alunos — “Promover o progresso das aprendizagens e dos resultados

dos alunos” (segundo ciclo); “Promover a qualidade do ensino, das aprendizagens

[...] de todas as criangas e de todos os alunos” (terceiro ciclo);

... 0 enfoque nos pontos fortes ¢ nas areas a priorizar, de modo a melhorar o traba-
Iho das escolas — ““/...] identificando pontos fortes e dreas prioritdrias para a me-
Ihoria do trabalho das escolas” (segundo ciclo); “identificar pontos fortes e as
areas prioritarias com vista a melhoria do planeamento, gestdo e acdo educativa

das escolas” (terceiro ciclo);

... 0 incentivo a participa¢do da comunidade educativa — “Fomentar a participagao
na escola da comunidade educativa e da sociedade local [...]” (segundo ciclo);

“Promover uma cultura de participacdo da comunidade educativa” (terceiro ciclo);

... a preocupagdo com as praticas de autoavaliacdo das escolas - “Incrementar a
responsabilizacdo a todos os niveis, validando as préticas de autoavaliacdo das
escolas” (segundo ciclo); “Aferir a efetividade das praticas de autoavaliacédo das

escolas” (terceiro ciclo);

... 0 aprofundamento a nivel da prestacdo de contas a comunidade educativa e a
sociedade em geral — ““/...] oferecendo um melhor conhecimento publico da quali-
dade do trabalho das escolas” (segundo ciclo); “Contribuir para um melhor conhe-

cimento publico da qualidade do trabalho das escolas” (terceiro ciclo);

. € a produ¢do de informacdo que contribua para a tomada de decisdao — “/...J

dotando os responsaveis pelas politicas educativas e pela administracdo das
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escolas de informacéo pertinente” (segundo ciclo); “Produzir informacéo para a

tomada de decisdo” (terceiro ciclo).

No segundo ciclo, enfatizava-se a responsabilizacdo, (Pacheco et al., 2020), no terceiro € intro-
duzido o termo inclusdo, uma aposta do XXI Governo Constitucional — uma “escola inclusiva
onde todos e cada um dos alunos [...] encontram respostas que lhes possibilitem a aquisi¢ao de

um nivel de educagdo e formagdo facilitadoras da sua plena inclusdo social” (Decreto-Lei n.°
54/2018, de 6 de julho).

2. No terceiro ciclo, uma outra mudanga foi o “alargamento da AEE ao setor privado [...]
financiado pelo Estado” (Entrevistado A — Anexo 5, p.161), abrangendo escolas profis-
sionais, privadas, os estabelecimentos de ensino particular e cooperativo cuja receita
seja, na generalidade, proveniente de fonte plblica e o ensino artistico especializado
(IGEC, 2019b, p.1). Apesar de ndo estarem diretamente abrangidas, as escolas privadas
sem financiamento publico podem solicitar, de forma voluntéria, serem avaliadas pelo
modelo do terceiro ciclo de AEE. O pedido sera, ou ndo, diferido mediante a disponibi-

lidade de recursos na IGEC.

3. Quanto ao processo de selecao das escolas, sdo agora priorizadas as escolas que na sua
constituicdo atual ndo foram avaliadas no segundo ciclo e aquelas que no ciclo anterior
de avaliacdo as classificacdes obtidas foram mais baixas. Ainda, passam a ser contem-
plados os estabelecimentos de educacdo da rede privada, cooperativa e 0 ensino artistico

especializado com financiamento publico.

4. Para a preparacdo das visitas, a documentacao solicitada as escolas permanece similar
nos dois ciclos: além dos relatérios de AEE do ciclo anterior, também séo pedidos “ou-
tros documentos relacionados com a gestdo e desenvolvimento do curriculo” (IGEC,

2019c) caso a equipa de avaliagdo considere pertinente a sua anélise.

5. No ciclo anterior, as equipas de avaliadores eram compostas por dois inspetores da
IGEC e um perito externo. Agora, as equipas integram dois inspetores da IGEC e dois

peritos externos, salvo as escolas que tenham “menos de 500 alunos ou apenas um nivel
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de ensino [em que] as equipas podem ser formadas apenas por dois elementos, um inspe-

tor da IGEC e um perito externo” (ibidem).

As metodologias de recolha de dados adotadas séo, na sua generalidade, idénticas as
do segundo ciclo de AEE, nomeadamente a observacdo direta de instalagdes, equipa-
mentos e ambientes educativos e a realizacdo de entrevistas a varios focus groups. A
novidade do terceiro ciclo prende-se com a concretizagdo da OPEL, como forma de
procurar evidéncias sobre as tendéncias daquela escola no processo de ensino-aprendi-
zagem. Mais concretamente, considerando

“trés pontos de focagem: Interacdo Pedagdgica na sala de aula; Competéncias (de
acordo com o Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria); Inclusdo (todas
as criangas e alunos, independentemente das suas carateristicas fisicas, sociais, emoci-
onais, religiosas, racicas ou de outra natureza, devem ser enquadrados nas atividades de
sala de atividades/de aula)” (Entrevistado E — Anexo 11, p.210).

Comparativamente ao segundo ciclo de avaliacdo, houve uma adequacao dos grupos
de entrevistados as especificidades das escolas avaliadas. A mudanc¢a mais marcante
deve-se a idealizacdo de um décimo segundo grupo que pode, ou ndo, ser requisitado.
Caso a equipa de avaliadores decida avaliar este grupo, devera, até ao final do segundo

dia de visita, “informar o diretor dos elementos a entrevistar” (website IGEC).

O Quadro de Referéncia modificou-se, ressurgindo a Autoavaliagdo como um domi-
nio auténomo, tal como aconteceu no primeiro ciclo de AEE. A “diferenciagdo da Au-
toavaliagdo como um dominio em si proprio [...] [da-lhe] mais importancia e visibili-
dade [...]. Na verdade, é tentar dar mais for¢a” (Entrevistado A — Anexo 5, p.169; En-
trevistado B — Anexo 6 - p.177). N&o obstante, a designacdo dos restantes dominios -
(2) Lideranca e Gestéo, (3) Prestacéo do Servi¢o Educativo e (4) Resultados - perma-
necem inalterados.

Constata-se, também, um aumento no nimero de Campos de Analise:

O dominio (1) Autoavaliagdo divide-se em dois Campos de Analise: Desenvol-

vimento e Consisténcia e Impacto. Segundo Pacheco et al. (2020), o novo
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dominio é basilar no Quadro de Referéncia, uma vez que a autoavaliagdo visa,

parcialmente, complementar e validar a AEE.

O dominio (2) Lideranca e Gestdo compde-se pelos Campos de Analise: Visdo

e Estratégia, Lideranca e Gestéao;

No dominio (3) Prestacéo do Servigo Educativo, surgiu mais um Campo de Ané-
lise denominado Desenvolvimento Pessoal e Bem-estar das Criancas e dos Alu-
nos - e foram alteradas as nomenclaturas atribuidas no segundo ciclo aos restan-

tes;
O dominio Resultados mantém-se semelhante ao do segundo ciclo de AEE.

Resumidamente, passou-se de nove Campos de Analise (segundo ciclo AEE), para doze (ter-

ceiro ciclo de AEE). Os referentes do terceiro ciclo de AEE foram reduzidos, de 43 para 40.

A ordem com que aparecem os dominios ndo e acidental. A Autoavaliacéo é considerada pri-
mordial no sentido em que permite a recolha de informag&o pelas escolas. O tltimo dominio do
Quadro de Referéncia, os Resultados, é visto como um produto de toda a atividade organizativa,
letiva e educativa da escola — afirmado no Seminério Internacional MAEE - Mecanismos de

Mudanca nas Escolas e na Inspecéo.

De acordo com o Entrevistado A, todo o referencial ¢ fruto da absorgdo da “investigagao, [...]
relatorios e produgdo cientifica” (Anexo 5, p.166), concretizada pelos académicos, relatérios
do CNE, relatérios da IGEC (Entrevistado B — Anexo 6), organismos internacionais, tais como
a “OCDE, [...] Comissdo Europeia ou Comunidade Europeia” (Anexo 5, p.166), bem como
“relatorios e documentos de outros modelos de avaliagdo de escolas em vigor noutros paises”

(Entrevistado B — Anexo 6, p.185).

9. As Escalas de Avaliagdo sofreram alteracfes nos seus descritores, particularmente, no
nivel Excelente com a introducao do termo “praticas inovadoras” (Anexo 2).
Ainda assim, os niveis foram mantidos por unanimidade do GTAEE, uma vez que “au-
mentar mais que ‘excelente’ ndo faria sentido e voltar, outra vez, a uma escala de quatro
[niveis] também era cortar [...] a ambicdo das escolas, porque as escolas devem ambi-

cionar um ‘excelente’ e ndo apenas um ‘muito bom’ (Entrevistado B — Anexo 6, p.180).
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10.

11.

12.

13.

Os relatorios também mostram algumas alteracfes. Apesar de algumas continuidades
na sua estrutura, a Caracterizacdo da Escola / Agrupamento passou a fazer parte dos
anexos. O corpo do relatério passou a organizar-se da seguinte forma: 1. Introducéo e
Escala de Avaliacio; 2. Quadro Resumo das Classificag@es; 3. Pontos Fortes; 4. Areas
de Melhoria; e 5. Juizos Avaliativos, que estdo expressos dominio a dominio. Caso 0s

avaliadores proponham uma avaliagdo intercalar, esta vira num ponto 6.

Quanto ao Contraditorio, o prazo méximo fixado para a sua apresentacéo e a disponi-
bilizacdo no site da IGEC foi mantido no terceiro ciclo de AEE.

Passou a ndo ser obrigatorio as escolas elaborarem Plano de Melhoria — “atualmente,
ndo é obrigatdrio para as escolas elaborarem (e implementarem) um plano de melhoria
apo6s a AEE” (Entrevistado E — Anexo 11, p.207).

Outra novidade prende-se com “sequencialidade” (Entrevistado E — Anexo 11, p.206)
da avaliagéo externa, tal como a denomina o Entrevistado E, i.e., a possibilidade de
“criar oportunidades de as escolas, em determinadas condi¢des, poderem ser avaliadas
mais do que uma vez dentro [do] ciclo” (Entrevistado B — Anexo 6, p.179) - chamadas

de avaliacBes intercalares.

2.4.2. ANALISANDO O GRUPO DE TRABALHO DO TERCEIRO CICLO DE
AEE E OS SEUS PRESSUPOSTOS

Segundo o preconizado no Despacho n.° 13342/2016, de 9 de novembro, a reconfiguracdo para
o atual modelo de avaliagdo exigiu “a mobilizagdo da sociedade portuguesa para um combate
sem tréguas ao insucesso escolar”, com o objetivo de fortalecer a qualidade do servigo publico
de educacdo e o éxito nas aprendizagens. O normativo anteriormente citado inaugurou o ter-
ceiro ciclo da AEE, a partir da constituicdo do GTAEE, uma estrutura dotada de autonomia
técnico-cientifica, cuja missdo passava por “analisar os referenciais ¢ metodologias [...] com
vista a propor um modelo a utilizar na avaliagdo externa dos estabelecimentos de educacdo e

ensino” (artigo primeiro do Despacho n.° 13342/2016, de 9 de novembro), concretamente:
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I.  Analisar os diferentes estudos e pareceres sobre:
A Avaliacédo Externa de Escolas, em geral;
O modelo utilizado no segundo ciclo de Avaliacdo Externa das Escolas.

I1.  Definir:
O ambito dos estabelecimentos de educacéo e ensino a abranger na avaliagao ex-
terna;
Os referentes e dominios de avaliacdo, as metodologias, a escala e nomenclatura
de classificacao, os intervenientes no processo, incluindo a constitui¢do das equipas
de avaliacdo e a periodicidade dos ciclos de avaliacéo.
Apresentar uma proposta de regime juridico da avaliacao externa das escolas.

(idem)

Como apresentado anteriormente, no ponto 2.4.1. do presente relatério, o GTAEE foi composto
por diferentes atores, representantes de diferentes organismos, que foram auscultados durante
as varias reunides realizadas — “a equipa era constituida por dez elementos, representantes do
Ministério da Educacdo, incluido do departamento de estatisticas, inspetores e avaliadores ex-
ternos e [...] [representantes] do ensino privado” (Entrevistado B — Anexo 6, p.185). Para o
Entrevistado A, a confluéncia de diferentes atores provenientes de vérias instituicdes permitiu
obter “inputs externos” (Anexo 5, p.165), em particular, “dos académicos, de pessoal externo e
de [...] representantes de outros corpos” (id.), dando oportunidade a que a decisdo e o referen-
cial criado ndo fosse puramente nascido de gente proveniente do setor pablico, melhor dizendo,

“nao ser s6 Uma coisa [...] do Ministério” (Anexo 5, p.165).

A discusséo criada em torno do referencial do terceiro ciclo de avaliagdo externa baseou-se, em
parte, na literatura nacional e internacional. O Entrevistado B refere que foram analisados “do-
cumentos que [...] [0] elemento do ensino privado trouxe, de processos de avaliacdo [...] que
o ensino privado fazia; [...] relatorios, pareceres, recomendagdes, estudos” (Anexo 6 - p.185)
de entidades como o CNE, IGEC, OCDE, bem como “relatérios e documentos de outros mo-
delos de avaliacdo de escolas em vigor noutros paises” (Anexo 6 — p.185). O Entrevistado A
complementa a lista de organismos auscultados identificando a “Comissao Europeia ou a Co-

munidade Europeia” (Anexo 5, p. 166).

Segundo o Entrevistado B, foram também auscultados “alguns especialistas sobre aspetos
muito concretos” (Anexo 6 - p.185) — aprofunda mais este assunto dizendo: “por exemplo, sobre

educagdo da infancia, [...] ouvir educadores de infincia para perceber se os indicadores que
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estavam a surgir ou a ser propostos no modelo fariam sentido ou ndo” (Anexo 6 - p.186) ou,
por exemplo, “peritos em avaliagdo, avaliacdo pedagodgica, [...] em politicas educativas, em
necessidades educativas, [...] especialistas que nos pudessem dar algum feedback no sentido
de percebermos se aqueles campos de analise, aqueles descritores fariam sentido ou ndo” (En-
trevistado B — Anexo 6, p.188).

O modelo de avaliacdo e todas as préaticas sdo pensadas e concretizadas a luz da legislacdo em
vigor — “os inspetores tém que estar sempre a par da legislagdo, sobre o que esta a sair ¢ ha
sempre preocupacdo de eles verem até que ponto, na avaliagdo externa, as coisas podem ser
passadas a pratica” (Entrevistado A — Anexo 5, p.167). Exemplo disso é a consumacao do De-
creto-Lei 54/2018, de 6 de julho, que estabelece o regime juridico da educacdo inclusiva, e do
Decreto-Lei 55/2018, de 6 de julho, que estabelece o “curriculo dos ensinos basico e secundario
e 0s principios orientadores da avaliacdo das aprendizagens”, bem como do Perfil dos Alunos
a Saida da Escolaridade Obrigatoria, de 2017.

O Entrevistado B afirma que as alteragdes introduzidas no novo referencial sdo reflexo da “forga

das mudangas politicas” (Anexo 6 p.174) e da natural evolugdo das “coisas” (Anexo 6, p.174).

Explorar-se-a de seguida e individualmente os pressupostos que justificam as mudancas efetu-

adas no terceiro ciclo e que ja foram identificadas no topico anterior:
Alargamento da AEE ao Setor Privado

A integracdo de estabelecimentos de ensino privado, no novo ciclo de AEE, justifica-se pela
vontade de universalizar a avaliacdo externa. O Entrevistado A fundamenta a decisdo afirmando
que “o que esta na lei desde 2002 ¢ que a avaliagdo, quando nasce, nasce para todos” (Anexo
5, p.161); na mesma ldgica, o Entrevistado B reiterou que era “grande ambigdo [...] incluir
todos” (Anexo 6 - p.175). Para o Entrevistado E, o alargamento da AEE a estabelecimentos
privados ¢ uma forma de “tratamento equitativo entre escolas publicas e privadas com financi-
amento publico; pela transparéncia e pela necessidade de prestacdo de contas sobre a qualidade

do servigo educativo das escolas privadas e cooperativas” (Anexo 11, p.206).
Alargamento das equipas de avaliadores

O alargamento da equipa de avaliacdo assenta na “logica da AEE ndo estar dentro da esfera do

Ministério, de forma a ser uma avaliagdo mesmo externa” (Entrevistado A — Anexo 5, p.163)
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e, deste modo, “equilibrar mais o poder” (Entrevistado A — Anexo 5, p.172) da inspecéo face
aos atores externos (Entrevistado B — Anexo 6). Além disso, na opinido do Entrevistado B,
pretende-se que a atividade de avalia¢do se desassocie das “atividades de controlo [e] de audi-
toria” (Anexo 6, p.182), transformando-a numa atividade de avaliagdo de uma logica “menos
inspetiva e mais de avaliagdo” (Anexo 6, p.182). Aliado a isto, espera-se que 0s inspetores da
IGEC ‘dispam o fato de inspetores’ ¢ assumam o Seu papel de avaliadores, tal como metafori-

zava Maria do Carmo Climaco (Entrevistado B — Anexo 6, p.182).

O Entrevistado E justifica que este alargamento possibilita o desenvolvimento de “outras for-
mas de trabalho” (Entrevistado E — Anexo 11, p.207). Ademais, o Entrevistado B declara que
“quantos mais olhares tivermos sobre a mesma realidade, mais justa podera ser a avaliagdo”
(Entrevistado B — Anexo 6, p.183), pois, favorecera a obtengdo de “um maior numero de con-

tributos para a fundamentacédo dos juizos avaliativos” (Entrevistado E — Anexo 11, p.207).
Metodologias — Observacéo da Pratica Educativa e Letiva (OPEL)

A OPEL assumiu “um papel relevante no terceiro ciclo de avaliagdo externa” (Entrevistado E
—Anexo 11, p.206). Segundo o0 Entrevistado B, o grande objetivo da OPEL ¢ “termos mais uma
fonte de informagdo que nos permita, enquanto avaliadores de uma escola, perceber |[...] [a]
tendéncia [...] das praticas dos professores daquela escola” (Anexo 6, p.178), refutando, assim,
0 intuito de se pretender observar “o desempenho do professor” (Entrevistado B — Anexo 6,
p.178).

O Entrevistado A refere que a introducdo da OPEL se deveu, sobretudo, a generalizacdo desta
pratica em quase todos o0s paises europeus — “[...] toda a gente fazia praticamente. S0 havia um
ou dois paises na Europa que ndo faziam. [...]. Isto é tipo: se os outros fazem, a gente faz
também” (Entrevistado A — Anexo 5, p.163). Apesar das vantagens desta metodologia, o En-
trevistado E refere que “o observado numa vintena de aulas ndo pode ser representativo daquilo

que se sucede em largas centenas de aulas lecionadas semanalmente numa escola” (Anexo 11,

p.206).

Metodologias - novo painel de entrevistados

Para o Entrevistado E, a maior abertura e flexibilidade nas agendas possibilita uma “maior au-

tonomia das equipas de avaliacdo na gestdo [...] permitindo a criacdo de um novo grupo de
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interlocutores” (Anexo 11, p.205) que sera criado ao segundo ou terceiro dia de visita, conso-
ante a informacao recolhida e caso a equipa de avaliagdo assim o entenda (Entrevistado B —
Anexo 6). De um modo geral, espera-se que esta flexibilizagdo se reflita numa “avaliagdo mais

eficiente e eficaz” (Entrevistado E — Anexo 11, p.207).

O Entrevistado B procedeu a exemplificacdo de como pode ser criado este grupo de entrevista-
dos: “Comegamos, por exemplo, a ouvir falar do papel do centro de formagao daquela escola
[...] [que] tem um papel muito importante na resposta que da as necessidades de formacao,
entdo, fara todo o sentido pedir para o diretor do centro de formagao estar presente no painel”
(Anexo 6, p.184) ou “ouvimos falar de uma enfermeira do Centro de Salde que tem praticas
interessantissimas, atividades na escola, entdo vamos pedir para aquela enfermeira [...] para

estar presente nesse painel” (Anexo 6, p.184).
Quadro de Referéncia

O contetido do Quadro de Referéncia, i.e., “os campos de analise, referentes e indicadores tive-
ram todos eles que se adequar [...] as politicas educativas vigentes” (Entrevistado B — Anexo
6, p.177). A mudanca mais evidente foi a autonomizacao do dominio Autoavaliacéo. Segundo
0 Entrevistado A, procurou-se atribuir-lhe “mais importancia e visibilidade” (Anexo 5, p.169).
Sobre esta alteracdo, o Entrevistado B disse: “[...] nds consideramos que a autoavaliacdo é
absolutamente fundamental para a melhoria das escolas. Portanto, 0s processos sistematicos
para as escolas irem acompanhando e monitorizando aquilo que fazem ¢ fundamental” (Entre-
vistado B — Anexo 6, p.176). O Entrevistado E aprofunda a inten¢éo afirmando a autoavaliacédo
é considerada primordial no sentido em que permite a recolha de informacédo pelas escolas e
possibilita, deste modo, validar o trabalho da avaliagdo externa — “considerou-se como funda-
mental conhecer o trabalho que as escolas desenvolvem internamente para recolha e tratamento
da informacdo que informem varios niveis de decisdo (diretor, liderancas intermédias, diretor
de turma, professor...) [...]. A autoavaliacdo da escola, quando consistente, abrangente e par-
ticipada, constitui uma excelente base de trabalho (ponto de partida) para a avaliacdo externa”

(Entrevistado E — Anexo 11, p.206).
Escala de Avaliacao

Apesar de manter o mesmo numero de niveis de avaliagdo, a Escala de Avaliacéo do terceiro
ciclo apresenta algumas novidades nos descritores, em particular com a introdugéo dos termos

praticas inovadoras e resultados notaveis (IGEC, 2019d).
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Convidado a definir na entrevista o conceito inovagéo, o Entrevistado A considerou-o um con-
ceito subjetivo, que “acaba por depender [...] do conhecimento e da experiéncia dos avaliado-
res” (Anexo 5, p.170). Quando questionado sobre o assunto, o Entrevistado B reforca a “carga
subjetiva” (Entrevistado B — Anexo 6, p.181) deste termo, dado “que se presta a multiplas in-
terpretagoes” (Entrevistado B — Anexo 6, p.181). Para este entrevistado, “aquilo que ¢ uma
pratica inovadora num determinado contexto pode nao ser noutro [...]. Portanto, [...] tem que
ser [...] contextualizado [...] sdo praticas que se consideram inovadoras naquele contexto; sdo
praticas que naquele contexto [fazem] a diferenca e [podem] ajudar a melhoria de resultados e
de processos” (Entrevistado B — Anexo 6, p.181). Sobre o conceito resultados notéveis, o En-

trevistado B utiliza 0 mesmo argumento alusivo ao contexto.

Ao encontro das mesmas opinides, o Entrevistado E afirma que o termo inovagdo “carece de
ser trabalhado [...], pois ndo ¢ consensual” (Anexo 11, p.211), todavia, significou prética ino-
vadora como “uma pratica piloto que podera servir de exemplo para outras escolas” (Entrevis-
tado E — Anexo 11, p.211), mormente aquelas cujo impacto seja positivo nos resultados das

aprendizagens dos alunos.
Relatério

Para o Entrevistado B, as mudancas na estrutura do relatorio permitem “aligeirar [...] a infor-
macdo e torna-la mais acessivel, [...] menos condensada” (Entrevistado B — Anexo 6, p.183).
Admite, assim, que a nova organizacao é menos descritiva, que se limita ao “essencial” (Anexo

6, p.183), estando também disponiveis informacdes mais estatistica nos anexos.
Avaliacdo intercalar

Pela primeira vez, 0 GTAEE propds a possibilidade de as escolas serem avaliadas mais do que
uma vez no mesmo ciclo. Geralmente, a avaliagdo intercalar ocorre “no seguimento de acdes
de melhoria ou de processos inovadores implementados, ou, por exemplo, quando se percebe
que o ambiente, as condicGes de uma escola estdo a piorar por alguma razéo, ou porque mudou
de Direcédo ou por outra razéo qualquer, ou porque na avaliagdo externa os resultados alcanca-
dos estiveram entre o insuficiente e o suficiente e, portanto, é uma escola que precisa de ser
apoiada” (Entrevistado B — Anexo 6, p.179). Para o Entrevistado E, a sequencialidade da ava-

liagdo externa evita “afetar uma ou duas geragoes de alunos” (Anexo 11, p.207).

Caso a escola pretenda, devera ser a prépria a solicitar a avaliacao intercalar.
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2.4.3. AUSCULTANDO OS AVALIADORES SOBRE O TERCEIRO CICLO DE
AEE

O aparecimento gradual de escolas mais inovadoras e autdnomas, reflexo de projetos e diplo-
mas publicados nesse sentido, levou a introdugdo do termo praticas inovadoras no novo refe-
rencial de avaliagdo. A primeira vista, parece-nos logico que escolas diferentes precisaréo, cer-
tamente, de uma maior flexibilidade por parte dos avaliadores nas respetivas intervencdes,
tendo como ponto de partida um Unico Quadro de Referéncia. Sobre isto, o Entrevistado B
afirma que o Quadro de Referéncia é composto por “dezenas de indicadores” (Anexo 6, p.177),
porém, “nem todos eles se aplicam a todas as escolas. [...] compete a equipa de avaliadores
selecionar aqueles indicadores que fazem sentido naquele contexto que esta a ser avaliado”
(Entrevistado B — Anexo 6, p.177). Esta versatilidade do Quadro de Referéncia permite que 0s

avaliadores o apliquem a diferentes tipologias de escolas.

Quando questionados acerca da introducéo do conceito inovacdo no novo ciclo, os avaliadores
incorporam nos seus discursos a variante contexto para determinar a significancia do termo no
ambito da avaliagdo externa - “As escolas sdo avaliadas per si considerando o contexto” (En-
trevistado C — Anexo 8, p.195). O Entrevistado D aprofunda a questdo afirmando que as escolas
“sdo avaliadas por referéncia aos indicadores previstos no Quadro de Referéncia, o que permite
manter a equidade em termos de dominios e campos de andlise ponderados, mas também da
espaco para valorar as especificidades de cada escola. Interessa aos avaliadores compreender a
coeréncia entre a visao que a propria escola preconiza no seu projeto educativo, a forma como
desenvolve a agdo educativa para alcancar os seus objetivos [...] e os resultados que alcanga”
(Anexo 9, p.198). Refere ainda que ndo se pretende a comparacdo entre escolas, embora que
para o Entrevistado C esta seja “inevitavel” (Anexo 8, p.193) ou, segundo o Entrevistado E,

feita, eventualmente, por quem “I€ os relatérios” (Anexo 11, p.209).

Com o intuito de identificar em que se baseiam os avaliadores para considerar se uma escola é,
ou ndo, inovadora, indaguei os entrevistados, que demonstram consenso em relagéo ao tema,
na medida em que afirmam que uma escola inovadora é aquela que oferece solucgdes educativas

para a resolucdo de um problema.

Assim, o Entrevistado C referiu que “o avaliador considera as praticas com cariz inovador de-

senvolvidas para a resolucdo de um problema complexo e persistente articuladas com os

68



resultados alcangados através dessas agoes” (Anexo 8, p.194), sendo que o Entrevistado D re-
feriu que “A inovagdo é um conceito que pode ser entendido ao nivel da construg@o de respostas
educativas da escola para entender a necessidade/caracteristicas/interesses dos seus alunos,
como forma de [...] promover mais e melhores aprendizagens” (Anexo 9, p.199) ¢ “sao valori-
zadas praticas inovadoras cujo impacto tenha sido avaliado e demonstrem ter um impacto po-

sitivo nos resultados das aprendizagens” (Entrevistado E — Anexo 11, p.211).

Exemplos de solugdes inovadoras “podem incluir abordagens interdisciplinares, podem abran-
ger diferentes ciclos de educacdo e ensino, podem traduzir-se numa gestao especifica do tempo,
dos espacos e dos recursos escolares, podem até potenciar recursos da comunidade” (Entrevis-
tado D — Anexo 9, p.199), ainda que a experiéncia do terceiro ciclo de avaliacdo mostrem que
as acdes mais comuns sdo a “[...] adogdo da semestralidade e da implementacdo de DAC”

(Entrevistado D — Anexo 9, p.201) (Dominios de Autonomia Curricular).

Para captar a inovacgdo das escolas, os avaliadores empregam as “metodologias nas quais a
avaliacdo externa assenta” (Entrevistado E — Anexo 11, p.211), nomeadamente através da “tri-
angulacdo das evidéncias que se vao recolhendo nos documentos da escola, nas entrevistas e na
observacdo do ambiente e das aulas / atividades” (Entrevistado D — Anexo 9, p.199). Neste
ambito, o Entrevistado C refere que a inovagdo é captada, fundamentalmente, das “praticas
desenvolvidas e dos resultados obtidos, quer ao nivel curricular [...] quer ao nivel de projetos

e solugdes inovadoras” (Anexo 8, p.194).

Apesar de todo o procedimento metodologico intrinseco a AEE, o Entrevistado E fortifica a
ideia de que “entrard sempre alguma subjetividade, seja da parte de cada avaliador [...], seja

das discussdes e consensos da propria equipa” (Entrevistado E — Anexo 11, p.211).

Mas, ainda que cada vez mais aclamadas as questdes da autonomia e flexibilidade das escolas,
serd a inovacdo uma questdo distintiva deste novo ciclo de AEE?

Sobre isto, existe harmonia nas opinides dos avaliadores que consideram que a inovagao nédo é
um elemento-chave, contudo, também ndo é uma questdo desprezada no novo ciclo de avalia-
cdo. Assim, aliada a inovagdo, o Entrevistado C iguala a relevancia da “inclusdo, [do] desen-
volvimento [...] de novas dindmicas, [...] [da] flexibilidade curricular e [...] [da] promocgao da
qualidade do ensino e das aprendizagens” (Entrevistado C — Anexo X, p.194). O Entrevistado

D enaltece a transversalidade da inovacao no Quadro de Referéncia, afirmando que “as escolas
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podem procurar solucgdes inovadoras no ambito de cada um dos dominios” (Anexo 9, p.199).
Por fim, o Entrevistado E declara que “inovar, per se, ndo significa melhorar” (Entrevistado E
— Anexo 11, p.211), relembrando o verdadeiro objetivo da AEE — “Nesta avaliac¢do, s6 faz
sentido [a inovacao] quando se alcangam melhores resultados nas aprendizagens, |...] na efici-

éncia da gestdo” (Anexo 11, p.211).
Andlise de Relatorios de Escola de AEE:

Com o objetivo de aprofundar a questdo relativa aos termos-chave mais iterados no terceiro
ciclo, procedeu-se a anélise de alguns relatorios de avaliagdo externa. No total, foram analisados
37 dos 77 relatorios disponibilizados no  website da IGEC -

https://www.igec.mec.pt/PgMapa.htm.

O exercicio pautou-se pela procura das palavras (e seus derivados) flexibilidade, autonomia e

inovacao.

Quadro 10 — Numero total de mencdes por termo (flexibilidade, autonomia e inovacéo)

nos relatorios de AEE, do terceiro ciclo de AEE

Flexibilidade Autonomia Inovacao

20 21 25 67

Dos 37 relatorios analisados, 12 fizeram mencéo aos trés termos referidos e 6 nao fizeram re-
feréncia a qualquer um deles. Dos trés termos procurados, 0 mais vezes mencionado nos rela-
torios individuais de AEE foi ‘inovacao’, sobretudo nos dominios ‘Lideranca e Gestao’ e ‘Pres-

tacdo do Servigo Educativo’.
Analisaremos de seguida e com mais detalhe cada um dos conceitos:
Conceito inovagao

No dominio ‘Lideranca e Gestao’, quando mencionado, o termo procurou fazer referéncia a
existéncia de praticas, iniciativas ou projetos diferenciadores, tal como se verifica através dos

seguintes exemplos:

“Regista-se a dinamizacdo de maltiplas iniciativas que promovem a diversificacdo das

experiéncias de aprendizagem, sendo de destacar, na vertente pedagdgico-didatica, a
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participacdo em varios projetos, concursos e programas de dimensao europeia, que po-

tenciam praticas inovadoras” (Agrupamento de Escolas de Silves);

Ou em: “Reflex@o e debate em todas as estruturas de lideranca sobre a qualidade das
praticas inovadoras introduzidas” ¢ “Salienta-se a gestao eficiente dos recursos huma-
nos e materiais, de inovacao pedagdgica” (Agrupamento de Escolas de Santiago do Ca-

cém)

O conceito ‘inovagao’ também foi mencionado aquando do realce de um ponto fraco ou nega-

tivo ou aspeto a melhorar pela escola, por exemplo:

“ndo foi evidente a ado¢do de solugoes organizacionais e pedagdgicas inovadoras,

transversais e diferenciadoras”. (Agrupamento de Escolas de Albufeira Poente).

Para o dominio ‘Prestacdo do Servigo Educativo’, a referéncia a ‘inovagdo’ foi feita pelos ava-
liadores sobretudo para identificar praticas, também elas inovadoras, desenvolvidas pelas esco-

las:

“Registam-Se praticas, embora pontuais, que procuram inovar 0s processos de ensino e

de aprendizagem” (Externato Antonio Sérgio Beringel — Beja)

Ou “No que respeita a articulacdo curricular horizontal, tem vindo a ser realizado um
trabalho muito consistente ao nivel dos projetos interdisciplinares (...). Pela sua ja con-
solidacdo esta pratica configura-se como inovadora” (Colégio Nossa Senhora da Graga

— Odemira).

No dominio ‘Autoavaliagdo’, a ‘inovagao’ foi mencionada trés vezes, mormente relacionando-

se ao impacto produzido nas escolas, nos processos ou, até mesmo, nos professores:

“As praticas de autoavaliagdo sdo pouco consistentes (...) sendo ainda reduzido o seu
impacto (...) na introdugdo de préaticas inovadoras” (Agrupamento de Escolas Adelaide
Cabette — Odivelas);

“As praticas de autoavaliagdo desenvolvidas tém tido algum impacto na melhoria dos
processos e tém conduzido a adogdo de medidas no sentido de superacéo dos problemas
identificados, por via da diferenciacéo de estratégias de ensino e aprendizagem” (Ex-

ternato Antdnio Sérgio Beringel — Beja);
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Ou, inserida no PPIP, as “Ac0es realizadas que potenciam a aquisicdo de competéncias
dos docentes na area da inovacdo pedagdgica” (Agrupamento de Escolas Marinha

Grande Poente).

A ‘inovacao’ apenas foi mencionada uma vez no dominio dos “Resultados”, fazendo referéncia
a uma situacdo particular vivida na Escola de Musica Nossa Senhora do Cabo, em Oeiras, onde
o curriculo foi adaptado as necessidades de uma aluna, sendo este caracterizado como diferen-

ciador e inovador:

“Assinala-se, nos cursos oficiais, o caso de uma aluna cega cujos professores tém de
desenvolver um trabalho de acompanhamento e de adaptacéo do curriculo inteiramente

diferenciado e inovador” (Escola de Musica Nossa Senhora do Cabo — Oeiras).

Conceito autonomia

Quanto ao conceito ‘autonomia’, houve uma maior prevaléncia das mengdes nos dominios ‘Li-
deranga e Gestao’ e ‘Prestacao do Servi¢o Educativo’, a semelhanga do observado com o termo
‘inovagdo’. Para ‘Lideran¢a e Gestdo’, as mengdes a ‘autonomia’ devem-se sobretudo a atri-

buicao de ‘autonomia’ a variados atores das comunidades escolares, como se verifica em:

“O papel dos diretores de turma e dos coordenadores (de departamento curricular, de
estabelecimento, entre outros), enquanto lideres intermédios, é valorizado e é-lhes dada
autonomia para o desempenho dos cargos” (Agrupamento de Escolas de Parede — Cas-
cais)”;
“A inteira disponibilidade do diretor pedagdgico para acolher os diferentes contributos
e 0 incentivo a uma participacdo mais proativa tém vindo a despertar a iniciativa e a

motivacdo das liderancas intermédias, na assun¢do mais autdnoma das suas respon-
sabilidades junto dos seus pares” (Colégio Miramar — Mafra);

“A entidade titular considera atribuir autonomia ao diretor pedagdgico para o melhor

funcionamento do Colégio” (Colégio Frei Cristovao — Caldas da Rainha);

Ou em: “A dire¢do promove reunides regulares com os diferentes lideres intermédios,
delegando-lhes competéncias e autonomia no desempenho dos cargos” (Agrupamento
de Escolas de Oliveira do Hospital).
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Ao contrario, também foram mencionados os pontos fracos das escolas aquando da caréncia de

algum grau de autonomia, como se verifica em:

“por parte das liderancas intermédias, carece de generalizagdo a assSungao mais auto-
noma das suas responsabilidades junto dos seus pares” (Agrupamento de Escolas Dr.

Francisco Fernandes Lopes — Olh&o).

Além destes, no Agrupamento de Escolas Fernando Namora, na Amadora, o termo também foi

referido felicitando a sua mencao em ac6es de formacdo dos recursos humanos:

“Na formacdo dos recursos humanos destaca-se a dinamizacédo de agdes nas areas da
inclusdo e da autonomia e flexibilidade curricular” (Agrupamento de Escolas Fernando

Namora — Amadora).

No dominio ‘Prestagdo do Servigo Educativo’, a ‘autonomia’ foi empregue mostrando, essen-

cialmente, o trabalho auténomo realizado pelos professores das escolas:

“Regista-se uma solida articulacéo horizontal do curriculo, atraves de trabalho colabo-

rativo dos docentes, nomeadamente no ambito dos dominios de autonomia curricular

(Agrupamento de Escolas de Vendas Novas);

Referindo-se a praticas que levam em conta o “respeito pela autonomia do professor

(...)” (Escola de Musica Nossa Senhora do Cabo — Oeiras);

E, na seguinte aferigdo: “Do ponto de vista da articulacdo curricular horizontal, ha evi-
déncias de trabalho interdisciplinar, ainda que se trate de um campo a aprofundar, a luz
dos principios de autonomia e flexibilidade curricular” (Externato Antonio Sérgio Be-

ringel — Beja).

O termo foi também relacionado com a procura das escolas pela autonomia curricular, como se

observa a partir de:

“(...) constituicdo de equipas pedagogicas promotoras de uma aprendizagem integrada
e holistica, como ocorre, por exemplo, com os dominios de autonomia curricular.”

(Agrupamento de Escolas do Bonfim);
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“As iniciativas promovidas pelas bibliotecas escolares articulam-se de forma proficua
com o projeto de cidadania e desenvolvimento, com as propostas dos dominios de auto-

nomia curricular” (Agrupamento de Escolas Gil Paes — Torres Novas);

“O trabalho realizado nas turmas, com os planos de acompanhamento pedagdgico das
mesmas, como projetos curriculares, tem promovido a interdisciplinaridade, em com-
plemento com os dominios abordados na disciplina de cidadania e desenvolvimento.
Assim, a articulacdo horizontal do curriculo esté a efetivar-se com a consecugdo dos
dominios de autonomia curricular, que integram metodologias conducentes ao desen-
volvimento das Aprendizagens Essenciais e das areas de competéncias do Perfil dos
Alunos” (Colégio Frei Cristovao — Caldas da Rainha);

Ou ainda em: “No sentido de promover o trabalho interdisciplinar e a articulagéo curri-
cular, o Agrupamento esta a fazer um forte investimento na implementacao de dominios
de autonomia curricular e em projetos de articulagdo vertical do curriculo.” (Agrupa-

mento de Escolas de Pombal).
Semelhantemente, a caréncia de autonomia nas escolas também é mencionada:

“(...) apesar da autonomia e responsabilidade se constituirem pilares que subjazem a
acdo, nem sempre as abordagens didaticas e metodoldgicas operacionalizadas pelos do-
centes em sala de aula os preconiza” (Agrupamento de Escolas Fernando Namora — Ama-

dora);

“Embora a autonomia seja um fim subjacente a acéo, em sentido lato, nem sempre as
metodologias usadas em sala de aula preconizam o seu desenvolvimento” (Agrupamento

de Escolas de Parede — Cascais).

Apenas no relatério do Agrupamento de Escolas Dr. Francisco Fernandes Lopes, em Olhéo, se
verificou o enquadramento do tema no dominio ‘Resultados’, com referéncia ao trabalho de-

senvolvido autonomamente pelo 6rgéo associativo da escola:

“A associagdo de estudantes propde e organiza autonomamente e com responsabilidade
diversas atividades que contribuem para a mobiliza¢do da comunidade educativa”

(Agrupamento de Escolas Dr. Francisco Fernandes Lopes — Olh&o).

Com a mesma frequéncia, para o dominio ‘Autoavalia¢do’, foi caracterizada como autonoma a
equipa de autoavaliacdo do Agrupamento de Escolas de Vila do Bispo, sendo recomendada a

atribuicdo de maior autonomia nas suas intervencdes quando comparada aos 6rgéos de gestao:
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“Constituicdo da equipa de autoavaliacao, tornando-a autbnoma em relacéo aos 6rgaos
de gestéo e alargando-a a outros elementos da comunidade”; “a equipa de autoavalia-
cao carece de maior autonomia em relacédo aos 6rgéaos de gestdo e de maior represen-

tatividade” (Agrupamento de Escolas de Vila do Bispo).

Conceito flexibilidade

Em conformidade com os dois outros termos, a palavra ‘flexibilidade’ tem maior prevaléncia
nos dominios ‘Lideranca e Gestao’ e ‘Prestacdo do Servico Educativo’. Em ‘Lideranga e Ges-

tdo’, ¢ referido, sobretudo, a adogdo de praticas consideradas flexiveis, como se comprova em:

“Préticas de gestdo empreendidas, norteadas por critérios pedagogicos e solucdes fle-
xiveis, que criam condi¢des para aprendizagens de qualidade” € “O tempo escolar é
muito bem gerido através de solucbes flexiveis que permitem a sua ocupacéo plena,
beneficiando duplamente alunos e professores” (Externato Antonio Sérgio Beringel —
Beja);

“Préticas de gestdo norteadas por critérios pedagogicos e solucdes flexiveis”; “A in-
tencionalidade com que as liderancgas fomentaram respostas aos novos desafios, desig-
nadamente (...) a autonomia e flexibilidade curricular (...)”; “Tem sido atribuida uma
particular atencéo as questdes da formacéo proporcionada quer através do centro de
formacdo quer internamente, otimizando, neste caso, o leque de formadores disponivel
em tematicas-chave, como a flexibilidade curricular” (Agrupamento de Escolas de
Santiago do Cacém);

Ou, por exemplo: “Existem solucdes flexiveis que possibilitam uma boa gestao do tempo
escolar (permutas entre docentes, por exemplo)” (Agrupamento de Escolas Pioneiros de

Aviacédo Portuguesa — Amadora).
Neste dominio, foi também varias vezes referida a gestdo do trabalho como sendo flexivel:

“Ha flexibilidade na gestdo do trabalho e uma estratégia clara da diretora e da sua
equipa para o envolvimento dos alunos na vida da escola” (Agrupamento de Escolas Gil

Paes — Torres Novas);

“A flexibilidade na organizacgéo e gestdo do trabalho com os grupos/turmas néo se apre-
senta como uma opgao pedagogica consistente e generalizada” (Agrupamento de Escolas

Adelaide Cabette — Odivelas);
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Ou como forma a caracterizar os 6rgaos diretivos:

“A direco ¢ considerada aberta, flexivel e humana” (Externato Penafirme — Torres Ve-

dras).

A semelhanga do que j& observado em relagdo aos outros termos, a ‘flexibilidade’ ¢ mencionada

como um aspeto a melhorar pelas escolas:

“E notoria a falta de impacto da formagao na alteragio de praticas pedagdgicas e ava-
liativas, consentaneas com a flexibilidade curricular” (Agrupamento de Escolas de Vila

do Bispo)

No que concerne ao dominio ‘Prestacao do Servico Educativo’ a flexibilidade ¢ referida sobre-

tudo como caracterizadora da organizacdo e gestdo curricular:

“(...) foi pouco evidente a inovagao ao nivel das opcGes curriculares, tendo em conta a
maior autonomia e flexibilidade na organizacdo e gestdo do curriculo e da aprendiza-

gem” (Agrupamento de Escolas de Silves);
Bem como principio que orienta a acdo da escola e, em particular, os curricula:

“Do ponto de vista da articulagéo curricular horizontal, h4 evidéncias de trabalho inter-
disciplinar, ainda que se trate de um campo a aprofundar, a luz dos principios de auto-

nomia e flexibilidade curricular ” (Externato Anténio Sérgio Beringel — Beja).

No caso do Agrupamento de Escolas Rainha D. Leonor, em Lisboa, € mencionada a flexibili-
dade como nucleo central de um projeto desenvolvido na escola: “O Agrupamento organizou
(...) umas jornadas pedagogicas subordinadas aos temas “A aula que motiva” e “A flexibili-

dade curricular na sala de aula” (Agrupamento de Escolas Rainha D. Leonor — Lisboa).

Como recomendacéo ou aspeto a melhorar, a flexibilidade foi mencionada uma vez pela equipa
de avaliagéo:

“Tambem n&o € evidente a implementacéo de opcdes inovadoras de organizacgao e ges-

tdo flexivel do curriculo” (Agrupamento de Escolas Adelaide Cabette — Odivelas)
Quanto ao dominio ‘Autoavaliagdo’, o termo surge apenas surge uma vez:

“Assinala-se a importancia do relatério reportado a 2017-2018 que reflete (..) ndo ape-
nas os resultados dos questionarios de satisfacdo, mas também os dados recolhidos
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junto de professores e de alunos quanto a (re)definicdo dos critérios de avaliacdo no
1.° ciclo do ensino bésico, a melhoria da gestéo flexivel do curriculo” (Agrupamento
de Escolas de Santiago do Cacem).

Para o dominio ‘Resultados’ nao foi detetada a presenca do termo ‘flexibilidade’ nos relatérios

analisados.

Mais do que a repeticdo dos termos inovacgdo, autonomia e flexibilidade nos relatérios indivi-
duais de AEE, é notdria a prevaléncia de outros conceitos como incluséo, desenvolvimento do
curriculo, participagdo, bem como o documento Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade
Obrigatdria.

Ora, todos estes termos e documentos mencionados foram, segundo o Entrevistado D, aborda-
dos “nas sessoes de formagdo promovidas pela IGEC” (Anexo 9, p.199), uma vez que fazem
parte do Quadro de Referéncia. O Entrevistado C refere ainda que estas areas foram “conside-
radas [na formacdo] como um todo integrador do Quadro de Referéncia” (Anexo 8, p.193),
compreendendo, acima de tudo, “os trés momentos da avaliagdo externa: a preparagéo, o de-

senvolvimento e o reporte” (Entrevistado E — Anexo 11, p.210).
Mas, e as escolas, sdo inovadoras? Quais sdo os resultados, até entdo, alcangados?

O Entrevistado C classifica o0 tempo como “fundamental para o desenvolvimento de dinimicas
inovadoras, flexiveis e autonomas” (Anexo 8, p.196) nas escolas. O quotidiano funcional —
organizativo e de gestdo, educativo e letivo das escolas —, bem como os procedimentos dema-
siado burocraticos resultam, segundo o Entrevistado C, na “falta de tempo das escolas” (Anexo
8, p-196). Decorrente destes factos, as dinamicas inovadoras, muitas vezes, ndo passam de “re-
torica” (Anexo 8, p.196). Ainda assim, e apesar disto, existem escolas com dindmicas integra-
doras e resultados relevantes que deixam marcas distintivas” (Anexo 8, p.196), como é exemplo
da adocdo da semestralidade que, segundo o Entrevistado D, é uma das experiéncias mais fre-

quentes.

Para o Entrevistado E, muitas das praticas inovadoras nascem “da iniciativa de alguns docentes
[...] ndo do coletivo” (Entrevistado E — Anexo 11, p.213) e, vulgarmente, “circunscreve-se a

um ou outro projeto na escola” (Anexo 11, p.213).

Confrontados com as mudancas que marcam o novo ciclo de avaliacdo externa, particularmente

com a adocdo da OPEL, os avaliadores entrevistados referem que os objetos de estudo, i.e., 0
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que se pretende observar e aferir é “a interagdo pedagogica, as competéncias trabalhadas e a
inclusdo” (Entrevistado C — Anexo 8, p.193) sendo as “evidéncias recolhidas [...] utilizadas
para interpelar os diferentes grupos de entrevistados, permitindo triangular a informacéo e che-
gar a um juizo avaliativo mais consistente e justo” (Anexo 8, p. 193). O Entrevistado D refere
que esta nova forma de recolha de informacao possibilita que os avaliadores constatem “o modo
como se concretizam [...] os principios estabelecidos na Lei” (Anexo 9, p.198), referindo, a
titulo de exemplo, os Decretos-Lei n.° 54/2018 e 55/2018, da inclusdo e desenvolvimento do

curriculo, respetivamente.

A informacéo recolhida através da entrevista por questionario aos avaliadores possibilitou a
construcdo de um quadro de SWOT (Quadro 11) — uma ferramenta estratégica que permite
aferir determinados aspetos das organiza¢Bes ou produtos através da identificacdo de pontos
fortes (strengths), pontos fracos (weaknesses), oportunidades (opportunities) e ameacas (thre-
ats). Para o presente estudo, a analise SWOT teve o intuito de recolher informacao sobre a

avaliacdo externa das escolas.

Quadro 11 — Analise SWOT

OPORTUNIDADES

- Maior autonomia das equipas de avaliacao; - Avaliacdo intercalar;

- Alargamento da AEE de mais tipologias de es- - Maior reconhecimento e interesse pela AEE
cola; pelas comunidades escolares;

- OPEL enquanto mais uma fonte de recolhade - Crescente participagdo da comunidade escolar
dados; na AEE;

- Alargamento da equipa de avaliadores: novas - Consciencializacdo de multiplos atores sobre o
formas de trabalho; novos pontos de vista; que ha para melhorar;

- Formacéo dos avaliadores: incide na prepara- - Resultados da AEE impulsionam ou legitimam
cao, desenvolvimento e reporte da AEE e inte- novas decisdes da escola.

gram as Varias areas contempladas no Quadro de

Referéncia;

- Contributo da AEE na prestacdo de contas e
melhoria do sistema educativo;

- Etica na atuacéo dos inspetores e peritos;

- Transparéncia, respeito e discussdo em equipa
de avaliadores e interlocutores da escola;

- Valoracdo justa daquilo que é observado;

- Maior flexibilidade e melhor estruturacdo das
agendas.

PONTOS FRACOS

- Subjetividade do conceito inovacao, pre- - OPEL: amostra muito reduzida;
sente no novo referencial; - Pandemiga;
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- NUmero alargado de indicadores; - Reorganizacdo de equipas de avaliagao,
- Resultados académicos desfasados em re-  por impedimentos (elementos substitutos);

lacdo ao momento atual, no Infoescolas. - Falta de informag&o estatistica validada
- Dificuldade em integrar outros profissio- que caracterize as escolas e 0 contexto;
nais, que nao docentes universitarios, na - Desmotivacéo dos avaliadores para a AEE.

bolsa de peritos externos;

- Escolas privadas sem financiamento pu-
blico ndo abrangidas diretamente — depen-
dentes da existéncia de recursos na Inspe-
¢ao;

- N&o-avaliagdo de muitas das ‘inovagdes’
das escolas;

- Dificuldade de conciliagdo das atividades
profissionais dos peritos com a agenda da
AEE,;

- Formacéo dos avaliadores;

- Definigdo de critérios para a constituicdo
das equipas de avaliadores.

Sobre os Pontos Fortes destacados

No que concerne a agenda, o Entrevistado E afirmou que existe agora “uma maior autonomia
das equipas de avaliagdo” (p.206), uma vez que ha a possibilidade de criarem “novos grupos
de interlocutores” (Entrevistado E - Anexo 11, p.206). O mesmo constata-se no depoimento do
Entrevistado C — “as agendas mais bem estruturadas [...] incluem a possibilidade de os avalia-
dores definirem um grupo de entrevistados em funcao das caracteristicas/necessidades identifi-
cadas” (Anexo 8, p.194).

A abrangéncia de escolas privadas com financiamento publico permite, segundo o Entrevis-
tado E, um tratamento equitativo, maior transparéncia e possibilidade de “prestacdo de contas
sobre a qualidade do servigo educativo das escolas privadas e cooperativas” (Entrevistado E —

Anexo 11, p.206).

A nova metodologia de OPEL, na perspetiva do Entrevistado E, “tornou-se fundamental” (En-
trevistado E — Anexo 11, p.206), permitindo aceder-se a informacao relevante e que pode ser
triangulada com outros dados recolhidos — “As evidéncias recolhidas sdo depois utilizadas para
interpelar os diferentes grupos de entrevistados, permitindo triangular a informacéo e chegar a
um juizo avaliativo mais consistente e justo” (Entrevistado C — Anexo 8, p.193). Para o Entre-
vistado D, a OPEL “possibilita 0 questionamento acerca da coincidéncia ou divergéncia entre
0 que estd formalizado nos documentos, o que é expresso nos discursos dos docentes e alunos
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[...] e as praticas reais em sala de aula” (Anexo 9, p.198). Completa referindo que a OPEL

“fomenta a reflex@o sobre a agdo” (Anexo 9, p.198)

Do prisma do Entrevistado D, existe na AEE uma “valoragdo justa do que é observado”

(Anexo 9, p.200), sendo esse um ponto positivo a realcar.

O alargamento da equipa de avaliadores foi um dos pontos fortes ressaltados pelos entrevis-
tados — “Como pontos fortes, identifico [...] a equipa com quatro avaliadores” (Entrevistado C
— Anexo 8, p.194). Esta visou alcangar o “equilibrio entre inspetores e peritos externos” (En-
trevistado E — Anexo 11, p.207) e “obter um maior numero de contributos para a fundamentagao

dos juizos avaliativos” (Anexo 11, p.207).

A formacéo dos avaliadores foi considerada abrangente e integral pelos entrevistados — “Essas
areas [inclusao, inovacao, flexibilidade e autonomia de escolas] estiveram sempre presentes na
formacdo de avaliadores. Ndo foram abordadas de forma isolada, mas consideradas como um
todo integrador do Quadro de Referéncia” (Entrevistado C — Anexo 8, p.193); “estas areas [...]
foram todas abordadas nas sessdes de formagao promovidas pela IGEC” (Entrevistado D —
Anexo 9, p.199), além de que incidem sobre os trés momentos que fazem parte da AEE — “a

preparacdo, o desenvolvimento e o reporte” (Entrevistado E — Anexo 11, p.210).

E enaltecido como ponto forte o “contributo da AEE para a prestaco de contas e para a me-

Ihoria do sistema educativo” (Entrevistado E — Anexo 11, p.212).

Segundo o Entrevistado D, “a atua¢do dos inspetores e dos peritos no terreno pauta-se por prin-
cipios de ética” (Anexo 9, p.200) “[...] além de que, no seio das equipas e nas comunicagdes
com as escolas, existe “transparéncia, respeito [e] discussdo honesta” (Anexo 9, p.200),

sendo estes pontos positivos evidenciados pelo Entrevistado D.

Sobre os Pontos Fracos destacados

Segundo o Entrevistado E, 0 conceito “inovac¢io” é “subjetivo e [...] carece de uma melhor
defini¢ao” (Anexo 11, p.209). Ademais, o0 entrevistado revela a falta de consensualidade sobre
a definicio do termo — “E um termo que ainda carece de ter trabalhado [...], pois ndo é consen-

sual” (Entrevistado E — Anexo 11, p.211).
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Para o Entrevistado C, o numero alargado de indicadores, em concreto 127, tal como o
mesmo identifica no questionario, gera “dificuldade na identifica¢ao de indicadores-chave para
um determinado referente considerando o contexto em questéo e a sobreposicao de indicacfes

e/ou referentes em campos de analise e dominios distintos” (Anexo 8, p.194).

Além disto, o entrevistado identifica a disponibilizagdo de “resultados académicos defasados
em relagdo ao momento de AEE” (Entrevistado C — Anexo 8, p.195), no Portal Infoescolas.
Complementa a sua perspetiva exemplificando: “para uma AEE realizada em janeiro de 2020,
0s Ultimos resultados disponiveis para 0s 1.° e 2.° ciclos do ensino basico e para 0 ensino se-
cundario profissional dizem respeito ao ano letivo 2016-2017” (Entrevistado C — Anexo 8,
p.195).

Um dos pontos fracos mencionados deve-se a dificuldade em “integrar na bolsa de peritos
externos outros profissionais que ndo docentes universitarios” (Entrevistado E — Anexo 11,
p.212), uma vez que, segundo o Entrevistado E, enriqueceriam “as apreciagdes e os juizos de

valor” (Anexo 11, p.212).

As escolas privadas ou cooperativas, sem financiamento publico, ndo estdo diretamente
abrangidas no mais recente ciclo de avaliacdo. Caso pretendam ser avaliadas, deverdo estas
escolas solicita-lo, contudo, a sua avaliagdo externa fica subordinada a existéncia de recursos
na Inspecédo. Para o Entrevistado E, esta decis@o pode colocar em risco “a prestagdo de contas
[de] uma fatia significativa do sistema escolar e de ndo se dar o contributo socialmente esperado

para a sua melhoria” (Anexo 11, p.212).

O Entrevistado E perceciona como ponto negativo a ‘nao-avaliaciao’ de muitas das ‘inovacdes
das escolas’ — “[...] falta avaliar muitas dessas ‘inovagoes’, pelo que, frequentemente, ficamos
sem saber o impacto que tal teve nas aprendizagens, sejam elas curriculares ou ndo” (Entrevis-
tado E, Anexo 11, p.214).

O Entrevistado D assinala como ponto fraco a “dificuldade que os peritos tém em conciliar as
suas atividades profissionais com a agenda da AEE” (Anexo 9, p.200), uma vez que lhes

cabe preparar a intervencdo e concretiza-la no terreno e, ainda, sintetizar os dados recolhidos.

Apesar de nao ter sido aprofundada a questdo, foi apontado como ponto fraco “a formacéo de
avaliadores e a definicdo de critérios para constituicdo das equipas” (Entrevistado C —
Anexo 8, p.195).
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Sobre as Oportunidades destacadas

A avaliacdo intercalar possibilita um melhor acompanhamento por parte dos avaliadores as
escolas, dando a possibilidade de, desta forma, poderem mais facilmente melhorar. Sobre este
tema, o Entrevistado E refere a importancia da avaliacdo intercalar uma vez que sem ela corre-
se “o risco de afetar uma ou duas gerag¢des de alunos” (Anexo 11, p.207) — “Nao se pode deixar
um hiato com 6 ou 7 anos entre duas avaliacbes numa escola que demonstrou ndo encontrar o

seu rumo para a melhoria” (Anexo 11, p.207).

Gradualmente, a AEE é melhor e mais reconhecida pelas comunidades escolares pois, como
refere o Entrevistado D, “as comunidades educativas vdo sendo sensibilizadas pela propria
AEE, vdo-se interessando cada vez mais por questfes que a AEE suscita e dizem respeito a vida
dos seus educandos” (Anexo 9, p.200). Segundo o Entrevistado E, “cada vez mais, as escolas

estdo capacitadas para acolher a avaliagdo externa” (Anexo 11, p.212).

O Entrevistado D perspetiva como oportunidade a participacdo da comunidade escolar na ava-
liacdo externa — “[...] as comunidades educativas [...] sentem-se motivadas para participar no
processo e, posteriormente, procurar formas para resolver problemas e implementar melhorias

ao funcionamento das escolas” (Anexo 9, p.200).

Sobre o verdadeiro proposito da atividade de AEE, o Entrevistado E fala de uma maior “cons-
ciencializacdo de multiplos atores sobre o que é bom e o que ha para melhorar” (Anexo 11,
p.213)[...], além disso, os resultados da AEE impactam e legitimam as decisdes que as escolas
tomam (Anexo 11, p.213).

Sobre as Ameacas destacadas

Sobre a nova metodologia — a OPEL — é mencionado como aspeto negativo a amostragem
reduzida de turmas ou grupos alvos de observacdo — “[...] assume-Se que 0 observado numa
vintena de aulas ndo pode ser representativo daquilo que se sucede em largas centenas de aulas

lecionadas semanalmente numa escola” (Entrevistado E — Anexo 11, p.206).

A crise pandémica por SARS-CoV-2 foi “o grande imprevisto” (Entrevistado D — Anexo 9,

p.201) que afetou a eficacia da atividade de avaliacdo externa, sobretudo porque a AEE nédo
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conseguiu “responder metodologicamente [...] a nova realidade, num curto espaco de tempo”
(Entrevistado E — Anexo 11, p.212). A data em que foi realizada a entrevista, o Entrevistado E
refere que o “desenvolvimento do programa no terreno esta interrompido ha mais de um ano”
(Anexo 11, p.214). Para o Entrevistado C, o “longo periodo sem realizacdo da AEE” (Entrevis-
tado C, p.3) repercutiu-se “na dindmica que estava implementada, quer a nivel do planeamento

quer ao nivel da operacionalizagdo” (Anexo 8, p.195).

Outra ameaca aferida para a atividade de AEE “diz respeito a necessidade de reorganizar
equipas de avaliacéo por impedimentos que véo surgindo” (Entrevistado E — Anexo 11, p.214).
O entrevistado revela ainda a dificuldade em encontrar um elemento substituto e menciona o

impacto que isto pode ter no planeamento anual da intervencéo.

A falta de informacéo estatistica validada que caracterize as escolas e 0 contexto é uma das
ameagcas apontadas pelo Entrevistado C, sobretudo “para avaliagdo de indicadores no ambito

dos dominios «Lideranga ¢ Gestao» e «Resultados»” (Anexo 8, p.195).

Por fim, destaca-se como ameaga a “desmotivacio dos avaliadores para a AEE”, apontada
pelo Entrevistado C (Anexo 8, p.195).

2.5. Linhas Conclusivas

A partir da questdo que norteou toda a pesquisa: “De que modo o terceiro ciclo de AEE permite
captar as novas dinamicas de inovacao pedagdgica, de flexibilidade e de autonomia das esco-
las, no quadro dos novos modos de reconfiguragdo da acédo do Estado?”, passo a apresentar as

principais linhas conclusivas do estudo realizado.

Respondendo aos Eixos de Analise | e 1I, em que me propus caracterizar o modelo do terceiro
ciclo de AEE, foi possivel determinar as continuidades e ruturas. Desde logo, ha a assinalar o
ressurgimento da ‘Autoavaliagdo’ como dominio autdbnomo com base no argumento de que esta
se assume medular, complementando a avaliacdo externa. Além disso, consideram o0s atores
auscultados que tornar este dominio independente atribui-lhe a visibilidade e relevancia que

merece.
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Do ponto de vista das novidades, assinalo a introducdo da OPEL, que surge mediante a justifi-
cacdo de se constituir como mais uma fonte de dados que possibilita captar como se processa a
interacdo e as dindmicas que ocorrem, em contexto sala de aula, e recolher as evidéncias de
modos de trabalhar as competéncias no quadro do Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade

Obrigatéria.

Igualmente, neste ciclo, a avaliacdo é, pela primeira vez, alargada a estabelecimentos do ensino
privado e cooperativo, com financiamento publico, que decorre da vontade de universalizar a
avaliacdo externa, o que a IGEC associa a objetivos de maior transparéncia e prestacéo de con-

tas.

Uma outra novidade decorre da introducdo na equipa de avaliacdo de mais um perito externo,
visando, por um lado, equilibrar o poder entre atores da administracao central e peritos externos
e, por outro lado, obter com essa ampliacdo uma maior diversidade de olhares - juizos avaliati-
Vos -, com vista almejar que a avaliagdo espelhe melhor as realidades das escolas avaliadas.

Outra das mudancas efetuadas consiste ao nivel dos descritores da Escala de Avaliagdo, espe-
cificamente na introducdo da alusdo a praticas inovadoras e resultados notaveis, no nivel ex-

celente.

Respondendo ao Eixo de Analise 111, em que me propus identificar os membros do GTAEE, do
terceiro ciclo, bem como os pressupostos que lhe estao subjacentes, constato que a incorporagao
do conceito inovacgdo no novo ciclo de avaliagdo externa da-se no sentido de qualificar escolas
que desenvolvam préticas promotoras da melhoria das aprendizagens, respondendo a necessi-

dades, caracteristicas ou interesses das criangas ou alunos.

A investigacdo mostrou que o termo inovacao nao é consensual, é subjetivo e carece de clarifi-
cacdo, existindo unanimidade entre as opinides dos avaliadores sobre a sua estreita relacdo com
a variante contexto, ou seja, que préaticas inovadoras sdo aquelas que num determinado contexto
fazem a diferenca, contribuindo para a melhoria dos processos e dos resultados da escola ava-

liada.

A captacdo destas praticas resulta da triangulacdo das informacdes que, ao longo da avaliagédo
externa, vdo sendo recolhidas, seja por meio dos documentos sobre a escola, nas entrevistas a
focus groups, através da observacdo das praticas educativas e letivas, ou da observacdo dos

espacos e do quotidiano escolar. Segundo os atores auscultados, o numero elevado de
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indicadores que compdem o Quadro de Referéncia do terceiro ciclo é suficientemente versatil
para se aplicar a diferentes tipologias de escolas e, nesta sequéncia, para captar praticas dife-

renciadoras.

A formacéo dos avaliadores é considerada pelos mesmos como integral, uma vez que, da mesma
forma, inclui aspetos de inovacéo e os restantes conteddos que compdem o Quadro de Referén-

cia.

A andlise dos relatérios de AEE evidencia a mencédo aos termos inovacao, flexibilidade e auto-
nomia, ainda que ndo contemplada em todos os relatorios. Mostra-se curiosa, ainda, a evidéncia
destes termos nos relatorios de avaliacdo externa, apesar de o nivel excelente (que engloba os
termos resultados notaveis e praticas inovadoras) nao ter sido atribuido as escolas muitas ve-
zes. Mais que a referéncia aos termos aqui falados, os aspetos enfatizados nos relatdrios pren-
dem-se com a incluséo, o desenvolvimento do curriculo e o Perfil dos Alunos & Saida da Esco-

laridade Obrigatoria.

85



CAPITULO 3
Atividades
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CAPITULO 3 - Atividades

3.1. As Atividades na Quadratura Pandémica

Antes de identificar as atividades desenvolvidas no ambito do estagio, importa realcar o pano-
rama atual vivido e que, durante os varios meses de realizacdo deste trabalho, se manteve. Em
dezembro de 2019, foi detetado, na China, mais concretamente na cidade de Wuhan, um novo
coronavirus, apelidado de SARS-CoV-2 (website, Ministério da Saude, 2021), causador da do-
enca COVID-19. Reconhecendo a gravidade da situagéo, foi decidido, na primeira reuni&o re-
alizada entre as estagiarias e 0s senhores inspetores, que o estagio se iniciaria online, contudo,
deixando aberta a possibilidade de, mais tarde, caso a situacdo melhorasse significativamente,

realizar o mesmo presencialmente, o que, infelizmente, ndo veio a acontecer.

3.2. Descricédo das Atividades

Atividade 1: Reunido com a IGEC

Data da Atividade
23 de setembro de 2020, pelas 17:00

Descrigdo ‘

Dado o ano atipico que vivemos, marcado pela pandemia provocada pelo SARS-CoV-2,

todo o estagio foi repensado e, contrariamente 0 que sucedeu em estagios de anos ante-
riores, iniciou-se na modalidade online, através plataforma Microsoft Teams, por indica-
cao dos senhores inspetores, Doutora LD e Doutor HL.

Os assuntos abordados na primeira reunido passaram, fundamentalmente, pela: apresen-
tacdo (das estagiérias e dos inspetores que nos acompanhardo durante o estagio); conhe-
cimento, ainda que em moldes a distancia, da IGEC, os seus propositos, objetivos, ativi-
dades desenvolvidas, entre outros elementos.

Numa primeira abordagem, foi-nos questionado o porqué da escolha da Inspe¢do-Geral

para a realizacdo do estagio e qual o trabalho que, enquanto estagiarias nesta organiza-

¢ao, consideramos vir a realizar.
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Depois deste tema, mentalmente, foi possivel imaginar a estrutura fisica da IGEC (infra-
estrutura) @ medida que os inspetores a descreviam e apresentavam 0s varios pisos e
servigos da organizacao.

Durante a descricdo que nos foi sendo transmitida, tivemos conhecimento da Area Ter-
ritorial do Norte ter sede no Porto e a da Area Territorial do Centro se situar em Coimbra.
A Area Territorial do Sul, geograficamente, engloba os distritos entre Santarém e Faro,
inclusive, e a sede localiza-se em Lisboa.

Posteriormente, 0s inspetores abordaram as areas de incidéncia do Programa Acompa-
nhamento, da atividade Perfil dos Alunos — Acompanhamento do Trabalho das Escolas,
tendo sido possivel anotar:

1. A acdo das equipas multidisciplinares de apoio a educacéo inclusiva, com foco
no Decreto-Lei n.° 54/2018, de 6 de julho (da educacao inclusiva), ao Decreto-
Lei n.° 55/2018, de 6 de julho (curriculos do ensino basico e secundario);
Gestdo do Curriculo e Qualidade na Educacéo pré-Escolar;

Gestdo do Curriculo: Ensino Experimental das Ciéncias;

Gestédo do Curriculo: Ensino do Inglés no 1.° e 2.° Ciclos do Ensino Basico;
Desenvolvimento da Oralidade e da Escrita;

Apoio Tutorial Especifico.

o gk

Também, apos ter sido colocada a questao “qual o trabalho desenvolvido pela IGEC?”,
foram apresentas, de forma sucinta, as atividades e programas da Inspecao, concreta-
mente: Controlo, Avaliacdo, Auditoria, Acompanhamento, Relag¢fes Internacionais e

Provedoria e Acdo Disciplinar.

No final da reunido, foi sugerida a realizacdo de algumas tarefas, devendo estas ser con-
cluidas até ao dia 15 de outubro. Na lista de tarefas a realizar, registei: pesquisa no web-
site da IGEC e dar especial importancia aos planos de atividades; caracterizar a organi-
zacao, por escrito, considerando as informacdes que constam no website; afunilar/incidir
numa das areas de atividade da IGEC; conhecer os Decretos-Lei 54/2018, de 6 de julho,
e 55/2018, de 6 de julho, que séo fulcrais e que determinam alguns dos caminhos segui-

dos na acéo (atividade) da entidade.

e Primeiro contacto com 0s inspetores que nos orientardo até ao fim do estagio;
e Conhecer, sucintamente, o trabalho da IGEC — atribuicdes e atividades desen-

volvidas pela organizacéo, etc;

Importancia da Atividade
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e Definicdo dos moldes do estagio, ainda que possam surgir alteracdes consoante
a evolucédo da pandemia em Portugal.

Atividade 2: Pesquisa sobre a IGEC

Data da Atividade

23 de setembro de 2020 — 15 de outubro de 2020
Tal como solicitado pelos senhores inspetores, durante a semana, entre a primeira e se-
gunda reunides, procedi a pesquisa no website da IGEC, com o objetivo fulcral de co-
nhecer a organizacdo onde realizarei 0 meu estagio curricular.

Consultei os planos de atividades anuais e os relatorios de atividades da IGEC, que inte-
gram a misséo, as atribuicdes, os clientes, a organizacdo interna, os objetivos e os qua-
dros de referéncias, entre outras informacdes; e 0s programas e atividades a desenvolver
durante cada ano.

Associado a esta tarefa, conheci ainda os diplomas fulcrais que constroem o Plano de
Atividades de 2020, particularmente, o Decreto-Lei 54/2018, que estabelece o regime
juridico de educacéo inclusiva, e o Decreto-Lei 55/2018, que estabelece o curriculo dos
ensinos basicos e secundarios e os principios orientadores da avaliacdo das aprendiza-
gens. Também, o documento intitulado de “Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade
Obrigatéria”.

De um modo geral, para compreender de forma mais profunda a IGEC, listei os varios
elementos que tencionava pesquisar e redigir: estrutura organizacional; historia; ativida-
des; e instrumentos de gestdo, fundamentalmente.

Considerando aquilo que li e 0s meus interesses, quer pessoais como académicos, a pe-
dido dos inspetores ponderei aquela que seria a area onde gostaria de incidir o meu tra-
balho. Apds alguma pesquisa, decidi aprofundar a &rea da avaliagdo, mais concretamente
a atividade Avaliagéo Externa das Escolas (AEE).

Durante as tarefas mencionadas, anotei algumas davidas que foram surgindo para que
pudessem ser discutidas e esclarecidas na reunido seguinte, entre elas:

1. No ambito do Plano de Atividades de 2020, em particular na parte da acdo inspe-

tiva, sdo apresentados o numero de estabelecimentos existentes e o numero de
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estabelecimentos que tiveram intervengdo da IGEC. Como séo selecionados es-
ses estabelecimentos consoante 0 universo existente?
2. Em que medida o novo ciclo de AEE capta os referenciais da educacéo inclusiva

e do curriculo, Decretos-Lei 54/2018 e 55/2018, respetivamente?

Importancia da Atividade

e Localizar os varios documentos fulcrais da organizacdo no seu website;
e Aprofundar conhecimento acerca da IGEC;

e Selecionar a area de trabalho a seguir.

Atividade 3: Redacédo da Caracterizacdo da IGEC

Data da Atividade
23 de setembro de 2020 — 15 de outubro de 2020

Descricao

Na sequéncia da atividade anteriormente mencionada, iniciei a primeira redacdo da ca-
racterizacdo desta organizacédo, tendo me focado nos elementos: historia da organizacao
e da atividade inspetiva, programas e atividades (intervengdes), recursos humanos, pla-
nos e relatorios de atividades. Posteriormente, o documento foi enviado, via e-mail, para
os inspetores LD e HL.

Importancia da Atividade

e Aprofundamento/desenvolvimento de competéncias de selecdo e organizacao

de informagéo.

Atividade 4: Reunido com a IGEC

Data da Atividade
16 de outubro, pelas 10:30

Descricao

Nesta reunido, foi feita a verificagio das tarefas semanais realizadas: pesquisa e a pri-
meira redacdo da caracterizagédo; conhecer os diplomas 54/2018 e 55/2018); foram es-

clarecidas duvidas; apresentada a constituicdo das atividades que se incluem nos Planos

de Atividades da IGEC; e abordada a atividade Perfil dos Alunos — area de incidéncia
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Avaliagdo Pedagdgica no Ensino Secundario; e, sumariamente, o Projeto MAIA, coor-
denado pelo Professor Doutor Domingos Fernandes.

No que se refere a verificacdo das atividades semanais, abordaram-se as areas de ativi-
dade/programas onde as estagiarias gostariam de se concentrar. Apds mostrar o meu in-
teresse, foi-me proposto focar na Avaliacdo Externa de Escolas. Neste sentido, foi reco-
mendado aprofundar mais esse tema na caracterizagao da IGEC.

Uma vez que a reunido contou com a participacdo da minha colega de estagio ML, pu-
demaos apreciar as escolhas de ambas.

e Esclarecimento de duvidas;

e Abordagem acerca da Avaliagdo Pedagogica no Ensino Secundario;
o Definigdo da area de incidéncia no estéagio, na IGEC;

e Apreciacdo do trabalho realizado pela colega de estagio ML.

Atividade 5: Pesquisa acerca da Atividade AEE

Data da Atividade
16 de outubro de 2020 — 29 de outubro de 2020

Descricao

Tendo sido firmada anteriormente a area de incidéncia do meu trabalho - a Avaliacédo
Externa das Escolas - e sugerido focar e aprofundar a mesma, procedi a uma pesquisa
mais complexa, com o intuito de compreender esta atividade realizada pela IGEC de uma
forma holistica.

A Lein.° 31/2002, de 20 de dezembro, é o diploma que aprova o sistema de avalia¢do da
educacdo (dos varios niveis de educacao e ensino da rede publica, privada, cooperativa
e solidaria); define a obrigatoriedade da autoavaliagdo (Artigo 6.°) das escolas; e fornece
as orientacdes para a AEE (Artigo 8.9).

A partir de varios documentos disponiveis no website da IGEC (entre eles: PA, Relato-
rios de avaliacdo e globais das atividades, entre outros), compreendi como se processa a

AEE, em particular, os modelos empregues nos varios ciclos (primeiro - que ocorreu

entre 2006 e 2011; o segundo, entre 2011 e 2017; e o terceiro, que vigora de momento,
desde 0 ano 2018).

Importancia da Atividade




e Primeiro contacto com a Lei n.° 31/2002, de 20 de dezembro;

e Caracterizacdo dos modelos dos varios ciclos de AEE.

Atividade 6: Pesquisa acerca do Projeto MAIA

Data da Atividade
16 de outubro de 2020 - 29 de outubro de 2020

Descricdo

Na ultima reunido, foi sugerida a pesquisa acerca do projeto nacional “Monitorizacgao,
Acompanhamento e Investigacdo em Avaliacdo Pedagogica” (MAIA), no &mbito da au-
tonomia e da flexibilidade curricular, coordenado pelo Professor Doutor Domingos Fer-
nandes.

Assim, conforme sugerido, procedi a sua pesquisa na internet.

Descobri que o objetivo central do projeto passa por contribuir para a melhoria dos pro-
cessos de ensino, de aprendizagem e de avaliacdo pedagdgica, com a ambicao de que 0s
alunos aprendam mais e melhor, com mais compreensao e profundidade.

O projeto MAIA enguadra-se no quadro da avaliacdo organizacional e € um contributo
fundamental para o desenvolvimento das escolas, uma vez que surge como um instru-
mento capaz de introduzir melhorias a nivel das aprendizagens e, por consequéncia, nos
resultados dos alunos.

Importancia da Atividade

e Conhecer, superficialmente, o programa MAIA — que se enquadra no ambito da

avaliacdo organizacional.

Atividade 7: Reunido com a IGEC

Data da Atividade
5 de novembro de 2020, pelas 15:00

Descricdo

Apbs ter sido agendada via e-mail, ocorreu a terceira reunido com a IGEC, através do

Microsoft Teams, que contou com a minha participacdo, dos inspetores LD e HL e da

colega de estagio ML.
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Nesta, foram questionadas as tarefas que temos vindo a desenvolver até entdo, quer no
ambito do estagio, quer para a investigacao, com a orientacao da Professora Estela Costa.
De seguida, o tema incidiu-se na avaliacdo, tendo anotado uma frase proferida pela inspe-
tora LD — “Somos um pais que tem de construir cultura de avaliagao”.
Acerca do trabalho de caracterizacdo que tinha sido realizado em atividades anteriores,
foi sugerido:

e Estrutura-lo por topicos/temas, invés de texto corrido;

e Desenvolver determinados elementos que estdo pouco aprofundados;

e Identificar o &mbito e o predambulo;

e Fazer inclusdo do “Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria” —

documento que, de momento, norteia as atividades da IGEC.

Abordaram-se vérios diplomas (nomeadamente, Decreto-Lei n.° 54/2018 e o Decreto-
Lei n.° 55/2018) e foi recomendado pela inspetora LD que 0s estudassemos.
Ainda, foi sugerido comunicar mais com a colega ML de modo a contribuir para a me-
Ihoria dos trabalhos de ambas.

Importancia da Atividade

e Partilha das atividades que tém sido feitas;
e Criticas e recomendacdes para o texto de Caracterizacdo da IGEC;

e Olhar para a comunicacdo e partilha de ideias com a colega ML como um ponto

positivo e a adotar.

Atividade 8: Redacdo da Caracterizacdo da IGEC

Data da Atividade
5 de novembro de 2020 — 11 de novembro de 2020

Descricao

Na continuidade do trabalho de caracterizacdo da IGEC que tinha sido iniciado, adotei
as propostas dos inspetores LD e HL e reformulei-o consoante o feedback atribuido.
Para tal, reli alguns normativos, o Plano de Atividades, o Relatorio de Atividades, e ou-
tros documentos disponibilizados no website da Inspegdo-Geral.

Importancia da Atividade

e Aprofundamento do conhecimento acerca da IGEC;

93



e Anotacdo de davidas.

Atividade 9: Leitura “Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigato-

2

ria

Data da Atividade

5 de novembro de 2020 — 11 de novembro de 2020
Descricdo

O Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria (Despacho n.° 6478/2017, de

26 de julho) foi elaborado considerando a matéria presente na LBSE, documentos curri-

culares, orientagdes internacionais, entre outros, e atua cComo um
“referencial para as decisdes a adotar por decisores e atores educativos ao nivel
dos estabelecimentos de educacéo e ensino e dos organismos responsaveis pelas
politicas educativas, constituindo-se como matriz comum para todas as escolas e
ofertas educativas no &mbito da escolaridade obrigatoria, designadamente ao ni-
vel curricular, no planeamento, na realizacdo e na avaliacao interna e externa do
ensino e da aprendizagem” (ibidem).

De um modo geral, define aquilo que se objetiva que os alunos saibam a saida da esco-

laridade obrigatoria.

Os Principios que “orientam, justificam e ddo sentido ao Perfil dos Alunos a Saida da
Escolaridade Obrigatoria” (Martins et al., 2017, p.13) séo: A. Base Humanista; B. Saber;
C. Aprendizagem; D. Incluséo; E. Coeréncia e Flexibilidade; F. Adaptabilidade e Ousa-
dia; G. Sustentabilidade; H. Estabilidade.

Também, neste ambito, é apresentada a Vis&o sobre o jovem. E esperado que: se muna
de mdaltiplas literacias que Ihe permitam refletir, questionar, formular hipéteses e tomar
decisbes no seu quotidiano; tenha autonomia, liberdade, responsabilidade e consciéncia
sobre si e sobre 0 que o rodeia; seja capaz de lidar com um mundo em contante transfor-
macao; reconheca o caracter fundamental das Artes, das Humanidades, da Ciéncia e da
Tecnologia; tenha capacidade critica, criatividade e competéncia para o trabalho colabo-
rativo e para a comunicacao; se desenvolva pessoalmente através de préaticas de aprendi-
zagem ao longo da vida; conheca e respeite os principios da sociedade democrética; dig-
nifique pelo exercicio da cidadania, solidariedade, multiculturalidade e debate democréa-
tico; rejeite todas as formas de descriminacgao e excluséo social.

O diploma refere que, nas escolas, deve haver oportunidade de encorajar as criangas e 0S

jovens para desenvolver os valores pelos quais as escolas se devem pautar,




nomeadamente: Responsabilidade e Integridade; Exceléncia e Exigéncia; Curiosidade,
Reflexdo e Inovacdo; Cidadania e Participacdo; e Liberdade.

Identifica, ainda, as varias areas de competéncias que “pressupdem o desenvolvimento
de literacias multiplas” (ibidem):

e Linguagens e Textos;

e Informacdo e Comunicacéo;

e Raciocinio e Resolucdo de Problemas;

e Pensamento Critico e Pensamento Criativo;
Relacionamento Interpessoal;
Desenvolvimento Pessoal e Autonomiga;
Bem-estar, Saude e Ambiente;
Sensibilidade Estética e Artistica;

Saber Cientifico, Técnico e Tecnoldgico;

e Consciéncia e Dominio do Corpo.

Importancia da Atividade

e Conhecer o documento Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria.

Atividade 10: Reunido com a IGEC (individual)

Data da Atividade

11 de novembro de 2020, pelas 14:30

Descricao

No dia 11 de dezembro, foi realizada a quarta reunido, porém, a primeira cujos interve-
nientes eram apenas eu e os inspetores LD e HL.
Na videoconferéncia, faldmos, sobretudo, acerca do trabalho de caracterizacéo.
As notas que retirei da reunido foram as seguintes:
e Depois, ser-nos-4 facultados os ltimos dados relativos aos Recursos Humanos
da IGEC;
e Ndo identificar os nomes dos chefes de departamentos/equipas no corpo do texto;
e Colocar o organograma;
e Evitar o uso de qualificativos no texto;
e Empregar o termo “planeadas” invés de intervencdes “sistematicas”;

e Isolar as atividades internacionais das restantes;

e Incluir os objetivos operacionais e estratégicos da IGEC.

Importancia da Atividade



e Foco no meu trabalho individual;

e Captar recomendacGes que permitem a melhoria do trabalho.

Atividade 11: Leitura “Politicas Educativas e Desempenho de Portugal no
PISA (2000-2015)”

Data da Atividade ‘

9 de novembro de 2020
Como combinado anteriormente, chegou-nos por email, pela Dra. LD, o link do docu-
mento “Politicas Educativas e Desempenho de Portugal no PISA (2000-2015)”.

A pedido da Dra. LD, procedi a leitura do ponto 7, “O Renovado e Apreciado Papel da
Inspecdo-Geral da Educagao e Ciéncia” (p.22).

No documento, é evidenciado o trabalho que, desde a década de 90, tem sido realizado
pela IGEC e que tem se tornado mais transparente para as escolas e para a sociedade em
geral.

Abarca um conjunto de aspetos positivos que os AE/E e, em particular, os respetivos
diretores e professores ttm mencionado no &mbito da AEE, nomeadamente: o valor for-
mativo das avaliagdes que se tem transformado num maior esforco, melhor oferta do
servicgo educativo, de organizacao do estabelecimento e melhor a nivel do funcionamento

pedagogico.

Importancia da Atividade e Aprendizagens Realizadas

e A importancia da atividade da IGEC, em particular da AEE, pelo prisma das
E/AE.

Atividade 12: Redacédo da Caracterizacdo da IGEC

Data da Atividade
5 de novembro de 2020 — 11 de novembro de 2020

Descricao ‘

Durante o intervalo de tempo mencionado na presente tabela, voltei a reformular o texto

de caracterizacao da IGEC.
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Priorizei o ultimo feedback dado pelos inspetores LD e HL, sobretudo a nivel da reorga-
nizacdo e criagdo de uma estrutura, por tdpicos/temas, e no aprofundamento de algumas
questdes que tinham ficado descritas de forma parca.

No fim, o documento ficou organizado da seguinte forma:

1. Histdria da Inspecéo Escolar em Portugal
1.1. Monarquia
1.2. Primeira Republica e Estado Novo
1.3. Do p06s-25 de Abril de 1974 a atualidade
2. Missdo e Atribuicbes
3. Objetivos e Estratégias
4. IntervencOes e Atividades Desenvolvidas
4.1. Intervengdes Planeadas
4.2. Intervengdes N&o Planeadas
5. Organizagdo Interna
5.1. Estrutura Organizacional
5.2. Recursos Humanos
6. Instrumentos de Gestdo

Para a atividade, foi necessario consultar, novamente, varios documentos disponibiliza-
dos no website da IGEC e alguma legislagéo.

Importancia da Atividade

e Conhecimento mais aprofundado acerca da IGEC;

e Selecdo e organizacao de informacéo.

Atividade 13: Mapeamento: Alteracbes para o novo ciclo de AEE (Pesquisa
e Redacéo)

Data da Atividade
12 de outubro de 2020 — 15 de novembro de 2020

Descricao

No seguimento da videochamada com a orientadora, Professora Estela Costa, procedi a
recolha de informacéao acerca da AEE (segundo e terceiro ciclos), quer no website, do-
cumentos institucionais da IGEC, legislacdo e outros. A pesquisa centrou-se nos Varios
elementos que permitem caracterizar cada um dos ciclos de avaliagdo externa e, posteri-
ormente, a comparacdo de ambos.

Entre outros, os elementos que almejei estudar foram: a durabilidade dos ciclos; os obje-

tivos; o processo de selecdo das escolas; documentos a analisar pela equipa de avaliagéo
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(na fase de preparacéo da AEE); composicéo da equipa de avaliacdo; duracéo da visita;
grupos de entrevistados; dominios avaliados; escala de classificacdo; elementos obriga-
torios de relatdrio de AEE; informacdo acerca do contraditorio e plano de melhoria, fun-

damentalmente.

Importancia da Atividade

e Conhecimento acerca da AEE (fases de preparacdo, implementacéao e apos);
e Caracterizacdo dos segundo e terceiro ciclos de AEE;
e Comparacdo dos ciclos mencionados;

e Selecdo e organizagdo de informagéo.

Atividade 14: Mapeamento: Atores envolvidos no novo ciclo de AEE
(GTAEE) (Pesquisa e Redacéo)

Data da Atividade
12 de outubro de 2020 — 15 de novembro de 2020

Descricao

Do mesmo modo que ocorreu a atividade 13, também esta se focou na pesquisa e selecéo
de informagé&o — desta vez, acerca dos atores envolvidos no Grupo de Trabalho, na cons-
trucéo do referencial para o terceiro ciclo de AEE.

As informacdes foram recolhidas: no Diario da Republica (Despacho n.° 4150/2011, de
4 de marco, Série 11), documentos disponibilizados no website da IGEC e varios artigos
que mencionam a matéria.

Importancia da Atividade

e Conhecimento do GTAEE (terceiro ciclo);

e Selecdo e organizacao de informacéo.

Atividade 15: Escolas avaliadas no terceiro ciclo de AEE

Data da Atividade
12 de outubro de 2020 — 20 de novembro de 2020

Descricdo

Uma vez que o terceiro ciclo de AEE se iniciou recentemente (estando a ser prejudicado
por via da suspenséao das aulas presenciais), ndo existem dados publicados que identifi-

guem, concretamente, 0 numero de estabelecimentos até entdo avaliados.
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Assim, para a minha investigacdo, procedi a contagem manual, por distrito, do nimero

de estabelecimentos avaliados até ao momento.

Até ao dia 20 de novembro, foram avaliados no terceiro ciclo de AEE:

5 AE/E no distrito de Faro (Silves, Albufeira, Olhdo, Portimao e Vila do Bispo);
3 AE/E no distrito de Beja (Odemira, Beja e Serpa);

3 AE/E no distrito de Setubal (2 AE/E de Santiago do Cacém e Seixal);

1 AE/E no distrito de Evora (Vendas Novas);

2 AE/E no distrito de Portalegre (Portalegre e Ponte de Sor);

2 AE/E no distrito de Santarém (Tomar e Torres Novas);

9 AE/E no distrito de Lisboa (2 AE/E da Amadora, 2 AE/E de Cascais, Lisboa,
Odivelas, Oeiras, Sintra e Torres Vedras);

3 AE/E no distrito de Leiria (Caldas da Rainha, Marinha Grande e Pombal);

2 AE/E no distrito de Castelo Branco (Covilhéd e Fundéo);

2 AE/E no distrito de Coimbra (Lousa e Oliveira do Hospital);

4 AE/E no distrito de Viseu (Lamego, Tondela, 2 AE/E de Viseu);

14 AE/E no distrito de Aveiro (2 AE/E de Agueda, 2 AE/E de Aveiro, 2 AE/E de
Espinho, ilhavo, Murtosa, Oliveira de Azeméis, Ovar, Santa Maria da Feira, S&0
Jodo da Madeira, 2 AE/E Vagos);

16 AE/E no distrito do Porto (Amarante, Matosinhos, Pacos de Ferreira, 2 AE/E
de Paredes, 6 AE/E do Porto, 2 AE/E de Santo Tirso, Trofa, Valongo, Vila Nova
de Gaia;

6 AE/E no distrito de Braga (Barcelos, Braga, Esposende, Fafe, Vila Verde,
Vizela);

1 AE/E no distrito de Viana do Castelo (Viana do Castelo);

2 AE/E no distrito de Braganca (Braganca e Mirandela);

Mais nove estabelecimentos privados com contrato de associagao.

Acrescem, ainda, os estabelecimentos do ensino particular e cooperativo, com contrato

de associacéo.

Somando-os, construi a seguinte tabela:

NUmero de AE/E avaliados até ao dia 20 de novembro, no terceiro ciclo de AEE:
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Fase de Piloto | Ano letivo 2018- Ano letivo
2017-2018 2019 2019-2020
4 4 55
2 2 1
3 3 3
9 9 59 ota

e Visdo dos numeros de AE/E avaliados, no terceiro ciclo de AEE, até ao mo-
mento da pesquisa;

e Pesquisa e apresentacdo dos dados.

Atividade 16: Analise dos relatorios individuais de AEE: autonomia, flexi-
bilidade e inovacao

Data da Atividade

28 de dezembro de 2020 — 21 de janeiro de 2020

A presente atividade prendeu-se com a necessidade de se identificar, caso possivel, ter-

mos como a flexibilidade, autonomia ou inovacao nos relatérios de AEE (terceiro ciclo
de AEE).

Para tal, foi feita uma escolha aleatoria de 5 AE/E (através da AppSorteo), tendo, ainda
assim, como critério serem escolas da Rede Publica. Neste sentido, foram selecionados
0s seguintes distritos: Braganca; Coimbra; Braga; Beja e Faro.

Importa referir que a expressdo “praticas inovadoras” se encontra presente em todos os
relatorios de AEE, nomeadamente no topico “Escala de Avaliacao, Niveis de Classifica-
¢éo dos Quatro Dominios”, particularmente, no nivel Excelente — “Predominio de pon-
tos fortes em todos os campos de andlise, incluindo préaticas inovadoras e resultados
notaveis. [...]. Tanto as praticas inovadoras como os resultados notaveis sdao generali-

zados e sustentados”.

Para um melhor entendimento e organizacdo, apresentarei as informacgdes constatadas

por distrito:

Distrito de Braganca:

e Agrupamento de Escolas Miguel Torga;

100



e Ano letivo 2019-2020.

Atraveés da observacao e pesquisa no relatorio de avaliagdo externa do AE Miguel Torga
(Braganca), verificou-se a inexisténcia de qualquer um dos termos mencionados acima;
contudo, é importante afirmar a referéncia frequente dos termos equidade, incluséo, par-
ticipacéo e desenvolvimento do curriculo, uma vez que estes se relacionam com os di-
plomas Decreto-Lei n.° 54/2018, que estabelece o regime juridico da educac&o inclusiva,
e 0 Decreto-Lei n.° 55/2018, que estabelece o curriculo dos ensinos bésico e secundario
e 0s principios orientadores da avaliacdo das aprendizagens.

Distrito de Coimbra:

e Agrupamento de Escolas da Lousa (Coimbra);

e Ano letivo 2018-20109.
A semelhanca daquilo que foi dito anteriormente, também no relatdrio de avaliacio ex-
terna do AE da Lousa néo apresenta qualquer referéncia aos termos identificados. O
mesmo inclui as palavras e expressoes: incluséo, participacéo e desenvolvimento do cur-
riculo e faz mencéo ao documento Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigaté-

ria.

Distrito de Braga

e Agrupamento de Escolas Caldas de Vizela (Braga);

e Ano letivo 2019-2020.
Em primeiro lugar, interessa fazer referéncia que o presente AE, no dominio de avaliacéo
Lideranca e Gestdo, alcangou a classificacdo Muito Bom. Neste seguimento, foi feita
mencdo ao termo inovacgdo — “Visao estratégica orientada para a melhoria da qualidade
das aprendizagens assente na inovacao tecnoldgica e pedagdgica[...]”.
No topico Areas de Melhoria, foi sugerido pela equipa de avaliagdo o refor¢o “ja iniciado
ao nivel da gestdo da autonomia e flexibilidade curricular e da valorizagdo de uma
escola inclusiva”.
Mais uma vez, foram feitas alusdes ao desenvolvimento curricular, incluséo e ao Perfil

dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria.

Distrito de Beja
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e Agrupamento de Escolas n.° 2 de Serpa (Beja);
e Ano letivo 2019-2020.
Inexisténcia dos termos mencionados.
Menc&o aos termos incluséo e ao documento Perfil dos Alunos & Saida da Escolaridade

Obrigatéria.

Distrito de Faro

e Agrupamento de Escolas Manuel Teixeira Gomes (Portimdo - Faro);

e Ano letivo 2018-20109.
Apesar de no dominio Lideranca e Gestdo o AE ter obtido classificacdo Muito Bom, ndo
séo expressas quaisquer alusdes aos termos flexibilidade, autonomia ou inovagdo nesse
ponto. Alguns dos termos surgem no topico 5.3., mais concretamente na “Oferta Educa-
tiva e Gestdao Curricular” — “Observam-se iniciativas de inovacédo pedagdgica, nomea-
damente no ambito da lecionacéo das componentes do curriculo em turmas do 1.° ciclo
e do projeto Equipa Educativa, no terceiro ano de desenvolvimento, que se caracteriza
pela diversificacdo das metodologias de ensino e aprendizagem e pela organizagao fle-
xivel dos horéarios e dos espagos”.
Ainda, tal como nos AE anteriormente referidos, sdo expressas no corpo do relatério a

palavra inclusdo e o documento Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria.

Importancia da Atividade ‘

e ldentificar, quando possivel, os termos flexibilidade, autonomia e inovagdo nos
relatérios de AEE de escolas selecionadas de forma aleatdria — a atividade per-
mitiu verificar que no terceiro ciclo de AEE néo é dado especial enfoque aos
conceitos mencionados;

e Em contrapartida, séo enaltecidos alguns conceitos que vém sendo identifica-
dos, com frequéncia, nos relatdrios — tais como, inclusdo, desenvolvimento cur-
ricular, participacéo e alusdo ao documento Perfil dos Alunos a Saida da Esco-

laridade Obrigatdria.

Atividade 17: Construcdo do Guido da Entrevista

Data da Atividade

28 de janeiro de 2021 — 3 de fevereiro de 2021

102



A atividade 17 consistiu na construcdo do guido da entrevista a realizar, posteriormente,
ao inspetor HL, uma vez se considerar um elemento estratégico e conhecedor da infor-
macao que ambiciono alcancar.
Neste sentido, para o planeamento e desenho do instrumento de investigagéo, foquei-me
no Manual de Investigacdo de Amado (2014).
No documento, foram assinalados os seguintes elementos:
e Tema: Avaliacdo Externa das Escolas (AEE)
e Objetivos:
= Aprofundar o conhecimento sobre a AEE;
= |dentificar os atores e organismos auscultados para a realizacdo das
mudancas efetuadas do segundo para o terceiro ciclo de AEE;
= |dentificar as razdes que justificam as mudancas efetuadas;
= Listar as vantagens e as desvantagens do novo ciclo de AEE;
= Percecionar o modo como sdo entendidas as alteracdes efetuadas
pelos Inspetores LD e HL;
= Compreender de que modo € captada a inovagdo das/nas escolas;
= Compreender como €é avaliada a flexibilidade de processos mais au-

tonomos (das/nas escolas).

A tabela (guido da entrevista), € composta por quatro colunas, especificamente: (1)

Blocos Tematicos; (2) Objetivos Especificos; (3) Questdes; e (4) Observacdes.

No que diz respeito aos Blocos Tematicos, consoante o propdésito da recolha de dados

e, no geral, da investigacéo, identifiquei os seguintes:

Legitimacdo da Entrevista;

Aprofundamento acerca da AEE;

Construcédo do novo (terceiro) ciclo de AEE;

Percecdo dos avaliadores acerca do novo (terceiro) ciclo de AEE;
Resultados do Processo de AEE;

Inovagdo nos processos de AEE;

Avaliacdo da Autonomiga;

Finalizac&o da Entrevista.

Importancia da Atividade ‘

e Construgéo de um instrumento de investigacdo/ recolha de dados.

IEMMUOm»
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Atividade 18: Analise dos relatorios individuais de AEE: autonomia, flexi-

bilidade e inovacédo

Data da Atividade

Atividade realizada durante varias semanas.

Descricdo ‘
A par da andlise dos dados recolhidos na atividade 16, foi proposto pela Professora Estela
Costa continuar a mesma linha de trabalho, com o intuito de procurar os termos flexibi-
lidade, autonomia e inovagdo nos restantes relatorios individuais.

Reorganizei a forma de trabalho anteriormente adotada criando uma tabela com as colu-
nas: Distrito, Estabelecimento de Ensino, Ano letivo, Menc¢ao dos Termos (Flexibilidade,
Inovacéo e Autonomia) e Observacoes.

Comecei por analisar os relatorios de AEE elaborados sobre as escolas pertencentes ao
Distrito de Faro. Identifiquei o estabelecimento de ensino ou 0 Agrupamento de Escolas
em causa, 0 ano letivo em que ocorreu a avaliacio externa e assinalei (com«/ ou X) a
mencao aos termos ja identificados. Nas observaces, procurei identificar os varios seg-
mentos de texto onde se verificam a mesma aluséo.

Prossegui o restante trabalho aplicando a mesma forma de analise nos restantes distritos

portugueses.

Importancia da Atividade

e ldentificar os termos inovacdo, flexibilidade e autonomia nos relatorios de
AEE individuais.

Atividade 19: Mapeamento: Atores envolvidos no novo ciclo de AEE
(GTAEE) (Pesquisa e Redacéo)

Data da Atividade
8 de fevereiro de 2020

Descricao ‘

Para iniciar o ponto 2.4.2. do relatorio, procurei compreender quem foram os atores que

integraram o GTAEE do terceiro ciclo.
Consultei o Despacho n.° 13342/2016, de 9 de novembro, da criagéo do GT. Entre outros,

foquei-me em identificar os objetivos e as atribuigdes a si outorgadas.

Importancia da Atividade
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e Identificar dos membros que compdem o GT do terceiro ciclo de AEE;

e Listar 0s objetivos e as suas atribuicoes.

Atividade 20: Mapeamento de estudos desenvolvidos sobre a atividade da
IGEC (linha de trabalho do IE-ULisboa)

Data da Atividade

15, 16 e 17 de fevereiro de 2021

Descrigdo ‘
A presente atividade consistiu na analise trabalhos mais recentes realizados por mestran-
das-estagiarias que realizaram o estagio na IGEC.

Uma vez ja foram estudados com este mesmo propdsito e elaborados outros trabalhos
(tais como: de Tomé, 2009; Santos, 2010; Pinto, 2010; Lopes, 2010; Rebordéo, 2010; e

Lemos, 2012 citados em Tempera, 2015), concentrei-me nos seguintes estudos académi-

Cos:
Autor (ano) Estudo
Rocha Que Ruturas e Que Continuidades do Antigo para o Atual Modelo de
(2012) Avaliacdo Externa das Escolas
Saraiva A Inspecdo-Geral da Educacéo e Ciéncia enquanto espaco de conflu-
(2014) éncia de conhecimento
Gongalves | As representacdes das equipas de avaliacdo externa da IGEC na di-
(2014) mens&o relativa a autoavaliacdo das escolas
Planos de Melhoria, Aprendizagem Organizacional e Regulagdo da
Tempera x L1 . p
(2015) Eduga(;a_to —Uma analllse do_s planos de melhor_la das escolas da Area
Territorial de Inspecdo de Lisboa e Vale do Tejo (2012/2013)
Correia U_m olhar sobre o perfil profissional do in§pet9r de e_duca(;{?lo e a ati-
vidade de acompanhamento da IGEC aos jardins de infancia da rede
(2016) .
privada — IPSS
Reis As logicas de acdo da atividade de acompanhamento da acéo educa-
(2017) tiva da Inspecéo-Geral da Educacdo e Ciéncia
Ribeiro A reconfiguracdo da acdo da inspecdo da educacédo: o caso da ativi-
(2018) dade de ATE
(cz)gtle;) A acgdo de acompanhamento da IGEC num contexto de Escola TEIP

Para além de ter permitido conhecer os estudos ja realizados sobre a IGEC, propus-me a

identificar a(s) principal(ais) conclusfes dos mesmos e 0s pontos em comum.

Importancia da Atividade
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e Conhecer alguns dos estudos realizados sobre a IGEC e o trabalho que desen-

volve.

Atividade 21: REUNIAO IGEC

Data da Atividade
26 de fevereiro de 2021, 11:30

Descricdo

A atividade 24 consistiu numa reunido online e contou, para além da minha presenca,
com os inspetores LD e HL e com a colega ML. Sumariamente, foi feito (pelas estagia-
rias) um resumo das tarefas desenvolvidas no intervalo de tempo entre a presente video-
conferéncia e a Gltima ocorrida; e, consoante os objetivos do trabalho individual de cada,
foram sendo feitas sugestdes pelos inspetores.

Relativamente a esta segunda, foi-me recomendado:

e Realizar a entrevista ao Dr. HL, uma vez ser conhecedor e elemento-chave da
matéria que se ird abordar;

e Ponderar a possibilidade de identificar no relatério o modo como se ps em pra-
tica o terceiro ciclo de AEE (apds o trabalho desenvolvido pelo GTAEE). Nome-
adamente: a selecéo de peritos, a efetuar pelas instituigdes do ensino superior mediante
determinados critérios, a integrar a bolsa de avaliadores; o planeamento e execugédo
da sua formacdo; e a selecdo das escolas considerando todo o universo e as prio-
ridades estabelecidas;

e Referir as recomendagdes do Conselho Nacional de Educagdo (CNE).

Importancia da Atividade

e Reestabelecer contacto com os inspetores;

e Recolher recomendacdes para o trabalho.

Atividade 22: Reformulacdo do Guido da Entrevista

Data da Atividade
22 de fevereiro de 2021

Descricao

Apbs o recebimento do feedback ao Guido da Entrevista por parte da orientadora, Pro-

fessora Estela Costa, procedi a sua alteracéo.
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Exclui muitos dos objetivos anteriormente referidos, mantendo-se s6 “Aprofundar o co-
nhecimento sobre a AEE” e “Percecionar o modo como sdo entendidas as alteragoes
efetuadas”.

A reformulacéo incluiu, também, a alteracdo dos blocos tematicos e, respetivamente, dos
seus objetivos e questdes.

Importancia da Atividade

e Restruturacdo do Guido da Entrevista.

Atividade 23: Reunido com a IGEC (individual)

Data da Atividade

19 de marco de 2021, as 15h00

Descricao

Apos receber o feedback sobre o ‘estado atual’ do meu relatério, foi agendada a presente
reunido online com os senhores inspetores, LD e HL. Sumariamente, foi revisto todo o

conteudo do meu relatério e sendo dadas algumas sugestdes de melhoria.

Na reunido, foi-me mostrado qual o ‘trajeto’ da preparagdo de um novo ciclo de AEE:
1. O Ministro da Educagdo nomeia o GT;
2. O GT desenvolve o trabalho para efetuar uma proposta de metodologia para o
novo ciclo;
3. O Ministro da Educacdo homologa o relatorio final elaborado pelo GT,;
4. Apds homologacdo pelo Senhor Ministro da Educacéo o relatério € enviado a
IGEC para ser operacionalizado;
5. Inicia-se a sua preparacdo, através das formacdes dos inspetores.
No que diz respeito a bolsa de peritos externos, aprendi que é realizada uma divulgacéo
as universidades e politécnicos, publicos e privados, solicitando peritos para o ciclo de
AEE. A universidade/politécnico transmite a IGEC caso tenha peritos interessados e 0s

mesmo deveréo frequentar as agdes de formacéo.

Importancia da Atividade

e Obtencéo de feedback sobre o trabalho realizado e de sugestdes que potenciem

a melhoria do mesmo;
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e Conhecimento sobre a preparacdo de um novo ciclo de AEE — GT, metodolo-

gia, formacao dos peritos, etc.

Atividade 24: Seminario Internacional MAEE — Mecanismos de Mudanca
das Escolas e na Inspecao

Data da Atividade ‘

20 de marco de 2021, das 9h30 as 17h00
No dia 20 de margo de 2021, assisti ao seminario internacional MAEE — Mecanismos de

Mudanca nas Escolas e na Inspecéo.

As 10:00, iniciou-se a conferéncia plenaria, com a intervengdo do Prof. Miguel Zabalza.
O discurso foi iniciado tendo como base os desafios decorrentes da pandemia - pelas
escolas fechadas, transtornos causados pela obrigatoriedade no uso das tecnologias, tra-
balho suspenso, etc.

Abordaram-se topicos como:

e aavaliacdo institucional (concecdo de qualidade, narrativas da qualidade e pro-
posito da avaliacdo;

e 0s sete principios da “boa pratica” (bom ensino), segundo Chickering & Gamson,
1987), nomeadamente: a interacdo professor-alunos; a cooperagao entre 0s estu-
dantes; aprendizagem ativa; feedback; tarefas autbnomas; comunicacdo de altas
expetativas; e respeito pela diversidade de talentos e formas de aprendizagem.
Da perspetiva do estudante, tem-se como ‘bom ensino’ o ambiente de aprendiza-
gem com apoios; as altas expetativas; aprendizagem como escala; explicagdes
claras.

e Recorrendo a metéafora das coreografias (dos dancarinos), o Prof. Zabalza apre-
sentou-nos o papel das coreografias didaticas, proferindo a frase “cada dangarino
(estudante) tem a sua coreografia. Cabe ao coredgrafo (professor) associar a co-
reografia ao perfil do dangarino”. Nesta continuidade, foi-nos sendo transmitidas
as varias coreografias possiveis e as variaveis fundamentais de uma boa coreo-
grafia:

1. Curriculum;
2. Ref. Externos;
3. Politica institucional;
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No ok

Orientacédo formativa;
Professor;

Conteudos;

Alunos;

Contexto institucional.

As 11:30, iniciou-se o painel de comunicacdes de estudos em curso (sala 1). Neste peri-
odo, foram sendo apresentadas as intencdes para o desenvolvimento de estudos em curso,
em particular, a construcao dos questionarios MAEE e outros estudos relacionados com
o terceiro ciclo de AEE.

As 14:30, teve lugar o discurso de:
e Doutor José Carlos Morgado, cuja investigacao se deve ao estudo dos mecanis-
mos de mudanca decorrentes da implementacdo do terceiro ciclo de AEE;
e Doutor Carlos Barreira, que apresentou os resultados preliminares sobre o de-
sempenho das escolas no terceiro ciclo de AEE;
e Doutora Isabel Fialho, apresentando as primeiras impressdes sobre 0 novo ciclo
(o olhar dos contraditorios);
e Doutora Filipa Seabra, com a divulgacdo dos pontos fortes e as areas de melhoria
destacados nos relatorios do terceiro ciclo de AEE;
e Doutor José Pacheco, abordando o dominio da autoavaliacdo nos relatérios do
terceiro ciclo.
e Conhecimento de variados dados sobre o planeamento e implementacdo do ter-

ceiro ciclo de AEE.

Atividade 25: Tratamentos dos Dados das Candidaturas para as Escolas Eu-

ropeias

Data da Atividade

30 de margo de 2021

Descricao ‘

A presente atividade teve como objetivo o tratamento e transferéncia dos dados (para

Excel) das candidaturas para as escolas europeias.
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3.3. Tabela Sintese das Atividades Desenvolvidas

Relatdrios de Atividades 4
Planos de Atividades 4
Legislacdo 7
Acerca do segundo ciclo de AEE 2
Leituras Acerca do terceiro ciclo de AEE 2
Outros documentos da IGEC 5
O Renovado e Apreciado Papel da Inspecédo-Geral da Educa-
¢éo e Ciéncia (ponto 7), em Politicas Educativas e Desempenho 1
de Portugal no PISA (2000-2015)
“Perfil dos alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria” 2
Caracterizacdo da IGEC: Histdria, AtribuicGes, Objetivos, RH, 3
entre outros elementos fundamentais.
Escolas avaliadas no terceiro ciclo de AEE 1
Mapeamento: Alteracdes para o novo ciclo de AEE 1
Pesquisa Mapeamento: Atores envolvidos no novo ciclo de AEE 5
(GTAEE)
Mapeamento: Estudos desenvolvidos sobre a IGEC (linha de 1
trabalho do IE-UL.isboa)
Acerca da Atividade AEE 3
Acerca do Projeto MAIA 1
Visualizacdo do 1.° Webinar: Projeto MAIA — Ideias e Praticas
A . . . 1
Conferéncias, | para Melhorar as Aprendizagens, o Ensino e a Avaliacdo
Seminarios, | Visualizacdo do 13.° Webinar: Avaliacdo das Aprendizagens —
. L. N 1
Webinares e | Propostas e Estratégias de Acdo
Encontros | Seminario Internacional MAEE - Mecanismos de Mudanga nas 1
Escolas e na Inspecéo
Construcdo da Tabela de Analise SWOT 1
Redacdo da Caracterizacédo da IGEC 2
Construcdo do Guido de Entrevista 2
Entrevista a membros do GTAEE 2
Anédlise dos relatorios individuais de AEE — autonomia, flexibilidade e inovacdo 2
Analise Comparativa entre os segundo e terceiro ciclos de AEE 1
Tratamento dos Dados das Candidaturas para as Escolas Europeias 1
6

Reunides Videoconferéncias (via Microsoft Teams) com a IGEC
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CONSIDERACOES FINAIS

Antes de tudo, quero evidenciar o0 meu contentamento pela realizacdo do estagio na Inspecéo-
Geral da Educacdo e Ciéncia, onde tive o privilégio de aprofundar o conhecimento sobre a area
da Avaliacdo Externa das Escolas (AEE).

Apesar dos constrangimentos impostos pela pandemia, o estagio na IGEC contribuiu para con-
solidar as aprendizagens adquiridas ao longo da minha formacéo académica. Além disso, des-
taco a riqueza das atividades desenvolvidas, inerente as leituras e pesquisas realizadas, mas
essencialmente pela possibilidade que me foi dada de interagdo com os senhores inspetores e,
sobretudo, por compreender de que forma aquilo que esta redigido é passado para a pratica, in
loco, no quotidiano funcional da IGEC.

De entre as conferéncias, seminarios, webinars ou encontros online em que assisti, realco o
Seminario Internacional de MAEE — Mecanismos de Mudanca nas Escolas e na Inspecéo pela

da partilha de conhecimento, sobre o terceiro ciclo de AEE, por varios estudiosos sobre o tema.

Qualquer uma destas atividades, sera certamente importante para a minha vida profissional fu-
tura, uma vez que me permitiram adquirir novo conhecimento e desenvolver competéncias de

investigacao, organizacao e selecdo de informacao.

Por agora, fica a vontade em aprofundar as demais areas desenvolvidas pela IGEC e a ambicéo
de um dia poder trabalhar com estes profissionais.

Quanto a pesquisa desenvolvida, focada no terceiro ciclo de AEE, realgam-se as mudancas no
modelo de avaliagdo — concretamente: o alargamento da avaliagdo externa ao setor privado e
cooperativo; a integracdo de mais um elemento externo na equipa de avaliadores; a alteracdo
na metodologia em que assenta a avaliacdo externa, em concreto, no acrescento da observacao
da prética educativa e letiva e na possibilidade de ser ouvido mais um focus group, definido ao
segundo dia da visita pelos avaliadores; a autonomizacdo da Autoavaliacdo enquanto dominio;
a possibilidade de as escolas serem avaliadas mais do que uma vez (avaliacdo intercalar); a
modificacdo da estrutura dos relatdrios das AEE das escolas; e a integracdo do termo préticas
inovadoras na mais recente Escala de Avaliacdo, este que € um conceito caracterizado como

ambiguo e ndo consensual, mas que, em consonancia entre as opinides dos avaliadores, depende
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da variavel contexto para que possa, rigorosamente, ser atribuido na avaliacao externa as esco-

las.

Sob a 6tica da agdo publica e no ambito da Educacgdo e da Formacgéo, ou mais especificamente,
da Organizacao e Gestdo da Educacdo e Formacéo, o presente estudo mostra-se relevante, con-
tribuindo para a producdo de conhecimento contextualizado acerca da atividade de avaliagcdo
externa, no quadro da reconfiguracdo da acdo do Estado, que através de instrumentos como a
avaliacdo, regula de forma marcadamente pds-burocrética a agdo dos atores no setor da educa-

cao.
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Anexo 1

Inspecac-Garal da
Educacdia  Clindda

(©EC

ESCALA DE AVALIACAD

ExcerenTe — A acio da escola tem produrido um impacto consistente & muita acdma dos
walores esperados na melhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunps & nos
respetivos percursos escolares. 05 pontos fortes predomdnam na totalidade dos campos
em andlise, em resulfado de priticas organizacionais consolidadas, generaliradas e
eficazes. A escola distingue-se pelas priticas exemplares em campos relesantes.

Muito Boss — A acio da escola tem produrido um impacto consistente & acima dos
walores esperados na melhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunos & nos
respetivos percursos escolares. Os pomtos fortes predomdnam na totalidade dos campos
em andlse, em resultado de priticas organizacionais generalizadas e eficazes.

Bom — A acio da escola tem produzida um impacto em linha com as valores esperados
na medhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunos & nos respetivos pencursos
escolares. A escola apresenta uma maioria de pontos fortes nos campos em andlise, em
resultado de priticas arganizacionais eficazes.

SuFrcrENTF — A agdo da escola tem produzido um impacto aguém dos valores esperados
na medhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunos & nos respetivos pencursos
escodares. As apfes de aperfeigoamento sio pouco consistentes a0 kongo do tempo e
envolvem dreas limitadas da escola.

IwiumciEnTe — A& acio da escola tem produridao sm impacta muito aquém dos valones
esperados na medhoria das aprendiragens & dos resultades dos alunas e nos respetios
percursos escolares. Os portos fracos sobrepdem-se aos pontos fortes na generalidade
dos campos em andlise. & escola ndo revela uma pritica coerente, positiva & coesa.

Amid Sy Bl diics Eeoadears TLE-2UKL
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Anexo 2

Irnzagic-Gotn ds
sl i L'

Teroein Sl da Avaliaclo Externe das Esools

Escala de avaliagdo

& classificacio é atibuida, por dominio, de acordo com a seguinte escalac

& Euelente: predomdnis de pontos fortes em todos os campas de andlse, inchsndo priticas
incwadioras & resulados notdvels. Mo esstemn dreas gue carecem de  meedhories
significativas. Tanto as priticas incvadoras coma as resultados rotdvels sio genenalizados &
sushentados

*  Muito Bom: predominio de pontos fortes em todos os campas de andlise, incluinda boas
priticas & resultados notdvels. Tanto 25 boos priticas como os resultados notdveis sio
generalizados.

& Bom: os pontos forbes sobrepBem-se significativamente aos pontos fracos, na maioria dos
campos de andlise. Os resultadaos sdo positivos na maioria dos indicadores, mas exstem
ainda dreas significativas de melhoria.

s Sufichente: o5 pontos fortes sobrepdem-se 205 pontos fracos, na maioria dos campos de
amdlise, mas a agko ainda nda € generalizada, nem sustentada. Os resultados sio positros
rax maiicria dos indicadores, mas exstem ainds laosnas importantes & 3 melhona nos Ol timos
ancs ndo € evidente.

s Imsuficlente: o pontos fracos sobrepéssm-se aos poatas fortes ou eeistem dress importantes
gue carecem de melhanas wgentes Os resultados sdo g lobalmente megativas & ndo revelam
wma tendéncia de melhoria consistente.

Favierwrirg 20040
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Anexo 3

Analise dos relatorios individuais de AEE: autonomia, flexibilidade e inovacao

Descricdo da Atividade: Na sequéncia da entrega, gradual, de autonomia aos estabelecimentos educativos e na sequéncia das recomendacfes
feitas ao 6rgdo inspetivo no estudo de avaliacdo do Projeto-Piloto de Inovacédo Pedagdgica (PPIP), do Instituto de Educacéo da ULisboa (Costa &
Almeida, 2019), a presente atividade visa identificar os termos flexibilidade, autonomia e inovacéo nos relatérios individuais materializados ap6s

as AEE (terceiro ciclo).

Mencéo aos termos

Observacdes

Distrito
Estabelecimento
de Ensino
Ano Letivo
Flexibilidade
Autonomia
Inovacédo
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Faro

Agrupamento de
Escolas Manuel
Teixeira Gomes -

Portimao

2018-2019

Inovacao e flexibilidade:

“Observam-se iniciativas de inovacéo pedagogica, nomeadamente no &mbito da
lecionacdo das componentes do curriculo em turmas do 1.° ciclo e do projeto
Equipa Educativa, no terceiro ano de desenvolvimento, que se caracteriza pela
diversificacdo das metodologias de ensino e aprendizagem e pela organizacao

flexivel dos horérios e dos espagos”.

Agrupamento de
Escolas de

Albufeira Poente

2019-2020

Inovacao:

(Dominio Prestacdo do Servigo Educativo) - “Generalizacdo de estratégias de
diferenciacd@o pedagogica e de metodologias ativas e inovadoras ”’; “Sobressaem
algumas préticas pedagégicas ativas e diferenciadoras que concorrem para
melhores aprendizagens e para o desenvolvimento de competéncias
diversificadas”, apesar de em contexto sala de aula persistirem préaticas ainda

muito centradas no professor.

(Dominio Lideranca e Gestdo) - “nao foi evidente a adogdo de solugdes

organizacionais e pedagogicas inovadoras, transversais e diferenciadoras”.
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Autonomia;

(Dominio Lideranca e Gestdo) - “por parte das liderancas intermédias, carece

Agrupamento de de generalizacdo a assuncdo mais autbnoma das suas responsabilidades junto
Escolas Dr. Q dos seus pares”’;
Francisco § X | & | X
Fernandes Lopes — § (Dominio Resultados) — “A associacdo de estudantes propde e organiza
Olh&o autonomamente e com responsabilidade diversas atividades que contribuem

para a mobiliza¢do da comunidade educativa”.
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Agrupamento de
Escolas de Silves

2018-2019

Autonomia;

(Dominio Lideranca e Gestdo) — “As liderancas intermedias tém uma

consideravel margem de autonomia”;

(Dominio Prestacdo do Servigo Educativo) — “A participacdo civica, a
autonomia, a responsabilidade, a exigéncia e o respeito pelos outros sdo

trabalhados transversalmente (...).”

Inovacao:

(Dominio Lideranga e Gestdo) - “Regista-se a dinamizacdo de multiplas
iniciativas que promovem a diversificagdo das experiéncias de aprendizagem,
sendo de destacar, na vertente pedagdgico-didatica, a participacdo em varios
projetos, concursos e programas de dimensao europeia, que potenciam praticas

inovadoras”;

(Dominio Prestacéo de Servicos Educativos) — “Generalizagao de estratégias de
diferenciacdo pedagdgica em sala de aula”; “Observam-se iniciativas de
inovacdo pedagogica dinamizadas, nomeadamente, no ambito do projeto
Erasmus+. Contudo, foi pouco evidente a inovacdo ao nivel das opcOes
curriculares, tendo em conta a maior autonomia e flexibilidade na organizacio

e gestao do curriculo e da aprendizagem”
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Flexibilidade:
(Dominio Prestacéo do Servico Educativo) — “(...) foi pouco evidente a inovagao
ao nivel das opg¢des curriculares, tendo em conta a maior autonomia e

flexibilidade na organizacéo e gestao do curriculo e da aprendizagem”.
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Autonomia:

(Dominio Autoavaliacdo) — “Constituicdo da equipa de autoavaliagdo, tornando-
a auténoma em relacéo aos 6rgaos de gestao e alargando-a a outros elementos
da comunidade”; “a equipa de autoavaliagdo carece de maior autonomia em

relacdo aos 6rgdos de gestdo e de maior representatividade”

Inovacao:
(Dominio Lideranga e Gestao)

“Salienta-se a mobilizacdo da comunidade educativa no desenvolvimento de
Agrupamento de B ) ) o B o
) acOes planeadas com os diversos parceiros sociais e na construgao de atividades
Escolas de Vila do v o ) ) ) ]
pedagogicas motivadoras. Refere-se, também, o desenvolvimento de projetos

2019-2020
AN
<

Bispo ]
inovadores”

(Dominio Prestagdo do Servigo Educativo)
“(...) sdo reduzidas as estratégias e praticas promotoras da autonomia dos

alunos.”

Flexibilidade:
(Dominio Lideranga e Gestao)
“E not6ria a falta de impacto da formagc&o na alterago de praticas pedagdgicas

e avaliativas, consentaneas com a flexibilidade curricular”.

128



Beja

Agrupamento de
Escolas n.° 2 de

Serpa

2019-

Aannn
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Flexibilidade:

(Dominio Lideranca e Gestdo) - “Praticas de gestdo empreendidas, norteadas
por critérios pedagogicos e solugdes flexiveis, que criam condi¢cBes para
aprendizagens de qualidade”; “O tempo escolar é muito bem gerido através de
solucdes flexiveis que permitem a sua ocupacao plena, beneficiando duplamente

alunos e professores”.

(Dominio Prestacdo do Servigo Educativo) — “Do ponto de vista da articulagéo
curricular horizontal, ha evidéncias de trabalho interdisciplinar, ainda que se
Externato Antonio trate de um campo a aprofundar, a luz dos principios de autonomia e

Sérgio Beringel — flexibilidade curricular”.

\N
<
\N

Beja
(Dominio Prestacdo do Servico Educativo) — “(...) desenvolvendo medidas de
suporte a aprendizagem e a incluséo e solug@es flexiveis que tém em conta as
necessidades e as potencialidades dos alunos e que visam o sucesso de todos e

de cada um”

Inovacao:
(Dominio Autoavaliagdo) — “As préticas de autoavalia¢do desenvolvidas tém tido

algum impacto na melhoria dos processos e tém conduzido & adocao de medidas
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no sentido de superacdo dos problemas identificados, por via da diferenciacdo

de estratégias de ensino e aprendizagem”.

(Dominio Prestagdo do Servigo Educativo) — “Registam-se praticas, embora

>

pontuais, que procuram inovar os processos de ensino e de aprendizagem.’

Autonomia:

(Dominio Prestacdo do Servi¢o Educativo) — “Do ponto de vista da articulacao
curricular horizontal, ha evidéncias de trabalho interdisciplinar, ainda que se
trate de um campo a aprofundar, a luz dos principios de autonomia e

flexibilidade curricular”.
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Autonomia:

(Dominio Prestacdo do Servico Educativo) — “O desenvolvimento pessoal e
emocional das criangas e jovens esta presente em toda a atividade educativa e nos
diferentes contextos, através do estabelecimento de relagbes positivas com
Colégio Nossa docentes e ndo docentes, sendo encorajada a autonomia e a responsabilidade”.

Senhora da Graga —

2019-2020
P
<
AN

Odemira Inovacao:

(Dominio Prestagdo do Servigo Educativo)

“No que respeita a articulagdo curricular horizontal, tem vindo a ser realizado um
trabalho muito consistente ao nivel dos projetos interdisciplinares (...). Pela sua

ja consolidacdo esta pratica configura-se como inovadora”.
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Setlbal

Agrupamento de
Escolas de

Santiago do Cacém

2019-2020

Flexibilidade:

(Dominio Lideranca e Gestdo) — “Préticas de gestdo norteadas por critérios
pedagogicos e solugdes flexiveis”; “A intencionalidade com que as liderancas
fomentaram respostas aos novos desafios, designadamente (...) a autonomia e
flexibilidade curricular (...)”; “Tem sido atribuida uma particular atencdo as
questdes da formacao proporcionada quer através do centro de formagéo quer
internamente, otimizando, neste caso, o leque de formadores disponivel em

tematicas-chave, como a flexibilidade curricular”

(Dominio Autoavaliacdo) — “Assinala-se a importancia do relatorio reportado a
2017-2018 que reflete (..) ndo apenas os resultados dos questionarios de
satisfacdo, mas também os dados recolhidos junto de professores e de alunos
quanto a (re)definicao dos critérios de avaliacéo no 1.° ciclo do ensino basico, a

melhoria da gestéo flexivel do curriculo”

Inovacao:

(Dominio Lideranga e Gestdo) — “Reflexdo e debate em todas as estruturas de
lideranca sobre a qualidade das préticas inovadoras introduzidas ”; ““Salienta-
se a gestdo eficiente dos recursos humanos e materiais, de inovacgéo
pedagogica”; “(...) merecem elevado realce as bibliotecas e os laboratdrios de

aprendizagem, (...) pelas solugdes inovadoras de apropriagdo”
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(Dominio Prestagcdo do Servigo Educativo) — “O grande investimento na
inovagdo curricular e pedagogica, nas literacias cientifica e digital e nas
abordagens que envolvem os alunos em atividades préticas de suporte as
aprendizagens”; “Destaca-se a implementacdo de cenarios inovadores no que
respeita a organizacao e gestéo do curriculo, designadamente o desenvolvimento

de dominios de autonomia curricular”

Autonomia:

(Dominio Lideranga e Gestdo) — “A intencionalidade com que as liderancas
fomentaram respostas aos novos desafios, designadamente (...) a autonomia
(...)”; “As estruturas intermédias, que demonstraram uma assinalavel abertura e
disponibilidade, foi proporcionada uma consideravel margem de autonomia e de

decisao”

(Dominio Prestacdo do Servigo Educativo) — “Destaca-se a implementacéo de
cendrios inovadores no que respeita @ organizacdo e gestdo do curriculo,

designadamente o desenvolvimento de dominios de autonomia curricular”.
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10

Agrupamento de

Inovagao:

(Dominio Lideranca e Gestdo) — “Dinamica de adesao criteriosa a projetos de
inovacao pedagogica e curricular”; “(...) o Agrupamento tomou decisdes que
tém subjacentes este alinhamento ao aderir ao projeto-piloto de Autonomia e

Flexibilidade Curricular e ao elaborar o plano de inovagdo, em curso”;

11

o “Salienta-se uma dindmica de adesdo criteriosa a projetos (...) que potenciam
Escolas de Santo | & L
. . o préticas inovadoras”.
André — Santiago | &
o
do Cacém o _
Autonomia:
(Dominio Lideranca e Gestdo) — referencia ao PAFC
Flexibilidade:
(Dominio Lideranca e Gestao) — referencia ao PAFC.
Agrupamento de Inovacao:
Escolas Jodo de g E (Dominio Prestacdo do Servico Educativo) — “O recurso a estratégias
o~ q

Barros - Seixal

diversificadas, bem como a metodologias ativas e inovadoras .
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12

Evora

Agrupamento de
Escolas de VVendas

Novas

2019-2020

Autonomia:

(Dominio Autoavaliacdo) mencionado o PAFC

(Dominio Prestacdo do Servico Educativo) —“Regista-se uma sélida articulacao
horizontal do curriculo, através de trabalho colaborativo dos docentes,

nomeadamente no ambito dos dominios de autonomia curricular”

Flexibilidade:
(Dominio Autoavaliagdo) mencionado o PAFC

Inovacao:
(Dominio Lideranga e Gestdo) — “A visdo partilhada pelos diferentes atores

educativos permite (...) serem trabalhados valores como (...) inovagao (...) "
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13

Portalegre

Agrupamento de
Escolas de Ponte de

Sor

2017-2018

Autonomia:

(Dominio Prestacdo do Servi¢co Educativo) — “Decorrente do Contrato de
Autonomia, do projeto TEIP e no ambito do PIEF, o Agrupamento conta com a
colaboracéo de técnicos especializados que reforcam a equipa que apoia alunos
em risco (psicélogas, educadora social, animadora sociocultural), para além da

psicologa dos Servigos de Psicologia e Orientagdo.”

Inovacao:

(Dominio Prestagdo do Servigo Educativo) — “Identificam-se algumas iniciativas
de inovacdo pedagbgica, mas que se circunscrevem ao envolvimento de um
namero restrito de docentes e turmas”; “Em termos de inovacdo curricular e
contextualizagdo do curriculo, sublinha-se o importante contributo do
Agrupamento na construcao do plano curricular do curso profissional de técnico

de producédo aeronautica”.
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Inovagao:

(Dominio Lideranca e Gestdo) — “Ha uma cultura de incentivo ao
desenvolvimento de projetos e solugfes inovadoras que fomentem a qualidade
das aprendizagens”

(Dominio Prestacdo do Servico Educativo) — “O Agrupamento desenvolve um

conjunto de atividades de apoio ao bem-estar pessoal e social das criancas e dos

Q alunos, que conta com a participacdo e envolvimento da comunidade,
Agrupamento de o . L R L.
S, . & encorajandoos, nas atividades escolares, a desenvolver e a por em pratica 0s
Escolas do Bonfim | & ) .
S valores por que se deve pautar a cultura de escola: (...) inovacao”
Autonomia:
(Dominio Prestacdo do Servigo Educativo) — “(...) constituicdo de equipas
pedagdgicas promotoras de uma aprendizagem integrada e holistica, como
ocorre, por exemplo, com os dominios de autonomia curricular.”.
= Agrupamento de
) - o
0 T Escolas Templarios | =1 ¢
< <R
S N
(9]

- Tomar
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Agrupamento de
Escolas Gil Paes —

Torres Novas

2019-2020

Inovagao:

(Dominio Lideranca e Gestdo) — “Estabelecimento de parcerias e mobilizacao de
recursos da comunidade para a concretizacdo de atividades e projetos
inovadores que promovem a qualidade do servico educativo prestado”
(Dominio Prestacdo do Servigo Educativo) — “Dinamizacdo de projetos
interdisciplinares e transdisciplinares e de ambientes educativos inovadores,
com recurso as tecnologias, e utilizacdo de plataformas de aprendizagem
interativa, para a criagcdo de novos modelos de aprendizagem, que proporcionam
experiéncias ativas e estimulantes”; “em resultado do processo de autoavaliacao,
reequacionaram-se as praticas de sala de aula, o que estimulou o surgimento de

propostas inovadoras”

Flexibilidade:
(Dominio Lideranca e Gestdo) — “Ha flexibilidade na gest&o do trabalho e uma
estratégia clara da diretora e da sua equipa para o envolvimento dos alunos na

vida da escola”

Autonomia:
(Dominio Prestagdo do Servigo Educativo) — “As iniciativas promovidas pelas
bibliotecas escolares articulam-se de forma proficua com o projeto de cidadania

e desenvolvimento, com as propostas dos dominios de autonomia curricular ”.
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Lisboa

Agrupamento de
Escolas Fernando
Namora — Amadora

2019-2020

Inovagao:

(Dominio Lideranca e Gestdo) — “A atuacdo do Agrupamento é consentanea com
0 projeto educativo, ou seja, que as criancas e os alunos estejam, com toda a
comunidade educativa, “Juntos na constru¢cdo de uma escola inclusiva,
sustentavel e inovadora™”’;

(Dominio Prestacdo do Servigo Educativo) - “A implementacdo de uma
articulagdo curricular plena e sustentada e de iniciativas de inovacéo curricular
e pedagdgica é acautelada pela implementacdo de algumas préticas

organizacionais”

Flexibilidade:
(Dominio Lideranca e Gestdo) - “Na formagdo dos recursos humanos destaca-se
a dinamizacdo de agBes nas areas da inclusdo e da autonomia e flexibilidade

curricular”

Autonomia:

(Dominio Lideranca e Gestdo) — “Na formacao dos recursos humanos destaca-
se a dinamizagao de agdes nas areas da incluséo e da autonomia e flexibilidade
curricular”

(Dominio Prestacdo do Servico Educativo) — “(...) apesar da autonomia e

responsabilidade se constituirem pilares que subjazem & agdo, nem sempre as
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abordagens didaticas e metodologicas operacionalizadas pelos docentes em sala

de aula os preconiza”.

18

Agrupamento de
Escolas Pioneiros
de Aviacao
Portuguesa -
Amadora

2019-2020

Flexibilidade:
(Dominio Lideranga e Gestdo) — “Existem solugdes flexiveis que possibilitam

uma boa gestdo do tempo escolar (permutas entre docentes, por exemplo)”.
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Agrupamento de
Escolas de Parede —

Cascais

2019-2020

Inovagao:
(Dominio Prestacdo do Servigo Educativo) — “O Agrupamento manifesta
abertura para participar em projetos de inovacao, como o iNova2025, cujo foco

é a transformagdo das praticas pedagogicas”

Flexibilidade:

(Dominio Lideranca e Gestdo) — “Na gestdao dos recursos humanos atende-se,
ainda, ao perfil e a adequacdo a funcdo a desempenhar, bem como a sua
capacitacdo em areas consideradas prioritarias para a consecucao do projeto
educativo (trabalho colaborativo, lideranca, avaliagio para as aprendizagens e

flexibilidade curricular, entre outras)”

Autonomia:

(Dominio Prestagdo do Servigo Educativo) — “Embora a autonomia seja um fim
subjacente a acdo, em sentido lato, nem sempre as metodologias usadas em sala
de aula preconizam o seu desenvolvimento”

(Dominio Lideranca e Gestdo) — “O papel dos diretores de turma e dos
coordenadores (de departamento curricular, de estabelecimento, entre outros),
enquanto lideres intermédios, é valorizado e é-lhes dada autonomia para o

desempenho dos cargos”.
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Agrupamento de
Escolas da

Cidadela - Cascais

2018-2019

Inovagao:

(Dominio Prestacdo do Servico Educativo) — “Abordagens de inovacgdo
curricular e pedagdgica gue envolvem os alunos em atividades que combinam
diferentes conhecimentos e promovem o desenvolvimento da criatividade e da
literacia digital”; “Constata-se uma intencional incidéncia, em termos de
inovacao curricular e pedagogica”

(Dominio Lideranca e Gestdo) — “Desenvolvimento de projetos, atividades e
solugdes inovadores”; “(...) o uso de aplicagdes e tecnologias moveis como
estratégia de ensino e de aprendizagem, bem como o Coaching e as Ted Talks,
técnicas inovadoras que promovem o desenvolvimento de multiplas

competéncias.”.
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Agrupamento de

Escolas Rainha D.

Leonor - Lisboa

2019-2020

Inovagao:
(Dominio Prestacdo do Servico Educativo) — “Nao existem exemplos

significativos de inovacdo pedagdgica ou curricular”

Flexibilidade:

(Dominio Prestacdo do Servigo Educativo) — “O Agrupamento organizou (...)
umas jornadas pedagogicas subordinadas aos temas “A aula que motiva” e “A
flexibilidade curricular na sala de aula”

(Dominio Lideranca e Gestdo) — “No processo de elaboracgéo dos horarios, ainda
ndo foram adotadas solugdes mais flexiveis que promovam, entre outros, o

trabalho colaborativo e a articulagdo.”.

22

Escola Artistica
Antonio Arroio -

Lisboa

2017-

laYa¥. Wal
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Colégio Miramar -
Mafra

2019-2020

Inovagao:

(Dominio Prestacdo do Servi¢o Educativo) — “Foram observadas estratégias,
pedagogicas e didaticas, ativas e inovadoras”; “Generalizacao e intensificacdo
de estratégias de diferenciacdo pedagdgica e de metodologias ativas e
inovadoras, determinantes para o desenvolvimento do Perfil dos Alunos.”
(Dominio Lideranca e Gestdo) — “N&o obstante o desenvolvimento de a¢des no
ambito do programa Eco-Escolas e noutros projetos que potenciam a inovacao
pedagdgica”

Autonomia:

(Dominio Lideranca e Gestdo) — “A inteira disponibilidade do diretor pedagdgico
para acolher os diferentes contributos e o incentivo a uma participacdo mais
proativa tém vindo a despertar a iniciativa e a motivagdo das liderancas
intermédias, na assun¢ao mais autbnoma das suas responsabilidades junto dos

seus pares”.
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Agrupamento de
Escolas Adelaide
Cabette — Odivelas

2019-2020

Flexibilidade:

(Dominio Lideranga e Gestdo) — “A flexibilidade na organizacdo e gestao do
trabalho com os grupos/turmas nédo se apresenta como uma opc¢ao pedagogica
consistente e generalizada”

(Dominio Prestacdo do Servico Educativo) - “Também ndo € evidente a
implementagdo de opgdes inovadoras de organizacdo e gestdo flexivel do

curriculo”

Inovacao:

(Dominio Prestacdo do Servigo Educativo) — “Também ndo é evidente a
implementacdo de opg¢des inovadoras de organizagdo e gestdo flexivel do
curriculo”; “Generalizar a utilizagéo de estratégias de diferenciacdo pedagdgica
e de metodologias ativas e inovadoras, fundamentais para o desenvolvimento do
Perfil dos Alunos.”

(Dominio Autoavalia¢do) —“As préticas de autoavalia¢do sdo pouco consistentes
(...) sendo ainda reduzido o seu impacto (...) na introdu¢do de préticas

inovadoras ”.
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Escola de Mdusica
Nossa Senhora do
Cabo — Oeiras

2017-2018

Inovagao:

(Dominio Prestacao do Servico Educativo) — “Nos corredores e na sala de aula,
no estudo individual e nas audigoes, sobressaem (...) o espirito inovador”; “(...)
a EMNSC alargou a oferta das iniciacGes a criancas com idades cada vez mais
precoces (...) e protagonizou uma inovagao curricular”

(Dominio Resultados) — “Assinala-se, nos cursos oficiais, o caso de uma aluna
cega cujos professores tém de desenvolver um trabalho de acompanhamento e de
adaptacdo do curriculo inteiramente diferenciado e inovador”; “A associa¢ao
de estudantes, Tonica, reforca a participacao (...) cuja complexidade e inovagéo

proporcionou o desenvolvimento de competéncias muito diversificadas”

Flexibilidade:

(Dominio Prestagdo do Servigo Educativo) — “A flexibilidade e o ajustamento do
planeamento e das praticas letivas que refletem o esforco de autorregulacao dos
docentes face as carateristicas dos seus alunos.”; “A concretizagdo do
planeamento estéa sujeita a uma grande flexibilidade, porque os docentes utilizam

a sua capacidade de decisdo”

Autonomia:

(Dominio Lideranca e Gestdo) — “Estes sdo esclarecidos acerca das tarefas que

Ihes sdo distribuidas, conscientes da sua autonomia e responsabilidade.”
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(Dominio Prestacdo do Servico Educativo) — “E incentivada a sua participacio
ativa e a autonomia na realizacdo de atividades de pesquisa”; “No respeito pela

autonomia do professor (...)”.

27

Flexibilidade:

(Dominio Lideranga e Gestdo) — “Os critérios pedagégicos de gestdo e
organizagao dos grupos e turmas privilegiam a flexibilidade e a adequagéo
permanente das respostas educativas em sala de aula”

Autonomia:
Agrupamentode | . y ] ) ) )
Escolas Leal d S (Dominio Lideranga e Gestdo) — “A lideranga do diretor é reconhecida como
scolas Leal da . . . . . .
. . et democratica, aberta e mobilizadora da comunidade educativa. Valoriza as
Cémara - Sintra Q ] ] o o ]
liderancas intermédias para exercerem as suas competéncias com autonomia e
responsabilidade”
Inovacéo:
(Dominio Prestacdo do Servigo Educativo) — “As questfes da inovacdo e da
articulacéo curricular tém vindo a ser objeto de reflexdo”.
Externato Flexibilidade:
. L d .. . o . ~ 2 . "
Penafirme — Torres g y (Dominio Lideranca e Gestdo) — “A dire¢do é considerada aberta, flexivel e
o~ q

Vedras

humana”
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Leiria

Colégio Frei
Cristévdo — Caldas
da Rainha

2019-2020

Autonomia;

(Dominio Lideranca e Gestdo) — “A entidade titular considera atribuir

autonomia ao diretor pedagogico para o melhor funcionamento do Colégio”.

(Dominio Prestacdo do Servigo Educativo) — “O trabalho realizado nas turmas,
com os planos de acompanhamento pedagdgico das mesmas, como projetos
curriculares, tem promovido a interdisciplinaridade, em complemento com 0s
dominios abordados na disciplina de cidadania e desenvolvimento. Assim, a
articulagdo horizontal do curriculo esta a efetivar-se com a consecucéo dos
dominios de autonomia curricular, que integram metodologias conducentes ao
desenvolvimento das Aprendizagens Essenciais e das areas de competéncias do
Perfil dos Alunos”.
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Agrupamento de
Escolas Marinha

Grande Poente

2019-2020

Inovagao:
(Dominio Autoavaliagdo): inserida no PPIP; “Ac0es realizadas que potenciam a

aquisicao de competéncias dos docentes na area da inovagao pedagégica”.

(Dominio Lideranga e Gestao): “O Agrupamento expressa, atraves dos seus
documentos orientadores, uma visdo estratégica em que pretende ver
consolidado o seu reconhecimento por contribuir para uma educacgao publica de
qualidade, ancorada na inovagao”.

(Dominio Prestacdo do Servigo Educativo): “Os projetos de inovacao
pedagdgica desenvolvidos no Agrupamento sdo um esteio a colaboracao
permanente entre docentes, alguns com o envolvimento da comunidade local,

contribuindo para o enriquecimento da atividade educativa e letiva.
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Agrupamento de

Escolas de Pombal

2019-2020

Inovagao:

(Dominio Lideranca e Gestdo) — “O Agrupamento participa ativamente em
projetos e programas de ambito local e nacional [...] que contribuem para a
diversificacdo e qualidade das aprendizagens, se bem que haja espaco de
melhoria na implementacéo de solucdes inovadoras promotoras de processos de

ensino mais ativos e motivadores”.

(Dominio Prestacdo do Servico Educativo) — “Este movimento, impulsionado
pela direcdo, demonstra potencial para inovar significativamente os processos

de ensino e de aprendizagem.”

Autonomia:

(Dominio Prestacdo do Servico Educativo) —“No sentido de promover o trabalho
interdisciplinar e a articulacdo curricular, o Agrupamento esta a fazer um forte
investimento na implementacdo de dominios de autonomia curricular e em

projetos de articulagdo vertical do curriculo.”

(Dominio Lideranga e Gestdo) — “As orientagdes estruturantes estdo presentes
em varios documentos, tais como contrato de autonomia, projeto de intervencéo
do diretor e plano de agdo estratégico 2016-2020, ainda que incluidos no projeto

educativo na forma de “documentos orientadores’.
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Agrupamento de
Escolas de Oliveira

do Hospital

2017-2018

Autonomia:

(Dominio Lideranca e Gestdo) — “A acdo da lideranca de topo visa a motivacéo
das pessoas, especialmente das liderancas intermédias, criando boas condicGes
para o exercicio das suas func@es /.../, promovendo momentos regulares de
interacdo social entre os trabalhadores /...] e confere-lhes autonomia
profissional.”; “A direcdo promove reunides regulares com os diferentes lideres
intermédios, delegando-lhes competéncias e autonomia no desempenho dos

cargos”.

Inovacao:
(Dominio Lideranca e Gestdo) — “Agao das liderancas na promogao de projetos,
parcerias e solugdes inovadoras, com impacto positivo nas aprendizagens e

vivéncias das criancas e dos alunos”

(Dominio Prestagdo do Servigo Educativo) — “A oferta curricular contempla

iniciativas inovadoras /...J”.
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Viseu

Agrupamento de
Escolas Latino

Coelho - Lamego

2019-2020

Inovagao:

(Dominio Prestacdo do Servico Educativo) — “A inovacdo, estrategicamente
definida como uma marca identitaria do Agrupamento, esta presente em algumas
iniciativas”.

(Dominio Lideranca e Gestdo) — “As linhas estratégicas do Agrupamento
encontram-se claramente definidas no projeto educativo, o qual tem como lema

Qualidade e Inovagao”.

Flexibilidade:

(Dominio Lideranga e Gestdo) — “A flexibilidade na gestdo do trabalho com os
alunos estd presente no recurso a desdobramento de turmas, turma +,
coadjuvacdo, pares pedagégicos e codocéncia, ajustados as especificidades
identificadas.”; “Através de um plano de formacdo articulado com as areas
prioritarias definidas no projeto educativo, o Agrupamento aposta no
desenvolvimento profissional dos seus recursos humanos com especial enfoque

em praticas inclusivas e na flexibilizacao curricular.”

36

Braga

Agrupamento de
Escolas Caldas de

Vizela

2019-2020

Flexibilidade e Autonomia: “ja iniciado ao nivel da gestdo da autonomia e

flexibilidade curricular e da valorizagdo da escola inclusiva;

Inovacdo: ‘“visdo estratégica orientada para a melhoria da qualidade das

aprendizagens assente na inovacgao tecnoldgica e pedagogica.
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Agrupamento de

Escolas Miguel

x
x
x

37
Braganca
2019-

Torga

Verifica-se com alguma consisténcia os seguintes termos nos relatérios individuais de AEE:

o Incluséo;
o Participacéo;
o Articulacdo do curriculo;

o Documento Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria.
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Anexo 4

Guiao de Entrevista

Entrevistadora: Carla Braz
Entrevistado: Membros do GTAEE — Entrevistados A e B

TEMA: Avaliacdo Externa de Escolas (AEE)

OBJ

ETIVOS:

Conhecer os membros que compdem o GTAEE;

Identificar os atores e organismos auscultados para a realiza¢do das mudancas (do segundo para o terceiro ciclo de AEE);

Identificar as razdes que justificam as mudancas efetuadas.

Blocos Tematicos

Objetivos Especificos

Questodes

Observacoes

A
Legitimacdo da
Entrevista

Solicitar a gravacao (audio) da entrevista;

Informar o entrevistado acerca da tematica
e finalidade(s) da entrevista;

Bom dia. Desde j& agradeco a
disponibilidade e colaboracdo neste
meu trabalho.

Permite que a entrevista seja gravada?
Esta entrevista é realizada no ambito

do meu  trabalho académico,
conducente ao grau de mestre em
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Sublinhar a importéncia da participagéo do
entrevistado e motiva-lo.

Garantir o anonimato e a confidencialidade
de quaisquer informacdes prestadas.

Educagéo e Formagéo, na
especializacdo Organizacdo e Gestdo
da Educacdo e da Formacdo, e incide
na Avaliacdo Externa de Escolas
(AEE).

A sua participacdo € fulcral para o
sucesso deste meu trabalho.

Asseguro 0 anonimato e a
confidencialidade de todas as
informacdes recolhidas.

Alguma ddvida que surja durante a
entrevista, esteja a vontade para a
perguntar.

B
Construcéo do 3.° ciclo
de AEE

Aprofundar o conhecimento acerca do
terceiro ciclo de AEE.

Identificar as razbes que justificam as
mudancas.

Identificar os atores e organismos
auscultados.
Identificar as  maiores  alteragOes

realizadas.

Quais a(s) grande(s) novidade(s) deste
3.%ciclo?

Que razdes e
justificam?

pressupostos  as

Quem foram as pessoas e 0S
organismos  auscultados para a
realizacdo destas mudangas?

Certamente, construir um  novo
modelo ndo sera sempre consensual.

Porqué esta(s)?
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As alteracGes resultaram de que tipo de
CONsensos ou negociacdes?

C
Percecdo da articulagéo
com as politicas atuais

Conhecer a articulagdo do modelo com
normativos-chave das politicas educativas.

Em que medida este modelo permite
captar o preconizado nos DL 54/2018
(regime juridico da educagdo inclusiva) €
55/2018 (curriculos EB/ES e avaliacdo das
aprendizagens)?

Podia falar um pouco sobre como
pretendem avaliar a inclusdo nas
escolas?

Em que medida este modelo permite
captar o preconizado no PAFC (Projeto
de Autonomia e Flexibilidade Curricular)?

E no caso da flexibilidade curricular?

Ndo sera facil comparar quando
existem diferencas entre escolas.
Como previram essa questdo?

A observacdo da atividade letiva esta
orientada para que questdes?

Do seu ponto de vista, de que modo o
modelo de AEE capta a inovagéo das
escolas?

(Sentido pedagdgico,

educativo, organizacional, da

gestdo...).

Porqué?
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Qual o entendimento de inovacdo do
3.° ciclo? Estd associado a
determinadas praticas curriculares?

Consideram a inovagdo uma questéo-
chave ou existem outras questdes que
estdo mais focadas?

E
Finalizacéo

Agradecer a colaboragéo e
disponibilidade.

Chegémos ao fim da nossa entrevista.
Deseja acrescentar alguma informagéo

que considere pertinente?

Muito obrigada pela colaboracdo e
toda a disponibilidade.
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ANnexo 5

Transcri¢éo da Entrevista

Data de realizagdo: 01 de junho de 2021

Entrevistado: A

Funcéo/ Papel do Entrevistado: Membro do Grupo de Trabalho (GT) do terceiro ciclo de AEE, na qualidade de académico.

Participante

Transcricao

Entrevistadora

Desde ja, agradeco a disponibilidade do professor em colaborar neste meu trabalho. Permite que a entrevista seja gravada?

Entrevistado A

Sim, sim.

Entrevistadora

Esta entrevista € realizada no ambito da minha tese de Mestrado, do meu trabalho académico conducente ao grau de mestre
e debruca-se sobre a avaliagdo externa das escolas (AEE).

Neste momento, estou a desenvolver o meu estagio curricular na Inspecdo-Geral da Educacéo e da Ciéncia.

Sobretudo, esta entrevista visa conhecer o Grupo de Trabalho (GT), os pressupostos que estdo na origem do novo referencial
do terceiro ciclo de avaliacéo e, portanto, o professor, sendo aqui uma pec¢a-chave e também um conhecedor destas matérias,
penso que serd bastante relevante e interessante entrevista-lo.

A sua participacdo é fulcral para o sucesso do meu trabalho.

Informo que asseguro o anonimato e a confidencialidade de todas as informacdes prestadas. Qualquer davida que surja,
professor, por favor, sinta-se a vontade para me interromper e perguntar.

Iniciando com o meu primeiro bloco tematico, que diz respeito & construcéo do novo ciclo de AEE, eu gostaria de questionar
0 professor sobre quais sdo as grandes novidades deste terceiro ciclo.

Entrevistado A

Bem, o terceiro ciclo, com a pandemia, ficou parado. Inclusive eles [IGEC] tinham pensado este ano em reativar, mas,
entretanto, houve a nova vaga e pronto.
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Agora, eu tenho uma vaga lembranga de algumas mudangas, tenho memoria daquilo que se andou a discutir. Agora... aquilo,
depois, ndo sei exatamente... ndo tive a ver os documentos que fizeram. N&o tenho ideia de eles [IGEC] terem publicado o
relatorio. Mas sei que ... eu ndo sei se vocé ouviu falar, mas havia umas ideias em termos de mudangas que ndo se terdo
concretizado. Agora, ndo sei exatamente como € que aquilo ficou. Nao apanhei o relatorio oficial. Tenho um relatorio, mas
que é uma primeira versdo. Mas aquilo ainda iria ser homologado pelo Ministro. A minha questdo é essa: até que ponto aquilo
teria sido homologado, publicado, inclusivamente no site no Ministério e da Inspecéo?

Mas pronto, ha duas mudancas, pelo menos, que se fizeram. Uma era o alargamento da AEE ao setor privado. Para comegar,
o privado que € financiado pelo Estado.

O que esté na lei deste 2002 [Lei n. °31/2002, de 20 de dezembro] é que a avalia¢do, quando nasce, € para todos. Mas nunca
foi aplicado em todo o lado, foi s6 dentro da esfera pablica. Mas acho que o que estava na lei, 0 que se previa na lei, era que
a AEE era para toda a gente e, portanto, eu acho que, desde logo de inicio, tinham essa ideia de mudanca, de meter o privado.
Mas depois, ao privado...eles [IGEC] tinham gque equacionar. N&o iriam ter recursos para avaliar tudo, ndo €? Essa foi uma
questdo que se pos.

L& no grupo de trabalho estava o Presidente da associacdo [Confederacdo Nacional] de Educacdo e Formacdo, um tipo do
privado, para 0 agregar a coisa, discutir a questdo e por as questdes, digamos, com consensualidade e com o ponto de vista
do setor privado e a conclusdo a que se chegou é que a Inspecdo nao teria meios para fazer a avaliacao das escolas todas, nem
das publicas nem das privadas. Mas esse é um dos sentidos da mudanca.

Entrevistadora

E h& alguma raz&o ou razdes que justificam esta mudanca?

Entrevistado A

Quando estava a por a questdo dos fundamentos ou das bases [que justificam as mudangas], eu também ndo sei exatamente.
No fim de contas, quem estava a chefiar aquilo era 0 José Augusto Pacheco, da Universidade do Minho. Ele funcionava um
bocado como o coordenador daquilo. Era o mais graduado em termos académicos e ja se metia na AEE ha uns anos.

Nao houve nenhuma discussdo entre nds... previamente, eu ndo sei se eles tinham alguma ideia sobre as razdes de ser das
coisas ou os fundamentos. Agora, a questdo €... no fim de cada ciclo eles vdo pensar ou repensar sobre como é que as coisas
funcionaram e, portanto, o proprio Ministério (e ndo sei se a propria Inspecdo), ja tinham essa ideia de, no fim de cada ciclo,
embora a meio do ciclo possam também introduzir alteracdes ..., mas, quer dizer, no fim do ciclo, eles puderem repensar as
coisas e reformularem o modelo.

Eu acho que ha uma ideia, que é um bocado subjacente e interna ao Ministério. E, portanto, era o préprio Ministério que ja
tinha ideias [risos].

Entrevistadora

Exato! E vocés, académicos, vao la molda-las [risos].

Entrevistado A

Sim. Depois 0 problema é como é que elas se vdo conseguir integrar e articular ali, ndo é?
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Ao mesmo tempo, o que eu acho interessante naquilo € como estes processos se constituem. Portanto, ha uma ideia... hd um
grupo de trabalho para desenhar um modelo ao nivel do Ministério da Educagdo, mas ndo so. A ideia € isto ir alargando.
N&o sei é o0 que isso vai significar, porque é que isso se ha de fazer e qual é a logica que esta por trds. Pode haver vérias
l6gicas possiveis. Por exemplo, se eles quisessem privatizar a escola, poderiam... [introducdo de uma ideia] «isto agora
avalia-se aqui tudo e, depois, entra-se numa logica de mercado e, portanto, isso poderia funcionar... haver um corpo de
avaliacdo externa em todas as escolas para regular isso». Mas eu nem sei Se essa ideia peregrina estava na base da lei em
2002.

Pode haver ideias de base que estdo 14, mas que nunca foram... ndo quer dizer que se tenham que pOr em pratica ou que
tenham de avancar, mas ndo foram até agora. E o David Justino, uma vez num seminério, disse que, a lei saiu na altura em
que ele era Ministro e disse que hesitou muito sobre a quem haveria de atribuir a AEE.

Antes disso [AEE], havia a avaliagdo integrada, que era feita pela Inspecédo, mas depois ele [David Justino] andou a hesitar
sobre a quem haveria de entregar aquilo, mas depois entregou a Inspecéo. E, portanto, ai é que eu acho que, eventualmente,
podia assentar numa l6gica da AEE ndo estar dentro da esfera do Ministério, de forma a ser uma avaliacdo mesmo externa ao
Ministério e essa era uma questdo que era colocada do outro lado da associacdo de Educacdo e Formagdo. «Mas agora o
Ministério vai avaliar os privados?» Punha-se essa questdo. A questdo é: «mas agora nds estamos a ser avaliados pelo
Ministério por alma de quem?».

Al eu acho que a lei pode abrir uma série de campos que podem ndo ser concretizados, mas que, eventualmente, podem dar
aso a que se avance em sentidos que, até agora, ndo se avancou. Essa é uma questdo importante que se p&e aqui.

Mas aquilo, nas privadas, as que se véo avaliar sdo as profissionais, que sdo financiadas pelo Estado e, eventualmente, as
outras que tém Contratos de Associacdo. O problema deixa-se de por, porque se o Estado financia, o Estado tem direito de ir
14 ver.

Essa é uma das mudancas. Mas sendo o Estado a pagar, a gente pode achar que o Estado tem direito a controlar aquilo ou a
regular, vigiar, controlar, avaliar e, portanto, ai, as coisas ficam mais amenizadas.

Entrevistadora

H4& aqui outra novidade... A observacdo da prética letiva.

Entrevistado A

Pois é. A observacdo da pratica letiva era uma ideia peregrina da propria Inspecdo. Essa é daquelas que acho piada, porque
era uma coisa que ja vinha deles, do Ministério, da Inspecdo. Eu lembro-me de, quando foi a avaliagdo integrada das escolas,
antes de 2002 (e depois de 2002 as coisas estiveram paradas até 2006), nessa altura havia a observacao das aulas. Era uma
coisa que ja vinha de tras e depois se parou.

A partir de 2006, ndo se fez e, portanto, esteve-se estes anos sem se fazer, mas era uma coisa que eles la tinham no
subconsciente [risos].
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Que me lembre, na primeira reunido que a gente teve, foi uma questao que se colocou e que a maior parte das pessoas estavam
contra. Maior parte das pessoas, quer dizer... os académicos... estava la um representante de uma Direcdo de escola, que
estava la como representante dos diretores. Quase ninguém estava a embarcar naquilo, tirando quem fez a questdo que foi o
pessoal do Ministeério.

Entrevistadora

E quem fez essa questdo, que razBes usaram para justificar este voltar atras?

Entrevistado A

Eles podem focar varias razes. Uma delas, que eu tenho ideia do que se falou ali, era que toda a gente fazia praticamente.
Sé havia um ou dois paises na Europa que ndo faziam [observacao da pratica letiva]. Isto é tipo: se os outros fazem, a gente
também faz.

A questdo que se pode por é: porque é que a gente ha de fazer isto? E isso foi |4 discutido. Mas observar o qué? Isto vai servir
para qué? Para que é que aquilo tudo serve?

Havia um argumento contra que era ‘os professores nao vao gostar disso’. No fim de contas, podia ser visto como uma espécie
de atentado a autonomia profissional dos professores e a competéncia dos professores.

Se a gente olhar para o Ministério, para a parte de dentro do Ministério da Educacéo, a escola publica é uma espécie de um
controlo externo por parte da administracdo central. Agora, se isso for para os privados, € uma coisa ainda pior [risos].

E depois, ha questdes que se pdem que é do ponto de vista pratico e operacional. Entdo, mas vao observar o que se faz na
escola? Vo la quantos dias? O que é que isso diz da escola, de ver a escola num dia s, sobre o que é que se passa durante
um ano? Ndo diz nada!

A questdo é: para que é que aquilo interessa ou para que é que aquilo serve?

Déa-me a ideia que € uma maneira de 0s organismos centrais se meterem dentro das salas de aula, mais do que se metia ja.
Quando eu acompanhei as comitivas as escolas, aquilo apanhava uma semana. Agora, vai apanhar mais por causa da
observacao.

Hé& as questbes praticas: a gente vai la observar como? Observar o qué?

Eu lembro-me, em relagdo a avaliacdo integrada das escolas, antes de 2002... lembro-me de ver na televisdo a Maria do
Carmo, que era Inspetora-Geral, que teve no primeiro GT, e aquilo veio na sequéncia daquilo que ela ja estava a trabalhar
ligado ao Ministério. E eu lembro-me de dizerem... das observagdes que eles fizeram. O que viram na sala de aula era isto:
basicamente, ensino tradicional — os professores a falar e os alunos a ouvir, pouca interagéo, pouco trabalho dos alunos, uma
pedagogia mais tradicional, mais passiva. E, portanto, o que é que eles véo dizer? E coisas desse tipo. Mas, de facto, isso
pode... o que da € que os avaliadores externos podem ficar com uma ideia, mais ou menos, na amostra que eles véo ver,
naquele dia. Vao aqui a esta aula. A gente, quando iamos as visitas, entravamos nas salas e... falar com as pessoas... é
engracado. [inaudivel].
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Eu lembro-me de ter ido a algumas com o Inspetor Hélder. Mesmo nas salas de Jardim de Infancia, eles olham para aquilo e
vém a dinamica. Eles olham para a sala, para o espaco, para as paredes e vém a dinamica pedagdgica daquilo sem estar 1a a
observar mais nada. Quer dizer... e podem ver os dossiés e as coisas que |4 estdo. 1sso é para entrarem, ainda, mais dentro.
Num certo sentido, eu julgo que isso € uma maneira de poder exercer alguma pressdo, no sentido de tentar ter alguma
influéncia sobre as praticas pedagogicas. Mas o que eles dizem é que aquilo, depois, pode ser utilizado [inaudivel]... isto ndo
da para avaliar professores, também ndo da para avaliar propriamente... quer dizer, ¢ uma amostra muito reduzida. O
argumento que eles também davam era para depois poderem discutir, também, com os professores nas entrevistas de painel.
Tém mais acesso a mais coisas. Mas, ao mesmo tempo, a gente fica a pensar que sdo os inspetores, os avaliadores, a meterem-
se dentro da sala para ver o que ali se esta a passar.

Eu lembro-me dessa vez em que fui ao Jardim de Infancia (se bem que sdo dinadmicas diferentes) ... depois, aquilo as vezes
depende de onde a gente vai, ndo é? Lembro-me de uma vez de entrar numa sala que era de uma professora que utilizava a
pedagogia do [inaudivel]. E, portanto, a gente entra na sala e aquilo era uma coisa completamente diferente de outras salas.
As vezes, estdvamos |4 um bocadinho, mas dava para perceber que a dindmica era diferente.

Entrevistadora

E para além, daqui, destas pessoas que integram o Grupo de Trabalho, entre académicos, investigadores. ..

Entrevistado A

O que eu achava piada... aquilo era assim... Bem, eu no sei que pergunta ia fazer [risos], mas a minha questdo era: aquilo
tinha, basicamente, trés académicos, portanto, era eu, era a Isabel e era o José Augusto. Depois, tinha outro que era da
associacao dos privados e outro que era diretor de escolas e, portanto, estava la como representante dos diretores, que dava a
perspetiva dos diretores. Mas, ao mesmo tempo, era um tipo muito contra. Portanto, eramos cinco e 0s outros cinco eram
todos do Ministério [da Educacdo]. Portanto, aquilo era cinco a cinco. Podia ficar empatado. A questdo é: como € que se
desempata?

As vezes eu, realmente, ficava a pensar: era cinco-cinco, os outros cinco eram todos inspetores ou tinham sido inspetores.
Havia dois que estavam la como da inspecdo, que era o Hélder e o Jodo, e 0s outros trés eram do Ministério, mas eram
inspetores. Havia o que era o primeiro coordenador que, la para o fim, mudou. Um [representante] estava pelo gabinete do
Ministro [da Educacdo], representante do Ministro; outro era do gabinete do Secretario de Estado [da Educacdo]. Estes eram
inspetores. E o0 outro era coordenador e inspetor. N&o estavam como inspetores naquela altura, estavam noutras fungdes, mas,
na verdade, tinham vindo todos da inspecéo.

Portanto, basicamente, aquilo tinha havido la cinco inspetores e representantes do Ministério num GT que, supostamente,
deveria funcionar como um organismo, que pretende, de algum modo, ser independente, até certo ponto.

A piada que eu acho a isto é: porque é que ndo faz o Ministério aquilo, ndo é? Assim, se calhar, também é uma maneira de,
por um lado, eles terem inputs externos, terem inputs dos académicos, de pessoal externo e de integrarem 0s representantes
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de outros corpos, ndo ser s6 uma coisa hierarquica do Ministério... o Ministério vai aqui impor uma coisa... e depois iria ser
mais dificil de aceitar. Assim, a gente andou ali tempo e tempo, sempre ha ali... nos tivemos para ali reunides e reunides
quem nunca mais acabavam [risos]. As tantas, diziamos que aquilo andava ali ha tempos demais, ali as voltas e, depois, as
vezes, aquilo tornava-se espacado, mas havia uma altura que aquilo parecia que nunca mais acabava. Eles também ja ndo
podiam mais.

Nos outros ciclos anteriores, também tinham sido feitos, digamos, o0 modelo ndo era uma coisa que vinha do Ministério. Julgo
que era uma coisa que tinha que a ver com perspetivas, com inputs diversos e representacées diversas. Eles quiseram agora
meter-se no privado e puseram la o outro [da associacdo dos privados] e a visdo dos diretores de escolas. Portanto, isso é uma
coisa que ndo é uma imposicdo completa.

Entrevistadora

Exato.

E para além destas visfes destas pessoas que temos estado aqui a mencionar, que outras visdes sdo tidas em conta? Por
exemplo, de organismos como a OCDE. Gostaria que me listasse alguns organismos que sdo tidos em consideracdo na
construcao do referencial.

Entrevistado A

Eu julgo que a l6gica da inspecdo, a maneira como a inspecdo me parece que funciona, é de absorverem a investigacdo, 0s
relatdrios, a producdo cientifica que vai sendo produzida para transporem isso para os referenciais. N&o so a inspe¢do, como
0 Ministério, ndo é?

Portanto, ha uma influéncia da investigacéo e dos relatdrios todos. As vezes, da-me a impressdo de que a inspe¢do ou que 0s
inspetores (pois, os inspetores tém aquela formagao continua para se colocarem a par de tudo... pelo menos ¢é a ideia com que
eu fico) ... e, as vezes, eles incorporam aquilo de uma maneira que «ah, ndo sei qué... agora diz-se isto, portanto, tem que se
fazer» [risos]. Ou, por exemplo, o proprio referencial ou aquela coisa dos Quadros de Mérito ou de Valor... «Ah, porque isto
é uma maneira de reconhecer o desempenho, e ndo sei qué, entdo, toda a gente faz» ... e € uma coisa que eu me lembro,
quando era miudo, de ter estado no Quadro de Honra e de ndo achava nenhuma piada aquilo. Recebi medalhas e néo sei qué
e ndo achava piada nenhum aquilo, nem dava grande valor aquilo.

Portanto, as orientacfes, as politicas e os quadros de referéncia vao assimilando a investigacdo e vao tentando transpor isso
(ou alguma, pelo menos) para a pratica. Eu julgo que essas coisas estdo sempre subjacentes ou estdo a ser incorporadas e, as
vezes, podem vir na discussao «ah, o relatorio X existe, o relatorio Y diz aquilo», mas isso é uma coisa que 0s organismos do
Ministério funcionam assim. Tentam absorver, tentar passar isso para a pratica na medida do possivel. Isso por um lado. Por
outro lado, essas coisas da avaliagdo externa virem, possivelmente, dos enquadramentos em que a gente esta. N&o sé a OCDE,
mas a Comissé@o Europeia ou a Comunidade Europeia, etc.

«Ah, toda a gente faz observacéo, entdo a gente faz».
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Entrevistadora

Professor, em que medida este modelo permite captar o preconizado no Decreto-Lei 54 de 2018, que fala do regime da
educacdo inclusiva?

Entrevistado A

Isso agora ja ndo consigo falar [risos]. Nao estou dentro disso.

Quer dizer, isso, agora, ndao estou muito dentro disso, mas eu acho que é possivel. Isso por um lado. Por outro lado, realmente,
€ uma coisa tramada, porque 0s inspetores tém que estar sempre a par da legislacdo, sobre o que esté a sair e ha sempre a
preocupacao de eles verem até que ponto, na avaliacao externa, as coisas podem ser passadas a pratica. O que se esta a fazer?
Esta de acordo com a legislagdao? Embora, no papel de avaliadores, eles ndo... ndo é, propriamente, um trabalho da inspecao.
Eu acho piada quando [inaudivel e risos] ... Eles apresentam-se como avaliadores, mas, a0 mesmo tempo, eles sdo inspetores
e podem levantar processos disciplinares. Mas, naquela altura, sdo avaliadores. Eles como avaliadores ndo véo ver se [as
escolas] estdo a aplicar a regulamentacéo e as leis como deve ser. Mas eles tém conhecimento disso tudo e tém sempre essa
preocupacao de ver se as politicas, até certo ponto, estdo a ser aplicadas na pratica. Estou a pensar no caso da escola publica,
pelo menos, ndo €?

Entrevistadora

Sim, claro.
Entdo, nas reunides, ndo era discutido entre o GT sobre a forma como pretendiam avaliar a inclusdo nas escolas? ... Que se
recorde.

Entrevistado A

N&o, ndo me lembro muito disso.

Lembro-me de se discutir a questdo da (mas isso é sempre uma preocupacdo que eles tém) inclusdo e da ndo discriminacao.
Lembro-me uma vez estar 14 a discutir. Houve 14, uma vez, uma ideia que era [inaudivel] seguir a légica dos privados, das
auditorias e ndo sei qué. Devia era ver se eles estavam a cumprir 0 programa e o projeto deles. N&o é estar a impor projetos
externos [inaudivel], na medida em que o privado tenha liberdade de ensino.

Imagina que eles diziam: «a nossa escola ndo € para fracos, portanto, os fracos... rua». Um deles, se ndo me engano, 0
representante do Secretario de Estado dizia: «mas a escola ndo pode selecionar». Ndo pode selecionar a publica! E a privada?
A publica ndo seleciona. Por isso é que € diferente a l6gica da escola publica e da escola privada.

Mas, portanto, eles assimilam e incorporam todas essas perspetivas. Depois, a questdo é perceber como elas sdo levadas a
pratica, o que é que se faz, o que é que nao se faz e até que ponto se da conta disso. Mas, eu acho que é uma preocupacao que
eles [IGEC] tém.

Entrevistadora

Estavamos a falar dos Decretos-Lei 54 ¢ 55. Em relagdo a... [interrup¢ao pelo entrevistado]

Entrevistado A

Eu ndo sei se esses [DL] ndo apareceram na altura...

Entrevistadora

Estes [DL] séo de 2018.

Entrevistado A

Pois, ja estavamos nos a terminar aquilo [concecdo do referencial do terceiro ciclo de AEE].
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Entrevistadora

Exato. Deve ter apanhado a fase de transicdo, da construcdo para a prética, e ndo propriamente o inicio.

Entrevistado A

Mas quer dizer... eu acho que o referencial de avaliagao nao ¢ incompativel [com os DL 54 e 55], ¢é relativamente aberto para
assimilar e acho que tem essas ideias-base de qualquer das maneiras.
Hé& a questdo da inclusdo e ha, também, a questdo da flexibilidade curricular, etc e isso tudo € possivel de ser incorporado.

Entrevistadora

Em relacdo ao Projeto de Autonomia e Flexibilidade Curricular, consegue dizer-me em que medida este novo modelo de
avaliacdo consegue captar 0 previsto neste projeto?

Entrevistado A

Agora ndo tenho isso completamente na cabeca, mas, de qualquer das maneiras, hd uma certa percentagem em termos de
flexibilidade, néo é?

Eles tentam ver de que forma isto esta a ser utilizado em relacdo com a melhoria das aprendizagens. E, portanto... eu, assim
de repente, eu ndo tenho isto fixado, ndo tive a ver os documentos legais, nem tenho isso bem presente. Ja tive algum contacto
com esse projeto.

Agora, eu ndo me lembro bem do referencial, do Quadro de Referéncia e dos parametros todos que eles tém, mas a ideia que
eu tenho é que é uma coisa perfeitamente articulavel.

Mesmo eles [avaliadores] iam tentar ver, analisar a documentacdo das escolas e ver as programagoes, as planificacdes... e
mesmo em relacdo com os acompanhamentos especiais [Programa Acompanhamento]. E, portanto, eu acho que isso € tudo
perfeitamente articulavel com o projeto de autonomia e com o referencial.

Também, agora ndo me recordo até que ponto é que o referencial é muito diferente. Pode haver algumas alteracGes, mas a
diferenca que houve (e que também foi um bocado polémica e que levou a alguns comentarios dos inspetores), é a questao
de voltar a diferenciagdo da autoavaliagdo como um dominio em si proprio € ai a questdo que se punha € que a autoavaliagdo...
quer dizer, no primeiro ciclo [de AEE], ela estava como um dominio em si proprio. Depois, foi incorporada... havia cinco
dominios e, depois, passou a haver trés. [A autoavaliagdo] estava dentro do dominio da Gestdo e, ai, diluia-se mais. Parecia
que a autoavaliacdo era...

Entrevistadora

Sim. Ndo assumia a importancia que deveria ter.

Entrevistado A

Sim. Nao era sustentavel. Era uma coisa que ‘aparece e desaparece’ a medida que aparece a avaliagdo externa. A ideia de
voltar, outra vez, a diferenciar era para lhe dar mais importéncia e visibilidade, mas, de facto, ha um risco que € tornar aquilo
[autoavaliacdo] como uma coisa que esté ali a parte e pode ndo estar bem articulada com o resto. Depende como ela se realiza.
E esta foi uma das alteragdes... a autoavaliacdo aparecer outra vez como diferenciada, como um dominio. Na verdade, é
tentar dar mais forca.

Entrevistadora

Existem varias escolas, cada uma com as suas diferengas. Quando construiram o referencial do terceiro ciclo, previram estas
diferencas de forma a conseguirem avalia-las e a capta-las?
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Entrevistado A

Agora vai haver uma diversidade maior, porque agora hé as escolas profissionais, as artisticas... Em principio, a avaliagdo
vai ter que ser mais flexivel. O referencial de avaliacao vai ter que ser mais flexivel e vai ter que avaliar os diversos tipos de
escolas. Ao mesmo tempo, acaba por ser mais exigente para os avaliadores e para a inspecéo.

Entrevistadora

Cada vez mais, falamos muito em inovacdo. De que forma este referencial permite captar a inovacao das escolas?

Entrevistado A

[Risos] Eu lembro-me de haver uma discussdo a volta disso 1a no GT que era: «afinal, o que € a inovagdo e como € que a
gente a vé?» [risos]. 1sso é que bocado complicado. Supostamente, os avaliadores deverdo de ser capazes de dizer 0 que € a
inovacdo. Chegam la e dizem «isto é novo» [risos].

Eu lembro-me de haver 14 uma discussdo... eu lembro-me de o representante do privado dizer: «isso € a gente ir ver ai aos
manuais de inovacgao o que é que eles dizem» [risos]. Banalidades, aquilo € tudo banalidades.

O que é que é a inovacao? Postas as coisas assim, isso € um bocado subjetivo. E um problema que se pde naquele contexto,
porque quem vai fazer a avaliag@o... ndo s6 por isso, mas depois porque as avaliacdes sdo publicadas e, entdo, «estes tém
isto, 0s outros tém aquilo? Porque é que para uns é assim?».

Eu lembro-me disso da inovagdo estar a ser l1a considerado... das praticas inovadoras. O que é que s3o praticas inovadoras?
[risos]. Eu acho que isso acaba por depender um bocado do conhecimento e da experiéncia dos avaliadores que, supostamente,
h&o de ter alguma, ndo é?

Eu ndo sei se l& [no referencial] esta alguma definicdo do que é considerado inovacéo.

Entrevistadora

Entrevistado A

Acaba por ser subjetivo e acaba por depender sempre da pessoa que avalia.
Sim, mas aquilo também n&o é s6 uma pessoa a avaliar. E uma equipa e, depois, isso ha de ser uma coisa que é discutida. Nao
€ uma coisa que acaba por ficar dependente, digamos, de uma Unica pessoa. Sei que isso pode levantar questdes.

Entrevistadora

Sendo assim, vocés [GT] ndo definiram o que consiste é pratica inovadora?

Entrevistado A

Eu ndo me lembro de isso ter sido definido. Lembro-me de a gente estar 1& a discutir uns com os outros sobre o que é inovacao,
como é que a gente vé a inovacdo, como € que se define inovacgdo, o0 que € uma coisa bastante abstrata e vaga, ndo é?

Isso hé de depender sempre do conhecimento que eles tém das préaticas e da evolugdo das praticas.

Claro que, hoje em dia, ha correntes que dizem [inaudivel]... por defini¢ao, inovador é usar das TIC, mas ndo quer dizer que
0 conceito se reduza a iSSO OU que seja iSso necessariamente.

H& muitas publicagdes, mesmo da OCDE e néo sei qué, com linhas de publicacéo e de investigacdo em que falam sobre o
que € a inovacao e que dizem que inovacao é utilizar as TIC. Mas ndo quer dizer que tenha que ser isso, nem acho que eles
[inspecdo] pensem necessariamente assim.

Entrevistadora

Considera que a inovacao seja uma questdo-chave deste referencial ou ha outras questdes que sejam mais focadas?
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Entrevistado A

Isso aparecia |4 na escala, tenho uma vaga ideia de isso aparecer |4 na escala como sendo um aspeto que vai diferenciar,
sobretudo, os niveis excelentes. Mas, sinceramente, ndo sei se € das coisas que interessam mais. Vai sempre depender do que
a gente pensa sobre o que é inovacao.

A pergunta era se eu acho que isso é uma coisa fundamental?

Entrevistadora

Sim... Um elemento-chave, uma questdo-chave...

Entrevistado A

Eu acho que é uma questdo importante. Ainda assim, eu ndo teria muita tendéncia a [inaudivel].

Entrevistadora

E qual serd, fora a inovagdo, outra questdo ou elemento-chave que enaltece deste referencial? Se tivesse que pensar numa
palavra ou em algo que o remeta para o referencial do terceiro ciclo, o que € que diria?

Entrevistado A

Eu, francamente, néo sei.

Eu também ainda ndo passei pela experiéncia de entrar dentro da nova aplicacdo. N&o sei se € muito diferente, se ha diferencas
muito grandes face ao que havia antes. Eu acho que ha uma certa continuidade dos referenciais e mesmo eles [inspecéo]
falavam nisso e ndo sei se dava para mudar muita coisa.

Ao nivel do referencial, eu ndo sei se hd uma mudanca assim tdo grande.

Quer dizer, tirando essa questdo de diferenciar outra vez a autoavaliagdo, ndo sei se referir 14 ‘inovagdo’ lhe da mais
importancia, mas a inovacao estd sempre subjacente. Se bem que agora estad mais explicita, ndo é? O facto de estar mais
explicita pode, num certo sentido, orientar os avaliadores para se preocuparem mais com isso. Mas isso € mais considerado
para os niveis mais altos, que sdao quase inatingiveis. Servira para diferenciar aqueles [escolas] que sdo mais ‘fora de série’ e,
por isso, ndo sei até que ponto é que iSSO sera uma coisa que serd muito vivenciada pelas pessoas.

Entrevistadora

Bem, dou por concluida a entrevista. Nao sei se tem mais alguma informacao elementar que queira acrescentar e que considere
pertinente para 0 meu trabalho...

Entrevistado A

Havia uma coisa ou outra que a gente tinha pensado em mudar que era a constituicdo da equipa.

A equipa eram dois inspetores e um perito externo e, a certa altura, eles [inspecdo] acharam que, talvez por problemas préaticos
ou de logistica, que eram dificeis de resolver.

A certa altura, eles pensaram invés de serem trés, serem quatros: dois inspetores e dois externos.

E uma questdo que tem a ver com o poder, que passava por equilibrar mais o poder face & IGEC, isto é, face & administraco
central.

E eu lembro-me de uma quest&o que foi levantada, num seminario de formacéao, em que a gente foi la falar sobre a divulgacéo
daquilo, até com os inspetores, mas nao so, e que houve uma questdo que o Inspetor-Geral levantou e que tem a ver com
[inaudivel], porque, havia uma altura, que se pensou «isto s&o dois inspetores, isto &, digamos [risos] a voz do dono. E a
hierarquia. O Ministério a vigiar o pessoal e controlar». Mas, depois, a gente pensa «se vao se meter no privado, qual é o
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papel do perito externo?». E mesmo o Inspetor-Geral, numa das reunifes, deu mesmo a entender isso, que aquilo era uma
coisa da inspecdo e o perito externo é meio que uma moleta que anda ali... e eles queriam dar mais peso aos externos e tirar
mais peso a inspe¢do. Ou seja, a avaliagdo externa ser uma avaliacdo mais independente. Chegou-se a comparar até com o
jari de Mestrado, que € soberano. A equipa de avaliacdo externa deve ser soberana e, portanto, deve-se equilibrar mais o
grupo. Em vez de ser dois para um, ser dois para dois. Isso tem mesmo a ver com a organizagdo, com o poder e com 0
exercicio do poder.

A outra questdo que se punha, em relagdo com isso, era haver, a seguir, um grupo de trabalho responsavel por fazer a revisdo
dos relatorios e que pode propor mudancas.

Nessa reunido, em lembro-me de o Inspetor-Geral dizer uma coisa que é: «entdo e quem vai assinar os relatorios?». No fim
de contas, aquilo é caucionado com a Inspecao e € publicado pela Inspecéo, no site deles.

Eu percebo a intencdo deles de quererem tornar a avaliagdo [externa] mais independente, mas, de facto, é complicado. Isto é
uma coisa feita pelo Ministério ou feita por quem?

Portanto, essa € uma questdo que eles tentaram mudar. Por um lado, ha a questdo logistica e a dificuldade que eles tém em
arranjar peritos externos. Se eles tém, as vezes, dificuldades em arranjar um [perito] para acompanhar uma equipa, arranjar
dois é ainda mais dificil. Mas, além disso, eu acho que é por essa questdo do poder, quem € que esta a fazer o qué e quem é
que vai caucionar isto.

Na escola publica, pode ser uma coisa, mas na outra [privada] pode néo ser. «Agora vao aqui levar com os inspetores a dizer
que eu faco isto ou ndo faco aquilo? Vao me avaliar em funcao disso?».

Mesmo a questdo da publicacdo dos relatérios e das classificagdes... «A escola ptiblica tem um ‘bom’ ou um ‘muito bom’?»
. se for para a escola privada ¢ completamente diferente. Porque eles tdo dependentes da clientela. Se isso [normas do
governo] influenciar a clientela, tem uma forca completamente diferente.

Entrevistadora

A questdo da inovacdo, aqui, ressalta-se muito. Uma coisa é a concecdo de inovacdo para a escola privada e na escola publica
acaba por ser outra.

Entrevistado A

Ha escolas que funcionam em ldgicas diferentes.

Para as escolas com Contrato de Associacdo pode até fazer sentido, mas, mesmo assim, pode-se por a questdo de que as
escolas tém especificidades, tradi¢Oes e historias, mesmo que as que tém Contratos de Associacao.

Pode depender também do namero de alunos que eles tém com Contratos de Associagao, ndo é?

170



Havia outra [mudanca] que eles queriam que tinha a ver com a autonomia das equipas, que ndo sei se avangou... era tentar
que, na redacdo dos relatdrios, isto comecar a ser feito numa plataforma online e as pessoas escreverem la os inputs e tornar
isso mais [inaudivel], embora eu ache que o relatério, da maneira como eles o fazem... Os proprios inspetores achavam que
0 relatdrio era muito pesado. Era uma coisa que eles queriam tornar mais leve.

Entrevistadora

Estamos a falar dos relatorios individuais de cada escola?

Entrevistado A

Sim. Havia uma ideia que era fazerem aquilo numa plataforma. Penso que nao tenha sido uma coisa concretizada, mas é uma
coisa que serd feita quando houver uma aberta para isso, de forma a tornar o processo de comunicagdo mais [inaudivel] e é
uma forma de eles tentarem tornar os relatorios mais leves.

Entrevistadora

O professor néo foi a nenhuma avaliagdo externa deste novo ciclo?

Entrevistado A

Deste ciclo ndo, porque eles fizeram o piloto e depois iam entrar na avaliacdo e eu ndo cheguei a ir. Nem sei se eles
avang¢aram...

Entrevistadora

Sim, foram realizadas algumas, mas, depois, com toda esta situacdo da pandemia acabou por estagnar.

Entrevistado A

Houve 14 um incidente que depois fez mudar o coordenador. Foi na sequéncia dessa tal apresentacdo que a gente fez.
Basicamente, a inspecdo, o Inspetor-Geral, estava contra e ele, num certo sentido, acho que arrastava a maior parte dos
inspetores contra o0 modelo. E engragado.

Héa questdes que sdo mais compreensiveis, mas 0 que me pareceu foi a questdo do poder da inspe¢do, daquilo ser uma coisa
da inspecdo e da inspecdo controlar e, portanto, eu acho que eles estavam contra essa coisa dos dois peritos externos. Essa é
uma delas, mas podem ter razGes de natureza logistica.

Eu fico a pensar, «<mas 0 que é que eles ttm mais contra?», mas, basicamente, eu acho gque esta era assim a coisa mais chata,
porque o resto... o quadro de referéncia vinha na linha dos anteriores, seguia a mesma logica, alargaram aquilo as escolas
profissionais e com Contratos de Associagdo, mas isso era, portanto, havia aquele projeto... havia e acho que esta la por tras
para alargar aquilo ao privado, incorporaram a questdo da observacgéo das aulas, que era uma coisa que era deles, da inspecao.
Portanto, eu lembro-me da primeira reunido, que estava tudo um bocado contra.

O proprio Ministério, além da inspecdo, ja vinha com ideias de mudanca. Aquela mudanca ndo me parece que seja uma
invencdo do grupo externo nem dos académicos. Aquilo, ja vinham linhas de desenvolvimento e uma vontade por parte do
Ministério.

Aquela coisa da observacdo externa, a primeira reacdo do pessoal que |4 estava foi negativa, na maior parte, mas era uma
coisa que ndo iam desarmar e que, realmente, foi para a frente.

Portanto, a Gnica coisa que eu acho que ali era menos, digamos, encaixavel era a questao de haver dois peritos e 0 que é que
isso podia significar, de facto, ao controlo do processo por parte da inspecdo. 1sso, de facto, levanta questdes de poder que
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sdo dificeis de ultrapassar e de lidar. Mas era uma questdo que se punha logo de inicio, quando teve para sair a Lei de 2002.
«Entdo, mas a avaliacdo externa é feita pelo Ministério?». Essa era a questdo que os do privado punham. Depende sempre do
que se entende por ‘externo’. Externo para qué? Para quem?

Achei interessante a bronca que se deu. Depois, a inspecdo estar contra. Porque é que eles haveriam de estar contra? Mas,
aquilo, eles estavam muito zangados...

Numa certa altura, achavam que o coordenador da altura, que também era inspetor, estava contra.

As vezes, dava-me a ideia de que estavam la cinco inspetores, mas eles ndo viam as coisas todas da mesma maneira. Havia
pessoal mais aberto em termos de achar que as coisas podiam mudar mais [inaudivel]..., mas os que la estavam que eram
representantes da inspecdo, em principio, eles deviam estar ali a representa-la. A partir do momento em que houve aquele
incidente nessa apresentacdo, em que o inspetor se manifestou contra e, até, ofendido, acho, com qualquer coisa que o diretor
disse l4. Eu fiquei a pensar, «mas também ndo acho que o outro tenha dito algo assim...», mas aquilo vinha de tras.

A partir dali, quando os inspetores vinham a reunido, tinha instruc@es para defender a posi¢édo X ou Y, que antes nao tinham.
N&o tinham e ndo tinham necessariamente as mesmas ideias. Mas € interessante ver como aquele grupo tem representantes
de diferentes setores, que estdo 14 como representantes desses setores.

Entrevistadora

Mas o professor acha que faz sentido?

Entrevistado A

Faz sentido.

De qualquer das maneiras, a gente pensou que havia um bocado ali a ideia da parte dos académicos e, também, do José
Augusto que «epa, isto é um grupo de trabalho independente. Sim, independente e coordenado por ele, em termos de estatuto
académicox», coordenado no ponto de vista da escrita do relatorio [inaudivel].

Estava 14 o coordenador da reunido. Depois, estava um que era representante do gabinete do Ministro e, 0 outro, era
representante do gabinete do Secretario de Estado. Eles tém ideias proprias, mas, a0 mesmo tempo, estdo ali como
representantes daquele e do outro. De maneira que, as vezes olhava para aquilo e pensava «como € gue se constroi aqui um
grupo, que supostamente é para ser um grupo independente, mas... ¢ relativo». E relativo, porque aquilo é um decreto do
Ministério, um despacho que vai constituir o GT e o grupo funciona dentro daquele contexto. Mas achei piada, achei piada a
gente pensar que era independente... € independente relativamente [risos]. Ao mesmo tempo, o que me fazia um bocado de
impressao era ser cinco-cinco. Cinco-cinco... quem € que desempata isto? Cinco-cinco, mas aquilo ndo era bem cinco-cinco,
porgue eles também ndo estavam sempre alinhados. Eles discutiam as coisas, tinham ideias diversas, ndo €? Quer dizer, 0
representante do Ministro e o representante do Secretario de Estado ndo tinham que estar ali a dizer a mesma coisa e a pensar
amesma coisa, os dois inspetores também ndo pensavam exatamente a mesma coisa. O Hélder e 0 Jodo também nao pensavam
amesma coisa. O Hélder tem, também, uma experiéncia diferente, ndo é? Esta ligado |4 ao internacional [Programa Atividades
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Internacionais], portanto, tem outra visdo. Portanto, era um grupo diverso, mas, de facto, eles estdo ali a representar varios

organismos. As vezes eu ficava a pensar, «o que € que eu estou aqui a fazer?» [inaudivel]. Deixei a minha marca.

Entrevistadora

Bem, professor, da minha parte, também esta tudo.

Agradeco imenso.
Nao sei se tem mais alguma informacao que me queira falar, portanto...

Entrevistado A

N&o, assim de repente ndo me ocorre nada.

Entrevistadora

Agradeco imenso a disponibilidade.
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Anexo 6

Transcri¢éo da Entrevista

Data de realizagédo: 30 de julho de 2021

Entrevistado: B

Funcéo/ Papel do Entrevistado: Membro do Grupo de Trabalho (GT) do terceiro ciclo de AEE, na qualidade de académico.

Participante

Transcricao

Entrevistadora

Vou entdo fazer, outra vez, a pergunta, se permite que a entrevista seja gravada.

Entrevistado B

Com certeza.

Entrevistadora

Os dados serdo confidenciais, s6 mesmo para fim académico.

Portanto, para iniciar... este meu trabalho ¢ desenvolvido no ambito da area da Avaliagdo Externa das Escolas e no ambito
do meu trabalho conducente ao grau de mestre que pretende aprofundar, por um lado, o terceiro ciclo de avaliacdo externa
das escolas, por outro lado, tentar também perceber que pressupostos estdo na origem deste novo ciclo de avaliacdo; tentar
perceber as perspetivas das pessoas envolvidas, desde membros do Grupo de Trabalho (GT), avaliadores, que também tenho
vindo a entrevistar; e tentar perceber de que forma conseguem ser captados os termos inovacao, flexibilidade e autonomia
das escolas neste terceiro ciclo de avaliacdo, isto, claro, devido aos projetos que tém surgido, desde o PACF ou PPIP, e,
portanto, tentar perceber de que forma este ciclo pretende captar estes termos.

Entrevistado B

Muito bem.

Entrevistadora

Nao sei se ha alguma questdo inicialmente... esteja a vontade para perguntar.

Entrevistado B

Né&o, ndo, ndo. Podemos comecar.

Entrevistadora

Eu queria perguntar, inicialmente: quais sdo as grandes novidades deste novo ciclo?

Entrevistado B

Bem, sdo varias. Eu diria que ha varias novidades, ainda que sempre estivesse muito presente no GT a importancia de ndo
criar uma rutura com os modelos anteriores. Mas, obviamente, por forgca das mudancas politicas e porque as coisas evoluem,
tudo muda, havia necessidade de revermos muito daquilo que era 0 modelo do segundo ciclo e, nesse sentido, houve, de facto,
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a necessidade de manter uma continuidade, ndo fazer ruturas, mas tentar responder o mais possivel aquilo que eram as
orientacdes e as politicas educativas no momento, até porque, pouco tempo depois do GT ter sido constituido, foram
publicados documentos importantissimos: o Perfil do Aluno, o 54, o 55 e, portanto, estdvamos precisamente no olho do
furacdo na altura e, portanto, era impossivel nao ter em conta todas essas orientacoes.

A questdo que me colocava era qual, que, entretanto, perdi-me?

Entrevistadora

Em relacdo as mudancas. Quais sdo as mudancas mais evidentes deste novo ciclo?

Entrevistado B

Entdo, isto foi, digamos, que um predmbulo.

Algumas dessas mudancas que aconteceram neste terceiro ciclo também tiveram a ver com aquilo que foi pedido ao GT.
Portanto, quando o GT foi nomeado, tinha uma ‘encomenda’ e, portanto, nessa ‘encomenda’ (ndo me lembro agora
exatamente o que era pedido, mas posso ver aqui) ... Aquilo que foi pedido, basicamente, ao GT era rever 0 modelo, mas,
também, [...] definir... Eram, basicamente, trés grandes questdes, portanto: definir 0 dmbito dos estabelecimentos de
educacdo e ensino a abranger neste terceiro ciclo (portanto, era um dos aspetos que o GT tinha que ter em conta); e depois,
claro, rever todos os referentes e dominios da avaliacdo, que fazem parte do Quadro de Referéncia, a metodologia, a escala,
designadamente, a nomenclatura e os descritores da escala, os intervenientes no processo, incluindo a constitui¢do das equipas
de avaliagdo e, também, a periodicidade de cada ciclo.

Para além disso, também, ha um outro aspeto que consta neste despacho de nhomeacéao que é a apresentacdo de uma proposta
de regime juridico da Avaliacdo Externa das Escolas e que, por questdes que agora ndo interessa discuti-las aqui, nao foi
cumprido. Portanto, foi, digamos, da ‘encomenda’ que foi feita, aquilo que ndo foi concretizado foi este Gltimo aspeto. E,
portanto, tudo aquilo que foi [inaudivel] foi para dar resposta a esta ‘encomenda’, portanto, tinhamos que responder.

E entdo, digamos que... O que é que surgiu aqui de inovagdo? Por um lado, o alargamento no ambito da Avaliacdo Externa
das Escolas, porque também era uma ‘encomenda’ feita no despacho. E que alargamento foi esse? Portanto, alargdmos,
passamos a incluir no terceiro ciclo o ensino artistico especializado; as escolas profissionais publicas e privadas (as escolas
profissionais ja eram avaliadas, mas ndo as privadas, apenas as publicas), portanto, as profissionais privadas passaram a
integrar o ambito deste terceiro ciclo; também, estabelecimentos de ensino particular e cooperativo com Contrato de
Associacao, que ndo acontecia antes, portanto, significa que sdo aquelas escolas que funcionam com algumas verbas publicas.
E, portanto, relativamente ao &mbito, foram essas as mudancas que aconteceram.

Depois, se entrarmos no Quadro de Referéncia, temos ai muitas alteracdes [risos].

Entrevistadora

la perguntar: e em relacdo aos estabelecimentos, quais sdo 0s pressupostos que, realmente, foram mencionados para dizer que
‘agora deveria incluir-se estes estabelecimentos’?

Entrevistado B

A grande ambicdo seria incluir todos, todo o sistema educativo pablico e privado, s6 que temos que ser realistas.
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Efetivamente, os recursos para implementarem uma avaliacdo de escolas generalizada a todos os estabelecimentos de
educacdo e ensino, pablicos e privados, ndo € exequivel, porque, efetivamente, as equipas sdo relativamente limitadas, os
recursos humanos da Inspe¢do que, como sabe, é quem coordena a atividade e tem um ndmero de inspetores consideravel
alocado a esta atividade, portanto, ndo teria capacidade de resposta. E, portanto, dentro daquilo que nos pareceu ser exequivel
(e também foi consultada a Inspe¢do no sentido de ver se teriam, ou ndo, capacidade de responder a este alargamento que nos
propusemos) e, portanto, a resposta foi positiva e, nesse sentido, o0 &mbito deste terceiro ciclo foi aquele que foi possivel,
alargando, efetivamente, em relagéo aquilo que tinha acontecido no primeiro e no segundo ciclo, mas dentro [inaudivel]. Por
isso, € que foram s6... foram s6, ndo, ja sdo bastantes!

No entanto, também ndo se fechou a porta as escolas privadas, porque, caso estas queiram efetivamente ser avaliadas com o
modelo deste terceiro ciclo, poderdo pedir e, caso existam recursos na Inspecdo, esta avaliacdo podera ser feita.

Por acaso, ndo tenho conhecimento se neste terceiro ciclo ja alguma escola privada fez esse pedido. Desconheco.

Entrevistadora

Eu também desconhecia essa norma [risos], portanto, ndo faco ideia também.
E, portanto, em relagdo aqui as outras mudangas... estavamos aqui a falar da metodologia. Que pressupostos e razoes lhe sdo
subjacentes?

Entrevistado B

Sobre o Quadro de Referéncia... ha aqui logo uma grande mudancga, muito intencional, muito discutida no GT e que tem a
ver com a alteracdo, ou ndo dos dominios.

A Carla, com certeza, que ja leu bastante sobre a avaliacdo de escolas e ja percebeu que ha, pelo menos, trés dominios que se
tém mantido praticamente inalterados: os Resultados, a Prestagdo do Servigo Educativo (que nunca mudou a designagio) ...,
portanto, estes dois tém estado sempre presentes em todos os ciclos e a designacdo nunca mudou. Depois, temos a Lideranca
e Gestdo, que também tem estado sempre presente, ainda que no segundo ciclo tivesse integrado o dominio da Autoavaliacao,
portanto, ele passou para dentro da Lideranca e Gestdo e, dai, ter passado de cinco dominios para trés.

Portanto, no primeiro ciclo tinhamos cinco dominios, no segundo trés e, agora, temos quatro. E, nesta reorganizacao, houve
uma intencionalidade muito vincada do GT que teve a ver com dar maior visibilidade a Autoavaliacdo. Porqué? Porque,
efetivamente, no segundo ciclo, ela ficou um bocadinho camuflada no dominio da Lideranca e Gestdo e nds consideramos
que a autoavaliacdo é absolutamente fundamental para a melhoria das escolas. Portanto, 0s processos sistematicos para as
escolas irem acompanhando e monitorizando aquilo que fazem. E fundamental.

E, portanto, achdAmos que era importantissimo dar-lhe, outra vez, um lugar de destaque e, portanto, ficou um dominio.
Portanto, a Autoavaliacdo ¢ um dominio e ndo so! Passou a ser, na hierarquia (se é que podemos falar numa determinada
hierarquia dos dominios), passou a ser 0 primeiro.
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NOs achavamos, e achamos, que tudo comeca e termina na autoavaliagdo, e, portanto, fazia-nos todo o sentido estar... para
ja, ela esta no centro de tudo, mas ser logo a primeira e ndo os Resultados e, ai, houve, de facto, uma quebra com aquilo que
era atradicdo — os Resultados surgiam sempre em primeiro e agora surgem no fim. A Autoavalia¢do passou a ter um destaque
muito maior do que alguma vez teve.

Pronto, isto foram mudancas grandes ao nivel do Quadro de Referéncia.

Claro que, depois, dentro do Quadro de Referéncia, portanto, dentro dos dominios, os campos de anéalise e os referentes e
indicadores tiveram todos eles que se adequar necessariamente as politicas educativas vigentes.

O Perfil do Aluno esta muito presente em varios dominios, quer no da Lideranca e Gestdo, quer no da Prestacdo do Servico
Educativo, assim como o 54 e o 55, portanto, encontramos vérias referencias a necessidade da inclusdo, da avaliagcdo
formativa, pronto... e procuramos, de facto, que ele estivesse bem presente nesses indicadores € nao s, também nos
referentes. E, portanto, digamos que o Quadro de Referéncia procura responder a essas politicas educativas, mas, também,
uma outra particularidade: é que o GT teve que enfrentar um grande desafio que foi, ao tomarmos a decisdo de alargar o
ambito da avaliacdo das escolas, portanto, mais tipologias de escolas, o0 Quadro de Referéncia teria que ser, também ele, muito
mais amplo e flexivel para se poder adaptar ou dar resposta [inaudivel] e avaliar diferentes tipologias de escolas, porque uma
escola de ensino artistico ndo tem nada a ver com uma escola comum ou uma escola profissional, que tem a sua especificidade
e, portanto, encontramos um Quadro de Referéncia com centenas de indicadores... centenas ndo direi, mas muitas dezenas
de indicadores. Claro que nem todos eles se aplicam a todas as escolas. Porqué? Em funcéo da tipologia da escola, compete
a equipa de avaliadores selecionar aqueles indicadores que fazem sentido naquele contexto que esta a ser avaliado. Portanto,
este foi, também, um grande desafio do GT — procurar construir um Quadro de Referéncia que pudesse dar resposta a
diversidade de tipologias de escolas que este Quadro de Referéncia teria que dar resposta.

Depois, outra das grandes mudancas, nada pacifica, alias, qualquer mudanca tem sempre reacGes, a pessoa resiste sempre um
bocadinho a mudanca, porque ndo sabe muito bem se aquilo vai correr bem ou mal e, portanto, ha sempre alguma resisténcia.
E uma das mais discutidas foi, precisamente, a observacao da pratica educativa e letiva.

Ainda que ja estivesse estado em cima da mesa quando houve a revisdo do primeiro para o segundo ciclo, o GT do segundo
ciclo, ainda que constituido apenas por inspetores, discutiu essa questdo de trazer para a avaliacdo externa a observacdo da
pratica letiva, mas, de facto, ndo conseguiram ter apoio.

NOs conseguimos, felizmente, muito mais abertura, até porque, em termos de modelos de avaliacdo externa de escolas da
Europa, que eram também a nossa referéncia, éramos praticamente os Unicos que ndo tinhamos esta dimens&o da observacéao
da pratica letiva. E, alias, era um aspeto apontado em alguns relatdrios internacionais como uma das fragilidades do nosso
modelo, porgue o0 nosso modelo tem sido reconhecido pela OCDE, por exemplo, como um modelo muito equilibrado, muito
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bom, mas com aquela pequenina fragilidade, porque falta-nos entrar na sala de aula. E essa é, também, uma das grandes
mudancas: passou a existir a observacgdo... que ela ja existia, mas de uma forma informal.

Entrevistadora

E 0 que é que pretendiam mesmo com esta observacdo da prética letiva? O que é que pretendiam recolher?

Entrevistado B

Exatamente, essa questdo € extremamente importante, porque nos sabemos que, entrar na sala de aula, ainda continua a ser
um problema para muitos professores, porque ‘alguém vem a minha sala de aula ¢ para me avaliar’ e ndo ¢ esse o objetivo,
de todo! E, Unica e simplesmente, com a intencdo de termos mais uma fonte de informacdo que nos permita, enquanto
avaliadores de uma escola, perceber uma tendéncia e a palavra é mesmo esta: perceber uma tendéncia das préaticas dos
professores daquela escola.

Portanto, o processo passa por pedir a escola todos os horarios de todos os professores, desde o pré-escolar ao ensino
secundario, ofertas profissionais, tudo. Portanto, a direcdo da escola envia para a equipa esses horarios e a equipa decide,
entre 0s varios elementos, que aulas vamos observar, procurando a maior diversidade possivel, portanto, todos os ciclos, todas
as ofertas da escola serem observadas, todos os anos de escolaridade. Ndo conseguimos, se calhar, todas as disciplinas, mas
procuramos ter a maior diversidade possivel.

E o que é que se vai observar? N&o é o desempenho do professor, de todo, ndo! Isso é para a avaliacdo de desempenho. Nao
é isso que se pretende. Pretendemaos recolher ali evidencias de alguma tendéncia das praticas letivas dos professores daquela
escola. Vamos observar aspetos muito concretos que tém a ver com: praticas de inclusdo, como € que o professor inclui
aqueles alunos; a relacdo pedagogica; as questdes cientificas estdo completamente fora de questdo, porque, para isso, era
preciso que a equipa tivesse especialistas nas varias disciplinas e, portanto, isso ndo é possivel.

O que queremos, de facto, é recolher informacéo que nos dé a tal tendéncia no sentido de perceber se aquelas praticas daqueles
professores estdo, ou ndo, a ir ao encontro do Perfil do Aluno, estdo, ou ndo, a ir ao encontro daquilo que sdo as orientacfes
do 54 e do 55, mas de uma forma muito genérica. Portanto, depois acaba por ser utilizada a informacdo recolhida nas
entrevistas. Portanto, podemos utilizar alguma daquela informacao, por exemplo, perguntar se, de facto, aquelas praticas que
nGs observamos se sio praticas muito generalizadas ou se foram s aqueles professores que nds observamos. E uma fonte de
informacdo para as entrevistas e, depois, claro, aparece vertido no relatorio, mas de uma forma muito diluida. Nao vamos
apontar nem indicar que aulas observamos, nem que anos... nada disso! Portanto, ¢ apenas mais uma fonte de informagado
para nos dar indicacdo das tendéncias, uma tendéncia muito geral daquilo que sdo as praticas naquela escola ou naquele
agrupamento de escolas.

Outra questdo que eu também acho que €, também, muito importante e que foi muito discutida ainda sobre a observacdo das
aulas e eu acho que isto faz muita diferenca: fizemos sempre questdo de ndo ter nenhuma checklist, nenhum guido. Temos
alguns topicos de aspetos relacionados com o Perfil do Aluno, com o 54, 55, nestes aspetos que lhe referi hd pouco, mas ndo
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h& nenhuma checklist nem nenhuma grelha para preencher. Portanto, sdo notas soltas, notas de campo que nds retiramos de
uma forma mais ou menos estruturada, ou nao, mas tudo muito pouco estruturado para evitar, depois, analises mais
sistematicas, porgue ndo € esse 0 objetivo.

Entrevistadora

E tera esta ndo-checklist existir tera haver com o facto de as escolas serem cada vez mais flexiveis, mais diferentes umas das
outras? Tém isso em conta?

Entrevistado B

Também, também. E até porque... quer dizer, aquilo que ¢ observado sao aspetos muito gerais € que sao comuns. A relagdo
pedagogica tanto se coloca num profissional, como num artistico, como no pré-escolar, como no primeiro ciclo, como no
secundario. Até se poderia construir uma checklist para retirar informacdo, com um conjunto de indicadores, relativamente a
relacdo pedagdgica, por exemplo, mas ndo quisemos mesmo construir nada que condicionasse o olhar. Queremos um olhar
muito aberto por parte dos avaliadores, com alguns topicos que nds conhecemos, obviamente, e que nos ajudam, também, a
focar o olhar sobre determinados aspetos, porque, se ndo, corremos o risco de nos dispersarmos e de nos perdermos, mas nao
existe nenhuma checklist para ndo haver tendéncia de tratar aqueles dados de uma forma estatistica, porque ndo queremos
isso. Pronto, e essa foi uma das razdes de ndo termos nenhum guido e que também foi muito discutido no GT. Colocar um
guido, ndo colocar um guido... pronto, e a decisdo foi ndo termos guido. Um guido... quer dizer, uma checklist, digamos
assim. Um guido apenas de tdpicos, mais nada. Sobre a observacdo da prética letiva sdo estas as questdes.

Depois, outro dos aspetos que estava no despacho era o pensarmos a periodicidade da avaliacdo externa. Portanto, ela sempre
esteve organizada em ciclos.

Em cada ciclo, procura-se que, efetivamente, todas as escolas e agrupamentos de escolas abrangidas nesse ciclo possam ser
avaliadas, o que significa que cada escola serd avaliada, na melhor das hip6teses, de cinco em cinco anos, o que &, de facto,
um periodo muito longo, sobretudo em escolas que necessitem de melhorias mais rapidas. E, portanto, o GT achou que faria
todo o sentido pensar em avaliagOes intercalares, portanto, criar a oportunidade de as escolas, em determinadas condicGes,
poderem ser avaliadas mais do que uma vez dentro daquele ciclo e isto pode acontecer no seguimento de acGes de melhoria
ou de processos inovadores implementados ou, por exemplo, quando se percebe que o ambiente, as condi¢des de uma escola
estdo a piorar por alguma razao, ou porque mudou a dire¢do ou por outra razdo qualquer, ou porque na avalia¢do externa os
resultados alcancados estiveram entre o insuficiente e o suficiente e, portanto, € uma escola que precisa de ser apoiada, precisa
de ter ali um apoio e, depois, ser avaliada num curto espaco de tempo, porque é muito tempo sem se fazer nada e, portanto,
digamos que outra das mudancas e das novidades é a oportunidade de haver uma avaliacdo intercalar a meio do ciclo, pedida
pela prépria equipa de avaliacdo de escolas. A equipa que avaliou a escola, no proprio relatorio, pode fazer referéncia que
recomenda que aquela escola seja avaliada dali a dois ou trés anos, por exemplo, ou pode ser a prépria escola a pedir. E ja
aconteceu, neste ciclo j& aconteceu, pelo menos que eu tenha conhecimento, uma escola. Porqué? Porque a direcdo da escola
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era nova, achou que ainda néo tinha tido tempo suficiente para mostrar resultados nem trabalho e, portanto, aquilo que foi
avaliado ainda era fruto do trabalho da antiga direcdo e pediram para ter uma avaliacao intercalar, porque esperavam dentro
de um ou dois anos poder, efetivamente, ja& mostrar frutos do trabalho desta direcdo. E, portanto, isto mostra-nos que faz
sentido, de facto, esta avaliacdo intercalar.

Outra das mudangas, que também constava na ‘encomenda’, digamos assim, era a redefini¢do, eventual redefini¢cdo, da escala
de classificacéo.

Portanto, a escala de classificacdo, no primeiro ciclo, tinha quatro niveis, terminava no ‘muito bom’; no segundo ciclo, passou
a cinco niveis, portanto, acrescentou-se o nivel de ‘excelente’ que, curiosamente, foi muito pouco aplicado, mas, realmente,
ele era exigente e bem, portanto o nivel de excelente tem de ser, de facto, muito exigente e com determinados descritores.

O GT do terceiro ciclo achou gue ndo deveria alterar a escala, porque alterar seria diminuir um nivel ou aumentar mais um.
Ora, aumentar mais que ‘excelente’ ndo faria sentido e voltar, outra vez, a uma escala de quatro também era cortar um
bocadinho a ambicao das escolas, porque as escolas devem ambicionar um ‘excelente’ € ndo apenas um ‘muito bom’, portanto,
essa decisdo foi pacifica. Ficamos, entdo, pelos cinco niveis da escala de classificacdo, mas, necessariamente, revendo 0s
descritores da escala. E isto porqué? Porque, quando o GT partiu para esta revisdo do modelo, teve em conta muitos pareceres,
relatérios, memorandos, diversos documentos que nos davam conta daquilo que tinha sido, até ali, a avaliacdo de escolas. E,
de facto, a escala de avaliacdo era um dos aspetos muito criticado, sobretudo os descritores da escala, porqué? Porque faziam
depender muito dos resultados, portanto, os resultados, no dominio da Prestacdo do Servi¢co Educativo, no dominio da
Lideranca e Gestdo, estavam muito dependentes, de acordo com os descritores da escala, daquilo que era a classificacdo no
dominio dos Resultados. Portanto, se uma escola ndo tivesse uma boa classificacdo no dominio dos Resultados, muito
dificilmente, por forca dos descritores, conseguiria uma classificacdo muito mais elevada noutro dominio e isto, de facto,
criou algum desconforto que foi possivel verificar, por exemplo, nos contraditorios.

Eu tive oportunidade de ler todos os contraditorios do primeiro e do segundo ciclo e era um aspeto referido, precisamente
esta dependéncia (em alguns contraditérios, ndo era em todos) ... esta dependéncia, ou interdependéncia, nos descritores da
escala e, portanto, alteramos os descritores procurando romper com essa dependéncia dos resultados até porque, por forca da
atual legislacdo, os resultados deixaram de ter a importancia que tinham, portanto, as linhas orientadoras do Ministério parece
que vao mais no sentido da valorizagdo da incluséo, da integracdo e de outras dimensdes que estdo bem espelhadas no Perfil
do Aluno, do que, propriamente, nos resultados académicos e, portanto, ndo faziam sentido aqueles descritores e mudamos
0s descritores, portanto, mais outra mudanca.

Nao me lembro se... o que € que... ah, claro que sim! Ainda h4 mais duas, talvez duas, mudancas. Uma delas... [interrup¢ao].

Entrevistadora

Né&o tem a ver com a escala de avaliacdo essas mudancas que vai referir?
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Entrevistado B

Nao, ndo.

Entrevistadora

Ok. Entéo, ja agora, aproveito para perguntar, acerca da escala de avaliagdo, no nivel ‘excelente’, apareceu o termo ‘inovagao’,
termo que nunca tinhamos visto nas restantes escalas. O que ¢ que vocés pretendem com esta ‘inovagdo’? O que € ‘inovagao’
para vocé€s? Como ¢ que foi discutida esta questdo da ‘inovacao’?

Entrevistado B

Carla, essa pergunta é crucial.

Essa questao foi muito discutida... ha duas expressdes que sao, duas palavrinhas, digamos assim, dois conceitos que sdo
utilizados nesta escala e que geraram muita discussdo que ¢, precisamente, ‘praticas inovadoras’, o que ¢ que se entende por
‘praticas inovadoras’, e ‘resultados notaveis’. Portanto, sdo duas expressdes que tém toda uma carga subjetiva, que se presta
amultiplas interpretacdes e era intengdo do GT, que néo teve oportunidade de clarificar os conceitos, mas clarificar no sentido
de ‘o que ¢ que se poderd entender para diminuir o mais possivel a subjetividade que estes conceitos podem acarretar’. Nao
houve tempo para o fazer.

Na altura, e sendo a Inspecdo-Geral da Educacdo a responsavel pela coordenacéo de todo este processo, foi pedido a inspecao
que fizesse esse exercicio de tentar clarificar esses conceitos. N&o sei se foi feito ou ndo, eu creio que ndo, porque, pelo
menos, ndo tenho conhecimento dessa clarificacdo em nenhum documento, mas que era muito importante era.

Ainda que, e do nosso ponto de vista, uma préatica inovadora ndo tem que ser, ndo pode ser igual numa escola ou noutra.
Portanto, aquilo que é uma préatica inovadora num determinado contexto pode ndo ser noutro, portanto, isto tem que ser as
préprias praticas inovadoras, assim como os resultados notaveis, tém que ter sempre em conta o contexto onde elas surgem.
Portanto, um resultado notavel pode ser dezanoves e vintes numa escola, mas noutra que seja hum contexto, estou a pensar,
por exemplo, um contexto onde estdo escolas TEIP, classificacbes mais baixas podem ser consideradas notaveis. Portanto,
isto tudo tem que ser muito muito contextualizado e eu acho que uma das regras da avaliacdo, qualquer avaliacdo, quer seja
avaliacdo de aprendizagens, avaliacdo de professores, tem que ter em conta o contexto e, portanto, quando falamos de praticas
inovadoras sao préaticas que se considerem inovadoras naquele contexto; sdo préaticas que, naquele contexto, facam a diferenca
e possam ajudar a melhoria de resultados e de processos. Assim como os resultados. Os resultados notaveis sdo resultados
que, naguele contexto, se evidenciam, porque, de facto, é um contexto muito dificil ou ndo e, portanto, definir isto ndo é facil
tendo por tras esta perspetiva da contextualizacao.

Entrevistadora

Exige, entdo, um conhecimento, [por parte] dos avaliadores, daquela escola, conhecer aquela escola muito bem para perceber
0 que ali é inovador.

Entrevistado B

Exatamente, exatamente. Até porque, e eu creio, hd um esfor¢o muito grande das equipas para lerem 0 maximo de informagéao
de documentos da escola para se apropriarem e conhecerem minimamente aquela escola. E, portanto, a classificagédo so surge
depois de a equipa ter lido os documentos, ter feito as entrevistas, ter observado aulas, ter refletido sobre toda aquela
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informacao ... € que vai pensar que classificagdes vai atribuir e, portanto, sdo, de facto, dois conceitos, para além do inovador,
que a Carla referiu, digo também que os resultados notaveis sdo, também, subjetivos, mas ndo ha forma de contornar isto.
Quando nos queremos construir uma escala de classificacdo, que é um instrumento, uma ferramenta muito Util e necessaria
para garantir maior rigor na avaliacdo, sobretudo na classificacdo... Se ndo tivermos nenhuns descritores, entdo, a
classificacdo torna-se extremamente subjetiva. Ela ja é subjetiva, mas, sem descritores na escala, entdo, € muito mais
subjetiva. Portanto, os descritores ajudam-nos a, ndo a tornad-la mais objetiva, mas a torna-la mais rigorosa. Mas, ndo ha
descritores que possam garantir imparcialidade.

Ha sempre uma margem de subjetividade em qualquer uma das palavras que nés utilizemos, portanto, ndo € possivel, ndo se
consegue arranjar uma escala a prova de subjetividade. E impossivel! E, portanto, correndo o risco disso, sabendo e tendo
consciéncia que a escala tinha ali aqueles dois pontos criticos. .., mas, foi uma escala que foi possivel e que foi consensualizada
no grupo.

Depois, outra das grandes mudancas teve a ver com o alargamento da equipa de avaliacdo. Até aqui, a equipa foi sempre
constituida por trés elementos. Aqui, avangdmos para uma proposta de quatro elementos, mantendo os dois inspetores e dois
elementos externos. Porqué? Para garantir um maior equilibrio entre o poder da Inspecéo, digamos assim, que esta, quer
queiramos quer nao, e porque ¢ [...] desta atividade tem, efetivamente, uma carga nas escolas, porque a inspe¢do tem
atividades de controlo, de auditoria, tem todo um conjunto de atividades que estdo muito associadas a Inspecao e, portanto,
ao alargarmos e equilibrarmos o0 namero de avaliadores da inspecédo e avaliadores ndo inspetores. Pareceu-nos que seria um
sinal para as escolas de uma atividade ndo tdo ligada a inspec¢do. Ainda que sendo da Inspecdo, uma atividade de avaliacdo,
porque ela é uma atividade de avaliacdo. E eu digo sempre isto porque me marcou muito: quando, em 2007, eu integrei o
grupo de formandos que foi formado pelo GT que pensou no primeiro ciclo da avaliacdo de escolas, uma pessoa que ja
faleceu, Maria do Carmo Climaco, ela, a determinada altura, vira-se para os senhores inspetores e disse isto ‘senhores
inspetores, nesta atividade, t€ém que despir o fato de inspetores. Aqui, sdo avaliadores, ndo sdo inspetores’ e isto foi uma coisa
gue me marcou, porque, efetivamente, é uma atividade que tem caracteristicas muito diferentes da atividade da inspecéao
propriamente dita, mais de controlo. Aqui ndo ha controlo, ndo ha auditoria, ndo ha nada disso. Portanto, e por isso também,
0 proprio modelo tem evoluido numa perspetiva cada vez mais formativa. Tem-se sentido isso e alguns estudos apontam
precisamente nesse sentido, portanto, a avaliagdo, cada vez mais, tem assumido um papel mais formativo e, por isso também,
eu integro um grupo de investigacao, que é coordenado pelo Professor José Pacheco da Universidade do Minho, em que
estamos a estudar os mecanismos de mudanca na inspecao decorrentes da avaliagdo de escolas, porque nos acreditamos que
avaliacdo de escolas tem influenciado positivamente a atitude e a postura dos inspetores nas outras atividades. E é o que nos
vamos procurar saber com este estudo. Outra das mudancas foi esta.
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Dizer-lhe apenas, em relagdo ainda ao alargamento da equipa, a nossa ideia era, de facto, estes elementos externos ser um
docente do Ensino Superior, tal como tem sido sempre ou quase sempre. Em mais de 90% dos casos, tem sido o elemento
externo um docente do Ensino Superior e a nossa ideia era que o outro elemento ndo fosse, necessariamente, um docente do
Ensino Superior, mas sim alguém que tivesse mais proximo das escolas. Poderia ser o diretor de uma outra escola, obviamente
longe da area de influéncia daquela escola que estaria a ser avaliada; eventualmente algum ex-diretor; poderiam ser
investigadores que tém desenvolvido as suas teses de Doutoramento na area da avalia¢do de escolas... ¢ temos imensas! Ja
temos muitas pessoas que t€ém desenvolvido... professores das escolas, mas que tém, de facto, um conhecimento aprofundado
do que é a avaliacdo de escolas, por forca das suas teses de Doutoramento. E, portanto, a nossa ideia era que este segundo
elemento externo ndo fosse, exatamente, um docente do Ensino Superior, fosse alguém muito mais proximo das escolas, que
trabalhasse mais nas escolas.

Na prética, ndo tem sido assim, ndo foi muito bem aceite, levantou alguns constrangimentos, algum mal-estar. Pronto, ndo
Vou entrar por ai.

Ficou a equipa com quatro elementos, o que me parece bom, pelas razdes que lhe disse hd pouco, para passar a imagem para
as escolas de uma atividade mais equilibrada, portanto, menos inspetiva e mais de avaliacdo, uma vez que dois dos elementos
ndo tém nada a ver com a Inspecdo, e porque, quantos mais olhares tivermos sobre a mesma realidade, mais justa podera ser
a avaliacdo, portanto, é, também, uma forma de contribuir para uma avaliacdo mais justa, porque sdo mais olhares que estdo
naquela realidade, mais pessoas a ouvirem, a observarem, a recolherem informagéo, a lerem documentos e, portanto,
consegue-se ter uma maior riqueza de dados.

Outras alteragdes, estas duas mais de pormenor: a estrutura do relatério, para além da alteracdo da capa que em todos os ciclos
muda (e o interior também tem mudado). Esta procurou ser, e foi muito discutido também... procurou ser, porque, também,
ca esta, muitos documentos que nds lemos diziam que o relatorio, por vezes, tinha uma linguagem pouco acessivel, por
exemplo, para pais com menos nivel de formacéo e alguns muito repetitivos, muito macadores, relatérios muito macadores e
extensos. Procuramos aligeirar um bocadinho a informacéo e torna-la mais acessivel, a prépria estrutura do relatério menos
condensada, portanto, organizada de uma outra forma, criando a possibilidade de informacdo mais estatistica, ndo estar ali
toda descrita, que ¢ muito magador estar a ler s6 informag¢do sobre nimeros, percentagens... poder estar em anexos (isso nao
existia) e, portanto, tornar a leitura do relatério mais facil. Quem quiser aprofundar mais, & os anexos e, ali no relatorio, fica
0 minimo essencial procurando chegar a publicos muito diversificados. Portanto, mudamos, entdo, o relatorio e criamos,
também, mais um painel de entrevistados para além daqueles muitos (ndo sei se dez, onze...). Portanto, daquelas entrevistas
todas que ja existiam e que continuam a existir, cridmos a possibilidade, ndo quer dizer que se realize, e esta prevista nas
varias agendas (essa foi, também, outra dor de cabeca: criar agendas para diferentes tipologias de escolas que tém estruturas
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e organizag0es diferentes e, por isso, temos na pagina da IGEC uma diversidade enorme de agendas) ... ¢ esse painel é um
painel que me parece muito interessante.

Eu n&o tenho participado em muitas avaliacdes neste terceiro ciclo, até porque ele foi interrompido. H& um ano que n&o existe
avaliacdo externa, mas, naquelas que participei, foi muito interessante, porque é um painel que néo esta definido. Ele vai ser
definido para ai no segundo ou terceiro dia da avaliacdo externa em funcéo da informacéo que a equipa vai recolhendo.
Comecamos, por exemplo, a ouvir falar do papel do centro de formacéo daquela escola — ‘aquele centro de formagdo tem um
papel muito importante na resposta que da as necessidades de formagdo’, entdo, fard todo o sentido pedir para o diretor do
centro de formacéo estar presente no painel. Ou ouvimos falar de uma enfermeira do Centro de Saude que tem praticas
interessantissimas, atividades na escola, entdo, vamos pedir para aquela enfermeira, ou alguém da autarquia em concreto que,
apesar de existir um painel para a autarquia, alguém que nao esta previsto constar no painel, mas que nés ouvimos falar e que
parece ser uma pessoa que tem ali um papel importante na escola, entdo, convidamos para estar presente nesse painel. Pronto,
é, também, outra novidade.

E, novidades, novidades penso que ja nao temos... Talvez, ndo é bem uma novidade, mas ha um reforgo. Portanto, no segundo
ciclo, o painel com a dire¢do passou a ser o ultimo. Enquanto no primeiro ciclo era o primeiro... o primeiro nao! O primeiro
era o Conselho Geral e depois é que... primeiro, era a Assembleia, depois, 0 Conselho Geral e depois era a Dire¢do. No
segundo ciclo, a direcdo passou para o fim e agora mantém-se no fim e ha aqui uma intencionalidade de, neste painel com a
direcdo da escola, ndo tanto recolher informacao, porque, efetivamente, ja ndo ha muita informacao para recolher, é mais para
confirmar e validar alguma da informacdo que foi recolhida e dar um primeiro feedback a escola daquilo que nos parecem
ser os pontos fortes e as areas de melhoria da escola. E isto com uma intencdo muito clara: para evitar ou minimizar alguma
surpresa menos agradavel por parte da escola. Portanto, a escola, depois quando recebe o relatorio, ser confrontada... ‘ah,
mas ninguém tinha falado nisto, nunca nos tinha alertado para esta fragilidade’. Pronto, assim, neste encontro com a dire¢do
da escola, existe ja um primeiro feedback, ndo de classificacdes, obviamente, porque isso requer uma analise muito mais
aprofundada, mas dos pontos fortes e areas de melhoria, porque isso consegue-se perceber facilmente, para perceber se a
escola concorda ou ndo concorda, porque aquilo que nos parece a nés uma area de melhoria, a dire¢do pode dizer ‘ah, mas
ndo. Olhe que nos ja estamos a fazer isto assim. Ainda ndo ha tempo para se notar, mas, de facto...’, € pronto, podermos até,
estarmos a pensar que era uma area de melhoria, mas, perante aquilo que a direcdo nos diz, até podemos deixar de considerar
uma area de melhoria. Claro que nao serda um ponto forte, mas deixamos cair como area de melhoria. Portanto, isto vai permitir
aos avaliadores fazerem um relatorio que, a partida, ja estara muito mais consensualizado com aquilo que a escola podera
esperar, as expetativas da escola e, nesse sentido, também esperamos nos poder, ndo € que isso nos preocupe, mas..., poder
evitar os contraditorios.
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Obviamente que se ndo houver contraditorios é porque a escola se revé naquele relatorio e isso € bom, é porque, efetivamente,
os avaliadores conseguiram fazer um retrato daquilo que ¢é a realidade daquela escola e, portanto, este primeiro feedback
também tem essa intengéo.

No segundo ciclo, eu participei em algumas avaliacGes de escolas onde isto ja era feito, mas dependia muito das equipas.
Havia equipas que, efetivamente, ja se preocupavam em dar ali um primeiro feedback. Agora, neste terceiro ciclo, ele é
plenamente assumido e ha orientagdes claras para todas as equipas darem esse primeiro feedback a escola.

Portanto, Carla, eu acho que sdo estas as principais mudancas neste terceiro ciclo e, sem procurar, de facto, ruturas, ha aqui
uma tentativa de introduzir altera¢6es que contribuam para uma melhoria do modelo, porque no fundo é isso que se quer, que
0 modelo seja melhor o mais possivel.

Entrevistadora

Ha pouco referia a OCDE. Que outras organizacdes vocés tém em conta, que relatorios ttm em conta para a construcao dos
referenciais de avaliagdo?

Entrevistado B

Nos, antes de partirmos para o... para ja, todos ou quase todos da equipa... a equipa era constituida por dez elementos,
representantes do Ministério da Educacdo, incluindo do departamento de estatisticas, inspetores e avaliadores externos e,
também, um aspeto importante, o facto de estar presente o ensino privado, coisa que nunca tinha acontecido, porgue,
efetivamente, ndo se previa que 0s estabelecimentos de ensino privado integrassem a avaliacdo externa. Portanto, este GT
incluiu, de facto, um representante da Confederacdo Nacional de Educacdo e Formacdo, portanto, representante do ensino
privado.

O que é que nos consultamos? Portanto, desde documentos que esse elemento do ensino privado trouxe para o GT, de
processos de avaliacdo privadas, que o ensino privado fazia, portanto, esses documentos também foram analisados, foram
lidos; relatorios, pareceres, recomendacdes, estudos, desde o Conselho Nacional de Educacdo que, durante o primeiro ciclo,
esteve muito ativo e, de facto, produziu muitos pareceres. No segundo ciclo, ja menos, penso que sé foi um, talvez. Portanto,
foram lidos, foram analisados, documentos também do conselho das escolas, relatérios da Inspecdo-Geral da Educacao,
porque uma boa prética da inspecdo € a elaboracdo de um relatério no final de cada ciclo, que é muito importante e abre logo
um conjunto de possiveis melhorias num proximo ciclo e, portanto, isso foi tido em conta, quer o do primeiro como do
segundo ciclo; relatorios da OCDE; relatério e documentos de outros modelos de avaliacdo de escolas em vigor noutros
paises. Portanto, nds, de facto, lemos imensos documentos.

Muitos de nos ja tinham lido, porque trabalhamos nisto ha muitos anos e vamos produzindo, publicando e, portanto, muitos
ja tinham sido lidos. Foi um revisitar e selecionar informagdo que nos seria Util para pensarmos este terceiro ciclo. E, para
além desses documentos, obviamente que fazia todo o sentido (e durante o processo e este GT trabalhou durante mais de um
ano), durante o processo, em diferentes momentos, consultdmos também alguns especialistas sobre aspetos muito concretos,
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por exemplo, sobre educacdo da infancia, porque também esta contemplada na avaliagdo, no modelo de avaliagdo... ouvir
educadores de infancia para perceber se os indicadores que estavam a surgir ou a ser propostos no modelo fariam sentido ou
ndo fariam; ouvimos, também, peritos em avaliacdo, avaliacdo pedagdgica, [inaudivel], em politicas educativas, em
necessidades educativas, portanto, houve também a preocupacdo, a medida em que iamos trabalhando no referencial, em
consultar especialistas que nos pudessem dar algum feedback no sentido de percebermos se aqueles campos de anélise,
aqueles descritores fariam sentido ou ndo, em areas muito concretas e claro que, depois, a prépria aplicacdo do piloto, que
teve depois a aplicacdo de questionarios, quer aos avaliadores quer as escolas intervencionadas, e que, depois, resultou dai
um relatério também nos ajudou, no final, claro, a olhar novamente para o referencial e a procurar ajustar alguns aspetos que
precisavam de ser revistos. Ndo foram muitos, mas ainda foram alguns, sobretudo, ao nivel dos indicadores, a torna-los mais
claros, a torna-los mais facies de manipular e de utilizar.

Entrevistadora

Focando, aqui, mais nos Decretos-Lei 54 e 55, de 2018, em que medida este referencial consegue captar o preconizado nestes
mesmos relatorios? Pode comecar, por exemplo, com o 54, da educacéo inclusiva, e depois ja vamos ao 55.

Entrevistado B

Quando a Carla pergunta ‘nestes mesmos relatorios’ esta a falar de qué? Dos relatdrios da avaliagdo externa?

Entrevistadora

Nao, ndo. Se disse ‘relatorios’ disse mal, peco desculpa. Portanto, de que forma o referencial consegue captar, ou prevé captar,
0 preconizado nos Decretos-Lei?

Entrevistado B

Eu acho que pretende, porque se nds fizermos uma pesquisa por palavras, por exemplo, no referencial, encontramos, ndo sei
exatamente, mas talvez umas quatro ou cinco referencias ao Perfil do Aluno, encontramos referencias a questdes de cidadania,
encontramos referencias a inclusdo e isto ndo s6 no dominio da ‘Prestagdo do Servigo Educativo’, que € aquele que concretiza
mais aquilo que sdo essas orientagdes, quer o 54, mas também o 55, quer o dominio da ‘Lideranca e Gestao’, quer dentro dos
‘Resultados’.

Por acaso, até tenho aqui o referencial [*entrevistada procura os documentos — referencial*]. Por exemplo, no dominio dos
‘Resultados’, um dos referentes que ndo existia em qualquer um dos ciclos anteriores, nem do primeiro nem do segundo, ¢
‘resultados para a equidade, inclusdo e exceléncia’ e aqui o que é que nds temos em conta nos indicadores? Aspetos muito
concretos. Quando (e isto ¢ importante para a escola perceber)... que quando analisam os resultados dos alunos t€ém que ter
em conta alguns aspetos e esses aspetos estdo aqui espelhados nestes indicadores deste referente, por exemplo: (vou dizer
este que é representativo do que estou a dizer) portanto, um dos indicadores deste referente de resultados para a inclusdo e
equidade ¢ ‘resultados dos alunos oriundos de contextos socioecondémicos desfavorecidos, de origem imigrante e de grupos
culturalmente diferenciados’. Portanto, ndo olhar para os resultados de uma turma, mas dentro da turma, vamos ver ‘ok, a
média da turma até pode ter bons resultados’, mas podemos ter ali dois ou trés alunos, ou que sejam imigrantes ou de grupos
culturalmente desfavorecidos... temos que ver que resultados agueles alunos tém! Apesar da turma ter bons resultados, eles
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podem ndo ter e nds temos que perceber [inaudivel] com o nivel do pormenor, se é que podemos dizer assim, que nos ajudam
a perceber se, de facto, estamos a contribuir ou ndo para esta equidade e para esta justica, e sendo um referencial de avaliacéo
externa, a ideia é que a escola, também, possa utilizar para fazer as suas analises internas e como uma ferramenta também
util nesse exercicio de autoavaliacao.

Eu penso que esta foi, também, outra das questdes que colocada a estes peritos que foram consultados, que era ‘se, de facto,
consideravam que este referencial espelhava bem esses documentos, porque, de facto, ndo quer dizer que estes ndo venham
a ser substituidos, mas, estivamos mesmo no momento em que eles estavam a ser trabalhados, comecaram a ser trabalhados
na escola, portanto, nao era possivel estarmos a trabalhar num referencial que nao os tivesse em conta... ¢ houve, de facto,
muita preocupacao e foi, também, estes documentos, estes trés (0 54, 0 55 e o Perfil [do Aluno]), estiveram sempre em cima
da mesa quando construimos estes indicadores, portanto, vamos ver o que nos dizem estes documentos para podermos
construir indicadores que nos ajudem a perceber se eles estdo, ou ndo, a ser concretizados na escola. Eu acho... pronto, ndo
h& documentos perfeitos, mas, eu acho que conseguimos um documento que consegue, consegue. ..

Entrevistadora

No mesmo sentido, ia fazer a pergunta, mas, invés do 54 e do 55, em relacdo ao Projeto de Autonomia e Flexibilidade
Curricular (PAFC), também é tido em conta neste referencial?

Entrevistado B

Carla, quando nés falamos aqui... aqui também se fala nestes indicadores em questdes de inovacao, também se fala na questéo
da flexibilidade... eu acho que tem também a ver, eu acho esta aqui espelhado, também, no instrumento, mas, também, tem
de haver por parte das equipas essa sensibilidade para perceber que as escolas podem fazer coisas diferentes e, as vezes, até
“fora da caixa”. E, ca estd, mais uma das raz0es para a equipa ter passado a quatro elementos, porgue, efetivamente, os
inspetores as vezes estdo muito formatados no cumprimento da lei — ‘ai, ndo se pode fazer porque a lei ndo permite’ e, por
isso, nds temos, e se calhar a Carla sabe, casos de diretores de escola que tentam fazer coisas diferentes e depois a inspecdo
Ihes cai em cima, porque aquilo ndo se enquadra, porque ndo pode fazer, porque [inaudivel] ndo esta a cumprir o nimero de
horas que estdo legisladas. E, portanto, porgue esta atividade ndo € uma atividade de controlo, eu acho que temos que ter um
olhar muito aberto e perceber ‘ok, pode ndo estar a cumprir exatamente com aquela norma, aquelas horas, mas isto esta a ser
eficaz? Esta a resultar? Os alunos esto a aprender? Esta a ser uma mais-valia para a escola? E uma coisa diferente?’. Portanto,
para além do referencial ter, no meu ponto de vista, aqui aspetos indicadores que permitem olhar para a escola com essa
flexibilidade, tem que haver por parte das equipas, também, essa abertura para poderem perceber, efetivamente, que as escolas
podem ter praticas muito diferentes... ¢ a flexibilidade também ja o permite, ndo é?... a gestdo dos horarios, a organizacao
por trimestre, semestre, pronto... agora, de facto, ja existe muito mais abertura para isso. Mas eu penso que sim, eu penso
que o referencial, também, o permite.
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Entrevistadora

Jé& tinhamos falado aqui da questdo da inovacao, quando falamos, ha pouco, do referencial e ficou-me por fazer esta questdo:
considera a inovacdo uma questdo-chave, um elemento-chave deste referencial ou ha outras questdes mais evidenciadas?

Entrevistado B

Considero a inovacdo, considero a questdo da equidade, da inclusdo. Portanto, sdo palavras-chave que estdo aqui presentes e
que procuram, efetivamente, tornar... procura-se, através deste referencial, conseguir captar esses aspetos na escola, esses
aspetos da inovacdo, da equidade, da justica, da incluséo.

Eu penso que o referencial, quando nos o construimos, foi precisamente a pensar como é que vamos colocar aqui indicadores
que nos permitam captar essa informacéo. Eu acho que sim, mas sou suspeita, porque, quando nés estamos muito envolvidos,
as vezes, falta-nos o distanciamento para poder perceber ou ndo se € assim, mas eu acho que sim, eu acredito muito que sim.

Entrevistadora

Bem, e eu dou por concluida a entrevista. Acho que ja explorei todas as questdes que tinha previsto explorar. N&o sei se ha
alguma informacéo que queira acrescentar, algum dado que considere relevante tendo em conta aquilo que estou a procura,
que estou a investigar.

Entrevistado B

Eu acho que ndo. Eu penso gque consegui falar de tudo.

Entrevistadora

Otimo. Pronto, entdo, agradeco mais uma vez a disponibilidade.

Entrevistado B

De nada, Carla.

Entrevistadora

E pronto, tudo de bom, mesmo.
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Anexo 7/

Guido/Questionario — Entrevistado C e D

O presente questionario surge no ambito do projeto de investigacdo de Carla Braz,
aluna do mestrado em Educacdo e Formagdo, com especializagdo em Organizacéao e
Gestdo da Educacdo e da Formacéo, no Instituto de Educacdo da Universidade de
Lisboa (IEUL), sob orientacdo da Professora Doutora Estela Costa.

Pretende-se com este questionario aprofundar o conhecimento sobre a AEE (Avaliagdo
Externa das Escolas), com incidéncia no mais recente ciclo de avaliacdo iniciado em
2018. Concretamente, busca-se percecionar o modo como sao entendidas as alteracbes
efetuadas do segundo para o terceiro ciclo; compreender de que modo é captada a
inovacdo nas escolas; e entender como é avaliada a flexibilidade de processos de
escolas, cada vez mais, autbnomas.

Serdo assegurados o anonimato e a confidencialidade de todas as informagdes
recolhidas.

Funcédo/Papel | Avaliador

Data de
Realizacéo

Percecdo da articulacdo com as politicas atuais:

1. No terreno, durante as avaliacGes externas das escolas, de que modo € captado o
preconizado no Decreto-Lei 54/2018 (regime juridico da educacédo inclusiva)?

2. Durante as avaliacGes externas das escolas, de que modo captado o preconizado
no Decreto-Lei 55/2018 (curriculo dos ensinos basico e secundario e principios
orientadores da avaliagio das aprendizagens)?

3. Existindo, cada vez mais, diferencas entre as escolas, certamente, ndo sera facil
compara-las. De que modo séo estas avaliadas, sendo que, gradualmente, sdo mais
inovadoras, autbnomas e flexiveis?

4. O que se pretende com a observacéo da pratica letiva?
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A formacdo dos avaliadores contemplou as seguintes areas de igual modo:
inclusdo, inovagao, flexibilidade e autonomia das escolas?

6. Fazendo parte da Escala de Avaliagéo do terceiro ciclo de AEE o termo inovacao,
em que critérios se baseiam os avaliadores para ditar se uma escola €, ou nao,
inovadora?

7. De que modo o modelo de AEE capta a inovacao das escolas?

8. Da sua experiéncia no terreno, considera a inovacdo uma questdo-chave ou
existem outras questdes que estdo mais focadas neste mais recente ciclo de AEE?

9. Considerando a atuacdo da IGEC e dos peritos externos no terreno, quais
considera ser os pontos fortes deste ciclo de AEE? E os fracos?

10. No que concerne ao que os avaliadores se tém deparado no terreno (em especial,
com as comunidades educativas) e toda a conjuntura atual vivida, que
oportunidades identifica? E ameacas?

Resultados do processo de AEE:

11. Desde o inicio do terceiro ciclo de AEE, como tém decorrido as avaliacdes
efetuadas? (Reagdes das escolas, respostas dos atores escolares, etc).

12. Que resultados tém sido evidenciados em termos de inovacdo, flexibilidade e
autonomia das escolas? Na generalidade, as escolas sdo inovadoras, flexiveis e
autonomas?

13. Tém surgido imprevistos que ndo foram inicialmente acautelados? Se sim, quais?
De que modo tentam/tentaram resolvé-los? Interferem com a eficacia da
atividade?

190



Muito obrigada por participar no meu estudo!
Carla Braz

(carlabraz@campus.ul.pt)
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Anexo 8

Entrevistado C

Funcédo/Papel | Avaliador

Data de
) 21/07/2021
Realizacéo

Percecdo da articulacdo com as politicas atuais:

1. No terreno, durante as avaliagBes externas das escolas, de que modo € captado o

preconizado no Decreto-Lei 54/2018 (regime juridico da educacéo inclusiva)?

A educacdo inclusiva esta presente em todos os momentos da AEE, desde a
preparacdo através da analise documental, anélise dos questionarios aplicadas
(com perguntas especificas sobre a inclusao), analise dos resultados, preparacao
das perguntas para as entrevistas em grupo considerando os diferentes indicadores
que neste ambito fazem parte do Quadro de referéncia da AEE, na visita a escola/s,
até ao relatorio na formulag&o dos juizos avaliativos.

No terreno: a) durante a visita as diferentes escolas, sdo cuidadosamente
observados os diferentes espacos e ambientes educativos em diferentes
perspetivas, mas muito particularmente na inclusiva; b) Na Observacdo da Préatica
Educativa e Letiva (OPEL) um dos pontos de focagem € a Incluséo; c) Nas
entrevistas aos diferentes grupos representativos da comunidade s&o colocadas as
questBes considerando os diferentes indicadores, no que a inclusdo diz respeito,

do quadro de referéncia, incluidos nos quatro dominios da AEE.

2. Durante as avaliacOes externas das escolas, de que modo captado o preconizado
no Decreto-Lei 55/2018 (curriculo dos ensinos basico e secundario e principios

orientadores da avaliagdo das aprendizagens)?
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Essencialmente pela analise documental e entrevistas em grupo, em particular os
que incluem docentes. O quadro de referéncia da AEE apresenta diversos
indicadores quer ao nivel da gestéo, desenvolvimento e organizacéo do curriculo
quer ao nivel da avaliacdo para e das aprendizagens. Assim, considerando 0s
principios preconizados no Decreto-lei n.° 55/2018 e respetivas portarias que o
regulamentam, sdo cruzados os diferentes dados recolhidos através dos diferentes

meios e formulados os respetivos juizos avaliativos.

Existindo, cada vez mais, diferencas entre as escolas, certamente, ndo sera facil
compara-las. De que modo sdo estas avaliadas, sendo que, gradualmente, sdo mais

inovadoras, autbnomas e flexiveis?

As escolas sdo avaliadas per si considerando 0s respetivos contextos. A
comparacao € inevitavel, mas sendo relevado as dinamicas internas devidamente
contextualizados, numa perspetiva holistica da organizacdo, e considerando os

respetivos resultados.

O que se pretende com a observacao da pratica letiva?

A OPEL tem como pontos de focagem a interacdo pedagogica, as competéncias
trabalhadas e a inclusdo. As evidéncias recolhidas sdo depois utilizadas para
interpelar os diferentes grupos de entrevistados, permitindo triangular a

informacdo e chegar a um juizo avaliativo mais consistente e justo.

A formacdo dos avaliadores contemplou as seguintes areas de igual modo:

inclusdo, inovacao, flexibilidade e autonomia das escolas?
Essas areas estiveram sempre presentes na formacéo dos avaliadores. N&o foram

abordadas de forma isolada, mas consideradas como um todo integrador do

Quadro de Referéncia.
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6. Fazendo parte da Escala de Avaliagéo do terceiro ciclo de AEE o termo inovacao,
em que critérios se baseiam os avaliadores para ditar se uma escola é, ou nao,
inovadora?

O termo inovagdo surge como marca distintiva na escala de avaliacdo para a
classificacdo de Excelente, atraves da observacdo de praticas inovadoras
articuladas com resultados notéaveis. Deste modo o avaliador considera as préaticas
com cariz inovador desenvolvidas para a resolucdo de um problema complexo e

persistente articuladas com os resultados alcancados através dessas acoes.

7. De que modo o modelo de AEE capta a inovacao das escolas?

Através das praticas desenvolvidas e dos resultados obtidos, quer ao nivel

curricular (Inovacéo curricular) quer ao nivel de projetos e solugcdes inovadoras.

8. Da sua experiéncia no terreno, considera a inovacdo uma questdo-chave ou

existem outras questdes que estdo mais focadas neste mais recente ciclo de AEE?

Considero a inovagdo uma questdo-distintiva sem, contudo, se demarcar das
questdes-chave como a incluséo, o desenvolvimento, nas escolas, de novas
dindmicas, por via do atual referencial curricular, a flexibilidade curricular e,
aquele que é o objetivo integrador da AEE, a promocao da qualidade do ensino e

das aprendizagens.

9. Considerando a atuacdo da IGEC e dos peritos externos no terreno, quais

considera ser os pontos fortes deste ciclo de AEE? E os fracos?

Como pontos fortes identifico a OPEL, a equipa com quatro avaliadores, a
presenca mais alargada da equipa de avaliadores na escola, e as agendas mais bem
estruturadas, que incluem a possibilidade de os avaliadores definirem um grupo

de entrevistados em funcdo das caracteristicas/necessidades identificadas.

Como pontos fracos identifico:
a) No que ao quadro de referéncia diz respeito, o nimero alargado de indicadores

(127), com dificuldade na identificagdo de indicadores-chave para um
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determinado referente considerando o contexto em questdo e a sobreposi¢édo
de indicadores e/ou referentes em campos de analise e dominios distintos;

b) A disponibilizacdo no portal Infoescolas de resultados académicos desfasados
em relacdo ao momento da AEE (p.ex. para uma AEE realizada em janeiro de
2020, os ultimos resultados disponiveis para 0s 1.° e 2.° ciclos do ensino basico
e para o ensino secundario profissional dizem respeito ao ano letivo 2016-
2017);

c) A falta de informacao de estatistica validada (p.ex. DGEEC) para avaliacéo
de indicadores no ambito dos dominios “Lideranca e Gestdo” e “Resultados”;

d) A falta de informacéo estatistica validada (p.ex. DGEEC) que caracterize a
escola e o seu contexto (Alunos/criancas, recursos humanos — docentes e néo
docente, recursos tecnologicos);

e) A formacdo de avaliadores e a definicdo de critérios para a constituicdo das

equipas.

10. No que concerne ao que os avaliadores se tém deparado no terreno (em especial,
com as comunidades educativas) e toda a conjuntura atual vivida, que

oportunidades identifica? E ameagas?

Oportunidades: Promover alteracdes ao quadro de referéncia, que consideramos
estruturantes, mas ndo fraturantes, ao nivel dos referentes e indicadores e de
recolocacdo de alguns indicadores, cujo impacto seja na mais assertiva
interpretacdo e operacionalizacdo do QR, bem como, na adaptacdo do mesmo as

diferentes dindmicas entretanto desenvolvidas e em desenvolvimento nas escolas.

Ameacas: O longo periodo sem realizacdo da AEE com repercussdes na dindmica
que estava implementada, quer ao nivel do planeamento quer ao nivel da

operacionalizacdo; Desmotivacao dos avaliadores para a AEE.

Resultados do processo de AEE:

11. Desde o inicio do terceiro ciclo de AEE, como tém decorrido as avaliacdes

efetuadas? (Reacdes das escolas, respostas dos atores escolares, etc).
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O feedback tem sido positivo no que as dindmicas que a AEE promove. Ja as respostas

dos atores escolares estdo “coladas” a avaliac¢do atribuida.

12.

13.

Que resultados tém sido evidenciados em termos de inovacao, flexibilidade e
autonomia das escolas? Na generalidade, as escolas sdo inovadoras, flexiveis e

autébnomas?

As escolas estdo assoberbadas de trabalho em resultado da dimensao das mesmas
¢ da burocracia exigida. O “tempo” ¢é fundamental para o desenvolvimento de
dindmicas inovadoras, flexiveis e autonomas, pelo que, deste modo, estas ndo
passam de retérica politica. Contudo, existem escolas com dindmicas integradoras

e resultados relevantes que deixam marcas distintivas.

Tém surgido imprevistos que nao foram inicialmente acautelados? Se sim, quais?
De que modo tentam/tentaram resolvé-los? Interferem com a eficicia da

atividade?
O que interfere com a eficécia da atividade esté identificado nos pontos fracos, o

que, de todo, ndo sdo imprevistos, mas que ndo foi possivel acautelar pois, com

excecdo do ultimo, estdo fora da alcada da IGEC.
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Anexo 9

Entrevistado D

Funcédo/Papel | Avaliador

Data de
) 28/07/2021
Realizacéo

Percecéo da articulacdo com as politicas atuais:

1. No terreno, durante as avaliacBGes externas das escolas, de que modo € captado o

preconizado no Decreto-Lei 54/2018 (regime juridico da educacao inclusiva)?

O Decreto-Lei 54/2018 é orientador acerca das politicas de inclusdo em educacéo,
pelo que no terreno se procuram evidéncias de como as escolas se apropriam e
implementam os principios estipulados no diploma. Por exemplo, formas de
gestdo diferenciada dos curriculos, desenvolvimento da avaliacdo pedagdgica
para promocdo das aprendizagens de qualidade de todos os alunos,
implementacdo de medidas de suporte a aprendizagem, projetos especificos para
apoiar os alunos e a comunidade, nomeadamente em contextos socioeconémicos

desfavorecidos.

2. Durante as avaliacOes externas das escolas, de que modo captado o preconizado
no Decreto-Lei 55/2018 (curriculo dos ensinos basico e secundario e principios

orientadores da avaliagdo das aprendizagens)?

O Decreto-Lei 55/2018 é orientador relativamente ao curriculo dos ensinos basico
e secundario, estabelece os principios da concecao, operacionalizagéo e avaliacdo
das aprendizagens, com vista a aquisi¢do de conhecimento, ao desenvolvimento
de capacidades e atitudes que permitam alcangar as competéncias previstas no

PASEO. E também esclarecedor de varios conceitos utilizados no ambito do
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desenvolvimento curricular. Durante as avaliagdes procura-se conhecer 0 modo
como as escolas se apropriam das matrizes curriculares de base — se investem em
abordagens interdisciplinares e integradoras do conhecimento, por exemplo.
Também se procura conhecer como gerem a margem de que dispdem ao abrigo
da autonomia e flexibilidade curricular — planificacdo, operacionalizacao,
avaliacdo e resultados/impactos esperados.

Existindo, cada vez mais, diferencas entre as escolas, certamente, ndo sera facil
compara-las. De que modo sdo estas avaliadas, sendo que, gradualmente, sdo mais

inovadoras, autonomas e flexiveis?

As escolas ndo sdo comparadas entre si, ndo € objetivo da AEE fazer um ranking
de desempenhos das escolas. Sdo avaliadas por referéncia aos indicadores
previstos no Quadro de Referéncia, o que permite manter equidade em termos dos
dominios e campos de analise ponderados, mas também d& espago para valorar as
especificidades de cada escola. Interessa aos avaliadores compreender a coeréncia
entre a visdo que a propria escola preconiza no seu projeto educativo, a forma
como desenvolve a acdo educativa para alcancar 0s seus objetivos — sobretudo

como a vai monitorizando e regulando - e os resultados que alcanca.

O que se pretende com a observacao da pratica letiva?

A observagdo da prética educativa e letiva permite aos avaliadores constatar o
modo como se concretizam realmente os principios estabelecidos na Lei, em
termos de incluséo e de desenvolvimento do curriculo, nas escolas. Possibilita o
guestionamento acerca da coincidéncia e/ou divergéncia entre 0 que esta
formalizado nos documentos, 0 que € expresso nos discursos dos docentes e
alunos, por um lado, e as praticas reais em sala de aula, por outro. Fomenta a

reflexdo sobre a acéo.

A formacdo dos avaliadores contemplou as seguintes areas de igual modo:

inclusdo, inovagdo, flexibilidade e autonomia das escolas?
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Estas areas integram o Quadro de Referéncia do AEE, pelo que foram todas
abordadas nas sessdes de formagdo promovidas pela IGEC. Poderd, depois, cada

avaliador por sua iniciativa procurar formagéo mais focada num ou outro tema.

Fazendo parte da Escala de Avaliagéo do terceiro ciclo de AEE o termo inovacéo,
em que critérios se baseiam os avaliadores para ditar se uma escola é, ou nao,

inovadora?

O Quadro de Referéncia do AEE refere a inovacdo pedagogica e a inovagédo
curricular, pelo que a inovacao é um conceito que pode ser entendido ao nivel da
construcdo de respostas educativas da escola para atender a
necessidades/caracteristicas/interesses dos seus alunos, como forma de,
efetivamente, promover mais e melhores aprendizagens. Essas respostas podem
incluir abordagens interdisciplinares, podem abranger diferentes ciclos de
educacdo e ensino, podem traduzir-se numa gestdo especifica do tempo, dos
espacos e dos recursos escolares, podem até potenciar recursos da comunidade,

por exemplo.

De que modo o modelo de AEE capta a inovacao das escolas?

Como indicado na questdo anterior, através da triangulacéo das evidéncias que se
vao recolhendo nos documentos da escola, nas entrevistas e na observacdo do

ambiente e das aulas/atividades.

Da sua experiéncia no terreno, considera a inovacdo uma questdo-chave ou

existem outras questdes que estdo mais focadas neste mais recente ciclo de AEE?
A inovagdo pode ser transversal a todas a outras questdes incluidas no Quadro de
Referéncia do AEE, ou seja, as escolas podem procurar solugdes inovadoras no

ambito de cada um dos dominios.

Considerando a atuacdo da IGEC e dos peritos externos no terreno, quais

considera ser os pontos fortes deste ciclo de AEE? E os fracos?
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A atuacao dos inspetores e dos peritos no terreno pauta-se por principios de ética.
A transparéncia, o respeito a discussdo honesta em equipa e com os interlocutores
das escolas, a valoracgdo justa do que € observado, entre muitos outros aspetos, sdo
pontos fortes. Como pontos fracos, poder-se-a assinalar a dificuldade que os
peritos tém em conciliar as suas atividades profissionais com a agenda da AEE,
visto que tém de dedicar algum tempo a preparacéo, a intervencdo no terreno e,
ainda, a sintese das evidéncias e juizos que remetem como contributo para o

relatério.

10. No que concerne ao que os avaliadores se tém deparado no terreno (em especial,
com as comunidades educativas) e toda a conjuntura atual vivida, que

oportunidades identifica? E ameagas?

Considero que as comunidades educativas vao sendo sensibilizadas pela propria
AEE, véo-se interessando cada vez mais por questdes que a AEE suscita e que
dizem respeito a vida dos seus educandos, sentem-se motivados para participar no
processo e, posteriormente, procurar formas para resolver problemas e
implementar melhorias no funcionamento das escolas. A grande oportunidade &,
portanto, a participacdo. Em termos de ameacas, talvez, a crise pandémica possa

inibir algumas praticas colaborativas entre os docentes.

Resultados do processo de AEE:

11. Desde o inicio do terceiro ciclo de AEE, como tém decorrido as avaliagdes

efetuadas? (ReacgOes das escolas, respostas dos atores escolares, etc).

Percecionei as reagdes das escolas que avaliei positivamente, com base no que
explicitamente os diretores mencionaram nas reunides finais (o processo de AEE,
conjugado com a autoavaliagdo das escolas potencia mudangas e melhorias), mas
também nas reacdes dos diversos interlocutores entrevistados (genuinamente

interessados em discutir os temas relevantes da sua atividade profissional).
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12.

13.

Que resultados tém sido evidenciados em termos de inovacdo, flexibilidade e
autonomia das escolas? Na generalidade, as escolas sdo inovadoras, flexiveis e

autébnomas?

A informacdo que detenho apenas me permite pronunciar-me relativamente a
casos que conhego no &mbito da minha atividade profissional. Realgo a adogdo da
semestralidade e a implementacdo de DAC como sendo as experiéncias mais
frequentes.

N&o obstante, 0 Estudo de avaliacdo da reorganizacdo do calendario escolar,
permite conhecer de forma sistematizada alguns resultados dos esforcos das
escolas neste ambito.

Tém surgido imprevistos que ndo foram inicialmente acautelados? Se sim, quais?
De que modo tentam/tentaram resolvé-los? Interferem com a eficicia da

atividade?

O grande imprevisto foi a crise pandémica devido a doenca Covid-19 que obrigou

a interrupgdo temporéria da AEE.
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Anexo 10

Guido/Questionario — Entrevistado E

O presente questionario surge no ambito do projeto de investigacdo de Carla Braz,
aluna do mestrado em Educacdo e Formacdo, com especializacdo em Organizacao e
Gestdo da Educacdo e da Formacgéo, no Instituto de Educacdo da Universidade de
Lisboa (IEUL), sob orientacdo da Professora Doutora Estela Costa.

Pretende-se com este questionario aprofundar o conhecimento sobre a AEE (Avaliacdo
Externa das Escolas), com incidéncia no mais recente ciclo de avaliacdo iniciado em
2018. Concretamente, busca-se percecionar o modo como sdo entendidas as alterac6es
efetuadas do segundo para o terceiro ciclo; compreender de que modo € captada a
inovacdo nas escolas; e entender como é avaliada a flexibilidade de processos de

escolas, cada vez mais, autbnomas.

Serdo assegurados o anonimato e a confidencialidade de todas as informagdes

recolhidas.
Membro do Grupo de Trabalho do Terceiro Ciclo de AEE e
Funcéo/Papel _
Avaliador
Data de
Realizacdo

Construcao do Terceiro Ciclo de AEE:

1. Quais séo as grandes novidades deste terceiro ciclo de avaliagdo?

2. Que razoes e pressupostos as justificam?

Percecao da articulacdo com as politicas atuais:
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3. De que modo é captado o preconizado no Decreto-Lei 54/2018 (regime juridico
da educacdo inclusiva), segundo o definido pelo Grupo de Trabalho e a sua
aplicacdo no terreno?

4. De que modo captado o preconizado no Decreto-Lei 55/2018 (curriculo dos
ensinos basico e secundario e principios orientadores da avaliacdo das
aprendizagens), segundo o definido pelo Grupo de Trabalho e a sua aplicagdo no
terreno?

5. Existindo, cada vez mais, diferencas entre as escolas, certamente, ndo sera facil
compara-las. De que modo foi prevista esta questdo pelo Grupo de Trabalho?

6. No terreno, de que forma agem os avaliadores no sentido de avaliarem escolas
cada vez mais autonomas, flexiveis e inovadoras?

7. Aobservacdo da pratica letiva esta orientada para que questdes? O que se pretende
com a observacao da pratica letiva? (objetos de avaliacdo).

8. A formacdo dos avaliadores contemplou as seguintes areas de igual modo:
inclusdo, inovagao, flexibilidade e autonomia das escolas?

9. Fazendo parte da Escala de Avaliacéo do terceiro ciclo de AEE o termo inovacéo,
qual o

10. Quais os critérios empregues pelos avaliadores que ditam se uma escola é, ou néo,
inovadora?

11. De que modo o modelo de AEE capta a inovacédo das escolas?

12. Da sua experiéncia no terreno, considera a inovacdo uma questdo-chave ou
existem outras questdes que estdo mais focadas neste mais recente ciclo de AEE?

13. Considerando o atual referencial e os seus respetivos objetivos e a atuacdo da
IGEC e dos peritos externos no terreno, quais considera ser os pontos fortes deste
novo ciclo de AEE? E os fracos?

14. No que concerne aquilo que os avaliadores se tém deparado no terreno (em
especial, com as comunidades educativas) e toda a conjuntura atual vivida, que

oportunidades identifica? E ameacas?
Resultados do processo de AEE:

15. Desde o inicio do terceiro ciclo de AEE, como tém decorrido as avaliaces

efetuadas? (Reagdes das escolas, respostas dos atores escolares, etc).
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16. Que resultados tém sido evidenciados em termos de inovacdo, flexibilidade e
autonomia das escolas? Na generalidade, as escolas sdo inovadoras, flexiveis e
autbnomas?

17. Tém surgido imprevistos que ndo foram inicialmente acautelados? Se sim, quais?
De que modo tentam/tentaram resolvé-los? Interferem com a eficacia da

atividade?

Muito obrigada por participar no meu estudo!
Carla Braz

(carlabraz@campus.ul.pt)
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Anexo 11

Entrevistado E

3 Membro do Grupo de Trabalho do Terceiro Ciclo de AEE e
Funcéo/Papel _
Avaliador
Data de
o 05 /07/2021
Realizacéo

Construcao do Terceiro Ciclo de AEE:

1. Quais sdo as grandes novidades deste terceiro ciclo de avaliacdo?

e Ambito: para além das escolas publicas, passou a abranger, também, as
escolas de ensino particular e cooperativo com contrato de associacdo, as
escolas cuja receita seja maioritariamente proveniente de fonte publica e os
restantes estabelecimentos de ensino particular e cooperativo, caso solicitem
uma AEE;

e Meétodo para recolha de informacdo: Introducdo da observacdo da pratica
educativa e letiva (OPEL) como método para a recolha de informacéo;

e Quadro de Referéncia: Autonomizacdo e desenvolvimento do dominio
‘Autoavaliacdo’ no Quadro de Referéncia; Eliminacdo do conceito de valor-
esperado do quadro de referéncia, escala de avaliagdo. Também néo consta
dos dados trabalhados pela DGEEC;

e Equipa de avaliacdo: Alargamento da equipa de avaliacdo externa para quatro
elementos, resultante da participacdo de mais um perito externo, nas escolas
de maior dimensdo. Nas escolas de menor dimensdo a equipa sera constituida
por um inspetor e um perito externo. A equipa sera sempre coordenada por

um inspetor, que sera também o relator;

205



e Agenda: maior autonomia das equipas de avaliacdo na gestdo da agenda,
flexibilizando-a, permitindo a criagdo de um novo grupo de interlocutores e a
organizacéo de outras formas de trabalhar;

e Sequencialidade: a possibilidade de propor escolas com classificagcfes mais
fracas nos dominios para uma avaliacdo intercalar e mesmo para

acompanhamento, durante um periodo de tempo.

2. Que razoes e pressupostos as justificam?

o Ambito: por uma questio de tratamento equitativo entre escolas publicas e
privadas com financiamento publico; pela transparéncia e pela necessidade de
prestacdo de contas sobre a qualidade do servico educativo das escolas
privadas e cooperativas;

e Meétodo (OPEL): procurou-se que a atividade educativa e letiva (ou de
atividades, na educacéo pré-escolar) assumisse um papel relevante no 3° ciclo
de avaliacdo externa. Para se obter informacGes relevantes para a interpelacédo
de diferentes grupos de entrevistados sobre a atividade educativa e letiva, a
OPEL tornou-se fundamental. Contudo, assume-se que 0 observado numa
vintena de aulas pode néo ser representativo daquilo que se sucede em largas
centenas de aulas lecionadas semanalmente numa escola;

e Quadro Referéncia: Autoavaliacdo — considerou-se como fundamental
conhecer o trabalho que as escolas desenvolvem internamente para recolhe e
tratamento de informacdo que informem varios niveis de decisdo (diretor,
liderangas intermédias, diretor de turma, professor...). Quanto melhor a
informacdo que se recolhe, mais informadas serdo as decisfes adotadas na
escola. A autoavaliacdo da escola, quando consistente, abrangente e
participada, constitui uma excelente base de trabalho (ponto de partida) para
a avaliacdo externa; Valor-esperado: entendeu-se que a utilizacdo deste
conceito nem sempre foi bem compreendida pela escola e que 0 seu uso no
modelo no 2° ciclo de AEE foi excessivo, considerando a sua presenca na
escala de avaliagéo e no quadro de referéncia (QR). Tal como no 2° ciclo da
AEE, os resultados académicos dos alunos de uma escola continuaram a ser

comparados com os resultados académicos de alunos de outras escolas, mas
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que tém um conjunto de caracteristicas idénticas, seja em termos de
classificacbes médias, seja em termos de percursos diretos (o0 nimero de anos
que, em média, os alunos demoram para completar um ciclo de estudos).

e Equipa de avaliacdo: a alteracdo na constituicdo das equipas de avaliacédo
externa visou, sobretudo, constituir equipas com um equilibrio entre
inspetores e peritos externos (2/2, nas escolas com mais de 500 alunos, e 1/1
nas escolas mais pequenas), mas também desenvolver outras formas de
trabalho, durante a visita as escolas, e obter um maior nimero de contributos
para a fundamentacédo dos juizos avaliativos.

e Agenda: nem sempre a rigidez das agendas se adequou as especificidades de
cada avaliacdo externa. Porque ndo dar as equipas de avaliadores externos uma
maior autonomia na gestdo das agendas, organizando-se de outro modo —
distribuindo papéis especificos aos seus elementos, chamando outros
elementos da comunidade educativa, alterando a sequéncia de algumas etapas
da AEE? O objetivo foi o de pbr a agenda ao servi¢o de uma avaliacdo mais
eficiente e eficaz, em vez ser um fator que gerasse constrangimentos.

e Sequencialidade: néo se pode deixar um hiato com 6 ou 7 anos entre duas
avaliaces numa escola que demonstrou ndo encontrar 0 seu rumo para a
melhoria, correndo-se o risco de afetar uma ou duas geragdes de alunos.
Existem multiplos programas e atividades da IGEC que contribuem para a
prestacdo de contas e para a melhoria do desempenho das escolas em areas
muito especificas, mas ndo existia uma sequencialidade para a avaliacdo
externa. Agora passa a existir para as escolas com fraco desempenho em varios
dominios ou, a pedido das proprias, para aguelas que sentem que ja
melhoraram significativamente e que atingiram um nivel de desempenho
substancialmente superior. Refira-se que, atualmente, ndo € obrigatdrio para

as escolas elaborarem (e implementarem) um plano de melhoria ap6s a AEE.

Percecéo da articulacdo com as politicas atuais:

3. De que modo é captado o preconizado no Decreto-Lei 54/2018 (regime juridico
da educacéo inclusiva), segundo o definido pelo Grupo de Trabalho e a sua

aplicacdo no terreno?
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A publicagdo do Decreto-Lei 54/2018 ocorreu numa fase final da atividade do
Grupo de Trabalho, quando o Quadro de Referéncia estava ja numa fase avancada
da sua construgcdo. Contudo, ndo podemos esquecer que a inclusdo é desde ha
muitos anos um pilar do sistema educativo portugués e um principio que subjaz a
escola publica. Portanto, todo o quadro de referéncia tem implicitas préticas de
incluséo, designadamente quando se fala de igualdade, participacéo, equidade ou
abrangéncia. Todavia, os termos inclusdo/inclusivo surgem explicitamente 9
vezes no QR. Na generalidade ja existiam em vers@es anteriores a publicacdo do
DL, mas, se a memoria ndo me engana, depois da sua publicacdo ainda houve uma
preocupagdo maior em tornd-lo mais explicito. Também na metodologia a
inclusdo esta subjacente, inclusivamente na OPEL, pois é um dos objetos da
observacao. Recorde-se que, aquando da presenca dos avaliadores externos nas
escolas, a inclusdo tem constituido uma preocupacao central em qualquer ciclo de

avaliagdo externa de escolas.

De que modo captado o preconizado no Decreto-Lei 55/2018 (curriculo dos
ensinos basico e secundario e principios orientadores da avaliagdo das
aprendizagens), segundo o definido pelo Grupo de Trabalho e a sua aplica¢do no

terreno?

Tal como o DL 54/2018, o DL 55/2018 foi publicado num momento em que 0
Grupo de Trabalho estava prestes a encerrar a sua atividade, dedicando-se,
sobretudo, a revisdo do texto do Quadro de Referéncia e a afinar detalhes
metodoldgicos. Um ano antes da publicacdo do DL 55/2018, fora publicado o
Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria, que constitui um dos
pilares do préprio DL 55/2018. Esse documento ja fazia parte do QR. Também
foram reintroduzidas as «competéncias» no léxico do 3.° ciclo de avaliacdo

externa.
Tal como o Decreto da Inclusdo, o 55/2018 vai incorporar principios que ja

estavam implicitos em muitas praticas, como é o caso da diferenciacéo

pedagdgica. Existem diversas areas de incidéncia do programa de
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Acompanhamento que realizam esse trabalho de acompanhamento da

implementacdo de novas politicas educativas.

Existindo, cada vez mais, diferencas entre as escolas, certamente, ndo sera facil

comparé-las. De que modo foi prevista esta questdo pelo Grupo de Trabalho?

A Avaliacdo Externa de Escolas ndo procura fazer comparagdes entre escolas.
Inevitavelmente, quem & os relatorios ird fazer comparagdes entre algumas
escolas, com base nas classificagdes atribuidas aos dominios e, também, pelos
pontos fortes e areas de melhoria.

A Unica comparacdo que é feita é do foro metodoldgico e diz respeito aos
resultados académicos dos alunos e diz respeito a populacdo de alunos e ndo as
escolas que estes frequentam. Ou seja, 0s resultados académicos dos alunos de um
determinado ciclo escolar sdo comparados apenas com os resultados académicos
de alunos com caracteristicas semelhantes, tendo em conta diversas variaveis (i.e.
idade, acdo social escolar, qualificacbes académicas dos pais, classificacdo a
entrada num ciclo de estudos, ....). Esta comparacdo € necesséria para nos
assegurarmos que estamos a utilizar valores de referéncia comparaveis e garantir

maior justica nos juizos avaliativos.

No terreno, de que forma agem os avaliadores no sentido de avaliarem escolas

cada vez mais auténomas, flexiveis e inovadoras?

A atuacdo dos avaliadores € sempre determinada por contextos, designadamente
pelo enquadramento legal vigente, pelos instrumentos de apoio a atividade
(quadro de referéncia, metodologia, agendas...). A autonomia e flexibilidade tém
enguadramentos préprios que os avaliadores respeitam, reconhecem e avaliam nos
termos definidos pelos documentos de apoio a atividade e séo apreciados pelos
avaliadores também em funcdo do quadro de referéncia e dos descritores de
classificacdo. J& a inovagdo € um conceito mais subjetivo e que carece de uma

melhor definicdo. Sublinho o papel da formagdo dos avaliadores externos
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(inspetores e peritos externos) na preparacao para a avaliacdo externa, onde estes
conceitos e experiéncias vividas séo trabalhadas. O avaliador avalia, mas néo

condiciona as escolas enquanto o faz.

7. Aobservacdo da pratica letiva esta orientada para que questdes? O que se pretende

com a observacao da pratica letiva? (objetos de avaliacao).

A OPEL tem trés pontos de focagem: Interacdo Pedagdgica na sala de aula;
Competéncias (de acordo com o Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade
Obrigatoria); Inclusdo (todos as criancas e alunos, independentemente das suas
carateristicas fisicas, sociais, emocionais, religiosas, racicas ou de outra natureza,
devem ser enquadrados nas atividades de sala de atividades/de aula).
Complementarmente, observamos a organizacdo e decoracdo da sala de

atividades/sala de aulas e os recursos materiais utilizados.

Com a OPEL vamos obter informacgdes concretas sobre a pratica letiva e a
aprendizagem na sala de aulas que podemos utilizar na interpelagéo dos diferentes
profissionais e que podemos cruzar com outra informagéo recolhida. A amostra de
aulas observadas é muito pequena para se identificarem tendéncias, mas do observado

podemos identificar o que prevalece.

8. A formacdo dos avaliadores contemplou as seguintes areas de igual modo:

inclusdo, inovacao, flexibilidade e autonomia das escolas?

A formacdo de avaliadores ndo incide sobre areas em particular, mas sim sobre a
interpretacdo de todo o quadro de referéncia, sobre a metodologia da avalia¢éo, sobre
a elaboracéo de relatérios. Compreende, normalmente, os trés momentos da avaliacao

externa: a preparacao, o desenvolvimento e o reporte.

9. Fazendo parte da Escala de Avaliagéo do terceiro ciclo de AEE o termo inovacao,

qual o entendimento acerca do mesmo?
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E um termo que ainda carece de ser trabalhado, aproveitando a experiéncia das
primeiras avaliagBes do ciclo, pois ndo é consensual. A partida, inovagao surge como
um elemento recente (ndo pode ser uma prética de escola que remonte ao ciclo
anterior da avaliacdo externa) e que seja singular, isto é, que nao esteja generalizada
no sistema educativo. Sera ainda algo visto como uma prética piloto que podera servir
de exemplo para outras escolas. Sao valorizadas as préaticas inovadoras cujo impacto
tenha sido avaliado e demonstrem ter um impacto positivo nos resultados das

aprendizagens.

10. Quais os criterios empregues pelos avaliadores que ditam se uma escola é, ou néo,

inovadora?

Se cumprir 0s requisitos que constam na resposta anterior: por ter introduzido novas
praticas num tempo recente, pela sua singularidade e pelo seu impacto positivo nos
resultados das aprendizagens. Por vezes a inovacgdo é disruptiva, parecendo cair do
nada, mas outras vezes € evolutiva e decorre do aperfeicoamento de préticas anteriores

que demonstraram n&o ter resultados que justificassem as mudancas.

11. De que modo o modelo de AEE capta a inovacédo das escolas?

Partindo de todo o questionamento que o Quadro de Referéncia permite (apesar de s6
existirem quatro referéncias explicitas a inovacdo, considerando referentes e
indicadores), em quase todos os referentes € possivel explorar o tema da inovacéo.
Este captar da inovagdo nas escolas passa pelo questionamento dos grupos
entrevistados, pela observacdo e pela analise documental, ou seja, pelas metodologias
nas quais a avaliacdo externa assenta. Depois entrard sempre alguma subjetividade,
seja da parte de cada avaliador da equipa, seja das discussdes e consensos da propria

equipa.

12. Da sua experiéncia no terreno, considera a inovacdo uma questdo-chave ou

existem outras questdes que estdo mais focadas neste mais recente ciclo de AEE?

Inovar, per se, ndo significa melhorar. Nesta avaliagdo s0 faz sentido quando se

alcancam melhores resultados nas aprendizagens, eventualmente com ganhos na
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eficiéncia da gestdo (falando da gestdo de recursos, sejam eles financeiros, tempo,
materiais, humanos...). Se uma maior eficiéncia resultante da inovag¢ao por em causa

a qualidade dos resultados, entdo néo fara sentido em termos da avaliacdo externa.

13. Considerando o atual referencial e os seus respetivos objetivos e a atuacdo da
IGEC e dos peritos externos no terreno, quais considera ser 0s pontos fortes deste

novo ciclo de AEE? E os fracos?

Os pontos fortes sdo todos os elementos introduzidos neste ciclo (designados por
novidades na primeira questdo), a que acresce toda a robustez metodoldgica e o
reconhecimento que a avaliacdo externa adquiriu desde que o primeiro ciclo teve
inicio em 2006. Apesar das criticas que vdo surgindo em torno de casos pontuais,
atualmente € inegavel o contributo que a AEE tem dado para a prestacdo de contas e
para a melhoria do sistema educativo, em geral, e para cada escola, em particular, que

ali encontra uma bussola que a orienta para a melhoria.

Consideraria apenas dois pontos fracos: por raz6es de natureza diversa, a dificuldade
em integrar na bolsa de peritos externos outros profissionais que ndo docentes
universitarios, pois trariam uma visdo mais diversificada sobre o desempenho das
escolas, enriquecendo as apreciacBes e 0s juizos avaliativos; alguma falta de
versatilidade do modelo de AEE — apesar de funcionarem de um modo diferente em
tempo de pandemia, as escolas e o sistema educativo continuam a funcionar. Apesar
disso, a AEE ndo teve a agilidade suficiente para responder metodologicamente e a
nivel do QR a nova realidade, num curto espago de tempo.

Outro ponto fraco diz respeito ao facto de as escolas privadas, que ndo tenham
financiamento publico, terem ficado fora da atual AEE, sob risco de deixarmos fora
da prestacdo de contas uma fatia significativa do sistema escolar e de ndo ser dar o

contributo socialmente esperado para a sua melhoria.

14. No que concerne aquilo que os avaliadores se tém deparado no terreno (em
especial, com as comunidades educativas) e toda a conjuntura atual vivida, que

oportunidades identifica? E ameagas?
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Cada vez mais, as escolas estdo capacitadas para acolher a avaliacdo externa e, cada
vez mais, 0s seus dispositivos internos de avaliacdo ganham robustez e capacitam-se
para se interligar com a avaliacdo externa, complementando-a. O facto de surgir um
dominio de ‘Autoavalia¢ao’ neste modelo ¢ um reconhecimento pela consisténcia que
os dispositivos internos tém adquirido e procura impulsionar os mesmos, podendo

estes vir a afirmar-se como motores eficazes de melhoria.

A grande ameaca é o isolamento da AEE face a outros elementos, como sejam a
inexisténcia de atividades sequenciais (sobretudo das escolas com resultados mais
frageis), a inexisténcia, até ao momento, de articulacdo com o Programa de
Acompanhamento da IGEC, a inexisténcia de planos de melhoria proprios,
construidos pelas escolas. O hiato temporal entre avaliagdes externas é superior a um
ciclo de gestdo e ndo existindo nada entre AEE com carater sequencial, o seu potencial

impacto ficara diluido.

Resultados do processo de AEE:

15. Desde o inicio do terceiro ciclo de AEE, como tém decorrido as avaliacdes

efetuadas? (Reacg0es das escolas, respostas dos atores escolares, etc).

Como avaliador, a reacdo das escolas tem sido muito positiva e € amplamente
reconhecido o contributo da AEE para a consciencializacdo de multiplos atores sobre
0 que € bom e o que ha para melhorar. Refira-se que, frequentemente, os resultados
da AEE impulsionam ou legitimam novas decisdes da escola. (Neste momento estéo
a ser trabalhados os resultados dos questionarios de satisfacdo aplicados as escolas)

16. Que resultados tém sido evidenciados em termos de inovacao, flexibilidade e
autonomia das escolas? Na generalidade, as escolas sdo inovadoras, flexiveis e

auténomas?

Haverd praticas que podem ser consideradas inovadoras em muitas escolas,
decorrendo, frequentemente, da iniciativa de alguns docentes, mas ndao do coletivo.

Geralmente circunscreve-se a um ou outro projeto na escola. Por outro lado, falta
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avaliar muitas dessas ‘inovagdes’, pelo que, frequentemente, ficamos sem saber 0
impacto que tal teve nas aprendizagens, sejam elas curriculares ou ndo. O mesmo

acontece com a gestdo flexivel do curriculo — ainda estd numa fase embrionaria.

17. Tém surgido imprevistos que ndo foram inicialmente acautelados? Se sim, quais?
De que modo tentam/tentaram resolvé-los? Interferem com a eficacia da

atividade?

O grande imprevisto foi a situacdo pandémica que estamos a viver. Surgiu ja
depois da entrada em vigor do novo modelo e depois de alguns meses de
implementacdo. O desenvolvimento do programa no terreno esta interrompido ha
mais de um ano.

O outro imprevisto é recorrente e diz respeito a necessidade de reorganizar
equipas de avaliacdo por impedimentos que vao surgindo. Nem sempre é facil
encontrar um elemento substituto (inspetor ou perito externo, consoante as
circunstancias). N&o afeta a eficacia, mas pode ter impacto no planeamento anual
da AEE. Nalgumas circunstancias as mudangas recentes no 6rgao de gestdo e

administracdo também pode ter impacto na recalendarizacao da atividade.
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INSTITUTO DE EDUCACAO
DA UNIVERSIDADE DE LISBOA

COMISSAO DE ETICA

PARECER

A Comisséo de Etica do Instituto de Educacio da Universidade de Lisboa, tendo procedido &
andlise dos elementos relativos ao projeto de investigacdo da estudante do curso de Mestrado
em Educacdo e Formacao, especialidade Organizacdo e Gestdo da Educacdo e da Formacao,
Carla Patricia Silva Braz, intitulado “Ruturas e continuidades do anterior para o atual modelo
de avaliacdo externa de escolas no quadro da autonomia escolar, flexibilidade e inovagéo
pedagodgica”, considera que os principios éticos, bem como as orientagdes éticas para a
investigacdo, expressos na Carta Etica para a Investigacdo em Educacdo e Formacdo do

Instituto de Educacdo da Universidade de Lisboa, sdo respeitados.
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