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Resumo

O presente estudo averigua a possibilidade deirexista relagcdo entre a
Perspectiva Temporal e 0 Empenhamento Organizdcjparéindo do modelo de Zimbardo
(Zimbardo & Boyd, 1999) sobre a Perspectiva Tenlperas suas respectivas dimensdes
(Passado-Negativo, Passado-Positivo, Presente HestigriPresente Fatalista e Futyre
do modelo de Meyer e Allen (1991) que preconizaerdiites componentes do
Empenhamento Organizacion&nipenhamento Afectivo, Empenhamento de Continuidade
e Empenhamento NormatjvoTambém se investiga a possibilidade da Persgecti
Temporal de Futuro predizer o Empenhamento Orgeioizal. Partindo de uma amostra de
54 sujeitos efectuou-se um conjunto de analisdss @s quais, analises de correlacdo e de
regressao linear. Os resultados revelam correlagigsficativas entre a Perspectiva
Temporal de Futuro no Empenhamento Organizacionalne Empenhamento
Organizacional Normativo. Os resultados revelamb&mque a Perspectiva Temporal de
Futuro revela um caracter preditivo no Empenhaménganizacional. As implicacdes
para o universo dos recursos humanos, as correspiesd limitacdoes do estudo e

respectivas linhas de investigacao futura sdo tandi#rdadas.

Palavras-chave:Perspectiva Temporal; Perspectiva Temporal de &uEmpenhamento
Organizacional; Inventéario de Perspectiva TempaeaZimbardo; Comportamento

Organizacional.



Abstract

The present study ascertains the relationship hgset between Time Perspective
and Organizational Commitment, using Zimbardo TiRexspective model (Zimbardo &
Boyd, 1999) and their dimensions (Past-Negative{-Pasitive, Present-Fatalist, Present-
Hedonistic and Future) and Meyer and Allen Orgaional Commitment model (Meyer &
Allen, 1991) and their components (Affective Comment, Continuance Commitment and
Normative Commitment). It also investigates theurait Time Perspective strength to
predict Organizational Commitment. Data were colddrom 54 subjects and submmited
to analysis, including correlation and regressioralysis. Results reveal a significant
correlation between Future Time Perspective andadrgtional Commitment and
Normative Commitment. They also reveal that Fuflirae Perspective has a significant
competence to predict Organizational Commitmenplications for Human Resources,

study limitations and future investigation pathes also discussed.

Key words: Temporal Perspective; Future Time Perspective; @zgiional Commitment;

Zimbardo Time Perspective Inventory; Organizatidd@havior.
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A Perspectiva Temporal e as suas Implicagdes neEhgmento OrganizacionlalZOlO

Introducao

O tempo € um aspecto fundamental na condicdo humaimadesenvolvimento da
sociedade, orientando e organizando 0 nosso gawotide garantindo a continuidade
existencial de cada individuo e a causalidade ulas ac¢des. Os individuos usam o tempo
para se orientarem, num misto de eventos em cureordenarem a sua interaccdo com o0s
outros (Ringle & Savickas, 1983), e a aptiddo paeasarmos em termos temporais
permitiu aos humanos a exploracdo do seu ambidnteando-se uma vantagem
competitiva na luta pela prosperidade como orgamssfRoutledge & Arndt, 2005).

Um dos conceitos inerentes a visdo do tempo comoeuanto psicoldgico
denomina-se Perspectiva Temporal. Para Boyd e Zdoh@005) a Perspectiva Temporal
refere-se a “forma subjectiva e muitas vezes imdense como cada um de nds se relaciona
com o tempo e ao processo pelo qual o fluxo coatéteiexperiéncias pessoais e sociais é
atribuido e parcelado em categorias temporais, ramds, que ajudam a dar forma,
coeréncia e significado aos eventos” (p. 88). Ringl Savickas (1983) consideram a
Perspectiva Temporal como a “forma como os indivgde as instituicbes se orientam no
tempo” (p. 651). Nesta perspectiva, encontra-sgasabte aos individuos, uma tendéncia
temporal predominante ou uma predisposicdo parariemtarem entre o passado, 0
presente e o futuro, que influencia o seu funci@rdm geral e que actua como um
elemento diferenciador em distintas situacdes e@mextos diversificados, reflectindo o
caracter motivacional dos individuos, o seu esfilgnitivo e consequentemente o tipo de
resposta comportamental mais provavel que cadaithai pode evidenciar perante uma
série de escolhas na sua vida (Zimbardo & Boyd9)199

Utilizando como pano de fundo o referencial te6sobre a Perspectiva Temporal
de Zimbardo (Keough, Zimbardo & Boyd, 1999; Zimbar&l Boyd, 1999), a presente
investigacdo tem como objectivo geral analisar asippel relacdo entre a Perspectiva
Temporal e um aspecto determinante na area dososcaumanos, que possui o potencial
para influenciar o comportamento dos colaboradem@sia organizagdo, denominado
Empenhamento Organizacional (Meyer & Herscovit€913.
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Com a economia a sofrer transformacgdes radicaifrerdando um mercado cada
vez mais volatii e competitivo, as organizacdes rulgdram-se sobre as variaveis
subjacentes a optimizac&do dos seus recursos hunmideste sentido o interesse na ligacao
entre o colaborador e a organizacdo aumentou tiasasldécadas, sobretudo devido a
mudanca de perspectiva sobre a forca de trabaliealimente abordada como um custo
fixo, é actualmente vista como um recurso que psele expandido em funcdo dos
objectivos propostos e valorizado como um meio migenciar vantagem competitiva
(Meyer, Becker & Van Dick, 2006). Consequentememtes Ultimos trinta anos, o
Empenhamento Organizacional tém conquistado o sgar Ino universo cientifico,
sofrendo uma atencdo consideravel, sobretudo emo tatas relacdes entre o
Empenhamento dos colaboradores e um conjunto @etedsticas dos individuos e das
organizacdes (Meyer & Allen, 1984).

No presente trabalho, analisa-se a possivel relagéice uma caracteristica
individual, a Perspectiva Temporal e uma caradiesi€onvergente entre o individuo e a
organizacdo, o Empenhamento Organizacional e seogpanentes, o Empenhamento
Afectivo, o Empenhamento de Continuidade e o Emaer@mto Normativo, referidos em
varios estudos (e.g. Allen & Meyer, 1990; MeyerleAl & Smith, 1993; Meyer, Irving &
Allen, 1998). De um ponto de vista mais especifexgrigua-se o caracter preditivo da
Perspectiva Temporal de Futuro em relacdo ao Enapesrfito Organizacional.

Em termos organizativos, a estruturacdo do tha@babsenta inicialmente em uma
revisdo de literatura sobre a Perspectiva Tempgasabre o Empenhamento Organizacional
e a consequente definicdo de hipoteses sobre relaigdo. Posteriormente serd indicada a
metodologia inerente ao estudo e abordar-se-aspectvos resultados, que seguidamente
serdo analisados e discutidos. Finalmente serdwitagsas principais conclusdes e as suas
implicacdes, bem como as limitacdes subjacentésmbalho de investigacdo e respectivas
linhas de orientag&o para trabalhos futuros.
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Capitulo I - Enquadramento Teorico

1- A Perspectiva Temporal

1.1- O Tempo como objecto de estudo

O estudo do tempo tem uma longa e controversariaisttre diversas disciplinas
do conhecimento e a sua compreensdo tem intrigadmlpgos, fildsofos e cientistas
(Boyd & Zimbardo, 2005). Nos primérdios das prinasiconcepgfes datadas, salienta-se
no campo da filosofia, no Século IV, Santo Agosiinfcitado por Neto, 2009) e a
respectiva divisdo entre passado, presente e fuRasteriormente surge a perspectiva de
Kant (citado por Boyd & Zimbardo, 2005) no sécul¥IX que defendeu o tempo como
uma “capacidade inata” que atribui sentido a experiéncia humana. Nadisiéssica a
perspectiva linear, objectiva e mensuravel do temppedominou nas ciéncias naturais até
surgir a teoria da relatividade de Einstein, (@tggbr Zimbardo & Boyd, 1999) que
introduz a no¢ao de subjectividade ao fendmencdfiddo tempo.

No dominio da psicologia, William James, (citade Boyd & Zimbardo, 2005) o
pai da psicologia americana, dedica um capituleirmtao estudo da percepcéo do tempo,
no classico The Principles of Psychologypublicado no final do século XIX.
Posteriormente as perspectivas de natubetevioristaganham terreno e a sua posicao
central na psicologia conduz a uma diminuicdo sulosal do estudo da percepcdo do
tempo. E com a corrente cognitiva que a percepgaerdpo volta a ser abordada como um
aspecto importante na psicologia (Zimbardo & Bdy@R9).

Para Janeiro (2006), a publicacéo do livi@a ‘psychologie du tempsém meados
da década de 60 por Fraisse, bem como a edicamdetigo de revisdo sobre o assunto
em 1960, por Wallace e Rabin, sdo também marcasadssis que contribuiram para

sustentar o estudo do tempo na psicologia.

1.2 Desenvolvimento do conceito de Perspectiva Teanpl

Contrariamente aos seguidores da escola behagiafistt Lewin (citado por Boyd
& Zimbardo, 2005) considerava a influéncia do pdssa do futuro no comportamento
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presente e definia a Perspectiva Temporal comtaidade das perspectivas do individuo
num determinado momento, sobre o seu futuro pgi@m@oe o0 seu passado psicoldgico.
Neste sentido, o autor reconhece a influéncia ehgt@nte que o tempo exerce nas acgdes
dos individuos em todos os momentos, evidenciandelsgdo entre as memdrias do
passado, a percepcéao do presente e a forma coiskeatieza o futuro (Nobre, 2009). Numa
perspectiva convergente com a abordagem anteosepi Nuttin (citado por Neto, 2009)
considera que os eventos vividos ou imaginado®jeqiados no futuro, ttm um impacto
significativo no comportamento actual, consideraraié que se encontram sempre
presentes na componente cognitiva dos comportasento

Baseados numa extensa revisdo de literatura ecomjunto de investigacdes de
natureza factorial, Ringle e Savickas (1983) deseevam um modelo conceptual,
composto por trés dimensdes, entre as quais, adetira Temporal. Com o objectivo de
caracterizar dtempo subjectivo; quer individual, quer institucional, o artigo fMa-se na
aplicacdo da PT ao planeamento necessario na gegtittizacional, sendo este constructo,
posteriormente utilizado com grande sucesso ad ddveesenvolvimento vocacional.

Mais recentemente, Zimbardo, Boyd e Keough, (1988hceptualizaram a
Perspectiva Temporal como a “forma como os indiwgddividem, de forma automatica, o
fluxo temporal das suas experiéncias pessoais,agtasppsicolégicas, como o passado, 0
presente e o futuro e que estas diferentes compmnda PT sdo usadas na codificacao de
histérias, no relatar de experiéncias vividas e p@&mnitindo criar expectativas, objectivos
e cenarios imaginarios” (p. 150). Considerando ga@a individuo pode efectivamente
revelar uma tendéncia especifica para evocar umpaeente da PT, constata-se que esta
caracteristica também pode ser reveladora de daseindividuais consistent@darber,
Zimbardo & Boyd, 2003).

1.3- Universo Teoérico da Perspectiva Temporal
Segundo Janeiro (2006), verifica-se que a conckgagao tedrica da Perspectiva

Temporal se desenrola em dois planos, sendo o ippinscrito em principios de natureza

global, contemplando todas as dimensdes ou zonasageompdem. O segundo plano
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subscreve uma abordagem mais especifica e queteeispectos de natureza parcelar,

como a Perspectiva Temporal de Futuro.

1.3.1.-Modelos Teoricos de Natureza Geral

Tendo em conta a sua relevancia, como também @adgter integrativo serdo
abordados inicialmente o0 modelo de Nutin e Lensdois por Neto, 2009) e o modelo de
Ringle e Savickas (1983). Posteriormente sera cidtao modelo de Zimbardo e
colaboradores (Zimbardo & Boyd, 1999), uma vez egte serd o suporte conceptual para a
abordagem da PT para o presente estudo.

O modelo proposto por Nutin e Lens (citados poroN2009) contempla o tempo
psicolégico composto por trés diferentes aspestrglo a Perspectiva Temporal o primeiro
aspecto. Esta subdivide-se na extensao tempotehdidda como a distancia temporal dos
objectos recordados ou imaginados, na densidadeguerasses objectos estao distribuidos
pelas zonas temporais, pelo grau de estruturaggolgjectos e pelo nivel de realismo com
gue os objectos sdo percepcionados pelo individane{ro, 2006). O segundo aspecto
prende-se com a atitude temporal e encontra-seciadsoa atribuicdo de valéncias
positivas ou negativas aos objectos que se enoonies diferentes zonas temporais. O
terceiro aspecto refere-se a orientacdo temparahsequente tendéncia para direccionar o
pensamento e 0 comportamento para objectos e atoatdéos associados ao passado, ao
presente ou ao futuro (Neto, 2009).

Ringle e Savickas (1983) desenvolveram um modetaposto por trés factores
com o intuito de representarem conceptualmentepar@ncia subjectiva do tempo que
cada individuo vivencia. O primeiro factor é denoado Perspectiva Temporal e consiste
na forma como os individuos se organizam em fumightempo. Incluido nesta primeira
dimenséo encontra-se a orientacdo temporal e gleteéminada pela zona temporal que
assume um papel relevante no processo de tomatkec@o. O segundo factor do modelo
designa-se por diferenciacdo temporal e estd sditbvna densidade, definida pela
guantidade de elementos inseridos numa determimada temporal e pela amplitude
temporal, definida pela capacidade de evocar deagas ou projectar no futuro, conteudos,

num grau elevado de extensdo temporal global @an2006). O terceiro factor diz
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respeito & capacidade para englobar e relacioferedies acontecimentos, de diferentes
zonas temporais e designa-se de integracdo temparabém se encontra subdivido pela
continuidade, sendo esta associada a possibilidedeaelacionar acontecimentos do
passado, do presente ou do futuro, e pelo optimisgne funciona como dispositiva
afectiva, de caracter positivo e que demonstraaa ge confianca que se tem no alcance
dos objectivos futuros, ou seja, esta na basetddatle planeamento (Neto, 2009).

O modelo de Ringle e Savickas (1983) foi utilizaaouniverso das organizacgoes,
guer como veiculo identificador de uma tendéncedpminante que a instituicdo utiliza
como referencial temporal para se orientar e esauto seu funcionamento, quer como
avaliador das predisposi¢des individuais por pdote elementos que estdo envolvidos em
cargos de directoria e possuem responsabilidadesgesdo e consecutivamente
desenvolver um conjunto de competéncias associadaglaneamento. Posteriormente
também foi utilizado como ferramenta conceptual etoaolégica para o universo da

psicologia vocacional.

1.3.1.1- O Modelo de Zimbardo e Colaboradores (Zinmdrdo & Boyd, 1999)

A perspectiva de Zimbardo e seus colaboradoresh@ido & Boyd, 1999) concebe
a PT como um estilo cognitivo especifico de praameeto de informacdo com impacto na
motivacdo, mas também, num conjunto mais alargadmedsamento e do comportamento
humano (Zimbardo, Keough & Boyd, citados por Jan&2006) e que é condicionada pela
classe social, pelo contexto cultural, pela eduz@&cdelos modelos familiares (Boniwell &
Zimbardo, 2004).

Numa visdo complementar, também aborda a PT comestifo de abordagem das
tarefas (Janeiro, 2006Neste sentidogs individuos quando percepcionam e avaliam as
particularidades de uma situacdo ou evento intemiuzde forma consciente ou
inconsciente, uma variavel correspondente a ogéotgara uma zona temporal (Nobre,
2009). Esta orientacdo associada a um conjunto al@éncias e sentimentos estardo
subjacentes durante os processos de resolucaolilempas e de tomada de decisdo. Desta
forma, a PT ocupa uma posi¢cado central como filtsgndivo que influencia a corrente
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continua da consciéncia, direccionando-a para oimontdlo passado, do presente ou do
futuro (Holman & Zimbardo, 2009).

Paralelamente, a PT actua como variavel difeaénocma vez que os individuos
desenvolvem uma tendéncia para enfatizar frequemienuma das zonas temporais. Este
enviesamento cognitivo temporal, relacionado cotargxincipalmente orientado para o
passado, para o presente ou para o futuro, quartdado de forma cronica, torna-se um
estilo disposicional e revelador da forma comodivitduo vai responder a uma variedade
de situacgdes quotidianas (Boyd & Zimbardo, 2005pN2009).

Nesta perspectiva, Zimbardo e os seus colaboradéessigh, Boyd & Zimbardo,
1999) desenvolveram dimbardo Time Perspective InventofPTI), com o intuito de
avaliarem e medirem as diferentes orientacbes ddsiduos em funcdo das zonas
temporais. O ZPTI tornou-se um instrumento fundaalenom um papel importantissimo
pelo caracter integrativo da informacdo encontrada investigacdo efectuada, mas
sobretudo por ser responsavel pela subdivisdo oo Gubescalas, cada uma que captura
uma dimenséo especifica e coerente da PT (Boydh&a&ido, 2005):

Passado NegativdReflecte uma visdo negativa e pessimista do passadoontra-
se fortemente associado a depresséo, ruminacaedaas (Zimbardo & Boyd, 1999). Em
consonancia com as evidéncias anteriores a or@mtpara o passado, correlaciona-se
negativamente com@nsciensiosidade positivamente com meuroticismono inventario
de personalidade NEO (Costa & Macrae, citados poes) & Brown, 2005), sendo estes,
preditores robustos do desempenho organizacioati¢R & Mount, 19991).

Passado PositivoReflecte uma reconstrucédo positiva do passadamerévelado
correlagbes positivas com a auto-estima, baixo | ndee ansiedade e sociabilidade
(Zimbardo, Boyd, 1999). Individuos com resultadtesy&los nesta escala revelam maior
eficiéncia a lidar com situacfes com elevado nileestress, principalmente com situacdes
conflituosas de cariz social (Holman & Zimbarddados por Jones & Brown, 2005).

Presente HedonistaEstd associada a uma orientacdo para 0 prazeparl
beneficios imediatos e sem preocupacdo com as qursgas futuras. Individuos com
resultados elevados nesta escala apresentam diffited no atraso da gratificagdo, no
controlo de impulsos, no estabelecimento de objestia longo prazo e respectivas

estratégias de regulacdo e manutencdo dos mesm@s,afgm de apresentarem uma
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predisposi¢do maior para comportamentos de risopdB:. Zimbardo, 2005). A orientagcéo
para o presente encontra-se associagdraversagCosta & Macrae, citados por Jones &
Brown, 2005).

Presente Fatalista Reflecte uma visdo fatalista e com um reduzidatide de
controlo sobre a vida dos individuos, uma vez uiste uma percepcdo diminuida da
influéncia do comportamento presente nos resultddasos (Jones & Brown, 2005).
Mesmo em situacdes que sdo demonstrativas da dagagoara percepcionar, interpretar e
responder de forma adequada as exigéncias daasalids individuos tendem a manter
uma Visao pouco esperancosa e predominantemeatsstiatda sua existéncia enquanto
seres humanos (Zimbardo & Boyd, 1999).

Futuro: Pontuacfes elevadas nessa escala sugerem queportamento actual é
fundamentalmente direccionado para a conquista lgectovos e para obtencédo de
recompensas a longo-prazo. Caracterizada pela ptap@@ada, pelo atraso na gratificacao,
pela auto-disciplina, pela perseveranca, pela pdidade, a orientacdo para o futuro esta
associada a resultados académicos mais elevadosu@ido dos comportamentos de risco,
maior controlo de impulsos, estatuto socioeconéreievado, diminuicdo da probabilidade
de existéncia de psicopatologia (Boyd & Zimbardd0Z® Holman & Zimbardo, 2009),
como também se encontra associadarsciensiosidade aextroversdoo inventario de
personalidade NEQlones & Brown, 2005).

Os autores sugerem que uma Perspectiva Temporahdealda permite uma
transicao flexivel entre orientacdes temporais resequentemente uma maior eficacia na

abordagem a diferentes situagdes. (Zimbardo & Bb989).

1.3.2.-Modelos de Natureza Parcelar

Segundo Janeiro (2006), existem diferentes aberdagobre a PT, entre as quais,
diversas formas de conceptualizacdo com um carésjeecifico e que se encontram
direccionadas a uma determinada zona temporal.

Apesar das possibilidades se inscreverem entressaga, o presente e o futuro, a

investigacdo encontra-se predominantemente dirggidianensdo do futuro psicolégico.
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1.3.2.1- A Perspectiva Temporal de Futuro

Entre diversas abordagens e denominacdes a Pérap€etmporal de Futuro tem
vindo a deparar-se com diversas dificuldades degeori conceptual e metodoldgica
(Janeiro, 2006). Apesar das diferentes perspectivagnvergéncia de opinides prendem-se
com o reconhecimento da sua importancia como unpiases fundamentais da agéncia
humana (Bandura, citado por Janeiro, 2007). A aptipara projectar-se no futuro, para
antecipar, para realizar planos e para organizssipiidades futuras representa uma das
mais incriveis caracteristicas individuais (Gjesf83, citado por Seijts, 1998) e assume
um caracter preditivo de como o individuo se poaeraportar em contextos e situacdes
diferentes. Neste sentido, a PTF assume particoiortancia no modo como 0s
individuos abordam as tarefas, como também na faonzo os individuos estabelecem
objectivos e desencadeiam processos associaddaraamento e a execucao de accdes
com vista a alcancar essas metas (Locke & Lath@éQ)1

A PTF encontra-se associada a questdes tdo déstiatao a motivacdo no trabalho
(Seijts, 1998), a maturidade vocacional (Savick@sling & Schwartz, 1984), aos
comportamentos de poupanca financeira associadeferina (Lawson & Hershey, 2005),
ao investimento escolar (Peetsma, 2000) e a vali dos objectivos a longo prazo no
ambito escolar (De Volder & Lens, 1982).

2- O Empenhamento Organizacional

2.1- Desenvolvimento do conceito de Empenhamento gamizacional

Nas ultimas décadas, as mudancas sociais, ecasmigoliticas tiveram um
impacto significativo no mundo do trabalho, impof&ndo as organizacdes para a
necessidade de repensarem alguns dos seus adpadersentais, particularmente a forma
como os colaboradores se relacionam com a orgauzddeyer, Allen & Topolnytsky,
1998). Estas mudancas levaram os gestores a apesmlgue um trabalhador com um
sentimento de ligacdo forte a empresa se dedica maesta, expressando menos
comportamentos de saida e de absentismo, e exdoui@efas além do seu papel e das

suas obrigacdes, 0 que resulta em dltima analiseawmento da produtividade da empresa
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e no atingir dos seus objectivos de negdcio (Hon@®09). E neste contexto que surge o
Empenhamento Organizacional, como um aspecto deinte nos indicadores de
produtividade, que apresenta um longo percurse entiniverso teérico e o dominio da
investigacdo e que proporcionou um conjunto de d#gems distintas nos dltimos
cinquenta anos (Meyer, Vandenberghe & Becker, 2004)

No sentido de desenvolver um corpo conceptual spetivas perspectivas de
investigacao, reconhece-se o caracter precurstraddalho de Becker em 1960 (citado por
Oliveira, 2009), que inicialmente conceptualizolE® numa perspectiva instrumental,
como uma tendéncia para o individuo adoptar cutecsccdo que melhor servem 0s seus
interesses, permanecendo na organizacdo devidossews custos. A proposta de
investigacdo de Porter, Steers, Mowday e BouliaB74) consideravam o EO como a
“forca relativa com que os individuos se identifica se envolvem numa organiza¢do em
particular” (p. 604), salientado o caracter afertdo Empenhamento Organizacional.

Paralelamente os trabalhos de Wiener (1982) atabbuiim enfoque normativo ao EO.

2.2- Natureza do Empenhamento Organizacional

O Empenhamento Organizacional tem sido abordadtude formas distintas: uma
vertente que considera o0 Empenhamento como um ctanpento e outra vertente que
aborda o EO em termos de atitude (Allen & MeyeB@9

Na perspectiva comportamental, 0 Empenhamento @agaonal demonstra-se por
manifestacdes observaveis de natureza comportdmenta pesquisa foca-se na
identificacdo das condi¢cdes que sustentam o comrperito e que providenciam a sua
repeticdo, (O'Reilly & Caldwell; Pfeffer & Lawlegitados por Meyer & Allen, 1991).
Neste sentido o EO diz respeito aos processoséstidns quais os individuos se ligam as
organizacdes através da acumulacdo de investimentasde betsque tornam muito
custoso o abandono daganizacao (Meyer & Allen, 1984).

Na perspectiva atitudinal, o EO € conceptualizamtma um “vinculo emocional e
psicolégico devido a congruéncia e integracao mdeuabjectivos” (Oliveira, 2009, p. 20).
Neste sentido sdo as atitudes que suportam 0s c@am@mtos e garantem a sua
repercussao, estas integradas num conjunto deciasén sentimentos que potenciam o seu

envolvimento e a vontade de permanecer na orgauzddeyer & Allen, 1991).
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2.3- Universo Tedrico do Empenhamento Organizacioha

Em termos conceptuais podemos diferenciar duasiapens, que sdo suportadas
por hipéteses distintas quanto a dimensionalidadéca e que se podem categorizar de
modelos de natureza unidmensional ou modelos deezat multidimensional (Honorio,
2009). Nos modelos de natureza multidimensiona@ slado um papel de relevancia ao
modelo de Allen e Meyer, (1990), uma vez que é deftocom maior importancia a nivel
tedrico e com um elevado numero de investigact@izaeas, para além de ser o modelo

que suportara conceptualmente o presente estudo.

2.3.1- Modelos Unidimensionais

Varios autores conceptualizaram o EO de um pontovidéa singular e
unidimensional (e.g. Mowday, Steers & Porter, @gagor Meyer & Herscovitch, 2001),
sendo este um modelo fundamental no papel de imopaldor no estudo do EO e de
futuras propostas de conceptualizacdo como o matteMeyer e Allen (1991). Para além
do seu caracter precursor, também proporcionou mstmgdo e validacdo do
Organizational Commitment Questionnafddlen & Meyer, 1990).

O entendimento de que as abordagens unidimensjonais do que diferentes tipos
de empenhamento, traduziam diferentes componewotéacd individuo-organizacdo, em
funcdo do autor ou da perspectiva que tomava meraninvestigacdo, provocou uma
viragem para modelos multidimensionais do empenh@meorganizacional. Esta
constatacdo reforcou a assercdo que diferentes commigs podem ter diferentes

antecedentes e gerar diferentes efeitos (Oliv20@9).
2.3.2-Modelos Multidimensionais
Como jé foi referido, os modelos multidimensior@aispdem que o Empenhamento

Organizacional seja composto por diversos aspecteste sentido existem varios autores

gue seguem esta direccdo. Neste sentido, Reidhtda por Oliveira, 2009), compreende

11
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o EO como uma colectanea de empenhamentos multgados com varios aspectos,
entidades e grupos que formam a organizacdo cofegas) supervisores, departamentos,
subordinados ou clientes, perspectiva que convegeestudos mais recentes (e.g. Meyer
e Herscovitch 2001). Paralelamente O’Reilly e Chatnfcitados por Moreira, 2010)
incluem trés formas distintas; a aceitacdo suslama beneficio pessoal ou evitamento do
custo, a identificacdo, caracterizada pela manétenie uma relacdo satisfatoria e auto-
definidora e a internalizacéo no qual o individumsidera que os objectivos e valores da
Organizacao sao intrinsecamente recompensadomgjaientes.

Num conjunto vasto de modelos sobre o EO, saligmtalém dos ja referidos, o
modelo de Mayer e Schoorman (1998), que defendeisirmensionalidade do conceito em

relacéo ao valor e a continuidade.

2.3.2.1- O Modelo de Meyer e Allen (Meyer & Allen1991)

Veiculado como um modelo de referéncia na liteegtarmodelo de Meyer e Allen
(1991) reflecte as tematicas gerais, mais concegttama vinculacdo afectiva, os custos
percebidos e o sentido de obrigacdo e tem siddaddi em culturas distintas (e.g. Lee,
Allen, Meyer & Rhee, 2001). Para Meyer e Allen (1p@ razdo mais importante para
distinguir diferentes formas de EO prende-se com dderentes implicacdes no
comportamento. Neste sentido s&o distinguidos dogsponentes do Empenhamento: o
Afectivo, o de Continuidade e o Normativo (AllenNMeyer, 1990).

Empenhamento Afectivo Caracteriza-se pelo desejo de permanecer na ipagao,
sustentado numa ligagdo emocional e afectiva, nogolgmento emocional com a
organizacdo, como também uma identificacdo comafmas e uma consonancia entre 0s
objectivos individuais e os organizacionais (AlerMeyer, 1990; Meyer & Allen 1991).
Trabalhadores com um elevado Empenhamento afegp@rananecem na organizacao
porque querem (Oliveira, 2009).

Empenhamento de Continuidaddambém traduzido como Empenhamento Instrumental,
ou Empenhamento Calculativo (Rego, Souto & Cunb@y}, esta associado a ligagdo do
trabalhador com a organizacéo, baseada na percdpsamstos agregados ao abandono da
organizacdo (Meyer & Allen, 1991). Baseado numadpaacdo entre 0s custos e 0s

12
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beneficios, como também ao investimento efectuadmbalhador mantém-se ou néo, na
organizacao porque necessita (Hondério, 2009).
Empenhamento NormativoE caracterizado por um elevado sentido de obigagu
responsabilidade moral que sustenta e justificaesegmca do individuo na organizacao
(Allen & Meyer, 1990). O trabalhador segue um catgude regras interiorizadas e
permanece na organizacao porque sente que o derdlonorio, 2009; Oliveira, 2009).
Relativamente as consideracbes e criticas apantadamodelo salienta-se a
possibilidade apresentada por McGee e Ford (19§9reDunham, Grube e Castafieda,
(1994) que pressupdem a existéncia de duas dimensdeomponente do Empenhamento
de Continuidade. A perspectiva de Mayer e Schoor(i@88) contempla apenas duas
dimensbes do EO, apesar da validade do modelan#idiional ter sido confirmada
posteriormente (Lee, Allen, Meyer e Rhee, 2001jeEealcar as consideracées levantadas
por Meyer, Stanley, Herscovitch e Topolnytsky, (citados porivéifta, 2009) que
encontraram semelhancas nos padrfes de correla¢éo as componentes Afectiva e
Normativa.

2.4-Antecedentes e Consequentes do Empenhamento @rzacional

Existe um conjunto de causas, processos e prafisasontribuem para o EO e que
envolvem caracteristicas pessoais, situacionaisteitgrais. O estudo das causas ou
antecedentes do empenhamento organizacional pod&/sikdo em trés grandes correntes,
sendo a primeira corrente associada aos modelosaisauque procuram identificar
variaveis com capacidade preditiva sobre o empeehtntomo as caracteristicas do posto
de trabalho e da funcdo, os factores situacionass,caracteristicas estruturais da
organizacao e as caracteristicas pessoais, coneao) 8s tracos de personalidade e os
valores (Meyer, citado por Oliveira, 2009). A sedancorrente estd associada aos
processos organizacionais, como a percepcao detsupganizacional e a percepcao de
justica organizacional e finalmente a terceiraexaie estéa associada as praticas e politicas
de gestao de recursos humanos, mas a avaliac@udmgacto tem sido fugaz (Meyer &
Smith, 2000).

13
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Os antecedentes também podem ser organizados éeam@donta a componente ao
gual se encontram associad@slativamente aos antecedentes do Empenhamenttivafec
estdo identificados aspectos como a idade, a cémpatpercebida dos trabalhadores, as
experiéncias de trabalho e a percepcédo de supgdeipacional (Mathieu & Zajac, 1990).
Salienta-se o trabalho de Meyer, Irving e Allen98p que revelam a satisfacdo com a
funcdo, a valorizacdo do trabalho, as experiénaiagis de trabalho e a antiguidade na
organizacdo como antecedentes validos do empent@mnagectivo. Curiosamente, 0s
estudos de Jacobsen (citado por Oliveira, 2009)odstraram que os trabalhadores com
niveis de instrugdo mais elevados denotam menoemmaento afectivo

Relativamente aos antecedentes do Empenhamentordm@dade, Mcgee e Ford
(1987), demonstraram que o investimento pessoalatarial dos individuos apresenta uma
relacdo positiva. Mayer e Schoorman (1998) encratraelacdes positivas com a idade e
a antiguidade nas organiza¢gfes e uma relacdo vegatim o nivel de habilitacdes dos
individuos e a possibilidade de obtencéo de bdnsfi@a reforma.

No que diz respeito ao Empenhamento Normativo,atidscedentes mais robustos
realca-se a percepcado de dever e as experiénciaoaigizacdo (Wiener, 1982), a
percepcao de suporte organizacional (Eisenbergsolé& LaMastro, 1990) e a percepcéo
de justica organizacional (Rego & Souto, citadas@loveira, 2009).

Relativamente aos consequentes do EO, evidénciadvipger, Allen e Smith,
(1993) e por Tett e Meyer (1993) encontram assdementre as intencdes Tigrnovere a
reducdo do absentismo, com a assiduidade (Mathigaj&c, 1990), e com o EO, no que
concerne a mudanca organizacional (Meyer, SriniMas, & Topolnytsky, 2007).
Paralelamente elevados niveis de EO podem conduziiminuicdo dos niveis de

criatividade e de inovacao de um ponto de vistammegcional (Mathieu & Zajac, 1990).

3-Da Perspectiva Temporal ao Empenhamento:

Cruzamentos de natureza tedrica e pratica

Se a importancia da Perspectiva Temporal nas ar@gies se iniciou no estudo de
Ringle e Savickas (1983), a sua importancia sof@uacréscimo de atencdo com a sua

inclusdo nos possiveis determinantes do desenvehiorvocacional.
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No estudo de 1983 a abordagem da PT prende-se cdesenvolvimento da
capacidade de planear, por parte dos elementogyereen e regulam as instituicbes e
tomam as decisfes fundamentais, direccionandouoofuta organizacdo. Actualmente, o
planeamento € visto como uma capacidade fundameatalo desempenho em iniUmeras
funcbes e encontra-se inserido em modelos e pediscompeténcias amplamente
investigados como o modelo de Bartram (2005).

As abordagens no universo do desenvolvimento vocatiprendem-se com as
relacdes importantes entre a PT, mais concretanadpéspectiva Temporal de Futuro e os
comportamentos, atitudes e pensamentos associadE@sso no planeamento de carreira
(Savickas, Silling & Schwartz, 1984). De facto, fskss (citado por Neto, 2009) considera
gue o desenvolvimento vocacional sé € possiveledeealizado se o individuo possuir
consciéncia da sua carreira subjectiva e de todggensamentos, crencas e atitudes que
habitam no seu projecto vocacional e que englobauopassado, 0 seu presente e 0 seu
futuro profissional. Neste sentido, a PT € considarcomo uma variavel determinante na
formacdo e desenvolvimento de atitudes de plandamende exploragdo de carreira
(Janeiro, 2007). Alias, quer nas concepcOes isicia maturidade vocacional, quer no
conceito mais actual de adaptabilidade de cardgr&avickas (1997), a PT assume um
caracter fundamental, sendo que neste € concgatdalicomo uma dimensdo que
preconiza apreocupacdocom o futuro vocacional, paralelamente com asanés$
dimensdes prescritas, nomeadamente a dimens@&ordmlo sobre as possibilidades no
futuro profissional, a dimenséo que diz respeitmr@fianca nas capacidades do individuo
para fazer face a situacOes e conflitos, a dimeas&ociada &uriosidadee respectivas
oportunidades de exploracdo e finalmente a dimemgfo engloba a capacidade do
individuo de seempenharno seu projecto profissional, nas suas escolhdgcesdes
(Bastos, 2009).

Se no conceito de Adaptabilidade de Carreira, agam@endamental no universo da
psicologia aplicada as carreiras, a Perspectivgpbemhe o Empenhamento sgarceiros
gue contribuem para diferenciarem e caracterizavermdividuos, sera que no universo
dos recursos humanos poderao estar relacionados?

Por outro lado, o Empenhamento Organizacional alarg sua concepgado e

actualmente € abordado como uma entidade myltipla engloba diferentes formas e
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diferentes objectivos (Meyer & Allen, 1991; Meyarandenberghe & Becker, 2004),
continuando a ser considerado como um elementocqodiciona a prestacdo de um
individuo em contexto de trabalho. Torna-se padrtoente importante encontrar aspectos
gue apresentem um caracter preditivo sobre a sstmsia e que ndo envolvam custos
directos para as organizacdes, mas que estejammsiritos a caracteristicas pessoais e
possam ser avaliados formal ou informalmente nuenspectiva diferencial e selectiva.
Neste sentido serdo estudadas e averiguadasuastesdnipoteses:
a) A Perspectiva Temporal relaciona-se com o Empenhen@rganizacional e com
as suas componentes.
b) A Perspectiva Temporal de Futuro apresenta um tesrdpreditivo no

Empenhamento Organizacional.

Capitulo 1l — Método

1.1- Participantes

No que diz respeito aos participantes, a amostraatigezando aleatoriautilizada
neste estudo era constituida por 54 individuos¥%56o sexo masculino e 44 % do sexo
feminino. Quanto aos dados de natureza etaria,osteanera composta por individuos dos
21 anos até aos 58 anos, com um valor médio deaBb®2e com um desvio padréo de 9,2
anos. Na respectiva amostra 14 dos sujeitos em@s@nt-se entre 0os 21 e 0s 24 anos
(Exploracgéq, 34 dos sujeitos encontravam-se entre os 254d asos Estabelecimenioe
finalmente 6 sujeitos possufam idade superior ants lanutencad'. Relativamente ao
estado civil, os dados revelam 22 % de sujeitoadmes 59 % de sujeitos solteiros, 17 % de
sujeitos divorciados e 2 % de sujeitos em estadeiaeez. Ao nivel das habilitacbes
literarias, 57 % dos individuos encontram-se eotB® e o 12° ano de escolaridade, 22 %
frequentam o ensino superior, 19 % possuem umacl@ira no ensino superior e 2 % tém

formacéo ao nivel do mestrado ou do doutoramemnogqid diz respeito ao agrupamento

! Periodos Etérios definidos a partir de Super (19ji/8) preconiza a fase de Exploragéo (18 aos 25,an0s
fase de Estabelecimento (25 aos 45 anos) e a éabtadutencéo (45 aos 65 anos), no que diz respe#o
estadios de carreira durante a vida de um indivadtespectivas tarefas de desenvolvimento.
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das profissdes, 13 % pertencem ao grupo de esptasablas profissfes intelectuais e
cientificas, 15 % ao grupo dos técnicos e profiss® de nivel intermédio, 26 % estédo
associados ao grupo de pessoal administrativo kas#s) 22 % ao grupo das profissdoes
englobadas nos servigos e vendas, 15 % ao grupopeodrios e trabalhadores similares e
finalmente 9 % ao grupo dos trabalhadores n&o fopzald$. No que diz respeito ao
horario de trabalho, 80 % dos individuos trabalhavaum horario de tempo inteiro,
enguanto 20 % dos individuos trabalhavam em regmpart-time Todos os trabalhadores

pertenciam a regido da grande Lisboa e tinham nakitade portugues&elativamente aos
dados associados ao tempo na organizacdo, na feng®mercado de trabalho a distribuicdo
percentual é referida no quadro 1.1.

Quadrol.1Bbistribuicdo percentual dos individuos pelos respes anos de actividade

Periodo de temp@nos, Menos de 2 Menos de 5 Menos de 10Menos de 20 Mais de 20
(Anos'

Actual organizagao 44 % 30 % 13 % 7% 6%
Actual funcdo 46% 33% 11% 4% 6%
Mercado de trabalho 17% 32% 15% 16% 20%

1.2- Instrumentos

1.2.1-Inventéario de Perspectiva Temporal de Zimbardo

O Inventario de Perspectiva Temporal foi desendolpor Zimbardo & Boyd
(1999) em resposta a variedade de medidas e denmesitos existentes e que tentam
corresponder a complexidade do constructo. O im&nio original era composto por
cinquenta e seis itens, ao qual estdo associados escalas. A primeira escala denomina-
sePassado Negative obteve um indice de precisdo de 0.82, a segesuida designa-se
Presente Hedonista alcancou um valor de 0.79 ao nivel da preciaderceira escala foi

nomeada comé&uturo e possuia um grau de precisdo de 0.77. A quactdaedesigna-se

> Agrupamento das profissdes referenciado pelo institde Emprego e Formacédo Profissional;

http://www.iefp.pt/formacao/CNP/Paginas/CNP.gsmpnsultado em 24 de Julho de 2010.
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Passado Positive alcancou um valor de 0,80 ao nivel da precisioaémente a quinta
escala denominada corRoesente Fatalistalcancou 0,74 ao nivel da precisao.

A adaptacdo portuguesa utilizada neste estudoutiaiaa de Ortuno & Gamboa
(2009} contempla cinco possibilidades de respostarunca é verdadeiro; 2= raramente
verdadeiro, 3= neutro; 4= relativamente verdadeibs; sempre € verdadeiyoA traducao
portuguesa contempla cinquenta e seis itens, ask®ca cinco escalas convergentes com a
proposta inicial. A escal®assado Negativwmbteve um indice de precisdao de 0,80 e
contempla itens comadPenso acerca das coisas mas que me acontecerarassadsd, a
escalaPassado Positivpossui um indice de precisdo de 0,64 e contérs itemo “Eu
fico nostéalgico acerca da minha infantia escaléPresente Fatalistaevelou um grau de
precisdo de 0,69 e é composta por itens cbrms coisas raramente correm como eu
esperavg a escalaPresente Hedonistapresentou um indice de precisdo de 0,80 e
contempla itens comoFaco coisas impulsivamerite finalmente a escalkuturo que
possui um indice de precisédo de 0,72, é constifuddétens como Eu faco listas daquilo

gue tenho que fazer

1.2.2-Questionario de Empenhamento Organizacional

O Questionario de Empenhamento Organizacional faialmente desenvolvido
por Allen & Meyer (1990) e encontrava-se subdividiem trés componentes, ao qual
estavam associados oito itens, a escala de Empentawfectivo, que revelou 0,87 como
nivel da preciséo, a escala de Empenhamento denGidlaide, que obteve 0,75 como grau
de precisdo e a escala de Empenhamento Normatevoegalou um valor de 0,79 ao nivel
da precisdo. Posteriormente, o instrumento foistevpor Meyer et. al (1993) o que
permitiu a reducdo para seis itens por cada esAaias as situacOes coincidiram na
utilizacdo de uma escala Hiert composta por sete possibilidades.

Para recolher as informacfes necessarias parizacéa deste estudo, utilizou-se a

adaptacédo efectuada por Bruno (280para a realidade portuguesa, ao qual se salienta

% Inventério gentilmente cedido pelo professor Vi@otuno.

* Questionario gentilmente cedido pela professorafmsima (Faculdade de Psicologia da Universiddele
Lisboa).
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elevado indice de precisdo patenteado (0,94). fecEs80 instrumento era composto por
vinte e seis itens, estruturados numa escalakeet constituida por cinco possibilidades (1
— discordo totalmente, 2 — discordo parcialmente; 840 concordo nem discordo, 4 —
concordo parcialmente, 5 — concordo totalmente)ngrumento era composto por trés
escalas, a escala d@mpenhamento Afectivque possuia itens coni®into um forte
sentimento de pertenca a minha organizagd@ escala doEmpenhamento de
Continuidade que contemplava itens comadVtitas coisas da minha vida ficariam
complicadas se eu decidisse sair desta organizagawd e finalmente a escala do
Empenhamento Normativque englobava itens com&sta organizagdo merece a minha
lealdadé.

1.2.3Questionario de Dados Pessoais

Com o objectivo de recolher informacéo de carédeenografico pertinente para o
presente estudo, foi elaborado um Questionério ddo® Pessoais, composto por um
conjunto de dados como o nome, a idade, o sexstanl@ civil, habilitagdes literarias, a
profissdo actual, 0 nome da organizacdo actuatigoode horario. Realca-se o facto dos
dados correspondentes ao tempo no mercado dehwalb@mpo na actual organizacéo e
tempo na actual funcdo estarem associados a unpaagemto de cinco possibilidades
(menos de 2 anos, menos de 5 anos, menos de 10namoss de 20 anos e mais de 20
anos). Para a construcdo do Questionario de Daskso&s foi tomada em consideracéo a

matriz de dados pessoais de Honorio (2009).

1.3- Procedimento

Apoés a escolha dos instrumentos, iniciou-se oamdatcom 0s participantes, 0s
guais eram abordados preferencialmente de formadadl. O projecto era apresentado de
forma sucinta, como um estudo inserido na realzagiuma dissertagcdo de Mestrado na
area da Psicologia dos Recursos Humanos, peladaaeutle Psicologia da Universidade
de Lisboa. De seguida averiguava-se o interessgari&ipacdo e indicava-se o tempo
médio de resposta, o nivel de facilidade/ dificdelacomo também se garantia a seguranca

e confidencialidade dos dados do participante.
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De seguida indicava-se a necessidade de contraaesso e garantir a respectiva
confidencialidade relativamente aos instrumentgsie era complementada pela presenca
do investigador de um modo geral, durante a red@zado preenchimento dos
guestionarios. Em raras excepgbes o0s participamesessitaram de recolher o0s
guestionarios, sendo nesta situacdo negociadapspara entregar dos respectivos dados
e instrumentos e que geralmente foram entreguespnazo de setenta e duas horas.

No que diz respeito a forma como os instrumemnoani preenchidos, os sujeitos
inicialmente preenchiam o Questionario de Dadosdzes, em seguida o Inventario da
Perspectiva Temporal e finalmente o Questionafweso Empenhamento Organizacional,
sendo esta ordem determinada pelo numero de iterextensdo do questionario
(Questionario de Dados Pessoais-lpagina, Questionarde Empenhamento
Organizacional-3 paginas, Inventario de Perspecfieanporal-2 paginas).

Por ultimo salienta-se a utilizacdo do softwartatéstico SPSS 16.0S{atistical

Package for Social Scienggsara o respectivo tratamento de dados.

Capitulo Ill- Apresentacéo e Analise dos Resultados

Neste capitulo, sdo apresentados e analisadoswgidas os respectivos resultados
encontrados no presente estudo. Inicialmente sedizados os resultados provenientes da
analise de consisténcia interna. Posteriorment@agésentados os resultados ao nivel das
correlacbes e finalmente os resultados proveniesieandlise de regressao linear, que
possibilita averiguar se a Perspectiva Tempordfutaro apresenta um caracter preditivo

sobre o Empenhamento Organizacional.

1.1-Apresentacao e Analise dos valores associadd3axspectiva Temporal

No quadro 1.2 sdo apresentados os valores de ratdescritiva associados a cada
escala da Perspectiva Temporal, bem como os dathtt/os a analise de consisténcia
interna. Salienta-se o0 resultado da esdézdasado Negativoque possui o0 valor mais
elevado ao nivel da preciséo (,85) e que se erecanima do valor estipulado por Nunnaly
(1978), (,70) para investigacdo preliminar (p. 24%). Para a escaRassado Positivo

efectuado um procedimento denominadordnbach’s Alpha if item deletetjo que
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permitiu a exclusdo do itenf5bsto dos rituais e tradicoes familiares que sapetilos
com regularidadée a correspondente subida nos valores de predisie procedimento
foi repetido com o objectivo de optimizar os restdts ao nivel da precisdo nas restantes
escala Presente Fatalistaexclusdo do item Frequentemente, a sorte resulta melhor do
gue o trabalho ardub Presente Hedonistaexclusdo do itefiTomo as minhas decisdes
de acordo com a inspiracdo do momentButuro: exclusdo do iteniSe as coisas nao

ficam feitas a tempo, ndo me preocupo com sso”

Quadrol.2 Pardmetros descritivos para cada dimenséao da ffeetsva Temporal

Escala Avaliada Média Desvio Padrao o Cronbach N° itens
Passado Negativo 2,46 71 ,85 10
Passado Positivo 3,14 34 , 16* 9 (8)
Presente Fatalista 2,77 ,70 ,60* 9 (8)
Presente Hedonista 3,31 42 , 70* 15 (14)
Futuro 3,43 ,39 ,68* 13 (12)

* valor ap6s procedimentalpha if item deleted

1.2-Apresentacao e Analise dos valores associadossanpenhamento Organizacional

Como nos revela o quadro 1.3, os valores associ@gdasscala global de
Empenhamento Organizacionabtiveram um indice de precisdo extremamente éteva
(,92). No que diz respeito aos componentes do Ehgmento Organizacional, o
Empenhamento Afectiymossui um elevado nivel de precisao (,91). A camepte que diz
respeito accmpenhamento de Continuidadea componente associadaEaapenhamento
Normativo também alcancaram valores elevados. Realca-se aquprocedimento
suplementatCronbach’s Alpha if item deletedfoi realizado, mas nao foram encontrados
resultados significativos que contribuissem pareemento do nivel de precisao.
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Quadrol.3Parametros descritivos para as escalas do Empenhtm@rganizacional

Componente Avaliado Média Desvio Padracn Cronbach  N°itens
Empenhamento Organizacional 2,99 ,64 ,92 26
Empenhamento Afectivo 3,33 1,01 91 6
Empenhamento de Continuidade 3.03 ,66 75 7
Empenhamento Normativo 2,81 ,68 ,88 13

1.3.-Andlise de Correlagfes entre escalas da Persipea Temporal

Ao nivel das correlacdes entre as escalas da detinap Temporal, os valores
apresentados no quadro 1.4, indicam que a eBeakado Negativapresentou correlagdes
significativas com a escaRresente Fatalistq,46), como também com a escRigesente
Hedonista (,33). A escalaPresente Fatalistarevela um valor significativo (,30) na

correlacdo com a escdaesente Hedonista

Quadrol.4Matriz de Correlagbes entre escalas da Perspedimaporal

Escala 1 2 3 4 5
1 Passado Negativo _
2 Passado Positivo ,16 _
3 Presente Fatalista 46** 01 _
4 Presente Hedonista ,33* ,19 ,30* _
5 Futuro ,15 ,04 -,21 ,02

*, Correlacgéao significativa (p< ,05).
**_ Correlagéo significativa (p< ,01).

1.4-Andlise de Correlagdes entre escalas do Empemmento Organizacional

No que diz respeito as correlacbes entre as esastaxiadas ao Empenhamento

Organizacional, de uma forma geral verificam-seatacdes significativas entre todas as
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escalas, no entanto com intensidades diferentesficdese no quadro 1.5 que a escala
Empenhamento Organizacionapresenta uma correlacdo elevada coEnpenhamento
Afectivo (,84), com oEmpenhamento de Continuidad@6) e com oEmpenhamento
Normativo(,91). Também se destaca o resultado obtido erfE@penhamento Normativo

e oEmpenhamento Afecti{63) A consisténcia dos resultados é convergameestudos
efectuados anteriormente sobre as correlacbes edoalas do Questionario de
Empenhamento Organizacional (e. g. Hondrio, 20B@glca-se que todas as correlacbes

referidas séo significativas (p<,01).

Quadrol.5Matriz de Correlagbes entre escalas do Empenhant@érganizacional

Escala 1 2 3 4
1 Empenhamento Organizacional -
2 Empenhamento Afectivo ,84**
3 Empenhamento de Continuidade , (6% 52**
4 Empenhamento Normativo 91**  63**  Hh**

**_Correlagao significativa (p< ,01)

1.5-Andlise de Correlacdes entre as escalas do Empamento Organizacional e o

Tempo no Mercado de Trabalho, Tempo na Organizacée Tempo na actual funcao

Foram analisados os resultados nas correlacdes astrescalas associadas ao
Empenhamento Organizacional e Tempo no Mercado de Trabalholempo na
Organizacdo e Tempo na actual FuncdoA escala global doEmpenhamento
Organizacional apresenta uma correlacdo significativa conTempo no Mercado de
Trabalho(,48), com olempo na Organizac&@45), e com dempo na Fung¢a@40), o que
€ convergente com todas as componentes do Empemntoan@rganizacional. O
Empenhamento Afectiapresenta correlagdes estatisticamente signifasatie uma forma
global, sendo a mais relevante conT@mpo no Mercado de Trabal{@10), tendéncias
manifestadas também pelBmpenhamento de Continuidade pelo Empenhamento

Normativq como se verifica no quadro 1.6.
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Quadrol.6Correlagbes entre escalas do Empenhamento Orgaoizaice o Tempo no

Mercado de Trabalho, o Tempo na Organizacdo e opbema actual Funcao

Escala  (tempo) Mercado de Trabalho Organizacdo Funcéao
Empenhamento Organizacional ,48** ,45%* ,40%*
Empenhamento Afectivo ,40%* ,35%* ,34*
Empenhamento de Continuidade ,35%* ,40%* ,28*
Empenhamento Normativo ,A5** ,39** ,38**

*, Correlacgéo significativa (p< ,05)
**_Correlagao significativa (p< ,01)

1.6-Analise de Correlacdes entre as escalas da Restiva Temporal e as escalas do

Empenhamento Organizacional

As correlagfes entre as escalas associadas &&erasd emporal e os componentes
do Empenhamento Organizacional representam ostmfojecentrais do presente estudo. A
escalaPassado Negativapresenta correlagdes de caracter negativo cBmpenhamento
Organizacional(-,04) e com &ampenhamento Afectig10) e valores de natureza positiva
nas correlagbes com Bmpenhamento de Continuida@20) e com oEmpenhamento
Normativo (-,11), mas nenhuma destas correlagbes demonsouestatisticamente
significativa. A escalaPassado Positivoapresentou correlacdes positivas com o0
Empenhamento Organizaciong|09), com o Empenhamento Afectivg,05), com o
Empenhamento de Continuida@d@l) e com &mpenhamento Normatid5). Salienta-se
gue nenhum dos resultados revelou ser estatistitanggnificativo. Relativamente as
correlagbes subjacentes a esdatasente Fatalistaos resultados revelam um carécter
negativo com campenhamento Organizacion@l10), com oEmpenhamento Afectie
,19) e com cEmpenhamento Normatie,08). Apenas &mpenhamento de Continuidade
(,05) demonstrou um resultado positivo. Todos derga indicados associados a esta
escala ndo sdo considerados como significativosurde ponto de vista estatistico.
Relativamente a escal@®resente Hedonista os resultados ndo demonstram ser

estatisticamente significativos, sendo as correle@dm dEmpenhamento Organizacional
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(,03), com cEmpenhamento Afectig08), com cEmpenhamento de Continuidaglé9) e
com o Empenhamento Normativg-,04) insuficientes para ser atribuida relevancia
estatistica. Finalmente a esc#&laturo, apresentou uma correlagcdo positiva e com um
caracter estatisticamente significativo comEmpenhamento Organizacion§32). Ao
nivel do Empenhamento Afectivas correlacbes néo revelaram significancia efitai
(,26), situacdo semelhante ao nivelkdtopenhamento de Continuidag2l). Salienta-se a
correlacéo estatisticamente significativa, encalatr@o nivel dEmpenhamento Normativo

(,30), salientada no quadro 1.7.

Quadrol.7Correlacdes entre as escalas da Perspectiva Terhpaa escalas do

Empenhamento Organizacional

Escala Avaliada Passado Passado Presente Presente Futuro
Negativo Positivo Fatalista Hedonista
Empenhamento Organizacional -,04 ,09 -,10 ,03 32*,
Empenhamento Afectivo -,10 ,05 -,19 ,08 ,26
Empenhamento de Continuidade ,20 ,01 ,05 ,09 21
Empenhamento Normativo .11 ,15 -,08 -,04  30*,

*, Correlacgédo significativa (p< ,01)

1.7-Andlise Inferencial: Andlise de Regressao sobra influéncia da Perspectiva

Temporal de Futuro no Empenhamento Organizacional

Com o objectivo de averiguar o possivel caracteedipivo da PTF no
Empenhamento Organizacional efectuou-se um proegdon estatistico denominado
analise de regressao linear. Efectuou-se inicidienen validacdo das condicbes ou
pressupostos para a sua aplicabilidade, mais danteate o pressuposto da independéncia
e da normalidade ao nivel dos residuos. Tambénvexggaou a existéncia deutliers

Apos verificagdo dos pressupostos efectuou-sepactga analise de regressao linear.
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Quadro 1.8Resultados da Analise de Regresséo Linear entrerspBctiva Temporal de

Futuro e o Empenhamento Organizacional

Variavel Coeficiente Coeficiente Anova Coeficiente ndo Coeficiente T Sig.
Determinacéo Determinacéo E standardizado b standardizado b
Ajustado
Perspectiva ,10 ,08 5,83 99 32 242 ,02*
Temporal
(p<,05)

Os resultados da analise indicam que a Perspedt@raporal de Futuro é
responsavel por uma percentagem reduzida da Jatat® do Empenhamento
Organizacional (8%). Os valores correspondentesiadidade de ajuste do modelo séo
insuficientes, uma vez que o seu valor (,08) emaes# por larga margem numa posicao
exterior aos valores considerados significativasNdaroco (2003), para as ciéncias sociais
(r2>,50). Nao obstante, os resultados revelam uroatribuicdo estatisticamente

significativa para (p<,05).

Capitulo IV- DISCUSSAO E CONCLUSAO

1.1- Discussao dos Resultados

Os resultados ao nivel das correlacdes entre adassda Perspectiva Temporal
podem sugerir que a percepcao e estruturacdo lidadsatemporal € suportada por um
complexo sistema de cognicfes, valéncias e afegt@s,convergem quer em funcéo do
periodo dominante (correlacdo significativa entrePresente Fatalistae Presente
Hedonistg, quer em funcéo da tonalidade afectiva (corr@aggnificativa entrd?assado
Negativoe Presente Fatalisfa Neste sentido, salienta-se a evidéncia que @afRbém se
encontra relacionada com a valéncia afectiva aada@ cada um dos marcos ou categorias
temporais(Apostolidis, Fieulaine, Simonin & Rolland, 2006tados por Ortuno & Gamboa,
2008).

Paralelamente, a solidez dos resultados ao nivElng@enhamento Organizacional
revelam a consisténcia do instrumento e a solidezahstructo, particularmente entre a

escala global e os seus componentEmpenhamento AfectivdEmpenhamento de
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Continuidadee Empenhamento Normatiyae que se encontram em consonancia com
estudos anteriormente realizados (e.g. Honorio9RM8inda ao nivel do Empenhamento
Organizacional, foram encontradas associa¢Oesargiey entre o tempo na organizacdo e o
EO (,45), resultados significativos e em convergéoom os resultados encontrados por
Mathieu e Zajac (1990). Realca-se os resultadosrdates do tempo de mercado de
trabalho e ao qual se pode associar a idade dbsifemtes, sendo este um factor que para
Mayer e Schoorman (1998) pode influenciar o EO.

No que diz respeito as correlagbes entre as esdalderspectiva Temporal e 0
Empenhamento Organizacional, os resultados revglerapenas a Perspectiva Temporal
de Futuro apresenta correlacdes significativas @®@®. Relativamente a primeira hipbtese
definida inicialmente, n&o existe uma evidénciacceta que a Perspectiva Temporal esteja
associada ao EO, o que conduz a impossibilidadefidear ou negar que a PT esteja
associada ao EO. No entanto salienta-se a posssetiacdo entre a PTF e o EO, com
base nos resultados alcancados nos procedimemtetacmnais e que pode indicar como a
PTF afecta de forma diferenciada o comportamenscsdieitos (Zimbardo & Boyd, 1999).
Paralelamente, encontrou-se relacbes entEBnpenhamento Afective o Futuro (,26),
entre oEmpenhamento de Continuidagl®Futuro (,21) e oEmpenhamento Normati\eo
Passado Positivg,15). Todavia, as relacdes nédo se inserem novaitede valores com
natureza significativa no universo estatistico.

Por outro lado, as correlagbes significativas eptriéuturo e o Empenhamento
Organizacional (,32) e entre oEmpenhamento Normativ§30), fundamentam numa
perspectiva tedrica, o principio de interesse atididade em reconhecer a importancia da
PTF como um processo fundamental que sustenta umplexo e vasto conjunto de
processos secundarios (Holman & Zimbardo, 2009) ue @ode condicionar o
funcionamento dos individuos em contexto organaradi (e.g. Ringle & Savickas, 1983).
Alids, a proposta de investigacao de Ringle e 8asgi¢1983), como ja foi referido, baseia-
se no reconhecimento de uma tendéncia natural garanstituicbes se orientarem e
organizarem, em funcdo de um determinado periadpdeal, fruto da propria perspectiva
dos elementos responsaveis pela gestdo. Os autm@shecem a importancia da PTF,
associando-a ao desenvolvimento de competéncigdadeamento e de capacidade de

prospeccao das possiveis alternativas e decistigasucomo ja foi referido anteriormente.
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Ao nivel dos procedimentos inferenciais encont@us® resultado estatisticamente
significativo na capacidade da Perspectiva TemptedFuturo predizer o Empenhamento
Organizacional, resultado condicionado pelos valoeeluzidos ao nivel da capacidade de
ajuste ao modelo. Apos a realizacdo de uma andéseegressdo, verificou-se que a
influéncia da PTF sobre o EO é reduzida, mas itisacale um caracter contributivo, o que
suporta parcialmente a segunda hipoOtese apreseitmiEmente e que subscrevia a
possibilidade da PTF predizer o EO. A integracdoPd& nos factores que podem
influenciar o EO necessita de uma abordagem maigis® e de um estudo mais
aprofundado. N&o obstante, a relativa significarenaontrada pode convergir com as
evidéncias de Zimbardo e Boyd (1999) sobre a ligagére as perspectivas temporais dos
individuos e os seus processos de tomada de dezisforegulacdo de objectivos em
variados contextos. Quer seja na seleccéo e pegdegile objectivos de natureza social e
partilhada com os outros (Holman & Zimbardo, 20Gf)er seja no delineamento das
estratégias organizacionais e respectivas linhasidetacdo por parte dos gestores (Ringle
& Savickas, 1983), quer seja na forma como os iddos trabalham em equipas
multinacionais (Gibson, Waller, Carpenter & Corzg807), a PTF pode efectivamente ter
um papel contributivo ao nivel do comportamentoaonizacional, no caso do presente
estudo, ao nivel do EO. Alids a sua utilidade edcuige totalmente na globalizagcéo
econdmica actualmente vivida e nas diferencas aigluvo modo de abordarem o tempo e
sobretudo de o utilizarem como um recurso predidsoes & Brown, 2005).

Apesar de existirem estudos que indicam que agteaisticas situacionais sdo
geralmente mais importantes que as caracterigtidagduais (Meyer & Allen, 1991), a
PTF pode entrar no universo de condicionantes do g&@ilhando o seu territorio de
influéncias com aspectos com uma elevada relevaeci@o diferenciados como a
percepcdo de auto eficacia, questbes relacionamasaduncdo em si, como a autonomia,
ou questdes associadas as relagbes humanas esstenbrganizacdo, como a lideranca,
mais concretamente com a participacdo nas deces@esn a comunicacdo com o lider
(Mathieu & Zajac, 1990).

Paralelamente, o term@ommitmeng geralmente reservado para accoes e decisdes
relativamente importantes e com consequéncias @olpnazo, como o casamento ou o

desenvolvimento de uma ligacdo com uma empresaoouuma profissdo ou funcao,
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como Meyer, Becker e Vandenberghe (2004) indicasst®& sentido, a possibilidade da
PTF estar associada ao EO, inscreve-se na l6giaandoonto de vista teorico e confirma-
se modestamente nos dados, de um ponto de vigen@tiao. Esta abordagem também
contribui para o alargamento do conceito de EO @aw&ormas, enquadramentos e
sobretudo a diferentes focos, o que possibilitdingjgir as diferentes implicacbes no
comportamento organizacional (Meyer & Allen, 193¢ facto, a Perspectiva Temporal e
o Empenhamento cruzam-se no universo vocacional owncretamente ao nivel da
Psicologia das Carreiras. Sdo componentes fundamseatd conceito dAdaptabilidade de
Carreira (Savickas, 1997), associados a exploracdo dasbpiossles profissionais e a
forma como os individuos se empenham no seu poojamtacional e permitem unir a
realidade dos individuos e das suas respectivasirea;, com a realidade do mercado de

trabalho, do mundo das organiza¢des e com o upid&Es recursos humanos.

1.2- Conclusao

O interesse nas questdes relacionadas com o Tempos especificamente com a
Perspectiva Temporal desenvolveu-se com o cresceatehecimento da sua influéncia
nas cogni¢des e comportamentos humanos (OrtunondbGa, 2008). Na década de oitenta
a Perspectiva Temporal iniciou a sua historia nondoudas organizacbes com 0
reconhecimento da sua importancia, pelo facto &ereticiar perspectivas individuais e
organizacionais (Ringle & Savickas, 1983). No pnéseestudo enfatizou-se a Perspectiva
Temporal de Futuro, pelas evidéncias empiricastepredemonstrado na capacidade que
possui para influenciar o funcionamento psicolégibos individuos (e.g. Boyd &
Zimbardo, 2005). Neste sentido, averiguou-se a ifl@éncia no comportamento
organizacional, mais especificamente no Empenham@rganizacional. Considerado
como a forca que liga os individuos a um curso a@a@ relevante para um determinado
alvo (Meyer & Herscovitch, 2001), o EO revela o madmo os individuos se relacionam
e se dedicam a sua empresa, determinando o restited de variosoutputs como o
absentismo ou a intencdo dernover (Meyer et al., 1993) Numa perspectiva
complementar, existem inimeros aspectos que irdiaeno EO e a PT (e em particular a

PTF), inscrevem-se nas possibilidades de condicomaa forma como os individuos
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percepcionam a sua relagdo com a sua organizagéte Bentido a PTF revela-se como um
indicador das possibilidades dos individuos se aehlmrem na sua empresa, que pode ser
verificado formal e informalmente e sem custosadieg para a propria organizacao.

Paralelamente, a PTF encontra-se implicita em @nasnprocessos psicoldgicos,
mas também a inUmeras situacdes que se inseremvarso dos recursos humanos, como
ja foi referido. De facto, subjacente a uma avalege desempenho, ou a uma estruturacao
de um plano de desenvolvimento para optimizar codmgeas estd implicita a PTF. Alias
nos processos de Recrutamento e Selec¢ao a releihtormacado sobre o candidato cruza
0 seu passado, 0 seu presente e sobretudo o e ftdm as suas expectativas, projectos
e objectivos. De facto, a Perspectiva Temporauarftia processos sistémicos e globais,
como a nossa prépria economia. Conjuntamente caegalacdo, talvez seja um dos
conceitos que mais pode explicar a dificil real@dds dias de hoje no universo financeiro.

No que diz respeito ao presente estudo existgomals limitacdes e recomendacdes
para futuras linhas de investigacao que devenesendas:

Relativamente as limitagdes, salienta-se a rdduamostra, bem como o processo
de construcdo da amostra, que ndo se inscreveproosdimentos de natureza aleatéria.
Também inseridos nas limitacbes estdo os resultpdogo consistentes que foram
encontrados ao nivel da precisdo do instrumento |.ZMeste sentido, quer as
caracteristicas da amostra, quer as questdes gogndstrumento (questdes que sdo mais
particulares e de certo modo privadas, do que assties do Questionario de
Empenhamento Organizacional), podem ter condicioresl respostas dos participantes.
Seria importante validar a consisténcia dos redodtaestruturando uma proposta de
investigacdo de natureza longitudinal. Na perspectie investigacbes futuras, seria
também importante averiguar as relagbes entre a, RTFatisfacdo, o bem-estar
organizacional e os resultados da avaliacdo demges#ho, como também estabelecer
pontos de contacto entre a PTF e as competéncesciadas ao planeamento e
delineamento de estratégias e métodos de organizigdrabalho (Ringle & Savickas,
1983), numa Optica de eficiéncia laboral e que padser integrada nos perfis de

competéncias organizacionais.
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QUESTIONARIO SOBRE. O EMPENHAMENTO ORGANIZACTONAL

O questionario sobre o empenhamento organizacional tem como objectivo estudar os

sentimentos que as pessoas manifestam relativamente a organizacdo onde trabalham.

Por favor, responda a todas as questdes; ndo deixe nenhuma por fazer. As respostas

dadas séo confidenciais.

A sua colaboragdo sera importante para se compreender melhor as pessoas ¢ poder

ajuda-las.

i

L Obrigada pela sua colaboragéo

(C) 1990, Natalie J. Allen e John P. Mever

(C) 1993, John P. Meyer, Natalie J. Allen e Catherine A. Smith

Versio Experimental por Andreia Bruno. Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagio da Universidade
de Lisboa, 2006.
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Instrucdes

Este questionario consiste num conjunto de afirmacdes sobre os sentimentos que as
pessoas manifestam relativamente a organizacio onde trabalham.

Considere somente o que sente sobre a organizacdo onde trabalha. Por favor, leia cada

afirmagdo e depois, para indicar a sua resposta, use a seguinte escala:

1 2 3 | 4 3
Discordo Discordo Né&o concorde Concordo Concordo
totalmente parcialmente nem discordo ‘ parcialmente totalmente

1. Ficaria muito satisfeito{a) por fazer o resto da minha carreira nesta
LS Ceral st o SR——————————— S 1 23435

2. Sinto 0s problemas da minha organizagio como se fossem

TELETES s s TR TR Rt i s s o i 5 5 A B R 123435
3. Sinto-me como fazendo “parte da familia” na minha organizago.......... 1 23435
4. Sinto-me “emocionalmente ligado” & minha organizacfo.............. ......... 12345
3. Esta organizag&o tent para mini um grande significado .....cocovevvecvivien. 1 2 3 45
6. Sinto um forte sentimento de pertenca a4 minha organizacfio.................... 1 23435

7. Mesmo que eu quisesse, seria muito dificil sajr agora da minha

L —————————— 12345
8. Muitas coisas da minha vida ficariam complicadas se eu decidisse

sair desta Organizaglo AZOTA ..oovcoeveveeieeieie oo 1 2345
9. Neste momento, permanecer na minha organizacdo é tanto uma

questdo de necessidade como de desejo. ..o 1 23435
10. Sinto que tenho poucas alternativas de emprego se deixar esta

G175 ooz TR —— 1 2 3 45
11. Uma das consequéncias de deixar esta organizacio seria a

cscassez de outras alternativas de emprego oo 1 234373
12. Continuo a trabalhar nesta organizagéo porque a minha saida

implicaria sacrificios pessoais consideraveis; outra qualquer organizacéo

pode ndo me proporcionar todas as regalias que aqui tenho . ..oooer e 123435
13. Se eu ndo me tivesse empenhado tanto nesta organizacio consideraria

a hipdtese de trabalhar noutro 1ado ..o 1 2345
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1 2 ; 3 : 4 ’ 5 ]
Discordo ’ Discordo Nio concordo ‘ Concordo  :  Concordo [
totalmente parcialmente | nem discordo ‘ parcialmente J totalmente |
‘ ! I 4,
14. Acredito que uma pessoa tenha que ser sempre leal & sua
gtz L 1o 12345
15, Considero falta de ética “andar a saltitar” de organizacio
CIT1 OTGAIIZAGAD 1ovvvvvvverveerecereeeees e esee et 12345
16. Uma das principais razGes para continuar a trabalhar nesta or ganizagio
€ que acredito que a lealdade ¢ importante ¢, por isso, sinto obrigagdo
moral de PErmaneCer Mela vo.vv...eocoeeroocccoeseoreoooooo 12345
17. Se recebesse uma oferta de emprego melhor. ndo seria
correcto sair da minha Organizagao ..o 12345
18. Ful ensinado(a) a acreditar no valor de permanecer leal &
INRA OTZANIZAGHO ......oovevevvvererrersss oo eeeeosess oo oo 12345
19. As coisas eram melhores no tempo em que as Pess0as permaneciam
numa organizacio a maior parte das suas vidas/carseiras, 12343
20, Acredito que querer ser um elemento determinante na organizacéo
ainda hoje faz sentido 10 n0SSOS A5 ..oovovvveroooooooo 12345
21. Sinto-me obrigado(a) a permanecer na organizacio por lealdade .......... 12345
22. Mesmo que me trouxesse vantagens, sinto que nio deveria abandonar
agora 8 Minha OZariZagA0. .oo..o..vovvvvvvvvveorseoeeeeee e 12345
23. Sentir-me-ia culpado(a) se saisse agora da minha Organizacio.............. 12345
24. Esta organizagio merece a minha lealdade...............o..oo 1234535
25. Nao deixaria a minha organizago agora porque tenho um sentido de
obrigago para com as pessoas que nela trabalham ... 12345
26. Sinto-me em divida para com 2 minha organizacao oo 123435

o
3
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Zimbardo Time Perspective Inventory Revisto — ZTPI-R
Zimbardo P. & Boyd J. {1998), traducéo de Oriufio, V. & Gamboa, V. (2008)

Teste N%

Leia cada item e responda o mais sinceramente possivel a pergunta;

Em gue medida esta caracteristica é verdadeira para si.
Para cada item assinale de acordo com a escala. Por favor responda a TODAS as guestdes.

1= Nunca é verdadeiro; 3= Neutro; 5= Sempre é verdadeiro

2

3

4

Acredito que sair com os amigos & um dos prazeres da vida de uma pessoa. ...

2 As imagens, 0s sons e 0s cheiros da minha infancia trazem-me lembrangas
maravilhosas.

3: O destino determina muito da minha vida.

4. Muitas vezes penso naquilo gue deveria ter feito de forma diferente na minha
vida.

5. As minhas decisOes sdo na sua maioria influenciadas pelas pessoas e coisas &
mirtha volta.

8. Acredito gue o dia de cada pessoa deve ser planeado com antecedéncia todas
as manhés.

R Da-me prazer pensar sobre 0 meu passado.

8. Fago coisas impulsivamente.

9. Se as coisas ndo ficam feftas a tempo, n&o me preocupo com isso,

10, | Quando quero alguma coisa, estabelego objectivos e penso em meios
especificos para atingir esses objectivos

11. | Fazendo um balango, hd mais memdrias boas do que més para recordar no meu
passado. 2

12, | Quando estou a ouvir a minha misica favorita, perco frequentemente qualquer
nogéo do tempao.

13. | Cumprir os prazos para amanha e fazer qualquer outro trabalhc necessario vem
primeiro do que a diversdo de hoje & noite.

14, | Nao importa realmente aquilo que eu faga, uma vez gue o que tiver de ser, serd.

15, | Gosto de histdrias scbre come as coisas costumavam ser nos «bons velhos
tempos»,

16. | Continuo a reviver no meu pensamento as experiéncias dolorosas do passado.

17. | Tento viver a minha vida o melhor possivel, um dia de cada vez.

18. | Aborrece-me chegar atrasado & compromissos.

19. | Para mim o ideal seria viver cada dia como se fosse o Gltimo.

20. | Penso frequentemente em memérias felizes de bons tempos.

21. | Cumpro a tempo as minhas obrigagfes relativamente a amigos e instituicées.

22. | No passado. tive a minha dose de maus-tratos e rejeicao.

23. | Tomo as minhas decises de acordo com a inspiragéo do momento.

24, | Prefiro aceitar cada dia como sle 6, em vez de tentar planeé-lo.

25. | O passado traz-me demasiadas més memdrias, nas quais eu prefiro ndo pensar.

26. | Eimportante conseguir emogéo na minha vida.

27. | Cometi erros no passado que desejava poder desfazer.

28. 1 Sinto que é mais importante gostar daquilo que se esté a fazer do que ter o
trabalho concluido a tempo.

29. | Fico nostédlgico acerca da minha infancia.
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1= Nunca é verdadeiro; 3= Neutro; 5= Sempre é verdadeiro 1 2 3 4 5

30. | Antes de tomar uma decisZo, peso os cusios & os beneficios.

31. | Correr riscos evita que minha vida se torne aborrecida.

32. | E mais importante para mim tirar prazer no decorrer da vida do que focar-me
apenas na meta final.

33. } As cofsas raramente correm como eu esperava.

34. | E dificil para mim esquecer imagens desagradaveis da minha juventude.

35. | Se tenho gue pensar nos objectivos, resultados e produtos das minhas
actividades, isso tira-me o prazer e estraga o decorrer do processo.

36. | Mesmo quando estou a gostar do presente, sinfo-me impelido a fazer
comparagles com experiéncias passadas semelhantes.

37. | N&o se consegue fazer planos para o future porque as ceisas mudam
demasiado.

38. | O meu pereurso de vida é controlado por forgas sobre as quals su ndo tenho
influéncia.

39. | Nao faz sentido preccupar-me com o futuro, uma vez que ndc ha nada qus eu
possa fazer acerca dele.

40. | Completo projectes dentro do prazo concretizando etapa a etapa.

41. | Quando familiares comegam a falar de como as coisas eram antigaments su
desinteresso-me ¢la conversa.

42. | Corrotiscos para sentr emegéo na minha vida.

43. | Fago listas daquilo que tenho para fazer,

44. 1 Frequentemente sigo mais ¢ meu corag@o do que a minha cabeca.

45. | Consigo resistir & tentagdes quando sef que h4 trabalhe que precisa ser feito.

46, | Deixo-me levar pela emogdo do momento.

47. | Avida de hoje em dia & demasiado complicads; preferia a vida simples de
antigamente.

48. | Prefiro que os amigos sejam esponténeos em vez de previsiveis.

49. | Gosto dos rituals & tradigdes familiares Gue sdo repetidos com reqularidade.

50. | Penso acerca das coisas mas que me acontecaram no passado.

51. | Continuo a trabalnhar nas tarefas dificels e desinteressantes se estas me
ajudarem a progredir.

52. | Gastar aquilo que ganhel, nos prazeres de hoje, ¢ melhor do que pouper para a
seguranga de amanha.

53. | Frequentemente, a sorte resulta melhor do que o trabalho ardug.

54, | Penso acerca das coisas boas que eu perdi ao longo da minha vida.

55. | Gosto que os meus relacionamentos préximos sejam intensos.

6. | Havera sempre tsmpo para recuperar o trabalho em atraso.
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QUESTIONARIO DE DADOS PESSOAIS

Nome: (Facultative)

Idade: Estado Civil:
Sexo:M[ ] F[] Habilitagdes Literarias:
Profisséo: Nome da Organizacéo:

Tipo de Horario: Part-Time | Full-Time[ |

Periodo de Tempo na actual Organizagio:

Menos de 2 anosl_] Menos de 5 anos[ ] Menos de 10 anos[_]  Menos de 20 anos[_]
Mais de 20 anos]_]

Periodo de Tempo na actual Fungéo:

Menos de 2 anos[_] Menos de 5 anosl_| Menos de 10 anos[_]  Menos de 20 anos[_]
Mais de 20 anos[_]

Tempo no Mercado de Trabalho:

Menos de 2 anos[_] Menos de 5 anos|_] Menos de 10 anos [ 1 Menos de 20 anos[ |

Mais de 20 anos|_|

Outras informagdes relevantes:

Obrigado pela sua colaboragio.

Questiondrio inserido na Investigacdo sobre a Relagdo entre a Perspectiva Temporal ¢ o Empenhamento
Crganizacional.

Fuculdade de Psicologia da Universidade de Lishoa (201}
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