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Resumo

A prética de ensino supervisionada aqui apresentada decorreu na Escola
Secundéaria D. Pedro V, em Lisboa. De sua variada oferta educativa, consta o Curso
Profissional de Técnico de Multimédia, cujo plano de estudos apresenta a disciplina de
Sistemas de Informacdo. A minha intervencéo foi realizada no mddulo 6, Linguagem de
Programacao IV, vocacionado para a linguagem SQL.

Foi proposto aos alunos desenvolver base de dados que respeitassem
determinados requisitos. Para isso, planearam e desenharam o modelo Entidade-
Relacdo, codificaram as bases de dados, alteraram a estrutura das tabelas, inseriram 0s
registos e codificaram as pesquisas complexas.

A estratégia de ensino utilizada foi inspirada na metodologia aprendizagem
baseada em projetos, porque permite o trabalhno em grupo, centra 0 processo de
aprendizagem nos alunos, fomenta o debate e a reflexdo, envolve o aluno em problemas
reais e desenvolve a sua autonomia.

Foram utilizados trés tipos de avaliacdo, diagnostica, formativa e sumativa, na
recolha de dados relativos ao processo de aprendizagem dos alunos. O questionario de
diagnostico possibilitou a verificacdo de conhecimentos sobre base de dados. A recolha
de informacéo, durante a realizacdo do projeto, permitiu a gestdo do processo de
aprendizagem pela identificacdo e correcdo de erros dos alunos. Na ultima aula da
intervencdo, o teste sumativo de componente pratica serviu para classificar os alunos e
revelar as aprendizagens consolidadas.

Os resultados alcangados evidenciam que a avaliagéo formativa foi fundamental
para a realizacdo das aprendizagens e para a melhoria da classificacdo sumativa. Os
alunos desenvolveram competéncias de utilizacdo da linguagem SQL na codificacdo da

estrutura de base de dados e na realizacdo de pesquisas complexas.

Palavras-chave: Ensino-aprendizagem, programacdo em SQL, base de dados,

avaliacdo de aprendizagens, professor reflexivo.



Abstract

The teaching practice supervised presented here took place at High School D.
Pedro V, Lisbon. Its varied educational provision contained the Multimedia Technician
Professional Course, whose syllabus presents the subject of Information Systems.

My intervention took place in module 6, Programming Language 1V, designed
for the SQL language. Students were challenged to develop a database by following
certain requirements. This was developed by planning and designing an Entity
Relationship Diagram, programming databases, changing the table structure, inserting
values into table and programming complex queries.

The teaching strategy used was inspired by project-based learning methodology
because it allows group work and student centered learning, fosters debate and
reflection, engages students in real-life problems and develops their autonomy. Three
types of evaluation, diagnostic, formative and summative, were used to gather
information about students learning. The diagnostic questionnaire allowed the
knowledge assessment of database. The data collection during the project lifecycle
allowed the learning management process to identify and correct students’ mistakes. In
the last class of the intervention, the summative assessment served to classify students
and to reveal the consolidated learning.

The results show that formative assessment was essential for learning
achievement and to improve the summative rating. The students developed the SQL
programming skills by coding the database structure and by conducting complex

queries.

Keywords: Teaching and learning process, SQL programming, database, learning

assessment, reflexive teacher.
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1 — Introducéo

Este relatdrio realizado no ambito da Pratica de Ensino Supervisionada para o
Mestrado de Ensino de Informatica, do Instituto da Educacdo da Universidade de
Lisboa. A pratica de ensino supervisionada aqui apresentada decorreu na Escola
Secundéaria D. Pedro V, em Lisboa. De sua variada oferta educativa, consta o Curso
Profissional de Técnico de Multimédia, cujo plano de estudos apresenta a disciplina de
Sistemas de Informacdo. A minha intervencéo foi realizada no médulo 6, Linguagem de
Programacdo IV, vocacionado para a linguagem SQL. Foi proposto aos alunos
desenvolver base de dados que respeitassem determinados requisitos. Para isso,
planearam e desenharam o modelo Entidade-Relacéo, codificaram as bases de dados,
alteraram a estrutura das tabelas, inseriram o0s registos e codificaram as pesquisas
complexas.

Pretendeu saber-se se “De acordo com as caracteristicas da turma do Curso
Profissional de Multimédia, seré possivel utilizar a avaliagdo formativa para melhorar as
suas aprendizagens na linguagem SQL?” e se “Este tipo de avaliagdo podera tambeém
contribuir para a melhoria dos resultados na avaliagdo sumativa?”.

Na disciplina de Sistemas de Informacdo, modulo 6, Linguagem de Programacéo
IV, os alunos foram desafiados a planear, desenharam o modelo Entidade-Relacdo,
codificar as bases de dados, alteraram a sua estrutura, inserir 0s registos e codificar as
pesquisas complexas.

A estrutura deste relatorio apresenta sete capitulos. O 1° capitulo € a introdugéo
onde se indica o tema, 0 &mbito, a relevancia e a organizacao do relatorio.

No 2° capitulo, surge a caracterizacdo da Escola Secundéaria D. Pedro V, a
apresentacdo do meio envolvente e 0s seus recursos humanos e fisicos. A caracterizagéo
da turma passa pela analise do percurso escolar dos alunos e das suas atitudes e posturas
em sala de aula. Segue a apresentacdo do curso, da disciplina de Sistemas de
Informacédo e do modulo da intervengéo.

No capitulo 3 faz-se o enquadramento cientifico, descrevem-se as dificuldades
associadas a aprendizagem de base de dados em SQL e apresenta-se a aprendizagem
baseada em projetos. Recorrer esta metodologia apresentou vantagens para a turma,
nomeadamente trabalhar em grupo, refletir sobre o seu trabalho e fomentar a autonomia

dos alunos.



No 4° capitulo encontra-se a planificacdo da intervencdo que engloba descri¢do
do processo e os planos das aulas. Estes planos foram definidos de acordo com as
caracteristicas do modulo, da turma, a duragdo da intervencgéo e o que se pretende que 0
aluno aprenda. A estrutura de cada plano engloba a definicdo de objetivos, contetdos,
atividades, estratégias, modos de avaliacdo e recursos utilizados. O ponto forte do
modulo 6 € a sua relagcdo com o modulo 5, porque partilham da mesma tematica sobre
base de dados relacionais, mas com a diferenca que ja envolve codificar em SQL para
construcdo de uma base de dados.

No capitulo 5, a Intervencdo foram relatadas cada uma das aulas e o balango do
modo como as aulas decorreram. Engloba também os dados da avaliacdo dos alunos e a
analise dos mesmos. Na apresentacdo e analise dos dados recolhidos, séo apresentados
os dados com o auxilio de gréaficos, Foram apresentados e caracterizados 0s
procedimentos e os Varios instrumentos utilizados na avaliacdo das aprendizagens,
possibilitando a reflexdo sobre o tipo de ensino realizado durante as 5 aulas da
intervencdo. Através dos instrumentos de avaliagdo foi possivel a recolha dos dados
necessarios & componente investigativa definida para a intervencgdo realizada As aulas
realizadas durante a intervencdo foram registadas em modo de diéario do professor, para
permitir posterior reflexdo sobre em que medida os objetivos foram alcancados e como
estes influenciaram o cumprimento dos planos de aula.

No capitulo 6, avaliacdo do desempenho do professor surge a caracterizagdo da
estrutura do questionario de avaliacdo, os resultados desse questionario e analise dos
seus dados.

No capitulo 7, reflex&o, é feito o balango de todo o trabalhado desenvolvido,
englobando a experiéncia vivida durante as 5 aulas lecionadas, nomeadamente as
aprendizagens realizadas, os problemas e dificuldades que surgiram, a sua superagéo e,
ainda, que influéncia terd essa experiéncia na minha préatica futura como profissional
docente.

Para finalizar sdo listadas as referéncias bibliogréficas e os anexos.



2 - Caracterizacao da escola e contexto de intervencgao

Neste topico, composto por quatro subtopicos, procedeu-se a caraterizagdo da
escola D. Pedro V, situada em Lisboa. No primeiro subtopico, foi feita a apresentacéo
da escola, tendo em conta dados historicos relativos a sua fundagéo e ao seu patrono. No
segundo, encontram-se dados associados a localizagéo, ao horario de funcionamento e a
abrangéncia da escola. A informacdo relativa aos seus recursos humanos, no terceiro
subtopico, engloba dados quantitativos relativos a alunos, pessoal docente e nédo
docente. O ultimo trata dos recursos fisicos da escola, caracterizando, de modo geral, as
suas infraestruturas, nomeadamente pavilhdes e salas de aulas, apresentando-se
detalhadamente as caracteristicas especificas da sala de aula destinada a disciplinas de

informatica, em particular a sala onde decorreu a intervencéo.

2.1 — Apresentacdo da escola

O Liceu Nacional de D. Pedro V foi inaugurado no ano letivo 1969/70. Foi o
primeiro liceu de Lisboa a iniciar o modelo pedagogico do ensino misto. D. Pedro V foi
escolhido para patrono da escola, porque, embora tenha tido um curto reinado, governou
com retiddo e inteligéncia, inovando nas conce¢des sobre o ensino e educagdo, como a
diminuicdo da importancia dos exames finais na classificacdo global do aluno e a
influéncia da assiduidade no aproveitamento dos alunos. Atualmente a Escola
Secundéria D. Pedro V, pertence a freguesia de Nossa Senhora de Fatima, estando
localizada na Estrada das Laranjeiras, n® 122, 1600 - 136 Lisboa. O seu horéario de
funcionamento apresenta dois turnos: para o ensino diurno, entre as 8hl5m e as
18h20m, e para 0 ensino noturno, entre as 19:15h e as 24:00h. Disponibiliza varios
meios de contacto, nomeadamente, telefone, fax e endereco de correio eletrénico. A
instituicdo escolar disponibiliza, ainda, um sitio web centrado nas escolas que compdem
0 Agrupamento de Escolas das Laranjeiras — http://ael.edu.pt/. Relativamente ao limite
de abrangéncia para os alunos do ensino basico do terceiro ciclo, sdo consideradas
prioritarias as freguesias de Sdo Domingos de Benfica e das Avenidas Novas (que
engloba a extinta freguesia de Nossa Senhora de Fatima). Para os alunos do ensino

secundario ndo existe limite de abrangéncia, permitindo aos alunos de diferentes
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localidades frequentar esta escola. Um dos seus pontos fortes € a boa localizacdo da
escola relativamente a rede de transportes terrestres, mantendo proximidade com uma
estacdo de comboios, uma estacdo de autocarros e uma estagdo de metro. Este ponto
forte tem influéncia positiva no momento da escolha, atraindo os potenciais alunos de
varios pontos de Lisboa e também de outras cidades relativamente proximas. De acordo
com o exemplo, relatado pelo Diretor da escola, alguns alunos residentes nas
localidades de Sintra e de Setubal, frequentam o0 ensino secundario neste

estabelecimento de ensino.

2.2 — Recursos Humanos

A caracterizagdo dos recursos humanos desta escola, engloba os dados
quantitativos relativos a alunos, pessoal docente e ndo docente. De acordo com o
documento “Projeto Curricular de Escola 2009/2013”, faz-se a apresentacdo de: a)
distribuicdo dos alunos pelas varias turmas do ensino basico e secundario; b)
distribuicéo dos docentes pelos respetivos departamentos; e c¢) distribuicdo do pessoal

ndo docente pelos diversos cargos.

2.2.1 - Alunos

Segundo dados do “Projeto Curricular de Escola 2009/2013”, no ano letivo de
2009/2010, 1314 alunos frequentaram a escola D. Pedro V. Destes, 237 alunos estavam
inscritos no ensino basico e 1077 alunos estavam inscritos no ensino secundario. No
ensino béasico, 213 alunos pertenciam ao ensino regular e apenas 24 alunos
frequentavam o curso de Educacdo e Formacéo de Adultos. O ensino regular englobava
78 alunos no 7° ano, 77 alunos no 8° ano e 58 alunos no 9° ano. Os restantes 1077
alunos frequentavam o ensino secundario e estavam distribuidos por cinco grupos.
Deste modo, 99 alunos frequentavam o ensino regular Tecnologico: 58 alunos no 10°
ano, 24 no 11°e 17 no 12°. No ensino regular Cientifico-Humanistico, estavam inscritos
489 alunos: 198 alunos no 10° ano, 173 no 11° e 118 no 12° O Ensino Recorrente
apresentava 91 alunos inscritos e o Ensino Profissional era frequentado por 254 alunos,

dos quais 129 alunos no 1° ano, 70 no 2° e 55 no 3°. No curso de Educacdo e Formagéo



de Adultos ao nivel do ensino secundério, estavam inscritos 144 alunos. Dos 1314
alunos que frequentaram a escola D. Pedro V, 83 alunos tinham nacionalidade

estrangeira, encontrando-se distribuidos pelas varias turmas nos diferentes anos letivos.

2.2.2 — Docentes

O numero total de docentes a lecionar no ano letivo 2009/2010 era de 164,
pertencendo 119 dos quais ao Quadro de Escola. O departamento de Linguas era
constituido por 38 docentes, o de Ciéncias Sociais e Humanas por 32, o de Matematica
e Ciéncias Experimentais por 57 e o de ExpressGes por 37 docentes. No grupo
disciplinar de Informatica, existiam 18 docentes, encontrando-se 15 em Quadro de
Escola. Ndo existiam docentes que representassem 0s grupos de Eletrotecnia e de

Educacéo Especial.

2.2.3 — Ndo docentes

Relativamente ao pessoal ndo docente, contabilizaram-se 31 funcionarios (dos
quais 11 estavam em quadro de escola): 21 assistentes operacionais, 7 assistentes

técnicos, 1 coordenador técnico, 1 encarregado e 1 técnico superior.

2.3 — Recursos fisicos

Durante o ano letivo 2008/2009, a Escola D. Pedro V foi requalificada. Desde
entdo, as suas infraestruturas contam com novos recursos fisicos. A area coberta da
escola, passou a ser composta por cinco pavilhdes, nomeadamente o Pavilhdo Novo, o
Al, 0 A2, 0 A3, e 0 Central. Todos estes pavilhdes apresentam dois pisos. As salas de
informética estdo localizadas no pavilhdo A3, piso um, onde existem cinco salas
preparadas para o ensino de informatica, a sala TIC 01, com 59,90m2, a sala TIC 02,
com 59,10m2, a sala TIC 03, com 59,00m2, a sala TIC 04, com 58,90m2, e a Oficina
TIC, com 60,50m2.



2.4.1 — A Sala de aula

A sala onde teve lugar a minha intervencao apresentava uma area aproximada de
60 m’ e estava equipada com catorze computadores, com ligacdo & Internet. Esta
quantidade de material informético tornava este espaco compativel com turmas de vinte
e oito alunos. Com as mesas para 0s computadores dispostas em forma de U, os alunos
ficavam sentados de frente para as paredes da sala, ou seja, posicionados de costas uns
para 0s outros e para a centro da sala. Na secretaria do professor existia mais um
computador, para exclusiva utilizacdo dos docentes, com uma aplicagdo informética
para gestdo da assiduidade dos alunos e registo de sumarios. A sala de aula também
estava equipada com dois quadros, um tradicional e um interativo, com 0 respetivo

projetor.

Figura 1 — Foto de sala de aula

Os equipamentos, o mobiliario e as infraestruturas da sala encontravam-se em
excelente estado de conservacdo, no seguimento do Programa de Modernizacdo das
Escolas do Ensino Secundario, que, iniciado no ano letivo de 2007/2008, permitiu a
remodelacéo do parque escolar da escola D. Pedro V.

O ambiente de sala de aula apresentava 6tima luminosidade natural, devido a

trés amplas janelas, permitindo uma melhor qualidade de iluminagdo e redugdo da



quantidade de luz artificial utilizada. No entanto, a falta de equipamentos de ar
condicionado condicionava a temperatura no interior da sala. Esta desvantagem
originava acentuados aumentos de temperatura durante a primavera e o verdo, tornando
0 ambiente térmico bastante desagradavel para os recursos humanos e dificultando o
funcionamento do equipamento informatico.

As restantes salas de aulas, ndo aptas para disciplinas de ambito informatico,
também estavam em excelente estado de conservagédo, apresentando equipamento
adequado, nomeadamente, para além do mobiliario, um quadro interativo associado ao

projetor, um quadro classico e um computador para registo de sumarios e assiduidade.

Figura 2 — Mapa 2D da sala de aula

! Desenhado com a aplicacdo do sitio web Floor Planner
(http://www.floorplanner.com/projects/29021633-sala-de-aula/#details)




Figura 3 — Foto de sala de aula

2.5 — Comunidade

2.5.1 — Freguesia

Até ao ano de 2013, a escola pertenceu a extinta freguesia de Nossa Senhora de
Fatima. Esta freguesia era constituida por um territério de 187 hectares e contava com
15.291 habitantes, de acordo com os Censos de 2001, produzidos pelo Instituto
Nacional de Estatisticas (INE). Porém, o nimero de residentes diminuiu ao longo dos
anos, como, se tem verificado em toda a cidade de Lisboa. Os Censos de 1960
registavam uma populacdo de 35.262 habitantes na freguesia. Em 1970, pouco
passavam dos 27.500 residentes, um ndmero que em 1981 era na ordem dos 26 mil. Em
1991, a freguesia tinha apenas 18.672 pessoas. Dez anos depois, em 2001, sdo poucos
mais de 15 mil os cidaddos que vivem neste territério. (JFNSF, 2009). Tal
despovoamento foi motivado pelo aumento da construgcdo de escritérios e lojas que
retiram 0 espaco as residéncias para particulares e também pelos elevados precos das
casas no centro de Lisboa e pela antiguidade e degradacdo de muitos dos prédios da
cidade.



A freguesia das Avenidas Novas foi criada em 2013, ap6s oficializada a
reorganizacdo administrativa do Municipio de Lisboa. Resultou da agregacdo das
antigas freguesias de Nossa Senhora de Fatima, Sdo Sebastido da Pedreira e de uma
pequena area do territério pertencente a freguesia de Campolide. A atual freguesia das
Avenidas Novas, apresenta uma area de 2,99 kmz2, com um total de 21 625 habitantes, o
que resulta numa densidade populacional de 7 232,4 hab/kmz. (AEL, 2013)

2.6 — O Curso

O curso profissional de Técnico de Multimédia permite aos alunos a concluséo
do ensino secundario com possibilidade de candidatura ao ensino superior e a obtencéo
de uma certificacdo profissional de nivel IV. O curso tem como principal objetivo
preparar profissionais qualificados com competéncias na area da concecdo e
desenvolvimento de produtos multimédia. Deste modo, o “Técnico de Multimédia é um
profissional qualificado apto a exercer profissdes” associadas ao desenvolvimento de
“contetidos multimédia” e a desempenhar tarefas de “criacdo de solucdes interativas de
comunicagdo”.

As principais atividades do Técnico de Multimédia sdo, assim, “desenvolver
produtos multimédia interativos”, obter e tratar digitalmente “imagens, som e texto”,
editar e integrar conteudos nas solu¢bes de comunicacdo, desenvolver contetdos e
aplicagdes multimédia. Com a duragdo de 3 anos letivos, 0 seu plano de estudos
apresenta trés componentes de formagdo. A componente sociocultural engloba quatro
disciplinas com as respetivas cargas horarias: Portugués com 320 horas, Lingua
Estrangeira com 220 horas, Area de Integracdo com 220 horas, Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo com 100 horas e Educagdo Fisica com 140 horas. A
componente cientifica engloba trés disciplinas com as respetivas cargas horarias:
Historia da Cultura e das Artes com 200 horas, Matematica com 200 horas e Fisica com
100 horas. A componente técnica engloba cinco disciplinas com as respetivas cargas
horérias: Sistemas de Informagdo com 210 horas, Design, Comunicacao e Audiovisuais,
com 350 horas, Técnicas de Multimédia com 480 horas, Projeto e Producéo
Multimédia, com 140 horas, e Formagdo em Contexto de Trabalho, com 420 horas. O
curso tem carga horaria global de trés mil e cem horas, distribuida pelos trés anos do

ciclo de formacéo.



2.7 - Disciplina

A disciplina de Sistemas de Informacéo tem, por principal finalidade, contribuir
para a formacdo dos Técnicos de Multimédia, tornando-os profissionais capacitados a
contribuir para “a solucdo de problemas de tratamento de informacéo nas organizagdes,
por meio da conce¢do, construcdo e manutencdo de modelos informatizados”, que
envolvam “computadores, comunicacdo e dados em sistemas organizacionais”.

A carga horaria da disciplina consiste em duzentas e dez horas, pelas quais se
distribuem os mddulos da disciplina. A gestdo dos médulos depende das necessidades
de formacao de cada escola.

A disciplina engloba duas componentes, uma tedrica e uma pratica, e fornece
suporte tedrico sobre os sistemas de informacdo para aplicacbes multimédia,
englobando trés grandes areas: “redes de comunicacao, bases de dados e fundamentos
de programacéo”.

Relativamente a segunda grande area tedrica que apresenta a tematica sobre as
bases de dados, foco da minha intervencdo, os contetidos que lhe estdo associados
abrangem a) bases de dados relacionais, b) integridade relacional e normalizacdo, e c)
linguagens de bases de dados, com “énfase na linguagem padrédo SQL e nas arquiteturas
distribuidas”.

A componente pratica da disciplina garante a aplicabilidade do conhecimento
tedrico, (ou seja, existe complementaridade entre ambas.) Assim, nesta componente
pratica, “os alunos aplicam os conhecimentos adquiridos”, através da construcdo “de
raiz de uma base de dados” tendo como ponto de partida algumas especificacGes
fornecidas.

A construgdo das bases de dados deve ter linhas orientadoras que permitam a
“disponibilizacdo, pesquisa e atualizacdo” da base de dados, tanto na internet como na
intranet, das empresas. E, para isso, torna-se necessario criar, gerir e manter 0s
“sistemas de informacgdo baseados na web”, que permitam uma “melhor integragdo e
disponibilizagéo da informac&o” contida nas bases de dados.

O elenco modular da disciplina de Sistemas de Informacéo € composto por sete
modulos, cada um com a respetiva duracdo de referéncia em horas, a saber, a) Redes e
Protocolos, com 21 horas, b) Linguagem de Programagdo |, com 30 horas, c)

Linguagem de Programacdo Il, com 30 horas, d) Linguagem de Programacao I, com
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30 horas, e) Desenvolvimento de Bases de Dados, com 30 horas, f) Linguagem de

Programacdo IV, com 30 horas e g) Linguagem de Programacéo V com 39 horas.

2.8 — Mddulo

O modulo 6 da disciplina de Sistema de Informacgéo, intitulado “Linguagem de
Programacdo IV”, serviu de base para a intervencdo que se realizou na turma nimero
dez, do segundo ano do Curso Profissional de Técnico de Multimédia, equivalente ao
décimo primeiro ano do ensino secundario regular.

Este modulo permitiu aos alunos “compreender e utilizar a linguagem SQL, na
construcdo e manutencao de uma base de dados”. Para isso, tendo por base o programa
da disciplina, foram propostos aos alunos objetivos de aprendizagem, nomeadamente, a)
“Compreender as diferencas entre linguagens procedimentais e linguagens
declarativas”, b) “Criar e manipular bases de dados, recorrendo a uma linguagem
declarativa (SQL)”, c) “Entender a funcdo da linguagem SQL embebida”, e d)
“Compreender as vantagens da linguagem SQL”.

Relativamente aos conteidos, o0 modulo 6 apresentou seis grandes grupos, que
consistiam em a) SQL como linguagem “universal” para pesquisas sobre bases de
dados, b) Apresentacdo da linguagem SQL, c¢) Criagdo, alteracdo e eliminacdo de
tabelas e indices em SQL, d) Atualizacdo de dados, €) Pesquisas simples sobre a base de
dados (estrutura basica do comando SELECT), e f) Pesquisas complexas ou agregacdo

de dados com a instrugdo SELECT.

2.9-Turma

A planificacdo da minha intervengdo em sala de aula teve por base a
caracterizacdo dos alunos da turma. No intuito de estruturar a caracterizagdo da turma
10 do 2° ano do Curso Profissional de Técnico de Multimédia, definiram-se cinco
dimensdes compostas por diferentes dados. Estas dimensdes foram designadas por a)
Dados pessoais e caracterizagdo do contexto familiar; b) Dados sobre o rendimento

escolar anterior e competéncias académicas; ¢) Dados sobre a dimensdo vocacional e a
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relacdo com o curso profissional; d) Dados sobre a competéncia tecnoldgica; e e)

Dinamica da Turma e Ambiente de Sala de Aula.

2.9.1. Dados pessoais e caracterizagdo do contexto familiar

Aquando da realizacdo da minha intervencdo, a turma encontrava-se composta
apenas por doze alunos, apos a anulacdo de duas matriculas no inicio do ano letivo.

Relativamente a faixa etaria dos alunos, as idades variavam entre os 16 e os 18
anos de idade. Com uma média de idades de 17 anos de idade, constata-se que a maioria
dos alunos apresentava, pelo menos, uma retencdo, durante o seu percurso escolar. A
turma era constituida por cinco alunas e sete alunos.

Todos os alunos tinham o Portugués como lingua materna. Um aluno tinha
nascido em Angola e os restantes 11 em Portugal, dos quais 8 eram naturais do
concelho de Lisboa, localidade onde residiam, e os restantes 3 de concelhos proximos
(Amadora, Massama e Odivelas).

Nenhum dos 12 alunos tinha problemas graves de saude, dispensando cuidados
especiais. No entanto, 5 alunos afirmaram ter leves problemas de salde, nomeadamente,
trés com problemas visuais, um com problemas auditivos e outro com problemas renais.
Nenhum dos alunos da turma apresentava disfungdes motoras ou dificuldades de
locomogéo e, por isso, a sua autonomia ndo estava afetada.

Quando questionados acerca do percurso casa-escola, os alunos indicaram a
necessidade de utilizar mais de um meio de locomocgdo. Habitualmente, grande parte, ou
a totalidade, do percurso era feita de autocarro por 9 alunos, 3 utilizavam o comboio,
outros 3 utilizavam o metro, apenas 1 utilizava o automodvel e 5 indicaram que se
deslocavam a pé.

Na questdo sobre quem ajuda os alunos quando estes tém dificuldades nos
estudos, 6 responderam que 0s pais 0s ajudavam, 3 responderam que recorriam aos
irmaos em caso de dificuldades, 1 respondeu que recorria a outros familiares que ndo os
pais, 4 alunos recorrem aos professores para pedir ajuda, mas nenhum recorre a ajuda de
explicadores fora da escola, 5 alunos indicam que a ajuda dos amigos € indispensavel e,
por fim, um aluno indicou que ndo pedia ajuda a ninguém quando sentia dificuldades

nos estudos.
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Relativamente a frequéncia com que os alunos costumam estudar, nenhum aluno
estuda todos os dias, ou, sequer, durante o fim-de-semana, a maioria dos alunos (10)
afirma que estuda quando necessita, contrastando com os 2 alunos que afirmam que
raramente estudam.

Ao serem questionados sobre qual o local onde estudam habitualmente, 9 alunos
responderam que estudavam em casa, mais concretamente no quarto, um aluno referiu
que estudava na Escola, e outro respondeu de forma pouco especifica, dizendo que nédo
tinha local fixo de estudo.

Os alunos da turma reagem de diferentes modos quando obtém maus resultados:
6 responderam que se sentem desanimados, 5 ficam preocupados, 5 ficam decididos a
fazer melhor e apenas um aluno reage de um modo indiferente.

Na maioria dos agregados familiares, pelo menos um dos seus elementos se
encontrava empregado, nomeadamente os familiares mais diretos do aluno ou o seu
Encarregado de Educacdo. No entanto, de acordo com informacdo fornecida pelo
Diretor de Turma, torna-se valido classificar a condi¢do social da maioria dos alunos
como classe socioecondémica média baixa.

Na funcéo de Encarregado de Educacéo, 9 alunos tinham a mée, 2 tinham o pai e
apenas um aluno optou por desempenhar a funcdo de Encarregado de Educacdo. No
referente ao nivel das habilitacdes literarias dos Encarregados de Educagdo, a maioria
possui habilitagdes iguais ou inferiores ao 12° ano.

Relativamente a questdo sobre como se mantém informados os pais e/ou
encarregados de educacdo sobre a vida escolar dos alunos, todos os alunos da turma
responderam que sdo eles quem lhes fornece essas informac6es, mas 4 alunos referiram

que essas informagdes também eram transmitidas pelo Diretor de Turma.

2.9.2 - Dados sobre o rendimento escolar anterior e competéncias académicas

Quando questionados relativamente ao insucesso no seu percurso escolar, 11
alunos responderam que ja teriam repetido algum ano de escolaridade e apenas 1 nunca
teria tido insucesso escolar. O ano de escolaridade mais referenciado (por 7 alunos)
como aquele em que reprovaram foi o 10° ano. Os outros dois anos de escolaridade
também referenciados foram o 7° e 0 9°, cada um deles referenciado por dois alunos

como 0 ano em que reprovaram. As causas apresentadas para justificar o insucesso
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escolar consistiram em: 3 alunos referiram falta de gosto pela aprendizagem, 4
invocaram falta de habitos de estudo e de métodos de trabalho, 3 referiram dificuldades
em compreender a explicagdo do professor, 2 identificaram a causa no ambiente
indisciplinado ou conflituoso na turma, 3 afirmaram ter existido ineficacia dos métodos
utilizados na aula, 3 reconheceram falta de pré-requisitos de anos anteriores, 1 invocou
motivo de doenca, 2 alegaram causa relacionada com mudanca de curso, um aluno
indicou dificuldades na disciplina de matematica, e outro aluno alegou ter existido mau
ambiente em toda a escola.

De destacar a baixa assiduidade da turma registada no ano anterior e o facto de
os alunos ndo trazerem o material necessario para as aulas, no geral. Em termos de
desempenho, os professores da turma sdo da opinido que a maioria os alunos da turma
nédo sdo trabalhadores nem empenhados nas disciplinas. Como forma de solucionar estas
situacbes, o Diretor de Turma partilhou estas preocupacdes com os alunos e
Encarregados de Educacao. Em reunido de Conselho de Turma, os docentes deliberaram
que as estratégias a utilizar para ajudar os alunos a superar as dificuldades
diagnosticadas passavam por uma melhoria de cooperacdo em termos qualitativos e
quantitativos entre professores e alunos, ponderando uma maior disponibilidade para

esclarecimento de duvidas por parte dos docentes.

2.9.3 - Dados sobre a dimenséo vocacional e a relagdo com o curso profissional

As expectativas transmitidas ao Diretor de Turma pelos Alunos e Encarregados
de Educacdo em relacéo a este Curso Profissional correspondem ao desejo dos alunos se
tornarem inovadores, dindmicos, comunicativos, criticos e eficazes nas suas tarefas.
Para além disso, € esperado que os docentes motivem os alunos para a obtengéo de bons
resultados escolares.

Quando questionados sobre o interesse na pratica desportiva, 6 alunos
responderam ter bastante interesse e praticavam alguma modalidade desportiva. Os
outros 6 alunos afirmaram néo praticar nenhum tipo de desporto.

Relativamente a questdo sobre o interesse dos alunos na leitura, 6 indicaram nao
ter gosto pela leitura, ao contréario de outros 3 que responderam afirmativamente a esse

interesse. O mesmo conjunto de respostas ndo se verificou quando questionados sobre o
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interesse em escutar masica, em que todos os alunos responderam afirmativamente,
indicando até alguns deles os seus artistas musicais preferidos.

Quando questionados sobre que expectativas tém de continuar a estudar apds
término do curso profissional, 5 alunos responderam afirmativamente, 2 responderam
negativamente e 0s 5 restantes reponderam ainda ndo ter decidido.

De seguida, apenas 6 alunos responderam a questdo sobre que profissdes
desejariam seguir: 3 pretendiam tornar-se profissionais na area de Multimédia, 2 alunos
tinham a expectativa de se tornarem jogadores profissionais de futebol, e uma aluna

esperava poder vir a ser profissional de medicina veterinaria.

2.9.4 - Dados sobre a competéncia tecnolégica

De acordo com a informacéo recolhida junto do professor cooperante, todos 0s
alunos da turma tém acesso e costumam utilizar a Internet em casa, mas apenas 3 alunos
utilizam com alguma frequéncia o computador para estudar. Os alunos preferem
recorrer a0 computador para jogar, aceder as redes sociais e conversar online com o0s
amigos. Alguns alunos também utilizam o computador para edigdo de imagem, de video
e de musica, ouvir masica, ver filmes e videos, fazer pesquisas e enviar SMS. O
professor cooperante referiu que, embora os alunos considerem as tecnologias das bases
de dados importantes, nem todos gostariam de ter um futuro profissional ligado a essa
area da Informatica.

Os alunos classificaram como médio os seus conhecimentos relativos ao anterior
modulo sobre base de dados e consideraram também meédio o grau de dificuldade

associado as aprendizagens anteriores.

2.9.5. Dinamica da Turma e Ambiente de Sala de Aula

Relativamente a questfes no &mbito do comportamento em grupo, metade dos
alunos da turma indicou que aceita facilmente as regras estabelecidas e os outros seis
alunos responderam que apenas algumas vezes aceitam facilmente as regras

estabelecidas.
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Quando questionados acerca do respeito pelos colegas, 11 alunos responderam
que sabem respeitar 0s outros e 1 aluno reconheceu que apenas por vezes sabe respeitar
0S outros.

Na questdo sobre lideranca no grupo, 4 alunos indicaram que por vezes gostam
de dirigir os outros, enquanto os 8 alunos restantes responderam que ndo gostam de
dirigir os outros. Relativamente a ser dirigido por outros, 9 alunos indicaram que apenas
por vezes gostam de ser dirigidos e 3 alunos afirmaram que ndo gostam de ser dirigidos.

Quando questionados sobre se consideram ser alunos dindmicos e empenhados,
apenas 2 alunos responderam afirmativamente e os restantes 10 alunos responderam
negativamente, pois consideram que, embora por vezes sejam alunos dinamicos e
empenhados, deveriam sé-lo com maior frequéncia.

De acordo com o inquérito aplicado pelo Diretor de Turma, no inicio do ano
letivo, aos alunos, foram colocadas as seguintes questbes para se averiguar qual a
imagem que os alunos tém de si proprios.

Quando questionados sobre o seu grau de autoconfianga, 7 alunos afirmaram ter
autoconfianga e 5 consideraram-se pouco autoconfiantes, afirmando que apenas por
vezes sentem confianga em si proprios.

Quando questionados sobre o seu grau de otimismo, 5 alunos consideram-se
otimistas, outros 5 consideraram que apenas algumas vezes séo otimistas e 2 alunos ndo
se consideram nada otimistas.

Quando questionados sobre se facilmente desanimam perante a adversidade, 2
alunos responderam afirmativamente, 5 alunos responderam que apenas por vezes
desanimam e 0s outros 5 responderam que ndo desanimam perante a adversidade.

Quando questionados sobre se sdo pacientes, 7 alunos consideraram-se
habitualmente pacientes e os restantes 5 alunos consideraram que apenas algumas vezes
sdo pacientes.

Quando questionados sobre se consideram ter boa memdria, 5 alunos
consideram ter boa memaria e os restantes 7 alunos consideraram que apenas algumas
vezes tém boa memoria.

Quando questionados se consideram ser dotados de curiosidade intelectual, 3
alunos responderam afirmativamente, pois sentem necessidade de conhecimento e
aprendizagem, mas 6 alunos consideram que apenas por vezes sentem alguma
curiosidade intelectual e, com resposta negativa, 3 alunos afirmaram ndo sentir

nenhuma curiosidade intelectual.
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Quando questionados sobre o modo como tomam decisbes, 9 alunos
responderam que por vezes tomam decisdes precipitadamente, enquanto 3 alunos
referiram que tomam decisdes ponderadamente, ndo se precipitando nas suas decisoes.

Quando questionados sobre o0 modo como encaram o trabalho de grupo na sala
de aula, 10 alunos afirmaram que habitualmente apresentam disponibilidade para
trabalhar em grupo e os restantes 2 alunos responderam que apenas por vezes
apresentam disponibilidade para trabalhar em grupo.

Quando questionados relativamente ao modo como abordam o seu trabalho
escolar, um aluno afirmou que rapidamente se desinteressava do seu trabalho escolar, 7
indicaram que apenas por vezes surge desinteresse, enquanto 4 alunos afirmaram
habitualmente conseguir desenvolver com interesse o seu trabalho escolar.

Quando questionados relativamente ao seu grau de perseveranca perante as
dificuldades, 3 alunos consideram que por vezes facilmente abandonam o trabalho
escolar ao surgirem dificuldades na sua realizacdo, ao contrario dos outros 9 alunos, que
se consideram perseverantes perante as dificuldades.

Quando questionados relativamente ao seu grau de atencé@o nas aulas, apenas 3
alunos consideraram estar habitualmente atentos, mas os outros 9 consideram que

apenas por vezes estariam atentos.
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3 — Enquadramento Cientifico e pedagdgico

Neste ponto apresentam-se 0s conceitos cientificos necessarios a minha
intervengdo que estejam presentes no maddulo 6, caraterizam-se as dificuldades de
aprendizagem relacionadas com programacdo de base de dados e apresenta-se a

metodologia pedagdgica de aprendizagem baseada em projetos.

3.1 - Enquadramento Cientifico

Os contetdos associados a tematica das bases de dados sdo bastante extensos,
pelo que, uma selecéo criteriosa é fundamental para que este enquadramento cientifico
ndo se torne demasiado longo. Estes critérios englobam a duracdo da minha intervencéo,
os contetdos da disciplina associados ao médulo 6 “Linguagem de Programacdo 1V” e
as aprendizagens dos alunos j& realizadas. Foram considerados mais adequados o0s

conteudos: a) criacdo, alteracéo e eliminacédo de tabelas e b) pesquisas complexas.

3.1.1 — Apresentacdo da linguagem SQL

Uma base de dados € um conjunto estruturado de dados, armazenado em suporte
digital, acessivel para consulta e manipulagdo. O Sistema de Gestdo de Bases de Dados
ou SGBD cria e gere as bases de dados respeitando o modelo relacional. Neste modelo,
a tabela representa a estrutura basica e se existir mais do que uma na base de dados,
tornam-se possiveis as relacOes entre tabelas. Cada tabela representa uma estrutura de
dados, composta por atributos e registos. Um atributo equivale a uma coluna e um
registo equivale a uma linha (Azul, 2010, pp.50-51).

O MySQL é um programa informatico de dupla funcéo, funciona como SGBD
relacional e como servidor de base de dados. A linguagem SQL permite ao utilizador
comunicar com o MySQL, através de instrucdes de criacdo e gestdo de bases de dados
relacionais. Também funciona como servidor de base de dados, porque tem a
capacidade de administrar varias base de dados e aceita varios pedidos de varios clientes
para manipulacdo dessas bases de dados. Este SGBD é gratuito quando utilizado para
fins educativos, por isso, foi possivel a sua utilizacdo durante a minha intervencao.
(Azul, 2010, pp.118-119).
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Os tipos de dados em SQL apresentam algumas variagOes, dependendo do
fabricante do SGBD. O SGBD MySQL apresenta trés grupos principais de tipos de
dados: numeéricos, caracteres e data. Os de tipo numérico armazenam valores inteiros,
representados por SMALLINT, INT (INTIGER), BIGINT e valores decimais,
representados por FLOAT, DOUBLE e DECIMAL ou NUMERIC. Os de tipo caracter
armazenam texto até 255 caracteres através de CHAR e VARCHAR, mas também
podem armazenar texto até 65535 caracteres através de TEXT. Os de tipo data
armazenam datas com o formato padrdo Ano-Més-Dia através de DATE e armazenam

horas com o formato padrdo Horas:Minutos:Segundos (Azul, 2010, p. 87).

A linguagem SQL ou Structured Query Language foi desenvolvida para a operar
sobre os dados armazenados nas bases de dados relacionais. Apresenta quatro niveis
principais de operacionalidade, cada um deles de &mbito diferente, nomeadamente:

o A Linguagem de Definicdo de Dados (LDD) engloba um conjunto
de comandos para a definicdo da estrutura da base de dados, nomeadamente,
criar, alterar e eliminar estruturas, como tabelas, chaves primarias e secundarias
e ate base de dados. Exemplos: CREATE, ALTER e DROP (Azul, 2010, pp.80-
81).

o A Linguagem de Manipulagdo de Dados (LMD) engloba um
conjunto de comandos de manipulagéo dos dados das tabelas, nomeadamente,
consultar e alterar os seus dados. Exemplos: SELECT, INSERT, UPDATE e
DELETE (Azul, 2010, pp.80-81).

o A Linguagem de Controlo de Dados (LCD) engloba um conjunto
de comandos para a gestdo da seguranca da base de dados, nomeadamente,
atribuir e negar direitos aos seus utilizadores. Exemplos: GRANT e REVOKE
(Azul, 2010, pp.80-81).

o A Linguagem de Controlo de Transagdo (LCT) engloba um
conjunto de comandos para gestdo das transagfes na base de dados,
nomeadamente, autorizar e cancelar um conjunto delimitado de alteragdes. Esse
conjunto designa-se por transacdo. Exemplos: COMMIT e ROLLBACK (Azul,
2010, pp.80-81).
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Para que seja possivel armazenar os dados numa base de dados, torna-se
necessaria a sua criacdo. A criacdo de uma base de dados é feita através da instrucéo
SQL, composta por CREATE DATABASE e 0 nome a atribuir a nova base de dados
(Azul, 2010, p. 83). Apresentando a seguinte sintaxe:

CREATE DATABASE nome_baseDados;

A eliminagdo de uma base de dados é feita atraves da instru¢cdo SQL, composta
por DROP DATABASE e 0 nome da base de dados a eliminar (Azul, 2010, p. 83).

Apresentando a seguinte sintaxe:

DROP DATABASE nome_baseDados;

3.1.2 — Criacéo, alteracdo e eliminacgéo de tabelas

Existem trés possiveis operagdes de definicdo da estrutura das tabelas: criar nova
tabela, modificar tabela existente e eliminar tabela desnecessaria. A criagdo de uma
tabela é feita através da instrucdo SQL, composta por CREATE TABLE, o nome a
atribuir a tabela e entre parénteses o nome do atributo e o respetivo tipo de dados. Para
criar tabelas com mais de um atributo, estes devem estar separados por virgulas dentro

dos parénteses (Azul, 2010, p. 84). Apresentam a seguinte sintaxe:

CREATE TABLE nome_da_tabela (atributoN1 tipo_dadosN1, atributoN2
tipo_dadosN2, ..., atributoNx tipo_dadosNx);

ApOs a criacdo da tabela na base de dados, pode surgir a necessidade de se
alterar a sua estrutura, nomeadamente, adicionar um atributo, remover um atributo e
alterar o tipo de dados do atributo. Para adicionar um novo atributo na tabela, utiliza-se
a instrugdo SQL, composta por ALTER TABLE, nome da tabela a alterar, a expresséo
ADD seguida do nome do novo atributo e respetivo tipo de dados (Azul, 2010, p. 88).

Tal como mostra a seguinte sintaxe:

ALTER TABLE nome_da_tabela ADD atributoNovo tipo_dadosNovo;

Para eliminar um atributo indesejado, utiliza-se a instru¢cdo SQL, composta por
ALTER TABLE, nome da tabela a alterar, a expresséo DROP seguida do nome do

atributo a eliminar (Azul, 2010, p. 88). Tal como mostra a seguinte sintaxe:
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ALTER TABLE nome_da_tabela DROP atributoEliminar;

Para alterar o tipo de dados de um determinado atributo, utiliza-se a instrucéo
SQL, composta por ALTER TABLE, nome da tabela a alterar, a expresséo MODIFY
seguida do nome do atributo e do respetivo novo tipo de dados (Azul, 2010, p. 88). Tal

como mostra a seguinte sintaxe:

ALTER TABLE nome_da_tabela MODIFY atributo novoTipo_dados;

Para eliminar uma tabela ndo necessaria na base de dados, utiliza-se a instrucéo
SQL, composta por DROP TABLE e 0 nome da tabela a eliminar (Azul, 2010, p. 88).

Tal como mostra a seguinte sintaxe:

DROP TABLE nome_tabela_eliminar;

Uma base de dados implementada com o modelo relacional requer que todas as
suas tabelas tenham uma chave priméaria. Existem dois tipos de chaves possiveis de
definir numa tabela, a chave primaria e a chave estrangeira. Uma chave priméaria pode
ser definida por um ou mais atributos da tabela, permitindo dar uma identificagcdo
exclusiva a cada registo da tabela. Para que a chave priméaria seja criada aquando da
criacdo da tabela, no final da instrucdo SQL de criacdo de tabela, deve-se adicionar
PRIMARY KEY com a indicacdo de um atributo entre parénteses (Azul, 2010, pp.85-

86). Tal como mostra a seguinte sintaxe:

CREATE TABLE nome_tabela (atributoN1 tipo_dadosN1, atributoN2 tipo_dadosN2,
..., atributoNXx tipo_dadosNx, PRIMARY KEY (atributoN1));

Quando se pretende criar uma chave primaria numa tabela ja existente, deve-se
utilizar a instrugcdo SQL, com o comando ALTER TABLE, o nome da tabela onde se
quer criar a chave, seguida da clausula ADD e depois PRIMARY KEY com a indicacéo

de um atributo entre parénteses (Azul, 2010, pp.85-86). A sua sintaxe podera ser:

ALTER TABLE nome_tabela ADD PRIMARY KEY (atributo)

Para eliminar a chave primaria de uma tabela, deve-se utilizar a instrucdo SQL,

com o comando ALTER TABLE, o nome da tabela onde se quer eliminar a chave,
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seguida da clausula DROP e depois PRIMARY KEY (Azul, 2010, pp.85-86). A sua

sintaxe podera ser:

ALTER TABLE nome_tabela DROP PRIMARY KEY

Para se definir uma chave estrangeira, sdo necessarias, pelo menos, duas tabelas.
Deve existir uma relagdo entre o atributo relativo a chave externa da tabela nimero 2 e o
atributo relativo a chave primaria da tabela niamero 1. Neste caso, o atributo da chave
externa s6 podera guardar valores que estejam presentes no atributo da chave primaria
da outra tabela. Caso ndo existam na chave primaria, ndo sdo permitidos na chave
externa, ficando assim garantida a integridade dos dados (Azul, 2010, pp.85-86).

Para que a chave externa seja criada aquando da criacdo da tabela, no final da
instrugdo SQL de criacdo de tabela, deve-se adicionar FOREIGN KEY com a indicagao
de um atributo entre parénteses, seguido de REFERENCES e 0 nome da tabela a qual se
pretende criar a relagdo, e, por fim, entre parénteses, o0 nome do atributo da chave

priméaria dessa tabela (Azul, 2010, pp.85-86). Tal como mostra a seguinte sintaxe:

CREATE TABLE nome_tabelaN2 (atributoN1 tipo_dadosN1, atributoN2
tipo_dadosN2, ..., atributoNx tipo_dadosNx, PRIMARY KEY (atributoN1), FOREIGN
KEY (atributoChaveExterna) REFERENCES nome_tabelaN1 (atributoChavePrimaria));

Quando se pretende criar uma chave externa numa tabela ja existente, deve-se
utilizar a instru¢cdo SQL, com o comando ALTER TABLE, o nome da tabela onde se
quer criar a chave externa, seguida da clausula ADD CONSTRAINT seguido do nome a
atribuir a nova chave externa. Depois FOREIGN KEY com a indicacdo do nome do
atributo, entre parénteses, correspondente a nova chave externa. De seguida, a clausula
REFERENCES que faz referéncia ao nome da tabela da chave primaria, colocando-se
entre parénteses o respetivo atributo que representa a chave priméria na tabela (Azul,

2010, pp.85-86). A sua sintaxe podera ser:

ALTER TABLE nome_tabelaN2 ADD
ADD CONSTRAINT fk_NomeAtributoChaveExterna
FOREIGN KEY (atributoChaveExterna) REFERENCES nome_tabelaN1

(atributoChavePrimaria);

Para eliminar a chave primaria de uma tabela, deve-se utilizar a instrucdo SQL,
com o comando ALTER TABLE, o nome da tabela onde se quer eliminar a chave,
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seguida da clausula DROP e depois FOREIGN KEY seguido do nome atribuido a chave
externa (Azul, 2010, pp.85-86). A sua sintaxe podera ser:

ALTER TABLE nome_tabelaN2
DROP FOREIGN KEY fk_NomeAtributoChaveExterna

3.1.3 — Consultas complexas

Para se fazer a juncéo de duas tabelas relacionadas entre si, utiliza-se a instrucéo
SQL, composta por SELECT, nome dos atributos das tabelas a obter, a expresséo
FROM seguida do nome da primeira tabela, a expressdo INNER JOIN, e o nome da
segunda tabela. Depois, coloca-se a expressdo ON seguida de uma condicéo.
Habitualmente, esta condi¢cdo € composta pela indicacdo do atributo que representa
chave priméaria de uma tabela e a indicacdo do atributo que representa a chave
estrangeira de outra tabela, separados por um sinal de igual (Azul, 2010, p. 108).

O resultado da consulta INNER JOIN apenas apresenta combinagdes de registos
de duas tabelas, caso exista igualdade nos valores dos registos presentes na chave
primaria de uma tabela e na chave estrangeira da outra tabela (Azul, 2010, p. 108). A

sua sintaxe, para juncdo de duas tabelas, é a seguinte:

SELECT lista_de_colunas FROM tabela_esquerda INNER JOIN tabela_direita ON
condicdo;

A juncéo de tabelas através do INNER JOIN resulta de uma consulta e, por esse
motivo, existe apenas temporariamente, ndo existindo, deste modo, nenhuma alteragéo
na estrutura da base de dados (Azul, 2010, p. 108).

A juncdo OUTER JOIN apresenta duas versdes, o RIGHT OUTER JOIN ou
RIGHT JOIN e o LEFT OUTER JOIN ou LEFT JOIN. A sintaxe da instru¢cdo SQL para
0 OUTER JOIN é semelhante a sintaxe do INNER JOIN, diferindo obviamente na
utilizacdo da palavra-chave OUTER JOIN que gera resultados diferentes. Para se fazer
uma juncdo a esquerda de duas tabelas, utiliza-se a instru¢do SQL, composta por
SELECT, nome dos atributos das tabelas a obter, a expresséo FROM seguida do nome
da primeira tabela, a expressdo LEFT JOIN, e o nome da segunda tabela. Depois,
coloca-se a expressao ON seguida de uma condicdo. No resultado da consulta de um
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LEFT JOIN, sdo apresentados todos 0s registos da tabela a esquerda da expressao LEFT
JOIN, no entanto da tabela a direita apenas sdo apresentados 0s registos que tém relacéo
com os registos da tabela da esquerda. (Azul, 2010, p. 109) A sua sintaxe € a seguinte:

SELECT lista_de_colunas FROM tabela_esquerda LEFT OUTER JOIN tabela_direita
ON condicéo;

Para se fazer uma juncéo a direita de duas tabelas, utiliza-se a instru¢cdo SQL,
composta por SELECT, nome dos atributos das tabelas a obter, a expressio FROM
seguida do nome da primeira tabela, a expressdo RIGHT JOIN e o nome da segunda
tabela. Depois, coloca-se a expressdo ON seguida de uma condicdo (Azul, 2010, p.
109). No resultado da consulta de um RIGHT JOIN, sdo apresentados todos os registos
da tabela a direita da expressdo RIGHT JOIN, no entanto da tabela a esquerda apenas
séo apresentados 0s registos que tém relacdo com os registos da tabela da direita (Azul,
2010, p. 109). A sua sintaxe é a seguinte:

SELECT lista_de_colunas FROM tabela_esquerda RIGHT OUTER JOIN tabela_direita
ON condicéo;

3.2 — Dificuldades de aprendizagem

Tradicionalmente, as estratégias pedagogicas para o ensino da analise e desenho
de base de dados passam por aulas expositivas em que o professor transmite
conhecimento técnico para os alunos, que apenas assumem o papel de ouvintes. Embora
os alunos tenham capacidade para facilmente aprender os conceitos basicos e lidar com
as componentes praticas, a grande maioria sente dificuldade no dominio abstrato e
complexo da analise e desenho de base de dados. ((Mohtashami & Scher, 2000) citados
por (Connolly, Stansfield & McLellan, 2006))

Os alunos sentem dificuldades na analise de problemas que ndo apresentem uma
solugdo Unica, simples e correta, revelando dificuldade em lidar com situagdes
ambiguas e imprecisas que por vezes surgem durante a analise das bases de dados. Para
além disso, a falta de capacidade para resolucdo de problemas que requerem anélise,

revela incapacidade dos alunos em traduzir os exemplos de sala de aula em situacGes
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reais que apresentem cenarios semelhantes. Estes problemas podem deixar os alunos
confusos, causando-lhes falta de confianca e reduzindo-lhes a motivacgao para continuar

a sua aprendizagem. (Connolly, Stansfield & McLellan, 2006)

Para que seja possivel ultrapassar essas dificuldades, os autores Connolly,
Stansfield & McLellan (2006) sugerem que se desenvolvam nos alunos algumas
competéncias que Ihes permitam efetuar com eficacia a analise e desenho de uma base
de dados com complexidade moderada, nomeadamente:

1) Trabalhar em equipa e aplicar as técnicas adequadas para
averiguacéo de requisitos;

2) Planear e desenhar uma base de dados a partir de um conjunto de
requisitos;

3) Transformar o desenho conceptual numa base de dados que exista
em suporte fisico;

4) Refletir e rever os desenhos intermédios, particularmente os mais

complexos;

Ap0s referidas algumas das principais dificuldades que podem surgir aos alunos
durante a aprendizagem da andlise e desenho de base de dados, apresentam-se, de
seguida, algumas das dificuldades relacionadas com a aprendizagem de consultas na

linguagem SQL.

SQL é uma linguagem padréo utilizada para definir, consultar e manipular base
de dados relacionais, que se carateriza por ser simples e bastante estruturada. (Mitrovic,
1998) Muitos alunos tém dificuldade na aprendizagem de SQL, porque ndo é uma
linguagem intuitiva. Por ser declarativa, difere das habituais linguagens procedimentais.
Esta linguagem levanta questdes que nunca foram debatidas pelos alunos noutras
linguagens. (Renaud & van Biljon, 2004) Operar sobre conjuntos de dados através de
instrugdes (Renaud & van Biljon, 2004; Mitrovic,1998), entender conceitos como JOIN,
GROUP BY e subconsultas (Renaud & van Biljon, 2004; Mitrovic,1998) e entender o
conceito associado ao valor NULL (Renaud & van Biljon, 2004), sdo alguns dos
exemplos, pelo que se torna fundamental que os alunos entendam o que acontece

quando € executada uma consulta SQL. (Renaud & van Biljon, 2004)
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Habitualmente, os alunos aprendem a linguagem SQL através da utilizacdo do
SGBD, pelo que Mitrovic (1998) destaca a fraca qualidade do feedback prestado pelos
SGBD, como contributo para as dificuldades sentidas pelos alunos. Isto porque, embora
0 SGBD detete erros nas consultas, estes estdo apenas relacionados com sua sintaxe e a
sua informacdo é bastante genérica. Por exemplo, relativamente a consultas que
contenham nomes de tabelas e de atributos errados, o0 SGBD fornece feedback que
permite facilmente a correcdo desse erro. Passamos para outro tipo de feedback, que nédo
especifica onde se encontra o erro de sintaxe, quando se introduz o nome do comando
SQL incorretamente, e terminamos em consultas com sintaxe correta, mas gque néo
produzem os resultados esperados pelo utilizador, pelo que, nessa situa¢do, 0 SGBD néo

devolve qualquer erro.

De acordo com as provaveis dificuldades com que os alunos se poderdo debater,
nomeadamente, falta de capacidade de abstracdo; lidar com vérias possiveis solucdes;
lidar com a ambiguidade e com situagdes pouco concretas; falta de capacidade para
resolver problemas com recurso a analise e a reflexdo critica; e lidar com a confuséo,
mantendo a motivagdo e a autoconfianga, pretende-se, com a planificacdo desta
intervencdo, apresentar propostas que contribuam para a sua superacdo, recorrendo a
metodologia pedagogica designada por Aprendizagem Baseada em Projetos ou Project-

Based Learning.

26



4 - Planificacado da Intervencao

4.1 - Planificacao

Como ponto de partida para o desenvolvimento desta planificacdo foram tidas
em conta as caracteristicas da turma, da disciplina e do mddulo, para a definicdo de
objetivos, conteudos, metodologias e modos avaliacdo. Nesta planificagdo foi proposto
aos alunos que trabalhassem em grupos de 2, para o desenvolvimento de uma base de
dados e a sua posterior utilizacdo em pesquisas complexas. O trabalha de grupo era
desenvolvido de modo a que todos os elementos do grupos contribuissem para o
desenho do modelo E-R, para a codificacdo da base de dados, para a alteracdo da sua

estrutura e para a codificacdo das pesquisas complexas.

4.2 - Planos de aula

A planificagdo das cinco aulas da intervencdo esta enquadrada nos objetivos e

contetdos do maddulo, nas estratégias a utilizar e avaliagdo a executar.

MODULO 6 — Linguagem de Programagcéo 1V

Duragéo — 5 Aulas

- Desenhar o modelo de Entidade-Relacdo (E-R) de acordo com os
requisitos;

- Codificar bases de dados, respeitando 0 modelo E-R definido;- Alterar a
Objetivos  estrutura das bases de dados;

- Definir pesquisas complexas;

- Desenvolver capacidade de trabalho em grupo;

- Desenvolver capacidade de detetar e corrigir o erro;

-Modelo Entidade-Relacéo;

Contetdos ]
.. - Base de dados em SQL: Construir e alterar a sua estrutura;
Programati ) )
- Base de dados em SQL.: Inserir registos;
cos

- Pesquisas complexas envolvendo varias tabelas;

Estratégias - Debater em grupo;
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Atividades

Avaliacéo

Recursos

- Analisar e corrigir erros;

- Reformular o trabalho realizado;

- Apresentacéo dos projetos aos alunos;

- Desenho e planificacdo da base de dados;

- Codificacdo de base de dados de acordo com 0 modelo E-R;

- Alteracéo da estrutura da base de dados;

- Realizacdo de pesquisas complexas nas base de dados desenvolvidas;

- Debate em grupo sobre as dificuldades sentidas durante a realizacdo dos
projetos;

- Refazer cada uma das fases de cada projeto;

- Avaliagédo sumativa sobre linguagem SQL.

- Diagnéstica;
- Formativa;

- Sumativa.

- Computadores;

- Internet;

- SGBD MySQL,;

- Projetor e quadro branco;
- Apresentacdo eletronica;

- Enunciado do projeto em PDF ou em papel;

De seguida, define-se, para cada aula, o respetivo plano.

MODULO 6 — Linguagem de Programaco 1V

Aulan®1
- Desenhar o modelo de Entidade-Relacédo (E-R) de acordo com os
requisitos;
Objetivos - Criar bases de dados, recorrendo a uma linguagem declarativa (SQL):

- Criar e eliminar tabelas;

- Criar chaves (primaria e estrangeira);
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- Inserir e liminar registos;

Conteudos - Modelo Entidade-Relagé&o;

Programati - Base de dados em SQL.: Construir a sua estrutura;

cos - Base de dados em SQL.: Inserir registos;
- Apresentacédo do projeto aos alunos;
- Organizacéo dos grupos e das suas metodologias de trabalho;
- Analise do enunciado do projeto

Atividades - Escolha da tematica da base de dados;

- Realizagdo do desenho do modelo Entidade-Relagéo;
-Codificacao da estrutura da base de dados;
- Introducé&o de registos nas tabelas;

- Copiar base de dados e entregar na plataforma TeamLab.

Formativa:
- Para apropriacdo das aprendizagens pelos alunos, apresentacao
detalhada a turma do projeto a realizar nesta aula;

- Debater normas de funcionamento dos grupos (entre alunos e

o Mestrando);
Avaliacéo .
- Questdes colocadas pelos alunos e Mestrando;
- Feedback fornecido pelos alunos e Mestrando;
- Debate de dificuldades entre alunos e Mestrando;
- Possibilitar aos alunos refazer o trabalho realizado;
- Entrega da cdpia da base de dados e do modelo E-R;
- Computadores;
- Internet;
- SGBD MySQL;
Recursos

- Projetor e quadro branco;
- Apresentag&o eletronica;

- Enunciado do projeto em PDF ou em papel;

As estrategias definidas para a primeira aula:
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- Apresentacdo detalhada do projeto aos alunos, nomeadamente o prazo previsto
para a sua realizagdo, o modo e 0s momentos de avaliagéo e as suas diferentes fases de
desenvolvimento.

- Organizagéo de pequenos grupos de trabalho, dois alunos por grupo. Os alunos
poderdo decidir com quem irdo desenvolver o trabalho. As normas de funcionamento do
grupo serdo apresentadas aos alunos, podendo os alunos opinar sobre as mesmas, por
exemplo como serdo divididas as tarefas no grupo e qual o procedimento mais adequado
para tirar davidas.

- Inscricdo dos alunos na plataforma TeamLab. Esta serd utilizada,
principalmente, como deposito de ficheiros.

- Apo6s analise do enunciado do projeto, serd apresentado um conjunto de
tematicas para que cada grupo escolha o tema do seu projeto. Em alternativa, os alunos
poderdo sugerir temas diferentes.

- Com base nos requisitos os alunos realizardo o desenho do modelo Entidade-
Relacéo.

As dificuldades encontradas durante este processo serdo debatidas em grupo. O
modelo E-R poderé ser redesenhado sempre que 0s alunos necessitem.

- A codificacdo da estrutura da base de dados sera realizada de acordo com o
modelo E-R de cada grupo. De acordo com a organizacao do grupo, cada aluno devera
codificar metade das tabelas.

- Com a base de dados codificada, cada grupo preenchera as tabelas com
registos. A escolha dos dados de cada registo ficard a cargo de cada grupo. No entanto,
devera respeitar a tematica escolhida.

- Na plataforma TeamLab serdo entregues os ficheiros SQL da base de dados e o

ficheiro com o desenho do modelo E-R.

MODULO 6 — Linguagem de Programagcéo IV
Aulan® 2

- Alterar bases de dados, recorrendo a uma linguagem declarativa (SQL):
o - Adicionar e remover atributos na tabela;

Obijetivos ) )
- Alterar tipo de dados de um atributo;

- Alterar o nome de um atributo;
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Conteudos - Base de dados em SQL.: Alterar a sua estrutura;
Programati - Comando ALTER TABLE;

CcOos

- Os alunos relembram e resumem a aula anterior;

- Registo da assiduidade e sumario da aula;

o - Aula expositiva sobre alteragéo da estrutura de base de dados;
Atividades o ) )
- Debate sobre possiveis melhorias nas bases de dados construidas na aula
anterior,;

- Reestruturagéo e nova entrega do ficheiro das bases de dados.

Formativa:
- Para apropriacdo das aprendizagens pelos alunos, apresentacdo
detalhada da segunda fase do projeto;

o - Questdes colocadas pelos alunos e Mestrando;

Avaliacéo .

- Feedback fornecido pelos alunos e Mestrando;

- Debate de dificuldades entre alunos e Mestrando;

- Possibilitar aos alunos refazer a estrutura da base de dados;

- Entrega da nova verséo da base de dados.

- Computadores;

- Internet;

- SGBD MySQL;

- Projetor e quadro branco;

Recursos

- Apresentag&o eletronica;

- Enunciado do projeto em PDF ou em papel;

As estratégias definidas para a segunda aula:

- Aula expositiva para apresentacdo dos conceitos associados a
alteracdo da estrutura de base de dados. A sintaxe dos comandos ALTER
TABLE, DROP TABLE e DELETE FROM e exemplos de utilizag&o.

- Debate com a turma sobre fragmentos de codigo SQL utilizados na codificacédo
das bases de dados. Esses fragmentos podem ou ndo necessitar de melhorias de codigo e

néo terdo nenhuma identificacdo dos seus autores.
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- Permitir aos alunos que voltem a recodificar as suas tabelas sempre que

considerem necessario. Entrega da nova versdo da base de dados na plataforma

TeamLab. Em alternativa, o Mestrando fornece aos alunos base de dados com

problemas de estrutura para que os alunos corrijam. Esta base de dados corrigida

também sera entregue na plataforma TeamLab.

MODULO 6 — Linguagem de Programaco 1V

Aulan®3

Obijetivos

Conteudos
Programati

CcOos

- Definir pesquisas complexas com a clausula WHERE para 2 e 3 tabelas;
- Definir pesquisas complexas com INNER JOIN para 2 e 3 tabelas;

- Pesquisas complexas envolvendo varias tabelas;
- Pesquisas complexas com WHERE e INNER JOIN;

Atividades

- Os alunos relembram e resumem a aula anterior;

- Registo da assiduidade e sumario da aula;

- Desafio aos alunos para realizarem uma pesquisa complexa de 2 tabelas,
recorrendo as aprendizagens realizadas até ao momento;

- Aula expositiva sobre conceitos de pesquisas complexas INNER JOIN,
LEFT JOIN e RIGHT JOIN;

- Novo desafio aos alunos para realizarem uma pesquisa complexa com
INNER JOIN de 2 e 3 tabelas;

- Entrega dos ficheiros com codificacdo das pesquisas complexas;

Avaliacéo

Formativa:
- Para apropriacdo das aprendizagens pelos alunos, apresentacao
detalhada da terceira fase do projeto;
- Questdes colocadas pelos alunos e Mestrando;
- Feedback fornecido pelos alunos e Mestrando;
- Debate de dificuldades entre alunos e Mestrando;
- Possibilitar aos alunos refazer o codigo das pesquisas

complexas;
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- Entrega do ficheiro com pesquisas complexas.

- Computadores;

- Internet;

- SGBD MySQL,;

- Projetor e quadro branco;

Recursos

- Apresentacdo eletronica;

- Enunciado do projeto em PDF ou em papel;

As estrategias definidas para a terceira aula:

- Com recurso as bases de dados desenvolvidas na ultima aula, os alunos sdo
desafiados a realizarem uma pesquisa complexa de 2 tabelas, recorrendo aos comandos
SQL aprendidos. Debater com os alunos as dificuldades sentidas.

- Aula expositiva para apresentacdo dos conceitos associados as pesquisas
complexas. A sintaxe dos comandos INNER JOIN, LEFT JOIN e RIGHT JOIN e
exemplos de utilizag&o.

- Novamente recorrendo as bases de dados, os alunos sdo desafiados a
realizarem uma pesquisa complexa com INNER JOIN de 2 e 3 tabelas, recorrendo as
novas aprendizagens. Debater com os alunos as dificuldades sentidas.

- Na plataforma TeamLab os alunos entregam os ficheiros com codificagdo das

pesquisas complexas com INNER JOIN.

MODULO 6 — Linguagem de Programaco 1V

Aulan®4

Obieti - Definir pesquisas complexas com LEFT JOIN para 2 e 3 tabelas;
jetivos o )
- Definir pesquisas complexas com RIGHT JOIN para 2 e 3 tabelas;

Contetdos - Pesquisas complexas envolvendo varias tabelas;
Programati - Pesquisas complexas com LEFT JOIN e RIGHT JOIN;
cos

o - Os alunos relembram e resumem a aula anterior;
Atividades ) o .
- Registo da assiduidade e sumario da aula;
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- Desafio aos alunos para realizarem uma pesquisa complexa de 2 e 3
tabelas, recorrendo a LEFT JOIN e RIGHT JOIN.

- Entrega dos ficheiros com codificagdo das pesquisas complexas.

Formativa:
- Para apropriacdo das aprendizagens pelos alunos, apresentacao
detalhada da quarta fase do projeto;

- Questdes colocadas pelos alunos e Mestrando;

Avaliacéo - Feedback fornecido pelos alunos e Mestrando;
- Debate de dificuldades entre alunos e Mestrando;
- Possibilitar aos alunos refazer o codigo das pesquisas
complexas;
- Entrega do ficheiro com pesquisas complexas.
- Computadores;
- Internet;
Recursos - SGBD MySQL

- Projetor e quadro branco;
- Apresentagé&o eletronica;
- Enunciado do projeto em PDF ou em papel;

As estratégias definidas para a quarta aula:

- Desafio aos alunos para realizarem uma pesquisa complexa de 2 e 3 tabelas,

recorrendo a LEFT JOIN e RIGHT JOIN. Cada aluno ira codificar uma pesquisa

complexa, a medida que o Mestrando lhe colocara questdes sobre 0 seu processo de

codificagdo. Esse processo estara visivel para toda a turma através da projecdo do

cddigo no quadro da sala, o que permitird a participacdo de todos.

- Entrega dos ficheiros com codificacdo das pesquisas complexas. Apoés

codificadas as pesquisas complexas, serdo entregues num ficheiro de texto identificado

com o nome do grupo.

MODULO 6 — Linguagem de Programagcéo 1V

Aulan®5
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Obijetivos

- Desenhar o modelo de Entidade-Relacdo (E-R) de acordo com

requisitos;

- Codificar bases de dados, respeitando 0 modelo E-R definido;
- Alterar a estrutura das bases de dados;

- Definir pesquisas complexas;

- Desenvolver capacidade de trabalho em grupo;

- Desenvolver capacidade de detetar e corrigir o erro;

0sS

Contetdos
Programati

CcOos

Atividades

- Modelo Entidade-Relacgéo;
- Base de dados em SQL.: Construir e alterar a sua estrutura;
- Base de dados em SQL.: Inserir registos;

- Pesquisas complexas envolvendo varias tabelas;

- Os alunos relembram e resumem a aula anterior;

- Registo da assiduidade e sumério da aula;

- Revisdes da matéria;

- Comunicacao de algumas regras para a realizacdo da prova;

- Realizacdo e entrega da prova de avaliagdo sumativa;

Avaliagéo

Formativa durante a revisdo da matéria:

- Questdes colocadas pelos alunos e Mestrando;

- Feedback fornecido pelos alunos e Mestrando;

- Debate de dificuldades entre alunos e Mestrando;
Sumativa durante a realizagéo da prova:

- Ficheiros com respostas dos alunos;

Recursos

- Computadores;

- Internet;

- SGBD MySQL;

- Projetor e quadro branco;
- Apresentag&o eletronica;

- Enunciado do projeto em PDF ou em papel;

As estrategias definidas para a quinta aula:
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- Revisbes da matéria nos primeiros 45 minutos desta aula, através do debate de
questdes que o Mestrando colocard aos alunos. O critério de participacdo dara
prioridade aos alunos que apresentem maiores dificuldades.

- Antes do inicio da prova, comunicar aos alunos as regras para a realiza¢do da
mesma: a prova apenas sera realizada nesta aula; sera individual; durante a prova os
alunos ndo devem comunicar entre si; e poderdo consultar os seus apontamentos.

- Reservar os ultimos 85 minutos da aula para a realizacdo da prova de avaliacdo
sumativa. No TeamLab sera feita a entrega dos ficheiros com as respostas.

- Informar os alunos que o preenchimento de avaliacdo questionario da

intervencdo sera feito na proxima aula, apos ter sido terminada a minha intervencéo.
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5 - A Intervencéao

A minha intervengdo foi desenvolvida na Escola Secundéaria D. Pedro V, na
turma 10 do 2° ano do Curso Profissional de Técnico de Multimédia, na disciplina de
Sistemas de Informagéo, no moédulo de Linguagem de Programacéo IV.

O seguinte relato da minha intervengdo abrange seis aulas. Inicia-se com a aula
zero, porque foi necessario o preenchimento do questionario de avaliacdo formativa. Na
aula 1 foi desenhado o modelo E-R. A aula 2 foi utilizada para a codificagdo da base de
dados. A alteracdo da estrutura da base de dados decorreu na aula 3. E as aulas 4 e 5
serviram para a aprendizagem das pesquisas complexas. No entanto, 90 minutos da aula
5 foram reservados para a avaliagdo sumativa dos alunos.

Apos o relato, surge o balango do conjunto de aulas para se aferir sobre o

cumprimento da planificacao.

5.1 — Relato aula a aula

51.1-Aula0

A aula nimero zero decorreu na sala de aula nimero 3.13. Com duracdo de 90
minutos, iniciou as 8h15m e terminou as 9h45m. Como combinado, cheguei proximo
das 8h10m a porta da sala de aula e verifiquei que o professor cooperante tinha aberto a
porta e estava a entrar para dentro da sala de aula. Entrei também na sala de aula, onde o
professor cooperante me explicou o funcionamento do programa de registo de faltas e
de sumario da aula. Os alunos foram aglomerando-se a porta da sala e apds as 8h15m,
foram autorizados a entrar pelo professor cooperante. Sentaram-se nos seus lugares e o
professor cooperante fez a minha apresentacédo a turma e indicou o motivo da minha
presenca na sala, que ja era conhecido devido a anteriores conversas entre professor
cooperante e turma. Deste modo, foi relembrado aos alunos que a minha intervengéo
durara 5 aulas, nas quais assumirei o papel de professor, estando sempre acompanhado
pelo professor cooperante. Pelo que, nesta aula zero, o principal objetivo para os alunos
seria a realizacdo de um questionario de diagndstico.

Passados estes esclarecimentos, iniciei a chamada dos alunos por nimero, para a

marcagéo das faltas. Aproveitei esse facto para pedir a cada aluno que se apresentasse e
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que respondesse uma pergunta relativa a sua experiéncia no curso. A apresentacdo
correu bem e todos os alunos participaram, sendo normal que alguns alunos tivessem
um pouco timidez, que lhes dificultou um pouco a comunicagdo. No final, verifiquei
que todos os alunos da turma tinham marcado presenca na aula. Depois, voltei a tomar
da palavra e recordei aos alunos que o principal motivo da minha presenca nesta aula,
estava relacionado com a realizacdo do questionario de diagndéstico. Referindo que o
questionario € muito importante para aferir as dificuldades dos alunos no mddulo
anterior e também porque a informacdo nele recolhida serd tida em conta no
planeamento das 5 aulas da intervencdo. Esta informacdo foi prestada aos alunos para
que eles ndo se sentissem tdo pressionados como se tivessem a fazer avaliagdo sumativa,
mas também para néo ficarem desinteressados da realizacdo da avaliagdo diagnostica.

Pedi aos alunos para se distribuirem um por computador e que acedessem a
Internet, ao sitio cujo endereco aloja o questiondrio de diagnostico. De modo
organizado, sem grande ruido, os alunos rapidamente ocuparam os seus lugares. Apds
acederem ao sitio verificaram que 0 questionario era composto por 21 questbes de
escolha mdltipla, centradas nas aprendizagens do mddulo 5, relativas a base de dados.
Projectei o questionario no quadro da sala, e pedi que cada aluno fizesse a leitura de
pelo menos uma questdo em voz alta para que todos pudeéssemos ouvir. Relembrei aos
alunos a necessidade de se realizar o questionario diagnostico individualmente e se sem
consulta. Quando estavam reunidas todas as condiges dei autoriza¢do para o inicio da
realizacdo do questionario de diagndstico.

Entretanto alguns alunos tiveram algumas duvidas, relativas ao questionario, que
me disponibilizei a esclarecer. Depois de terminado o0 questionario de diagnostico,
agradeci a colaboracgdo dos alunos, relembrando os alunos que nas proximas 5 aulas, iria
estar presente no papel de professor. Disponibilizei-me para responder a alguma divida
que pudesse surgir. Os alunos ndo apresentaram nenhuma duvida, algum até indicou
que embora ndo tenha nenhuma ddvida agora, certamente surgirdo no decorrer das

aulas. E deste modo, dei por terminada a minha intervengéo nesta aula.

5.1.2-Aulal

A aula nimero um também decorreu na sala de aula nimero 3.13. Com duragéo
de 135 minutos, iniciou as 9h e terminou as 11h30m. Cheguei préximo das 8h50m a

porta da sala de aula, ja o professor cooperante se encontrava dentro da sala. Entrei
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também na sala de aula, onde o professor cooperante me indicou que tinha recebido a
minha mensagem de correio eletronico, contendo o ficheiro da planificacdo desta aula.
Pelo que lhe respondi que tinha visto a sua reposta, a concordar com a minha
planificacdo. Alguns minutos apos as 9h, os alunos comecaram a entrar para a sala de
aula. Devido a ser esta a primeira das cinco aulas, sentia-me algo nervoso, pelo que o
professor cooperante tentou-me ajudar dizendo para ndo estar nervoso que teria sempre
0 seu apoio. Para além disso, como eu ja tinha verificado a turma tinha alunos, muito
bem comportados. Os alunos sentaram-se, assumi o papel de professor e iniciei a
primeira aula da intervencdo. Promovi a comunicagdo com os alunos, questionando-os
sobre 0 que recordavam da aula anterior. Depois passei ao registo da assiduidade dos
alunos e ao sumario da aula no programa informéatico da escola. Seguiu-se a
apresentacdo do trabalho a realizar durante a intervencgéo, entre outras informagoes
relevantes, foi indicado a sua duragdo, como e quando sera avaliado e que atividades
engloba. Para além disso, foi necessario orientar a inscricdo dos alunos na plataforma
TeamLab, cuja principal utilidade sera servir de repositério de ficheiros.

Depois pedi aos alunos que formassem pequenos grupos de trabalho, para
desenvolverem trabalho entre pares. Autorizei os alunos a decidir, autonomamente, a
organizagdo dos grupos de trabalho. Apos grupos formados, foi necessario debater com
os alunos algumas normas de funcionamento dos grupos de trabalho, por exemplo, a
divisdo de tarefas no grupo e que procedimento seguir para resolucdo de duvidas. O
procedimento acordado com alunos visa incentivar da sua autonomia. Durante a
primeira fase da realizagdo do trabalho, nomeadamente, o desenho do modelo E-R da
base de dados, podem surgir davidas aos alunos. Estas foram tratadas do seguinte modo,
discussdo entre os elementos do grupo, pesquisa em recursos digitais e analdgicos e
finalmente, quando necessario, 0s alunos colocaram duvidas ao professor. Alguns dos
recursos de pesquisa foram fornecidos pelo professor e englobaram os apontamentos do
caderno diario dos alunos. Para além de incentivar a autonomia dos alunos, o papel do
professor passara também por, incentivar a reflexdo e o debate na turma, acompanhar os
alunos durante a realizagdo do trabalho, observando como se desenrolavam as
atividades, prestando apoio e colocando-lhes questdes para refleccdo. Terminada a
organiza¢do do modo de trabalho, os alunos deram inicio a leitura do enunciado do
trabalho. Seguiu-se a escolha da tematica para a base de dados a desenvolver por cada
grupo. Apresentei aos alunos um conjunto de tematicas que englobaram os interesses

dos alunos. E aceitei sugestdes dos grupos que quiseram outras tematicas.
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Apds andlise do enunciado do projeto, os alunos deram inicio ao desenho da
primeira versdo do modelo entidade-relagdo. Foi possivel a observacdo de algumas
dificuldades iniciais, nomeadamente no tipo de relagcdes a definir entre as tabelas e na
escolha de alguns tipos de dados.

Nesta primeira fase tentei reduzir a minha interferéncia e deixar que 0s grupos
trabalhassem de modo mais autbnomo no desenho da primeira versdo do trabalho. Apos
entrega dessa primeira versdo do modelo E-R, convidei os alunos a apresentar uma
tabela por grupo. Situando-se no topo da sala e com o auxilio do projetor, cada grupo
fez a sua presentacdo. Durante a apresentacdo de cada tabela por grupo, fui colocando
questdes para auxiliar os alunos a entender onde estavam 0s seus erros e como corrigi-
los. Estas questdes estavam associadas aos componentes da listagem de verificacdo, que
pode ser consultada no Anexo U.

A correcdo dos erros foi feita por todos os elementos da turma, devido a este
debate. Apds o redesenho dos modelos de cada grupo, que originou grandes alteragdes
em comparagdo com a primeira versdo, os alunos concluiram esta segunda verséo e
fizeram a sua entrega. Posteriormente, pelo que foi possivel analisar esta avaliagdo
formativa foi bastante atil pois permitiu a corre¢cdo de bastantes erros. Iniciada e
terminada a primeira fase da avaliacdo formativa nesta primeira aula, dei por terminada

a aula.

5.1.3-Aula?2

Assumi o papel de professor, para dar inicio a segunda aula da intervencédo, onde
promovi a comunicacdo com o0s alunos, questionado sobre o que recordavam da aula
anterior. Registei a assiduidade dos alunos e ao sumario da aula no programa
informéatico da escola. Apds esse registo, dei acesso a segunda e ultima versdao do
modelo de E-R a cada grupo. Para os alunos utilizarem como orientacdo a codificacdo
da base de dados. Em termos de dindmica de grupo, os alunos dividiram as tarefas, cada
aluno codificou 3 tabelas e no final juntavam o cddigo com o auxilio do PHPMyAdmin.
No entanto existiu sempre entre os alunos, para a resolucdo das duvidas sobre o0 modo
de codificacdo. Além disso, os alunos também consultavam a sintaxe dos comandos
para facilitar a conclusdo desta tarefa. Durante o processo de codificacdo da base de
dados, foi possivel observar que o0s grupos apresentavam diferentes graus de

desenvolvimento do trabalho. Pelo que o grupo que estava mais atrasado e que foi o
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demonstrou menos dinamica de grupo, possivelmente porque comunicaram menos, ndo
estavam a conseguir superar as dificuldades encontradas ao longo do trabalho.
Aproximando-se o final da aula, indiquei aos alunos para efetuarem a entrega do
trabalho realizado, cada grupo fez uma copia da sua base de dados, colocando o seu
ficheiro na plataforma TeamLab. Terminada a primeira parte da aula os alunos foram ao
intervalo.

Iniciada a segunda parte da aula, passei para 0 momento expositivo, em que
foram apresentados aos alunos os conceitos relativos a alteracdo da estrutura de base de
dados. Apresentei também a sintaxe dos comandos ALTER TABLE, DROP TABLE e
DELETE FROM, a sua utilidade e exemplos da sua utilizacdo. Chegada a hora, a aula

foi dada como terminada.

5.1.4-Aula3

Assumi o papel de professor, dando inicio a terceira aula da intervencéo,
promovi a comunicacdo com o0s alunos, questionado sobre o que recordavam da aula
anterior. Passei ao registo da assiduidade dos alunos e ao sumario da aula no programa
informético da escola. Iniciei a componente pratica, utilizando o videoprojector para
mostrar algumas partes do codigo SQL das bases de dados construidas pelos varios
grupos de alunos. Relativamente aos codigos que mostrei, alguns codigos néo
necessitavam de melhorias, mas outros apresentavam incorre¢des. O co6digo mostrado
nédo tinha qualquer tipo de identificagdo, o que permitiu aos alunos debater, opinar e
avaliar sem qualquer constrangimento. Decidindo assim qual o codigo a modificar. Essa
decisdo teve por base a listagem de verificacdo, definida pelo Mestrando, que pode ser
consultada no Anexo W. Terminado o debate, dei nova oportunidade aos alunos para
voltarem a alterar a estrutura das suas bases de dados. Todos 0s grupos a aproveitaram
essa oportunidade e com a base de dados na sua versao final, iniciaram a atividade de

introdugdo de registos nas tabelas. A escolha da informagdo, a conter nesses
registos, ficou a cargo dos grupos, que tiveram de respeitar a tematica da base
de dados. Os alunos procederam a entrega da versdo final reformulada da base
de dados, na plataforma TeamLab e também da entrega do codigo das
instru¢cbes ALTER TABLE. No inicio da segunda parte da aula, com recurso a base

de dados desenvolvida na uUltima aula, desafiei os alunos a efetuar uma consulta em 2
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tabelas, com registos relacionados entre si. Convidei 0s alunos a refletir e incentivei-os
a testar com os comandos SQL que tinham aprendido até ao momento. Nenhum grupo
de alunos ap6s 2 ou 3 tentativas conseguiu fazer esse tipo de pesquisa. Aproveitando
esse momento, passei para 0 momento expositivo, em que foram apresentados aos
alunos os conceitos relativos a codificagdo de pesquisas complexas. Apresentei também
a sintaxe dos comandos para pesquisas complexas com WHERE e com INNER JOIN, a
sua utilidade e exemplos da sua utilizacdo. Chegada a hora, a aula foi dada como
terminada.

Recorrendo, novamente, as bases de dados desenvolvidas na Gltima aula,
desafiei os alunos a resolver o desafio anterior, efetuar uma consulta em 2 tabelas com
registos relacionados entre si, mas utilizando a clausula WHERE. Concluidas a consulta
com sucesso, foi realizada uma rapida partilha de opinides relativas aos dois momentos
onde se tentou e depois onde conseguiu unir duas tabelas.

Informei os alunos que as atividades relacionadas com as pesquisas complexas
com a clausula WHERE e com a instrucdo INNER JOIN. E dei por terminada a terceira

aula.

515-Aula4

Assumi o papel de professor, dei inicio a quarta aula da intervencdo, promovi a
comunicagdo com os alunos, questionado o que recordavam da aula anterior. Passei ao
registo da assiduidade dos alunos e ao sumario da aula no programa informatico da
escola. Os primeiros 45 minutos de aula, foram utilizados para a codificacdo de
pesquisas complexas com a clausula WHERE. Tentei reduzir a minha interferéncia e
deixar que os grupos trabalhassem de modo mais autdbnomo na codificacdo da primeira
versdao da pesquisa complexa com WHERE. Os alunos colocaram na plataforma
TeamLab, os ficheiros de texto contendo o registo das suas consultas complexas com
WHERE, acompanhado dos seus resultados.

Apos entrega dessa primeira versdo da codificagdo de pesquisas complexas com
WHERE, alertei os alunos a tomar os lugares, que Ihes permitiam visualizar o quadro
branco da sala de aula. Com o auxilio do videoprojector e de uma apresentacdo digital,
foi feito o rapido resumo da aula expositiva anterior sobre pesquisas complexas com
WHERE e com INNER JOIN e exibidos alguns novos exemplos dessas consultas.

Procurei tornar a aula mais dindmica, estimulando em primeiro lugar a participagdo dos
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alunos com maior dificuldades. Iniciei a atividade, pedindo a um aluno deslocar-se e se
situar-se na secretaria do professor, para ser auxiliado pelo computador, com o SGBD
MySQL, ligado ao videoprojector. Este aluno foi confrontado com a necessidade da
utilizacdo de pesquisas complexas. O aluno tentou construir a sintaxe de uma consulta
com um a clausula WHERE. Coloquei questBes orientadoras ao aluno, incentivando-o a
reflexdo. Também, incentivei o aluno a testar, no SGBD MySQL, o cédigo SQL da
consulta que este criou durante esta atividade. Alguns alunos ndo conseguiram construir
a sintaxe, pelo que designei outros alunos da turma para os ajudar. Depois, como Ultimo
recurso, a participagdo ficou aberta a todos os alunos da turma. Quando construida a
sintaxe da consulta com sucesso, por cada aluno, este explicou a turma como raciocinou
para desenvolver a estrutura da consulta em questdo. Sempre que necessario dei nova
oportunidade a turma para opinar sobre a consulta. Esta atividade terminou quando
todos os alunos fizeram a entrega da sua consulta da segunda versdo do ficheiro das
pesquisas complexas. Relembrei que a proxima aula serd destinada a codificacdo da

pesquisa complexa INNER JOIN e a prova de avaliagdo sumativa.

5.1.6 - Aulas

Assumi o papel de professor, para dar inicio a quinta aula da intervencéo,
promovi a comunicagdo com os alunos, questionado o que recordavam da aula anterior.
Passei ao registo da assiduidade dos alunos e ao sumario da aula no programa
informéatico da escola. Os primeiros 45 minutos de aula, foram utilizados para a
codificacdo de pesquisas complexas com o INNER JOIN. E para revisdes sobre as
pesquisas complexas através da clausula WHERE. Terminado esse periodo, os alunos
fizeram o intervalo e voltaram para o teste pratico. A avaliacdo sumativa respeita as
diretrizes debatidas e acordadas com o professor cooperante. Deste modo, de acordo
com o processo de avaliacdo definido, existe uma prova de avaliagdo sumativa na ultima
aula da minha intervencdo, que engloba todos os conteldos abordados nas ultimas 4
aulas. Antes de dar inicio da prova, comuniquei aos alunos, o que tinha sido acordado
com o professor cooperante, nomeadamente: a)os alunos tinham apenas esta aula para
fazer a prova; b) a prova realiza-se individualmente ficando um aluno por computador;
c) durante a prova ndo é permitido aos alunos comunicar entre si, sob pena da sua prova
ser anulada; d) foi permitida a utilizagdo dos apontamentos que os alunos tinham

recolhido durante as aulas do médulo; e) a duragdo da prova foi de 85 min; f) apenas
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foram esclarecidas, pelo professor, duvidas relativas ao enunciado da prova, nédo
contemplando duvidas que respondam direta ou indiretamente a alguma questdo da
prova; e g) a prova consistiu numa atividade pratica, pelo que no final da mesma foi
entregue na plataforma TeamLab, um ficheiro de texto com o cddigo das respostas as
questbes do enunciado.

Apds informar os alunos, dei indicacdo para a realizacdo da prova de avaliagédo
sumativa. Que decorreu dentro da normalidade, isto € sem qualquer incidente a registar
e com 0 maximo empenho dos alunos presentes.

Terminados os 85 minutos da prova, indiquei para fazerem a entrega dos
ficheiros das provas, na plataforma TeamLab. Informei os alunos que apenas na
proxima aula iriam preencher o questionario de avaliacdo desta intervencdo. No entanto,

foi considerada a Gltima aula da minha intervencao.

5.2 — Balango do conjunto das aulas

Desde o final da primeira aula, verificou-se ser necessario alterar a planificacao,
cuja versdo final pode ser consultada no Anexo E. Comparando a planificacdo da
primeira aula com o relato dessa aula, verifica-se que se cumpriu a apresentacao
detalhada do projeto a turma, a organizacdo e definicdo das normas de funcionamento
dos grupos de trabalho, a analise do enunciado e a escolha da temaética do projeto, o
desenho e entrega das duas versdes do modelo Entidade-Relacdo na plataforma
TeamLab. Transferiu-se para a segunda aula a codificacdo da estrutura da base de dados
e a introducdo de registos nas tabelas, tendo-se alterado para a segunda parte da aula o
momento expositivo sobre modificagdo de tabelas. Esta adaptacdo na planificacdo
deveu-se a necessidade de dedicar mais tempo a avaliagdo formativa.

Ao contrario do que consta na primeira versao da planificacdo, na terceira aula
decorreu o debate sobre as possiveis melhorias a realizar no codigo, resultando na
reestruturacdo das bases de dados. Os ultimos 45 minutos foram dedicados a exposi¢do
sobre os diferentes tipos de pesquisas complexas, relegando a codificacdo de pesquisas
complexas com a clausula WHERE e o debate sobre as dificuldades dos alunos para a
quarta aula. Na quinta aula, a revisdo da materia foi substituida pela codificagdo de

pesquisas complexas INNER JOIN, mantendo os 90 minutos planeados para avaliagcdo
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sumativa. A importancia dada a avaliagdo formativa consumiu, assim, mais tempo do
que o previsto na primeira versao da planificacdo e obrigou a exclusdo das pesquisas
complexas LEFT JOIN e RIGHT JOIN. Os alunos beneficiaram, no entanto, dessa
alteracdo, na medida em que se reaproveitou o tempo para uma constante autoavaliagcdo
e reflexdo a partir do erro, tendo em vista o desenvolvimento do sentido critico do

aluno.

5.3 — Modalidades de avaliacao

Os alunos demonstram capacidade de aprender quando, progressivamente, se
aproximam da consecuc¢éo dos objetivos predefinidos. Cada aluno apresenta diferentes
ritmos de aprendizagem, pelo que a avaliagdo formativa se torna essencial na melhoria
da gestdo do processo de ensino-aprendizagem. (Santos, 2008, p.3) Neste caso, a
avaliacdo diagnostica pode também ser englobada na avaliagdo formativa, porque
desempenha a mesma funcdo de melhoria do processo, diferindo apenas no momento da
sua realizacdo. Esta ideia de avaliacdo engloba, portanto, o diagnostico e a intervencao.
Quando se realiza o diagndstico faz-se o “balango entre o estado real e o estado
desejado para o aluno”. No referente a intervencao, esta “decorre das decisdes a tomar”

para alterar essa diferenca “entre esses dois estados”. (Santos, 2008, p.3)

Relativamente & avaliagdo formadora, que se adequa a “perspetiva construtiva da
aprendizagem”, o papel central é atribuido ao aluno, passando para o professor o papel
de responsavel por “construir e propor contextos favoraveis e adequados de
aprendizagem e de gerir e orientar o aluno no desenvolvimento de tais contextos”. Neste
tipo de avaliacdo, deixa de se seguir a “légica linear do simples para o complexo”,
passando para a logica de “situacOes desafiantes e intelectualmente exigentes”, como
por exemplo, enfrentar o desfio de resolucdo de problemas. A avaliagcdo formativa passa
a ser um “processo de acompanhamento o processo do ensino e aprendizagem”. Com o
objetivo de *“ajudar a compreender o funcionamento cognitivo do aluno”, quando
confrontado com a situagdo proposta. Para isso, torna-se necessario que se altere o

modo como se interpretam os erros dos alunos, evitando punir os alunos que erram ou
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0S que mais erram e encarando o erro como “fonte poderosa de informagdo” para
ambos, professor e aluno. (Santos, 2002 citado por Santos, 2008, p. 4)

Este processo de recolha de informacdo nédo é suficiente, deve também existir a
interpretacdo da informacdo, para depois se proceder & “intervencdo de natureza
reguladora”. Essa acdo reguladora pode incidir sobre: “clarificacdo entre os objetivos de
aprendizagem e as tarefas a utilizar”; “explicitagdo dos critérios de avaliagcdo” para
“eficaz apropriacdo” pelos alunos; “sistematizacdo, interpretacdo e tomada de
consciéncia dos erros cometidos na realizacdo de uma tarefa”; (Santos, 2008, p. 4)

A interagcdo entre professor e alunos, “ao longo do processo de ensino e
aprendizagem, é indispensavel”, para que exista no aluno um processo de regulagéo
efetivo. Com isso, pretende-se que o aluno va “interpretando e compreendendo” o que 0
“professor espera dele”, com o objetivo de que a avaliacdo reguladora passe a ser

protagonizada pelo aluno, privilegiando-se neste caso a “autoavaliacdo reguladora”.

(Santos, 2008, p. 5)

Para que melhor se possa entender a diferenca entre os dois conceitos de

avaliacdo, de acordo com a autora Santos (2008), apresentam-se resumidamente as suas

caracteristicas:

Avaliacgéo formativa

Avaliagéo formadora

“Ensinar significa gerir tempos e

esforcos”

“Ensinar significa facilitar, gerir e orientar”

“Aprender significa aproximar-se dos

objetivos”

“Aprender significa mudar de forma estavel

por agdo do proprio”

“As experiéncias de aprendizagem
organizam-se do mais simples para 0 mais

complexo”

“As experiéncias de aprendizagem
organizam-se do complexo para o

complexo”

“O professor € o decisor das estratégias a

tomar”

“O professor interveniente e proponente”

“O aluno é executor”

“0O aluno é interveniente”

“A avaliagédo formativa procura a

consecucdo de objetivos”

“A avaliacéo formadora procura atingir

uma aprendizagem proposta”
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“A avaliagéo pode ser proactiva “A avaliagdo formadora é essencialmente

(diagnostica) ou retroativa (formativa) ” interativa”
“A decisdo resultante da avaliagdo “A decisdo resultante da avaliagdo
formativa é normalizada e consiste em formadora é diferenciada”

propor a realizacdo de tarefas do mesmo

tipo aos alunos”

Tabela 1 — Comparacéo entre avaliacdo formativa e formadora

Definem-se agora trés processos Uteis na concretizacdo da avaliacdo reguladora,
no “quotidiano do trabalho desenvolvido na sala de aula”: o questionamento oral, do
professor para a turma, do professor para o aluno e de aluno para aluno; a escrita
avaliativa, que consiste no feedback escrito a produgdes dos alunos; e, por fim, a
autoavaliacdo, que se divide em trés partes: explicacdo dos critérios de avaliacdo pelo
professor, autoavaliacdo e avaliacdo desenvolvida por pares (Santos, 2008, p.8).

O questionamento oral € frequente utilizado em sala de aula, independentemente
do método de ensino seguido. No entanto, para que seja considerada uma avaliacdo
reguladora, esta préatica revela-se dificil (Santos, 2008, p.9). Deste modo, colocar
questdes em contexto de sala de aula ndo € uma tarefa que se revele simples (Gipps,
1999 citado por Santos, 2008, p.9).

Para que o questionamento oral possa ser considerado avaliacdo reguladora,
deverd apresentar as seguintes caracteristicas: “ser intencional”; “ser participada pelos
diversos elementos”; ndo discriminar os alunos que erram dos que ndo erram; incentivar
e respeitar “diferentes modos de pensar”; e permitir que turma interaja, contribuindo
para “o desenvolvimento da auto e coavaliagdo em sala de aula” (Santos, 2008, p.9).

Esta pratica de avaliacdo torna-se complexa no “quotidiano da sala de aula”.
Pelo que para ser efetiva, o professor deve ao questionar os alunos, permitir-lhes algum
tempo para pensarem antes de responder, aumentando o tempo de espera pela resposta.
Para além disso, devem evitar-se as perguntas fechadas, porque podem causar a
mudanca rapida de opinido, no intuito de descobrir a resposta esperada pelo professor e
sem que exista raciocinio por parte do aluno (Gipps, 1999 citado por Santos, 2008).
Devem-se utilizar perguntas abertas, porque permitem mais que uma resposta correta e,

por isso, “aumentam a complexidade do ambiente de aprendizagem”.
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Em resumo, o questionamento devera seguir as seguintes estratégias: esperar
pela resposta, dando tempo ao aluno para pensar; envolver os alunos da turma na
discusséo; lidar com as respostas erradas de modo diferente, ndo punindo os alunos. Ao
que, em sala de aula, o professor deverd ter atencdo aos seguintes aspetos: nédo
monopolizar a comunicacdo; ndo ignorar as intervengdes dos alunos; assumir o papel de
professor questionador, colocando questdes de resposta ndo diretas e abertas; dar
oportunidade de resposta aos alunos, ndo respondendo pelo aluno as questdes
colocadas; e frequentemente pedir aos alunos que justifiquem as suas respostas. As
vantagens do questionamento oral quando utilizado como avaliagdo reguladora sdo as
seguintes: acontece a par das aprendizagens, permitindo a sua regulacdo no momento;
ocorre atraves da comunicacdo oral entre professor e alunos; transfere o foco para os
alunos. (Santos, 2008, p.13)

O segundo processo para concretizacdo da avaliagcdo reguladora designa-se por
escrita avaliativa. Este processo considera que o professor deve dar oportunidades aos
alunos de melhorar os seus trabalhos. Esta pratica ndo é utilizada em contexto escolar,
pois os professores ndo permitem aos seus alunos fazer versdes melhoradas dos seus
trabalhos, contrariando a pratica habitualmente utilizada em contexto profissional. Para
que isso seja possivel, € necessario recorrer-se a utilizacdo da escrita avaliativa ou
feedback escrito. (Santos, 2008, p.14)

Embora se possam distinguir dois tipos de feedback, o feedback avaliativo ndo
tem efeitos na avaliagdo reguladora. No entanto, o feedback descritivo é o mais indicado
para regular as aprendizagens dos alunos, visto que produz melhores resultados que o
avaliativo. (Santos, 2008, p.15)

O feedback descritivo “incide na realizagdo do aluno e na tarefa proposta”,
podendo, por isso, dividir-se em dois tipos. O primeiro tipo, que consiste em indicar ao
aluno que caminho a seguir para melhorar o seu trabalho, é da responsabilidade do
professor. O segundo tipo de feedback deve encorajar a “uma compreensdao mais
profunda” das tarefas pelos alunos, incitando-os “a avaliar e a refletir sobre o que

fizeram”.

Para estimular a reflexdo do aluno, podem utilizar-se as questdes escritas,
incentivando a melhoria da producdo do aluno, através da indicacdo do que se pretende

que este faca. Nestes casos, a linguagem a utilizar pelo professor deve ser acessivel,
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concreta, dentro do contexto, e relacionada com a producdo do aluno. (Bruno, 2006
citado por Santos, 2008)

No entanto, nem todos os tipos de feedback contribuem para a aprendizagem
reguladora. Consideremos, por exemplo, aquele que esta centrado no individuo, em vez
de estar na tarefa que o aluno produziu, visando-o com avaliagdo negativa e
culpabilizante, podendo originar um “impacto negativo sobre o desempenho dos
alunos”. Para além disso, tendo em conta quatro formas de feedback, nomeadamente, o
comentério, a classificacdo, o elogio e nenhum comentério, apenas 0 comentario
demonstra ser efetivo, permitindo melhoria significativa no desempenho dos alunos
(Black & Wiliam, 1998a citado por Santo, 2008).

Deve-se também ter em conta a quantidade de feedback a dar aluno, para que o
feedback possa contribuir para a aprendizagem. A informacao contida no feedback deve
ser doseada, numa quantidade que permita ao aluno avancar na sua aprendizagem, mas
sem nunca conter a resposta (Santos, 2008). Deste modo, da-se ao aluno a possibilidade
de identificar os seus erros, corrigi-los e depois chegar as respostas corretas. Estas
estratégias favorecem as aprendizagens (Nunziati, 1990; Jorro, 2000 citado por Santos,
2008).

Deve-se também ter em conta quais as situacbes mais adequadas para o aluno
receber o feedback escrito. Estas situa¢Ges devem coincidir com 0s momentos em que 0
trabalho do aluno esteja em desenvolvimento. Isto porque, quando se fornece feedback
aos alunos quando estes ja tém o trabalho terminado, estes ndo terdo hipotese de
reformular o seu trabalho, perdendo o feedback a sua utilidade (Santos, 2008). Para
além disso, 0 momento certo para fornecer feedback deve surgir apds os alunos terem
oportunidade de refletir e trabalhar na tarefa atribuida (Wiliam, 1999 citado por Santos,
2008, p. 17). Por outro lado, também ndo é aconselhavel fornecer um feedback aos
alunos acompanhado da informacéo da classificacdo do seu trabalho, pois os alunos

perdem o interesse no feedback, deixando de ser efetivo. (Santos, 2008)

Em resumo, a escrita avaliativa serd um processo de regulagdo de aprendizagem
quando o aluno a utilizar para melhorar a sua aprendizagem. Para isso, devera
apresentar as seguintes caracteristicas: ser clara para que o aluno a compreenda
autonomamente; apontar pistas ao aluno para ac¢Oes futuras; “incentivar os alunos a

reanalisar as suas respostas”; ndo conter a correcdo do erro, cabendo ao aluno identifica-
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lo e corrigi-lo; “identificar o que ja estd bem feito”, dando autoconfianca e

reconhecimento (Santos, 2008).

O terceiro processo para concretizacdo da avaliagdo reguladora designa-se por
autoavaliacdo. Esta define-se por ser a “regulacdo levada a cabo pelo préprio” aluno.
Sendo, o conjunto de acgdes dirigidas pelo préprio para “modificar o estado atual dos
acontecimentos” (Silva & Sa, 2003 citado por Santos, 2008, p.19). Outra possivel
definicdo serd o processo mental segundo o qual o aluno toma consciéncia “dos
diferentes momentos e aspetos da sua atividade cognitiva” (Santos, 2002, p.79 citado
por Santos, 2008, p.19).

A autoavaliacdo implica duas fases distintas. A primeira, em que o aluno deve
ter a capacidade de comparar o que fez com o que se esperava que tivesse feito,
consciencializando-se da diferenca entre as duas situagdes, caso a diferenca exista. Na
segunda fase, o aluno deve ser capaz de agir para reduzir ou eliminar essa diferenca.
Com base nos critérios de avaliacdo definidos, partilhados com os alunos, faz-se a
comparacgéo do estado alcangado e do estado a alcangar. (Santos, 2008)

Para que os alunos se possam apropriar dos critérios de avaliagdo, o professor
explica claramente o sentido dos critérios que serdo utilizados para apreciacdo da
qualidade da tarefa, ou entdo pode pedir a colaboracdo dos alunos escutando a sua
opinido e debatendo com eles. Mais tarde, também ajuda a apropriacdo dos critérios,
relembrar-se-80 0s critérios, apos terminada a primeira fase dos trabalhos produzidos.
Mas isso ndo basta, este processo de apropriagdo comeca antes de se dar inicio ao
trabalho e ao longo do tempo vai-se construindo “a partir de diversas experiéncias de
aprendizagem” (Santos, 2008).

Com o passar do tempo, os alunos vdo melhorando na capacidade de
identificagdo das diferencas entre os critérios definidos e o trabalho realizam. Para isso,
recorre-se as “coavaliagbes dentro do grupo”, aos feedbacks do professor, a
“confrontacdo em sala de aula”, as “oportunidades de melhoramento” do trabalho e as
autoavaliacOes (Santos, 2008).

Para que os alunos tirem bom partido do feedback formativo, devem
continuamente desenvolver a regulacdo da aprendizagem e melhorar 0s seus
desempenhos. “Os processos anteriores associados a avaliagdo reguladora”, que
permitem o desenvolvimento da autoavaliacdo, sdo complexos e exigentes quer para

alunos, quer para o professor. (Santos, 2008)
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5.4 — Avaliacéo dos alunos

Os momentos de recolha de dados decorreram durante a aplicagdo dos diferentes
modos de avaliagdo. A avaliacdo diagnostica, através de um questionario aplicado no
inicio da intervencdo, serviu para aferir as aprendizagens anteriormente realizadas, que
serviram de ponto de partida para as novas aprendizagens. A avaliacdo formativa esteve
presente na maioria das aulas e foi fundamental para o desenvolvimento das
aprendizagens dos alunos. A andlise de dados consistiu na caraterizagdo dos erros
corrigidos por cada grupo de trabalho, aferindo o seu grau de sucesso nesse processo. A
avaliacdo sumativa, na ultima aula, pretendeu classificar os conhecimentos adquiridos
pelos alunos, através da atribuicdo de um valor quantitativo. Aqui, a ferramenta de
recolha de dados foi um teste pratico. A média das classificacGes e os intervalos de
classificagOes obtidas podem ser consultados na anélise feita aos dados recolhidos. Para

complemento da analise, foram utilizados graficos representativos dos dados.

5.4.1 — Dados da avaliagédo diagnostica

O questionério de diagnostico foi partilhado, durante o seu processo de
desenvolvimento, com alguns colegas do Mestrado e com o professor
cooperante, com o intuito da validagdo das suas questdes. Na sua versao final,
foi aplicado na aula n° 0 e todos os alunos da turma o realizaram. Sendo a sua
principal funcdo aferir 0s conhecimentos ja adquiridos, pretendi
posteriormente, comparar os dados recolhidos com a avaliacdo sumativa final.
Os dados foram organizados em grelha e apresentados em gréfico. A maioria
dos alunos obteve classificacdo positiva, com a excegéo de 4 alunos. A Média
das classificagdes foi de 12,16 valores. Relativamente a Moda, foi possivel
identificar 2 intervalos mais frequentes, nomeadamente o intervalo de
classificacdo de 8 a 10 valores e 0 de 10 a 12 valores, cada um deles com 3

alunos.
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Gréfico 1 — classificagdes do questionario diagndstico

Para uma analise de dados mais detalhada, definiram-se duas
estratégias, a saber, i) agrupar as questdes por tematicas e analisar 0s
respetivos dados, destacando os aspetos mais relevantes, positivos e negativos,
permitindo, assim, definir o valor de determinado conjunto de respostas; ii)
analisar, para cada questdo, as respostas de cada aluno, destacando os aspetos
mais relevantes, positivos e negativos.

A tematica das questdes foi utilizada como critério de agrupamento. As questdes
1 e 2, que constituem o Grupo I, tratam do conceito de base de dados e do seu sistema
gestor. A questdo 3 abrange o conceito de tabela, compde o Grupo Il. A questdo 4, sobre
os atributos, representa o Grupo Ill. No grupo IV, a questdo 5 tem por tematica 0s
registos das tabelas. As questdes 6,7, 8 e 9 compdem o Grupo V, com a tematica das
pesquisas simples em tabelas. As questdes 10, 13, 17, 18 e 20, que constituem o Grupo
VI, tratam do modelo Entidade-Relacéo e de base de dados relacionais. No grupo VI,
as questdes 11, 11.1 e 12 que estdo relacionadas com a normalizacdo de base de dados.
No Grupo VIII, surge a questdo 14 sobre tipos de dados. E as questdes 15, 16 e 19,
sobre chaves primarias e estrangeiras, constituem o Grupo IX.

Com menor namero de respostas incorretas ou incompletas, temos os Grupo |,
IV e VII, com, respetivamente uma média de 2, 3 e 3,67 erros por cada questdo em cada

grupo. Os 3 grupos com maior numero de respostas incorretas ou incompletas foram,
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Grupo I, Grupo Il e Grupo VIII. Apresentaram uma média de 10 erros por cada
questdo em cada grupo. O Grupo IX apresentou uma média de 8 erros por cada questao.

10

M Erradas

M Incompletas

m Total

Grupol - Grupo Il - Grupolll-  Grupolv -  GrupoV- GrupoVl-E- GrupoVil- GrupoVill -  GrupoIX -
Base dados tabelas atributos registos consultas R normalizagdo tipo dados chaves
simples

Gréfico 2 — nimero de respostas erradas e incompletas para cada grupo de questdes.

Identificados os grupos de questdes com maior nimero de respostas incorretas
ou incompletas, ja se podem definir os contetidos a associar ao projeto a implementar
junto da turma.

Em destaque questdes ndo agrupadas com menor numero de respostas
incorretas ou incompletas e as questbes com maior nimero de respostas
incorretas ou incompletas. A questdo 17, tipo de dados na chave estrangeira,
contabilizou 6 respostas incorretas. A questdo 18, relacdo entre chaves e a
questdo 10, modelo de entidade-relagéo, contabilizaram 5 respostas erradas. A
questdo 11, normalizacdo, apresentou maior nimero de respostas corretas,
com 0 respostas incorretas e incompletas. A questdo 6, pesquisas simples e a
questdo 14, tipo de dados, também com 0 respostas incorretas. No entanto,

apresentam respetivamente 11 e 10 respostas incompletas.
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Gréfico 3 — nimero de respostas erradas e incompletas para cada questao.
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De acordo com estes dados, os contetdos sobre chaves estrangeiras e
modelo Entidade-Relacdo devem estar no projeto a propor aos alunos. Devido
ao maior nimero de respostas incompletas, também devem ser considerados
0s contetidos sobre tipos de dados e pesquisas simples.

Enquadrados nas duas estratégias anteriormente definidas, os contetddos mais
adequados para o projeto, sdo: i) Planeamento da base de dados; ii) Modelo Entidade-
Relacéo; iii) Construcdo da base de dados; iv) Atributos das tabelas; v) Tipos de dados;
vi) Chave priméria; vii) Chave estrangeira e viii) Consultas simples.

Os novos conteldos, relativos a alteracdo da estrutura das tabelas e as pesquisas

complexas, também devem pertencer ao projeto.

5.4.2 — Dados de avaliagdo formativa

5421-Aulal

A aplicacdo Dia @ foi utilizada para auxiliar no desenho dos modelos E-R. Cada
grupo de alunos contribuia para o processo de identificagdo de erros, fazendo a
apresentacao das caracteristicas de uma entidade presente na primeira versdo. O debate

que surgiu em consequéncia destas apresentacdes permitiu aos alunos corrigir os erros e

2 Aplicagdo gratuita para desenho de diagramas. O seu download pode ser feito no endereco http://dia-
installer.de
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desenhar a segunda versdo. O momento de avaliacdo formativa, iniciado nesta primeira
aula foi concluido na aula seguinte.

Erros relativos a tipos de dados, surgiram quando os alunos atribuiram INT e
ndo DATE a atributos para datas. O cddigo postal deveria ser VARCHAR, para permitir
armazenar o registo no formato 0000-000. O numero de telefone também deveria ser
VARCHAR, de modo a possibilitar o registo no formato 000 000 000. O tamanho pode
ser representado por numeros ou por letras (S, M, L e XL) e por isso, devem ser do tipo
VARCHAR. O tipo de dados DECIMAL é o mais adequado para os atributos
relacionados com pregos, embora 0 DOUBLE também possa ser aceitavel.

Erros de omisséo e duplicacdo de atributos nas respetivas tabelas, originados
pela ma anélise do enunciado. A omissdo de atributos ocorreu em menor numero,
porque a duplicacdo de atributos também afetou as chaves primaria e estrangeira.
Embora na primeira versdo do modelo E-R, as chaves priméaria e estrangeira tivessem
corretamente definidas, em algumas tabelas existiam atributos com nome semelhantes e

com o mesmo tipo de dados das chaves, causando redundancia indesejada.
5.4.2.2 - Aula?2

O SGBD MySQL foi utilizado na codificacdo das bases de dados. O momento de
avaliacdo formativa, iniciado nesta segunda aula foi concluido na aula seguinte. A
verificacdo dos erros, na primeira versao do codigo da base de dados, foi enquadrada na
lista de verificagdo do Anexo W. A maioria dos erros de codificagdo estava relacionada
com as chaves estrangeiras, porque nenhum grupo conseguiu codificar as chaves
estrangeiras nas respetivas tabelas. Foi observado que, os alunos tentaram sem sucesso
codificar as chaves estrangeiras, mas ndo se aperceberam disso. Porque, o SGBD
MySQL n&o devolver nenhum erro a introdugdo do comando para codificacdo desse
tipo de chaves. Este erro foi comum a todos os grupos, porgque os alunos acreditaram

que as chaves estrangeiras tinham sido codificadas.

54.23-Aula3

Apds debate, os alunos corrigiram o codigo das chaves estrangeiras e adotaram
as propostas do Mestrando para alterarem a estrutura das tabelas. A base de dados

resultante destas alteragOes e o codigo dos comandos serviram para avaliacdo formativa.
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A verificacdo dos erros do codigo e nas alteracbes da base de dados foi
enquadrada na lista de verificagdo do Anexo W.

Erros na definicdo do tipo de dados adequado quando adicionaram uma nova
coluna na tabela. Por exemplo, alunos que ndo definiram o atributo ANO com o tipo de
dados YEAR, utilizando apenas o INT ou o0 DATE.

Os erros na eliminacdo de uma coluna surgiram quando os alunos definiram a
sintaxe desse codigo para a tabela errada. O comando embora estivesse a sintaxe
correta, era inutil por que ndo cumprir com a funcdo de eliminar. Erro semelhante
ocorreu quando durante a operacédo de alteracdo do nome do atributo, o aluno escreve o
nome de uma tabela inexistente na base de dados ou quando escreve o nome de um
atributo inexistente na tabela. Inicialmente, os alunos que se depararam com este tipo de
erros afirmaram ndo entender o motivo do erro, pois a sintaxe estava correta. E por isso,
com realizagdo da segunda versdo do ficheiro com as alteragOes da estrutura da base de
dados conseguiram corrigir 0s seus erros. No entanto, a maioria dos grupos de trabalho

desenvolveu um bom trabalho logo na primeira verséo desse ficheiro.

5.4.2.4-Aulade Aulab

Os alunos codificaram pesquisas complexas com a clausula WHERE e com
INNER JOIN para 2 e 3 tabelas. A verificagdo dos erros do codigo das pesquisas
complexas foi enquadrada na lista de verificagdo dos Anexos X e Y. O momento de
avaliacdo formativa, iniciado nesta quarta aula foi concluido na aula seguinte. Os erros
de sintaxe, na condicdo da clausula WHERE, relativos aos atributos ocorreram quando
os alunos associaram aos alias das tabelas nomes de atributos inexistentes. Outros erros
de sintaxe, na condi¢cdo da clausula WHERE, ocorreram quando os alunos néo
utilizaram a condicdo AND para a unido de 3 tabelas. Por exemplo, estando cada uma
das chaves das trés tabelas associadas a um dos alias, T1, T2 ou T3, a definicdo desta
condicdo deve ser feita de modo a associar as chaves dos alias T1 e T2, adicionando
depois a condicdo AND para permitir a associacdo com chaves dos alias T2 e T3. E
também, erros de sintaxe que resultantes da ndo associacdo do nome do atributo com o
alias da respetiva tabela. Por exemplo, embora tivessem definido para uma tabela o
alias T1, nem todos os atributos dessa tabela estdo associados ao T1. Para evitar este
tipo de erros o alias de cada tabela, deve ser seguido de um ponto (.) e do nome do

atributo. Os alunos corrigiram os tipos de erros supracitados testando o codigo das
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pesquisas complexas no SGBD MySQL. Mas nem sempre os alunos ndo realizavam
estes testes durante a codificacdo da primeira versdo das pesquisas complexas.

5.4.3 — Dados da avaliagdo sumativa

O teste de avaliacdo sumativa também foi partilhado, durante o seu processo de
desenvolvimento, com alguns colegas do Mestrado e com o professor cooperante, com
0 intuito da validacao das suas questes. Na sua versdo final, foi aplicado naaulan®5 e
apenas 1 aluno ndo o realizou, porque faltou a aula. Os dados foram organizados em
grelha e apresentados em gréfico. A classificagdo mais alta foi de 20 valores e a mais
baixa de 7,2 valores. A maioria dos alunos obteve classificacdo positiva, com a exce¢édo
de 3 alunos e destes, apenas 1 teve classificacdo superior a 9,5 valores. A Média das

classificacOes foi de 13,97 valores.

Teste Sumativo

20

18
16

14

12

10

M Classifica
coes

S N B Oy 0

Aluno n2 Aluno n2 Aluno n2 Aluno n2 Aluno n2 Aluno n? Aluno n® Aluno n2 Aluno n® Aluno n® Aluno n? Alunc n®
1 3 4 5 6 7 8 9 10 12 13 14

Grafico 4 — classificacGes do teste sumativo

Para uma analise de dados mais detalhada, definiram-se duas estratégias, a saber,
i) agrupar as questdes por tematicas e analisar os respetivos dados, destacando 0s
aspetos mais relevantes, positivos e negativos, permitindo, assim, definir o valor de
determinado conjunto de respostas; ii) analisar, para cada questdo, as respostas de cada
aluno, destacando os aspetos mais relevantes, positivos e negativos.
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A temaética das questdes foi utilizada como critério de agrupamento. As questdes
2, 3 e 4, constituem o Grupo I, tratam do planeamento e construcéo de base de dados. A
questdo 6, que abrange os registos de dados nas tabelas, compde o Grupo Il. As
questdes 8, 10 e 12, que tratam da alteracdo da estrutura de tabelas, representam o
Grupo Ill. E o Grupo 1V, com a tematica das pesquisas complexas, engloba as questdes
15, 16. Com menor numero de respostas incorretas ou incompletas, temos os Grupo I,
com uma média de 0 erros por cada questdo do grupo. O grupo com maior nimero de
respostas incorretas ou incompletas foi o Grupo IV. Apresentaram uma média de 6,5
erros por cada questdo do grupo. E o Grupo Il apresentou uma média de 7 respostas

incompletas por cada questdo do grupo.

Questoes agrupadas

M Erradas

B Incompletas

Total

I

Grupo | - Planeare  Grupo Il - Inserir dados Grupo Il - Alterar Grupo IV - Unir tabelas
construir B.D tabelas

Grafico 5 — numero de respostas erradas e incompletas para cada grupo de

questdes.

De acordo com os dados, as questbes do Grupo IV tiveram menor nimero de
respostas. As questdes dos Grupos | e 11l tiveram maior nimero de respostas corretas e
menor ndmero de respostas incompletas. Estdo assim identificadas as aprendizagens

realizadas.

Em destaque questdes ndo agrupadas com menor nimero de respostas incorretas

ou incompletas e as questdes com maior nimero de respostas incorretas ou incompletas.

58



A questdo 16, pesquisas complexas com INNER JOIN, apresentou 8 respostas
incorretas. E a questdo 15, pesquisas complexas com WHERE, apresentou 5 respostas
incorretas. As questdes n° 2, planeamento e construcdo de base de dados, n°3, chaves
primaria e estrangeira e n° 4, atributos das tabelas, apresentaram cada 10 respostas
corretas e 1 resposta incompleta. O maior numero de respostas incompletas foi

apresentado na questdo 6, registos das tabelas.

Questoes individuais

7
6
M Respostas
5 inclompletas
4 M Respostas erradas
3 W Total
2
1
0

questdo 2 questdo 3 questdod questiod questdio 8 questdio 10 questdo 12 questdo 15 questio 16

Grafico 6 — nimero de respostas erradas e incompletas para cada questéo.
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6 — Avaliacéo do desempenho do professor

6.1-Caracterizacdo da estrutura do questionario de avaliacao

Este questionario teve por objetivo a recolha da opinido dos alunos sobre a
intervencdo de cinco aulas na disciplina de disciplina Sistemas de Informacdo.
Dedicadas a linguagem de programacédo SQL. Cada aluno preencheu o seu questionario
anonimamente.

Na sua estrutura, o questionario apresenta-se composto por dois grupos distintos
de questdes. O primeiro grupo engloba vinte e um pares de questdes. Cada aluno indica
0 seu grau de concordancia relativamente a determinadas afirmacdes, que sdo de
preenchimento obrigatorio. As afirmagfes estdo relacionadas com o desempenho do
professor, nomeadamente, como interagiu com os alunos, como levou os alunos a
interagir, preparacdo de aula e seus conhecimentos, entre outras tematicas
posteriormente referidas durante a analise dos dados recolhidos. Através da escala de
Likert, foi possivel aos alunos atribuir a cada afirmacdo um grau de concordancia
pertencente ao intervalo entre 1 e 5. Pelo que, o nimero 1 significa “discordo
totalmente”, o nimero 2 significa “discordo”, o numero 3 significa “nem concordo, nem
discordo”, o numero 4 significa “concordo” e o numero 5 significa “concordo
totalmente”.

E de seguida justifica o motivo pelo qual concordou ou discordou da afirmacao.
No entanto, o preenchimento desta justificacdo ndo é obrigatorio. Todas as justificacdes
dos alunos as afirmacdes presentes no questionario, podem ser consultadas no Anexo
AA. Durante a analise de dados recolhidos, foram destacadas trés justificacGes por cada
afirmagéo, que permitiram maior detalne na opinido dos alunos. A escolha das
justificagbes mais relevantes, dependeu dos seguintes critérios, i) 0 enquadramento da
justificacdo, ou seja, se informacéo prestada esta relacionada com a afirmacéo a que se
destina, ii) a relevancia da justificacdo, ou seja, deve aportar alguma informacéo
importante sobre o grau de concordancia da afirmacao, e iii) a novidade da justificacéo,
ou seja, a informacdo nela contida deve ser diferente de outras relacionadas com a
mesma afirmacao.

No segundo grupo, pretende-se recolher a opinido dos alunos através de seis

perguntas de resposta aberta. No entanto, a sua resposta também ndo é obrigatoria.
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Deste modo, pretendeu-se recolher a opinido dos alunos sobre os pontos fortes e fracos
do professor, qual a utilidade da aprendizagens realizadas, qual a aprendizagem que 0s
alunos mais e menos gostaram, e por fim que sugestdo o aluno gostaria de deixar ao
professor.

Resta indicar que o enunciado do questionario pode ser consultado no Anexo Z.
Para estruturar este questionario consultei alguns documentos, sendo o mais relevante
intitulado “Observacéo de aulas e avaliagdo do desempenho docente”, desenvolvido por
Pedro Reis (2011), docente da Universidade de Lisboa.

Para facilitar a analise as questdes foram agrupadas por tematica deste modo,
temos que as questbes 1 e 3, estdo associadas a tematica da comunicagédo verbal do
Mestrando. Quanto ao tema da interacdo do Mestrando com os alunos foram definidas
as questdes 2, 7, 10, 15 e 16. As questdes 8, 9, 19 e 20 estavam relacionadas com o
trabalho em grupo ou individual em sala de aula. J& na temaética sobre a componente
pratica e teorica das aulas surgem nas questbes 17 e 18. Para avaliar a tematica da
gestdo das aulas realizada pelo Mestrando foram propostas aos alunos as questoes 4, 6,
11, 12, 13 e 14. Relativamente aos conhecimentos que o Mestrando demonstrou surgiu
a questdo 5. E na questdo 21 surge a avaliagdo do modo como os alunos encararam os

Seus erros.

6.2 - Resultados

Para as questdes pertencentes grupo |, associadas a temética da comunicacao

verbal do Mestrando, a média das respostas foi de 4, 35.
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Grupo |

4,5
4
3,5
3
2,5
2 H Média das
1,5 respostas
1
0,5
0

Questio 1 Questdo 3

Gréfico 7 — média do grau de concordancia para cada questao do grupo I.

Na primeira afirmacdo “O professor explicou a informacdo utilizando linguagem
facil de entender. Foi claro nas suas instru¢des”, os alunos indicaram um grau de
concordancia médio de 4,6 valores. Sendo que o grau maior foi de 5 e o grau menor foi
de 4. Deste modo, a maioria dos alunos “concordaram totalmente” com esta afirmagéo.
Para os alunos, um dos pontos fortes do desempenho do professor, esta relacionado com
a linguagem adequada que o professor utilizou durante as suas aulas.

De seguida, alguns alunos justificaram a sua escolha, complementando a
informacgdo que possibilitou melhor compreensdo do motivo da sua concordancia a
primeira afirmacdo. Apenas um aluno ndo justificou a sua escolha. As respostas mais
relevantes foram i) “Explicou bem, tirou duvidas, fez perguntas, fez com que
ficassemos a perceber bem a matéria.”, ii) “Fez esquemas. Explicou a matéria passo a
passo e a um ritmo reduzido “ e iii) “Mostrou-se sempre disponivel para explicar a
matéria de outras maneiras de modo a entender”.

Destas afirmacdes, foi possivel concluir que os alunos consideram importante
que o professor coloque questdes aos alunos, apresente esquemas nas aulas, que
explique aos alunos passo-a-passo e que utilize diferentes modos de explicar a matéria
quando os alunos sentirem dificuldades.
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Na terceira afirmagéo “O professor falou de forma audivel, utilizando o tom e o
volume de voz apropriados”, os alunos indicaram um grau de concordancia médio de
4,1 valores. Sendo que o grau maior foi de 5 e o grau menor foi de 2. Deste modo, a
maioria dos alunos apenas “concordaram” com esta afirmacdo. No entanto, um aluno
discordou desta afirmagdo. Nesse caso, 4 alunos ndo justificaram a sua escolha. N&o
indicando nenhum motivo que justificasse a sua concordancia desta terceira afirmacao.
De todas respostas recolhidas destacaram-se algumas consideradas as mais relevantes,
nomeadamente, i) “Utilizou linguagem que todos os alunos percebiam e forma audivel”,
i) “Falou alto de forma a todos ouvirem e perceberem” e iii) “Porque se ouviu se de
forma clara e audivel”. A justificacdo do aluno, que discordou da afirmacéo, alerta para
que, i) “Algumas vezes repetia as coisas e ndo se expressava bem”.

Estas afirmacGes possibilitam concluir que, os alunos consideraram relevante o
modo como o professor utilizou a linguagem, que para a maioria foi audivel e
percetivel. No entanto, como anteriormente referido, o professor deve ponderar e
melhorar alguns aspetos relacionados com o seu modo de comunicacgéo, evitando repetir
informacdo quando n&o se estiver a expressar corretamente.

Nas questdes do grupo Il, sobre a interagdo do Mestrando, a média das respostas
foi de 4,3.

Grupo Il

4,5

3,5

’

2,5

’

Média das
2 respostas

15

0,5

Questdo 2 Questdo 7 Questdo 10 Questdo 15 Questdo 16

Gréfico 8 — média do grau de concordancia para cada questdo do grupo II.
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Na segunda afirmacdo “O professor mostrou disponibilidade para ajudar os
alunos no esclarecimento de duvidas”, os alunos indicaram um grau de concordancia
médio de 4,8 valores. Sendo que o grau maior foi de 5 e o0 grau menor foi de 4. Deste
modo, a maioria dos alunos “concordaram totalmente” com esta afirmacdo. Para os
alunos, outro dos pontos fortes do desempenho do professor, estd relacionado com a
disponibilidade que o professor demonstrou para ajudar os alunos.

Nesta questdo, dois alunos ndo justificaram a sua escolha, nédo indicando o
motivo da sua concordancia com esta segunda afirmagdo. De destacar algumas das
respostas mais relevantes, nomeadamente, i) “Ajudou-me sempre a perceber a matéria
quando tinha davidas”, ii) “Sempre que era chamado pelos alunos, deslocava-se ao
lugar deles e explicava as davidas em questdo” e iii) “Em cada ‘etapa’ da matéria, foi
perguntado aos alunos se estes tinham dividas, e se tinham, eram esclarecidas”.

Destas afirmagdes, concluiu-se que os alunos valorizaram a qualidade da
interacdo que o professor com eles desenvolveu, resultando no esclarecimento de

duvidas para que fosse possivel aos alunos avancgar nas suas aprendizagens.

Para a sétima afirmacdo “O professor procurou estimular a encorajar
participacdo de todos os alunos. Tendo especial atencdo aos alunos que habitualmente
ndo participam”, os alunos indicaram um grau de concordancia médio de 4,6 valores.
Sendo que o grau maior foi de 5 e o grau menor foi de 4. Deste modo, a maioria dos
alunos “concordou totalmente” com esta afirmacdo. E por isso, os alunos identificaram
como ponto forte, 0 modo como o professor encorajou e estimulou a participacdo de
todos os alunos.

Trés alunos ndo justificaram a sua escolha, ndo indicando motivo da sua
concordancia com esta sétima afirmacdo. Possivelmente estas sdo as respostas mais
relevantes a destacar, i) “Pedia sempre para todos participarem, e ndo se esquecia de
ninguém?”, ii) “Colocou questdes e mostrou preocupagdes na nossa aprendizagem” e iii)
“Porque, constantemente questionava a turma se tinha qualquer duvida, ajudava
individualmente qualquer aluno”.

De acordo com as afirmagdes, foi possivel concluir que os alunos associaram o
encorajar e o incentivar da participacdo dos alunos, com a estratégia utilizada pelo

professor de colocar questdes a todos os alunos da turma.
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Na décima afirmacéo “O professor quando colocou questbes aguardou o tempo
suficiente para os alunos refletirem sobre as respostas”, os alunos indicaram um grau de
concordancia médio de 4 valores. Sendo que o grau maior foi de 5 e o grau menor foi de
2. Deste modo, a maioria dos alunos apenas “concordou” com esta afirmacao.

Quatro alunos néo justificaram a sua escolha, ndo indicando motivo da sua
concordancia com a afirmacéo “O professor quando colocou questfes aguardou o tempo
suficiente para os alunos refletirem sobre as respostas”. De destacar as respostas mais
relevantes, nomeadamente, i) “Havia sempre tempo para responder”, ii) “Em cada aula
faziamos uma pequena revisdo de matéria dada e o professor esperava as respostas dos
alunos” e iii) “Perguntava sempre quem queria comecar a responder e esperava pelos
alunos”. Com opinido menos favoravel, um aluno referiu apenas que “N&o me recordo
de tal”.

De acordo com as afirmages, foi possivel concluir que os alunos consideram
que o professor disponibilizou o tempo adequado para os alunos refletirem sobre as

questdes que puderam surgir.

Na décima quinta afirmacdo “O professor forneceu feedback (informacéo)
construtivo, especifico e Util, para os alunos superarem as suas dificuldades e avancarem
nas suas aprendizagens”, os alunos indicaram um grau de concordancia médio de 4,3
valores. Sendo que o grau maior foi de 5 e o grau menor foi de 2. Deste modo, a maioria
dos alunos apenas “concordou” com esta afirmacéo.

Trés alunos ndo justificaram a sua escolha, ndo indicando motivo da sua
concordancia com a afirmagdo “O professor forneceu feedback (informacéo)
construtivo, especifico e Util, para os alunos superarem as suas dificuldades e avangarem
nas suas aprendizagens”. Dos alunos que concordaram, destacam-se as afirmacgdes mais
relevantes, nomeadamente, i) “O professor até chegou a fazer uma plataforma (teamlab)
onde podiamos colocar as nossas duvidas”, ii) “Até criou o teamlab, onde podiamos
expor as nossas duvidas”, e iii) “Qualquer problema, poderia ser consultado para a
tentativa de resolucdo”. Relativamente ao comentario contraditério, um aluno referiu
que “O professor apenas deu matéria, ndo me lembro de dar alguma informacdo mais
atil em particular”. De acordo com as afirmagdes, foi possivel concluir que os alunos
consideraram muito importante o papel da plataforma TeamLab, no fornecimento de

feedback util, para o desenvolvimento de aprendizagens. No entanto, ndo foi este o
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unico meio utilizado pelo professor para o fornecimento de feedback, nomeadamente, o

debate entre professor e alunos.

Na décima sexta afirmacdo “O professor apresentou, durante as aulas, diversos
exemplos para estimular a compreensdo dos alunos”, os alunos indicaram um grau de
concordancia médio de 3,8 valores. Sendo que o grau maior foi de 5 e o0 grau menor foi
de 1. Deste modo, a maioria dos alunos apenas “concordou” com esta afirmacao.

Cinco alunos ndo justificaram a sua escolha, ndo indicando motivo da sua
concordancia com a sexta afirmacdo. Dos alunos que concordaram, destacam-se as
afirmacbes mais relevantes, nomeadamente, i) “Porque estavam exemplos no
PowerPoint”, ii) “Apresentou exemplos de como fazer os exercicios” e iii) “Em
algumas aulas o professor explicava a matéria com alguns exemplos”. Relativamente ao
comentario contraditério, um aluno referiu que “Porque baseou-se a dar a matéria no
que tinha nos slides”. De acordo com as afirmacdes, foi possivel concluir que os alunos
consideraram muito importante a utilizacdo de exemplos para auxiliar a compreenséo
dos alunos.

Nas questdes do grupo Ill, relacionadas com o trabalho em grupo ou individual
em sala de aula, a média das respostas foi de 3,26.

Grupo Il
5
4.5
4 -
3,5 4
3
2,5
m Média das
2 - respostas
15 -
1 -
0,5 -
0 -
Questdo 8 Questdo § Questdo 15 Questdo 20

Grafico 9 — média do grau de concordancia para cada questdo do grupo IIl.
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Na oitava afirmagéo “O trabalho em grupo contribuiu para o desenvolvimento da
minha capacidade de interagir com 0 meu grupo e com 0s outros grupos de alunos”, 0s
alunos indicaram um grau de concordancia médio de 4,3valores. Sendo que 0 grau
maior foi de 5 e o grau menor foi de 1. Deste modo, a maioria dos alunos apenas
“concordou” com esta afirmagdo. Dois alunos ndo justificaram a sua escolha, nédo
indicando motivo da sua concordancia com esta oitava afirmacdo. De destacar as
seguintes respostas, consideradas as mais relevantes, nomeadamente, i) “Apesar das
fichas serem em grupos de 2 podiamos sempre tirar algumas ddvidas com 0s outros
grupos”, ii) “Os alunos podiam interagir entre eles, tentando resolver os exercicios entre
si” e iii) “Em cada aula todos os alunos tiveram a sua oportunidade para participar e
responder”. No entanto, nem todas as opinides foram unanimes, pelo que foi possivel
registar a opinido, “Que me lembre, acho que ndo, no meu grupo cada um fazia o seu
trabalho individualmente”.

De acordo com as afirmacgdes dos alunos, foi possivel concluir que as suas

interac¢des deveram-se principalmente as questdes e davidas que partilharam entre si.

Na nona afirmacéo “O trabalho em grupo contribuiu para o desenvolvimento da
minha capacidade de realizar criticas construtivas”, os alunos indicaram um grau de
concordancia médio de 3,9 valores. Sendo que o grau maior foi de 5 e o grau menor foi
de 2. Deste modo, a maioria dos alunos apenas “concordou” com esta afirmacao.

Quatro alunos néo justificaram a sua escolha, ndo indicando motivo da sua
concordancia com a nona afirmacdo. As seguintes respostas destacam-se por ser as mais
relevantes, nomeadamente, i) “Sempre discuti ideias com o0 meu colega do grupo”, ii)
“Porque senti-me a vontade para participar” e iii) “Dei a minha opinido a todos que
participaram no debate”. Também ndo se verificou unanimidade, nas opinides
expressadas, nomeadamente, “Acho que ndo € uma das maneiras de fazer alguns alunos
interagir, visto que alguns ndo participavam®. De acordo com as afirmagdes, foi
possivel concluir que os alunos consideram que desenvolveram a capacidade de realizar

criticas construtivas através da participagdo nos debates realizados nas aulas.
Na décima nona afirmacdo “Gostei de trabalhar num grupo composto por 2

elementos. E considero que esta metodologia de trabalho é a que mais contribui para o

desenvolvimento da minha aprendizagem”, os alunos indicaram um grau de
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concordancia médio de 4,2 valores. Sendo que o grau maior foi de 5 e o grau menor foi
de 2. Deste modo, a maioria dos alunos apenas “concordou” desta afirmacéo.

Trés alunos ndo justificaram a sua escolha, ndo indicando motivo da sua
concordancia com a décima nona afirmacao. Dos alunos que concordaram, destacam-se
as afirmagfes mais relevantes, nomeadamente, i) “S0O assim € que se aprende, mesmo
estando com dificuldades, o professor estava sempre por perto e pronto para ajudar”, ii)
“Trabalhando em grupo, consigo estar mais atento no trabalho e ajuda-me a perceber
melhor” e iii) “Podendo por questdes e trocar informagdes com os colegas é bastante
pratico” e “(...) podemos discutir ideias”. De destacar também a resposta mais relevante
do aluno que discordou, nomeadamente, “O aluno consegue pensar melhor por si e
sozinho”. E a resposta do aluno que também gostava de trabalhar individualmente, que
refere que “Sim, devemos aprender a trabalhar juntos mas também devemos aprender a
trabalhar sozinhos”.

De acordo com as afirmac0es, foi possivel concluir que os alunos associaram ao
trabalho de grupo de dois elementos, a possibilidade de superar as dificuldades que
possam surgir, estar mais atento nas aulas, e a possibilidade de colocar e discutir ideias

com 0s outros colegas da turma.

Na vigésima afirmagéo “Preferia ter trabalhado individualmente em sala de aula.
Porque considero que esta metodologia de trabalho é a que mais contribui para o
desenvolvimento da minha aprendizagem”, os alunos indicaram um grau de
concordancia médio de 2 valores. Sendo que o grau maior foi de 5 e o grau menor foi de
1. Deste modo, a maioria dos alunos “discordou” desta afirmacao.

Quatro alunos néo justificaram a sua escolha, ndo indicando motivo da sua
concordancia com a vigésima afirmacéo. Dos alunos que discordaram, destacam-se as
afirmacgdes mais relevantes, nomeadamente, i) “O trabalho em grupo para mim & mais
vantajoso”, ii) “N&o é possivel falar e trocar informacdo” e iii)“N&ao podia discutir as
ideias com 0 meu colega”. De destacar também a resposta mais relevante do aluno que
concordou, nomeadamente, “ O aluno consegue expor melhor as questées com duvida e
pensar melhor por si e sozinho”. E a resposta do aluno que também gostava de trabalhar
em grupo, que refere que “Também gosto de trabalhar em grupos. S&o ambas as
maneiras vantajosas”.

A preferéncia dos alunos recaiu sem duvida no trabalho em grupo de dois

elementos, quando confrontados com a possibilidade de trabalharem individualmente.
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De acordo com as afirmacdes, foi possivel concluir que os alunos associaram ao

trabalho individual, a impossibilidade de comunicar e de trocar informacdes.

Nas questdes do grupo IV, relacionadas componente préatica e tedrica das aulas,
a média das respostas foi de 2,6.

Grupo IV
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Gréfico 10 — média do grau de concordancia para cada questdo do grupo IV.

Na décima sétima afirmacdo “As aulas apresentaram maioritariamente
componente pratica. Ficando a competente tedrica em minoria”, 0s alunos indicaram um
grau de concordancia médio de 3,3 valores. Sendo que o grau maior foi de 5 e o0 grau
menor foi de 1. Deste modo, a maioria dos alunos “nem concordou e nem discordou”
desta afirmacé&o.

Dois alunos ndo justificaram a sua escolha, ndo indicando motivo da sua
concordancia com décima sétima afirmacao.

Dos alunos que concordaram, destacam-se as afirmacdes mais relevantes,
nomeadamente, i)”Fizemos muitos exercicios”, ii) “Porque se fizeram exercicios para
aplicar a teoria em prética” e iii) “O professor explicava a matéria e depois dava-nos
uma ficha para pér o que aprendemos em préatica”. De destacar também as respostas
mais relevantes dos alunos que discordaram, nomeadamente, i) “Acho que foi 50/50.
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Metade da aula era tedrica e depois pratica”, ii) “Porque foram equilibrados, tedrica a
seguir pratica” e iii) “Na minha opinido, as aulas foram igualmente préticas e teoricas”.
De acordo com estas afirmacgdes e com o grau de concordancia medio calculado,
foi possivel concluir que ndo existiu consenso entre 0s alunos, alguns consideraram que
a componente pratica predominou e outros que existiu um equilibrio entre as
componentes. No entanto, como anteriormente referido, para maioria dos alunos existiu

uma forte componente pratica nas aulas que o professor lecionou.

Para a décima oitava afirmacdo “As aulas apresentaram desequilibrio entre a
componente teoria e a pratica. Deste modo, senti necessidade de mais aulas teoricas”, 0s
alunos indicaram um grau de concordancia medio de 1,9 valores. Sendo que o grau
maior foi de 4 e o grau menor foi de 1. Deste modo, a maioria dos alunos “discordou”
desta afirmacéo.

Cinco alunos ndo justificaram a sua escolha, ndo indicando motivo da sua
concordancia com a décima oitava afirmacéo. Dos alunos que discordaram, destacam-se
as afirmacBes mais relevantes, nomeadamente, i) “Porque trabalhar praticamente, €
muito mais facil de entender”, ii) “Achei boas as aulas, e também o facto de o professor
estagiario dar aulas praticas em vez de tedricas” e iii) “Achei as aulas teoricas
realizadas, as suficientes para a aprendizagem”.

De acordo com as afirmagdes, foi possivel concluir que a maioria dos alunos néo
pretendia ter aulas com maior componente tedrica, nem queriam que essa fosse a

componente predominante.

Nas questdes do grupo V, relacionadas com a gestdo das aulas realizada pelo

Mestrando, a média das respostas foi de 3,26.
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Gréafico 11 — média do grau de concordancia para cada questdo do grupo V.

Na quarta afirmacdo “Todas as aulas lecionadas, pelo professor, estavam bem
estruturadas e organizadas”, os alunos indicaram um grau de concordancia médio de 4,9
valores. Sendo que o grau maior foi de 5 e o0 grau menor foi de 4. Deste modo, a maioria
dos alunos “concordou totalmente” com esta afirmacéo.

Dois alunos néo justificaram a sua escolha. Pelo que ndo fundamentaram a sua
concordancia com quarta afirmacdo. Também se destacaram algumas das respostas
consideradas as mais relevantes, nomeadamente, i) “Trazia sempre os PowerPoint feitos
e tudo preparado para a aula como as fichas que tinhamos que realizar”, ii) “Sempre
trouxe tudo planeado” e iii) “As aulas aparentavam ter uma estrutura, sendo o
PowerPoint uma prova disso”.

Destas afirmac0es foi possivel concluir que os alunos associaram a organizacao
da aula, a dois fatores principais. O primeiro fator esta relacionado com a utilizag&o de
apresentacOes digitais desenvolvidas pelo professor e o segundo fator engloba os
enunciados que orientaram os alunos durante o desenvolvimento do seu projeto.

Relativamente a sexta afirmacdo “O professor criou o ambiente adequado para
aprendizagem”, os alunos indicaram um grau de concordancia médio de 4 valores.
Sendo que o grau maior foi de 5 e o grau menor foi de 2. Deste modo, a maioria dos
alunos apenas “concordou” com esta afirmagdo. Existindo um aluno que até

“discordou” da afirmacéo.
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Cinco alunos néo justificaram a sua escolha. N&o indicaram nenhum motivo que
fundamenasse a sua concordancia com a sexta afirmacdo. De destacar as seguintes
respostas, consideradas as mais relevantes, nomeadamente, i) “Sempre nos motivou
porque ndo houve nenhuma aula macadora”, ii) “Da minha parte conseguiu ‘trazer’ o
meu lado inspirador” e iii) “Fazia questdes aos alunos, para ver se (...) realmente
compreendiam a matéria e motivando-os a estarem atentos”. Para além disso, um aluno
referiu que o professo “N&o apresentou nenhum mecanismo de motivagdo, nao
querendo dizer que desmotivava, estaria no ‘neutro’ ”.

De acordo com as afirmacdes, foi possivel concluir que os alunos associaram a
criacdo de bom ambiente de aprendizagem, com a capacidade que o professor consegue

demonstrar para motivar os alunos nas suas aprendizagens durante as aulas.

Para a décima primeira afirmacdo “O professor fez boa gestdo dos debates
realizados durante as aulas. Porque ndo impds o seu dominio e permitiu que os alunos
expressassem as suas opinides”, os alunos indicaram um grau de concordancia médio de
3,9 valores. Sendo que o grau maior foi de 5 e o grau menor foi de 3. Deste modo, a
maioria dos alunos apenas “concordou” com esta afirmacéo.

Trés alunos ndo justificaram a sua escolha, ndo indicando motivo da sua
concordancia com a decima primeira afirmacdo. De destacar as respostas mais
relevantes, nomeadamente, i) “Muitos que ndo queriam participar, participaram de livre
vontade”, ii) “Porque sempre tentava interagir com todos os alunos nas aulas”. Para
além disso, de destacar algumas informacgdes contraditorias prestadas pelos alunos,
nomeadamente, i) “O professor introduziu uma nova forma de trabalho através dos
debates” e “(...) até aguele momento, ndo era usado pela turma” e ii) “Achei que o
método de debates e as ferramentas que utilizou, foram idénticas ao do outro professor
da disciplina” e “Acho que fez uma gestdo como ja tinham sido feita pelo outro
professor”.

De acordo com as afirmacdes, foi possivel concluir que os alunos forneceram
opinides diferentes e por vezes contraditorias, sobre a qualidade da gestdo dos debates,
nos quais o professor permitiu que os alunos expressassem as suas opinides. No entanto,

a maioria dos alunos considera que o professor geriu adequadamente os debates.

Na décima segunda afirmacdo “O projeto realizado na aula ndo foi adequado

para aprendizagem de base de dados. Isto porque, os graus de dificuldade e de
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complexidade estavam desajustados para as capacidades dos alunos”, os alunos
indicaram um grau de concordancia médio de 1,3 valores. Sendo que o grau maior foi
de 2 e o grau menor foi de 1. Deste modo, a maioria dos alunos “discordou” com esta
afirmacéo.

Dois alunos ndo justificaram a sua escolha, ndo indicando motivo da sua
concordancia com a décima segunda afirmacdo. Isto porque, os graus de dificuldade e
de complexidade estavam desajustados para as capacidades dos alunos”. De destacar as
respostas mais relevantes, nomeadamente, i) “Porque foi tudo de facil compreenséo, e
caso houvesse davidas perguntdvamos”, ii) “Se os alunos estivessem com atencao,
teriam compreendido” e iii) “O projeto tinha sempre vocabulario simples e claro”.

De acordo com as afirmagdes, foi possivel concluir que os alunos associaram o
adequado grau de dificuldade do projeto as capacidades dos alunos, com trés
caracteristicas fundamentais. Nomeadamente, a utilizacdo de um vocabulario simples e
claro, a atencdo que os alunos tiveram durante as aulas e a possibilidade de colocarem

questdes sempre que surgiram duvidas.

Na décima terceira afirmacdo “O professor verificou as aprendizagens dos
alunos. E também, como os alunos progrediam durante os trabalhos realizados”, os
alunos indicaram um grau de concordancia medio de 4,2 valores. Sendo que o grau
maior foi de 5 e o grau menor foi de 2. Deste modo, a maioria dos alunos “concordou”
com esta afirmacéo.

Trés alunos ndo justificaram a sua escolha, ndo indicando motivo da sua
concordancia com a décima terceira afirmagdo. De destacar as respostas mais
relevantes, nomeadamente, i) “Fez exercicios para que os alunos pudessem por em
pratica toda a teoria que aprenderam?”, ii) “Enviamos os trabalhos para o professor poder
avaliar” e iii) “Porque apontava que participava ou nao”.

De acordo com as afirmacGes, foi possivel concluir que os alunos ndo so
associaram a verificacdo de conhecimento aos momentos de entrega de trabalhos

realizados nas aulas, mas também associaram ao processo de aprendizagem.

Na décima quarta afirmacdo “O debate e a troca de ideias tornaram ainda mais
dificil a aprendizagem de base de dados”, os alunos indicaram um grau de concordancia
médio de 1,3 valores. Sendo que o grau maior foi de 2 e o grau menor foi de 1. Deste

modo, a maioria dos alunos “discordou totalmente” com esta afirmacao.
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Dois alunos ndo justificaram a sua escolha, ndo indicando motivo da sua
concordancia com a décima quarta afirmacdo. De destacar as respostas mais relevantes,
nomeadamente, i) “O professor explicou bem e logo a seguir debatiamos a matéria,
tornava o nivel de dificuldade acessivel”, ii) “Com o debate os exercicios eram de facil
compreensdo, apenas requer muita atengdo da nossa parte” e iii) “Com o debate
pareciam faceis de se realizar”. De acordo com as afirmacdes, foi possivel concluir que
os alunos consideraram o debate e a troca de ideias como algo fundamental, que
permitiu auxiliar e facilitar as suas aprendizagens. Pelo que, o debate e a troca de ideias

tornaram o projeto mais acessivel aos alunos.

Nas questbes do grupo VI, relacionadas com os conhecimentos que o Mestrando

demonstrou, a média das respostas foi de 4,7.
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Gréfico 12 — média do grau de concordancia para cada questdo do grupo V1.

Relativamente a quinta afirmacdo “O professor apresenta bom nivel de
conhecimento sobre os contetdos lecionados”, os alunos indicaram um grau de
concordancia médio de 4,7 valores. Sendo que o grau maior foi de 5 e o grau menor foi
de 4. Deste modo, a maioria dos alunos “concordou totalmente” com esta afirmag&o.
Dois alunos ndo justificaram a sua escolha. N&o indicaram nenhum motivo que
fundamenasse a sua concordancia com a quinta afirmacdo. Das respostas registadas,
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destacaram-se algumas consideradas mais relevantes, nomeadamente, i) “Sabia o que
estava a falar sem qualquer tipo de duvida”, ii) “Soube explicar, tirar duvidas” e iii)
“Conseguiu esclarecer qualquer duvida, e quando o contetdo nao era entendido, tentava
explicar de outra forma o mesmo contetido”. De acordo com as afirmagdes, foi possivel
concluir que os alunos associaram ao bom nivel de conhecimento apresentado pelo
professor, a sua capacidade de contribuir para o esclarecimento das ddvidas dos alunos.
Devendo este ser considerando mais um ponto forte do desempenho do professor.

Nas questdes do grupo VI, relacionadas com 0 modo como os alunos encararam

0s seus erros, a média das respostas foi de 3,9.
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Gréfico 13 — média do grau de concordancia para cada questdo do grupo VII.

Para a vigésima primeira afirmacao “Sinto que fiquei preparado(a) para trabalhar
com os comandos SQL. Porque, aprendi a identificar quando erro e 0 motivo desse erro.
O que me permitiu completar com sucesso o projeto e as tarefas em sala de aula”, os
alunos indicaram um grau de concordancia médio de 3,9 valores. Sendo que o grau
maior foi de 5 e o grau menor foi de 2. Deste modo, a maioria dos alunos apenas
“concordou” desta afirmacao.
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Trés alunos ndo justificaram a sua escolha, ndo indicando motivo da sua
concordancia com a vigésima primeira afirmagcdo. Dos alunos que concordaram,
destacam-se as afirmagGes mais relevantes, nomeadamente, i) “Sempre fiz os trabalhos
todos superando quase sempre os erros”, ii) “Pratiquei e tentei melhorar o meu trabalho”
e iii) “Em todos os meus erros o professor esteve la para me ajudar, e assim ja consigo
compreender melhor os meus erros”. E a resposta do aluno que ndo esta seguro de
conseguir identificar os erros, que refere que “Porque em uma parte considero que
consigo trabalhar com os comandos SQL, mas por vezes ndo consigo identificar os
erros, mas normalmente consigo completar com sucesso as tarefa em sala de aula”. De
destacar também a resposta mais relevante do aluno que discordou, nomeadamente,
“Porque ainda tenho algumas dificuldades”.

De acordo com as afirmacdes, foi possivel concluir que os alunos mostraram
confianga relativamente as suas capacidades de identificar os seus erros e de os corrigir

quando estdo a trabalhar com a linguagem SQL.

As seguintes seis questdes ndo foram agrupadas, porque sdo estdo associadas a
escala de Likert, tratando-se de questdes de resposta aberta.

Para a vigesima segunda questdo “ldentificaste no professor alguns pontos
fracos que podem ser melhorados? Indica quais os aspetos que o professor deve
melhorar?”, dois alunos ndo apresentaram resposta. Alguns alunos sugeriram que o
professor deveria ter estado mais descontraido e demonstrar menos nervosismo,
nomeadamente, nos momentos iniciais da intervencdo. Como se pode verificar nas
respostas dos alunos, nomeadamente, i) “Penso que notei algum nervosismo da parte do
professor, mas foi algo facil de ultrapassar”, ii) “Alcangar maior ‘a vontade’ com o0s
alunos e explicar a matéria com linguagem mais corrente e clara”. Outros alunos
sugerem que o professor deveria melhorar certos aspetos do seu discurso.
Nomeadamente, i) “Sim, talvez a fluéncia do discurso, que por vezes tem algumas
dificuldades em se expressar, nada de muito grave, mas algo que poderia melhorar a
performance” e ii) “A maneira de falar ndo tornando-se repetitivo, e mais esclarecedor
no que diz”. Outro aluno considerou excessivo 0 tempo que o professor dedicou a
revisdo da matéria dada na ultima aula. Ao referir que, “Penso que o professor néo devia
demorar tanto tempo a explicar a matéria da aula anterior, no inicio de cada aula”.

Para a vigésima terceira questdo “ldentificaste no desempenho do professor

alguns pontos fortes? Indica quais os aspetos em que o professor esteve bem ou muito
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bem?*, um aluno ndo apresentou resposta. Os alunos sugerem que um dos pontos fortes
do professor foi a preocupacgédo que este demonstrou relativamente a aprendizagem dos
alunos. Como se pode verificar nas respostas dos alunos, nomeadamente, i) “O
professor esta sempre preocupado se os alunos perceberam bem a matéria e tenta
explicar da melhor forma possivel”, ii) “A maneira como deu a matéria, de uma forma
simples e clara” e iii) “A sua capacidade de tirar duvidas, penso que me ajudou
bastante”. De acordo com outra opinido, o ponto forte do professor foi a qualidade da
interagdo que o professor desenvolveu com os alunos. Esta opinido reforca que o
professor conseguiu superar o nervosismo inicial, transformado a qualidade da sua
interacdo num dos seus pontos fortes. Nomeadamente, i) “Talvez no a vontade com o0s
alunos, visto que ndo teve problemas em interagir, quer com a turma, quer
individualmente com alunos”.

Para a vigésima quarta questdo “Consideras Uteis as aprendizagens que
realizastes durante as cinco aulas lecionadas pelo professor? Porqué?”, dois alunos nédo
apresentaram resposta. Os alunos reconhecem a importancia das aprendizagens que
realizaram sobre a linguagem de programacdo SQL para o futuro escolar e profissional
dos alunos. Como se pode verificar nas respostas dos alunos, nomeadamente, i) “Sim.
Porque teve tudo a ver com a matéria do mddulo, e acho MySQL importante caso
queira gerir uma base de dados, pois torna-se muito mais facil”, ii) “Sim, porque sera
necessario estes conhecimentos béasicos para futuros projetos” e iii) “Sim, porque
aprendemos comandos que nos podem facilitar muito o nosso trabalho e poupamos
muito tempo com a realizagdo do mesmo”. Até um aluno que reconhece nédo gostar de
escrever codigo, reconhece a importancia das aprendizagens da linguagem SQL. Ao
referir que, “Sim, embora ndo gosto de cddigo”.

Para a vigésima quinta questdo “Durante as cinco aulas lecionadas pelo
professor, qual a aprendizagem que mais gostaste? Porqué?”, trés alunos néo
apresentaram resposta. Os alunos identificaram as aprendizagens que mais gostaram,
que coincidiram com as aprendizagens de menor grau de dificuldade. A mais
referenciada foi o comando ALTER TABLE. Como se pode verificar nas respostas dos
alunos, nomeadamente, i) “Talvez os SELECT’s, e o0s ALTER TABLE?”, ii) “A matéria
que mais gostei foi 0 ALTER TABLE’s, pois achei que esse comando nos facilitava
muito o nosso trabalho” e iii) “Gostei mais da matéria do comando ALTER TABLE,
porque foi a que mais consegui interiorizar e realizar com facilidade. Outros alunos nao

conseguiram selecionar as aprendizagens que mais gostaram, referindo apenas que
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gostaram de todas as aprendizagens. Nomeadamente, i) “N&o tenho matéria preferida
acho que o professor explicou bem todas”, ii) “Gostei de tudo o que foi dado, ndo houve
nenhuma favorita” e iii) “Todas”.

Para a vigésima sexta questdo “Durante as cinco aulas lecionadas pelo professor,
qual a aprendizagem que menos gostaste? Porqué?”, trés alunos ndo apresentaram
resposta. Os alunos identificaram as aprendizagens que menos gostaram, que
coincidiram com as aprendizagens de maior grau de dificuldade. A mais referenciada
foi o conjunto de comandos para a unido de tabelas, nomeadamente, o INNER JOIN e a
unido de tabelas com a clausula WHERE.

Como se pode verificar nas respostas dos alunos, nomeadamente, i) “O JOIN,
porque faltei nessas aulas e depois tive um pouco de dificuldade a apanhar a matéria”,
ii) “A matéria em relacdo aos INNER JOIN, pois achei um pouco confuso” e iii) “A que
menos gostei, foi toda a matéria relacionada com 3 tabelas, por ter comandos muito
grandes”. Nesta questdo, alguns alunos também ndo conseguiram selecionar as
aprendizagens que menos gostaram, referindo apenas que gostaram de todas as
aprendizagens. Nomeadamente, i) “Gostei de todas” e ii) “Penso que ndo houve
nenhuma, houve sim umas que tive mais dificuldades, mas foi uma matéria da qual
gostei no geral”.

Para a vigésima sétima questdo “Faz algum comentario ou acrescenta alguma
informacdo que consideras relevante, tendo em conta as 5 aulas da intervengdo que
terminou”, trés alunos ndo apresentaram resposta. Alguns alunos optaram por reforgar o
que ja tinham anteriormente referido, indicando que o professor necessita de estar mais
descontraido e menos nervoso durante as aulas, mas que isso ndo afetou ouras vertentes
do desempenho do professor. Como se pode verificar nas respostas dos alunos,
nomeadamente, i) “Penso que o professor lecionou bem as aulas, com tudo preparado
etc. talvez sentir-se um pouco mais a vontade seja um ponto a trabalhar, de resto esteve
muito bem” e ii) O professor explica bem, tem um bom método, so precisa de se por
mais a vontade e boa sorte para o futuro. Nesta questdo, outros alunos voltaram a
reforcar o que o professor teve um desempenho muito bom, referindo os aspetos
positivos do professor. Nomeadamente, i) “Acho que foram umas aulas interessantes e
de facil compreenséo” e ii) “O professor sabe explicar bem a matéria e as duvidas dos
alunos”. Para finalizar, um aluno decidiu utilizar este espago para deixar uma mensagem

de incentivo ao professor.
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7 — Conclusao e reflexao

Esta reflexdo engloba a apresentacdo e andlise dos dados enquadrados nas
questbes orientadoras. E também engloba um balanco reflexivo sobre o trabalho
realizado, a experiéncia de leciona¢do da unidade de ensino escolhida, as aprendizagens
realizadas, os problemas e dificuldades enfrentados e as implicacbes para a pratica
futura como professor. Foram definidas duas questdes orientadoras para este relatério: 1)
“De acordo com as caracteristicas da turma do Curso Profissional de Multimédia, sera
possivel utilizar a avaliagdo formativa para melhorar as suas aprendizagens na
linguagem SQL?” e ii) “Este tipo de avaliagdo poderd também contribuir para a
melhoria dos resultados na avaliacdo sumativa?”. Durante os diferentes momentos de
avaliagdo, diagnostica, formativa e sumativa, foram recolhidos os dados que permitem
responder as questdes.

Os dados recolhidos tornam evidentes as vantagens da avaliagdo formativa nas
aprendizagens dos alunos da turma do Curso Profissional de Multimédia, bem como na

melhoria dos resultados na avaliagdo sumativa.

A elaboracdo do balango reflexivo sobre o trabalho realizado, referente a
experiéncia de lecionacdo das aulas da intervencéo, enquadra-se nos seguintes pontos
orientadores, i) identificacdo das aprendizagens realizadas, ii) problemas e dificuldades
enfrentados iii) e implicagdes para a préatica futura como professor.

Apds uma tentativa de analise individual de cada um destes pontos, foi possivel
concluir que os problemas e dificuldades enfrentados durante todo o Mestrado tiveram
influéncia nas minhas aprendizagens que, por sua vez, vdo também ter implicacfes na
minha prética futura como professor. E por isso, foi realizada uma andlise conjunta dos
mesmos recorrendo, nomeadamente a informag&o recolhida no meu relato de aulas e no

questionario de avaliacdo do desempenho do professor.

Enquanto professor, os beneficios do trabalho entre pares, que até ao momento
frequéncia deste Mestrado ndo tinha tido a possibilidade de vivenciar, compreender e
aprender. A fase mais representativa trabalho entre pares, foi desenvolvida durante o
semestre anterior a intervencdo, isto é, a fase de planificagdo da intervengdo. Que

englobou sessbes em grupo de partilha de ideias, discussdo e debate entre os
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Mestrandos que realizaram a intervencdo na escola D. Pedro V de Lisboa e os
Professores Orientadores. Este ambiente foi muito vantajoso e permitiu explorar os
possiveis caminhos a seguir, antes da escolha mais adequada. Certamente que se estas
reunides ndo tivessem ocorrido, o processo de planificagdo teria sido
incomparavelmente mais dificil e menos produtivo. Estou convicto das vantagens do
trabalho de grupo entre docentes, desde que se privilegie a troca de experiencias com 0s

professores com mais anos de experiéncia e 0 apoio aos professores recém-formados.

Para evoluir como professor, tenho de adotar uma postura reflexiva. Isto é,
tornar-me um profissional do ensino em alternativa a postura do professor que apenas
executa o que Ihe é imposto ou o equivalente a um técnico que executa repetidamente o
mesmo pProcesso sem 0 questionar. Para se ser um professor reflexivo ndo basta apenas
pensar em todos 0os momentos, deve fazer-se respeitando determinados requisitos. N&o
se afigurando inicialmente como um processo facil, adotar esta pratica ndo so beneficia

0 professor como também os seus alunos.

Planificar as aulas de acordo com as caracteristicas especificas de cada aluno de
cada turma. Mesmo frequentando o mesmo ano letivo, todos os alunos séo diferentes e
por isso formam turmas de caracteristicas diferentes. Para cada aula de cada turma, o
professor deve alterar a sua planificacdo, porque as aprendizagens realizadas e as
dificuldades sentidas pelos alunos diferem sempre. A planificagdo ndo pode ser
encarada como uma receita a aplicar a todos os pacientes que sofrem da mesma doenca.
Essa planificacdo deverd ser adaptada a cada caso, ou seja, a cada turma e/ou a cada

aluno.

Embora tivesse tido alguma experiéncia na funcdo de docente, existiu sempre o
nervosismo inicial da primeira aula de cada ano letivo. E na primeira aula da minha
intervencdo esta emocdo ndo foi diferente. Embora percetivel para todos, esta emogao
foi desparecendo ao longo da aula, pelo que segundo opinido dos alunos e do professor
cooperante ndo prejudicou o desenvolvimento da aula. Embora tivesse sido bem
superado, 0 nervosismo sentido ndo deixa de ser um problema enfrentado no decorrer da
aula.

Também surgiram dificuldades na aplicacdo da metodologia de ensino centrada

no aluno, devido a pouca experiéncia com esse tipo de metodologias. No entanto decidi
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a sua utilizacdo porque gosto de desafios, de sair da minha zona de conforto e da
procura pelo diferente. Considero que correu bem, embora exista sempre possibilidade
de melhoria em determinados aspetos. Mesmo que tivesse corrido menos bem, néo

deveria desistir de utilizar este tipo de metodologias.

Enquanto Mestrando, a minha resisténcia ao trabalho de grupo causou alguns
problemas e dificuldades. Esta resisténcia resultou de algumas experiéncias menos
positivas durante 0 meu percurso académico, anterior ao Mestrado. Estas experiéncias
vivenciadas enquanto aluno influenciaram as minhas escolhas enquanto professor. Era
portanto avesso ao trabalho de grupo e por isso nunca propunha esse modo de trabalho
aos meus alunos, antes de ingressar neste Mestrado. Enquanto aluno ndo entendia os
beneficios do trabalho de grupo na sala de aula, ndo tinha gosto em participar nesse tipo
de trabalhos. Isto porque considerava que os trabalhos decorriam de modo
desorganizado, o que frequentemente originava conflitos entre os elementos do grupo.
Causando dificuldades na gestdo do tempo e dificuldades na concluséo dos trabalhos.
Felizmente, durante este Mestrado de Ensino a minha opinido sobre os trabalhos de
grupo foi-se modificando, devido a novas experiéncias mais positivas, que me
permitiram reconhecer os beneficios desse modo de trabalho. Essa mudanga nédo se
afigurou nada facil, mas no entanto foi bem conseguida. Pelo que, decidi englobar na
planificacdo da minha intervencdo o trabalho em pequenos grupos, porque considerei
ser este 0 modo de trabalho mais vantajoso para os alunos.

Outra dificuldade com que lidei ao longo do Mestrado esteve relacionada com
alguma desmotivacdo devido a preocupacao gerada pelo aumento de desemprego nos
professores do grupo 550, o grupo de informética. A reducdo de postos de trabalho para
professores deveu-se & reducdo da populagdo em idade escolar obrigatoria e a algumas
politicas economizadoras. O que poderd significar menos oportunidades para de
imediato voltar a desempenhar a profisséo de professor.

A resisténcia em aceitar a mudanca, a diferenca e a novidade, também originou
alguns problemas e dificuldades enguanto Mestrando. Confesso que ndo iniciei o
Mestrado com a mente aberta para novos saberes e inconscientemente resistia a
apropriar-me desses saberes. Estava convencido que durante a minha anterior
experiéncia enquanto professor, tinha encontrado o caminho que me levaria a ser o
professor que pretendia. E por isso, ndo necessitava de outros possiveis caminhos, de

seguir outras possibilidades. No entanto, ao longo do Mestrado fui verificando que esta
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crenca ndo poderia estar mais errada. Certamente que € importante para 0 Mestrando
sair da sua zona de conforto e conseguir alterar o que acredita serem as praticas mais
adequadas para o professor que pretende ser. No entanto, este processo de mudanca ndo
se afigura facil. Por exemplo, tive de mudar a minha conce¢do do que considerava certo
ou errado em sala de aula, quanto constatei que para um problema podem existir varias
solucgdes validas, que aportam perspetivas diferentes.

Quanto as implicagdes para a futura pratica como professor, obviamente que
tudo sera diferente. A reflexdo estard mais presente na pratica enquanto professor e ira
mudar o modo como irei planificar e gerir as aulas. Porque a minha experiéncia diaria
passara a ser utilizada para a producdo de conhecimento. Ser professor reflexivo
implicara uma mudanca do meu entendimento do papel do professor, tornar-me cada
vez mais um mediador das aprendizagens, deixando aos poucos de ser o centro do
conhecimento, permitindo aos alunos que cada vez mais assumam o lugar central na sua
aprendizagem. Ser esse tipo de professor implicara também uma préatica reflexiva
desenvolvida sobre a minha experiéncia e a analise dela resultante deve ser enquadrada
em referenciais tedricos

Outra diferenca na minha préatica futura estara relacionada com a valorizacao do
erro como fonte de informacdo para orientar a aprendizagem e ndo para a penalizar os
alunos. Este novo enquadramento do erro do aluno permitiu-me uma diferente
compreensdo da avaliagdo. Se antes considerava a avaliagdo sumativa fundamental,
agora as avaliacBes diagnostica e formativa ganharam maior relevancia. Mas o maior
destaque vai para a avaliacdo formativa, que definitivamente passara a ser central na
minha pratica. Embora bastante trabalhoso, este modo de avaliagdo quando bem

planeado oferece bastantes beneficios aos alunos.
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Anexo A - Grelha de apoio a anélise e caracterizacdo da turma

Dimensdes Categorias Questdes Questdes para a interpretacao
Que idade tém os alunos? A faixa etéria dos alunos corresponde ao ano de
Idade escolaridade onde est&o inseridos?
Existe desfasamento etario?
GENero Quantos rapazes e quantas raparigas Como se distribuem os alunos quanto ao género? Existe

Dados pessoais
e caracterizacdo
do contexto
familiar

existem?

equilibrio entre os dois géneros?

Naturalidade

Qual a sua naturalidade?

Os alunos nasceram na zona onde esté inserida a escola?
Existem alunos estrangeiros? De que nacionalidades? Nesse
caso, ha quanto tempo vivem em Portugal?

Outros dados
pessoais

Onde vivem?

Séo saudaveis?

Como ocupam 0s seus tempos livres?

Onde estudam?

Quanto tempo estudam?

Que condicdes tém para estudar em casa?

Vivem perto da escola ou necessitam de se deslocar? Neste
caso, qual o meio de deslocagdo usado para ir a escola?
Existem alunos com problemas de satde? Que tipo de
atividades desenvolvem fora da escola? Como se organizam
para estudar? Tém boas condic¢des para estudar em casa?

Contexto familiar

Com quem vivem habitualmente?

Qual o grau de parentesco do Encarregado
de Educagéo?

Que formacéo academica tém os pais ou
Encarregados de Educacdo (EE)?

Qual a situacdo profissional dos pais ou
Encarregados de Educacdo (EE)?

Os Encarregados de Educacdo participam
na vida escolar dos alunos ?

O que podemos inferir sobre o ambiente familiar em termos
de estimulo e apoio as aprendizagens escolares?

Qual o grau de participagdo dos Encarregados de Educacéo
na vida escolar dos alunos?
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Dados sobre o
rendimento
escolar anterior
e competéncias
académicas

Resultados
escolares
anteriores

Que resultados escolares obtiveram no ano
anterior?

Que notas tiveram nos modulos anteriores
da disciplina de intervencéo
supervisionada?

Como se distribuem as notas pelas diferentes disciplinas?
Que niveis foram atingidos? E possivel identificar grupos
fortes e grupos fracos? Em que disciplina obtiveram
melhores resultados? E em que disciplina obtiveram piores
resultados?

Ha& alunos com necessidades especificas?

Alguns deles ja usufruem de apoio escolar?

Dominio de pré-
requisitos

Os alunos detém os conhecimentos
necessarios a compreensdo dos temas que
irdo ser tratados?

Os alunos adquiriram anteriormente as
competéncias exigidas pelas novas
aprendizagens?

Que dominio mostram os alunos sobre os conhecimentos e
as competéncias necessarios as novas aprendizagens?

Competéncias
transversais

Os alunos séo fluentes na lingua
portuguesa?

Os alunos participam nas aulas e nas
atividades curriculares?

Os alunos participam em atividades de
complemento curricular?

Qual o nivel de proficiéncia linguistica dos alunos? Qual o
seu nivel de expressao oral e expressao escrita? Tém
facilidade em comunicar? E de argumentar? Usam um
vocabuldrio rico?

Qual o nivel de participacdo dos alunos nas atividades
escolares? Sao muito ou pouco participativos? Preferem
algum tipo de atividade? Tém mais dificuldades em algum
tipo de estratégia em concreto?

Qual o nivel de participacdo dos alunos nas atividades
escolares?
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Dados sobre a
dimensao
vocacional e a
relagdo com o
curso
profissional

Opcéo pelo Curso
Profissional

O que levou os alunos a escolher este curso
profissional e ndo outro qualquer?

Que experiéncias positivas e negativas estdo relacionadas
com a tomada de deciséo relativamente a escolha do curso?

Que opinido tém sobre o curso escolhido?

Como caracterizam os alunos o curso que escolheram?

Grau de Consideram o curso dificil? Estdo satisfeitos? As suas
satisfacdo expectativas confirmaram-se? Ha ja perspectivas de
desisténcia ou mudanca de curso?
Que interesses especificos referem os Os alunos demonstram interesses homogéneos ou
alunos? diferenciados? Podem identificar-se grupos de interesse
particulares?
Interesses

Que tipo de atividades preferem? Preferem trabalhar com
maquinas, pessoas, numeros, ar livre?

Perspetivas

Que expetativa tém sobre o
prosseguimento dos estudos?

Que expetativa tém sobre a sua inser¢ao no
mundo do trabalho?

Como perspetivam o prosseguimento dos estudos? Em que
medida o curso escolhido contribui para isso?
Pretendem trabalhar na area? Tém planos concretos?

Dados sobre a
competéncia
tecnoldgica

Acesso e uso de
tecnologia

Os alunos tém acesso ao computador em
casa?

Os alunos tém ligacdo a Internet em casa?

Que uso fazem em ambos 0s casos?

De quanto tempo dispdem, em média, por
semana, para o uso de tecnologia?

De que condi¢des dispdem para acesso as tecnologias? Com
que regularidade costumam usar as tecnologias? Para fazer o
qué? Com que ferramentas?

Grau de abertura
tecnoldgica

Como se manifestam os alunos
relativamente a area da informatica?

Que contactos anteriores tiveram com a
informatica? (disciplinas, cursos, ...)

Os alunos revelam um gosto natural pela area de
informatica? Tiveram experiéncias anteriores? Positivas ou
negativas?
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Dindmica da
Turma e Clima
de Sala de Aula

Organizagdo do
trabalho

Que tipo de trabalho desenvolvem os
alunos: individual, em pares, em grupo?

Estilos dos
professores

O que privilegia o professor?

Qual a sua atitude perante a turma?

A duracdo das atividades é adequada ao
tempo de concentragdo dos alunos?

Existe diferenciacdo de atividades de
acordo com as necessidades dos alunos?
As atividades estimulam a participacao e o
entusiasmo de todos os alunos?

O professor evidencia a relevancia das
aprendizagens ocorridas nessa aula para a
vida quotidiana dos alunos?

Pares

Como funciona a turma em trabalhos de
grupo, pares ou individual?

Qual o tipo de relacdo que prevalece entre
0s alunos?

Como se relacionam em grupo?

Tempos de
acontecimentos

Como sdo conjugadas as aulas teoricas e
praticas?

Estilos de alunos

Qual o padréo de atitudes que se distingue
na turma?

Quiais os valores que caracterizam 0s
alunos?

Interacdo na sala
de aula

Quem fala? Para quem e durante quanto
tempo?

Qual é o padrdo de interagdo — uma pessoa
fala de cada vez, muitas pessoas ao mesmo
tempo, ou um misto? Quem regula este

90




padrdo? Como € dada a palavra as
pessoas?

Como é que os alunos e o professor falam
uns com 0s outros (interrompendo,
partindo do que outro disse, etc.)?

Sobre 0 que € que se fala na aula
(atividades letivas, experiéncias pessoais,
etc.)?

Com que frequéncia existem siléncios e
como é que o professor e os alunos lidam
com eles?

Como é que o professor e os alunos lidam
com opinides diferentes das suas?

Com que frequéncia existem desacordos?
Sé&o sobre o qué?

Clima de sala de
aula

Os alunos e o professor estdo interessados
e entusiasmados?

Existe um clima de tranquilidade que
favorece a aprendizagem?

Existe um clima de colaboracéo e de
entreajuda?

Existe um clima de respeito e de
valorizacgéo das diferentes opinides?

Discurso dos
alunos

Que tipos de perguntas os alunos fazem?
Com que frequéncia?

Que tipos de resposta os alunos ddo? Qual
a extensdo das suas respostas?

Com que frequéncia os alunos iniciam um
novo tema de conversa ou apresentam
opinides? Que temas e opinides
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apresentam?

Quem conversa e com que frequéncia?
Existem diferencas de tempo de
conversacao de acordo com o género, a
origem cultural ou outra variavel?

Como é que os alunos reagem ao feedback
do professor?

Gestdo da sala de
aula

Quem define o que se vai fazer na aula (a
agenda)?

Esta agenda e flexivel? Qual é a reacdo do
professor e dos alunos quando alguém faz
uma pergunta ou aborda um tema que néo
estdo na agenda?

Qual é a rotina diaria?

Quiais sdo as regras de funcionamento da
sala de aula? Quem as define? Como sdo
comunicadas?

Como é que os alunos estdo organizados
para trabalhar — individualmente, em
grande grupo, em pequenos grupos?

Relacéo entre os
alunos —
sentimento de
comunidade

Como € que os alunos interagem uns com
0S outros?

Existe movimento dentro da sala de aula?
De que tipo?

Todos os alunos recebem 0 mesmo tempo
de atencdo do professor?

Como é que os alunos pedem ajuda
(perguntando a um colega, levantando a
mé&o, esperando que o professor se
aproxime deles)?
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Os alunos ajudam na tomada de decisdes
acerca das atividades e dos conteudos das
aulas?
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Anexo B — Mapa Conceptual
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Anexo C — Cenario de Aprendizagem

Titulo:

Base de dados relacional para o comércio electrénico.

Objectivo Geral:

Fomentar o desenvolvimento de uma base de dados para o comércio electronico, para

que posteriormente possa ser integrada num sitio Web dinamico.

Objectivos Especificos:

¢ Promover a compreensio da linguagem SQL;

¢ Estimular a criacdo ¢ manipulaciio de bases de dados, utilizando a linguagem
SQL;

¢ (Criar e desenvolver, nos alunos, habitos de trabalho;

¢ Promover o trabalho de grupo;

¢ Estimular a criatividade na construciio da base de dados;

Papéis

¢ O docente como orientador e facilitador. Observa o desenvolvimento dos trabalhos
¢ intervém junto dos alunos no sentido de uma aprendizagem construtiva, sempre
tendo em vista o desenvolvimento holistico dos alunos.

¢ O aluno como parte integrante do seu processo de ensino-aprendizagem, no qual
desempenha um papel central. Coopera com os colegas de uma maneira proactiva,

sempre tendo em vista o recurso a comunicacio na resolucio de problemas.

Espacos:

Espaco Fisico: Sala de aula;

Espaco Virtual: Internet;

Interaccoes:

Aluno-aluno; Professor-aluno; Aluno-grupo(s); Professor- grupo(s)
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Resumo da narrativa:

Actualmente o comércio electrénico estd a resistir a crise econdémica. Varios estudos
prevéem também que o seu ritmo de crescimento poderd manter-se ou aumentar no
futuro. Este € um tipo de comércio que ndo atingiu a sua maturidade e, todavia,
apresenta muitas oportunidades de negocio, nomeadamente para as empresas de
Informatica. Tendo em conta que os alunos dos cursos profissionais, geralmente,
pretendem entrar de forma célere para o mercado de trabalho, poderido deparar-se com
propostas de trabalho relacionadas com comércio electronico. Neste cendrio, propoe-se
aos alunos que trabalhem em equipas, de dois elementos, com o intuito de desenharem
e construirem uma base de dados relacional, para posterior utilizacdo em sitio Web de
comércio electronico.

Este cendrio podera ser utilizado no modulo 6 “Linguagens de Programacio IV” da
disciplina de Sistemas de Informacio do Curso Profissional de Técnico de Multimédia.
Para além disso, as bases de dados resultantes do trabalho proposto por este cenario
tornam-se tteis para o modulo 7 “Linguagens de Programacido V' da mesma disciplina.
Porque estas bases de dados podem ser utilizadas como ponto de partida para o desenho

e construcdo de sitios Web dinamicos de comércio electronico.

Palavras-chave:

Base de dados relacional; SQL; Comércio Electronico; Problematica em situacio real;

Actividades / Tarefas:

1 — Apresentacio do desafio a turma;
* Apresentacio das varias fases do desafio;

¢ Apresentacio dos critérios de avaliacio;

2 — Formacio de equipas de trabalho:
¢ Formar equipas de trabalho de dois elementos;
¢ Distribuir funges nas equipas;

¢ Planificar estratégias de trabalho para as equipas;

3 — Desenvolver a base de dados para comércio electrénico:
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* FEscolha da tematica para a base de dados;

¢ Definir as tabelas e respectivos atributos;

¢ Definir chaves primarias ¢ chaves estrangeiras;
¢ Definir as relacdes entre tabelas;

¢ Desenhar o modelo Entidade-Relacio da tabela em suporte papel;

¢ (riar a base de dados, as suas tabelas e relagtes, no sistema gestor de base de

dados;

4 — Aplicacio de testes a base de dados:
¢ Introduzir os dados nas tabelas;
¢ Realizar pesquisas na base de dados;

¢ Analisar os resultados das pesquisas;

5 — Avaliacdo do trabalho efectuado:
¢ Rever critérios de avaliagdo com os alunos;

¢ Proceder a auto-avaliacdo do trabalho;

¢ Debater e reflectir sobre o trabalho realizado com todos os alunos

(heteroavaliacio);

6— Reformulacio das bases de dados:

¢ Permitir reformulacio das bases de dados, para melhoria, aperfeicoamento e

enriquecimento;

Autor do cenario:

Luis Raminhos
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Anexo D - Planos de aula realizados antes do inicio da intervencéo

Turma 10 do 11° ano

MODULO 6 — Linguagem de Programagcéo IV

Aulan®0 - sala de aula: 3.13 Tempo letivo: 90 min

Objetivos de Aprendizagem Conteldos Programaticos

- Identificar o conceito de base de dados; -Base de dados

- Diferenciar base de dados e SGBD: - Sistema Gestor de Base de Dados
- Identificar o conceito de tabela; - Tabelas

- Definir os conceitos de campos e | - Campos e registos

registos; - Consultas

- Caracterizar uma consulta ou “query”; - Modelo entidade-relacdo

- Determinar a estrutura correta de uma | - Normalizacao

consulta; -Tipos de dados

- ldentificar algumas caracteristicas do | - Chaves primaria e externa
modelo E-R; - Tipos de relagdes entre tabelas
- Descrever a utilidade da normalizacdo;

- Identificar tipos de dados;

- Caracterizar uma chave primaria e uma
chave externa;

- Distinguir campos e atributos;

- Enumerar os tipos de relagdes entre

tabelas;

Estratégias (passos/sequéncias)

Com a colaboracdo do professor cooperante, efetuar a minha apresentacdo perante a
turma. Que englobara a partilha com os alunos do motivo da minha presenca em sala de
aula, a realizagdo do questionério de diagnostico e estimular a comunicagdo com a turma,
através da apresentagdo dos alunos.

Apresentar e caraterizar o questionario diagnéstico, expondo os motivos pelos quais deve
ser feito. Lembrar a importancia do questionario diagnostico. Nomeadamente, para aferir

as dificuldades dos alunos relativamente a conceitos de base de dados e para enquadrar
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essa informac&o no planeamento da minha intervencao.

Descrever o questionario indicando que sera constituido por 20 questdes de escolha
maltipla, centradas nos conceitos do modulo 5 relacionados com base de dados.
Organizar os alunos individualmente pelos lugares, aleatoriamente distribuir um aluno
por computador, para a realizacdo da avaliagdo diagndstica pelo questionario.

Projetar o questionario no quadro da sala, para que os alunos fagam a leitura em voz alta
de cada questao.

Dar inicio a realizagdo do questionario de diagnostico.

Ao terminar o questionario de diagndstico, promover comunicagdo com os alunos,
agradecer a colaboracdo dos alunos, relembrar os alunos a data das 5 aulas da minha

intervencao e disponibilizando-me para responder a alguma divida que possa ter surgido.

Atividades

1) Promover comunicagdo com os alunos, assumindo o papel de professor,
apresentando-me, descrevendo as 5 aulas e pedindo aos alunos que se apresentem;

2) Apresentar aos alunos o questionario diagnostico e expor 0s motivos pelos quais
deve ser feito;

3) Avaliacdo diagnostica para os alunos através de questionério;

4) Promover comunicagdo com os alunos, disponibilizando mais alguma informagéo

e disponibilizando-me para responder a alguma diavida que possa ter surgido;

Recursos e materiais

- Computadores ligados a Internet
- Questionario de diagnostico colocado em sitio Web

- Projetor e quadro branco da sala

Avaliacéo

- Avaliacdo diagnostica através de questionario em sitio Web.
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MODULO 6 — Linguagem de Programagcéo IV

Aulan®1 - sala de aula: 3.13 Tempo letivo: 135 minutos

Objetivos de Aprendizagem Conteldos Programaticos

- Desenhar 0 modelo de Entidade-Relacéo | - Modelo Entidade-Relacéo;

(E-R) de acordo com os requisitos; - Criacdo e eliminacéo de tabelas em SQL.:
- Criar bases de dados, recorrendo a uma - Comandos CREATE TABLE e
linguagem declarativa (SQL): DROP TABLE;

- Criar tabelas; - Atualizagdo de dados:

- Eliminar tabelas; - Comandos INSERT INTO e

- Criar chaves primarias; DELETE FROM;

- Criar as chaves externas; - Consulta simples:

- Inserir registos; - Comando SELECT e clausulas

- Eliminar registos; FROM e WHERE;

- Manipular bases de dados, recorrendo a
uma linguagem declarativa (SQL):

- Definir consultas para visualizar

0s registos inseridos nas tabelas;

Estratégias (passos/sequéncia)

Promover comunicacdo com os alunos, assumindo o papel de professor, dando inicio a
primeira aula da minha intervengdo. Resumir a aula anterior, com a colabora¢do dos
alunos, questionando-os sobre o que recordam. Passar ao registo da assiduidade dos
alunos e ao sumario da aula no programa informatico da escola.

Apresentacdo detalhada a turma do projeto a realizar durante a intervencdo. A sua
duracdo, como e quando serd avaliado, que atividades engloba, serdo algumas das
informacdes relevantes. Para além disso, orientar a inscricdo dos alunos na plataforma
TeamLab, cuja principal utilidade sera servir de repositorio de ficheiros.

Promover a formagéo de pequenos grupos de trabalho, trabalho entre pares. Autorizar 0s
alunos a decidir, autonomamente, a organizagdo dos grupos de trabalho. Apds grupos
formados, debater com os alunos algumas normas de funcionamento dos grupos de

trabalho, por exemplo, a divisdo de tarefas no grupo e que procedimento seguir para
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resolucéo de duvidas.

O procedimento que se devera acordar com alunos visara o incentivo da sua autonomia.
Durante a realizacdo do projeto, irdo surgir davidas aos alunos, o seu tratamento devera
passar por trés fases, primeiro devem ser discutidas entre os elementos do grupo, depois
os alunos irdo recorrer a pesquisa em recursos digitais e analdgicos e finalmente, se
necessario, os alunos colocam as duvidas ao professor. Alguns recursos de pesquisa
serdo fornecidos pelo professor e englobam os apontamentos presentes no caderno diario
dos alunos e uma listagem de sitios Web adequados ao projeto.

Para além de incentivar a autonomia dos alunos, o papel do professor passard também
por, incentivar a reflexdo e o debate na turma, acompanhar os alunos durante a
realizacdo do projeto, observando como se desenrolam as atividades, prestando apoio e
colocando-lhes questdes para reflecgéo.

Terminada a organizacdo do trabalho, os alunos dardo inicio & primeira atividade, sera
necessaria a leitura do enunciado do projeto pelos alunos. Seguir-se-a4 a escolha da
tematica para a base de dados a desenvolver, de entre um conjunto de tematicas que
englobam os interesses dos alunos, registados no questionario realizado no inicio do
curso. Se necessario, outras diferentes tematicas poderdo ser sugeridas pelos alunos.
Apds andlise do enunciado do projeto, os alunos dardo inicio ao desenho do modelo
entidade-relacdo. Debater-se-do as dificuldades encontradas e permitir-se-a que o
modelo E-R seja redesenhado durante esta atividade, sempre que os alunos considerem
necessario. A estrutura definida no modelo E-R dos alunos sera utilizada para se dar
inicio a construgdo da base de dados. Organizados por turnos, ambos os alunos devem
manipular o mesmo SGBD MySQL, colaborando na construcéo da base de dados.
Terminada a construcdo, inicia-se a atividade de introducdo de registos nas tabelas. A
informacdo, a conter nos registos, deve estar a cargo dos grupos e respeitar a tematica da
base de dados. Para entrega do trabalho realizado durante a aula, cada grupo fara uma
copia da sua base de dados, colocando o seu ficheiro na plataforma TeamLab.

Reservar cerca de 15 minutos, no final da aula, para que os alunos preencham o

questionario de autoavaliag&o.

Atividades

1) Promover comunicagdo com os alunos, assumindo o papel de professor, resumir

a aula anterior, registar assiduidade e sumario da aula;
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2) Apresentacao detalhada a turma do projeto a realizar;

3) Organizacdo dos grupos e das suas metodologias de trabalho;

4) Analise do enunciado do projeto e escolha da tematica da base de dados;
5) Realizagdo do desenho do modelo Entidade-Relagéo;

6) Construcgao da estrutura da base de dados;

7) Introducdo de registos nas tabelas;

8) Copiar base de dados e entregar na plataforma TeamLab;

Recursos e materiais

- Computadores com ligacéo a Internet e com 0 SGBD MySQL instalado;
- Enunciado do projeto em PDF em papel,

- Apresentacéo digital,

- Videoprojector e quadro branco da sala;

- Plataforma TeamLab;

- Papel e caneta ou lapis;

Avaliacéo

Avaliacdo formativa:
- Para apropriacdo das aprendizagens pelos alunos, apresentacdo detalhada a
turma do projeto a realizar nesta aula;
- Debater normas de funcionamento dos grupos (entre alunos e Mestrando);
- Questdes colocadas pelos alunos e Mestrando;
- Feedback fornecido pelos alunos e Mestrando;
- Debate de dificuldades entre alunos e Mestrando;
- Possibilitar aos alunos refazer os produtos das atividades;

- Entrega da cdpia da base de dados;

Matriz de especificacdo para a primeira aula

Conteudos | Modelo Criacéo e Atualizagéo de | Consulta
Entidade- eliminacéo de dados simples
Relacéo tabelas em SQL
Obijetivos

102



Desenhar o modelo
de Entidade-
Relacédo (E-R) de
acordo com 0s

requisitos;

Criar tabelas;

Eliminar tabelas;

Criar chaves

primarias;

Criar as chaves

externas;

Inserir registos;

Eliminar registos;

Definir consultas
para visualizar os
registos inseridos

nas tabelas
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MODULO 6 — Linguagem de Programagcéo IV

Aula n® 2 — sala de aula; 3.13

Tempo letivo: 90 minutos

Objetivos de Aprendizagem

Conteldos Programaticos

- Criar bases de dados, recorrendo a uma
linguagem declarativa (SQL):

- Alterar tipo de dados de um

atributo;

- Remover um atributo da tabela;

- Adicionar um atributo a tabela;

- Eliminar tabela;

- Atualizar registos da tabela;

- Eliminar Registos;

- Alteracdo e eliminagdo de tabelas em
SQL:
- Comandos ALTER TABLE e
DROP TABLE;
- Atualizacéo de dados:
- Comandos UPDATE e DELETE
FROM;
- Consulta simples:
- Comando SELECT e cléusulas

FROM e WHERE;
- Manipular bases de dados, recorrendo a
uma linguagem declarativa (SQL):

- Definir consultas para visualizar

0s registos inseridos nas tabelas;

Estratégias (passos/sequéncia)

Assumir o papel de professor, para dar inicio a segunda aula da intervengéo,
promovendo a comunicagdo com os alunos, questionado os alunos sobre o que recordam
da aula anterior. Passar ao registo da assiduidade dos alunos e ao sumario da aula no
programa informatico da escola.

Ap0s esse registo, o professor passara para 0 momento expositivo de aula, em que seréo
apresentados aos alunos os conceitos relativos a alteracdo da estrutura de base de dados.
Apresentado também a sintaxe dos comandos ALTER TABLE, DROP TABLE e
DELETE FROM, a sua utilidade e exemplos da sua utilizac&o.

Iniciar a componente préatica, utilizando o videoprojector para mostrar algumas partes do
cddigo SQL das bases de dados construidas pelos varios grupos de alunos.
Relativamente aos cddigos a mostrar, alguns ndo necessitariam de melhorias, mas outros

apresentariam incorregdes. Nao existira qualquer tipo de identificacdo relativa ao grupo
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criador do codigo, permitindo aos alunos debater, opinar e avaliar sem qualquer
constrangimento.

Terminado o debate, dar-se-4 nova oportunidade aos alunos para que possam voltar a
alterar a estrutura das suas bases de dados, caso considerem necessario. Ap0s alteracao,
os alunos irdo proceder a entrega da versdo final reformulada da base de dados, na
plataforma TeamLab.

Em alternativa, caso exista algum grupo que considere ndo existir necessidade de
alteracdo da estrutura da sua base de dados, o professor fornecer-lhes-4& uma base de
dados com problemas de estrutura e com necessidade de melhorias, para que
desenvolvam essa atividade. Cujo ficheiro resultante dessa atividade também sera
entregue na plataforma TeamLab.

Reservar cerca de 15 minutos, no final da aula, para que os alunos preencham o

questionario de autoavaliag&o.

Atividades (professor/alunos)

1) Promover comunicagdo com os alunos, assumindo o papel de professor, resumir
a aula anterior, registar assiduidade e sumario da aula;

2) Aula expositiva sobre alteracdo da estrutura de base de dados;

3) Debate sobre possiveis melhorias nas bases de dados construidas na aula
anterior,;

4) Restruturacéo e nova entrega do ficheiro das bases de dados;

Recursos e materiais

- Computadores com ligag&o a Internet e com 0 SGBD MySQL instalado;
- Base de dados construidas pelos alunos na aula anterior;

- Enunciado do projeto em PDF em papel,

- Apresentacéo digital;

- Videoprojector e quadro branco da sala;

- Plataforma TeamLab;

- Papel e caneta ou lapis;

Avaliacgéo

Avaliacdo formativa:
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- Para apropriacdo das aprendizagens pelos alunos, apresentacdo detalhada a
turma do projeto a realizar nesta aula;

- Analise do trabalho realizado pelos alunos na tltima aula (heteroavaliacéo)

- Questdes colocadas pelo professor e pelos alunos;

- Feedback fornecido pelo professor e pelos alunos;

- Debate de dificuldades entre alunos e professor;

- Possibilitar aos alunos refazer a estrutura da base de dados;

- Questionario de autoavaliacao;

- Entrega da cépia da base de dados;

Conteudos | Alteracdo e Atualizagdo de Consulta simples
eliminacéo de dados
tabelas em SQL.:
Objetivos
Alterar tipo de dados de
um atributo; %
Remover um atributo da
tabela; X
Adicionar um atributo a
tabela; %
Eliminar tabela; X
Atualizar registos da
tabela; x
Eliminar Registos; X
Definir consultas para
visualizar os registos X
inseridos nas tabelas
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MODULO 6 — Linguagem de Programaco 1V

Aula n® 3 —sala de aula: 3.13 Tempo letivo: 135 minutos

Obijetivos de Aprendizagem Contetdos Programaticos

- Manipular bases de dados, recorrendo a | - Pesquisas complexas. Agregacao de dados

uma linguagem declarativa (SQL): com a instrugdo SELECT:

- Definir consultas com INNER - JOIN como forma de extrair

JOIN, para visualizar os registos
inseridos em 2 tabelas
relacionadas;

- Definir consultas com INNER

informagdo de tabelas diferentes

com base em criterios de
comparagdo de valores em colunas

comuns (INNER JOIN, LEFT JOIN

JOIN, para visualizar os registos e RIGHT JOIN).

inseridos em 3 tabelas

relacionadas;

Estratégias (passos/sequéncia)

Assumir o papel de professor, para dar inicio a terceira aula da intervengéo, promovendo
a comunicacdo com os alunos, questionado os alunos sobre o que recordam da aula
anterior. Passar ao registo da assiduidade dos alunos e ao sumario da aula no programa
informatico da escola.

Recorrendo as bases de dados desenvolvidas na tltima aula, os alunos serdo desafiados a
efetuar uma consulta em 2 tabelas, com registos relacionados entre si. O professor ira
convidar os alunos a refletir, incentivando-os a testar com os comandos SQL que tenham
aprendido até ao momento. Para que possam tirar as suas conclusdes sobre 0 sucesso
dessa operacéo.

Ap0s algumas tentativas sem sucesso por parte dos alunos, o professor passara para o
momento expositivo de aula, em que serdo apresentados aos alunos 0s conceitos
relativos a diferentes JOIN. Apresentado também a sintaxe de INNER JOIN, LEFT
JOIN e RIGHT JOIN, a sua utilidade e exemplos da sua utilizag&o.

Recorrendo, novamente, as bases de dados desenvolvidas na Ultima aula, os alunos terdo
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de resolver o desafio anterior, efetuar uma consulta em 2 tabelas com registos
relacionados entre si, mas utilizando a juncdo INNER JOIN. Efetuada com sucesso a
anterior consulta, o professor apresenta novo desafio, efetuar outra consulta com INNER
JOIN para 3 tabelas com registos relacionados entre si. Concluidas as consultas com
sucesso, dar-se-a um rapido debate em que os alunos partilham as suas conclusdes
relativas as duas atividades de juncdo de tabelas. Os alunos véao colocar na plataforma
TeamLab, os ficheiros de texto contendo o registo das suas consultas INNER JOIN,
acompanhado dos seus resultados.

Informar os alunos que as atividades relacionadas com as outras jungdes LEFT JOIN e
RIGHT JOIN ficardo para a proxima aula.

Reservar cerca de 15 minutos, no final da aula, para que os alunos preencham o

questionario de autoavaliag&o.

Atividades (professor/alunos)

1) Promover comunicagdo com os alunos, assumindo o papel de professor, resumir
a aula anterior, registar assiduidade e sumario da aula;

2) Desafiar os alunos a efetuar uma consulta com a juncao de 2 tabelas, recorrendo
as aprendizagens realizadas até ao momento;

3) Exposicgédo dos conceitos sobre as jun¢des INNER JOIN, LEFT JOIN e RIGHT
JOIN;

4) Desafiar os alunos a efetuar uma consulta com a juncao de tabelas, recorrendo ao
INNER JOIN. Consultas com juncdes de 2 e de 3 tabelas.

5) Registo da sintaxe e dos resultados das consultas em ficheiro. Entrega do ficheiro

na plataforma;

Recursos e materiais

- Computadores com ligag&o a Internet e com 0 SGBD MySQL instalado;
- Base de dados construidas pelos alunos na aula anterior;

- Enunciado do projeto em PDF em papel;

- Apresentacéo digital,

- Videoprojector e quadro branco da sala;
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- Plataforma TeamLab;

- Papel e caneta ou lapis;

Avaliacgéo

Avaliacdo formativa:

- Para apropriacédo das aprendizagens pelos alunos, apresentacdo detalhada a

turma do projeto a realizar nesta aula;

- Questdes colocadas pelo professor e pelos alunos;

- Feedback fornecido pelo professor e pelos alunos;

- Analisar o desenvolvimento da primeira fase do trabalho desta aula;

- Debate de dificuldades entre alunos e professor;

- Analisar o desenvolvimento Segunda fase do trabalho desta aula;

- Questionario de autoavaliagéo;

- Entrega do ficheiro com as consultas JOIN;

Contelidos

Obijetivos

INNER JOIN como forma de extrair
informacdo de tabelas diferentes com base em
critérios de comparacao de valores em colunas

comuns

- Definir consultas com INNER JOIN,

para visualizar os registos inseridos em X
2 tabelas relacionadas;

- Definir consultas com INNER JOIN,

para visualizar os registos inseridos em X

3 tabelas relacionadas;
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MODULO 6 — Linguagem de Programagcéo IV

Aula n® 4 —sala de aula: 3.13 Tempo letivo: 90 minutos

Objetivos de Aprendizagem Conteldos Programaticos

- Manipular bases de dados, recorrendo a | - Pesquisas complexas. Agregacao de dados

uma linguagem declarativa (SQL): com a instrucdo SELECT:

- Definir consultas com LEFT
JOIN,

inseridos em 2 tabelas;

para visualizar registos
- Definir consultas com LEFT
JOIN,

inseridos em 3 tabelas;

para visualizar registos

- JOIN como forma de extrair
informacdo de tabelas diferentes
com base em critérios de
comparagdo de valores em colunas
comuns (INNER JOIN, LEFT JOIN

e RIGHT JOIN).

- Definir consultas com RIGHT
JOIN,

inseridos em 2 tabelas;

para visualizar registos
- Definir consultas com RIGHT
JOIN,

inseridos em 3 tabelas;

para visualizar registos

Estratégias (passos/sequéncia)

Durante a ultima aula, foram detetadas grandes dificuldades na maioria dos alunos da
turma, relativamente a aprendizagem de consultas com a jungdo INNER JOIN. A
maioria dos alunos conseguiu, na Gltima aula, efetuar com sucesso uma consulta com
juncéo de 2 tabelas, utilizando os exemplos fornecidos pelo professor. Mas quando
desafiados a fazer uma consulta com juncéo de 3 tabelas, ndo tiveram sucesso. Devido a
esta situacdo, a planificacdo para esta aula, engloba todos os JOIN, nomeadamente
INNER JOIN, LEFT JOIN e RIGHT JOIN.

Assumir o papel de professor, para dar inicio a quarta aula da intervencéo, promovendo
a comunicagdo com os alunos, questionado os alunos o que recordam da aula anterior.
Passar ao registo da assiduidade dos alunos e ao sumario da aula no programa

informatico da escola.
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Alertar os alunos a tomar os lugares, que Ihes permitam visualizar o quadro branco da
sala de aula, onde com o auxilio do videoprojector e de uma apresentacao digital, sera
feito o resumo da aula anterior e exibidos alguns novos exemplos das consultas com
jungdes INNER JOIN, LEFT JOIN e RIGHT JOIN.

Para evitar que a aula se torne predominantemente expositiva, procurar-se-a que se torne
mais dinamica, estimulando a participacdo de todos. Iniciar-se-a a atividade, pedindo a
um aluno que se desloque e se situe na secretaria do professor, onde ira encontrar um
computador, com 0 SGBD MySQL, ligado ao videoprojector.

Este aluno sera confrontado com a necessidade da utilizacdo de um dos trés tipos de
juncéo de tabelas. Pretende-se que o aluno tente construir a sintaxe de uma consulta com
algum tipo de JOIN. O papel do professor passard por colocar questdes orientadoras ao
aluno, incentivando-o a reflexdo. Passara, também, por incentivar a testar, no SGBD
MySQL, o codigo SQL da consulta criada durante esta atividade.

Caso 0 aluno ndo consiga construir a sintaxe, sera designado pelo professor, outro aluno
da turma para o ajudar. Em ultimo recurso, a participacao serd aberta a todos os alunos
da turma, que para participarem deverao levantar o braco para pedir a palavra.
Construida a sintaxe da consulta com sucesso, o aluno ira explicar a turma como
raciocinou para a estruturacdo da consulta em questdo. Se necessario dar-se-a nova
oportunidade a turma para opinar sobre a consulta.

Ap0s criada a consulta com juncédo de tabelas, o aluno guardara a sintaxe no ficheiro de
texto, identificado com nome e nimero do aluno, para que o possa colocar huma pasta
de recolha das consultas criadas nesta atividade. Esta atividade terminara quando todos
os alunos tenham feito entrega da sua consulta num ficheiro.

Reservar cerca de 15 minutos, no final da aula, para que os alunos preencham o
questionario de autoavaliacdo e relembrar que a proxima aula seré destinada a avaliacéo

sumativa.

Atividades (professor/alunos)

5) Promover comunicagdo com os alunos, assumindo o papel de professor, resumir
a aula anterior, registar assiduidade e sumario da aula;

6) Desafiar os alunos a efetuar uma consulta com a juncdo de tabelas, recorrendo ao
INNER JOIN, LEFT JOIN e RIGHT JOIN. Consultas com junc¢des de 3 tabelas.

7) Registo da sintaxe das consultas em ficheiro para entrega.
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Recursos e materiais

- Computador com ligagéo a Internet e com 0 SGBD MySQL instalado;

- Enunciado do projeto em PDF em papel,

- Apresentacéo digital,

- Videoprojector e quadro branco da sala;

- Plataforma TeamLab;

- Papel e caneta ou lapis;

Avaliacéo

Avaliagéo formativa:

- Para apropriacéo das aprendizagens pelos alunos, apresentacdo detalhada a

turma do projeto a realizar nesta aula;

- Reflexdo individual para resolucéo do problema apresentado na aula;

- Questdes colocadas pelo professor e pelos alunos;

- Feedback fornecido pelo professor e pelos alunos;

- Andlise resolucdo do problema apresentada por cada aluno (heteroavaliacéo)

- Debate de dificuldades entre alunos e professor;

- Questionario de autoavaliag&o;

- Entrega do ficheiro com as consultas JOIN;

Contelidos

Objetivos

JOIN como forma de extrair
informacdo de tabelas
diferentes com base em
critérios de comparacao de
valores em colunas comuns
(LEFT JOIN)

JOIN como forma de extrair
informacdo de tabelas
diferentes com base em
critérios de comparacao de
valores em colunas comuns
(RIGHT JOIN)

- Definir consultas com
LEFT JOIN, para
visualizar os registos
inseridos em 2 tabelas

relacionadas;
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- Definir consultas com
LEFT JOIN, para
visualizar os registos
inseridos em 3 tabelas

relacionadas;

- Definir consultas com
RIGHT JOIN, para
visualizar os registos
inseridos em 2 tabelas

relacionadas;

- Definir consultas com
RIGHT JOIN, para
visualizar os registos
inseridos em 3 tabelas

relacionadas;
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MODULO 6 — Linguagem de Programagcéo IV

Aula n®5 —sala de aula: 3.13

Tempo letivo: 135 minutos

Objetivos de Aprendizagem

Conteldos Programaticos

- Criar bases de dados, recorrendo a uma
linguagem declarativa (SQL):

- Operar sobre tabelas (criar,
alterar e eliminar);
- Criar chaves (primaria e externa);
- Operar sobre registos (inserir,

atualizar e eliminar);

- Manipular bases de dados, recorrendo a
uma linguagem declarativa (SQL):
- Definir consultas para visualizar
0s registos inseridos nas tabelas;
- Definir consultas com INNER
JOIN,

inseridos em 2 tabelas ou em 3

para visualizar registos
tabelas;

- Definir consultas com LEFT
JOIN,

inseridos em 2 tabelas ou em 3

para visualizar registos
tabelas;

- Definir consultas com RIGHT
JOIN,

inseridos em 2 tabelas ou em 3

para visualizar registos

tabelas;

- Criacéo, alteracdo e eliminacao de tabelas
em SQL.:
- Comandos CREATE TABLE,
ALTER TABLE e DROP TABLE;
- Atualizacéo de dados:
- Comandos INSERT
UPDATE e DELETE FROM;
- Consulta simples:
- Comando SELECT e cléusulas
FROM e WHERE;

INTO,

- Pesquisas complexas. Agregacédo de dados
com a instrucdo SELECT:
- JOIN como forma de extrair
informacdo de tabelas diferentes
com base em critérios de
comparagdo de valores em colunas
comuns (INNER JOIN, LEFT JOIN

e RIGHT JOIN).

Estratégias (passos/sequéncia)

A avaliacdo sumativa respeita as diretrizes debatidas e acordadas com o professor

cooperante. Deste modo, de acordo com o processo de avaliagdo definido, existira uma
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prova de avaliacdo sumativa na Gltima aula da minha intervencao, que engloba todos os
conteudos abordados nas ultimas 4 aulas. Os resultados obtidos na prova de avaliagdo
serdo mais um dos varios elementos a integrar, pelo professor cooperante, na avaliagdo
final do modulo.

Assumir o papel de professor, para dar inicio a quarta aula da intervencao, promovendo
a comunicagdo com os alunos, questionado os alunos o que recordam da aula anterior.
Passar ao registo da assiduidade dos alunos e ao sumaério da aula no programa
informatico da escola.

Para os primeiros 45 minutos de aula, sera feita a revisdo da matéria através de questfes
colocadas aos alunos, bastando aos alunos que queiram participar levantar o brago para
pedir a palavra.

Antes do inicio da prova, comunicar aos alunos, o que se acordou com o professor
cooperante, nomeadamente: a)os alunos terdo apenas esta aula para fazer a prova; b) a
prova sera realizada individualmente ficando um aluno por computador; ¢) durante a
prova ndo é permitido aos alunos comunicar entre si, sob pena da sua prova ser anulada;
d) sera permitida a utilizacdo dos apontamentos que os alunos tenham recolhido durante
as aulas do mddulo; e) a duracdo da prova seré de 85 min; f) apenas serdo esclarecidas,
pelo professor, davidas relativas ao enunciado da prova, ndo contemplando davidas que
respondam direta ou indiretamente a alguma questdo da prova; e g) a prova ird consistir
numa atividade pratica, pelo que no final da mesma devera ser entregue na plataforma
TeamLab, um ficheiro de texto com o codigo das respostas as questdes do enunciado.
Apos informar os alunos, dar indicacdo para que se proceda a prova de avaliacdo
sumativa. Terminados os 85 minutos da prova sumativa, o professor indicara aos alunos
que fagcam a entrega dos ficheiros das provas, na plataforma TeamLab.

Informar os alunos que apenas na préxima aula irdo preencher o questionario de
avaliacdo desta intervencdo. No entanto, considerar-se-a esta a ultima aula da minha

intervencé&o.

Atividades (professor/alunos)

1) Promover comunicagdo com os alunos, assumindo o papel de professor, resumir
a aula anterior, registar assiduidade e sumario da aula;

2) Revisbes da matéria;
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3) Comunicacéo de algumas regras para a realizagédo da prova;
4) Realizagdo prova de avaliagdo sumativa;
5) Recolha dos ficheiros da prova e terminar a aula;

Recursos e materiais

- Computadores com ligacéo a Internet e com 0 SGBD MySQL instalado;
- Enunciado da prova de avaliagédo sumativa em PDF ou em papel;

- Apresentacéo digital,

- Videoprojector e quadro branco da sala;

- Plataforma TeamLab;

- Papel e caneta ou lapis;

Avaliacéo

Avaliagéo formativa:
- Questdes colocadas pelo professor e pelos alunos;
- Debate de dificuldades entre alunos e professor;

Avaliagédo sumativa:

- Cdpia da base de dados criada durante a prova de avaliagdo sumativa;

116



Anexo E - Planos de aula alterados a medida que decorria a intervencéo

Turma 10 do 11° ano

MODULO 6 — Linguagem de Programagcéo IV

Aula n® 0 —sala de aula: 3.13

Tempo letivo: 90 min

Objetivos de Aprendizagem

Contetdos Programaticos

- Identificar o conceito de base de dados;

- Diferenciar base de dados e SGBD:

- Identificar o conceito de tabela;

- Definir os conceitos de campos e
registos;

- Caracterizar uma consulta ou “query”;

- Determinar a estrutura correta de uma
consulta;

- Identificar algumas caracteristicas do
modelo E-R;

- Descrever a utilidade da normalizacdo;

- Identificar tipos de dados;

- Caracterizar uma chave priméria e uma
chave externa;

- Distinguir campos e atributos;

- Enumerar os tipos de relagdes entre

tabelas;

-Base de dados

- Sistema Gestor de Base de Dados
- Tabelas

- Campos e registos

- Consultas

- Modelo entidade-relacéo

- Normalizagéo

-Tipos de dados

- Chaves primaria e externa

- Tipos de relacgdes entre tabelas

Estratégias (passos/sequéncias)

Com a colaboragcdo do professor cooperante, efetuar a minha apresentacdo perante a
turma. Que englobara a partilha com os alunos do motivo da minha presenca em sala de

aula, a realizacdo do questionario de diagnostico e estimular a comunica¢do com a turma,

atraves da apresentacdo dos alunos.

Apresentar e caraterizar o questionario diagnéstico, expondo os motivos pelos quais deve
ser feito. Lembrar a importancia do questionario diagnostico. Nomeadamente, para aferir

as dificuldades dos alunos relativamente a conceitos de base de dados e para enquadrar
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essa informac&o no planeamento da minha intervencao.

Descrever o questionario indicando que sera constituido por 20 questdes de escolha
maltipla, centradas nos conceitos do modulo 5 relacionados com base de dados.
Organizar os alunos individualmente pelos lugares, aleatoriamente distribuir um aluno
por computador, para a realizacdo da avaliagdo diagndstica pelo questionario.

Projetar o questionario no quadro da sala, para que os alunos fagam a leitura em voz alta
de cada questao.

Dar inicio a realizagdo do questionario de diagnostico.

Ao terminar o questionario de diagndstico, promover comunicagdo com os alunos,
agradecer a colaboracdo dos alunos, relembrar os alunos a data das 5 aulas da minha

intervencao e disponibilizando-me para responder a alguma divida que possa ter surgido.

Atividades

1) Promover comunicagdo com os alunos, assumindo o papel de professor,
apresentando-me, descrevendo as 5 aulas e pedindo aos alunos que se apresentem;

2) Apresentar aos alunos o questionario diagnostico e expor 0s motivos pelos quais
deve ser feito;

3) Avaliacdo diagnostica para os alunos através de questionério;

4) Promover comunicagdo com os alunos, disponibilizando mais alguma informagéo

e disponibilizando-me para responder a alguma diavida que possa ter surgido;

Recursos e materiais

- Computadores ligados a Internet
- Questionario de diagnostico colocado em sitio Web

- Projetor e quadro branco da sala

Avaliacéo

- Avaliacdo diagnostica através de questionario em sitio Web.
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MODULO 6 — Linguagem de Programagcéo IV

Aulan®1 - sala de aula: 3.13 Tempo letivo: 135 minutos

Objetivos de Aprendizagem Conteldos Programaticos

- Refletir e definir no modelo E-R, as | - Modelo Entidade-Relacéo;
tabelas (entidades), atributos (colunas), | - Tabelas;

tipo de dados, relagfes entre tabelas, | - Colunas de tabelas;
chaves primaria e estrangeira; - Tipo de dados

- Desenhar 0 modelo de Entidade-Relagéo | - RelacGes entre tabelas;
(E-R) de acordo com os requisitos; - Chave primaria;

- Chave estrangeira;

Estratégias (passos/sequéncia)

Promover comunicagdo com os alunos, assumindo o papel de professor, dando inicio a
primeira aula da minha intervengdo. Resumir a aula anterior, com a colaboracdo dos
alunos, questionando-os sobre o que recordam. Passar ao registo da assiduidade dos
alunos e ao sumario da aula no programa informatico da escola.

Apresentacdo detalhada do projeto a turma, a realizar durante a intervencdo. A sua
duracdo, como e quando serd avaliado, que atividades engloba, serdo algumas das
informacOes relevantes. Para além disso, orientar a inscricdo dos alunos na plataforma
TeamLab, cuja principal utilidade sera servir de repositério de ficheiros.

Promover a formagéo de pequenos grupos de trabalho, trabalho entre pares. Autorizar os
alunos a decidir, autonomamente, a organizagdo dos grupos de trabalho. Apds grupos
formados, debater com os alunos algumas normas de funcionamento dos grupos de
trabalho, por exemplo, a divisdo de tarefas no grupo e que procedimento seguir para
resolucéo de duvidas.

O procedimento a acordar com alunos visara o incentivo da sua autonomia. Durante a
realizacdo do projeto, irdo surgir duvidas aos alunos, o seu tratamento devera passar por,
primeiro devem ser discutidas entre os elementos do grupo, depois os alunos iréo
recorrer a pesquisa em recursos digitais e analégicos e finalmente, se necessario, 0s
alunos colocam as duvidas ao professor. Alguns recursos de pesquisa serdo fornecidos

pelo professor e englobam os apontamentos presentes no caderno diario dos alunos e
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uma listagem de sitios Web adequados ao projeto. Para além de incentivar a autonomia
dos alunos, o papel do professor passara também por, incentivar a reflexdo e o debate na
turma, acompanhar os alunos durante a realizacdo do projeto, observando como se
desenrolam as atividades, prestando apoio e colocando-lhes questdes para refleccéo.

Terminada a organizagdo do trabalho, os alunos dardo inicio a necesséria a leitura do
enunciado do projeto. Seguir-se-4 a escolha da tematica da base de dados a desenvolver,
de entre um conjunto de tematicas do interesse dos alunos. As tematicas poderdo ser
sugeridas pelos alunos. Apds analise do enunciado do projeto, os alunos dardo inicio ao
desenho do modelo entidade-relagdo. Debater-se-ao0 as dificuldades encontradas e
permitir-se-a4 que o modelo E-R seja redesenhado durante esta atividade, sempre que 0s
alunos considerem necessario. Para entrega do trabalho realizado durante a aula, cada
grupo fard uma cépia da sua base de dados, colocando o seu ficheiro na plataforma

TeamLab.

Atividades

1) Promover comunicagdo com os alunos, assumindo o papel de professor, resumir
a aula anterior, registar assiduidade e sumario da aula;

2) Apresentacdo detalhada a turma do projeto a realizar;

3) Organizacdo dos grupos e das suas metodologias de trabalho;

4) Analise do enunciado do projeto e escolha da tematica da base de dados;

5) Realizacdo do desenho do modelo Entidade-Relacdo;

6) Colocar as duas versdes dos ficheiros dos modelos E-R na plataforma TeamLab;

Recursos e materiais

- Computadores com ligag&o a Internet e com 0 SGBD MySQL instalado;
- Enunciado do projeto em PDF ou em papel;

- Apresentacéo digital;

- Videoprojector e quadro branco da sala;

- Plataforma TeamLab;

- Papel e caneta ou lapis;

Avaliacgéo

Avaliacdo formativa:
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- Para apropriacdo das aprendizagens pelos alunos, apresentacdo detalhada a
turma do projeto a realizar nesta aula;

- Debater normas de funcionamento dos grupos (entre alunos e Mestrando);

- Questdes colocadas pelos alunos e Mestrando;

- Feedback fornecido pelos alunos e Mestrando;

- Debate de dificuldades entre alunos e Mestrando;

- Possibilitar aos alunos ap6s entrega da primeira versao refazer o modelo E-R;

- Entrega as duas versoes do modelo E-R;
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MODULO 6 — Linguagem de Programagcéo IV

Aulan®?2 —sala de aula: 3.13 Tempo letivo: 90 minutos

Objetivos de Aprendizagem Conteldos Programaticos

- Codificar bases de dados, recorrendo a | - Tabelas;
uma linguagem declarativa (SQL) | - Colunas de tabelas;

respeitando o modelo E-R definido: - Tipo de dados
- Tabelas; - Relagdes entre tabelas;
- Colunas de tabelas; - Chave primaria;
- Tipo de dados - Chave estrangeira;

- Relagdes entre tabelas;
- Chave primaria;

- Chave estrangeira;

Estratégias (passos/sequéncia)

Assumir o papel de professor, para dar inicio a segunda aula da intervengéo,
promovendo a comunicagdo com os alunos, questionado os alunos sobre o que recordam
da aula anterior. Passar ao registo da assiduidade dos alunos e ao sumario da aula no
programa informatico da escola.

Ap0s esse registo, o professor pedird aos alunos que com o modelo E-R definido na
Gltima aula iniciem a codificacdo da base de dados. Organizados por turnos, ambos 0s
alunos devem manipular o mesmo SGBD MySQL, colaborando na construgdo da base
de dados. Terminada a codificacdo os alundos entregam esta versdo na plataforma
TeamLab.

Ap0ds entrega da primeira versdo da base de dados, o Mestrando passara para 0 momento
expositivo de aula, em que serdo apresentados aos alunos 0s conceitos relativos a
alteracdo da estrutura de base de dados. Apresentado também a sintaxe dos comandos
ALTER TABLE, DROP TABLE e DELETE FROM, a sua utilidade e exemplos da sua

utilizacdo.

Atividades (professor/alunos)
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1) Promover comunicagdo com os alunos, assumindo o papel de professor, resumir
a aula anterior, registar assiduidade e sumario da aula;

2) Codificacdo da estrutura da base de dados;

3) Entregar cdpia da base de dados na plataforma TeamLab;

4) Aula expositiva sobre alteracdo da estrutura de base de dados;

Recursos e materiais

- Computadores com ligag&o a Internet e com 0 SGBD MySQL instalado;
- Modelo E-R definido pelos alunos na aula anterior;

- Enunciado do projeto em PDF ou em papel;

- Apresentacéo digital;

- Videoprojector e quadro branco da sala;

- Plataforma TeamLab;

- Papel e caneta ou lapis;

Avaliagéo

Avaliacdo formativa:
- Para apropriacdo das aprendizagens pelos alunos, apresentacdo detalhada a
turma do projeto a realizar nesta aula;
- Questdes colocadas pelos alunos e Mestrando;
- Feedback fornecido pelos alunos e Mestrando;
- Debate de dificuldades entre alunos e Mestrando;

- Entrega da primeira versdo da base de dados;
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MODULO 6 — Linguagem de Programagcéo IV

Aula n® 3 —sala de aula: 3.13

Tempo letivo: 135 minutos

Objetivos de Aprendizagem

Conteldos Programaticos

- Alterar bases de dados, recorrendo a uma
linguagem declarativa (SQL):
- Alterar tipo de dados dos
atributos;
- Alterar nome dos atributos;
- Remover um atributo da tabela;
- Adicionar um atributo a tabela;
- Adicionar registos;
- Actualizar registos da tabela;

- Eliminar Registos;

- Manipular bases de dados, recorrendo a
uma linguagem declarativa (SQL):
- Definir consultas para visualizar

0s registos inseridos nas tabelas;

- O comando ALTER TABLE para alterar
tabelas em SQL.:
- ADD para adicionar atributos;
- DROP para remover atributos;
- CHANGE para alterar o nome do
atributo;
- MODIFY para alterar o tipo de

dados;

- O comando UPDATE para atualizar
registos de dados.
- O comando DELETE FROM para

eliminar registos de dados.

- Consulta simples:
- Comando SELECT e clausulas
FROM e WHERE;

Estratégias (passos/sequéncia)

Assumir o papel de professor, para dar inicio a terceira aula da intervengéo, promovendo

a comunicagdo com os alunos, questionado os alunos sobre o que recordam da aula

anterior. Passar ao registo da assiduidade dos alunos e ao sumario da aula no programa

informatico da escola.

Iniciar a componente prética, utilizando o videoprojector para mostrar algumas partes do

cddigo SQL das bases de dados construidas pelos varios grupos de alunos.

Relativamente aos cddigos a mostrar, alguns ndo necessitariam de melhorias, mas outros
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apresentariam incorrecfes. Nao existird qualquer tipo de identificacdo relativa ao grupo
criador do codigo, permitindo aos alunos debater, opinar e avaliar sem qualquer
constrangimento. Terminado o debate, dar-se-4 nova oportunidade aos alunos para que
possam voltar a alterar a estrutura das suas bases de dados, caso considerem necessario.

Apos alteragcdo, dardo inicio & atividade de introducdo de registos nas tabelas. A
informacdo de cada registo ficara a cargo de cada grupo e devera respeitar a tematica
escolhida para a base de dados. Antes do final da primeira parte da aula, os alunos iréo
proceder a entrega da versdo final reformulada da base de dados, na plataforma

TeamLab.

Na segunda parte da aula, os alunos serdo desafiados a efetuar uma pesquisa complexa
com 2 tabelas, recorrendo a base de dados desenvolvida nas ultimas aulas. O professor
ird convidar os alunos a refletir, incentivando-os a testar com os comandos SQL que
tenham aprendido até ao momento. Para que possam tirar as suas conclusdes sobre o
sucesso dessa operacdo. Tendo em conta que as aprendizagens dos alunos ndo séo
suficientes para realizarem pesquisas complexas, os alunos irdo desistir apos algumas
tentativas sem sucesso. Por isso, 0 Mestrando passara para 0 momento expositivo, em
que serdo apresentados aos alunos os conceitos relativos as pesquisas complexas com
WHERE e com INNER JOIN. Bem como, as suas sintaxes e os exemplos da sua

utilizacéo.

Atividades (professor/alunos)

1) Promover comunicagdo com os alunos, assumindo o papel de professor, resumir
a aula anterior, registar assiduidade e sumario da aula;

2) Debate sobre possiveis melhorias no codigo das bases de dados definidas nas
aulas anteriores;

3) Restruturacdo do cddigo das bases de dados;

4) Introducdo de registos nas tabelas;

5) Entrega da segunda e ultima versdo das bases de dados de cada grupo;

6) Desafiar os alunos a efetuar pesquisas complexas em 2 tabelas, recorrendo as
aprendizagens realizadas até ao momento;

7) Exposicao dos conceitos sobre as pesquisas complexas com WHERE e INNER
JOIN;
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Recursos e materiais

- Computadores com ligag&o a Internet e com 0 SGBD MySQL instalado;
- Base de dados construidas pelos alunos nas tltimas aulas;

- Enunciado do projeto em PDF ou em papel;

- Apresentacéo digital;

- Videoprojector e quadro branco da sala;

- Plataforma TeamLab;

- Papel e caneta ou lapis;

Avaliagéo

Avaliacdo formativa:
- Para apropriacéo das aprendizagens pelos alunos, apresentacdo detalhada a
turma do projeto a realizar nesta aula;
- Questdes colocadas pelos alunos e Mestrando;
- Feedback fornecido pelos alunos e Mestrando;
- Debate de dificuldades entre alunos e Mestrando;
- Entrega da segunda e Gltima versdo da base de dados;
- Tentativa de criacdo de pesquisas complexas em 2 tabelas, sem as

aprendizagens que permitissem essa operacao;
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MODULO 6 — Linguagem de Programagcéo IV

Aula n® 4 —sala de aula: 3.13 Tempo letivo: 90 minutos

Objetivos de Aprendizagem Conteldos Programaticos

- Manipular bases de dados, recorrendo a | - Pesquisas complexas. Agregacao de dados

uma linguagem declarativa (SQL): com a instrugdo SELECT:

- Definir pesquisas complexas com
WHERE,

registos inseridos em 2 tabelas

para visualizar 0s

com relacionamento entre si;

- Definir pesquisas complexas com

- A clausula WHERE como modo
de extrair informacdo de tabelas
relacionadas entre si, associando 0s
valores da chave priméria de uma e

da chave estrangeira de outra tabela;

WHERE, visualizar os

registos inseridos em 3 tabelas

para

com relacionamento entre si;

Estratégias (passos/sequéncia)

Assumir o papel de professor, para dar inicio a quarta aula da intervencao, promovendo
a comunicagdo com os alunos, questionado os alunos o que recordam da aula anterior.
Passar ao registo da assiduidade dos alunos e ao sumario da aula no programa
informatico da escola.

Recorrendo, novamente as bases de dados, os alunos terdo de resolver o desafio da aula
anterior. Ou seja, efetuar pesquisas complexas com 2 tabelas relacionadas entre si,
utilizando a clausula WHERE. Apo6s conseguirem efetuar este tipo de pesquisas
complexas, o Mestrando desfiard novamente os alunos, agora a pesquisas complexas
com 3 tabelas relacionadas entre si, utilizando a clausula WHERE. Quando as pesquisas
complexas forem concluidas com sucesso, os alunos podem colocar na plataforma
TeamLab, os ficheiros contendo o cddigo das pesquisas complexas com WHERE e os

seus resultados.

Ap0s intervalo da aula, pedir ao s alunos para tomarem os lugares que Ihes permitam
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visualizar o quadro branco da sala de aula. Onde com o auxilio do videoprojector e da
apresentacdo digital, sera feito o resumo da aula anterior aula expositiva e exibidos
alguns novos exemplos de pesquisas complexas com o INNER JOIN. Para evitar que a
aula se torne predominantemente expositiva, procurarei torna-la mais dinamica através
da participacdo dos alunos. Darei inicio a uma nova atividade, pedindo a um aluno que
se desloque a secretaria do professor cooperante, que utilize o computador com o SGBD
MySQL e ligado ao videoprojector. O aluno sera desafiado a efetuar pesquisas
complexas em 2 ou 3 tabelas. Definird o codigo da pesquisa complexa com WHERE ou
INNER JOIN. O papel do professor passara por colocar questdes orientadoras ao aluno,
incentivando-o a reflexdo. E também, passara por incentivar a realizacdo do teste ao
codigo da pesquisa complexa no SGBD MySQL. Caso o aluno ndo consiga definir o
cddigo, sera designado pelo Mestrando, outro aluno da turma para o ajudar. Em altimo
recurso, a participacdo sera aberta a todos os alunos da turma, podendo participar
sempre que pedirem a palavra. Apés definido o codigo da pesquisa complexa, o aluno
ird explicar a turma como raciocinou para conseguir definir a sua pesquisa. Se
necessario podera dar-se nova oportunidade a turma para opinar sobre a pesquisa. Por
exemplo, caso os resultados da pesquisa complexa ndo sejam os pretendidos ou caso
exista algo menos correto no cddigo da pesquisa. Ap6s concluir a sua consulta o aluno

ird para o seu lugar e outro aluno tomara o seu lugar.

Atividades (professor/alunos)

1) Promover comunicagdo com o0s alunos, assumindo o papel de professor, resumir
a aula anterior, registar assiduidade e sumario da aula;

2) Desafiar os alunos a efetuar pesquisas complexas para 2 tabelas, recorrendo a
clausula WHERE.

3) Desafiar os alunos a efetuar pesquisas complexas para 3 tabelas, recorrendo a
clausula WHERE.

4) Entrega das versdes das pesquisas complexas;

5) Exposicao dos conceitos sobre as pesquisas complexas com WHERE e INNER
JOIN;

6) Desafiar os alunos a efetuar pesquisas complexas em 2 ou 3 tabelas, recorrendo
ao WHERE e o INNER JOIN;
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Recursos e materiais

- Computadores com ligacéo a Internet e com 0 SGBD MySQL instalado;
- Base de dados construidas pelos alunos nas tltimas aulas;

- Enunciado do projeto em PDF ou em papel;

- Apresentacéo digital,

- Videoprojector e quadro branco da sala;

- Plataforma TeamLab;

- Papel e caneta ou lapis;

Avaliacéo

Avaliagéo formativa:
- Para apropriacéo das aprendizagens pelos alunos, apresentacdo detalhada a
turma do projeto a realizar nesta aula;
- Questdes colocadas pelos alunos e Mestrando;
- Feedback fornecido pelos alunos e Mestrando;
- Debate de dificuldades entre alunos e Mestrando;
- Entrega da primeira versdo do cddigo das pesquisas complexas com WHERE
para 2 ou 3 tabelas;
- Tentativa de criacdo de pesquisas complexas com INNER JOIN para 2 ou 3

tabelas;

129



MODULO 6 — Linguagem de Programagcéo IV

Aula n®5 —sala de aula: 3.13

Tempo letivo: 135 minutos

Objetivos de Aprendizagem

Conteldos Programaticos

- Codificar bases de dados, recorrendo a

uma linguagem declarativa (SQL)
respeitando o modelo E-R definido:

- Operar sobre tabelas (criar,
alterar e eliminar);
- Operar sobre atributos (criar,
alterar e eliminar);
- Operar sobre tipo de dados (criar,
alterar e eliminar);
- Criar chaves (primaria e
estrangeira);
- Operar sobre relagbes entre
tabelas (criar, alterar e eliminar);
- Operar sobre registos (inserir,

atualizar e eliminar);

- Manipular bases de dados, recorrendo a
uma linguagem declarativa (SQL):
- Definir pesquisas complexas para
visualizar os registos inseridos nas
tabelas;
- Definir pesquisas complexas com
WHERE, para visualizar registos
inseridos em 2 tabelas ou em 3
tabelas;
- Definir pesquisas complexas com

INNER JOIN, para visualizar

- Criacéo, alteracdo e eliminacdo de tabelas
em SQL.:
- Comandos CREATE TABLE,
ALTER TABLE e DROP TABLE;

- Criacdo,
atributos em SQL.

alteracdo e eliminacdo de

- Criacdo, alteracdo e eliminacdo de tipos
de dados em SQL.

- Criacéo, alteracdo e eliminagéo de chaves
em SQL.
- Criagdo, alteracdo e eliminacdo de
registos em SQL.:
- Comandos INSERT
UPDATE e DELETE FROM;

INTO,

- Pesquisas complexas. Agregacéo de dados

com a instrucdo SELECT:
- A clausula WHERE como modo
de extrair informacdo de tabelas
relacionadas entre si, associando 0s
valores da chave primaria de uma e
da chave estrangeira de outra tabela;
- O INNER JOIN como modo de

tabelas

extrair informacdo de

130



registos inseridos em 2 tabelas ou relacionadas entre si, associando 0s
em 3 tabelas; valores da chave primaria de uma e

da chave estrangeira de outra tabela;

Estratégias (passos/sequéncia)

A avaliacdo sumativa respeita as diretrizes debatidas e acordadas com o professor
cooperante. Deste modo, de acordo com o processo de avaliagdo definido, existira uma
prova de avaliagdo sumativa na Ultima aula da minha intervencao, que engloba todos os
contetdos abordados nas ultimas 4 aulas. O resultado obtido nesta prova de avaliacéo
sumativa serd mais um dos varios elementos, que professor cooperante ira integrar na
avaliacdo final dos alunos neste maédulo.

Assumir o papel de professor, para dar inicio a quinta aula da intervencéo, promovendo
a comunicagdo com os alunos, questionado os alunos o que recordam da aula anterior.
Passar ao registo da assiduidade dos alunos e ao sumario da aula no programa
informatico da escola.

Antes do inicio da prova, comunicar aos alunos, o que se acordou com o professor
cooperante, nomeadamente: a)os alunos terdo apenas esta aula para fazer a prova; b) a
prova sera realizada individualmente ficando um aluno por computador; ¢) durante a
prova ndo é permitido aos alunos comunicar entre si, sob pena da sua prova ser anulada;
d) sera permitida a utilizagcdo dos apontamentos que os alunos tenham recolhido durante
as aulas do médulo; e) a duracéo da prova serd de 85 min; f) apenas seréo esclarecidas,
pelo professor, davidas relativas ao enunciado da prova, ndo contemplando davidas que
respondam direta ou indiretamente a alguma questdo da prova; e g) a prova ird consistir
numa atividade pratica, pelo que no final da mesma devera ser entregue na plataforma
TeamLab, um ficheiro de texto com o codigo das respostas as questdes do enunciado.
Apos informar os alunos, dar indicacdo para que se proceda a prova de avaliacdo
sumativa. Terminados os 85 minutos da prova sumativa, o professor indicara aos alunos
que fagcam a entrega dos ficheiros das provas, na plataforma TeamLab.

Informar que, na proxima aula, sera preenchido pelos alunos o questionario de avaliacéo

do professor e da intervengdo. No entanto, esta serd considerada a ultima aula.
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Atividades (professor/alunos)

1) Promover comunicagdo com os alunos, assumindo o papel de professor, resumir
a aula anterior, registar assiduidade e sumario da aula;

2) Desafiar os alunos a efetuar pesquisas complexas para 2 tabelas, recorrendo ao
INNER JOIN.

3) Desafiar os alunos a efetuar pesquisas complexas para 3 tabelas, recorrendo ao
INNER JOIN.

4) Entrega do codigo das pesquisas complexas com INNER JOIN;

5) Comunicacéo de algumas regras para a realizagédo da prova;

6) Realizagéo prova de avaliagdo sumativa;

7) Entrega, pelos alunos, de ficheiros com as respostas a prova de avaliagdo

sumativa;

Recursos e materiais

- Computadores com ligacéo a Internet e com 0 SGBD MySQL instalado;
- Base de dados construidas pelos alunos nas ultimas aulas;

- Enunciado do projeto em PDF ou em papel;

- Enunciado da prova de avaliagdo sumativa em PDF ou em papel;

- Apresentacéo digital;

- Videoprojector e quadro branco da sala;

- Plataforma TeamLab;

- Papel e caneta ou lapis;

Avaliagéo

Avaliacdo formativa:
- Para apropriacéo das aprendizagens pelos alunos, apresentacdo detalhada a
turma do projeto a realizar nesta aula;
- Questdes colocadas pelos alunos e Mestrando;
- Feedback fornecido pelos alunos e Mestrando;
- Debate de dificuldades entre alunos e Mestrando;
- Entrega da primeira versdo do cddigo das pesquisas complexas com INNER
JOIN para 2 ou 3 tabelas;

132



Avaliacdo sumativa:
- Ficheiros de codigo em linguagem SQL, que contem as respostas criadas

durante a prova de avaliacdo sumativa;
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Anexo F - Registo de grupos de trabalho

Grupo de trabalho | Alunos
Grupo I Aluno n® 1
Aluno n® 3
Grupo 11 Alunon® 4
Aluno n® 3
Grupo 111 Aluno n® 6
Aluno n® 7
Grupo IV Aluno n® 8
Aluno n® 10
Grupo V Aluno n® 12
Aluno n® 13
Grupo VI Aluno n® 9
Aluno n® 14
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Anexo G — Apresentacao eletrénica

Sistemas de informacao

1 . Moédulo 6 — Linguagem de
programacio IV
Autor: Luis Raminhos

A Intervencio
© Duragio:

® 5 aulas

© Avaliagio dos alunos:
@ Trabalho realizado nas aulas; (avaliagio [ormaliva)

@ Tesle pratico na (ltima aula; (avaliagdc sumativa)

Aula N°1 e N°2

© Conteddos para a aula
© Desenho ¢ construcfio de uma base de dados

Plano de aula (1)

© Proposta de desafio a realizar pelos alunos;
@ Grupos de 2 alunos;

@ Qs alunos escolhem os grupos e os lugares de trabalho;

© Realizagdo do desafio proposto aos alunos, com a
orientagdo do professor;

© Avaliacfio formativa durante o desenvolvimento do
modelo E-R;
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Plano de aula (2) Plataforma

Na platalforma TeamLab, cada grupo cntregam o seu
ficheiro da basce de dados criada; . L .
Registar primeiro nome, (ltimo nome ¢ enderego de
Indicar o que serd tratado na proxima aula, a segunda email,
aula; . .
Introduzir a o utilizador e a password,;
Dar por terminada a aula; .
Entrar e escolher a op¢do comunidade;

Escolher menu [Grum “Sumarios de Sistemas de
Informagio™;

Tiscolher topico “Aula 17

Clicar no botdo “Reply”, para poder descarregar o
ficheiro na plataforma TeamLab;
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Alter Table (1)

Surge a necessidade de alterar a estrutura de uma
tabela, ja criada, nas seguintes situacdes:

Aula N°3 Adictonar ama coluna

Remover uma coluna,

Contetidos para a aula Al 4 |

& . .

ALTER lABLJ:‘,, crar O nome de uma coluna,
Alterar o tipo de dados de uma coluna;

Outras situacdes podem surgir em que se

necessite alterar a tabela, por exemplo, alterar a

chave primaria.

Alter Table (2) Alter Table (3)

Sintaxe SQL para ALTER TABLE: Adicionar uma coluna;

ALTER TABLE “nome_tabela” ADD

ALTER TABLE “nome_tabela” [Cddigo especifico]
“nome_coluna"” "tipo de dados®;

Esta sintaxe é composta por:
Comando “ALTER TABLE”; Remover uma coluna;
ALTER TABLE “nome tabela” DROP

O nome da tabela 4 qual queremos alterar a estrutura;
“nome_coluna®;

|Codigo especifico] que depende das operagBes que
queremos efetuar na tabela;

137



Alter Table (3)

Alterar o nome de uma coluna;

ALTER TABLE “nome_tabela” CHANGE
"antigo nome coluna" "novo nome coluna"
"tipo de dados para novo nome da coluna”

Alterar o tipo de dados de uma coluna;

ALTER TABLE “nome _tabela” MODIFY
“nome_coluna” "novo tipo de dados™;

Alter Table (4)

Introduzir (definir) a chave primaria, depois de
criada a tabela:

Sintaxe: ALTER TABLE “nome tabela”
ADD PRIMARY KEY (“cod_tabela™);

Apagar a defini¢do de chave primaria:

Sintaxe: ALTER TABLE “nome_tabela”
DROP PRIMARY KEY ;
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Revistes — Alter Table

Como utilizar o comando ALTER TABLE, para:

Adicionar uma coluna?

Aul a N04 e 5 Remover uma coluna?

i Alterar o nome de uma coluna?
Conteldos para as aulas

Pesquisa complexa Alterar o tipo de dados de uma coluna?
com clausula WHIRE

. Definir uma chave primdria?
Pesquisa complexa

com INNER JOIN; Definir uma chave secundaria?
Join (1) Join (2)
Pesquisa complexa com WHERE = Unido de tabelas; Unifio de 3 tabelas:
Unido dc 2 tabelas: Sintaxe:
Sintaxe: SELECT tl.nome_colunal , t2.nome_coluna2 ,
t3.nome_coluna3 TROM nome_tabelal t1, nome_tabela2
SELECT tl.nome_colunal , t2.nome_coluna2 FROM 12, nome_tabela3 t3 WHTRT tl.nome_coluna_comum|
nome_tabelal t1, nome_talielaz t2 WHERE = 2.nome_coluna_comum?2 AND
tl.nome coluna comuml = t2.nome coluna comum?; {2.nome coluna_comum2 = t3.nome coluna comum3 ;
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INNER JOIN (1) TNNER JOIN (2)

Irnagem retirada de
httpAwww. mxtutorial.com201 1405/ visual-sql-joins/

INNER JOIN ¢ 0 mesmo que o JOIN,;

2 O comando TNNTR JOIN devolve o valor das linhas
desejadas quando existe pelos menos um valor em
comum entre duas colunas de tabelas diferentes,

Sintaxe do INNER JOIN:

' SELECT nome coluna(s) FROM nome tabelal INNER
JOIN nome tabela2 ON nome tabelal,
nome coluna comuml= nome tabelal.
nome coluna comum?: SELECT * FROM Table1 INNER JOIN Table2 ON Table1.name = Table2.name
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Anexo H — Enunciado do Questionario de Diagnostico

Questionario Diagnostico -
Curso Profissional de

Multimedia

Escola D. Pedro V - Curso Profissional de Técnico de Multimédia - 119 ano, Turma 10
* Required

Indica o teu nimero de aluno *

1 - Quais destes conceitos € o mais adequado para definir o que é uma base de dados? [1 valor] *

] Um conjunto de tabelas.
[] Um conjunto de dados sem qualquer organizacgao.
[] Um conjunto de tabelas estruturadas contendo dados.

[] Um conjunto de tabelas estruturadas e relacionadas entre si, contendo dados.

2 - Existe alguma diferenca entre o conceito de Base de Dados e o conceito de Sistema de Gestio
de Base de Dados? [1 valor] *

[] Nao existe diferenca, ambos 0s conceitos representam a mesma coisa.
[] Existe diferenca, o primeiro gere os dados e o outro permite armazenar os dados.

[] Existe diferenca, o primeiro permite armazenar os dados e o outro gere os dados.

3 - Escolhe qual ou quais das seguintes afirmacdes sdo corretas para o conceito de tabela. [1,2
valor] *

[] Estruturas que servem para armazenar dados.

[] S5ao compostas por linhas e colunas.

[] Nao podem ter chaves primarias.

[] Cada coluna representa um atributo da tabela.

[] Cada linha da tabela representa um registo de dados.
[] Nao podem ter chaves externas.

4 - Escolhe qual ou quais das seguintes afirmacdes sio corretas para o conceito de atributo (de
uma tabela). [1,1 valor] *

[] Nao deve pertencer a uma tabela.

[] A cada atributo apenas deve estar atribuido um nome, sem estar associado a nenhum tipo de dados.
[ A cada atributo apenas deve estar atribuido um tipo de dados, sem estar associado a nenhum nome.
[] A cada atributo deve estar atribuido um nome e um tipo de dados.

[] Representa uma coluna na tabela.
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5 - Escolhe qual on quais das seguintes afirmacoes sio corretas para o conceito de registo (de
uma tabela). [1,1 valor] *

[] Nao deve pertencer a uma tabela.

[] Apenas deve existir um registo em cada tabela.

[] Um registo representa o conjunto de duas colunas na tabela.
[] Um registo representa uma coluna na tabela.

[] Representa uma linha na tabela.

6 - Quais as caracteristicas associadas a uma consulta (query)? [1,2 valor] *

[] Destina-se a obtencdo de informacado de uma ou mais tabelas.

[] Permite alterar a estrutura das tabelas da base de dados.

[] Permite através da clausula WHERE selecionar apenas algumas linhas de uma tabela.

[] Permite inserir dados numa ou mais tabelas.

[] A consulta pode ser feita sem que se indique o nome de nenhuma tabela. (indicando o simbolo do *)

[1 O comando SELECT nao permite criar consultas.

= - E possivel efetuar uma pesquisa numa tabela através de uma consulta (query) que contenha
algum Wildcard? [0,5 valor] *

) 5im

O Nao

8 - E possivel efetuar pesquisas numa base de dados, através de uma consulta (query) onde se
indique duas ou mais tabelas? [0,5 valor] *

O §im

O Nao

g - Para que seja possivel a realizacido de uma consulta, & necessario: [1,2 valor] *
[] Indicar pelo menos o nome de uma tabela.

[] Indicar pelo menos o nome de um atributo da tabela.

[] Nunca utilizar a clausula FROM, porque nao entra na sintaxe de uma consulta.

[] Utilizar sempre a clausula WHERE.

[] Nao utilizar o comando SELECT.

] Excluir da consulta, o nome de todas as tabelas.

10 - Quais as caracteristicas dos modelos de entidade-relacdo? [1,2 valor] *

[] Apenas sao compostos por entidades.

[] Apenas sao compostos por relacionamentos.

[] Apenas sdao compostos por atributos.

[] Aprezenta a forma de um diagrama no qual se representam entidades, relacoes e atributos.
[] Apresenta a forma de um diagrama no qual se representam entidades e relacoes.

[] Nao apresenta a forma de diagrama.
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11 - E possivel efetuar a normalizaciio das tabelas de uma base de dados? [0,5 valor] *

) Sim

O Nao

11.1 - Habitualmente, qual a forma de normalizacio mais adequada para assegurar o equilibrio
(entre velocidade e redundincia) na base dados? [0,5 valor] *

] nenhuma
[] primeira
[] segunda
[] terceira
[] quarta

[] quinta

[] sexta

12 - A normalizacido dos dados serve para: [1,2 valor] *
[] Reduzir a redundancia de dados.

[] Tornar os dados inconsistentes.

[] Tornar mais eficiente o acesso aos dados.

[] Evitar a distribuicao de campos pelas tabelas.

13 - Conheces e estudaste as bases de dados relacionais? [1 valor] *
() Sim

L

) Nao

”

14 - Quais dos seguintes tipos de dados podem ser utilizados numa tabela? [1,2 valor] *
[] int ou integer (nimeros inteiros)

[] char e varchar (texto até 255 carateres)

[] date e vear (data e ano)

[] time (hora)

[] float e real (niimeros decimais)

[] text e blob (texto superior a 255 carateres)

15 - Indica o que caracteriza uma chave primaria [1,2 valor] *
[] Os valores de uma chave primaria devem ser do tipo numérico.

[] Os valores de uma chave primaria devem ser do tipo de texto.

[] Os valores de uma chave primaria devem ser inicos.

[] Os valores de uma chave primaria podem conter o valor NULL.

[] Ndo é importante na tabela, e por isso, esta chave nao necessita de ser definida.
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16 - Indica o que caracteriza uma chave externa [1,2 valor] *
[] Os valores de uma chave externa devem ser do tipo numérico.

[] Os valores de uma chave externa devem ser do tipo de texto.

[] Os valores de uma chave externa devem ser inicos.

[] Os valores de uma chave externa podem conter o valor NTULL.

[] A principal funcao da chave externa é permitir a criacao de relacoes entre diferentes tabelas.

17 - Entre duas tabelas, o tipo de dados que esta associado a chave primaria de uma tabela pode
influenciar o tipo de dados da chave externa de outra tabela? [0,5 valor] *

) Sim

1 Nao

18 - E permitida entre duas tabelas a existéncia de algum tipo de relacio entre a chave primaria
de uma tabela e a chave externa da outra tabela? [0.5 valor] *

O Sim

O Nao

19 - Dada a seguinte tabela com os respetivos campos, escolhe o campo para atribuires a chave
primaria, ou seja, nesta situacio onde colocarias a chave primaria? [1,1 valor] *

Tabela com o nome “Alunos”

[] Cadigo do aluno [Numero]

[] Primeiro nome do aluno [Texto]

[] Segundo nome do aluno [Texto]

[] Data de nascimento [Data]

[] Turma [Numero]

[] Média do curso [Namero]

20 - Que tipos de relactes podem existir entre tabelas? [1,1 valor] *
[] Relacoes de um para um (1-1)

[] Relacoes de um para nenhum (1-0)

[] Relacoes de um para muitos (1-m)

] Relacoes de nenhum para muitos (0-m)

[] Relacoes de muitos para um (m-1)

[] Relacoes de muitos para nenhum (m-o0)

] Relacoes de muitos para muitos (n-m)

[] Relacoes de nenhum para nenhum (0-0)
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Anexo | — Critérios de Correcéo para o Questionario de Diagndstico

Resposta da questao 1:

Um conjunto de tabelas estruturadas e relacionadas entre si, contendo dados.

Resposta da questao 2:

Existe diferenca, o primeiro permite armazenar os dados e o outro gere os dados.

Respostas da questio 3:
DEstruturas que servem para armazenar dados; 1) Sdo compostas por linhas e colunas;
iii) Cada coluna representa um atributo da tabela; iv) Cada linha da tabela representa

um registo de dados;

Respostas da questio 4:
DA cada atributo deve estar atribuido um nome € um tipo de dados; ii) Representa uma

coluna na tabela.

Resposta da questao 5:

Representa uma linha na tabela.

Respostas da questio 6:
i)Destina-se a obtencio de informacio de uma ou mais tabelas; ii) Permite através da

cldusula WHERE seleccionar apenas algumas linhas de umna tabela.

Resposta da questao 7:

Simy;

Resposta da questao 8:

Sim;

Respostas da questiio 9:
)Indicar pelo menos o nome de uma tabela; ii) Indicar pelo menos o nome de um

atributo da tabela, ou indicar o * para representar todos os atributos da tabela.
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Resposta da questao 10:
Apresenta a forma de um diagrama no qual se representam entidades, relagées e

atributos;

Resposta da questao 11:Questio 11/Resposta:

Sim

Resposta da questao 11.1:Questiio 11.1/Resposta:

Trés

Respostas da questao 12:

Reduzir a redundéncia de dados; i1) Tornar mais eficiente o acesso aos dados.

Resposta da questao 13:Questio 13/Resposta:

Sim

Respostas da questao 14:
i) int ou integer (nlimeros inteiros); ii) char ¢ varchar (texto até 255 carateres); iii) date
e year (data e ano); iv) time (hora); v) floar e real (nimeros decimais); vi) text e blob

(texto superior a 255 carateres)

Respostas da questao 15:
1)Os valores de uma chave priméria devem ser do tipo numérico; ii) Os valores de uma

chave primdria devem ser inicos.

Respostas da questao 16:
i) Os valores de uma chave externa devem ser do tipo numérico; ii) A principal funcio

da chave externa € permitir a criacio de relactes entre diferentes tabelas.

Resposta da questao 17:

Sim
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Resposta da questao 18:

Sim

Resposta da questio 19:

Cddigo do aluno [Nimero]

Resposta da questao 20:
i)Relacdes de um para um (1-1); ii) Relactes de um para muitos (1-m); iii) Relagdes de

muitos para um (m-1); iv) Relacdes de muitos para muitos (n-m)
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Anexo J — Resultados do questionario de Diagnostico

1 - Quais destes conceitos é o mais adequado para definir o que é uma base de
dados? [1 valor]

Um conjunto d...
Um conjunto d...
Um conjunto d.._

Um conjunto d...

D 2 4 8 8
Um conjunto de tabelas. 0 0%
Um conjunto de dados sem qualquer organizagap. 0 0%
Um conjunto de tabelas estruturadas contendo dados. 2 16.7%

Um conjunte de tabelas estruturadas e relacicnadas entre si, contendo dades. 10 83.3%

2 - Existe alguma diferenga entre o conceito de Base de Dados e o conceito de
Sistema de Gestéo de Base de Dados? [1 valor]

M&o exizte dife. ..

Existe difereng. ..

Existe difereng...

MN&o existe diferenga, amboes os conceitos representam a mesma coisa. 1 8.3%
Existe diferenca, o primeiro gere os dados e ¢ outro permite armazenar os dados. 1 83%

Existe diferenga, o primeire permite armazenar os dados e o cutro gere os dades. 10 83.3%

3 - Escolhe qual ou quais das seguintes afirmagdes séo corretas para o conceito de
tabela. [1,2 valor]

Estruturas qu...
8ao compost. ..
Mao podem t...
Cada coluna. ..
Cadalinhad...

Nao podem t...

Estruturas que servem para armazenar dades. 8 66.7%

S&o compestas por linhas g colunas. 6 50%

Nao pedem ter chaves primarias. 1 8.3%

Cada ccluna representa um atributo da tabela. 3 25%

Cada linha da tabela representa um registo de dados. 3 25%
N&o podem ter chaves externas. 1 8.3%
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4 - Escolhe qual ou guais das seguintes afirmag¢des séo corretas para o conceito de

atributo {de uma tabela). [1,1 valor]

N&o deve pe...
A cada atribu. ..
A cada atribu...
A cada atribu...

Representa. ..

0.0 1.5 3.0 4.5 6.0

A cada atributc apenas deve estar atribuido um nome, sem estar asscciade a nenhum tipe de dades.
A cada atributc apenas deve estar atribuido um tipo de dades, sem estar asscciade a nenhum nome.

A cada atributo deve estar atribuide um nome e um tipo de dados.

N&o deve pertencer a uma tabela.

Representa uma coluna na tabela.

5 - Escolhe qual ou quais das seguintes afirmagdes séo corretas para o conceito de

registo {de uma tabela). [1,1 valor]

N&ao deve pe...
Apenas deve...
Um registor...
Um registor...

Representa. ..

o
i8]
o
=

Nao deve pertencer a uma tabela.

Apenas deve existir um registo em cada tabela.

Um registo representa © conjunte de duas colunas na tabela.
Um registo representa uma coluna na tabela.

Representa uma linha na tabela.

6 - Quais as caracteristicas associadas a uma consulta {(query)? [1,2 valor]

Desting-se 2.
Fermite alter...
Fermite atrav...
Permite inser...
A consulta p...

G comando...

0.0 25 5.0 7.5

w a2 A A oo

10.0

0%
8.3%
8.3%
8.3%

75%

8.3%
25%
25%

8.3%

58.3%
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Destina-se a obtengio de informagao de uma ou mais tabelas. 1 8.3%
Permitg alterar a estrutura das tabelas da base de dados. 1 8.3%

Permite através da dausula WHERE selscicnar apenas algumas linhas de uma tabela. 11 91.7%

Permite inserir dados numa ou mais tabelas. 0 0%
A consulta pode ser feita sem que se indique o nome de nenhuma tabela. {indicando o simbolo do *) 0 0%
O comando SELECT n&o permite criar consultas. 0 0%

7 - E possivel efetuar uma pesquisa numa tabela através de uma consulta (query)
gue contenha algum Wildcard? [0.,5 valor]

Sim 10 833%

‘ Naog 2 167%

8 - E possivel efetuar pesguisas numa base de dados, através de uma consulta
{guery) onde se indigue duas ou mais tabelas? [0,5 valor]

Sm & 50%
Nao & 50%

9 - Para que seja possivel a realizagio de uma consulta, é necessario: [1,2 valor]

Indicar pelo...

Indicar pelo...

Nunca utiliza...

Utilizar semp...

Mao utilizar o...

Excluir da co...
o} 1 2 3 - 5

Indicar pelo menos o nome de uma tabela. &  50%

Indicar pele menos c noms de um atributo databela. 6  50%

Nunca utilizar a clausula FROM, porque nao entra na sintaxe de uma consulta. 0 0%
Utilizar sempre a clausula WHERE. 3  25%

Nao utilizar o comando SELECT. 0 0%

Excluir da consulta, o nome detodas as tabelas,. 1 8.3%
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10 - Quais as caracteristicas dos modelos de entidade-relagéo? [1,2 valor]

Apenas 580...
Apenas sdo...
Apenas sao...
Apresentaaf..

Apresentaa f...

Nao apresen...

[=1
-
2
(4%
e
3]

Apenas sao compostos por entidades.

Apenas so compostos por relacionamentos.

Apenas sao compostos por atributos.

Apresenta a forma de um diagrama ne qual se representam entidades, relagbes g atributos.
Apresenta a forma de um diagrama no qual se representam entidades e relagdes.

N&o apresenta a forma de diagrama.

= th & 9@ W W

25%
25%
0%
50%
41.7%
8.3%

11 - E possivel efetuar a normalizagio das tabelas de uma base de dados? [0,5

valor]

Sim 12 100%
Nao 0 0%

11.1 - Habitualmente, qual a forma de normalizagfio mais adequada para assegurar

o equilibrio (entre velocidade e redundéancia) na base dados? [0,5 valor]

nenhuma

T primeira

primeira segun-da

terceira

segunda quarta

terceira quinta

quarta sexta
quinta
sexta

=]
2
N
233

= O O o0 N N o

0%
16.7%
16.7%
66.7%

0%

0%

8.3%
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12 - A normalizagdo dos dados serve para: [1,2 valor]

Reduzira redu...
Tomar oz dad. ..
Tomar mais ef...

Evitar a distrib. ..

o 2 4 5

Reduzir a redundanciade dados. 8 66.7%

Tornar os dados inconsistentes. 0 0%

Tornar mais eficiente o acesspcaosdados. 8 66.7%
Evitar a distribuigdo de campos pelas tabelas. 1 8.3%

13 - Conheces e estudaste as bases de dados relacionais? [1 valor]

Sim 7 583%
Nac 5 41.7%

14 - Quais dos seguintes tipos de dados podem ser utilizados numa tabela? [1,2
valor]

int ou integer...
char e varch...
date e year{...

time {hora)
float e real {n...

text e blob {t...

0.0 25 5.0 7.5 10.0

int ou integer (ndmeros inteires) 12 100%

char e varchar (texto até 255 carateres) 12 100%
date e year (datagano) 10 83.3%

time (hora}) 8 667%

float e real {(nimeres decimais) 11 91.7%

text e blob {texto superior a 255 carateres) 5 41.7%
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15 - Indica o que caracteriza uma chave primaria [1,2 valor]

Csvalores d...
Osvalores d...
Osvalores d...
Csvalores d...
Mao & import...
5} 1 2 3 <& 5

Os valores de uma chave primaria devem ser do tipc numerico. & 50%

Os valores de uma chave primaria devem serdo tipo de texto. 0 0%

Os valores de uma chave primaria devem ser Onicos. & 50%

Os valores de uma chave primaria podem conter o valor NULL. 2 16.7%

N&o & importante na tabela, g por isso, esta chave naoc necessita de ser definida. 0 0%

16 - Indica o que caracteriza uma chave externa [1,2 valor]

Osvalores d...
Osvalores d...
Csvalores d...
Osvalores d...
A principal fu...
0 1 2 3 & 5

Os valores de uma chave externa devem ser do tipe numérico. &  50%

Os valores de uma chave extema devem serdo tipode texte. 1 £83%

Os valores de uma chave externa devem ser Gnicos. 1 83%

Os valores de uma chave externa podem conter o valor NULL. 1 8.3%

A principal fungéo da chave externa & permitir a criagao de relagBes entre diferentes tabelas. &  50%

17 - Entre duas tabelas, o tipo de dados gue esta associado a chave primaria de
uma tabela pode influenciar o tipo de dados da chave externa de outra tabela? [0,5
valor]

Sm 3 417%

’ Nio 7 583%
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18 - E permitida entre duas tabelas a existéncia de algum tipo de relagio entre a
chave primaria de uma tabela e a chave externa da outra tabela? [0,5 valor]

Sim 7 583%
Nae 5 41.7%

19 - Dada a seguinte tabela com os respetivos campos, escolhe o campo para

atribuires a chave primaria, ou seja, nesta situagéo onde colocarias a chave
primaria? [1,1 valor]

codigo doal...|
Primeiro nom...
Segundono...
Data de nasc...
Turma [NOm. ..

Média do cur...| '

o] 2 4 5] 8
Codigo do alunc [Nimere] 9 75%
Primeiro nome do alunc [Textc] 0 0%
Segundc neme de alunc [Textc] 0 0%
Data de nascimente [Data] 0 0%
Turma [Numero] 3 25%
Media do curso [Ndmere] 1 8.3%

20 - Que tipos de relagbes podem existir entre tabelas? [1,1 valor]

Relacoes de. ..

Relagoes de...
Relagoes de...
Relacbes de. ..
Relagoes de. ..
Relagoes de. ..
Relagoes de...

Relagtes de...

o] 2 4 5] 8
Relagbes de nenhum para muites (0-m) 2 167%
Relagbes de muitcs paraum(m-1) 9 T5%
Relagbes de umparaum (1-1) 7 58.3% RelayOes de rmuiles para negnhum n-03 - 1 8.3%
Relagbes de um paranenhum (1-0) 2 16.7% RelaCes de muilus paig milus (o) @ 50%
RelagBes de um para muitos (1-mj) 9 75%  Relages de nenhum para nenhum {0-0 1 3.9%
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Anexo K — Enunciado para as aulas n® 1 e n°2

scola
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edro VY

D.1

& kﬁgﬂ-

DuracAo DA PRova: 90 minutos (+ 45 min)

CURSO PROFISSIONAL TECNICO DE MULTIMEDIA
SISTEMAS DE INFORMAGAO

MobuLo 6 - Linguagem de Programacéo 1V

Tiee DE PROVA: Aulal e Aula2

1.
2.
3.

Instrugdes:

Duracdo de 90 + 45 minutos para resolver este desafio.
Recomenda-se aleitura atenta das indicac¢des, antes do inicio da sua resolugdo.
Apés leitura, caso surjam dlvidas, solicitar o esclarecimento do professor.

1. Apresenta-se a seguinte situagio:

Atualmente o comércio eletronico esta a resistir a crise econdmica. Varios

estudos preveem também que o seu ritmo de crescimento podera manter-se ou
aumentar no futuro. Este ¢ um tipo de comercio que nao atingiu a sua
maturidade e, todavia, apresenta muitas oporunidades de negocio,
nomeadamente para as empresas de Informatica.
Os alunos quando terminarem este curso profissional entram no mercado de
trabalho, onde se deparardo com propostas de trabalho relacionadas com
comercio eletronico. Deste modo, propde-se aos alunos trabalhar em equipa,
composta por dois elementos, no intuito de desenharem e construirem uma
base de dados relacional, para posterior utilizagdo em sitic Web de comércio
eletronico. Este sitio Web podera ser desenvolvido no seguinte médulo desta
disciplina.

Em equipa, os alunos deverdo escolher uma tematica que se enquadre no
comercio eletronico, como ponto de partida para a base de dados. No entanto

terdo de respeitar alguns requisitos aqui indicados.

2. Pretende-se que os alunos planifiqguem e desenhem o diagrama do modelo
Entidade-Relacdo de uma base de dados que apresenta os seguintes

requisitos: [7 valores]

Sistemas de Informacao
Modulo 6 — Linguagem de Programaciao IV
1/5
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DuRACAO DA PROVA: 90 minutos {(+ 45 min)

T

CURSO PROFISSIONAL TECNICO DE MULTIMEDIA
SISTEMAS DE INFORMAGAO

MobpuLo 6 — Linguagem de Programacgao |V

Tire DE PROVA: Aulal e Aula2

Atencdo: O modelo E-R deve ser entregue em duas versdes, que serio
desenhadas nesta aula. Uma desenhada antes da apresentagio do modelo E-

R e outra depois dessa apresentagio.

Uma empresa de comércio efetuou um estudo de mercado e concluiu que
pode melhorar o seu negocio se investir no comércio eletronico. Ao expandir o
seu negocio, a empresa pretende alargar o nimero de clientes e por
consequéncia aumentar o seu volume de vendas. Para isso, a empresa
necessita de uma base de dados. Deste modo, a empresa entrou em contacto
com os alunos do Curso Profissional de Técnicos de Multimedia, para os
desafiar a resolver este desafio, esperando que apresentem a melhor solugao.
Assim, a empresa pretende ter uma base de dados com os seus produtos, para
poder registar as encomendas dos seus clientes de modo seguro. Controlando
a quantidade de produto disponivel, o que foi vendido e quais os clientes que
compraram esses produtos. Pelo que, a base de dados tera de ter uma tabela
para registar 0os produtos. As caracteristicas dos produtos a registar sdo codigo
do produto, nome, quantidade, preco e tamanho. Nao deve ser permitido pela
tabela o registo de dois produtos com o mesmo nimero de codigo. Os produtos
estdo associados a varias empresas fornecedoras, das quais € necessario o
registo do seu nome da empresa, ¢ contacto telefonico, o nome do responsavel

da empresa e o codigo de fornecedor.

Atencdo: Para o registo das compras dos clientes, surge a tabela
encomendas. Que resulta da relagao entre clientes e produtos. Pelo que, 1
cliente que pode encomendar varios produtos e 1 produto pode ser

encomendado por varios clientes.

Sistemas de Informacéo
Modulo 6 — Linguagem de Programacéo IV
2/5
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CURSO PROFISSIONAL TECNICO DE MULTIMEDIA
SISTEMAS DE INFORMAGAO
MoODULO 6 — Linguagem de Programacgao 1V
DURACAO DA PROVA: 90 minutos (+ 45 min) Tipo DE PRovA: Aulal e Aula2

Qs produtos, como se sabe, estdo associados a grupos ou tipos de
produtos. Esses tipos séo identificados pelos seus nomes e pelo cadigo dos
tipos. Por exemplo, produtos alimentares, produtos de higiene, produtos de

eletronica, efc.

Atencdo: Na relag@o entre os produtos e os tipos, verifica-se que 1 tipo de
produto pode conter varios produtos, mas 1 produto apenas pode pertencer a 1
tipo de produto.

Para que os clientes possam fazer encomendas necessitam de estar
registados na base de dados da empresa. Para isso, € necessaria a criagdo da
tabela “clientes”. Nesta tabela devem ser registados os dados dos clientes
como, o numero do cliente que sera o mesmo que o numero do bilhete
identidade, o primeiro nome, o 0ltimo nome, a data de nascimento, a morada, o
codigo postal, e o numero de telefone. Nao deve ser permitido pela tabela o

registo de dois clientes com os nimeros de clientes iguais.

Para registar as encomendas é necessaria uma tabela encomendas, onde
se registam os dados do cliente que encomenda que produtos, através do
numero de identificagao do cliente, os dados do produto, atraves do numero de
identificagdo do produto encomendado, a data da encomenda, o total do valor
ser pago e o numero da encomenda, ou seja, o encomenda id. Cada

encomenda deve ser identificada com um nimero (nico.

Atencdo: A tabela encomendas surgiu porque & necessario registar as
encomendas de produtos e porque existem as relagbes, de 1 cliente que pode
encomendar varios produtos e 1 produto pode ser encomendado por varios

clientes.

Sistemas de Informacéo
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CURSO PROFISSIONAL TECNICO DE MULTIMEDIA
SISTEMAS DE INFORMAGAO
MoODULO 6 — Linguagem de Programacgao 1V
DURACAO DA PROVA: 90 minutos (+ 45 min) Tipo DE PRovA: Aulal e Aula2

3. Nao esquecer de definir chaves primarias e se necessario chaves

secundarias ou estrangeiras. [1 valor]

4. N&o esquecer de definir os tipos de dados adequados para cada campo que
pertence a tabela. Entre os quais, por exemplo, INT, VARCHAR, DATE, etc.
[1 valor]

5. Pretende-se que os alunos apenas criem uma base de dados de nome
“‘E_Gomercio_Nome do Grupo”, em que a palavra Nome do grupo seja
substituida pelo nome do grupe que ira criar a base de dados. Por exemplo,
se o grupo se chamar “D. Pedro V", a sua base de dados seria
“‘E_Comercio D Pedro_V".

6. Apos definidos o0 modelo Entidade-Relagéo, com a estrutura das tabelas, as
chaves e 0s tipos de dados associados. Os alunos podem construir/codificar
as tabelas em SQL, na existente base de dados. [7 valores]

7. Nesta fase, os grupos de trabalho podem entregar o trabalho realizado,
fazendo uma copia da base de dados desenvolvida ate ao momento. Para
isso deverdo ir ao PHPMyAdmin, escolher a opcio exportar ¢ guardar o
ficheiro SQL no seu ambiente de trabalho. Para depois submeterem o

ficheiro na plataforma indicada pelo professor.

Sera o grupo capaz de se organizar para desenvolver uma primeira versdo da
base de dados gue respeita os requisitos indicados, permitindo & empresa
alargar o seu numero de clientes? Aceitam este desafio?

Sistemas de Informacéo
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DURACAO DA PROVA: 90 minutos (+ 45 min) Tipo DE PRovA: Aulal e Aula2

& Apos entrega da primeira versao da base de dados, os grupos podem
proceder ao preenchimento de dados nas tabelas criadas de acordo com a
tematica escolhida pelo grupo. Cada tabela, da base de dados, deve conter
mais que um registo. Deste modo, com 3 registos ficam as tabelas,
produtos, clientes e tipo de produtos. E com 2 registos temos as tabelas,

fornecedores, encomendas e produto_fornecedores. [4 valores]

9. Apos o debate na segunda aula os grupos podem entregar a segunda

versio desta base de dados.

2 Modelo Entidade-Relacio [7 valores]

3 Chaves primérias e secundarias [1 valor]

4 Tipos de dados [1 valor]

6 Criar estrutura da base de dados [7 valores]

8 Introduzir registos na base de dados [4 valores]
Total | [20 valores]

Sistemas de Informacéo
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Anexo L — Enunciado para as aulas n® 1 e n°2

morada
{  numero cliente ¥

( data_nascimento _>

codigo_postal \

C numero_telefone )

primeiro_nome

clientes

ultime_nome

C numero_cliente )
total_pagar

C data_encomenda )

m

C_ codigo_tipo_produtos _:>

tipo_produtos

nome_tipo_produto D

C codigo_tipo_produtos —_>

nome

produtos

encomendas

C codigo_encomenda )

codigo_produto

C codigo_fornecedor _:)

¢ nome_responsavel Y

fornecedores

( nome_empresaj

C_ contato_telefonico _D

1

codigo_produte

C_ codige_produte_fornecedor _:>

m

m

produtos fornecedores

C codigo_fornecedor —_>

codigo_produto
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MobuLo 6 — Linguagem de Programacéo IV

DuRACAG DA PROVA: B0 minutos TiPo DE PROVA: Aulad

Instrucdes:

1. Duragdode 60 minutos para resolver este desafio.
2. Recomenda-se a leitura atenta das indicacdes, antes do inicio da sua resolucio.

3. Apds leitura, caso surjam dividas, solicitar o esclarecimentao do professor.

1. Pretende-se que com a base de dados para comercio eletronico
“‘E_Comercio_Nome_do_Grupo”, criada na (ltima aula, sejam efetuadas as
operagdes de alteragio da tabela, ALTER TABLE. [guardar os comandos
usados num ficheiro de texto, com 0 nome

exerciciolAula3_nome_do_grupo]

a. Altera a tabela encomenda, adicionando-lhe 2 coluna. A coluna IVA e
a coluna numero_encomenda, cada uma com os respectivos tipos de

dados. [2,5 valores]

b. Altera a tabela fornecedores adicionando-lhe 3 colunas. A coluna
numero_contribuinte, valor_de_desconto, prazo_pagamento, com

tipo de dados respectivamente. [2,5 valores]

c. Altera a tabela encomenda, removendo-lhe 1 coluna. A coluna de

nome numero_encomenda. [2,5 valores]

d. Aliera a tabela fornecedores, removendo-lhe 2 colunas. As colunas

valor_de desconto e prazo_pagamento. [2,5 valores]

e. Altera a tabela encomenda, mudando-lhe o nome de 1 coluna, a
coluna de nome IVA, passa a ter o seguinte data_encomenda. [2,5

valores]

Sistemas de Informacdo
Modulo 6 — Linguagem de Programagcio IV
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MobpuLo 6 — Linguagem de Programacgao |V

DURACAO DA PROvVA: B0 minutos Tipo DE PROVA: Aula3

f. Altera a tabela fornecedores, mudando-lhe o nome de 1 coluna, a
coluna de nome  numero_contribuinte, passa a @ ser

correio_electronico. [2,5 valores]

g. Altera a tabela encomenda, alterando tipo de dados da tabela com o
nome de data_encomenda, passar a ter o seguinte tipo de dados
DATE. [2,5 valores]

h. Altera a tabela fornecedores, alterando tipo de dados da tabela com
0 nome de correio_electronico, passar a ter o seguinte tipo de dados
VARCHAR(50). [2,5 valores]

1 a | Adicionar 2 colunas, na tabela encomenda. [2,5 valores]
1b | Adicionar 3 colunas, na tabela fornecedores. [2,5 valores]
1 ¢ | Remover 1 coluna, na tabela encomenda. [2,5 valores]
1d | Remover 2 colunas, na tabela fornecedores. [2,5 valores]
1 e | Mudar o nome de 1 coluna, na tabela encomenda. [2,5 valores]
1f Mudar o nome de 1 coluna, na tabela fornecedores. [2,5 valores]

19 | Mudar o tipo de dados da coluna data_encomenda, na | [2,5 valores]

tabela encomenda.

1 h | Mudar o tipo de dados da coluna correio_electronico, na | [2,5 valores]

tabela fornecedores.

Total | [20 valores]
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Anexo N — Correcdo para aulan®3
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CURSO PROFISSIONAL TECNICO DE MULTIMEDIA
SISTEMAS DE INFORMAGAO

MobuLo 6 — Linguagem de Programacéo IV

Tiro DE PROVA: Aula3

Solugdes

Questao 1 a)
ALTER TABLE encomenda ADD IVA int (11);

ALTER TABLE encomenda ADD numero_encomenda int (11);

Questao 1 b)
ALTER TABLE fornecedores ADD numero_contribuinte int (11);
ALTER TABLE fornecedores ADD valor_de_desconto int (11);

ALTER TABLE fornecedores ADD prazo_pagamento int (11);

Questao 1 ¢)

AL TER TABLE encomenda DROP numero_encomenda;

Questao 1 d)
ALTER TABLE fornecedores DROP valor_de_desconto;

ALTER TABLE fornecedores DROP prazo_pagamento;

Questao 1 e)

ALTER TABLE encomenda CHANGE IVA data_encomenda int (11);
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CURSO PROFISSIONAL TECNICO DE MULTIMEDIA
SISTEMAS DE INFORMAGAO

MobpuLo 6 — Linguagem de Programacgao |V

TiPo DE PROVA: Aula3

Questio 1)

ALTER TABLE fornecedores GHANGE numero_contribuinte
correio_electronico int (11);

Questio 1 g)
ALTER TABLE encomenda MODIFY COLUMN data_encomenda DATE;

Questdo 1 h)

ALTER TABLE fornecedores MODIFY COLUMN correio electronico
VARCHAR(50);
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Anexo O - Enunciado para aulan®4
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CURSO PROFISSIONAL TECNICO DE MULTIMEDIA
SISTEMAS DE INFORMAGAO

MobuLo 6 — Linguagem de Programacéo IV

Tire DE PROVA: AuladExerciciol

Instrucdes:

1. Duragdode 40 minutos para resolver este desafio.
2. Recomenda-se a leitura atenta das indicacdes, antes do inicio da sua resolucio.
3. Apds leitura, caso surjam dividas, solicitar o esclarecimentao do professor.

1.

Pretende-se que com a base de dados para comeércio eletronico
‘E_Comercio_Nome_do_Grupo”, criada nas dltimas duas aulas, sejam
efetuadas as operacfies de unifo de tabelas, ou seja, utilizar o comando
SELECT e a clausula WHERE para juntar as tabelas. [guardar os comandos
usados num ficheiro de texto, com 0 nome

exerciciolAulad4_nome_do grupo]

a. Pretende-se unir as tabelas produtos e produtos fornecedores. Para
consultar as colunas cod_produto, nome_produto, quantidade, preco
e tamanho {tabela produtos) e as colunas
cod_produtos_fornecedores, cod_produto e cod_fornecedor (tabela
produtos_fornecedores). Sendo que cod_produto da tabela produtos

¢ igual ao cod_produto da tabela produtos fornecedores. [4 valores]

b. Pretende-se unir as tabelas produtos, produtos fornecedores e
fornecedores. Para consultar as colunas  cod_produto,
nome_produto, quantidade, preco e tamanho (tabela produtos), a
coluna cod_produtos_fornecedores (tabela produtos_fornecedores) e
as colunas cod fornecedor, nome empresa, telefone e
nome_responsavel (tabela fornecedores). Sendo que cod_produto da
tabela produtos é igual ao cod produto da tabela

produtos_fornecedores. E ainda, o cod fornecedor da tabela

Sistemas de Informacdo
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CURSO PROFISSIONAL TECNICO DE MULTIMEDIA
SISTEMAS DE INFORMAGAO

MobpuLo 6 — Linguagem de Programacgao |V

Tire DE PROVA: AuladExerciciol

fornecedores & igual ao cod fornecedor da  tabela
produtos_fornecedores. [6 valores]

c. Pretende-se unir as tabelas produtos e encomendas. Para consultar

as colunas cod_produto, nome_produto, quantidade, preco e
tamanho (tabela produtos) e as colunas cod_encomenda,
cod_produto, cod cliente e data_encomenda (tabela encomenda).
Sendo que cod produto da tabela produtos @ igual ac cod_produto

da tabela encomendas. [4 valores]

. Pretende-se unir as tabelas produtos, encomendas e clientes. Para

consultar as colunas cod_produto, nome_produto, quantidade, preco
e tamanho (tabela produtos), a coluna data_encomenda (tabela
encomenda) e as colunas cod_cliente, primeiro_nome, ultimo_nome,
data nascimento, morada, codigo_postal, e numero_telefone (tabela
clientes). Sendo que cod produto da tabela produtos & igual ao
cod_produto da tabela encomendas. E ainda, o cod_cliente da tabela

encomendas € igual ac cod_cliente da tabela clientes. [6 valores]

1a |Juntar 2 tabelas [4 valores]
1 b |Juntar 3 tabelas [6 valores]
1 ¢ |Juntar 2 tabelas [4 valores]
1d |Juntar 3 tabelas [6 valores]

Total | [20 valores]
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Anexo P - Correcdo para aula n® 4
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MoDULO 6 — Linguagem de Programagao IV

Tire DE PROVA: Aulad Exerciciol

Solugdes

Questio 1 a)

SELECT tl.cod_produto, tl.nome _produto, tl.quantidade, t1.preco,
t1.tamanho, t2.cod_tipo_produtos, t2.cod_produto, t2.cod_tipo FROM produtos
1, tipo_produtos t2 WHERE t1.cod_produto = t2.cod_produto;

Questio 1 b)

SELECT  tl.cod_produto, tl.nome_produte, tl.guantidade, t1.preco,
t1.tamanho, t3. nome_tipo FROM produtos t1, tipo_produtos 12, tipos t3
WHERE t1.cod_produto = t2.cod_produto AND 12.cod_tipo = t3.cod_tipo;

Questio 1 ¢)

SELECT  tl.cod produto, tl.nome produto, tl.quantidade, t1.preco,
t1.tamanho, t2.cod_encomenda, t2.cod_produto, t2.cod_clientg,
t2.data_encomenda FROM produtos t1, encomenda 12 WHERE t1.cod_produto
= {2.cod_produto;

Questio 1 d)

SELECT  tl.cod_produto, tl.nome_produte, tl.guantidade, t1.preco,
t1.tamanho, 12. data encomenda, 13. cod cliente, t3.primeiroc_nome,
13.ultimo_nome, t3.data_nascimento, t3.morada, t3.codigo_postal,
13.numero_telefone FROM produtos t1, encomendas 12, clientes t3 WHERE
t1.cod_produto = t2.cod_produto AND t2. cod_cliente = t3. cod_cliente;
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CURSO PROFISSIONAL TECNICO DE MULTIMEDIA
SISTEMAS DE INFORMACAO
MobuLo 6 - Linguagem de Programacéo IV

DURACAO DA PROVA: 40 minutos Tiro DE PROvVA! Aula 5 Exercicio 1

Instruces:

1. Duracdo de 40 minutos para resolver este desafio.
2. Recomenda-se a leitura atenta das indicaces, antes do infcio da sua resolucdo.

3. Apds leitura, caso surjam dividas, solicitar o esclarecimento do professor.

2. Pretende-se que com a base de dados para comércio eletronico
‘E_Comercio_Nome_do_Grupo”, criada nas Ultimas trés aulas, sejam
efetuadas as operacfes de unido de tabelas, utilizando a clausula INNER
JOIN. [guardar os comandos usados num ficheiro de texto, com o nome
exerciciolAulab_nome_do_grupo]

a. Pretende-se unir as tabelas produtos e produtos_fornecedores. Para
consultar as colunas cod_produto, nome_produto, quantidade, preco
e tamanho (tabela produtos) e as colunas
cod_produtos fornecedores, cod produto e cod fornecedor (tabela
produtos_fornecedores). Sendo que cod_produto da tabela produtos
¢ igual ao cod produto da tabela produtos_fornecedores. [4 valores]

b. Pretende-se unir as tabelas produtos, produtos fornecedores e
fornecedores. Para consultar as colunas  cod produto,
nome_produto, quantidade, preco e tamanho (tabela produtos), a
coluna cod_produtos fornecedores (tabela produtos fornecedores) e
as colunas cod fornecedor, nome empresa, telefone e
nome_responsavel (tabela fornecedores). Sendo que cod_produto da
tabela produtos e igual ao cod produto da tabela
produtos_fornecedores. E ainda, o cod_fornecedor da tabela
fornecedores e igual ao cod fornecedor da  tabela

produtos_fornecedores. [§ valores]
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CuURso PROFISSIONAL TECNICO DE MULTIMEDIA
SISTEMAS DE INFORMAGAO

MoDuLo 6 — Linguagem de Programagao IV

Tiro DE PROVA: Aula 5 Exercicio 1

c. Pretende-se unir as tabelas produtos e encomendas. Para consultar

as colunas cod_produto, nome_ produto, quantidade, preco e
tamanho (tabela produtos) e as colunas cod_encomenda,
cod_produto, cod_cliente e data_encomenda (tabela encomenda).
Sendo gue cod produto da tabela produtos é igual ao cod_produto

da tabela encomendas. [4 valores]

. Pretende-se unir as tabelas produtos, encomendas e clientes. Para

consultar as colunas cod_produto, nome_produto, quantidade, preco
e tamanho (tabela produtos), a coluna data_encomenda (tabela
encomenda) ¢ as colunas cod_cliente, primeiro_nome, ultimo_nome,
data nascimento, morada, codigo_postal, @ numero_telefone (tabela
clientes). Sendo que cod produto da tabela produtos é igual ao
cod_produto da tabela encomendas. E ainda, o cod_cliente da tabela

encomendas & igual ao cod_cliente da tabela clientes. [6 valoraes]

2a |Juntar 2 tabelas [4 valores]
2b | Juntar 3 tabelas [6 valores]
2 ¢ |Juntar 2 tabelas [4 valores]
2d [Juntar 3 tabelas [6 valores]
Total | [20 valores]
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Anexo R — Correcdo paraaulan®5
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CURSO PROFISSIONAL TECNICO DE MULTIMEDIA
SISTEMAS DE INFORMAGAO

MobuLo 6 — Linguagem de Programacéo IV

Tiro DE PROvVA: Aulab Exercicio

Solugdes

Questio 1 a)

SELECT t1.cod produto, t1.nome_produto, t1.quantidade, t1.preco, t1.tamanho,
t2.cod_tipo_produtos, 12.cod _produto, t2.cod tipo FROM produtos t1 INNER JOIN
tipo_produtos 12 ON t1.cod_produto = 12.cod_produto;

Questao 1b)

SELECT t1.cod produto, t1.nome_produto, t1.quantidade, t1.preco, t1.tamanho,
t3. nome_tipo FROM (produtos t1 INNER JOIN tipo_produtos 12 ON
t1.cod produto = t2.cod produto) INNER JOIN tipos t3 ON t2.cod tipo =
13.cod_tipo;

Questao 1 c)

SELECT t1.cod produto, t1.nome_produto, t1.quantidade, t1.preco, t1.tamanho,
t2.cod_encomenda, t2.cod_produto, 12.cod_cliente, t2.data_encomenda FROM
produtos t1 INNER JOIN encomenda 12 ON 11.cod_produto = t2.cod_produto;

Questio 1 d)

SELECT t1.cod produto, t1.nome_produto, t1.quantidade, t1.preco, t1.tamanho,
t2. data_encomenda, 13. cod_cliente, t3.primeiro_nome, t3.ultimo_nome,
t3.data_nascimento, t3.morada, 13.codigo_postal, t3.numero_telefone FROM
{produtos t1 INNER JOIN encomenda t2 ON t1.cod produto = t2.cod_produto)
INNER JOIN clientes t3 ON t2. cod_cliente = t3. cod_cliente;
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Anexo S — Enunciado para teste sumativo
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CURSO PROFISSIONAL TECNICO DE MULTIMEDIA
SISTEMAS DE INFORMAGAO

MobuLo 6 — Linguagem de Programacéo IV

Tirc DE PROvA: Avaliagdo Sumativa

Instrugdes:

A prova tem a duracdo de 80 minutos, com mais 10 minutos de tolerancia;
Recomenda-se a leitura atenta da prova, antes do inicio da sua resolucdo;
Apés leitura, caso surjam dividas sobre as questdes da prova, salicitar o esclarecimento do
professor;

Recomenda-se que consultes os teus apontamentos;

1.

PARTE |
Cria uma base de dados para uma biblioteca com o nome
“biblioteca_nome do_aluno”. Cria também o ficheiro de texto com o nome
AvaliacBo_Final_nome_do_aluno. Em que nome_do_aluno é o nome do

autor do trabalho.

Pretende-se que os alunos criem as tabelas livros e leitores {para registo de
socios na biblioteca). Sendo que um leitor pode efetuar empréstimos de
varios livros. E, ao longo do tempo, um livro pode ser emprestado a varios
leitores. Qual sera a solugio? Serd necessaria uma nova tabela? Por
exemplo a tabela empréstimo? [valor 1,5]

As colunas da tabela livros serdo, cod_livro, nome_livro, num_paginas, e
ano_publicacan. As colunas da tabela leitores serdo, cod leitor,
nome_leitor, data_nascimento, morada, codigo_postal, numero_telefone.
Os tipos de dados para os campos da tabela livros serdc escolhidos pelos
alunos, o mesmo acontece com a tabela leitores. Caso seja necessario criar
outras tabelas, os seus campos e tipos de dados serdo escolhidos pelos

alunos. [valor 1,8]

Nao esquecer de criar as chaves primarias e secundarias, necessarias.

[valor 1,6]
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CURSO PROFISSIONAL TECNICO DE MULTIMEDIA
SISTEMAS DE INFORMAGAO

MobpuLo 6 — Linguagem de Programacgao |V

Tire DE PROVA: Avaliagdo Sumativa

5. Ao criares as tabelas deves cria-las do tipo InnoDB, ou seja,

Engine=InnoDB. [valor 1]

6. Efetuar a instrucdo DESCRIBE das tabelas criadas até aoc momento para
copiar e colar no ficheiro de texto, para anexar no férum.

7. O aluno deve preencher 3 linhas de dados para a tabela leitores e 6 linhas
de dados para a tabela livros. No caso de ter criado a tabela empréstimos

preencha com 4 linhas de dados. [valor 1]

8. Efetuar o SELECT de todas as colunas das tabelas criadas até ao
momento, o resultado de cada consulta deve ser copiado e colado no

ficheiro de texto Avaliagdo Final nome do_aluno. [valor 1]

9. Continua esta atividade prética, agora para utilizar o comando UPDATE

TABLE. Para adicionar 3 colunas na tabela livros. [valor 1,7]

10. Efetuar o DESCRIBE desta tabela livros, com a alteracdo realizada até ao
momento, para copiar e colar o resultado no ficheiro de texto,

Avaliacdo Final nome do aluno.

11.Agora pretende-se que, atraves do comando UPDATE TABLE, sejam
alterados os nomes de 2 colunas das 3 colunas criadas na alinea 9, na

tabela livros. [valor 1,7]
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CuURso PROFISSIONAL TECNICO DE MULTIMEDIA
SISTEMAS DE INFORMAGAO
MoDuLo 6 — Linguagem de Programagao IV

DURACAO DA PROvA: 80 minutos (+ 10 min) TiPo DE PROVA: Avaliagdo Sumativa

12.Efetuar o DESCRIBE desta tabela livros, com a alteracio realizada até ao
momento, para copiar e colar o resultado no ficheiro de texto,

Avaliacdo_Final_nome_do_aluno.

13.Pretende-se também que, através do comando UPDATE TABLE, seja
alterado o tipo de dados de 1 coluna das 2 colunas alteradas na alinea 11,
na tabela livros. [valor 1,7]

14.Efetuar o DESCRIBE desta tabela livros, com a alteracio realizada até ao
momento, para copiar e colar o resultado no ficheiro de texto,

Avaliacdo_Final_nome_do_aluno.

PARTE II
15.Utiliza ainda a base de dados que criou com o nome
“biblioteca_nome_do_aluno”, para resoclver as questbes relacionadas com
pesquisas complexas.

16.Prende-se que o aluno efetue duas operagdes para unir varias tabelas
através dois modos diferentes de pesquisas complexas. Para isso, 0 aluno
combina as tabelas livios e leitores, podendo recorrer as tabelas que
considerar necessarias para viabilizar as varias consultas pretendidas. Os
resultados destas varias consultas devem englobar as colunas, cod_leitor,
nome_leitor, numero_telefone, nome_livro, num_paginas e ano_publicacao.
Para finalizar o aluno, guarda as instrugcbes destas consultas no ficheiro de
texto Avaliagdo_Final nome do_aluno. Assim, de acordo com estas
indicagdes, o aluno deve:

a. Criar uma pesquisa complexa com a clausula WHERE. [valor 3,6]
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DURACAO DA PROVA: 80 minutos (+ 10 min) Tipo DE PROVA: Avaliagdo Sumativa

b. Criar uma pesquisa complexa com a instrugio INNER JOIN. [valor
3,6]

17.Para  finalizar, coloca o documento de texto de nome
Avaliacdo_Final nome_do_aluno que foi criado por ti, no forum “Avaliagio

Final”, através de um novo tépico.
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CURSO PROFISSIONAL TECNICO DE MULTIMEDIA
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MobpuLo 6 — Linguagem de Programacgao |V

Tire DE PROVA: Avaliagdo Sumativa

Critérios de avaliagao:

Grupo |
Numero da pergunta Cotacao em valores | Gotacio em percentagem
2) 1,5 7.5%
3) 1,6 8%
4) 1,6 8%
5) 1 5%
7) 1 5%
8) 1 5%
9) 1,7 8,5%
1) 1,7 8,5%
13) 1,7 8,5%

Grupo Il
Numero da pergunta Cotacio em valores | Cotacio em percentagem
16 a) 3,6 18%
16 b) 3,6 18%
Total 20 valores 100%
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Anexo T — Correcéo para o teste sumativo

Respostas as questoes n°2, n°3, n°4 e n° 5:
create table livros (cod_livro int auto_increment, nome_livro char(50), num_paginas

int, ano_publicacao year, primary key(cod_livro)) Engine=InnoDB;

create table leitores {cod_leitor int auto_increment. nome_leitor char(50),
data_nascimento date, morada char{l00), codigo_postal char{8), numero_telefone

char{9), primary key(cod_leitor)) Engine=InnoDB;

create table emprestimo {cod_emprestimo, cod_livro int, cod_leitor int, FOREIGN
KEY ({(cod_livio) REFERENCES livros (cod_livro), FOREIGN KEY (cod_lecitor)
REFERENCES Ileitores (cod_leitor)) Engine=InnoDB;

Tabela livros:
- Chave primdéria cod_livro
Tabela leitores:

Chave primdria cod_leitor
‘l'abela empréstimo:
- Chave priméria cod_emprestimo

- Chaves estrangeiras cod_livro e cod_leitor

Resposta a questao n°7:

INSERT INTO leitores (nome_leitor, data_nascimento, morada, codigo_postal,
numero_telefone ) values (“leitorl”, “1960-12-06",“Rua A", “1000-100", “210000000
™), (“leitor2”,”1970-11-077,“Rua B>, “2000-200”, “220000000 ™), (“leitor3”, “1980-
10-08”,“Rua C”, “3000-200", “230000000);

INSERT INTO livros (nome_livro, num_paginas, ano_publicacao) values ("livrol”,
100, 1999}, ("livro2", 50, 2010), ("livro3”, 150, 2007), ("livro4”, 200, 1993), ("livro5",

120, 2005), ("livio6", 150, 20113;

INSERT INTO emprestimo (cod_livro, cod_leitor) values (1, 1), (2, 2), (3, 3), (4, 1);
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Resposta a questio n°8:
SELECT * FROM leitores;
SELECT * FROM livros;
SELECT * FROM emprestimo;

Resposta a questiao n®9:

ALTER TABLE livros ADD colunal int {11);
ALTER TABLE livros ADD coluna2 int {11);
ALTER TABLE livros ADD coluna3 int {11);

Resposta a questao n®11:
ALTER TABLE livros CHANGE coluna2 novoNome2 int {11);
ALTER TABLE livros CHANGE coluna3 novoNome3 int {11);

Resposta a questio n°13:

ALTER TABLE livros MODIFY colunal char{10);

Resposta a questao n®16a:

SELECT leitores.cod_leitor, leitores.nome_leitor, leitores.numero_telefone,
livros.nome_livro, livros.num_paginas, livros.ano_publicacaoc FROM livros, leitores,
emprestimo  WHERE  leitores.cod_leitor = emprestimo. cod_leitor AND

Livros.cod_livro= emprestimo. cod_livro;

Resposta a questio n°16b:

SELECT leitores.cod_leitor, leitores.nome_leitor, leitores.numero_telefone,
livros.nome_livro, livros.num_paginas, livros.ano_publicacao FROM livros INNER
JOIN ( emprestimo INNER JOIN leitores ON leitores.cod_leitor = emprestimo.

cod_leitor) ON Livros.cod_livro= emprestimo. cod_livro;
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Anexo U — Lista de verificacdo de erros relativos ao Modelo E-R

Chave primaria

A chave primaria deve conter valores Unicos, ou seja, ndo deve | Sim o Ndoo
existir repeticio de dados na chave primaria.

A coluna de chave primaria pode conter valores nulos. Sim 0 Ndoo

Uma tabela pode ter mais que uma chave primaria. Sim 0 Ndoo

Segundo as boas praticas, o tipo de dados da coluna de chave | Sim o N3oo
primaria deve ser inteiro, por exemplo, INT ou BIGINT.

Segundo as boas praticas, a coluna da chave primdria pode | Sim 0 Ndoo
estar frequentemente associada a AUTO_INCREMENT. Este
gera automaticamente uma sequéncia de chaves (nicas. A
chave primaria na seguinte linha & maior do que a anterior.

Chave estrangeira

Uma chave estrangeira € um campo gque faz referéncia a chave | Sim o N3oo
primaria de outra tabela?

A chave estrangeira ndo permite estabelecer relacionamentos | Sim o Ndoo
entre tabelas numa base de dados relacional?

Este tipo de chave ndo coloca restriches sobre os dados das | Sim o0 Ndoo
tabelas relacionadas e ndo permite manter a integridade
referencial?

Uma tabela pode ter mais de uma chave estrangeira. E cada | Sim o0 Ndoo
chave estrangeira numa tabela secundaria pode referir-se a
uma chave primaria diferente noutra tabela?

As chaves estrangeiras permitem a criacdo de relacionamentos
entre tabelas de 3 tipos, nomeadamente [1:1], [1:M] e [N:M]?
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Criar tabelas

Todas as tabelas devem ter um nome e este deve ser Unico | Sim 0 Ndoo
numa bhase de dados?

Para definir uma tabela, esta deve ter uma listagem de colunas, | Sim o Njono
separadas por uma virgula {,)?

Numa tabela, cada coluna pode estar associada a mais que um | Sim 0 Ndoo
tipo de dados especifico?

E possivel indicar se uma coluna aceita o valor NULL ou n3o, | Sim o0 Nioo
através da associacdo de NULL ou NOT NULL a coluna?

Cada tabela pode ter mais gue uma coluna com | Sim o Nioo
AUTO INCREMENT?

Foram definidas todas as tahelas necessdrias a base de dados? | Sim o0 N3ono
Ou seja, estdo em nlmero correcto?

Foram definidas todos os atributos necessdrios a cada tabela? | Sim 0 Ndono

Ou seja, estdo em ndmero correcto?
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Tipos de dados

As chaves primarias tédm o tipo de dados INT? Sim 0 Ndoo
Se a resposta anterior foi ndo. Qual o tipo de dado que

utilizaste para definir as chaves primarias?

As chaves secundarias t&m o tipo de dados INT? Sim 0 Ndoo
Se a resposta anterior foi ndo. Qual o tipo de dado gue

utilizaste para definir as chaves secundarias?

No modelo E-R produzido, existe algum atributo que | Sim o0 Ndoo
represente alguma data?

Se a resposta anterior foi sim. Definiste a data com o tipo de | Sim o0 N3ono
dados INT?

Se a resposta anterior foi ndo. Qual o tipo de dado que

utilizaste para definir a data?

No modelo E-R produzido, existe algum atributo que | Sim 0 Ndoo
represente algum nldmero de telefone?

Se a resposta anterior foi sim. Definiste o nimero de telefone | Sim o Ndono
com o tipo de dados INT?

Se a resposta anterior foi ndo. Qual o tipo de dado gue

utilizaste para definir o ndmero de telefone?

No modelo E-R produzido, existe algum atributo que | Sim o Njoo
represente algum cédigo postal?

Se a resposta anterior foi sim. Definiste o cddigo postal com o | Sim 0 Ndono

tipo de dados INT?

Se a resposta anterior foi ndo. Qual o tipo de dado que
utilizaste para definir o cddigo postal?
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No modelo E-R produzido, existe algum atributo que | Sim o Ndoo
represente algum prego?

Se a resposta anterior foi sim. Definiste o prego com o tipo de | Sim 0 Ndoo
dados INT?

Se a resposta anterior foi ndo. Qual o tipo de dado gue

utilizaste para definir o preco?

No modelo E-R produzido, existe algum atributo que | Sim O Ndoo
represente algum tamanho?

Se a resposta anterior foi sim. Definiste o tamanho com o tipo | Sim 0 Ndoo
de dados INT?

Se a resposta anterior foi ndo. Qual o tipo de dado que

utilizaste para definir o tamanha?

No modelo E-R produzido, existe algum atributo que | Sim o N3oo
represente alguma guantidade?

Se a resposta anterior foi sim. Definiste a gquantidade com o | Sim 0 Ndoo

tipo de dados INT?

Se a resposta anterior foi ndo. Qual o tipo de dado gue
utilizaste para definir a quantidade?
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Tipo de relagdes quanto a sua cardinalidade

No modelo E-R produzido, existe algum relacionamento do tipo um-
para-um [1:1]?

Nota: Ou seja, um registo da tabela principal estd relacionado com um
registo da tabela secundaria. E esse registo da tabela secunddria
apenas pode estar relacionado com um registo da tabela principal.

Sim 0 Ndoo

Este tipo de relacdes [1:1] pode ser tratado como se tratam as relacdes
[1:M]?

Sim o0 Ndono

Quantos relacionamentos do tipo um-para-um [1:1] foram definidos no
teu modelo E-R?

No modelo E-R produzido, existe algum tipo de relacionamento do tipo
um-para-muitos [1:M]?

Nota: Assim, um registo da tabela principal esta relacionado com varios
registos da tabela secundaria. E esse registo na tabela secunddria
apenas pode estar relacionado com um registo da tabela principal.

Sim o0 N3oo

Quantos relacionamentos do tipo um-para-muitos [1:M] foram
definidos no teu modelo E-R?

Este tipo de relacBes [1:M], implica gue a tabela secundaria tenha uma
chave estrangeira e gue faca referéncia a chave primaria da tabela
principal?

Sim 0 Ndono

No modelo E-R produzido, existe algum tipo de relacionamento do tipo
muitos-para-muitos [N:M]?

Nota: Neste caso, um registo da tabela principal esta relacionado com
vérios registos da tabela secunddaria. E esse registo da tabela secunddria
também esta relacionado com vdrios registos da tabela principal.

Sim o0 Ndoo

Este tipo de relagbes [N:M] implica o surgimento de uma terceira
entidade para gerar dois novos tipo de relacionamento do tipo [1:M]?

Sim o0 Ndono

Quantos relacionamentos do tipo um-para-um [N:M] foram definidos
no teu modelo E-R?
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Anexo V - Lista de verificacdo de erros da codificagdo da base de

dados
De acordo com a ordem alfabética, a primeira tabela tem 7 | Sim o N3ono
atributos?
Se a resposta é ndo, existe alguma tabela na base de dados que | $Sim o0 Ndono
tenha tem 7 atributos?
O cddigo da primeira tabela apresenta os tipos de dados iguais | Sim 0 Ndono
a tabela do modelo E-R? Nomeadamente, INT, VARCHAR e
DATE.
A primeira tabela tem chave primaria? Sim 0 Naono
A primeira tabela tem uma ou vérias chaves estrangeira? Sim 0 Niono
De acordo com a ordem alfabética, a segunda tabela tem 5 | Sim o N3ono
atributos?
Se a resposta é ndo, existe alguma tabela na base de dados que | Sim o0 Ndono
tenha tem 5 atributos?
O cddigo da segunda tabela apresenta os tipos de dados iguais | Sim o0 Ndono
a tabela do modelo E-R? Nomeadamente, INT, DATE e
DECIMAL.
A segunda tabela tem chave priméria? Sim 0 Niono
A segunda tabela tem uma ou varias chaves estrangeira? Sim 0 Naono
De acordo com a ordem alfabética, a terceira tabela tem 4 | Sim o Nioo
atributos?
Se a resposta é ndo, existe alguma tabela na base de dados que | Sim 0 Ndono
tenha tem 4 atributos?
O cddigo da terceira tabela apresenta os tipos de dados iguais a | Sim o0 Ndono
tabela do modelo E-R? Nomeadamente, INT e VARCHAR.
A terceira tabela tem chave primaria? Sim o Ndono
A terceira tabela tem uma ou varias chaves estrangeira? Sim 0 Ndoo
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De acordo com a ordem alfabética, a quarta tabela tem 5 | Sim o0 Ndoo
atributos?

Se a resposta é ndo, existe alguma tabela na base de dados gue | Sim o0 Ndoo
tenha tem 5 atributos?

O cddigo da guarta tabela apresenta os tipos de dados iguais a | Sim o N3oo
tabela do modelo E-R? Nomeadamente, INT, VARCHAR e

DECIMAL.

A guarta tabela tem chave primaria? Sim 0 Ndono
A guarta tabela tem uma ou varias chaves estrangeira? Sim 0 Ndoo
De acordo com a ordem alfabética, a quinta tabela tem 3 | Sim 0 Ndoo
atributos?

Se a resposta é ndo, existe alguma tabela na base de dados gue | Sim o0 Ndoo
tenha tem 3 atributos?

O cddigo da guinta tabela apresenta os tipos de dados iguais a | Sim o NJoo
tabela do modelo E-R? Nomeadamente, INT.

A guinta tabela tem chave primaria? Sim 0 Ndoo
A guinta tabela tem uma ou varias chaves estrangeira? Sim 0 Ndoo
De acordo com a ordem alfabética, a sexta tabela tem 2 | Sim o0 Ndoo
atributos?

Se a resposta & ndo, existe alguma tabela na base de dados gue | Sim 0 Ndoo
tenha tem 2 atributos?

O cdédigo da sexta tabela apresenta os tipos de dados iguais a | Sim o0 Ndoo
tabela do modelo E-R? Nomeadamente, INT e VARCHAR.

A sexta tabela tem chave primaria? Sim 0 Ndoo
A sexta tabela tem uma ou varias chaves estrangeira? Sim o0 Naoo
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Anexo W - Lista de verificacdo de erros da codificagdo do ALTER
TABLE

De acordo com o enunciado, foram adicionadas a tabela mais | Sim o Niono
duas colunas com os respectivos tipos de dados? Utilizando,
nomeadamente o comando ALTER TABLE e a instrugdo ADD.

De acordo com o enunciado, foram adicionadas a tabela mais | Sim 0 N3ono
trés colunas com os respectivos tipos de dados? Utilizando,
nomeadamente o comando ALTER TABLE e a instrucdo ADD.

De acordo com o enunciado, foi removida na tabela uma | Sim o Ndoo
coluna com os respectivos tipos de dados? Utilizando,
nomeadamente o comando ALTER TABLE e a instrugdo DROP.

De acordo com o enunciado, foram removidas noutra tabela | Sim 0 Ndoo
duas colunas com os respectivos tipos de dados? Utilizando,
nomeadamente o comando ALTER TABLE e a instrugdo DROP.

De acordo com o enunciado, foi alterado o nome de uma | Sim o N3oo
coluna na tabela? Utilizando, nomeadamente o comando
ALTER TABLE e a instrucdo CHANGE.

De acordo com o enunciado, foi alterado o nome de uma | Sim o N3oo
coluna noutra tabela? Utilizando, nomeadamente o comando
ALTER TABLE e a instrucdo CHANGE.

De acordo com o enunciado, foi alterado o tipo de dados de | Sim 0 Ndoo
uma coluna na tabela? Utilizando, nomeadamente o comando
ALTER TABLE e a instrucdo MODIFY.

De acordo com o enunciado, foi alterado o tipo de dados de | Sim o0 Ndoo
uma coluna noutra tabela? Utilizando, nomeadamente o
comando ALTER TABLE e a instrucdo MODIFY.
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Anexo X — Lista de verificacdo de erros da codificacdo de pesquisas

complexas com clausula WHERE

De acordo com o enunciado, foi definida correctamente a
unido de duas tabelas? Nomeadamente, atributos a consultar,
tabelas e chaves a relacionar. Utilizando, o comando SELECT e a
instrugdo WHERE.

Sim o0 N3oo

De acordo com o enunciado, foi definida correctamente a
unido de trés tabelas? Nomeadamente, atributos a consultar,
tabelas e chaves a relacionar. Utilizando, o comando SELECT e a
instrucdo WHERE.

Sim O Ndoo

De acordo com o enunciado, foi definida correctamente a
unido de outras duas tabelas? Nomeadamente, atributos a
consultar, tabelas e chaves a relacionar. Utilizando, o comando
SELECT e a instrucdo WHERE.

Sim O Ndoo

De acordo com o enunciado, foi definida correctamente a
unido de outras trés tabelas? Nomeadamente, atributos a
consultar, tabelas e chaves a relacionar. Utilizando, o comando
SELECT e a instrucdo WHERE.

Sim o0 Ndoo

186



Anexo Y - Lista de verificacdo de erros da codificagdo de pesquisas
complexas com INNER JOIN

De acordo com o enunciado, foi definida correctamente a | Sim o N3oo
unido de duas tabelas? Nomeadamente, atributos a consultar,
tabelas e chaves a relacionar. Utilizando, o comando SELECT e a
instrucdo INNER JOIN.

De acordo com o enunciado, foi definida correctamente a | Sim o0 Ndono
unido de trés tabelas? Nomeadamente, atributos a consultar,
tabelas e chaves a relacionar. Utilizando, o comando SELECT e a
instrucdo INNER JOIN.

De acordo com o enunciado, foi definida correctamente a | Sim o0 Ndoo
unido de outras duas tabelas? Nomeadamente, atributos a
consultar, tabelas e chaves a relacionar. Utilizando, o comando
SELECT e a instrucdo INNER JOIN.

De acordo com o enunciado, foi definida correctamente a | Sim o0 N3ono
unido de outras trés tabelas? Nomeadamente, atributos a
consultar, tabelas e chaves a relacionar. Utilizando, o comando
SELECT e a instrugdo INNER JOIN.
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Anexo Z — Questionario para avaliacdo da intervencao
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* Required

1-0O professor explicou a informacgao utilizando linguagem facil de entender. Foi claro nas
suas instrugoes. *

1 2 3 4 5

discordo totalmente © O O O O concordo totalmente

1.1 -Justifica a tua resposta.

2-0 professor mostrou disponibilidade para ajudar os alunos no esclarecimento de duvidas. *

1 2 3 4 5

discordo totalmente O O O O O concordo totalmente

21 -Justifica a tua resposta.

3-0 professor falou de forma audivel, utilizando o tom e o volume de voz apropriados. *

1 2 3 4 5

discordo totalmente & & O (O O concordo totalmente

3.1 -Justifica a tua resposta.
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4-Todas as aulas leccionadas, pelo professor, estavam bem estruturadas e organizadas. *

I 2.3 4 8§

discordo totalmente & & & O (O concordo totalmente

41 -Justifica a tua resposta.

5-0 professor apresenta bom nivel de conhecimento sobre os conteudos leccionados. *

I 223 4 5

discordo totalmente O O & O (& concordo totalmente

5.1 -Justifica a tua resposta.

6-0 professor criou o ambiente adequado para aprendizagem. *

1 2 3 4 8§

discordo totalmente © © O O O concordo totalmente

6.1 -Justifica a tua resposta.

7-0 professor procurou estimular a encorajar participagao de todos os alunos. Tendo
especial atengao aos alunos que habitualmente nao participam. *

I 2 3 4 .5

discordo totalmente O O & O O concordo totalmente

7.1 -Justifica a tua resposta.

8-0 trabalho em grupo contribuiu para o desenvolvimento da minha capacidade de interagir
com o meu grupo e com os outros grupos de alunos. *

1 2 3 4 5

discordo totalmente & O O O O concordo totalmente

8.1 -Justifica a tua resposta.
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9-0 trabalho em grupo contribuiu para o desenvolvimento da minha capacidade de realizar
criticas construtivas. *

1 2 3 4 5

discordo totalmente O O O (O O concordo totalmente

9.1 -Justifica a tua resposta

10-0 professor quando colocou questoes aguardou o tempo suficiente para os alunos
reflectirem sobre as respostas. *

1 2 3 4 &

discordo totalmente © O O (O (O concordo totalmente

10.1 -Justifica a tua resposta

11-0 professor fez boa gestao dos debates realizados durante as aulas. Porque nao impds o
seu dominio e permitiu que os alunos expressassem as suas opinioes. *

1 23 4 5

discordo totalmente & & (O & (O concordo totalmente

11.1 -Justifica a tua resposta

12-0 projecto realizado na aula nao foi adequado para aprendizagem de base de dados. Isto
porque, os graus de dificuldade e de complexidade estavam desajustados para as
capacidades dos alunos. *

1 2 324 8§

discordo totalmente © O O O O concordo totalmente

121 -Justifica a tua resposta

13-0 professor verificou as aprendizagens dos alunos. E também, como os alunos progrediam
durante os trabalhos realizados. *

1 2 3 4 65

discordo totalmente & & O O (O concordo totalmente

13.1 -Justifica a tua resposta
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14-0 debate e a troca de ideias tornaram ainda mais dificil a aprendizagem de base de dados.

1 223 4 B

discordo totalmente & & O (O (O concordo totalmente

14.1 -Justifica a tua resposta

15-0 professor forneceu feedback (informagao) construtivo, especifico e 1til, para os alunos
superarem as suas dificuldades e avangarem nas suas aprendizagens. *

1 2 3 4 5

discordo totalmente & & O (O (O concordo totalmente

15.1 -Justifica a tua resposta

16-0 professor apresentou, durante as aulas, diversos exemplos para estimular a
compreensao dos alunos. *

1 2 3 4 5

discordo totalmente & & O (O (O concordo totalmente

16.1 -Justifica a tua resposta

17-As aulas apresentaram maioritariamente componente pratica. Ficando a competente
tedrica em minoria. *

1 23 & b

discordo totalmente O O O O (O concordo totalmente

17.1 -Justifica a tua resposta

18-As aulas apresentaram desequilibrio entre a componente teoria e a pratica. Deste modo,
senti necessidade de mais aulas tedricas. *

1 23 & b

discordo totalmente O & O O (O concordo totalmente

18.1 -Justifica a tua resposta
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19-Gostei de trabalhar num grupo composto por 2 elementos. E considero que esta
metodologia de trabalho é a que mais contribui para o desenvolvimento da minha
aprendizagem. *

1 2 3 4 5

discordo totalmente © O O O O concordo totalmente

19.1 -Justifica a tua resposta

20-Preferia ter trabalhado individualmente em sala de aula. Porque considero que esta
metodologia de trabalho é a que mais contribui para o desenvolvimento da minha
aprendizagem. *

1 2 3 4 5

discordo totalmente O & O O O concordo totalmente

201 -Justifica a tua resposta

21-Sinto que fiquei preparado(a) para trabalhar com os comandos SQL. Porque, aprendi a
identificar quando erro e o0 motivo desse erro. O que me permitiu completar com sucesso o
projecto e as tarefas em sala de aula. *

I 2 3 4 5

discordo totalmente O O O O (O concordo totalmente
21.1 -Justifica a tua resposta

.’.. -
u'fea_'."aomfe agora s _':e‘gu.r'm‘c‘s o e‘me_'rh?ej

22-Identificaste no professor alguns pontos fracos que podem ser melhorados? Indica quais
o0s aspectos que o professor deve melhorar?

23-Identificaste no desempenho do professor alguns pontos fortes? Indica quais os aspectos
em que o professor esteve bem ou muito bem?

24-Consideras uteis as aprendizagens que realizastes durante as cinco aulas leccionadas
pelo professor? Porqué?

25-Durante as cinco aulas leccionadas pelo professor, qual a aprendizagem que mais
gostaste? Porqué?
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26-Durante as cinco aulas leccionadas pelo professor, qual a aprendizagem que menos
gostaste? Porqué?

27-Faz algum comentario ou acrescenta alguma informagao que consideras relevante, tendo
em conta as 5 aulas da intervengao que terminou.
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Anexo AA — Resultados do questionario de avaliacdo da intervencéo

1-O professor explicou a informacio utilizando linguagem facil de entender.
Foi claro nas suas instrucdaes.

o = N W Bk oth O

discorde totalmente: 1 ¢ 0%

2 0 0%
3 0 0%
4 4 40%

concordo totalmente: 5 6 60%

1.1 -Justifica a tua resposta.

mostrou-se sempre disponivel para explicar a matéria de outras maneiras de modo a entender.
porque a matéria esta entendida, no geral, pela turma

porque durante as aulas, explicava cada comando um por um € com varios exercicios.

apesar de as vezes se "atrapalhar” conseguiu sempre dar a volta por cima e explicar correctamente.
Para além de trazer a materia bem explicita no powerpoint ¢ soube sempre explicar

Sabe, € calmo, paciente € em outra maneira de explicar a matéria.

Apresentou a matéria simples e clara, tentando nio baralhar os alunos.

Fez esquemas. Explicou a matéria passo a passo e a um ritmo reduzido

Explicou bem, tirou davidas, fez perguntas, fez com que ficassemos a perceber bem a matéria.

2-0O professor mostrou disponibilidade para ajudar os alunos no
esclarecimento de duvidas.

discordo totalmente: 1 0 0%

2 0 0%
3 0 0%
4 220%

concordo totalmente: 5 8 80%
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2.1 -Justifica a tua resposta.

ajudou-me em todas as minhas duvidas de forma a perceber e realizar correctamente os exercicios.

mostrou-se interessado e disponivel a tirar qualquer divida que um aluno tivesse.
E um bom professor, mostrou-se capacitado para esclarecer diividas.
sempre que perguntavamos o professor respondia-nos ¢ tirava-nos as davidas.

sempre que era chamado pelos alunos, deslocava-se ac lugar deles e explicava as dividas em

questio.

em cada "etapa" da matéria, foi perguntado aos alunos se estes tinham dividas, e se tinham, eram

esclarecidas
empenhadoe no trabalho da turma.
ajudou-me sempre a perceber a matéeria quande tinha davidas

3-O professor falou de forma audivel, utilizande o tom e o volume de voz
apropriados.

MW kg >3

=

0 [ ]

1 2 3 4 5

discordo totalmente: 1 0 0%

2 1 10%
3 0 0%
4 6 60%

concordo totalmente: 5 3 30%

3.1 -Justifica a tua resposta.

porque se ouviu se de forma clara e audivel .

algumas vezes repetia as coisas € nio se expressava bem.
utilizava vocabuldrio claro.

falou alto de forma a todos ouvirem e perceberem.

Entendi e ouvi tudo.
utilizou linguagem que todos os alunos percebiam e forma audivel

4-Todas as aulas leccionadas, pelo professor, estavam bem estruturadas e
organizadas.
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discordo totalmente: 1 0 0%

2 0 0%
3 0 0%
4 1 10%

concordo totalmente: 5 9 90%

4.1 -Justifica a tua resposta.

a maleria era nova. logo ...
Porque colocava ficheiros ¢ exercicios em anexo.
na plataforma "team lab", existia sempre as fichas a realizar.

estava preparado para esclarecer as davidas.
as aulas aparentavam ter uma estrutura, sendo o Power Point uma prova disso.

sempre trouxe tudo planeado.

trazia sempre slides com a matéria e via-se que sabia o que falava.

trazia sempre os powerpoints feitos e tudo preparado para a aula como as fichas que tinhamos que
realizar.

5-0 professor apresenta bom nivel de conhecimento sobre os conteados
leccionados.

8.0
4.5
3.0
1.5

0.0

discordo totalmente: 1 0 0%

2 G 0%
3 0 0%
4 330%

concordo totalmente: 5 7 70%

5.1 -Justifica a tua resposta.

sabia o que estava a falar sem qualquer tipo de davida.

conseguiu esclarecer qualquer davida, e quando o conteudoe ndo era entendido, tentava explicar de
outra forma o mesme conteudo

soube explicar de que maneira eram feitos os exercicios.

explicou a materia sem davidas.

scube explicar, tirar davidas.

vinha bem preparado para as aulas.

porque sabe ...
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6-O professor criou o ambiente adequado para aprendizagem.

discordo totalmente: 1 0 0%

2 1 10%
3 1 10%
4 5 50%

concordo totalmente: 5 3 30%

6.1 -Justifica a tua resposta.

Sempre nos motivou porque ndo houve nenhuma aula massadora.
fazia questdes aos alunos, para ver se eles realmente compreendiam a matéria e motivando-os a

estarem atentos.
tentava interagir com todos os alunos.
ndo apresentou nenhum mecanismo de motivagio, ndo querendo dizer que desmotivava, estaria ne

"neutro”.
da minha parte conseguiu "trazer" o meu lade inspirader.

7-O professor procurou estimular a encorajar participacio de todos os alunos.
Tendo especial atenciio aos alunos que habitualmente nido participam.

M oW b @

discordo totalmente: 1 0 0%

2 0 0%
3 0 0%
4 4 40%

concordo totalmente: 5 6 60%
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7.1 -Justifica a tua resposta.

dava sempre a oportunidade de os alunos participarem.
porque, constantemente, questionava a turma se tinha qualquer duvida, ajudava individualmente

qualquer aluno.

durante as aulas fazia exercicios com cada um dos alunos (por vezes), e ajudava-os sempre quando
tinham davidas.

porque maostrou interesse nas davidas e do que o aluno pensava. apontava num papel quem
respondia para avaliacdo na aula.

colocou questdes e mostrou preocupacdes na nossa aprendizagem.

perguntow/ questionou os alunos acerca da matéria

pedia sempre para todos participarem, e ndo se esquecia de ninguém.

8-0 trabalho em grupo contribuiu para o desenvoelvimento da minha
capacidade de interagir com o meu grupe e com os outros grupos de alunos.

[T B S | ]

discordo totalmente: 1 1 10%

2 0 0%
3 0 0%
4 330%

concorde tetalmente: 5 6 60%

8.1 -Justifica a tua resposta.

apesar das fichas serem em grupos de 2 podiamos sempre tirar algumas dividas com os outros
grupos

quando tinha questdes muitas das vezes eram os outros alunos que davam a resposta.
cooperagido em conjunto

durante as aulas, tentava interagir atraves de questdes da matérnia de cada aula.

que me lembre acho que ndo, no meu grupo cada um fazia o seu trabalhe individualmente.
quando algum aluno estava a trabalhar e tinha dificuldade, o professor permitia que outro aluno
ajudasse.

0s alunos podia interagir entre eles, tentando resolver os exercicios entre si.

em cada aula todos os alunos tiveram a sua oportunidade para participar e responder.
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9-O trabalho em grupo contribuiu para o desenvolvimento da minha
capacidade de realizar criticas construtivas.

M W ko

discordo totalmente: 1 0 0%

2 1 10%
3 110%
4 6 60%

concordo totalmente: 5 2 20%

9.1 -Justifica a tua resposta

Porque senti-me a vontade para participar.

Porque também se mostrou os trabalhos aos alunos

acho que ndo € uma das maneiras de fazer alguns alunos interagir, visto que alguns nio
participavam

sempre discuti ideias com o meu colega do grupo.

considero que consigo falar com calma, quande dou a minha opinido.

dei a minha opimio a todos que participaram no debate.

10-O professor quando colocou questdes aguardou o tempo suficiente para os
alunos reflectirem sobre as respostas.

6.0
4.5

3.0

0.0

discordo totalmente: 1 0 0%

g 110%
4 0 0%
4 7 70%

concordo totalmente: 5 2 20%
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10.1 -Justifica a tua resposta

quando mandava fazer exercicios, esperava pela resposta dos alunos.
perguntava sempre quem queria comegar a responder e esperava pelos alunos.
havia sempre tempo para responder

Para saber se realmente os alunos aprenderam a matéria.

ndo me recordo de tal.
em cada aula faziamos uma pequena revisio de matéria dada e o professor esperava as respostas

dos alunos.

11-O professor fez boa gestio dos debates realizados durante as aulas. Porque
nio impds o seu dominio e permitiu que os alunos expressassem as suas
opinides.

discordo totalmente: 1 O 0%

2 0 0%
3 3 30%
4 5 50%

concordo totalmente: 5 2 20%

11.1 -Justifica a tua resposta

O professor introduzio uma nova forma de trabalho atravez dos debates

porque sempre tentava interagir com todos os alunos nas aulas.

acho que fez uma gestio como ja tinham sido feita pelo outro professor.

achei que o metodo de debates e as ferramentas que utilizou foram identicas ao do outro professor
da disciplina.

Porque também queria saber as nossas opimdes como fazia o outro professor

introduziu um metodo de trabalho que até aguele momento, nde era usadoe pela turma.

muitos que ndo queriam participar, participaram de livre vontade.

sim ...
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12-O projecto realizado na aula nfo foi adequado para aprendizagem de base
de dades. Isto porque, os graus de dificuldade e de complexidade estavam
desajustados para as capacidades dos alunos.

8.0
4.5
3.0

1.5

0.0

discordo totalmente: 1 7 70%

2 3 30%
3 0 0%
4 0 0%

concordo totalmente: 5 0 0%

12.1 -Justifica a tua resposta

se os alunos estivessem com atengio teriam compreendido.

Porque foi tudoe de facil compreengéo, e caso houvesse dividas perguntavamos.

Acho que foi bastante facil, o professor explicou bem a matéria

sempre foi de forma clara.

acho que fo1 de simples compreensio e de forma clara, embora, as vezes, empata-se um bocado
€Imn certos aspectos.

achei que o projecto era dado de uma maneira simples e clara.

aprendemos de forma clara e simples.

o projecto tinha sempre vocabulario simples e claro.

13-O professor verificou as aprendizagens dos alunos. E também, como os
alunos progrediam durante os trabalhos realizados.
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13.1 -Justifica a tua resposta

porque apontava que participava ou nio.

corrigia sempre as fichas que faziamos no fim da aula.

enviamos os trabalhos para o professor poder avaliar.

Para saber s¢ os alunos estavam a entender a matéria ¢ que ndo estariam com dividas.

tentou perceber o que nos sabiamos.
sempre que davamos uma matéria nova tinha o cuidado de realizar exercicios em conjunto com os

alunos.
fez exercicios para que os alunos podessem por em pratica toda a teoria que aprenderam.

14-O debate e a troca de ideias tornaram ainda mais dificil a aprendizagem de
base de dados.

6.0
4.5
3.0

1.5

0.0

discordo totalmente: 1 7 70%

2 330%
3 0%
4 ¢ 0%

concordo totalmente: 5 0 0%

14.1 -Justifica a tua resposta

com o debate os exercicios eram de facil compreensio, apenas requer muita atencio da nossa
parte.

os debates eram sempre sobre a matéria que tinhamos dade na propria aula, e isso ajudava.

o debate consegue expor os exercicios que eram mais simples do que os exercicios do professor de
Sisternas de Informacéo.

a materia ficava sempre de forma clara.

porque as actividades eram simples.

com o debate pareciam faceis de se realizar.

O professor explicou bem e logo a seguir debatiamos a matéria, tornava o nivel de dificuldade
acessivel.

porque fizeram os exercicios de facil resolucéo.
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15-O professor forneceu feedback (informacéo) construtivo, especifico e util,
para os alunos superarem as suas dificuldades e avancarem nas suas

aprendizagens.

1 L
0

1 2 3 £ 5

discordo totalmente: 1 ¢ 0%

2 1 10%
3 0 0%
4 4.40%

concordo totalmente: 5 5 50%

15.1 -Justifica a tua resposta

o moodle "teamlab”
o professor até chegou a fazer uma plataforma (teamlab) onde podiamos colocar as nossas

davidas.

qualquer preblema, poderia ser consultado para a tentativa de resolugéo.

até criou o teamlah, onde podiamos expor as nossas davidas.

Porque nos deixava passar os codigos do powerpoint

mostrou exemplos, etc.

o professor apenas deu matéria, nio me lembro de dar alguma informagéo mais atil em particular.

16-O professor apresentou, durante as aulas, diversos exemplos para estimular
a compreensiio dos alunos.

discordo totalmente: 1 1 10%

2 0 0%
3 0 0%
<+ 8 80%

concordo totalmente: 5 1 10%
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16.1 -Justifica a tua resposta

foram apresentados.

Porque estavam exemplos no powerpoint

apresentou exemplos de como fazer os exercicios.

em algumas aulas o professor explicava a matéria com alguns exemplos.
porque baseou-se a dar a matéria no que tinha nos slides.

17-As aulas apresentaram maioritariamente componente pratica. Ficando a
competente teérica em minoria.

discordo totalmente: 1 1 10%

2 330%
3 0 0%
4 4 40%

concordo totalmente: 5 2 20%

17.1 -Justifica a tua resposta

Porque foram equilibrados, teorica asseguir pratica

porque sempre que tinhamos uma aula tedrica, também tinhamos uma aula pratica.

houve bastantes aulas que nos foram dadas em power point.

O professor explicava a matéria e depois dava-nos uma ficha para por o que aprendemos em
pratica.

na minha opinifo, as aulas foram igualmente praticas e tedricas.

acho que foi 50/50. Metade da aula era tedrica e depois pratica

porque s¢ fizeram exercicios para aplicar a teoria em pratica.

Fizemos muitos exercicios.

18-As aulas apresentaram desequilibrio entre a componente teoria e a pratica.
Deste modo, senti necessidade de mais aulas tedricas.

MR W s

o =
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discordo totalmente: 1 3 30%

2 6 60%
3 0 0%
4 1 10%

concordo totalmente: 5 0 0%

18.1 -Justifica a tua resposta

achei boas as aulas, e também o facto de o professor estagiario dar aulas praticas em vez de
tedricas.

porque trabalhar, praticamente, ¢ muito mais facil de entender.

o professor tanto deu aulas tedricas como praticas.

teve exactamente as aulas precisas.

achei as aulas tedricas realizadas, as suficientes para a aprendizagem.

19-Gostei de trabalhar num grupo composto por 2 elementos. E considero que
esta metodologia de trabalho é a que mais contribui para o desenvolvimento da
minha aprendizagem.

discordo totalmente: 1 0 0%

2 1 10%
3 1 10%
4 330%

concordo totalmente: 5 5 50%

19.1 -Justifica a tua resposta

sO assim € que se aprende, mesmo estando com dificuldades, o professor estava sempre por perto €
pronto para ajudar.

trabalhando em grupo, consigo estar mais atento no trabalho e ajuda-me a perceber melhor.

Sim, devemos aprender a trabalhar juntos mas também devemos aprender a trabalhar sozinhos.

o aluno consegue pensar melhor por si e sozinho.

podendo por questdes e trocar informacdes com os colegas € bastante pratico.

porque acho que o trabalho de grupo ajuda-nos mais, pois podemos discutir ideias.

Porque pomos a pratica o nosso conhecimento.
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20-Preferia ter trabalhado individualmente em sala de aula. Porque considero
que esta metodologia de trabalho é a que mais contribui para o
desenvolvimento da minha aprendizagem.

discordo totalments: 1 4 40%

2 4 40%
3 1 10%
4 0 0%

concordo totalmente: 5 1 10%

20.1 -Justifica a tua resposta

nio podia discutir as ideias com o meu colega.

o trabalho em grupo para mim € mais vantajoso.

o aluno consegue expor melhor as questdes com divida e pensar melhor por si e sozinho.
nio ¢ possivel falar e trocar informagéo.

também gosto de trabalhar em grupos. Sdo ambas as mansiras vantajosas.

Devido a resposta que dei & anterior.

21-Sinto que fiquei preparado(a) para trabalhar com os comandos SQL.
Porque, aprendi a identificar quando erro e o motivo desse erro. O que me
permitiu completar com sucesso o projecto e as tarefas em sala de aula.

o = M oW B oo

discordo totalmente; 1 0 0%

2 1 10%
3 1 10%
4 6 60%

concordo totalmente: 5 2 20%
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21.1 -Justifica a tua resposta

porque ainda tenho algumas dificuldades.

pratiquei e tentei melhorar o meu trabalho

cada vez que errase-mos o professor ajudava-nos a identificar o erro

porgque em uma parte considero que consigo trabalhar com os comandos SQL, mas por vezes ndo
consigo identificar os erros, mas normalmente consigo completar com sucesso as tarefa em sala de
aula.

Sempre fiz os trabalhos todos superando quase sempre os erros.

fiquei a entender todos os basicos do MySQL

em todos os meus erros o professor esteve 14 para me ajudar, e assim ja consigo compreender
melhor os meus erros.

Responde agora as seguintes 6 questdes

22-1dentificaste no professor alguns pontos fracos que podem ser melhorados?
Indica quais os aspectos que o professor deve melhorar?

tem de se por mais & vontade

Nio deve melhorar nada a néo ser falar um pouco mais alto.

A maneira de falar ndo tornando-se repetitivo, € mais esclarecedor no que diz.

Sim, talvez a fluéncia do discurso, que por vezes tem algumas dificuldades em se expressar, nada
de muito grave, mas algo que poderia melhorar a performance.

Penso que notei algum nervosismo da parte do professor, mas foi algo facil de ultrapassar.
Penso que o professor nio devia demorar tanto tempo a explicar a matéria da aula anterior, no
inicio de cada aula.

Alcancar maior "a vontade”" com os alunos e explicar a matéria com linguagem mais corrente
clara.

Talvez sentir-se um pouco mais a vontade, de resto penso que ndo ha mais pontos fracos.

23-Identificaste no desempenho do professor alguns pontos fortes? Indica
quais os aspectos em que o professor esteve bem ou muito bem?

Talvez no a vontade com os alunos, visto que nido teve problemas em interagir, quer com a turma,
quer individualmente com alunos.

A maneira como deu a matéria, de uma forma simples e clara.

Acho que o professor esteve muito bem no sentido de conseguir fazer exercicios de forma clara e
simples.

A sua capacidade de tirar davidas, penso que me ajudou bastante.

O professor esta sempre preccupado se os alunos perceberam bem a matéria e tenta explicar da
melhor forma possivel.

Trazia as aulas muito bem preparadas, como os powerpoints € as fichas.

Todos

modo de preparagéio da materia

Preparagio de fichas
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24-Consideras uteis as aprendizagens que realizastes durante as cinco aulas
leccionadas pelo professor? Porqué?

Sim, porque percebo e sei aplicar agora.

Sim, porque aprendemos comandos que nos podem facilitar muite o nosso trabalhoe e poupamos
muito tempo com a realizagio do mesmo.

Sim, embora ndo gosto de codigo

Sim para evolugio em MySQL

Sim. Porque teve tudo haver com a matéria do maédulo, e acho mysql importante caso queira gerir
uma base de dados, pois torna-se muite mais facil.

Sim considero, porque

Sim, porque sera necessirio estes conhecimentos basicos para futuros projectos.

Sim, porque € uma matéria importante para o nosso curso, e o professor conseguiu explica-la de
forma clara.

25-Durante as cinco aulas leccionadas pelo professor, qual a aprendizagem que
mais gostaste? Porqué?

Gostei de tude o que foi dade, ndo houve nenhuma favorita.

Todas

A matéria que mais gostei foi o Alter Table. Talvez por ser a mais simples ¢ fiquel a perceber
bem.

ndo tenho matéria preferida acho que o professor explicou bem todas

Gostel mais da matéria do comando alter table, porque foi a que mais consegui interiorizar e
realizar com facilidade.

a matéria que mais gostei foi o alter tables, pois achei que esse comando nos facilitava muite o
nosso trabalho.

Talvez os select's, e os alter table.

26-Durante as cinco aulas leccionadas pelo professor, qual a aprendizagem que
menos gostaste? Porqué?

A que menos gostei foi o Join

A que menos gostei, foi toda a matéria relacionada com 3 tabelas, por ter comandos muitos
grandes.

Os Joins, porque faltei nessas aulas e depois tive um pouco de dificuldade a apanhar a matéria.
A materia em relacio aos inner join, peis achei um pouco confuso.

join, inner join

gostei de todas

Penso que ndo houve nenhuma, houve sim umas que tive mais dificuldades, mas fol uma matéria
da qual gostei no geral.

27-Faz algum comentario ou acrescenta alguma informacio que consideras
relevante, tendo em conta as 5 aulas da intervencio que terminou.

Penso que o Gnico ponto menos positivo foi o a vontade do professor, porque estava um poucoe
nervoso, mas € algo que ndo o impede de ser um bom professor.

Nio

acho que foram umas aulas interessante € de faceis compreensio.

FORCA STOR Luis '!!

Penso que o professor leccionou bem as aulas, com tudo preparado ete. talvez sentir-se um pouco
mais & vontade seja um ponto a trabalhar, de resto esteve muito bem.

O professor sabe explicar bem a matéria e as davidas dos alunos.

O professor explica bem, tem um bom metodo, s¢ precisa de se por mais & vontade e boa sorte
para o futuro.
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