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RESUMO

O publico universitario de portugués da China comeca a aprender portugués em
contexto de ensino formal, em cursos lecionados por professores de falantes nao-
nativos. Neste processo de ensino-aprendizagem, o manual ¢ essencial pois ¢ um elo
de ligacdo entre os professores e os alunos. Além disso, o manual deve ser elaborado
segundo principios de ensino-aprendizagem coerentes a fim de se aproximar o mais
possivel das necessidades, dificuldades e especificidades do publico. Como se
concluiu na conferéncia Politica e Praticas de Internacionaliza¢io da Lingua
Portuguesa (2009) ainda sdo insuficientes os materiais especificos e a articulagdo
entre o ensino de lingua portuguesa com a lingua de origem dos alunos. Como tal,
desta necessidade de criagdo de um material adequado ao publico universitario da
China Interior surgiu o manual que nos propomos analisar: Portugués para Ensino
Universitario (Da Xue Pu Tao Ya Yu).

Neste sentido, o presente trabalho pretende refletir sobre as propostas de construcao
dos manuais destinados a este publico-alvo universitario da China e sobre a sua
aplicagdo. Serd tido em conta também o enquadramento tedrico de pardmetros de
analise de manuais de LE, em geral, e, em particular, os de PLE. Propde-se também a
compara¢do entre o manual Portugués para Ensino Universitario usado na China
Interior e alguns manuais publicados em Portugal, usados com o mesmo publico.

Portugués para Ensino Universitario ¢ um manual de portugués lingua estrangeira
usado em algumas universidades como manual principal ou por vezes como material
auxiliar. Os manuais publicados em Portugal utilizam-se em muitas universidades
chinesas e terdo sido um modelo para o manual de PLE para universitarios da China.
Pretendemos assim perceber que balanco se faz do uso e aplicacdo, das vantagens e
desvantagens de um manual pensado para um publico e um contexto geografico e
cultural especifico.

Palavras-chave: manual didatico; portugués como lingua estrangeira (PLE);

ensino-aprendizagem; alunos universitarios; China Interior.



ABSTRACT

The university public of Portuguese in China begins to learn Portuguese in a
context of formal education, in courses taught by non-native teachers. In this
teaching-learning process, the manual is essential because it is a link between teachers
and students. In addition, the manual should be prepared according to principles of
coherent teaching and learning to approach the possible needs, difficulties and
specificities of the public. As it was concluded at the Conference on Portuguese
Language Internationalization Policy and Practices (2009), the specific materials and
the articulation between Portuguese language teaching and the students' native
language are still insufficient. As such, from this need to create the material suitable
for the university public of China came the textbook that we propose to analyze:
Portuguese for University Teaching (Da Xue Pu Tao Ya Yu).

In this sense, the present work intends to reflect on the proposals and its application
of the textbooks construction for this target public in Chinese universities. It will also
be considered the theoretical framework of analysis parameters of foreign languages
textbooks in general, and those of Portuguese as a foreign language (PFL). It is also
proposed the comparison between the Portuguese for University Teaching used in the
Inland of China, with the same public, in particular, some textbooks published in
Portugal.

Portuguese for University Teaching is a textbook of Portuguese as foreign language
used in some universities as main textbook or sometimes as auxiliary material. The
textbooks published in Portugal are used in many Chinese universities and have been
a model for the PFL textbook for university students in China. We intend to
understand the balance of the use and application, of the advantages and
disadvantages of a textbook designed for a specific geographic and cultural public and
context.

Keywords: course textbook; Portuguese as a foreign language; teaching-learning;

university students; the Inland of China.
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INTRODUCAO

Considerada como uma das linguas mais faladas no mundo, o portugués constitui
uma realidade emergente na China Interior e que se encontra atualmente num
momento de grande expansdo, tanto a nivel académico como a nivel politico e
comercial. As universidades tém como objetivo formar os universitirios que
frequentam os cursos de portugués, dando-lhes qualificagdes para darem resposta aos
desafios da carreira profissional em contextos distintos. No entanto, o
ensino-aprendizagem de PLE tem estado associado a alguns problemas resultantes do
desequilibrio entre os recursos disponiveis para o ensino e o crescimento acelerado do
numero de cursos e de estudantes.

Entre os recursos necessarios para o desenvolvimento de um curso, destacam-se os
manuais didaticos pela sua relevancia no ensino-aprendizagem. Tratados como
elemento fundamental e veiculo de ensino-aprendizagem, os manuais tém como
fungdo principal a transmiss@o dos conhecimentos e serem referéncia de consulta.
Numa perspetiva de abordagem comunicativa, os manuais devem desempenhar o
papel de difundir os conhecimentos linguisticos e socioculturais, desenvolver
equilibradamente as competéncias e, particularmente, no que diz respeito a centragem
nos alunos, os manuais devem satisfazer as necessidades dos alunos e prepara-los para
desenvolverem as suas competéncias de comunicagao e interagao.

Na China, a caréncia da coordenacdo do governo central em relagdo a este aspeto, o
corpo jovem docente e a sua falta de formacdo, os materiais insuficientes e
desatualizados, a metodologia de ensino-aprendizagem tradicional, o ambiente
relativamente menos intercultural, fechado, bem como os habitos de estudo dos
alunos sdo fatores que tém contribuido conjuntamente para alguns dos problemas e
desafios do ensino de portugués na China Interior. Ao mesmo tempo, neste contexto,
percebe-se a importancia da existéncia de manuais adequados aos alunos
universitarios chineses.

Este contexto complexo constitui a nossa questdo de partida e o presente trabalho

8



incidird na pesquisa dos manuais adequados aos alunos chineses. As perguntas de
pesquisa que se colocam sdo as seguintes:

O que ¢ que os alunos chineses procuram num manual?

Quais serdo as caracteristicas dum manual adequado a estes alunos?

Os manuais que utilizam respondem as suas necessidades?

Sera possivel integrar a abordagem comunicativa no nosso ensino-aprendizagem

pela maneira como se utilizam os manuais?

Os manuais publicados estdo adequados ao publico-alvo no contexto de novas
tecnologias de informacdo e comunica¢do, que lhes permitem aceder a materiais
didaticos online, aprender a lingua-alvo de outras formas mais autdbnomas?

Os manuais usados no ensino de portugués na China dividem-se em trés grupos. Os
manuais publicados na China, os manuais publicados em Portugal e os publicados no
Brasil. Os manuais publicados na China s@o muito poucos; os manuais publicados em
Portugal e no Brasil s3o em maior nimero e, normalmente, estdo associados ao ensino
de PLE para um publico genérico, ndo considerando perfis especificos como € o caso
do perfil especifico dos alunos chineses, que aprendem num contexto distinto dos
outros aprendentes. Algumas universidades na China tém vindo a editar materiais e
manuais para seu uso exclusivo.

O presente trabalho propde uma avaliagdo de um manual publicado na China e, até
agora, um dos mais utilizado, Portugués para Ensino Universitario. O presente
trabalho estd organizado em trés capitulos que pretendem responder as questdes de
pesquisa acima referidas. No capitulo 1, faz-se um enquadramento tedrico do manual
didatico no ambito de abordagem comunicativa, seguindo orientacdes dos estudos na
area de manual e competéncias comunicativas. Nao podemos deixar de mencionar o
papel relevante dos trabalhos tedricos de autores como Choppin e Cunningsworth.
Procura-se apresentar alguns dos conceitos fundamentais relativos ao manual didatico,
em especial, a sua definicdo, tipologia e impacto do seu uso apods publicacdo.
Seguidamente, com o intuito de aprofundar a nossa indagagdo, averigua-se a nova
relacdo entre os trés componentes essenciais no ensino-aprendizagem, isto ¢ manual,
professor e aluno, numa perspetiva de abordagem comunicativa. Como tal, enfatiza-se
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a centragem nos alunos, o desempenho de professores no processo de
ensino-aprendizagem e a aplicacdo dos manuais e os novos desafios dos manuais,
considerando as exigéncias das competéncias comunicativas. Tendo estes conceitos
em mente, neste capitulo, trata-se da definicdo, tipologia e processo de avaliagdo de
manuais. Conclui-se que, para realizar uma avaliagcdo de manual, ¢ necessario definir
primeiramente o contexto e o publico-alvo, com os quais construird os critérios de
analise dos manuais. No final ponderam-se estes dois elementos de analise, de forma
a perceber-se a real aplicacdo dos manuais.

Tendo em consideracao as etapas de avaliagdo, o capitulo 2 dedica-se a procurar as
realidades do ensino de portugués na China. A primeira parte trata do ensino da lingua
portuguesa na China, tendo em conta o seu desenvolvimento no ensino universitario.
Consideram-se também alguns dos aspetos do funcionamento dos cursos de portugués
na China, de forma a realizar uma analise detalhada sobre curso e os problemas
existentes. Desta maneira, consegue-se desenhar um panorama do contexto em que os
manuais analisados sdo utilizados.

Partindo destas consideragdes, a pesquisa incluiu a construcdo e aplicacao de
inquéritos aos alunos do curso de portugués das 14 instituigdes e aos professores das
seis instituicdes. A tipologia das questdes formuladas e os dados recolhidos conciliam
aspetos da investigagdo qualitativa e quantitativa. Os inquéritos estdo divididos em
trés partes, perguntando respetivamente aspetos sobre ensino-aprendizagem, opinioes
sobre manual e contexto pedagdgico de cada informante. Aos professores foi pedido
que indicassem sugestdes de aplicagdo e uso do manual e de materiais. Em suma, os
dois primeiros capitulos constituem um base para a analise ¢ avaliacdo dos manuais
que se apresenta no capitulo 3.

Por fim, o terceiro e ultimo capitulo apresenta os resultados da analise do manual
Portugués para Universitarios, bem como a informacao recolhida em relagdo ao uso
de outros manuais e materiais. No estudo foram considerados os seguintes aspetos: a
organizacgdo geral, as diferentes divisdes do livro dos alunos e uma analise também do
livro do professor. A avaliacdo feita assenta também sob critérios ja utilizados em
trabalhos anteriores que também se ocuparam da analise de manuais de PLE, cruzados
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com os comentarios e as sugestdes recolhidas por inquérito junto de professores e
alunos. A ultima parte do capitulo integra uma proposta de adaptacdo as necessidades
do publico universitario chinés de partes dos manuais analisados.

Sendo assim, o presente trabalho nao inclui somente uma avaliagdo dos manuais
pretende também realizar uma proposta de adaptagdo, respondendo as hipdteses

levantadas e colocando as sugestdes em pratica.

11



Capitulo 1 - Manual didatico no Ambito de abordagem comunicativa

Apelidado por Hutchinson e por Torres de “universal element”, o manual didatico
desempenha um papel vital e positivo em todas as atividades de ensino-aprendizagem
(Hutchinson e Torres, 1994). Perante a evolugdo das metodologias de
ensino-aprendizagem, o manual diddtico desempenha novos papéis? E os outros
participantes de ensino-aprendizagem? Como podemos avaliar e escolher o manual

que se encaixa com 0 nosso objetivo?

1.1 Conceitos basicos do manual didatico

“Manual” ¢ definido nos dicionarios! como “compéndio”, “sumario” e o “que se
manuseia facilmente”. O manual pode ser visto como um transmissor portatil dos
conhecimentos de uma é4rea que ajuda a compreensdo e ensina habilidades.

O manual didatico, no entanto, revela-se um item complexo e polémico para o qual
ainda hoje ndo se encontra uma definicdo uninime, uma vez que o mesmo constitui
um de varios elementos de ensino-aprendizagem que estdo interligados no sistema
complexo do ensino-aprendizagem. No Diciondrio de Metalinguagens da Didatica,
Oliveira (2000:302) diz que “no processo ensino-aprendizagem, o manual tem lugar
como instrumento de orientacao e de abertura de pistas a constru¢ao do saber...”. Sera
que ele ¢ também um objeto cultural, um dispositivo de aprendizagem ou terd outras
funcionalidades? Realiza-se aqui uma revisao da literatura pertinente a fim de
determinar este conceito.

Entre os autores consultados destaca-se Choppin (1992), na opinido do qual o
manual ¢ um livro escolar que esta englobado no programa didatico e composto por
diferentes secoes e temas definidos pelos autores. Ele acrescenta que o manual deve

corresponder as realidades da época, tais como o conteudo de ensino-aprendizagem

U Cf. Diciondrio Porto Editora. 2007. Porto: Porto Editora; e também Diciondrio Aurélio. 2010. Panara: Editora
Positivo.
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decidido pela autoridade e a metodologia aplicada (Choppin, 1992). Neste aspeto, o
manual considera-se um apoio escolar tanto para alunos como para professores,
transmitindo conhecimentos e saberes do programa didatico.

O mesmo autor propde a defini¢do do manual escolar através de quatro prismas.
Em primeiro lugar, o manual ¢ um instrumento pedagdgico. Ele ¢ um livro elementar,
claro, preciso e metodico, que se destina a facilitar a aprendizagem dos alunos e
apoiar o ensino dos professores, exercendo uma funcao auxiliar e subsidiaria. Em
segundo lugar, o manual ¢ apresentado como o suporte, o repositorio de conhecimento
num determinado momento, dado que a sociedade acredita que a juventude deve
adquirir tal conhecimento para a perpetuacdo dos seus valores. Mais uma vez,
Choppin (1992) salienta a dependéncia do manual em relagdo ao programa aplicado
pelo professor e em relacdo as metas e objetivos curriculares definidos pelas entidades
oficiais. Em terceiro lugar, além das prescri¢des estreitas de um programa, o manual ¢
considerado um poderoso vetor ¢ intermediario de comunicagdo com outras nagdes
em difusdo e transmissdo de valores, ideologia e cultura.

Igualmente importante ¢ o papel das editoras na producdo dos manuais. Choppin
(2004: 566) constata que o manual ¢ um produto de manufaturacao, comercializagao e
consumo quando falamos da relagdo entre a editora e os consumidores, obedecendo as
regras do mercado e sendo influenciado por fatores sociais (Choppin, 2001).

Perante esta distingdo, é relevante refletir sobre a perspetiva de Johnsen (1993)
segundo a qual o manual ndo ¢é preciso, nem estavel. Ele distingue “textbooks” de
“schoolbooks”, defendendo que “textbook™ se aplica ao livro escrito, desenhado e
produzido exclusivamente para uso pedagdgico e para instrucdo, enquanto o segundo
termo, “schoolbook” se relaciona menos com as sequéncias pedagogicas, podendo ser
livros para os quais o autor ndo pretende um uso pedagodgico, como, por exemplo,
uma peca de Shakespeare em uso pedagdgico no ambito escolar. Esta pe¢a ndo tem
originalmente uma intencdo pedagogica, mas € utilizada no ambito escolar e somente
quando necessario.

Tavares (2008) refere que o manual didatico apresenta o conteudo de ensino e de
aprendizagem percetivelmente no ambito de sala de aula, contribuindo para a eficacia
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da pedagogia e para a seguranga de professores, alunos ou até pais (2008: 34).

No entender de Issitt (2004: 684-685), o manual ¢ uma categoria geral abrangente
que revela as relagdes entre os alunos e os professores, os alunos e o autor, os alunos e
estrutura dos conhecimentos, os alunos e a autoridade. Além disso, ele ndo é somente
a exposicdo de ideias e assuntos, mas também oferece conhecimentos novos ou de
ponta; por isso, ndo existe a contraditoria da exposicao e da criatividade.

Na legislacdo portuguesa, define-se em Decreto-lei n° 369/90 o “manual escolar”
como “o recurso didatico-pedagégico relevante do processo de ensino e
aprendizagem...de apoio ao trabalho autébnomo do aluno que visa contribuir para o
desenvolvimento das competéncias e das aprendizagens...apresentando informagao
correspondente aos conteudos nucleares dos programas em vigor, bem como
propostas de atividades didaticas e de avaliagdo das aprendizagens, podendo incluir
orientagoes de trabalho para o professor.”

Se bem que tenham opinides divergentes, ¢ consenso geral que, numa era de
desenvolvimento tecnologico e evolugdo metodologica didatica, o manual didatico
mantém o seu papel de meio pedagdgico mais utilizado no mundo e constitui
incessantemente um elemento indispensdavel e essencial no processo de
ensino-aprendizagem.

Podemos afirmar que o manual didatico ¢ um instrumento pedagogico em formato
impresso, com organizacdo sistematica, que tem como intengdo transmitir
conhecimentos pelo uso escolar. Se se realizar uma analise mais profunda, revela-se
que ndo podemos deixar de por o manual no contexto extensivo: ao nivel escolar, ele
veicula a pratica pedagogica, transmitindo conhecimentos das disciplinas e realidades
socioculturais, funcionando como recurso de referéncias, promovendo a eficacia tanto
para a aprendizagem dos alunos como para o ensino dos professores e, neste processo,
acaba por inserir o aluno na comunicagdo com a sociedade. Ao nivel de autoridade, o
manual deve permanecer em concordidncia com o programa curricular e decisdo
educacional executiva. Ao nivel de autor e editora, o manual apresenta objetivos
comerciais e obedece a regras de mercado. Ao nivel de evolugdo tedrica, ele deve
corresponder a evolugdo da metodologia didatica, em que atualmente o mais discutido
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¢ como se centrar nas motivagoes, interesses, necessidades e dificuldades dos alunos.

Consequentemente, de acordo com Tavares (2008) podemos considerar dois tipos
de manuais didaticos: manuais generalistas ¢ manuais contextualizados. De acordo
com esta autora, os manuais generalistas ocupam maior por¢do no mercado por
motivo de interesse editorial. Literalmente, os manuais generalistas destinam-se a um
publico-alvo heterogéneo, ndo registando especialidades nos dominios tais como
idade, contexto linguistico e cultural, o que significa que este tipo de manual ndo
responde bem as necessidades individuais. Por sua vez, os manuais contextualizados
dirigem-se a um publico especifico, considerando os fatores etdrio, linguistico e
cultural e, deste modo, ndo ficam sujeitos a grande influéncia das editoras, pois t€m
um publico-alvo mais limitado.

No que diz respeito aos manuais didaticos de portugués lingua estrangeira
(doravante PLE), os mais encontrados deste tipo no mercado serdo manuais dirigidos
aos alunos da mesma lingua materna, como, por exemplo, manuais para alunos da
lingua materna chinesa. Este grupo de alunos tem contexto pedagdgico e
caracteristicas proprias de aprendizagem; contudo, as editoras em Portugal
consideram sobretudo as particularidades dos alunos ocidentais, pelo facto de haver
mais alunos de PLE oriundos destes paises, que partilham um grau de similaridade
quanto ao contexto pedagogico. De mesma forma, também se encontra facilmente
manuais editados em funcdo da faixa etaria. Em Portugal, no caso dos manuais de
PLE, podemos encontrar «Aprender Portuguésy», dirigido para “adolescentes e
adultos™?, como citado pelo autor; o «Timi» destinado a “criancas do ensino basico

(dos 5 aos 10 anos)™

, entre outros.

Gérard e Roegiers (1998:91) dividem os manuais didaticos em duas categorias,
seguindo outros pardmetros: manuais fechados e manuais abertos. Quanto aos
manuais fechados, eles referem que sdo manuais que enquadram todos os elementos

necessarios de aprendizagem, funcionando como referéncias para consultar e imitar.

Deste modo, os alunos sdo incentivados a repetir o que aprendem, “desenvolvendo

2 Casteleiro, J. M., Oliveira, C.. Ballmann, M., Coelho, M. (2008). Aprender Portugués. Lisboa: Texto Editores.
3 Borges, 1. Tirone. M. Goja, T. (2015). Timi, Livro do Aluno. Lisboa: Lidel - Edi¢des Técnicas, Lda.
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capacidades relativamente passivas: saber-redizer e saber-refazer” (Tavares, 2008: 37).
Os manuais abertos sdo aqueles “que promovem a interacdo, que incentivam o
saber-fazer, a pesquisa, a integracdo das aquisi¢des e dos saberes” (ibidem). Os
manuais abertos ndo so transmitem conhecimentos, mas também motivam a inicia¢ao
¢ a criatividade dos alunos.

De facto, os manuais generalistas ocupam a maior parte do mercado, uma vez que
um manual destinado a grupos heterogéneos ¢ mais rentdvel do ponto de vista da
editora. De mesma forma, os manuais fechados sdo geralmente manuais estruturados,
que valorizam o conteido formal e gramatical. Em alguns contextos, sdo mais
populares do que os abertos por serem considerados uma fonte de conhecimentos e
referéncias mais seguras para professores e alunos. No entanto, este tipo de manual
nem sempre corresponde a evolu¢ao da metodologia didatica e do proprio conceito de
manual didatico.

Nao podemos deixar de abordar a distingdo dos conceitos de “reimpressdo” e de
“nova edicdo”. “Reimpressdao” designa a nova impressdo da publicagdo sem
modifica¢do no contetido ou na forma de apresentacdo; enquanto “nova edi¢do” tem
sentido de novamente editar os contetudos, o que implica uma atualizacao e melhoria
do manual. Em alguns casos, a editora efetua uma nova edi¢cdo dos manuais que t€ém
éxito, atualizando conteudo, forma e metodologia conforme as mudancas em
ensino-aprendizagem. Por exemplo, o manual Aprender Portugués foi publicado em
2008 e, em 2012, a editora fez uma nova edi¢ao, efetuando alteracdes dos contetidos

com o objetivo de permanecer atualizado.

1.2. Manual, professor e aluno no Ambito de abordagem comunicativa

Quando se fala ensino-aprendizagem, pensa-se num item interdisciplinar que
abrange vdarias correntes tedricas como, por exemplo, pedagogia, linguistica,
sociologia, psicologia, filosofia e histéria, entre outras. O processo
ensino-aprendizagem ¢ uma rede, ndo s6 se ligando as varias teorias, mas também
incluindo corpos interessados (autores, editoras, autoridades) e grupo de utilizadores
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(professores, alunos, pais).

Segundo Wain (1990), cada grupo tem o seu motivo e objetivo; por consequéncia,
para analisar manuais didaticos ¢ necessario prestar atencdo as correlagdes entre
critérios aplicados por estes diferentes grupos. Se se aplicar um unico sistema
analitico em diferentes partes, o mesmo manual sera considerado competente e, ao
mesmo tempo, inutil. Tendo isto em consideracdo, analisamos a interligagdo entre
manual, professor e aluno, langando alicerces para a analise dos manuais.

Como referido antes, a evolu¢do da metodologia didatica influencia os manuais
didaticos. Analisamos primeiro a evolucdo da metodologia didatica do ensino de
linguas estrangeiras (doravante LE), nas quatro ultimas décadas. Quando se aplica a
metodologia tradicional (gramadtica-traducdo), o contetido de gramética € primordial e
o manual ¢ um conjunto de textos literarios, que funciona como dispositivo de ensino,
treino de traducdo e fonte de referéncias de informagdes, sobretudo para os
professores. No final da década de 80 e na de 90, a metodologia didatica colocou o
foco na interacdo e na comunicacdo, o que levou a que a gramdtica e o contetdo
linguistico deixassem de ser o centro do processo de ensino-aprendizagem. Por sua
vez, os alunos sdo estimulados a completar tarefas e aprender a resolver assuntos da
vida quotidiana em que a interacdo € a cooperacdo sdo altamente exigidas nesta
metodologia de ensino-aprendizagem. A seguir, depois de entrarmos no novo milénio,
duas tendéncias influenciaram o nosso mundo em todas as areas, a saber, o
desenvolvimento constante da tecnologia e a globalizagdo. Os conhecimentos em
linguas constituem uma ferramenta indispensavel tanto para aprendizagem como para
a carreira profissional. Um certo nivel de proficiéncia em situacdes reais exigidas na
lingua alvo pode facilitar a aprendizagem e o trabalho. Perante as necessidades
especificas de diferentes grupos, apareceram nesta era metodologias didaticas
variadas, mas complementares, como, por exemplo, a abordagem comunicativa, o
ensino baseado em competéncias, ensino baseado em contetdos, ensino baseado em
tarefas, em textos, a aprendizagem cooperativa, etc. (Larsen-Freeman e Anderson,
2013: 273-274; Richards e Rodgers, 2014).

Entre eles, a metodologia mais amplamente discutida e aplicada ¢ a abordagem
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comunicativa. Hymes (1979: 278) referiu o contraste entre competéncia e
performance e afirmou que a competéncia interacional geral ajuda realizar a
competéncia linguistica. Canale e Swain (1980:27) afirmaram que a competéncia
comunicativa € composta por competéncia gramatical, competéncia sociolinguistica e
estratégias de comunicacdo. Os mesmos autores acrescentam que competéncia
gramatical ndo ¢ mais, nem menos crucial para se conseguir comunicar. O objetivo
priméario de abordagem comunicativa ¢ facilitar a integracdo destes tipos de
conhecimentos para os alunos.

O Quadro Europeu Comum de Referéncia (doravante QECR) afirmou-se como um
instrumento fundamental no desenvolvimento e aplicagdo do enquadramento tedrico
do ensino-aprendizagem de LE na era contemporanea. O seu publico alvo inclui as
diferentes profissdes relacionadas com esse processo de ensino-aprendizagem,
visando funcionar como “um instrumento linguistico essencial para a harmonizacdo
do ensino e da aprendizagem das linguas vivas na grande Europa” (QECR, 2001: 11).
O QECR propde uma visdo coerente e abrangente em que o processo de
ensino-aprendizagem esta relacionado com o uso da lingua e assume, desta forma,
uma abordagem orientada para a ag¢do. Os alunos sdo perspetivados como atores
sociais, que ndo so se relacionam com a lingua, mas t€ém de cumprir tarefas em
circunstancias ¢ ambientes determinados. Durante este processo, os alunos devem
desenvolver um conjunto de competéncia gerais, especialmente competéncias
comunicativas, que lhes permitem agir, utilizando especialmente meios linguisticos
(QECR, 2001: 29). Segundo o QECR, as competéncias gerais compdem-se do
conhecimento declarativo (saber), a competéncia de realizacdo (saber-fazer), a
competéncia existencial (saber-ser e saber-estar) e a competéncia de aprendizagem
(saber-aprender) (QECR, 2001: 31). Resumidamente, o conhecimento declarativo ¢
entendido por conhecimentos empiricos de aprendizagem formal enquanto a
competéncia de realizagdo consiste em capacidades de pdér os conhecimentos em
pratica. A competéncia existencial significa a atitude individual sobre a relacdo social
e a competéncia de aprendizagem traduz saber como descobrir novos conhecimentos,
o que ¢ uma competéncia que implica uma combina¢ao de outras.
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A competéncia comunicativa em lingua compreende componentes como linguistica,
sociolinguistica e pragmatica (QECR, 2001: 34-35). As trés componentes envolvem o
conhecimento declarativo e a competéncia de realizagdo. Dai, podemos concluir que
devemos aplicar os conhecimentos aprendidos como recursos quando nos
encontramos em condi¢des socioculturais ¢ uso funcional dos conhecimentos
linguisticos.

Esta evolucdo de metodologia didética trouxe progresso aos manuais didaticos. O
manual didatico passou a ser visto ndo s6 como um instrumento (“tool”), mas como
“the visible heart” do programa de ensino (Sheldon, 1988: 237). Mantendo a sua
importdncia, o manual desempenha diferentes papéis, muito diversos. Choppin
concorda:

Hoy, el manual debe desempefniar multiples funciones. Se ha
convertido en una herramienta "polifénica": ha de permitir
evaluar la adquisicion de los saberes y de las competencias;
debe - desde mediados de los setenta - ofrecer una
documentacién completa, tomada de soportes diferentes; debe
facilitar a los alumnos la apropiacion de cierto numero de
métodos extrapolables a otras situaciones y a otros contextos.
Habida cuenta de la heterogeneidad creciente de los publicos
escolares, el manual debe posibilitar lecturas plurales.

(Choppin, 2000: 29)

A abordagem comunicativa destaca a centragem nos alunos; deste ponto de vista,
quando analisamos ensino-aprendizagem, ¢ primordial identificar as realidades atuais
de aprendizagem do publico aluno num contexto abrangente e coerente, em aspetos
como motivacdes, interesses, necessidades e dificuldades. Os manuais, como
elemento fundamental e veiculo do processo ensino-aprendizagem, devem estar em
acordo com esta abordagem e promover as competéncias comunicativas dos alunos.

No ambito da linguistica, o manual didatico transmite conhecimentos da
lingua-alvo, fundamentando o uso funcional em situagdes comunicativas. Como uma
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componente importante de linguistica, a gramatica funcionava como base de didatica;
todavia, sob a abordagem comunicativa, a gramatica adquire um papel partilhado na
aprendizagem, sendo articulada com outros dominios que se consideram igualmente
relevantes, como, por exemplo, as fungdes comunicativas, as interacdes interculturais,
etc., apesar disso, ndo se pode deixar de destacar que a aprendizagem da componente
linguistica se deve proceder no contexto dos aspetos socioculturais e das necessidades
comunicativas.

Quanto a parte da sociolinguistica, o manual didatico tem como fung¢do transmitir
informacdes socioculturais da sociedade da lingua-alvo. Para aprender uma lingua, ¢
crucial aprender a cultura do pais, os héabitos e os costumes locais. E também
pertinente o manual estabelecer uma imagem viva, multidimensional e ndo
estereotipada das comunidades, dos paises e da sua cultura.

A competéncia pragmatica representa a competéncia e a capacidade de
compreender o objetivo pela linguagem de outrem e usar a lingua de forma correta
(QECR, 2001:35). Nesta perspetiva, o manual deve ajudar a integrar os
conhecimentos ja adquiridos pelos alunos, incentiva-los e prepara-los para o uso real
da lingua em diferentes situacdes.

Resumidamente, um manual, quando se edita, deve ter em considerag¢do os alunos,
o contexto que eles se inserem (professores, curriculo, politica educacional e
metodologia aplicada) e, ao mesmo tempo, incluir conteudos, ponderando
desenvolver a competéncia comunicativa. Dai, podemos chegar as seguintes funcdes
do manual didatico para os alunos:

- Transmitir conhecimentos de lingua, constituindo uma referéncia de consulta, e
veicular ensino-aprendizagem;

- Difundir conhecimentos socioculturais, estabelecendo uma imagem vivida e
multidimensional dos paises da lingua-alvo;

- Desenvolver equilibradamente as competéncias exigidas;

- Preparar os alunos para o uso real e funcional em situagdes comunicativas;

- Satisfazer as necessidades e preferéncias dos alunos e motivar a aprendizagem.

Falando do ensino-aprendizagem de LE, ndo podemos deixar de analisar os
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professores, um grupo que desempenha um papel “tdo decisivo para o sucesso na
utilizagdo que se faz de um manual” (Tavares, 2008:46). Um manual pode ser
utilizado de modos diferentes: um professor pode considera-lo como um recurso,
escolher o contetido apropriado para uma situacdo concreta e adaptar os conteudos,
procurando a melhor forma de integrar o manual com os seus alunos, enquanto outro
pode depender deste manual e utiliza-lo de forma descontextualizada.

Tal como apresenta conhecimentos aos alunos, o manual didatico também constitui
uma fonte de recursos para os professores. No manual, os textos, os exercicios, 0s
contetidos socioculturais, as avaliacdes e as revisdes oferecem em conjunto um
quadro estrutural para os professores, porém, quando os professores encaram um
manual tradicional, estrutural, fechado ou simplesmente nao apropriado para os
alunos definidos, eles t€ém de fazer opg¢des entre usar os conteudos como 14 sdo
apresentados ou adapta-los. O manual didatico ¢ considerado como pista de trabalho,
que ndo impede a iniciativa e a criatividade dos professores.

No entanto, o seu uso pode ser problematico, por exemplo, quando professores
menos experientes ou com menos formagdo ficam excessivamente dependentes dos
manuais e orientam toda a pratica letiva pelos mesmos. Este grupo de professores
geralmente prefere manuais estruturados e fechados, por os considerar mais seguros e
uteis. Nestes casos, por exemplo, gera-se um uso sistematico do livro do aluno, da
metodologia nele definida, dos textos e dos exercicios que ele contém. Geralmente,
neste tipo de situagdes ele ¢ usado, conjuntamente, com o livro do professor, que
também fornece sugestdes de atividades e indicacdes de explicagdes, com previsoes
das dificuldades dos alunos.

Tavares (2008: 51) apresenta trés graus de dependéncia dos professores aos
manuais:

- Como fonte de inspirag@o para o ensino conduzido pelo professor;

- Como guia orientador da aprendizagem do aluno;

- Como fonte de orientacdo determinante do ensino e da aprendizagem.

O manual didatico oferece conteudos estruturados em progressao, textos, exercicios
e até¢ audio e materiais complementares preparados para utilizar e, deste modo,
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auxiliar no ensino. No entanto, como j& foi dito acima, o manual pode prejudicar o
ensino na medida em que restringe a iniciativa e a criatividade dos professores
(Tomlinson, 2014: 55). Cada manual determina a metodologia aplicada e inclui textos
e exercicios pré-construidos, que podem resultar em uso improprio e desadequado
pelos alunos e, a0 mesmo tempo, pelos professores, que ficam condicionados na sua
capacidade de adequacdo dos materiais aos alunos, ao contexto educativo e cultural,
bem como na sua criatividade e capacidade de criar materiais proprios, causando um
alto grau de dependéncia no manual.

O QECR (2001) também refere esta realidade e apresenta a razdo pela qual um
manual mais fechado e estrutural constitui um suporte mais seguro e facilitador para
professores menos experientes ou com formagdes insuficientes. Em muitos casos, os
professores, embora mostrem interesse em inovar o seu uso de manuais, optam por
depender dos mesmos, visto que inovagao significa alteragdo e a alteragdo traz lapsos
e desajustamentos.

Os professores que consideram os manuais como fonte de inspiragdo mostram um
grau mais baixo de dependéncia. Isso acontece normalmente quando os professores
possuem um alto grau de competéncia profissional. Eles utilizam os manuais de forma
flexivel, inspirando-se em relacdo a alguns aspetos, mas fazendo opgdes em relagdo
ao que consideram mais adequado e eficaz para os alunos, independentemente do tipo
de manual adotado.

Em sintese, os professores exercem fun¢des novas na época atual. Com o propdsito
de desenvolver a competéncia comunicativa, os professores da nova era devem ajudar
a integrar todos os tipos de conhecimentos e competéncias dos alunos, a fim de
conseguirem um uso funcional em situagdes comunicativas. Além disso, ¢ imperativo
desenvolverem as suas proprias competéncias profissionais e utilizarem os manuais de
forma mais flexivel. Desta forma, os professores ja ndo se encontram no centro do
ensino-aprendizagem e desenvolvem uma relacdo de auxilio e de cooperagdo com os
alunos.

Apesar do referido acima, enquanto se anuncia que se aplicam principios
comunicativos, ainda se elaboram e adotam manuais que, de facto, sobrestimam o
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sistema formal e estrutural, concentrando-se em contetido gramatical e enchendo-se
de textos, exercicios e CDs audio de repeticdo, construidos para corresponder as
estruturas gramaticais. Alguns manuais mostram um grau de evolu¢do e inovagdo em
aspetos que a meu ver nao sao tdo importantes, por exemplo, no aspeto grafico e nas
perguntas de autoavaliacao.

O contetudo cultural auténtico constitui uma componente essencial na abordagem
comunicativa; porém, isso impde grande obstaculo tanto a autores e professores como
a alunos. Para uma aprendizagem no nivel inicial, o recurso auténtico ¢ limitado e
assim encontrar-se-4 dificuldade em organizar e integrar com outros conteudos. Para
alunos de um contexto distinto da sociedade de lingua-alvo, integrar a cultura de
forma inapropriada pode bloquear a compreensdo e causar desentendimento,

especialmente quando os alunos apresentam um nivel linguistico limitado.

1.3. Avalia¢ao dos manuais

Podemos dividir os alunos de uma lingua estrangeira em varios grupos,
considerando fatores como a idade, o pais de origem, o contexto pedagodgico, as
necessidades especificas, objetivos, interesses, modo de ensino-aprendizagem, entre
outros. E inevitavel que ndo haja um manual publicado que se adeque a determinado
grupo de alunos ou a uma situagdo concreta de ensino-aprendizagem. Em vez de
desperdigar esforcos em adaptar o manual e procurar materiais complementares,
podemos consultar critérios oferecidos pelos varios estudiosos e assim cingir e
construir os critérios mais apropriados a situagcdo local, o que se aproveita para
selecionar o manual mais apropriado.

No que diz respeito ao termo geral de avaliagdo, o Diciondrio de Metalinguagens da
Didatica (2000: 45) da uma explicagdo: “Avaliar pressupde andlise € compreensdo do
objeto em causa, de forma a poder-se aprecia-lo, estimar o seu valor e, de certa forma,
fixa-lo”. Cunningsworth (1995:9) apresenta quatro procedimentos na avaliacdo dos
manuais: analise, interpretacdo, avaliacdo e selecdo. O primeiro momento ¢ o de
analise, um processo neutro, em que se considera a natureza dos componentes. A
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seguir, no estdgio de interpretagdo, destacam-se as experiéncias profissionais. No
terceiro, efetua-se a avaliagdo por critérios estabelecidos. Por ultimo, verifica-se a
adequagdo do manual ao contexto pedagdgico particular. Entre os quatro
procedimentos, a analise e a avaliagdo sdo os mais discutidos. Segundo o mesmo autor,
a analise visa exercer uma descricdo abrangente do manual, incluindo metodologia,
objetivo, organizacao, etc. Quanto a avaliacdo, faz-se uma apreciagdo dos manuais.

Segundo Tsiplakides (2001:760), a maioria dos pesquisadores distingue entre dois
tipos de avaliagdo: avaliacdo preditiva e avaliagdo retrospetiva. A avaliagdo preditiva
refere-se a selegao com o proposito de decidir qual ¢ o manual a utilizar. Neste tipo de
avaliagdo, os professores determinam o manual mais adequado para os seus objetivos.
A avaliagdo retrospetiva refere-se a avaliagdo desenhada para os manuais usados. Os
professores podem fazer uma avaliacdo sumativa em geral, ou, como o autor diz,
podem fazer uma avaliagdo ‘impressionista’. Eles também podem executar a
avaliagdo de um modo empirico e mais sistematico: sendo assim, envolve-se
normalmente uma micro avaliagdo (“microevaluation”), em que os professores
avaliam cada componente e, a0 mesmo tempo, examinam a eficacia do manual, a
adequagdo ao contexto e o grau de satisfacdo, observando a avaliacdo da aplicagdo
real. Além disso, como Tomlinson (2014: 54) refere, os professores também podem
utilizar a avaliacdo continua, com que conseguem ajustar o seu ensino a qualquer
altura do processo de ensino-aprendizagem. Segundo o mesmo autor, a avaliagao pode
ser multidimensional (externa e/ou interna; estatica e/ou dinamica). Ele afirma que
percegoes de utilizadores (professores e alunos) e analistas exteriores sdo essenciais €
nao podemos deixar de analisar as exigéncias de programa e a situa¢do e a conce¢ao
dos autores.

Gérard e Roegiers (1998:103) mencionam trés tipos de avaliacdo que ndo estdo
relacionados apenas com a elabora¢do, mas também com a utilizagao e execu¢do do
manual, isto é, faz-se a avaliagdo da qualidade do manual, a avaliacdo da sua
utilizagdo e a avaliagdo dos seus efeitos junto dos utilizadores (professores e alunos).
Os autores consideram que estes dois ultimos parametros de avaliagdo podem ser
realizados a véarios niveis: nivel do grupo-turma e a nivel do pais.
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Na perspetiva de Cunningsworth (1995), o ideal ¢ realizar os trés tipos de avaliacao,
porém, na realidade, as avaliacdes que mais frequentemente se fazem sdo as preditivas,
as quais preveem a adequacao do manual ao contexto pedagdgico e auxiliam a sele¢ao
do manual didatico.

Hutchinson (apud Sheldon, 1987: 41) afirma h& duas questdes basicas a fim de
analisar manuais: primeiro, a natureza dos manuais, isto ¢, a opinido do autor sobre
ensino-aprendizagem; e, em segundo lugar, saber se o professor se revé na opinido do
autor do manual? Isto ilustra o facto de que a avaliacdo de um manual € um processo
de correspondéncia em que as necessidades e suposi¢des dum contexto particular de
ensino-aprendizagem correspondem as opgdes disponiveis. Deste modo, a avaliagdo
representa um julgamento da aptidio dos manuais para que eles sejam uma boa
ferramenta de ensino-aprendizagem e respondam a determinado propdsito.

Nunan (1988:119) destaca a importancia de desenvolver objetivos especificos de
um curso quando se realiza avaliagdo e constata que, sem objetivos previamente
determinados, ¢ dificil analisar a natureza e da aprendizagem dos alunos.

Hutchinson e Waters (1987: 97) dividem o processo de correspondéncia com as
necessidades e suposicoes dum contexto particular em quatro etapas: em primeiro
lugar, definem quais os critérios em que a avaliagdo se baseia e definem também o
peso de cada critério; feito isto, podemos fazer uma analise subjetiva e uma analise
objetiva. Em segundo lugar, inicia-se a analise subjetiva em que se sublinham
principios aplicados no ensino-aprendizagem particular. Em terceiro lugar, efetua-se a
analise objetiva, analisando-se os principios essenciais dos manuais disponiveis e
testando esta analise na sala de aula, de forma recolher-se informagdo sobre como ¢
que os manuais respondem aos critérios. Por ultimo, comparam-se os resultados das
duas andlises da segunda e terceira fase e fazem-se correspondéncias, resultando

numa interacao entre manuais e necessidades. Segue-se o diagrama destas etapas:

25



DEFINE CRITERIA
On what bases will you judge
materials? Which criteria will be

more important?

SUBJECTIVE ANALYSIS

What realizations of the criteria do

you want in your courses?

Y
OBJECTIVE ANALYSIS

How does the material realize

the criteria?

MATCHING
How far does the material

match your needs?

Figura 1 - Etapas da avaliacdo do manual, de Hutchinson e Waters (1987: 97)

McDonough e Shaw (2012:9-10) concordam que o objetivo fundamental de
avaliagdo dos manuais ¢ a adequacdo do manual ao contexto pedagdgico e pdoem o
manual num contexto mais amplo. Ele representa também o panorama de ensino de
linguas, em que da bastante importancia ao plano curricular. Para o autor, analisar os
alunos ajuda a indicar o objetivo global do plano curricular e a determinar a politica
nacional da lingua. Por sua vez, o esbogo geral do programa pode dar implicagdes
diretas ao design do curriculo e selecdo dos manuais nas situagdes mais detalhadas.

Veja-se a figura seguinte:
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alunos

Contexto

Implementac¢des dos objetivos

\ Parametros educacionais/ l

Construcao do curriculo

l

Manuais didaticos

Figura 2 - Panorama de ensino de linguas, adaptado de McDonough e Shaw (2012:10)

Littlejohn (1998:204) também deu o seu contributo para a teoria de selecdo e

avaliagdo ao definir quais sdo os aspetos que analisamos quando averiguamos a

situacdo-alvo e os materiais.

Analysis of the target situation of use
The cultural context

The institution

The course (proposed
methodology, and means of evaluation)
The teachers

The learners

aims,

content,

Materials analysis
1. What is their explicit nature?
2. What is required of users?
3. What is implied by their use?
To description:
Aspects of design
Aspects of publication

Figura 3 - Quadro preliminar para anélise e avaliacdo dos materiais, adaptado de
Littlejohn (1998:204)

E necessario considerar a avaliagcdo e a selecdo do manual como um processo que

envolve multiplos aspetos de ensino-aprendizagem.
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1.4. Construcio de critérios e caracteristicas importantes para um manual

Quanto ao levantamento de critérios de avaliagdo dos manuais, varios teoricos

apresentaram um guido, lista de verificagdes (checklist) e ficha de apreciacdo em que

se faz analise em diferentes niveis.

Na vanguarda, Cunningsworth (1995: 15-17) propds quatro linhas orientadoras

uteis para abordar a avaliagao:

)

2)

3)

4)

O manual deve corresponder as necessidades dos alunos e aos objetivos e metas
do programa em termos de itens, competéncias e estratégias da lingua, a fim de
alcancar metas da aprendizagem.

O manual deve refletir os usos (presentes ¢ futuros) que os alunos fardo. Deve
escolher-se um manual que dote os alunos com contetidos, competéncias e
padrdes do uso da lingua com o objetivo de usar a lingua efetivamente para
propositos proprios. Isto envolve investigar além dos limites da sala de aula e
ter em atencdo as situacdes de uso da lingua.

O manual deve levar em consideragdao as necessidades dos alunos e facilitar o
processo de aprendizagem, sem impor dogmaticamente um método rigido. O
manual pode ndo tomar explicitamente uma abordagem, mas deve promover
certos estilos e estratégias de aprendizagem. Em vez de impor alguma
abordagem ou estilo de aprendizagem, ¢ escolhido o manual que oferece uma
variedade de estilos apropriados para os alunos.

O manual deve beneficiar a aprendizagem por apoiar alunos e professores,
proporcionando uma metodologia ou pelo menos uma abordagem,

acompanhada por exercicios e atividades que impulsionem a fluéncia.

O mesmo autor (Cunningsworth, 1995) aprofunda a analise, propondo que se

avaliem aspetos do manual e apresenta as caracteristicas de um manual comunicativo,

através da proposta de uma série de checklists:

- Constitui¢ao do pacote do manual;

- Gramatica: Vocabulario, Fonologia, Discurso, Estilo e apropriacdo, Variedades da
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lingua;

- Selegdo e sequenciagdo: Sele¢ao do contetido, Sequenciacao;

- Competéncias: Compreensdo oral, Expressdo oral, Compreensdo escrita,
Expressdo escrita;

- Topico, conteudo tematico e valores: Topico, Contetido tematico, Valores sociais
e culturais;

- Metodologia: Necessidades de alunos, Principios e abordagens orientadores,
Procedimentos de aprendizagem e ensino, papel de alunos, técnicas de estudo;

- Livro de professor: Papel de professores, Livro de professor;

- Manual comunicativo: Desenho e contetdo, Intera¢des comunicativas, Estilo e
apropriagao.

Cunningworth analisa principalmente a imagem geral do manual, nos ambitos de
constituicdo, contetido e metodologia, focalizando-se na apresentacdo de gramatica,
competéncias e perfil comunicativo do manual.

Segundo Morgado (2004:62-64), para se formular um juizo critico e nortear a
constru¢do do guido de andlise do manual, ¢ fundamental elucidar os objetivos € o
contexto da sua aplicagdo, a saber, ¢ necessario avaliar a fidelidade do manual escolar
ao programa curricular e ter em conta o modelo de ensino-aprendizagem do manual, o
tipo de informagao por ele veiculada, as formas de selegdo do conhecimento, a forma
de organizagdio do conhecimento e o modelo profissional implicito.
Subsequentemente, o autor apresenta um guido proposto com o proposito de orientar a
analise do manual:

- Ambito descritivo: Data de analise e de producao do material, Referéncia editorial,
Autores, Intengdes e ambito de aplicagdo, Componentes, Tipo de material,
organizacao didatica;

- Qualidade da informagdo veiculada: informagao escrita, informacao grafica;

- Selegdo e logica de estruturagdo dos contetidos: responsabilidade da informacao,
tipos predominantes de conteudos, selecdo dos conteudos, ambitos culturais de
selecdo, logica interna da 4rea de conhecimento, formato e representacao do contetido,
opgodes culturais e ideoldgicas e democratizacdo na selegdo cultural,
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- Estratégias didaticas modeladas (atividades propostas): adaptacdo e adequacao aos
alunos, estrutura das atividades, tipo e estilo das tarefas e relagdo com o meio;

- Modelo de aprendizagem;

- Modelo de avaliag@o proposto;

- Modelo de profissional e pedagdgico implicito: equipamento didatico,
programacao, papel dos professores, tarefas profissionais, competéncias profissionais,
orientagdes profissionais e opinides dos professores.

Morgado mostra uma maneira diferente de abordar os aspetos basicos do manual,
todavia, ambos os autores se concentram em avaliar a selecdo e organizagdo de
contetido € em como o manual promove as competéncias dos alunos segundo as suas
necessidades.

Desde 2011, para cada ano letivo, a DGE (Dire¢do Geral da Educagdo)* de
Portugal emite uma ficha de critérios de apreciagdo, selecdo e adogcdo dos manuais
escolares do ensino basico e secundario. Se bem que seja uma ficha generalista, ela
abrange os prismas essenciais de avaliacdo de manuais essenciais. Tome-se a ficha do
ano letivo 2017/2018 como exemplo. A ficha avalia quatro componentes de analise
globais: organizagdo e método, informacdo e comunicagdo, carateristicas materiais e
adequagdo ao projeto educativo da escola, sendo estas subdivididas em componentes
de andlise especificas com o intuito de atribuir uma mengdo qualitativa a cada
componente global. Neste caso, aconselha-se o uso de uma escala de avaliagdo com
cinco niveis para cada componente especifica: Muito Bom, Bom, Suficiente,
Insuficiente e Nao aplicavel.

Outros teodricos sugerem diferentes esquemas de critérios. Williams (1983: 251-253)
baseia o seu esquema da avaliagdo em quatro conjuntos de critérios: linguistico,
pedagogico, geral e técnico. O critério linguistico e pedagdgico envolve técnicas de
apresentacdo de manual, como também habilidades de selecdo e organizagdao, bem
como aspetos sobre como a lingua ¢ ensinada. Nesta perspetiva, ele propde quatro
pontos: a integridade e adequacdo dos itens apresentados; as atividades sugeridas para

praticar os itens; o sequenciamento e carga funcional do vocabulério; a relevancia dos

4 Informacdo retirado do http://www.dge.mec.pt, consultado em Junho, 2017.
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seus contextos. Além do mais, o critério geral refere-se a considera¢do global sobre
metodologia, enquanto o critério técnico concerne a qualidade de edi¢do e publicacao,
acesso a materiais complementares e autenticidade.

Sheldon (1988: 242-245) sugere uma folha de avaliacdo que indique fatores com
que os avaliadores podem classificar e comentar os manuais, em quatro niveis de uma
escala: mau, justo, bom e excelente. Os fatores sdo apresentados como se segue: base
logica, disponibilidade, definigdo dos utilizadores, layout/elementos gréficos,
acessibilidade, ligagdo, selecdo/classificacdo, caracteristicas fisicas, apropriacao,
autenticidade,  suficiéncia, preconceitos  culturais, validade educacional,
estimulo/pratica/revisdo, flexibilidade, orientacdo e custo em dinheiro.

Na visdo de Choppin (2004: 566), a pesquisa sobre manual didatico deve abrir-se
para novas dimensdes, de um lado, consideram-se especificidades locais e, por outro
lado, estabelecer relagdes com as tendéncias internacionais.

Alguns tedricos ddo mais importancia aos elementos locais e particulares das
situacdes pedagdgicas, porém, para outros o mais importante sdo as tendéncias
internacionais. A literatura oferece uma grande diversidade de critérios para avaliacao;
entretanto, ¢ crucial limitar o nimero de critérios empregados, sob pena de ficarmos
detidos na complexidade dos detalhes e, assim, impossibilitar-se a correspondéncia
dos manuais com situacdes especificas.

Em vista disso, podemos concluir que existem certas caracteristicas importantes de
um manual comunicativo para ensino-aprendizagem de lingua estrangeira em que 0s
teoricos referidos genericamente referem, entre elas destacam-se as seguintes:

- Exposicao lucida de informagdes introdutorias;

- Componentes coerentes e interligados;

- Aspeto grafico apelativo e adequado;

- Abordagem aplicada de carater comunicativo e funcional;

- Metodologia da situagdo pedagogica;

- Organizacao de unidade didatica adequada as necessidades dos alunos;

- Itens gramaticais adequados ao nivel e necessidades dos alunos;

- Progressao funcional e adequada;
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- Promogao do equilibrio entre as quatro competéncias;

- Atividades variadas que promovem interag¢do e uso situacional;

- Apelo ao saber-fazer e a autonomia;

- Contetido atualizado e auténtico que representa o contexto sociocultural;

- Existéncia de autoavaliagdo integrada.

Um manual pode apresentar objetivos e dificuldades comuns, mas ¢ impossivel
atender a situagdo de cada sala de aula, devido a sua especificidade, isto €, ndo existe
um manual que seja idealmente operativo em contexto de PLE em todas as regides do
mundo, nem critérios que se apliquem a todos os manuais em todas as situagoes.
Todos os critérios sdo enfaticamente locais. Deste modo, aplicamos diferentes
critérios de avaliacdo em diferentes situagdes, ou, mais simplesmente, podemos
ajustar o peso de cada critério do conjunto face a situagcdo concreta. No caso de
faltarem manuais muito apropriados, ¢ responsabilidade dos professores adaptar os

manuais disponiveis.
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Capitulo 2 - Realidades do ensino de Portugués na China

De acordo com Ethnologue: Languages of the world, publicado em 2009, a lingua
portuguesa ¢ a sexta lingua mais falada no mundo e constitui uma lingua em
desenvolvimento (Lewis, Simons & Fennig, 2009). Segundo estatisticas de 2017°, o
portugués ja regista 229 milhoes falantes, dos quais 218 milhdes sdo nativos e 111
milhdes usam-no como lingua segunda. Analisando fatores como comércio
internacional, mercados crescentes, seguro, cultura, educacdo, linguas usadas na
internet, entre outros, o Conselho Britanico conclui que o portugués ¢ uma lingua de
futuro (British Council, 2013: 12). Além disso, ¢ preciso reconhecer que, atualmente e
fora do continente europeu, o portugués também vive um momento de grande
expansdo. Neste capitulo, aborda-se, entdo, o panorama geral do ensino-aprendizagem
de portugués como lingua estrangeira na China Interior, identificando e analisando as

suas caracteristicas, as suas dificuldades e os problemas na atualidade.

2.1. Panorama do Portugués e Curso de Portugués na China

2.1.1. O Portugués na China

Na China®, o Inglés tem mantido o estatuto de lingua estrangeira principal, sendo a
mais utilizada na sociedade desde a inauguragdo das politicas de Abertura e Reforma’.
Com a evolugao das relagcdes comerciais, diplomaticas e culturais com outros paises,
encontrar pessoas falantes de outras linguas tornou-se uma exigéncia (Zhong e Niu,
2011: 2). Neste contexto, surgiu o conceito de “linguas estrangeiras pouco utilizadas”,
o qual se refere a todas as linguas estrangeiras utilizadas na China, exceto o Inglés,
Francés, Russo, Alemao, Japonés, Arabe e Espanhol (ibidem). Dai podemos concluir

\

que, no ambito da China, o Portugué€s pertence a categoria das linguas pouco

5 Estatisticas do site: www.ethnologue.com, consultado em Junho, 2017.

6 S0 se analisa a situagdo do Portugués na China Interior, em virtude do facto de Macau constituir uma realidade
diferente comparativamente ao resto do pais.

7 Politica estatal desenvolvida em 1978 para iniciar a recuperagéo tecnoldgica e econémica da China. Para tal, o
mercado doméstico foi aberto aos mercados internacionais
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utilizadas.

Ora, desde a abertura do pais ao mundo até¢ ao fim do milénio, o portugués na
China encontrava-se numa fase de desenvolvimento ‘ameno’. No entanto, a situacao
comecou a mudar, fruto de dinamicas politicas e econdomicas. Em dezembro de 1999,
a soberania sobre Macau volta para a China, mantendo-se o portugués, a par do chinés,
como lingua oficial da Regido Administrativa Especial de Macau (RAEM).

Outro acontecimento marcante foi, no ano de 2001, a integracdo da China
oficialmente na Organizagdo Mundial de Comércio (OMC). Isto veio contribuir para
que ligacdes comerciais e culturais entre a China e os PALOP (Paises de Lingua
Oficial Portuguesa), especialmente, Portugal, o Brasil, Angola ¢ Mogambique, se
estreitassem, alavancando um desenvolvimento explosivo do portugués na China.
Apesar de ter outros projetos internacionais, como as cimeiras de BRICS® e a

9 a China continua, juntamente com os PALOP, a

estratégia “Uma Faixa, Uma Rota
dar impulso a cooperagdo e comunicagdo mutuas (Wang, 2016: 2).

Neste quadro de constante evolugdo, a procura de recursos humanos que dominem
o portugués aumentou consideravelmente, ao ponto de entrar num curso de
licenciatura de portugués equivaler a uma garantia de empregabilidade. Ora, isto traz
um grande desafio ao circulo educacional: organizar um ensino de portugués para
formar pessoas qualificadas, satisfazendo necessidades de intercambio a multiplos
niveis.

Durante a 5.* Conferéncia Ministerial do Féorum para a Cooperacdo Econdmica e
Comercial entre a China e os Paises de Lingua Portuguesa em Macau, no seu plano de
acdo, os Ministros reiteraram a importdncia do ensino das linguas Chinesa e
Portuguesa e da formagdo de profissionais bilingues, a fim de criar os recursos
humanos necessarios ao estreitamento das suas relagdes economicas e
comerciais. “Acordaram ainda em continuar a realizar o ‘Semindrio sobre Ensino e

Formacao de Bilingues entre a China e os Paises de Lingua Portuguesa’, que visa

abordar a questdo da procura de profissionais bilingues, nos dominios econdmico e

8 Mecanismo formado pelos Paises Emergentes, incluido o Brasil, a Russia, a India, a China e a Africa do Sul.
 Conhecida como Nova Rota da Seda, é novo programa de cooperagéo internacional da China. Mais informagdes,
consulte http://english.gov.cn/beltAndRoad/
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comercial e partilhar as experiéncias de formagdo e ensino da respectiva area.”!® Se
por um lado, esta intensificagdo das relagdes a todos os niveis cria uma base so6lida
para a prosperidade do ensino do Portugués, também ¢ verdade que, por outro, o

ensino do Portugués potencia o desenvolvimento destas relagdes.

2.1.2. Ensino universitario do Portugués na China

Recuando na historia, o portugués tem na China raizes profundas, porém, somente
em 1961 ¢ que o primeiro curso de lingua portuguesa na China se iniciou, na
Universidade de Estudos Estrangeiros de Pequim (UEEP) (Ye, 2014: 43). Até 2000, o
portugués esteve em desenvolvimento moderado, com trés universidades a oferecer o
curso: a UEEP, a Universidade de Estudos Internacionais de Xangai (UEIX) e a
Universidade de Comunica¢des da China (UCC). Durante as quatro décadas que
mediaram este periodo, as trés universidades formaram aproximadamente 400 alunos
(Liu, 2015).

Com o fortalecimento das relagdes entre a China e os PALOP, o ensino
universitdrio do Portugués sofreu uma “expansdo desenfreada de cursos de
licenciatura em Estudos Portugueses em toda a China”, como refere Ye (2014: 42).
Yan (2016: 46-47) apresenta estatisticas recolhidas até setembro de 2016, que
mostram que o numero de universidades a oferecer cursos de Portugués aumentou
para 33. Destas, 6 tém curso de mestrado e de licenciatura; 25, curso de licenciatura; 4,
curso de faculdade minor; 1, curso de licenciatura e de faculdade minor; 3, disciplina
requerida; 2, disciplina opcional. Podemos ainda dividir estas universidades em duas
categorias: universidades multidisciplinares e universidades de linguas estrangeiras. E
de assinalar que a maior parte - 54,5%!!- das universidades que oferecem curso do
Portugués pertence a segunda categoria. A maioria das universidades
multidisciplinares sao as universidades normais e as de comunicagao.

No que concerne a distribuicdo geografica, as universidades situam-se

19 www.forumchinaplp.org. Site oficial de Secretariado Permanente do Forum, consultado em Junho, 2017.

11" Calculado pela autora segundo as estatisticas de Yan.
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principalmente no oeste da China, com uma concentragdo nas cidades mais
desenvolvidas, como por exemplo Pequim, Tianjin ¢ Guangzhou, com respetivamente
8, 2 ¢ 2 universidades. Em nivel de latitude, o Norte disponibiliza 19 universidades e
o Sul, 14.

Yan (2016) acrescenta que, além do aumento de cursos, o numero de alunos
também cresceu imenso. Durante 2000 e 2016, matricularam-se 3,861 estudantes nos
cursos universitarios de Portugués, o que configura quase 10 vezes mais do que o
numero de estudantes das 4 décadas anteriores. SO em 2016, houve 782 novas
inscrigodes, perfazendo um niimero total de estudantes de 2,159 (ibidem).

Esta febre de aprender portugués influencia também os institutos privados e centros
de formacao. Conforme afirma Wang (2004: 93), desde 2003, apareceram nas cidades
mais desenvolvidas institutos e centros onde se ensina portugués a alunos de diversos
niveis e variaveis contextos. Em 2009, o numero de estabelecimentos de ensino
privado a disponibilizar o curso de portugués era ja superior a 30.

Aproveitando as oportunidades trazidas pelos protocolos de cooperagao
estabelecido entre a China e os PALOP, varias universidades da China Interior estdo
envolvidas em atividades de intercdmbio e cooperagdo no ambito de ensino. De
acordo com Yan (2016: 52-56), as universidades que disponibilizam o curso do
Portugués assinalam aproximadamente 70 acordos de cooperagdo com universidades
da RAEM e dos PALOP. No entanto, por causa de diferentes razdes, também ¢
verdade que alguns dos acordos ndo resultam em progresso real.

As universidades da China Interior cooperam com as universidades da RAEM,
Portugal e o Brasil de diversas formas, tais como o envio e acolhimento de alunos de
intercdAmbio, o envio e acolhimento de professores para elevar a credibilidade
institucional, o estabelecimento de unidades do Instituto Confucio, iniciagdo de cursos
de mestrado, simpdsios, formagao de professores e publicagdo conjunta de manuais,
etc. De um modo geral, o objetivo da cooperacdo ¢ promover o ensino do Portugués.

Em suma, a situagdo do ensino do Portugués na China Interior indica a necessidade
e procura de pessoal especializado para facilitar a comunicacao e a cooperacao entre a
China e os PALOP. “A criagdo de um novo curso de licenciatura exige suportes, tanto
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materiais como humanos” (Ye, 2014:45). A China tem os recursos necessarios para
suportar esta expansdo? Que problemas tém surgido durante este crescimento? Os
estudantes estao satisfeitos com as condigdes? Como ¢é que as entidades relacionadas
podem atuar construtivamente para o desenvolvimento do ensino? Estas sdo as

questdes que pretendo analisar em seguida.

2.1.3 Cursos de ensino superior do Portugués na China e problemas existentes

Quando falamos de um curso, falamos sobre plano curricular, uso de materiais,
metodologia de ensino-aprendizagem, perfis dos professores e alunos, entre outros
aspetos. Perante o contexto de expansao da oferta do portugués, como ¢ que podemos
enquadrar a situag¢do atual? Quais os aspetos a melhorar, ou mesmo solucionar? Nesta
parte, analisamos de forma abrangente os cursos de ensino superior do Portugués na
China.

Antes de mais, apresentam-se os objetivos dos cursos das universidades, visto que o
objetivo ¢ a base do estabelecimento do plano curricular. Tomam-se a UEEP e a UEIX
como exemplos. A primeira afirma: “o nosso objetivo de ensino concentra-se em
transmitir conhecimentos linguisticos e multiculturais, e formar profissionais
pragmaticos que possuam habilidades econdmicas, comercias e financeiras™!2,
Entretanto, o curso de Portugués da UEIX “visa formar recursos humanos que
dominem conhecimentos de Portugués, Inglés e uma vasta gama de conhecimentos
cientificos e culturais, que possam exercer fung¢des de interpretacdo e traducao,
pesquisa, didatica e gestdo, em areas como o comércio internacional, economia e
comércio doméstico, cultura, publicacdao e imprensa, educagio, pesquisa académica e

turismo, etc.”!3

Pode-se chegar a conclusdo, entdo, de que o curso de Portugués
destas duas universidades tem um foco diferente, embora seguindo a indicag¢do para a
nova era do governo central de transmitir conhecimentos das regras internacionais que

correspondam as necessidades dos varios ramos (Zhang, 2003: 16).

12 Informagcdes retiradas e traduzidas do site da UEEP: www.bfsu.edu.cn.
13" Informagdes retiradas e traduzidas do site da UEIX: www.shisu.edu.cn.
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E preciso ndo esquecer que o objetivo geral, como apresentado em cima, deve ser
“desmontado” em varios objetivos especificos, o que vai ser espelhado na escolha de
disciplinas, selecio de materiais e orientacdo de metodologia de
ensino-aprendizagem.

O curriculo da UEEP focaliza-se em formar habilidades basicas como compreensdo
oral, producdo oral, compreensdo escrita, produgdo escrita, interpretagdo e traducao.
O curso de licenciatura divide-se em 2 etapas: etapa bésica e etapa avangada. Na
primeira etapa, que corresponde aos primeiros dois anos curriculares, organiza-se em
16 aulas de Portugués cada semana, com as disciplinas de Lingua e Gramatica,
Leitura, Conversagdo, Audicdo, Expressdo Escrita. A etapa avangada inclui o terceiro
ano ¢ o quarto. Normalmente, no terceiro ano, a universidade envia os alunos para
fazer intercAmbio na Universidade de Macau (UM) e na Universidade de Coimbra
(UC). No quarto ano, a universidade organiza disciplinas mais direcionadas para
especializagdes profissionais e progresso académico. Nesta etapa, incorporam-se no
curriculo disciplinas de Interpretacao, Traducdo, Literatura, Historia, Leitura de
Imprensa, Temas Econdmico-comerciais, Expressdo Escrita. Além das aulas, o
departamento de Portugués organiza ainda: concursos de fonética, competicdo de
discursos, debates, teatros, concurso de escrita; convida os embaixadores dos PALOP
na China e académicos a fazer palestras, de maneira a amplificar a visdo cultural dos
estudantes.'*

He (2009: 68-70) refere a disciplina obrigatoria de Inglés e disciplinas de opgao:
Lingua e Cultura Chinesa, Apreciagdo da Arte e Musica, Gestdo de Marketing,
Economia, Matematica, Desporto, Psicologia e Filosofia. A autora faz também uma
comparagdo da distribuicdo de carga horaria das disciplinas relativas ao estudo de

Portugués dependente de diferentes anos. Vejamos a seguinte tabela:

14 Informagdes retiradas do site da UEEP: www.bfsu.edu.cn.
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Disciplina Carga horaria por ano Carga horéria
letivo total dos 4
anos letivos
[ 20 [ o3 [ o4

Leitura 144 | 144 | 144 72 504
Gramética | 144 | 144 | 144 | 0 432
Audicdo 72 | 144 72 0 288
Escrita 0 72 72 72 216
Conversagio | /2 | 72 0 0 144
Literatura 0 0 144 0 144
Historia 0 0 144 0 144
Traducio 0 0 72 72 144
Interpretagio | 0 0 72 72

Tabela 1 -Distribuicao de carga horario de disciplinas da UEEF (adaptado)

Podemos concluir que, nos quatro anos da licenciatura, as disciplinas de Leitura,
Gramatica, Audi¢do e Escrita sdo as de maior carga horaria, e que Leitura ¢ a Unica
disciplina que se disponibiliza nos quatro anos. Nos primeiros dois anos, a primeira
etapa, Leitura, Gramatica, Audi¢ao ¢ Conversagdo sdo as disciplinas que tém mais
peso. No terceiro ano, adicionam-se disciplinas mais avangadas, como Literatura,
Histéria e Traducdo. No ultimo ano, s6 se organizam trés disciplinas - Leitura,
Traducao e Interpretagdo - que sdo disciplinas mais especializadas para a carreira
profissional.

Cada universidade organiza o seu curso de Portugués de maneira diferente. No
entanto, podemos afirmar que o curriculo de UEEP reflete a situacao geral dos cursos
de Portugués no ensino superior da China. Desta maneira, o plano curricular da UEEP
corresponde aos seus objetivos, oferecendo uma variedade de disciplinas praticas e
comunicativas que se ligam as necessidades dos alunos em diferentes etapas e
construindo um sistema mais abrangente e integrado, embora as disciplinas motivadas
por objetivos linguisticos desempenhem um papel relevante e, além do mais, nas
disciplinas praticas e comunicativas, os professores ¢ estudantes ainda empreguem, na
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realidade, metodologias de ensino-aprendizagem tradicionais € um manual estrutural.

Pode-se dizer que o ensino de Portugués ao nivel da licenciatura na China Interior
ainda constitui uma realidade nova e emergente em que existem varios desafios e
problemas.

Em primeiro lugar, ainda falta ao Ministério de Educacdo (MEC) assumir a sua
responsabilidade no “planeamento, coordenagdo e supervisao” da oferta formativa no
respeitante ao portugués (Ye, 2014: 48). Na China, a criagdo de novos cursos deve ser
aprovada pelo MEC, todavia, as autoridades aprovam ‘“‘sem avaliar rigorosamente
condi¢des existentes nas universidades, nem considerar suficientemente a situacao
geral do pais”, como Ye (2014: 49) afirma. Nao existe nenhum documento
governamental que oriente a criacdo do curso de Portugués e os requisitos do plano
curricular, nem se encontram programas nacionais de formacgdo de professores,
selecdo e elaboracdo de materiais e avaliacdo e exames; como nao existe uma
orientacdo unificada no ambito nacional, os professores, as suas decisdes e
orientagdes assumem um papel importante.

Em segundo lugar, nos departamentos de Portugués das universidades observa-se
uma escassez de professores qualificados e experientes. De acordo com André (2016,
apud Yan, 2016), em 2016, na China Interior, havia um total de 134 professores de
Portugués, dos quais 84 eram chineses, 49 estrangeiros de Portugal e do Brasil, e um
estrangeiro de outra nacionalidade. Noutras palavras, 63% dos professores eram
chineses e a restante percentagem estrangeira. Entre os professores chineses, trés
deles (2% do total de leitores) tém doutoramento, enquanto que 32 (19% do total)
estdo a frequentar o doutoramento em Portugal ou no Brasil. 50% dos professores
chineses concluiram o curso de mestrado e 29% possuem a habilitacdo académica de
licenciatura. O autor refere que o corpo docente € jovem, a maioria com idades entre
0s 25 e os 35. Na China, em cada ano ha mais de 2000 alunos nas universidades a
aprender portugués, no entanto, em relacdo ao numero de professores o crescimento
ndo ¢ proporcional, existindo caréncia de docentes no sistema de ensino.

Em relagdo as caracteristicas gerais dos alunos chineses duma lingua estrangeira,
varios autores (Pires, 2012; Santos, 2014; Agua-Mel, 2014) fazem varias observagoes,
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sendo que as mais frequentes incidem no ambito dos estilos de comunicagao, relagao
aluno-professor ¢ modo de aprendizagem, por causa da diferenca de cultura. Pires
(2012: 208) refere seis estilos de comunicagdo dos alunos chineses em comparagao
com os dos alunos ocidentais, a saber: indireto, ndo-verbal, formal, orientado para
objetivos, emocionalmente controlado e modéstia. Segundo o mesmo autor, os estilos
de comunicacdo dos alunos ocidentais sdo: direto, verbal, informal, espontaneo,
emocionalmente expressivo e egocéntrico. Os alunos respeitam professores, abdicam
tomar um papel ativo e acostumam-se a uma metodologia centrada nos professores. A
aprendizagem ¢ também necessariamente influenciada pela Lingua Materna e
baseia-se a aprendizagem em memorizacdo € recursos escritos, nao promovendo
autonomia e criatividade.

No ensino, a metodologia que os docentes praticam centra-se nas competéncias
linguisticas, treinando as habilidades de leitura e escrita. Mesmo nas aulas de
conversagdo e audi¢cdo, eles, muitas vezes, ndo tomam estratégias que ativem
competéncias comunicativas e funcionais, nem desenham atividades que incentivem a
autonomia dos estudantes. Neste processo, os alunos tém um papel passivo, enquanto
os docentes fazem a exposi¢ao dos conteudos e a exemplificacdo, aprendendo por
memorizagdo, repeticdo e reprodug¢do dos conhecimentos adquiridos. Os alunos
também estdo familiarizados com esta metodologia, e uma vez aprovados nos exames
- fator principal que define a nota de avaliagdo -, ficam satisfeitos. A formacao
continua do corpo docente, assegurando quadros de exceléncia, ¢ indispensavel.

Um outro desafio é o recurso limitado a materiais didaticos. Primeiro, os manuais
introduzidos de Portugal e do Brasil sdao “muito aproveitados na China. No entanto,
esses manuais sdo essencialmente dirigidos ao publico euro-americano, ndo sendo,
por isso, muito adequados a uma audiéncia chinesa” (Ye, 2014:50). Em comparagao
com o publico aluno euro-americano, os estudantes chineses sentem mais dificuldades,
especialmente, na fase inicial devido a grande diferenga que existe entre o Portugués e
o Chinés.

Nao se encontram muitos materiais didaticos em portugués no mercado chinés,
especialmente nos aspetos de obras de referéncia (por exemplo, diciondrios,
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dicionarios tematicos), livros auxiliares (por exemplo, caderno de exercicios, livros de
gramatica), manuais com conteidos praticos e comunicativos, materiais de
multimédia e materiais auténticos. Em geral, os livros publicados na China sdo
direcionados principalmente para o publico interessado numa linguagem apropriada a
contextos profissionais e de turismo, que querem melhorar o Portugués de forma
intensiva, num periodo curto. Desde 2008, o Professor Ye, docente na UEEP, tem
publicado manuais para universitarios: Temas Econdémico-Comerciais em Portugués’,

16 ¢ Portugués para Ensino Universitario".

o Portugués num Instante

Os manuais como Portugués Sem Fronteiras (Portugal), Portugués XXI (Portugal),
Ola, como esta? (Portugal), Aprende Portugués (Portugal) e Avenida Brasil (Brasil)
tém uma historia longa de utilizagdo na China, mas, como ndo sdo adequados ao
contexto da China e como ndo sdo publicados 14, existem em nimero limitado e os
alunos nem sempre tém um acesso facilitado a esses manuais. Urge elaborar mais
manuais especializados para os alunos chineses.

Um outro aspeto relevante ¢ que, em geral, os manuais utilizados ndo estdo
atualizados. Ainda falta muito para termos construido um sistema integrado para o
ensino de Portugués de licenciatura. E necessario dar mais aten¢do as tendéncias
didaticas no mundo, aplicando materiais auténticos, compilando conteudos
comunicativos e funcionais ¢ elaborando manuais variados, que motivem os alunos e
que incentivem a aprendizagem auténoma. Neste ambito, ¢ responsabilidade de todos
os professores contribuir para a atualizagao de conteudos, elaborando, sistematizando
e partilhando materiais.

Em resumo, analisaram-se os problemas existentes no ensino de Portugués na
China, com o objetivo de fundamentar a analise e a avaliacdo do manual Portugués
para Ensino Universitario. Também se conclui que ¢ fundamental analisar o perfil dos

professores e alunos.

5 YE, Z. (2008). Foreign Language Teaching and Research Press, Beijing.
16 YE, Z. (2008). Foreign Language Teaching and Research Press, Beijing.
17 YE, Z. (2009). Foreign Language Teaching and Research Press, Beijing.
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2.2. O perfil dos professores e dos alunos

Depois de pesquisar sobre o ensino de Portugués na China, considera-se essencial
averiguar com profundidade o perfil do publico-alvo e recolher informacdes
relacionadas ao ensino-aprendizagem da lingua analisada e a utilizacdo dos manuais.
Grosso (1999: 179) sugere ambitos de identificagdo do perfil para pesquisa, como por
exemplo, idade, sexo, conhecimento linguistico, nivel de conhecimento da sua lingua
e cultura. A autora refere que ¢ necessario considerar também a personalidade dos
alunos e os seus habitos de estudo, as suas necessidades de comunicagdo ¢ a sua
ligacdo com portugués, que contribuem para um conhecimento mais complexo da
realidade e consequentemente para encontrar solugdes mais adequadas aos problemas

que se colocam no processo de ensino-aprendizagem.

2.2.1. Metodologia de investigaciao

Visto que o aspeto de ensino-aprendizagem dos universitarios chineses que se
especializa na utilizacdo dos manuais na abordagem comunicativa pelo publico-alvo
ndo ¢ completamente conhecido em todas as instituicdes da China Interior, optou-se
fazer uma investigacdo focalizada nas necessidades, nas preferéncias e habitos de
estudo dos alunos, a fim de verificar as realidades do ensino de Portugués na China e
identificar os agentes envolvidos no ensino-aprendizagem, tal como argumentado
anterior, que por conseguinte, sugere trilho de critérios mais validados para avaliacdo
dos manuais didaticos.

O método de investigacdo divide-se em quantitativo e qualitativo. A investigagdo
quantitativa “langa mao de sofisticados instrumentos estatisticos para definir a
amostragem ¢ o universo a ser pesquisado” (TOZONI-REIS, 2009:67), de maneira a
garantir eficiéncia e legitimidade e, na investigagdo qualitativa, ndo ha recurso a
métodos estatisticos, pois o foco ¢ a qualidade dos dados e a sua classificagdo em
categorias para revelar novos conhecimentos (idem, 2009: 67-68). Acredita-se que a

melhor maneira de fazer investigagdo ¢ integrar os dois métodos.
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Leitura, analise e interpretagdo de textos, observacao, entrevista e questionario sao
os instrumentos principais e frequentemente utilizados para se fazer investigacao.
Todavia, cada técnica tem as suas vantagens e desvantagens (TOZONI-REIS, 2009:
35-40). O questionario ¢ uma maneira mais sistematica, generalizada e facilmente
aplicavel a maior nimero de publicos-alvo e flexivel em relacdo a tempo e lugar.

Hill (1998: 2) levanta uma metafora sobre a constru¢ao de um questionario em que
as etapas correspondem com as da constru¢do de uma casa. Primeiro, prepara-se o
terreno, que ¢ a area geral de investigagdo. Segundo, faz-se fundagdes, o que
corresponde aos objetivos de investigacdo. Terceiro, as paredes, que significam as
hipdteses de investigacdo e definem métodos para analisar dados. A seguir, no
primeiro piso, realizam-se as sessdes do questionario. Por ultimo, no telhado,
determinam-se as perguntas do questionario.

Com o intuito de fazer coleta dos dados, decidiu-se aplicar dois questionarios
andnimos, respetivamente, questionario aos alunos e questionario aos professores.
Cada questionario divide-se em trés partes: a primeira procura inquirir sobre as
realidades de ensino-aprendizagem, a segunda centra-se no manual e na ultima parte
pergunta-se sobre o contexto pedagodgico, isto €, aspetos sociais, culturais e
demograficos.

Os questionarios sdo compostos por perguntas abertas e fechadas, perguntas de
escolha unica e multipla, perguntas de escala e perguntas de ordenacdo. Algumas
perguntas sdo colocadas de forma dupla, com opcao de escolha multipla acompanhada
por um espago para o respondente poder preencher e complementar a sua resposta,
caso sinta que as op¢des oferecidas ndo incluem a sua resposta. As perguntas de
escala sdo construidas em escala Likert'®, para assim uniformizar as escolhas. As
perguntas colecionam informagdes sobre opinides, atitudes, preferéncias, valores,
satisfagdes, motivos, esperangas, organizado numa légica progressiva, do geral para o
mais especifico.

O inquérito foi aplicado em julho de 2017 em método online, com recurso a

8 Escala de Likert € um tipo de escala de resposta psicométrica usada em questionarios, e ¢ a escala mais usada
em pesquisas de opinido.
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aplicagdo Sojump'®, que se carateriza por ser de facil acesso dos respondentes. Antes
de aplicar a versdo final do questionario, fez-se um pré-teste da sua aplicagdo num
universo de 7 informantes. Este pré-teste resultou em sugestdes para aperfeigoar a
linguagem e expressao a fim de evitar a incompreensao, tomando uma metalinguagem
por parte dos respondentes e escrevendo com clareza e simplicidade. O questionario
dirigido aos alunos foi traduzido e aplicado em chinés, a sua lingua materna, dado que
¢ possivel que os alunos inquiridos nao tenham todos um mesmo nivel de
compreensdo ¢ dominio da lingua portuguesa que lhes permitisse responder de forma
rigorosa e inequivoca. O questionario dirigido aos professores foi aplicado em
portugués, mesmo envolvendo alguns termos especializados, o que ndo constitui um
problema por se aplicar a professores nativos e também a professores estrangeiros,
que na sua maioria sdo falantes de portugués.

No que concerne a analise dos resultados, a etapa mais importante da investigacao,
fez-se a andlise e a interpretacdo dos dados coletados e aplicou-se a estatistica
descritiva e analitica. Segundo Groves (2009: 2), a estatistica descritiva descreve o
tamanho e a distribui¢do de varios atributos na populagdo e ao mesmo tempo
estatistica analitica mede como duas ou mais variaveis se relacionam. Como nos dois
questionarios, existem perguntas que pesquisam o mesmo aspeto em relacdo aos
professores e aos alunos, optou-se por fazer a andlise dentro do mesmo grupo e em

algumas perguntas efetuou-se a comparagao e correspondéncia entre os dois grupos.

2.2.2 Analise dos questionarios

O questiondrio dirigido aos alunos contemplou 14 universidades que oferecem
cursos de Portugués, sendo o grupo de informantes constituido por alunos da UEEP,
da UEIX e da Universidade de Estudos Estrangeiros de Tianjin (UEET), no total 109
informantes, entre os quais, 87 alunos frequentam o 2°, 3° e 4° ano de licenciatura no
ano letivo 2016/2017 e os restantes 12 alunos estavam no 1° ano e 10 frequentavam

cursos de mestrado. Quanto ao questiondrio dirigido aos professores, foram recolhidas

19 Sojump ¢ fornecedor de servigos online de questionarios, exames e votagio.
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as respostas de 10 informantes, onde se incluem professores de seis universidades: a
UEIX, a UEET, a Universidade Normal de Sichuan (UNS), a Universidade das
Linguas Estrangeiras de Zhejiang Yuexiu (ULEZY), a Universidade dos Estudos
Internacionais de Zhejiang (UEIZ) e a Universidade Jiaotong de Beijing (UJB). Entre
eles, trés tém mais de 30 anos de idade e uma experiéncia de ensino de mais de sete
anos; todos os outros inquiridos se podem classificar como professores jovens, com
menos de sete anos de experiéncia docente. Com o intuito de diversificar a amostra do
grupo dos professores, o questiondrio foi respondido por dois leitores estrangeiros e
oito professores chineses.

Comparando estas amostras com o numero total de alunos e professores na China,
atualmente, este ¢ um inquérito de pequena dimensdo, porém os resultados obtidos
servem um modelo de categorizacdo, contribuindo para se conhecer o perfil dos
alunos e dos professores, tendo em vista o uso que fazem dos manuais de PLE, em
geral, e do manual Portugués para estudantes universitarios, em particular.

A fim de garantir a legibilidade dos dados, as respostas sdo apresentadas em

graficos. Vejamos em primeiro lugar, os dados relativos aos alunos.

(1) Motivacao de aprendizagem

¢ Porque ¢ que escolheu o curso de portugués quando se inscreve na universidade?

Grobines | 2; 5
culiura ocedental
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Grafico 1 - Razdo de escolher o curso de portugués (alunos)

A analise dos resultados em relagdo ao motivo de aprender portugués demonstra

que, em geral, os alunos estdo motivados para aprender portugués. A maior parte dos
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informantes, 45,45%, escolheu o curso de portugués em funcdo das saidas
profissionais no futuro. 25,45% dos informantes mostram gosto pela lingua e cultura
ocidental e 3,64% foram motivados por um idolo ou heréi dos paises da lingua
portuguesa. Por razdes relacionadas com a vida profissional ou com o interesse pela
lingua e cultura, verifica-se que estes alunos estdo motivados e t€ém uma atitude
positiva desde o inicio da aprendizagem de portugués. No entanto, 14,55% dos
informantes referem que frequentam o curso porque foi uma segunda op¢do na
candidatura a outro curso € na op¢ao “outra razao”, os informantes responderam que
“ndo tem razdo”, “gosto de lingua estrangeira” e “ja aprendi portugués por alguns
anos”.

E de salientar que na nossa investigagio, quando perguntamos a opinido sobre a
lingua portuguesa, 38,18% dos informantes consideram dificil; 16,36%, facil; 67,27%,

interessante ¢ 60% consideram-na util.

¢ Depois de concluir a sua formagao académica, em que setor planeia trabalhar?

Outro(s)7.27%

I'tabalhos sem

Lo Fungdes publicas21.82%
1455% : *

a lingua portugues

Iraducie ou

interpretagio 3455% Pedagogia 36.36%
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de Comercios
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Interna

Empresas Internet 18.18%

¢ Jogos online

Grafico 2 - Setor de trabalho futuro (alunos)

Relativamente aos planos de futura inclusdo no mercado de trabalho, os alunos
apresentam interesses diversificados, mas concentram-se nas op¢des “Empresas de
Comércios Internacionais”, “Pedagogia” e “Empresas internacionais de constru¢io”.
14,55% dos informantes escolhem “Trabalhos sem ligacdo a lingua portuguesa” e
quanto a opcdo, os informantes preenchem “Economia”, “Organizacdes

ndo-governamentais”, “Trabalhos relacionados com desporto” ¢ “Gestdo de economia
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de desporto”. De acordo com os dados, os alunos mostram divergéncia nas
preferéncias de trabalho e a maioria mostra desejo de trabalhar nos setores
relacionados com portugués. Em geral, também em relacdo a futura vida profissional

os alunos chineses mostram alto nivel de motivacao para aprender portugués.

(2) Interesse e preferéncias no estudo

e No programa curricular da sua universidade, quais sdo as suas disciplinas
preferidas?

e 76.36%
Leiturn ¢ literatura I 27,27 %

Faerta I 9.09%

P 34.55%
I ] /.27 %
I 3../3%
I 45.45%

I 2 3.64%
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Grafico 3 - Preferéncia de disciplinas (alunos)

De acordo com as respostas dos alunos, Portugués Intensivo ¢ a disciplina pela qual
a esmagadora maioria, 76,36%, mostra mais interesse. Os alunos também mostram
interesse em Histdria e cultura dos paises da lingua portuguesa, Produgdo/Interagdo
oral, Tradug¢dao, Compreensao oral. A disciplina que apresenta o valor mais baixo ¢ a
Escrita. Quanto a opcdo “Outras”, os informantes mencionam a disciplina Sistema
Politico dos PALOP. E de mencionar que Portugués Intensivo é uma disciplina em

que se ensina principalmente gramatica e se pratica a competéncia escrita.

¢ Qual ¢ o método de estudo que prefere:
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Grafico 4 - Preferéncia de método de estudo (alunos)

No que diz respeito ao método de estudo preferido, consideraram-se os métodos
dedutivo (exposi¢do de contetidos e exemplificacdo) e indutivo (a apresentacdo de
exemplos seguida de sistematizacdo) numa linguagem explicativa com o intuito de
facilitar a compreensdo por parte dos alunos. Nota-se que 72,73% dos alunos
preferem uma combinacdo dos dois métodos. O método dedutivo tem uma
percentagem ligeiramente mais alta do que o indutivo, o que esta de acordo com o que
varios autores (Zhong - Niu, 2011; Cao, 2013; Kennedy. 2002) concluiram: os alunos
chineses tém uma preferéncia mais para o método dedutivo. No entanto, estes dados
devem ser considerados como uma possivel consequéncia da pouca diversidade de
métodos de ensino usados na China, que resulta num método univoco de pensamento
dos alunos. Os dados recolhidos indicam que os alunos chineses que estao a aprender
portugués sdo recetivos, quando se aplica um novo método de ensino-aprendizagem e

mostram vontade de o adotar.

e Quais sdo as atividades em aula em que prefere participar?
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Grafico 5 - Preferéncia de atividades na aula (alunos)

Relativamente as atividades desenvolvidas em aula, os alunos apresentam
preferéncia absoluta pelas interagdes professor-alunos, com a percentagem 87,27%.
Os alunos ndo mostram muitas diferengas entre atitude sobre trabalhos em grupo ou
em pares e trabalhos individuais. Quando indicam as suas preferéncias entre a
oralidade e a escrita, a maioria escolhe tarefas e exercicios que incidem sobre a
oralidade. No ensino tradicional da China, manuais e professores adotam
metodologias que se centram mais na competéncia escrita; porém, os alunos na nova
era manifestam uma nova concecdo e preferéncia pela oralidade, em face a desafios

novos.

(3) Habitos de ensino-aprendizagem

¢ Avalie a sua capacidade de aprendizagem auténoma.
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Grafico 6 - Avaliacdo da capacidade de aprendizagem autéonoma (alunos)

Podemos observar no grafico acima que a esmagadora maioria, 60%, dos alunos
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consideram a sua capacidade de aprendizagem autdénoma como razoavel; 3,64% dos
informantes consideram-na ma; 34,36% responderam bom e muito bom. A capacidade
de aprendizagem auténoma ¢ importante para o estudo numa era em que se enfatizam
as diferengas individuais e o quotidiano dos alunos se enche com distra¢des digitais,
especialmente no ensino superior em que, como referido anterior, o curriculo permite
mais tempo de controlar a aprendizagem de proprio aluno.

Em relagdo ao termo “aprendizagem auténoma”, Zimmerman (2002: 65-66) usa o
conceito de “self-regulated learning”, o qual ¢ uma capacidade ensindvel que se pode
formular e instruir a professores e pais a fim de aprimorar motivagao ¢ realizar
sucesso académico. Ele distingue seis capacidades relativamente a aprendizagem
autonoma, a saber, analise de tarefas, auto motivagao, autocontrole, auto-observacao,
autojulgamento e auto reagdo. De facto, poucos professores preparam efetivamente os
alunos para terem capacidades de aprendizagem autonoma. Os alunos raramente tém
oportunidades de fazer escolhas sobre as tarefa, o método e o material usados e
poucas vezes podem realizar a sua autoavaliagao. Também s3ao poucos os professores
que avaliam crengas dos alunos sobre aprendizagem e identificam as suas dificuldades

cognitivas e motivacionais para lhes ensinarem estratégias explicitas de estudo.

e Além dos manuais usados em sala de aula, que outros recursos usa como
auxiliares na aprendizagem da lingua portuguesa?

e 40%

I 0%

e 141, 3072

I 15.18%

I 7 1.52%

. /2. 7 3%
g I ©.09%

] 45 5550

e, ©0.09%

m0%
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Grafico 7 - Recursos auxiliares na aprendizagem fora de sala de aula (alunos)

Pode-se constatar que os resultados formam trés blocos em que cada op¢ao num
bloco conta com uma percentagem proxima. Os recursos mais utilizados na
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aprendizagem fora de sala de aula sdo dicionarios do portugués, recursos digitais
(audicdo, video, filmes, etc.), aplicagdes de telemovel e programas de computador. A
opcdo dicionarios de portugués corresponde ao resultado das disciplinas preferidas,
isto ¢, a Portugués Intensivo, uma disciplina em que se ensina maioritariamente
gramatica. Recursos digitais e aplicagdes de telemovel, no entanto, sdo produtos da
era das novas tecnologias de informacdo e comunicagdo e permitem aos alunos
praticarem as quatro competéncias, especialmente as competéncias mais exigentes
para os alunos chineses, compreensdo oral e producdo/interacdo oral, mas exigem
certo grau de capacidade de aprendizagem autonoma. O segundo bloco contem
manuais nao utilizados nas aulas, jornais e revistas em portugués, literatura em lingua
portuguesa, que mostram uma percentagem por volta de 40%. Os recursos menos
utilizados sdo cole¢des de documentacdo historica e cultural, introdugdo aos aspetos
atuais dos paises da lingua portuguesa e monografias académicas nas areas linguistica,
cultura e comunicagao.

Além destes resultados serem influenciados pela organizacdo do curriculo e pela
comunicagdo social, eles relacionam-se com o0s recursos existentes em cada
instituicdo. Na investigagdo e na biblioteca, os recursos mais frequentes sdo
dicionarios do portugués, literatura em lingua portuguesa, manuais ndo utilizados nas
aulas, jornais e revistas em portugués. E de mencionar que a atitude face aos recursos
¢ objetiva. Os alunos consideram-nos adequados, mas escassos ¢ desatualizados e
mais de metade dos informantes alunos avaliam-nos negativamente quanto a

atenderem as suas necessidades de aprendizagem.

(4) Dificuldades sentidas na aprendizagem

Relativamente a metodologia ensino-aprendizagem, varios autores (He. 2009; Ye.
2014; Wang. 2014) afirmam que, no ensino-aprendizagem das linguas estrangeiras na
China, pratica-se uma metodologia tradicional, enfatizando a gramadtica e as
competéncias de escritas. No entanto, o treino das competéncias relacionadas com a
oralidade ¢ comparativamente menosprezado.
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¢ Na aprendizagem da lingua portuguesa, encontra mais dificuldades em:

Compy
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Grafico 8 - Dificuldades na aprendizagem da lingua portuguesa (alunos)

No grafico acima, pode observar-se que 61,82% dos alunos mostram dificuldade
em compreensao oral e 40% consideram produ¢do oral um problema. As dificuldades
mais reveladas sdo as seguintes: Compreensdo de textos (38,18%), Compreensdo da
gramatica (34,55%), Producdo escrita (30,91%) e Prontncia (29,09%). A opg¢do
“Compreensdo dos elementos culturais” ¢ menos escolhida (27,27%) que também
significa que os universitarios chineses na atualidade ndo mostram tanto choque
cultural como esteredtipo. Segundo o QECR (2001:150), uma vez que tomam
consciéncia intercultural, conhecendo e compreendendo semelhancgas e diferencas
entre culturas distintas, os aprendentes conseguem adquirir uma lingua. O resultado
demonstra que os alunos chineses estdo preparados e sdo capazes de aceitar outras
culturas. Quanto a op¢ao “Outras”, alunos referem dificuldades sentidas na tradugdo

chinés-portugués e na memorizagdo de vocabulario.

¢ Quais sdo as competéncias em que os seus alunos mostram mais dificuldades?
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Grafico 9 - Dificuldades dos alunos (professores)

E interessante verificar-se que os professores apontam as mesmas dificuldades que
os alunos, a compreensdo oral e producdo/interagdo oral, correspondendo as duas

opcdes com valor percentual mais elevado na pergunta acima.

¢ Avalie o seu conhecimento em portugués.
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Grafico 10 - Avaliagdo das competéncias (alunos)

Curiosamente, quando os alunos avaliam as respetivas competéncias, os resultados
mostram um desfasamento com as dificuldades que eles indicaram. Os alunos podiam
escolher entre as opgdes “Elementar”, “Intermédio”, “Avangado” e “Superior”, o que
naturalmente implica diferencas em funcao do nivel do curso e do ano em que estao
inscritos. De uma forma geral, o nivel “Avancado” apresenta uma maior discrepancia.
O valor percentual de compreensdo do oral e producao escrita sdo 12,73% e 14,55%,
contrastando com os 29,09% e 23,64% de compreensdo escrita e producdo oral e, ao
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mesmo tempo, as duas competéncias, compreensao do oral e producao escrita, foram
escolhidas pela maior parte dos informantes nos niveis “Elementar” e “Intermédio”,
com percentagem respetiva de 18,18% e 63,64%; 14,55% e 67,27%. Dai chegamos a
conclusdo que o resultado apresenta um desequilibrio nas competéncias dos alunos,
que manifestam uma capacidade de autoavaliacdo mais elevada em relagdo as
competéncias produgdo oral e da compreensao escrita.

Em conclusdo, os alunos encontram maiores dificuldades nas competéncias de
compreensdo oral e producdo oral; entretanto, eles avaliam com um nivel
relativamente mais baixo as suas competéncias de compreensao oral e de producao
escrita. Deste modo, compreensdao oral constitui uma dificuldade significativa,
enquanto os alunos estdo disponiveis para resolver os problemas nos ambitos de
oralidade, moderando os desafios e elevando o nivel de producdo oral. Em relagdo a
producdo escrita, ela podera ser explicada por algum desconhecimento das suas
praticas e ensino por parte dos alunos e dos professores, bem como pela expectativa
de uma possivel utilizagdo menos frequente na vida profissional futura. Esta
divergéncia também se relaciona com os recursos existentes, nas instituigdes de

ensino.

(5) Metodologia de ensino-aprendizagem

e Na fase inicial, quais sdo os dominios que considera mais importantes para os

alunos?

Construir uma base sélida de

conhecimentos gramaticais RN, 05

Conhecer o aspeto sociocultural e ser

3 i
motivado a aprender _ 40%
Praticar as habilidades comunicativas [ NNRRRI 0%
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e
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Acumular os conhecimentos especificos do
setor em que guer trabalhar no futuro
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Grafico 11 - Dominios importantes para os alunos na fase inicial (professores)
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A maior parte dos professores considera que “Construir uma base sélida de
conhecimentos gramaticais” ¢ o mais importante para a fase inicial. A seguir, os
professores selecionaram “Conhecer o aspeto sociocultural e ser motivado a aprender”
e “Praticar as habilidades comunicativas” como sendo também importantes.
“Compreensdo dos elementos culturais” ndo ¢ visto como um problema por muitos
alunos, mas os professores julgam que esse aspeto ¢ importante na fase inicial.
Pode-se concluir que os dois agentes no ensino-aprendizagem devem aperfeigoar e
avancar nos dominios de gramadtica, da pratica das habilidades comunicativas ¢ do
conhecimento sociocultural.

Comparando os resultados dos graficos 10 e 11, os alunos mostram dificuldades na
compreensdo do oral e na gramdtica o que encontra correspondéncia nos dominios
que os professores consideram importantes, isto ¢ “Construir uma base sélida de

conhecimentos gramaticais” e “Praticar as habilidades comunicativas”, que também

se consideram relevantes.

e A frequéncia das atividades que pratica na sala de aula:
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Grafico 12 - Atividades na sala de aula (professores)
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Em relagdo as atividades que praticam na sala de aula, os professores selecionaram
“Praticar didlogos sob controle” como a atividade praticada com mais frequéncia. A
seguir, destacam-se os exercicios de repeticdo de certo item, discussdo e partilha de
opinides e apresentacdes, sforytelling. Jogos, conclusdo de tarefas, role-play e
dramatizacdo sdo atividades menos frequentes. Na investigacdo, os professores
também referem que organizam atividades além das aulas, tais como cantar em
portugués, concursos de recitacdo de poesia, concursos de debate, competicdo de
cantores, ensaios de teatro e concursos de tradugao.

Os dados indicam que os professores tentam organizar atividades variadas que
envolvem a oralidade, reconhecendo as dificuldades nas competéncias orais dos
alunos; porém, tendo em conta as atividades mais frequentes, descobre-se o escasso

de incentivo de iniciativa e autonomia dos alunos.

e No seu ensino como encontra estratégias para ativar a competéncia comunicativa

dos alunos?

Simulagdo de cenarios comunicativos do quotidiano dos portugueses,
debate e partilha de opinides

Professor A

Existe um esfor¢o para promover a interacdo entre os alunos e
também entre nativos da lingua portuguesa. Incentivasse também o
aluno a gostar do idioma que esta aprendendo.

Professor B

Professor C | Atividades e apresentagdes

Professor D | Procuro os filmes portugueses e vou deixar os alunos para atuar.

Professor E Mais dialogos entre os alunos

Professor F Exercicios de oralidade em grupos

Professor G Simulac¢ao de situagoes reais

Professor H | Atividades de interagdo com os falantes nativos, tipo “Cantinho de

Portugués”
Professor I Construir situagdes do quotidiano
Professor J Debates, didlogos

Tabela 2 - Estratégias para ativar a competéncia comunicativa (professores)
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Das respostas dos professores pode perceber-se que ¢ dada importancia ao
desenvolvimento da competéncia comunicativa, através da simulagdo de cenarios do
quotidiano, promovendo a interagcdo, mais especificamente, a realizagdo de diferentes

atividades de ensino, tais como apresentagdes, debates, didlogos, entre outras.

e No seu ensino como introduz os conhecimentos culturais?

Professor A | Explicitamente  (aula de cultura) e implicitamente (como
complemento aos materiais da aula)

De diferentes maneiras, entre elas, uso materiais por mim
confecionados, videos e debates.

Professor B

Professor C Musicas, videos e noticias na internet

Professor D uso uns livros de historia

Professor E Apresentagdes pelos alunos

Professor F Videos, musicas e leitura da histéria

Professor G | Fazer comparagdo cultural

Os alunos preparam temas diferentes, partilham com a turma e os
professores complementam.

Professor H

Professor | Visita de estudo (exposicao cultural, concerto)

Professor J Contar historia; literatura; telenovelas, filmes...

Tabela 3 - Estratégias para introduzir os conhecimentos culturais (professores)

Quanto a difusdo dos conhecimentos culturais, os professores enfatizam a
importancia dos materiais, tanto na forma escrita como auditiva. Além disso, os
professores também referem como sendo importantes as atividades realizadas fora de

sala de aula e a interacao de partilha.

(6) Atitudes face a0 manual didatico

¢ Ordene as fungdes principais do manual de acordo com a ordem de importancia:
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Grafico 13 - Fungdes principais do manual (alunos)

Pode-se observar do grafico 13 que os alunos dao mais importancia a fungdo
“preparar os alunos para o uso real em situagdes comunicativas” e a fungdo
“transmitir conhecimentos de lingua e constituir referéncia de consulta”, que ocupa o
segundo lugar. “Desenvolver equilibradamente as competéncias exigidas” e “difundir
conhecimentos socioculturais dos paises da lingua-alvo” aparecem na mesma posi¢ao.
A tltima opgao selecionada foi “satisfazer as necessidades e preferéncias dos alunos e
motivar a aprendizagem”. Deste modo, de forma geral, os alunos dao mais
importdncia a desenvolver competéncias, especialmente as comunicativas,

baseando-se na aprendizagem dos conhecimentos.

e Um manual didatico tem que ter os seguintes elementos:
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Grafico 14 - Elementos essenciais de um manual (alunos)

No que diz respeito a elementos essenciais de um manual, mais de 80% dos
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informantes alunos escolheram a existéncia de um apéndice lexical, um glossario de
expressoes ¢ de um apéndice gramatical, que sdo elementos que favorecem a
referéncia e a memorizacdo. A existéncia de uma lista de verbos irregulares também ¢
a opg¢do escolhida por 72,73% dos informantes. Atividades de oralidade, um indice
detalhado com apresentacdo de todos os conhecimentos, uma sec¢do dedicada a
Cultura dos paises de lingua portuguesa foram os elementos selecionados por mais de
75%. Em comparagdo com o conteido de cultura, as percentagens das secgdes de
historia e literatura mostram uma diferenga inequivoca, com percentagem respetiva de
58,18% e 52,73%. Os exercicios de revisdo e a ficha para leitura extensiva também
sdo valorizados. No final, a autoavaliagdo possui um valor relativamente mais baixo.
Concluimos que alunos chineses tém mais interesse na memoriza¢do do contetdo
gramatical, o que ¢ resultado do impacto dos critérios do sistema de avaliagdo a que
eles estio acostumados. E de salientar que os alunos também manifestam preferéncias

em atividades de oralidade e materiais relacionados com a cultura.

¢ O manual que se adequa a aprendizagem dos universitarios chineses deve ter como

caracteristicas:

Informagdes introdutdrias claras 20%
Mumerc & dimensdo de unidades 40%
Reflete uma metodologia atualizada e ad.
Mostra progressao adequada e dificuldad. 80%
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Ficha de autoavaliacdo 60%
Abundéncia de conteddo cultural e literd...  —.——.-— 20%,
Exercicios que promovem a interacdo € a. 100%
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Materiais complementares: recursos audi 1002
Outra(s). Qual/Quais? @ 0%

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110

Grafico 15 - Caracteristicas do manual adequado aos universitarios chineses
(professores)

No grafico acima, verifica-se que “Exercicios que promovem a interacdo e a
comunicagdo” e “Materiais complementares: recursos audio e multimédia, caderno de

exercicios, extensdo de leitura, etc.” s@o caracteristicas que os professores mais

60



enfatizam. Os professores também valorizam as caracteristicas como “Informacdes

introdutorias claras”, “Mostra progressdo adequada e dificuldade moderada” e

“Conteudos para efetuar revisao”. E de salientar que “Tem diversidade de temas, de

tipos de textos e de exercicios”, “Abundancia de documentos auténticos” e

“Abundancia de contetido cultural e literdrio” tém uma percentagem relativamente

mais baixa. Em conclusdo, os professores ddo mais atencdo ao conteudo, aos

conhecimentos que 0s manuais transmitem, considerando este aspeto como mais

adequado ao contexto do ensino da China.

e Qual ¢ a sua sugestdo para desenvolver os manuais destinados ao ensino de

portugués lingua estrangeira aos universitarios chineses?

Professor A

Maior énfase em materiais auténticos, especialmente multimédia
(radio, televisdo, internet, etc.)

Professor B

Apresentar exercicios que fagam os alunos pensarem utilizando mais
perguntas discursivas do que objetivas.

Professor C

Mais atividades ja desenhadas

Professor D

E necessario complementar com materiais auténticos e cobrem todas
as necessidades dos professores/alunos

Professor E

Desenvolver manuais para alunos de nivel mais avangado

Professor F

Contetdo interessante e atualizado

Professor G

Material menos estruturado e incentivar a inovacado ¢ iniciativa dos
alunos

Professor H

Conteudos para fins profissionais

Professor |

Nao ha

Professor J

Nada

Tabela 4 - Sugestdes para desenvolver os manuais (professores)

De acordo com as sugestdes apresentadas na tabela acima, os professores enfatizam

dois métodos para desenvolver os manuais na China. O primeiro consiste em

aprimorar os materiais existentes, incluindo o uso de materiais auténticos, com

contetido interessante e atualizado, atividades ja desenhadas e perguntas discursivas.
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O segundo passa pelo desenvolvimento de manuais de nivel mais avancado e
adicionar contetidos mais ligados ao ensino da lingua para fins especificos de ambito

profissional.

(7) Opinides sobre o manual Portugués para Ensino Universitdrio

Na investigag¢do, 85,45% dos alunos respondem que usam o manual Portugués
para Ensino Universitario na aula e na aprendizagem auténoma. Este manual também
constitui o0 manual mais utilizado que se publica na China e utiliza-se principalmente

na aula de disciplina Portugués Intensivo.

e Se utiliza o manual Portugués para Ensino Universitario, como o avalia?

Estimuloe de autonomia ¢ criatividad Linguagem correta e clara

S . 40% 40 \speto grillico apelativa ¢ adequado
42%
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Grafico 16 - Opinides sobre Portugués para Ensino Universitario (alunos)

Das respostas dos alunos, chegamos a conclusdo que o manual ¢ valorizado nos
seguintes aspetos: “temas abordados”, “progressdo funcional e adequada” e
“linguagem correta e clara”. Os alunos consideram como pontos menos fortes os

seguintes aspetos: “Quantidade de documentos auténticos”, “aspeto grafico apelativo
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e adequado”, “existéncia de autoavalia¢do integrada”, “apelo a um saber-fazer, ndo

somente saber-redizer”, “estimulo de competéncias comunicativas e da participagao

ativa dos alunos” e “estimulo de autonomia e criatividade.” Na investigacdo, os

alunos também reivindicam que o mesmo manual ajuda a melhorar as competéncias

de compreensdao escrita e producao/interacao escrita; porém, as competéncias de

compreensdo oral e producao/interacio oral sdo menos tratadas.

Os resultados dos questionarios acima discutidos permitem-nos ainda sistematizar

alguns tracos das opinides dos professores e dos alunos universitarios chineses, que se

apresentam na seguinte tabela:

Motivacao de

aprendizagem

Consideram as saidas profissionais no futuro; desejo de

trabalhar em varios setores relacionados com portugués

Interesse e preferéncias no

Disciplina - Portugués Intensivo; método de estudo -

estudo uma combina¢do dos métodos dedutivo e indutivo;
atividades na aula.
Habitos de | Avalia-se a capacidade de aprendizagem auténoma como

ensino-aprendizagem

razoavel; recursos auxiliares mais usados-dicionarios,

recursos digitais e aplicacdo de telemoével.

Dificuldades sentidas na

aprendizagem

Compreensdo oral, producdo oral e compreensdo de

textos.

Metodologia de

ensino-aprendizagem

Na fase inicial, ¢ importante construir uma base so6lida de
conhecimentos gramaticais; valorizacdo de atividades

praticadas na aula; falta incentivar iniciativa e

autonomia.

Atitudes face ao manual

didatico

Fungdes principais: preparar para o uso real em situagdes
comunicativas e transmitir conhecimentos; enfatizam-se
exercicios de interagdo, os materiais complementares e
os apéndices; necessidade de aprimorar os materiais

existentes e desenvolver manuais novos.
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Opinides sobre Portugués

para Ensino Universitdrio

Ajuda a melhorar as competéncias de compreensio
escrita e produgdo/interagdo escrita; as competéncias de
compreensdo oral e producdo/interagdo oral sao menos

tratadas.

Tabela 5 - Tragos do publico universitario de estudos portugueses

Os alunos universitarios que aprendem portugués tém consciéncia da necessidade

de desenvolverem as suas competéncias; porém, sentem-se mais habituados a

métodos mais tradicionais, cuja mudanga precisard de um periodo de esfor¢o conjunto

de todos os agentes de educacao superior. Entretanto, os professores chineses, agentes

que tém influéncia direta nos alunos, também entendem as necessidades dos alunos e

estdo cada vez mais empenhados na valorizacdo das competéncias orais € na

diversificacdo dos métodos e das estratégias de ensino.
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Capitulo 3 - Avaliacido do manual Portugués para Ensino Universitdrio

Como ja se disse nos capitulos anteriores, o manual constitui um instrumento
essencial para ensino-aprendizagem e o manual Portugués para Ensino Universitdrio,
em particular, ¢ o manual publicado na China mais utilizado no ensino universitario.
Neste capitulo, pretende-se integrar a investigagdo da situacdo atual com a analise do
manual, avaliando o manual em causa e procurando solu¢des a fim de incentivar o

desenvolvimento de outros manuais de lingua portuguesa na China.

3.1. Analise do manual Portugués para Ensino Universitdrio

Neste estudo, a andlise ndo se constitui no conjunto de todos os aspetos que os
varios autores apresentam; depois de realizar uma revisdo da bibliografia,
selecionaram-se os aspetos essenciais que consideramos mais relevantes para avaliar
um manual a ser usado no contexto de ensino-aprendizagem de PLE na China Interior.
Em primeiro lugar, apresentam-se informacdes gerais de descricdo externa e descri¢ao
interna em modo de ficha sinalética. A seguir, propde-se uma andalise dos aspetos
particulares relevantes para o manual em causa, dividida em trés partes. Analisaremos
a existéncia dos varios elementos que integram o manual, a forma como o aspeto
grafico ¢ trabalhado, entre outros critérios. Cada aspeto sera analisado isoladamente e
na etapa de avaliagdo, incorporam-se conjuntamente com os critérios ja listados no

primeiro capitulo.

3.1.1. Constituicao do corpus

Apresenta-se uma andlise do manual Portugués para Ensino Universitario, que se
destina ao publico universitario do curso de licenciatura de portugués. No entanto,
dada a existéncia de materiais complementares, analisar-se-4 o livro do aluno. Nao se
consideram todos os elementos importantes para um manual, avaliam-se somente os
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aspetos mais relevantes tendo em conta o estudo de linguas estrangeiras na China e
tendo em consideracdo o desenvolvimento da teoria didatica ¢ os resultados da
investigacao.

Propde-se uma ficha sinalética com informagdes basicas sobre edigdo, descri¢dao

externa, do manual em causa.

Titulo do Ano de Numero de Materiais
Autor Editor
manual edi¢do unidades complementares
Portugués Foreign
para Ensino | YE, Language
2009 14 unidades
Universitario | 7 Teaching and
* Livro do
(1) Research Press
professor (1-2)
Portugués Foreign
* CD-4udio
para Ensino | YE, Language
2010 14 unidades
Universitario | 7 Teaching and
(2) Research Press

Tabela 6 - Ficha sinalética de descrigdo externa

Podemos constatar dos titulos que o manual Portugués para Ensino Universitdrio
que incluem duas referéncias que se destinam respetivamente ao ensino do 1° e 2°
semestre do 1° ano da licenciatura do curso de PLE e o autor mostra a possibilidade
de continuidade dos outros niveis. O autor Zhiliang Ye ¢ orientador de estudantes de
mestrado ¢ ¢ um dos pioneiros no mundo do ensino do portugués na China, sendo
autor de varios materiais didaticos e manuais, por exemplo, Portugués num Instante e
Temas economico-comerciais em Portugués. O ano de edi¢ao ¢ importante pois indica
que a publicagdo dos dois volumes do manual foi sequencial, em 2009 e 2010.

As duas edi¢gdes do manual surgem no contexto geral de abordagem comunicativa
de ensino-aprendizagem e até ao ano em que se concluiu este estudo ainda ndo tinha

sido feita uma redi¢ao da obra. Relativamente ao editor, a Foreign Language Teaching
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and Research Press ¢ uma editora que foi fundada em 1979 pela UEEP e que se
tornou numa das maiores editoras de materiais ¢ manuais de linguas estrangeiras e
edigdes universitdrias na China. Cada manual contem 14 unidades, que sdo

complementadas com materiais dudios e um livro do professor.

3.1.2. Descricao interna do manual

Nesta parte, analisa-se a organizacao global dos manuais, que reflete praticas
didaticas e as exigéncias do programa. Com a inten¢do de facilitar a comparagao dos
pontos em comum e das particularidades, faz-se um quadro com as seguintes
informacgdes dos dois manuais: Informagdes introdutérias que constituem uma parte
essencial para qualquer manual em que o autor apresenta a obra, o seu publico-alvo,
os objetivos, os contetidos principais e, eventualmente, a abordagem que segue;
Organizagdo interna, que diz respeito a estrutura do manual e de cada unidade;
exercicios e avaliagdo, analisa-se a existéncia e a organizacdo dos exercicios e da
presenga ou nao de instrumentos de autoavaliagdo. Considerou-se ainda a existéncia
de apéndices ou anexos. Importa verificar quais sdo os contetidos complementares, os
apéndices, os glossarios ou anexos que existem nos manuais ¢ de que forma ¢ que
permitem que se realize uma sintese dos contetidos gramaticais, se estdo no inicio ou
no fim das unidades, entre outros aspetos. Tendo estes critérios em conta, veja-se a

seguinte ficha sinalética de descri¢do interna:

Manual Portugués para Ensino | Portugués para Ensino

(Nivel) Universitario (1) Universitario (2)

Informagdes | ¢ Curso constituido por dois | * Ensino de 2° semestre do 1° ano
introdutérias | manuais da licenciatura

* Alunos universitarios * Enfatiza-se gramatica

* Ensino de 1° semestre do 1°| * Cultura

ano da licenciatura * Ensino no 1° ano da licenciatura
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* Considera-se o plano
curricular

* Manual de leitura intensiva

* Reflete as situagdes do
quotidiano; desenvolvem-se
capacidades e conhecimentos
basicos

* Sugerem-se exercicios de

oralidade

Organizagao

interna

* Sumario detalhado com
conteudos apresentados

* 14 unidades tematicas, 296
paginas

* Cada unidade comega com
uma breve apresentacao dos
pontos importantes na unidade

* Cada unidade esta dividida
em trés partes: texto, gramatica
e exercicios

* a seguir ao texto existe um
vocabulario ou uma lista de
expressoes usuais

* Algumas unidades tém
“vocabuldrio  adicional” e
“informagdes suplementares”,
que introduzem conhecimentos
extras sobre o tema.

* Nas primeiras 5 unidades,

existe uma parte dedicada a

. 14 unidades tematicas, 450
paginas

* Além de vocabulario e expressoes
usuais, adiciona-se a parte “léxico”
que da explicagdes sobre uso do

vocabulario.
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fonética

Exercicios /| * Exercicios sem solugdes * No fim de cada unidade, apresenta
avaliacao * No final de cada cinco | um poema de poetas brasileiros ou
unidades, existe um teste de | portugueses, acompanhado por uma
revisao, num total de trés testes | tarefa de recitagao.

 Nao existe ficha para

autoavaliacao

Apéndices * No inicio, existe um alfabeto
e uma lista de abreviaturas

* No fim, existe uma lista de
vocabuldrio e de expressoes
traduzidas para chinés com

explicacoes de natureza

gramatical

Tabela 7 - Ficha sinalética de descricdo interna

Pode-se constatar do quadro supracitado que os dois manuais Portugués para
Ensino Universitario (1) e (2) partilham a mesma estrutura interna. No que diz
respeito a informagdes introdutorias, nos dois manuais encontra-se 0 mesmo texto de
introdugdo, que explica as caracteristicas partilhadas pelos dois manuais e a forma
como se espera a progressao de um para o outro. Como o autor refere, os manuais sao
destinados aos alunos de primeiro ano da licenciatura. Sendo manuais de leitura
intensiva, eles apresentam conhecimentos bésicos linguisticos e socioculturais e as
unidades concentram-se em mostrar situagdes do quotidiano. Cada unidade estd
organizada na seguinte estrutura: capa (breve apresentacao dos contetidos linguisticos),
textos ou didlogos, vocabuldrio (as vezes vocabulario adicional, expressdes ou
informacgdes suplementares), 1éxico (so existe no 2° manual), gramatica e exercicios.

O autor também considera o plano curricular e sugere aos professores que
organizem mais exercicios relacionados com a oralidade. Em geral, Portugués para

Ensino Universitario (1) visa estabelecer um sistema dos conhecimentos basicos e o
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manual (2) pretende uma evolu¢do dos conhecimentos gramaticais e culturais. Este
conceito ¢ revelador da realidade dos cursos universitarios de PLE na China Interior e
demonstra também o habito de ensino-aprendizagem de linguas estrangeiras, muito

centrado nos conhecimentos linguisticos.

3.1.3. O texto

Segundo o QECR (2001: 156), a fim de realizarem as intengdes comunicativas, 0s
alunos combinam as capacidades gerais individuais com as competéncias
comunicativas em lingua. Os alunos, utilizadores da lingua, sdo considerados como
atores sociais que cumprem tarefas em condigdes determinadas, utilizando meios
linguisticos (QECR, 2001: 29). O texto ¢ definido como qualquer sequéncia
discursiva que os utilizadores recebem, produzem ou trocam, a qual se relaciona com
um dominio especifico e “como suporte ou como fim, como produto ou como
processo, da lugar a atividades linguisticas no decurso da realizacdo de uma tarefa”
(QECR, 2001: 30).

Deste modo, em primeiro lugar, apresentamos a andlise dos textos que implicam
elementos linguisticos e contextos de atividades. Skyum-Nielson (1995) menciona
dois tipos de texto: o verbal (oral ou escrito) e o ndo-verbal (grafico, visual ou
iconico). O QECR (2001: 138) lista voz, audio, video, radio, televisdo e impressao,
entre os outros, como suportes de texto. Sendo assim, a analise ndo sé se limita aos

textos e didlogos, como também abrange os recursos audio e aspeto grafico.

3.1.3.1. Texto escrito

A lingua ¢ um fendémeno sociocultural (QECR, 2001:169). Relativamente ao texto
escrito, como ja foi dito, em ambos os manuais, cada unidade inicia-se por didlogos
ou textos, que constituem o centro da unidade. Os didlogos e textos sdo construidos

com o objetivo de apresentar uma situacdo determinada e introduzir estruturas
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gramaticais e vocabulario. Ao mesmo tempo, as diferentes situacdes ligam-se aos
contetidos culturais através dos textos forjados ou adaptados, fotografias e desenhos.
O autor também aplica expressdes ou recursos de situagdes auténticas, tentando
apresentar textos mais contextualizados. Veja-se o exemplo de um didlogo tirado da

unidade 12 do manual (1):

1)

O amigo portugués do Lin Xiao, o Mario, é estudante do Departamento de Historia da
Faculdade de Letras. Na segunda-feira, & hora do almogo, eles encontraram-se na cantina e
ficaram a conversar sobre o Gltimo fim-de-semana.

Mirio: Entdo, o que € que fizeste no fim-de-semana?

Lin Xiao: Nada de especial. No sdabado fui jogar futebol com outros estudantes

chineses e ontem fiquei a estudar
e a navegar na Internet no meu
quarto durante o dia todo. Nem sai
de casa.

Mirio: A estudar ao domingo?! Es

realmente muito estudioso! Preciso
de aprender contigo!

Lin Xiao: Nio estejas” ai a gozar comigo!

E tu, o que é que fizeste?

Mirio: Diverti-me. Passei todo o fim-de-
-semana com a minha namorada.
No sibado, fomos & praia de Carcavelos' e ficdmos 14 o dia todo. Estés a ver,

estou mesmo bronzeado.
|. Carcavelos {if T ifiid, RPN EEAR, BRETEEmin2—, ik BRL AW RN R2EEE,

Figura 4 - Manual (1), Pagina 199

Na capa desta unidade, referem-se os seguintes pontos de gramatica: pretérito
perfeito simples do indicativo, pronomes pessoais obliquos diretos ¢ pronomes
indefinidos. O didlogo acima apresenta os conteudos gramaticais € a0 mesmo tempo
tenta escolher uma linguagem menos formal, utilizando expressdes de conversa
informal do quotidiano, como exemplo: “entdo”, “ai” “o dia todo” e “estds a ver”,
entre outros. No final da pagina, esta disponivel uma nota de rodapé com a explicagdo
das informacdes socioculturais extra sobre a apresentagdo da praia de “Carcavelos”.

Nos textos e didlogos (além da unidade 8 do manual 2), aparecem no total 10
personagens chineses, 25 personagens portugueses € seis personagens que nao sio
identificados quanto & sua nacionalidade. Alguns personagens sdo tratados como

principais, aparecendo em varias unidades, tais como o Lin Xiao e o Mario.
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A unidade 8 apresenta um conto classico, que tem os seus proprios personagens.
Normalmente, apresentam-se textos de narragcdo na primeira ou na terceira pessoa. Os
didlogos sempre comecam por algumas frases relativas ao contexto, existindo a
preocupacdo em apresentar diferentes aspetos de vida quotidiana dos portugueses,
através da visdo de Lin Xiao e de outras personagens.

De uma forma geral, os manuais ndo possuem tipologias de textos muito
diversificadas, predominando os textos escritos de tipo informativos, os didlogos e
textos que correspondem a: contos, horarios, formularios e cartas. Apesar de existir
uma preocupagao em fornecer informacdes relativas ao contexto, ela podera ser
mesmo assim insuficiente para alunos duma cultura distinta; o mesmo se verifica em
relagdo a autenticidade. Na verdade, predominam os textos produzidos para fins
pedagbgicos em relagdo aos textos auténticos.

A sele¢ao de temas também influencia a contextualizacdo ¢ a fun¢do comunicativa
dos textos. QECR define o dominio como “os vastos setores da vida social nos quais
os actores sociais operam” (2001: 30) e os utilizadores devem pensar na motivagao da
escolha dos dominios relevantes, considerando a situagdo presente ¢ a utilidade futura
(ibid: 75). O Nivel Limiar defende que os dominios “estdo relacionados com os
objetivos que se pretendem atingir” e se definem com base no tipo de relagdes sociais
neles envolvidas, os quais sdo relagdes transacionais, gregérias, com os meios de
comunicagdes de media, educativas, profissionais e familiares (1988: 31). O QECR
também refere que os dominios mais relevantes para ensino-aprendizagem e uso das
linguas sdo os dominios educativo, profissional, piblico e privado e sugere interesses
diferentes dos empregadores e estudantes, que sdo respetivamente, o dominio
profissional e os dominios relacionados com as relagdes pessoais. Dentro destes
dominios, podemos distinguir temas que constituem centro de discurso e de
determinados atos comunicativos (QECR, 2001: 83).

O conselho da Europa levanta em Threshold Level (1990: 59) uma classificacao de
14 categorias tematicas: 1- identificagdo pessoal; 2- casa, lar e ambiente; 3- vida
quotidiana; 4- tempo livre e diversdes; 5- viagens; 6- relacdes com os outros; 7- satde
e cuidado do corpo; 8- educagdo; 9- compras; 10- comida e bebida; 11- servigos; 12-
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lugares; 13- lingua; 14- meteorologia. Na mesma obra, admite-se que os temas se
podem relacionar com contexto situacional de transagdes particulares como também
topicos para interacdo comunicativa. Além disso, dentro de cada categoria, dividem-se
subcategorias e neste contexto os autores sugerem que os alunos devem ser capazes
de utilizar produtivamente pelo menos uma subcategoria e compreender todas as
outras. No QECR (2001: 75ss.), os dominios, sendo “esferas de ac¢do ou de interesse,
nos quais se organiza a vida social”, vdo ser determinantes na organizacdo da
aprendizagem ¢ na adequagdo dos conteudos e motivacdo dos aprendentes, em
especial, na selegdo dos temas, tarefas, textos, entre outros. No QECR (2001: 76)
consideram-se quatro dominios, a saber: o privado, o publico, o profissional ¢ o
educativo. Na tabela 8, listam-se os titulos de cada unidade dos manuais em analise e

as suas referéncias as categorias tematicas apresentadas em cima.

Portugués para Ensino | Portugués para Ensino
Universitario (1) Universitario (2)
Unidade 1 | Bom dia. Como te chamas? | 1 | Vamos passear pela cidade de | 4
Lisboa?
Unidade 2 | Ola! Estas bom? 1 | Anossa Universidade 2
Unidade 3 | Quem ¢ ele? 1 | Quando eu era pequeno 3
Unidade 4 | Como ¢ ela? 1 | Eu indico-lhe o caminho 11
Unidade 5 | Quem ¢ aquela rapariga de | 1 | Quanto ¢ tudo? 9
vermelho?
Unidade 6 | Qual ¢ o teu ntiimero de | 1 | O queé que querem comer? 10
telefone?
Unidade 7 | O que ¢ que faz? 1 | Preciso de abrir uma conta| 11
bancaria
Unidade 8 | Quantos sdo na tua familia | 6 | A Menina do Capuchinho | 8
Vermelho no Séc. XXI
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Unidade 9 | A minha casa 2 | O Lin Xiao esta constipado 7
Unidade 10 | O dia-a-dia na universidade | 3 | Ir ao aeroporto buscar uma | 5
pessoa
Unidade 11 | Porque ¢é que estudas| 8 | Bem-vindo a Bordo 5
portugués?
Unidadel2 | O que € que fizeste ontem? | 3 | O que ¢ que pretendes fazer | 11
quando acabares o curso?
Unidade 13 | Hoje a temperatura desceu | 14 | Quem me dera que tivéssemos | 2
muito! uma casa em Lisboa!
Unidade 14 | Vamos cantar os “Parabéns | 4 | Uma carta familiar 6

a Vocé”?

Tabela 8 - Titulos das unidades e as suas categorias tematicas

Pode-se concluir deste quadro que os dois manuais integram os quatro dominios

que o Nivel Limiar ¢ o QECR sugerem. No manual (1), as unidades concentram-se

mais nos dominios privado e educativo, enquanto no manual (2), organizam-se

gradualmente os dominios profissional e publico. Sendo assim, esta evolugdo

corresponde com principio de aprendizagem das linguas. Em termos de temas,

podemos observar que existe uma distribuicdo desequilibrada. Tendo isto em

consideragdo, faz-se uma tabela que expde a distribui¢do de cada tema no respetivo

manual.

N°T | 1 2 13|45 6 | 7 8 [ 9 |10 | 11 |12 |13 | 14
M(1) | 7 1 2 1 0 1 0 1 01| 0 0 0] 0 1

M2)| 0 | 2 1 1 2 1 1 1 1 1 3 0] 01O

Tabela 9 - Distribui¢dao dos temas nos manuais

N° T — Numero de tema; M(1) — Manual (1); M(2) — Manual (2)

De acordo com a tabela 9, os temas sobre lugares e lingua ndo estdo incluidos

nestes dois manuais. Na comparagdo horizontal, os temas que ocupam mais espaco
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sdo a identificacdo pessoal, casa, lar e ambiente e vida quotidiana, que se integram no

dominio privado.

Além da lingua, também estudamos a cultura dos paises de
lingua oficial portuguesa. Como todos sabem, os oito pafses luséfonos
ficam em continentes diferentes — na Europa, em Africa, na América

do Sul ¢ na Asia, por isso, as culturas deles apresentam caracteristicas

muito distintas e € muito interessante conhecé-las.

Carnaval do Brasil Escultura cldssica Feira em Angola
de Mogambigue

Figura 5 - Manual (1), Pagina 182

De salientar que os dois manuais ndo aplicam o novo acordo ortografico, o que se
pode justificar pelo local e ano de edi¢do. Passando o periodo de transi¢do, o novo
acordo j& entrou em vigor e, como tal, considera-se importante atualizar este aspeto
dos manuais e realizar a sua reedi¢do j4 com a aplicagdo do novo acordo ortografico

da lingua portuguesa.

3.1.3.2. Texto oral

Relativamente a texto oral, os textos e didlogos no manual tém como suporte audio
um CD-ROM. A correspondéncia para o CD-ROM ¢ feita nos manuais através de
simbolos de altifalante que aparecem nas paginas relativas aos textos orais. No
Portugués para Ensino Universitario (1), as partes “texto”, “vocabulério”,
“informagdes suplementares”, “vocabulario adicional” e a primeira tarefa “leia as
seguintes palavras” da parte “exercicios” das unidades 1-5 contam com recursos audio,
acompanhando deste modo o estudo dos conhecimentos fonéticos. Entretanto, no

»

manual (2), o recurso dudio complementa as partes “texto”, “vocabulario” e, algumas

75



vezes, o “vocabulario adicional”. Tendo em consideracdo o tamanho dos textos no
manual (2), a énfase na fonética ndo estd excluida. No entanto, os materiais para
praticar a oralidade sao relativamente insuficientes.

Como escrito na introdu¢do, o CD-ROM foi gravado com apoio sonoro de trés
especialistas e leitores da lingua portuguesa da UEEP, UCC e Universidade de
Estudos Internacionais de Pequim (UEIP). Desta maneira, comparando com 0s outros
manuais usados pelos professores chineses, o manual Portugués para Ensino

Universitario garante um certo nivel da autenticidade nos recursos digitais e audio.

3.1.3.3. Aspetos paratextuais

No que concerne a texto nao-verbal, ¢ essencial existir nos manuais bastantes
elementos paratextuais (QECR, 2001: 132) de natureza grafica, atualizados,
apropriados e atraentes dado que os mesmos podem refletir as situagdes
comunicativas da vida real da lingua-alvo e preparar os alunos para a interagdo,
contribuindo também para transmitir os conhecimentos a nivel linguistico e
sociocultural e facilitar a memorizagao dos mesmos. Num enquadramento didatico, ¢
indispensavel tomar em consideragio o perfil do publico. Na abordagem
comunicativa, o aspeto grafico deve ser auténtico, cuja funcdo ndo se limita a
ilustrativa, transmite também conhecimentos e incentiva uma aprendizagem efetiva.
QECR (2001:132) divide textos ndo-verbais em trés tipos, o qual inclui: ilustracdes
(fotos, desenhos, etc.); quadros, tabelas, figuras, etc.; aspeto tipografico (corpo de
letras, fontes, espacejamento, sublinhados, etc.). Veja os seguintes exemplos dos dois

manuais.

Como é ela?
Ela € loira. E alta e magra. Tem o cabelo ondulado,
a cara oval e os olhos grandes.

E bonita?

_ Niio ¢ feia : °

o

Figura 6 - Manual (1), Pagina 49
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0

Proposta de Abertura de Conta
(Pessoas Singulares)

Zona a preencher pelo Banco |

(Utilize tinta preta no preenchimento do impressa)

Identificacfio do Titular

Nome (*):

Titulo Honorifico / Académico: Sexo: F[] ML
Nome Abreviado:

Morada(*): (R'PR/AV) N.* Andar:
Localidade: Codigo Postal-Pais: [ | | [ |- [ ] |pais:
Contactos

Telefones: Melhor hora de contacto

I |

Casa as P | [ [ ]]]]
Emprego s e-mail:

Telemdvel s

Figura 7 - Manual (2), Pagina 167

Lin Xiao: S6 conhego o Castelo de Sdo Jorge, Alfama e a Baixa pombalina. Mais nada.

Mirio:  Nesse caso, amanhd podemos ir a Belém, onde vais conhecer a Praga do
Império, a Torre de Belém — o ex-libris mais importante do nosso pais —,
o Padrdo dos Descobrimentos, a Ponte 25 de Abril sobre o Tejo, o Centro
Cultural, o Mosteiro dos Jerénimos e outros monumentos. Podemos ainda
aproveitar para provar os famosos pastéis de nata de Belém, numa pastelaria
que existe desde 1837. i

Lin Xiao: Pastéis de nata?! Que bom! Eu gosto imenso dos pastéis de nata.

Mairio:  Entdo, vais ter a oportunidade de provar os melhores pastéis de nata de todo

o mundo.

Castelo de Sdo Jorge Baixa

Figura 8 - Manual (2), Pagina 3

Ao longo dos dois manuais, a maioria das imagens sdo fotos e desenhos, mas
também se encontram em pequena quantidade formularios, horarios, mapas, etc. A
imagem 2 apresenta um didlogo de descri¢do de uma menina, porém a menina na
imagem ao lado ndo tem cabelo “ondulado”, assim sendo a imagem ndo corresponde
com o dialogo e tem uma fun¢do meramente ilustrativa. Ao mesmo tempo, em vez de
ser foto, a imagem mostra um desenho que ndo transmite as informagdes reais e nao
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se encaixa com a faixa etaria do publico-alvo. Na imagem 3, apresenta-se um
formulario do banco por preencher, sendo pratico e til para quem estara no local. A
imagem 4 ¢ um exemplo de um didlogo sobre a visita por Lisboa e o autor pde fotos
de varios pontos turisticos de Lisboa. Estas duas imagens retratam situagdes do
quotidiano. Estas duas ultimas imagens servem de funcdo situacional, a partir das

quais se pode acompanhar a transmissao de determinado conhecimento e sdo recursos

ideais para organizar atividades de oralidade.

7 WAL .
W/ S A ) -

O leitor de portugués da Universidade de Linguas, Dr. Filipe Mendes, precisa de ir &
Embaixada de Portugal na China, mas ndo conhece o caminho. Como ele vai de carro, o seu

colega chinés, Dr. Wang, estd a explicar-lhe o caminho no mapa.

Figura 9 - Manual (2), Pagina 79

Um aspeto caracteristico ¢ que o autor tenta fazer uma ligacdo entre a cultura
chinesa e a cultura da lingua portuguesa. A imagem da figura 9 retrata dois
personagens em pintura chinesa tradicional e, ao lado dos personagens, existe um
poema antigo conhecido sobre perguntar o caminho.

Em geral, os textos ndo-verbais ou paratextuais ndo sdo atualizados e sob o ponto
de vista estético ndo sdo muito apelativos, pois estdo a preto-e-branco e carecem de
uniformidade em estilo.

No que se refere aos aspetos tipograficos, nos manuais existe um apropriado
espacejamento (exceto na divisdo gramatica) e os titulos principais sdo sublinhados
em cor verde, o que os destaca. Convém salientar que os manuais refletem vestigios

da época em que foram publicados, portanto ¢ necessaria uma reedi¢do que os
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adaptasse melhor as necessidades dos alunos.

3.1.4 Divisao Gramatical

No QECR, endente-se a gramdtica como “o conjunto de principios que regem a
combinagdo de elementos em sequéncias significativas marcadas e definidas (as
frases)” (2001: 161) e a competéncia gramatical foi entendida como “capacidade para
compreender e expressar significado, através da producdo e do reconhecimento de
frases e expressdoes bem construidas segundo estes principios (ao contrdrio da sua
memorizagao e reproducdo)” (ibidem).

Em relacdo a divisdo gramatica, far-se-4 uma andlise a trés partes nos manuais que

lhe estao subjacentes, isto é, fonética, vocabulario e gramatica.

Fonética
Tal como ja foi dito na descricdo interna, a parte fonética sd se apresenta nas
primeiras cinco unidades do manual (1). A seguir, lista-se os conteudos fonéticos de

cada unidade.

Unidade 1 Unidade 2 Unidade 3 Unidade 4 Unidade5

* letras de * letras de * semivogal * ditongo * ditongo
vogais e vogais e * ditongo * letras de * letras de

consoante consoante * letras de consoante consoante
* acentos * acentuacgao consoante * digrafos * digrafos
» digrafos das silabas » digrafos * encontros * encontros
* divisdo * acentuacdo das | consonantais consonantais

silabica silabas * hiato * divisdo

* hiato * divisao silabica
+divisdo silabica silabica

Tabela 10 - Conteudos fonéticos nas cinco unidades
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No tocante a componente da fonética, o manual divide-as em 5 unidades sob uma
progressdo razoavel, de basico a complexo. Trabalham-se vogais e consoantes nos
ambitos de letras, silabas e acentos, abrangendo os aspetos essenciais de fonética do
portugués e, a0 mesmo tempo, articulando a competéncia escrita e a competéncia oral.
As componentes mais complexas sdo tratadas de forma a serem distribuidas ao longo
de varias unidades, facilitando a compreensdo e favorecendo a revisdo. De salientar
que respetivamente nas unidades 1 e 4, o manual aborda entoacdo do portugués e
ligagdo de palavras como componentes pragmaticas, que favorece a utilizagdo da
lingua em situagdes reais. Deste modo, o manual pretende um ensino-aprendizagem
da componente fonética relativamente acelerado, dotando os alunos de conhecimentos

para conseguir conversas simples.

Vocabulario

Como referi na ficha sinalética, a seguir aos textos ou a didlogos surge sempre a
parte “vocabulario”. Nos manuais, o vocabuldrio ocupa grande por¢do de volume e
constitui uma tarefa importante da aprendizagem a partir do “texto”. Em algumas
unidades, existem blocos que tratam de “informagdes suplementares”, “vocabulario
adicional” e “expressdes usuais”, que se ocupam de conteidos socioculturais e ao
mesmo tempo de aspetos linguisticos relacionados com a apresentacdo do vocabulério.
Exclusivamente no manual (2), em cada unidade adiciona-se um bloco que se chama

“léxico” em que se explica uso de vocabulério. Veja o exemplo do manual (2):

Vocabulario )

m. M, BT
adj. 2gén.  WE, W&, HTH
adjf. wESN, B

adj. 2 gén BEN

loc. adv. &
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Léxico

A R N e = - ZTr I AT e e S ICASIS ST

breve adj. (diz-se de coisa) 5aEH); EEHN
1) Para comegar, ele fez uma breve apresentacio (f. 1#8) sobre a sua empresa.
2) O espectaculo foi muito breve.
em~TA
3) A Universidade prepara-se para receber em breve a visita do ministro da Educagio.
4) - Vamos mudar de casa em breve.

completo adj. (diz-se de pessoa) M)
1) Ele € uma pessoa completa.
2) O Femando é um atleta (s. 2 gén. i) 61) completo.
(diz-se de coisa) SEERT, TEEEM
3) Tenho agui uma lista completa dos alunos da Faculdade.
4) Precisamos das informagdes completas sobre o assunto.
completamente 524, HINE, R4

HIEEE S H At S __——

Informacdes suplementares QOutras expressoes usuais

B ey

O corpo humano ndo se sentin bem BEETRFIR

estur mal disposto SHETREFR, DN
estar doente 8

estar com gripe SRR

apanhar frio 2

Déi-me o exiomago. RAH,

ir a0 hospital ZERE

it a0 centro de saide EDEdL

tirar a temperaura REFR

tomar uma injecgio (FA) T—#-

dar uma injeccio (BEESRA) T4
tomar comprimidos | remédics . medicamentoy BE#
(omar um rope AR

por um penso FLEHF

O M e AL

torcer o pe MM

partir a perna o hruco B/ BT

cabeca L
dentes T
de ouvidos HAE
estdmago AE
barriga tFE
garganta R
Ter dores r ©corpo BT
Estar com dores o peito | F:i 3
as costas Wik
0 brago 515 3
i amao FoiE
a perna Bk
o joelho BaErE
L opé ol
Vocabulario
aorta ¥ £
apéndice m. Iﬁ] mE
L Teecal S i L e
bao R SOl .. .
barriga f .5 SR g
Sem/mddopes o SRRITH ONGITN oo
bexiga ! o AT RO 3 4
centro de satde m. g B
coracao m.

Figura 10 - Manual (2), Pagina 221-229

A unidade 9 fala sobre a constipacdo do Lin Xiao. No bloco “vocabulario”,
listam-se todos os novos vocabulos e expressdes que sdo utilizadas nos textos e no
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didlogo anterior, com traducdo para chinés e explicagdes de natureza gramatical. A
seguir, no bloco “léxico”, existem explicagdes em portugués e chinés e apresentam-se
frases-modelo com os diferentes significados da palavra, as varidveis situacdes em
que se utiliza a palavra, as palavras de mesma raiz, a colocacao das preposicdes e as
expressoes fixas. As palavras-chave estdo com traducdo para chinés. Continuamente,
sd0 blocos “informagdes suplementares” e “outras expressdes usuais”, onde o autor
tenta mostrar as informacdes relacionadas ao tema, usando gréficos.

Neste contexto, ndo somente se apresentam mais palavras e expressoes
relacionadas, como também se aproveita para veicular conhecimentos cientificos,
ligando-se as competéncias gerais. Neste processo, como se indicam palavras novas,
seguido disso, existe uma lista de ‘“vocabulario” novo. Nos manuais, esta parte
“vocabuldrio” interliga “texto” e ‘“gramdtica” e juntamente com ‘“‘gramatica”,

constituem foco de ensino-aprendizagem.

Gramatica

Nesta parte, analisar-se-a a existéncia dos conteudos gramaticais e a forma como

os mesmos sdo apresentados e que metodologia ela reflete.

Portugués para Ensino | Portugués para Ensino
Universitario (1) Universitario (2)
Unidade 1 | < Verbo * PI. e PP.S.I “-uir”
* P.I. “ser”
Unidade 2 | -« P.I. “estar” * Participio passado

* Voz do verbo

* Voz passiva com auxiliar

Unidade 3 | * PPIL * PIL e PPS.I “cair”, “perder”,

99 Gt 9% G

“recear”, “rir”, “sorrir” € “subir”

* PLL
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Unidade 4 | < P.I “-ar” * P.I. e P.P.S.I “manter”
* PI. “ter” * LA.
Unidade 5 * LN.
Unidade 6 | * PI “-er”, “-ir” e “-or” * PI, LA, LN. e PLI “consumir”
« PI. “dizer”, “fazer”, “ir”,| < PIl.,ILA.elN.“zir”
“poder” e “saber” * Sujeito indeterminado
* Locugao verbal: ir + inf.
* verbo transitivo e verbo
intransitivo
Unidade 7 | * P.I “querer” « PI, LA, IN.,, PPSI e PILL
“dirigir”
* P.C.
Unidade 8 | « P.I. “crer”  PI. e PP.S.I “afligir”, “fugir”,
* Infinitivo como sujeito da frase | “haver” e “surgir”
* PM.C.L.
* Participio passado
* Locugao verbal: ir + ger.
* Locucgao verbal: haver de + inf.
Unidade 9 | * P.I. “dormir” e “ver” * PI e P.C. “doer” e “exigir”
* Verbo impessoal: haver * Infinitivo pessoal
* Distingao “estar” ¢ “ser”
Unidade 10 | * P.I. “adormecer”, “conhecer”, | < Conjugacdo “ver”
“conseguir”, “divertir”, | * F.P.S.L
“passear”, “sair”, “vestir” e “vir” | * P.C.
* Conjugacao verbos reflexivos
* Locugao verbal: ficar a + inf.
Unidade 11 | « P.I “dar” e “preferir” * PI. e P.C. “convir” e “proibir”

* F.I.C (No manual, usa-se o termo

Futuro do Conjuntivo Simples)
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* F.PS.I
Unidadel2 | + P.IL “ler”, “ouvir” e “pedir” * Conjugacao “prever”
* PPS.I * Condicional
* P.C.
Unidade 13 | « P.I. e P.P.S.I “trazer” * PI.C.
Unidade 14 | - P.I. e P.P.S.I “despedir” * PI. e P.C. “provir” e “reunir”
* PP.CIL

Tabela 11 - Contetidos gramaticais sobre verbos nas unidades

Na tabela, pode ver-se que no manual (1), o autor s6 apresenta trés tempos:
Presente do Indicativo (a seguir designado por P.I.), Presente Progressivo do
Indicativo (a seguir designado por P.P.I.) e Pretérito Perfeito Simples do Indicativo (a
seguir designado por P.P.S.I.) e no manual (2), aparecem nove tempos e¢ modos
verbais novos, abrangendo em conjunto quase todos principais tempos de verbo,
somente alguns tempos compostos. A autor também mostra conjugacdo de P.I e
P.P.S.I. das palavras irregulares a fim de rever o contetido no manual (1) e, a0 mesmo
tempo, formar o estudo comparativo com o manual (2), promovendo a compreensao.

Os diferentes tempos sdo listados conforme a sequéncia em que aparecem nas
unidades e de acordo com a progressdo no estudo, como tal, verifica-se que a
organizacdo dos tempos verbais ndo segue uma sequéncia presente por exemplo nas
gramaticas (presente, pretérito, futuro...), nem a dos modos verbais (indicativo,
conjuntivo...). Este modo de apresentacdo prejudica a constru¢do duma estrutura geral
dos tempos. Os universitarios chineses antes de comecar o estudo de licenciatura, ja
dominam alguns conhecimentos de inglés, o qual, porém, se diferencia da conjugacao
dos verbos em portugués. Neste contexto, ¢ fundamental estabelecer desde inicio um
enquadramento bem-organizado. Em ambos manuais, ao longo da apresentacdo da
parte dos verbos, os manuais desenvolvem outros pontos gramaticais, tais como
pronomes, adjetivos, artigos, preposi¢des, conjungdes, advérbios, numerais,

substantivo, sujeito, complemento, discurso indireto, de 1éxico a estrutura discursiva.
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Em geral, nestes dois manuais as estruturas gramaticais revelam uma progressdo do
mais simples para o mais complexo, considerando também a necessidade dos
universitarios e exigéncias do curriculo para absorver os conhecimentos basicos no
inicio de estudo.

Além disso, ¢ de assinalar que neste bloco o autor apresenta também contetidos
pragmaticos, por exemplo, “formas de cumprimentar no portugués”, “nomes
portugueses” e “como exprimir de forma suave o desejo e a vontade”, que constituem
informagdes praticas para as situagdes comunicativas.

Depois de ter uma ideia geral sobre a existéncia das estruturas gramaticais,
analisar-se-a a forma como cada estrutura gramatical é desenvolvida. Veja-se o ponto

gramatical de Presente do Conjuntivo (a seguir designado por P.C.) como exemplo:

B} @ AMIER (presente do conjuntivo) (1)
1} T
(1) *eui=hia)
EiEREEAER, EnR s $iin Lo T bR .

iRz o -
AR -er ir ~or
a -omha
-as onhas
-a -onha

~onhamaos

-omhais

-am -omham
LLzhin) A A
BhiR
falar viver abrir por
I % viva abra ponha

vivas | {

viva abra
ndés falemos vivamos i abramos P
vis faleis ; \:\.au i abrais
eles
elas falem vivam abram ponham
vOOls
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(2) AHLRizhia
AHLN 2 i B 0B AR R (5 AP IR . — PR CABR R S PERS 3 — AR eu 1Y
BhohKE, EHNEEERPOERE o, KEMEMENELREMER, % RL0%H.

FReahiR IASICIAON ERAHEREN
eu ER
adormecer adormego adormega, adormegas, adormega, adormegamaos, adormegats,
! adormegam

cair caio caia, calds, Cald, calamos, calgis, caigm

dirigir I dirtjo i dirija, dirijas, dirtja, dirijamos, dirijais, dirijam

dizer i digo | diga, digas, diga, digames, digais, digam

dormir durmo durma, durmas, durma, durmames, durmais, durmam
esquecer esqueco ESQUEGQ, ESQUELAS, ESTUECE, ESQUECAMOS, ESQUECAS, ESquegam
fazer | fago | faga, fagas, faga, fagamos, fagais, fagam

ler leto leta, leias, leia, leiamos, leiais, leiam

Figura 11 - Manual (2), Paginas 177-178

2) &

iGN R EHTMOG, EMNREHEE R, KBETEILR,
(1) f alvez (ado. BiF, FiF, KB, ) FRATRRAMNGESIRMEF. m.
Talvez ele venha. fhiFi 2%,
(2) i embora (conj. BRE) FEEFES I FMALLEERIEMNS, .
Embora seja rico, ele nio se sente feliz. BFREA, {HibH A RiEEE.
(& hxmibFRIBEMNGREGE “BRE, {BR" |, BEWHIER, mF

MAHidE#H Tembora, ML, ERNMEBRTAHEEMEMICRMET. )

(3) i esperar (v. tr. #S). querer, pedir FFAHE., Bk, WMES LN EFME LD
if] 5| M EREIEND, BMWashidAeyEiE 5+ bl £ IR RRE -8, .
Espero que vocés vivam felizes. A 2R 34,

Quero que todos venham 2 minha festa, FEAFAHE B AN L,
W EiAnEERR—AMIE, P4, EhEzhid-BERLAEAEAEETD

WS, mAwEANTD, .

Esperamos poder receber o dinheiro na proxima semana. J8( 1/ & T el 814k
Nio quero viajar com ele. AR b —&E3 i,

Figura 12 - Manual (2), Pagina 178

Podemos perceber que geralmente os conteudos gramaticais sdo apresentam de
modo dedutivo. O manual aborda as estruturas gramaticais, a seguir frases-modelo e
depois, na divisdo “exercicios”, repetem-se e praticam-se as estruturas, seguindo o
método de geral a especifico e de exposi¢do de contetidos, a exemplificagdo. Nao se
encontra o caso de apresentar os exemplos e pedir aos alunos para sintetizar ou
sistematizar os conhecimentos a partir deles. Deste modo, reduz-se a possibilidade de
desenvolver a criatividade dos alunos e a capacidade de fazer sintese, capacidade
essencial para aprendizagem auténoma.

Neste caso, primeiro, trabalham-se os principios da conjugagdo verbal, com recurso
a exemplos de conjugacdo de verbos regulares e conjugacao de verbos irregulares. Em
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segundo lugar, estuda-se o uso de P.C.; nesta parte, normalmente explicam-se
situacdes ou estruturas que serdo utilizadas e a seguir exemplificam-se frases-modelo
e as suas traducdes para chinés. As palavras relacionadas com o ponto gramatical
estdo destacadas em negrito. Todas as explicagdes estdo em chinés com o intuito de
facilitar a compreensdo. Nao existem conteudos de sintese das regras gramaticais na
forma de apéndice gramatical.

A apresentacdo deste ponto gramatical estd dividida em trés unidades, unidade 7,
unidade 10 e unidade 12. Como na unidade 7 ja se apresenta a conjugagdo e verbos
irregulares, nestas duas unidades somente se fala sobre mais situagdes de uso desta
estrutura. Toma-se a unidade 7 como exemplo, o que fala sobre abertura de caixa
bancéria e o texto ndo aparece nenhum verbo em P.C.. Pode-se considerar que o
contetido gramatical serve principalmente as frases e ndo os temas, nem os contextos.
Além disso, respetivamente, na unidade 10 e 12, introduzem-se Futuro do Presente
Simples do Indicativo (a seguir designado por F.P.S.I.) e Condicional. Estes dois
tempos nao se ligam a P.C., o que provavelmente causa alguma incompreensdo por

parte dos alunos.

3.1.5. Exercicios

Como se disse acima, a fim de se realizarem as intengdes comunicativas, 0S
utilizadores mobilizam os conhecimentos adquiridos e combinam-os com situagdes
determinadas. O manual, neste contexto, devera guiar a aprendizagem e motivar o uso,
proporcionando tanto conhecimentos linguisticos, como exercicios, conhecimentos
socioculturais e pragmaticos ¢ deve incentivar a criatividade e interagdes para criar
situacdes comunicativas. Nesta parte, analisar-se-d0 os seguintes ambitos: tipologias
dos exercicios, a forma como os exercicios sdo apresentados, a progressdo, a
quantidade de exercicios que trabalham cada competéncia e o equilibrio entre as
quatro competéncias.

Nos manuais analisados, a maioria dos exercicios desenvolvem competéncias
relacionadas com a escrita e que se praticam de forma passiva, embora a sua tipologia
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seja relativamente variada e implique também o uso das competéncias relacionadas
com a oralidade: ler, conjugar, completar, responder, substituir, reescrever, fazer
pergunta, fazer frases, copiar, traduzir, recitar, transcrever, relatar e escrever
composi¢des.

Nas unidades 1-5 do manual (1), apresentam-se o vocabulario ou frases, associadas
a exercicios fonéticos, de leitura, divisao de silabas e para distinguir acentuacio e
entoacdo. Em conjunto, os dois manuais, apresentam diversos tempos e modos verbais
e varias formas de nomes e adjetivos, por exemplo. Em cada unidade, os exercicios
comecam por tarefas de conjugacdo e alteracdo de forma (além das unidades 1-5 do
manual 1). No que se refere a estas tarefas, o autor enfatiza a continuagdo, a

progressdo e a combinagao dos exercicios. Veja-se os seguintes exemplos:

L STHIREAYSEY, HRHEEEFT . (Divida as seguintes palavras em
silabas e indique a silaba ténica.)
R &t T L83 ]

altura

ambos
bigode

branco

Coimbra

comprido

V. SH FARFEAMPAEEX. (Escreva a forma feminina das seguintes palavras.)

alto estudioso

aluno forte
inteligente simpitico
trabalhador oval

VI. T Fizhia iR X8 £, (Conjugue os seguintes verbos no presente do

indicativo.)

#if

estudar : gostar : usar : ter

nos i

vis
eles
elas

voces

Figura 13 - Manual (1), Pagina 59-61

A imagem 10 apresenta as tipologias tipicas com que se iniciam 0s exercicios,
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tarefas fonéticas, alteracdo de forma e conjugacdo, sendo exercicios simples e
estruturados. Porém, ao longo dos manuais, hd& uma progressio nos tipos de
exercicios.

Iv. EHERAFRRIENBIE,. (Escreva os pronomes pessoais rectos e leia-os.)

A® § . z .

Figura 14 - Manual (1), Pagina 13

Na imagem 11, por exemplo, apresenta-se uma tarefa que combina conhecimentos
linguisticos e a competéncia oral. Sendo um fendmeno comum nos manuais combinar

as praticas escritas e orais, embora predominem os exercicios passivos e estruturados.

XIIL. #pk#ii8. (Traduza para portugués.)

1 /gy 2etREENEZRENRIESTF (conto de fadas), F/hEHki
Fit, @&Fh, DB NGADINE SRS T,

2. 21 MR S 2 AR, Eilk, N5 kB, BhniE
fomkiR, S anii R it 4 R,

3. RRVFRRET .. AERTENZ IS0,

Figura 15 - Manual (2), Pagina 215

Acompanhando a aprendizagem dos conhecimentos, os dois manuais envolvem
gradualmente mais exercicios de traducdo, de expressdes usuais, frases ou texto. Os
exercicios integram muitos conhecimentos linguisticos da unidade e as vezes
apresentam uma dificuldade um pouco mais alta do nivel de aprendizagem. Neste
caso, estdo por exemplo os exercicios que implicam a tradugdo de vocabulario nao
conhecido.

Além de tradugdo e de fazer frases, com o intuito de se desenvolver a competéncia
producdo oral, elaboram-se tarefas de expressdo escrita. Vejam-se dois exemplos:
“tema: o emprego ideal” (unidade 12, manual 2) e “tente dar um fim a histéria de
Texto” (unidade 9, manual 2). A primeira tarefa referida restringe-se a um
determinado tema ou situacao, sendo a tarefa de expressdo escrita mais comum nos

manuais e a segunda tarefa faz uma ligacdo ao texto, como o texto na unidade se
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concentra num conto de fadas.

VIIL ZETHRAMNE, HEFEHRARNREEE, (Esude os seguintes exemplos

de cartas pessoais e escreva uma carta a sua familia ou a um(a) amigo/a.)
15
Old, Mdrio,

Ja estou em casa! Na China!

Cheguei hoje a tarde, pois ndo demorei tempo nenhum em Peguim e vim directamente
para casa.

A minha mde preparou-me um jantar muito variado! Comi até me fartar (fartar-se v.
pron. Wi, PZ#IRIE)! Durante o jantar;, os meus pais perguntaram-me mil coisas
sobre a minha vida em Portugal. Claro, falei-lhes muito sobre fi.

A partir de amanhd, vou visitar os meus amigos e colegas. Depois conto-te mais
novidades.

Um grande abrago,

Lin

Figura 16 - Manual (2), Pagina 377

XIL 3 FHRF, LEMFERPL, RERAERLRASIEEED. (Estude as
seguintes frases, traduza-as para chinés e faca frases com as palavras ou
locugdes em itilico.)

ao longo de
1) As casas ao longo das duas margens do rio sio muito caras.
2) - Ao longo dz dez anos ele ficou a trabalhar para um mesmo projecto.

atengao
1) - Faga o trabalho com atengio!
2) - Presta atengio aos sinais!

3) - Atengio, minhas senhoras e meus senhores: a reunido mudou para a sala 435.

Figura 17 - Manual (2), Pagina 60

As figuras 13 e 14 apresentam duas tarefas indutivas, cuja tipologia aparece em
numero relativamente escasso nos dois manuais. Este tipo de tarefas demonstra
exemplos dum exercicio e exige-se estudar e fazer o mesmo exercicio. Neste contexto,
realiza-se a apresentagdo dos exemplos seguida de sistematizagdo e com as regras que
se obtém, completa-se propriamente 0 mesmo exercicio, 0 que requer neste processo o
papel ativo dos alunos.

L T 5Ishiaz ki MIER, (Conjugue os seguintes verbos no presente do

indicativo.)

afligir:
fugir:

concluir:

haver:
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1. Bl TRF ARG LS (S4E30A5 HEMMREX) lshi, wiE
EEMNZEMAF, [Escreva o participio passado (para os verbos abundantes,
escreva as duas formas) e o gemindio dos seguintes verbos, prestando atencio
a diferenca entre eles.]

Verbo infinitivo Participio passado Gertndio
aceitar

acender

Iv. M%itet$s T #lzhia ik #iil,. (Utilize o pretérito mais-que-perfeito para
traduzir as seguintes frases para portugués,)

ERRREzaRCSHEL®RT.

FEWRMNTEM S T — TR L,

4o R, B DSERET,

M5 S TP RE 2 hn, XTI L'_.iél_i{;ﬂ (testar p.tr.) 3L T .

Sk E MR, ECRET.

Figura 18 - Manual (2), Pagina 206-208

S

Os dois manuais ndo valorizam somente a combinacdo das diferentes
competéncias, como também neles se enfatiza uma combinag¢ao dos conhecimentos
antes adquiridos e recém-estudados, isto €, uma revisdo das estruturas trabalhadas.
Como apresentado na figura 15, nesta unidade trabalham-se novos conhecimentos
sobre PM.C.I., ao mesmo tempo, existem tarefas de conjugacdo de Pl e
transformagdo de participio passado e gertindio, que sdo conhecimentos introduzidos
primeiramente quando se estudam respetivamente a unidade 1 do manual (1), a
unidade 2 do manual (2) e a unidade 14 do manual (1). A Gltima tarefa nesta imagem

pratica conhecimentos novos e constitui um exercicio multitarefa, conjugar e traduzir.
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XVIIL O%%3, (Oralidade.)

1) Fale com o seu colega sobre o que € que gostava de fazer quando acabar o estudo
universitirio.

2) Suponhamos que vocé € responsivel de uma empresa ¢ estd a fazer uma
entrevista a um/uma candidato/a a um lugar na sua empresa, Prepare com o seu

colega o diilogo entre os dois.

XIX. #iR. (Debate.)
Divida a turma em dois grupos para debater o tema (38§) seguinte:
No inicio da carreira duma pessoa, o que ¢ mais importante: a boa remuneracio (f2
{RA, #Fk) ou as perspectivas (£ Hi &%) profissionais?

XX. Pl TimiXHi¥. (Recite a poesia seguinte.)

Ouvir Estrelas

“Ora (direis) ouvir estrelas! Certo,
perdeste o senso!” E eu vos direi, no entanto,
que, para ouvi-las, muita vez desperto

¢ abro as janelas, pilido de espanto...

E conversamos toda a noite, enquanto
a Via-Lictea, como um pélio aberto,
Olavo Bilac cintila. E, ao vir do sol, saudoso ¢ em pranto,

”365_19‘;8) inda as procuro ptk() céu deserto

Figura 19 - Manual (2), Pagina 331

A parte da oralidade é sempre trabalhada no fim do “exercicio”, ocupando, no
entanto, um espacgo pequeno na unidade e que ndo tem grande variedade de tipologias.
A imagem acima (Figura 19) ilustra os trés tipos principais de exercicios orais dos
manuais. Na fase inicial, dado conhecimentos limitados, predominam os exercicios
estruturados que ndo desenvolvem criatividade e interacdo. No decorrer de estudo,
colocam-se exercicios de oralidade que se referem a uma situagdo determinada,
sempre relacionada com o que ¢ aprendido na unidade. O debate ndo ¢ uma tarefa
comum nos manuais, porém, a sua existéncia constitui uma proposta de atividade. No
fim de cada unidade do manual (2), existe uma tarefa de recitar um poema, em que se
apresentam uma imagem e as informagdes gerais de poeta, construindo uma
apresentacao dos conhecimentos culturais e literarios.

Relativamente a compreensao oral, além de exercicios fonéticos e da tarefa
“ditado”, ndo existe nenhuma tarefa nos manuais que pratica esta competéncia, o que
prejudica o desenvolvimento de equidade entre as quatro competéncias.

De cada cinco em cinco unidades, os manuais disponibilizam um teste, sendo que,
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ao todo, cada manual tem trés testes. Nestes testes, integram-se os pontos gramaticais
mais relevantes tratados nas ultimas cinco unidades. Cada tarefa estd indicada com a
percentagem que ocupa no total e pode funcionar como um teste em sala de aula ou
como um exercicio de autoavaliagdo. Das percentagens, pode-se concluir que os
exercicios predominantes sdo os que praticam estruturas linguisticas e a competéncia
estrutural.

Em sintese, os manuais concentram-se nas variadas tipologias dos exercicios
linguisticos, no entanto, trabalham-se menos as competéncias relacionadas com a
oralidade, o que mostra um 6bvio desequilibrio em relagcdo a compreensao e produgdo
escritas. Os exercicios orais funcionam muitas vezes como exercicios passivos e
descontextualizados, que ndo favorecem o uso real da lingua portuguesa em situacdes
comunicativas. Existe também pequena quantidade dos exercicios de conhecimentos
socioculturais. Os exercicios, em geral, mostram uma progressdao adequada tanto no
desenvolvimento das capacidades como também nos conteudos de revisdo.

Encontra-se uma lacuna na interacao, na criatividade ¢ na autonomia.

3.1.5. Livro do professor

O livro do professor foi publicado em 2012 e no mesmo livro do professor
reunem-se os conteudos correspondentes aos dois manuais. O livro foi publicado pelo
mesmo autor e editor, tem 189 paginas e ¢ composto por introdugdo, indice, 28
unidades, resolugdes dos exames e um apéndice. Todas as explicagdes no livro estdo
em chings.

Cada unidade divide-se em quatro ou cinco blocos: horas de aula para
ensino-aprendizagem, pontos importantes de ensino-aprendizagem, objetivos de
ensino-aprendizagem, explicagdo dos pontos mais dificeis (em algumas unidades ndo
existe este bloco) e solugdes dos exercicios. As horas de aula propostas variam de
unidade para unidade e na introdugdo o autor refere que o numero de horas indicadas
¢ uma sugestdo, pelo que o professor pode alterar o nimero de horas conforme a
situacdo em que ensina.

93



Os pontos importantes € o0s objetivos de ensino-aprendizagem representam,
respetivamente, os conhecimentos ¢ habilidades que deverdo ser adquiridos durante
ensino-aprendizagem. Cada unidade do livro do professor termina com a solugdo dos
exercicios.

O livro do professor ndo conta com sugestdes de atividades, nem contetdos sobre
como organizar as aulas, os quais seriam um grande auxilio para os professores jovens
ou menos experientes. Além disso, no livro do professor sao reduzidas as explicagdes
ou sinteses dos conhecimentos, pelo que se pode concluir que este livro do professor
somente apresenta uma estrutura geral de cada unidade e as solu¢des dos exercicios e
dos testes. Em relagdo as competéncias relacionadas com a oralidade, elas ndo so
muito destacadas tanto no bloco pontos importantes de ensino-aprendizagem, como
também no bloco objetivo de ensino-aprendizagem.

Considerando o ano de edig¢do, coloca-se um apéndice no fim do livro sobre as
principais alteragdes do novo acordo ortografico, o que pretende suprir desta forma a
adocdo de antigo acordo ortografico no livro do aluno.

Em relagdo aos contetidos socioculturais, cada unidade do livro do professor tem
uma capa que apresenta apenas os conteudos que serdo trabalhados, incluindo
gramatica e padrdes de frases, como tal, os conteudos socioculturais estdo

praticamente ausentes.

3.2 Avaliacao dos manuais analisados

Como se refere no primeiro capitulo, a avaliagdo dum manual inclui as seguintes
etapas principais: andlise do manual, andlise do contexto do publico-alvo e a
adequagdo do manual a determinada situagdo. O contexto geral para se fazer esta
avaliagdo ¢ o do ensino de PLE na China Interior, sob uma abordagem comunicativa.
Neste enquadramento, realizaram-se, respetivamente, no capitulo 2 e na primeira
parte deste capitulo, as andlises dos manuais 1 e 2 dos alunos e do livro do professor.
Neste subcapitulo, primeiro realizar-se-a a adequacao dos manuais analisados a uma
série de caracteristicas importantes de um manual comunicativo para
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ensino-aprendizagem de lingua estrangeira, conforme o que foi visto no capitulo 1. A
seguir, consideram-se as caracteristicas dos manuais analisados a luz do contexto do

ensino universitario de PLE e do perfil dos universitarios chineses.

3.2.1 Adequacio a caracteristicas importantes de manual comunicativo

Tendo em conta as caracteristicas do manual comunicativo apresentadas no capitulo
1, far-se-a uma avaliacdo dividida em duas partes: a adequagdo as caracteristicas e a
adequacdo insuficiente a essas caracteristicas.

Em ambos manuais existem informagdes introdutérias claras que revelam o
publico-alvo, os principios orientadores, os objetivos, a organizacdo interna e
sugestdes de ensino-aprendizagem. Cada unidade ¢ constituida por trés partes: texto,
gramatica e exercicios - € nos dois manuais existem testes e apéndices, sendo todos os
componentes consistentes e interligados. Os manuais pretendem apresentar estruturas
gramaticais, vocabulario suficiente e situacdes variadas de comunicag@o, com recurso
maioritariamente a textos e didlogos forjados. Porém, esta organizacdo interna
adequa-se as necessidades dos alunos na fase inicial. Além disso, os conhecimentos e
as estruturas refletem uma progressdo funcional e adequada no que diz respeito aos
conteudos apresentados.

Nao obstante, nos outros ambitos, considera-se insuficiente a adequagdo as
caracteristicas, uma vez que os manuais dao énfase a apresentacao de conteudos
linguisticos e ndo proporcionam atividades variadas que promovem interagdo € uso
situacional; neste sentido, os manuais nem sempre conseguem atingir o que se
pretende numa abordagem comunicativa e funcional. Também se verifica que os
manuais ndo promovem o equilibrio entre as quatro competéncias, concentrando-se
mais nas competéncias relacionadas com a escrita e apresentando poucos exercicios
relacionados com a oralidade. A opcao pelo método dedutivo de apresentacdo dos
conhecimentos, leva a que ndo se apele ao saber-fazer e a autonomia de quem
aprende.

A semelhanga do que sucede com outros manuais de lingua estrangeira, os
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conteudos de natureza sociocultural rapidamente ficam desatualizados e nao
representam as especificidades de um publico-alvo jovem. O autor pretende mostrar o
contexto sociocultural por tipologias de situagdes, informacgdes suplementares e
literatura, os quais ndo se correspondem com as exigéncias de abordagem
comunicativa: autenticidade, variedade e atualizagdo. Quanto a autenticidade, ela
existe nos aspetos graficos, em particular, quando se utilizam fotos, contudo, ela ¢é
diluida pela presenca de desenhos e elementos graficos que muitas vezes sdo
irrelevantes; acresce o facto da impressdo ser a preto-branco e os formatos nao serem
uniformes. Finalmente, como j4 se disse acima, nos dois manuais, ndo se encontra a

existéncia de uma autoavaliacdo integrada, ndo obstante a presenga de alguns testes.

3.2.2 Adequacio as realidades do ensino PLE na China

Tendo em consideracdo a situagdo atual de ensino de PLE na China Interior e os
dados recolhidos sobre os professores e os alunos universitarios chineses, conclui-se
que € necessario ter em conta os seguintes critérios para essa realidade de ensino:

- dar énfase aos conhecimentos linguisticos;

- fazer uma apresentagdo adequada do contexto sociocultural;

- preparar o uso real da lingua, em situacdes comunicativas;

- oferecer conteudos atualizados;

- desenvolver a competéncia compreensao oral e a producao oral;

- desenvolver a compreensao de maior diversidade e tipologias de textos escritos;

- incentivar a autonomia e a criatividade;

- combinar os métodos dedutivo e indutivo;

- proporcionar exercicios de interacao e atividades variadas na aula ou fora dela;

- fornecer informagdes suplementares de conhecimentos de varias areas
relacionadas com as perspetivas futuras de carreira profissional,

- disponibilizar mais materiais complementares e apéndices sintéticos;

- desenvolver mais as indicacdes e sugestdes no livro do professor.
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Levando em conta os critérios acima enunciados, as caracteristicas que os manuais
adequados aos universitarios chineses deverdo possuir serdo: abrangéncia, atualizagio,
autenticidade, variedade, comunicacao, intera¢do, autonomia, criatividade e instrucao.
Quanto ao termo abrangéncia, os manuais devem abranger os conhecimentos
necessarios para desenvolver as competéncias, especialmente as competéncias em que
os alunos mostram mais dificuldades. Como ja discutido anteriormente, os alunos e os
professores valorizam os conhecimentos linguisticos e concordam que as dificuldades
do estudo residem em competéncias orais € na compreensao de textos. Além disso, a
realidade do ensino de PLE exige uma apresentacdo genérica de conhecimentos
socioculturais. Os manuais analisados apresentam uma organizagdo apropriada dos
conhecimentos linguisticos, mas conteudos insuficientes para treino da competéncia
oral e quantidade razodvel de contetidos socioculturais. Em suma, os manuais ndo
estimulam de forma suficiente o desenvolvimento das competéncias relacionadas com
a compreensdo do oral e com a expressdo oral. Além disso, os conhecimentos ndo sdo
abordados em materiais auténticos, atualizados e de areas variadas de forma produtiva
e criativa. Os exercicios e as atividades sdo estruturais e ndo apelam a pratica
autonoma fora de sala de aula.

Também se conclui que os materiais complementares e apéndices sintéticos ndo
tém uma dimensao adequada as necessidades deste publico especifico. No que diz
respeito ao livro do professor, mostra-se uma caréncia em instrugdes e sugestdes
praticas, ndo se adequando as realidades do perfil jovem dos professores que

desenvolvem o ensino de PLE na China.

3.2.3 Comentarios e sugestoes

Tratando-se de um manual para um publico-alvo definido, Portugués para Ensino
Universitario tem em consideragdo as caracteristicas dos universitarios, a realidade
comum do ensino das linguas estrangeiras na China Interior e as exigéncias do
curriculo, de forma a abordar conhecimentos linguisticos e socioculturais de
metodologia estrutural em unidades tematicas, respeitando as horas de aula previstas.
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Tendo como objetivo de apresentar de forma integrada os conhecimentos relativos
aos temas, 0s manuais representam uma organizacdo que ¢ mais incisiva, em
particular, no nivel linguistico. O manual pressupde uma metodologia estrutural, na
qual se apresentam e praticam os conhecimentos de modo passivo e dedutivo. A
selecdo dos conteudos segue uma progressao adequada, incluindo materiais forjados e
auténticos, situacdes quotidianas e a literatura. No entanto, a habilidade de uso real da
lingua nas situagdes comunicativas nem sempre ¢ considerada.

Em geral, os manuais que predominam no mercado sdo manuais estruturais, que se
centram nos conteudos linguisticos e sobrevalorizam as competéncias escritas da
lingua-alvo, ndo privilegiando os ambitos comunicativo e funcional. Embora existam
alguns manuais que sdo apresentados como seguindo uma abordagem comunicativa,
isso nem sempre resulta em diferencas significativas em relagdo aos manuais de
natureza mais estrutural. Em suma, considerando a realidade dos manuais de PLE na
China Interior, o manual Portugués para Ensino Universitirio ocupa um lugar de
relevo indiscutivel no mundo do PLE na China Interior.

O ensino-aprendizagem de PLE na China Interior constitui uma realidade
problematica. Além disso, pelo fato da lingua materna do publico-alvo ser tdo distinta
da lingua estrangeira estudada, os manuais deverdo considerar as necessidades
especiais dos universitarios chineses, que, de acordo com a investigagdo realizada, se
destacam pela abrangéncia dos conhecimentos, pelo gosto por materiais atualizados,
auténticos e variados e pela valorizacdo da fun¢do comunicativa. Propdem-se algumas
sugestdoes de possivel melhorias a introduzir em manuais de PLE produzidos para o
contexto especifico da China, principalmente para os dois manuais Portugués para
Ensino Universitario.

Os dois manuais organizam-se em unidades tematicas, porém, as unidades iniciais
do manual (1) concentram-se na identificagdo e apresentacdo de pessoas € nao
favorecem a introdu¢dao de conhecimentos socioculturais muito variados. Como tal,
sugere-se elaborar uma Unidade Zero ou algumas paginas iniciais com informagdes
gerais sobre Portugal ou sobre os PALOP. Podem também incluir-se alguns
conhecimentos fonéticos e introduzir a aprendizagem dos nimeros cardinais.
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Visto que a lingua materna e a cultura do publico-alvo constituem realidades
distantes da lingua e cultura portuguesa, a inclusdo dos textos auténticos e
contextualizados serd propicia ao ensino-aprendizagem. Nos manuais analisados, a
maioria dos textos com elementos comunicativos sdo forjados. Perante isto, uma
adaptagao dos textos auténticos torna-se uma alternativa em que se incorporam mais
informagdes praticas. Uma sele¢do dos temas relevantes para representar um retrato
real e diversificada dos jovens portugueses, como, por exemplo, temas relacionados
com a vida universitiria e a carreira profissional que poderd ir ao encontro das
necessidades dos alunos. Por isso, propoe-se a elaboracao de unidades mais pequenas,
que foquem mais temas. Igualmente importante serd colocar mais materiais
complementares para os alunos aprenderem a desenvolver as suas capacidades de
comunicar autonomamente, pois, existem manuais que declaram ter em conta as
necessidades dos alunos e competéncias comunicativas e ndo desenvolvem exercicios,
nem atividades, que preparem os alunos para a comunicagao.

Com o objetivo de ativar a competéncia comunicativa, os manuais devem
proporcionar principios de uso e criar situagdes reais comunicativas ao apresentar os
conhecimentos linguisticas. Por conseguinte, considerando o corpo docente jovem da
China, sera importante disponibilizar mais sugestdes de atividades no livro do
professor. Relativamente ao livro dos alunos, sera de igual importancia construir a
consciéncia de aplicar os conhecimentos em praticas. Dado isto, no livro dos alunos
podera disponibilizar-se um bloco de “atos de fala”, que enfatiza a relevancia das
competéncias orais e o uso real da lingua-alvo. As atividades devem abranger tanto as
praticas em sala de aula, como também fora de sala de aula, permitindo a autonomia
de planificar o seu proprio estudo e desenvolver, deste modo, a aprendizagem
autonoma. Além do mais, serd util integrar as atividades no indice.

No que se refere aos exercicios, os existentes t€m como inteng¢do principal de
consolidar os conhecimentos ensinados ao longo da unidade, sendo exercicios
estruturais. E indispensavel oferecer um conjunto de propostas de trabalho, incluindo
0s exercicios estruturais € passivos € 0s exercicios mais ativos e criativos, o que
permite a planificacdo e o envolvimento por parte dos alunos. Os conhecimentos, ora
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linguisticos ora socioculturais e pragmaticos, devem estar presentes em exercicios que
os trabalhem de forma integrada. Deste modo, seria, pois, aconselhavel em vez de
integrar todos os exercicios nos manuais, elaborar-se, a par, cadernos de exercicios
que complementem a série dos manuais. Tendo em consideragdo a progressao,
sugere-se que, no inicio de estudo, se integrem os exercicios mais estruturais de
aplicagdo das estruturas linguisticas e, numa fase mais avangada, se disponibilizem
cada vez mais exercicios praticos € comunicativos.

Tanto os alunos, como os professores inquiridos no estudo consideraram baixa a
competéncia da compreensao e expressao oral dos alunos. Nos manuais analisados, a
competéncia linguistica e a gramatica sdo mais trabalhadas, o que leva naturalmente
ao desenvolvimento desta competéncia at¢é um nivel mais alto do que outras
competéncias, especialmente, as competéncias relacionadas com a oralidade. Neste
contexto, além das atividades de oralidade, sera essencial intensificar a pratica desta
competéncia, disponibilizando os exercicios de compreensdo oral e complementado
os CD-audios com outros conteudos disponiveis em outro tipo de suportes.

De mais, considerando a dificuldade dos alunos na compreensdo do texto e a
caréncia dos exercicios deste tipo, sera essencial preparar mais textos a nivel do
estudo que pratica a capacidade de leitura. A fim de abordar mais conhecimentos
socioculturais, propde-se a elaboragao de um livro de leitura com textos concentrados
em conhecimentos socioculturais ou literarios. Os textos naturalmente devem
corresponder aos temas trabalhados em cada unidade, acompanhados de exercicios de
compreensdo e atividades ativas no fim de cada texto.

Perante a atual caréncia de materiais de apoio a aprendizagem de PLE disponiveis
nas instituicdes de ensino universitario, considera-se pertinente o desenvolvimento de
uma série de materiais complementares, que se podem utilizar com ou sem os
manuais. Os materiais complementares poderdo abranger conhecimentos historicos,
literarios, econdomicos e politicos, entre outros.

De fato, a maioria dos alunos t€ém interesse em utilizar recursos digitais para a
aprendizagem. Dado isto, poderdo construir um portal na internet reservado para os
alunos e os professores, com todos os materiais ou até disponibilizar-se uma aplicagao
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de telemodvel que acompanha o estudo dos manuais.

Quando se aborda a gramatica, propde-se uma combinagdo dos métodos dedutivo e
indutivo, que introduzira diferentes modos de pensamento e atividades mais
diversificadas, o que no final resultard num estudo eficiente. Por vezes, a parte
gramatica apresenta-se através de frases-modelo que ndo se ligam bem com os textos,
nem os contextos de utilizagdo, que estdo a ser trabalhados na unidade. Em relagao a
este aspeto, sera aconselhavel colocar um quadro explicativo ao lado dos pontos
gramaticais mais essenciais. Além disso, como os conhecimentos linguisticos sdo
trabalhados de forma separada, além do indice detalhado, sera importante elaborar um
apéndice gramatical com uma sintese explicativa e contextualizada da gramatica.
Considerando isto, sera util também elaborar lista dos verbos irregulares e conjugacao
dos verbos.

Contando com dois manuais na série, ndo se define de forma muito objetiva o perfil
a que os alunos devem chegar depois de concluir a aprendizagem com o manual, nem
existem muitos elementos e critérios definidos de autoavaliacdo. Os manuais nao tém
em consideracdo nenhuma grelha de critérios de niveis, pelo que sera recomendavel
colocar em cada unidade ou cada cinco unidades (corresponde com a frequéncia de
testes) quadros de autoavaliagdo com perguntas sobre conhecimentos mais relevantes
estudados.

No que diz respeito ao aspeto grafico, sugere-se colocar fotografias atualizadas e
auténticas que contenham informagdes e se interliguem com os textos escritos. Os
manuais sdo de impressao a preto e branco e verde, o d4 uma imagem monotona € ndo
favorece a atragao de atencdo. Além disso, uma divisdo de partes mais clara também

pode ajudar a uma defini¢do de tarefas.
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Conclusao

O portugués tem uma longa historia na China e o seu ensino universitario comegou
em 1961. Por razdes politicas e econdmicas, entre outras, o ensino universitario do
portugués tem tido um crescimento acelerado desde o novo milénio, colocando-se
novos desafios para professores, alunos e instituicdes. O manual analisado Portugués
para Ensino Universitario surgiu neste contexto, em 2009.

O manual analisado foi o primeiro manual destinado ao publico universitario que
foi publicado na China Interior. Ele corresponde ao entusiasmo em praticar a
abordagem comunicativa no ensino de PLE na China, o seu objetivo € criar uma base
solida para o estudo no futuro e apresentar abrangentes conhecimentos linguisticos e
socioculturais para este publico-alvo especifico, os alunos universitarios chineses.
Tendo em conta o enquadramento tedrico sobre a problematica e formas de avaliar os
manuais didaticos, fez-se uma analise dos livros do aluno (1) e (2) e do livro do
professor. A fim de se conseguir fazer uma analise adequada dos manuais ao contexto,
optou-se por recolher dados por inquérito sobre o perfil, preferéncias e opinides de
uma amostra de alunos e professores, ligados ao ensino-aprendizagem de PLE em
algumas institui¢des de ensino superior da China Interior.

Concluiu-se que os manuais analisados conseguem dar resposta as necessidades do
seu publico-alvo, em geral. No entanto, alguns aspetos poderdo ser melhorados.
Percebeu-se que sera dificil de conseguir uma combinagdo equilibrada de todos os
contetidos e, neste caso, ha uma valorizacdo dos conhecimentos gramaticais mais
estruturais. Em relagdo aos conteudos que desenvolvem a comunicagdo e interagdo
dos alunos em situacdes reais, o manual analisado ndo apresenta muitas atividades,
exercicios ou textos contextualizados, o que contrasta com as necessidades dos alunos,
como se percebeu pelos dados recolhidos por inquérito. O aspeto grafico também nao
¢ muito apelativo a aprendizagem.

No que concerne a centragem nos alunos, o manual falha, nem sempre
considerando as necessidades e as dificuldades especificas do publico-alvo, nem
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pretende ativar a sua criatividade e capacidade de aprendizagem auténoma. O livro do
professor conta com uma estrutura simples e conteudos insuficientes para o
desenvolvimento de ensino mais equilibrado na aplica¢do da abordagem comunicativa,
em especial, se considerar as caracteristicas do corpo docente, em particular, a sua
pouca experiéncia de ensino de linguas.

Portugués para Ensino Universitario constitui um manual de piloto que possui um
valor referencial para manuais futuros a serem publicados. Este manual ¢ desenhado
para o uso no primeiro ano da licenciatura, cobrindo as exigéncias do plano curricular.
Neste sentido, ndo ¢ s6 um manual de PLE, mas também um manual de PLE para o
publico universitario na China Interior.

Os manuais como suporte e veiculo importante de ensino-aprendizagem devem
acompanhar a evoluciao de metodologia didatica, especialmente a atualidade de lingua
estrangeira. Para atingir o objetivo de guiar ensino-aprendizagem dum definido
publico-alvo, ¢ essencial elaborar materiais contextualizados adequados as
caracteristicas dos alunos ou atualizar os ja existentes.

Os inquéritos aplicados junto dos alunos e dos professores refletem aspetos
diferentes do esteredtipo que muitas vezes se aplica aos alunos chineses, segundo o
qual os alunos mostram uma preferéncia pela ideologia tradicional a uma ideologia
mais atualizada e desenvolvida. Segundo a pesquisa, os alunos chineses continuam a
valorizar a construgdo duma base so6lida dos conhecimentos linguisticos, porém, ao
mesmo tempo, ja comecam a valorizar as competéncias comunicativas, a iniciativa e a
autonomia na aprendizagem, a competéncia de producdo/interagdo oral e a utilizagdo
de novas tecnologias.

Perante estas realidades, propdem-se algumas sugestdes sobre a adequagdo dos
manuais, principalmente nas areas de autenticidade, contextualizagdo e comunicagao.
Concluem-se sumariamente como o seguinte:

- textos mais auténticos e contextualizados;

- atividades e exercicios mais comunicativos e inovadores;

- materiais complementares variados;

- aspeto grafico mais atualizado e atraente;
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- livro do professor mais informativo e instrutivo.

De fato, destaca-se o desempenho dos professores na selegdo, utilizacdo e
adaptagdo dum manual. Nos dias que correm, assumindo um novo papel, os
professores devem ativar a sua criatividade e ajustar os seus métodos de ensino
segundo as dindmicas dos alunos, respeitando, deste modo, as suas necessidades. Com
a realidade da China Interior, serd indispensavel impulsionar o desenvolvimento de
politicas linguisticas e uma coordenagdo central do departamento responsavel pela
regulacdo do ensino de linguas estrangeiras e, a0 mesmo tempo, facultar todos os
recursos necessarios para apoiar a educacao e intensificar as formagdes do corpo
docente.

Através da investigacdo realizada, o presente trabalho pretendeu compreender
alguns aspetos sobre a utilizagdo dos manuais pelos alunos universitarios chineses,
confirmando algumas hipoteses pré-elaboradas numa abordagem comunicativa. Com
a limitacdo da amostra recolhida e da pesquisa da autora, o trabalho ndo apresenta
todas as mudangas que estdo a decorrer. Entretanto, esperamos o trabalho seja um
contributo util para os professores e alunos da China Interior, bem como para os

investigadores futuros desta area.
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Anexo 1

Questionario aos alunos

Este questiondrio foi elaborado no ambito da investigagdo para a minha
dissertacdo de mestrado em Lingua e Cultura Portuguesa (L2/LE) na Universidade de
Lisboa. Com este questionario pretendo analisar o ensino-aprendizagem do portugués,
especialmente, o uso dos manuais na China Interior. O inquérito ¢ composto por
perguntas abertas e fechadas, questdes de escolha multipla e, em alguns casos, ¢
possivel selecionar mais do que uma resposta. O questiondrio ¢ andénimo e garanto
que os dados recolhidos serdo usados unicamente para a pesquisa em curso.

Muito agradeco a sua colaboragao.

Zhefei Kang

Parte I Sobre aprendizagem

1. No programa curricular da sua universidade, quais sdo as suas disciplinas
preferidas?

Portugués intensivo

Leitura e literatura

Escrita

Traducgao

Histoéria e cultura dos paises da lingua portuguesa

Compreensao oral

Producao/Interagao oral

Temas econdmico-comerciais

Atualidades e noticias

Outra(s). Qual/Quais?

2. Quais sdo as atividades na aula em que prefere participar?
Ensino com muitas interagdes professor-alunos
Ensino com poucas interagdes professor-alunos
Trabalhos em grupo ou em par
Trabalhos individuais
Trabalhos e exercicios orais
Trabalhos e exercicios escritos

3. Na aprendizagem da lingua portuguesa, encontra mais dificuldades em:
Compreensao da gramatica
Pronuncia
Compreensao de textos
Compreensao dos elementos culturais
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Produgao escrita
Compreensao oral
Produgao oral
Outra(s). Qual/Quais?

4. Ordene as fung¢des principais do professor em baixo em ordem de importancia:
Transmitir conhecimentos
Corrigir os erros cometidos
Fazer a avaliagdo dos alunos
Responder as necessidades de cada aluno
Guiar os alunos a desenvolver as competéncias (leitura, escrita, ouvir, falar)
equilibradamente
Motivar as capacidades de por conhecimentos em pratica, formar atitude sobre
relacdo social e descobrir novos conhecimentos
Outra(s). Qual/Quais?

5. Qual ¢ o método de estudo que prefere:
Exposicao de conteudos e exemplificagdo
A apresentagdo de exemplos seguida de sistematizagao
Uma combinagao dos dois métodos

6. A sua universidade oferece um ambiente favoravel a comunicagdo multilingue e
multicultural?

Muito bom

Bom

Razoavel

Mau

Muito mau

7. Quais sdo os recursos que existem no setor do portugués na biblioteca da sua
universidade?

Manuais nao utilizados nas aulas

Jornais e revistas em portugués

Literatura em lingua portuguesa

Coleg¢oes de documentagao historica e cultural

Introducdo aos aspetos atuais dos paises da lingua portuguesa

Dicionarios do portugués

Monografias académicas nas areas linguistica, cultura e comunicacao

Recursos digitais (audi¢do, video, filmes, etc.)

Aplicacdes de telemovel e programas de computador

Outro(s). Qual/Quais?

8. Os recursos pedagogicos e o arquivo da biblioteca sobre o portugués sio:
Suficientes Escassos
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De tipos variados Mondtonos
Atualizados Desatualizados
Adequados Nao adequados

9. Estes recursos atendem as suas necessidades?
Muito bem
Bem
Suficiente
Mal
Muito mal

10. Além dos manuais usados em sala de aula, que outros recursos usa como
auxiliares na aprendizagem da lingua portuguesa?

Manuais nao utilizados nas aulas

Jornais e revistas em portugués

Literatura em lingua portuguesa

Coleg¢oes de documentagao historica e cultural

Introducdo aos aspetos atuais dos paises da lingua portuguesa

Dicionarios do portugués

Monografias académicas nas areas linguistica, cultura e comunicacao

Recursos digitais (audi¢do, video, filmes, etc.)

Aplicacdes de telemovel e programas de computador

Outro(s). Qual/Quais?

14. Avalie a sua capacidade de aprendizagem autonoma
Muito bom
Bom
Razoavel
Mau
Muito mau

Parte II Sobre o manual

1. Quais s3o os manuais publicados na China que ja utilizou e/ou utiliza em aula?
Portugués para Ensino Universitario
Temas Economico-Comerciais do Portugués
Curso Conciso do Portugués
Programa de Aceleragdo do Portugués
Portugués Global
Outro(s). Qual/Quais?

2. Quais s3o os manuais publicados fora da China que ja utilizou e/ou utiliza em aula?
Aprender Portugués
Portugués XXI
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Ola, como estd?
Passaporte para Portugués
Portugués Atual

Na onda do Portugués
Outro(s). Qual/Quais?

3. Se utilizou o manual Portugués para Ensino Universitario na aula, em que
disciplina(s) ¢ que o utiliza?

Portugués Intensivo

Leitura e literatura

Escrita

Tradu¢ao

Histoéria e cultura dos paises da lingua portuguesa

Compreensao Oral

Oralidade e Conversagao

Temas econdmico-comerciais

Atualidades e noticias

Outra(s). Qual/Quais?

4. Utiliza o manual referido na aprendizagem auténoma?
Sim
Nao

5. Se utiliza o manual Portugués para Ensino Universitdrio, como o avalia? Se nao,
passe para a 11? pergunta.
I- Muito mau 2- Mau 3- Médio 4- Bom 5- Muito bom

Linguagem correta e clara 1 2 3 4 5

Aspeto grafico apelativo e adequado 1 2 3 4 5

Quantidade de documentos auténticos 1 2 3 4 5

Presenga do contexto sociocultural 1 2 3 4 5

Temas abordados 1 2 3 4 5

Exercicios e atividades de carater comunicativo 1 2 3 4 5

Apelo a um saber-fazer, ndo somente saber-redizer 1 2 3 4 5

Estimulo de competéncias comunicativas e da participagdo ativa dos alunos 1
2 3 4 5

Progressao funcional e adequada 1 2 3 4 5

Existéncia de auto-avaliacdo integrada 1 2 3 4 5

Estimulo de autonomia e criatividade 1 2 3 4 5

6. Depois de usar este manual, que competéncias melhorou?
Compreensao escrita
Producao/interagdo escrita
Compreensao oral
Produgao/interacao oral
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7. Ordene as fungdes principais do manual em baixo em ordem de importancia:
Transmitir conhecimentos de lingua e constituir referéncia de consulta
Difundir conhecimentos socioculturais dos paises da lingua-alvo
Desenvolver equilibradamente as competéncias exigidas
Preparar os alunos para o uso real em situagcdes comunicativas
Satisfazer as necessidades e preferéncias dos alunos e motivar a aprendizagem

8.Um manual didatico tem que ter os seguintes elementos:
fndice detalhada com apresentagdo dos todos conhecimentos
Apéndice Gramatical
Apéndice lexical
Glossario de expressoes
Exercicios de revisao
Autoavaliacao
Atividades de oralidade
Distingao das variedades do portugués
Lista de verbos irregulares
Ficha para leitura extensiva
Sec¢do dedicada a Literatura dos paises de lingua portuguesa
Sec¢do dedicada a Cultura dos paises de lingua portuguesa
Sec¢do dedicada a Historia dos paises de lingua portuguesa

9. Prefere um manual com instrugdes em:
Portugués
Chinés
Portugués e chinés

10. Que materiais complementares considera indispensaveis num manual:
Caderno de exercicios
Livro de atividades
Material audio

Parte III Sobre contexto pedagogico

I.Sexo M F

2. Idade

3. A universidade em que esta a estudar:

4. Que ano frequenta?
1° ano da licenciatura
2° ano da licenciatura
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3° ano da licenciatura
4° ano da licenciatura
Mestrado

5. Porque ¢ que escolheu o curso de portugués quando se inscreve na universidade?
Gosto da lingua e cultura ocidental
Fui motivado por um idolo/heroi dos paises da lingua portuguesa
Sei que vou ter boas saidas profissionais
Fui redistribuido/a
Outra razdo. Indique

6. Depois de concluir a sua formagao académica, em que setor planeia trabalhar?
Fungdes publicas
Pedagogia
Empresas de advocacia
Empresas internacionais de construcao
Empresas Internet e Jogos online
Empresas de Comércios Internacionais
Tradugdo ou interpretacio
Trabalhos sem ligagdo a lingua portuguesa
Outro(s). Qual/Quais?

7. Para si, a lingua portuguesa é:
Facil
Dificil
Interessante
Pouco interessante
Util
Nao util

8. Avalie o seu conhecimento em portugués.
1- Inicial 2- Elementar 3- Intermédio 4- Avancado 5- Superior

Compreensao do oral 1 2 3 4 5
Compreensao escrita 1 2 3 4 5
Produgao oral 1 2 3 4 5

Produgao escrita 1 2 3 4 5
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Anexo 2

Questionario aos professores

Este questiondrio foi elaborado no ambito da investigagdo para a minha
dissertacdo de mestrado em Lingua e Cultura Portuguesa (L2/LE) na Universidade de
Lisboa. Com este questionario pretendo analisar o ensino-aprendizagem do portugués,
especialmente, o uso dos manuais na China Interior. O inquérito ¢ composto por
perguntas abertas e fechadas, questdes de escolha multipla e, em alguns casos, ¢
possivel selecionar mais do que uma resposta. O questiondrio ¢ andénimo e garanto
que os dados recolhidos serdo usados unicamente para a pesquisa em curso.

Muito agradeco a sua colaboragao.

Zhefei Kang

Parte I Sobre ensino

1. Quais s3o as competéncias em que os seus alunos mostram mais dificuldades?
Compreensao escrita
Producao/interagdo escrita
Compreensao oral
Producao/interagdo oral

2. Os seus alunos mostram mais dificuldades e problemas de aprendizagem em:
Pronuncia
Compreensao e aplicagdo de gramatica
Memorizacao do vocabulario
Ter sensibilidade para a diferenga cultural
Conseguir interagdo e comunica¢io em lingua portuguesa
Interesse e motivagao
Outra(s). Qual/Quais?

3. Na fase inicial, quais sdo os dominios que considera mais importantes para os
alunos?

Construir uma base sélida de conhecimentos gramaticais

Conhecer o aspeto sociocultural e ser motivado a aprender

Praticar as habilidades comunicativas

Formar pensamento e l6gica em lingua portuguesa

Acumular os conhecimentos especificos do setor em que quer trabalhar no futuro

Outro(s). Qual/Quais?

4. Que tipos de dificuldades tem encontrado durante o ensino?
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Evolucao de metodologia ensino-aprendizagem
Organizag¢ao do curriculo

Utilizagdo dos materiais

Ganhar experiéncias e obter mais conhecimentos
Compreender os alunos e fazer interagdo com eles
Outro(s). Qual/Quais?

5. A frequéncia das atividades que pratica na sala de aula:
1-Nunca 2-Raramente 3- Asvezes 4- Frequentemente 5- Sempre

Jogos, conclusdo de tarefas 1 2 3 4 5

Praticar didlogos sob controle 1 2 3 4 5
Role-play, dramatizagao 1 2 3 4 5

Exercicios de repeticdo de certo item 1 2 3 4 5
Apresentagoes, Storytelling 1 2 3 4 5
Discussao, partilha de opinides 1 2 3 4 5

6. Além das aulas, que tipo de atividades sobre portugués organiza para os alunos?
Concurso de caligrafia
Concurso de tradugao
Concurso de recitagdo de poesia
Concurso de debate
Competi¢do de cantores
Canto do portugués
Ensaio de drama
Outro(s). Qual/Quais?

7. Na sala de aula, a interagdo faz-se maioritariamente:
Entre o professor ¢ os alunos
Entre os alunos

Outro. Qual?

8. Tendo em conta a sua resposta na pergunta acima, indique qual das opg¢des
corresponde a interagdo que se faz na sua aula:

Acho que ndo € necessario interagir nesta etapa de estudo

Os alunos articulam-se bem e gostam de interagir uns com os outros

Os meus alunos ndo querem interagir uns com os outros

Outra(s). Qual/Quais?

9. Qual a origem dos materiais complementares a que costuma recorrer?
Manuais nao utilizados nas aulas
Jornais e revistas em portugués
Literatura em lingua portuguesa
Coleg¢oes de documentagdo historica e cultural
Introducdo aos aspetos atuais dos paises da lingua portuguesa
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Dicionarios do portugués

Monografias académicas nas areas linguistica, cultura e comunicacao
Recursos digitais (audi¢do, video, filmes, etc.)

Aplicacdes de telemovel e programas de computador

Outro(s). Qual/Quais?

10. A sua universidade oferece um ambiente favoravel a comunicagdo multilingue e
multicultural aos alunos?

Muito bom

Bom

Razoavel

Mau

Muito mau

11. No seu ensino como encontra estratégias para ativar a competéncia comunicativa
dos alunos?

12. No seu ensino como introduz os conhecimentos culturais?

13. A sua universidade participou em atividades entre universidades no circulo de
didatica do portugués?
Sim. Qual/Quais?
Nao

14. Em que area(s), acha que pode evoluir e melhorar?
Formagao cientifica
Formagao pedagogica
Metodologia de ensino
Selegdo e administragdo dos materiais
Estratégias e técnicas de avalia¢ao
Outra(s). Qual/Quais?

Parte II Sobre o manual

1. No ensino, como utiliza os manuais:
Escolho um manual bem estruturado e ensino sempre de acordo com o mesmo
manual
Trato o manual como recurso principal € uso outros como recursos
complementares
Adapto sempre manuais conforme as necessidades e o perfil dos alunos
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2. Quais s3o os manuais publicados na China que ja utilizou e/ou utiliza em aula?
Portugués para Ensino Universitario
Temas Economico-Comerciais do Portugués
Curso Conciso do Portugués
Programa de Aceleragdo do Portugués
Portugués Global
Outro(s). Qual/Quais?

3. Quais sdo os manuais publicados fora da China que ja utilizou e/ou utiliza em aula?
Aprender Portugués
Portugués XXI
Ola, como estd?
Passaporte para Portugués
Portugués Atual
Na onda do Portugués
Outro(s). Qual/Quais?

4. Os manuais atendem as necessidades de ensino-aprendizagem?
Sim. Porque
Nao. Porque

5. Tendo em consideracdo os manuais que utiliza/utilizou, quais sdo as suas
vantagens?

Contetido interessante e inovador

Design e aspeto grafico moderno e atraente

As unidades ¢ as sessoes numa unidade sdo bem organizadas, com logica

A dificuldade e progressao sdo moderadas

Além da gramatica, enfatiza a cultura e promove a comunicagao

Outra(s). Qual/Quais?

6. Tendo em consideracio os manuais que utiliza/utilizou, quais sdo as suas
desvantagens?

Conteudo desatualizado

Design e aspeto grafico monotono

Nao gosto da organizacdo das unidades curriculares

A dificuldade e a progressao ndo sdo adequadas

Demasiado estruturado ¢ limita a inovagao e iniciativa dos alunos

Outra(s). Qual/Quais?

7. Quando seleciona um manual, quais sdo os elementos que considera?
Exigéncia do curriculo da institui¢do em que leciona
Politica do governo (segundo o curriculo nacional)
Necessidades dos alunos
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Necessidades dos professores

8. O manual que se adequa a aprendizagem dos universitarios chineses deve ter como
caracteristicas:

Informagdes introdutdrias claras

Numero e dimensao de unidades

Reflete uma metodologia atualizada e adequada

Mostra progressao adequada e dificuldade moderada

Tem uma organizagdo das sessdes que desenvolve equilibradamente as quatro

competéncias

Tem diversidade de temas, de tipos de textos e de exercicios

Aspetos graficos interessantes

Conteudos para efetuar revisao

Ficha de autoavaliagdo

Abundancia de conteudo cultural e literario

Exercicios que promovem a interacdo € a comunica¢ao

Apresenta a diversidade de contextos em que se usa o portugués

Abundancia de documentos auténticos

Apéndices diversificados: gramatical, lexical etc.

Materiais complementares: recursos audio e multimédia, caderno de excercicios,
extensdo de leitura, etc.

Outra(s). Qual/Quais?

9. Qual ¢ o manual que utilizou que acha mais adaptado ao curriculo e os seus alunos?

10. Usa livro do professor para preparar as aulas?
Sim
Nao

11. O livro do professor tem que:
Ter solucdes detalhadas dos exercicios
Oferecer propostas das atividades e organizagao das aulas
Esclarecer contetidos e objetivos de ensino
Explicar os pontos mais dificeis e resumir os pontos mais importantes
Complementar os materiais para o ensino
Outro(s). Qual/Quais?

12. Avalie o manual “Portugués para Ensino Universitario™:
I- Muito mau 2- Mau 3- Médio 4- Bom 5- Muito bom

Corresponde ao curriculo 1 2 3 4 5

Linguagem correta e clara 1 2 3 4 5

Aspeto grafico apelativo e adequado 1 2 3 4 5
Quantidade de documentos auténticos 1 2 3 4 5
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Presenga do contexto sociocultural 1 2 3 4 5

Temas abordados 1 2 3 4 5

Exercicios e atividades de carater comunicativo 1 2 3 4 5

Apelo a um saber-fazer, ndo somente saber-redizer 1 2 3 4 5

Estimulo de competéncias comunicativas e da participagdo ativa dos alunos 1
2 3 4 5

Progressao funcional e adequada 1 2 3 4 5

Existéncia de autoavaliagdo integrada 1 2 3 4 5

Estimulo de autonomia e criatividade 1 2 3 4 5

13. Qual ¢ a sua sugestdo para desenvolver os manuais destinados ao ensino de
portugués lingua estrangeira aos universitarios chineses?

Parte III Sobre o contexto pedagdgico

I.Sexo M F

2.Idade  20-29 30-39 40 ou mais

3. Habilitacdo académica  Licenciatura Mestrado Doutoramento

4. Anos de experiéncia como professor de ensino do Portugués da universidade:
anos

5. A universidade em que esta a lecionar:

6. Frequentou algum curso do Portugués fora da China Interior? Onde?
Macau
Portugal
Paises de lingua oficial portuguesa
Nao frequentei

7. Participou em formacdes e conferéncias sobre o ensino de portugués lingua
estrangeira?

Sim, varias

Sim, algumas

Nunca
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