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Resumo

A presente investigacdo teve como objetivo principal a analise das variaveis
Sentido Psicoldgico de Comunidade e Importancia da Comunidade numa comunidade
em que coabitam dois tipos distintos de populagdes — uma populacdo realojada e uma
populacdo ndo realojada. Foram definidas trés amostras distintas, emparelhadas de
acordo com idade e sexo, existindo uma amostra da populacdo que nao vivenciou o
processo de realojamento (venda livre), composta por 50 sujeitos, uma amostra
representativa da populacéo abrangida pelo Plano Especial de Realojamento constituida
por 58 sujeitos e uma amostra constituida por inquiridos de diversas zonas do pais,
composta por 73 sujeitos. A percecdo do Sentido Psicologico de Comunidade foi
medida pela Escala Breve de Sentido de Comunidade (EBSC; Brief Sense of
Community Scale de Peterson, Speer e McMillan, 2008; versdo adaptada por Marante,
2010) e a Importancia de Comunidade foi medida pela Escala de Importancia de
Comunidade de Moreira e Lind (no prelo). Os resultados indicam diferencas
significativas no Sentido Psicolégico de Comunidade que revelam valores mais
reduzidos desta varidvel para a amostra de venda livre. Em relacdo a Importancia de
Comunidade, os valores ndo diferem significativamente entre amostras. Os resultados
foram analisados em funcdo das Variaveis Sociodemogréaficas Escolaridade, Grupo
Profissional, Numero de Filhos, Tempo de Residéncia e NUmero de Atividades

Realizadas.

Palavras-chave: Sentido Psicoldgico de Comunidade, Importancia de Comunidade,
Realojamento.



Abstract
Sense of Community and Importance of Community: A Local Community Study

The aim of the present investigation was to analyze Psychological Sense of
Community and Importance of Community in a community where two distinct
populations inhabit — a relocated and a non-relocated population. Three different
samples were defined and matched according to gender and age: a sample of the
population which didn’t experience the process of resettlement (non-relocated sample)
composed of 50 subjects; a representative sample of the population covered by the
Special Rehousing Plan (relocated sample) that consists in 58 subjects and a sample of
respondents from various parts of the country, comprised of 73 subjects. The perception
of Psychological Sense of Community Scale was measured by the Brief Sense of
Community Scale (EBSC; Peterson, Speer, and McMillan, 2008; adapted by Marante,
2010) and Community Importance was measured by the Importance of the Community
Scale (Moreira & Lind, in press). The results indicate significant differences in
Psychological Sense of Community showing lower values of this variable for the non-
relocated sample. The values regarding the Importance of Community do not differ
significantly between samples. The results were analyzed jointly with the demographic
variables Education, Professional Group, Number of Children, Length of Residence and

Participation in Neighborhood Activities.

Keywords: Sense of Community, Importance of Community, Relocation
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Introducéo

Introducéo

A atual &rea da Alta de Lisboa constituia-se, no final dos anos 90, como a zona
de maior concentracdo de barracas e alojamento precario em Lisboa. Abarcando cerca
de uma década de um percurso caracterizado por multiplos programas de realojamento,
que alcangaram maior expressdo no periodo compreendido entre 2000 e 2001, e se
estenderam de 1997 a 2007, a Alta de Lisboa constitui-se como um territorio socio
urbanistico de grande heterogeneidade (CEDRU, 2010). Apesar da conclusdo do
conjunto de planos de realojamento ter sido perfeita ha cerca de uma década, as
problematicas que a acompanham esti longe de concluida, enfatizando-se, além da
heterogeneidade social, a dificuldade na apropriacdo e consolidacdo das mudltiplas
realidades e populacdes que integram este espaco urbano. Neste sentido, enfatiza-se a
promo¢do de programas comunitarios, que possam atuar sobre a forma como a
populacéo se identifica e apropria do territério. Importa promover o Sentido Psicoldgico
de Comunidade, enquanto mecanismo mediador desta relacdo de identificacdo com o

novo espaco residencial e comunitario.

O presente estudo pretende debrucar-se sobre a vivéncia comunitaria de duas
comunidades distintas que partilham um mesmo espaco territorial, circunscrito ao
territorio da Alta de Lisboa. Trata-se de um estudo composto por quatro partes
essenciais. Uma primeira parte diz respeito a revisdo de literatura que relne uma
exploracdo dos conceitos Sentido Psicolégico de Comunidade, dos fatores que influem
o Sentido Psicolégico de Comunidade, dos beneficios associados ao Sentido
Psicolégico de Comunidade, do conceito de Comunidade e também dos aspetos
relevantes relativos a tematica do realojamento. A segunda parte reporta-se a
metodologia, onde sdo apresentadas as principais questdes da investigacdo, onde €
descrita a recolha da amostra, assim como é explanada a sua composi¢do, 0
procedimento da recolha e os instrumentos utilizados. A terceira parte diz respeito a
apresentacdo dos principais resultados do estudo, conjuntamente com a apresentacao da
estatistica utilizada. A quarta e UGltima parte refere-se a discussdo e conclusfes do
presente estudo, sendo levantadas hipdteses para os resultados obtidos, assim como

apresentadas as implicacdes praticas e as principais limitagdes do presente estudo.
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I. Enquadramento Tedrico

O Capitulo I pretende apresentar a revisdo de literatura mais pertinente relativa
aos conceitos Sentido Psicologico de Comunidade, Comunidade e Realojamento, de

forma a possibilitar a compreensédo do presente estudo.
1.1. Sentido Psicologico de Comunidade

O termo Sentido Psicolégico de Comunidade® surgiu primeiramente em 1974,
mediante a formulagéo do psic6logo Seymour Sarason que 0 apontou como um conceito
fulcral na area da Psicologia Comunitaria (Amaro, 2007). Este mesmo autor
apresentava-o como “o sentimento de que somos parte de uma rede de relacionamentos
de suporte mutuo, sempre disponivel e da qual podemos depender” (Sarason, 1974, p.1
cit. por Amaro, 2007). Apontou-o igualmente como um “sentimento” preventivo, na
medida em que antecipa e previne a experiéncia de ‘“sentimentos prolongados de
soliddo” (Sarason, 1974, p.1, cit. por Amaro, 2007). Sarason salientou a dimenséo de
reciprocidade e interdependéncia que o SPC abarca, destacando o caracter volitivo da
manutencdo desta interdependéncia. Destacou também o papel dos membros da
comunidade, afirmando que enquanto elementos de um grupo comunitario vamos
“dando ou fazendo pelos outros o que esperamos que nos fagam a nos, [constituindo-se
este como] o sentimento de que somos parte de uma grande e estavel estrutura da qual
podemos depender” (p.157, cit. por Amaro, 2007). O conceito pelo autor desenvolvido
tem vindo a destacar-se fortemente na intervencdo comunitaria dado que a auséncia de
um Sentido Psicolégico de Comunidade poder-se-ia desenhar de forma extremamente
destrutiva, nomeadamente na dissolucdo ou abolicdo de redes e sistemas de apoio, da
integracdo ou da interdependéncia social (S&nchez-Vidal, 1991). Neste sentido, a
reconstrucdo do SPC evidencia-se como um dos objetivos centrais da Psicologia
Comunitaria, até porque, conceptualmente representa o “ponto de encontro, o elo de

ligagdo, entre o individual e o coletivo” (Sanchez-Vidal, 1991, p. 45).

' A literatura abarca um conjunto diversificado de denominagdes para o presente conceito, tais como
Sentido de Comunidade, Sentimento Psicolégico de Comunidade, Percecdo do Sentido de Comunidade.
No presente trabalho serd utilizada a designacdo Sentido Psicolégico de Comunidade e sera doravante
designado SPC
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Um conjunto de autores, ligados a investigacdo em ciéncias sociais, assim como
ao urbanismo e ambiente, preconizaram mdultiplas tentativas de definicdo e
quantificacdo deste conceito mas foi apenas em 1986 que se assistiu a formalizacéo
daquela que ¢é a teoria de SPC que mais acordo teorico reuniu (Amaro, 2007). Foi
apresentada por McMillan & Chavis em 1986 e surgiu visando colmatar lacunas
tedricas das propostas antecedentes (McMillan & Chavis, 1986). Nesta, 0s autores
intentavam responder a necessidade de clareza na definigdo e teoria relativa ao SPC,
clareza esta que permitisse identificar as suas partes constituintes, manter a dimensao de
relacdo subjacente (intima e calorosa), providenciando, simultaneamente, uma descricao
dindmica relativa ao desenvolvimento e manutencdo da experiéncia associada ao SPC
(McMillan & Chavis, 1986). O Sentido Psicoldgico de Comunidade consiste pois,
segundo os autores, num “sentimento de pertenca que os membros possuem, de que os
membros se preocupam uns com 0S outros e com o grupo, e uma fé partilhada de que as
necessidades dos membros serdo satisfeitas através do compromisso de permanecerem
juntos” (McMillan & Chavis, p.9, 1986). A proposta de McMillan & Chavis de 1986
abarca, entdo, quatro elementos fundamentais — estatuto de membro, influéncia,

integracdo e satisfacao de necessidades e ligacdo emocional partilhada.

O estatuto de membro reporta-se ao sentimento de pertenca ou partilha de um
relacionamento pessoal, e é mediado, em parte, pela existéncia de fronteiras que
delimitam a pertenca ou exclusdo. Estas podem ser mais ou menos explicitas, sendo
muitas vezes suficientemente subtis para que o acesso ao reconhecimento se limite aos
elementos da propria comunidade (e.g. graffitis de gangs especificos) (Berger &
Neuhaus, 1977; Bernhard, 1973, citados por McMillan & Chavis, 1986). Berger e
Neuhaus (1977, citados por McMillan & Chavis, 1986) postulam a existéncia destas
demarcacgdes simbdlicas de delimitacdo do espaco como uma forma de comunidades
interpessoalmente vulneraveis consolidarem mecanismos de protecdo contra ameacas.
As fronteiras que garantem a seguranca sdo também as que conferem estrutura e
pertenca. S&o fronteiras que requerem um investimento pessoal do qual resultara uma
reciprocidade na interacdo — “¢ o meu grupo” e “eu sou do grupo”. Por outro lado existe
também uma simbologia associada (McMillan & Chavis, 1986). Desta forma, o estatuto

de membro compde-se de cinco atributos referentes a delimitacdo de fronteiras, ao
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sentimento de pertenca, a seguranca emocional, ao investimento e ao sistema simbdlico
partilhado (McMillan & Chavis, 1986).

A influéncia reporta-se a um sentimento de importancia mediante o qual os
membros sentem que fazem a diferenca no grupo, da mesma forma que o grupo a perfaz
nos seus membros (McMillan & Chavis, 1986). E um conceito que abarca uma
dimensdo de mutualidade e que aponta para tendéncias gerais tais como as de que 1) 0s
membros sdo mais atraidos por uma comunidade em que sintam que sdo influentes, 2)
existe uma relagdo significativamente positiva entre coesdo e influéncia que a
comunidade tem na conformidade dos membros, sendo que quer conformidade quer
influéncia da comunidade nos seus membros sdo indicadores da forca do vinculo, 3) a
pressdo para a conformidade e uniformidade provém das necessidades do individuo e da
comunidade de validacdo da consensualidade (a conformidade serve como uma forca
para a proximidade, assim como um indicador de coesdo), 4) A influéncia de um
membro na comunidade e a influéncia da comunidade nos membros operam de forma
concorrente (McMillan & Chavis, 1986).

O componente integracdo e satisfacdo das necessidades reporta-se a forma
como os membros de dada comunidade conseguem nesta satisfazer as suas necessidades
em funcdo de comportamentos cooperativos, que acabam por reforcar 0s
comportamentos comunitarios. O presente componente &, pois, fulcral no
desenvolvimento da coeséo dentro de dada comunidade (McMillan & Chavis, 1986).

O componente ligacdo emocional refere-se, em parte, a uma histéria partilhada
pela comunidade. Ndo existe obrigatoriedade relativamente a vivéncia pessoal desta
histéria, contudo, para que se evidencie ligacdo emocional deve existir uma
identificacdo com a narrativa comunitaria subjacente (McMillan & Chavis, 1986;
Chipuer & Pretty, 1999).

Com base nestes elementos poder-se-ia dizer que um membro de uma
comunidade com um SPC elevado corresponderia a um individuo com um forte sentido
de pertenca, que cré exercer poder sobre o grupo e que, reciprocamente, € por este
influenciado, que acredita que o grupo detém caracteristicas que permitirdo atender as
suas proprias necessidades e, dado que partilha com este uma historia, investiu

fortemente, do ponto de vista emocional, na comunidade (Davidson & Cotter, 1991).
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Postumamente, em 1996, McMillan foi convidado a redigir um artigo relativo a
sua teoria do SPC, de forma a celebrar o décimo aniversério do artigo de McMillan &
Chavis de 1986. Neste artigo o autor propds que se mantivessem os quatro elementos, a
semelhanca do artigo original (sendo contudo designados de forma diferente), no
entanto, sugeriu que fossem feitas ligeiras alteracdes a teoria (McMillan, 1996).

O elemento Estatuto de membro foi nomeado de Espirito. Apesar da
manutengdo das fronteiras enquanto traco distintivo (como forma de diferenciar os
membros e ndo membros) e como forma de possibilitar a seguranga emocional, o autor
enfatizou o papel da amizade, que constituiria, segundo McMillan “o espirito do sentido
de comunidade” (McMillan, 1996, p. 315). Enfatizou igualmente a presenga de um
ambiente propicio a exposi¢do pessoal, do qual decorreria um SPC elevado. O elemento
Influéncia foi denominado de Confianga, e enfatizaram-se as normas e principios do
grupo enquanto forma de os membros do grupo regularem aquilo que esperam dos
outros membros da comunidade. O autor salientou que individuos pertencentes a um
dado grupo tornam-no mais coeso quando detém este conhecimento prévio (relativo a
normas regularizadoras), conhecimento este que influirdA no comportamento do grupo
(McMillan, 1996). O componente Integracdo e Satisfacdo de Necessidades foi
denominado Trocas, dada a dimensdo de transacdo subjacente a reciprocidade de
interacdes estabelecidas dentro da comunidade. O autor sublinha que a pertenca a dado
grupo deve, de alguma forma, premiar ou reforcar os membros pela sua incluséo e
imers&o neste. E, pois, desenvolta uma economia de transacdo, em que o capital surge
sob a forma de reforgos, nomeadamente na satisfacdo que a pertenca ao grupo pode vir a
desencadear (McMillan, 1996). O componente Ligacdo Emocional Partilhada foi
denominado por McMillan de Arte. A arte constitui a dimensdo transcendental da
comunidade, no que se refere ao conjunto de valores partilhados. O alicerce
fundamental da arte refere-se, contudo, a experiéncia. Para que esta exista tem de existir
contacto entre 0os membros, s6 assim se possibilitara o desenvolvimento do SPC
(McMillan, 1996).

Em suma, o espirito, alicercado numa autoridade de respeito, possibilita a
existéncia de confianga que, por sua vez, facultard as bases para uma economia de troca

social. Em conjunto estes elementos criam uma histéria da comunidade simbolizada na
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arte (McMillan, 1996). As presentes alteracfes sdo especialmente importantes na
medida em que estabelecem uma ordem especifica na completude de sentimentos
subjacentes aos elementos do SPC, para que este possa desenhar-se de forma positiva
(Amaro, 2007).

1.2. Criticas ao Modelo de McMillan & Chavis (1986)

Surgiram, contudo, criticas a0 modelo de McMillan & Chavis. Nowell e Boyd
(2010; 2011) afirmaram-no assente sobre uma perspetiva limitada, baseada na teoria das
necessidades humanas, sendo que a comunidade representava um mero recurso através
do qual estas poderiam ser atendidas. Na perspetiva dos autores, deveria existir uma
reformulacdo deste pilar base do modelo, parecendo-lhes mais adequado pensar o0 SPC
alicercando-se sobre valores, ao invés de necessidades. Assim, o sentimento de ligacdo
a comunidade deveria funcionar como um sentido de responsabilidade, sendo que a
comunidade existiria independentemente de qualquer expectativa de satisfacdo de
necessidades, e, portanto, de devolugao.

McMillan (2010) apresentou uma resposta a estes mesmos autores, afirmando
que a ideia de responsabilidade seria implicita a totalidade dos conceitos reunidos no
seu modelo. A titulo exemplificativo referenciou o elemento estatuto de membro
aderecando-lhe a premissa base de fronteiras que este abarca, enfatizando a
responsabilidade implicita pela manutencéo das fronteiras da comunidade, assim como
a responsabilidade implicita pela honestidade, pela abertura, e pela transparéncia.

A proposta de Nowell e Boyd (2010; 2011) apresenta, contudo, alguns pontos
em comum com o modelo de McMillan e Chavis (1986), nomeadamente ao nivel dos
produtos finais, que corresponderiam a maior bem-estar e maior participacao

comunitaria. Outros beneficios associados ao SPC serdo seguidamente apresentados.

1.3. Fatores Influentes no SPC e Beneficios Associados

Além dos beneficios anteriormente explanados e que provém maioritariamente
das conclusbes que, em 1974, Sarason havia ja levantado enquanto resultantes do
processo evolutivo da sociedade contemporénea e que apontavam o SPC como
combativo de fendbmenos como a anomia, a segregacéo e o isolamento (Sanchez-Vidal,

1991; Colombo, Mosso & Piccoli, 2001), outros autores procuraram, empiricamente,
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validar os beneficios que um elevado SPC comporta. Davidson & Cotter (1991)
encontraram uma relacdo significativa entre o SPC e o bem-estar subjetivo, enfatizando
qualidades positivas inerentes ao mesmo e salientando a importancia de intervencdes
comunitarias visando o aumento e refor¢co do SPC. Relativamente a influéncias no SPC,
encontraram-se associacfes entre ter filhos, a participacdo em organizacoes
comunitarias e um elevado SPC em zonas urbanas (Prezza & Constantini, 1998).
Verificou-se também, que o SPC parecia aumentar com a idade e tempo de permanéncia
na comunidade (Prezza & Constantini, 1998). Verificou-se igualmente, num estudo
elaborado por Obst e White (2007), uma correlacdo positiva entre o0 SPC e a escolha de
pertenca a dada comunidade, sendo que seriam sempre cotadas de forma mais positiva
as comunidades as quais os individuos volitivamente escolhem pertencer. Foi também,
num estudo de Brodsky, Campo e Aronson (1999) realizado em comunidades com
parcos recursos, encontrada uma correlacdo positiva entre o SPC e o numero de
eleitores registados. Chavis e Wandersman (1990) verificaram também que o SPC tem
um efeito catalisador na agédo local, estando com esta positivamente correlacionado.
Também Nisbet (1953, cit. por Sanchez-Vidal 1991) enfatizou a importancia da
comunidade enquanto regresso a homeostasia apenas possibilitada por formas de
agregacdo social mais humanas, detentoras de maior significado social e com maior

potencial estabilizador do ponto de vista social.

1.4. Comunidade — Geografia ou Rela¢ao?

O termo comunidade é central e fulcral para a Psicologia Comunitéria. Implica,
contudo, um uso e definicdo suficientemente sélida e cuidada, dada a diversidade de
contextos que tendem a ser, de forma indefinida, apelidados em conformidade
(Sanchez-Vidal, 1991). O socidlogo Ferdinand Tonnies (1947) apresentou uma primeira
distincdo tipoldgica entre associacdo e comunidade que foi, postumamente, alargada por
Munné (1971) e que enfatizava a diferenca existente entre uma agregacdo de caracter
associativo e uma agregagdo comunitaria. O autor enfatizou a natureza emocional,
afetiva e espontanea da Gltima em detrimento de uma comunhédo em funcéo da utilidade
e contratualidade macrosocial que a primeira oferece. Obst e White (2007) definiram,
mais recentemente, a comunidade como um conjunto de pessoas que tém algum

interesse comum, que pode variar grandemente conforme a situagdo. Pode referir-se ao



Enquadramento Tedrico

facto de viverem num local especifico, como pode reportar-se ao facto de partilharem
algum tipo de interesse ou crenca.

Bernard (1973, cit. por Sanchez-Vidal, 1991) tracou, contudo, uma importante
distingdo entre comunidade (num sentido mais amplo, macrosocial) e a comunidade,
sendo que a ultima revolveria em torno de aspetos reservados a territorialidade e
residéncia geografica, enquanto a primeira reuniria em si aspetos como os de interagdo
social e lacos partilhados. Gusfield, em 1975 (cit. por Obst et al., 2002b) definiu esta
diferenciacdo em termos de comunidades geograficas e comunidades relacionais.
Assim, os membros de comunidades geograficas partilhariam um territério ou
localidade comum, enquanto individuos pertencentes a comunidades relacionais unir-se-
lam em funcdo de aspetos como interesses comuns, profisséo ou religido (Amaro,
2007). E de destacar, contudo, que comunidades geograficas e comunidades relacionais
apresentam grandes similaridades, dado que ambas partilham caracteristicas comuns ao
nivel de elementos que as compdem, por exemplo nas “pessoas, instituigdes, recursos e
meios para a sua divulgagdo e historias distintas” (Amaro, 2007, p. 29).

E importante, contudo, salientar, dada a confluéncia e existéncia de literatura
circunscrita a conceitos como o de vizinhanga?, que esta ndo pode constituir por si s6
uma comunidade. Para tal seria requerido outro tipo de interacfes e lagos sociais ou
culturais (Sanchez-Vidal, 1991). A vizinhanca refere-se habitualmente a um contexto
residencial, de coabitacéo, que ndo comporta relagdes que se possam considerar de tipo
interativo mediante a partilha deste mesmo espaco de habitacdo, geograficamente
circunscrito (Montero, 2004). O conceito de vizinhanca pode ou ndo relacionar-se com
0 conceito de comunidade mediante a existéncia ou ndo de um SPC, o que significa que
a partilha de um espago ndo constitui critério para a existéncia de uma comunidade
(Amaro, 2007).

Convém, no entanto, salientar que, quer a comunidade seja relacional, ou
geogréfica, em ambos 0s casos se pode aplicar a existéncia de SPC (Burroughs & Ebby,
1998; Yin, 2010; Obst, Zinkiewicz & Smith, 2002; Pretty & McCarthy, 1991;
Wombacher, Tagg, Birgi & MacBryde, 2010).

? Do Inglés Neighbourhood.
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1.5. Realojamento

Apesar da impossibilidade no encontro de uma definigcdo especifica para o termo
realojar, este abarca ja& uma ampla histéria no universo portugués (Freitas, 1995). O
termo realojar significa habitualmente alojar de novo, e 0 seu uso costuma
circunscrever-se a situagdes em que existem populagdes que “carecem de condi¢des
habitacionais minimas, (...) familias vitimadas por catastrofes, (...) familias residentes
em é&reas a desafetar em sequéncia de obras publicas ou [em] programas de eliminacéao
sistematica de barracas (...) e de ilhas” (Freitas, 1995, p.3). Aqueles que ndo partilham
na totalidade o direito a habitacdo e urbanismo, de acordo com o estipulado
constitucionalmente (Constituicio da Repblica Portuguesa, art. 65°%), designam-se
habitualmente mal alojados. Estas tendem a constituir-se enquanto populagdes
detentoras de parca escolaridade, baixos rendimentos e condigdes habitacionais
reduzidas (Freitas, 1995). Como forma de atender as necessidades habitacionais destas
populacdes, tém vindo a desenvolver-se agdes de realojamento na maioria dos
municipios da Grande Lisboa e Porto, que datam de 1993, altura em que foi feito o
andncio publico do Plano Especial de Realojamento (PER)* das Areas Metropolitanas
de Lisboa e Porto (Freitas, 1995).

As acdes de realojamento até aqui desenvolvidas comportam, contudo, um
conjunto de vicissitudes que se estendem dos aspetos mais formais, as filosofias
subjacentes e que sdo meritorias de alguma atencdo (Freitas, 1995). No que concerne
aos aspetos formais, estes reinem um conjunto forte de criticas, dada a sua inequivoca
visibilidade. Estas referem-se principalmente aos modelos urbanisticos de habitacao até
aqui desenvolvidos, tendo sido apontado por Ferreira (1994, cit. por Freitas, 1995) a
desvalorizacdo dos materiais utilizados, a uniformidade arquitetonica, a inexisténcia ou
precariedade de espagos exteriores, a localizacdo periférica da construcdo, a escassez de
transportes que permitam o acesso ao bairro, a ocupacdo dos espacos anterior a

conclusdo dos mesmos, como principais fatores intervenientes na dificuldade que o

* Este estipula que “todos tém direito, para si e para a sua familia, a uma habitacio de dimensio adequada,
em condi¢Bes de higiene e conforto e que preserve a intimidade pessoal e a privacidade familiar”
(Constituigdo da Republica Portuguesa, art. 65°)

* “Integrado no Plano Nacional de Luta contra a Pobreza e em conformidade com o Decreto-Lei 163/93
de 7 de Maio, elegeu a erradicacdo das barracas enquanto instrumento de uma determinacdo profunda
para a extingdo de situacdes sociais de degradacdo habitacional (Freitas, p. 12, 1995).
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processo de identificacdo e apropriacdo dos espagos acarreta para os seus habitantes.
Deve, sobretudo, salientar-se que estes aspetos se constituem enquanto aditivos de um
processo que, como proposto por variados autores (Hawkins & Maurer, 2011; Jourdan
& Feinberg, 2010; Lucio & Barrett, 2010) se adivinha transitorio e de mudanca, dado
que comporta, inevitavelmente, uma interrup¢do de um vinculo ao anterior meio sécio-

fisico, o que, por si so, requer ja uma mobilizacdo de esforcos no sentido da adaptacéo.

Um outro aspeto a salientar reporta-se a manutencdo de agrupamentos
habitacionais de familias pobres e a conducente dificuldade de integracdo das mesmas,
manifestado na natureza estigmatizante das constru¢fes que, do ponto de vista
morfolégico encerram uma diferenciacdo clara, visivel no aspeto padronizado e
socialmente desvalorizado (Freitas, 1995; Augusto, 1998). A qualidade dos materiais
utilizados na construcdo, assim como a propria qualidade do alojamento, associados a
localizacdo (tendencialmente periférica e isolada da rede urbana envolvente),
constituem-se enquanto fatores contributivos para a manutencdo da segregacéo (Freitas,
1995; Lucio & Barrett, 2010).

Por outro lado, em estudos anteriores realizados com popula¢des realojadas, é
frequentemente referido que a alteracdo para a nova residéncia, e, portanto, o proprio
processo de realojamento, ndo constitui uma escolha ou uma opgdo que tenha sido
controlada pelos proprios, ou um processo no qual tenham sido envolvidos, assim como
é frequentemente referido um baixo sentimento de pertenca ao novo bairro a que
pertencem (Obst & White, 2007).

E igualmente importante salientar a forma como individuos, processos
psicologicos e ambiente fisico fazem parte de um continuo indissociavel (Guerra, 1997).
Quer isto dizer que existem aspetos do espaco habitado que se desenham para além de
um espac¢o partilhado — as pessoas tornam-se parte da sua vizinhanca, assim como a
vizinhanca se torna parte das pessoas, ao inves de os individuos se constituirem como
meros residentes, ausentes de relagdo com o espaco habitado. O lugar constitui-se, pois,
como uma importante parte do processo identitario (Speller & Twigger-Ross, 2009).
Segundo Williams e Stewart (1998, p. 19), a vinculagéo ao lugar constitui-se como o

conjunto de significados, crencas, simbolos, valores e sentimentos que individuos e
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grupos associam a uma localidade particular. De acordo com os autores, este vinculo
ao lugar estabelece-se a dois niveis, a um nivel mais funcional e a um outro, mais
emocional. O primeiro refere-se a funcionalidade ou capacidade dos recursos
corresponderem as necessidades ou objetivos do individuo (Williams & Roggenbuck,
1989). A vinculagdo funcional ao lugar é influenciada por dois fatores: (1) quao bem o
lugar satisfaz as necessidades do utilizador e (2) como € o lugar comparado com outros
lugares disponiveis (Shumaker & Taylor, 1983 cit. por Payton et al., 2005). A
vinculacdo emocional ao lugar refere-se, por seu lado, aos aspectos emocionais da
relacdo pessoa-lugar e reflete-se na forma como o lugar contribui para a identidade
individual (Williams & Roggenbuck, 1989). Esta conceptualizagdo da vinculagdo ao
lugar enfatiza que o lugar ndo promove apenas a oportunidade para suprir necessidades,
mas também que é parte da identidade da pessoa, criando-se assim fortes lacos
emocionais e simbolicos entre a pessoa e lugares particulares (Giuliani & Feldman,
1993).

As atividades quotidianas criam, também, as condicdes através das quais as
pessoas desenvolvem relagdes com outros individuos ou grupos e com elementos do
ambiente nos quais se formalizam ligagdes emocionais a lugar. O lugar refere-se, assim,
a localizacdo ou espaco que adquiriu um significado especial através de processos
pessoais, grupais ou culturais (Low & Altman, 1992). O lugar é o contexto no qual estas
interaces decorrem e que, normalmente, da significado as relagdes (Low & Altman,
1992) e que as contextualiza num ambiente especifico.

Tendencialmente, os locais aos quais as pessoas se vinculam séo aqueles em que
existem maiores niveis de experiéncia, resultando, habitualmente, de um longo periodo
de habitacdo na mesma localidade (Hay, 1998; McAndrew, 1998). Como resultado de
uma emersdo a longo prazo nesse lugar, a aceitacdo dos seus valores, crencas e cultura
ajuda a converter o pensamento na aceitacdo de normas do grupo e vinculagdo a
localizagdo geografica em que o grupo reside. Gustafson (2001) refere-se a este
fendmeno como um continuo e argumenta que o significado de um lugar, e o
consequente vinculo ao mesmo, envolve a dimensdo temporal onde os lugares se

tornam conectados com o percurso da vida dos individuos através da origem e periodo
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de residéncia nesse lugar, eventos importantes ou estadios da vida, ou visitas
frequentes. A vinculagdo ao lugar parece assim, aumentar consoante a idade e o tempo
de permanéncia no mesmo, ndo sendo, no entanto, uma mera funcéo de tempo: aumenta
através de uma interacdo social positiva e da compatibilidade da comunidade com os
objetivos de vida dos residentes (Guifford, 2007).

O processo de realojamento desenha-se, pois, de forma inequivoca como um
fendmeno que interferird com os vinculos estabelecidos, dado que pressupe alteracdes
maltiplas na vivéncia quotidiana dos individuos, funcionando como uma reestruturacéo
da vida destes a diversos niveis — vizinhanca, locais de compras, de lazer, de desporto,

rede de transportes, trajetos, entre outros (Perista & Cardoso, 1994).

O conjunto de aspetos acima enunciados contribuirdo para a forma como o
individuo representa o espago onde reside. As representac6es que os individuos fardo do
espaco dependerdo em grande parte da forma como o apropriam, sendo que a
apropriagéo varia consoante a avaliacdo que fazem dos mesmo. Se a avaliacdo que faz
do espaco ndo for positiva, tendencialmente, a forma como investe neste sera diferente
daquela criada numa situacdo de avaliacdo positiva, 0 que conduz a um refugio no
espaco habitacional e nas relagdes familiares (Prezza & Constantini, 1998), e a um

desinvestimento na vida comunitaria.
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Capitulo 11 — Metodologia
2.1. Objetivos do Estudo

O presente estudo pretende, enquanto objetivo central, aferir se as varidveis
Sentido Psicolégico de Comunidade e Importancia da Comunidade variam
significativamente numa comunidade em que coabitam dois tipos distintos de
populacdes — uma populacdo realojada e uma populacdo nédo realojada, no presente
estudo designada populacdo de venda livre. O bairro escolhido para esse efeito foi a
Alta de Lisboa, zona que esteve inscrita num conjunto de programas de realojamento
(PER), e que comporta particularidades urbanisticas singulares, que se expressam
através de grande heterogeneidade social e morfologica. Neste bairro existe ainda a
particularidade de coexisténcia de habitacdo reservada a realojamento e de fogos que
podem ser adquiridos de forma autdnoma e independente do PER.

Intentando atender ao objetivo geral, foram estabelecidos objetivos especificos e
que pretendem: 1) Averiguar se existem diferencas significativas relativas a Percecédo
do Sentido Psicoldgico de Comunidade entre a populacéo realojada na Alta de Lisboa, a
populacdo ndo-realojada na Alta de Lisboa e a populacdo normativa; 2) Comparar a
Importancia da Comunidade na populacdo realojada da Alta de Lisboa, na populacéo
néo realojada da Alta de Lisboa e na populagdo normativa; 3) Verificar se existe relacdo
entre o Sentido Psicoldgico de Comunidade, a Importancia da Comunidade e Variaveis

Sociodemogréficas.
2.1.1. Questdes de Investigacao

No seguimento dos objetivos do estudo levantou-se uma questdo inicial e que se
construiu da seguinte forma — Qual a influéncia que um programa urbanistico, que
agrega no mesmo local fisico populacéo realojada e ndo realojada, tem na percecéo do
Sentido Psicoldgico de Comunidade e na Importancia da Comunidade?

De forma a atender a esta questdo € necessario responder as seguintes questfes

de investigagéo:
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Questdo de Investigacdo 1: Existira uma diferenca significativa no Sentido
Psicoldgico de Comunidade, entre a amostra de realojamento, a amostra de venda livre

e a amostra normativa, do bairro da Alta de Lisboa?

Questdo de Investigagdo 2: Existirdo diferencas significativas nas dimensoes
subjacentes ao Sentido Psicoldgico de Comunidade, entre a amostra realojada do bairro
da Alta de Lisboa, a amostra de venda livre do bairro da Alta de Lisboa e a amostra

normativa?

Questdo de Investigacdo 3: Sera que existe uma diferenca significativa na
Importancia da Comunidade, entre a amostra realojada do bairro da Alta de Lisboa, a
amostra de venda livre do bairro da Alta de Lisboa e a amostra normativa?

Questdo de Investigacdo 4: Serd que existe alguma relacdo significativa entre o
Sentido Psicoldgico de Comunidade e a Importancia da Comunidade?

Questdo de Investigacdo 5: Serd4 que existe alguma relacdo entre o Sentido
Psicoldgico de Comunidade, e as variaveis sociodemogréaficas Escolaridade, Numero de

filhos, Grupo profissional, Tempo de residéncia e Numero de atividades?

Questdo de Investigacdo 6: Existirdo diferencas significativas nas variaveis
sociodemogréaficas entre a amostra de realojamento do bairro da Alta de Lisboa, a
amostra de venda livre do bairro da Alta de Lisboa e a amostra normativa?

2.2. Sele¢édo da Amostra

Intentando verificar se existem diferencas significativas nas variaveis Sentido
Psicologico de Comunidade e Importancia da Comunidade na Alta de Lisboa,
procedeu-se a aplicacdo da Escala Breve de Sentido de Comunidade (Peterson e cols.,
2008) e da Escala de Importancia de Comunidade (Moreira & Lind, no prelo) a trés
grupos distintos de populagdo — um grupo de controlo da populagdo normal, a um grupo
de individuos que habitam em residéncias adquiridas de forma independente do PER,
residentes no bairro da Alta de Lisboa e a um grupo de individuos que tivessem
preconizado a situacdo de realojamento, mediante o conjunto de PER’s circunscritos a

area geografica atualmente designada de Alta de Lisboa. As escalas utilizadas requeriam
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que o respondente tivesse idade superior a 18 anos, dado que as mesmas parecem ser
mais adequadas a avaliagdo de adultos. Os participantes tiveram igualmente de
preencher um Termo de Consentimento Informado (ver Anexo I), um questionario
sociodemografico (ver Anexo Il) e um conjunto de escalas (ver Anexos Il e 1V). As

amostras recolhidas foram, todas elas, amostras de conveniéncia.
2.2.1. Amostra Normativa

As aplicacbes das escalas a amostra normativa foram efetuadas durante
Dezembro de 2009 e Janeiro de 2010, tendo a recolha de dados sido feita por trés
mestrandas, que utilizaram esses mesmos dados para as suas investigacdes de mestrado
(ver Carapinha, 2010; Colaco, 2010; Gléria, 2010).

2.2.2. Caracterizagdo da Amostra Normativa

A amostra normativa é composta por 42 individuos de sexo feminino (57,5%) e
31 individuos de sexo masculino (42,5%), perfazendo um total de 73 individuos, com
idades compreendidas entre os 23 e 0s 62 anos (M=38,21; DP=11,243). A maior parte
dos individuos tém nacionalidade portuguesa (98,6%), existindo um individuo que
apresenta nacionalidade diferente desta (1,4%). No que se reporta ao estado civil, a
grande maioria dos inquiridos é casado (42,5%) ou solteiro (39,7%), existindo também,
embora menor, representatividade de individuos que vivem em unido de facto (9,6%),
de individuos divorciados (5,5%) e de individuos viuvos (2,7%). Quanto aos agregados
familiares, estes variam entre 1 a 5 elementos, (M=3,07; DP=1,262), sendo 0 nimero

médio de filhos 1 (minimo=0; maximo=>5).

Quanto a escolaridade, cerca de metade da amostra concluiu o ensino superior
(49,3%), sendo a segunda percentagem mais elevada relativa a individuos que
concluiram o ensino secundario ou equivalente (19,2%), 12,3% da amostra concluiu o
9%ano ou equivalente, existindo igual percentagem (12,3%) de individuos que
concluiram o mestrado ou o doutoramento. Na presente amostra 6,8% dos individuos

tém niveis educacionais inferiores ao 9°ano.
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Relativamente ao estado da atividade, a distribuicdo da populacdo desenha-se
com a maior parte da amostra sendo ativa ou reformada (84,9%; N=62),
correspondendo a segunda maior percentagem aos individuos estudantes (12,3%; N=9),
existindo ainda 2,7% (N=2) da populacdo desempregada. O tipo de profissdo e grupo a
que pertencem distribuem-se com maiores percentagens nos Grupos 2 (Especialistas das
Profissfes Intelectuais e Cientificas), 1 (Quadros Superiores de Administracdo Publica,
Dirigentes e Quadros Superiores de Empresas) e 3 (Técnicos e Profissionais de Nivel

Intermédio), que representam 69,4% da amostra (N = 43).

Na presente amostra, dos 32,9% que sempre viveram no atual bairro, o tempo
médio de residéncia € de aproximadamente 18 anos (DP=14,8). Os restantes 67,1% ndo
viveram sempre no mesmo bairro. Mais de metade da amostra (58,9%) néo participa em
atividades no bairro onde reside, existindo 20 individuos (27,4%) que estdo diretamente
envolvidos numa atividade no seu bairro. Os restantes individuos participam em duas
atividades (8,2%), trés atividades (2,7%) ou seis atividades (2,7%) no bairro onde

atualmente residem.
2.2.3. Amostra Alta de Lisboa

A presente amostra refere-se aos moradores da Alta de Lisboa. A escolha pela
populacdo deste bairro reporta-se as particularidades urbanisticas acima enunciadas,
sendo que a recolha da amostra pretendeu incluir populacdo pertencente aos fogos
reservados a realojamento assim como a populacéo residente nos condominios privados

(venda livre).

Os critérios de aplicacdo além da idade superior a 18 anos, a semelhanca da
amostra normativa, prendem-se com o facto de os individuos habitarem na Alta de
Lisboa. Existem, pois, dentro da Alta de Lisboa duas subamostras: uma amostra de
populacgéo realojada e uma amostra de populacdo ndo-realojada (venda livre).

2.2.3.1. Amostra Realojamento
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A amostra da populacdo realojada é constituida por individuos a viverem
atualmente nas habitacdes atribuidas através de um conjunto de Planos Especiais de
Realojamento circunscritos & zona da Alta de Lisboa.

A recolha da amostra de populacdo realojada, mediante as caracteristicas acima
enunciadas, foi feita por Carapinha (2010) tendo sido utilizada na sua Tese de Mestrado
Integrado em Psicologia do Nucleo de Psicologia Clinica Sistémica. A amostra foi
recolhida durante os meses de Marco e Abril de 2010 com a ajuda de colaboradores do
projeto K’CIDADE, tendo sido as escalas e restante material aplicado na rua, em cafés,
lojas, associacOes, espagos publicos e no decurso de atividades realizadas pelo projeto
K’CIDADE.

2.2.3.2. Caracterizacdo da Amostra de Realojamento

A amostra de populacdo realojada é composta por um total de 58 individuos,
sendo 33 individuos de sexo feminino (56,9%) e 25 individuos de sexo masculino
(43,1%) com idades compreendidas entre os 23 e 0s 66 anos (M=37,69; DP=11,650). A
maior parte destes individuos tém nacionalidade portuguesa (89,7%), existindo também
individuos de nacionalidade cabo-verdiana (5,2%), individuos angolanos (3,4%) e
individuos de nacionalidade sdo-tomense (1,7%). No que se reporta ao estado civil,
cerca de metade da amostra é solteira (53,4%), sendo a segunda maior percentagem
referente a individuos casados (20,7%), a terceira percentagem mais elevada referente a
individuos que vivem em unido de facto (13,8%), existindo igual percentagem de
individuos separados (5,2%) e viuvos (5,2%), sendo a percentagem mais reduzida
referente a individuos divorciados (1,7%). A média de filhos da amostra de
realojamento é de aproximadamente 2 (minimo=0; maximo=6). Quanto ao agregado
familiar, este apresenta uma variabilidade de 1 a 9 pessoas por residéncia, sendo a

média de 4,52 pessoas por residéncia (DP= 1,709).

No que respeita a escolaridade, verifica-se que mais de metade da amostra ndo
concluiu o ensino obrigatorio, sendo que 77,6% da amostra tem escolaridade inferior ao
9%ano. Ha ainda uma fatia de 13,8% da amostra que corresponde a individuos que

concluiram o 9° ano ou equivalente, assim como uma percentagem de 6,9% que
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concluiu o ensino secundario ou equivalente. A percentagem mais reduzida refere-se a

individuos que concluiram o ensino superior, representando 1,7% da amostra.

Quanto as profissbes desempenhadas pelos inquiridos e o grupo onde se
enquadram®, verifica-se prevaléncia de individuos que pertencem ao Grupo 5 (Pessoal
dos Servigcos e Vendedores), representando 12,1% da amostra, e de individuos
pertencentes ao Grupo 9 (Trabalhadores Nao Qualificados), que representam 10,3% da

amostra, como se pode verificar no quadro 2.2.3.2.

Quadro 2.2.3.2. Grupos Profissionais da Amostra de Realojamento

Frequéncia Percentagem

Grupo 1 — Quadros Superiores de Administragdo 0 0%

Publica, Dirigentes e Quadros Superiores de Empresas

Grupo 2 — Especialistas das Profissdes Intelectuais e 1 1,7%
Cientificas

Grupo 3 — Técnicos e Profissionais de Nivel Intermédio 4 6,9%
Grupo 4 — Pessoal Administrativo e Similares 1 1,7%
Grupo 5 — Pessoal dos Servigos e Vendedores 7 12,1%
Grupo 6 — Agricultores e Trabalhadores Qualificados 0 0%

na Agricultura e Pescas

Grupo 7 - Operarios, Artifices e Trabalhadores 3 5,2%
Similares
Grupo 8 — Operadores de Instalagfes e Maquinas e 4 6,9%

Trabalhadores de Montagem
Grupo 9 — Trabalhadores Nao Qualificados 6 10,3%

Total 26 44,8%

> Classificagdo atribuida em conformidade com o estipulado pelo Instituto do Emprego e Formacao
profissional, i.e., de acordo com a Classificacdo Nacional de Profissfes, consultada a 18 de Agosto de
2012 em www.iefp.pt/formacdo/CNP/Paginas/CNP.aspx.
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No que se reporta ao estado de atividade, verifica-se maior percentagem de
individuos ativos ou reformados (45,6%), existindo uma percentagem aproximada a
acima citada referente a individuos desempregados (38,6%). Existe igualmente
representatividade, embora inferior, de elementos do sexo feminino que desempenham a

funcdo de domésticas (15,8%).

Cerca de metade da populacdo participa em atividades no bairro onde reside
(51,7%), existindo um ndmero aproximado de inquiridos que ndo o faz (46,6%). A
média do ndmero de atividades em que os inquiridos participam no bairro é de
aproximadamente 1 (M=0.93; DP=1,208). Da presente amostra 53,4% nao residiu

sempre no atual bairro, sendo que 46,6% perceciona ter sempre vivido no mesmo.
2.2.3.3. Amostra Venda Livre

A amostra de venda livre refere-se aos moradores da Alta de Lisboa, mas cuja
aquisicdo de habitacao foi feita de forma independente do PER. A recolha da mesma foi
feita por Gléria (2010) junto do espaco habitacional desses mesmos residentes, tendo o

procedimento sido equivalente ao das amostras normativa e de realojamento.
2.2.3.4. Caracterizacdo da Amostra de Venda Livre

A amostra de venda livre é composta por 50 individuos, dos quais 27 individuos
sdo de sexo feminino (54%) e 23 individuos de sexo masculino (46%), com idades
compreendidas entre os 23 e 0s 66 anos de idade (M=38,04; DP=11,071). A grande
parte dos inquiridos apresenta nacionalidade portuguesa (96%), existindo dois

individuos com nacionalidade diferente desta (4%).

Relativamente ao estado civil, mais de metade da amostra é casada (62%), sendo
a segunda maior percentagem referente a individuos solteiros (22%), a qual se segue a
fatia de individuos que vivem em unido de facto (12%). Existe ainda, e em igual
percentagem, representatividade de individuos divorciados (2%) e vilvos (2%), apesar
de serem em dimensédo consideravelmente inferior as restantes. Os agregados familiares

da presente amostra apresentam uma média de aproximadamente 3 pessoas por
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residéncia (minimo: 1 pessoa; maximo: 5 pessoas), sendo o numero médio de filhos de

0,94, ou seja, de aproximadamente 1 filho.

Quanto as profissbes desempenhadas, verifica-se primazia das profissdes
pertencentes aos Grupos 1° (Quadros Superiores de Administracio Plblica, Dirigentes e
Quadros Superiores de Empresas), Grupo 2 (Especialistas das Profissfes Intelectuais e
Cientificas) e Grupo 3 (Tecnicos e Profissionais de Nivel Intermédio), que agrupam

78% da amostra, como pode verificar-se no quadro seguinte.

Quadro 2.2.3.3. Grupos Profissionais da Amostra de Venda Livre

Grupos Frequéncia Percentagem

Grupo 1 — Quadros Superiores de Administragdo 12 24%

Publica, Dirigentes e Quadros Superiores de Empresas

Grupo 2 — Especialistas das Profissdes Intelectuais e 17 34%
Cientificas

Grupo 3 — Técnicos e Profissionais de Nivel Intermédio 10 20%
Grupo 4 — Pessoal Administrativo e Similares 3 6%
Grupo 5 — Pessoal dos Servicos e Vendedores 3 6%
Grupo 6 — Agricultores e Trabalhadores Qualificados 1 2%

na Agricultura e Pescas

Grupo 7 - Operarios, Artifices e Trabalhadores 0 0%
Similares
Grupo 8 — Operadores de Instalagdes e Maquinas e 0 0%

Trabalhadores de Montagem
Grupo 9 — Trabalhadores Nao Qualificados 0 0%

Total 46 92%

® Classificacdo atribuida em conformidade com a designada pelo Instituto do Emprego e Formagio
profissional, i.e., de acordo com a Classificacdo Nacional de Profissdes, consultada a 18 de Agosto de
2012 em www.iefp.pt/formacdo/CNP/Paginas/CNP.aspx.
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No gue comporta a escolaridade, mais de metade da amostra concluiu o ensino
superior (54%), existindo percentagens equivalentes de individuos que concluiram o
ensino secundario (16%) e o mestrado ou doutoramento (16%), constituindo-se estes
como os segundos valores mais elevados na presente amostra. Existe ainda uma parte de
individuos que concluiu o 9%°ano ou equivalente (8%), sendo que 6% da amostra tem
escolaridade inferior ao 9°ano. No que se reporta ao estado de atividade, 44 individuos
estdo ativos ou reformados (88%), existindo 4 individuos reformados (8%) e 2

individuos estudantes (4%).

A totalidade da amostra afirma ndo ter sempre residido no atual bairro, sendo
que o tempo médio de residéncia neste é de aproximadamente 3 anos (minimo: O;
maximo: 6). Mais de metade da amostra (70%) afirma ndo realizar atividades no bairro
atual, e dos 30% de inquiridos que as realiza, 0 nUmero médio de atividades é de

aproximadamente uma.
2.3. Descrigdo Comparativa das Amostras

As trés amostras recolhidas para o presente estudo apresentam dimensdes
semelhantes, tendo sido mantido o ratio na dimenséo dos grupos inferior a 1,5 de forma
a assegurar o cumprimento dos pressupostos requeridos para a analise estatistica a
realizar, a semelhanca do proposto por Pestana e Gageiro (2005). Assim, 0S grupos
possuem proporcGes semelhantes de idade e sexo, no entanto, algumas varidveis
sociodemogréaficas apresentam caracteristicas algo discrepantes entre 0s grupos

escolhidos.

Como se pode observar no Grafico 2.3. a variavel escolaridade apresenta
percentagens distintas entre amostras. Na populacédo realojada verifica-se que mais de
trés quartos da amostra ndo concluiu o ensino obrigatério, existindo 77,6% da amostra
nestas condi¢des; 0 que ndo se verifica na amostra normativa ou na amostra de venda
livre, onde, correspondentemente, essa populagéo representa 9,5% e 6% da amostra.
Assim, no caso da amostra normativa e da amostra de venda livre o nivel de instrugdo é
superior ao da amostra realojada, sendo, contudo, na amostra de venda livre que 0s

niveis mais altos de instrucao se verificam:
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Grafico 2.3. Nivel de Escolaridade dos Inquiridos por Amostra
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A varidvel numero de filhos apresenta também distribuicdes distintas nas trés
populacdes, apresentando a amostra de populacdo realojada a maior amplitude de
valores e a amostra de populacdo de venda livre a menor. A amostra de populacdo
realojada apresenta, ainda, a média mais elevada das trés amostras (ver Anexo V). O
mesmo acontece com o nimero de pessoas por agregado familiar, tendo a amostra de
realojamento um nimero superior de habitantes por residéncia, relativamente a amostra
de populacdo normal e a amostra de populacdo de venda livre, apresentando, esta
ultima, valores inferiores da varidvel em causa, relativamente aqueles da amostra de

populacdo normativa (ver Anexo VI).

Tambeém a variavel Grupo Profissional de pertenca apresenta distribuicdes
distintas entre populacfes, sendo que se verificam percentagens mais elevadas de

individuos a desempenhar profissdes de menor qualificacdo na amostra de realojamento,
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relativamente as duas restantes amostras. Verificam-se igualmente maiores
percentagens de individuos desempregados na amostra de realojamento em relacdo a

amostra de venda livre e & amostra normativa (ver anexo VII).

2.4. Instrumentos
2.4.1. Escala Breve de Sentido de Comunidade (EBSC)

Para se medir a percecdo de Sentido Psicoldgico de Comunidade nas trés
amostras do presente estudo foi utilizada a Escala Breve de Sentido de Comunidade

(EBSC), uma adaptacdo da Brief Sense of Community Scale (BSCS) de Peterson e cols.
(2008) (ver Quadro 2.4.1.) para a populacdo portuguesa, feita por Marante (2010).

Quadro 2.4.1. Escala Breve de Sentido de Comunidade

Conceito tedrico Escala Breve de Sentido de Comunidade
EBSC1 Eu consigo obter o que necessito desta
) ) comunidade
Satisfacdo de Necessidades
EBSC2 Esta comunidade ajuda-me a satisfazer as minhas
necessidades
Pertenca EBSC3 Sinto-me como um membro desta comunidade
EBSC4 Eu pertengo a esta comunidade
EBSC5 Eu tenho uma palavra a dizer sobre o que se
) passa na minha comunidade
Influéncia
EBSC6 As pessoas desta comunidade conseguem
influenciar-se umas as outras
LigacGes emocionais EBSC7 Eu sinto-me ligado(a) a esta comunidade
partilhadas
EBSC8 Eu tenho bons lagos com o0s outros nesta
comunidade

A escala original pretende avaliar as dimensdes de Satisfacdo de Necessidades,
Influéncia, Estatuto de Membro e LigacBes Emocionais Partilhadas teorizadas no
modelo de McMillan e Chavis (1986). A EBSC é composta por oito itens, que agregam
as quatro dimensdes verificadas por Peterson e colegas (2008). A redacdo dos itens foi
feita de forma positiva, a semelhanca da proposta antecipada por Peterson, Speer e

Hughey (2006, citados por Peterson e col., 2008), sendo a resposta dada numa escala de
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likert de 5 pontos, em que 1 significa discordo fortemente e 5 significa concordo
fortemente. Neste sentido, valores mais elevados na escala correspondem a um SPC

mais forte.
2.4.2. Escala de Importancia de Comunidade (EIC)

A Escala de Importéancia de Comunidade foi desenvolvida por Jodo Moreira e
Wolfgang Lind (no prelo) a partir de uma discusséo relativa aos espagos residenciais
que cumprem uma funcdo de dormitério, em detrimento de uma outras func@es sociais
ou comunitarias, que sdo desempenhados fora deste espaco. Neste sentido, areas de
residéncia que cumprem esta funcdo parecem deter uma importancia parca no que
concerne a forma como reforcam e motivam o sentido de comunidade, dado que as
dimensGes de relacdo comunitaria ndo podem encontrar-se neste espaco, mas antes fora
dele. Salienta-se, assim, a relatividade da importancia atribuida a dada comunidade e

instiga-se a sensibilidade relativa & analise que é feita do sentido de comunidade.

Trata-se de uma escala composta por dois itens (ver Quadro 2.4.2.), apresentados
numa escala de lickert de 5 pontos onde 1 se refere a nada importante e 5 significa

extremamente importante.

Quadro 2.4.2. Escala de Importancia de Comunidade

Conceito Item Escala de Importancia de Comunidade (EIC)
Importancia da Pertenca EIC1 Até que ponto a pertenca a sua area de
residéncia é importante na sua identidade

pessoal?
Importancia do Contacto EIC2 Até que ponto as pessoas que conhece na sua
Social area de residéncia constituem uma parte

importante da sua vida social?

Visando a analise de dados, foi feito um emparelhamento das amostras mediante
as variaveis sexo e idade, tendo sido mantido o ratio na dimensdo dos grupos inferior a
1,5 de forma a assegurar o cumprimento dos pressupostos requeridos para a analise

estatistica a realizar, a semelhanca do proposto por Pestana e Gageiro (2005). Os dados
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recolhidos foram analisados utilizando o SPSS (Statistical Packages for the Social

Sciences) versdo 19.0 para Windows.
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I11. Resultados

Intentando averiguar a fiabilidade e precisdo dos instrumentos utilizados no
presente estudo, designadamente a Escala Breve de Sentido de Comunidade e a Escala
de Importéancia de Comunidade, procedeu-se, primeiramente, a verificacdo dos aspetos

que se referem a consisténcia interna dos instrumentos.
3. Escala Breve de Sentido de Comunidade (EBSC)
3.1. Consisténcia Interna EBSC

Dado que um dos coeficientes que parece deter francas propriedades na
avaliagdo da consisténcia interna de um instrumento se refere ao coeficiente Alfa de
Cronbach (Pestana & Gageiro, 2005; Maroco & Bispo, 2003), a analise de precisao dos
instrumentos utilizados foi feita com recurso a esse mesmo critério. Neste sentido e
revendo os valores apresentados nas validacdes a populacdo americana e portuguesa da
escala verificamos que ambas apresentam valores globais altos para 0 mesmo
instrumento. Correspondentemente, a escala original de sentido de comunidade,
designadamente a Brief Sense of Community Scale, referente a populacdo americana e
validada por Peterson, Speer e McMillan (2008) apresenta valores de Alfa de Cronbach
de .92 (M=53.81, DP=5.79). Na validacdo feita para a populacdo portuguesa por
Marante (2010) a autora encontrou também valores globais que revelam bons indices de
consisténcia interna (a=.82). No que se reporta ao presente estudo, os valores
encontrados sdo todos superiores a .7, 0 que de acordo com Maroco (2003) indicia que a
escala é detentora de boa consisténcia interna, parecendo adequar-se a medicao

pretendida, como pode verificar-se no Quadro 3.1.1.

Quadro 3.1.1. Alphas de Cronbach, Médias, Maximos e Minimos da EBSC

Amostra Alpha de Cronbach N Média Minimo Maximo
Amostra Normativa 779 73 2,86 2,45 2,99
Amostra Realojamento .768 58 2.83 2.31 3,12
Amostra Venda Livre 775 50 2.54 2.42 2.94
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3.2. Analise Fatorial Exploratoria
3.2.2. Método de Analise dos Componentes Principais

Pretendeu, igualmente, aferir-se quais os fatores estruturantes e subjacentes ao
SPC medidos pela EBSC. Para tal levou-se a cabo uma andlise fatorial exploratéria dos
oito itens que compdem a EBSC, segundo o método de extracdo dos componentes
principais. Foi obtido um bom nivel no teste de Kaiser-Meyer-Olkin Measure of

Sampling (0.745), sendo o teste de esfericidade de Bartlett significativo (p = 0.000).

3.2.3. Extracéo de Fatores

No que se reporta a extracdo de fatores, e de acordo com o critério de Kaiser,
podem observar-se dois valores préprios superiores a 1, 0 que nos remete para a
retencdo de dois fatores (Quadro 3.2.1), a semelhanca do que havia ja sido encontrado
por Marante (2010) na adaptacdo da EBSC feita a populacdo portuguesa. Também o
scree plot é congruente com esta retencdo (ver Anexo VIII), verificando-se uma quebra
clara apds o segundo componente. Desta forma optou-se pela manutencdo destes dois

fatores para analise posterior.

Quadro 3.2.1.3. Andlise da Variancia Total Explicada pelos Componentes da

EBSC
Componentes Valores préprios Extracdo da soma dos quadrados dos
loadings
Total % % Total % %
Variancia  Cumulativa Variancia Cumulativa

1 3,392 42,398 42,398 3,392 42,398 42,398
2 1,587 19,838 62,236 1,587 19,838 62,236
3 ,909 11,360 73,596

4 142 9,269 82,865

5 ,469 5,868 88,733

6 ;399 4,982 93,715

7 311 3,887 97,602

8 ,192 2,398 100,000

Assim sendo, no presente estudo os dois fatores extraidos explicam 62,236% da
variancia cumulativa, tendo o primeiro valor préprio de 3,392 (explicando 42,398% da

variancia total) e o segundo um valor préprio de 1,587 (explicando 19,838% da
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variancia total). A forma como os itens se organizam relativamente aos fatores foi

obtida através de uma rotacao ortogonal varimax. (ver Quadro 3.2.1.4).

Quadro 3.2.1.4. Matriz de Componentes Apos Rotacao

Componentes

EBSC1 ,894
EBSC2 ,885
EBSC3 ,839
EBSC4 ,845
EBSC5 ,555
EBSC6 443
EBSC7 ,820
EBSCS8 817
Método de rotacdo: Varimax com normalizagcdo Kaiser. Rotagdo convertida em 3 iteragdes.

Verificamos, assim, através da matriz de componentes, que o primeiro fator
agrega o conjunto de saturacdes dos itens EBSC3, EBSC4, EBSC5, EBSC6, EBSC7 e
EBSC8 e o0 segundo fator agrega as saturagdes dos itens EBSC1 e EBSC2. Verifica-se
igualmente que o fator 1 associa trés dimensdes que haviam sido teorizadas na Brief
Sense of Community Scale (Peterson e col. 2008), nomeadamente as dimensdes
Pertenca, Influéncia e Ligacdes Emocionais Partilhadas, resultando pois num Unico
fator que sera designado de Envolvimento, em consonancia com a proposta de Marante
(2010) na validacdo e adaptacdo da escala para a populagdo portuguesa. A dimensdo
Envolvimento apresenta, assim, no presente estudo elevada consisténcia interna
(0=.822). No caso do fator 2, este agrega a média das satura¢fes dos itens EBSC1 e
EBSC2, e apresenta também boa consisténcia interna (0=.777) e serd designado de

Satisfacéo de Necessidades.
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3.3. ANOVA a um fator (One Way) dos resultados da EBSC

Dado que a analise fatorial permitiu detetar a existéncia de dois fatores
estruturantes relativos ao Sentido Psicoldgico de Comunidade, pretendeu-se, entdo,
explorar o impacto do tipo de situacdo habitacional nos valores de Sentido Psicoldgico
de Comunidade, medidos pela Escala Breve de Sentido de Comunidade (Peterson,
Speer & McMillan, 2008, versdo adaptada por Marante, 2010), o impacto da situacdo
habitacional nos valores do fator Envolvimento, igualmente medidos pela EBSC
(Peterson, Speer & McMillan, 2008, versdo adaptada por Marante, 2010) e o impacto da
situacdo habitacional nos valores do fator Satisfacdo de Necessidades, também medidos
pela EBSC (Peterson, Speer & McMillan, 2008, versdo adaptada por Marante, 2010).

Para tal foi desenvolvida uma analise de variancia a um fator (One Way
ANOVA) entre grupos, tendo sido completados os pressupostos requeridos a elaboracao
da mesma. Os sujeitos foram assim divididos em trés grupos de acordo com a condigéo
habitacional — amostra normativa, amostra de venda livre e amostra de realojamento.
Assim, e intentando responder a questdo de investigacdo 1 (existird uma diferenca
significativa no Sentido Psicolégico de Comunidade, entre a amostra realojada, a
amostra normativa e a amostra de venda livre, do bairro da Alta de Lisboa?), verifica-se,
numa primeira leitura, que a média mais elevada do total da EBSC estd aderecada a
amostra normativa, sendo a segunda media mais elevada referente a amostra de
realojamento e a ultima referente & amostra de venda livre, como pode verificar-se no
Quadro 3.3.1.

Quadro 3.3.1. Médias e Desvio-Padrao da EBSC Total

Amostra N Média Desvio-Padréo
Amostra Normativa 73 2,86 43
Amostra Realojamento 58 2,83 49
Amostra Venda Livre 50 2,54 .39
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Numa segunda leitura mais aprofundada e atendendo as comparagdes multiplas
entre as médias do total da EBSC (ver Quadro 3.3.2.) das trés amostras em causa, 0S
resultados permitem verificar uma diferenca significativa entre a média do total da
EBSC da amostra normativa e a média do total da EBSC da amostra de venda livre (F
(2, 178) = .32, p <.05) e entre a média do total da EBSC da amostra de venda livre e a
média do total da EBSC da populacdo realojada (F (2, 178) = -.29, p < .05). A
interpretacdo destes resultados aponta para que o Sentido Psicoldgico de Comunidade
seja significativamente menor na amostra de venda livre relativamente a amostra de
realojamento e a amostra normativa. Apesar de a amostra de populacdo normal
apresentar valores médios mais altos do que a populagdo realojada, quanto ao Sentido
Psicoldgico de Comunidade, estes ndo sdo estatisticamente significativos. Pensando nas
questBes de investigacdo, podemos afirmar que 1) a média do total da EBSC na amostra
normativa so é significativamente mais elevada do que a média do total da EBSC da
amostra de venda livre. A média desta Gltima é significativamente mais reduzida do que

as médias dos totais da EBSC de ambas as amostras, normativa e de realojamento.

Quadro 3.3.2. ANOVA EBSC Total — Comparagdes Multiplas

Amostra (1) Amostra (J) F Sig.
Normativa Venda livre ,32*% ,000
Realojamento ,029 1,000
Venda Livre Normativa -,32* ,000
Realojamento -,29* ,002
Realojamento Normativa -,029 1,000
Venda livre ,29% ,002

*Diferenca significativa ao nivel de significancia de .05.

Atendendo aos resultados encontrados e visando dar resposta a segunda questao
de investigacdo (Existirdo diferencas significativas nas dimensdes subjacentes ao
Sentido Psicolégico de Comunidade, entre a populacdo realojada do bairro da Alta de

Lisboa, a populagdo de venda livre do bairro da Alta de Lisboa e a populagéo
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normativa?), foi feita uma ANOVA as duas dimensdes que subjazem ao SPC medido

pela EBSC, como pode verificar-se nos Quadros 3.3.3. € 3.3.4.

Quadro 3.3.3. Médias e Desvio-Padréo das Dimensdes da EBSC por
Amostra

Amostra Normativa Amostra Realojamento Amostra Venda Livre

N Média  DP N Média  DP N Média  DP

Satisfacéo 73 2.89 .65 58 2.39 .64 50 2.57 52
Necessidades

Envolvimento | 73 2.85 51 58 2.98 57 50 2.53 44

Quadro 3.3.4. ANOVA das Dimensfes da EBSC — Comparacdes Multiplas

Dimensdo EBSC Amostra (1) Amostra (J) F Sig.
Normativa Venda Livre ,32* ,003
Realojamento -13 467
Envolvimento Venda Livre Normativa -,32* ,003
Realojamento -, 45* ,000
Realojamento Normativa 13 467
Venda Livre ,45% ,000
Normativa Venda Livre ,32* ,015
Realojamento ,50* ,000
Satisfacdo de  Venda Livre Normativa -,32* ,015
Necessidades
Realojamento ,18 ,379
Realojamento Normativa -,50* ,000
Venda Livre -,18 379

*Diferenca significativa ao nivel de significancia de .05.

Como pode verificar-se no Quadro 3.3.4. foram encontradas diferengas
significativas em ambas as dimensbtes do SPC medidas pela EBSC — Envolvimento e

Satisfacéo de Necessidades.
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Quanto a dimensdo Envolvimento, os resultados obtidos através de ANOVA
permitem observar uma diferenca significativa entre a média da amostra normativa e a
média da amostra de venda livre (F (2, 178) =.32, p=.003). E também observavel uma
diferenca significativa na média desta mesma dimensdo entre a populacdo de venda
livre e a populacdo realojada (F (2, 178) = -.45, p=.000). N&o se verifica nenhuma
diferenga estatisticamente significativa entre a amostra normativa e a amostra de
realojamento relativamente a dimensdo Envolvimento medida pela EBSC, contudo as
médias da mesma sdo superiores na amostra de realojamento (ver Quadro 3.3.3.). A
interpretacdo dos resultados aponta para que o Envolvimento seja significativamente
inferior na amostra de venda livre relativamente as amostras de realojamento e
normativa. Entre a amostra de realojamento e a amostra normativa ndo se encontram

diferengas significativas.

No que se reporta a dimensdo Satisfacdo de Necessidades, os resultados da
ANOVA permitem observar uma diferenca significativa entre a amostra normativa e a
amostra de venda livre (F (2, 178) =.32, p=.015), assim como é possivel verificar-se
uma diferenga significativa entre a amostra normativa e a amostra de realojamento (F
(2, 178) =.50, p=.000). N&o se verificam diferencas significativas entre a amostra de
realojamento e a amostra de venda livre. Fazendo uma leitura interpretativa dos
resultados, observa-se que a Satisfacdo de Necessidades é significativamente superior
na amostra normativa relativamente as amostras de realojamento e de venda livre.
Apesar de ndo se verificarem diferencas significativas na dimensdo Satisfacdo de
Necessidades entre a amostra de realojamento e a amostra de venda livre, observam-se

valores médios mais elevados na amostra de venda livre (ver Quadro 3.3.3.).

O conjunto de resultados enunciado foi também analisado através da alternativa
ndo paramétrica oferecida pelo Teste de Kruskal-Wallis, tendo existido uma rejeicdo da
hipétese nula que postula a partilha de uma mesma medida de tendéncia central para as
trés amostras (Maroco & Bispo, 2003), nos valores referentes ao total da EBSC, no
valor da dimensdo Envolvimento medida pela EBSC, e no valor da dimenséo Satisfagdo
de Necessidades, também medido pela EBSC, o que parece reforcar as conclusdes

supracitadas. A anélise dos resultados da EIC sera seguidamente apresentada.
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3.4. Escala de Importancia de Comunidade

3.4.1. Consisténcia Interna da Medida

Para verificar a consisténcia interna da Escala de Importancia de Comunidade
(EIC) procedeu-se também ao célculo do Alpha de Cronbach nas trés amostras em
estudo (ver Quadro 3.3.1.).

Quadro 3.4.1. Alphas de Cronbach da EIC

Alpha de Cronbach N
Amostra Normativa 15 73
Amostra Realojamento .78 58
Amostra Venda Livre 72 50

Considerando os valores de Alpha de Cronbach das trés popula¢es em causa, 0s
resultados apontam para a existéncia de consisténcia interna do instrumento,
adequando-se este a medicao pretendida. Quanto aos valores médios das trés amostras,

estas apresentam valores médios entre 2 e 3 valores.
3.4.2 ANOVA a um Fator (One Way) dos Resultados da EIC

Revista a consisténcia interna do instrumento torna-se possivel atender a terceira
questdo de investigacdo referente a existéncia de diferencas significativas na
Importéncia da Comunidade entre amostras, tendo-se verificado se as médias do total
da EIC séo significativamente diferentes entre populacfes. Para tal procedeu-se a uma

analise da variancia a um fator (ANOVA).

Quadro 3.4.2. Médias e Desvio-Padrao da EIC

N Média Desvio Padréo
Amostra Normativa 73 2.49 79
Amostra Realojamento 58 2.67 .89
Amostra Venda Livre 50 241 61
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Quadro 3.4.3. ANOVA do Total EIC — Comparacdes Multiplas

Amostra () Amostra (J) Diferenca de médias (I-J) Sig.
Normativa Venda Livre .08 1.00
Realojamento -.19 .53

Venda Livre Normativa -.08 14
Realojamento -.26 15

Realojamento Normativa 19 14
Venda Livre .26 15

Considerando o Quadro 3.4.2. torna-se possivel verificar que a amostra que
apresenta uma média do total da EIC mais elevada corresponde a amostra de populagéo
realojada, apresentando a populacdo normativa o segundo valor mais elevado, surgindo
a populacdo de venda livre com os valores mais reduzidos na média do total da EIC.
Cruzando esta informagdo com os resultados disponibilizados pela ANOVA, podemos
afirmar, contudo, que as diferencas entre médias ndo sdo estatisticamente significativas,
resultado que tinha também ja sido antecipado na analise ndo-paramétrica feita através
do teste de Kruskal-Wallis, onde a hip6tese nula ndo foi rejeitada. Desta forma aponta-
se para uma distribuicdo semelhante do valor total da EIC nas diferentes categorias do
tipo de populacédo (populacdo normal, populacdo de venda livre e populagéo realojada) e
portanto, a similaridade de uma mesma medida de tendéncia central. De forma a dar
resposta a questdo de investigacdo de investigacdo 3 — De acordo com os resultados
disponibilizados, ndo existe diferenca significativa na Importancia atribuida a
Comunidade, nas trés populacGes do presente estudo. Apesar de os resultados das
médias totais da EIC mais elevados se aderecarem a amostra de realojamento, e 0s mais
reduzidos corresponderem a média de avaliacfes da amostra de venda livre, estes ndo

possuem diferencas que possam ser consideradas significativas.
3.5. Correlacdo EBSC e EIC

De forma a atender a quarta questdo de investigacdo — Serd que existe alguma
relacdo significativa entre o Sentido Psicologico de Comunidade e a Importancia da
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Comunidade? — e explorar a relacdo entre o Sentido Psicologico de Comunidade,
medido pela EBSC, e a Importéncia da Comunidade, medida pela EIC, foi conduzida

uma correlacdo de Spearman (ver Quadro 3.5.)

Quadro 3.5. Correlagdo de Spearman entre Totais da EBSC e EIC

Correlacdo de Spearman Sig. (2-tailed)

EBSC - EIC 48* 0.000

*A correlacdo é significativa a um nivel significancia de .01

Interpretando os resultados disponibilizados pelo Quadro 3.5., verifica-se uma
correlagdo positiva entre o total da EBSC e o total da IC (r = .48 para p < .01). Tal
significa que, de um modo geral, qudo mais elevada for o Sentido Psicoldgico de

Comunidade, maior sera a percecdo de Importancia da Comunidade.

3.6. Relacdo entre Variaveis Sociodemogréaficas e Sentido Psicolégico de

Comunidade

Para dar resposta a questdo de investigacdo 5, que diz respeito a existéncia de
relacdo entre o SPC, medido pela EBSC, e variaveis sociodemogréficas, foi
desenvolvida uma correlacdo de Spearman para aferir a relagdo entre as variaveis
sociodemogréaficas Escolaridade, Numero de Filhos, Profissdo, Tempo de Residéncia,
numero de Atividades e o total EBSC (ver Quadro 3.6.1.), assim como com 0s dominios
subjacentes, designadamente Envolvimento e Satisfacdo de Necessidades (ver Quadro
3.6.2).

Considerando os resultados abaixo apresentados, verifica-se que ndo existe
correlacdo entre o Total EBSC e a varidvel sociodemogréafica (VD) Numero de Filhos.
Encontra-se uma correlacdo negativa entre a VD Nivel de Escolaridade e o total EBSC,
em que se verifica que quanto maior a escolaridade, menor tende a ser o total da EBSC
(r= -.17 para p < .05). Nas VD Profissdo, Tempo de Residéncia e Numero de
Atividades, verificam-se correlagdes positivas. Correspondentemente, verifica-se uma

correlagéo positiva entre o total EBSC e o Grupo Profissional (r = .21 para p < .05),

35



Resultados

sendo que quanto menor a qualificagdo do Grupo Profissional’ de pertenca®, maior
tende a ser o total da EBSC. Existe, igualmente, uma correlagdo positiva entre o Tempo
de Residéncia no bairro e o total da EBSC (r= .42, para p = .000). Assim, quanto maior
for o Tempo de Residéncia, maior tende a ser o total da EBSC. Também se encontrou
uma correlacao positiva entre a VD Numero de Atividades realizadas no bairro e o total
EBSC (r=.16, para p = .03). Tal significa que quanto maior o Nimero de Atividades

realizadas no bairro, maior tende a ser o total da EBSC.

Quadro 3.6.1. Correlages entre Variaveis Demogréficas e Total EBSC

Variaveis Correlagdo Spearman  Sig. (2-tailed)
Sociodemogréficas
Ndmero Filhos .09 23
EBSC Total Escolaridade -17* .02
Grupo Profissional 21* .02
Tempo Residéncia A2%* .000
NUmero Atividades 16* .03

*Correlacdo significativa ao nivel de significancia de .05
**Correlagdo significativa ao nivel de significancia de .01

Considerando, agora, as relac6es entre VD e as dimensfes do SPC medidas pela
EBSC (ver Quadro 3.6.2.). Verifica-se pois, para a dimensdo Envolvimento uma
correlacdo negativa com a VD Escolaridade (r = -.29, para p = .01), 0 que aponta para
que quanto menor for a Escolaridade maior tenderd a ser o Envolvimento na
comunidade. Verifica-se uma correlacdo positiva entre o Grupo Profissional de
pertenca e a dimens@o Envolvimento (r = .29, para p = .01), apontando para que quanto
menor for a qualificacdo do Grupo Profissional de pertenca, maior tendera a ser o
Envolvimento Comunitario. Foi também encontrada uma correlacdo positiva entre o

Tempo de Residéncia e a dimensdo em causa (r = .48, para p = .01), evidenciando este

® Relembra-se que a classificacdo utilizada no presente estudo est4 de acordo com o estipulado pelo IEFP,
i.e.,, com a Classificacdo Nacional de Profissdes, em que o grupo profissional mais elevado assume o
valor de 1 e 0 mais baixo assume o valor de 9. (ver Anexo Il)
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valor a existéncia de uma relacdo onde quanto maior for o Tempo de Residéncia no
bairro, maior tendera, também, a ser o Envolvimento Comunitario. Por ultimo, e em
relagdo a dimensdo Envolvimento, encontrou-se uma correlagdo positiva entre o Nimero
de Atividades realizadas no bairro e o Envolvimento neste (r = .21, para p = .01). Assim,
quanto maior o Numero de Atividades realizadas no bairro, maior tende a ser o
Envolvimento. A VD Numero de Filhos ndo apresentou correlagdo estatisticamente

significativa com a presente dimens&o.

Quadro 3.6.2. Correlages entre VVariaveis Demogréficas e Dimensdes da EBSC

Dimensdo EBSC Variaveis Correlacdo de Sig. (2-tailed)

Sociodemogréficas Spearman

Numero de Filhos 10 200

Escolaridade -.29%* .000

Envolvimento Grupo profissional 29%* .001

Tempo Residéncia 48** .000

NUmero Atividades 21%* .006

NUmero de Filhos .01 .90

Satisfacéo Escolaridade 20** .010

Necessidades

Grupo Profissional -13 A3

Tempo Residéncia .03 74

NUmero Atividades -.07 .38

**Correlagdo significativa ao nivel de significancia de .01

No que se refere a dimensdo Satisfacdo de Necessidades, verificou-se apenas
uma correlacao positiva com a VD Escolaridade (r = .20, para p = .01), apontando este
valor para uma relacdo em que quanto maior for a Escolaridade, maior tendera também
a ser a Satisfacdo de Necessidades. As restantes VD ndo apresentaram valores

estatisticamente significativos com a dimenséo em causa.
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3.7. ANOVA das Variaveis Sociodemograficas entre Grupos

Pretendendo dar resposta a questdo de investigacdo 6, que se reporta a
verificacdo de diferencas significativas nas Variaveis Sociodemograficas entre
amostras, recorreu-se a uma ANOVA one-way. Os resultados obtidos podem observar-se
nos Quadro 3.7.1. e Quadro 3.7.2.

Quadro 3.7.1. ANOVA das Variaveis Sociodemograficas — Comparac6es Multiplas

Variavel Amostra (1) Amostra (J) F Sig.
Sociodemogréfica
Normativa Venda Livre -17 1.000
Escolaridade Realojamento 28* .000
Realojamento Venda Livre -2.97* .000
Normativa Venda Livre .06 1.000
Namero de Filhos Realojamento -1.16* .000
Realojamento Venda Livre 1.22* .000
Normativa Venda Livre .90 .09
Grupo Profissional Realojamento -2.87* .000
Realojamento Venda Livre 3.76* .000
Normativa Venda Livre 14.60* .000
Tempo de Realojamento -2.53 .783
Residéncia ) )
Realojamento Venda Livre 17.13* .000
Normativa Venda Livre .20 .95
Numero de Realojamento -25 .64
Atividades ) )
Realojamento Venda Livre 45 22

*Diferenca significativa a um nivel de significancia de .05

Quanto a VD Escolaridade, a amostra de realojamento apresenta valores
significativamente inferiores aos da amostra de venda livre (F (2, 178) = - 2.97, p
=.000) e a amostra normativa apresenta valores significativamente superiores aos da

amostra de realojamento (F (2, 178) = .28, p =.000), apontando estes resultados para
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escolaridades significativamente inferiores na amostra de realojamento, relativamente as

amostras normativa e de venda livre.

Quadro 3.7.2. Variaveis Sociodemogréaficas — Médias e Desvio Padrdo Por Amostra

Variavel Amostra Média Desvio-Padréo
Séciodemogréafica

Normativa 55 1,2

Escolaridade Venda Livre 5,6 1,2

Realojamento 2,7 1,2

Normativa 3,3 2,4

Grupo Profissional Venda Livre 2,4 1,3

Realojamento 6,2 2,3

Normativa 1 11

Numero de Filhos Venda Livre 0,9 0,9

Realojamento 2,2 1,7

Normativa 17,7 14,8

Tempo de Residéncia Venda Livre 3,1 1,9

Realojamento 20,3 14,2

Normativa 0,7 1,2

Numero de Venda Livre 0,5 0,9
Atividades

Realojamento 0,9 1,2

Nestas duas ultimas amostras ndo existem diferencas significativas na média do
Nivel de Escolaridade. A VD Numero de Filhos apresenta valores significativamente
superiores na amostra de realojamento relativamente a amostra de venda livre (F (2,
178) = 1.22, p =.000) enquanto a amostra normativa apresenta valores
significativamente inferiores aos da amostra de realojamento (F (2, 178) = -1.16, p
=.000). Interpretando estes resultados, torna-se possivel apontar para uma média do
numero de filhos significativamente superior na amostra de realojamento em relacdo as

amostras normativa e de venda livre, entre as quais ndo se verificam diferencas
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significativas para a VD em causa. Quanto a VD Grupo Profissional de pertenca,
encontram-se valores significativamente inferiores na populacédo normativa em relagéo a
populagdo realojada (F (2, 131) = -2.87, p =.000) e valores significativamente
superiores na amostra de realojamento comparativamente com a amostra de venda livre
(F (2, 131) = 3.76, p =.000). Tal aponta para que a populacao de realojamento apresente
uma média significativamente superior de individuos que pertencem a Grupos
Profissionais numerados de forma mais elevada e, portanto, correspondentes a
profissbes de menor qualificacdo, relativamente as amostras normativa e de venda livre,
onde nao se verificam diferencas significativas no que se refere a VD em causa. Quanto
ao tempo de residéncia, quer a amostra normativa (F (2, 170) = 14.60, p =.000), quer a
amostra de realojamento (F (2, 170) = 17.13, p =.000) apresentam valores
significativamente superiores aos da amostra de venda livre. Estes valores apontam,
assim, para que a média de Tempo de Residéncia seja significativamente inferior na
amostra de venda livre relativamente as amostras normativa e de realojamento. Apesar
de o Tempo de Residéncia ser superior na amostra normativa relativamente a amostra de
realojamento esta diferenca ndo é significativa. Por ultimo, quando & VD Ndmero de
Atividades realizadas no bairro de residéncia, ndo se verificam diferencas significativas

entre qualquer uma das trés amostras do presente estudo.

A discussdo do conjunto de resultados encontrados sera feita no capitulo
seguinte, que se ocupard maioritariamente do levantamento de hipdteses explicativas

para 0s mesmos.
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V. Discussao e Conclusdes

O presente estudo pretendeu, enquanto objetivo central, verificar se existem
diferencas significativas nas variaveis Sentido Psicologico de Comunidade e
Importancia de Comunidade, em duas subamostras pertencentes ao bairro da Alta de
Lisboa (amostra de realojamento e amostra de venda livre), e subsequente comparacao
destas com uma amostra normativa. Procurou também analisar diferencas significativas
nas dimensdes que subjazem ao Sentido Psicoldgico de Comunidade, designadamente a
dimensdo Envolvimento e a dimenséo Satisfacdo de Necessidades nas populagdes acima
citadas. Pretendeu, ainda, aferir se as variaveis sociodemograficas Escolaridade,
Ndamero de Filhos, Grupo Profissional, NUmero de Atividades e Tempo de Residéncia
no bairro, poderiam correlacionar-se com o Sentido Psicoldgico de Comunidade nas trés
amostras alvo de estudo. O presente capitulo pretende dar resposta as questbes
empiricas previamente enunciadas, aderecando-lhes os resultados encontrados, em
conformidade com as questdes de investigacdo. E ainda pretendido refletir acerca das

limitacGes do presente estudo e acerca de implicacGes praticas do mesmo.
4.1. Integracao e Discussao dos Resultados empiricos

A discussao dos resultados empiricos fara referéncia as questfes de investigacao
5 (Sera que existe alguma relacdo significativa entre as Variaveis Sociodemograficas
Nivel de Escolaridade, Numero de Filhos, Grupo Profissional, Tempo de Residéncia,
Namero de Atividades e o Sentido Psicolégico de Comunidade?) e 6 (Serd que existem
diferencas significativas nas variaveis demogréaficas por amostra?) sem que lhes seja
aderecado um ponto especifico, dado que a discussdo das mesmas sera feita
conjuntamente com as restantes questdes de investigagdo, uma vez que parecem estar
diretamente relacionadas com algumas delas, nomeadamente aquelas que se referem as

dimensdes do SPC.
4.2. Sentido Psicologico de Comunidade

Assim, atendendo a primeira questdo de investigagdo “Existird uma diferenga
significativa no Sentido Psicologico de Comunidade, entre a populagdo realojada, a

popula¢do normativa e a populacdo de venda livre, do bairro da Alta de Lisboa?”, o que
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se verifica é que o Sentido Psicolégico de Comunidade parece ser significativamente
inferior na amostra de venda livre em relacdo as amostras realojada e normativa,
parecendo este ser afetado pela referida circunstancia habitacional; o que nédo se verifica
entre a amostra realojada e a amostra normativa, onde as circunstancias habitacionais
parecem nao influir significativamente no Sentido Psicologico de Comunidade. Assim,
e de acordo com o modelo de McMillan & Chavis (1986), os individuos pertencentes a
amostra de venda livre parecem deter menor sentimento de pertenca a comunidade,
menor sentimento de preocupacdo mutua e com 0 grupo, assim como menor crenca de
encontrarem as suas necessidades satisfeitas com base no compromisso de
permanecerem juntos; relativamente aos individuos pertencentes a habitacdes

reservadas ao realojamento, ou a individuos pertencentes a amostra normativa.

Importa, pois, levantar algumas hipoteses que possam justificar os valores
significativamente inferiores da amostra de venda livre, especialmente em relacdo a
amostra de realojamento, com a qual existe uma partilha territorial e comunitaria. E
importante relembrar alguns aspetos referentes ao processo de realojamento no bairro da
Alta de Lisboa, preconizado exclusivamente pela amostra de realojamento. A partilha
deste processo pelos individuos pertencentes a amostra de realojamento abarca a
vivéncia conjunta de uma alteracdo residencial, que se faz contudo, num territorio
familiar, imbuido simbdlica e narrativamente. O processo de realojamento, no caso da
amostra de realojamento, faz parte de uma histdria conhecida e acima de tudo,
vivenciada, o que ndo acontece na amostra de venda livre, onde ndo existe uma relagéo
anterior com 0 espaco, e com outros habitantes que a este pertenceram. Por outro lado, é
importante considerar a solidariedade processual do realojamento (quase como uma
expressao de “comunh&o na mudanga’), preconizada pela amostra de realojamento, mas
ndo pela amostra de venda livre e que poderd, eventualmente, justificar valores
inferiores relativos ao Sentido Psicoldgico de Comunidade. Foi também com esta
amostra de populacdo realojada realizado um estudo, desenvolvido por Carapinha
(2010), que explora dois momentos, um momento pré-realojamento e um momento pos-
realojamento, sendo que os valores mais elevados de SPC se verificam na situacao preé-
realojamento, o que acaba por reforcar a ideia de que os individuos pertencentes a

amostra realojada haviam ja pensado esta comunidade como uma comunidade, alias
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haviam-no feito avaliando-a mais positivamente do que atualmente o fazem. Ou seja,
parece existir uma vivéncia comunitéria anterior, e uma identificagdo com esta mesma
comunidade, o que ndo acontece na amostra de venda livre, em que 0 percurso
habitacional nesta zona territorial se iniciou no momento em que adquiriram a

habitacé&o.
4.2.1. Sentido Psicologico de Comunidade — Dimensdes Subjacentes

Contemplando a questdo de investigacdo 2 — “Existirdo diferencgas significativas
nas dimens@es subjacentes ao Sentido Psicologico de Comunidade, entre a populacao
realojada do bairro da Alta de Lisboa, a populacéo de venda livre do bairro da Alta de
Lisboa e a populagao normativa?” — podemos afirmar que existiram algumas diferencas
significativas entre grupos para ambas as dimensGes em causa, que serdo discutidas
separadamente, dado que as diferencas ndo aconteceram de forma equivalente em

ambas as dimensdes e amostras.
4.2.1.1. Dimensao Envolvimento

O que se verificou na dimensdo Envolvimento foi, a semelhanca do Sentimento
Psicoldgico de Comunidade, a presenca de valores significativamente inferiores na
amostra de venda livre relativamente as amostras normativa e de realojamento. Entre
estas duas Ultimas amostras as diferencas ndo foram significativas. Portanto, a dimenséo
Envolvimento parece ser afetada pela circunstancia habitacional “venda livre”. Estes
valores apontam, de acordo com o modelo de McMillan e Chavis (1986), para que 0s
individuos pertencentes a amostra de venda livre possuam menor percecdo de
importancia no grupo, importancia esta que, caso existisse, faria com que sentissem

fazer diferenca no grupo, da mesma forma que o grupo a perfaria em si mesmos.

Por outro lado, estes resultados podem também ser lidos em funcéo das relacbes
que se estabelecem com as VD. Para a VD nivel de Escolaridade, a amostra de venda
livre e a amostra de realojamento parecem ser as que melhor corroboram a correlacéo
negativa encontrada entre Escolaridade e Envolvimento, que aponta para que guanto
maior a Escolaridade, menor tenderd a ser o envolvimento. Os resultados apontam,

também, para que a Escolaridade seja significativamente superior nas amostras
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normativa e de venda livre relativamente a amostra de realojamento. Além deste aspeto,
a amostra de realojamento apresenta a média mais elevada das trés amostras para a
dimensdo Envolvimento, além de apresentar valores significativamente inferiores ao das
amostras de venda livre e normativa no que se refere a Escolaridade. Importa refletir
acerca dos aspetos referentes a Escolaridade que poderdo influir nesta dimensdo. A
hipétese levantada no presente estudo é de que os individuos pertencentes & amostra de
venda livre vao preferir comunidades de interesse & comunidade geogréfica e, como tal,
preconizardo um desinvestimento nesta Ultima, dai que cotem mais baixo na dimensao
Envolvimento. Também Prezza e Constantini (1998), num estudo referente a trés
comunidades geograficas, encontraram relacdo entre o nivel de Escolaridade e SPC,
tendo os autores verificado que individuos com maior Escolaridade tendiam a sentir-se
menos pertencentes a uma comunidade territorial, dado que o nivel educacional
promoveria maior namero de alternativas de escolha, expressas em maior
conhecimento, assim como em interesses culturais mais amplos, que ndo poderiam ser
totalmente atendidos numa comunidade geogréfica e no territério que esta encerra. A
mesma explicacdo podera também adequar-se a relacdo estabelecida entre a dimensédo
Envolvimento e a VD Grupo Profissional de pertenca, dado que as populagdes de venda
livre e normativa apresentam valores significativamente inferiores aos da amostra de
realojamento na média de individuos pertencentes a profissdes de menor qualificacéo.
Tal aponta, pois, para que os individuos pertencentes & amostra normativa e & amostra
de venda livre, invistam em comunidades de interesse em detrimento de comunidades
geograficas, dado que, mais uma vez, a oferta do territorio parece ndo ser suficiente para
atender aos focos de interesse dos mesmos. Por outro lado, as estatisticas descritivas
apontam para que existam nimeros mais elevados de individuos desempregados na
amostra de realojamento, o que a partida podera representar uma disponibilidade

acrescida de investimento no bairro e na comunidade de residéncia.

Quanto a VD Numero de Atividades realizadas no bairro de residéncia, o que se
verificou foi que quanto maior o Numero de Atividades realizadas, maior tenderia a ser
0 Envolvimento. Pode justificar-se a relagdo estabelecida em funcdo daquilo que foi
também sugerido por Prezza e Constantini (1998), que se refere ao favorecimento de

valores elevados no SPC mediante o investimento em atividades de voluntariado ou
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mesmo laborais, no bairro, dado que promovem um contacto acrescido com este espaco,
e uma oportunidade de relagdo com o espago, também ela favorecida. No entanto, no
presente estudo, ndo se verificaram diferencas significativas para esta VD entre
amostras. Contudo, o que se verificou foi que a amostra de realojamento apresentava a
média mais elevada das trés amostras, seguida da amostra normativa e da amostra de
venda livre, o que acaba por situa-las hierarquicamente na disposicdo em que se situam
relativamente as médias para a dimensdo Envolvimento. A variavel, contudo, parece ndo

ser, por si s, suficiente para explicar as diferencas encontradas para a dimensao.

No que se reporta a VD Tempo de Residéncia, encontrou-se uma correlagéo
positiva entre 0 Tempo de Residéncia e a dimensdo Envolvimento, apontando para que
quanto maior for o Tempo de Residéncia, maior serd o Envolvimento. O que se verifica
na presente dimensdo sdo valores significativamente inferiores na venda livre
relativamente a qualquer uma das restantes amostras. Hipotetiza-se que a mesma
variavel influa na dimenséo por meio da relacdo que se estabelece com o espaco, sendo
que, quanto maior o Tempo de Residéncia no mesmo, maior tenderdo a ser o0s vinculos
estabelecidos com este, e, como tal, maior ser4 também o historial de relagdo com
outros moradores. Estes aspetos podem facilitar a forma como o individuo se sente
seguro para investir nesta relacdo com o territério e como encontra aspetos que
promovam maior familiaridade com o mesmo. Num estudo de Elias e Scotson (1994,
citados por Carson, Chappell & Dujela, 2010) verificou-se que uma dinamica de poder
se estabelecia entre dois grupos populacionais — um grupo de populacdo detentora de
menor tempo de residéncia e outro de populacdo estabelecida ha maior tempo no
territério. Esta relacdo de poder funcionava mediante uma dindmica em que 0 grupo
estabelecido possuiria superioridade de poder, que havia sido construido ao longo dos
anos e que resultava de maior coesdo interna e controlo comum, relativamente ao novo
grupo. Podera também verificar-se, no presente estudo, este tipo de relacdo, mediado
pela varidvel Tempo de Residéncia. O motivo pelo qual as diferencas surgem mais
acentuadas entre amostra de venda livre e realojamento pode dever-se a esta partilha de
territorio mediada por tempos distintos de relagdo com o territorio, 0 que a partida ndo

se verificara de forma tdo acentuada nas diferengas com a amostra normativa, que €
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proveniente de varias zonas residenciais em Portugal podendo estes aspetos ter sido

eshatidos.

No presente estudo ndo se encontrou nenhuma correlacdo entre a VD NUmero de

Filhos e a dimensdo Envolvimento.
4.2.1.2. Dimenséao Satisfacdo de Necessidades

Quanto & dimensdo Satisfacdo de Necessidades, a Unica VD que parece
correlacionar-se com esta dimensdo reporta-se ao nivel de Escolaridade, apontando os
resultados para que quanto maior for a Escolaridade, maior sera também a Satisfacao
de Necessidades. Assim, atendendo a questdo de investigacdo que aponta para a
existéncia, ou ndo, de diferengas significativas entre amostras para a dimenséo
Satisfacdo de Necessidades, podemos responder afirmativamente, ou seja, existem
diferengas entre populagdes que se desenham com a amostra normativa sendo detentora
de valores significativamente superiores as restantes amostras. Entre a amostra de venda
livre e a amostra de realojamento ndo se verificam diferencas significativas, contudo a
amostra de venda livre apresenta médias mais elevadas para a dimensdo em causa do

que a amostra de realojamento.

A partida as diferencas para a VD Escolaridade apontam para valores
significativamente inferiores para a amostra de realojamento relativamente as restantes
amostras. A amostra de realojamento apresenta, a semelhanca do apontado pela
correlagdo expectada (quanto maior a Escolaridade, maior a Satisfacdo de
Necessidades), os valores mais reduzidos em relacdo a dimensdo em causa. Contudo, a
amostra com niveis médios de Escolaridade mais elevados, i.e. venda livre, ndo
apresenta o valor mais elevado na dimensdo em causa, sendo este apresentado pela
amostra normativa. Importa, primeiro, pensar o que motivara valores mais elevados para
a amostra normativa relativamente a qualquer uma das amostras do bairro da Alta de
Lisboa. A hipdtese que neste estudo se coloca, reporta-se & localizagdo geografica do
bairro da Alta de Lisboa, que se situa numa zona periférica da cidade, onde, a
semelhanca de outros PER e, como salientado por Cardoso e Perista (1994), decorre um
isolamento do restante tecido urbano da cidade, assim como de outro de outro tipo de
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recursos que possivelmente satisfariam as necessidades dos individuos pertencentes a
este territorio (comércio, espacos recreativos, espagos culturais). Por outro lado, o bairro
da Alta de Lisboa trata-se de um bairro recente, onde as infraestruturas disponiveis
provavelmente necessitam de um tempo mais alargado para alcancarem expressdo
territorial que pudesse desenhar-se de forma equivalente ao restante tecido urbano da
cidade. Além disso, na amostra normativa a proveniéncia é feita de multiplos espagos
residenciais e territoriais, sendo que a distribuicdo dos individuos ndo estard tdo
concentrada num UGnico espaco, existindo provavelmente um esbatimento das

diferencas.

Atendendo ao segundo aspeto, e que se refere a posicdo das médias para a
presente dimensdo, entre venda livre e realojamento, propde-se uma hipotese explicativa
que podera alicercar-se, em parte, na hipotese anteriormente postulada para a populacdo
de venda livre, que se reporta a maior investimento em comunidades de interesse em
detrimento de comunidades geogréaficas, onde existird um patriménio comum que
fundamente o investimento nas primeiras, como salientado por Obst, Smith e
Zinkiewicz (2002b). Dado que o bairro parece, no caso da amostra de venda livre,
constituir-se enquanto um reflgio habitacional, mais do que enquanto continuidade
comunitaria, e sendo as restantes funcées sociais possivelmente desempenhadas fora da
zona de residéncia, o facto de o bairro ndo apresentar recursos suficientes para atender
as necessidades dos sujeitos pertencentes a esta amostra, pode ndo interferir de forma
tdo evidente nos resultados apresentados, dai que a média seja superior aquela
apresentada pela amostra de realojamento. Por outro lado, na amostra de realojamento,
dadas as diferencas significativas ao nivel de Escolaridade (significativamente inferior a
venda livre) e ao Grupo Profissional de pertenca (numero significativamente superior
de individuos pertencentes a Grupos Profissionais de menor qualificacdo), antecipam-se
restricdes financeiras, que possivelmente ndo apresentardo a mesma visibilidade na
amostra de venda livre. Estas restricdes representardo um conjunto de dependéncia de
outros servicos, maioritariamente publicos, que provavelmente ndo apresentardo a
mesma capacidade de resposta que servicos privados, aos quais a amostra de venda livre

poderd, possivelmente, aceder com maior facilidade.
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4.3. Importancia da Comunidade

Podemos, contemplando a questdo de investigacdo 3 que se reporta a existéncia,
ou nao, de uma diferenca significativa na Importancia da Comunidade, entre a amostra
realojada, a amostra de venda livre e a populacdo normal, aderecar-lhe uma resposta
negativa. Assim, torna-se possivel afirmar que ndo existem diferencas significativas nos
valores destas trés populacfes quanto a importancia que atribuem a comunidade. Por
outro lado, a resposta a questdo de investigacdo 4, que diz respeito a existéncia de
correlacdo entre o Sentido Psicoldgico de Comunidade e a Importancia de Comunidade,
é afirmativa. O que se verificou foi que quanto maior o Sentido Psicolégico de
Comunidade, maior seria a Importancia da Comunidade. Estes resultados acabam por
corroborar o que foi ja explanado anteriormente, sendo que, ainda que as diferencas ndo
sejam significativas para as trés populagdes no que se reporta a Importancia da
Comunidade, as médias para 0 mesmo constructo apresentam uma distribuicdo bastante
semelhante aquela apresentada para o Sentido Psicolégico de Comunidade, com a
amostra de realojamento a apresentar a média mais elevada das trés amostras, seguida
pela amostra normativa, correspondendo a média mais reduzida a amostra de venda
livre. Estes resultados enfatizam, contudo, a ideia de que serd no constructo Sentido
Psicoldgico de Comunidade que se encontrardo as maiores discrepancias e que sera
requerido maior aprofundamento das mesmas. Como entdo explicar o facto de, por um
lado, a importancia atribuida a sua comunidade ndo diferir significativamente na
amostra de venda livre em relacdo as amostras normativa e de realojamento, mas por
outro lado o Sentido Psicologico da Comunidade ser significativamente inferior na
amostra de venda livre em relacdo as amostras normativa e de realojamento? Uma
hipotese levantada podera ser a de que os habitantes de venda livre, embora atribuam
igual importancia a sua comunidade, ainda ndo possam estabelecer ou desenvolver um
satisfatorio Sentido Psicologico da Comunidade, devido a uma permanéncia ainda

muito recente neste bairro, como ja foi anteriormente referido.

Importa, estando reunida a discussdo das questfes de investigacdo, salientar os
aspetos do presente estudo que possuem implicacdes para a pratica comunitaria, assim

como apontar as principais limitagbes do mesmo.
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4.4. ImplicacGes Futuras do Presente Estudo e principais Limitac6es

Uma das principais conclusdes deste estudo reporta-se a forma como a amostra
de venda livre tende a situar-se como aquela em que a identificagdo com a comunidade
e o Sentimento de Comunidade surgem mais enfraquecidos. Parte do trabalho
desenvolvido no bairro da Alta de Lisboa deve-se, e de forma muito meritoria, ao
conjunto de esforcos realizados e conduzidos pela equipa do projeto K’Cidade em
parceria com a populacdo do bairro. Os resultados do presente estudo enfatizam, pois, a
ideia de que o trabalho desenvolto junto da populacdo realojada tem vindo a
encaminhar-se de forma positiva. Salientam, contudo, a ideia de que dentro da
comunidade o grupo da venda livre parece requerer intervencdo, caso se pretenda
construir uma comunidade geral da Alta de Lisboa, seja realojada, seja de venda livre,

caracterizada por valores elevados de Sentido Psicoldgico de Comunidade.

Os resultados levantam, contudo, questdes futuras relativamente a projetos
urbanisticos que agrupem populacdes em que as caracteristicas sociodemogréficas e a
morfologia habitacional sejam tdo visivelmente discrepantes. Sera preferivel o
desenvolvimento de bairros heterogéneos, que incorporem grupos populacionais
distintos ou sera preferivel a manutencdo de bairros que agrupem grupos populacionais
homogéneos? O que tem vindo a verificar-se é que a homogeneidade se desenha de
forma estigmatizante, promovendo a manutencao de conjuntos habitacionais dirigidos a
populacdes precarias, por um lado, ou a populacbes de maior poderio econémico e
social, promovendo clivagens no espaco urbano (Cardoso & Perista, 1994). Do ponto de
vista urbanistico, a Alta de Lisboa constitui-se enquanto bairro heterogéneo, em que
contudo a morfologia habitacional promove a delimitacéo fisica de espacos e fronteiras
entre grupos populacionais distintos, ndo possibilitando, assim, uma verdadeira
comunicacdo populacional. Esta comunicacdo, contudo, possivelmente passara pela
edificacdo de construcGes socialmente heterogéneas, que facultem a real confluéncia de
grupos populacionais distintos num mesmo espaco, ndo so territorial, como também
habitacional. Esse sera, provavelmente um longo percurso, ao qual o presente estudo

ndo pode responder na totalidade.
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Este estudo apresenta, contudo, algumas limitagdes que devem ser salientadas.
Uma primeira refere-se a recolha da amostra, sobretudo no que diz respeito a sua
extensdo, especialmente no que se reporta @ amostra de venda livre, o que significa que
a leitura de todo o estudo deve ser feita considerando que a representatividade dos
presentes dados ainda esta aquém daquela que é a real distribuicdo da populacdo do
bairro alvo de estudo. Por outro lado, a amostra normativa constituiu-se enquanto
amostra de conveniéncia, sendo que alguns aspetos referentes a representatividade da
mesma podem também ter sido afetados por esta condi¢cdo. Salienta-se igualmente a
dificuldade tedrica na definicdo de bairro, que pode ter motivado incompreensdes por

parte dos inquiridos, podendo influir nos resultados obtidos.

Por fim, apesar do conjunto de limitacGes acima enunciado e da extensdo das
investigacBes desenvoltas em torno do conceito Sentido Psicologico de Comunidade,
espera-se que o0 presente estudo com amostras detentoras de caracteristicas
sociodemogréaficas tdo distintas e que partilham um mesmo espaco territorial, possa
abrir novos caminhos para a investigacao nesta area, e que esta se perfaca considerando

aspetos urbanisticos e intervengdes comunitérias.
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Anexo |

Esclarecimento sobre o estudo

Esta folha é para si.

Agradecemos que a leia e, se quiser, pode guarda-la para referéncia

futura.

Obrigada por participar neste estudo. A sua participagdo € muito

importante para nos.

Os estudos que se inserem no ambito do Mestrado Integrado em
Psicologia da Faculdade de Psicologia da Universidade de Lisboa, tém por
objectivos estudar a Percepcdo do Sentido de Comunidade, o Apoio Social, a
Importancia da Comunidade e a sua relagdo com o0s processos de

realojamento.

Ao preencher uma parte do questionario pode parecer-lhe que esta a
responder a itens muito semelhantes, estes existem para efeitos de validacao

das escalas, agradecemos que responda a todos os itens.

As respostas a todas as partes do questionario manter-se-ao
completamente confidenciais e andnimas. Se quiser algum esclarecimento

relativamente a este estudo, por favor contacte uma das pessoas em baixo.



Anexo I

Questionario

Solicitamos a sua colaboracdo para responder as questdes que se seguem, salientando que ndo
existem respostas correctas ou erradas, o que interessa € o0 que pensa e sente realmente. Todas as
respostas sdo anénimas.

E muito importante que leia atentamente e responda individualmente a todas as guestdes de
todos os grupos. Deixar questdes em branco inutiliza todos os questionarios. Agradecemos a sua
colaboracéo!

1. Idade: 2. Sexo: Feminino O Masculino O

3. Nacionalidade:

4, Estado Civil: Solteiro 0 Unido de Facto 0 Casado 0 Separado O Divorciado 0 Vilvo
O

5. Indique o nivel de escolaridade mais elevado que completou:

[J Menos que o 4° ano [J 9° ano ou equivalente

[J 4° ano [0 12° ano ou equivalente [0 Mestr. /
Dout.

O Menos que 0 9° ano O Ensino superior

6. O seu agregado familiar é constituido por quantos elementos?

7. Quantos filhos tem?
7.1. Se respondeu como tendo filhos, indique o n° de filhos que vivem consigo:

8. Indique o grupo onde se enquadra a sua profissdo. Caso esteja desempregado ou dependa
financeiramente de alguém assinale em baixo.

[0 Grupo 1 (Quadros Superiores de Administragdo Publica, Dirigentes e Quadros Superiores de
Empresas).

[0 Grupo 2 (Especialistas das Profissdes Intelectuais e Cientificas).

[ Grupo 3 (Técnicos e Profissionais de Nivel Médio).

O Grupo 4 (Pessoal Administrativo e Similares).

O Grupo 5 (Pessoal dos Servicos e Vendedores).

[0 Grupo 6 (Agricultores e Trabalhadores Qualificados da Agricultura e Pesca).

O Grupo 7 (Operarios, Artifices e Trabalhadores Similares).

O Grupo 8 (Operadores de Instalagdes e Maquinas e Trabalhadores de Montagem).

[J Grupo 9 (Trabalhadores N&do Qualificados).

[0 Desempregado
[0 Domeéstica
O Estudante

9. Indique a zona do pais em que reside.
O Norte O Grande Lisboa
O Centro O Sul O Arquipélagos

10. Sempre residiu no bairro onde vive actualmente? Sim O Ndo O
10.1. Se respondeu ndo, ha quanto tempo reside?



10.2. Trabalha/estuda no bairro onde reside? Sim [  Nao O

11. Em que actividades participa no seu bairro?

O Voluntariado [0 Actividades Desportivas
[ Escuteiros [0 Actividades relacionadas com a sua religido
O Actividades de lazer O Actividades Comunitarias

O Outra(s). Qual (ais)? O Nenhuma




Anexo 111

EBSC — Escala Breve de Sentido de Comunidade

Ao responder ao seguinte conjunto de questdes, pense no bairro onde vive actualmente. Usando a escala
apresentada em baixo, assinale com um X o nimero que, em cada item, indica o grau de concordancia
relativamente a sua actual relacdo com o seu bairro, excluindo as pessoas que vivem consigo. Por
exemplo, se concordasse fortemente com o item 1, assinalaria o quadrado junto do numero 4 a direita
deste item. Se discordasse, assinalaria o niimero 2, e assim sucessivamente.

Discordo Concordo
Fortemente Discordo Concordo Fortemente

1. Consigo obter o que necessito neste bairro.

2. Este bairro ajuda-me a satisfazer as minhas
necessidades.

3. Sinto-me como um membro deste bairro.
4. Eu pertenco a este bairro.

5. Se quiser posso colaborar com 0 que se passa
neste meu bairro.

- -0O-0 -~
SR I Y L I
=[] -]-] -]~

6. As pessoas deste bairro influenciam-se umas
as outras.

~[]
~[]
~[]

7. Sinto-me ligado(a) a este bairro.

8. Tenho bons lagos com outros neste bairro.

w e «d «0J«ded ]

-] -1
~[] ~ [
~[] =[]



Anexo IV

IMPORTANCIA DA COMUNIDADE

Ao responder ao seguinte conjunto de questdes, pense nas suas actuais relacfes com as pessoas do seu
bairro,. Usando a escala apresentada em baixo, assinale um nimero junto a cada item, que indique o
grau de importancia do item em relacdo a sua actual relacdo com essas pessoas, excluindo as pessoas
gue vivem consigo. Por exemplo, se considerasse fortemente importante o item 1, assinalaria o
quadrado junto do numero 4 a direita deste item. Se considerasse pouco importante, assinalaria o
ndmero 2, e assim sucessivamente.

Nada Pouco Muito
Importante Importante Importante  Importante

1. Até que ponto a pertenca ao seu bairro é

importante na sua identidade pessoal? D D D D
1 2 3 4

2. Até que ponto as pessoas que conhece no seu D D D D

bairro sdo uma parte importante da sua vida social?



Anexo V

Numero de filhos por amostra
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Anexo VI

Distribuicdo do Agregado Familiar por amostra
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Anexo VII

Percentagem
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Anexo VIII

Scree Plot da Analise Fatorial
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