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RESUMO

O objetivo da presente Dissertacdo de Mestrado é conhecer os Recursos Humanos que
estdo afetos aos Arquivos Municipais da Area Metropolitana do Porto; Baixo Tamega e
Sousa; Beiras e Serra da Estrela; Douro; Regido de Aveiro; Viseu, Ddo e Lafdes. Para
responder a esta questdo tivemos como ponto de partida a seguinte pergunta:

- Qual a Perfil dos Profissionais da Informacao nos Arquivos Entre os Rios Mondego e
Douro — Portugal?

Pretende-se com este trabalho identificar quantos Profissionais da Informacéo exercem
funcBes nos Arquivos Municipais, e seguidamente fazer a caracterizacdo dos mesmos
quanto a categoria profissional, sexo, formacdo académica e faixas etarias.

Ao fazer-se a sua identificacdo pretende-se perceber se 0s Arquivos Municipais que
fazem parte da area de estudo estdo dotados dos Recursos Humanos de que necessitam
para desempenharem a sua funcéo de preservacdo e divulgacdo do patriménio que esta a
sua guarda.

Para a elaboracdo deste trabalho de investigacdo, partiu-se de uma fundamentacéo tedrica,
constituida pela revisao de literatura, utilizando o método da analise documental.

A recolha de dados foi feita submetendo um inquérito aos 87 Arquivos Municipais
pertencentes & Area Metropolitana do Porto; Baixo TAmega e Sousa; Beiras e Serra da
Estrela; Douro; Regido de Aveiro; Viseu, Dao e Lafdes. Para a fundamentacdo teorica,
faz-se uma contextualizacdo teodrica dos Arquivos Municipais enquanto instituicGes
preservadoras da memoria, e os Profissionais da Informacéo que exercem o seu oficio nos
Arquivos Municipais.

Recorre-se a estudos anteriores, realizados no a@mbito dos Grupos de Trabalho dos
Arquivos Municipais da BAD, bem como a um enquadramento normativo da profissao,
incluindo as competéncias e fungdes dos profissionais da informacao.

Com este trabalho, conclui-se que estdo afetos aos Arquivos Municipais do territério em
analise Profissionais 335 Profissionais da Informacéo, sendo a maioria do Sexo Feminino
e as suas faixas etarias estdo acima dos 40 anos. 118 (c. 1/3) possuem formacao na area
da Ciéncia da Informagéo.

PALAVRAS-CHAVE

Arquivo Municipal; Arquivos; Profissionais da Informacéo; Recursos Humanos
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ABSTRACT

The main objective of this master’s degree is to know the Human Resources that are
allocated to the Municipal Archives of Porto Metropolitan Area; Baixo Tamega e Sousa;
Beiras e Serra da Estrela; Douro; Aveiro Region; Viseu, Do e Laffes. To answer this
question, we elaborated the following starting question:

- What'’s the Profile of the Information Professionals in the Municipal Archives between
the River’s Mondego and Douro - Portugal?

The aim of this work is to identify how many Information Professionals work in
Municipal Archives, and then to characterize them in terms of professional category, sex,
academic training, and age groups.

By making their identification, it’s intended to understand if the Municipal Archives, that
are part of our area of study, if they are equipped with the Human Resources that they
need to perform their function of preservation and dissemination of the heritage that is in
their custody.

For the elaboration of this research work, it starts from a theoretical Foundation
constituted by literature review, using the method of documentary analysis.

The data collection was carried out by submitting a survey to the 87 Municipal Archives
belonging to the Porto Metropolitan Area; Baixo Tamega e Sousa; Beiras e Serra da
Estrela; Douro; Aveiro Region; Viseu, Déao e Laf6es. For the theoretical foundation, it is
making a theoretical contextualization of the Municipal Archives as memory preserving
institutions, and the Information’s Professionals who exercise their office in the
Municipal Archives.

Previous studies were used, carried out within the scope of the working Groups of the
Municipal Archives of BAD, as well as a normative framework for the profession,
including the skills and functions of Information Professionals.

With this work, it concludes there are 335 Information Professional in the Municipal
Archives, the majority are female, and their ages are above 41. 118 (c. 1/3) have formation
in Information Science.

KEY WORDS

Municipal Archives; Archives; Information Professionals; Human Resources
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INTRODUCAO

Os Arquivos Municipais podem ser entendidos como os principais fiadores da
preservacdo da memoria de um povo, de um pais, de uma regido, de um municipio. Para
poderem cumprir com a missdo de que estdo imbuidos, é necessario de que 0s mesmos
sejam dotados de recursos humanos, técnicos e materiais. Para tal, é necessario conhecer
a realidade dos Profissionais da Informacéo que estdo afetos aos Arquivos Municipais,
nomeadamente qual o seu nimero e formacao, e, principalmente, reconhecer o valor que
a sua profissdo detém em preservar a informagdo, permitindo o acesso a essa mesma
informacdo reforcando a participacdo civica e contribuindo para os Objetivos do

Desenvolvimento Sustentavel da Agenda UN2030.

A investigacdo que iremos apresentar visa responder a necessidade que existe em
conhecer a realidade de quem desempenha fungdes nos Arquivos Municipais em
Portugal. Para este trabalho foi decidido, sendo impossivel abordar os 308 Arquivos
Municipais existentes no pais, delimitar a investigagio as zonas geograficas de Area
Metropolitana do Porto; Baixo Tamega e Sousa; Beiras e Serra da Estrela, Douro; Regido

de Aveiro e Viseu, Ddo e Laf6es conforme a divisdo da NUT IlI.

Para a elaboracdo deste estudo formulamos a seguinte pergunta de partida — Qual o Perfil
dos Profissionais da Informagéo nos Arquivos Municipais Entre os Rios Mondego e

Douro - Portugal?

O objetivo a que nos propomos com esta investigacdo € conhecer quais 0S recursos
humanos que existem nos Arquivos Municipais da nossa area de estudo. Os objetivos
especificos sdo: Identificar quantos Profissionais da Informacdo existem nos Arquivos
Municipais e fazer a sua caracterizagcdo quanto as categorias profissionais, formacao

académica, sexo e faixas etarias.

Cremos que este trabalho se reveste de suma importancia na medida em que é do trabalho
desempenhado por estes Profissionais da Informacdo que depende a qualidade dos
servigos oferecidos, permitindo obter informacdes que se podem revelar de suma
importancia para a tomada de decis6es pela gestéo de topo. Para que possam desempenhar
0 seu papel com eficacia e eficiéncia, é necessario que sejam possuidores de formacéo

adequada para o desempenho das funcGes que exercem.



A investigacdo que foi desenvolvida procurou dar a conhecer o nimero de profissionais
que estdo afetos aos Arquivos Municipais. Para dar resposta a esta questdo, e por ser
geograficamente impossivel irmos a todos os 87 Arquivos Municipais que séo objeto do
nosso estudo, elaborou-se um inquérito por questionario, que foi posteriormente enviado
aos Arquivos Municipais. Era pedido que identificassem os seus colaboradores indicando
quantos eram nas diversas categorias profissionais, qual a sua formagdo académica, o

sexo e a faixa etéria.

O presente trabalho esta inserido num projeto mais abrangente, que teve o seu inicio com
uma parceria entre a Faculdade de Letras da Universidade de Lisboa e a BAD —
Associacdo Portuguesa de Bibliotecarios, Arquivista, Profissionais da Informacédo e
Documentacdo para que no ambito das dissertacbes de Mestrado de Ciéncias da
Documentacéo e Informacdo, algumas ja entdo em curso, se fizesse um levantamento do
numero de colaboradores dos 308 Arquivos Municipais existentes no pais, fazendo a
caracterizacdo dos mesmos quanto as categorias profissionais, qual a sua formacéo
académica, o sexo e a faixa etaria. Este trabalho da continuidade as dissertacGes de
mestrado ja defendidas por Alexandra Centenico, com o titulo Os Profissionais da
Informacdo nos Arquivos Municipais do Sul de Portugal, e por Ana Ldcia Filipe, com o
titulo Os Gestores da Informacao nos Arquivos Municipais entre o Rio Mondego e a Area
Metropolitana de Lisboa, ambas apresentadas a Faculdade de Letras da Universidade de
Lisboa em 2021.

Contudo, devido a parceria que existe entre a Faculdade de Letras da Universidade de
Lisboa e a BAD — Associacdo Portuguesa de Bibliotecarios, Arquivista, Profissionais da
Informacdo e Documentacdo, foi por esta submetida aos Arquivos Municipais um
inquérito proprio. Em virtude do ruido criado, houve arquivos que ndo responderam ao
pedido de colaboracdo que lhes foi por nos solicitado. Assim no capitulo acerca da
Caracterizacdo dos Municipios, alguns (quatro) destes ndo estdo caracterizados do mesmo
modo que a maioria na medida que os dados utilizados para a sua caracterizagdo foram
0s gque submeteram ao inquérito feito pela BAD, no qual ndo estdo todas as variaveis que
estdo presentes no inquérito elaborado para este trabalho. Nesta situagcdo temos 0s casos
dos Arquivos Municipais de Celorico de Bastos, Celorico da Beira, Gouveia, Freixo de
Espada a Cinta. Salientamos, ainda, o caso do Arquivo Municipal da Maia, que ndo

conseguindo submeter o inquérito no Google Forms, foi enviado o mesmo em word.



Contudo ndo obtivemos resposta em tempo Util de forma a contar com a sua colaboragéo

neste trabalho.

Esta investigacdo estd dividida em quatro partes: a revisdo de literatura (para a
fundamentacédo tedrica), a metodologia, a caracterizacdo dos arquivos municipais e a

analise de resultados.
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A fundamentacéo tedrica incidiu sobre os conceitos “arquivo”, “arquivo municipal” e
“profissional da Informagao”. Tendo a nossa investigacdo por base 0os Recursos Humanos
com gue os Arquivos Municipais estdo dotados no ambito do exercicio das suas funcgdes,
procurando conhecer melhor a realidade destes profissionais. Faz-se uma abordagem
sobre a evolucdo dos arquivos municipais, aborda-se a importancia de que se revestiu a
abertura dos arquivos ao publico, assim como a evolucdo dos Arquivos Municipais,
dotando-os de condicBes (quer humanas, quer materiais), para que estes possam
desempenhar as funcdes que lhes compete — preservar e divulgar o patriménio que esta a
sua salvaguarda. Abordaremos a importancia e o impacto de que se revestiu a

implementacdo do Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais (PARAM).

De seguida, fazemos uma analise aos estudos realizados anteriormente, especificamente
aos seis inquéritos realizados pelos Grupos de Trabalho da BAD - Associacdo Portuguesa
de Bibliotecérios, Arquivista, Profissionais da Informacao e Documentacdo; existe ainda
um estudo que foi elaborado pela Dire¢do-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas
(DGLAB), contudo tirando uma breve apresentacdo feita em 2013, em Olhdo, os
resultados do mesmo nunca foram publicamente divulgados. Por fim, sera feito o
enguadramento normativo da profissdo, nas quais serdo enfatizadas as suas fungdes e

competéncias.

A metodologia utilizada neste trabalho foi a de um estudo empirico e exploratorio, de
natureza qualitativa o qual assentou em meétodos mistos que foram utilizados para fazer a
caracterizagdo dos Arquivos Municipais, das suas zonas geograficas assim como dos seus
profissionais. A recolha de dados foi efetuada submetendo um inquérito elaborado na
plataforma do Google Forms, este foi depois submetido aos Arquivos Municipais que

fazem parte da nossa area de estudo.



No terceiro capitulo, faz-se a caracterizacdo dos 87 Arquivos Municipais, que serviram
de base para este trabalho, esta sera feita a partir dos dados obtidos com o inquérito que

submetemos.

O quarto capitulo visa analisar os dados, dando a conhecer qual a realidade de que se
revestem os Profissionais da Informacdo que ai exercem as suas funcdes, apresentando

0S Seus numeros, categorias profissionais, habilitacGes literarias, sexo e faixas etarias.



1. OS ARQUIVOS MUNICIPAIS E OS PROFISSIONAIS DA
INFORMACAO

REVISAO DE LITERATURA

“Um pais sem Arquivistas ¢ um pais sem Arquivos, e um pais sem Arquivos € um pais
sem memoria, sem cultura, sem direitos.” (Lima, Maria Jodo, Os Arquivistas, a

Formacdo, a Profissdo., 1992, P. 25).

O presente trabalho tem como principal objetivo compreender a realidade e os desafios
que os Profissionais da Informacdo, que exercem as suas fungdes nos Arquivos
Municipais, encontram no desempenho das suas fung¢fes. Conjuntamente tentaremos
perceber as transformaces que os Arquivos Municipais tiveram no sentido de se

adaptarem e responderem aos desafios, que lhes sdo permanentemente colocados.

Os tempos atuais sdo de mudanca — mudanca no perfil dos profissionais, bem como nos
modelos formativos - 0 que levou a que, tanto da parte das associacdes profissionais,
assim como, das instituigdes, houvesse um reconhecimento da inevitabilidade da
mudanca, bem como, na necessidade de existir uma renovacao na formagdo dos mesmos.
Para que o profissional da informacéo obtenha sucesso, deve possuir uma formacéo base
de nivel superior de modo a ser capaz de “desenvolver um campo de estudo teorico e
prético proprio e de conceber fecundas relacdes interdisciplinares em campos maltiplos.t”
Também o Processo de Bolonha trouxe uma mudanca na formacdo universitaria dos
profissionais da informag¢ao o qual resultou numa mudanca de “nomenclatura, curriculos,
e «modos» de ensinar.?” Este tem como objetivo melhorar a qualidade e a pertinéncia das
formagdes oferecidas, bem como melhorar a qualificagdo profissional e académica,
transformando o ensino tradicional — o qual era norteado por critérios de transmisséo e
aquisicdo de conhecimentos — para um sistema de ensino, que procura assegurar um
sistema integrado de competéncias com o objetivo de promover a auto-aprendizagem e
uma formagédo continua ao longo da vida, com vista a uma integracdo e mais facil

adaptacdo no mundo laboral.

L VITORINO, Elizabete Vieira, SILVA, Armando Malheiro da — “A formacdo de profissionais da
informacdo em Portugal e Espanha: um contexto necessario para compreender a competéncia em
informagdo”. CADERNOS BAD. Lisbhoa. N° 1 (2016), p. 139

2 IDEM — Ibidem.



Os Arquivos Municipais tém vivido, nas ultimas décadas, uma afirmacéo institucional
como nunca existira anteriormente em que foi possivel testemunhar varias etapas
relevantes para estas unidades administrativas. A crescente afirmacdo do poder local
levou a que os Arquivos Municipais tivessem de se preparar e dimensionar para

conseguirem responder aos novos desafios, que quotidianamente Ihes sdo colocados.

O Governo eleito em 1995 deu uma particular atencédo a Politica Arquivistica Nacional
no seu Programa de Governo; o Decreto-Lei n® 42/97, de 7 de maio, vem contemplar um
Conselho Superior de Arquivos e o IAN/TT (Instituto dos Arquivos Nacionais/Torre do
Tombo) deu origem ao AN/TT (Arquivos Nacionais/Torre do Tombo), que viu a
promulgacdo de uma nova Lei-Organica pelo Decreto-Lei n°® 60/97, de 20 de marco, a

qual refere que:

“(...) Impondo-se a redac¢do da sua lei organica, aproveitou-se a ocasiao
para racionalizar o seu funcionamento e sobretudo para criar novos
servicos, entre 0s quais se destaca a Divisdo de Arquivos Intermédios,
especialmente destinada a coordenar a politica de avaliacdo e selecdo de
documentos, particularmente os da Administracdo Publica, sector que o
antigo organismo, consagrando-se quase exclusivamente aos arquivos

historicos, tinha, na préatica, abandonado.

Com efeito, este sector necessita de uma atencdo particularmente
empenhada, visto que sem ela se corre o risco de entrar numa situacédo de
ruptura devido a excessiva producdo documental das administracGes
modernas e & necessidade de eliminar os pesos mortos que ela cria
constantemente, garantindo ao mesmo tempo a preservagdo de

documentos de conservagio permanente. (...)%”
Das suas atribuicdes faziam parte:
- A promog&o e execucgdo da politica arquivistica nacional;

- A salvaguarda e valorizag@o do patrimonio arquivistico nacional;

3 Didrio da RepUblica n.° 67/1997, Série 1-A de 1997-03-20



- A promocéo da qualidade dos arquivos enquanto recurso da atividade

administrativa;

- A salvaguarda e a garantia dos direitos do Estado e dos Cidadaos.

Competia-lhes:

- A coordenacéo do sistema nacional de arquivos;

- A Superintendéncia técnica e normativa em todos 0s arquivos
dependentes do Ministério da Cultura, bem como de todos os Arquivos do

Estado, Autarquias locais e empresas publicas;

- A possibilidade do exercicio do direito de realizarem inspe¢des técnicas

em todos os Arquivos do Estado, Autarquias locais e empresas publicas;

- O Incentivo e apoio aos servicos de origem na implementacéo de sistemas

de gestdo de documentos;

- O Apoio as Autarquias Locais no planeamento e na construcdo da Rede

de Arquivos Municipais.

Durante o IV Encontro Nacional de Arquivos Municipais, realizado em fevereiro de 1997,

foram abordados os desafios que os profissionais da informacdo iriam encontrar no

desempenho das suas atividades profissionais:

“Nao existem duvidas de que no limiar do século XXI se colocam novos desafios
e novas exigéncias — e que exigéncias — aos Arquivos Municipais. (...), O diadlogo
proficuo e a cooperacao reciproca entre a arquivistica e a administracdo sao hoje
exigéncia dos cidaddos e do estado democratico, assim como condi¢do
indispensavel a modernizacao da sociedade. (...), Os Arquivos Municipais, pela
sua natureza e a luz da crescente afirmacdo do poder local, tém que se preparar e
dimensionar para responder aos novos desafios que quotidianamente Ihes s&o

colocados.*”

41V ENCONTRO DE ARQUIVOS MUNICIPAIS, “Os Arquivos Municipais e a Administragio”, Loulé,

1997



Tendo como ponto de partida estes “novos desafios e exigéncias”, iremos procurar fazer
uma caracterizagdo dos recursos humanos de que os Arquivos Municipais dispdem — a
formagdo do seu pessoal, 0 seu numero, a distribui¢do por idades e sexo, 0 nimero de
funcionarios existentes, quantos arquivos existem na nossa area de estudo, entre outros
aspetos. A resposta a estas e outras questdes tem como objetivo principal perceber de que
forma os Profissionais da Informagdo desempenham as suas fungdes nos Arquivos
Municipais, visando o inquérito também obter respostas para questdes que ndo foram
feitas em estudos anteriores de forma a conseguir fazer-se uma caracterizacdo dos

profissionais da informacéo mais abrangente.

Para a realizacdo deste trabalho, delimitou-se a area geografica do nosso estudo aos
Arquivos Municipais dos distritos, que se situam entre 0s rios Mondego e Douro, regido
em que se situam a Area Metropolitana do Porto, Baixo Tamega e Sousa, Beiras e Serra
da Estrela, Douro, Regido de Aveiro e Viseu Ddo e Lafbes. O estudo dos Arquivos
Municipais reveste-se de suma importancia, ndo s0 por serem em maior numero
(deveriam existir 308 em Portugal), mas também, pela proximidade que existe entre eles
e 0s municipes. Na maioria dos municipios, eles sdo parte integrante da administracao
local e, ao coadjuvarem essa mesma administracdo, contribuem para a qualidade dos

servigos, que sao prestados aos municipes e demais cidadaos.

Essa transformacdo na area da Ciéncia da Informacéo fica patente no Decreto-Lei 247/91,

em que este faz a seguinte ressalva:

“A evolucdo mais recente do sector das ciéncias da informacdo provocou
alteracOes sensiveis do nivel do desempenho das correspondentes funcdes e dos
requisitos e exigéncias necessarias ao seu exercicio. A crescente procura de
informacdo, que contribua para o planeamento, gestdo e decisdo por parte dos
servicos, que sirvam de suporte & concretizagdo de politicas nacionais de arquivos
e bibliotecas que apoiem o ensino e a investigacédo, veio evidenciar o papel cada
vez mais interveniente e exigente dos profissionais deste sector de actividade (...)
Neste contexto, importa adaptar a realidade presente o ordenamento das carreiras

de biblioteca, arquivo e documentagiio (BAD), (...)>”

5> Decreto-Lei n° 247/91. Diario da Republica, n° 156, | Série — A, de 10 julho de 1991.



Desde a aprovacdo da Constituicdo da Republica Portuguesa, em 1976, que tem havido
uma preocupacdo da parte dos varios governos em legislar os arquivos e a carreira de

“arquivista”.

A Lei de Acesso aos Documentos Administrativos — (LADA), de 1993, veio permitir que
os cidadaos tivessem acesso aos documentos, neste caso de 12 geracdo. Também de 1993,
temos o Decreto-Lei n.° 16/93, de 23 de janciro, que “estabelece o Regime geral dos
arquivos e do patrimoénio arquivistico”, o qual tinha como objetivo “a definicdo da politica
arquivistica nacional”. Este, tinha como objetivo garantir a ‘“sua valorizacao,
inventariacdo e preservacdo, como bens fundamentais que corporizam a cultura

portuguesa.”.

A grande transformacéo, no que diz respeito aos Arquivos Municipais, foi a criacdo do
Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais (PARAM), em 1998, lancado pelo
IAN/TT, o qual veio transformar os Arquivos Municipais em Portugal, que tinha como
objetivo dar forma a Lei-Organica 60/97, de 20 de marco.

No que diz respeito aos objetivos do Programa, estes definem-se em duas vertentes
simultaneas: uma procurava a qualificacdo dos arquivos engquanto recursos da atividade
administrativa “(decorrente da implementacdo de programas de gestdo integrada de
arquivos)®”, a outra na vertente patrimonial “de salvaguarda e promogdo do acesso ao
patriménio arquivistico (decorrente também da implantacdo de programas de gestdo
integrada de arquivos, mas, sobretudo, das caracteristicas das instalacdes em termos de

preservacao e acesso a documentagéo).””

Com este trabalho, pretende-se perceber como é que as varias politicas governamentais
transformaram os Arquivos Municipais e como é que o langamento do PARAM veio

transformar 0s mesmos.

A pergunta de partida é - Qual o Perfil dos Profissionais da Informag&o nos Arquivos
Municipais Entre os Rios Mondego e Douro - Portugal?

Para este trabalho limitou-se geograficamente a area de estudo utilizando o sistema

hierarquico de divisdo do territorio definido pela NUT IIl. Abrangendo a Area

® HENRIQUES, Cecilia — PARAM — Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais: Relatdrio de
Avaliacdo (2008), Lisboa: DGARQ, 2008. Disponivel em http://www.dgarg.gov.pt
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Metropolitana do Porto, Baixo Tamega e Sousa, Beiras e Serra da Estrela, Douro, Regido

de Aveiro e Viseu Déo e LafBes sendo constituidas por 87 Arquivos Municipais.

Para os Profissionais da Informacéo é-lhes exigido cada vez mais, que, dentro da sua area,
se especializem. Também a Sociedade de Informacg&o, que caracteriza 0 mundo atual, e
na qual se integram, exige (lhes) uma formacdo e qualificacdo constantes, as quais sao
uma preocupacio persistente nas diferentes areas do conhecimento. E exigido aos seus
integrantes a capacidade de darem respostas rapidas, de serem aptos a tomarem decisées
fundamentadas para as quais se utilizam as informagdes que tem ao seu dispor. Embora,
os impedimentos que tém que enfrentar no ambito do desempenho das suas funcdes,
constatamos que estes profissionais desempenham as suas fungdes com animo, empenho

e versatilidade, conseguindo ultrapassar os obstaculos que se Ihes apresentam.

O objetivo geral da investigacdo é conhecer os recursos humanos existentes nos arquivos
municipais localizados na Area Metropolitana do Porto; Baixo TAmega e Sousa; Beira e
Serra da Estrela; Douro; Regido de Aveiro e Viseu, Ddo e Lafdes. Os objetivos
especificos sdo identificar o nimero de recursos humanos existentes e caracteriza-los
quanto as categorias profissionais, sexo, formacao e faixas etarias. “Este estudo ganha
relevancia uma vez que é deles que depende a oferta de servicos e produtos de qualidade
por parte dos arquivos publicos, acentuando o papel dos profissionais da informacao
dentro das organizacdes e a sua contribuicdo no apoio a tomada de deciséo pela gestdo de
topo. Para que estes sejam uma mais-valia a organizacdo, é necessario que possuam

formacado adequada para o desempenho das suas fungdes®".

A formacdo e as fungbes dos profissionais de informacéo, tornou-se uma preocupacéao
desde muito cedo e agudizou-se com a extingdo da carreira de técnico superior
especializado em arquivo. Esta extingdo veio desvalorizar o trabalho desempenhado por

este.

Neste ambito, torna-se fundamental conhecer 0s recursos humanos existentes nos
arquivos municipais portugueses, a sua formacgédo, reconhecendo o valor que

desempenham no acesso a informacéo reforcando a participacdo das populacdes para a

8 CENTENICO, Alexandra, Os Profissionais da Informag&o nos Arquivos Municipais do Sul de Portugal,
Lisboa, 2021, pag.?
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consolidacdo da cidadania contribuindo para os Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel da Agenda UN2030.

A presente dissertacdo estid organizada em quatro capitulos: a fundamentagdo teorica
constituida na forma de revisdo de literatura, a metodologia, a caracteriza¢éo dos arquivos

municipais e a analise dos resultados, a estes acresce a introducdo e concluséo.

Na introducdo aborda-se a relevancia do tema da investigacdo e a estrutura da dissertacao
tais como o0s seus objetivos, o contexto da pesquiza, aspetos metodoldgicos e

contribuigdes gerais.

A revisao de literatura incidiu sobre os conceitos de “Arquivo”, “Arquivo Municipal”, e
“Profissional da Informag¢ao”. Sendo o objeto de estudo os recursos humanos de quem

exerce a profissdo nos arquivos tendo os mesmos formacgdo ou ndo na area arquivistica.

Segue-se uma analise aos estudos anteriores, mais especificamente aos seis inquéritos
realizados no ambito dos grupos de trabalho da Associacdo Portuguesa de Bibliotecéarios,
Arquivistas e Documentalistas. Termina-se a revisdo da literatura com um
enquadramento normativo da profissdo, incluindo as competéncias e as funcdes dos

profissionais da informag&o.

Pretende-se complementar os estudos iniciado pelo Grupo de Trabalho — Arquivos
Municipais (GT-AM), da Associacdo de Bibliotecarios, Arquivistas e Documentalistas
identificados na revisdo de literatura, sabemos da existéncia de um estudo elaborado pela
Direcdo-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas (DGLAB), mas cujos resultados

ndo vieram a publico, apenas tendo sido feita uma breve apresentacdo em 2013, em Olhéo.

Na metodologia abordaremos o método de investigacdo utilizada para este trabalho, em
que definimos os métodos de recolha e analise dos dados. Sendo este um estudo empirico
e exploratorio, de natureza qualitativa, que assenta em métodos mistos utilizados na
caracterizagdo dos territdrios, dos arquivos municipais e dos profissionais da informacao.
No que respeita a revisdo de literatura, esta rege-se pelo método de investigacao
documental (Silva, 2021). No &mbito da recolha de dados, elaborou-se um inquérito por
questionario na ferramenta online Google Forms. Este foi aplicado a amostragem dos

arquivos municipais que fazem parte da nossa area geografica de estudo.
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No capitulo seguinte fez-se a caracterizacao dos Arquivos Municipais, fazendo uma breve
descricdo das principais caracteristicas dos municipios, seguida da informacao acerca dos
Recursos Humanos de que dispdem — quanto a formacao e categoria profissional, sexo e

faixa etaria dos seus colaboradores.

No ultimo capitulo faremos a andlise de resultados, incidindo nos resultados obtidos

quanto aos Recursos Humanos dos seus colaboradores.

Na conclusdo faremos uma andlise sintética do processo de investigacdo e do
planeamento do projeto havendo uma analise a sua correspondéncia aos objetivos gerais
e especificos propostos. Destacando-se as limitacdes do estudo bem como os rumos para

uma futura pesquisa.
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1.20S ARQUIVOS MUNICIPAIS

1.2.1 Do Surgimento do Arquivo ao Arquivo Municipal

O Arquivo e o exercicio da profissdo de arquivista tem uma histéria longa de séculos -
desde o surgimento da escrita que homens e civilizagdes compreenderam a necessidade
de guardarem, por variadissimas razdes, os documentos existentes de forma a ser possivel
obterem informacdo e documentos necessarios, que possibilitassem escrever a histéria
politica, social ou econdmica de um pais ou organizacdo, facilidade em aceder aos
mesmaos, preservagdo da mesma, constituindo uma importante fonte de pesquisa. Petrucci
na apresentacio que fez no “Seminario Internacional de Estudos da Cultura Escrita®”
relembra-nos da importancia que desde sempre os homens atribuiram a escrita e a

preservacdo dessa heranca relembrando-nos que,

“A formacdo de uma heranca escrita de textos de qualquer género (livros,
documentos, cartas, inscri¢cBes, contas, registos e outros), caracterizou todas as
sociedades do passado que conheceram a escrita (embora pouco alfabetizadas).
As suas elites, sejam cultas ou sem instrucdo, sempre entenderam o valor
“politico” para o governo da escrita, a qual sempre procuraram controlar e regular
a sua difusdo, desenvolvimento, as expressdes idiomaticas que as constituiam, a
sua conservacdo e conhecimento, ou pelo contrario, ao esquecimento e a sua
destruicao fisica.'%”

Embora este trabalho incida sobre os Profissionais da Informacgdo, nunca € demais
relembrar ndo s6 da importancia que os arquivos tiveram ao longo dos anos para a
preservacdo da heranca de uma cultura, pais, empresa, familia, como lembrar o papel dos
homens que ao longo dos séculos se ocuparam deles, permitindo abrir o caminho para a
nova realidade, de que hoje ndo s6 os arquivos, como 0s seus profissionais enfrentam na
manutengdo dos mesmos. Sem esta memoria o0 conhecimento da historia passada,

presente e futura ter-se-ia perdido nas brumas do tempo.

Fernanda Ribeiro, no seu artigo “O perfil do arquivista na Sociedade de Informag¢ao”

refere o seguinte: “embora o termo “arquivista” seja uma criagdo relativamente recente,

® Seminari internacional d’estudis sobre la cultura escrita - no original

10 PETRUCCI, Armando — Escriptura de la meméria i Memories de L’escrit. De [’ordre dels objectes
escrits al desordre de [’escriptura virtual, Publicacions del Seminari internacional d’estudis sobre la cultura
escrita, Universitat de Valéncia, 1999

13



a prética e o exercicio profissional que Ihe sdo inerentes remontam a épocas bem recuadas,
grosso modo conotadas com o aparecimento da escrita, cerca de seis milénios a. C..1”; ja
Carlos Guardado da Silva diz que “a origem etimologica do termo “arquivo” remonta ao
substantivo arkhion, palavra de origem grega, que designava o palacio em que residia o
magistrado (Arkhon, o arconte) e no qual se conservavam os documentos produzidos no

ambito das suas atividades®?”.

O arquivo tem sido um companheiro constante, ainda que nem sempre tenha tido a sua

importancia reconhecida, na evolugéo da sociedade.

O Arquivo, de acordo com o Dicionério de Terminologia Arquivistica, é um “conjunto
organico de documentos, independentemente da sua data, forma e suporte material,
produzidos ou recebidos por uma pessoa juridica, singular ou coletiva, ou por um
organismo publico ou privado no exercicio da sua atividade e conservados a titulo de
prova ou informac&o.'®” E a eles que cabe a responsabilidade na aquisicio, conservagao,
organizacao e comunicagdo dos documentos de arquivo, uma vez que € a eles que cabe a
recolha, gestdo, organizacédo e tratamento da documentagdo com vista a sua preservacao

e divulgacéo.

Para Carlos Guardado da Silva, “o termo arquivo ¢é polissémico, designando hoje, na
nossa lingua, (...), o lugar onde se guardam os documentos, a instituicdo, o edificio, o
servico ou unidade organica, o mobiliério, o conjunto dos documentos ou a informacéo
produzidos(a) por uma instituicdo e a propria funcdo de organizagdo dos documentos.#”
Nesta citacdo, vemos que o autor relembra-nos da dupla funcéo que 0s mesmos possuem:
0 espaco fisico em que se deposita a documentacdo a sua guarda — a conservagdo da
memoria e, por outro a garantia de que os documentos possuem o “selo” de serem oficiais
e por isso dignos de certeza , ou seja, os “(...) arquivos sdo fontes confidveis de

informacdo para acdes administrativas responsaveis e transparentes. Desempenham um

11 RIBEIRO, Fernanda — “O Perfil do Arquivista na Sociedade de Informacdo” in TRABALHOS DE
ANTROPOLOGIA E ETNOLOGIA - Porto, Sociedade Portuguesa de Antropologia e Etnologia, 2005,
Vol. 45 (1-2), Pag. 49

2 SILVA, Carlos Guardado — “O Conceito de “Arquivo” Revisitado: com e sem Adjetivagdo” in
INVESTIGACAO EM CIENCIA DA INFORMACAO - Lisboa, Edi¢bes Colibri, 2019, P4g. 53

13 ALVES, Ivone et al — DICIONARIO DE TERMINOLOGIA ARQUIVISTICA, Lisboa, Instituto da
Biblioteca Nacional e do Livro, 1993, Pag. 7

* SILVA, Carlos Guardado — “O Conceito de “Arquivo” Revisitado: com e sem Adjetivagio” in
INVESTIGACAO EM CIENCIA DA INFORMAGCAO - Lishoa, Edicoes Colibri, 2019, Pag. 53
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papel essencial no desenvolvimento das sociedades ao contribuirem para a constituicéo e

salvaguarda da memoria individual e coletiva (...)™”.

Sem a memoria, 0 conhecimento ndo é possivel. Petrucci, relembra-nos que foi apanagio
das sociedades do passado formarem um patrimdnio escrito, que permitiu aos vindouros
conhecer a historia dos seus antecessores. E por reconhecerem a importancia dos
documentos escritos que em todas as civilizacGes, instituicdes, familias se procurou
preservar a sua memoria. Para isso vao criar bibliotecas, arquivos e, museus, delegando
nestas instituicGes e nos que nelas trabalhavam a preservacdo dessa memoria — 0S
antepassados dos nossos profissionais da informacdo — designacdo que se ird usar no

presente trabalho.

Estes sdo os possuidores do conhecimento na forma de interpretar e transmitirem o0s
testemunhos da memoria coletiva, cabe-lhes organizar, preservar e transmitir esse
patrimdnio, tém a funcdo de gerir a informacdo. A estes trabalhadores é-lhes, na maior
parte das vezes, dado o nome de arquivistas — designacdo ainda hoje utilizada para

designar quem trabalha em arquivos.

Como ja anteriormente foi referido, os Arquivos Municipais prestam um servico publico
de relevancia para as populagdes que servem. Miriam H. Pereira em “O Direito a
Informagdo e os Arquivos Publicos”, relembra-nos da importancia que os arquivos
publicos possuem ao afirmar que estes “t€ém um papel decisivo a desempenhar no direito
a informacdo, um direito fundamental consagrado pelo Conselho da Europa, como
devendo ser garantido por todos os governos democraticos!®”, e, continua defendendo
que “os arquivos publicos devem assegurar o acesso dos cidaddos/as aos documentos

necessarios a compreenséo da histdria de cada pais.!”

Para este trabalho, apenas sdo considerados os Arquivos Municipais adstritos aos
municipios, que integram a area geografica do nosso estudo — entre 0s rios Mondego e
Douro - ja que é a eles que cabe a responsabilidade de adquirirem e conservarem a
documentacao dos respetivos territorios, sendo que esta responsabilidade esta a cargo das

administragdes dos municipios em que se inserem. E, também, da sua responsabilidade

15 Declaragdo adotada na 36° da Conferéncia Geral da UNESCO.
16 PEREIRA, Miriam H. — “O Direito 4 Informacio e os Arquivos Publicos”. Boletim Arquivos Nacionais,

julho - setembro 2005 disponivel em http://arquivos.dglab.gov.pt/wp-
content/uploads/sites/16/2014/boltt_05.pdf - consultado em agosto 2020
1 IDEM. lbidem.
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0s servicgos de gestdo da informacdo produzida em cada municipio, procurando promover

0 acesso a essa mesma informagéo.

A importancia de que se revestem os Arquivos Municipais é de suma relevancia; ndo sé
porque sdo um garante da preservacdo da memoria desse municipio, mas também pela
importancia que estes assumem enguanto apoio na gestdo dos respetivos municipios, ja
que possuem a informacdo da memdria — € nos documentos que estdo nos seus acervos,
a que muitas vezes se vai buscar as informacdes que permitem conhecer a geografia local
- de que 0os mesmos podem vir a necessitar para uma tomada de decisdo, de mudancas na

organizacdo dos mesmos, até na sua modernizacdo e (re)qualificacéo.

A consagracdo, que cada vez mais, ¢ dada aos Arquivos Municipais como unidades
administrativas e culturais exige que sejam capazes de fazer uma gestdo documental —
planificacdo, organizacdo, promocao, etc. - efetiva e eficiente. Atualmente, a Sociedade
vive em constante evolugdo; assim também a Administracdo Local é exigido que se
adapte as novas realidades, devendo para tal apostar na modernizacdo, formacéo e
qualificacdo dos Recursos Humanos para que 0s servigos que presta a comunidade

privilegiem a qualidade dos mesmos.

No entanto, para este trabalho, a enfase dada é ao servico que presta enquanto instituicao
preservadora e valorizadora das memorias dos municipios e da valorizagdo das mesmas
ja que é nos arquivos que é possivel encontra-las. N&o &, por isso, de estranhar que seja
aos arquivos que autarquias, investigadores, estudantes, municipes ou publico em geral
recorram para obterem informacao que de outro modo néo seria possivel. Nunca é demais
salientar a importancia de que se reveste a organizacdo e a gestdo da informagéo
municipal no quotidiano das autarquias, uma vez que isso Ihes permite auxiliar na tomada

de decisBes e promover 0 acesso a informagéo por parte do publico.

Se até recentemente 0s arquivos eram vistos, como ja referido anteriormente, como locais
fechados, de interesse para apenas uns poucos, recentemente ““(...) os arquivos abriram-
se a novos utilizadores, com interesses bem distintos dos historiadores, afirmando-se
outros valores e, sobretudo, que o seu conteudo néo servia, como ndo serve, apenas a

histdria.'®” Esta visdo limitadora em que eram encarados como meros depositarios de

18 SILVA, Carlos Guardado — “O Conceito de ‘Arquivo’ Revisitado: com e sem Adjetivagdo” Investigagio
em ciéncia da informacéo. Lisboa: Colibri, 2019. p. 60.
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documentos antigos, fez com que “as suas potencialidades tenderam a ser subestimadas,
ndo se apostando na diversificacdo de recursos e servicos até que o surgimento da Internet
e das ferramentas da Web 2.0 propiciassem a efetivacdo da comunicagéo da informagéo
4 sua guarda, (...)'°”. Tal, fez com que as politicas quase ndo existissem por parte dos

sucessivos governos ja que a sua potencialidade nédo era reconhecida nem valorizada.

Contudo, e como Antoénio Maranhao Peixoto, no artigo “Arquivos Municipais: evolugao

e afirmag¢do”, nos relembra

“Além da caréncia de recursos humanos especializados nesta area, ao nivel
intermédio e superior, teremos que acrescentar a incapacidade de resposta das
instalacdes existentes que, além da degradacdo dos espagos ocupados, se debatem
com extremas dificuldades para acolher incorporacGes, pois ndo se encontram
dimensionadas para médio e longo prazo. (...) As necessidades de modernizagado
da Administracdo Local e «as novas tecnologias da informagéo véo obrigando,
cada vez mais, as organizacdes a repensarem a sua cultura. E impensavel obter
performances de gestdo sem aceder de forma eficiente a um fluxo de informacéo,

que ¢ gerado dentro e fora das organizacdes.?®”

Para que os Arquivos Municipais consigam desempenhar as suas func@es, é urgente que
implementem tecnologias de informacéo, que estejam ao servico das administracdes, com
vista a satisfazerem as necessidades dos cidaddos; também tera de existir uma melhoria
na qualidade da informacdo, diminuicdo nos tempos de resposta, uma agilizacdo
administrativa a qual devera ser orientada para a satisfacdo das necessidades dos cidadaos
—“A Administracdo tera que ser sempre uma melhor Administra¢do para o cidadao e ndo

virada para si propria.?t”

19 GABRIEL, Gisela Garcia — A comunicag8o nos arquivos municipais : Area Metropolitana de Lisboa.
Lisboa : Colibri, 2019 p.. 15

20 PEIXOTO, Antdnio Maranhdo — “ARQUIVOS MUNICIPAIS: Evolucio e afirmacio” in Cadernos de
Biblioteconomia Arquivistica e Documentacdo Cadernos BAD, n° 002, Associacdo Portuguesa de
Bibliotecérios, Arquivistas e Documentalistas, Lisboa, 2002, Pags. 98 e 99

2L DEM. Ibidem. p. 99.
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Todavia, e para que estas mudancgas ocorram, 0s arquivos terdo de deixar de ser vistos
como lugares de deposito, de “albergues anarquicos de fontes documentais®®” de
documentos possuidores de valor corroborante, nomeadamente para os historiadores, e
passarem a ser vistos como lugares em que a memoria é preservada, mas acessivel e do
interesse de uma maioria e ndo, como até aqui, de uma minoria. Contudo, para 0s
Arquivos Municipais, a “vida” ndo foi facil: a maioria dos municipios ndo valorizaram o
seu patrimonio documental, quando este ia-se acumulando sem que houvesse um
tratamento arquivistico arrumado em pastas, que se acumulavam, nem sempre guardado
nas melhores condi¢des, tendo levado a perda de acervo. Por isso, eram vistos
originalmente como locais fechados, em que o publico em geral ndo tinha acesso, e/ou
como meros depositos de documentos antigos. Também as suas potencialidades tém sido
subestimadas uma vez que “a maioria dos arquivos ainda continua a ressentir-se de
caréncias, como a falta de instalacGes apropriadas e de recursos humanos especializados,
ao mesmo tempo que se confronta com dificuldades na obtencdo de investimentos na

comunicacéo da sua informagio.?®”

2 PEIXOTO, Antonio Maranho — “OS ARQUIVOS MUNICIPAIS E A ADMINISTRACAO: Perspetivas
e Desafios” - IV Encontro Nacional de Arquivos Municipais, Loulé, Pag. 43

2 GABRIEL, Gisela Garcia— A COMUNICACAO NOS ARQUIVOS MUNICIPAIS Area Metropolitana
de Lisboa — Lisboa, Edi¢des Colibri, 2019, Pag. 15
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1.2.2 As Politicas Publicas e os Arquivos Municipais

Para se compreenderem melhor as transformacées, que ocorreram nos Arquivos Publicos,

teremos de olhar para as politicas que foram adotadas pelos governos em Portugal.

Carlos Guardado da Silva, no seu artigo “O lugar dos arquivos municipais nas politicas
publicas governamentais em Portugal: 1976-2018” cita de Vasquez Murillo o seguinte:
“As politicas publicas consistem em conjuntos de metas e objetivos que procuram garantir
ou elevar a qualidade de vida de uma comunidade, afetando-Ihe recursos existentes ou a
criar, concretizando-se em diretivas e, consequentemente, em instrumentos juridico-

normativos.2*”

As politicas governamentais deveriam ter reconhecido ndo sé o valor, como também, a
funcdo social que os arquivos representam; concedendo a estes 0os meios adequados de
forma que servissem as necessidades das comunidades em que estdo inseridos — desde as

instituicdes, aos investigadores, estudantes, publico em geral, etc.

Em 1976, foi aprovada uma nova Constituicdo da Republica Portuguesa, a qual no seu
Artigo 37° - (Liberdade de expressdo e informacéo) diz o seguinte: 1. Todos tém o
direito de exprimir e divulgar livremente o seu pensamento pela palavra ou por qualquer
outro meio, bem como o direito de informar e de ser informados, sem impedimentos ou

descriminagdes.?®”. E no Artigo 268° reafirma

“2. Os cidadaos tém também o direito de acesso aos arquivos e registos
administrativos, sem prejuizo do disposto na lei em matérias relativas a
seguranca interna ou externa, a investigagdo criminal e a intimidade das
Pessoas.?”

Aquando da feitura da Constituicéo, foi previsto pelos legisladores que todos os cidaddos
tém o direito de acederem aos arquivos sem que esse acesso 0s pudesse prejudicar em
relacdo a outras matérias previstas na lei. Contudo foi a Lei de Acesso aos Documentos

24 SILVA, Carlos Guardado — “O lugar dos arquivos municipais nas politicas piblicas governamentais em
Portugal: 1976-2018, in RODRIGUES, Ana Célia (ET. Al.), (Org.) — Seminario Arquivos Fluminenses no
Contexto Ibero-Americano, Rio de Janeiro, L.E.T. Leite, 2019, Pag. 27

25 Constituicdo da Republica Portuguesa. Coimbra : Almedina, 2009. p. ? .
%6 |bidem
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Administrativos — (LADA), de 1993, que veio regular o acesso aos mesmos a qual dizia
no seu:

Artigo 1.°
Administracdo aberta

“O acesso dos cidaddos aos documentos administrativos € assegurado pela Administracao
Pablica de acordo com os principios da publicidade, da transparéncia, da igualdade, da

justica e da imparcialidade.?”

Ou seja, permite 0 acesso aos documentos administrativos por parte dos interessados. De
seguida, avangou-se para uma lei de 2.2 geracdo a qual promovia o acesso para todos,
sem exigéncia de enunciar um interesse particular. Por fim, temos a lei de 3.2 geracdo na
qual se promove uma “divulgacdo ativa da informa¢d0.28” O que daqui se pode concluir
é a procura da oferta de pleno acesso a informagdo, como forma de realizacdo plena da

cidadania.

A Lei n° 26/2016 veio permitir que “no ambito do direito de acesso (n° 2 do art.5), ao
referir que o “direito de acesso realiza-se independentemente da integragdo dos
documentos administrativos em arquivo corrente, intermédio ou definitivo”, garantindo
esse mesmo acesso em todo o ciclo de vida da informacdo, numa clara referéncia a teoria

das trés idades, desde a sua producdo até a sua preservagio permanente. (...)%%”

Contudo, e como refere Carlos Guardado da Silva, a sua concretizagdo encontra
obstaculos que podem ser culturais, a nivel de custos ou porque o “direito de acesso a
informag@o ndo ¢ infinito” podendo ser limitado ou entrar em conflito com a lei da

protecdo de dados.

27 Decreto-Lei 65/93 in Diario da Republica n.° 200/1993, Série I-A de 1993-08-26

2 SILVA, Carlos Guardado — “O lugar dos arquivos municipais nas politicas publicas governamentais em
Portugal : 1976-2018. In RODRIGUES, Ana Célia (et al.), (Eds.) — Seminario Arquivos Fluminenses no
Contexto Ibero-Americano. Rio de Janeiro : L.E.T. Leite, 2019. p. 29.

2 SILVA, Carlos Guardado — “O lugar dos arquivos municipais nas politicas publicas governamentais em
Portugal: 1976-2018, in RODRIGUES, Ana Célia (ET. Al.), (Org.) — Seminario Arquivos Fluminenses no
Contexto Ibero-Americano, Rio de Janeiro, L.E.T. Leite, 2019, Pag. 30
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Quando foi aprovada, esta lei tinha como objetivo promover a valorizacao e a preservagédo
de bens que corporizam a cultura portuguesa. Como é do conhecimento geral a cultura
em Portugal continua a enfrentar os mais diversos problemas a comecar pelo reduzido
valor orcamental que todos os anos lhe é atribuido o que em muito contribui para que

muitos dos projetos para esta area ndo passem do papel.

Em 2012, foi aprovado o Decreto-Lei 103/2012, que cria a Dire¢do Geral do Livro, dos
Arquivos e das Bibliotecas (DGLAB). Este diploma inseria-se na politica do governo o
qual tinha o proposito de dar inicio a uma nova fase da reforma na Administracdo Publica,
com vista a torna-la mais eficiente e racional na utilizacdo dos recursos publicos,

permitindo a reducdo da despesa publica.
No seu Artigo 2° ponto 3, sdo descritas as atribuicbes da DGLAB na area dos arquivos:

“a) Assegurar a execucdo e o desenvolvimento da politica arquivistica nacional e
0 cumprimento das obrigacdes do Estado no dominio do patrimonio arquivistico
e da gestdo de arquivos, em qualquer forma ou suporte e em todo o territério

nacional;

b) Promover a qualidade dos arquivos enquanto recurso fundamental ao exercicio
da atividade administrativa, de prova ou de informacdo visando a sua eficiéncia e

eficacia, nomeadamente no que se refere as suas relacdes com os cidad&os.>®”

Todavia, desde a aprovacdo da Constituicdo em 1976 e da criacdo de legislagdo que
regulamenta os Arquivos em Portugal, o salto qualitativo, no que aos arquivos municipais
diz respeito, deu-se apenas com a criacdo do Programa de Apoio a Rede de Arquivos
Municipais (PARAM), em 1998, lancado pelo IAN/TT. Este programa durou até 2007 e
os resultados por ele obtidos permitem afirmar que existe um “antes” e um “depois” nos

Arquivos Municipais quando se refere 0 PARAM.
O PARAM pretendia:

“Criar condicOes adequadas a instalacdo dos arquivos municipais de todo o pais e

promover 0 correto tratamento arquivistico dos seus fundos, através de

30 Decreto-Lei 103/2012, in Diario da Republica n.° 95/2012, Série | de 2012-05-16
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comparticipacao financeira e/ou apoio técnico a ac¢des desenvolvidas no ambito

das seguintes areas:

- Obras — construgéo de raiz ou adaptagéo de instalagoes;
- Equipamentos basicos- estantaria e mobiliario;

- Preservacdo — solucdes de controlo ambiental;

- Organizacdo e descricdo — solucbes informaticas para gestdo integrada de

arquivos e descricdo / comunicagao de arquivos definitivos;
- Transferéncias de suporte — equipamentos de digitalizacdo ou de microfilmagem;

- Formacao — accdes organizadas pelo IAN/TT nos Servicos Centrais e/ou nos
Arquivos Distritais: em colaboracdo com outras entidades (Associagdo
Portuguesa de Bibliotecarios, Arquivistas e Documentalistas, Associacao
Nacional de Municipios, Comissdes de Coordenacdo Regional, Escolas

Profissionais, etc.)®!”

O PARAM era um instrumento de acdo, que dava apoio técnico e financeiro para a
modernizacdo dos arquivos municipais, mediante acordo entre a administracdo central e
0s municipios. Este programa permitia uma de cinco modalidades de apoio, PA1 a PA5

e que Se caracterizavam por:

“s PA1 —apoio a instalacdo do Arquivo Municipal em edificio a construir

de raiz e para uso exclusivo do Arquivo;

* PA2 —apoio a instalagdo do Arquivo Municipal em edificio existente e

para uso exclusivo do Arquivo;

* PA3 — apoio a instalacdo do Arquivo Municipal em parte de edificio

multifuncional a construir de raiz;

31 HENRIQUES, Cecilia — in PARAM — Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais — Relatorio
de Avaliagdo (2008), Lishoa, DGARQ, 2008, disponivel em http://www.dgarg.gov.pt
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* PA4 — apoio a instalacdo do Arquivo Municipal em parte de edificio

multifuncional existente;

« PA5 — apoio a gestdo e tratamento arquivistico (aquisicdo de

equipamentos).

Aos municipios é dada a possibilidade de apresentarem candidatura
exclusiva a um dos 5 programas referidos, ou candidatura mista, a um dos

4 primeiros + PA5.32”

O objetivo do programa era a qualificacdo dos arquivos com a implantacéo de programas
de gestdo integrada de arquivos, e a salvaguarda e promoc¢do do acesso ao patriménio
arquivistico, que passava pela abertura dos arquivos ao publico. Outro dos objetivos do

programa era a criagdo de infraestruturas.

Os candidatos tinham de cumprir pré-requisitos, razoavelmente altos. Contudo, de acordo
com Cecilia Henriques, 0 ndo cumprimento das condi¢cBes minimas de candidatura ndo
foram fatores de exclusdo, uma vez que mesmo 0S municipios que apenas cumprem

alguns dos requisitos vem as suas candidaturas aprovadas:

“A titulo ilustrativo, refiram-se aqui as condi¢6es de candidatura ao PAL1 (apoio a

instalacdo do Arquivo Municipal em edificio a construir de raiz):

* Existéncia de terreno para a construgdo das instalacdes do Arquivo Municipal,

propriedade do municipio a data de assinatura do Acordo de Colaboragéo;

* Existéncia de servico, divisdo ou departamento de Arquivo Municipal, como tal
considerado na lei organica do municipio, com competéncias sobre toda a

documentacédo produzida independentemente da idade;

* Existéncia de pessoal afecto ao arquivo municipal, com formagéo superior na

area de arquivo;

* Existéncia de linha financeira para o arquivo, no orgamento municipal;

32 HENRIQUES, Cecilia — in PARAM — Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais — Relatorio
de Avaliagdo (2008), Lisboa, DGARQ, 2008, disponivel em http://www.dgarg.gov.pt

23



* Existéncia de recenseamento geral da documentagdo existente em fase activa,

semi-activa e inactiva, e previsao de crescimento anual,

» Existéncia de programa de instalagdo do Arquivo Municipal.®*”

Este programa veio dar qualificacdo a nivel dos recursos humanos, ja que considerava a
formacéo profissional como um fator importante para a modernizagdo administrativa das

autarquias:

““assim como 0s novos servigos passaram a oferecer ou melhoraram a oferta de
produtos e servicos de informacdo, cultura e conhecimento, revelando-se os
“novos” arquivos municipais, em alguns casos, afetivos centros locais de

producio de cultura e conhecimento.3*”

Também a aposta que os arquivos tém vindo a fazer na difusdo e comunicacdo faz com
que se tenham vindo a aproximar dos utilizadores, que se vao mostrando cada vez mais
conhecedores dos servicos que estes prestam e se mostram satisfeitos com essas
iniciativas, sentindo que os arquivos tem feito um esforgo para se aproximarem das

populacdes que servem, deixando de serem lugares restritos a uma elite.

33 |hidem

3 SILVA, Carlos Guardado — “O lugar dos arquivos municipais nas politicas publicas governamentais em
Portugal: 1976-2018, in RODRIGUES, Ana Célia (ET. Al.), (Org.) — Seminario Arquivos Fluminenses no
Contexto Ibero-Americano, Rio de Janeiro, L.E.T. Leite, 2019, Pag. 37
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1.2.3. A ABERTURA DOS ARQUIVOS AO PUBLICO

A importancia dos arquivos foi crescendo ao longo dos tempos, desde quando eram
considerados sagrados e secretos até a sua liberalizagcdo, a qual sucedeu na segunda
metade do Século XIX “mercé dos progressos da ciéncia historica e do crescente gosto
do publico por esta disciplina, a sua progressiva abertura a investigacdo erudita que,
apesar de alguns sobressaltos, se expandiria a outro tipo de utilizadores.>”

A segunda metade do Século XX aproximou os arquivos do publico em geral, ou seja, a
sua abertura a todos 0s que 0s quisessem ou necessitassem de os utilizar. Isto demonstrou
que estes ndo serviam apenas 0s interesses de uns — historiadores — como também os de
outras areas. Esta nova realidade veio aumentar a sua visibilidade e permitir, aos novos

utilizadores, satisfazer e antecipar as suas expectativas.

No entanto, ¢ como lembra Anténio M. Peixoto “(...), o caminho a percorrer para se
assegurar uma efectiva e eficiente gestdo documental, extensiva a todos 0s servicos
municipais, € demorado e sinuoso, palmilhado de muitos recuos e de reduzidos avangos
consistentes.3®” A mudanca na gestdo documental é sempre vista com desconfianca e vai
encontrar resisténcia da parte dos circuitos instalados, é vista como uma intromissao, que
vem gerar uma “relagdo estranha ao servigo em causa € mesmos como uma tentativa de
apropriacdo de algo que é pertenca de um determinado grupo ou mesmo pessoal, no caso

de algumas chefias.®””

Mas a abertura dos Arquivos Municipais revelou-se uma tarefa dificil de concretizar; a
realidade era a de que “(...), estas unidades arquivisticas nem sempre usufruem de pessoal
especializado para o exercicio das funcOes, essencialmente técnicos superiores de
arquivo.®®”, como fez notar Anténio M. Peixoto, no 1V Congresso Nacional de Arquivos

Municipais, em 1997. Infelizmente, em 2019, Gisela Gabriel da-nos conta, para a Area

3% GABRIEL, Gisela Garcia— A COMUNICACAO NOS ARQUIVOS MUNICIPAIS Area Metropolitana
de Lisboa — Lisboa, Edi¢des Colibri, 2019, Pag. 19

% PEIXOTO, Ant6nio Maranhdo — “ARQUIVOS MUNICIPAIS: Evolucio e afirmacio” in Cadernos de
Biblioteconomia Arquivistica e Documentacdo Cadernos BAD, n° 002, Associacdo Portuguesa de
Bibliotecérios, Arquivistas e Documentalistas, Lisboa, 2002, Pags. 99

37 PEIXOTO, Antdnio Maranhdo — “ARQUIVOS MUNICIPAIS: Evolugdo e afirmacdo” in Cadernos de
Biblioteconomia Arquivistica e Documentacdo Cadernos BAD, n° 002, Associacdo Portuguesa de
Bibliotecérios, Arquivistas e Documentalistas, Lisboa, 2002, Pags. 99

38 PEIXOTO, Antdnio Maranhéo — “OS ARQUIVOS MUNICIPAIS E A ADMINISTRACAO: Perspetivas
e Desafios” - IV Encontro Nacional de Arquivos Municipais, Loulé, Pag. 44, 45
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Metropolitana de Lisboa, de que ““(...), a maioria dos Arquivos ainda continua a ressentir-

.).3%”. Duas décadas

se de caréncias, (...), de recursos humanos especializados, (..
separam estas afirmacdes, no entanto, a falta de recursos humanos continua a ser uma

realidade.

Sem recursos humanos qualificados, os Arquivos ndo conseguem cumprir a sua fungéo

de adquirir, conservar e fazer uma comunicacao ativa da informagéo.

Fernanda Ribeiro considera, ainda que em alguns pontos o mercado laboral ndo corrobore

as suas afirmacoes, que:

“(...), o modelo formativo que consideramos necessario para a renovacado do perfil

desse profissional devera:

- Combinar um conjunto de disciplinas nucleares da area da Ciéncia da
Informac&o, de caracter obrigatorio, com disciplinas de areas interdisciplinares
(Ciéncias Sociais e Humanas, Informatica e Computacdo, Administracdo e

Gestdo) que constituem uma complementaridade indispensavel;

- Anular as separagdes artificiais entre pretensas especializagdes de “Arquivo “e

“Biblioteca/Documentac¢ao’;

- Fazer a sintese com a area dos Sistemas (Tecnoldgicos) de Informacao uma vez

que (...), a tecnologia é absolutamente indissociavel da Informagco, (...)**”

Com uma formacdo baseada nestas afirmacdes, o Profissional da Informacdo fica com
uma formacao bastante sélida e abrangente que Ihe permitira exercer fungdes em qualquer
contexto “(...) organico produtor/manipulador de fluxo informacional. (...), estara
devidamente preparado para atuar, (...), em contextos de alguma especificidade, (...),
porque o seu referencial tedrico reporta sempre ao campo do saber que Ihe da identidade

— a Ciéncia da Informagcéo.*'”

¥ GABRIEL, Gisela Garcia— A COMUNICACAO NOS ARQUIVOS MUNICIPAIS Area Metropolitana
de Lisboa — Lisboa, Edi¢des Colibri, 2019, Pag.15

40 RIBEIRO, Fernanda — “O Perfil do Arquivista na Sociedade de Informacdo” in TRABALHOS DE
ANTROPOLOGIA E ETNOLOGIA - Porto, Sociedade Portuguesa de Antropologia e Etnologia, 2005,
Vol. 45 (1-2), Pag. 57

41 |bidem
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1.2.4. AEVOLUCAO DOS ARQUIVOS MUNICIPAIS

Com a gradual afirmacdo, que se tem vindo a verificar, dos poderes locais, 0s arquivos
municipais tém de se preparar para responderem aos novos desafios que se lhe estdo a
colocar. A cooperagdo, que hoje existe, entre as administracdes locais e 0s arquivos

resultam das exigéncias dos cidadédos e do Estado e reflete a modernizacéo da sociedade.

O descuido para com 0s arquivos e o patriménio que detinham a sua guarda tido em certa
altura pelas autarquias locais mudou a partir do momento em que estas perceberam a
relevancia que os arquivos possuiam; constataram que seria necessario fazer um
levantamento sistematico e um estudo rigoroso da documentacdo que neles estava
guardada. Isto fez com que as autarquias compreendessem as suas responsabilidades e a
necessidade de preservarem os seus fundos documentais. Para tal, era necessario dotarem-

se de técnicos especializados na area de arquivo.

A Portaria n.° 503/86 comprova “as dificuldades sentidas pelas autarquias locais na
manutencio integral de todos os documentos em arquivo*?”, ja que da parte das autarquias
apenas foi dado relevancia a documentacdo de interesse historico, ficando a restante a

acumular-se de forma cadtica e indisciplinada.

Quando da realizagdo do 1V Encontro Nacional de Arquivos Municipais, realizado em
Loulé, em 1997, foi feita uma reivindicagdo, a qual passava por:

“Dotar eficazmente as administracfes locais de meios materiais € humanos
especializados na area dos Arquivos, ao nivel intermédio e superior, &,
unanimemente, reconhecida a necessidade de obter apoio do Governo na
implementacdo do Arquivo Municipal como sistema de informacédo, bem como de
promover a estruturacdo dos modelos de formacdo para uma melhor resposta as
reais necessidades da administracdo e dos desafios das tecnologias da
informag&o.*®”

Vivemos numa sociedade em que as transformacbes se operam de forma rapida e
constante, pelo que a Administracdo Local, também ela, deve ser capaz de se adaptar as

transformacoes, que vado ocorrendo. Deverd para isso apostar em Recursos Humanos

42 Portaria n.° 503/86 in Diario da Republica n.° 207/1986, Série | de 1986-09-09

4 PEIXOTO, Antonio Maranhdo — “OS ARQUIVOS MUNICIPAIS E A ADMINISTRACAO: Perspetivas
e Desafios” - IV Encontro Nacional de Arquivos Municipais, Loulé.
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qualificados, na modernizacdo e na implementacdo de Tecnologias da Informacao,
apostando em servicos de qualidade, que sejam capazes de satisfazer as necessidades dos
cidad&os.

Quando da realizagdo do 3° Encontro Nacional de Arquivos Municipais, que teve lugar

em 1993, reconheceu-se a necessidade de:

“1. Dotar as Camaras Municipais de recursos humanos especializados de nivel
intermédio e superior (técnicos superiores e técnicos adjuntos de arquivo);

2. Criar infraestruturas e equipamentos adequados as funcdes e objectivos dos
argquivos municipais;

3. Assegurar a implementagdo de processos que visem uma efectiva politica de
prevencao e conservacdo do patrimonio arquivistico municipal.*+”

No 4° Encontro Nacional de Arquivos Municipais, foram reconhecidas as seguintes
necessidades:

“1. Obter o apoio do Governo na implementacdo do Arquivo Municipal como
sistema de informacdo;

2. O Ministério da Educacao cumprir as suas responsabilidades na formacéo de
técnicos de Arquivo;

3. O poder politico dotar eficazmente as administracbes de meios materiais e
humanos especializados na area dos Arquivos, ao nivel intermédio e superior;

4. Promover a estruturacdo dos modelos de formacéo para uma melhor resposta
as reais necessidades da administracdo e dos desafios das tecnologias da
informacao;

5. Participagdo activa dos Arquivistas na formulacdo de legislacdo especifica;

(. ] _)4599

Em 1998 surge o Programa de Apoios a Rede de Arquivos Municipais (PARAM), este

veio colmatar algumas das necessidades ha muito reivindicadas. Este programa era capaz

“4  ARQUIVOS MUNICIPAIS: IDENTIDADE LOCAL NA EUROPA DAS REGIOES -
NACIONALIDADE * VIANIDADE * EUROPA — 11l Encontro Nacional de Arquivos Municipais, ORG:
BAD - Associacdo Portuguesa de Bibliotecarios, Arquivistas e Documentalistas, Guimardes e Viana do
Castelo, junho de 1993

4% Os Arquivos Municipais e a Administracdo - IV ENCONTRO NACIONAL DE ARQUIVOS
MUNICIPAIS, Loulé, 1997
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de, junto das administracGes locais, disponibilizar um apoio, técnico e financeiro, o qual
estava vocacionado para a promocao da qualidade dos arquivos na sua dimenséo cultural
e administrativa. Para que este programa fosse eficaz, cabia as autarquias reconhecerem
a atividade dos seus arquivos em prol da administracdo local, de serem os guardifes da
memoria coletiva dos concelhos. Para isso, estes teriam de ser dotados de Recursos
Humanos e de condi¢des materiais para que pudessem desempenhar as suas fungdes com
dignidade e garantindo o acesso como previsto na lei. O PARAM foi criado para apoiar
0s municipios nas transformacfes necessarias de modo a que os programas financiados
pudessem integrar o projeto de tratamento e gestdo dos arquivos municipais, assim como

a Rede Nacional de Arquivos, que continua a ndo existir.

No relatério de avaliagio ao PARAM, elaborado em 2008 por Cecilia Henriques,
sabemos que “foi langado pelo Instituto dos Arquivos Nacionais/Torre do Tombo em
1998, como meio para dar execuc¢do a Lei-Organica fixada no Decreto-Lei n° 60/97, de
20 de Marc¢o, muito especialmente ao estabelecido na alinea r) do nimero 1 do Artigo 3°
- “Compete ao IAN/TT [...] apoiar as autarquias no planeamento e constru¢do da rede de
arquivos municipais.”*® Coube a0 IAN/TT analisar e selecionar as candidaturas e o seu
financiamento. As candidaturas ao PARAM decorreram em seis momentos — 1998, 1999,
2000, 2001, 2002 e 2003.

“Os objectivos especificos do PARAM sdo claramente orientados a criacao de
infra-estruturas. As ac¢des sdo focalizadas na realizacéo de obras (construcéo ou
adaptacdo) e na aquisicdo de equipamentos (estanteria, mobiliario, equipamentos
de controlo ambiental, equipamentos informéticos e de microfilmagem). E certo
que o Programa previa também formacdo, mas ndo ha registo de que essa linha
de accéo tenha chegado a ser desenvolvida.*””

Ainda segundo o relatério de avaliacdo do PARAM, elaborado por Cecilia Henriques,
dos 308 municipios do pais apenas 119 apresentaram uma vez a sua candidatura das quais
114 foram aprovadas (dados de 2008).

%HENRIQUES, Cecilia—in PARAM — Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais — Relatdrio de
Avaliacdo (2008), Lisboa, DGARQ, 2008, disponivel em http://www.dgarg.gov.pt

47 |bidem
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“Este programa teve um impacto positivo na grande maioria dos arquivos municipais que

apoiou 48~

e que foi “verificavel ndo apenas na evolugdo dos recursos materiais € humanos
afectos as funcdes de arquivo, mas também na evolucéao do trabalho técnico desenvolvido

e na natureza dos servigos prestados.”

A implementacdo do PARAM refletiu-se na qualificacdo dos recursos humanos afetos
aos Arquivos Municipais, na salvaguarda do patriménio arquivistico resultado das
iniciativas dos municipios em recolherem o patrimonio arquivistico local, na criacéo de
condigdes, que permitiram o acesso do publico, e na formalizacdo dos servicos de

arquivo.

48 |bidem, pag. 37
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1.2.5. Estudos anteriores sobre os Profissionais da Informacao dos

Arquivos Municipais

Quando se decidiu o tema para o trabalho de dissertacdo de mestrado, procurou-se fazer
uma pesquisa sobre 0 mesmo para compreender o que ja havia referente a este topico, o

qual nos serviria de ponto de partida para a nossa investigacao.

Nesta nossa pesquisa acerca de estudos efetuados anteriormente sobre 0 mesmo objeto de
modo a compreendermos a realidade dos arquivos municipais em Portugal, verificamos
que o Grupo de Trabalho dos Arquivos Municipais da Associa¢cdo Portuguesa de
Bibliotecarios, Arquivistas e Documentalistas (GTAM-BAD) realizou 6 inquéritos em
que procurou conhecer a realidade dos mesmos, nhomeadamente ao nivel dos Recursos

Humanos que exercem fungdes neles.

O projeto, cujo inicio ocorreu em 1998, sob a coordenagdo de Antonio Maranhdo Peixoto,
tinha como objetivos “conhecer o pais real; abrir caminho & transmissdo de uma
mensagem de sensibilizacao, [e a] criacdo de uma base de dados / directorio nacional dos
Arquivos Municipais*°. Apenas 74,70% dos municipios respondeu ao inquérito, ou seja,
dos 308 municipios apenas 230 responderam. As conclusdes apresentadas foram as

seguintes:

“e Os resultados revelam o pais real e o estado desolador, salvo raras excepgdes,
em que se encontra esta area;

* Falta de maturidade politico-administrativa do regime democrético;
* Hipotecada a administragdo aberta/ Arquivo aberto;
* Prejuizo para a cidadania;

+ O imenso trabalho que é urgente realizar %°”

Seguidamente, iremos apresentar alguns dos dados obtidos nos inquéritos ja realizados.

Num universo de 308 municipios existentes em Portugal, o ideal era de que cada um deles

4 PEIXOTO, Antdnio Maranhao (ET AL), (Coor), - Arquivos Municipais - Situacdo Informagcéo recolhida
entre Abril de 1998 e Marco de 2000, GTAM / BAD Grupo de Trabalho de Arquivos Municipais

%0 |hidem
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possuisse 0 seu proprio arquivo, com pessoal especializado e em que 0 acervo estivesse
inventariado e de acordo com as normas. Contudo, e como a realidade é sempre diferente
do que seria o ideal, ao fazermos uma pesquisa pelos dados apesentados em 1998, ficamos
a saber quais 0s municipios que possuiam arquivo, que alguns municipios ndo dispunham
do servico de informacdo, que o seu acervo documental se encontra(va) noutras
instituicdes, nem todos sdo de acesso publico, que nem sempre dispdem de recursos

humanos qualificados.

Em 2006, durante o VII Encontro dos Arquivos Municipais, realizado em Torres Vedras,
foram apresentados pela comissao permanente do GTAM-BAD, os resultados recolhidos
entre outubro de 2005 e abril de 2006, com a aplicacdo do 2° Inquérito aos Arquivos

Municipais.

Antes de iniciarmos a analise dos resultados obtidos pelos inquéritos ja realizados,
importa esclarecer que certos dados, (como os que incluimos nos quadros e que mostram
a percentagem de resposta ao inquérito, ou os o niamero de profissionais da informacéo),
dos inquéritos foram adaptados, para as areas geogréaficas que fazem parte deste trabalho
— Area Metropolitana do Porto, Baixo TAmega e Sousa, Beiras e Serra da Estrela, Douro,

Regido de Aveiro, Viseu, Do e Lafdes.

No que diz respeito a comparacdo dos resultados obtidos pelos 2° e 3° inquéritos, optou-
se por utilizar a informac&o dada pelos distritos tentando, sempre que possivel adapta-las
as areas geograficas do estudo. Poderdo existir dados que se irdo sobrepor na medida em
municipios estdo inseridos num determinado distrito, mas na divisdo feita pela NUT Il

se encontram inseridos noutra area geografica.
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Quadro n° 1 - Apresentacao dos Resultados do 1° e 2° Inquéritos aos Arquivos
Municipais, no VIl Encontro dos Arquivos Municipais®® (Torres Vedras)

Distritos N° de Respostas % Téc. Superior Téc. Profissional
Regloes AufShomas N° Municipios Criado Ocupado Criado Ocupado
1°Ing. 2°Ing. 1°Ing. 2°Ing. 1°Ing. 2°Ing. 1°Ing. 2°Inq. 1°Ing. 2°Inq. 1°Ing. 2°Ing.
Aveiro 19 15 14 78,.9% 73,7% 2 9 0 7 15 29 1 13
Beja 14 14 12 100,0% 85,7% 1 5 0. 4 3 8| 1 1
Braga 14 9 10 64,3 71,4% 4 9 2 5 12 27 12 14
Braganga 12 11 8 91,7 66,7% 1 3 0 4 7 9 1 3
Castelo branco 11 9 77 81,8 63,6% 3 4 2 1 12 9 6 1
Coimbra 17 14 13 824 76,5% 6 14 4 8 14 28 8 9|
Evora 4 12 10 85,7% 71,4% 2 4 2 3 7 12 2 8
Faro 6 12 13 75,0% 81,3 10 12 1 8 10 19 0 10
Guarda 4 11 6 78,6% 42,9 0 4 0 7 4 8 2 3
Leiria 16 14 13 87,5% 81,3 1 4 1 4 11 13 4 5
Lisboa 16 12 10 75,0% 62,59 16 28 7 17 72 69 42 41
Portalegre 15 7 6| 46,7% 40,09 0 3 0 1 i 1 1 1
Porto 18 15 14 83,3% 77.8% 18 27 9 21 34 82 19 33
Santarém 21 16, 16 76,2% 76.2% 2 7 0 5 12 25 5 15
Settbal 13 10 T 76,9% 53,8% S 14 4 10 17 14 7 9
Viana do Castelo 10 3 8 30,0 80.0% 1 7 1 8 5 13 5 8
Vila Real 14 9 7 64,3 0,0% 0 1 0 1 9 13 8 9
Viseu 24 20 14 83,3 8,3%. 3 2 3 2 q 11 4 4
Acores 19 13 13 68,4 8,4% 2 1 1 2 5 5 4 4
Madeira 11 4 5 36,4 45,5% 0 2 0 1 1 6 0 2
Total 308 230 206 74,7% 66,9% 77 160 37 119 253 401 132 193

Fonte: Quadro n° 3 — Resultados em termos de respostas aos inquéritos em Aveiro,
Coimbra, Guarda e Viseu (valores percentuais)

Ao fazermos a comparacao entre o0s dois primeiros inquéritos, verificamos que o nimero
de respostas obtidas foi menor do primeiro para o segundo — dos 74,7% do primeiro
inquérito, passamos para 66,9% no segundo. Contudo, verificamos que a nivel dos
recursos humanos houve um aumento tanto de Técnicos Superiores como de Técnicos

Profissionais, assim como de postos criados e ocupados.

- O 3° Inquérito foi apresentado durante o X Encontro Nacional de Arquivos Municipais,

que se realizou em Leiria, em 2011;

51 Quadro apresentado pela comisséo permanente do GTAM-BAD durante o VII Encontro dos Arquivos
Municipais, Torres Vedras, 2006
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- O 4° Inquérito foi apresentado no XI Encontro Nacional de Arquivos Municipais,
subordinado ao tema “Arquivos Municipais: notulas ao 4° Inquérito nacional”, realizado

em Esposende, em 2014;

- O 5° Inquérito foi apresentado no XII Encontro Nacional de Arquivos Municipais,
subordinado ao tema “Arquivos Municipais: noétulas ao 5° inquérito”, realizado em

Castelo Branco, em 2016.

Em 2019, durante o XIIl Encontro Nacional de Arquivos Municipais, realizado em
Cascais foram apresentados os resultados obtidos pelos seis inquéritos efetuados,

sintetizados no quadro seguinte:

Quadro n.° 2 - Dados Comparativos 1998 — 2019 — Apresentados no X111 Encontro

Nacional de Arquivos Municipais®?
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Fonte: XIII Encontro de Arquivos Municipais, “Noétulas ao 6° inquérito nacional”,

apresentado pelo Grupo de Trabalho dos Arquivos Municipais BAD, em Cascais, em
20109.

52 Apresentagdo feita durante o X111 Encontro de Arquivos Municipais, “Nétulas ao 6° inquérito nacional”,
apresentado pelo Grupo de Trabalho dos Arquivos Municipais BAD, em Cascais, em 2019.



No gréfico, abaixo, iremos apresentar apenas a percentagem do total obtido nos seis
inquéritos, para uma melhor visualizacdo dos mesmos.

Grafico n° 1 - Resultados dos seis inquéritos aos arquivos municipais, obtidos em
Portugal Continental

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados apresentados no XI11 Encontro Nacional
de Arquivos Municipais.

Ao analisarmos apenas os totais dos seis inquéritos realizados, vemos como houve um
decréscimo nas respostas, embora entre 0 5° e 0 6° inquérito tenha havido um aumento na
participacdo — 59%; ou seja, dos 308 municipios apenas 181 responderam. No uGltimo
inquérito também se obtiveram dados referentes aos Recursos Humanos: dos 181
Arquivos Municipais, que colaboraram nas respostas, sabemos que estdo a eles afetos 875
colaboradores: 57% tem a categoria de Tecnico Superior com formagao especifica, e 43%
tem a de técnico superior, porém sem formacdo especifica; quanto aos assistentes
técnicos, 69% n&o possui formacgdo contra 31% com formagdo. E-nos também dito que
43% dos funcionérios possui formacao na area de arquivo e 57% ndo possui formacéao

especifica.

Quanto a participacdo dos funcionarios em formagdes nos ultimos dois anos, sabe-se que

em 22% dos arquivos municipais, 0s seus colaboradores ndo participaram em nenhuma
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acao de formacéo; 46% participou em acGes de formacéo especificas da area de arquivo

e 32% teve formagdo em outras areas®.

Contudo, como a nossa area de estudo corresponde & Area Metropolitana do Porto, Baixo

Tamega e Sousa, Beiras e Serra da Estrela, Douro, Regido de Aveiro, Viseu, Do e Lafoes

passamos a apresentar, a partir de agora, dados referentes apenas a estas areas de estudo.

No quadro abaixo, em que esta representado o valor percentual de participacdo das zonas

que fazem parte da area do nosso estudo, verificamos que aquela varia ao longo dos seis

inquéritos. No primeiro, a participacao situa- se acima de 50%, para 0s seis, no sexto

Beiras e Serra da Estrela; Douro; Viseu, ddo e LafGes a taxa de participacdo esta abaixo
dos 50%.

Quadro n° 3 — Resultados em termos de respostas aos inquéritos em 2019 (valores

percentuais)

1° 2° 3° 40 50 6°
Areas Municipios | Inquérito | Inquérito | Inquérito | Inquérito | Inquérito | Inquérito
Geograficas | Inquiridos | (1998 — (2005 - (2011) (2014) (2016) (2019)
2000) 2006)
Taxade | Taxade | Taxade | Taxade | Taxade | Taxade
Respostas | Respostas | Respostas | Respostas | Respostas | Respostas
Area
Metropolitana 17 83% 78% 67% 50% 28% 72%
do Porto **
Baixo Tamega
e Sousa *
Beiras e Serra
da Estrela** 14 79% 43% 36% 36% 36% 36%
Douro ** 14 64% 50% 43% 36% 36% 43%
Regido de
Aveiro ** 19 79% 74% 63% 53% 37% 63%
Vl'f’;?ée'gii € ” 83% 58% 50% 33% 17% 42%

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados apresentados no XIIl Encontro Nacional de Arquivos
Municipais.

58 Os dados referentes aos Recursos Humanos foram apresentados no XIII Encontro de Arquivos
Municipais, n6tulas ao 6° inquérito nacional, apresentado pelo grupo de trabalho dos Arquivos Municipais
— BAD, Cascais, 2019
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*Para esta area geografica ndo foi possivel encontrar um distrito que pudesse servir de
base para uma recolha de dados.

**Para estas areas geograficas, de acordo com o estabelecido pela NUT IlI, utilizamos os
dados do Porto, Guarda, Vila Real, Aveiro e Viseu como amostra.

Analisando, ainda, os dados referentes ao 2° inquérito, podemos perceber quantos
municipios responderam ao mesmo: dos 308 municipios existentes em Portugal
responderam 206 (no 1° inquérito tinham respondido 230). Apenas 66,9% dos municipios

colaboraram no 2° inquérito.

No que aos Recursos Humanos diz respeito, iremos apresentar os dados correspondentes

as areas geograficas que fazem parte do nosso estudo.

Seguidamente, com base nos dados dos 2° e 3° inquéritos iremos apresentar quantos
Profissionais da Informacao nas categorias de Técnicos Superiores e Técnico Profissional

existiam.

Os dados apresentados, como acima foi referido, foram adaptados para as areas
geogréficas que sdo a base deste trabalho; pelo que irdo diferir do que foi apresentado no
VII Encontro dos Arquivos Municipais, dando uma ideia da realidade existente quando

0s inquéritos que foram realizados.
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Quadro n° 4 — Dados referentes AREA METROPOLITANA DO PORTO (2006)

TECNICO SUPERIOR TECNICO PROFISSIONAL
MUNICIPIOS | CRIADO | OCUPADO | CONTRATADO | CRIADO | OCUPADO | CONTRATADO
Arouca 0 0 1 1 0 0
Espinho 1 1 0 6 4 0
Gondomar 3 1 1 26 1 0
Maia N&o respondeu
Matosinhos Né&o respondeu
Oliveira de Azeméis 1 1 0 6 1 4
Paredes 0 0 0 3 1 1
Porto 7 7 0 15 15 0
Pévoa do Varzim 2 2 0 1 0 0
Santa Maria da Feira
Santo Tirso 0 0 0 0 0 0
S&0 Jodo da Madeira Né&o respondeu
Trofa N&o respondeu
Vale de Cambra
Valongo 2 2 0 3 0 0
Vila do Conde 3 1 0 6 1 0
Vila Nova de Gaia 4 4 0 12 7 0

Fonte: Quadro elaborado pela autora com base nos resultados do 2° Inquérito, apresentado
no VII Encontro dos Arquivos Municipais

Dos 18 municipios que constituem o distrito do Porto verificamos que no 2° inquérito

participaram 14, no 3° inquérito a participacdo foi de 12 municipios.

A nivel de recursos humanos constatamos que na categoria de Técnico Superior que no

2° inquérito foram criados 27, ocupados 12 e contratados 2; na mesma categoria

profissional os dados do 3° inquérito temos 24 criados, 2 ocupados e 2 contratados. Um

claro decréscimo em relacdo aos lugares criados e ocupados na categoria de Técnico

Superior.

No caso dos Assistentes Tecnicos temos no 2° inquérito 82 criados, 32 ocupados e 1

contratado; os dados do 3° inquérito revelam que foram criados 26, ocupados 3 e nenhum

contratado. Neste caso todas as areas sofreram um claro decréscimo nos seus

colaboradores.
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Quadro n° 5 - DADOS REFERENTES AO BAIXO TAMEGA E SOUSA (2006)

TECNICO SUPERIOR TECNICO PROFISSIONAL
MUNICIPI | CRIA | OCUPA | CONTRAT | CRIA | OCUPA | CONTRAT
OS DO DO ADO DO DO ADO
Amarante 1 0 0 1 1 0
Baido 0 0 0 2 1 0
Castelo de N&o respondeu
Paiva
Celorico de 0 0 0 1 1 1
Bastos
Cinfées N&o Respondeu
Felgueiras 1 0 1 0 0 0
Lousada
Marco de Né&o respondeu
Canaveses
Pagos de 0 0 0 4 1 0
Ferreira
Penafiel 1 1 0 7 3 0
Resende N&o respondeu

Fonte: Quadro elaborado pela autora com base nos resultados do 2° Inquérito, apresentado
no VII Encontro dos Arquivos Municipais

Ao analisarmos os resultados obtidos pelo 2° e 3° inquéritos, voltamos a verificar que

houve alteragdes significativas nos resultados obtidos. Dos 11 municipios do Baixo

Tamega e Sousa, apenas 7 participaram no 3° Inquérito; também em relacdo aos Recursos

Humanos houve alterac6es: os lugares de técnicos superior criados no quadro diminuiram

para 3; os ocupados foi 1 e os contratados foram 0. A nivel de Técnicos Profissionais,

passamos para 15 lugares criados, e 7 ocupados e 1 contratado.
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Quadro n° 6 — DADOS REFERENTES AS BEIRAS E SERRA DA ESTRELA
(2006)

TECNICO SUPERIOR TECNICO PROFISSIONAL
MUNICIPI | CRIA | OCUPA | CONTRAT | CRIA | OCUPA | CONTRAT
0S DO DO ADO DO DO ADO
Né&o respondeu
Almeida
Belmonte N&o respondeu
Celorico da Né&o respondeu
Beira
Covilha 2 1 0 1 0 0
Figueira de 0 0 1 2 1 0
Castelo
Rodrigo
Fornos de 1 1 1 4 1 1
Algodres
Fundio 0 0 0 2 1 0
Gouveia 1 1 1 0 0 0
Guarda N&o respondeu
Manteigas 1| 1 | 0 | 0o | 0 ’ 0
Méda N4o respondeu
Pinhel N&o respondeu
Sabugal N&o respondeu
Seia 1| 1 \ 0 | 1] 0 | 0
Trancoso N&o respondeu

Fonte: Quadro elaborado pela autora com base nos resultados do 2° Inquérito
apresentados no VII Encontro dos Arquivos Municipais.

Tal como nas duas areas anteriores, também na regido das Beiras e Serra da Estrela se
verificam alteracBes nos resultados obtidos no 2° e no 3° inquéritos. Dos 14 municipios,
participaram apenas 7; quanto aos Recursos Humanos a nivel de Técnicos Superiores

passam a ser 5 os lugares criados, 5 ocupados e 3 contratado.
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Quadro n®7 - DADOS REFERENTES AO DOURO (2006)

TECNICO SUPERIOR TECNICO PROFISSIONAL
MUNICIPI | CRIA | OCUPA | CONTRAT | CRIA | OCUPA | CONTRAT
oS DO DO ADO DO DO ADO
Alijo 0 0 0 0 0 0
Armamar 0 0 0 1 1 0
Carraz_eda de 0 0 0 0 0 0
Ansides
Freixod 5
Espezslaxg C?nta Nao respondeu
Lamego 0 0 0 1 0 0
Meséo Frio 0 0 0 0 0 0
Moimepta da 1 1 1 1 0 0
Beira
Murga N&o respondeu
Penedono 0 0 0 1 0 0
Peso da Régua 0 0 0 2 2 0
Sabrosa 0 0 0 1 0 0
Santa Marta de Néo respondeu
Penaguido
Séo Jodo da 0 0 0 0 0 0
Pesqueira
Sernancelhe N&o respondeu
Tabuaco 0 0 0 1 0 0
Tarouca 0 0 0 1 0 0
Torre de 1 1 0 1 1 0
Moncorvo
VilaN d 3
e Né&o respondeu
Vila Real 1 ‘ 1 ‘ 0 ‘ 6 ‘ 3 ’ 0

Fonte: Quadro elaborado pela autora com base nos resultados do 2° Inquérito, apresentado no VII
Encontro dos Arquivos Municipais
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Quadro n° 8 — DADOS REFERENTES A REGIAO DE AVEIRO (2006)

TECNICO SUPERIOR

TECNICO PROFISSIONAL

MUNICIPI | CRIA | OCUPA | CONTRAT | CRIA | OCUPA | CONTRAT
OS DO DO ADO DO DO ADO
Agueda 1 1 0 6 1 0
Albergaria-
a-Velha Né&o respondeu
Anadia 1 1 0 0 0 0
Aveiro 1 0 0 2 2 0
Estarreja 1 0 1 1 0 0
lIhavo N&o respondeu
Murtosa 0 0 0 | 1 | o 0
Oliveira do
Bairro N&o possui arquivo municipal
Ovar 1 0 0 2 0 0
Sever
Vouga 0 0 0 0 0 0
Vagos 0 0 0 0 0 0

Fonte: Quadro elaborado pela autora com base nos resultados do 2° Inquérito, apresentado no VIl Encontro dos Arquivos Municipais

Comparando os resultados entre os 2° e 3° inquéritos, constatamos que houve algumas

alteracdes: no 3° inquérito, dos 19 municipios apenas 12 responderam; a nivel dos

Recursos Humanos e em relacdo aos Técnicos Superiores, passamos para 29 Criados,

ocupados passaram para 9 e nos Contratados passam a ser 4; quanto aos Técnicos

Profissionais, houve apenas alteracdo em relacdo aos lugares de quadro criados, que

passaram para 11, continuando os ocupados e contratados a ser de 0.
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Quadro n° 9 — DADOS REFERENTES A VISEU DAO E LAFOES

TECNICO SUPERIOR TECNICO PROFISSIONAL
MUNICIPIOS | CRIADO \ OCUPADO \ CONTRATADO | CRIADO \ OCUPADO \ CONTRATADO
Aguiar da Beira N&o tem arquivo municipal
Carregal do Sal N4o respondeu
Castro de Aire Né&o respondeu
Mangualde N&o tem arquivo municipal
Nelas 0 0 1 0 0 0
Oliveira de
Frades 0 0 0 1 1 1
Penalva do
Castelo 1 0 0 2 0 0
Santa Comba
D30 Né&o tem arquivo municipal
Sédo Pedro do Sul 0 0 0 ‘ 1 ‘ 0 0
Satdo N&o respondeu
Tondela N&o respondeu
Vila Nova de
Paiva N&o respondeu
Viseu 0 0 0 1 1 0
Vouzela 0 0 0 1 0 0

Fonte: Quadro elaborado pela autora com base nos resultados do 2° Inquérito apresentado
no VII Encontro dos Arquivos Municipais

Os dados referentes ao distrito de Viseu mostram que no 3° inquérito, dos 24 municipios

que fazem parte do distrito apenas 12 participaram. A nivel de recursos humanos, nos

técnicos superiores temos 4 lugares criados, 0 ocupados e 1 contratado; quanto aos

resultados referentes aos Técnicos Profissionais, temos 3 lugares criados, e 0 ocupado e

contratado.

No quadro seguinte, podemos observar melhor os resultados dos 2° (de 2006) e 3°
inquéritos (de 2011).

Quadro n.° 10: Comparacao dos dados obtidos no 2° e 3° inquéritos feitos
aos arquivos municipais

TOTAL TECNICO SUPERIOR TECNICO PROFISSIONAL
RESPOSTAS | cRIADO | OCUPADO | CONTRATADO | CRIADO | OCUPADO | CONTRATADO
292 Inquérito 48 29 16 8 76 22 7
32 Inquérito 36 17 0 2 18 0 0

Fonte: Quadro elaborado pela autora com base nos dados do 2° e 3° inquéritos
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Ao analisarmos os dados, percebemos que em relagdo aos recursos humanos, houve
melhorias em algumas &reas, nomeadamente no que aos técnicos profissionais diz
respeito, resultante de uma opcao de contratagdo de recursos especializados, porém sem

a qualificacdo de um técnico superior e, portanto, mais econémica.

Em 2014, temos a apresentacdo do 4° Inquérito, neste apenas 45% dos Arquivos
Municipais respondeu, ja no que diz respeito aos recursos humanos o leque de opcoes
relativamente a qualificacdo dos profissionais foi alargado, passando a integrar técnicos
superiores com e sem formacdao na area de arquivo, o nimero de assistentes técnicos com
e sem formacdo na area de arquivo, assim como o nimero de assistentes operacionais que

estdo a exercer funcgdes nos arquivos municipais.

Deste inquérito, pode concluir-se que dos 131 arquivos que responderam ao mesmo temos
639 colaboradores afetos aos arquivos municipais, dos quais 245 possuem formacéo na
area de arquivo; destes, 126 sdo Tecnicos Superiores e 119 Assistentes Técnicos — ou seja

38% dos colaboradores, estando longe da metade.

Ao contrario dos inquéritos anteriores, neste temos os resultados obtidos a nivel nacional

e ndo por distrito / municipio.

Em 2016, foi apresentado o 5° Inquérito no qual foram apresentados os seguintes dados:
neste inquérito, dos 308 arquivos municipais, apenas 105 (34%), responderam; estes
contam com 550 colaboradores dos quais 192 possuem formacao na area de arquivo;
destes, 115 sdo técnicos superiores e 77 assistentes técnicos, temos ainda 91 assistentes
técnicos sem formacdo e 99 assistentes operacionais — ou seja, 65% dos funcionarios

possui formacao na area de arquivo face a 33% sem formacao.

Em 2019, temos a apresentacdo dos dados referentes ao 6° Inquérito, que séo 0s seguintes:
responderam 181 dos 308 (hipotéticos) arquivos municipais existentes em Portugal
(59%), encontrando-se afetos 875 colaboradores: 57% com a categoria de técnico
superior com formacao especifica e 43% de técnicos superior sem formacao; 31% dos

assistentes técnicos possui formacao contra 69% sem formacao.

Analisando os dados obtidos, constatamos que a percentagem de arquivos que nao
respondeu ao inquérito é elevada, sendo provavel que uma das raz6es da ndo resposta ao

inquérito por parte de muitos municipios tenha a ver com a inexisténcia do servico de
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informacao e de recursos humanos com formacéo especifica. Em relacédo aos profissionais
da informacéo, que exercem as suas fun¢des nos mesmos, conclui-se que a percentagem
de técnicos profissionais é superior a de técnicos superiores, podendo também concluir-
se que 0s arquivos municipais do litoral possuem um maior numero de funcionarios afetos

aos mesmos do que os do interior.

Contudo, existem questfes para as quais 0s inquéritos ja realizados ndo dao respostas,
tais com: ndo é possivel saber o niumero de profissionais afetos aos arquivos municipais
de forma individualizada, o sexo e a faixa etaria dos mesmos (esta informacéo permitir-
nos-ia perceber o nivel de envelhecimento dos profissionais da informacdo), a sua
formacéo e categoria profissional; no que diz respeito a pessoa responsavel pelos mesmos.
Assim também importa obtermos resposta para as seguintes questdes: qual a sua

formagdo, sexo e faixa etaria.
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2. METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

2.1 Definicéo da Problematica

Nas ultimas décadas os Arquivos Municipais em Portugal obtiveram um reconhecimento
institucional como nunca antes tinham tido. Esse reconhecimento trouxe consigo
transformacdes, ndo s6 a nivel das instituicbes, como também a nivel dos seus

profissionais os quais tiveram de se adaptar as novas realidades.

Houve, por isso, a necessidade de que os Profissionais da Informacédo tivessem uma
formagdo especializada ao nivel do 2.° ciclo de estudos — a qual tem vindo a ocorrer desde
a introducdo do Processo de Bolonha; este trouxe uma melhoria na qualidade e na
pertinéncia que as suas formacdes oferecem — e transformou o ensino tradicional

melhorando a qualificacdo académica e profissional.

Temos como pergunta de partida: Qual o perfil do Profissional de Informacéo nos

Arquivos Municipais entre os Rios Mondego e Douro - Portugal?

Sendo o objetivo geral da investigacdo conhecer o perfil dos Profissionais da Informacéo,
tendo como objetivos especificos identificar os profissionais quanto ao seu nimero
caracterizando-os quanto a categoria profissional, habilitacdes literarias, sexo e faixa

etaria.

De forma a permitir que a realizacdo deste estudo pudesse ser viavel, foi decidido que o
territério portugués seria dividido em quatro zonas de estudo — sendo que duas dessas
zonas foram analisadas em outros dois distintos estudos, realizados no ambito de
dissertagdes do mestrado em Ciéncias da Documentacédo e Informacdo da Faculdade de
Letras da Universidade de Lisboa. A area territorial de analise para este estudo, como é
referida na pergunta de partida, inclui as areas geograficas definidas pela NUT 1l e que
correspondem a Area Metropolitana do Porto; Baixo Tamega e Sousa; Beiras e Serra da
Estrela; Douro; Regido de Aveiro; Viseu, Dao e Laf6es.

Para a sua realizagdo come¢cadmos, numa primeira abordagem, por fazer a revisdo de
literatura, a qual se revelou indispensavel pois permitiu complementar a obtencdo de
informacao relevante para o processo de investigacdo, ajudando a aperfeicoar e a centrar

0 que até agora havia sido feito acerca do tema da nossa pesquisa.
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Comecamos por procurar literatura acerca deste tema, nomeadamente comunicagfes que
haviam sido feitas durante os Encontros Nacionais de Arquivos Municipais, textos que
abordavam as varias transformagdes que os Profissionais da Informacdo sofreram nos
ultimos anos com vista a serem capazes de responderem as exigéncias e transformacdes
que lhes foram sendo exigidas; os inquéritos ja realizados assim como legislacdo que

regula a Funcéo Publica.

Sobre isso incide o estudo de Armando Malheiro da Silva e Fernanda Ribeiro, sob a forma
de artigo, intitulado “A Mudanga de paradigma na forma¢do BAD Um modelo formativo
para a Ciéncia da Informagdo”. Aqui referem o seguinte: “Nas ultimas duas décadas a
formacdo especializada de técnicos superiores arquivistas, bibliotecarios e
documentalistas rege-se, em Portugal, por um modelo formativo ancorado numa
concecdo epistemoldgica demasiado fluida que reflete, afinal, a irreversivel, mas

irregular, evolugdo desta area desde finais do século XIX.”(Ribeiro & Silva, 2001).

Importa, assim, perceber como se adaptaram 0s arquivos e 0s seus profissionais, a partir
da analise da literatura, bem como da legislacdo relativamente a arquivistica e a carreira
dos profissionais que exercem as suas profissdes nos arquivos municipais. Para uma
melhor perce¢do da realidade, foi elaborado um inquérito, enviado aos arquivos
municipais do territoério em estudo, para analise dos dados obtidos de forma a podermos
fazer uma caracterizacdo dos profissionais da informacdo, que exercem as suas fungdes

nos arquivos municipais.

2.2. Métodos Mistos

A linha orientadora que foi utilizada nesta investigacao foi a da relagéo entre o paradigma
qualitativo / quantitativo, a estratégia de pesquisa e 0 método de investigacdo documental.
Depois de fazermos a revisédo de literatura, procedemos ao que Campenhoudt, Marquet e
Quivy chamam de “andlise secundaria”, a qual consiste na utilizacdo da “sua prépria
investigagdo material que foi recolhido por outros em func¢do de outros objetivos.”
(Campenhoudt et al., 2017, p. 274) a qual serviu como linha orientadora para a realiza¢ao

desta investigagé&o.

A nossa perspetiva de abordagem &, simultaneamente quantitativa e qualitativa ou, como

refere Coutinho, de “estudos mistos” (Coutinho, 2020, p. 5), Pois, ambas as perspetivas
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se complementam e permitem uma visao mais ampla da realidade, que estamos a analisar,
até porque a “a interrelacdo do investigador com a realidade que estuda faz com que a
construcdo da teoria se processe, de modo indutivo e sistematico, a partir do préprio
terreno a medida que os proprios dados empiricos emergem [Creswell, 1994]” (Coutinho,

2020, p. 28).

A utilizagdo, segundo Clara P. Coutinho, da perspetiva quantitativa permite: “Do ponto
de vista conceptual, a analise de factos e fenGmenos observaveis, (...). Do ponto de vista
metodoldgico, alicerca-se num modelo hipotético-dedutivo, (...). A realidade social deve
ser objeto de estudo através de uma metodologia Unica, a cientifica, o que (...), conduziu
ao reducionismo metodoldgico tipico desta abordagem.” (Coutinho, 2020, p. 26) Ja a
utilizacdo da perspetiva qualitativa, que “alguns manuais limitam-Se a considerar
qualitativa a investigacdo que “ndo é quantitativa”, esta permite-nos a nivel conceptual
na perspetiva qualitativa “o objeto de estudo na investigacao, (...), (sdo) as intencdes e
situagdes, (...)” a nivel metodoldgico “a investigagdo de indole qualitativa baseia-se no
método indutivo, (...).” (Coutinho, 2020, p. 28). Este trabalho baseou-se no cruzamento
de dados e de métodos de modo que as conclusfes obtidas tivessem qualidade, rigor e
credibilidade.

Depois de analisarmos a melhor forma de obter os dados para a realizagdo deste estudo,
optdmos por fazer um questionario que enviamos aos arquivos objeto do nosso estudo.
Tentdmos elaborar um guido do questiondrio em que as perguntas elaboradas nos
permitissem obter as respostas dadas as informacgdes de que necessitivamos para a
posterior analise e que nos permitisse correlaciona-las com outras técnicas de recolha de

dados.

2.3. Investigagdo Documental

Para iniciar este processo e para que a investigacao decorra de forma que o investigador
obtenha os resultados que necessita, deve inicid-lo com a definicdo de um problema e
com a formulagdo de hipdteses, sendo que estas vém a “determinar o itinerdrio que a
investigacdo deve tomar, isto é, a contribuirem para a selecdo do proprio método de
investigagdo.” (Silva, 2021, p. 111).
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Para a realizacdo desta investigacdo, optamos pelo método da investigacdo documental,
uma vez que este permite tornar o processo de investigacdo mais eficiente e rapido.
Contudo, como lembram Campenhoudt, Marquet e Quivy, a “escolha de leituras deve ser
realizada com muito cuidado. (...), O objetivo ¢, portanto, fazer o ponto da situacao
acerca dos conhecimentos que interessam para a pergunta de partida,
(...).”(Campenhoudt et al., 2017). Termos uma boa pergunta de partida ird permitir ao
investigador ndo perder tempo com a escolha das leituras, contudo devemos ter em mente
que os melhores textos sdo aqueles que nos apresentem ‘“abordagens diversificadas do
fenomeno estudado” (Campenhoudt, Marquet e Quivy, 2017, p. 69); até porque a
pergunta de partida funciona como fio condutor da investigacao.

A investigacdo documental é, segundo Carlos Guardado da Silva, “um dispositivo
metodolégico, valido per se, que implica a identificacdo, a selecdo, a recolha e a
verificagdo de dados, (...), recorrendo, por vezes, a comparacdo, assim como a
interpretacdo da informacdo recolhida em fontes distintas (...)”. A investigacdo
documental pode ser definida como “método de pesquisa” (Silva, 2021, p. 105), a qual
deverd ser objetiva e sistematica e permitir desenvolver conclusdes do tema da nossa

pesquisa.

Como método de investigacdo, a investigacdo documental enquadra-se nas abordagens
qualitativa e quantitativa, assumindo relevancia para a analise dos dados. Este tipo de
investigacdo permite-nos obter dados acerca dos contextos da nossa investigacdo; podem
fornecer-nos dados suplementares para a nossa investigagcdo, dar-nos sugestfes para
futuras questdes que queiramos colocar, situagdes que merecem uma observagao mais
detalhada, podemos perceber como, por exemplo, ocorreram mudanc¢as sociais e

organizacionais.

Deste modo, “no processo investigativo, ampliado o conceito de documento, a
investigacdo documental é fundamental para a elaboragéo de uma revisdo da literatura ou
estado de arte de um determinado tema (Tuckman, 2012), para que qualquer estudo possa
ser construido em cima do conhecimento cientifico ja produzido (Carmo & Ferreira,
1998), bem como para a recolha e a interpretagdo de fontes de informagao, (...).” (Silva,
2021, p. 107). Ao utilizarmos a investigagcdo documental como suporte da revisédo de
literatura, permite-nos conhecer os trabalhos que existem e que estdo disponiveis dentro

da nossa area de investigacdo; podemos constatar quais as lacunas que podem existir
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dentro da area de estudo, assim como “promover uma visao sobre as bases € 0s rumos”

(Carlos G. da Silva, 2021, p. 108), para futuras investigacdes.

Ao optarmos pela investigacdo documental, encontramos as seguintes vantagens: permite
uma melhor eficiéncia e celeridade no processo de investigacdo por uma maior facilidade
de acesso aos documentos necessdrios para a investigacdo, “ndo exigindo grande
deslocacdo a arquivos, bibliotecas ou outros lugares onde aqueles se encontrem a sua
espera” (Carlos G. da Silva, 2001, p. 108). Por outro lado, quando a sua autenticidade e
fiabilidade é garantida, os resultados que podemos alcancar terdo um maior rigor do que
0 que podemos obter por outras vias, como por exemplo o0 inquérito ou a entrevista.
Contudo, estas sdo “técnicas de recolha de dados muito usadas em complemento a

investigagdo documental” (Silva, 2021, p. 108).

No entanto, devemos ter em mente que a utilizacdo da investigacdo documental ndo se
reveste apenas de vantagens, uma vez que ao utilizarmos este método temos de ter em
conta o “tipo de e a natureza das fontes de informagao” (Silva, 2021, p. 110). Deve-se,
por isso, conhecer o tipo de documentos que existem e quais 0s que sao relevantes para a
nossa investigacdo e de que forma podemos ter acesso a eles, tendo, para isso, de
“localizar essas fontes de informacao, (...), de modo a percecionar as potencialidades de

desenvolvimento do projeto de investigagdo em curso [Silva, 2015]” (Silva, 2021, p. 110).

Todo o processo feito pelo investigador, pesquisa, leitura e analise dos documentos
selecionados, este deve “registar os critérios adotados e os resultados obtidos, (...)”
(Silva, 2021, p. 111) de forma a enriquecer com dados complementares a sua

investigacao.

2.4. Inquérito por questionario

A técnica de recolha de dados utilizada para este trabalho foi o inquérito por questionario,
este permite “inquirir um grande nimero de pessoas no sentido de caracterizar os grandes
tragos identificadores” (Coutinho, 2020, p. 139). O inquérito foi dirigido aos arquivos
municipais, e/ou aos seus responsaveis. Os inquéritos foram enviados por correio
eletronico — por ser um meio pratico e gratuito, que permite “a possibilidade de alcancar
um publico bastante vasto por um custo consideravelmente baixo” (Campenhoudt et al.,

2017, p. 256); permite que o inquirido possa responder de forma franca sem que da parte
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do inquiridor haja qualquer influéncia ou pressdo. Outra das vantagens deste método é a
da “possibilidade de quantificar uma multiplicidade de dados e de proceder, por
conseguinte, a numerosas analises de correlagdo.” (Campenhoudt et al., 2017, p. 257) e
obter resultados que permitem analises mais objetivas e mais faceis de comparar com
outros estudos. Este método de recolha de dados pareceu-nos o mais eficiente para a

obtencdo dos resultados que pretendiamos.

Os inquéritos foram enviados entre 08 de julho e 16 de agosto de 2021, por correio
eletronico para os enderecos de email de todos os arquivos objeto do nosso estudo ou do
seu responsavel. Conjuntamente com o email enviado, foi uma breve carta de
apresentacdo, a qual procurou ser clara, concisa e motivadora de forma a que o inquirido
ndo tivesse objecdes em colaborar com a investigacdo; juntamente com a carta de
apresentacdo vai a identificagdo do investigador, quais 0s objetivos da pesquisa e a
instituicdo em que esta a ser realizada de forma a fundamentar a legitimidade da mesma
de forma a garantir aos que nela vao participar que a mesma nao é uma ameaca aos
mesmos, e que ird respeitar a sua privacidade e reputacdo. Neste email, é enviado o link
de acesso ao questionario, e no final fazemos o agradecimento aos inquiridos pela sua

disponibilidade em participarem no inquérito.

A elaboracdo de um inquérito por questionario obriga o investigador a fazer as perguntas
adequadas para que possa obter as respostas de que necessita para a sua investigacdo. Para
tal, ao longo do processo de criacdo do questionario devera interrogar-se se aquela
pergunta ou a forma como esta elaborada Ihe ird dar a resposta que necessita; ou seja, a
“construg¢do de um questionario ¢ um processo complexo que consome muito tempo ao
investigador, e que deve sempre comecar pela definicdo de forma clara e inequivoca dos
objetivos que o levam a colocar questdes ao inquirido” (Coutinho, 2020, p. 140). Para a
sua correta elaboracdo, ¢ sugerido ao “leitor a consulta de obras especializadas, como
sejam as de Ghiglione e Matalon [1997], Hill e Hill [2008] ou Monteiro [2009]”
(Coutinho, 2020, p. 140). Neste sentido, a forma como se elaborou o questionario é
decisivo, pois o objetivo do mesmo é obter a informacdo de que necessitamos, que seja
adequada, e ndo uma resposta ambigua, € que a mesma se preste para a realizacdo de

analises estatisticas.

Para elaborarmos um inquérito por questionario, devemos inicia-lo com a definicdo da

problematica cuja resposta € o objetivo da investigacdo, a qual podera ser enunciada
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através da pergunta de partida ou pela definicdo dos objetivos; estes visam a recolha de
informacdo valida e fiavel obtidas das respostas as questdes que Ihe foram colocadas e
que permitem produzir conclusdes passiveis de serem generalizadas ao nosso objeto de
estudo. A recolha de dados ¢ complementada pela sua “andlise e interpretacao de dados
nestes planos, torna-se por isso mesmo, uma tarefa tdo crucial quanto a “problematica”,
(...)” (Coutinho, 2020, p. 216). Toda a investigacdo, qualquer que seja 0 seu cariz
(qualitativo, quantitativo ou multimetodologico), “implica uma recolha de dados originais

por parte do investigador” (Coutinho, 2020, p. 107).

A analise de contetido € muito utilizada, ndo so, para a analise de texto, como também,
para a analise dos dados de estudos: “¢ pois um método de analise que pode ser utilizado,
com éxito, em planos quantitativos de tipo inquérito (survey) por questionario”
(Coutinho, 2020, p. 216). Este tipo de analise utiliza um conjunto de técnicas as quais
permitem “‘analisar de forma sistematica um corpo de material textual, por forma a
desvendar e quantificar a ocorréncia de palavras/frases/temas considerados “chave”, que
possibilitem uma comparacédo posterior, ou, tomando as palavras de Marshall e Rossman
[1989, p. 98], “€¢ uma forma de perguntar um conjunto fixo de questdes aos dados de

modo a obter resultados contaveis”(Coutinho, 2020, p. 217).

Quanto ao tipo de questBes, ter-se-4 que tomar a decisdo se estas devem ser abertas,
semiabertas ou fechadas, tendo em conta o tipo de resposta que cada uma permite assim
como os dados que obteremos das respostas dadas. A vantagem de termos questdes
abertas é que estas permitem que o inquirido tenha uma maior liberdade nas respostas
dadas obtendo delas dados mais fiaveis; contudo, devemos ter em consideracdo que
embora possamos fazer analises mais precisas dos dados estes podem revelar-se mais
dificeis de analisar estatisticamente, pelo que devemos, quando da sua formulacéo,
colocarmo-nos no lugar do inquirido de forma a compreendermos se foi feita de forma a
obtermos a resposta que necessitamos. As questdes semiabertas permitem alguma
liberdade na resposta dada, dando alguma liberdade a outras possibilidades que ndo séo
possiveis nas respostas fechadas. Por vezes, na recolha de dados por inquérito 0s
investigadores escolhem fazer os inqueritos utilizando respostas fechadas; este tipo de
inquérito € o mais apelativo para os inquiridos, uma vez que o tempo de resposta e de
analise € menor quando comparado com as outras duas possibilidades. Contudo, os dados

que iremos obter também n&o serd tdo ilustrativo da realidade que queremos analisar.

52



O formulario do inquérito foi produzido na plataforma de armazenamento de dados
Google Forms, do Google Drive por esta plataforma ser compativel com as versées mais
recentes dos navegadores mais utilizados, o qual permite, a quem inquere, criar um
formulario em que podemos obter diferentes respostas e que o inquirido possa seguir 0
processo de preenchimento através de uma barra de progresso a qual € visivel. A
utilizagdo da internet para o envio e preenchimento de inquéritos “(...) reside na
possibilidade de alcangcar um publico bastante vasto (...)” (Campenhoudt et al., 2017, p.
256).

2.5. Analise dos dados recolhidos

Depois de as vérias fases que nos permitiram responder a nossa pergunta inicial, e que
compdem aquilo que foi definido para a nossa metodologia estarem realizadas, procedeu-

-se a uma analise estatistica e do contetido dos dados obtidos na nossa investigacao.

A maioria dos métodos usados na analise das informagcbes podem ser uma de duas
categorias: a andlise estatistica dos dados ou a anélise do seu contetdo. Como referem
Campenhoudt, Marquet e Quivy, “apresentar 0S mesmos dados sob diversas formas
favorece a qualidade da interpretagdo, (...), a estatistica descritiva e a expressdo grafica
dos dados sdo muito mais do que simples métodos de exposicdo dos resultados”
(Campenhoudt et al., 2017, p. 317). Contudo, e como Campenhoudt, Marquet e Quivy
chamam-nos a atengdo para que “(...) [a] apresentacdo diversificada dos dados ndo pode
substituir a reflexdo tedrica prévia, a Unica a fornecer critérios explicitos e estaveis para
a recolha, a organizacdo e, sobretudo, a interpretacdo dos dados, assegurando, assim, a

coeréncia e o sentido do conjunto do trabalho” (Campenhoudt et al., 2017, p. 318).

Para que os objetivos sejam alcangados, devemos olhar para a pesquisa de dados e a
analise dos mesmos como sendo complementares, devendo ser desenvolvidos em
conjunto. Se a utilizacdo de inquéritos por questionario se fazem acompanhar por métodos
de analise quantitativa conjuntamente com a revisdo de literatura estas abrem-nos
caminho para uma analise “(...), mais aprofundada, visto que os dados sdo, em principio,
padronizados a partida e perfeitamente alinhados com os objetivos da investigagao”

(Campenhoudt et al., 2017, p. 319), permitindo-nos ter um contetdo de cariz qualitativo
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uma vez que estas permitem analisar os dados apurados de forma detalhada, comparativa

e interpretativa.
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3. CARACTERIZACAO DOS ARQUIVOS MUNICIPAIS

Seguidamente iremos fazer a caracterizacdo dos 89 Arquivos Municipais que serviram de
estudo a nossa investigacao os quais pertencem a area Metropolitana do Porto, Baixo
Tamega e Sousa, Beiras e Serra da Estrela, Douro, Regido de Aveiro e Viseu Dé&o e
Lafes. Estes serdo apresentados por ordem alfabética e divididos de acordo com a

divisdo em Unidades Administrativas que formam a composi¢do municipal da NUTS I11.

Para podermos fazer uma caracterizacao, o mais fidedigna possivel, dos Profissionais da
Informacdo foi elaborado um questionario o qual foi enviado a todos os Arquivos
Municipais e de onde foi retirada a informacdo que utilizaremos para fazer a
caracterizacdo dos mesmos. Ja no que diz respeito a informagdo sobre a superficie,
densidade populacional e o numero de habitantes dos municipios recorremos a

informacao disponivel no PORDATA utilizando os dados de 2019.

3.1. AREA METROPOLITANA DO PORTO

A Area Metropolitana do Porto é composta por 17 municipios — Arouca, Espinho,
Gondomar, Maia, Matosinhos, Oliveira de Azeméis, Paredes, Porto, P6voa do Varzim,
Santa Maria da Feira, Santo Tirso, Sdo Jodo da Madeira, Trofa, Vale de Cambra, VValongo,
Vila do Conde e Vila Nova de Gaia. Possui uma area aproximada de 2 040 Km2,

3.1.2. AROUCA

O municipio de Arouca tem uma superficie de 329.01 Km?2, com uma populacéo de
20 791 habitantes, servidos por 160 colaboradores municipais e uma densidade
populacional de 63.2 hab./Kmz2,

O municipio possui Arquivo Municipal aberto ao publico com data de abertura em 19-
09-2016, com horéario de funcionamento das 9h as 17h 30m. O arquivo municipal
encontra-se distribuido por dois polos distintos. A Unidade Organica de que depende é a
Divisdo de Desenvolvimento Social e adota a designacdo de Arquivo Municipal, ndo
possui Regulamento Arquivistico.

N&o considera a aplicagdo do Plano de Classificacdo da Informagdo Arquivistica na
Administracdo Local (PCIAAL); ndo possui Certificado de Qualidade.
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N&o existe limitacdo no acesso a documentacdo, contudo refere como fatores
condicionantes a caréncia de Recursos Humanos, a auséncia de Recursos Humanos
especializados e as infraestruturas sdo inapropriadas para o correto armazenamento da
documentacao.

Para consulta dos documentos sdo facultados os suportes originais, possui servi¢o proprio
para reproducao dos documentos o qual permite fazer fotocopias e digitalizacéo.

O arquivo possui dois Profissionais da Informagdo: um Técnico Superior com uma Pds-
Graduacao em CDI (variante arquivo), do sexo feminino, na faixa etaria dos 41-50 anos
e um Assistente Técnico, com o 12° Ano, do sexo feminino, na faixa etaria dos 31-40
anos.

Nos ultimos dois anos o arquivo recebeu um colaborador que veio reforcar os Recursos
Humanos do arquivo desempenhando as funcdes de Assistente Técnico.

O Responsavel do arquivo possui uma Pds-Graduacdo em CDI, é do sexo feminino e a
sua faixa etéria situa-se entre os 41-50 anos.

Nos Ultimos dois anos os colaboradores do arquivo ndo participaram em nenhuma acao
de formacao.

Desconhece-se se existem colaboradores com formacdo em CDI / Arquivo que néo
estejam a exercer.

O arquivo candidatou-se ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais

(PARAM) contudo o processo nao foi concluido.

3.1.3. ESPINHO

O municipio de Espinho tem uma superficie de 21.1 Km?2, com uma populacéo de 29 500
habitantes servidos por 553 colaboradores municipais e com uma densidade populacional
de 1, 400.8 hab./Kmz2.

O municipio possui Arquivo Municipal, ndo estando o arquivo aberto ao publico. O
arquivo encontra-se distribuido por dois polos distintos. A Unidade Organica de que
depende é da Divisdo de Gestdo Administrativa, Financeira e Turismo e adota a
designacdo de Arquivo Municipal de Espinho, possui Regulamento Arquivistico —
Regulamento Interno.

Pondera aplicar o Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na Administracao
Local (PCIAAL) e possui Certificado de Qualidade.
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Existe limitacdo no acesso a documentacdo, referindo como fatores condicionantes a
caréncia de Recursos Humanos especializados, infraestruturas inapropriadas para o
correto acondicionamento da documentacéo.

Para consulta dos documentos sdo facultados 0s suportes originais e 0S processos
digitalizados, possui servico de reproducdo dos documentos o qual permite fazer
fotocdpias e digitalizacéo.

O arquivo possui cinco Profissionais da Informagdo: um Técnico Superior com uma Pos-
Graduacao em CDI, do sexo masculino e na faixa etaria dos 41-50 anos; dois Assistentes
Técnicos com 0 12° ano e o Curso Técnico Profissional da BAD, um do sexo masculino
e um do sexo feminino e na faixa etaria dos 41-50 anos; dois Assistentes Operacionais
com 0 9° ano, um do sexo masculino e uma do sexo feminino, na faixa etaria 51-60 anos
para um e > 61 para outro.

O arquivo ndo possui colaboradores cuja formacdo ndo se enquadra nas opcdes
apresentadas anteriormente.

Nos dltimos dois anos o arquivo ndo recebeu colaboradores com vista a reforcar os
Recursos Humanos.

O Responsavel do Arquivo possui uma Pos-Graduacdo em CDI, é do sexo masculino e a
sua faixa etéria situa-se entre os 41-50 anos.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo ndo tiveram acdes de formacao.
Existem dois colaboradores com formacdo em CDI que nédo estdo a exercer a funcao,
neste momento exercem a funcdo de Assistentes Técnico.

O arquivo candidatou-se ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM), sendo a candidatura aceite e o seu processo de implementacdo concluido.
Antes da candidatura ao PARAM o arquivo ja possuia Técnico Superior, sendo integrado

outro durante o processo de candidatura.

3.1.4. GONDOMAR

O municipio de Gondomar tem uma superficie de 131.09 Km?, com uma populacéo de
105 808 habitantes servidos por 1650 colaboradores municipais e com uma densidade
populacional de 2 808.5 hab./Km2.

Possui arquivo municipal, indicando que 0 mesmo espalhado pelo municipio — em quatro
edificios- pelo que néo € possivel dar uma data de abertura, com horario de funcionamento
das 9h - 12h 30m e das 14H - 17H 30m, o arquivo encontra-se distribuido por quatro
polos distintos. A Unidade Organica de que depende € a Divisdo da Cultura e adota a
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designacdo de Arquivo Municipal de Gondomar, possui Regulamento Arquivistico
publicado em Diério da Republica.

Tem praticamente aplicado o Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na
Administracdo Local (PCIAAL), ndo possui Certificado de Qualidade.

Existe limitacdo no acesso a documentacdo, como fatores condicionantes refere a caréncia
de Recursos Humanos especializados e infraestrutura inapropriadas para o correto
armazenamento da documentacao.

Para consulta presencial dos documentos sdo facultados os originais e 0s suportes
originais, possui servico proprio de reproducdo dos documentos o qual permite fazer
fotocdpias e digitalizacéo.

O arquivo possui nove Profissionais da Informac&o: um Dirigente Intermédio de 3° Grau
com Mestrado em CDI (variante arquivo), do sexo feminino, na faixa etaria dos 31-40
anos; dois Técnicos Superiores com Mestrado em outras Areas, um do sexo masculino e
um do sexo feminino, na faixa etéria dos 31-40 anos; trés Assistentes Técnicos com o 12°
Ano, um do sexo masculino, na faixa etaria dos 51-60 anos e dois do sexo feminino na
faixa etaria dos 41-50 anos; trés Assistentes Operacionais com o 9° Ano, do sexo
feminino, nas faixa etarias dos 41-50 anos € > 61 anos.

Nos ultimos dois anos o arquivo recebeu seis colaboradores que vieram reforcar 0s
Recursos Humanos - sendo trés estagiarios vindos do Centro de Emprego, um Técnico
Superior, um Assistente Técnico, um Técnico Operacional tendo esta colaboracdo a
duracdo de um ano e estando (a data da resposta ao questionario) a aproximar-se do fim.
O responsavel do arquivo possui um Mestrado em CDI, é do sexo feminino e a sua faixa
etéria situa-se entre os 31-40 anos.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo tiveram a¢6es de formacédo, as mesmas
destinaram-se aos Técnicos Superiores e Assistentes Técnicos, subordinado ao tema o
Sistema de Gestdo Documental Implementado.

Né&o existem colaboradores com formacdo em CDI / Arquivo estejam a exercer outras
funcoes.

O arquivo ndo se candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM).

58



3.1.5. MAIA
O municipio da Maia tem uma superficie de 82.99 Km2, com uma populacgéo de 135 306
habitantes e uma densidade populacional de 1 630.3 hab./Kmz2.

Foi solicitada a colaboracdo do municipio da Maia para participar neste estudo, tendo-lhe
sido enviado o link do questionario. Como néo foi possivel submeter o mesmo foi enviado
em 28 de fevereiro de 2022 novo questionario em word. Nao obtendo resposta a data da

conclusdo da investigacéo.

3.1.6. MATOSINHOS

O municipio de Matosinhos tem uma superficie de 64.2 Km2, com uma populacdo de
174 870 habitantes servidos por um numero indefinido de colaboradores municipais e
com uma densidade populacional de 2 801.5 hab./Km2.

Possui arquivo municipal aberto ao publico com data de abertura em 08-12-2005, com
horario de funcionamento das 9H - 12H 30m e das 14H - 16H 45m, o arquivo encontra-
se distribuido por dois polos distintos. A Unidade Organica de que depende é o
Departamento da Cultura e adota a designacdo de Arquivo Municipal de Matosinhos,
possui Regulamento Arquivistico publicado em Diario da Republica.

N&o considera a aplicacdo do Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na
Administracdo Local (PCIAAL), ndo possui Certificado de Qualidade.

N&o existe limitacdo no acesso a documentacao.

Para consulta presencial dos documentos séo facultados os originais e suporte original,
possui servigo proprio para reproducdo dos documentos o qual permite fazer fotocopias
e digitalizacdo.

O arquivo possui quatro Profissionais da Informag&o: dois Técnicos Superiores com
Mestrado em outras Areas, um do sexo masculino, na faixa etaria dos 41-50 anos; um
Técnico superior com uma Pds-Graduacdo em CDI, do sexo feminino, na faixa etaria dos
41-50 anos; dois Técnico Profissionais — um com o 12° Ano e o Curso Técnico
Profissional BAD, do sexo feminino, na faixa etaria dos 41-50 anos, o outro com o Curso
Técnico Profissional BAD, do sexo feminino, na faixa etéria dos 41-50 anos.

O arquivo possui ainda dois colaboradores cuja formacdo nédo se enquadra nas opgoes
anteriores - desempenham a funcdo de Técnico de Conservacdo de Fotografia, com a

categoria de Técnico Superior e Assistente Técnico, na faixa etaria dos 41 — 50.
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Nos ultimos dois anos o arquivo recebeu um colaborador que veio reforcar os Recursos
Humanos, tem a categoria de Técnico Superior e esta por tempo indeterminado.

O responsavel pelo arquivo possui uma Pds-Graduagdo em CDI, é do sexo feminino e a
sua faixa etaria situa-se entre 0s 41 — 50 anos.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo tiveram acGes de formacao, as mesmas
destinaram-se aos Tecnico Superiores e Assistentes Técnicos, sendo o tema da formacéao
a Arquivistica.

Né&o existem colaboradores com formacgdo em CDI / Arquivo gque estejam a exercer outras
funcoes.

O arquivo candidatou-se ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM), sendo a candidatura aceite e o seu processo de implementacdo concluido.
Antes da candidatura ao PARAM o arquivo nao possuia Técnico Superior, tendo sido

integrado um durante o processo de candidatura.

3.1.7. OLIVEIRA DE AZEMEIS

O municipio de Oliveira de Azeméis tem uma superficie de 161.1 Km2, com uma
populacdo de 66 062 habitantes servidos por 760 colaboradores municipais e com uma
densidade populacional de 410.1 hab./Kmz2,

O municipio possui Arquivo Municipal, aberto ao publico com data de abertura em 16-
05-2009 e com horario de funcionamento das 9H 30m — 12H e das 14H 30m — 17H e
encontra-se distribuido por dois polos distintos. A Unidade Organica de que depende €
da UOCF 3° Unidade Municipal de Desporto, Turismo, Cultura, Juventude e Tempos
Livres e adota 0 nome de Arquivo Municipal, possui Regulamento Arquivistico publicado
em Diéario da Republica.

Pondera a aplicacdo do Plano de Classificacdo da Informacgdo Arquivistica na
Administragdo Local (PCIAAL) e possui Certificado de Qualidade.

Existe limitagdo no acesso a documentacdo, indicando como fatores condicionantes a
caréncia de recursos humanos especializados.

Para consulta dos documentos sdo facultados os originais e suportes originais. Possuli
servico para reproducdo dos documentos o qual permite fazer fotocopias e digitalizacao.
O arquivo possui onze Profissionais da Informacao: um Técnico Superior com uma Pos-
Graduacdo em CDI, do sexo feminino, na faixa etaria dos 41-50 anos; um Assistente
Técnico com uma Pos-Graduacdo em CDI e o Curso Técnico Profissional BAD, do sexo

feminino, na faixa etaria dos 41-50 anos; um Assistente Técnico com uma Licenciatura
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em CDI e o Curso Tecnico Profissional BAD, do sexo masculino, na faixa etaria dos 51-
60 anos; um Técnico Superior com uma Licenciatura em outras Areas, do sexo feminino,
na faixa etaria dos 41-50 anos; um Assistente Operacional com o 12° Ano, do sexo
feminino, na faixa etaria dos 51-60 anos, dois Assistentes Técnicos com o 12° Ano, do
sexo masculino, um Assistente Técnico com 0 12° Ano, do sexo feminino e um Assistente
Técnico com 0 12° Ano e o curso Técnico Profissional BAD, do sexo feminino, nas faixas
etarias dos 41-50 e 51-60 anos; dois Assistentes Operacionais com 0 9° Ano, um do sexo
masculino, na faixa etaria dos 51-60 anos e outro do sexo feminino, na faixa etaria dos
41-50 anos.

O arquivo possui um colaborador com formagéo que ndo se enquadra nas anteriores —um
Assistente Operacional, do sexo masculino, ndo indicou a formagao e na faixa etaria de >
61 anos.

Nos ultimos dois anos o arquivo recebeu um colaborador com vista a reforgar os Recursos
Humanos, em regime de estagio com a duragdo de dois meses.

O responsavel pelo arquivo possui uma Pds-Graduagdo em CDI, é do sexo feminino e a
sua faixa etaria situa-se entre 0s 41 — 50 anos.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo tiveram acGes de formacao, as mesmas
destinaram-se aos Técnico Superiores, Assistentes Técnicos e Técnicos Operacionais,
sendo os temas da formacdo a Qualidade, Inovagdo e Modernizacdo Administrativa e a
Lei do Acesso aos Documentos Administrativos.

Né&o existem colaboradores com formacgdo em CDI / Arquivo que ndo estejam a exercer.
O arquivo candidatou-se ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM), sendo a candidatura aceite e 0 seu processo de implementacdo concluido.
Antes da candidatura ao PARAM o arquivo ja possuia Técnico Superior ndo tendo sido

integrado nenhum Técnico Superior durante o processo de candidatura.

3.1.8. PAREDES

O municipio de Paredes tem uma superficie de 156.8 Kmz2, com uma populagéo de 86 070
habitantes servidos por 619 colaboradores municipais e com uma densidade populacional
de 549.1 hab./Km?2.

O municipio possui arquivo municipal, 0 mesmo néo esté aberto ao puablico, com horario
de funcionamento das 9H - 12H 30m e das 14H - 17H 30m, encontra-se distribuido por
cinco polos distintos. A Unidade Organica de que depende é o Pelouro da Cultura e adota
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0 nome de Arquivo Geral (Histérico e Municipal), possui Regulamento Arquivistico
publicado em Diério da Republica.

N&o considera a aplicagdo do Plano de Classificacdo da Informagdo Arquivistica na
Administracdo Local (PCIAAL), ndo possui Certificado de Qualidade.

Existe limitacdo no acesso a documentacdo indicando como fatores condicionantes a
caréncia de Recursos Humanos especializados, auséncia de Recursos Humanos e de
recursos financeiros, conservagao e preservacdo da documentacdo indevida/inexistente,
infraestruturas inapropriadas para o correto acondicionamento/armazenamento da
documentacao.

Para consulta presencial dos documentos sdo facultados os originais e a visualizacdo em
PC da documentacdo j& digitalizada. Possui servico proprio para reproducdo dos
documentos o qual permite fazer fotocopias e digitalizacéo.

O arquivo possui um Profissional da Informacdo: um Assistente Técnico com o Curso
Técnico Profissional BAD, do sexo masculino e na faixa etaria dos 41 — 50 anos.

Nos ultimos dois anos o arquivo ndo recebeu nenhum colaborador com vista a reforcar os
Recursos Humanos.

O responsavel do arquivo possui 0 12° ano, € do sexo feminino e a sua faixa etaria situa-
se entre 0s 41 — 50 anos.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo tiveram a¢des de formacao, as mesmas
destinaram-se aos Assistentes Técnicos sendo o tema da formacdo Introducdo a
Paleografia.

Né&o existem colaboradores com formagdo em CDI / Arquivo que estejam a exercer outras
funcdes.

O arquivo ndo se candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM).

3.1.9. PORTO

O municipio do Porto tem uma superficie 41.4 Km?, com uma populacdo de 215 945
habitantes servidos por 3179 colaboradores municipais e com uma densidade
populacional de 5 213.5 hab./Km2.

O municipio possui Arquivo Municipal, aberto ao publico com data de abertura em 06-
11-1980, com horario de funcionamento das 9H — 17H (DMAG) e 9H — 17H 30m
(DMAH), o arquivo localiza-se em dois polos distintos. A Unidade Organica de que
depende é da Direcdo Municipal de Servi¢os ao Municipe — Departamento Municipal de
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Gestdo Documental e adota a designacdo de Divisdo Municipal de Arquivo Geral e
Divisdo Municipal de Arquivo Histérico, possui Regulamento Arquivistico — Despacho
Interno, Ordem de Servico e Regulamento Interno.

Ja aplicou o Plano de Classificacdo da Informacgédo Arquivistica na Administracdo Local
(PCIAAL), o arquivo possui Certificado de Qualidade.

N&o existe limitagdo no acesso a documentacdo, refere como fatores condicionantes
conservacdo e preservacdo da documentacdo indevida / inexistente, dificuldades na
organizacdo da documentacéo / informacéo.

Para consulta presencial dos documentos sdo facultados os originais, suportes originais e
objetos digitais. O arquivo possui servigo préprio para reprodugdo de documentos o qual
permite tirar fotocopias e fazer digitalizagdes.

O arquivo possui cento e oito Profissionais da Informacdo: um Técnico Superior com
Doutoramento em CDI (afeto ao DMAG), do sexo feminino, na faixa etaria dos 31-40
anos; um Técnico Superior com Doutoramento em outras Areas (afeto ao DMAH), do
sexo masculino, na faixa etéaria dos 51-60 anos; um Técnico Superior com Mestrado em
CDI, do sexo masculino, na faixa etaria dos 41-50 anos; trés Assistentes Técnicos e trés
Técnicos Superiores com Mestrado em outras Areas, dois do sexo masculino e quatro do
sexo feminino, em faixas etarias que vao dos 21-60 anos; sete Técnicos Superiores com
Pds-Graduacdo em CDI, um do sexo masculino e seis do sexo feminino, na faixa etaria
dos 41->61 anos; um Técnico Assistente e quatro Técnicos Superiores com uma
Licenciatura em CDI, dois do sexo masculino e trés do sexo feminino, em faixas etarias
que vao dos 21-50 anos; vinte um Técnicos Superiores, quatro Assistentes Técnicos e
dois Técnicos Operacionais com Licenciatura em outras Areas, oito do sexo masculino e
dezanove do sexo feminino, em faixas etarias que vao dos 21- >61 anos; trinta Assistentes
Técnicos e trés Assistentes Operacionais com 0 12° Ano, catorze do sexo masculino e
dezanove do sexo feminino, em faixas etarias que vdo dos 31-60 anos; dez Assistentes
Técnicos com o Curso Téecnico Profissional BAD, trés do sexo masculino e sete do sexo
feminino, em faixas etarias que vdo dos 31-60 anos; sete Assistentes Técnicos e dez
Assistentes Operacionais com 0 9° Ano, dez do sexo masculino e sete do sexo feminino,
em faixas etarias que vao dos 31->61 anos.

O arquivo possui ainda trés colaboradores com formacgdo que ndo se enquadram nas
anteriores — colaboradores com o 4° 5° 6° e 8° Ano, com categoria de Assistentes

Técnicos e Assistentes Operacionais, em faixas etarias que vao dos 31->61 anos.
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Nos ultimos dois anos o arquivo recebeu dois colaboradores que vieram reforcar os
Recursos Humanos em regime de estagios, com a duracéo de 400 horas.

O Responsavel do Arquivo possui uma Pds-Graduacdo em CDI, é do sexo feminino e a
sua faixa etaria situa-se entre os 51-60 anos.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo realizaram acGes de formacao, as
mesmas destinam-se a Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e Técnicos
Operacionais, tiveram como temas Gestdo Documental - Porto.Doc (Utilizadores
Gerais); Gestdo Documental - Porto.Doc (Dinamizadores); Gestdo Documental -
Porto.Doc (Dirigentes); Gestdao Documental - Porto.Doc (Capacitacdo de Formadores);
Gestdo Documental Porto.Doc — Minutas; Gestdo Documental - Porto.Doc
(Atualizacdo); Principios Eticos da Administracido Publica; Acesso a Informagio
Administrativa; Seguranca e Saude no Trabalho para Gestores SST; Seguranca contra
Incéndios - Primeira Intervencao; Cédigo do Direito de Autor e dos Direitos Conexos;
Ergonomia no Posto de Trabalho; Primeiros Socorros; Congresso Internacional de
Arquivos de Arquitetura; Internacional Meeting on Museum Education and Research;
TAG Ibérico - Congresso de Arqueologia Teorica; Curso de Histdria da Fotografia;
Curso de Gestdo Publica na Administracdo Local (GEPAL); Programa de Acolhimento
e Integracédo; Gestédo do trabalho integrado; Utilizacdo do Microsoft Teams; Formagéo
Inicial em Protecdo de Dados; Webinar: Organizar o Teletrabalho; Programa de
Acolhimento e Integracdo; Lideranca de Equipas em Teletrabalho: Dinamicas,
Desafios e Ferramentas; Lideranca Situacional; 7° Encontro Nacional de Arquivos
Empresariais; “Ouvir o que ndo foi dito: Primeiros Socorros na Doengca Mental”;
Teambuilding para Dirigentes; Processo de Migracéo para a nova Norma ISO 45001 —
SGSST; Ergonomia no Posto de Trabalho; Formacao Inicial para Assistentes Técnicos
Né&o existem colaboradores com formagdo em CDI / Arquivo que estejam a exercer outras
funcoes.

O arquivo ndo se candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM).

3.1.10. POVOA DO VARZIM
O municipio da Povoa do Varzim tem uma superficie de 82.2 Kmz?, com uma populacao
de 62 647 habitantes servidos por 840 colaboradores municipais e com uma densidade

populacional de 762.0 hab./Km2.
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O municipio possui arquivo municipal aberto ao publico com data de abertura em 01-12-
2001, com horério de funcionamento das 9H 30m - 12H 30m e das 13H 30m — 17H 30m,
0 arquivo encontra-se distribuido por dois polos distintos. A Unidade Organica de que
depende ¢é da Divisdo de Cultura e adota a designacdo de Arquivo Municipal, possui
Regulamento Arquivistico publicado em Diario da Republica.

N&o considera a aplicagdo do Plano de Classificacdo da Informagdo Arquivistica na
Administracdo Local (PCIAAL), ndo possui Certificado de Qualidade.

Existe limitacdo no acesso a documentacéo, refere como fatores condicionantes que
conservacao e preservacdo dos documentos € indevida ou inexistente.

Para consulta presencial dos documentos séo facultados os originais. O arquivo possuli
servico para reproducao dos documentos o qual permite fazer fotocopias.

O arquivo possui quatro Profissionais da Informacdo: um Técnico Superior com
Doutoramento noutra area e uma Pds-Graduagdo em CDI, do sexo feminino, na faixa
etaria dos 51-60 anos; um Técnico superior com Licenciatura em outras Areas, do sexo
feminino, na faixa etéaria dos 41-50 anos; dois Assistentes Técnico com 0 12° Ano, um do
sexo masculino e um do sexo feminino, ambos na faixa etaria dos 41-50 anos.

O arquivo possui ainda um colaborador cuja formacdo ndo se enquadra nas opcoes
anteriores - desempenham a funcdo de Auxiliar, do sexo feminino, na faixa etaria dos 51
— 60 anos.

Nos Gltimos dois anos o arquivo recebeu trés colaboradores que vieram reforcar os
Recursos Humanos em regime de estagios, ndo indicou a duracéo.

O responsavel do arquivo possui um Doutoramento noutra area, é do sexo feminino e na
faixa etéria dos 51 — 60 anos.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo ndo realizaram agdes de formagé&o.
Né&o existem colaboradores com formagéo em CDI / Arquivo que estejam a exercer outras
funcoes.

O arquivo candidatou-se ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM), sendo a candidatura aceite e 0 seu processo de implementagdo concluido.
Antes da candidatura ao PARAM o arquivo ndo possuia Técnico Superior tendo sendo

integrado um durante o processo de candidatura.
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3.1.11. SANTA MARIA DA FEIRA

O municipio de Santa Maria da Feira tem uma superficie de 215.9 Km?, com uma
populacédo de 138 581 habitantes servidos por 781 colaboradores municipais e com uma
densidade populacional de 641.9 hab./Kmz2,

O municipio possui Arquivo Municipal aberto ao publico, no que diz respeito a data de
abertura do arquivo o processo que resultou na criagdo do arquivo municipal teve o seu
inicio com a primeira selecdo e organizagdo de documentacdo foi efetuada pelo Dr.
Henrique Vaz Ferreira, entre 1938 e 1940, com o intuito de engrandecer o acervo
documental da biblioteca-museu, criando assim um servico especializado para facultar o
acesso ao acervo historico do municipio.
Considera-se que o0 acervo histérico do arquivo municipal de Santa Maria a Feira se
encontra disponivel ao publico desde 20 de Janeiro de 1940, data da abertura da
biblioteca-museu. Atualmente estdo em fase de conclusdo as obras que irdo dotar o
arquivo municipal de instalagdo préprias com capacidade para acomodar, preservar e dar
acesso a todo o acervo documental produzido e custodiado pelo Municipio, com horério
de funcionamento das 9H — 19H, o arquivo encontra-se distribuido por dois polos
distintos. A Unidade Organica de que depende & da Divisdo de Bibliotecas e Arquivos e
adota a designacdo de Arquivo Municipal de Santa Maria da Feira, possui Regulamento
Arquivistico - Regulamento Interno.

Tem praticamente aplicado o Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na
Administracdo Local (PCIAAL) e ndo possui Certificado de Qualidade.

Existe limitacdo no acesso & documentagdo, como fatores condicionantes a caréncia de
Recursos Humanos especializados, dificuldade na organizacdo da documentacdo e 0s
processos de descricdo serem pouco eficazes.

Para consulta presencial dos documentos séo facultados os originais. Possui servigo
proprio para reprodugdo dos documentos o qual permite fazer fotocopias e digitalizagoes.
O arquivo possui dois Profissionais da Informagédo: dois Técnicos Superiores, um com
Mestrado em outras Areas e Licenciatura em Outras Areas, do sexo feminino, na faixa
etaria dos 41-50 anos; um Técnico Superior com Mestrado em outras Areas, do sexo
feminino, na faixa etaria dos 31-40 anos;

O arquivo nédo possui colaboradores com outras formacgdes que ndo se enquadrem nas
anteriores.

Nos ultimos dois anos o arquivo recebeu dois colaboradores que vieram reforcar 0s

Recursos Humanos em regime de transferéncia temporéria e de prestacéo de servicos.
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O responsavel do arquivo possui um Mestrado Outra Area e Licenciatura em CDI, é do
sexo feminino e a sua faixa etéaria situa-se entre os 41 — 50 anos.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo tiveram a¢des de formacéo, as mesmas
destinaram-se aos Técnicos Superiores sendo o tema da formacéo Plano de Classificacéo.
Né&o existem colaboradores com formacdo em CDI / Arquivo que estejam a exercer outras
funcoes.

O arquivo ndo se candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM).

3.1.12. SANTO TIRSO

O municipio de Santo Tirso tem uma superficie de 136.6 Kmz2, com uma populacao de
68 138 habitantes servidos por 414 colaboradores municipais € com uma densidade
populacional de 499.0 hab./Km2.

O municipio possui Arquivo Municipal, aberto ao publico com date de abertura em 18-
11-2000, com horério de funcionamento das 9H-13H e das 14H-19H, o arquivo encontra-
se situado em apenas um polo. A Unidade Organica de que depende é do Departamento
da Cultura e desenvolvimento Econdmico — Divisdo de Bibliotecas e Arquivos e adota a
designacdo de Arquivo Histérico Municipal de Santo Tirso. O arquivo ndo possui
Regulamento Arquivistico.

Pondera a aplicagdo do Plano de Classificacdo da Informagdo Arquivistica na
Administracdo Local (PCIAAL), ndo possui Certificado de Qualidade.

Existe limitacdo no acesso a documentacdo, referindo como fatores condicionantes a
auséncia de recursos financeiros, caréncia de recursos humanos especializados,
infraestruturas inapropriadas para o correto acondicionamento da documentacao.

Para consulta presencial os suportes facultados sdo os originais. O arquivo possui servigo
proprio para reproducdo de documentos o qual permite fazer fotocopias e digitalizagdes.
O arquivo possui um Profissional da Informacdo: um Técnico Superior com uma
Licenciatura em CDI, do sexo feminino e na faixa etaria dos 41-50 anos.

O arquivo nédo possui colaboradores com formagdo que nédo se enquadrem nas opgoes
anteriores.

Nos ultimos dois anos o arquivo nao recebeu nenhum colaborador com vista a reforcar 0s
Recursos Humanos.

O Responsavel do Arquivo possui uma Pos-Graduagdo em outras Areas, é do sexo

feminino e a sua faixa etéaria situa-se entre os 51-60 anos.
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Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo realizaram acGes de formacao, as
mesmas destinaram-se aos Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e Assistentes
Operacionais e tiveram como temas Formacao em Ciberseguranca e RPGD (Regulamento
Geral sobre Protecdo de Dados).

Né&o existem colaboradores com formacdo em CDI que estejam a exercer outras funcées.
O arquivo ndo se candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM).

3.1.13. SAO JOAO DA MADEIRA
O municipio de Séo Jodo da Madeira tem uma superficie de 7.9 Kmz2, com uma populagédo
de 21 860 habitantes e uma densidade populacional de 2 753.1 hab./Kmz2,

O municipio ndo possui arquivo municipal.

3.1.14. TROFA

O municipio da Trofa tem uma superficie de 72.0 Km2, com uma populacdo de 38 368
habitantes servidos por 335 colaboradores municipais e uma densidade populacional de
532.7 hab./Km2,

Possui arquivo municipal, aberto ao publico, ndo indicou a data de abertura, com horario
de funcionamento das 9H — 17H, o arquivo encontra-se distribuido por dois polos
distintos. A Unidade Organica de que depende é da Divisdo da Cultura, Turismo,
Desporto e Juventude e adota a designacdo de Arquivo Municipal da Trofa. Possui
Regulamento Arquivistico o qual esta definido no Regulamento Interno.

Pondera a aplicacdo do Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na
Administracdo Local (PCIAAL), possui Certificado de Qualidade.

Existe limitacdo no acesso a documentagdo, referindo como fatores condicionantes a
caréncia de Recursos Humanos especializados, a dificuldade na organizacdo da
informacao e infraestruturas inapropriadas.

Para consulta presencial dos documentos ndo indicou qual o suporte facultado. Possui
servico proprio para reproducdo dos documentos o qual permite fazer fotocdpias ou
digitalizagOes.

O arquivo possui dois Profissionais da Informag&o: um Técnico Superior com Pos-
Graduacao em CDI (variante arquivo) do sexo feminino, na faixa etaria dos 41 — 50 anos;
um Assistente Tecnico, com o0 12° ano, do sexo masculino, na faixa etéaria dos 31 — 40

anos.
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O arquivo ndo possui colaboradores com outras formacdes que ndo se enquadrem nas
opcodes anteriores.

Nos Ultimos dois anos o arquivo ndo recebeu nenhum colaborador com vista a reforcar os
Recursos Humanos.

O responsavel do arquivo possui uma Pos-graduacdo em CDI, do sexo feminino, a sua
faixa etéria situa-se entre os 41 — 50 anos.

Nos Ultimos dois anos os colaboradores do arquivo tiveram agfes de formacgdo, ndo
indicou a quem se dirigiram, sendo o tema da formacéo a Gestdo de Qualidade.

Né&o existem colaboradores com formacdo em CDI / Arquivo que estejam a exercer outras
funcdes.

O arquivo ndo se candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM).

3.1.15. VALE DE CAMBRA

O municipio de Vale de Cambra tem uma superficie de 147.3 Kmz2, com uma populagéo
de 21 363 habitantes servidos por 4(?) colaboradores municipais e com uma densidade
populacional de 145.1 hab./Km2.

Possui arquivo municipal, aberto ao publico, com data de abertura em 20-05-2013, com
horario de funcionamento das 9H — 12H 30m e das 14H — 17H 30m, o arquivo encontra-
se distribuido por dois polos distintos. A Unidade Organico de que depende é da Divisdo
da Acdo Social, Desporto, Ensino e Cultura e adota a designacdo de Arquivo Municipal.
Possui Regulamento Arquivistico publicado em Diario da Republica.

Pondera a aplicacdo do Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na
Administracdo Local (PCIAAL) e possui Certificado de Qualidade.

N&o existe limitacdo no acesso a documentagdo, contudo refere como fatores
condicionantes a falta de Recursos Humanos especializados, auséncia de Recursos
Humanos e financeiros, a conservacdo e preservacdo dos documentos sdo indevidas /
inexistentes, infraestruturas inapropriadas para o correto acondicionamento /
armazenamento.

Para consulta presencial dos documentos sdo facultados os originais. Possui servi¢o
proprio para reproducdo dos documentos o qual permite fazer fotocopias e digitalizagdes.
O arquivo possui quatro Profissionais da Informacdo: um Técnico Superior com Pos-
Graduacdo em CDI, do sexo feminino, na faixa etéria dos 41 — 50 anos; um Técnico

Superior (conservagdo e restauro) com Licenciatura noutra &rea, do sexo masculino, na
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faixa etaria dos 41 — 50 anos; um Assistente Técnico com 0 12° ano, do sexo feminino,
na faixa etéria dos 51 — 60 anos; um Assistente Técnico com o0 9° ano, do sexo feminino,
na faixa etaria > 61 anos.

O arquivo ndo possui colaboradores com outras formacdes que ndo se enquadrem nas
opgdes anteriores.

Nos Ultimos dois anos o arquivo ndo recebeu nenhum colaborador com vista a reforcar os
Recursos Humanos.

O responsavel do arquivo possui uma Pds-Graduacao em CDI, é do sexo feminino e a sua
faixa etéria situa-se entre os 41 — 50 anos.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo tiveram a¢des de formacao, as mesmas
destinaram-se aos Técnicos Superiores e Assistentes Técnicos sendo o tema da formacao
a Modernizacdo Administrativa e Gestdo de Qualidade.

Existem colaboradores com formacdo em CDI / Arquivo que estdo a exercer outras
funcdes, o colaborador esta a dar apoio ao Servico de Gestdo de Qualidade.

O arquivo candidatou-se ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM), sendo a candidatura aceite e 0 seu processo de implementacdo concluido.
Antes da candidatura ao PARAM o arquivo ndo possuia Técnico Superior, tendo sendo

integrado um durante o processo de candidatura.

3.1.16. VALONGO

O municipio de Valongo tem uma superficie de 71.5 Km2, com uma populacao de 97 007
habitantes servidos por 1000 colaboradores municipais e uma densidade populacional de
1291.4 hab./Kmz,

Possui arquivo municipal, aberto ao publico com data de abertura em 01-06-2001, com
horéario de funcionamento das 9h — 12H 30m e das 14H — 17H 30m, o arquivo encontra-
se distribuido por dois polos distintos. A Unidade Organica de que depende é da Divisdo
da Cultura e Turismo e adota a designacéo de Arquivo Histérico e Municipal de VValongo.
Possui Regulamento Arquivistico publicado em Diario da Republica.

Tem praticamente aplicado o Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na
Administracdo Local (PCIAAL), ndo possui Certificado de Qualidade.

N&o existe limitacdo no acesso a documentacdo, contudo refere como fatores
condicionantes a caréncia de Recursos Humanos e de recursos financeiros, infraestruturas
inapropriadas para o correto acondicionamento / armazenamento e processos de descri¢cao

e recuperacao da informacéo pouco eficazes.
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Para consulta presencial dos documentos sdo facultados os originais. Possui servigo
proprio para reproducdo dos documentos o qual permite fazer fotocopias.

O arquivo possui trés Profissionais da Informagdo: um Técnico Superior co Pos-
Graduacao em CDI (variante arquivo) do sexo feminino, na faixa etaria dos 41 — 50 anos;
um Técnico Superior com Licenciatura / Bacharelato em CDI (variante arquivo), do sexo
feminino, na faixa etéria dos 51 — 60 anos e um Assistente Técnico com o 12° ano, do
sexo masculino, na faixa etéria dos 41 — 50 anos.

O arquivo ndo possui colaboradores com outras formacgdes que ndo se enquadrem nas
opgdes anteriores.

Nos ultimos dois anos o arquivo ndo recebeu nenhum colaborador com vista a reforcar os
Recursos Humanos.

O Responsavel do arquivo possui uma Pds-Graduacdo em CDI, é do sexo feminino e a
sua faixa etaria situa-se entre os 41 — 50 anos.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo ndo realizaram agdes de formacéo.
Existem colaboradores com formagdo em CDI / Arquivo que estdo a exercer outras
funcles - esta neste momento numa fungdo generalista.

O arquivo candidatou-se ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM), sendo a candidatura aceite e 0 seu processo de implementacdo concluido.
Antes da candidatura ao PARAM o arquivo ja possuia um Técnico Superior tendo sido

integrado outro durante o processo de candidatura.

3.1.17. VILA DO CONDE

O municipio de Vila do Conde tem uma superficie de 149.0 Km2, com uma populacéo de
79 739 habitantes servidos por 1000 colaboradores municipais e uma densidade
populacional de 535.1 hab./Km2,

O municipio possui Arquivo Municipal, aberto ao publico, ndo indicou a data de abertura,
com horario de funcionamento das 9H-13H e das 14H-17H; o arquivo encontra-se
distribuido por trés polos distintos. A Unidade Organica de que depende € da Divisdo da
Cultura, Turismo e comunicagédo e adota a designagdo de Arquivo Municipal. Possui
Regulamento Arquivistico — Regulamento Interno.

Pondera a aplicagdo do Plano de Classificacdo da Informagdo Arquivistica na
Administracdo Local (PCIAAL) e néo possui Certificado de Qualidade.

Ndo existem limitagBes no acesso a documentag&o.
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O suporte facultado para consulta presencial dos documentos sdo 0s originais e
digitalizagGes. O arquivo possui servigo proprio para reproducdo de documentos no qual
é possivel fazer digitalizagdes.

O arquivo possui onze profissionais da Informacgdo: um Técnico Superior com um
Mestrado em outras Areas, do sexo feminino e na faixa etaria dos 41-50 anos; trés
Técnicos Superiores com uma P0ds -Graduacdo em CDI, um do sexo masculino, na faixa
etaria dos 51-60 anos e dois do sexo feminino, na faixa etaria dos 41-50 anos; um
Assistente Técnico com uma Licenciatura em CDI, do sexo feminino, na faixa etaria dos
41-50 anos; dois Técnicos Superiores com uma Licenciatura em outras Areas, do sexo
feminino, na faixa etaria dos 41-50 anos; trés Assistentes Técnicos com o 12° Ano, dois
dos sexo masculino e um do sexo feminino, na faixa etéria dos 51-60 anos; um Assistente
Técnico com 0 9° Ano, do sexo masculino, na faixa etaria dos 51-60 anos.

O arquivo nao possui colaboradores com formacgéo que ndo se enquadrem nas anteriores.
Nos Ultimos dois anos o0 arquivo recebeu colaborador(es) com vista a reforcar os Recursos
Humanos — a colaboragdo deu-se em regime de estagios e transferéncias, ndo indicou a
duracdo das mesmas, nem o numero de colaboradores.

O Responsavel do Arquivo possui um Mestrado em outras Areas e uma Pds-Graduagéo
em CDI, ¢é do sexo feminino e a sua faixa etaria situa-se entre os 41-50 anos.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo realizaram acbes de formacdo, as
mesmas destinaram-se a Tecnicos Superiores e o0s temas foram Modernizacao
Administrativa, Legislacdo e RGPD (Regime Geral sobre Protecdo de Dados).

Existe um colaborador com formagdo em CDI que ndo esta a exercer a fungdo — exerce a
funcdo de Assistente Técnico.

O arquivo candidatou-se ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM), sendo a candidatura aceite e 0 seu processo de implementagdo concluido.
Antes da candidatura ao PARAM o0 arquivo possuia Técnico Superior ndo tendo sido

integrado nenhum durante o processo de candidatura.

3.1.18. VILA NOVA DE GAIA

O municipio de Vila Nova de Gaia tem uma superficie de 168.46 Km2, com uma
populacdo de 302 295 habitantes, servidos por ndo indicou o nimero de colaboradores
municipais e uma densidade populacional de 1 794.4 hab./ Kmz.

O municipio possui Arquivo Municipal, aberto ao publico nas instalagdes do Arquivo
Municipal Sophia de Mello Breyner, na Rua Conselheiro Veloso da Cruz, desde 2009.
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Anteriormente nos edificios dos Pagcos do Concelho em 1989 foram colocados dos
arquivistas no Arquivo Municipal o que permitiu um tratamento técnico documentacao e
consequentemente permitiu atendimento ao publico. Anterior a 1989 ndo tenho
conhecimento como se processava o atendimento, com horario de atendimento das 9H -
12H 30m e das 13H 30m — 17H; o arquivo encontra-se em apenas um polo. A Unidade
Orgénica de que depende é da Divisdo Administrativa, Atendimento e Arquivo e adota a
designagcdo de Arquivo Municipal Sophia de Mello Breyner. Possui Regulamento
Arquivistico publicado em Diario da Republica e Regulamento Interno.

N&o considera a aplicacdo do Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na
Administragdo Local (PCIAAL) e possui Certificado de Qualidade.

Existem limitagBes no acesso a documentagdo, referindo como fatores condicionantes a
caréncia de Recursos Humanos especializados.

O suporte facultado para consulta presencial dos documentos séo 0s originais e suportes
originais. O arquivo possui servigo proprio para reproducdo de documentos no qual é
possivel fazer fotocopias e digitalizagdes.

O arquivo possui dezanove profissionais da Informacdo: um Técnico Superior com
Mestrado em outras Areas, do sexo feminino, na faixa etaria dos 51 — 60 anos; quatro
Técnicos Superiores com uma Pés-Graduagdo em CDI, trés do sexo feminino, nas faixas
etarias dos 41 — 50 anos e 51 — 60 anos e um do sexo masculino, na faixa etaria dos 41 —
50 anos; um Técnico Superior com uma Pos-Graduacdo em outras Areas do sexo
feminino, na faixa etaria > 61 anos; um Técnico Superior com uma Licenciatura em CDI,
do sexo masculino, na faixa etaria dos 41 — 50 anos; onze Técnicos Superiores com uma
Licenciatura em outras Areas, sete do sexo feminino e quatro do sexo masculino, nas
faixas etérias que vao dos 41 - > 61 anos; um Assistente Técnico com o Curso Técnico
Profissional BAD, do sexo masculino, na faixa etaria dos 31 — 40 anos.

Né&o indicou se o arquivo possui colaboradores com formacdo que ndo enquadrem nas
anteriores.

N&o indico se nos ultimos dois anos o arquivo recebeu colaboradores com vista a reforcar

0s Recursos Humanos.

O Responsavel do Arquivo possui uma Licenciatura / Bacharelato em CDI, é do sexo

masculino e a sua faixa etaria situa-se entre os 51 — 60 anos.
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Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo realizaram ac¢des de formacao, estas
destinaram-se a Técnicos Superiores e Assistentes Técnicos, 0s temas abordados nédo
foram na érea de arquivo.

Existem colaboradores com formacéo em CDI que estejam a exercer outras fungdes, ndo
indicou o seu nimero ou funcgoes.

O arquivo candidatou-se ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM), sendo a candidatura aceite e o seu processo de implementacdo concluido.
Antes da candidatura ao PARAM o0 arquivo possuia Técnico Superior tendo sido

integrado nenhum durante o processo de candidatura

3.2. BAIXO TAMEGA E SOUSA

A regido do Baixo Tamega e sousa € composta por 11 municipios — Amarante, Baido,
Castelo Paiva, Celorico de Bastos, Cinfées, Felgueiras, Lousada, Marco de Canaveses,
Pacos de Ferreira, Penafiel e Resende. Possui uma area de 1 832 Kmz2,

3.2.1. AMARANTE

O municipio de Amarante tem uma superficie de 301 Kmz, com uma populac¢éo de 53 035
habitantes servidos por 850 colaboradores municipais e com uma densidade populacional
de 176.0 hab./Km?2,

O municipio possui Arquivo Municipal, aberto ao publico com data de abertura de
25/02/2005, com horario de funcionamento das 9H — 12H 30m e das 14H — 17H 30m; o
arquivo encontra-se localizado em apenas um polo. A Unidade Orgéanica de que depende
¢ o DCPC e adota a designacdo de Arquivo Municipal de Amarante. Nao possui

Regulamento Arquivistico.

Esta em estudo a aplicacdo do Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na
Administragdo Local (PCIAAL) e possui Certificado de Qualidade.

Existe limitacdo no acesso a documentagéo, referindo como fatores condicionantes a
caréncia de Recursos Humanos especializados, a conservagdo e preservacdo da
documentacdo é indevida / inexistente, dificuldade na organizacdo da informagdo /

documentacdo, infraestruturas inapropriadas para o correto acondicionamento /
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armazenamento da documentacao, processos de descri¢do e recuperacdo da informacéo

pouco eficazes.

Para consulta presencial dos documentos os suportes facultados sdo os originais e
suportes originais. Possui servigo proprio para reproducdo de documentos o qual permite

tirar fotocopias e fazer digitalizacdes.

O arquivo possui oito (?) Profissionais da Informag&o: um Técnico Superior e um
Assistente Técnico com Doutoramento em CDI, um do sexo masculino e outro do sexo
feminino, ndo indicou as idades; um Técnico Superior com Mestrado em CDI, do sexo
feminino, ndo indicou a idade; um Assistente Técnico com Mestrado em Outras Areas,
do sexo masculino, ndo indicou a idade; um Técnico Superior com uma P6s-Graduagao
em CDI, do sexo feminino, ndo indicou a idade; um Técnico Superior com uma
Licenciatura em CDI, do sexo feminino, ndo indicou a idade; um Assistente Técnico com
0 Curso Técnico Profissional BAD, do sexo masculino, ndo indicou a idade; um
Assistente Operacional com o0 9° Ano, ndo indicou sexo e idade.

O arquivo ndo possui colaboradores com formacao que ndo enquadrem nas anteriores.

Nos Ultimos dois anos o arquivo ndo recebeu nenhum colaborador com vista a reforgar os

Recursos Humanos.

O Responsavel do Arquivo possui uma Licenciatura / Bacharelato em CDI, é do sexo

feminino e a sua faixa etéria situa-se entre os 31 — 40 anos.
Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo ndo realizaram ac6es de formacao.
Né&o existem colaboradores com formacdo em CDI que estejam a exercer outras funcdes.

O arquivo ndo se candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM).

%4 Néo foi possivel perceber pelos dados facultados qual o real niimero de colaboradores do arquivo, por
esta razdo quando nos referimos ao nimero total de Profissionais da Informacé&o afetos ao arquivo
colocamos em paréntesis um (?) uma vez que 0s mesmos nos suscitam duvidas. Foi enviado mail em 16
de janeiro 2022 pedindo esclarecimento, ndo tendo obtido resposta.
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3.2.2. BAIAO

O municipio de Baido tem uma superficie de 175 Km2, com uma populacdo de 18 662
habitantes servidos por 370 colaboradores municipais e uma densidade populacional de
106.9 hab/Km?.

O municipio possui Arquivo Municipal, aberto ao pablico, com data de abertura em
02/01/2018, com horario de funcionamento das 9H -13H e das 14H-17H, o arquivo
encontra-se localizado em dois polos distintos. A Unidade Orgéanica de que depende € dos
Servicos de Atendimento ao Municipe e Recursos Humanos: Servigos de Atendimento e
adota a designacdo de Arquivo Municipal de Baido. O arquivo possui Regulamento

Arquivistico publicado em Diéario da Republica.

Tem praticamente aplicado o Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na
Administracdo Local (PCIAAL) e ndo possui Certificado de Qualidade.

Existe limitacdo no acesso & documentacdo referindo como fatores condicionantes a
auséncia de Recurso Humanos, infraestruturas inapropriadas para 0 correto
acondicionamento / armazenamento da documentacdo. Para consulta presencial dos
documentos os suportes facultados sdo os originais. Possui servico préprio para

reproducdo dos documentos o qual permite fazer fotocopias e digitalizacGes.

O arquivo possui dois Profissionais da Informagéo: um Técnico Superior com uma Pds-
Graduagdo em CDI e uma Licenciatura em outras Areas, do sexo masculino, na faixa
etaria dos 41-50 anos; um Assistente Operacional com o 12° Ano, do sexo feminino, na

faixa etaria dos 51-60 anos.

O arquivo ndo possui colaboradores com formagéo que ndo se enquadrem nas anteriores.
Nos Ultimos dois anos o arquivo ndo recebeu colaboradores com vista a reforcar os

Recursos Humanos.

O Responséavel do Arquivo possui uma Pos-Graduagdo em CDI e uma outra Licenciatura,

¢ do sexo masculino e a sua faixa etaria situa-se entre os 41-50 anos.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo participaram em agdes de formacao,
as mesmas destinaram-se aos Técnico Superiores e tiveram como tema a Modernizagao
Administrativa. Existem colaboradores com formagéo em CDI que ndo estéo a exercer a

fungdo — trés colaboradores que exercem a fungdo de Técnicos Bibliotecarios.
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O arquivo ndo se candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM).

3.2.3. CASTELO PAIVA

O municipio de Castelo de Paiva tem uma superficie de 115.0 Km2, com uma populacao
de 15 511 habitantes e uma densidade populacional de 134.0 hab./Km2.

O municipio ndo possui arquivo municipal.

3.2.4. CELORICO DE BASTOS

0 municipio de Celorico de Bastos tem uma superficie de 181.07 Km2, com uma
populagéo de 20 098 habitantes e uma densidade populacional de 111 hab./km2.

O municipio possui Arquivo Municipal, e adota a designacéo de Arquivo Municipal de

Celorico de Bastos.

O arquivo possui um Profissional da Informacdo: um Assistente Técnico, com 0 9° Ano,

do sexo Feminino, na faixa etaria dos > 61 anos.

Para a caracterizacdo do Arquivo Municipal de Celorico de Bastos foi realizada utilizando
os dados do questionario aplicado pela BAD e que nos foram cedidos, por o questionario
ser diferente do que foi aplicado aos restantes arquivos apenas obtivemos estas

informagdes.

3.2.5. CINFAES

O municipio de Cinf8es tem uma superficie de 239.3 Kmz, com uma populagéo de 18 357

habitantes e uma densidade populacional de 76.7 hab./Km2.

O municipio ndo possui arquivo municipal.
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3.2.6. FELGUEIRAS

O municipio de Felgueiras tem uma superficie de 116 Km2, com uma populacédo de 56 275
habitantes servidos por 765 colaboradores municipais e com uma densidade populacional
de 486.2 hab/Kmz,

O municipio possui Arquivo Municipal, aberto ao publico, ndo indicou a data de abertura,
com horario de funcionamento das 9H 30m — 12H 30m e das 14H 30m — 17H, o arquivo
encontra-se localizado em apenas um polo. A Unidade Orgéanica de que depende é da
Divisdo da Cultura / Servicos de Biblioteca, Arquivo e Patrimonio Cultural e adota a
designacdo de Arquivo Municipal. O arquivo possui Regulamento Arquivistico —

Regulamento Interno.

Vai aplicar o Plano de Classifica¢do da Informacdo Arquivistica na Administracao Local
(PCIAAL) e possui Certificado de Qualidade. Nao existe limitacdo no acesso a

documentacao.

Para consulta presencial dos documentos os suportes facultados s&o os originais. Possui
servico préprio para reproducdo dos documentos o qual permite fazer fotocoOpias e

digitalizacoes.

O arquivo possui quatro Profissionais da Informacgé&o: um Técnico Superior com uma Pos-
Graduagdo em CDI, do sexo feminino, na faixa etaria dos 51-60 anos; um Assistente
Técnico e um Assistente Operacional com o 12° Ano, ambos do sexo feminino, nas faixas
etarias dos 31-40 anos e 51-60 anos; um Assistente Técnico com o curso Técnico

Profissional BAD, do sexo feminino, na faixa etaria dos 51-60 anos.

O arquivo possui dois colaboradores com formacéo que ndo se enquadram nas anteriores
— um Assistente Técnico e um Técnico de Conservacdo e Restauro de Documentos

Graficos, ambos do sexo masculino, nas faixas etarias dos 41-50 anos e 51-60 anos.

Nos ultimos dois anos o arquivo recebeu colaboradores com vista ao refor¢o dos Recurso
Humanos — a colaboracéo deu-se no ambito do Emprego Apoiado em Mercado Aberto,

nédo foram dadas mais informagdes.

O Responsavel do Arquivo possui uma Pds-Graduacdo em CDI, é do sexo feminino e a
sua faixa etaria situa-se entre os 51-60 anos.
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Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo participaram em acdes de formacao,
nédo indicou a quem se destinaram e tiveram como temas os Arquivos de Arquitetura,
RGPD, Avaliacdo em Arquivos na Area do Livro e da Leitura, na area da Conservagio e

Restauro de Documentos Gréficos.
Né&o existem colaboradores com formacdo em CDI que estejam a exercer outras funcdes.

O arquivo ndo se candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM).

3.2.7. LOUSADA

O municipio de Lousada tem uma superficie de 96 Kmz2, com uma populacéo de 46 668
habitantes servidos por 670 colaboradores municipais e com uma densidade populacional
de 485.7 hab./Kmz2,

O municipio possui Arquivo Municipal, aberto ao publico, ndo indicou a data de abertura,
com horario de funcionamento das 9H — 12H 30m e das 14H — 17H 30m, o arquivo
encontra-se localizado em apenas um polo. A Unidade Orgéanica de que depende é da
Divisdo Administrativa e Recursos Humanos e adota a designacao de Arquivo Municipal
de Lousada. O arquivo possui Regulamento Arquivistico publicado em Diario da

Republica.

Tem praticamente aplicado o Plano de Classificacdo da Informacgdo Arquivistica na

Administracdo Local (PCIAAL) e ndo possui Certificado de Qualidade.

Existe limitacdo no acesso a documentagdo, referindo como fatores condicionantes a

auséncia de Recursos Humanos.

Para consulta presencial dos documentos os suportes facultados sé&o os originais e
digitalizacbes. Possui servigco proprio para reproducdo dos documentos o qual permite

fazer digitalizacOes.

O arquivo possui dois Profissionais da Informag&o: um técnico Superior com uma Pds-
Graduagdo em CDI, do sexo feminino, ndo indicou a idade e um Assistente Técnico com

0 Curso Técnico Profissional BAD, do sexo feminino, ndo indicou a idade.
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O arquivo possui um colaborador com formacgéo que ndo se enquadra nas anteriores —um

Assistente técnico, do sexo feminino, ndo indicou a formagdo nem a idade.

Nos Ultimos dois anos o arquivo ndo recebeu nenhum colaborador com vista a reforcar os

Recursos Humanos.

O responsavel do arquivo possui uma Pés-Graduagdo em CDI e uma Licenciatura em

CDlI, do sexo feminino, na faixa etaria dos 41 — 50 anos.
Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo ndo realizaram agdes de formacéo.
Né&o existem colaboradores com formacdo em CDI que estejam a exercer outras funcoes.

O arquivo candidatou-se ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM), sendo a candidatura aceite e o seu processo de implementacdo concluido.
Antes da candidatura ao PARAM o0 arquivo possuia Técnico Superior tendo sido

integrado um Técnico Superior durante o processo de candidatura

3.2.8. MARCO DE CANAVESES

O municipio de Marco de Canaveses tem uma superficie de 201.9 Km?, com uma
populacdo de 51 579 habitantes servidos por 623 colaboradores municipais e com uma

densidade populacional de 255.5 hab./Kmz2,

O municipio possui Arquivo Municipal, 0 mesmo ndo esta aberto ao publico. O arquivo
encontra-se em apenas um polo. A Unidade Organica de que depende é da Divisdo da
Administracdo Geral e de Financas e adota a designacdo de Arquivo Municipal. Possui
Regulamento Arquivistico publicado em Diario da Republica.

N&o considera a aplicacdo do Plano de Classificacdo da Informagdo Arquivistica na

Administracdo Local (PCIAAL) e ndo possui Certificado de Qualidade.

Existem limitagbes no acesso a documentacdo, refere como fatores condicionantes a
auséncia de Recursos Humanos especializados, a indevida conservagéo e preservacao da
documentacdo, infraestruturas inapropriadas para o correto acondicionamento /

armazenamento da documentacao.
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Para consulta presencial dos documentos sdo facultados os originais. O arquivo nédo

possui um servico préprio para a reproducdo de documentos.

Quanto aos Profissionais da Informacéo afetos ao Arquivo Municipal as respostas dadas
no inquérito suscitaram ddvidas, tendo sido enviado email em 12 de outubro de 2021 e

16 de janeiro de 2022 pedindo esclarecimento, ndo obtivemos resposta aos mesmos.

O arquivo nao possui colaboradores com formacgéo que ndo se enquadrem nas anteriores.
Nos ultimos dois anos o arquivo ndo recebeu colaboradores com vista a reforcar os

Recursos Humanos.

O Responsavel do arquivo possui uma Licenciatura / Bacharelato em CDI, é do sexo
masculino e na faixa etéria entre os 41-50 anos. Nos Ultimos dois anos os colaboradores
do arquivo ndo realizaram agdes de formagéo. Nao existem colaboradores com formagéo
em CDI que estejam a exercer outras fungdes. O arquivo ndo se candidatou ao Programa
de Apoio a Rede de Arquivos Municipais (PARAM).

3.2.9. PACOS DE FERREIRA

O municipio de Pacos de Ferreira tem uma superficie de 70.99 Kmz2, com uma populacdo
de 56 340 habitantes servidos por 568 colaboradores municipais e com uma densidade

populacional de 793.6 hab./ Km2,

O municipio possui Arquivo Municipal, 0 mesmo néo esta aberto ao publico, com horario
de funcionamento das 9H — 17H. o arquivo encontra-se em apenas um polo. A Unidade
Orgéanica de que depende é da divisdo de Gestdo Administrativa e adota a designagéo de
Arquivo Municipal. Possui Regulamento Arquivistico — Regulamento Interno.

O Arquivo ja aplicou um Plano de Classificagdo elaborado por ele — ndo aplicou o
PCIAAL. o arquivo ndo possui Certificado de Qualidade.

Existem limitagbes no acesso a documentagdo, como fatores condicionantes refere a
caréncia de Recursos Humanos especializados, a dificuldade na organizagdo da
informacdo / documentacao, processos de descri¢do e recuperacdo da informagao pouco

eficazes.
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Para consulta presencial dos documentos nao se aplica nenhuma das op¢des indicadas no
inquérito. Possui servigo proprio para reproducdo dos documentos o qual permite fazer
fotocopias.

O arquivo possui quatro Profissionais da Informagéo: um Técnico Superior com uma Pds-
Graduacdo em CDI, do sexo feminino, na faixa etaria dos 31 — 40 anos; um Assistente
Técnico com o 12° Ano, do sexo masculino, na faixa etaria dos 51 — 60 anos; um
Assistente Técnico com o Curso Técnico Profissional BAD, do sexo feminino, na faixa
etaria dos 41 — 50 anos; um Assistente Operacional com o 9° Ano, do sexo feminino, na

faixa etaria dos 41 — 50 anos.

Nos Ultimos dois anos o arquivo ndo recebeu colaboradores com vista a reforcar os

Recursos Humanos.

O Responsavel do Arquivo possui uma Pos-Graduacdo em CDI, do sexo feminino, na

faixa etaria dos 31 — 40 anos.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo realizaram ac6es de formacéo, estas
destinaram-se aos Técnicos Superiores e aos Assistentes Técnicos e tiveram como temas
Aplicacdo da lista consolidada para a classificacdo e avaliacdo da informacao publica;

avaliacéo, selecdo e eliminacdo da documentacéo.
Né&o existem colaboradores com formagdo em CDI a exercerem outras fungdes.

O arquivo ndo se candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM).

3.2.10. PENAFIEL

O municipio de Penafiel tem 202.2 Km?, com uma populagdo de 69 847 habitantes
servidos por 610 colaboradores municipais e com uma densidade populacional de 329.1
hab./Km2,

O municipio possui Arquivo Municipal aberto ao publico, com data de abertura de
03/03/2003, com horério de funcionamento das 9H 30m — 13H e as 14H — 17H 30m. O

arquivo encontra-se apenas num polo. A Unidade Organica de que depende é da Divisdo
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da Cultura e Turismo e adota a designacao de Arquivo Municipal de Penafiel. Possui

Regulamento Arquivistico publicado em Diério da Republica.

O Arquivo ja aplicou um Plano de Classificacdo elaborado por ele — ndo aplicou o
PCIAAL. o arquivo ndo possui Certificado de Qualidade.

Existem limitacBes no acesso & documentagdo, como fatores condicionantes refere a
preservacdo da documentacdo que ja estd em adiantado estado de deterioracdo e a

protecao de dados.

Para consulta presencial dos documentos sdo facultados os originais e suportes digitais.
Possui servigo préprio para reproducdo dos documentos o qual permite fazer fotocdpias

e digitalizagdes.

O arquivo possui trés Profissionais da Informagdo: um Técnico Superior com um
Doutoramento em outra Area, uma P6s-Graduagio em CDI e uma Licenciatura em outra
Area, do sexo feminino na faixa etaria dos 41 — 50 anos; dois Assistentes Técnicos com
0 Curso Tecnico Profissional BAD, do sexo feminino e nas faixas etarias dos 31 — 40

anos e 51 — 60 anos.

O arquivo possui um colaborador com formacéo que ndo se enquadra nas anteriores —um

Assistente Operacional, 4° Classe, do sexo feminino e na faixa etaria de > 61 anos.

Nos Ultimos dois anos o arquivo recebeu dois colaboradores com vista a reforcar os
Recursos Humanos, a sua colaboracdo deu-se no &mbito de um projeto e uma

transferéncia (ndo indicou a duracao).

O Responsavel do Arquivo possui uma Licenciatura em outra Area, é do sexo feminino

e a sua faixa etéria situa-se entre os 41-50 anos.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo realizaram a¢fes de formacéo, estas
destinaram-se aos Assistentes Operacionais e tiveram como tema a Introducdo a

Arquivistica.

Existem trés colaboradores com formacdo em CDI a exercerem outras fungdes — um no

Museu Municipal, outro na Loja do Cidad&o e outro na Divisdo do Ambiente.

O arquivo candidatou-se ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais

(PARAM), sendo a candidatura aceite e 0 seu processo de implementacdo concluido.
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Antes da candidatura ao PARAM o0 arquivo possuia Técnico Superior ndo tendo sido

integrado nenhum durante o processo de candidatura.

3.2.11. RESENDE

O municipio de Resende tem 123,35 km2 com uma populacédo de 11 364 habitantes e uma

densidade populacional de 92.1 hab./Kmz2,

N&o tem arquivo municipal nem Recursos Humanos afetos ao servico — informacao

obtida ap0s contato telefonico em 29 — 12 — 2021.

3.3. BEIRAS E SERRA DA ESTRELA

A regido das Beiras e Serra da Estrela é composta por 15 municipios — Almeida,
Belmonte, Celorico da Beira, Covilhd, Figueira de Castelo Rodrigo, Fornes de Algodres,
Funddo, Gouveia, Guarda, Manteigas, Méda, Pinhel, Sabugal, Seia e Trancoso. Possui

uma area de 6 305 Km

3.3.1. ALMEIDA

O municipio de Almeida tem uma superficie de 518 Km2, com uma populacéo de 5 808

habitantes e uma densidade populacional de 11.2 hab./Kmz2,

A data da realizacio do inquérito (dezembro de 2021) o municipio de Almeida estava a

iniciar o processo de reorganizar e constituir o seu Arquivo Municipal.

3.3.2. BELMONTE

O municipio de Belmonte tem uma superficie de 118.8 Kmz2, com uma populagéo de 6 403
habitantes e uma densidade populacional de 53.9 hab./Kmz2,

O municipio ndo possui arquivo municipal.
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3.3.3. CELORICO DA BEIRA

o municipio de Celorico da Beira tem uma superficie de 247.22 Km2, com uma populacao
de 7 693 habitantes e uma densidade populacional de 31.1 hab./Kmz2,

0 municipio possui Arquivo Municipal e adota a designacgéo de Futuro Arquivo Municipal

(a data do inquerito).

O arquivo possui um Profissional da Informacdo: um Técnico Superior com um
Doutoramento em CDI, do sexo Feminino, na faixa etaria dos 21 — 30 anos. O
Colaborador possui ainda um Mestrado em Conservacdo e Restauro + Museologia com
formagc&o na Area BAD.

O Responsavel do arquivo possui um Mestrado em outra Area, é do sexo Feminino, na

faixa etaria dos > 61 anos.

Para a caracterizacdo do Arquivo Municipal de Celorico da Beira foi realizada utilizando
os dados do questionario aplicado pela BAD e que nos foram cedidos, por o questionario
ser diferente do que foi aplicado aos restantes arquivos apenas obtivemos estas

informagdes.

3.3.4. COVILHA

O municipio da Covilha tem uma superficie de 555.6 Kmz2, com uma populagéo de 46 957
habitantes servidos por 300 colaboradores municipais e com uma densidade populacional
de 84.5 hab./Kmz

O municipio possui Arquivo Municipal, aberto ao publico com data de abertura de
20/11/2000, com horario de funcionamento das 9H-12H 30m e das 14H-17H 30m. O
arquivo encontra-se distribuido por um polo distinto. A Unidade Organica de que depende
é da Divisdo da Cultura, e adota a designacdo de Arquivo Municipal. Possui Regulamento

Arquivistico publicado em Diario da Republica.

Pondera a aplicacdo do Plano de Classificacdo da Informacgdo Arquivistica na

Administracdo Local (PCIAAL), o arquivo ndo possui Certificado de Qualidade.
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Existem limitac6es no acesso a documentacdo, como fatores condicionantes refere que a

conservacao e preservagdo da documentacdo é indevida ou inexistente.

Para consulta presencial dos documentos séo facultados os originais. Possui servigo
préprio para reproducdo dos documentos o qual permite fazer fotocOpias e digitalizacdes.

O arquivo possui dois Profissionais da Informacao; um Técnico Superior com Mestrado
em Outras Areas, do sexo feminino, na faixa etaria dos 41-50 anos; um Assistente Técnico

com 0 12° ano, do sexo masculino, ndo indicou a idade.
O arquivo ndo possui colaboradores com formacao que nao se enquadra nas anteriores.

Nos ultimos dois anos o arquivo recebeu um colaborador com vista a reforgar os Recursos
Humanos, a sua colaboracdo teve a duracdo de 12 meses, ndo indicando a funcédo que tipo

de colaboracéo existiu.

O Responsavel do Arquivo possui um Mestrado em CDI, do sexo feminino e a sua faixa

etéria situa-se entre os 41-50 anos.
Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo ndo realizaram a¢des de formagéo.
N&o existem colaboradores com formagédo em CDI a exercerem outras fungdes.

O arquivo candidatou-se ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM), sendo a candidatura aceite e 0 seu processo de implementacdo concluido.
Antes da candidatura ao PARAM o0 arquivo possuia Técnico Superior tendo sido

integrado outro durante o processo de candidatura.

3.3.5. FIGUEIRA DE CASTELO RODRIGO

O municipio de Figueira de Castelo Rodrigo tem uma superficie de 509 Km2, com uma
populacdo de 5586 habitantes servidos por 200 colaboradores municipais e uma
densidade populacional de 11.0 hab./Kmz2,

O municipio possui Arquivo Municipal, aberto ao publico, ndo indicou a data de abertura,
com horario de funcionamento das 9h — 17H 30m. O arquivo localiza-se em trés polos

distintos. A Unidade Organica de que depende € dos Servicos Administrativos e adota a
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designacdo de Arquivo Municipal. Possui Regulamento Arquivistico publicado em

Diario da Republica.

Tem praticamente aplicado o Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na
Administracéo Local (PCIAAL), o arquivo ndo possui Certificado de Qualidade.

Existe limitagdo no acesso a documentacdo, como fatores condicionantes refere que a

conservacao e preservacdo da documentacao € indevida / inexistente.

Para consulta presencial dos documentos séo facultados os originais. Possui servico

préprio para reproducdo dos documentos o qual permite fazer fotocdpias e digitalizacdes.

O arquivo possui quatro Profissionais da Informacgéo: um Técnico Superior com uma Pos-
Graduacao em CDI, do sexo masculino, ndo indicou a idade; um Técnico Superior com
uma Pos-Graduagdo em outras Areas, do sexo masculino, ndo indicou a idade; um
Profissional da Informagdo com uma Licenciatura em CDI, ndo indicou categoria
Profissional, sexo ou idade; um Profissional da Informacdo com uma Licenciatura em

outras Areas (Historia), ndo indicou categoria profissional, sexo ou idade.
O arquivo ndo possui colaboradores com formacdo que ndo se enquadra nas anteriores.

Nos ultimos dois anos o arquivo ndo recebeu colaboradores com vista a reforcar os

Recursos Humanos.

O Responsavel do arquivo possui uma Pds-Graduacdo em CDI, é do sexo masculino e a

sua faixa etaria situa-se entre os 41-50 anos.
Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo ndo realizaram ac6es de formacao.
Né&o existem colaboradores com formagéo em CDI a exercerem outras fungdes.

O arquivo ndo se candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM).
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3.3.6. FORNES DE ALGODRES

O municipio de Fornos de Algodres tem uma superficie de 131.5 Km?2, com uma
populacdo de 4 545 habitantes servidos por 123 colaboradores municipais e com uma

densidade populacional de 34.6 hab./Km2.

O municipio possui Arquivo Municipal, 0 mesmo néo esta aberto ao publico, ndo indicou
0 horério de funcionamento. O arquivo encontra-se localizado apenas num polo. A
Unidade Organica de qua depende é da Divisdo de Administracdo Geral e adota a
designacdo de Arquivo Municipal. Possui Regulamento Arquivistico — Regulamento

Interno.

Pondera a aplicagdo do Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na

Administracdo Local (PCIAAL), o arquivo ndo possui Certificado de Qualidade.

Existem limitagfes no acesso a documentacdo, como fatores condicionantes refere a
caréncia de recursos humanos e dificuldades na organizacao da informacéo. Para consulta
presencial dos documentos sdo facultados os originais. Possui servigo proprio para

reproducdo dos documentos o qual permite fazer fotocopias.

O arquivo néo indicou nenhum profissional da Informacdo afeto ao mesmo. O arquivo

ndo possui colaboradores com formacdo que ndo se enquadra nas anteriores.

Nos ultimos dois anos o arquivo recebeu um colaborador com vista a reforgar os Recursos

Humanos que veio exercer fun¢des a tempo inteiro.

O Responsavel do Arquivo possui 0 12° Ano, é do sexo feminino e a sua faixa etaria situa-
se entre 0s 41 — 50 anos. Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo realizaram
acOes de formacédo, estas destinaram-se aos Assistentes Técnicos e tiveram como tema a
Introducéo as Técnicas de Arquivo. Nao existem colaboradores com formagdo em CDI a

exercerem outras funcoes.

O arquivo ndo se candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM).
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3.3.7. FUNDAO

O municipio do Fund&o tem uma superficie de 700 Kmz2, com uma populacdo de 26 480
habitantes servidos por 350 colaboradores municipais e uma densidade populacional de
37.8 hab./Km2,

O municipio possui Arquivo Municipal, aberto ao publico, ndo indicou a data de abertura,
com horério de funcionamento das 9H — 12H 30m e das 14H — 17H 30m. O arquivo
encontra-se localizado em trés polos distintos; a Unidade Organica de que depende é do
Departamento de Administracdo e Financas e adota a designacdo de Arquivo Municipal.

Possui Regulamento Arquivistico — Regulamento Interno.

Pondera a aplicagdo do Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na

Administracdo Local (PCIAAL), o arquivo possui Certificado de Qualidade.

N&do existe limitacdo no acesso a documentacdo, referindo, contudo, como fator

condicionante a dificuldade na organizacao da informag&o / documentacao.

Para consulta presencial dos documentos sdo facultados os originais. Possui servico

préprio para reproducdo dos documentos o qual permite fazer digitalizacGes.

O arquivo possui quatro Profissionais da Informagéo: um Técnico Superior com uma Pds-
Graduacdo em CDI, do sexo masculino, na faixa etaria dos 41-50 anos; dois
Coordenadores Técnicos com 0 12° Ano, um do sexo masculino e outro do sexo feminino,
nas faixas etarias de 51-60 anos e > 61 anos; um Assistente Técnico com o Curso Técnico

Profissional BAD, do sexo masculino, na faixa etaria dos > 61 anos.
O arquivo ndo possui colaboradores com formacao que nao se enquadra nas anteriores.

Nos ultimos dois anos o arquivo recebeu um colaborador com vista a reforgar os Recursos

Humanos — em regime de estagio, ndo indicou a duragdo da colaboracéo.

O Responsavel do Arquivo possui uma Pés-Graduagdo em CDI, é do sexo masculino e a

sua faixa etaria situa-se entre os 41-50 anos.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo participaram em agdes de formacao,
as mesmas destinaram-se a Técnicos Superiores e Assistentes Técnico e 0s temas
abordados foram a Avaliacdo, Selecdo e Eliminacdo de Documentos Acumulados;

Elaboracdo de Relatorio de Avaliagdo de Documentos; Elaboracdo de Relatério de
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Avaliacdo de Documentos; Divulgue-se o Arquivo; Passaporte para a Indexagdo para
Arquivos; Passaporte para a Descrigdo Arquivistica; Dinamizagdo Cultural em
Bibliotecas e Arquivos.

N&o existem colaboradores com formagdo em CDI que estejam a exercer outras

funcdes.

O arquivo candidatou-se ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM), sendo a candidatura aceite e 0 seu processo de implementacdo concluido.
Antes da candidatura ao PARAM o0 arquivo ndo possuia Técnico Superior tendo sido

integrado um durante o processo de candidatura.

3.3.8. GOUVEIA

O municipio de Gouveia tem uma superficie de com 300,61 km2, com uma populacéo de

14 046 habitantes e uma densidade populacional de 46.7 hab./Kmz2,

O arquivo possui seis Profissionais da Informacdo: dois Técnicos Superiores com um
Doutoramento em CDI, um do sexo masculino e outro do sexo feminino; um Assistente
Técnico e um Assistente Operacional com o Curso Técnico Profissional BAD (12° Anos
+ BAD) ambos do sexo feminino; um Assistente Técnico com 0 9° Ano e um Encarregado
Operacional com o 6° Ano, ambos do sexo feminino. Dois dos colaboradores estdo na

faixa etaria dos 41 — 50 anos e quatro na faixa etéaria dos 51 — 60 anos.

O Responsavel do Arquivo possui uma Pos-Graduacdo, do sexo feminino e a sua faixa

etaria situa-se ndo foi indicada.

Para a caracterizacao do Arquivo Municipal de Gouveia foi realizada utilizando os dados
do questionario aplicado pela BAD e que nos foram cedidos, por o questionario ser

diferente do que foi aplicado aos restantes arquivos apenas obtivemos estas informagoes.

3.3.9. GUARDA

O municipio da Guarda tem uma superficie de 712.1 Kmz2, com uma populagéo de 26 565
habitantes servidos por 600 colaboradores municipais e uma densidade populacional de
59.7 hab./Km2,
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O municipio possui Arquivo Municipal, aberto ao publico com data de abertura de
17/04/1993 e com horario de funcionamento das 9H — 16H 30m. O arquivo esta situado
em apenas um polo. A Unidade Orgénica de que depende é da Divisdao Administrativa e
Recursos Humanos e adota a designacéo de Arquivo Municipal da Guarda. N&o possui

Regulamento Arquivistico.

Ja aplicou o Plano de Classificacao da Informacgédo Arquivistica na Administracdo Local

(PCIAAL), o arquivo ndo possui Certificado de Qualidade.

Existe limitacdo no acesso a documentacdo, como fatores condicionantes refere a

aplicacéo da Lei da Protegdo de Dados.

Para consulta presencial dos documentos sdo facultados os originais e documentos
digitalizados. Possui servi¢o préprio para reproducdo dos documentos o qual permite

fazer fotocopias e digitalizacdes.

O arquivo possui quatro Profissionais da Informacdo: um Técnico Superior com um
Mestrado em CDI, do sexo feminino, na faixa etaria dos 31 — 40 anos; dois Assistentes
Técnicos com 0 12° Ano, um do sexo masculino e um do sexo feminino, ambos na faixa
etaria dos 41 — 50 anos; um Assistente Operacional com 0 9° Ano, do sexo masculino, na

faixa etaria dos 31 — 40 anos.

O arquivo néo possui colaboradores com formacgédo que ndo se enquadra nas anteriores.
Nos ultimos dois anos o arquivo ndo recebeu colaboradores com vista a reforcar os

Recursos Humanos.

O Responsavel do Arquivo possui um Mestrado em CDI (Variante Arquivo), do sexo

masculino, e a sua faixa etaria situa-se entre os 41 — 50 anos.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo realizaram agdes de formag&o, as
mesmas destinaram-se aos Tecnicos Superiores e 0s temas abordados foram ATOM:
Open Source de Gestdo de Arquivos, Redes de Servicos de Informacdo na Regido
Centro, Como pode a Administracao “estar on” sem acesso a informagao de arquivo?,
Divulgar Documentos de Arquivo na Pandemia. N&o existem colaboradores com

formacéo em CDI a exercerem outras funges.

O arquivo ndo se candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM)
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3.3.10. MANTEIGAS

O municipio de Manteigas tem uma superficie de 121.98 Kmz2, com uma populacéo de

3 430 habitantes e uma densidade populacional de 28.1 hab./ Kmz2,

O municipio possui Arquivo Municipal e adota a designacdo de Arquivo Municipal de

Manteigas.

O arquivo possui um Profissional da Informacgédo: um Técnico Superior com uma Pos-

Graduacao em CDI, do sexo Feminino e na faixa etaria dos 41 — 50 anos.

O Responsavel do Arquivo possui uma Pos-Graduacdo em CDI, do sexo Feminino e na

faixa etaria dos 41 — 50 anos.

Para a caracterizacdo do Arquivo Municipal de Manteigas foi realizada utilizando os
dados do questionario aplicado pela BAD e que nos foram cedidos, por o questionario ser

diferente do que foi aplicado aos restantes arquivos apenas obtivemos estas informacoes.

3.3.11. MEDA

O municipio de Méda tem uma superficie de 286.1 Km2, com uma populacéo de 4 602
habitantes servidos por 130 colaboradores municipais e uma densidade populacional de
16.1 hab./Kmz,

O municipio possui Arquivo Municipal, aberto ao publico com data de abertura em 11-
11-2000 e com horario de funcionamento das 9H 30m as 18H. O arquivo esta situado em
apenas um polo. A Unidade Organica de que depende é a Divisdo Socio — Cultural e adota

a designacdo de AMMDA. Possui Regulamento Arquivistico — Regulamento Interno.

Tem praticamente aplicado o Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na

Administracdo Local (PCIAAL), o arquivo ndo possui Certificado de Qualidade.
N&o existem limitagGes no acesso a documentagao.

Para consulta presencial dos documentos sdo facultados os originais e suportes originais.
Possui servigo proprio para reproducdo dos documentos o qual permite fazer fotocdpias

e digitalizagOes.

92



O arquivo possui trés Profissionais da Informacgdo: um Técnico Superior com uma Pos-
Graduacdo em CDI, do sexo masculino e na faixa etéria dos 41 — 50 anos; dois Assistentes
Técnicos com 0 12° Ano, um do sexo masculino e um do sexo feminino, ambos na faixa

etaria dos 41 — 50 anos.
O arquivo ndo possui colaboradores com formacao que nao se enquadra nas anteriores.

Nos ultimos dois anos o arquivo ndo recebeu colaboradores com vista a reforcar os

Recursos Humanos.

O Responsavel do Arquivo possui uma Pds-Graduacao em CDI, do sexo masculino e a

sua faixa etaria situa-se entre os 41 — 50 anos.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo realizaram acdes de formacao, as
mesmas destinaram-se aos Técnicos Superiores e Assistentes Técnicos, ndo indicou quais

os temas abordados nas formagdes.
Né&o existem colaboradores com formagdo em CDI a exercerem outras fungdes.

O arquivo candidatou-se ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM), sendo a candidatura aceite e o seu processo de implementacdo concluido.
Antes da candidatura ao PARAM o0 arquivo ndo possuia Técnico Superior tendo sido

integrado um durante o processo de candidatura.

3.3.12. PINHEL

O municipio de Pinhel tem uma superficie de 484.52Km?, com uma populacédo de 9 627
habitantes servidos por 60 colaboradores municipais e uma densidade populacional de
19.9 hab./Km2.

O municipio possui Arquivo Municipal, aberto ao publico com data de abertura em
10/05/2016, com horério de funcionamento das 9H — 13H e das 14H — 17H 30m. O
arquivo encontra-se localizado em mais que um polo — possui mais uma sala noutro
edificio. A Unidade Organica de que depende é da Unidade Financeira e Administrativa
e adota a designacdo de Arquivo Municipal. Possui Regulamento Arquivistico —

Regulamento Interno.
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Ja aplicou o Plano de Classificacdo da Informacgédo Arquivistica na Administracdo Local

(PCIAAL), o arquivo ndo possui Certificado de Qualidade.

Existe limitagdo no acesso a documentagdo, como fatores condicionantes refere a
auséncia de Recursos Humanos, caréncia de Recursos Humanos especializados,
conservacdo e preservacdo da documentacdo indevida / inexistente, infraestruturas

inapropriadas para o correto acondicionamento / armazenamento da documentacao.

Para consulta presencial dos documentos os suportes facultados os originais. Possuli
servico préprio para reproducdo dos documentos o qual permite fazer fotocoOpias e

digitalizagdes.

O arquivo possui dois Profissionais da Informacdo: um Técnico Superior com
Doutoramento em CDI, uma Pés-Graduagdo em CDI e uma Licenciaturaem CDI — Curso
de Especializacdo, do sexo feminino, na faixa etaria dos 41 — 50 anos; um Assistente

Técnico com 0 12° Ano, do sexo feminino, na faixa etaria dos 51 — 60 anos.
O arquivo ndo possui colaboradores com formacao que nao se enquadra nas anteriores.

Nos ultimos dois anos o arquivo ndo recebeu colaboradores com vista a reforcar os

Recursos Humanos.

O Responsavel do Arquivo possui uma P6s-Graduacdo em CDI (Variante Arquivo) e uma
Licenciatura em Outra Area, é do sexo feminino e a sua faixa etaria situa-se entre os 41

— 50 anos.
Nos ultimo dois anos os colaboradores do arquivo nao realizaram acgdes de formacéo.
Né&o existem colaboradores com formacdo em CDI que estejam a exercer outras funcoes.

O arquivo ndo se candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM),

3.3.13. SABUGAL

O municipio do Sabugal tem uma superficie de 822.7 Kmz, com uma populagéo de 10 667

habitantes e uma densidade populacional de 13.0 hab./Kmz2,
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O municipio ndo possui arquivo municipal.

3.3.14. SEIA

O municipio de Seia tem uma superficie de 436 Km?, com uma populagdo de 22 201
habitantes servidos por 389 colaboradores municipais e uma densidade populacional de
51.0 hab./Kmz2,

O municipio possui Arquivo Municipal, aberto ao publico com data de abertura em
01/10/1994, com horéario de funcionamento das 9H-12H e das 14H 30m-17H 30m. o
arquivo encontra-se localizado em apenas um polo. A Unidade Orgénica de que depende
é da Unidade de Arquivos, Bibliotecas e Museus e adota a designacdo de Arquivo

Municipal de Seia. Possui Regulamento Arquivistico publicado em Diéario da Republica.

Ja aplicou o Plano de Classificacdo da Informacédo Arquivistica na Administracdo Local
(PCIAAL), o arquivo possui Certificado de Qualidade.

Né&o existe limitacdo no acesso a documentacao.

Para consulta presencial dos documentos os suportes facultados os originais e
digitalizacbes. Possui servico proprio para reproducdo dos documentos o qual permite

fazer digitalizacOes.

O arquivo possui quatro Profissionais da Informacdo: um Técnico Superior com
Doutoramento em CDI, do sexo feminino; um Técnico Superior com uma Licenciatura
em outra Area, do sexo masculino; dois Assistentes Técnicos com 0 12° Ano, do sexo
masculino. As faixas etarias sdo entre 0s 31 — 40 anos de idade para um colaborador; entre

0s 41 — 50 anos para um colaborador e 51 — 60 para dois colaboradores.

O arquivo possui um colaborador com formagéo que ndo se enquadra nas anteriores
(formacdo em Matematica) — Assistente Técnico, ndo indicou o sexo, na faixa etéaria dos
41-50 anos.

Nos ultimos dois anos o arquivo ndo recebeu colaboradores com vista a reforgar os

Recursos Humanos.
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O Responsavel do Arquivo possui um Doutoramento em CDI, um Mestrado em outras
Areas, uma P6s-Graduagdo em CDI e em outras Areas e outra Licenciatura, é do sexo

feminino e a sua faixa etaria situa-se entre os 51-60 anos.

Nos Ultimo dois anos os colaboradores do arquivo realizaram agfes de formacdo, as
mesmas destinaram-se a Assistentes Técnicos e 0s temas abordado foram Introducéo a

Técnicas de Arquivo e o Programa nyron.
Né&o existem colaboradores com formacdo em CDI que estejam a exercer outras funcées.

O arquivo candidatou-se ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM), sendo a candidatura aceite e 0 seu processo de implementacdo concluido.
Antes da candidatura ao PARAM o arquivo ja possuia Técnico Superior, ndo tendo sido
integrado nenhum durante o processo de candidatura.

3.3.15. TRANCOSO

O municipio de Trancoso tem uma superficie de 361.5 Kmz2, com uma populacdo de 8 911
habitantes servidos por 193 colaboradores municipais e com uma densidade populacional
de 24.6 hab./Kmz2.

O municipio possui Arquivo Municipal, 0 mesmo ndo esté aberto ao publico. O arquivo
encontra-se distribuido por dois polos distintos (Edificio da Camara Municipal e outro).
A Unidade Organica de que depende ¢ a Divisdo Administrativa -Servi¢o de Expediente
Geral e Arquivo e adota 0 nome de Arquivo Municipal. Ndo possui Regulamento

Arquivistico

N&o considera a aplicacdo do Plano de Classificacdo da Informagdo Arquivistica na
Administracdo Local (PCIAAL), o arquivo ndo possui Certificado de Qualidade.

Existem limitagbes no acesso a documentagdo, como fatores condicionantes refere a

autorizacdo necessaria por parte da vereadora.

Para consulta presencial dos documentos os suportes facultados sdo os originais e
processos digitalizados. Possui servigo préprio para reproducdo dos documentos o qual

permite fazer digitalizacGes.
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O arquivo possui um Profissional da Informacéo: um Assistente Técnico com o0 12° ano
e 0 Curso Profissional BAD, do sexo feminino e na faixa etaria dos 51-60 anos. O arquivo

n&o possui colaboradores com formacéo que ndo se enquadra nas anteriores.

Nos Ultimos dois anos o arquivo ndo recebeu colaboradores com vista a reforcar 0s

Recursos Humanos.

O Responsavel do Arquivo possui 0 12° ano, do sexo feminino e na faixa etaria dos 51-
60 anos. Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo ndo realizaram acgdes de

formacdo. N&o existem colaboradores com formacdo em CDI a exercerem outras funcoes.

O arquivo ndo se candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM).

3.4. DOURO

A (Regido do) Douro é composta por 19 municipios — Alijo, Armamar, Carrazeda de
Ansides, Freixo de Espada a Cinta, Lamego, Meséo Frio, Moimenta da Beira, Murca,
Penedono, Peso da Régua, Sabrosa, Santa Marta de Penaguido, Sdo Jodo da Pesqueira,
Sernancelhe, Tabuaco, Tarouca, Torre de Moncorvo, Vila Nova de Foz Coa e Vila Real.

Possui uma superficie de 4 032 Kmz.

3.4.1. ALI1JO

O municipio de Alijé tem uma superficie de 297.60 Kmz2, com uma populacdo de 10 492
habitantes, servidos por 160 colaboradores municipais e uma densidade populacional de
35.3 hab./Kmz2.

O municipio possui Arquivo Municipal, 0 mesmo ndo estd aberto ao publico (esta
disponivel para consulta mediante requerimento). O arquivo encontra-se distribuido por
dois polos distintos. A unidade Organica de que depende é a Unidade Organica e Flexivel
de Gestdo e adota a designacdo de Arquivo Municipal de Alij6. Ndo possui Regulamento

Arquivistico.
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Ja aplicou o Plano de Classificacdo da Informacgédo Arquivistica na Administracdo Local

(PCIAAL), o arquivo ndo possui Certificado de Qualidade.

Existem limitagdes no acesso a documentacdo, como fatores condicionantes refere
conservacdo e preservacdo da documentacdo indevida / inexistente e infraestruturas

inapropriadas para o correto acondicionamento.

Para consulta presencial dos documentos sdo facultados os originais. Possui servico
préprio para reproducdo de documentos o qual permite tirar fotocOpias e fazer

digitalizacoes.

O arquivo possui um Profissional da Informacdo: um Assistente Técnico com uma Pds-
Graduagdo em CDI e o Curso Técnico Profissional BAD, do sexo Feminino e na faixa

etaria dos 31 — 40 anos de idade.
O arquivo ndo possui colaboradores com formacao que ndo se enquadra nas anteriores.

Nos dltimos dois anos o arquivo ndo recebeu colaboradores com vista a reforcar os

Recursos Humanos.

O Responsavel do Arquivo possui uma P6s-Graduacdo em CDI, do sexo feminino e na

faixa etaria dos 31 — 40 anos de Idade.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo realizaram acGes de formacao, as
mesmas destinaram-se aos Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e Técnicos

Operacionais e tiveram como tema a Gestdo da Informacdo na Administracdo Publica.

N&o existem colaboradores do municipio com formacdo em CDI que estdo a exercer

outras funcdes.

O arquivo ndo se candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM).

3.4.2. ARMAMAR

O municipio de Armamar tem uma superficie de 117.2 Kmz2, com uma populacdo de 5 781

habitantes e uma densidade populacional de 49.3 hab./Kmz2,
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O municipio ndo possui arquivo municipal.

3.4.3. CARRAZEDA DE ANSIAES

O municipio de Carrazeda de Ansides tem uma superficie de 279.2 Km2, com uma
populacdo de 5 675 habitantes servidos por 154 colaboradores municipais e com uma

densidade populacional de 154 hab./Kmz2,

O municipio possui Arquivo Municipal, 0 mesmo ndo esté aberto ao publico. O arquivo
encontra-se distribuido por quatro polos distintos. A Unidade Organica de que depende €
a Divisdao Administrativa e Financeira e adota a designacdo de Arquivo Municipal. N&o
possui Regulamento Arquivistico.

N&o considera a aplicagdo do Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na

Administracdo Local (PCIAAL), o arquivo ndo possui Certificado de Qualidade.

Existem limitacbes no acesso a documentacdo, como fatores condicionantes refere

auséncia de Recursos Humanos e caréncia de Recursos Humanos especializados.

Para consulta presencial dos documentos sdo facultados os originais. Possui servico
préprio para reproducdo dos documentos o qual permite tirar fotocépias e fazer

digitalizagdes.

O arquivo possui quatro Profissionais da Informacdo: um Técnico Superior com um
Doutoramento em CDI, um Mestrado em Outras Areas e uma P6s-Graduagio em CDI do
sexo feminino e na faixa etaria dos 51 — 60 anos; dois Técnicos Operacionais um com
Doutoramento em CDI do sexo feminino e na faixa etaria dos 41 — 50 anos e outro com
Doutoramento em CDI e Doutoramento em Outras Areas, do sexo feminino e na faixa
etaria dos 31 — 40 anos e um Assistente Técnico com o 12° ano, do sexo feminino e na

faixa etaria dos 41 — 50 anos.
O arquivo ndo possui colaboradores com formacao que ndo se enquadra nas anteriores.

Nos ultimos dois anos o arquivo recebeu dois colaboradores com vista a reforcar os

Recursos Humanos — dois Técnicos Operacionais, ndo indicou a durag&o.
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O Responsavel do Arquivo possui um Doutoramento em Outras Areas e uma Pds-

Graduacgdo em CDI, € do sexo feminino e a sua faixa etaria situa-se entre os 51 — 60 anos.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo realizaram agfes de formacdo, as
mesmas destinaram-se aos Tecnicos Superiores e Assistentes Técnicos e tiveram como
temas a Introducdo a Arquivistica, Arquivo e Fotografia, Tratamento Documental,

Difusdo da Informacéo e a Importancia da Digitalizacao.

Existem colaboradores do municipio com formagdo em CDI que estdo a exercer outras

funcBes — um colaborador que exerce a fungdo de Responsavel pelo Arquivo.

O arquivo ndo se candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM).

3.4.4. FREIXO DE ESPADA A CINTA

O municipio de Freixo de Espada a Cinta tem uma superficie de 244.14 Km2, com uma

populacdo de 3 215 habitantes e uma densidade populacional de 13.2 hab./ Kmz2,

O municipio possui Arquivo Municipal e adota a designacdo de Arquivo Municipal de

Freixo de Espada a Cinta.

O arquivo possui quatro Profissionais da Informacdo: um Coordenador Técnico com o
12° Ano, do sexo Feminino; dois Assistentes Técnicos com o0 12° Ano, um do sexo
Masculino e outro do sexo Feminino, um Encarregado Operacional com o 9° Ano, do
sexo Masculino, as faixas etarias situam-se entre os 41 — 50 anos e 0s 51 — 60 anos de

idade (dois colaboradores para cada faixa etaria).

O Responsavel do Arquivo possui 0 12° Ano, do sexo Feminino, ndo indicaram a faixa

etaria.

Para a caracterizacdo do Arquivo Municipal de Freixo de Espada a Cinta foi realizada
utilizando os dados do questionario aplicado pela BAD e que nos foram cedidos, por o
questionario ser diferente do que foi aplicado aos restantes arquivos apenas obtivemos

estas informagdes.
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3.45. LAMEGO

O municipio de Lamego tem uma superficie de 154.4 Kmz2, com uma populacéo de 24 927
habitantes servidos por 250 colaboradores municipais e com uma densidade populacional
de 150.7 hab./Km2.

O municipio possui Arquivo Municipal, aberto ao publico, com data de abertura em 03-
01-1989 e com horério de funcionamento das 9H — 12H 30m e das 14H — 17H 30m. O
arquivo encontra-se localizado em apenas um polo. A Unidade Orgénica de que depende
é da Biblioteca e Documentacdo e adota a designacdo de Arquivo Historico. Ndo possui

Regulamento Arquivistico.

N&o considera a aplicacdo do Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na

Administracdo Local (PCIAAL), o arquivo ndo possui Certificado de Qualidade.

Ndo existem limitacbes no acesso a documentacdo, contudo refere como fator

condicionante o arquivo ndo estar informatizado.

Para consulta presencial dos documentos sdo facultados os originais. Possui servico
préprio para reproducdo dos documentos o qual permite tirar fotocépias e fazer

digitalizacoes.

O arquivo possui dois Profissionais da Informacéo: um Técnico Superior com Mestrado
em CDI, do sexo feminino e na faixa etaria > 61 anos; um Técnico Superior com

Licenciatura em Outras Areas, do sexo masculino e na faixa etaria dos 41-50 anos.
O arquivo ndo possui colaboradores com formacéo que ndo se enquadrem nas anteriores.

Nos ultimos dois anos o arquivo recebeu um colaborador com vista a reforcar os Recursos

Humanos — um Técnico Superior 1° CEB.

O Responsavel do arquivo possui uma Licenciatura em outra Area, é do sexo feminino e

a sua faixa etéria situa-se > 61 anos.
Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo néo realizaram ac6es de formacao.
Né&o existem colaboradores com formag@o em CDI a exercerem outras funcdes.

O arquivo ndo se candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM).
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3.4.6. MESAO FRIO

O municipio de Meséo Frio tem uma superficie de 26.65 Kmz2, com uma populagédo de
4 433 habitantes, ndo indicou o numero de colaboradores municipais e uma densidade

populacional de 166.3 hab./Km2.

O municipio possui Arquivo Municipal, 0 mesmo néo esta aberto ao publico, ndo indicou
horéario de funcionamento. O arquivo encontra-se localizado em apenas um polo. A
Unidade Organica de que depende é da DAF — Divisdo Administrativa e Financeira.
Adota a designacdo de Arquivo Municipal de Mesdo Frio. Possui Regulamento

Arquivistico — Regulamento Interno.

N&o considera a aplicacdo do Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na

Administragédo Local (PCIAAL), o arquivo ndo possui Certificado de Qualidade.

Ndo existem limitacGes no acesso a documentacdo, contudo refere como fator
condicionante a auséncia de recursos financeiros, conservagdo e preservacdo da
documentacdo indevida / inexistente, dificuldade na organizacdo de informacgdo /

documentacao.

Para consulta presencial dos documentos sao facultados os originais. Nao possui servico

préprio para reproducao dos documentos.

O arquivo possui dois colaboradores: um Técnico Superior com uma Licenciatura em
Outras Areas, do sexo masculino e na faixa etaria dos 41 — 50 anos; um Assistente Técnico

com o0 12° Ano, do sexo feminino e na faixa etaria dos 41 — 50 anos.
O arquivo ndo possui colaboradores com formagéo que ndo se enquadrem nas anteriores.

Nos ultimos dois anos o arquivo ndo recebeu colaboradores com vista a reforgar os

Recursos Humanos

O Responsavel do Arquivo possui uma Licenciatura, € do sexo masculino, ndo indicaram

a idade.
Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo néo realizaram ac6es de formacao.

Né&o existem colaboradores com formag@o em CDI a exercerem outras fungdes.
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O arquivo ndo se candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM).

3.4.7. MOIMENTA DA BEIRA

O municipio de Moimenta da Beira tem uma superficie de 220.0 Km?2, com uma

populacdo de 9 733 habitantes e uma densidade populacional de 44.2 hab./Kmz2,

O municipio possui arquivo municipal, mas neste momento, nao tem arquivista afeto ao

mesmo.

3.4.8. MURCA

O municipio de Murca tem uma superficie de 189.4 Kmz2, com uma populagdo de 5 472

habitantes e uma densidade populacional de 28.9 hab./Km2.

O municipio possui arquivo municipal, mas neste momento, ndo tem arquivista afeto ao

mesmo.

3.4.9. PENEDONO

O municipio de Penedono tem uma superficie de 133.7 Km2, com uma populacdo de
2 601 habitantes servidos por 1 (?), colaborador municipal e com uma densidade
populacional de 19.4 hab./Km2.

O municipio possui Arquivo Municipal aberto ao publico, com data de abertura de
09/09/2005 e com horario de funcionamento das 9H — 13H e das 14H — 17H. O arquivo
encontra-se localizado em apenas um polo. A Unidade Organica de que depende é do
Municipio de Penedono e adota a designacdo de Arquivo Intermeédio e Historico. Possui
Regulamento Arquivistico publicado em Diario da Republica.

N&o considera a aplicacdo do Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na

Administracéo Local (PCIAAL), o arquivo ndo possui Certificado de Qualidade.
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Existem limitagdes no acesso a documentacao, no entanto ndo indica nenhum fator como
sendo o condicionante. Para consulta presencial dos documentos sdo facultados os
originais. Possui servigo proprio para dos documentos o qual permite tirar fotocdpias.

O arquivo possui um Profissional da Informacédo: um Assistente Operacional, com o 12°

ano, sexo ou idade.

N&o possui colaboradores com formacdo que ndo se enquadrem nas anteriores. Nos
ultimos dois anos o0 Arquivo ndo recebeu nenhum colaborador com vista a reforcar os

Recursos Humanos.

O Responsavel do Arquivo possui 0 12° ano, é do sexo feminino e a sua faixa etaria situa-

se entre 0s 41 — 50 anos.

Nos Ultimos dois anos os colaboradores do arquivo nao realizaram a¢fes de formacéo.
N&o existem colaboradores do municipio com formacdo em CDI a exercerem outras

funcoes.

O arquivo ndo se candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM)

3.4.10. PESO DA REGUA

O municipio de Peso da Régua tem uma superficie de 94.9 Kmz2, com uma populacédo de
15 802 habitantes servidos por 323 colaboradores municipais e com uma densidade
populacional de 166.6 hab./Kmz,

O municipio possui Arquivo Municipal, aberto ao publico, ndo indicou a data de abertura,
com horério de funcionamento das 9h -16H.0O arquivo encontra-se localizado em apenas
um polo. A Unidade Organica de que depende é da Divisdo Administrativa e Financeira
e adota a designacdo de Setor de Expediente e Arquivo. O arquivo ndo possui

Regulamento Arquivistico.

Pondera a aplicagdo do Plano de Classificacdo da Informagdo Arquivistica na

Administracdo Local (PCIAAL), o arquivo ndo possui Certificado de Qualidade.
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Né&o existe limitacdo no acesso a documentacao.

Os suporte facultados para consulta presencial dos documentos s@o 0s originais. Possui
servico proprio para reproducdo dos documentos o qual permite tirar fotocopias e fazer
digitalizagdes.

O arquivo possui dois Profissionais da Informagdo: um Técnico superior com uma Pos-
Graduacdo em CDI, do sexo feminino, na faixa etaria dos 41-50 anos; um Assistente
Técnico com o Curso Técnico Profissional BAD, do sexo feminino, na faixa etaria dos
51-60 anos.

O arquivo nao possui colaboradores com formacgéo que ndo se enquadrem nas anteriores.

Nos ultimos dois anos o arquivo nao recebeu nenhum colaborador com vista a reforcar 0s

Recursos Humanos.

O Responsavel do Arquivo possui um Licenciatura em outra Area, é do sexo masculino

e a sua faixa etaria situa-se > 61 anos.

Nos Ultimos dois anos os colaboradores do arquivo ndo participaram em acfes de

formacéo.

Existem colaboradores com formacdo em CDI que estdo a exercer outras fungdes — um

colaborador que esta responsavel pelo setor de informatica.

O arquivo ndo se candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM).

3.4.11. SABROSA

O municipio de Sabrosa tem uma superficie de 156.9 Kmz2, com uma populacdo de 5 918
habitantes servidos por 162 funcionarios municipais e com uma densidade populacional
de 37.7 hab./Km2.

O municipio possui Arquivo Municipal aberto ao publico, com data de abertura de
09/06/2009 e com horéario de funcionamento das 9H — 12H 30m e das 14H — 17H 30m.
O arquivo encontra-se distribuido por dois polos distintos. A Unidade Organica de que

depende é a Unidade Organica Flexivel Administrativa, Financeira e Patrimonial e adota
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a designacdo de Arquivo Municipal de Sabrosa. Possui Regulamento Arquivistico —

Regulamento Interno.

Jé& aplicou o Plano de Classificacdo da Informagdo Arquivistica na Administracdo Local
(PCIAAL), o arquivo nédo possui Certificado de Qualidade.

Existem limitacBes no acesso & documentagdo, como fatores condicionantes refere a
caréncia de Recursos Humanos, a indevida conservacgdo e preservacao dos documentos e

que os processos de descricdo e recuperacdo da informacéo sdo pouco eficazes.

Para consulta presencial dos documentos sdo facultados os originais. Possui servico
préprio para reproducdo dos documentos o qual permite tirar fotocopias e fazer

digitalizagdes.

O arquivo possui dois Profissionais da Informacdo: um Técnico Superior com
Licenciatura em CDI, do sexo feminino e na faixa etaria entre os 41-50 anos e um
Assistente Técnico com o 12° ano, do sexo masculino e na faixa etaria entre os 51-60

anos.

O arquivo possui um colaborador com formacao que ndo se enquadra nas anteriores —
desempenha a funcdo de Assistente Técnico, do sexo masculino e na faixa etaria entre os
51-60 anos.

Nos ultimos dois anos o arquivo recebeu um colaborador com vista a reforgar os Recursos

Humanos — em regime de estagio com a duracdo de um ano.

O Responsavel do Arquivo do arquivo possui uma Licenciatura em CDI, é do sexo

feminino e a sua faixa etaria situa-se entre os 41-50 anos.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo realizaram ac¢fes de formacdo, as
mesmas destinaram-se aos Tecnicos Superiores e tiveram como tema a Avaliacéo,
Selecdo e Eliminacdo de Documentos Acumulados e Elaboracdo de Relatérios de

Avaliacdo de Documentos.

N&o existem colaboradores do municipio com formacdo em CDI a exercerem outras

funcoes.

O arquivo candidatou-se ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais

(PARAM), sendo a candidatura aceite e 0 seu processo de implementacdo concluido.
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Antes da candidatura ao PARAM o0 arquivo nao possuia Técnico Superior ndo tendo sido

integrado nenhum durante o processo de candidatura.

3.4.12. SANTA MARTA DE PENAGUIAO

O municipio de Santa Marta de Penaguido tem uma superficie de 69 Km2, com uma
populacdo de 6 578 habitantes servidos por 150 colaboradores municipais e com uma

densidade populacional de 94.0 hab./Km?.

O municipio possui Arquivo Municipal, 0 mesmo ndo esta aberto ao publico, com horario
de funcionamento das 9H — 17H. O arquivo encontra-se localizado em dois polos
distintos. A Unidade Orgéanica de que depende é do Divisdo Administrativa, Financeira
Recursos Humanos e adota a designacdo de Arquivo (Municipal). O arquivo possui

Regulamento Arquivistico — Regulamento Interno.

N&o considera a aplicacdo do Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na

Administracdo Local (PCIAAL), o arquivo ndo possui Certificado de Qualidade.

N&do existe limitacdo no acesso a documentacdo, contudo indica como fatores
condicionantes a auséncia de Recursos Humanos, a caréncia de Recursos Humanos

especializados.

Para consulta presencial dos documentos os suportes facultados sdo os originais e
microfilmes. O arquivo possui servico proprio de reproducdo de documentos no qual é

possivel fazer fotocopias e digitalizacGes.

O arquivo possui dois Profissionais da Informacdo: um Assistente Técnico com um
Doutoramento em CDI, do sexo masculino na faixa etaria dos 31 - 40 anos; um Assistente

Técnico com 0 12° ano, do sexo masculino, na faixa etaria dos 31 — 40 anos.
O arquivo ndo possui colaboradores com formacao que nao se enquadra nas anteriores.

Nos ultimos dois anos o arquivo nao recebeu nenhum colaborador com vista a reforcar os

Recursos Humanos.

O Responsavel do Arquivo possui 0 12° Ano, é do sexo masculino e a sua faixa etaria

situa-se entre 0s 31-40 anos.
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Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo néo realizaram ac6es de formacao.
Né&o existem colaboradores com formacdo em CDI que estejam a exercer outras funcées.

O arquivo ndo candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM)

3.4.13. SAO JOAO DA PESQUEIRA

O municipio de S&o Jodo da Pesqueira tem uma superficie de 266.1 Kmz2, com uma
populacdo de 7 140 habitantes servidos por 246 colaboradores municipais e com uma

densidade populacional de 26.8 hab./Kmz2.

O municipio tem Arquivo Municipal, 0 mesmo néo esta aberto ao publico, ndo indica o
horéario de funcionamento. O arquivo encontra-se localizado em apenas um polo. A
Unidade Organica de que depende é a Unidade de Servigos Municipais de Bibliotecas,

Arquivos e Museus. O Arquivo nao possui Regulamento Arquivistico.

Jé& aplicou o Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na Administracdo Local

(PCIAAL), o arquivo nédo possui Certificado de Qualidade.
N&o existe limitacdo no acesso a documentacao.

Para consulta presencial dos documentos os suportes facultados sdo os originais e 0s
suportes digitais. O arquivo possui servigo proprio de reproducdo de documentos no qual

é possivel fazer digitalizacdes.

O arquivo possui cinco Profissionais da Informag&o: um Técnico Superior com uma Pos-
Graduagdo em outras Areas, do sexo feminino, ndo indicou a faixa etaria; quatro
Assistentes Técnicos com o0 12° Ano e o Curso Técnico Profissional BAD, dois do sexo

masculino e dois do sexo feminino, ndo indicou as idades.

O arquivo possui colaboradores com formagéo que ndo se enquadra nas anteriores — um

Técnico Superior, ndo indicou a formacéo, do sexo masculino, ndo indicou a idade.

Nos Ultimos dois anos o arquivo ndo recebeu nenhum colaborador com vista a reforgar os

Recursos Humanos.
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O Responsavel do arquivo possui uma Pds-Graduacdo em outras Areas, é do sexo

feminino e a sua faixa etéria situa-se entre os 51-60 anos.
Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo ndo realizaram agdes de formagéo.
Né&o existem colaboradores com formacgdo em CDI que estejam a exercer outras funcoes.

O arquivo ndo candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM)

3.4.14. SERNANCELHE

O municipio de Sernancelhe tem uma superficie de 228.6 Km2, com uma populacéo de

5 390 habitantes e uma densidade populacional de 23.6 hab./Kmz2,

O municipio ndo possui arquivo municipal.

3.4.15. TABUACO

O municipio de Tabuaco tem uma superficie de 133.86 Km2, com uma populacdo de
6 350 habitantes e uma densidade populacional de 47.4 hab/ Kmz2.

Apo6s contacto com o municipio a informacdo obtida foi que um municipio possui um
espaco onde é guardada a documentacdo, contudo o municipio ndo possuo Arquivo

Municipal.

3.4.16. TAROUCA

O municipio de Tarouca tem uma superficie de 100.1 Km2, com uma populacéo de 7 783
habitantes servidos por 170 colaboradores municipais e com uma densidade populacional
de 77.8 hab./Km2.

O municipio possui Arquivo Municipal, aberto ao publico com data de abertura em 01-
10-2021, com horario de funcionamento das 9H as 17H, o arquivo encontra-se localizado
em apenas um polo. A Unidade Organica de que depende é da DAF e adota a designacéo

de Arquivo Historico Cultural. O arquivo nao possui Regulamento Arquivistico.
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N&o considera a aplicacdo do Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na

Administragdo Local (PCIAAL), o arquivo possui Certificado de Qualidade.

N&o existe limitacdo no acesso a documentacdo, contudo refere que os fatores que podem

condicionar sdo a auséncia de Recursos Humanos e auséncia de recursos financeiros.

Para consulta presencial os documentos facultados sdo 0s originais. Possui servi¢o
préprio para reproducdo de documentos o qual permite tirar fotocopias e fazer

digitalizacoes.

O arquivo possui dois Profissionais da Informacdo: um profissional com uma
Licenciatura em outra Areas, ndo indica a categoria profissional, sexo e idade; um

profissional com 0 12° Ano, ndo indica a categoria profissional, sexo e idade.
O arquivo ndo possui colaboradores com formagéo que ndo se enquadrem nas anteriores.

Nos ultimos dois anos o arquivo nao recebeu nenhum colaborador com vista a reforcar 0s

Recursos Humanos.

O Responsavel do Arquivo possui uma Licenciatura em outra Area, é do sexo feminino

e a sua faixa etaria situa-se entre os 51-60 anos.
Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo ndo realizaram agdes de formagéo.

Existem colaboradores com formacéo em CDI que estdo a exercer outras fungdes — ndo

indicou quais eram, nem quantos.

O arquivo candidatou-se ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM), sendo a candidatura aceite e o seu processo de implementacdo concluido.
Antes da candidatura ao PARAM o arquivo ndo possuia Técnico Superior sendo

integrado um durante o processo de candidatura.

3.4.17. TORRE DE MONCORVO

O municipio de Torre de Moncorvo tem uma superficie de 531.6 Km?2, com uma
populacdo de 7 706 habitantes servidos por 176 funcionarios municipais e com uma

densidade populacional de 14.5 hab./Kmz2,
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O municipio possui arquivo municipal, aberto ao publico com data de abertura de
20/03/1999 e com horario de funcionamento das 10H — 13H e das 14H — 17H. o arquivo
encontra-se distribuido por trés polos distintos. A Unidade Orgénica de que depende é da
Divisdo da Cultura, Educacéo e Desporto e adota a designacao de Arquivo Municipal de
Torre de Moncorvo. Possui Regulamento Arquivistico publicado em Diario da

Republica.

Pondera a aplicacdo do Plano de Classificacdo da Informagdo Arquivistica na
Administracéo Local (PCIAAL), o arquivo ndo possui Certificado de Qualidade.

Existe limitacdo no acesso a documentacdo, referindo como condicionante que as

infraestruturas séo inapropriadas para o correto acondicionamento da documentacéo.

Para consulta presencial os documentos facultados sdo o0s originais. Possui servico
préprio para reproducdo de documentos o qual permite tirar fotocOpias e fazer

digitalizacoes.

O arquivo possui quatro Profissionais da Informacdo: um Técnico Superior com Mestrado
em Outras Areas e uma Licenciatura em Outras Areas, do sexo masculino na faixa etéaria
entre os 31-40; um Técnico Superior com uma Pds-Graduagdo em CDI (variante arquivo)
e uma Licenciatura em Outras Areas, do sexo feminino na faixa etaria dos 41-50; possui
dois Assistentes Operacionais com o0 12° Ano, um do sexo masculino, na faixa etaria dos

41 —50 anos e outro do sexo feminino, na faixa etaria dos 51 — 60 anos.
O arquivo ndo possui colaboradores com formacéo que ndo se enquadrem nas anteriores.

Nos ultimos dois anos o arquivo recebeu dois colaboradores com vista a reforcar os

Recursos Humanos, ndo indicou qual o tipo de colaboragéo ou a sua duragéo.

O Responsavel do Arquivo possui uma Pés-Graduagdo em CDI (variante arquivo), é do

sexo feminino e a sua faixa etaria situa-se entre os 41-50 anos.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo realizaram ac¢bes de formacdo, as
mesmas destinaram-se aos Técnicos Superiores e tiveram como tema o Software

Archeevo.

Existem colaboradores do municipio com formagdo em CDI que estdo a exercer outras

fungdes — um exerce a funcdo de Bibliotecério e o outro a de Chefe de Divis&o.
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O arquivo candidatou-se ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM), sendo a candidatura aceite e o seu processo de implementagdo concluido.
Antes da candidatura ao PARAM o arquivo ndo possuia Técnico Superior sendo

integrado um durante o processo de candidatura.

3.4.18. VILA NOVA DE FOZ COA

O municipio de Vila Nova de Foz C6a tem uma superficie de 398.2 Km2, com uma
populagéo de 6 522 habitantes e uma densidade populacional de 16.4 hab./Kmz2,

O municipio possui arquivo municipal, mas neste momento, ndo tem arquivista afeto ao

mesmo.

3.4.19. VILA REAL

O municipio de Vila Real tem uma superficie de 378.8 Km?2, com uma populacdo de
49 915 habitantes servidos por 521 colaboradores municipais e com uma densidade
populacional de 131.8 hab./Km2.

O municipio possui Arquivo Municipal, aberto ao publico com data de abertura em 24-
11-2004, com horario de funcionamento das 9H as 17H 30m. O arquivo encontra-se
localizado em trés polos distintos. A Unidade Organica de que depende € da Vereacao da
Cultura e adota a Designacdo de Arquivo Municipal de Vila Real. Possui Regulamento

Arquivistico — Regulamento Interno e Despacho Interno.

N&o considera a aplicacdo do Plano de Classificacdo da Informagdo Arquivistica na
Administracdo Local (PCIAAL), o arquivo possui Certificado de Qualidade.

Né&o existe limitacdo no acesso a documentacao.

Para consulta presencial os documentos facultados sdo os originais e representacfes
digitais. O arquivo possui servigo proprio de reproducdo de documentos o qual permite

fazer fotocopias e digitalizacGes.

O arquivo possui oito Profissionais da Informagdo: um Assistente Operacional com
Mestrado em Outras Areas, do sexo masculino, na faixa etaria dos 31-40 anos; um
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Técnico Superior com uma Pds-Graduacdo em CDI, do sexo masculino, na faixa etaria
dos 51-60 anos; duas Assistentes Técnicas com o 12° Ano mais Licenciatura BAD, do
sexo feminino, nas faixa etéarias dos 41 -50 e na faixa etaria dos 51 -60 anos; duas
Assistentes Técnicas com o 12° Ano, do sexo feminino, na faixa etaria dos 51 — 60 anos;
duas Assistentes (Marés e SEMA), do sexo feminino, nas faixas etarias dos 21 — 30 anos
e 41 — 50 anos.

O arquivo ndo possui colaboradores com formacao que ndo se enquadra nas anteriores.

Nos ultimos dois anos o arquivo recebeu trés colaboradores com vista a reforcar os

Recursos Humanos — em regime de estagios profissionais, com a duragdo de seis meses.

O Responsével do Arquivo possui uma Mestrado em CDI, é do sexo Feminino e a sua
faixa etéria situa-se entre os 41 — 50 anos.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo participaram em ac6es de formacéo,
as mesmas destinaram-se aos Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e Técnicos
Operacionais, os temas abordados foram a Classificacdo, Avaliacdo, Atendimento ao

Publico e a Conservacdo Preventiva.
Né&o existem colaboradores com formacgdo em CDI a exercerem outras fungdes.

O arquivo candidatou-se ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM), sendo a candidatura aceite e o seu processo de implementacdo concluido.
Antes da candidatura ao PARAM o arquivo ndo possuia Técnico Superior, tendo

integrado um Técnico Superior durante o processo de candidatura.

3.5. REGIAO DE AVEIRO

A Regido de Aveiro ¢ composta por 11 municipios — Agueda, Albergaria-a-Velha,
Anadia, Aveiro, Estarreja, [lhavo, Murtosa, Oliveira do Bairro, Ovar, Sever do Vouga e
Vagos. Possui uma superficie de 2 798 Km2.
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3.5.1. AGUEDA

O municipio de Agueda tem uma superficie de 335.3 Km?, com uma populacéo de 46 034
habitantes servidos por (cerca) de 500 colaboradores municipais e com uma densidade

populacional de 137.3 hab./Kmz.

O municipio possui Arquivo Municipal, aberto ao publico com data de abertura de
09/04/2002 e com horério de funcionamento das 9H — 17H. O arquivo encontra-se em
apenas um polo. A Unidade Organica de que depende é da Divisdo Administrativa e
Financeira e adota a designacdo de Arquivo Municipal. Possui Regulamento Arquivistico

— Regulamento Interno.

Tem aplicado o Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica ha Administracdo
Local (PCIAAL), o arquivo possui Certificado de Qualidade.

Existe limitacdo no acesso a documentacdo, refere como fatores condicionantes que a

conservacao e preservacdo da documentacdo é indevida ou inexistente.

Para consulta presencial os documentos facultados sdo os originais e suportes originais.
O arquivo possui servigco préprio de reproducdo de documentos o qual permite fazer

digitalizacoes.

O arquivo possui dois Profissionais da Informagdo: um Técnico Superior com um
Doutoramento em CDI, um Mestrado em Outras Areas, uma P6s-Graduacdo em CDI e
uma Licenciaturaem Outras Areas, do sexo feminino, ndo indicou a idade e um Assistente

Operacional, com o 9° ano, do sexo masculino, ndo indicou a idade.

O arquivo possui um colaborador com formagao que ndo se enquadra nas anteriores —

desempenha a funcéo de Coordenador, do sexo feminino, ndo indicou a idade.

Nos ultimos dois anos o arquivo recebeu dois colaboradores com vista a reforgar 0s

Recursos Humanos — em regime de estagios e projetos, ndo indicou a duracao.

O Responsavel do Arquivo possui uma Licenciatura, é do sexo feminino e a sua faixa

etaria situa-se entre os 51 — 60 anos.
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Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo participaram em acgdes de formacao,
as mesmas destinaram-se aos Técnicos Superiores e Assistentes Técnicos, 0s temas

abordados foram Avaliacdo em Arquivos, Classificagdo, Modernizacdo Administrativa.
Né&o existem colaboradores com formagédo em CDI a exercerem outras fungoes.

O arquivo candidatou-se ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM), sendo a candidatura aceite e 0 seu processo de implementacdo concluido.
Antes da candidatura ao PARAM o arquivo ndo possuia Técnico Superior, durante o

processo de candidatura ndo tendo sido integrado nenhum.

3.5.2. ALBERGARIA-A-VELHA

O municipio de Albergaria-a-Velha tem uma superficie de 158.8 Km?, com uma
populacdo de 24 136 habitantes servidos por 275 colaboradores municipais e com uma

densidade populacional de 152.0 hab./Kmz2,

O municipio possui Arquivo Municipal, o qual esta aberto ao publico com data de
abertura de 22/11/1998 e com horério de funcionamento das 9H-12H 30m e das 14H-17H
30m. o arquivo encontra-se situado em apenas um polo. A Unidade Orgénica de que
depende é a Unidade de Reorganizacdo Administrativa de Procedimentos e adota a
designacdo de Arquivo Municipal de Albergaria-a-Velha. Possui Regulamento

Arquivistico — Regulamento Interno.

Ja aplicou o Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na Administracdo Local

(PCIAAL), o arquivo nédo possui Certificado de Qualidade.

Existe limitagdo no acesso a documentagéo, contudo refere como fatores condicionantes

a auséncia de Recursos Humanos e de recursos financeiros.

Para consulta presencial os documentos facultados sdo os originais, suportes originais e
eletronico. O arquivo possui servico proprio de reproducéo de documentos o qual permite

fazer digitalizagdes.

O arquivo possui oito Profissionais da Informacdo: um Técnico Superior com
Licenciatura em CDI, do sexo masculino, na faixa etaria dos 31-40 anos; um Assistente

Técnico com Licenciatura em CDI, do sexo feminino, na faixa etaria dos 31-40 anos; um
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Profissional da Informacéo, ndo indicou a categoria profissional, com Licenciatura em
Outra Area, do sexo masculino, na faixa etaria dos 41-50 anos; trés Assistentes Técnicos
com 0 12° ano, um do sexo masculino e dois do sexo feminino, nas faixas etarias dos 21-
30 anos, 41-50 anos e 51-60 anos; um Assistente Técnico com o Curso Profissional BAD,
do sexo feminino, ndo indicou a idade; um Assistente Técnico com o 9° ano, do sexo

feminino, ndo indicou a idade.
O arquivo ndo possui colaboradores com formagéo que ndo se enquadrem nas anteriores.

Nos ultimos dois anos o arquivo recebeu quatro colaboradores com vista a reforcar os

Recursos Humanos em regime de estagios curriculares.

O Responsavel do Arquivo possui uma Licenciatura em CDI e outra Licenciatura, é do

sexo masculino e a sua faixa etaria situa-se entre os 31-40 anos.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo participaram em ac6es de formacéo,
as mesmas destinaram-se aos Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e Técnicos

Operacionais e tiveram como tema Software de Gestdo Documental.
Né&o existem colaboradores com formacdo em CDI a exercerem outras funcdes.

O arquivo candidatou-se ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM), sendo a candidatura aceite e 0 seu processo de implementacdo concluido.
Antes da candidatura ao PARAM o arquivo ndo possuia Técnico Superior, durante o
processo de candidatura foi integrado um Técnico Superior.

3.5.3. ANADIA

O municipio de Anadia tem uma superficie de 216.6 Kmz2, com uma populacdo de 27 278
habitantes servidos por 290 colaboradores municipais e uma densidade populacional de
125.9 hab./Km2,

O municipio possui Arquivo Municipal, 0 mesmo ndo estd aberto ao publico e com
horéario de funcionamento das 8H 30m — 12H 30m e das 14H — 17H. O arquivo encontra-
se situado em dois polos distintos. A Unidade Organica de que depende é a Gestdo

Documental — Divisdo de Desenvolvimento Organizacional; Servigo de Arquivo Geral -
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Divisdo de Desenvolvimento Humano, Cultural e Social e adota a designacdo de Arquivo

Municipal. N&o possui Regulamento Arquivistico.

Jé& aplicou o Plano de Classificacdo da Informagdo Arquivistica na Administracdo Local
(PCIAAL), o arquivo nédo possui Certificado de Qualidade.

Existe limitagdo no acesso a documentagdo, refere como fatores condicionantes a
auséncia de recursos humanos, auséncia de recursos financeiros, caréncia de recursos
humanos especializados, conservacdo e preservacdo indevida da documentacdo,
dificuldades na organizacao da informacéo, infraestruturas inapropriadas para o correto
acondicionamento / armazenamento da documentacdo, processos de descricdo e

recuperacao da informacéo pouco eficazes.

Para consulta presencial os documentos facultados sdo os originais. O arquivo possui ndo

servicgo proprio de reproducdo de documentos.

O arquivo possui um Profissional da Informagdo com uma P6s-Graduacdo em CDI o qual
esta adstrito ao sector de Gestdo Documental, do sexo feminino, na faixa etaria dos 51 —

60 anos.
O arquivo ndo possui colaboradores com formacéo que ndo se enquadrem nas anteriores.

Nos ultimos dois anos o arquivo ndo recebeu colaboradores com vista a reforcar os

Recursos Humanos.

O Responsavel do Arquivo possui uma Pos-Graduacdo em CDI, é do sexo feminino e a

sua faixa etaria situa-se entre os 51 — 60 anos.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo participaram em acdes de formacao,
as mesmas destinaram-se aos Técnicos Superiores e tiveram como temas Aplicagdes:
MYDOC - AIRC; Botita Studio.

Né&o existem colaboradores com formagéo em CDI a exercerem outras fungdes.

O arquivo candidatou-se ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM), sendo a candidatura aceite e o seu processo de implementacdo concluido.
Antes da candidatura ao PARAM o arquivo possuia um Técnico Superior, durante o

processo de candidatura ndo foi integrado nenhum Técnico Superior.
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3.5.4. AVEIRO

O municipio de Aveiro tem uma superficie de 197.6 Kmz2, com uma populacao de 78 325
habitantes servidos por 900 colaboradores municipais e com uma densidade populacional
de 396.4 hab./Km2,

O municipio possui Arquivo Municipal, o qual esta aberto ao publico, ndo indicando a
data de abertura e com horario de funcionamento das 9H — 12H 30m e das 13H 30m —
17H. O arquivo encontra distribuido por mais que um polo — trés polos distintos para o
Arquivo Geral e um polo para o Arquivo Histérico. A Unidade Organica de que depende
sdo a Divisdo Administrativa Geral para o Arquivo Geral e da Divisdo de Cultura e
Turismo para o Arquivo Histérico e adota a designacao de AG — Arquivo Geral e AH —
Arquivo Histoérico. O arquivo ndo possui Regulamento Arquivistico.

Jé& aplicou o Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na Administracdo Local
(PCIAAL), o arquivo ndo possui Certificado de Qualidade, contudo o Arquivo Geral de
2008 a 2013 possuiu Certificado de Qualidade.

Existe limitacdo no acesso a documentacao, refere como fatores condicionantes a caréncia
de Recursos Humanos especializados, processos de descricdo e recuperacdo pouco

eficazes.

Para consulta presencial os documentos facultados sdo os originais e digitalizacdes. O
arquivo possui servico proprio de reproducdo de documentos o qual permite tirar
fotocdpias e fazer digitalizaces.

O arquivo possui oito Profissionais da Informacdo: um Técnico Superior com Mestrado
em CDI, do sexo masculino, na faixa etaria dos 51-60; um Técnico superior com
Mestrado em outras Areas, do sexo masculino, na faixa etaria dos 51-60 anos; um Técnico
Superior com uma Po6s-Graduacdo em CDI, do sexo feminino, na faixa etaria dos 51-60
anos; um Técnico Superior com Licenciatura em CDI, do sexo feminino, na faixa etaria
dos 41-50 anos; um Técnico Superior com uma Licenciatura em outras Areas, do sexo
masculino, na faixa etaria dos 51-60 anos; dois Assistentes Técnicos com o 12° Ano, do
sexo feminino, nas faixas etarias dos 41- > 61 anos, um Assistente Operacional com 0 9°

Ano, do sexo feminino, na faixa etaria dos 41-50 anos.
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O arquivo ndo possui colaboradores com formacgéo que ndo se enquadrem nas anteriores.
Nos ultimos dois anos o arquivo ndo recebeu reforgos de Recursos Humanos.

O Responsavel do arquivo possui um Mestrado em CDI, é do sexo masculino e a sua

faixa etaria situa-se entre os 51-60 anos.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo participaram em acgdes de formacao,
as mesmas destinaram-se a Técnicos Superiores e a Assistentes Técnicos, tiveram como
temas o PCIAAL (Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na Administracéo

Local), Modernizacdo Administrativa, Avaliagdo em Arquivos.
Né&o existem colaboradores com formacgdo em CDI a exercerem outras funcdes.

O arquivo candidatou-se ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM), sendo a candidatura aceite e 0 seu processo de implementacdo concluido.
Antes da candidatura ao PARAM o arquivo ndo possuia um Técnico Superior, durante o

processo de candidatura ndo foi integrado nenhum Técnico Superior.

3.5.5. ESTARREJA

O municipio de Estarreja tem uma superficie de 108.2 Km2, com uma populacdo de
25986 habitantes servidos por 250 colaboradores municipais € com uma densidade

populacional de 240.2 hab./Km2.

O municipio possui Arquivo Municipal, o qual estd aberto ao publico com data de
abertura de 15/07/2008 e com o horério de funcionamento das 9H — 17H. O arquivo
encontra-se situado em apenas num polo. A Unidade Organica de que depende é da
Divisdo Administrativa e Juridica e adota a designacdo de Arquivo Municipal de

Estarreja. Possui Regulamento Arquivistico — Regulamento Interno.

Pondera a aplicacdo do Plano de Classificacdo da Informacgdo Arquivistica na

Administracdo Local (PCIAAL), o arquivo ndo possui Certificado de Qualidade.

N&o existe limitacdo no acesso a documentacdo, contudo refere como fatores
condicionantes que a conservacdo e preservacdo da documentacdo € indevida ou

inexistente.
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Para consulta presencial os documentos facultados sdo os originais e suportes originais.
O arquivo possui servico préprio de reproducdo de documentos o qual permite tirar
fotocoOpias e fazer digitalizacGes.

O arquivo possui um profissional da Informag&o: um Técnico Superior com Mestrado em
Outras Areas, uma Pds-Graduacdo em CDI, uma Pds-Graduacdo em Outras Areas e uma

Licenciatura em Outras Areas, do sexo masculino na faixa etéaria dos 41-50 anos.
O arquivo ndo possui colaboradores com formacgéo que ndo se enquadrem nas anteriores.

Nos ultimos dois anos o arquivo recebeu dois colaboradores com vista a reforcar os

Recursos Humanos em regime de estagios, ndo referiu qual a duracdo dos mesmos.

O Responsavel do Arquivo possui um Mestrado em outras areas e uma Pds-Graduacgéo

em CDI, é do sexo masculino e a sua faixa etaria situa-se entre os 41-50 anos.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo participaram em ac¢des de formacao,
as mesmas destinaram-se aos Técnicos Superiores e tiveram como temas os MEF
(Macroestrutura Funcional) e o PCIAAL (Plano de Classificacdo da Informacao

Arquivistica na Administracdo Local).
Né&o existem colaboradores com formacdo em CDI a exercerem outras funcdes.

O arquivo ndo se candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM).

3.5.6. ILHAVO

O municipio de ilhavo tem uma superficie de 73.5 Km2, com uma populacio de 38 552
habitantes servidos por 506 colaboradores municipais e com uma densidade populacional
de 524.7 hab./Km?2.

O municipio possui Arquivo Municipal, o qual estd aberto ao publico com data de
abertura de 31/03/2012 e com horério de funcionamento das 9H-13H e das 14H-17H. O
arquivo encontra-se distribuido por nove polos distintos. A Unidade Orgéanica de que
depende é a Divisdo de Cultura e adota a designacdo de Centro de Documentacao de

iIhavo. Possui Regulamento Arquivistico publicado em Diario da Republica.
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Estdo em fase de aplicacdo do Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na

Administracéo Local (PCIAAL), o arquivo ndo possui Certificado de Qualidade.

Existe limitagdo no acesso a documentagdo, refere como fatores condicionantes a
conservacao e preservacao da documentacao é indevida, o compartimento dos direitos de

autor, conexos e a protecao de dados.

Para consulta presencial os documentos facultados sdo os originais e digitalizacdes. O
arquivo possui servigco proprio para a reproducdo dos documentos o qual permite fazer

fotocdpias, digitalizacGes e fotografias.

O arquivo possui sete Profissionais da Informacdo: um Técnico Superior com Mestrado
em Outras Areas, do sexo feminino, na faixa etaria dos 41-50 anos; um Técnico Superior
com Po6s-Graduacdo em CDI, do sexo feminino, na faixa etaria dos 41-50 anos; trés
Técnicos de Arquivo com uma Licenciatura em CDI, dois femininos e um masculino, na
faixa etaria dos 31-40 anos e 41-50 anos; um Assistente Técnico com 0 12° ano, do sexo
feminino, na faixa etaria dos 41-50 anos; um Técnico de Arquivo com o Curso

Profissional BAD, do sexo feminino, na faixa etaria > 60 anos.

O arquivo possui um colaborador com formacéo que nédo se enquadrem nas anteriores,

com a categoria de Assistente Técnico, do sexo feminino, na faixa etaria dos 31-40 anos.

Nos ultimos dois anos o arquivo recebeu dois colaboradores com vista a reforcar 0s
Recursos Humanos integrados no projeto “Se esta rua fosse minha”, com a duragdo de

um ano.

O Responsavel do Arquivo possui uma Pos-Graduacdo em CDI, é do sexo feminino e a

sua faixa etaria € dos 41-50 anos.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo participaram em ac¢Ges de formacéo,
as quais se destinaram aos Técnicos Superiores e Assistentes Técnicos e tiveram como

temas Historia Local, Instrumentos de Escrita Medieval e Classificagao.

Existe um colaborador com formacdo em CDI que neste momento exerce a funcdo de

Assistente Técnica.

O arquivo ndo se candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM).
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3.5.7. MURTOSA

O municipio de Murtosa tem uma superficie de 73.1 Kmz2, com uma populacao de 10 262
habitantes servidos por 77 colaboradores municipais e com uma densidade populacional
de 140.4 hab./Km2,

O municipio possui Arquivo Municipal, 0 mesmo ndo se encontra aberto ao publico. O
arquivo esta apenas situado num polo. A Unidade Orgénica de que depende € a Divisdo
Administrativa e Financeira e adota a designacdo de Arquivo Tavares Gravato. N&o

possui Regulamento Arquivistico.

Estdo a aplicar o Plano de Classificacdo da Informagdo Arquivistica na Administracdo

Local (PCIAAL), o arquivo ndo possui Certificado de Qualidade.

Existe limitacdo no acesso a documentacdo sendo o principal motivo a caréncia de

Recursos Humanos.

Para consulta presencial os documentos facultados sdo os originais. O arquivo ndo possui

servico proprio para reproducdo dos documentos.

O arquivo possui um Profissional da Informacdo; um Assistente Técnico, com o 12° ano,

do sexo feminino na faixa etaria dos 51-60 anos.
O arquivo ndo possui colaboradores com formagéo que ndo se enquadrem nas anteriores.
Nos ultimos dois anos o arquivo ndo recebeu reforco de Recursos Humanos.

O Responsavel do Arquivo possui 0 12° ano, é do sexo feminino e a sua faixa etaria é dos
51-60 anos.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo ndo participaram em acdes de

formacéo.
Né&o existem colaboradores com formagdo em CDI a exercerem outras fungdes.

O arquivo ndo se candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM).
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3.5.8. OLIVEIRA DO BAIRRO

O municipio de Oliveira do Bairro tem uma superficie de 87.3 Kmz2, com uma populagéo
de 24 111 habitantes e uma densidade populacional de 276.1 hab./Kmz2,

O municipio ndo possui arquivo municipal.

3.5.9. OVAR

O municipio de Ovar tem uma superficie de 147.7 Km2, com uma populacéo de 54 190
habitantes servidos por 425 colaboradores municipais e com uma densidade populacional
de 366.9 hab./Kmz2,

O municipio possui Arquivo Municipal, 0 mesmo ndo esté aberto ao publico. O arquivo
encontra-se distribuido por trés polos distintos. A Unidade Organica de que depende é da
Unidade Flexivel de 3° Grau Administrativa e de Atendimento e adota a designacéo de

Arquivo Municipal. Ndo possui Regulamento Arquivistico.

Jé& aplicou o Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na Administracdo Local
(PCIAAL), o arquivo nédo possui Certificado de Qualidade.

Existe limitagdo no acesso a documentagdo, refere como fatores condicionantes a
auséncia de Recursos Humanos especializados, auséncia de recursos financeiros, caréncia
de Recursos Humanos especializados, conservacdo e preservacdo da documentacdo
indevida / inexistente, dificuldade na organizacdo da informacdo / documentacdo,
infraestruturas inapropriadas para o correto acondicionamento / armazenamento da

informacao, processos de descricdo e recuperacdo da informacao pouco eficaz.

Para consulta presencial dos documentos sdo facultados os originais e 0s suportes

originais. O arquivo ndo possui servico proprio para a reprodugdo de documentos.

O arquivo possui um Profissional da Informagdo: um Assistente Técnico com 0 12° Ano

e Curso Técnico Profissional BAD, do sexo masculino, ndo indicou a idade.
O arquivo ndo possui colaboradores com formagéo que ndo se enquadrem nas anteriores.

Nos ultimos dois anos o arquivo nao recebeu reforgo de Recursos Humanos.
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O Responsavel do Arquivo possui 0 9° Ano e o Curso Técnico Profissional BAD, é do

sexo masculino, na faixa etaria dos 41 — 50 anos.

Nos Ultimos dois anos os colaboradores do arquivo ndo participaram em acfes de

formagcéo.
Né&o existem colaboradores com formagéo em CDI a exercerem outras fungdes.

O arquivo ndo se candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM).

3.5.10. SEVER DO VOUGA

O municipio de Sever do Vouga tem uma superficie de 129.9 Km2, com uma populagéo
de 11 367 habitantes servidos por 115 colaboradores municipais e com uma densidade
populacional de 87.5 hab./Kmz2,

O municipio possui arquivo municipal o0 mesmo ndo esta aberto ao publico. O arquivo
encontra-se distribuido por trés polos distintos. A Unidade Organica de que depende é do
Diretor do Departamento Administrativo e Financeiro e adota a designacdo de Arquivo

Municipal. Possui Regulamento Arquivistico publicado em Diario de Republica.

O Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na Administracdo Local (PCIAAL)

esta pouco aplicado, o arquivo ndo possui Certificado de Qualidade.

Né&o existe limitacdo no acesso a documentacéo, refere como fatores condicionantes no
acesso a documentacao a caréncia de recursos especializados, a indevida preservacao e
conservacdo da documentagdo, dificuldades na organizacdo da informacdo /
documentacdo e infraestruturas inapropriadas para o correto acondicionamento da

informacao.

Para consulta presencial os documentos facultados sdo os originais. O arquivo possui
servigo proprio para reproducdo de documentos o qual permite tirar fotocopias e fazer

digitalizagdes.

O arquivo possui um Profissional da Informacgéo: um Assistente Técnico, com o 12° ano,

do sexo masculino na faixa etaria dos 51 — 60 anos.
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O arquivo ndo possui colaboradores com formacgéo que ndo se enquadrem nas anteriores.
Nos ultimos dois anos o arquivo ndo recebeu reforgo de Recursos Humanos.

O Responsavel do Arquivo possui 0 12° ano, € do sexo masculino e a sua faixa etaria é
dos 51-60 anos.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo ndo participaram em acdes de

formagcéo.

Existem colaboradores com formacdo em CDI a exercerem outras fungdes — um

Bibliotecario e um Diretor de Museu.

O arquivo ndo se candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM).

3.5.11. VAGOS

O municipio de Vagos tem uma superficie de 164.9 Km2, com uma populacdo de 22 713

habitantes e uma densidade populacional de 137.7 hab./Km2.

O municipio ndo possui arquivo municipal.

3.6. VISEU, DAO E LAFOES

A regio de Viseu, D3o e Lafes possui uma superficie de 3 237.6 Km2. E composta por
14 municipios - Aguiar da Beira, Carregal do Sal, Castro de Aire, Mangualde, Nelas,
Oliveira de Frades, Penalva do Castelo, Santa Comba Déo, Sdo Pedro do Sul, Satéo,

Tondela, Vila Nova de Paiva, Viseu e Vouzela.
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3.6.1. AGUIAR DA BEIRA

O municipio de Aguiar da Beira tem uma superficie de 206.8 Kmz2, com uma populacao

de 4 696 habitantes e uma densidade populacional de 22.7 hab./Kmz2,

O municipio ndo possui arquivo municipal.

3.6.2. CARREGAL DO SAL

O municipio de Carregal do Sal tem uma superficie de 116.9 Km2, com uma populacdo
de 9 281 habitantes e uma densidade populacional de 79.4 hab./Kmz2,

O municipio ndo possui arquivo municipal.

3.6.3. CASTRO DAIRE

O municipio de Castro Daire tem uma superficie de 379 Kmz2, com uma populacéo de
13 820 habitantes servidos por 300 colaboradores municipais e com uma densidade

populacional de 36.5 hab./Kmz2,

O municipio possui Arquivo Municipal, aberto ao publico, com data de abertura em
22/10/2012, com horério de funcionamento das 9H — 17H. O arquivo esta localizado em
apenas um polo. A Unidade Organica de que depende é da Divisdo Administrativa e
Financeira e adota a designacdo de Arquivo Municipal. Possui Regulamento Arquivistico

— Regulamento Interno.

J& aplicaram o Plano de Classificagdo da Informacdo Arquivistica na Administracao

Local (PCIAAL), o arquivo nédo possui Certificado de Qualidade.

Existe limitacdo no acesso a documentacéo, referindo como fatores condicionantes que
as infraestruturas sdo inapropriadas para o correto acondicionamento / armazenamento da

documentacao.

Para consulta presencial os documentos facultados s&o os originais e digitalizagbes. O
arquivo possui servigo proprio para reproducdo de documentos, o qual permite tirar

fotocopias e fazer digitalizacGes.
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O arquivo possui dois Profissionais da Informacdo: um Técnico Superior com um
Mestrado em outra Area e uma P6s-Graduagdo em CDI, do sexo feminino, na faixa etéria
dos 31-40 anos; um Assistente Técnico com o 12° Ano, do sexo feminino, na faixa etéaria
dos 21-30 anos.

O arquivo ndo possui colaboradores com formacgéo que ndo se enquadrem nas anteriores.

Nos ultimos dois anos o arquivo recebeu um colaborador com vista a reforgar os Recursos
Humanos — um colaborador que esta a digitalizar os processos de licenciamento das obras

particulares, a data do inquérito ainda se encontrava a colaborar com o arquivo.

O Responsavel do Arquivo possui um Mestrado em outra Area e uma Pds-Graduacdo em

CDI, é do sexo feminino e a sua faixa etaria situa-se entre 31-40 anos.

Nos Ultimo dois anos os colaboradores do arquivo realizaram agfes de formacdo, as
mesmas destinaram-se Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e Assistentes
Operacionais e os temas bordados foram planos de Classificagdo, Modernizagédo
Administrativa; Aplicacbes Disponibilizadas pela AIRC (SPO, MGD).

Né&o existem colaboradores com formacdo em CDI a exercerem outras funcdes.

O arquivo ndo se candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM).

3.6.4. MANGUALDE

O municipio de Mangualde tem uma superficie de 219.3 Km2, com uma populacdo de
18 564 habitantes, servidos por 320 colaboradores municipais e com uma densidade

populacional de 84.7 hab./Kmz2,

O municipio possui Arquivo Municipal, 0 mesmo néo esta aberto ao publico, com horario
de funcionamento das 9H - 17H. O Arquivo Municipal esta distribuido por trés polos. A
Unidade Organica de que depende é da Cultura, ndo indicou a designacdo que adota.

Possui Regulamento Arquivistico — Regulamento Interno.

J& aplicaram o Plano de Classificagdo da Informacdo Arquivistica na Administracao

Local (PCIAAL), o arquivo ndo possui Certificado de Qualidade.
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N&o existe limitacdo no acesso a documentacdo, contudo refere como fatores
condicionantes no acesso a documentacdo a caréncia de Recursos Humanos
especializados e infraestruturas inapropriadas para a correta conservagdo e preservagéo

da documentacao.

Para consulta presencial os documentos facultados sdo os originais e suportes originais.
O arquivo possui servico proprio para reproducdo de documentos, o qual permite tirar

fotocoOpias e fazer digitalizacGes.

O arquivo possui trés profissionais da Informacdo: um Técnico Superior com uma Pos-
Graduacdo em CDI, do sexo masculino e na faixa etaria dos 41-50 anos; dois Assistentes
Técnicos, com 0 12° ano, do sexo feminino e nas faixas etarias dos 41-50 e 51-60 anos.

O arquivo ndo possui colaboradores com formagéo que ndo se enquadrem nas anteriores.

Nos Ultimos dois anos o0 arquivo recebeu um colaborador com vista a reforgar os Recursos
Humanos em regime contrato de emprego — insercdo, do sexo masculino e na faixa etaria
dos 31-40 anos.

O Responsavel do Arquivo possui uma P6s-Graduagdo em CDI, do sexo masculino e na

faixa etaria dos 41-50 anos.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo ndo participaram em acdes de

formacéo.
Né&o existem colaboradores com formacdo em CDI a exercerem outras funcdes.

O arquivo ndo se candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM).

3.6.5. NELAS

O municipio de Nelas tem uma superficie de 125.7 Km2, com uma populacgdo de 13 002
habitantes servidos por 216 colaboradores municipais e com uma densidade populacional
de 103.4 hab./Kmz2,

O municipio possui Arquivo Municipal, 0 mesmo n&o esté aberto ao publico, com horario

de funcionamento das 9H-13H e das 14H-17H. O Arquivo Municipal esta localizado
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apenas num polo. A Unidade Organica de que depende é da Educacéo, Cultura e Desporto
e adota a designacdo de Arquivo Municipal. Possui Regulamento Arquivistico —

Regulamento Interno.

Estdo a iniciar a aplicacdo do Plano de Classificacdo da Informacgdo Arquivistica na

Administracdo Local (PCIAAL), o arquivo ndo possui Certificado de Qualidade.

Né&o existe limitacdo no acesso a documentacéo, refere como fatores condicionantes no
acesso a documentacéo a auséncia de Recursos Humanos especializados e a conservagao

e preservacdo indevida da documentacéo.

Para consulta presencial os documentos facultados sdo os originais. O arquivo possui
servico proprio para reproducdo de documentos, o qual permite tirar fotocdpias e fazer
digitalizagdes.

O arquivo possui dois Profissionais da Informagdo: um Técnico Superior com uma Pds-
Graduacdo em CDI, do sexo feminino e na faixa etaria dos 41 — 50 anos; um Assistente

Técnico com o 12° ano, do sexo masculino € na faixa etaria dos > 61 anos.
O arquivo ndo possui colaboradores com formacéo que ndo se enquadrem nas anteriores.
Nos ultimos dois anos o arquivo ndo recebeu reforco de Recursos Humanos.

O Responsavel do Arquivo possui uma Pds-Graduacao em CDI, do sexo feminino e na

faixa etaria dos 41 — 50 anos.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo ndo participaram em acdes de

formacao.
Né&o existem colaboradores com formagéo em CDI a exercerem outras fungdes.

O arquivo ndo se candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM).
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3.6.6. OLIVEIRA DE FRADES

O municipio de Oliveira de Frades tem uma superficie de 145.4 Km2, com uma populacgéo
de 9 928 habitantes servidos por 167 colaboradores municipais e com uma densidade

populacional de 68.3 hab./Kmz2,

O municipio possui Arquivo Municipal, 0 mesmo ndo estd aberto ao publico. N&o foi
indicado o horério de funcionamento. Estd localizado em quatro polos distintos. A
Unidade Orgéanica de que depende é a Unidade Organica Flexivel, Administrativa e
Financeira e adota a designacdo de Arquivo Municipal. Possui Regulamento Arquivistico

— Regulamento Interno.

Tem praticamente aplicado o Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na

Administracdo Local (PCIAAL), o arquivo ndo possui Certificado de Qualidade.

Existe limitacdo no acesso a documentacéo, referindo como fatores condicionantes que a
conservacao e preservacao da documentacdo € indevida ou inexistente, infraestruturas

inapropriadas para o correto acondicionamento / armazenamento dos documentos.

Para consulta presencial os documentos facultados s&o os originais. O arquivo possuli
servico proprio para reproducdo de documentos, o qual permite tirar fotocopias e fazer

digitalizacoes.

O arquivo possui um Profissional da Informacao: um Assistente Técnico, com o0 12° Ano

e Curso Técnico Profissional BAD, do sexo feminino e na faixa etaria dos 41-50 anos.
O arquivo ndo possui colaboradores com formacéo que ndo se enquadrem nas anteriores.
Nos ultimos dois anos o arquivo nao recebeu reforgo de Recursos Humanos.

O Responsavel do arquivo possui 0 12° Ano, é do sexo masculino e a sua faixa etaria

situa-se entre 0s 41-50 anos.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo participaram em ac¢Ges de formacéo,

estas destinaram-se aos Assistentes Técnicos e o tema abordado foi o CLAV.
Né&o existem colaboradores com formag@o em CDI a exercerem outras funcdes.

O arquivo ndo se candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM).
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3.6.7. PENALVA DO CASTELO

O municipio de Penalva do Castelo tem uma superficie de 134.3 Km?2, com uma
populacdo de 7 145 habitantes servidos por 119 colaboradores municipais e uma
Densidade Populacional de 53.2 hab./Kmz2.

O municipio possui Arquivo Municipal, 0 mesmo ndo estd aberto ao publico. N&o foi
indicado o horério de funcionamento. Esté localizado em apenas um polo. A Unidade
Orgénica de que depende e da Unido Organica de Gestdo Administrativa e de Recursos
Humanos e adota a designacdo de Arquivo Municipal de Penalva do Castelo. Possui

Regulamento Arquivistico publicado em Diario de Republica.

Pondera a aplicagdo do Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na

Administracdo Local (PCIAAL), o arquivo ndo possui Certificado de Qualidade.
Né&o existe limitacdo no acesso a documentacao.

Para consulta presencial os documentos facultados sdo os suportes originais. O arquivo

ndo possui servico proprio para reproducao de documentos.

O arquivo possui dois Profissionais da Informagdo: um Técnico Superior com Mestrado
em CDI, do sexo masculino e na faixa etaria dos 41-50 anos e um Assistente Técnico,

com Licenciatura em outra Area, do sexo feminino e na faixa etaria dos 41-50 anos.
O arquivo ndo possui colaboradores com formagéo que ndo se enquadrem nas anteriores.

Nos ultimos dois anos o arquivo recebeu reforcos de Recursos Humanos — um
colaborador em regime EAMA (Emprego Apoiado em Mercado Aberto), com a duragdo

de dois anos.

O Responsavel do arquivo possui 0 12° Ano, é do sexo feminino e na faixa etaria dos 41-

50 anos.

Nos altimos dois anos os colaboradores do arquivo ndo participaram em acfes de

formacéo.
Né&o existem colaboradores com formag@o em CDI a exercerem outras funcdes.

O arquivo candidatou-se ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais

(PARAM), sendo a candidatura aceite e 0 seu processo de implementacdo concluido.
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Antes da candidatura ao PARAM o arquivo ndo possuia Técnico Superior, durante o

processo de candidatura foi integrado um Técnico Superior.

3.6.8. SANTA COMBA DAO

O municipio de Santa Comba Dé&o tem uma superficie de 112.0 Kmz2, com uma populacéo
de 10 479 habitantes servidos por 145 colaboradores municipais e com uma densidade

populacional de 93.6 hab./Kmz2,

O municipio possui Arquivo Municipal, 0 mesmo ndo esta aberto ao publico, com o
horario de funcionamento das 9H — 16H. N&o possui edificio proprio e para consulta dos
documentos os utentes devem dirigir-se ao edificio da Camara Municipal, mas esta
distribuido por dois polos distintos. A Unidade Organica de que depende é da Divisdo
Administrativa, Econémica e Financeira e adota a designacao de Arquivo Municipal de

Santa Comba D&o. Possui Regulamento Arquivistico publicado em Diério de Republica.

Jé& aplicou o Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na Administracdo Local
(PCIAAL), o arquivo ndo possui Certificado de Qualidade.

N&o existe limitacdo no acesso a documentacao.

Para consulta presencial os documentos facultados séo os originais. O arquivo ndo possuli

servico proprio para reproducdo de documentos.

O arquivo possui um Profissional da Informacdo: Técnico Superior com uma Pos-

Graduacao em CDI, do sexo feminino e na faixa etaria dos 41 — 50 anos.
O arquivo néo possui colaboradores com formagéo que ndo se enquadrem nas anteriores.
Nos ultimos dois anos o arquivo néo recebeu reforgo de Recursos Humanos.

O Responsavel do Arquivo possui uma Pds-Graduacdo em CDI, do sexo feminino e na

faixa etaria dos 41 — 50 anos.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo participaram em acgdes de formacao,
as quais se destinaram aos Técnicos Superiores que tiveram como temas Classificacao,

RGPD (Regulamento Geral sobre Prote¢cdo de Dados), Acessibilidade e Divulgacéo.
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Né&o existem colaboradores com formacgdo em CDI a exercerem outras fungdes.

O arquivo ndo se candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM)

3.6.9. SAO PEDRO DO SUL

O municipio de Sao Pedro do Sul tem uma superficie de 349 Km2, com uma populacao
de 15 412 habitantes servidos por 375 colaboradores municipais e com uma densidade

populacional de 44.2 hab./Kmz2,

O municipio possui Arquivo Municipal, o qual ndo esta aberto ao publico, com horéario
de funcionamento das 9H 17H. O arquivo encontra-se localizado em dois polos distintos.
A Unidade Organica de que depende € da Vereacdo e adota a designacdo de Arquivo

Municipal. Possui Regulamento Arquivistico publicado em Diario da Republica.

Ja aplicou o Plano de Classificacdo da Informacédo Arquivistica na Administracdo Local

(PCIAAL), o arquivo ndo possui Certificado de Qualidade.

Existe limitacdo no acesso a documentacdo, refere como fatores condicionantes

inexisténcia de sala de leitura autdbnoma e depdsito deslocalizado dos servigos centrais.

Para consulta presencial dos documentos os suportes facultados sdo originais e

digitalizacGes. O arquivo ndo possui servigo préprio para reproducdo de documentos.

O arquivo possui trés colaboradores: um Técnico Superior com uma P6s-Graduacao em
CDlI, do sexo masculino, na faixa etaria dos 31-40 anos; um Assistente Técnico com 0
12° Ano, do sexo feminino, na faixa etaria dos 21-30 anos, um Assistente Operacional

com 0 12° Ano, do sexo masculino, na faixa etaria dos 41-50 anos.
O arquivo ndo possui colaboradores com formagéo que ndo se enquadrem nas anteriores.
Nos ultimos dois anos o arquivo nao recebeu reforgo de Recursos Humanos.

O Responsavel do Arquivo possui uma Pés-Graduagdo em CDI, é do sexo masculino e a

sua faixa etaria situa-se entre os 31-40 anos.
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Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo participaram em ac¢des de formacao,
as quais se destinaram aos Técnicos Superiores e Assistentes Técnicos, 0s temas
abordados foram a Avaliacdo de Massas Documentais, Regulamento Geral de Protegéo
de Dados (RGPD), Preservacao Digital, LADA, Moreq, Modernizacdo Administrativa.

Né&o existem colaboradores com formacgdo em CDI a exercerem outras funcdes.

O arquivo ndo se candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM).

3.6.10. SATAO

O municipio de Satdo tem uma superficie de 202 Kmz2, com uma populacdo de 11 608
habitantes e uma densidade populacional de 57.5 hab./Km2.

O municipio ndo possui Arquivo Municipal.

3.6.11. TONDELA

O municipio de Tondela tem uma superficie de 371.2 Kmz2, com uma populacéo de 26 453
habitantes servidos por 317 colaboradores municipais e com uma densidade populacional
de 71.3 hab./Km2

O municipio possui Arquivo Municipal, aberto ao pablico com data de abertura em
04/08/1997 e com horéario de funcionamento das 9H — 13H e das 14H — 17H 30m (para
os funcionarios) e 9H 30m — 12H 30m e das 14H 30m — 17H (para o publico). O arquivo
estd localizado em apenas um polo. A Unidade Organica de que depende é do
Departamento de Administracdo Geral, Economica e Financeira, Contratacdo Publica,
Comunicacéo e Recursos Humanos e adota a designacéo de Arquivo Municipal. Possui

Regulamento Arquivistico — Regulamento Interno.

N&o considera a aplicacdo do Plano de Classificacdo da Informagdo Arquivistica na

Administracéo Local (PCIAAL), o arquivo ndo possui Certificado de Qualidade.

Existe limitacdo no acesso a documentacéo, refere como fatores condicionantes as que

decorrem da legislagéo a aplicar para os devidos efeitos.
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Para consulta presencial os documentos os suportes facultados sédo os originais. O arquivo
possui servico proprio para reproducdo de documentos, o qual permite tirar fotocdpias e
fazer digitalizacOes.

O arquivo possui dois Profissionais da Informagdo: um Técnico Superior com uma Pds-
Graduacao em CDI, do sexo masculino e na faixa etaria dos > 61 anos e um Assistente

Técnico com 0 12° ano, do sexo feminino e na faixa etaria dos 51-60 anos.
O arquivo ndo possui colaboradores com formacgéo que ndo se enquadrem nas anteriores.
Nos ultimos dois anos o arquivo ndo recebeu reforco de Recursos Humanos.

O Responsavel do Arquivo possui um Mestrado em Outras Areas, do sexo masculino e

na faixa etaria > 61 anos.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo participaram em acgdes de formacao,
as quais se destinaram aos Técnicos Superiores gque tiveram como tema o Regulamento
Geral de Protecéo de Dados (RGPD).

Né&o existem colaboradores com formag@o em CDI a exercerem outras fungdes.

O arquivo ndo se candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM).

3.6.12. VILA NOVA DE PAIVA

O municipio de Vila Nova de Paiva tem uma superficie de 175.5 Km2 com uma

populagéo de 4 705 habitantes e uma densidade populacional de 26.8 hab./Km?2,

O municipio ndo possui arquivo municipal.
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3.6.13. VISEU

O municipio de Viseu tem uma superficie de 507.1 Kmz2, com uma populacao de 97 120
habitantes servidos por 820 colaboradores municipais e com uma densidade populacional
de 191.5 hab./Km2.

O municipio possui Arquivo Municipal, aberto ao publico com data de abertura em 02-
01-2006, com horério de funcionamento das 14H — 16H (segundas e quintas) e das 9H-
12H 30m e das 14H — 16H (Tercas, quartas e sextas), 0 arquivo encontra-se distribuido
por trés polos distintos. A Unidade Organica de que depende é da Divisdo de Atendimento
ao Cidaddo e Modernizacdo Administrativa e adota a designacdo de Arquivo Municipal.

Possui Regulamento Arquivistico publicado em Diério da Republica.

O Plano de Classificacdo da Informagao Arquivistica na Administragdo Local (PCIAAL)
ainda ndo esta a ser aplicado, o arquivo ndo possui Certificado de Qualidade.

Existe limitacdo no acesso a documentacédo, indicando como fatores condicionantes a
auséncia de recursos humanos, caréncia de recursos humanos especializados e
infraestruturas inapropriadas para o correto acondicionamento / armazenamento da

documentacao.

Para consulta presencial dos documentos sao facultados os originais. O arquivo possuli
servico proprio para reproducdo dos documentos o qual permite fazer fotocOpias e

digitalizagdes.

O arquivo possui trés Profissionais da Informagdo: um Técnico Superior com um
Mestrado e uma Licenciatura em outras Areas, do sexo feminino e na faixa etaria dos 41-
50 anos; um Assistente Técnico com o0 12° Ano, do sexo feminino e na faixa etéaria dos
51-60 anos e um Assistente Operacional com o 9° Ano, do sexo masculino e na faixa

etaria dos 51-60 anos.
O arquivo ndo possui colaboradores com formagéo que ndo se enquadrem nas anteriores.

Nos ultimos dois anos o arquivo nao recebeu nenhum colaborador com vista a reforcar os

Recursos Humanos.
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O Responsavel do Arquivo possui um Mestrado, uma P6s-Graduacao e uma Licenciatura
em outras Areas, um Curso de Especializacdo em CDI (Variante Arquivo), é do sexo

feminino e a sua faixa etéaria situa-se entre os 41-50 anos.

Nos ultimos dois anos os colaboradores do arquivo realizaram agdes de formacdo; as
mesmas destinaram-se aos Técnicos Superiores e tiveram como tema RGPD

(Regulamento Geral sobre Protecdo de Dados).
Né&o existem colaboradores com formacdo em CDI que estejam a exercer outras funcdes.

O arquivo ndo se candidatou ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
(PARAM).

3.6.14. VOUZELA

O municipio de Vouzela tem uma superficie de 193.7 Km2, com uma popula¢éo de 9 640

habitantes e uma densidade populacional de 49.8 hab./Km2.

O municipio ndo possui arquivo municipal.
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4. Andlise de Resultados

Neste capitulo iremos analisar os resultados obtidos com o inquérito que submetemos aos
Arquivos Municipais que fazem parte da nossa area de estudo. Comegaremos por analisar,
separadamente, cada regido com o objetivo de vermos a realidade de cada uma delas,
seguidamente analisaremos os resultados globalmente tendo em mente compreender a
realidade dos Arquivos Municipais e dos Profissionais da Informacao que trabalham nos
mesmos, e com isso responder a pergunta de partida - Qual o perfil do Profissional de
Informagdo nos Arquivos Municipais Entre os Rios Mondego e Douro - Portugal?
Identificando o nimero de profissionais existentes, o sexo, categoria profissional, faixa

etaria e habilitacdes literarias.

Dos 87 municipios que fazem parte da nossa area de estudo, 70 (80%) possuem arquivo
municipal e 17 (19%) ndo possuem. Encontramos 4 municipios que possuem Arquivo
Municipal, mas que nao tém afetos aos mesmos nenhum Profissional da Informacédo —

caso de Moimenta da Beira, Murca, Vila Nova de Foz Cda ou Vizela.

A Area Metropolitana do Porto, quando comparada com as restantes areas de estudo, é a
que possui 0 maior nimero de Arquivos Municipais. Dos 17 municipios apenas Sao Joao

da Madeira, ndo possui Arquivo Municipal.

A Regido de Viseu, Do e Lafdes destaca-se por ser a que possui 0 maior nimero de
municipios sem Arquivo Municipal — Aguiar da Beira, Carregal do Sal, Vila Nova de
Paiva; em Vouzela o municipio possui Arquivo Municipal, mas ndo tem nenhum

Profissional da Informacéo a exercer fungdes.

Sendo o objetivo da investigacdo fornecer uma visdo da realidade dos Arquivos
Municipais e de quem neles exerce a profissdo, 0 mesmo nem sempre foi possivel de

alcancar.

Por um lado, nem sempre obtivemos resposta, por outro, existem respostas que nos
deixaram ddvidas, para as gquais ndo conseguimos obter um esclarecimento, embora
tivéssemos contatado 0s municipios posteriormente por email com pedidos de

esclarecimentos aos quais ndo obtivemos resposta.
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3.1. AREA METROPOLITANA DO PORTO

Area Metropolitana
do Porto

Mapa 1 -Municipios da Area Metropolitana do Porto — Fonte: Banco de Imagens do Google

A Area de Metropolitana do Porto é composta por 17 municipios, destes, 16 possuem
Arquivo Municipal estando afetos aos mesmos 192 Profissionais da Informacédo variando
0 seu numero entre os 111 do Arquivo Municipal do Porto, 19 de Vila Nova de Gaia e 1
ou 2 Profissionais da Informacéo em Arouca, Paredes, Santa Maria da Feira, Santo Tirso
e Trofa.

A Area Metropolitana do Porto € das seis regides a Ginica em que apenas um municipio
n&o possui Arquivo Municipal — o municipio de S&o Jodo da Madeira. E, também, a regido
que possui 0 maior namero de Profissionais da Informagao das seis areas de estudo.

Seguidamente iremos apresentar os dados obtidos ao inquérito que submetemos aos
Arquivos Municipais. Ficam em falta os dados referentes ao Arquivo Municipal da Maia
por ndo termos obtido resposta do mesmo.

Apresentamos seguidamente o ndmero de Arquivos Municipais na Area Metropolitana
do Porto:
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Quadro n° 11 - ARQUIVOS MUNICIPAIS DA AREA METROPOLITANA DO

PORTO
NUMERO MUNICIPIOS MUNICIPIOS MUNICIPIOS MUNICIPIOS
TOTAL DE COM ARQUIVO SEM ARQUIVO COM ARQUIVO CUJOS

MUNICIPIOS MUNICIPAL MUNICIPAL MUNICIPAL ARQUIVOS
ABERTO AO MUNICIPAIS

PUBLICO NAO ESTAO
ABERTOS AO

PUBLICO

17 16 1 13 2

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos
Arquivos Municipais

Quando questionados os Municipios que constituem a Area Metropolitana do Porto
obtivemos o0s seguintes resultados — dos 17 municipios:

- Um municipio de S&o Jodo da Madeira ndo possui Arquivo Municipal

- Dezasseis municipios possuem Arquivo Municipal destes:

e Treze estdo abertos ao publico — Arouca, Gondomar, Matosinhos, Oliveira
de Azeméis, Porto, Pévoa do Varzim, Santa Maria da Feira, Santo Tirso,
Trofa, Vale de Cambra, Valongo, Vila do Conde e Vila Nova de Gaia.

¢ Dois ndo se encontram abertos ao publico — Espinho e Paredes.

No quadro n°® 10 o Arquivo Municipal da Maia estd contabilizado no nimero de
municipios com Arquivo Municipal, mas ndo foi contabilizado nos totais que indicam os
que estdo abertos ou ndo ao publico. Por essa razdo existe no soma dos que estdo abertos

e dos que ndo estdo abertos ao publico um arquivo em falta.

A Area Metropolitana do Porto é a que possui 0 maior nimero de Arquivos Municipais e
a que tem o0 maior namero de arquivos abertos ao publico.

Seguidamente e de acordo com os dados obtidos passaremos a caracterizar 0s seus
Profissionais nas seguintes areas:
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QUANTO A CATEGORIA PROFISSIONAL E SEXO

No Quadro 11 apresentamos os dados obtidos para as Categorias Profissionais e 0 Sexo
dos Profissionais da Informacdo afetos aos arquivos.

Quadro n° 12 - PROFISSIONAIS DA INFORMAGCAO — POR CATEGORIAS
PROFISSIONAIS E SEXO

o o Assistentes Assiste_zntes_ Di rigept(_e Técnicos de
Municipios Tecnl_co Técnicos Operacionais | Intermédio Profissionais TOTAL
Superior
Masc. Fem. Masc. Fem. Masc. | Fem. | Masc. | Fem. | Masc. | Fem.
Arouca 1 1 2
Espinho 1 1 1 1 1 5
Gondomar 1 1 1 2 3 1 9
Maia Nao respondeu ao questionario 0
Matosinhos 1 2 2 7
Oliveira de
Azeméis 2 3 3 1 2 1
Paredes 1 1
Porto 3 111
Pévoa do Varzim 2 1 1 4
Santa Maria da
Feira 2 2
Santo Tirso 1 1
S&o Jodo da . . . .
Madeira O municipio ndo possui Arquivo Municipal 0
Trofa 1 1 2
Vale de Cambra 1 1 2 4
Valongo 2 1 3
Vila do Conde 1 > 3 2 11
Vila Nova de 6 12 1 19
Gaia
TOTAIS 14 32 13 10 2 6 0 1 0 2 192

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos Arquivos Municipais

O arquivo de Matosinhos possui mais dois colaboradores cuja formagédo ndo se enquadra
nas opgdes que constavam do inquérito - desempenham a funcdo de Técnico de
Conservacao de Fotografia, com a categoria de Técnico Superior e Assistente Técnico. A
decisdo de néo os incluir no quadro como colaboradores afetos ao arquivo prendeu-se
com o facto de na resposta ndo ter sido indicado o sexo dos mesmos. Contudo foram
incluidos no nimero total de Profissionais da Area Metropolitana do Porto. O niimero de
profissionais varia entre os 111 do Arquivo Municipal do Porto e 1 em Paredes e Santo

Tirso.

Também nao estdo incluidos todos os Profissionais da Informacao do Arquivo Municipal

do Porto por a informagdo dada no inquérito ndo nos permitir inclui-los na respetiva
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Categoria Profissional e Sexo. Apenas estdo referenciados 3 profissionais da Informacéo

afetos ao arquivo.

Quanto as Categorias Profissionais somam-se 91 técnicos superiores, 90 Assistentes

Técnicos e 24 Assistentes Operacionais.

Dos 192 Profissionais afetos aos Arquivos Municipais da Area Metropolitana do Porto,
ainda que ndo estejam representados todos os profissionais afetos aos arquivos por falta
de dados, observamos que sdo maioritariamente do sexo feminino (122) face ao sexo

masculino (68).

Quanto as Categorias Profissionais, ainda que a diferenca seja apenas de um profissional,
0 maior nimero ¢ a dos Técnicos Superiores (91), sendo a de Assistentes Operacionais a
que possui 0 menor nimero de colaboradores (apenas 24). Conclui-se que em todos 0s
Arquivos Municipais existe, pelo menos um colaborador com a categoria de Técnico

Superior.

QUANTO AS HABILITACOES ACADEMICAS

Ao observar as respostas fornecidas referentes as Habilitacbes Académicas, observamos
0 seguinte:
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Quadro n° 13 - PROFISSIONAIS DA INFORMAGAO - HABILITACOES

ACADEMICAS
Mestrado| Pos- POs- o . Licenciatura Qur§o
Municipios DoutoramentoDoutoramento| Mestrado em outras GraduagéoGradanao Licenciatura| em outras |12° Ano Te_cn!co 9° Anq ou
em CDI outras Areas | em CDI Areas em CDI emoutras| em CDI Areas Profissional | Inferior
Areas BAD
Arouca 1 1
Espinho 1 2 2
Gondomar 1 2 3 3
Maia ndo respondeu ao inquérito
Matosinhos 2 1 2
Oliveira de 2 1 1 4 1 2
Azeméis
Paredes 1
Porto 1 1 1 6 7 5 27 33 10 20
Pévoa do Varzim 1 1 2
Santa Maria da 2
Feira
Santo Tirso 1
Séo Jodo da 0 municipio ndo possui Arquivo Municipal
Madeira
Trofa 1 1
Vale de Cambra 1 1 1 1
Valongo 1 1 1
Vila do Conde 1 3 1 2 3 1
Vila Nova de 1 4 1 1 11 1
Gaia
TOTAIS 1 2 2 14 22 1 10 43 49 17 29

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos
Arquivos Municipais
Dos 192 Profissionais da Informacéo afetos aos Arquivos Municipais, verificamos que as
suas Habilitagdes Académicas se distribuem do seguinte modo (aqui estdo incluidos os
profissionais com Habilitacbes Académicas inferiores que ndo estdo esquematizados no
quadro n° 11):

Encontramos 1 profissional com Doutoramento em CDI, 2 com Doutoramento em outras
Areas; 2 profissionais com Mestrado em CDI, 14 profissionais com Mestrado em outras
Areas, 23 profissionais com um Po6s-Graduagdo em CDI, 1 profissional com Pds-
Graduacdo em outras Areas, 11 profissionais com Licenciatura em CDI, 44 com
Licenciatura em outras areas, 51 profissionais com o0 12° Ano, 21 com o Curso Tecnico

Profissional BAD e 30 profissionais com o0 9° Ano de escolaridade ou inferior.

Analisando os dados referente as Habilitagbes Académicas dos Profissionais da

Informagc&o da Area Metropolitana do Porto verificamos que todos 0s Arquivos possuem
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colaboradores com formacgdo na area das Ciéncias da Documentacdo e Informacao.
Também nos arquivos com apenas um colaborador a sua formacéo é na area das Ciéncias
do Documentacdo e Informacdo como é o caso de Paredes (Curso Técnico Profissional
BAD), e Santo Tirso (Licenciatura em CDI).

Globalmente e quanto as Habilitacdes Académicas dos Profissionais da Informacédo da
Area Metropolitana do Porto constatamos que dos 192 profissionais afetos aos arquivos
52 possuem Habilitacbes Académicas na area das Ciéncias da Documentacdo e

Informacéo.

QUANTO A FAIXA ETARIA

Os dados obtidos quanto as Faixas Etarias dos Profissionais da Informacdo sdo os
seguintes:

Quadro n° 14 - PROFISSIONAIS DA INFORMAGCAO - FAIXAS ETARIAS

Municipios 21-30 31-40 4150 51 - 60 ol
Arouca 1 1
Espinho 3 1 1
Gondomar 3 4 1 1
Maia N&o respondeu ao inquerito
Matosinhos 1 6
Oliveira de 6 5
Azeméis
Paredes 1
PortO 1 1 1
Pévoa do 3 3
Varzim
Santa Maria 1 1
da Feira
Santo Tirso 1
Sﬁ;ﬁgﬁ:a O municipio ndo possui Arquivo Municipal
Trofa 1 1
Vale de 2 1 1
Cambra
Valongo 2 1
Vila do Conde 6 4
Vila Nova de 1 11 3 5
Gaia
TOTAIS 2 7 49 o5 5

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos
Arquivos Municipais

No Arquivo Municipal do Porto ndo é possivel especificar a idade de todos os seus

colaboradores por estas nos terem sido dadas conjuntamente e ndo separadamente.
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No que diz respeito as faixas etarias dos Profissionais da Informacéo, constatamos pelos

resultados obtidos que a maioria estd na faixa etaria dos 41 — 50 anos (com 49

colaboradores), na dos 51 — 60 anos (com 25) e na dos > 61 (com 5).

Globalmente, e ainda que os dados ndo estejam completos, temos 79 colaboradores acima

dos 41 anos, e apena 9 colaboradores em que as idades estdo abaixo dos 40 anos.

RESPONSAVEIS DO ARQUIVO

Iremos seguidamente analisar os dados referentes aos Responsaveis dos Arquivos. A
caracterizacdo dos mesmos focar-se-a na sua Formacdo Académica, Sexo e Faixa Etéria;
tal como fizemos para as habilitacGes dos profissionais também aqui iremos incluir todas
as suas habilitacbes para obtermos uma ideia mais pormenorizada da realidade de quem
gere 0s Arquivos Municipais.

Quadro n° 15- FORMACAO ACADEMICA

Doutoramento

em CDI

Doutoramento|

outras Areas

Mestrado
em CDI

Mestrado
em
outras
Areas

Pos-
Graduagéo
em CDI

Pos-
Graduagéo
em outras

Areas

Licenciatura|
em CDI

Licenciatura
em outras
Areas

120
Ano

Curso
Técnico
Profissional
BAD

90
Ano

1

1

2

9

1

1

1

1

Arquivos Municipais

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos

Quando analisamos os dados referentes as Habilitacdes dos Responsaveis dos Arquivos
Municipais constatamos apenas no Arquivo Municipal de Paredes o seu Responsavel
possui 0 12° Ano, nos restantes Arquivos Municipais 0s seus Responsaveis possuem
formacdo de nivel superior, destes onze tem formagdo na &rea das Ciéncias da
Documentacdo e Informacdo (9 possuem uma Pds-Graduagdo em CDI; um possui
Mestrado em CDI e dois uma Licenciatura em CDI), o Responsavel da Pdvoa do Varzim
possui um Doutoramento em outra Area e o de Santo Tirso tem uma Pds-Graduag&o em
outra Area.

145




Quadro n° 16 - NUMERO DE PROFISSIONAIS POR FAIXA ETARIA E SEXO

21-30 31-40 41 -50 51-60 >61

Masc. Fem. Masc. Fem. Masc. Fem. Masc. Fem. Masc.

0 0 0 1 1 9 1 3 0

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos
Arquivos Municipais

Analisando a faixa etéria versus sexo verificamos que na Area Metropolitana do Porto a
maioria dos Responsaveis dos Arquivos sao do sexo feminino (13) e apenas dois do sexo
masculino. Quanto as idades catorze estdo nas faixas etarias acima dos 41 anos.

Globalmente temos na faixa etaria entre 0s 41 — 50 anos 9 responsaveis do sexo feminino
e 1 responsavel do sexo masculino; na faixa etaria dos 51 — 60 anos 3 sdo do sexo feminino
e um do sexo masculino.

ACOES DE FORMACAO

Analisando as respostas dadas, constatamos que dos Dezasseis municipios que possuem
Arquivos Municipais em 11 arquivos os seus colaboradores participaram nos Gltimos dois
anos em acdes de formacdo — Gondomar, Matosinhos, Oliveira de Azeméis, Paredes,
Porto, Santa Maria da Feira, Santo Tirso, Trofa Vale de Cambra, Vila do Conde e Vila
Nova de Gaia.

Os colaboradores que participaram destas acdes foram:

e Em 9 casos destinaram-se a Técnicos Superiores;
e Em 8 casos destinaram-se a Assistentes Técnicos
e Em 3 casos destinaram-se a Técnicos Operacionais

Nos Arquivos Municipais de Arouca, Espinho, Pévoa do Varzim e Valongo os seus
colaboradores ndo realizaram qualquer a¢do de formag&o nos altimos dois anos.

Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais - PARAM

Quanto a candidatura ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais (PARAM)
iremos seguidamente analisar os dados submetidos no inquérito. Os resultados obtidos
foram os seguintes:
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Quadro n° 17 - Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais (PARAM)

O Arquivo ja Tinha O Arquivo Integrou
Municipios que se Candidatura Aceite e Técnico Superior um Técnico Superior
Municipi 0s Candidataram ao Processo Concluido Antes da Durante o Processo
PARAM Candidatura
Sim Nao Sim Nao Sim Nao Sim Nao
Arouca X X
Espinho X X X X
Gondomar X
Maia
Matosinhos X X
Oliveira de Azeméis X X
Paredes
Porto
Pévoa do Varzim X X X X
Santa Maria da Feira
Santo Tirso
S0 Jodo da Madeira O municipio ndo possui Arquivo Municipal
Trofa X
Vale de Cambra X X X
Valongo X X X
Vila do Conde X X X X
Vila Nova de Gaia X X X X
TOTAIS 9 6 8 1 5 3 6 2

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos
Arquivos Municipais

Verificamos que dos 16 Arquivos Municipais existentes, nove arquivos candidataram-se
ao PARAM, excetuando o caso de Arouca onde o processo nao foi concluido, em todos
0S outros arquivos os processos foram concluidos. Os municipios de Matosinhos, Povoa
do Varzim e Vale de Cambra integraram um Técnico Superior durante o processo.

REGULAMENTO ARQUIVISTICO E CERTIFICADO DE QUALIDADE

Quando analisamos os dados relativos a implementacdo de Regulamentos Arquivisticos
e certificados de qualidade nos Arquivos Municipais, os resultados sao:

Dos Dezasseis Arquivos Municipais Treze possuem Regulamento Arquivistico (Espinho,
Gondomar, Matosinhos, Oliveira de Azeméis, Paredes, Porto, Pévoa do Varzim, Santa
Maria da Feira, Trofa, Vale de Cambra, Valongo, Vila do Conde e Vila Nova de Gaia),
destes:

e seis tem Regulamento Interno — Espinho, Porto, Santa Maria da Feira, Trofa, Vila
do Conde e Vila Nova de Gaia.

e o0ito tem Regulamentos publicados em Diario de Republica — Gondomar,
Matosinhos, Oliveira de Azeméis, Paredes, POvoa do Varzim, Vale de Cambra,
Valongo e Galia.
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No caso do Arquivo Municipal do Porto além do Regulamento Interno ainda existe um
Despacho Interno e uma Ordem de Servigo.

Os restantes dois ndo possuem Regulamento Interno.

Em relacéo ao Certificado de Qualidade este existe apenas em seis Arquivos Municipais.

Plano de Classificagdo da Informacdo Arquivistica na Administracdo Local
(PCIAAL)

Quanto a aplicacdo do PCIAAL os resultados sao:

e 1 arquivo ja aplicou o PCIAAL (Porto);

e 6 arquivos ponderam a sua aplicacdo (Espinho, Oliveira de Azeméis, Santo Tirso,
Trofa, Vale de Cambra e Vila do Conde);

e Em 3 arquivos esta praticamente aplicado (Santa Maria da Feira, Gondomar e
Valongo);

e 5arquivos ndo consideram a sua aplicacdo (Arouca, Matosinhos, Paredes, POvoa
do Varzim e Vila Nova de Gaia).

Globalmente a maioria dos arquivos ou pondera (em 6 casos) ou ndo consideram a sua
aplicacdo (5). Apenas o Arquivo Municipal do Porto aplicou o PCIAAL.
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4.2. BAIXO TAMEGA E SOUSA

Pacos de
Ferreira

Paredes

Penafiel

Celorico de Basto

Felgueiras

Lousada

Amarante

Marco de
Canaveses

Cinfaes

Castelo de Paiva

Baiao

Resende

Mapa 2 - Municipios do Baixo Tamega e Sousa — Fonte: Banco de Imagens do Google

A Regido do Baixo Tamega e Sousa é composta por 11 municipios, destes, 9 municipios
possuem Arquivo Municipal, estando afetos aos mesmos 24 Profissionais da Informacao
variando o seu numero entre os 8 Profissionais da Informacdo em Amarante, e 0s um ou

dois Profissionais da Informacdo em Baido, Celorico de Bastos e Lousada.

Quanto ao numero de Arquivos Municipais existentes estes caracterizam-se de acordo
com o esquema do quadro abaixo:

Quadro n° 18 - ARQUIVOS MUNICIPAIS BAIXO TAMEGA E SOUSA

NUMERO TOTAL MUNICIPIOS MUNICIPIOS MUNICIPIOS MUNICIPIOS
DE MUNICIPIOS | COM ARQUIVO SEM ARQUIVO COM ARQUIVO CUJOS
MUNICIPAL MUNICIPAL MUNICIPAL ARQUIVOS
ABERTO AO MUNICIPAIS
PUBLICO NAO ESTAO
ABERTOS AO
PUBLICO
11 8 3 5 2

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos

Arquivos Municipais
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Quando questionados 0os Municipios que constituem a Regido do Baixo Tamega e Sousa
obtivemos os seguintes resultados — dos 11 municipios:

- 3 municipios ndo possuem Arquivo Municipal - Castelo de Paiva e Cinfaes e Resende;
- 8 municipios possuem Arquivo Municipal, destes:

e 5 estdo abertos ao publico — Amarante, Baido, Felgueiras, Lousada,
Penafiel.

e 2 ndo se encontram abertos ao publico — Marco de Canaveses e Pacos de
Ferreira.

O Arquivo Municipal de Celorico de Bastos esté incluido no nimero de municipios que
possuem Arquivo, por ndo termos a informacao de se esta ou ndo aberto ao publico ndo
foi incluido na contagem, havendo na soma dos arquivos que estdo abertos ou ndo ao
pablico a diferenca de um.

Seguidamente, e de acordo com os dados obtidos, passaremos a caracterizar 0S seus
Profissionais nas seguintes areas:

QUANTO A CATEGORIA PROFISSIONAL E SEXO

Ao analisarmos os dados obtidos para as Categorias Profissionais e 0 sexo dos
Profissionais da Informacao afetos aos arquivos os resultados obtidos foram:
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Quadro n° 19 - PROFISSIONAIS DA INFORMAGCAO - POR CATEGORIAS
PROFISSIONAIS E SEXO

Assistentes Assistentes Dirigente Técnicos de
Municipios Técnico Técnicos Operacionais | Intermédio | Profissionais
Superior TOTAL
Masc. Fem. Masc. Fem. Masc. | Fem. | Masc. | Fem. | Masc. | Fem.
Amarante 1 3 2 1 8
Baiéo 1 1 2
Castelo de
Paiva O municipio néo possui Arquivo Municipal 0
Celorico de
Bastos 1 1
Cinfées O municipio ndo possui Arquivo Municipal
Felgueiras 1 2 1 4
Lousada 1 1 2
Marco de Néo obtivemos resposta aos emails pedindo esclarecimento sobre o nimero de profissionais afetos 0
Canaveses ao Arguivo Municipal
Pagos de
Ferreira 1 1 1 1 4
Penafiel 1 2 3
Resende O municipio ndo tem Recursos Humanos afetos ao Arquivo Municipal 0
TOTAL 2 | 7 [ 3 | 8 | o | 38 ] o o] o o 24

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos
Arquivos Municipais

No arquivo municipal de Amarante encontramos 8 profissionais da informacédo, sendo
este 0 municipio com mais profissionais na Area do Baixo Tamega e Sousa. Ressalvamos,
que no caso de Amarante embora se contabilizem 8 profissionais, ndo surge representado
nas colunas referentes a categoria profissional e sexo, por ndo nos ter sido indicado qual
o0 sexo do profissional. Em oposicdo, temos o municipio de Celorico de Bastos que conta
apenas com 1 profissional afeto ao arquivo municipal.

Quanto ao sexo, contabilizamos na regido do Baixo Tamega e Sousa 18 profissionais do
sexo feminino e apenas 5 do sexo masculino.

Quanto a Categoria Profissional, contabilizam-se 12 Assistentes Técnicos (esta incluido
o0 colaborador do Arquivo Municipal de Amarante o qual ndo tinha sido indicado o sexo
e ndo estava referenciado no quadro n°18), 9 Técnicos Superiores e 3 Assistentes
Operacionais.

Os dados obtidos com o inquérito permitiram aferir que o municipio de Resende nédo tem
Recursos Humanos afetos ao Arquivo Municipal e que o Arquivo Municipal de Celorico
de Bastos ndo possui nenhum colaborador com a categoria profissional de Técnico
Superior.

QUANTO AS HABILITACOES ACADEMICAS

Analisando as respostas dadas referentes as Habilitagbes Académicas dos Profissionais
da Informagao, estas distribuem-se do seguinte modo:
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Quadro n° 20 - PROFISSIONAIS DA INFORMAGAO - HABILITACOES

ACADEMICAS
Mestrado Pos- POs- Licenciatura Curso
Municipios DoutoramentoDoutoramento| Mestrado em outras IGradua €~iOGraduagéo Licenciatura om outras 120 Ano Técnico  [9° Anoou
P em CDI outras Areas | em CDI Areas em CDCI em outras| em CDI Areas Profissional | Inferior
Areas BAD
Amarante 2 1 1 1 1 1 1
Baiéo 1 1
Castelo de Paiva 0 municipio ndo possui Arquivo Municipal
Celorico de 1
Bastos
Cinfaes 0 municipio ndo possui Arquivo Municipal
Felgueiras 1 2 1
Lousada 1 1
gla i;‘i/%g;s 0 municipio ndo respondeu aos emails enviados pedindo que confirmassem o nlmero de profissionais da informagéo afetos ao arquivo
Pacos de Ferreira 1 1 1 1
Penafiel 1 2
Resende 0 municipio ndo tem Recursos Humanos afetos ao Arquivo Municipal
TOTAL 2 | 1 | s s L o ] 1 ] o a4l & | s

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos
Arquivos Municipais

Quanto as habilitacGes académicas observamos que os 24 Profissionais da Informacéo se
distribuem do seguinte modo: 2 profissionais possuem um Doutoramento em CDI; 1
profissional possui um Doutoramento em outra Area; 1 profissional possui um Mestrado
em CDI; 1 profissional possui um Mestrado em outra Area; 5 profissionais possuem uma
Pds-Graduacdo em CDI; 1 profissional possui uma Licenciatura em CDI; 4 profissionais
possuem 0 12° Ano; 6 profissionais possuem o Curso Técnico Profissional BAD e 3
profissionais possuem o 9° ano ou menos.

Observamos que dos 9 arquivos municipais existentes na Regido do Baixo Tamega e
Sousa, apenas 0 municipio de Celorico de Bastos ndo possui colaborador com formacéo
na area das Ciéncias da Documentacdo e Informacdo. Contabilizam-se 15 profissionais
com formacéo na area das Ciéncias da Documentacdo e Informacéao.

QUANTO A FAIXA ETARIA

Os dados obtidos quanto as Faixas Etarias dos Profissionais da Informagdo sdo os
seguintes:

152



Quadro n° 21 - PROFISSIONAIS DA INFORMAGCAO — FAIXAS ETARIAS

Municipios 21-30 31-40 41-50 51- 60 >61
Amarante Né&o indicou as idades
Baido | | 1 | 1 |
Can,:t)ade O municipio ndo possui Arquivo Municipal
Celorico de 1
Bastos
Cinfées O municipio ndo possui Arguivo Municipal
Felgueiras | 1 | | 3 |
Lousada N&o indicou as idades
Marco de 0 municipio ndo respondeu aos emails enviados pedindo esclarecimentos
Canaveses guanto ao numero de profissionais da informacéo afetos ao arquivo
Pacos de 1 2 1
Ferreira
Penafiel 1 1 1
Resende O municipio ndo tem Recursos Humanos afetos ao Arquivo Municipal
TOTAL 0 | 3 | 4 | 6 | 1

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos
Arquivos Municipais

No que diz respeito as faixas etarias dos Profissionais da Informacdo dos Arquivos
Municipais, apenas sabemos as faixas etarias de 14 profissionais, uma vez que 0s arquivos
de Amarante e Lousada ndo indicaram as faixas etarias dos seus colaboradores e do
Arquivo do Marco de Canavezes ndo obtivemos esclarecimento quanto ao nimero de
profissionais afetos ao mesmo.

Dos dados obtidos quanto as faixas etérias dos Profissionais da Informagéo, constatamos
a existéncia de 3 colaboradores na faixa etaria dos 31-40 anos, 4 na faixa etaria dos 41 —
50 anos, 6 na faixa etaria dos 51 — 60 anos e 1 na faixa etaria dos > 61. Perfazendo, 11
colaboradores acima dos 41 anos, e apena 3 colaboradores com idades igual ou inferior a
40 anos. Na faixa etaria dos 21 — 30 anos ndo existe nenhum colaborador afeto aos
arquivos.

RESPONSAVEIS DO ARQUIVO

Iremos seguidamente analisar os dados referentes aos Responsaveis dos Arquivos. A
caracterizagdo dos mesmos focar-se-4 na sua Formagdo Académica, Sexo e Faixa Etaria.
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Quadro n° 22 - FORMAGCAO ACADEMICA

Mestrado P6s- Pos- Licenciatural Curso
DoutoramentoDoutoramentoMestrado| em ~ |GraduagdolLicenciatura 12° | Técnico | 9°
5 Graduagéo em outras S
em CDI outras Areas | em CDI | outras em CDI emoutras| em CDI Areas Ano PProfissionall Ano
Areas Areas BAD
0 0 0 4 0 2 1 0 0 0

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos
Arquivos Municipais

Quando analisamos os dados referentes as HabilitacGes dos Responséveis dos Arquivos
Municipais estas distribuem-se da seguinte forma- 4 Responséaveis possuem uma Pds-
Graduacgdo em CDI; 2 Responsaveis possuem uma Licenciatura em CDI e 1 Responsavel
possui uma Licenciatura em outra Area. O Arquivo de Celorico de Bastos ndo indicou
qual a formacdo Académica do seu Responsavel.

Quadro n° 23- NUMERO DE PROFISSIONAIS POR FAIXA ETARIA E SEXO

21-30 31-40 41 - 50 51-60 >61

Masc. Fem. Masc. Fem. Masc. Fem. Masc. Fem. Masc.

0 0 0 2 2 2 0 1 0

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos
Arquivos Municipais

Analisando a faixa etaria / sexo verificamos que na Regido do Baixo Tamega e Sousa dos
Responsaveis dos Arquivos 5 sdo do sexo feminino e apenas 2 sdo do sexo masculino.

Quanto as faixas etarias dos responsaveis pelo arquivo municipal, contabilizamos 2 na
faixa etaria dos 31-40 anos, 4 na faixa etaria dos 41 — 50 anos, e 1 na faixa etéaria dos 51
— 60 anos.

O Arquivo Municipal de Celorico de Bastos ndo deu qualquer indicagao acerca do sexo
e faixa etéria do seu responsavel.

E, a par das areas do Douro, Regido de Aveiro e Viseu, Dao e Laf6es, a que possui 0
maior nimero de responsaveis na faixa etaria dos 31 — 40 anos (2 para cada area
geografica).

ACOES DE FORMACAO

Analisando as respostas dadas, constatamos que dos 9 municipios que possuem Arquivos
Municipais em 4 — Baido, Felgueiras, Pacos de Ferreira e Penafiel - os seus colaboradores
participaram nos Gltimos dois anos em ac¢des de formacao.
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Os colaboradores que participaram destas acdes foram:

e Em dois casos destinaram-se aos Técnicos Superiores;
e Num caso destinaram-se aos Assistentes Teécnicos;
e Num caso destinaram-se aos Assistentes Operacionais.

Em 3 Arquivos municipais desta regido - Amarante, Lousada e Marco de Canavezes - 0s
colaboradores afetos aos mesmos néo realizaram qualquer agéo de formagéo.

Do municipio de Celorico de Bastos ndo temos informacéo.

Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais - PARAM

Quanto a candidatura ao Programa de Apoio & Rede de Arquivos Municipais (PARAM)
iremos seguidamente analisar os dados submetidos no inquérito. Os resultados obtidos
foram os seguintes:

Quadro n° 24 - Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais (PARAM)

O Arquivo ja Tinha O Arquivo Integrou
Municipios que se Candidatura Aceite e Técnico Superior um Técnico Superior
[ Candidataram ao Processo Concluido Antes da Durante o Processo
Municipios PARAM Candidatura
Sim Néo Sim Néo Sim Néo Sim Né&o
Amarante
Baido X
Castelo de Paiva O municipio ndo possui Arquivo Municipal
Celorico de Bastos N4o temos informacéo
Cinfaes O municipio ndo possui Arquivo Municipal
Felgueiras X
Lousada X X X X
Marco de Canaveses
Pacos de Ferreira
Penafiel X X X X
Resende O municipio ndo tem Recursos Humanos afetos ao Arquivo Municipal
TOTAL 2 [ 5 | 2 ] 0 | 2 [ o [ 1 [ 1

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos
Arquivos Municipais

Verificamos que dos 9 Arquivos Municipais existentes na Regido do Baixo Tamega e
Sousa apenas 2 arquivos se candidataram ao PARAM,; as suas candidaturas foram aceites
e 0s processos concluidos.

REGULAMENTO ARQUIVISTICO E CERTIFICADO DE QUALIDADE

Quando analisamos os dados relativos a implementagdo de Regulamentos Arquivisticos
e certificados de qualidade nos Arquivos Municipais, os resultados séo:

Dos 11 Arquivos Municipais 6 possuem Regulamento Arquivistico — Baido, Felgueiras,
Lousada, Marco de Canavezes, Pacos de Ferreira e Penafiel- destes:
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e 2 tem Regulamento Interno — Felgueiras e Pacos de Ferreira
e 4tem Regulamentos publicados em Diario de Republica - Baido, Lousada, Marco
de Canavezes e Penafiel.

Do municipio de Celorico de Bastos ndo temos informagéo.

Os Arquivos Municipais de Amarante, Felgueiras, possuem Certificado de Qualidade.

Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na Administracdo Local
(PCIAAL)

Quanto a aplicacdo do PCIAAL os resultados séo:

e 2 arquivo estuda a aplicacdo do PCIAAL -Amarante, Felgueiras;
e Em 2 arquivos esta praticamente aplicado — Baido, Lousada;

e 1 arquivo ndo considera a sua aplicacdo — Marco de Canavezes.
e 1 arquivo ja aplicou o PCIAAL — Penafiel.

O Arquivo de Pacos de Ferreira aplicou um Plano de Classificacdo elaborado por ele em

vez do PCIAAL.
Do municipio de Celorico de Bastos ndo temos informacao.
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4.3. BEIRAS E SERRA DA ESTRELA

Mapa 3- Municipios das Beiras e Serra da Estrela — Fonte: Banco de Imagens do Google

A Regido das Beiras e Serra da Estrela é composta por 15 municipios, destes, 13 possuem
Arquivo Municipal estando afetos aos mesmos 32 Profissionais da Informacéo variando
0 seu nimero entre os seis colaboradores em Gouveia e 0s um / dois colaboradores em
Celorico da Beira, Manteigas, Covilha e Pinhel.

Quanto ao numero de Arquivos Municipais existentes estes caracterizam-se de acordo
com o esquema do quadro abaixo:

Quadro n° 25- ARQUIVOS MUNICIPAIS BEIRAS E SERRA DA ESTRELA

NUMERO TOTAL MUNICIP10S MUNICIPI10S MUNICIP10S MUNICIPIOS
DE MUNICIPIOS COM ARQUIVO SEM ARQUIVO COM ARQUIVO CUJOS
MUNICIPAL MUNICIPAL MUNICIPAL ARQUIVOS
ABERTO AO MUNICIPAIS
PUBLICO NAO ESTAO
ABERTOS AO
PUBLICO
15 13 2 7 2

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos
Arquivos Municipais

Quando questionados os Municipios que constituem a Regido das Beiras e Serra da
Estrela obtivemos os seguintes resultados — dos Quinze municipios:

- Dois municipios ndo possuem Arquivo Municipal — Belmonte e Sabugal,
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- Treze municipios — Covilha, Figueira de Castelo Rodrigo, Fornes de Algodres, Fundao,
Guarda, Méda, Pinhel, Seia e Trancoso - possuem Arquivo Municipal destes:

e Sete estdo abertos ao publico — Covilhd, Figueira de Castelo Rodrigo,
Fundéo, Guarda, Méda, Pinhel, Seia

¢ dois ndo se encontram aberto ao publico — Fornos de Algores, Trancoso.

Os Municipios de Celorico da Beira, Gouveia e Manteigas possuem Arquivo Municipal,
contudo ndo temos a informacdo se estdo ou ndo abertos ao publico.

Almeida possui Arquivo Municipal, mas 0 mesmo esta em restruturacao.

Estes 4 municipios foram contabilizados como tendo Arquivo Municipal, mas ndo forram
contabilizados nos para a contagem dos que estdo ou ndo abertos ao publico.

Seguidamente, e de acordo com os dados obtidos, passaremos a caracterizar 0S seus
Profissionais nas seguintes areas:

QUANTO A CATEGORIA PROFISSIONAL E SEXO

Ao analisarmos os dados obtidos para as Categorias Profissionais e o sexo dos
Profissionais da Informacdo afetos aos arquivos os resultados obtidos foram:
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Quadro n° 26 - PROFISSIONAIS DA INFORMACAO - POR CATEGORIAS
PROFISSIONAIS E SEXO

Técnico A.IS_Z';??(;[ES Assistentes | Encarregado | Coordenador
Municipios Superior Operacionais | Operacional Tecnico TOTAL
Masc. | Fem. Masc. | Fem. | Masc. | Fem. | Masc. | Fem. | Masc. | Fem.
Almeida | O municipio estava a iniciar o processo de reorganizar e constituir o seu Arquivo 0
Municipal.
Belmonte O municipio ndo possui Arquivo Municipal 0
Celorico da
Beira 1 1
Covilhd 1 1 2
Figueira de
Castelo 2 4
Rodrigo
Fornos de
Algodres O municipio ndo indicou nenhum Profissional da Informacdo afeto a0 mesmo 0
Funddo 1 1 1 1 4
Gouveia 1 1 2 1 1 6
Guarda 1 1 1 1 4
Manteigas 1 1
Méda 1 1 1 3
Pinhel 1 1 2
Sabugal O municipio ndo possui Arquivo Municipal 0
Seia 1 1 2 4
Trancoso 1 1
TOTAL 6 7 6 6 1 1 0 1 1 1 32

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos
Arquivos Municipais

Observando o quadro acima, identificamos 32 profissionais da informacao afetos aos 13
arquivos municipais existentes na Regido das Beiras e Serra da Estrela. O seu nimero
varia entre 6 em Gouveia e 1 em Celorico da Beira, Manteigas e Trancoso. Quanto as
categorias profissionais identificamos 13 Técnicos superiores, 12 Assistentes Técnicos, 2
Assistentes Operacionais, 1 Encarregado Operacional e 2 Coordenadores Técnicos.
Sendo que ndo sabemos a Categoria Profissional e Sexo de 2 profissionais de Figueira de
Castelo Rodrigo por ndo nos terem fornecido essa informacao.

Constatamos a existéncia de 16 Profissionais da informacéo do sexo feminino e 14 do
sexo masculino.

Os dados obtidos com o inquérito permitiram aferir que o municipio de Fornos de
Algodres ndo tem Recursos Humanos afetos ao Arquivo Municipal. Os restantes todos
possuem colaboradores com a categoria de Técnico Superior — mesmo Arquivos
municipais com apenas um colaborador como € o caso de Celorico da Beira, Manteigas
e Trancoso.
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QUANTO AS HABILITACOES ACADEMICAS

Analisando as respostas dadas em para referentes as Habilitacbes Académicas dos
Profissionais da Informacao estas distribuem-se do seguinte modo:

Quadro n° 27 - PROFISSIONAIS DA INFORMAGAO - HABILITACOES

ACADEMICAS
Mestrado Pos- Pos- o . Licenciatura Qur§o
Municipios DoutoramentoDoutoramento| Mestrado em outras GradanéOGraduagaoLlcen(:latura em outras |12° Ano Te_cn_lco 9° Anq ou
em CDI outras Areas | em CDI Areas em CDI emoutras| em CDI Areas Profissional | Inferior
Areas BAD
Almeida O municipio estava a iniciar o processo de reorganizar e constituir o seu Arquivo Municipal.
Belmonte 0 municipio ndo possui arquivo Municipal
Celorico da 1
Beira
Covilh3 1 1
Figueira de 1 1 1 1
Castelo
Rodrigo
Fornos de O municipio ndo indicou nenhum Profissional da Informacéo afeto ao mesmo
Algodres
Fundéo 1 2 1
Gouveia 2 2 2
Guarda 1 2 1
Manteigas 1
Méda 1 2
Pinhel 1 1
Sabugal 0 municipio ndo possui Arquivo Municipal
Seia 1 1 2
Trancoso 1
TOTAL 5 0 1 1 4 1 1 2 10 4 3

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos
Arquivos Municipais

Dos 32 Profissionais da Informacdo afetos aos Arquivos Municipais as suas Habilitages
Académicas distribuem-se do seguinte modo: 5 profissionais possuem Doutoramento em
CDI, 1 profissional possui um Mestrado em CDI, 1 profissional possui Mestrado em
outras Areas, 4 profissionais possuem uma Pds-Graduagio em CDI, 1 profissional possui
uma Pés-Graduagio em outras Areas; 1 profissional possui uma licenciatura em CDI; 2
profissionais possuem uma licenciatura em outras Areas; 10 profissionais possuem o 12°
Ano; 4 profissionais possuem o Curso Técnico Profissional BAD e 3 profissionais
possuem o0 9° Ano ou inferior.

Temos ainda a salientar o Profissional da Informacdo afeto ao Arquivo Municipal de
Celorico da Beira possui ainda um Mestrado em Conservacéo e Restauro + Museologia
com formagc&o na Area BAD.

Analisando os resultados referentes as Habilitagdes Académicas dos Profissionais da
Informacéo da Regido das Beiras e Serra da Estrela constatamos que dos 32 profissionais
afetos aos arquivos 15 possuem formacdo na area das Ciéncias da Documentacao e
Informacéo.
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QUANTO A FAIXA ETARIA

Os dados obtidos quanto as Faixas Etarias dos Profissionais da Informagdo sédo os

seguintes:

Quadro n° 28 - PROFISSIONAIS DA INFORMAGCAO — FAIXAS ETARIAS

Municipios 21-30 31-40 41-50 51- 60 >61
Almeida O municipio estava a iniciar o processo de reorganizar e constituir o seu
Arquivo Municipal.
Belmonte 0 municipio ndo possui arquivo Municipal
Celorico da
. 1
Beira
Covilha 1
Figueira de
Castelo N&o indicou a idade dos seus colaboradores
Rodrigo
Fornos de
Algodres O municipio ndo indicou nenhum Profissional da Informacdo afeto ao mesmo
Fundao 1 1 2
Gouveia 2 4
Guarda 2 2
Manteigas 1
Méda 3
Pinhel 1 1
Sabugal 0 municipio ndo possui arquivo Municipal
Seia 1 1 2
Trancoso 1
TOTAL 1 3 12 9 2

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos
Arquivos Municipais

No que diz respeito as faixas etarias dos 32 Profissionais da Informacdo afetos aos
Arquivos Municipais das Beiras e Serra da Estrela, ndo estdo incluidos 1 colaborador do
Arquivo Municipal da Covilha e os 4 colaboradores do Arquivo Municipal de Figueira
de Castelo Rodrigo por néo nos ter sido facultada essa informacéo.

Dos 27 profissionais cujas faixas etarias nos foram indicadas constatamos pelos
resultados obtidos que a maioria esta na faixa etaria dos 41 — 50 com 12 profissionais, na
faixa etaria dos 51 — 60 temos 9 profissionais estando 2 na faixa etaria > 61. Temos 23
Profissionais da Informac&o acima dos 41 anos. Abaixo desta faixa etaria encontram-se,
apenas, 4 colaboradores.
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RESPONSAVEIS DO ARQUIVO

Iremos seguidamente analisar os dados referentes aos Responsaveis dos Arquivos. A
caracterizacdo dos mesmos focar-se-a na sua Formacdo Académica, Sexo e Faixa Etéria;
tal como fizemos para as habilitacdes dos profissionais também aqui iremos incluir todas
as suas habilitacbes para obtermos uma ideia mais pormenorizada da realidade de quem
gere 0s Arquivos Municipais.

Quadro n° 29 - FORMACAO ACADEMICA

Mestrado P6s- Pos- Licenciatural Curso
DoutoramentoDoutoramentoMestrado| em ~ |GraduagdolLicenciatura 12° | Técnico | 9°
< Graduagéo em outras S
em CDI outras Areas | em CDI | outras emoutras| em CDI < Ano PProfissionall Ano
5 em CDI P Areas
Areas Areas BAD
0 2 1 5 0 0 0 2 0 0

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos
Arquivos Municipais

Quando analisamos os dados referentes as Habilitacdes dos Responsaveis dos Arquivos
Municipais; temos 1 responsével com um Doutoramento em CDI, 2 com um Mestrado
em CDI e 5 com uma Pds-Graduagdo em CDI. Dos restantes 1 possui um mestrado em
outras Areas e dois 0 12° Ano.

O responsavel do Arquivo Municipal de Gouveia ndo esta referenciado neste quadro por
ter apenas sido indicado que possuia uma P6s-Graduacéo, ndo se sabendo se é em Ciéncia
da Informacdo ou em outras areas do conhecimento.

O municipio de Almeida embora possua Arquivo Municipal esta neste momento em
reorganizacao, pelo que ndo temos informacdo acerca do seu Responsavel — ndo estando
incluido no quadro n°29.

Quadro n° 30 - NUMERO DE PROFISSIONAIS POR FAIXA ETARIA E SEXO

21-30 31-40 41 - 50 51-60 >61

Masc. Fem. Masc. Fem. Masc. Fem. Masc. Fem. Masc.

0 0 0 0 4 4 0 2 0

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos
Arquivos Municipais

Analisando a faixa etaria /sexo dos Responsaveis dos Arquivos Municipais na Regido das
Beiras e Serra da Estrela constatamos que 8 sdo do sexo feminino, nesta analise foi
incluida a informacédo referente ao Responsavel do Arquivo Municipal de Gouveia
embora ndo saibamos a faixa etéria, e 4 sdo do sexo masculino.

Quanto as faixas etarias, ndo incluimos nesta analise os dados referentes ao Arquivo
Municipal de Gouveia por os mesmos ndo nos terem sido facultados; assim constatamos
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que 8 estdo na faixa etaria dos 41 — 50 anos, 2 na faixa etaria dos 51 — 60 anos e 1 na faixa
etaria dos > 61.

O municipio de Almeida embora possua Arquivo Municipal estd neste momento em
reorganizacéo, pelo que ndo temos informacdo acerca do seu Responsavel, ndo estando
por isso incluido.

ACOES DE FORMACAO

Analisando as respostas dadas, constatamos que dos 13 municipios que possuem
Arquivos Municipais em 5 (Fornos de Algodres, Fundao, Guarda, Méda, Seia) os seus
colaboradores participaram nos ultimos dois anos em a¢6es de formacao.

Os colaboradores dos municipios de Fornos de Algodres, Fundao, Guarda, Méda, Seia
que participaram destas a¢6es foram:

e Em 3 casos estas destinaram-se aos Técnicos Superiores;
e Em 4 dos casos estas destinaram-se aos Assistentes Técnicos.

Os colaboradores dos Arquivos municipais da Covilhd, Figueira de Castelo Rodrigo,
Pinhel e Trancoso ndo realizaram qualquer acdo de formacéo nos ultimos dois anos.

Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais - PARAM

Quanto a candidatura ao Programa de Apoio & Rede de Arquivos Municipais (PARAM)
iremos seguidamente analisar os dados submetidos no inquérito. Os resultados obtidos
foram os seguintes:
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Quadro n° 31 - Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais (PARAM)

O Arquivo ja Tinha O Arquivo Integrou
Municipios que se Candidatura Aceite e Técnico Superior um Técnico Superior
Municipi 0s Candidataram ao Processo Concluido Ant_es da Durante o Processo
PARAM Candidatura
Sim | Nao Sim | Nao Sim [ Nao Sim | Nao
Almeida O municipio estava a iniciar o processo de reorganizar e constituir o seu Arquivo
Municipal.
Belmonte O municipio ndo possui Arquivo Municipal
Celorico da Beira Né&o temos informacéo
Covilhd X X X X
Figueira de
Castelo Rodrigo X
Fornes de X
Algodres
Fundéo X X X X
Gouveia N&o temos informacéo
Guarda X | |
Manteigas N&o temos informacéo
Méda X X X X
Pinhel X
Sabugal O municipio ndo possui Arquivo Municipal
Seia X X X X
Trancoso X
TOTAL 4 5 4 0 2 2 3 1

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos
Arquivos Municipais

Verificamos que dos 13 Arquivos Municipais existentes 4 candidataram-se ao PARAM
(Covilhd, Fundao, Meda, Seia), tendo as suas candidaturas sido aceites e 0s processos
concluidos.

Foram 3 os Arquivos que integraram durante o processo um Técnico Superior, caso da
Covilha, Fundédo e Meda.

Né&o temos informacéo dos arquivos de Celorico da Beira, Gouveia e Manteigas.

REGULAMENTO ARQUIVISTICO E CERTIFICADO DE QUALIDADE

Quando analisamos os dados relativos a implementacdo de Regulamentos Arquivisticos
e certificados de qualidade nos Arquivos Municipais, os resultados séo:

Dos 13 Arquivos Municipais 7 (Covilhd, Figueira de Castelo Rodrigo, Fornos de
Algodres, Funddo, Méda, Pinhel e Seia) possuem Regulamento Arquivistico, destes:

e 4 tem Regulamento Interno — Fornos de Algodres, Fundao, Méda, Pinhel.
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e 3 tem Regulamentos publicados em Diario de Republica — Covilhd, Figueira de
Castelo Rodrigo.

2 arquivos nao possuem Regulamento Interno - Guarda e Trancoso.

Dos municipios de Celorico da Beira, Gouveia e Manteigas ndo temos informacéo; o
arquivo de Almeida esta em restruturacao pelo que também ndo temos informacéo.

Em relacdo ao Certificado de Qualidade este existe em 2 Arquivos Municipais — Fundéo
e Seia.

Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na Administracdo Local
(PCIAAL)

Quanto a aplicacdo do PCIAAL os resultados sao:

e 3arquivo ponderaa aplicacdo do PCIAAL — Covilha, fornos de Algodres, Fundao
e 3arquivo ja aplicou o PCIAAL - Guarda, Pinhel, Seia

e Em 2 arquivos esta praticamente aplicado — Figueira de Castelo Rodrigo, Méda
e 1 arquivo ndo considera a sua aplicacdo - Trancoso

Dos municipios de Celorico da Beira, Gouveia e Manteigas ndo temos informacéo; o
arquivo de Almeida esta em restruturacao pelo que também nédo temos informacéo.
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4.4, DOURO

Mapa 4 - Municipios do Douro — Fonte: Banco de Imagens do Google

A Regido do Douro é composta por 19 municipios, destes 16 municipios possuem
Arquivo Municipal estando afetos aos mesmos 39 Profissionais da Informagéo variando
0 seu nimero entre os 8 colaboradores em Vila Real e 1 em Alijé e Penedono.

Quanto ao numero de Arquivos Municipais existentes estes caracterizam-se de acordo
com o esquema do quadro abaixo:

Quadro n° 32 - ARQUIVOS MUNICIPAIS DO DOURO

NUMERO TOTAL MUNICIPIOS MUNICIPIOS MUNICIPIOS MUNICIPIOS

DE MUNICIPIOS | COM ARQUIVO SEM ARQUIVO COM ARQUIVO CUJOS
MUNICIPAL MUNICIPAL MUNICIPAL ARQUIVOS
ABERTO AO MUNICIPAIS
PUBLICO NAO ESTAO
ABERTOS AO

PUBLICO
19 16 3 4 5

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos

Arquivos Municipais

Né&o foram incluidos no quadro n° 30 os seguintes arquivos:
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- O Arquivo Municipal de Freixo de Espada a Cinta embora possua Arquivo Municipal,
mas cujos dados ndo estdo incluidos no quadro, por a informac&o utilizada ter sido a do
questionério aplicado pela BAD e que nos foram cedidos. Deste modo, e por existirem
diferencas no questionario (questdo ndo fazia parte do mesmo), ndo obtivemos estas

informacdes.

- Também ndo estdo incluidos os Arquivos Municipais de Moimenta da Beira, Murca e
Vila Nova de Foz Cda uma vez que estes municipios embora possuam Arquivo Municipal

nédo tem Profissionais da Informacéo afetos aos mesmos.

Ao observarmos o quadro referente a Regido do Douro obtivemos os seguintes resultados
— dos 19 municipios:

- 3 municipios ndo possuem Arquivo Municipal — Armamar, Sernancelhe e Tabuaco;

- 16 municipios (Alijo, Carrazeda de Ansides, Frixo de Espada a Cinta, Lamego, Meséo
Frio, Moimenta da Beira, Murca, Penedono, Peso da Régua, Sabrosa, Santa Marta de
Penaguido, S&o Jodo da Pesqueira, Tarouca, Torre de Moncorvo, Vila nova de Foz Cba e
Vila Real) possuem Arquivo Municipal destes:

e 4 estdo abertos ao publico — Lamego, Penedono, Peso da Régua, Sabrosa e
Tarouca

¢ 5ndo se encontram abertos ao publico -Alijd, Carrazeda de Ansides, Mesao
Frio, Santa Marta de Penaguido, S&o Jodo da Pesqueira.

Né&o temos informacédo do Arquivo Municipal de Freixo de Espada a Cinta.

Moimenta da Beira, Murc¢a, Sernancelhe embora tenham Arquivo Municipal ndo tem
nenhum profissional da Informacéao afeto ao mesmo.

Seguidamente, e de acordo com os dados obtidos, passaremos a caracterizar 0S seus
Profissionais nas seguintes areas:

QUANTO A CATEGORIA PROFISSIONAL E SEXO

Ao analisarmos os dados obtidos para as Categorias Profissionais e o0 sexo dos
Profissionais da Informacéo afetos aos arquivos os resultados obtidos foram:
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Quadro n° 33 - PROFISSIONAIS DA INFORMACAO - POR CATEGORIAS

PROFISSIONAIS E SEXO

o Assistentes Assiste.ntes' Coor'der_lador Dirigerjtg )
o Técnico Teécnicos | OPeracionais Técnico Intermédio | Assistentes TOTAL
Municipios Superior
Masc. | Fem. | Masc. | Fem. | Masc. | Fem. | Masc. | Fem. | Masc. | Fem. | Masc. | Fem.

Alijoé 1 1
Armamar O municipio ndo possui Arquivo Municipal 0
Carrazeda
de Ansides 1 1 2 4
Freixo de
Espada a 1 1 1 1 4

Cinta

Lamego 1 1 2
Mesdo Frio 1 1 2
Moimenta

da Beira O municipio possui Arquivo Municipal, mas ndo tem um Profissional da Informacéo 0

afeto a0 mesmo

Murca O municipio possui Arquivo Municipal, mas ndo tem um Profissional da Informacéo 0

afeto a0 mesmo
Penedono Nao indicou 0 sexo do Profissional da Informacéo afeto ao arquivo 1

Peso da

Régua 1 1 2

Sabrosa 1 1 2
Santa Marta

de 2 2
Penaguido
Séo Jodo da

Pesqueira 1 2 2 5

Sernancelhe O municipio ndo possui Arquivo Municipal 0

Tabuaco O municipio ndo possui Arquivo Municipal 0

Tarouca N&o indicou a categoria nem o sexo dos 2 Profissionais da Informacéo afetos ao 2

arquivo

Torre de
Moncorvo 1 1 1 1 4
Vila Nova
de Foz Cba O municipio possui Arquivo Municipal, mas ndo tem nenhum Profissional da

Informacéo afeto a0 mesmo
Vila Real 1 4 1 2 8
TOTAL 4 6 5 12 3 3 0 1 0 0 0 2 36/39

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos

Arquivos Municipais

Ao observarmos os totais dos Profissionais da Informagcdo da Regido do Douro
verificamos que existe uma diferenca de 3 colaboradores, tal acontece por ndo se ter
incluido o Profissional da Informacdo afeto ao Arquivo Municipal de Penedono por néo
sabermos o seu sexo, também os 2 colaboradores do Arquivo Municipal de Tarouca ndo
foram incluidos no quadro por ndo ter sido dada a informac&o acerca da sua Categoria
Profissional e sexo. Assim 39-3=36
Analisando os dados obtidos (ndo estdo incluidos os colaboradores do Arquivos
Municipais de Penedono nem de Tarouca), contabilizamos 24 Profissionais da
Informacéo do sexo feminino e 12 do sexo masculino afetos aos Arquivos.
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Quanto as Categorias Profissionais, ndo incluem os dados dos 2 colaboradores afetos ao
Arquivo Municipal de Tarouca por esta ndo nos ter sido dada, constatamos que dos 39
Profissionais da Informacdo afetos aos arquivos temos 10 Técnicos Superiores, 17
Assistentes Técnicos, 6 Assistentes Operacionais, 1 Coordenador Técnico e 2 Assistentes.

QUANTO AS HABILITACOES ACADEMICAS

Analisando as respostas fornecidas referentes as Habilitagbes Académicas dos

Profissionais da Informacao, estas distribuem-se do seguinte modo:

Quadro n° 34 - PROFISSIONAIS DA INFORMAGCAO - HABILITACOES

ACADEMICAS
DoutoramentoDoutoramento| Mestrado Mestrado POs- Gralzﬁje-l 80 LicenciaturaLicendatura T%g;?go 9° Ano oul
Municipios em CDI outras Areas | em CDI em outras Graduagag em outfas em CDI em outras |12° Ano Profissional | Inferior
Areas em CDI Areas Areas BAD
Alijé 1
Armamar 0 municipio ndo possui Arquivo Municipal
Carrazeda de 3 1
Ansides
Freixo de 3 1
Espada a Cintal
Lamego 1 1
Meséo Frio 1 1
Moimenta da O municipio possui Arquivo Municipal, mas ndo tem nenhum Profissional da Informag&o afeto ao mesmo
Beira
Murca O municipio possui Arquivo Municipal, mas ndo tem nenhum Profissional da Informacéo afeto ao mesmo
Penedono 1
Peso da Régua 1 1
Sabrosa 1 1
Santa Marta de 1 1
Penaguido
Séo Jodo da 1 4
Pesqueira
Sernancelhe 0 municipio ndo possui Arquivo Municipal
Tabuaco 0 municipio ndo possui Arquivo Municipal
Tarouca 1 1
Torre de 1 1 2
Moncorvo
Vila Nova de
Foz Cba O municipio possui Arquivo Municipal, mas ndo tem nenhum Profissional da Informacéo afeto ao mesmo
Vila Real 1 1 2 2
TOTAL 4 0 1 2 4 1 1 3 13 7 1

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos
Arquivos Municipais

A totalidade dos Profissionais da Informacdo na Regido do Douro é de 39 Profissionais
da Informacdo, contudo estdo apenas presentes 37 colaboradores, tal diferenca deve-se
por o Arquivo Municipal de Vila Real ter indicado duas colaboradoras com tendo uma

formacgédo em Marés e SEMA, pelo que ndo estdo incluidas no quadro.
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No que diz respeito aos 37 Profissionais da Informacéo as suas Habilitacbes Academicas
distribuem-se por 4 profissionais com um Doutoramento em CDI, 1 profissional com
Mestrado em CDI, 2 profissionais com Mestrado em outras Areas, 4 profissionais com
uma Pds-Graduacido em CDI, 1 profissional com uma P6s-Graduagdo em outra Area, 1
profissional com uma Licenciatura em CDI, 3 profissionais com uma Licenciatura em
outra Area, 13 profissionais com o 12° Ano, 7 profissionais com o Curso Técnico

Profissional BAD e 1 profissional com o 9° Ano.

QUANTO A FAIXA ETARIA

Os dados obtidos quanto as Faixas Etarias dos Profissionais da Informagdo sdo os
seguintes:

Quadro n° 35 - PROFISSIONAIS DA INFORMAGCAO — FAIXAS ETARIAS

Municipios 21-30 31-40 41-50 51- 60 >61
Alijé 1
Armamar O municipio ndo possui Arquivo Municipal
Carrazeda de
Ansides 1 2 1
Freixo de
Espada a 2 2
Cinta
Lamego 1 1
Mesdo Frio 2
Moimentada | O municipio possui Arquivo Municipal, mas ndo tem um Profissional da Informagéao
Beira afeto a0 mesmo
Murca O municipio possui Arquivo Municipal, mas ndo tem um Profissional da Informagéo
afeto a0 mesmo
Penedono N&o indicou a faixa etéria do colaborador
Peso da Régua 1 1
Sabrosa 1 1
Santa Marta
de Penaguido 2
Sd0 Joaq da N&o indicou a faixa etaria dos seus colaboradores
Pesqueira
Sernancelhe O municipio ndo possui Arquivo Municipal
Tabuaco O municipio ndo possui Arquivo Municipal
Tarouca Nd&o indicou a faixa etaria dos colaboradores
Torre de
Moncorvo 1 2 1
VilaNovade | O municipio possui Arquivo Municipal, mas ndo tem um Profissional da Informacédo
Foz Cba afeto a0 mesmo
Vila Real 1 3 4
TOTAL 1 8 11 10 1

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos
Arquivos Municipais
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Os Arquivos Municipais de Penedono, Sdo Jodo da Pesqueira e Tarouca ndo indicaram a
faixa etaria dos seus colaboradores, deste modo, no que diz respeito as faixas etarias dos
Profissionais da Informagéo na Regido do Douro observamos o seguinte:

Do numero total de profissionais (39), contabilizados na Regido do Douro, apenas
sabemos as faixas etarias de 31 profissionais, distribuindo-se do seguinte modo: 1
profissional na faixa etaria dos 21 — 30 anos, 8 profissionais na faixa etaria dos 31 — 40
anos, 11 profissionais na faixa etaria dos 41 — 50 anos, 10 profissionais na faixa etéria dos
51 — 60 e um profissional na faixa etaria > 61 anos.

RESPONSAVEIS DO ARQUIVO

Iremos seguidamente analisar os dados referentes aos Responsaveis dos Arquivos. A

caracterizagcdo dos mesmos focar-se-a na sua Formacdo Académica, Sexo e Faixa Etéria

Quadro n° 36 - FORMAGCAO ACADEMICA

Mestrado Pbs- Pos- Licenciatural Curso
DoutoramentoDoutoramentoMestrado| em ~_|GraduagdolLicenciatura 12° | Técnico | 9°
< Graduagao em outras S
em CDI outras Areas | em CDI | outras emoutras| em CDI < Ano PProfissionall Ano
< em CDI P Areas
Areas Areas BAD
1 1 0 2 1 1 3 3 0 0

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos
Arquivos Municipais
Quando analisamos os dados referentes as Habilitacbes Académicas dos Responsaveis
dos Arquivos da Regido do Douro estas distribuem-se do seguinte modo: 1 Responsavel
com Doutoramento em outras Areas; 1 Responsavel com Mestrado em CDI; 2
Responsaveis com Pos-Graduacdo em CDI; 1 Responsavel com Pds-Graduagado em outras
Areas; 1 Responsavel com Licenciatura em CDI; 3 Responsaveis com Licenciatura em

outra Area; 3 Responsaveis com o 12° Ano de escolaridade.

Né&o estdo incluidos os dados do Responsavel de Mesdo Frio por néo ter indicado qual a
Licenciatura que possuia (se eraem CDI ou outra), nem os de Moimenta da Beira, Murga
e Vila Nova de Foz Céa, porque embora possuam Arquivo Municipal os mesmos nao tém

afetos nenhum colaborador.
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Quadro n° 37 - NUMERO DE PROFISSIONAIS POR FAIXA ETARIA E SEXO

21-30 31-40 41 - 50 51-60 >61

Masc. Fem. Masc. Fem. Masc. Fem. Masc. Fem. Masc.

0 0 1 1 0 4 0 3 1

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos
Arquivos Municipais

Analisando por faixa etaria e sexo verificamos que na regido do Douro a maioria dos

Responsaveis dos Arquivos (9) sdo do sexo feminino e apenas 2 do sexo masculino.

Quanto as faixas etarias eles estdo distribuidos da seguinte forma: 2 na faixa etaria dos 31
— 40 anos; 4 na faixa etaria dos 41 — 50 anos; 3 na faixa etaria dos 51 — 60 anos e 2 na

faixa etaria > 61.

ACOES DE FORMACAO

Analisando as respostas dadas, constatamos que dos 16 municipios que possuem
Arquivos Municipais em 4 (Alijo, Carrazeda de Ansides, Sabrosa Torre de Moncorvo)

0s seus colaboradores participaram nos ultimos dois anos em a¢des de formacao.
Os colaboradores que participaram destas acdes foram:

e Em 4 casos destinaram-se a Técnicos Superiores
e Em 2 casos destinaram-se a Assistentes Técnicos

e Em 1 caso destinou-se aos Técnicos Operacionais

Nos Arquivos Municipais de Lamego, Meséo Frio, Penedono, Peso da Regua, 0S seus

colaboradores ndo realizaram qualquer a¢do de formacéo - ultimos dois anos.

N&o temos informacdo do arquivo de Freixo de Espada a Cinta.
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Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais - PARAM

Quanto a candidatura ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais (PARAM)
iremos seguidamente analisar os dados submetidos no inquérito. Os resultados obtidos

foram os seguintes:

Quadro n° 38 - Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais (PARAM)

O Arquivo ja Tinha O Arquivo Integrou
Municipios que se Candidatura Aceite e Técnico Superior um Técnico Superior
Municipios Candidataram ao Processo Concluido Antes da Durante o Processo
PARAM Candidatura
Sim Né&o Sim Né&o Sim Né&o Sim Né&o
Alijo X
Armamar O municipio ndo possui Arquivo Municipal
Carrazeda de X
Ansides
Freixo de N&o obtivemos informagéo por os dados utilizados serem o0s que nos
Espada a Cinta foram cedidos pela BAD
Lamego | x | |
Mes#o Frio | x | |
Moimenta da O municipio possui Arquivo Municipal, mas ndo tem um Profissional da
Beira Informacdo afeto ao mesmo
Murca O municipio possui Arquivo Municipal, mas ndo tem um Profissional da
Informacdo afeto ao mesmo
Penedono X
Peso da Régua X
Sabrosa X X X X
Santa Marta de
Penaguido X
S&o Jodo da X
Pesqueira
Sernancelhe O municipio ndo possui Arquivo Municipal
Tabuaco O municipio ndo possui Arquivo Municipal
Tarouca X X X X
Torre de X X X X
Moncorvo
Vila Nova de O municipio possui Arquivo Municipal, mas ndo tem um Profissional da
Foz Coa Informacdo afeto a0 mesmo
Vila Real X X X X
TOTAL 4 8 4 0 0 4 3 1

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos
Arquivos Municipais

Observamos que durante o0 processo o0s arquivos de Tarouca, Torre de Moncorvo e Vila

Real integraram um Técnico Superior, Sabrosa ndo cumpriu com esse requisito.
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Quanto ao municipio de Freixo de Espada a Cinta essa informacao nédo nos foi facultada,
uma vez que os dados que obtivemos foi do inquérito submetido pela BAD, que

gentilmente nos cedeu a informagéo, mas onde ndo constava esta informacéo.

Também os municipios de Moimenta da Beira, Murca e Vila Nova de Foz Céa por ndo

terem colaboradores afetos aos arquivos ndo constam da contagem final.

Verificamos que dos 11 Arquivos Municipais que se enquadram nesta analise, apenas 4

se candidataram ao PARAM, dos que se candidataram todos concluiram o processo.

REGULAMENTO ARQUIVISTICO E CERTIFICADO DE QUALIDADE

Quando analisamos os dados relativos a implementacdo de Regulamentos Arquivisticos

e certificados de qualidade nos Arquivos Municipais, os resultados sao:

Dos 16 Arquivos Municipais que se enquadram nesta analise, 5 (Mesao Frio,Penedono,

Sabrosa, Torre de Moncorvo, Vila Real) possuem Regulamento Arquivistico, destes:

e 3tem Regulamento Interno — Meséo Frio, Sabrosa e Vila Real.
e 2 tem Regulamentos publicados em Diario de Republica — Penedono e Torre de

Moncorvo

O Arquivo Municipal de Vila Real possui Regulamento Interno e Despacho Interno.

No caso dos arquivos de Alijé, Carrazeda de Ansides, Lamego, Peso da Régua, Sdo Jodo

da Pesqueira e Tarouca estes ndo possuem Regulamento Arquivistico.

Em relacdo ao Certificado de Qualidade este existe apenas em dois Arquivos Municipais
— Tarouca e Vila Real.

Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na Administracdo Local
(PCIAAL)

Quanto a aplicacdo do PCIAAL os resultados sao:

e 3arquivos ja aplicaram o PCIAAL- Alijo, Sabrosa, Sdo Jodo da Pesqueira,
e 2 arquivos ponderam a aplicacdo do PCIAAL — Peso da Régua, Torre de

Moncorvo
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e 7 arquivos ndo consideram a aplicacdo do PCIAAL - Carrazeda de Ansides,

Lamego, Meséo Frio, Penedono, Santa Marta de Penaguido, Tarouca, Vila Real.
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4.5. REGIAO DE AVEIRO

Mapa 5 - Municipios da Regido de Aveiro — Fonte Banco de Imagens do Google

A Regido de Aveiro é composta por 11 municipios, destes, 9 possuem Arquivo Municipal
estando afetos aos mesmos 29 Profissionais da Informacé&o variando o seu nimero entre
0s 8 em Albergaria-a-Velha e Aveiro e 1 Profissional da Informacéo — casos de Estarreja,

Murtosa, Ovar e Sever do Vouga.

No Arquivo de Anadia, o Profissional da Informacao esta adstrito ao outro servico - ndo

contando para o nimero total de Profissionais da Informacéo.

Quanto ao numero de Arquivos Municipais existentes estes caracterizam-se de acordo

com o esquema do quadro abaixo:

Quadro n° 39 - ARQUIVOS MUNICIPAIS DA REGIAO DE AVEIRO

NUMERO MUNICIP1OS MUNICIPIOS MUNICIPIOS MUNICIPIOS
TOTAL DE COM ARQUIVO SEM ARQUIVO COM ARQUIVO CUJOS
MUNICIP1OS MUNICIPAL MUNICIPAL MUNICIPAL ARQUIVOS
ABERTO AO MUNICIPAIS
PUBLICO NAO ESTAO
ABERTOS AO
PUBLICO
11 9 2 5 3

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos

Arquivos Municipais

Quando questionados 0s Municipios que constituem a Regido de Aveiro obtivemos 0s
seguintes resultados — os municipios de Agueda, Albergaria-a-Velha, Aveiro, Estarreja,

iIhavo, Murtosa, Ovar e Sever do Vouga possuem Arquivo Municipal.
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- 2 municipios ndo possuem Arquivo Municipal — Oliveira do Bairro e Vagos.

- 9 municipios possuem Arquivo Municipal destes:

e 5estdo abertos ao publico — Agueda, Albergaria-a-Velha, Aveiro, Estarreja,
iIhavo.

e 3 ndo se encontram abertos ao publico — Murtosa, Ovar e Sever do Vouga

O municipio de Anadia entra na contagem dos municipios com Arquivo Municipal, mas
como 0 seu colaborador esta a exercer outra fungdo ndo contou nos resultados que nos
mostram quantos estdo ou nao abertos ao publico.

Seguidamente e de acordo com os dados obtidos passaremos a caracterizar 0s Sseus

Profissionais nas seguintes areas:
QUANTO A CATEGORIA PROFISSIONAL E SEXO

Ao analisarmos os dados obtidos para as Categorias Profissionais e o sexo dos

Profissionais da Informacao afetos aos arquivos os resultados obtidos foram:

Quadro n° 40 - PROFISSIONAIS DA INFORMAGCAO - POR CATEGORIAS
PROFISSIONAIS E SEXO

o o Assistentes Assistentes Dirigept(_a Técnicos de
Municipios Tecnico Técnicos Operacionais | Intermédio Arquivo TOTAL
Superior
Masc. Fem. Masc. Fem. Masc. | Fem. | Masc. | Fem. | Masc. | Fem.
Agueda 1 1 2
Albergaria-
a-Velha 1 1 5 8
Anadia O Profissional da Informacdo esta adstrito ao Sector de Gestdo Documental 0
Aveiro 3 2 2 1 8
Estarreja 1 1
ilhavo 2 1 1 3 7
Murtosa 1 1
Oliveira do O Municipio ndo possui Arquivo Municipal 0
Bairro
Ovar 1 1
Sever do 1 1
Vouga
Vagos O Municipio ndo possui Arguivo Municipal 0
TOTAL 5 | 5 ] 3 | 9 1 1] o]o] 1]3 29

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos
Arquivos Municipais

Analisando os resultados verificamos a existéncia de 29 profissionais da informacéo,
embora soO estejam contabilizados quanto as categorias profissionais e sexo 28 devido a

ndo nos ter sido dada a categoria profissional de 1 dos colaboradores de Albergaria-a-
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Velha. Analisando os dados obtidos para os restantes colaboradores concluimos que 18

sdo do sexo feminino e 10 do sexo masculino.

Quanto ao Profissional da Informagéo do Arquivo de Anadia por 0 mesmo se encontrar
adstrito ao Sector da Gestdo Documental ndo o incluimos no nimero total de Profissionais

da Informacdo da Regido de Aveiro.

Quanto as categorias profissionais distribuem-se da seguinte maneira: 10 colaboradores
com a categoria de Técnicos Superiores; 12 colaboradores com a Categoria de Assistentes
Técnicos; 2 colaboradores com a categoria de Assistentes Operacionais e 4 colaboradores

com a categoria de Técnicos de Arquivo.
QUANTO AS HABILITACOES ACADEMICAS

Analisando as respostas dadas em para referentes as Habilitagdes Académicas dos
Profissionais da Informacao estas distribuem-se do seguinte modo:

Quadro n° 41 - PROFISSIONAIS DA INFORMACAO - HABILITACOES

ACADEMICAS
Municipios DoutoramentoDoutoramento| Mestrado xztl:?gos GrachégéoerazojagéoLicenciaturaLéfﬁnoclﬁrt_gsra 12° Ano T(:ég;_isgo 9° Ano ou
em CDI outras Areas | em CDI Areas em CDI emoutras| em CDI Areas Profissional | Inferior
Areas BAD
Agueda 1 1
Albergaria-a- 2 1 3 1 1
Velha
Anadia O Profissional da Informacao esta adstrito ao Sector de Gestdo Documental
Aveiro 1 1 1 1 1 2 1
Estarreja 1
ilhavo 1 1 3 1 1
Murtosa 1
Oliveira do 0 municipio ndo possui Arquivo Municipal
Bairro
Ovar 1
Sever do 1
Vouga
Vagos 0 municipio ndo possui Arguivo Municipal
TOTAL 1 | o | 1 ] 3] 2 ] o] 6 [ 2 |]8] 3 3

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos Arquivos Municipais

Dos 29 Profissionais da Informacao afetos aos Arquivos Municipais as suas Habilitagoes
Académicas distribuem-se do seguinte modo: 1 profissional com um doutoramento em
CDI; 1 profissional com Mestrado em CDI; 3 profissionais com Mestrado em outras

Areas; 6 profissionais com Licenciatura em CDI; 2 profissionais com Licenciatura em
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outra Area; 8 profissionais com o 12° Ano; 3 profissionais com o Curso Técnico

Profissional BAD e 3 profissionais com 0 9° Ano de escolaridade.

QUANTO A FAIXA ETARIA

Os dados obtidos quanto as Faixas Etarias dos Profissionais da Informacdo sdo os

seguintes:

Quadro n° 42 - PROFISSIONAIS DA INFORMAGCAO - FAIXAS ETARIAS

Municipios 21-30 31-40 41-50 51 - 60 >61
Agueda N4o indicou as faixas etérias dos colaboradores
Albergaria-a- 1 2 2 1
Velha
Anadia O Profissional da Informacdo esta adstrito ao Sector de Gestdo Documental
Aveiro 2 4 1
Estarreja 1
ilhavo 1 4 1
Murtosa 1
Oliveira do 0 municipio ndo possui Arquivo Municipal
Bairro
Ovar N&o indicou a faixa etaria do colaborador
Sever do 1
Vouga
Vagos 0 municipio ndo possui Arquivo Municipal
TOTAL 1 | 3 | 9 | 7 | 2

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos
Arquivos Municipais

Analisando os dados referentes as faixas etarias dos Profissionais da Informacdo estes
distribuem-se do seguinte modo: 1 profissional na faixa etaria dos 21 — 30; 3 na faixa
etaria dos 31 — 40; 9 na faixa etaria dos 41 -50; 7 na faixa etaria dos 51 — 60 anos e 2 na

faixa etaria > 61.

Né&o foram incluidos os 1colaborador de Albergaria-a-Velha, 2 colaboradores de Aveiro

e 1 colaborador de ilhavo por n&o nos ter sido fornecida a faixa etaria dos mesmos.
RESPONSAVEIS DO ARQUIVO

Iremos seguidamente analisar os dados referentes aos Responsaveis dos Arquivos. A
caracterizacdo dos mesmos focar-se-a na sua Formacdo Académica, Sexo e Faixa Etéria;

tal como fizemos para as habilitaces dos profissionais também aqui iremos incluir todas
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as suas habilitacbes para obtermos uma ideia mais pormenorizada da realidade de quem

gere 0s Arquivos Municipais.

Quadro n° 43 - FORMACAO ACADEMICA

Mestrado P6s- Pos- Licenciatura Curso
DoutoramentoDoutoramentoMestrado| em ~ |GraduagdolLicenciatura 12° | Técnico | 9°
5 Graduacéo em outras S
em CDI outras Areas | em CDI | outras emoutras| em CDI < Ano PProfissionall Ano
< em CDI < Areas
Areas Areas BAD
0 0 1 1 2 0 1 0 2 1 0

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos

Arquivos Municipais

Quando analisamos os dados referentes as Habilitacdes dos Responsaveis dos Arquivos

estas distribuem-se da seguinte forma: 1 Responsdvel com um Mestrado em CDI; 1

Responsavel com Mestrado em outras Areas; 2 Responsaveis com uma Pds-Graduag&o

em CDI; um Responsavel com uma Licenciatura em CDI; 2 Responsaveis com 0 12° Ano

e 1 Responsavel com o Curso Técnico Profissional BAD.

N3o foi incluido na analise o Responsével do Arquivo Municipal de Agueda por 0 mesmo

ndo ter indicado qual era a Licenciatura que possuia.

Quadro n° 44 - NUMERO DE PROFISSIONAIS POR FAIXA ETARIA E SEXO

21-30

31-40

41-50

51-60

>61

Masc. Fem.

Masc.

Fem.

Masc.

Fem.

Masc.

Fem.

Masc.

0 0

1

2

1

2

3

0

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos

Arquivos Municipais

Analisando a faixa etaria / sexo verificamos que na Regido de Aveiro existem 4

Responsaveis do sexo feminino e 4 responsaveis do sexo masculino.

Jé& os dados referentes as faixas etérias verificamos que a distribuigdo é feita do seguinte

modo; 1 Responsavel na faixa etaria dos 31 — 40 anos; 3 Responsaveis na faixa etaria dos

41 —50 anos e 5 na faixa etaria dos 51 — 60 anos.
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ACOES DE FORMACAO

Analisando as respostas dadas, constatamos que dos nove municipios que possuem
Arquivos Municipais de Agueda, Anadia, Albergaria-a-Velha, Anadia, Aveiro, Estarreja

e [lhavo os seus colaboradores participaram nos ltimos dois anos em acdes de formacao.
Os colaboradores que participaram destas agdes foram:

e 6 colaboradores com a categoria de Técnico Superior
e 4 colaboradores com a categoria de Assistente Técnico
e 1 colaborador com a categoria de Técnico Operacional

Os Arquivos municipais de Murtosa, Ovar e Sever do Vouga 0s seus colaboradores néo
realizaram qualquer acao de formacao nos ultimo 2 anos.

Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais - PARAM

Quanto a candidatura ao Programa de Apoio & Rede de Arquivos Municipais (PARAM)
iremos seguidamente analisar os dados submetidos no inquérito. Os resultados obtidos
foram os seguintes:

Quadro n° 45 - Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais (PARAM)

O Arquivo ja Tinha O Arquivo Integrou
Municipios que se Candidatura Aceite e Técnico Superior um Técnico Superior
Municipios Candidataram ao Processo Concluido Ant_es da Durante o Processo
PARAM Candidatura
Sim Né&o Sim Né&o Sim Né&o Sim Né&o
Agueda X X X X
Albergaria-a- X X X X
Velha
Anadia X X X X
Aveiro X X X X
Estarreja X
ilhavo X
Murtosa X
Oliveira do Bairro O municipio ndo possui Arguivo Municipal
Ovar X
Sever do Vouga X
Vagos O Municipio ndo possui Arquivo Municipal
TOTAL 4 | 5 [ 4 ] o | 1 | 3 ] 1 | 3

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos
Arquivos Municipais

Verificamos que dos 9 Arquivos Municipais existentes, apenas 4 se candidataram ao
PARAM - todas as candidaturas foram aceites e 0s processos concluidos.

Analisando os dados verificamos que um dos requisitos do programa - a integracao de
um Técnico Superior, foi cumprido no arquivo de Albergaria-a-Velha.
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REGULAMENTO ARQUIVISTICO E CERTIFICADO DE QUALIDADE

Quando analisamos os dados relativos a implementacdo de Regulamentos Arquivisticos
e certificados de qualidade nos Arquivos Municipais, os resultados sao:

Dos 9 Arquivos Municipais 5 (Agueda, Albergaria-a-Velha, Estarreja, ilhavo e Sever do
Vouga) possuem Regulamento Arquivistico, destes:

e 3tem Regulamento Interno — Agueda, Albergaria-a-Velha e Estarreja.
e 2 tem Regulamentos publicados em Diario de Replblica — ilhavo e Sever do
Vouga

Os restantes 4 (Anadia, Aveiro, Murtosa e Ovar) ndo possuem Regulamento arquivistico.

Em relacdo ao Certificado de Qualidade este esta implementado apenas num arquivo.

Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na Administracdo Local
(PCIAAL)
Quanto a aplicacdo do PCIAAL os resultados sao:

e Em 5 dos arquivos ja aplicaram o PCIAAL — Agueda, Albergaria-a-Velha,
Anadia, Aveiro e Ovar.

e 1 arquivo pondera a sua aplicacdo — Estarreja.

e 2 arquivos estdo em fase de aplicagio — ilhavo e Murtosa.

e 1 arquivo esta pouco aplicado — Sever do Vouga.
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4.6. VISEU, DAO E LAFOES

Zonas Pastorais na Diocese de Viseu
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Mapa 6 - Municipios da Viseu, Do e Lafoes — Fonte: Banco de Imagens do Google

A regido de Viseu, Dao e LafGes é constituida por 14 municipios, dos Nove municipios
com Arquivo Municipal estdo afetos aos seus servigos 19 Profissionais da Informacéo
variando o seu numero entre os Trés - em Mangualde, Sdo Pedro do Sul e Viseu e Um -
em Oliveira de Frades e Santa Comba D3o. E das 6 areas de estudo a que possui 0 menor

numero de Profissionais da Informacéo afetos aos seus arquivos e a que possui 0 maior
numero de municipios sem Arquivo Municipal — 5
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Quanto ao numero de Arquivos Municipais existentes estes caracterizam-se de acordo
com o esquema do quadro abaixo:

Quadro n° 46 - ARQUIVOS MUNICIPAIS VISEU, DAO E LAFOES

NUMERO TOTAL MUNICIPIOS MUNICIPIOS MUNICIPIOS MUNICIPIOS
DE MUNICIPIOS COM ARQUIVO SEM ARQUIVO COM ARQUIVO CUJOS
MUNICIPAL MUNICIPAL MUNICIPAL ARQUIVOS
ABERTO AO MUNICIPAIS
PUBLICO NAO ESTAO
ABERTOS AO
PUBLICO
14 9 5 4 6

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos
Arquivos Municipais

Quando questionados 0os Municipios que constituem a Regido de Viseu, Dao e Lafbes
obtivemos o0s seguintes resultados — dos 14 municipios:

- 5 municipios ndo possuem Arquivo Municipal — Aguiar da Beira, Carregal do Sal, Satéo,
Vila Nova de Paiva e Vouzela.

- 9 municipios possuem Arquivo Municipal destes:

e 4 estdo abertos ao publico — Castro de Aire, Tondela, Viseu
e 6 ndo se encontram abertos ao publico - Mangualde, Nelas, Oliveira de
Frades, Penalva do Castelo, Santa Comba D&o, S&o Pedro do Sul,

Seguidamente e de acordo com os dados obtidos passaremos a caracterizar oS seus
Profissionais nas seguintes areas:

QUANTO A CATEGORIA PROFISSIONAL E SEXO

Ao analisarmos os dados obtidos para as Categorias Profissionais e 0 sexo dos
Profissionais da Informacéo afetos aos arquivos os resultados obtidos foram:
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Quadro n° 47 - PROFISSIONAIS DA INFORMAGCAO POR CATEGORIAS
PROFISSIONAIS E SEXO

o . Assistentes Assiste.ntes' Dirigentg Técnicos de
Municipios Técnico TécNicos Operacionais | Intermédio Arquivo
Superior TOTAL
Masc. | Fem. Masc. | Fem. | Masc. | Fem. | Masc. | Fem. | Masc. | Fem.
Aguiar da
Beira O municipio ndo possui Arguivo Municipal 0
Carregal do O municipio ndo possui Arquivo Municipal 0
Sal
Castro de Aire 1 1 2
Mangualde 1 2 3
Nelas 1 1 2
Oliveira de
Frades 1 1
Penalva do
Castelo 1 1 2
Santa Comba
Déao 1 1
Séo Pedro do
Sul 1 1 1 3
Sétéo O municipio ndo possui Arquivo Municipal 0
Tondela 1] | 1 | | | 2
Vila Nova de O municipio ndo possui Arquivo Municipal
Paiva 0
Viseu [ 1 ] I | | | l 3
Vouzela O municipio ndo possui Arquivo Municipal 0
TOTAL 4 | 4 ‘ 1 ‘ 8 2 ‘ 0 ‘ 0 ‘ 0 ‘ 0 | 0 19

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos
Arquivos Municipais

Analisando os resultados verificamos a existéncia de 19 profissionais da informacéao a
Regido de Viseu, D&o e Lafdes por sexo e Categoria Profissional analisando os dados
obtidos temos 12 profissionais do sexo feminino e 7 do sexo masculino.

Ja quanto as Categorias Profissionais estas distribuem-se do seguinte modo: 8
colaboradores possuem a categoria de Técnicos Superiores; 9 colaboradores possuem a
categoria de Assistentes Técnicos e 2 colaboradores possuem a categoria de Assistentes

Operacionais.

QUANTO AS HABILITACOES ACADEMICAS

Quanto as habilitacdes académicas dos Profissionais da Informacéo estas distribuem-se
do seguinte modo:
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Quadro n° 48 - PROFISSIONAIS DA INFORMAGAO - HABILITACOES

ACADEMICAS
Mestrado Pos- POs- o . Licenciatura C,ur.so
- DoutoramentoDoutoramento| Mestrado ~ |GraduacaolLicenciatural Técnico  [9° Ano ou
Municipios A em outras |Graduagao em outras [12° Ano - .
em CDI outras Areas | em CDI < emoutras| em CDI < Profissional | Inferior
Areas em CDI A Areas
Areas BAD
Aguiar da Beira O municipio ndo possui Arquivo Municipal
Carregal do Sal O municipio ndo possui Arquivo Municipal
Castro de Aire 1 1
Mangualde 1 2
Nelas 1 1
Oliveira de Frades 1
Penalva do
Castelo ! !
Santa Comba D&o 1
Séo Pedro do Sul 1 2
Sétéo O municipio ndo possui Arquivo Municipal
Tondela | | 1 [ 1 ] |
Vllapl;li?/\;a de O municipio ndo possui Arquivo Municipal
Viseu | | 1] | | | [ 1 ] [ 1
Vouzela O municipio ndo possui Arquivo Municipal
TOTAL o | o [ 1 2 [ s ] o [ o [ 1 s8] 1 [ 1

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos

Arquivos Municipais

Dos Dezanove Profissionais da Informacgdo afetos aos Arquivos Municipais as suas
Habilitacbes Académicas distribuem-se do seguinte modo: 1 colaborador possui um
Mestrado em CDI; 2 colaboradores possuem um Mestrado em outras Areas; 6
colaboradores possuem uma Pds-Graduacdo em CDI; um colaborador possui uma Pos-
Graduacdo em outras Areas; um colaborador possui uma Licenciatura em outras Areas;
9 colaboradores possuem o0 12° Ano; 1 colaborador com o Curso Técnico Profissional
BAD e um colaborador com o 9° Ano.

QUANTO A FAIXA ETARIA

Os dados obtidos quanto as Faixas Etarias dos Profissionais da Informacdo sdo os

seg

uintes:
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Quadro n° 49 -PROFISSIONAIS DA INFORMACAO - FAIXAS ETARIAS

Municipios

21-30 31-40 41-50 51-60 >61
Aguiar da Beira O municipio ndo possui Arguivo Municipal
Carregal do Sal O municipio ndo possui Arquivo Municipal

Castro de Aire

1

Mangualde

2

1

Nelas

1

Oliveira de Frades

1

Penalva do
Castelo

2

Santa Comba Déo

1

Séao Pedro do Sul

1

1

Sétdo

O municipio ndo possui Arguivo Municipal

Tondela

1 I

Vila Nova de
Paiva

O municipio ndo possui Arquivo Municipal

Viseu

1

| 2 I

Vouzela

O municipio ndo possui Arquivo Municipal

TOTAL

2

2 |

9

4 |

2

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos Arquivos Municipais

Analisando os dados referentes as faixas etarias dos Profissionais da Informacgdo estes
distribuem-se da seguinte forma: 2 colaboradores na faixa etaria dos 21- 30 anos; 2
colaboradores na faixa etaria dos 31 — 40 anos; 9 colaboradores na faixa etaria dos 41 —
50 anos; 4 colaboradores na faixa etaria dos 51 — 60 anos e 2 colaboradores na faixa etaria
dos > 61 anos.

RESPONSAVEIS DO ARQUIVO

Iremos seguidamente analisar os dados referentes aos Responsaveis dos Arquivos. A
caracterizagdo dos mesmos focar-se-& na sua Formagdo Académica, Sexo e Faixa Etéria;
tal como fizemos para as habilitacGes dos profissionais também aqui iremos incluir todas
as suas habilitacbes para obtermos uma ideia mais pormenorizada da realidade de quem
gere 0s Arquivos Municipais.

Quadro n° 50 - FORMACAO ACADEMICA

Mestrado Pbs- Pés- Licenciatural Curso
DoutoramentoDoutoramentoMestrado| em ~ |GraduagéolLicenciatura 12° | Técnico | 9°
p Graduacéo em outras O
em CDI outras Areas | em CDI | outras em outras| em CDI < Ano |Profissional| Ano
< em CDI < Areas
Areas Areas BAD
0 0 0 3 4 0 0 0 2 0 0

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos
Arquivos Municipais

Analisando os dados referentes as Habilitagdes dos Responsaveis dos Arquivos
Municipais estes dividem-se da seguinte forma: 3 Responsaveis possuem um Mestrado
em outras Areas; 4 responsaveis possuem uma P6s-Graduagdo e CDI e 2 Responsaveis
possuem o 12°Ano.
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Quadro n° 51 - NUMERO DE PROFISSIONAIS POR FAIXA ETARIA E SEXO

21-30 31-40 41 - 50 51-60 >61

Masc. Fem. Masc. Fem. Masc. Fem. Masc. Fem. Masc. -

0 0 1 1 2 4 0 0 1

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos Arquivos Municipais

Analisando a faixa etaria dos Responsaveis dos Arquivos Municipais da Regido de Viseu,
Dé&o e Lafdes verificamos que 5 sdo do sexo feminino e 4 do sexo masculino.

Quanto as faixas etarias estes estdo distribuidos da seguinte forma: 2 estdo na faixa etaria
dos 31 — 40 anos; 6 na faixa etaria dos 41 — 50 anos e 1 na faixa etaria > 61 anos

ACOES DE FORMACAO

Analisando as respostas dadas, constatamos que dos nove municipios que possuem
Arquivos Municipais em seis (Castro de Aire, Oliveira de Frades, Santa Comba Déo, Séo
Pedro do Sul, Tondela e Viseu) deles os seus colaboradores participaram nos Gltimos dois
anos em acoes de formacdo. Os colaboradores que participaram destas acfes foram:

e 5 colaboradores com a categoria de Técnico Superior
e 3 colaboradores com a categoria de Assistentes Técnicos
e 1 colaborador Técnico Operacional

Nos Arquivos municipais de Mangualde, Nelas, e Penalva do Castelo, 0s seus
colaboradores ndo realizaram nos Gltimos 2 anos qualquer acédo de formacéo.

Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais - PARAM

Quanto a candidatura ao Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais (PARAM)
iremos seguidamente analisar os dados submetidos no inquérito. Os resultados obtidos
foram os seguintes:
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Quadro n° 52 - Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais (PARAM)

O Arquivo ja Tinha O Arquivo Integrou
Municipios que se Candidatura Aceite e Técnico Superior um Técnico Superior
Municipi 0s Candidataram ao Processo Concluido Ant_es da Durante o Processo
PARAM Candidatura
Sim | Nao Sim | Nao Sim [ Nao Sim | Nao
Aguiar da Beira O municipio ndo possui Arquivo Municipal
Carregal do Sal O municipio ndo possui arquivo Municipal
Castro de Aire X
Mangualde X
Nelas X
Oliveira de Frades X
Penalva do Castelo X X X X
Santa Comba D3o X
Sé&o Pedro do Sul X
Sétéo O municipio ndo possui Arquivo Municipal
Tondela [ x ] | | | | |
Vila Nova de Paiva O municipio ndo possui Arquivo Municipal
Viseu | X | | [ | | |
Vouzela O municipio ndo possui Arguivo Municipal
TOTAL 1 | 8 | 1 [ o [ o | 1 | 1 [ o

Quadro elaborado pela autora com base nas respostas obtidas no inquérito submetido aos Arquivos Municipais

Verificamos que dos nove Arquivos Municipais existentes, apenas o arquivo de Penalva
do Castelo se candidatou a0 PARAM - a sua candidatura foi aceite e 0 processo
concluido.

Durante o processo de candidatura o arquivo integrou nos seus quadros um Profissional
da Informacdo com a categoria de Técnico Superior.

REGULAMENTO ARQUIVISTICO E CERTIFICADO DE QUALIDADE

Quando analisamos os dados relativos a implementacdo de Regulamentos Arquivisticos
e certificados de qualidade nos Arquivos Municipais, os resultados sao:

Dos 9 Arquivos Municipais (Castro de Aire, Mangualde, Nelas, Oliveira de Frades,
Penalva do Castelo, Santa Comba D&o, Sdo Pedro do Sul, Tondela e Viseu) todos
possuem Regulamento Arquivistico, destes:

e 5 tem Regulamento Interno — Castro de Aire, Mangualde, Nelas, Oliveira de
Frades e Tondela.

e 4 tem Regulamentos publicados em Diario de Republica — Penalva do Castelo,
Santa Comba Dé&o, S&o Pedro do Sul e Viseu.

Nenhum dos 9 Arquivos Municipais possui Certificado de Qualidade.
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Plano de Classificacdo da Informacdo Arquivistica na Administracdo Local
(PCIAAL)

Quanto a aplicacdo do PCIAAL os resultados séo:

e 4 arquivos ja aplicaram o PCIAAL — Castro de aire, Penalva do Castelo, Santa
Comba Déo, Séo Pedro do Sul

e 1 arquivo pondera a sua aplicacdo - Mangualde

e 1 arquivo esta em inicio da aplicacdo - Nelas

e 1 arquivo ainda ndo considera - Viseu

e 2 arquivo ndo considera a sua aplicagdo — Oliveira de Frades, Tondela
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5. DISCUSSAO DOS RESULTADOS E CONCLUSAO

Iremos agora apresentar sucintamente os resultados obtidos com o inquérito que foi
submetido aos Arquivos Municipais da Area Metropolitana do Porto, Regi&o do Baixo
Tamega e Sousa, Beiras e Serra da Estrela, Douro, Regido de Aveiro e Viseu, Déo e
Lafoes.

Ao todo as seis regifes sao compostas por Oitenta e Sete municipios, destes Setenta
possuem Arquivo Municipal, ainda que em alguns casos 0s mesmos ndo tenham afetos
Profissionais da Informacdo como no caso de Anadia, Fornos de Algores, Moimenta da
Beira, Murca, Vila Nova de Foz Cda; em Dezassete municipios ndo existem Arquivos
Municipais. Dos municipios com Arquivo Municipal Quarenta e Dois estdo abertos ao
publico. O municipio de Almeida encontra-se em processo de reestruturacdo do seu
Arquivo Municipal

O ndmero de Profissionais da Informagdo afetos aos Arquivos Municipais da Area
Metropolitana do Porto, Regido do Baixo Tamega e Sousa, Beiras e Serra da Estrela,
Douro, Regido de Aveiro e Viseu, Ddo e Laf6es € de 335, destes 198 sdo do sexo feminino
e 116 do sexo masculino. Os dados quanto ao sexo dos Profissionais da Informacéo néo
refletem a realidade uma vez que houve municipios em que estes ndo foram indicados,
ndo estando por isso contagem final. Quanto as categorias profissionais temos 96 Técnico
Superiores, 84 Assistentes Técnicos, 14 Assistentes Operacionais, 3 Dirigentes
Intermédios, 10 Técnicos Profissionais, 1 Encarregado Operacional, 3 Coordenadores
Técnicos, 2 Assistentes e 4 Técnicos de Arquivo. Também aqui os dados nédo refletem a
realidade pér em algumas respostas ndo terem sido dados.

Quanto as Habilitacdes Literarias temos 14 Doutorados em CDI, 16 Doutorados outras
Areas, 14 com Mestrado em CDI, 35 com Mestrado em outra Area, 34 com Pds-
Graduagdo em CDI, 6 com Pos-Graduagdo em outras Areas, 17 com Licenciatura em
CDI, 50 com Licenciatura em outra Area, 72 com 0 12° Ano, 20 com o Curso Técnico
Profissional BAD e 90 com o0 9°Ano ou inferior.

Analisando os dados referente as faixas etarias estas distribuem-se da seguinte forma: 19
na fixa etéria dos 21 — 30 anos; 26 na faixa etaria dos 31 — 40 anos; 94 na faixa etaria dos
41 — 50 anos; 51 na faixa etaria dos 51 — 60 e 13 > 61. Embora os dados ndo estejam
completos, pois houve municipios que ndo os deram, dos resultados obtidos conclui-se
gue a maioria esta nas faixas etarias acima dos 40 anos evidenciando um claro
envelhecimento dos colaboradores afetos aos arquivos.

Quanto aos dados referentes aos Responsaveis dos Arquivos Municipais contatamos que
em 42 arquivos 0s seus responsaveis sao do sexo feminino e apenas em 19 sdo do sexo
masculino — apenas na Regido de Aveiro a maioria dos Responséveis sdo do sexo
masculino. Quanto a Formacdo Académica temos 1 com Doutoramento em CDI, 2 com
Doutoramento em outras Areas, 5 com Mestrado em CDI, 7 com Mestrado em outras
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Areas, 26 com Pds-Graduacdo em CDI, 2 Pés-Graduagdo em outras Areas, 5 com
Licenciatura em CDI, 5 com Licenciatura em outra Area, 10 com o0 12° Ano e 1 com o
Curso Técnico Profissional BAD.

Quanto as faixas etarias a maioria esta nas faixas temos 1 na faixa etaria dos 21 — 30 anos;
8 na faixa etaria dos 31 — 40 anos; 35 na faixa etaria dos 41 — 50 anos; 16 na faixa etaria
dos 51 — 60 anos e 3 na faixa etaria > 61.

Dos sessenta e um responsaveis quarenta e trés tem formacgdo na area das Ciéncias da
Documentacéo e Informagéo.

Quanto aos Responsaveis dos arquivos Municipais, também se constata que a maioria
esta nas faixas etarias acima dos 40 anos.
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Esta dissertacdo examinou a realidade dos Profissionais da Informacdo tentando
responder a pergunta de partida:

Qual o perfil do Profissional de Informacdo nos Arquivos Municipais Entre os Rios
Mondego e Douro - Portugal?

Esta pesquisa foi sustentada empiricamente numa abordagem exploratéria, de natureza
qualitativa, e suportada em métodos mistos. A fundamentacéo teorica descrita na revisdo
da literatura foca-se nos conceitos-base do estudo: “arquivos municipais” ¢ “profissionais
da informag¢ao”, procurando complementar os estudos realizados anteriormente, dando
especial atencdo aos trabalhos de investigacdo ja desenvolvidos em Portugal
maioritariamente pela BAD e o seu grupo de trabalho sobre arquivos municipais (GT-
AM).

A discussdo e analise dos resultados obtidos através do inquérito submetido aos Arquivos
dos 87 municipios permitiu-nos conhecer a realidade dos mesmos.

Este estudo pressupde um conhecimento dos arquivos municipais do territorio em analise,
dado que o objeto de estudo se foque nos profissionais de informacdo. Procurou-se
complementar o trabalho, abordando qual a realidade das instituicdes Arquivos
Municipais, sendo uma indissocidvel da outra.

O Arquivo Municipal é um recurso cultural e informacional Gnico, que promove
ativamente a preservacao da memoria do municipio, fornecendo dados para a génese de
conhecimento sobre o territério municipal, e que devera estar aberto e acessivel a todos.
Conseguimos, através do presente estudo, percecionar uma realidade preocupante, uma
vez que os 87 municipios tém muitas peculiaridades. Nem todos os 248 municipios
inquiridos, por nds e as duas dissertacdes anteriores, reconhecem o papel do arquivo no
ambito do amplo leque das fungdes do municipio, estando este ausente da sua estrutura
organica, quer em termos formais, quer em termos informais.

Devemos ter em mente que o servigo de arquivo tem como fungdo prestar um servico aos
seus cidad&os, preservando e custodiando a documentacdo, tornando a informagéo
acessivel, a dinamizacdo da documentacdo e/ou documentos, fazendo a difusdo da
documentagdo do acervo que custodiam e promovendo a sua difuséo e utilizagéo.

O Arquivo municipal é parte integrante das Camaras Municipais, estando as mesmas
integradas na administracao local. A competéncia dos 6rgéos e servigos da Administracdo
Local restringe-se ao territério da respetiva autarquia local e as matérias estabelecidas na
lei (Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, 2013).

A realizacdo deste estudo permitiu perceber a fragilidade de que se revestem os Arquivos
Municipais: desde infraestruturas inapropriadas para o correto armazenamento da
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documentacao, caréncia de Recursos Humanos / Recursos Humanos especializados. Urge
a implementacéo de politicas publicas setoriais no terreno.

Nos municipios que fazem parte da area de estudo, apenas 17 municipios ndo possuem
Arquivo Municipal, o que revela que a missdo de promocao do acesso a informacéo, que
cabe aos Arquivos Municipais ndo esta sendo cumprida, contudo percebemos que em
determinados municipios embora possuam arquivo, estes ndo tém Profissionais de
Informacgéo afetos aos mesmos. Conclui-se que existe um grande desinvestimento na
cultura.

Embora, maioritariamente, a consulta seja feita utilizando os suportes originais,
destacamos que em muitos arquivos também pode ser feita utilizando os suportes digitais.
Quanto a reproducdo de documentos, a maioria fa-la através de fotocOpias ou
digitalizacbes. O processo de digitalizacdo tem como objetivo promover a documentacéo
e a sua informacdo; este contribui para a disponibilizacéo e 0 acesso mais facil e comodo.
Outro dos objetivos da digitalizacdo € a preservacao dos originais, atenuando o processo
de degradacdo dos documentos, provocado pelo frequente manuseamento e uso dos
mesmos.

Verifica-se 0 investimento de alguns dos arquivos municipais em processos de
modernizacdo que seja possivel reduzir os custos associados a producao e a conservacao
do papel.

E notdria a disparidade entre as diferentes areas de estudo, dos 192 Profissionais da
Informagc&o na Area Metropolitana do Porto e os 19 na Regido de Viseu, D3o e Lafées. A
medida que nos afastamos do litoral, notamos que a caréncia de Profissionais da
Informacé&o se acentua.

A analise dos dados obtidos permite-nos concluir que nos arquivos abrangidos pelo
estudo, uma parcela consideravel dos Profissionais da Informacdo assim como dos
Responsaveis possui formacdo na area das Ciéncias da Documentacéo e Informacéo.

A nivel da cultura entre 2005 e 2006, registou-se em Portugal uma reestruturacdo da
politica de Arquivos, que adotou medidas do processo de Reforma da Administragdo
Publica na vertente da politica global de Arquivos, pela reconversdo e formacao
profissional e/ou abertura & entrada de novos quadros técnicos de arquivo para a
Administracdo Publica. Este processo termina em 2008, quando €é publicado o Decreto-
lei n.° 121/2008, de 11 de julho, que dissipa muitas das carreiras especificas de arquivo
em carreiras gerais.

Dos municipios que possuem Arquivo Municipal, a maioria possui Regulamento
Arquivistico, este pode estar definido em Regulamento Interno ou publicado em Diério
da Republica. No que diz respeito ao Certificado de Qualidade, a maioria dos arquivos
nao tem.

O Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais (PARAM) requeria, aquando da
candidatura, um breve relatério no &mbito dos apoios necessarios para aquele municipio.
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Na candidatura deveria constar, além do relatorio de avaliacdo, o projeto de execucao de
obra. Era exigido aos arquivos municipais a integracao de um técnico superior de arquivo
quando n&o existia um anteriormente.

Dos 70 Arquivos Municipios existentes, apenas 24 se candidataram ao PARAM, apenas
0 arquivo de Arouca ndo concluiu o processo. Um dos requisitos que era a integragéo de
um Técnico Superior ndo foi cumprido em todos os arquivos. O PARAM contribuiu para
a qualificagdo dos Recursos Humanos afetos aos arquivos, valorizando a formacéo
profissional com vista & modernizagdo administrativa autarquica. Com 0s novos servicos,
houve uma melhoria na oferta de produtos e servicos de informacdo, cultura e
conhecimento. As principais preocupacdes deste programa eram a capacidade de
armazenamento dos depdsitos, a presenca de um espaco exclusivamente destinado a
leitura publica e a qualificacdo dos Profissionais da Informacao.

A normalizacdo é um dos elementos-chave para a concecdo e a implantacdo de um
Sistema de Gestdo Documental (SGD), dela dependendo a qualidade da prestacdo de
servicos. A qualidade deve ser vista como um processo continuo que visa a exceléncia na
procura da melhoria dos servicos.

Com este trabalho espera-se que a valorizacdo do papel do Profissional da Informacéo
seja parte integrante das politicas publicas, com vista a trazer credibilidade e confianca
aos utentes dos arquivos.

O numero de Profissionais da Informacdo afetos aos Arquivos Municipais da Area
Metropolitana do Porto, Regido do Baixo Tamega e Sousa, Beiras e Serra da Estrela,
Douro, Regido de Aveiro e Viseu, Ddo e LafBes é de trezentos e trinta e cinco, destes
cento e noventa e oito séo do sexo feminino e cento e dezasseis do sexo masculino. Do
total de profissionais cento e trinta e dois possuem formacdo na area das Ciéncias da
Documentacéo e Informagéo.

Analisando os dados referente as faixas etarias concluimos que a maioria dos
Profissionais da Informacédo estd nas faixas etaria acima dos quarenta anos — um claro
envelhecimento da classe profissional.

Quanto aos dados referentes aos Responsaveis dos Arquivos Municipais contatamos que
em quarenta e dois arquivos 0s Sseus responsaveis sdo do sexo feminino e apenas em
dezanove sdo do sexo masculino, em linha com a feminizagdo da profissdo. Quanto as
faixas etarias, a maioria esta também nas faixas acima dos quarenta anos.

Dos sessenta e um responsaveis, quarenta e trés tém formacéo na area das Ciéncias da
Documentacéo e Informacdo, os restantes possuem formagdo em outras areas.

Pelos dados obtidos conclui-se que a maioria dos profissionais afetos aos arquivos sao do
sexo feminino em faixas etarias acima dos quarenta anos, um claro sinal de que a classe
profissional estd em envelhecimento.
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A analise de resultados remete-nos para uma auséncia de valorizacao a nivel dos recursos
humanos nos arquivos municipais, e mantendo a ideia de que o arquivo é um local de
menor atencdo. Os fatores de caréncia de recursos humanos e recursos econémicos para
a melhoria das infraestruturas e acondicionamento de documentos, sendo necesséario a
aplicacdo das politicas publicas nos municipios, aliviando custos.

Esta auséncia de investimento dos municipios na &rea das Ciéncias da Documentacdo e
Informacdo é explicada pelo desinteresse nos arquivos e nos seus profissionais uma vez
que apenas era exigida a P6s-Graduacéo no acesso a carreira como é requisitada pelo do
decreto-lei 247/91, e extinta em 2008.

A implementagdo de tecnologias da informacdo ao servigo da Administragdo deve ser
orientada para a satisfacdo das necessidades do cidaddo, onde os Arquivos Municipais
deverdo ser sistemas de informacao tendo como funcgéo a gestao das questdes relativas ao
tratamento, acesso, controlo, manuseamento, pesquisa e difusao da informacéo.

A Administracdo devera sempre ser uma melhor Administracdo virada para o cidadéo e
ndo para si prépria.

Relativamente a propostas de melhorias, propde-se:
- Valorizacéo da carreira profissional;
- Tornar a profissao atrativa de modo a mais pessoas enveredarem pela carreira;

- Politicas que visem combater o envelhecimento na profissao.
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ANEXOS

PROFISSIONAIS DA INFORMAGAO NOS ARQUIVOS MUNICIPAIS ENTRE 0S
RIOS MONDEGO E DOURO - PORTUGAL

Caro(a) Responsavel do Arquivo Municipal

O meu nome é Paula Alexandra Duarte Ramos de Almeida e sou aluna de Mestrado
em Ciéncias da Documentacdo e Informacdo pela Faculdade de Letras da
Universidade de Lisboa.

Venho por este meio solicitar a vossa colaboracgdo para o preenchimento do inquérito
que vos submeto, o qual é parte integrante da Dissertacdo de Mestrado cujo tema é
"Os Profissionais da Informacao dos Arquivos Municipais entre o Rio Mondego e o
Rio Douro - Portugal”, abrangendo as seguintes areas geogréaficas - Area
Metropolitana do Porto; Baixo Tamega e Sousa; Beiras e Serrada Estrela; Douro;
Regido de Aveiro e Viseu Do e LafGes sob a orientacdo do Professor Doutor Carlos
Guardado da Silva e dirige-se aos Arquivos Municipais situados entre 0s rios
Mondego e Douro.

O objetivo deste trabalho é conhecer os Recursos Humanos existentes nos Arquivos
Municipais (nimero, formacao, categoria profissional, sexo, faixa etaria), e tracar o
seu perfil.

A presente investigacdo conta com o apoio da associacdo portuguesa de
bibliotecarios, arquivistas, profissionais da informacdo e documentacdo - BAD,
inserindo-se num projeto de maior amplitude no qual se pretende fazer a radiografia
efetiva dos Profissionais da Informagdo nos Arquivos Municipais em Portugal.

Caso venha a necessitar de algum esclarecimento, lhe surja alguma ddvida quanto ao
preenchimento do questionario ou necessite de alguma informac&o adicional estarei
disponivel para o ajudar através do email: pi.am.centronorte@gmail.com

Agradecendo desde ja a sua disponibilidade para participar no preenchimento do
questionario

Com 0S melhores cumprimentos,
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Paula Ramos de Almeida

1. Email

IDENTIFICACAO DO ARQUIVO MUNICIPAL
Ordenado alfabeticamente

Das opcBes, em qual dos municipios integra a instituicdo onde exerce a sua
atividade?

Agueda

Aguiar da Beira
Albergaria-a-Velha
Alijé

Almeida

Amarante

Anadia

Armamar

9. Arouca

N O~MLNE

10. Aveiro

11. Baido

12. Belmonte

13. Carrazeda de Ansides
14. Carregal do Sal
15. Castelo de Paiva
16. Castro de Aire

17. Celorico da Beira
18. Celorico de Bastos
19. Cinfaes

20. Covilha

21. Espinho

22. Estarreja

23. Felgueiras

24. Figueira de Castelo Rodrigo
25. Fornos de Algodres

26. Freixo de Espada & Cinta
27. Fundao

28. Gondomar

29. Gouveia
30. Guarda
31. ilhavo
32. Lamego
33. Lousada
34. Maia

35. Mangualde
36. Manteigas
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37.
38.

39.
40.
41.
42,
43.
44,
45,

46.
47.
48.
49.
50.

51.
52.
53.
54.
55.
56.

57.

58.
59.
60.
61.
62.

63.
64.

65.

66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.
76.
77.

78.
79.
80.
81.

82.
83.

Marco de Canaveses
Matosinhos

Méda

Mesdo Frio
Moimenta da Beira
Murca

Murtosa

Nelas

Oliveira de Azeméis

Oliveira de Frades
Oliveira do Bairro
Ovar

Pacos de Ferreira
Paredes

Penafiel

Penalva do Castelo
Penedono

Peso da Régua
Pinhel

Porto

Pévoa do Varzim

Resende

Sabrosa

Sabugal

Santa Comba Dao
Santa Maria da Feira

Santa Marta de Penaguido
Santo Tirso

S3o Jodo da Madeira

S&o Jodo da Pesqueira
Sao Pedro do Sul
Satdo

Seia

Sernancelhe

Sever do Vouga
Tabuaco

Tarouca

Tondela

Torre de Moncorvo
Trancoso

Trofa

Vagos

Vale de Cambra
Valongo

Vila do Conde

Vila Nova de Foz Cba
Vila Nova de Gaia
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84. Vila Nova de Paiva
85. Vila Real

86. Viseu

87. Vouzela
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2. Indique o numero de habitantes do municipio?

3. Indique o numero total de colaboradores do municipio?

4. O arquivo municipal esta aberto ao publico?
[1Sim
1 Néo

5. Se respondeu afirmativamente, indique a data de abertura do arquivo municipal
ao publico?

6. Indique qual o horario de funcionamento?
Horario normal de funcionamento, incluindo horas de almoco. Caso se aplique
podera também indicar o horéario praticado tendo em conta a atual situacdo de
Covid-19.

ORGANIZACAO E REGULAMENTACAO

7. O arquivo municipal em que se integra possui algum tipo de regulamento
arquivistico?
71Sim
1 Néo

8. Sesim, qual dos abaixo abrange?
Marcar tudo o que for aplicavel.

"1 Despacho interno

1 Diplomas organicos

71 Ordem de servico

1 Regulamento Interno

1 Regulamento publicado em Diario da Republica
1 N&o se encontra formalmente atribuido
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(1 Outra:

9. Existe alguma unidade organica responsavel pela gestdo do arquivo municipal?
1Sim
"1 N&o

10. Se a sua resposta foi afirmativa, indique qual se aplica?
] Area
| Departamento
"1 Diviséo
"I Nucleo
1 Seccéo

11. Indique a designacao adotada?

12. Relativamente a aplicacdo do Plano de Classificagdo da Informacdo arquivistica
da Administracdo Local (PCIAAL), 0 mesmo encontra-se:
"1 Aplicado
1 Praticamente aplicado
"1 Pondera
71 Nd&o considera
71 Outra:

13. O arquivo municipal localiza-se em mais do que um polo?
71Sim
"1 N&o

14. Se respondeu afirmativamente a questdo anterior, indique quantos?

CERTIFICACAO DE QUALIDADE

15. O arquivo municipal onde desempenha funcdes tem certificacdo de qualidade?
[1Sim
1 Nao

LIMITACOES DE ACESSO DA DOCUMENTACAO / INFORMACAO

16. Existe algum tipo de limitacdo de acesso a documentacéo / informacéo do arquivo
municipal?
11Sim
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[J Nédo

17. Dos fatores abaixo mencionados, selecione 0s que considera condicionantes ao

acesso da documentacdo / informacéo:
Marcar tudo o que for aplicavel.

1 Auséncia de recursos humanos

1 Auséncia de recursos financeiros

1 Caréncia de recursos humanos especializados

1 Conservagéo e preservacdo da documentacgéo indevida / inexistente
1 Dificuldades na organizacdo da informacéo / documentacao

"1 Infraestruturas inapropriadas para o correto acondicionamento / armazenamento
da documentacao

1 Processos de descricdo e recuperacdo da informacéo pouco eficazes
71 Outra:

SUPORTES UTILIZADOS PARA CONSULTA PRESENCIAL

18. Quais o0s suportes facultados para consulta presencial de documentacdo /
informacdo do arquivo municipal?
Marcar tudo o que for aplicavel.
1 Originais
1 Suporte digital
1 Microfilme
"1 Nao aplicavel
71 Outra:

REPRODUCAO DA DOCUMENTACAO

19. A instituicdo possui servicos proprios de reproducao de documentos?
£ Sim
1 Néo

20. Se respondeu afirmativamente, efetua reprodugdes por:
Marcar tudo o que for aplicavel.

1 Fotocdpia
"1 Digitalizagao
7 Outra:

RECURSOS HUMANOS AFETOS AO ARQUIVO MUNICIPAL
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Pretende-se conhecer 0s recursos humanos afetos ao arquivo municipal quanto ao seu
namero, formacdo, categoria profissional, sexo e faixa etaria.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Indique o numero de colaboradores que possuem Doutoramento em Ciéncia da
Informacdo (variante Arquivo) ou equivalente, bem como a(s) categoria(s)
profissional(ais), sexo e idade correspondentes.

Separe as respostas por virgula. Ex: 1, técnico superior, feminino, 45. Caso ndo
se aplique insira o nimero 0 (zero).

Indique o numero de colaboradores que possuem Doutoramento em outras areas
do conhecimento, bem como a(s) categoria(s) profissional(ais), sexo e idade
correspondentes.

Separe as respostas por virgula. Ex: 1, técnico superior, feminino, 45. Caso ndo
se aplique insira o namero 0 (zero).

Indiqgue o nimero de colaboradores que possuem Mestrado em Ciéncia da
Informacgédo (variante Arquivo) ou equivalente, bem como a(s) categoria(s)
profissional(ais), sexo e idade correspondentes.

Separe as respostas por virgula. Ex: 1, técnico superior, feminino, 45. Caso ndo
se aplique insira 0 nimero 0 (zero).

Indique 0 nimero de colaboradores que possuem Mestrado em outras areas do
conhecimento, bem como a(s) categoria(s) profissional(ais), sexo e idade
correspondentes.

Separe as respostas por virgula. Ex: 1, técnico superior, feminino, 45. Caso ndo

se aplique insira 0 nimero 0 (zero).

Indique o numero de colaboradores com Pds-Graduacdo em Ciéncia da
Informagéo (variante arquivo) ou equivalente, bem como a(s) categoria(s)
profissional(ais), sexo e idade correspondentes.

Separe as respostas por virgula. Ex: 1, técnico superior, feminino, 45. Caso nao
se aplique insira 0 namero 0 (zero).

Indiqgue o ndmero de colaboradores com Pds-Graduagdo em outras areas do
conhecimento, bem como a(s) categoria(s) profissional(ais), sexo e idade
correspondentes.

Separe as respostas por virgula. Ex: 1, técnico superior, feminino, 45. Caso nao
se aplique insira 0 namero 0 (zero).
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27. Indique o nimero de colaboradores que possuem Licenciatura / Bacharelato em
Ciéncia da Informacdo (variante arquivo) ou equivalente, bem como a(s)
categoria(s) profissional(ais), sexo e idade correspondentes.

Separe as respostas por virgula. Ex: 1, técnico superior, feminino, 45. Caso ndo
se aplique insira o nimero 0 (zero).

28. Indique o numero de colaboradores que possuem Licenciatura / Bacharelato em
outras areas do conhecimento, bem como a(s) categoria(s) profissional(ais), sexo
e idade correspondentes.
Separe as respostas por virgula. Ex: 1, técnico superior, feminino, 45. Caso ndo
se aplique insira o namero 0 (zero).

29. Indique o nimero de colaboradores que possuem 0 12° ano de escolaridade, bem
como a(s) categoria(s) profissional(ais), sexo e idade correspondentes.
Separe as respostas por virgula. Ex: 1, assistente técnico, feminino, 45. Caso ndo
se aplique insira o namero 0 (zero).

30. Indique o nimero de colaboradores que possuem o 9° ano de escolaridade, bem
como a(s) categoria(s) profissional(ais), sexo e idade correspondentes.
Separe as respostas por virgula. Ex: 1, assistente técnico, feminino, 45. Caso ndo
se aplique insira 0 nimero 0 (zero).

31. Existem colaboradores que possuam outra formacdo que ndo se enquadre nas
referidas anteriormente?
71Sim
1 Néo

32. Se respondeu afirmativamente a questdo anterior, indique quantos, qual a
formagdo bem como a(s) categoria(s) profissional(ais), sexo e idade
correspondentes.

Separe as respostas por virgula. Ex: 1, assistente técnico, feminino, 45.

RECURSOS HUMANOS

Pretende-se saber se existiu algum reforco nos Recursos Humanos sem vinculo
permanente.
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33. O arquivo municipal recebeu nos ultimos 2 anos algum colaborador que
reforcasse a sua equipa a nivel de Recursos Humanos?
Exemplo: Estégio, projeto, transferéncia temporaria, ou outro tipo de colaboragéo
sem vinculo permanente.
71Sim
"1 Nao

34. Se sim, indique quantos, qual o tipo de colaboracdo e a sua duracao?

QUANTO AO RESPONSAVEL DO ARQUIVO MUNICIPAL

Pretende-se conhecer a formacdo, sexo e faixa etéria do responsavel pelo arquivo
municipal.

35. Indique a sua formagéo:
1 Doutoramento em CDI
1 Doutoramento em outras areas do conhecimento
1 Mestrado em CDI (variante arquivo) ou equivalente
1 Mestrado em outras areas do conhecimento
1 Pés-graduacdo em CDI (variante arquivo) ou equivalente
1 P6s-graduacdo em outras areas do conhecimento
1 Licenciatura / Bacharelato em CDI (variante arquivo) ou equivalente
1 Outra Licenciatura / Bacharelato
112° ano de escolaridade
719%ano de escolaridade
[ Qutra:

36. Indique o sexo do responsavel do arquivo municipal:
"1 Feminino
"1 Masculino

37. Indique a faixa etéria:
121-30
131-40
[141-50
151-60
>6l

PROGRAMAS DE INCENTIVO
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38. A instituicdo onde exerce a sua atividade candidatou-se ao Programa de Apoio a

39.

40.

41.

Rede de Arquivos Municipais (PARAM)?
71Sim
"1 Nao

Se respondeu afirmativamente & questdo anterior, a candidatura foi aceite e a
implementacdo do processo concluida?

71Sim

"1 Nao

O arquivo municipal antes da candidatura ao programa j& possuia técnico
superior?

71Sim

"1 Nao

Durante o processo de candidatura ao PARAM, o arquivo municipal integrou
algum técnico superior?

71Sim

"1 Nao

ACOES DE FORMACAO

42.

43.

44,

45.

Nos Ultimos 2 anos os colaboradores afetos ao arquivo municipal em que se insere
tiveram algum tipo de formagao?

71Sim

1 Néo

Se a sua resposta anterior foi afirmativa, esclarega a quem se destinam
normalmente as formag6es?

Marcar tudo o que for aplicavel.

1 Técnicos Superiores

1 Assistentes Técnicos

1 Assistentes Operacionais

Quais os temas abordados nessas formagoes?
Exemplo: Avaliacdo em arquivos; Classificacdo; Expediente; Gestdo da
qualidade; Introducéo as técnicas de arquivo; Modernizacdo administrativa, etc.

Existem no municipio colaboradores com formagdo na area da Ciéncia da
Informacé&o e / ou na area de arquivo que ndo exercam a funcao? *

Pretende-se saber se existem no municipio colaboradores com formacéo na area
da Ciéncia da Informag&o ou equivalente ligados a outras divisdes, departamentos,
nacleos ou se¢Bes que exergam outro tipo de fungdes que ndo estejam ligadas ao
arquivo municipal.
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46. Se respondeu afirmativamente, indique quantos:

47. Quais as funcdes que desempenham:

COMENTARIOS / SUGESTOES

48. Caso queira fazer algum comentario ou sugestdo podera efetud-lo neste espaco.
Pode acrescentar algum comentério que justifique / complemente alguma
informagao referida anteriormente.
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