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RESUMO

A presente dissertagdo de mestrado tem por objetivo analisar como o Sindicalismo se comporta
frente a atual 4* Revolucdo Industrial ultrapassada pelo mundo, também conhecida simplesmente
por Industria 4.0, marcada pelo uso das tecnologias de informacao (TICs) e por tecnologias disrup-
tivas que modificam a forma como compreendemos e desempenhamos o trabalho. Nesse sentido,
a pesquisa realiza uma analise historica das duas Revolugdes Industriais ocorridas e do Sindica-
lismo, que adveio com a chamada Questdo Social. Em seguida, faz uma anélise em como Sindica-
lismo ¢ tutelado no ambito da Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT), por meio de suas
Convengdes e Recomendagdes. Adentrando na génese desse novo universo, trata da 3* Revolucao
Industrial, com o advento da internet, alcangando a 4* e atual Revolu¢ao Industrial, momento em
que trata acerca do surgimento do trabalhador atipico ou trabalhadores digitais, centrando o foco
no teletrabalhador subordinado a luz das legislagdes trabalhistas brasileira e portuguesa, bem assim
sob a dtica da OIT. Em seu quarto capitulo, busca o trabalho analisar, dado a toda essa conjuntura,
a crise perpassada pelo Sindicalismo frente a quatro pontos centrais, impactados por essa Industria
4.0, e como a negociacdo coletiva pode representar uma “saida” para crise. No quinto capitulo, ¢
objeto de atencdo os modelos de Sindicalismo e qual melhor se enquadra frente a essa atual revo-
lucdo. Por fim, no ultimo capitulo, analisa o trabalho como o Sindicalismo atual pode fazer frente
e sobreviver a Industria 4.0 ao alcancar os denominados trabalhadores em plataformas (on de-
mand). Ressalta-se que o trabalho ndo pretende apontar uma dire¢ao ou dar uma resposta ao cami-
nho a ser seguido pelo Sindicalismo, mas tdo somente expandir horizontes e fomentar o debate
nesse cada vez mais novo universo industrial-tecnologico.

Palavras chave: Direito do Trabalho — Sindicalismo — Industria 4.0 — Teletrabalho subordinado.

ABSTRACT

The present study has the objective of analyzing how trade unionism behaves in face of the current
4th Industrial Revolution overtaken by the world, also known simply as Industry 4.0, marked by
the use of information technologies and by disruptive technologies that modify the way we
understand and perform work. In this sense, the research carries out a historical analysis of the two
Industrial Revolutions that took place and of trade unionism, which came with the so-called Social
Issue. Next, an analysis is made of how trade unionism is protected in the scope of the International
Labor Organization (ILO), by means of its Conventions and Recommendations. Moving on to the
genesis of this new universe, it deals with the 3rd Industrial Revolution, with the advent of the
internet, reaching the 4th and current Industrial Revolution, at which time it deals with the
emergence of the atypical worker or digital worker, focusing on the subordinate teleworker in the
light of brazilian and portuguese labor legislation, as well as from the standpoint of the ILO. In its
fourth chapter, the work seeks to analyze, given this entire conjuncture, the crisis that trade unions
are going through when facing four central points, impacted by Industry 4.0, and how collective
bargaining can represent a “way out” of the crisis. In the fifth chapter, attention is focused on the
models of unionism and which one best fits this current revolution. Finally, in the last chapter, the
work analyzes how the current trade unionism can face and survive Industry 4.0 by reaching the
so-called workers on platforms (on demand). It is emphasized that this work does not intend to
point a direction or give an answer to the path to be followed by trade unionism, but only to expand
horizons and encourage the debate in this ever newer industrial-technological universe.
Keywords: Labor Law — Trade Unionism — Industry 4.0 — Subordinate Telework.
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INTRODUCAO

O titulo da presente dissertacdo talvez traga ao leitor, de inicio, a ideia de opostos ou até
mesmo uma incompatibilidade.

Ao mencionar Sindicalismo, o leitor pode associar o termo a praticas velhas e antiquadas
de tentativas de representacdo de determinado grupo de trabalhadores voltados ao ambiente fabril
tradicional, de exploracdo da classe em longas jornadas de trabalho, condigdes insalubres de
trabalho, reunides em pracas publicas para assembleias, afixacdo de cartazes, greves, vandalismo,
praticas comuns e muito utilizadas ao longo dos anos para as reinvindicac¢des fazerem efeitos.

Ao menciona Industria 4.0, também conhecida como 4* Revolucao Industrial, o cenario
muda por completo. O leitor pensard na Era da Tecnologia, da realidade virtual, realidade
aumentada, da importincia dos dados pessoas, dos algoritmos, do uso dos smarthphones como uma
verdadeira extensdo do corpo, do mundo conectado em tempo real, a todo momento por meio da
internet, dauso da nuvem, do cloud computing, de gigantes do Vale do Silicio, na Califérnia (EUA)
como Apple, Google, Meta (atual denominacao da controladora do Facebook, Instagram), do uso
de plataformas de videoconferéncia para conectar a todos durante os dificeis dias da Covid-19 e do
trabalho a todo o momento e a todo lugar do teletrabalhador.

Sindicalismo, o velho. Industria 4.0, o novo. Nomes ha muito falados e discutidos que, hoje,
contudo, estdo entrelagados e precisam conviver em harmonia. Ou melhor, precisam saber —
encontrar meios — para conviver em harmonia.

Esta pesquisa ¢ resultado da investigacao cientifica que teve como ponto de partida as aulas
ministradas para a cadeira de Direito do Trabalho, pela Sra. Profa. Doutora Maria do Rosario Palma
Ramalho. A escolha deste titulo foi fruto de trés fatores: a um, do interesse que o Direito Coletivo
e Sindical despertou apds 7 anos de advocacia no Brasil nesta area; a dois, do interesse que as novas
tecnologias provocam, sendo capazes de influenciar e modificar nossa sociedade de maneira
assombrosa; a trés, da mescla dos dois primeiros com a necessidade de se estudar um assunto tao
novo, vasto e muitas vezes deixado de lado pelos estudiosos do Direito do Trabalho nesse contexto
atual, qual seja a relacdo entre o sindicalismo e a denominada Industria 4.0.

Sabe-se que o mundo estd em constante transformag¢do. Contudo, as que estdo ocorrendo

pelo menos nos ultimos 20 anos refletem diretamente no Direito do Trabalho, pois surgem novos



meios e formas de exercer o trabalho, dando fruto a conhecidos termos como “plataformas digitais
(Uber, Glovo, Lift, iFood, etc.) e os trabalhadores digitais, estes ndo restritos apenas aos
trabalhadores dessas plataformas, mas também aqueles subordinados que o labor por meio
telematicos e/ou tecnologias de informacao e comunicagdo, como ¢ o caso do teletrabalhador.

Esses trabalhadores digitais possuem caracteristicas distintas dos trabalhadores industriais
tipicos, o que coloca em xeque o atual modelo de atuagdo e representagdo utilizado pelo
Sindicalismo, que se estruturou ao longo da sua histdria por ser direcionado a estes tltimos. Surgem
assim dificuldades — e incompatibilidades? — que estdo agravando ainda mais a crise de
representatividade do atual modelo de Sindicalismo, sendo necessario clarifica-las e conhecé-las,
sobretudo porque a existéncia desse € primordial para o aprimoramento do Direito do Trabalho, na
medida em que a organizagdo coletiva de trabalhadores e a luta de classe foram fundamentais para
a construgio, aquisi¢io e melhoramento das legislagdes trabalhistas ao redor do mundo’.

Diante de todo esse cenario, o objetivo geral do presente trabalho é oportunizar uma visao
macro, mediante um confronto, das caracteristicas do Sindicalismo e das caracteristicas da atual
Industria 4.0. Especificamente quanto aos objetivos, de modo a demonstrar essas caracteristicas,
optou-se por dividir a presente pesquisa em seis capitulos que onde serdo demonstradas essas
caracteristicas para propiciar a analise global e geral da tematica proposta a analise.

Nesse sentido, no primeiro capitulo faz-se um percurso ao longo do tempo para
compreender a evolucao da sociedade e suas formas de organizagdo, de modo que seja possivel
visualizar o surgimento da figura do trabalhador tipico industrial referido. Vai-se, portanto, da
Idade Antiga até a 2* Revolugdo Industrial ocorrida no comecgo do século XX.

Com o fim da 2* Grande Guerra e a consolidacao da preocupacao com os Direitos Humanos,
o trabalho volta seu foco no segundo capitulo para uma analise do Sindicalismo a luz da

Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), no bojo de suas Convengdes e Recomendagdes, pois

' GOMES, Maira Neiva; OTTONI, Davi Niemann. Os primoérdios do sindicalismo - do nascimento ao Século XX, p.
423, destacam que “O Direito do Trabalho, embora conquistado pelas lutas dos trabalhadores, também foi concebido
como forma de manuteng¢do da estrutura de exploracdo do trabalho humano engendrado no capitalismo. (...). Ora, se
o Direito do Trabalho for visualizado apenas como concessdo, serda permitido, indiretamente, aceitar sua propria
precarizagdo ou extingdo. O discurso de que a concorréncia do mercado mundial exige a precarizagao e flexibilizagdo
dos direitos trabalhistas torna-se mais aceitavel se for deixado em segundo plano a concepgdo do Direito do Trabalho
como construcdo historica dos trabalhadores, que permite o acesso aos meios necessarios para sua emancipagao.
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necessario a nivel internacional como ele ¢ tratado, para, ao depois, ser possivel adentrar nas
regulacdes ordinarias dos paises-membros daquela organizagao.

Feita essa analise mais minuciosa, o terceiro capitulo retoma para o contexto historico,
trazendo uma analise da 3* Revolugao Industrial iniciada apos a 2* Guerra Mundial, sobretudo com
a criagdo dos computadores e do surgimento da internet, ¢ de sua consequéncia, isto ¢, a 4°
Revolugdo Industrial, marcada pelas caracteristicas acima referida e, especialmente, dos chamados
trabalhadores digitais ou, como este trabalho se referird, trabalhadores atipicos. Mas por qué
“atipicos”?

Porque, diversamente dos trabalhadores fabris tradicionais da 1* e 2* Revolugao Industrial,
esses trabalhadores atipicos tendem a possuir maior nivel de qualificagdo, utilizam ferramentas
tecnologicas, trocam informacgdes por meio de diversas plataformas e redes sociais, partilham bens
nessa economia colaborativa e integram uma familia monoparental onde ndo raras as vezes a
mulher ¢ a chefe e que nao quer ter filho(s). Dai dizer-se que ha essa perda da figura tipica do
trabalhador industrial. Esse novo proletariado ¢ mais consciente sobre a precariedade de seus
empregos, menos tolerante com trabalho excessivo, i. €., que ndo vé o trabalho como a principal
componente de sua vida, mas sim uma delas.

Feita essa caracterizagdo e fixado que o foco do trabalho serd, como se verd, o
teletrabalhador subordinado nesse universo de trabalhadores digitais, o capitulo volta-se as
legislacdes brasileira e portuguesa sobre essa forma de emprego, ocasido em que sera feita uma
analise de como se comportam os arcaboucos juridicos desses paises frente a esses novos e cada
vez mais comuns teletrabalhadores e como ¢ possibilitado ao Sindicalismo fazer a eles frente. Ao
fim, analisa-se a questdo a luz, vez nova da sempre importante OIT.

Estabelecidas essas premissas e analises, considerou-se importante discutir justamente a
crise do Sindicalismo nessa Industria 4.0. E o que cuida de fazer o quarto capitulo da pesquisa que,
trata dos desafios do Sindicalismo frente ao teletrabalho, ocasido em que se elegeu como pontos
focais a tanto questdes inerentes a representatividade, satide e seguranca do trabalho, privacidade
e protecdo de dados e, ndo podendo ser deixado de lado, os direitos sociais coletivos desses
teletrabalhadores. Ao fim, procurou-se analisar como as negociagdes coletivas podem servir de

importantes instrumentos para o Sindicalismo nesses particulares.
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Dando sequéncia, interessante notar que quando ha mencdo ao termo Sindicalismo,
considera-se estar diante de um termo genérico. Todavia, o Sindicalismo pode ser expresso
mediante alguns modelos adotados pelos paises. Em Portugal, por exemplo, ha o que se denomina
de Pluralismo Sindical. No Brasil, ha a Unicidade Sindical. Na Alemanha, por outro lado,
compreende-se ter alcancado a expressdo maxima do pluralismo, como a existéncia de uma
verdadeira Unidade Sindical. Mas, o que tais modelos representam? Como se caracterizam? E o
mais importante: qual o melhor modelo do Sindicalismo que melhor se adequa a essa Industria 4.0?
Sao indagagdes cujas respostas podem ser encontradas no quinto capitulo da pesquisa, que se volta
a esse debate especifico.

Por fim, o sexto e ultimo capitulo pode ser considerado uma “valvula de escape” para o
Sindicalismo como um todo nesse cada vez mais novo universo tecnolégico, na medida em que
vem a tratar de como os trabalhadores em plataformas (Uber, por exemplo) podem ser alcangados
para fins de representagdo e fortalecimento ndo apenas do Sindicalismo propriamente dito, mas do
proprio grupo de trabalhadores plataformizado, ou simplesmente on demand. Faz-se, também, o
capitulo, um breve debate, ndo exaustivo, acerca das controvérsias ligadas a esses trabalhadores e
arelagdo de emprego.

O tema, como se denota, ¢ novo, rico em ideias e pontos a serem discutidos, sendo, na dtica
deste trabalho, sempre importante discutir o Sindicalismo a luz desse movimento revoluciondrio e
tecnologico ultrapassado pelo mundo. Por ser rico, possuindo varias vertentes, € especialmente por
ser novo, o presente trabalho ndo possuird, jamais, o intuito de ser um norte Unico a ser seguido a
partir de suas ideias, discussdes e opinides estabelecidas, mas sim possui o objetivo de contribuir
para o debate de assuntos tdo importantes € necessarios no mundo do trabalho. Espera-se ter
alcancado esse objetivo para o mundo académico e que muitas discussoes € opinides surjam a partir
de sua otica.

Ressalta-se que a metodologia utilizada para a elaboragao da presente dissertagdo consistiu
em uma analise bibliografica fundamentada em livros impressos, artigos cientificos e legislagoes
nacionais e estrangeiras.

E o que importava introduzir.
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1. AS PRIMEIRAS REVOLUCOES INDUSTRIAIS, A QUESTAO SOCIAL E O
SENTIMENTO DE SOLIDARIEDADE

A assimilacio do tema e das discussdoes inseridas neste trabalho pressupdem
necessariamente uma compreensao do Sindicalismo e dos fatores ensejadores do associativismo
humano ao longo do tempo, de modo a proporcionar uma visdo macro do tema, da evolucdo da
organizac¢do da sociedade, das formas de trabalho existentes em cada periodo e, ainda que breve,
das revolugdes industriais vivenciadas pelo homem, que geraram e ocasionaram os movimentos
dos trabalhadores e estruturaram o que hoje compreendemos como Sindicalismo?.

E somente a partir desse entendimento macro que sera possivel verificar onde e como se
enquadram os sindicatos atualmente, isto ¢, se eles sdo capazes de se fazer presentes representando
os anseios dos trabalhadores que representam e que, sem querer antecipar o que trataremos adiante,
hoje estao inseridos no contexto da atual 4* Revolucao Industrial.

Mas, antes desta pesquisa adentrar efetivamente ao que se propde, importante que seja feito
o seguinte questionamento: quando, efetivamente, surgiu o Sindicalismo? Reformulando a
pergunta: quando o Sindicalismo que conhecemos hoje mostrou seus primeiros indicios? Esse ¢
um ponto introdutdrio chave que este trabalho buscara, de forma ndo exaustiva, esclarecer,
demonstrar e responder.

Feitos esses esclarecimentos, tem-se que das muitas afirmacdes e certezas que circundam
o tema central abordado neste trabalho — o Sindicalismo -, uma delas ¢ — quando discorrida — muito
célebre entre os seus estudiosos: “Ndo ha tranquilidade no que concerne as origens remotas da

associagio do ser humano em fung¢io dos seus interesses profissionais™.

2MARTINEZ, Pedro Romano. Direito do Trabalho, p. 63-64, explica que a analise da evolugdo histdrica do direito do
trabalho tende a ser iniciada pela abordagem da Revolucao Industrial e dos conflitos que vieram a existir sobretudo a
partir de metade do Século XIX. Contudo, realizando pequena critica a essa forma de abordagem, o autor assevera que
considerar como pressuposto desse direito tdo somente a luta de classes, i. e., de cunho tdo somente politico, ¢ uma
perspectiva que nao pode ser aceita, mormente esse ramo do direito também tenha como base a resolug@o de conflitos
entre patrdes e empregados, cujo enfoque deve ser visto em uma perspectiva juridica, até porque as relagdes de trabalho
ndo tiveram inicio com a Revolug@o Industrial, mas desde muito antes, conforme adiante se explica.

3 TEIXEIRA, Jodo Régis. Introdugdo ao Direito Sindical, p. 1.
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E preciso ter atengdo ao trecho final da afirmagdo acima: interesses profissionais. O
associativismo humano sempre esteve intrinsecamente ligado aos “interesses profissionais” de
determinado grupo? Certamente nao.

O autor Carlos Gide* destaca que os interesses profissionais foram preponderantes sobre
outros fatores que contribuiram para o associativismo humano, mas certamente ndo foram os
unicos. Retrata o autor a existéncia de trés fases: a instintiva, baseada na simples sobrevivéncia; a
coercitiva, fundamentada na escravidao, posteriormente, relativizada mediante a servidao de gleba;
e, por fim, a semicoercitiva, consubstanciada nas denominadas Corporagdes de Oficio.

Indo mais além, a doutrina® esclarece, fundamentando-se nos ensinamentos de René
Mounir® que trés foram as maiores motiva¢des para a agregacio de membros: o parentesco (jus
sanguinis), a localidade (jus soli) e a atividade ou profissao.

De acordo com essa mesma doutrina, a atividade caracteriza-se por ser a mais importante
motivagdo para o associativismo, quer porque possibilita a conjuga¢do, a0 mesmo tempo, dos trés
fatores encimados, fortalecendo-o ainda mais, quer porque, ainda que isoladamente, consubstancia
justamente a necessidade profissional do individuo, fruto do seu sustento proprio e familiar,
assumindo assim grande importancia para os trabalhadores.

Nesse cendrio de importancia, o 16° Presidente dos Estados Unidos da América, Abraham
Lincoln, em memoravel pronunciamento datado de 21.03.1864, para a New York Workingmen’s
Democratic Republican Association, assim afirmou: “The strongest bond of human sympathy,
outside of the family relation, should be one uniting all working people, of all nations, and tongues,
and kindreds”."

A historia mostra-nos, contudo, que nem toda a atividade possuia o mesmo grau de
importancia e contribuicdo para o associativismo, pois dava-se maior importdncia para as

atividades voltadas a religido, ao intelecto e ao militarismo®.

4 Compéndio d’Economia Politica, p. 144.

> TEIXEIRA, Jodo Régis. op. cit., p. 435-436

® Essai sur les groupement sociaux, p. 5-10.

7 Tradugéo para o portugués: O lago mais forte de simpatia humana, fora das relagdes diretamente familiares, deveria
0 que une os trabalhadores de todos os paises, de todas as linguas e de todas as ragas. Acessivel em:
encurtador.com.br/iqgGOT.

8 TEIXEIRA, Jodo Régis. op. cit., p. 5.
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A partir desse breve intréito de capitulo ja é possivel perceber a complexidade do tema que
se propde estudar e esmiugar, ainda que ndo de maneira exaustiva, pois ele estd intrinsecamente
ligado as diversas relagdes humanas, possuindo, de certo modo, um carater de subjetividade.

Mas, a despeito de se ter mencionado até o momento diversas vezes o termo “sindicalismo”,
muitos leitores podem estar se fazendo uma pergunta primordial: quando surgiu o Sindicalismo?

A doutrina parece chegar a um consenso quando ao surgimento do Sindicalismo, pois
muitos doutrinadores afirmam que, em determinados momentos da historia, o Sindicalismo evoluiu
e caminhou lado a lado com o proprio Direito do Trabalho’. Outros muitos afirmam que o

Sindicalismo, em verdade, originou o Direito do Trabalho como hoje o conhecemos.

1.1 Da Idade Antiga a 1* Revolucio Industrial

Apesar do trabalho na Roma Antiga ter se desenvolvido de forma majoritaria por escravos,
considerados objetos, propriedades de seus donos, o que gera alguns questionamentos na doutrina
acerca da importancia do Direito Romano para o desenvolvimento do Direito do Trabalho!’, houve
nesse periodo o que alguns estudiosos consideram o embrido do que hoje ¢ conhecido como o
Direito do Trabalho Moderno, nomeadamente o locatio conductio operarum'!.

Finda a Idade Antiga com a queda do Império Romano, inaugurou-se a Idade Média,
marcada pela nova forma de organizagdo da sociedade (feudalismo), o desuso do trabalho escravo

e o surgimento da serviddo. Nesse periodo, a terra assumiu papel deveras importante, na medida

% Ibidem.

1 GOMES, Julio. Direito do Trabalho I, p. 11 € ss., questiona essa relagdo entre o Direito Romano e o desenvolvimento
do Direito do Trabalho, sobretudo porque naquele, o trabalho for¢cado desenvolvido por escravos era regulado pelo
Direitos Reais, ndo havendo ponderagdes, obviamente, ao trabalho livre e muito menos subordinado.

"LEITAO, Luis Menezes. Direito do Trabalho, p. 22-23, discorre de maneira mais profunda sobre a figura do locatio
conductio, onde cidadaos livres, de forma consensual, em verdadeiro elemento constitutivo de obrigagdes, dispunham
sobre determinado objeto, que poderia ser uma coisa (locatio conductio rei), uma obra (locatio conduto operis) ou uma
prestacdo de atividade (locatio conductio operarum), mediante o pagamento de uma retribui¢do em dinheiro,
denominada de mercés. Segundo o autor, na locatio conductio operarum “(...) o trabalhador, qualificado como locator,
obrigava-se a prestar trabalho a outrem (o conductor) como actividade, a troco de uma retribui¢ao (merces), sendo que
a exigéncia do trabalho segundo as instru¢des do conductor se exercia através da actio conductio, beneficiando o
locator da actio locati para exigir o pagamento da correspondente retribuigdo.” MARTINEZ, Pedro Romando. op.cit.,
p. 65, expde que “De facto, a relagdo laboral sempre teve na sua base um contrato, o qual se insere nos negocios
juridicos obrigacionais de fonte romanistica”.
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em que essa servidao era “uma forma de trabalho compelido, consistente ou numa adstri¢cdo a terra,
com a obrigacdo da sua exploracdo, ou numa adstri¢ao pessoal, com a obrigacao de prestar trabalho
a um senhor’!2,

Ja nas cidades, o comércio passou a se desenvolver ¢ assumir uma maior importancia,
ocasionando a ascensdo da classe burguesa. De outro lado, o trabalho artesdo também cresceu em
relevancia, gerando as corporagdes de oficio, “entidades” onde os trabalhadores de mesmo oficio
se organizavam hierarquicamente'?, vinculando-se a regulamentos da profissdo quanto aos salarios,
ao processo de desempenho do trabalho e até restricdo a liberdade de trabalho. Sujeitos a
exploragdes pelos mestres, os aprendizes e jornaleiros passaram a se organizar, em clara oposicao
as corporagdes de oficio, nas denominadas corporag¢des de companheiros, ocasido em que surgiram
movimentos para a defesa de seus interesses, inclusive com greves e revoltas. Tais corporacdes,
muito embora sejam consideradas um dos primeiros vislumbres do associativismo, caracterizavam-
se por serem distintas das formas modernas de associativismo, seja por nao representarem a época
interesses especificos de profissdo, mas sim oficios ou o conjunto deles, seja por terem como base
modelo de trabalho pré-industrial, i. e., de base patriarcal, desenvolvido no contexto familiar'?.

A ascensdo burguesa, o auge do artesanato como profissdo, a criagdo das corporagdes de
oficio e o crescimento do comércio nacional e internacional impulsionaram a producdo téxtil,
sobretudo no norte da Inglaterra, tida como o berco da 1* Revolugdo Industrial'>. O
desenvolvimento dessa manufatura téxtil modificou, sobretudo a partir das descobertas maritimas
no comego do século XVI, a utilizacdo e a importancia das terras, que passaram da agricultura,
marcante no periodo medieval, para a pastagens de ovelhas e obtencdo de 13 para aquelas
manufaturas. Uma vez impossibilitados de produzir para seu proprio sustento, os servos, totalmente

carentes de dominio de oficios artesanais, de matérias-primas e ferramentas, foram obrigados a

12 [bidem.

13“Estes trabalhadores eram ordenados hierarquicamente, desde os aprendizes, passando pelos companheiros e oficiais,
até chegar aos mestres, no topo da hierarquia, que atingiam esse estatuto apos a realizagdo de uma obra-prima”.
(LEITAO, Luis Menezes. op.cit., p. 23).

14 RAMALHO, Maria do Rosario Palma. Tratado de Direito do Trabalho, Parte I1I — Situa¢des laborais colectivas, p.
28.

15 De acordo com GAIA, Fausto Siqueira. A Uberizagio do Trabalho, p. 21, é possivel afirmar que essa revolugdo ndo
se caracterizou por ser uma abrupta quebra de paradigma, mas sim um processo continuo, permanente, marcado por
um constante aperfeicoamento dos métodos de trabalho e produgdo”.
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migrar do campo para as cidades e vender sua for¢a de trabalho, Gnico “bem” que possuiam para
conseguir seu sustento. S3o eles considerados por muitos autores a génese do proletariado
industrial'®.

Essa recém-chegada for¢a de trabalho passou a habitar a periferia das cidades e foi
explorada pelos intermediarios da produgdo, que levavam nas casas desses imigrantes camponeses
toda a matéria-prima, ferramentas € maquindrio necessario para a produgdo, remunerando-os pelo
trabalho prestado, forma esta que ficou conhecida como “fabrica difusa”'’. Para combater a
exploracdo, essa massa trabalhadora oriunda do campo realizava greves e desviava e misturava as
matérias-primas'®.

Todavia, houve a necessidade de se reduzir os custos de produgdo, ocasido em que esse
sistema fabril difuso rapidamente foi ultrapassado, dando lugar a fabricas que concentravam esses
trabalhadores em um unico local, ainda fora das cidades e proximas aos rios, em razao de ser
necessario o aproveitamento da energia gerada pelas dguas para o movimento das maquinas, o que
acabou por constituir uma clara contradi¢do do sistema capitalista'®.

Nessas fabricas, era marcante a exploragao de nao apenas homens, mas mulheres e criangas,

sobretudo considerando a baixa remuneragdo paga a esses, o que era lucrativo para o capitalismo

que cada vez mais se firmava®’. Aliada a baixa remuneragio, havia também as longas e exaustivas

18 HILTON, Rodney. Capitalismo — o que representa esta palavra?, p. 156, pontua que “(...) o capitalismo moderno
tirou seu impeto inicial da industria téxtil inglesa, e ndo descende diretamente dos principais centros medievais. Suas
bases foram langadas na industria rural que fugiria dos centros urbanos tradicionais. Sabemos, naturalmente, que as
restricdes impostas pelas guildas foram razdes para a mudanca do centro de gravidade da cidade para o campo (...)".

7VIANA, Marcio Tulio. Terceirizagdo e sindicato, p. 121.

18 Ibidem.

1 Interessante a constatagdo realizada por GOMES, Maira Neiva; OTTONI, Davi Niemann. Os primordios do
sindicalismo, p. 436, ao constatar a contradi¢do do sistema capitalista. Afirmam eles que “A cooperagdo humana
sempre foi necessaria para que o homem dominasse a natureza, desde os primoérdios das sociedades humanas. No
sistema feudal, havia o que Marcio Tulio Viana, citando Robert Castel, denomina de ‘redes primarias de protecao,
formadas pelos lagos familiares das pequenas comunidades rurais (...). Mas o capitalismo destroi os lagos sociais e de
protegdo ao colocar os trabalhadores para concorrerem entre si pelos meios de subsisténcia. Essa €, inclusive, a esséncia
da interpretagdo liberal dos conceitos de liberdade e igualdade: a preservacdo da livre concorréncia entre sujeitos
formalmente iguais. Porém, ao ter que reunir os trabalhadores em um mesmo espaco produtivo, o capitalismo lhes
devolve a capacidade de se unirem fisica e psicologicamente. (...) a concentragdo dos trabalhadores nas fabricas gera
a principal contradi¢do do sistema capitalista de produgao: a solidariedade coletiva dos trabalhadores.”

2 VIANA, Marcio Talio. op.cit., p. 122, que acrescenta que “O capitalista alugava o trabalho de homens, mulheres e
criangas, trazidos por uma espécie de mercador, que também fazia as vezes de capataz. Isso acontecia nos mais variados
lugares, das fiagdes de algoddo as minas de carvao, onde o capitalista terceirizava a exploracdo de galerias inteiras.”
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jornadas de trabalho que chegavam a cerca de 18 horas por dia!. Trata-se, segundo Mauricio
Godinho Delgado??, do periodo em que houve a reconexao do trabalhador ao sistema produtivo,
que havia sido rompido com a crise do feudalismo e das relagdes servis.

Com o advento da maquina a vapor em 1776, cuja criagdo coube a James Watt, consolidou-
se o capitalismo industrial que propiciou tanto a modificagdo das fabricas para as cidades, deixando
de lado as periferias e as proximidades dos rios, quanto a producdo em larga escala?®. Contudo, ao
mesmo tempo em que oS avangos tecnologicos comegavam aparecer, no campo social-politico
houve o advento de medidas que representaram um baque para o associativismo a €época: no mesmo
ano do surgimento da maquina a vapor, o Edito de Turgot pos fim as corporagdes; com a Revolucao
Francesa, iniciada em 1789, houve a implementagdo de uma nova forma de regime de organizagao
social, i. e., o Liberalismo, baseado nos ideais de igualdade, liberdade e fraternidade, em clara
oposicdo aos ideais monarquicos até entdo vigentes. Posteriormente, com a denominada Loi Le
Chapelier, de 17 de junho de 1791, houve o golpe final com a proibicdo do associativismo?* 2.

Ainda no mesmo ano, mas meses depois, foi proclamada a Constituicdo Francesa, fruto da

revolugdo liberal que se iniciou dois anos antes?®.

2INASCIMENTO, Amauri Mascaro. Curso de Direito do Trabalho, p. 38-39.

22 Curso de Direito do Trabalho, p. 92.

23 GOMES, Maira Neiva; OTTONI Davi Niemann. Os primérdios..., p. 435-436.

24 A Lei fixou em seu art. 2° o seguinte: “Os cidaddos de um mesmo estado ou profissdo, os empresarios, os que tem
loja aberta, os trabalhadores ¢ companheiros de uma arte qualquer ndo poderdo, quando se encontrarem reunidos,
nomear-se nem presidente, nem secretarios, nem sindicos, manter registros, tomar decisdes ¢ deliberagdes, formar
regulamentos  sobre  seus  pretendidos  interesses comuns.  Acessivel em:  https://institutions-
professionnelles.fr/reperes/documents/119-1791-la-loi-le-chapelier-interdit-les-corporations. MARTINEZ, Pedro
Romando, op.cit., p. 73-74, explica que “Para se entender a Revolucao Industrial e a consequente Questdo Social é
preciso ter em conta que, apés um periodo de declinio iniciado no século XVI, as corporagdes foram extintas nos
séculos XVIII/XIX e, para concretizar a liberdade de trabalho, estava proibida qualquer forma de associativismo
profissional; deste modo, na relagdo laboral, os trabalhadores atuavam individualmente”.

25 A titulo de curiosidade, e guardadas as devidas proporgdes, proibigdo semelhante ocorreu em Portugal no final do
Século XIX, considerando que o Cddigo Penal portugués de 1852, em seu art. 282.°, dispunha que eram vedadas e
punidas as associacdes de mais de 20 pessoas, salvo com autorizagdo do Governo.

26 HOBSBAWM, Erick. A revolugio francesa, p. 83, pontua que “Se a economia do mundo do século XIX foi formada
principalmente sob a influéncia da revolugdo industrial britdnica, sua politica e ideologia foram formadas
fundamentalmente pela Revolugdo Francesa. A Gra-Bretanha forneceu o modelo para as ferrovias e fabricas, o
explosivo econdmico que rompeu com as estruturas socioecondmicas tradicionais do mundo ndo europeu; mas foi a
Franga que fez suas revolugdes e a elas deu suas idéias (sic) (...).” Acrescentam GOMES, Maira Neiva; OTTONI Davi
Niemann. op. cit., p. 441, que “Revolugao Industrial e Revolucdo Francesa foram complementares para consolidar o
poder da burguesia industrial, mas também o foram para forjarem os ideais e as formas de ac¢do do sindicalismo
nascente.”



https://institutions-professionnelles.fr/reperes/documents/119-1791-la-loi-le-chapelier-interdit-les-corporations
https://institutions-professionnelles.fr/reperes/documents/119-1791-la-loi-le-chapelier-interdit-les-corporations
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Portanto, entende-se que malgrado tenham ocorrido relevantes transformagdes na
sociedade, sobretudo anteriormente a 1* Revolucdo Industrial, os movimentos organizacionais
desses novos trabalhadores industriais até entdo ndo possuiam a mesma forca pois, até esse
momento da histdria, os sindicatos existentes eram organismos locais, marcados pelo atomismo, i.
e., permaneciam grande parte do tempo isolados uns dos outros, o que tornava dificil a sua
organizagdo para movimentos frente aos empregadores, sendo portanto impotentes e ineficazes
enquanto organizagdes, sobretudo considerando as proibi¢des referidas?’. Somente anos mais a
frente, especialmente durante os primeiros acontecimentos referentes a 2* Revolugao Industrial, ¢
que eles comegaram a ganhar maiores proporcdes e forga, maxime porque a “Questdo Social” vem

a tona.

1.2 O caminho até a 2° Revoluc¢ao Industrial

O movimento a caminho de um Estado Liberal, desencadeado a partir de meados do século
XVIII, a0 mesmo tempo em que representou o baque para associativismo conforme se referiu,
representou também, juntamente com a Constituicdo Norte Americana de 1787, o surgimento do
chamado Constitucionalismo Moderno®®, caracterizando-se por ser um dos primeiros timidos
indicios do Estado Social®’, que veio a mostrar mais forga no inicio do século XX com a
Constituicdo Mexicana de 1917, a Constituicdo de Weimar, de 1919, e a criagdo da Organizagdo
Internacional do Trabalho (OIT) por meio do Tratado de Versalhes, escancarando, até mesmo para

os defensores da escola liberal, as mazelas desse regime, sobretudo em relagdo a classe

27 ALMEIDA, Carlos Fernandes de. O sindicalismo nos paises industriais, p. 67.

28 MARTINS, Flavio. Os direitos sociais em tempos de crise econdmica, p. 13, afirma que “O século XVIII e o século
anterior foram marcados pela ascensao politica da burguesia, opondo-se ao absolutismo. As aspiragdes humanistas,
bem como o anseio pela eliminacdo dos privilégios e a incerteza dos direitos daqueles que ndo compartilhavam do
poder politico deram a base politica, econémica e social para a eclosdo de movimento revolucionarios conhecidos
como ‘revolugdes burguesas’. Assim, o Constitucionalismo Moderno tem o escopo principal de sedimentar mais
anseios da burguesia que ascendera ao poder.”

» Isso porque a Constituigio Francesa de 1791, ainda que liberal, j& possui em seu bojo disposi¢do quanto &
preocupagdo social, que pode ser visualizado em seu art. 21.°, que a assisténcia publica seria uma divida sagrada.
Tradugdo de: Les scours publics sont une deste sacrée.



19

trabalhadora®’. Todavia, até a consolidacdo da transi¢do do Estado Liberal para o Social, muito
coisa ocorreu, especialmente no tocante as relagdes de trabalho e a compreensao dos trabalhadores
sobre si.

O passar do tempo, a cada vez maior introdu¢do do maquinario nos meios de producao
industrial e a incapacidade financeira dos trabalhadores crescerem e as adquirirem, tornaram mais
evidentes a dissociacdo existente entre o capital e o trabalho, afetando, dentre outros pontos, a
forma como ele era desempenhado®'. Todo esse aglomerado de fatores fez eclodir a chamada
“Questao Social”, onde trabalhadores concentrados, em situagao de miséria e exploracao comuns,
passaram a movimentar-se cada vez mais para proteger seus interesses, inclusive com reagdes
violentas (greves, sabotagem e até o emprego da violéncia)*.

O emprego dessas formas de manifestacdo ndo ¢ de dificil compreensdo, mormente essa
classe trabalhadora possuia baixo nivel cultural e educacional, nivel elevado de pobreza, além da
constante situacio de exploragio que os atingia tanto moralmente, quanto fisicamente*. De todo
modo, esse movimento, ainda que dotado de a¢des violentas, é considerado o motor de surgimento
do Direito do Trabalho®*, se mantendo até os tempos atuais como “uma das mais importantes

manifestacdes da sua area regulativa colectiva™.

S9'BONAVIDES, Paulo. Do Estado liberal ao Estado social, p. 61, assevera que “Mas, como a igualdade a que se arrima
o liberalismo é apenas forma, e encontre, na realidade, sob seu manto de abstragdo, um mundo de desigualdades de
fato - economicas, sociais, politicas e pessoais -, termina a apregoada liberdade, como Bismarck ja o notara, numa real
liberdade de oprimir os fracos, restando a estes, afinal de contas, tdo somente a liberdade de morrer de fome. (...) Estes
morriam de fome e de opress@o, ao passo que 0s mais respeitaveis tribunais do Ocidente assentavam as bases de toda
a sua jurisprudéncia constitucional na inocéncia e no lirismo daqueles formosos postulados de que ‘todos os homens
sdo iguais perante a lei...”.

3'LEITAO, Luis Menezes. op. cit., p. 24, e XAVIER, Bernardo Lobo. Curso de Direito do Trabalho, p. 36-38. O
primeiro autor, inclusive, discorre ainda que essa cada vez maior introducdo do maquinario transformou o trabalho
humana em tarefas simples e de rapida aprendizagem, as quais exigiam menos dos trabalhadores, o que contribui para
o aumento do desemprego, mdo de obra barata cada vez mais facilmente substituivel, sobretudo a de criancas e
mulheres. Os trabalhadores, por sua vez, submetiam-se a essas condigdes em razao de necessitarem da contraprestagio
para o sustento de seu e de sua familia.

32X AVIER, Bernardo Lobo. op.cit., p. 41, que afirma que esses movimentos foram resultado da tomada de consciéncia
da propria forca desses trabalhadores, que procuraram dinamizar a solidariedade de classe por um associacionismo
cada vez maior, ocasido em que surgiram os sindicatos como organiza¢do do movimento operario.

33 ALMEIDA, Carlos Fernandes de. op. cit., p. 67. Some-se, conforme assevera o mesmo autor, que “(...) entre os
trabalhadores e o resto da sociedade, verificava-se uma completa ruptura: os sindicatos, longe de serem reconhecidos
pelo Estado e pelas entidades patronais, eram reprimidos, a0 mesmo tempo que a opinido publica manifestava
incompreensao e hostilidade perante a acgo sindical” (p. 72).

34 XAVIER, Bernardo Lobo. op.cit., p. 45.

3>RAMALHO, Maria do Rosario Palma. op. cit., p. 27.



20

Pois bem. A referida Questdo Social deu origem a um extenso debate ideoldgico,
culminando em vdrias vertentes de pensamento que surgiram para “solucionar” os problemas
enfrentados pela classe operaria. Dentre essas vertentes, surgiu o socialismo (com relevancia para
0 marxismo), o corporativismo e até a doutrina social da Igreja*®. Foram movimentos aos quais a
classe trabalhadora agarrava-se na esperanga de ter melhores condigdes de vida e até mesmo o fim
da exploragdo, quer por meios revolucionarios, quer por reformas para o advento de um novo
sistema politico-econdmico, de modo a emancipar os trabalhadores e dar-lhes o fortalecimento para
seu sentido de classe™’.

A forca do movimento foi tamanha que até mesmo a Igreja se manifestou sobre essa
situagdo de exploracdo, com a Enciclica Rerum Novarum’®, em 1891, composta pelo Papa Ledo
XIII*°. Nela, a Igreja afirmava ser necessario assegurar aos trabalhadores direitos fundamentais, da
garantia da dignidade do trabalho, o direito ao justo saldrio, a limitagdo de jornada de trabalho e,
inclusive, aten¢io e cuidado ao trabalho desempenhado por mulheres e criancas®.

Os anos anteriores a essa manifestagcdo social da Igreja foi precedido de intensos conflitos
que atingiram propor¢des globais, considerando o avango tanto da mecanizacdo e a consequente
geracdo do desemprego tecnologico. Houve conflitos em Franga, nomeadamente a Comuna de
Paris, em 1871, além de incidentes em Chicago, nos Estado Unidos, em 1886, onde a massa de

trabalhadores industriais locais lutava pela reducdo da jornada de trabalho para 8h por dia*!.

36 MARTINEZ, Pedro Romano. op. cit., p. 76; XAVIER, Bernardo Lobo., op.cit., p. 46-47.

37 XAVIER, Bernardo Lobo., op.cit., p. 41.

38 Em portugués, “Das Coisas Novas”.

3% MARTINEZ, Pedro Romano. op.cit., p. 77, destaca que esta ndo foi a tnica Enciclica da Igreja que marcou a sua
doutrina social. Pontua o autor que “Séo varias as enciclicas que se debrugam sobre questdes do trabalho. Pelo menos,
ha a ter em conta: Quadragesimo Anno (1931), de Pio XI, Mater et Magistra (1961) e Pacem in Terris (1963), ambas
de Jodo XXIII. As ultimas enciclicas, ja de Jodao Paulo II, a reter sdo a Laborem Exercens (1981), a Sollicitudo Rei
Socialis (1981) e a Centesimus Annus (1991). Ja no pontificado de Bento XVI pode-se ver nomeadamente a enciclica
Caritas in veritate, de 29 de junho de 2009 (essencialmente, ponto 8).”

4 MARTINEZ, Pedro Romano. op. cit., pp. 75-77; LEITAO Luis Menezes. op. cit., p. 27 e XAVIER, Bernardo Lobo.,
op. cit., p. 47, que destacou o seguinte trecho da Enciclica: “O século passado destruiu, sem nada lhe substituir, as
corporagdes antigas, que eram para o operario uma protec¢do; e, assim, pouco a pouco, os trabalhadores, isolados e
sem defesa, se viram, com o tempo, entregues a mercé de patrdes desumanos e a cupidez duma concorréncia
desenfrada”.

4 XAVIER, Bernardo Lobo., op. cit., p. 45.
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Pode-se dizer que esses acontecimentos assumiram tamanha propor¢do em razdo do
aumento da propria irresignacao dessa massa proletaria e do consequente clamor de solidariedade
que norteava os explorados, sobretudo com o reconhecimento dos direitos coletivos dos
trabalhadores nomeadamente com a Combination Law Repeal Act inglesa, de 1834, que passou a
permitir as associagdes profissionais; em Franga, com a permissdo da greve, em 1864 e, em 1884,
com o reconhecimento dos sindicatos como pessoas juridicas*?. Nessa evolucio de acontecimentos,
as criticas ao sistema capitalista aumentavam, assim como os debates quanto a Questao Social. Os
sindicatos assumiam importante papel no plano politico, que foi impulsionado gragas a
generalizacdo do sufragio universal*’, maxime nos paises em que eles possuiam lagos fortalecidos
com partidos politicos importantes, como foi o caso da Inglaterra com o Partido Trabalhista e as
Trade Unions e a Alemanha com seus sindicatos e o existente Partido Social Democrata**.

Todos esses acontecimentos, principalmente os ocorridos apds a segunda metade do século
XIX, foram acompanhados do que se denomina de 2* Revolugdo Industrial, onde houve o
aprimoramento da industria com o uso da eletricidade e do ago, por exemplo, além de evolugdes
importantes no campo da quimica, nas comunicacdes, do uso do petrdleo e do surgimento dos
motores movidos a combustiveis fosseis*. Essas evolugdes e criagdes possibilitaram que a
industria se reorganizasse, surgindo os meios de produgdo padronizados: o Taylorismo, de

Frederick Taylor, e o Fordismo, de Henry Ford*®. Esses novos meios de producio visavam tanto a

2 Ibidem, p. 48-49, especialmente na nota de rodapé n.°. 3. LEITAO, Luis Menezes. op. cit., p. 28, assevera que em
Franga “A emergéncia da legislagdo social gerou igualmente a necessidade de instituigdo de uma administragdo do
trabalho, encarregada da fiscalizagdo do seu cumprimento, bem como de uma jurisdigdo especializada para resolucdo
dos litigios laborais, a qual veio a corresponder na Franga aos Conseils de Prud’hommnes.”

430 direito de voto sempre foi uma das bandeiras defendidas pelos trabalhadores e pelo sindicalismo. GOMES, Maira
Neiva; OTTONI, Davi Niewmann. op. cit., p. 451, esclarecem que “Para os trabalhadores, o sufragio universal era
simbolo de igualdade, cidadania, dignidade pessoal. Além disso, era uma forma de os trabalhadores alcangarem o
controle social sobre suas condi¢des de vida e trabalho. (...) Quando os trabalhadores perceberam que ndo poderiam
resistir em sua transformagdo proletariados, procuraram novas formas de controle social.” Esse anseio da classe
trabalhadora pode ser verificado, de acordo com ENGELS, Friedrich. Os movimentos operarios, p. 262, pelos “Seis
Pontos da Carta do Povo”, de 1838”.

4“4 XAVIER, Bernardo Lobo. op. cit., p. 45.

“DATHEIN, Ricardo. Inovagdo e Revolugdes Industriais, p. 4-5, que ainda destaca as caracteristicas que diferenciam
a segunda da primeira Revolugdo Industrial, sendo uma delas o papel assumido pela ciéncia e pelos laboratérios de
pesquisa.

4 LEITAO, Luis Menezes. op. cit., p. 25, esclarece que “O Taylorismo correspondeu ao método de organizagio do
trabalho idealizado no final do séc. XIX por Frederick Winslow Taylor, que determinou a divisdo do trabalho em
tarefas simples, perfeitamente identificadas, que eram repartidas por cada trabalhador, e sucessivamente repetidas pelo
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eficiéncia quanto a redugdo de custos do processo produtivo, impactando diretamente nas relagdes
de trabalho na medida em que tornaram as atividades desenvolvidas pelos trabalhadores ainda mais
mondtonas e repetitivas®’.

Nesse cenario de modificacdes, sobretudo as econdmicas e sociais, estabeleceu-se o
trabalhador tipico, i. e., um trabalhador homem que normalmente ndo possui grande qualificacdes
e, dessa forma, dependia economicamente do trabalho que desempenhava para assegurar a propria
subsisténcia e de sua familia. Ele trabalhava geralmente de maneira integral para um unico
empregador, fazendo sua carreira em uma Unica empresa ¢ acabava por ter pouca — € as vezes
nenhuma — liberdade para fixar as condi¢des do seu contrato de trabalho, transferindo essa condi¢ao
para os niveis coletivos, por meio das negociacdes coletivas®®.

Ainda que as reivindicagdes ¢ manifestagdes dos trabalhadores tenham surtido efeito, ao
menos para a reabilitagdo da permissdo para o associativismo profissional, conforme visto acima,
em termos de legislagdo laboral propriamente dita ndo houve até esse momento grandes avangos,
maxime porque ainda estava vigente o espirito liberal ndo intervencionista do Estado nas relagdes
entre individuos®.

Foi s6 no comego do século XX que houve maiores avangos em questoes laborais,
especialmente porque houve, como referiu-se no comecgo deste subcapitulo, os maiores contornos

da transicdo do Estado Liberal para o Social, periodo este marcado pelo promulgacdo da

mesmo, sendo o seu tempo de duragdo cronometrado em ordem a avaliar a sua produtividade. O Fordismo surge com
a aplicacdo em 1913 por Henry Ford do método de Taylor na linha de montagem do Modelo T da Ford, atribuindo a
cada operario uma tarefa simples e especifica nessa linha, o que permitiu uma maior produtividade com um baixo
custo, levando a que os Ford T chegassem ao mercado a precos muito mais acessiveis. A diferenca entre os dois resulta
do facto de o Taylorismo visa apenas a melhoria da produtividade do trabalhador individual, enquanto o Fordismo
constitui ja uma forma de organizagio do trabalho colectivo.”

47 Ibidem.

4 RAMALHO, Maria do Rosério Palma. Tratado de Direito do Trabalho, Parte I - Dogmatica Geral, p. 67. Em sua
obra Tratado III, p. 29, assevera que “A massificagdo do trabalho subordinado conduziu a uma elevada concentracao
populacional nos centros fabris, que, por si s0, favoreceu a emergéncia dos fendmenos laborais colectivos; por seu
turno, o modelo de organizac¢do do trabalho nas fabricas, muito rigido e compartimentado, levou a homogeneizagao do
proletariado, permitindo que a representacdo colectiva dos operarios assumisse um perfil classista, que, em certa
medida, se mantém até hoje.”

4 Um exemplo que pode ser dado ¢é o do Cédigo Civil Alemio, de 1896, que entrou em vigor em 1900. Apesar de ter
sido elaborado quando a Questdo Social ja estava aflorada, esse diploma tdo somente previu a relagdo laboral como
contrato de prestagdo de servigo, o que foi alvo de muitas criticas a época (MARTINEZ, Pedro Romano. op. cit., p.
80).
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Constituicado Mexicana de 1917, da Constituigdo de Weimar, em 1919, e a criagdo da OIT por meio
do Tratado de Versalhes, que internacionalizou as questdes laborais por meio da assinatura de
diversos tratados, originando a partir dai o advento de diversas regulamentagdes de trabalho para a
protecao de trabalhadores; de normas que conferiam maior forg¢a ao associativismo profissional por
meio da negociagdo coletiva, do direito de greve, da liberdade sindical; e até o surgimento dos
regimes previdencidrios®®. Contudo, a “idade de ouro” do direito do trabalho, de acordo com Luis
Menezes Leitdo’! veio a ser consolidada apds o final da 2* Guerra Mundial. E, até os anos 60, tal
legislacao foi edificada tendo com base a figura do supramencionado trabalhador tipico, assim
como condig¢des industriais igualmente tipicas, vistas até entdo neste trabalho.

Dessa forma, assim como a legisla¢ao laboral, o sindicalismo foi avangando e crescendo
tomando como base esse modelo estruturado e padronizado da organizacdo empresarial, com
atuacao voltada para o referido trabalhador tipico que se caracterizava por ser a massa proletaria
industrial. Entretanto, esse cendrio a que estava envolta a sociedade, a economia e a politica
comegcaram a sofrer alteragdes por volta da década de 70 do século XX.

Contudo, antes de alcancarmos esse periodo da historia, passemos a tratar sobre o
surgimento das normas internacionais por ocasido do surgimento de uma importante organizacao

internacional no decorrer de todo esses acontecimentos narrados acima.

50 XAVIER, Bernardo Lobo. op. cit., p. 49.

SUOp. cit., p. 29. Essa época durea é explicada por XAVIER, Bernardo Lobo. op. cit., p. 51, que esclarece que “A
intervencdo tutela do Estado no sentido de garantir imperativamente determinadas regalias para o trabalhador
desenvolve um corpo legislativo imponente e cada vez com mais eficacia. Novas regalias (...) fazem crer que o futuro
tendera a um nivel cada vez mais alto de conquistas sociais.” Dentre todo esse arcabougo legislativo, destaca-se o
Statuto del Lavoratore, de 1970, que reforgou ainda mais o sindicalismo de empresa, bem como as estruturas de base
dos trabalhadores.
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2. O SINDICALISMO E A ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO

2.1 O surgimento da Organizac¢ao Internacional do Trabalho

Dentre todas as sucessdes de fatos e acontecimentos referidos no capitulo anterior, inerentes
as Revolugdes Industriais, um deve ser objeto de destaque mais aprofundado neste trabalho: o
surgimento da OIT.

Adiantamos, embora o facamos mais a frente de maneira mais minuciosa, que a
Organizacao, notoriamente conhecida a nivel global, veio ao mundo em 1919, no bojo do tratado
de paz que pos termo a 1* Guerra Mundial: o Tratado de Versalhes. Antes, contudo, cumpre-nos
passar, de forma ndo exaustiva, pelos acontecimentos que culminaram com a fundagao da referida

Organizacdo.

2.1.1 Movimentos politico-sociais precedentes a fundacao da OIT

Em meio a um turbilhdo de novidades relacionadas ao cada vez mais forte capitalismo, aos
meios de producao e as novidades econdmicas-financeiras-sociais do Século XX que estava prestes
a iniciar, o final do Século XIX foi marcado por movimentos politico-sociais que ensejaram a
realizacdo estudos e discussdes no ambito de congressos internacionais cujo foco foi,
precipuamente, a protecdo dos trabalhadores e a elevacdo, a nivel internacional, dos temas neles
tratados, transpondo as legislagdes nacionais.

A doutrina®? esclarece que o primeiro pais a oficialmente propor uma regulamentacio
internacional de normas inerentes aos direitos dos trabalhadores foi a Suica, em 1855. De acordo
com ela, tal proposi¢do veio a ser oficialmente formalizada em 1890, em um encontro em Berlim,

Alemanha, quando da realizagdo da primeira Conferéncia Internacional do Trabalho. Georgenor

52 ALVES, Maria Clara Donato. Principios Gerais do direito internacional do trabalho e o surgimento da OIT, p. 106.
33De acordo com ALVARENGA, Rubia Zanotelli, A Organizagio Internacional do Trabalho e a prote¢do dos Direitos
Humanos do Trabalhador, foi nessa Conferéncia que houve o surgimento dos primeiros principios do Direito do
Trabalho.
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de Sousa Franco Filho>* pontua que o encontro “(...) reuniu representantes de trezes paises da
Europa que adotaram um protocolo sobre idade minima para emprego e varias recomendagdes a
partir de projeto apresentado por Daniel Le Grand”.

Em outra via, Augusto Rogério Leitdo® acrescenta que dois outros congressos tiveram
relevante impacto para protecdo dos direitos dos trabalhadores. O primeiro deles foi denominado
de “Congresso Internacional para a Protecdo Operaria” e ocorreu na cidade de Zurique, na Suica,
em 1897, sendo convocado por representantes do movimento dos trabalhadores cuja origem, em
sua maioria, decorreu de paises como Alemanha, Bélgica e da propria Suica.

O encontro, de acordo com o autor, teve como objetivo colocar em evidéncia os problemas
inerentes a classe operaria a nivel europeu, sendo defendido pelos presentes uma maior intervencao
estatal para melhoria dos niveis de protecao da classe seja em relagcdo as normas laborais existentes
nos paises, seja em relagdo as relacionadas a previdéncia social.

A doutrina aponta que houve deliberagao sobre pedidos, junto ao Conselho Federal Suico,
para que fossem renovadas as tentativas de convencimento de outros Estados para a criagdo de um
“office international pour la protecition ouvriére” .

O segundo encontro ocorreu em Bruxelas cerca de um més apos o realizado em Zurique. O
ato foi organizado e convocado por nomes belgas relevantes a época, contando com a participagao
de professores universitarios alemades e franceses, que se subdividiam em duas correntes:
intervencionista € ndo intervencionista. A primeira defendia a necessidade de intervencgao estatal
na “Questdo Social”, ao passo que a segunda defendia que o Estado deveria se manter alheio a
ela’’.

Dadas as posicdes antagonicas defendidas por seus participantes, previsivel que o

congresso ndo alcancasse qualquer defini¢do e, muito menos, dispusesse de qualquer objetivo para

um futuro reencontro. Entretanto, serviu como base para outro realizado pelos professores da

% Organizagio Internacional do Trabalho. Acessivel em: https://enciclopediajuridica.pucsp.br/verbete/500/edicao-
1/organizacao-internacional-do-trabalho.

55 LEITAO, Augusto Rogério. A Organizagio Internacional do Trabalho (OIT): quase um século de agio em contextos
historicos diversos, p. 4.

56 CAUWES, Paul; MILLERAND, Alexandre. Interventions au Congrés international pour la protection légale des
travailleurs, le 25 juillet 1900, 1-10.

T LEITAO, Augusto Rogério. op.cit.



https://enciclopediajuridica.pucsp.br/verbete/500/edicao-1/organizacao-internacional-do-trabalho
https://enciclopediajuridica.pucsp.br/verbete/500/edicao-1/organizacao-internacional-do-trabalho

26

Faculdade de Direito de Paris, intitulado “Congresso para a protecao legal dos trabalhadores”,
ocorrido em 25 de julho de 1900°%. Nele foram discutidas as legislacdes nacionais dos paises
referentes as normas de trabalho, bem assim suas evolugdes, deliberando o congresso sobre trés
pontos principais: limitagdo legal da jornada de trabalho; proibi¢ao de trabalho noturno e inspe¢ao
do trabalho™.

Nao obstante sua importdncia para a mencionada “Questdo Social”, Augusto Rogério
Leitdo®® assevera que esse encontro ocorrido no final do século XIX também foi deveras importante
porque acabou por institucionalizar “(...) uma dinadmica internacional que serd coroada com a
criagdo da OIT em 1919, a partir da fundagdo da ‘Associa¢do Internacional para a protecdo dos
trabalhadores’ (AIPLT) no ambito deste congresso.”

Nesse particular, Georgenor de Sousa Franco Filho®! cita a realizagdo da Conferéncia de
Leeds, com presenca de trabalhadores dos Estados Unidos, Inglaterra e Franca, em que “(...) foi
pedido que, no tratado de paz que selasse o final da primeira guerra mundial, fosse aberto espago
para cuidarem da situacdo dos trabalhadores”.

Pontua ainda que, com a Conferéncia de Berna, em 1917, o trabalho noturno para mulher
na industria foi proibido e a insalubridade foi reconhecida juntamente com a proibi¢ao do manuseio

de produtos quimicos.

2.2 O fim da Primeira Guerra Mundial e o surgimento da OIT: natureza juridica,

organizacio, principios, objetivos, e poder normativo

Como referido, todas essas sucessdes de fatos e acontecimentos historicos que passaram a
acontecer a partir da ocorréncia da 1* Revolugdo Industrial, relatados acima, foram
substancialmente importantes para a concretizacdo de uma prote¢do dos trabalhadores a nivel

internacional que fosse reconhecida e respeitada pelos paises.

58 Ibidem.

5 LICHTENBERGUER, André. Congrés International pour la protection légale des travailleurs, p. 14-26.
S LEITAO, Augusto Reogério. op. cit, p. 5.

61 Ver nota de rodapé 54.
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Com o fim da 1* Guerra Mundial no ano de 1918, veio ao mundo, em 1919, o documento
que selava, naquele momento, a paz mundial, intitulado “Tratado de Versalhes”.

Dentre todas as suas disposi¢oes acerca do contexto de pos-guerra, de sangdes e obrigacdes
impostas aos paises perdedores, especialmente a Alemanha, o Tratado, como bem esclarece a
doutrina®?, além de criar a Liga das Nagdes (ou Sociedade das Nagdes), antecessora da atual
Organizacao das Nagdes Unidas (ONU), previu em sua Parte XIII (artigos 387 a 399) a fundacao
da OIT, bem assim a premissa de que “(...) a justica social ¢ a base para a promogao universal da
paz permanente (...)”%.

Como citado, a OIT integrava a antiga Liga das Nagdes e, com sua extingdo, passou a
integrar a ONU, sendo, a principio, compreendida como um organismo especializado desta®*.
Contudo, tempos apds, adquiriu a OIT independéncia e autonomia no &ambito juridico-
internacional, ocasido em que passou ao status de pessoa juridica de direito publico ligada ao ramo
do direito internacional, com carater permanente ¢ integralizada por Estados-membros que,
soberanamente, se comprometem a observar, respeitar ¢ implementar as normas de constitui¢ao e
organizagdo do 6rgio internacional, assim como as convengdes porventura ratificadas®. Sua sede
¢ em Genebra, Sui¢a, gozando o 6rgdo de ““(...) imunidade de jurisdi¢do e de execugdo por forca
de Convencio sobre privilégios e imunidades das agéncias especializadas das Nag¢des Unidas”%°.

Dela participam, em nivel de igualdade em diversos 6rgaos internos, representantes dos
Estados-Membros, de empregadores e trabalhadores®’. Assume, nesse mote, o carater tripartite,
“(...) que tem como 27empo27ei preparar convengdes ou recomendagdes referentes aos diversos
problemas suscitados pelas relagdes de trabalho, a fim de influenciar as legislagdes internas no

sentido de uma melhoria progressiva dos padrdes existentes nesse dominio”.®8

2 LEITE, Carlos Henrique Bezerra. Curso de Direito do Trabalho, p. 1356.

8 TEIXEIRA, Jodo Régis. op. cit.,, p. 99, esclarece a OIT é o unico 6rgio da antiga Liga das Nagdes que sobreviveu
até nossos dias.

8 LEITE, Carlos Henrique Bezerra. op. cit., p. 1357.

65 Nesse particular, ALVES, Maria Clara Donato, op. cit., p. 108, esclarece que “a Constitui¢do da OIT sofreu uma
revisdo para se adequar a Carta das Nac¢des Unidas, sendo assim, a Organizagdo Internacional do Trabalho passa a ser
uma pessoa juridica de direito ptblico internacional, permanente, formada pelos Estados e que tem como obrigagao
principal observar as normas trabalhistas que estes Estados ratificam internamente”.

% FRANCO FILHO, Georgenor de Sousa. op. cit., 2022.

7 OIT, Histéria da OIT, 2022.

%8 FERNANDES, Antonio Monteiro. Direito do Trabalho, p. 81; ALVES, Maria Clara Donato. op. cit., p. 109.



28

Antes, a Constitui¢ao da OIT estava prevista no proprio Tratado de Versalhes e vigorou,
com emendas ocorridas nos anos de 1922, 1934 e 1945, até 19 de abril de 1948, quando entdo foi
substituida por uma Constituicdo revista a partir de 1948%°. E, em seu artigo 2°, esta disposta sua
organizacao interna, sendo composta por 03 (trés) orgaos: Conferéncia Internacional do Trabalho
(CIT), Conselho de Administracao (CA) e Reparticao Internacional do Trabalho (RIT).

O primeiro, 6rgdo maximo, esta elencado do artigo 3° ao 6° da Constituicdo da OIT e
caracteriza-se por ser uma Assembleia Geral de todos os Estados-Membros, responsavel por ditar
as diretrizes gerais da politica social que devem ser observadas pelos seus integrantes; exercer seu
poder normativo, mediante Convencdes e Recomendagdes a serem aprovadas; dispor sobre
assuntos internos referentes as seus objetivos, or¢amento; bem assim dispor e decidir sobre
questdes relacionadas ao descumprimento de suas normas constitucionais e convengdes ratificadas
pelo Estados-Membros™.

O segundo (CA), previsto no bojo do artigo 7°, possui como atribui¢do, por sua vez, “eleger
o diretor-geral da Reparti¢do Internacional do Trabalho; fixar a data, local e ordem do dia das
conferéncias gerais, regionais e técnicas; designar os 10 paises que o integram como membros nao
eletivos; elaborar e submeter a conferéncia o projeto de programa e orgamento da Organizagao
Internacional do Trabalho; deliberar sobre relatérios das suas comissoes € do Comité de Liberdade
Sindical; adotar as medidas previstas na Constitui¢do nos casos de reclamagdes ou queixas contra
um Estado-Membro pelo ndo cumprimento de convengdes por ele ratificadas etc.””!

Por fim, mas ndo menos importante, temos a RIT, denominada por muitos de Oficina
internacional do Trabalhou ou Bureau Internacional do Trabalho, que se caracteriza por ser uma

espécie de secretariado técnico-administrativo da OIT e cuja atribuigdo ¢ inerente a dire¢do do

% OIT, Constitui¢do da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) e seu anexo (Declaragio da Filadélfia).

"0 LEITE, Carlos Henrique Bezerra. op. cit., p. 1358-1359. De acordo com FRANCO FILHO, Georgenor de Sousa.
op. cit., 2022, a Conferéncia Internacional do Trabalho retine-se anualmente no més de junho, em sua sede, em Genebra
(Suica), possuindo composigao tripartite. Com efeito, as delegagdes de cada Estado sdo formadas por quatro delegados,
com direito a quatro votos, sendo, dois representantes do Governo, um dos empregadores € um dos trabalhadores (arts.
1°, 3° e 4° da Constitui¢ao da OIT).

"' Ibidem. O Conselho de Administragdo € igualmente tripartite. Possui 56 integrantes, sendo 28 representando
governos, quatorze, empregadores, e outros quatorze, trabalhadores (art. 7°, 1°, da Constitui¢ao da OIT). Seu mandato
¢ de trés anos, e inclui representantes dos dez paises de maior importancia industrial, seus membros permanentes, a
saber: Alemanha, Brasil, China, Estados Unidos da América, Franca, India, Italia, Japdo, Reino Unido e Russia.
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Conselho de Administragio’®. A doutrina afirma que se trata do “brago técnico-administrativo,
dirigida por um Diretor-Geral e sediada também em Genebra, oferecendo ajuda técnica aos
Estados-Membros, subsidiando o Instituto Internacional de Estudos Sociais € o Centro
Internacional de Aperfeicoamento Profissional e Técnico, de Turim. Ademais, a ela incumbe
compilar e distribuir todas as infragdes sobre regulamentagdo internacional das condigdes de vida
e de trabalho dos trabalhadores, e elaborar os documentos necessarios sobre os pontos da ordem
do dia das reunides da Conferéncia (art. 10 da Constitui¢do da OIT)”">.

Fixada sua natureza juridica e sua organizagdo interna, quais os pilares de atuagdo da
Organizacao Internacional do Trabalho?

Nicolas Valticos’* expde que a acio internacional da OIT sobre questdes do trabalho se da,
fundamentalmente, em trés sustentagdes: humanitdria (condi¢des de trabalho e as injusticas,
privagdes ¢ a miséria); politica (busca da paz universal mediante a fixacdo de bases solidas) e
econdmica (argumentava-se que a concorréncia internacional era uma forca impeditiva para
possibilitar melhores condigdes sociais a nivel nacional).

A partir desse cenario, perceptivel que suas incumbéncias ndo ficam restritas, propriamente
ditas, as matérias relacionadas ao Direito do Trabalho e Previdéncia Social, pois vao além, cabendo
a Organizacgao, dentre outros pontos, discutir: o fomento ao emprego e formas de elevar os niveis
de vida dos trabalhadores; formas e meios de proporcionar melhor formacgao profissional e garantir
aos trabalhadores condigdes de igualdade educativas e profissionais; proteger a infancia e a
maternidade e meios de proporcionar a familia alimentos, habita¢do cultura e recreagao; atuar em
conjunto com outros organismos internacionais que almejam melhores condi¢des de saude, o
aprimoramento da educacdo, etc. Em suma, o escopo da OIT, podendo assim dizer-se, busca

atender ao bem-estar a todos os povos’.

72 ALVES, Maria Clara Donato. op. cit., p. 109.

3 FRANCO FILHO, Georgenor de Sousa. Op.cit.

" Droit International du Travail, p. 44, apud SUSSEKIND, Arnaldo. In: Convengdes da OIT. p. 17-18.

5 LEITE, Carlos Henrique Bezerra., op. cit., p. 1356-1357; FRANCO FILHO, Georgenor de Sousa, op.cit., assevera
que “Buscando inspiragdo na doutrina social da Igreja, no sentido de promover o advento de leis para melhorar as
condi¢des econdmica e social do trabalhador, preocupa-se com a sua desprotegao, fruto do liberalismo do laisser-faire,
laisser-passer, defendendo o advento de uma legislagdo internacional, protetora do operariado, respeitando as
peculiaridades e a soberania de cada Estado-Membro.
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Larissa Matos’® acrescenta que, visando a busca pela justi¢a social para a promogio da paz
universal, a Organizacao atua para fomentar o trabalho decente, compreendido por ela como aquele
“(...) produtivo e de qualidade, em condigdes de liberdade, equidade, seguranca e dignidade
humanas, sendo considerado condi¢ao fundamental para a superagdao da pobreza, a redugao das
desigualdades sociais, a garantia da governabilidade democritica e o desenvolvimento
sustentavel””’.

Ainda, de acordo com o sitio eletronico da propria OIT, o trabalho decente ¢ ponto focal
que agrega quatro objetivos estratégicos dela: a) o respeito aos direitos no trabalho, sobretudo
aqueles definidos como fundamentais (liberdade sindical, direito de negociacdo coletiva,
eliminagdo de discriminagao relacionada ao emprego e erradicagdo de todas as formas de trabalho
forcado, bem assim o infantil’®.

Para atingir aos seus objetivos, a OIT calca sua atuagdo com base em principios, 0s quais
sdo sintetizados pela doutrina como um ponto de partida’. E quais os pontos de partida da OIT
para toda essa atuagdo acima especificada, para que seus objetivos sejam atingidos?

Salienta-se que a doutrina costuma apontar que os principios que norteiam toda atividade
da OIT sdo aqueles inerentes ao Direito Internacional do Trabalho elencados na Declaragao da
Filadélfia, de 1944%. Tal compreensio ¢é possivel de ser extraida a partir da propria leitura da
Constituicao da OIT, que em seu artigo 1°, fixa: “a) o trabalho ndo € uma mercadoria; b) a liberdade
de expressdao e de associacdo € uma condicdo indispensavel a um progresso ininterrupto; c¢) a
pentria, seja onde for, constitui um perigo para a prosperidade geral; d) a luta contra a caréncia,
em qualquer nagdo deve ser conduzida com infatigdvel energia, e por um esforgo internacional

continuo e conjugado, no qual os representantes dos empregadores e dos empregados discutam, em

76 O papel da Organizagio Internacional do Trabalho (OIT) na promogio da liberdade sindical, p. 112.

77 OIT, Trabalho decente, 2022. Acessivel em: https://www.ilo.org/global/topics/decent-work/lang--en/index.htm.

8 Idem. Ainda sob essa dtica do trabalho decente e a OIT, importante destacar que ele - trabalho decente - esté inserido
em um dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) definidos pela Nag¢des Unidas, sendo o 8° objetivo,
estando ao lado do crescimento econdmico. Assim, por meio desse objetivo, busca-se a promocao do crescimento
econdmico inclusivo e sustentavel, o emprego pleno e produtivo e o trabalho digno para todos. Para saber mais sobre
0s ODS das Nagoes Unidas, acessar: https://brasil.un.org/pt-br/sdgs/8.

NASCIMENTO, Amauri Mascaro., Curso de direito do trabalho, p. 286.

80 FRANCO FILHO, Georgenor de Sousa., op. cit.



https://www.ilo.org/global/topics/decent-work/lang--en/index.htm
https://brasil.un.org/pt-br/sdgs/8
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igualdade, com os dos Governos, e tomem com eles decisdes de carater democratico, visando o
bem comum™!.

Dito tudo isso, para cumprir com o papel que lhe ¢ incumbido, a OIT, com base nos trés
focos de acao outrora citados (humanitario, politico € econdmico), edita normas de abrangéncia
internacional para seus atuais 187 Estados-Membros®?. Essas normas subdividem-se em dois

principais mecanismos normativos internacionais: as Convengdes e as Recomendagdes®’.

2.3 Convencdes e Recomendacdes®

Pode-se afirmar que as Convengodes e Recomendagdes sdo normas internacionais editadas
pela OIT que se encontram postas no ntcleo daquelas que tratam sobre o Direito Internacional do
Trabalho®. Assim, por meio delas busca-se o atendimento do objetivo primordial da OIT, qual seja
a paz social mediante a justica e a igualdade social.

Para prosseguir e alcangar nesses escopos, a OIT elegeu a tripartite para a regulamentacao
da relagdes laborais, pois esse sistema possibilita a participagdo e interagdo de todos os
stakeholders® desde a elaboragdo até a promogdo e supervisdo de observancia das normas pelos

Estados-Membros, consoante sua organizac¢ao interna referida no subcapitulo acima.

81 OIT, Constituicdo, acessivel em: https://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/---ilo-
brasilia/documents/genericdocument/wems_336957.pdf. Nesse particular, LEITE, Carlos Henrique Bezerra., op. cit.,
p. 1358, fixa que “Tais principios, aos quais tém aderido os Estados-Membros, influiram na evolugdo das atividades
relacionadas com os direitos humanos em todo o mundo. Varias das liberdades enunciadas na Declaracion Universal
de los Derechos Humanos foram incluidas por proposic¢ao da OIT, que ¢, como ja apontado, a organizacio encarregada,
dentro do sistema das Nac¢des Unidas, da protecdo desses direitos”. Acrescenta ainda o autor que cerca de setenta
convencgdes internacionais da OIT contribuem para o efetivo cumprimento do Pacto Internacional dos Direitos
Econdmicos, Sociais e Culturais das Nagdes Unidas.

8 Informacdo acessivel em: https:/www.ilo.org/global/about-the-ilo/how-the-ilo-works/member-states/lang--
en/index.htm.

8 FERNANDES, Anténio Monteiro., op. cit., p. 80, afirma que, no contexto portugués, “as principais fontes
internacionais de Direito do Trabalho (...) sdo as convengdes celebradas sob os auspicios da Organizagdo Internacional
do Trabalho (O.1.T)”.

8 De acordo com o sitio eletronica da OIT, até o presente data, desde a sua fundagdo em 1919, a Organizagdo ja
aprovou 189 Convengdes e 206 Recomendagdes sobre diversos campos e assuntos do mundo do trabalho. Acessivel
em: https://www.ilo.org/lisbon/visita-guiada/ WCMS_650779/lang--pt/index.htm.

85 LEITE, Carlos Henrique Bezerra. op. cit., p. 1361; ALVES, Maria Clara Donato., op. cit., p. 107.

8 Termo estrangeiro cuja tradugdo pode ser compreendida como “partes interessadas” em determinada organizagdo ou
projeto.



https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/---ilo-brasilia/documents/genericdocument/wcms_336957.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/---ilo-brasilia/documents/genericdocument/wcms_336957.pdf
https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/how-the-ilo-works/member-states/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/how-the-ilo-works/member-states/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/lisbon/visita-guiada/WCMS_650779/lang--pt/index.htm
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Dito isso, temos que as Convengdes sdo consideradas tratados internacionais que, para
terem validade e eficacia no ordenamento juridico (normas internas) de cada Estado-Membro,
necessitam, para tanto, ser ratificadas, devendo ele — Estado-Membro -, assim que o fizer, adequar
sua legislagdo para o cumprimento da Convencao objeto da ratificagio®’.

Com efeito, Arnaldo Siissekind pontua que as convengdes sdo consideradas “tratados-leis
normativos, multilaterais e abertos, que visam a regular determinadas relagdes sociais”®®. Por sua
vez, Mauricio Godinho Delgado® acrescenta que “as convencdes sido espécies de tratados.
Constituem-se em documentos obrigacionais, normativos € programaticos aprovados por entidade
internacional, a que aderem voluntariamente seus membros (...)”.

Uma vez ratificadas internamente nos Estados-Membros, o passo seguinte exige que haja
o deposito da Convengdo na denominada Reparti¢do Internacional do Trabalho, ocasido em que,
uma vez depositada, entdo terd inicio sua vacatio legis no ambiente interno do Estado-Membro

ratificador, contando-se 12 (doze) meses do depdsito para sua efetiva eficicia”.

87 A titulo de curiosidade € para fins de Direito Comparado, no Brasil, a Constituigdo Federal, em seu artigo 49, inciso
I, esclarece que compete exclusivamente ao Congresso Nacional “resolver definitivamente sobre tratados, acordos ou
atos internacionais que acarretem encargos Ou COMPromissos gravosos ao patrimdnio nacional”. Em Portugal,
consoante leitura dos artigo 161, alinea 1) da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), tal incumbéncia ¢ relativa
a Assembleia da Reptiblica, cabendo a ela “aprovar os tratados, designadamente os tratados de participagdo de Portugal
em organizagdes internacionais, os tratados de amizade, de paz, de defesa (...)”. Nesse particular, FERNANDES,
Antdénio Monteiro, op. cit. p. 81, assevera, no tocante ao direito portugués, que vige o sistema de recepgdo automatica
no ordenamento juridico interno das normas referentes as convengdes internacionais, consoante leitura do artigo 8°, 2,
da CRP. De acordo com a doutrina, o termo “ratificacdo” se caracteriza por ser um “ato de direito interno pelo qual o
Governo de um pais aprova uma convengdo ou tratado, admitindo a sua eficacia na sua ordem juridica”, consoante
afirma NASCIMENTO, Amauri Mascaro, Iniciagdo ao direito do trabalho. p. 130. Em via oposta, SILVA, Antonio
Alvares da., Convengdo 158 da OIT, p. 16-17, adota o entendimento de que a ratificagio ndo corresponderia ao ato de
autoridade interna (governo), mas, em verdade, do Estado-Membro junto a OIT. Ainda sobre o ponto, importante
mencionar o teor do artigo 11 da Convengao sobre o Direito dos Tratados, que fixa que “o consentimento de um Estado
em obrigar-se por um tratado pode manifestar-se pela assinatura, troca de instrumentos constitutivos do tratado,
ratificacdo, aceitacdo, aprovagdo ou adesdo, ou por quaisquer outros meios, se assim for acordado. (Convengao de
Viena, 1969, acessivel em:
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra;jsessionid=701DBCD1773F1FB1F2C5DA289087
IFFD.proposicoesWeb2?codteor=1427770&filename=MSC+589/2015).

8 A Convencdo da OIT sobre a Despedida Imotivada, p. 48; LEITE, Carlos Henrique Bezerra, op. cit., p. 1362, por
sua vez, assevera que as convengodes consistem em tratados de direitos humanos sociais que, uma vez ratificados no
Brasil, criam direitos fundamentais dos trabalhadores.

8 Op. cit., p. 163.

% ALVES, Maria Clara Donato, op. cit., p. 115. Ressalta-se que “eficacia”, em uma acepgao juridica da palavra, pode
ser compreendida como o poder que determinada norma possui em produzir efeitos juridicos proprios e especificos.



https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra;jsessionid=701DBCD1773F1FB1F2C5DA2890871FFD.proposicoesWeb2?codteor=1427770&filename=MSC+589/2015
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra;jsessionid=701DBCD1773F1FB1F2C5DA2890871FFD.proposicoesWeb2?codteor=1427770&filename=MSC+589/2015
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Por outro lado, as Recomendagdes ndo possuem forga vinculativa e mesmo valor juridico
quando comparadas as Convengdes, uma vez que nao necessitam ser ratificadas pelos Estados-
Membros. Nesse sentido, pode-se dizer que as Recomendagoes, dirigidas aos Estados-Membros,
possuem como finalidade nao apenas ser instrumentos orientadores ¢ de fomento para politicas
nacionais editadas e praticadas por eles, mas também de desenvolverem com maior detalhamento
o contetido das Convengdes’!.

Dentre todo esse arcabougo normativo da OIT, ¢ perceptivel que as Convengdes possuem
um grau maior de importancia e relevancia nao apenas para a propria Organizagao, mas sobretudo
para seus Membros.

Nesse sentido, importante salientar que a OIT possui, dentre essas Convengdes até o
momento editadas e promulgadas, 12 (doze) convengdes tidas como fundamentais cuja ratificacao
e aplicagdo nos Estados-Membros ¢ medida obrigatéria. Sdo elas®*:

D Convencao n° 29 — Trabalho For¢ado (1930): que versa sobre a eliminagdo do

trabalho forgado ou obrigatdrio em todas as suas formas;

(1) Convencio n’ 87 — Liberdade Sindical e Protecio do Direito de Sindicalizagao
(1948): institui o direito de todos os trabalhadores e empregadores de constituir
organizagdes que considerem convenientes e de a eles se afiliarem, sem prévia
autorizagao (...);

(II)  Convencao n° 98 — Direito de Sindicalizacao e de Negociacdo Coletiva (1948):
prevé a protecdo contra todo ato de discriminacdo que reduza a liberdade sindical;

(IV) Convencao n° 100 — Igualdade de Remuneracio (1951): determina a igualdade
de remuneragdo e de beneficios entre homens e mulheres por trabalho de igual valor;

(V)  Convencao n° 105 — Aboli¢ao do trabalho for¢ado (1957): veda o uso de toda a
forma de trabalho forcado ou obrigatorio como meio de coercdo ou de educagdo

politica;

! LEITE, Carlos Henrique Bezerra, op. cit. p. 1374. FERNANDES, Antonio Monteiro, op. cit., p. 81, esclarece que
somente as Convengdes consistem em “(...) verdadeiras normas susceptiveis de integracdo nas legisla¢des internas;
no segundo caso, ha meras directrizes ou principios programaticos sem verdadeiro carater normativo”.

2 ALVES, Maria Clara Donato, op. Cit., p. 115.
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Convencao n° 111 — Discriminac¢ao (1958): trata sobre a formulacao de politica
nacional que elimine toda discriminacdo relacionada ao emprego, formagdo
profissional e condi¢des de trabalho;

Convenc¢ao n° 138 — Idade minima (1973): tem como escopo a aboli¢ao do
trabalho infantil, fixando idade minima para a admissao ao emprego;

Convencao n° 182 — Piores formas de trabalho infantil (1999): preconiza ser
necessaria a ado¢do de mecanismos imediatos e eficazes que garantam a proibigao
e a eliminacdo das piores formas de trabalho infantil;

Convencao n’ 144 — Consulta tripartite (1976): trata sobre a consulta efetiva entre
os representantes do governo, dos empregadores ¢ dos trabalhadores sobre as
normas internacionais do trabalho;

Convencao n° 81 — Inspecio do trabalho (1947): versa sobre a manutenc¢do de um
sistema de inspe¢ao do trabalho nas industrias e comércio;

Convenc¢ao n° 129 — Inspecdo do trabalho na agricultura (1969): amplia a
inspe¢do do trabalho descrita anteriormente para a agricultura;

Convencao n° 122 Politica de emprego (1964): trata sobre o estabelecimento de
uma politica ativa para promover o emprego estimulando o crescimento econdmico

e 0 aumento dos niveis de vida.

Muito embora parte da doutrina considere que as 12 (doze) convengdes acima referidas

integrem o nucleo fundamental de normas da OIT, parte da doutrina pontua que as 08 (oito)

primeiras sao tidas como fundamentais, ao passo que as 04 (quatro) tltimas sao consideradas como

prioritarias®.

% MELO, Raimundo Simdo de., 100 anos de fundagdo da Organizacdo Internacional do Trabalho. Acessivel em:
https://www.conjur.com.br/2019-abr-19/reflexoes-trabalhistas-100-anos-fundacao-organizacao-internacional-

trabalho.
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2.4 O Sindicalismo na OIT

Como visto, a Questao Social ao longo das duas primeiras revolugdes industriais ganhou
cada vez mais forca por parte do Estado com o advento de normas que buscavam efetivar essa
protecdo. Relembra-se o caso mexicano, por meio de sua Constituicdo de 1917, bem como a
Constituicdo da Alemanha de Weimar, de 1919, primeiras Cartas Politicas a se preocuparem e
tratarem sobre direitos sociais dos trabalhadores.

Todavia, ndo foi apenas no Estado em que houve tal discussdo, pois o envolvimento com a
Questdo Social alcangou a Igreja Catélica® e, obviamente, com a criagdo da OIT, nio seria
diferente, inclusive para a garantia e efetivagcdo de questdes ligadas ao Sindicalismo, que sempre
foi objeto de preocupagdo dela.

Neste subcapitulo buscaremos tratar especificamente sobre a presenga do sindicalismo no
arcabougo normativo da OIT, seja por meio de suas Convengdes, seja mediante suas

Recomendagdes.

2.4.1 Convengoes ¢ o Sindicalismo

Iniciemos, assim, pelas primeiras®.

Convencio n° 11. Intitulada “Convencdo sobre Direitos de Associacdo (Agricultura)”,
referida Convencdo foi objeto de aprovacdo na 3* reunido da Conferéncia Internacional do
Trabalho, realizada em Genebra, em 25 de outubro de 1921, entrando em vigor no plano
internacional em 11 de maio de 1923.

A norma possui 09 (nove) artigos e seu objetivo € logo clarificado em seu primeiro
dispositivo, na medida em que dispde especificamente sobre a necessidade dos Estados-Membros
que a ratificarem assegurarem aos trabalhadores da agricultura os mesmos direitos de associacgao e

unido que possuem os trabalhadores da industria. Estabelece, ainda, a necessidade de revogagao de

% Ver notas de rodapé 37 e 38.
% Os textos integrais das Convengdes e Recomendagdes aprovadas pela OIT podem ser obtidos diretamente no sitio
eletronico da Organizagdo, a saber: https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=1000:12000:::NO:::.
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legislagdes internas que porventura vedem ou restrinjam esses direitos face essa categoria de
trabalhadores.

Por fim, enquanto seu artigo 5° fixa o prazo maximo de aplicagcdo de suas disposi¢des,
fixando em 1° de janeiro de 1924, os demais artigos tratam de procedimentos relacionados ao fluxo
interno da norma na OIT.

Convencdo n° 87. Esta Convengao foi denominada “Convengao sobre a Liberdade Sindical
e a Protecdo do Direito de Sindicalizagdo”. Substancialmente maior quando comparada a anterior
(21 artigos), ela foi aprovada na 31? reunido da Conferéncia Geral da Organizacao Internacional do
Trabalho, ocorrida em 17 de junho de 1948, apds o término da Segunda Grande Guerra.

A norma ¢ dividida em 04 (quatro) partes: liberdade sindical, prote¢cdo do direito sindical,
medidas diversas e disposi¢des finais. Em sua primeira parte (Liberdade Sindical), ha tratativas
acerca dos direitos e garantias que os trabalhadores e empregadores, sem distingdo de qualquer
espécie, possuem de constituir, sem autoriza¢do prévia, organiza¢des’®, bem assim o direito de a
elas se filiarem, conformando-se com seus respectivos estatutos (artigo 2°).

Diz, ainda, que as referidas organizagdes terdo autonomia para elaborar seus estatutos,
normas administrativas, eleger seus representantes, tratar de sua organizacgao, gestdo e atividades
sem interferéncias ou limitagdes de autoridades publicas (art. 3°), ndo estando sujeitas a dissolugdes
ou suspensdes administrativas (art. 4°).

O direito de constituigdo de federagdes e confederagdes por parte das organizagdes de
trabalhadores e de empregadores também ¢ assegurado pela Convengao, assim como o de filiagao
as respectivas organizagdes internacionais (art. 5°).

Em sua segunda parte (Protecdo do Direito Sindical), hd um tUnico dispositivo que trata
especificamente sobre o comprometimento de cada Estado-Membro que 36empo36ei-la a adotar
todas as medidas necessarias e apropriadas para garantir o livre exercicio do direito sindical. A
terceira parte da Convencdo (Medidas diversas) fixa regulamentos acerca do processo internos de

ratificagdo e dentincia, por exemplo, no bojo da OIT.

% (O artigo 10° da Convengdo define que o termo significa qualquer organizagdo de trabalhadores ou de empregadores
que possua como escopo a promogao e a defesa dos interesses dos trabalhadores e empregadores.
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Por fim, sua quarta parte (Disposi¢des finais) trata de outros tramites internos da Convengao
e sua ratificagdo pelos Estados-Membros, além do seu prazo de vigéncia e procedimento para o
caso de adocao de nova Convencao que revise total ou parcialmente a presente.

Convengdo n° 98. Essa Convengao, aprovada em 8 de junho de 1949, na 32* reunido da
Conferéncia Geral da Organizacdo Internacional do Trabalho, foi intitulada “Convencao Relativa
ao Direito de Organizagdo e de Negociagdo Coletiva”, possui 16 (dezesseis) artigos e entrou em
vigor em 18 de julho de 1951.

Dita a norma internacional que “os trabalhadores deverao gozar de prote¢ao adequada
contra quaisquer atos atentatorios a liberdade sindical em matéria de emprego” (art. 1°), ndo
podendo eles estarem sujeitos a subordinagdo a emprego que condicione a sua ndo filiacdo a
entidade sindical ou vedagdo de participagdo em uma; ainda, ndo podem os trabalhadores serem
dispensados de trabalho ou sofrer qualquer prejuizo, por qualquer modo, por causa de suas filiagdes
ou participacdes em determinada entidade sindical.

Atos de ingeréncia’’ de organizagdes de trabalhadores e empregadores, umas nas outras,
também sdo vedados pela norma internacional (art. 2°). Nesse particular, referida Convengao
autoriza que os Estados-Membros criem mecanismo/organismos para a asseguracdo desse direito
(art. 3°), bem assim preconiza que eles fomentem e promovam o desenvolvimento e a utilizacao da
negociagdo voluntaria entre os atores interessados (empregadores e trabalhadores) para a regulagao
do emprego mediante normas coletivas (art. 4°).

Por fim, preconiza ainda a norma que o desconto em saldrio com a finalidade de assegurar
pagamento direto ou indireto do trabalhador ao empregador, representante deste ou qualquer
intermediario para fins de garantia e conservacao do empregado também ¢ vedado (art. 9°).

Convengio n° 135. Aprovada na 56 reunido da Conferéncia Geral da Organizacao
Internacional do Trabalho em 02 de junho de 1971 e entrando em vigor no plano internacional em
30 de junho de 1973, a norma conta com 14 artigos e foi intitulada “Conven¢do Relativa aos

Representantes dos Trabalhadores™.

7De acordo com o n° 2 do art. 2° da Convengo, atos de ingeréncia sdo definidos como “medidas destinadas a provocar
a criagdo de organizacdes de trabalhadores dominadas por um empregador ou uma organizagdo de empregadores, ou
a manter organizagdes de trabalhadores por outros meios financeiros, com o fim de colocar essas organizagdes sob o
controle de um empregador ou de uma organizagdo de empregadores.”
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Figura comum nas normas trabalhistas de muitos Estados-Membros®®, o documento
internacional prevé que os representantes dos trabalhadores®® nas empresas devem possuir um
campo de protecdo contra quaisquer medidas adotadas pelos empregadores que visem lhes causar
prejuizos face as suas qualidades de representantes da classe nas entidades profissionais (art. 1°).
Preconiza ainda que devem ser concedidos a eles meios que possibilitem de forma eficiente o
exercicio de suas fun¢des representativas, observando-se as caracteristicas internas dos Estados-
Membros ratificados e as capacidades da empresa interessada, ocasido em que essas concessoes
nao poderdo travar o seu funcionamento eficiente (art. 2°).

Por fim, pode-se destacar que medidas também devem ser adotadas pelas empresas que
possuam ao mesmo tempo representantes dos trabalhadores eleitos e representantes sindicais, de
modo que um ndo venha a interferir ou mesmo enfraquecer a atuacao do outro, sendo importante
0 incentivo a cooperagao entre eles (art. 5°).

Convencgdo n° 141. Documento internacional intitulado “Convengao sobre as Organizagdes
de Trabalhadores Rurais”, a norma foi aprovada na 60? reunido da Conferéncia Geral da
Organizacdo Internacional do Trabalho ocorrida em 04 de junho de 1975 e entrou em vigor no
plano internacional em 24 de novembro de 1977.

Destinada a abranger todas as categorias de organiza¢des de trabalhadores rurais'®, o
documento tem por objetivo assegurar a eles direito de constituirem, sem prévia autorizagao,
organizagodes, bem assim que garantam o direito de a elas se filiarem, seu carater independente e
voluntario, livres de ingeréncia, coercao ou repressao (art. 3°). Isto €, estende-se aos trabalhadores
rurais os direitos ja preconizados nas Convengdes n°s 11, 87 e 98, ocasido em que na 141 ha

referéncia especifica aos rurais.

% Caso de Portugal, por exemplo, em sua CRP (art. 54.° por exemplo).

9 0O art. 3° da norma dispde que “representantes dos trabalhadores” sdo: “a) representantes sindicais, a saber,
representantes nomeados ou eleitos por sindicatos ou pelos membros de sindicatos; b) ou representantes eleitos, a
saber, representantes livremente eleitos pelos trabalhadores da empresa, conforme as disposicdes da legislacao
nacional ou de convengdes coletivas, e cujas fungdes ndo se estendam a atividades que sejam reconhecidas, nos paises
interessados, como dependendo das prerrogativas exclusivas dos sindicatos.”

100 art. 2° estabelece que “a expressdo ‘trabalhadores rurais’ abrange todas as pessoas dedicadas, nas regides rurais,
a tarefas agricolas ou artesanais ou a ocupagdes similares ou conexas, tanto se trata de assalariados como, ressalvadas
as disposi¢oes do paragrafo 2 deste artigo, de pessoas que trabalhem por conta propria, como arrendatarios, parceiros
€ pequenos proprietarios.”
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Ha previsdo ainda de as politicas nacionais de desenvolvimento rural promovam o fomento
e a criacdo dessas organizacdes (art. 4°), com a proibicdo de que os Estados-Membros criem
obstaculos ou discriminacdes ao desenvolvimento das atividades das organizagdes criadas (art. 5°).

Convencdao n’ 151. O documento internacional intitulado “Convencao sobre as Relacdes
de Trabalho na Administragdo Publica” foi aprovado 64* reunido da Conferéncia Geral da
Organizacao Internacional do Trabalho, de 07 de junho de 1978, entrando em vigor no plano
internacional em 25 de fevereiro de 1981.

O documento materializa a preocupacdo da OIT em também assegurar aos empregados
publicos o direito de sindicalizagdo e a protecdo contra atos discriminatérios sindicais em relagao
ao seu emprego (art. 4°), bem assim a concessao de facilidades as organizacdes de empregados
publicos que assegurem a pratica eficiente de suas atividades, sem que isso trave o funcionamento
das empresas (art. 6°).

Convencgdo n° 154. Conhecida como “Convengdo sobre a Negociagdo Coletiva”, esse
documento internacional foi aprovado na 67* reunido da Conferéncia Geral da Organizacao
Internacional do Trabalho ocorrida em 03 de junho de 1981, entrando em vigor no plano
internacional em 11 de agosto de 1983.

Aplicado a todos os ramos de atividades econdmicas, a norma internacional preconiza que
os Estados-Membros ratificados deverao adotar medidas necessarias e adequadas ao estimulo da
negociacdo coletiva'®!, de modo que ela seja possibilitada a todos os empregadores e todas as

categorias de trabalhadores de qualquer ramo de atividade, por exemplo (art. 5°).

2.4.2 Recomendagdes e o Sindicalismo

Passemos, agora, para o 2° grupo de normas da OIT, as Recomendagdes'??.

191 De acordo com o art. 2°, o termo negociagdo coletiva “compreende todas as negociagdes que tenham lugar entre,

de uma parte, um empregador, um grupo de empregadores ou uma organizagdo ou varias organizagdes de
empregadores, e, de outra parte, uma ou varias organizagdes de trabalhadores (...)”.
12 Cft. Nota de rodapé 95.
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Recomendacgdo n° 91. Essa Recomendacgao foi adotada em 29 de junho de 1951 na 34*
reunido da Conferéncia Geral da Organizacdo Internacional do Trabalho, sendo intitulada
“Recomendacao sobre os contratos coletivos”.

O texto internacional fixa as premissas necessarias para o procedimento de negociacao
coletiva, aduzindo que os Estados-Membros, pela via contratual ou legislativa, a depender das
respectivas condi¢des nacionais, proporcionem medidas necessarias para a negociagao, conclusdo,
revisdo e renovacdo de convengdes coletivas!®, bem assim mecanismos para assistir, a0 menos, as
partes em todos esses procedimentos.

Preconiza a norma internacional que todo o contrato coletivo vincula ndo apenas os seus
signatarios, mas também aquelas pessoas em cujo nome o contrato ¢ celebrado, sendo vedado aos
trabalhadores e empregadores a estipulagdo de outro instrumento com disposi¢des contrrias as
fixadas no contrato coletivo. Caso assim seja negociado, elas serdo tidas como nulas, salvo nos
casos em que suas disposi¢oes sejam mais benéficas aos trabalhadores.

Ressalta o texto normativo que os contratos coletivos devem ser aplicados a todos os
trabalhadores da categoria que se ativem nas empresas abrangidas, salvo disposi¢do expressa em
contrario (itens 03 e 04). O item 05 da norma prevé ainda que as legislacdes nacionais, sempre que
pertinente, devem proporcionar meios para que as disposi¢des dos contratos coletivos sejam
aplicadas a todos os empregadores e trabalhadores abrangidos por ela.

Importante o destaque para o item 06 da Recomendacdo, que fixa a necessidade de,
consoante as condigdes nacionais para tanto, os litigios inerentes as interpretacdes distintas de um
contrato coletivo serem submetidos a procedimento de resolucdo adequado a tanto, o qual pode ser
estabelecido na legislacdo nacional ou mediante acordo entre as partes envolvidas.

Cumpre destacar, ainda, a importincia conferida a fiscalizagdo do cumprimento e
observancia dos contratos coletivos, na medida em que a Recomendagdo busca garantir as

organizagdes de empregadores e trabalhadores signatarios dos seus textos o direito ao controle e

193 Convengdo coletiva ou Contrato Coletivo é definido pela Recomendagio n. 91 como aquele correspondente a acordo
escrito referente as condigdes de trabalho e empregado, celebrado, de um lado, entre um empregador, um grupo de
empregadores ou uma ou mais organizagdes de empregadores e uma ou varias organizagdes representativas dos
trabalhadores e, na falta destas, por aquelas devidamente autorizadas, consoante permissivo legal de cada Estado-
Membro.
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fiscalizagdo das negociacdes pactuadas, bem assim mediante Orgdos existentes nos sistemas
nacionais ou organismos assim criados para tanto (item 07).

Por fim, h4 na norma internacional disposicao especifica acerca da publicidade, registro e
validade dos contratos coletivos firmados, estipulando o texto medidas necessarias para que os
empregadores adotem mecanismos para que os trabalhadores tomem ciéncia dos seus termos; para
o registro ou deposito dos seus textos e modificacdes que porventura venha a ser firmadas; bem
assim para a fixacao de prazo minimo de validade dos contratos coletivos, salvo quando anuladas
ou modificadas pelos signatarios antes do seu termo (item 08).

Recomendacgdo n’ 129. Esta Recomendacao foi aprovada da 51* reunido da Conferéncia
Geral da Organizagdo Internacional do Trabalho, realizada em 07 de junho de 1967, ficando
intitulada como “Recomendagao sobre as Comunica¢des dentro da Empresa”.

Em termos gerais, o documento internacional inicia prevendo que os Estados-Membros
devem dar conhecimento de suas disposi¢des aos atores sociais interessados em implementar uma
politica de comunicacao entre a administragdo e o corpo de empregados de empresas, na medida
em que considera que a confiangca mutua entre esses atores sociais importante para a troca de
informagdes de maneira completa e objetiva sobre o ambiente empresarial, bem assim as condi¢des
sociais dos trabalhadores (item 01 e 02).

Na esteira dessa destacada importancia, preconiza a norma internacional que a liberdade de
associacao, 0s 0rgaos e os representantes eleitos dos trabalhadores nao podem restar prejudicados
pelos métodos de comunicagdo implementados e necessarios para o atendimento do objetivo da
presente Recomendagao (item 04). Nesse mote, as medidas criadas e adotadas para assegurar essa
comunicacdo deve garantir uma comunicacao real e regular mediante o estabelecimento de vias
entre os chefe da empresa e/ou seus representantes € os empregados, representantes sindicais ou
qualquer outra pessoa encarregada a tanto (item 09).

O texto internacional ainda se propde explicitar meios de comunicagdo que podem ser
adotados no ambiente empresarial, a saber: reunides; comunicagdes direcionadas a grupo
especifico de trabalhadores, como boletins de informag¢des e manuais de politicas; revistas, jornais
circulares, quadros de aviso, relatérios, que assegurem uma transmissao em massa das informagdes

a serem comunicadas, possibilitando ainda a adog¢ao de exposicdes, filmes, radio e televisdo para
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tanto; meios onde os empregados possam exprimir opinides e apresentar sugestdes para o escorreito
funcionamento do ambiente empresarial (item 13).

Por fim, em seu item 15, a Recomendagdo igualmente explicita os conteudos das
informacodes de que trata, que vao desde as condigdes gerais do trabalho e atribui¢cdes dos cargos
da empresa a instru¢des sobre seguranga e higiene e servicos sociais para o corpo de empregados
(assisténcia médica, alojamento, refeitorios, etc.).

Recomendacgdo n° 143. Aprovada na 56 reunido da Conferéncia Geral da Organizagao
Internacional do Trabalho, datada de 02 de junho de 1971, a referida Recomendacao foi intitulada
“Recomendagdo sobre Representantes dos Trabalhadores”, vindo a suplementar, portanto, a
Convengao sobre Representantes dos Trabalhadores do mesmo ano.

Nesse sentido, o documento internacional considera “representantes de trabalhadores”
aqueles sindicais e os eleitos para tanto pelos trabalhadores (item 2). Tal como previsto na
Convengao correlata, coexistindo representantes sindicais e eleitos na mesma empresa, os segundos
ndo poderdo ser utilizados para o enfraquecimento dos primeiros, devendo ser estimulado o
cooperativismo em todos os assuntos relevantes para a classe representada (item 04).

Efetiva protecdo também ¢ assegurada pela norma internacional contra atos prejudiciais
que podem ser cometidos contra esses representantes dos trabalhadores, tal como demissdo face as
atividades e fungdes por eles desempenhadas, filiagdo ou participacao em atividades sindicais (item
05). Exposicao das razoes pelos empregadores quanto a demissdo de representantes e até a garantia
de recurso contra demissdo considerada injustificada ou injusta devem ser garantidas a esses
representantes caso carente o Estado-Membro de medidas relevantes e protetores aplicdveis aos
trabalhadores em geral (item 06).

A partir do item 09 a Recomendagdo trata de disposicdes mais especificas a serem
efetivadas em favor dos representantes dos trabalhadores, que vao desde aquelas necessarias para
o eficiente desempenho de suas fungdes como representantes, passando por garantia de tempo do
trabalho para tanto, sem prejuizo de salario ou beneficios sociais e adicionais, inclusive para fins
de treinamentos, reunides, semindrios € congressos necessarios para seu aprimoramento pessoa e
profissional enquanto representantes, alcangcando inclusive a possibilidade de acesso aos locais de

trabalho na empresa quando necessario para suas atividades como representantes (itens 09 ao 14).
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Interessante notar que o item 15 da Recomendagdo assegura aos representantes de
trabalhadores o direito de comunicag¢dao com os empregados representados, podendo serem afixados
noticias sindicais na empresa em lugares previamente acordados com o empregador. Cita-se, por
fim, a garantia autorizada pela norma (item 16) aos representantes dos trabalhadores que nao estao
no quadro de empregados da empresa, mas que os representem.

Recomendacgdo n’ 149. Essa Recomendacio, aprovada na 60% reunido da Conferéncia Geral
da Organizacao Internacional do Trabalho realizada em 04 de junho de 1975, veio a tratar
especificamente sobre as Organizacdes dos Trabalhadores Rurais, assim ficando intitulada.

Em suas disposigdes iniciais e gerais ha a referéncia de que seu inteiro teor € aplicado a
todas as categorias de organizagdes de trabalhadores rurais'%*, inclusive aquelas que ndo se limitam
somente a eles, mas os também representam. A norma garante a eles o direito de constituir, sem
necessidade de prévia autorizagdo, organizacdes de suas escolhas, ou a elas se filiarem (item 03).

Nesse mote, dispde a Recomendagdo que as organizacdes dos trabalhadores rurais devem
se habilitar para tratar de varias temas desde, obviamente, a representagdo dos interesses dos
trabalhadores rurais, a reforma agraria, passando por questdes inerentes a programas publicos e
promocao ¢ interveng¢ao em assuntos relacionados a educagao da classe e melhoria de condi¢des
de trabalho, por exemplo (item 05).

Trata o documento sobre a importancia dessas organizacgdes para o desenvolvimento social
e econdmico, cabendo aos Estados-Membros a ado¢ao de medidas que favorecam suas criagdes,
desenvolvimento e pratica efetiva de seus misteres sempre de acordo com a liberdade de
associacdo, a voluntariedade e auséncia de qualquer interferéncia em suas gestoes e atuacdes (item
06 e 07).

A partir do item 08 e até ao fim da Recomendacdo sdo explicitadas diversas agdes e
mecanismos que os Estados-Membros devem adotar e praticar para incentivar o fortalecimento
dessas organizagdes rurais € sua ampla representagdo e atuacdo em favor da classe dos

trabalhadores rurais.

104 A Recomendagio, em seu item 2, §1°, diz que “a expressdo trabalhador rural compreender todas as pessoas que, no
meio rural, exercam atividades agricolas, artesanais ou similares ou afins, sejam assalariadas ou (...) autbnomos, como
arrendatarios, meeiros e pequenos proprietarios”, desde que estes possuam como fonte principal de renda a agricultura,
trabalhando em terra propria ou com ajuda de seus familiares.
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Recomendacgdo n° 163. Denominada “Recomendacdo sobre a Negociagdo Coletiva”, esta
norma foi aprovada durante a 67° reunido da Conferéncia Geral da Organizac¢ao Internacional do
Trabalho, em 03 de junho de 1981.

Como bem especifica seu preambulo, a Recomendacao foi editada e aprovada com o
objetivo de suplementar a Convengao sobre a Negociagdo Coletiva, de 1981 (Convengdo n. 154).
Assim, com 09 (nove) itens, a norma suplementar preconiza inicialmente que os Estados-Membros
devem adotar medidas que facilitem e favorecam o estabelecimento ¢ o desenvolvimento, com
fulcro na voluntariedade, de organizacdes livres, independentes e representativas de trabalhadores
e empregadores, consoante suas condi¢des nacionais (item 02).

Por meio dessas medidas a norma internacional leciona como necessdrio que as
organizagdes sejam reconhecidas para fins de negociagdo coletiva nos Estados-Membros; que, uma
vez existindo no Estado-Membro processo de reconhecimento das organizacdes, devem ser
adotados critérios preestabelecidos e objetivos a serem definidos em consulta comum com as
entidades dos trabalhadores e empregadores; que a negociagdo coletiva seja reconhecida em
qualquer nivel e, uma vez existindo tais niveis, que seja assegurado meios para a coordenagdo entre
eles (itens 03 e 04).

Ainda, preconiza a norma que deve ser assegurado aos negociadores das negociacdes
coletivas a oportunidade de treinamento adequado, inclusive com a possibilidade de assisténcia por
parte das autoridades competentes as organizagdes, sem que isso implique em prejuizo ao direito
delas de possuirem seus proprios representantes (item 05).

Finalizando, tem-se que consoante as condigdes nacionais para tanto, devem ser observadas
e asseguradas ainda as organizacdes dos trabalhadores, por parte dos empregadores privados e
publicos, informagdes inerentes a situacao econdmica e social da unidade negociadora, caso esteja
em curso negociagdo coletiva significativa (item 7); procedimentos para solucdo de conflitos no
bojo das negociagdes também deve ser facilitadas pelos Estados-Membros para auxiliar as partes
na solugdo de impasses, seja com relagdo a interpretacdo do negociado, seja com relagdo as suas
aplicagdes (item 08).

Esses sdo os contornos ndo exaustivos que podem ser trazidos neste trabalho acerca das
normas internacionais (Convencdes e Recomendagdes) existentes no bojo da OIT e que sdo

voltadas ao Sindicalismo. Tais explicitagdes dos seus teores se mostrou necessaria no presente
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trabalho para evidenciar a preocupagdo da Organizacao Internacional sobre a matéria, fortemente
influenciada e preocupada com as discussdes que surgiram ao longo das primeiras Revolugdes
Industriais, sobretudo no contexto pds duas grandes guerras mundiais.

O trato sobre a OIT, contudo, ndo se encerra aqui, na medida em que, mais a frente, a
presente pesquisa voltard a tratar da Organizacdo discorrendo, mais especificamente e ainda que
brevemente, sobre alguns estudos por ela elaborados e que possuem intrinseca relagdo com o
objetos principais e secundarios deste trabalho.

Dito tudo isso e seguindo o curso cronologico de tempo e da historia, passamos agora a
tratar das duas Revolugdes Industriais seguintes € que culminam no atual cendrio em que a

sociedade global se encontra.
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3. AS RECENTE REVOLUCOES INDUSTRIAIS E OS NOVOS TRABALHADORES
DIGITAIS: A FIGURA DO TELETRABALHADOR SUBORDINADO

3.1 O mundo digital: da 3" a atual 4" Revolucao Industrial

No dia 31 de marco de 1968, quatro dias antes de seu assassinato, o pastor e ativista Martin
Luther King Jr. Proferia, dentro da Catedral Nacional de Washington, (EUA), um dos seus ultimos
discursos!®. Doctor King, como era conhecido, logo no inicio de sua fala, afirmava que o mundo,
a época, estava passando por uma tripla revolucdo que implicariam em grandes desafios para a
humanidade: o respeito aos direitos humanos; a ameaca das armas nucleares; e uma revolucao
tecnologica, baseada no avanco da automacao e da cibernética. Visionario ou ndo, as palavras de
Doctor King tornaram-se realidades, nomeadamente com o surgimento de movimentos e agdes
internacionais para elevar a protecdo de direitos humanos, sobretudo no contexto europeu; com a
Guerra Fria e a constante ameaca nuclear; e com o surgimento da computacdo e da internet, que
impacta nas relagdes sociais, laborais, econdmicas e politicas sobretudo hoje. O comego dos anos
70 foi quando tudo comegou a mudar, pondo em xeque o Direito do Trabalho e seu momento
4ureo'%,

Nesse periodo, as crises contemporaneas comegaram a atingir o sistema capitalista
industrial, sobretudo com a crise do petroleo, afetando o globo e fazendo com que a Europa,
particularmente, entrasse em recessdo com crescimento drastico nos niveis de desemprego!?’. O
modelo taylorista e fordista, até entdo utilizado nas industrias, também foi afetado e entrou em
desuso, dando lugar ao toyotismo, desenvolvido pelos engenheiros japoneses Taiichi Ohno,
Shingeo Shingo e Eiji Toyoda, que flexibilizou os meios de producdo, retirou aquela verticalidade
e rigidez do processo produtivo, descentralizando-o e flexibilizando-o. Ao mesmo tempo, o setor
de servicos ganhou espaco e houve o declinio da conhecida classe operaria e do perfil do

108

trabalhador tipico'*°. Houve, assim, a crise do modelo de contrato de trabalho tradicional como até

105 Discurso acessivel na integra em: https://www.youtube.com/watch?v=uFmP3YA3i9g.
106 X AVIER, Bernardo Lobo., op. cit. p. 54-55.

107 LEITAO Luis Menezes. op. cit. p. 30.

108 XAVIER, Bernardo Lobo. op. cit. p. 55-56.
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109

entdo visto, surgindo novas formas de desempenho do trabalho'”, na medida em que os préprios

empregadores passaram a efetuar o que se denominou de “fuga ao contrato de trabalho
subordinado™!',

Todas essas modificacdes sdo algumas das caracteristicas que nortearam a 3* Revolucao
Industrial e ocorreram ao mesmo tempo em que se iniciava uma das revolu¢des mencionadas pelo
Doctor King: a da automacdo e da cibernética, cujo motor de desenvolvimento deveu-se aos
semicondutores, a computagdo “mainframe”, a computagdo pessoal e a World Wide Web,
popularmente conhecida como internet!!!.

Dentro de todo esse panorama de acontecimentos, o direito do trabalho foi, aos poucos,
deixando de ser ramo exclusivo daquele trabalhador operario tipico explanado acima e passou a
abarcar também de trabalhadores agricolas, autonomos carentes de qualquer protecdo social, até
trabalhadores da administracdo publica; e as normas trabalhistas sofreram clara redugdo de sua
forca imperativa que até entdo s6 crescia, mormente houve a permissao para que elas pudessem ser
adaptadas por meio de convengdes coletivas de trabalho!!?.

Some-se a tudo isso a ocorréncia do fenomenos da globalizagdo que passou a interferir

diretamente no grau de rigidez das leis laborais, maxime porque as grandes empresas que passaram

a operar além das suas fronteiras originarias procuravam novos paises para investir considerando

19 RAMALHO, Maria do Rosério Palma., Tratado de Direito do Trabalho, Parte 1, p. 73, esclarece que “Em suma, o
modelo tipico da empresa laboral cede o seu lugar a uma multiplicidade de modelos empresariais ¢ a denominada
relagdo de trabalho tipica deixa de ser dominante para passar a ser apenas mais uma entre as diversas situagdes
juslaborais e os diversos estatutos dos trabalhadores subordinados. Por outro lado, porque foram concebidos para um
vinculo de trabalho que corresponde a um modelo rigido, hierarquizado e compartimentado, alguns regimes e institutos
laborais menos elasticos tem dificuldade em se adaptar aos modelos de relagdo de trabalho emergentes.”

110 Essa fuga, de acordo com XAVIER, Bernardo Lobo., op. cit. p. 55, se deu ao fato de “O Direito do trabalho (...)
tem sido apontado como causador da rigidez do mercado de emprego e da alta do custo do prego do trabalho, com
repercussoes negativas sobre o nivel do emprego. O problema do emprego surge como determinante do novo Direito
do trabalho. Dai que as legislacdes tendam para a flexibilizagdo ou para o que se chama criticamente de
<desregulamenta¢do>, admitindo-se com mais facilidade a suspensdo e cessacdo dos contratos de trabalho, a
maleabilidade da duracdo do trabalho, estimulando-se a mobilidade geografica e profissional dos trabalhadores. Em
suma, a legisla¢ao do trabalho estd mais aberta a economia e as necessidades de adaptacdo conjuntural.”
"'SCHWAB, Klaus. A quarta revolucdo industrial, p. 2.

112 XAVIER, Bernardo Lobo. op. cit., p. 57. Particularmente quanto a essa redugdo da forga imperativa das leis
trabalhistas, SUPIOT, Alain, Transformagdes do trabalho e futuro do Direito do trabalho na Europa, p. 152, esclarece
que “Do ponto de vista juridico, a negociagdo coletiva apresenta-se... como alternativa a aplicagdo da lei. Esta
alternativa existe quando a lei autoriza explicitamente a conclusdo de acordos que derroguem as suas disposigdes
(técnica dita dos acordos derrogatdrios).”
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também o nivel de rigidez da legislagao laboral, ocasido em que os menos rigidos eram os maios
propensos a receber 0s novos capitais estrangeiros, havendo inclusive a possibilidade de alteracdes
legislativas para agradar os novos investidores'!?. Essa situa¢do interferiu, pois, diretamente no
comportamento dos trabalhadores, especialmente porque contribuiu para a importancia da classica
gama de trabalhadores industriais, reduzindo o espirito de solidariedade adquirido com a
concentragdo dessa classe nas primeiras industrias, devolvendo a eles o antigo sentimento
individualista''*.

Dentro de todo esse panorama, os sindicatos perderam forca e militancia, todavia acabaram
auferir poder de atuagdo em decisdes politicas, econdmicas e sociais''® e até buscaram alterar seu
modo de atuacdo para a nova realidade social, uma vez que passam a “privilegiar o didlogo ¢ a
concerta¢do com os empregadores e o Estado, mesmo com moderagao salarial, em contraponto ao
antagonismo e reivindicagio, que tradicionalmente os caracterizava”!!¢.

Os anos que se sucederam evidenciaram o avancgo de todas essas alteragdes globais: o
mundo ficou mais globalizado; grandes empresas tecnoldgicas surgiram, como Apple, Microsoft,
Yahoo, Google, além de empresas de telefonia que aprimoram cada vez mais suas tecnologias,
generalizando seu uso em todo o globo; as aplicagdes de mensagens instantaneas se difundiram,
integrando cada vez mais as pessoas; o Vale do Silicio, no Estado da Califérnia (EUA), passou a
abrigar cada vez mais empresas de alta tecnologia. Pasme, esses sdao somente alguns dos marcos
que nortearam o mundo até o final do século XX e inicio do século XXI, que passou a sofrer os

efeitos de uma quarta grande revolucdo, a 4* Revolugdo Industrial, ou simplesmente Industria 4.0,

que sera objeto de analise no subcapitulo seguinte.

13 LEITAO, Luis Menezes. op. cit. p. 31.

114 Ibidem.

5 X AVIER, Bernardo Lobo. op. cit. p. 57.
116 LEITAO, Luis Menezes, op. cit., p. 31-32.
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3.2 A 4" Revolucao Industrial: 0 mundo do tecnoldgico, da economia colaborativa, do

trabalho em plataformas e do trabalhador digital

O conjunto de evolugdes tecnologicas iniciadas sobretudo no comego dos anos 70 tornou o
mundo eletronico. A tecnologia passou a estar presente em todos os setores, constituindo até
mesmo uma extensdo do corpo do proprio homem, como é o caso dos smartphones, por exemplo'!”.
Essa ¢ uma das marcadas dessa chamada 4* Revolu¢ao Industrial.

Uma excelente forma de compreender de facto o que € essa nova e atual revolugdo ¢ por
meio do ja referido Klaus Schwab, fundador do Férum Econdmico Mundial, e sua obra “A quarta
revolu¢do industrial”. Pontuando que de fato trata-se de uma quarta grande revolu¢ao, ao invés de
um mero e simples estagio da revolugdo anterior, o autor destaca que ela se distingue em razdo da
velocidade exponencial em como evolui, e ndo linear, uma vez que das tecnologias ja avancadas
surgem outras mais avancadas ainda; da amplitude e profundidade do seu alcance, mormente
porque atinge e modifica todos os setores da sociedade, alterando inclusive o0 homem em si; e, por
fim, do seu impacto sistémico, porque modifica ndo somente empresas, industrias e a sociedade,
mas a forma como os paises se relacionam!!®,

Todavia, € importante mencionar que nao se trata de uma revolugao intrinseca somente as

maquinas inteligentes e conectadas, como bem destaca o mesmo autor. Por meio de uma visao

17 ALMEIDA, Saulo Nunes de Carvalho. Como a internet pode revolucionar as relagdes sindicais - premissas iniciais
para um sindicalismo digital, p. 143. ARAKAKI, Cristiane. O governo eletronico como instrumento de aproximagao
do governo e do cidaddo, p. 53 vai mais além e afirma que “No mundo atual ndo é mais possivel cogitar o
funcionamento da sociedade sem os recursos tecnologicos como o computador, telefone, celular, televisdo, radio,
Internet, terminal de autoatendimento, entre outros.”

118 SCHWAB, Klaus. op. cit. p. 15-16. Mais a frente, assevera o autor que “Ciente das varias defini¢des ¢ argumentos
académicos utilizados para descrever as trés primeiras revolu¢des industriais, acredito que hoje estamos no inicio de
uma quarta revolugdo industrial. Ela teve inicio na virada do século e baseia-se na revolugdo digital. E caracterizada
por uma intente mais ubiqua e movel, por sensores menores € mais poderosos que se tornaram mais baratos e pela
inteligéncia artificial e aprendizagem automatica (ou aprendizado de maquina). (...) Nessa revolugdo, as tecnologias
emergentes e as inovacdes generalizadas sdo difundidas muito mais rapida e amplamente do que nas anteriores, as
quais continuam a desdobrar-se em algumas partes do mundo. A segunda revolugdo industrial precisa ainda ser
plenamente vivida por 17% da populacdo mundial, pois quase 1,3 bilhdo de pessoas ainda ndo tem acesso a eletricidade.
Isso também ¢ valido para a terceira revolugdo industrial, ja que mais da metade da populagdo mundial, 4 bilhdes de
pessoas, vive em paises em desenvolvimento sem acesso a internet. O tear mecanizado (a marca da primeira revolugao
industrial levou quase 120 anos para se espalhar fora da Europa. Em contraste, a intente espalhou-se pelo globo em
menos de uma década.” (pp. 19-20).
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holistica, visualiza-se evolugdes no campo do sequenciamento genético, da nanotecnologia, das
energias renovaveis ¢ até da computacdo quantica. E dai que se extrai a compreensdo da
profundidade e amplitude dessa nova revolucao: ha uma fusao e uma interacao entre os dominios

humanos fisicos, digitais e biolégicos'"”

, uma combinacao tecnolodgica capaz de aprimorar a
industria, majorando a producdo com um melhor aproveitamento de recursos e maior controle de
qualidade, possibilitando a economia de tempo e custos nesse meio produtivo'2’.

Nessa fusdo, pontua-se que essas novas tecnologias interagem, de fato, com o meio
biologico. Um exemplo disso ¢ a inteligéncia artificial, caracteristica marcante dessa revolucao,
que se encontra presente em carros que dirigem sozinhos, pelas variadas assistentes virtuais
existentes no mercado (Alexa, Siri, Google Assistent ¢ Cortana, por exemplo), pelos softwares de
traducdo de texto e documentos e pelos algoritmos acompanham que nosso “andar” na internet,
conhecem nossos gostos e até fazem recomendagdes com base em nossos interesses, abrindo
margem para novos tipos de machine learning, a configuracdo de robos inteligentes e até
computadores que se autoprogramam'?!,

Em outras palavras, toda essa estrutura dessa 4* Revolugdo ¢ baseada, portanto, nas
tecnologias de informacao e comunicacdo (TICs), i. e., em uma robdtica avancada e desenvolvida,
sensores cada vez mais tecnoldgicos, na computagdo em nuvem (cloud computing) € na
importancia conferida cada vez mais aos dados'??. Essas mudancas tecnoldgicas sdo responsaveis
pela criagdo desde produtos, servigos e processos, até setores econdmicos € empresariais totalmente
novos.

Absurdo — ou ilégico — seria pensar que o Direito do Trabalho, como um dos setores do
ordenamento juridico, ndo seria atingindo, pois ¢ incontroverso que uma das marcas desse “novo

mundo tecnoldgico” € atingir e modificar sobremaneira os sistemas produtivos por meio de uma

9 Ibidem, p. 19.

120 AMORIM, Jorge Eduardo Braz. A “industria 4.0 € a sustentabilidade do modelo de financiamento do regime geral
da seguranga social, p. 244.

12l SCHWAB, Klaus. op. cit., p. 22.

122 MOREIRA, Teresa Coelho. Algumas questdes sobre Trabalho 4.0, p. 192.
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continua e crescente modernizagdo das técnicas e meios de producdo que, de certa forma, tornam
o Direito do Trabalho e o termo “novas tecnologias” inafastaveis'>>.

Nesse contexto de modificagdes, surge no mundo de trabalho novas formas de presta-lo.
Termos como economia colaborativa (sharing economy), trabalho em plataformas digitais (digital
platform work) e trabalhadores digitais (digital workers) sdo mais usuais e alvo de muitos estudos
ao redor do mundo, que se preocupam com os efeitos em todos os campos dessas novas formas de
labor, pois, muito embora tragam grandes promessas de desenvolvimento, sdo capazes de gerar
inimeros desafios que exigem uma acao proé ativa nao apenas dos atores sociais privados, mas
também dos publicos'**. Trata-se de uma nova realidade de trabalho exercido por meios digitais
que ndo somente auxiliam no desempenho da fun¢do, como um acessorio, mas sao o meio em si
pelo qual o trabalho ¢ prestado e que sem elas nao o poderiam.

Esse cendrio, ao que parece, ndo tem volta. Argumenta-se na doutrina que esse novo tempo,
impulsionado pelas crises econdmicas e sociais pela qual ultrapassou o0 mundo nos ltimos anos e
pelas pretensdes dos trabalhadores sao fatos derradeiros que contribuiram para mudancas
comportamentais das pessoas, alterando suas tendéncias de consumo, as formas pelas quais se
comunicam, trabalham, o que gera cada vez mais novas formas de negocios e trabalhos
especialmente por meio da referida economia colaborativa que se espalha pelo mundo tanto em
relacdo a produtos, quanto servigos por meio dessas plataformas digitais'?.

Para se ver incluso nesse ‘“novo mundo”, se torna cada vez mais necessario que o
trabalhador possua QI (quociente de inteligéncia) digital suficiente que lhe possibilite ndo apenas
conhecer, mas fazer uso e, consequentemente, trabalhar nessa era digita1126. Esses trabalhadores

digitais surgem tanto no ambiente conhecido do contrato de trabalho, como ¢ o caso do teletrabalho

123 Ibidem, p. 191.

124 MOREIRA, Teresa Coelho. op. cit., p. 191. Mais a frente, a autora, fazendo uma abordagem mais profunda sobre
esse novo universo do trabalho, pontua que “(...) por ultimo, tem-se o trabalho 4.0, relacionado com a digitalizacao, o
trabalho em plataformas, a economia colaborativa, o trabalho integrado, que origina uma mudanca de valores e de
novos compromissos sociais. Este tipo de trabalho serd mais digital, flexivel e interconectado. Obviamente que esta a
falar-se do futuro e, por isso, convém ser um pouco cauteloso, ja que as especificidades deste tipo de mundo do trabalho
ainda ndo sdo claras (p. 192-193).

12> BARBOSA JUNIOR, Francisco de Assis. Gig Economy e contrato de emprego: aplicabilidade da legislagdo
trabalhista aos vinculos de trabalho da nova economia, p. 20.

126 JEAN-EMMNAUEL, Ray. Les relations individuelles de travail 2016, p. 114.
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subordinado presentes nas legislagdes brasileira e portuguesa, por exemplo, quanto no trabalho
auténomo e na prestagdo de servigos por meio dessas plataformas, como sdo as aplicacdes de
transporte de passageiro e delivery de comida (Uber, iFood, Glovo, dentre inimeros outros) para
dizer o minimo. Portanto, torna-se indispensavel a abordagem e caracterizagdo desses

trabalhadores digitais, o que sera feito no proximo subcapitulo.

3.3 Teletrabalho e os trabalhadores digitais: quem sao?

Ao discorrer sobre as caracteristicas desse novo mundo do trabalho bastante influenciado
pelas TICs, Maria do Rosario Palma Ramalho, em recente trabalho desenvolvido para o Centro de
Relagdes Laborais, com apoio de estudo alemio sobre o tema'?’, pontua que a digitalizagdo, a
globalizacdo, as alteracdes demograficas e a evolugdo das expectativas culturais e sociais das
pessoas sao marcas dessa economia digital e desse novo mundo do trabalho. O mundo ¢ digital e
cada vez mais global em razdo das TICs, que possibilitam a troca e acesso instantinea a
informagdes, bens e servicos em qualquer lugar do globo. Em razdo destes, acentuam-se os
movimentos migratorios (de paises subdesenvolvidos para os desenvolvidos), possibilitando um
novo meio de fornecimento maos de obra'?®,

Contudo, ¢ a ultima caracteristica desse novo mundo que proporciona uma importante
reflexdo sobre o proletariado digital, nomeadamente as evolucdes das expectativas culturais e
sociais das pessoas. Essas alteragdes desencadeiam uma série de novos padrdes comportamentais
da sociedade, como a evolugdo dos modelos familiares, tanto pelas situacdes de
monoparentalidade, que passa a ser cada vez mais recorrente no seio familiar, como a busca pelos
trabalhadores de melhores formas de conciliar o trabalho e a familia; e a alteragdo do pertfil
tradicional do trabalhador, que se afasta cada vez mais daquele trabalhador tipico, surgindo
trabalhadores que laboram por distintas formas de contrato de trabalho (a prazo, tempo parcial,

temporarios, dentre outros), que utilizam as TICs para o desenvolvimento de suas atividades

127 Federal Ministry of Labour and Social Affairs (Ed.), Re-Imagining Work, White Paperwork 4.0., 2016. Acessivel
em: www.arbeitenviernull.de.

128 Cfr. A Economia Digital e a Negociagdo Coletiva, p. 14-25, inclusive com interessantes andlises realizadas pela
autora sobre Portugal.
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pessoais e profissionais, € que ndo raras vezes possuem tracos marcantes, na medida em que hoje
podem ser portadores de deficiéncia, estudantes, estrangeiros, para dizer o minimo!'%.

Logo, nesse cenario do mundo digital pode-se dizer que o trabalhador digital possui maior
nivel de qualificacdo, utiliza ferramentas tecnologicas, troca informagdes por meio de diversas
plataformas e redes sociais, partilha bens nessa economia colaborativa e integra uma familia
monoparental onde ndo raras as vezes a mulher ¢ a chefe e que ndo quer ter filho(s). Dai dizer-se
que had essa perda da figura tipica do trabalhador industrial, como ja referido. Esse novo
proletariado ¢ mais consciente sobre a precariedade de seus empregos, menos tolerante com
trabalho excessivo, i. €., que nao vé o trabalho como a principal componente de sua vida, mas sim
uma delas.

Dito tudo isso, ¢ justamente esse o perfil do trabalhador que o sindicalismo tem a missdo e
desafio de representar, de trazer para seu interior e resgatar aquele sentimento de solidariedade
outrora mencionado, conforme sera visto no capitulo seguinte. Todavia, ¢ importante deixar claro
que na abordagem realizada adiante optou-se por focar sobretudo na figura do teletrabalhador
subordinado, muito embora possam elas ser também objeto de ponderacdes em relagdo aos
auténomos e os que laboram via plataformas digitais.

A compreensao dessa nova figura de trabalhadores digitais clareia a mente para inimeras
dificuldades que podem estar relacionadas ao sindicalismo e a sua representagdo. Diz-se isto porque
esse mundo novo do trabalho, inserido na Industria 4.0, ocasiona o surgimento de ameacas aos
direitos desses trabalhadores, como baixos salarios, excessivo tempo de trabalho e sua
inobservancia, bem como o desrespeito aos direitos coletivos. Criam-se riscos para a saude e
seguranca, seja no tocante aos aspectos fisicos, seja quanto aos psicoldgicos; abrem-se
possibilidades de violacdes aos direitos de privacidade em razdo da inser¢do cada vez maior de

formas de controlo do trabalho por meios eletronicos e até algoritmos, surgindo expressdes como

129 Nesse sentido, A Economia Digital, p. 26. Outrossim, MOREIRO, Teresa Coelho. op. cit., p. 194, esclarece que
“Também tem de ter-se em atencdo que nao € s6 na tecnologia que esta a mudar a realidade. As proprias preferéncias
da sociedade estdo a alterar-se, quer devido ao envelhecimento da populacdo, quer ao surgimento de uma nova geragao
— a Geragdo Y (quem nasceu entre 1985 e 2000) -, que ddo mais valor a ideia de work-balance e ao significado do
trabalho que realizam, a uma formagdo continua e a uma flexibilidade do tempo de trabalho. Contudo, também a
geragdo anterior pretende uma melhor conciliagdo entre a vida profissional e a vida privada.”
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algocracy'. Logo, nesse universo de dificuldades abrem-se campos para discussdes e amplos
estudos.

Dito tudo isso, esmiucado o trabalhador digital, qual a defini¢do que podemos atribuir ao
teletrabalho!?!? A doutrina comumente costuma abordar que o termo “teletrabalho” é oriundo da
fusdo de dois outros termos: o primeiro, “tele”, possui origem grega e possui como defini¢do longe,
distancia; o segundo, “trabalho”, atualmente pode ser compreendido sucintamente como uma
atividade profissional. Assim, podemos afirmar com mais clareza que teletrabalho poder ser
caracterizado por ser o trabalho desempenhado a distancia do posto, do local de trabalho, da
empresa'>?,

Importante destacar que a visao tida por Jack Nilles em sua obra “Fazendo do teletrabalho
uma realidade ”. A partir dela o autor passou a ser considerado o pai do teletrabalho pois, desde
1973, ja utilizava o termo telework ao buscar meios para melhorar o fluxo de veiculos e pessoas
nas cidades, alcangando o trabalho a distancia, longe dos locais fisicos empresariais/fabris como
possivel solu¢do. Tendo essa visdo em mente, Jack Nilles conceitua o teletrabalho como “(...)
aquele tipo de funcdo que independe de localizacdo geografica. Utiliza de ferramentas
telecomunicacionais e de informacdo para assegurar o contato direto entre o teletrabalhador e o
empregador”3*. Em suma: o autor arremata afirmando que o teletrabalho pode ser definido como
“(...) quaisquer formas de substitui¢do de deslocamentos relacionados com a atividade econdmica
por tecnologias de informagdo, ou a possibilidade de enviar o trabalho ao trabalhador, no lugar de
enviar o trabalhador ao trabalho”!3,

A partir da compreensdo firmada por Jack Nilles, pode-se dizer que que o teletrabalho

representa um forma de trabalho sui generis, na medida em que o trabalho ¢ executado fora dos

130 MOREIRA, Teresa Coelho. op. cit., p. 196. Em seguida, pontua a autora sobre o tempo de trabalho e tempo de ndo
trabalho que “Por outro lado, a questao dos tempos de trabalho e da limitagdo dos mesmos, marca de origem do Direito
do Trabalho, e constante presenca em todas as alteracdes, adquire novas roupagens nesta economia digital. Quem pode
dizer, atualmente, qual é o tempo de trabalho de um trabalhador digital? E qual o seu periodo de repouso se desde o
primeiro minuto em que acorda até o ultimo antes de adormecer estd constantemente conectado muitas vezes através
da Internet das coisas?” (p. 198).

131 Também conhecido como telecommuting ou e-workplace, o teletrabalho ¢ denominado na Italia, Franca, EUA e
Alemanha, respectivamente, como telelavoro, teletravail, telework e telearbait.

132 MOREIRA, Anna Karollyne. O avango do teletrabalho no Brasil, p.11.

33 NILLES, Jack. Fazendo do teletrabalho uma realidade, p. 35.

134 Ibidem, p. 28.
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padrdes classicos empresariais, caracterizando-se por ser um modelo disruptivo aos modelos de
trabalho empregados nas duas primeiras revolugdes industriais, consoante explanado mais acima.
A producao deixa de ocorrer em locais centralizados (fabricas, por exemplo) e passa a ocorrer em
locais diversos (descentraliza¢dao), de maneira remota, relativizando nao apenas o trabalho em si,
mas o proprio tempo despendido para tanto'>>.

Nesse particular, para que haja efetivamente o teletrabalho, sdo necessarios, a nosso ver, o
cumprimento de dois requisitos imprescindiveis: trabalho realizado fora das dependéncias do
empregador e a utilizagdo, para o labor, de meios tecnologicos de informagao e comunicagao, as
TICs.

A doutrina, aprofundando-se na definicdo dessa modalidade de trabalho, afirma que ele
pode ser definido como uma atividade de producao ou servico que possibilita que o empregador e
o empregado mantenham relacdo a distancia e a entrega do resultado/produto ocorre mediante o
uso das TICs, substituindo aquela relagdo humana direta'®S.

Na mesma linha Domenico de Masi'®’, que conceitua teletrabalho como aquele cujo
desempenho se da de forma distante dos ambientes empresariais, escritdrios e colegas de trabalho,
a partir de comunica¢do independente das sedes do empregador e mediante uso intensivo das
tecnologias da comunicagado e da informacao, ainda que nao possuam sempre natureza informatica.

Fixadas essas nog¢des e defini¢des sobre o teletrabalho, o presente trabalho passara a seguir

a tratar da regulag¢do dessa modalidade de trabalho no Brasil e em Portugal para, ao final, tratar

sobre a matéria no ambito da OIT.

135 Interessante notar as idas e vindas do sistema capitalista quanto ao (das)centraliza¢do dos trabalhadores. Falou-se
no primeiro capitulo deste trabalho sobre as corporagdes de oficio e as fabricas difusas: mao de obra imigrante que
detinha a forga de trabalho, mas nao o capital para produzi-lo. Posteriormente, face a necessidade de reducao dos custos
de producdo, o sistema aglutinou esses trabalhadores nas fabricas, com a devolugdo a esses trabalhadores do sistema
de unido e solidariedade. Agora, com o teletrabalho, ha a possibilidade de os trabalhadores exercerem seus oficios de
forma novamente descentralizada, o que ao menos dificulta esse sentimento de solidariedade coletiva de trabalho. Seria
a volta das “fabricas difusas” a partir das TIC? Deixa-se essa reflexdo sobre o tema.

136 MARTINS, Sérgio Pinto. Direito do Trabalho, p. 133.

137 Ocio criativo, p. 204.



56

3.4 O teletrabalho no Brasil

Apesar de discussdes e tratativas legais sobre o teletrabalho terem surgido anos antes em
muitos paises do globo, no Brasil essa modalidade de trabalho demorou a ser regulada de forma
mais clara e precisa.

O primeiro tratamento legal conferido a matéria somente veio a entrar em vigor no
arcabouco legislativo brasileiro no ano de 2011, com a Lei Federal n® 12.551, que dispondo de
maneira bastante singela e superficial sobre o tema, alterou a redacao do artigo 6° da Consolidagao
das Leis do Trabalho (CLT)"8. Antes dessa legislagio ndo havia qualquer disposi¢do legal ou
menos normativa especifica tratando acerca dessa modalidade sui generis de trabalho, havendo tao
somente tratativas sobre as atividades desenvolvidas na sede do empregador e, de maneira
excepcional, no domicilio do proprio empregado (trabalho em domicilio).

Nessa toada, com o advento daquela legislagdo da década passada, o artigo 6° da CLT
possuia a seguinte redagdo: “Nao se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador e o executado no domicilio do empregado, desde que esteja caracterizada a relacdo de
emprego”. Com a promulgacdo e entrada em vigor daquela lei, o texto legal passou assim a dispor:
“Nao se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do empregador, o executado no
domicilio do empregado e o realizado a distancia, desde que estejam caracterizados os pressupostos
da relagdo de emprego™.

Além da alteracdo supra no caput do dispositivo legal houve também a inclusdo de um
paragrafo Unico a ele, que assim dispos: “Os meios telematicos e informatizados de comando,
controle e supervisao se equiparam, para fins de subordinacao juridica, aos meios pessoais e diretos
de comando, controle e supervisdo do trabalho alheio”.

Louvavel a preocupacdo do legislador nacional sobre o tema, que conduzem a preocupagao
de disciplinar o uso das tecnologias da informacdo nas relagdes de emprego, pois houve a
preocupacao em equiparar os efeitos juridicos da subordinac¢ao ocorrida no teletrabalho pelos meios

telepaticos a subordinacao direta e pessoa do empregador.

138 Acessivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm.
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Assim, o trabalho fisico nas dependéncias do empregador, o trabalho em domicilio e o
trabalho a distdncia passaram a gozar da mesma protecdo conferida pela CLT. Fazendo a
interrelacdo com o teletrabalho, tem-se que o trabalho a distancia, pela otica do artigo 83 da
legislacao trabalhista brasileira, ¢ aquele cujas atividades sao executadas na propria habitacdo do
trabalhador ou em oficinas de familia, mediante contraprestagdo de um empregador'*’. Em que
pese a mesma protecao conferida pela lei, parece-nos clara a distingao entre ambas as modalidades
—ainda que o teletrabalho possa ser desempenhado também em domicilio -, uma vez que o trabalho
em domicilio, propriamente dito, a teor das disposi¢gdes da CLT, nos confere um carater de trabalho
mais manual, ao passo que o teletrabalho, tal como o conhecemos, abrange atividades muito mais
complexas do que as manuais'*’.

Contudo, ndo se pode deixar de observar a sutileza no tratamento da questdo que, em 2011,
jé erarealidade consolidada ndo apenas em algumas profissdes ou setores no Brasil, mas no mundo,
ocasido em que certamente merecia um tratamento mais aprofundado pelo legislador brasileiro. E,
além da sutileza conferida, mostra-se evidente ainda, ¢ a0 mesmo tempo, uma despreocupacao
sobre ela, pois o Projeto de Lei (PL) que deu origem a essa legislacdo foi apresentada no ano de
2004 (Projeto de Lei 3.129), de autoria do Deputado Federal Eduardo Valverde que, em suas razdes

para a proposi¢do, assim tratou:

“A revolugdo tecnologica e as transformag¢des do mundo do trabalho exigem permanentes
transformagodes da ordem juridica com o intuito de apreender a realidade mutavel. O

139 MARTINS, Sérgio Pinto. op. cit., p. 134, esclarece que o trabalho em domicilio consiste naquele em que “(...) uma
pessoa realiza em troca de remuneracdo, em seu domicilio ou em outros locais distintos dos locais de trabalho do
empregador, com o fim de elaborar um produto ou prestar um servico, conforme as especificagdes do empregador,
independentemente de quem proporcione os materiais, equipamentos ou outros elementos necessarios para esse
trabalho™.

140 BARROS, Alice Monteiro de. Curso de Direito do Trabalho, p. 214, aduz que “O teletrabalho distingue-se do
trabalho a domicilio tradicional ndo sé por implicar, em geral, a realizacdo de tarefas mais complexas do que as
manuais, mais também porque abrange setores diversos como: tratamento, transmissao e acumulagao de informagao;
atividade de investigacdo; secretariado, consultoria, assisténcia técnica e auditoria; gestdo de recursos, vendas e
operacdes mercantis em geral; desenho, jornalismo, digitagcdo, redagdo, edicdo, contabilidade, traducdo, além de
utilizacdo de novas tecnologias, como informatica e telecomunicagdes, afetas ao setor terciario.”

Nesse particular, LEITE, Carlos Henrique Bezerra. Curso de Direito do Trabalho, p. 334, pontua que “O teletrabalho
¢ uma espécie de trabalho a distancia, e ndo de trabalho em domicilio. A razdo ¢ simples: o teletrabalho ndo se limita
ao domicilio, podendo ser prestado em qualquer lugar. Na verdade, o teletrabalho ocorre em ambiente virtual e, como
tal, ¢ situado no espaco, ndo se alterando, portanto, a defini¢do de localidade que, no Direito do Trabalho, ¢ estabelecida
segundo a eficécia da lei trabalhista no espago”.
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tradicional comando direto entre o empregador ou seu preposto e o empregado, hoje, cede
lugar ao comando a distancia, mediante o uso de meios telematicos, em que o empregado
sequer sabe quem ¢é o emissor da ordem de comando e controle. O Teletrabalho é realidade
para muitos trabalhadores, sem que a distdncia e o desconhecimento do emissor da ordem
de comando e supervisdo retirem ou diminuam a subordinacdo juridica da relagdo de
trabalho”.'4!

Pois bem. O tratamento legal conferido pelo legislador ao tema foi revisto 06 (seis) anos
depois com o advento da Lei 13.467, de 2017, notoriamente conhecida como Reforma Trabalhista,
legislag@o que impactou em grandes modifica¢des na CLT, uma das maiores ocorridas desde a sua
entrada em vigor no ano de 1943 e alvo de bastante controvérsia (positiva e negativa) na doutrina
e nos Tribunais do Trabalho brasileiros que alcangaram e ainda alcangam o Supremo Tribunal
Federal (STF).

Sobre essa legislagdo, Denise Fincato!'#?

pontua que originalmente as disposi¢des aprovadas
na referida Reforma Trabalhista ndo estavam inseridas no bojo do PL n°® 6.787, de 2016, que deu
origem a ela, mas somente o veio a ser depois a partir das reunides para ausculta popular, sobretudo
a partir da intervencdo da Sociedade Brasileira de Teletrabalho e Teleatividades (SOBRATT).
Nessa toada, a referida legisla¢do, que completou em 11 de novembro de 2022 05(cinco)
anos de vigéncia, ao tratar especificamente sobre o Teletrabalho, o veio a fazer em 06 (seis) artigos
(artigo 75-A ao 75-F), inseridos em no Capitulo II-A da Se¢ao VI da CLT, sendo o primeiro (art.
75-A'%) destinado apenas a informar a matéria a ser tratada nos artigos subsequentes. Nesse

particular, Denise Fincato!'**

acrescenta que tal inser¢ao conferida por aquela lei veio a caracterizar
uma ruptura na igualizacao conferida pela lei de 2011, que tratou de equiparar o trabalho a distancia
do trabalho presencial (art. 6°, da CLT), tendo a nova legislagdo aberto um capitulo especifico para

acomodar essa nova normatizagao do teletrabalho.

141 Inteiro teor da proposicdo acessivel em:
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=201909&filename=Tramitacao-
PL%203129/2004.

142 Teletrabalho na Reforma Trabalhista Brasileira, p. 52.

143 Art. 75-A: A prestagdo de servigos pelo empregado em regime de teletrabalho observara o disposto neste Capitulo.
144 Op. cit., p. 56.
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Importante pontuar neste momento do trabalho que as disposi¢des sobre Teletrabalho na
CLT sofreram alteragdio no ano de 2022 por meio da Lei Federal 14.442'%° que trouxe mudancas
substanciais no texto legal anterior. Portanto, a partir do artigo 75-B da CLT, trataremos do tema
fazendo uma analise do antes (Lei 13.467/2017) e depois (Lei 14.442).

Dito isso, o artigo 75-B, a teor da sua introducdo na CLT em 2017, possui a seguinte
redagdo: “Considera-se teletrabalho a prestacdo de servigos preponderantemente fora das
dependéncias do empregador, com a utilizacdo de tecnologias de informacao e de comunicagao
que, por sua natureza, ndo se constituam como trabalho externo”. Como se vé, o texto legal foi
introduzido com o objetivo de conceituar de forma clara e didatica o teletrabalho, isto €, prestacao
de servicos: a) preponderantemente prestado fora das dependéncias do empregador; b) mediante a
utilizacdo de tecnologias de informag¢do e comunicacdo, sem que essa atuagcdo possua natureza de
trabalho externo. Essa defini¢do adotada pela legislacdo celetista brasileira evidencia dois pontos
principais que traduzem o diferencial entre ele e o trabalho classico industrial: o geografico, isto &,
o trabalho foram do ambiente do empregador, e o tecnoldgico, a partir do qual o trabalho sera
desempenhado, o que também representa uma ruptura dos padroes classicos industriais (trabalho
manual)!46.

Com o advento da legislagdo de 2022, o caput do referido dispositivo legal passou a vigorar
com o seguinte texto: “Considera-se teletrabalho ou trabalho remoto a prestacao de servigos fora
das dependéncias do empregador, de maneira preponderante ou ndo, com a utilizagdo de
tecnologias de informacdo e de comunica¢do, que, por sua natureza, nao configure trabalho
externo”. Nota-se duas alteracdes na redagdo: a) inclusdo do termo “trabalho remoto”, equiparando-
o ao teletrabalho; b) adequacao do texto legal para dispor que a coabitagdo entre empregado e
empregador ndo ¢ suficiente para afastar a natureza dessa modalidade de contratacio

(preponderante ou ndo).

145 Dotada de apenas 08 (oito) artigos, essa novel legislagdo teve o objetivo especifico maior de alterar o regramento
acerca do auxilio-alimentagdo, mas acabou também por alterar as disposicdes legais sobre teletrabalho contida na CLT.
Acessivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2019-2022/2022/lei/L.14442.htm.

146 Nesse mote, visualiza-se claramente o encaixe que o trabalhador digital possui ndo apenas nessa modalidade de
trabalho, mas em todo o contexto dessa 4 Revolucdo Industrial que estamos a passar, encaixe esse que também
representa uma barreira de atuag@o sindical e protegdo ao teletrabalhador, consoante visualizaremos mais a frente em
capitulo destinado a essa abordagem especifica.
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Referido artigo possuia, até a promulgagao e entrada em vigor da Lei Federal 14.442/2022,
apenas um paragrafo, que assim ditava: “O comparecimento as dependéncias do empregador para
arealizacdo de atividades especificas que exijam a presenca do empregado no estabelecimento nao
descaracteriza o regime de teletrabalho”. Com o advento da legislacao, esse paragrafo passou a ser
o paragrafo primeiro do artigo, na medida em que foram acrescidos outros 08 (oito), que abaixo
serdo tratados.

Com efeito, da antiga redagdo do texto legal ja era possivel denotar a preocupacao do
legislador brasileiro com a hipdtese de comparecimento presencial do teletrabalhador ao local
fisico do empregador e eventual desconfiguragdo do regime de teletrabalho. Com efeito, e
consoante sera visitado a frente, entendemos que tal possibilidade buscou amenizar os efeitos do
afastamento do teletrabalhador do ambiente de trabalho propriamente dito e dos demais colegas de
trabalho, na medida em que possibilita que esse comparega fisicamente no local de trabalho para
determinadas atividades que, ao nosso ver, podem ser integragoes de equipe, reunides especificas,
treinamentos, dentre outras. Ha, nesses termos, uma breve possibilidade de ocorréncia e/ou resgate
do sentimento de coletividade, mormente os teletrabalhadores podem se encontrar para discutir
questoes e condicoes relacionadas ao trabalho e até mesmo possibilitar uma atuagao sindical nesses
momentos de comparecimento fisico'*’.

Com o advento da legislagdo de 2022, o paragrafo primeiro passou a possuir a seguinte
redagdo: “O comparecimento, ainda que de modo habitual, as dependéncias do empregador para a
realizagdo de atividades especificas que exijam a presenga do empregado no estabelecimento nao
descaracteriza o regime de teletrabalho ou trabalho remoto”. Isto €, além de incluir novamente o
termo “trabalho remoto”, a preocupacdo com o desvirtuamento desse modelo de trabalho,
visualizada na redagao anterior, tornou-se ainda mais evidente, na medida em que incluiu também

o trecho “ainda que de modo habitual”.

147 Nesse particular, importante registrar as consideragdes feitas por FINCATO, Denise. op.cit., p. 58, que esclarece
que tal comparecimento ao local fisico do empregador pode ser inclusive rotina natural do teletrabalho, desde que
ajustado previamente no contrato firmado entre as partes. Acrescenta a autora que “Quando se procura tangenciar os
efeitos da marginalizacdo estrutural do trabalhador remoto via reunides, atividades de integragdo e capacitagdes
corporativas presenciais ou mesmo admitindo flexibilidade para prestagdo do servigo na sede fisica do empregador, se
assim o empregado desejar, quando quiser.
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Os paragrafos seguintes (§2° ao 9°) tratam sobre outras questdes formais diretas e indiretas
relacionadas ao teletrabalho ou trabalho remoto, como a possibilidade de prestacdo de servigos por
producao ou por tarefa (§2°), com previsdo expressa (§3°) de ndo aplicagao nessa hipdtese do
disposto no Capitulo II do Titulo II da CLT (Duracao do Trabalho); distin¢ao entre o teletrabalho
ou trabalho remoto com as atividades de telemarketing ou teleatendimento (§4°); nao
caracterizagdo como tempo a disposi¢ao ou sobreaviso o uso das TICs utilizadas para o teletrabalho
fora da jornada de trabalho, salvo expressa previsao em negociagao coletiva (§5°); possibilidade de
contratagao de aprendizes e estagiarios sob o regime de teletrabalho (§6°); aplicacdao da negociagdes
coletivas aos teletrabalhadores observando-se aquelas aplicaveis a base territorial do
estabelecimento a que estiver lotado o teletrabalhador (§7°); aplicagdo das legislacdo trabalhista
brasileira aos teletrabalhadores contratados no Brasil, mas que o realizem fora do territorio nacional
brasileiro (§8°); e, por fim, a possibilidade de acordos individuais para tratar especificamente sobre
os horarios e formas de comunicagdo entre empregado e empregador, com asseguracao do tempo
para repouso (§9°)!4%.

O artigo seguinte (art. 75-C'*), além do caput, possui dois paragrafos que veem a tratar de

forma bastante objetiva sobre acerca da previsdo contratual do teletrabalho. A redagdo anterior da

148 Art. 75-B. (...)

§ 2° O empregado submetido ao regime de teletrabalho ou trabalho remoto podera prestar servigos por jornada ou por
producdo ou tarefa.

§ 3° Na hipotese da prestagdo de servigos em regime de teletrabalho ou trabalho remoto por produgdo ou tarefa, ndo se
aplicara o disposto no Capitulo II do Titulo II desta Consolidagao.

§ 4° O regime de teletrabalho ou trabalho remoto ndo se confunde nem se equipara a ocupacdo de operador de
telemarketing ou de teleatendimento.

§ 5° O tempo de uso de equipamentos tecnologicos e de infraestrutura necessaria, bem como de softwares, de
ferramentas digitais ou de aplicagdes de internet utilizados para o teletrabalho, fora da jornada de trabalho normal do
empregado ndo constitui tempo a disposi¢cdo ou regime de prontiddo ou de sobreaviso, exceto se houver previsdo em
acordo individual ou em acordo ou convengéo coletiva de trabalho.

§ 6° Fica permitida a adocdo do regime de teletrabalho ou trabalho remoto para estagiarios e aprendizes.

§ 7° Aos empregados em regime de teletrabalho aplicam-se as disposi¢cdes previstas na legislagdo local e nas
convengoes e nos acordos coletivos de trabalho relativas a base territorial do estabelecimento de lotagdo do empregado.
§ 8° Ao contrato de trabalho do empregado admitido no Brasil que optar pela realizagdo de teletrabalho fora do territorio
nacional aplica-se a legislacdo brasileira, excetuadas as disposigdes constantes da Lei n° 7.064, de 6 de dezembro de
1982, salvo disposi¢ao em contrario estipulada entre as partes.

§ 9° Acordo individual podera dispor sobre os horarios e os meios de comunicagdo entre empregado e empregador,
desde que assegurados os repousos legais.

149 Art. 75-C. A prestagdo de servigos na modalidade de teletrabalho devera constar expressamente do instrumento de
contrato individual de trabalho.
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norma, instituida pela Lei 13.467/17, dispunha nao apenas sobre a necessidade de previsao expressa
no contrato de trabalho dessa modalidade de trabalho, mas também sobre a necessidade de estarem
estipuladas as atividades a serem desempenhadas pelo teletrabalhador '>°. Impondo modificagdes,
o regramento de 2022 alterou o dispositivo legal adveio apenas para retirar o trecho final referente
a previsdo das atividades'®!.

Os dois primeiros paragrafos foram instituidos pela legislagdo de 2017 e ndo sofreram
modificagdo pela ultima legislacdo. Nesse sentido, o primeiro paragrafo do art. 75-C trata sobre a
modificagdo da modalidade de trabalho de teletrabalho para presencial desde que haja acordo
mutuo entre as partes, devendo tal alteracio possuir um aditivo contratual dispondo sobre!>2. O
segundo paragrafo, por sua vez, igualmente ndo modificado em 2022, vem a tratar sobre a
possibilidade de modificacdo da modalidade de trabalho para presencial por determinacdo do
empregador, desde que ao empregado seja garantido um periodo de transi¢do minimo de 15 dias,
com igual previsio em aditivo contratual'>*,

A lei 14.442/2022 acresceu um terceiro paragrafo ao artigo 75-C protetivo ao empregador.
Seu texto legal afasta deste, salvo disposicdo em contrario, os dnus e custos necessarios para o
retorno ao trabalho presencial caso o empregado opte pelo teletrabalho ou trabalho remoto e passe
a exercé-lo fora da localidade fixada no contrato de trabalho!>*. Tal disposi¢io ndo nos parece
imputar ao empregado 6nus demasiado, na exata medida em que o empregado, ciente de que podera

lhe ser exigido o retorno ao trabalho presencial e da local do ambiente empresarial de seu

§ 1° Podera ser realizada a alteragdo entre regime presencial e de teletrabalho desde que haja miituo acordo entre as
partes, registrado em aditivo contratual.

§ 2° Podera ser realizada a alteragdo do regime de teletrabalho para o presencial por determinacdo do empregador,
garantido prazo de transicdo minimo de quinze dias, com correspondente registro em aditivo contratual.

130 Texto antigo: Art. 75-C. A prestagdo de servigos na modalidade de teletrabalho devera constar expressamente do
contrato individual de trabalho, que especificara as atividades que serdo realizadas pelo empregado.

151 Novel redagdo: Art. 75-C. A prestacdo de servigos na modalidade de teletrabalho devera constar expressamente do
instrumento de contrato individual de trabalho.

152.§ 1° Poder4 ser realizada a alteracdo entre regime presencial e de teletrabalho desde que haja mituo acordo entre as
partes, registrado em aditivo contratual.

153 § 2° Poder4 ser realizada a alteragdo do regime de teletrabalho para o presencial por determinagdo do empregador,
garantido prazo de transi¢do minimo de quinze dias, com correspondente registro em aditivo contratual.

154°§ 3° O empregador ndo sera responsavel pelas despesas resultantes do retorno ao trabalho presencial, na hipotese
de o empregado optar pela realizagdo do teletrabalho ou trabalho remoto fora da localidade prevista no contrato, salvo
disposi¢do em contrario estipulada entre as partes.
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empregador, assume o 6nus de mudar seu endereco de residéncia. Ora, uma vez convocado ao
trabalho presencial o empregado e este alegar impossibilidade face a residir em outra cidade,
compreendemos que tal hipdtese pode configurar descumprimento de ordem patronal e do poder
diretivo do empregador, passivel de aplicacdo de penalidades e, at¢ mesmo, justo motivo para
rescisdo do contrato de trabalho.

Diversamente seria, entretanto, se ao empregado, contratado na modalidade de teletrabalho
fosse imputados os 6nus de arcar com todos 0s custos para a pratica desse trabalho. Muito embora
tenhamos tal compreensao, o artigo seguinte (art. 75-D, da CLT) parece possibilitar o ajuste entre
as partes acerca da responsabilidade sobre a aquisi¢do, manuten¢do ¢ fornecimento de meios
tecnologicos e infraestrutura necessaria para o desempenho do teletrabalho, assim como de
reembolso de eventuais gastos que o empregado tenha para tanto, devendo tais disposi¢des estarem
previstas no contrato de trabalho firmado!™.

Com a devida vénia a pretensao do legislador, entendemos que tal possibilidade ¢ passivel
de imputar 6nus elevado e excessivo ao empregado, parte hipossuficiente na relagdo de empregado,
em beneficio do empregador, parte hipersuficiente. Nao se pode olvidar que, muito embora se tratar
de modalidade excepcional, o teletrabalho ndo afasta a relagdo de subordinagdo entre empregado e
empregador e muito menos nao afasta os riscos da atividade econdmica do empregador, que deve
suportd-lo na exata medida em que assim teria que arcar caso a contratacdo se desse sobre a
modalidade presencial, isto €, toda a infraestrutura para o desempenho ¢ manutengdo do trabalho
seria por ele proporcionada para receber seu corpo de empregado. Pode-se dizer que tal obrigacao

decorre de uma das vérias facetas do poder diretivo do empregador, assim definida na doutrina'*®:

“O poder diretivo também pode ser chamado de poder organizativo e de poder de
comando. Definindo os como um conjunto de prerrogativas centradas no empregador
destinada a organizagdo do ambiente de trabalho, no tocante a estrutura, como também
todo o processo laborativo utilizado na empresa, com as devidas instrugdes e orientagdes
diarias, para prestagdo dos servigos. No entanto, o poder de comando e o poder
organizativo sdo centralizadores, pois havendo algum problema na relagdo empresarial,
toda a responsabilidade recai sobre o empregador.

I55Art. 75-D. As disposiges relativas a responsabilidade pela aquisigdo, manutengdo ou fornecimento dos
equipamentos tecnoldgicos e da infraestrutura necessaria e adequada a prestagdo do trabalho remoto, bem como ao
reembolso de despesas arcadas pelo empregado, serdo previstas em contrato escrito.

156 Nesse sentido, DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho, p. 631.
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No tocante ao paragrafo unico do referido art. 75-D, da CLT, este apenas vem a confirmar
a compreensdo de que o fornecimento desses meios para realizagdo e manutengdo do teletrabalho
ndo configura integram a remuneracdo do empregado, a teor do que ja dispde o mesmo Codigo
Celetista no inciso I do § 2° do art. 458'%7.

O dispositivo seguinte (art. 75-E'*®) consiste no primeiro que vem a dispor sobre o meio
ambiente de trabalho e a saide do teletrabalhador. A trato conferido pelo legislador
infraconstitucional, como se verifica da simples leitura do texto legal, foi bastante timida e
genérica, além de caracterizar que a unica e exclusiva preocupagdo do empregador a tanto seria
com a instrucao do seu corpo de teletrabalhadores.

A texto legal e a inten¢do do legislador sdo passiveis de criticas, pois mais uma vez
subtraem dos deveres do empregador a manutencdo de um ambiente de trabalho sadio e
equilibrado, indo de encontro ao disposto no mesmo Codigo Celetista, em seu art. 157, que preve
que compete as empresas — leia-se, empregadores — ndo apenas instruir seus empregados quanto as
precaucdes para evitar acidentes e doengas ocupacionais, mas também cumprir e fazer cumprir as
normas inerentes a satude e seguranca do trabalho!*. Novamente: o regime de teletrabalho ndo
afasta a subordinagdo hierarquica a que estdo submetidos os teletrabalhadores, o poder diretivo e,

muito menos, os riscos da atividade econdmica do empregador'®.

157 Art. 458. Além do pagamento em dinheiro, compreende-se no saldrio, para todos os efeitos legais, a alimentagio,
habitagdo, vestuario ou outras prestacdes "in natura" que a empresa, por forca do contrato ou do costume, fornecer
habitualmente ao empregado. Em caso algum sera permitido o pagamento com bebidas alcoolicas ou drogas nocivas.
(..)

§ 2° Para os efeitos previstos neste artigo, nio serdo consideradas como saldrio as seguintes utilidades concedidas pelo
empregador:

I — vestuarios, equipamentos e outros acessorios fornecidos aos empregados e utilizados no local de trabalho, para a
prestagdo do servico;

158 Art. 75-E. O empregador devera instruir os empregados, de maneira expressa e ostensiva, quanto as precaugdes a
tomar a fim de evitar doengas e acidentes de trabalho.

159 Art. 157 - Cabe as empresas:

I - cumprir e fazer cumprir as normas de seguranca e medicina do trabalho;

II - instruir os empregados, através de ordens de servico, quanto as precaucdes a tomar no sentido de evitar acidentes
do trabalho ou doencas ocupacionais;

IIT - adotar as medidas que lhes sejam determinadas pelo 6rgdo regional competente;

IV - facilitar o exercicio da fiscalizag@o pela autoridade competente.

160 Nesse mesmo sentido, TOLEDO FILHO, Manoel Carlos, O teletrabalho na perspectiva da reforma trabalhista
brasileira e do direito comparado, p. 24, pontua que “O preceito em foco estipula uma timida — ou quase indcua —
norma de medicina e seguranga no trabalho. Se sua consecugdo pouco ou nada significara em termos de exonerar o
empregador de responsabilidade trabalhista e previdencidria por conta de eventuais infortinios que acometam o
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Em nosso entender, o legislador infraconstitucional poderia ter ampliado o leque de
protecdo dos teletrabalhadores, confinando em ambientes diariamente que ndo um empresarial,
normalmente sua propria residéncia, reafirmando o dever dos empregadores de garantia de um
meio ambiente de trabalho sadio e equilibrado, mas jamais tratar de forma contida e timida essa
obrigagdo e muito menos dispor que aos empregadores bastaria tdo somente “instruir” os seus
empregados. Tal imposicdo se mostra mais ainda necessaria na medida em que a atuagdo e
fiscalizacao de 6rgdos competentes se mostra, nessa conjuntura, mais dificil face a modalidade de
trabalho discutida.

O busilis chama ainda mais aten¢do quando nos atemos a redacao do paragrafo unico da
norma legal'®!, que confirma o entendimento acima esposado e impde a obrigacdo de cumprir com
as normas de seguranca e saude aos empregados. Indaga-se: instruido o empregado e descumprida
a norma, estaria o dever de responsabilizagdo do empregador afastado por “culpa exclusiva” do
empregado? A luz das disposi¢des referidas e, sobretudo, constitucionais de protecdo do
trabalhador, pensamos que a resposta seja negativa.

Por fim, temos o art. 75-F, incluido no Codigo Celetista com o advento da Lei Federal
14.442/2022. O texto legal possui o escopo protetivo: privilegia empregados com deficiéncia ou
empregados que possuam filhos (ou guarda judicial) de até 04 anos para o preenchimento de vagas
em atividades que possam ser desempenhadas a distancia em regime de teletrabalho ou trabalho

remoto' %2,

empregado em regime de teletrabalho, sua auséncia ou descumprimento sim representard forte indicio de negligéncia
patronal, dada a manifesta simplicidade da medida”.

161 paragrafo tnico. O empregado devera assinar termo de responsabilidade comprometendo-se a seguir as instrugdes
fornecidas pelo empregador.

162 Art. 75-F. Os empregadores deverdo dar prioridade aos empregados com deficiéncia e aos empregados com filhos
ou crianca sob guarda judicial até 4 (quatro) anos de idade na alocacdo em vagas para atividades que possam ser
efetuadas por meio do teletrabalho ou trabalho remoto.
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3.3 O teletrabalho em Portugal

Diferentemente do quadro legislativo visualizado no Brasil, consoante subcapitulo anterior,
o teletrabalho, em Portugal, muito incentivado pela preocupagdo europeia sobre o tema, ¢ objeto
de alvo do estudo, discussao e legislagdo ha pelo menos 20 anos.

Enquanto a primeira tratativa legal sobre o desempenho do trabalho fora do ambiente
empresarial (trabalho a distancia) no Brasil ocorreu somente em 2011, o teletrabalho propriamente
dito veio a sofrer a primeira regulamentagao no Codigo do Trabalho portugués (CT) quase 10 anos
antes, no ano de 2003, com a promulgacio da Lei n. 99/2003'63,

O advento dessa legislagdo veio a inserir disposi¢des inovadoras sobre o teletrabalho
subordinado, representando “uma superagdo dos quadros tradicionais num ramo de direito em cuja
génese foi fundamental o paradigma da fabrica, dispensando referéncias a unidade espacial e
temporal que eram outrora essenciais (...)”!%4,

Hé4 muito, portanto, a doutrina ja observava e estava ciente de que a tecnologia da
informacao e as atividades do homem estdo intrinsecamente ligadas, na medida em que constituem
sua propria condi¢do de mudanga, ndo sendo facil a adaptagao, cabendo ao homem da sociedade
da informagdo a procura por referéncias e paradigmas, tal como ocorreu com o homem
industrializado'®’.

Nesse compasso, o promulgacdo e publicagdo da lei nos idos anos de 2003 em Portugal
possui forte influéncia do contexto europeu de preocupacao nesse sentido. Isto ¢, antes mesmo de
ser regulamentado no Cddigo do Trabalho portugués, o teletrabalho, em sua forma ampla, foi

objeto de abordagem no ambito da Unido Europeia por meio do Acordo Quadro Europeu sobre o

Teletrabalho, assinado em 16 de julho de 2002, em Bruxelas'6®.

163 Lei n. 99/2003, publicada no Didrio da Republica n. 197/2003, Série 1-A, de 27 de agosto, acessivel em:
https://data.dre.pt/eli/1ei/99/2003/08/27/p/dre/pt/html.

164 GOMES, Julio. Direito do Trabalho 1, p. 737.

165 VISMARA, Giovanni. Inose e Pierce: Tecnologias informaticas e culturas, p. 230-231.

166 Acessivel em: https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/pt/IP_02_1057. Referido acordo foi fruto de
varias discussdes e debates que envolveram diversos e importantes atores sociais na seara europeia, como a European
Trade Union Confederation (ETUC), a Union of Industrial and Employers' Confederations of Europe / the European
Union of Crafts and Small and Medium-Sized Enterprises (UNICE/UEAPME), e a Centre of Enterprises with Public
Participation (ECPE).



https://data.dre.pt/eli/lei/99/2003/08/27/p/dre/pt/html
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/pt/IP_02_1057
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De acordo com este, o teletrabalho foi definido como uma forma de organizar e/ou realizar
trabalhos, utilizando a tecnologia da informagao, no contexto de um contrato de trabalho, onde o
trabalho, que também poderia ser realizado nas instalagoes dos empregadores, ¢ realizado
regularmente fora dessas instalagdes'®’. Ou seja, a preocupacio entre o mundo do trabalho e os
acontecimentos e inovagdes inerentes ao universo da 4* Revolucdo Industrial ndo € recente e
demonstra a visao europeia, ndo apenas dos atores governamentais, mas também de atores sindicais
importantes nesse ambito, o que contribui, por certo, para que advenham medidas preventivas para
evitar danos aos trabalhadores nesse contexto digital global.

Nessa esteira, apesar de haver discussdes acerca de seus aspectos positivos e negativos %%,
o teletrabalho foi objeto de regulamentacdo na legislagdo laboral portuguesa no ano seguinte a
assinatura do referido Acordo, nomeadamente por meio do CT de 2003, que passou a tratd-lo a
partir do seu art. 233° ao art. 243°. Portugal, portanto, foi um dos primeiros paises europeus a
regula-lo em seu ordenamento juridico.

Com o advento do CT de 2009, o teletrabalho passou a ser regulado a partir do art. 165° ao
art. 171°, mas apenas no tocante ao teletrabalho subordinado, tal como ocorreu com o antigo

169

codigo, ao contrario do Acordo Quadro europeu, que o tratou de forma macro'®. De disposi¢des

167 Tradugdo do original: Telework is a form of organising and/or performing work, using information technology, in

the context of an employment contract/relationship, where work, which could also be performed at the employers
premises, is carried out away from those premises on a regular basis. This agreement covers teleworkers. (Clause 2,
Framework agreement on telework).

168 GOMES, Julio. op. cit., p. 737-739, expde que, positivamente, o teletrabalho possibilitaria o desenvolvimento de
zonas interiores menos favorecidas melhor integragdo de trabalhadores com deficiéncias, descongestionaria as vias de
transito, ocasionando vantagens ambientais. Negativamente, o autor pontua que o teletrabalhador, seja o que trabalha
no domicilio, seja o que labora de forma nomada, vive isolado, o que pode ocasionar problemas e dificuldades inerentes
a carreira; a falta de solidariedade, bem como o desaparecimento da dimenséao coletiva do trabalho, ocasido em que
muito provavelmente essa gama de trabalhadores se sindicalizard cada vez menos; assim como riscos referentes a
matéria de seguranga, higiene e saude sobretudo psicologica, na medida em que o teletrabalhador pode ter uma
presenga constante em seu domicilio, passando a coabitar maior tempo com outros familiares, bem como haver
sobreposi¢do entre a sua vida profissional e familiar, causando possivel conflitualidades.

169 Apesar do Acordo Quadro europeu tratar o teletrabalho de forma ampla, o que incluiria o teletrabalho autdnomo, o
legislador portugués optou por regular no CT de 2003 especificamente a figura do teletrabalho subordinado, sobretudo
com a inclus@o no antigo art. 233° (atual art. 165°) do termo “com subordina¢ao juridica”. MELO, Marcella Alves de.
Teletrabalho: um estudo comparado entre Portugal e Brasil sobre as transformacdes das relagdes de trabalho, p. 29,
esclarece que “Os recursos telematicos eliminam as barreiras geograficas e, o facto desse trabalhador ter certa
autonomia com relag@o ao seu tempo de trabalho, ndo elimina a subordinagdo juridica. Para esse tipo de contrato de
trabalho especial, ha de se levar em conta a presenga da subordinagdo de maneira mais ténue (...) 0 que ndo pode ser
motivo para desconfigurar a relagdo empregaticia em questdo, bem como a aplicagdo das normas atinentes.”
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gerais sobre a definicdo do teletrabalho subordinado (antigo art. 165°), o regime de contratacao
para a presta¢do dessa forma de labor (antigos art. 166° e art. 167°), os instrumentos de trabalho
para seu exercicio (antigo art. 168°), a igualdade de tratamento do teletrabalhador (antigo art. 169°)
e sua privacidade (antigo art. 170°), o Codigo Laboral de 2009 demonstrou a preocupacao do
legislador portugués em garantir ao teletrabalhador subordinado especialmente direitos de cunho
coletivos.

170 o velho art.

Espelhando a Cléusula n® 11 do Acordo Quadro Europeu sobre teletrabalho
171° garantia aos teletrabalhadores subordinados as suas inclusdes no computo do numero de
trabalhadores para todos os efeitos inerentes as estruturas de representagdo coletiva, sendo
garantindo, inclusive, que esses trabalhadores possam se candidatar a elas (n.° 1); a utilizagdo das
tecnologias de informagdo e comunicacdo usadas no trabalho para a participacdo em reunides
promovidas no local de trabalho pela estrutura de representacdo coletiva (n.° 2), garantindo-se,
inclusive, que essas mesmas estruturas as utilizem igualmente (n.° 3)!"!.

Todavia, todo esse arcabouco esteve vigente em Portugal até¢ o fim do ano de 2021, na
medida em que a Lei n.° 83/2021'7? veio a imprimir modificacdes no regime de teletrabalho. Mas
ha outra novel legislagdao que também imprimiu modificagdes no regime de teletrabalho: ¢ a Lei
13/2023, que também sera objeto de tratativa a seguir, obviamente nos pontos em que impds
alteragcdes a partir de 01/05/2023. Esse novel quadro legislativo foi alvo de criticas bastante
positivas, muito embora em alguns pontos, consoante veremos adiante, ele tenha sido insuficiente.

Nesse compasso, o estudo que passa a se suceder ¢ realizado nesse contexto legislativo

vigente, prevista no Cédigo do Trabalho portugués na Subseccdo V, a partir do artigo 165°.

170 Clause 11: TELEWORKERS have the same collective rights as workers at the employers premises. No obstacles
are put to communicating with workers representatives. The same conditions for participating in and standing for
elections to bodies representing workers or providing worker representation apply to them. Teleworkers are included
in calculations for determining thresholds for bodies with worker representation in accordance with European and
national law, collective agreements or practices. The establishment to which the teleworker will be attached for the
purpose of exercising his/her collective rights is specified from the outset. Worker representatives are informed and
consulted on the introduction of telework in accordance with European and national legislations, collective
agreements and practices.

17l Para saber mais sobre as especificidades do Codigo Laboral sobre o teletrabalho, cfr. FERNANDES, Antonio
Monteiro, Direito..., p. 243-245; 296-300; GOMES, Julio. Direito..., p. 736-751; RAMALHO, Maria do Rosario Palma
Tratado de Direito do Trabalho, Parte II — Situa¢des Laborais Individuais, p. 336-345, e Tratado de Direito do Trabalho,
Parte IV — Contratos e Regimes Especiais, p. 171-188; MARTINEZ, Pedro Romano., Direito..., p. 695-697.

172 Acessivel em: https://dre.pt/dre/detalhe/lei/83-2021-175397114.



https://dre.pt/dre/detalhe/lei/83-2021-175397114
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Esse primeiro dispositivo legal traz as nogdes iniciais do regime de teletrabalho, definindo-
0 como a prestacao do trabalho em local ndo determinado pelo empregador e mediante o emprego
de recursos tecnolédgicos de informagao e comunicagao, as ja citadas TICs.

O artigo 165° possui o escopo apenas de trazer a defini¢ao do que seria o teletrabalho a luz
do CT portugués. Define-o como aquele trabalho prestado em regime de subordinagdo juridica do
trabalhador ao empregador, contudo em local ndo determinado por este e mediante a utilizagdo de
recursos de tecnologia de informagao e comunicagao, as TICs (n.° 1). Na sequéncia (n.° 2), pontua
que as situagdes de trabalho a distancia sem subordinacao juridica sdo aplicadas as disposi¢des
acerca do tema, prevista no CT, quando compativeis.

As tratativas mais especificas acerca do teletrabalho inicial no atual art. 166.°, que vem a
tratar das formalidades legais para a pactuacdo do regime de teletrabalho, dispondo acerca da
necessidade de acordo escrito a tanto (n.° 2) que pode, inclusive, dispor acerca da alternancia do
trabalhador no regime telepresencial e presencial (n.° 3). Nota-se, portanto, a auséncia de rigidez
no regime inicialmente pactuado.

No n.° 4 do art. 166 estao dispostos 08 (oito) alineas que tratam acerca da disposi¢des que
devem se fazer constar do acordo escrito, indo desde a identificagcdo das partes ao local em que o
trabalhador desempenhara o trabalho, que serd considerando a tanto como local de trabalho,
passando pelo periodo de trabalho, seu horario, a atividade contratada, a propriedade dos
instrumentos de trabalho, bem assim disposicdo acerca do responsavel pela manutencdo e
instalacdo, até a periodicidade com que o teletrabalhador tera contato presencial com o empregador.

A lei resguarda o trabalhador em ndo fundamentar eventual oposi¢cdo ao regime de
teletrabalho, caso a proposta tenha origem junto ao empregador, ndo podendo aquele ser imputada
qualquer causa para san¢ao ou mesmo despedimento. (n.° 6). O contrario nao € oportunizado ao
empregador, que somente pode recusar a proposta do empregado para o regime de teletrabalho por
escrito e com fundamento para a recusa (n.° 7).

A intengao do legislador ao incluir no CT com o artigo 166°-A ¢ louvavel, na medida em
que fixa as situacdes em que o regime do teletrabalho passa a ser garantido ao empregado. A

primeira delas consiste na hipdtese de violéncia doméstica, a teor do que que trata o n.° 1 do art.
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195 do mesmo codigo'”?

. A segunda garantia ao teletrabalho ¢ direcionada aos trabalhadores que
possuam filho de até 03 (trés) anos ou, independentemente da idade, filho com deficiéncia, doenca
cronica ou oncologica que resida junto com o trabalhador, desde que a atividade seja compativel e
o empregador possua recursos para assim oportunizar o desempenho do trabalho (n.° 2), com
possibilidade de prorrogagao até 08 (oito) anos de idade (n.° 3), salvo o trabalhador seja empregado
de microempresa (n.° 7). Havendo quaisquer das situag¢des referidas, o empregador ndo pode
manifestar oposi¢ao ao pedido do trabalhador (n.° 4). Destaca-se ainda a possibilidade de conversao
do regime de trabalho em teletrabalho em caso do trabalhador ser cuidador informal nao principal,
isto €, cuidador regular, mas ndo permanente (n.° 5), bem assim a possibilidade de oposi¢do do
empregador neste caso (n.° 6).

Quanto tempo pode durar o acordo de teletrabalho? Esclarece o art. 167.° que empregador
e empregado podem dispor de maneira indeterminada sobre ele (n.° 1). Entretanto, caso venha a
especificar ser determinado, esclarece a legislacdo que o tempo a tanto ndo pode extrapolar 06
(seis), que podem ser renovados automaticamente por igual periodo, salvo se uma das partes
manifestar oposicdo em até 15 dias antes do término, ocasido em que o trabalho presencial sera
retomado. (n.° 2). No caso de tempo indeterminado, a dentncia do acordo pode ser feita a qualquer
tempo (n.° 3), sendo garantido ao trabalhador os mesmos direitos e garantias reconhecidos aos
trabalhadores que ja se ativavam em regime presencial (n.° 5).

A seguir, um ponto de vélida e séria discussdo. Ao contrario da legislagao brasileira que,
como verificado acima, possibilita que os custas para equipamentos necessarios ao trabalho a
distancia possam ser repassados ao trabalhador, a legislagdo portuguesa € taxativa em dispor que
os custos a tanto sdo do empregador, sem exce¢do. Nesse compasso, o empregador deve
disponibilizar os equipamentos e sistemas necessarios ao teletrabalho, fornecendo-os diretamente
ou, mediante concordancia deste com precos e caracteristicas, autorizar que o empregado os

adquira (n.° 1). Despesas adicionais devidamente comprovadas pelo empregado também devem ser

173 Artigo 195.° Transferéncia a pedido do trabalhador

1 - O trabalhador vitima de violéncia doméstica tem direito a ser transferido, temporaria ou definitivamente, a seu
pedido, para outro estabelecimento da empresa, verificadas as seguintes condigdes:

a) Apresentagdo de queixa-crime;

b) Saida da casa de morada de familia no momento em que se efective a transferéncia.
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custeadas pelo empregador, sobretudo custos adicionais de energia e rede compativel para o
desempenho do trabalho (n.° 2), devendo a monta dessa compensagao ser fixada no proprio contrato
de trabalho ou mesmo no instrumento coletivo (n.° 3). Nesse caso, os valores pagos pelo
empregador ao empregado ndo constituirdo rendimento deste até¢ o valor definido em norma
especifica que trata sobre assuntos fiscais e de seguranga social (n.° 6).

Inexistindo previsdo contratual ou coletiva sobre essas compensagdes e custos adicionais
do empregado, versa o n. ° 4 que serdo assim consideradas aquelas inerentes a aquisicao de bens e
servicos que o empregado anteriormente nao dispunha, bem assim aquelas consideradas em
comparativo do trabalhador em més de trabalho presencial. Por fim, vez fornecidos pelo
empregador equipamentos e sistemas, sua utilizacdo pelo empregado deverd observar eventual
regulamento interno a tanto (n.° 7).

A igualdade de direitos e deveres sdo objeto de tratativa legal, conferida pelo CT portugués
no art. 169.°, sendo a eles, obviamente, garantidos os mesmos inerentes aos trabalhadores em
regime presencial, destacando-se, para fins do presente trabalho, os de prote¢do da saude e
seguran¢a no trabalho, reparacdo de acidentes de trabalho e doencas profissionais e acesso a
informagao das estruturas representativas dos trabalhadores (n.° 1), sendo a eles garantida, a tanto,
o direito de participacdo presencial em reunides que porventura ocorram nas dependéncias da
empresa, convocadas pelas comissoOes sindicais e intersindicais ou mesmo das comissdes dos
trabalhadores (alinea “a” do n.° 1) que pode, inclusive, se dar de forma telepresencial mediante a
utilizagdo das tecnologias utilizadas pelo teletrabalhador para o desempenho do trabalho (n.° 3).
Outrossim, os teletrabalhadores integram o niimero de trabalhadores da empresa para os fins
relativos de representacao coletiva, sendo a eles garantido o direito de candidatura a essas estruturas
(alinea “c” don.° 1).

De igual forma, as estruturas de representacdo coletiva sdo garantidas a utiliza¢do das
tecnologias acima referidas para, no exercicio de suas atividades, comunicarem-se com o0s
teletrabalhadores, maxime no tocante a divulgacao de informacgdes referidas no n.° 1 do art. 465 do

CT174.

174 Artigo 465.° Afixacdo e distribui¢do de informagdo sindical.
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Preocupou-se o legislador portugués em regular de forma especifica a organizagao a direcao
e controle do trabalho desempenhado no regime de teletrabalho. No n.° 1 do art. 169.°-A fixou que
as reunides e tarefas deverdo ser realizadas em tempos precisos e em articulagdo com outros
trabalhadores, devendo assim ocorrerem dentro do horario de trabalho e com agendamento
preferencial de 24 horas de antecedéncia.

Para as situagdes que exijam a presenca fisica do teletrabalhador (reunides, acdes de
formacao, etc.), este € obrigado a assim comparecer na empresa ou em outro local indicado pelo
empregador, devendo ser convocado a tanto com, no minimo, 24 horas de antecedéncia. Nesse
caso, os custos do deslocamento serdo suportados pelo empregador em caso de custo que exceda o
deslocamento normal entre o local de trabalho presencial e o domicilio do empregado (n.° 3).

Por se tratar de regime de teletrabalho, os poderes de direcdo e controle da prestacdo do
trabalho pelo empregado deverdo ser, preferencialmente, exercidos por meio dos equipamentos
afetos ao empregado para execugdo de suas atividades, de acordo com procedimentos conhecidos,
ajustados e mediante o respeito a sua privacidade (n.° 4), com igual observancia dos principios da
proporcionalidade e transparéncia € com vedagdo a conexao permanente no horario de trabalho,
seja video ou som (n. °5).

O art. 169°-B vem a tratar de direitos especiais do teletrabalhador, sendo no n.° 1 previstas
as obrigacdes do empregador. Sdo elas: dever de informacdo do teletrabalhador acerca das
caracteristicas e modo de utilizacdo dos equipamentos e sistemas utilizados pelo empregador para
acompanhamento de suas atividades (alinea “a”); abstenc¢do de contato com o teletrabalhador nos
tempos de descanso (alinea “b”); atuagdo para reducdo do isolamento do trabalhador, devendo
prever contatos presenciais com superiores € demais empregados da empresa (alinea “c”); custeio
de manuteng¢des nos equipamentos e sistemas utilizados para o teletrabalho, independentemente de
ser ou ndo de sua propriedade (alinea “d”); dever de consultar o teletrabalhador antes de efetuar
mudangas em equipamentos e sistemas (alinea “e”); possibilitar ao empregado a formacao

necessario para utilizacao dos equipamentos e sistemas (alinea “f”).

1 - O delegado sindical tem o direito de afixar, nas instalagdes da empresa e em local apropriado disponibilizado pelo
empregador, convocatorias, comunicagoes, informagdes ou outros textos relativos a vida sindical e aos interesses
socio-profissionais dos trabalhadores, bem como proceder a sua distribuig¢do, sem prejuizo do funcionamento normal
da empresa.
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Em via contréria, o artigo também impde ao trabalhador deveres em face do empregador.
O n.° 2 do artigo 169.°-B elenca esses deveras ao dispor que compete ao teletrabalhador: informar
o empregador de avarias e defeitos nos equipamentos e sistemas utilizados para suas atividades
(alinea “a”); cumprir com as instrucdo do empregador para seguranca da informagao utilizada e
produzida nas atividades (alinea “b”); o dever de respeito e observancia do regramento e
condicionantes de uso para fins pessoais dos equipamentos e sistemas fornecidos para o trabalho
(alinea “c”); e observar as diretrizes do empregador para saide e seguranga no trabalho (alinea
“d”).

Privacidade do trabalhador ¢ um dos problemas relacionados ao teletrabalho e alvo de
bastante discussdo na doutrina. Ciente desse problema, o legislador portugués tratou do tema de
maneira especifica no artigo 170.° do CT, com altera¢des impostas pela Lei n.° 83/2021. Nessa
esteira, dispde a norma que o empregador deve respeito a privacidade do teletrabalhador, do seu
horario de trabalho e do tempo de descanso e repouso dele e sua familia, cabendo-lhe proporcionar
boas condi¢des de trabalho tanto fisica, quanto psiquicamente (n.° 1). Assim, quando o trabalho for
realizado no domicilio do empregado, eventuais visitas do empregador que se facam necessarias
deverdo ser objeto de concordincia do empregado e previamente avisadas com, no minimo, 24
horas (n.° 2), que devera ter o escopo especifico de controle das atividades laborais (uso dos
equipamentos e sistemas, etc.), somente podera ocorrer no horario de trabalho contratado (n.° 3) e
acoOes adotadas pelo empregador na visita ndo poderdo extrapolar o objetivo e a finalidade da visita
(n.° 4). Assim, ¢ vedado ao empregador captar dados (imagens, som, escritas, etc.) que possam
violar a privacidade do empregado (n.° 5).

Assim como a privacidade, outro ponto de muito debate na doutrina com o advento das
TICs para desempenho do trabalho e as diversas formas de trabalho a distancia, dentre elas o
teletrabalho, ¢ a seguranga e saude do teletrabalhador, cuja discussdo serd aprofundada mais a
frente. Como preocupou-se o legislador portugués quanto ao tema?

Houve, com o advento da Lei n.° 83/2021 a adi¢do ao CT portugués do artigo 170.°-A, que
vem a regular, ainda que de forma nao exaustiva, a questao. Assim, dispde o n.° 1 do referido artigo
que o teletrabalho ¢ vedado em atividades que envolvam a utilizacdo de substancias e materiais
perigosos a saude do trabalhador, bem assim a sua integridade fisica, salvo se efetuadas em locais

com instalagoes certificadas a tanto.
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Dispoe o n.° 2 do citado artigo que compete a organizagdo de tratativas especificas,
adequadas e necessarias, com observancia da privacidade do teletrabalhador, de questdes
relacionadas a satude e seguranca do trabalho, cabendo-lhe, ainda, realizar no empregado exames
antes da implementa¢do do regime de teletrabalho, bem assim anuais de avaliagdo e aptidao fisica
e psiquica do empregado para o exercicio da atividade, o impacto destas na saide do empregado,
com a adocdo de medidas preventivas a neutralizar/minimizar os impactos (n.° 3). Para assim
proceder, o trabalhador deve facultar o acesso ao local de trabalho a profissionais destacados pelo
empregador e com atribuicdes voltadas a satide e seguranca no trabalho, devendo as visitas ocorrem
no horério de trabalho em horario limitado das 9h as 19h (n.° 4). Por fim, esclarece o n.° 5 que ao
teletrabalho sdo aplicadas as disposi¢des inerentes ao regime de reparagdo de acidentes de trabalho
e doencgas ocupacionais.

Por fim, o artigo 171.° vem a tratar da fiscalizagdo do regime de teletrabalho pelos o6rgados
responsaveis a tanto, cabendo-lhe contribuir para a prevengdo de riscos profissionais inerentes a
esse regime de trabalho. Nesse compasso, os 6rgaos inspetivos poderdo realizar fiscalizagdes in
loco no domicilio do teletrabalhador mediante sua anuéncia € comunicagdo prévia minima de 48
horas (n.° 2).

O teletrabalho sob a 6tica da OIT sera objeto de analise a seguir.

3.4 A OIT e o teletrabalhador

A OIT define o teletrabalho como aquele trabalho realizado fora das instalagdes do
empregador e que ocorre mediante o uso de tecnologias de informag¢do e comunicagdo, as TICs.
Essa ¢ a suscinta defini¢do contida no relatorio “Working anytime, anywhere: The Effects on the
world of work” elaborado pela European Foundation for the Improvement of Living and Working

Conditions (Eurofound) e OIT, publicada em 2017'7,

175 Acessivel em:
https://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/---publ/documents/publication/wems_544138.pdf.
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Ainda, de acordo com o guia pratico elabora pela OIT e publicado em 2020, denominado
“Teletrabalho durante e apés a pandemia da COVID-19”7¢ acrescenta outro posicionamento da
organizagao sobre o tema, na medida em que afirma, tal como ja tratado pelas legislagdo brasileira
e portuguesa, que o teletrabalho deve ser instituido mediante acordo voluntario entre o empregado
e empregador, devendo restar esclarecido/previsto no instrumento o local de trabalho, horas de
trabalho, equipamentos a serem utilizados, etc., questdes estas que, como visto, as legislacdes
nacionais analisadas ao norte ja trataram sobre.

Todavia, consoante pode ser verificado, trata-se de disposi¢des relativamente recentes,
inclusive discutidas no contexto da pandemia da COVID-19. Indaga-se: antes delas, o teletrabalho
foi objeto de tratativa anterior? A pergunta mostra-se pertinente face a necessidade de se estudar
eventual evolucao do tema “teletrabalho” no ambiento da OIT, méxime porque, consoante exposto
acima, trata-se de modelo cuja origem remonta aos anos 70 do Século XX, com Jack Nilles'”’.

A resposta ¢ negativa e positiva, na medida em que ndo ha uma Conveng¢do ou mesmo
Recomendacao que trate especificamente sobre o teletrabalho. H4, sim, normas da organizacao que
sdo aplicaveis a esse regime de trabalho.

Sendo teletrabalho uma das espécies de trabalho a distancia, a propria OIT compreende
como aplicdvel a ele as tratativas contidas na Convengdo n.° 177, aprovada na 83* Conferéncia
Geral da Organizagao Internacional do trabalho de 04 de junho de 1996, com vigéncia a partir de
22 de abril de 2000, intitulada “Convencio sobre o trabalho em domicilio”!’®. Em termos gerais,
referida Convengao preocupa-se em conferir igualdade de tratamento dos trabalhadores domésticos

em relagdo aos trabalhadores presenciais ndo apenas no tocante a remuneragdo, por exemplo, e

176 A cessivel em: https://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---europe/---ro-geneva/---ilo-
lisbon/documents/publication/wems_771262.pdf.

177 Ver nota de rodapé 133.

178 A Convengdo n.° 177, de 1996, ndo foi até o presente momento ratificada pelo Brasil, tampouco Portugal, estando
ela ratificada por apenas 13 estados-membros da OIT. Lista de paises acessivel em: Texto integral da Convencao
acessivel em:
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f2p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT ID:312322
:NO. Lista de paises que a ratificaram acessivel em:
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000:11300:7133579342617::::P11300_INSTRUMENT_SORT:3
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condi¢des de trabalho, mas também no tocante a saude, seguranca e participagdo em estruturas
representativas da categoria'”’.

A Organizacao Internacional ainda compreende como aplicaveis ao regime de teletrabalho
as seguintes Convencdes: n.° 155, de 1981, que dispde sobre a “Seguranca e Saude dos
Trabalhadores”; n.° 156, de 1981, que trata sobre a “Igualdade de oportunidades e de tratamento
para os Trabalhadores dos dois sexo0s”; a de n.° 154, também de 1981, que trata sobre a “Promocao
da Negociagao Coletiva”; a de n.° 183, de 2000, sobre “Protecao da maternidade”; e a de n.° 190,
de 2019, que versa sobre “Violéncia e Assédio”!%’.

A auséncia de tratativa especifica sobre teletrabalho também ¢ visualizada nas
Recomendagdes da OIT. Entretanto, assim como nas Convengdes, a organizagdo compreende como
aplicavel ao regime as seguintes: Recomendagdo n.° 164, sobre “Seguranca e Salde dos

Trabalhadores”; n.° 184, sobre “Trabalho em domicilio”; ¢ a de n.° 206, mais recente, sobre

“Violéncia e Assédio”.

17 MASSONI, Tulio de Oliveira. Aplica¢do das leis trabalhistas no teletrabalho, esclarece que “as diretrizes desta
Convencao sdo as seguintes: - a expressao ‘trabalho a domicilio’ significa o trabalho realizado no proprio domicilio
do trabalhador, ou em ouro local, em troca de remuneragdo, com o fim de elaborar produto ou servico conforme
especificagdes do empregador, independentemente de quem proporcione os equipamentos e materiais utilizados para
a prestagdo (art. 1°); - deve haver igualdade de tratamento com os outros empregados com respeito & remuneragao, aos
direitos previdenciarios, idade minima de admissdo e prote¢do a maternidade art. 4°); - quando for permitida a
terceirizagdo no trabalho a domicilio as responsabilidades dos tomadores de servigos e intermediadores serdo fixadas
conforme a legislag@o e jurisprudéncia nacionais do pais (art. 8°)”.

180 A integras dos textos convencionais podem ser acessadas em:
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=1000:12000:::NO:::.
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4. A CRISE DO SINDICALISMO NA INDUSTRIA 4.0

A partir das premissas e discussdes experimentadas no presente trabalho at¢é o momento
pode-se afirmar que o modelo sob o qual o sindicalismo global nasceu e se estruturou teve como
base os modelos de producao verticalizados do fordismo e do taylorismo. Tratam-se, como se viu
nos capitulos acima, de modelos ja ha muito superados, especialmente a partir da metade do século
XX com o advento de novas formas de produgdo, da evolugdo e introdugao no meio produtivo das
novas tecnologias e a ligeira perda de importancia dos bens e servigos para os dados para o modelo
capitalista atual, ocasionado justamente pelo advento das TICs.

E inegavel que a Revolugdo Industrial 4.0 provocou efeitos e alteragdes em diversas areas,
ndo estando de fora o mundo do trabalho. O processo produtivo foi ainda mais descentralizado,
determinadas profissdes ja ndo mais existem, outras, face a essa Revolugdo surgiram e o trabalho
prestado agora pode, mais do que nunca, se prestado por meio TICs, cada vez mais avangadas.

Nesse compasso, em que pese as inumeras vantagens dessa modalidade de trabalho
(desnecessidade de deslocamento casa-trabalho-casa, gerando economia de tempo e dinheiro ao
trabalhador; maior possibilidade de contato familiar no dia a dia; aumento da produtividade e
melhor qualidade de vida), existem, por certo, desvantagens que merecem ndo apenas a atengao do
Sindicalismo, objeto deste estudo, mas também da sociedade, das empresas e dos governos,
notadamente porque questdes voltadas a satde e seguranca podem surgem, maxime aquelas
relacionadas ao isolamento do teletrabalhador, sua desconexdo, problemas psicologicos, possivel

queda de produtividade, etc.

4.1 Desafios do Sindicalismo frente ao teletrabalho

A luz do cada vez mais utilizado regime de teletrabalho subordinado, o presente estudo
analisard a crise e consequentes desafios do Sindicalismo sob as seguintes Oticas:
representatividade, saude e seguranga do trabalho, privacidade e protecao de dados e direitos
sociais coletivos.

Estabelecidos e fixados os pontos chaves para o Sindicalismo, a pesquisa tratara acerca dos

pontos chaves para o Sindicalismo no tocante aos teletrabalhadores subordinados, podendo a
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negociacao coletiva pode assumir um importante papel para a superagdo das dificuldade impostas
ao Sindicalismo com a cada vez mais forte e insuperavel Revolucao 4.0. Mas quais os temas em
que o sindicatos precisam ter atencao? Sao muitos, sendo destacado nessa pesquisa aqueles
inerentes a proprio existéncia dos entes sindicais e representatividade dos sindicatos junto aos
teletrabalhadores, questdes inerentes a saude e seguranga do trabalho e, muito em voga no globo,
a privacidade dos teletrabalhadores que utilizam as TICs para suas atividades diarias.

Trataremos, a priori, sobre a crise de representatividade do Sindicalismo como o

conhecemos.

4.1.1 Representatividade

Nao ha novidade alguma e muito o menos surpresa na seguinte afirmacao: o sindicalismo
global passa por uma crise de representatividade.

Representagdo difere de representatividade. Naquela, as entidade sindicais possuem a
legitimidade de representar determinada categoria de trabalhadores. Todavia, para que haja a
representatividade, os entes coletivos devem empreender esfor¢os e meios para, de fato, representar
os anseios das classes de trabalhadores que representam. Se ndo lancarem maos de atitudes e
medidas a tanto, a tendéncia € a de que os trabalhadores das classes ndo se sintam representados,
isto ¢, ndo haveria representatividade, o sentimento de pertencimento do trabalhador a classe e
muito menos ao ente coletivo que possui a referida legitimidade de representa-los.

Como resultado, tem-se experimentado h4 certo tempo uma tendéncia de desfiliagio!®!, fato

este que pode ser visualizado no Brasil, em Portugal e nos Estados Unidos, por exemplo !5,

181 AUAD, Olga Juliana. Contribui¢des para a reforma do modelo sindical brasileiro, p. 167, afirma que “os sindicatos
estdo atravessando uma fase que abala a sua influéncia no mundo do trabalho atribuida ao fendmeno da
descoletivizagdo, ou diminui¢ao do niimero de filiados.”

182 No Brasil, segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a taxa de filiagdo sindical atingiu, em
2018, 12,5%, considerando o universo de 92,3 milhdes de pessoas ocupadas, sendo este 0 menor patamar desde 2012,
quando atingiu 16,1%. Acessivel em: https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-
noticias/noticias/26423-taxa-de-sindicalizacao-cai-para-12-5-em-2018-e-atinge-menor-nivel-em-sete-anos. Por sua
vez, Portugal, de acordo com a Organizagao para a Cooperagdo e o Desenvolvimento Econéomico (OCDE), sofreu, em
quatro décadas, uma redugdo de 45,5% do ntimero de sindicalizados. Acessivel em: https://expresso.pt/economia/2019-
11-19-Taxa-de-sindicalizacao-em-Portugal-cai-455-em-quatro-decadas. Nos EUA, de acordo com o relatério da U.S
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Sendo estruturado sob esses conceitos do classico ambiente empresarial industrial e fabril,
os movimentos sindicais foram direcionados para a representag¢do e acolhimento, sob o sentimento
de solidariedade, responsavel pela Questao Social, dos outrora mencionados trabalhadores tipicos,
trabalhadores esses que estdo desaparecendo e dando lugar a novos trabalhadores direcionados e
inseridos no dia a dia ao uso das TICs, seja no campo pessoal, seja no profissional.

Ocorre que todas essas modificagcdes desencadeadas pela Industria 4.0, principalmente nos
campos sociais € econdmicos, parece nao ter atingido grande parte do sindicalismo global, que
ainda ¢ marcado por modos cléssicos e obsoletos de relacionamento € organizagao nao somente
em relacdo aos trabalhadores que representam, mas também em relacdo a outras entidades
sindicais, ndo sendo visualizada muita inovacao no estabelecimento de formas de participacao dos
trabalhadores no ambiente sindical'®’. Esta é, inclusive, uma das marcas desse sindicalismo, que
possui uma certa lentidao em se adaptar a essas novas tecnologias e compreender a sua importancia,
seja por considera-la hostil, seja por conta do seu conservadorismo '8,

Esse pouco — e até nenhum — avango nas formas em que os sindicatos lidam com os seus
representados contribui indiscutivelmente para agravar a crise pela qual ultrapassam esses
importantes atores sociais e que ¢ majorada sobretudo pela crise em seus processos democraticos
internos, onde ha centralizacao dos poderes de decisdo e auséncia de didlogo e abertura para que
os demais trabalhadores apresentem ideias e opinides contrarias a do grupo que apoia e dirige o
sindicato, fato este que ocasiona cada vez mais a realizacdo de assembleias sindicais meramente
formais e ilusorias, que desmaterializam ndo apenas a participacdo dos trabalhadores, mas todo o

processo democritico interno sindical'®. Privilegia-se, assim, o individual acima do coletivo,

Bureau of Labour Statistics, a taxa de filiacdo sindical americana reduziu de 20,1%, em 1983, para 11,1%, em 2015.
Acessivel em: https://www.bls.gov/spotlight/2016/union-membership-in-the-united-states/home.htm.

183 ALMEIDA, Saulo Nunes de Carvalho. op.cit., p. 132-133.

184 Nesse sentido, DENCIK, Lina; WILKIN, Peter. Digital Activism and the political culture of trade unionism, p.
1732.

185 ALMEIDA, Saulo Nunes de Carvalho. op. cit., p. 137 pontua que “O problema da democracia sindical atual é que,
cada vez mais, trabalhadores tém acreditado que se trata de um jogo que ndo vale a pena ser jogado, que seus votos
ndo importam, que um individuo ndo consegue enfrentar a forca da maquina, motivo pelo qual tem se verificado um
declinio no interesse de participacdo dos trabalhadores, em especial dos jovens. Esses ndo mais comparecem as
assembléias sindicais por acreditarem serem meramente simbolicas, um sentimento que, como reflexo, significa a
perda do interesse de votar, de fiscalizar, de participar das decisdes de sua entidade representativa, devendo ser
interpretados como indicios que demonstram que a confianga dos trabalhadores no atual modelo adotado pelos 6rgaos
sindicais desmoronou.”
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gerando-se um clima de desconfianga dos trabalhadores que tendem, obviamente, a se afastar desse

186

universo, inflando a crise de desfiliagdo outrora mencionada'°®, principalmente em relacdo aos

jovens, hoje usuarios ativos e frequentes das novas tecnologias, habituados a lidar com dados e
informacdes, e teletrabalhadores!'®’.

Como alternativa e meio de superar essa celeuma, sugere-se que os sindicatos se reinventem
e lancem mao justamente dessas TICs para firmarem sua presenga nesse novo mundo. E preciso
que os sindicatos “falem” essa nova linguagem da tecnologia presente em todos as areas da
sociedade e economia e que sao uma caracteristica inseparavel atualmente dos novos trabalhadores.

8 s30 demasiado

Logo, pensar que termos como Sindicalismo digital ou Cybersindicalismo'
futuristas constituiu um engano. O digital ¢ o atual e, infelizmente, ainda ndo faz parte de grande
parte da rede sindical global, o que culmina e aumenta mais e mais essa crise sindical existente.
Sdo necessarias novas formas que tragam os trabalhadores digitais para o sindicato,
resgatando e aumentando o sentimento de solidariedade e materializando o processo de tomada de
decisdes do sindicato quanto a assuntos internos e maxime quanto ao processo de negociacio
coletiva com as entidades patronais'®. Objetiva-se “em vez de um sindicato exclusivo da categoria

profissional, um sindicato inclusivo, coordenando a luta em face da dominacéo do capital”!®°.

186 Ibidem, p. 138, assevera que “A crise enfrentada pelo modelo sindical atual afasta os trabalhadores do necessario
envolvimento no processo de tomada de decisdes do sindicato. A confianga que deveria existir entre os representados
e seus representantes aparenta se encontrar bastante abalada por experiéncias autoritarias e diretores que almejam,
unicamente, assegurar interesses pessoais e se perpetuarem no poder.”

187 OLIVEIRA, Everton Lima de; ALMEIDA, Saulo Nunes de Carvalho. Desenvolvimento e difusdo das premissas de
um modelo de “sindicalismo digital”, p. 57, pontuam que “Outro fator que refor¢a ainda mais a urgéncia dessa mudanca
sdo os jovens, esta cada vez mais dificil encontrar jovens envolvidos na luta sindical, ¢ cada vez mais comum sempre
encontrar as mesmas figuras e métodos de anos atras, fato esse que ¢ um pouco paradoxal, uma vez que os jovens de
nossa sociedade estdo cada vez mais interessados e engajados em questdes sociais, um bom exemplo as manifestagoes
de rua que tem ocorrido por todo o pais nos ultimos anos. Com isso, 0 que acaba por afastar a juventude ¢ o atual
modelo sindical que se mostra ultrapassado, a aversdao estd na burocracia e descrenga dos jovens pela forma de
organizagao dos sindicatos.”

138 Termos criados e defendidos por ALMEIDA, Saulo Nunes de Carvalho., op. cit.

189 Ibidem, p. 134-135, contribui asseverando que “(...) o desenvolvimento de novas formas de participagdo dos
trabalhadores no processo decisorio das entidades sindicais, um novo sistema, menos verticalizado, que possibilite a
troca de informagdes e inten¢des de forma livre e garanta um direito de voz real (ndo apenas informa) a toda a categoria
(...) pode significar um grande avango para a democratizagao sindical.

19 MERCON, Paulo Gustavo de Amarante. Direito do trabalho novo, p. 152. Essa valorizagdo da democracia é
destacada por WALZER, Michael. Esferas da Justiga — Uma defesa do pluralismo e da igualdade, p. 416-417, que
destaca que “a democracia valoriza o discurso, a persuasao e o talento retérico. O ideal ¢ que o cidaddo que apresentar
0 argumento mais convincente - isto €, o argumento que realmente convenca o maior niimero de cidaddos - consiga o
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Esse novo modus operandis inclusivo e participativo nos sindicatos pode ser assegurado
por meio de duas garantias: do direito a informacao e do direito a participagdo, melhorando assim
a democracia interna dessas entidades coletivas, direitos esses que podem ser assegurados por meio
das TICs'®!'. Mais do que alteragdes legislativas para garantir esse novo modus operandis sindical,
sd0 necessarias, acima de tudo, mudancas comportamentais dos dirigentes que sirvam de inspira¢ao
para atrair novos e jovens filiados, para que surjam novos ideais, novas opinides € novos
engajamentos desses novos trabalhadores tipicos.

Como precedente ao direito a participagao, ¢ deveras importante que os sindicatos garantam
aos seus representados o direito a informagdo, muitas vezes ndo observados pelas dire¢des que
estdo no poder. Esse direito a informacgao, contudo, ndo se restringe a simples transparéncia de
dados e informagdes, mas sim a necessidade de que aqueles que possuem relagdes com os
sindicatos e participem das tomadas de decisoes tenham pleno acesso a todas — informagdes e dados
-, de modo que possam tomar conhecimento dos assuntos e temas que serdo discutidos e decididos
nas assembleias sindicais, possibilitando-se que as decisdes sejam tomadas de forma clara e

orientada'®?.

que quer. Mas ndo pode usar a forga, abusar do poder ou distribuir dinheiro; precisa conversar sobre os problemas’.
Conclui, ALENCAR, Zilmara Davi de. Desafios e perspectivas para o didlogo social no Brasil: o modelo sindical
brasileiro e a reforma sindical, p. 118, que toda essa modificagdo nos sindicatos necessita de uma renovagdo ou uma
recriagdo, de modo que haja a possibilidade de “sair desse padrdo de sindicato que tem apenas representacdo;
precisamos ir atras de um sindicato que tenha representatividade”.

9T ALMEIDA, Saulo Nunes de Carvalho. op. cit., p. 136, afirma que “Consolidando-se esse ideal, poderemos adentrar
na explorag@o por novas formas de garantir o acesso a informagao, consulta e participagdo da categoria e, para isso,
poderemos utilizar muitos dos avangos ja desenvolvidos e difundidos pela rede mundial de computadores. (...) chegou
0 momento em que ndo podemos mais fechar os olhos para a evolugdo disponibilizada pela Tecnologia da Informagao
e Comunicagdo (TIC), pois essa podera se tornar a verdadeira opgao estratégica para condugao do didlogo e integracao
entre os atores envolvidos, revitalizando e aprimorando nosso ja caduco sistema sindical que pouco evoluiu desde seu
nascimento. Ainda ha grande preconceito sobre a internet € como essa ferramenta pode, efetivamente, contribuir para
a democracia. Muitos a veem como simples passatempo, um local para divertimento, 6cio, lazer, games, e outras
atividades rotuladas como ‘improdutivas’. Trata-se de uma visdo absolutamente equivocada e que dificultara a luta
pelo desenvolvimento de uma nova proposta de adequacdo das entidades sindicais a era da informagdo, mas,
certamente, ndo a inviabilizara”.

192 OLIVEIRA, Fernando Alves de. Cupula reina e base paga a conta, faz importantes questionamentos sobre esse
direito a informagdo muitas vezes ndo observados pelas entidades sindicais. Pontua ele que “Qual é o associado de
qualquer entidade (patronal ou de trabalhadores) que conhece os nimeros da receita e despesa de sua entidade? Onde
eles sdo publicados ou divulgados? E a quem cumpre fiscalizar esses balangos ou balancetes? A resposta (pelo menos
no papel ¢ clara e 6bvia): ao Conselho Fiscal. E quem sdo os membros desse 6rgdo? Ora, os componentes da chapa
vitoriosa, amigos, companheiros, parceiros (...). Alguém ja foi ao seu sindicato, confederagdo ou federagao pedir copia
disso? Se a resposta foi afirmativa: mostraram? Se como resposta foi esclarecido que tal documento foi divulgado em
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Nesse sentido, as TICs podem desempenhar importantes papeis para a garantia desse
direito, nomeadamente com a criagdo de canal direto de contato entre a entidade e seus
representados, especialmente com a disponibilizagao de documentos que contenham esses dados
por meio de mensageiros eletronicos, como WhatsApp, Telegram e até e-mails, bem como da
realizacdo de videoconferéncias por meio de plataformas como Zoom, Microsoft Teams, Google
Meets, dentre outras. Uma vez assegurado o direito a informagao, possibilita-se o gozo do direito
a participagao. E € neste que reside a principal questdo quanto ao tema.

A doutrina'®® destaca que as poucas entidades sindicais que ja fazem uso das novas
tecnologias o fazem de maneira equivocada e extremamente limitada. Sitios eletronicos que
poderiam possibilitar pleno acesso a informagdes e dados do ambiente interno da entidade limitam-
se a prestar informagdes superficiais e de forma bastante rudimentar, ndo intuitiva, o que acaba por
afastar ainda mais aqueles poucos filiados que buscam acessar o portal para obté-las. Esse
comportamento ¢ visualizado até mesmo nos sindicatos de grande porte, que se olvidam de
proporcionar o contato na via trabalhador-sindicato, mantendo o contato apenas no sentido
sindicato-trabalhador.

E nesse sentido, de acordo com Saulo Nunes de Carvalho Almeida'**

, que surge a proposta
de um Sindicalismo Digital, onde une-se a necessidade de uma democracia sindical a era
tecnologica, objetivando-se “facilitar € promover a participagao dos trabalhadores no processo de
decisoes do organismo sindical, estreitando as relagdes entre representantes e representados. (...)
A utilizagao dos potenciais da Internet possibilitaria o trafego de informagdes de modo eficiente”.
Pontuando diversos exemplos de como essa jungio poderia ocorrer, o autor'®® cita a possibilidade

de se estabelecer um modelo de colaboracdo e consulta opensource disponibilizado no sitio

eletronico da instituicdo acerca da proposta de negociacdo coletiva, ao qual os trabalhadores

orgao de grande circulagdo, ficou comprovada dita publicagdo? E ndo pensem que estou me referindo s6 a sindicato
de trabalhadores, ndo. Isto igualmente envolve os patronais, integrados por pessoas esclarecidas, s6 que
desinteressadas, até porque a crise de identidade sindical neste Pais ¢ tanta que hoje sindicalismo € visto com
sentimento de asco, revolta e desprezo, inerentes a uma atividade exercida por gente sem valor. Enfim, de uma coisa
menor. Nosso modelo sindical brasileiro tem 70 anos. Quantos casos de destitui¢do diretiva por descaminhos ocorreram
até hoje? Conta-se nos dedos. Talvez os das maos bastem!”

193 ALMEIDA, Saulo Nunes de Carvalho., op. cit., p. 144-145.

194 Ibidem, p. 145.

195 Ibidem, p. 147 € ss.
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poderiam ter amplo acesso, e a criagdo de uma rede sindical global por meio da Internet para
reunido de associacgdes sindicais com representacdes idénticas, para que seja possivel por exemplo
a troca de experiéncias. Segundo ele, “ndo se trata de uma utopia, ¢ sim de algo que o capital
globalmente organizado hé bastante tempo j4 atentou para a sua importancia”!”®.

Aprofundando-se mais na pratica, tem-se que ja sdo visualizadas algumas medidas nesse
sentido. A Fundacion Friedrich Ebert Argentina, por exemplo, langou no ano de 2020 a aplicacao
Union Platform, uma ferramenta para as organizagdes sindicais se tornarem acessiveis a partir do
telemovel utilizados pelos trabalhadores'”’. Se bem utilizada, pode-se constituir como uma
ferramenta chave para que os sindicatos coloquem em pratica os direitos a informacdo e
participagdo, podendo inclusive ser utilizada para criar novos ¢ mais flexiveis meios de filiagao de
novos trabalhadores, atingindo diretamente aqueles que frequentemente estdo inseridos no
ambiente casa/on-line, ao invés do local de trabalho fixo e empresarial'%.

Ciente desse caminho sem volta e preocupada em publicizar ainda mais ferramentas que
podem contribuir para o universo sindical, foi publicado em 2019 pela federagdo sindical global
UNI Global Union o relatorio “Connective Action — Digital Tools for Trade Unions: 2019
Review'?, que explora diversas ferramentas digitais elaboradas por sindicatos e que podem servir
de inspiragdo e serem utilizadas®®.

Outro exemplo a ser dado € o do sindicato alemao /G Mettal, que criou a plataforma digital

Fair CrowdWork Watch visando possibilitar que os trabalhadores por meio do crowdsourcing

conhecam seus direitos postulando melhores condigdes para o labor?!.

196 Ibidem, p. 148.

197 De acordo com o sitio eletrénico da Fundagio, a Union Plataform consiste em uma “(...) aplicacion gratuita que
facilita la comunicacion entre los sindicatos y sus afiliados/as de manera rapida y segura. (...) Con el mismo, la FES
tiene como objetivo colaborar para superar las dificultades de organizacion con las que se encuentran los
trabajadores de plataformas a causa de la atomizacion y la dispersion territorial, utilizando enfoques innovadores,
métodos alternativos y estrategias asociativas novedosas.” Acessivel em: https://www.fes-argentina.org/e/union-
platform-el-sindicato-en-tu-bolsillo/.

198 DENCIK, Lina; WILKIN, Peter. op. cit., p. 1732-1733.

199 Acessivel em: http://www.thefutureworldofwork.org/the-lab/report-connective-action/.

209 Como bem ressalta o sitio eletronico onde o relatorio esta publicado, as “Trade unions are using digital services to
reach out to their members in new original ways. Non-union groups, likewise, are finding ways to build collective
identity that unions can take inspiration from. Our report introduces tools in each category, and shows how unions
are amplifying the voice of workers though new tech and digital services.”

201 Plataforma digital acessivel em: http://www.faircrowdwork.org/de/watch.
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E preciso deixar claro que ndo se pretende com essas proposi¢des a extingdo do modo de
atuacdo e organizacdo classico do sindicalismo, afinal essas entidades devem utilizar de todas as
armas possiveis e idoneas para proteger seus representados. O que se pretende ¢ que haja uma
adequacdo, uma reinvengao direcionada para a inclusao cada vez maior dos meios digitais no seu
interior’®?. E necessério o reconhecimento por parte dos sindicatos e seus dirigentes de que esses
meios tecnologicos podem ser os responsaveis por retirar o sindicato da crise de representacao e
confianga que ultrapassam.

Nesse sentido, o advogado brasileiro Eduardo Pragmacio Filho, em coluna publicada no
jornal brasileiro Estadd0?®®, asseverou que “A tecnologia é companheira histérica do sindicalismo,
pois foi a razao da chamada Questao Social, advinda da primeira Revolucdo industrial, na passagem
para o século 19, que surgiu o direito do trabalho, a consciéncia de classe e, consequentemente, o
sindicato.” Considerando isso, complementa-se: se da tecnologia surgiram os sindicatos, ¢ dela que
eles devem se utilizar para sobreviver nesse novo contexto laboral, nesse novo contexto do trabalho

digital?®*.

4.1.2 Saude e seguranga do trabalho

O tema ¢ de extrema importancia na que tange ndo apenas os trabalhadores tipicos referidos
anteriormente, mas especialmente esse novo mundo digital que acompanha os teletrabalhadores,
merecendo especial atencdo do sindicato, inclusive como forma de resgate do sentimento de

pertencimento e resgate da representatividade abordada referida.

202Sobre esse ponto MOREIRA, Teresa Coelho. op. cit., p. 200, pondera que “(...) tem também de atender-se que estas
novas formas de prestar trabalho e o trabalho 4.0 originam uma alteragdo da prépria ideia de didlogo social surgindo a
questdo de saber qual o didlogo social na era digital? Deverao surgir novas formas de dialogo social?”

203 Acessivel em: https:/politica.estadao.com.br/blogs/fausto-macedo/sindicalismo-4-0-e-a-revolucao-tecnologica/.
204 Indo mais a fundo ANDRADE Everaldo Gaspar Lopes de. Principios de direito do trabalho, p. 256, faz uma série
de pertinentes indagagdes: “Se assim funcionam as relagdes industriais, os mercados, a politica, a sociabilidade, porque
ndo ter como prioridade a incorporagdo, de uma vez por todas, dos instrumentos da sociedade informacional nos
dialogos sindicais contemporaneos? E mais, por que ndo mobilizar os trabalhadores do conhecimento para essa tarefa?
Estes, sim, seriam capazes de paralisar, de tumultuar os sistemas estratégicos, o coragdo de diversos setores produtivos:
industrial, comercial, financeiro, os meios de comunicagdo.”
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A vida ¢ o primeiro e principal direito do homem, estando o direito a ela garantida em todos
os textos internacionais que tratam acerca dos direitos fundamentais do homem. Nao a toa ¢ o
principal direito, ao passo que, sem vida, nenhum outro direito € passivel de desfruto. Entretanto,
pergunta-se: a reciproca ¢ verdadeira? Ha vida sem satude, sem seguranga, sem trabalho minimo
que seja? Compreendemos que ndo, sendo esses pilares basicos para garantia do pleno gozo do
direito a vida.

A Organizag¢ao Mundial da Satide (OMS) conceitua a saide como “um estado completo de
bem-estar fisico, mental e social, e ndo somente a auséncia de doenga ou enfermidade”.?%

E consenso na doutrina que a procura pelo trabalho pelo cidaddo evidencia a busca por um
meio de garantir o acesso a bens de consumos indispensaveis para a manutencio dele e de sua
familia, sobretudo no ambiente capitalista em que estamos inseridos que hoje ultrapassa, como o
proprio titulo desta pesquisa diz, uma 4* Grande Revolugio.?*

Por muito tempo, consoante pdde ser percebido pelos acontecimentos inerentes as duas
primeiras grandes revolucdes industriais, o homem deveria se adaptar as condig¢des de trabalho.
Longas jornadas, condi¢des insalubres, periculosas... ndo era incomum a ocorréncia de acidentes e
mortes nos ambientes fabris. Esse foi um dos motivos do surgimento da Questdo Social,
amplamente abordada anteriormente neste trabalho. Agora, as atividades devem ser adaptadas ao
ser humano, de modo que este possa usufruir de saude e seguranga nos ambientes de trabalho, pois
este também ¢ importante para o pleno gozo do direito a vida.

Contudo, nao se pode deixar de ter em mente um importante ponto: essa busca pelo trabalho
e meio de auferir rendimento para a manutencao das necessidades basicas do individuo nao deveria
implicar ao cidadao trabalhador em um ambiente de trabalho dotado de caracteristicas e condi¢des
precaria inerentes a 1* Revolucao Industrial (jornadas extremamente longas, baixa remuneragao,
atividades insalubres, etc.).

Hoje nos parece bastante cristalino que aquelas situagdes laborais ndo mais encontram

baliza no globalizado mundo em que vivemos. O cidaddo nao pode — e nem deveria — exercer o

trabalho perdendo a sua saude, na medida em que tal situagdo, ao nosso ver, implicaria cabalmente

205 Acessivel em: https://apps.who.int/gb/bd/PDF/bd47/EN/constitution-en.pdf.
206 Nesse sentido, OLIVEIRA, Sebastido Geraldo de. Protegdo juridica a satude do trabalhador, p. 102.
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na perda do seu direito a vida, como argumentado acima, motivo pelo qual, tomando como base
textos internacionais, os paises vém regulando de forma bastante enfatica e cada vez mais a
importancia da garantia de satude e seguranca no trabalho.

O meio ambiente de trabalho assume, portanto, papel de extrema importancia ndo apenas
aos trabalhadores tipicos, mas também aos teletrabalhadores, especialmente porque ndo se
encontram no ambiente fisico empresarial de seus empregadores. Quanto ao termo aqui utilizado

de “meio ambiente de trabalho”, a doutrina esclarece que:

Importante ¢ a conceituagéo de meio ambiente do trabalho apta a recolher o resultado das
transformagdes ocorridas nos ltimos tempos nos métodos de organizagdo do trabalho e
nos processos produtivos, que acarretam a desconcentragdo dos contingentes de
trabalhadores, ndo mais limitados ao espaco interno da fabrica ou empresa. Por forga das
inovagdes tecnoldgicas, desenvolvem-se novas modalidades de prestagcdo de servigos,

como trabalho em domicilio e teletrabalho, de sorte que o conceito de meio ambiente de

trabalho elastece, passando a abranger também a moraria e o espaco urbano”.2’

Nesse contexto, pode-se afirmar que o meio ambiente de trabalho ¢ indissociavel do meio
ambiente geral, sendo inequivoco que o objetivo macro de garantia do direito a vida ndo pode
ignorar a necessidade de se ter um ambiente de trabalho sadio e equilibrado em todos os seus
aspectos, nio apenas de forma fisica, mas também psiquica e mental.?%

Como referido, as legislagdes nacionais acompanham a 6tica das internacionais acerca do
tema, especialmente as normas internacionais aprovadas e ratificadas pela OIT. Embora nao
inseridas no rol de conveng¢des fundamentais da OIT, a Convengao n.° 148, 155 e 161 assumem
importante papel balizar para os Estados-Membros da OIT balizaram suas legislagdes internas para
a protecao da satde e seguranca dos trabalhadores.

A primeira (n.° 148), aprovada da 63* reunido da Conferéncia Internacional do Trabalho,
em 1977, e ratificada por Brasil e Portugal, possui o como escopo principal a prevengdo e a

limitagdo dos riscos profissionais no local de trabalho relacionados as contaminagdes do ar, ruido

e vibracoes, situacOes bastante relacionadas, sobretudo, ao ambiente industrial. Dentre suas

27ROMITA, Arion Say3o. Direitos fundamentais nas relagdes de trabalho, p. 409.
208 Nesse sentido, OLIVEIRA, Sebastido Geraldo de. op. cit., p. 129, e MELO, Sandro Nahmias. Teletrabalho, controle
de jornada e direito a desconexao, p. 77.
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medidas para a conferir maior protecdo, a Convengdo propde a atuacdo conjunta entre 0s
stakeholders envolvidos (empresa, empregados, representantes dos empregados e dos
empregadores) para a implementagdo de medidas capazes de proteger os empregados desses riscos.

A Convencao n.° 155, aprovada na 67 reuniao Convencao Internacional do Trabalho, em
1981, igualmente foi ratificada por Brasil e Portugal, sendo deveras importante para o assunto ora
abordado, na medida em que trata de maneira dispde de maneira bastante especifica sobre as
normas e principios inerentes a saude e seguranca dos trabalhadores, bem assim do meio ambiente
de trabalho em que eles estao inseridos. Tendo esse norte, a Convengdo n.° 155 impde aos Estados-
Membros que a ratificaram a necessidade de instituicdo de uma politica nacional voltada a
seguranga, saude dos trabalhadores e ao meio ambiente de trabalho, com outras trés exigéncias:

209 Com

que ela seja coerente, que seja posta em pratica e que ela seja reexaminada periodicamente
isso em mente, pode-se afirmar que o principal objetivo da Convencao n.° 155 da OIT consiste no
principal objetivo da Convengao ¢ a prevencao de acidentes de trabalho e a provocagdo de danos a
saude dos trabalhadores.

Por fim, a Conveng¢ao n.° 161 da OIT, aprovada na 71? reunido da Conferéncia Internacional
do Trabalho, no ano de 1985, apesar de ndo guardar a mesma relevancia que as duas citadas
anteriormente, também consiste em um importante instrumento utilizados pelos Estados-Membros
e ratificadores de seu teor para a implementa¢do de normas internas que visem o aprimoramento
das condig¢des de satide e seguranca dos trabalhadores.

A norma internacional trata especificamente dos “Servicos de Satde no Trabalho”, um
complemento a politica nacional tratada na Convengao n. 155, da OIT, possuem um claro carater

preventivo, conjunto com empregadores e trabalhadores, para o alcance de um ambiente de

trabalho salubre e seguro que proporcione uma saude fisica e mental ao trabalhadores em suas

209 OLIVEIRA, Sebastido Geraldo de. op. cit., p. 93, pontua que “Pode parecer 6bvio demais a norma estabelecer a
obrigatoriedade de ‘pdr em pratica’. Nao é. A luta dos dias atuais, no campo juridico, € pela efetividade do direito,
havendo mesmo certo cansaco diante de muito consenso e pouca agdo. Assim, a politica nacional coerente sobre o
assunto devera constituir instituicdes aparelhadas para imediata aplicagdo das normas estabelecidas, com todos os
instrumentos e recursos necessarios para lograr éxito. Além da determinag@o de ‘por em pratica’ constante do art. 4, o
art. 8 reitera a obrigacéo de adotar medidas necessarias para tornar o direito efetivo, o que também ocorre nos arts. 11
e 15. Assim, o desafio € a criagdo de normas respaldadas por instrumentos juridicos claros, simples e 4geis para garantir
aplicagdo efetiva.
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atividades?'”

. Destaca-se que a referida convengao nao foi até o momento ratificada por Portugal,
tdo somente pelo Brasil.

E consubstanciado nesse cenario internacional de protecio a saiide e seguranga dos
trabalhadores que os paises membros da OIT pautam suas legislagdes nacionais, seja a nivel
constitucional, seja a nivel infraconstitucional. Nessa toada, a Constituicio da Republica

Portuguesa’!!

afirma, logo em seu artigo 1°, que Portugal ¢ uma republica soberana onde a
dignidade da pessoa humana ¢ um dos seus pilares. No artigo 24°, afirma claramente que a vida
humana ¢ invioldvel e, em seu artigo 58°, que todos possuem direito ao trabalho, cabendo ao Estado
portugués a adocdo de medidas necessarias para a promo¢dao de medidas politicas de pleno
emprego, igualdade de oportunidades e condi¢des de trabalho, bem assim a promogao de meios
para a valorizagdo profissional dos trabalhadores. Cita-se, ainda, no ambiente legislativo portugués,
o texto legal especifico que versa sobre o Regime Juridico do enquadramento da seguranca, higiene

e saude no trabalho?!?

, que fixa que o desenvolvimento econdmico também visa a promogao da
humanizagado do trabalho no que tange as condicdes de satide, segurancga e higiene.

No Brasil, o tratamento conferido ao valor do trabalho nao ¢ distinto. O art. 1° de sua Carta
Politica®!? giza, logo em seu 1° artigo, incisos III e IV, que a Republica Federativa do Brasil possui
como um dos seus fundamentos a dignidade da pessoa humana e os valores sociais do trabalho,
sendo este, o trabalho, um direito social do cidaddo. A importancia conferida ao trabalho ¢ mais
ainda visualizada quando o texto constitucional, em seu artigo 198° estabelece que a ordem social
possui base primaria no trabalho, com o objetivo de se alcangar o bem-estar e a justiga social.

Nao menos importante é o art. 200 que, em seu inciso VIII, dispde que ao Sistema Unico
de Saude (SUS) brasileiro compete “colaborar na protecdo do meio ambiente, nele compreendido

o do trabalho”. Acrescenta-se ainda a disposi¢do contida no art. 225°, que assim giza: “Todos tém

direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a

219 A doutrina destaca que “Deve ser destacada a postura moderna, sempre enfatizada, de adaptar o trabalho ao homem,
ajustando equipamentos, duragdo de trabalho, formas de organizagdo e processos produtivos as capacidades fisicas e
mentais dos trabalhadores. Essa postura se contrapde a antiga atitude, que se preocupava em adaptar o homem ao
trabalho, privilegiando a atividade em detrimento do homem”. (/bidem, p. 98, nota de rodapé 17).

211 CRP acessivel em: https://dre.pt/dre/legislacao-consolidada/decreto-aprovacao-constituicao/1976-34520775.

212 Acessivel em: https:/dre.pt/dre/detalhe/decreto-lei/441-1991-316728.

213 Constituigdo Federal do Brasil acessivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm.
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sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o dever de protegé-lo e
preserva-lo para as presentes e futuras geragdes”.

Amparado nesses contextos legislativos, seja o portugués, seja o brasileiro, ¢ que os
sindicatos nao apenas podem, como devem, adotar uma postura menos passiva € mais ativa na
protecdo dos seus grupos de representados, reinventando a Questdo Social para fora do ambiente
empresarial tipico, levando-a para os ambientes de trabalho dos teletrabalhadores, sejam eles seus
domicilios, em centros satélites ou espacos de coworking, uma vez que ¢ inegavel que o
teletrabalho pode ter severo impacto na saude e seguranca dos teletrabalhadores, vez que as
medidas porventura implementadas pelos empregadores em seus estabelecimentos muitas vezes
ndo atingem, até pela falta de interesse tanto dos empregadores, quanto do empregados, em se
imiscuirem nesse ponto, sobretudo porque estar-se a falar do proprio domicilio do empregado.

No que tange a satde e seguranga dos teletrabalhadores, tem-se que a OIT publicou, em
2022, estudo sobre o busilis. O estudo, denominado “Healthy and safe telework ! teve o conddo
principal de fornecer informagdes técnicas acerca do tema aos empregados, empregadores e as
entidades sindicais representantes dos teletrabalhadores, explorando os impactos do teletrabalho
na saude, seguranca e bem-estar. Realizando essa abordagem, buscou ainda o documento ser um
guia pratico sobre como promover a saude fisica, mental e o bem-estar social dos teletrabalhos a
luz das diretrizes da OMS e da OIT, consoante convengdes acima tratadas.

Em geral, a publicacdo da OIT perpassa pela analises de diversos outros estudos de diversos
ocorridos antes, durante e apos os meses mais dificeis da pandemia da Covid-19, momento em que
o teletrabalho deixou de ser um mero ajuste individual entre o trabalhador e seu empregador,
passando a uma imposicao como meio de manutencao do fluxo empresarial e medida de redugdo
de contato para mitigar a propagacao do virus.

Assim, identificando uma série de riscos a saude dos teletrabalhadores (isolamento,
impossibilidade de separagdo do tempo de trabalho e ndo trabalho, auséncia de equilibrio

ocupacional, por exemplo), bem assim efeitos positivos (maior pratica de atividade fisica, reducao

214 fntegra do estudo acessivel em: https://www.who.int/publications/i/item/97892400409772s=03.
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dos niveis de stress e pressdo sanguinea), o estudo propds, tal como um guia, consoante referido
ao norte, uma série de medidas voltadas a satude fisica, mental e bem-estar dos teletrabalhadores.

No que se refere a questdo fisica, o estudo da OIT propde: a adogdo de um espago de
trabalho especifico, privado e silencioso, tal como se no ambiente empresarial o trabalhador
estivesse, com cadeira e mobiliario ergondomicos adequada para as horas de trabalho; o ambiente
deve possuir circulagdo de ar, ventilagao e a temperatura deve ser adequada para o desempenho
profissional e seguranca do trabalhador no ambiente, com niveis de ruidos reduzidos e mediante o
incentivo de utilizagdo auscultadores adequados; realizacao de pausas ¢ mudangas de postura no
curso do trabalho; e o implemento de pausas para exercicios fisicos ao longo da jornada diaria.

Em referéncia a questdo mental, o trabalho menciona: o encorajamento dos
teletrabalhadores a respeitar as horas de trabalho, de modo a ndo haver excesso de jornada; a
auséncia de contato dos empregadores junto aos teletrabalhadores em horarios que ndo os de
trabalho; a adogdo de pratica regular de interagdes sociais entre os teletrabalhadores e os demais
empregados, com incentivo a conversas virtuais e formais e informais por meio de TICs;
comunicacdo ¢ informacao dos teletrabalhadores acercas dos riscos psicossociais do teletrabalho,
como forma de incentivo a eles buscarem apoio e adotarem, juntamente como empregadores,
medidas necessarias para a mitigacao desses efeitos.

Por fim, no tocante ao bem-estar dos teletrabalhadores, fixa o estudo as seguintes medidas
possiveis ao seu aprimoramento: delimitacdo do tempo de trabalho e tempo de ndo trabalho, com
possibilidade de flexibilizagdo de horario; incentivo a reducdo de tempo de uso de telas de
computadores e smartphones como forma de aprimoramento dos niveis de sono dos
teletrabalhadores; mais uma vez o incentivo a pratica de atividade fisica; adog¢do de uma
alimentagao regular e saudavel; proibicdo do fumo de cigarros e ingestao de bebidas alcoolicas em
horério de trabalho.

Como se verifica, o universo de medidas possiveis e necessarias para o aprimoramento das
condig¢des de saude e seguranca dos teletrabalhadores possui uma vasta abrangéncia, partindo desde
questdes fisicas do ambiente de trabalho do teletrabalhador a pontos mais intimistas, como
alimentagdo, descanso e pratica de atividades fisicas que, inequivocamente, possuem um carater

mais pessoal e variavel de acordo com cada pessoa.
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Analisando comparativamente esses recente estudo da OIT e as legislagdes nacionais
portuguesa e brasileira acerca do regime de teletrabalho subordinado, verifica-se que a preocupagao
do legislador portugués se mostra muito mais profunda em termos de saide e seguranca dos
teletrabalhadores quando comparada a brasileira, vez que muitas medidas praticas sugeridas pela
OIT em seu estudo ja no cédigo portugués do trabalho.

Todavia, o cenario de pouca ou muita tratativa acerca do tema nao implica, a0 nosso ver,
necessariamente, em uma amplia¢ao ou redugao da atuagao sindical. Muito pelo contrario, pois aos
sindicatos ainda ¢ possivel tratar do busilis de forma mais ativa e especifica que a propria lei,
imiscuindo-se nas especificidades de cada categoria de teletrabalhadores, ampliando as benesses
laborais ao longo da jornada, ampliando e tempos de pausa, formas de incentivo a pratica de
exercicios, garantia de leque de beneficios contratuais aos teletrabalhadores para aprimoramento
de sua alimentacao, pratica de exercicios, etc., tudo isso a partir das negociagdes coletivas a serem
realizadas com as entidades sindicais patronais ou mesmo diretamente com cada empregador, dada
a especificidade de suas atividades econdmicas. Hoje, mais do que nunca, os entes sindicais podem
e devem assumir um papel mais ativo como forma de ampliar sua representatividade junto as suas
categorias de representados.

Nao ¢ demais notar e destacar que o isolamento social — problema de ordem fisica e mental
a que estdo sujeitos os teletrabalhadores — relembra e muito os primordios do capitalismo e as
chamadas fabricas difusas, onde os trabalhadores permaneciam em casa e recebiam dos
empregadores a matéria prima e o maquindrio para exercerem suas atividades, passando,
posteriormente, aos ambientes fabris unificados, quando entdo os trabalhadores tipicos passaram a
possuir e notar as péssimas condi¢des de trabalho, reivindicando por meio das lutas sociais € a
Questao Social.

Serd necessario, guardadas as devidas proporcdes, que os teletrabalhadores, tal como os
trabalhadores tipicos, necessitardo experimentar condi¢des prejudiciais a satde, seguranga e bem-
estar para que, entdo, iniciem o movimento de resisténcia, resgatando o sentimento de
pertencimento de classe e de comuns anseios?

Certamente ha tempo e mecanismos muito maiores, tutelados pelo Estado e Organizagdes
Internacionais inexistentes ao tempo da 1* Revolucdo Industrial para possibilitar uma atuag¢do mais

ativa a tanto.
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4.1.3 Privacidade e protecao de dados

Nesse momento da histéria do capitalismo e sua 4* Revolucao Industrial, um novo e
importante bem passa a ter uma substancial expressao monetaria e atengdo das empresas e cidadao.
Nao estamos a falar de bens materiais propriamente ditos e muito menos servigos, muito embora
estes ainda possuam expressdo no capitalismo atual. Estamos a falar dos dados pessoais®!>.

Essas informagdes (dados), coletadas dos cidadados, dos trabalhadores, assumem posi¢ao
estratégica no atual cendrio do capitalismo por uma simples razao: suas possibilidades de coleta
sdo muitas, pois facilmente coletadas a partir das TICs que, diariamente, utilizamos para nos
comunicar (smartphones, computadores... tudo isso a partir da internet), e, uma vez coletados, suas
analises e resultados que podem ser obtidos sdo praticamente infindaveis?!®.

Nesse cenario de notéria importancia e valor que os cidadaos e os paises passaram a se

preocupar — preocupagao esta, diga-se, posterior, as tidas pelas sociedades empresariais ao perceber

a importancia dessa coleta e acesso dessa vastiddo de informagdes -, atuando ativamente para

215 De acordo com a doutrina, os dados, cada vez mais, sio processados e valorados economicamente, sendo
considerados o principal insumo da sociedade contemporinea e equiparados ao petréleo de outros tempos por isso
mesmo, afirma se que a economia ¢ dirigida por dados (“data driven economy”). (PINHEIRO, Iuri; LIMA Fabricio;
BONFIM, Volia. Manual do compliance trabalhista, p. 723.) Some-se a isso, de acordo com RAMOS, Lara Castro
Padilha; GOMES, Ana Virginia Moreira. Lei Geral de Protecdo de dados pessoais e seus reflexos nas relagdes de
trabalho, p. 130, que “O interesse do estado em adquirir informagdes esta diretamente relacionado ao principio da
eficiéncia e do controle social utilizando-se de pesquisas e censos para obtengdo de maior conhecimento sobre a
populagdo e consequentemente aumento de seu poder de controle sobre os individuos ja a importancia da coleta de
dados para os entes privados se evidenciam a partir do desenvolvimento de tecnologias que diminui o custo da coleta
e tratamento de dados transformando tais informagdes em utilidade para as empresas das mais diversas areas de atuacao
em especial as com fins comerciais e na atualidade com importante enfoque nas relagdes de trabalho.”

216 ROQUE, André. A tutela dos dados pessoais na Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD), p. 2, esclarece
que eles, dados, “Podem ser utilizados em iniimeras aplicagdes, como o direcionamento de propagandas e antincios
especificos para o perfil de determinado consumidor a partir das paginas que este visita na infernet ou a identificagdo
da preferéncia ideoldgica ou mesmo sexual mediante analise dos gastos realizados pelo cartdo de crédito, ou a
investigacdo de doengas com maior probabilidade de se manifestarem durante a vida de determinado individuo, por
meio da andlise de seu material genético. Os exemplos sdo praticamente inesgotaveis e, cada vez mais, presentes no
cotidiano - basta lembrar do seu smartphone que sugere trajetos para o trabalho mesmo nos feriados”. Acrescenta
BALAGUER, Mercedez Lopez; MORAGUES, Francisco Ramos. Control empresarial del uso de dispositivos
digitales em el ambito laboral desde ld perspectiva del derecho a la proteccion de datos y la intimid, p. 507 assevera
que “el intercambio de informacion y de datos personales en favor de terceros forma parte de nuestra contidianidad.
Comportamientos rutinarios en la vida de las personas como el uso de las redes sociales, navegar por internet o
realizar transaciones on line a través del movil se traducen, por cuanto aqui interesa, en uma transmision, a escala
mundial y de forma inmediata, de una ingente cantidad de datos, muchos de los cuales, son de cardacter personal.”
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legislar sobre o tema. Nesse particular, Teresa Coelho Moreira?!’

afirma que “O homem, enquanto
pessoa, parece ter dois interesses fundamentais: como individuo, tem interesse numa existéncia
livre e, como cidadao, demonstra interesse no livre desenvolvimento da vida em relacdo. A esta
duplicidade de interesses poderdo reconduzir-se as diversas instancias especificas da personalidade

humana”. Considerando essa constatacio, segue a mesma doutrina®!'®

afirmando que “O direito a
privacidade esté relacionado com estes dois interesses, sendo considerado u. direito fundamental
que decorre da dignidade humana e que se interliga com outros direitos.”

Nao a toa os paises tém atuado ativamente para legislar de forma protetiva no tocante a
privacidade dos dados pessoais, legislagdo essa que se da tanto de forma constitucional, quanto de
forma infraconstitucional. Exemplos dessa preocupacao sdao Portugal e o Brasil.

A preocupacgio em tutelar a privacidade, segundo Gléria Rebelo?!®, decorre em razio de o
“valor da dignidade natural de cada homem, que lhe outorga autonomia fisica e moral. E esta
autonomia pressupde, nomeadamente, que cada homem possua uma esfera privada onde possa
recolher-se (“right to be alone”), pensar em si mesmo, e avaliar seus comportamentos individuais
e sociais”.

A regulacdo e tutela desse direito fundamental se considera ainda mais importante na
medida em que pode haver claro conflito entre ele e o poder diretivo, de controle, do empregador??,
sendo preponderante na doutrina que a liberdade do empregado nesse conflito deve prevalecer em
face daquele, do poder de controle®?!

No territorio portugués o vigente Codigo Civil de 1966 ja prevé ha muito, em seu art. 80.°,
o direito a reserva sobre a intimidade da vida privada. A Constitui¢ao da Republica Portuguesa

(CRP) de 1976, atribuindo carater constitucional a questdo, igualmente previu em seu texto o

217 A privacidade dos trabalhadores e as novas tecnologias de informaco e comunicagdo..., p. 105.

218 Ibidem, p. 106.

219 Em Teletrabalho e Privacidade: contributos e desafios para o Direito do Trabalho, p. 52.

220 Esse conflito e preocupacdo do legislador portugués em dispor na legislagdo é visualizado no art. 170.° do CT
portugués, consoante visto acima e repisado mais a frente neste trabalho no tocante as visitas ao local de trabalho,
especialmente quando for o domicilio do empregado.

221 REBELO, Gloria. Reflexdes sobre o teletrabalho: entre a vida privada e a vida profissional, p. 111. TRAPAGA,
Ainda Lllamosas. Relaciones laborales y nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion..., p. 165, acrescenta
que deve haver um “equilibrio em la ponderacion entre el poder de direccion del empresario y el derecho a la
intimidad de los trabajadores”.
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direito a reserva sobre a vida privada e familiar em seu artigo 26.°. Destaca-se, ainda, que esse
cenario protetivo alcangou patamares ainda mais elevados em Portugal a partir da organizacao
econdmico, politica e social da Unido Europeia, no ano 1993 e, ao depois, com a aprovagao da
Diretiva 95/46/CE sobre prote¢io de dados???.

Referida diretiva teve bons anos de vigéncia no ambiente da comunidade europeia, quando
entdo, efetivamente, em 25 de maio 2018, foi substituido pelo Regulamento Geral sobre Protecao
de Dados 679 (sigla em inglés GDPR — The General Data Protection Regulation)***, cuja execugdo
foi assegurada em no ordenamento juridico interno portugués mediante a Lei n. 58/2019%%,

Em termos gerais, pode-se destacar que a GDPR possui dois escopos principais: primeiramente,
trata a prote¢do de dados pessoais como um direito fundamental inerente a todas as pessoas
independentemente da nacionalidade. Em segundo lugar, seu arcabouco legal cria e garante um
cenario de liberdade, seguranca e justica inerente a comunidade europeia que garante a livre
circulacdo de dados nos Estados-Membros da UE??°. Outrossim, para o atendimento desses dois
objetivos principais, a GDPR encontra base em principios fundamentais, quais sejam licitude,
lealdade, transparéncia, limitagdo da finalidades, minimizagdo dos dados, exatidao, limitacdo da

conservagao, integridade, confidencialidade e responsabilidade.

222 Referida Diretiva pode ser lida na integra no seguinte sitio eletrOnico: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PT/TXT/?uri=celex%3A319951.0046. Nesse particular, RAMOS, Lara Castro Padilha; GOMES Ana Virginia
Moreira. op. cit., p. 133, esclarecem o objetivo da Diretiva, qual seja no tocante ao “...conceito de dados pessoais, que
alcancam ndo somente informagdes textuais, como também fotografias, imagens audiovisuais e registros de sons
relacionados a certa pessoa. No conceito de protecdo, inclui-se que essa seja feita também para pessoas postumas. A
diretiva estabelece principios sobre a protecdo de dados pessoais como lealdade, licitude e transparéncia, limitagdo a
finalidade, adequacdo, exatiddo, necessidade e duracdo de retengdo de dados e seguranga; disciplina sobre o
consentimento e as hipoteses de vedagdo, como regra geral, ao tratamento de dados sensiveis, os que revelam a origem
racial ou étnica, opinides politicas, convicgdes religiosas ou filosoficas, filiagdo sindical e dados relativos a saude e
vida sexual; discorre sobre os direitos do titular de dados e a proibicdo da transferéncia internacional de dados”.
GUNTHER, Luiz Eduardo et al, A prote¢do e o tratamento dos dados pessoais sensiveis, p. 18, frisa sobre esse
tratamento unificado no ambito da Unido Europeia que “A referida comunidade europeia revelou ao mundo sua
preocupacgdo com a forma como os dados pessoais sensiveis sdo tratados e buscou estabelecer todo um arcabougo
normativo...”.

223 [ntegra acessivel em: https:/gdpr-info.eu.

224 Acessivel em: https:/dre.pt/dre/detalhe/lei/58-2019-123815982.

225 Nesse sentido, SALDANHA, Nuno. Novo Regulamento Geral de Protegdo de Dados, p. 15 € LOBO, Joana Catarina
da Cunha. Teletrabalho e a Prote¢do de Dados Pessoais, p. 36.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=celex%3A31995L0046
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=celex%3A31995L0046
https://gdpr-info.eu/
https://dre.pt/dre/detalhe/lei/58-2019-123815982
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Face ao cenario comunitario e nacional de preocupagdo com a privacidade e a protecao de
dados pessoais, a matéria “privacidade” foi objeto de tratativas mais aprofundadas no CT portugués
a partir da Lei 83/2021, com as alteragdes impostas ao art. 170°.

A preocupacao do legislador, nesse particular, referiu-se: a privacidade do teletrabalhador,
do seu horério de trabalho e do tempo de descanso e repouso dele e sua familia, cabendo-lhe
proporcionar boas condi¢des de trabalho tanto fisica, quanto psiquicamente; visitas ao ambiente de
trabalho, especialmente quando for realizado no domicilio do empregado, somente com
concordancia daquele e previamente avisadas com, no minimo, 24h de antecedéncia; essas visitas
somente deverdo ter como escopo especifico de controle das atividades laborais (uso dos
equipamentos e sistemas, etc.), somente podendo ocorrer no horario de trabalho contratado; as
acoes adotadas pelo empregador na visita ndo poderao extrapolar o objetivo e a finalidade da visita,
sendo vedado ao empregador captar dados (imagens, som, escritas, etc.) que possam violar a
privacidade do empregado.

No Brasil, o tratamento do direito a privacidade ocorreu primeiramente na Carta Politica de
1988, ao prever no rol de direitos fundamentais do cidadao do art. 5° o inciso X, que assim versa:
“sao invioldveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito
a indenizagio pelo dano material ou moral decorrente de sua violagio”??°. Na mesma linha,
merecem destaque os inciso XI e XII, que, a0 nosso ver, possuem estreita relagdo com a discussao

€ assim gizam:

XI — a casa ¢ asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para prestar
socorro, ou, durante o dia, por determinagédo judicial;

XII — ¢ inviolavel o sigilo da correspondéncia e das comunicagdes telegraficas, de dados
e das comunicagdes telefonicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipéteses e
na forma que a lei estabelecer para fins de investigacdo criminal ou instru¢do processual
penal.

226 E de se notar que a Carta Politica brasileira ndo tratou da matéria como “direito a privacidade”, mas sim direito &
intimidade e a vida privada.
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O Cédigo Civil Brasileiro (CCB)??’, de 2002, igualmente confere tratamento especifico
sobre o direito a privacidade a partir da utilizacao de termos “vida privada” e “direito a intimidade”,
a teor do artigo 21%?%. Outras tratativas acerca do busilis sdo encontradas no Codigo de Defesa do

0 e no Marco Civil da Internet brasileiro®!.

Consumidor (CDC)?*?°, na Lei de Acesso a Informagio?’

A partir de 2018 o cenario juridico brasileiro passou a tratar de forma mais especifica,
seguindo o contexto protecionista da comunidade europeia, os dados pessoais. Em 15 de agosto de
2018 foi publicada no Brasil a Lei Geral de Protecao de Dados n.® 13.709/2018, denominada Lei
Geral de Protegio de Dados (LGPD)**.

Mais recentemente, com Emenda Constitucional n°. 11523, de 2022, a Carta Politica
brasileira sofreu modificagdo com a inclusdo, de um septuagésimo novo direito fundamental: o
direito a protecdo de dados pessoais, inclusive nos meios digitais**.

Em termos mais especificos e diferentemente do CT portugués, a CLT brasileira ndo trouxe
em suas recentes alteragdes tratativas referentes a protecdo a privacidade e prote¢ao de dados
pessoais dos teletrabalhadores, o que se caracteriza por ser um ponto negativo em termos
comparativos a legislagdo portuguesa, muito embora essa anomia possa ser justificada face a
existéncia de diploma especifico sobre o tema, a LGDP.

Todavia, em nosso sentir, tal justificativa ndo deve ser aceita, na medida em que a LGPD
regula de maneira genérica os dados pessoais acerta de tratamento, aquisi¢do, finalidade, entre

outros temas, pelo que o codigo celetista brasileiro deveria sim ter tratado da matéria

especificamente em relacdo ao teletrabalhadores, servindo de inspiracdo a tanto o CT portugués na

227 Acessivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/1eis/2002/110406compilada.htm.

228 Art. 21. A vida privada da pessoa natural ¢ invioldvel, e o juiz, a requerimento do interessado, adotard as
providéncias necessarias para impedir ou fazer cessar ato contrario a esta norma.

229 Lei 8.078/1990, acessivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/18078compilado.htm

230 Lei 12.257/2011, acessivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2011/1ei/112527.htm

231 Lei 12.965/2014, acessivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2011/1ei/112527.htm

232 Lei 13.709/2018, acessivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2018/1ei/113709.htm

233 Acessivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/eme115.htm#artl. A Emenda foi
aprovada com o objetivo de alterar a Carta Politica para incluir a prote¢do de dados pessoais entre os direitos e garantias
fundamentais e para fixar a competéncia da Unido Federal para legislar sobre protegdo e tratamento de dados pessoais.
24 LXXIX - é assegurado, nos termos da lei, o direito & prote¢do dos dados pessoais, inclusive nos meios digitais.



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/l10406compilada.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8078compilado.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc115.htm#art1
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medida ponto de substancial debate para esses trabalhadores digitais, pois em constante utilizacdo
de ferramentas e tecnologias disponibilizadas e fornecidas por seus empregadores®*>.

A tutela desse novo e especifico direito fundamental deve ser, claro, objeto de observancia
por todos os stakeholders envolvidos (Estado, empregadores e empregados), ndo devendo € nem
podendo as entidades sindicais patronais e profissionais se manterem alheia a discussdo e até
mesmo a tutela dessa garantia fundamental a prote¢ao dos dados pessoais.

Tal como referido acima, o Sindicalismo atual deve incorporar o que a doutrina denomina
de Sindicalismo Digital, um Cybersindicalismo. Nao se pretende dizer aqui que o Sindicalismo
deve se manter alheio a protecao de direitos sociais classicos (jornadas de trabalho, pisos e reajustes
salariais, estabilidades, regimes compensatorios, etc.), mas sim que os sindicatos deve perceber
que novos direitos e garantias fundamentais surgiram e merecem igual aten¢do e conduta ativa
deles para tutelarem, sob pena deles, sindicatos, ficarem parado no tempo e em modos classicos ¢

obsoletos de relacionamento, organizagdo e atuacdo propriamente dita.

4.1.4 Direitos sociais coletivos

Tratamos sobre representatividade, sobre seguranca e saude no trabalho e prote¢do a
privacidade e aos dados pessoais. O campo de atuacdo sindical, em que pese a crise de
sindicalizagdo que ultrapassa o sindicalismo, ainda ¢ grande. Entretanto, se de um lado temos um
sindicalismo ainda, de certa forma, pautado em condutas e métodos obsoletos e ultrapassados de
atua¢do, voltados aos trabalhadores tipicos industrializados, e de outro temos os teletrabalhadores,
como pode o sindicalismo protegé-los? Ha mecanismos suficientes a garantir esse contato? Como

o sindicalismo pode atuar?

235 Nesse particular, LOBO, Joana Catarina da Cunha. op. cit., p. 52, esclarece que “Admitindo que a maioria dos
trabalhadores efetuam a sua atividade laboral no seu domicilio e que os equipamentos usados sdo propriedade do
empregador, existe uma aproximagao enorme entre o mundo do trabalho com a vida de cada familia, criando uma linha
ténue muito facil de extrapolar e, mais uma vez, uma facilidade enorme de violar a prote¢do de dados pessoais e da
intimidade da vida privada do trabalhador. Deve existir uma maior garantia de tutela da esfera intima e privada do
trabalhador, uma vez que este pode estar acompanhado por outros membros do agregado familiar, inclusive, por
menores”.



98

1236, ja conferia norte

O Acordo Quadro Europeu sobre Teletrabalho, em sua clausula n.° 1
ao busilis: garante ele aos teletrabalhadores os mesmos direitos coletivos dos trabalhadores que se
ativam no ambiente empresarial do empregador. Fixa que ndo devem ser colocados obstaculos a
comunicagdo dos teletrabalhadores com os representantes dos trabalhadores; garante a eles a
participagdo no processo eleitoral das entidades de classe; serdo contabilizados para fins de
apuracdo dos oOrgdos representantes; e, como forma de aprimorar a comunicagdo, controle e
protecao, os 6rgaos representantes serdo informados sobre a introducao de trabalhadores em regime
de teletrabalho.

Partindo para o ordenamento juridico portugués, pontua-se que a CRP garante aos
trabalhadores o direito de reunido no local de trabalho, possuindo protecdao constitucional no art.
55.°, n.° 2, d, referindo-se ndo somente ao ambito coletivo, como também ao individual®’.
Enquanto a vertente coletiva ¢ inerente aos sindicatos, a vertente individual ganha for¢a quando se
analisa o texto do art. 54.° da CRP, que prevé a possibilidade de os trabalhadores “criarem
comissoes de trabalhadores para a defesa dos seus interesses ¢ intervencdo democratica na vida da
empresa.”?3

Partindo dessas previsdes constitucionais, o vigente CT portugués veio a regulamentar esse
direito de reunido em seus arts. 419.° e 420.°, referentes as reunides realizadas pelas comissdes de
trabalhadores®.

Até 30 de abril de 2023 o art. 419.° dispunha tdo somente sobre a possibilidade de as
comissoes de trabalhadores poderem convocar reunides gerais de trabalhadores no local de trabalho

(n.° 1), podendo elas ocorrerem fora do horario de trabalho ou durante o horario de trabalho e até

15h por ano, ndo podendo tais reunides serem proibidas pelos empregadores (antigo n.° 2). A partir

236 Ver nota de rodapé 166.

2T RAMALHO, Maria do Rosario Palma. Tratado 111, p. 72, que afirma que “Este ponto ¢ particularmente importante
para enfatizar o facto de os trabalhadores poderem exercer ac¢do sindical na empresa independentemente das estruturas
sindicais nela existentes.”

28 F interessante notar que a antiga Lei Sindical (Decreto-lei n.° 275-B/75) ja previa, antes mesmo da CRP de 1976
que tanto os trabalhadores, como também os sindicatos possuiam o direito de desenvolver no interior da empresa as
atividades sindicais. De acordo com PINTO, Mario. Direito do Trabalho, p. 223, a disposi¢ao atual do art. 55°, n° 2, d,
“(...) veio dar dignidade constitucional ao direito que a Lei Sindical ja consagrava (...) .

239 Para maiores desenvolvimentos sobre as comissdes de trabalhadores, cfr. RAMALHO, Maria do Rosario Palma.
Tratado I, p. 379 e ss; Tratado III, p. 99 e ss; FERNANDES, Anténio Monteiro. Direito, p. 870 e ss.; LEITAO, Luis
Menezes. Direito, p. 590 e ss; e XAVIER, Bernardo Lobo. Curso, p. 390 e ss.
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de 1° de maio de 2023, com a entrada em vigor da ja citada Lei n.° 13/2023, foi acrescido um novo
item (n.° 2), que assim passou a tratar: “O disposto no nimero anterior ¢ aplicavel a convocagao e
realizagdo de reunides com recurso a tecnologia de informacdao e comunicagdo, bem como o
procedimento a que se refere o artigo seguinte.” Portanto, ¢ de se notar que, a partir de 1° de maio
de 2023, passou a estar legalmente prevista a possibilidade ndo apenas a convocagao e realizacao
de reunides pelas comissdes de trabalhadores.

Merece destaque também as previsoes legais insculpidas nos arts. 460.° e 461.°, que tratam
das reunides realizadas pelos trabalhadores, delegado sindical?*’, comissdes sindicais**! ou
comissdes intersindicais?*?. Apesar de encontrar-se incluido em subseccdo do CT intitulada
“atividade sindical na empresa”, a doutrina entende que esse direito de reunido pode ser exercido,
inclusive, por trabalhadores nao sindicalizados, mormente tratar-se de atividade inserida no
contexto amplo da atividade sindical propriamente dita®*.

Destaca-se que ambos os artigos também foram alterados pela Lei n.° 13/2023. Ao primeiro,
o art. 419.°, foi acrescido o item 2, que assim tratou de estender o direito a atividade sindical as
empresas onde ndo existam trabalhadores filiados em associagdes sindicais, com observancia das
devidas adaptacdes. Ja o art. 420.° foi alterado com a inclusdo de um novo item (n.° 3), que
possibilitada a convocagdo das reunides por delegado sindical em ambientes empresariais que
possuam menos de 50 sindicalizados.

Assim, todo o procedimento e requisitos necessarios para a convocagao e realizagao dessas
reunides, por sua vez, encontram-se previstos no bojo do art. 420.° do CT/2009, cujas disposi¢des

aplicam-se, com devidas adaptacdes, tanto para as convocadas pelas comissdes dos trabalhadores,

quanto para as convocadas pelos atores sindicais previstos no art. 460.°.

240 LEITAO, Luis Menezes. op. cit., p. 578, pontua que “A representagio do sindicato na empresa ¢, no entanto,
assegurada através de representantes proprios, os delegados sindicais, os quais s3o eleitos e destituidos nos termos dos
estatutos dos respectivos sindicatos, em escrutinio directo e secreto (art. 462, n.° 1), sendo que normalmente essa
eleicdo ¢ realizada pela sec¢ao sindical da empresa.”

241 As comissdes sindicais, de acordo com o art. 442, n.° 1, g, consiste na organiza¢do dos delegados sindicais do
mesmo sindicato na empresa ou estabelecimento, podendo ser formada por decisao dos proprios delegados sindicais,
vide n.° 3 do mesmo texto legal.

242 Por sua vez, comissdes intersindicais, nos moldes do art. 442, n.° 1, h, corresponde a “organizacio, a nivel de uma
empresa, dos delegados das comissdes sindicais dos sindicatos representantes numa confederacéo, que abranja no
minimo cinco delegados sindicais, ou de todas as comissdes sindicais nela existentes.”

243 Nesse sentido, GOMES, Julio. Do direito de reunidio dos trabalhadores no local de trabalho, p. 105.
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Ha, portanto, o dever de comunicagdo prévia minima de 48h sobre a data, a hora, o nimero
previsivel de participantes, bem como o local pretendido para reunido dos trabalhadores (n.° 1 do
art. 420.°), podendo ela ocorrer além do horario de trabalho, sem prejuizo do normal funcionamento
dos turnos, bem como trabalho suplementar; durante o horario de trabalho, devendo ser apresentada
proposta que assegure ao empregador o funcionamento dos servigos de natureza urgente e essencial
(n.° 2 do art. 420.°). Assim, uma vez recebida a comunicacdo, o empregador deve, mediante
requerimento da entidade promotora, disponibilizar local no interior da empresa, ou mesmo
aproximado, que possibilite a ocorréncia da reuniao (n.° 3 do art. 420.°).

Nao ¢ dificil perceber que todas essas disposi¢des legais mencionadas se caracterizam por
ser o procedimento padrao para a efetivagdo desse direito de reunido no ambito empresarial,
maxime porque ele encontra baliza no modelo cléssico laboral protetivo, seja no tocante ao ja
diversas vezes mencionado trabalhador tipico, seja quanto ao ambiente empresarial fabril ou
industrial que se desenvolveu até o final do século XX, o que pode ser percebido pela Lei Sindical
(Decreto-Lei 215-B, de 1975), que ja previa em seu art. 25.° esse direito de reunido no bojo

empresarial®**

. A utilizacao de expressdes como “local de trabalho™, “estabelecimento”, “local no
interior da empresa ou na sua proximidade” nao deixam a menor duvida dessa compreensao.

Nao obstante essa cenario ainda cléssico, louvavel a preocupacao do legislador portugués
em incluir, ainda de forma bastante pontual, a possibilidade de que as reunides ocorram mediante
a utilizacdo das TICs. Sim, pois as tecnologias de informa¢do e comunicagdo utilizadas pelos
teletrabalhadores passam a ndo ter importancia somente para o desempenho do trabalho
propriamente dito, como também para a concretiza¢do e exercicio de direitos coletivos desses
novos trabalhadores digitais subordinados, como ¢ o direito de reunido.

Nao ha como negar que previsdes nesse sentido referem as respostas e adequagdes do

Direito ao atual contexto global da “sociedade da informacdo”, que “(...) corresponde, por

conseguinte, a uma sociedade cujo funcionamento recorre crescentemente a redes digitais da

24 Cfr. nota de rodapé n.° 238.
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informagdo.”?**. Pode-se compreender dos ensinamentos de Teresa Coelho Moreira?*® que esse
tratamento legal conferido aos teletrabalhadores e o uso das tecnologias de informagdo e
comunicacdo, dada a essa nova forma de organizagao industrial, cultural e social que ¢ a sociedade
da informagao, consiste no estimulo que os cidadaos devem ter para as utilizarem, inclusive no seu
local de trabalho para distintas finalidades, ndo cabendo aos empregadores proibir de forma
injustificada.

Aos meios de comunicagdo entre sindicato e trabalhador, tradicionalmente baseada em
circulares escritas, fisicas, afixadas em quadros e murais disponibilizados pelos empregadores,
também ¢ conferido tratamento legal idéntico. O modelo classico, baseado no ja muitas vezes
referido modelo industrial, encontrava base bastante eloquente no art. 465.° do CT/2009, que prevé
que as informacdes sindicais sejam afixadas nas instalagdes da empresa, em local designado pelo
empregador. Essa era, como bem notado, uma regra que nada tem a ver com as novas tecnologias,
que proporcionam uma forma mais imediata e eficaz de comunicagao.

O cenario ja era contraditério no CT antes mesmo do advento das alteragcdes impostas pela
Lei n.° 83/2021, que trouxe profundas alteragdes ao teletrabalho. O CT/2009, antes dela, ja previa
a utilizacdo das TICs como instrumentos para que essas comunicagdes alcancem essa gama de
trabalhadores. A antiga redagdo do art. 171.°, n.° 3 ja pretendia adequar a situagao dos trabalhadores
em regime de teletrabalho no sentido de que as comunicagdes fossem realizadas por meio das
tecnologias digitais utilizadas pelos teletrabalhadores para o desempenho de suas fungdes, esteja
ele trabalhando no proprio domicilio, ndmade, em centros satélites ou centros comunitarios,
poupando recursos financeiros tanto do trabalhador, que nao precisa se deslocar aos ambientes
empresariais para tomar conhecimento dessas informagdes, como também das entidades sindicais,
que nao necessitam despender valores para tanto.

Com a entrada em vigor da Lei n.° 83/2021, o art. 465.° do CT/2009 passou a vigorar com

nova redacdo, sendo acrescido novo item n.° 2, que assim trata: “As estruturas representativas dos

245 Livro Verde para a sociedade da informagdo em Portugal, p. 5. Para maiores aprofundamentos sobre a “sociedade
da informagdo”, cfr. MOREIRA, Teresa Coelho. Algumas notas sobre as novas tecnologias de informacgdo e
comunicag¢do e o contrato de teletrabalho subordinado, p. 323-343; e DRAY, Guilherme. Teletrabalho, sociedade da
informacao e direito, p. 261-286.

246 Op. cit., p. 326.
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trabalhadores tém o direito de afixar em local disponibilizado, para o efeito, no portal interno da
empresa convocatdrias, comunicagdes, informagdes ou outros textos relativos a vida sindical e aos
interesses socioprofissionais dos trabalhadores, bem como proceder a sua distribuicao por via de
lista de distribuicdo de correio 102empol02eira para todos os trabalhadores em regime de
teletrabalho, disponibilizada pelo empregador™.

Mais uma vez louvavel a inten¢cdo do legislador, na medida em que o alcance dessas
informacdes pode se dar de forma muito maior por meio das TICs do que simplesmente avisos
impressos em papel fixados em quadros que poucos ou quase nenhum trabalhador gostaria de gastar
seu tempo lendo.

No Brasil, as disposigdes inerentes a atividade sindical sdo opostas ao cenario legislativo
portugués, na medida em que ndo h4 tratativa especifica quanto as formas de contato das entidades
com os teletrabalhadores.

Alids, esse ponto merece criticas negativas, na medida em que o legislador ndo se
preocupou em tratar do busilis tal como o legislador portugués, de forma especifica e dentro de
parte especifica da legislacdo, o que, de certa forma, se assim fosse feito, conduziria a um reforco
dos direitos sociais coletivos inerentes, também, aos teletrabalhadores. Esse cenario ndo foi visto
inclusive apo6s a ultima alteragao legislativa no teletrabalho, consoante abordado no capitulo 3 deste
trabalho.

Tratativa dessa magnitude, se comparada a legislagdo portuguesa, somente vieram a ocorrer
com o carater de novidade com a Lei 13.467/17 (Reforma Trabalhista), que inseriu na CLT 04
(quatro) artigos voltados a legislar sobre a “representa¢dao dos empregados (artigo 510-A a 510-D,
da CLT)*".

O caput do art. 510-A, da norma celetista, fixou o objetivo macro da novel comissao, qual

seja o de promover o entendimento direito entre os empregados de determinada empresa e seus

247 O Instituto das Comissdo de Representagdo dos Empregados, apesar de novo no bojo da CLT, encontra figura

similar, mas ndo idéntica, no art. 11 da Carta Politica brasileira, que veio a mencionar o representante dos empregados
nas empresas. Giza o artigo 11° da Carta Mae: “Art. 11. Nas empresas de mais de duzentos empregados, é assegurada
a eleicdo de um representante destes com a finalidade exclusiva de promover-lhes o entendimento direto com os
empregadores.”
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empregadores. A composicao, a teor da leitura do referido texto legal, varia de 03 (trés) a 07 (sete)
membros.

O advento dessa novel comissao foi alvo de analise da doutrina face a sua relagao com as
entidades profissionais representantes da categoria dos trabalhadores, a teor do art. 8°, III, da Carta

Politica?*®

. Realizando uma analise da questdo debatida, Mauricio Godinho Delgado e Gabriela
Neves Delgado discutem o busilis a luz da Convengao n° 135, da OIT, analisada no capitulo 2 do
presente trabalho®*’. O estudo é feito a partir da interpretagdo conjunta dos artigos 3° e 5° do
referido texto convencional. Enquanto o primeiro trata que os representantes eleitos podem ou nao
ser membros ou participes da entidade laboral, o segundo dispositivo legal discorre que a presenga
desses representantes nao pode ser utilizada para o enfraquecimento das entidades laborais,
devendo haver o incentivo a cooperagio entre ambos>>’.

O escopo macro, como ja mencionado, das comissdes de representantes dos empregados
consiste na promog¢ao do entendimento entre os empregados ¢ os empregadores. Para tanto, estao
fixadas na legislagdo uma série de atribui¢des especificas a tanto, a teor da leitura do art. 510-C, da
CLT que vao desde a representagcdo dos empregados junto a administracdo das empresas, passando

pelo encaminhamento de reinvindicagdes deles, empregados, a ela, administragdo, até a busca pelo

asseguramento de tratamento justo e imparcial a eles, empregados®>!.

248 Art. 8° E livre a associagdo profissional ou sindical, observado o seguinte: (...)

IIT - ao sindicato cabe a defesa dos direitos e interesses coletivos ou individuais da categoria, inclusive em questoes
judiciais ou administrativas;

24 DELGADO, Mauricio Godinho; DELGADO, Gabriela Neves. A reforma trabalhista no Brasil: com os comentarios
a Lein. 13.467/2017, p. 231.

250 fhidem, p. 232: “Desse modo, os trabalhadores filiados ao sindicato da categoria, além de trabalhadores sem filiagdo
sindical, todos podem, sim, integrar a comissao de representantes dos empregados nas empresas, desde que eleitos para
essa finalidade. Todos ostentam, sem duvida, legitimidade passiva eleitoral, além de contarem com a legitimidade ativa
eleitoral.

231 Art. 510-B. A comissdo de representantes dos empregados tera as seguintes atribuicdes:

I - representar os empregados perante a administragdo da empresa;

IT - aprimorar o relacionamento entre a empresa e seus empregados com base nos principios da boa-fé e do respeito
mutuo;

IIT - promover o didlogo e o entendimento no ambiente de trabalho com o fim de prevenir conflitos;

IV - buscar solugdes para os conflitos decorrentes da relagdo de trabalho, de forma rapida e eficaz, visando a efetiva
aplicagdo das normas legais e contratuais;

V - assegurar tratamento justo e imparcial aos empregados, impedindo qualquer forma de discriminagdo por motivo
de sexo, idade, religido, opinido politica ou atuagio sindical;

VI - encaminhar reivindicagdes especificas dos empregados de seu ambito de representagao;
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Em lados opostos no Oceano Atlantico, Portugal e Brasil transpde para suas legislagdes
esse contraste. Enquanto um pais, Brasil, pouco ou quase nada legisla sobre as atividades sindicais
no ambito empresarial e, quando o faz, o faz de maneira mais genérica possivel, claramente voltada
para as classicas atividades empresariais do sindicalismo padrao, o outro, Portugal, adota conduta
de louvavel ao uso das novas tecnologias de informacdo e comunicagdo para a efetivacdo e garantia
dos direitos sindicais dos teletrabalhadores.

Todavia, ndo se pode deixar de ter uma visao critica sobre esse movimento. Como se viu,
ha quase 30 anos existe uma preocupacao crescente no ambito da Unido Europeia sobre a sociedade
da informagdo, que pode ser percebida com a publicagdo do Livro Branco referente ao
“Crescimento, competitividade e emprego: desafios e pistas para entrar no século XXI?>2, Ora, se
a sociedade atual estd inserida nessa “sociedade da informagdo”, ocasionada pelo advento de novas
tecnologias em razdo da 4* Revolucdo Industrial e marcada pelo uso intenso dessas tecnologias em
todos os setores dessa sociedade, por quais motivos as legislagdes nacionais ainda legislam sobre
como excepcionalidades, como € o caso dos teletrabalhadores e o uso das TICs para o exercicio e
efetivacao de seus direitos sindicais?

Pode-se compreender, ¢ claro, que legislar e deixar clara a sua possibilidade de utilizagdo
pode “incentivar” as entidades sindicais a utilizarem-nas para suas atuacdes, mas essa percepgao
ndo deveria partir de uma vontade e permissdo Estatal, mas sim desses proprios atores sociais
deveras importantes para a construcao e adequagdo do Direito do Trabalho as novas tecnologias e
organizagdes do homem em sociedade. Defende-se que as TICs ndo sdo mais excecdes, mas regras
das quais devem ser consideradas como ponto de partida base que atualmente nao sao exclusivos
dos trabalhadores em regime de teletrabalho, mas de todos, inclusive os que ainda possuem um
local fixo para o labor.

Embora controlada, a pandemia da Covid-19 vivenciados por nos nos ultimos 03 (trés) anos
deixaram esse cendrio bastante claro. Optou-se, e ainda se opta, como medida de contengdo para

frear o crescimento de contaminacdes, pela realizacdo de reunides de trabalho por meio dessas

VII - acompanhar o cumprimento das leis trabalhistas, previdenciarias e das convengdes coletivas e acordos coletivos
de trabalho.

2DRAY, Guilherme. op. cit., p. 263 e ss., onde sdo feitas outras abordagens cronologicas sobre a evolugdo dessa
preocupagdo com a sociedade da informagdo na UE.
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plataformas digitais, reunides familiares, aulas de graduag¢do, mestrado e doutoramento e
apresentacdes de seminarios mediante a utilizagdo das TICs. Com esses exemplos, busca-se deixar
claro que esse ponto: as TICs devem ser o ponto de partida, a regra geral, e nao as excegdes dos
teletrabalhadores.

A partir do momento em que as entidades sindicais compreenderem essa importancia, sua
atuacdo e participacdo pode ser amplamente valorizada, trazendo de volta para seu seio aquele
ambiente sindical da troca de ideias, do sentimento de solidariedade e do sentimento de
pertencimento a classe dos trabalhadores, que cada vez mais deixam de se enquadrar nas
caracteristicas classicas do trabalhador tipico industrial. Nesse cenario de assimilagdo dessa
importancia, as negociagdes coletivas podem assumir papel fundamental, na medida em que nelas
poderiam ser tratadas situacdes vastas de prote¢ao desses teletrabalhadores, sobretudo de maneira
mais minuciosa quanto a saude, seguranga do trabalho, privacidade, tempo de trabalho e tempo de
ndo trabalho, dentre outras. Veremos isso logo a seguir.

Mas esse envolvimento e participagdo ndo deve ficar restrito aos entes sindicais. E de
extrema importancia o engajamento dos demais atores sociais, especialmente porque esse mundo
novo do trabalho e a sociedade estdo continuamente se desenvolvendo, sendo incerto afirmar os
novos contornos no amanha. Por esta razdo, o didlogo social € o envolvimento desses parceiros
sociais, seja a nivel da concertagdo social, seja a nivel da negociacao coletiva, como ja referido,
pode representar o encontro de discussdes € solucdes para contribuir com o desenvolvimento do
emprego, o combate & exclusio social, bem como melhores qualidade de vida e de trabalho®>.

Entretanto, ao menos em Portugal, tal cenario ainda se mostra relativamente distante, na
medida os instrumentos de negociagao coletiva ainda pouco versam sobre o teletrabalho, os meios
de comunicagdo eletronica, por exemplo. Para que se tenha ideia, no universo de 208 instrumentos
coletivos publicados em 2017 e 112 publicados em 2018, somente 20 e 14, respectivamente,
versaram sobre esses temas, conforme estudo realizado pelo Centro de Relacdes Laborais de

Lisboa?>*. E, quando versaram, muitos destes se limitaram a repetir as disposi¢des legais sobre o

253 MOREIRA, Teresa Coelho. op. cit., p. 200.
2% RAMALHO, Maria do Rosario Palma. A Economia Digital e a Negociagdo Coletiva, p. 110 € ss.
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assunto, nomeadamente as previsdes constantes nos arts. 165.° a 171.° do CT de 2009%%.
Resumindo: mais importante do que alteragdes legislativas, ¢ indispensavel que haja modificacdes
comportamentais e/ou culturais dos atores sociais, pois de nada adianta ter a primeira se a segunda
permanecer inalterada.

Concluindo, entende-se que a legislagdo laboral sobre teletrabalho ndo deveria se preocupar
em dizer o 6bvio. Refletindo sobre isso, nomeadamente sobre Real Decreto-ley 28/2020 espanhol

sobre trabalho a distancia e teletrabalho®>®

, 0 professor catedratico de Derecho Del Trabajo y de la
Seguridad Social de la Facultad de Derecho de la Universidad de la Republica no Uruguai, Hugo
Barretto Ghione?’, questiona-se sobre a necessidade de se legislar essa modalidade, afirmando
que, caso o faca, deve ter-se a preocupagdo com as condi¢des laborais em razdo da troca do local
de trabalho, sobretudo com relacdo a seguranca e satide desse trabalhador por exemplo, e ndo em
dizer, como dito, o 6bvio ou simplesmente replicar direitos que ja se encontram previstos na
Constituicao e na legislagdo ordinaria. Finaliza o ilustre professor afirmando que “Es necesario
legislar sobre teletrabajo? Es probable, pero el proyecto a estudio dice cosas que ya estan dichas
de mejor manera, omite otras que seria necesario reglar, y en el unico punto que verdaderamente

’

innova, se ocupa de desregular el tiempo de trabajo. Es un poco mucho.’

4.2 Os sindicatos e a negociacio coletiva na Industria 4.0: modernidade?

Nesse mundo de grandes novidades, de maior interconectividade e de tudo e todos em
tempo real, ao vivo, qual o papel, a posicao dos Sindicatos e da negociagdo coletiva nessa Industria
4.0?

Cedigo ¢ que o mundo do trabalho e dessa Industria 4.0 possibilitam que as empresas atuem
em varios mercados e varias economias de modo simultaneo, sem barreiras geograficas como era

vista de forma mais evidente até o periodo da ocorréncia da 2* Revolugao Industrial. Desse modo,

255 Ibidem., p. 112.

256 Inteiro teor acessivel em: https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2020-11043.

257 ;Es necesario legislar sobre teletrabajo?, nota periddica publicada no Jornal La didria opinién, do Uruguai, em 14
de novembro de 2020, acessivel em: https://ladiaria.com.uy/opinion/articulo/2020/11/es-necesario-legislar-sobre-

teletrabajo/.



https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2020-11043
https://ladiaria.com.uy/opinion/articulo/2020/11/es-necesario-legislar-sobre-teletrabajo/
https://ladiaria.com.uy/opinion/articulo/2020/11/es-necesario-legislar-sobre-teletrabajo/
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a inexisténcia dessas barreiras geograficas, a conectividade constantes e 0 mundo no modo “tempo
real”, tudo isso a partir da internet, se por um lado facilitam o exercicio e fortalecimento do sistema
capitalista como um todo, dificulta, por outro lado, o sindicalismo e as negociagdes coletivas em
sua esséncia, isto ¢, pautada nos meios tradicionais a tanto, como ja referido anteriormente.

Esse fendmeno do capitalismo ¢ usualmente denominado de “transnacionaliza¢do” que, por
sua vez, gera os denominados “teletrabalhadores transnacionais”, isto €, aquele se que desempenha
suas funcdes para sede empresarial que ndo se encontra localizada no pais daquele. Repisa-se:
conectividade constante, mundo em “tempo real” e trabalhadores que podem estar em qualquer
lugar e, ainda assim, se ativar sem qualquer intercorréncia para determinada empresa do globo?®,

E diante de todo esse cendrio global que surge, assim como as empresas transnacionais, as
negociacdes coletivas igualmente transnacionais, também conhecidos como acordos-marco
globais?*’. Ora, com o teletrabalho & nivel internacional — ou simplesmente transnacional -, tem-se
como possivel a aplicagdo e observancia de multiplos ordenamentos juridicos nacionais. Tal fato,
portanto, conduz a necessidade de uma resposta a altura para esses tipos de trabalhadores, ocasides
em que negociagdes coletivas transnacionais podem ser um dos meios, ndo apenas o Unico, a tutelar
direitos dessa classe de trabalhadores atipicos de forma mais ampla e especificas que muitas
legislagdes deficitarias sobre?®.

Engana-se, contudo, quem considera que acordos transnacionais sao figuras novas nessa
Industria 4.0. Até o sdo, a depender do que se tem como “novo”, na medida em que um dos

primeiros que se tem noticia a nivel europeu foi firmado em 2002 com a participagdo e auxilio de

membro a Comissao Europeia de Emprego e Assuntos Sociais, sendo negociado pela Confederacao

258 A doutrina esclarece que “O papel da Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT) no estudo, nas recomendagdes
e conferéncias mostra-se hoje insuficiente, pois afeta os contratos de trabalho somente de modo genérico e indireto,
via legislagdo. (BARBOSA JUNIOR, Francisco de Assis. op. cit., p. 166).

239 SAKO, Emilia Simedo Albino. Trabalho e novas tecnologias, p. 206, esclarece que “H4 novas exigéncias no
contexto do sindicalismo. A atuagdo em rede, englobando representagdes internas de trabalhadores, sindicatos, comités
nacionais, centrais sindicais e comités mundiais de trabalhadores, além de organismos internacionais, como a OIT, ¢
indispensdvel a negociacdo coletiva transnacional tecnoldgica, pois serd capaz de impor limitagdes ao capital e
enfrentar as politicas flexibilizantes e desregulamentadoras de direitos.

260 CARREIRA, Cristiane de Mattos. Negociagdes coletivas transnacionais para além dos acordos-marco globais, p.
10, afirma que “os acordos-marco visam exatamente a atuar nesse vacuo legislativo, garantindo a observancia de
direitos minimos pelas empresas transnacionais, independentemente da regulacéo do local da prestagdo de servigos.
Esse ¢ o contetido dos acordos: normas que garantam a observancia do nucleo duro trabalhista — normas basicas
elencadas pela OIT a todo o género de trabalhadores, sejam formais ou informais.”
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Europeia de Sindicatos e as Associagdes Europeias de Empregadores Unice/Ueapme e Ceep
condi¢cdes inerentes ao teletrabalho. Todavia, tal figura da negociagdo coletiva transnacional, ao
menos na América do Sul, mostra ainda mais antiga, na medida em que objeto de tratativa no
ambito do corpo de fabrica das Volkswagen, em 1988, para a Argentina e o Brasil?!.

Sobre esses contratos coletivos transnacionais, Wolney de Macedo Cordeiro®®? pontua que
“além do Estado-Nagdo, ajustadas mediante a interferéncia de entidades nao integrantes das
estruturas estatais tipicas e destinadas ao reconhecimento de direitos sociais ¢ de forma abstrata”.

De outro lado, Teresa Coelho Moreira?®® acrescenta:

Cré-se ainda que o proprio contetido do didlogo social deve alterar-se, pois as condi¢des
de trabalho na era digital sdo diferentes das tradicionais e isto tem de refletir-se na
discussdo entre os parceiros sociais, discutindo-se a questdo, inter alia, da alteragdo das
atividades, da automatiza¢do, da inser¢do no mercado de trabalho dos trabalhadores
considerados vulneraveis, do equilibrio entre a vida profissional ¢ a vida privada ¢ da
transparéncia no funcionamento deste novo tipo de empresa.

Seria possivel a observancia dessas negociagdes transnacionais? A doutrina entende que
sim, afirmando que a obediéncia aos termos do negociado podem ser objeto de condigdo para
transacdes comerciais entre paises e empresas, por exemplo. Isso €, somente haveria negociacdes
comerciais com empresas que cumpridoras dos termos negociados nos contratos coletivos
transnacionais®.

Apesar de uteis para a fixagdo de patamares minimos, no ambito internacional, inclusive
para fins de atingimento e promoc¢ao do crescimento econdmico inclusivo e sustentavel, emprego
produtivo e trabalho decente para todos, previsto no Objetivo 8 da Agenda ONU 2030°%°, tem-se
que essas negociagdes transnacionais nao sao o Unico meio que poderiam langar mao os sindicatos
para superar todo esse cenario imposto pela Industria 4.0 aos seus meios de atuacdo e defesa de

seus representados?®,

260 BARBOSA JUNIOR, Francisco de Assis. op. cit., p. 167.

262 Contrato coletivo de trabalho transnacional, p. 148.

263 Algumas notas sobre o trabalho 4.0, p. 263.

264 CARREIRA, Cristiane de Mattos. op. cit., p. 11.

265 Acessivel em: https://brasil.un.org/pt-br/sdgs.

266 ROMAR, Carla Teresa Martins; MASSONI, Tulio de Oliveira. A¢do sindical e futuro do trabalho no centendrio da
OIT, p. 11, esclarecem que “as negociagdes coletivas no contexto das empresas atuantes no mercado global e o
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Urge a compreensdo e aceitagdo dessa nova realidade do sindicalismo e o papel da
negociacao nesse universo de grandes novidades e conectividade, tratando a doutrina que a defesa
coletiva desses trabalhadores atipicos — teletrabalhadores — clama por uma nova forma de debate
focada nos parceiros sociais e a atuagao como de fato o sdo, atores centrais do Sindicalismo. Como?

Pontua a doutrina que a ““(...) criacdo de estratégias articuladas com os diferentes sindicatos
nacionais e a coordenagdo em rede sdao algumas agdes que pode, ser adotadas pelos entes classistas
a fim de que representem corretamente os obreiros dispersos em varios locais.”?%’

Nesse particular, a troca de informacdes entre sindicato e empresa sobre os
teletrabalhadores empregados ¢ fundamental a possibilitar essa forma de atuagdo conjunta e
coordenada, pois a partir delas é que o sindicato podera contatar determinada entidade laboral e até
mesmo saber as realidades e eventuais dificuldades que atingem o grupo de trabalhadores que 14
no local de ativam.

A Questao Social, como se verifica, ndo passa a ter pauta comum, na medida em que
diversos os locais de trabalho em que podem estar os teletrabalhadores, o que a torna mais
abrangente e mais dificil, de certa forma, de ensejar uma atuacao sindical mais firme, partindo dai
a necessidade da atuag@o conjunta e coordenada com outras entidades sindicais, que poderdo
contribuir para compreender e atuar, de fato, nas localidades dos teletrabalhadores de forma mais
efetiva, pois detentoras do conhecimento da realidade do trabalho do local, o que facilitaria
eventual fiscalizacao das condi¢des contratuais desses trabalhadores atipicos.

Nesse sentido, Peter Waterman bem destaca que o atual sindicalismo deve ter a
compreensdo nao apenas dos problemas envoltos ao sindicalismo em si, mas relembrar que faz ele

parte de um movimento de solidariedade global com o qual pode — e deve — aprender e contribuir®®®,

sindicalismo global podem ser uma das alternativas para exigir conformidade da produgdo com os interesses
socioambientais. A ideia que se persegue com a criacdo de acordos marco globais (international framework
agreements) ¢ criar standards trabalhista que possam valer ndo somente nas proprias empresas globais em questio e
suas filiais em diversos paises, como também nas suas redes de empresas parceiras e fornecedoras subcontratadas. Os
acordos sdo, assim, considerados instrumentos de governanga privada global. Para as empresas esses acordos
representam elementos politicos de sustentabilidade, enquanto para as federagdes sindicais globais passos em diregdo
a regulamentagdo das condi¢des de trabalho em escala global.

267 BARBOSA JUNIOR, Francisco de Assis. op. cit., p. 163.

268 WATERMAN, Peter. O internacionalismo sindical na Era de Seattle, p. 235.
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5. PLURALISMO, UNICIDADE E UNIDADE SINDICAL NA INDUSTRIA 4.0: QUAL O
MELHOR MODELO?

Tratamos no capitulo anterior de indicativos para que o Sindicalismo se reinvente nesse
universo da Industria 4.0, fazendo uso, sobretudo, de negociacdes coletivas que abordem
especificamente matérias relacionadas a esses novos trabalhadores atipicos ou simplesmente
teletrabalhadores subordinados.

Entretanto, quando pensamos em atuagdo sindical, negociagdes coletivas, trocas de
informagdes e conhecimento sobre realidades laborais distintas, hd um ponto que antecede a tudo
isso: 0 modelo sindical. Qual o modelo sindical que melhor se enquadra no contexto da Revolugao
Industrial 4.0? Reformulando: ¢ possivel afirmar qual o melhor modelo que se adequa a ela? Ha
trés modelos que podem ser objeto de analise neste momento do trabalho: pluralismo, unicidade e
unidade sindical.

Comecemos pelo pluralismo. Consoante trazido acima, o pluralismo sindical possui
tratamento na Conveng¢do n° 87, da OIT. O texto convencional refere que o principio da liberdade
sindical se caracteriza por ser um dos meios que melhor atendem a busca por melhores condigoes
de trabalho, garantindo a efetividade necessaria para o direito fundamental a liberdade sindical®®’.

Ao assim tratar, cuidou a referida Convencao Internacional de instituir alguns elementos
bases a tanto, a saber: desnecessidade de autorizacao Estatal para constituicao de sindicatos; livre
atuacdo e gestdo para criacio e elaboragio de estatutos e regulamentos; e a liberdade escolha®’’.

Se por um lado parte da doutrina compreende que na Convengdo n.° 87, da OIT, estaria
previsto, de fato, o pluralismo sindical, ha ainda a compreensdo de que, em verdade, tal ndo esta

previsto, tampouco estaria presente seu oposto, isto €, a unicidade sindical, que mais a frente sera

269 Nesse particular, esclarece a doutrina que a Convengdo cuidou de “...fixar parAmetros para pautar as relagdes entre
o Estado e os sindicatos, numa perspectiva de liberdade de unido dos trabalhadores para organizar a profissdo ou classe,
de autonomia interna dos sindicatos para sua gestdo, e de respeito ao direito individual de filiagdo e desfiliacdo sindical
(NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Compéndio de direito sindical, p. 133.

270 Destaca-se que, dentre todas as essas garantias bases, a liberdade sindical foi conferida especial tratativa, méxime
porque sua efetivagdo possibilita, em termos praticos, o exercicio do pluralismo sindical propriamente. (NACOES
UNIDAS, A liberdade sindical, p. 39.
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objeto de tratativa®’!. Isso porque seu escopo fundamental seria a de “proteger e assegurar o direito
fundamental a liberdade sindical (...) sem, portanto, impor o pluralismo sindical e a coexisténcia
de associacdes concorrentes.”?’?

Estabelecidas essas premissas bases, pode-se afirmar que, no contexto comunitario europeu,
o pluralismo sindical encontra base mais so6lida. Essa ¢ a conclusdo que pode ser extraida com o
avento do Tratado de Lisboa que constitucionalizou os direitos fundamentais no ambito da Unido

)273

Europeia com a Carta de Direitos Fundamentais da Unido Europeia (CDFUE)~’°. Nesse compasso,

o art. 12.° do documento assim trata:

6. Todas as pessoas tém direito a liberdade de reunido pacifica e a liberdade de
associagdo a todos os niveis, nomeadamente nos dominios politico, sindical e civico,
o que implica o direito de, com outrem, fundarem sindicatos e neles se filiarem para
a defesa dos seus interesses.

E dizer. A tutela da liberdade sindical no bojo da CDFUE conferiu a devida relevancia da
liberdade sindical no ambito do quadro social comunitario europeu, especialmente considerando o
contexto e a dimensdo objeto da Convencdo n.° 87, da OIT, consoante verificado acima?’*.

Mas, em termos praticos e diretos, no que consiste o pluralismo sindical? Nesse modelo,

mais do que a liberdade de instituicdo dos sindicatos, como visualizado acima, tem-se que aos

27 NACOES UNIDAS, op. cit., p. 41.

272 OLIVEIRA, Larissa Rodrigues de. A representatividade na unicidade € no pluralismo sindical, p. 30. Continua a
doutrina (p. 31) aduzindo que “Em verdade, o pluralismo sindical, reconhecido como sendo o corolario do direito 1?
liberdade sindical, podemos dizer, ndo constitui um fim em si mesmo, no tocante a plena efetividade do direito, mas
sim, como um meio para alcanga-la, especificamente ao fomentar a unido espontanea dos trabalhadores.

273 Para maiores informagdes, consultar QUADROS, Fausto de. Direito da Unido Europeia, pp.177-187; MOREIRA,
Vital. Trabalho digno para todos: a ‘“clausula laboral” no comércio externo na Unido Europeia, pp. 135-137;
MARTINS, Ana Maria Guerra. Constitucionalismo Europeu e Direitos Fundamentais ap6s o Tratado de Lisboa, pp.
95-119.

274 Nessa toada, OLIVEIRA, Larissa Rodrigues. op. cit., p. 33, bem pontua que “Assim, parece-nos crivel admitir que
o pluralismo sindical consiste numa realidade bastante homogénea entre os Estados-membros da Unido Europeia”.
Esse panorama, alids, ndo ¢ verificado apenas e tdo somente dos tratados, sendo igualmente verificado na
jurisprudéncia, que “tem sido gradualmente firmada no intuito de efetivar e assegurar essa liberdade para todos os
trabalhadores”, bem esclarece a doutrinadora.
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trabalhadores ¢ garantido o direito de filiagdo a entidade de classe que melhor atenda aos seus
interesses, ou simplesmente que se adeque mais a suas ideologias®”>.

De acordo com a doutrina, tal modelo comporta duas vertentes: um pluralismo pleno,
maximo ou total, e outro parcial, tolhido, parcial ou limitado. No caso do primeiro, o pluralismo
pleno, tem-se que a ocorréncia ¢ caracterizada quando ha permissdo, em todos os niveis de
organizagdo, que mais de um ente sindical represente determinada categoria de trabalhadores,
inclusive na mesma base territorial. Ja o parcial, tolhido ou limitado, ocorre quando sao definidos
niveis em que o pluralismo pode ou ndo ocorrer. Ou seja, coexistiriam no mesmo ordenamento
juridico pluralismo e unicidade sindical, que sera mais a frente vista. Nesse particular, cita-se, como
exemplo, a possibilidade de instituicdo do pluralismo e constituicdo de multiplos entes laborais na
mesma empresa, mas vedacdo desse modelo em 2° e 3° grau (federagdo e confederagdes), ou
mesmo a vedagdo do pluralismo nos ambitos empresariais, mas sua possibilidade em ambito
nacional?’®.

Dito tudo isso, compreende a doutrina que da liberdade sindical, contida na norma
convencional n. 87, da OIT, decorre o pluralismo sindical abordado, tanto pelo prisma do
individual, quanto do coletivo. Jorge Leite, nesse sentido, posiciona-se afirmando que o prisma da
individualidade na liberdade e pluralismo sindical restam atingidos quando se garante a liberdade
de constituicao, organizagao e regulamentacdo das entidades de classe em determinado ambiente,
a0 passo que o — prisma — coletivo denota-se atingido quando ha total independéncia organizacional
e estrutural para sua efetiva atuag@o junto a categoria e base para a qual foi criada para representar

e atuar®’’.

275 LEITE, Jorge. Direito do Trabalho, p. 134, bem esclarece que “pluralismo sindical quando duas ou mais
organizagdes sindicais diferenciadas entre si do ponto de vista ideoldgico e/ou politico e/ou estratégico concorrem na
representacdo dos trabalhadores”.

276 Para saber mais sobre as formas de pluralismo total ou parcial, ver NASCIMENTO, Amauri Mascaro. op. cit., p.
194 e LEITE, Jorge. op. cit., p. 134.

277 Op. cit., p. 118-133. OLIVEIRA, Larissa Rodrigues. op. cit., pp. 24-25, realiza importante critica quanto ao modelo
do pluralismo sindical. Afirma a autora que “A relagdo que se estabelece a partir do pluralismo sindical ndo pode
apenas remeter a mera multiplicidade de associagdes sindicais, mas antes, possui intrinseca conexao com umas das
premissas norteadoras das relagdes laborais, consistente na efetiva representatividade a ser alcangada pelas associagdes
sindicais. Na verdade, se por um lado a caracterizag@o do pluralismo sindical ndo requer um grande esforgo, por outro
o modelo apresenta as suas especificidades, devendo-se priorizar, independentemente do seu grau de efetivagdo, a
eficiéncia da representag@o dos trabalhadores.”
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Passa-se, agora, a analise da unicidade sindical. Como se denota da propria nomenclatura
do modelo, héa, ao contrario do pluralismo, apenas um ente sindical capaz de representar
determinada categoria de trabalhadores. Mais do que isso. Enquanto no pluralismo, como visto
acima, ha liberdade para institui¢do, organizacdo e regulamentacdo, na unicidade sindical os
sindicatos sofrem influéncia dos sistemas politicos corporativistas e regulamentacao do Estado,
inclusive para sua criagdo. Inexiste, portanto, nesse modelo, de maneira oposta ao pluralismo, o
principio da liberdade sindical®’®.

Logo, na unicidade, o que temos € o seguinte: um Unico sindicato representa determinada
categoria em determinada base territorial?’”’. Ora, se considerando-se que ha representa¢io por
categoria e por apenas um unico sindicato, ha necessidade de tratativa para fixagdo das categorias
de trabalhadores? Sim. Necessario de faz classificar, de maneira objetiva, como pressuposto da
unicidade sindical, as categorias profissionais que serdo e poderdo ser representadas pelos
sindicatos a serem criados, o que evidencia, mais uma vez, a esséncia corporativista desse modelo
sindical, na medida em que a atuacao ¢ enrijecida e realizada a partir da inica otica de que a simples
identidade profissional (mesma profissdo) seria a unica forma de agrupamento de pessoas com
interesses relacionais, isto é, comuns?°.

Essa perspectiva, entretanto, nao passaria ilesa de criticas pela doutrina, que compreende
que a auto-organizacao dos entes sindicais estaria tolhida, influenciando diretamente na relevancia
juridica dos grupos profissionais, na medida em que esta somente estaria atingida, de fato, com a
autonomia organizacional. Nesse mote, a simples e mera defini¢do de categorias profissionais nao
seriam suficientes para a caracterizagdo de interesses comuns e, muito menos, de elevacdo da

atividade e representatividade sindical, pois simplesmente decorreria de imposicao legal e ndo em

decorréncia da liberdade sindical, isto €, da espontaneidade, da vontade dos trabalhadores se

278 Esclarece a doutrina que “Numa passagem sucinta pela historia, é possivel constatar que essa forma de organizacdo
sindical ja foi adotada em vérios paises, sobretudo durante a vigéncia de regimes autoritirios e corporativistas.”
(OLIVEIRA, Larissa Rodrigues de. op. cit., p. 46-48.) Cita essa doutrina, como exemplo, onde a unicidade sindical foi
adotada, o Estado Novo portugués, o regime fascista italiano e a Carta Del Lavoro, o regime franquista espanhol e o
regime de Vichy e sua Charte du Travail.

279 RUSSOMANO, Mozart Victor. Principios gerais de direito sindical, p. 77, define a unicidade sindical como aquela
em que “apenas se admite a existéncia, a0 mesmo tempo e no mesmo local, de um tnico sindicato representativo dos
trabalhadores empresarios da mesma categoria.”

280 Nesse sentido, NASCIMENTO, Amauri Mascaro. op. cit., p. 201.



114

filiarem aquela entidade imposta para lhe representar tdo somente porque fora criada com
autorizacdo estatal a tanto e que, muitas vezes, ndo refletem as vontades e os interesses de
determinado trabalhador?®!.

Passa-se agora a tratar acerca da unidade sindical. Compreende a doutrina que tal modelo
sindical se caracterizaria por ser o apice do movimento sindical e do pluralismo sindical, na medida
em que se caracterizaria por ser objeto de vontade dos trabalhadores, que, em verdadeira expressao
de suas vontades, estariam unidos em verdadeira e livre expressdes de suas vontades decorrentes
da liberdade sindical ja abordada. Nesse compasso, haveria a possibilidade de uma coexisténcia
dos modelos do pluralismo e da unidade sindical, ndo sendo, portanto, opostos, como o sdo, em
nosso entender, a unicidade e o pluralismo sindical®?.

Destaca-se, ainda, que, nesse modelo, haveria duas espécies para sua existéncia e pratica.
A primeira seria voltada a propria organizacao sindical, isto €, os trabalhadores, no pleno exercicio
de suas liberdades sindicais, se organizariam em apenas um unico sindicato, que lhes
representariam independentemente de categoria profissional, base territorial ou mesmo interesses
comuns, ao passo que a segunda implicaria nessa representacdo, por um ente sindical apenas,

também pela livre vontade dos trabalhadores, em estrito exercicio de suas liberdades sindicais, mas

apenas no tocante a uma agio em especifico®?.

281 GIUGNI, Gino. Direito sindical, p. 59-60. Nesse particular, OLIVEIRA, Larissa Rodrigues de. op. cit., p. 49, bem
pontua que “N&o ha davida de que os trabalhadores da mesma atividade profissional apresentam interesses comuns;
entretanto, por varios motivos, essa ndo € a circunstancia permanente, motivo pelo qual ndo parece razoavel decretar
a representacao dos trabalhadores nesses termos. Ora, o sindicato é produto da unido de interesses dos trabalhadores,
os quais devem dispor de autonomia para organiza-lo segundo suas convicgdes, inclusive quanto a categoria que,
anterior a qualquer normativa, ¢ formada por um vinculo de solidariedade que se estabelece a partir dos interesses
individuais de cada trabalhador e ndo por imposi¢ao heteronoma”. No mesmo sentido, RUSSOMANO, Mozart Victor.
op. cit., p. 80.

282 No mesmo sentido, OLIVEIRA, Larissa Rodrigues de. op. cit., p. 43. Nesse particular, aduz a autora que “Convém,
a este proposito, malgrado ja tenhamos abordado supra, sublinhar que a Convengao n.° 87 da OIT, ao rejeitar o sindicato
unico imposto por lei, ndo pretendeu de todo fomentar a pluralidade de sindicatos concorrentes, mas tdo somente
garantir aos trabalhadores a liberdade de organizacgdo e constitui¢do, motivo pelo qual ndo se estabeleceu nenhuma
preferéncia pelo pluralismo ou pela unidade sindical. Em igual sentido, VERDIER, Jean-Maurice, Syndicats, p. 211.
283 Esclarece a doutrina que “... parece claro que a unidade orginica uma vez adotada pelo movimento sindical, ndo
suscitara nenhuma discussao sobre a representacao de classe. Contudo, o mesmo ndo ocorrerd quando estiver em causa
a unidade de acdo; pois, preservada a existéncia de sindicatos concorrentes, a unificagdo do movimento plural para
uma acdo sindical especifica podera suceder de suas formas distintas: por meio dos pactos intersindicais, em que todos
tém espago para atuagdo e que, em geral, ocorrem diante dos conflitos coletivos comuns, ou por meio da designagdo
de um ou mais sindicatos, contexto que demandara a fixagao de critérios para definir aqueles atuantes. (OLIVEIRA,
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Feitas essas consideracdes ndo exaustivas sobre os trés modelos sindicais, qual(is) o(s)
modelo adotado em Portugal e no Brasil? Iniciando pelas terras lusitanas, tem-se como inequivoco
que no atual panorama juridico vige o modelo do pluralismo sindical. Antes, contudo, até a
promulgacao da CRP portuguesa, ¢ decorrente do Estado Novo, vigorava a plenos pulmdes o
regime da unicidade sindical. Tal modelo persistiu mesmo apds a queda do salazarismo, com o

advento da Lei Sindical®®*

, mesmo apds a Revolugdo dos Cravos, de 25 de abril de 1974.
Com a promulgagao da CRP portuguesa, adveio a previsao constitucional insculpida no art.
55 que, assim giza: “E reconhecida aos trabalhadores a liberdade sindical, condigdo e garantia da

construcdo da sua unidade para defesa dos seus direitos e interesses”*

, garantindo a liberdade de
constitui¢do, de inscri¢do, de organizagio e regulamentacdo, bem assim o direito de tendéncia?®®.
O CT portugués de 2003, por sua vez, tratou de revogar totalmente a Lei Sindical e, hoje, a matéria

¢ regulada pelo atual e vigente CT portugués de 2009 a partir do artigo n.° 440.

Larissa Rodrigues de. op. cit., pp. 44-45, e FRANCO, Tomas Sala; MONTESIMOS, Ignacio Albiol. Derecho sindical,
pp. 101-102).

284 Decretos-Lei ns.’ 215-A e 215-B, de 1975.

285 Art. 55.° da CRP:

1. E reconhecida aos trabalhadores a liberdade sindical, condigdo e garantia da construgdo da sua unidade para defesa
dos seus direitos e interesses.

2. No exercicio da liberdade sindical ¢ garantido aos trabalhadores, sem qualquer discriminacao, designadamente:

a) A liberdade de constituicdo de associagdes sindicais a todos os niveis;

b) A liberdade de inscri¢do, ndo podendo nenhum trabalhador ser obrigado a pagar quotizagdes para sindicato em que
ndo esteja inscrito;

¢) A liberdade de organizagdo e regulamentagdo interna das associagdes sindicais;

d) O direito de exercicio de atividade sindical na empresa;

e) O direito de tendéncia, nas formas que os respetivos estatutos determinarem.

3. As associagdes sindicais devem reger-se pelos principios da organizagdo e da gestdo democraticas, baseados na
elei¢do periddica e por escrutinio secreto dos orgaos dirigentes, sem sujei¢ao a qualquer autorizagdo ou homologagao,
e assentes na participacdo ativa dos trabalhadores em todos os aspetos da atividade sindical.

4. As associagdes sindicais sdo independentes do patronato, do Estado, das confissdes religiosas, dos partidos e outras
associagoes politicas, devendo a lei estabelecer as garantias adequadas dessa independéncia, fundamento da unidade
das classes trabalhadoras.

5. As associagdes sindicais tém o direito de estabelecer relacdes ou filiar-se em organizagdes sindicais internacionais.
6. Os representantes eleitos dos trabalhadores gozam do direito a informagdo e consulta, bem como a protecdo legal
adequada contra quaisquer formas de condicionamento, constrangimento ou limita¢do do exercicio legitimo das suas
fungdes.

286 O direito de tendéncia, de acordo com a doutrina, possui o “..intuito de preservar a pluralidade de ideias e
convicgdes, por vezes divergentes, dentro da mesma associagdo sindical, garantindo assim a existéncia de um
pluralismo sindical interno como alternativa ao pluralismo sindical externo”. Cumpre destacar, ainda, a elucidagdo
feita por XAVIER, Bernardo Lobo. op. cit., p. 156, que bem pontua que “...essa foi a formula encontrada pela
Assembleia Constituinte para abrandar o problema do pluralismo sindical e manter a oposi¢do no modelo de sindicato
unico imposto por lei.”
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Do outro lado oposto do Oceano Atlantico, no Brasil, vige, de maneira igualmente oposta
a Portugal, o modelo da unicidade sindical. A implementacdo desse modelo no Brasil remonta aos
anos de 1930, década na qual pais passou ter, tal como Portugal e o Estado Novo, um viés
corporativista.

Embora a unicidade sindical vija ha anos no Estado brasileiro, importante destacar que por
breve periodo, a partir da Constituicdo de 1934 e até¢ a promulgagdo da Constitui¢do de 1937, o
Brasil manteve “vigente” o pluralismo sindical. O termo “vigente” foi propositadamente posto
entre aspas, pois, além de o modelo nao ter perdurado por muito tempo, o periodo em que se
manteve ativo foi marcado por divergéncias, na medida em que existente claro antagonismo entre

\ r

o texto constitucional (Constituicdo de 1934) e as leis infraconstitucionais que a época
permaneciam ativas e ainda regulamentavam a matéria sobre a 6tica da unicidade sindical?®’.

Certo ¢ que, a partir da Constitui¢do de 1937 — conhecida por ter inspiragdes no regime
fascista italiano, sendo comumente chamada de “Polaca”, pois advinda apos a Constituicao
Polonesa de 1935, que teve a mesma influéncia -, a unicidade sindical passou a ser, mais do que
nunca, o modelo de sindicalismo vigente no Brasil, fato este reafirmado com o advento da CLT,
em 1943,

Hoje, com a atual e vigente Constituicdo Federal de 1988, o modelo da unicidade sindical
ainda se encontra ativo, muito embora o texto constitucional, em seu artigo 8°, flerte com o

1288

pluralismo sindica Como exemplo, voltando-se para o pluralismo sindical, o texto

287 OLIVEIRA, Larissa Rodrigues de. op. cit, p. 56, esclarece que “..esse foi um momento evanescente no
sindicalismo brasileiro e que ndo surtiu efeitos positivos devido a vigéncia de legislagdes infraconstitucionais, as quais
regulamentavam as relagdes laborais e estabeleciam copiosos requisitos para a organizacdo da atividade sindical, como,
por exemplo, do quérum minimo para a fundagdo de um sindicato de um tergo dos trabalhadores da mesma categoria
e localidade”.

288 Transcreve-se a integra do artigo para que se tenha uma nog¢do macro de suas tratativas:

Art. 8° E livre a associagio profissional ou sindical, observado o seguinte:

I - a lei ndo podera exigir autorizacdo do Estado para a fundagdo de sindicato, ressalvado o registro no 6rgao
competente, vedadas ao Poder Publico a interferéncia e a intervengao na organizagao sindical;

II - é vedada a criacdo de mais de uma organizacao sindical, em qualquer grau, representativa de categoria profissional
ou econdmica, na mesma base territorial, que sera definida pelos trabalhadores ou empregadores interessados, nao
podendo ser inferior a area de um Municipio;

III - ao sindicato cabe a defesa dos direitos e interesses coletivos ou individuais da categoria, inclusive em questdes
judiciais ou administrativas;
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constitucional garante a liberdade de criacdo de entidade sindical, proibindo a intervencdo e
interferéncia estatal nele; todavia, por outro lado, proibe a criacdo de mais de uma organizacao
. . . . A . . - 1289
sindical por categoria profissional ou econdmica na mesma base territorial=*”.
Dentro dessa andlise realizada sobre os trés regimes sindicais (unicidade, unidade e
pluralidade), qual o melhor modelo de sindicalismo a luz da atual Industria 4.0? Como verificado
acima, ¢ de conhecimento de todos que o sindicalismo esta ultrapassando uma crise global. Essa

12 que adota a pluralidade

crise, sobretudo de representatividade, ¢ visualizada em Portuga
sindical como regime, ¢ no Brasil, que adota a unicidade.

Ora, se assim estd ocorrendo independente do regime adotado, como seria possivel
responder qual o melhor regime nessa Industria 4.0, se ambos perpassam por dificuldades? Esse ¢
um ponto a ser superado, com uma reinvengao do sindicalismo, como aduzido ao norte. A intengao,

aqui, mesmo diante dessa crise, € responder sob a otica de qual melhor modelo para o atual estagio

da economia global, isto é, do capitalismo, que, como visto, estd mais do que nunca global,

IV - a assembléia geral fixara a contribui¢do que, em se tratando de categoria profissional, sera descontada em folha,
para custeio do sistema confederativo da representacdo sindical respectiva, independentemente da contribui¢do
prevista em lei;

V - ninguém sera obrigado a filiar-se ou a manter-se filiado a sindicato;

VI - ¢ obrigatoria a participagdo dos sindicatos nas negociagdes coletivas de trabalho;

VII - o aposentado filiado tem direito a votar e ser votado nas organizag¢des sindicais;

VIII - ¢é vedada a dispensa do empregado sindicalizado a partir do registro da candidatura a cargo de dire¢do ou
representagdo sindical e, se eleito, ainda que suplente, até um ano ap6s o final do mandato, salvo se cometer falta grave
nos termos da lei.

Paragrafo tinico. As disposigdes deste artigo aplicam-se a organizagao de sindicatos rurais e de coldnias de pescadores,
atendidas as condi¢des que a lei estabelecer.

289 Nesse particular, LEITE, Carlos Henrique Bezerra, op. cit., p. 1169 bem pontua que “A leitura atenta do art. 8° e
seus incisos da Constituicdo Federal de 1988, a luz do referido tratado internacional, revela-nos, lamentavelmente, que
a liberdade sindical no Brasil encerra, como bem salienta Arion Saydo Romita, ‘mera norma de fachada’, uma vez que,
entre as diversas espécies de liberdades propugnadas pela Convengdo 87 da OIT, somente restou assegurada a
autonomia sindical (CF, art. 8°, I), assim mesmo com o condicionamento da criacdo de sindicatos ao registro prévio
no orgdo competente”. OLIVEIRA, Larissa Rodrigues de. op. cit., p. 57, esclarece que “... o panorama nao foi
substancialmente alterado com o inicio do Estado Democratico e com a promulgacdo da atual Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil em 1988. Isso porque o texto constitucional — embora tendo como uma de suas
premissas a garantia dos direitos sociais e individuais e a liberdade — manteve o regime de unicidade sindical e acabou
por instituir um sistema de organizacéo contraditorio que tem provocado acentuadas desarmonias dentro do movimento
sindical”. No mesmo sentido, NASCIMENTO, Amauri Mascaro. op. cit., p. 119.

20 «A crise dos sindicatos é um problema de todos”, em: https://www.dn.pt/opiniao/opiniao-dn/ricardo-paes-

mamede/a-crise-dos-sindicatos-e-um-problema-de-todos-11807422.html.



https://www.dn.pt/opiniao/opiniao-dn/ricardo-paes-mamede/a-crise-dos-sindicatos-e-um-problema-de-todos-11807422.html
https://www.dn.pt/opiniao/opiniao-dn/ricardo-paes-mamede/a-crise-dos-sindicatos-e-um-problema-de-todos-11807422.html
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transnacional e dotado de maciga utilizagdo de meios telemdticos e tecnoldgicos para o seu
desenvolvimento.

Partindo dessa premissa base, compreendemos que o modelo que melhor se adequa, ainda
que em crise, € o pluralismo sindical, ndo apenas porque a OIT cuida de objetivar a partir da dtica
da liberdade sindical, como ja referido, mas porque seus conceitos e caracteristicas melhor
coadunam com essa Revolucdo Industrial 4.0, que tem como uma de suas caracteristicas, vejam
bem, a pluralidade, estando a todo lugar e a pleno vapor.

Sim. A economia global hoje ¢ volatil, plural, transnacional... estd em todo o lugar.
Empresas adotam novas tecnologias a cada momento. Essas tecnologias evoluem de forma
exponencial e substituem outras com grande rapidez e facilidade. As empresas inseridas nesse
contexto, portanto, buscam a todo momento adaptacdo e empregados capazes de igualmente se
adaptarem a elas. Pasmem. Muitas empresas, embora situadas em determinada localidade, possuem
todo ou quase todo seu corpo de empregados espalhados pelo mundo, na medida em que se faz
desnecessaria hoje, face as TICs, a presenga fisica. A pandemia da Covid-19, ainda ultrapassada
pelo globo, deixou isso bastante claro. Como impor e exigir, dentro desse contexto global, que um
sindicato represente um Unico grupo de trabalhadores? Como deixar nas maos do Estado a
imposicao e a limitacdo da atuacdo sindical? Como impor aos sindicatos atuacdo Unica e exclusiva
em apenas uma base territorial, se muito provavelmente os trabalhadores que representam sequer
naquela base laboram?

Tal regime — o da unicidade sindical — mostra-se cabalmente contraditorio com os atuais
regimes democraticos, que protegem as liberdades individuais dos seus cidaddos. O texto
constitucional brasileiro, como visto acima, ¢ um exemplo dessa contradicdo, pois garante a
liberdade de associagdo, de que ninguém sera obrigado a se filiar a uma entidade, que o Estado nao
interferird ou intervird no sindicato, mas, a0 mesmo tempo, proibe a criagdo de mais de um ente

que represente a mesma categoria na mesma base territorial®!.

2! Bem pontua OLIVEIRA, Larissa Rodrigues de. op. cit, p. 50, que Impedir os trabalhadores de exercerem
plenamente o direito de livre associacdo e, portanto, afastar a possibilidade de escolha ou mesmo de constituir
sindicatos concorrentes, sem duvidas, prejudica a qualidade da representagdo conferida aos trabalhadores, porquanto
inexiste uma unido espontanea de interesses similes, que, de fato, legitimaria a categoria representada”.
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Se o atual estagio da economia, perpetrada pela ocorrente Revolugdo Industrial 4.0, ¢
caracterizada por esse aspecto de volatilidade, de mudanga constantes, de transnacionalidade, assim
o deve ser o sindicalismo, sendo o melhor modelo que se adequa a esse perfil o do pluralismo
sindical, carente de limitagdo de representacao de categoria, de base territorial, possuindo muito
mais possibilidade de efetiva representacdo daqueles que a ele se filiarem do que um engessado e
corporativista sindicato moldado e engessado na unicidade sindical.

Se o perfil dos trabalhadores atipicos ¢ distinto, a comecar pelas distintas localidades em
que se encontram, muito embora se ativem e trabalhem para uma empresa em comum, como
representar essa gama de interesses e ideologias a partir do prisma de um tnico sindicato? Uni-los,
de maneira forcada — imposicao legal no modelo corporativista da unicidade sindical — sob o manto
de uma mesma entidade, tdo somente por conta de sua atividade profissional, certamente ndo atende
a todos os seus interesses, que vao muito além das suas necessidades no desempenho de suas
atividades laborais diarias.

Nao se esta a negar que na unicidade sindical inexistiria a representatividade, maxima
porque ela também ¢é possivel face a unido forcada dos trabalhadores sob o manto de um tnico
sindicato. Contudo, o que se busca responder ¢ se este modelo se mostra tdo somente adequado

nesse universo da Revolucao Industrial 4.0. Tao somente.
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6. BREVE DEBATE EM TORNO DOS TRABALHADORES EM PLATAFORMAS:
PLURALISMO E REPRESENTACAO?

Pensar em crise do Sindicalismo e pluralidade sindical, tal como referido ao norte, nos
conduz a seguinte possibilidade: de que os sindicatos, a luz da plena liberdade sindical preconizada
pela OIT e seus textos internacionais e da inexisténcia de amarras estatais limitadoras de categoria
para representacdo ou mesmo bases territoriais a tanto, tal como a unicidade sindical brasileira,
poderiam — e podem - representar os trabalhadores em plataformas.

Adianta-se, desde ja, que este trabalho e, especialmente, este capitulo ndo possui a intengdo
de adentrar nas minucias da controvérsias dos trabalhadores de plataforma nos mais variados paises
€ muito menos possuiria a ousada intengdo de propor ou apresentar qualquer alternativa para a
tutela desses trabalhadores sob a otica legal. Tal assunto possui vastiddo suficiente para a uma
pesquisa especifica e aprofundada, quica uma tese de doutoramento. Busca-se, aqui, de maneira
ndo tdo exaustiva, apresentar brevemente o contexto desses trabalhadores em plataformas e uma
atuacao e representacao sindical voltada a eles como forma de extensao ou aprimoramento da tutela
e protecdo dos seus direitos.

Feita essa delimitacdo do que o leitor pode esperar desse capitulo, podemos afirmar que as
discussdes envolvendo esses trabalhadores em plataforma (ou simplesmente trabalhadores on
demand) ndo ficou restrita a Portugal ou Brasil, pois ganhou protagonismo em todos os paises em
que os grandes nomes chegaram (como motoristas, a Uber, 99, Cabify; como entregadores, a
Glovo, iFood e Uber Eats, por exemplo). De acordo com Alonso Olea, existiria uma “simbiose”
entre a tecnologia e a ciéncia, com interferéncia marcante, por sua vez, no Direito do Trabalho, que
a cada momento “evoluiu” de nivel, asseverando que tal “simbiose” possibilitou “a passagem para

a industria, para as maquinas e, consequentemente, para o trabalho, das ideias do sabio”.>?

293

Nesse contexto, Teresa Moreira Coelho™ expondo que hoje “estamos perante uma

verdadeira revolucao digital, associado a internet, ao cloud computing e a novas formas de prestar

22 Cfr. O esquema com diferentes fases de evolucdo apresentado em RODES, Jean-Michel; PIEJUT, Geneviéve;
PLAS, Emmanuelle. Memory of the Information Society, p. 11.
293 MOREIRA, Teresa Coelho. Novas formas de prestar trabalho na economia colaborativa: o trabalho 4.0, p. 46.
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o trabalho (...)”, assevera que “Com esta surge também o denominado trabalho digital na economia
colaborativa, em plataformas digitais, € um novo tipo de trabalhador, o que origina um novo tipo
de subordinacdao reforcada por ‘um espaco sem distdncia e um tempo sem demoras’.” Ora,
verificou-se nos capitulos anteriores que o sindicalismo foi forjado e moldado a luz dos
trabalhadores tipicos, voltados ao ambiente industrial/fabril. Tal moldura serviu, inclusive, para
formagao das legislagdes trabalhistas ao redor do mundo, igualmente voltadas para a tutela e
protecao desses trabalhadores industriais.

Verifica-se, sem muito esfor¢o, que a tutela legal conferida por essas legislagdes — CLT, no
Brasil, e Cédigo do Trabalho, em Portugal — cuidam de tutelar, proteger os ditos trabalhadores
tipicos. Assim o foi - € 0 ¢ - face a forma de desempenhar o trabalho e que vigeu no globo de modo
praticamente unanime até por volta da década de 70, sofrendo modificagdo com a referida 3*
Revolugao Industrial.

Nessa toada, ndo se verifica a capacidade de tutela e protecdo dessas legislacdes ditas
“tradicionais” sobre os trabalhadores atipicos, “ndo tradicionais”. Bem pontua a doutrina que “a
tecnologia ndo pode servir como meio de acesso a condigdes de subsisténcia indignas, tampouco
como veiculo de exclusao, ¢ sim deve nortear as acdes de formacao e informacgao do trabalhadores
para que se qualifique e encontre lugar no mercado de trabalho®**.

Hé, como muitos na doutrina afirmam, uma verdadeira crise da subordinagdo juridica
tradicional, na medida em que esses trabalhadores de plataformas, ao se ativarem mediante as
diversas plataformas digitais existentes, carecem de uma subordinagao direta e presencial da figura
do empregador, o que, a rigor, conduz ao afastamento dessa categoria do conceito de empregado e
constitui¢do de uma relagio de emprego®””.

Compactuamos com a ideia de que tal Otica nao significa, obviamente, que houve uma
extin¢do das formas tradicionais de relacdo de emprego, que ainda remanescem ativas ao redor do
mundo em diversas areas e segmentos das economias dos paises. Significa, por outro lado, que essa

visdo tradicional merece, tal como as novas formas de exercer o trabalho, uma nova perspectiva

2% MISKULIN, Ana Paula Silva Campos. Aplicativos e direito do trabalho: A era dos dados controlados por

algoritmos, p. 249.
295 GONCALVES, Danilo Gaspar. Da subordinagio juridica classica a subordinagdo juridica uberizada, p. 154.
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sobre essa “subordinacdo”®. Giza a doutrina que, antes, o modelo taylorista/fordista era de facil
visualizacdo e caracterizagdo, bem assim os empregados que nele se ativavam. Com o advento da

3% e, especialmente, da 4* Revolugao Industrial, tal visdo se mostra prejudicada face as cada vez

mais disruptivas relagdes que vem surgindo®”’.

E diante dessa conjuntura que a doutrina sugere que as legislagdes moldadas e forjadas nas
caracteristicas do passado acabam por ndo surtir efeito frente a essa novel realidade, motivo pelo
qual o direito deve servir aos anseios da sociedade e instrumento que cuide de acompanhar sua
evolugdo, suas transformagdes sociais, de modo que encontra solida defesa argumentos voltados
para que o rol de protecao do direito do trabalho alcance essas novas formas de desempenhar o

trabalho?*3,

t299

Acrescenta-se, ainda, os pensamentos de Alain Supiot”™”, que assim expoe:

O trabalho ndo pode e nem deve ser reduzido a forma historica particular que assumiu nas
sociedades industriais desde o século XIX, isto ¢, o emprego assalariado a tempo
completo. A forma assalariada ndo ¢ mais do que um momento na longa histéria do
trabalho, momento no qual, pela primeira vez, pode ser concebido como uma liberdade
inerente a todo homem, ¢ ndo mais como um constrangimento reservado as classes
inferiores da sociedade. [...] o contrato de trabalho, embora tenha servido para reintroduzir
os direitos da pessoa na prestacdo de seu trabalho, veiculou, por seu lado, uma concepgao
puramente abstrata e quantitativa do trabalho que parece hoje ultrapassada pela historia.

2% ANDRADE, Tatiana Guimardes Ferraz. As novas faces da subordinacio e os impactos para o direito do trabalho,
p. 74-75.

27 Op. Cit., p. 127. Nesse particular, ROMITA, Arion Saydo. A subordinagio no contrato de trabalho, p. 67, bem
pontua que “Hé uma tendéncia acentuada no sentido de alargar o dominio de aplicagdo das normas protecionistas do
trabalho para abranger pessoas economicamente hipossuficientes, pois é desejavel ampliar cada vez mais a area de
atuacdo de medidas que resguardam a saude, a seguranga a moralidade e promoverem a melhoria da condigdo social
dos trabalhadores. Por outro lado, como observa Paul Durand, a essa ideia se acrescentou, em época recente, a
influéncia da economia dirigida sobre o Direito do Trabalho. Na medida em que o trabalho ¢ encarado como fator da
producdo, todas as formas de atividade podem ser por ele regulamentas. Sobre essa concepgdo exerceu também
inegavel influéncia o desenvolvimento da segurancga (ou previdéncia) social. Dai a considerar-se o Direito do Trabalho
como o direito da atividade profissional, como quer Paul Durand, foi um passo.”

298 ZIPPERER, André Gongalves. A intermediagdo de trabalho via plataformas digitais: repensando o direito do
trabalho a partir das novas realidades do séc. XXI, p. 192-195. Sobre o tema, o autor expde que “Um direito do trabalho
novo, além da protecdo aos trabalhadores subordinados — empregados, trard novas tutelas. Frise-se que, com o
fundamento na dignidade humana e no principio da protecao, os sujeitos do direito laboral serdo, além dos empregados,
os parassubordinados e os autdnomos (dependentes), observando-se a criacdo de tutelas especificas e proporcionais a
dependéncia, assegurando a todos um minimo de direitos essenciais a uma vida digna”. (p. 190). Bem destacar, ainda,
a critica do autor sobre o “pensamento ultrapassado sobre o tema normalmente vem fundamentado no mantra da
‘precarizagdo’ e ¢ repetido de modo quase que ensaiado, de forma a estimular comportamentos ludistas e criticas
dissociadas da atual realidade de mercado e da propria sociedade”.

29 Critica ao direito do trabalho, p. 341-342.
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Pois bem. E nesse cenario e nessa gama de pensamento que esse grupo de novos
trabalhadores on demand, em nosso entender, ndo podem passar despercebidos do movimento
sindicalista, ainda que nao possuam, tal como os trabalhadores tipicos, contrato de trabalho e
relacdo formal de emprego registrada, sendo ainda que inexistente adequacdo da legislagdao ou
mesmo tutela e protecdo de garantias minimas que sejam,

Essa constatacdo deve ser observada porque o Direito do Trabalho (e nele incluido ou
inerente a liberdade sindical), de acordo com a doutrina, estd em constante evolugdo, estando,
portanto, sujeito a interferéncias de diversos fatores, motivo pelo qual “este ramo do direito € um
dos mais permedveis as mudangas e, por isso, muito reativo, havendo quem o comparece a uma
espécie de sismografo” 3%

Esse compreender no tocante ao Direito do Trabalho deve refletir em suas vertentes, qual
seja o Direito Sindical. Os trabalhadores em plataforma, nesse particular, ndo devem ser vistos
como figuras alheias ao Direito do Trabalho, mas sim figuras importantes, que merecem
representacdo e que podem, assim, contribuir para o movimento sindical para a garantia de
melhores condi¢des de trabalho a eles e de emprego aos seus colegas filiados, a luz da dita
pluralidade, que, como dito, a nosso ver, melhor se adequa a esse universo da Industria 4.0."!

O dialogo social entre mercado, os stakeholders e o Direito do Trabalho propriamente dito

pede para existir nesse universo tecnologico, de modo que tais trabalhadores nao fiquem a margem

dele. Assim o faz porque

O direito atual esta comecando a sentir os primeiros reflexos dos paradigmas sociais ¢
filosoficos da pds-modernidade, como complexidade, ecletismo, caoticidade e
imediatismo, seguindo que também precisamos repensar uma ciéncia do direito mais

300 MOREIRA, Teresa Coelho. Direito do trabalho na era digital, p. 11, nesse particular, bem esclarece que “H4, assim,
uma nova visdo de cidadania social do trabalhador, que est4 relacionada ndo s6 com a condigdo de trabalhador gua
tale, mas, sobretudo, com a condic¢do social derivada de viver do trabalho, determinando que o Direito do Trabalho
seja também um Direito para o trabalho.”

301 Nesse particular, defende a autora (Ibidem, p. 16), que “na verdade, pouco mais de um século ap6s o surgimento do
Direito do Trabalho como ramo de Direito auténomo, assiste-se atualmente a uma oportunidade historica de repensar
o e até de criar um Novo Direito do Trabalho — o Direito do Trabalho imaterial, associado ao crescimento da tecnologia
digital e da sua influéncia no direito do trabalho. Agora, e desde sempre, as maquinas sdo criadas pelo Homem e, por
isso, a economia digital tem de basear-se e desenvolver-se na ideia de trabalho decente e que respeite a dignidade
humana.”
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adequada a interpretar o seu objetivo em constante processo de transformacao,
notadamente no espaco do direito material e do processo do trabalho.3?

Percebendo essa necessidade ¢ que o Livro Verde sobre o Futuro do Trabalho, publicado
em Portugal em 20213, ndo a toa elenca como uma das linhas de politicas publicas no pais a
necessidade de alargamento da cobertura das negociagdes coletivas para que abranjam novas
categorias de trabalhadores, abrangendo, como exemplo, aqueles em regime de outsourcing e
aqueles economicamente dependentes como forma, justamente, de reduzir as iniquidades, reforcar
a cobertura e tornar o mercado mais “inclusivo, desincentivando também estratégias de
concorréncia menos transparentes”.

Cita-se, ainda, nesse particular, corroborando ao entendimento outrora referido, como
politicas publicas no Livro Verde sobre o Futuro do Trabalho, a necessidade de promocao de
articulagdes entre os atores sociais para a utilizacdo de mecanismos para o combate ao isolamento,
a fragmentac¢do das novas formas de prestar o trabalho como forma de promog¢ao do associativismo
daqueles que desempenham o trabalho de forma bastante flexivel, com intermediagdo tecnoldgica,
por exemplo, com igual promo¢do da participagdo e representacdo desses trabalhadores,
ressaltando-se a importancia e efetividade desse associativismo para a “classe”, inclusive com
estimulo de contetdos voltados as nova formas e modalidades de prestar o trabalho nesses
negociacdes coletivas.

As tecnologias, como visualizamos acima, sdo disruptivas. As medidas e os mecanismos
criados a tanto, para adequar esse novo mundo ao (Novo) Direito do Trabalho devem também o
ser, portanto. E sob esse viés que a doutrina brasileira, inclusive, cuidando de repensar o Direito
do Trabalho propriamente dito sobre esses trabalhadores em plataformas, os compara a figura dos
trabalhadores avulsos, modalidade onde o trabalhador presta servigos a diversas empresas, sem que

com ela possua vinculo de emprego. Tal ativagdo se da por meio de uma entidade sindical

302 MOLINA, André Aradjo. Os direitos fundamentais na pés-modernidade: o futuro do direito e do processo do
trabalho, p. 21.

303 Livro Verde sobre o Futuro do Trabalho, p. 185, acessivel em:
https://www.portugal.gov.pt/pt/gc22/comunicacao/documento?i=livro-verde-sobre-o-futuro-do-trabalho.



https://www.portugal.gov.pt/pt/gc22/comunicacao/documento?i=livro-verde-sobre-o-futuro-do-trabalho
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obrigatdria e voltada para essa espécie de trabalhador e, quando a atividade a ser desempenhada
for a portudria, tem-se a intervengdo do Orgdo Gestor de Mo de Obra (OGMO)>*.

Partindo dessa comparagao e da constatacao de que o (Novo) Direito do Trabalho e os
mecanismos necessarios para a regulagao, tutela e protecao desses novos trabalhadores tem que ser
igualmente disruptivos, a doutrina cuida de afirmar que, tal como 0 OGMO, haveria a necessidade
de criagdo de uma plataforma sindical digital para a “gestdo” de empregos humanos, plataforma
esta que igualmente seria gerida por um sindicato profissional capacitado a tanto, que angariaria
recursos ¢ ficaria com a responsabilidade e atribui¢des semelhantes, tal como o sindicato ou
OGMO do trabalhador avulso®.

Partindo de uma analise semelhante dessa Otica e compreensdo, pode-se visualizar figura
semelhante em Portugal com a Lei do TVDE®*%, que instituiu o regime juridico da atividade de
transporte individual e remunerado de passageiros em veiculos descaracterizados a partir de
plataforma eletronica. Nesse regime, em vigor em terra lusitanas ha mais de 6 anos, criou-se a
figura do “operador TVDE”, que atua como uma espécie de intermediador entre o trabalhador, a
plataforma e o cliente (usuario da aplicagdo), isto €, faz as vezes de uma espécie de um sindicato,
de uma OGMO, por exemplo, como visto acima.

Nao se pretende fixar um e apenas um caminho, um norte a ser seguido. Busca-se colacionar
ideias, possibilidades, a fomentar discussdes e reflexdes sobre essa nova modalidade de
trabalhadores e como os sindicatos podem dela extrair proveito ndo apenas proprio - para seu
fortalecimento enquanto representante -, mas também de forma a igualmente fomentar a busca por
uma tutela e prote¢do desses trabalhadores on demand e que, para muitos, suas caracteristicas nao
se enquadram nas simples e tradicionais relacdes de emprego tuteladas atualmente pelo Direito do

Trabalho, como visto acima.

304 Leis Federais n.° 12.023/2009 e 12.815/2013, acessiveis, respectivamente, em:

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/1ei/112023.htm e
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2013/lei/112815.htm.

305 AGUIAR, Antodnio Carlos. Direito do trabalho 2.0: digital e disruptivo, p. 80-81.
306 Lei n.° 45/2018.



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/lei/l12023.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12815.htm
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José Carlos Arouca®”’

, em interessante reflexdo nos idos anos de 1998 sobre o (Novo)
Direito do Trabalho pareceu prever as discussdoes que hoje enfrentariamos. Afirma o autor que
“Aqueles que pensam adivinhar um novo direito do trabalho moderno, inevitavel, economicista,
descompromissado com a questdo social, compactado num estatuto enxuto, que também afaste a
tutela do Estado para permitir a mais plena liberdade das partes para ajustar a relagdo capital-
trabalho, por certo ndo se atreveram, ainda, a definir o papel das classe que conviverdo num mesmo
territorio.”3%

Arremata o autor afirmando que “O sindicato pode parecer num dado momento uma figura
deformada, inutil, diante do fim do emprego formal, esvaziado com o surgimento da nova classe
trabalhadora, invisivel, fechada em suas casas ou no manejo de computadores, intercomunicadores
ou maquinas ainda sem batismo”.

Renan Kalil, em sua tese de doutoramento, assevera, por sua vez, que “(...) o direito do
trabalho, para continuar a ser um instrumento de redistribui¢ao de poder e renda e de mitigagao da
desigualdade econdmica nas relagdes de trabalho, deve olhar criticamente as transformagdes no
mundo do trabalho sem se apegar as categorias positivadas no ordenamento juridico”.>* Assim o
deve ser, também, o sindicalismo, ficando reforcada a tese de que esse grupo de trabalhadores on
demand deve ser olhado pelos sindicatos com outros olhos, em uma via de mao dupla, isto, €
importante para resgatar, a luz da pluralidade sindical, a for¢a sindical e, a0 mesmo tempo, buscar
a protecdo desse grupo de novos trabalhadores que, em muitos paises, ainda carecem de tutela.

Essa andlise encontra base, alids, de forma paralela, ao pensamento de Marcelo Rodrigues
Prata, que argumenta sobre eventual solucdo para a tutela e protecdo desses trabalhadores nao deve
possuir base em um regramento fechado (hard law), mas “tdo somente o estabelecimento de uma
moldura por parte do Estado quanto as defini¢des essenciais e direitos minimos a serem garantidos

as partes. Na linha do soff law, atuara ele entdo apenas como piloto”.*!°

397 Repensando o sindicato, p. 542. O autor continua afirmando que “Para alguns, o fim dos sindicatos foi decretado a
partir da abertura de um novo periodo da historia, quando a globaliza¢do da economia exigiu o afastamento do Estado
para deixar livre as relacdes de comércio, a concorréncia empresarial, independentemente da bandeira ou da
inexisténcia de uma Unica bandeira.”

308 Op. cit., p. 498.

399 A regulagdo do trabalho via plataformas digitais, p. 269.

310 PRATA, Mauricio Rodrigues., op. cit., p. 246.
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Nessa linha de raciocinio, importa destacar, portanto, tal como referido anteriormente, que
caberiam aos stakeholders (entidades sindicatos, trabalhadores e empregadores) a atuagdo forte e
direita em negociagdes coletivas capazes de tratar, dispor e tutelar acerca dessas modalidades
contratuais especificas, isto €, o alcance dos interesses comuns, ocasido em que, a luz dessa
compreensdo, tem-se como mais uma vez muito bem encaixada a pluralidade sindical, defendida
nesse trabalho como o melhor modelo a se encaixar nesse contexto da 4* Revolucao Industrial.

A questao ¢ deveras complicada em varios paises do globo. A questdo dos trabalhadores on
demand ainda ¢ alvo de discussoes que estao longe do fim, havendo reflexos diretos e relacionados
a representacdo propriamente dita desses trabalhadores. No ambito comunitario europeu,
recentemente foi emitida posi¢ao pelo Conselho Europeu acerca do dossié elaborado pelo Grupo
das Questdes Sociais da Comissdo Europeia, que, a principio, garante maior seguranca juridica aos
trabalhadores on demand e as plataformas digitais, na medida em que elencados critérios para o
reconhecimento desses trabalhadores como empregados de fato.

Assim, uma vez existentes dois dos critérios formulados, o trabalhadores sera considerado
empregado, passando a ter garantias minimas sociais, a saber: salario minimo, direito a negociacao
coletiva, horario de trabalho e protecao da satde, férias remuneradas, maior acesso a protecao
contra acidentes de trabalho, prestacdes de desemprego e de doenca e pensdes de velhice baseadas
nas contribuicdes. A proposta, discuta e aprovada no ambito do Conselho Europeu, ainda sera alvo
de discussdo no Parlamento Europeu, mas tal aprovagao ja representa um significativo avango no
ambito comunitario®'.

Enquanto isso, no Brasil, a questdo, em via contraria, foi alvo de fortes debates apos decisdo
STF na Reclamagdo Constitucional 59.795%2 onde houve a compreensdao pelo Exmo. Ministro
Alexandre de Moraes de que a relagdo existente entre a empresa reclamante Cabify Agéncia de
Servigos de Transporte de Passageiro Ltda. e o motorista de aplicativo se aproximaria de uma

relagdo comercial (contrato civil), regulada pela Lei Federal n.° 11.442/20073"%, e ndao de uma

811 Para  conferir na integra o  posicionamento e ter acesso ao  dossié,  acessar:
https://www.consilium.europa.cu/pt/policies/platform-work-eu/.

312 Tramite processual e decisdo do STF acessivel em:
https://portal.stf.jus.br/processos/detalhe.asp?incidente=6643597.

313 Acessivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-2010/2007/lei/111442 htm.



https://www.consilium.europa.eu/pt/policies/platform-work-eu/
https://portal.stf.jus.br/processos/detalhe.asp?incidente=6643597
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2007/lei/l11442.htm
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relacdo de emprego, ocasido em que foi anulada decisdo do Tribunal Regional do Trabalho da 3?
Regido que havia reconhecido o vinculo empregaticio.

E nesse sentido que se refor¢a a maxima de que “o &mbito de representagdo e atuagio dos
sindicatos deve ser definido pelos proprios trabalhadores, visto que a relevancia juridica da
organiza¢do ndo provém de fonte heterdnoma, mas sim da liberdade de auto-organizagdo da

classe”. 3!

314 OLIVEIRA, Larissa Rodrigues de., op. cit., 52.
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CONCLUSAO

O presente trabalho teve como objetivo geral oportunizar uma visao macro, mediante um
confronto, das caracteristicas do Sindicalismo e das caracteristicas da atual Industria 4.0, propondo
e encontrando meios, mediante analise de pesquisa e estudo bibliografico, para que o Sindicalismo
pode fazer frente a esse novo mundo digital, conectado, on demand.

A partir de todo o exposto, demonstrou-se inconteste que o a tematica proposta € rica e
aberta a inumeras possibilidades e abordagens, podendo muito bem cada capitulo aqui proposto ser
objeto de um trabalho dedicado e especifico a sua analise.

Evidenciou-se, a partir do esclarecido desde a introdugdo desta pesquisa, que seria muita
audacia pretender configurar esta pesquisa como um norte a ser seguido e estudado, ante a
relevancia e a novidade do tema, ainda alvo de muitas proposi¢des ¢ abordagens nas doutrinas
nacionais portuguesa e brasileira, bem assim em outros paises do globo onde um impacto da
Industria 4.0 pode ser mostrar mais acentuado frente as praticas tradicionais do Sindicalismo como
o conhecemos desde a sua esséncia.

De todo modo, a partir da pesquisa bibliografica realizada, restaram evidentes as
necessidades de o Sindicalismo fazer um autocritica, ser repensado e, talvez, ser reinventado para
fazer frente a essa nova sociedade, que vive em constante modificagdo. Essas modifica¢des atingem
aspectos econdmicos, sociais e culturais, sendo responsavel pelo surgimento de novas formas de
economia, de labor, de expressdes de cultura e de vida das pessoas.

O mundo vivenciou essas transformacdes quando houve a passagem pelos mais variados
periodos da histéria humana, como a Idade Antiga, a [dade Média, a I[dade Moderna e, atualmente,
a Idade Contemporanea. Em cada um desses periodos, houve a necessidade de romper barreiras e
paradigmas visando uma adaptacdo a esses novos periodos.

As duas primeiras revolucdes industriais demonstraram aos trabalhadores das industrias e
fabricas a necessidade de se organizarem para melhorar sobremaneira as exploragdes e péssimas
condi¢cdes de trabalho que possuiam nesses grandes centros, as quais aumentavam conforme o
capitalismo avangava.

Nelas, o perfil classico do trabalhador tipico surgiu, assim como a Questao Social, baseada
no sentimento de solidariedade e luta desses trabalhadores explorados, que mobilizou diversos

setores da sociedade na época, inclusive Igreja, sendo uma das responsaveis pelo surgimento das
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primeiras legislacdes trabalhistas, maxime apos a transi¢do do modelo de Estado Liberal para o
Estado Social a partir do fim da 2* Grande Guerra.

Os sindicatos passaram de organismos locais, isolados uns dos outros, para entidades de
grande cariz representativo dos trabalhadores, mobilizando-os para a realizagdo de greves,
sabotagens e até¢ manifestacdes que empregavam a violéncia. Esse modelo de sindicalismo
avancou, se estruturou e se padronizou com base na organizacdo empresarial existente a época,
qual seja o fordismo e do taylorismo.

Com a Terceira Revolugdo Industrial, caracterizada sobretudo com pelo surgimento da
computagdo e da internet, surgiram novas formas de prestar o trabalho, gerando uma fuga ao
modelo cldssico de contrato de trabalho. Surgem as primeiras imagens do trabalhador digital,
caracterizados sobretudo pela utilizacdo das TICs para o labor. Ultrapassa-se, hoje, uma 4*
Revolugdo Industrial, onde a inteligéncia artificial; a cloud computing, softwares de tradugdo,
algoritmos e a machine learning estdo ganhando mais ¢ mais terreno, evoluindo de maneira
exponencial e ndo linear.

Os sindicatos estdo perdendo forca e militdncia, havendo hoje uma crise sem precedentes
marcada pela desfiliagdo e um olhar cada vez maior de desconfianca por parte dos trabalhadores.
Aliado a isso, nesse universo dessa Industria 4.0, h4 a consolidacao do perfil de trabalhador atipico,
isto €, com caracteristicas distintas do tipico trabalhador industrial. Esses novos trabalhadores, além
de exercerem suas atividades mediante as denominadas TICs, veem o trabalho como um meio para
se alcangar um fim maior, para viver com saude, seguranca, mantendo um convivio com amigos e
familiar. Em suma, trabalham para viver, e ndo vivem para trabalhar.

No Brasil e em Portugal, as legislagdo mostram-se, de certa forma, atualizadas frente a essas
novas caracteristicas da economia global. A questdo, alids, ¢ melhor tratada em Portugal,
considerando o maior avango nas disposigdes legais constantes no Codigo do Trabalho que veio a
ser constantemente atualizado para incluir disposi¢des constantes sobre esses teletrabalhadores,
desde a protecdo no tocante a saude e seguranca no trabalho a privacidade pessoal e seguranca de
dados mediante a GDPR. Frisa-se, ainda, a garantia legal para utilizagdo de meios digitais e
tecnologicos para a concretizagdo de direitos sociais coletivos desses teletrabalhadores
subordinados. No Brasil, por outro lado, a questao da prote¢ao e tutela do teletrabalho subordinado

mostra-se presente em seu ordenamento legal, mas as tratativas, contudo, sdo mais singelas e mais
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“despreocupadas” que as conferidas pelo legislador portugués, na medida em que carentes de
tratativas diversas questdes consideradas importantes, principalmente quanto aos direitos sociais
coletivos dessa classe de trabalhadores.

Apos a andlise das legislagdes nacionais brasileira e portuguesa, bem assim apoOs as
tratativas da OIT no tocante ao teletrabalhador, foi possivel construir uma analise das dificuldades
do Sindicalismo atual frente esse grupo de trabalhadores digitais subordinados, sendo ela feita a
partir de quatro pilares que este trabalho considerou mais importante, sem prejuizo de outros que
podem ser, como dito acima, objeto de estudo especifico. Foram eles: representatividade, saude e
seguranga do trabalho, privacidade e protecao de dados e os direitos sociais coletivos propriamente
ditos, base do Sindicalismo.

Mas como conseguir, como superar essas dificuldades, esses desafios? O presente trabalhou
contribui para a analise sob a Otica da utiliza¢cdo da negociacao coletiva de modo mais ativo, ocasido
em que se buscou desenvolver que os sindicatos deve utilizar os instrumentos disponiveis para a
tutela dos seus representados de modo mais ativo, buscando ndo apenas repetir o que trata a lei
como se, somente assim, a matéria pudesse ser observada pelos empregadores, mas expandir os
horizontes e dispor exatamente do que a leio ndo trata, explorando as suas brechas, ampliando
direitos e, até mesmo, negociando direitos sequer tratados nas legislagdes nacionais, pois limitar-
se a repetir as disposi¢des nas legislagdes € tornar a negociacao morta, inttil, contribuindo para, de
fato, a representacao dos trabalhadores e transformando os sindicatos em um mero arrecadador de
contribui¢des para sua propria sobrevivéncia e de seus corpos diretivos que, como verificado no
bojo do trabalho, ja sdo vistos muito como antiquados e alheios aos interesses das classes que
deveriam representar.

Faz-se, portanto, necessaria uma adaptacdo do sindicalismo, que, por sua vez, ndo deve
ficar adstrita as alteracdes legislativas que as imponham; devem partir de uma mudanca
comportamental, que quebre as barreiras do conservadorismo e rompa paradigmas visando a
superagao da crise de representacao existente.

Foi-se além no topico, na medida em que se compreendeu como importante a utilizagdo das
negociagdes coletivas internacionais, transnacionais, também conhecidas como acordos-marco
globais. Ora, se a economia global atual ¢ transnacional, com empresas negociando e com sedes

em diversos lugares do globo, assim como seus trabalhadores, que necessitam apenas das TICs
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para se ativar para qualquer empregador, por qual motivo que os sindicatos devem se manter
alheios, se concentrar em sua propria bolha de representacdo e ndo expandir os horizontes para
tratar, conversar, negociar, com outros sindicatos ao redor do mundo, sobretudo como forma de
troca de informagdes e conhecimento sobre as realidades locais? Os acordos-marco globais
mostrou-se, a partir das pesquisas bibliograficas estudadas, um importante instrumento que pode e
deve ser utilizado pelo Sindicalismo global com forma de superar e se esquivar dessas dificuldades
tratadas no presente trabalho, especialmente no tocante a representatividade.

Desenvolveu-se, ainda, pensamentos no tocante aos modelos do Sindicalismo e qual seria
o melhor modelo que melhor se ajustaria a essa economia global, transnacional, concretizada pela
Industria 4.0. Analisou-se trés modelos comumente estudados pela doutrina, a saber o pluralismo
sindical, a unicidade sindical e a unidade sindical, ocasido em que, a partir de suas caracteristicas
estudadas, compreendeu-se que a pluralidade sindical consiste no melhor modelo a tanto, na
medida em que se parte do mesmo pressuposto: economia plural, transnacional, com sindicatos
plurais, possibilitando a plena existéncia e cumprimento do principio da liberdade sindical
defendido pela OIT em suas normas internacionais, consoante estudado em capitulo especifico.

Portanto, um modelo de sindicalismo plural e digital (ou cybersindicalismo) mostra-se
como uma das saidas que podem adotar os sindicatos para superacdo da atual crise de
representacdo, onde as TICs sdo utilizadas por eles para “falar a mesma lingua” desses
trabalhadores, superando os desafios e dificuldades inerentes as informacgdes e participagdes nos
ambientes sindicais, em busca de um sindicato inclusivo.

Ao fim e ao cabo, no ultimo capitulo do presente trabalho, procurou-se, frente a esse
pluralismo sindical, desse cybersindicalismo defendido, desenvolver que o Sindicalismo atual deve
olhar com outros olhos os trabalhadores de plataforma digital (on demand) como forma tanto trazer
questdes a eles afetas para o ambiente sindical, propiciando o desenvolvimento de ideias e debates
a enriquecer o ambiente sindical, resgatando o prestigio dos sindicatos, que poderiam assim se
tornar mais atuantes, mais ativos e favorecer a melhor da referida crise de representatividade, como
também envidar esforgos para que esses trabalhadores via plataformas possam obter melhores
condi¢des de trabalho e direitos minimos frente a exploracdo de seus trabalhos por gigantes da

tecnologia, como a Uber, por exemplo.
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A pesquisa ¢ rica, a matéria debatida ¢ nova e, tal como a Industria 4.0, sofre modificagao
a cada momento. Enquanto escrevemos essa conclusao, outra gigante da tecnologia langa seu novo
dispositivo, o Apple Vision Pro, com uma promessa de realidade aumentada, ocasido em que sua
apresentacao foi possivel evidenciar uma completa imersao do individuo para o trabalho, para o
lazer, em viagem, etc. De outro lado, com a promessa de uma realidade virtual, a Meta (dona do
Facebook, Instagram, WhatsApp, etc.), dias antes, atualizou seu dispositivo, lancando o Meta
Quest 3.

Imaginemos que essa seja a tendéncia do futuro (ainda distante). Trata-se de uma tendéncia,
até o momento, individualista, na medida em que cada pessoa utilizaria um desses dispositivos para
o trabalho, para o lazer, para reunides com amigos a distancia. O cenario é preocupante, na medida
em que os padrdes das TICs evoluiriam para um novo patamar, mais avangado que o cenario
experimentado pelos teletrabalhadores subordinados, isolados em suas casas, em seus espacgos de
cowork, crowdwork. Esses avancos tecnoldgicos apenas reforcam a perspectiva do presente
trabalho, isto ¢, de que urge uma reinvencdo, uma autocritica, uma repensamento do que como
sindicato quer se portar para sobreviver nesse ambiente cada vez mais 4.0.

E o que importava concluir.



134

REFERENCIAS

AGUIAR, Antonio Carlos. Direito do trabalho 2.0: Digital e disruptivo. Sao Paulo: LTr, 2018.

ALENCAR, Zilmara Davi de. Desafios e perspectivas para o dialogo social no Brasil: o modelo
sindical brasileiro e a reforma sindical. Revista do Tribunal Superior do Trabalho, Brasilia, DF,
v.76.n. 4, p. 116-120, out./dez., 2010.

ALMEIDA, Carlos Fernandes. O sindicalismo nos paises industriais. Revista Analise Social do
Instituto de Ciéncias Sociais na Universidade de Lisboa, Lisboa, Portugal, v. II, 5a Ed., p. 66-89,
1964.

ALMEIDA, Saulo Nunes de Carvalho. Como a Internet pode revolucionar as relacdes
sindicais: premissas iniciais para um sindicalismo digital. Revista de Direito do Trabalho, Sao
Paulo, SP, v. 39, n. 153, p. 131-154, set./out., 2013.

ALVARENGA, Rubia Zanotelli de. A Organizac¢io Internacional do Trabalho e a protecio aos
Direitos Humanos do trabalhador. Espirito Santo, 2006. Disponivel em:

<https://www.faculdade.pioxii-es.com.br/img/artigos/artigo rubia.pdf>. Acesso em 15 de
novembro de 2021.

ALVES, Maria Clara Donato. Principios gerais do Direito Internacional do Trabalho e
repercussio do surgimento da OIT no ordenamento juridico brasileiro. Revista Juridica
Portucalense, n. 19, p. 102-120, 2016. Disponivel em:
<https://revista.rcaap.pt/juridica/article/view/7625>. Acesso em: 15 de novembro de 2022.

AMORIN, Jorge Eduardo Braz de. A “industria 4.0” e a sustentabilidade do modelo de
financiamento do regime geral da seguranca social. Cadernos de Dereito Actual, n. 5, p. 243-
254, Espanha, 2017.

ANDRADE, Everaldo Gaspar Lopes de. Principios de direito do trabalho — Fundamentos teori-
cos-filosoficos. Sao Paulo, SP: Ed. LTr, 2008.

ANDRADE, Tatiana Guimaraes Ferraz. As novas faces da subordinacio e os impactos para o
direito do trabalho. Sao Paulo: LTr, 2014, p. 74-75.

ARAKAKI, Cristiane. O governo eletronico como instrumento de aproximac¢ao do governo e
o cidadao. 2008. 164 p. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncias da Comunicagdo), Universidade de
Brasilia, Brasilia, 2008.

AUAD, Olga Juliana. Contribui¢des para a reforma do modelo sindical brasileiro. /n: SANTOS,
Enoque Ribeiro dos (coord.). Direito coletivo moderno. Sao Paulo, SP: LTr, 2006.


https://www.faculdade.pioxii-es.com.br/img/artigos/artigo_rubia.pdf
https://revista.rcaap.pt/juridica/article/view/7625

135

BALAGUER, Mercedez Lopez; MORAGUES, Francisco Ramos. Control empresarial del uso
de dispositivos digitales en el ambito laboral desde la perspectiva del derecho a la proteccion
de datos y a la intimidad. Lex Social: Revista De Derechos Sociales, 10(2), 506-540, 2020. DOI:
https://doi.org/10.46661/lexsocial.5075.

BARBOSA JUNIOR, Francisco de Assis. Gig Economy e contrato de emprego: aplicabilidade
da legislacio trabalhista aos vinculos de trabalho da nova economia. Sao Paulo, SP: LTr, 2019.

. O teletrabalho e os sindicatos: novos rumos para a atuacio dos entes de classe nos
ambitos nacional e transnacional. Revista do Tribunal Superior do Trabalho, Sao Paulo, v. 86,
n. 2, p. 158-172, abr./jun. 2020.

BARROS, Alice Monteiro de. Curso de Direito do Trabalho. 7. ed. Sdo Paulo: LTr, 2011.

. Curso de Direito do Trabalho. 10. ed. Sdo Paulo: LTr, 2016.

BONAVIDES, Paulo. Do Estado liberal ao Estado social. 6a ed. Sdo Paulo, SP: Malheiros, 1996.
BRASIL. Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990. Dispoe sobre a protecio do consumidor e
da outras providéncias. Brasilia, DF: Diario Oficial da Unido, 1990. Disponivel em:

<https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/18078compilado.htm>. Acesso em: 13 de maio de
2023.

. Lein® 10.406, de 10 de janeiro de 2002. Institui 0 Codigo Civil. Didrio Oficial da Unido:
secdo 1, Brasilia, DF, ano 139, n. 8 p. 1-74, 11 jan. 2002. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/2002/110406compilada.htm>. Acesso em: 10 de
janeiro de 2023.

.Lein® 11.442, de 5 de janeiro de 2007. Dispde sobre o transporte rodoviario de cargas
por conta de terceiros e mediante remuneracio e revoga a Lei no 6.813, de 10 de julho de
1980. Diario Oficial da Republica Federativa do Brasil, Brasilia, DF, 8 de janeiro de 2007.
Disponivel em:  https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-2010/2007/1ei/111442.htm.
Acesso em 26 de junho de 2023.

. Lei n® 12.023, de 27 de agosto de 2009. Dispde sobre as atividades de movimentacio
de mercadorias em geral e sobre o trabalho avulso. Diario Oficial da Republica Federetiva do
Brasil, Brasilia, DF, 28 de agosto de 2009. Acessivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2007-2010/2009/1e1/112023.htm. Acesso em: 24 de
maio de 2023.

. Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011. Regula o acesso a informacdes previsto no
inciso XXXIII do art. 5° no inciso II do § 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituicio
Federal; altera a Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei n° 11.111, de S de
maio de 2005, e dispositivos da Lei n° 8.159, de 8 de janeiro de 1991; e da outras providéncias.
Diédrio Oficial da Republica Federativa do Brasil, Brasilia, DF, 18 dez. Disponivel em:


https://doi.org/10.46661/lexsocial.5075
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8078compilado.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/l10406compilada.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2007/lei/l11442.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/lei/l12023.htm

136

<https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2011/1ei/112527.htm>. Acesso em: 04 de
dezembro de 2022.

.Lein® 12.815, de 5 de junho de 2013. Dispoe sobre a exploracio direta e indireta pela
Unido de portos e instalagdes portuarias e sobre as atividades desempenhadas pelos
operadores portuarios; altera as Leis n’s 5.025, de 10 de junho de 1966, 10.233, de 5 de junho
de 2001, 10.683, de 28 de maio de 2003, 9.719, de 27 de novembro de 1998, e 8.213, de 24 de
julho de 1991; revoga as Leis n°s 8.630, de 25 de fevereiro de 1993, e 11.610, de 12 de
dezembro de 2007, e dispositivos das Leis n’s 11.314, de 3 de julho de 2006, e 11.518, de 5 de
setembro de 2007; e da outras providéncias. Didrio Oficial da Republica Federativa do Brasil,
Brasilia, DF, de 6 de junho de 2013. Acessivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2011-2014/2013/1ei/112815.htm. Acesso em: 26 de
abril de 2023.

. Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018. Dispde sobre a protecio de dados pessoais e
altera a Lei n® 12.965, de 23 de abril de 2014 (Marco Civil da Internet). Diario Oficial da Unido:
secdo 1, Brasilia, DF, ano 155, n. 157, p. 59-64, 15 ago. 2018. Disponivel em: https://www.pla-
nalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2018/1ei/113709.htm. Acesso em: 04 de dezembro de 2022.

CARREIRA, Cristiane de Mattos. Negociacdes coletivas transnacionais para além dos acordos-
marco globais: proposta de um novo instrumento regulatorio. Revista de Direito do Trabalho
e Seguridade Social. Vol. 227. Ano 49. P. 239-265. Sao Paulo: Ed. RT, jan./fev. 2023.

CAUWES, Paul; MILLERAND, Alexandre. Interventions au Congrés international pour la
protection légale des travailleurs, le 25 juillet 1900. Cahiers du Chatefp, 7, 2007, 1-10.

CORDEIRO, Wolney de Macedo. Contrato coletivo de trabalho transnacional: o direito global
do trabalho e sua inser¢do na ordem juridica brasileira. Curitiba: Jurud, 2014.

DATHEIN, Ricardo. Inovacio e Revolucdes Industriais: uma apresentacio das mudancas
tecnologicas determinantes nos séculos XVIII e XIX. In: Publicagdes DECON Textos Didaticos
02/2003. DECON/UFRGS, Porto Alegre, p. 1-8, fev., 2003.
DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 5. ed. Sdo Paulo: LTr, 2006.

. Curso de Direito do Trabalho. 16a ed., rev. e atual., S3o Paulo, SP: LTr Editora, 2017.

DELGADO, Mauricio Godinho; DELGADO, Gabriela Neves. A reforma trabalhista no Brasil:
com os comentarios a Lei n. 13.467/2017. Sao Paulo: LTr, 2017.

DE MASI, Domenico. Ocio Criativo. Entrevista a Maria Serena Palieri. Rio de Janeiro: Sextante,
2000.

DENCIK, Lina; WILKIN, Peter. Digital activism and the political culture oftrade unionism.
Journal Information, Communication & Society, London, UK, v. 23, n. 12, p. 1728-1737, 2019.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12815.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm

137

DRAY, Guilherme. Teletrabalho, sociedade da informacgao e direito. /n: MARTINEZ, Pedro Ro-
mano (Coord.). Estudos do Instituto de Direito do Trabalho, v. III, Coimbra, Portugal: Alme-
dina, 2002, p. 261-286.

ENGELS, Friedrich. Os movimentos operarios. In: ENGELS, Friedrich. A situa¢do da classe
trabalhadora na Inglaterra. Tradu¢ao de Bernhardt Schumann. Sao Paulo, SP: Boitempo, 2008,
p. 247-274.

EUROFOUND & OIT. Working anytime, anywhere: The effects on the world of work,
Publications Office of the European Union, Luxembourg, and the International Labour Office,
Geneva, 2017.

FERNANDES, Anténio Monteiro. Direito do trabalho. 20a ed., Coimbra, Portugal: Almedina,
2020.

FINCATO, Denise Pires. Teletrabalho na reforma trabalhista brasileira. Revista Magister de
Direito do Trabalho, Porto Alegre, v. 14, n. 82, p. 51-65, jan./fev. 2018.

FRANCO FILHO, Georgenor de Sousa. Organizagdo Internacional do Trabalho. Enciclopédia
juridica da PUC-SP. Celso Fernandes Campilongo, Alvaro de Azevedo Gonzaga e André Luiz
Freire (coords.). Tomo: Direito Internacional. Claudio Finkelstein, Clarisse Laupman Ferraz
Lima (coord. de tomo). 1. ed. Sao Paulo: Pontificia Universidade Catolica de Sdo Paulo, 2017.
Acessivel em: <https://enciclopediajuridica.pucsp.br/verbete/500/edicao-1/organizacao-
internacional-do-trabalho>. Acesso em: 23 de abril de 2023.

FRANCO, Tomaz Sala; MONTESIMOS, Ignacio Albiol. Derecho sindical. 8. ed. Valencia: Tirant
To Blanch, 2002.

GAIA, Fausto Siqueira. A Uberizacdo do Trabalho: aspectos da subordinacio juridica
disruptiva. 1a ed., Rio de Janeiro, RJ: Lumen Juris, 2019.

GASPAR. Danilo Gongalves. Da subordinacio juridica cliassica a subordinacio juridica
uberizada. Porto Alegre: Verbo Juridico, 2021, p. 154.

GHIONE, Hugo Baretto. ;Es necesario legislar sobre teletrabajo?, publicado em 14 de novembro
de 2020. Disponivel em: <https://direitodotrabalhocritico.com/2021/02/05/es-necesario-legislar-
sobre-teletrabajo/> Acesso em: 16 de novembro de 2020.

GIDE, Carlos. Compéndio d’Economia Politica. Traducdo brasileira de Contreitas Rodrigues.
12% ed. Sao Paulo, SP. Editora Globo, 1953.

GIUGNI, Gino. Direito sindical. Tradu¢ao e notas de Eiko Lucia Itioka. Sao Paulo: LTr, 1991.

GOMES, Julio Manuel Vieira. Direito do Trabalho — Relacoes Individuais de Trabalho. v. I,
Coimbra, Portugal: Coimbra Editora, 2007.


https://enciclopediajuridica.pucsp.br/verbete/500/edicao-1/organizacao-internacional-do-trabalho
https://enciclopediajuridica.pucsp.br/verbete/500/edicao-1/organizacao-internacional-do-trabalho
https://direitodotrabalhocritico.com/2021/02/05/es-necesario-legislar-sobre-teletrabajo/
https://direitodotrabalhocritico.com/2021/02/05/es-necesario-legislar-sobre-teletrabajo/

138

GOMES, Julio Manuel Vieira. Do direito de reunido dos trabalhadores no local de trabalho.
Revista do Ministério Publico, Lisboa, Portugal, ano 33, n. 130, abr./jun., p. 101-123, 2012.

GOMES, Maira Neiva; OTTONI, Davi Niemann. Os primérdios do sindicalismo — do nascimento
ao século XX: o resgate dos anseios de reconhecimento social podem auxiliar na reconstru¢do da
legitimidade no século XXI?. In: Direitos, Género e Movimentos Sociais II: Congresso Nacional
do CONPEDI, Universidade Federal da Paraiba, 2014, p. 422-454. Acessivel em:
<http://publicadireito.com.br/publicacao/ufpb/livro.php?gt=234>. Acesso em: 12 de outubro de
2020.

HILTON, Rodney. Capitalismo — O que representa esta palavra? In: HILTON, Rodney; DOBB,
Maurice; HOBSBAWM, Eric; et al. A transicao do feudalismo para o capitalismo. Tradugao:
Isabel Didonnet. Rio de Janeiro, RJ: Paz e Terra, 1977, p. 145- 157.

HOBSBAWM, Eric J. A revolugdo francesa. In: HOBSBAWM, Eric J. A era das revolugoes.
Tradugdo: Maria Tereza Lopes Teixeira; Marcos Penchel. 24a ed. Rio de Janeiro, RJ: Paz e Terra,
2009, Parte 1, item 3, p. 83-113.

JEAN-EMMANUEL, Ray. Les relations individuelles de travail 2016. Frangca: Wolters Kluwe,
2015.

KALIL, Renan Bernardi. A regulacio do trabalho via plataformas digitais. Sao Paulo: Blucher,
2020. Disponivel em: <https://openaccess.blucher.com.br/article-details/08-22301>. Acesso em:
13 de novembro de 2022.

LEITAO, Augusto Rogério. A Organizacio Internacional do Trabalho (OIT): quase um século
de acdo em contextos historicos diversos. Laboreal Online, Volume 12, n. 1, 2016. Disponivel
em: <https://journals.openedition.org/laboreal/3402>. Acesso em: 04 de marco de 2022.

LEITAO, Luis Manuel Teles de Menezes. Direito do Trabalho. 6a ed., Coimbra, Portugal:
Almedina, 2019.

LEITE, Carlos Henrique Bezerra. Curso de direito do trabalho. 11* Ed. Sao Paulo, Saraiva
Educacao, 2019.

LEITE, Jorge. Direito do Trabalho. 2.v. Coimbra: SASUC, 2003/2004.

LICHTENBERGUER, André. Congrés International pour la protection légale des
travailleurs. Musée  Social, bulletin, 8, 1900, p. 1-39. Disponivel  em:
<https://gallica.bnf.fr/ark:/12148/bpt6k57856371/f5.item.texteImage>. Acesso em 5 de novembro
de 2022.

LOBO, Joana Catarina da Cunha. Teletrabalho e a protecao de dados pessoais. Porto: Escola
Superior de Tecnologia e Gestao — Politécnico do Porto. Dissertagdo de mestrado em Solicitadoria,
2022. Disponivel em: <http://hdl.handle.net/10400.22/22275>. Acesso em 10 de marco de 2023.



http://publicadireito.com.br/publicacao/ufpb/livro.php?gt=234
https://openaccess.blucher.com.br/article-details/08-22301
https://journals.openedition.org/laboreal/3402
https://gallica.bnf.fr/ark:/12148/bpt6k5785637j/f5.item.texteImage
http://hdl.handle.net/10400.22/22275

139

MARTINEZ, Pedro Romano. Direito do Trabalho. 9* ed., Coimbra, Portugal: Almedina, 2019.

MARTINS, Ana Maria Guerra. Constitucionalismo Europeu e Direitos Fundamentais apos o
Tratado de Lisboa. In: QUADROS, Fausto de (coord.). Jornadas sobre o Tratado de Lisboa,
Instituto de Ciéncias Juridico-Politicas da Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa, 2010,
p. 95-119.

MARTINS, Flavio. Direitos Sociais em tempos de crise economica. Sdo Paulo, SP: Editora
Saraiva, 2020. Edi¢ao Kindle.

MARTINS, Sérgio Pinto. Direito do Trabalho. 28. ed. atual. até 23.12.2011. Sao Paulo: Atlas,
2012.

MASSONI, Tulio de Oliveira. Aplicacao das leis trabalhistas no teletrabalho. 20/ 1. Disponivel
em: https://www.conjur.com.br/2011-set-01/aplicar-leis-trabalhistas-relacao-teletrabalho. Acesso
em: 07 de setembro de 2022.

MATOS, Larissa. O papel da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) na promocao da
liberdade sindical. Revista do Tribunal Superior do Trabalho, Sao Paulo, v. 86, n. 1, p. 106-118,
jan./mar. 2020.

MELO, Marcella Alves. Teletrabalho: um estudo comparado entre Portugal e Brasil sobre a
transformaciao das relacoes de trabalho. 2018, 60 p. Dissertagdo (Mestrado em Direito),
Universidade do Porto, 2018.

MELO, Raimundo Simao de. 100 anos de fundagiao da Organizacio Internacional do Traba-
lho. Consultor Juridico, 2019. Disponivel em: <https://www.conjur.com.br/2019-abr-19/reflexoes-
trabalhistas-100-anos-fundacao-organizacao-internacional-trabalho>. Acesso em: 09 de setembro
de 2022.

MELO, Sandro Nahmias. Teletrabalho, controle de jornada e direito a desconexio. Revista
eletronica [do] Tribunal Regional do Trabalho da 9* Regido, Curitiba, v. 8, n. 75, p. 73-83, fev.
2019. Disponivel em: <https://juslaboris.tst.jus.br/handle/20.500.12178/152170>. Acesso em 13
de marco de 2023.

MERCON, Paulo Gustavo de Amarante. Direito do trabalho novo. Revista do Tribunal Regional
do Trabalho da 3a Regido, Belo Horizonte, MG, v. 51, n. 81, p. 137-154, jan./jun., 2010.

MISKULIN, Ana Paula Silva Campos. Aplicativos e direito do trabalho: A era dos dados
controlados por algoritmos. Sao Paulo: Editora JusPodvim, 2021.

MIZIARA, Raphael. O novo regime juridico do teletrabalho no Brasil, p. 737. Reforma
Trabalhista. / Rosangela Tremel e Ricardo Calcini (Organizadores). - Campina Grande: EDUEPB,
2018.


https://www.conjur.com.br/2011-set-01/aplicar-leis-trabalhistas-relacao-teletrabalho
https://www.conjur.com.br/2019-abr-19/reflexoes-trabalhistas-100-anos-fundacao-organizacao-internacional-trabalho
https://www.conjur.com.br/2019-abr-19/reflexoes-trabalhistas-100-anos-fundacao-organizacao-internacional-trabalho
https://juslaboris.tst.jus.br/handle/20.500.12178/152170

140

MOLINA, André Aratjo. Os direitos fundamentais na pés-modernidade: o futuro do direito e
do processo do trabalho. 1? ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2017.

MORAES, Marli; DIEHL, Rodrigo Cristiano. O papel da organizacao internacional do trabalho
na promocao do trabalho decente: didlogos com Amartya Sen. Revista Prolegémenos Derechos
y Valores, 19, 38, 97-108. Acessivel em: http:// dx.doi.org/10.18359/prole.1972.
MOREIRA, Teresa Coelho. A privacidade dos trabalhadores e as novas tecnologias de infor-
macio e comunicacio: contributo para um estudo dos limites do poder de controlo electro-
nico do empregador. Coimbra: Almedina, 2010.

. Algumas questdes sobre Trabalho 4.0. /n: MEDEIROS, Benizete Ramos de (coord.), O
Mundo do trabalho em movimento e as recentes alteracoes legislativas: um olhar luso-brasi-
leiro, Sao Paulo, SP: LTr, 2018, p. 191-201.

. Novas formas de prestar trabalho na economia colaborativa: o trabalho 4.0. /n: I
Jornadas Regionais: Direito do Trabalho — Memorias. Ponta Delgada: Nova Grafica, 2018.

. Direito do trabalho na era digital. Coimbra: Almedina, 2021.

MOREIRA, Vital. Trabalho digno para todos: a “clausula laboral” no comércio externo na
Uniao Europeia. Coimbra: Almedina, 2014.

MOUNIER, Rene. Essai sur les groupments sociaur. Paris, 1929.

NACOES UNIDAS (ONU). Organizagio Internacional do Trabalho (OIT). A liberdade sindical.
Traduzido por Edilson Alkimin Cunha. Sdo Paulo: LTr, 1994.

NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Iniciacdo ao direito do trabalho. 23. ed. Sdo Paulo: LTr,
1997.

. Curso de direito do trabalho. 15% ed. Sao Paulo: Saraiva, 1998.
. Curso de Direito do Trabalho. 26a ed., Sdo Paulo, SP: Saraiva, 2011.
. Compéndio de direito sindical. 7.ed. Sdo Paulo: LTr, 2012.

NILLES, Jack M. Fazendo do teletrabalho uma realidade, Trad. Eduardo Pereira Ferreira, Sao
Paulo: Futura, 1997, p. 35.

OIT. Teleworking during the COVID-19 pandemic and beyond. International Labour Office,
Geneva, July 2020.



141

. Constituicdo da Organizacio Internacional do Trabalho (OIT) e seu anexo
(Declaracao da Filadélfia), 1946. Disponivel em portugués em:
<https://www.ilo.org/wcemspS/groups/public/---americas/---ro-lima/---ilo-
brasilia/documents/genericdocument/wems _336957.pdf>. Acesso em: 05 de janeiro de 2023.

. Histéria da OIT. 2022a. Disponivel em: <https://www.ilo.org/brasilia/conheca-a-
0it/hist%C3%B3ria/lang--pt/index.htm>. Acesso em: 20 de dezembro de 2022.

. Trabalho decente, 2022b. Disponivel em: <https://www.ilo.org/brasilia/temas/trabalho-
decente/lang--pt/index.htm>. Acesso em: 02 de fevereiro de 2023.

OLIVEIRA, Everton Lima de; ALMEIDA, Saulo Nunes de Carvalho. Desenvolvimento e difusao
das premissas de um modelo de “sindicalismo digital”. Revista de Direito, Vigosa, MG, v. 9, n.
1, p. 41-62, 2017. Disponivel em: https://periodicos.ufv.br/revistadir/arti-
cle/view/252703892017090102. Acesso em: 2 de dezembro de 2020.

OLIVEIRA, Fernando Alves de. Cupula reina e base paga a conta. Consultor Juridico, 24 de fev.
de 2010. Disponivel em: <https://www.conjur.com.br/2010-fev-24/sindicalismo- cupula-reina-
base-paga-conta>. Acesso em: 14 de marco de 2023.

OLIVEIRA, Larissa Rodrigues de. A representatividade na unicidade e no pluralismo sindical.
Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2019.

OLIVEIRA, Sebastido Geraldo de. Protecao juridica a satide do trabalhador. 4. ed. rev., ampl.
E atual. Sdo Paulo: LTr, 2002.

PINHEIRO, Iuri; SILVA, Fabricio Lima; BONFIM, V¢lia. Manual do compliance trabalhista:
teoria e pratica. 2.ed., rev., atual. e ampl. Salvador: Editora JusPodivm, 2021.

PINTO, Mario. Direito do Trabalho. 1. ed., Lisboa, Portugal, Universidade Catolica Editora,
1996.

PORTUGAL. Decreto-lei n.° 275-B, de 30 de abril de 1975. Regula o exercicio da liberdade
sindical dos trabalhadores. Diario do Governo n.° 100, 1° Suplemento, Série I, de 30 de abril de
1975. Acessivel em: https://dre.pt/pesquisa/-/search/345089/details/normal?p p auth=Am9lyxtf.

.Lein.® 99, de 27 de agosto de 2003. Aprova o Cddigo do Trabalho. Diario da Republica
n 197, Série I-A, de 27 de agosto de 2003. Disponivel em:
<https://data.dre.pt/eli/1ei/99/2003/08/27/p/dre/pt/htmI>. Acesso em: 08 de agosto de 2022.

. Lei n.° 83, de 06 de dezembro de 2021. Modifica o regime de teletrabalho. Diario da
Republica n.° 235, Série I, de 06 de dezembro de 2021. Disponivel em:
<https://dre.pt/dre/detalhe/lei/83-2021-175397114>. Acesso em: 05 de maio de 2023.



https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/---ilo-brasilia/documents/genericdocument/wcms_336957.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/---ilo-brasilia/documents/genericdocument/wcms_336957.pdf
https://www.ilo.org/brasilia/conheca-a-oit/hist%C3%B3ria/lang--pt/index.htm
https://www.ilo.org/brasilia/conheca-a-oit/hist%C3%B3ria/lang--pt/index.htm
https://www.ilo.org/brasilia/temas/trabalho-decente/lang--pt/index.htm
https://www.ilo.org/brasilia/temas/trabalho-decente/lang--pt/index.htm
https://periodicos.ufv.br/revistadir/article/view/252703892017090102
https://periodicos.ufv.br/revistadir/article/view/252703892017090102
https://dre.pt/pesquisa/-/search/345089/details/normal?p_p_auth=Am9Iyxtf
https://data.dre.pt/eli/lei/99/2003/08/27/p/dre/pt/html
https://dre.pt/dre/detalhe/lei/83-2021-175397114

142

. Livro Verde sobre o Futuro do Trabalho, 02 de junho de 2021. Acessivel em:
https://www.portugal.eov.pt/pt/gc22/comunicacao/documento?i=livro-verde-sobre-o-futuro-do-
trabalho. Acesso em 24 de junho de 2023.

PRATA, Mauricio Rodrigues. Uberizacio das relacdes de trabalho: trabalho sob demanda via
aplicativos, impactos da pandemia da COVID-19. Curitiba: Jurua, 2021, p. 230.

QUADROS, Fausto de. Direito da Unido Europeia: Direito constitucional e Administrativo da
Uniao Europeia. 3. ed. Coimbra: Almedina, 2012.

RAMALHO, Maria do Rosario Palma. Tratado de Direito do Trabalho, Parte I - Dogmatica
Geral. 4a Ed., Coimbra, Portugal: Almedina, 2015.

. A Economia Digital e a Negociagdo Coletiva. Lisboa, Portugal: Centro de Relacdes
Laborais do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social, 167 p., 2019a.

. Tratado de Direito do Trabalho, Parte II — Situacoes Laborais Individuais. 7a Ed.,
Coimbra, Portugal: Almedina, 2019b.

. Tratado de Direito do Trabalho, Parte IV — Contratos e Regimes Especiais. Coimbra,
Portugal: Almedina, 2019c.

. Tratado de Direito do Trabalho, Parte III — Situacdoes Laborais Colectivas. 3* Ed.,
Coimbra, Portugal: Almedina, 2020.

RAMOS, Lara Castro Padilha; GOMES, Ana Virginia Moreira. Lei geral de dados pessoais e
seus reflexos nas relacdes de trabalho. Scientia luris, Londrina, v. 23, n. 2, p. 127-146, jul. 2019,
DOI: 10.5433/2178-8189.2019v23n2p127. ISSN: 2178-8189.

REBELO, Gléria. Teletrabalho e Privacidade: contributos e desafios para o Direito do Tra-
balho. 1a ed. Lisboa: RH Editora, 2004a.

. Reflexdes sobre o teletrabalho: entre a vida privada e a vida profissional, in Questoes
Laborais, no. 23, [S.1.: S.n.], 2004b.

RODES, Jean-Michel; PIEJUR, Genevieve; PLAS, Emmanuelle. Memory of the Information
Society. UNESCO, Paris, 2003.

RODRIGUES, Luciano Ehlke; GUNTHER, Luiz Eduardo; COMAR, Rodrigo Thomazinho. A
proteciio e o tratamento dos dados pessoais sensiveis na era digital e o direito a privacidade:
os limites da intervencio do Estado. Revista eletronica [do] Tribunal Regional do Trabalho da 9*
Regido, Curitiba, v. 10, n. 97, p. 16-30, mar. 2021.


https://www.portugal.gov.pt/pt/gc22/comunicacao/documento?i=livro-verde-sobre-o-futuro-do-trabalho
https://www.portugal.gov.pt/pt/gc22/comunicacao/documento?i=livro-verde-sobre-o-futuro-do-trabalho

143

ROMAR, Carla Teresa Martins; MASSONI, Tulio de Oliveira. A¢ao sindical e futuro do traba-
lho no centenario da OIT. Revista de direito do trabalho, Sao Paulo, v. 45, n. 208, p. 243-269,
dez. 2019.

ROMITA, Arion Sayao. A subordinac¢io no contrato de trabalho. Rio de Janeiro: Forense, 1979.
. Direitos fundamentais nas relacdes de trabalho. 3 ed. Sao Paulo: LTr, 2009.

ROQUE, André. A tutela coletiva dos dados pessoais na lei geral de protecdo de dados pessoais
(LGPD). Revista Eletronica de Direito Processual., Rio de Janeiro, Ano 13, v. 20, n. 2, maio a
agosto, 2019. DOI: 10.12957/redp.2019.42138.

RUSSOMANO, Mozart Victor. Principios gerais de direito sindical. 2.ed. Rio de Janeiro:
Forense, 1995.

SAKO, Emilia Simedo Albino. Trabalho e novas tecnologias: direitos on-line, ou, direotos de
4 geragao. Sio Paulo: LTr, 2014.

SALDANHA, Nuno. Novo Regulamento Geral de Protecao de Dados. O que é? A quem se
aplica? Como implementar? 1* Edi¢ao, Lisboa: FCA, 2018.

SANTOS, Anna Karollyne Moreira. O avang¢o do Teletrabalho no Brasil. 2021. 29 f. Trabalho
de Conclusdo de Curso (Graduagao em Direito) - Universidade Federal de Uberlandia, Uberlandia,
2021.

SCHWAB, Klaus. A quarta revoluc¢ao industrial. Traducdo Daniel Moreira Miranda. 1* ed. Sdo
Paulo: Edipro, 2016, 176 p. Titulo original: The Fourth Industrial Revolution.

SILVA, Antdnio Alvares da. Convencao 158 da OIT. Belo Horizonte, RTM, 1996.

SUPIOT, Alain. Critica ao direito do trabalho. Tradugdo de Antonio Monteiro Fernandes.
Lisboa: Fundagao Calouste Gulbenkian, 2016.

SUSSEKIND, Arnaldo. A Convengiio da OIT sobre a Despedida Imotivada. In: Revista da Aca-
demia Nacional do direito do trabalho. Sao Paulo: LTr, n. 5, a. V, 1997.

TEIXEIRA, Jodo Regis Fassbender. Introduc¢do ao Direito Sindical: aspectos de alguns
problemas. Sao Paulo, SP: Editora Revista dos Tribunais, 1979.

TOLEDO FILHO, Manoel Carlos. O teletrabalho na perspectiva da reforma trabalhista brasileira
e do direito comparado. Revista Eletronica do Tribunal Regional do Trabalho da 9* Regido,
Teletrabalho e a Reforma Trabalhista, Curitiba-PR, v. 8, n. 75, p. 15-27, fev. 2019. Disponivel
em: <https://hdl.handle.net/20.500.12178/115874>. Acesso em: 04 de abril de 2022.



144

TRAPAGA, Aida Llamosas. Relaciones laborales y nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion: uma relacion fructifera no exenta de dificultades. Madrid: Dykinson, 2015.

UNIAO EUROPEIA. Acordo Quadro Europeu sobre o Teletrabalho. 2002. Acessivel em:
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/pt/IP_02 1057.

VALTICOS, Nicolas. Droit International du Travail. 2. ed. Paris: Dalloz, p. 44, apud SUSSEKIND,
Arnaldo. In: Convengdes da OIT. 2. ed. Sao Paulo: LTr, 1998, p. 17-18.

VERDIER, Jean-Maurice. Syndicats. Paris: Dalloz, 1966.

VIANA, Marcio Tulio. Terceiriza¢ao e sindicato: um enfoque para além do direito. Revista do
Tribunal Regional do Trabalho da 3a Regido, Belo Horizonte, MG, v. 37, n. 67, jan./jun., p. 117-
144, 2003.

VISMARA, Giovanni. Inose e Pierce: Tecnologias informdticas e culturas. In: DE MASI,
Domenico (org.). A sociedade pés-industrial. Tradu¢do Anna Maria Capovilla et al. Sdo Paulo,
SP: Senac, 1999.

WALZER, Michael. Esferas da Justica — Uma defesa do pluralismo e da igualdade. Sao Paulo,
SP: Martins Fontes, 2003.

WATERMAN, Peter. O internacionalismo sindical na Era de Seattle. In: SILVA, Leonardo Mello;
VERAS, Roberto; ESTANQUIE, Elisio; COSTA, Hermes Augusto da (Coord.) Mudangas no tra-
balho e acdo sindical: Portugal, Brasil e o contexto transnacional. Sao Paulo: Cortez, 2005.

XAVIER, Bernardo da Gama Lobo. Curso de Direito do Trabalho. 3a ed., Lisboa, Portugal:
Editora Verbo, 2004.

ZIPPERER, André Gongalves. A intermediacdo de trabalho via plataformas digitais:
repensando o direito do trabalho a partir das novas realidades do séc. XXI. Sdo Paulo: LTr,
2019.


https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/pt/IP_02_1057

