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RESUMO

“Convergir pela Diversidade em Queluz” ¢ um projecto de educagdo intercultural,
inserido no projecto ConverCidade, e concretizado na Escola Profissional Gustave
Eiffel, Queluz.

Os 14 jovens envolvidos integravam uma turma do 1°ano do curso Técnico Profissional
de Animador Sociocultural, com idades compreendidas entre os 15 e os 19 anos,
habitando, principalmente, em Sintra e Amadora e constituiam um grupo acolhedor,

curioso, alegre e receptivo a novas propostas.

O trabalho, desenvolvido entre Outubro de 2015 e Junho de 2016, teve como objectivo
principal levar a comunidade a participar no seu proprio desenvolvimento, onde todos
fossem agentes activos que pensam, criam e reflectem, tendo como ponto de partida as
suas concepcoes da realidade social. Para a concretizacdo desse objectivo seguiu-se uma
metodologia qualitativa, usando como meios de diagnostico as técnicas do World Café e

do Focus Group.

Com este processo participativo foram manifestadas diversas preocupacoes, a nivel da
falta de respeito perante a diversidade e a diferenga, considerando que era necessario
promover mudancas a esse nivel. A partir desse momento o grupo de jovens liderou
todo o processo de elaboracdo e concretizacdo do plano de accdo, envolvendo toda a
comunidade escolar. Deste processo resultaram as acgdes “Queque Queres?- Semana da
Visibilidade Positiva” e o “Quem Quer Ser Cromo?”, que envolveu todas as turmas da

escola, com o apoio dos respectivos docentes.

No final, o grupo de jovens compreendeu que tinha atingido o objectivo de
consciencializar e sensibilizar a comunidade escolar para a diversidade cultural,
considerando que a partir dai poder-se-ia avancar para um projecto comum, participado
em todas as fases, onde todos poderiam ser protagonistas. Estes jovens sentiram-se
bastante satisfeitos ao perceberem que, com o projecto, a comunidade escolar estara
mais atenta e pensara nas questdes da diversidade antes de julgar ou desrespeitar o outro

pela sua diferenca.

Palavras-Chave: Jovens, Participacdo Juvenil, Diversidade, Desenvolvimento da

Comunidade Escolar, Educacao.



ABSTRACT

“Convergir pela Diversidade em Queluz” (“Converging for Diversity in Queluz”) is an
intercultural education project - part of ConverCidade programme — based at Escola
Professional Gustave Eiffel in Queluz. The 14 youngsters involved - all between the
ages of 15 and 19 and living in Sintra and Amadora, attended Year 1 of a vocational
course in ‘Socio-cultural Animation’. They were a curious, welcoming and joyful

group, and open to proposals.

The hereby reported work took place between October 2015 and June 2016. Its aim was
for the community to start playing an active role in its own development, as change
agents who could think, create and reflect upon their perceptions of their own social
context. A qualitative methodology was used to achieve this goal, in form of World
Café and Focus Group as ways to identifying and analysing needs. Through this
participative process, various concerns were raised, such as a lack of respect for
diversity and differences. Thus, promoting change in regards to this was considered a

strong need.

After initial stages, the group drafted and implemented an action plan, involving the
whole school community. Example activities include “Queque Queres? — A week of
positive Visibility” and “Who wants to be a Character?”, both of which included all of
the classgroups at school, as well as their class teachers.

By the end of the process, the group of youngsters felt they had achieved their objective
of raising awareness and sensitising the school community for cultural diversity,
suggesting that from there on a joint project could be thought out, allowing for all to
participate first hand. As a result, there was also a sense of satisfaction in that, through
the project, the school community would possibly pay more attention to diversity in the

future, and think before judging or before pointing to the Other’s differences.

Key-words: Youngsters, Youth participation, Diversity, School Community

Development, Education.
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CONVERGIR PELA DIVERSIDADE EM QUELUZ

INTRODUCAO

O desenvolvimento de novas tecnologias e 0s movimentos migratorios estdo a modificar

as relacdes entre as pessoas e as comunidades humanas (Guerra, 1997).

Por esse e outros motivos, regista-se hoje, mais do que ontem uma crescente
diversidade, que € mais notdria a nivel cultural. Por isso, tornou-se comum, e de alguma

forma banal, a “coexisténcia de diversas culturas num mesmo espago” (Carmo, 1999,

p.213).

Porém, apesar de se acreditar que ¢ na diversidade que “residem as possibilidades de
progresso da humanidade” (Cortesdo & Stoer, 1996, p.36), esta “aproximacao fisica e
cultural ndo parece tornar mais proximos os homens e o0s valores universais da
humanidade. Antes pelo contrério, a consciéncia da multiculturalidade da sociedade
actual parece trazer consigo manifestagdes de intolerancia e um agravamento dos
conflitos étnicos” (Guerra, 1997, pp.167-168).

E neste campo, em que se pretende gerir a diversidade cultural, que surge a Educagio
Intercultural (doravante EIl), assente na interaccao e aprendizagem entre os individuos,
contribuindo para a “criacao de uma sociedade mais livre, mais igualitaria e mais
fraterna” (Carmo, 1999, p.213) em que os individuos devem aprender a saber respeitar a

diferenca, bem como a tirar partido da diversidade para melhor viver.

E neste mesmo campo, em que reside a El, que é também essencial a participacio de
todos aqueles que habitam a sociedade e este mundo cada vez mais intercultural. Assim,
a participacdo torna-se o veiculo através do qual os individuos expressam as suas
opinides, os seus pontos de vista e trabalham em conjunto, independentemente da
origem cultural, das diferengas, para a tomada de decisdes em vista a melhores

condicdes de vida para todos.

A participacdo é uma importante e fundamental aliada da El, pois permite a tomada de
decisbes conscientes e de quem sente, vivencia ou simplesmente ignora a
interculturalidade. E esta mesma participacdo que também possibilita a mudanca de
atitudes rumo ao desenvolvimento das pessoas e das comunidades que querem e

reclamam uma sociedade mais justa.

CARLA INDIRA MOREIRA DE PINA 9
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E com estas premissas que surge este trabalho de projecto, no ambito do Mestrado em
Educagdo, na &rea de Especializacgdo em Educagdo Intercultural, do Instituto de

Educacao da Universidade de Lisboa.

O projecto’ desenvolvido tem como titulo “Convergir pela Diversidade em Queluz - um
projecto de participacao juvenil na comunidade escolar” (doravante CDQ) e pretendeu
envolver um grupo de alunos do 1° ano do curso profissional de Animador Sociocultural
da Escola Profissional Gustave Eiffel (doravante EPGE), situada na zona de Queluz, em
Sintra, com o desafio de construir um projecto/plano de accéo participado, que levasse a
comunidade (escolar e onde a escola se encontra integrada) a participar rumo ao seu
préprio desenvolvimento.

O CDQ esta inserido num projecto maior, um projecto de investigacdo-ac¢do, de nome
ConverCidade, que, entre varios objectivos, pretende envolver criangas e jovens no

desenvolvimento participado das comunidades.

Este trabalho de projecto esta dividido em trés capitulos, Enquadramento Tedrico,

Projecto e Consideragdes Finais, interligados entre si.

No que diz respeito ao Enquadramento Tedrico encontra-se dividido em 3 sub-
capitulos:

1. Diversidade e Educacao Intercultural;

2. Participacao;

3. Educacdo e Desenvolvimento das Comunidades.

O 1%ub-capitulo - Diversidade e Educacdo Intercultural aborda as questdes relacionadas

com a diversidade e os meios através do qual se pode fazer a sua gestdo, um deles a

interculturalidade.

Entende-se que a consciencializa¢do da interculturalidade vem trazer a “afirmagdo do
direito da existéncia da diferenca” (p.168), que ndo tem de ser vista sempre pelo lado
negativo, visto que a interculturalidade “¢, no mundo de hoje, a inica forma de educar,

seja qual for o contexto” (Guerra, 1997, p.175).

YEste trabalho de projecto ndo segue o Novo Acordo Ortografico.

CARLA INDIRA MOREIRA DE PINA 10
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Deste modo surge a EI que, partindo dos principios de respeito, dialogo e interaccao,
geradoras de conhecimento mutuo um do outro, possibilita a todos uma convivéncia

saudavel, sem preconceitos e desigualdades na nossa sociedade (Guerra, 1997).

No fim deste capitulo apresentam-se alguns desafios que pretendem auxiliar na reflexao

das questdes da interculturalidade e na busca de uma educacéo para tal.

O 2%ub-capitulo - Participacdo inicia-se com 0 conceito e concepc¢des gerais de

participacdo. A participacdo pode assumir varias interpretacoes, que dessa forma adopta
maultiplos sentidos. Pode-se entender como: exercicio de um direito; principio ético e
comunicacional; pratica relacional e interventiva; processo de producdo do
conhecimento na acgdo; exercicio do poder; pratica pedagogica; relacdo de ajuda e
cuidado (Vieira, 2015).

Segundo esta mesma autora a participacdo “¢ entendida como direito universal que se
constitui como direito do cidaddo para exercer a sua cidadania, exigindo assim espacos
de participagdo e poder” (pp.136-137). Espacos esses que devem ser criados tanto pelos
cidadaos, como pelos organismos do Estado.

Este capitulo também aborda a participacdo juvenil, a comunitaria e em contexto

escolar, finalizando com alguns desafios.

O 3%ub-capitulo - Educacdo e Desenvolvimento das Comunidades aborda, em primeiro

lugar, os conceitos de desenvolvimento e de educacdo, interligados entre si, sendo

indissociaveis um do outro.

Posteriormente sdo abordadas as questdes do Desenvolvimento Comunitério (doravante
DC), iniciando-se pelo surgimento do conceito, referindo as varias visbes acerca do
mesmo, mencionando também as suas caracteristicas, fases e implica¢fes. Desta forma,
DC refere-se a “processos de mudanga” (Santos, 2002, p.02), que devem estar abertos a
participacdo de todos os cidad&dos. Portanto, é todo o processo de mudanga em que a
comunidade se mobiliza através de dinamicas activas, em prol da resolucdo de

necessidades ou problemas, esperando ter impacto (Roque Amaro, 2004).

E assim, um factor relevante no desenvolvimento de qualquer pais, dado que pretende
garantir o bem-estar dos individuos pertencentes as proprias comunidades (Moreno,
2012).

CARLA INDIRA MOREIRA DE PINA 11
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Seguidamente, aborda-se de forma sucinta o conceito de comunidade, visto ser o

recurso mais importante nos processos de DC.

Por fim apresentam-se alguns desafios ao DC que desejam ser um inicio de uma
reflexdo mais profunda sobre a temética e que permita despertar em cada um a vontade

de querer mudar, de querer comecar a fazer diferente e melhor.

No 2°capitulo — Projecto, encontra-se todos os topicos relativos ao trabalho empirico,
sendo alguns deles:

-ldentificacdo e Caracterizacdo do Contexto em que se faz a caracterizagdo do

contexto, bem como a caracterizagdo do curso em que se desenvolveu o projecto;

-Justificacdo da Escolha do Contexto e dos Participantes onde séo apresentados

0s motivos das escolhas realizadas;

-Diagnostico da Situacdo, relativa 8 Comunidade, em que se compreendeu que

0s participantes estdo despertos e preocupados com as questdes da Diferenca e da
Diversidade, sendo que as mesmas ainda ndo sdo de todo respeitadas no dia-a-dia da
comunidade escolar;

-Objectivos, onde sdo apresentados 0s objectivos a que 0 projecto se propde
atingir;

-Planificacdo e Desenvolvimento da Ac¢do em que sdo identificadas e descritas

as ac¢des que surgiram, bem como a avaliacdo das mesmas;

-Avaliacdo do Projecto em que sdo apresentados os resultados do projecto, apds

a andlise dos dados recolhidos na avaliagéo final.
No 3°capitulo — Consideraces Finais pode-se encontrar:

-a discussdo dos resultados, apresentando as mudancas identificadas;

-0s constrangimentos e limitacGes do projecto, um deles o tempo;

-a narrativa reflexiva acerca do processo que levou a elaboracdo deste trabalho
de projecto, bem como as aprendizagens adquiridas e contributos do mestrado para a

vida pessoal e profissional.

Posteriormente, apresentam-se as Referéncias Bibliogréaficas utilizadas e por fim os
Anexos que contém documentos importantes do projecto, que sdo constituidos, por
exemplo, pelos guides dos Focus Group, documentacdo das sessodes, actividades e

fotografias.

CARLA INDIRA MOREIRA DE PINA 12
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CAPITULO | - ENQUADRAMENTO TEORICO
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CONVERGIR PELA DIVERSIDADE EM QUELUZ

1. Diversidade e Educacao Intercultural

“Nunca houve no mundo duas opinides iguais, nem dois fios de cabelo ou graos. A

qualidade mais universal é a diversidade”. Michel de Montaigne (1828, p.330)

1.1. Diversidade

A palavra diversidade, de acordo com o Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa
(2016), indica a qualidade do que é diverso, variedade, multiplicidade, que se constroi
no quotidiano. Também como refere Montaigne na citacdo inicial, podemos encontrar
diversidade em tudo o que vemos, em todas as coisas que fazem parte do nosso dia-a-
dia, em nos proprios, até em aspectos ndo observaveis pelo outro. Porém, diversidade
também pode ser compreendida “como ameaca a coesao da sociedade de acolhimento,
cuja cultura ¢ considerada como dominante e dominadora” (Afonso & Cavalcanti, 2006,

p.13).

Pedro, Pires e Gonzalez (2007) vém complementar o ja exposto pelos autores acima ao
afirmarem que a diversidade “pode contribuir para obstaculizar esta vida em comum de
diferentes maneiras, por exemplo, o facto de ndo existir uma lingua e referentes

culturais comuns pode fazer perigar a comunicagao” (p.236).

No ponto de vista destes 3 autores a diversidade pode ser uma ameaca, porém € preciso
vé-la, igualmente, como fonte de oportunidade, riqueza, conhecimento. E, se por
exemplo, a lingua for a principio uma barreira, uma ameaca, também podera ser uma
riqueza, se 0s sujeitos da sociedade estiverem predispostos a aprender algumas das
varias linguas faladas, facilitando assim a comunicagéo perante a diversidade. Para além
de se tornar uma competéncia valorizada em diversos contextos, serd também, uma

mais-valia em varios momentos da vida de cada um.

De acordo com Gomes (2012) a diversidade pode ser vista como “construcéo historica,
social, cultural e politica das diferencas” (p.687), uma vez que a diversidade que
constitui o ser humano nao é apenas biologica, mas sim resultado da sua histdria, do seu
contexto social, cultural e das politicas que regem de alguma forma a sua vida. Esta

mesma diversidade que pode ser diferente e diversa ao longo da vida.

Em conformidade com a Carta Portuguesa para a Diversidade, assinada a 31 de Margo

de 2016, a diversidade “refere-se a diferenca, a variedade, a abundancia de coisas

CARLA INDIRA MOREIRA DE PINA 14
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distintas ou a divergéncia” e, nesse contexto ¢ entendida “como o reconhecimento, o
respeito e a valorizacdo da(s) diferenca(s) entre as pessoas”. Esta definicdo vem, uma
vez mais, reforcar as anteriores, e mais importante ainda é constatar que, pelo facto de
existir uma grande necessidade de promover a diversidade, nos mais variados contextos,

foi assinada, neste presente ano, a Carta Portuguesa para a Diversidade.

Uma carta que, no contexto organizacional, pretende auxiliar as empresas a reflectir as

questdes da diversidade e a melhorar a sua eficiéncia e competitividade, levando a:
-valorizacdo das caracteristicas, das competéncias e talentos de cada pessoa;
-“igualdade de tratamento e de oportunidades, combatendo os estere6tipos e as

discriminacdes e fomentando uma cultura de inclusdo baseada no respeito pelo ser

humano” (Carta Portuguesa para a Diversidade, 2016).

Para Abdallah-Pretceille (2005) a diversidade da sociedade moderna ndo é um simples
encontro de grupos culturais, um encontro de diferencas. Cada individuo tem as suas
préprias origens culturais, mas ao mesmo tempo tem a possibilidade de optar por se
exprimir em outras linguas e actuar com outras culturas (que nao sejam as suas). Existe,
portanto, a possibilidade dessa escolha de pertencer a mais grupos e a mais culturas. A
diversidade cultural ndo é incompativel com o reconhecimento de cada pessoa como
sujeito singular, da sua autonomia e da sua independéncia. Cada individuo sintetiza uma
diversidade de forma Unica, sendo ele préprio diverso. Assim, importa aqui, abordar de

forma sucinta a identidade cultural.

1.2. Identidade e Identidade Cultural
A identidade faz parte de cada pessoa, de cada um de nds e estd sempre em constante

mudanga, influenciada por tudo o que rodeia o ser humano.

Maalouf (2009) afirma, na primeira pessoa, que a identidade “é aquilo que faz com que
eu nao seja idéntico a qualquer outra pessoa” (p.18), desta forma ele ndo tem varias
identidades, tem apenas uma, “feita de todos 0s elementos que a moldaram, segundo
uma «dosagem» particular que nunca ¢ a mesma de pessoa para pessoa” (p.10). Para
este autor, “a identidade ndo é algo que nos seja entregue na sua forma inteira e
definitiva, ela constroi-se e transforma-se ao longo da nossa existéncia” (p. 33), sendo

“complexa, Unica, insubstituivel, que ndo se confunde com qualquer outra” (p.29).

CARLA INDIRA MOREIRA DE PINA 15
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Ainda segundo este autor “a identidade de cada pessoa ¢ constituida por uma multitude
de elementos, que ndo se limitam evidentemente aos que figuram nos registos oficiais”
(p.18). Sendo assim, “cada pessoa, sem excepg¢ao alguma, ¢ dotada de uma identidade
composita” (p.29), uma vez que somos o resultado da composicdo de diferentes

costumes/habitos, por exemplo.

Hall (2005) segue a mesma linha de pensamento de Maalouf afirmando que a identidade
é¢ um processo em andamento, formada ao longo do tempo através de processos
inconscientes e ndo algo inato, existente na consciéncia no momento do nascimento.
Assim sendo, ela ndo € definida biologicamente, mas sim historicamente. Sabendo que

esta sempre em processo e em constante formagcéo, esta permanece sempre incompleta.

Para Hall (2005) a ideia de uma identidade plenamente una, segura, completa e coerente
¢ uma “fantasia”, uma vez que, por exemplo, a medida que a representacdo cultural se
multiplica, os sujeitos sdo confrontados por uma pluralidade de possiveis identidades,
com as quais se poderiam identificar (cada uma a seu tempo) nem que fosse
temporariamente. Nesta mesma logica de pensamento, Hall (2005) defende que os
individuos tém multiplas identidades, uma delas a identidade cultural. Para este autor a
identidade cultural ndo esta4 impressa nos nossos genes, porém pensamos nela como se
fosse parte da nossa natureza essencial. Ela representa os vinculos a lugares, eventos,

simbolos, histdrias particulares.

Anderson (1983) referido por Hall (2005) entende a identidade cultural como uma
“comunidade imaginada”, dado que ¢ muitas vezes simbolicamente apoiada na ideia de
um povo puro, original. No entanto é raro ser esse povo primordial a persistir ou a

exercitar o poder.

Um dos impactos sobre a identidade cultural, que é importante referir, é a globalizacéo,
tendo um grande papel nas questdes da identidade e no seu processo de transformacao.

Se as sociedades modernas sao sociedades em mudanga constante, veloz e permanente,
(devido, por exemplo a globalizagdo) a identidade deve acompanhar esse processo,

estando igualmente em constante mudancga/evolucéo.

Também aqui importa introduzir uma reflex&o sobre a diversidade, visto que identidade

ndo se opde a diversidade. Na identidade encontra-se a diversidade e na diversidade a
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identidade. A diversidade ndo € apenas entre culturas e individuos, ela existe em cada

cultura e em cada individuo.

Retomando a diversidade cultural, ela que é fonte de intercdmbios, inovacdo e
criatividade, “constitui o patriméonio comum da humanidade e deve ser reconhecida e

consolidada em beneficio das geragdes presentes e futuras” (UNESCO, 2002).

Por assim ser, defender a diversidade cultural torna-se um “imperativo ético,
inseparavel do respeito a dignidade humana” (UNESCO, 2002), onde respeitar os
direitos humanos e as liberdades fundamentais sdo 0 compromisso que cada um, cada
nacao deve exercitar. Torna-se fundamental declarar, que, apesar da importancia deste
respeito pelos direitos, este respeito nem sempre acontece, dando lugar a interesses
pessoais ou de pequenos grupos, persistindo muitas vezes as desigualdades a varios

niveis.

Como garantia de que a diversidade cultural estara acessivel a todos, deve dar-se a
oportunidade a todas as culturas de terem acesso aos meios de expresséo e de difusao,
que dessa forma contribuirdo para que as mesmas possam ter expressao e ser conhecidas
(UNESCO, 2002).

Conforme a Convencao sobre a Proteccdo e Promocao da Diversidade das Expressdes
Culturais da UNESCO (2005) a diversidade cultural “refere-se & multiplicidade de
formas pelas quais as culturas dos grupos e sociedades encontram a sua expressao. Tais

expressoes sdo transmitidas entre e dentro dos grupos e sociedades” (p.04).

1.3. Multiculturalidade e Interculturalidade
Destacando que a diversidade cultural deve ser respeitada, existe a necessidade de
modelos e/ou formas de gerir e/ou aborda-la, ndo esquecendo que apesar da sua grande

importancia, ela pode ser fonte de preconceito, discriminagéo e intolerancia.

Assim, os modelos de gestdo da diversidade cultural devem estar aptos a lidar com
ambas as “faces” da mesma, ou seja, quando esta diversidade é positiva, mas também

quando os aspectos negativos sobressaem.

Abdalah-Pretceille (2005) faz referéncia a algumas modalidades possiveis de abordar a

diversidade, que passam pelo multiculturalismo e pela interculturalidade.
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Deste modo, a autora salienta que, enquanto o multiculturalismo esta focalizado no
reconhecimento das diferengas culturais, a interculturalidade opera com interac¢des em

movimento e ndo corresponde a uma realidade objectiva.

Sendo a interculturalidade uma das modalidades viaveis a abordagem da diversidade
torna-se necessario compreendé-la de forma sucinta, focando, posteriormente, na

Educacao Intercultural.

Se para Marques e Borges (2012) a multiculturalidade passa pela “coexisténcia de
diversas culturas numa mesma sociedade e o reconhecimento de que todas elas possuem
igual valor e dignidade” (p.82), para Abdalah-Pretceille (2005), o termo
interculturalidade tem o prefixo “inter” (p.58) que indica o fato de tomar em
consideracdo as interacgGes entre grupos, individuos, identidades. A interaccdo €
fundamental na relacdo intercultural. A interculturalidade baseia-se numa férmula tripla

de diversidade/singularidade/universalidade.

Ferreira (2003) tem uma perspectiva muito semelhante a de Abdalah-Pretceille (2005)
ao afirmar que o termo intercultural “expressa a fungdo da inter-relagcdo entre modos de
sentir ¢ de compreender a realidade” (p.110), preocupando-Se com 0 Processo e nao

tanto com os conteldos.

Guerra (1997) vem reforcar ainda mais as perspectivas ja expostas, ao afirmar que a
interculturalidade se inspira numa ética humanista, que defende um ideal de respeito
pela diferenga, de didlogo e de compreensdo matua. Todavia, a interculturalidade trata
de aceitar um questionamento permanente em que o desconhecido e 0 ndo-entendido
sdo possibilidades de interaccdo por descobrir e ndo apenas possibilidades de

compreenséo.

Malheiros (2011) concorda com as autoras previamente referenciadas, porém faz
questdo de afirmar o que sdo para si 0s dois principais objectivos da interculturalidade.
Assim, se por um lado visa a “manuten¢do da cultura de origem”, por outro lado, Visa,
simultaneamente, a “adopg¢do de elementos de identidade cultural maioritaria”, surgindo
como “mecanismo de promog&o da comunicacdo e da interac¢do positiva entre os varios
grupos culturalmente distintos (ndo apenas étnicos, mas também geracionais ou
linguisticos) que compdem a sociedade” (p.24). Para Malheiros (2011) ndo importa

apenas 0s objectivos desta problematica, mas também déa énfase ao que considera serem
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beneficios da interculturalidade. Desse modo, hd que valorizar a interculturalidade
“enquanto processo que contribui para o fortalecimento da cidadania e para a construgio

da coesdo social” (p.25).

A interculturalidade também pode ser vista como um processo permanente e dindmico,
gerador de novas formas culturais, como consequéncia da experienciacdo e da adopgéo
espontanea das diferencas (Diario da Republica, 2.2 série — N.°57 — 8 de Marco de
2001).

A Convencao sobre a Protec¢do e Promocéo da Diversidade das Expressdes Culturais
da UNESCO (2005) vem reforcar a ideia acima e também realcar um ponto fulcral na
interculturalidade ao afirmar que ela se refere a existéncia e a interac¢do equitativa de
diversas culturas, assim como a possibilidade de se gerar expressées culturais

compartilhadas por meio do dialogo e respeito mutuo.

Ja se sabe que o foco da interculturalidade ¢ a interaccdo, porém esta interaccao deve ser
justa, ou seja equitativa, em que a “igualdade de oportunidades” ¢ “proporcionada a

todos de uma forma justa mas ndo igualitaria” (Pisco, 2008, p.05).

Para Afonso e Cavalcanti (2006) a interculturalidade requer “uma postura de abertura e

disponibilidade para com o Outro” (p.18). Implica também

uma aceitacdo activa da diversidade na qual a partir do desejo de ultrapassar o medo do
desconhecido, a estranheza produzida pela falta de conhecimento seja convertida numa
troca enriquecida pelo dialogo, pelo confronto, pelo atrito, mas sobretudo pelo respeito
ao Outro enquanto sujeito, pessoa com sentimentos, competéncias, desejos, dividas,

necessidades, enfim, dignidade (p.18).

A melhor forma de superar os medos daquilo que ndo se conhece é mesmo ir a procura
de informacdo, de conhecimento. Sabemos, que vérias situacdes de esteredtipos e
preconceitos existem devido a falta de informacédo, de conhecimento sobre as pessoas,
sobre problematicas, doencas, etc.

De acordo com Leite (2000) “as caracteristicas das sociedades actuais desafiam-nos
para o exercicio de competéncias de uma comunicacdo intercultural” (p.56), uma vez
que se torna essencial saber como interagir, como comunicar com 0s outros. E bastante
relevante esta comunicagéao intercultural de modo a néo ferir susceptibilidades, nem de

forma alguma ofender o outro com quem se esté a tentar estabelecer uma comunicacao.
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Perotti (1997 citado por Malheiros, 2011), tal como alguns autores ja sublinharam, da
igualmente énfase a comunicagdo nesta interaccdo. Assim, declara que o conceito de
interculturalidade situa-se de alguma forma “no quadro de promogdo da comunicacdo
entre culturas diferentes”, acabando por ficar ligada “as questdes da comunicagdo e,
sobretudo, da educacao” (p.24).

Deste modo, Perotti (1997) sublinha a importancia da educacdo na interculturalidade e
assim, de seguida tentar-se-a analisar as nogdes basicas do que se entende por Educacéo

Intercultural de acordo com a perspectiva de varios autores.

1.4. Educacéo Intercultural

De acordo com Lopes (2008) a EI “¢ um tipo de educagdo que considera a divergéncia e
a pluralidade como sinais de riqueza cultural” (p.424), em que o intuito ndo ¢ a
homogeneizacdo, mas pelo contréario, a afirmacdo clara da diferenca, das diversas

culturas, onde o respeito e a convivéncia séo aliados para 0 seu sucesso.

O conceito de EI remete em primeira instancia para a educacdo em contexto escolar.
Ainda que seja bastante importante nesse contexto, e ndo desvalorizando, ha que
entender que a educacdo realiza-se em varios espacos (formais e informais) e com todas

as faixas etarias, dando enfase a aprendizagem ao longo da vida.

Cortesdo e Stoer em 1996 afirmaram que a diversidade existente na sala de aula era
ignorada. Porém, a “crescente diversidade sociocultural” (Ferreira, 2003, p.100) que se
vem a registar nas escolas fez com que o Ministério da Educacdo (2001) constatasse a
necessidade de a promover, percebendo a importancia de dar resposta a esta situacéo.
Para isso, € necessario “potenciar a diversidade” (p.100), que através da via educativa
deve levar os alunos a “conhecer e conviver com a diferenga” e “desenvolver as
potencialidades da pessoa e as relagcdes entre individuos, grupos e nagdes” e assim,

“contribuir para ultrapassar o etnocentrismo sociocultural”.

Urge, neste momento de encontros culturais, envolver toda a comunidade educativa
com objectivos e metodologias concretas para que haja, de facto, resultados. Também é
necessario que esta Educacdo comece logo nos primeiros ciclos de ensino, bem como
fazer parte da formacdo inicial e continua de professores, sendo percepcionada nédo

como um problema, mas sobretudo como recurso educativo (Carmo, 1999), em que,
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mais importante que a mudanca do método de ensino é a reflexdo e a consciéncia das
opcOes (Vieira, 1999). Para tal, ha que pbr em prética pedagogias da divergéncia
(promocéo do questionamento e reflexdo) e ndo apenas de convergéncia (Vieira, 1999).
Assim sendo, a grande finalidade da Educacdo Intercultural é que a escola contribua
“para manter a unidade, valorizando as culturas nela presentes, culturas que se vao

inevitavelmente modificando umas em contacto com as outras” (p.112).

Souta (1997) define esta educagdo como um “conjunto de praticas que procuram dar
respostas educativas a diversidade cultural da sociedade (e naturalmente, da escola)”,
que tém como objectivo “coordenar, incentivar e promover, no ambito de sistema
educativo, os programas e as ac¢des que visem a educacdo para os valores da
convivéncia, da tolerancia, do dialogo e da solidariedade entre diferentes povos, etnias e
culturas” (p.48). Este autor vem dar o seu ponto de vista acerca da EI, em que considera
que é importante educar em contexto formal (escola), mas que esta educacdo nao se

esgota, nem deve ser promovida apenas nesse meio.

Torna-se relevante, neste momento, fazer uma breve distincdo e/ou compreender a

ligacdo entre os conceitos de Educacdo Multicultural e Educacéo Intercultural.

Para Cardoso (1996) a Educacdo Multicultural visa promover a compreensdo, a
tolerancia e o respeito entre sujeitos de varias origens étnicas e, segundo Ferreira (2003)
a Educagdo Intercultural d4 realce ao ‘“contacto, ao encontro de culturas” (p.111),

visando a efectiva interac¢do entre as diferentes culturas e a constru¢do do comum.

N&o basta apenas aceitar, respeitar e tolerar, é preciso muito mais, € preciso contactar
com o outro, sendo esta a mais-valia que a El vem trazer. Como afirma Gimenez (2010)
a “interculturalidade aparece como um horizonte desejavel, como ideal complementar
do multicultural, como uma situacdo vinculada a inter-acgéo e a convivéncia” (p.20). Se
por um lado, a multiculturalidade representa a ‘“diversidade cultural (linguistica,
religiosa)”, fazendo o “reconhecimento da diferenga”, por outro lado, a
interculturalidade representa as “relagdes interétnicas (interlinguisticas, interreligiosas)”
propondo a “convivéncia na diversidade” (p.25). Essa convivéncia, em que importa
privilegiar as interaccOes estabelecidas mais do que o conhecimento concreto da

diversidade cultural (Guerra, 1997), obrigando o outro a pensar de maneira diferente.
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Como afirma Cotrim (1995) a EI “desenvolve uma pedagogia da rela¢do humana”, em
que a crianga (por exemplo) ¢ formada “para a comunicacdo, mesmo em situagoes
conflituais” (p.15), sendo a mesma linha de pensamento que segue mais tarde Perotti
(1997).

Assim sendo, uma das conclusdes do Seminario de Educacao Intercultural e Cidadania
(2000) refere que a educacdo deve passar de multicultural a intercultural quando a
relagdo se tornar imprescindivel, de forma a enriquecer cada um com os valores que

nascem do outro que, a seu lado caminha.

De acordo com o documento Estratégia Nacional de Educacéo para o Desenvolvimento
[2010-2015] (2009 baseando-se em Cotrim, 1995), a Educagdo Intercultural “partiu,
primeiramente, da afirmacdo da possibilidade e valorizacdo de um dialogo positivo
entre crencas, culturas, identidades e grupos sociais que estdo em permanente
transformagdo” (p.19). Em um segundo momento, a El aprofundou-se na consciéncia e
reconhecimento da multiculturalidade a uma escala superior, no quadro da globalizacdo
e da intensificacdo dos fluxos migratorios, bem como na promocéo da justica social para
todas as pessoas, independentemente da origem e identidade, de combate a
discriminacdo, de praticas mais inclusivas e de refor¢o dos dispositivos de participacdo
democrética. Esta autora faz uma pequena sintese de como surgiu a EI, bem como do
seu percurso. Por sua vez Cochito (2004) vem trazer o seu contributo sobre o que se
deve desenvolver para que se possa promover uma sociedade cada vez mais
intercultural, considerando que é preciso “educar” (p.11) as pessoas de modo a construir
sociedades mais justas, onde todos sdo importantes independentemente do seu local de

origem.

Ouellet (1991) afirma que a Educacdo Intercultural é toda a formacdo sistematica que
pretende desenvolver (tanto em grupos maioritarios como nas minoritarias):

-a melhor compreensdo das culturas das sociedades modernas;

-uma maior capacidade de comunicacao entre pessoas de diferentes culturas;

-atitudes mais adaptadas ao contexto da diversidade cultural, combatendo assim
0 racismo;

-uma maior capacidade de participacdo na interaccdo social (p.29-30).

A Educagao Intercultural “implica questionar e aprofundar o conhecimento, abandonar

0 ego/etnocentrismo e adoptar um novo paradigma - o outro como ponto de partida”
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(Cochito, 2004, p.12), olhando para o outro de varios pontos de vista, de modo a

compreendé-lo e a conhecé-lo melhor.

1.5. Alteridade
Torna-se relevante referir, a este proposito, o conceito de alteridade, trazendo o

questionamento de como € que surge o outro € como ¢ que ele se “me” apresenta.

De acordo com Reiméo (2000) o “eu” e “tu” forma o nés, formando naturalmente um
reconhecimento reciproco. “O reconhecimento de mim mesmo ¢, simultaneamente, um

reconhecimento do outro” (p.135).

O “eu” para se constituir, tem de ter, obrigatoriamente, em consideracdo a existéncia do
b b 9

outro e nesse processo descobre-se a si proprio e o outro, que o complementa.

Numa relacdo a diferenca introduz o outro, que é diferente e a0 mesmo tempo
semelhante a si. As relagOes interpessoais pressupdem a responsabilidade e o

compromisso do “eu” perante o outro.

A alteridade baseia-se no reconhecimento do principio da universalidade. E preciso
encontrar o equilibrio entre a singularidade total do outro e a sua inscricdo na
universalidade total (Abdallah-Pretceille, 2011).

O objectivo é aprender a reconhecer no outro um sujeito singular e um sujeito universal.
N&o se pode definir o outro a partir das caracteristicas de um grupo cultural definido
hipoteticamente. N&o se pode conhecer o outro sem comunicar com ele, sem lhe dar
espagco para Se expressar como sujeito. A percepcdo do outro ndo depende das
caracteristicas dele, mas das relacdes que se estabelecem com ele. Sendo assim, sdo as
relacbes que justificam as caracteristicas culturais atribuidas ao outro e ndo as

caracteristicas que definem as relacfes (Abdallah-Pretceille, 2011).

Interessante quando se aborda a alteridade € compreender que ndo somos nada sem 0s
outros, uma vez que sdo os outros que nos ddo “a imagem daquilo que somos, daquilo

que queremos ou mesmo daquilo que ndo queremos” (Vieira, 1999, p.137).

Retomando a El, quando olhamos para duas pessoas que nasceram em paises diferentes,

a primeira vista vemos as diferencas que as distinguem. No entanto, € preciso que
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ambas criem espacos de encontro, para se conhecerem e ai, aperceberem-se que
provavelmente tem diversas semelhancas. Semelhangas, como por exemplo, nos valores

da cultura familiar.

Por estes e por outros motivos é que a interac¢do se torna tdo fundamental, seja ela no
contexto da educacdo intercultural ou ndo. S6 ela nos permite conhecer verdadeiramente
0Ss outros e a partir dai criar as nossas proprias opiniGes, descobrindo o que nos

aproxima e nos afasta dos outros.

Outra definicdo de EI, que vem complementar e reforcar as anteriores, é a da Direcgéo-
Geral da Educagdo, que no documento “Educagdo para a Cidadania — linhas
orientadoras” (2013) declara que esta educagdo “pretende promover o reconhecimento e
a valorizacdo da diversidade como uma oportunidade e fonte de aprendizagem para
todos, no respeito pela multiculturalidade das sociedades atuais”(p.5). Deseja-se
também promover a “capacidade de comunicar e incentivar a interac¢ao social, criadora

de identidades e de sentido de pertenga comum a humanidade”(p.5).

A Educagdo Intercultural “ndo pode limitar-se a fazer descobrir a alteridade e a
diversidade” (Cotrim, 1995, p.17). Ela deve igualmente produzir uma capacidade de
agir em matéria de direitos do homem e integrar nas diferentes etapas do crescimento o
sentido de combate contra qualquer forma de discriminacdo. Assim, a educagédo para 0s
direitos do homem faz parte da educacdo intercultural, ela propria, fonte da educacdo

contra a intolerancia, a xenofobia e o racismo.

Thinkstockphotos, 2016.

http://www.thinkstockphotos.com.pt/image/fotografia-de-arquivo-group-of-children-playing-tug-

0f/79075614/popup?sg=crian%C3%A7as%20a%20brincar/f=CPIHV/s=DynamicRank
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Do meu ponto de vista, esta imagem representa o que pode ser a interculturalidade, uma
vez que esta pretende ndo apenas a aceitacdo do outro, mas uma verdadeira interacgéo e

aprendizagem uns com 0s outros.

Este destaque posto nas criangas, vem no sentido do dever de educar os individuos
desde peguenos, pois se ensinarmos e educarmos as criangas (logo desde cedo) para os
valores da interculturalidade, provavelmente teremos adultos e consequentemente
idosos que interagem com os outros sem olhar as diferencas, de modo negativo. Assim,
provavelmente, com menos esteredtipos e preconceitos, tendo adultos e idosos com

mais competéncias interculturais, geradora de uma maior equidade.

Essa igualdade de oportunidades que so persistird se a EI promover, constantemente, o
conhecimento e o reconhecimento das outras culturas, em que o enriquecimento muatuo
¢ garantido através da interaccdo gradual entre os individuos das varias culturas
(Cortesdo & Pacheco, 1991).

De acordo com Carmo (1999) a EIl contribui para gerar sociedades mais livres,
igualitarias e fraternas, em que a aprendizagem seja constante para 0s sujeitos, ndo s6 no
respeito pela diferenca, bem como no saber tirar partido da diversidade para viver

melhor.

A EIl também é, de acordo com Ribeiro, Cavalcanti e Cruz (2010), um dos pilares para a
efectivacdo da Educacdo Inclusiva, assente na diferenciacdo pedagdgica, numa politica
de, e para, a diferenca. Para tal, implica que a escola responda aos desafios da
interculturalidade, alterando os seus curriculos, procurando garantir a todos uma escola

inclusiva, que se preocupa em responder a diversidade.

Pedro, et al. (2007) trazem os seus contributos sobre um projecto europeu, em que
realizaram o ponto de situacdo da EI em Portugal e Espanha. Desse modo, para estes
autores a EI “é um método de ensino/aprendizagem que tem por base um conjunto de
valores e crencas” (p.234). Esta educacao sugere o viver o cruzamento de culturas em
transformacdo mutua, passando pela construcdo permanente, que aceita as diversas

influéncias e se fortalece nas semelhancas e nas diferencas.

Reforgaram a “necessidade crescente de criar espacos na escola para a EI, uma vez que

esta surge como local privilegiado de socializacdo e aquisicdo da propria cultura e
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simultaneamente como forma de interaccdo comunicante com a cultura do «outro»”
(p.228).

Casa-Nova (2005) refere a relevancia da aproximacéo entre escola e comunidade, ideia
que vem a ser fortalecida por Gomeéz, Freitas e Callejas (2007) ao afirmarem que as
escolas que promovem a El deverdo igualmente ser escolas abertas (2 comunidade
exterior), flexiveis e ndo fechadas em si, em que ndo se fardo projectos ficticios, mas
reais e exequiveis. Para tal, € preciso que a mesma reconheca a existéncia de outros

recursos e formas educativas na parte exterior da escola.

Nesta medida, a EI que desperta valores como a dignidade, respeito, compreensao,
abertura e didlogo, pretende que “cada comunidade tenha a oportunidade de conservar e
desenvolver a sua cultura e tradicdo num espaco social partilhado com outros e valoriza-
las” (Goméz, et al., 2007, p.229).

Ambrésio (2000) afirmou que, em Portugal estamos cheios de boa vontade, de boas
intencBes relativamente as diferencas culturais, assim é importante ndo so o tolerar e
aceitar o outro, mas garantir uma relagdo com o outro na base de uma interaccdo de
qualidade, resolvendo conflitos reais, como por exemplo no ambito da justica e da

solidariedade.

Por assim ser, a educacdo intercultural ndo poderd ser somente uma questdo de

pedagogia prética, de boa vontade, mas deve obrigar ao debate e a reflexéo.

Outra das conclusGes do Seminario de Educacdo Intercultural e Cidadania (2000),
onde participaram professores como Teresa Ambrosio e Cassiano Reimdo, diz que é
urgente uma alfabetizagdo multicultural dos individuos, dado que a El agrega uma
dimensdo fundamental de aquisi¢cdo de valores, de competéncias e de atitudes essenciais

para uma interaccdo social que favorece os direitos humanos.

1.6. Diélogo Intercultural
Seguidamente abordar-se-a o Dialogo Intercultural, doravante também nominado como
DI, que, segundo o Livro Branco sobre o Dialogo Intercultural (2008) desempenha um

papel importante, pois possibilita uma progressao conjunta e a aceitacdo das diferentes
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identidades de forma construtiva e democratica, com base em valores universalmente
partilhados.
Assim, o DI ¢ “um processo de troca de ideias aberto e respeitador entre individuos e
grupos com origens e tradicdes étnicas, culturais, religiosas e linguisticas diferentes,
num espirito de compreensdo e de respeito mutuos” (p.6) e tem como objectivo
primordial a promocdo do respeito pelos direitos humanos, contribuindo para o
desenvolvimento da estabilidade democréatica, mas também:

-promover o respeito e tolerancia pelo outro;

-combater 0s preconceitos e 0s esteredtipos na vida publica;

-facilitar a criacdo de aliancas entre comunidades diversas (ex.: a nivel cultural e
religiosa);

-promover a coesao das comunidades;

-ajudar a prevenir e/ou atenuar conflitos;

-favorecer a igualdade, a dignidade humana e o sentimento de objectivos
comuns;

-melhorar a compreenséo das diversas préaticas e visdes do mundo;

-reforcar a cooperacéo e a participacdo (ou a liberdade de escolha), permitindo o

desenvolvimento e a adaptacéo dos individuos.

O DI requer a adopc¢do de uma atitude reflexiva, possibilitando que cada individuo se
veja na perspectiva dos outros (p.25). O mesmo deve ser praticado a todos os niveis (no
seio das sociedades, entre sociedades e a nivel mundial). Para tal é primordial a criacdo
de espacos de dialogo aberto a todos, espacos esses, que devem ser essencialmente
fisicos, como por exemplo: ruas, mercados, lojas, jardins-de-infancia, escolas,

universidades, locais de trabalho e outros (p.41).

Como elementos imprescindiveis ao DI temos a liberdade e a capacidade de expresséo,
bem como a vontade e a capacidade de ouvir o que 0s outros tém a dizer. Também é
preciso ter em conta uma igual dignidade e respeito matuo e tentar derrubar as barreiras
gue impedem este dialogo.

Apesar da sua importancia, hd que pensar nos riscos derivados do nédo dialogo, pois
torna-se impossivel dialogar com quem se nega a dialogar. Assim, essas auséncias
podem contribuir para:

-desenvolver uma imagem estereotipada do outro;

-estabelecer um clima de desconfianga mutua, de tenséo e de ansiedade;
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-utilizar as minorias como bodes expiatérios;

-favorecer a intolerancia e a discriminagao.

Perante o que foi referido acredita-se que promover oportunidades de dialogo € uma
obrigagdo das sociedades abertas e democraticas, pois “apenas o didlogo permite viver

na unidade ¢ na diversidade” (p.20).

Ainda assim, hd que ter presente a “inquestionavel importancia da formacao precoce

que desenvolva competéncias para um dialogo consigo mesmo e com os outros” (Leite,

2000, p.58).

1.7. Que Desafios a Educacao Intercultural?
Se, por um lado, a diversidade estd presente desde sempre nas nossas sociedades, nas
suas mais diversas formas e circunstancias, por outro lado, a Educagdo Intercultural,

parece cada vez mais necessaria neste mundo complexo.

Surgindo como alternativa para que possamos pensar mais nos outros e ndo sé em nos;
compreender que podem existir varias verdades e ndo apenas uma verdade; da mesma
maneira que varios saberes em vez de apenas um saber e também como forma de
questionamento (Lopes, 2008), esta El ainda nos propde varios desafios sobre as quais €

importante reflectir. Eis alguns dos desafios:

-Desenvolvimento da Interculturalidade — nem sempre é facil acompanhar a

evolucdo das coisas, muito menos no que toca a esta tematica tdo complexa e que s
pode ser entendida tendo em conta outras varias tematicas. Se a EI tem como enfoque a
relacdo entre 0s sujeitos, esta € uma forma de luta contra o preconceito, racismo,

xenofobia. Todos eles dificeis de “ver” e compreender se foram ultrapassados.

Desta forma, torna-se dificil acompanhar o desenvolvimento da El e permitir que seja

também um modo através da qual se combate a exclusédo social nas sociedades.

-El em contexto escolar formal — Como ja abordado, a EIl ndo é exclusiva da

escola, enquanto contexto formal, uma vez que esta pode e deve ser abordada e
trabalhada em todos os sitios, contextos em que se considere pertinente fazé-lo. No

entanto é em contexto formal de escola, que esta pode ter uma grande expresséo.
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Se a EI fizer verdadeiramente parte dos curriculos, em que ndo ha um maodulo
especifico para se trabalhar, mas onde esta € transversal, ja se terd dado um grande
passo. E se acreditarmos que essas aprendizagens irdo sair da escola e chegar aos pais,

amigos e conhecidos, entdo o trabalho em curso estara a ter resultados mais amplos.

-Formacdo — Nesta area, bem como em muitas outras areas é imprescindivel ndo
sO a teoria, mas também a préatica. Espacos de reflexdo sobre praticas e casos praticos do
dia-a-dia que estimulem os profissionais a agirem e a serem diferentes. E logicamente
correcto dizer que se respeita 0 outro, porém na pratica sera mesmo assim? Numa

situacdo de conflito sera assim mesmo?

Por exemplo, falando no caso da formacdo de professores, é necessario criar
dispositivos que estimulem os professores ndo s6 a compreender na teoria a importancia
desta tematica, mas que essa importancia seja levada a pratica em contexto de sala de
aula, de recreio, em momentos reais de conflito, onde as aprendizagens adquiridas faréo

toda a diferenca para que os alunos possam actuar em conformidade.

-Compreender que nem todos 0s materiais pedagégicos tém de ter escrito El -

Muitas vezes quando se procura um determinado material, utilizam-se palavras-chave
para essa busca. Um modo correto, a meu ver, de se fazer. No entanto, é importante
lembrar que ha muitos bons livros e materiais que aparentemente ndo estao relacionados
com a tematica, mas que sdo pontos de partida muito interessantes para trabalhar a

interculturalidade e muitas vezes até mais aliciantes e estimulantes para o efeito.

E exemplo disso, o livro O Ganso Gastdo (2009) de Petr Horacek, que aparentemente
ndo esta relacionado com a tematica e em lado algum do livro aparece escrita a palavra
interculturalidade. E uma histdria que retracta a aventura de um ganso que quer ser
diferente dos outros da sua espécie e tenta sé-lo, porém ha momentos em que se

questiona sobre os beneficios de as vezes ser igual aos outros gansos.

E uma historia interessante, que bem explorada pode levar as criangas, os adultos, os
idosos a debater e reflectir sobre questdes deveras significativas no ambito da

interculturalidade.

-Capacidade de ser critico — Cada individuo deve ser critico, ndo devendo aceitar

e dar como certo tudo aquilo que V€, ouve e Ié sobre esta tematica. Mais do que isso,

deve-se esforcar para ter um olhar critico, pensando, questionando, reflectindo sobre
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como abordar e melhor aprender sobre a interculturalidade. N&o que seja uma tarefa

facil, mas é necessaria para que possa evoluir e melhor agir.

-Promocédo do didlogo — Da mesma maneira que o individuo deve ser critico,

este também deve tentar promover um verdadeiro didlogo que seja um modo de levar as

pessoas a reflexao.

Muitas vezes os problemas, as davidas estdo dentro de cada um e se ndo existirem
oportunidades, se ndo houver espacos para dialogar, esses mesmos problemas manter-
se-a0 e ndo haverda mudancas, que por sua vez levem a que se faca diferente, de forma

criativa e em conjunto.

-Escuta - Pré-disposicdo para aprender com 0s outros — Se cada um de nds

estiver num patamar de respeito pela diversidade cultural do outro ja é 6ptimo. Porém
s6 isso ndo basta! E preciso uma verdadeira vontade de querer aprender com o outro. Se
assim for, este desafio sera certamente superado e os caminhos da interculturalidade

serdo menos arduos.

-Gostarmos de nés, para aprendermos a gostar do outro (Peres, 2006) — Muito do

que acontece ou ndo acontece depende de cada um, daquilo que existe dentro de nos,
pois 0 nNosso interior, 0 NOSSO pensamento, 0S NOSSOS sentimentos estdo inteiramente
ligados a forma como agimos exteriormente. Por isso, para aprendermos a gostar do
outro, antes é necessario gostarmos genuinamente de n6s mesmos, para que haja espaco

e condicOes de receber o outro.

Por fim, o maior desafio, que de alguma forma abarca todos os outros, prende-se

com o “aprender a viver juntos” (Peres, 2006, p.129), dado que ndo é uma tarefa facil.

Se mesmo connosco préprios ja nos zangamos e as vezes é dificil, pois entramos em
conflito com o nosso “eu”, como sera com pessoas, neste caso, culturalmente diferentes,

que a primeira vista, em nada sdo semelhantes a nds?

De acordo com Touraine (1997), “s6 podemos viver juntos com as nossas diferencas se
nos conhecermos mutuamente como sujeitos” (p.214) e, além disso, se a coexisténcia
for baseada no respeito matuo. E possivel vivermos juntos quando o sujeito no esta so
a espera que a sua diferenca seja respeitada, mas quando tambeém respeita e tem plena

consciéncia do que isso significa.
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Agir de forma humana, ir ao encontro do outro, viver a sua cultura e perceber que nés
também somos diferentes aos olhos deles (Peres, 2006) é o caminho. Serd que
conseguimos? Serd que realmente queremos ser diferentes e atuamos de acordo, na

pratica?

Estes, sdo desafios para todos os que sdo, de alguma forma, educadores que pretendem
incentivar 0s outros a, genuinamente, viver juntos. Afinal, todos nds somos

responsaveis pelo desenvolvimento desta educacao.

Deste modo, se cada um de nds, nos seus espacos, no seu dia-a-dia, souber viver com 0s

outros, ai surgirdo novos desafios a El.

Emergindo destes pressupostos, a diversidade pode ser entendida como um valor que a

sociedade deve preservar e que dessa forma enriquecera o seu patrimonio.

Das muitas e diferentes formas que a diversidade assume, realco a diversidade cultural,
que destaca a importancia que todas as culturas tém e que por isso devem ser

respeitadas, acima de tudo.

Da mesma forma, a Interculturalidade ¢ um das modalidades viaveis a abordagem da
diversidade, que, por sua vez, pretende uma interac¢do concreta entre as pessoas de
diferentes culturas, a0 mesmo tempo que exige uma reflexdo que conduza a captacéo de

um codigo que possibilite aceder ao universo do outro (Rocha-Trindade, 1993).

A EIl vem auxiliar nessa tarefa, sendo um meio pela qual se pode promover em conjunto
com as pessoas espacos de reflexdo e aprendizagem, levando a uma verdadeira
convivéncia com o outro, sempre numa perspectiva de bem-estar para todos o0s que
habitam a sociedade. N&o basta apenas respeitar e tolerar o outro (Educacdo
Multicultural), mas quer-se mais do que isso, quer-se a convivéncia, a aprendizagem
entre as pessoas, adquirindo caracteristicas culturais do outro com quem se interage

(Educacéo Intercultural).

N&o ha forma melhor de realizar, de concretizar a interculturalidade que nédo seja através
do dialogo. Este DI que permite as pessoas conhecerem-se a aprenderem sobre uns e

outros, possibilitando assim a vivéncia na diversidade e na unidade.

Os caminhos da interculturalidade tornam-se mais acessiveis se estivermos a vontade e

seguros perante a nossa identidade cultural, que nos ird permitir ter uma representagdo
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positiva ou pelo menos, vontade de questionar e assim compreender caracteristicas

especificas da cultura do outro.

Ressalta-se a importancia de cada um de nos, que fazemos parte da sociedade, pensar e

criar movimentos em prol de um mundo mais justo, que acredito ser possivel.

Para que surjam auténticos movimentos em prol de um mundo melhor é fundamental
que cada cidadéo tenha espaco e/ou possa criar espacos onde consiga dar e ser ouvida a

sua opiniao.

Acredito que é essencial o envolvimento de todos e que essa participacdo seja

comprometida e efectiva em todos os passos e/ou fases rumo as mudancas desejaveis.

2. Participacéao

2.1. Participacdo — Conceito e Concepcdes Gerais

Participacdo, a semelhanca de outros conceitos, pode ser interpretado de diversas
formas e de acordo com vérias areas, ndo sendo “um conceito pacifico”. Este conceito
“assumiu ao longo da histéria um sentido democratico passando quase mesmo a ser
sinbnimo de democracia” (Carrano, 2012, p.87) e ¢ geralmente valorizado de forma
positiva (Lima, 1988). Se por um lado significa convergir (Lima, 1988), por outro ndo é

sinal de consenso (Guerra, 2006).

Nos paragrafos iniciais sera abordada a participacdo de forma geral afunilando,
seguidamente, na participagdo em contextos educacionais, mais precisamente na escola,

e posteriormente serd aprofundada a participacéo juvenil.

Portanto, participacdo €, antes de mais, um direito fundamental dirigido a todos os seres
humanos, ndo devendo ser vista como uma obriga¢do ou como um privilégio concedido
apenas a alguns. Assim, todo e qualquer ser humano tém capacidades, adequadas a
idade, para participar, contribuindo para o seu proprio desenvolvimento, da sua familia

e da sua comunidade (Pérez, 1998).

Cada pessoa tem o direito e a responsabilidade de expressar 0s seus pontos de vista e
discutir entre pares e em sociedade as questbes que a afectam. Para aléem de a
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participacdo ser um direito, € igualmente uma condi¢cdo necessaria para 0 exercicio
pleno e efectivo da democracia (Instituto Internacional para o Desenvolvimento da
Cidadania (doravante IIDAC), 2016).

Para Lansdown (1998), o direito a participacdo ndo € um elemento adicional ou um luxo
que pode ser proporcionado quando possivel. Pelo contrario, € uma parte integrante da

sociedade.

Em conformidade com Vieira (2015) a participacdo esta relacionada com a cidadania,
com os direitos e deveres dos individuos em relacdo ao Estado. Pode ser vista como
“um caminho para a concretizacdo da cidadania e afirmacdo das identidades e das
diferencas” (p.15), pois se cada um expressa a sua opinido, o seu ponto de vista sobre
algo, esta a expressa-lo de acordo com o0s seus principios e valores e estes sdo também

expressao ou contraponto dos principios e valores dos colectivos de que faz parte.

Visto que é bastante referenciado em Vieira (2015) e em outros autores a relacdo entre
participagdo e cidadania, abordar-se-a de forma bastante sucinta o que se pode entender
por cidadania.

Assim, de acordo com a Vieira (2015) a cidadania é um “processo identitario que ligava

o individuo a um territorio, a uma comunidade, a uma cultura e a uma lingua” (p.91).

“A cidadania constroi-se como defesa dos direitos democraticos e ecoldgicos, quer 0s
tomemos numa perspectiva individual (o direito ao voto, a participagdo, ...), quer a
tomemos numa perspectiva colectiva (da solidariedade, da justiga social, ...)” (Vieira,
2015, p.107).

Como afirma a Direccao Geral da Educacéo (2013) “a cidadania implica que as pessoas
conhecam e exercam 0s seus direitos e deveres em didlogo e no respeito pelos outros,
com espirito democratico, pluralista, critico e criativo, tendo como referéncia os valores

dos direitos humanos”.

Deste modo, “a participagdo torna-se lugar de reafirmar a identidade do sujeito, usar as
suas capacidades para efectuar escolhas e treinar competéncias em colaboragdo com

outros, sempre que possivel” (Vieira, 2015, p.147).

Participar, de acordo com o Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa (2016) significa

“tomar parte; avisar, comunicar’. Todavia conforme Lima (1988) participar ndo pode
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ser visto apenas como tomar parte de algo, sendo mais do que isso, pois implica um

envolvimento e uma acgdo que assegura o interesse de um grupo.

Conforme a Estratégia Nacional de Educacdo para o Desenvolvimento (doravante
ENED) (2009) a participacao significa que todos, todos os individuos que constituem a
sociedade “influenciam os processos de tomada de decisdes, nos diferentes niveis,
sendo assim actores do seu proprio desenvolvimento, por oposi¢do a processos (...)
estritamente representativos”. Exige, portanto, mobiliza¢do por parte de cada individuo,
de “liberdade de expressdo e de decisdo e influéncia sobre opgdes que determinam a

vida colectiva” (p.27).

Uma perspectiva muito semelhante a da ENED é a que trazem diversos autores, ao
afirmarem que a participacdo é mais do que estar presente, é fazer parte, implicar-se,
intervir (Claves, 1994), passando pela intervencdo de individuos ou de grupos na

discussao e tomada de decisbes que afectam as suas vidas (Palacios, 1994).

Visto a sua relevancia, ¢ preciso promover a participagdo, dando “poder as pessoas ¢
doté-las dos meios materiais e intelectuais suficientes para exercer esse poder em favor

do bem-estar geral” (Gomez, Freitas & Callejas, 2007, p.88).

Neste sentido, Gomez, Hincapié, e Alvarado (2008) referem que uma participacdo de
qualidade requer a autonomia dos atores, de modo a possibilitar o pensar em conjunto

0s problemas.

Yarma (2007) vem reforcar o que foi dito anteriormente ao declarar que a participacéo é
uma accdo relacionada com as necessidades e aspiragdes proprias do ser humano e a sua
capacidade de tomar consciéncia delas. Por conseguinte, participar significa intervir,
desde a tomada de consciéncia das necessidades a seleccdo das possiveis solugdes. Este
autor destaca a responsabilidade que cada um deve ter nos processos de participacao,
bem como deixa explicito que participar € mais do que opinar sobre assuntos que dizem

respeito ao cidaddo, mas implica pensar em solugdes para esses mesmos assuntos.

Apesar da participagédo ser um direito, Silva, Aboim e Saraiva (2008) afirmam que, nos
ultimos 30 anos, “a participacdo a nivel eleitoral tém vindo a diminuir consistentemente
no pais” (p.256) e isso deve-se em parte ao descrédito das formas tradicionais e formais
de governanca politica, mas também ao crescimento de outras formas de participacao,

como por exemplo a participagdo em associacOes, assinaturas de peticdes e outros.
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Outro modo formal de participar (recente) prende-se com o orcamento participativo,
cada vez mais presente no dia-a-dia da sociedade portuguesa. O orgamento participativo
€ um mecanismo que pretende ser equitativo, racional, eficiente, eficaz e de utilizacdo
transparente de uma parte dos recursos publicos, fortalecendo as relacfes entre o Estado

e a Sociedade Civil.

E também uma ferramenta que permite identificar as necessidades de diversos sectores
dos municipios e estabelecer as prioridades para a comunidade local de forma
concertada. E, actualmente, um dos meios pelos quais os cidad&os, aqui especificamente
0S jovens podem dar a sua opinido sobre como as camaras municipais irdo investir uma
parcela do orcamento municipal, podendo inclusive apresentar propostas (Yarma,
2007).

Apesar da importancia que este processo tem vindo a ter, é de realcar que o
procedimento de participacdo no orcamento participativo nem sempre € tdo equitativo,
eficiente e eficaz como deveria ser. Pelas experiéncias vividas pode-se dizer que ndo é
um processo de facil acesso a todos, uma vez que € necessario preencher um formulario
on-line extenso. Por assim ser, ficam excluidos de participar aqueles que ndo sabem ler
e escrever, aqueles que ndo tém acesso a internet e aqueles que quotidianamente, ndo

utilizam ou compreendem a linguagem técnica que € utilizada nos formuléarios.

Um processo destes, que implica a participacdo dos que habitam a sociedade, deve ser

pensado e concretizado de modo a chegar, de facto, a todos.

Segundo Ribeiro e Menezes (2008) a participagdo implica, inevitavelmente, a
convivéncia com diferentes pessoas e culturas, com visdes diferentes acerca do mundo.
E nesses momentos que se tem de saber lidar com essas questdes, tirando partido dessa
riqueza dessa diversidade, através do respeito pelas proprias diferencas, as ideias e
posicOes do outro. Essas experiéncias de participacdo contribuem para promover o
desenvolvimento e o empoderamento pessoais, factores fundamentais para que a

democracia acontega (Menezes, 2003).

Para Crowley (1998) a participagdo € um processo que:
-contribui para aumentar o respeito mutuo, a toleréncia, a aceitacdo da
diversidade;

-promove a negociagéo e ajuda a prevenir os conflitos;
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-aumenta a capacidade do sujeito para formar a sua propria opinido e expressa-
la; escolher entre varias opgdes e aceitar a responsabilidade;

-promove os valores democraticos e prepara 0 sujeito para cumprir 0S seus
deveres enquanto cidadao;

-aumenta a importancia, o impacto e a sustentabilidade das intervencdes;

-promove o respeito e o reconhecimento das criangas como pessoas com plenos

direitos.

Para Wenger (2002) a participacdo € um processo de aprendizagem construido com 0s
outros. Este autor reforca a aprendizagem que da participacdo advém e a importancia da
interac¢do nesse processo: “é um processo complexo que combina fazer, falar, pensar,
sentir e pertencer. Ela envolve a pessoa total, incluindo o nosso corpo, mente, emogoes
e relagdes sociais” (Wenger, 2002, p.56). Assim, “para participarmos temos de nos
reconhecer um e outro e aceitarmos tornarmo-nos parte um do outro” (p.123). “A

participagdo ¢, assim, tanto pessoal como social” (Vieira, 2015, p.123).

Vieira (2015), tal como os autores acima referenciados, também da enfoque a parte
relacional, uma participacdo que se constréi em relagdo com o0s outros e ndo sozinho.
Desse modo, entende a participagdo como uma “relagcdo construida na acao” (p.128),
que
pressupde uma atitude consciente e informada dos sujeitos para a tomada de deciséo,
individual ou colectiva, e pressupde também uma caminhada, de construcdo de
conhecimento, construido face a um objectivo conhecido e negociado, implicando

cooperacdo e conflito, em condicdes aleatorias onde o inesperado pode surgir a cada
instante (p.128).

Formas de participacio

Varios sdo os critérios para distinguir os tipos de participacdo e de seguida abordar-se-
do alguns, tendo fundamentalmente por base o pensamento de Lima (1986; 1988; 1998).
Segundo o critério de regulamentacdo, a participagdo pode ser formal ou informal
(Lima, 1988). A participagdo formal € aquela que é decretada por leis governamentais e
regras legais. Por sua vez, a participacdo informal tem por base um conjunto de regras
menos estruturadas, em termos de formalidade, produzidas no ambito de organizacGes
(Faria, 2010).
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Lima (1998) aborda a participacdo em relagdo ao critério do envolvimento, fazendo a

distingéo entre participacao activa, reservada e passiva.

A participacdo activa diz respeito a manifestacdo de atitudes e comportamentos de
elevado envolvimento, tanto a nivel individual como de grupo. Expressa a capacidade
de mobilizacdo para a ac¢do em aspectos considerados importantes, envolvendo o
conhecimento, a afirmacao, defesa e alargamento das margens de autonomia dos atores

e as suas capacidades de influenciar decisoes.

A participacdo reservada traduz-se em comportamentos e atitudes de alheamento e

desinteresse, de alienagdo de certas responsabilidades.

A participacdo passiva determina-se por uma acgdo menos voluntaria, mais expectante,

através do qual a pessoa ndo se empenha totalmente para ndo se comprometer.

Relativamente ao critério de intervencdo previsto para os participantes, Lima (1986)
distingue a participacdo directa e indirecta. A participacdo directa prende-se com a
intervencdo directa no processo de decisdo e a indirecta € realizada por intermédio de

representantes designados para o efeito.

E preciso também ter em consideracdo que ha situacdes e acontecimentos que podem
inibir ou condicionar a participacdo das pessoas e uma delas é destacada por Santos
(2004), ao expor que “a vivéncia continuada de situagdes de privagdo e humilhagio tem

efeito na vida das pessoas e no exercicio da sua participagao civica” (p.210).

Outros constrangimentos passam pela falta de informacéo ou acesso a ela e pela falta de
interesse. Esta ideia também ¢ reforcada por Vieira (2015) ao afirmar que “a
participacdo requer capacidades, competéncias e vontade” (Vieira, 2015, p.156) e que a

exclusdo é uma forma de ndo participagdo na sociedade.

2.2. Participagéo em Contexto Escolar

A participacdo das geragdes mais novas nas discussdes sobre questdes que lhes dizem
respeito é cada vez mais importante. As criangas e 0s jovens devem ser considerados
individuos activos e intervenientes, quer na tomada de decisGes, quer na acgdo. Esta
participacdo esta ligada ao poder, que desde sempre tem ficado retido nas méos dos

adultos. Isso acontece muitas vezes porque os adultos consideram que a participacao das
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criancas significa a diminuicdo do poder e tutela sobre as mesmas. Também porque a
sociedade continua a ver as criangas como dependentes da proteccdo dos adultos e
incapazes de assumir responsabilidades (Soares, 2006).

E preciso ver que a participagdo ndo é uma campanha politica que situa as criancas em
1° lugar, mas sim um processo de construcdo de uma sociedade inclusiva para todos os
cidadaos, incluindo os mais novos (Milne, 1996). Importa assim, dar igual oportunidade
as criancas e jovens para participarem. Esta necessidade surge a partir do momento em
que se “considera as criangas como actores sociais com direitos” (Tomas & Gama,

2011, p.01), consagrados por exemplo através da Convencao dos Direitos da Crianca.

Para Tomas e Gama (2011) “torna-se cada vez mais urgente e necessario ouvir as
criancas relativamente a sua ac¢do (...) onde passam mais tempo: a escola” (p.0l).
Assim sendo, a escola é um dos primeiros espacos onde se deve incentivar a
participacdo. E na escola, desde o ensino basico até ao superior, que todos os sujeitos,
independentemente de racga, género e cultura devem descobrir 0s meios necessarios e
aprender a forma de exercer os seus direitos e deveres e desse modo desenvolver a

responsabilidade social que Ihes cabe pessoalmente (Ambrésio, 2000).

Quando se fala de participacdo na escola é necessario compreender que ela é regida por
normas préprias definidas por 6rgdos centrais e regionais do Ministério da Educacéo e
por conseguinte a participagdo das criancas passa também por processos de
representacdo, como por exemplo atraves do papel dos delegados de turma (Tomas &
Gama, 2011).

Ainda assim, a escola deve promover em todos o desenvolvimento das capacidades
essenciais para que possam participar, bem como fomentar “experiéncias participativas

essenciais para o desenvolvimento de uma consciéncia ¢ de uma atitude civicas”

(Parreiral, 2011, p.78).

Cabe entdo, neste momento, perceber, questionar, reflectir sobre como é que as escolas,
como contexto primario e essencial para a participacdo das criancgas e jovens, lidam com

as questdes da participagéo.

A escola participativa é aquela que da espago aos seus alunos para fazerem, realmente,
parte da escola. Assim, interrogo: guantas escolas questionam os seus alunos sobre as

aprendizagens que estdo a adquirir? Quantas escolas questionam se os alunos querem
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aprender determinada matéria e se isso lhes interessa? Serd que gquestionam o0s alunos

sobre 0 modo como gostariam de aprender e abordar determinadas matérias?

Claro que a participagdo em contexto escolar € bem mais do que isso, porém isso
também faz parte. E comegcar pela sala de aula e depois alargar & escola, envolvendo
toda a comunidade escolar nos projectos educativos, que todas as escolas tém, e depois

sair e ir a comunidade onde as escolas se encontram inseridas.

A participacdo deve possibilitar aos alunos sentirem-se parte integrante da escola, parte
de uma escola em construcdo, em que a dindmica que se vive depende de todos aqueles

que fazem parte dela.

Fazer parte da construgdo das regras, dos deveres, dos trabalhos, dos projectos, das
ambicdes e sobretudo das aprendizagens e da construcao dos préprios espacos (salas de

aula, sala de alunos, bar, refeitdrio, espacos ao ar livre).

Cabe sim, aos 6rgdo maximos, possibilitar aos alunos espacos de participacdo, de
dialogo, de partilha de ideias e de sugestdes e essa participacdo deve ser reconhecida e

reforgada, de modo a incentivar cada vez mais participagéo.

Cabe, ao professor a funcdo de “despertar, promover e incentivar nos alunos a
necessidade e a vontade de se envolverem em praticas de cultura civica, num quadro de

participacdo formal e informal” (Parreiral, 2011, p.78).
Afinal de quem é a escola ou para quem € a escola?

Para que se mude efectivamente de paradigma é necessario preparar as criangas e jovens
para “abandonarem o papel passivo de consumidores do conhecimento e assumirem o

papel activo” (Apple & Beane, 2000, p.41) na construgdo de uma escola com todos.

Essa participacdo exige um conjunto de condi¢fes para acontecer, como por exemplo as
oportunidades educativas proporcionadas. Porém, tal como em outros contextos,
também na escola, “muitas vezeS 0S processos participativos servem o0s propdsitos dos

adultos” e ndo os interesses da crianga (Tomas & Gama, 2011, p.08).

Alguns obstaculos a participacdo das criancas identificadas no estudo de Toméas e Gama
(2011) séo:

CARLA INDIRA MOREIRA DE PINA 39



CONVERGIR PELA DIVERSIDADE EM QUELUZ

-falta de tempo escolar para a realizacdo de outras actividades, para além das
aulas;
-diversos sentidos da participacdo, entendidos pelos professores, como por

exemplo: “participacao ¢ intervir quando ¢ solicitado” (p.09).

Ainda assim, “espera-se que as escolas sejam contextos facilitadores de uma vivéncia
democratica, possibilitando aos alunos oportunidades de participacdo nos mais variados

espacos e momentos” (Parreiral, 2011, p.79).

Em muitos paises da Europa existem ndo sO féruns escolares, mas também estdo a
surgir redes regionais de estudantes, que desempenham um papel importante no
aconselhamento do governo, sobre como se processa ou deveria proceder a educagéo do

ponto de vista dos alunos.

De acordo com Lansdown (1998), na Suécia desenvolveu-se legislacdo que reconhece o
direito dos estudantes influenciarem a planificacdo da educacéo, até mesmo em questdes
orcamentais. Ressalta-se aqui a importancia de dar as criangas a oportunidade de
participar nos debates sobre as questdes acima referidas, bem como nos assuntos

internos de cada uma das escolas.

Evidencia-se aqui, também o caso da Austria, que ha muito reconheceu a importancia
da contribuicdo das criancas, podendo estes ter o direito de participar no funcionamento
das escolas. Os estudantes, através das comissdes de estudantes, tém o direito de
participar na organizacgdo das aulas, na seleccdo dos materiais de ensino, das visitas de
estudo, e dos especialistas em determinados temas em estudo para leccionar algumas

aulas.

Por todo o exposto até aqui, uma escola participativa, precisa em primeiro lugar, de
consultar os alunos, convidando-os, seguidamente, a participar activamente nos
assuntos da escola, mas tambeém se deve esforcar para criar em sala de aula um
ambiente em que 0os mesmos s&o incentivados a serem curiosos, confiantes, criativos,
respeitados e ouvidos. Assim, as escolas mais participativas tendem a:

-Sser mais harmoniosas;

-estabelecer melhores relacGes entre os professores e alunos;

-desfrutar de um ambiente de aprendizagem mais eficaz;

-ter alunos mais confiantes, que se sentem mais valorizados (Lansdown, 1998).
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Para Dayrell, Gomes e Ledo (2010) a escola, tanto publica como privada, ndo tem
priorizado a participagdo como dimenséo importante no processo educativo. Um estudo
apresentado por Martins e Dayrell (2013) em que foi analisada a participagéo de jovens
no quotidiano escolar, tentando compreender os possiveis significados e aprendizagens
decorrentes desse tipo de participacdo, para os estudantes envolvidos, concluiu que o ato
de participar ndo se da facilmente. Para que a participacdo aconteca os jovens tém de se
esforcar, se adaptar e abrir mao de espacos e de tempos para tal, o que envolve perdas e
ganhos. Apesar disso, cada jovem tem a oportunidade de escolha e quando escolhe

participar tem de se responsabilizar por essa escolha.

No que diz respeito as experiéncias concretas de participacdo, tanto ocorridas na escola
quanto fora dela, é incontestavel o seu carécter educativo e esse aspecto é salientado
pelos préprios estudantes.

Partindo do pressuposto de que as escolas de hoje continuam a formar cidaddos com um
perfil passivo, Parreiral (2011), realizou um estudo com alunos de idades entre os 10 e
0s 19 anos e concluiu que:

-0s alunos, de modo geral, mostram-se descontentes “sobre a sua participa¢do na
tomada de decisdes relativas a si enquanto sujeitos pertencentes a instituicao” (p.83);

-os professores entrevistados afirmam que os alunos ndao tém “maturidade
suficiente para terem uma participa¢ao mais activa” (p.85);

-a escola ainda ndo reconhece “a relevancia de uma maior participacao activa e

efectiva dos alunos” (p.86);

Ainda assim, este estudo também conclui que ¢ relevante a “participagdo dos alunos nos

organismos de decisdo da escola” (p.88).

Num outro estudo, realizado por Toméas e Gama (2011), conclui-se que:

-“confunde-se muitas vezes participacdo com consulta e ac¢des esporadicas”
(p.17);

-na escola ndo existe uma verdadeira participacdo, ndo é possibilitado as
criangas oportunidades de influenciarem o funcionamento da escola;

-“hé diferentes concepgdes de participacdo” (p.18), desde participar no sentido
de dar opinido quando essa é solicitada, ou participar em actividades organizadas por

outros.
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Este estudo também permitiu identificar duas logicas contraditérias nas escolas: “por
um lado, a ideia da criangca enguanto sujeito passivo que continua a dominar nos
discursos e as préticas sociais; e, por outro lado, o discurso emergente nas escolas da

valorizacao da participagdo das criangas” (p.18).

Em suma, a participagdo em contexto escolar, tal como em outros contextos, ndo se
esgota apenas na recolha de ideias e opinides das criangas e jovens sobre determinado
assunto, é importante dar a efectiva oportunidade de os alunos tomarem decisdes

deixando uma parte do poder nas maos das criangas e jovens.

2.3. Participacdo Juvenil e Direitos das Criancas e dos Jovens

Os jovens devem conhecer e defender os seus direitos numa cultura civica e, um deles é
o direito a participacdo (Cohen, Pena, Albano, Perez, Buschiazzo, Gadea & Machado,
2012). Esse direito deve ser exercido sem discriminacdo, independentemente da origem

ou lingua que se fale (Conselho da Europa, 2015).

Assim, de acordo com a Convencdo sobre os Direitos da Crianga, adoptada pela
Assembleia Geral nas Nagoes Unidas em 1989, toda e qualquer crianca “tem o direito
de exprimir livremente a sua opinido sobre questbes que lhe digam respeito e de ver
essa opinido tomada em consideracao” (p.10). Nao s6 a crianga, mas também os jovens,
tém o direito de ver a sua opinido tomada em consideracdo e que isso lhe permita

participar em pleno na sociedade, seja a nivel politico, social, religioso ou outro.

Por assim ser, varios sdo os autores (Freire, 2009; Vieira, Pappamikail, Ferreira &
Rowland, 2013) que reconhecem a importancia da participacdo dos jovens, porém
referem que 0s mesmos estdo cada vez mais afastados da participacdo a nivel politico.

Um estudo realizado por Faria (2010) revela que “os jovens tendem a rejeitar ou a ndo
aderir com tanto entusiasmo a formas de participacdo mais duradoiras e formais”
(p.159) e talvez seja esse um dos motivos do afastamento dos jovens da participacéo a

nivel politico.

Apesar disso estdo ligados a outras formas de participagdo, como por exemplo ao
associativismo e ao voluntariado. Por isso, acredita-se que a participacdo civica e social
“podera ser uma das formas mais promissoras de incrementar a cidadania dos jovens”

(Vieira, et al., 2013, p.40) nas sociedades actuais.
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E, ainda assim, Yarma (2007) acredita que existe um reencontro dos jovens com a
politica, motivados pelo nascimento de associa¢Bes juvenis. Os jovens passam a
participar mais em associagdes, bem como em actividades mais individualizadas,
destacando-se o colar cartazes, assinar peti¢des, voluntariado, trabalho na comunidade,
bem como as diversas experiéncias juvenis em torno de diversos assuntos (ex.: ecologia

e proteccdo ambiental, arte, etc.).

Um estudo mais recente, de Lobo, Ferreira e Rowland (2015) vem reforcar os factos
acima expostos ao concluir que, apesar da descida na percentagem de participacdo de
jovens (9% para 3%), 0s mesmos participam em ac¢des como a assinatura de uma

peticdo e o dar dinheiro ou recolher fundos para uma causa social.

No estudo realizado por Ribeiro e Menezes (2008) é referido que um meio facilitador de
participacdo juvenil é a internet, onde 0s jovens podem participar sem censuras, sendo

uma ferramenta cada vez mais utilizada pelos mesmos para fins pessoais.

Este mesmo estudo ainda menciona que os blogues s&o uma ferramenta que pode ter um
grande potencial, uma vez que o individuo tem a liberdade de se fazer ouvir, sem
censura. “Muitos jovens escrevem em blogues e utilizam-nos como forma de expressao,
para muitos séo até o novo formato de diario pessoal, mas perguntamo-nos se 0s jovens
ja se aperceberam que é também um meio de participacdo civica e politica” (Ribeiro &
Menezes, 2008, p.03).

O manual “Faz-te Ouvir!” do Conselho da Europa (2015), também reforca a ideia de
que a participacdo juvenil tem diminuido, porém isso ndo significa que os jovens nao
tém participado. Tém participado de forma diferente, de forma mais individual e através
de outras estruturas que ndo as convencionais. Essas novas formas passam por:

-redes de trabalho entre pares;

-féruns de discusséo;

-assinatura de petigdes;

-grupos de apoio;

-boicotes a produtos;

-manifestacoes;

-encontros internacionais;

-usar a internet para a recolha de informacéo, expressar opinides ou influenciar

processos de tomada de decisdo, como também ja foi referido.
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Para além das formas de participacdo ja abordadas, e que sdo as que 0s jovens tém
praticado, é importante ndo perder as outras formas de participagdo formais, igualmente
importantes para a sociedade.

Desse modo, a partir dos 18 anos (em Portugal) os jovens séo considerados cidad&os
com plenas capacidades de participar nos assuntos publicos. Tém também direito a
serem eleitos e a eleger livremente os seus representantes, de acordo com as condigdes e

procedimentos da lei (Yarma, 2007).

Dando destaque ao voluntariado, estas “praticas (...) ainda que, essencialmente
informais e ocasionais também tém vindo a crescer ¢ a ser valorizadas pelos jovens”

(Vieira, et al., 2013, p.40).

O voluntariado é uma accdo social exercida por um conjunto de pessoas que se
oferecem de forma voluntéria para realizar algum tipo de actividade. E uma escolha
livre, que tem como principal caracteristica o desinteresse econémico, acontecendo de
forma mais ou menos organizado. E uma forma de participacio cidada que se expressa
através de accBes muito concretas em que os individuos, em especial os jovens
demonstram 0 seu compromisso com a construcdo de uma sociedade mais justa,

tolerante e solidaria (YYarma, 2007).

Os motivos que, de acordo com Yarma (2007) levam 0s jovens a comprometerem-se
com accdes de voluntariado séo variados e alguns deles sdo:

-a nivel social: ajudar os mais desfavorecidos de modo a superar as
desigualdades;

-a nivel religioso: por preocupacoes religiosas ou apego a Igreja;

-a nivel moral: por consciéncia ou ética pessoal.

Carrano (2012) afirma que, mais do que saber se 0s jovens podem ou ndo participar é
necessario tentar entender até onde esses jovens, individualmente ou em grupo, podem

chegar com a sua participacdo de modo a influenciar as decisoes.

Segundo Dayrell, Gomes e Ledo (2010) a participacdo dos jovens depende de como a
sociedade oferece oportunidades nas quais possam se envolver em experiéncias

participativas.
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Indo ao encontro dessa ideia, Yarma (2007) propGe uma pertinente reflexdo, ao
questionar a quem cabe essa responsabilidade de fomentar a participacdo, neste caso
muito especifico, dos jovens. Para ele, cabe ao Estado a responsabilidade de promover a
participacdo activa dos jovens, principalmente a nivel social e politico, promovendo as
associacfes de jovens como um elemento concreto de participacdo e facilitando os
meios e recursos necessarios para acgdes de informacdo, sensibilizacdo, formagdo e

suporte técnico.

Apesar de concordar com o autor acima, € de considerar que cabe também a outras
entidades/instituicbes/associacdes chegar aos jovens e incutir neles a necessidade e a
importancia da sua participacdo. Uma participacdo que ndao é um favor ou ajuda ao
Estado e/ou aos outros cidad@os, mas um direito e dever de cada jovem, pois a evolucao
e bem-estar da sociedade depende de cada um, de cada jovem, de cada sujeito que nela
habita.

Né&o restam duvidas de que a participagdo das criangas e jovens é deveras importante,
como defende a Secretaria Nacional de la Juventud (2010) e muitos outros, pois para
além dos varios beneficios que dai advém, a participacdo constitui-se também como um
vinculo que possibilita a comunicacao entre o Estado e a sociedade civil (Gomez, et al.,
2008).

Ainda assim, nem todas as pessoas participam de igual forma, nem se envolvem da
mesma maneira nas questdes que lhes dizem respeito. Deste modo, apresentam-se de
seguida os cinco niveis de participacdo da crianca propostos por Shier (2001), que

também se podem adaptar aos jovens.

Nivel 1 — A crianca é ouvida: quando a crianca expressa a sua opiniao é preciso garantir

que é ouvida pelo adulto;

Nivel 2 — A crianca é apoiada a expressar 0S seus pontos de vista: reconhece-se que,

para que a crianga possa expressar as suas opinides abertamente, € preciso que o adulto

a incentive a tal e que valorize o que expressa e ndo a julgue ou critique;

Nivel 3 — As opinies da crianca sdo tidas em conta: embora as opinides da crianga

sejam tidas em conta, ndo significa que as tomadas de deciséo sejam de acordo com as
suas opinides. S&o tidas em conta, sempre que isso se justifique e faca sentido. Pode-se

também explicar a crian¢a 0os motivos que levam a determinadas decisdes, para que esta
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ndo se iniba de continuar a expressar as suas opinides, e pode-se procurar com ela outras

formas de atingir os seus objectivos;

Nivel 4 — A crianca é envolvida nos processos de tomada de decisdo: a crianca esta

envolvida directamente nas tomadas de decisdo e ndo apenas na consulta das suas

opinides;

Nivel 5 — A crianca partilha o poder e a responsabilidade na tomada de decisdo: implica

que o adulto se comprometa a compartilhar, em dar um pouco do seu poder a crianca,
porém a crianca ndo é obrigada a responsabilizar-se, a comprometer-se com coisas que
ndo queira. Isso ndo significa que se transfira para a crianga as responsabilidades ao

ponto de esta “passar a ser o adulto” e vice-versa.

Muitas experiéncias obrigam a crianga a crescer mais rapido do que é suposto. E sim
importante dar e atribuir responsabilidades a criangca, mas nunca esquecendo que é uma
crianca. Por isso existem responsabilidades que ndo sdo dela, tendo bem presente que a

mesma tem pleno direito de ser crianca.

Com cada grupo que se trabalhe é preciso perceber em que nivel de participacdo estdo

as criangas e jovens e incentiva-las a atingir o nivel maximo de participagéo.

No manual “Faz-te Ouvir!” (2015) s3o apresentados os “8 graus de envolvimento de
jovens, correspondendo cada um dos graus a um degrau de uma escada” (Conselho da

Europa, 2015, p.16), definidos por Roger Hart. Eles sdo:

-“Degrau 8: Tomada de decisdo partilhada: 0S projectos ou as ideias sdo

iniciadas por jovens, que convidam as pessoas adultas a fazer parte do processo de

tomada de decisd@o como parceiras”;

-“Degrau 7: Liderado e iniciado por jovens: 0S projectos ou as ideias sdo

iniciadas e dirigidos por jovens; as pessoas adultas poderdo ser convidadas para dar o

apoio necessario, mas um projecto pode continuar sem a sua intervengao”;

-“Degrau 6: Iniciado por pessoas adultas, tomada de decisdo partilhada”: as

pessoas adultas iniciam projectos mas os jovens sdo convidados a partilhar o poder da

tomada de decisdo e as responsabilidades como parceiros iguais;
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-“Degrau 5: Jovens consultados e informados”: 0s projectos sdo iniciados e

geridos por pessoas adultas, mas os jovens prestam aconselhamento e fazem sugestoes,
sendo informados sobre como estas sugestdes contribuem para as decisdes ou para 0s

resultados finais;

-“Degrau 4: Jovens nomeados ¢ informados™: 0S projectos sdo iniciados e
geridos por pessoas adultas; os jovens sdo convidados a assumir papeis ou tarefas

especificas no projecto, mas estdo conscientes da influéncia que exercem na realidade;

-“Degrau 3: Jovens simbolizados (simbolismo)”: 0s jovens assumem alguns

papéis em projectos mas, na realidade, ndo tém qualquer influéncia em decis6es. Cria-se
uma ilusdo (propositadamente ou sem intencdo) de que os jovens participam, quando,

na realidade, ndo tém qualquer escolha quanto ao que fazem e como fazem;

-“Degrau 2: Jovens como decoracao™: 0S jovens S0 precisos no projecto para

representar a juventude como um grupo sem privilégios. Ndo tém qualquer papel
significativo (excepto a sua presenca) e, tal como acontece com objectos decorativos,
sdo colocados numa posigdo visivel num projecto ou numa organizacdo, para poderem

ser facilmente vistos por pessoas de fora.

-“Degrau 1: Jovens manipulados”: 0s jovens sdo convidados a participar no

projecto, mas, na realidade, ndo tem qualquer influéncia nas decisdes e nos seus
resultados. Na verdade, a sua presenca é usada para alcancar outro objectivo, tal como
por exemplo para ganhar elei¢bes, criando uma impressdo melhor de uma instituigdo
(pp.16-17).

Para o Conselho da Europa (2015) “a escada da participacdo juvenil pode ser uma
ferramenta muito util para os profissionais que querem olhar de forma critica para a
forma como os projectos e as iniciativas de participacdo funcionam nas suas proprias

comunidades” (p.17).

E relevante dar visibilidade aos grupos de criangas e jovens que juntos promovem e
experienciam processos de participacdo, uma vez que, de acordo com uma pesquisa
realizada por Baquero e Hammes (2006) em 3 organizag0es que trabalham com jovens,
visando a protagonismo juvenil, se concluiu que:

-0 grupo de convivéncia funciona também como um espaco educativo;
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-“a convivéncia em grupos juvenis melhora a confianca interpessoal e nas
instituicdes”;
-“experiéncias de trabalho em equipa contribuem para a participacdo dos jovens

em accOes de interesse social, capacitando-os para viver em sociedade” (p.35).

Esta pesquisa também concluiu que os grupos de convivéncia permitem aos jovens
perceberem o valor da unido, o alcance dos direitos e a importancia da participacdo de
todos. A experiéncia nesses grupos favorece ainda o conhecimento da realidade,
moldando a propria visdo do jovem e facilitando acc¢Ges colectivas que levem ao alcance

de objectivos comuns.

Vieira, Ferreira e Rowland (2015) num artigo onde se analisou a situa¢do dos jovens
portugueses (com idades entre os 15 e 0s 29 anos), nos dominios da demografia, escolar
e laboral, concluem que:

-a populacdo jovem tem vindo a diminuir, principalmente a faixa etéria entre os
20 e 0s 29 anos, e uma das causas é a emigracdo, que se da muitas vezes pela falta de
emprego;

-0s distritos onde residem mais jovens sdo Lisboa e Porto;

-a escola ocupa um lugar central nas trajectorias dos jovens, tendo aumentando
de 2001 para 2011 os jovens entre 0s 15 e 0s 19 anos que se encontram no sistema de
ensino;

-devido também a precariedade relativa a insercdo profissional, os niveis de

dependéncia econémica dos jovens a familia de origem é maior.

Outro dado interessante diz respeito a diminuicdo da percentagem de jovens, entre 0s 15
e 0s 19 anos, que tem como principal meio de vida o trabalho, ficando até mais tarde a
cargo da familia. 1sso podera ser um indicio de que os jovens estdo a apostar mais nos
estudos, estudando até mais tarde e, consequentemente, adiando a entrada para 0 mundo
do trabalho. Isto tudo pode querer dizer que se torna cada vez mais importante fomentar

a participacdo dos jovens, tendo em conta as suas necessidades e interesses.

De acordo com Crowley (1998), a fim de promover o direito de participacdo das
criancas e adolescentes, todos nos devemos:
-compreender o significado da participacdo e acreditar no seu valor;
-proporcionar as criangas informagdes sobre os seus direitos e sobre o

significado e valor da participacao;
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-assegurar a formacao de grupos que interagem com as criangas;
-recolher e analisar as experiéncias realizadas com a participacgdo das criangas, a

fim de seleccionar boas praticas para melhorar as nossas.

Principios, recomendacoes e beneficios da participacdo juvenil

Os principios que se seguem pretendem de algum modo garantir que a participacdo
juvenil é relevante e eficaz. Esses principios devem aplicar-se a todos os jovens e
passam por uma participacdo (Conselho da Europa, 2015):

-voluntéria — ndo é obrigatdria e podem decidir o grau do seu envolvimento;

-relacionada com as necessidades reais dos jovens — sera mais importante e

motivante para 0s jovens participarem em questdes que lhes digam directamente
respeito e as influencie;

-valorizada — todos devem saber a importdncia do seu contributo,
independentemente do seu grau de envolvimento;

-benéfica — uma participacdo significativa traz beneficios a todos os atores
envolvidos;

-aberta a diversas formas de envolvimento - é importante oferecer varias formas

de participacdo e possibilitar aos jovens a escolha das que julgarem mais significativas;

-apoiada com 0S recursos Necessarios — 0s recursos sdo muito importantes, pois a

falta deles as vezes inviabiliza a participacdo e por isso deve-se estar ciente dessa
necessidade;

-baseada numa parceria real entre pessoas adultas e jovens — significa partilhar

as areas de trabalho e responsabilidades, porém estas tém de ser partilhadas de forma
equitativa e nao igualitaria. “Deve ser de acordo com o que ambos querem, precisam €
podem contribuir”;

-transparente — é imprescindivel que todos os envolvidos estejam conscientes
dos propositos da participacdo, limites e ambicdes. Tudo o que envolva a participagdo
deve ser claro;

-agraddvel — as acc¢bes a realizar devem ser agradaveis, ou seja devem trazer

satisfacdo ou prazer a quem as pde em prética (Conselho da Europa, 2015, pp.24-25).

Algumas recomendacdes, adiantadas por Vieira, et al. (2013) passam por:
-“incrementar a participacao dos jovens na vida civica da sua comunidade” (ex.:

“encorajar os partidos politicos a abrirem-se a um maior didlogo com os jovens”);
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-“incrementar a participagdo dos jovens no sistema de democracia
representativa” (ex.: “sensibilizar os partidos politicos para a importancia da
participacao politica dos jovens e para os beneficios que isso podera trazer para as suas
estruturas internas”);

-“maior apoio para varias formas de aprendizagem e participacdo” (“mais

educacdo sobre cidadania, direitos e responsabilidades™) (p.41).

No que respeita aos beneficios da participacdo significativa para 0s jovens,
investigadores da area da juventude indicam que esta:

-“faz uma diferenca positiva nas vidas de jovens”;

-“faz com que os jovens sejam ouvidos”;

-“estimula os jovens a desenvolver novas capacidades”;

-“ajuda as pessoas adultas a reconhecer os talentos e o potencial dos jovens”;

-“estimula os jovens a assumir responsabilidade pelas suas proprias acgoes e
decisoes”™;

-“ajuda os jovens a compreender como funciona a democracia e como esta deve
funcionar na vida real”;

-“cria espaco para os jovens usarem os seus talentos e pontos fortes em beneficio
de toda a comunidade ou organizagdo”;

-“ajuda as pessoas adultas a compreender as necessidades e o ponto de vista dos
jovens”;

-“desenvolve as capacidades das pessoas adultas para poderem trabalhar
eficientemente com jovens”;

-“cria uma oportunidade para as pessoas adultas partilharem o seu conhecimento
e a sua experiéncia de uma forma ndo-condescendente”;

-“torna o processo de tomada de decisao mais representativo’;

-“estimula novas abordagens e ideias para resolver problemas locais e regionais”

(Conselho da Europa, 2015, pp.19-20).

Através do programa Voz dos Adolescentes, o IIDAC- Instituto Internacional para o
Desenvolvimento da Cidadania (2016) compreendeu que 0s jovens que nele
participaram ganharam mais autonomia, autoconfianga e autodeterminacéo.
Competéncias essas que serdo fundamentais para os jovens que se encontram numa fase
tdo importante que € a construgdo da identidade pessoal e social e no seu projecto de

vida.
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As evidéncias acima referidas sdo reforcadas por Cunha (2011) ao afirmar que a
participacdo tem procurado proporcionar o empoderamento dos jovens, dando-lhes a
capacidade de modificar as suas vidas em busca da realizacédo de projectos pessoais.

Algumas iniciativas de participacdo juvenil

E preciso e é importante dar conta dos movimentos que existem em torno da
participacdo juvenil, pois elas sd&o um meio fundamental para fortalecer esta

participacao.

Assim sendo, uma organizacdo importante que tem trabalhado estas questdes é o
European Youth Forum (Férum Europeu da Juventude) que é a plataforma das

organizacges juvenis na Europa.

Representa cerca de 100 organizacdes juvenis, nacionais e internacionais, pois acredita
que as organizagdes da juventude sdo a ferramenta através da qual se pode capacitar,
estimular, envolver, representar, alcancar e apoiar os jovens. Retne milhdes de jovens

um pouco por toda a Europa, organizados de forma a representar os interesses comuns.

Este forum trabalha para capacitar os jovens de modo a poderem participar activamente
na sociedade, melhorando as suas vidas, representando e defendendo as suas

necessidades e interesses, e também das organizacgoes.

O forum acredita que 0s jovens sdo capazes de causar mudancas positivas e serem parte
de algumas solucBes inovadoras para os problemas da Europa. Para tal, o European
Youth Forum definiu trés desafios que passam por:

-possibilitar maior participacdo dos jovens;

-fortalecer as organizacgdes juvenis;

-aumentar a autonomia e inclusao dos jovens (European Youth Forum, 2016).

Outra organizagdo nesta area ¢ a “Rede Participag@o Juvenil de Sintra — aproximando os
jovens dos processos de tomada de decisdo”. Esta rede € um projecto que pretende
melhorar a comunicacdo e a informacéo entre atores no dominio da juventude activos
no concelho de Sintra, tendo como promotor a Dinamo (Associacdo de Dinamizacgao
Sécio-Cultural). Tem como visdo: “inspirar a sociedade para a importancia da

participacdo juvenil nas comunidades, aproximando os jovens dos processos de tomada
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de deciséo, privilegiando a cooperacdo com as varias entidades ligadas a juventude,

decisores politicos e poder local” (Rede Participagdo Juvenil de Sintra, 2016).

Como missdo pretende a “criacdo de espagos de encontro, partilha, aprendizagem e
desenvolvimento de competéncias para os jovens, onde haja lugar ao contributo das
organizacgOes ligadas a juventude, em prol de uma maior e mais capacitada participacdo

juvenil” (Rede Participacdo Juvenil de Sintra, 2016).

Algumas das suas acc¢des passam pela realizacdo do Encontro de Juventude, contando ja
com as edicOes de 2014 e 2015; sessOes de capacitacdo e sensibilizacdo para a co-gestdo
e programas publicos; duas formagfes de participacdo politica dirigida aos jovens;
debates sobre temas relacionados com o empoderamento dos jovens para a participacdo
politica (Rede Participacdo Juvenil de Sintra, 2016).

Esta rede criou a 3 de Marco de 2012 a Carta de Recomendagdes no 2° encontro da
rede. Esta carta refere-se a participacdo juvenil no concelho de Sintra e nela foram
publicadas 36 recomendacBes (por exemplo a nivel de: Participacdo em actividades
juvenis; Voluntariado; Co-gestdo) que poderdo ser usadas por diferentes atores que
trabalham com a juventude em Sintra, mas que também possa ser uma inspiracao para a

participacdo de jovens em outros territorios.

O Conselho da Europa, tal como as duas organizages abordadas anteriormente,
também tem como uma das prioridades a participacao juvenil, especialmente na Direcéo
de Juventude e Desporto e no Congresso de Autoridades Locais e Regionais (instituicdo
politica) do Conselho da Europa, promovendo varias accbes de modo a estimular o

envolvimento dos jovens.

Em suma, “a participag¢@o juvenil ndo ¢ um fim em si mesma, mas sim um meio para
alcancar mudancgas positivas nas vidas das e dos jovens e para construir uma sociedade
melhor” (Conselho da Europa, 2015, p.11).

2.4. Participagdo Comunitaria
Abordando sucintamente a participacdo em termos de comunidade, esta diz respeito ao
envolvimento dos individuos das comunidades nas decisdes sobre todos os assuntos que

afectam, positiva ou negativamente, as suas vidas. Esta acontece quando as
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comunidades estdo a desempenhar um papel activo e tém um grau significativo de poder
e influéncia. Também ¢ “entendida como uma experiéncia de vida que implica a
pertenca a uma comunidade e o envolvimento activo nas suas realiza¢des” (Vieira,

2015, p.123).

Implica 0 “envolvimento e mobiliza¢do dos grupos e das populagdes locais, através de
programas de intervencdo comunitaria para planear, organizar e executar projectos,
assumindo uma maior consciéncia sobre o seu papel no desenvolvimento social”

(Vieira, 2015, p.158).

Em algumas comunidades os individuos mostram-se mais resistentes a essa participacao
e por isso devem ser incentivados a tal, bem como contextualizar a participacao “dentro
da cultura e dos valores de cada comunidade, pois s6 desse ponto de vista as pessoas

perceberdo a importancia de participar” (Niza, 1997, p.21).

E importante ter presente que a participacio da comunidade ndo é o mesmo que a
consulta. Muitas instituicbes que trabalham no seio da comunidade afirmam obter uma
efectiva participacdo, quando o que acontece é a consulta da comunidade para as ac¢des

que pretendem desenvolver.

A participacdo da comunidade é fundamental uma vez que:

-a participacdo activa dos moradores locais é essencial para a melhoria da
comunidade;

-reforca a coesdo social, se as comunidades reconhecerem o valor do trabalho
em parceria;

-possibilita o desenvolvimento de competéncias, que aumenta as oportunidades
de emprego, por exemplo;

-possibilita o desenvolvimento de competéncias necessarias a abordagem da
excluséo social;

-promove a sustentabilidade, uma vez que os membros da comunidade sdo as
pessoas chave, tendo as competéncias necessarias para sustentar a evolugdo da
comunidade (Burns, Heywood, Taylor, Wilde, & Wilson, 2004).
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2.5. Alguns Desafios da Participacao
Depois de todo o exposto é notoria tanto a importancia da participagdo como a sua

presenga em diversos contextos e momentos, ainda que de formas distintas.

De acordo com Tomés e Gama (2011) a participacdo passou, em muitas situacdes a ser
utilizada de forma indiscriminada. Por isso, cabe aqui propor alguns desafios que
permitam a reflexdo sobre este tema para que se possa fazer cada vez melhor e

diferente. Alguns desses desafios sdo:

-Passar da consulta a participacdo efectiva — como ja foi abordado, em muitas

situacBes ndo é dada a oportunidade as pessoas de participar plenamente, mas € feita
uma consulta sobre o que as mesmas acham sobre um determinado assunto. Este desafio
pretende que se mude de paradigma e, em vez de sO se perguntar as pessoas o0 que elas
pensam sobre uma determinada tematica que afecta as suas vidas, é preciso dar-lhes a
oportunidade de propor formas de actuar para modificar as situacfes, possibilitando a
tomada de decisdes por parte de quem as vive. Possibilitar que as pessoas, com 0 apoio
de instituicbes, possam criar e desenvolver projectos que vdo ao encontro das suas
necessidades, sendo os protagonistas dos mesmos. O envolvimento das pessoas é

essencial para que se apropriem das coisas e as sintam como suas (Yarma, 2007).

-Envolvimento das criancas e jovens na escola — se efectivamente as escolas

possibilitarem que os alunos participem mais os beneficios serdo mais do que muitos.
Se assim for, por exemplo, poder-se-a conseguir que os alunos: gostem mais da escola e
sintam que fazem realmente parte dela; modifiquem os seus comportamentos (passem a
ter comportamentos mais assertivos e de manutencao dos espacos escolares); sintam-se
mais motivados a estudar e a frequentar a escola, sendo mais assiduos. Claro que este
caminho ndo é facil, pois implica a reorganizacdo da gestdo escolar, bem como a
modificacdo de atitudes e opinides em relacdo aos alunos e acreditar que € possivel,

vendo esta participacdo como positiva (Parreiral, 2011; Tomas & Gama, 2011).

-Podemos dizer que a juventude esta desinteressada dos assuntos publicos? Ou

serd que 0 exercicio da cidadania ndo € uma das prioridades dentro das suas

preocupacdes? (Yarma, 2007) — este desafio propde-nos a reflectir sobre o porqué do
desinteresse dos jovens pelos assuntos (como por exemplo assuntos politicos), que a

eles também dizem respeito.
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Os jovens ndo participam porque ndo lhes é dado espaco para tal, porque ndo querem,
porque as informacgdes ndo lhes chega? Sdo tudo questdes que se colocam e que
precisam ser respondidas para se recuperar, para se aumentar a participagcdo dos jovens.
Assim, de acordo com Yarma (2007) ha necessidade de oferecer mais canais de
participacdo para os jovens, fomentando o interesse nos processos de tomada de
decisdo, em questdes que de alguma forma afectam as suas vidas e favorecendo o

desenvolvimento das sociedades.

-“Estereotipos negativos (...), falsos juizos e preconceitos mutuos” (Conselho da

Europa, 2015, p.21) — a juventude € conhecida por uma fase de mudancas, de transicao.
Uma transicdo em que € exigida aos individuos uma maior responsabilidade,
comprometimento e maturidade. Apesar disso ainda estdo muito associados aos jovens
esteredtipos negativos, como por exemplo que os individuos que compdem esta faixa
etaria sdo todos iguais, todos irresponsaveis e sem maturidade. Também existem
esteredtipos e preconceitos dos jovens perante os adultos. Tudo isto alerta-nos para a
necessidade de ndo deixar que estes estereotipos, preconceitos e falsos juizos
prejudiquem a participagdo dos sujeitos. O melhor caminho para estas questdes parte da
disponibilidade de cada pessoa em querer conhecer o outro, ndo se deixando dominar

pelos aspectos negativos e garantir que a participacao acontece de forma equitativa.

-“Falta de especializacdo sobre como envolver jovens de uma forma

significativa” (Conselho da Europa, 2015, p.21) — é certo que é importante envolver o0s

jovens porém, como fazé-lo da melhor forma?

N&o se pode dizer que ndo se faz, que ndo se trabalha para fomentar uma maior
participacdo dos jovens, e isso é visivel através de alguns exemplos referidos
anteriormente, mas sera que se esta a fazer de modo a realmente motivar os jovens a
envolver-se? Neste sentido, mais do que fazer muito é fazer com qualidade e com
consciéncia e com a certeza do que se esta a fazer. E necessario actuar de acordo com as
caracteristicas de um determinado grupo e por isso, ndao é preciso sé envolver, é preciso
saber envolver. E necessario conhecer a juventude, conhecer 0s jovens com que se
trabalha e todas as suas caracteristicas, dominando os meios, as técnicas, as formas de

falar e agir para motivar a participacao.

Sintetizando, a participacdo para além de ser um factor determinante no processo de

construcdo da cidadania, € uma accdo voluntaria, que em primeira instancia possibilita a
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todos os participantes um conhecimento de novas realidades (Cohen, et al., 2012). E um
conceito que “surge aliado ao conceito de empowement” (empoderamento), “sendo este
interpretado como a capacidade para interagir e interferir, ou seja, como aquisi¢do de

competéncias para exigir a redistribui¢dao de poderes” (Vieira, 2015, p.129).

Por assim ser, deve estar presente em todos 0s contextos, e se acreditarmos que ¢é desde
cedo que se deve educar, possibilitar aos individuos contactar com as questdes reais da
participacdo, nada melhor que aperfeicoar a mesma em contexto escolar. A escola que é
um dos primeiros sitios onde a crianca tem a oportunidade (individualmente ou em
grupo) de participar em processos participativos, fazendo com que a sua opinido seja

ouvida e reflectida nas decisGes por ela tomada.

A participacdo juvenil assume um papel cada vez mais importante e determinante para a
sociedade e por isso os jovens devem “estar envolvidos na resolugdo de questdes que os

afectam e devem ser apoiados por outras pessoas” (Conselho da Europa, 2015, p.14).

Em termos de participacdo na comunidade, esta possibilita que as pessoas possam
decidir e tomar frente das questdes que afectam as suas vidas. Nao sé dar opinifes sobre
0 que esta bem ou mal, mas tomar decisGes e agir para efectivamente transformar a sua
realidade. Nada melhor que as pessoas que fazem parte da prépria comunidade para

saber 0 que faz falta, para saber como melhor agir, como melhor chegar a todos.

Todos esses processos conduzem inevitavelmente a “novas formas de pensar, saber e

estar, para os sujeitos implicados” (Vieira, 2015, p.211).

Assim, no proximo capitulo serdo abordadas as questdes da educagdo (outro direito
fundamental) e do desenvolvimento das comunidades, entendendo que o
desenvolvimento s6 acontecera se a participacdo for tida como meio fundamental em

todos os processos.
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3. Educagéo e Desenvolvimento das Comunidades

3.1. Desenvolvimento e Educacéo

Desenvolvimento é, de acordo com o Dicionério da Lingua Portuguesa (2013) o “ato ou
efeito de desenvolver”, “progresso”, “evolucao”, “crescimento” ou a “passagem de um
estado a outro, de tal modo que o seguinte é sempre mais perfeito que o anterior”

(p.505).

E um conceito complexo, podendo ter interpretacdes diversas de acordo com cada area
de estudo. Apesar de ndo dizer respeito exclusivamente a economia e derivar da “accao
de multiplos e diversos factores” (Gomez et al., 2007, p.70), este conceito tem uma
forte ligacdo a economia (Roque Amaro, 2003). Assim, ndo é um conceito simples de
descrever, tendo uma variedade de tipologias, como por exemplo desenvolvimento

econdmico, sustentavel, local, humano e social (Roque Amaro, 2003).

Na perspectiva de Lebret, referenciado por Carmo (1999), na definicdo de
desenvolvimento (a nivel econémico), sobressaem trés ideias que sao:

-processo dindmico e inacabado, assim sendo “nenhum pais se deve considerar

desenvolvido, mas apenas posicionado num dado ponto de uma escala” (p.69);

-pragmatismo e economicidade: esses critérios estdo inerentes ao

desenvolvimento “tendo permanentemente de se avaliar os seus custos € 0s seus
beneficios” (p.69);

-“esta directamente ligado a nocgdo de solidariedade intra e inter-nacional, o que

Ihe confere uma ideia de globalidade e radicalismo: o desenvolvimento parece ndo se

conseguir sem ser participado por todos e sem ir a raiz da estrutura social” (p.69).

Assim, neste trabalho, entende-se o conceito de desenvolvimento como um processo de
mudanga social, ndo sendo um processo linear, que ocorre sempre da mesma maneira,

com 0S mesmaos contornos.

No processo de desenvolvimento, 0 povo representa 0 recurso mais importante que se
pode utilizar, sendo que ele “condiciona e afecta a vida de todas as pessoas e culturas

que habitam este mundo globalizado” (Gémez et al., 2007, p.89).

Para Roque Amaro (2003) o desenvolvimento tem sido “mobilizador de vontades de

mudanca e de transformacédo das sociedades e dos individuos” (p.02). Afirma também
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que “as novas formulacdes do conceito de desenvolvimento sao mobilizadoras para uma

accao emancipadora e participativa” (p.20).

De acordo com Cunha (1997) o desenvolvimento é e deve ser um factor
importantissimo na educacdo e vice-versa. Assim, segundo Gomez et al. (2007)
“educagdao e desenvolvimento sdo processos e realidades intrinsecamente ligados”

(p.11), ndo se podendo conceber uma sem outra, complementando-se.

Educacao e desenvolvimento compdem um processo unico e sdo indissociaveis, porque
ambos t€m o objectivo de alcangar melhores condi¢gdes de vida em sociedade “e uma
maior humanizagdo” (Gémez et al., 2007, p.178), que implica, entre muitas coisas, 0

respeito pelo outro.

De acordo com Gdémez et al. (2007) entende-se a relacdo educacdo e desenvolvimento

em duas vertentes: a primeira em que a educacdo é uma consequéncia, efeito ou

“beneficio” do desenvolvimento € uma segunda em que a educacio é vista como “factor

decisivo para o desenvolvimento” (p.178).

Na primeira vertente, educacdo como consequéncia do desenvolvimento, argumenta-se

que uma sociedade desenvolvida, com servicos, infra-estruturas e elementos

econdmicos suficientes tem normalmente melhores resultados educativos.

Com a eliminacdo das necessidades econdmicas prementes da populacdo podem-se
alcancar melhores niveis de educacdo. Desse modo quanto mais desenvolvido for um

determinado pais, maior ¢é a quantidade e qualidade da oferta educativa.

Na segunda vertente, “educacdo como factor decisivo para o desenvolvimento” (p.178),

a educacdo é vista como elemento que gera desenvolvimento. Portanto influencia as
oportunidades pessoais e colectivas, estimula a mobilidade social, melhora os
investimentos economicos e promove a distribuicdo mais igualitaria da riqueza. Ou seja,

“cria condi¢des oportunas para o desenvolvimento” (p.179).

Educacdo como factor de desenvolvimento, dado que a educacgdo deve estar ao servigo
do homem e do seu desenvolvimento “integral” (p.180), para o estabelecimento de

valores como a solidariedade, a justica e a equidade.

Entende-se, de acordo com o autor, que a “educagdo ¢ simultaneamente causa e

consequéncia do desenvolvimento” (p.180) e que “toda a pratica educativa ¢ uma acgao
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de desenvolvimento e todo o processo de desenvolvimento é um ato educativo” (p.203),
uma vez que ao educar-se as pessoas, tem-se a possibilidade, a oportunidade de pensar,

reflectir sobre formas de tornar o mundo melhor, incitando ao seu desenvolvimento.

No centro desta relacdo (educagdo e desenvolvimento) estda 0 Homem, ele que é “um
agente de educacdo e de desenvolvimento” (p.208), receptor, transmissor e resultado da

mesma.

Falando de desenvolvimento e de educacdo, vale a pena, em curtos paragrafos abordar o

tema da Educacdo para o Desenvolvimento (doravante ED).

Segundo a Estratégia Nacional de Educacdo para o Desenvolvimento (2010 — 2011)
Relatorio de Acompanhamento (2012) a ED é um processo educativo que envolve as
pessoas e as instituicbes como um todo, incentivando-as a criar um pensamento
critico sobre o mundo em que vivemos, e sobre si proprias neste contexto, e a agir em

conformidade no sentido da transformacéo social.

O que a distingue é o foco nas desigualdades tanto entre paises, como entre regides ou
grupos sociais; a necessidade de compreender causas das situac@es e ndo sé os efeitos; o

compromisso com a erradicagdo dessas causas e ndo s6 de amenizar os seus efeitos.

Para o Instituto Portugués de Apoio ao Desenvolvimento (doravante IPAD) (2009) que
desenvolveu a Estratégia Nacional de Educacdo para o Desenvolvimento [2010-2015]
a ED é um “processo dinamico, interactivo e participativo que visa”:

-“a formacao integral das pessoas”;

-“a consciencializacdo e compreensdao das causas dos problemas de
desenvolvimento e das desigualdades locais e globais”;

-“a vivéncia da interculturalidade’;

-“0 compromisso para a ac¢ao transformadora”;

-“a promogao do direito e do dever de todas as pessoas, e de todos os povos, de

participarem e contribuirem para o desenvolvimento integral e sustentavel” (p.16).

Ela “promove valores e atitudes de solidariedade e justica que devem caracterizar uma
cidadania global responsavel”, tendo como “principios que norteiam o pensamento € a
accdo” a “solidariedade”, a “equidade”, a “justica” e a “inclusdo (dimensdo ética)”

(pp.16-17).

CARLA INDIRA MOREIRA DE PINA 59



CONVERGIR PELA DIVERSIDADE EM QUELUZ

A ED “integra” duas vertentes indissociaveis que sao uma educagdo para a gestao dos
recursos disponiveis e educacdo para a solidariedade (Carmo, 1999, p.71). A

solidariedade que, mais do que um dever moral é um imperativo de sobrevivéncia.

Compreendendo que, a ED pretende despertar e consciencializar as pessoas para que
possam, a nivel local e global, contribuir para o desenvolvimento equitativo das
comunidades, torna-se importante, neste momento, abordar a tematica do

Desenvolvimento Comunitario.

3.2. Desenvolvimento Comunitéario
O conceito de DC tem sido utilizado de varias formas e com varios sentidos. Neste
trabalho é entendido como processo de intervengdo social.

De acordo com Gomez et al. (2007) € a partir do século XI1X, com o aparecimento dos
movimentos associativos e diversas actividades comunitarias, que surgem 0s programas
de DC.

Inicialmente, o principal papel destes programas era resolver os conflitos internos das
comunidades, como por exemplo problemas de adaptacdo a sociedade e até 1957 as
praticas de DC estavam orientadas praticamente s6 para as comunidades rurais: “como
pratica de accdo social, o desenvolvimento comunitario surge em 1950 através de
programas nacionais de desenvolvimento comunitario orientados para a melhoria das

condicBes de vida dos camponeses” (Gomez et al., 2007, p.101).

Segundo estes autores, € em 1954 que as Nacgdes Unidas apresentam aquela que
consideram ser a primeira definicdo oficial de DC. Assim, ¢ entendida como “processo
tendente de criar condi¢des de progresso econdmico e social para toda a comunidade,
com a participacdo activa da sua populacdo e a partir da sua iniciativa” (Carmo, 1999,
p.77). E esse conceito que vem definir os elementos essenciais nos processos de

desenvolvimento, um deles, bastante importante, a participacéo da populagéo.

Na Europa, os programas de DC surgem inicialmente para “assegurar o crescimento
econdomico” (Gomez et al., 2007, p.109) das zonas rurais e, S6 mais tarde é que se altera

um pouco essa Vvisao e o DC ressurge nos moldes como o conhecemos hoje em dia.
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Em Portugal assinalam-se experiéncias de DC desde o final dos anos 60, que ocorreram
por meio de vérias organizagdes publicas, como por exemplo o Instituto da Familia e

Accdo Social através do Servico de Promocédo Social Comunitaria (Carmo, 1999).

Hoje, os programas de DC incidem na promog¢édo de uma melhor qualidade de vida para
todas as pessoas e geracOes futuras em todos as areas que fazem parte das suas vidas e
ndo apenas na area econdémica. Esses programas surgem e devem surgir quando os
actores locais, pessoas da comunidade e instituigdes, “pressionados pelos problemas,
assumem o protagonismo ¢ a iniciativa em busca de respostas proprias” (Gomez et al.,

2007, p.96).

Desenvolvimento Comunitario, na “linguagem internacional” significa “o conjunto dos
processos pelos quais 0s habitantes de um pais unem os seus esforcos aos dos poderes
publicos com o fim de melhorarem a situacdo economica, social e cultural das
colectividades” (Gomez et al., 2007, p.103).

Assim, os programas de DC tornam-se tdo importantes, pelo facto de:
-consciencializarem para novos desafios da humanidade, aperfeicoando a
consciéncia humana;
-fomentarem o respeito pela dignidade humana e pelas comunidades;
-contribuirem para uma sociedade e consequentemente para um mundo melhor
(Gémez et al., 2007; Moreno, 2012).

Os processos, acima referenciados implicam que:

-haja uma participagdo activa dos habitantes nos esforgos realizados de modo a
melhorar o nivel de vida (Moreno, 2012);

-sejam disponibilizados servicos (técnicos e outros) de modo a promover e a

tornar mais eficazes as iniciativas propostas.

Gomez et al. (2007) definem DC como um processo de implicacdo e dinamizacao
colectiva que permita “aprofundar e comprometer (...) os individuos e as suas

necessidades, activando a iniciativa das pessoas e da iniciativa partilhada” (p.116-117).

Para Santos (2002) o DC “¢ o esfor¢o para melhorar as condi¢des de vida daqueles que
habitam um local”, que se diferencia do desenvolvimento de uma populagdo em geral,
visto que “procura o desenvolvimento equilibrado e integrado de uma comunidade, com

0 méaximo respeito pelos seus valores proprios e procurando tirar partido da sua riqueza
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histérica” (p.01). E também entendido pelo mesmo autor como uma “acgdo concertada
que conduz a uma tomada de consciéncia acerca das potencialidades locais” (p.01) que

devem estar a disposicao em prol do bem comum.

DC como técnica social diz respeito a promoc¢do do Homem no estudo, planificacdo, e
execucdo de programas ao nivel das comunidades com a finalidade de melhorar o seu
nivel de vida (Ander-Egg, 1980), “envolvendo uma participagdo ativa e democratica do

colectivo na resolucdo de problemas que afetam a comunidade” (Martins, 2012, p.19).

Henderson and Vercseg (2010) trazem uma visao muito pertinente ao afirmarem que um
dos focos do DC é o aumento da participacdo dos individuos com problemas. Se por um
lado o DC é direccionado para as pessoas que precisam, por outro, as melhorias s6 sdo
alcancadas através da unido e da forca de todas as pessoas da comunidade, que se

organizam, comunicam e sdo solidarias entre si.

DC ¢ fundado num processo de empoderamento e participacdo, que comeca nas vidas
didrias das pessoas (Ledwith, 2008). Desse modo, é um processo de mudanca e
transformacéo, que se centra numa comunidade, que se junta para a resolucdo de

problemas comuns (Roque Amaro, 1983).

DC “parte da base, das necessidades sentidas pela populagdo e sobre elas constroi o
plano de accdo contando, desde o comego, com a iniciativa, a responsabilidade e

liberdade de escolha por parte dos interessados” (Silva, 1963, p.544).

Silva (1963) apresenta aquelas que considera serem as fases importantes que levam ao
sucesso de um processo de DC:

1-“Informagao geral e dinamizacao da colectividade” (p.547);

2-“Prospeccao das necessidades e recursos potenciais” (p.549);

3-“Descoberta e formagao dos lideres locais” (p.553);

4-“Elaboracao de um plano” (p.555);

5-“A avaliagdo dos resultados” (p.557);

Ao falar-se de DC, e nomeadamente na sua operacionalizacdo, é imprescindivel nédo
descurar da capacidade de organizacdo, que deve ser clara a todos os actores
envolvidos, assim como dos passos a seguir — o que se deseja fazer, porqué, quando e
como. Essa organizacdo ir4 facilitar toda a gestdo do DC e a probabilidade dos

resultados alcancados serem satisfatorios. Esta ideia vai ao encontro de Gomez et al.
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(2007) que véem como caracteristica principal do DC a organizacéo do auto-esforco e

da cooperacéo.

Para Quintana (1986) em DC é fundamental ter em conta as necessidades e a
participacdo das comunidades, ideia que € mais tarde reforgada por Carmo (2001) que
Vvé as necessidades sentidas, a participacdo, a cooperacdo, a auto-sustentacdo e a

universalidade como os principios que configuram todas as estratégias do DC.

Wise (1998) refere determinadas caracteristicas chave que integram um processo de
DC, tais como:

-processos: devem ser flexiveis e ndo rigidamente estruturados;

-decisOes: resultantes do consenso ou da tomada de decisdo da maioria
democratica, bem como duma participacdo bem informada;

-pessoas: S0 0 recurso mais importante.

Gobmez et al. (2007) vém complementar o autor acima, ao afirmar que em DC devem
estar sempre presentes a flexibilidade e o compromisso:

-a flexibilidade perante todos os processos. Tal como as pessoas, 0s projectos, 0s
planos, bem como as ideias e pensamentos podem ser alvo de alteracdes e de mudancas.
O processo de DC deve estar completamente aberto e flexivel a alteracdes, para
conduzir a melhores processos e resultados;

-0 compromisso é primordial em DC, tal como a participacdo. Mais do que
contar com a disponibilidade e a iniciativa dos individuos da comunidade é preciso
certificar que as pessoas estdo comprometidas com o processo e que desse modo fardo o
que for necessario para seguir em frente, rumo a melhores condic¢des de vida pessoal e

colectiva.

Frank and Smith (1999) vém ao encontro do pensamento de Wise (1998) ao reforcar a
ideia de que as pessoas sdo 0s recursos humanos. S&o as pessoas que estdo no centro da
comunidade e sabem de tudo que diz respeito a0 mesmo, tendo uma opinido a dizer
sobre todo e qualquer processo. Ainda assim, s6 o envolvimento das pessoas da
comunidade ndo chega, uma vez que €& necessario ter pessoas com determinados

empregos, competéncias, conhecimentos e podem n&o existir no seio da comunidade.

Deste modo, muitas vezes, € necessario, por um lado prover a comunidade de

capacidades e habilidades para que os seus membros estejam aptos a tomar as decisoes
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apropriadas e, por outro lado, criar e desenvolver alguns equipamentos e actividades,
como por exemplo de servigos sociais, promoc¢do de cooperativas e associagoes,
promocdo da educagéo e outros.

Tendo em conta todos os aspectos até entdo mencionados, e se assim for, o DC
possibilitard a capacitacdo da comunidade para que possa participar e decidir de forma
organizada e consciente, promovendo o “desenvolvimento do pensamento critico”
(Gémez et al., 2007, p.107). Tudo isso ira contribuir para uma auto-gestdo dos
processos, facilitando a independéncia da comunidade e sustentabilidade das dindmicas

criadas.

Entre os requisitos necessarios para que um programa seja considerado comunitério, e
ndo de outro ambito qualquer, salienta-se os seguintes:

-centra-se num grupo de pessoas ou colectivos e ndo em individuos;

-tem objectivos de empowerment e desenvolvimento das comunidades e néo
objectivos assistencialistas;

-realiza-se no seio da comunidade onde surge ou existe uma problematica a
trabalhar;

-trabalha “desde a base”, ou seja a partir das necessidades e do que ja existe;

-utiliza um modelo de trabalho direccionado para a accdo e mudanca social;

-potencia ao maximo a iniciativa e a participacdo dos membros da comunidade;

-estimula a comunidade e a sua integracdo social, combatendo a sua
fragmentacgéo e isolamento;

-utiliza um modelo de intervencdo pré-activo, actuando sempre que possivel
antes e a partir das causas;

-fomenta relagcdes mais igualitarias e menos hierarquicas;

-planifica e organiza a nivel territorial e globalmente, tanto a intervencdo quanto
a avaliacédo (Vidal, 1993).

Santos (2002) aborda os objectivos do DC, afirmando que é importante que o0s
objectivos a atingir sejam definidos com cada comunidade, contudo existem alguns que,
normalmente estdo presentes em qualquer projecto de DC. Eis alguns exemplos:
“reforcar e valorizar o potencial humano” e “melhorar os niveis de escolaridade e de

qualificag¢do da populagdo residente” (p.01).
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Muitas vezes os planos e projectos das varias instituicbes de uma determinada
comunidade visam os mesmos objectivos ou tém finalidades semelhantes, no entanto

cada um trabalha isoladamente, tentando atingir os seus objectivos individualmente.

Estas instituigdes esquecem-se, muitas vezes, de que “a unido faz a forga” (Esopo) ¢ se
todos trabalharem em conjunto, unindo esforcos, actuando em estreita ligacdo com os
outros, numa efectiva parceria, torna-se mais facil concretizar os objectivos. Para além
disso, faz-se mais e melhor, rentabiliza-se recursos e tempo e maximiza-se as

competéncias da comunidade (Santos, 2002).

Essas mesmas instituicGes e todos os outros atores envolvidos devem ter em mente que
ao forcar mudancas estas podem tornar-se desajustadas aos ritmos da comunidade.

Ritmos esses que devem ser respeitados, bem como cada pessoa na sua individualidade.

Por isso, de acordo com um trabalho de investigacéao realizado por Ivan Morales em El
Oro, Equador, iniciado em 2011, s a partir de um conhecimento profundo do territdrio
é que se pode comecar a definir estratégias de intervencao. Conhecimento profundo ndo
sO dos problemas e probleméticas da comunidade, bem como o levantamento de todos

0S recursos existentes, como por exemplo as institui¢oes e as suas missoes.

Esse mesmo trabalho de investigacdo vem confirmar o que ja foi dito por outros autores,
ao evidenciar que a participacdo activa e consciente do grupo é fundamental, bem como

é essencial a unido de esforcos de todos os actores locais.

Uma outra investigacdo, sobre o processo de desenvolvimento da comunidade, realizado
em Cuba por Aguilar e Ruiz (2015) revelou que DC pode proporcionar processos

continuos onde os participantes aprendem com as proprias experiéncias e vivéncias.

N&o querendo de forma alguma desmerecer a teoria, nada melhor do que a prética, a
vivéncia e a experiéncia concreta para favorecer a aprendizagem e a manter activa em

cada pessoa.

Como concluses desse estudo resultaram:
-a possibilidade de aprendizagem constante de todos os actores envolvidos,
através da identificag@o de problemas, necessidades e desejos da comunidade, buscando

em conjunto solucdes e alternativas para melhorar a comunidade;
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-0 desejo da aprendizagem continua. Nao se espera que so se aprenda no final ou
com os resultados alcancados. Espera-se que se aprenda ao longo do processo,
implicando uma inter-relacdo entre a ac¢do e o pensamento de uma aprendizagem
continua;

-a necessidade de garantir/impulsionar diferentes espacos e momentos de ac¢éo-
reflexdo-accéo que permitam avaliar, aproximar propostas;

-0 incentivo a uma visdo auto-critica por parte dos participantes, a partir do
momento em que criam espacos para analisar, reformular e corrigir 0s passos
realizados;

-0 fomento do intercambio entre os varios actores envolvidos, com o objectivo
de partilhar experiéncias e ideias, levando ao surgimento de novas ideias e propostas,
facilitando a criacdo de redes;

-a importancia de possibilitar o acesso as tecnologias, podendo as préprias
comunidades desenvolver as suas proprias capacidades de investigacdo, inovagdo e
adaptacao as necessidades locais;

-a promocao do empowerment e relacdes mais justas e equitativas.

Um estudo de caso realizado por Correia e Cosme (2012) num concelho do Grande
Porto de modo a compreender as ligacdes escola-comunidade, concluiu que ¢é
importante abrir a escola a comunidade, tendo varios beneficios, um deles diz respeito
as aprendizagens que dai advém. E relevante promover o envolvimento e participagio
da comunidade na vida escolar e vice-versa, potenciando o proprio desenvolvimento

comunitério.

Potenciar o desenvolvimento das comunidades implica respeitar as especificidades de
cada membro, reconhecendo o outro como imprescindivel no processo, bem como
potenciar a identificacdo dos recursos ja existentes na comunidade (Brito & Figueiredo,
1997).

Por fim, um trabalho realizado por Terraséca, Sa Costa e Caramelo (2008), através da
avaliacdo de trés projectos de intervencdo educativa, realca que 0s projectos de
desenvolvimento local se constituem como “importantes contributos para a recriagao

das comunidades” (p.10).
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Posto isto, DC € um processo de mudanca que implica e reforca a responsabilidade, o
sentimento de pertenca, o compromisso, a interac¢do, o dialogo, a negociacdo, a

reflex@o e o foco em objectivos comuns.

Aposta numa intervengdo que promova processos participativos, em que 0s sujeitos séo
pessoas activas, com capacidade de pensar em si mesmas e nos outros, gerando
transformacdo a sua volta. Participacdo que necessita ser consciente e organizada,
buscando respostas eficazes para melhorar a comunidade, tendo como principios a
cooperacdo, ajuda mutua e sentido de unido (Aguilar & Ruiz, 2015).

Assim, de acordo com Sousa (1963), reconhece-se em DC potencialidades para que

possa contribuir para o desenvolvimento de uma nacao.

Perante o0 exposto, e sendo a comunidade um dos conceitos que integra o conceito de

DC (Carmo, 1999), abordar-se-a de seguida a mesma.

3.3. Comunidade

Comunidade, do latim communitas pode ser entendida como qualidade daquilo que é
comum, lugar onde vivem um conjunto de individuos (Dicionario Priberam da Lingua
Portuguesa, 2016). Este conceito esta relacionado com varios outros, como por exemplo

sociedade, identidade, conformidade.

No seio de uma comunidade € imperativo que exista ou se crie um conjunto de regras,
habitos comuns e que as mesmas ajudem a um entendimento e bom relacionamento
entre todos. Isso tudo contribui para a criacdo de uma identidade comum, com a qual
todos se identifiguem. Se entendermos que uma comunidade deve ser democrética e
assim sendo, é impossivel agradar a todos 0s gostos e opiniGes e em algumas situacdes,

alguns individuos terdo de se conformar com a decisdo da maioria.

Para tal, existe um elemento fundamental a ter em consideracé@o que ¢ a participacéo de

todos os cidadaos na vida publica da comunidade da qual fazem parte.

Os cidaddos ndo devem estar interessados somente nos assuntos que lhe dizem
directamente respeito, porém, estarem devidamente informados de assuntos inerentes a

sua comunidade, pois directa ou indirectamente afectara a todos.
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Marchioni (1997) entra na mesma linha de pensamento acima referenciado ao afirmar
que comunidade é um conjunto de pessoas que habitam o mesmo territorio, com certos

lagos e certos interesses em comum.

Para Ander-Egg (1980) comunidade é um grupo organizado de pessoas, que S0 como
uma unidade social, cujos elementos participam com interesses, caracteristicas e
objectivos comuns, tém consciéncia de pertenca e estao situados numa determinada area

geogréfica.

Embora todas as defini¢Ges e visdes do conceito até entdo trazidas expressem a ideia de
que comunidade seja um grupo organizado de pessoas € necessario ndo esquecer que
esse grupo de pessoas ndo é, nem deve ser homogéneo (Gomes, Machado, Silveira, &
Oliveira, 2002).

Ainda que possam e devam existir interesses e objectivos comuns, cada individuo que

constitui uma comunidade é Unico na sua esséncia e deve ser entendido como tal.

Morales (2014) partilha de uma visdo um pouco diferente dos outros autores ao declarar
que uma comunidade é um grupo de pessoas que compartilham uma ou mais

caracteristicas em comum, podendo ou ndo viver no mesmo espago territorial.

Para este autor, a comunidade € muito mais do que a pertenca a um espaco fisico.
Embora essa condicdo possa ser muitas vezes um aspecto importante, existem outras
caracteristicas que levam as pessoas a sentirem-se parte de uma comunidade, por

exemplo o gosto pela leitura.

Esta definicdo vem suportar e reforcar a ideia de conceito explicitada por Carmo (1999)
no seu manual sobre o Desenvolvimento Comunitério, dado que para o autor o conceito
de comunidade (da mesma forma que desenvolvimento) tem muitos significados, de
acordo com o contexto em que se insere. Pode ser aplicado para designar por exemplo:
pequenos agregados (freguesias); grupos profissionais (comunidade cientifica);

organizagOes (comunidade escolar); sistemas mais complexos (comunidade europeia).

Assim, nem todas as comunidades tém como caracteristica comum a partilha de um

mesmo espaco territorial.
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Ainda assim, Carmo (1999) reforca que a proximidade geogréafica esta subjacente ao
conceito de comunidade dado que ela permite uma estruturacdo mais solida dos

interesses comuns.

De acordo com as ciéncias sociais, comunidade ¢ baseada numa “forma de vida antiga
que se desenvolveu a partir da agregacdo de familias num mesmo espaco,
caracterizando-se por uma coesdo social baseada em lacos de sangue, de amizade, de
costume e de f&¢” (Carmo, 1999, p.73).

Hoje em dia embora algumas dessas caracteristicas permanecam em determinadas
comunidades, muitas organizam-se em funcéo de outros interesses, como por exemplo o

interesse por um determinado desporto.

Das contribui¢cdes dos cientistas sociais surgem um conjunto de ideias associadas ao
conceito, entre os quais:

-alto grau de intimidade pessoal;

-relagdes sociais afectivamente alicergadas;

-compromisso moral;

-coesdo social;

-continuidade no tempo (Carmo, 1999).

Reis e Mesquita (1993) ndo nos ddo uma definicdo de comunidade, contudo vém trazer
um importante contributo ao afirmar que “as comunidades precisam, reclamam uma

intervenc¢do que as estruture, as organize, as torne activas” (p.28).

Mais do que caracteristicas semelhantes, as comunidades querem e desejam uma
intervengdo que as estimule a trabalhar em prol de um bem comum, a melhorar a

qualidade de vida para todos os que dela fazem parte.

Para Gomez et al. (2007) “comunidade ¢ um espago de vida social onde se configuram
de forma constante mdltiplas e complexas relacbes e interac¢Bes sociais entre
individuos e colectivos que vivem e convivem com lagos de solidariedade e intercambio

de significados especificos do seu territorio” (p.135)

Logo, comunidade € um espaco onde existe vida, existe dindmica. Espaco onde ha
também uma relacdo, ou deve existir uma relacdo efectiva de entre-ajuda entre as

pessoas que a compdem na busca de interesses e gostos comuns.
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Ao abordar-se o0 tema comunidade ¢é preciso ter em mente que existem caracteristicas
que diferenciam comunidade de qualquer outro tipo de aglomeracdo. As caracteristicas
que a identificam sdo, segundo Gémez, Freitas e Callejas (2007), as seguintes:
-territério — como suporte geografico da comunidade, um espaco que € real,
fonte de recursos e também espago privilegiado para o “cultivo da identidade” (p.133);

-organizagbes sociais — organizagdes legais que “agrupam e outorgam um

sentido de unidade a comunidade (p.133). Colaboram e dinamizam acc¢bes para a
concretizacdo dos interesses comunitarios;

-organizacdo economica — pertencente a vida de toda a comunidade, pretende

organizar as relagdes inerentes aos recursos materiais e sociais de cada comunidade;

-interac¢des interpessoais estaveis — fazem parte da estruturacdo de cada

comunidade e sdo essenciais;

-consciéncia de pertenca — “sentimento individual e colectivo de participacdo e
identidade que se fundamenta nas relagdes de comunicacao” (p.134) e que facilita a
integracdo dos individuos no todo. Esse sentimento “suscita seguranca nas pessoas e
reforca a identificacdo de objectivos comuns” (p.134);

-interesses comuns — “qualidade de toda a comunidade”, uma vez que “pela

convivéncia proxima, pelo cultivo de uma identidade comum” e pela pertenga a um
mesmo territorio, os “membros da comunidade sdo interdependentes” (p.134);

-fluidez na comunicacdo — meio pela qual existe entendimento entre as pessoas.

E através da comunicacio que se proporciona a troca de ideias, conhecimento e dessa

forma contribui para a construcao do sentido de pertenca a comunidade.

Antes de avancar é necessario explicitar que muitas comunidades ou ditas comunidades
hoje em dia ndo se formam por vontade propria, principalmente as que mantém um
mesmo espago geografico. Em muitas das comunidades, onde uma das principais
caracteristicas € a pertenca a um mesmo territorio, essa formacéo é feita por terceiros
(ex.: camaras municipais) que colocam diferentes individuos, familias nhum mesmo
bairro sem saber se as pessoas estdo interessadas em viver nesse determinado espacgo e

se tém interesses comuns.

Dessa forma, esses mesmos bairros tornam-se comunidades impostas, que acabam por
criar (muitas vezes a forga) interesses comuns, que de alguma forma os estimula a viver

e a conviver em sociedade.
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Em suma, todos e quaisquer individuos de uma comunidade tém capacidades de
aprendizagem e de desenvolvimento, e por isso Sd0 0s principais agentes de uma

possivel transformacédo da realidade (Gomez et al., 2007).

3.4. Desafios a Educacédo e Desenvolvimento das Comunidades
Nesta fase, cabe abordar em sucintos paragrafos alguns desafios da educacdo e do

desenvolvimento das comunidades.

-Abrir as comunidades ao mundo ou preserva-las em si mesmas? — Ao longo de

todo o exposto, foi surgindo a questdo do que sera mais saudavel para uma comunidade.
Se abrir as “portas” da comunidade para que haja troca de ideias, saberes e interacgdes
com o exterior; ou preserva-la em si mesma de modo a ndo modificar as suas
caracteristicas. E um tema delicado que poder4 ter vérios argumentos para ambos 0s
lados. Por um lado, ndo sera bom que uma comunidade possa manter as “portas” abertas
e assim ter a oportunidade de conhecer o0 mundo exterior e vice-versa, e que iSSo possa
ser fonte de riqueza e aprendizagem para todos? Por outro lado abrir a comunidade ao

exterior ndo sera exp0-la, sendo uma ameaca para os que nela habitam?

-Educacéo e desenvolvimento como uma tarefa de todos — A preocupacéo pela

educacdo e desenvolvimento das comunidades ndo sdo da exclusividade dos
professores, investigadores ou interessados por estas tematicas. Sdo uma tarefa de todos,

de todos n6s que somos parte da sociedade e que desejamos que seja cada vez melhor.

-Educacdo e formagdo ao longo da vida — A educacdo é um factor

importantissimo no desenvolvimento e vice-versa, e assim € inegavel dizer que deve

acontecer ao longo de toda a vida, podendo ser consciente ou ndo.

Sendo a educacdo um “processo permanente” (Carneiro, 1997, p.42) e “para toda a
vida” (Cabral, 1997, p.51), ¢ importante pensar nela dessa forma, ndo descurando da
necessidade de a promover realmente ao longo da vida, pois “s6 a educacgdo e a
formacédo ao longo da vida reforcam a responsabilidade individual e a consciéncia dos
direitos efectivos da cidadania” (Ambrosio, 2001, p.81), reforgando e apoiando também,

0 desenvolvimento e a participacao.
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Neste sentido, a educacéo e o desenvolvimento devem ser duas das prioridades de cada

um e de cada sociedade, sendo essencial ao Homem.

“A educacéo deve proporcionar aos futuros cidaddos uma «gramatica» que Ihes permita
ler e compreender o mundo em que estdo inseridos” (Reimao, 2000, p.139), rumo ao
desenvolvimento pessoal, social e comunitario de cada um. A educacdo deve também
permitir “observar, analisar, reflectir e propor solugdes” (Santos, 2002, p.02) que

contribuam para o DC.

Para Melo (1998) o DC “¢ antes de mais uma vontade comum de melhorar o
quotidiano; essa vontade é feita de confianga nos recursos proprios e na capacidade de
os combinar de forma racional para a constru¢ao de um melhor futuro” (p.05). Implica a
participacdo activa de todos e o reconhecimento de que 0s recursos existentes no seio da

comunidade podem ndo ser suficientes (Roque Amaro, 2004).

Desse modo, tal como a educacdo, o proprio processo de DC possibilita uma

diversidade de aprendizagens, competéncias e saberes.

De acordo com Santos (2002), DC também ¢ a “concertagdo de estratégias e
metodologias de accdo que pretendem alterar, para melhor, o contexto e o nivel de vida
das pessoas dessa comunidade” (p.01). Apesar disso, “seria errado deduzir daqui que o
desenvolvimento comunitario ¢ uma solu¢do em si mesma” (Silva, 1963, p.544), e por

isso ndo dispensa outras formas de actuacdo na comunidade.

Sintetizando este capitulo, a educacdo, o desenvolvimento e a pertenca a uma
comunidade ndo sdo apenas questdes de deveres, s&o mais do que isso, sdo questdes de
direitos, que se podem interligar. Portanto, se a educacdo é um factor imprescindivel no

desenvolvimento, o desenvolvimento é igualmente indissociavel da educacéo.
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CAPITULO 11 - PROJECTO

CARLA INDIRA MOREIRA DE PINA

73



CONVERGIR PELA DIVERSIDADE EM QUELUZ

1. Identificagdo e Caracterizacao do Contexto

O contexto escolhido para a realizacdo do projecto foi a Escola Profissional Gustave
Eiffel, pélo de Queluz?, uma escola que tem como populacio alvo jovens entre os 13 e

0s 24 anos de idade, aproximadamente.

Segundo o site da EPGE (2016), a Escola Profissional Gustave Eiffel € propriedade da
Cooptécnica Gustave Eiffel, Cooperativa de Ensino e Formacao Técnico Profissional,

CRL e é de cariz semi-privada.

Conta com cerca de 6 polos, situados em Queluz, Amadora (Venteira e Venda Nova),

Entroncamento e Lisboa (Lumiar e Arruda dos Vinhos).

A escola presta servico a educacdo desde 1989 e com 25 anos de existéncia tem

contribuido para a formacdao de jovens e adultos, em diferentes areas e niveis.

A sua misséo passa por “assegurar um ensino de qualidade assente nos valores e saberes
que preparem os alunos para a vida activa e/ou académica, apresentando para isso uma
oferta formativa coerente e diversificada de modo a responder as atuais necessidades do

tecido empresarial”.

O modelo de ensino/aprendizagem bem como os Principios Fundamentais desta
institui¢do passam por “educar e formar técnicos de corpo inteiro e profissionais
dindmicos, competentes e inovadores, criando para tal um ambiente académico de rigor
e inovagdo”. A escola também se orgulha de ser “uma escola aberta, uma escola para

todos”, tendo como lema “o futuro tem um rosto”.

Actualmente, a oferta formativa da EPGE passa por:

1.Cursos de Ensino Profissional — oferecendo o nivel 4 do quadro nacional de
qualificacgdes;

2.Cursos de Educacdo e Formacdo (CEF) — oferecendo o nivel 1, 2 ou 4 do
quadro nacional de qualificacdes;

3.Cursos de Aprendizagem — oferecendo o nivel 4 do quadro nacional de
qualificacgdes;

4.Cursos Vocacionais do Ensino Bésico e Secundario;

2Consultar Anexo 7.2 — Fotografias da EPGE Queluz, p.378
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5.Cursos de Especializagdo Tecnoldgica;

6.Formacdes Modulares Certificadas.

Relativamente ao projecto educativo, entende-se como sendo um projecto de ordem
pedagogica, em contexto escolar, que precisa de ter em consideragdo toda a comunidade
escolar, indo por exemplo “ao encontro dos interesses dos alunos (para que eles se
impliqguem no seu desenvolvimento) e que mobilize diferentes contetdos disciplinares
importantes, contribuindo, portanto, para o desenvolvimento dos estudantes” (Cortesao,

Leite & Pacheco, 2002, p.31).

Conforme Azevedo (2011) “a constru¢do de um projecto educativo é um processo
complexo (...) que supde uma lideranga, mas partilhada com os outros atores numa
perspetiva colaborativa, geradora de consensos e de um Projecto coletivo assumido por
todos como uma referéncia” (p.15).

Um aspecto a ter em consideragdo “no desenvolvimento do processo de elaboracdao do
projecto educativo diz respeito ao proprio processo a desenvolver” (p.25) que deve ser
participado pela comunidade educativa e ndo sO, tornando-se fundamental, para que
todos se sintam parte do processo e queiram contribuir para o seu desenvolvimento.

Essa ideia é refor¢cada no mesmo texto quando Azevedo (2011) afirma que

para que um projecto educativo possa ser um instrumento operatério, torna-se
indispensavel que o mesmo integre, no seu processo de elaboragdo, a mais ampla
participagdo da comunidade educativa relativamente aos diferentes aspetos da educagdo
e formagdo, nomeadamente organizacao escolar, relacdo pedagdgica, recursos humanos
e materiais, a fim de que todos os seus membros sintam que o projecto lhes pertence e

fagam dele um instrumento de trabalho continuo (p.25).

Assim, através dos projectos educativos pretende-se melhorar a escola, em todos os
aspectos, e para tal a EPGE propde 6 objectivos que tentardo ser concretizados através

de Planos Anuais de Actividades.

De acordo com o Cddigo Regulamentar da Gustave Eiffel (2009) o projecto educativo

da EPGE regula-se pelos seguintes objectivos:

1. “Desenvolver uma formacdo de qualidade” (p.77): para tal é preciso

considerar alguns aspectos como: “ministrar cursos que permitam formar técnicos com

9, <

solidas aprendizagens na componente sociocultural, cientifica e técnica”; “proporcionar
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um desenvolvimento integral ¢ humanista dos jovens”; “aplicar metodologias dinamicas

e inovadoras” (p.77); entre outras;

2. “Inserir a Escola no seu contexto” (p.78): ¢ necessario dinamizar a projecgao

da imagem da escola, de modo a fomentar o seu desenvolvimento, indispensével para a
insercdo dos diplomados na vida activa. Isto pode acontecer através da participacdo em

actividades como feiras, eventos, foruns estudantis, etc;

3. “Manter a actualizacdo dos Planos Curriculares” (p.79): para a concretizagao

de tal objectivo é preciso ter em conta varias estratégias, uma delas é a adaptacdo dos

“planos curriculares as constantes evolugdes técnicas e tecnologicas™ (p.79);

4. “Implementar novas estratégias de Avaliacdo e Progressao Modular” (p.79):
apesar da importancia das aprendizagens cognitivas € igualmente importante as
competéncias que os alunos vao adquirindo e para tal € preciso dar mais atencéo e
espaco a esses processos, permitindo que se avalie efectivamente esses aspectos. Assim,
uma das estratégias para tal passa pela promogdo do “trabalho de Projecto para que 0S

alunos melhorem e controlem o seu processo de ensino/aprendizagem” (p.80);

5. “Construir um ambiente de ensino/aprendizagem mais estimulante” (p.80): a

escola tem trabalhado para tornar o espaco fisico cada vez mais agradavel e estimulante,
tem adquirido os equipamentos necessarios para tal e também tem apelado a “uma

maior participacdo da comunidade escolar na vida da escola” (p.80);

6. “Optimizar o funcionamento da estrutura Pedagogica” (p.81): para que a

estrutura Pedagogica “funcione de forma autonoma e independentemente das pessoas
que ocupam os seus cargos” (p.81) & preciso, por exemplo, apelar a uma maior

participacdo dos alunos nos Conselhos de Turma e no Conselho Pedagogico.

Os objectivos do projecto educativo que estdo em proximidade com os do
ConverCidade sé&o os 5 e 6 em que ambos invocam a participagdo da comunidade

escolar.

No objectivo 5 é expresso através da seguinte estratégia:
-“apelar a participacdo de alunos e professores/formandos no embelezamento

dos espacos fisicos da Escola” (p.80).

No objectivo 6 através das estratégias:
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-“apelar a uma participagdo mais activa dos Delegados de Turma nos Conselhos
de Turma”;

« ) D

-“apelar a uma maior participagdo dos representantes dos alunos no Conselho

Pedagogico” (p.81).

Todas as estratégias apelam a participacdo quer dos alunos, quer dos professores em
momentos e assuntos especificos, mas a verdade é que a escola pretende ouvir a opiniao
das pessoas, té-las em consideragédo nas decisdes tomadas, envolvendo-as nos processos,
ainda que nédo seja numa participagéo total.

Importante referir que este j& € um caminho que deve ser valorizado e com pretenséo de

melhoria a cada projecto educativo, sendo esse um dos objectivos do préprio projecto.

A nivel de parcerias, a EPGE mantém-nas com as seguintes instituicdes/empresas:
-Instituto Superior de Educacéo e Ciéncias (ISEC);
-Instituto Superior de Tecnologias Avancadas (ISTEC);
-Revista Forum Estudante;
-Revista Seguranca;
-Escola Profissional Alda Brandao de Vasconcelos (EPAV);

-Escola Profissional Instituto de Tecnologias Nauticas (INT).

Existem também outro tipo de parcerias, decorrente dos protocolos para a realizacédo de
estagios curriculares. Neste caso o tipo de instituicdes/empresas varia de acordo com as
areas de formagdo disponiveis, desde lares, ATL’s, escolas para o curso de Animador
Sociocultural, hotéis para o curso de Turismo e empresas de venda para 0 curso de

Comércio.

InstituicBes/empresas essas que muitas vezes acabam por oferecer aos alunos-
estagiarios a oportunidade da realizacdo da medida de Estagio Profissional ou até

mesmo uma contratacédo a part ou full time.

Como ja foi mencionado, o projecto foi desenvolvido na EPGE, no polo de Queluz
situada na Rua César de Oliveira, 15, Queluz, Sintra, sendo este o primeiro polo a abrir,
em 19809.

Segundo o site da Unido das Freguesias de Queluz e Belas (2015), Queluz foi

desanexada da freguesia de Belas a 29 de Junho de 1925, possibilitando a criagdo de
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sede prépria e em Junho de 1997 ganhou o estatuto de cidade, a qual era formada pelas

freguesias de Massama e Monte Abrado.

A Freguesia de Queluz tem uma area de 3.6 Km? e agrega, juntamente com as
Freguesias de Monte Abrado e Massam4, a Cidade de Queluz. E também uma das 20

freguesias que constituem o Concelho de Sintra.

Freguesia ha ja 84 anos, Queluz manteve uma povoacgdo progressista, transformando-se
assim na primeira cidade do Concelho de Sintra.
Esta freguesia sofreu algumas alteracdes e agora integra ndo sé a freguesia de Queluz,

mas também a de Belas, passando a designar-se Freguesia de Queluz e Belas.

Situa-se a 10 km de Lisboa e tem acesso ao eixo rodoviério, IC 19, CREL, A16 e conta
também com uma linha de caminho-de-ferro, na linha de ligagéo Lisboa-Sintra.

Relativamente ao nivel sdcio-econdémico, Queluz caracteriza-se por uma actividade
fundamentalmente de comércio e servicos locais. Existem cerca de 500

estabelecimentos e 3 centros comerciais.

De acordo com o0s Censos 2011, Queluz tem cerca de 26248 residentes,
maioritariamente composto por mulheres. Sobre o grupo etéario, a faixa etaria encontra-

se entre 0s 25 e 0s 64 anos.

Queluz esté cheia de instituicdes das mais variadas areas, desde desportivas, culturais,

escolares, proteccéo civil, religiosas, entre outras.

Esta freguesia tem um vasto leque de actividades promovidas ndo sé pela junta de

freguesia, mas também pelas instituicdes que ai trabalham e da parceria entre ambas.

Destaca-se aqui o projecto K’Cidade ( Programa de Desenvolvimento Comunitéario
Urbano) que intervém mais especificamente no territério do Penddo desde 2013 e que,
desenvolve muito trabalho com os jovens, apelando & sua participa¢éo ndo s6 no bairro,

mas em toda a freguesia.

Relativamente aos cursos, a EPGE Queluz assegura os seguintes Cursos Vocacionais do
Ensino Baésico:
-Instalacdo e Manutencdo de Computadores/Intervencdo Comunitaria/Cuidados

Basicos de Saude e Socorrismo;
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-Instalacdo e Manutencdo de Computadores/Comeércio/Turismo;

-Apoio & Animacdo Infantil/Comércio/Turismo.

Relativamente ao Ensino Profissional deste pdlo, a oferta formativa passa pelos
seguintes cursos:

-Animador Sociocultural;

-Técnico de Turismo;

-Técnico de Comeércio.

Visto que os participantes deste projecto frequentam o curso de Animador Sociocultural

falaremos um pouco mais sobre 0 mesmo.

De acordo com o site da EPGE (2016) este curso “visa a formagdo de profissionais
aptos a promover o desenvolvimento sociocultural de grupos e comunidades,
organizando, coordenando e/ou desenvolvendo actividades de animacdo de caracter

cultural, educativo, social, ludico e recreativo”.

Quem tirar esta formacao fica habilitado (a) a:
-diagnosticar e analisar, em equipas técnicas multidisciplinares, situagdes de risco e
areas de intervencéo;
-planear e implementar Projectos de intervencdo sociocomunitaria com a equipa técnica
multidisciplinar;
-planear, organizar, promover e avaliar atividades de caracter educativo, cultural e
desportivo;
-fomentar a interacdo entre o0s varios atores sociais da comunidade;
-articular com os atores institucionais em que o grupo/individuo se insere;
-elaborar relatorios de actividades (site EPGE, 2016).

Apos esta formacdo os jovens podem trabalhar em:
-autarquias e juntas de freguesia;
-centros culturais e bibliotecas;
-coldnias de férias e ateliés de ocupacao de tempos livres;
-lares da terceira idade e centros de dia;
-hospitais e escolas publicas e privadas;
-associacoes culturais, recreativas e desportivas;
-gabinetes de turismo e associacOes de desenvolvimento local;

-empresas de organizagédo de eventos;
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-lares de criancas e jovens;

-etc.

Relativamente ao Plano do Curso este € constituido pelas componentes Sociocultural,
Cientifica, Técnica e Formacgdo em Contexto de Trabalho (FCT).

Para a componente sociocultural estdo determinadas cerca de 1000h constituida pelas
disciplinas de Portugués, Lingua Estrangeira (Inglés ou Francés), Area de Integracio,

Educacao Fisica, Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo (TIC).

A componente cientifica tem destinada cerca de 500h compostas pelas disciplinas de

Matematica, Psicologia e Sociologia.

A componente técnica tem cerca de 1100h formada pelas disciplinas de Area de
Expressdes (corporal, dramatica, musical e plastica), Area de Estudo da Comunidade
(doravante AEC) e Animagdo Sociocultural (daqui em diante ASC).

A Formacio em Contexto de Trabalho estd designada entre 600 e 840h, relativas ao

estagio.

O projecto, para além de ter sido inserido no curso de Animador Sociocultural foi
integrado na disciplina de Area de Estudo da Comunidade, que é leccionada pela
coordenadora de curso, a mesma que também lecciona a disciplina de Animacdo

Sociocultural.

Dentro da disciplina de AEC foi introduzido no moédulo 4 de nome Projecto
Comunitério 1, compreendendo que era o moédulo com objectivos semelhantes e

complementares ao que se pretendia com o projecto.

Este modulo 4 — Projecto Comunitério |
pretende fornecer uma visdo abrangente do que serd o método de trabalho a utilizar no
plano tedrico e empirico. Neste sentido, o estudo/conhecimento prévio da comunidade,
instituicdo e grupo alvo indica o ponto de partida para o desenho e constru¢do do
Projecto e cria as bases solidas para uma intervencdo concertada (Programa de Area de
Estudo da Comunidade, 2015).

Alguns dos objectivos de aprendizagem (Programa de Area de Estudo da Comunidade,
2015) passam por:
-identificar e reconhecer a necessidade de eleger uma metodologia de trabalho;
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-distinguir o trabalho de projecto como um processo tedrico-pratico e
participado;

-reconhecer a importancia do conhecimento da instituicdo, do meio e do grupo
na construcao de projectos de intervencao;

-reconhecer 0s elementos a ter em consideracdo na elaboracdo de um

diagnostico.

2. Justificagdo da Escolha do Contexto e dos Participantes

A escolha da escola, bem como dos participantes teve um propoésito inicial que se

apresentam a seguir:

1.Ligacdo com a Escola: a escolha deste contexto esteve relacionada com a

ligacdo a mesma, uma vez que frequentei esta escola, embora tenha sido em outro pélo.

Foi uma escola da qual recebi muitas aprendizagens ndo sé para a vida escolar, mas para
toda a vida pessoal. Tive muitas e diversas vivéncias que marcaram ndo s6 a minha

passagem pela escola, todavia também a minha vida dai em diante.

Muitas dessas aprendizagens e vivéncias que permitiram que escolhesse e seguisse

determinados caminhos.

Pelo facto de terem sido 3 anos lectivos muito ricos, ter sido uma boa aluna e também
pelas minhas caracteristicas pessoais, fizeram com que criasse uma ligacdo muito forte,
e apesar de ter sido uma aluna entre centenas de alunos, estabeleci uma boa relacdo com

a comunidade escolar, a qual sempre que revejo me reconhece.

Deste modo, esta ligacdo permitiu-me uma maior e rapida abertura da escola ao

projecto.

2.Ligacdo com o Curso: o grupo participante frequenta o curso de Animador

Sociocultural, 0 mesmo curso que eu também frequentei, sendo a minha formacéo de

base.
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A escolha destes participantes esteve relacionada com a sua faixa etaria, jovens, e
também por pertencerem a um curso profissional que pretende formar e preparar o0s
jovens para trabalhar com as pessoas, tendo uma vasta area de actuagdo, e por isso
considero que estes jovens estardo mais consciencializados e sensibilizados para as

problematicas da sociedade actual.

3.Projecto de turma: outro motivo de escolha de tais participantes esteve

relacionada com o projecto de turma, que pretendia estabelecer uma parceria com uma

instituicdo local e desenvolver um projecto conjunto.

O que muitos cursos e escolas (até mesmo esta) costumam fazer sdo ac¢des pontuais em
diferentes contextos, em que por exemplo passam um dia numa escola a fazer um

conjunto de actividades com as criancas, dando a conhecer o curso e a escola.

Esta turma quis fazer mais do que isso, e por isso perspectivou entrar em contacto com

uma instituicdo e estabelecer uma parceria durante todo o ano lectivo.

Uma parceria que incluiria visitas frequentes e construcdo conjunta de um projecto que
fosse adequado e necessario. Que permitisse também a aquisicdo de aprendizagens e
competéncias para todos os envolvidos.

Deste modo, a primeira abordagem foi feita através de conversa informal com a
coordenadora do curso, que considerou desde logo bastante interessante esta ligacéo,

indo ao encontro do que se pretendia enquanto projecto de turma nesse ano lectivo.

Realizar-se-ia um trabalho conjunto, um Unico projecto, com estreita articulacdo entre

mim e a professora em todas as fases do projecto.

Assim, consideramos pertinente poder acompanhar esta turma e fazer parte destes
processos, sendo uma mais-valia, tendo em conta os principios e objectivos do

ConverCidade.

3. Metodologia

Este trabalho de projecto faz parte do ConverCidade, projecto de investigagdo-accao

que tem como principio a participacdo activa de criangas e jovens na concepcao,
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desenvolvimento, acompanhamento, avaliagdo e disseminacdo de projectos incluindo

instituigdes, parcerias e redes locais.

A investigacdo-accdo enquadra-se na abordagem qualitativa, tendo as seguintes
caracteristicas, de acordo com Bogdan e Biklen (1994):

1-“a fonte directa de dados ¢ o ambiente natural, constituindo o investigador o
instrumento principal” (p.47);

2- € uma investigacdo descritiva,;

3-“os investigadores qualitativos interessam-se mais pelo processo do que
simplesmente pelos resultados ou produtos” (p.49);

4-“os investigadores qualitativos tendem a analisar os seus dados de forma
indutiva” (p.50);

5-“o significado ¢ de importancia vital”, estando os investigadores “interessados

no modo como diferentes pessoas dao sentido as suas vidas” (p.50).

Assim, para estes autores na investigacdo qualitativa a “interpretagdo ¢ essencial”
(p.56), tentando compreender o significado do que se esta a estudar. Predomina nesta
abordagem a descricdo, recorrendo a fontes (sempre que possivel) directas, valorizando

mais 0s processos do que os resultados.

A investigacdo-accdo, segundo Amado e Cardoso (2013), “visa construir
conhecimentos” (p.197), conhecimentos sobre a realidade social. Portanto, “durante
todo o processo ha producdo do saber, através da reflexdo sobre a accéo,

proporcionando, assim, um aumento do conhecimento” (p.188) de todos os envolvidos.

De acordo com Ainscow (2000), na investigacdo-accao a responsabilidade e a decisao
sobre quais as mudancas necessarias ficam a cargo do préprio publico-alvo e
participantes. E com base nas interpretacdes e analises criticas dos participantes que se
avalia e se decide as proximas etapas do processo de investigacdo, aumentando assim a

qualidade do processo e a eficacia do resultado.

A investigacdo-accdo ndo é algo pontual, que se realiza em algumas horas ou num dia,
pois como afirma Sirotnick (1991) ela deve ser continua, constituindo um caminho de

vida capaz de gerar conhecimentos.
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Algumas das suas caracteristicas passam pelo “carater autoavaliativo, autorreflexivo”;
“carater pratico e interventivo” e pelo “carater colaborativo, que respeita ao grau de

implicagdo dos diversos intervenientes” (Amado & Cardoso, 2013, p.194).

Um ponto importante na investigacdo-accao € a validacdo do conhecimento alcancado
que pode ser feito através da divulgacdo, por exemplo, da publicacdo de artigos
cientificos (Amado & Cardoso, 2013).

Para Barbier (2004) na investigacdo-accdo ndo se trabalha sobre os outros, mas sempre
com os outros. A perspectiva deste autor é bastante importante, dado que é essencial em
qualquer trabalho, em qualquer investigacéo trabalhar sempre com as pessoas e nunca
sobre ou para elas. As pessoas com quem se trabalha, neste caso 0s jovens, nédo
estiveram disponiveis apenas para dar ideias e sugestdes do que se poderia fazer, mas
sim disponiveis a participar em todo o processo de construcdo e implementacdo do

projecto, fazendo eles préoprios parte do processo de investigacdo e da accao.

Por isso e por muito mais este projecto inspirou-se na investigacdo-accdo e p6s em

préatica a metodologia de projecto que tentou fomentar a participacdo de jovens.

Em conformidade com Ander-Egg e Aguilar (1989) o projecto é um conjunto de
actividades a que se propGe realizar, de uma maneira articulada entre si, capaz de
satisfazer necessidades e resolver problemas, dentro de um periodo de tempo

estabelecido. Projecto que deve ser flexivel, aberto, participado, dialogado.

Existem varios tipos de projecto, desde projecto de vida, projecto de viagem, projecto

politico, projecto de investigacdo, projecto de intervencéo, etc.

A ideia de projecto que apresenta Almeida (2002) enuncia que esta faz parte da
actividade humana, da sua forma de pensar em algo que deseja tornar real, logo o

projecto é inseparavel do sentido da ac¢édo, da concretizacao pratica.

O projecto ndo é uma simples representacdo do futuro, do amanhd, mas sim de um
futuro para fazer, para construir, para concretizar, uma ideia a transformar em acto, em
real, assim o projecto deve ser verdadeiro e exequivel e ndo apenas ficticio (Barbier,
1991).
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Conforme Capucha (2008) projecto refere-se a um “nivel concreto de planeamento que
define uma intervencéo direccionada para a concretizagdo de um conjunto de objectivos

e para a qual foram afectados meios” (p.57).

Guerra (2002) interpreta projecto como uma expressdo de um desejo, de uma vontade,
de uma intencdo, porém, é igualmente a expressao de uma necessidade que se quer

responder, a fim de garantir o maior bem-estar possivel para um maximo de pessoas.

Para Cortesdo, Leite e Pacheco (2002) “projecto ndao ¢ apenas intengdo; ¢ também
accdo, accdo essa que deve trazer um valor acrescentado a situacdo presente e que se

concretiza no futuro” (p.25)

Como afirmam os mesmos autores o0 projecto “nunca podera ser lido como «pocao
magica» que resolve todas as questdes com que nos debatemos” (p.31), porém deve
priorizar os problemas ou temas mais urgentes ou considerados pertinentes e efectivar

uma planificacdo de acordo com isso.

“No projecto pergunta-Se, investiga-se, problematiza-se, questiona-se, sente-se,
valoriza-se, exterioriza-se, partilha-se, duvida-se, faz-se, realiza-se, avalia-se, decide-se,

produz-se, constroi-se” (Cortesdo, et al., 2002, p.36).

E também necessario que o projecto “seja bem feito” e “que Vva ao encontro dos
interesses” (Cortesdo, et al., 2002, p.31) do publico-alvo e dos participantes. Assim,
volta-se a ressalvar uma questdo deveras importante em qualquer projecto, que
muitas vezes compromete 0 sucesso do mesmo que é o envolvimento da
comunidade/publico-alvo durante todo o processo, que neste caso foi tido como
fundamental, como parte de um todo desde o inicio ao fim de toda a intervengdo.
Assim sendo, o projecto ndo deve ser algo feito ou deixado nas maos dos especialistas,

mas sim algo construido por muitos, por todos os envolvidos.

E se assim for, varias sdo as possibilidades de aprendizagem, vivéncias diversas, partilha
de responsabilidades e trabalho em equipa que poderdo emergir do projecto (Corteséo, et
al., 2002).

Para que seja bem feito € indispensavel que o projecto seja composto por vérias etapas
que podem variar de projecto para projecto, tendo em conta as especificidades de cada

um. Inspirado em Capucha (2008) essas etapas podem ser:
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-ldentificacdo do Projecto (titulo, area especifica de intervencédo, localizagéo,

duracgéo);
-Descricdo do Contexto e Instituicfes envolvidas;

-Diagnostico das Necessidades (problemas ou desafios que originaram o

projecto, o que se pretende mudar/transformar);
-Objectivos (0 que se pretende atingir);
-Publico-alvo (beneficiarios e participantes);

-Metodologia adoptada;

-Plano de Accéo (que actividades sdo propostas para atingir os objectivos);

-Recursos (materiais, humanos, técnicos, logisticos e financeiros necessarios a
concretizacdo do projecto);
-Avaliacdo (como se pretende avaliar o projecto, aferindo se 0s objectivos foram

ou ndo atingidos e em que medida).

3.1. Fases do Projecto
Neste sentido, importa aqui referir as fases pelas quais este projecto passou, que foram:

-Primeira fase — Conversas Informais: Este projecto deu inicio no terreno através

de conversas informais com a professora e coordenadora do curso, em que foi explicado
0 propésito inicial do projecto, objectivos e a intencdo de o poder desenvolver no

contexto da EPGE® com os alunos de ASC.

Apo6s aprovacdo por parte da professora, a mesma pediu que se tivesse uma conversa
com 0s jovens, visto serem uma parte importante do projecto e de forma a poderem
decidir se queriam ou ndo participar. Assim, seguiu-se uma conversa informal® com os
alunos, apresentando a investigadora, 0 projecto e 0s proximos passos caso aceitassem a

proposta.

-Segunda fase — Diagnostico: Apos aceitacdo dos jovens em fazer parte deste

projecto, seguiu-se o diagnostico dos participantes, contexto escolar e comunidade

exterior & escola através das sessdes de World Café® e Focus Group®.

SConsultar Anexo 7.1 — Pedido de Colaboracdo EPGE Queluz, p.377
“Consultar Anexo 1.1 - 1 Nota de campo_26 Outubrol5_Apresentagdo, p.190
SConsultar Anexo 1.2 - 2_Nota de campo_11 Novembrol5_Relato Reflexivo World Café, p.196

SConsultar Anexo 1.3 - 3_Nota de campo_30 Novembrol5_Focus Group, p.205
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-Terceira fase — Pensar o Plano de Accdo: Esta terceira fase foi constituida pela

devolucdo dos resultados’ do World Café e Focus Group, e de seguida comecamos a
pensar concretamente no plano de accio®, em que accdes, actividades seria possivel

conceber e que fossem ao encontro daquilo que tinha sido espelhado.

-Quarta fase — Concretizacdo do Plano de Accdo: Esta fase foi marcada pela

preparacdo, execucdo e avaliacdo das actividades que fizeram parte do plano de accao.

-Quinta fase — Avaliacdo: Nesta fase realizou-se a avaliacdo final do projecto.

Por fim, “trabalhar em projecto nao € navegar nas ondas da improvisagao (...) exige
planificag@o, antecipac@o e resposta a interrogagdes” (Cortesdo, et al., 2002, p.37), de
modo a poder dar resposta as necessidades dos individuos ou dos contextos que
necessitem de projectos.

3.2. Técnicas e Procedimentos de Avaliacdo
Segundo Boutinet (1996), a “avaliagdo acompanha qualquer pratica” (p.267), tornando-

se uma ferramenta muito importante, que é essencial em qualquer contexto e a qualquer

profissional.

A avaliagdo torna-se ainda mais necessaria, pois para além de ser um “elemento central
de qualquer programa” (Capucha, 2008, p.16), ajuda a perceber se 0s projectos
implementados estdo a atingir os seus objectivos, se de facto estd a ser viavel e se
existem possibilidades concretas de serem implementados em outros contextos. A
avaliacdo é também “o principal instrumento”, que “permite compreender tanto os

sucessos como o0s insucessos das ac¢des desenvolvidas” (p.45).

Uma questdo fundamental a reflectir quando se trata de uma avaliacdo prende-se com o
facto de os projectos construidos nesta area se desenvolverem com as pessoas. Pessoas
que ndo sdo todas iguais e que ndo tém os mesmos ritmos e necessidades. Assim €
necessario realizar uma avaliagdo gradual, durante todo o processo, ndo esquecendo que
muitas vezes os resultados finais ndo sdo 0s mais viaveis, mas sim todos 0s progressos

obtidos ao longo do percurso (Boutinet, 1996; Capucha, 2008).

"Consultar Anexo 1.4 - 4_Nota de campo_11 Fevereiro1l6_Resultados WC e FG, p.214

8Consultar Anexo 1.5 - 5_Nota de campo_07 Margol6_Proximos Passos, p.221
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Esta avaliacdo faseada e gradual dara a nogdo mais verdadeira dos resultados e desse
modo a possibilidade de mudar caminhos e intuitos rumo a objectivos mais adequados e
a efectiva resolucdo das necessidades do publico-alvo (Boutinet, 1996; Capucha, 2008).

Relativamente aos instrumentos de avaliacdo estabelecidos para este projecto podemos
enumerar: Entrevistas Focus Group (Inicial e Final), Registo Fotografico e Notas de

Campo.

Para a Avaliacdo Diagnostica foi realizada uma conversa informal e uma sessdo de

World Café com a turma em questdo. Foi também realizada nesta fase o 1°Focus Group
e conversas informais com a professora da turma, que é também coordenadora do curso,

de modo a conhecer melhor os jovens.

Para Boutinet (1996), a avalia¢do “nao se apresenta, simplesmente, na fase terminal” do
projecto, “mas através de diferentes avaliacdes pontuais, que constituem outras tantas
avaliagdes intermédias” (p.267). SO assim se consegue ter uma melhor consciéncia

daquilo que se faz, e entdo, melhorar a pratica.

Desse modo, a Avaliacdo do Processo (que decorreu ao longo do projecto) foi realizada

da seguinte forma:

-observacdo directa, registo fotografico, afericdo de opinides dos jovens através
das varias sessdes e conversas informais com o0s participantes e elementos da
comunidade escolar envolvidos (ex.: professora da direc¢do);

-notas de campo das diversas sessdes. Importa aqui referir que as notas de
campo foram muito importantes, pois possibilitaram compreender, minuciosamente,
como evoluiu o projecto na pratica. Nelas foram espelhadas tudo o que acontecia na
pratica, acompanhando as idas a escola e percebendo como corriam e decorriam as
sessoes;

-reflexdo com os participantes (“Queque Queres?”’-Semana da Visibilidade
Positiva);

-questionarios e conversas informais com os varios intervenientes (Concurso
“Quem Quer Ser Cromo?”).

Para a Avaliacdo Final foi realizado um 2°Focus Group, um questionario e conversas

informais com os jovens do projecto e com a coordenadora do curso.
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“Qualquer investiga¢do empirica pressupde uma recolha de dados” (Hill & Hill, 2002,
p.41) e por assim ser, as técnicas de recolha de dados utilizadas neste projecto foram:
World Café, Focus Group e Questionario.

World Café
O World Café é um método de formato simples, eficaz e flexivel para a realizacdo de

um didlogo em grande grupo.

De acordo com o site The World Cafe (2014), o World Café é um processo de
conversacao estruturada, em que grupos de pessoas discutem um tema nas varias mesas
disponiveis. Os individuos trocam de mesa periodicamente, menos uma pessoa que fica

TN

como “anfitrid” para os proximos que chegam, dando testemunho da discussdo anterior.

O ambiente de café é criado a fim de facilitar a conversa. Existem versées que mantém
o grau de formalidade, assim certificando-se que todas as pessoas vao ter a oportunidade
de falar, mas o conceito de café consta literalmente numa conversa de todos ao mesmo
tempo. As pessoas podem falar e ouvir, e a0 mesmo tempo podem escrever sobre a
toalha, de modo a que 0s outros que mais tarde se vao sentar na mesa, além de ouvirem

o testemunho do anfitrido, podem ver também as ideias expressas.

A historia do World Café vem de 1995, de um pequeno grupo de lideres empresariais e
académicos reunidos na casa da Juanita Brawn e David lIsaacs em Mill Valley,
California. O didlogo de grande circulo foi interrompido pela chuva e os participantes
formaram espontaneamente pequenos grupos de conversas intimas, gravando as ideias
sobre toalhas improvisadas de papel. Periodicamente mudando de mesa, tentavam fazer
circular as ideias, completando-as e aprofundando-as desta maneira (theworldcafe.com,
2014).

Com este processo inovador surgiu uma nova experiéncia de inteligéncia colectiva que
transformou em profundidade a qualidade inovadora da sua colaboragdo. Eles tinham
descoberto o World Café. A partir daquela manha chuvosa a abordagem World Café
para o didlogo estratégico, o envolvimento dos multiplos pares interessados, a
colaboracdo multi-geracional e a accdo cooperativa foi recebida com entusiasmo por

dezenas de milhares de grupos em ambientes e contextos muito diferentes.
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E por acreditarmos que € nos momentos de descontrac¢cdo, em momentos de café, que
surgem as melhores ideias, quisemos com a realizacdo do World Café que estes jovens
pudessem, de forma descontraida e até um pouco inconsciente, reflectir sobre assuntos

importantes/relevantes, que seriam a base para a elaboracdo deste projecto.

O World Café realizado teve como objectivo a realizacdo de um pequeno diagnostico do
contexto e dos alunos, através desta metodologia participativa, permitindo o
conhecimento e a reflex&o sobre alguns conceitos importantes ao desenvolvimento do

projecto.

Como ja foi mencionado, no World Café as pessoas vao trocando de mesa, que podem
ter 0 mesmo tema ou ndo, e neste caso, cada mesa tinha um tema, que eram 0s
seguintes:

-Cidadania e Participacao;

-Diversidade e Interculturalidade;

-Eu e 0s meus Talentos;

-A minha Comunidade — o que vejo.

Sobre os procedimentos, tentamos que fossem mais ou menos fiéis ao World Café
original, e desse modo, cada grupo, em cada mesa tinha um determinado tempo para
discutir os temas, com base em algumas questfes colocadas. De seguida, 0s grupos
foram convidados a mudar de mesa, deixando um colega para passar a informagéo aos
que chegassem. Depois de passarem por todas as mesas, tiveram de realizar um resumo
de tudo o que tinha sido falado sobre cada tema, de modo a que pudessem realizar uma

breve apresentacéo aos colegas.

Foi muito importante a escolha do World Café para a primeira sessdo de trabalho
conjunto com os jovens, visto que foi uma forma de os motivar para o0 projecto.
Puderam de forma descontraida pensar sobre assuntos sérios e isso foi facilitador. No
final dessa sesséo, os jovens referiram que gostaram imenso e pediram, diversas vezes,

durante o projecto para que fosse novamente realizado.
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Focus Group
De acordo com Amado e Ferreira (2013) o Focus Group é 0 mesmo que entrevista de

grupo e é uma técnica de entrevista que se utiliza com frequéncia na investigagdo
educativa.

Para Silva, Veloso e Keating (2014) o Focus Group também pode ser designado de
grupo de discussdo, sendo uma técnica que pretende a recolha de dados, podendo ser
usada em diferentes momentos do processo de investigacao.

Essa técnica “consiste em envolver um grupo de representantes de uma determinada
populacdo na discussdo de um tema previamente fixado, sob o controlo de um
moderador que estimulara a interacdo e assegurara que a discussdo ndo extravase do
tema” pretendido (Amado & Ferreira, 2013, pp.225-226).

E uma técnica que, por um lado ndo discrimina as pessoas que ndo sabem ler ou
escrever e por outro, pode incentivar a participacdo de pessoas mais timidas ou de quem
ndo sabe o que dizer (Kitzinger, 1995).

Pretende-se, nos momentos de Focus Group, captar as experiéncias, atitudes,
sentimentos, crencas dos participantes sobre o tema em questdo, sendo importante
video-gravar ou Aaudio-gravar as sessGes, mediante a autorizacdo das pessoas

participantes (Amado & Ferreira, 2013).

Assim, torna-se uma técnica util que permite examinar ndo s6 0 que as pessoas pensam,

mas como elas pensam e porque pensam de determinada forma (Kitzinger, 1995).

As discussdes em grupo também fornecem evidéncias directas acerca das semelhangas e

diferengas nas opinides e experiéncias dos participantes (Morgan, 1997).

A sua principal caracteristica € a interac¢do que se gera no interior do grupo, sendo 0

principal meio e fonte de producao de dados (Amado & Ferreira, 2013).

Como vantagem, esta técnica proporciona o acesso a dados que ndo sdo obtidos
facilmente com outras técnicas (Morgan, 1997), e de forma mais rapida do que a partir

de entrevistas individuais (Silva, Veloso & Keating, 2014).

Quanto ao numero de participantes pode variar entre os 4 e os 15, dependendo dos

objectivos, tema, entre outras condi¢cdes (Amado & Ferreira, 2013).
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Deste modo, o Focus Group € uma técnica de investigacdo de recolha de dados através
da interaccdo do grupo (Morgan, 1997; Amado & Ferreira, 2013; Silva, Veloso &
Keating, 2014).

O Focus Group realizado teve como objectivos:
-criar uma dinamica criativa para construir um projecto comum onde todos se
sintam implicados;

-organizar os primeiros passos definindo em conjunto o trabalho a ser realizado.

Para cumprir os objectivos foram definidos varios temas, cada tema com questfes
especificas, tendo por base algum material recolhido na sessdo de World Café. Assim,
0s 4 temas abordados foram:

-0 sonho - Eu/nds;

-0 sonho - A realidade social;

-0 sonho - Projectos possiveis;

-Proximas acgdes.

Relativamente aos procedimentos, foi efectivamente uma conversa realizada em grande
grupo. Pedimos aos jovens que fizessem um circulo, em que fomos conversando sobre
0s varios temas propostos, fazendo directamente as questdes sempre que era pertinente e

necessario.

Neste sentido, foi uma mais-valia a realizacdo de Focus Group, uma vez que deu a
oportunidade de trabalhar com o grupo todo a0 mesmo tempo, em que as ideias dadas
por uns eram enriquecidas por outros. Possibilitou a recolha de uma maior quantidade
de informacdo, bem como as expressdes faciais e emog¢Ges no momento em que eram

expressadas as ideias, 0s pontos de vista de cada um.

Permitiu também por um lado, motivar os jovens mais timidos, que de alguma forma
viram-se obrigados a dar o seu contributo e podiam-se apoiar em ideias ja expressadas
para elaborarem as suas, e por outro fez com que o0s jovens mais dindmicos e
espontaneos tivessem de ter mais paciéncia e calma, percebendo que ndo podiam ser

sempre 0s mesmos a dar opinido e assim todos tinham de ser ouvidos.

Assim sendo, o Focus Group permitiu a rentabiliza¢do de tempo e esforco.

CARLA INDIRA MOREIRA DE PINA 92



CONVERGIR PELA DIVERSIDADE EM QUELUZ

Questionario

De acordo com Gil (1999) o questionario pode ser entendido “como a técnica de
investigagdo composta por um ndmero mais ou menos elevado de questdes apresentadas
por escrito as pessoas, tendo por objectivo o conhecimento de opinides, crencgas,
sentimentos, interesses, expectativas, situagdes vivenciadas, etc.” (p.128).

As questdes apresentadas podem ser de caracter aberto ou fechado. As questdes abertas
permitem aos questionados uma liberdade ilimitadas de respostas. Nas questdes
fechadas séo disponibilizadas a priori um conjunto de alternativas para que 0S
questionados possam escolher, mas que de alguma forma limita as suas opinides (Chaer,
Diniz & Ribeiro, 2011).

Independentemente do tipo de questdes, as mesmas devem ser bem escritas, claras e se
possivel testadas (Hill & Hill, 2002).

Segundo Chaer, Diniz e Ribeiro (2011) o questionario € uma técnica que serve para
recolher informacGes da realidade tendo como vantagem a garantia do anonimato dos
questionados (Gil, 1999; Marconi & Lakatos, 2003; Ribeiro, 2008).

Outras vantagens do questionario dizem respeito ao facto dos questionados ndo serem
expostos a influéncia do investigador e das respostas obtidas serem mais rapidas e
precisas (Gil, 1999; Marconi & Lakatos, 2003).

Ao contrario do Focus Group, 0 questionario tem como desvantagem a exclusdo de
pessoas que ndo sabem ler e escrever (Gil, 1999). Outras desvantagens passam por:

-poderem surgir perguntas sem respostas;

-existir dificuldades na compreensdo das questdes e assim surgirem respostas
desajustadas;

-por em causa a objectividade do questionario, uma vez que as mesmas questdes
podem ser interpretadas e terem significados diferentes para cada pessoa (Gil, 1999;
Marconi & Lakatos, 2003).

Em suma, “os investigadores usam os questionarios (...) para transformar em dados a
informacdo directamente comunicada por uma pessoa (ou sujeito)” (Tuckman, 2000,
p.307).

Sendo o questionario um processo que permite adquirir dados acerca do sujeito, torna-se

“possivel medir o que a pessoa sabe (informagdo ou conhecimento), o que gosta e nao

CARLA INDIRA MOREIRA DE PINA 93



CONVERGIR PELA DIVERSIDADE EM QUELUZ

gosta (valores e preferéncias) e o que pensa (atitudes e crengas)” (Tuckman, 2000,
p.307).

Assim sendo, a realizacdo do questionario foi um importante contributo, visto que
permitiu a recolha de dados de forma individual, limitando a influéncia de opinides
externas. Para além disso também possibilitou uma maior concentracdo e liberdade na

escrita das respostas, bem como proporcionou respostas mais elaboradas.

Como as questdes eram de resposta aberta, permitiu que 0s jovens construissem

respostas com as suas proprias palavras, promovendo assim, a liberdade de expresséo.

4. Caracterizacao dos Participantes

Os participantes deste projecto sdo uma turma do 1°ano do curso Técnico Profissional
de Animador Sociocultural, equivalente ao 10°no do ensino dito regular.

Antes de caracterizar os jovens com os quais trabalhamos, consideramos pertinente

caracterizar de forma simples a adolescéncia, sendo esta a fase em que se encontram.

A adolescéncia caracteriza-se por um processo dinamico, uma fase de transicéo entre a
infancia e a idade adulta (Monteiro & Santos, 2000). Uma fase que comeca entre os 11,
12 anos e ndo tem uma idade concreta de fim, ndo se podendo fixar de forma universal

(Gomes, Machado, Silveira, & Oliveira, 2002), mas que sera entre os 18 e 0s 20 anos.

E um momento de grandes mudancas na identidade e relacionamentos com os outros.
Representa o surgimento de novas ligacdes e espacos de socializagéo, diferentes do da
familia (KonterlInik, 1998).

“Esta fase da vida assume diversos contornos”, estabelecidos consoante “determinadas
normas culturais e sociais” (p.67). Assim sendo torna-se mais adequado pensar nesta
fase “como uma realidade socialmente construida, da qual se poderdo fazer diferentes
leituras, de acordo com as condig¢des culturais, sociais, econdmicas e politicas” (Gomes,

etal., 2002, p.67).
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As mudancas cognitivas e sociais caracteristicas desta fase variam de sujeito para
sujeito, estando na base da sua formagdo uma multiplicidade de factores externos e
internos ao organismo (Tavares, Pereira, Gomes, Monteiro & Gomes, 2007).

Sendo o adolescente, um cidaddo em transicdo, o seu percurso, forma de pensar e estar,
podem ser alterados, estimulados, facilitados ou dificultados pelas condi¢cdes do meio

onde se insere e pelo modo como € orientado.

Manifesta-se como um periodo de exploragdo no qual os adolescentes precisam de ter

varias experiéncias para a constru¢do da sua identidade.

Na adolescéncia os individuos encontram-se numa fase de ambiguidade entre o querer
ser adulto sem maturidade e o ndo querer cumprir as responsabilidades que esta fase
acarreta. Por isso, de acordo com Freire (2009) esta € uma fase em que o individuo esta

desligado do sentimento de responsabilidade e consciéncia.

Apesar disso espera-se que no final da adolescéncia o individuo se mostre capaz de
assumir compromissos e compreender o seu papel activo na orientacdo da sua vida.
(Monteiro & Santos, 2000).

De acordo com Granada (2003) esta ndo “¢ uma categoria homogénea, estitica nem
invisivel, € um setor da populacdo de uma grande diversidade, com multiplas
identidades” (p.02).

Assim sendo, devem ser compreendidos como individuos com interesses, necessidades
e expectativas, tendo a legitimidade de participar nas decisfes que afectam a sua vida
diaria, quando ndo as podem tomar sozinhos. S80 um grupo expressivo, com plenas

capacidades para exercer pressdo social (Baquero, 2008).

O desafio das nossas sociedades com os adolescentes € aceitar as diferencas, ampliar 0s
espacos de decisdo, de dialogo e de construcdo colectiva em que os adolescentes possam
encontrar 0 seu espaco a partir das suas particularidades e aspiracdes (Konterllnik,
1998).

No inicio do projecto, a turma era constituida por 15 jovens, porém a meio do ano
passou a 14 jovens, dado que uma jovem desistiu de frequentar o curso. Assim até ao

final do projecto a turma foi constituida por 14 alunos, 3 do sexo masculino e 11 do
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sexo feminino, com idades entre os 15 e 0s 19 anos, habitando principalmente em Sintra

e Amadora.

Numa breve conversa informal com a coordenadora e professora do curso foi dito que
este grupo estd motivado para a realizacdo deste curso e que todos se inscreveram de
livre e espontdnea vontade. E uma turma que gosta de por “méos & obra” e estd

disponivel a intervir quando o seu apoio € solicitado, fazendo-o de boa vontade.

E um grupo com vivéncias muito diversas, a varios niveis, tendo motivos diversificados
para a integracdo neste curso, desde o gosto pela area, como pela possibilidade

encontrada para o término deste ciclo de estudos.

De acordo com a observacdo feita nos momentos de sessdo com 0 grupo pode-se
perceber que os alunos séo receptivos as propostas que lhes chegam e tentam dar de si,

de modo a cumprir 0s objectivos propostos.

Sdo, de modo geral, curiosos, uma vez que questionavam tudo o que lhes era dito,
pensavam em alternativas e buscavam formas diferentes e diversas para melhor cumprir

as tarefas.

Os dados que apresentamos de seguida foram recolhidos nas sessGes de World Café e

Focus Group.

Relativamente as caracteristicas pessoais, foram referenciadas pelos préprios jovens as
seguintes: “sou alegre”; “sou extrovertido, brincalh&o”; “sou amiga...”; “as vezes sou
muito amiga”; “ndo sou falsa”; “tenho sentido de humor”; “sou reservada (...), mas so6
até um certo ponto”; “o que eu também tenho € uma capacidade de lider”. Esta ultima
caracteristica foi justificada da seguinte maneira: “eu gosto das coisas & minha maneira
ou se ndo for a minha maneira pelo menos tentar, porque podem dar ideias, mas eu
tento sempre levar para o meu lado, porque eu gosto de ganhar tudo e tudo o que eu

faco é para ganhar”.

Nota-se que o0s jovens referenciaram praticamente sO caracteristicas positivas,

valorizando-se e destacando varias vezes o facto de serem amigos.

Um jovem disse que “sou daquelas pessoas que ndo consigo ver ninguém a meu lado
que anda triste...que ndo saia de pé de mim com um sorriso”, tendo a preocupagéo pelo

bem-estar dos outros.
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Também foi referenciado a capacidade de participacdo através da seguinte afirmacéo:
“eu acho que em todas as actividades pelo menos que fizemos até agora, eu participo
bem ou mal. Mas, dou sempre a minha opinido...participo”. Portanto, este jovem vé a
participacdo como a participacdo nas actividades propostas e no dar a sua opinido em

relacdo a algum assunto.

Alguns jovens distinguiram qualidades e defeitos e assim uma qualidade referida foi
“ser demasiado amiga”. Os defeitos referidos foram: “muito orgulhosa” porque “eu nao
peco desculpa, s6 mesmo quando eu tenho razdo...e se eu quiser. Porque de resto, eu

ndo peco desculpa”; “um defeito... é chegar sempre atrasado...”.

Existiam cerca de 5 jovens mais timidos (“sou uma pessoa timida”; “nunca me senti
muito a vontade para falar a frente, a frente de muitas pessoas...”’) que, por norma, so
participavam nos debates e davam as suas opinides quando lhes era directamente
solicitado. Tirando esses momentos acabavam por ndo dar a sua opinido e omitir ideias

que poderiam ser interessantes e validas.

Os jovens indicaram as caracteristicas “dizem que sou chata” ¢ “também dizem que eu

sou divertida...”, como sendo o que eles acham que os outros pensam deles.

Sobre os gostos, estes jovens gostam de “comer”; “de ajudar”; “cozinhar”; “musica”;
“tocar” (instrumentos); “equitacdo”; “raguebi”; “dormir”; estar com os amigos e sair a

noite (“o que eu mais gosto de fazer é sair a noite (...) porque a noite...é diferente”).

Um dos gostos mais referidos foi 0 gosto pela musica e pelas artes, entendida através
das seguintes afirmagdes: “gosto de musica, gosto de teatro, gosto de representacgao,
gosto de danca, gosto de tudo que tenha a ver com artes musicais e artes”; “gosto

bastante de musica. Quando estou chateada adoro ouvir musica”.

Também houve quem ndo especificou os seus gostos, dizendo que gosta “de fazer

praticamente tudo...”.
Houve quem tivesse referido algo que nao gosta de fazer, neste caso “estudar”.

Os jovens expressaram aquilo que s3o alguns dos seus sonhos: “tirar um curso de
Educadora de Infancia” (referenciado por duas pessoas); “ser jogador profissional de

raguebi na selecgdo”; “aprender a surfar”; “ser chefia do meu agrupamento” (dos
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escuteiros); “ser designer de casas. Gosto de decorar casas”; “ser...das forcgas

especiais”.

No que diz respeito as perspectivas para o futuro foram indicadas os seguintes: “quero
tar a trabalhar”; “trabalhar com deficientes, com criangas™; “espero estar a trabalhar
na area da “psicologia” com criangas, queria que fosse... na parte em que ha muitas
criangas que ja tém depressdo...e défice de atengdo...”, “na criminal queria que fosse

com violadores e com peddfilos”; “quero estar no exército”.

Estes jovens perspectivam poder estar a trabalhar num futuro préximo, com uma
diversidade de publicos-alvo. Ha também quem pretenda enveredar por um caminho um

pouco diferente, querendo ir para o exército.

Quando questionados sobre o grupo turma, obtiveram-se algumas respostas como:
“devo ajudar mais”; “...juntos somos fortes”; «...todos temos que ouvir e saber ouvir as
opinides dos outros”. Estas respostas mostram o espirito que o grupo quer manter, a
unido, tendo cada um o papel de ajudar. Para essa unido é importante ndo s6 ouvir o que

0 outro tem a dizer, mas também respeitar o seu ponto de vista.

Na sessdo de Focus Group foi pedido aos jovens que completassem a seguinte frase:
Gosto da minha turma porque..., recolhendo-se as seguintes respostas: “S80
simpaticos”; “de manha é uma alegria”; “é diferente”; “ajudam-se uns aos outros”; “é
animada”; “gosto da maneira como a gente muda as aulas”; “tém varios talentos”; “é

boa para fazer filmes. Todos os dias é uma animacéo”.

Foram referidos alguns aspectos menos positivos, tendo sido ditos com alguma ironia, e
essas respostas foram: “ninguém gosta de ninguém?”; “todos os dias é um drama”; “néo
ajudam em nada”; “a minha turma néo gosta de si, ponto. Também ninguém gosta da

turma”; “ndo sabem trabalhar em grupo”.

No inicio do projecto, quando foi realizada esta entrevista, esta turma era constituida
por jovens bastante individualistas, mas que no fundo gostavam uns dos outros e se

respeitavam, como também ja foi espelhado.

Quando questionados sobre o que eles diriam aos outros sobre a turma, responderam

que diriam que a turma era: “dramatica”; “fora do normal”; “animada”; “tém muito
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sentido de humor”; “por muito que a nossa turma nédo seja unida e isso, tem sempre

muitas piadas...”.

Os jovens reconhecem as qualidades que a turma possui (apesar de se conhecerem héa
pouco tempo) e ao contrario da questdo anterior ndo referiram aspectos negativos da
turma. Esta questdo faz pensar que, apesar de dentro da turma referirem aspectos
negativos, para os que estdo de fora e ndo 0os conhecem, tentariam sempre passar uma

boa imagem, os aspectos positivos da turma.

Também foram questionados sobre actividades que gostariam de fazer em grupo turma
e algumas das ideias que surgiram foram: “jogar ao futebol humano”; “acampar”;

realizagdo de “dinamicas, para nos conhecermos melhor”; “jogar paintball”.

Relativamente aos talentos da turma, o grupo identificou algumas como: ajudar 0s
outros; participar; opinar; cozinhar; talento musical (guitarra e canto); fazer dindmicas;
natacdo e jogar & bola. E assim, chegaram a conclusdo que “a turma gosta de fazer
coisas que envolvem varias pessoas, animacgdo, cooperacdo, sentido de humor e de

desafios”.

Reforcaram a ideia de que a turma é cheia de talentos, uns conhecidos, outros
desconhecidos, uns parecidos, outros diferentes, através das seguintes respostas: “a
minha turma esté cheia de talentos”; “tanto eu como os meus colegas temos muitos
talentos (conhecidos e desconhecidos)”; “ha pessoas com 0s mesmos talentos que eu”;

“todos nds temos talentos diferentes”.

Também houve quem referiu que os talentos sdo para ser mostrados e nao escondidos-

“...devo mostrar ao “mundo’’ os meus talentos”.

Apesar de ser uma turma que se conhece ha pouco tempo (desde Setembro 2015), tem
uma boa relagdo, na medida em que se tratam com respeito e preocupam-se uns com 0s

outros - “devemos respeitar-nos mutuamente”.
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5. Justificacao e Filosofia do Projecto

A partir da sessd@o de World Café com o grupo, foi perceptivel que os jovens sentiam

uma grande necessidade e vontade de colaborar com 0s outros.

Quando lhes foi perguntou se a Diversidade Cultural e a Individualidade de cada um era
respeitada, os participantes responderam que “nem sempre, ainda existem alunos que
criticam os outros pela forma de vestir, de ser, pela cor ou mesmo pela forma como
falam. Para evitarmos estes acontecimentos poderiamos fazer uma palestra sobre as

diferengas, deixando as pessoas a reflectir sobre isso”.

E, ao serem questionados sobre como poderiam trabalhar para desenvolver a
interculturalidade na comunidade, os alunos retorquiram que se deve “mostrar as varias
culturas que existem na escola, podendo assim demonstrar & comunidade que a

diferenca nem sempre é uma coisa negativa como julgam”.

Assim, compreendemos que ainda existia a necessidade e o desejo de facilitar processos
em que os outros pudessem ter a possibilidade de pensar e reflectir sobre a diferenca e a
diversidade, como ponto de partida para que estes entendam que a diferenca e a
diversidade pode ser vista de um prisma positivo, aliada ao conhecimento,
aprendizagem e interaccao entre as pessoas. A diversidade que nos permite ser Unicos e

nos abre uma variedade de caminhos e possibilidades.

Como referiram “n0s podemos ndo gostar, mas respeito acima de tudo. Quem sabe se
com essas diferencas ndo poderemos aprender algo valioso para a nossa vida”, afinal
“a diversidade é uma coisa boa”. Deste modo, esse foi o ponto de partida deste
projecto.

Pretendiamos que este projecto fosse um contributo positivo para o ConverCidade, que
envolvesse varios grupos de diferentes contextos, no trabalho e reflexdo consigo mesmo
e com 0s outros, de modo a que possamos criar uma sociedade mais justa e equitativa,
onde a diferenca de cada um é respeitada. Pois como afirma Boaventura Sousa Santos
(2015) todos

temos o direito de ser iguais quando a nossa diferenca nos inferioriza; e temos o direito

de ser diferentes quando a nossa igualdade nos descaracteriza. Dai a necessidade de uma
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igualdade que reconheca as diferencas e de uma diferenca que ndo produza, alimente ou

reproduza as desigualdades.

Os principios que nortearam esta intervencdo partiram dos préprios participantes, ou
seja, foram ditos por eles, na sessdo de World Café, como sendo relevantes, a nédo
esquecer e ter sempre presente nos projectos a realizar e principalmente, quando
trabalhamos com pessoas. Eles séo:

-respeitarmo-nos mutuamente;

-respeitar as escolhas dos outros, bem como as diferencas, tentando conhecé-las;

-todos devemos ouvir e saber ouvir as opiniées dos outros;

-todas as pessoas tém talentos;

-serei capaz de fazer certas coisas que nao sabia;

-devemos saber participar sem medos;

-juntos somos fortes.

Ainda assim, foi imprescindivel ter presente os principios de base, que sustentam o
projecto maior, ConverCidade e que consideramos pertinentes, de acordo com o rumo
desta intervencao, sendo 0s seguintes:

1-Participacdo activa de jovens na concepc¢do, construcdo, desenvolvimento,
acompanhamento, avaliagdo e disseminacdo de projectos incluindo instituicdes,
parcerias e redes locais;

2-Jovens com voz activa no dialogo em torno deste processo (projecto), tanto na
realizacdo dos projectos quanto nos processos de decisdo local;

3-Desenvolvimento de um projecto que assente numa dimensao holistica (plural)
que inclua aspectos sociais, culturais, politicos, econémicos (civicos);

4-Sintomas locais que dao respostas aos problemas globais;

5-Promover a mudanca pessoal e colectiva através do empowerment e
emancipacdo dos actores (jovens, técnicos, comunidades/outros) envolvidos nos
processos de mudanca;

6-Promocdo de uma consciéncia critica e uma cidadania activa na esfera pablica
nomeadamente no respeito pelas leis e nas possibilidades de intervencgdo civica, no
cumprimento dos deveres e respeito pelos direitos;

7-Investigacdo partilhada como processo educativo e transformador;

8-Mediagdo como processo de inter-conexdo e de reconhecimento mutuo de

pessoas e comunidades;
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9-Dispositivos e processos de mediacdo, investigacdo e participagdo em cascata.

Assim, a justificacdo e filosofia deste projecto passaram pela necessidade da
compreensdo da diversidade como uma mais-valia para a sociedade cada vez mais
diversa ¢ para o conhecimento do outro em que € preciso “comunicar mais, ouvir mais

as opinides dos outros”.

6. Diagndstico da Situacao, relativa a Comunidade

Antes de iniciar o diagnéstico desta situacdo cabe explicitar que, conforme Santos
(2012) “o diagnostico ¢ um procedimento que visa recolher, tratar, analisar e dar a

conhecer informagdo pertinente” (p.05), devendo ser “completo”, “claro”, “preciso” e

“oportuno” (Ander-Egg & Aguilar, 2007, p.28).

N&o se fazem diagndsticos por fazer, mas sim porque “é necessario conhecer para agir
com eficacia” (p.16), compreendendo “os problemas com vista a ac¢ao” (Ander-EQg &

Aguilar, 2007, p.17).

Portanto, o diagnostico a seguir apresentado foi elaborado com base nas técnicas de

World Café® e Focus Group™®.

Como ja foi indicado anteriormente, os participantes evidenciaram varias vezes a
necessidade e o desejo que sentem de colaborar com 0s outros. Mencionaram também a
questdo da ndo-aceitacdo completa do individuo pelo outro, como por exemplo a forma
de vestir, em que “muitas pessoas ainda ndo respeitam as escolhas/diferengas dos
outros”. Porém ¢é de extrema importancia “respeitar as escolhas dos outros, respeitar as

diferentes ragas”, visto que “as diferencas encaram-se respeitando todos”.

®Consultar Anexo 2.1 - Regras/Normas World Café EPGE Queluz, p.305
Anexo 2.2 - Questdes Véarias Mesas, p.308
Anexo 2.3 - Fotografias da Sessdo, p.312
Anexo 2.4 — Analise de Contetido dos dados recolhidos WC, p.314
Oconsultar Anexo 3.1 — Guido Focus Group 1, p.323
Anexo 7.3 — Transcrigéo do 1°Focus Group; Recorte e Codificacéo, p.378
Anexo 3.2 - Analise de Contetdo dos dados recolhidos FG1, p.327
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Para estes jovens uma das formas de melhorar estas questdes passa por “saber ouvir e
respeitar as opinides dos outros” e isso da a oportunidade de as pessoas conhecerem as

“variadas personalidades”, em que “as pessoas vao-se conhecendo ao longo do tempo”.

Quando se falou sobre a comunidade, caracterizaram-na como “impulsiva, cheia de
ideias, com varios tipos de pensamento e maneiras de ser”, onde “existem varios tipos
de pessoas, desde bebés até a geracédo idosa”. Uma “comunidade onde existem varias
personalidades, varias opinifes e varias ragas” e em que “existem pessoas com mais

necessidades que outras”.

Quando lhes foi proposto, no Focus Group, identificarem na comunidade aquilo que
consideravam ser potencialidades; interesses e desejos; necessidades e problemas;

instituicBes/ locais de intervencado, apresentaram as seguintes caracteristicas:

Potencialidades:

-“rotina”, uma vez que as “pessoas todas criam uma rotina” e isso “por vezes €
bom”;

-“pessoas”, dado que “uma comunidade é feita por pessoas” que “sdo pessoas
muito parecidas, que tem a mentalidade muito parecida” e isso pode ser positivo;

-“blogueadas”, porque “as pessoas sdo bloqueadas, todos nds somos
bloqueados, mas de certa maneira... hda uma vantagem nisso. Se nos ndo fossemos
dessa maneira bloqueados ndo evoluiamos tanto, ndo tinhamos tanta evolugdo em

termos de arte, e por ai fora... Por isso acho que é uma potencialidade”.

Interesses e desejos:

-“unida”, pois esta comunidade “é unida através dos mesmos pensamentos, ou
seja, vai a escola, trabalha, arranja um emprego, cria familia, casa, ndo sei qué... Nos
fomos...espécie de...moldados e temos todos o mesmo pensamento. OU Seja a nossa
mente esta toda unida, & sempre a mesma coisa. Vais a escola, tens que casar, arranjar

familia, trabalhar, morrer e pronto”.

Necessidades e problemas:

-“mais espacos de convivio”, dado que “os velhotes estdo habituados é cafe,

banco de jardim, café, casa. E basicamente isso ndo traz nada para eles”, dai ser uma

necessidade;
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-“animacao na rua”, criando “actividades com os idosos, com as idosas, porque

muita gente quando aproveita assim uma aula ao ar livre, se formos ver, é sd idosas
que la estdo, porque elas gostam de se mexer, gostam...gostam de ter o seu espago,
como era antes” e isso permitiria os idosos realizassem outras actividades;

-“mais solidariedade” (existir mais), “porque muita gente vé uma idosa, por

exemplo, precisa de ajuda, deixa cair um saco e tipo, o que faz simplesmente é virar a
cara, em vez de ir 14 ajudar”;

-“desemprego”, visto que “ha muita gente desempregada, e portanto eu acho
que € um problema”;

-“trabalhadora, empenhada”, “sé pelo simples facto de as pessoas terem de

trabalhar para poder sobreviver”, uma vez que trabalhar ndo ¢é prazer, a ndo ser que se
faca aquilo que se gosta;

-“falta de respeito”, pois “esta comunidade tem muita...”, “as pessoas

desrespeitam-se umas as outras”. “Aquilo que vejo, aquilo que vi ndo é bom, ndo gostei
e por mim ndo volta a acontecer... Porque simplesmente é uma falta de respeito. Uma
pessoa ou varias serem menos capacitadas que eu, isso da o direito a desrespeitar?
Ndo...ndo da!”;

-“preconceito” “porque as pessoas nao se respeitam. As pessoas julgam as
outras... Também ha muito racismo. Eu acho que isto é um problema”;

-“idosos”, dado que “ha mais idosos que criangas, acaba por ser um problema”;

-“diversidade”, uma vez que “na comunidade, é preciso ter...acho que é bom ter
pessoas diferentes, se fossemos todos iguais ndo metia piada... ragas diferentes,
costumes diferentes, acho que isso numa comunidade é uma necessidade”, no sentido

de que isso tem de continuar a ser trabalhado para que continue a existir.

Instituicdes/ locais de intervenco:

Os jovens identificaram instituicGes e/ou locais de intervencdo com alguns publicos-
alvo apresentados abaixo:

-Criancas: “Jardim de Infancia ndo € mau pensado”; “Hospital Amadora-
Sintra”; “Lar de acolhimento” (Casa de Acolhimento de Tercena); “Jardim de Queluz,
Jardim de Infancia do Pendao, o do Centro Social de Queluz”;

-ldosos - “Centro Social de Queluz”;

-Sem-abrigos - “Terreiro do Pago”;
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-Saude - “acho que essa das unidades de saude (...) ndo € mau pensado”.

Ao abordar-se propostas de projectos/actividades concretas foram identificadas
propostas para a comunidade escolar e para a comunidade exterior a escola.
Relativamente a comunidade escolar referiram:

-“viagens de finalistas”, “campanha contra o bullying, a discriminacdo e o
preconceito” e o “dia da alimentagéo intercultural” com o objectivo de “aprofundar o
conhecimento dos alunos”.

-“fazer uma palestra sobre as diferencas” com objectivo de deixar “as pessoas a

reflectir sobre isso”.

Todas estas actividades que poderiam constituir “um projecto, divulgando pelas

turmas/escola/professores para que chegue ao director”.

No que diz respeito a comunidade exterior a escola mencionaram o “voluntariado”, a
“recolha de bens necessarios” e a “distribuicdo de alimentos” bem como “ajudar no
banco alimentar” e “peca de teatro”.

Essas acg¢des seriam para e com os “bombeiros de Queluz”, os “canis”, os “idosos” e os
“sem abrigos”, com o objectivo principal de “ajuda-los a ter uma vida mais completa” e

a pega de teatro seria para “ajudar uma instituicao” a definir.

Foi mencionado que se podia fazer “actividades ao ar livre” e “exercitar dinamicas”
para e com “idosos”, “orfdos/sem abrigos” e “pessoas de deficiéncia motora” para

“poderem sair de casa”, principalmente os idosos.

Também referiram que era importante “mostrar as varias culturas que existem na
escola, podendo assim demonstrar & comunidade que a diferenga nem sempre é uma

coisa negativa como julgam”.

Fizeram aluséo a outras actividades como “realizacdo de uma exposic¢éo de ginastica”,
“exposicdo de arte” e “fazer dindmicas” com objectivos de promover “uma auto-
confianca as pessoas que tem medo de tentar” e “exprimir alegria e decorar”, poréem

néo foi especificado se seria para comunidade escolar ou exterior.

Assim, “através de projectos” (...) poder-se-ia “mostrar que a diferenca ndo é uma

“coisa” ma como a comunidade julga”.
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Deste modo, este projecto surgiu da necessidade de sensibilizar e consciencializar os
individuos para o acolhimento do outro, tal como ele o é numa perspectiva de
aprendizagem mutua e beneficios para ambos. Porém, questionamo-nos sobre quem
deveriam ser os primeiros sensibilizados e consciencializados para esta problematica.
As criancas? Os adultos, que por sua vez educam as criancas? Os idosos, que com a sua

sabedoria transmitem muito dos valores aos seus descendentes? Os jovens?

Inicialmente pensamos nas criangas, uma vez que estdo em fase de crescimento e estdo
disponiveis/ mais receptivos a aprender. No entanto, como nao foi possivel viabilizar
essa ideia, comecamos a pensar em trabalhar com os jovens da comunidade escolar que
também necessitavam de ter mais experiéncias relacionadas com a diversidade, numa

perspectiva de aprendizagem.

E relevante referir que estes jovens estdo numa fase em que a identidade estd em
construcdo, pois como afirma Maalouf (2009) “a identidade ndo € algo que nos seja
entregue na sua forma inteira e definitiva, ela constréi-se e transforma-se ao longo da
nossa existéncia” (p. 33), e assim seria uma forma de contribuir para a identidade destes

jovens.

Este projecto pretendeu seguir duas vertentes:

-uma primeira em que se trabalharia em conjunto com estes jovens participantes,
na preparacdo de um plano de ac¢do a realizar com a comunidade escolar, onde estes
também seriam receptores de todas as aprendizagens;

-uma segunda em que se poria em préatica o plano de ac¢do com a comunidade

escolar.

E relevante mencionar uma questfo bastante salientada pelos jovens participantes, a da
importancia de realizar pequenas acc¢Ges concretas, mas interligadas, com objectivos
especificos, que fardo a comunidade escolar pensar e reflectir sobre esta problematica.
Desta maneira, que num futuro proximo aconteca uma mudanca de pensamentos e
certezas que estas pessoas possam ter. E assim, as encaminhe a alteracdo de atitudes e

comportamentos.

A primeira ac¢do do projecto foi também uma accdo de diagnostico, de forma a

aprofundar este diagndstico inicial e também como forma de compreender como é que a

CARLA INDIRA MOREIRA DE PINA 106



CONVERGIR PELA DIVERSIDADE EM QUELUZ

comunidade escolar lidava com a problematica referida e assim planear o que se poderia

fazer de modo a ir ao encontro do que foi espelhado pelas pessoas.

Ao longo do processo foram discutidas as melhores maneiras de actuacdo, tentando
definir qual o melhor rumo a tomar, podendo (o plano de acgéo) ser alvo de alteracdes a
qualquer momento que se considerasse pertinente, ndo sendo forgcosamente obrigatério

seguir o caminho inicialmente tracado.

Quis-se que todo o processo fosse participado por todos, tanto pelo grupo de jovens
participantes e organizadores, como pela restante comunidade escolar, visto que as

pessoas foram uma potencialidade identificada.

7. Objectivos
Neste projecto estiveram presentes varios objectivos, em que 0s objectivos do projecto
Convergir pela Diversidade em Queluz foram construidos tendo como base o0s
objectivos do ConverCidade.
Assim, do projecto ConverCidade adaptaram-se dois tipos de objectivos, que séo:
Objectivos de investigagéo:

-Estudar as dinamicas de participacdo dos jovens nos projectos e as mudangas a

elas associadas.

Objectivos de accdo:

-Promover a participagdo civica e politica dos mais jovens na escola e na
comunidade;

-Promover a participacdo democratica, em que os mais jovens sejam lideres de
processos participativos, pelo didlogo e tomada de decisdo em torno de problemas e
desafios que se Ihes colocam;

-Desenvolver espagos e recursos para a concretizagdo de ideias, desejos, anseios
e através desta materializacdo capacitar e empoderar essas criangas e jovens,

percebendo que é possivel introduzir transformagdes nas préprias comunidades.

No que diz respeito ao CDQ), teve como objectivo geral:
-Construir um projecto/plano de accdo participado, que leve a comunidade a
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envolver-se activamente no seu préprio desenvolvimento. Um processo onde todos 0s
participantes séo agentes activos que pensam, criam e reflectem, tendo como ponto de
partida as suas concepcoes e percepgOes da realidade social.

No processo de concretizacdo do objectivo geral surgiu um segundo, de:
-Sensibilizar e consciencializar os actores envolvidos (comunidade escolar) para

a tematica da Diversidade.
Assim, este segundo objectivo foi 0 objectivo do plano de ac¢éo participado por todos.

Os objectivos especificos foram:

-Confrontar a comunidade escolar com pessoas vestidas de forma “diferente” e
diversa, fazendo-as pensar/despertar para o assunto (“Queque Queres?- Semana da
Visibilidade Positiva”);

-Disponibilizar informacdo e propor a reflexdo sobre aspectos culturais de

diversos povos e nagdes (“Quem Quer Ser Cromo?”).

Por fim, ao concretizar os objectivos do CDQ esteve-se a contribuir para 0s objectivos

do projecto maior, ConverCidade.

8. Planificacéo e Desenvolvimento da Acgéo

Como foi ja mencionado, este projecto surgiu com uma conversa informal com a
professora Ana Prata, que ficou logo interessada, dizendo que seria interessante poder

desenvolvé-lo na EPGE, com uma das turmas de ASC.

De acordo com o proposito do projecto e todas as condi¢des (tempo, coeréncia)
pensamos que faria mais sentido propd-lo a turma de primeiro ano de ASC do pdlo de
Queluz. A professora considerou que seria mais aliciante ser eu a propor aos alunos este

desafio e assim combindmos logo um dia para eu ir falar com eles.

No dia combinado, ao chegar a sala de aula com a professora, varios alunos
questionaram-na: “E uma aluna nova? Vai ser nossa colega?” (1 _Nota de campo).

ExplicAmos que ndo, mas que trazia um desafio.
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Nessa primeira sessdo, 0s alunos responderam que queriam colaborar e fazer parte do
projecto, mas ndo com grande entusiasmo. Com uma segunda sessdo, onde foi realizado
0 World Café os alunos mostraram-se mais interessados em levar o projecto avante.
Assim “0s alunos estavam entusiasmados, mostrando-se empenhados em cumprir a

tarefa” (2_Nota de Campo) do momento, que foi a base para o inicio do projecto.

Estes jovens gostaram imenso desta sessdo (World Café), uma vez que foi “divertida”,
“produtiva” (2 Nota de Campo), em que foram discutidos assuntos importantes
enquanto podiam comer e beber. Os jovens comecgaram a perceber caminhos possiveis a
seguir, em que, por exemplo, “poderiamos realizar uma palestra sobre a diversidade”
(2_Nota de Campo).

De seguida realizdmos o primeiro Focus Group em que foram devolvidos alguns
resultados da sessdo anterior e se aprofundou mais os topicos abordados, um deles qual
seria 0 publico-alvo, variando desde criangas a idosos (“Mas isso ndo vai dar certo!
Juntar criangas e idosos? Isso ndo vai correr nada bem”) (3 Nota de Campo) ¢
consequentemente a instituicdo com a qual se quereria colaborar. Houve quem dissesse

que “nos temos é de trabalhar com os mais dificeis” (3_Nota de Campo).

Como ndo foi possivel escolher uma instituicdo devido a falta de resposta e tempo
consideramos que deveriamos “redireccionar o nosso foco e pensar entdo de que modo
poderiamos trabalhar e envolver a comunidade escolar da EPGE Queluz” (6 Nota de
campo). As instituicbes inicialmente contactadas foram: Associacdo Bué Fixe,

Cerciama Amadora, Hospital Amadora-Sintra e Lar de Santa Clara.

Desse modo decidimos fazer uma “ chuva de ideias sobre como chegar a comunidade
escolar (alunos, professores, auxiliares...) para ouvir as suas opinioes” (6 Nota de

campo).

Surgiu a ideia de um placar com a questdo “Que gostarias que fosse feito na tua

escola?” (6 Nota de campo), para que todos pudessem responder.

“A professora quis «puxar» pelo grupo e disse-lhes que ha varias maneiras de ouvir a
opinido das pessoas. Podiamos fazer o basico, que seria simplesmente colocar num
placar questdes para a comunidade responder ou que poderiamos ser mais audazes e ir

mais além” (6_Nota de campo).
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Depois de algumas ideias e propostas, ficou decidido que os jovens iriam vestidos de
forma “diferente” ¢ “assim, em vez de se usar um placar para abordar as pessoas, 0S
jovens seriam os portadores dessa «diferenca» para numa primeira fase «chocar» as
pessoas e mostrar a «diferenca», fazendo-as pensar/despertar” (6 Nota de campo) para
a diversidade, em que deve existir a possibilidade de cada pessoa se vestir da forma

como deseja e se sente realmente bem.

“Aqui os jovens ficaram bastante entusiasmados e j& falavam de roupas e acessorios
que poderiam usar, outros davam exemplos de coisas semelhantes que ja tivessem visto

ou participado” (6 Nota de campo).

Pensaram também em convidar, posteriormente, os outros alunos da escola a virem
vestidos de forma diferente e assim poderiam, “por exemplo, ir a sala de cada turma

fazer o convite” (6_Nota de campo).

Ficando definido que a ac¢do teria como titulo “Queque Queres?”, os jovens estavam

contentes com a tarefa que tinham em maos.

Depois de a porem em pratica a accdo foi avaliada e perante essa avaliagcdo surgiram
dois caminhos:

“1.Voltava-se a repetir a ac¢do, agora com mais empenho de todos e esperava-
se para perceber o feedback da comunidade escolar;

2. A partir do que ja se tinha recolhido e do que a comunidade ja tinha

espelhado, avancar para algo mais.

Alguns diziam que seria interessante repetir, outros ndo responderam (mostrando uma

expressao de indecisdo) e outros achavam que se deveria avancar.

Discutimos brevemente sobre isso e chegamos a conclusdo que se deveria avancar,
tendo como base tudo o que ja se realizou até entdo, uma vez que:

-concordam que, por vezes, a comunidade aceita positivamente a diferenca e a
respeita;

-era importante realizar uma accdo que verdadeiramente envolvesse todos,
ainda que essa ndo fosse pensada e planeada, em todos oS pormenores, com a
comunidade. (...) era importante desperta-los ainda mais para estas questdes, fazendo

algo que os deixasse a pensar;
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-essa accgao deveria trazer conhecimento ou ainda mais conhecimento sobre esta

problematica (diversidade, diferenca)” (7 Nota de campo).

Foi com essas premissas que surgiu a ac¢do “Quem Quer Ser Cromo?” e também
quando “alguém disse que seria engracado fazer o concurso «Quem quer ser

milionario?»” (7_Nota de campo).

Um concurso onde todas as turmas poderiam participar, jogando varias equipas ao

mesmo tempo, e em que responderiam a questdes relacionadas com a diversidade.

Todos os jovens foram respondendo que sim, que era uma boa ideia e que se podia
avancar. Desse modo, realizar-se-ia um concurso de cultura geral com a tematica da
diversidade, tendo surgido varias ideias de nome desde “Quem quer ser inteligente?”,

“Quem quer ser diferente?”” a “Quem quer ser intercultural?” (7_Nota de campo).

Todos gostaram de “Quem Quer Ser Cromo?” ficando esse o nome para a accdo

seguinte.

Os jovens empenharam-se, preparando tudo o que foi necessério para que a acgdo se

realizasse.

A principio foi um trabalho vagaroso, visto que, por exemplo, demoraram algum tempo
para a construcdo das questdes. Quando numa sessdo lhes perguntei sobre as questfes
que tinham ficado de fazer da semana anterior “0s jovens ficaram a olhar para mim e
para a Ana como se ndo soubessem do que se tratava” (8 Nota de campo), ou seja, ndo

as tinham feito.

Apesar disso esforgaram-se e fizeram um trabalho notével, reconhecido por todos, tanto

de preparacdo como de desenvolvimento do concurso.

Assim, este plano de accdo foi elaborado e concretizado ao longo do processo e ndo
definido a priori de modo a poder-se concretizar ac¢des de acordo com o feedback e a
avaliagdo que ia sendo feita. Por isso foi um plano de accéo flexivel, aberto e com
capacidade para incorporar situacdes imprevistas que se revelassem importantes e

interessantes (Cortesdo et al., 2002).

Essencial é referir que o projecto foi inserido nas comemoragdes do Dia da Animagé&o.

H4& varios anos atras, esta comemoracao designava-se por Semana da Animagao, sendo
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um projecto concretizado pelo curso de Animacéo que juntava todos os alunos do curso,
de todos os polos de EPGE.

Os objectivos passam por celebrar o curso pelos alunos que o frequentam, divulgar e dar
a conhecer aos outros, apresentar 0s seus objectivos e tudo mais que se relaciona com o
mesmo. Cada ano é dedicado a um tema e sdo propostas dinamicas diferentes em termos
de organizacdo, dias, horarios, formatos, conteudos. Os proprios alunos séo
simultaneamente organizadores e participantes. Sdo convidados também a participar

outros alunos de outros cursos, de outras escolas e outros publicos interessados.

Este ano lectivo (2015/2016) teve como objectivo celebrar a Animagdo Sociocultural na
sua vertente de Animacdo Turistica - “N&o fiques s6 a ver”, sendo o ponto de partida
escolhido para reconhecer a necessidade de potenciar e promover um turismo
participado, critico e envolvente que coloca novos desafios aos animadores deste século
XXI. Nesse sentido e de modo a estimular a aprendizagem de competéncias na area da
animacdo turistica, este evento previu conhecer melhor a cidade que habitamos e

reconhecer as suas caracteristicas como uma mais-valia sociocultural (Ana Prata, 2016).

Aprender o respeito pela nossa cultura é aprender igualmente o respeito pela cultura dos
outros, respeito pelas pessoas diversas que chegam ao nosso pais com vontade de
conhecer a nossa cultura e aquilo, que de alguma forma, nos define. E desse modo, sé as
conseguiremos entender e respeitar se para cada um de nds a diversidade for tida como

positiva e existir em nos a possibilidade e disponibilidade de querer conhecer 0s outros.

E por todo o exposto que se considerou pertinente incluir o CDQ no dmbito das

comemoracdes do Dia da Animacdo 2016, fazendo uma parte da outra.

Para a concretizacdo do plano de accdo do projecto foram realizadas véarias sessdes,
sempre que possivel quinzenais, que aconteciam as segundas-feiras, inicialmente entre
as 8h e as 10h, com intervalo entre as 9h e as 9h20. Com o avancar do tempo e devido a
alteracOes de horarios por parte da escola, as sessfes passaram a acontecer no mesmo

dia, mas com o horario entre as 9n20 e as 10h20.

O trabalho de campo foi desenvolvido entre Outubro de 2015 e Junho de 2016,

conforme o seguinte cronograma:

CARLA INDIRA MOREIRA DE PINA 112



CONVERGIR PELA DIVERSIDADE EM QUELUZ

Quadro | - Cronograma das Sessdes CDQ

Cronograma das Sessoes

Ano Meses Fases Sessdes
Outubro 12 Fase | Sessdo 1 (26/10) — Conversa Informal com os alunos; Apresentacéo
2015 do projecto;
2% Fase | Sessdo 2 (11/11) — World Café;
Novembro Sessdo 3 (30/11) — Focus Group;
Dezembro
Janeiro
Fevereiro Sessdo 4 (11/02) — Devolugdo dos resultados do World Café e Focus
Group;
3% Fase | Sessdo 5 (07/03) — Conversa sobre proximos passos;
2016 Marco Sesséo 6 (14/03) — Chuva de ideias; Planificagdo de 1%ccdo na
comunidade escolar;
Sessdo 7 (11/04) - Awvaliacdo de 1%ccdo na comunidade escolar;
Abril - .
Préximos passos;
Sessdo 8 (18/04) — Preparacdo do concurso “Quem Quer Ser
Cromo?”;
Sessdo 9 (09/05) — Preparagdo do concurso “Quem Quer Ser
Maio 43 Fase
Cromo?”’;
Sessao 10 (16/05) — Concurso “Quem Quer Ser Cromo?” (1%sessdo);
Sessdo 11 (20/05) — Concurso “Quem Quer Ser Cromo?” (ultima
Sessao);
Sessdo 12 (06/06) — Avaliagdo do concurso “Quem Quer Ser
Junho 9%
Cromo?”;
5% Fase | Sessdo 13 (27/06) — Avaliacéo final do projecto;

Fonte: Propria

Posto isto, o projecto foi constituido por duas ac¢des: Semana do “Queque Queres?” e

Concurso “Quem Quer Ser Cromo?”, as quais sao descritas a seguir.

8.1. Planificacao, Desenvolvimento e Avaliacio da 1%accdo — “Queque Queres?”
Nome: “Queque Queres? - Semana da Visibilidade Positiva”;

Objectivos Gerais: -Construir um projecto/plano de acgdo participado, que leve a

comunidade a envolver-se activamente no seu proprio desenvolvimento. Um processo

onde todos os participantes sdo agentes activos que pensam, criam e reflectem, tendo

como ponto de partida as suas concepcoes e percepgOes da realidade social,
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-Sensibilizar e consciencializar os actores envolvidos (comunidade

escolar) para a temética da Diversidade;

Obijectivos Especificos: Confrontar a comunidade escolar com pessoas vestidas de

forma “diferente” e diversa, fazendo-as pensar/despertar para o assunto;

Proponentes da acgdo: 14 jovens de 1 turma de ASC;

Recursos Humanos: Uma investigadora, 14 jovens e uma professora de ASC e AEC;

Recursos Materiais: Varias pegas de roupa; acessorios; papel;

Recursos Técnicos: Maquina fotografica/telemovel; impressora;

Publico-alvo  participante: comunidade escolar (turmas, professores, outros

funcionarios);

Data/duracéo da preparacdo: 14 Marco a 08 de Abril de 2016;

Data/duracdo da concretizacdo: 04 a 08 de Abril de 2016;

Descricdo: A primeira accdo “Queque Queres?”* surgiu a partir das informacdes

recolhidas nas sessbes de World Café e Focus Group e da analise da mesma.

Assim, esta ideia emergiu durante a sessdo da devolucdo dos resultados obtidos através
do World Café e também do Focus Group, com a premissa de saber como € que a
comunidade escolar via a diferenca, uma vez que 0s jovens achavam que ndo se

aceitava bem a diferenca de cada um.

Esta accdo foi ainda uma forma de diagndstico da comunidade escolar. Ja se tinha feito
o diagndstico, em que 0s jovens expressaram o0 que cada um achava e o que via. Assim
nesse momento queria-se, de alguma forma, validar esse diagnostico e de acordo com
isso pensar em algo que envolvesse todos, que fosse ao encontro das necessidades, 0

que aconteceu mais tarde com o concurso.

Foi realizada durante a semana de 04 a 08 de Abril de 2016 e os jovens foram vestidos
de forma “diferente” do habitual para a escola, para mostrar que todos sdo diferentes e

devem ser acolhidos e respeitados, uma vez que ninguem pode ou deve ser julgado pela

Yeonsultar Anexo 1.6 - 6_Nota de campo_14 Mar¢o16_Planificacdo 1%ccéo, p.226
Anexo 4.1 — Fotografias, p.333
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sua forma de vestir, por exemplo. E assim deixaram que as pessoas da comunidade

comentassem ou nao essa “diferenca”.

Organizaram-se por duplas ou em pequenos grupos, e a cada dia iam vestidos, por
exemplo, de preto, com os labios pintados de cores pouco habituais (ex.: verde), com o

cabelo penteado de diferentes maneiras, entre outros.

Os jovens do projecto foram os portadores desta accdo pretendendo perceber como a

comunidade escolar (todas as outras turmas, professores, outros funcionarios) reagiriam.

Organizamos, junto com a professora e com o grupo a semana, desde a distribuicao dos
jovens (de acordo com as suas disponibilidades) pelos varios dias da semana, dando
sugestBes do tipo de acessorios e roupas possiveis a levar. Foi também preciso que a
professora os relembrasse da importancia da accdo e da propria accdo, dado que foi

planeado antes das férias da Pascoa, mas foi realizado apés essas férias.

Ao longo da semana e consoante a forma como iam vestidos os jovens receberam dos
outros alunos alguns comentarios negativos. Alguns alunos perguntavam porque é que

vinham vestidos daquela forma e alguns gozavam.

Ao mesmo tempo pelas paredes da escola estiveram espalhados cartazes'® que diziam:
“Queque Foi?”; “Queque Se Passa?”’; “Queque Queres?”; “Dia do Queque Foi!”. Todos
os cartazes tinham uma nota a dizer: “Semana da Visibilidade Positiva. Organizado pela

turma 456 ASC”.

A mensagem que os cartazes transmitiam entre linhas era: “Queque queres? Queque
foi? Deixa-me ser como eu sou. Deixa-me vestir como gosto”, sendo também o que os
jovens do projecto diziam quando lhes perguntavam o porqué de estarem vestidos
daquela forma.

Tentaram transmitir, através do didlogo, que cada um devia sentir-se bem com a sua
propria forma de vestir. Nao deveriam sentir-se envergonhados por se vestirem da

forma como gostavam, mesmo que isso ndo fosse o habitual.

2Consultar Anexo 4.1 — Fotografias, p.333
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No dia em que foram todos vestidos de preto “0s colegas de outras turmas perguntaram
porgue é que vinham assim vestidos, todos de preto, ao que 0s jovens responderam que
gostavam de usar preto” (7_Nota de campo).

Quando os jovens do projecto foram questionados “se iriam a algum funeral,
responderam que ndo, mas que estavam na semana do “Queque Foi?” e que se vestiam

como se sentiam bem e essa era uma das formas” (7 Nota de campo).

Avaliacdo: A avaliacdo™ da accdo foi realizada em conversa com os jovens através das

suas opinides e que foram registadas nas notas de campo.

Nessa conversa, um dos jovens “retorquiu que apesar de nem todos terem participado,
que 0s que participaram cumpriram a missdo. Tinham vindo vestidos de forma
«diferente» em 3 dos 5 dias da semana” e o ultimo dia foi 0 que causou maior impacto.
“Esse dia causou mais impacto uma vez que tinham vindo muitos vestidos de preto e

isso chamou a aten¢do das pessoas na escola”.

“Nos outros dias tinham ido de diferentes estilos (ex.: gotico) e usado acessorios
diversos como luvas, casacos, brincos, etc. Nesses dias também causaram impacto, mas

em menor escala, visto que eram apenas alguns.

Segundo os jovens, com a ajuda da professora, acharam que isso poderia ter 2
explicagoes.

Por um lado acharam que nédo tiveram muito impacto, uma vez que a comunidade da
escola ja esta habituada a que cada um se vista e se apresente como quer e gosta, ou
seja, estdo positivamente acomodados a diferenca e de alguma forma ndo demonstram

preconceitos.

Por outro lado, o facto de ndo terem criado muito impacto poderia estar relacionado
com o facto de ndo ter participado todo o grupo, como inicialmente esperado” (7 Nota
de campo)

Posto isso, compreendemos que ndo se atingiu o objectivo, porém estes jovens
entenderam que apesar de a comunidade escolar ter algum respeito pela diferenca dos

outros, ainda havia preconceito, olhares estranhos e alguns comentarios indesejaveis.

3consultar Anexo 1.7 - 7_Nota de campo_11 Abril16_Avaliacdo 1%acc¢do, p.238
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A partir dessas vivéncias, chegou-se a conclusdo que era necessario disponibilizar
informag&o a comunidade escolar sobre a tematica da diversidade, especificamente da
diversidade cultural, pois se tivessem mais conhecimentos acerca disso, seria mais facil
concretizar o respeito pela diversidade do outro e foi assim que surgiu 0 concurso

“Quem Quer Ser Cromo?”.

Reflexdo critica: De acordo com todo o0 exposto percebemos que esta accao poderia ter

corrido muito melhor.

Os jovens, mesmo aqueles que participaram com maior entusiasmo, ndo foram vestidos
de forma suficientemente “diferente” para que as pessoas ndo tivessem outra escapatoria
sendo notar e comentar. E seriam esses comentarios que dariam pistas para seguir com o

projecto, tendo este avancado com o pouco que foi retirado da accéo.

Se os jovens fossem efectivamente extravagantes os resultados seriam, com certeza,
mais precisos e talvez até diferentes. As respostas obtidas foram um pouco vagas e

pouco profundas.

N&o houve, que tenha sido espelhado, nenhuma resposta ou comentario tanto da
comunidade escolar como dos jovens, bem como sentimentos e emocg6es que revelasse
algum tipo de confronto interior e/ou exterior ou de sensibilizacdo no ambito da

tematica.

Apesar disso, foi relevante, por um lado a humildade que os jovens tiveram em assumir
que efectivamente ndo correu como se pretendia, que poderiam ter feito muito mais do
que fizeram, por outro lado a consciéncia que tiveram em compreender que era preciso
continuar e avancar, sempre com vista a atingir os objectivos propostos, despertando as

pessoas para as questdes da diversidade.

Assim, acreditdmos que o melhor caminho a seguir seria o0 de possibilitar/facilitar
momentos em que todos pudessem aprender ou ter contacto com informagdes relativas a

diferentes culturas e modos de ser e estar.

8.2. Planificacéo e Desenvolvimento da 2%ac¢ao — “Quem Quer Ser Cromo?”
Nome: Concurso “Quem Quer Ser Cromo?”’;
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Objectivos Gerais: -Construir um projecto/plano de ac¢do participado, que leve a

comunidade a envolver-se activamente no seu proprio desenvolvimento. Um processo

onde todos os participantes sdo agentes activos que pensam, criam e reflectem, tendo

como ponto de partida as suas concepcdes e percepcdes da realidade social,;
-Sensibilizar e consciencializar os actores envolvidos (comunidade

escolar) para a temética da Diversidade;

Obijectivos Especificos: Disponibilizar informagdo e propor a reflexdo sobre aspectos

culturais de diversos povos e nagoes;

Proponentes da accdo: 14 jovens de 1 turma de ASC;

Recursos Humanos: Uma investigadora, 14 jovens e uma professora de ASC e AEC;

Recursos Materiais: papel; canetas; campainha; t-shirts EPGE;

Recursos Técnicos: Maquina fotografica/telemovel; impressora; computador; video-

projector; colunas;

Recursos Logisticos: mesas; cadeiras;

Publico-alvo  participante: comunidade escolar (turmas, professores, outros

funcionarios);

Data/duracdo da preparacdo: 11 Abril a 20 de Maio de 2016;

Data/duracdo da concretizacdo: 16 a 20 de Maio de 2016;

Descrigdo: “Quem Quer Ser Cromo?”** foi um concurso de cultura geral, em que duas
equipas por sessdo iam respondendo a um conjunto de questdes, segundo um conjunto

de regras™ pré-definidas. Cada equipa representava uma turma, escolhida pela mesma.

Depois de surgir esta ideia os jovens elaboraram um comunicado/pedido de
autorizacdo™ com o apoio da professora, que foram apresentar & direccdo, para que
fosse aprovado. Elaboraram igualmente uma apresentacdo do concurso para as turmas

(explicando o que era, objectivos, datas possiveis...) e foram a cada turma (num total de

Y Consultar Anexo 5.1 - Cartazes, p.334
consultar Anexo 5.5 - Regras, p.340

8 Consultar Anexo 5.2 - Informacéo aos Professores e Alunos, p.336
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8 turmas, 4 dos cursos vocacionais e 4 dos cursos profissionais, desde o 7° ao 12°%no de

escolaridade) fazer o convite'’, ao qual todas aceitaram, participando posteriormente nas

varias sessfes organizadas.

Quadro Il - Turmas participantes no Concurso

Turmas da EPGE Queluz

Cursos Vocacionais

Cursos Profissionais

10Voc. (2°ano) - Instalagdo e Manutencdo de
Computadores/Intervencdo Comunitaria/Cuidados

Basicos de Salde e Socorrismo

417 — ASC 2°no (equivalente ao 11°no do ensino

regular)

24Voc. (1°ano) -

Infantil/Comércio/Turismo

Apoio a Animacgéo

418 — Comércio 2°%no (equivalente ao 11°no do

ensino regular)

25Voc. (1°ano) - Instalagdo e Manutencdo de

Computadores/Comércio/Turismo

457 — Turismo 1%no (equivalente ao 10°no do

ensino regular)

26Voc. (1°ano) - Instalacdo e Manutencdo de

Computadores/Intervencdo Comunitéaria/Cuidados

458 — Comércio 1°%no (equivalente ao 10°no do

ensino regular)

Basicos de Saude e Socorrismo

Fonte: Propria

Como a escola tinha cerca de 9 turmas® e a turma do concurso ndo ia participar como
concorrente, realizaram-se 4 sessdes, uma por dia, com duas turmas cada, ficando o

ultimo dia para desempate caso fosse necessario, 0 que acabou por acontecer.

Numa fase inicial, devido aos diferentes niveis de escolaridade, as turmas dos cursos
vocacionais jogaram entre Si e 0 mesmo aconteceu com as turmas dos cursos

profissionais.

Preparativos™®

Como ja foi mencionado, apds termos definido que a segunda acc¢ao seria 0 concurso, 0s
jovens elaboraram um comunicado/apresentacdo, que posteriormente foram as turmas
levar, fazendo o convite, e assim, todas as turmas aceitaram participar, de livre e

espontanea vontade.

Yconsultar Anexo 5.3 — Ficha de Inscricéo, p.338
8Consultar Anexo 5.4 — Equipas e Horéario das Sessoes, p.339

Pconsultar Anexo 1.8 - 8_Nota de campo_18 Abril16_Preparacéo Concurso, p.253
Anexo 1.9 - 9_Nota de campo_09 Maiol6_Prepara¢do Concurso, p.260
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Nesse momento, todas as turmas souberam em que dias 0 concurso iria acontecer (em
que dia poderiam jogar e com que turma), o horario, a sala, bem como as categorias das
perguntas que seriam apresentadas nas sessoes (“recorddmos que, de acordo com as
turmas da escola e as combinacdes de quem joga com quem, 0 concurso poderia ser
realizado em 4 sessbes, com duas turmas a concorrer uma contra a outra, com a

duracdo de cerca de uma hora”).

“N&o haveria condicbes para ser diferente dado que, no dia, ndo eram sé as equipas
que estariam presentes, mas também os restantes alunos das turmas em concurso. Além
disso este pdlo ndo dispde de salas e/ou auditdrios propicios para tal e assim realizar-

se-a na sala 3” (8 Nota de campo).

Sobre as equipas do concurso, foram escolhidas no seio de cada turma, ficando ao
critério de cada uma, a forma de a definir. A partir desse momento cada turma esteve
livre para decidir se queriam, de alguma forma, preparar-se ou ndo para 0 concurso, de

modo a estarem preparados ou ndo para as questdes que iriam surgir.

Quanto as categorias de questdes, estas foram definidas logo na sessdo em que se
avaliou a acg¢do “Queque Queres?” e “com a opinido de todos surgiram 7’ que foram:

e “l1.Costumes / TradigOes;

e 2.Religibes;

e 3.Gastronomia;

e 4.\estuario;

¢ 5.Simbologia/ Bandeiras;

e 6.Geografia;

e 7.Monumentos” (7 Nota de campo).
Na sessdo seguinte criaram-se em grupos de dois alunos e “recapituldmos que cada
dupla teria de construir no total 10 questdes, sendo que duas seriam de desempate,

caso surgisse essa necessidade.

Cada sessdo seria constituida por um total de 14 questdes, 2 de cada subtema sobre a

diversidade cultural.

As questdes deveriam ser de resposta fechada e de escolha maltipla.

CARLA INDIRA MOREIRA DE PINA 120



CONVERGIR PELA DIVERSIDADE EM QUELUZ

O grupo quis discutir se cada questao teria 3 ou 4 respostas possiveis e chegamos a

consenso que seriam trés opcoes (A,B e C)” (8 Nota de campo).

Para a elaboracdo dessas questdes 0s jovens tiveram acesso a internet e a livros e
posteriormente foram corrigidas e revistas, as vezes necessarias, pela professora (“a Ana
disse que teriam também a tarde de quarta-feira dessa mesma semana para
trabalharem para o concurso e para isso iria requisitar uma sala com computadores™)

(8_Nota de campo).

Algumas questdes elaboradas foram:

-Completa a frase: A construgdo de uma sociedade mais inclusiva (para todos)
passa pela promogdo do respeito... A)entre todos, estimulando a participacdo das
minorias / B)entre todos, estimulando a participacdo / C)entre todos, reprimindo a
participacdo das minorias;

-Qual destas estacdes de metro é considerada uma das mais belas do mundo?
A)Metro de Lisboa / B)Metro do Vasco da Gama / C)Metro das Olaias;

-Qual a religido com mais fiéis em todo o mundo? A)Judaismo / B)Islamismo /

C)Cristianismo.

Depois de as questdes feitas, 0s jovens construiram os diversos power-points, de acordo

com as turmas a concurso.

A cada sessdo iamos recapitulando o que ja estava feito, 0 que estava em construcdo e o

que precisava ainda ser feito.

As tarefas foram divididas entre todos os jovens da turma, de acordo com a
disponibilidade, motivacdo e aptiddo que cada um tinha para as diversas tarefas que
precisavam ser realizadas (ex.: “quanto ao logotipo do concurso ficou a

responsabilidade da Neide, Bruna e Jod0”) (8 Nota de campo).

Os que tinham mais motivacdo e interesse em elaborar o cartaz fizeram-no; os que
tinham mais aptiddo para escrever os comunicados, ficaram com essa responsabilidade e
assim sucessivamente (“ficou determinado que a delegada iria escolher as cores dos 7
subtemas e assim, 0s power-points seriam elaborados ja dessa forma. Iria também
enviar todas as informagdes até agora acordadas para o meu e-mail, da turma e da
professora. Assim todos estariam a par do andamento do projecto”) (8 Nota de

campo).
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No que diz respeito a divisdo das tarefas da turma para as sessfes do concurso, foi a
seguinte:

-apresentadores: variou entre um ou dois apresentadores por cada sesséo e eram
responsaveis por dar inicio e fim ao concurso. Ao dar inicio ao concurso, apresentavam-
no, dizendo os objectivos e o caminho que tinha conduzido ao mesmo. Apresentavam as
regras, o staff, bem como as questdes, sendo que estes as liam e de seguida davam inicio
ao tempo de resposta. Apresentavam também os resultados obtidos a cada equipa e
davam algumas informac6es que fossem pertinentes;

-juris de mesa: eram dois, um para cada equipa do concurso a jogar. Cada um
ficava ao lado da mesa de uma das equipas e eram responsaveis por garantir que as
equipas cumpririam as regras, respondendo no momento destinado, ndo usando meios
exteriores para responder as questdes, entre outras. Esclareciam também ddvidas se
necessario, tanto aos concorrentes, como para o staff, como por exemplo, se o
responsavel pela pontuacdo ndo tivesse visto bem a opcdo escolhida para uma
determinada questéo;

-responsavel pelo power-point: esta pessoa era responsavel por passar os slides
com as questoes;

-responsavel pela contagem do tempo: o papel desta pessoa era contar os 30
segundos que as equipas tinham para responder as questdes. Quando os 30 segundos
terminavam tocava uma campainha para dar essa indicagdo;

-responsavel pelas pontuacdes: esta pessoa registava 0s pontos que as equipas
iam conquistando a cada questdo e no final realizava o somatério, passando ao
apresentador que iria proceder a essa divulgacao;

-responsavel pela ordem na sala: este grupo de pessoas estava posicionado em
diversos sitios da sala e garantiam a ordem durante o concurso. Tentavam que o
concurso corresse de forma estavel, sem interferéncias e sem que o publico desse as
respostas as equipas a concurso;

-fotografo (a): esta pessoa era responsavel pelo registo fotografico das sessdes.

A cada sessdo, os jovens iam mudando de funcdes, de modo a que todos pudessem

experimentar todas as fungoes.
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Papel dos diferentes intervenientes

-Jovens promotores do projecto: organizaram e elaboraram tudo (desde cartazes,
questBes, regras, video de apresentacdo, logdtipo, etc.) tendo todo o suporte da
professora e investigadora.

Durante as sessfes do concurso estes jovens foram o staff, dividindo e rodando as varias
funcBes necessarias, desde apresentador, jaris de mesa, responsavel pela contagem do
tempo, pelas pontuacdes, etc, como ja referido. Foram os rostos do concurso, estando
sempre disponiveis a esclarecer davidas, questdes que foram surgindo no decorrer do

mesmo.

-Professora responsavel: envolveu-se em todo o processo, tanto como os alunos.
Facilitou todos os processos, desde disponibilizacdo de aulas de outra disciplina para 0s
jovens trabalharem, corrigiu e supervisionou todos 0s documentos que eram precisos

realizar (ex.: regras, cartazes, etc.).

-Investigadora: deu todo o suporte, dentro do possivel, na organizacdo, bem

como tentou garantir a participagdo de todos e a importancia da mesma.

-Direccdo: aprovou e esteve disponivel a facilitar o que fosse necessario para
que o concurso se realizasse. Fez circular uma nota interna para que todos estivessem a
par de que 0 concurso ia acontecer e assim 0s jovens tiveram mais facilidade na
realizacdo do mesmo, como por exemplo, quando precisavam da chave da sala para

organizacdo do espaco, requisicao de colunas, portatil, e outros.

A direccdo foi acompanhando o concurso e esteve sempre pronta a auxiliar,

perguntando por vezes como estava a correr € 0 que era necessario.

-Outros professores: foram acompanhando o concurso e alguns deles
acompanharam as turmas nas diversas sessdes. Duas professoras estiveram mais
envolvidas na organizagdo e concretizacdo do concurso, apoiando no que fosse preciso,
uma vez que se responsabilizaram por acompanhar as sessfes em que a professora
responsavel ndo pdde estar, bem como disponibilizando tempo das suas aulas para que

0S jovens preparassem materiais.
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-Outros funciondrios: zelaram, cada um de acordo com a sua funcéo, para que o
concurso pudesse acontecer, desde limpeza da sala, possibilidade de impressdo de

materiais na biblioteca, entre outros.

Importante é referir que os outros jovens alunos da escola ndo tiveram nenhum papel na

preparagdo do concurso.

Exemplo de um dia de sessi0?°

Como o concurso foi marcado (em quase todos os dias) para as 9h20 os jovens do
projecto chegavam mais cedo, pediam a chave da sala (n°3) e dispunham mesas e
cadeiras de forma diferente do habitual:

-duas mesas e respectivas cadeiras na lateral esquerda da sala que seriam para as
pessoas responsaveis pela contagem do tempo, da pontuacéo e da passagem dos slides;

-na lateral direita estavam as outras mesas de sobra que serviam para por 0s
materiais extra e os pertences dos jovens organizadores;

-duas mesas ao centro, afastadas uma da outra, com 5 cadeiras para cada uma
das equipas a concurso;
Em cada mesa tinha 0 nome da equipa; uma folha com as regras e os cartdes®! de opgéo

A, B e C para que pudessem responder as questdes.

-atrés ficavam todas as outras cadeiras para que a plateia (restantes alunos das

turmas e outros) pudesse assistir ao concurso.

Seguidamente projectavam o mini filme? de apresentagdo do concurso e o power-point
com o conjunto de questdes para a sessdo (diferentes todos os dias), verificando se

estava tudo operacional.

Depois vestiam as t-shirts da escola, que os identificavam como turma organizadora, e
posicionavam-se nos seus postos, confirmando se tinham tudo o que precisavam para

desempenhar a fungédo. Por fim, um dos jovens ia abrir a porta as turmas.

2consultar Anexo 1.10 - 10_Nota de campo_16 Maiol6_Concurso 1, p.270
Anexo 1.11 - 11_Nota de campo_20 Maiol6_Concurso 2, p.278
Anexo 5.7 — Fotografias, p.342

2Yconsultar Anexo 5.6 — Cartdes de Resposta, p.341

?2Consultar Anexo 5.15 - Video de Apresentacéo, p.358
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Era indicado as equipas a concurso as suas mesas e a plateia o local destinado.

Quando era possivel comecar, os apresentadores abriam o concurso relembrando o
objectivo do mesmo, felicitavam a participacdo dos alunos, liam as regras, dando espaco
para davidas e de seguida comegava-se.

Como ja foi referido, cada power-point tinha cerca de 2 perguntas por cada categoria
(7), num total de 14 questdes. As categorias eram: Monumentos; Bandeiras e Simbolos;

Vestuario; Gastronomia; Religides; Geografia; Costumes e Tradicoes.

O apresentador lia a questdo e as 3 opg¢des de resposta e de seguida as equipas tinham
cerca de 30 segundos para responder as questdes. Para responder, a equipa
conferenciava entre si e depois levantava (mostrando ao juri de mesa) o cartdo com a
opcao que tinham escolhido. No fim dos 30 segundos, os apresentadores diziam qual a

0pcao correcta.

No final de todas as questdes, os pontos eram contados e divulgados. Felicitava-se as
equipas, principalmente a vencedora daquela sessdo. Era também dito que ambas as
equipas poderiam ir a final, de acordo com os pontos que as outras equipas tivessem.
Deste modo, o0s vencedores® seriam as equipas com mais pontuacdo,

independentemente do dia, ou com gquem tivessem jogado.

Era também dito que as pontuacdes®* iam sendo afixadas e actualizadas de modo a que
todos pudessem ir acompanhando. Dando término a sessdo as equipas iam saindo e a

turma reorganizava a sala de aula.

De seguida ou numa préxima aula com a professora responsavel, os jovens do projecto
faziam uma avaliagdo daquela sessdo de modo a poderem melhor a seguinte, numa

perspectiva de melhoria continua.

Consultar Anexo 5.9 - Diploma de Participacéo, p.346
Anexo 5.10 — Vale do Prémio, p.347

*Consultar Anexo 5.8 — Pontuagdes das Equipas, p.345
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Reflexdo critica

Para iniciar, questionamo-nos sobre: até que ponto as questdes apresentadas no
concurso apoiaram na mudanga de atitudes, no favorecimento do respeito uns pelos

outros, e na criacdo ou estimulo de mais interac¢do e convivio entre todos?

Acreditamos que sO as questes ndo sustentaram essas mudancas, todavia acreditamos
que tenham tido um papel importante. As questdes, juntamente com toda a dinamica
criada, antes e durante o concurso favoreceram o despertar desse respeito pelo outro, a
consciéncia de sermos todos diferentes, contudo todos importantes.

Assim, quando surgiu a ideia do concurso e mesmo durante a sua preparacdo e
concretizacdo, ja aqui entendemos todos, 0s que estiveram directamente envolvidos na
organizacdo (jovens da turma organizadora, professora responsavel e investigadora) que
sO disponibilizar informacdo nédo era o suficiente. Ainda mais quando defendemos que
para aprendermos sobre uns e outros é preciso interaccdo. Uma interaccdo ndo sé
quando estamos todos juntos num mesmo espaco a responder e a falar de temas
importantes, mas quando se facilita dindmicas em que estamos em contacto, também
fisico, uns com os outros. Esse contacto que nos incentiva a ser facilitadores ou ndo de
um processo, que nos divide entre ser simpatico ou antipatico, apoiar ou ndo apoiar, dar

ou ndo dar 0 nosso ponto de vista, ser ou ndo ser atencioso, sorrir ou N&o sorrir.

Por isso tudo, sabiamos que era apenas um comeco e que trabalhar a diversidade nao é
s6 uma questdo de informago, é uma questdo muito mais profunda e sensivel. E uma

questdo de educacdo, de valores, de pontos de vista, de vivéncias e experiéncias.

Pensamos que foi importante os jovens terem essa consciéncia e tinham-na (“‘deu-se a
entender outras coisas que muita gente ndo sabia, muitas coisas que as pessoas
desconheciam, mas acho que néo basta s6 isso para influenciar as pessoas. Acho que
isso foi s6 um comego”) (Focus Group 2), e efectivamente ndo se pode querer fazer tudo
de uma s6 vez, em tdo pouco tempo. Processos e acgdes que promovam a diversidade e

0 respeito pela diferenga sdo morosos, precisando de muito mais tempo.

Apesar de concordarmos que com 0 concurso conseguimos sensibilizar (em pequena
escala) a comunidade escolar, sabemos que foi pouco e que é preciso consolidar esta

sensibilizacdo atraves da continuacgdo do projecto.
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Sabemos também que ndo atingimos o objectivo de envolver, em todas as fases do

projecto, toda a comunidade escolar, envolvendo-se cada um de modo diferente.

Se 0s jovens do projecto participaram a um nivel elevado, em que sentiram 0 projecto
como seus e planificaram, desenvolveram e avaliaram, com a restante comunidade foi

diferente.

Mesmo com o concurso delineado, podiamos ter pedido, por exemplo a opinido da
comunidade escolar sobre as categorias que gostaria de ver presentes no concurso e até
mesmao sobre o préprio formato das sessdes. Gostariamos sim, que isso fosse feito numa

proxima fase deste projecto, de um proximo “Quem Quer Ser Cromo?”.

9. Avaliacgéo do Projecto

9.1. Avaliagdo do Concurso
A avaliacdo do concurso foi realizada através das opinides dos jovens e da comunidade

escolar, recolhidas através de notas de campo®, do registo fotografico, mas
essencialmente através de questionarios aos diferentes intervenientes (alunos e

professores), que apds analise, fizeram emergir os resultados, apresentados a seguir.

Jovens proponentes e organizadores do concurso

Aos jovens do projecto foi realizado um pequeno e simples questionario (de resposta
aberta) de 6 questdes®®, numa sessdo de avaliacdo em que estavam presentes 13 dos 14
jovens envolvidos. Pretendeu-se avaliar 0 concurso, a turma enquanto organizadora e as

mais-valias que existiram.

A primeira questdo fazia referéncia aos pontos fortes e fracos e os mesmos foram

organizados no seguinte quadro:

2Consultar Anexo 1.12 - 12_Nota de campo_06 Junhol16_Avaliagdo Concurso, p.288

8Consultar Anexo 5.11 - Guiao de Avaliacéo aos Jovens do Projecto, p.347
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Quadro 111 - Pontos Fortes e Fracos do Concurso “Quem Quer Ser Cromo?”

Avaliacao Concurso “Quem Quer Ser Cromo?”

Pontos Fortes Pontos Fracos
“bom funcionamento do grupo todo” “batotice entre as equipas”
“houve coordenagdo” “organizagdo no momento de realizar o concurso”
“bom ambiente” “atrasos e problemas técnicos”
“comunicagdo entre alunos” (referenciado 2X) “podia estar um bocado mais organizado”
aumento do conhecimento geral “algumas interferéncias entre as equipas”
“ideia em si foi bastante interessante” “instabilidade entre as turmas durante o concurso”

(referenciado 2X)

“participacdo dos alunos” “pouca organizagio”

“comunicagdo com outras turmas” “barulho entre as turmas”

“turma trabalhou em equipa”

“realizacdo da actividade foi feita com éxito”

Fonte: Propria

De modo geral, os jovens apontaram como pontos fortes a ideia em si, que foi
interessante pdr em préatica e que possibilitou a participacdo dos colegas, bem como a
comunicagdo entre 0s mesmos. Proporcionou também o trabalho em equipa dentro da

prépria turma.

A organizacdo foi um dos pontos mais abordados, em diversos aspectos. Alguns
sentiram que estiveram bem, dentro dos possiveis (“fizeram bem a sua fun¢do”), outros
nem por isso. Maioritariamente, 0s jovens assumiram que, individualmente e enquanto
turma, a organizacdo deveria ter corrido melhor. Também referiram alguns pontos

fracos como sendo da responsabilidade das equipas.

A segunda questdo, relativamente aos aspectos a melhorar para a préxima, os jovens
referiram que seria preciso melhorar a organizacdo, dividindo bem as tarefas,
fortalecendo o staff, melhorando as “condigdes fisicas” e a propria postura que cada um
deve ter “perante as pessoas das outras turmas”. Foi referenciado que os
apresentadores deveriam, numa proxima, estar melhor preparados para o desempenho

da funcéo.

Sugeriram aspectos mais especificos como por exemplo realizar “perguntas mais

complexas, aumentar o nimero de perguntas” ¢ “melhorar os slides”.
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Assim, 12 dos 13 jovens questionados referiram que voltariam a realizar o concurso
(questdo 6), uma vez que foi “engracado”, “divertido”, “motivador”, “interessante”,
uma “experiéncia bastante produtiva” e “fantéstica” onde aprenderam e poderdo
aprender muito mais, tanto estes jovens como 0s outros, ganhando conhecimentos muito

importantes sobre a diversidade e as “diferencas sociais” para o futuro.

Repetiriam porque “correu bem” e “melhora a comunica¢ao”, no entanto, a repetir seria
necessario escolher “outro tema” (como forma de diversificar) e “planear bastante
cedo”, alterando “algumas coisas que falharam”, ou seja “fazer melhor”, organizando

melhor.

O jovem que respondeu que ndo voltaria a realizar o concurso, justificou dizendo que

“nunca é bom repetir as mesmas dinamicas, mas sim trazer novas”.

Sobre a questio 3, como se sentiu a turma enquanto organizacio, relataram que se
sentiram responsaveis com a actividade “e socialmente trabalhadores”, servindo o

concurso para poderem “trabalhar em grupos”, fortalecendo as relagdes de turma.

Com esta responsabilidade os jovens percepcionaram que adquiriram competéncias
(questao 4) de “organizacdo, de gestdo”, sabendo ‘“organizar concursos” e “fazer

projectos educativos”.

Sentiram que agora sdo mais pacientes, que criaram “mais relagdo entre as turmas” e
sabem “como trabalhar em equipa”. Sentiram-se igualmente com “mais experiéncia” e
gue aumentaram 0s seus conhecimentos sobre a diversidade cultural, porém néo sé eles

como organizadores, mas também o publico-alvo.

Quando questionados sobre os ganhos que a escola e as turmas tiveram com o0
concurso (questdo 5) responderam que as turmas ganharam “conhecimento de cultura
geral”, ficando a saber mais sobre as varias culturas. As mesmas ficaram a “saber estar,
ser e participar”, ganhando competéncias de comunicagdo. Aprenderam a respeitar, a
cooperar, a saber estar de forma formal, a “competir saudavelmente”, bem como
“aprenderam a relacionar-se”. Fruto disso, a escola ganhou alunos mais interessados e
responsaveis, tanto como turmas mais participativas e com mais relacdo entre as

mesmas.
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Em suma os jovens consideraram que 0 concurso no inicio foi um pouco confuso e
atrapalhado, mas com a pratica comecou a correr melhor, apesar de serem ainda do

1°ano (ndo tendo experiéncia na organizagdo deste tipo de actividades).

Na opinido geral dos jovens o concurso “correu bem, dentro dos possiveis”, sendo

“organizado”, em que as “turmas aderiram e sentiram se empenhadas em ganhar”.

Foi dado um contributo muito interessante que diz, que com o concurso “existiu mais
divulgacdo acerca do nosso curso, e também tivemos mais oportunidades de
aperfeicoamento enquanto alunos e organizadores”. Portanto, se por um lado o
concurso deu visibilidade positiva ao curso, por outro lado permitiu que estes jovens

aperfeicoassem competéncias, nomeadamente de organizacao.

Equipas participantes

O questionario®’ realizado as turmas que participaram foi de caracter quantitativo e da
responsabilidade dos jovens do projecto (desde a construcdo do guido, a implementacao
e o tratamento de dados). Este método de avaliacdo foi concebido com base no
questionario que os proprios e os professores tinham respondido sobre a avaliagcdo do

concurso.

Devido a indisponibilidade de tempo e época escolar (época de estagios para muitos
alunos) ndo foi possivel questionar todos os alunos envolvidos (equipas participantes e
respectivas turmas). Conseguiu-se questionar 4 (417-No Name; 418-Os Lindos; 457-Os
Turistas; 458-Os Campdes) das 8 equipas que participaram no concurso, perfazendo um
total de 16 alunos.

O questionario era constituido por questdes de 4 categorias (Perguntas; Divulgacéo;
Regras; Organizacdo geral) e também por uma questdo de resposta aberta, onde 0s

alunos poderiam deixar as suas sugestdes.

Utilizaram a seguinte escala para a resposta as questfes: 1-Muito Insuficiente/2—

Insuficiente/3-Suficiente/4-Bom/5-Muito Bom.

2" Consultar Anexo 5.13 - Guido de Avaliacéo as Turmas Participantes, p.349
Anexo 5.14 - Resultados da Avaliag&o realizada as Turmas Participantes, p.351
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Perguntas: Sobre o grau de dificuldade das perguntas 44% dos inquiridos
responderam que foi suficiente, estando no intermédio entre o facil e o dificil. Mais de
metade (56%) dos inquiridos avaliaram como suficiente a diversidade das questdes.

Perto de metade dos inquiridos (43,75%) concordaram que o método de resposta as
questdes foi bom e 37,5% que foi suficiente. Sobre o tempo de resposta, que era de 30

segundos, 37,5% dos inquiridos concordaram que foi bom e 25% que foi suficiente.

Divulgacédo: Sobre o video de apresentacdo 50% dos alunos consideram que foi

bom e 25% que foi suficiente.

No que diz respeito ao cartaz do concurso, 62,5% concordaram que foi bom, sendo

interessante e apelativo.

Sobre 0 método de divulgacdo, metade dos alunos (50%) disseram foi suficiente e cerca
de 43,75% concordaram que foi bom.

Regras: Quando questionados sobre as regras aplicadas 43,75% dos alunos
expuseram que elas foram satisfatdrias e apenas 25% disseram que foram boas, uma vez

que eram claras e regulavam efectivamente o concurso.

Organizacdo geral: Quanto a duracdo da sessdo 43,75% dos inquiridos acharam

que foi suficiente, podendo ter sido mais longo e 31,25% acharam que foi bom.

Os inquiridos dividiram opiniGes sobre as condi¢fes que a sala tinha para receber o
concurso, sendo que 43,75% consideraram que a sala tinha as condicdes suficientes e a

mesma percentagem (43,75%) achou que a sala tinha boas condicdes.

Quando inquiridos sobre a prestacdo da organizagédo as respostas foram todas positivas,
uma vez que 68,75% consideraram bom o acolhimento dos animadores responsaveis,
75% avaliaram como bom a prestacdo dos apresentadores e 0s mesmos 75% viram

como boa a prestacdo dos jaris.

Uma ultima questdo (de sim ou ndo) perguntava se gostariam de ver 0 concurso
realizado novamente ao qual 93,75% (15 em 16 alunos) responderam que sim. Apenas

um disse que ndo, porém nao foi explicitado motivo para a resposta.

Resumindo, foi notdrio (através dos dados recolhidos) que a prestacdo da turma

organizadora foi satisfatoria, mas tanto as questdes, como a divulgagdo e também a
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organizacdo geral poderiam ter sido melhores. Apesar disso, quase a totalidade dos

alunos questionados desejam ver o concurso novamente realizado.

Professores

Foi constituido um Gnico questionario® de resposta aberta (semelhante ao questionario
efectuado aos jovens do projecto) para todos os professores envolvidos ao qual
responderam 5 (de um total de 10 professores), entre eles a professora responsavel pelo

projecto, Ana Prata, e também uma professora membro da direc¢do do pdlo.

Todos os 10 professores envolvidos no concurso ndo responderam a este questionario,
uma vez que em conversa com a professora Ana Prata decidimos que faria mais sentido
questionar aqueles que tiveram um maior grau de envolvimento. Dessa forma
questiondmos os professores que para além de acompanharem as turmas nos dias das
sessOes, como ja foi mencionado anteriormente, apoiaram a turma organizadora na
organizacdo e concretizagdo do concurso, como por exemplo na disponibilizagcdo de
tempo das suas aulas para o concurso. Os outros professores que ndo foram

guestionados, apenas acompanharam as turmas nos dias das sessoes.

-Professora responsavel: A professora responsavel referiu como pontos fracos
“a falta de exigéncia nas questdes” e por isso as sugestdes de melhoria passam por

melhorar as questfes e também a divulgacdo, promovendo mais o0 concurso.

Para ela o “reforco de espirito de equipa” e a “participacdo em actividade de interesse

cultural” foram os pontos fortes.

Considerou que “a turma gostou do protagonismo e conseguiu manter a postura de
organizador” adquirindo “mais espirito de grupo/turma” e “melhor postura
interpessoal”. Estes jovens adquiriram também “mais cultura geral, visto que tiveram
de pesquisar para elaborar as questdes”, porém “tém de melhorar a comunicacéo para

péblico (s)”.

“Mais dindmica, interacgdo positiva e conhecimento cultural” foi o que escola e as

turmas ganharam com este concurso ¢ “faz muito sentido” voltar a realiza-lo, “porque

8Consultar Anexo 5.12 - Guiao de Avaliacéo aos Professores Envolvidos, p.348
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sdo estas actividades que promovem/fomentam motivagdo para as outras

aprendizagens”.

-Outros professores: Foram questionados mais trés professores (duas professoras

e um professor) que tiveram uma presenca significativa no concurso.

Todos eles concordaram que o concurso “correu bem” e “foi bem organizado”, tendo
como pontos fortes o “espirito de equipa”, a “unido” e a “motivagdo dos alunos”, que se
registou através do “elevado interesse que causou nas turmas”, envolvendo assim

“todas as turmas”.

Referiram que escola e as turmas ganharam mais “dinamismo”, “espirito de unido e

posicionamento positivo face ao saber”.

A escola também “ganhou em termos de motivacéo dos seus alunos”, podendo diminuir
a “taxa de absentismo, pois ao participarem nestes eventos, as turmas sentem-se mais

motivadas para frequentar a escola”.

Mencionaram que a turma responsavel sentiu-se “muito bem” e “motivada enquanto
organizadora do evento”, mas também “‘estava nervosa, sobretudo os apresentadores”.
Os jovens da turma em questdo “gostaram sobretudo do espirito de competi¢do”, “no
entanto houve algumas situagdes que se verificou um pouco de desorganizagdo entre

eles”.

Quanto as competéncias adquiridas pela turma organizadora referiram o respeito pelas
regras e por alguns temas de cultura geral. A turma promotora adquiriu “competéncias
sobretudo de unido de turma em si” e de “implementacdo e organizacdo de

actividades”.

Se para uma professora todas as turmas trabalharam o “espirito de equipa”, para outra, a
turma do projecto “melhorou o espirito de equipa”, uma vez que “é muito

individualista”.

Foi unanime entre os trés professores que o concurso deveria voltar a acontecer,
“porque fomenta o espirito de grupo”, “melhora a cultura geral dos alunos”, sendo um
“reforco positivo face ao conhecimento”. Também “porque motiva os alunos, quer a

turma organizadora, quer os alunos participantes”.
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Para tal, as sugestdes de melhoria passam por “afinar um pouco a arbitragem”,
melhorar as questdes, devendo estas “ter mais rasteiras”, bem como possibilitar uma

“participagéo mais interactiva” por parte do publico que assiste ao concurso.

-Direcgdo: A avaliacdo da professora da direccdo foi bastante positiva,
destacando como pontos fortes a “originalidade” e o “dinamismo”, e pelo mesmo
motivo considerou que a accdo deveria se voltar a realizar. Também destacou as

aprendizagens que foram e seréo adquiridas se 0 concurso voltar a acontecer.

Considerou que a turma organizadora se sentiu “valorizada” ¢ foi “responsavel”, tendo
adquirido competéncias como ‘“responsabilidade, sentido de organizacdo, saber

cooperar, saber trabalhar em equipa, saber auto-avaliar-se”.

A escola e as outras turmas ganharam “auto-estima, enriquecimento cultural,

clarificacdo de conceitos, partilha entre turmas”.

Como pontos fracos mencionou a “auséncia de membro da organizacdo em todas as
sessOes”, uma vez que alguns jovens por vezes ndo compareciam as aulas e
consequentemente as sessdes do concurso, ¢ a “dificuldade em articular horarios
lectivos”. A melhorar para a proxima seria apostar na “maior envolvéncia da
comunidade escolar”, podendo as turmas terem um papel mais activo na organizagio e

desenvolvimento dos projectos.

Em suma os professores concordaram que o concurso foi bem estruturado e organizado.
Apesar de alguns pontos fracos o concurso trouxe dinamismo a escola, promoveu 0
espirito de equipa entre todos e proporcionou momentos de partilha sobre

conhecimentos de cultura geral, desejando que 0 mesmo se volte a realizar.

Finalizando, a avaliacdo de todo o concurso, feita pelos diversos intervenientes que foi
possivel auscultar foi bastante positiva, uma vez que juntou e uniu a comunidade
escolar a volta de um tema tdo actual. Permitiu que fossem desenvolvidas e
consolidadas competéncias de comunicacdo, de organizacgdo, sendo também uma forma
de empoderamento para a turma organizadora. Por tudo isso, tambem é desejo de todos
gue o concurso se Vvolte a realizar. E assim, em conversa informal com a professora foi
dito que no préximo ano lectivo o concurso serd novamente realizado, tendo em conta
as sugestdes de melhoria que foram destacadas, bem como a realizagdo de mais

questdes e mais complexas.
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9.2. Avaliacdo Global, pelos Jovens

A avaliacéo final®®

do projecto foi realizada em 4 blocos, através de um Focus Group e
um questionario®. Pelos constrangimentos que existiram, nomeadamente da avaliacio
ter sido realizada nas ultimas semanas de aulas, em que a turma do projecto tinha varios
modulos e outras tarefas para terminar, bem como diversos testes de avaliacdo, 0s
blocos de cada uma das técnicas foram concretizados de diferentes maneiras, de modo a
garantir que seriam realizados.
Assim, e de acordo com as circunstancias, a avaliacdo foi dividida em trés fases:

1-realizacdo do 1°bloco do Focus Group em sala com os jovens e a professora,
estando a investigadora a orientar;

2-realizacdo do 2°bloco do Focus Group em sala com 0s jovens, sem a presenca
da investigadora, estando a professora a conduzir;

3-realizacdo do 3° e 4°locos, adaptados num questionario, respondido por

escrito em sala, com a professora e sem a presenca da investigadora.

Desse modo, de seguida apresentam-se 0s resultados, resultantes da andlise e
interpretacdo dos dados recolhidos, realizada através da anélise de contetdo.

De acordo com Amado, Costa e Crusoé (2013), a analise de conteldo é um “processo

adequado a analise de dados qualitativos” (p.348) na investigacao social.

Para alguns investigadores é um instrumento, para outros uma técnica e ainda para
outros ¢ um método. “Enquanto método, a andlise de conteudo torna-se um
procedimento basico da investigagdo qualitativa” (Amado, Costa & Crusoé, 2013, p.305
citando Bogdan & Biklen, 1994).

Para Berelson (1952) citado por Bardin (2009), a andalise de contetido ¢ “uma técnica de
investigacdo que através de uma descricdo objectiva, sistematica e quantitativa de
conteddo manifesto das comunicacdes tem como finalidade a interpretacdo destas

mesmas comunicagdes” (p.37).

Segundo Amado, Costa e Crusoé (2013) a andlise de contetudo pode ser entendida como

“um processo empirico utilizado no dia-a-dia por qualquer pessoa, enquanto leitura e

*Consultar Anexo 1.13 - 13_Nota de campo_27 Junhol6_Avaliagao Projecto, p.298

%Consultar Anexo 6.1 - Guido Focus Group 2, p.359
Anexo 7.4 — Transcri¢do do 2°Focus Group; Recorte e Codificacéo, p.436
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interpretacdo. Mas, para se tornar numa metodologia de investigacdo cientifica, tem de

seguir um conjunto de passos que lhe ddo o rigor e a validade necessaria” (p.348).

E uma técnica que aposta na possibilidade de fazer inferéncias interpretativas a partir
dos contetdos expressos de forma rigorosa e objectiva (Amado, Costa & Crusoé, 2013).

Posto isto, 0 Bloco 1 — Projectos realizados® teve como objectivo compreender como

0s jovens avaliam os projectos e actividades propostos para lidar com as problematicas

identificadas na escola e na comunidade.

Nesta primeira parte da avaliacdo do projecto houve uma clara distingdo, por parte dos
jovens, entre a realizacdo da 12 e da 2% acgédo. De forma geral, a cada questdo, os jovens
falavam, por exemplo das dificuldades sentidas no decorrer da Semana da Visibilidade
Positiva “Queque Queres?” e depois no concurso “Quem Quer Ser Cromo?”. Apesar
disso, os jovens compreenderam que realizaram um sé projecto, constituido por duas

accoes, interligadas entre si, surgindo uma, a partir da outra.

Desse modo, ao longo da avaliagdo os jovens utilizaram as vérias designacdes possiveis
para a primeira acc¢do, referindo-se a ela como sendo “aquela semana da diversidade,
em gue nos nos dividimos por grupos, segunda-feira vém estas pessoas diferentes, «O

que é que queres?», «O que é que foi?» e «O que é que se passa?»”.

Concretizaram esta ac¢do “Queque Queres?” “para ver como eles iam reagir”, como a
comunidade escolar reagiria a alunos vestidos de forma diferente pela escola.
“Queriamos que as pessoas tambem viessem diferentes”. Apesar desse objectivo “néo
vieram”, “ndo aderiram”, (os alunos da escola ndo se vestiram de forma diferente),
sendo um aspecto negativo, comprometendo o envolvimento da comunidade escolar que

era esperado.

Isso deveu-se, segundo eles, ao facto de que, relativamente a concepgdo, “foi mal
organizado”, podendo ter tido uma “melhor organizacdo” e “ndo foi muito bem

divulgado”.

Por isso, quanto a sua realizacdo, esta ndo correu muito bem, uma vez que alguns alunos

“ndo perceberam a mensagem como deve ser” e outros “perceberam mas ndo quiseram

31 Consultar Anexo 6.2 - Analise de Contetido dos dados recolhidos FG2, p.366
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participar”. Para estes jovens, a ac¢ao “ndo fez grande impacto, ndo fez grande
diferenga”. Assim, as dificuldades sentidas estiveram relacionadas com 0s préprios

jovens do projecto e com as turmas.

Por todo o exposto, ndo foram mencionados factores que favoreceram o
desenvolvimento desta accédo, sendo referidas varias dificuldades. Todas as dificuldades
sentidas no planeamento e concretizacdo de todo o projecto, em relacdo aos proprios
jovens, dizem somente respeito a esta ac¢ao. Essas dificuldades foram: “pessoas que se
comprometeram e falharam”, “receio do que é que as pessoas iam pensar”, “medo de

fazer figuras”, “preconceitos em vir diferente”.

Houve uma jovem que referiu que “ndo conseguia que as pessoas viessem” (jovens da
propria turma) vestidas de forma diferente, ndo percebendo o facto de ela e mais alguns
colegas terem cumprido com a tarefa “e as outras pessoas ndo”, sentindo-se “irritada”

com a situacao.

Uma dificuldade sentida em relacao as outras turmas prendeu-se com o facto de que “as

pessoas nado liam, ndo percebiam a mensagem”, que se queria transmitir nessa semana.

Quanto as reacgdes, nessa semana, “quando viemos diferente”, os outros alunos
“perguntaram logo o que é que se passava”. “Perguntaram 0 que € que Se passava,
todos de preto, se estdvamos num enterro ou de luto por alguém, e nés respondemos:

«O que € que foi, 0 que é que queres, 0 que € que se passa?» .

Apesar disso, houve aspectos e consequéncias positivas. Esta ac¢ao possibilitou “uma
ideia diferente dos alunos perante nés, perante o curso e acho que perante eles

também”.

Foi referido pela professora, quando se fez a avaliacdo desta accdo, e nesta avaliacdo
final pelos préprios jovens, que houve consequéncias, mudancas positivas dentro da
turma, uma vez que “houve pessoas que sao timidas e conseguiram vir, maquilhadas e
vestidas diferente”. Para essas pessoas “foi um desafio” (interior e exterior), mas

“superaram-se”.

O Concurso “Quem Quer Ser Cromo?” foi designado pelos jovens como tendo sido
“a grande actividade” e “uma coisa diferente”, que teve como objectivos “desenvolver

mais cultura geral”, reflectir “sobre a diversidade cultural”, os alunos “se divertirem e
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trabalharem em conjunto” ¢ “se interessassem mais” pelas questdes da diversidade

cultural.

Teve também como objectivos implicitos permitir com que “vissem 0 Nosso curso de

uma maneira diferente” (curso de ASC) e “ndo achassem que somos palhacos”.

Quanto as perspectivas sobre a concepgdo da acgdo, entenderam que “a divulgacdo e o
entender do cartaz até foi bem feito” e estava “giro”, mas a “organizacao poderia ter

sido mais aperfeicoada”.

Sobre a realizagdo do concurso, foi de concordancia geral que “correu muito bem” ¢ que
“tanto a avaliacdo que fizemos com eles, eles também gostaram” (turmas participantes).
“Deu-se a entender outras coisas que muita gente ndo sabia, muitas coisas que as

pessoas desconheciam”.

“...Eu achei que ndo foi muito mau, sinceramente. Pensava que seria pior”, foi a
perspectiva da professora.

Durante o concurso, os alunos das outras turmas ‘“estiveram bem”, tendo um
envolvimento “muito bom”.

As suas reacg¢des foram positivas, uma vez que “ndo houve aqueles risinhos”, “néo
houve gozo” “em excesso”, ficando “surpreendidos”, pois “ndo estavam a espera” de
determinadas respostas. 1sso tudo demonstrou, segundo a professora responsavel, que 0s
alunos das outras turmas “até sabem bastante da cultura dos outros”. Houve até quem
foi “colocar algumas questfes” no final das sessdes, pois “tiveram curiosidade” sobre

os temas abordados.

A maioria dos aspectos negativos mencionados esteve relacionada com a propria turma,
encarregue pela organizagdo, em que consideraram que “deveria ter havido mais
organizacgdo da nossa parte”, que “quem teve no staff ndo fez o seu trabalho como deve
ser” e assim era notorio que havia pessoas “que sabiam o que tavam a fazer, outros que
sO tavam la para cumprir papel”. As “pessoas que tinham 0s seus cargos, deveriam ter
feito mais com vontade” e como isso ndo aconteceu nao houve “muito respeito dentro

do staff”.

Apesar desses aspectos negativos, as maiores dificuldades sentidas estiveram

relacionadas com as turmas que participaram no concurso e com os professores.
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Da parte das turmas a concurso alguns sentiram que “em termos do publico, (...)
poderia ter sido muito mais controlado, poderiam ter respeitado mais”. Da parte de
alguns professores, sentiram dificuldades uma vez que, estes “olharam, riram, falaram,
deram respostas” ¢ até tiveram “que anular respostas dadas por eles”. Estes
professores “levaram aquilo na brincadeira” e por isso a “intervencéo dos professores
em certas questdes” nao foi positiva nem necessaria, até porque as questdes foram feitas
com alguns erros de forma propositada. “Meteram-se bué” foi a forma como alguns dos
jovens descreveram o envolvimento dos professores, considerando que foi uma “falta

de respeito dos professores” perante todo o concurso.

No sentido de promover um envolvimento mais positivo por parte dos professores, 0s
jovens sugeriram que “para a préxima os professores ndo deviam estar a assistir ao
J0go” ou entdo um “concurso sO para os professores”. Outra ideia sugeria que se fizesse
“uma equipa com todos”, uma vez que “era bué giro fazer um concurso onde havia tipo

duas equipas de alunos e duas equipas de professores, a jogar uns contra os outros”.

Como factores favoraveis ao desenvolvimento do concurso, as turmas participantes
tinham “vontade de participar” e “queriam fazer, queriam experimentar” e “aprender”,
pelo “facto de ser algo diferente, uma coisa nova”. E por isso, “souberam estar,
souberam se comportar, estavam ali para jogar, levaram aquilo mais a sério do que os

professores”.

No que respeita aos jovens do projecto, os factores favordveis foram o “empenho da
turma perante a organizacao”, a “forca de vontade”, a “cooperacéo”, o “respeito”, a
“responsabilidade”, o “grande esfor¢o” e¢ “os apresentadores” que “diziam o que eles

tinham que fazer, que ndo podiam falar, que tinham que respeitar”.

E assim, os aspectos positivos foram o “empenho que tivemos para o fazer” (turma
organizadora). Por parte das turmas a concurso, os alunos “souberam comportar-se e
estar e souberam o que é que estavam ali a fazer”, “empenharam-se para jogar”,

“tiveram uma boa prestacdo” e “entre as equipas houve respeito”.

Com isso “as pessoas se divertiram”, “aprenderam coisas interessantes”, achando

“pbastante interessante”.
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Resumindo este bloco, para os jovens a ac¢ao “Queque Queres?”’ ndo correu muito bem,
tendo “mais ou menos” atingido os objectivos propostos, ndo tendo o envolvimento da

comunidade escolar que era esperado.

No entanto, a segunda ac¢do “Quem Quer Cromo?” correu muito bem, os objectivos
foram atingidos, os jovens do projecto esforcaram-se bastante e “teve um grande

impacto”.

Sentiram algumas dificuldades com os professores e as turmas, mas também tiveram
varios aspectos positivos e factores que favoreceram o desenvolvimento de todo o

projecto.

Relativamente ao Bloco 2 — Mudangas percepcionadas, que teve como objectivo

compreender os contributos desses processos para o desenvolvimento de uma cidadania
critica e para o desenvolvimento local da comunidade escolar, era constituido por
questdes que tentavam perceber as mudancas ocorridas a nivel mais amplo, na escola,

depois na turma e depois em cada um, em cada aluno individualmente.
Assim, na comunidade escolar foram percepcionadas varias mudancas, a varios niveis.

A nivel geral, foi dito que o projecto introduziu novas dinamicas na escola, porém
foram pontuais, que aconteceram essencialmente, nas semanas apds o concurso. A partir
desse momento o ambiente escolar tornou-se mais agradavel, mais positivo, em que, por

exemplo, jovens levam as suas guitarras, tocam e cantam nos intervalos.

Agora ja ndo se sente tanto um ambiente de conflito, uma vez que o CDQ abriu

caminhos para que os alunos se pudessem conhecer melhor.

Sobre 0s cursos, os jovens concordaram que agora “existe mais respeito e interesses
pelos cursos”, ndo s6 de cada aluno pelo seu proprio curso, mas também dos alunos
pelo curso dos jovens do projecto. Deste modo, os jovens acharam que a comunidade
escolar “tenha mudado de opinido em relagdo ao curso de Animagao”. Além disso,
apoOs as intervengdes, a comunidade ficou mais receptiva “as dinamicas do nosso

curso”.

A nivel das turmas, e da relagdo entre elas, agora existe “mais respeito”, evidenciando-

se principalmente através da postura que agora 0s jovens mantém uns com 0S outros,
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(uma postura menos agressiva) e também uma mudanca gradual do vocabulario
utilizado. Existe agora mais aceitacdo, 0s jovens sentem-se mais a vontade, ndo se

sentindo atacados pelo vocabulério utilizado pelos outros ou pelas suas criticas.

Notou-se também que ja ndo existe uma grande discriminacéo pela forma de vestir. Os
jovens ndo se sentem tdo mal por se vestirem como gostam, sentindo que tem um
ambiente escolar mais seguro, que 0s permite ser assim, sem serem discriminados ou

julgados.

Também foi referido que entre a turma do projecto e as turmas do vocacional existe,

agora, “uma opinido diferente”.

Relativamente as mudancas sobre a diversidade, 0s jovens responderam que:

-existe “melhor comunicacao e principalmente respeito”;

-os alunos “aprenderam a respeitar mais 0s outros e a aceitar as diferencas dos
outros’;

-0s alunos “‘sdo um pouco mais unidos entre turma, e ficaram a conhecer-se uns
aos outros”;

-““as turmas entre si comegaram a respeitar-se mais”;

-“na escola/comunidade escolar os alunos entreajudam mais, convivem mais”;

Houve quem respondesse que ndo ocorreram mudangas, “pois as pessoas continuam

exactamente iguais ao que eram antes dos projectos realizados”.

Assim, de modo geral, no que respeita as mudancas ocorridas na comunidade escolar,
os jovens fazem alusdo ao maior respeito entre todos, em que se “aprendeu a aceitar
melhor as diferencas dos outros”, existindo “melhor comunicacdo entre turmas” e

“mais unido entre todos”, bem como uma visdo diferente perante os cursos.

Apesar dessas mudancgas percepcionadas, 0s jovens consideraram que poderiam ter
acontecido mais mudancas significativas. Mudancas essas que poderiam ter ocorrido se
se tivesse conseguido “envolver a comunidade escolar antes do concurso”. E umas das
formas para conseguir esse envolvimento antes do concurso seria através da aplicacao

de um “questionario de interesse”.

Quanto as mudancgas evidenciadas na turma do projecto os jovens foram unanimes,

concordando que este projecto trouxe mais cooperagdo, empenho e responsabilidade.
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Sobre as mudancas ocorridas em cada um foram salientadas “mais crescimento
pessoal”, “maior envolvimento com a escola”, “mente mais aberta”. Uma mente mais
aberta no sentido em que 0s jovens se sentem menos preconceituosos e existe uma
maior compreensdo e aceitacdo da diferenca do outro. Assim, existe agora mais
interaccdo interpessoal, mais empatia, em que 0s jovens se sentem mais comprometidos

com os outros.

Os blocos 3 e 4 foram realizados através de um questionario, obtendo a resposta de 12
jovens do projecto.

O Bloco 3 — Diversidade teve como objectivo compreender as aprendizagens adquiridas

e/ou consolidadas sobre a diversidade. Assim, a primeira questdo pedia que 0s jovens
referissem trés coisas que aprenderam sobre os outros, derivado do projecto, ao qual
responderam que aprenderam que:

-“0s outros ndo sao tao preconceituosos”;

-os alunos “sabem respeitar 0s outros”;

-os alunos “nem sempre partem para as confusdes”;

-as pessoas aceitam “as diferencas dos outros sem nenhum problema”;

-“0s outros tém uma mente mais aberta”;

-ndo devem “ter preconceito em relacéo aos alunos das outras turmas”;

-estdo “preparados para a diferenga; respeito; compreensédo”;

-os alunos “ndo sdo todos iguais”;

-“a escola esta mais preparada para a diferenga”;

-existe “maior aceitacdo e confian¢a” entre as turmas e os alunos;

-“as pessoas aceitam mais a diferenca, respeitam mais o proximo e estdo mais

cooperativos”.

Sobre esta questdo, de modo geral, os jovens mostraram-se surpreendidos por
perceberem que o0s seus colegas afinal sabem respeitar a diferenca, referindo por

diversas vezes as expressoes “mais do que eu pensava”/ “mais do que eu esperava”.

A questdo seguinte fazia referéncia as aprendizagens sobre a diversidade que tinham
sido realizadas com os outros e entdo aprenderam que:

-“é¢ bom existir varias etnias e religides”, pois “faz com que tenhamos mais
cultura geral”;

-“a diversidade é muito mais vasta e que é diferente para cada pessoa”;
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-“ndo somos todos iguais mas somos todos importantes”;

-somos “todos iguais por dentro”;

-“ninguém é igual a ninguém”;

-“ndo se deve rebaixar ninguém”;

-apesar da diversidade existente entre os alunos, quando é para trabalhar em

conjunto todos estéo dispostos a colaborar.

Deste modo, os jovens compreenderam que apesar de sermos todos diferentes, cada um
tem o seu lugar, 0 seu espaco e isso deve ser respeitado por todos e ndo ser motivo de
gozo ou preconceito. Alguns enfatizam, ainda, o que had de comum, a igualdade na
diferenca e a importancia de trabalhar em colaboragdo uns com os outros para a

construcdo de uma comunidade escolar melhor.

Por sua vez o Bloco 4 — Percepcfes sobre a participacdo teve o objectivo de

compreender as percepcdes, concepgdes dos jovens sobre a sua participacdo e a dos
outros na esfera publica. E tal como no bloco 2, nas primeiras 3 questfes deste bloco,
tentou-se perceber os entendimentos dos jovens relativamente a participacéo individual,

a participacdo de turma e por fim da comunidade escolar.

Ao serem questionados sobre como foi a participacdo individual, de cada um no
projecto, todos referiram que foi boa, positiva, que estiveram bem e muito bem, que
foram activos e participativos. Caracterizam-se como participativos, pois:
-participaram “sempre com vontade e com sentido de sempre melhorar mais”;
-empenharam-se;
-tiveram uma participacgao “presente”, ajudando em tudo e sempre que podiam;
-tiveram “maxima disponibilidade”;
-fizeram o que era foi pedido e cumpriram as suas responsabilidades;
-desempenharam todos 0s cargos que tinham;
-deram sempre as suas opinides;

-expressaram as suas “ideias ao maximo para ajudar no projecto”.

Consideraram também que esta participacdo fez com que ganhassem “um pouco mais de

responsabilidade”.

Sobre a participacdo da turma a maioria concordou que, enquanto colectivo, estiveram

todos bem e essa participacao foi importante, visto que:
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-conseguiram “que as turmas aprendessem coisas novas”;

-souberam “‘como dirigir 0 projecto”;

-se empenharam “todos apesar dos conflitos na turma”;

-tém “muito para dar” (competéncias e saberes);

-como sao do 1°ano, foi bom para aumentar o conhecimento sobre o curso e 0
tema do projecto;

-ajudou os outros a compreender melhor o curso que frequentam.

Ainda foi referido que apesar da participagdo da turma ter sido importante, teria sido
mais facil a concretizacdo do projecto se todos tivessem participado em tudo de igual
forma. Houve mesmo quem discordasse um pouco, referindo que, se alguns “levaram a

sério e com responsabilidade”, outros estavam alheados das tarefas e responsabilidades.

Apesar disso a participacdo da turma ndo deixou de ser relevante, pois se assim ndo
fosse néo teria havido projecto, e 0 mesmo possibilitou que dentro da turma se criassem

“lagos de cooperagao e uniao”.

Relativamente a comunidade escolar também foi undnime que a sua participacdo foi
bastante importante, uma vez que:

-a comunidade escolar era 0 pablico-alvo e sem ela nao conseguiriam “realizar
0S projectos”;

-foram realizadas vérias aprendizagens;

-puderam ““perceber melhor a mentalidade das outras pessoas”;

-“um bom animador ndo é ninguém sem publico-alvo”;

-“fez bem para toda a comunidade”.

Foi mencionado que a participagdo dos alunos foi boa, pois estes “colaboraram mesmo
ndo sabendo o que se passava (ex.: “O que é que foi?”)” e “interagiram, «deixaram-se

levar»”, sendo estes também, indicadores da motivacgdo e envolvimento dos mesmos.

Na questdo seguinte, a 4% deste bloco, pedia-se a avaliacdo dos jovens sobre a
participacdo da comunidade escolar, usando duas palavras para as diversas dimensoes

sugeridas.

Diante da dimensdo relacéo entre as pessoas estes jovens indicaram como tendo sido
“boa”, “bastante boa”, “com alguns conflitos”, “cada vez melhor”, “boas relagfes” e

“empenho e entusiasmo”.
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A dimensdo motivacdo e envolvimento foram atribuidas as seguintes palavas: “mais ou
menos”, “boa, suficiente”, “bastante boa”, “muito motivante”, “todos se envolveram”,

“surpreendente” e podia “ser melhor”.

Perante a dimens&o das mudancas ocorridas foi dito que estas foram boas, muito boas,
“(uteis) fugaz mas fleumatico”, permitindo “boas relacdes”. Para um dos jovens foi

“quase nada”, indicando que praticamente ndo ocorreram mudancas.

A questdo final desta avaliacdo apelava a opinido dos jovens sobre o papel da
participacdo dos jovens na sociedade. Assim sendo, 0S jovens acharam que essa

participagao ¢ “bastante” e “super importante”, visto serem “0 futuro belicoso deste

pais” e terem “muito para dar”.

Se por um lado, alguns jovens declararam que “0S jovens estdo a interagir cada vez
mais hoje em dia” e “a sociedade esta a evoluir com a ajuda dos jovens, que criticam
mas é para melhorar”. Por outro lado, outros jovens afirmaram que os jovens tém um

papel pouco participativo, uma vez que “ndo tém grande motivagdo”.

Para mudar seria necessario que os jovens interviessem mais, “sem receio” e “deveriam
participar em mais projectos incluidos na sociedade”. Esta sociedade que precisa de

“novos veres da realidade” e de jovens que se organizem para participar.

Em suma, a avaliagdo geral do projecto é bastante positiva, segundo 0s jovens
promotores do projecto, tendo atingido os objectivos propostos. Apesar do tempo de
implementacdo ndo ser sido grande, nem suficiente para 0 que se ambicionava, 0s
jovens referiram que, individualmente, enquanto turma e comunidade escolar, sabem
que ndo sao todos iguais, mas que isso é respeitado e assim a escola esta mais preparada

para as questdes da diversidade.

Estes jovens empenharam-se, esforcaram-se e responsabilizaram-se, 0 que favoreceu o
desenvolvimento, principalmente do concurso. Varios foram os aspectos e factores
positivos que auxiliaram a concretizacdo do projecto, bem como a participacdo da

comunidade escolar, em especial, das turmas.

Tém a percepcdo de que todos participaram (desde cada um individualmente, a turma e
a comunidade escolar) dando o melhor de cada um e tendo consciéncia de que isso foi

fundamental, pois de assim ndo fosse néo haveria projecto.
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Dessa participacdo advieram novos conhecimentos e ocorreram algumas mudancas, a

mais visivel passa pelo maior respeito pelos outros, pela diversidade de cada um.

Consideraram que é muito importante 0s jovens participarem na sociedade, porém os

individuos tém de querer fazé-lo.
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CAPITULO 11l - CONSIDERACOES FINAIS
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1. Considerac0es sobre os Processos Educativos e as Mudancgas

Identificadas

Chegando a esta fase importa perceber se 0s objectivos efectivamente foram cumpridos
e de que forma isso foi conseguido, bem como compreender que mudancas e mais-
valias trouxeram este projecto. Isso ndo seria possivel sem a analise de conteddo dos

dados recolhidos e dos resultados que dai surgiram.

1.1. Diversidade e Interculturalidade
Com este projecto, a comunidade escolar e principalmente os jovens participantes

entenderam que foi importante trabalhar a tematica da diversidade, adquirindo vérias
aprendizagens e competéncias associadas. Possibilitou que se recordassem e
mantivessem presente que ndo devem ter preconceito em relacdo aos outros, que devem
respeitar e aceitar as diferencas dos outros, como defende Cardoso (1996).

O facto de entenderem que “ninguém € igual a ninguém” e que isso ndo ¢ motivo de
preconceito, fé-los estar, a partir de entdo, mais despertos para as tematicas e mais
predispostos para respeitar, em vez de gozar, nao rebaixando ninguém e desse modo,

acreditam que a escola esta mais preparada para a diferenca.

Assim, através do interesse mostrado, da receptividade a este projecto e dos resultados
do mesmo, podemos aqui afirmar que esta escola multicultural, em que predomina a
“coexisténcia de diversas culturas” (Marques & Borges, 2012, p.82) num mesmo
espaco, esta a trabalhar no sentido de se tornar cada vez mais numa escola intercultural
em que se procura “uma postura de abertura e disponibilidade para com o Outro”

(Afonso & Cavalcanti, 2006, p.18).

E assim not6rio o desejo de uma postura mais intercultural a partir do momento em que
0s jovens afirmam que agora, para além de existir maior compreensdo entre todos,
existe “maior confianga”, também “convivem mais”, entreajudam-se mais, 0 que
originou maior disponibilidade para “conhecer-se uns aos outros”. Os jovens também
disseram que a comunidade tera aprendido “a aceitar melhor as diferengas dos outros”,
existindo mais respeito e convivio entre todos e assumindo que “ndo somos todos iguais

mas somos todos importantes”. Realgamos aqui a importancia desta aprendizagem,

CARLA INDIRA MOREIRA DE PINA 148



CONVERGIR PELA DIVERSIDADE EM QUELUZ

desta descoberta, em que entendemos a vontade que estes jovens sentem de aprofundar

a aceitagdo da diferenca, do outro como ele é.

Nesta dimensdo da interculturalidade, uma competéncia fundamental é a comunicacéo,
que é realgada por Leite (2000) e Ouellet (1991). Uma competéncia que foi por vérias
vezes identificada pelos jovens, que consideram que agora existe “melhor comunicacéo

entre turmas” ¢ “melhor comunicagdo” entre todos.

No nosso entender, a comunicacdo é de facto fundamental em qualquer relagdo. E
através da comunicacdo que as pessoas se podem conhecer e entender e por isso ndo
pode estar ausente na relagdo intercultural. Sem ela ndo existe relagdo, muito menos

entendimento.

Se para Afonso e Cavalcanti (2006) a diversidade pode ser compreendida “como
ameaca a coesdo da sociedade” (p.13), estes jovens vieram mostrar que pode ser
diferente. Vieram mostrar que € preciso efectivamente conhecer e compreender, para se
poder aceitar e conviver, e desse modo unir a comunidade escolar. Isso foi espelhado
pelos jovens ao afirmarem que para além de conviverem mais, existe maior “Unido entre

todos” e “criaram-se lacos de cooperacdo e unido”.

Né&o s6 as palavras dos jovens comprovam isso, mas também as préprias vivéncias, apos
0 concurso, em que era visivel que os alunos interagiam mais. Mesmo nas situacées em
que os alunos ndo falavam uns com 0s outros, existia nos seus rostos uma expressao de
reconhecimento entre pares, dando a entender as marcas deixadas pelo CDQ na

comunidade escolar.

Assim reflectimos que é preciso sonhar, é preciso ter ambicdo e querer fazer o melhor.
N&o sdo precisas grandes ac¢bes, grandes projectos, com objectivos excessivamente
ambiciosos para que as mudancas, a participacdo e o reconhecimento do individuo
existam. S&o precisas ac¢des que sejam bem planeadas, estruturadas, adequadas e com o

envolvimento daqueles que déao sentido e vida ao projecto.

Ainda no que respeita a interculturalidade, uma dimensao presente no projecto, ainda
que de forma pouco clara, foi a alteridade, em que “o reconhecimento de mim mesmo &,
simultaneamente, um reconhecimento do outro” (Reimdo, 2000, p.135). Assim, os
jovens apontaram varias vezes ndo s6 o que aprenderam sobre 0s outros, mas também o

que aprenderam com o0s outros. Aprendizagens, essas, individuais que ao mesmo tempo
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as reconhecem nos outros. Referiram que, por exemplo, aprenderam que “ndo SOMOoS

todos iguais”, que “é bom existir varias etnias e religides”.

E de facto bastante positivo que os jovens reconhecam a importancia da diversidade.
Essa diversidade que ndo € apenas cultural. De que nos vale jovens que respeitam a

diversidade cultural, mas ndo, por exemplo, a diversidade religiosa?

Sdo todas estas questdes, estas aprendizagens que modificam e formam a identidade de
cada um, neste caso, destes jovens, mesmo ndo estando conscientes disso. A identidade
que pode ser vista como um processo em andamento, formada ao longo do tempo

através de processos inconscientes (Hall, 2005; Maalouf, 2009).

Assim, se para Souta (1997) a EI ¢ um “conjunto de praticas que procuram dar respostas
educativas a diversidade cultural da sociedade (e naturalmente, da escola)” (p.48)
acreditamos que este projecto, perante todo o exposto, contribuiu para a esta educacao,

ainda que precise de ser mais trabalhada e consolidada.

Deste modo, neste momento, o importante é ndo deixar que estas aprendizagens sejam
esquecidas e garantir que sdo promovidas a cada dia, em cada um, em cada turma e em

toda a comunidade escolar.

1.2. Participacéao
No que diz respeito a participagdo compreendemos que € um direito fundamental de

todos os seres humanos e que contribui para o seu préprio desenvolvimento e da sua
comunidade (Pérez, 1998). Assim, de acordo com 0 exposto anteriormente, entendemos
que a participacdo neste projecto possibilitou o desenvolvimento de cada jovem na sua
individualidade e da comunidade escolar, no seu todo. Foram identificadas varias
mudangas nessa participagdo, que alteraram a dindmica escolar, bem como a forma

como cada um se V€ a si proprio e ao outro.

Para Wenger (2002) a participacdo € um processo de aprendizagem construido com 0s
outros. Um processo que concilia o fazer, falar, pensar, sentir e pertencer. Por isso,
concordamos que sem uns e outros esta participacdo nao teria sido possivel, e 0s jovens
evidenciaram isso ao afirmarem que sem eles proprios “ndo teria acontecido as

actividades” e sem a comunidade escolar “...nd0 conseguiriamos realizar o0s
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projectos”. Um projecto em que os jovens do projecto ndo puderam apenas pensar e

falar, mas tiveram de fazer, pertencer e sentir.

A participacdo implica que cada pessoa tenha a responsabilidade de expressar os seus
pontos de vista e discutir entre pares as questdes que a afectam (IIDAC, 2016) e foi isso
que estes jovens do projecto fizeram, principalmente, atraves do World Café e Focus
Group 1. Nessas sessOes dialogaram sobre as questdes que 0s inguietava
individualmente, enquanto turma e também sobre a comunidade escolar, chegando a

conclusdo das tematicas ou problematicas a abordar no projecto.

Dialogaram sobre as suas inquieta¢des, desejos, sonhos, perspectivas, de acordo com as
suas experiéncias, valores, principios e formas de ver o mundo, concretizando a
participacdo como “um caminho para a concretizacdo da cidadania e afirmagdo das

identidades e das diferencas” (Vieira, 2015, p.15).

A participagdo envolve a utilizagdo das capacidades de cada sujeito para “efectuar
escolhas e treinar competéncias em colaboragdo com outros, sempre que possivel”
(Vieira, 2015, p.147). Desse modo, com a participacdo neste projecto, 0s jovens tiveram
a liberdade de escolher que caminhos seguir para cumprir 0s objectivos, por em pratica
e treinar diversas competéncias, uma delas a organizacdo, sempre em estreita
colaboracéo e trabalho de equipa, primeiramente dentro da turma, uns com 0s outros, e

mais tarde com a restante comunidade escolar.

Em todas as fases do projecto, e ndo sé na fase inicial os jovens tiveram o poder de
“decisdao e influéncia sobre opgdes que determinam a vida colectiva” (ENED, 2009,
p.27), neste caso da comunidade escolar. “Soubemos como dirigir o projecto”, foi o
expressado pelos jovens, uma vez que tiveram o poder de tomar todas as decisfes
relativas ao mesmo. Se avangar, quando avancar, de que modo, com quem, com que

funcdes. Por isso, ndo sé souberam dirigi-lo, como sentiram o projecto como seus.

N&o foi suficiente dar condi¢des a estes jovens para tomarem o0 poder de decisdo e
influéncia, foi preciso dota-los “dos meios materiais ¢ intelectuais suficientes para
exercer esse poder em favor do bem-estar geral” (Gomez, et al., 2007, p.88). Desse
modo os jovens tiveram a disposi¢do tudo o que precisaram para a concretizacdo do

plano de accdo. Tanto a professora, como a prépria direccdo disponibilizaram esses
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recursos, a titulo de exemplo, fotocOpias, computadores, video-projector, brindes da

escola.

Quanto as formas de participagdo, de acordo com Lima (1998) a participacgdo activa diz
respeito a manifestacdo de atitudes e comportamentos de elevado envolvimento, tanto a
nivel individual como de grupo. Neste sentido, 0s jovens, quando questionados sobre a
sua participacdo individual afirmaram que foi “bastante activa e importante”, pois
participaram “sempre com vontade e com sentido de sempre melhorar mais”, ajudaram
em tudo, fizeram o que era pedido e cumpriram com as suas responsabilidades e tiveram

uma participacdo sempre presente.

Porém quando questionados sobre a participacdo da turma, enquanto um sO grupo, as

opiniBes divergiram, pois se uns concordaram que houve empenho de todos, outros nao.

Quem ndo concordou referiu que uns tiveram bastante responsabilidade e tomavam
iniciativa (“levarem a sério e com responsabilidade”), outros nem por isso, pois
limitavam-se a cumprir e a fazer o que era pedido e, ainda assim, nem sempre o faziam
(“outros nem pareciam que estavam na sala”). Por isso, entende-se que alguns
elementos tiveram uma participacdo activa e outros uma participacéo reservada, em que
demostraram algum desinteresse e se alienaram de certas responsabilidades (Lima,
1998).

Apesar de uma participacdo mais activa ou passiva, por parte dos jovens participantes,

todos concordaram que foi essencial a participagdo de todos os envolvidos.

Para estabelecer os niveis de participacdo dos envolvidos neste projecto, fazemos a
distingdo entre os jovens do projecto e a restante comunidade escolar, entendendo que

participaram de forma diferente, mesmo que inicialmente ndo fosse o pretendido.

Assim sendo, de acordo com os niveis de participacdo propostos por Shier (2001),
identificamos que os jovens autores do projecto encontravam-se no nivel 5, uma vez
que tinham em “maos” o poder e a responsabilidade da tomada de decisdo, estando a
professora e a investigadora sempre presentes. Comprometeram-se de livre e espontanea
vontade, sentindo-se motivados para a realiza¢do do projecto, pois foi tudo conversado e
acordado com os mesmos. Quando alguma coisa ndo corria bem ou existia algum

desentendimento, esses assuntos eram conversados e resolvidos.
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Em relacdo a comunidade escolar, a sua participacao situou-se no nivel 3, pois as suas
opinides foram tidas em conta para a elaboragdo do projecto, contudo ndo foram
envolvidos em processos de decisdo desse mesmo projecto.

N&o conseguimos envolver a restante comunidade escolar da mesma forma que 0s
jovens do projecto, visto que ndo houve condi¢bes para que isso acontecesse. 1sso
deveu-se a falta de tempo e ao facto de se ter trabalho na escola, onde ha outras

prioridades.

O que foi possivel com um grupo de 14 jovens deveu-se muito a abertura da
coordenadora de curso, que compreende a importancia da participagdo e que por isso
facilitou e facilita espacos e momentos para que isso seja possivel.

O mesmo ndo acontece com todos os outros professores, ainda mais quando as
concepcdes de participacdo sdo diferentes. Se para uns a participacdo € o envolvimento
pleno em todas as fases de um projecto (por exemplo), para outros a participacdo é a

mera presenca hum evento organizado por alguém.

Trabalhar estas questdes, nessas circunstancias, com um grupo tdo grande (comunidade

escolar) e em tdo pouco tempo ndo é facil, atrevemo-nos a dizer que é quase impossivel.

Assim sendo, é preciso tempo para estimular as pessoas a participar e para que
conhecam 0s seus beneficios. Facilitar espagos para a participacdo, proporcionar
momentos e transmitir confianca. As pessoas tinham de se sentir motivadas a participar
e 0 concurso também serviu para que as pessoas percebessem a importancia de

participar e como é bom fazé-lo.

Partimos do principio que era preciso criar esse espaco, concretizado através do
concurso e de seguida esta comunidade estaria mais preparada para uma participagdo
mais efectiva (desde concepc¢do, concretizacdo, avaliacdo e disseminacdo) de outras

accoes. Era preciso criar uma base e isso foi feito com o concurso.

No que diz respeito aos graus (degraus) de envolvimento dos jovens, definidos por
Roger Hart (Conselho da Europa, 2015), os jovens terdo tido um envolvimento de grau
7, em que iniciaram e lideraram o projecto, tendo como suporte a professora e a
investigadora, todavia as ac¢es nao precisaram obrigatoriamente da intervencao desses

adultos para acontecer.
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Por seu lado, a comunidade escolar situou-se no degrau 4, dado que o projecto néo foi
iniciado, nem gerido por ela, contudo foi convidada a assumir um determinado papel,
tendo consciéncia da sua participacdo no mesmo. Desse modo, os professores foram
convidados a incentivar as turmas a participar e de as acompanhar ao concurso. As
turmas foram convidadas a formar equipa e a participar nas sessdes do concurso, pois

sem essa participagcdo o0 concurso néo teria ido avante.

Compreendendo que, principalmente, os jovens tiveram uma participagdo bastante
activa, também ¢ possivel perceber que podiam ter participado ainda mais, atingindo o

degrau 8 da escala de Hart.

O Conselho da Europa (2015) definiu alguns principios para a participacdo juvenil, e no
projecto foram verificados alguns, tais como o da participacdo voluntaria; relacionada
com as necessidades reais dos jovens; valorizada; benéfica; agradavel e apoiada com 0s

recursos necessarios.

Também, importa salientar alguns dos beneficios, de uma participacéo significativa,
para os jovens (Conselho da Europa, 2015) que foram identificados. Assim, este
projecto parece ter:

-causado uma diferenca positiva na vida escolar dos jovens;

-permitido que os jovens fossem ouvidos;

-estimulado os jovens a desenvolverem novas capacidades;

-ajudado as pessoas adultas a reconhecerem alguns talentos e algum potencial
dos jovens;

-espicagado os jovens a assumirem responsabilidade pelas suas préprias acgdes e
decisoes;

-criado alguns espacos para 0s jovens usarem 0s seus talentos e pontos fortes em
beneficio da comunidade escolar;

-ajudado as pessoas adultas a compreenderem algumas das necessidades e o

ponto de vista dos jovens.

Vérias sdo as iniciativas que promovem a participacdo juvenil, acreditando que é um
meio de melhorar as suas vidas, representando e defendendo as suas necessidades e
interesses (European Youth Forum, 2016). E também “um meio para alcangar mudangas
positivas nas vidas das e dos jovens e para construir uma sociedade melhor” (Conselho

da Europa, 2015, p.11).
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Por assim ser, muitos destes jovens acreditam que apesar do papel pouco participativo
desta faixa etaria na sociedade, até porque “ndo tém grande motivacdo”, esta é
“bastante” e “super importante”. Defendem que a juventude necessita de participar
mais, “intervir mais, sem receio” e que muitas vezes “criticam mas é para melhorar”,

pois serdo estes jovens que fardo parte do futuro da sociedade.

Perante o espelhado pelos jovens do projecto, acreditamos e concordamos que a
participacdo dos jovens na sociedade é bastante importante, mas que efectivamente

participam pouco.

E preciso sim, que alguém (ex.: governo) proporcione 0s incentivos correctos, porém
também é preciso que a cada dia, os professores, 0s pais, todos 0s agentes educativos,
despertem nas criangas e nos jovens a importancia de participar e que esta se torne uma
necessidade (positiva), levando a que ndo tenham outra opcéo sendo participar. Mais do
que isso, que a participacdo se torne normal, no sentido em que todos entendem que €

fulcral participar e o facam de forma plena e activa.

N&o podendo considerar o projecto, um projecto de desenvolvimento comunitario, ainda
assim consideramos que se assemelha a ele em alguns aspectos. Tal como no DC, este
projecto promoveu processos participativos, em que 0s sujeitos foram pessoas activas,
com capacidade de pensar em si mesmas e nos outros, procurando a transformagéo da
realidade a sua volta, neste caso, a escola. Tiveram uma participacdo consciente e
organizada, em busca de respostas eficazes para melhorar a comunidade, tendo

presentes a cooperacao, ajuda mutua e sentido de unido (Aguilar & Ruiz, 2015).

Como diz Gomez et al. (2007) dois elementos importantissimos em projectos de DC sdo
0 compromisso e a participacdo, em gue as pessoas devem estar comprometidas com o
desenvolvimento das ac¢Oes. Neste caso, alguns jovens tiveram “medo de fazer figuras”
e “tinham um bocado receio do que é que as pessoas iam pensar” e outros
“comprometeram-se e falharam”. Também por isso a acgdo “Queque Queres?” ndo
atingiu devidamente os seus objectivos, ndo tendo os resultados esperados, em parte

devido a falta de empenhamento e compromisso com a acgéo.

Estes jovens ndo se envolveram adequadamente nesta acg¢do. Por se terem
comprometido, no inicio, tiveram que ir até ao fim, porém, alguns deles, fizeram o

minimo, ndo indo vestidos de forma a causar impacto na comunidade escolar.
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O facto de a acgéo ter sido planeada antes das férias da Pascoa e concretizada ap0s essas
férias foi outro factor prejudicial, havendo assim um grande intervalo entre a

planificacdo e a concretizagdo da acgao.

Voltamos a reforcar um factor que consideramos bastante relevante para o fracasso
desta accdo que foi o facto de esta implicar a exposicdo de cada um e assim, alguns
jovens sentiram-se um pouco intimidados em vir vestidos de forma “diferente”, talvez
eles prdprios tivessem alguma vergonha de o fazer e receio do que poderiam ouvir da

comunidade escolar.

A situacdo foi diferente com o concurso, em que 0 grupo demonstrou
“responsabilidade”, “empenho”, “cooperacdo” e “forca de vontade”, e assim atingiu,

em parte, 0s seus objectivos.

E imprescindivel, neste momento, ressaltar a importancia desta turma, destes
participantes, que apesar das dificuldades sentidas e de toda a componente curricular e
da carga horéria diéria, entre trabalhos, fichas de avaliacdo das disciplinas, conseguiram

construir, realizar e avaliar o projecto.

Podemos considerar que esta turma foi organizadora, dinamizadora, avaliadora,

mediadora e investigadora do e no projecto. Assim:

-como organizadora, dinamizadora e avaliadora: estes jovens organizaram,

dentro das possibilidades, tudo o que foi necessario para que 0 projecto se concretizasse.
Dinamizaram, dando a “cara” pelo projecto, estando sempre presente e no final
avaliaram. N&o se cingiram, na avaliacdo, aos seus pontos de vista, mas pediram o
feedback a comunidade escolar, de modo a perceber como correu e como melhorar
numa préxima. Conseguiram ter algum distanciamento para perceber o que correu bem
e mal devido a comunidade escolar e o que correu bem e mal por causa de si mesmos.
Desse modo, o facto de os jovens do projecto se terem envolvido bastante ndo impediu

que conseguissem ser criticos em relacéo a todo o projecto.

O que também facilitou essa perspicacia e conseguirem distinguir o que poderiam ter
feito mais para melhorar foi a avaliagdo do concurso que era realizada diariamente. Essa
capacidade é fundamental, pois como afirma a professora Ana Prata, € importante que

0s seus alunos sejam criticos perante as situacdes e ndo aceitem as coisas como sdo. Por
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isso, devem reflectir sobre elas, ver o que se pode fazer de diferente, criando as suas

proprias opinides e pontos de vista.

Também € de realcar que existe um conjunto de alunos que, durante as sess@es,
mostraram que ndo tém medo de dar a sua opinido e assim dizem o que realmente

pensam, independentemente de ir ao encontro ou ndo dos outros;

-como mediadora: estes jovens tiveram a oportunidade de serem mediadores
informais, favorecendo ligacOes entre o projecto e a direc¢do, os outros alunos da
escola, professores e funcionarios, criando condi¢cfes para que as multiplas ideias sobre
a diversidade fossem ouvidas e facilitando momentos de reflexdo para a compreenséo e

conhecimento desta tematica;

-como investigadora: estes jovens, através da ac¢do “Queque Queres?” puderam
investigar, na medida em que quiseram validar o diagnéstico que fizeram, tentando
perceber como é que a escola reagiria a diferenca, a pessoas vestidas de forma
“diferente”. Se efectivamente respeitavam ou se ndo respeitavam, se gozavam e faziam
comentarios negativos e depreciativos. De acordo com isso, seria mais facil planear a
accao seguinte, construindo-a de acordo com as necessidades reais e ndo apenas com as

ideias, suposicdes e pontos de vista de si mesmos.

Ao longo do concurso “Quem Quer Ser Cromo?” estiveram sempre atentos, tentando
perceber os pontos fracos e fortes de cada sessdo. Perguntavam, aos outros alunos e
professores, no momento do término de cada sessdo as suas opinides e posteriormente,
em turma realizavam a avaliacdo de cada sessdo individualmente. Tudo isto permitia
perceberem, no momento, as falhas e os éxitos da sessdo e desse modo tentavam

melhorar a seguinte, correndo cada sessao, melhor que a anterior.

Todas essas fungdes desempenhadas pelos jovens promoveram competéncias,
estimulando o desenvolvimento de cada um e ao mesmo tempo educando 0s jovens,
pois como afirma Cunha (1997) o desenvolvimento é e deve ser um factor

importantissimo na educacg&o e vice-versa.

Outro ponto a enfatizar diz respeito ao facto deste grupo, desta comunidade escolar ter

funcionado, efectivamente, como uma comunidade, em que todos participam nos
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assuntos, nas accdes que dizem respeito a todos, ainda que de formas e em niveis

diferentes.

Esta comunidade escolar é um grupo organizado de pessoas, em que 0s seus elementos
tém caracteristicas, interesses e objectivos comuns, tendo consciéncia de que pertencem
a essa comunidade (Ander-Egg, 1980). Apesar das caracteristicas comuns que as unem,

cada pessoa € Unica e deve ser respeitada dessa forma.

Se a comunidade é um espaco dindmico onde deve existir uma relagdo efectiva de entre-
ajuda, estamos certos de que o CDQ estimulou essa competéncia, pois como afirmaram,
por exemplo, alguns professores, o projecto reforcou o “espirito de equipa”, a “unido” e
a “motivacdo dos alunos”. Esta motivagdo que esta relacionada com um “reforgo
positivo face ao conhecimento” (mais interesse em aprender sobre outros temas) e “as

turmas sentem-se mais motivadas para frequentar a escola”.

Acreditamos ainda que “as comunidades precisam, reclamam uma intervengdo que (...)
as torne activas” (Reis & Mesquita, 1993, p.28), e assim € sempre positivo e benéfico
que haja projectos que sejam levados a cabo nas escolas, que as incentivem a participar
e a desenvolver a sua comunidade e que as incentivem, igualmente, a levar projectos
para fora da escola. Dessa forma, entendemos que € fundamental o trabalho de parceira,
de cooperacdo entre as escolas e as suas comunidades exteriores, onde residem muito

dos seus membros.

Com este projecto ambiciondmos fazé-lo, contudo ndo foi possivel. Acreditamos que
era deveras importante e que foi uma lacuna. A comunidade exterior faz parte da
comunidade escolar, e por isso € preciso té-la em consideracdo no dia-a-dia da escola.
Ambicionamos ainda assim, que um proximo projecto possa fazé-lo e, da mesma forma
que desejamos que participar seja banal e constante, queremos igualmente que o
trabalho conjunto entre comunidade exterior e escolar o seja. Seja constante e que faca

inevitavelmente parte do quotidiano destas duas realidades sociais.

Para finalizar, importa ainda enfatizar que a 1* ac¢do surgiu no momento em que
realizavamos uma chuva de ideias para perceber como ouvir a opinido da comunidade
escolar. Ou seja, a propria ac¢do seria 0 modo através da qual iriamos ouvir a opinido da

comunidade escolar sobre que temas abordar, que projectos, que ideias.
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Assim sendo, questionarmo-nos sobre: serd que ouvimos verdadeira a comunidade
escolar? Sera que era mesmo sobre a diversidade e a “diferenga” que a comunidade

escolar precisava de trabalhar?

Efectivamente sdo questfes de resposta dubia, porém acreditamos que o concretizado
foi de acordo com o que sentimos que era necessario, de acordo com o feedback dado

pela comunidade escolar.

Nao decidimos pelas questoes da diversidade e a “difereng¢a” por acaso, mas porque foi
evidenciado pela comunidade escolar que isso era um dos temas necessarios a abordar.
Prova disso foi o relato de uma jovem da turma do projecto sobre os acontecimentos e
atitudes da comunidade escolar nas diversas vezes que se vestia da forma como gostava.
Portanto, vestia-se de uma forma que a maioria considerava fora do normal, dentro

daquilo que é normativo.

No dia em que se sucederam tais acontecimentos, a jovem da turma do projecto “vinha
com calgas de ganga, uma camisa comprida, que fazia lembrar as camisas de
antigamente, com os labios pintados de uma cor viva, roxo. Tinha o cabelo da parte de

tras solto e a frente dividiu em duas partes e vez dois rolinhos, com elasticos.”

“Por esse motivo, ja tinha sido gozada pelos colegas de turma e outros, e ja tinha
sentido que muitos tinham reparado nela pela forma «diferente» como se encontrava
naquele dia. Ela ndo se importava e por isso vestia-se «diferente» sempre que queria”
(6_Nota de Campo).

Assim sendo, acreditamos que ouvimos a comunidade escolar, ainda que ndo da melhor

maneira e de modo a obter as informac6es que realmente precisdvamos.

1.3. Mudancas Ocorridas
Segundo Crowley (1998) a participacdo é um processo que contribui para aumentar o

respeito matuo, a tolerancia, a aceitacdo da diversidade e que também ajuda a prevenir
os conflitos. Essas caracteristicas foram evidenciadas quando os jovens mencionaram

que agora “sabem respeitar os outros” e que “nem sempre partem para as confusdes”.

Este projecto implicou e reforcou a responsabilidade de cada um, o sentimento de
pertenca a turma e a escola, 0 compromisso perante as tarefas, a interac¢do e didlogo

com todos, a negociacgdo na divergéncia de opinides, a reflex&o constante sobre tudo e o
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foco em objectivos comuns que se pretendiam atingir, da mesma forma que é

preconizado no DC.

Uma das mudancas ocorridas, a nivel individual, estéa relacionada com o facto de agora
0S jovens sentirem que tém a “mente mais aberta”. Assim entendemos que o projecto
possibilitou o “desenvolvimento do pensamento critico” (Gémez et al., 2007, p.107),
sobre si mesmos e sobre o mundo que os rodeia, questionando antes de aceitar, para

compreender e crescer.

O projecto, como foi dito, ndo causou muitas mudancas visiveis na comunidade escolar,
pelos constrangimentos que surgiram, pelo préprio tempo, todavia causou varias

mudancas nos jovens responsaveis pelo projecto, mudangas interiores, principalmente.

Estes jovens desafiaram-se ¢ “superaram-se”. Superaram a timidez, o pouco a vontade
em publico, traduzindo-se em ‘“crescimento pessoal” e “maior envolvimento com a
escola”. Desta forma, se ocorreram mudangas em cada jovem que pOs em pratica este

projecto, consideramos que valeu a pena.

E interessante perceber que os jovens disseram que a 1%ac¢do, “Queque Queres?”
causou “impacto nas pessoas, mas € fraco” e que o concurso “Quem Quer Ser Cromo?”’
“teve um grande impacto”, demonstrando que tém “consciéncia sobre o seu papel no
desenvolvimento social” (Vieira, 2015, p.158), e que o sucesso das acc¢des dependeu

bastante do empenho do grupo em realiza-las.

Um ponto interessante a abordar aqui refere-se ao facto de os jovens, quando
mencionaram as coisas gque aprenderam sobre os outros (referentes a diversidade),
realcaram Vvarias vezes as expressdes “mais do que eu pensava” “mais do que eu

esperava”.

Cabe entdo perceber se houve realmente essas mudangas ou se s&0 as que 0S jovens

gostariam que tivessem ocorrido.

Perante todo o0 exposto e todas as vivéncias percebemos que essas mudancgas surgiram.
Ou seja, algumas delas ja existiam (mais ou menos perceptiveis) em cada um e o
projecto fez com que os jovens percebessem que afinal sabem respeitar os outros, que a
diferenca é positiva, que é preciso abertura para tal, etc. Ao fim ao cabo o0 projecto

possibilitou que essas aprendizagens emergissem nas pessoas e assim puderam
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desconstruir ideias ja estabelecidas sobre o0s outros, perceberam-se menos

preconceituosos e mais respeitosos em relagédo aos outros, diferentes de si.

Em suma, consideramos que este projecto atingiu, em parte, 0S Seus objectivos,
causando ou despertando algumas mudancas significativas em toda a comunidade
escolar, particularmente nos jovens que se desafiaram, desempenharam diferentes

papéis, tendo a audacia de pdr em pratica este projecto.

Acreditamos também que a participacdo neste projecto causou varias outras mudancas
(talvez pequenas) que ndo foram possiveis percepcionar nos momentos de avaliacdo e
que manifestar-se-&0 com o tempo, no dia-a-dia e em outros projectos em que 0s jovens

se envolvam a partir de agora.

2. Em jeito de Concluséo

Chegando a esta fase do trabalho, importa referir, antes de mais, que a elaboracéo e a
realizacdo deste projecto foi um desafio diario. Um desafio onde as aprendizagens

foram constantes, pois de acordo com um provérbio popular, “o saber ndo ocupa lugar”.
9 9

O projecto, apesar dos aspectos negativos e das dificuldades sentidas, foi bem-sucedido,
pois conseguimos construir um projecto participado por todos, embora em niveis
diferentes, que levou ao desenvolvimento da comunidade escolar. Um processo onde
estes jovens do projecto foram agentes activos que pensaram, criaram e reflectiram,
tendo como ponto de partida ndo sé as suas concepcles da realidade social, mas

também de outros membros da comunidade escolar.

Portanto, estes jovens do projecto (diferente da restante comunidade escolar) tiveram a

possibilidade de efectivamente participar.

No final, compreenderam que o objectivo de consciencializar e sensibilizar a
comunidade escolar para a diversidade cultural foi, em parte, conseguido, pois como ja
foi referido, ndo chega um concurso, duas acg¢des para consciencializar e sensibilizar,
ainda mais para uma tematica tdo complexa como é a diversidade. Contudo,

acreditamos que o realizado foi bom, foi importante, e de modo a ndo perder o
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conseguido até entdo, € preciso consolidar esta sensibilizacdo e garantir que ha

continuidade do trabalho.

Tudo isso, que ndo teria sido possivel concretizar se ndo houvesse a disponibilidade de
todos para se envolverem. E assim, os resultados reflectem esse envolvimento de todos,
em especial dos jovens do projecto, a sua pertinéncia e beneficios para a vida pessoal e

escolar de cada um.

Com isto, consideramos que o projecto teve influéncias e mudancas positivas, porém
ndo sao suficientes (“ndo basta so isso para influenciar as pessoas (...) foi s6 um
comego™) e assim, a partir deste ponto é possivel avancar para um projecto comum,

participado em todas as fases, onde todos poderéo ser protagonistas.

Os jovens sentiram-se bastantes satisfeitos com o que foi conseguido, uma vez que
perceberam que com este projecto, e a partir desse momento, a comunidade escolar
estara mais atenta as questdes da diversidade, aceitando, respeitando e convivendo mais

uns com 0s outros, sem julgar ou desrespeitar o outro pela sua diferenca.

Apesar do balanco geral ser positivo, existiram limitagdes e constrangimentos que
dificultaram a realizacéo do projecto, um deles o tempo.

A ideia inicial era sair da comunidade escolar e poder também trabalhar com a
comunidade exterior a escola, por exemplo uma instituicdo, em que se iria estabelecer

uma relacdo de parceria, porém néo foi possivel.

Ndo se quis escolher uma instituicdo ao acaso, mas sim uma que efectivamente
necessitasse de apoio, que compreendesse 0S N0ssos objectivos, tendo a participacao
como fundamental e onde a intervencdo fizesse realmente diferenca, ndo sendo apenas
mais uma intervencgdo de um grupo. E isso ndo foi realizado devido ao tempo limitado,
as respostas por parte das instituicdes que demoravam a chegar e também pelo facto de
0 grupo encontrar-se indeciso com o publico-alvo, estando dividido entre institui¢fes

que trabalhavam com criangas, idosos e na area da satde ou sem-abrigos.

Também foi dificil a escolha, pois a institui¢do teria de ser obrigatoriamente em Queluz,
numa area muito préxima a escola, para que facilitasse 0 meio de deslocacdo e o tempo

a despender, o que limitou ainda mais a escolha.
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Assim o projecto teve entdo que ser realizado em meio escolar, em que os alunos tém
um plano curricular e uma carga horaria para cumprir, bem como todos os trabalhos e
avaliacdes. Desse modo, a disponibilidade para o projecto, dependeu, de alguma forma,

dessas condicGes.

Dando um exemplo, a avaliacao final teve de ser dividida por vérias fases para que se
pudesse realizar, uma vez que foi efectuada no final do ano lectivo, uma época de
avaliacdes, término de modulos das disciplinas, e também por ter sido nas Gltimas

semanas que antecederam as férias escolares de Verao.

Outra limitacdo foi o facto de a investigadora ndo ter podido dedicar-se a 100% ao
projecto, em termos de tempo e isso fez com que 0 projecto andasse um pouco mais

devagar.

E assim sendo, o tempo de toda a realizacdo do projecto foi curto. Foi dificil em 9
meses, com varias férias escolares a meio conseguir fazer mais. A esta limitacdo,
juntou-se o constrangimento da professora e coordenadora do curso destes jovens ter

estado em baixa medica cerca de 2 meses, reduzindo o tempo de actuacéo para 7 meses.

E questionavel se o projecto poderia ter avangado mesmo sem a professora, porém esta
professora € a impulsionadora de muitas das ac¢des que se realizam na EPGE Queluz,
que implicam uma participacdo concreta dos alunos. Ndo estando a professora, foi
dificil avancar e assim, esse tempo foi aproveitado para avancar o capitulo tedrico e

reflectir sobre todo o processo realizado até entdo.

Outra limitacdo diz respeito a prépria participacdo. Quem facilita processos de
participacdo compreende que, para que as pessoas participem, € preciso dar espaco e
tempo. Esse tempo que nem sempre sdo 0s nossos. Ndo se pode forcar processos
participativos, é necessario que as pessoas decidam por si proprias se querem e se é
importante participar. Os ritmos de cada um sdo diferentes e é preciso saber respeitar,

dentro das possibilidades.

Ainda assim, consideramos que se podia fazer mais, alias pode-se sempre fazer mais e
melhor. Sendo assim, € preciso fazer mais, mas também € preciso ter mais tempo para
fazer mais. E necessario ter tempo para envolver ndo so este grupo de jovens, mas toda

a comunidade escolar e sair das portas da escola e ir a comunidade exterior e fazer a

CARLA INDIRA MOREIRA DE PINA 163



CONVERGIR PELA DIVERSIDADE EM QUELUZ

diferenca. Estimular os outros a participar, participar rumo ao desenvolvimento pessoal,

ao desenvolvimento da sua comunidade.

Posto isto, e apesar dos constrangimentos e limitacGes referidos, é preciso neste

momento mostrar alguns desafios, decorrentes do projecto, que merecem reflexao.

O primeiro desafio estd relacionado com a participagdo e prende-se, mais
especificamente, com a participacdo em contexto escolar, uma vez que, apesar da
importancia que tem no quotidiano escolar de qualquer crianca e jovem, ela ainda néo

se pratica nesta escola, ndo da forma como se gostaria.

No curso de ASC, através da coordenadora, 0s jovens tém o poder de expressar 0S seus
pontos de vista, discutindo as suas ideias e tém o poder de decisdo e influéncia,
passando a pratica, sempre que possivel, pois para esta professora “a escola deve ser um

espaco dinamico e vivo”. Mesmo assim, isso ndo acontece com a escola toda.

Assim sendo, pretende-se que esse poder seja partilhado com cada aluno de cada turma
e com toda a comunidade escolar, com vista a que esta comunidade possa influenciar
realmente a escola, nas mais diversas areas, realizando projectos onde todos estdo

envolvidos e onde a participacdo de cada um é fulcral.

Por fim, fomentar e continuar a reforcar relagcdes positivas e interculturais, com base no
respeito e no conhecimento muatuo, aprendendo a viver juntos (Peres, 2006), é o
segundo desafio.

Percebe-se que o projecto realizado foi de certa maneira um sucesso e existe um
interesse por parte desta escola em dar continuidade ao trabalho desenvolvido até entéo.
Como ja foi relatado anteriormente, em conversa informal com a professora foi referido
que no préximo ano lectivo o concurso seria novamente realizado, mas desta vez com
mais questdes, com questes mais dificeis e como salientaram o0s professores

envolvidos, com “maior envolvéncia da comunidade escolar”.

Dando continuidade a este projecto através do concurso, uma forma de envolver toda a
comunidade escolar seria, por exemplo:

-questionar todas as pessoas (ir ter com cada uma, se necessario) sobre quais 0s
temas que gostariam que o concurso abordasse e depois fazer uma votacgao entre 0s mais

pedidos, de modo a eleger um;
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-posteriormente fazer 0 mesmo para as categorias de questbes do tema
escolhido;

-incentivar a inscrigdo de todos no concurso, em que poderiam existir equipas
mistas entre todas as pessoas que constituem a comunidade escolar (ex.: equipas de
alunos da mesma turma, equipas com alunos de diferentes turmas, equipas com
professores, equipas com outros funcionérios);

-tendo as categorias definidas, poder-se-ia formar varios grupos para as
diferentes tarefas que o concurso exige, em que uns ficariam responsaveis pelas

questdes, outros pela organizacdo dos horarios e sessdes, etc.

Ao fim ao cabo é fazer o que a turma do projecto fez, porém com toda a comunidade
escolar envolvida, em todos os pormenores, numa grande organizagdo do concurso.
Também é necessario realizar outros projectos, talvez com outros temas e ambi¢es, que
nascam do envolvimento e de uma maior relagdo entre a comunidade escolar e a

comunidade exterior, envolvidos numa efectiva participacéo.

Assim, perante todo 0 exposto até aqui, assumimos que este projecto, tal como afirma o
Ministério da Educacdo (2001) potenciou a diversidade, que através da escola e das
accdes que desenvolveu, levou os alunos a “conhecer e conviver com a diferenca” e
“desenvolver as potencialidades da pessoa e as relacdes entre individuos, grupos” e

assim também contribuiu “para ultrapassar o etnocentrismo sociocultural” (p.100).

Em suma, é preciso que as escolas, cada vez mais, fomentem actividades que motivem
0s seus alunos ou talvez seja necessario inventar uma nova escola para 0s novos tempos
que vivemos. Inventar uma escola onde todos tenham o dever e direito de serem felizes

(Seminario de Educacéo Intercultural e Cidadania, 2000).

3. Narrativa Pessoal Reflexiva

Ami é Carla Pina, di uns témpos pa li Indira e Sara desdi sémpri. Cabo-verdiana di raiz
e portuguésa també. Oras Kin ta fla ma mi é cabo-verdiana ninguén ka ta acredita, és ta

fla ma ca é verdadi, és ta fla ma ca téni “ar” di ser mi propi, mas entéon mi € kénha?
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(Sou a Carla Pina, recentemente Indira e Sara desde sempre. Cabo-verdiana de raiz e
portuguesa também. Quando digo que sou cabo-verdiana as pessoas nunca acreditam a
primeira, dizem que ndo é verdade, justificando que ndo tenho “ar” de ser quem sou,

mas afinal quem sou?)

Fico pensativa e num misto de sentimentos quando essas situaces acontecem, tentando
perceber o porqué de tais percepcdes por parte dos outros. Porque sera? O que vale é
que me sinto numa mistura de elementos que, se por um lado mostra o meu lado cabo-
verdiano, por outro lado oculta por completo essa componente. Sinto-me como Maalouf

(2009) tendo uma s6 identidade, mas que é composta e complexa.

Das minhas recordagdes, pelas diversas escolas por onde ja passei tive a sorte de ter
colegas, professores que ndo me diferenciavam pela minha diferenca de tom de pele.
Isso seria porque efectivamente ndo tinham preconceitos e respeitavam a diferenca, ou
seria simplesmente porque era sempre tdo bem comportada e simpatica? Fico na

duvida...

No entanto, ao entrar para o curso profissional, muitas coisas comecaram a fazer-me
sentido e fui-me apercebendo de varias situagdes que mexiam comigo e que estavam

relacionadas com a diversidade, com os imigrantes, com 0s meus lacos de sangue.

Gracas a Deus ou se calhar gragas ao facto de muitas pessoas acharem que ndo sou
imigrante, devo passar despercebida. Ao mesmo tempo ndo entendo, pois 0 meu tom de
pele € bastante visivel e também sabe-se que muitos sdo discriminados pelo tom de pele

e ndo pelo local onde nasceram.

Eu, c& para mim, desconfio que muitas vezes as situacfes menos positivas que
acontecem estdo relacionadas com questdes de educacdo, falta de informacdo e

conhecimento, e ndo propriamente pelo facto de sermos ou ndo culturalmente diversos.

Dando o exemplo dos africanos, quero acreditar que todos sabemos que, os africanos
ndo sdo todos iguais, da mesma forma que cada um é educado de maneiras diferentes,
por sujeitos diversos e em contextos diferentes, e a meu ver, é isso que faz a diferenca

na vida das pessoas, a educacao.

Como menciona Nelson Mandela (2003), “a educa¢do ¢ a arma mais poderosa para

mudar o mundo” e eu acredito nisso.
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Isto para dizer, que sempre me despertou a atencdo as questdes relacionadas com
aqueles que sdo diferentes de nos e ndo tem de ser necessariamente pelo tom de pele ou
local de nascimento. Ja somos diferentes, simplesmente por gostarmos de cores
diferentes. Assim, sou muita atenta as situacdes do dia-a-dia e um dia aconteceu-me

uma situacao que me deixou muito pensativa e triste.

Foi uma das primeiras, se ndo a primeira vez que fui discriminada pelo meu tom de
pele. Fazendo uma sinopse, a situacdo foi a seguinte: uma senhora foi assaltada mesmo
a minha frente por um rapaz que, para meu azar, tinha um tom de pele muito semelhante
ao meu. Por esse motivo, a vitima, idosa, caucasiana achou que eu nao a tinha avisado
por ele ser da minha cor, aliés, se calhar eu até tinha combinado tudo com o rapaz. O

que a senhora ndo sabia é que ele me ia assaltar a mim, s6 que nédo teve oportunidade.

Uma frase que me ficou bem presente do momento foi: “eu ndo sou racista, mas bem
gue a menina me podia ter avisado, mas ndo, ele ¢ da sua cor, quem me garante
que...”. Assim, estive muito tempo a reflectir sobre 0s motivos que levaram a senhora a
pensar e a reagir de tal modo, ficando curiosa por perceber como é que os idosos véem
as questdes da diversidade cultural e também uma forte conviccdo de que ndo queria
que os meus pares (idosos um dia) fossem, de forma alguma, daquele modo, e que
tivessem aqueles pensamentos. Naquela altura pensei que gostava que os jovens fossem
diferentes daquela senhora, que estivessem mais conscientes sobre essas questdes, que
ndo gozassem, discriminassem ou desrespeitassem os outros pela sua diferenca, mas que

isso fosse verdadeiro.

Sera que os jovens sdo e agem diferente? Sera por ja nascerem numa época em que as
questdes da diversidade e da interculturalidade s&o bastante faladas e se tenta promover

a El na nossa sociedade?

Assim, foi um desafio a realizagdo deste projecto. Poder compreender como agiam 0s
jovens nesta comunidade escolar perante a diversidade dos outros, e todos juntos
pensarmos em como fazer e ser diferente, facilitando processos e caminhos para que
todos se sintam bem nesta comunidade e consequentemente nesta sociedade, que € de

todos.

Na realizacdo deste trabalho foram surgindo questfes e inquietacGes que se tornam

pertinentes partilhar e reflectir:
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-Serda assim téo dificil vivermos todos juntos numa sociedade e interagirmos uns com 0s

outros, vendo a diferenga do outro como positiva?

Acredito que é possivel, mas que ndo seja de todo uma tarefa facil. Quantos de nds
estamos dispostos a ouvir 0 outro e a acreditar que podemos aprender com ele? O outro
pode ajudar a conhecermo-nos melhor. Porém isso so é possivel se estivermos abertos a
questionar e a aprofundar o conhecimento sobre o outro. Realgo este ponto com um dos
valores da IPSS Pressley Ridge (2015) que diz que “somos todos professores... € somos
todos aprendizes”. Entendo este valor, neste contexto, fazendo um apelo a humildade,
reconhecendo que todos podemos aprender com 0s outros e que todos podemos e temos

algo a ensinar.

-Serd que os agentes educativos (escola, familia, media...) estdo a preparar
adequadamente as nossas criancas e jovens, que serdo os adultos e os idosos de amanhg,

COmo ouvimos tantas vezes?

Tenho duvidas, claras duvidas. N&o basta so falar, ndo basta s6 mostrar filmes e livros.
N&o ha melhor forma de aprender que ndo seja na pratica e através do exemplo. Assim,
de que vale a pena o professor dizer que temos de respeitar todos e devemos tratar todos
da mesma maneira, se o professor € o primeiro a diminuir o outro, a vé-lo como incapaz

ou coitadinho?

Serd mais facil se acreditarmos que somos todos seres cheios de potencialidades e
capacidades. Ndo temos de saber todos as mesmas coisas, mas precisamos de acreditar
no nosso potencial e ter pessoas que acreditem em nds. O professor deve ter este papel

de motivador e ser o primeiro a acreditar nos seus alunos.

Apesar disso, acredito que, a partir de agora, com este projecto, nesta escola comece a

ser um pouco diferente.

Perante isto, ndo é minha intencdo dizer que é facil ter competéncias interculturais e
interagir com o0s que consideramos diferentes de nés. E porque considero que néo é
facil, vejo como desafio primordial, o de levar a sociedade a acreditar que é possivel

vivermos juntos e felizes, como acredita Peres (2006).
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Antes de avancar, considero pertinente reflectir sobre como foi voltar a escola que
frequentei. Voltar 8 EPGE foi como voltar a casa, a uma casa que esta permanentemente

presente na minha vida.

Como ja foi espelhado, criei com algumas pessoas desta escola, uma ligacdo muito forte

e por isso, mesmo apds terminar 0 meu percurso escolar, continuei a manter contacto.

Apesar disso, voltar a esta casa como mestranda, que levou uma ideia de projecto para
implementar, foi diferente. Ao mesmo tempo que as pessoas ficavam felizes em rever-
me e perceber que cresci e atingi outros patamares a nivel pessoal, académico e
profissional, estavam expectantes para saber o que levava e o que ia fazer de diferente.

Por isso, para mim, foi um desafio.

Um desafio de corresponder positivamente as expectativas dessas pessoas,
principalmente da professora Ana Prata que tinha sido também minha professora, e ao

mesmo tempo trabalhar com jovens com uma faixa etaria muito préxima da minha.

Ao reviver isto tudo percebo que foi bastante positivo e gratificante para todos, ainda
mais quando a professora Ana Prata, na avaliagdo do concurso “Quem Quer Ser Cromo?
disse que se sente “orgulhosa por te acompanhar em mais uma etapa da tua vida

(mestrado). Tranquila, porque orientaste tdo bem”.

Apesar das suas sinceras e doces palavras, com o avancar do projecto, senti que 0s
jovens e a professora assumiram o projecto como sendo seus também, e assim tomaram
as rédeas do projecto e conduziram as acg¢les, sem eu ser precisa, 0 que considero
deveras positivo. Penso que isso também aconteceu, pois ndo foi nada imposto, foi tudo
negociado e falado entre todos, e desse modo, como me disse uma vez a professora

Monica Mesquita, a “participacado tem que ser conquistada e ndo imposta, nunca”.

No que respeita a desafios, em termos profissionais vejo como desafio o trabalho de
terreno entre o “nods” e os “outros”. Considero importante continuar-se a investir em
equipas multidisciplinares que trabalhem no terreno com as pessoas. Multidisciplinares
em termos de areas de formacéo, de idades, de personalidades, de ideias e ideais, pois
sdo estas equipas, que tém um papel fulcral na capacitacdo e empoderamento das
comunidades, focando no que é realmente importante. Trabalhar a diversidade e a

interculturalidade por si sés ndo faz sentido, se as prioridades das pessoas ndo forem
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essas. Ha que entender de que forma podemos trabalhar com as pessoas nas suas
prioridades (exemplo saude) para que, posteriormente, se sintam aptas e disponiveis
para reflectir e actuar sobre as questfes que consideramos importantes abordar.

E assim, outro desafio, a nivel profissional, refere-se a formagdo continua aos técnicos
de 18inha, visto que é cada vez mais pertinente realizar formacédo de qualidade e que
esta seja adequada a realidade. E preciso garantir que se estd a responder as reais
necessidades dos sujeitos.

Em termos pessoais, 0 meu desafio € o dia-a-dia. Apesar de ser quem sou, de me
considerar sensivel a estas questdes, sei que preciso a cada dia “rever a matéria” para
ndo cair no risco de ser como o0s outros. Como 0s outros que ndo entendem que as
nossas diferencas, sejam de tom de pele, de forma de vestir ou de ideias, ndo nos devem

diminuir ou ser motivo de desrespeito.

Tenho o desafio de reflectir constantemente, tentando compreender o outro e muito
importante, saber analisar as situages e 0s contextos para ndo cair no risco de julgar

incorrectamente, julgando do meu ponto de vista apenas.

Quanto as aprendizagens adquiridas com este projecto, considero que foram muitas e
importantes. Aprendi a ser mais paciente e a confiar. Aprendi que as coisas hem sempre
correm da forma como queriamos e gostariamos, todavia que, em muitas situacdes,

devo aceitar, sem desesperar.

Abordando o meu percurso formativo no Instituto de Educacédo, posso dizer que foram
dois anos lectivos de muitas descobertas e amizade, contudo de muito trabalho.
Permitiu-me crescer, adquirindo e relembrando varios conhecimentos tedricos e
praticos, mas sempre com uma grande componente de reflexdo sobre atitudes e valores

a manter para a vida.

Esta trajectoria possibilitou-me trocar experiéncias com outros colegas que tém outras
historias e percursos de vida, que conhecem outros contextos diversificados que

alargaram o meu horizonte de ideias, opinides e certezas.

Este mestrado permitiu-me chegar mais além, poder descobrir novos horizontes, ter

sede de mudanca e nunca deixar de ter vontade de aprender mais e mais.
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Dan també spacu pan ser mi propi. Ser arguém ki gésta di préndi, di téni desafius e di
fazi tud cu surrisu na rosto, afindl alegria ta fazi parti di vida (12°Principiu di
Reeducason di Nicholas Hobbs, apresentadu pa Pressley Ridge, 2015).

(Deu-me também espaco para ser quem sou. Ser uma pessoa que gosta de aprender, de
ter desafios e realizar tudo com um sorriso na cara, afinal “a alegria faz parte da vida”
[12°Principio da Reeducacdo de Nicholas Hobbs apresentado pela Pressley Ridge,
2015]).

Termino com Maalouf (2009), que enfatiza a importancia do respeito, mais do que a
aceitacdo. Para ele, “respeitar alguém, respeitar a sua historia, ¢ considerar que esse
alguém pertence a mesma humanidade, e ndo a uma humanidade diferente...” (pp.119-
120).
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