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ANEXO 1. DOCUMENTO DE IDENTIFICACAO DO AVALIADO E

EXPLICITACAO DOS PARAMETROS

MII!ISTERIO DA EDUCACAO
E CIENCIA

) GOVERNO DE
‘Q PORTUGAL

Escola sede - ESCOLA SECUNDARIA DE | I

Avaliagao do desempenho docente

2013/2014

RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO

Docentes em regime de contrato / de carreira

(retirar o que ndo interessa)

Identificagdo do Avaliado

Escola(s)

Nome

Grupo de Recrutamento

Periodo de Avaliagao

Correspondente a dias / anos
Cumprimento do servico letivo = 95%

Fungbes Exercidas

NIF

Departamento

de a

SIM NAO

Identificagao do Avaliador interno

Nome:

Grupo de Recrutamento:

Condicao de avaliador(a)

Identificagao do Avaliador externo

Nome

Data de entrega

Assinatura
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A) Dimensao cientifica e pedagégica
1. A prética letiva
Observagao da dimensdo cientifica e pedagégica

Preparacao, organizacao das atividades letivas

2. As atividades promovidas
Envolvimento em projetos/atividades relevantes para o ensino-aprendizagem

3. Aanadlise dos resultados obtidos
Reflexao sobre a evolugdo dos resultados dos alunos

B) Participagao na escola e relagdo com a comunidade
4. Contributo para os objetivos e metas fixados no projeto educativo da escola
Trabalho colaborativo (promogéo/participacdo) interpares (grupo, departamento, CT, PAA, outros)

Envolvimento em projetos/atividades relevantes para a comunidade educativa

Promocgdo do envolvimento dos pais e encarregados de educagéo, corresponsabilizando-os pelo
percurso escolar dos seus educandos (quando aplicavel).

C) Formagao continua e desenvolvimento pessoal

5. Aformacéo realizada e o seu contributo para a melhoria da agdo educativa
Formagéao acreditada
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ANEXO 2. DOCUMENTO DE REGISTO E AVALIACAO 2013/2014

DOCENTES DE CARREIRA

GOVERNQ DE
PORTUGAL

MINISTERIO DA EDUCAGAD
EQENCIA

Avaliagdo de desempenho docente 2013/2014

Docentes de carreira
Identificagéo do Avaliado
Escola(s):
Nome: NIF:
Grupo de Recrutamento: Departamento;
Pericdo de Avaliagio
Correspondente a anos de a
Cumpfimento do servigo letivo = 95% SIM NAQ
Fungdes Exercidas:
Identificagdo do Avafiador interno
Nome: NIF:
Grupo de Recrutamento: Condigao de avaliador(a)
DOCUMENTO DE REGISTO E AVALIAGAO
Dimensdes Elementos Parametros Pontuagdo
Observagdo da dimensdo cientifica e pedag6gica (avaliagao extemal -
Observagio de aulas - OA)
1. A prética lefiva.

Preparag&o, organizagdo e realizagdo das atividades letivas.

A) Cientifica e pedagbgica
)G pedagly 2. As alividades Envolvimento em projetos/atividades relevantes para o ensino-
promovidas. aprendizagem.

3. A analise dos resultados
obtidos.

Reflex&o sobre a evolugao dos resultados dos alunos.

-

Média da dimensdo A calculada de a

cordo com o artigo 21°, do DR n® 26/2012 (arredondada &s milésimas;

Trabalho colaborativo {promogéo/ participago) interpares (grupo,
departamento, CT, PAA, oulros).

B) Participagéo na escola 4. O contrbiko pira os

e refagAo com 3 objetivos e metas fixados  [Envolvimento em projetos/atividades relevantes para a comunidade
comunidade no Projelo Educativodo  |educativa.
agrupamento.
Promogao do envolvimento dos pais e encarregados de educagéo,
corresponsabilizando-os pelo percurso escolar dos seus educandos.
Média da dimensdo B (arredondada as milésimas
N . 5. A formagdo realizada e
For .
g:sen\rf[t‘;\z?noe:t]: finva @ 0 seu contributo para a Formagao acredilada.
profissional melhoria da agéo {86 serd considerada a formagdo com classificagio e acreditada)
leducativa.
PROPOSTA DE CLASSIFICACAD FINAL ~ [(0,6%A)+{0,2¢B)+{0,2xC)]
Dala:

Assinatura do Avaliador Intermo:

Documento de Registo e Avaliago - Docenles de caneira
Aprovado em CP de 20/02/2013

Alualizagao aprovada no CP de 12
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[_]

Documento de Reqisto e Avaliaggo 2013/2014 - Docentes de cameira

Avaliagdo final de desempenho
Avaliagdo atribuida pela Secgéo de Avaliagdo do Desempenho Docente

Classificagéo Mengéo Qualitativa

Fundamentagéo

Dala da reunido

Assinaturas

Comunicagdo ao avaliado
Tomei conhecimento

Dala:

Assinatura do avaliado

[

Documento de Registo e Avaliagio - Docentes de carreira
Aprovade em CP de 20/02/2013 2 Atualizagio aprovada no Cf
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Documento de Registo @ Avaliacio 2013/2014 - Docentes de cangira

Célula: F3
Comentdrio: Preencha em formato digital a 12 folha.
Imprima apenas a 12 pagina e assine-a.

Célula: F12
Comentario: A atribuigdo das mengdes qualitativas de Excelente e de Muito Bom dependem do cumprimento efetivamente
verificado de 95% da componente letiva distribuida no decurso do ciclo de avaliagdo (n2 6, artigo 202, DR 26/2012,
de 21 de fevereiro)

Célula: 021
Comentario: Avaliagio externa- observagdo de aulas: quando ndo houver classificagio para atribuir deixar o espago por
preencher.

Célula: 022
Comentario: Nos restantes pardmetros da dimensdo A) preencha apenas com nimeros inteiros,

Célula: 026
Comentdrio: A) O Cdlculo ¢ feito automaticamente com arredondamento as mitésimas, obedecendo ao artigo 212 do DR n2
26/2012:
- quando ha observagdo de aulas (OA), 0 respetivo pardmetro entra com um peso de 70% na dimensdo A {n23};
- quando ndo ha OA, é calculada a média dos restantes pardmetros.

Célula: 028
Comentdrio: Preencha apenas com ndmeros inteiros os pardmetros da dimensdo 8).

Célula: 032
Comentdrio: B) a média é feita automaticamente com arredondamento as milésimas.

Célula: 036 )
Comentdrio: Proposta de classificagdo final - cdlculo automdtico

Célula: FA0
Comentario: Avaliagdo Final:
Esta parte segue apenas em versio papel

]

Documento de Registo e Avaliagao - Docenlas de carreira
Aprovado em CP de 20/02/2013 3 Atualizag2o aprovada no CP de 1202/20
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o

GOVERNQ DE MBI TG DA EEICACAD
PORTUGAL Cuithes

Avaliagéo de desempenho docente 2013/2014

Dacentes de carreira

ORIENTAGOES PARA O PREENCHIMENTO DA FICHA DE AVALIAGAO

Avalie cada um dos paramelros das dimensdes A e B, com nimeros inteiros, na escala de 1 a 10, considerando:

DESCRITOR PONTUAGAQ
O docente referefreflelefpromove, fundamentando e explicitando as estratégias desenvolvidas, constituindo-se 9-10
como referencia para a docéncia.
O docente refereireflete/promove, fundamentando e explicitando as estratégias desenvolvidas. 8
O docente refere/reflele/colabora de modo fundamantado. I
O docente referefreflete de modo néo fundamentado. 5-6
O docenle nao refere/ndo reflete. <5
Resultado da Avaliagdo
PONTUAGAO CORRESPONDENCIA MENGAO QUALITATIVA
9810 A mencao de Excelente atribui-se se, cumulativamente, a classificagdo for igual ou Excelente
superior ao percentil 95 e ndo for inferior a 9 e o docente tiver tido aulas observadas.
A mengdo de Muito Bom atribui-se se, cumulalivamente, a classificago for igual ou
8ad9 superior ao percentil 75, nao for inferior a 8 e ndo tenha sido afribuida ao docente a Muito Bom
meng&o de Excelente.
65370 A mengao de Bom atribui-se se, cumulativamente, a classificagdo forigual ou superior a Bom
e 6,5 e ndo tiver sido atribuida a classificagao de Muito Bom ou Excelente
5a64 égnen;:éo de Regular atribui-se se a classificagao for igual ou superior a 5 e inferior a Regular
1ad9 A mengao de Insuficiente atribui-se se a classificagdo for inferior a 5. Insuficiente
Observagdes:

= A aliibuigdo das mengdes qualitativas de Excelente e de Muito Bom dependem do cumprimeno efefivamente verificado de 95% da componente letiva

distribuida no decurso do ciclo de avaliagdo (n° 6, artigo 20°, DR 26/2012, de 21 de fevereiro).

= Os certificados de formagdo (ou copias) tém que estar no processo do docente avaliado. As respetivas classificagdes devem ser confirmadas pelo(a)

avaliador(a).

= Na dimensaoe C) a classificagdo a atribuir deve resultar:

- de média ponderada em fungdo das horas de formagdo de cada agdo. Por exemplo:

1 agéo de 50 h, com classificagdo de 10 valores + 1 agéo de 15 h, com classificagao de 7 valores
A ponderagdo para apuramento da classificagdo: [(50x10)+{15x7)]/65 = 9,307,

- da converséo da classificagéo de 0 a 20 valores para uma escala de 0 a 10 valores.

Sacavém, 12 de fevereiro de 2014

1

Documento de Registo e Avaliag3o - Docentes de carreira
Aprovado em CP de 20/02/2013

Alualizagao aprovada no CP de 12/02/2014
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ANEXO 3. TRANSCRICAO DA ENTREVISTA AO DIRETOR

15 Maio 2015 17h

Instituto de Educacgéao

UNIVERSIDADE DE LISBOA

(B) e MESTRADO EM EDUCAGAO: SUPERVISAO E ORIENTAGAO DA PRATICA PROFISSIONAL
{ Entrevista ao Diretor

Duragao: 2h14m54s

Ola.....boa tarde!

Queria, antes de mais, agradecer a tua colaboracdo por participares na estrevista porque,
como ja te tinha dito, € muito importante para a minha tese. Queria informar-te da
temética do guido. O guido é composto por trés partes: a supervisdo, a ADD e o efeito
destes no desenvolviemnto profissional dos profesosres. Queria também assegurar-te a
confidencialidade destas informacdes e queia pedir a tua permissao para o registo audio
desta entrevista porque € mais facil para obter a informacao.

Com certeza. (risos)

1. Atualmente estas em que escaldo?

8°.

2. Entao...o que te levou a tomar a decisao de seres professor?
Sou professor a 32 anos. Estava na Faculdade, altura em que me decidi candidatar a
professor. Estudava a noite, pois tinha arranjado um emprego, sendo ele ainda a recibos.
E ao fim de pouco tempo passaram-me a efetivo, e o que aconteceu € que deixei de ter
tempo para estudar. Na altura perguntaram-me se ndo estaria interessado em candidatar-
me a professor. Tinha alguns amigos que o eram e, na verdade, desde pequeno, alguns
sininhos me iam tocando nesse sentido. Sempre gostei de me relacionar com 0s outros.
Eu entendo que o ensino tem muito a ver com isso. Como nds nos ligamos aos outros.
Em pequeno praticava desporto e ja nessa idade, sentia que os mais velhos depositavam
confianca em mim na transmissdo de alguma informacdo, havendo mesmo um
reconhecimento, quase tacito, dos meus colegas de que eu teria alguma apeténcia para
esse tipo de coisas, repito, na relacdo com os outros, na transmissao de informacao... E
isso ficou sempre! Inclusivamente, ja mais crescido, houve um treinador que me desafiou
para treinar criangas mais novas do que eu. E eu era ainda um miudo de 16 anos, mas
aceitei... passar alguns conhecimentos e experiéncias para pessoas mais novas do que eu.
Essa vivéncia possibilitou-me perceber que em mim havia uma certa curiosidade, um
certo saber que nada tem a ver com o ser professor. Canalizou-me para Educacéo Fisica,
sO que por influéncia dos pais, que muitas vezes tém um papel decisivo, segui um rumo
diferente. O meu pai faleceu muito novo, e a Arquitetura era o seu sonho. Talvez por isso,
resolvi enveredar por essa area, pese embora, de imediato, ndo tivesse conseguido por ter

275



nascido em Mocgambique, onde ndo havia o curso, obrigando-me a optar, imagine-se, por
Medicina... que trata das pessoas... La esta, novamente, a relacdo com as pessoas.

Mas a Arquitetura pesava mais. Porqué? N&o so por influéncia do meu pai que gostava
muito dessa area, embora fosse uma pessoa frustrada, porque comegou por Veterinaria e
depois constatou que ndo podia ver sangue e ndo passou de empregado de escritorio, mas
em casa o seu hoby era desenhar, fazer maquetas, projetos... € eu ia vendo, ia
colaborando, ia assistindo e na hora da verdade, quando cheguei a Portugal, como tinha
de escolher novamente um curso, optei entdo por Arquitetura. O desporto, era uma parte
que, sendo possivel, os meus pais entendiam-na mal remunerada. Afinal, nesse tempo,
ndo havia Faculdade de Motricidade Humana. Os cursos eram intermédios. O Curso de
Instrutores de Educagdo Fisica, ndo era uma coisa que....enfim, salvaguardasse
convenientemente o meu futuro. Os meus pais achavam que eu devia seguir um curso
superior.

A morte do meu pai determinou que eu comegasse a trabalhar muito cedo, estudando a
noite.

E... retomando o assunto do emprego que tinha a recibos verdes e que depois rapidamente
passei ao quadro... talvez porque simpatizavam comigo e gostavam do trabalho que eu
produzia ou entdo tera sido pela minha maneira de ser. Era uma empresa de construcao
civil especializada em barragens, com muito trabalho. Ao passarem-me a efetivo as
exigéncias foram maiores e eu tive alguma dificuldade em continuar com os estudos, ao
ponto de, a meio, ter equacionado desistir. E s6 ndo desisti por influéncia de um professor
da faculdade. Reacendeu-se o relacionamento com as pessoas... Quando pude optar pelo
ensino ndo hesitei. Na altura, pelo que se dizia (era essa a fama), o ensino possibilitava-
nos um trabalho em part-time, ou seja, um horario de manha ou de tarde. Convencido
disso, candidatei-me (ndo me arrependo) mas depressa verifiquei que, sendo muito novo,
o meu horario ndo era o da manha, nem o da tarde... Era misto, acabando, portanto, por
ficar com a mesma carga horaria. Todavia, experimentando, gostei. O meu objetivo era
acumular o ensino com a concluséo do curso, porque me possibilitava mais tempo livre.
A arquitetura, era exigente nos trabalhos, nos levantamentos que se tém de fazer, nas
noites... Sai do emprego contra a vontade da minha mae, que achava que eu era maluco,
porque estava a dar um pontapé na minha seguranca, pensando eu gue 0 ensino seria um
estagio de curta duragdo, porque depois acabaria 0 curso e arranjaria emprego como
arquiteto... Tempos em que a gente pensava assim. Hoje ja ndo se pensa da mesma
maneira. Quase ndo somos gente...

Quando acabei o curso, tinha ja um ano e meio de ensino, e fui-me deixando estar, pois,
gostava muito daquilo que fazia, embora pensando sempre que conseguiria conciliar a
docéncia com a arquitetura - afinal de contas ndo era assim tao facil arranjar emprego
apos a conclusédo do curso. Trabalhei para um atelier em part-time. Fui fazer coisas que
ndo eram propriamente para um licenciado, coisas que 0s arquitetos que la estavam nao
queriam fazer. A primeira experiéncia como arquiteto foi quase de moco de recados, ou
pelo menos mogo que desenrascava determinado tipo de trabalho, mais ao nivel da
burocracia, dos processos concursais. Nada de desenho e de arquitetura, como eu tanto
gostava, mas igualmente importante para o meu percurso profissional (concluo hoje).
Uma experiéncia sugerida por um professor meu - 0 mesmo que me impediu de desistir
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do curso, no ultimo ano; o mesmo professor que me proporcionou um exemplo a reter
para o resto da minha vida e que ainda hoje recordo com gratiddo. Ja arquiteto continuei
com a atividade docente. Ao fim de trés anos foi-me proposto que fizesse o estagio
(profissionalizagdo em exercicio) na escola Superior de Educacéo (2 anos). Comecei a ter
uma perspetiva diferente de dar as aulas. Tive aulas de Ciéncias da Educagéo e, no
segundo ano, fui sujeito a observacdo de aulas, onde o trabalho de planificacdo ganhou
uma dimensao igualmente diferente. Uma aprendizagem que transporto comigo até hoje,
havendo coisas que mudaram positivamente a minha maneira de estar e lecionar. A ideia
que guardo do estagio e da profissionalizacdo é de uma experiéncia muito enriquecedora,
pois acho que fui mais e melhor professor do que nos anos anteriores. A aprendizagem
era diaria, sem rede, passando a ser orientada/ planeada, mais objetiva e rigorosa.
Profissional. Nos primeiros anos de ensino eu néo tinha qualquer tipo de orientacéo, era
intuitivo, impulsivo... Nao tinha grandes no¢des do que era ensinar. A partir dai comecei
a ter outra perspetiva, comecei a ser uma pessoa, na escola, com outro tipo de influéncia,
dedicado (mais dedicado) e ja com alguns conhecimentos tedricos. N&o sei se hoje viveria
sem aulas e sem esta relacdo com a escola e com os alunos. O que é certo é que ela e eles
me influenciaram este tempo todo... E aqui estou ha 32 anos.

3. E nesta escola estas ha quantos anos?

Nesta escola estou h4 31 anos. Comecei na Portela, na antiga escola vermelha, agora Junta
de Freguesia. No ano seguinte passei para |l . 1000 ap6s o periodo de vigéncia da
Comissdo Instaladora. E aqui fiquei.

4. Recorda os cargos que desempenhaste ao longo do teu percurso
profissional.

O primeiro cargo foi o de Diretor de Turma. O segundo cargo foi o de professor de
Desposto Escolar (grupo/equipa de basquetebol) numa modalidade que praticava desde
0s meus 8 anos. E depois, logo apos ter concluido a profissionalizacdo, 0 meu grupo
disciplinar prop6s-me como Delegado de Grupo. Dado 0 momento e a inexperiéncia (é
bom recordar que tinha assento no Conselho Pedagdgico) foi dos cargos mais dificeis que
eu desempenhei. Posteriormente, ‘empurraram-me’ para uma experiéncia totalmente
nova: ser Presidente do Conselho Diretivo, decisdo por votacdo em plenario dos
professores - a escolha dos diretores ainda era dessa forma - passando antes por Assessor
da Diregédo para Curso Noturno (dois anos). Apesar de tudo, a experiéncia correu bem. E

. até houve pressao por parte da tutela para continuar porque se tinha conseguido
ultrapassar uma fase dificil, um ambiente muito mau com processos disciplinares... A
tutela, na pessoa da Doutora || BBl tentou pressionar-me para continuar porque
tinha sido feito um bom trabalho. Tive uma conversa com todos 0s meus colegas do
Conselho Diretivo. Todos me disseram que estavam muito cansados e que ndo estariam
dispostos a prolongar o desempenho e a responsabilidade. Tinha sido muito dificil
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constituir aquela lista. Sem eles a continuidade nédo fazia sentido. ndo continuei. Seguiu-
se um outro colega, || Gz < depois foi a I oue permaneceu durante
muitos anos.

A seguir, tive também a oportunidade de ser membro da Assembleia de Escola,
mantendo-me como Diretor de turma, cargo que acompanhou toda a minha vida de
professor. E nesse periodo que comegam a surgir algumas criticas, veiculadas por mim, a
gestdo da [l . ndo apenas dirigidas & Presidente do Conselho Executivo, mas
também a estrutura e organizacdo. Comecamos a ter Cursos Profissionais, e achava eu
que, nesse capitulo, podiamos fazer muito mais do que faziamos. Vi-me, entéo, envolvido
numa situagdo que me foi solicitada, precisamente por um membro do Conselho
Executivo da altura, e que se resumia numa proposta de organizacdo dos mesmos cursos
profissionais, a apresentar posteriormente ao entdo Conselho Pedagdgico. Tudo o que
iamos conhecendo acerca da organizacdo da escola também estava relacionado com a
perda sistematica de alunos: de 3000 alunos passamos a ter 456, com mais uns 200 e tal
a noite (atualmente, sé de dia, temos 1000 alunos). Uma quebra silenciosa, lenta, muito
grande. Depois foi formado o Agrupamento. E uma CAP, para a qual fui convidado para
ser 0 Coordenador dos Cursos Profissionais, pois, a meio do mandato, deu-se uma
ocorréncia inesperada que foi a saida da vice-presidente da CAP Fui convidado (segunda
escolha), como vogal, com competéncias e responsabilidades na area dos alunos,
precisamente, a que eu mais apreciava. Como se sabe, aceitei o desafio. O que se passou,
posteriormente, também se conhece. Depois, de reflexdo maturada, decidi apresentar o
meu Projeto de Intervencdo, formalizando a minha candidatura a Diretor deste
agrupamento escolar.

5. E o que te levou a candidatar ao cargo de Diretor?

Respondendo a essa questao, relevo todo o tipo de observagéo e vivéncias que fui fazendo
e tendo nos anos anteriores em que eu era critico em relacdo a direcdo e ao caminho que
estdvamos a seguir. Todos os anos definhAvamos um pouco mais, sendo isso mais nitido
no Ensino Secundario. Chegdmos a ter menos de 100 alunos nos Cursos do Ensino
Secundario (regular). Tinhamos claramente mais alunos nos Cursos Profissionais e
comegavamos a perder alunos no Ensino Basico (regular), inclusivamente nos CEF.
Como disse, chegamos a ter 456 ou 467 alunos de dia, o que é manifestamente pouco e
muito preocupante. E achei que podiamos fazer diferente. Achei que poderiamos dar a
volta.

Quando se deu a agregacao, isto passou a ser um mundo diferente. Um universo educativo
que eu ndo conhecia. Os seis meses de CAP permitiram-me ter a percepcdo da dimenséo
do ‘barco’. Uma unidade demasiado grande, com muito problemas, com muita gente. Era
novo para o pais, era novo para mim (a experiéncia do Conselho Diretivo ndo era, nem
de longe nem de perto, parecida com o que se passava aqui). Existem especificidades nos
varios ciclos totalmente distintas, nomeadamente na Educag&o Pré-escolar e no 1.° Ciclo
do Ensino Basico. O 2.° Ciclo do Ensino Basico € parecido com 0 3.° CEB e com 0 Ensino
Secundario, embora ndo sendo iguais. Mas o 1.° CEB e a EPE, na altura, causava-me
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alguma inseguranca. O ultimo dia da CAP aproximava-se, havia um processo de
candidatura a decorrer, 0 que posteriormente obrigaria a uma escolha. Anteriormente ja
tinha sido (também) membro do Conselho Geral (outro cargo), e fui percebendo as
movimentacOes que esse tipo de processo implementa na(s) vida(s) da(s) escola(s).
Apercebi-me dos candidatos, das alternativas ou da falta delas. Esta ultima - e muito forte
probalidade - preocupava-me bastante, tendo sido esse 0 aspeto que determinou a minha
candidatura. Uma candidatura sustentada na preocupacao relativamente as guerras que se
estavam a prever entre duas pessoas completamente diferentes. Pessoas que, ano apds
ano, alimentaram a fragilizacéo da Escola Secundéria, a saber, a Professora [ e a
Professora [l que sendo de escolas préximas durante muitas anos foram
acentuando alguma rivalidade e alguma relacdo muito pouco conveniente para a
sobrevivéncia da || GG oorque os alunos ndo passavam para esta
escola, iam diretamente para a i} Mas a futura Diretora do Agrupamento poderia
ser a Professora ||l de quem eu era critico. Entendi que seria uma cobardia minha
ndo me candidatar. Afinal de contas, era uma oportunidade para fazer valer as minhas
ideias e justificar as criticas feitas a gestdo encabecada pela [l 1sto de uma forma
frontal, sem qualquer tipo de equivocos ou ironias, porque sabia que ndo havia mais
ninguém interessado em candidatar-se, nem da CAP nem das pessoas gque integravam o
Agrupamento. Era como nos casamentos, ou falava naquele momento ou calava-me para
sempre. N&o tinha expectativa absolutamente nenhuma de ser escolhido. Achava que
tinha que cumprir aquela minha obrigacdo (é verdade, sentia que era uma obrigacéo), fi-
lo em sigilo, fi-lo isoladamente, ndo cedi a qualquer pressao, e entreguei 0 meu Projeto
de Intervencdo. N&o sabendo, fui o primeiro a entregar a candidatura. Acreditava que
tinha de se fazer qualquer coisa, e essa necessidade tinha a ver com apaziguamento e dar
continuidade a uma série de trabalho que ja vinha sendo feito e que eu achava que era
legitimo e correto, apesar de reconhecer que algumas coisas poderiam e deviam ser
corrigidas. Em suma, a minha candidatura sustentava a continuidade, de um trabalho que
entendia como sendo notéavel, dada a adversidade do ambiente escolar. Ndo acreditava
poder vir a ser o Diretor eleito. Achava que havia pessoas que estavam melhor preparadas.
No entanto tinha algumas ideias, tinha uma visdo para o Agrupamento, acreditava em
algumas estratégias, que, alias, estdo espelhadas no Projeto Educativo atual. E o resultado
foi 0 que sabemos. Renhido. Muito renhido.

Depois passaram quatro anos. Houve uma reconducdo que, também, ndo estava a espera.
E inexplicavel e estranho, como se movem as forcas que nada tém a ver com as
estratégias, com os resultados, com a visdo e com a missdo para 0 Agrupamento, muito
menos com o0 melhor para os alunos, e que sdo as influéncias politicas. Defendi o que
entendi ser melhor para o agrupamento escolar. Ndo me encostei nem a esquerda nem a
direita. O agrupamento devia seguir o seu caminho. Procurei manter-me isento, evitando
que o Agrupamento se colasse a esse tipo de questbes, porque, para mim, em primeiro
lugar, estdo os alunos e ndo os interesses pessoais. E foram muitas as movimentacdes, as
pressdes. Algumas pessoas gostam de influenciar as escolhas, para me apoiarem queriam
que eu divulgasse a minha equipa, o que ndo o fiz. Na reconducdo vieram a tona as
mesmas questdes: O que € que se vai avaliar, é o Diretor ou é a equipa do Diretor? O que
é que se vai reconduzir, é o Diretor ou € a equipa do Diretor?
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O que diz a legislacéo é que € sempre o Diretor, o que se avalia é o Diretor, 0 que se elege
ou reconduz é o Diretor, que depois tera liberdade para formar a sua equipa, que na minha
maneira de ver as coisas, ndo se extingue na Dire¢do. Ha cargos intermédios, ha estruturas
intermédias, que sem elas dificilmente se operacionaliza o Projeto Educativo.

6. Tens formacéo na area de supervisao? Qual?

N&o! Uma resposta rapida.

7. Fala um pouco do que pensas sobre o atual modelo de avaliagdo de
professores.

Eu sou a favor da avaliacdo, mas acho que este modelo é inconsequente, pois, ndo se
reflete na motivacdo dos professores. A avaliacdo deveria refletir o desempenho do
professor, devia motivar o professor e devia contribuir, inclusivamente, para a sua
melhoria e para o seu desempenho. Acho que ndo tem efeitos nenhuns. As “pessoas sdo
congeladas”, ndo ha progressdes, logo os professores ndo sdao valorizados e, nessa
perspetiva, este modelo de avaliacéo - ndo critico a forma como ele esta pensado, em que
s80 0s pares... — Ndo responde convenientemente. Os principios da avaliacdo sao dignos,
sdo fundamentais, ha coisas a afinar e entre ndo haver alternativa e o atual modelo de
avaliacdo, eu prefiro ter, do que ndo ter. Agora, para isto ser sério, a avaliacao do professor
tem que ter consequéncias, e ndo tem. Tem que se refletir na carreira para estimular umas
pessoas e para corrigir outras. H4 muita gente descontente que personaliza todo esse
estado de alma nas aulas com o seu desinteresse, na sua relacdo com o proximo, com a
comunidade e com o aluno. N6s, enquanto professores, formamos pessoas. Estando nos
a formar pessoas, ndo devemos abdicar dessa nossa competéncia, dessa nossa obrigacao.
A nossa desmotivacdo ndo cabe no principio da formacdo e da educacdo.
Independentemente de criticarmos o modelo, este modelo tem que ter consequéncias, tem
de se refletir no professor. Eu concordo com a avalia¢do. Atualmente, este modelo, sendo
um modelo sustentado pelos pares, tem constrangimentos. E preciso que toda a gente
esteja em sintonia em relacdo a avaliacdo e este modelo ndo convoca, nem provoca essa
unidade na classe dos professores. E porque é que ndo provoca isso na classe dos
professores? E porque, sendo objetivo, tem obviamente as suas lacunas, nio reflete aquilo
que os professores querem - eu sei que ndo podem todos progredir, “estamos congelados”
e ninguém tem culpa disso — mas sendo eu avaliado, que efeito é que isso produz no meu
futuro desempenho? Qual o interesse em ter 9,2 ou 9,8 ou ter 7? N&o ha nenhum efeito
na carreira do professor. Um professor que tem 7 continua a ter a mesma vida do que um
que tem 9, porque ndo ha forma de penalizar ou valorizar essas pessoas. Mas também ha
uma outra questdo: se olharmos para 0s agrupamentos e quisermos ser mais acutilantes e
perspicazes, analisando de uma maneira mais fina, vamos chegar a uma concluséo que
deita por terra este modelo de avaliacédo, e que € 0 seguinte: o percentil que se obtem da
avaliagdo por Agrupamento. N@s, por exemplo, chegamos a ter um percentil de 9,2. Ora
9,2 é excelente! E porque € que os resultados dos alunos ndo séo excelentes? Vamos para
outro Agrupamento, ao lado, pode haver 8,7 de percentil. Quais foram os resultados da
escola? Serdo os resultados do agrupamento escolar condicentes com o seu percentil?
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N&o! Porqué? Porque estdo permanentemente inflacionados! Quem é que podera
harmonizar? E a SADD. Mas no meio de tanta inflagio a SADD néo pode ficar com o
onus de questionar todos os avaliados e todos os avaliadores! Nés, em dois anos,
baixamos de 9,250 para 8,750. Baixd&mos. Tentamos ser mais rigorosos, mas mesmo
assim € um percentil elevadissimo. E, por isso, digo que o modelo de avalia¢do ndo reflete
a qualidade do desempenho docente. E, agora, como é que isto poderé se alterado? Tenho
alguma dificuldade. Mas acho que a avalia¢do entre pares ndo &, de todo, desajustada.
Bastava que todos estivessem em sintonia. Pelo menos com o Projeto Educativo de cada
agrupamento escolar. E se nds formos ver o que estd a ser avaliado... os resultados
escolares, a relacdo com a comunidade, o desempenho docente, a participacdo em
atividades, a formac&o dos professores. Se nds formos ver aqueles itens todos da avalia¢éo
dos docentes, eles ignoram praticamente uma série de outras coisas que sdo muito mais
importantes para 0 agrupamento, que tem a ver com uma coisa que nunca, nunca é
espelhada na avaliacéo, que € a cultura de escola e de agrupamento. Um professor, quando
se autoavalia, da a ideia da sua introspecdo enquanto docente. O que interiorizou? O que
refletiu? Sao todos bons! E depois ja aconteceu os relatorios serem todos iguais. Quando
se afirma: fui assiduo, eu estou a dizer que dei todas as faltas e justifiquei todas
legalmente. Mas um professor que da mais faltas do que o outro, independentemente de
as ter justificado legalmente, continua a ser tdo assiduo quanto o outro? E irrelevante
nunca ter faltado e ter faltado um més ou um més e meio, ainda que justificadamente?..
Em quantas aulas o professor foi substituido? Isso ndo entra em conta. Portanto, ha
pormenores gque eu acho que sao decisivos e fundamentais para que os professores sintam
que a avaliacdo deve ser mais justa, mais criteriosa, mas sempre em prol de uma cultura
de escola ou de agrupamento. E se perguntarmos aos professores o que € que acham deste
modelo de avaliagéo, todos tém uma ideia diferente, e todos se queixam do modelo atual.
As pessoas queixavam-se dos modelos anteriores. Mudaram os modelos, substituiram-
NOS por outros e as pessoas continuam a queixar-se. O que estd a acontecer é que o modelo
vai sendo, sucessivamente, afinado e as pessoas vao vendo que 0 que mais Ihes convém
é sempre 0 modelo anterior, ou 0 que que lhes permite mais liberdade. E, portanto, com
mais subjetividade na avaliagdo. Na minha opinio, a avaliagédo ndo deve ser totalmente
subjetiva, mas deve haver uma quota-parte de subjetividade, pois, como sabemaos, é dificil
sermos isentos a avaliar o desempenho. E dificil. E dificil. E as vezes, tornando o processo
facil, torna-se injusto.

Relativamente ao modelo de avaliacdo, repito, esse devia refletir mais o desempenho
docente. E entendo que é mais importante haver avaliagdo do que ndo haver, no entanto,
como jé referi, permanecem 0s constrangimentos.

8. E achas que este modelo & melhor do que os seus antecessores?

Eu acho que ja tivemos um modelo melhor. Ja! Mas este modelo decorre dos modelos
anteriores, e o que foi alterado ndo trouxe nada de novo. Simplificou, mas ndo é mais
justo. Tendo sido simplificado, ou tendo ido ao encontro do interesse de alguns
professores, deixa-nos algum vazio nas conclusdes finais. Isto é, o que significa ser muito
bom professor? Um professor que é excelente, é exatamente o qué? Quantos professores
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excelentes ndo tém quota? Quantos professores excelentes sdo contratados e ndo tém
excelente? Quantos professores sdo excelentes e vao para o desemprego? Quantos
professores sdo bons e estdo ha anos e anos, e anos a serem ‘somente’ bons?

9. Mas, e apesar do que disseste, reconheces algumas potencialidades neste
modelo?

Reconheco. Eu continuo a dizer que acho que é importante afina-lo e até ha coisas, que
nos, dentro do Agrupamento, também podemos melhorar. Por exemplo, os indicadores,
os critérios... Deixar cair um modelo de avaliacdo s6 porque nao gostamos dele, ndo faz
sentido. Defendo que devemos aproveitar aquilo que € correto, que é honesto e que é
pertinente, e depois corrigir as coisas que ndo estdo tdo bem. E 0 que, por vezes
assistimos, sdo alteragdes, de pura cosmética, apenas para nao se estar conotado com a
forga politica que o implementou.

10. De que forma é que séo exequiveis 0s propdsitos expostos na legislagdo em
vigor, designadamente o artigo 3.°, que se refere a valorizacdo do
desenvolvimento pessoal e profissional dos docentes?

N&o. N&o. N&o. Isto refere-se fundamentalmente a formacao dos professores, ndo é?

11. N&o s6. Estes propositos pretendem-se decorrentes de todo o processo
avaliativo.

Quando compensado. Se o professor ao refletir, ao equacionar a sua préatica pedagdgica,
sentir que é compensado, creio que se sentira motivado. Que tipo de compensacdo? A
melhor compensacao é obtermos os resultados a que nos propomos. E esses resultados
ndo precisam de ser as classificacdes e as avaliacGes dos alunos a nivel nacional. Eu acho
que tem mais a ver com o aspeto do feedback que o docente consegue obter da sua préatica
letiva. Ou seja, se consegue um melhor desempenho nas suas aulas, se sd&o mais
produtivas, se os alunos participam mais, se 0s alunos ganham alguma afetividade e
cumplicidade com ele, se o professor sente que toda aquela interiorizacao e reflexdo da
sua pratica resulta numa melhoria, a que eu chamaria qualidade do momento da aula na
relacdo com o aluno, nos resultados que se obtém, na atencdo e na disponibilidade para
um maior envolvimento do aluno. Se o professor conseguir e sentir esse retorno, por certo,
sentir-se-a grato e realizado. E isso é nesse sentido. Agora...

12. Quase 100% da avaliagdo nesta escola ndo avalia esses aspetos que tu
focaste.

Porqué?
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13. Porque se refere apenas a componente interna da avaliagdo que €
precisamente a que eu estou a estudar.

Mas a avaliacdo interna pode ser medida comparativamente com a externa, a fim de
termos a percegdo do desvio. A avaliacéo interna até pode ser excecional, mas se ela ndo
acompanha a externa, o que é que isso me adianta?

14. A maioria dos professores desta escola ndo tem componente de
observacao de aulas. Para estes professores a pratica letiva ndo € avaliada.
E € sobre a avaliacdo interna que recai o meu estudo.

Eu sei que a pratica letiva ndo € avaliada. Mas € assim: neste momento ndo é avaliada,
porqué? Porque ndo héa essa cultura de escola. Porque é que um professor — eu respondo-
te a esta pergunta com uma pergunta — quando sai do ensino publico é melhor professor
no ensino privado?

15. Mas como é que sabes que é mais cumpridor? E pelos resultados dos
alunos?

E mais cumpridor. E mais rigoroso.
16. Mas como sabes que o seu desempenho é de melhor qualidade?

Se n&o for, vai-se embora a seguir. Se ndo for, quem o contratou, convida-o a sair. E
injusto eu estar a dizer isto porque o ensino publico tem muito bons professores, mas se
nds equacionamos isto ¢ porque a realidade no ensino publico ndo corresponde...ndo.
N&o! Esta pergunta é pertinente, mas ja se sabe a resposta. Era importante que houvesse
essa promocao de desenvolvimento pessoal para a melhoria. Eu sei que isto € um principio
da legislagcdo, mas quem o pratica? Oh Clara, tu neste momento estas a fazer este
investimento. Estas mais sensivel ao problema. Quantos ndo fazem investimento nenhum
ao longo de anos, e anos, € anos... Sa0 na mesma professores como nds, sao professores
que, inclusivamente, estdo num escaldo superior ao teu e a0 meu e 0 investimento que
fizeram foi chegar a escola “e agora, porque sou professor, deixem-me ser como eu
quero”. Porque, depois, a tua formacao, o teu investimento nao permite que lhes passes a
frente. Tu queimas as pestanas, valorizas-te. Eles recebem o ordenado!..

17. Mas também néo é esse 0 meu objetivo.

N&o. Nao quero dizer que seja esse 0 teu objetivo. Quero dizer que a promoc¢do do
desenvolvimento pessoal ndo é gratificante para as pessoas e cria desmotivacdo. Sao estas
as desigualdades que se criam, que este modelo cria. Como outros também criaram esta
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desigualdade, ou pelo menos ndo alteraram as desigualdades existentes. E essas
interferem na disponibilidade das pessoas e no seu desenvolvimento profissional, com
reflexo nas suas préticas pedagdgicas diarias. Como sabemos, ndo tém, porque essas
pessoas ndo sao avaliadas dessa forma. Eu nédo valorizo a habilitagdo das pessoas. Eu ndo
valorizo a postura de uma pessoa que esta, permanentemente, em acdes de reciclagem,
em acOes de valorizacdo pessoal e profissional. Importa olhar para o proposito dessa
suposta valorizagdo. E somar as classificacdes e fazer as médias, apenas porque é um
parametro a considerar? Que importancia e peso € que isso tem? E depois também héa
outras questdes. Ha docentes que se valorizam profissionalmente, todos 0s anos, mas em
areas que ndo trazem nada de novo a educacédo e a unidade organica a que pertencem.
Uma pessoa que esta numa escola e que investe em areas que dizem respeito ao ensino, a
aprendizagem, a educacéo, a organizacgdo, essa pessoa tem de ser valorizada, porque traz
com ela uma nova dindmica e forma de estar na escola. Um professor que termina um
mestrado, que termina um doutoramento, que possa ser aplicado na escola, deve ser uma
pessoa - e € com certeza - uma pessoa muito mais motivada. Ndo vamos mais longe: ha
docentes que se propdem investir numa determinada area da educacéo, terminaram o seu
trabalho, entregaram os respetivos comprovativos na secretaria e ponto final, ndo fazem
mais nada. Por que razdo, esse docente, ndo apresenta a sua tese na escola, discutindo-a
com os restantes professores, envolvendo a comunidade na sua preocupacgao e com 0 seu
investimento? Por que ndo fomentar essa cultura de partilha? E que isto so depende de
nos, das nossas cabecgas. Toda a gente acredita que isto é possivel e se calhar até tem
reflexo imediato na sua maneira de estar. Afinal, a esse investimento corresponderia uma
motivagdo acrescida... Tenho a certeza que a atualizagdo profissional e a pesquisa nos
proporcionariam coisas novas e que certamente gostariamos de experimentar. Portanto,
esta valorizacdo pessoal deveria ser fomentada, mas também deveria ser a propria unidade
organica a assegurar. Nao pode assegurar com todos, assegura com aqueles que merecem
mais, ou que estdo mais focados com...

18. Como avalias a tripla funcéo de Diretor/Presidente da SADD/Presidente
do Conselho Pedagogico?

(risos) Tenho uma frase para isso: uma carga de trabalho e de responsabilidades. De
acordo com a legislacéo isto obedece a uma determinada estrutura. Logo, tudo isto faz
parte deste sistema, ndo é? O Diretor é a responsabilidade maxima, na representacéo,
decisdo, execugdo. Como Presidente da SADD, superintende a avaliacdo dos professores
(e que faz sentido), embora a grande maioria dos professores ndo seja avaliada por ele.
Todavia, é ele o responsavel por essa area, e talvez, por isso, 0 elemento que devera estar
melhor informado sobre a avaliacdo dos professores em geral, assegurando o necessario
equilibrio e isencdo de todo o processo que a avaliacdo de desempenho docente encerra.
O Conselho Pedagdgico é o 6rgdo com responsabilidades pedagogicas, decisor e
supervisor, que pensa a oferta e o projeto educativos. E o orgdo com competéncia na area
de supervisdo, que afinal nos traz aqui, mas também no capitulo da planificacdo e
organizagdo da prépria avaliagdo. De forma una e coerente. Vejamos: 0S grupos
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disciplinares, todos eles, tém interpretacdes diferentes acerca da misséo da escola. E falo
em grupos disciplinares, pois acredito que dentro do proprio grupo disciplinar ainda
persista alguma unidade. Porém, pertencendo, ou ndo, ao mesmo grupo disciplinar, todos
nés somos diferentes. Por isso, olhamos para a escola também com olhos diferentes. E
sendo aparentemente normal ndo deixa de ser problematico na importante uniformizagéao
dos conceitos. Portanto, a parte pedagdgica deveria ser a estrutura da unidade organica
mais coesa e uniformizada. Enquanto professores, todos nds deveriamos ter uma ideia
comum sobre o processo da avaliagdo dos alunos. Ja para ndo falar na ideia de avaliacédo
continua. Se perguntarmos a trés professores o que significa ‘avalia¢ao continua’, teremos
trés ideias diferentes. A comunicacdo interna no agrupamento escolar carece de
uniformidade e uniformizagdo, nomeadamente, no que concerne a parte pedagogica. Os
critérios devem ser uniformizados tanto quanto possivel. E claramente percetiveis para 0s
alunos. A maioria dos grupos disciplinares optou por definir 70% para a parte cognitiva
e 30% para os valores e atitudes, havendo outros grupos que preferiram 80%; 20%. N&o
é ai que esta a grande diferenca. A grande diferenca esta na conceptualizacdo. O que é
que o levou a avaliar. Quando se fala em atitudes, em valores, 0 que se avalia? O que é
que se pretende avaliar? Todas as pessoas dirdo coisas diferentes? E por que ndo discutir
em reunides de Departamento? E por que ndo discutir em Conselho Pedagdgico? E por
que ndo falarmos todos a mesma linguagem? Compete ao Diretor tentar essa
uniformizacéo, tentar essa linguagem, o mais universal possivel, dentro do Agrupamento.
E aqui que a escola pode ser diferente, ter um posicionamento que a distinga das outras
escolas, dos outros Agrupamentos. E é aqui que n6s podemos ser melhores.
Recapitulando: Na parte pedagogica, faz sentido estar o Diretor. Na parte da SADD...
igualmente, até porque precisa de harmonizar, precisa de lhe dar alguma unidade. Por
fim, na parte da representacdo, do pensamento estratégico, da decisdo e da execucao,
também faz sentido. Agora, que ¢ uma sobrecarga de trabalho... ndo tenho a minima
duvida, sendo, por isso, muito dificil. Como seria, se tudo fosse diferente,? Por certo
obedeceria a um organigrama totalmente distinto...

19. A avaliacdo de professores alterou de algum modo a tua percecdo da
escola e dos professores?

Todos nds temos uma percecao pessoal da escola e do outro. Todos nds (mesmo sem
avaliacdo) fazemos uma avaliagdo do outro. Uma vez justa, outra vez injusta, umas vezes
precisa, outras vezes menos precisa. Mas temos uma. Pelo que ouvimos, pelo que vemos
e por aquilo que conhecemos. Quando se adota um modelo de avaliagdo delega-se no
avaliador a responsabilidade de chegar a uma conclusdo. Mas o avaliador, porque conhece
aquele docente, tem sempre uma perspetiva, uma ideia inicial daquela pessoa. H4 uma
preconcecdo, hd uma pré-ideia daquilo que o docente € ou pode fazer. E nesta perspetiva
a avaliacdo, tal como existe, contribui com muito pouco. Porqué? Se ndo houver
observacdo de aulas, a avaliagdo que fazemos daquele professor é com base num relatorio
e esse relatorio é subjetivo porque as suas evidéncias ndo nos trazem respostas. Nés
quisemos e fizemos nestes Ultimos quatro anos e preocupamo-nos com uma questao que
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poderia fazer a diferenca na avaliacdo dos professores, porque nos da uma ideia diferente
daquilo que é a participagdo na comunidade, a participa¢do na organizacdo, a participacao
na atividade, e que no fundo se traduz na operacionalizagdo do Projeto Educativo:
Produzimos um Plano Anual e Plurianual de Atividades, onde as atividades sdo descritas
pormenorizadamente, com a identificacdo dos eixos do Projeto Educativo (juntamente
com os eixos TEIP) e que sdo contemplados naquela avaliagdo. Na verdade somos um
agrupamento escolar TEIP e temos muitas agdes que visam precisamente a melhoria dos
resultados dos alunos, mas também a indisciplina, o absentismo, o abandono escolar, o
envolvimento da familia, entre muitas outras coisas. Por isso, o plano TEIP esta integrado
no Projeto Educativo do Agrupamento, mas seria bom que a avaliagdo dos professores
ndo ficasse pelas evidéncias, mas pela resposta que essas ddo a comunidade. Eu organizo
uma visita de estudo, mas em que medida aquela visita de estudo é prioritaria? Em que
medida aquela visita de estudo contribuiu e influenciou ndo s6 o desempenho dos alunos,
mas também a caraterizacdo do proprio Agrupamento? E € isto que eu acho que falta. A
avaliacdo devia trazer isto. E falha nossa. Os parametros deveriam ser (re)adaptados.
Enfim, muita coisa ha ainda a fazer. Na organizacdo, na comunicacdo e na nossa forma
de trabalhar, nomeadamente quanto a nossa pratica letiva.

20. Qual é a tua percecdo sobre a forma como os professores da escola
encaram a avaliagdo docente?

Sobre isto, havera duas perspetivas diferentes. Por um lado, a perspetiva daqueles que
negligenciam a avaliacdo e acham que ela ndo serve para nada e que, apenas, cumprem
com aquilo que lhes € solicitado, sem brio, sem uma interiorizacdo efetiva da sua pratica
letiva, afinal a perspetiva daqueles para quem o relatério constituiu um mero
procedimento, ndo refletindo o seu balanco e a sua preocupacéo real para com a unidade
organica a que pertence. Por outro, a perspetiva dos que se envolvem cada vez mais, e se
reconhecem como exemplos a seguir, porque contribuem de forma inequivoca para a
melhoria real da escola e dos resultados dos alunos, com tempo, trabalho e disponibilidade
intelectual. ..

21. Qual é a tua percecdo sobre o papel e a utilidade do avaliador interno?

O avaliador interno funciona (ou deveria funcionar) como regulador. Como alguém que
acompanha o processo do desempenho docente. Deveria ser esse 0 papel. O avaliador
interno ndo devera ser alguém que tem uma visao superior sobre 0s acontecimentos, e que
é dotado de um conhecimento superior. O avaliador interno tem de ser um cumplice na
melhoria. Atengédo! O avaliador interno deveria fazer um acompanhamento. Creio que é
essa a intencdo. Mas na realidade ele ndo o faz, porque restringe a sua avaliagdo a anélise
de um relatorio, porque limita a sua abrangéncia, limita a sua acao a interpretacdo dum
documento escrito. Quase que pica as atividades em nimero, a assiduidade, e eventuais
atividades que indiciam a relacdo com a comunidade. No fundo, o avaliador interno, €
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um verificador e classificador daquilo que esta no relatorio. Lamentavelmente, diga-se.
Mas essa é a realidade.

22. Concordas que todos os professores sejam obrigatoriamente avaliados?
Porqué?

Concordo. Acho que a avaliacdo deve incidir sobre todos os agentes educativos. Se 0s
assistentes operacionais sdo, se 0s assistentes técnicos sdo, se o Diretor €, por que razdo
os professores ndo haveriam de ser?

23. O que te ocorre dizer sobre a possibilidade deste modelo de avaliagdo
permitir que ndo sejam avaliadas as praticas letivas?

Ha professores que tém atribuicOes e responsabilidades distintas. Existem os adjuntos do
Diretor, o professores assessores e 0s professores que trabalham muito diretamente com
a Direcdo. Professores com responsabilidades distintas deverao ter avaliagdes distintas.
Por exemplo, os professores que estdo enquadrados no regime especial tém uma atividade
muito proxima da Direcdo e faz sentido serem avaliados por essas atividades. Atividades
que correspondem a muito mais horas, com um peso diferente da atividade letiva. Agora,
ha professores que sé ddo aulas e ha professores que, para além de darem aulas também
tém cargos. E essas vertentes devem ser todas elas avaliadas. Quando se avalia um
professor que também é Diretor de Turma, ndo nos podemos esquecer de avaliar também
do desempenho do cargo. Quando um professor é Coordenador ou antigo Delegado de
Grupo Disciplinar, deveremos avaliar a capacidade de coordenar o grupo.. Um professor
Coordenador de Departamento é avaliado pela sua atividade de professor, mas também
pela parte de coordenador. Quando olhamos para o modelo atual em que o professor
apenas faz um relatorio e ai refere os cargos que desempenhou com critério, com rigor,
com isencdo, estamos a avaliar essa pessoa, ndo s6 pelo que estd escrito, mas
fundamentalmente por aquilo que se interpreta do que esta escrito. Agora, como se
comprova isto? A avaliacdo feita apenas atraves do relatorio e ndo havendo a observacgéo
da pratica letiva, para os professores que s6 ddo aulas, para mim, é uma avaliacédo parcial,
ndo € uma avaliacdo plena.

24. Consideras que os parametros de avaliacdo estdo ajustados ao contexto
em que se ensina na escola e a realidade socio-econémica da populagdo
escolar?

Em parte estdo ajustados, pese embora entenda (e disse-0 ha pouco), que a SADD tem de
se debrucar sobre algumas situages injustas. (E sabido que, em anos anteriores, houve
professores, que tiveram 9,8 de avaliacdo e tiveram faltas injustificadas. Porqué? Porque
as faltas injustificadas ocorreram num periodo posterior a avaliagdo.) N&o € justo. Porque
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isto revela uma forma de estar extremamente perversa. A avaliacdo, ja ocorreu, ndo me
podem tramar, pensara o docente. Ainda para mais, para 0 ano, ja ndo estou nesta escola.
E certo que, para 0 ano, 0 Seu processo, seguird com as faltas injustificadas, e muito
provavelmente esse professor ndo dever ser avaliado da mesma maneira. Determinados
pormenores deverdo, por isso, ser afinados. Quando se fala da preparagéo, organizagéo e
realizacdo das atividades letivas, ndo deveremos olhar unicamente para o relatorio e
perceber que a preparacdo foi bem sucedida, que a organizacdo esta correta e que a
realizacdo das atividades foi pertinente. Eu tenho que perceber mais do que isso. Quando
afirmam: “envolvimento em projetos...”, nao definem as carateristicas dos projetos. (...)
“fui promotor de projeto (...) envolvi-me numa atividade, apenas como acompanhante”,
0 acompanhante € avaliado como se fosse o promotor da visita, como promotor da
atividade, mas convenhamos uma coisa é ser acompanhante e outra coisa € realizar,
organizar e promover uma visita de estudo. Isto deve e tem de ser alterado. Outra questéo
é a reflexdo sobre a evolucgdo nos resultados. O que ¢ afinal a reflexdo? Refletir € pensar
e ponto final? Ou refletir é chegar a uma conclusdo e dessa conclusdo definirem-se
estratégias futuras? O ato de refletir ndo pode esgotar-se em: “eu refleti...”, “0 aluno
progrediu...”, “0 aluno comecou com X e chegou a Y”. Isto nao ¢ refletir. Um professor
ao ser avaliado, esta a expor as suas fragilidades, e é por essa razdo que os professores
ndo gostam de ser avaliados. “Trabalho colaborativo, promogdo interpares...””: o trabalho
colaborativo tem de ser escalpelizado. N&o basta colaborar com o(a) colega. Como é que
se avalia a colabora¢do? “Envolvimento em projetos relevantes para a comunidade
educativa...” Quais sdo os projetos relevantes? Quem cruza isso? Ninguém cruza.
Quantas pessoas leram o Projeto Educativo? Qual dos avaliadores se senta a olhar para o
relatorio cruzando-o com o PE, com o PAA, com os documentos estruturantes do
Agrupamento? E eu acho que isto tem de ser alterado, para que seja mais objetivo e mais
facil de monitorizar porque existem aqui determinadas coisas que sdo muito abrangentes
e muito pouco objetivas. Relativamente a formagdo acreditada, eu defendo um peso
diferente, entre as formacdes que sao todas iguais e as formacdes que sdo todas diferentes,
no sentido da melhoria e da verdadeira valorizacdo e capacitagdo profissional. Ha
docentes que s6 fazem formacdo para somar créditos. Ha pessoas que fazem as mesmas
formaces de Excel, todos os anos. Ha professores que sé fazem formagfes em quadros
interativos. A repeticdo ndo € grave. Grave € nem sequer haver aprofundamento dos
conhecimentos. Ha professores que ndo querem melhorar. Ha professores que querem
cumprir apenas com a formalidade. E o problema da avaliacao é esse: ndo se pode permitir
que seja um procedimento. A avaliacdo é mais do que um procedimento. A avaliagdo
implica tirar conclusdes para o futuro, permitindo alterar positivamente a nossa atitude
enquanto profissionais da educacéo.

25. Por certo ja ouviste falar em supervisdo. Consegues dar-me a tua
concecao do termo e dizer quais 0s conceitos conexos a que 0 associas?

Supervisdo... se no6s formos pelo significado da palavra e dai tirar algumas ilagdes,
traduzir-se-a numa visao que esta acima do normal, ndo é? E pressupde que haja alguém
gue tenha mais do que o outro, e ai pode ser entendida de uma forma errénea, como
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controlo, inspe¢do... E supervisao nao ¢ isso. Ou ndo deveria ser isso. Para mim, a
supervisao é também orientagcdo, acompanhamento, monotorizacao de forma a podermos
evoluir, é partilha e € cumplicidade. Nunca superioridade, como é habitualmente
entendida e conotada. Supervisdo ndo é uma tarefa de alguém que € superior a outro.
Podendo existir superioridade, ela ndo é principio, nem condicdo ou objetivo fulcral do
processo de supervisdo. O processo de supervisao é o processo de acompanhamento, de
debate, de melhoria continua, mas isso implica que haja muita cumplicidade e muita
sintonia, posso dizer mesmo unido. Se o professor quiser ser honesto concluird isso; um
professor, ndo querendo ser honesto, porque tem receios de expor as suas fragilidades,
refugir-se-a no oposto. Olhara sempre como alguém que vem para aborrecer, para expor
fragilidades, para humilhar. Ser supervisor ndo € necessariamente ser melhor. Se houver
honestidade entre os pares, entre a nossa classe de professores e de docentes,
provavelmente nada havera a temer, porque sempre poderemos aprender muito mais uns
com os outros do que s6zinhos. A prética supervisiva deveria fazer parte de nossa cultura
de escola. Pedagogicamente falando, acredito que seriamos mais ricos.

26. ldentificas vantagens para os professores de praticas supervisivas em
contexto avaliativo?

Eu acho que tem vantagens. O controlo torna as pessoas mais cuidadosas e mais rigorosas.
E a interpretacdo redutora da supervisdo a funcionar: o efeito sendo benéfico, é
igualmente odioso, porque entende-se a supervisdo como uma acao de controlo. Rejeito
essa perspetiva. A supervisdo devia ser praticada com base na partilha constante, na
permuta, na discussdo, na troca de ideias, porque a supervisdo € isso mesmo. Todos n6s
devemos ser supervisionados. Agora ndo podemos andar a controlar-nos uns aos outros,
a ver quem é que faz melhor e quem é que faz pior. O objetivo ndo pode ser esse. Nado
pode ser categorizar. Nao pode ser esse...

27. Mas achas que o modelo de avaliacao é isso que pretende?

O modelo de avaliacéo é entendido por algumas pessoas como algo que nos remete para
a prestacdo de contas. Para determinados patamares de produtividade. Eu acho que é
importante a prestacdo de contas. Se um professor, do Ensino Publico, estivesse num
colégio, como procederia perante aqueles que lhe pagam o ordenado? N&o teria uma
preocupacdo adicional em perceber o que estd a acontecer? Porque afinal sdo essas
pessoas que depois vao ter de se justificar perante os Encarregados de Educacao que pdem
la os filhos? Neste momento, um professor do Ensino Pablico, tem uma série de estruturas
intermédias acima dele, que muitas vezes encobrem alguma negligéncia. Um professor
que se engana, num Conselho de Turma, na atribuicdo de uma avaliagdo, pode sempre
dizer que propds essa avaliacdo. No conselho de turma estdo todos atentos aos critérios
que o professor utilizou? Estao todos atentos ao erro que eventualmente aconteceu? Nao.
E depois a seguir ao Conselho de Turma quem é que esta? E o Conselho Pedagdgico. E
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no Conselho Pedagdgico quem & estd? Os Coordenadores de Departamento, o
Coordenador de Projetos, os Pais, e por ai fora. A responsabilidade dilui-se e reparte-se
pelos varios intervenientes. No Ensino Privado existe uma maior exposi¢do do docente,
e isso ndo aconteceria nunca porque alguém estaria logo a bater a porta a pedir
explicagdes. Afinal, o Ensino Privado € pago... e ai a responsabilidade dos pais também
parece ser diferente.

No Ensino Publico, alguns professores - ndo serdo todos, nem tdo pouco a maioria -
descuram essas situagdes. Por negligéncia? Ou por que podem?

Acredito que a supervisdo podera implementar uma nova dindmica, uma nova maneira de
estar no ensino, mais cumplice, mais partilhada, mais unida, em prol de uma cultura de
agrupamento mais sélida.

E com o tempo, todas estas coisas se tornam pacificas, normais e sas.

28. Que relevancia das as praticas colaborativas e reflexivas no processo
avaliativo?

N&o conhego ninguém que n&o tire ilacbes de uma pratica colaborativa. S&o experiéncias
muito enriquecedoras. Juntar pessoas com maneiras de trabalhar diferentes ajuda muito a
aproximacdo. Pela partilha. A menos que essa préatica colaborativa seja um desastre. Ha
praticas colaborativas que ndo sdo propriamente sds, onde a colaboracdo ndo acontece,
isto é: “tu fazes uma parte ¢ eu fago outra”. Confunde-se tudo. O trabalho colaborativo
impde partilha, implica feedback ¢ a cumplicidade do “vamos fazer”. O plural adquire
importancia. S6 podemos evoluir se refletirmos e avaliarmos. Uma pratica reflexiva é
uma avaliacdo (pessoal ou do grupo) do nosso trabalho, que obrigatoriamente deve
conduzir a uma melhoria, ou a uma reformulacdo de estratégias. Podemos estar a seguir
um caminho errado, continuamos em frente? As praticas reflexivas ajudam-nos a
melhorar. E preciso implementa-las.

29. Descreve um bom avaliador de professores.

Um avaliador é aquele que € isento. Que é capaz de sair desse papel e tentar ter uma visao
muito s& do que esté a acontecer. Um bom avaliador é o que se debruca sobre o ponto de
partida e sobre o ponto de chegada. O avaliador ndo pode olhar apenas para o ponto de
chegada. Tem de conhecer a realidade, os antecedentes, os constrangimentos, as
carateristicas daquele universo e depois concluir em funcdo dos resultados obtidos. O
avaliador ndo deve focar-se, apenas, nos resultados. O caminho e as condi¢des em que 0
percorremos sdo aspetos igualmente importantes e a considerar. Sempre.

30. Achas que os avaliadores devem ter formacdo especializada em
supervisdo? Porqué?
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Acho que ajuda. Podendo ser perversa, quando mal interpretada, a supervisao permite-
nos...eu diria que é um contributo muito importante... permite-lhes ter uma viséo
diferente sobre a avaliagdo. Sobre o processo.

31. Qual é a tua percecdo do acompanhamento feito pela SADD?

Eu saudei a SADD no Conselho Pedagodgico. Saudei porque tive conhecimento do
funcionamento da SADD nos outros Agrupamentos. H4 muitos Agrupamentos com quem
tenho falado, que a SADD j& terminou o seu trabalho. N&s reunimos todas as quartas-
feiras, discutimos todas as quartas-feiras 0 que € importante discutir e hd uma coisa que
para mim as SADD devem ter, é uma percentagem de inseguranca para poderem
reequacionar permanentemente a sua estratégia e abertura, obviamente tem que haver essa
abertura porque a sensacdo de uma autoestima intocavel faz com que essas SADD se
alheiem do papel importantissimo que tém.

32. A Escola promove uma avaliagdo supervisiva nos seus documentos
orientadores, como 0 Regulamento Interno e o Projeto Educativo?

Sim. Aliés, quando temos algumas referéncias ao tipo de professor, ao perfil do
professor, isso implica que o professor seja um elemento extremanente importante em
tudo o que se passa no Agrupamento, por forma a ‘beber’, digamos assim, uma cultura
uniforme relativamente ao seu comportamento. E o que queremos para o Agrupamento e,
portanto, o perfil do professor explicitado no Projeto Educativo, dita, digamos assim,
algumas ideias sobre isso.

33. Achas que existe supervisdo, entendida como acompanhamento e
orientagdo, no processo de avaliacdo da Escola do Agrupamento?
Porqué?

N&o. Mas ndo quer dizer que ndo existam docentes que a pratiquem. L& vou ter que falar

novamente na cultura de Escola... Tenho pena, mas ndo existe. Ou melhor, ainda néo
existe.

34. A legislacéo atribui & mesma pessoa o papel de avaliador e de supervisor.
Concordas com este duplo papel na mesma pessoa ou achas que deve
haver um supervisor e um avaliador?

Se o avaliador for da mesma escola/agrupamento, eu acho que pode ser em simultaneo.

35. No caso do avaliador interno, achas que o avaliador interno...
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Acho que o avaliador interno pode ser supervisor no modelo que neste momento existe.
O Unico problema é a falta de tempo para o exercicio da dupla funcdo (atualmente o
avaliador interno pode ter mais do que um avaliado). E pelo menos, ndo haveria o estigma
de que aquele supervisor estaria ali para o controlar, mas antes para 0 acompanhar, para
ele obter melhores resultados e melhor produtividade, tornando a relagdo mais sa, mas
isso implicava que fosse um avaliador externo a fazer o resto (observacdo de aulas),
nomeadamente, garantindo a isencdo do processo. Mas ndo creio que o modelo preveja
um limite para o numero de avaliados por avaliador interno (ou externo) e uma reducao
na componente letiva com esse fim (existem docentes que ndo tém reducédo ao abrigo do
Artigo 79° do ECD, e essa, hoje, ja ndo € o que era), a ndo ser que de futuro... pelo menos
facilitaria o trabalho do supervisor. O supervisor ndo seria entendido como avaliador,
como alguém para controlar, mas antes para sugerir, melhorar, acompanhar, orientar.

36. Mas neste caso seria um supervisor externo?

N&o. Seria um supervisor interno. Agora, ndo ha tanta gente com formacao em supervisao.
Por outro lado, isto seria totalmente desmistificado se toda a gente tivesse formagdo em
supervisao. Esqueci-me de te dizer uma coisa, é que eu ja fui orientador de estagio, com
essa dupla funcéo. Tinha que trabalhar (dar as minhas aulas), supervisionar a atividade
do docente que na altura acompanhava, observar as aulas e avalia-lo. As tantas, confundia
uma série de coisas. O problema resulta, sempre, na sobrecarga de trabalho e na falta de
tempo para o executar convenientemente. Afinal, a legislacdo prevé, em determinados
casos, dois avaliadores (um interno e outro externo) para 0 mesmo avaliado.

37. Quais os fatores que consideras essenciais para uma frutuosa atividade
supervisiva incorporada na avaliacdo docente? E os fatores limitativos?

S&o os constrangimentos que advém de uma cultura docente muito individualista, ainda
pouco trabalhada, ou pelo menos assimilada. E uma cultura que ainda n&o prevé a partilha
ou pelo menos na sua plenitude. E uma cultura que afeta, digamos assim, a avaliagdo
porque entendemos que aquela pessoa que ali esta pode determinar a nossa vida, pode
expor-nos, pode prejudicar a nossa vida. Quando olhamos para um supervisor e para um
avaliador, temos sempre o receio, a priori, de que aquela pessoa determine um pouco da
nossa vida, para melhor ou para pior, porque se houver cumplicidade e uma boa relagao,
essa relagcdo profissional pode ajudar-nos a progredir e a alcangar outro patamar. Mas
depende sempre das pessoas envolvidas, e até hd experiéncias muito problematicas,
traumatizantes. E nesta perspetiva que o supervisor ou a atividade supervisiva,
incorporada na avaliacdo docente pode ser prejudicial. Repito, ndo depende da atividade,
depende da pessoa. A pessoa pode ter formacao e ser mal formada. E assim, entre pares
hd pessoas com quem muito rapidamente se cria empatia. Outras existem que a
aproximacao ¢ muito mais complicada. Sdo géneros, personalidades, posturas... Verdade
seja dita, nem toda a gente serve para avaliador. E nem sempre 0s meios sdao os ideais.
Nos meios mais sensiveis 0s professores estdo mais expostos, e suscetiveis. Ha
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professores de escaldes diferentes, ha professores que estagnaram e outros que estao
permanentemente a evoluir. O que os move, ou cristaliza? E a postura, a atitude, a
recetividade, a honestidade profissional.

38. Quais te parecem ser os fatores que potenciam a melhoria das praticas
docentes?

Tem muito a ver com a idoneidade profissional. E intrinseca a pessoa. Ha pessoas que
ndo precisam de grandes motivagdes para serem 0s melhores. H& pessoas que precisam
de ganhar mais para quererem fazer melhor. H& pessoas que respondem a estimulos
diferentes de uma forma diferenciada. Isto €, o que é que deveria sustentar uma maior
motivacdo para os professores? Ha professores que se motivam com os resultados dos
alunos, ha docentes que se motivam com o recibo do seu ordenado, ha pessoas que se
motivam quando estdo sob pressdo e quando alguém as esta a supervisionar, ha pessoas
gue se motivam muito mais quando estdo na eminéncia de perder o emprego, e eu ndo
sei, muito sinceramente, ndo sei, 0 que pode contribuir para uma maior motivacdo das
pessoas. O ordenado podia ser um deles, a progressao podia ser outra, mas também nada
disto € garantido. Ha docentes que se entregam a missao de professor e a missdo da escola
e que se satisfazem, apenas, com o resultado dos alunos e com o sucesso dos outros.
Outros ha, porém, que s6 resmungam, e exigem, sem nada provar.

39. Consideras mais enriquecedor para a mudanca das praticas docentes no
sentido da melhoria da sua qualidade, a avaliagdo com ou sem
supervisao? Porqué?

Eu conheco pessoas que tém formacdo em supervisdo, com perfil para a supervisao. Se
todas fossem como elas, seria garantidamente um sucesso. Conheco outras pessoas que
tém formacéo em supervisao, que se envolveram com a supervisdo, ndo porque isso lhes
trouxesse uma ideia diferente do que é o ensino, mas porque isso lhes proporciona um
curriculum engracado e, quica, Ihes da um estuto diferente, um reconhecimento ou poder
acrescidos. N&o creio que esse seja o perfil indicado de docente para se garantir a
supervisdo. Sou cético porgue existem pessoas com perfis diferentes. Eu sou favoravel a
partilha, sou favoravel a colaboracéo, a todo o tipo de trabalho em prol de um objetivo
que seja comum, em prol de uma cultura de unido, em prol de uma cultura de qualidade,
em prol de uma cultura de progresso, de evolugdo. Isto é, nds ndo podemos ser, e agora
falo um bocadinho deste Agrupamento, ndo podemos ser iguais aos outros. Temos que
ser diferentes, de preferéncia para melhor, mas temos que oferecer coisas em que
acreditamos, coisas que tenham a ver com a nossa convicgao, coisas que tragam para este
agrupamento uma maneira de estar diferente dos outros e que determine a escolha dos
alunos. De uma identidade cultural, de uma cultura organizacional plena, identificada por
todos, assimilada por todos da mesma maneira, 0 que ndo é facil. Quantas pessoas tém
formacdo em supervisao pedagogica neste Agrupamento? N&o ha mais de cinco. A SADD
viu-se confrontada com algumas reclamacdes e obviamente essas reclamagdes implicam
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que haja um jari de preferéncia com formacao em supervisdo. Por que tem de se dar esse
crédito as pessoas. Tem de se dar. E forgoso que as pessoas que Vo servir de juri tenham
formagdo. Mas a legislagdo néo obriga e devia obrigar. N&o tenho divida absolutamente
nehuma que, se o0s docentes tivessem formacdo em supervisdo pedagdgica, fariam uma
avaliacdo muito mais idénea, muito mais rigorosa. Concluindo, a pratica supervisiva é
importante. Todavia, atualmente, a sua defesa reveste-se de muitas dificuldades e
constrangimentos. Faltam-nos recursos, para que isto possa mudar ou, pelo menos, possa
ter sucesso.

40. Na tua perspetiva, qual o contributo do relatério de autoavaliagdo para a
melhoria do desenvolvimento profissional do avaliado?

Conceptualmente reconheco-lhe importancia, sim. Na pratica, nem sempre. Na SADD ja
vi relatorios muito parecidos. N&o sendo, por isso, auténticos. Portanto, se um relatério
de autoavaliacdo for auténtico e interiorizado pelos docentes e professores, esse relatorio
tem interesse e produz efeitos. Alguns Diretores de Turma entregam um relatorio no final
do ano, a semelhanca dos anos anteriores. N&o vais acreditar. Ha relatérios iguais, ao
ponto de nem mudarem sequer 0 nome dos alunos. Nessa perspetiva € um desrespeito.
Né&o faz sentido nenhum, que se faca a autoavaliacdo porque ela ndo vai produzir efeitos.
E o cumprimento de um procedimento. Mais nada. E ha docentes que se sentem felizes
com essa pratica. A autoavaliacdo tem de ser uma interiorizacdo, uma reflexdo para a
melhoria pessoal e ndo apenas para o elogio literario, ndo é?

41. Quais te parecem ser os efeitos da avaliacédo interna no desempenho da
pratica docente? Porqué?

Né&o tem efeitos. N&o se reflete em nenhuma componente do desempenho do professor.

42. Achas que a avaliacdo de professores contribui para a melhoria da
gualidade da escola como organizacéo?

Havendo avaliagdo, enfim... enquanto agdo, deve ser e ¢ fundamental. A escola beneficia
com isso, porque lhe dad um crédito diferente. Torna-a mais credivel. Agora, é um
descrédito quando ndo produz nenhum efeito pratico. Um docente que tem uma avalia¢éo
de Bom, e que mantém toda a vida o Bom, um docente que tem avaliacdo Suficiente e que
mantém toda a vida o Suficiente, ndo vai mudar nunca, porque as suas exigéncias pessoais
ndo sdo afetadas pela avaliacdo. N&o é a avaliacdo que os move. Ha docentes que o
atestam. Portanto, a organizacdo tem vantagens e beneficia com a avaliagcdo. Até para
com a sua imagem e visibilidade para o exterior. A avaliacdo é importante, € fundamental
em todas as areas. O nosso desempenho docente, s € possivel melhoré-lo se o avaliarmos.
E avaliar ndo é classificar. A avaliagcdo ndo é uma classificacdo, ndo € o resultado. A
avaliacdo é uma interiorizacdo, uma reflexdo sobre todo o processo, sobre todo o

294



desempenho para despoletar alguns sinais de melhoria. Onde é que nos estamos bem?
Onde € que podemos melhorar? Quais sdo os pontos criticos? Quais sdo 0s pontos a
preservar? O que € que temos de alterar? Porque a avaliacdo dos professores ndo pode
apenas ser...e nos temos essa tendéncia... no sentido de saber se o professor ¢ bom, mau
ou excelente. N&o! A avaliacdo ndo é isso. A avaliagdo pode levar a isso. Mas a avalia¢do
é mutio mais do que isso. E saber onde é que ele é bom, onde é que ele é mau, onde é que
ele é fragil, onde é que ele tem potencial que outro ndo tem e o que deve melhorar, alterar.
Portanto, se soubermos isto, e se o professor, ao fazer a sua autoavaliacdo, chegar a
conclusdo de que nem tudo foi perfeito e de que ha coisas em que ele pode e deve
melhorar... mas infelizmente ndo ¢ essa a prioridade... E é por isso que a autoavaliaciao
ndo nos diz nada. O professor que avalia e que € avaliador, ao olhar para o relatério,
atribui uma nota que ndo se reflete em mais nada. Agora se aquela avaliacdo fosse uma
avaliacdo que dissesse: o professor tem que melhorar aqui, tem de alterar esta estratégia,
ndo pode apenas ser como... O relatério de autoavaliagdo pode estar manipulado. Estando
manipulado ndo é com aqueles parametros que devemos proceder a avaliacdo. Tem de ser
com outros mais objetivos. Condicionar a avaliacdo do desempenho docente a um
relatorio... E este o resultado. Ha pessoas que sdo muito melhores do que aquilo que
escreveram no relatdrio e ha pessoas que sdo muito piores do que aquilo que escrevem no
relatdrio. Inexplicavelmente, a escrita desvirtua e condiciona a avaliacdo. Simplesmente,
perverso.

43. Se te fossem pedidas sugestdes para agilizar o processo avaliativo, com
vista ao desenvolvimento profissional dos professores, e a melhoria da
gualidade da escola e dos resultados dos alunos, o0 que é que sugerias?

Para agilizar... Gostava que a avalicdo da unidade organica fosse vertida ou transformada
em créditos para a consecucdo e continuidade das estratégias que estdo a surtir bons
resultados, e que vao no sentido da melhoria. O que fazem connosco, quando avaliam a
unidade organica, é fazer a avaliacdo centrada na lideranca, na prestacéo de servigos, na
organizacao educativa e por ai fora... E atribuem-nos Bom, Suficiente, Muito Bom,
Excelente. Onde é que isso se reflete? Zero, para a unidade organica. Sé corresponsabiliza
o Diretor (e vale 40% na sua avaliacdo). N&o corresponsabiliza os outros docentes nem a
unidade organica, o que é errado. O relatorio de autoavaliagdo é um bom indicador, mas
ele tem de ser defendido. Uma das coisas que posso sugerir é que a pessoa que fez o
relatério tenha de ser confrontada com ele. Assim, o avaliador ndo daria apenas a nota
pelo que esta escrito, mas também pelo que seria, entdo, abordado na defesa oral do seu
relatorio... Com supervisao pegagogica seria mais facil, gragas, pelo menos, ao
acompanhamento ao longo ano letivo. O supervisor € o Unico que consegue olhar para o
ponto de partida e para o ponto de chegada. O avaliador interno, tal qual existe, s6
consegue olhar e acreditar no ponto de chegada. O avaliador interno s6 olha para um
relatério e ndo sabe qual é o ponto de partida e acredita no ponto de chegada. Assim como,
também, ndo é avaliacdo o que fez a equipa de avaliagdo externa (3 inspetores); nao
conheciam nada do passado deste Agrupamento, e apenas se cingiram ao relatorio que
nos fizemos; mas ha aqui um conjunto de subjetividades que é dificil explicar e que é
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dificil avaliar. Que € a populacédo escolar, 0 meio onde estamos inseridos, as condi¢des
fisicas da escola e do local onde se pratica o ensino/aprendizagem. Isto ndo entra em
considerac¢do. Eu vou a uma casa de banho e ela esta ‘podre’... suja, riscada, degradada,
porque ha 32 anos que ndo teve nenhuma intervencédo. Se for as sala de aula, os estores
ndo correm, o calor € imenso, a porta tem de estar aberta, as pessoas transpiram, o ladrilho
esta estalado e solto, as mesas estdo riscadas, empenadas, as cadeiras estragam a roupa
das criancas. Nés subvertemos uma coisa que € fundamental. Eu acredito, até porque a
minha formacdo é em Arquitetura, eu acredito, dizia, que caso 0 espago cumprisse a sua
funcdo, permitiria ao professor mais tempo para a sua pratica docente. Como sabemos, 0s
reparos sao constantes: estd quieto, ndo mexas, deixa o estore, pbe a cadeira no lugar, ndo
atires papéis para o chdo. Um espaco degradado convida & degradacdo. Nao educa. E 0s
espacgos educam e devem educar. As escolas requalificadas — ndo sou defensor daquilo
que se fez, porque foi um exagero, bastava que melhorassem as condicGes das salas de
aula, melhorassem as conexfes dos pavilhdes, melhorassem as partes mais sociais,
biblioteca, sala de convivio, espacos verdes, bastava que dignificassem um bocadinho o
espaco escolar, pois isso também ajudaria a crianca a sentir-se melhor — as escolas
requalificadas, dizia eu, tém o trabalho facilitado. E nos, todos os dias andamos a colmatar
essas dificuldades. Acredito que o espaco educa e se 0 espaco educar, podes crer, 0
professor terd mais tempo para ensinar. Se 0 espaco nao educar, o professor tem de
corrigir comportamentos, porque os alunos ndo trazem essa disciplina de casa. H& poucos
dias uma colega contava uma situagao que espelha muito bem o que estou a dizer: alunos
que nunca tinham ido ao Teatro Sdo Carlos, quando 14 chegaram, sem que ninguém lhes
dissesse nada, puxaram as calcas para cima e tiraram o chapéu. Automaticamente, aqueles
dourados silenciaram aqueles alunos. N&o acreditavam no que estavam a ver e
perguntaram se era ouro. Alguma inocéncia ha nestes alunos que é perfeitamente
moldavel através de um espago. Nos temos como lema, “um espago de inclusdo e de
saberes” e ainda estamos na parte da inclusdo. Ha sempre coisas que vamos conseguindo
ao longo dos anos. Os nossos resultados tém melhorado, ndo tanto como gostariamos,
mas esse esforco é de todos e eu acho que vamos fazendo, ou tentando fazer com que essa
cultura de escola ou de organizacdo, va ao encontro de uma identidade que os alunos
absorvam. N&o faz sentido implementar procedimenros de monitorizacdo sobre o
desempenho docente se ele néo tiver efeitos imediatos. As pessoas precisam de saber para
que é que a avaliagdo serve. N&o pode servir apenas para dignificar a instituicdo quando
ela, depois, € um motor de desmotivagdo. Devendo ser um motor de motivagdo — e neste
momento ndo é porque nem toda a gente olha para a sua profissdo com a mesma dignidade
— devia ser um veiculo para dignificacdo da classe docente, mas ndo s6. Ha professores
que la fora ndo dizem que séo professores do ensino basico e secundario porque podem
ser socialmente enxovalhados. A classe de professores, hd muito pouco tempo foi
desvalorizada. Os professores foram desrespeitados. Quando dao poder aos pais e quando
dizem que os professores ndo querem trabalhar, ndo estéo a dignificar a classe. E isto foi
feito por dirigentes. Foi feito por pessoas com responsabilidade na educagdo porque
interessava dividir a classe. No entanto essa pessoa, que ¢ a ||| |GG tinha
uma convicgdo sobre o que queria para a educacao que eu, se calhar, ndo vejo noutros
que a criticaram. Os professores gostaram do que a | Bl] queria implementar? Nao!
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Porqué? Porque mexia com a vida deles. Estava errada? N&o! Podia corrigir algumas
coisas? Podia e devia. E devia ser arrogante para com os professores? Ndo, mas foi!..
Mas deixa-me lancar esta questao:

Por que serd que nenhum partido quer mexer verdadeiramente na avaliacdo dos
professores? A resposta parece-me simples: Porque podem perder elei¢Ges. Porque este
assunto pode fazer cair ministros...

Aposto que ninguém vai ter coragem para mexer seriamente na avaliagdo do desempenho
docente. Serd sempre uma coisa que ficara para depois.

FIM
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ANEXO 4. TRANSCRICAO DA ENTREVISTA AO ELEMENTO DO
CONSELHO PEDAGOGICO

7 Maio 2015 12h30m
{ . » MESTRADO EM EDUCAGAO: SUPERVISAO E ORIENTAGAO DA PRATICA PROFISSIONAL
(’9 Ingtltuto de Educacao
[ e Entrevista ao Elemento do Conselho Pedagdgico
Duragao: 1h22m48s
Ola!
Boa tarde!

Queria agradecer a tua participacdo nesta entrevista, € fundamental porque sem ela ndo
conseguiria ter elementos que sustentem as minhas andlises e conclusdes. E queria
também fazer-te uma rapida apresentacdo do meu guido. Este é composto por um primeiro
grupo com perguntas sobre a avaliacdo, outro sobre a supervisao e depois um outro grupo
para saber a tua perspetiva sobre os efeitos que a componente da avalicdo interna tem no
desenvolvimento profissional dos professores. Portanto, saber se na tua perspetiva tem
efeitos ou se ndo tem.

Queria também dizer-te que esta entrevista é confidencial e queria pedir-te autorizacdo
para fazer a gravacao audio.

Sim senhora!

VVamos comegar?

Vamos!

1. Entéo, o que te levou a tomar a decisdo de seres professora?
No momento da minha escola priméria, porque tive uma escola primaria de extrema
felicidade com uma professora primaria que fez coisas que eu nunca consegui fazer nem
nunca consegui ver feito. Era perfeitamente revolucionaria. Tinha tempo para tudo e eram
momentos de uma felicidade tal que eu achei que ser professora era aquilo que eu queria
fazer na vida. E fui!

2. Atualmente estas em que escalao?
Qe

3. Jaés uma professora de topo. E estas ha muito tempo nesta escola?
Desde 83.

4. Fala um pouco do teu percurso académico e profissional.
Portanto...o meu percurso académico foi ter tirado a licenciatura em filologia germanica,
na Universidade de Lisboa, na Faculdade de Letras. E, anteriormente a isso, fiz o Liceu,
no Liceu Filipa, depois fiz 0 estdgio em 74, com aulas assistidas, coisa de que gostei muito
e que achei que tinha sido muito Gtil. Quem ia para o ensino tinha naquela altura umas
cadeiras pedagdgicas que eram perfeitamente teoricas, e depois no primeiro ano que dei
298



aulas concorri a estagio e entrei para estagio. Portanto, eu profissionalizei-me no primeiro
ano que dei aulas. Depois, estive um ano como agregada, que era uma coisa que se
passava naquela altura e, com vinte e poucos...sei la...cinco ou seis, houve uma lei em
que pessoas que se queriam efetivar e que tivessem menos de 10 anos de servigo tinham
que concorrer para fora de Lisboa, Porto e Coimbra. Aquilo....toda a gente percebeu que
ia durar pouco tempo porque houve uma grande contestacdo, mas eu achei que era altura
de me efetivar a frente dos outros todos. Portanto, enquanto os outros esperavam que a
lei mudasse, eu naquele ano fui-me efetivar para Portimao, portanto, efetivei-me com 27
anos. E pronto! No ano seguinte regressei para Lisboa, dei aulas na Afonso Domingues
um ano ou dois, e depois vim para a escola de Sacavém, que antigamente era na Portela
e ja mudei em 83 para esta escola, donde nunca sai.

5. Tens formacéo na area de supervisao? Qual?
N&o. Né&o tenho.

6. Recorda os cargos que desempenhaste ao longo da tua carreira.

Diretora de turma, durante muito tempo, quase sempre. Delegada de grupo (chamava-se
assim na altura) varias vezes. Coordenadora dos diretores de turma por trés vezes. Direcédo
da escola, numa primeira vez, em 91, num biénio. E depois 11 anos na outra direcao,
sempre ligada a parte dos alunos - por isso € que eu sei pouco de professores - sempre por
opcao ligada a parte dos alunos. Neste momento sou coordenadora de projetos no
agrupamento. Pronto! (Pausa) Estava a ver se me lembrava de mais algum cargo. Era um
elemento do pedagdgico anteriormente por ser coordenadora dos diretores de turma do
Agrupamento, sou um elemento do pedagdgico agora, por ser coordenadora de projetos
do Agrupamento.

7. Fala um pouco do que pensas sobre o actual modelo de avaliacéo de
professores.

Eu acho que, neste momento, o atual modelo de avaliagdo ndo captou minimamente as
pessoas. Antes do atual modelo, eram os relatérios com evidéncias, que era uma coisa
tremenda. Neste momento, esta mais agilizado nesse aspeto. Mas eu penso que had um
sentido grande das pessoas em acharem que os professores que melhor avaliagdo tém séo
aqueles que se focam mais na avaliacdo do que propriamente na pratica docente. E
portanto ha um sentimento generalizado de desconfianga, isso € o que eu acho, em relacdo
a avaliacdo por as pessoas no terreno verem precisamente que as pessoas que tém tudo
certinho para a avaliagdo, muito coordenado, estdo dirigidas perfeitamente para a
prestacdo de contas. E muito bons profissionais que eu conhego aqui, enfim ao longo
destes trinta e tal anos que aqui estou, as pessoas optam por ndo ser avaliadas, sempre que
podem optam por ndo serem avaliadas e dizem sempre: “tenho 14 tempo para isso”. E
quando dizem “tenho 14 tempo para isso”, ndo identifico isto como profissionais de
segunda categoria mas precisamente como intensificacdo do trabalho. As pessoas
precisam de estar atualizadas na sua prépria disciplina, de fazer consultas, de estar a ver,
em termos cientificos, o que é que passou, em arranjar fichas e estratégias para uma escola
complicada como é a nossa, e dizem muitas vezes, “tenho 1a tempo para isso”. Achando
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que a avaliacdo é um trabalho vocacionado para o show off. Eu penso que € isso. E depois
a pratica nos anos de avalia¢do, em muitos casos, tem mostrado isso mesmo. Pessoas que
pedem avaliacdo, pessoas que pedem excelente na avaliagdo, n6s que as conhecemos aqui
porque esta escola tem um corpo docente extremamente estavel, identificamos muitas
vezes essas pessoas como completamente indisponiveis para uma visita de estudo, para
uma atividade de escola, para qualquer mudanca a esse nivel. Mas, depois, sédo as
primeiras a ter tudo certinho e a ndo ser apanhadas em qualquer questdo administrativa.
E ¢ esse perfil que corresponde ao professor que se centra muito na questdo da avaliacéo.

8. Entédo achas que a avaliacdo é puramente administrativa?
Acho! Acho que as pessoas a sentem como tal. Sem ddvida nenhuma!

9. Podes enumerar algumas potencialidades deste modelo de avaliacéo?

Eu tinha um modelo e que achava que funcionava. Foi sempre o que eu achei, mas que é
um bocado, enfim, fora da linha. Eu sempre achei que as pessoas deveriam ter um
processo de avaliacdo como te falei ha bocado, da profissionalizacdo em exercicio, que
eu achava que era muito importante, ndo sO para ver se as pessoas estavam aptas para o
ensino mas também para lhes mostrar a elas enquanto era tempo se estavam a tempo ou
ndo de arrepiar caminho. Eu acho que o ensino tem uma componente de vocagéao e de
jeito muitissimo forte. Acho que pessoas para quem a situacao de aula € um inferno, nunca
hdo de conseguir ser bons professores nem que fagcam quinhentas ac6es de formacéo e
que sejam avaliadas outras quinhentas vezes. E, portanto, eu penso que naquele inicio a
profissionalizacdo em exercicio, com acompanhamento de professores mais velhos, serve
para ver se aquelas pessoas devem ser afastadas do ensino ou se tém alguma recuperacao
ou para elas proprias perceberem que ndo merece a pena investir naquela carreira.
Portanto, concordava perfeitamente com esses estagios e nao sei se naqueles primeiros
anos nédo poderia haver um outro momento semelhante mas sempre com a componente
de observacdo de aulas, sempre com a componente pedagdgica bem visivel. Depois, a
partir dai eu penso que as pessoas poderiam progredir normalmente como era 0 esquema
anterior em que as pessoas progrediam desde que “ndo”, ou seja, desde que nao tivessem
um numero de faltas injustificadas, etc. Progrediam por antiguidade na carreira. Era
automatica. E depois o que eu sempre achei é que alguém que quisesse progredir mais
rapidamente poderia inscrever-se e propor um trabalho vanguardista, diferente, de indole
cientifico-pedagdgica que entraria depois num concurso nacional e que esses trabalhos,
se tivessem qualidade, poderiam proporcionar a essa pessoa uma subida mais rapida do
que a progressao por antiguidade. Continuo a ter a ideia de que massacrar as pessoas com
a avaliacdo e com um desvio de energia e tempo para essa atividade é retirar-lhes tempo
que precisam para a atualizagdo da pratica docente, para a adequacao da préatica docente
as diversas turmas que vao tendo, pronto. Isto era 0 modelo que eu achava.

Em relacdo a este modelo assim como esta, ndo lhe vejo muitas potencialidades. Eu penso
que os maleficios da avaliagdo s&o mais, pelo menos tanto quanto eu consigo ver agora,
do que os beneficios. Ou entdo tera que se arranjar um modo muito diferente.

Eu ndo concordo com este modelo especifico e ndo consigo imaginar, neste momento,
um modelo em que essa avaliacdo seja pertinente. Ou entdo, se esse modelo existisse,
tinha que passar muito mais por observacdo de aulas. Mas eu acho gque essa observacéo
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de aulas e essa tal supervisdo pode e deve ser feita de um modo construtivo. E penso que
se essa supervisao e acompanhamento pelo professor mais graduado for institucionalizada
como modo de trabalho conjunto, que ela consegue ter mais frutos do que se andar depois
com tricas pessoais e jogos de interesses que necessariamente uma avaliagdo acarreta. Eu
percebo que a observagdo de aulas seja uma coisa muito complicada...

Eu pessoalmente sé vejo ai uma potencialidade que eu acho que é importante, que é
promover de alguma maneira o trabalho articulado, conjunto, dos professores. E isso eu
acho que é muito importante. E dar, eventualmente, alguma cobertura formal ou legal
para um professor cuja pratica visivelmente saia dos parametros médios poder ser
chamado. Mas acho que, neste momento, os poderes da Direcdo e os poderes do Diretor
sdo tantos que eu penso que o Diretor tem completamente poder para convocar um grupo
disciplinar, para convocar um professor e para averiguar essas situagdes e tentar remedia-
las. Pronto!

10. De que forma é que sdo exequiveis 0s propadsitos expostos na legislacdo
em vigor, designadamente o artigo 3°, que se refere a valorizacéo do
desenvolvimento pessoal e profissional dos docentes?

Eu sou pela obrigatoriedade da frequéncia com aproveitamento de acdes de formacao
dentro da sua area disciplinar. Porque o problema das acdes de formacao € que muitas
vezes as pessoas fazem-nas porque sim. Embora eu ache que neste momento a coisa ja
esteja melhor. Antigamente era muito pior. Eu penso que o delinear e o obrigar a
frequéncia de acGes de formacao de atualizacéo cientifica e pedagdgica da sua disciplina
é um bom procedimento. E é uma avaliagcdo muito concreta que € feita. Na frequéncia das
acOes de formacgdo com aproveitamento, estas de alguma maneira a avaliar logo ali muita
coisa: 0 empenhamento dos professores, a sua capacidade de aprendizagem. E 0s
resultados dessas mesmas acdes podem ter influéncia na sua pratica docente. Portanto, a
questdo das acdes de formacdo é neste modelo uma coisa com que eu concordo muito.
Relativamente aos trés dominios, eu acho que seria aquele em que...evidentemente ndo
seria a pagar, porque nas empresas ndo sdo e o0 objetivo ndo é esse, mas eu penso por
exemplo que um professor de inglés, que é o meu caso, deveria ser obrigado a frequentar
com alguma periodicidade, vamos supor, de cinco em cinco anos, cursos de atualizagéo
na sua base cientifica.

11. E achas que se deveria medir se essas a¢oes de formacéo tiveram efeitos
nas praticas docentes?

O que eu acho, e eu fui avaliadora na altura em que os dossiers...eram obrigados a
apresentar as evidéncias e eu acho que quando se vdo medir essas evidéncias, ha tantos
artistas das evidéncias que conseguem fazer no papel coisas lindissimas mas depois aquilo
ndo é nada. Pronto isto s para esclarecer, mas eu acho que € importante, e ndo me importa
nada que fique gravado. No ano passado eu tive ca dois grupos de alunos da Universidade
Nova, através de um professor que eu la conheco, que vieram cé fazer trabalhos a escola
sobre projetos sociais com impacto. Um desses grupos fez qualquer coisinha, um outro
grupo programou uma atividade, uma festa de natal para a angariacdo de fundos, e as
tantas eu tinha cartaz feito, festa marcada, os meninos com trabalho acabado, e nem ca
estavam. E portanto eu vi-me a bragcos com uma festa de natal em que tive que pegar na
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associacdo de estudantes e na representante da associacdo de pais para cumprir o
calendario de uma festa que eles tinham no papel. Quando fui fazer a avaliagdo com o
professor da Nova desses meninos, ele tinha-lhes dado 18 ou 19 valores, porque eles
tinham feito uma apresentacdo brilhante daquele trabalho: a anélise da situacdo, o que
faldamos com os alunos, a auscultacdo dos interesses dos alunos, um cartaz lindissimo, s6
que no final daquilo tudo havia uma festa que se eu ndo a pego no ar, nem sequer se tinha
realizado. Portanto, isto é uma histéria que me exemplifica um pouco o medo que eu
tenho dessa medicédo de resultados. Porque ou se vai medir o acontecimento em si e tem
de haver uma equipa para nao ser visto pela mais amiga ou...eu vi aqueles alunos e pensei
“estes fulanos sdo os artistas das evidéncias e do futuro”, nitidamente. E portanto, por
isso € que eu digo que essas medicgdes...quer dizer, eu confio que se tu fazes uma agéo na
tua disciplina, se a fazes com assiduidade, se a fazes com aproveitamento, se melhoras o0s
teus conhecimentos quer cientificos quer pedagdgicos é um bocado paradoxal que depois
ndo os vas aplicar na tua vida futura. Essas acGes de formacdo também podem ter uma
parte final que corresponda a projetos de aplicacdo que a pessoa faca na aula. Tudo isto é
uma questdo de a pessoa se focar no sitio que eu acho que € mais de focar. Porque tu
podes fazer uma acdo de formacao, por exemplo, novas tecnologias, e depois essas acoes
de formacdo podem conter na prépria avaliagdo um projeto de aplicacdo, porque se a
pessoa fez um projeto de aplicacdo, s6 se for tolinha é que ndo o vai aplicar na aula e
penso que é capaz de ser uma maneira mais fidvel do que a producéo de evidéncias que a
experiéncia me diz que ha uns artistas da producdo de evidéncias que tém a arte de
produzir evidéncias de coisas que nunca fizeram na vida.

12. Qual é a tua percecédo sobre o papel e a utilidade do avaliador interno?
(Pausa) Eu penso que as pessoas fazem o melhor que sdo capazes. Eu penso que 0S N0ssos
parametros das varias dimensdes estdo bem feitos e penso que tém um papel de razoavel
importancia. N&o sei dizer muito mais....Eu tenho muitas duvidas do reflexo da avaliacdo
neste momento na escola. Muitas! Muitas! Desde o inicio. E portanto partindo deste
pressuposto é um bocado dificil chegar a outra conclusdo. Ndo vejo! Nao! Nao! Para o
avaliado sim! Agora eu ndo vejo consequéncias da avaliacdo na melhoria da pratica
docente na escola. Nao vejo mesmo! Até que depois as pessoas....ainda por cima estdo
congeladas, € um fator concreto, ndo €? Portanto, para ajudar a ideia que se tem de que
ndo serve para nada, de que é uma coisa perfeitamente administrativa, ainda ha uma
progressao na carreira que esta congelada e que néo se faz. Portanto, evidentemente que
ajuda a desincentivar! No minimo! Claro! Evidentemente!

13. Parece-te que este modelo de avaliagdo consegue diferenciar o
desempenho dos professores? Porqué?

N&o! Nao! Porque a experiéncia me diz! Porque eu estou nesta escola ha muitos anos e
porgue eu vejo que os professores que fazem tudo muito direitinho, que tém os papéis
muito organizados e que fazem aquele relatério muito bem feito, frequentemente e
mais...e 0s professores que se candidatam ao excelente, quantas vezes eu ja dei
gargalhadas de morte, de dizer..ah ah aquele candidata-se ao excelente! N&o sao todos!
Mas muitos, sdo! Tem a ver com 0 modelo em si, porque eu acho que se prende tudo com
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aquilo que eu disse ha bocado. Que a experiéncia diz-me que a maior parte das pessoas
que eu conheco que estdo muito preocupadas em fazer, sdo precisamente aquelas que néo
tém depois essa preocupacdo em mostrar que fizeram. Tém preocupacdo de
fazer...de....uma escola ¢ uma coisa cheia de imprevistos, variantes, coisas que € preciso
decidir em cima do momento, fazer. Ha uma iniciativa duma exposic¢do que aparece num
sitio qualquer e que é muito interessante fazer. E o perfil do professor que diz, vamos
fazer uma ficha, vamos fazer, vamos levar os alunos, € precisamente o antagonico daquele
professor muito certinho que inclui a sua atividade no plano anual de atividades logo em
setembro, mas que depois & precisamente 0 menos recetivo a essa necessidade de
flexibilidade que uma escola exige.

14. Concordas que todos os professores sejam obrigatoriamente avaliados?
Porqué?

Ndo! Ja te tinha dito no inicio. Eu tinha dito que devem ser avaliados na formag&o inicial,
e depois progressdo e depois a possibilidade de uma progressdo mais rapida por
candidatura que tera de ser uma coisa a nivel nacional. A minha ideia é uma candidatura
com projeto pedagdgico inovador, e que depois a atribuicdo da avaliagdo ndo fosse com
0 projeto, mas fosse com o projeto e com a implemnetacdo do projeto. La volto eu a parte
tedrica e a parte pratica. Pronto! E que fosse um concurso a nivel nacional com um jri
exterior as escolas e comum e que fosse uma coisa séria. Portanto que s6 progredissem
desse modo mais rapido os professores que apresentassem um trabalho digno de nota e
excelente. Porque eu...francamente, neste modelo de avaliagdo até a palavra excelente
me choca um bocado. Fazer aquilo que se pressuple ser feito, ndo € um professor
excelente. Para mim um aluno excelente aparece de 10 em 10 anos. Portanto a exceléncia,
eu acho francamente que ndo € isso. E a exceléncia nunca pode ser uma coisa a nivel de
escola com toda a personificacdo que tem das pessoas que nos avaliam.

15. Relativamente aos parametros definidos pela SAAD, no Documento de
Registo e Avaliacdo dos Docentes de Carreira, parece-te que todos tém
a mesma importancia ou uns sdo mais relevantes do que outros?
Eu parece-me que aquilo € um trabalho bem feito. Eu estou no pegagogico e ele passou
por 14, e eu achei isso. Penso que € um trabalho bem feito. Nem todos tém o peso
igual...Estés a falar dos pardmetros ou das dimensodes?

16. Estou a falar dos parametros, porque esses € que dependem da escola.
Sim. Sim. H& 1& uns paramétros que podem ser omitidos. Por exemplo, no pardmetro do
trabalho com as comunidades, inclusivamente o que se refere a trazer os encarregados de
educacdo a escola, ha alguns professores em que isso ndo se aplica independentemente
de a professora ndo ser diretora de turma mas poder fazer uma atividade que envolva os
pais, mas pode ndo ser aplicado, e portanto pareceram-me ajustados.
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17. Consideras que os parametros de avaliacdo estdo ajustados ao contexto
em gue se ensina na escola e a realidade socio-econdémica da populacéo
escolar?

Acho. Acho que sim! Acho que sim!

18. Por certo j& ouviste falar em supervisdo. Consegues dar-me a tua
concecao do termo e quais 0s conceitos conexos a que 0 associas?

Supervisdo associo a articulagéo e orientagdo. Portanto sdo as minhas duas palavras.
Articulacao do individuo enguanto professor com o todo. Com o todo quer seja a nivel de
colegas, quer seja a nivel da populacédo escolar. No nosso caso com o todo, uma vez que
somos Agrupamento, até com o projeto educativo e 0 mais vasto que é com 0
agrupamento. E isso € a parte da supervisao gque integra no todo e no global. E depois no
acompanhamento que eu acho que é importante para ir mostrando como se faz, o que é
que ja esta feito, para que a pessoa ou faca igual ou se ndo faz igual, faz diferente mas
sabe porque é que esta a fazer diferente e portanto a supervisdo para mim é isto.

19. Que relevancia das ao trabalho colaborativo e praticas reflexivas no
processo avaliativo?

Eu acho francamente que isso € um dos problemas maiores que uma escola tem: as
praticas colaborativas, eu acho. Acho que se trabalha muito individualmente. E acho que
héa coisas concretas que fazem com que as pessoas trabalhem cada vez mais isoladas. Uma
das coisas € de indole pratica e da um bocado vontade de rir mas eu acho que € importante.
O facto de as aulas terem 90 minutos e os intervalos serem menores, faz com que haja
importante, porque a pessoa chegava de hora a hora e de hora a hora fazia o ponto da
situacdo. Vinha com um ar radioso e olha que coisa gira que eu fiz. E o outro tem
tendéncia a dizer: fizeste? O que é que fizeste? Vou fazer igual. Vou ver como € que se
faz. E interagia. Isto € uma coisa perfeitamente anedotica, mas de indole prética e que eu
ndo letiva muito cheia de atividades ndo letivas, completamente burocraticas, e depois as
reunides de grupo tornam-se dificeis e tém de ser rapidas sendo depois ndo se tem tempo.
E a possibilidade da pessoa ter tempo livre para trabalhar com os colegas em conjunto na
elaboragéo de um teste, é realmente muito dificil. Portanto eu penso que deveria haver
mais tempo calendarizado para que as pessoas trabalhassem em conjunto. Acho que é
talvez das coisas mais dificeis e penso que esse trabalho em conjunto ndo precisa de ser
uma coisa que tenha na ponta uma avaliagéo para que as pessoas a fagcam. Eu penso que
se se tiver condi¢Oes para fazer, que ele se faz. As préticas reflexivas, eu penso que se faz
aqui na escola e isso eu acho que se faz bem. Uma boa analise do insucesso, das causas
do insucesso...eu penso que tudo isto estd muito bem visto, que isso depois é
cuidadosamente e obrigatoriamente analisado nos grupos, que isso depois €
cuidadosamente analisado no pedagdgico.

304



20. Mas esta reflexdo néo esté relacionada com o processo avaliativo. E as
praticas reflexivas do processo de avalia¢ao?

Voltamos a mesma historia. Se o professor o fizer honestamente, eu penso que pode ter.
Faz um balango da sua atividade. Oh Clara, como todos os relatorios que a gente tem, de
projetos...Eu tenho a ideia que esses relatorios muitas vVezes S80 processos mecanicos.
Que a pessoa muitas vezes até vai buscar modelos aqui e ali, modelos que arranja na
internet...Eu, quando era coordenadora dos diretores de turma e os diretores de turma
apresentavam os relatorios da sua direcdo de turma, havia sempre um grupo de pessoas
que eram 0s que apresentavam aquilo a tempo, certinho, direitinho, e depois a gente lia e
os relatorios sdo muitos e¢ depois ...no outro ano, com outra dire¢do de turma era
igualzinho ao do ano anterior, s6 mudava meia dizia de coisas...ndo sei. Eu tenho um
bocado a ideia de que o que faz mudar os professores é o exemplo. E o ver que hé coisas
muito giras que os outros fazem e que resulta muito bem, e que a pessoa depois diz: “ e
pa fez e resultou tdo bem” Ou entdo essa avaliagdo de resultados, acho que isso cala um
bocado fundo que é a pessoa dizer assim: olha I& mas entdo o que € que se passa? E isso
passou-se comigo. Houve um ano que eu decidi ter uma turma do 8° ano, que ndo os
conseguia ter quietos de maneira nenhuma. E entdo eu pensei: bem, ja ndo sei dar aulas
ao basico, foi! E disse: “Mas como ¢ que eu agora vou fazer isto?” Vou perguntar aos
professores da turma quem é que tem menos problemas com eles. E assim fiz. Fui
perguntando e depois cheguei a conclusao que havia uma dica pratica que era que a gente
n&o se podia virar de costas. E portanto, as disciplinas onde os professores apresentavam
mais matéria em ppt (que para muitas turmas até é uma coisa chata) e estavam sempre
virados para eles, que as coisas corriam melhor. Eu disse: “pronto, entdo a técnica € esta.”
E o tal trabalho...E, por isso, eu acho que é isso, o trabalho conjunto é mais importante
do que a producdo de documentos. Francamente, eu acho.

21. Encontras vantagens na avaliagao feita por pares?

(Pausa) Eu acho que tem vantagens e desvantagens. Uma desvantagem é que a pessoa
sabe que a conhecem e portanto ndo pode mentir descaradamente no relatorio. Tera
alguma vergonha em relacdo a isso. Frontalmente, ndo é? Sabe que as pessoas a
conhecem. Por outro lado, evidentemente que ha depois....eu penso que se tenta fazer o
melhor que se pode, mas depois ha relacbes entre pessoas que nunca mais ficam iguais.
E pode haver alguma subjetividade. Agora, se me derem a escolher, eu prefiro que seja
feita por pares. Pronto! Porque neste modelo, eu penso que o ser feita por pares evita o
por no relatdrio coisas que ndo sejam minimamente verdadeiras e observadas. Eu acho
que se for uma coisa de observacao direta...da minha experiéncia daquele ano em que fui
avaliadora, sim! Se aquilo for uma coisa transparente, clara, que depois as pessoas
justifiguem. As pessoas reconhecem pelo menos que hd um modelo e que eles tém
competéncia para aplicarem esse modelo, ndo é? Provavelmente ndo reconheceriam se
fosse para as avaliar do nada, mas como é para confrontar a pratica com o modelo
preestabelecido, penso que talvez funcione.
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22. Achas que os avaliadores devem ter formacéo especializada em
supervisdo? Porqué?
Eu acho que n&o fazia mal nenhum que tivessem. Acho que sim! Eu sou sempre pelas
formacgbes. Acho que a formagdo nunca é demais.

23. Achas que a escola promove uma avaliagdo supervisiva nos seus
documentos orientadores?

(Pausa). Eu acho que promove mais um trabalho conjunto entre pares do que uma
supervisdo. Eu penso que promove o trabalho colaborativo. Pois, promove porque
responsabiliza o trabalho de supervisdo dos delegados de departamento e dos
coordenadores de grupo. Eu acho que a esse nivel, acho que sim! Promove porque
responsabiliza ao considera-los os Ultimos responsaveis, evidentemente, que promove
essa supervisdo. Eu acho que sim.

24. Qual é a tua perce¢do do acompanhamento feito pela SAAD?

N&o estou la dentro. Isto é muito dificil de dizer. Pronto. Eu s6 posso dizer que das pessoas
que eu conheco que sao avaliadoras, eu tenho a ideia de que eles consideram que a SAAD
€ muito competente no esclarecimento de todas as ddvidas. Engquanto elemento do
pedagdgico o que se vai passando na SAAD estd em ata e € sempre comunicado ao
pedagdgico, as fichas e a reformulacdo das fichas de avaliacdo foram amplamente
debatidas, € uma equipa que se reune muito frequentemente, portanto, assim
empiricamente, eu diria que sim, que esta presente, que acompanha.

25. Quiais te parecem ser os fatores limitadores das praticas supervisivas na
avaliacéo docente?

Eu percebo o que estas a dizer. No fundo é um pouco como a relacdo que se estabelecia
entre o orientador de estagio e o estagiario, ndo € isso? Essa relacdo entre o orientador de
estdgio e o estagiario, que eu acho que era uma relacdo excelenteestava mais
normalizada, ou seja, aquilo tinha timing, tinha obrigatoriedade, tinha um tempo e umas
horas destinadas, obrigadas. E precisamente por isso se verificar em inicio de carreira eu
penso que o orientador de estagio estava mais a vontade para ir dando indicacdes ao
estagiario. E o estagiario depois faria a sua pratica de acordo com as orientaces do
orientador. Agora ndo é tanto assim. Agora é uma relacao interpares, nao €? Eu penso que
a condicdo de paridade ndo é impeditiva de se reconhecer que se pode aplicar aquele
documento, porque o documento existe e € apenas aplica-lo, o reconhecimento de esse
ascendente para que a pessoa seja supervisionada pela outra, nem a que supervisiona se
sentird muito a vontade, nem o outro lhe reconhecera esse ascendente.
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26. Achas que existe supervisdo, entendida como acompanhamento e
orientacgdo, no processo de avaliagdo? Porqué?
N&o sei. N&o sei. Eu isso néo te sei responder. N&o sei mesmo Clara, porque no ano em
que eu fui avaliadora, 14 voltamos nds a questdo das aulas assistidas, eu tive nesse ano
trés avaliados: uma que ndo tinha aulas assistidas e outras duas que tinham. Nas que
tinham aulas assistidas, eu assisti as aulas, fizeram-se reuniGes a seguir, limaram-se
arestas...

27. Mas a legislacdo mudou. A legislacdo era outra.
Pois. E isso. Nesta. Nesta eu penso que ndo. E agora também penso que um avaliador vai

medir a planificacdo de aulas, porque nas outras coisas também néo vai adiantar muito,
porque na formagé&o isso € um aspeto do formador.

28. Mas, e 0s parametros, serdo ou ndo acompanhados pelo avaliador?

N&o sei. Se concretamente os avaliadores tém tempos de reunido com os seus avaliados?
Né&o sei. E ndo estou a ver como € que isso depois é exequivel. Porque ou isso era uma
coisa que estava calendarizada, ou tu cais rapidamente numa de dizer assim: “eu sou
avaliador de A, B e C, mas eu estive duas horas reunido com A, uma com B e nenhuma
com C.” Nessa condigdo, se isso nédo estivesse calendarizado e ndo fosse obrigatdrio, eu
acho que até nem me chegava muito. A ndo ser que eu tivesse a garantia que me chegava
e era igual para todas as pessoas ou fazia uma reunido com todas ao mesmo tempo, e
estaria com todas ao mesmo tempo. Eu penso que esse acompanhamento, ndo estando
previsto e ndo estando determinado e quantificado, ndo estando operacionalizado, até
pode ter um efeito perverso. Eu estou convencida que sim.

29. A legislacdo atribui a mesma pesssoa o0 papel de supervisor e de
avaliador. O gque pensas da consecucéo deste duplo papel?

N&o concordo porque quando tu vais avaliar, voltamos a questdo do estagio. Quando tu
vais avaliar aquilo que ensinaste, tu tens o grupo de estagiarios, estas a orientar todos em
conjunto da mesma maneira e depois vais avaliar se eles chegaram ao fim de modo igual.
Aqui essa questdo ndo se passa, ndo ha esse acompanhamento, e portanto eu penso que o
supervisor, estou a imaginar agora o delegado de grupo, se calhar estard mais a vontade
para acompanhar e o avaliado mais a vontade para pedir esse acompanhamento, se ele
simultaneamente n&o for avaliador.

30. E entdo, quem é que considerarias como avaliador?
E assim. Se esse acompanhamento, se essa supervisio estiver operacionalizada de modo
a que se processe em termos de igualdade para todos os avaliados, eu penso que é capaz
de ndo ser muito grave que o supervisor seja o avaliador. Deste modo, eu penso que € um
bocado estranho porque tu, no fundo, estas a avaliar aquilo que indicaste que fosse feito.
E por tudo aquilo que nés dissemos atras, no modelo atual do tal avaliado ndo sentir tanto
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a ascendéncia do seu avaliador, eu penso que sera mais facil haver um modelo diferente:
Uma pessoa como avaliadora e outra como supervisora. Eu acho que é muito facil que o
supervisor e 0 avaliador sejam uma e a mesma pessoa, se for na vertente cientifica e
pedagogica. Pronto! Mas depois nas outras duas vertentes, no envolvimento das
atividades escolares, eu acho francamente que é muito questiondvel. E acima de tudo
porque no modelo atual, o avaliador vai avaliar um documento. E esse documento néo te
vai responder a perguntas sobre matéria que tu lhe tenhas ensinado. Vai-te corresponder
apréaticas. Eu penso que € assim. N&o tenho opinido sobre isso, a ndo ser que a supervisao
esteja muito bem operacionalizada, quer dizer que se tenha a certeza de que 0 apoio dado
ao conjunto dos avaliados foi 0 mesmo. Se essa superviséo for bem operacionalizada e
delimitada de maneira a que eu tenha a certeza que os meus avaliados tiveram a mesma
supervisdo, ndo me escandaliza que o supervisor e o0 avaliador seja uma e a mesma pessoa.

31. Consideras que o avaliador tem apenas a funcéo avaliativa ou também
possui a fungdo supervisiva?
Por aquilo que sei, eu penso que neste momento o avalidor basicamente avalia.

32. Quais te parecem ser os principais condicionalismos de uma avaliacao
centrada numa légica colaborativa e reflexiva?

Eu penso que é a questdo do tempo. E a questio do tempo. N&o esta definido e por outro
lado € dificil as pessoas terem tempo para estarem reunidas e para trabalharem em
conjunto. Existe uma legislacdo que empurra as pessoas para uma montanha de outras
tarefas, e portanto como o dia s6 tem 24 horas...eu ndo tenho duvidas, que era tirar 2/3
das tarefas puramente administrativas que ndo tém interesse nenhum para que as pessoas
pudessem trabalhar em conjunto. Porque eu acho que, inclusivamente em termos de
avaliacdo dos alunos, seria extremamente importante que as pessoas elaborassem o0s
materiais de avaliagdo em conjunto. Mesmo que depois dissessem assim: “a minha turma
ndo esta capaz de fazer isto”. Mas isso fazia com que a pessoa refletisse e dissesse: “algo
se passa porque tu estas a aplicar esse teste, olha 14, mas os meus ndo fariam isso.” E essa
pratica colaborativa leva de modo natural a préatica reflexiva, mas € uma coisa que tem de
se fazer com tempo. Eu acho impensavel que, pelo menos um teste por periodo nas varias
disciplinas, ndo tenha de ser feito em conjunto. As planificagdes, teoricamente, ja sao
feitas em conjunto e eu penso que isso ndo funciona mal. Agora em questdes de avaliacao,
eu penso que pelo menos um momento de avaliagdo por periodo devia ser feito e que as
pessoas deviam fazer em conjunto. Enfim! O peso que dao! Isso é feito mas é feito de um
modo tao tedrico...Como eu te digo, as reunides de grupo, que ¢ onde isso se faz, sdo
cada vez metidas mais a correr as quartas-feiras, que € o Unico dia que as pessoas podem,
entre outras reunides, quando antigamente nas reunifes de grupo se tinha mais
disponibilidade, eram feitas em conjunto com os elementos do grupo, daquele grupo
depois saiam subgrupos das varias disciplinas em que as pessoas trocavam impressoes,
trocavam materiais, etc. Portanto eu penso que o impedimento é a falta de tempo e
consequentemente de calendarizagéo.
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33. Quiais te parecem ser os fatores que potenciam a melhoria das praticas
docentes?

Eu acho que os maus profissionais que eu encontrei no meu caminho se podem contar
com os dedos da méo. S&o poucos. Mas fazem muito mal, pronto! E ddo muito mau
exemplo quando conseguem safar-se uma vida inteira de carreira sem que nada lhes
aconteca. Portanto, mais que estas avaliagdes, que eu acho que véo tirar tempo e magar
guem tem montes de coisas para fazer, eu diria que temos que ser menos corporativos, e
que os resultados e as praticas dispares tém que ser individualizadas e responsabilizadas.
Esse era logo o primeiro passo. Ha analise de resultados, ha um grupo em que 0s
resultados dessa disciplina sdo muito dispares, as pessoas tém nome, ndo se vai dizer para
o pedagdgico que os resultados sdo dispares. N&o! E naquela disciplina concretamente
com aquele professor. Faz-se uma reunido, fala-se com as pessoas, acompanha-se,
responsabiliza-se, vé-se porqué. Sem divida nenhuma que eu penso que isso daria uma
sensacdo, esta € a minha opinido, de muito mais justica aos professores na sua pratica
profissional, do que uma avali¢do baseada num relatério escrito. Eu acho que, o que para
uns incomoda e para outros incentiva a uma pratica docente de fraca qualidade é ter a
noc¢ado de que o tal punhado de individuos que serdo 10 em guarenta anos, consegue safar-
se uma vida inteira fazendo os minimos olimpicos, sem que nenhum mal lhe aconteca,
sem que nehuma responsabilizacdo lhe seja pedida. E francamente, desde o inicio sempre
me irritou esse corporativismo, e penso que era uma coisa que mudaria imediatamente as
praticas docentes. Por um lado atuava pontualmente, quem estaria para fazer igual, ja ndo
fazia, e os outros que nédo fazem sentir-se-iam muito valorizados e muito compensados e
muito incentivados a continuar a trabalhar. Eu acho que ndo ha nada que mais
desincentive um professor do que olhar para o lado ver gente que nunca esta disponivel
para coisa nenhuma, abre a boca e diz as coisa mais antipedagdgicas possiveis em voz
alta, que atende telemdveis fora das aulas e as pessoas tém a sensacdo que nunca sdo
punidas. E portanto, ndo ha nada que mais me incomode do que depois ir para 0s jornais
e ouvir dizer que os professores...ou ir as vezes para o pedagogico e ouvir elementos do
pedagdgico ou da associacdo de pais dizer: “os professores”. Cada vez que se faz uma
critica e que se diz “os professores” eu fico virada do avesso porque eu nunca fago isso e
acho que ¢ extremamente grave, a pessoa chegar irritada a uma turma e dizer “estes
alunos”. 1sso irrita-me tanto que eu tenho imenso cuidado para que isso ndo aconteca nas
minhas turmas. E, mesmo que seja uma turma completamente desaustinada, em que ha
sO dois alunos que se portam direito, a pessoa dizer “estes alunos” cria uma situagao de
injusti¢a tdo grande naqueles dois que eles agora vao dizer “ah sim! Entao agora vou fazer
como os outros”. E eu acho que isso € precisamente o conselho que eu daria a uma
Direcédo: neste momento a Direcdo tem imenso poder. Que o use. Pronto! E depois tudo
corre melhor, quem iria ter uma préatica docente pior ja ndo quer ter porque sabe que isso
Ihe iria causar problemas e, problemas por problemas, se calhar € melhor esforcar-se mais
e trabalhar melhor. E 0s outros sentem-se muito mais incentivados para continuar a
trabalhar mais e melhor. Esse para mim seria o primeiro passo e o segundo realmente
seria a frequéncia, a obrigatoriedade das a¢des de formacéo, o cuidado com a qualidade
dessas acOes de formagéo, e eventuamente fazer, com a parte final das a¢0es de formacao,
uma formulacdo da aplicacéo pratica na didatica futura do professor. Ou seja, ndo dizer
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s6 “vai aplicar isto e isto”, ndo! Devia concretizar-se num plano de melhoria da pratica
docente que integrava a avaliagdo da prorpia agéo.

34. Consideras mais enriquecedor para a mudanca das paticas docentes no
sentido da melhoria da sua qualidade, a avaliagdo com ou sem
supervisdo? Porqué?

A haver, com supervisao, porque Ihes da uma orientagdo sobre o que deverao fazer.

35. Natua perspetiva, qual o contributo do relatorio de autoavaliacéo para
a melhoria do desenvolvimento profissional do avaliado?
O relatério tem pouca importancia. Tem um carater formal e dificilmente terd muita
importancia, sim!

36. Quais te parecem ser os efeitos da avaliacdo interna no desempenho da
pratica docente? Porqué?
N&o reconheco efeitos na pratica docente. De maneira nenhuma.

37. Achas que a avaliacdo de professores contribui para a melhoria da
gualidade da escola como organizacéo?
Né&o. Nao!

38. Para terminar, peco-te que apresentes algumas sugestdes para uma
maior eficacia do modelo de avaliacdo no sentido da melhoria da
qualidade do corpo docente.

Deste proprio modelo de avaliagdo? Ha coisas que nos ja tinhamos dito. Eu dou um
enfoque a formacdo, que a maior parte das pessoas ndo da. Reformulava a avaliacao,
aumentava o peso da formacao gratuita, penso que este tipo de formacéo devia ser uma
coisa bem controlada pelo ministério, e ndo € dificil, a pessoa inclusivamente ndo precisa
de limitar as ofertas formativas, mas as ofertas formativas sdo apresentadas ao ministério
e 0 ministério pbe peso diferente naquelas que forem mais pertinentes para a préatica
daquele professor. Essas acOes de formacéo deveriam ter como te disse, essa parte final
de perguntar se aquilo alterou a préatica docente. Essas a¢des de formacgédo deveriam ter o
projeto de alteracdo de préatica docente, e deviam ter um peso maior, quer dizer devia ter-
se a garantia de que o professor estava atualizado em termos cientificos. Eu acho que é
uma coisa que...o conhecimento esta a evoluir a um ritmo tal que, para mim, acho que é
a area onde se deve focar mais que é o professor ndo estar desatualizado em relacdo a sua
componente cientifica. Eu sou muito sensivel a isso. E didatica, evidentemente, para ndo
continuar a usar tecnologias que, para os alunos, estdo completamente obsoletas. Claro!
Evidentemente! Em relacdo ao relatorio de autoavaliacdo, eu acho que talvez, para a
pessoa se consciencializar do que fez...Mas podia perfeitamente ser apenas uma
enumeracao perfeitamente factual e por topicos daquilo que a pessoa fez, porque mais do
que isso...se fez ou ndo fez é a minha questdo de base, logo do inicio, em relagéo a este
modelo. O acompanhamento poderia fazer-se através da supervisao, a pessoa sabia que
tinha feito mesmo aquela atividade, para ndo pér o nome de uma atividade em que
apareceu la duas horas a tarde, como eu vi naqueles relatérios. Havia gente que

310



apresentava um DVD dentro de uma capinha, de atividades onde tinha la aparecido duas
horas a tarde, a assegurar ndo sei o qué. Pois! E isso! Portanto francamente eu acho que
neste modelo seria dar mais peso a formacdo. E acho que ndo sinto necessidade da
avaliacdo anual, penso que a progressao pode ser automaética e depois para o excelente
com essa situacdo de excecdo, por candidatura, etc. Mas, a haver avaliacdo a observacéo
de aulas tem de existir. Para mim, ndo ha avaliacdo sem observacdo da pratica docente.
Se houvesse um sistema em que o supervisor ndo fosse o avaliador, essa observagédo de
aulas podia perfeitamente, se calhar estou um bocado influenciada pelo inglés em que nos
agora nos exames, eu acho uma coisa muito gira, temos um interlocutor, e o observador.
Essa observacdo de aulas podia perfeitamente ser uma média do supervisor que
acompanhou e que indicou aquela pratica e o avaliador que esta de fora a ver como é que
aquilo é efetivado. Se calhar seria uma das melhorias a apontar. O relatério s6 por si eu
ndo vejo vantagem nenhuma como nao vejo dos multiplos relatérios de projetos que se
tem de direcdo de turma, que acumulam papel até ao teto na direcdo da escola. N&do
espelham a pratica docente porque aquilo é uma técnica. Ndo, N&o, e o facto de as pessoas
dizerem ... fazerem, na Direcdo de Turma, o mesmo relatério mudando o nome e
mudando meia duzia de coisas, mostra que realmente o relatorio € apenas um documento,
é apenas um formulario, portanto ao relatorio eu daria menos importancia. E a observacéo
de aulas, para mim, ou ndo ha avaliacdo nenhuma e as pessoas progridem, ou se ha
avaliacdo ela tem de ser feita com observacdo de aulas. Para fazer a sua progressdo
depender de um papel, podem progredir na paz do senhor. Se é para as pessoas serem
avaliadas verdadeiramente, entdo eu fazia depender a avaliacdo da formacdo. Disso eu
ndo abdico. Se é para as pessoas serem avaliadas, entdo ndo ha avaliacdo por papéis.
Sup®e que agora 0 médico faz um relat6rio muito bonito e faz uma terapia 6tima para o
doente. Que grande médico que ele é! E, por acaso, ele foi dar aquilo ao doente e o doente
morreu. Mas isso ndo vem 14 no papel. Quer dizer...O nosso produto final ¢ a producao
de uma aula. E portanto ndo ha avaliacdo sem observacdo de aulas. Sabendo nés que
depois ainda ha uma voltinha: é que as aulas observadas podem ser muito diferentes das
aulas previstas para serem observadas, pronto! Isso da pano para mangas. Ja discuti isso
numa acao onde fui. Mas eu acho que essa historia de se poder entrar em qualquer altura
dentro de uma aula de um professor também pode gerar uma inquietacdo tal que impede
qualquer experiéncia ou qualquer tentativa de inovacdo. Pronto! Eu acho que isso tem um
efeito demasiado perverso e acho que na observacgdo de uma aula tu consegues medir 0
relacionamento que o professor tem com os alunos e, do que eu conheco da espécie
humana, se tu conseguires dar uma aula benzinho, também néo vais dar as outras assim
tdo pior. E pesando os pros e os contras, eu punha de parte essa observacdo de aulas ndo
calendarizada, mas néo abdicaria da observacéao de aulas calendarizadas.

39. Queres acrescentar mais alguma informacdo que ndo tenha sido
contemplada na entrevista?
Nao! Ja falei tanto! (risos).

Entdo queria-te agradecer imenso!

(risos)
FIM
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ANEXO 5. TRANSCRICAO DA ENTREVISTA AO ELEMENTO DA SADD

Iniciada a 12 Maio 2015 17h30m

Instituto de Educacgao

s
UNIVERSIDADE DE LISBOA

tm e MESTRADO EM EDUCAGAO: SUPERVISAO E ORIENTAGAO DA PRATICA PROFISSIONAL
Entrevista ao Elemento da SADD

Duragao: 2h13m42s

Ola boa tarde!

Comeco por te informar sobre a tematica do meu trabalho. O meu tema é sobre o papel
da supervisdo na avaliacéo interna e as suas implica¢des no desenvolvimento profissional
docente. Como tal, fiz um guido que me ira orientar nas perguntas que te vou fazer e que
esta dividido em trés grupos: um sobre a supervisdo, outro sobre a avaliacdo interna e
finalmente outro sobre os efeitos destas no desenvolvimento profissional dos professores.
Queria desde ja agradecer a tua participacdo e queria também dizer-te que esta informacéo
é confidencial, e finalmente peco-te que me autorizes a fazer o registo dudio da nossa
entrevista.

1. Atualmente estas em que escaldo?

9.0

2. Entéo, o que te levou a tomar a decisdo de seres professora?

N&o houve nenhum momento. Foi a evolucao natural das coisas. A partir do momento em
que fui para Geografia, depois de ter feito o bacharelato respondi a um anudncio do jornal
para dar aulas num colégio. Eu vim parar ao ensino por entrevista, que € o que a maior
parte das pessoas diz que devia ser! (risos). Gostei da experiéncia, foram-me convidando,
comecei em 79, isto foi em setembro de 79. Passei por um jornal, vi um anincio a pedir
professores para a regido centro do pais, e respondi ao andncio. Passados 3 ou 4 dias tinha
um telegrama a dizer que me iam fazer uma primeira entrevista, ao fim de oito dias tinha
a resposta para ir ao colégio. Era um colégio em Tomar. Na primeira abordagem era para
ir dar aulas de Geografia e Matematica, tenho cinco cadeiras de matematica na faculdade,
porque nds no departamento de Geografia, tinhamos opgdes fora do departamento. A data,
com o bacharelato tinha habilitagdo propria, 0 curso era de cinco anos. Como te disse,
respondi ao anuncio, fui a entrevista, porém, como eles ndo tinham ninguém para dar
ciéncias, fiquei a lecionar Ciéncias e Geografia. Alias, 0 meu primeiro ano sé tinha uma
turma de Geografia e dava Ciéncias ao 5° e 7° anos e Biologia ao 8° ano. No segundo ano,
continuei com a Geografia no 7°, 8° e 9°, as Ciéncias no 6° e a Biologia no 8°. Alias, a
maior parte dos alunos ainda me identificam como professora de Biologia. Estive quatro
anos em Tomar, depois nos terceiro e quarto ano, deixei a Biologia, e fiquei s6 com
Geografia, porque éramos dois docentes de geografia e os dois davamos biologia e
geografia. Depois, ao fim de quatro anos, por for¢a do casamento, acabei por concorrer
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ao ensino oficial e vim para Lisboa. E fui ficando, fui contratada, fui concorrendo e ia
sendo reconduzida. Estive quatro anos em Tomar, cinco em Lisboa, no D. Dinis, depois
efetivei-me provisoriamente em Alverca, onde estive trés anos. Fiz o estagio pela
Universidade Aberta. Diga-se em abono da verdade que aprendi bastante com esse
estagio, ao fim destes anos todos ainda acho que foi a melhor maneira de fazer estagio
(risos). Na altura era um processo de massificacdo porque a tutela precisava de docentes
nos quadros. Efetivei-me em 91/92. Seguiram-se sete anos em S. Jodo da Talha e vim
para aqui. Este € o 36° ano letivo. Eu costumo dizer que ha dez anos que me faltam dez
anos! A partir de 2007, a alteracdo na estrutura da carreira docente mudou completamente
o padrdo...depois tirando esse tempo em que fui professora de ciéncias e biologia, fui
sempre professora de geografia e 18 anos exclusivamente com o ensino basico, estive
para lecionar Antropologia em Alverca, que era uma coisa que ndo me desagradava, até
ja tinha preparado os materiais para as primeiras aulas, mas entretanto foi colocado um
docente que era de Antropologia e eu ia ficar com um horéario de antropologia e ele com
um de geografia? Nao fazia muito sentido! Seguiram-se 18 anos com secundario com
uma turma de basico ha dois anos. Fui s6 professora, cargos s6 o diretora de turma e
coordenadora de grupo e so recentemente de departamento. No ensino particular também
desempenhei o cargo de dire¢do de turma, mas assumia carateristicas diferentes, o diretor
de turma ndo tinha o papel que tem no ensino oficial. Praticamente s presidia as reunies
de avaliacdo, as demais funcGes eram exercidas pela direcdo, uma vez que era um
internato. Fui muitas vezes diretora de turma no ensino oficial, nunca tive duas direcdes,
foi sempre uma. Dentro das experiéncias com alunos do ensino especial, com handicaps
graves, tive cegos de nascenca e perda progressiva de visdo, surdos e ambliopes. E no
mesmo ano cheguei a ter um cego de nascenca e uma surda, 0 que implica estratégias
completamente diferentes. Foi em Alverca, com alunos do ensino basico e ndo tinhamos
professores do ensino especial. Tudo recaia sobre os professores, no entanto a data
tinhamos uma hora semanal para preparar materiais ... mas nao deixava de ser dificil.
Havia professores de psicologia que faziam algum trabalho de orientacdo escolar e
profissional, mas como os professores tinham tempo para preparar esses materiais,
amenizava o trabalho. Lembro-me que, por exemplo, tenho um brinquedo destes
(gravador) que era para fazer os testes ao Paulo, pois ndo havia professores do ensino
especial. Ele respondia aos testes, cujo enunciado eu gravava, e tomava notas numa
maquina de escrever em braille. O Paulo até era um bom aluno. O trabalhar com estas
problematicas foi uma experiéncia muito enriquecedora. ... Trabalhar com um cego e com
um surdo implica estratégias completamente diferentes. Ndo se pode cirandar pela sala.
Eu acho que foi ai que eu aprendi a estar parada e sentada. Para o cego tens que falar,
para o surdo tens que mostrar. Foi muito enriquecedor desse ponto de vista.

E cargos? Com ja referi, fui diretora de turma, coordenadora de grupo quando tinha
assento no pedagogico e representante de IDES. Recentemente fui também nomeada e
para coordeandora de departamento.

3. Tens formacéao na area de supervisao? Qual?
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4. Fala um pouco do que pensas sobre o atual modelo de avaliacdo de
professores.

N&o penso! (risos) Um ponto previo, eu discordo da avaliacdo. N&o é deste modelo, é da
avaliacdo. Podem arranjar outras formas de garantir a progressao sem ser propriamente
com este modelo de avaliagdo. Discordo da avaliagao porqué?
Antes, a progressdo resultava pura e simplesmente do tempo de servi¢o, sem mais nada.
Bem, havia avaliacdo, mas ndo se dava por ela. Depois passou a ser obrigatoria a
avaliacdo com base no relatdrio critico de autoavaliagdo e formac&o obrigatdria. Mas as
alteracdes de fundo foram introduzidas com o ECD de 2007, cujo modelo de avaliacédo
nunca chegou a ser concretizado conforme o decreto que o regulamentava, foi de
simplificacdo em simplificacdo. Agora temos o definido pelo DL 41/2012, regulamentado
pelo DR 26/2012, mais simples, mas ainda com muitos mas....
Né&o concordo com a avaliagdo porque acho que ndo acrescenta nada ao desempenho, néo
tem efeitos no desenvolvimento profissional e ndo tem efeitos no desempenho dos alunos.
Aquilo que se pretende que € melhorar os resultados escolares, ndo me parece que tenha
efeitos nesse sentido. Em vez da avaliacdo com o fim de melhorar resultados escolares,
acredito, antes, no trabalho colaborativo, no trabalho de grupo, nos conselhos de turma,
nas discussdes, na conversa de corredor. Estes contactos informais traduzem-se numa
forma muito mais pratica, menos consumidora de tempo e de recursos e menos cansativa,
e com reflexos muito mais positivos no sucesso dos alunos. Esta posicdo tem, muito
provavelmente, a ver com o inicio de carreira. Como o colégio era um internato, havia
regras muito rigidas, quer para professores quer para alunos, por exemplo eu,
obrigatoriamente tinha que entregar avaliagdes mensais, obrigatoriamente! A direcdo! E
isso era extremamente positivo para mim! Obrigava-me a prestacdo de contas, e era
extremamente positivo para o desempenho dos alunos. Quando cheguei ao ensino oficial
ndo havia avaliagbes intercalares. Mas eu estava habituada a fazé-las. A ter um
instrumento de avaliacdo por més! Podiam ser trabalhos, podiam ser testes. Ninguém me
obrigava a fazer testes, mas podiam ser trabalhos. N&o era obrigatorio que todos os alunos
entregassem os trabalhos ao mesmo tempo. Tinha que gerir os trabalhos de casa, 0 que 0s
middos faziam durante a aula. Tinha que trabalhar para resultados, porque a Dire¢do nos
exigia. E mais, os alunos iam fazer exames. Os exames eram feitos a nivel regional e
exigia-se-lhes sucesso. Sendo, era o0 colégio que estava em causa, ndo €? (risos) O colégio
tinha paralelismo pedagogico, tinha pergaminhos a defender. E exigia aos professores,
...¢logico que depois aquilo também se organizava de outra maneira, porque eles usavam
isso para fazer pressdo sobre os alunos. Por exemplo, 0s rapazes que eram internos saiam
a quarta-feira e uma vez por més podiam andar na rua até mais tarde, era a saida do més.
Mas os alunos que tivessem mais de duas negativas, ou seja, ndo reunissem condicdes de
progressao, ndo saiam. Estas a perceber? E iam para o estudo da meia-noite. Os alunos
acabavam por trabalhar muito mais, faziam pressao sobre os professores. Eles ndo tinham
televisdo, vinham para a rua depois do jantar, saiam sempre, mas quando havia futebol,
ficavam na rua até mais tarde e era de bom senso néo fazer testes a quinta-feira. Estas
regras de avaliar os alunos com frequéncia e o trabalho colaborativo deixou marcas.
Quando cheguei ao ensino oficial, este tipo de trabalho ndo era exigido. Ninguém me
pedia as classificagdes intermédias. SO mais tarde surgiram as avaliacdes intercalares.
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Mas houve aspetos positivos quando cheguei ao ensino oficial nos anos 80, um deles foi
a formacdo para diretores de turma, que decorria normalmente durante trés dias no inicio
do ano letivo, antes de aulas comegarem, promovidas por professores estagiarios. Acho
que a avaliagdo intercalar é extremamente importante para o feedback aos alunos e
encarregados de encarregados de educacgdo. E acho, por exemplo, que a colaboragéo, ao
nivel do conselho de turma e depois ao nivel do grupo para a melhoria das didaticas em
si, sdo muito mais importantes para a melhoria da pratica docente E isso, acredito na
colaboracéo entre docentes, na partilha e aperfeicoamento dos materiais, mais do que em
qualquer avaliacdo. Quanto ao modelo em si, ndo concordo. Por que é que eu ndo
concordo com a avaliagdo? Porque acredito mais nestas praticas para a melhoria do
desempenho profissional. Ndo sou sé eu melhorar como professora, mas também os
resultados dos meus alunos. Acredito neste trabalho de colaboracdo. A eficécia da
colaboracdo, por vezes falha, no momento de por em prética as regras definidas em
conjunto. A nossa monitorizacdo do insucesso mostra bem isso, a indisciplina como causa
de insucesso tem um peso baixo, na casa dos 10% no total de ocorréncias. Portanto estas
a ver! (risos). Porém, aquele peso baixo tem reflexos enormes no resto. Acho que é o
conselho de turma que deve definir regras e todos devem cumprir, e isso € muito dificil.
A nivel das didaticas e do desempenho nas disciplinas em si, das prestacoes, acredito no
trabalho colaborativo dos grupos.

Quanto ao modelo, se é que tem de haver, pronto! (risos). Mas se calhar tudo tem que
comegar muito mais cedo. N&o concordo com a avaliagdo docente, mas concordo com a
formacdo inicial de professores, que devia ser muito sélida. Se é que tem que haver
modelo, ndo discordava do anterior as alteracdes introduzidas pelo DL 15/2007. Era o
relatorio critico e a obrigatoriedade de formacdo acreditada. Desde que cumprissem,
todos tinham o satisfaz. Nao premiava...mas também ndo desviava a aten¢do do mais
importante. Quem quisesse Bom candidatava-se. Com as alteracGes introduzidas a
avaliagdo do desempenho docente tornou-se num processo Kafkiano. Os professores
foram obrigados a centrarem-se na sua avaliagdo. O foco foi desviado do desempenho
dos alunos para o dos docentes. Toda a gente pensava em fazer muitas flores para a sua
avaliacdo, a ndo ser os professores que lecionavam disciplinas sujeitas a avaliagédo
externa, alias, ndo conheco ninguém que fosse candidato a menc¢éo de mérito que quisesse
lecionar anos de exame.

Ha sempre modo de evitar a progressao de todos ao topo da carreira, como no caso do 1°
modelo em que a partir de determinado escaldo a progressdo estava dependente da
apresentacdo de candidatura e prestacdo de provas (exame de estado, acho que era assim
que se chamava). SO conheci uma colega que fez o dito exame.

Uma formacdo cientifica inicial solida, para a qual os 3 anos séo insuficientes, que nao
vise apenas a docéncia, seguida entdo de estdgio no ramo da docéncia, aléem de garantir
melhores professores ndo afunila a formacao inicial e abre portas a quem ndo queira ou
ndo tenha oportunidade de entrar no ensino.

Considero que com a pratica e trabalho colaborativo nos vamos moldando e
desenvolvendo profissionalmente, incorporando préticas que respondem melhor aos
desafios que se nos v@o colocando. Foi neste contexto que me fui formando como
professora; nunca senti muita falta de aulas assistidas para introduzir alteracbes, mas la
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que refletia e reflito sobre o que corre bem ou menos bem! Quando cheguei a fazer o
estagio pela Universidade Aberta, essa reflexdo ja era para mim um dado adquirido. Nos
primeiros anos de docéncia aprendi imenso com uma de F.Q, e com a professora de
Moral. Aprendi imenso!

Ao que interessa, concordo com 0 estagio apds uma formacdo inicial solida. Sera
necessaria avaliacdo depois? Ndo me parece! Penso que depois desse percurso so ficaria
no ensino quem de facto gostasse e tivesse vocacao, pois 0s alunos sdo cada vez mais
dificeis, especialmente em determinados contextos sociais onde 0s professores e a escola
ndo sao valorizados. Alias, penso que um dos grandes problemas dos professores € mesmo
o reduzido prestigio. S6 fica quem ama, mesmo! (risos)

Se tem que haver modelo de avaliacéo, acho o atual melhor do que o precedente, bem se
calhar estou a ser egoista, pois sou abrangida pelos casos especiais, e como ndo sou
candidata a menc@es de mérito, Excelente ou Muito Bom, ndo me chateia! (risos). Deixa-
me mais liberta para o que é realmente importante, ensinar. Penso que, se dentro de uma
escola, o atual modelo for bem gerido, se as pessoas ndo forem muito egoistas,
especialmente os que estdo abrangidos pelos casos especiais, se houver o espirito de
cooperacdo que havia antes, consegue-se tirar alguma vantagem. Este ndo seria de todo
mau com algumas arestas a burilar, no que toca a reclamacdes e recurso, provavelmente
ha outras, mas nem sei bem quais....Ele vai ser agora avaliado, mas interrogo-me se sera
mesmo avaliado como precisa, pois na realidade nunca foi posto em pratica, para 0s
docentes de carreira, por causa do congelamento. SO tem tido efeito para os docentes
contratados.

Concordo, por exemplo, com a reflexdo sobre os resultados obtidos, logo na primeira
dimensdo da avaliacdo, na dimensdo cientifica e pedagdgica. Ndo tém que ser
forcosamente bons, mas se se tiver um ponto de partida e um ponto de chegada, ndo ha
ninguém gue ndo goste que os nimeros melhorem.

Acho este mais simples, acabaram as evidéncias, parte-se do principio que a evidéncia é
a prética.

5. De que forma é que sdo exequiveis 0s propdsitos expostos na legislacdo
em vigor, designadamente o artigo 3° que se refere a valorizacdo do
desenvolvimento pessoal e profissional dos docentes?

N&o! Nao tem! Se calhar tenho que fazer umas reticéncias, na minha concecéo é que nao
tem! Com avaliagéo ou sem avaliagéo, as pessoas valorizavam-se. Eu quero acreditar que
sim. Quer dizer... A grande vantagem disto ¢ que obriga a fazer formacdo na area
especifica e isso leva os professores a atualizarem-se. Mas provavelmente, mesmo sem
modelo de avaliagdo, os professores faziam igualmente formacdo porque sentiam essa
necessidade. Os congressos promovidos pelas associacdes de professores e conferéncias
sempre foram muito frequentados por docentes. E esses eventos, sempre lotados, nem
sempre ocupavam todos os dias Uteis, ocupavam também fins de semana, feriados ou
mesmo pausas letivas. Mesmo agora, estou a lembrar-me das sessfes de apresentacdo de
manuais, ou outras de curta duracdo, de natureza diversa, que ocorrem ao fim do dia ou
ao sdbado de manha e estdo cheias, ndo sera por causa da avaliagdo do desempenho que
elas sdo frequentadas, pois ndo sdo acreditadas. Ndo sera apenas para ir buscar os
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manuais, pois as editoras mandam-nos para casa. Havera interesse na atualizagdo. Estas
sessOes tanto sdo frequentadas por docentes jovens como pelos mais velhos.

6. A avaliacdo de professores alterou de algum modo a tua percecdo da
escola e dos professores? De que forma?

A percecdo que eu tenho é que mudou. Nao foi a préatica que se alterou mas a relacao
entre os docentes, alterou-se para pior. A relacdo entre os docentes é mais competitiva.
Sim! As pessoas s6 partilham se houver algum dividendo pessoal.... A avali¢do
prejudicou a partilha e a colaboracdo. Ficou muito do trabalhar para as evidéncias
individuais do modelo anterior. Isto nota-se, por exemplo, no langamento das atividades
do PAA. Ha um campo para indicar o departamento a que pertence o docente promotor e
ha ainda um campo com “outro” para o caso da proposta ter outra origem, e alguns
professores utilizam este campo para se identificarem ou identificarem a sua disciplina,
quando ha outros campos para essa identificacdo; 0 mesmo se passa no campo “outros
colaboradores”, onde surge muitas vezes “nao se aplica” quando ¢ indicado mais do que
1 docente envolvido. Ficam muito ciosos da(s) sua(s) atividade(s). Muitos outros
exemplos existirdo.

7. Quais as principais dificuldades sentidas pela SADD na
operacionalizacédo deste modelo de avalia¢do?

A operacionalizacdo ndo foi dificil, ndo pressenti que fosse dificil. Mas vendo bem, ha
alguns casos concretos que ndo sdo claros, como as situacdes dos docentes abrangidos
pelas clausulas transitérias do DL 75/2010. Ha a davida se estdo ou ndo em vigor apds a
publicacdo do DL 41/2012. Duvida que nunca nos foi esclarecida.

A alteragéo da estrutura da carreira introduzida pelo DL 15/2005 com a divisdo da carreira
em titulares e ndo titulares, mesmo que eliminada com o DL 75/2010, gerou profundas
injusticas na progressdo que ndo foram sanadas. Para a situagdo muito contribuiu o
congelamento do tempo para progressdo. Ha docentes que ndo mudam de escaldo desde
2002. Por este andar nem que tenham uma vida ativa muito, muito longa, chegam ao topo.

8. Mas e quais as dificuldades que sentiste na operacionalizacdo do
modelo?

Com ja referi atras, na realidade, os docentes de carreira ndo estdo a ser avaliados, uma
vez que o tempo de servico para efeitos de progressao esta congelado por forca das
sucessivas leis do Orcamento de Estado. Os docentes de carreira foram avaliados em
2012/2013, primeiro ano de aplicacdo deste modelo, porque partimos do principio que o
tempo descongelava no inicio ano seguinte. Tambeém o ano passado, 2013/2014, foram
avaliados 2 docentes de carreira, um porque antes tinha mal feita a contagem de servico
e, como tinha estado em mobilidade, néo tinha sido avaliado e outro, que veio para o
nosso agrupamento também em mobilidade e, como havia ddvidas se o devia ser ou ndo
pelas disposi¢Oes transitorias do DL 75/2010, a SADD optou pela sua avaliacao.
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Houve dois conjuntos de questbes que foram colocadas superiormente e, no primeiro ano
(12/13) néo obtivemos resposta, mas no ano seguinte responderam. Nas demais situacoes
aplica-se o quadro legal vigente, procurando a articulacdo entre os normativos.

Uma injustica, acho eu, € a seriagdo inicial para calcular o nimero méximo de mencdes,
onde entram todos os docentes que séo avaliados, incluindo os do regime especial, quando
estes ndo sdo candidatos a meng6es de mérito. Mas € o que esta na lei! Até agora tem sido
pacifica, mas como ja referi os efeitos praticos ainda ndo se fizeram sentir, ainda ninguém
progrediu com este modelo. Estamos congelados desde 2011.

A principal dificuldade prendeu-se com a elaboragéo das fichas de registo e avaliagéo e a
definicdo dos descritores, que foram sancionadas pelo Conselho Pedagdgico. Diga-se que
da que mais gosto é da nossa, isto depois de consultar muitas das fichas vigentes nos
varios agrupamentos e que as tém puablicas. Ha-as bem complicadas...!

9. Qual é a tua percecdo sobre a forma como os professores da escola tém
encarado a avalia¢édo docente?

Sdo céticos, acho eu. Os que mais se preocupam sdo 0s contratados porque a avaliacao
tem efeitos praticos, precisam da nota para concorrer. Dos docentes de carreira, 0S mais
preocupados sdo 0s que estdo em determinados escalfes que exigem aulas assistidas, 0s
do 2° e 4° escalfes. Estes tém feito os procedimentos para a concretizacdo das aulas
assistidas, apesar do congelamento. Quem ja as tinha tido pediu a recuperacdo da
classificacdo, cumprindo calendario.

Com o congelamento do tempo de servico, questiono-me se faz sentido estar com aulas
assistidas nesses escaldes, ao fim de tantos anos a lecionar. O tempo ndo conta para a
progressao mas ndo deixa de ser pratica letiva.

N&o sei quem é que entrega relatorios! Sei que ha docentes que sendo abrangidas pelo
regime especial, pediram a passagem ao regime geral, portanto a minha primeira
impressdo pode ndo corresponder a realidade. Pelo sim, pelo nao, o melhor é entregar o
relatériozinho anual, € a postura de alguns docentes. Que isto de avaliagdo, nunca se
sabe...

Pensando bem, até entendo que queiram ver reconhecido o seu trabalho! Mas a aplicacao
dos percentis vai deixar muitos de fora que até tiveram mérito no trabalho que
desenvolveram, o que acaba por se traduzir num dissabor, especialmente para 0s que
sendo do regime especial pediram a passagem ao geral. Mas ha sempre a expetativa de
aceder ao Muito Bom sem aulas assistidas, o que ndo acontecia no modelo anterior.

10. Qual é a tua concecao sobre o papel e a utilidade do avaliador interno?

Era preciso que eu acreditasse no modelo (risos). ... uma pergunta muito
complicada...porque se a avaliagdo ndo tem papel nenhum, o avaliador também nao!
(risos) Lé o relatério, ndo ha evidéncias para apresentar, ha, no entanto, alguns avaliadores
que fazem alguma supervisdo, apesar de o quadro legal ndo o referir. Penso que este
modelo parte do principio que a pratica € evidente. A préatica tem de ser evidente! A
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supervisdo passa muito pelo trabalho ao nivel do grupo. Mas, muitas vezes o avaliador
nem € o coordenador de grupo (figura que ndo existe em todos os agrupamentos, mas
existe no nosso), que pode ser de escaldo inferior ao do avaliado. Ao nivel de grupo ha
supervisdo, planifica-se, faz-se o balango, trocam-se experiéncias.... pelo menos no
Nnosso, Mas penso que nos outros também se faz trabalho semelhante. Agora se é preciso
haver avaliacdo e um avaliador interno para isso (pausa) questiono!

11. Parece-te que este modelo de avaliacdo consegue diferenciar o
desempenho dos professores? Porqué?

Nao!

12. Concordas que todos os professores sejam obrigatoriamente avaliados?
Porqué?

Né&o! Volto a pergunta inicial. Para mim sé teria necessidade de se criar um modelo desses
para quem se propusesse e para quem queria avaliacdo externa, ou no caso de haver
indicios de mas préaticas ou problemas por terem um desempenho manifestamente
insuficiente ...

Se um docente tem problemas na sala de aula, o Diretor ou o coordenador de grupo podem
procurar uma resposta mais adequada do que o coordenador de departamento, o primeiro
porque tem a autoridade que o cargo Ihe confere, o segundo porque tem o conhecimento
especifico.

Porque o coordenador de departamento ndo tem o conhecimento especifico das
disciplinas de todos os grupos, normalmente delega a funcdo de avaliador interno num
docente do mesmo grupo de recrutamento.

Se todos precisam de ser avaliados, eu remeto outra vez para o ja referido: s6 aqueles que
se quisessem candidatar, ou entdo no caso de mas praticas evidentes com queixas dos
pais, embora com processo de averiguacdo como é obvio. Serd isto uma avaliagdo?
Avaliacdo serd! Mas da situacdo! Nao nos termos em que esta definida. Pois segundo o
modelo vigente s apo6s a atribuicdo das mencdes de Regular ou de Insuficiente é que ha
plano de formagdo. Ora, como o processo de avaliacdo se conclui no ano anterior a
mudanca de escaldo, 0 que na maioria dos casos, corresponde a 4 anos, 0s estragos ja
seriam demasiado elevados. Tem que haver intervencgdo antes de se chegar a este ponto.
Olha, este é mais uma das limitagcdes deste modelo, mas nos anteriores era semelhante.

Se calhar precisavamos de uma supervisdo de proximidade, chamemos-lhe assim! N&s
supervisionamo-nos uns aos outros....
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13. Achas que a avaliacdo da componente interna é suficiente para avaliar
0s professores que estdo abrangidos pelos “regimes especiais de
avaliaciao de desempenho”? Porqué?

Os do regime especial s6 concorrem para Bom. No relatério apresentado de 4 em 4 anos,
os docentes prestam contas da sua participacdo na escola e da sua relacdo com a
comunidade, do seu contributo para os objetivos e metas do Projeto Educativo, e tém que
ter formacdo. Parte-se do principio que estes docentes, pela pratica que tém ou pelos
cargos que desempenham, tém um desempenho eximio na Dimenséao A.

Oh Clara, ao fim de trinta anos, se ndo aprendeu a dar aulas, sera que € a avalia¢do que o
vai fazer aprender...? (risos) SO nas tais situacdes que fogem a norma, como ja
referi...essas coisas notam-Se, mesmo sem a sujeicdo aos procedimentos preconizados na
avaliacdo. N@o conheco nenhum docente gque tenha sido penalizado na avaliagdo por
problemas na pratica letiva. Também ndo penso que o devam ser, devem é ser ajudados
a resolver os problemas. Nao é?

Outra vantagem deste modelo, isto se a avaliacdo estivesse a decorrer normalmente, sem
congelamento, ndo havia toda a parafernalia de todos sermos avaliados ao mesmo tempo,
pois 0 ano da avaliacdo depende do tempo que cada docente tem no escaldo. No modelo
antigo, a escola mobilizava-se toda para a avaliacéo, aquilo era de loucos porque todos os
professores eram avaliados a0 mesmo tempo. No modelo atual, a alteracdo de alguns
procedimentos resultou, quanto a mim, numa melhoria. Tem um sendo, a oscilagédo de
ano para ano do universo de docentes avaliados.

N&o sdo apenas os docentes dos regimes especiais que estdo sujeitos a componente interna
da avaliacdo, sdo todos, com excecdo dos 2° e 4° escalbes que estdo sujeitos a
obrigatoriedade da componente externa da avaliacao.

Por outro lado, todos estdo sujeitos a obrigatoriedade da formacdo, o que se deve
repercutir na melhoria do desempenho nas dimensdes Cientifica e pedagdgica e na
Participacé@o na escola e relagdo com a comunidade.

Depois, ... volto ao que ja afirmei, uma solida formacao cientifica, com atualizag¢do ao
longo da carreira, 0 que acho de extrema importancia. Se estivéssemos presos ao que
aprendemos unicamente na faculdade ndo conseguiamos acompanhar os atuais programas
de Geografia.

14. Relativamente aos parametros definidos pela SADD, no Documento de
Registo e Avaliacdo dos Docentes de Carreira, parece-te que todos tém
a mesma importancia ou uns sdo mais relevantes do que outros?

Tém a mesma importancia. Aqueles que séo definidos pela SADD tém 0 mesmo peso
dentro de cada dimensao.

15. Consideras que os parametros de avaliacdo estao ajustados ao contexto
em que se ensina na escola e a realidade socioeconomica da populagao
escolar?

N&o! Nao tém que estar! Qualquer sistema de avaliacdo ndo tem de estar ajustado a
realidade socioecondmica, sendo ndo se promove nada. E tal e qual como a avaliagio dos

320



alunos, os critérios de avaliacdo ndo tém que ser ajustados a realidade socioeconomica,
as estratégias € que tém que ser adaptadas a realidade com que nos deparamos. Os
parametros definidos foram os que a SADD considerou melhores e que foram
sancionados pelo Conselho Pedagdgico.

16. Entdo porque é que a elaboracéo destes parametros ficou ao critério de
cada escola e ndo sdo feitos a nivel nacional?

N&o sei! Eventualmente para adaptar a realidade das escolas. Os parametros que foram
definidos no agrupamento foram os decorrentes do quadro definido no DR 26/2012. Um
dos que foi bastante discutido em CP foi o da “Reflexdo sobre a evolugéo dos resultados
dos alunos”, correspondente a um dos elementos obrigatorios no relatorio de
autoavaliacdo. Foi muito questionada e debatida essa obrigatoriedade, analisados os
efeitos perniciosos que pode ter. Os pardmetros ficam ao critério de cada escola, mas no
relatdrio, os docentes tém que fazer incidir a sua reflexdo em elementos definidos. Assim,
a SADD mais nao fez do que fazer o paralelismo entre uns e outros.

17. Como avalias o envolvimento dos docentes no processo de avaliagio?
Os professores sdo céticos e eu ainda mais relativamente a esse ceticismo.

Os docentes que mais se envolvem sdo os que necessitam de aulas assistidas, ha no
entanto os tais docentes que, apesar de estarmos congelados, pediram a passagem ao
regime geral, porque a menc¢do de muito bom permite progressdo mais rapida, quando
descongelarmos. Mas dai a estarem envolvidos....

Hé& ainda os que ja ndo terdo qualquer vantagem com a menc¢do de mérito, pelo escaldo
em que se encontram e mesmo assim pediram a passagem ao regime geral.

18. Se calhar nem as pessoas sabem!

Também pode ser isso. As pessoas pediram porque alguém lhes disse que o deviam fazer
e ndo consultaram de facto a legislacdo. Agora, os professores que tém aulas assistidas,
sim, preocupam-se.

19. Por certo ja ouviste falar em supervisdo. Consegues dar-me a tua
concecao do termo e quais 0s conceitos conexos a que 0 associas?

Supervisdo é o acompanhamento da préatica docente. Como acompanhamento da pratica
docente continuo a achar que € na area da didatica que ela deve ser mais desenvolvida.
Reitero aquilo que ja te disse anteriormente. Faz sentido nos primeiros anos de formacao
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de professores mas nédo faz sentido de forma continuada. De forma continuada € o trabalho
colaborativo, sendo eu pergunto: quem € que supervisiona o supervisor!

20. Que relevancia das as praticas colaborativas e reflexivas no processo

Nos moldes em que foi feita a avaliacdo até 2011 conduziu a uma reducdo das préaticas
colaborativas, os docentes trabalham mais sozinhos.

Sdo reflexivas no relatorio (pausa), o conhecimento que eu tenho dessas préaticas
reflexivas é que sdo autoelogios.

A partilha de angustias, de fracassos e de sucessos, de modos de atuar, de materiais €
muito mais eficaz do que todas as reflexdes que possa plasmar num relatério em contexto
de avaliacdo do desempenho docente.

Hoje em dia, o trabalho na nuvem facilita imenso o trabalho colaborativo, desde partilha
de materiais a sua producdo conjunta. Os meus materiais estdo partilhados com varios
colegas que também partilnam os deles comigo. E isto importante para a avaliagio do
desempenho docente? N&o sei! Para mim é importante para a melhoria da minha préatica
educativa.

21. Do processo avaliativo! Achas que nédo contribuiu?

Nao sei! Nao é muito relevante.

22. O que € para ti um bom avaliador de professores? Descreve-me um bom
avaliador.

Mas era preciso que eu concordasse com o0 modelo. N&o sei! Eu acho que ndo devia existir
avaliador. Acredito mais num processo colaborativo. A avaliacdo de que estamos a falar
é a avaliacdo do desempenho docente que é formalizada no relatério de autoavaliacdo e
depois surge uma nota que vai contribuir para os professores progredirem ou néo.
Progressdo se ndao houver congelamento! Mas ha! Neste momento nem contribui para
nada.

No modelo anterior havia avaliacdo apesar do congelamento da carreira. A avaliacdo
consumia-se a ela mesma. Neste como, esta ligada a progressdo, consome menos tempo,
mas como ja disse ainda ndo teve efeitos praticos.

23. E um bom avaliador...?

N&o sei que caracteristicas deve ter. A existir, ndo sei!
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24. Encontras vantagens na avaliagao feita por pares?

A haver avaliacdo, deve ser sempre feita por uma pessoa que tenha uma posi¢éo
hierarquica superior.

E facil medir a venda de parafusos, é facil medir a venda de carros, é facil medir a
reposicdo de stocks, é facil medir algumas coisas, mas ndo é facil medir comportamentos
humanos, portanto o desempenho...quando se fala de desempenho ¢ dificil. O que é um
professor com maus resultados? Grande parte dos efeitos da pratica de um professor s6
se notam a medio e longo prazo.

As atividades sdo ciclicas, até mesmo a atividade econdmica. O que € um bom gestor de
uma empresa que a leva a faléncia ao fim de alguns anos? Muitas vezes motivado pelas
causas pelas quais ele foi premiado? E em termos de avaliacdo de desempenho gera-se
isto! O que é um bom professor com maus resultados e o que € um bom curso profissional
gue ndo tem empregabilidade?

O importante ndo é fazer o que se gosta mas gostar do que se fez.

25. Achas que os avaliadores devem ter formacédo especializada em
supervisdo? Porqué?

Voltamos ao mesmo. Nao sei! Para ser um bom avaliador tem que estar acima do avaliado
na area cientifica? N&o tenho opinido. Ndo ha um bom avaliador que seja mau em didéatica
e na componente cientifica. Se assim ndo for, avalia o qué? Se eu digo bom dia quando
entro na sala?

26. Mas o avaliador interno ndo avalia a componente cientifica. E no regime
especial também ndo se avalia esta componente.

O avaliador interno avalia os parametros da dimensao cientifica e pedagogica, claro que
sem a componente da observacao da sala de aula, que faz parte da avaliacdo externa.

Os docentes do regime especial, avaliados pelo Diretor, ndo séo avaliados naquela
dimensdo. Mas os docentes abrangidos por este regime ja tém uma carreira longa ou
desempenham determinados cargos. Se para avaliar € preciso ter capacidade de
supervisdo, entdo o Diretor é a pessoa indicada.

E 16gico que ndo faz muito sentido haver docentes muito participativos na escola,
envolvidos em mil e um projetos, com a promogédo de muitas festas, mas com alunos sem
resultados positivos. Qual é o resultado da festa? O resultado sera integrar, ndo é? Criar
condicdes propiciadoras da aprendizagem. N&o se pode esgotar em si. Tém que criar um
bom ambiente de trabalho, que permita a promocéo, que facilite a aprendizagem. Para
mim a escola existe para isto, para a primeira Dimensao. As dimensdes B e C sdo para
reforcar a A. N&o € por acaso que a primeira dimenséo vai ter 60% no peso da avaliacao.
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Portanto, quando este modelo ndo avalia os docentes do regime especial na dimenséo A,
esta a partir do principio que tém um desempenho exemplar.

27. A escola promove uma avaliacdo supervisiva nos seus documentos
orientadores?

Eles sdo construidos com uma participagdo alargada, contam com a colaboracao de todos
os intervenientes no conselho pedagdgico e, por ineréncia, estes ouvem 0s que
representam. As decisfes tomadas em conselhos de grupo, de departamento, de diretores
de turma chegaram ao CP e, depois de escalpelizadas foram plasmados nesses
documentos, que posteriormente foram aprovados no Conselho Geral.

28. Quais as maiores dificuldades sentidas nas reuniées da SAAD?

Em termos de horério, temos uma hora marcada semanalmente e reunimos muito
regularmente. Algumas das dificuldades séo decorrentes de algumas lacunas no quadro
legal, do cruzamento dos diplomas.

Por exemplo, o diploma da avaliacdo externa e o da avalia¢do interna tém aspetos que se
contradizem, por exemplo no requerimento de observacao de aulas, num documento diz
que é entregue ao diretor, no outro diz que € entregue a diretora do centro de formacao!
Estas a ver? Ha algumas divergéncias. Essa decisdo depois foi tomada em reunido da
Comissdo Pedagdgica. A SADD vai adotando alguns procedimentos que resultam de
emanacdes da comissdo pedagdgica da avaliacdo. Por exemplo, até a propria
calendarizacdo interna obedece a algumas diretrizes vindas de 1a. Os prazos tém ser
harmonizados.

29. Tens a percecdo da dimensdo do contributo da SADD na promogéo das
dindmicas colaborativas?

N&o sei. Nao tenho a percecdo (do contributo da SADD na promogéo das dindmicas
colaborativas).

30. Achas que existe supervisdo, entendida como acompanhamento e
orientacao, no processo de avaliagdo? Porqué?

N&o sei! Sei que alguns avaliadores internos fazem esse acompanhamento mas néo sei se
é pratica generalizada. S esta previsto que haja o relatorio de autoavaliacéo.
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31. Quais te parecem ser 0s principais impedimentos a promocédo de uma
articulagdo entre os processos supervisivos e avaliativos?

Se calhar ndo faz mesmo sentido este tipo de avaliacdo. (risos) N&o faz sentido esta ou
outra! Como ndo faz sentido existir, nunca vai funcionar. Eu volto ao principio, faz
sentido a supervisdo...quem é que supervisiona o supervisor? E sempre essa questdo! Tu
vais fazendo as perguntas e eu ando para trés - cada vez faz mais sentido a supervisdo em
inicio de carreira. Os cursos mais longos seguidos de estagio fazem mais sentido. E no
inicio de carreira que mais se tem a aprender e depois s6 em situa¢Bes excecionais. Se for
uma total falta de vocagdo para a funcdo, é melhor equacionar outras funcdes.

32. A legislacdo atribui @ mesma pessoa o papel de supervisor e de
avaliador. O que pensas da consecucao deste duplo papel?

Se houver avaliacdo tem de ser de alguém que faca supervisao. (pausa) Se nao puder
haver avaliacdo sem superviséo, se calhar faz sentido ser o0 mesmo. N&o sei. N&o tenho
opinido. Como eu ndo concordo com isto!

33. Consideras que o avaliador tem apenas a fun¢do avaliativa ou também
possui a fungao supervisiva?

Se ela é avaliativa, tem de fazer alguma supervisdo, sendo avalia o qué?

34.Como é que a SADD faz o acompanhamento (SV) do processo
avaliativo?

E apenas processual. O acompanhamento é feito na medida em que nos vdo chegando
duvidas e a SADD vai emitindo esclarecimentos sob a forma de informacGes que
pretendem a uniformizacao dos procedimentos. Sao questdes processuais. As pessoas tém
duvidas e vao-nas colocando, muitas vezes via coordenadores de departamento, outros
colocam-nas junto do presidente da SADD.

35. A SADD fez recomendacdes de cariz formativo, nos pareceres que deu
aos professores avaliados?

N&o. O parecer é um modelo completamente aberto. O avaliador interno faz um parecer,
onde faz fundamentacéo das notas que da!
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As informacbes que a SADD emite tanto sdo para avaliados como para avaliadores
internos. Serdo de cariz formativo? Talvez! S&o regras para uniformizacdo de
procedimentos.

36. Entdo a SADD néo da pareceres ao avaliado?

Faz pareceres naqueles que sdo avaliados no regime especial.

37. E esses pareceres sdo formativos ou ndo?

Eles s6 serdo formativos se o avaliado alguma vez pedir a sua consulta. Estdo no processo
do avaliado. Podem sair opinides de cariz formativo. Mas ndo ha orientagdes nenhumas
nesse sentido.

O avaliador aplica os descritores constantes da ficha e no parecer justifica a atribuicéo da
pontuacdo em cada elemento face a matéria relatada, ndo é? E os avaliadores internos
fazem-no.

38. Quais te parecem ser os fatores que potenciam a melhoria das préticas
docentes?

E o trabalho colaborativo, sem ddvida! Formal e informal. E hoje ha muita forma de se
trabalhar colaborativamente com as novas tecnologias. Ha aplicacdes de facil manuseio.
Faz melhorar as praticas docentes e penso que conduz a resultados, é onde aposto
fortemente! E uma questdo de fé! N&o acredito na questdo da avaliacio mas acredito na
prética colaborativa, e no trabalho em conjunto. A pratica colaborativa entre pares, tanto
a nivel de disciplina como a nivel do conselho de turma. Se todos usarmos as mesmas
regras. A definicdo dessas regras sdo fundamentais para o desenvolvimento nos alunos de
método e organizacao.

N&o posso deixar de olhar para a monitorizacdo do insucesso que fazemos na escola,
constatando-se que a causa do insucesso “Revela dificuldades nos métodos e organizacgao
do trabalho” é uma das principais apontadas pelos docentes. Mas este ndo ¢ um problema
que se resolve s6 com a acdo de um professor, tem que ser uma acdo concertada do
conselho de turma e ndo pode ser apenas pontual. Por exemplo, no 10° ano vejo o dossier
da disciplina 3 vezes por ano; no inicio a maior parte tem negativa; ndo vém com habitos
de organizar os materiais, perdem-nos com frequéncia.

Também ao nivel do grupo disciplinar, a cooperagéo é possivel tanto na horizontal como
na vertical.

39. Consideras mais enriquecedor para a mudanca das paticas docentes no
sentido da melhoria da sua qualidade, a avaliagdo com ou sem
supervisdo? Porqué?
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N&o sei se a supervisao é muito importante para essa mudanca de praticas. Nao acredito
que seja importante. Acredito no trabalho colaborativo, quando definimos os critérios de
avaliacdo, com acesas discussfes das vantagens da utilizagdo deste ou daquele outro
instrumento de avaliacdo, dos descritores, do peso de cada parametro, quando fazemos as
planificagdes, o balan¢o do cumprimento das mesmas, entre outros. Se é feito, alguém
tem de dar contas, ai tem de haver uma supervisdo. Quem é que a faz? Se calhar podemos
fazer todos...

40. Na tua perspetiva, qual o contributo do relatério de autoavaliagcdo para
a melhoria do desenvolvimento profissional do avaliado?

Eu acho que os efeitos do relatério em si sdo reduzidos se fizerem uma reflexdo séria
sobre as suas praticas no dia-a-dia..., e penso que as fazem, contribuem de facto para
melhorar, pois ninguém gosta de ter maus resultados.

N&o me parece € que isso seja resultado do relatdrio de autoavaliacao.

A mim, descansa-me imenso saber que tenho ndo sei quantos anos para fazer o relatorio
(risos) e porqué? Porque me liberta tempo para melhorar a minha pratica letiva, para as
pesquisas que preciso de fazer, para preparar as aulas, para as atividades que preciso
desenvolver. Se eu estiver focada no registo de tudo o que faco para o relatério de
autoavaliacdo esgota-me, mas esgota-me mesmo! Porque das duas uma, ou eu faco ou eu
registo. Neste momento debato-me com um dilema do género, com a direcdo de turma,
ou falo com os pais ou registo que Ihes falo. Neste momento ja nem estou a utilizar o
telefone da escola, é do meu, e um dia, se tiver tempo, vou as mensagens ou chamadas
efetuadas e fago o registo. Para os pais é muito mais eficiente. A Gltima coisa que eu faco
antes de sair € ver as faltas deles. Antes deles chegarem a casa, ja 0s pais sabem que eles
faltaram ou que chegaram atrasados.

41. Quais te parecem ser os efeitos da avaliacdo interna no desempenho da
pratica docente? Porqué?

Eu acho que ndo tem grande eficicia. A minha perce¢do é que ndo tem, mas € apenas a
minha. No meu caso pessoal, como eu acabei de dizer, eu sei que tenho de fazer o relatério
daqui por muitos anos, da-me imensa paz de espirito (risos). Deixa-me espago -tempo
para fazer outras coisas.

42. Consideras que a organizagao escolar beneficia com a avaliacdo dos
professores?

N&o sei. N&o tenho essa percec¢do. Nao tenho dados. Houve uma altura que se dizia que
os professores faltavam menos, mas o facto de faltarem menos é resultado da alteracdo
do enquadramento legal das faltas. Os professores tém menos dias por conta do periodo
de férias e portanto (risos) faltam menos. Para efeitos de avaliacdo, a assiduidade é
contabilizada conforme o preconizado no ECD.
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43. Para terminar, pego-te que apresentes algumas sugestdes para uma
maior eficdcia do modelo de avaliagdo no sentido da melhoria da
gualidade do corpo docente.

O que eu posso dizer é que deve deixar de existir este modelo e fazer uma aposta forte na
formacao inicial dos professores. Ai é que eu penso que resolvia.

44. Entéo e para os professores de carreira que séo o objeto do meu estudo,
como é que aumentavas a eficacia do modelo de avaliacao?

Mas sera precisa a avaliagdo? ...
Os professores precisam de tempo...

Os professores estdo assoberbadas de trabalho e ainda tém que fazer formacao que é
obrigatdria, apesar de a oferta ser reduzida em horarios inapropriados e, na maior parte
dos casos, paga.

Com a formacdo concordo, ndo sei se devia ser obrigatdria. Mas devia ser gratis, acessivel
em termos de localizacdo, nas areas em que os docentes sentem necessidade, em horarios
compativeis ndo s6 com o horario da escola, mas também com a vida pessoal.

Isto tudo € muito bonito, mas depois quando se tém oito ou nove turmas, com vinte e tal
alunos, muitas vezes com alunos com NEE, que requerem uma atencdo especial, tem que
se preparar as aulas, fazer e corrigir testes e demais instrumentos de avalia¢do, onde se
vai buscar tempo para fazer formagéo?

45. Queres acrescentar mais alguma informacdo que ndo tenha sido
contemplada na entrevista?

Né&o concordo com isto. Com a avaliagdo. N&o concordo, reforgo. Mas se tiver que haver
um, é melhor este (DL 41/2012 e DR 26/2012), embora precise de clarificar alguns
aspetos, do que o definido pelo DL 15/2007 mesmo nas versoes simplificadas posteriores,
mas 0 modelo anterior & alteracdo do DL 15/2007 ainda era melhor. Nao vinha mal ao
mundo, ndo fazia mal, nem bem.

Aquilo que eu sinto, até pelo facto de estar estes anos na SADD, é que a ADD néo
introduz, por si, alteracdes positivas. Os resultados ja deviam ser visiveis. Nao me parece
que as melhorias registadas se devam a ADD!

FIM
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ANEXO 6. TRANSCRICAO DA ENTREVISTA AO AVALIADOR INTERNO

27 Abril 2015

12h10m

s
UNIVERSIDADE DE LISBOA

n’ . » MESTRADO EM EDUCAGAO: SUPERVISAO E ORIENTAGAO DA PRATICA PROFISSIONAL
= Instituto de Educacao

Entrevista ao avaliador Interno

Duragdo: 1h05m27s

Ola...!
Ola Clara.

Queria, primeiro que tudo agradecer pela tua colaboracdo que como ja te tinha dito, é
imprescindivel . E queria antes de mais fazer uma apresentacdo da forma como esta
organizado o guido. O meu trabalho aborda trés temas: a supervisdo, a avaliacdo do
desempenho docente e o desenvolvimento profissional. Neste guido, a primeira parte
refere-se a avaliacdo docente, a segunda a supervisao bem como a relacdo entre estes dois
conceitos e a ultima parte aos efeitos que provocam no desenvolvimento profissional
docente.

Queria ainda que soubesses que, tal como acontece normalmente nos trabalhos de
mestrado e doutoramento, é garantida total confidencialidade e todos os intervenientes
serdo andnimos. Queria ainda pedir-te autorizacao para fazer o resgisto de audio da nossa
entrevista para ser mais facil para mim registar a informagéo.

Estd bem. Eu dou autorizago. (risos).

Para iniciarmos gostaria de te perguntar...

1. O que te levou a tomar a deciséo de ser professora?

Bem. Ja foi h&d muitos anos. (risos). Ndo me lembro bem. Eu tinha feito os exames de
admissdo na Catdlica, a direito e a filosofia e se fosse para direito ndo tinha vindo para
professora, tinha escolhido direito internacional, e a minha profissao teria sido outra, mas
depois optei, vi um filme na televisao sobre os meandros da universidade a nivel do direito
e depois fiquei um bocadinho desiludida porque era um filme muito realista, a questdo de
fundo era a questdo da justica, se as pessoas que vao para direito gostam de pensar que
vao ser defensores da justica e aquilo problematizava muito e questionava muito. Depois
eu achei que talvez tivesse mais interesse o curso de filosofia. Ent&o optei por filosofia, o
que ndo me deu saidas profissionais sem ser 0 ensino. Depois fiz também os mestrados,
mas aquilo que era mais evidente era que as pessoas que tirassem filosofia fossem para a
via de ensino. Foi essa a decisdo. Foi uma decisdo mais pragmatica do que outra qualquer.
Depois também queria comecar a trabalhar logo e a ganhar o meu dinheiro e ser
independente dos meus pais. Portanto acho que isso também foi um factor que pesou
porgue quando acabei o curso de filosofia na Catolica, convidaram-me para eu ir fazer
um mestrado para a universidade nova e eu ndo aceitei precisamente porque queria
comecar a exercer a profissdo e optei por fazer o mestrado um ano depois.

329



2. Actualmente estas em que escalao?

Estou no 9° escaldo. Estava no 10° mas com a nova carreira passei para o 9°.

3. Fala um pouco do teu percurso académico e profissional.

Estad bem. Em termos académicos aquilo que eu destaco mais foi o plantel de professores
que foi muito bom na Universidade Catdlica, estive no privado. Isto porque quando eu
terminei 0 ensino secundario, na altura o liceu, tinha havido h& poucos anos, a revolucao
do 25 de Abril e havia uma grande instabilidade nas universidades, sobretudo no ensino
publico e viemos a saber que ia abrir no ano em que eu fiz o ingresso, a Cat6lica em
Lisboa e 0 meu pai fez as contas e pensou em vez de ela ficar com o seu percurso muito
perturbado, prefiro investir no privado e entdo pagou-me o curso na Catolica, que abriu
nesse ano como secursal de Braga, que era nesse ano o Unico local da Catdlica onde havia
leccionacdo do curso de filosofia. O primeiro ano era comum a teologia e a filosofia e
depois a partir do segundo ano ¢é que tinhamos as disciplinas do curriculo sé da filosofia
e pronto. No final do curso tive de escolher as disciplinas , a rea e o orientador e eu como
gostava imenso do professor Carlos Silva, da teoria do conhecimento e da estética, optei
pela estética platonica e pronto, depois estive uns meses a investigar. Fui para Paris por
causa da bibliografia. O acesso as bibliografias ca era muito mais dificil. Havia uma
livraria que importava livros e era um balardio, porque era em francos franceses, era em
marcos alemades, e eu disse. Nao! Eu meto-me no comboio e vou fazer a minha pesquisa
e entdo passei umas semanas no centro Pompidou e nas bibliotecas de especialidade e
trouxe entdo uma investigacao feita para tese de licenciatura, com o qual fui aprovada
com muito boa nota e foi sempre uma area que me agradou. A estética e a filosofia da
arte. Pronto! E depois fui dar aulas, claro! Como todo o bom estudante nessa época e
comecei a dar aulas em 1981. Ano 1981/82 foi 0 ano em que iniciei. Dei uma série de
outras disciplinas, sociologia, propus-me a dar tudo o que havia, horério noturno,
condigdes de trabalho muito complicadas, habilitacéo suficiente porque néo tinha estagio
integrado e s6 mais tarde € que veio a Universidade Aberta para poder profissionalizar
aqueles professores todos que ja estavam a dar aulas ha alguns anos e que ainda ndo
tinham a profissionalizacdo. Os que sairam depois da faculdade, dois ou trés anos depois
de eu acabar a licenciatura do meu curso, ja vinham com a profissionalizagdo e passaram-
nos a frente. Achei imensa graca, cheguei aqui € houve colegas meus que me passaram a
frente mas depois no ano seguinte, assim que me profissionalizei voltei a subir na carreira.
N&o me prejudicou. Até tive aqui, no grupo de filosofia aqui da escola que eram 10 a 12
professores na altura, porque tinhamos muito mais horéarios, isso acontecia. Tive uma
colega que saiu com a profissionalizacdo da faculdade e passou-me a frente mas so esteve
a minha frente durante dois ou trés anos. Porque depois quando eu fiz o estagio da UA
voltei a recuperar dois ou trés anos de servico.

4. Estas ha muitos anos nesta escola?

Ha 25. Vim para cé gravida do meu filho, ele tem 24. Portanto foi ha 25. 25 anos é muito
tempo. E isto mudou muito. O problema é que as coisas foram-se degradando muito. Nao
SO0 em termos de estatuto real do professor como em termos de condicGes de trabalho. A

330



escola mudou muito o seu perfil a nivel da populacéo escolar e as coisas tém-se degradado
um pouco. Em termos da oferta de cursos. E entdo com a questdo dos agrupamentos isto
ndo tem nada a ver com aquilo que era. E a qualidade de ensino foi-se refletindo nisso.

5. Falaste-me ha pouco, dos mestrados que fizeste...

Sim! Fiz dois mestrados, um na area cientifica, em antropologia e metafisica, na
Faculdade de Letras. E depois, mais tarde, no final dos anos 80 principio dos anos 90, fiz
um CESE em teatro e educacdo. Como parte da arte, interessava-me muito esse dominio.
Senti uma atracdo muito grande. Entretanto tive a minha filha, que me invalidou um
conjunto de projetos que tinha, entre eles o teatro profissional. Também durante muitos
anos exerci teatro profissional, e quando a Inés nasceu, tive que desistir também dessa
parte da minha vida, porque a profissao e o lar passaram a ser mais complicados de gerir.
Até porque o meu ex-marido tinha uma vida muito absorvente que em termos de empresa
e era diretor de logistica e fazia muitas horas extra e portanto era sobre mim que pendia
a pressao de dar conta do lar e de acompanhar a educacgédo dos meus filhos. Ent&o tive que
optar e abdiquei de facto desta parte com muita pena minha. Agora sinto muita falta disso.

6. Tens formacéo na area de supervisao? Qual?
Primeiro, ndo sei 0 que é supervisdo! (risos).

Né&o faco a menor ideia do que seja supervisdo. Talvez os coordenadores de grupo, huma
parte da legislacdo, ha uma parte que eu acho que é dedicada a essa componente de
coordenacdo, ndo so dos trabalhos mas também da orientacéo do trabalho do professor,
nomeadamente tinhamos essas func¢des de supervisao quando eram colocados professores
novos na escola e o antigo delegado que agora é representante de grupo, teria uma fungédo
de orientar, de acompanhar o trabalho do professor, a planificagdo dos contetdos. Pronto,
todo esse trabalho mais pedagdgico, pode ser entendido, em certo aspeto, como
supervisao. Mas como eu ndo....penso que se tem degradado um bocado esse estatuto,
porque efetivamente, as condi¢des, agora com 0s agrupamentos, é que as pessoas tém
horarios muito distintos, muito diversos e muito embora esteja prevista na lei as sessdes
de grupo disciplinar, essa funcdo da supervisdao no sentido do tal acompanhamento e
coordenacao mais pedagogica do trabalho do professor tem sido um bocado abandonada,
e até desvalorizada em funcdo das questdes administrativas. Portanto, acho que a parte da
supervisdo, se é como eu interpreto, nesse sentido tem sido muito menorizada, tendo em
conta as condigdes de excesso de trabalho em termos administrativos que o professor tem.
Portanto, a componente pedagdgica é cada vez menos e portanto, até mesmo a nivel do
conselho pedagdgico, isso faz-se muito sentir. A qualidade das propostas que chegam ao
pedagdgico e advém dos departamentos, é cada vez mais dificil a esse nivel. Até para o
préprio coordenador de departamento, porque eu acho que sobre a supervisdo do
representante de grupo deveria haver uma supervisdo do coordenador de departamento.
Mas efetivamente, em termos cientificos e pedagogicos ha aqui uma problematica que é
muito importante. Os departamentos s&o compostos cada vez mais por um maior nimero
de grupos disciplinares e também h& uma grande limitacdo, até do ponto de vista cientifico
h& uma degradacao.
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7. Recorda os cargos que desempenhaste ao longo da tua carreira.

Cé na escola ja fiz, desde executivo, ja fui vice-presidente do antigo conselho diretivo,
tinha as funcOes ligadas ao pessoal, que pertenciam, na altura, ao vice-presidente do
conselho diretivo, depois fui coordenadora de grupo durante muitos anos, fiz mais de 15
anos de coordenadora de grupo com pequenas interrupcGes. Fui coordenadora de
departamento, fui diretora de turma varias vezes, varios niveis, varios anos, quer do 10°,
quer do 11° quer do 12° anos do secundario e, para além disso, participante ativa e
colaboradora do centro de recursos da biblioteca. Tenho sido sempre também. Passei um
bocadinho por tudo, s6 ndo fui coordenadora de ciclo. Coordenadora de ciclo nunca fui.
Agora, coordenadora de departamento ja fui também.

8. Fala um pouco do que pensas sobre o actual modelo de avaliacédo de
professores.

O modelo de desempenho docente? O modelo em que aspeto? O modelo em termos de
legislacao?

Sim. De legislacéo e a aplicacao pratica dessa legislacdo. Aquilo que tu pensas sobre
o0 atual modelo.

E que ndo ha um s6 modelo. Para além de haver a legislagio basica do exercicio da
profissdo docente, que esta numa relacdo direta com o estatuto do aluno, portanto ha aqui
um entrosamento e penso que tem havido cuidado dos governos de tentar conciliar um
bocado esses dois aspetos, a verdade € que o ECD também tem vindo a degradar-se
relativamente as condi¢des de trabalho. E condi¢fes de trabalho, relativamente até ao
exercicio desses mesmos cargos. Nés temos perdido tempo de reducdo de horario para
desempenhar esses cargos e eu acho que isso é fatal, nomeadamente em relagdo aos cargos
de coordenacdo. Aqui a supervisdo vai ficando para tras justamente porque o horério é
muito reduzido que esta atribuido ao professor. E o0 desempenho da direcéo de turma que
tem vindo sucessivamente a ser menorizado quando o trabalho € efetivamente muito mais.
E mais porque neste momento estamos a triplicar o trabalho que temos em termos reais.
Muitas vezes as coisas sdo feitas em registo a mao, registo nos computadores e ha uma
carga muito burocratica e isso efetivamente esgota muito tempo. O tempo, depois para
planificar as aulas e para fazer um ensino mais centrado no aluno, desaparece. Desaparece
essa possibilidade porque as pessoas tém que pensar que 0s professores também tém a
sua vida pessoal, fora o tempo que nos trabalhamos em casa. Porque a questdo esta ai,
ndo é! H&a muita dispersdo. Muita ocupagdo com coisas que ndo sao verdadeiramente Uteis
para a melhoria da qualidade do ensino e depois culpam o professor e responsabilizam-
no quando ele efetivamente, muitas das vezes € um bocado o produto das condic¢des que
se foram degradando. Isto é, degradando porqué? Porque quanto maior a exigéncia em
termos administrativos, porque ha cada vez maior carga administrativa sobre o professor,
e a todos os niveis das varias areas de servi¢o que se vao realizar na escola O professor
tem que fazer um bocadinho de tudo, nomeadamente o diretor de turma que tem de ser
um bocadinho assistente social, tem de ser um administrativo, tem de ser um bocado de
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tudo e efetivamente ndo s as reducbes ndo sao suficientes, quanto nunca ninguém se
debrugou a fazer uma contabilidade bem rigorosa do que é que o desempenho dessas
fungdes representa porque isso seria obsceno. Chegdvamos a conclusdo que nos, para
cumprirmos devidamente tudo o que esté previsto na legislagdo levamos mais do que o
triplo do tempo que esté previsto na propria lei. H& outra coisa que eu acho que é muito
importante: nos professores temos cada vez menos capacidade para sistematizar 0 nosso
trabalho. Para refletir sobre ele, para nos distanciarmos e para sistematizar efetivamente,
porque isso implica o sermos capazes de fazer, ndo sé a avaliacdo do nosso trabalho no
final do ano, tem de haver também vontade politica e interesse por parte de quem esta
diretamente envolvido na tarefa educativa dentro da escola. Haver realmente o “langar as
cartas sobre a mesa” e dizer: isto esta a funcionar, ndo esta a funcionar. Parece-me
também que os professores parecem mais obcecados em cumprir...hoje estamos perante
umas turmas cada vez mais complexas, mais dificeis de gerir. Portanto o professor é,
efetivamente mais um gestor de conflitos dentro da sala de aula, mas depois isso desgasta
imenso. Porqué? Por causa da diversidade social, cultural, heterogeneidade das
populacdes. E engquanto havia uma certa uniformidade em termos de comportamento e
disciplina, as escolas em que h& mais indisciplina, se calhar até era exigido que os
professores tivessem um acréscimo do seu horario para se poderem debrucar sobre isso.
Ora, 0 que geralmente acontece é precisamente ao contrario. Acresce a burocracia e 0
trabalho real com os alunos vai reduzindo a sua qualidade. Isso prejudica toda a escola e
toda a sociedade.

9. Descreve-me as tuas funcdes de avaliadora interna/supervisora.

Felizmente as vezes que desempenhei as funcbes de avaliadora foi sé de avaliadora
interna. Estive na condicdo de avaliar pessoas que ja trabalham comigo hé& algum tempo.
Portanto eu ja as conhego e isso hum processo de avaliagdo e no desempenho das minhas
funcGes facilitou imenso. Sdo pessoas que tém alguma qualidade a nivel do trabalho que
vao -- devolvendo na escola e portanto eu consigo perfeitamente ter uma visdo mais
realista agora, admito que se fossem outras pessoas ou de outro grupo disciplinar...Eu
tive a condicdo de avaliar apenas pessoas do meu grupo disciplinar. O que eu acho que é
um privilégio. Porque ha situacdes em que isso nao acontece. H& pessoas que Sao
colocadas a avaliar colegas que nunca conheceram na vida. Eu concordo que haja uma
avaliacdo externa, mas ndo concordo com todas as situagdes da avaliagdo externa. Acho
que a avaliagdo tem que estabelecer aqui uma ponte e um dialogo entre a avaliagdo externa
e a avaliacdo interna. Penso que a avaliacdo externa também é muito importante. Até para
aferir uma série de conceitos e de tipologias a nivel nacional. Acho que é importante.
Importantissimo. Agora a avaliacdo externa de acordo com este padrdo que esta
atualmente em vigor, ndo concordo. Concordo que tenha de haver avaliagdo externa para
haver um controlo e para haver aquela percegao ... Desde que se estabelega uma relagédo
entre a avaliagdo interna e a avaliacdo externa. Relativamente a avaliacdo interna, o
desempenho das minhas funcGes torna-se mais simples justamente porque estou a avaliar
colegas meus que tém a mesma formacéo cientifica do que eu, o que é muito importante
porque eu sei de situacdes em que iSso ndo ocorre, e ja conhecer os colegas ha ja alguns
anos e conhecer o trabalho mesmo sem ser avaliadora deles. Conheco o trabalho deles
por participar ativamente na construcdo de instrumentos didaticos, de avaliacdo dos
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alunos, como ha uma partilha de materiais dentro do proprio grupo, temos uma maneira
de trabalhar bastante partilhada, claro que quando ha um “toma 14, da ca” eu vejo como é
que ela preenche a grelha, como é que ela propde uma atividade, como é que ela faz um

teste. E portanto, se ha esse didlogo, é mais facil para as pessoas, no dia-a-dia.

10. Que constrangimentos sentes no teu papel de avaliadora?

Sim! Eu acho que uma das coisas importantes é a parte da legislacdo. Ha coisas novas
que estdo sempre a surgir. A nossa escola tem refletido também sobre a avaliacéo e tem
procurado ndo ser muito radical nem ser muita pormenorizada, exatamente, ndo ser muito
literal em muitos aspetos e ter o cuidado sempre do rigor. Eu penso que a SAAD tem feito
um bom trabalho na nossa escola, no sentido de...até pelo simples facto de haver pessoas
que ndo concordam com os resultados e que discutam esses resultados e penso que ha
essa cultura de dialogo e de partilha dentro da escola e penso que isso também é
importante. As pessoas que compdem a SADD também sdo pessoas de varios
agrupamentos, correspondem a varias sensibilidades e eu penso que isso é importante.
Depois, a parte humana, que eu acho que isso também vai melhorando, porque a medida
que as pessoas vao aferindo se este instrumento avaliativo € bom, se tem bons resultados
e se é ajustado e adaptado a realidade da escola, quer docente, quer indiretamente na parte
dos alunos e da escola. Eu penso que se tem feito um bom caminho e caminho no bom
sentido. Quer dizer, deixarmos de ser tdo ortodoxos e dentro da ortodoxia da avaliagéo
(risos) deste modelo avaliativo e tentado ter o bom senso e parece que isto tem sido
conseguido. Para além de que ha pessoas que, realmente tém investido muito do seu
tempo na tarefa de facilitar ao proprio avaliador grelhas que sejam claras que sejam faceis
de aplicar e eu penso que melhoramos muito nestes anos. Porque eu ja fiz avaliacao, pelo
menos em dois momentos, a Ultima foi 0 ano passado e acho que houve uma melhoria, a
nivel da clareza dos instrumentos de avaliacdo. Isso ndo tem a ver com a legislacdo. Tem
a ver com 0 modo como cada escola e cada agrupamento interpreta essa legislacédo e
depois implementa essa....

11. De que forma é que sdo exequiveis 0s propdsitos expostos na legislacéo
em vigor, designadamente o artigo 3° que se refere a valorizacdo do
desenvolvimento pessoal e profissional dos docentes?

Em termos profissionais, a intencdo € boa, mas o resultado penso que pode ser perverso.
So ¢ parcialmente exequivel, e se calhar dentro de um determinado limite. Isto ja tem a
ver com outros contextos que nao estritamente legislativo, porque a intencao pode ser boa
mas depois a execucao pode ter um resultado ndo tdo positivo como se espera. E depois
h& outra coisa que € a perversdo do sistema. Estamos a viver de baixo de um regime,
como toda a gente sabe, congelou tudo o que € progressao de carreira e depois ha aqui
uma incongruéncia. Quer dizer, uma legislacdo que visa selecionar e de algum modo
desenvolver profissionalmente um professor, estamos a falar aqui so da parte profissional,
porque a pessoal, jA& nem estou aqui a colocar. Mas também visava, evidentemente.
Nomeadamente a formacéo, a pessoa sé progride se fizer formagao e eu acho que isso é
muito importante do ponto de vista profissional. Mas agora em termos de a pessoa ir
subindo na carreira propriamente dita, do ponto de vista profissional é esta incongruéncia
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total. Estamos a avaliar para qué? Para estarmos congelados? Para ndo haver progressao
na carreira? Nao ha incentivo absolutamente nenhum! E isto ndo é como nas empresas
que a avaliacdo pode fazer variar - e se calhar essa era uma das intengGes de fundo da
avaliagéo - ir selecionando os professores, mas ndo! Afinal de contas eles estéo a ser
selecionados de uma maneira totalmente irracional. Entdo ha uma incongruéncia. Este
sistema ndo funciona porque ndo € realista. Ndo é realista. Porque ha outros fatores
paralelos a avaliacdo que tém muito mais importancia que a avaliagdo e que de algum
modo a desvirtuam completamente. Porque as tais finalidades ndo estdo realmente a ser
cumpridas.

Este modelo de avaliacdo, do ponto de vista legislativo é completamente incongruente.
As carreiras estdo congeladas, entdo ndo faz sentido avaliar quem esta congelado. A
principal funcdo da avaliacdo seria a progressdo na carreira. Ora se tu ndo progrides, se
estds congelada, entdo para qué avaliar? A questao de fundo € esta. E se a nova legislacédo
vem contrariar as finalidades anteriormente previstas, € a tal incongruéncia.

12. Concordas que a avaliacéo seja feita aos professores?

Concordo. Concordo que a avaliacdo seja feita. Avaliacdo interna na relacdo com a
externa. Concordo que tenha bons propdsitos, muito embora aquela questdo dos niveis
que os professores podem alcancar, dar muito bom as pessoas que pedem aulas assistidas,
ndo concordo muito com isso. N&o concordo muito com isso mas percebo que isso é uma
maneira de controlar os professores que podem chegar ao topo da carreira. E ainda ha
legislacdo para sair relativamente a essa questdo do topo da carreira. Para a esmagadora
maioria das pessoas isso ndo conta mas para mim € importantissimo, porgue eu estava no
10° e passei para 0 9°. Agora eu quero chegar ao 10° ndo vale a pena neste momento
estarmos muito preocupados com isso. Isso € uma matéria politica. Consoante o governo,
assim sera feita uma proposta de lei nessa matéria. Porque até aqui ha vazios da legislacao.
E um vazio é esse. Como é que se alcanca o 10° escaldo. Pois se eles ndo estdo
interessados em pagar 0 maximo que podem, se é uma questdo de crise economica, se é
uma questdo de ir estrangulando até em termos de beneficios reais, porque ndo é sé
progredir na carreira, ganhar mais. As pessoas estao interessadas em progredir na carreira
para qué? Para se situarem melhor perante os seus colegas concorrencialmente e,
efetivamente para ganharem mais. E as pessoas também tém que trabalhar para isso. Ora
isso sdo as duas principais incongruéncias.

13. A avaliagdo de professores alterou de algum modo a tua percepcéo da
escola e dos professores? De que forma?

N&o. Ndo foi a avaliagdo que me alterou a percecdo da escola. Alterou as relagcdes que se
estabelecem entre as pessoas. Isso alterou. E nem sempre para melhor. Pode ter alterado
no sentido negativo. E muito complicado avaliar pares. Avaliar pessoas que estio no
exercicio da profissdo e s&0 os nossos pares. E complicado. Agora, para mim n&o alterou
porque felizmente eu ja conhecia as pessoas ha muitos anos, ja convivia com elas ha
muitos anos, ja as conhecia profundamente e penso que houve sempre bastante dialogo e
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pu-las a vontade e elas puseram-me a vontade. Para todos os efeitos ndo houve esse
problema. Acho que houve outras coisas que alteraram mais a percecao das escolas. Por
exemplo a questdo dos agrupamentos acho que alterou profundamente a percecdo da
escola. A minha percecdo da escola. Alterou profundamente. A avaliacdo teve algum
impacto na cultura de escola, sim! Teve algum impacto. Mas ndo me parece que tenha
sido 0 mais negativo. Houve outras coisas a nivel da legislacao. Quer dizer, nos se formos
ver do ponto de vista politico, claro que houve um impacto. Quando a Maria de Lurdes,
do governo socialista, quis implementar esta lei, que efetivamente estd com menos coisas
que ela queria introduzir, mas realmente a percegdo da escola mudou muito. Mas isso, a
par das outras coisas da sua politica e das suas mudangas, nomeadamente a questdo dos
agrupamentos e de reduzir drasticamente o ndmero de professores por escola e do
congelamento da carreira, outros fatores, eu penso que sao muito mais importantes do que
a avaliacéo.

14. Qual é a tua concepcao sobre o papel e a utilidade do avaliador interno?

Neste momento € cumprir o despacho. Ndo tem grande utilidade, ndo tem qualquer
influéncia nem consequéncia na carreira das pessoas. E uma coisa, um bocadinho, para
cumprir o despacho.

15. Parece-te que este modelo de avaliacdo consegue diferenciar o
desempenho dos professores? Porqué?

N&o. Ndo de todo. Ndo consegue.

16. Concordas que todos os professores sejam obrigatoriamente avaliados?
Porqué?

Concordo. Todos sem excecdo. Todos tém que ser avaliados. Em todos tem de haver pelo
menos uma coisa que é fundamental, a autoavaliagdo. A pergunta é: mas uma cultura que
é imposta pela lei (pausa) ndo chega as pessoas. As pessoas, ou tém a cultura de se
autoavaliarem e terem a percecdo dos resultados e de quantificarem esses resultados, ou
entdo ndo vai la. E grande parte das escolas ndo tinha essa cultura de avaliagdo. Alids, a
maior parte das escolas ndo tinha projeto educativo. Logo a comecar por ai. E tem que
haver aqui um cruzamento entre a avaliacdo que ndo pode ser SO 0 SUCESSO € 0 iNSUCEessO.
Eu acho que isso é deixar fugir...¢ uma peneira que deixa fugir aquilo que ¢ essencial na
escola, que é o trabalho do professor ali, € o milagre de todas os dias conseguir que o
menino perceba melhor isto, que consiga desempenhar melhor uma determinada funcao
que lhe é dada ou que suba no seu nivel de competéncia. Se for s6 trabalhar para a
estatistica, ndo vale a pena.
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17. Os professores que se encontram nos 8°, 9° e 10° escaldes, avaliados pelo
Diretor, ndo sdo avaliados na componente cientifico-pedagdgica.

Pois. Por isso é que eu digo que a avaliacdo é uma pratica administrativa. O desempenho
aplicado do professor, se o professor d& ou ndo boas aulas, se tem ou nao bons resultados,
partindo do principio que a educacéo € uma ciéncia e eu acredito que é uma ciéncia mas
sobretudo, uma arte, essa parte da componente da relacéo interpessoal, que isso € que é
valor do professor e que nao se pode substituir por um autémato ou por um robot, por um
computador, que é acomponente realmente formativa, essa componente escapa realmente
a este modelo de avaliacao.

18. Relativamente aos parametros definidos pela SAAD, no Documento de
Registo e Avaliacao dos Docentes de carreira, parece-te que todos tém a
mesma importancia ou uns sdo mais relevantes do que outros?

Eu acho que se devia dar mais importancia a uns do que a outros. Mas ndo sou eu que te
digo quais s&o. E a minha opinido! N&o sou eu que vou dizer quais s&o! Porque eu acho
que é justamente ai, na discussao desses itens, desses valores, desses coeficientes, que
tem que entrar o pedagogico. E aqui que tem de entrar o projeto educativo e o pedagogico
debatendo - ndo ¢ a porta fechada — ndo estou a fazer nenhuma critica. Sao esses critérios,
e tal como se discutem os critérios de avaliacdo nos departamentos consoante as
disciplinas e o0s niveis de ensino, entdo também se devia discutir os critérios de avaliacdo
propostos pelo pedagdgico, e eu acho que isso é fundamental porque das duas uma, se
aquilo é para aplicar internamente, tem de haver discussdo interna. E é da discussao que
nasce a luz. Segundo, ninguém impde a ninguém. Nao é so por se ter mais poder que se
decide que é assim. N@o! A escola pode decidir mas é uma escola que esteva envolvida!
E é uma escola que perceba o que quer. Que envolva os professores e que envolva até 0s
moldes da sua prépria avaliacdo. Porque virem de fora dizer este é mais importante ou
aquele é mais importante, ndo! Nés temos autonomia pedagdgica, certo? Entdo também
devemos ter autonomia para a autoavaliacdo neste aspeto. Temos autonomia pedagdgica,
mas depois, no pedagogico nao se discutem essas coisas. NOs definirmos as “linhas com
que devemos cozer”. SO envolver as pessoas, elas sdo o objeto de avaliagdo. Portanto,
quem mais do que eles...nds também nao fazemos a autoavaliagdo para os alunos? Entéo
porgue é que ndo fazemos isso? Porque é que ndo temos essa cultura para nos aplicar a
nos? A questdo dos coeficientes era decidida pelos professores. Era valido também para
trés ou quatro anos, logo se via.

19. Consideras que os parametros de avaliacdo estdo ajustados ao contexto
em que se ensina na escola e a realidade socio-economica da populacéo
escolar?

N&o. Ha uma grande obsessdo em relacdo aquilo que vem de fora. Muitas vezes estamos
a aplicar modelos que ndo tém nada a ver com 0 nosso contexto. Nem com o contexto da
populacdo dos professores, que pertencem ao agrupamento. Ha cada vez mais
precariedade. Houve um caminho que se percorreu e esse caminho tem sido positivo, mas
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essa discussdo tem sido feita um bocadinho entre os responsaveis que desempenham
aquelas funcdes, se calhar tinha de ser mais abrangente. Mais alargada. E com tempo.

20. Consideras crediveis as informacdes registadas nos relatorios de
autoavaliacdo? Como confirmas a sua fidelidade

Acho que alguns sdo muito ridiculos. Alguns sdao muito ridiculos porque sao muito bons
em tudo. Ndo me estou a referir & minha experiéncia direta porque eu ndo tive casos
desses, agora eu ja li relatorios do género, eu sou muito bom nisto, e sou muito bom
naquilo. E que geralmente estes s&o por copy past porque da menos trabalho fazer igual
aos outros que dizem muito bem de si proprios. E a autoavaliagdo ndo pode ser assim. Eu
acredito na parte da autocritica. Alias, sé acredito na autocritica, mesmo. Agora, 14 esta!
E o tal equilibrio. Tem de haver determinados parametros e acho que 0s parametros atuais
podem ser parametros perversos, ndo €? Facilmente perversos, ndo €? E pervertidos. O
discurso pode descambar em auto elogio. A pessoa é avaliada, efetivamente perante
aquilo que diz. E a falha esta exatamente ai no sistema, ndo é? Porque nem tudo o que ela
diz é real. No entanto, as evidéncias tém que 14 estar. Mas agora ja ndo podem estar porque
a legislacdo ndo prevé isso, portanto, ou o avaliador conhece, que era 0 meu caso. Avaliei
pessoas com que ja trabalhei varios anos e se ela diz assim X, y ou z se € verdade ou néo.
H& muitos avaliadores que estdo num papel oposto que é o de ndo saberem. Entdo o que
é que fazem? Ou se acredita ou se desavalia. Porque depois pode correr o risco de ter as
reclamacdes, claro.

21. E agora passamos a supervisao?
Por certo ja ouviste falar em supervisdo. Consegues dar-me a tua
concecao do termo e quais 0s conceitos conexos a que 0 associas?

Supervisdo para mim significa coordenacdo, orientacdo, acompanhamento. Para mim sdo
estas trés coisas. Esta bem? Coordenacéo, orientacdo e acompanhamento.

22. Que relevancia das ao trabalho colaborativo e praticas reflexivas no
processo avaliativo?

Toda a importancia. Sdo essenciais. Justamente por isso estar a falhar que muita da
qualidade do ensino também esta a falhar. Porque se os materiais fossem mais trabalhados
em grupo e se houvesse um sentido de objetivo mais concertado e isto comega logo pela
consciéncia relativamente ao projeto educativo e a maneira como se la chega, ndo €? Sdo
objetivos tdo amplos, tdo bonitos no papel, mas depois na pratica ndo é concretizado. Ai
0s objetivos definidos em conselho de grupo e depois na transversalidade do trabalho que
tem de ser feito a nivel dos grupos...e eu ai também concordo que se calhar a cultura
disciplinar tem de ser substituida por uma cultura interdisciplinar ou transdisciplinar.
Acho que é muito importante. Porque sendo, tu estabeleces 0s teus objetivos e o tipo que
estd a dar uma lingua ou uma area completamente diferente do teu saber, estabelece outros
objetivos e tu ficas completamente...h4a uma desarticulagdo que nao d4 com nada, ndo é?
Portanto a criagdo dos departamentos se calhar até tinha como perspetiva final
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exatamente, uma certa concertacdo a nivel das finalidades e das metodologias
pedagoOgicas, mas nos termos atuais ndo resultou porque o0s departamentos sdo
gigantescos e as pessoas ficam enfadadas e portanto tem de haver outra maneira de fazer
as coisas. Tem de haver outra maneira.

23. E a pratica reflexiva nos relatorios...

Isso é fundamental. N&o sé nos relatorios mas também, depois na atividade pedagdgica e
na tal supervisdo a nivel disciplinar, porque os grupos disciplinares...auto e hétero-
reflexdo. Auto depende da hétero, interage com a outra.

24. Descreve um bom avaliador de professores.

Eu acho que os bons avaliadores tém de ter: preparacdo cientifica, tém de ter
enquadramento legislativo legal para estarem informados, estarem enquadrados, e
humanidade. Tém de ter as trés coisas. Tém de ter estas vertentes.

25. Que vantagens te ocorre da avaliagio feita pelos pares?

As vantagens? Pode ser muito mais justa. Mesmo correndo os grandes riscos de injustica,
mas ai tem a ver mais com questdes contextuais. Simultaneamente, acho que é a mais
justa de todas, porgue é assim: eu, conhecendo bem o trabalho do meu colega, estou muito
mais capaz de o avaliar, do que outra pessoa que ndo conhece o trabalho de lado nenhum
e que ndo tenha visto a pessoa nem mais gorda nem mais magra, ndo perceba a formacéo
da pessoa e sobretudo ndo tenha o feedback dos alunos. Por exemplo: partilno os mesmos
alunos com um colega meu, isso ndo é suficiente para avaliar a area cientifica dele, mas
consigo perfeitamente, pelo feedback dos meus alunos, perceber se eles gostam do
professor, como é que d&, como é que ndo d&, nem preciso de o ir avaliar, acompanhando-
0. Acaba por ser sempre muito mais justa, no sentido de ser mais, empiricamente
verificavel. Mas ndo é mais realista! E mais empiricamente verificavel porque eu posso
ir para a pratica. Sendo par, eu estou a partilhar com ele a tarefa do ensino, néo é? A tarefa
pedagdgica, porque o problema dos avaliadores externos é: ou eles nunca terem dado
aulas ou terem dado aulas ha muito tempo ou ndo perceberem nada disto. E néo terem a
nocdo do contexto. Do tipo de populacéo, do tipo de escola. Estdo descontextualizados.
Isso pode criar grandes injusticas, ndo é? Porque se a pessoa esta fora do sistema nédo
percebe nem como € que a coisa funciona, e estando dentro é mais facil!

26. Achas que os avaliadores devem ter formacédo especializada em
supervisdo? Porqué?

Perfeitamente. Completamente. E falta imenso! Porque ndo conseguem supervisionar por
sua alta recriacdo. Eles ndo podem inventar. Também na area cientifica a pessoa tem de
estar atualizada. Por isso na supervisdo também tem de haver formacéo e atualizacao.
Com certeza! Aqueles trés aspetos sdo fundamentais.

339



27. Como descreverias a tua relagdo com os teus avaliados?

Humanamente é boa. Agora é condicionada face aos imperativos da legislacdo. Eu se
pudesse escolhia ndo os avaliar. Mas como ¢ a escola que escolhe o avaliador, eu...se
calhar até penso assim: entdo ainda bem que sou eu! Sou um bocado estupida...narcisa,
(risos). Nao tem a ver com isso. Eu sei como € que vou fazer as coisas, pelo menos tenho
consciéncia. Primeiro, ndo vou prejudicar ninguém e segundo também ndo vou ser
ortodoxa. E levar aquilo ao milimetro e ao percentil, ndo é! Que eu tenho que estar bem
informada e perceber bem que tipo de trabalho é que o professor esta a desenvolver na
escola, sem duvida. E para isso que a coisa foi feita. Agora, meter-me no alto das minhas
tamanquinhas e discriminar os individuos sé porque eles ndo cumprem um aspeto ou um
critério ou outro critério, isso nao! Tem que haver um bom senso e equilibrio.

28. Como ¢ que foi feito 0 acompanhamento do trabalho dos teus avaliados?

Houve aqui uma situacdo de avaliar uma colega, por exemplo, que ndo esteva ca no ano
passado, mas ja tinha estado em anos anteriores e um dos aspetos que eu tive o cuidado,
foi de pedir a avaliacdo dos anos anteriores. Relativamente ao periodo, eu sé tive em conta
0 periodo em que ela esteve cé na escola. Contei sobretudo com isso e avaliei essa parte,
mas quis saber qual tinha sido a avaliacdo do desempenho que ela tinha tido na escola
anterior, porque parecendo que ndo, isso ajudou-me a configurar metade da posicao.

29. Como ¢é que compatibilizas o teu papel de avaliadora com os objetivos
da ADD, nomeadamente o exposto na alinea h) Promover um processo
de acompanhamento e supervisdo da pratica docente?

N&o da para compatibilizar. Sdo dois objetivos completamente diferentes, muito embora
elas possam estar ligadas sdo objetivos completamente distintos.

30. A avaliacéo e a supervisao?

Sim! A supervisdo ndo é s ver o que anda a fazer! A supervisao é orienta-lo, coordena-
lo, acompanhé-lo. E assim que eu concebo a supervisdo! Uma coisa é esta funcio, outra
coisa é a avaliagdo. Porque sendo € altamente penalizante. N&o d& para conciliar. Eu acho
gue ndo da.

Mas tu acompanhas os teus alunos e avalia-los também.

Mas isso é diferente. E para isso que me pagam. E para isso que me pagam. Entdo
inventem pessoas para estar na escola a fazerem a supervisdo e a avaliagdo dos
professores. A mim nao me pagam para eu avaliar os meus colegas. Ok? Pagam-me para
eu ensinar! E a pergunta €: como € que eu posso ensinar 0s meus pares? A supervisao €,
de algum modo, a transmisséo de conhecimento. Como € que eu posso ensinar? Dando-
me formacdo a mim. Eu posso ter formacdo para supervisionar mas posso ndo ter
formacéo para avaliar. Ndo sou obrigada a avaliar. Certo?! Por lei sou. Mas néo devia ser
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obrigada a avaliar! Uma coisa é orientar os colegas, coordenar o seu trabalho, fazer o tal
acompanhamento pedagdgico e outra coisa € avaliar o processo. S0 coisas
completamente distintas. Atualmente o que ha? Ha sé avaliacéo, porque o avaliador tem
alguma funcéo de supervisdo neste momento, do ponto de vista da orientacdo pedagdgica,
da coordenagdo? Nao! S6 o avaliador que neste caso corresponde a coordenacéo de grupo,
que € o meu caso! Eu desempenho alguma funcao de supervisdo porque sou coordenadora
de grupo, agora imagina que ndo era coordenadora de grupo! Agora imagina que eu,
sendo coordenadora de departamento, ia avaliar pessoas de geografia! N&o ia! Recusava-
me! Porque é a tal questdo. Tem de haver preparacéo cientifica e tu quando acompanhas
o trabalho do colega, para o avaliares bem, tens de estar por dentro da cientificidade
daquelas planificagcbes. Tens de dominar conteddos. Entretanto também é muito
importante que quem supervisiona também esteja preparado do ponto de vista pedagogico
e até do ponto de vista cientifico. Agora a pergunta ¢é: como ¢ que tu podes avaliar...l4
estal Caimos na questdo administrativa. Sempre!

31. Achas que existe supervisdo, entendida como acompanhamento e
orientacgdo, no processo de avaliacdo? Porqué?

Né&o existe supervisdo! No atual modelo ndo existe. Ou existe muito pouca.

32. Quais te parecem ser 0s principais impedimentos a promocédo de uma
articulacdo entre 0s processos supervisivos e avaliativo?

E a tal histéria de ir esvaziando esse papel de coordenacdo e de orientacdo que o antigo
coordenador de grupo tinha, arranjar aqui um coordenador que é coordenador de
departamento, mas a quem lhe falta pernas para andar, porque depois, do ponto de vista
cientifico é impossivel a pessoa ter formacao naquelas areas todas que esta a coordenar,
e acompanhar devidamente, e portanto cria-se aqui um objeto que tem uma funcao, que é
uma funcdo até bastante administrativa e muito mais administrativa e até funcional do
que propriamente pedagdgica e didatica ou cientifica. Para a criacdo destes agrupamentos
com imensas pessoas, a legislacdo acaba por nio respeitar isso. E o proprio sistema que
ndo respeita as funcgdes se supervisdo dos proprios coordenadores. Para além de que nédo
da formacdo nenhuma, ndo é? Ha professores que fizeram formagdo em matéria de
avaliacdo, mas depois a componente do tal acompanhamento ndo esta minimamente
contemplada.

by

33. A legislagdo atribui a mesma pesssoa o papel de supervisor e de
avaliador. O que pensas da consecucao deste duplo papel?

Acho que sdo dois papéis diferentes. Eles sdo compativeis mas na mesma pessoa no atual
contexto acho que ndo sdo muito compativeis. Ndo. No atual contexto ndo penso que
sejam compativeis. Porque acaba sempre por se sobrepor o papel e a funcdo de avaliador.
O papel de avaliador acaba sempre por se sobrepor porque hd uma necessidade
administrativa e todo o trabalho e todo o tempo que é disponivel é feito na execugéo dessa
tarefa em detrimento das outras que s&o muito mais importantes.
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34. Consideras que o avaliador tem apenas a funcéo avaliativa? ou também
possui a fungao supervisiva?

Depende do tal modelo. Ao depender da superviséo, alguns poderiam propor-se ser
supervisores, no caso de ndo haver condi¢Oes para avaliar internamente, entdo avaliar
externamente. Acho que o avaliador deveria ter a tal componente de superviséo, agora,
eu duvido € que todo o supervisor seja obrigado a ter a componente de avaliador. As duas
coisas ndo sao sobreponiveis. O avaliador tem que ter a funcdo avaliativa. Ter mais funcdo
avaliativa do que outra infelizmente.

35. Quiais as tuas funcdes de avaliadora que consideras que constituem uma
oportunidade de melhoria para os teus avaliados? Porqué?

Para a melhoria? Honestamente, ndo. E por isso que eu tenho uma péssima perspetiva da
avaliacdo tal como ela é feita atualmente. Mas pronto, vamos la por aqui uma coisa
positiva para isso ndo redundar tudo negativo, que parece muito politico, muito politico.
Ha uma funcdo que eu acho que tem, ainda que seja um resquicio daquilo que deveria ser.
Que é obrigar o professor a pensar um bocadinho sobre o seu proprio trabalho. A fazer a
tal autoavaliacao.

36. E leva a mudanca das praticas letivas?

Até um certo ponto eu acho que sim! Muito subjetivamente! Quanto mais ndo seja,
obrigar o professor a preocupar-se em dizer bem de si proprio e em esconder as falhas.
Eu acho que para isso ele tem que ter o trabalho de pensar. Ndo é? Como é que eu vou
fazer? Como € que eu vou dizer isto? E isso ja é de algum modo uma oportunidade para
a pessoa refletir sobre si propria, ndo €? Portanto isso é realmente o Gnico acréscimo que
eu acho que isso tem! Agora se bate certo com a realidade, eu acho que nao! A
autoavaliacdo nem a heteroavaliacdo, ndo! Mas pronto, o Unico aspeto positivo é a
autoavaliacdo.

37. Quais te parecem ser os fatores que potenciam a melhoria das praticas
docentes.

Fatores sociais, fatores economicos, fatores organizacionais. Sdo trés fatores
fundamentais. Os fatores organizacionais, em fungdo do modelo da escola que temos e da
escola que queremos. N&o é s6 do que temos, mas do que queremos.

38. Faz melhorar as praticas letivas?

Faz, faz! Faz e de que maneira. Por exemplo, nas escolas TEIP, no ano passado fiz uma
formacéo sobre as escolas TEIP e o responsavel, a nivel nacional disse que as escolas que
tém uma melhor percecéo sobre si proprias, isto &, ttm um instrumento pedagdgico como
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o regulamento interno e o projeto de escola, mais bem aferido, que estdo constantemente
a rever os seus objetivos e a ajusta-los a realidade, sdo aquelas que tém sempre melhores
resultados. Portanto eu acho que isso é fundamental. Tem a ver com a organizagdo da
escola, ndo é? Depois, a parte legislativa condiciona imenso, ndo é? Nds vemos que ha
legislacdo que propicia esse trabalho e ha legislacdo que atafulha em papel, em papelada,
em vez de os atafulhar em coisas que sdo necessarias que é a preparagdo de aulas e dar
aulas. E finalmente é o fator econémico. Que é a crise, ndo sé no aspeto da remuneracao,
mas no investimento. Até porque as escolas funcionam muito com parcerias e 0s parceiros
apoiam cada vez menos as escolas. O que esta previsto é haver a tal municipalizacéo do
ensino, mas 0s municipios tém cada vez menos recursos para as escolas, e 0s
investimentos em termos dos projetos que se desenvolvem, quer as empresas quer 0S
municipios estdo cada vez mais reduzidos. N&o sou nada favoravel a autonomia,
justamente porque acho que as verbas que vém, ndo sé da EU, como dos contribuintes,
devem ser canalizadas para as escolas. Eu acho que isso é que é termos um ensino com
algum nivel de alguma qualidade, porque se nds municipalizarmos ha aqui dois principios
que sdo logo postos em causa. Que é: hd municipios muito ricos e outros muito pobres e
aquilo que nos ja temos atualmente que € a discriminacdo das escolas, vai aumentar ainda
mais, mas mais exponencialmente, essa diferenciacdo. E se nos pretendermos uma
igualdade de oportunidades para 0s nossos alunos e o sistema educativo esta justamente
fundado nessa igualdade de oportunidades, essa diferenciacdo vai ser cada vez maior e
impossibilita esses objetivos.

39. Consideras mais enriquecedor para a mudanca das paticas docentes no
sentido da melhoria da sua qualidade, a avaliacdo com ou sem
supervisao? Porqué?

Eu acho que a avaliacdo é mais importante com supervisao. Sim! Porque € uma avaliagdo
mais compreensiva, mais humana, mais pedagdgica e menos administrativa.

40. Na tua perspetiva, qual o contributo do relatério de autoavaliacdo para
a melhoria do desenvolvimento profissional do avaliado?

Muito importante! E talvez o fator mais importante para mim.

41. Quais te parecem ser os efeitos da avaliacdo interna no desempenho da
pratica docente? Porqué?

Os efeitos na préatica docente sdo perversos. Perversos. Porque a coisa quando corre mal
o professor ainda fica mais desmotivado. E as vezes corre mal.

42. Achas que a avaliagdo de professores contribui para a melhoria da
gualidade da escola como organizacéo?

Devia contribuir. Devia. Devia contribuir. Mas neste momento duvido que contribua.
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43. Para terminar, pego-te que apresentes algumas sugestbes para uma
maior eficdcia do modelo de avaliagdo no sentido da melhoria da
gualidade do corpo docente.

Olha, primeiro, as pessoas no conselho pedagogico ocuparem-se de assuntos mais ligados
aos problemas reais que nds temos nas escolas e atender mais aos alunos que temos. Uma
avaliacdo mais contextualizada, respeitando as populagdes que temos e sobretudo em
termos de 6rgdo de direcdo ter-se cada vez mais uma nog¢do do futuro menos imediato,
mais centrados nos problemas do desempenho dos professores, do que sobretudo nas reais
necessidades e nas reais competéncias dos nossos alunos. E isto é completamente
incompativel. Para se satisfazer uns interesses, ndo se conseguem satisfazer os outros. Eu
acho que ¢ isto! Melhor gestao dos interesses, ndo ¢? E sobretudo as pessoas “perderem”
tempo com aquilo que é importante na escola e que sdo medidas pedagdgicas.

44. Queres acrescentar mais alguma informacdo que ndo tenha sido
contemplada na entrevista?

Quero dizer que foi muito simpético. Agora vou almogar (risos) e espero que tenhas toda
a felicidade no teu trabalho e consigas realizar o teu objetivo que é a melhorar também a
tua carreira e a tua realizacdo pessoal e que o teu trabalho possa ser revertido em
resultados. Isso seria muito bom sinal. N&o sei se estds a trabalhar em equipa ou
individual?

Individual.

Pronto, entdo que o teu trabalho seja um abrir de discernimento sobre esta cultura das
escolas. Para a melhoria seja do que for. Ndo s6 da tua vida mas também da vida dos
outros e da reflexdo acerca da educacdo, porque nos precisamos de muitas pessoas como
tu que estejam a trabalhar nessas areas porque os professores estdo a dar aulas e muitas
vezes € esse 0 nosso problema, é termos pouco tempo para pararmos, para nos
distanciarmos, para refletirmos, para pensar, para pesquisar sobre 0s assuntos que Sao as
vezes do nosso proprio interesse. E que ndo é s da escola, nem da sociedade, € para a
nossa realizacdo. E um grande sacrificio, portanto todo o sacrificio é meritrio.

Muito obrigada! (risos)

FIM
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ANEXO 7. TRANSCRICAO DA ENTREVISTA A AVALIADA A

4 Maio 2015 18h30m

Instituto de Educacao

s
UNIVERSIDADE DE LISBOA

fB’ e MESTRADO EM EDUCAGAO: SUPERVISAO E ORIENTAGAO DA PRATICA PROFISSIONAL
Entrevista ao Avaliada A

Duragao: 1h07m24s

Ol4 Clara.

Queria, pedir-te e agradecer-te esta entrevista que me concedeste que é como sabes muito
importante para 0 meu trabalho. Queria fazer uma apresentacdo deste guido. Esta
estruturado em trés temas, a supervisdo, a avaliacdo e o desenvolvimento profissional.
Agradeco desde ja a tua participacdo porque constitui a base do meu trabalho empirico e
queria também assegurar-te completa confidencialidade. Finalmente queria pedir-te se
ndo te importas que eu faca o registo audio da tua entrevista.

De forma nenhuma! Espero corresponder ao teu trabalho.

Vamos iniciar esta entrevista com a tua caraterizacdo pessoal e identificagcdo do teu
percurso profissional.

1. O que te levou a tomar a decisdo de seres professora?

Foi na sequéncia dos estudos, na altura em que eu tive que comecar a trabalhar havia
varias hipoteses. Ou me candidatava a uma Camara, como gedgrafa - mas na altura era
muito dificil - ou entdo podia enveredar pela carreira docente. Mas eu comecei a dar aulas
no segundo ano da faculdade e foi um bocado por brincadeira. Quis seguir a onda dos
meus colegas porque alguns deles ja davam aulas e eu pensei: bom, se ja tenho 0 minimo
de cadeiras suficientes para dar aulas, vou experimentar. E gostei. A experiéncia ndo foi
negativa e fui ficando. Houve s um ano em que ndo dei aulas. Foi 0 ano em que decidi
que tinha de acabar o curso. Tinha algumas cadeiras atrasadas e entdo, naquele ano decidi
que tinha de acabar o curso. Ja la vao muito anos.

2. Atualmente estas em que escaldo?

Estou no 7.° porque beneficiei daquela corre¢ao em 2014... - estava no indice 245, no 6.°
e quando houve alteragdo do estatuto, uma série de professores deveria ter subido de
escaldo (pelo tempo de servico). Nesta escola abrangeu-me a mim e ao . Fomos os
dois Unicos e portanto agora estou no indice 272.

3. E isso corresponde a quantos anos de servigo?

Este €, para ai, 0 30.° ano em que eu dou aulas. Eu comecei nos anos 80 a dar aulas.
Oitentas e tais. Eu acabei o curso em 86, portanto comecei para ai em 83 ou 84. Ja se
comega a olhar para isto de outra maneira... Ja se comeca a perceber algumas coisas.
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4. Fala um pouco do teu percurso académico e profissional.

Entrei para este curso, um bocado por exclusdo de partes. Fiz o ultimo ano do liceu (5°
ano) e quando tive de escolher as disciplinas que queria no ensino secundario, escolhi as
disciplinas que gostava, se ndo estaria em arquitetura, mas eu ndo gostava nem da fisica
nem da historia. Portanto aquilo ali havia um choque. Mas gostava imenso de geografia.
Sempre gostei. Sempre fui boa aluna a geografia. Razodvel. Gostava de algumas
disciplinas. Portanto acabei por tirar geografia. Fiz 0 6.° e 0 7.° anos pela alinea g). Nao
deves saber 0 que é porque és muito nova. Que era ciéncias, matematica e geografia.
Depois fiz o ultimo ano de propedéutico e a seguir candidatei-me as trés Universidades -
ndo quatro - onde havia geografia. Que era a de Lisboa, a Nova e a Classica, a do Porto e
a de Coimbra. E acabei por entrar em Lisboa. A Nova era muito recente. Primeiro
coloquei a Classica depois a Nova e depois Coimbra e Porto. Acabei por ficar em Lisboa.
No meu tempo ndo havia estagio integrado e portanto 0 que acontecia era que nos
tiravamos a parte cientifica e depois concorriamos as escolas. E eu acbei por fazer a parte
profissional estando a trabalhar nas escolas.

5. Lembras-te quando €é que te profissionalizaste?

Ora se eu comecei em 86 (pausa) ainda foram alguns anos depois. Sei que estava na
Sobreda a dar aulas - ou finais dos anos 80 ou inicios de 90. Eu fiz a profissionalizacdo
pela Universidade Aberta. Recapitulando, depois de acabar o curso ainda estive a dar
aulas na Amadora, e depois estive 7 anos na Sobreda - ainda esperei ali uns anitos até me
profissionalizar.

6. Achas que foi apds 10 anos?

Talvez! N&o sei de cor, sé vendo nos registos. Um pouco mais ou menos. Ainda esperei
ali uns anitos.

7. E oteu percurso em termos profissionais?

Em termos profissionais a minha formacéo, hoje em dia pode ser posta em causa. Com
tudo o que é estagio classico, com aulas assistidas, etc. Eu fui dispensada. Ja tinha tanto
tempo de servico. SO fiz um ano de estagio — 0 1.°. Alias eu ndo sei...¢ uma questdo que
me coloco. Se eu alguma vez tivesse tido aulas assistidas, ndo sei se teria conseguido
concluir. Numa situagdo de exposicao ficaria muito vermelha e blogueada porque tenho
este trauma desde a infancia e do primeiro ciclo, que sdo as chamadas orais - na faculdade
uma vez fiz uma oral e ndo abri a boca, no 7.° ano tive oral de matematica e ndo abri a
boca... Antes de entrar para a faculdade eu ainda me candidatei ao magistério primario,
em Coimbra. Houve ali um ano em que fiquei sem fazer nada, em stand by. Ja ndo me
lembro porqué. E para ndo ficar parada candidatei-me ao Magistério Primario. Fiz aqueles
exames de admissdo e tive a melhor nota de geografia e portanto quando fui a oral, eu
praticamente ndo disse nada. Eles elogiavam o meu trabalho e eu fiquei sempre caladinha.
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Portanto eu tenho trauma, quando tenho de estar exposta. Digamos, assim num processo
de avaliagdo...

8. Mas estas todos os dias exposta. E de uma forma dificil.

Mas é de uma forma diferente. Tem a ver com a formacao, a estrutura da sociedade, na
verticalidade. De maneira que ndo sei! N&o sei se estaria ca hoje, ndo é? Ainda houve
uma altura em que me candidatei a outro curso que era ligado aos Servigos Geograficos
e Cadastrais, na area de Cartografia, uma area mais técnica (onde estaria menos exposta),
mas entretanto ja me tinha comprometido na escola com cargos e acabei por ndo mudar
de agulha. Até hoje. Vou mudando de escola. De vez em quando mudo de escola.

9. Tens formacdo na éarea de supervisdo? Qual?

Ndo. Nao tenho.

10. Recorda os cargos que desempenhaste ao longo da tua carreira.

Direcdo de turma, representante de grupo, delegada de grupo, vice-presidente do
Conselho Diretivo, membro do Conselho Pedagogico, sempre. E na Direcdo, uma vez
como vice-presidente e outra vez como vogal, ou coisa assim. Experiéncias. Seduziram-
me. E coordenadora dos Diretores de Turma também. Ha um cargo que me falta. Nunca
estive em nada ligada a avaliagdo. Mesmo no conselho pedagdgico, nunca estive ligada a
seccao de avaliacdo do pedagdgico. Nunca fiquei nesse grupo de trabalho. Também acho
que ndo devo ficar pelo percurso de formagéo que tive.

11. Fala um pouco do que pensas sobre o atual modelo de avaliacdo de
professores.

Eu ndo gosto deste modelo de avaliagdo. Nao gosto! N&o gosto porque acho que sacrifica
muito mais toda a estrutura da escola e os professores. Eu quando penso em vantagens
penso sempre que quem tem de ter vantagens é o nosso publico-alvo - os alunos. E ndo
sei se traz vantagens. O que eu penso é: como é que eu posso ser melhor professora? E
por ser avaliada que eu sou melhor professora? Eu acho que a avaliacdo tem de existir.
Tem de haver qualquer avaliagdo. Faz parte! Também podemos pensar que quando se fala
de alunos que nao reprovam, também ndo deixam de ser avaliados. Também acho que
nos podemos passar sem avaliacdo. Faremos a nossa progressdo na carreira normalmente
- amaioria de nos situa-se na média. Aqueles que se destacam devem ser vistos/avaliados
por alguém de fora. Podem ser “chamados a aten¢do™/ reconhecidos pelas estruturas da
escola, mas a avaliacdo deve ser feita fora da escola, como era até aqui. Antigamente
havia exames para reconhecimento de mérito, que tinha um jari de fora e era uma coisa
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rara. Era a pessoa que se propunha (validada pela escola). Eu ndo sei se esse modelo era
mau! Quando a avaliacdo de professores estd muito dependente do funcionamento da
escola, entdo cada escola € um mundo que pode decidir sobre o professor! Quando nés
pensamos que os professores estdo sujeitos a mobilidade, forcosamente ou porque
querem, pode provocar grandes desigualdades em termos de avaliacdo de professores.
Portanto eu acho que cabe as estruturas centrais fazerem a distingdo do que é um muito
bom professor. A grande maioria avalia-se dentro da média, do Bom. Quem quiser mais
(porque nem todos os professores precisam desse reconhecimento) candidata-se... Por
outro lado, o mau professor, o que tem/cria problemas, acaba por obrigar a estrutura da
escola a fazer qualquer coisa, a denunciar a situacdo. Conheco casos em que maus
professores, ndo deixam de o ser e conseguem manter-se no sistema - situagdes cronicas,
que tém a ver com o professor/individuo e o perfil para desempenhar aquela tarefa.
Quando 0s problemas sdo muito maus... também ndo ¢ muito facil por esses professores
fora do sistema. Portanto aquilo que eu penso sobre este modelo é que é um modelo que
castiga as estruturas da escola. E penso, por exemplo, no nosso grupo. Quando no meu
grupo os professores deviam estar concentrados, com tempo disponivel para fazer os seus
meetings, discutirem praticas... e que acabamos por ndo fazer nada disso devido aos
nossos horarios sobrecarregadissimos. Ja houve tempos em que o fizemos. Sou velha...
portanto ja tive praticas de grupo muito melhores do que aquelas que existem hoje,
inclusive em termos de trabalho com os alunos.

12. E achas que a avaliacdo docente sera responsavel por isso?

A culpa é de todas estas reformas! A da avaliacdo € uma delas. As reformas que temos
sofrido na carreira docente cada vez nos tiram mais tempo para estarmos disponiveis para
fazer outras coisas. E eu acho que isso acontece. Cada uma de n6s neste momento tem o
seu horéario e depois ha quem seja muito sobrecarregada. Ndés temos colegas, por exemplo
F, que esta extremamente sobrecarregada com questdes de avaliagio e a

tem carateristicas muito especiais. A e um bom exemplo de alguém que
merece 0 maximo em termos de avaliacdo porque é uma professora que, na minha
opinido, se destaca numa escola. No caso dela, a escola poderia propor uma avaliacdo
excelente para ela. Mas esses sdo casos que eu considero, enfim, fora do normal. Quer
dizer, eu reconheco aqui na escola, algumas pessoas que tenho impressdo, poderao ter
uma avaliacdo muito boa pelas suas capacidades de trabalho, pelo seu discernimento, pelo
seu proprio conhecimento, dedicacdo, tudo. De maneira que ponho um bocado em causa
todo este sistema. O efeito..., eu ndo vejo grandes efeitos da avaliacdo nas mudancgas das
nossas atitudes. Por exemplo, a mudanca de escola é 6tima. E extremamente positiva
porque obriga-me a pensar, porque vejo outras formas de trabalhar. Quando sair daqui
levo mais uma coisa na bagagem. Néo €?

13. Podes enumerar algumas potencialidades deste modelo de avaliagao?

O que eu reconheco neste modelo de avaliagdo (pausa) - definiu melhor as “bitolas” em
tudo, nos critérios da avaliacéo de professores. As bitolas estdo melhor definidas em tudo,
nisso estdo. O que eu ndo gosto é precisamente da parte que depende sO da escola. Por
exemplo, a lei estabelece determinado tipo de critérios que podem ser iguais para todos.
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Mas depois, na aplica¢do, ¢ varidvel. (Isto é uma politica que vem de cima e que é dividir
para reinar. E um bocado.) Quando as pessoas ndo s&o avaliadas da mesma maneira, no
fundo € ficticio, ndo é? Porque depois a prépria estrutura do poder da escola é uma
estrutura vertical. Cada vez esta mais dependente do ministério, do Diretor. Ai, eu acho
que regredimos em relacdo ao estatuto que tinhamos antes. Antigamente havia mais
paridade do que agora. Sim! Aqui temos, porque temos “gente de bem”, agora ha escolas
em que nao temos “gente de bem” que estdo no topo das estruturas e podem fazer a vida
negra nas escolas. E isso é péssimo! Eu acho que antigamente ndo tinhamos tantos casos
desses, porque rapidamente eram mais facilmente diluidos e as coisas mudavam. Portanto
isto € tudo...¢ a sociedade que estd a mudar...¢ a estrutura do poder que estd a mudar e a
estrutura do poder manifesta-se também ao nivel das escolas, inclusivamente na fungéo
da avaliacdo.

14. De que forma é que sdo exequiveis 0s propdsitos expostos na legislacdo em
vigor, designadamente o artigo 3.°, que se refere a valorizacdo do
desenvolvimento pessoal e profissional dos docentes?

N&o é pelo processo de avaliacdo que vou funcionar melhor. Eu ponho em causa que seja
0 processo avaliativo dos docentes que va criar um melhor funcionamento da escola. A
avaliacdo da escola em si e a autoavaliacdo - acho que sdo momentos importantes. Déo-
nos mais consciéncia. Eu acho que a avaliagcdo de professores ndo melhora a escola nem
melhora a aprendizagem dos alunos. Ndo € pela avaliacdo que se vai registar o
desenvolvimento profissional do professor. Eu fagco 0 minimo das a¢bes para cumprir a
lei. E assim: eu faco mais do que isso que a lei obriga. Aquilo que eu faco diariamente
para me manter atualizada é mais. Aquilo que eu posso ganhar estando a trabalhar contigo
de forma informal na escola é mais do que aquilo que uma acao de formacao me vai dar.
Né&o digo que as acOes de formacao ndo sejam importantes.

Sao importantes para o docente porque € uma forma de ele regular a atualizagdo dos seus
conhecimentos. Eu posso fazer uma série de a¢des de formacao e....

A minha experiéncia pessoal diz-me que ndo depende da avaliacdo. Eu enrique¢o com as
acOes de formacdo. Nao ha nenhuma acdo de formacdo que eu tenha realizado sem ter
tido proveitos independentemente da sua aplicagdo na docéncia. Acho que nao depende
da avaliacdo, porque no tempo em que a formacéo ndo era obrigatdria para a avaliacdo eu
sempre realizei agOes de formagdo. Sempre fiz. Antigamente, quando a carreira docente
estava estruturada de outra maneira, eu estava muito mais atualizada porque tinha muito
mais tempo para assistir a coloquios do que tenho agora - e ndo era obrigada a tal!

15. A avaliagdo de professores alterou de algum modo a tua percecéo da escola
e dos professores? De que forma?

Né&o. Néo alterou nada. Mais uma burocracia. Sdo coisas burocraticas.
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16. Qual é a tua concecdo sobre o papel e a utilidade do avaliador interno?

Ele tem que existir para corresponder ao modelo de avaliagdo que existe. N&o é? Tem a
utilidade de conhecer o professor e estar proximo dele, ndo é? Tem essa utilidade.

17. E qual é o papel do avaliador?

Acompanhar o professor. Fazer um trabalho de supervisdo e depois escolher elementos
de informacao e avaliar, que é uma tarefa obrigada, porque eu acho que néo ha o direito
de um professor que escolheu na sua vida ser professor, que a tarefa principal dele é ter
conhecimentos pedagogicos e cientificos para estar com um grupo de alunos e transmitir
esse conhecimento e depois estdo a pedir-lhe outras coisas a mais e que s&o
complicadissimas. Acho que é uma agressdo que se faz aos professores. E estou
profundamente em desacordo. Agora quando as coisas sao de lei tém que se cumprir, ndo
€? Se um dia eu tiver de desempenhar essas fungdes eu vou ficar doente, provavelmente.
Como é uma agressdo eu vou reagir, nao é? Estou ser agredida. Este modelo de avaliacdo
€ muito mais agressivo que o anterior. Muito mais.

18. E achas que os avaliadores deveriam ser pessoas externas ou deveriam ser 0s
pares?

Eu acho que a avaliacdo deve ser feita pelos pares na escola. Mas eu prefiro a avaliagdo
do sistema do modelo anterior que era feita pelos pares da escola, para aquele grupo de
professores que estdo naquela situacdo comum, que é o Bom, se cumprem ou se ndo
cumprem, portanto para aquela massa de professores que estdo dentro do Bom. Aqueles
que se salientam e que sdo muito bons, devem ter uma avaliacdo externa. E aqueles que
sdo muito maus também devem ter uma avaliacdo externa.
Sempre foi assim. Quando entrei na estrutura da carreira docente j& era assim. Era baseada
no relatério critico que nos faziamos. Eu ndo acho mal que sejam feitos cursos
especializados. A pessoa quer entrar na carreira docente, faz o curso de especializacdo na
docéncia e tem avaliacdo positiva. Foi aferido que ele tem condicGes para entrar na
carreira docente. Pode passar por um periodo probatério para ver se se adapta ou ndo. A
estrutura do ministério da educacdo deveria gerir os professores avaliadores. Eu ndo posso
sacrificar-te a ti e criar problemas na nossa relagéo por causa de tu estares a desempenhar
o0 papel de avaliadora e eu de avaliada ou vice-versa. E isso ndo pode acontecer e esta a
criar situacdes de injustica e isso € que ndo pode ser. O professor deixa de ser ele proprio
na escola porque estd em situacdo de avaliacdo. As pessoas ndo sdo todas iguais. Ha
pessoas que podem reagir muito bem. Por exemplo, h& pessoas que querem conquistar,
querem subir na sua pirdmide, e atingir um grau maximo na posi¢do de poder. Se tém
esse perfil, ndo tém problemas nenhuns. Fazem tudo e mais alguma coisa, para o
conquistar. Mas a maior parte das pessoas ndo sao assim. Acho que ndo! As pessoas
querem desempenhar a sua profissao, de forma razoavel, sem estarem sobre presséo de
fazerem isto ou aquilo, segundo os critérios que alguém definiu, que podem ser A, B ou
C.

19. Mas estas a referir-te a avaliacéo interna ou externa?
Eu estou a falar da avaliacdo interna. Eu acho que deve haver um modelo de avaliacdo a
moda antiga, em termos internos, para a maior parte dos professores. Quem quiser ter
uma avaliacdo excecional, que passe aquele patamar, pode ser o bom, entdo tem que
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solicitar essa avaliagdo, que deve ser externa. A proposta pode ser por um lado ou pelo
outro - ou pela escola que possa considerar que aquele professor é muito bom e pergunta
se ele estd interessado em ter esse reconhecimento e faz a proposta da escola para
avaliacdo externa. Eu estou a falar de um avaliador externo que seja proposto pelo
ministério da educacdo; que seja uma equipe como havia antigamente e que as pessoas
facam as entrevistas que quiserem mas noutros moldes. Os avaliadores serem professores
de outra escola leva a sacrificacdo dos professores! Tal como acontece nas provas de
inglés, sacrificar os professores de outra escola para vir aqui fazer as orais, isto é um
processo kafkiano, de tortura dos professores, da classe docente. Eu considero que é
perfeitamente destrutivo.

20. Parece-te que este modelo de avaliagcdo consegue diferenciar o desempenho
dos professores? Porqué?
(Aliés, a imagem que eu tenho sobre um professor que esta ao meu lado, eu ndo assisto
as aulas dele. N&o sei se € bom, se € mau.) Ndo. Todos sdo avaliados. (pausa) Acho que
n&o diferencia a qualidade.

21. Concordas que todos os professores sejam obrigatoriamente avaliados?
Porqué?
Se a avaliacdo servir para aquele evento como fazemos na passagem de ano, para fazer
um balan¢o daquele ano civil e arranjarmos projetos para o ano seguinte, acho que a nossa
avaliacdo serve-nos para fazer esse ponto da situacdo. Refiro-me ao relatorio de
autoavaliacdo. Em relacdo a avaliacdo externa, eu acho que ela deve existir, mas nos
moldes em que eu proponho e como ja foi em Portugal, que é uma equipa do ministério
da educacdo que tem gente com formacdo extra e que faz um reconhecimento dos
professores excecionais. E 0s professores que ndo tém capacidade para estar no ensino,
por isto ou por aquilo, de avaliagéo insuficiente, esses devem ser vistos por fora, para ndo
haver o problema de, haver na escola mas vontades, etc. Ndo estou de acordo que sejam
0S nossos pares de outra escola a fazer a avaliagdo externa. 1sso ndo cria um melhor
modelo de avaliacdo.

22. Entéo concordas que todos os professores sejam avaliados?
Sim. O tal relatorio. Acho que sim. Nesses moldes, nesses moldes...

23. Relativamente aos parametros definidos pela SAAD, no Documento de
Registo e Avaliacdo dos Docentes de Carreira, parece-te que todos tém a
mesma importancia ou uns sdo mais relevantes do que outros?
Acho que o mais importante € a parte do conhecimento cientifico. Tem de ser. Tem de
ser.

24. Consideras que os parametros de avaliagdo estdo ajustados ao contexto em

que se ensina na escola e a realidade socioeconomica da populacédo escolar?

Eu acho que estes documentos deviam ser universais para todas as escolas. Esta
brincadeira do contexto da escola, numa sociedade democratica como a nossa, esta a criar
grandes desigualdades, porque estamos a criar um ranking de escolas e depois acabamos
por sacrificar mais as escolas que estdo no nivel mais baixo do ranking do que as escolas
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que estdo no topo. E as vezes, em termos de verbas, uma escola (hnuma sociedade
preocupada com o conhecimento) com mais dificuldades deveria receber mais apoios.
Aquela que aparece no final do tal ranking, ndo recebe tanto. Portanto, nesta politica
nacional, estes parametros acabam também por responder a isso. Se 0 ministério quer
fazer uma boa avaliacdo tem de atribuir tudo igual para todos. O Estado ndo se pode
demitir das suas obrigacdes de Estado. Eu acho que os parametros deviam ser a nivel
nacional. O ensino privado que possa ser visto & margem, tudo bem. Agora a escola
publica, é a escola que faz o pais. Eu defendo esse principio.

25. Por certo ja ouviste falar em supervisdo. Consegues dar-me a tua concecao
do termo e quais 0s conceitos conexos a que 0 associas?

Supervisdo € ja um trabalho em equipa, um trabalho colaborativo. Em que pode haver um
delegado, coordenador, que tem esse cargo e portanto dinamiza esse trabalho de grupo. E
claro que pode recolher informagéo e tem bagagem para transmitir na hierarquia o que se
passa em termos de funcionamento de um grupo. Se partirmos do principio em que 0
coordenador/avaliador tem de ter um conhecimento minimo do seu avaliando, ele tem
que supervisionar. Pode fazé-lo de uma forma mais direta ou mais indireta.

26. Que relevancia das as préaticas colaborativas e reflexivas no processo
avaliativo?

Eu acho que sdo muito importantes. Aquilo que eu posso ganhar como avaliada é
precisamente isso. E a troca de experiéncias.

27. E achas que existe pratica colaborativa e reflexiva na nossa avaliagéo.
Eu acho que existe, mas ndo em funcdo da avaliacdo. Deveria ser! Existe porque é
obrigatério. Ha aqueles momentos em que o avaliador e o avaliado tém de estar em
conjunto. Dou importancia mas acho que ndo funciona da mesma maneira com todas as
pessoas. Depende da alma do individuo, depende da sua personalidade...

28. E as praticas reflexivas associadas a avaliacdo docente.
Existem pelo menos uma vez por ano. Acho que pelo menos uma vez por ano, quando
fazemos o relatério.

29. E a hetero reflexdo, achas que existe?
Acho que ndo! Dependendo do processo de avaliagdo mas acho que praticamente ndo
existe. N&o!
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30. Descreve um bom avaliador de professores.

(Pausa)

Um bom avaliador é alguém que conhece muito bem o trabalho que tem de ser feito. Que
conhece o avaliado, as suas potencialidades, mais...e que numa pratica colaborativa
consegue mover o avaliado para que trabalhe melhor, discutindo praticas pedagogicas.
Trocar informacao, essencialmente € isso. Nao um lider no sentido que imponha, mas séo
pessoas...sdo pessoas...nem todas as pessoas tém esse perfil. E raro até encontrar-se.

31. Que vantagens te ocorre da avaliacao feita pelos pares?

Se é feita pelos pares, estamos a falar de alguém que sabe o que se passa, ndo é? Nao
estou a falar do merceeiro da esquina que olha para a minha cara e diz se sou boa
professora ou ndo. Estou a falar de alguém que da aulas e que, portanto, sabe
minimamente o que estd a fazer, mas eu ndo concordo que os professores sejam
sacrificados a assistir a aulas, obrigatoriamente, como no caso dos orientadores de estagio.
Eu acho que sé deve ser orientador de estagio quem realmente ache que tem perfil para
ser orientador e nem toda a gente tem perfil para ser avaliador. O facto de esta legislacéo
obrigar a que todas as escolas tenham de ter avaliadores dos diferentes grupos
disciplinares, duvido que encontremos tanta gente com perfil de avaliador. E por isso que
eu acho que este modelo de avaliacdo é extremamente agressivo e ndo estou de acordo
com ele.

32. Achas que os avaliadores devem ter formacao especializada em supervisao?
Porqué?

Se calhar devem ter. Faz parte, ou ndo? Se calhar, para criar parametros. Se sou avaliador
do individuo A, devo saber o que tenho de supervisionar. E a formagao...até mesmo para
aferir. Se eu vou avaliar, vou ter de supervisionar o trabalho do outro e entdo, vou fazer a
minha maneira? E tu fazes em relacdo ao B de outra maneira e o outro faz em relacdo ao
C de outra maneira. Isso € que eu acho que nao pode acontecer no pais! E é isso que eu
acho que este modelo de avaliacdo esta a propiciar. E isto acarreta imensas desigualdades,
compadrios, etc. Os avaliadores sdo muito poucos, € como em relacdo aos inspetores nas
escolas. S&o poucos e eles ttm que fazer formagdo. Um inspetor, quando vai fazer
inspecdo a uma escola, tem de ter formacéo para saber o que vai fazer! Eu acho que os
avaliadores também! Por isso é que eu acho que a avaliacdo faz perder muita energia aos
professores que estdo numa escola. No fundo, em termos gerais, a grande maioria dos
professores, em termos de avaliagdo situa-se no Bom. Portanto ficamos todos com a
mesma avaliagdo. Que ainda por cima ndo da para nada, ndo é? Ficamos todos ali. Ficar
tudo na mesma, € um custo elevadissimo! E € um custo, ndo s6 em termos econémicos,
como um custo de ordem psicoldgica.
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33. Como descreverias a tua relagdo com o teu avaliador?

E a que tem de ser (risos). Para mim é sempre uma resposta muito pessoal. Eu inibo-me
sempre perante o meu avaliador, porque é uma questdo de formacéo, intrinseca a minha
pessoa e portanto serei sempre pior ao ser avaliada do que se nao tivesse essa pressao.

34. Reconheces efeitos positivos nas praticas letivas resultantes do confronto de
ideias, do apoio e didlogo decorrente da interacdo entre avaliador/avaliado?

Se héa didlogo e os assuntos tém de ser tratados na avaliacdo, hd sempre troca de ideias e
portanto h4 sempre alguma coisa que se pode retirar, mas ndo é condi¢do. Essa é a minha
experiéncia, eu ganhei alguma coisa, mas nao acredito que noutra situagéo tivesse ganho.
A cultura de confronto de ideias é benéfica, mas ndo sei se tem de ser no modelo
avaliando/avaliador. Nao tem de estar subjugada ao modelo de avaliagdo. A minha préatica
diz-me que ndo € por ai que as coisas melhoram.

35. Parece-te que o teu avaliador desenvolveu praticas de supervisdo?
Ai de certeza que sim. As minimas de certeza.

36. Tens uma ideia do nimero de vezes que tu e o teu avaliador interagiram sobre
0 processo avaliativo?
Formalmente muito poucas mas informalmente mais. Acho que sim!

37. Que tipo de acompanhamento recebeste ao longo do processo avaliativo?
Resposta as davidas que eu acho que fui colocando. Sim. Sim. Acho que sim!

38. De que forma € que o teu avaliador contribuiu para o exposto no relatorio de
autoavaliacdo?
Fui eu sozinha que o fiz. N&o. Nao.

39. Como gostarias de ser acompanhada no teu processo de avaliagdo?
Eu preferia ndo ter de ser avaliada. Reconheco algum valor na avaliagdo. Numa
avaliacdo...

40. Imagina que este modelo se prepetua, se pudesses escolher entre um
avaliador que te acompanha ou uma pessoa que te classifica puramente, qual
escolherias?

Pelas minhas carateristicas pessoais, eu ndo quero acompanhamento nenhum. Mas por
iSs0 é que eu acho que isto é tudo muito injusto, porque cada um de nés é um mundo, ndo
€? Se ha uns que tém uma facilidade...depende da interagdo que eu tiver com a pessoa A
ou B. Se me aparecer uma pessoa com guem nao tenho empatia nenhuma, eu quero vé-lo
a distancia e ja sei que vou ficar sujeita a avaliacdo que ele me der.
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41. Entdo ndo vés beneficio no apoio de uma avaliadora em termos de mudanca
de praticas...de melhoria de praticas?

Eu ndo vejo que a mudanca de praticas e as melhorias dependam da avaliagdo. Eu
considero-me uma pessoa mediana em termos profissionais, ndo sou excecional. Tenho
alturas em que funciono melhor, outras pior, pronto! Ha tantos fatores que interferem na
maneira como nds somos professores. Até a propria dindmica de uma escola, pode fazer-
nos funcionar melhor ou pior. Quero dizer que ndo é a avaliacdo que me faz mudar de
praticas.

42. No periodo a que reporta este estudo, 2013/14 tiveste feedback das tuas
praticas profissionais?
(Siléncio).

43. Ndo?
Eu acho que néo.

44. Como é que tu avalias o teu desempenho reflexivo?

Na altura reflito sobre o que fiz, mas por exemplo, neste momento j& formatei o disco.
(risos). Dentro daquilo que me obrigam a fazer, € claro que eu invisto, eu reflito, mas
depois entrego o trabalho e, esté feito. Eu acho que as nossas praticas mudam quando na
realidade nos interiorizamos alguma coisa e 0 processo de interiorizacdo € um processo
lento, de interiorizacdo de mudancas e é um processo que o proprio nem sempre controla.
Pode ndo controlar. Eu acho que a nossa formacao e atualizacdo € importante porque nos
permite que isso venha a acontecer mais tarde. E isso que eu acho. Agora ndo acho que
tudo isto esteja dependente da avaliacdo. Acho que o momento de reflexdo, pode
contribuir.

45. Achas que existe supervisao, entendida como acompanhamento e orientacao,
no processo de avaliagdo?
Eu acho que ela deve ser isso.

46. Achas que o processo avaliativo incorpora a supervisao?
N&o. Acho que ndo. Acho que néo!

47. Quais te parecem ser os principais impedimentos a promoc¢do de uma
articulacdo entre 0s processos supervisivos e avaliativos?
A escola ndo permite...os horarios que os profesores tém....Nao ha tempo! Nao ha
tempo!

48. A legislacdo atribui & mesma pesssoa o papel de supervisor e de avaliador.
O que pensas da consecucao deste duplo papel?
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E mais l6gico que assim seja. Agora, o individuo que faga isso, € bom que ndo faca mais
nada. A ser, que sejam dadas as condi¢des. Nao sdo as condic¢des que nds temos. A ser,
que seja assim. E a ser, que seja uma pessoa de fora.

49. Consideras que o avaliador tem apenas a funcéo avaliativa ou também possui
a funcéo supervisiva?

O que é pedagdgico é que sejam as duas. E mais pedagdgico. E mais enriquecedor para o
professor. Ele tem de ter as duas. Pode é desempenhé-la de uma maneira ou de outra, com
mais pormenor ou menos pormenor.

50. Quais os fatores que consideras essenciais para uma frutuosa atividade
supervisiva incorporada na avaliagdo docente?
Para mim, é muito importante o perfil do avaliador/supervisor. E extremanente
importante terem uma boa relagéo.

51. Consideras mais enriquecedor para a mudanca das praticas docentes no
sentido da melhoria da sua qualidade, a avaliacdo com ou sem supervisao?
Porqué?
Com supervisdo. Pelo acompanhamento e pelo detetar de falhas e isso é possivel com a
supervisdo, ndo com a avaliacéo.

52. Na tua perspetiva, qual o contributo do relatério de autoavaliacdo para a
melhoria do desenvolvimento profissional do avaliado?
E 0 momento em que o docente pensa e faz um balanco. Pode conduzir & melhoria mas
n&o é s6 por ai. E mais um momento de reflex3o.

53. Quais te parecem ser os efeitos da avaliacdo interna no desempenho da
pratica docente? Porqué?

Eu acho que neste momento esta toda a gente muito desiludida, portanto eu acho que os
efeitos sdo negativos. As incertezas séo tantas que eu acho que maior parte das pessoas
nao consegue fazer mudangas...ndo ha progressao na carreira...ndo, nao ha efeitos...S6
a parte reflexiva, a troca de experiéncias, o trabalho colaborativo é que pode dar origem
a interiorizacdo de novos processos nas praticas docentes.

54. Achas que a avaliacdo de professores contribui para a melhoria da qualidade
da escola como organizacéo?
Acho que ndo. Acho que néo!

55. Para terminar, peco-te que apresentes algumas sugestbes para uma maior
eficacia do modelo de avaliacdo no sentido da melhoria da qualidade do
corpo docente.

Acho que a avaliagdo externa deve ser feita por gente do ministério. Profissionais. Uma
avaliacdo e uma superviséo. Pode ser feita uma avaliacdo interna pelos pares, em termos
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gerais. Depois a avaliacdo externa, aquilo que hoje o modelo tem como avaliagdo externa
deve ser feita por fora. Acho que de forma nenhuma uma escola e 0s seus professores
podem ser torturados pelo seu processo de avaliagdo. Quer seja a avaliacdo de docentes,
quer seja até o préprio processo de avaliacdo da escola. Acho que se estdo a pedir
demasiadas coisas aos professores. A Unica coisa para que o processo de avaliacdo
contribui € para uma maior consciencializacdo do que se passa no funcionamento da
escola. Ha coisas que podem ir melhorando... Queremos alunos melhores. Como é que
eu fabrico alunos melhores? O peso das desigualdades existentes na nossa sociedade....
manifesta-se logo a entrada na escola: um bom aluno hoje é bom aluno porque tem um
bom background em casa e ja ndo parte do patamar zero. Ja estad a partir na escola do
patamar quatro ou cinco e este gap vai-se acentuando a medida que o aluno vai subindo
na sua escolaridade. Vivemos numa sociedade democratica que esta a criar grandes
desigualdades sociais, nesta escola que nos temos. Ndo me parece que de cima haja uma
grande preocupacdo em criar conhecimento e proporcionar igualdade de oportunidades
para todos. Acho que existe uma preocupacao em dar a ideia que toda a gente tem acesso
a tudo da mesma maneira, e ndo é! N&o é isso que se passa na realidade.

56. Queres acrescentar mais alguma informacéo que nédo tenha sido contemplada
na entrevista?

Eu tenho muitas davidas. Sou muito cética em relacdo a todas estas questdes. Nao sou
especialista na matéria, ndo sei até que ponto poderia propor outras coisas, agora 0 que
eu sinto € aquilo que vejo nos colegas que tém de ser avaliadores. Acho que é aterrorizante
e portanto eu nao sei até que ponto....Eu acho que estamos a criar uma classe doente com
as pressdes a que estamos sujeitos. Estamos a ficar doentes. Os professores estdo sempre
sobre pressdo. J& tém uma profissdo desgastante, que esta sempre a picar o ponto, de
quarenta e cinco em quarenta e cinco minutos tem de fazer uma série de coisas a que tem
de responder. Depois como se isso ndo bastasse, ainda tem todos os olhos em cima da
avaliacdo. Vale a pena? Sé porque alguém se lembrou de ter esta ideia? Andamos sempre
a mudar. Fizemos o devido balanco das avaliagdes anteriores, ou 0s sistemas de avaliacdo
anteriores mudaram em func&o das mudancas politicas, do governo? E um pais que apaga
sempre a presenca anterior. 1sso ndo é desenvolvimento.
Somos um pais que esta um bocado dependente desta alternancia politica, mas que esta
desgastado. A sensacdo que tenho é que podiamos estar mais avancgados.

Muito obrigada! (risos).

FIM
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ANEXO 8. TRANSCRICAO DA ENTREVISTA A AVALIADA B

Inicio a 6 Maio 2015 as 16h30m

UNIVERSIDADE DE LISBOA

gl : = MESTRADO EM EDUCAGAO: SUPERVISAO E ORIENTAGAO DA PRATICA PROFISSIONAL
=) Instituto de Educacao

»)‘

Entrevista ao Avaliada B

Duragao: 1h 43m 21s

Ola....
Ol4 Clara.

Queria, antes de mais, agradecer a tua disponibilidade em participares no meu trabalho.
Queria esclarecer-te sobre a temética do meu trabalho de investigacdo e em particular
sobre este guido. Estd dividido em trés partes: uma sobre a avaliacdo; outra sobre a
supervisdo e outra sobre os efeitos que estes processos tém no desenvolvimento
profissional dos professores. O meu objetivo € ver de que forma é que a supervisdo esta
incorporada na avaliacdo de desempenho docente e 0 seu efeito no desenvolvimento
profissional dos professores. Queria também garantir-te a confidencialidade desta
entrevista e queria pedir-te autorizacdo para fazer a gravagdo de audio.

1. O que te levou a tomar a decisdo de seres professora?

Bem, na minha familia sempre houve um grande desejo de ensinar apesar de nao ter tido
muitos professores nela, mas ja desde pequenina que eu gostava de vé-los ensinar uns aos
outros. Entdo o que é que eu fazia? Como emitava os modelos, fazia com as bonecas e
depois com os amigos da escola, com os amigos da minha rua porque eu brincava na rua.
Agora ja ndo se brinca, e depois levava-os para casa e tentava ensinad-los, eu que
desenhava tdo mal. Depois para mal dos meus pecados, quando chegou os seis anos, eu
sou filha Unica e de pais com bastante idade, e portanto, 0 que é que aconteceu, como
estava muito sozinha, como tinha aqueles amigos, entdo eu s6 sonhava em ir para a escola,
mas depois chegaram 0s seis anos, eu toda contente a pensar que ia para a escola, entdo
veio a grande ma noticia. A ma noticia era que eu ndo podia entrar na escola sendo quando
fizesse os 7 anos. Como nasci em setembro, tive um ano em casa e entdo ia ter com a
minha madrinha que trabalha no Técnico e com o meu padrinho, eram 0s dois
investigadores no técnico, entdo ensinavam-me a ler, a fazer contas...Entao tudo o que
eu aprendia, ia buscar 0os miudos a rua, levava-os para casa, comprava plasticina e tentava
colocar a plasticina nuns quadros como via na Telescola, e desde milda tive sempre esta
loucura, que foi mais acentuada quando li um livro da Alice Vieira, na escola no 7°ano —
jandao me lembro o nome — que liamos na aula. E eu aprendi coisas tdo lindas que pensei
que tinha de ficar na escola para sempre. E pensei “bem, tenho de ser professora”. Foi
isso. Na terceira classe a minha professora foi embora e veio outra. Pronto! Foi isso que
aconteceu. Portanto eles queriam passar-me para a terceira classe, s que o meu pai ndo
deixou na altura. Pronto! Foi isso!
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2. Entdo e o que te levou a optar por filosofia?

Isto foi assim. Eu tinha uma adoracgéo por histéria. Sempre tive uma adoracéo por histéria
e perguntava desde pequenina ao meu pai, porqué isto, porqué aquilo...essas coisas todas.
Eu devia ser uma grande chata. Lembro-me quando ja sabia ler, ofereceu-me logo o livro
do “Porqué”, que era para eu, quando tivesse alguma duvida, ndo andar atras dele. Pronto!
Eu gostava de perguntar, sempre fui uma pessoa muito curiosa. E depois, o que é que me
aconteceu? Eu, assim com a loucura da historia, no 10° ano...ah! E estudei em Odivelas
até ao fim do 11°. No 12° fui para o Camdes, estudar para 0 Camdes e aparece uma
professora de filosofia, daquelas que eu achei que “esta mulher ¢ um génio, ¢ um
espetaculo” e apaixonei-me pela filosofia, como ela a dava. Como ela transmitia aquela
sabedoria toda e que nos punha, pelo menos a mim que era curiosa, ia para casa
ler...ler...ler. Ao contrario, a nossa professora de histéria no 12° ano, para ja os testes
eram feitos a toda a hora e tinham que ser com os apontamentos que ela dava. Eu néo
estava habituada aquilo, tinha grandes notas porque tenho boa memoria, mas odiava
estudar aquilo assim. Pronto! Entdo ela dizia “canetas a postes” estava aquelas horas todas
a ditar, e depois aos quinze dias tinhamos testes. E por exemplo se fosses ler outros livros,
ela dizia-te “andas a ler coisas fora e para o exame s6 € precisso isto.” E eu fiquei triste
com a historia e como em filosofia a professora era toda...tinha mais a ver comigo e com
aquilo que eu procurava, entdo ca estou eu! E acho que foi uma boa escolha. No primeiro
ano ainda estive oscilante para ir para marketing, porque o meu pai sempre achou que eu
tinha grande capacidade para falar com pessoas e depois estive ainda oscilante, mas
depois continuei na filosofia.

3. Atualmente estas em que escalao?

Estou no fim do terceiro. Que é um infindavel caminho, porque nunca mais... E assim,
isto parece infindavel, porque eu quando fiquei com o horario zero fui para a Escola
I occiram-me o Relatério porque faltava ndo sei quantos dias e se
descongelassem, eu passava logo, depois alguém da escola mandou qualquer coisa do
registo em como eu ja tinha sido avaliada um ano antes, entdo o Diretor disse que a
- ndo tem que ser avaliada. Entreguei o relatério como toda a gente entregou e
ndo tive resposta. Cheguei aqui, a || | ] BBl viu-me, foi ver a minha situacéo, pois
tinha-se esquecido porque eu estava com horario zero, e foi a mesma histéria que ele me
dinha dito, 14 me pediu para fazer no fim do ano, porque tenho poucos dias. Ndo sei
quantos sdo, ela sabe. Eu isso nem quero saber. Se for desboqueado, eu tenho logo a
passagem automatica. Ja tenho tudo feito. Ja ndo tenho que esperar. Pronto!

4. Fala um pouco do teu percurso academico e profissional.

Fui para filosofia, para a Universidade Catdlica. Fiquei la a estudar porque eu fiquei em
Coimbra e depois 0 meu pai ficou chateado comigo porque eu pus Coimbra em primeiro
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lugar, e depois eu tive um castigo que foi vir para a Universidade Catolica. Para mim
aquilo foi...O meu pai pds-me de castigo porque eu ndo lhe disse nada e concorri. Pois,
eu vivia com eles naquela redoma em que ndo se podia fazer nada. Entdo castigou-me e
pds-me aqui a estudar. Entdo, tinha feito os exames nacionais e aqui na Catdlica exigiam
que fosse fazer outros exames, tive que estudar cultura geral, portugués, aquelas coisas
todas. Tive de fazer o exame, com orais e tudo, pronto! Depois tirei 0 curso na Catdlica
em guatro anos, era boa aluna, gostava muito. Sé nao gostava de filosofia medieval, deixei
para o ultimo ano, uma cadeira que o meu pai até dizia: “Ah, agora tens o curso nas maos
e ficas com uma cadeira para fazer”. E eu irritava-me com isso. Mas depois 14 fui fazer.
Sempre fui uma pessoa de grandes amores, ndo sdo paixdes, porque as paixdes fogem,
ndo é? Mas o amor permanece. Entdo, para mim tudo o que fosse filosofia do
conhecimento, filosofia das ciéncias, a estética, sociedade. Aquilo para mim. Eu podia
desmoralizar, mas ia a uma aula ficava logo com alento, capaz de segurar o mundo inteiro.
E assim, acabei o curso. Comecei a dar aulas no quarto ano, fiquei a substituir uma
gravida que depois vim a reencontrar porque ela da aulas no Instituto de Odivelas e a
minha mae mora ali ao lado, em frente, e cheguei a reencontra-la. Dei aulas trés meses,
na Machado de Castro, entdo ai adorei apesar de so ter turmas de informaticos, aqueles
malucos todos, de construgao civil, s6 rapazes, eu pensei para comigo “¢ isto que eu quero
ser e € isto que eu vou fazer”. Depois fiz o 5.° ano das pedagodgicas que odiei. E na
Catdlica marcavam-nos faltas e a gente chumbava por faltas, entdo a escola tinha que
marcar umas justificacdes para eu levar para o seminario de licenciatura para ndo chumbar
e andava sempre naquela vida a apanhar autocarros e a correr para ndo faltar a um sitio
nem ao outro. Mas foi divertido. A profissionalizacdo fiz na Catolica. O meu curso é do
ramo educacional. Quem quizesse ficava com a licenciatura, alias a maior parte dos meus
colegas ficaram com a licenciatura e hoje fazem coisas que nao passam pelo ensino da
filosofia, nem nada que se pareca. Eu fiz o ramo educacional, e depois ndo consegui dar
aulas e fui tirar fotocOpias para a faculdade. Tirava as fotocopias dos exames. Ganhava
muito mal e também tinha que ir estudar aquelas coisas e ndo gostava nada. Foi um ano
assim...porque devia ter havido pratica. E naquele ano era so teoria.

5. Mas ndo tiveste aulas assistidas?
Isso foi no segundo ano, no segundo aquilo era por notas. Eu fiquei na Secundaria do
Lumiar. Tinha alunos de todas as vertentes sociais. Na Machado de Castro tinha turmas
muito diferenciadas. Eles eram da mesma origem social, ali ndo! Tinha os que vinham da
Musgueira, pessoal muito maluco e depois tinha os que vinham da academia de mdsica.
Al assustei-me um bocado e pensei, 0 meu grupo de estagio vai ter de me ajudar porque
eu tenho turmas mas. Comecei a ver que no meu grupo de estagio cada um competia por
si. E estavam-se borrifando. Mesmo os meus colegas de curso, eramos todos conhecidos.
Entretanto, a minha sorte foi ser apoiada pela minha orientadora. Fui a primeira a entrar.
Tinha horério feito, e entdo fiquei com as piores turmas. Pronto. Foi logo por ai. Tive esta
mistura. E eu acho bem que haja a mistura, mas depois as pessoas as vezes...eu que era
muito nova ndo sabia dominar o comportanento daqueles miudos mais malandros. E ai a
minha orientadora ajudou-me imenso e também a minha delegada da escola, do grupo de
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filosofia. Quando reuniamos com a nossa delegada, ela tinha muita experiéncia, era uma
senhora que tinha muita experiéncia e paciéncia para ouvir os mais novos. Depois dizia,
entdo se fosses por ali...E uma pratica que eu ndo encontro em quase escola nenhuma ,
ou seja o mais velho esta sempre “ah! Eu sei tudo! Eu fiz isto, eu fiz aquilo!” Ela tentava
ajudar a juventude toda. E tinha 14 colegas que ndo estavam a estagiar e tinham la
problemas e ela foi sempre uma querida. Sempre! E a minha orientadora que era uma
mulher do imprevisto. Ela punha-nos a dar aulas. Por exemplo as regéncias. Eu tive um
periodo de regéncias que ela dizia assim: agora vamos estudar o mito. O mito tem matéria
gue nunca mais acaba. Tive que preparar o mito todo. E depois ela comecava a aula e
aleatoriamente ia-te chamando. Tu seguravas na ponta dos outros, e tinhas que te orientar.
Imagina! Eu quando estou perante um publico fico timida e isso fez-me bem. A pessoa
ficar sem pensamento como se fosse a afundar. Deixa de ter fio condutor e de repente tem
que se organizar. Ela fazia muito isso. Eu ndo achava grande piada, ficava com um no na
barriga, no estdmago mas acho que aprendi muito com ela. Era uma mulher de ideias
novas e acho que é muito importante termos modelos. No ensino termos alguém que seja
um modelo para nos.

6. E em termos profissionais?

Tive em tantas escolas. Para ja, o tempo que tive mais tempo numa escola é o tempo que
estou aqui, que sdo cinco anos. Para mim ja é muita coisa. Para mim € muito. Trés anos é
o suficiente. Porque eu ainda acredito, sou um bocado utdpica, ainda acredito que uma
escola ndo vai ser s6 o jardim de alguns professores. Acho que o nosso mal é esse. Ha
muita gente que, como € que eu te hei-de dizer isto, se calhar ndo te devia dizer mas é o
que eu penso, sacrificam os interesses dos middos pelos interesses deles e isso, acho que
torna uma escola pouco atrativa. Por isso € que ha escolas que hoje tém poucos alunos,
porque sacrificaram os interesses dos mitdos pelos interesses dos professores. Mas eu
acredito que hd de haver uma escola ou outra que ndo seja assim! Que ndo, que
ndo...pronto, ¢ isso! Mais que trés anos ¢ muito! Comegas a ver...Eu ndo gosto de estar
muito tempo no mesmo sitio. Isso ndo gosto!

7. Tens formacao na area de supervisdo? Qual?

N&o. Na supervisao € ver acima! Ver acima!

8. Recorda os cargos que desempenhaste ao longo da tua carreira.

Fui coordenadora de departamento varios anos, quando os professores efetivos nao
queriam ser. Por isto, la estd, tém as suas quintas, os quintais. Fui sempre diretora de
turma. S6 desde que vim para esta escola que ndo me dado esses cargos, nao sei porqué?
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Deve ser do ar (risos). Ja fui coordenadora do secundario, do 10° ano, dos DT. J& fui
delegada de grupo, ja fiz parte dos projetos educativos, dos exames, do secretariado de
exames, fiz turmas do 12° ano muitos anos, eu acho que quem sabe, quem vé acima...eu
acho que um grande lider é uma pessoa que Vé acima. E o ver acima é ver para o que é
que cada um tem jeito. E eu sou uma pessoa muito analitica, e para as escolas para onde
Ia, topavam-me logo e entdo no fim do ano, perguntavam-me “ndo queres fazer assim
umas turmas complicadas”, ndo havia programas proprios, ‘“joga-se assim, fazes assim,
fazes assado”, e eu adorava aquilo porque era um puzzle. Eu sou uma pessoa muito
criativa, ndo gosto ca de....

9. E agora, entrando propriamente na avaliacdo, fala um pouco do que
pensas sobre o atual modelo de avaliacdo de professores.

Olha eu ndo sei...em relagdo ao modelo de avaliagdo eu ndo tenho lido nada sobre isso,
porque acho que a avaliagdo ndo é avaliagdo nenhuma. Quando se tem aulas assistidas,
eu acredito que haja uma avaliacdo, mas eu acho que antes de termos aulas assistidas,
deviamos ter este espirito de equipa que € o grupo disciplinar ou noutro grupo em que tu
trabalhes, em que haja esta partilha de experiéncias, de erros, ndo € s coisas boas.
Também temos 0s nossos fracassos, e muitas sdo em casa, S0 0S nNOSSOS amigos, 0S
nossos filhos que nos ouvem que ficam fartos de escola, que dizem caramba é sé escola,
é s problemas desses e vocés ndo tém com quem falar? Portanto, eu acho que todos nds
precisavamos de uma avaliacdo que fosse formativa. Em vez de teres uma avaliacdo em
que figues com uma nota que, ou € bom ou muito bom, um olhar clinico, para prestacdo
de contas, tu primeiro devias trabalhar mais em equipa, que eu acho que é o que falta,
para haver este intercambio. Por exemplo entre nos as duas, eu ndo tenho medo de dar
aulas ao pé de ti. Nem tu dar aulas ao pé de mim. Mas quantos professores € que sdo
incapazes de o fazer? De irem assistir as minhas aulas? A avaliacio interna é o qué? E
verem o meu relatério no fim do ano? E essa pessoa que vé o meu Relatério que é a minha
delegada, supostamente, entdo agora diz-me |4? E se eu errar e for uma professora que
ndo vale para nada, como é que eu melhoro? Ha trabalho em equipa, seja a coordenadora,
seja a... eu sei que ha riscos no trabalho em equipa, porque ha uma coisa que se chama
afetividade entre pessoas. Agora como € que se aprende com o grupo de pares? Ou com
o0 avaliador externo? Em vez de fazermos a¢6es de formacéo na rua sobre temas estupidos,
porqué nao fazermos ac¢Bes uns com o0s outros? Eu ja tive em escolas que a gente fazia
isso. Tinha um colega que era a indisciplina, chamou uns amigos e foram |4 falar da
indisciplina. Outros sobre isto, sobre aquilo. Eu levei a filosofia para criancas por
exemplo. Cada um oferecia uma parte de nés. Para mim era a avaliacdo correta. Nao é
fazendo um Relatdrio. Fazendo um Relatorio tu consegues ver que a pessoa cumpriu 0s
objetivos ou ndo. Tu sabes que na nossa profissdo ha tanta gente que faz aquilo que a
gente sabe e tem a mesma nota que...O mérito, uma meritocracia aqui ¢ impossivel. Para
mim! Do meu ponto de vista!

Resumindo, este modelo de avaliacdo € muito burocratico porque nos continuamos a
assistir, a ouvir e a ler noticias sobre professores que tém praticas um bocado incoerentes,
isto ndo tem nada a ver com o que estudamos nas pedagogias, ndo é? Para mim o atual
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modelo de avaliagdo ndo avalia nem faz uma diagnose dos problemas que existem, porque
avaliar é para melhorar ndo é s6 para catalogar as pessoas. E mesmo assim, catalogando,
nos estamos todos numa massa sincrética e indistinta. Estamos todos na mesma...¢ tudo
por escaldes. E os escaldes, as vezes ndo querem dizer que a pessoa seja melhor ou pior
profissional do que a outra, pronto. Tem a ver com anos de ensino.

10. Podes enumerar algumas potencialidades deste modelo de avaliagao?

Em relacdo as potencialidades, o que eu penso é que de facto, este novo modelo, obriga
as pessoas a tirarem acdes de formacgdo. Bom, é s6 a Gnica coisa. Obriga as pessoas a irem
estudando um bocadinho, e mais nas areas com as quais trabalham. N&o tem que ser
diretamente ligado a filosofia, mas tem também a ver com isso para podermos ter la
aqueles créditos. E isso. Pronto! Isso é a tnica coisa positiva.

11. De que forma é que sdo exequiveis 0s propdsitos expostos na legislacéo
em vigor, designadamente o artigo 3° que se refere a valorizacdo do
desenvolvimento pessoal e profissional dos docentes?

Sé se for vendo os graus que tu estudaste, mas isso depois ndo se manifesta em escaldes
0 que leva & estagnacdo, leva as pessoas a pensar que ndo vale a pena. Nao € o0 meu caso
porque gosto de estudar. Mas acho que com estes horarios e estas coisas todas é muito
dificil uma pessoa apostar no empreendedorismo pessoal, no desenvolvimento de temas
e de praticas, € muito dificil, temos pouco tempo. Cada vez menos. Agora até nas férias.
Se formos ver, vamos ter muito pouco tempo de férias, ndo basta ndo subirmos nos
escaldes, ndo basta estarmos sempre parece que comeg¢amos agora, tipo recruta. Estamos
na recruta ainda. E nunca sabemos quando é que vamos subir porque ninguém consegue
este desenvolvimento sem ter prémios. Isto € um bocado como com os miudos. Eu avalio
um teste para dar uma nota aos miudos pequenos. Ha uma avaliacédo e depois tu ndo vés
consequéncias nenhumas, 0s que sdo0 maus estdo como tu estas! Esta tudo dentro do
mesmo saco. Depois tu s fazes isto porque és...como diz a minha filha, és uma
sonhadora, ou ainda acreditas nas vocagoes. E isso € lirico. Que € o que os miudos hoje
em dia dizem, porque depois em termos praticos estas sempre no mesmo sitio, ndo é?

12. A avaliacéo de professores alterou de algum modo a tua percecédo da
escola e dos professores? De que forma?

Esta avaliagdo como? Com relatorios anualmente e aulas assistidas para 0s que sdo
contratados? Eu também néo percebo porque é que quando estiver no 4° escaldo tenho de
ter aulas assistidas? N&o percebo porqué? Porqué? Porque é que é obrigatdrio? E como
tirar a carta e depois ter que fazer o exame. (risos) Pronto! Esta bem! O que eu acho € que
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a minha percecao da escola e dos professores...ndo passa pela avaliagdo so, passa pela
circunstancia, ndo €? O que eu acho € que a pessoa desmotiva-se. Apesar de ser muito
trabalhadora, continuo a trabalhar e a acreditar, mas...gosto muito de ensinar ¢ ¢ isso que
me prende aqui mas...acho que antigamente era mais facil dar aulas em muitos sitios, em
muitas escolas, eu dei aulas para ai numas 16 escolas até hoje. Portanto posso falar. Era
muito mais facil, tu conseguires ser, como ¢ que eu hei de explicar...tdo mais facil era tu
seres reconhecida, como para um professor, que ndo queria trabalhar, dizer que ndo sabia,
e os colegas iam fazer. Estas a entender? Portanto, com essa desculpa...nesse aspeto tera
melhorado um bocadinho...porque eu ndo fago a ata, ou porque ndo sei escrever...ou
porque eu ndo sei qué....isto sempre repetido, ndo ¢! Empresta-me um teste porque eu
ndo tenho tempo de fazer. Eu acho que isso é até positivo emprestar testes e fazer até em
conjunto, agora, sempre? Agora, acho que neste aspeto, talvez tenha sido...com esta
necessidade de fazermos agdes...mas eu acho que nao devia vir de fora... mas a natureza
humana ndo é perfeita, ndo é? Devia ser uma imposicdo nossa. Eu acho que
também...devia ser gerido pela escola. Por exemplo, estive na || GGG
que nos ofereceu uma formacéo espetacular. O Diretor trouxe uma formadora a nossa
escola. Necessitava-se de pessoas que soubessem trabalhar com pessoas das necessidades
educativas e eu tinha montes de alunos das necessidades educativas, e ndo sabia...no
principio do ano uns trabalhavam de uma maneira, outros de outra. Aquilo tinha varios
patamares, varios ritmos, parecia quase uma sala de musica, cada um com o seu ritmo,
cada um a fazer o seu trabalho. Portanto, tornava-se muito dificil, ndo é? Depois, no fim
do ano, e foi chato por isso, foi magador por isso, € que tivemos uma acao que passou por
nos fazermos materiais para os varios ritmos de middos, e depois partilhamos todos, mas
foi a escola que disse: “pessoal, n6s precisamos de docentes que saibam trabalhar com
alunos NEE”, portanto em relacdo a mim ndo foi um bom investimento porque eu depois
voltei para a nossa escola, ndo €? Mas houve muita gente que fez as caixinhas PER que
sdo caixinhas que ddo para dar montes de matéria, depois como eu era de cidadania, fazia
para a cidadania, e o outro fazia para agronomia, e os outros faziam...coisas giras, muito
giras. Depois partilhamos e foi das acGes em que eu aprendi mais porque as pessoas,
sendo de areas diferentes e ndo tendo medo de mostrar aquilo que sabem, porque eu acho
que na nossa cultura de professor ainda ha muito aquele medo de mostrar aquilo que sei,
parece que alguém me vai tirar um pedacinho ou 14 o que é! N&o sei! As vezes parece-
me! Mostram o que sabem com arrogancia! Mas quando é para trabalhar, depois tém
medo de mostrar. E nés eramos obrigados, porque a nossa colaboracéo era fazer caixinhas
que ficaram para a escola. Eu ofereci as minhas caixas todas a biblioteca. Ficou para quem
viesse.

13. Entéo achas que o desenvolvimento profissional sé passa pela formacéo,
ou achas que havera outra maneira de promover o desenvolvimento
profissional?

Pelo exemplo do grupo de pares, pelo intercambio do grupo de pares, pela
interdisciplinaridade. Eu, por exemplo, dou aulas de filosofia para criancas, de porta
aberta, com as professoras do 1° ciclo, e elas estdo sempre a entrar e a sair, tudo! Quer
dizer, jaha uma cumplicidade! Néo te sei explicar! Por exemplo aqui no secundério fecha-
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se a porta e quanto mais estiver fechada, melhor. Quer dizer, ndo abres a tua sala as outras
disciplinas. Tem de haver mais partilha, mais intercambio. E tu aprendes! Eu, com os
professores de primeiro ciclo, aprendo! La estd! O grupo de pares...o saber ouvir...o
saber ver os exemplos...aprendo a saber falar com os miudos, as vezes, de uma forma
mais acessivel do que se calhar falava hé uns anos atras! Porque sou de filosofia e logo...¢
um saber muito hermético. Eu oigo-as, vejo-as e estou sempre a aprender. Estou sempre
a observar. Porque é que nas escolas, do nosso Agrupamento ndo se abrem as portas. ..
por exemplo, as escolas do 1° ciclo tém um projeto que se chama “cumplicidades” e eu
acho interessante. Tu és boa a matematica, a fazer contas de somar, tu vais a sala das tuas
colegas todas. Aqui a gente desconfia logo. E vais ensinar aquele método para os miudos
aprenderem a fazer as contas de somar e eles aprendem. Depois essa professora que
recebeu a partilha vai dar...imagina que sabe a historia de Portugal, vai dar a histéria de
Portugal. E ha intercdmbio. Eu acho que as escolas iam ter muito lado positivo se as
nossas salas se abrissem.

14. Qual é a tua concecao sobre o papel e a utilidade do avaliador interno?

Eu acho que teria...portanto, tem um papel, ndo sei se € muito importante mas pelo menos
de interpretacdo da lei. Pronto, 14 dos documentos. Depois, 14 estd o lado borucratico,
depois para mim fazer um Relat6rio anulamente, um Relatdrio que so fala por palavras
que tem uma nota no fim, tu ficas a olhar um bocado para aquilo, sem ter um feedback de
uma entrevista. Olha | l}. se calhar aqui no relatério devias ter feito melhor. L4 esta
a formatividade. N&o ser s6 a soma, a contabilizacdo daquilo, isto é isto, isto é aquilo, isto
¢ aqueloutro...pronto, ndo ¢ s6 a avaliagdo quantitativa. Devia também, dar orientagdes,
“é pa se calhar preencheste o Relatorio, mas se calhar na avaliagdo, uma parte que me
custa fazer....eu digo o que fago com os mitdos, como é que fiz com 0s middos, mas se
calhar as vezes ponho-me a pensar, se calhar estou a ser muito discritiva. Se calhar eu
devia ir mais para o outro lado também. Como é que eles subiram, se subiram
gradualmente, depois vou falar isto com quem? Tu achas que na escola ha alguém
disponivel? O avaliador interno...podia ter essa func¢do de esclarecimento e de melhoria.
O avaliador tem utilidade na interpretacdo, portanto pde as leis mais préximas dos
professores, mas de qualquer forma essa aproximacéo néo é ideal porque merecia depois
um atendimento a cada grupo. O pessoal do grupo de filosofia fazia o relatério. lamos
depois la todos. Olha agora vamos conversar. Olha, vocés parece que fizerem isto
assim....as coisas nao sabem o que é que quer dizer...acontece, nao é? Pronto! Nao é sO
0 que a gente faz nas aulas. L& esta, porque é que este modelo muitas vezes é erroneo,
porgue as vezes quem néo faz e que depois, escreve floreados nos relatorios, ndo é? E tu
nunca apanhas, ndo ¢? Pois...la esta! Estas a preceber? E portanto os que fazem floreados
e que a gente sabe que ndo existem floreados nenhuns, esses nunca sdo...nunca
melhoram. O avaliador vai buscar sé as leis. S6 se for o avaliador externo que venha
assistir as aulas...
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15. Parece-te que este modelo de avaliagdo consegue diferenciar o
desempenho dos professores? Porqué?

Nao. Nao acho! L& esta...porque se ¢ s6 uma coisa descrita e de mostrar que fizeste os
testes, e de mostrar que foste as acdes...nao mostra o essencial. Nao te faz uma fotografia
ou uma radiografia daquilo que tu és como professor. As tuas atitudes, o teu empenho, o
teu modo de ser, o teu modo de esclarecer, o teu modo de te dares, de cuidares dos teus
alunos. Tens de cuidar das duvidas deles. Nao ¢? Ah vocé € um parvo...

16. Qual seria a pessoa que tu achas mais capaz para acompanhar o0s
professores na avaliagdo?
Eu acho que seriam 0s nossos delegados de grupo. S&o as pessoas que acompanham
melhor...

17. Mas os delegados s@o 0s nossos avaliadores internos!

Est4d bem. Mas irem assistir. .. haver um intercAimbio. Nao ser uma coisa tdo fechada. Tao
compartimentada. Como € que eu te hei-de explicar?

18. Mas tu achas que eles conseguem fazer o acompanhamento?

N&o! Deviam-lhe ser dadas horas e formacdo adequada para isso. Entdo o modelo da
educacdo sabia separar o trigo do joio. Falha ai! O trigo do joio! Devia haver uma
formagao para as pessoas que depois...as quantificagdes dos relatorios. Nao € s6 avaliar
um relatorio. E avaliar a préatica. E ir as aulas. Estar com as pessoas.

19. Concordas que todos os professores sejam obrigatoriamente avaliados?
Porqué?

Acho que sim! Concordo. Mas com uma avalia¢do formativa, para melhorar, percebes?
Que eu acho que eles devem ter. Todos! Até quem esta no 10° escaldo tem que aprender.
N&o € achar que l& porque tem mais de 60 anos sabe mais que toda a gente. Porque néo
sabe. E mais...eu, quando sai desta escola com horario zero, aprendi uma coisa
substancial na minha vida, que é assim: a gente pensa assim: ah! Ja tenho 20 anos de
ensino, sei muito, e 0s nossos colegas que tém trinta e tal, usam sempre o argumento da
idade. Mas tu nunca sabes tudo e ndo podes dizer nunca que conheces os alunos todos,
porque é mentira. E sempre mentira. H4 miGidos de uma complexidade tal! Tu chegas ao
fim do ano e pensas assim: fogo! Isto nunca me tinha aparecido. Como é que eu podia
pensar que ja conhecia os alunos todos? Os alunos sdao muito...e t€ém dificuldades
diferentes, séo seres humanos diferentes e nds também. Por isso mesmo, nos deviamos
ter uma avaliagdo, todos! Agora...depois quem quisesse aquelas avaliagdes sumativas,
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porque acham que séo os melhores, entdo ai, sim! Os outros que querem aprender, que
querem ser humildes e que querem ir mais devagar, querem amadurecer, teriam a outra.
Acho eu que € isso. Agora, que isso se refletisse nos escaldes, ndo é? SO a gente andarmos
ai todos maluquinhos a trabalhar e depois, olhas para os outros, estdo a tua frente porque
s&o mais velhos do que tu, ou porque entraram no ensino huma época melhor do que tu,
e pronto!

20. Relativamente aos parametros definidos pela SADD, no Documento de
Registo e Avaliacdo dos Docentes de Carreira, parece-te que todos tém
a mesma importancia ou uns sdo mais relevantes do que outros?

(Pausa). Nao me lembro disso...(consultando a grelha) dava mais importancia aos
Pamametros da dimensdo cientifica e pedagdgica, sem duvida nenhuma. Dava mais
importancia a estes. Ninguém consegue ser bom professor se ndo dominar cientificamente
a area que estudou...

21. N&o séo as dimensdes, sdo 0s parametros.

Ah! Isto esta muito vago, eu acho! Devia ser...pratica letiva, é isto! O Dominio cientifico,
a pratica pedagdgica e depois entdo é que vinha isto, a relacdo com os jovens.

Portanto, a cientificidade e a assimilagdo, porque eu posso ter decorado tudo em casa e
isso ndo quer dizer que eu explique bem as coisas. Isto ndo devia ser uma avaliacéo
externa, devia ser uma entreajuda que € o que eu defendo desde o principio. Eu defendo
uma avaliacdo formativa. Eu ia assistir as tuas aulas, tu vinhas as minhas, como no
estagio. A certa altura do ano faziamos isso uns aos outros. Se viesse um avaliador
externo, ai a objetividade era mais assegurada. Eu vejo isto assim como uma comunidade
cientifica, em que ha uma equipa. Ninguém é melhor que ninguém, e toda a gente se
entreajuda. Eu acho que uma comunidade cientifica e pedagogica € que era o ideal, para
mim.

22. Entao valorizas mais os parametros do dominio cientifico e pedagogico?

Exatamente. E depois vem o resto. Isto tem a ver com conteudos. Podiamos ter um
avaliador externo quando nos pedissemos. Se queremos ter vinte ou trinta. Devia ser como
uma comunidade cientifica...mas depois o grupo todo, ndo ¢ s6 um! Porque ¢ que tem de
ser s0 a minha Delegada? Tem de ser eu, a ] ¢ a minha Delgada... A Delegada tinha
um papel de coordenacgdo, mas eu acho que deviamos ir todos que € como acontece nas
cumplicidades. Tu se fores para Espanha é assim que eles trabalham. A cultura docente
muda-se entrando professores novos. Dando formacéo aos professores. Nao é? Eu acho
que ¢ assim que as coisas funcionam. Ai € que devia ser...a mudanca de mentalidade. Eu
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acho, eu continuo a afirmar, para meu mal, que ha ai mitudos que estdo desempregados,
que tinham jeito para ensinar e que estao fora. Depois vés aqui pessoas, la porque tém 63
anos, 64, que ndo ddo nada e que estdo a ensinar porque...pronto...n3o acho que seja
assim! Talvez com uma comunidade, com uma comunidade cientifica, como dizia o Karl
Popper, primeiro as pessoas trabalham em conjunto, para melhorar. A lei ndo é s6 do
Einstein - faz de conta - € de todos porque é a comunidade, estds a perceber? Todos
trabalharam para ver 0 que esta certo e o que esta errado. Eu acho que um grupo ganhava
muito mais assim. Acho que ndo ha nenhum modelo até hoje, a ndo ser no nosso estagio
e digo-te, ai aprendi imenso! Tinha uns colegas impecaveis, que se entregavam, que ndo
tinham medo de falar. A nossa cultura também tem de mudar. A gente ndo tem de ficar
irritada porque dizemos, “olha, tu se calhar olhaste mais para o lado direito” Isto ndo ¢
ser detetive, € uma realidade. Isto ndo é um ataque pessoal. Pronto! Mas para isso ndo
tens que avaliar tanto com numeros e coisas, tem que ser uma avaliacdo mais como nos
fazemos aos nossos alunos. Nés estamos ca para aprender. Nao é? Até 0s meus pequenitos
disseram a bocado: “estamos ca para aprender e o destino ¢ esse”.

23. Consideras que os parametros de avaliacdo estdo ajustados ao contexto
em que se ensina na escola e a realidade socioeconémica da populacao
escolar?

Acho que ndo estdo ajustados e isso j& vi e sei vivenciar isso. Por exemplo, “promocao
no envolvimento dos pais e dos encarregados de educacéo corresponsabilizando-os pelo
percurso escolar dos seus educandos” Por exemplo, na filosofia para criangas, a maioria
dos pais, apesar de ja terem sido informados, eles ndo querem nem saber e nem imaginam
que os miudos pequenos tém esta disciplina. Eles nem sonham. Tirando uma escola, que
sdo os pais mais preocupados, e cuidam mais dos filhos. De resto...agora diz-me 14, como
é que podes corresponsabilizar os pais pelo percurso escolar dos seus educandos? Os pais
estdo preocupados em ganhar a vida, e as vezes nem tém dinheiro para comer. E nem
estdo sensibilizados. Eu acho que ndo se adequa, é muito dificil entrar no mundo dos pais.
A nossa linguagem é muito diferente da deles, e aqui mais ainda, porque se estiveres a
falar em Lisboa ou mesmo perto de onde eu moro, a Escola Secundaria da [l tem
pais informados, que sabem as leis e sabem conversar. A propria linguagem, eles
entendem. Agora aqui é mais dificil arranjar participacdo na escola e relacdo com a
comunidade. E a parte mais dificil, que eu acho mais dificil, porque aqui, ndo sei como é
que isto se faz, mas acho que qualquer pessoa que tente, nem que seja isto, é que deve ser
louvado. Mas para isso também & preciso que a escola tenha consciéncia daquilo que o
professor fez. E condigdes! E condigdes!
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24. Por certo ja ouviste falar em supervisdo. Consegues dar-me a tua
concecao do termo e quais 0s conceitos conexos a que 0 associas?

Uma supervisao € uma visdo acima da nossa. Portanto, € uma visdao acima, quer dizer,
que ela vé mais do que a nossa. Esta mais consciente. Palavras associadas: (pausa) um
espelho bem limpo, sei I1a! (risos). Uma lente macroscopica. Sei la! Portanto, é uma visao
acima!

Supervisdo! (pausa) Acima no sentido de que vé mais do que tu! Esta mais consciente do
que tu! Portanto é a visdo objetiva, é uma visdo objetiva que eu como professora ndo
posso ter. Por isso é que eu filmo as minhas aulas. Tantas vez! Para depois ir para casa
ver. Portanto essa supervisdo é como alguém, um cineasta que filma a vida de alguém.
Neste caso a trabalhar, ndo sei. Até é mais consciente, ndo é porque € uma visao objetiva.
Especializada. Que ndo tem la subjetividade nehuma. N&o tem la sentimentos, emocdes.
E isenta é imparcial, ndo é! Se for eu a ver-me a mim propria, tenho mais dificuldade em
aceitar os meus proprios erros. Estas a perceber o que eu acho que é supervisao? E alguém
que esta fora do meu mundo. E que a gente tem 0 nosso mundo...pois...¢ outra visdo da
minha vida, da minha profisséo.

25. Que relevancia dés as préticas colaborativas e reflexivas no processo
avaliativo?

Todas! Acho que o ensino devia ser essencialmente esse. Quer dizer...praticas
colaborativas existem meia duzia. Existe! Préaticas colaborativas no processo avaliativo,
ndo! No trabalho do professor, ha! Reflexivas, houve da minha parte. Na autoavaliacéo.

Como é que isso se traduz no processo avaliativo? Eu avaliar-me contigo? As duas? Para
isso....la esta! Tem de haver uma equipa! Eu tenho de te dizer: anda |4 comigo e eu depois
vou contigo, ver-te. Pronto! As pessoas estdo pouco recetivas a isto. A Unica coisa do
feedback que tenho é dos pares. Com a | as vezes falavamos sobre isso quando
davamos aulas aos pares, como dou contigo. E ai € mais fécil introduzir no meu processo
avaliativo. Eu acho que é muito benéfico! Isso tem a ver com tudo o que eu tenho
defendido até hoje! Ndo fechar as salas.

26. Descreve um bom avaliador de professores.

Para mim um bom avaliador deveria comecar por ser um exemplo em vez de ser um
guantificador. Um exemplo que da conselhos. Que ajuda a melhorar. Para mim € isso.

27. Que vantagens te ocorre da avaliagio feita pelos pares?

Vejo muitas vantagens. Sao todas. Vantagens sdo todas como ja acabei de dizer. Ndo ha
tanta timidez porque n6s ndo estamos habituados a ter aulas assistidas como avaliador
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externo, ndo é! E uma carga de nervos. Depois é aquela nota! Ficamos... como num
laboratério, tu sentes-te um frasco no laboratdrio, que vai levar um rétulo. Pronto! E a
nota. Se for com um grupo de pares, tu sentes-te mais a vontade porque had uma empatia.
Eu acho que é psicoldgico. Tem que haver sempre humanidade na avaliagdo, que é o
mesmo que nos fazemos com 0s nossos alunos. Se nds estamos sempre a dar aulas aos
gritos e a darmos um ar que somos superiores aos miudos, € muito mais dificil! Agora,
repara, 0 que € que se tira dai? Se ha empatia e ha respeito pelos pares, nés aceitamos
muito mais facilmente possiveis criticas, ndo é? Entdo o que é que a gente vai fazer? Vai
aperfeigoar, aperfeigoar...aperfeicoar...e depois até ¢ capaz de ir pedir: “anda 1a ver outra
vez”. Portanto é um pouco a reversibilidade da avaliagdo que tu ndo tens com alguém que
vem de fora e essas coisas todas.

28. Achas que os avaliadores devem ter formacédo especializada em
supervisdo? Porqué?

Eu acho que sim! Entdo porque esse ver consciente e objetivo exige treino. Exige
especializacdo. Claro! Exige que tu saibas ver onde é que esta a esséncia de uma boa aula
ou de uma boa pratica, porque se tu vais desnorteado assistir a uma aula de alguém, so6
por leis, sem teres o resto, é para a burocracia, sem teres pedagogias, sem teres essa da
partilha, ndo é? Vai ser muito dificil para ti também. Para os dois. Tanto para quem é
avaliado como para quem é avaliador. Pronto! E como n6s quando vamos avaliar exames.
Entdo nds ndo temos uma formacdo? Até ha uma bolsa de formadores. Que eu acho muito
correto. Ha uns anos atrds, ndao! Chamavam-te. Olha, tu é que estavas livre. A mim
chamavam-me porque as obras do 12° ano, aquilo era um mundo. E eu como dava
filésofos que mais ninguém dava. Estou a lembrar-me do Joaquim de Carvalho e outros.
Entdo chamavam-me e pediam-me, “Oh |l corriges também o Sto Agostinho?
Portanto aqui, esta avaliacdo é um bocado assim. Eu acho que ¢ feita assim. Um bocado
de olhos bem vendados, bem tapados, porque as pessoas ddo o seu melhor mas as pessoas
também ndo tém formacdo, nem lhes ddo tempo suficiente para fazerem esse tipo de
estudo.

29. Como descreverias a tua relagdo com o teu avaliador?

Com a minha delegada? Mas como é que queres dizer isso? Eu tenho uma boa relagdo
com ela. E nunca me passou sequer pela cabeca que ela é...quer dizer, raramente passa
pela cabeca que ela é minha avaliadora, porque tenho uma relagdo de amizade com ela,
ou quase de amizade. Pronto! Mas isso as vezes também pode ser um handicap, estas a
ver! Para ter essa observacéo objetiva do meu trabalho, se calhar era preciso mais do que
uma pessoa, como acontece, por exemplo, na comunidade cientifica. Eu gosto muito do
Einstein, ndo vou dizer que a regra dele estd mal, estds a ver?! Entdo va...mas se forem
20 tipos a verem, ja sdo capazes de dizer. Mas tém empatia contigo. Eu acho que devia
ser uma equipa. Exatamente!
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30. Reconheces efeitos positivos nas praticas letivas resultantes do confronto
de ideias, do apoio e didlogo decorrente da interacdo entre
avaliador/avaliado?

Acho muito importante. Foi iSso que eu tive no estagio. Tive uma grande orientadora, que
nos ensinava tudo.

31. Parece-te que o teu avaliador desenvolveu préticas de supervisdo?

De supervisao? Eh pa! Isso ndo sei! Isso sei 1a! Pelo menos informou-se porque é uma
pessoa que gosta de fazer bem aquilo que faz, ndo é? Acho que sim! Ndo é uma
insconsciente que ande para ai a fazer coisas sem estudar! Agora, que todos deviam ter
essa formac&o...ndo sei se tém...bem alguns ndo tém. N&o sei. SO se forem tirar mestrados,
ndo sei! Como € que se faz isso agora?

32. Tens uma ideia do numero de vezes que tu e o teu avaliador interagiram
sobre o processo avaliativo?

Sobre 0 meu? Como qué? Sentarmo-nos e estudarmos as duas? Algumas vezes. Com a
coordenadora de departamento...

33. S0 tu e o teu avaliador!
Ah! Com a [} também. Mas foi mais apresentar o produto final. L4 esté, o Relatorio.
Produto final! Porque é que ndo somos acompanhados no processo? Eu acho que quanto
mais o tempo passa, mais nds temos consciéncia que o tempo passa, € queremos ser cada
vez melhores.

34. Que tipo de acompanhamento recebeste ao longo do processo
avaliativo?
Foi-me dizendo mais ou menos as datas, o que é que eu tinha que fazer...O que é que as
pessoas costumam receber ndo é isso? As datas! O que € que tem de ser avaliado e porqué!
N&o € isso? Mais burocrético!

35. De que forma é que o teu avaliador contribuiu para o exposto no
Relatorio de autoavaliagéo?
A minha autoavaliacdo foi fruto de uma auto-reflexdo. Foi mais a questdo da
quantificacéo.
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36. Como gostarias de ser acompanhada no teu processo de avaliagéo?
L& estd! De uma forma mais formativa, mais presencial. Cuidada, e menos burocratica e
quantificada.

37. No periodo a que reporta este estudo, 2013/14 tiveste feedback das tuas
praticas profissionais?
Sim! Tive feedback das minhas préticas profissionais.

38. E como é que foi esse feedback?
Tive boa nota. Pronto! Foi s6 quantidades.

39. Como é que tu avalias o teu desempenho reflexivo no Relatério de
autoavaliacao?

Pronto! N&o costumo copiar por ninguém. Sei que ha ai pessoal que passa as cenas. Vao
para o outro, para o outro, para o outro, para o outro...estas a ver! Como ¢ que alguém ¢
sempre a mesma pessoa? N&o €? Eu fago sempre tudo certinho! Confesso que tenho mais
dificuldade aqui na parte da reflexdo sobre a evolugéo dos resultados dos alunos. Eu acho
que sou mais descritiva do que reflexiva, mas agora vou mudar isso. Ja tenho refletido
muito sobre isso, porque eu ajudo os miudos, e faco os testes, as fichas, mas se calhar
tenho de comecar eu a quantificar mais. Ou seja fazer aqueles graficos acima, abaixo, ao
meio, estas a ver?

40. Achas que existe supervisdo, entendida como acompanhamento e
orientacgdo, no processo de avaliagcdo?
N&o, mas devia haver. E isso que eu estou a dizer.

41. Quais te parecem ser 0s principais impedimentos & promocédo de uma
articulacdo entre os processos supervisivos e avaliativos?

Porque deviamos ter horas, que era o que eu te estava a dizer. Por exemplo, eu estive em
escolas, em que cada um de nés, os problemas que tinha, levava-os para a reunido. E havia
um ponto na ordem de trabalhos em que nos todos debatiamos essa questéo. E porque ndo
—também j& me aconteceu — ser delegada e ter que ir assistir a aulas de colegas porque 0s
miudos ndo queriam ser alunos deles, porque isto, porque aquilo, pronto! Mas ai ja era no
extremo, porque ndo a gente usar a ordem de trabalhos para poder falar, para poder
partilhar e até tornar normal essa pratica da cumplicidade. Eu sou boa... tu dds geografia,
pronto! Eu sou boa a dar historia...sei 1a...0 surgimento das cidades, vou a tua aula. Tu
vens a minha. E vens mostrar onde é que nasceu a filosofia, porque é que foi na Jonia, e
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isto, depois também no proprio grupo, nao €? Ha pessoas que sao boas em filosofia da
linguagem, outras em filosofia do conhecimento.

A supervisdo ndo existe tanto porqué? Porque os professores deviam ter horarios, este
tipo de coisas, nao ¢? Também para fazerem um trabalho...Nao era terem seis turmas e
sete. Terem menos para se puderem dedicar tanto a formagdo como nds vimos, como
depois também a essa equipa de trabalho.

42. A legislacdo atribui @ mesma pesssoa 0 papel de supervisor e de
avaliador. O gque pensas da consecucao deste duplo papel?

Eu acho que faz sentido porque ele é que € essa dupla visdo consciente. Portanto o
supervisor era essa visao consciente e depois quem é que ia avaliar? Quem avalia tem de
ter também essa visdo consciente do processo, ndo €? Espera ai. Deixa-me pensar (pausa).
Eu acho que o supervisor por um lado...Nao! Deve ser a mesma pessoa, porque ele € que
esta consciente e observante daquele professor que esta a ser avaliado. E ele tem de avaliar
também. Repara, eu vou assistir a tua aula, e depois nao sou eu que avalio, eu digo, olha
estas toda porreira e tal...entdo ¢ depois quem é que avalia? E o grupo todo? Essa tal
equipa colegial? Eu estou um bocado dividida, por um lado o supervisor...Nao! O
supervisor é o avaliador, porque ele estd consciente do processo daquela pessoa, da
aprendizagem daquela pessoa. Devem ser a mesma pessoa mas nessa avaliacdo formativa.

43. A avaliacdo interna?
Sim. Exatamente. O supervisor é o avaliador, pronto. Pois, tem de ser ele. E como n6s
com os nossos alunos. Para mim, é! Ele é que esta consciente dos problemas que cada um
de nds tem. Acho eu!

44. Consideras que o avaliador tem apenas a funcéo avaliativa ou também
possui a fun¢ao supervisiva?
Deve ter as duas. Hoje em dia s6 tem a avaliativa mas deve ter também a supervisiva.

45. Quais os fatores que consideras essenciais para uma frutuosa atividade
supervisiva incorporada na avaliacdo docente.

Momentos. Tempo para fazer isso. Para ja tem de haver tempo. Sim! E também nas
reunides de grupo, a pessoa ter uma ordem de trabalhos que seja ampla. Que ajude neste
processo cientifico e pedagodgico, porque ha professores novos, as vezes também nao
sabem, ndo é? Depois s0 vais avaliar, s6 vais ao fim, ao resultado, ndo vais ao processo.
Troca de experiéncias, a interdisciplinaridade, dentro da mesma disciplina, quando
estamos a lecionar um tema podemos participar na aula dos colegas e depois, como tinha
avancado anteriormente, nas reunides de grupo, em vez de fazermos planificacOes
estaticas e em casa, individuais, se partilhassemos, até se fizéssemos miniagdes sobre um
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tema mais dificil, e toda a gente tivesse que apresentar e dissesse como fez, essa troca de
experiéncias, melhorava a préatica docente, e a colaboragdo entre professores. Haver uma
certa cumplicidade: termos a porta aberta e ndo termos a porta fechada. E isso é um
bocado também como o que a || st atentar implementar com a questéo
do observatdrio, mas esta complicado, ndo é! H& muito esta mentalidade de que a aula é
minha, de que eu é que mando e ninguém pode entrar e que se for para entrar ¢é para fazer
criticas negativas. Nao sei! N&o acho que seja esse 0 caminho. Acho que estamos a fazer
um caminho errado.

46. Consideras mais enriquecedor para a mudanca das praticas docentes no
sentido da melhoria da sua qualidade, a avaliagho com ou sem
supervisdo? Porqué?

Pronto! Relativamente a isso, eu falei de uma comunidade, no fundo avaliativa, que seria
0 meu grupo ou...em que pudessemos colaborar entre nos, e a avaliagdo deveria ser
formativa. Eu acho que isso é muito importante. A supervisao seria de quem? De alguém
que tivesse estudado mais sobre este topico. Eu acho que a supervisdo € importante, agora
como ¢ que se faz? A supervisora deveria ter esse olho clinico nas aulas...quando eu fiz
0 meu estagio aprendi muito com o meu orientador, professor universitario, que era um
craque.

47. Mas nao é necessariamente na observacao de aulas...a maioria da
avaliacéo de professores € na componente da avaliacdo interna.

E isso que eu acho que faz falta, observar aulas. Eu ndo acredito na avaliacdo interna.
Pronto, ndo acredito em nada disso, ndo acredito que colha frutos e ja expliquei porqué!
E acho que a observagado devia ser...eu posso escrever o que me apetecer, € posso buscar
0s testes a um amigo meu que até € um grande craque e ponho os testes de um amigo meu
e faco o relatério que é copiado como tanta gente faz e acho que néo é isso. Eu acho que
a avaliacdo passa sempre pela observacdo com carater formativo e partilha de
documentos, de saberes. A observacdo de aulas devia ser obrigatoria. Ha muitos
professores que fizeram o estdgio assim...como pudins instantdneos. Nao vou dizer em
que faculdade e conheco alguns. Nas suas praticas dao erros que se eles tivessem
estagiado sabiam que ndo o podiam fazer. E isso é uma corre¢do que eu acho que €
importante, porque depois 0s mitdos é que séo o futuro de Portugal, estdo a ser educados,
a serem formados, a serem formatados também com erros e isso € mau! Mas esses
professores continuam no sistema. Eu ndo falo s6 desses, falo de outros que...pronto! E
uma questdo dificil de resolver. Mas acho que a supervisdo € no sentido de um olho
clinico, de um olhar que esta consciente, porque n6s somos atores, ndo podemos ser
expectadores do nosso trabalho. Por isso é que eu, por exemplo, aqui na escola posso
fazer isso, mas no ano passado, eu dava aulas de filosofia para criangas e a professora
I ocdiu-me se eu podia levar trés animadoras sociais para me assistirem as aulas.
Foi fantastico. Eu pedia-lhes para elas me escreverem o que achavam bem, o que achavam
mal e naquela de ndo estar a pensar: ai estas a culpar-me, estas a apontar-me erros. Eu
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sou muito boa, ninguém me pode apontar erros. E eram miudas que estavam a acabar o
12° ano e que me chamaram a atengo para coisas...se tu és ator, ndo podes ser espectador,
com trinta e tal miudos de roda de ti, tudo aos saltos, € um bocado impossivel. E 1, por
exemplo, gravamos bocadinhos de aulas, aqui é mais...tem que se pedir autorizagdo, e
pronto, fizemos uma avaliacdo. Uma avaliagdo. Mas néo foi para punir ninguém. Foi uma
reflexd@o sobre as praticas.

48. Na tua perspetiva, qual te parece ser o contributo do Relatorio de
Autoavaliagdo para a melhoria do desenvolvimento profissional?

Do meu ponto de vista, como eu € que faco o Relatorio e como tenho que refletir, e como
ndo faco o Relatdri igual ha vinte anos porque todos os anos tento fazer...tomar
consciéncia dos alunos que tive & minha frente, das dificuldades que eles tiveram , etc.
Nesse sentido, leva-me a refletir mais um bocado sobre isso, ndo é? Mas depois, 0s
resultados, essa forma como o processo se realiza, para mim, ndo me diz quase nada. Nao
hd um feedback dos pontos mais fracos e mais fortes e tinha que ser uma coisa mais
aprofundada, tinha de ser uma coisa menos formatada, mais individual e menos anénima.
Menos andnima, porque no fundo os relatérios sdo a coisa mais impessoal que ha! Ja viste
0 que é? Ha montes de gente que duplica e faz quase tudo igual, sé muda as turmas. Ja
viste? O que é que vais avaliar? Aquilo para a maioria dos professores nao é nada. N&o é
um momento reflexivo. Acho que o momento reflexivo é para nds, mas isso nds também
fazemos ao longo do ano. Contribui no sentido em que tens que fazer um balango. Para
quem nunca foi obrigado a fazé-lo ndo contribui. E um trabalho muito solitario. Continua
a ser muito solitario e eu acho que ndo leva a lado nenhum. No ensino ndo se trabalha
solitariamente. Nas grandes empresas ndo se trabalha assim. Eu tenho um colega que
trabalha numa grande empresa e ¢ avaliado, é avaliados em varios itens e sabes qual é a
penalizagio que eles mais levam? E quando ndo sabem trabalhar em equipa e isso &
engragadissimo de se ver. E estamos a falar de multinacionais. Quem néo sabe trabalhar
em equipa vai sendo despromovido. Pronto! Em ciéncia é a mesma coisa. Nos cé
trabalhamos com saberes, na matematica trabalha-se com matematica, na historia...na
filosofia...porqué? Isso também depende das escolas e da idade dos professores.

49. Quais te parecem ser os efeitos da avaliacdo interna no desempenho da
pratica docente? Porqué?
Ja acabei de dizer. SO esse balango que te faz progredir. Eu acho que a avaliacdo interna
se resume a um relatério. O que é mais a avaliagdo interna? (risos) Resume-se a um
relatorio. Pronto!

50. Achas que a avaliacdo de professores contribui para a melhoria da
qualidade da escola como organizagao?
N&o. Ndo. N&o. Acho que ndo. Esta forma de avaliagdo, ndo. Tinha que ser outra, em que
toda a gente trabalhasse.
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51. Um novo modelo?

Sim. Um novo modelo. Um modelo em que fosse a equipa que fosse avaliada. A avaliagcdo
do grupo e a capacidade que o grupo tem de trabalhar com outros grupos. Entéo ai, ias
ver! Isso é que era! Isso é que ficava aqui uma escola super...hiper. Que € isso que se faz
no primeiro ciclo. Eu, eu ja te falei de varias experiéncias. N&o € preciso estar com as
portas trancadas. Isso ja passou a histéria. Essa mentalidade....eu ndo sei porque € que os
professores continuam a subir na carreira pela idade e contra mim falo, porque ha ai
miudos novos que sabem imenso e que davam a volta a isto. Eu tenho uma filha que se
queixa que as praticas sdo iguais. Elas chegam as aulas, € trés anos 0 mesmo professor e
conseguem calcular o que vai acontecer a seguir. Qual é a motivacdo? E a nossa? Com
este tipo de avaliacdo que € tudo normalizado, é tudo massificado. Acabamos todos por
ter...eu contra mim falo. Nao quis aulas assistidas por estar contra isto tudo. Eu tenho
imensos amigos que estudaram comigo na secundaria e sinto-me um bocado injusticada
porque toda a gente tinha as mesmas notas que eu...por exemplo uma ¢ Diretora do Sapo,
e ainda outro dia escreveu um artigo girissimo em que a [l diz que o que leva as pessoas
a trabalhar ¢ haver um feedback, ¢ alguém dizer “boa”, alguém ler os textos que tu fazes.
No nosso caso sO 0s alunos (e isso € muito bom!) é que te tomam em consideracao,
porque estes relatérios é a massificagdo. Quer dizer, para que é que vai haver uma
avalicdo, uma supervisdo, uma ndo sei qué, se e tudo como no6s fazemos em algumas
escolas que ¢é: “Ah! No primeiro periodo o maximo s3o 8 e o teto sdo 15.” Pronto! Nao
ha diferenciacdo. Ndo ha nada! Tu andas aqui e as vezes desfaleces, porque desmotivas-
te. Ficas triste, porque os alunos dao-te alento. Eu acho que toda a gente entende, mas
depois pensas assim: “Tantos anos a trabalhar e ndo ha nem um premiozinho! Parece que
estamos sempre a ser punidos. Mais avaliacdo! Mas coisas dessas nao! Por favor! Acaba
por ser uma puni¢do. Olha, no meu caso! Fiz o relatério dois anos seguidos, primeiro
porque tinham posto mal os dados, ora porque tinha que fazer...ai porque isto vai ser
descongelado! Parece que fazes o relatorio, tens boa nota e continuas no mesmo sitio.
Imagina o que é fazer isto uma vida inteira a uma pessoa. Leva ao desinteresse completo!
E depois quando havia avaliacdo ficavamos todos no mesmo sitio. Quem trabalhasse
muito, quem trabalhasse pouco, quem fosse amado pelos alunos, quem néo fosse. lamos
do segundo para o terceiro, do terceiro para 0 quarto, se corrigissemos 0s testes, se
fizéssemos cera, era igual. Bastava ter tempo e apresentar um relatorio todo rebuscado
que até podia ser a tia a fazer. Pronto, acho que isto nao faz sentido nenhum!

52. Para terminar, peco-te que apresentes algumas sugestbes para uma
maior eficacia do modelo de avaliacdo no sentido da melhoria da
qualidade do corpo docente.

Devia haver mais testemunhos. Mais provas. Nao € s6...Eu concordo com as evidéncias.
Deviam |4 estar. Pois, mas olha eu acho que era uma coisa interessante. Por evidéncias.
Quem ndo deve ndo teme. Ha alguns anos, nesta escola fiz um relatério com evidéncias.
Deu-me um gozo tremendo imprimir os ppt que tinha feito, as atividades e outras coisas.
Fui criticada porque estava a armar-me em boa! Pronto! Pronto! Estas a ver o que isto é?
Entdo agora € assim, faco o Relatorio, meia duzia de questdes, esta feito! Agora é assim,
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levas uma nota, mas devia ter a nota certa, mas depois explicar o que € que a pessoa deve
melhorar. O que é que a pessoa, no entender daquele avaliador deve melhorar no sentido
do crescimento. Todos n6s somos como 0s frutos.

53. Queres acrescentar mais alguma informacdo que ndo tenha sido
contemplada na entrevista?

Os meus professores diziam na faculdade que o maior problema do ensino era a avaliacéo,
dos alunos e depois dos professores. Tudo o que tenha em conta a avaliagcdo é uma
questdo complexa porque as pessoas colocam-se logo numa posicéo de defesa, de fuga,
porque tém logo medo de serem mal avaliadas. Mas de onde é que vem esta nog&o de ser
mal avaliada? Isto é uma mentalidade que ja vem de ha muito tempo. Esta na altura de
quebrarmos estes velhos preconceitos e mudarmos para uma coisa completamamente
nova. Até mesmo em relagdo aos miudos, fazer uma avaliagdo...esta nao é assim muito
justa porque ha escolas que fazem testes que nunca mais acabam, depois outras escolas
no 12.° ndo fazem estes, porqué? Estas a ver? Acaba por toda a gente ter medo de ser
avaliada. Enquanto que a avaliacdo devia ser uma coisa boa e importante, que nos faz
crescer, que nos faz ser mais perfeitas ou mais conscientes daquilo que estamos a
trabalhar. E depois quem tem uma vocacdo, que eu acredito que haja vocagoes,
chamamento, sabe que tem jeito, mas pronto pode aprender. E uma avaliacdo destas ndo
te da um feedback concreto. Tens que p6r umas andas e marterizar aquele ponto.

FIM
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INTRODUGAO

A convicgao de que o Projeto Educativo & um instrumento mediador para a efetivagao do vinculo
entre a teoria e a pratica torna necessaria a sua revisao e atualizagao periodicas. Pois, exatamente por
ser um projeto, esse documento nunca esta definitivamente pronto. Antes, porém, supde uma busca
constante de alternativas viaveis a consecugao do trabalho pedagégico, modelando-se a realidade e
com a exigéncia de novas praticas educacionais.

A consciéncia de que o cenario do século XXI exige um novo paradigma de sociedade e de
educacao levou o [ NG - incluir, na sua proposta,
contribuicdes de toda a comunidade, uma vez que o Projeto Educativo é uma construgao
permanentemente inacabada, que, ao operacionalizar-se na pratica diaria, gera novas visdes que o
retroalimentam, incorporando-lhe novos desafios que, por sua vez, demandardo outras mais respostas
por meio de sistematicas revisdes.

Essa € uma forma de organizar e interligar os diversos componentes do quadro curricular, sem os
diluir nem descaracterizar. Pretende-se, com esta nova formatacao, facilitar o desenvolvimento dos
conte(dos, numa perspetiva de interdisciplinaridade e contextualizacao. Estabelecem-se, assim,
ligagoes de complementaridade, convergéncia ou divergéncia, interconexdes e relagdes entre os
saberes.

A concegao deste Projeto Educativo iniciou-se com uma analise do Agrupamento, onde foram
elencados, recolhidos e analisados dados referentes as suas caracteristicas intrinsecas, a saber, o
meio fisico onde se insere, a comunidade e a populagao alvo (onde se incluem as familias e os alunos),
0s espacos e os ambientes de aprendizagem, os recursos existentes (humanos, fisicos e materiais), os
parceiros € as potenciais parcerias, bem como os objetivos gerais de ensino, cujo resultado se
concretizou num conjunto de aspetos relevantes, tais como fragilidades, potencialidades, oportunidades
e constrangimentos.

Assim sendo, este Projeto Educativo apresenta como referencial, um conjunto de principios
orientadores, metas, objetivos e, numa fase posterior corporizada no plano anual efou plurianual de
atividades, agdes que visam servir a comunidade escolar, animando, por um lado, a permanente busca
de uma educagao com qualidade - considerada que foi a analise do Agrupamento, por via da consulta
efetuada (inquéritos), com vista ao seu (re)enquadramento na relacdo com o meio onde se encontra
inserido - e, por outro, valorizando o esforgo dos que nele trabalham.

Desse modo € também um projeto politico, uma vez que se estabelecem compromissos entre a

formacao do cidadao e a sociedade em que se integra. Ao querermos uma sociedade justa, fraterna e
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solidaria, o Agrupamento deve ter a intencao de formar um ser participativo, responsavel, critico e
criativo. O Projeto Educativo tem, assim, que se constituir no espago onde essa nova forma de
compreender o mundo, desenhada em novos contornos de reagao, se possa materializar.

Neste sentido, o Projeto Educativo € um conjunto de diretrizes e estratégias que expressam e
orientam a pratica pedagoégica de um agrupamento escolar. Enquanto agdo confunde-se com o
curriculo, expressdo viva e dinamica da vida escolar, nao sendo uma mera reorganizacao da matriz
curricular escolar. E, antes, um reposicionamento institucional perante o servico educacional a prestar,
envolvendo um processo de reflexao sobre o Agrupamento, a sua missao, os seus objetivos € os seus
compromissos sociais, definidos com a participagao de todos os atores: criangasfalunos, pais, pessoal
docente e nao docente, diretor e sua equipa. Traduz por isso a vontade de mudar, de pensar o que se
tem de concreto e de trabalhar as utopias. Permite avaliar o que foi feito e projetar mudangas.
Mudancas inovadoras e desejadas para o Agrupamento, com reflexo direto na qualidade do
ensino/educacao. Mudancas que se consubstanciem numa proposta educacional que explicite o tipo de
cidadao que se deseja formar e que oriente a pratica pedagdgica a sequir e/ou a adotar. Mudangas que

estruturam o desenvolvimento educacional segundo trés eixos fundamentais:

— Eixo Educativo: visa a formacdo e o desenvolvimento dos valores morais, tais como
sentimentos de cooperagdo, solidariedade e o sentido de obrigagao e participagdo sociais,

consolidando, assim, uma educagao para a vida em sociedade;

— Eixo Pedagdgico: visa o desenvolvimento do processo ensino-aprendizagem, considerando os
objetivos conceptuais, e valorizando a participacao e corresponsabilizagao da crianga/aluno na
constru¢ao do seu conhecimento;

— Eixo Cultural: visa o enriquecimento cultural através da ‘apropriagao’ do patriménio fisico e
humano, natural e construido, regional efou nacional, potenciando a sensibilidade e a

capacidade de apreciar e respeitar as manifestacdes populares e tradicionais.

 nese ambio g s ntocz o [ -

um territorio educativo de intervenggo prioritaria, isto €, um agrupamento TEIP, que comporta uma
filosofia de discriminagdo positiva porque se integra numa area onde existe um elevado nimero de
populagao carenciada. Para fazer face a esta questao € necessaria uma certa teritorializacao da agao
educativa para combater as dificuldades proprias de uma escola da periferia da capital e por se
acreditar que o contexto social em que a escola esta inserida condiciona muitas vezes 0 sucesso
educativo.

Depois do langamento generalizado dos TEIP (1996), continua a pretender-se com este programa,

380



a criagao de uma escola publica baseada na promogao da educacao para todos, com qualidade,
orientada para a promogao da dignidade da pessoa humana, a igualdade de oportunidades e a
equidade social para a construcdo de uma sociedade livre, justa, solidaria e democréatica. Importa,
assim, criar condigbes que permitam garantir a universalizagao da educagao basica de qualidade e
promover o sucesso de todas as criangas/todos os alunos e, muito particularmente, das criangas e dos
jovens que hoje se encontram em situacdes de risco de exclusao social e escolar.

Com o Plano de Melhoria para o ano letivo de 2012/2013 (TEIP Ill), para a consecugao deste

projeto mantém-se como objetivos centrais:

- a melhoria da qualidade das aprendizagens traduzida no sucesso educativo das criangas/alunos;

- 0 combate ao abandono escolar e as saidas precoces do sistema educativo;

- a criagao de condigdes que favoregam a orientagao educativa e a transicao qualificada da escola
para a vida ativa;

- a progressiva coordenagao da agao dos parceiros educativos — incluindo o tecido institucional
publico, empresas e a sociedade civil — com a agdo da escola e das instituigdes de formagao
presentes em areas geograficas problematicas;

- a disponibilizagao por parte da escola dos recursos culturais e educativos necessarios ao
desenvolvimento integrado da educagéo, da qualificagdo, do reconhecimento e certificagao de
competéncias e ainda da animagao cultural.
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1. Caracterizagao, historial e missao

Caracterizacdo
O I istribui-se por 8 (oito) estabelecimentos

de ensino:

No inicio do corrente ano letivo, em setembro de 2012, a populagdo escolar do Agrupamento &
constituida por um universo de 2220 alunos, assim distribuidos:

Ensino diurno - 1946 (87,7%)
Ensino noturno - 274 (12,3%)
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A populacdo discente tem uma origem muito diversificada, quer em proveniéncia

Paises de Lingua Oficial Portuguesa (Angola, Cabo Verde, Guiné, Sao Tomé e Principe), aos quais se
juntam nos Gltimos anos, de modo crescente, criancas/alunos vindos dos paises da Europa de Leste,
do Brasil e da China. O abandono escolar & pouco expressivo, mas ha uma significativa taxa de
assiduidade reduzida e numerosos casos de transferéncia, em especial na Escola Secundaria de

|que impdem aos Diretores de Turma uma grande preocupagao

na comunicacao com os Pais/ Encarregados de Educacao e, nos casos mais graves, com a Comissao
de Protecao de Criangas e Jovens (CPCJ).

Ao nivel dos recursos humanos o Agrupamento tem desde ha varios anos um gquadro docente
bastante experiente e estavel, a par de um razoavel nimero de professores contratados.

Numero de Docentes por Categoria

Professores do
Professores Professores do Quadro de Quadro da Zona Professores Total
Além Quadro Agrupamento Pedagégica Contratados
(8) 4% (165) 82% (28) 14%
Professores do
Educedoen de Professores do 1° Ciclo 2 3 Cicloe | D°%Ed-ESP-€ | ,01) 1005
Infancia Saciinaitio Outros
(10) 5% (47) 23,3% (131) 65,2% (13) 6,5%

Numero de Docentes por Idade e Tempo de Servigo

A n:’:;:; de <4anos | 5-9anos | 10-19anos | 20 -29 anos | = 30 anos Total

<29 anos 1 - = - (1)0,5%
De30a39anos 7 4 25 2 —~ [(3819% (511[{,/2“)
De 40 a 49 anos 2 3 26 32 - (63) 31%
De 50 a 59 anos 0 2 36 42 (80) 40% | (99)

> 60 anos 0 1 7 11 (19) 9% | 49%

Total (10)5% | (7)3,4% | (54)26,9% | (77)38,3% | (53)26,4% | (201)100%
(17) 8,4% (184) 91,6%
| (71) 35,3% | (130) 64,7%

Por seu lado, o pessoal ndo docente pertence na sua maioria ao quadro (Regime da Funcao
Publica e Regime de Contrato Individual de Trabalho). Em consequéncia da falta de pessoal foram
admitidos 4 funcionarios com Contrato a Termo Certo, distribuidos por dois sectores.
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Numero de Funcionarios Nao Docentes por Vinculo e Categoria

Quadro Contratado
Regime da Fungdo | Regime de Contrato | Contrato a Termo Total
Pablica Individual de Trabalho Certo

Técnico Superior 1 - - (1)1,2%
Assistente Técnico 4 6 2 (12) 14,5%
Encarregado Operacional 1 - (1) 1,2%
Assistente Operacional 18 49 2 (69) 83,1%
Total (23) 27,7% (56) 67,5% (4)4,8% (83) 100%

Numero de Funcionarios Ndo Docentes por Idade e por Tempo de Servigo (antiguidade)

Idade / Antiguidade <4anos | 5-9anos | 10-19 anos | 20 - 29 anos | = 30 anos Total

< 29 anos 2 2 - (4) 4,8%

De 30 a 39 anos 3 4 - - (7) 8,4%
De 40 a 49 anos 8 9 1 2 - (30) 36,1%
De 50 a 59 anos 2 5 14 9 1 (31) 37,3%
= 60 anos 7 3 1 (11) 13,2%
Total (15) 18% | (20) 24% (32) 38,6% (14)17% (2)2,4% | (83)100%

Historial

A atividade laboral € ainda constituida por uma quantidade importante de outros servigos como a

reparacao automével, o ferro velho, a construgao civil, a indUstria grafica ou o pequeno comércio a
retalho, focos de empregabilidade da regido. As saidas profissionais tém aumentado ultimamente
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gracas a implantag@o na regido de novas empresas de média dimensao, umas do sector secundario
outras do sector terciario.

No que respeita ao alojamento, regista-se a par de alguns bairros procurados pelas classes
médias, a existéncia de zonas bastante degradadas, ndo s6 devido a idade e qualidade das
construgdes, como também pela existéncia de habitagdes clandestinas feitas com os mais improprios e
inadequados materiais de construgdo. Nestas habitacdes desafia-se a necessidade, a habitabilidade e

A populacao apresenta uma elevada percentagem de origem africana, maioritariamente ligada a
construcao civil e aos servicos domésticos, a qual se tem juntado recentemente um nimero crescente
de emigrantes da Europa de Leste. Do ponto de vista socioeconomico &€ uma zona com uma forte
componente de populagdo carenciada, com grandes necessidades de apoio no acesso as
necessidades basicas de salde e alimentagado, onde o desemprego tem aumentado
consideravelmente. E desta comunidade diversificada e problematica que deriva a populagao escolar
do nosso Agrupamento.

Missdo

Como o ser humano é eminentemente social, a educagao determina o seu futuro coletivo. Dai que
educar deva ser a busca e o estimulo do desenvolvimento tao completo quanto possivel das
potencialidades de cada um na dinamica de construgdo do seu ser. Neste processo, nao so se devem
colocar as criangas/alunos em contacto com a cultura em que se integram, como, tendo em atencao
que somos uma sociedade em acelerada evolugao em que diariamente o conhecimento se desatualiza,
preparé-los para discernirem situagbes que exijam reformulagao e formas de acao em conformidade
com essas necessidades de transformagao.

O que se deve aprender (os conteudos de aprendizagem) e o modo como se aprende (0s
métodos de aprendizagem) devem estabelecer entre si a mais perfeita cooperagao possivel no interior
do agrupamento escolar, constituindo um s6 processo. A tonica do trabalho educativo/escolar ndo deve
ser posta na quantidade de conhecimentos, mas no processo de conhecimento e na sua construgao.

Em todo o caso, convém ter em conta que so se obtém resultados com a criagdo de um ambiente
de civilidade e trabalho, disciplina e exigéncia, determinagéo e rigor, que, além das criangas/alunos,

conte com a cooperacao dos docentes, pais e demais agentes de educagdo. Face ao atual panorama

para a qualificagdo das nossas criangasfalunos e o desenvolvimento da sua

385



Educacao para a Cidadania tem como

missdo: a promogao do esforgo, do trabalho, do rigor cientifico, da disciplina, da autonomia, no
sentido de:
1. Melhorar a qualidade do que se ensina e do que se aprende;
2. Potenciar as aprendizagens facilitadoras do crescimento das taxas de sucesso
individual, e da imagem e «fidelizagao» ao Agrupamento.

Afinal, uma clara aposta nos valores que reforcam a dignidade da pessoa humana (o respeito pela
diferenga, a cidadania, o trabalho e autoestima) e nos principios assentes na valorizagao do trabalho e
no sentido de responsabilidade, numa oOtica de preparagdo dos jovens para a vida ativa
(educagaolformagao), entendendo a escola como um parceiro social (escola/comunidade).

2. Principios orientadores (prioridades educativas)

Tendo em vista que ao completarem o seu percurso escolar os alunos se vao inserir na vida ativa,
as prioridades educativas devem expressar um caminho que aponte para essa finalidade. Para tal, séo

principios orientadores:

1. O investimento na implementagao de uma nova cultura de disciplina e esforgo, na maior
responsabilizagao de criangas/alunos e pais, no reforo da autoridade efetiva dos docentes e
do pessoal nao docente.

2. A adogao de metodologias de promogdo do sucesso escolar e de combate ao abandono
escolar.

3. O desenvolvimento da articulagdo entre ciclos (da educagdo pré-escolar ao ensino
secundario).

4. O melhoramento da qualidade das aprendizagens do 1.° Ciclo, nomeadamente, reforgando
a aprendizagem das duas disciplinas estruturantes: Portugués e Matematica.

5. A prevengdo do insucesso escolar nos 2.° e 3.° Ciclos, com a identificacao precoce dos
fatores de risco e das areas lacunares em cada disciplina, para reforgo dirigido das
aprendizagens.

6. Ainclusdo de alunos detentores de Necessidades Educativas Especiais.

7. Aerradicagdo do abandono escolar de alunos dentro da escolaridade obrigatoria.

8. O reforgo dos apoios educativos, sempre que possivel lecionados pelos professores titulares
da disciplina, em todas as disciplinas sujeitas a exame nacional, tendo em vista o acesso a
formagdes pos-secundario ou ao ensino superior dos Cursos Cientifico-Humanistico (Ciéncias

e Tecnologia, Linguas e Humanidades e Ciéncias Socioeconomicas)
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9. A aposta forte no ensino técnico e na formagao profissional, aperfeigoando o sistema de
formagao dual que articule a formagao teodrica dos cursos profissionais € EFA secundario de

dupla certificacao com a formagao pratica nas empresas.

3. Metas

A crianga ou o jovem, a sua formagdo e as suas aprendizagens, sdo o centro de todos os
processos a desenvolver no agrupamento escolar. Assim, devem ser consideradas como metas do
Agrupamento:

1. A promocdo da formagdo integral da personalidade das criancas e dos jovens e, em
especial, a maneira como aprendem a relacionar-se consigo mesmos, com 0s outros e com o
meio em que vivem, valorizando a disciplina, a tolerancia, a cooperagao e a amizade como
fatores de promogao de um clima de escola positivo e de ambientes propicios a aprendizagem;

2. O desenvolvimento da formagdo académica das criangas e dos jovens, isto é, a relagao
dinamica com o mundo das ideias e dos saberes, construindo o seu proprio conhecimento e

adquirindo competéncias, o que o conduzira a um empenhamento na sociedade;

3. A adogdo de pedagogias diferenciadas na promogao de um desenvolvimento curricular
solido e eficaz, na perspetiva de um trabalho pedagogico mais envolvente, que gere interesse e
prazer em aprender. Nao sendo receita para todos os ciclos de ensino, na Educagao Pré-
Escolar, por exemplo, 0 jogo € indispenséavel na fungdo educativa, enquanto promotor de
aprendizagem e, como recurso pedagogico, facilita o desenvolvimento pessoal e social,
estimula a confianca, a comunicagao, a compreensao do mundo e desenvolve a imaginagao,
favorecendo a observagao de novos procedimentos assim como o desenvolvimento da logica,
a exploracao de novas potencialidades e limites, a aceitagao de hierarquias e o trabalho em

equipa, ajudando na construcao do conhecimento;

4. O incentivo e envolvimento de todos os agentes educativos, das familias e da comunidade

no processo educativo, tendo em vista a promocao do sucesso educativo;

5. A criagdo, em cada um, de um exemplo que valorize o Agrupamento e a sua implementagao
junto das familias e da comunidade, como pessoas livres, seguras, responsaveis e com espirito
de iniciativa, mostrando que sdo capazes de construirem em torno de si uma rede de
vinculagdes.

10
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4. Objetivos

Sobre este proposito salienta-se a preocupacao em proporcionar, globalmente, um clima de

entendimento sdo e harmonioso, que vise a realizagdo pessoal, cultural e social da comunidade

educativa, bem como se regista a intengdo de uma contribuigdo para a formagao de cidadaos livres,

responsaveis, defensores dos valores de justiga, solidariedade e dignidade humanas, e a vontade de

promogao duma sociedade mais informada, aberta e critica, empenhada na defesa e valorizagdo da

cultura portuguesa, estimulando e respeitando a diversidade sociocultural existente nas varias areas

e comunidades, numa perspetiva multicultural.

Assim sendo, segundo uma visao mais especifica, destacam-se os seguintes objetivos:

-~

. Melhorar os resultados escolares.

. Alargar os horizontes culturais das criangas/alunos com atividades curriculares e extra

curriculares.

. Desenvolver a articulacao entre ciclos (da educagao pré-escolar ao ensino secundario).

. Orientar o percurso escolar e profissional das criangas/alunos.

. Avaliar e despistar eventuais Necessidades Educativas Especiais de carater permanente.

. Prestar o apoio especializado que vise responder as Necessidades Educativas Especiais das

criangasfalunos com limitagdes significativas de carater permanente.

. Reduzir 0 absentismo, a excluséo por faltas e a anulagao de matricula.

8. Apoiar criangas/alunos com dificuldades socioeconomicas.

. Acompanhar psicopedagogicamente criancas/alunos com diferentes caracteristicas e em

situacoes diversas.

10.Melhorar o clima do Agrupamento e resolver situacdes de indisciplina.

11.Promover a salide e condigao fisica das criangasfalunos.

12.Proporcionar diversas oportunidades formativas a comunidade educativa e comunidade

envolvente.

13.Estimular a participagdo da comunidade educativa na vida do Agrupamento.

14.Dinamizar as bibliotecas tomando-as uma referéncia catalisadora de desenvolvimento cultural.

15.Projetar a imagem do Agrupamento no exterior.

16.Melhorar os espagos verdes, a higiene e a seguranca dos varios estabelecimentos do

Agrupamento.

17.Promover a melhoria dos servigos e a formacao ao longo da vida.

18.Criar uma dinamica de autoavaliagdo no Agrupamento.

11
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5. Perfil de saida do aluno

A formaggo integral do individuo implica o conhecimento cientifico e o desenvolvimento global das
capacidades, necessidades e apeténcias especificas dos alunos, de modo que, na escola ou em
qualquer outro grupo, possa manter e desenvolver as suas caracteristicas pessoais e Unicas, a sua
singularidade e a sua identidade proprias. Como afirma Delors (1999), «A educagao cabe fornecer, de
algum modo, os mapas de um mundo complexo e constantemente agitado e, ao mesmo tempo, a
bussola que permita navegar através dele.

0O «homem completon, aqui representado pelo Homem de Vitrvio, de Leonardo de Vinci, permite
organizar a educagao em torno de quatro aprendizagens fundamentais, que compreende os pilares do
conhecimento do individuo.

Segundo Delors (1999), esses quatro pilares da formagao do individuo sao:

1. Aprender a conhecer, ou seja, adquisi¢ao de instrumentos de compreensao;

2. Aprender a fazer, isto &, adquirir capacidades de a¢ao sobre o meio em que se integra;

3. Aprender a viver em conjunto, para poder dar o seu contributo de forma socialmente
integrada;

4. Aprender a ser, desenvolvimento do ser humano assente nos trés elementos anteriores.

E primordial que a educago se tore numa experiéncia global que se concretize ao longo da vida
nos planos cognitivo, pratico, individual e social. S6 assim sera possivel ultrapassar a visao puramente
instrumental da educacéo e passar a considera-la, globalmente, uma ‘“realizagdo da pessoa que, na
sua totalidade, aprende a ser.” (Delors, 1999).

12
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Aprender a conhecer

O dominio dos instrumentos do conhecimento parte da
compreensao do mundo em que vivemos e de nos
proprios. Assim, aprender a conhecer supde, antes de
tudo:

aprender a aprender, exercitando a atengdo, a
memoria e o pensamento;

privilegiar os saberes utilitarios, a pesquisa individual,
a curiosidade intelectual e o sentido critico;

usar tanto o método dedutivo quanto o método
indutivo;

ter tempo para assimilagao e consolidagao.

Aprender a fazer

Inseparavel do aprender a conhecer, estritamente ligado
a preparacao para o mundo do trabalho e a formagao
profissional, privilegiando mais a qualificagao do que a
competéncia. Deve:

ensinar a por em pratica os conhecimentos de cada
um e as formas de os adaptar a futuras atividades
profissionais;

fazer evoluir as aprendizagens para que os
progressos do conhecimento possam criar inovagoes
geradoras de novas empresas e de novos empregos;
manter as praticas mais ou menos rotineiras que

Aprender a viver em conjunto

Pressupoe:

o—n

promover a d ta do outro, d
conhecimento dos outros e das suas culturas;
subordinar as qualidades pessoais as do grupo;
valorizar o que diz respeito aos outros.

encontrar vias para criar e implementar contextos
igualitarios.

desenvolver objetivos e projetos comuns na area do
desporto, da musica, das atividades sociais ou de
outras areas, que motivem o desaparecimento de
preconceitos e hostilidades, dando lugar a
convivéncias mais tranquilas, que permitam mesmo
chegar a amizade.

[}

c a ter valor formativo.

Aprender a ser

Deve-se:

fornecer novas referéncias tedricas e praticas de
forma a encarar a constante evolugao do mundo em
que nos integramos, podendo cada um desenvolver
0s seus talentos;

incentivar competéncias ao nivel da liberdade de
p ), do di i ), dos i )S OU
da imaginagao;

possibilitar ocasides de experimentago e descoberta
de natureza estética, artistica, desportiva, cientifica,
cultural, social ou outras;

promover a realizagao completa do homem, de
acordo com a sua riqueza e complexidade.
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6. Perfil do docente e do ndo docente

6.1. Docente

O trabalho do docente consiste na construgdo de praticas educativas que incentivam as
criancas/alunos a aprendizagem. Ser docente & compreender cada ser humano.

O registo das praticas educativas, a reflexao do seu trabalho e o exercicio da avaliagdo sao
elementos centrais para o aperfeicoamento e para a inovagao. Por meio de agdes de cooperacao e
partilha de saberes, inquietacdes, crengas e experiéncias, pode compreender-se o processo de
producdo de saberes significativos a realizacao de agbes educativas que tém como prioridade a
aprendizagem e a formagao das criangas/alunos.

Os novos modos de encarar a profissdo docente implicam um reforgo das dimensdes coletivas e
cooperativas, do trabalho em equipa, da intervencao conjunta nos varios projetos do Agrupamento. O
exercicio profissional organiza-se, cada vez mais, em torno desta cumplicidade. E ela que nos
posiciona perante as outras instituicdes de ensino, que nos distingue e identifica cultural e
organizacionalmente.

Educar é conseguir gue os alunos ultrapassem as fronteiras que, tantas vezes, lhe foram tragadas
como destino pelo nascimento, pela familia ou pela sociedade. Hoje, a realidade da escola obriga o
docente a ir mais além... Ser mediador ativo no desenvolvimento integral de cada crianga/aluno!

6.2. Nao docente

Num modelo de gestao escolar, o pessoal ndo docente tem um papel fundamental na educagao
das criangas/alunos: todos os profissionais que desempenham funcbes no Agrupamento séo
educadores, pois organizam, apoiam e desenvolvem agdes de forma educativa, como um segmento
essencial na formacdo do individuo enquanto cidaddo. Fazem parte de todo um processo de
ensino/aprendizagem, procurando educar para o trabalho e para a vida.

Deste modo, o pessoal ndo docente devera constituir um exemplo para todos os educandos - na
paciéncia, na cumplicidade e na prontidao, mas também no rigor, na retidao e na autoridade; na
promogao do bem-estar conjunto, na contribuigdo de indicagdes seguras e responsaveis, concorrendo

para uma plena formagao.

7. Pais, Encarregados de Educagado e comunidade

7.1 Pais e Encarregados de Educagao

Enquanto agentes educativos e construtores de estratégias para a vida, devem os pais sentir a-
-vontade e confianca suficientes para construirem uma relagdo de cumplicidade que tenha como
objetivo o crescimento sadio dos seus educandos e do proprio Agrupamento.
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7.2 Comunidade

A valorizagdo do trabalho para a comunidade e a importancia da comunidade em geral
representam um exercicio pro-ativo de responsabilidade, um sentimento de aceitagao do pluralismo
social e cultural da sociedade e, de certa forma, simbolizam a construgéo de realidades amparadas por
sentimentos de cidadania, nem sempre visiveis imediatamente. E essencial a construgdo real de
praticas de cooperagao entre a comunidade local, as instituigdes sociais e o Agrupamento, numa
partilha de iniciativas e projetos comuns com a Escola possibilitando um enorme sucesso das
atividades desenvolvidas com maior relevancia para todos. Cada vez mais, o Agrupamento necessita
do envolvimento da comunidade, para o reforgo e consolidagao da sua identidade e autonomia.
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8. Agoes do Plano de Melhoria para o ano letivo de 2012/2013 (TEIP Ill)
Equipa TEIP: Diretor; Coord. TEIP; Coord.es dos Depart.os de Ciéncias e Tecnologias e de Linguas; Coord. 1.° CEB; Coord. do Depart.c da Educagéo Pré-escolar

D das

Eixo de ] Aces Descrigao Sumaria
1.* Fase — Realizar um diagnostico as familias acerca do tipo de acompanhamento escolar dado aos seus educandos.
A1 "Ensinar a 2.% Fase - Selegao das familias que ndo realizam qualquer tipo de acompanhamento escolar.
Ensinar" 3.2 Fase - a0 de sessdes i i com estas familias, a fim de adquirirem diferentes metodologias e técnicas de
acompanhamento escolar aos seus educandos.
P'orlugués O projeto pretende responder as i de uma escolar lingui é um dos maiores a
A2 Llagl::":l:o integragao destes alunos e ao acesso ao curriculo, ja que o Portugués é o veiculo de todos os saberes escolares.
1. Apoio & melhoria das Este projeto pretende ser uma mais-valia no ensino e idagao da atica no No 42 ano de idade do 1.°
aprendizagens A3 | "Soma e Seque” CEB e no 2.9/3.° CEB, na disciplina de Matematica, as competéncias deverdo ser consolidadas por forma a melhorar os resultados da
9UE" | avaliagao intema e externa, debelando eventuais dificuldades que possam surgir ao longo do percurso escolar e intervindo de maneira a
atingir os niveis desejados.
Este projeto surge no mbito da articulago entre ciclos, como medida de i ca i pela i de melhorar os
resultados a Matematica e Portugués desde o 1.° CEB ao 12.° Ano. E neste sentido importa registar:
A4 "Raiz" - Na educagao pré-escolar é objetivo deste programa identificar e diagnosticar dificuldades, colmatar ou minimizar problemas futuros.
- No 1.° CEB pretende-se que mdos os alunos transitem ao 3.° ano com as competéncias adquiridas da leitura e da escrita. Na Matematica
0s alunos devem as suas ias ao nivel do 3.° e 4.° anos de
A criag3o deste espago pvelende satisfazer nao so as lacunas sentidas a nivel da gestao da ocupacao dos tempos, em periodo letivo e
nao letivo, dos alunos com comportamentos desviantes e/ou risco bem como a todos os outros, funcionando como espago ludico e de
B1| E Vari aprendizagem diversificada. Assim, este espat;o sera orientado em trés vertentes especificas: Lidica, Disciplinar e de Apoio as
#Pago vanus Aprendizagens. Deste modo, os alunos ou que i recorram a este espago irdo ser alvo de uma triagem
realizada pelo docente que se encontra no espago e que ird encaminhar o aluno para a vertente que melhor se adequa as suas
“Animaca
Il. Prevengéo do B2 Viva” doei a0 de um programa de ativi ludicas 6gicas nos i ios durante os intervalos das aulas.
indisciplina e . 1.* Fase — Realizar um levantamento/diagnéstico das criangas com
B3 " Sentir, Pensar | 2.* Fase - Selegao dos alunos com estes oompor\amenlos
e Agir" 3.2 Fase — a0 de sessdes i e de grupo com estes alunos direcionadas para a aquisicao de competéncias
pessoais e sociais i |nterv|ndu na tematica dos
1.2 Fase - Realizar um sobre com as tematicas da Saude, Escola e Justica ja
B4 " Sempre a existentes nas familias das criangas, assim como das profissdes e oficios das mesmas.
Aprender" 2.% Fase - Selegao das familias com menos conhecimentos sobre estas temé\lcas L de i mais de

entre as diversas familias si do plano de aca a iagdo de i0s e empresas
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parceiras.
32 Fase = 3 de agoes de com estas familias, a fim de adquirirem mais conhecimentos nas areas
Ci i izagao de uma base de dados para consulta geral por forma a ofimizar recursos dentro da comunidade

educativa a fim de xdennﬁcarlgamlhar saberes e oficios.

"Nossa Escola
Nossa
Esperanga”

Consolidagao do Agrupamento enquanto unidade organica una e coerente, bem como a melhoria da sua imagem entre todos os agentes
educativos e restante comunidade escolar, numa clara aposta nos valores que reforgam a dignidade da pessoa humana, como o respeito
pela diferenga, a cidadania, o trabalho e autoestima, e nos principios assentes na valorizagdo do trabalho e no sentido de
responsabilidade, numa dtica de preparagdo dos jovens para a vida ativa (educagaol/formagao), entendendo a escola como um parceiro
social i tal como convida a sua miss@o.

Tutorias

A Tutoria, sendo uma Orientagao Educativa ali na iéncia docente e nas condigdes idoneas e humanas do docente pretende
responder a trés niveis:

ORIENTAGAO ESCOLAR: ajuda e orientago na atividade arzadémlca

ORIENTACAO PESSOAL: nos ena

ORIENTACAO PROFISSIONAL: encaminhamento na escolha de ‘estudos posteriores e na passagem para a vida ativa.

A Tutoria, consequéncia légica na educagao escolar, constitui-se como uma tarefa, um elemento inerente e inseparavel do processo
educativo essencial para a persecugao dos objetivos basicos no processo/ensino aprendizagem das criangas/alunos.

B7

"Educagdo para
a Saide”

Educar para a Salde consiste em dotar as criangas e os jovens de conhecimentos, atitudes e valores que os ajudem a fazer opgdes e a

tomar decisdes adequadas & sua salde e ao seu bem-estar fisico, social e mental, bem como a saiide dos que os rodeiam, conferindo-

lhes assim um papel interventivo. A auséncia de informagao incapacita efou dificulta a tomada de deciso. Deste modo, também a

educagdo sexual contribui para uma vivéncia mais it mais mais autd e mais da

Sendo um Agrupamento onde existem inimeras caréncias e pedidos de auxilio nas diferentes areas e em diferentes escolas devido 4 sua

enorme heterogeneidade, irdo ser trabalhadas diferentes tematicas, envolvidos docentes, pais, encarregados de educagao e parceiros
égicos em diferentes projetos ja exi € oulros que iremos comegar a trabalnar

lll. Gestao e

c1

Articulagdo de
Ciclos e

Aarticulagao entre as varias etapas do percurso educativo implica uma i indo a cada etapa a fungao de
completar, aprofundar e alargar a etapa anterior, numa perspetiva de continuidade e unldade global de educagao/ensino.

Compete aos docentes terem uma atitude pmacnva na procura desta contmuldadelsequenccahdade nao deixando de af mar a
especificidade de cada etapa, porém criando coes para uma 0s pais, 0S as
criangas e as suas perspetivas.

A transigao das criangas entre ciclos é condigao determinante para o sucesso da sua integragao na escolaridade obrigatoria, deve-se pois
proporcionar a crianga uma situacao de transigao facilitadora da continuidade educativa. Esta transi¢ao envolve estratégias de articulagdo
que passam nao so pela valorizagao das aquisigdes feitas pela crianga desde a educag@o pré-escolar ao 12° ano de escolaridade, como
pela familiarizagao com as aprendizagens escolares formais.

c2

Monitorizagao e

Esta agao ira ser implementada pela eqmpa TEIP Il com o intuito de, a par e passo, estar ao corrente de todas as agoes implementadas
por forma a ir corrigindo efou
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9. Organigramas

9.1. Organigrama funcional do Agrupamento
l CONSELHO GERAL “
|
[ DIRETOR
CONSELHO CONSELHO
ADMINISTRATIVO PEDAGOGICO
EQUIPA DO DIRETOR
....... .
SUBDIRETOR ADJUNTOS ASSESSOR
[ENSINO NOTURNO)
[ I [
CENTRO DE oy ! :
COORD. DIRET. COORD. AVALIA. EDUC. i ENC. i
FORMAGAO [T COORDENADORES DE ESTABELECIMENTOS DE TURMA DEPART. DESEMP. ESP | | EDUC. §
DOCENTE i ;
[
—‘ SERVICOS ADMINISTRATIVOS
EQUIPA
MULTIDISCIPLINAR
| ]
ENSINO BASICO |
ENSINO SECUNDARIO
EDUCAGAO PRE-ESCOLAR 1°CICLO 2CICLO | *CICLO |
ENSINO NOTURNO
18
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Nota:

9.2. Organigrama funcional da Equipa Multidisciplinar

EQUIPA MULTIDISCIPLINAR
GABINETE DE
INDISCIPLINA/MEDIAGAO
SERVIGOS TECNICOS ANIMAGAO LUDICO-
ESPECIALIZADOS ESPAGOVARIUS -DESPORTIVA
I SALAS DE ESTUDO
SERVICO DE B GABINETE DE
PSICOLOGIAE EDUCAGAO ESPECIAL® APOIO AQ AUNQ |----===-===--1
ORIENTAGCAO E FAMILIA
ASSISTENTE
GCIAL MEDIADOR ANIMADOR

da Equipa M

no Conselho Pedagogico
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10. O sistema pedagégico
O sistema pedagogico proposto contempla uma forte componente afetiva e procura fomentar em
cada crianca/aluno a sua autoeducagao, a fim de o ajudar, enquanto ser individual e social, a descobrir-
se a si proprio e a desenvolver integralmente o seu leque de potencialidades.
As agdes constantes do Plano de Melhoria Ill, para o ano letivo de 2012/2013, além de darem
corpo a esta forma de pensar, visam o cumprimento do Programa TEIP. Desta maneira, o sistema
pedagégico aqui enunciado prevé a adogdo de varias pedagogias, que se reforcam e conferem uma

melhor adequacao a educagao em meio escolar. Com ele pretende-se:

1. Potenciar nas criangas/alunos a construgao autonoma do proprio conhecimento, a iniciativa, a
criatividade, a capacidade de investigar, de planificar o trabalho, de o apresentar, de o defender
e avaliar;

2. Fomentar o crescimento comunitario, valorizando o desenvolvimento da vida em grupo - a sua
organizagao e lideranga auténomas, a partilha de responsabilidades, a competéncia para gerir
as relagdes interpessoais, a capacidade de imaginar e realizar projetos originais em equipa.

Na agdo pedagogica, tendo em atengdo os interesses de aprendizagem, constituem principal
preocupagdo os ritmos individuais e as formas de expressdo de cada crianga/aluno, bem como as
estruturas cognitivas, afetivas, sociais e de valores, alias, proprias das diferentes etapas do
desenvolvimento do ser/estar humano.

E nesse sentido, desde a educacao pré-escolar, sdo definidas como areas estruturantes a area de
formagao pessoal e social, a area de expressao e comunicagao e a area do conhecimento do mundo,
em que o inglés, a educagao musical, a educacao fisica e a formagao cientifico-tecnologica poderao
ser valorizadas e consideradas a partir dos trés anos de idade. Com especial énfase para a formagao e
pratica desportiva, e para a formacao e expressao artistica nas suas diversas vertentes, pelo contributo
que dao ao desenvolvimento global de personalidades equilibradas e sas.

Numa perspetiva de interligacao dos diversos ciclos de educagao/ensino e de consecucao duma
garantia para uma solida formagao continua, que indiscutivelmente conduza a um processo de
aprendizagem progressivo e integrado ao longo de todo o percurso escolar.

10.1. Opgoes pedagogicas

No ponto imediatamente anterior, faz-se referéncia ao sistema pedagogico do Agrupamento como
um sistema complexo e multifacetado que integra varias vertentes de pedagogias, entre si, coerentes.
Sao exemplos disso a pedagogia da liberdade e a pedagogia inclusiva. A primeira, realgando a
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liberdade interior e a autonomia como condigao fundamental na decis@o e na agao, as quais se alia a
responsabilidade nos seus mais diversos cenarios; isto €, enquanto individuo, com o outro, pelo grupo
e em sociedade. E a segunda, com uma visao pedagogica assente na confianga, advogando praticas
sustentadas no respeito pela diferenga, seja ela cultural, social, étnica, espiritual ou outra, como forma
de enriquecimento de grupo, e admitindo que todo o ser & capaz de percorrer uma trajetoria de
aprendizagem.

Ambas as pedagogias convidam a reflexdes subsidiarias do curriculo oculto (implicito), na medida
em que estimulam pertinentemente a criagao de regras vinculativas e institucionais de conduta
individual e organizagao social.

Consubstanciando estas ideias entende-se pertinente orientar a pedagogia de acordo com os

seguintes aspetos:

1. Educar para a Cidadania, em que o docente titular do grupo/turma/Diretor de Turma assume
uma importancia fulcral quer no apelo a responsabilizagao pelos deveres civicos de cada
discente como cidadao, quer na consciencializagao dos seus direitos, apesar de se entender
ser uma questao a abordar transversalmente por todos os agentes educativos envolvidos.

2. Tutorias, numa dinamica de colaboragao em que intervém diferentes atores, de forma a
contribuir para a superagdo de aprendizagem dos alunos, facilitar a sua integragao na escola e
nos grupos “Turma" e atenuar e combater o insucesso educativo e o abandono escolar
precoce.

3. Apoio educativo, assegurados preferencialmente pelos docentes do grupo/turma.

4. Portugués como lingua ndo materna (PLNM), com o objetivo de contribuir para uma melhor
integracao e sucesso de todos aqueles que apresentam grandes dificuldades em se expressar,
escrever, ler e compreender a Portugués, integrados nos 2.° e 3.° Ciclos de Ensino.

5. Apoio a Criancal/Aluno elou a Familia, através do gabinete (GAAF) e do Servico de
Psicologia e Orientagao (SPO) que visam o desenvolvimento integral dos alunos e a melhoria
do seu desempenho escolar a nivel das competéncias cientificas e sociais, proporcionando um

acompanhamento psicopedagogico, psicologico, social e vocacional/profissional.

6. Educacdo Especial, sustentada por uma equipa de docentes, que avalia, apoia e encaminha
todas as situagdes merecedoras de serem sinalizadas, ao abrigo do N.°1 do Art® 1.° do
Decreto-Lei n.° 3/2008, de 7 de Janeiro.

7. A Biblioteca Escolar é parte integrante do processo educativo» pelo facto de ser um servigo
pedagogico que contribui para a formacao da criangalaluno e colabora na agao do docente. Por

isso, as Bibliotecas Escolares do Agrupamento constituem unidades funcionais que devem
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ser integradas por docentes e discentes nos seus processos individuais e coletivos de
formagao, de acordo com a pedagogia de liberdade referida.

8. O Portugués Para Todos, numa agao de aproximagao a realidade sociocultural envolvente,
onde se aplicam as orientagdes constantes do documento O Portugués para Falantes de
Qutras Linguas, oriundo da DGIDC. Destinando-se a populagdo imigrante estabelecida na area
abrangida pelo Agrupamento, que pretende conhecer a lingua e a cultura do pais de
acolhimento com vista a uma melhoria de condicdes de vida e a busca de trabalho, &
ministrado em cursos com a durag@o de 150 horas, podendo funcionar em regime laboral ou
pos-laboral: A1 + A2 - Utilizador Elementar e B1 + B2 - Utilizador Independente.

9. Finalmente, o Grupo/Turma, como espago privilegiado de intervencao pedagogica, onde os
critérios para a sua constituicao decorrem da aplicagao e cumprimento da legislagao em vigor.
Para o efeito, s@o criados grupos de trabalho constituidos, apenas, por docentes, cada um
deles coordenado por um docente do quadro profundamente conhecedor da realidade escolar
a que dizem respeito. A fim de garantir a desejavel articulag@o entre ciclos de ensino, devera
salvaguardar-se a presenca de um docente do ano imediatamente anterior.

10.2. Opgao metodolégica

Para que o Agrupamento seja um espago significativo de aprendizagem, mais do que modificar
atividades, € preciso mudar a maneira de compreender e construir o processo de
ensino/aprendizagem, realizando uma renovagao pedagogica. Nao ha, certamente, um s6 caminho.
Por isso, embora a proposta educacional seja uma so, as nuances de abordagem sao diversas porque
s@o varios os docentes e as criangasf/alunos. A metodologia que se propde & aquela que, segundo o
que pensamos, cria condi¢des/oferece possibilidades para a maturagao de experiéncias e saberes
(aprendizagem), bem como para o desenvolvimento integral da crianga/aluno, entendendo a escola
como um espaco substantivo, que permita a formagao de pessoas que interajam no meio onde vivem.

As estratégias definidas, construidas e avaliadas coletivamente, para além de contemplarem os
programas oficialmente definidos, devem dar sentido as atividades de jardim-de-infancia/sala de aula,
fazendo com que elas deixem de ter um objetivo meramente escolar e passem a ter uma necessidade

pratica concreta, de forma a:

1. Construir um ambiente cooperativo, onde as decisdes coletivas e os compromissos assumidos

garantam o exercicio da experiéncia responsavel e democratica;
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2. Construir um espago significativo de aprendizagem, onde as experiéncias de interacao
signifiquem, numa perspetiva social, os atos de ensinar e aprender de forma empenhada e
rigorosa.

0 seu desenvolvimento depende, em grande parte, dos interesses das criangas/alunos, precisa de
ser significativo, representar uma questao comum para todos e partir de uma indagagao da realidade. E
importante que os desafios langados possam ser alcangaveis pelo grupo de criangas/alunos. Assim
propomos como grandes linhas mestras metodologicas:

Educacéo Pré-Escolar - «Aprender pela Agao»

Ensino Basico, 1° Ciclo - «Aprender e Investigar» (iniciagao)

Ensino Basico, 2° Ciclo - «Aprender e Investigar» (desenvolvimento)
Ensino Basico, 3° Ciclo - «Aprender e Investigar» (aprofundamento)

Ensino Secundario - «Trabalho e Autonomia»
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10.3. Quadro sintese

EDUCACAO ENSINO BASICO
PREESCOLAR TECIEL0 Z5CICL0 ICCI0 iRy
Ci bases gradual
do dos i Aquisicdo e do i das diferentes dreas e disciplinas do
Metas do Metas de Aprender a aprender i asua tifico e cultural, numa conhecimento, de acordo com as diferentes vias que podem ser|
Agrupamento | Aprendizagem cientifico, tecnoldgico |integragéo em unidades| abordagem disciplinar. seguidas pelos alunos. Prosseguimento de Estudos.
e cultural. curriculares
Ensino Noturno-, , dominio e nio da cidadania numa iva de i na vida ativa 1
- Adotar metodologias de trabalho e de
Iniciagdo nas linguagens | Mobilizar saberes culturais,  aprendizagem adequadas a objetivos - Adotar estratégias adequadas 4 resolugao de problemas e &
L Formagéo e das diferentes dreasdo | cientificos e tecnoldgicos | visados; - Pesquisar, selecionar e organizar  (tomada de decistes; - Realizar atividades de forma autonoma,
jas desenvolvimento saber cultural, cientifico e para a i paraa em avel e criativa; - Cooperar com outros em tarefas e
e equilibrado como ser tecnolégico para se realidade e para abordar conhecimento mobilizavel; - Usar a projetos comuns; - Usar linguas estrangeiras para
auténomo, livre e solidario expressar. situagdes e problemas do Portugués para comunicar de forma comunicagao e apropriagao de informagéao. Formagio
quotidiano. adequada e para estruturar pensamento Académica.
proprio.
5 Met i r pela Aglo Apr-n’:io.r_n Inxn‘sdw Aprender e Ivlmw'gar Aprender e Investigar Trkiallio s A ia
a2 éo)
8 Ensino Regular Ensino Regular Ensino Regular CEF Ensino Regular Cursos Profissionais
&R (Kol g 3/4/5 Anos oy CA 0
8 2 2 2 ha 20 Fr B 7 S P ) 7° |80 [9° |EC|EI[SC| O 10° | 112 | 12° [DG | IG | IE [ TV | TT
o I}
g § », % 10 GRUPOS 6T | 8T | 8T | oT | 5T 6T ris 5T | ST | 4T | 3T | 3T [T [T | 2T 21 2T | 3T [ 2T | T | 2T | 2T
88 5§ 55 2 Comp. | peppy EFAB2 EFAB3 por Madulos e
iu-& 23 -!§ S Biscas Esc | AT | E | I8
=19 w
X LE g -§ - 1T 1T 3T 1T ar 17 - -
|
b g 5 Horizontal Horizontal Horizontal Horizontal Hortzontal
: E § E Articulago Vertical ::> Vertical ;:> Vertical @ Vertical I;:> Vertical
3
i § 22 .E Diagnéstica
8 3 g k] Avaliagio Formativa Diagnéstica Formativa Sumativa Auto avaliativa
Xtk Auto avaliativa

Legenda: CA - Curriculos Altemativos
CEF - Cursos de Educagao e Formagao
EFA - Cursos de Educacdo e Formago de Adultos

EC - Empregado Comercial
El - Eletricista de Instalagdes
SC - Serakheiro Civil

Ol - Operador de Informética

DG - Téenico de Design Grafico

IG - Técnico de Informatica de Gestao
IE - Técnico de Instalagdes Elétricas
TV - Técnico de Vendas

TT - Técnico de Turismo

Esc. - Escolar (Competéncias Basicas)

IAT - Técnico de Informagdo e Animagao Turistica
IE - Técnico de Instalagdes Elétricas

IS - Técnico de Informatica - Sistemas
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Conclusao

O presente Projeto Educativo visa ser coletivo e integrador e requer o desenvolvimento de um
clima de confianga assente no dialogo, na cooperagao, na negociagao € no direito de todos poderem
intervir na tomada de decisdes que orientam a vida deste agrupamento escolar. E preconiza-se
construido por sentimentos, emogdes e valores, mas também por agoes.

Nesse sentido, importa salientar a preocupagao para com a coeréncia do sistema pedagogico
preconizado. A nivel da sua articulagao entre os diversos niveis de educagao/ensino (da educagao pré-
escolar ao 12.° ano de escolaridade), mas também a nivel do seu desenvolvimento efou
implementagdo, e que inevitavelmente correspondem a um maior empenho e esforco com vista a
melhoria do aproveitamento académico das criangas/alunos.

Afinal, nao mais do que légicos investimentos no curriculo implicito - o conjunto de todas as
atitudes, regras, vivéncias, atividades mais ou menos espontaneas e formas de organizacao geradoras
e estruturadoras de um ambiente que atravessa toda a vida do Agrupamento - que, em sintese, busca

promover:

1. Um ambiente que favorega o desenvolvimento de personalidades livres e responsaveis,
vinculadas aos outros e ao meio envolvente;

2. Um ambiente onde cada um se sinta acolhido e amado como numa grande familia que procura
viver diariamente a alegria, a confianca e o otimismo;

3. Um ambiente que estimule a autonomia de cada crianga/aluno e de cada grupo de
criangas/alunos;

4. Um ambiente que eduque para os valores, promovendo a sua interiorizagao através de uma
reflexdo cognitiva e afetiva que conduza a formagao de comportamentos e atitudes;

5. Um ambiente que proporcione, estimule e valorize o caminho para a exceléncia.

Contudo, a concretizagao so se torna possivel se o curriculo implicito for coerente nos principios e
na pratica com o curriculo formal, e se existir uma articulago com as atividades desenvolvidas nas
demais areas do conhecimento.

Sao, por isso, principios fundamentais deste curriculo:

1. Valorizar as riquezas individuais e apoiar todos os esforgos de evolugao da crianga/aluno, de
modo a que se sinta Gnico e acolhido;
2. Realgar o valor do grupo como forma autonoma de expressao e atuagao e meio privilegiado de

enriquecimento pessoal;
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3.

Salientar a importancia do papel de cada crianga/aluno e do seu contributo para o crescimento

e enriquecimento do grupo a que pertence.

E que julgamos ser possivel satisfazer recorrendo as seguintes estratégias:

1.

10.

1.

Proporcionar o desenvolvimento de iniciativas ou projetos que estimulem a vontade de atingir a
exceléncia.

Promover e apoiar a criagdo de grupos centrados no interesse comum, desenvolvidos e
controlados responsavelmente pelas proprias criangas/alunos.

Fomentar atividades que proporcionem contacto e conhecimento dos diferentes grupos do
Agrupamento entre si, despertando-os para a especificidade de cada um e para a riqueza e
forga do conjunto.

Incentivar a criatividade em iniciativas que concorram para a formagao integral das
criangas/alunos.

Despertar as criangas/alunos para a necessidade de criagdo de regras, perante uma
dificuldade ou um objetivo comum. Apoiar a elaboragao, implementagéo e controle dessas
regras pelas proprias criangas/alunos.

Proporcionar momentos de reflexao critica sobre comportamentos e atitudes, promovendo uma
gestao responsavel de conflitos.

Promover entre docentes e criangas/alunos relagoes de proximidade baseadas no vinculo
afetivo e no respeito mituo, tendo, no entanto, o cuidado de manter o distanciamento
necessario para um correto exercicio da autoridade.

Interiorizar a necessidade de coordenagao e coeréncia de atitudes entre todos os educadores
(diregao, corpo docente e nao docente, paisl/encarregados de educacao e comunidade) na
relagao com as criangas/alunos.

Despertar a comunidade educativa para a necessidade de assumir, com autenticidade, os
valores que procura promover, bem como a coeréncia do seu comportamento em todas as
situagdes.

Promover agdes que potenciem a imagem do agrupamento visando a captagao e fidelizagao
de novas criangas/alunos.

Promover debates junto da comunidade educativa e dos seus representantes relativamente ao
previsto na Carta Educativa de 2006, tendo por objetivo o reequacionamento da oferta
educativa e consequente enquadramento funcional.
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linhas de acao educativa nos dominios da organizagao pedagadgica e curricular, bem como na gestao
estratégica e de recursos humanos, nao excluindo agdes que, embora nao estando consignadas no
mesmo, possam dar sentido ao caminho da comunidade educativa em busca da sua eficacia e sucesso
€ que contribuam para o desenvolvimento do Agrupamento numa logica de rigor e exigéncia.

Para que as metas e as estratégias previstas no atual Projeto Educativo sejam concretizadas &
fundamental que toda a comunidade educativa tenha conhecimento das mesmas. Assim, a sua
divulgagdo e assungdo afiguram-se imprescindiveis por forma a impregnar todo o trabalho
desenvolvido por cada um dos atores que compdem a comunidade educativa.

A legitimidade do Projeto Educativo esta estritamente ligada ao grau e ao tipo de participagao dos
mesmos.

O acompanhamento e avaliagao da implementacao do Projeto Educativo serdo efetuados pelo
Conselho Geral. Deles decorrera o planeamento do ano letivo seguinte e proceder-se-a aos
reajustamentos considerados necessarios com vista a concretizagdo das metas previstas neste
documento.
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ANEXO 10. RELATORIO DE AUTOAVALIACAO DO AGRUPAMENTO

RELATORIO DE AUTOAVALIACAO

DIAGNOSTICO ORGANIZACIONAL DO

AGRTAMWLAL‘

(CAF — COMMON ASSESSMENT FRAMEWORK)
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Introdugao
Enquadramento

A Avaliagao e Qualidade sdo, nos dias de hoje, um dos temas de atengdo e debate na Administragao Publica

Portuguesa, particularmente nas escolas.

Vivemos numa época de rapidos desenvolvimentos e constantes mudancas que se refletem na vida das escolas
e, por conseguinte, estas devem ter em conta as transformagdes sociais, culturais, tecnologicas e alteragdes

legislativas.

A procura da Exceléncia e da Qualidade nas organizagdes € uma preocupagdo que tem assumido particular
relevo, tendo em conta a concorréncia e a competitividade na economia global, bem como a importancia do

capital humano nos processos de crescimento e desenvolvimento das organizagdes (Climaco, 2007).

Em Portugal, a preocupagdo com a autoavaliag@o e a Qualidade surge nas escolas como imperativo legal, e ndo
s6 devido & necessidade de prestagdo de contas e responsabilizagdo das instituigdes educativas e dos seus

agentes.

E com o Decreto-Lei 115-A/98, ao introduzir o regime de autonomia, administragdo e gestdo dos
estabelecimentos plblicos da educagdo que comega a ser evidenciada a importancia da avaliagdo das escolas.

No entanto, & com a Lei n.° 31/2002, de 20 de Dezembro de 2002 designada por “Lei do Sistema de Avaliagéo
da Educacdo e do Ensino ndo Superior” que lhes é colocado o desafio da avaliagao e a pertinéncia da procura

do caminho para a Exceléncia e melhoria continua.

A Portaria n.° 1260/2007, de 26 de Setembro de 2007 veio reforcar a necessidade das escolas implementarem
um sistema de autorregulagéo, referindo que a celebragao de um confrato de autonomia so & possivel com a

adogao por parte da escola de dispositivos e praticas de autorregulagao, entre outros requisitos.

Com o Decreto-Lei n.° 75/2008 surge o novo modelo de gestdo das escolas portuguesas que sustenta a
existéncia de um Diretor para as escolas publicas, numa estratégia com sentido de conferir mais visibilidade e
uma melhor prestagdo de contas a comunidade por parte da gestdo escolar. O estabelecimento de métricas, a
capacidade de autorregulac@o e a procura da qualidade no sistema educativo e nas escolas, sdo objetivos
importantes a que as escolas deverdo estar mais atentas e que deverdo estar refletidas nos seus documentos
estruturantes.

Na figura seguinte esta representada a perspetiva e evolugdo legal da Avaliag@o e Qualidade nas escolas:
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Figura 1 - Qualidade nas escolas
Em Portugal, encontramos iniciativas de autoavaliag@o e tém sido dados alguns passos importantes no que

concerne a introdug@o da Qualidade e praticas de autorregulagdo com o objetivo da aprendizagem e maturidade

organizacional.

A adesdo de um numero cada vez maior de escolas a experiéncias de autoavaliagdo exemplifica o
reconhecimento, por parte dos atores educativos, da fungdo que esta tem no desenvolvimento das organizagdes
escolares e dos seus profissionais.

|é exemplo disso, pois procura a exceléncia como principal objetivo

de melhorar a qualidade do seu servigo enquanto instituigdo educativa.
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Objetivos da autoavaliagdo

A autoavaliagdo permite identificar com clareza o que a escola faz bem e o que precisa de melhorar. Na
verdade, oferece a escola uma oportunidade para aprender a conhecer-se no sentido de atingir a Exceléncia
através de uma efetiva melhoria continuada (Alaiz, Gois, & Gongalves, 2003).

Os objetivos da autoavaliagao sao os seguintes:

e Promover a melhoria da qualidade do sistema educativo, da organizacao da escola e dos seus niveis

de eficiéncia e eficacia;
* Assegurar o sucesso educativo baseado numa politica de qualidade, exigéncia e responsabilidade;
« Incentivar agdes e processos de melhoria da qualidade, do funcionamento e dos resultados da escola;
o Garantir a credibilidade do desempenho da escola.

0 processo de autoavaliagéo implica um planeamento adequado de toda a atividade do agrupamento de escolas
numa perspetiva de gestdo escolar de exceléncia, através de processos de melhoria continua ao ritmo possivel

das escolas e em funcao dos recursos disponiveis para o desenvolvimento do respetivo processo.

Apos a alteragao na organica das escolas que conduziu a criagdo do|

e por decisdo dos orgdos de gestdo e da equipa de autoavaliagdo, esta a ser implementada a CAF (Common
Assessment Framework), com vista & melhoria continua do Agrupamento, satisfazendo as necessidades dos
colaboradores (pessoal docente e pessoal ndo docente), assim como dos alunos/criangas e pais/encarregados

de educacdo.

No entanto, fazemos aqui eco das palavras de Climaco (2007, p. 32), a propésito dos relatorios de avaliagdo e

autoavaliago:

“Concordar com quase tudo o que os relatérios contém ndo é o mais importante. O que mais interessa é fazer
deste documento uma oportunidade para discutir, esclarecer, comparar, comentar ideias, projetos e agdes, rever
estratégias. Em sintese, para promover aprendizagem profissional e organizacional. Considerando as escolas
como organizagbes onde a culfura de avaliagdo estd profundamente enraizada e onde existem hébitos de
utilizagdo sistematica de feedback aos alunos para que, percebendo onde falharam, saibam onde e como
superar dificuldades nas suas aprendizagens, espera-se que as escolas saibam aplicar. & organizagao e a todos
0s adultos envolvidos, as mesmas técnicas de reforgo das aprendizagens e motivagdes profissionais para

estimulo de melhores desempenhos individuais e coletivos.”
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1 O modelo CAF

A CAF (Common Assessment Framework) € uma metodologia simplificada do Modelo de Exceléncia da EFQM

(European Foundation for Quality Management), ajustada a realidade das Administragdes Piblicas, que permite

a autoavaliagdo através da qual uma organizagéo procede ao diagnostico do seu desempenho numa perspetiva

de melhoria continua.

A CAF é uma ferramenta de autoavaliagdo da qualidade da organizacdo desenvolvida ao nivel da Unido

Europeia. Em Portugal a CAF recebeu a designagao de “Estrutura Comum de Avaliagdo".

A CAF é um modelo assente numa estrutura de nove critérios que correspondem aos aspetos globais focados

em qualquer anlise organizacional, permitindo assim a comparabilidade entre organismos.

Na figura seguinte esta representada a estrutura da CAF 2006:

Critérios de Meios

)

Critérios de Resultados>

3
Pessoas

2

Planealﬁentoe
Estratégia

4.
Parceriase §
Recursos

5.

Processos

7.Resultados

paraas
pessoas

6. Resultados
parao
Cidadao
{Cliente)

8. Impactos na
Sociedade

9.

Resultados de
Desempenho
Chave

< Aprendizagem e Inovagao

Figura 2 - Estrutura CAF. Fonte: Manual da CAF - DGAEP
A CAF como um modelo de exceléncia tem como objetivos:

* Modernizar os servigos publicos;

e Introduzir na Administragdo Publica os principios da Gestao da Qualidade Total;
o Otimizar a gestdo e o funcionamento dos servigos pablicos;

* Promover e facilitar a mudanga organizacional;

e Fomentar o planeamento, a definigdo de estratégias e a orientagdo dos servigos publicos para

resultados;

412



Relatério de Autoavaliagéo

* Apostar no desenvolvimento dos colaboradores;

e Gerir por processos, em que cada atividade fraga valor acrescentado para a Escola;
o Satisfazer o cidaddo-cliente (alunosi/criangas e pais/encarregados de educagdo) e outras partes

interessadas.

A utilizagdo do Modelo CAF permite & organizagao implementar uma metodologia de autorregulagéo, isto é:

o |dentificar os seus pontos fortes;
o |dentificar as areas de melhoria;

e Implementar um Plano de Agdes objetivando a melhoria continua.

* Atingir a certificagao dos padrées de qualidade da escola.

Para além das escolas com a implementagdo da CAF atuarem dentro do quadro legal, legislativo e

regulamentar, a autoavaliagdo também lhes permite “gerir a pressdo da avaliagdo externa institucional”, quer

antecipando a identificagdo dos seus pontos fortes e areas de melhoria, quer preparando a

justificacdo/fundamentagéo das fragilidades identificadas pelos servigos de avaliagdo externa (Inspecéo-geral da

Educacdo e Ciéncia). A autoavaliagdo é ainda um excelente instrumento de "marketing” da escola, pois a

divulgagao dos resultados junto da comunidade contribui para o seu reconhecimento pablico.

E importante referir que a aplicagdo da CAF esta em consonancia com os objetivos da Avaliagdo Externa das

Escolas levada a cabo pela IGEC (Inspecdo-Geral da Educagao e Ciéncia), pois contempla aspetos comuns

(figura 3):

0O Modelo CAF e o modelo da IGEC

Critérios de Meios

Critérios de Resultados >

Pessoas

2.
Planeamento e

Lideranca Estratégia

4,
Parcerias e
Recursos

Processos (Clie
8. Im)

7. Resultados

para as pessoas

9.
6. Resultados
para o Cidaddo Resultados de

nte) Desempenho
Chave

o |
Soc!

Figura 3 - Dimensdes de avaliacao da CAF e IGEC
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2 Instrumentos e metodologia adotada

21 Equipa de autoavaliacao

A implementacdo deste modelo é da responsabilidade de uma equipa de autoavaliagdo constituida por
elementos internos da comunidade educativa representativos dos diferentes niveis/ciclos de ensino e dos

diferentes estabelecimentos escolares.

A tabela seguinte ilustra a composigdo da Equipa de autoavaliagéo:

Representatividade

Nivel de ensino / Cargos

Estabelecimento de ensino

Docente Coordenador de Equipa

3° Ciclo E. Basico e E.
Secundario

Docente Representante de
Departamento

Educacao Pré-Escolar

Docente Representante de Ciclo

1° Ciclo do Ensino Basico

Docente Representante de Ciclo

2° Ciclo do Ensino Basico

Docente Representante dos DT

3° Ciclo E. Basico e E.

Secundario
Docente Representante das
Bibliotecas Escolares Choronainte
Representante dos Assistentes .
Técnicos Assistente Técnico
Repres«'antapte dos Assistentes Assistente operacional
Operacionais
Representante dos Pais e EE Presidente da APEE
Representante da dire¢do (*') Diretor
Docente de apoio geral Assessoria a diredo

Docente de apoio informatico

Assessoria informatica

Tabela 1 - Constitui¢ao da equipa de autoavaliagao

2.2 Cronograma do Projeto

O processo de autoavaliagdo impde um planeamento adequado de toda a atividade da escola, através de
processos de melhoria continua ao ritmo possivel da escola e em fungdo dos recursos disponiveis para o

desenvolvimento do respetivo processo.

'Quando solicitado pela restante equipa
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A metodologia utilizada no| |que teve inicio em Abril de 2012,

desenrolou-se da seguinte maneira:

a)
b)

c)
d)

e)

Nomeagdo da Equipa de Autoavaliagéo;

Reunido da Equipa de Autoavaliagao para definir a estratégia a seguir para a implementagéo da CAF
2006;

Sessao de formagao a equipa sobre a CAF 2006

Reunides da Equipa de Autoavaliagdo, para a elaboragao dos indicadores dos questionarios a aplicar
ao Pessoal Docente, Pessoal Nao Docente, Alunos e Pais/Encarregados de Educagéo;

Realizagdo de sesstes de sensibilizagdo ao Pessoal Docente e Pessoal Nao Docente sobre os
objetivos a alcangar, a metodologia a sequir, a importancia da participacao responsavel de todos os
intervenientes e o preenchimento dos questionarios;

Preenchimento dos questionarios (Pessoal Docente, Pessoal Nao Docente, Alunos e Encarregados de
Educacéo);

Preenchimento da Grelha de Autoavaliagdo pela Equipa, em que cada indicador dos critérios da CAF &
pontuado com base em evidéncias;

Apuramento dos resultados dos questionarios;

Elaboragdo do Diagnostico Organizacional da Escola com base nos guestionarios recolhidos e na
Grelha de Autoavaliagao;

Reunides da Equipa de Autoavaliagdo para a discussdo dos resultados e prioritizacdo das acdes de
melhoria a implementar.

O cronograma do projeto com as respetivas alteragdes esta

representado na figura seguinte:

1. Conslituigo da equipa de autoavaliagdo

2012 2013

t Nov Dex Jan. Fev. Mar Abe, Ma Jun. Jul. - Out Nov

Dez

2. Explicagao do modelo 4 equipa autoavaliagdo

3. Elab

30 dos indi ac ao dos respeti

e 3o do p

4.F

5. Sessoes de Sensiilizagio ao PD & PND e aplicagdo dos

5.F

da Grelha de A iagao

6. Tratamento estatistico §

7.

do do io de Di fstico O

8. Discussao dos resultados

9. Identificagao das acgdes de melhoria

10. Apresentacdo dos resultados ao PD e PND

D Previsto . Ajustado

Figura 4 - Cronograma do projeto
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Um dos principais constrangimentos ao processo de autoavaliag@o tem sido o cumprimento do cronograma.
Todo o processo exige pesquisa, maturidade e reflexdo que é dificil compatibilizar com as atividades letivas

decorrentes do horario de trabalho docente.

2.3 Instrumentos de avaliagdo

2.31  Grelha de Autoavaliagdo

A grelha de autoavaliagdo baseia-se no modelo disponivel no manual de apoio para a aplicagdo da CAF, da
DGAEP, com as devidas alteragdes adaptadas as escolas.

Tendo como fonte alguns indicadores ja disponibilizados pelo EIPA, fez-se uma abordagem por critérios do
Modelo da CAF, criando-se os indicadores julgados mais importantes para o caso do Agrupamento. Isso
permitira o bench learning, a nivel nacional e europeu, logo que este processo esteja mais sedimentado e haja

desenvolvimento de agdes de melhoria.

Para o preenchimento da grelha de autoavaliagdo € exigido a equipa uma visdo muito concreta e precisa do
modo de funcionamento do agrupamento e dos seus resultados. Para isso foi fundamental o facto de a equipa
ser constituida por elementos de todos os ciclos de ensino e dos varios setores da comunidade.

A representatividade dos alunos foi dificil de concretizar fundamentalmente pela exigéncia de tempo necessario
ao funcionamento da equipa. Este sera um dos aspetos a melhorar em futuros processos avaliativos.

0 preenchimento da grelha de autoavaliagdo consistiu no reconhecimento por parte da equipa de autoavaliagdo
dos aspetos principais do funcionamento e do desempenho da escola, tendo por base de trabalho a identificagdo
de boas praticas e respetiva recolha de evidéncias para cada um dos critérios e subcritérios. Com base na
recolha de evidéncias, cada elemento da equipa participou no preenchimento da grelha de autoavaliagdo
atribuindo-se uma pontuacdo, devidamente fundamentada, a todos os indicadores. De forma consensual a
equipa chegou sempre a um resultado final que reflete a sua avaliagéo sobre todos os critérios e subcritérios.

A equipa teve presente os seguintes conceitos chave para o preenchimento da grelha de autoavalia¢éo:

Evidéncia

+ Informagao que comprova uma declaragao ou um facto
+ As evidéncias por exceléncia: documentos escritos

+ Outras fontes de evidéncia: observagao e consenso

Area de melhona

Ac;ba que exns&em na escola mas que sdo suscetiveis de ser melhoradas para o desempenho excelente
Aoba para garantir sustentabilidade de uma érea de exceléncia

. Cuclo de qualro fases de uma agio que 1ém de ser ultrapassadaspara se conseguir a melhoria continua: Plan
(Planear); Do (Executar); Check (Rever); Act (Ajustar)

Figura § - Conceitos chave
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O sistema de pontuagéo utilizado é o sistema de pontuagéo classico, com as devidas alteragdes adaptadas as

escolas:

o PDCA D o

Ciclo PDCA Nao ha agdes nesta area ou ndo temos informagao ou esta ndo

Inexistente tem expressdo A
P Existem agdes {ainda que i 1
(Planear) Existem ag@es devidamente planeadas 2
D As agdes estdo em fase de implementagdo 3
(Executar) As agbes estdo implementadas 4
c Revil lia as aghes 1 das (ainda que 5
informalmente)
i as agbes 1 i {existe
(Rever Avaliar) | ralatério, ou outro s
A Com base na revisdo/avaliagao fizemos alguns ajustamentos (com 7
ou sem evidéncias)
) Com base na 3 ao fizemos os 8
(Ajustar) ajustamentos (com evidéncias)
Tudo o que fazemos nesta drea & planeado, implementado, ravista 9
CicloPDCA | % ajustado regularmente
Completo | 7,55 o que fazemos nesta drea & planeado, implementado, revisto 1
P Z

@ ajustado com oulras

Tabela 2- Sistema de pontuagao dos Meios

Descrigao Pontuagdo a usar

Nio ha Itad: i ou nao ha ¢ao disponivel (ndo existem 0
avidéncias)
Os estio e uma ia negativa e nao foram 1
alcangadas metas relevantes
Os estio ] uma negativa, embora 2
algumas metas estejam proximas de ser ati
Os resultados demonstram uma tendéncia estavel 3
Os Itad uma éncia estavel e algumas metas relevantes foram 4
alcangadas
Os uma ia de melhoria 5
Os resultad uma tends de melhoria @ @ maior parte das metas 6
foram al d

Os Itad um prog 7
0Os Itad um progs b ial e todas as melas relevantes 3
foram alcancadas
Foram e is e todas as metas relevantes 9
foram
Foram e is, lodas as metas

10

foram alcangadas e foram feitas comparagdes sobre 1000s os resultados-chave com
autras i

Tabela 3- Sistema de pontuagao dos Resultados
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A escala utilizada na grelha de autoavaliagéo é convertida para a escala de 0 a 100 da CAF 2006.
A atribuigdo de uma pontuagao a cada subcritério e critério do modelo CAF tem 4 objectivos principais:
* Daruma indicagao sobre a orientagdo a seguir para as agdes de melhoria;
e Medir o progresso da organizacéo;
» |dentificar boas praticas tal como indicado pela pontuagdo elevada nos critérios de meios e resultados;

o Ajudar a encontrar parceiros validos com quem aprender.

2.3.2  Questionarios

Quando uma organizagdo introduz mudangas torna-se necessario planear o modo como esta ird informar

aqueles que, direta ou indiretamente, irdo ser afetados pela mudanga.
Os objetivos das sessdes de sensibilizagdo CAF sdo os seguintes:

o Informar de forma eficiente sobre o modelo CAF;

o Explicar o processo de inquiri¢ao;

e Construir a confianga por parte da comunidade educativa relativamente as alteragdes e impacto
decorrentes da autoavaliagéo;

e Minimizar a resisténcia a mudanga, reduzindo as incertezas e aumentando a compreenséo sobre

o0s imperativos da autoavaliagao.

Desta forma, e atendendo ao ambito alargado e prazos limitados inerentes ao Projeto CAF, é crucial estabelecer
processos eficientes de comunicagéo, por forma a assegurar o sucesso da sua implementagdo. Com efeito, o
conhecimento claro e atempado, quer das razdes e imperativos da autoavaliacdo, quer das suas implicagdes na
escola, desenvolve uma reag&o positiva e, por conseguinte, promove um espirito de aceitagao e adesdo geral

junto dos individuos.

De facto, um dos pré-requisitos fundamentais para o sucesso da autoavaliagdo e da sua aceitagdo é o
envolvimento da comunidade escolar neste processo de mudanca iniciado com a autoavaliagéo e isso é
conseguido com o preenchimento dos questionarios. Os questionarios dao a possibilidade da escola conhecer a
opinido da comunidade educativa relativamente a determinadas questdes relacionadas com o modo de
funcionamento e desempenho da escola e aferir o seu grau de satisfacdo e de motivagdo para as atividades que

desenvolvem.

0 modelo de questionarios langados na escola resultou da adaptagdo de um dos questionarios disponiveis na
pagina eletronica da DGAEP (Direcg@o-Geral da Administragdo e do Emprego Pablico) e elaborado pelo EIPA

(European Institute for Public Administration).

<10=
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Os questionarios aplicados ao pessoal docente e ao pessoal ndo docente sdo questionarios abrangentes que
permitem aferir conclusdes sobre o nivel de desempenho da escola e evidenciar dominios que necessitam de

ser melhorados (figura 6):

Questdes sobre a Caracterizagao
organizagao Escala mﬁm

>
Escola atual
0a10 w Pontos Fortes

Antiguidade no
\ / estabelecimento \ 4
9 critérios CAF

Antiguidade no
Agrupamento

Sugestoes

Pontos a
NSINRINA melhorar

\ i3 L P académicas (PND) L p
: >

Figura 6 - Estrutura do questionario do Pessoal Docente e Pessoal Nao Docente

Antiguidade na
profissao

Os questionarios aplicados aos alunos e pais/encarregados de educagao sdo questionarios direcionados para o
critério 6 Resultados orientados para os cidadaos/clientes que tém a seguinte estrutura:

Questdes sobre o Caracterizagao
nivel de satisfagio . estatisitca Siigastove
4 (i Ky Género 5
Idade
Critério 6 0a10 Pontos Fortes

Nacionalidade

Nacionalidade dos pais

Resultados M — e .
orientados B — ’
para os Ano escolaridade
cidadaos/
i Pontos a
clientes NS/NR/NA Naalhra
k- o \ o N° de reprovagoes \ o

Figura 7 - Estrutura do questionario do aluno e paisiencarregado de educagao

-11-
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Foram distribuidos questionarios em formato papel para os pais/encarregados de educagdo e para os alunos,
pessoal docente e pessoal ndo docente a inquiri¢éo foi feita através de uma plataforma de questionarios on-line.

Os questionarios foram aplicados ao universo do pessoal docente e do pessoal ndo docente. Aos alunos e aos
paisfencarregados de educacdo foram aplicados a uma amostra representativa cuja selegdo foi realizada
aleatoriamente com intervalo de confianca de 97% e 95%, respetivamente, de forma a todos terem a mesma
oportunidade de serem selecionados.

Todo o processo de inquirigdo e tratamento de dados garantiu a confidencialidade da identidade dos
respondentes.

0O tratamento estatistico dos questionarios foi da responsabilidade da equipa de autoavaliago.

3 Apresentagdo dos resultados da Autoavaliagao

3.1 Analise quantitativa

3.1.1  Grelha de Autoavaliagao

A equipa de autoavaliagdo preencheu uma grelha de autoavaliagdo onde analisou os indicadores contemplados
para analise dos diferentes critérios e subcritérios da CAF.

Em resumo, os resultados de avaliagdo da escola através das diferentes dimensdes da CAF podem ser
observados no grafico seguinte®:

Pontuacao final Grelha de autoavaliagao - Pontuacao por critério
Grelhade :
autoavaliagao 1. Lideranca

87

2, Planeamento e Estratigia 75

3. Pessoas

4. Parcenas e Reurses

@
=~

6. Result Cidedao/Clients

ﬂ

7. Result Pessoas
8. Impacto na sociedade
9. Result Desemp. Chave

ca3NB8EERIBRES
wm
é

&

s
3

80 100

0

20

Grafico 1 - Grelha de Autoavaliagao

2Aascalnutiudanagmhadewmavafncéoécmmidaparaasscdaﬂel)aimﬂaCAFZDO&

o b L
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A analise por critério da CAF permite concluir:

e Os critérios 6 Resultados Orientados para os Cidadaos/Cliente, e 9 Resultados de Desempenho Chave
constituem-se como os critérios mais contrastantes, pois apresentam uma pontuagdo abaixo dos

restantes critérios da CAF (56 e 49, respetivamente);
o A melhor pontuagao nos critérios de meios face aos critérios de resultados;

e De acordo com as evidéncias identificadas pela equipa de autoavaliagdo, nos critérios de meios as
actes desenvolvidas pela escola encontram-se na fase inicial de Ajustamento. Assim, notamos a
necessidade de aprofundar o ciclo de PDCA passando para a fase de Ajustamento com base em

evidéncias (adaptacdo e corre¢do);

e No que diz respeito aos critérios de resultados podemos concluir que é visivel, nas evidéncias
mobilizadas pela equipa de autoavaliagéo, uma tendéncia de melhoria nos resultados, sendo no entanto
recomendavel uma maior atengdo relativamente ao grau de execugdo dos resultados chave e sua

respetiva monitoriza¢ao, com impacto na melhoria da imagem e da qualidade da escola.

3.1.2  Questionarios

3.1.2.1  Niveis de participacao

Globalmente, ao nivel da participagao dos atores educatives, os dados sdo os seguintes:

Taxa de adesao
80,0 oo mmmm e
78,1
76,9
750 1 -4 L. ST m-
9% 70,0 1 - - -------------— . - - - - - - -
675
650 |- - SE - S =
60,0 ' ' ; !
PD PND Alunos EE

Grafico 2 - Taxa de adesao
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3.1.2.2  Resultados dos questionarios do Pessoal Docente

3.1.22.1  Caracterizagdo dos inquiridos

Relativamente aos docentes respondentes vejamos a sua caracterizacdo relativa a algumas dimensdes
analisadas:

Categoria profissional PD
900 g ! . N st e e s
800 -
700
60,0 -
500
400
300 -
200 -
100+
00

QND (Quadro de Cortratados
Nomeacéo Definitiva)

Grafico 3 - Categoria profissional do pessoal docente

Categoria profissional por estabeleimentos (% do total)

-
w

gl .
o

= QND (Quadro de Nomeagao Definitiva) ~ m Contratados

Grafico 4 - Categoria profissional dos docentes por estabelecimentos de ensino
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No que diz respeito a antiguidade do pessoal docente do quadro de nomeagdo definitiva, o resultado é o

0ab5anos

seguinte:
Antiguidade do PD do QND
|
Mais de 20 anos |
1 m Haquantos anos exerce a
! atual profissao
16 a 20 anos :
E m Ha quantos anos exerce
11a 15 anos | atividade em estabelecimentos
E deste agrupamento
6a 10 anos i
! 1+ Ha quantos anos trabalha
| neste estabelecimento de
| ensino
|

Grafico 5 - Antiguidade dos docentes do QND

3.1.2.2.2 Resultados por critério

A partir dos questionarios recolhidos, foi possivel classificar a opinido dos docentes, por critério®:

Pontuagao final
(PD)
H00 i % C1 - Lideranca
(-7 [ S——— -- C2 - Planeamento e Estratégia
& ' C3- Pessoas
69
70 C4 - Parcerias e Recursos
60 - C5 - Processos
e €6 - Result Cidadios Cliente
40 A
C7 - Result Pesosas
30
o - C8 - Impacto na Sociedade
10 4-- C9 - Result. Desemp. Chave
0 4

Média por critério (PD)

0

10 20 30 40 50 60 70 80 €0 100

Grafico 6- Médias das classificagdes do pessoal docente

* A escala utilizada nos guestionarios é converlida para a escala de 0 a 100 da CAF 2006.
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Da analise do grafico 6, conclui-se:

* Globalmente existe uma avaliagdo positiva por parte do pessoal docente, com destaque para o critério 7
Resultados relativos ds pessoas (nivel de satisfagdo do pessoal docente) que obteve a melhor

pontuacgao.

3.1.2.3  Resultados dos questionarios do Pessoal ndo docente

3.1.23.1  Caracterizacdo dos inquiridos

Relativamente ao pessoal ndo docente gue respondeu foi possivel fazer a sua caracterizagao relativamente a

algumas dimensoes. Vejamos a sua caracterizagao por estabelecimento de ensino, onde exerce atividade, e

categoria profissional:

40,00 4
35,00 -
30,00
25,00 -
20,00 -
15,00 -
10,00 -

Distribuicao dos inquiridos do PND por estabelecimento de ensino e
categoria profissional

Exerce fungdes

- m Exerce fungdes na
= Secundéria

» Exerce fungdes nos JI ou nas

EB1
e pR S Rl e
& 2 m Exerce fungbes em varios
"""" ¥ o 5 R T = .
[ estabelecimentos
Total de Assistente Assistente Servigos
Ingquiridos Operacional Técnico Técnicos

Grafico 7 - Caracterizagao etaria do pessoal nao docente
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No que diz respeito a antiguidade na escola, no agrupamento e na profissdo o resultado é o seguinte:

40,00 -

Antiguidade do Pesoal Nao Docente

m Antiguidade na Escola

© Antiguidade no
Agrupamento

« Antiguidade na Profissao

0a5 6a10 11a15 16a20 Maisde
anos anos anos anos 20 anos

Grafico 8 - Antiguidade do pessoal nao docente

Quanto as habilitagdes literarias do Pessoal Nao Docente obtemos a seguinte distribuigdo pelas diferentes

categorias da variavel.

Habilitagdes literarias do PND

1°ccdoEns.  2°cicloEns.  3°ciclo Ens.  Ens. Secundério Ens. Superior ou
Basico Basico Basicoou  ouequivalente  equivalente
equivalente

Grafico 9 - Habilitagdes literarias do pessoal nao docente
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3.1.23.2 Resultados por critério

A partir dos questionarios recolhidos foi possivel classificar a opinido do pessoal ndo docente, por critério®:

100
90
80
70

50
40 -
30
20
10 |

Pontuagao final

60 |-

C1 - Lideranga

C2 - Planeamento e Estratégia
C3 - Pessoas

C4 - Parcerias e Recursos

C5 - Processos

C6 - Result. Cidadaos/Cliente
C7 - Result Pessoas

C8 - Impacto na Sociedade
C9 - Result Desemp. Chave

Média por critério (PND)

0 20 40 60 80 100

Da analise do grafico 10, conclui-se:

3.1.24

31241

Grafico 10 - Médias das classificag6es do pessoal nao docente

Globalmente existe uma avaliagdo bastante positiva por parte do pessoal ndo docente, contudo

destaca-se o critério 7 Resulfados relativos as pessoas (nivel de satisfagdo do pessoal ndo docente)

que obteve a pontuagdo mais baixa.

Niveis de satisfagdo dos inquiridos

Resultados dos questiondrios dos Alunos e Encarregados de Educagao

0 resultado dos questionarios aplicados aos alunos e encarregados de educagdo sobre o seu grau de satisfagéo

relativamente ao funcionamento do agrupamento e dos servigos prestados obteve-se, a partir da criagdo de uma

nova variavel, elaborada pela analise das médias das respostas, considerando todos os casos validos.

* A escala utilizada nos guestiondrios & convertida para a escala de 0 a 100 da CAF 2006.

4 [
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100 -

Pontuacdo Final
AEEG (Alunos)

Pontuacdo Final por Escola (Alunos)

1 1

1

| ———+

0 10 20 30 40 50 60

70 8 90 1

0

Grafico 11 - Grau de satisfagao dos alunos por escola

Da analise do grafico 11, conclui-se:

e Existe um nivel razoavel de satisfagdo dos alunos do agrupamento, revelando contudo diferencas

Pontuacdéo Final Pontuacdo final por ano de escolaridade (Alunos)
lunos)
R —

12 ano
U e e 11 ano
80 | 10° ano
3° ano Profiss.
70 - 2 ano Profiss.

86,4 1°ano Profiss. |
CEF - 2° ano
50 |- CEF - 1°ano
Pr ol . 9 ano
8°ano
30 T°ano
20 6°ano
5°ano
10 - 4° ano

o - PEETS
Grafico 12 - Grau de satisfagao dos alunos por ano de escolaridade
Da analise do grafico 12 refira-se:
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A diferenga entre os resultados da avaliag@o dos alunos do 4° ano e os dos cursos CEF, os primeiros

revelam elevado nivel de satisfagdo e os segundos, o mais baixo nivel de satisfagao;

A quebra continua no grau de satisfagdo desde o 4° ano (1° Ciclo do Ensino Basico) até ao 9° ano (3°

Ciclo do Ensino Basico).
Analisaremos de seguida os resultados de satisfagdo relativos aos Pais/Encarregados de Educagdo.

100
90
80

10 -

70 1+ -
80 -
50 B a
40 4o N
30 1.
201 —
o 3 —— e

Pontuagao Final por Escola (EE)

O 20 4 6 8 10

Grafico 13 - Grau de satisfagao dos Encarregados de Educagao por escola

100
90
80
70

Pontuaféo Final

30 |

60
50 -
40 4 S
20
10 -
ol -

Profissional (3°)
Profissional (2°)
Profissional (1%)
12 ano

11° ano

10° ano

CEF (2%)

CEF (1%

9°ano

8%ano

7°ano

6%no

5%ano

4°ano

3°ano

2°ano

1°ano
pre-escolar

Pontuago por ano de escolaridade (EE)

63

2 40 50 80 100

Grafico 14 - Grau de satisfagao dos Encarregados de Educagao por ano de escolaridade
Da anélise do grafico 14, conclui-se:

Existe, no geral, um elevado nivel de satisfagdo dos encarregados de educagao da escola;
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e Destacam-se como casos extremos, o menor grau satisfagdo dos Encarregados de Educagdo dos
formandos dos cursos CEF e o maior grau de satisfagdo dos Encarregados de Educagéo das criangas
do pré-escolar, dos alunos do 1° ciclo do ensino basico (do 1° ao 4° ano de escolaridade), dos do 12°

ano do ensino regular e dos cursos profissionais (1° ao 3° ano).

e Nota-se que 56% das respostas sdo de EE cujos filhos/educandos frequentam o 1° ciclo do ensino
basico a que acrescem cerca de 33% de respostas de EE cujos educandos frequentam até ao 9° ano,

perfazendo assim cerca de 90% dos casos analisados.

Segue-se uma breve caracterizacdo dos Encarregados de Educagdo que responderam ao questionario de
satisfacdo, de onde se destaca (gréaficos 15 a 19):

e Asescolas com maior nimero de casos sao 4 (com cerca

de 1/3 dos casos analisados)

« A grande maioria dos Encarregados de Educacéo sdo os pais registando-se no entanto, 7% de casos
com outros graus de parentesco ou outra situag@o.

e Cercade 39% dos Encarregados de Educag&o tém no maximo o 3° ciclo do ensino basico e apenas
17% tém habilitagdes académicas de nivel superior ou equivalente.

e Quanto a situagéo profissional temos uma predominancia dos TPCO (trabalhadores por conta de
outrem) e 17,7% de encarregados de educagao desempregados.

Escola que frequenta o educando
[ T
|
W
s
|
0
We
| P
0,0 5:0 16.0 15,0 26.0 25,0 36,0 35,0

Grafico 15 - Distribuigao dos Encarregados de Educagao por escola de frequéncia do educando
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Ano de escolaridade que frequenta o educando

Profissional (3°)
Profissional (2°)
Profissional (1°)
12°ano

11° ano

10° ano

CEF (2%

CEF (19)

9°ano

8°ano

7°ano

6%no

5%ano

4°ano

3%ano

2°ano

1°ano

pré-escolar

T T T T T

0.0 20 40 6.0 8,0 100 120 140

Grafico 16 - Distribui¢ao dos Encarregados de Educacgao por ano de escolaridade do educando

Grau de parentesco do Encarregado de Educagédo

100,00 -
90,00 -
80,00 -
70,00 -
60,00 -

% 50,00 -
40,00 -
30,00 -
20,00 -

PailMae Irma(o) avdlavo Outro

Grafico 17 - Grau de parentesco dos educandos com os Encarregados de Educacao
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Grau de escolaridade dos Encarregados de Educacao
100,00 === === === mmm e
90,00 === === e e
L

Sem 1° CEB 2°CEB  3°CEBou ESecou ESupou
qualquer Equiv Equiv Equiv
grau de
instrugao

Grafico 18 - Grau de escolaridade dos Encarregados de Educagao

Situagdo Profissional dos EE inquiridos

Outra situacao
Doméstica
Reformado/Pensionista

Desempregado

Outra Sit. Profissional

TPCO 64,2

Patrao/TPCP

] |
| '
| '
' '
' |
| |
1 +

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

Grafico 19 - Situagao profissional dos Encarregados de Educacao

A breve caracterizagao dos alunos inquiridos, patente nos gréficos 20 a 26, destaca:
e Foram inquiridos 52,6% de alunos do género masculino e 47 4% do género feminino;
e 82% dos inquiridos sdo menores;
e Cercade 16% de alunos de nacionalidade portuguesa tém pais de nacionalidade diferente,
maioritariamente dos PALOP;

=23 =
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e Cercade 20% dos inquiridos tem nacionalidade de paises africanos;

* A maioria dos alunos inquiridos frequenta o 3° ciclo do ensino basico;

« No agrupamento a amostra de inquiridos revela uma significativa taxa de reprovagées onde 57 2% dos

alunos ja reprovaram pelo menos uma vez e 50% dos inquiridos reprovaram entre uma a trés vezes.

Alunos inquiridos segundo o género

60,0 -

50,0 -

40,0

% 30,0 -

20,0 A

10,0 -

0.0

Masculino Feminino

Grafico 20 - Distribui¢ao dos alunos inquiridos por género

Alunos inquiridos segundo a classe etdria

> 27 anos .9
24a26
21a23

18a20

3
g

15a17
12a14

-
-

o NI i i

9a11

w
-
[E-]

<9 anos

0,0 50 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0

o

Grafico 21 - Distribui¢ao dos alunos inquiridos por classe etaria
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Nacionalidade dos alunos inquiridos e dos pais

Qutro pais

Outro pais Europeu
Qutro pais dos PALOP
Guiné

Angola

Cabo Verde

Portugal 729!

0,0 200 40,0 60,0 80,0 %

m Nacionalidade dos pais @ Nacionalidade dos alunos

Grafico 22 - Distribuigao dos alunos inquiridos e dos pais por grupos de nacionalidade

Alunos inquiridos segundo o ciclo de ensino

Secundario (r)

Profissionais s;,o
CEF

3°CEB .
2°CEB

1°CEB

Grafico 23 - Distribuigao dos alunos inquiridos por ciclo de ensino
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Escola dos alunos inquiridos
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Distribuigao dos alunos inquiridos por estabelecimento de ensino

Grafico 24

Tempo de permanéncia na escola atual

> 10 anos

8a10

5a7

2a4

<2anos

200
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00

Grafico 25 - Alunos inquiridos por tempo de permanéncia no estabelecimento de ensino atual

28

434



Relatorio de Autoavaliagdo

Numero de reprovagdes dos alunos inquiridos
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Grafico 26 - Alunos inquiridos segundo o nimero de reprovagdes

3.1.2.5  Resultados globais dos questionarios

As pontuagdes dos critérios que se apresentaram (numa escala de 0 a 100) no grafico 27 foram feitas com base
nos questionarios aplicados ao Pessoal Docente e Pessoal Nao Docente. Os resultados relativos ao Critério 6
(Resultados orientados para os cidaddos/cliente) integraram também a pontuacdo dada pelos alunos e
pais/encarregados de educagao.

Pontuagao final do Pontuacao por critério (Médiafinal do Agrupamento)
Agrupamento : R T
1| A C1 - Lideranca 69 !
L C2 - Planeamento e Estratégia 70 |
L : 5
7 C3 - Pessoas g69
70 1 p— C4 - Parcerias e Recursos 69
60 T - C5 - Processos 73
50 -
C6 - Result. Cidadaos/Cliente 73
40 -
0 C7 - Result Pesosas 74
20T C8 - Impacto na Sociedade 6
10 - C9 -Result Desemp. Chave 72 { )
o == C 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Grafico 27 - Médias das classificagdes dos questionarios
Constata-se que ha uma opinido bastante positiva do agrupamento quer por parte da comunidade educativa

(gréfico 27), com destaque para o critério 6, Resultados orientados para os cidaddos/clientes, com uma
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pontuagdo de 73, quer por parte dos colaboradores internos, expresso no critério 7, Resultados relativos as

pessoas, com uma pontuacéo de 74.

3.2 Anadlise qualitativa

3.21  Introdugao

Apresentados os resultados dos questionarios aplicados e da autoavaliacdo efetuada pela equipa (grelha de
autoavaliagdo), segue-se a apresentacdo dos aspetos mencionados nos questionarios e na grelha de
autoavaliagdo no que se refere a "Pontos Fortes™ e "Aspetos a Melhorar”, no ambito dos critérios e subcritérios
do Modelo da CAF.

A analise contempla ndo so a avaliagdo da equipa de autoavaliag@o, como também a avaliagdo da comunidade
educativa (pessoal docente, pessoal ndo docente, alunos e encaregados de educagdo) através dos
questionarios e as sugestdes de melhoria dadas pelos mesmos.

Neste diagnostico é feita uma separag@o entre os Pontos Fortes e os Aspetos a Melhorar, sendo que os "Pontos
Fortes" se referem aos aspetos que a escola ja desempenha com qualidade e sobre os quais a satisfagdo da
comunidade escolar & bastante positiva; por outro lado, os “Aspetos a Melhorar" s@o os aspetos em que a escola
ainda ndo conseguiu alcangar o nivel necessario a obtengdo de uma maior satisfagdo por parte dessa mesma

comunidade. As agdes de melhoria s@o baseadas nos Aspetos a Melhorar.

Este relatorio tem uma caracteristica de globalidade onde se apresentam os resultados principais, nao
pretendendo ser um documento exaustivo na listagem dos pontos fortes e dos aspetos a melhorar. Contudo,
para que as analises particulares possam ter lugar, fazem parte integrante deste relatério os Anexos onde se

incluem todos os dados recolhidos dos questionarios.

Analisemos de seguida os pontos fortes e aspetos a melhorar por critério da CAF.

~28=
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3.2.2  Critério 1 - Lideranga

Critério 1

Lideranga
Como os Orgdos de gestao e administragdo e todos os que lideram equipas:
+ desenvoivem e facilitam a consecugdo do Projeto Educativo;
* promovem 0s valores necessarios para o sucesso a longo prazo;
« impl agbes e lam comport apropriados;
+ estdo diretamente empenhados em asseqgurar a organizagao e gestao.
Suberitérios (SC)
0 que a Lideranga da instituigao educativa faz para:
1.1 Dar uma orientagdo a instituicdo educativa desenvolvendo a visdo, missdo e valores.
1.2 D Iver e implementar um sistema de gestao pedagdgica e administraggo e da mudanga.
1.3 Motivar e apoiar as pessoas e servir de modelo.
1.4 Gerir as relagdes com os politicos e com as outras partes interessadas de forma a assegurar uma responsabilidade partilhada.
Pontos fortes
SC Grelha de autoavaliagao Questionarios
14 o  Adisponibilidade da gestao para atendimento de e Adisponibilidade da Diregao para o atendimento e
: problemas resolugdo dos problemas do pessoal ndo docente
o Estao implementados muitos dos procedimentos
Operacionais necessanos
A organizagao do trabalho do pessoal no docente
E ey ) pe > o O respeito da Diregdo pelas recomendagdes dos orgaos
12 »  Envolvimento da comunidade educativa na promogao comp no desenvolvimento do Projeto Educativo e do
do sucesso escolar Plano Anual de Atividades
*  Mobilizagdo de recursos e estruturas de orientagdo
educativa para a concretizagao do Projeto Educativo
€ Plano Anual de Atividades
e Oclimade conﬁ;nqa e solidariedade sentido pelo pessoal
is o Asrelagdes interpessoais facilitadoras da criago de néo docente devido & atuagio da Diregéo
’ um bom ambiente de trabalho o Reconhecimento e orientago do trabalho do Pessoal ndo
docente
14 e Aexisténcia de protocclos e parcenas com
i organizages exteriores a escola
Aspetos a melhorar
sC Grelha de autoavaliagao Questionarios
o Melhorar a articulagdo entre os varios drgdos do
14 ¢ Promover a articulagao entre os varios 6rgados do agrupamento
: agrupamento *  Envolver o PND na miss&o e objetivos do agrupamento
explicitados no Projeto Educativo
e Definir égias claras e integradoras dos
procedimentos operacionais *  Estabelecer, anualmente, metas e objetivos mensuraveis
12 o Definir metas e objetivos exequivess e mensuraveis quer ao nivel dos processos quer dos resultados.
no tempo *  Promover a ligagao do Conselho Geral a comunidade
o Promover praticas sistematicas de avaliagéo da educativa,
organizagdo quanto aos processos € aos resultados
e Procurar reconhecimento interno e externo
14 e Procurar reconhecimento interno e extemno *  Promover a prevencao para a salde criando protocolos e
parcerias com outras entidades

Tabela 4 - Critério 1: Lideranga
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3.2.3  Critério 2 - Planeamento e estratégia

Critério 2

Planeamento e estratégia
Como a Escola implementa o Projeto Educativo através de:

+ uma estratégia claramente centrada nas expectativas dos alunos e dos diferentes sectores da comunidade educativa;
« estratégias efetivamente operacionais a diferentes niveis;
« atividades relevantes inscritas no Planos Anual de Atividades.

Subcritérios (SC)

0 que a instituigdo educativa faz para:

2.1 Obter informagao refacionada com as necessidades presentes e futuras das partes.

2.2 Desenvolver, rever e atualizar o planeamento e a estratégia tendo em conta as necessidades das partes interessadas e os recursos
disponiveis.

2.3 Implementar o planeamento e a estratégia em toda a instituigdo educativa.

2.4 Planear, implementar e rever a modemizagéo e a inovagao.

Pontos fortes
SC Grelha de autoavaliagao Questionarios
| & O conhecimento, pelo pessoal ndo docente, dos objetivos da
. : o escola que sao tes para o desenvolvimento da sua
24 *  Amelhoria continua e a diversificagdo dos processos prética
g de comunicagdo intena i 2z ;
*  Acomunicaggo ao PND dos critérios de gestao e orientagdes
quanto aos procedimentos e tarefas.
e O envolvimento da comunidade educativa na
23 elaboragao, adequagao e melhoria dos documentos
* dores da atividade do Agrupamento (PAA., RIA.
PE)
g ; iz * A apresentagdo de propostas, pelo pessoal ndo docente, de
24 o Acapacidade de operacionalizar boas prificas melhorias a introduzir nas areas da sua responsabilidade
Aspetos a melhorar
sC Grelha de autoavaliagao Questionarios
o Analisar, com frequéncia, os pontos fortes e fracos da escola
24 e Melhorar praticas si iticas de autoavaliagdo que | e  Assumir o Projeto Educativo
; orientem a estratégialacao o Divulgar & comunidade escolar projetos e planos de
atividades
¢ Implicar o pessoal no docente na estratégia da o Promover uma mehor articulagdo entre os documentos
esco!a nci sentido de promover o reconhecimento e a orientadores da escola
22 valorizaggo e ?
o Melhorar a articulagéo entre os varios documentcs e Acompanhar o cumprimento dos objetives estabelecidos nos
orientadores da atividade do agrupamento documentos orientadores da vida da escola
e Maior envolvimento da comunidade educativa na discussao e
avaliagéo penddica do Plano Anual de Atividades
P i £ e  Promover uma reflexdo sistematica sobre o Regulamento
24 i* EnvoNer'dunoslcnan(;as © EE nas prdiicas de avaliago Interno, por forma a adequa-lo as mudangas e aos contextos
da organizagao e PAA
da escola
e  Envolver o PND no cumprimento dos objetivos basicos que
fazem parte do planeamento e estratégia
24 |* Mehorar aarticulagdo entre as agbes deservolvidas | * Adequar estratégias de atuagdo coerentes com o recursos
< integrando-as numa estratégia conjunta disponiveis na escola (humanos, materiais e financeiro)

Tabela 5 - Critério 2: Planeamento e estratégia
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3.24  Critério 3 - Pessoas

Critério 3

Pessoas

Como a Escola gere os seus recursos humanos:
+ desenvolvendo os saberes e o pleno potencial do pessoal docente e ndo docente;
+ promovendo o trabalho de equipa e potenciando o trabalho individual;
+ de acordo com os pressupostos do Projeto Educativo.

Subcritérios (SC)
0 que a instituigdo educativa faz para:
3.1 Planear, gerir e melhorar os recursos humanos de forma transparente em sintonia com o pl ea egi
3.2 |dentificar, d € usar as competéncias das pessoas, articulando os objetivos individuais e organizacionais.
3.3 Envolver as pessoas através do dialogo e da delegagao de responsabilidades.
Pontos fortes
SC Grelha de autoavaliagao Questionarios
e Adistribuigao do trabalho procura a rentabilizagéo dos ‘
34 recurns o Aaplicagio de critérics claros na distribuigo do servigo e na
s Avaﬁilcéo pelas e§£rul\“xasl de lop9 da eficscia das definigéo dos hordrios do pessoal ndo docente

desenvah

32 |° A relevancia das hierarquias intermédias na gestao do

processo ensina‘aprendizagem
e O papel do Coordenador de Departamento /Grupo
o A relevincia do pape! do Diretor de TurmalProfessor Disciplinar/Ciclo/Projeto na ceordenagéo eficiente da equipa
33 Titular de Turma na coordenago das atividades de professores com gue rabalha
desenvalvidas ao nivel da tuma e O incentivo ao desenvolvimento de trabalho de equipa do
PND
Aspetos a melhorar
sC Grelha de autoavaliagao Questionarios

*  Envolver o pessoal docente na estratégia da escola

o Definir referenciais de desempenho e praticas de o Avaliar a eficacia das iniciativas desenvolvidas
34 avaliagao que permitam medir a evolugdo do

Agrupamento o Definir indicadores chave de desempenho que permitam

medir, anualmente, o desempenho da escola e a sua
evolugdo

*  Promover o reconhecimento e a divulgagdo das iniciativas
com sucesso nos diversos dominios (pessoal docente)

32 ¢ Reconhecer e valorizar o trabalho individual (docente o  Promover a formago para aperfeigoamento profissional do
& nao docente) PND

e Melhorar a atuagdolideranga de equipas na avaliagdo e

reformulag aptagdo do processo ensino-aprendiz

*  Promover o trabalho de equipa e a responsabilidade

33 partilhada dos resultados

Envoiver o PND na melhoria continua da escola

Tabela 6 - Critério 3: Pessoas
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3.25  Critério 4 - Parcerias e recursos

Critério 4

Parcerias e recursos

Como a Escola planeia e gere os seus recursos internos e parcerias extemas, de modo a viabilizar os Planos Anuais de Atividades e o Projeto

Educatvo.

Subcritérios (SC)
0 que a instituicao educativa faz para:

4.1 Desenvolver e implementar rela !

ges de parceria relev

4.2 Desenvolver e implementar parcerias com a comunidade escolar.

4.3 Gerir os recursos financeiros.

4.4 Gerir o conhecimento e a informagdo.

4.5 Gerir 0s recursos tecnoldgicos.

4.6 Gerir 0s recursos materiais.

SC Grelha de autoavaliagao

Questionarios

e A implicagdo dos varios servigos do agrupamento na

42 articulagao de projetos da mesma indole

e (Capacidade de desenvolver projetos no ambito do
ensino/aprendizagem para a concretizagdo do PAA.

43 | o  AgestiodoPND

e A disponibilidade e utilizacdo de recursos e/ ou

A utilizagdo de tecnologias de informagdo e comunicagdo e
BE, pela maioria do pessoal docente, como recurso

equipamentos inlormélicos. apesar da desigualdade pedagbgico e inst to de desenvol pessoal &
45 observada entre as diferentes escolas. profissional
i o A utilizagao das novas tecnologias e BE como recurso o g
pedagégico e desenvolvimento de trabalho| * A utlizacdo das novas tecnologas pelos servicos
colaborativo com docentes administrativas na melhoria dos processes de administragdo
e gestdo e métodos de informagio
e A imph cdo de ihorias na gestdo e
46 conservagao dos espagos tendo em conta as
necessidades do agrupamento
Aspetos a melhorar
sC Grelha de autoavaliagdo l Questionarios
44 e Desenvolver e aprofundar a rede de acordos e e  Desenvolver e aprofundar a rede de acordos e parcerias com
i parcerias com outras organizagoes | outras organizagoes
42 e Fomentar o trabalho colaborativo dentro da comunidade
‘ educativa (SPO, BE, GAAF; APEE, AE)
43 ‘ e Informar a comunidade educativa sobre a estratégia da
i Diregao na atribuicao e utilzagao dos recursos financeiros
e Melhorar as redes informaticas e a articulagdo enire as
diferentes escolas do agrupamento o Melhorar a gestdo dos espagos e equipamentos adequando-
45 o0s as necessidades dos alunosicriangas e funcionalidade

e Melhorar 0 acesso aos materiais necessdrios a
realizagdo do trabalho docente

dos servigos

o Melhorar/Recuperar as instalagdes fisicas das escolas |
46 | o Implementar o Plano Seguranga e o Plano de

Emergéncia

Manter os espagos e instalagdes das escolas em bom estado
de conservagdo, higiene e seguranga

Tabela 7 - Critério 4: Parcerias e recursos
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3.26  Critério 5- Processos

Critério 5

Processos

Como a Escola concebe, gere e melhora os seus processos de forma a:
* apoiar a sua estratégia;
« satisfazer as necessidades e expectativas dos alunos/criangas e encarregados de educagao;
+ gerar valor acrescentado para os seus alunos/criangas e para a sociedade em geral.

Subcritérios (SC)
0 que a instituigéo educativa faz para:

5.1 Identificar, conceber, gerir & melhorar os processos de forma sistematica.

5.2 Desenvolver e fornecer produtos e servigos orientados para os cidadaos/clientes.

5.3 Inovar os processcs envolvendo os cidadaosiclientes.

Pontos fortes
SC Grelha de autoavaliagao Questionarios
e A adequagdo e adaptagdo dos processos de e As reunides penddicas do Conselho de Turma com vista a
ensinolaprendizagem as caracteristicas dos uma avaliagao sistematica da forma como esta a decorrer o
51 aluncs/criangas pracesso educativo dos aunos e introdugdo das corregdes
e Amontorizago e avaliagio dos apoios educativos necessarias
prestados pelo DT . ' o A aplicagio das decisdes e orientagdes dos Orgdos de
*  Aago do PND para a concretizagao dos objetivos gestéo, de modo a atingir os objetives definidos (pessoal nao
delineados pela gestao docente)
¢ Aduersidade de atividades extracumiculares embora |, ) papel do Diretor de Turma no acompanhamento dos
por vezes com articulaggo insuficiente paislencarregados de educagéo no processo de ensino e
52 e Adisponibilidade para a implementacao de agbes que aprendizagem
visem atingir os objetivos delineados no PE e PAA .
o Aagiodo DT/PTT na implicago dos EE no sucesso e O desenvolvimento de métodos de trabalho que facilitam a
escolar dos Seus educandos. autoavaliagao dos alunos.
Aspetos a melhorar
sc Grelha de autoavaliagio Questionarios 1
" . : y *  Divulgar o trabalho efetuado pela escola no que diz respeito
. a avaliagho de processcs e 4 identificagdo de prioridades para melhorar os processos
resultados (Projeto da Matematica, Projeto TEIP)
51 o Fomentar a normalizagdo da informagdo recolhida | ®  Identificar e estabelecer prioridades para melhorar os
pelos DT/PTT de modo a assegurar a recolha de P (ensino-ap jem)
informagdo necessaria ao acompanhamento dos| e  Analisar e avaliar os processos-chave, os riscos e os fatores
processas e dos resultados. criticos de sucesso tendo em consideragdo os objetivos do
PE
e Acompanhar o percurso profissional/académico dos
alunos
e Monitorizar e avaliar de forma sistematizada os apoics
5.2 educativos prestados o Estimular a maior articulag3o intra e interdepartamental
e Promover a articulagdo entre grupos disciplinares e
departamentos no  sentido de promover a
interdisciplinaridade e a integragdo vertical e horizontal
dos curriculos. | |
e Valorizar os esforgos de melhoria nos serviges e o Envolver os alunosicriangas no processo ensino-aprendizagem
53 fungdes. o Afetar os recursos necessarios a inovagao de processos

Tabela 8 - Critério 5: Processos
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3.2.7  Critério 6 - Resultados orientados para os cidaddos/clientes

Critério 6

Resultados orientados para os cidadaos/clientes

0 que a Escola esta a alcangar relativamente aos seus clientes (Alunos/Criangas e Encarregados de Educagio).

Subritérios (SC)

Resultados que a institui¢ao educativa atingiu para satisfazer as necessidades e expectativas dos alunos e paisiencarregados de
educagdo através de:

6.1 Resultados de avaliagdes da satisfagao dos alunos/criangas e paislencamegados de educagdo.

6.2 Indicadores das medidas orientadas para os alunos/criangas e paisiencarregados de educagdo.

Pontos fortes

sC Grelha de autoavaliagao Questionarios

e A informagdo dada pelos professores aos alunos sobre o
programa das disciplinas/orientagdes curriculares e a
planificagao das mesmas

e O trabalho desenvolvido pelo pessoal docente para averiguar
o grau de satisfagdo dos alunos relativamente as
metodologias utilizadas na aula

e O cumprimento dos programas das disciplinas

e A utiizagdo de novas tecnologias de informagdo na sala de

6.4 e A informagdo dos professores aos alunos sobre o o

programa das disciplinas e a planificagdo das mesmas | e A utilidade das visitas de estudo e dos trabalhos de campo
{fora da sala de aula) para a aprendizagem do aluno

e A utilidade dos TPC para a melhoria dos resultados
escolares

e O desempenho do Diretor de Turma ao nivel do
acompanhamento das dficuldades e progressos dos alunos

e A preocupagdo da escola em melhorar os resultados
escolares

e Aadequagdo da oferta educatva

e O alto indice de satisfagdo apresentada pelos alunos e EE
relativamente ao funcionamento e desempenho da escola

e  Aeficacia e cortesia no atendimento acs alunos e ao publico

em geral
e A boa relagdo entre os alunos/criangas e os docentes e ndo
e As boas relagoes interpessoais docentes
a2 e As boas relagdes de trabalho e atendimento o O bom desempenho dos assistentes operacionais
e O cumprimento dos programas e planificagdes e Bom desempenho dos prof (boa preparaga

incentivo & aprendizagem, avaliagao adequada)

e A boa relagdo entre os elementos da comunidade educativa
(PD e PND)

e A informagdo sistematica aos EE sobre os resultados de
aprendizagem

Y o
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Critério 6

Resultados orientados para os cidadaos/clientes

e A procura e esforgo da maioria dos alunos na obtengdo do
sucesso escolar

e Aniciativa dos EE para obter informagGes sobre os seus
educandos

e A divulgagdo dos servigos e respetivas competéncias junto
dos EE

e A qualidade de atendimento aos EE

e O tabalho desenvolvido pelos professores/DT na
transmissao de informagdo aos alunos/EE sobre os objetivos
da sua disciplina e os critérios de avaliagao

e A satisfagao da maioria dos alunos com o funcionamento da
biblioteca /centro de recursos

e A satisfagao da maioria dos alunos com a forma de ensino
praticado no Agrupamento

e A seguranga e 0 acompanhamento na escola sentido pela
maioria dos alunos e EE

Aspetos a melhorar

sC Grelha de autoavaliagao Questionarios

e Envolver de forma mais efetiva alunosicriancas e EE na vida
das escolas, atendendo as suas sugestdes e criticas.

e Melhorar a eficacia e rapidez da circulagio da informagdo
entre a escola e os EE

o Valonzar os representantes dos alunos

o Divuigar de forma eficaz os documentos orientadores da
escola (Rl e PE) junto de alunos e encarregados de

educagio
e  Dinamizar atwidades de desenvolvimento curricular para a
o Divulgar e envolvimento da comunidade escolar no melhoria do desempenho dos alunos
Projeto Educativo, Rl e PAA o Melhorar a disciplina dentro e fora da sala de aula

o Criar uma estrutura de indicadores que permitam

: ; f PP e Melhorar as condigées de atendimento na secretaria (PD e
generalizar e sistematizar medidas de satisfagao que

6.1 informem agbes de melhoria consideradas prionitanias. Eg)

o Diferenciar os processos de ensino/aprendizagem o Divuigar e adequar os horérios de atendimento dos espagos
para dar resposta as diferentes necessidades e dos servigos, as necessidades dos EE e dos
educativas dos alunos/criangas alunos/criangas.

e |dentificar claramente os funcionarios que estao em contacto
com o publico

e Melhorar as condigbes de conservagao, higiene e seguranga
das instalagdes

o Criar zonas de descanso (sesta) nos JI
o Melhorar a qualidade da comida

e  Adequar o nimero de assistentes operacionais a realidade
das escolas

*  Fomentar a participagdo dos EE na APEE

-35-
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Critério 6

Resultados orientados para os cidadaos/clientes

e Melhorar a organizagdo/ desempenho dos senvigos
administrativos.

o Implementarde um sistema de sinaléiica e Auscultar pericdicamente o nivel de satisfagio dos EE

¢ Medira empregablidade dos ex-alunos e Persistir na responsabilizagdo dos alunos/criangas no que

62 *  Envolver os alunosicriangas na conservago e higiene respeita a conservagao, higiene e seguranga das instalagoes
das instalagdes escolares da escola

e Persistir na definicdo de estratégias dinamizadoras da
participagao dos paislencarregados de educagdo na
comunidade escolar

Tabela 9 - Critério 6: Resultados orientados para os cidadaos/clientes

=36=

444



Relatdrio de Autoavaliagao

3.28  Critério 7 - Resultados relativos as pessoas®

Critério 7

Resultados relativos as pessoas

0 grau de satisfagao das necessidades e expectativas do pessoal docente e nao docente da Escola acs seus projetos profissionais.
Subcritérios (SC)
Resultados que a institui¢do educativa atingiu para satisfazer as necessidades e expectativas dos seus colaboradores através de:
7.1 Resultados das medigoes da satisfagdo e motivagdo das pessoas.
7.2 Indicadores de resultados relativos as p
Pontos fortes
sC Grelha de autoavaliagao Questionarios
e O empenho dos professores na melhoria dos resultados das
alunos
e  Empenho dos professores na melhoria dos resultados
e dos alunos e Adisponibilidade da Diregdo e a abertura ao didlogo
' o Facil comunicagao com a diregéo e O conhecimento do Projeto Educativo da escola (pessoal
docente)
e Circulagdo da informagao entre diregao e PND
e O nivel de circulagdo da informag@o entre a Diregdo e o
pessoal ndo docente
*  Envolvimento do PD nos documentos orientadores da
atividade educativa e A paricipagdo do pessoal docente na construgdo das
72 decisdes sobre o Projefo Educativo, Plano Anual de
e Participagdo dos funcionarios nos érgaos em que Atividades e Regulamento Interno
estao envolvidos
Aspetos a melhorar
sC Grelha de autoavaliagao Questionarios
e Valorizar o desempenho profissional do Pessoal
Docente
74 e Melhorar a comunicagao interna particularmente para | e Reconhecer e valorizar o trabalho docente
2 com os assistentes operacionais *  Melhorar as condigdes de trabalho do PND
e Melhorar a acessibilidade a meios de trabalho
essenciais
*  Proporcionar formago inicial ao pessoal ndo docente
72 | o Melhorar as condigoes de trabatho do PND o Divulgar internamente os beneficios da formagao
frequentada

Tabela 10 - Critério 7: Resultados relativos as pessoas

5 pessoal Docenta & Nao Docents.
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3.29  Critério 8 - Impacto na sociedade

Critério 8

Impacto na sociedade

O grau de intervengdo que tem a Escola junto da comunidade local e regional.

Subcritérios (SC)
Os resultados que a institui¢ao educativa atingiu no que respeita ao impacto na sociedade, com referéncia a:

8.1 Percegdes das partes interessadas relativamente aos impactos sociais.

8.2 Indicadores de d 0 social

idos pela instituigdo educativa.

P

Pontos fortes

SC Grelha de autoavaliagao | Questionarios

8.1 *  As atividades do PAA dirigidas a comunidade

e OProjeto TEIP
e O empenho da escola para a melhonia do nivel educativo e
82 | o 0s Projetos, Protocolos e Parcerias com instituigdes formativo da comunidade

locais, autarquia e Associagdo de Pais e EE

Aspetos a melhorar

sc Grelha de autoavaliagio \ Questionarios

e Melhorar a imagem da escola no exterior

o Divulgar as atividadesfiniciativas intemas na comunidade
8.1 o  Promover a escola na comunidade envolvente local

e Promove e divulgar a ligagdo do Agrupamento &
administragao local (autarquia)

e Promover agdes que envolvam a comunidade na
escola o  Promover e divulgar intemamente protocolos e parcerias
estabelecidos com empresas e instituigoes lecais
*  Desenvolver projetos de indole cultural! lidica fora do
o Reforgar a participagdo dos EE ao longo de todo horario letive
| percurso formativo

8.2 e Promover mudanca de atitudes/praticas

Tabela 11 - Critério 8: Impacto na sociedade
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3.2.10 Critério 9 - Resultado do desempenho chave

Critério 9

Resultados do Desempenho chave

Os resultados alcangados pela Escola face aos objetivos delineados no Projeto Educativo e aos recursos utilizados.

Subcritérios (SC)

0 cumprimento dos objectivos definidos pela instituigao educativa em relagao a:

9.1 Resultados externos.

9.2 Resultados intemos.

Pontos fortes
sC Grelha de autoavaliagao J Questionarios
9.1 ¢  Desenvolvimento de agbes para a autoavaliagdo do
Agrupamento
o Aandlise dos resultados escolares dos alunos, ao nivel dos
conselhos de turma, dos departamentos curriculares e do
Conselho Pedagdgico
e A adequagdo das metodologias/ praticas utilizadas e dos
92 or: sAicRse dos feslitados esolares apoios educativos prestados em fungdo da andlise dos
resultados escolares
e As melhorias na organizagdo interna com vista & promogao
da eficacia dos processos
Aspetos a melhorar
sC Grelha de autoavaliagao ‘ Questionarios
9.4 e  Monitorizar o percurso escolar/profissional dos ex-| e  Acompanhar o percurso posterior dos alunos relativamente
- alunos 80 Seu prt ento de gragdo na vida activa
e  Desenvolver agies que conduzam a uma cultura de ‘
agrupamento.
e Desenvolver agbes preventivas do absentismo
¢  Envolver ativamente os EE na vida das escolas dos
seus educandos o Desenvolver acgbes que conduzam ao desenvolvimento de
02 o Melhorar os resultados escolares uma cutura organizacional de Agrupamento

Melhorar as condigdes fisicas das escolas (mobiliario,
iluminagao, térmicas.) .

Promover os niveis de autoestma de todos os
funcionarios (PD e PND)

Adequar  estratégias/praticas
educativas dos alunosicriangas

as  necessidades

Melhorar as instalagoes e equipamentos

Melhorar os resultados escolares

Tabela 12 - Critério 9: Resultados do desempenho chave
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4  Analise critica do processo

Na analise critica, a equipa de autoavaliagdo descreve os fatores criticos de sucessos e os constrangimentos

decorrentes do processo de avaliagéo interna da escola:

Fatores criticos de sucesso® Constrangimentos’

Representatividade da equipa

Dificuldade na participagao dos alunos

Envolvimento da dire¢ao

Tempo disponivel para recolha e tratamento de
dados

Capacidade da equipa para realizar o tratamento e
analise dos dados

Informagé@o disponivel ndo sistematizada

A representatividade da equipa levou a que os
elementos que a constituem tenham por um lado
muitas tarefas e cargos na escola, acentuando a
dificuldade de disponibilizar tempo e, por outro,
competéncias muito desiguais para o tratamento e
analise de dados

Tabela 13 - Analise critica

5 Conclusao

O processo de autoavaliagdo da escola com base no modelo CAF permitiu constatar que:

A direcdo, pela decisdo de implementar o processo, e a equipa de autoavaliacéo, responsavel pela sua
implementagdo, pretenderam criar um quadro que espelhasse, de forma tao fiel quanto possivel, a
realidade do Agrupamento. Pretendeu-se evidenciar os seus pontos fortes mas, também, os que
carecem de melhoria, permitindo, a partir do autoconhecimento, delinear os percursos futuros.

O trabalho de autoavaliagdo desenvolveu-se no sentido de proceder ao diagnostico da realidade
organizacional do Agrupamento, apds a sua formagao. Por se tratar do inicio do mandato da direcéo,
numa realidade diversa e mais heterogénea do que a realidade das escolas que integraram este novo
agrupamento, decidiu-se por uma avaliagdo global através da aplicagédo do modelo CAF, recorrendo a
analise e avaliagao de todos os critérios.

A equipa de autoavaliagdo tem uma visdo concreta e precisa do modo de funcionamento da escola e
dos seus resultados, com a identificagdo de evidéncias concretas e objetivas conseguindo analisar e
registar as praticas de gestao da escola nas diferentes areas;

Houve uma preocupag@o da equipa de autoavaliagdo em relacionar os critérios de meios com os

respetivos critérios de resultados;

“ As condigBes necessarias e
" O que infl

que foram para que o de 3o se tenha

a izagdo do de
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Os mesmos pontos fortes e oportunidades de melhoria identificadas pela equipa sdo apresentados em
mais do que um critério da CAF;

A equipa identifica oportunidades de melhoria em todos os critérios da CAF;

Com muita frequéncia, verifica-se a coincidéncia entre a avaliacdo da equipa de autoavaliagdo e a
opinido da comunidade educativa;

E necessario melhorar a monitorizagao dos processos (sistematizar e registar as agdes desenvolvidas,
os resultados obtidos, os ajustes efetuados, os pontos fortes e os aspetos a melhorar ou a
desenvolver);

A consideravel taxa de adesdo de todos os grupos da comunidade educativa aos questionarios CAF
indicia um franco envolvimento neste processo de autoavaliagdo. E necessario esclarecer que a
avaliagdo interna e a qualidade da escola € um designio de todos e que o desenvolvimento de praticas
de autoavaliagdo mais participadas permitira a escola um progresso sustentado e a melhoria da
qualidade do servigo prestado.

O resultado de todo o processo ird culminar na elaboragdo de um plano de intervengdo que visa a
melhoria de toda a atividade da escola.

A autoavaliagdo devera, de forma consistente e sistematica, ir monitorizando o trabalho que se
desenvolve no Agrupamento, nos seus varios setores, de forma a melhorar o servico de educacgao

publica prestado.

-41-
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A Lei n” 31/2002, de 20 de dezembro, aprovou o sistema de avaliagao dos estabelecimentos de educagio
pré-escolar e dos ensinos basico e secundario, definindo orientagdes gerais para a autoavaliagiio e para a
avaliagao externa. Neste ambito, foi desenvolvido, desde 2006, um programa nacional de avaliagio dos
jardins de infancia e das escolas basicas e secundarias publicas, tendo-se cumprido o primeiro ciclo de

1 - INTRODUCAO

avaliagdo em junho de 2011.

A entdo Inspegdo-Geral da Educagio foi
incumbida de dar continuidade ao programa de
avaliagdo externa das escolas, na sequéncia da
proposta de modelo para um novo ciclo de
avaliagdo externa, apresentada pelo Grupo de
Trabalho (Despacho n.” 4150/2011, de 4 de
margo). Assim, apoiando-se no modelo construido
e na experimentagiio realizada em doze escolas e
agrupamentos de escolas, a Inspe¢ao-Geral da
Educagao e Ciéncia (IGEC) esta a desenvolver
esta atividade consignada como sua competéncia
no Decreto Regulamentar n.” 15/2012, de 27 de
janeiro.

analise dos  documentos
fundamentais do Agrupamento, em especial da
sua autoavaliagio, dos indicadores de sucesso
académico dos alunos, das respostas aos
questionarios de satisfagdo da comunidade e da
realizagio de entrevistas.

decorrem  da

Espera-se que o processo de avaliagio externa
fomente e consolide a autoavaliagio e resulte
numa oportunidade de melhoria para o
Agrupamento, constituindo este documento um
instrumento de reflexio e de debate. De facto, ao
identificar pontos fortes e areas de melhoria,
este relatério oferece elementos para a
construgio ou o aperfeigopamento de planos de
agiio para a melhoria e de desenvolvimento de
cada escola, em articula¢@o com a administragao
educativa e com a comunidade em que se insere.

A equipa de avaliagio externa visitou a escola-

ESCALA DE AVALIACAO

Niveis de classifica¢do dos trés dominios

EXCELENTE - A agio da escola tem produzido um impacto
consistente e muito acima dos valores esperados na melhoria
das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos
respetivos percursos escolares. Os pontos fortes predominam
na totalidade dos campos em analise, em resultado de
préiticas or i lidadas, generalizadas e
eficazes. A escola distingue-se pelas priticas exemplares em
campos relevantes.

Muiro Bos — A agiio da escola tem produzido um impacto
consistente e acima dos valores esperados na melhoria das

di Itad

apr e dos s dos alunos e nos respetivos
percursos escolares. Os pontos fortes predominam na
totalidade dos campos em andlise, em resultado de praticas

organizacionais generalizadas e eficazes.

BoM - A acgio da escola tem produzido um impacto em linha
com 03 valores esperados na melhoria das aprendizagens e
dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos
escolares. A escola apresenta uma maioria de pontos fortes
nos campos em andlise, em resultado de préiticas
organizacionais eficazes.

SUFICIENTE — A agiio da escola tem produzido um impacto
aquém dos valores esperados na melhoria das aprendizagens
e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos
escolares. As agbes de aperfeigpamento sio pouco
consistentes ao longo do tempo e envolvem areas limitadas
da escola.

INSUFICIENTE — A a¢iio da escola tem produzido um impacto
muito aquém dos valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos
percursos escolares. Os pontos fracos sobrepdem-se aos
pontos fortes na generalidade dos campos em andlise. A
escola niio revela uma pratica coerente, positiva e coesa.

-sede do Agrupamento e os restantes estabelecimentos de educagiio e ensino que o integram.

A equipa regista a atitude de empenhamento e de mobilizagao do Agrupamento, bem como a colaboragao
demonstrada pelas pessoas com quem interagiu na preparagio e no decurso da avaliagio.

O relatorio do Agrupamento apresentado no ambito da

Avaliagdo Externa das Escolas 2013-2014 esta disponivel na pagina da IGEC.
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2 — CARACTERIZACAO DO AGRUPAMENTO

Nos anos letivos de 2010-2011 e 2011-2012, para os quais ha referentes calculados, os valores globais
das variaveis de contexto do Agrupamento, disponibilizados pela Diregiio-Geral de Estatisticas da
Educagao e Ciéncia, comparados com os de outros agrupamentos com caracteristicas semelhantes,
situam-se globalmente acima da mediana quanto a percentagem de alunos que niao beneficiam de
auxilios econémicos no ambito da Ac¢io Social Escolar, 4 média da idade e do namero de alunos por
turma e a média do nimero de anos de habilitagio das maes e dos pais, mas aquém daquela no que diz
respeito & percentagem de docentes dos quadros. Estes indicadores apontam, por isso, para a existéncia
de variaveis de contexto bastante desfavoraveis.

3 - AVALIACAO POR DOMINIO

Considerando os campos de analise dos trés dominios do quadro de referéncia da avaliagio externa e
tendo por base as entrevistas e a analise documental e estatistica realizada, a equipa de avaliagio
formula as seguintes apreciagoes:

3.1 — RESULTADOS

RESULTADOS ACADEMICOS

A melhoria dos resultados académicos constitui um dos objetivos prioritarios do projeto educativo. O
proprio plano de melhoria TEIP incide, também, com particular énfase naquele campo e integra um
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conjunto de medidas como as tutorias, as coadjuvagdes e agdes como Raiz (modalidade de apoio) e
Cumplicidades (permutas) direcionadas para a consolida¢ao das aprendizagens e para a prevengio do
abandono e do absentismo, evidéncias de que esta questio ocupa um lugar central na agenda educativa
do Agrupamento.

Na educagao pré-escolar, as educadoras procedem a recolha e analise de informagao acerca da evolugao
das aprendizagens realizadas pelas criangas, tendo por referéncia as diferentes areas de conteudo, o que
lhes permite adequar o processo educativo as necessidades de cada crianga e do grupo, potenciando,
deste modo, a qualidade das aprendizagens.

No ano letivo de 2010-2011, quando comparados com os de outros agrupamentos com valores
semelhantes nas variaveis de contexto, os resultados situam-se aquém do esperado em diversos
indicadores, como as taxas de conclus@o dos 6. e 9. anos de escolaridade, as provas de aferigio de
matematica do 4.” ano e os exames da mesma disciplina dos 9.° e 12.” anos. Posicionam-se em linha com
os valores esperados nas provas de aferigio de lingua portuguesa do 4.” ano de escolaridade e na taxa de
conclusio do 12.°. Encontram-se, contudo, acima dos valores esperados, a taxa de conclusio do 4.° ano e
os resultados obtidos nas provas de aferigio do 6.°, nos exames de lingua portuguesa do 9.° e de
portugués e histéria do 12.° ano.

Em 2011-2012, os desempenhos dos alunos situam-se predominantemente acima dos valores esperados.
Na verdade, & excegio da taxa de conclusio e do exame de matematica do 9.° ano, posicionados aquém
do esperado, e das taxas de conclusio dos 4.° e 6.° anos, bem como do exame de matematica do 12.° ano,
situados em linha, todos os restantes indicadores analisados atingem resultados acima dos valores
esperados: provas de aferigiao dos 4. e 6. anos, exames de lingua portuguesa do 9.° ano e de portugués e
historia do 12.° ano e taxa de conclusio deste ano de escolaridade.

Portanto, embora os resultados em 2011-2012 revelem uma melhoria relativamente aos de 2010-2011, o
Agrupamento apresenta, globalmente, resultados em linha com os valores esperados, o que traduz, por
um lado, alguma eficicia do trabalho desenvolvido e, por outro, um desafio para a consolidagao das
aprendizagens e dos resultados dos alunos.

Em relagio aos cursos profissionais, as taxas de conclusiio, no ultimo triénio, sdo reduzidas,
evidenciando mesmo, em alguns casos, niveis de insucesso bastante elevados, ainda que seja de
reconhecer alguns constrangimentos. Ja em relagio aos cursos de educacao e formagio, atingem-se
resultados mais satisfatorios, embora se trate igualmente de um campo que carega de especial
investimento por parte do Agrupamento.

No que diz respeito ao abandono escolar/desisténcia, no ensino basico, os valores referentes ao dltimo
triénio (2,6% em 2010-2011, 6,6% em 2011-2012 e 3,4% em 2012-2013) demonstram que o mesmo tem
tido alguma expressao. No ensino secundario, por sua vez, os dados revelam que se trata de um aspeto
que merece particular atengido pelos responsaveis: 19,3%, 10,8% e 13,1%, respetivamente.

RESULTADOS SOCIALS

O desenvolvimento da dimensao social e cultural dos alunos ocupa também um lugar de destaque nas
agdes delineadas para a concretizagio dos eixos de intervengio do plano de melhoria TEIP,
nomeadamente o que se prende com a prevengio da indisciplina, onde sao de salientar Espaco Varius,
Animagdo Viva e Sentir, Pensar e Agir. Ha uma aposta clara na transformagao do ambiente educativo e
relacional, potenciado pelo trabalho eficaz na resolugio de conflitos desenvolvido pelo Gabinete de Apoio
ao Aluno e a Familia (GAAF), que incide, por exemplo, em momentos mais problematicos do quotidiano
escolar, como os recreios, e no acompanhamento dos alunos quando lhes é dada ordem de saida da sala
de aula. A agiio daquela estrutura passa, entre outros, pelo desenvolvimento de processos de animagao,
mediagio e promogio de competéncias pessoais e sociais.
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Da analise dos dados do processo de monitorizagio da indisciplina, relativos ao biénio 2011-2012 e 2012-
2013, destaca-se, globalmente, o decréscimo dos casos graves de indisciplina, bem como do nimero de
ocorréncias, reflexo da abordagem imediata e concertada entre os diferentes intervenientes, numa
estratégia que, consequentemente, se tem revelado proficua na diminuicio das medidas corretivas e

estabelecimento. Apesar disso, trata-se de uma area que continua a merecer particular atengao por
parte dos responsaveis, em especial nos 2.° e 3.° ciclos, com particular incidéncia nos cursos vocacionais
e de educacio e formacao.

Num contexto fortemente caracterizado pela multiculturalidade e por caréncias de ordem social e
econdémica que limitam a mobilidade dos alunos para outros meios, o desenvolvimento de projetos no
ambito da educagiio para a sexualidade e para a satde e a Orquestra Bora Nessa, associada a Orquestra
Geragao, entre outros, tém constituido um enriquecimento cultural significativo, possibilitando a
abertura e o contacto com outras realidades. As tematicas ambientais, a literacia financeira e o
empreendedorismo, evidente em Mentes Empreendedoras, promovem também a formagao integral dos
alunos.

As agbes de solidariedade como Mundo Giro e as recolhas de brinquedos, de bens alimentares, de
medicamentos e de produtos de higiene para bebé, em articulagio com instituigbes como o Banco
Alimentar e a Ajuda de Bergo e farmécias, a par da comemoragao do Dia Nacional do Pijama, registam
uma adesdo expressiva por parte dos alunos e contribuem para o desenvolvimento de uma consciéncia
civica e do espirito de iniciativa na comunidade em que estiio inseridos.

Verifica-se, contudo, um fraco envolvimento dos alunos nos processos de decisiio do Agrupamento. Com
efeito, a participa¢io no conselho geral nao tem sido muito proficua. Além disso, constata-se a pouca
relevancia atribuida ao papel do delegado de turma, enquanto representante dos seus pares, e a
necessidade de o responsabilizar no desempenho de tarefas ou fungdes mais ativas, nomeadamente
através da sua auscultacio em assembleias e nos conselhos de turma. A recém-criada associagio de
estudantes podera constituir-se, também, como um polo de incentivo a uma participagdo mais dinamica
dos alunos e a uma intervengio na resolugdo dos problemas do Agrupamento.

RECONHECIMENTO DA COMUNIDADE

Os alunos, pais e encarregados de educagio, docentes e ndo docentes revelam, de um modo geral, um
elevado grau de satisfagdo com o servigo prestado pelo Agrupamento, expresso nos questionarios
aplicados no ambito deste processo de avaliacio externa e que coincide com os resultados da
autoavaliagiio. Nas entrevistas realizadas denotou-se, em particular, o agrado da comunidade educativa
pelo percurso trilhado nos Gltimos anos e o empenho de todos os intervenientes na mudanga da imagem
pouco apelativa de algumas das escolas do Agrupamento, o que devera continuar a merecer a atengio
dos responsaveis através de uma estratégia global ainda mais assertiva.

A diminuigao da indisciplina, em especial a propria alteragio do

nome do Agrupamento e um maior envolvimento da comunidade, evidente em iniciativas como o
Festival de Animagao da Monstrinha, a Gala de Fim de Ano e as agdes de sensibilizagio junto de pais e
encarregados de educagio no sentido de os cativar para a permanéncia dos seus educandos nas escolas
do Agrupamento, entre outras, ainda nao foram suficientes para evitar a saida de alguns alunos em fim
de ciclo para outros estabelecimentos de ensino e para aumentar substancialmente a sua capacidade de
atragao.

Apesar disso, a oferta educativa abrangente, proporcionada através dos cursos vocacionais,
profissionais, de educagio e formagao de jovens e de adultos e dos cursos de portugués para todos, faz
parte da estratégia de captacgdo de novos alunos e contribui para o desenvolvimento cultural e social da
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comunidade envolvente. A oferta de atividades de tempos livres, em virias escolas, organizadas pelas
associagies de pais e encarregados de educagio, proporcionam, por sua vez, uma resposta bastante 1til
as familias.

por exemplo, concorre da mesma forma para a concretizagio daquela finalidade. Nao obstante a
valorizagio dos éxitos no contexto mais restrito da turma, o Agrupamento premeia, também, os alunos
através da sua inscrigiio nos quadros de mérito, embora tal niio abranja os do 1.° ciclo.

im suma, a a¢do do Agrupamento tem produzido um impacto em linha com os valores esperados na
melhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos escolares. Apresenta
uma maioria de pontos fortes nos campos em analise, em resultado de praticas organizacionais eficazes.

Tais fundamentos justificam a atribuigio da classificacao de BOM no dominio Resultados.

3.2 — PRESTACAO DO SERVICO EDUCATIVO
PLANEAMENTO E ARTICULAGAO

A débil articulagido curricular, em especi a1 1tui;
assinalados na ultima avaliagdo externa

Presentemente, trata-se de um campo que tem suscitado atencdo por parte dos responsaveis. Com

efeito, aquela tematica integra, por exemplo, os documentos Orientagées Curriculares — Educagdo Pré-
Escolar e Do Curriculo — Ensino Basico, onde se preveem as opgdes do Agrupamento, e constitui mesmo
uma das agdes do plano de melhoria TEIP.

Numa perspetiva vertical, assume especial relevancia o facto de ter sido criado um grupo de trabalho,
composto por docentes dos varios niveis de ensino/ciclos, que se dedicou a analise de questdes como as
metas curriculares e a selegiio e organizag¢ao de contetidos programaticos, entre outros aspetos, nas
disciplinas de portugués e matematica, o que teve implicagdes no ambito da planificagio e da gestao do
curriculo naquelas disciplinas. Todavia, é um trabalho que ainda nio se encontra consolidado. Além
disso, ndo se registam praticas de articulagio entre os responsaveis pela dinamizagio das atividades de
enriquecimento curricular no 1.° ciclo e as correspondentes disciplinas do 5.” ano.

E de assinalar, também, um conjunto de iniciativas que, ndo se focalizando na articulagio curricular,
tém um impacto positivo na transi¢iio e na integracdo das criangas e alunos no ciclo/nivel seguinte e
permitem aos professores um planeamento mais ajustado as especificidades dos grupos e turmas. De
entre elas, sublinham-se, por exemplo, as visitas das criangas e alunos aos estabelecimentos de ensino
que vao frequentar no ano seguinte, o envolvimento dos docentes dos anos anteriores no processo de
constitui¢do de turmas e a realizagio de varias reunides entre professores. A este nivel, merecem
também referéncia as agdes de orientagfo vocacional realizadas com os alunos dos 9.% 11.° e 12.° anos e
de outras turmas ou cursos terminais, pela psicéloga, bem como a organizagio e disponibilizagio de
informag¢do sobre o percurso das criangas e alunos, patente nos planos de turma e em dossiés
organizados para o efeito.

Numa vertente horizontal, destaca-se o trabalho articulado levado a cabo pelas educadoras e as
dinamizadoras das atividades de animagio e de apoio a familia. No 1.° ciclo, é de realgar, igualmente, o
trabalho em equipa dos docentes titulares de turma com os profissionais das atividades de
enriquecimento curricular, designadamente nos processos de organizagio, supervisiio e avaliagao. Nos
2.% e 3.° ciclos, ainda que se registem evidéncias de agdes interdisciplinares que resultam da articulagio
de contetdos programaticos, como as que acontecem em varias visitas de estudo e na iniciativa Tea Day,
por exemplo, trata-se de um campo que podera ser potenciado.

457



(| G/e

O planeamento das atividades a médio e longo prazo é, na generalidade, concebido em grupo pelos
docentes que lecionam os mesmos anos/niveis. No que diz respeito aos materiais pedagogico-didaticos,
verificam-se essencialmente praticas de partilha, intensificadas pela utilizagiao das tecnologias de
informagio e comunicagiao. As reunides de departamento curricular ou de subestruturas, realizadas
durante o ano letivo, permitem a reflexiio em torno das praticas desenvolvidas. O trabalho colaborativo
entre docentes acontece também na organizagdo e dinamizagao de diversas iniciativas do plano anual,
como o Més das Expressoes.

De sublinhar o facto de estarem subjacentes ao planeamento agdes de contextualizagio do curriculo.
Efetivamente, as criangas e os alunos sido envolvidos em atividades de exploragao do meio local,
nomeadamente do centro histérico de Sacavém, e de equipamentos culturais efou educativos como o

arquivo municipais, a Casa da Cultura, a Escola de Prevencao e

PRATICAS DE ENSINO

s praticas de ensino desenvolvidas com os alunos co ecessidades educativas especiais de caracte!
As prat de ensino d volvid m lun m n dades educat de caracter
permanente resultam de uma boa articulagio entre os docentes de educagio especial, restantes
professores, técnicos e respetivas familias. O trabalho em equipa, sobretudo na analise de casos, é uma

e da terapia da fala e o acesso a sessdes de hidroterapia. O envolvimento de varias empresas da
comunidade onde os alunos realizam atividades de cariz profissionalizante, no ambito dos planos
individuais de transigao, é outra pritica a sublinhar.

O Agrupamento conta recentemente com uma unidade de apoio especializado para a educagao de alunos
com multideficiéncia e surdocegueira congénita, o que constitul mais uma resposta para um publico
especifico. As taxas de sucesso dos alunos com necessidades educativas especiais demonstram que se
tem atingido o sucesso pleno, em varios anos de escolaridade, fruto da eficacia do trabalho realizado.

As praticas de diferenciagdio pedagogica, ainda por generalizar, tém norteado a agao de varios docentes
no sentido de ajustarem o ensino as capacidades e aos ritmos de aprendizagem. Neste sentido, sdo de
mencionar, por exemplo, a utilizagio de materiais e tarefas adaptadas, a aprendizagem cooperativa
entre alunos e a criagio de grupos de trabalho homogéneos.

Nos varios niveis de educagio e ensino e na generalidade das disciplinas, os docentes utilizam
metodologias ativas. Na educagio pré-escolar, esta subjacente o principio Aprender pela A¢do, em que as
criangas assumem um papel dinamico. Nos ensinos basico e secundario, os professores envolvem os
alunos em trabalhos de pesquisa e de grupo, apresentagdes orais, debates e simulagdes/dramatizagoes.
No ambito da disciplina de inglés, merece referéncia o projeto Make It Possible que permitiu aos alunos
o contacto com falantes nativos, pritica enriquecedora na aprendizagem das linguas estrangeiras.

As tecnologias de informagao e comunicagio, embora fagam parte das praticas de ensino dos docentes,
carecem de generalizagiio, sobretudo no 1." ciclo do ensino béasico. Neste contexto, é de referir a
disponibilizagio de materiais on line, em vérias disciplinas, que permitem o estudo auténomo. O
trabalho experimental, na area das ciéncias, integra regularmente as atividades letivas, no ensino
secundario. No ensino basico, por sua vez, registaram-se evidéncias que demonstram que o mesmo nao é
concretizado com a mesma frequéncia, em todas as turmas. Por outro lado, a componente artistica do
curriculo é valorizada e consubstancia-se em diversas atividades, como o Concerto de Natal, por
exemplo.
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A promogao da leitura constitui uma vertente muito explorada, em particular pela agdo das bibliotecas
escolares que ocupam um lugar central na vida das escolas. Sao promovidas iniciativas como a Semana
da Leitura, feiras do livro e encontros com escritores. Estas atividades sdo complementadas com outras
como as bibliotecas de turma, dinamizadas pelos professores. Os alunos participam também em idas ao
teatro e ao cinema, bem como em visitas de estudo, ainda que estas tltimas possam ser potenciadas em
alguns anos e turmas. De sublinhar o envolvimento dos alunos dos cursos de educagao e formacao e dos
profissionals em visitas a empresas e locais de interesse de acordo com as respetivas areas de formagao
e em tarefas mais praticas como a elaboragio de uma agenda do Agrupamento, pelos de design grifico, e
de roteiros, pelos de turismo.

Ainda que o Agrupamento tenha participado no Programa Nacional do Ensino do Portugués e reconhega
a importancia do trabalho ai dinamizado, no ambito da partilha e reflexao em torno das praticas
desenvolvidas em sala de aula, nfo se registam, presentemente, agdes de supervisio da atividade letiva
enquanto estratégia orientada para a melhoria do ensino, da aprendizagem e dos resultados.

MONITORIZACAO E AVALIACAQ DO ENSINO E DAS APRENDIZAGENS

O Agrupamento dispoe de diversos mecanismos de monitorizagao do ensino e da aprendizagem. As a¢oes
desenvolvidas no ambito do eixo apoio @ melhoria das aprendizagens sao objeto de um acompanhamento
rigoroso e poderdo implicar alteragdes, caso se constate que os resultados pretendidos nao estdo a ser
alcangados. O mesmo se verifica através da monitorizagio do insucesso, pelos conselhos de turma,
processo que permite a identificagio de causas e a implementacio de estratégias destinadas a melhoria
das aprendizagens e dos resultados.

Também os planos de turma evidenciam avaliagdes formais do trabalho desenvolvido, no final de cada
periodo, a partir das quals poderdio ser reajustadas as praticas dos docentes. As reunides de
departamento curricular ou subestruturas permitem igualmente monitorizar o cumprimento das
planificagdes, pelos professores, de acordo com o planeamento efetuado. O Agrupamento recolhe
também indicadores acerca dos apoios educativos implementados. Contudo, esta estratégia nio se aplica
a generalidade das medidas de promogiao do sucesso escolar, como as tutorias, por exemplo, nio se
conhecendo, portanto, a sua eficacia.

O trabalho realizado em torno da prevencio da desisténcia e do abandono, em especial aquele que
decorre da a¢do do GAAF, em articulagio com os docentes titulares/diretores de turma e outras
estruturas ou instituigdes, como a Comissido de Prote¢io de Criangas e Jovens, ainda nao se revelou
suficientemente eficaz, sobretudo ao nivel do ensino secundario.

No campo da avaliagio das aprendizagens dos alunos, ha a salientar o facto de os critérios de avaliagio
serem divulgados junto dos alunos e respetivos encarregados de educagdo, valorizando-se, portanto, a
transparéncia do processo. Apesar disso, regista-se alguma falta de harmonizacio na linguagem
utilizada pelas diferentes disciplinas, na sua defini¢do, o que podera dificultar a apropriagio da
informagao por aqueles destinatarios. O Agrupamento concede também importancia a triangulagio de
instrumentos e tarefas de avaliagio. Na generalidade das disciplinas, utilizam-se, na verdade, os testes,
mas recorre-se ainda aos relatorios, as apresentagdes e aos trabalhos de grupo ou individuais, por
exemplo. Outro dos aspetos a sublinhar prende-se com o envolvimento dos alunos em atividades de
autoavaliagiio, possibilitando-lhes, por isso, um papel ativo na regulagio das suas aprendizagens.
Porém, estas praticas nao sao valorizadas em algumas disciplinas.

Recolheram-se evidéncias que apontam para o desenvolvimento da avaliagao formativa orientada para a
melhoria das aprendizagens que permite aos docentes reorganizarem as suas praticas e fornecerem aos
alunos informagao de retorno sobre os seus desempenhos e sobre o caminho a percorrer. Todavia, trata-
se de um tema que podera ser objeto de reflexio nos érgios e estruturas de coordenagio educativa e
supervisio pedagégica, a par da relagio daquela modalidade com a sumativa e a integracio da
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informagao resultante das duas, cujas conclusdes, a contemplar nos documentos orientadores sobre o
curriculo, serviriio para apoiar os docentes nas suas praticas.

As questdes da validade e da fiabilidade da avaliagdo tém suscitado alguma atengio, mas carecem de
generalizagiio, em especial a elaboragdo e a aplicagiio de instrumentos comuns, praticas ja enraizadas

em algumas disciplinas/anos, e a corregio partilhada dos ia j4 um dos
pontos fracos identificados na anterior avaliagio externa d

Em conclusio, a a¢do do Agrupamento tem produzido um impacto em linha com os valores esperados na

melhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos escolares. Apresenta
uma maioria de pontos fortes nos campos em analise, em resultado de praticas organizacionais eficazes,
o que justifica a atribuigio da classificagio de BOM no dominio Prestag¢io do Servigo Educativo.

3.3 — LIDERANCA E GESTAO

LIDERANCA

O diretor e a sua equipa tém investido significativamente na construgiao de uma identidade para o
Agrupamento, matéria que nao tem sido facil devido aos constrangimentos existentes antes da sua
constituigio, mas onde se tém obtido progressos. A recente mudanga dos alunos e do respetivo corpo
docente do 3.° ciclo da Escola Bésica Bartolomeu Dias para as instalagdes da escola-sede teve um
impacto positivo a este nivel. Além disso, atividades como a Festa de Natal, o Dia do Patrono e outras
concretizadas com as criangas e alunos dos varios niveis de educagio e ensino tém contribuido para a
coesiio do Agrupamento e cada vez mais para o desenvolvimento de um sentido de pertenca.

Por outro lado, o perfil do diretor, onde sobressai a abertura, o dialogo, a disponibilidade e a capacidade
de ouvir, entre outros atributos, tem sido decisivo para dirimir diferendos e potenciais conflitos e
congregar sinergias em torno do projeto educativo. A partilha de competéncias e de responsabilidades
representa outra das marcas da atuagdo daquele orgéo, a par da valorizagio das liderangas intermédias
e do seu envolvimento na missio educativa. O conselho geral, por sua vez, ainda ndo assumiu um papel
relevante no ambito do acompanhamento e da avaliagio da implementacao do projeto educativo e ndo se
tem debrugado sobre a analise dos resultados académicos dos alunos.

A criagao de uma rede de parcerias com institui¢des da comunidade constitui outra das caracteristicas
i 2 4 1 A madas com a Unido das Juntas
Instituto de Apoio a Crianga, a

Escola Segura, bem como as iniciativas no ambito do Contrato Local de Seguranga, entre outras, cuja
agio se tem repercutido positivamente no servigo educativo prestado.

O planeamento, consubstanciado em documentos como o projeto educativo, o plano de melhoria TEIP e o
plano anual de atividades, evidencia uma visao estratégica para o Agrupamento. O primeiro, que se
assume como o documento estruturante da sua agao, estabelece os objetivos nucleares, apesar das metas
serem pouco claras e de se confundirem com finalidades. Todavia, o plano de melhoria TEIP fixa-as de
forma avalidvel, em especial no campo dos resultados académicos, abandono e indisciplina e define
agdes, em trés eixos de intervengao (apoio a melhoria das aprendizagens, prevengdo do abandono,
absentismo e indisciplina e gestdo e organizag¢do), em consonancia com os objetivos do projeto educativo.

O plano anual, por sua vez, incide naquelas trés grandes areas e integra um conjunto de atividades que
passam pelos projetos, visitas de estudo e comemoragdes. De sublinhar o facto de este documento prever
a avaliagio de cada uma das iniciativas e de estar disponivel numa plataforma on line, o que tem
agilizado procedimentos.
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Esta visao estratégica espelhada nos documentos é claramente assumida pelo diretor a quem se
reconhece, na verdade, a capacidade de definir um rumo para o Agrupamento, que passa, entre outros
aspetos prioritarios, pela melhoria da imagem que este detém na comunidade e pela consolidagio da sua
identidade.

GESTAO

O diretor demonstra conhecer as competéncias pessoais e profissionais dos trabalhadores, valorizando-
as na gestao destes recursos. A distribuigio do servigo docente e a atribuigdo do cargo de diretor de
turma sdo orientadas por critérios que privilegiam, sempre que possivel, a continuidade de fungdes
pedagogicas dentro de cada ciclo e o conhecimento das turmas. Por outro lado, é reconhecido o perfil dos
docentes que lecionam turmas com problemas de comportamento identificados. A constituigao destas e a
elaboragio de horarios regem-se por critérios que respeitam principios como a equidade e o equilibrio.
Além disso, aqueles processos tém subjacentes medidas de prevengdo da indisciplina como o
acautelamento das horas de saida tardias que originavam situagdes de risco para os alunos do regime
diurno. Contudo, em situagio de auséncia dos professores, os alunos nem sempre sio envolvidos em
atividades educativas.

A afetagdo do pessoal ndo docente a determinadas fungdes tem em conta as aptiddes individuais e
atende as necessidades de rentabilizagio dos espagos e servigos. Nio obstante, niio existe uma efetiva
légica de Agrupamento ao nivel da gestao destes recursos humanos que advém do facto de os assistentes
técnicos e operacionais estarem na dependéncia de duas entidades empregadoras (Ministério da
Educacao e Ciéncia e autarquia), por for¢a da transferéncia de competéncias entre as duas, o que gera
discrepancias nas respetivas condigdes de trabalho.

As praticas de gestio empreendidas valorizam de forma significativa o contributo das associagdes de
pais e encarregados de educagio. K notério o envolvimento crescente destas estruturas nas dinamicas do
Agrupamento, nomeadamente a sua participagio ativa nos oOrgdos, o papel determinante no
encerramento da Escola Basica n.” 2 e consequente encaminhamento dos alunos de modo a continuarem
no Agrupamento, a colaboragio nas atividades de enriquecimento curricular no 1.° ciclo e a oferta de
outras de caracter extracurricular. A motivagao das associagbes de pais e encarregados de educagao foi
um dos aspetos assinalados como ponto forte na anterior avaliagio externa.

O desenvolvimento profissional dos trabalhadores representa uma das areas de intervengio
diagnosticadas como aspeto a melhorar, sobretudo junto do pessoal nao docente. Com efeito, a formagao
disponibilizada, nos dltimos anos, ndo tem abrangido todos os interessados. Apesar disso, o
Agrupamento delineou um plano para o presente ano letivo que prevé agdes no dominio da gestdo de
conflitos e das tutorias, por exemplo, em sintonia com as prioridades estabelecidas nos documentos

orientadores. Também | |tem sido responsavel pela dinamizacao de
diversas iniciativas, neste campo. Internamente, de modo a colmatar as necessidades, alguns docentes

tém assumido o acompanhamento de assistentes operacionals, como acontece com 0s que exercem
fungdes na recém-criada unidade de apoio especializado, o que é uma préatica positiva.

AUTOAVALIACAO E MELHORIA

As praticas de autoavaliagio constituiam um dos pontos fracos identificados na anterior avaliacio
externa de cada uma das organizagdes educativas que deram origem ao atual Agrupamento. “Pouca
consisténcia” e “morosidade do processo" foram alguns dos juizos avaliativos entdo realizados. Ao longo
dos tdltimos anos, foram dados passos importantes na construgio de uma cultura de autorregulagio,
embora se reconhegcam ainda aspetos a melhorar.

Uma parte do trabalho tem sido desenvolvida por uma equipa de autoavaliagio que integra docentes,
nio docentes e pais e encarregados de educagio, cuja experiéncia da coordenadora tem sido uma mais-
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valia na dinamizagio das atividades. O envolvimento da comunidade educativa constitui um dos aspetos
mais importantes a destacar. Além da realizagio de sessoes de sensibilizagao para a participagio no
processo, foram aplicados questionarios e apresentados os resultados a generalidade dos seus
elementos. Este trabalho teve por base o modelo Common Assessment Framework (CAF), donde resultou
um diagnéstico organizacional que identificou pontos fortes e aspetos a melhorar e a partir do qual estio
a ser elencadas agdes de melhoria.

O Agrupamento tem também monitorizado a sua atividade através da recolha de indicadores sobre o
sucesso, o abandono, o absentismo escolar e a indisciplina. Este trabalho tem sido dinamizado por
elementos responsaveis pelo programa TEIP. Foram delineadas agdes, que integram um plano de
melhoria, e que s@o objeto de acompanhamento e avaliagio. De salientar a colaboragio de um perito
externo, cuja intervengido visa o aperfeicpamento dos processos. A monitorizagio em torno do
sucesso/insucesso representa outro dos aspetos a realgar. Os mecanismos foram generalizados, no
presente ano letivo, e evidenciam um trabalho mais consistente. O tratamento de dados acerca dos
indices de participagiio dos pais e encarregados de educagdo, por exemplo, representa mais uma das
praticas desenvolvidas, a par de outras ja referidas noutros momentos deste relatorio.

Constituem-se, portanto, como desafios para o Agrupamento, nesta area, uma maior articulagdo entre a
equipa de autoavaliagio e os elementos responsaveis pela concretizagio de outras praticas
autoavaliativas, em especial na organizagio e divulgagio da informagao, no sentido de se evitar alguma
dispersido, e na elaboragio de planos de melhoria de modo a consolidar-se a capacidade de
autorregulagao.

im sintese, a a¢do do Agrupamento tem produzido um impacto em linha com os valores esperados na
melhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos escolares. Apresenta
s organizacionais eficazes.

uma maioria de pontos fortes nos campos em analise, em resultado de pratic

Tais fundamentos justificam a atribuigio da classificagio de BOM no dominio Lideranga e Gestao.

4 — PONTOS FORTES E AREAS DE MELHORIA

A equipa de avaliagio realga os seguintes pontos fortes no desempenho do Agrupamento:

*  As estratégias implementadas no ambito da prevengio e da resolugio do abandono escolar, com
impacto no ensino basico, num contexto particularmente dificil;

* A eficacia do trabalho realizado na diminuigdo da indisciplina, nomeadamente pela agiao do
Gabinete de Apoio ao Aluno e @ Familia, em articulagio com outros intervenientes e estruturas;

* A disponibilizagio de uma oferta educativa abrangente em resposta as necessidades da
comunidade e de publicos diversos:

*  As caracteristicas da lideranga, capazes de congregar sinergias em torno do projeto educativo
do Agrupamento;

* O contributo relevante das associagdes de pais e encarregados de educagio para a qualidade do
servigo educativo prestado;

* O envolvimento da comunidade educativa no processo de autoavaliagio.
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A equipa de avaliagdo entende que as areas onde o Agrupamento deve incidir prioritariamente os seus

esfor¢os para a melhoria sao as seguintes:

* A imagem do Agrupamento, através de uma estratégia global, ainda mais assertiva, que

continue a envolver a comunidade;

* A participacao dos alunos nos processos de decisdao de modo a valorizarem-se as suas opinides e

os seus contributos;

* A consolidagio das praticas de articulagio curricular horizontal e vertical com vista a melhoria

das aprendizagens e dos resultados;

* A supervisio da atividade letiva em sala de aula enquanto estratégia destinada & melhoria do

ensino, da aprendizagem e dos resultados;

* A avaliagio das aprendizagens, em especial na garantia da validade e da fiabilidade dos
instrumentos utilizados e na generalizagio das praticas de autoavaliagdo dos alunos, nas

diversas disciplinas/maédulos.

05-05-2014

A Equipa de Avaliagio Externa: Carla Grenho, Pedro Rodrigues, Rui Castanheira

Concordo. A consideragio do Senhor
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