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RESUMO

O fenomeno das explicagdes tem vindo a crescer a nivel mundial e Portugal estd a acompanhar
esse crescimento. A importancia e os efeitos que este fendmeno tem vindo a produzir na gestao
familiar e escolar dos alunos ¢ cada vez mais evidente. Apesar deste crescimento no territorio
portugués, as explicagdes, também denominadas por Shadow Education, carecem de investigacoes
no que toca a sua estrutura, as causas da sua procura e, principalmente, a forma como os decisores
politicos as integram na regulacao da educacao em Portugal. Neste sentido, recorrendo a um estudo
de carater exploratério centrado em dois centros de explicagdo e na sede do agrupamento de
escolas de um concelho do distrito de Setubal, este estudo visa contribuir para conhecer as
representacoes dos atores escolares acerca das relagdes entre as escolas e os centros de explicagao.
Estas representacdes sao entendidas como sinalizadoras dos modos de regulacao local da escola.
Foram realizadas 3 entrevistas, uma ao diretor do agrupamento de escolas, e duas a dois diretores
de centros de explicacdo. Paralelamente as entrevistas, foi realizada uma analise documental que
permitiu aprofundar a caracterizagdao do objeto empirico. O estudo tomou como conceito analitico
chave a regulagao local e multirregulagdo, revelando que o trabalho e o papel dos centros de
explicagdo na regulacao local da educag¢dao ndo se encontram formalizados. Adicionalmente, o
estudo conclui que ha uma grande tensao entre as escolas e os centros de explicagdo, na medida

em que os centros admitem colmatar algumas das falhas do sistema de ensino.

Palavras-chave: explicagdes, centros de explicagdo, regulacdo local da educagdo, shadow

education, escola.



ABSTRACT

The phenomenon of private tutoring has been growing worldwide and Portugal is also witnessing
this growth. The importance and effects of this phenomenon on the families’ management and
students’ educational paths are becoming increasingly evident. Despite this growth in Portugal,
private tutoring, also known as Shadow Education, lacks sufficient research on its structure, the
reasons behind its demand, and, most importantly, how policymakers integrate it into the education
system. In this context, using an exploratory study centered on two private tutoring centers and the
headquarters of a group of schools in Settbal, this study aims to contribute to understanding the
representations of educational actors regarding the relationships between schools and private
tutoring centers. These representations are seen as indicative of the modes of local school
regulation. Three interviews were conducted: one with the school group's director and two with
directors of private tutoring centers. A document analysis was conducted alongside the interviews
to further characterize the empirical object. The study used the key analytical concept of local
regulation and multiregulation, revealing that the work and role of private tutoring centers in local
education regulation are not formalized. Additionally, the study concludes that there is significant
tension between schools and private tutoring centers, as the centers admit to addressing some of

the shortcomings in the education system.

Keywords: private tutoring, private tutoring centers, local educational regulation, shadow

education, school.
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INTRODUCAO

Realizada no ambito do Mestrado em Educagao e Formacao, na area de especialidade em
Organizagao e Gestado em Educag¢do e Formacao, do Instituto de Educagao da Universidade de
Lisboa, a presente dissertacdo tem como objetivo descrever a regulacao local em educagao,

partindo da analise das relagdes entre centros de explicacdo e as escolas.

O interesse neste tema partiu de uma experiéncia pessoal, enquanto explicadora de Inglés
e Portugués, onde se procurou compreender o papel dos centros de explicacdo na educagdo,
nomeadamente a nivel local. O contexto pandémico, vivido entre 2020 e 2022, estabeleceu-se
como um marco importante na gestdo da educa¢do em todo o mundo, estando Portugal incluido
nesta transformagdo. Neste novo contexto educativo, alguns dos centros de explicagao
participaram ativamente na educag¢do das criangas e dos jovens portugueses, o que produziu efeitos

na propria gestao local da educacao.

Para além desta razdo, este tema também nasceu da sua natureza inovadora nos demais
estudos realizados no ambito da area de especialidade em Organizacdao e Gestdo em Educacdo e

Formacao, contribuindo, assim, para a investigacdo nesta area.

Neste sentido, e de forma a responder a questao “Como se caracteriza a regulagdo local
da educagdo a partir da analise da relagdo dos centros de explicagdo com as escolas?”, este
estudo procurou, em primeiro lugar, fazer um breve enquadramento tematico sobre o fendémeno
das explicacdes. Comecando por explorar a sua origem, o capitulo 1 descreve o que ¢ este
fenomeno, de que forma tem crescido a nivel mundial, as principais razdes da sua procura € os
efeitos que produz na gestao escolar. Este capitulo termina com uma breve contextualiza¢ao do

tema no territorio portugués, invocando os trabalhos de Costa et al. (2010).



O capitulo 2 apresenta a revisao de literatura que foi sendo realizada ao longo deste estudo,
tendo por base os trabalhos de Barroso (2005; 2006) e Carvalho (2015). Os conceitos de regulagao,
niveis de regulacao, multirregulacdo e relagdo entre atores foram os que serviram de “pano-de-
fundo” para uma analise detalhada dos dados recolhidos na investigacao. No final do capitulo, ¢

apresentada a problematica do estudo.

O capitulo 3, por sua vez, descreve a metodologia seguida para a presente investigagao:
abordagem geral e design, técnicas de recolha e analise de dados e procedimentos éticos seguidos,

segundo a Comissdo de Etica do Instituto de Educagio da Universidade de Lisboa.

O quarto capitulo consiste na apresentacdo e na analise dos dados recolhidos, estando
dividido em trés partes, revelando cada uma dessas partes uma caracteristica da relagdo entre a

escola e os centros de explicacao.

Por fim, as consideragdes finais revelam as ideias sintese do estudo realizado e algumas

sugestoes para trabalhos futuros, tendo por base as limitagdes desta pesquisa.



CAPITULO 1

Apresentacio do campo de estudo: as explicacoes

O presente capitulo tem como principal objetivo apresentar, num primeiro ponto, uma
sintese de literatura recente sobre o fenémeno das explicacdes ao nivel global: a) contextualizacao
do fendmeno (i.e., origem e conceito geral); b) caracteristicas do fenémeno (i.e., tipos de oferta,
razdes pela procura de explicacdes e principais disciplinas, perfil dos explicadores e os efeitos do
fenomeno na gestdo escolar). Num segundo ponto, procura-se descrever o conhecimento
disponivel sobre o fenomeno das explicagdes no contexto portugués. Por fim, ¢ feita uma sintese
geral do contexto em que este estudo foi realizado, dando o ponto de partida para a

conceptualizagdo tedrica e problematica.

E preciso notar que, como muitas vezes referenciadas, as explicagdes sdo entendidas como
“um servico privado e remunerado, exercidas geralmente por professores fora da escola, visando
a melhoria do desempenho académico dos alunos” (Costa et al, 2010, p. 46). Bray (2010; 2021a)
descreve as explicagdes tendo em contra trés caracteristicas: o seu carater privado, suplementar e
a sua relagdo com as disciplinas do ensino regular. Para este estudo, ¢ importante referir que se
balizou o fendmeno das explicagdes para as disciplinas que fazem parte do curriculo formal da

escola publica.

1.1. A consolidacido do fenomeno das explicacoes a nivel global

Historicamente, o fenémeno das explicagdes ¢ predominante no Leste da Asia (Luo &
Chan, 2022), sendo que alguns autores argumentam que a Asia ¢ o “berco das explicacdes
privadas” (Kobakidze & Suter, 2020 p. 3), o que explica que muita da literatura existente sobre o

fenomeno seja proveniente do contexto asiatico. Desses trabalhos, podemos concluir que esta



oferta surgiu pela necessidade econdmica dos professores, permitindo-lhes aumentar o seu
rendimento mensal. Com o passar do tempo, as explicagdes comegaram a assumir um importante
papel social e escolar para as familias, que passaram a conceber as explicagdes como oportunidade

de crescimento pessoal e familiar dos seus educandos (McVey, 2012).

No continente europeu, a forma como as explica¢des sdo percecionadas e a sua presenca
no contexto educativo variam de pais para pais, dependendo do contexto politico, social e
economico de cada um (Kobakidze & Suter, 2020). Contudo, tem-se assistido a um “crescimento
exponencial na Europa” (Bray, 2021, p. 443) da oferta e da procura de explicagdes. No Sul da
Europa, a Grécia lidera com as taxas de adesdo as explicagdes mais elevadas (idem). No Leste
Europeu, entre os finais dos anos 80 e inicios dos anos 90, a oferta e procura de aulas suplementares
as do ensino formal aumentaram significativamente e, devido a crise econdmica entdo vivida, os
professores acabavam por procurar um suplemento aos seus salarios através da tutoria (idem). No
Norte da Europa, Bray (2021a) afirma que gragas a uma longa tradi¢ao de um servigo publico de

educagdo, as explicag¢des privadas t€ém permanecido, na maioria dos casos, como residuais.

No continente americano, especificamente nos Estados Unidos da América, o governo
apoia a existéncia de explicagdes privadas, como suplemento as aulas do ensino formal (Wang,
2022). Neste sentido, h4d uma articulacdo aberta entre instituigdes de ensino, centros de explicagdo
ou tutorias € o governo, garantido que todos os alunos tém as mesmas oportunidades e
possibilidades em ultrapassar as suas dificuldades (idem). Entre 2002 e 2015, o governo norte-
americano implementou uma lei intitulada No Child Left Behind, que ditava que os servigos de
explicacdo e/ou tutoria fora do contexto escolar seriam postos ao servigo da escola, quando fossem
detetados casos de sucessivas retencdes, de abandono escolar ou de fraca avaliagdo da propria

instituicdo escolar (Neto-Mendes, 2010; Wang, 2022). Desta forma, a gestdo que ¢ feita no



contexto das explicagdes ¢ incluida na gestao do sistema de ensino formal, permitindo controlar
quem sao os explicadores, o impacto que estas aulas suplementares tém no desempenho do aluno
e, por consequéncia, na propria instituicao escolar (Wang, 2022). Desde a implementacao desta
lei, a procura de explicacdes e de apoio através da tutoria aumentou e, adicionalmente, promoveu

uma melhoria no aproveitamento escolar dos alunos (Mori & Baker, 2010).

Apesar das diferengas assinaladas nos diferentes contextos, parece existir uma tendéncia
para as explicagdes surgirem de uma necessidade econémica por parte dos professores. Porém,
cada vez mais tem vindo a ser definido como uma necessidade face a organizagdo dos sistemas de
ensino formais atuais e ao mercado de trabalho, ambos igualmente exigentes e marcados pela

competitividade (Mori & Baker, 2010; Bray, 2021).

1.1.1. Explicac¢des ou shadow education?

Este fendmeno ¢ muitas vezes referenciado por educagao na sombra ou shadow education
(Costa et al, 2010; Bray, 2021) o que se justifica por dois motivos. Em primeiro lugar, confirmam
a existéncia de um sistema educacional na sombra do sistema formal, sendo que este sO existe,
porque o “sistema formal de ensino existe” (Bray, 2010, p. 11). Em segundo lugar, as explicagdes
sd0, na sua grande maioria, idénticas ao ensino formal, mantendo um acompanhamento préximo

das mudangas que o ultimo sugere (Bray, 2021)

E importante esclarecer que as explicacdes podem ser exercidas em diferentes contextos,
ndo sendo restritas aos centros de explicacdo. O termo shadow education caracteriza qualquer tipo
de apoio escolar realizado fora do contexto e horario escolar e €, por isso, muitas vezes

referenciado na literatura para descrever este fenomeno.



1.1.2. Caracteristicas do fendémeno das explicacoes

a. Tipos de oferta

A medida que o fenomeno das explicagdes ganha terreno a nivel global, é possivel

identificar alguns tragos gerais que o retratam, mesmo que exercidos em contextos distintos.

As explicagdes permitem que os alunos possam ter um acompanhamento mais
individualizado e/ou especializado, o que “contrasta com o ensino massificado oferecido pelos
sistemas educativos modernos” (Costa et al, 2010, p. 35). Podem ser classificadas com base no
namero de alunos em cada grupo de alunos: “class tutoring, group tutoring, and individual (one-
to-one) tutoring” (Yu & Zhang, 2022, p. 1584; Bray, 2021). Para além desta classificacdo, as

explicacdes podem ser dadas presencialmente ou online (Yu & Zhang, 2022).

b. Razées pela procura e principais disciplinas

Tendo em conta os estudos de Costa et al (2010) e Bray (2010), as explicagdes sao
procuradas por um conjunto diversificado de motivos, sendo os seguintes os mais destacados a
nivel global: 1) a existéncia de exames em momentos decisivos do percurso escolar dos alunos; 2)
a sobrecarga do curriculo formal; 3) a incapacidade de os pais apoiarem e ajudarem os seus filhos
nos trabalhos de casa e preparacdo para testes e/ou exames; 4) a cultura do proprio pais; 5) a
qualidade do ensino na escola publica; e, por fim, 6) motivos nao académicos, destacando-se o

apoio na gestao familiar (e.g. gestao dos trabalhos de casa).

De uma forma geral e a nivel global, as disciplinas que envolvam linguas, matematicas e
ciéncias sdo as mais procuradas, pois sao as disciplinas que envolvem a realiza¢do de exames ou

momentos de avaliagdo impactantes no percurso escolar (Yu & Zhang, 2022).



Seria de esperar que os alunos com maiores dificuldades procurassem este tipo de servigo,
no entanto, os estudos realizados nos varios paises do mundo indicam o oposto. Os alunos com
notas ja elevadas e com aproveitamento escolar elevado tendem a perpetuar a fasquia elevada,
recorrendo as explicagdes (Bray, 2021). Segundo o mesmo autor, as explicagdes sdo vistas, na
maioria dos paises, como uma possibilidade de manter os niveis de competitividade entre escolas,
€ ndo propriamente como uma solucao para os alunos com necessidades de aprendizagem. Desta
forma, as familias inseridas em contextos socioculturais e econdémicos mais abastados tendem a

perpetuar esta situagao.

¢. Os explicadores

Quanto aos explicadores, estes apresentam perfis bastante diversificados entre si (Bray,
2021), tendo em conta a dimensdao que o fendmeno tem vindo a ganhar. Podem ser pessoas
formadas em ensino ou ndo, e podem exercer a fun¢ao de explicador a part-time ou full-time (Bray,
2021; Yu & Zhang, 2022). Na maioria dos casos ¢ inicialmente na sua historia, as explica¢des sao
dadas por professores que lecionam ou lecionaram no ensino formal (Costa et al, 2010). No

entanto, existem atualmente outros perfis de explicador.

No caso dos explicadores que sdo paralelamente professores no ensino formal, as
explicacdes “funcionam como um suplemento a uma atividade principal, asseguradas (...) no seu
tempo livre” (Costa et al, 2010, p. 38) e, na maioria dos casos, os rendimentos obtidos por esta
pratica ndo sdo declarados as entidades fiscais (idem). Muitos professores procuram outros
trabalhos semelhantes a lecionagao para complementar os seus salarios (Bray, 2021). A estes, da-
se por norma a designacgdo de explicadores “domésticos” (Costa et. al, 2010), visto que exercem

esta func¢do no seu domicilio, sem estarem vinculados a nenhuma institui¢ao.



Para os casos em que os professores, que sao simultaneamente explicadores dos seus
proprios alunos, ha um grande perigo de manipularem as suas aulas a nivel do planeamento da
matéria a ser dada. Em diversos paises, como € o caso de Chipre, Indonésia, Nigéria e Russia, ha
mencao de que os professores atrasam deliberadamente a matéria que sai no teste e/ou exame, de
forma que os alunos os procurem no papel de explicador, garantindo um grupo de alunos fixos
(Bray, 1999 cit in. Costa et al, 2010). Noutros casos, os professores sao tentados a reduzir os seus
esforgos, a investirem pouco trabalho na planificagdo das suas aulas e em ndo ajudar a ultrapassar
as dificuldades dos alunos em sala de aula por terem a garantia que os alunos irdo pagar para terem

explicagdes privadas (Bray, 2021).

Tendo em conta este panorama, alguns paises implementaram medidas sobre este tipo de
“servico”, proibindo, total ou parcialmente, o exercicio da atividade (Neto-Mendes et al, 2008).

Perante este cendrio, sdo referidos paises como Coreia do Sul, China, Croacia e Poldnia.

Para os casos em que os explicadores ndo sdo professores no ensino formal, os seus perfis
podem variar. Muitos dos licenciados em Ensino, ou em areas relacionadas, que se encontrem
desempregados, optam por exercer a fun¢do de explicador, em alternativa a entrarem no ensino
formal num futuro proximo (Costa et al., 2010); ou estudantes do ensino superior, que procuram

um part-time para conciliar com os seus estudos (Bray, 2021).

Existem, também, explicadores que possuem habilitagdes académicas, ao nivel de
licenciatura, noutras areas que nao estejam diretamente ligadas com o Ensino ou a Educagao (Costa
et al, 2010). Bray (2021a), embora reforce a importancia de os explicadores serem qualificados em
pedagogia ou educacdo, salienta a existéncia de explicadores que nao possuem qualquer

qualificagdao académica ou profissional nestas areas.



Esta diversidade cada vez mais evidente tem revelado que, para se ser explicador
atualmente, as exigéncias sao poucas. Costa e Silveirinha (2010), num estudo realizado entre 2005
e 2008 num centro de explicacdo, destacam que “todos os explicadores do centro possuem
licenciatura, com uma escassa maioria (...) a ser detentora de formacao profissional (...) em ensino”
(p. 113). Bray (2021a) sublinha que o gosto e o entusiasmo em ensinar ¢ a condi¢do essencial para
ser explicador: “Enthusiasm to pass along knowledge to younger students seems to be considered

a more important atribute” (p. 457).

d. Efeitos na gestiao escolar
Os efeitos que as explicagdes tém na organizagdo e gestdo do ensino formal podem ser
significativos, na medida em que interferem com a dindmica de ensino-aprendizagem (Bray, 2003;

2007), nomeadamente no que toca as questdes de equidade (Wang, 2022).

No caso de quase todos os alunos frequentarem explicagdes, o professor pode ndo sentir a
necessidade de trabalhar do mesmo modo com os alunos (Luo & Chan, 2022); no caso em que
apenas alguns alunos frequentam explica¢des, “os professores do sistema formal podem ser
confrontados com maiores disparidades dentro das suas turmas” (Bray, 2010, p. 17), aumentando
a desigualdade ja natural do sistema educativo (Choi & Park, 2016). As explicacdes promovem
também a diminui¢do de assiduidade dos alunos as aulas do ensino formal e estes comegam a faltar
as aulas “para terem explicagdes durante o periodo letivo” (Silova & Kazimzade, 2006 cit in Bray,

2010, p. 18).

Para além destas consequéncias mais evidentes, as explicagdes também produzem efeitos
na gestdo do sistema formal de ensino quando os professores, que sdo simultaneamente

explicadores, sdo imorais nas suas praticas, como mencionado anteriormente (Bray 2003). O facto



de abrandarem o ritmo de lecionagdo do plano curricular (Luo & Chan, 2022), e de
propositadamente ocultarem certos contetidos (Costa et al, 2010) dentro do contexto de sala de
aula impacta significativamente a dinamica de ensino-aprendizagem do sistema de ensino formal,

aumentando as desigualdades dentro das turmas.

Tendo em conta estes pardmetros, compreende-se que os efeitos do fendmeno na gestdo
escolar e, também na gestao familiar, podem ser considerados positivos ou negativos. Quanto aos
efeitos negativos, em suma, destacam-se 1) a desigualdade a nivel educativo, dentro das proprias
turmas. A tensdo desde sempre existente entre familias economicamente favorecidas e
economicamente desfavorecidas promove o aumento da frequéncia nestes servigos por parte dos
primeiros (Choi & Park, 2016); 2) associada ao primeiro, destacam-se também os problemas de
equidade e de coesdo social. A medida que o fenémeno cresce, ¢ tendo em conta a tendéncia
evidenciada pela investigacdo, a coesdo social torna-se uma realidade cada vez mais utopica,
acabando por favorecer, de uma forma sistematica, as familias economicamente mais estaveis e

favorecidas (Heyneman, 2011).

Quanto aos efeitos positivos, Heyneman (2011) destaca, em primeiro lugar, a
responsabilidade dos pais no percurso escolar e na educacdo dos filhos, sendo que as explicagdes
assumem o papel fundamental na preparag@o dos alunos para momentos de avaliagdo. Em segundo
lugar, a existéncia do fenémeno permite, de certo modo, colmatar algumas das falhas que existem
na escola publica. A proibi¢ao deste tipo de atividade, como ¢ o caso da Tanzania (idem), tem
criado consequéncias “catastroficas” (p. 184) na educagdo dos alunos. Seguidamente, em terceiro
lugar, as explicagdes refletem, de certo modo, o investimento das familias na educacdo dos seus
filhos, promovendo, assim, um desenvolvimento socioeconémico positivo (idem). Em quarto

lugar, e para concluir, o investimento em explicagdes que as familias ddo promove um bem-estar
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social geral e bem-estar individual, na medida em que cria uma sensacao de seguranca e de garantia

no desenvolvimento das aprendizagens na possibilidade de a escola falhar (idem).

Bray (2003) afirma que as explicacdes sdo fomentadas por um espirito de competicdo e
“por uma crencga forte no valor da educagdo para o progresso social e econdmico” (Azevedo &
Costa, 2009, p. 85). Por este motivo, Bray (2021a, 2021b) indica que a existéncia de uma shadow
education produz efeitos complexos na construcao de politicas educativas que regulem a sua acao

o que ¢ particularmente importante no ambito do presente estudo.

1.2. E no caso portugués?

Em Portugal, o fenémeno das explicagdes € um contexto ainda pouco explorado, sendo a
investigacao conduzida por Costa et al. (2010) a mais referenciada quando se aborda o territorio
portugués. Bray (2020), inclusive, indica este estudo como referéncia do panorama portugués face
ao fendmeno. Silva (2021), na sua dissertacdo de mestrado sobre os efeitos da Shadow Education
nos resultados do teste PISA (Programme for International Student Assessment), destacou que
Portugal carece de dados recentes sobre o contexto e que nenhum dos estudos, até entdo, conseguiu
criar um padrao sobre o contexto no territorio portugués (p. 24). Embora a investigacdo seja
escassa, este fendmeno tem vindo a crescer em Portugal e a acompanhar o movimento a escala

global (Bento, 2009; Azevedo & Costa, 2009).

Desenvolvido na Universidade de Aveiro, o projeto Xplika: Investigagdo sobre o Mercado
das Explicagoes procurou caracterizar este fendmeno em Portugal e, por isso, serd a principal
referéncia para este subcapitulo. Este projeto foi realizado numa cidade de territorio continental
portugués, com o nome ficticio de “a cidade Aquarela” (Silveirinha & Costa, 2010, p. 105). O

concelho da cidade Aquarela apresenta cerca de 70 escolas publicas e privadas de ensino nao
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superior, incluindo jardins de infancia, escolas do 1° ao 3° ciclo do ensino bdsico, escolas

secundarias e uma escola profissional.

A oferta da grande maioria das explicagdes reside nos chamados “explicadores
domésticos” (Silveirinha & Costa, 2010, p. 108), com uma percentagem de 86,8%. Por norma,
tanto em centros de explicacdes, como nos explicadores domésticos, o nivel de ensino mais
procurado € o ensino secunddrio. Segue-se o nivel basico, 3° e 2° ciclo. O 1° ciclo do ensino bésico
€ 0 ensino universitario sdo 0s que possuem menos procura e, por isso, menos oferta. No entanto,
importa destacar que o ensino universitario apresenta mais oferta em centros de explicagdes do

que nos explicadores domésticos (Silveirinha & Costa, 2010).

Quanto as disciplinas mais procuradas, o estudo indica a tendéncia ja verificada noutros
paises. Em primeiro lugar, a disciplina de Matematica ¢ a mais procurada; de seguida, surgem a
Fisica e a Quimica, “tradicionalmente associadas” (Silveirinha & Costa, 2010, p. 109); por fim, o
Inglés. A procura de explicagdes nestas disciplinas reflete a necessidade de apoio aos exames

nacionais, fundamentais para o acesso ao Ensino Superior (Bento, 2009).

De acordo ainda com este estudo, Costa et al. (2010) evidenciaram as principais razdes
pelas quais os alunos em Portugal procuram as explicagdes: a) dificuldades ou falta de bases,
muitas vezes os alunos vao passando de ano sem terem bem assentes as bases fundamentais; b)
notas altas, os alunos procuram notas altas por exigéncia propria ou de terceiros (e.g., familia,
professores); ¢) exames nacionais, esta ¢ das razdes mais apontadas pelos alunos e explicadores,
de forma a terem média para ingressarem no Ensino Superior; d) incompeténcia dos profissionais
da escola, alguns alunos queixam-se da falta de profissionalismo e de preparagao cientifica dos
docentes, o que os leva a procurar explicacdes; e) falta de habitos de trabalho; f) facilitismo do

sistema de ensino formal; g) falta de motivacdo para estudar; h) maus resultados; 1) imposi¢ao dos
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pais; j) ocupacao dos tempos livres; e k) sucesso. Como se pode verificar, as principais razoes
apontadas por Costa et al. (2010) vao ao encontro das razdes apresentadas pelos restantes paises

europeus (Bray, 2021).

Este servico ¢ compreendido pela competi¢do que existe entre as escolas que procuram
uma avaliagdo mais positiva e um lugar de destaque nos rankings nacionais e internacionais (Costa
et al, 2010). Assim, e para concluir, Neto-Mendes (2010) evidencia que, em Portugal, “a
compreensdo do fendmeno das explicagdes pode sair fortalecida se perspetivada a luz do mercado
e da competicdo pelas melhores oportunidades e pela manutengdo de privilégios” (p. 100),
corroborando a ideia de que as explicacdes realcam as questdes de equidade, altamente evidentes

no sistema formal de ensino.

Neto-Mendes et al (2008) destacam ainda que, em Portugal, a regulagdo dos servicos de
explicagdo ¢ feita através de politicas que englobam os professores que sdo simultaneamente
explicadores. Estas leis limitam o exercicio do servigo a alunos do mesmo agrupamento escolar
(Portaria n. 814/2005, de 13 de setembro). No entanto, ndo se destacam quaisquer tentativas de
regulacdo a nivel local e da influéncia que as explicagdes exercem no contexto educativo, enquanto

produtoras de oportunidades diferenciadoras (Neto-Mendes et al, 2008).

1.3. Sintese

Para concluir o presente capitulo, importa sintetizar que, em primeiro lugar, o fenémeno
de explicagdes tem crescido a nivel mundial e Portugal estd a acompanhar esse crescimento (Bento,
2009). O termo shadow education, como ¢ muitas vezes usado para descrever o fendmeno,
caracteriza qualquer tipo de apoio escolar realizado fora do contexto e horario escolar e representa

a influéncia que a regulagdo do sistema de ensino formal tem sobre a sua atividade. Devido a este
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crescimento, os tipos de explicadores sdo cada vez mais variados, ndo sendo exclusivo a

profissionais com habilitagdes académicas em ensino ou em educagao.

Em segundo lugar, as investigacdes sobre as explicacdes, embora sejam comumente vistas
como um recurso de apoio aos alunos com maiores dificuldades na aprendizagem, tém vindo
demonstrar que o fenomeno replica a competitividade e discrepancia entre escolas e entre os
proprios alunos. Esta realidade deve-se, essencialmente, a capacidade de as familias
economicamente estaveis e abastadas terem capacidade de pagar explicacdes e,
concomitantemente, pela visdo implementada por estas mesmas familias sobre a importancia da

escola e dos estudos na vida profissional (Bray, 2021a; Bray, 2021b).

Tendo em conta este fator, os efeitos que o fendmeno das explicagcdes produz na gestao
escolar e na gestdo familiar sdo significativos, podendo ser apontados como negativos, sendo a
questdo de equidade a mais evidente (Heyneman, 2011), ou positivos, destacando o seu papel na

atenuagao das falhas do ensino formal (idem).

Neste sentido, a procura de apoio e de aulas extra fora do horario escolar tem vindo a
revelar-se desafiante na definicdo de politicas que regulem a sua atividade (Bray, 2021; Bray,
2021; Bray, 2003). Tendo em conta a pouca investigacao acessivel sobre o fendmeno no contexto
portugués (Ascensao & Rodrigues, 2012; Silva, 2021), o presente estudo foca-se na regulagado local

da educagdo, tendo como fator central de anélise a relacdo entre escolas e os centros de explicagao.

14



CAPITULO 2

Conceptualiza¢ao e problematica

O proximo capitulo assume como proposito apresentar um quadro tedrico que fundamente
o tema central desta dissertagdo: a relacdo entre escolas e centros de explica¢do. Tendo como foco
a regulacdo local em educagdo, os conceitos sustentardo a importancia do estudo e a relevancia

que podera ter em futuros estudos sobre o tema.

De forma a sistematizar o capitulo, em primeiro lugar, serd apresentada uma breve
descri¢do do conceito de regulacdo da educacdo e dos modos de regulagdo; de seguida, a regulagio
local, conceito este que dard enquadramento ao de multirregulagdo. Simultaneamente, serd
realcado o estudo de Carvalho (2015) sobre a intervencdo de diferentes atores na regulagdo das

politicas educativas. Por fim, ¢ apresentada a problematica do estudo.

2.1. Regulacio da educacao

Para referéncia do conceito de regulacao em educacdo, serdao maioritariamente abordados
os trabalhos de Barroso (2005; 2006). O conceito de regulacao caracteriza “os modos como sao
produzidas e aplicadas as regras que orientam a agao dos atores” (Barroso, 2006, p. 2), i.e., a
regulacao de controlo e institucional, e “0s modos como esses mesmos atores se apropriam delas
e as transformam” (idem, p.2), ou seja, a regulagdo autonoma e situacional. Importa, no entanto,
salientar que o conceito de regulagcdo, quando transportado para a esfera da educagdo, ¢ aberto a
varias interpretagdes e compreende um processo complexo € com a intervencao de varios atores

(Barroso, 2005).

Considerando o contexto portugués, a regulacdo das politicas e da acdo dos varios atores

politicos tende a ser um tema bastante sensivel devido a interpretagdo que se da ao papel do Estado
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e dos varios “modos de interven¢ao” que o mesmo assume (Carvalho, 2015, p. 314). Barroso
(2005) afirma, inclusive, que, no contexto educativo, o termo regulacao esta associado “ao objetivo
de consagrar, simbolicamente, um outro estatuto a intervencao do Estado na conducao das politicas

publicas” (p. 727).

Neste sentido, destacam-se dois modos que caracterizam o processo de regula¢do, dando
ao Estado um papel e fungoes diferentes. O primeiro ¢ designado por burocratico ou burocratico-
profissional, que combina uma “regulacdo estatal, burocratica e administrativa com uma regulagdo
profissional, corporativa e pedagogica” (Barroso, 2005, p. 736-737). Este modelo caracteriza-se
pela presenca ativa e pelo controlo do Estado na regulagdo das politicas educativas, através de

normas (Barroso et al., 2007; Barroso, 2018).

Por sua vez, o modo de regulacdo pds-burocratico atribui ao Estado o papel de avaliador,
substituindo o controlo através das normas pelo controlo através dos resultados (Almeida & Costa,
2020; Barroso, 2003, 2018). Este modelo oferece uma visao mais autonoma da escola, aumentando
a diversificacdo da oferta escolar e equilibrando o papel do Estado ao transferir parte do poder para
as periferias (Formosinho et al., 2010). A partir deste modo e das suas caracteristicas, evidenciam-
se os mercados ou “quase-mercados” no contexto educativo, transformando “a ideia de servico

publico em servigo para clientes” (Barroso, 2005, p. 742), e onde o foco sdo os resultados.

2.1.1. Niveis de regulacio

Quando se aborda o conceito de regulagdo, ¢ importante distinguir os varios niveis que
existem, visto que estes atuam em diferentes momentos e impactam a educagdo de formas
diferenciadas. Barroso (2018) distingue trés niveis de regulacdo: a regulagdo transnacional, a

regulacdo nacional e a regulagdo local. “A variagdo do poder de influéncia de cada um desses
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niveis, em cada momento, determina as caracteristicas mais peculiares da administracdao

educativa” (idem, p. 1081).

Em primeiro lugar, a regulagdo transnacional consiste na gestdo das politicas educativas
que envolvem os sistemas educativos de varias nacgdes. Estas politicas definem regras,
procedimentos, normas e valores a educacdo através de praticas e metodologias pré-estruturadas
que cada pais tem de adaptar a sua realidade e contexto (Barroso, 2018). Barroso (2006) define
este nivel como uma “espécie de senso comum internacional sobre as modalidades de coordenagao

dos sistemas educativos” (p. 50).

Um dos exemplos mais citados acerca deste modo de regulagdo € o teste PISA (Programme
for International Student Assessment). Este teste permite reconhecer um certo estatuto as escolas,
os niveis de competéncias e de literacia em determinadas areas e estabelecer uma agenda politica
face ao sistema educativo de cada pais que realiza este teste (Barroso, 2018; Carvalho, 2015). Este
nivel de regulacdo alimenta a relacdo de competitividade entre escolas, controlando a gestdo das

escolas através de resultados.

Seguidamente, a regulacdo nacional “consiste no modo como as autoridades publicas
[Estado e Administra¢ao Central] exercem a coordenagao, o controlo e a influéncia sobre o sistema
educativo orientado por meio de normas, injungdes e constrangimentos no contexto da agao dos

diferentes atores sociais e seus resultados” (Barroso, 2018, p. 1086).

No contexto portugués, o sistema publico de educagdo foi construido com base “no poder
e na autoridade do Estado, tendo evoluido progressivamente para uma alianca entre o Estado e os
profissionais” (Barroso, 2006, p. 51), tal como referido anteriormente nos modos de regulagdao. No

entanto, tem-se conferido um papel diferente ao Estado e a sua intervengao, cedendo algum poder
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e autonomia aos atores educativos a nivel municipal e/ou local. Assim, Barroso (2006) salienta o
efeito de hibridismo que a regulagdo nacional carrega em si. Este efeito simboliza a convergéncia
entre valores e regras de uma escola publica regulada pelo Estado, a nivel de contratagdo e gestao
do corpo docente e do financiamento, e de uma escola publica autbnoma, que promove a livre

escolha dos pais e alunos.

Por fim, e dada a autonomia cedida pelo Estado no contexto de regulacdo nacional, a
regulagdo local consiste no ajuste das normas e politicas nacionais a nivel local. Barroso (2006)
descreve este nivel de regulagdo como “o processo de coordenagdo da acdo dos atores no terreno”
(p. 57), de onde resulta um (re)ajuste de normas, politicas e logicas de agdo ao contexto local. O
mesmo autor salienta algumas caracteristicas da regulacao local da educagdo, como ¢ o caso da

gestao curricular, de forma flexivel e contextualizada, e a autonomia pedagogica (Barroso, 2018).

A regulacdo local da educagdo inclui ndo s6 a forma como a escola, internamente,
contextualiza as normas e as politicas nacionais, mas também a forma como se relaciona com o
exterior e as relagdes de interdependéncia que estabelece. A regulagdo local em educagdo permite
que os municipios, através do poder em si alocado, tenham um papel ativo na definigdo e

implementagdo de politicas educacionais que atendam as necessidades locais (Barroso, 2006).

2.1.1.1. Multirregulacao

Carvalho (2015) afirma que as politicas publicas sao entendidas como um “processo e
resultado da intervencgdo das autoridades publicas (...) € de uma pléiade de outros atores (estatais
ou nao estatais)” (p. 317), que atuam de diferentes modos e em diferentes niveis (transnacional,
nacional e local). Esta perspetiva ndo elimina o papel do Estado, no entanto “relativiza-o” (idem,

p. 318), atribuindo-lhe o papel de avaliador da regulacdao que os varios atores envolvidos fazem
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das politicas publicas a nivel local. O Estado atribui parte do seu poder as periferias, permitindo-

lhes fazer uma gestao mais autbnoma da educagao.

Neste sentido, Barroso (2006) propde o conceito de multirregulagdo. Este termo consiste
na interagdo e integracao dos varios “dispositivos reguladores”, onde os processos de regulagdo se
regem pelos “interesses, estratégias e logicas de acao de diferentes grupos de atores” e ndo por

abordagens imperativas, “definidas a priori” (idem, p. 64).

E nesta complexidade que Barroso (2013) assume ser mais vantajoso falar-se de

multirregulacdo, sendo que este emerge

“dum complexo jogo de multirregulagdes caracterizado pelo reforco da regulagdo transnacional, o

hibridismo da regulagdo nacional, o alargamento da regulagdo intermédia (desconcentragdo e descentralizagdo), a

emergéncia de espagos de regulacdo resultantes da interdependéncia das escolas, a diversidade de 16gicas na regulagdo

interna das escolas” (idem, p. 19).

Barroso (2015) faz uma breve representagao do que ¢ a multirregulagcdo, descrevendo o
poder que cada ator exerce sobre a educagdo a nivel local. A figura que se segue, inspirada no

esquema do proprio autor, pretende resumir visualmente o termo de multirregulagao.
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Estado

Regulagdo burocratica/ regulagao p6s burocratica

Autonomia escolar

Professores <«——> iﬁ @ Ei — Pais
B8 Iﬂ B8

(alunos/comunidade em geral)
Privatizagéo/controlo social

coporativismo/profissionalismo

Descentralizacdo
administrativa

Municipio

municipalizacio/poder local

Figura 1. A multirregulacdo. Inspirado no esquema de Barroso (2015)

Primeiramente, o Estado representa o poder central na regulacdo das politicas publicas
educativas. A sua acao rege-se entre dois modos de regulagdo, tal como referido anteriormente:
numa perspetiva burocratica, em que existe um maior controlo da agdo através da definicao de
regras, normas ¢ procedimentos; e, por outro lado, numa perspetiva pos-burocratica, sendo a

avaliacdo um dos principais instrumentos de regulacao (Almeida & Costa, 2020).

De seguida, o municipio refere-se “ao exercicio do poder formal e informal através do qual
a autarquia exerce a sua influéncia na organizacao e funcionamento da escola” (Barroso, 2015, p.
38). Aqui, a autarquia pode assumir o papel do Estado e da Administragdo Central ou pode delegar
e partilhar as suas fungdes com “diferentes entidades envolvidas no processo educativo” (idem, p.
38). Neste sentido, o conceito de “descentralizacdo administrativa”, também ilustrado na figura,

resulta desta transferéncia de poderes para a autarquia.
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Os pais, os alunos e a comunidade em geral refletem o controlo social da escola, visto que
reflete as agdes individuais destes atores e “a sua acdo pode estar condicionada por uma logica

estritamente privatista, submetida aos interesses individuais” (idem, p.38).

Os professores, por sua vez, refletem a regulagdo “pedagogica efetiva” (idem, p.38) através
das suas praticas em sala de aula e das decisdes que tomam nos 6rgdos respetivos. O conceito de
“autonomia”, também ilustrado na figura, resulta de uma transferéncia de poderes para estes varios

atores descritos, nomeadamente professores e comunidade em geral.

Tendo em conta este esquema, € possivel compreender que a regulagdo € um processo que
envolve inumeros atores e reflete uma natureza complexa, ndo sendo adequado reduzir a sua
compreensdo a uma unica légica de agdo. A regulagdo compreende em si “a criacao de relagdes de
interdependéncia que favorecem processos de co-construgdo, quer através da negociagdo, quer por
via do confronto” (idem, p. 21) e, por isso, € essencial desconstruir ideias dicotomicas (como por
exemplo, “o poder central ¢ mau e o poder local ¢ bom”, Barroso, 2015, p. 38) que, muitas vezes,

limitam a educacao e a sua gestao.

2.1.2. A intervencio de atores niao-estatais na regulacio da educacao

Tendo em conta a importancia de compreender a regulacdo, enquanto um espaco de
interacdo de varios atores e enquanto integracao dos varios “dispositivos reguladores” (Barroso,
2006) na educacdo, torna-se também central enquadrar o papel de atores ndo-estatais e as suas

relagdes no contexto educativo.

Moschetti et al. (2019) indica que, em certos contextos, a privatiza¢ao na educagao ocorre,
fundamentalmente, pela auséncia de politicas que promovam e sustentem o envolvimento do setor

privado na educacdo. A envolvéncia do setor privado na educacdo surge por restrigdes por parte
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do Estado, que impedem a escola de responder as exigéncias da propria Educagdo e dos contextos

sociais e econdmicos que sdo cada vez mais diversificados (idem).

Neste sentido, a ag¢do publica tem vindo a ser desafiada por atores ndo-estatais,
nomeadamente quanto ao papel do Estado enquanto decisor politico (idem), procurando incluir o
setor privado na regulagdo da educagdo e na definicdo de politicas que orientem a sua acao.
Hassenteufel (2003) afirma que a agdo publica deve ser vista como uma construgdo coletiva de
atores estatais e ndo-estatais em interacdo, permitindo que todos contribuam para uma gestao mais

efetiva da educagao.

Tal como Barroso (2006) indica, ao introduzir o conceito de multirregulacao, e Carvalho
(2015), ao afirmar a intervencdo de varios atores na regulacao das politicas publicas educativas, a
regulacdo da educacdo tem de ser vista como um processo de criacdo de relacdes de
interdependéncia, permitindo que estas relacdes melhorem e edifiquem eficazmente a Educagao,

tendo em conta os contextos culturais, sociais e economicos de cada pais.

2.2. Problematica e eixos de analise

Embora esteja a crescer no territorio portugués (Bento, 2009), o fendémeno das explicagdes
carece ainda de estudos e de investigagdo, nas varias vertentes que abrange, nomeadamente na
defini¢do de politicas € no modo como se regulam no contexto educativo. Neste sentido, uma das
principais motivagdes para desenvolver esta dissertacao na esfera do fenomeno das explicagoes &,
de facto, a pouca investigagcdo que existe em territdrio portugués, principalmente no que toca a sua

gestdo a nivel local.

Parte dos efeitos da educagdo na sombra (Shadow Education) reside na proposta de

politicas que regulem a sua acdo (Bray, 2021) no meio educativo. Tendo em conta os estudos
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realizados neste contexto, as explicagdes sdo vistas, maioritariamente, numa perspetiva de
mercado, acolhendo, assim, os seus valores (i.e, competitividade, angariacao de clientes, entre
outros). Ainda assim, o fenomeno das explicagdes ¢ influenciado pelo sistema de ensino formal e,
por isso, regulado, de certa forma, pelas politicas que o compdem (Gupta, 2022). Deste modo, ¢

importante compreender o papel das explicacdes na gestdo da educacao nos seus diferentes niveis.

Como ja foi referido no inicio deste capitulo, os diferentes niveis de regulagdo em educagao
impactam diferentes momentos e dimensdes da propria gestdo escolar. No caso da regulacio
transnacional, através dos testes PISA4, seria de esperar que as explicagdes promovessem 0 aumento
das notas dos alunos e, por sua vez, do crescimento dos rankings entre escolas, fomentando, assim,
a competitividade entre escolas numa perspetiva de regulacdo transnacional. No entanto, o
contrario € o que tem acontecido, segundo Silva (2021). A autora, no seu estudo sobre o fendmeno
das explicagdes, relaciona o fendmeno com os dados dos testes PISA entre 2009 e 2015,
concluindo que existe uma correlagdo negativa entre a frequéncia dos alunos nas explicagodes e as
notas obtidas nos testes. Dentre outros fatores, a situacdo socioecondmica dos alunos € a que se
tem revelado como causa principal para esta correlagao negativa, visto que os testes PISA acabam
por demonstrar uma grande disparidade entre alunos com capacidades econdmicas para recorreram

as explicacdes e os alunos que nao tem essa possibilidade (Luo & Chan, 2022).

No caso do nivel de regulacdo nacional, as escolas mantém esta relacdo de
competitividade, gerando, assim, a necessidade de os alunos procurarem apoio fora da escola,
através do servico das explicacdes (Costa et al, 2010). Tal como referido anteriormente neste
capitulo, Barroso (2018) salienta o equilibrio entre o papel do Estado, enquanto provedor de
financiamento e gestor do corpo docente, € o papel da escola autdbnoma, enquanto responsavel da

gestao escolar e dos modos de trabalho, promovendo a livre escolha por parte dos pais e dos alunos.
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A escolha da escola €, por sua vez, alimentada pelos resultados alcangados nos rankings nacionais
e internacionais. Neste sentido, as explicagdes assumem um papel fundamental para a gestao e

sustento desta competitividade.

No contexto educativo, e afunilando-o para o fenomeno das explicagdes, Luo & Chan
(2022) confirmam a multiplicidade de influéncias, a nivel politico, social e educativo, sobre a
pratica das explicagdes: “Multilevel influences also contribute to more comprehensive
understandings of shadow education itself in the education ecology” (p. 13). Esta afirmacao
confirma a necessidade de compreender o conceito de regulagdo enquanto “multirregulacao”, tal
como Barroso (2018) propde, dando, entdo, o devido destaque ao papel das explicagdes neste

espaco de interacao entre diversos atores.

Neste sentido, o presente estudo tem como principal foco as relagdes de interdependéncia
entre os centros de explicacdo e as escolas, tendo por base a regulagdo em educacdo a nivel local.
Procura, por isso, dar resposta a questdo: como se caracteriza a regulagdo local da educacao a partir

da analise da relacdo dos centros de explicagdo com as escolas?

Este objetivo geral pode ser discriminado através dos seguintes objetivos especificos. Em
primeiro lugar, procura-se descrever a relagcdo entre escolas e centros de explicacdo dentro da
mesma area geografica. De seguida, e para aprofundar a compreensao da relagdo com a escola,
pretende-se apresentar um breve enquadramento da origem dos centros de explicagdao
entrevistados, que se encontram ao redor das escolas da mesma area geografica. Em terceiro lugar,
este estudo procura conhecer as perspetivas dos gestores dos centros de explicagdo relativamente
a relacdo com as escolas inseridas na mesma area de influéncia. E, por fim, pretende-se conhecer
as perspetivas das escolas relativamente a relagdo com os centros de explicacdo inseridos na

mesma area de influéncia.
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Quanto aos eixos de analise, a Tabela 1 sintetiza os pontos de analise centrais para o
desenvolvimento deste estudo. Primeiramente, apresenta-se uma caracterizagdo dos centros de
explicagdo, tendo em conta a sua historia de origem, o perfil dos alunos que o frequentam, o perfil
dos explicadores, e com que critérios-base sao recrutados, € as caracteristicas dos servigos

prestados no ambito do apoio ao estudo e das explicagdes.

O segundo eixo de analise foca-se na caracterizacdo da escola, tendo em conta o perfil dos

alunos que a frequentam e as atividades que desenvolvem no ambito do apoio ao estudo.

Por fim, o terceiro eixo de analise incide na questdo central do estudo que ¢ a relagdo entre
as escolas e os centros de explicacdo inseridos na mesma area de atuacdo. Este eixo apresenta uma
analise do tipo de relagdo que ambas as institui¢des t€ém, do papel dos centros de explicacdo na

gestao da escola em questdo e o papel dos centros de explicagdo na gestdo local da educagao.

Tabela 1

Eixos de anadlise

I- Caracterizacao dos centros de explicaciao
a. Breve historia
b. Perfil dos alunos
c. Perfil dos explicadores

d. Caracteristicas do centro e dos servicos prestados

II- Caracterizacao das escolas
a. Perfil dos alunos

b. Atividades de apoio ao estudo
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III- Relacio entre escolas e centros de explicacao
a. Tipo de relacao
b. O papel dos centros de explicacao na gestdo da escola

c. O papel dos centros de explicagdao na gestao local da educagao
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CAPITULO 3

Nota metodologica

O proximo capitulo sintetiza o processo metodologico seguido para este estudo. Em
primeiro lugar, faz-se uma descri¢do detalhada do design da investigagdo e da abordagem que
seguiu. De seguida, apresenta-se uma breve justificacdo da escolha do publico-alvo, das técnicas

de recolha de dados e das técnicas de analise de dados.

3.1. Descricao da abordagem geral da investigacio e do seu design

A orientagdo metodologica que se encontra alinhada com os objetivos deste estudo ¢
moldada a partir do paradigma interpretativo. Segundo Lessard-Hebert et al (1994), este paradigma
permite estudar e analisar situagdes comuns e particulares, em diferentes niveis, oferecendo, assim,
uma compreensao mais rica do objeto de estudo. Neste sentido, este estudo ¢ fundamentado pelo
seu carater qualitativo e exploratério, focado num conjunto de dois centros de explicacdes € uma

escola basica publica, localizados na mesma zona geografica e de influéncia.

O primeiro momento teve por base a estratégia identificada por Creswell (2007), que
descreve que “o estudo comeca com um levantamento amplo para generalizar os resultados para
uma populagdo e depois se concentra, em uma segunda fase, em entrevistas qualitativas abertas,
visando a coletar visdes detalhas dos participantes” (p. 38). Para tal, foi feito um mapeamento
aleatorio de varios centros de explicagdo situados na area metropolitana de Lisboa, através dos
seus websites. Ao se identificar um padrao dentre estes centros, foi possivel concluir que a sua
grande maioria se encontra localizado perto de escolas primarias, basicas e/ou secundarias. A partir
deste facto, reduziu-se, entdo, a procura do objeto empirico para a localiza¢ao onde se realizou o

estudo, um concelho do distrito de Setiibal, que agrega cerca de 160 mil habitantes. Este local
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abrange um nimero significativo de escolas basicas e secundarias, estando a maioria dos centros

alojados proximo destas.

Por facilidade de contacto da investigadora, foi selecionada uma escola basica, que ¢ sede
de agrupamento da localidade e que agrega a grande parte das criangas e jovens entre 0 5° ¢ 0 9°
ano de escolaridade, a Escola Basica Verde (nome ficticio). Partindo dela, foram selecionados
alguns dos centros que se encontram nas proximidades. Contactados cerca de cinco centros de
explicacdo, apenas dois centros (o Centro A e o B, nomes ficticios) confirmaram a sua participacao

no estudo.

Assim, este estudo contou com a participacao dos diretores de dois centros de explicacio
e com o diretor de uma escola, sendo que todas estas instituigdes se encontram na mesma area de
atuacdo. O contacto com as instituigdes, a recolha ¢ a analise de dados decorreram entre setembro

de 2022 e julho de 2023.

3.2.1. Técnicas de recolha de dados

Para este estudo foram, entdo, utilizadas duas técnicas de recolha de dados: a analise

documental e a entrevista.

A analise documental assume como principal vantagem “a economia do tempo” (Quivy &
Campenhoudt, 1995, p. 203) por parte do investigador, canalizando assim a sua disponibilidade e
recursos a analise dos dados de uma forma mais eficiente. Permite filtrar e estruturar a informagao
que se pretende recolher através de outras técnicas (i.e., sondagens, inquéritos, entrevistas, etc.)

(idem).

Esta técnica foi, entdo, utilizada num momento inicial, de modo a selecionar os centros de
explicagdo que poderiam colaborar no estudo, cuja proximidade geografica com a escola era
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critério central. Foi novamente recorrida quando os centros de explicagdo A ¢ B confirmaram a
sua participa¢do no estudo, com o intuito de conhecer o servigo de explicacao que oferecem e para
preparagdo da entrevista. Para além dos websites dos centros, foi também consultado o do
Agrupamento de Escolas, onde se inclui a Escola Basica Verde, numa fase final do estudo, para
sustento adicional de alguns dados fornecidos na entrevista. Foram consultados, especificamente,

o Regulamento Interno do Agrupamento e o Projeto Educativo.

Para além da anélise documental, usou-se recurso das entrevistas semiestruturadas para a
recolha de dados neste estudo. A entrevista ¢ uma das técnicas de recolha de dados mais utilizadas
para “chegar ao entendimento dos seres humanos e para obtencdo de informagdes nos mais
diversos campos” (Amado & Ferreira, 2014, p. 207). Segundo Amado e Ferreira (2014), as
questdes feitas ao longo deste tipo de entrevista derivam de um planeamento prévio, ndo obstante
que algumas questdes fora do guido sejam feitas. O entrevistador vai adaptando e/ou reforgando
algumas questoes, tendo em conta as respostas que vai obtendo por parte do entrevistado as

questdes que estao previstas no guido.

Foram construidos, primeiramente, guides de entrevistas exploratdrios (anexo 1) para os
centros de explicacdo, de forma a testar as questdes formuladas e explorar o que se sabe do tema
do ponto de vista dos participantes. Para testar este guido, foram contactados trés centros de
explicagdo em areas geograficas distintas da do estudo, no entanto apenas um centro confirmou a

sua disponibilidade em participar.

De acordo com os resultados desta entrevista exploratoria, foram feitos ajustes ao guido e
foram acrescentadas algumas questdes complementares para dar seguimento a questdes centrais.
De acordo com o feedback da orientadora, estes ajustes ao guido permitiram apresentar uma versao

final, que foi a utilizada para as entrevistas na investigacao (anexos 3 ¢ 4).
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As entrevistas foram realizadas aos diretores dos centros e ao diretor da escola, devido a
sua experiéncia e envolvéncia na gestdo educativa e ao facto de terem a capacidade, enquanto
gestores destas organizacdes educativas, de dar resposta as questdes da relagdo com outros atores
e/ou institui¢des. Foram realizadas entre dezembro de 2022 e marco de 2023, sendo que cada uma

delas teve a duracdo prevista de entre 45 e 60 minutos.

Por fim, as entrevistas foram transcritas (anexo 5) e codificadas na grelha de anélise de

dados (anexo 6), tendo por base as categorias de analise definidas a priori.

3.2.2. Técnicas de analise de dados

Em relacdo as técnicas de andlise de dados, as entrevistas foram transcritas com recurso ao
software NVivo 12 e, posteriormente, codificadas tendo em conta as categorias de analise (anexo
6). Estas categorias foram construidas com base nos pontos nos eixos de analise propostos aquando
da preparagio e organizacio do estudo. A medida que se percorreram as transcricdes das

entrevistas, as respostas foram sendo associadas a cada ponto central de analise.

Estas categorias sofreram poucas alteracdes ao longo de todo o estudo, sendo que as
principais modificagdes se centraram na categoria “Representacdo do papel dos centros de
explicacdo segundo os pais”. Esta categoria mostrou-se ser pouco fundamentada, tendo em conta
a fonte de informagao acedida (diretores dos centros e diretor da escola). As respostas as questdes
agregadas a esta categoria acabaram por ser especulagdes e opinides dos entrevistados, dando

pouco sustento empirico aos dados.

Quanto a analise da informagdo que constam nos sites dos centros e da sede de

agrupamentos da Escola Basica Verde, foi igualmente criada uma tabela de analise, que resume os
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pontos centrais dessa pesquisa documental (anexo 2). A Tabela 2, presente abaixo, sintetiza as

técnicas de recolha e analise de dados para cada um dos eixos de analise da investigacao.

Tabela 2

Sintese das técnicas de recolha e de andlise de dados segundo os eixos de analise.

Eixos de analise Técnica de recolha de dados Técnicas de analise de
dados

I- Caracterizacio dos centros de Entrevista semiestruturada Transcri¢des
explicacao

a. Breve historia Pesquisa documental (sites dos Anélise Documental

b. Perfil dos alunos centros de explicagdo)

c. Perfil dos explicadores

d. Caracteristicas do centro e

dos servigos prestados

II- Caracterizacao das escolas Entrevista semiestruturada Transcrigdes

a. Perfil dos alunos

b. Atividades de apoio ao Pesquisa documental (site da sede Analise Documental
estudo de agrupamento de escolas)
ITI- Relacio entre escolas e Entrevista semiestruturada Transcrigdes

centros de explicaciao
a. Tipo de relacao
b. O papel dos centros de
explicagdo na gestdo da
escola
c. O papel dos centros de
explicagdo na gestdo local

da educagdo
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3.2.3. Procedimentos de ordem ética

Tendo em conta a natureza deste estudo e os cuidados a ter com a recolha e o tratamento
dos dados recolhidos, esta investigacdo passou por um procedimento de ordem ética, através da
aplicagdo da Carta Etica para a investigagio em Educacgdo e Formagdo. Apds o preenchimento
deste documento, o0 mesmo foi submetido para revisdo por parte dos membros da Comissao de
Etica do Instituto de Educagdo da Universidade de Lisboa, em dezembro de 2022. Esta submissao
gerou uma resposta positiva por parte da Comissao, salientando que o estudo cumpre os requisitos

éticos necessarios para avangar com a recolha de dados.

E importante salientar que este estudo segue os requisitos €ticos necessarios, conferindo o
anonimato da informagao recolhida. Para o efeito, tanto os centros de explicacdo como a escola
que participaram no estudo apresentam um nome ficticio. Foram também ocultadas todas as

referéncias a nomes de pessoas envolvidas € o nome concreto da localidade onde se encontram.
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CAPITULO 4

Apresentaciio e analise dos dados

O préximo capitulo consiste na apresentacdo e na analise dos dados recolhidos e encontra-
se organizado tendo em conta os varios eixos de analise, a saber: a caracteriza¢do dos centros de

explicagdo, da escola e da relacdo entre os centros e a escola.

Organizado em trés pontos, este capitulo procura descrever a relagdo entre os centros de
explicacdo através da caracterizagdo que ¢ feita pelos diretores dos centros e pelo diretor da escola,
e que pode ser sintetizada do seguinte modo: a relagdo ¢ indcua, na medida em que ndo ¢
protocolada, no entanto evidencia algumas tensdes, que residem no facto de a escola ser autonoma
e de ndo considerar o trabalho dos centros de explicagdo na educagdo dos alunos, adjetivando-o

como “ruido” no sistema de ensino.

4.1. Uma “relac¢ao in6cua”

Os dois centros de explicagdes estao em funcionamento ha mais de dez anos, encontrando-
se consolidados na zona de influéncia da Escola Basica Verde. Segundo a diretora do Centro A e
segundo os dados disponiveis no site, o centro de explicagdo A foi criado hé quase 20 anos, sendo
que iniciou a sua histdria apenas como centro de Atividades de Tempos Livres (ATL), para alunos

até ao nono ano de escolaridade, e como colégio, desde o bergario até a idade pré-escolar.

Com o passar dos anos, a gestao dos alunos dentro do pavilhdo do ATL comecou a “‘ser
um bocadinho dificil” (Diretora do Centro A) e surgiu a ideia de criar um centro de estudos que
albergasse os alunos mais velhos, do quinto ao nono ano de escolaridade. Atualmente, o centro A
tem cerca de cinquenta alunos inscritos, sendo que todos esses alunos sao “dessa escola [Escola

Basica Verde]” (Diretora do Centro A).
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O centro de explicacdo B nasceu em 2014 por parte de uma Associagdo sem Fins
Lucrativos (Site do Centro B), que ja promovia atividades desportivas e atividades nas férias
escolares. O centro de explicacdao, em si, surgiu “por alguma solicitacdo de alguns pais” (Diretor
do Centro B). Inicialmente, apenas dez alunos frequentavam o centro, no entanto a adesao tem
vindo a “crescer sustentadamente” ao longo dos anos, albergando atualmente cerca de 430 alunos,
entre a pré-primaria e o décimo-segundo ano (Diretor do Centro B). Quanto a sua localizagao, ¢ a
semelhanca do Centro A, este centro também se encontra perto de uma escola primaria e da escola
Basica Verde, que ¢ a sede do agrupamento. A esmagadora maioria dos alunos que frequenta o

centro encontra-se matriculada nessas escolas (Diretor do Centro B).

O diretor do centro B indicou que até 2020, ano em que se iniciou a pandemia, s6 recebiam
alunos das escolas da zona e do agrupamento. No entanto, “com a subida da densidade
populacional aqui na zona” (Diretor do Centro B) alguns alunos tiveram que frequentar outras
escolas mais longe, mesmo que dentro do concelho, o que os levou a terem alunos de outras escolas

e do ensino secundario (Diretor do Centro B).

Segundo os diretores dos centros, a maioria dos alunos que frequenta os seus centros
encontra-se no segundo ciclo do ensino basico, que representa o quinto € o sexto ano de
escolaridade. Esta realidade deve-se ao facto de ambos os centros se localizarem perto de escolas

basicas, sendo uma delas a sede de agrupamento, que integra um maior nimero de alunos.

Contudo, e apesar desta presenca na zona de influéncia da escola, o diretor da Escola Basica
Verde comeca por descrever a relagdo com os centros de explicagdo como “inodcua”. Este adjetivo
revela a inexisténcia de formalizagao desta relagcdo, a nivel protocolar, e a falta necessidade de ter

em conta o trabalho dos centros de explicagdo na sua funcao enquanto diretor: “Em tempo algum
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eu tenho na cabeca os centros de explicagdes ou os centros de apoio a aprendizagem. Isso nao

passa pela minha cabega” (Diretor da Escola Basica Verde).

A inexisténcia de uma relagdo protocolada com os centros de explicagdo comprova-se
também pela andlise feita ao Regulamento Interno da Escola, ndo estando descrita qualquer norma
ou informacao sobre as relagdes que a escola estabelece com atores ndo-estatais. A Unica excecao
reside na relagdo entre a escola e a Associagdo de Pais da localidade (Regulamento Interno da

Escola Basica Verde).

J& na perspetiva dos centros de explicagdo, a diretora do Centro A comega por constatar
que muitos dos filhos dos professores das escolas do agrupamento frequentam o centro de
explicacdo e o ATL. Por influéncia destes casos, o centro acabou por desenvolver uma relagao de
cordialidade, de “intercomunicacdo” e uma “politica de interajuda” (Diretora do Centro A). No
entanto, ndo hé qualquer formalidade ou registo desta relacdo. A diretora do centro partilhou uma
situa¢do que ja se tinha passado hé alguns anos, de forma a exemplificar o tipo de relacdo que

sempre procura estabelecer com a escola:

«p , . . . .
ha uns anos levamos a cabo aqui, por causa do estacionamento e do transporte de criangas, conseguimos

marcar uma reunido com uma das escolas aqui do agrupamento e conseguimos, com a diretora.... ExplicAmos
a situacgdo... Que era muito confuso, nés recolhemos os miudos na rua, porque depois os pais sdo todos la...
Os pais estdo todos 14 ao portdo, ndo deixam ninguém entrar ¢ nds ndo conseguimos controlar os meninos.
Entdo conseguimos entre todos, juntdmo-nos todos os que tinhamos aqui ATL aqui no agrupamento.
Juntamo-nos ali na escola e fizemos uma reunido todos com a diretora e conseguimos que colocassem 14 uma

sinalética onde so6 as carrinhas é que param e conseguimos fazer a recolha dos alunos dentro da escola, em

vez de fazermos cé fora” (Diretora do centro A)
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O diretor do centro B evidencia o mesmo tipo de relagdo com as escolas do agrupamento,
descrevendo-a como uma relagdo “quase de vizinhos”, de “cooperag¢ao” (Diretor do Centro B).
Embora nao esteja protocolada, em certas situagdes, nomeadamente por questdes de transporte e
alimentacdo, o centro articula com a escola a logistica e organizagao de momentos especificos

(e.g., visitas de estudo, desporto escolar, entre outros).

Embora este tipo de relacao se tenha mantido assim ha largos anos, existem momentos de
tensao, na medida em que a escola nao reconhece o papel dos centros € em que os centros se sentem

impulsionados a colmatar algumas das falhas do ensino publico (Diretor do Centro B).

A diretora do centro A afirma que “as escolas tém muita relutdncia em ter uma relacao
[com os centros]”, por se sentirem subvalorizados pelo trabalho dos explicadores: “eles acham que
os centros estdo a fazer o trabalho... As vezes até colocam em causa o método e a forma como é
feito o trabalho nos centros” (Diretora do Centro A). Afirma ainda que a escola se fecha “em
copas” e que ninguém pode saber o que esta a organizar, “¢ quase um segredo”. A escola “decide
tudo sozinha” e ndo considera o trabalho dos centros para a sua organizagdo. A “escola ¢

autobnoma” (Diretora do Centro A).

O diretor do centro B partilha desta opinido, em que o seu trabalho no centro nao tem
qualquer influéncia sobre a escola ou como a escola decide ou rege a sua ag¢do. Alguns dos
professores que conhece veem o trabalho dos centros como um complemento a escola,
reconhecendo o seu valor para a educagdo dos alunos; outros professores, por outro lado, veem os
explicadores “como adversarios” e que procuram assumir o seu papel no percurso escolar dos

alunos (Diretor do Centro B).
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Ainda que as opinides sobre o papel dos centros de explicagdo possam divergir,
dependendo das pessoas que se encontram nas dire¢des, os diretores dos centros A e B concordam
que a escola, de um modo geral, ndo reconhece o seu papel na educacao (Diretora do Centro A) e
remete o seu objetivo ultimo como a “venda de um servigo” e ndo como um complemento ou apoio

escolar (Diretor do Centro B).

4.2. Um servi¢o complementar a escola ou “ruido no ecossistema”?

Ambos os centros defendem que o seu papel ¢ fundamental na gestdo da educagdo,
salvaguardando a sua funcao de complemento e ndo de substitui¢do da escola ou dos professores.
Por isso, os servigos oferecidos por ambos os centros tém por base, precisamente, esta vertente de

complemento (Diretor do Centro B).

Para garantir uma gestao mais eficiente do tempo e dos recursos humanos, as explicagdes
nos centros A e B, segundo os diretores, sao dadas em grupos, tendo por referéncia as suas turmas
na escola. Tendo em conta que ambos os centros se localizam perto de escolas, os alunos acabam
por se conhecer e por muitas vezes estar inseridos na mesma turma. Desta forma, segundo os
diretores dos centros, da-se preferéncia a agrupar os alunos da mesma turma (Diretora do Centro
A e Diretor do Centro B). Em ambos os centros, € segundo os diretores, as explicagdes individuais,
por sua vez, sao servigos “raros” (Diretor do Centro B), estando reservadas apenas para alunos

com “extremas dificuldades de aprendizagem” (Diretor do Centro B).

Quanto aos anos de escolaridade que servem, o Centro A tem apenas alunos do quinto ao
nono ano, embora ofereca explicagdes até ao ensino secundario (Site do Centro A). Por sua vez, o
centro B oferece os servigos de explicagdes desde o primeiro ciclo até ao ensino secundario (Site

do Centro B), incluindo “apoio online” (Diretor do Centro B).
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Tendo em conta a forma como oferece os servigos de explicagdo e como encara o seu papel
de diretor e de explicador, o diretor do centro B indica que “tinhamos todos a ganhar” com os
centros de explicagdo estarem ao servico da escola. No entanto, afirma que “a escola publica nao

esta preparada para isso” (Diretor do Centro B).

Nesta questdo, ambos os diretores frisaram a importancia dos centros de explicacdo na
educagdo a nivel local em dois momentos: pré e poés pandemia. A pandemia teve um impacto
significativo no trabalho dos centros de explicagdo devido aos efeitos que gerou na escola. Ambos
afirmam que os centros eram necessarios num momento pré-pandemia, mas que se tornaram
“fundamentais” (Diretor do Centro B) no pos-pandemia. Esta temporada veio “revelar algumas
fragilidades da escola” (Diretor do Centro B) e, por isso, os centros de apoio ao estudo e de
explicagdo tornaram-se a propria escola de muitos alunos que ndo tinham aulas, ou que tinham

com uma frequéncia minima (Diretor do Centro B).

Neste sentido, os centros de explicagdo afirmam ter tido um papel importante para as
aprendizagens dos alunos afetados pela falta de aulas e na gestdo familiar, visto que muitos pais
ndo conseguem acompanhar as matérias. A nivel local, e na perspetiva dos seus diretores, os
centros de explicagdo tornaram-se um apoio para a sociedade, tentando colmatar a auséncia de

aulas e de apoio por parte da escola (Diretora do Centro A e Diretor do Centro B).

De resto, para os seus diretores, os centros de explicagdo, acabam por ser um “apoio a
gestdo familiar” e uma necessidade face ao “ritmo acelerado com que os pais levam o seu
quotidiano” (Diretor do Centro B). Com recurso aos centros de explicagdo, os pais “ficam
descansados quando chegam a casa” (Diretor do Centro B) e ndo se preocupam com os trabalhos

de casa ou com duvidas que os filhos tenham sobre as matérias.
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O diretor do centro B afirma ainda que os pais, ao inscreverem os seus filhos em centros
de explicagdo, estdo a admitir que “escola ¢ importante, que estudar ¢ importante” (Diretor do
Centro B). Os centros acabam por “ser mais um fator social, de bem-estar dentro de uma
comunidade”, (Diretor do Centro B) ajudando e suportando a forma como o mundo do trabalho

esta organizado atualmente em Portugal.

Segundo os diretores dos centros, para os pais, 0s centros sao fundamentais na sua gestao
familiar, confiando que os seus filhos tém as tarefas didrias feitas e que estdo a ser preparados
devidamente para momentos de avaliagdo. Para além disso, permite-lhes ter uma certa seguranga

face as falhas que identificam na escola publica (e.g., falta de professores).

Porém, a tensdo causada entre os centros ¢ a escola reside no facto de a escola ser autonoma
e de decidir “tudo sozinha” (Diretora do Centro A), ndo considerando o trabalho dos centros na
sua organizacdo e gestdo. O diretor da Escola Bésica Verde descreve uma certa rivalidade entre o
trabalho dos centros de explicagdo e o da escola publica, visto que as explicagdes criam “ruido no

ecossistema” (Diretor da Escola Basica Verde).

Este “ruido” deve-se essencialmente pelo facto de, segundo o diretor da Escola Basica
Verde, os centros se “constituirem como escolas”, organizando-os inclusive pelas mesmas turmas
da escola, e roubarem alguma da inocéncia aos alunos, na medida em que os mesmos “ndo tém

tempo para brincar, como uma crianga” (Diretor da Escola Basica Verde).

Segundo o diretor da Escola Basica Verde e segundo o Regulamento Interno da Escola,
esta escola apresenta quatro tipos de perfis de alunos: alunos provenientes de familias abastadas,

“de classe média-alta” (Diretor da Escola Bésica Verde); alunos cujos pais responsabilizam a
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escola sobre todo o seu percurso escolar; alunos oriundos dos Paises de Lingua Oficial Portuguesa,

nomeadamente de Africa; e, por fim, alunos que vém da América do Sul.

O segundo perfil de alunos, o perfil que mais salienta o “ruido” criado pelos centros, “¢
cada vez maior” e representa “familias que olham para a escola e responsabilizam a escola pelas
aprendizagens e pelo futuro dos seus educandos. Mas depois, em casa, ndo ha qualquer tipo de
acompanhamento” (Diretor da Escola Basica Verde). Nestes casos, ha uma procura maior de apoio

nos centros de explicacdo, ATL ou centros de apoio a aprendizagem (Diretor Escola Béasica Verde).

Outro fator que leva o diretor da escola a caracterizar o trabalho dos centros desta maneira
¢ o perfil dos explicadores, frisando o facto de os mesmos ndo serem efetivamente professores
(Diretor da Escola Basica Verde). Em ambos os centros, nenhum dos explicadores possui formacao
inicial em ensino ou em educagdo, tendo apenas formagdo base em areas relacionadas as
disciplinas que explicam nos centros (Diretora do Centro A e Diretor do Centro B). Para além de
se priorizar explicadores com habilitagdes académicas ao nivel da licenciatura, evidencia-se
também uma caracteristica primordial no processo de recrutamento dos explicadores: a capacidade
de “adaptar o discurso e explicacdo da matéria” (Diretora do Centro A) quando os alunos nao

compreendem ou apresentam certas dificuldades.

A diretora do centro A explicou que, quando estd a recrutar um explicador, pede ao
candidato para “explicar uma matéria” com o objetivo de “ver como ¢ que essa pessoa explica”
(Diretora do Centro A) e se tem capacidade de reajustar o seu discurso ¢ método de ensino as
necessidades dos alunos. Acrescentou que “nenhum deles foi professor” no ensino regular, embora

dominem “perfeitamente o conteudo” (Diretora do Centro A).
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Quanto ao centro B, o diretor indicou que os explicadores sao “exclusivos” do centro e que
ndo procuram ‘“‘contratar professores de formagao”, devido as colocagdes em diferentes escolas a
que estao sujeitos (Diretor do Centro B). Destacou a necessidade de criar uma “equipa estavel por
longos periodos de tempo” (Diretor do Centro B) e, por isso, os explicadores sao contratados em
exclusividade. Tentam ““ir buscar pessoas relacionadas com a area que lecionam” (Diretor do
Centro B) e sdo todas licenciadas. Relativamente ao processo de recrutamento em si, o diretor do
centro B indicou que os candidatos passam “por uma bateria de testes” (Diretor do Centro B), a

semelhanca do que acontece no centro A.

Neste sentido, ha uma atitude bastante fechada e cética por parte da escola face ao trabalho
e credibilidade dos centros e dos explicadores, sendo que a mesma procura fazer “tudo sozinha”
(Diretora do Centro A), ndo reconhecendo o papel dos centros na educacao dos alunos. Nao existe
por parte da escola uma consciencializacdo dos seus proprios problemas (Diretor do Centro B),
defendendo o seu trabalho enquanto provedor de um servigo publico, o que a leva a caracterizar o

trabalho dos centros como “ruido no ecossistema” (Diretor da Escola Basica Verde).

4.3. Que papel tém, entdo, os centros de explicacdo na educacio?

O diretor da Escola Basica Verde comega por destacar que a escola, neste momento,
encontra-se sobrelotada, acabando por integrar um nimero de alunos superior a sua capacidade
maxima. Por esta razao, ndo existem espagos onde possam dar apoio ou desenvolver atividades de
apoio ao estudo para os alunos. Indicou, ainda, que a tnica atividade de apoio ao estudo a alunos
com maiores dificuldades de aprendizagem (Projeto Educativo da Escola Basica Verde) ¢ dada
num corredor, sendo que as salas de aula estao “permanentemente ocupadas” (Diretor da Escola

Basica Verde).
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Dado este panorama, a Associacao de Pais, segundo Regulamento Interno da Escola e o
diretor da Escola Bésica Verde, tem vindo a agrupar alguns contactos de centros ATL e de
explicagdes de referéncia para informar a sede do agrupamento de escolas, quando ja nao ha
capacidade por parte da escola em dar resposta aos alunos com dificuldades de aprendizagem

(Diretor da Escola Bésica Verde).

Neste sentido, e também devido a outras falhas que tém vindo a ser descritas, a diretora do
centro A descreve o trabalho dos centros de explicagdo e o seu impacto na educagdo recorrendo a
uma comparacao: “cada um [¢] como um alvéolo de um enxame de abelhas. De um favo de mel.
Mas cada um no seu casulo. E como aquela musica Cada um no seu quadrado” (Diretora do Centro
A). Salienta, ainda, que o centro danga “a musica que a escola toca”, sublinhando uma certa

dependéncia as diretrizes que a escola apresenta.

O diretor do centro B opinou o mesmo, afirmando que “setembro ¢ sempre um més de
adaptagdo” (Diretor do Centro B), visto que esperam as diretrizes da escola para organizar a sua
atividade. “O contrario ndo acontece” (Diretor do Centro B), sendo que a escola organiza o seu

trabalho sem referéncia ao trabalho dos centros.

Mais uma vez, a dicotomia pré e pos pandemia torna-se essencial para refletir sobre o
trabalho dos centros na educacao. A diretora do centro A partilhou que, muitas vezes, 0s
explicadores substituiram completamente os professores, pela falta de aulas. Os centros acabaram
por dar “apoio pedagogico, apoio da matéria e, muitas vezes, o apoio técnico” (Diretora do Centro
A). O diretor do centro B destacou que o trabalho dos centros serve “para as lacunas” (Diretor do
Centro B) da escola publica e que os mesmos assumem um papel fundamental na desconstrucao

de alguns conteudos.
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Na perspetiva do diretor da Escola Basica Verde, os centros de explicagdo impactam a
gestao escolar, nomeadamente quanto ao aproveitamento escolar dos alunos: “[a] nivel escolar, ha
um impacto. Pode ser positivo ou negativo, dependendo de como € que as outras instituigdes estao

a trabalhar” (Diretor da Escola Bésica Verde).

Este impacto deve-se ao facto de os centros de explicagdo terem uma agenda e um produto
no mercado, procurando que os alunos que os frequentam atinjam boas notas. Embora reconheca
que os centros tém a sua func¢do na gestao familiar e na sociedade, considera que o produto que os
centros procuram alcancar afeta o aproveitamento escolar dos alunos, exigindo algumas mudangas

na escola, das quais “a escola ndo esta preparada” (Diretor da Escola Basica Verde).

Quanto ao papel dos centros na gestdo da educagdo a nivel local, o diretor comega por
destacar que “¢ uma questdo social grave”, tendo em conta que o nlimero de centros de explicacao
tem aumentado na localidade. Culpabiliza, no entanto, este aumento as familias e a “organizagdo

do trabalho em Portugal” (Diretor da Escola Bésica Verde).

Sublinha que os centros existem porque ha uma necessidade por parte das familias e da
sociedade em geral, porém defende que ndo deviam trabalhar no formato em que estdo
organizados. Visto que os centros, segundo o diretor, estdo cada vez mais posicionados numa

perspetiva de “segunda escola”, “perde-se cada vez mais o valor de ser crianga” (Diretor da Escola

Basica Verde) e o proprio aproveitamento do aluno ¢ afetado.

O diretor, num tom mais reflexivo, acredita que os centros deviam ser apenas um
complemento a escola e apenas para alunos com determinadas dificuldades. Afirma, no entanto,
que tem muitas “reticéncias” sobre o papel dos centros de explicagao na educacao, “porque ha

mais variaveis que podem condicionar as aprendizagens” (Diretor da Escola Bésica Verde).
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4.4. Sintese

Tendo por base os dados apresentados, procura-se entdo responder a questdo de
investigagdo proposta para este estudo: como se caracteriza a regulacao local da educacdo a partir

da analise da relacdo dos centros de explicagdo com as escolas?

Primeiramente, € possivel constatar que a relacao entre a Escola Basica Verde e os Centros
A e B nao ¢ protocolada e, de certa forma, encarada com alguma rivalidade. Esta rivalidade
consiste na agenda que cada uma destas organizagdes define: a escola publica assume a sua
responsabilidade na atribui¢do de oportunidades igualitarias para todos os cidadaos ao promover
formacao inicial, sendo o Estado o seu principal regulador (Barroso, 2013); os centros de
explicagdo, por sua vez, regem-se por principios mercantis, baseando-se na concorréncia e

autonomia no meio educativo (Mori & Baker, 2010; Bray, 2021).

No entanto, os centros de explicagdo afirmam ter um papel significativo no percurso
escolar dos alunos, que transcende a sua necessidade de cumprir com principios orientados para o
mercado. Os diretores dos Centros A ¢ B salientaram a importancia do seu trabalho no seio
educativo e na propria gestao local da educagdo, indicando que se preocupam com as falhas que o
sistema de ensino publico tem estado a revelar (Diretor do Centro B). Esta questao corrobora o
que a literatura tem identificado quanto ao papel dos centros de explicagdo e a causa de existirem

cada vez mais, a nivel mundial (Bray 2003; Heyneman, 2011).

A este proposito, ao longo das entrevistas, identificou-se um momento especifico que
marcou a presenca dos centros de explicacdo na vida das criangas e jovens: a pandemia. O contexto
pandémico, que se iniciou no ano de 2020, veio revelar algumas das fragilidades do sistema de

ensino publico (e.g., falta de professores, ensino remoto de emergéncia, auséncia de aulas) e, por
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isso, os centros de explicagdao vieram tomar um lugar de destaque na gestao familiar dos alunos e
no seu sucesso escolar, deixando de ser apenas um recurso de preparacdo para os testes e/ou

exames e passando a assumir uma relagdo proxima com os alunos.

Esta nova forma de encarar o trabalho dos centros vem, entdo, colidir com algumas
estruturas da propria escola e da forma como esta ¢ gerida. Embora os centros se organizem
conforme as diretrizes da escola para o ano letivo correspondente, a parte da sua gestdo que se
revela mais autonoma, diferindo de centro para centro, tem produzido efeitos na gestao curricular

e na autonomia pedagogica da escola, reguladas a nivel local (Barroso, 2018).

Tal como apresentado por Barroso (2005), o conceito de regulagdo inclui na sua defini¢ao
e pratica ndo sé as orientagdes, regras e procedimentos com que os varios atores se devem reger,
como também os modos como os mesmos se apropriam delas e “as transformam” (idem, p.2), ou
seja, uma regulacdo auténoma e situacional. E ¢ neste tipo de regulacdo onde se identifica a
regulagdo local, que consiste precisamente no (re)ajuste dessas orientagdes e normas ao contexto
local (Barroso, 2006). No caso da Educagdo, o mesmo autor identifica a flexibilidade curricular e

a autonomia pedagogica como elementos passiveis desses reajustes.

Neste sentido, a relacdo entre a Escola Basica Verde e os Centros A ¢ B tém vindo a
influenciar os modos como ¢ regulada a educagdo a nivel local, na medida em que muitos dos
professores da escola se sentem obrigados a ajustar o seu método de ensino € o acompanhamento
que fazem aos alunos devido ao trabalho dos centros de explicagdo. Encontram turmas cada vez
mais dispares, tornando mais dificil a gestdo em sala de aula. Por sua vez, existe uma grande
influéncia nos resultados dos alunos ao longo do seu percurso escolar, quer frequentem ou nao os
centros de explicacdo. Aqueles que frequentam poderao ter alguma vantagem pelo apoio que tém

fora do horario escolar; aqueles que nao frequentam poderao estar em desvantagem pelo facto de
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ndo poderem socorrer a um outro recurso educativo e pela dificuldade de adaptagcdao pedagogica

por parte dos professores, por ndo conseguirem gerir a disparidade entre alunos.

Tal como Barroso (2015) refere, a regulagdo em educagdo implica relagdes de
interdependéncia entre varios atores, envolvendo o controlo social, que ¢ tdo significativo no
contexto educativo. Por esta razdo, o conceito de multirregulacdo, proposto pelo mesmo autor,
sintetiza a necessidade de compreender a envolvéncia dos varios atores educativos na gestdo da
escola. Também Moschetti et al (2019) evidenciam a necessidade de incluir a intervengao de atores
ndo-estatais, nomeadamente do setor privado, na regulacdo da educagdo e na defini¢do de politicas

que definem e orientem a sua agdo, como ¢ o caso dos centros de explicagao.

Tendo como referéncia os testemunhos recolhidos neste estudo, os centros de explicagao
tém vindo a produzir efeitos significativos a nivel da gestdo local e da autonomia pedagogica,
porém sem qualquer referéncia formal ou protocolada pelo Estado, como autoridade estatal, e/ou
Municipio, como autoridade local. Assim, ¢ fundamental compreender estes efeitos e propor
politicas para a gestdo destas relagcdes com atores ndo-estatais, que t€ém vindo a assumir um papel

fundamental no percurso escolar dos alunos e na gestao das familias.

Retomando a pergunta de investigacdo deste estudo, e para finalizar este capitulo, como
podemos, entdo, caracterizar a regulagao local da educacdo a partir da analise da relagdo dos

centros de explicagao com as escolas?

A regulacdo local, enquanto forma de apropriacdo das normas e regras a um contexto
especifico, ¢ fruto das constantes negociagdes e interagdes entre atores estatais e nao-estatais
(Barroso, 2005; Hassenteufel, 2003). Em particular, a relacdo dos centros de explicagdo com as

escolas ¢ um dos exemplos de relagdes de interdependéncia que fundamenta a necessidade de olhar
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para o sistema de ensino, em particular a escola, como fruto da influéncia do Estado, através de
normas e procedimentos, ¢ da comunidade, incluindo-se nesta os centros de explicacdo e as
familias, através do controlo social (Barroso, 2006; Moschetti et al, 2019). No entanto, ha um
trabalho a ser realizado no que toca a envolvéncia dos centros de explicagdo na regulacao da
educagdo e ndo apenas numa perspetiva mercantil, orientada para principios privados. E necessario
compreender que este fenomeno tem vindo a crescer no territorio portugués (Bento, 2009) e que
se tem revelado impactante na gestdo local da educagdo. Por isso, a defini¢do do trabalho dos

centros, enquanto complemento ao trabalho da escola publica, ¢ de extrema importancia.
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CAPITULO 5

Consideracoes finais

O presente capitulo tenciona concluir o estudo realizado, apresentando uma breve sintese
das suas principais conclusdes, as suas limitacdes e propostas para estudos futuros que abordem o

mesmo contexto e tematica.

E importante salientar que este estudo contribui para conhecer as representagdes dos atores
escolares acerca das relagdes entre as escolas e os centros de explicacdo. Estas representacdes
foram tomadas como sinais dos modos de regulacdo local da educacdo. Sdo destacados, entdo, trés

aspetos centrais do estudo.

Em primeiro lugar, evidencia-se entre os centros e a escolas uma relagdo nao-formalizada,
descrita como “inocua”, segundo o Diretor da Escola Basica Verde. Neste estudo em particular,
este tipo de relacdo tem demonstrado algumas tensdes, marcadas pelo 1) perfil dos alunos que
frequentam a escola (i.e., familias que dependem de centros de apoio ao estudo ou centros de
explicagdo para o acompanhamento dos seus educandos); 2) perfil dos explicadores, que muitas
vezes sdao percecionados como substitutos dos professores; 3) pela oferta dos centros de
explicagdes, quanto a sua organizagao e gestao dos alunos. Mas, sobretudo, esta tensdo ¢ criada
pelo facto de a escola publica trabalhar sozinha e apresentar algumas falhas, para as quais nao tem

solucdo. Os centros acabam por fazer parte dessa solugdo, aos olhos da sociedade.

Em segundo lugar, este estudo evidenciou as representacdes que cada um dos objetos
empiricos constitui uns dos outros, descrevendo o papel que cada um tem na educagdo. Acima de

tudo, os entrevistados concordam que a existéncia do fenomeno das explicagdes, cada vez mais
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presente em Portugal, deve-se a organizacao do mercado de trabalho portugués e as faltas que a

escola publica nao tem conseguido suprir.

Partindo destas conclusdes, o que € entdo possivel dizer sobre os modos de regulacao local
da educacao? Tendo em conta os estudos de Costa et al (2010), Bento (2009) e Bray (2020), a acao
das explicagdes, sejam em centros ou através de explicadores domésticos, permite a criacao de
novos espagos de interacdo entre atores publicos e privados, emergindo a necessidade e o desafio
em regular a sua atividade. Os centros de explicagdo vao ocupando um espago, a nivel social e

educativo, onde a escola tem grandes dificuldades em responder.

A auséncia de regulacdo institucional sobre o papel dos centros de explicacdo pode
contribuir para a existéncia de um certo sentimento de desconfianga entre as escolas e 0s centros.
Os dados recolhidos parecem indicar que a escola se desejaria afirmar como suficiente para o

cumprimento da sua missao.

Embora seja claro que alguns casos de frequéncia em centros de explicagdo promovam
alguma desigualdade entre alunos (Heyneman, 2011), estes poderao também criar oportunidades
para os alunos que t€ém menos apoio e para ajudar as familias com menos tempo e disponibilidade
devido ao trabalho. A escola, no entanto, assume uma atitude fechada, denominando-a como

autonomia (Diretor da Escola Basica Verde).

Os dados deste estudo apontam, entdo, para uma regulacdo local como um espago para
multiplos atores, estatais e ndo-estatais, com estratégias proprias. Ha, por um lado, o poder central
do Estado, que define a acao dos atores estatais e a forma de fazer “educagao”; por outro lado, a
educagdo tem-se demonstrado, cada vez mais, como um espago mais proéximo dos valores do

mercado ou “quase-mercados”.
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Para terminar, ¢ importante destacar algumas limitagdes ao trabalho realizado, tendo por
objetivo apoiar e explorar a temdatica em estudos futuros. A primeira limitagdo que se constata € o
numero de testemunhos recolhidos para o estudo. Para uma recolha e posterior analise mais rica
dos dados, seria vantajoso ter acesso a mais testemunhos de gestores de centros de explicagcdo da
localidade e de pessoas envolvidas na dire¢do da escola. Desta forma, as conclusdes finais
poderiam permitir a identificagdo de um padrdao ou de uma tendéncia do fendmeno no contexto

portugués, nomeadamente na sua influéncia na gestao escolar.

Tendo em consideracdo o papel de apoio as familias que os centros t€ém vindo a
desempenhar, seria interessante conhecer as suas perspetivas sobre o trabalho dos centros de
explicacdo e/ou dos explicadores na vida escolar dos seus educandos. Desta forma, poder-se-ia, ou
ndo, confirmar a necessidade de olhar para a regulagao da educacao como Barroso (2018) propoe:

uma interagao, uma influéncia, uma negociagao entre varios atores educativos.

A segunda limitacdo deste estudo consiste na impossibilidade de acesso a alguns
documentos dos centros e da escola, que confirmassem alguns dados recolhidos na entrevista (e.g.,
perfil dos alunos, procedimentos e protocolos). Por isso, uma grande limitacdo deste estudo

consiste na pouca variedade de técnicas de recolha de dados, limitando algumas conclusdes.

E de salientar, e para concluir, que este trabalho podera ser um ponto de referéncia para
estudos mais elaborados no tema e para sensibilizar os atores estatais da importancia de envolver

a comunidade, familias e outros atores nao-estatais na regulacao local da educagao.
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Anexos

Anexo 1 — Guido de entrevista exploratorio

BLOCOS
TEMATICO
S

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

QUESTOES

ORIENTADORAS

Notas

A

Legitimagao
da entrevista

e Informar o
entrevistado
sobre a
tematica e a
finalidade da
entrevista

e Sublinhar a
importancia
da
participagdo
do
entrevistado
para o
sucesso do
trabalho.

e Motivar o
entrevistado.

e (arantir o
anonimato
das
informacgdes
prestadas.

e Referira
disponibilidad
e para
fornecer os
resultados do
trabalho.

1.

Tem alguma
questao inicial?

B

Breve
caracterizacgao
do centro de
explicagdo

e Caracterizar
brevemente o
centro de
explicacdes
(localidade,
namero
aproximado de
aluno, nimero
aproximado de

1.

Onde se localiza o
centro? Encontra-se
localizado perto de
alguma escola
(Basica,
Secundaria)?
Quantos alunos tem
inscritos no centro?
(aproximadamente)
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explicadores,
proximidade
com escolas,
Servigos,

espago, etc.)

3. Quantos
explicadores
trabalham no
centro?
(aproximadamente)

3.1.Os
explicadore
s sdo
também
professores
em escolas?
Sao
licenciados
em ensino?
Que perfil
traca da
generalidad
e dos

explicadore
s?

4. O servico das
explicagdes ¢ dado
individualmente, em grupo
ou ambos?

5. Quais os servigos
que promovem, para além
das explicagdes e o apoio
ao estudo?

6. De que forma o
espago se encontra
organizado? (e.g., varias
salas)

7. Como ¢ que
internamente se encontra
organizado o centro, a
nivel de atribuicao de
fungdes, de logistica dos
recursos humanos e

materiais?
8. Existe algum
organograma que o centro
segue?
C e Descrever as 1. Quais s3o os
caracteristicas principais motivos
Aspetos pelos quais os
particulares
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do centro de especificas alunos se
explicagdo deste centro. inscrevem no
centro?
2. Quais as disciplinas
que tém maior
procura?
3. Consegue
identificar algum
fator diferenciador
no seu centro, pelo
qual os alunos e os
seus pais o
procuram?
4. Héalguma
metodologia ou
abordagem que
considere ser
inovadora no seu
contexto?
5. O feedback dos
alunos e dos pais
tem sido positivo?
D Caracterizar a 1. Que tipo de relagao Relagao de
relacdo com as tem o centro com a competicao,
Relag@o com escolas; escola? colaboracio,...
as escolas Descrever ? Que
COmo 0s interesses
centros sao fundamentam
vistos pelas essa relacao?
escolas, na Ha
perspetiva do professores
centro. ’ ~ das escolas
. Que representagao . ..
tem do seu proprio papel, circunvizinhas
enquanto diretor do centro, a serem
na propria gestao da explicadores
educacdo no territorio? no centro? Os
alunos que

3. De que forma
perceciona a representacao
que a escola tem sobre o
papel do centro?

4. De que forma
perceciona a representacao
que os pais tém sobre o
papel do centro?

frequentam o
centro sdo das
escolas

circunvizinhas
()
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5. Que balango faz do
papel dos centros de
explicacdo na educagao?

E

Finalizagao da
entrevista

e Concluir a 1. Ha alguma questao
entrevista. que gostaria de
acrescentar?

Anexo 2 — Analise dos sites dos centros de explicacdo

Centro A

CentroB

Breve historia

Sem informacdes

Na pagina inicial, é possivel ler um
breve paragrafo de introducdo a
necessidade da criacdo do centro
de estudos.

Oferta do servico
de explica¢Oes

e Acompanhamento didrio nos trabalhos
de casa, de um modo transversal (em
todas as disciplinas)

e Paraalunos do 22 e 32 ciclos e
secunddrio

e Apoio aalunosdo 12 ao 3¢
ciclo.

permanentes no centro.

Para mais informacdes, devem contactar o
centro.

Nao foi cedido nenhum documento
adicional de pesquisa, embora requisitado.

Disciplinas e Matematica Sem informacgdes
oferecidas e Geografia
e  Fisico-Quimica
e Linguas (Portugués, Inglés e Francés)
e Histdria
Outros Ha indicacdo de que trés professores sao Grande parte do site encontra-se

em construgao. Algumas das
informacgdes recolhidas encontram-
se atualizadas nas pdginas das redes
sociais do centro.
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Anexo 3 — Guido de entrevista final (Centros de Explicacio)

BLOCOS
TEMATICOS

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

QUESTOES
ORIENTADORAS

Notas

A

Legitimagao da
entrevista

e Informar o
entrevistado
sobre a tematica
e a finalidade da
entrevista

e Sublinhar a
importancia da
participacdo do
entrevistado
para o sucesso
do trabalho.

e Motivar o
entrevistado.

e (QGarantir o
anonimato das
informacdes
prestadas.

e Referira
disponibilidade
para fornecer os
resultados do
trabalho.

1.

Tem alguma questdo
inicial?

B

Breve
caracterizacgao
do centro de
explicagdo

Caracterizar
brevemente o
centro de
explicagdes
(localidade,
nuamero
aproximado de
aluno, niimero
aproximado de
explicadores,
proximidade com
escolas, servigos,
espaco, etc.)

1.

2.

Conte-me um pouco

da histoéria do Centro.

Como foi evoluindo
ao longo do tempo
em termos de alunos,
explicadores e
dinamicas?
Atualmente, quantos
alunos tem o centro e
como se distribuem
em termos de nivel

de ensino?
1. E das escolas
que
frequentam?

Como foi criado
e por quem?
Como foi a
escolha da
localizagao?

Os explicadores
sdo também
professores em
escolas? Sao
licenciados em
ensino? Que
perfil traca da
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3. Quantos explicadores
trabalham no centro?
(aproximadamente)

3.1. Como
sao
recrutados os
explicadores

4. Relativamente aos
servicos de explicagoes,
como ¢ oferecido?
Individuais? De grupo?

5. Quais sao os
principais motivos pelos
quais os alunos se inscrevem
no centro?

6. Como distinguiria o
seu centro em relagdo a
outros? Qual o feedback dos
alunos e dos pais face ao
trabalho do centro?

generalidade dos
explicadores?

Ha alguma
metodologia ou
abordagem que
considere ser
inovadora no
seu contexto?

C

Relagdo com
as escolas

Caracterizar a
relacdo com as
escolas;
Descrever como
0s centros sao
vistos pelas
escolas, na
perspetiva do
centro.

1. Que tipo de relagao
tem o centro com a
escola? ou as
escolas?

2. Que representacao
tem do seu proprio papel,
enquanto diretor do centro,
na gestdo da educacdo a
nivel local?

2.1. Considera que os
centros de
explicagdes deveriam
estar ao servigo da
escola?

2.2. Que impacto
considera que a
existéncia de centros
de explicagdes
provoca na
educagao?

Relagao de
competicao,
colaboracao,...?
Que interesses
fundamentam
essa relacao?
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3. De que forma
perceciona a imagem que a
escola tem sobre os centros
de explicagdes?

3.1. Considera que a
acao dos centros de
explicagdes impacta
a gestdo das escolas?
Se sim, de que
forma?

4. De que forma
perceciona a imagem que 0s
pais tém sobre o papel do
centro?

4.1. Considera que os pais
e/ou os alunos definem os
centros de explicagdes como
necessarios para o alcance
do sucesso escolar?

5. Que balango faz do
papel dos centros de
explicac¢do na educagdo?
Que consequéncias tém
trazido para a gestao da
educagao, a nivel local? Que
desafios trazem para essa

gestdao?
D e Concluir a 1. Ha alguma questdo
Finalizagdo da entrevista. que gostaria de
acrescentar?

entrevista

Anexo 4 — Guiao de entrevista final (Escola)

BLOCOS OBJETIVOS QUESTOES
TEMATICOS ESPECIFICOS ORIENTADORAS

Notas
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A

Legitimagdo da
entrevista

- Informar o
entrevistado sobre a
tematica e a
finalidade da
entrevista

- Sublinhar a
importancia da
participagdo do
entrevistado para o
sucesso do trabalho.

- Motivar o
entrevistado.

- Garantir o
anonimato das
informacgdes
prestadas.

- Referir a
disponibilidade para
fornecer os
resultados do
trabalho.

1.

Tem alguma
questao inicial?

B

Breve
caracterizacao
da escola

e Caracterizar
brevemente a
escola

e Descrever o
perfil de aluno
e de docente

1.

Como descreve o
perfil da maioria
dos alunos da
escola?

A escola
desenvolve alguma
atividade de apoio
ao estudo?

2.1. (se responder
que sim) Os alunos
vao por vontade
propria? Ou sdo
conduzidos pelos
professores,
quando se justifica
que o aluno tenha
esse apoio?
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C

Relagdo com as
escolas

Caracterizar a
relacdo com os
centros;
Descrever
como 0s
centros sao
vistos pelas
escolas, na
perspetiva da
escola.

1. Tem conhecimento
de alunos que
frequentam centros
de explicagdo?

2. Tem conhecimento
de professores que
sejam também
explicadores
(domésticos ou em
centros)?

3. De que forma
perceciona o papel
dos centros de
explicagdo no
contexto
educativo?

3.1. Considera que
a existéncia de
centros de
explicagdes
impacta a gestao da
escola?

3.2. Em que
momentos ou que
indicadores
revelam esse
impacto?

3.3. Face a esse(s)
impacto(s), que
agOes promove a
escola?

4. Que balango faz do
papel dos centros de
explicagdo na educagdo?

Relagdo de
competi¢ao,
colaboragdo,...? Que
interesses
fundamentam essa
relacao?

Considera
vantajoso a
existéncia de
uma relagao
entre centros
de explicagao
e escolas?
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Anexo 5 — Transcri¢cao das entrevistas

Anexo 5.1. Transcriciao da Entrevista do Centro A

Timespan | Content Participante
0:00.0 -  [Nao sei se tem alguma questdo inicial que gostaria de fazer, que |Salomé
0:13.3 eu possa esclarecer.
0:13.2 - |Va falando, va falando. Entrevistada
0:21.8 1
0:21.8 - |Entao, pelo que também vi através do site, para além do centro de |Salomé
0:43.9 estudos, sdo também Colégio, tem ATL, tem o bergério e tem

também algumas atividades extracurriculares. Relativamente ao

Centro de Estudos, como ¢ que nasceu a ideia, apegado ao

Colégio, de ter um Centro de Estudos?
0:43.8 - |E assim, nds come¢amos primeiro com as idades mais baixas, nao |Entrevistada
1:30.9 ¢? Depois, com o passar dos anos, nos inicialmente tinhamos o ... |1

tinhamos uma sala de ATL em que tinhamos todos os alunos,

desde o... Tudo o que fosse ATL, desde o primeiro ao nono ano,

na altura. E depois, comecou a ser um bocadinho dificil a gestao,

tantos anos de escolaridade na mesma sala. Além de que, eles a

partir de, mais ou menos, no fim do primeiro ciclo, a partir dos 10

anos, ja ndo queriam estar juntos com os mitidos mais novos. E,

entdo, como tinhamos um espaco fora aqui do Colégio e que podia

ser adaptado em Centro de Estudos, acabamos por fazer essa

adaptacgao. E entdo temos alunos 14, do 5° ao 9°.
1:34.0 - |E em termos de localizagao, ficou no mesmo sitio, ou tiveram que |Salomé
1:41.6 alterar, também? De forma a ajustar esse...
1:41.5-  |Sim, é noutro sitio. Ndo é sequer na mesma rua nem nada. E aqui |Entrevistada
2:08.9 préximo, fica para ai... sei la... 200 metros, 300 metros. Se calhar, |1

nem tanto. 200 metros a pé. A pé ou de carro, a distancia ¢ sempre

a mesma. Mas eles até vém na hora de almogo. Vém a pé e vao a

pé, portanto ndo tém... a distdncia ndo ¢ muito longe. Mas sim,

fora daqui do sitio dos mais pequenos, por assim dizer.
2:08.8 - |E atualmente o Centro... em termos de nimero de alunos, Salomé
2:19.0 aproximadamente, quantos alunos ¢ quem tem?
2:18.8 -  |Neste momento, perto de cinquenta. Entrevistada
2:22.0 1
2:21.9 - |E anivel de propor¢ao, relativamente ao nivel de ensino, consegue|Salomé
2:30.4 diferenciar? Por exemplo, a maioria sendo de...
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10{2:31.7 - | A maioria ¢ sexto ano. A maioria ¢ de 2° ciclo, 5° e 6° ano. Entrevistada
2:33.1 1
1112:33.0 -  |E anivel de localiza¢do do proprio Centro, para além de ser Salomé
3:04.5 mesmo um pouco distante da sede, € perto de outras escolas?
12(3:04.4 -  |Nao. No6s aqui. Nos estamos em (localizag@o). Nos aqui s6 temos |Entrevistada
3:44.9 uma escola... NOs temos aqui trés escolas basicas, mas sao todas |1
distantes umas das outras. E temos uma escola, de segundo e
terceiro ciclo, que ¢ a sede do agrupamento, que fica em
(localizagdo). De carro... Eles tém de vir sempre de carro ou de
carrinha, ndo ha outra hipotese. Mesmo assim, de carrinha,
diretamente para cd, sdo mais ou menos 10 minutos. De
transportes demoram sempre meia hora, porque depende se
conseguem apanhar autocarro, fazer o caminho a pé da paragem
até aqui, vao sempre demorar meia hora de transportes.
13{3:44.9 - |E os alunos que frequentam o Centro de Estudos sao também Salomé
3:52.5 dessas outras escolas, ou s0...7
1413:52.4 - |Do Centro de Estudos, sdo todos dessa escola. Entrevistada
3:55.1 1
15|3:56.7 - | Entdo ndo existem outros alunos, de outras escolas que tenham Salomé
4:00.2 apoio...
16]4:00.1 - Sim, temos outros alunos de outras escolas, nomeadamente dali do|Entrevistada
4:15.5 (localizacdo), que ¢ a (nome da escola). Mas esses alunos sao 1
alunos que ja vém 14 ter sozinhos, ja ndo fazemos nds o transporte.
Vém de autocarro. E uma gestio um bocadinho diferente.
17|4:15.4 - |E anivel de ensino secundario, tém alunos? Salomé
4:19.6
18(4:19.5 - |Nao temos. Entrevistada
4:21.3 1
19{4:21.2 - |Pelo que vi no site, ha essa oferta, no entanto nao ha alunos, certo?|Salomé
4:26.5
20(4:26.4 - |E assim, na realidade... N6s este ano tinha intencio de alargar um |Entrevistada
5:31.3 bocadinho ao Secundério, porqué? Porque... 14 est4, os miudos 1

estao connosco aqui desde o bergario, estdo habituados a estarem
sempre acompanhados e depois chega ali ao Secunddrio e parece
que os largamos ali um bocadinho a sorte deles... "Adeus e vé
como ¢ que te consegues safar". E efetivamente, este ano, tivemos
alunos, ex-alunos novos... v, ndo vou chamar internos porque nao
passam ca noite, mas nds faziamos a gestao da atividade diaria
deles, e este ano tém ido s6 mesmo para ter um apoio escolar ou
mesmo sé para estarem um bocadinho a estudar descansados. E
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estamos a pensar, estou aqui a tentar estudar a possibilidade de
alargar aos alunos a partir do 9° ano... Antes ndo, porque acho que
nao tém maturidade suficiente..., mas a partir do 9° ano terem a
possibilidade de virem de autocarro e fazerem a gestdo do tempo
deles e terem 1a so as explicagdes.

21

5:31.2 -
5:39.0

E a nivel dos proprios servigos das explica¢des, como sao
oferecidos? E individualmente, sdo em grupos, ambos?

Salomé

22

5:38.9 -
6:15.7

E assim, eles... normalmente, ns funcionamos mais em grupo.
Dividimo-los sempre por turmas. Temos uns quantos de cada
turma e acabamos por fazer mais um acompanhamento... como ¢
que lhe vou dizer? Eles quase que nem precisam de
acompanhamento. Eles s6 precisam de estar ali aquele tempo,
aquela hora, hora e meia, concentrados naquela tarefa. Porque eles
sdo praticamente autonomos, nao ¢? Uma ou outra davida que
possam ter, mas praticamente ¢ mesmo.... E mesmo aquele tempo
de concentragdo. De resto, nao dao assim muito trabalho.

Entrevistada
1

23

6:15.7 -
6:25.2

E de uma forma geral, consegue destacar uma ou duas razoes
principais pelas quais os alunos procuram o Centro de Estudos?

Salomé

24

6:25.1 -
7:28.0

No meu caso concreto, € porque... Eles, para eles, até a questdo do
transporte ndo ¢ uma coisa que seja um fator determinante, porque
eles podiam muito bem vir de autocarros e até ¢ mais divertido vir
de autocarro do que de carrinha. E precisamente que, depois, ndo
no Centro, mas aqui no Colégio, eles s6 tém aulas ou s6 de manha
ou s¢ de tarde... E quando saem da escola, vém almogar ao
colégio... ou entdo, quando tém aulas de tarde, almogam no
Colégio e depois vao para a escola. E isso sim ¢ um fator bastante
importante para eles, o facto da possibilidade de ter refei¢do. E
depois, ¢ o grupo. Eles ja... normalmente, seguem todos desde o
Bergario até acabar a rota e entdo acabam por... acaba por ser
essas duas coisas. A alimentacao e a identidade de grupo. Eles
dao-se muito bem todos uns com os outros e estao habituados a
funcionar muito bem em grupo.

Entrevistada
1

25

7:28.7 -
7:41.5

E ndo existe uma questdo... Em relacao a aprendizagem, nao tem
casos de alunos que tenham bastantes dificuldades e, por isso, é
um fator que os leva, ou os pais, a inscreverem-se no Centro?

Salomé

26

7:43.0 -
8:33.0

Nao, ¢ como lhe digo. Os nossos alunos sao autossuficientes. E
ndo temos efetivamente aquela necessidade de fazermos um
grande acompanhamento. Sao todos bons alunos, muito bons
alunos mesmo. Tém o método deles, nao ¢? Que ¢ o método que...
¢ de alguém a partir do ATL..E é como lhe digo, acaba por ser

Entrevistada
1
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ali... estdo 14 os professores... Porque no caso de terem duvidas,
explicam como se realiza um exercicio, mas nao tanto ter a
necessidade efetivamente de aprender. E mais de... pronto,
preparem-se para os testes, fazerem os seus trabalhos... Porque nds
temos a sala de informatica, onde eles podem fazer logo os
trabalhos que ¢ para enviar por meio informatico. E, pronto,
acabam por sair dali com as coisas todas feitas e chegam a casa e ¢
ir para a diversao.

27

8:32.9 -
8:48.8

E em relagdo aos professores que estdo a apoiar, de que forma ¢é
que sao recrutados? Existe algum perfil, algum historial
académico que tem de ter, por exemplo a nivel do ensino?

Salomé

28

8:48.7 -
10:39.9

E assim... O importante, mais do que.... Claro que se d4
preferéncia a quem tenha experiéncia na area do ensino, porém ha
duas caracteristicas muito importantes. Uma delas ¢ a empatia e a
forma como se relacionam com os miudos. Porque se ndo houver
um bom relacionamento entre o adulto e a crianga, ele ndo vai
querer 14 estar e vai comecar a haver atrito e a comegar a haver
problemas. Depois, eu pessoalmente comecei a dar explicagdes
quando tinha 18 anos, portanto...

(interrup¢ao da entrevista por uma colega da entrevistada)

Acabei por desenvolver o método... o meu método de explicar. E
o0 que eu gosto de saber antes de recrutar alguém, o que ¢ que eu
faco, eu pego sempre para a pessoa ir comigo ao Centro e poder
explicar uma matéria e eu ver como € que essa pessoa explica. E
depois, da forma como a pessoa explica, eu logo percebo se esta a
vontade ou ndo esta a vontade com a matéria e, no caso de ser uma
crianga que tenha um bocado mais de dificuldade a primeira, se a
pessoa tem capacidade de parafrasear o que disse, tentar dar a
volta ao assunto e tentar explicar de outra maneira para que a
crianga... Para umas matérias, as vezes existem mais do que um
método. E entdo, pelo menos na minha perspetiva, se nao funciona
a primeira, temos que arranjar a segunda, a terceira, até ser
efetivamente assertivo. Mas é mais com base nisso, no dominio
dos conhecimentos e a empatia.

Entrevistada
1

29

10:39.8 -
10:47.2

E os explicadores que atualmente estdo no Centro foram também
ja professores ou t€ém alguma experiéncia em ensino?

Salomé

30

10:47.1 -
10:48.8

Nenhum deles foi professor.

Entrevistada
1

31

10:51.8 -
10:51.9

32

10:51.8 -
10:53.0

E algum tipo de experiéncia, por exemplo, noutros centros?

Salomé
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33{10:52.9 - [Nao. Todas trabalham comigo ja ha bastante tempo e comecaram |Entrevistada
11:28.4  |a trabalhar comigo. Noutras salas... Um delas ¢ psicologa, 1
portanto ndo ¢ professora, mas esta dentro da area de Psicologia.
Depois temos duas professoras da parte das matematicas, uma ¢
doutorada em Quimica. Sao pessoas que nao vém da via do
ensino, nem profissionalizante em ensino, mas sdo pessoas que
dominam perfeitamente os contetidos.
34|11:28.4 - | A nivel de conteudo base, das ciéncias e da matematica tém esse |Salomé
11:34.8  |conhecimento?
35|11:34.7 - |Sim. Entrevistada
11:35.8 1
36{11:35.8 - |E relativamente a propria metodologia que os explicadores usam, |Salomé
11:47.0  |considera que existe algum fator diferenciador face a outros
Centros de Explicagdo?
37|11:46.9 - |Al, isso eu nao faco ideia. Eu ndo sei como os outros trabalham. |Entrevistada
11:51.7 1
38({11:51.6 - [Nao tem algum tipo de feedback dos pais ou dos alunos? Salomé
11:55.4
39(11:55.3 - [N&o. E assim, os nossos alunos estio connosco ha 12, 13, 14 anos. | Entrevistada
12:20.6  |Portanto, também tém outra experiéncia. Portanto... Eles, 14 esta... |1
funciona bem. Como se costuma dizer, em equipa que funciona,
ndo se mexe. A equipa que ganha ndo se mexe. As pessoas
funcionam bem, dao-se bem, explicam bem, os miudos gostam
delas, tém bons resultados, para mim estd dtimo.
40(12:20.5 - |E, agora, passando um pouco para uma vertente mais externa, com|Salomé
12:39.5 a relacdo com outras instituicdes escolares, considera que tem
algum tipo de relagcdo com escolas? Com as outras escolas que
estejam ao redor?
41[12:39.4 - |E assim, nos estamos aqui no mercado quase ha 20 anos. E temos |Entrevistada
17:28.5 tido, ao longo destes anos... Em 20 anos, sdo muitos anos, muitos |1

alunos.... Temos tido muitos filhos de professores que trabalham
aqui no nosso agrupamento. E entdo sempre desenvolvemos,
mesmo que assim nao fosse, sempre desenvolvemos uma
intercomunicagao, entre nos os professores, as escolas, as dire¢des
de escolas. Eu também tenho dois filhos que andaram aqui nas
escolas do agrupamento... E acabamos por também ter uma
politica de interajuda, porque... A minha filosofia de vida ¢ assim:
podem existem 100 centros de estudos, 100 colégios, 100 escolas,
nenhuma delas vai ser igual. As vezes as pessoas quando vém a
entrevista dizem assim "Ah, ja vi muitas criangas, ja sei como ¢

que ¢". a ) im, podemos fazer o formalismo. Pode
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saber o formalismo, nao ¢? Chegamos as 9h30 fazemos o tapete e
depois a seguir fazemos a higiene, depois a seguir vamos
almocar...pronto, ali o formalismo horario, mais ou menos, sabe.
Mas as vezes a propria execucdo desse formalismo ndo ¢ igual de
sitio para sitio, ndo ¢? E eu costumo dizer, ndo ha sitios perfeitos,
porque cada sitio ¢ perfeito para os alunos que estdo 14 e para os
pais que pdem la os seus filhos. Eu tenho a minha filosofia de vida
€ 0s meus... os pais dos meus meninos identificam-se com a minha
filosofia e com aquilo que eu defendo. E, por isso, ¢ que ficam ca.
Ficam e mantém-se, ndo é? Porque.... Claro que também j4 tive
aqui alunos que os pais nao concordavam com certos aspetos do
funcionamento e acabaram por ir embora, que ¢ a lei natural da
vida. Como eu costumo dizer, ndo temos contratos de fidelidade,
parte a parte. Eu também se achar que ndo devo ter c4 um aluno,
também, convido a sair. Porque eu acho que as coisas devem ser
agradaveis para ambas as partes. Tem de haver um equilibrio. Eu
costumo dizer que quando o prato da balanca comecar a ficar
desequilibrado, ou conseguimos equilibra-lo, ou entdo ¢ para
esquecer, nao vai ter sorte, ndo vai ser em bom caminho. Agora,
efetivamente, o que ¢ que eu defendo? Eu defendo que todos nos,
se trabalhdssemos em conjunto, se calhar, tinhamos melhor
proveito a nivel externo, a nivel de sociedade. Porqué? Porque...
Eu posso dizer, ha uns anos levamos a cabo aqui, por causa do
estacionamento e do transporte de criangas, conseguimos marcar
uma reuniao com uma das escolas aqui do agrupamento e
conseguimos, com a diretora.... Explicamos a situacao... Que era
muito confuso, nés recolhemos os miudos na rua, porque depois
os pais sdo todos 1a... Os pais estdo todos 14 ao portdo, ndo deixam
ninguém entrar € nds ndo conseguimos controlar os meninos...
Se... As horas do dia corre bem, ao final do dia, quando esta
escuro, € péssimo.... Entdo conseguimos entre todos, juntimo-nos
todos os que tinhamos aqui ATL aqui no agrupamento. Juntdmo-
nos ali na escola e fizemos uma reunido todos com a diretora e
conseguimos que colocassem 14 uma sinalética onde s6 as
carrinhas ¢ que param e conseguimos fazer a recolha dos alunos
dentro da escola, em vez de fazermos ca fora. E depois, quando
temos todos juntos, saimos. Muito melhor, nao ¢? E muito melhor
€ muito mais seguro para todos. E foi uma coisa que beneficiou
toda a gente. Mesmo os colégios... Esta reunido ja foi ha uns anos,
uns 7 ou 8 anos, ja ndo me lembro... E a realidade ¢ que depois
todos os outros colégios, que apareceram depois de nds,
beneficiam desta mesma iniciativa. Nao lhes dissemos "Nao, ndo
fizeste parte do pacto, agora nao". Nao. E pronto, tentamos
também... Mesmo assim, os lugares que nos arranjaram, os ATL
aqui sao muitos, os lugares nao sao assim tantos, € conseguimos
ter uma relacdo de cordialidade. Ajudamos a estacionar uns aos
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outros. Quando uma carrinha sai, j& faz sinal para a que esta mais
atras que pode passar para a frente, para ndo deixar os pais
ocuparem os lugares, porque sendo ficam logo ocupados. E as
coisas funcionam muito assim em colabora¢do. Porque acho que ¢
assim... Um pai se quiser tirar um aluno do colégio tira. Nao € por
no6s lhes damos mais ou menos, ou porque andamos escondidinhos
que deixam de os tirar, portanto... Eu costumo dizer sempre, nos
temos de ser responsaveis por fazer o nosso bom trabalho. Essa ¢
a nossa preocupagao. Se alguém vai embora, temos de avaliar o
que € que estamos a fazer menos bem, que motivou essa saida.
Agora, a culpa ndo sera dos outros, ha de sempre ser nossa. Nos ¢
que temos de ver o que ¢ que se passou, 0 que ¢ que aconteceu, 0
que ¢ que nao esteve tdo bem. Mas incentivamos, sim, o
relacionamento inter-institui¢oes.

42117:29.6 - [Seja com centros, ou escolas, essa interacao? Salomé
17:32.6
43(17:32.5 - [Sim, sim. Entrevistada
17:34.6 1
44117:34.5 - |E tendo em conta essa interagao, por exemplo nesse caso concreto |Salomé
17:56.9  |do local em que as carrinhas estdo estacionadas para levar os
alunos, tendo em conta essa interacao com a diretora da escola,
conseguiu, de certa forma, percecionar a imagem que essa
diretora, ou que a escola no geral tem dos centros de explicagdo?
45(17:56.8 - |E assim, nos temos aqui muitos filhos de professores dessas Entrevistada
20:00.4 escolas, mas... E, se calhar, tém uma visdo da necessidade... Nao ¢ |1

da necessidade, da utilidade dos centros de estudos que, se calhar,
se ndo tivessem os mitdos em ATL, seja no meu ou seja aqui
noutros, se calhar ndo teriam... Mas a realidade ¢ que as escolas
tém uma... Como ¢ que eu hei de dizer? Agressividade ndo ¢ a
palavra certa, mas tém uma certa relutancia em ter uma relagao
de... ndo vou dizer de cordialidade... de... sei la.... Vao ter um
passeio. Interessa-lhes que os alunos vao a x horas. Porqué nao
nos hao de dizer logo quando vamos levar os miudos? "Olha, vai
haver um passeio, vamos aqui gerir, vamos ter aqui os autocarros.
Nao vai ser facil para vocés virem. Vamos arranjar aqui uma
alternativa que seja agradavel a todos". Nao. Fecham-se em copas,
ndo querem que ninguém saiba, ¢ quase um segredo. Nos temos
que estar sempre a espera de saber pelos pais o que ¢ que vai
acontecer para nos conseguirmos organizar. E, as vezes, os pais
estdo na expectativa que haja efetivamente essa troca de
comunicagao entre a escola ¢ os ATL e ndo nos dizem nada, e, as
vezes, acontecem surpresas. Porque € assim, no6s nao sabemos,
ndo adivinhamos. Se ndo nos dizem, a gente também nao sabe.
Por acaso, os pais dos nossos meninos sao pessoas que até sao

72



bastante certinhos, assim que recebem alguma coisa
reencaminham-nos o email, mandam-nos uma mensagem, uma
fotografia a dizer "V¢€ 14, nao sei qué, recebi isto da escola". Mas
efetivamente... Nao sdo todas, porque hé algumas... s6 uma ou
outra, ¢ que sente essa ma vizinhanga, por assim dizer. Se bem
que, depois, quando eles estdo de greve, quando estdo na (...),
agrada-lhes ter um sitio onde ter os mitdos. Pronto, mas s6 veem
para o lado deles, ndo veem... Nao veem a utilidade da coisa, ¢
assim.

46|20:00.8 - |E isto, especificamente sobre o Centro de Estudos, considera que |Salomé
20:18.1 tem uma conota¢do mais... rival, por assim dizer, entre as escolas
e o Centro, na questao do servigo aos alunos.
47|20:18.0 - |E, porque ¢ assim, eles acham que os Centros estdo a fazer o Entrevistada
21:13.1 trabalho... As vezes até colocam em causa o método e a forma 1
como ¢ feito o trabalho nos centros. Mas a realidade ¢ que ¢
assim... Eu costumo dizer, para mim, o que conta sdo os resultados
e eles desde que tenham bons resultados, para mim, ndo ha volta a
dar. Porque, efetivamente, eles... ali, pelo menos, no meu Centro ¢
assim: nds ndo damos respostas a ninguém e ndo fazemos nada
por eles. Eles ¢ que tém de ser capazes de fazer sozinhos. Porque
eu costumo dizer sempre, que eu depois ndo vou la estar no teste a
fazer por voces.
48(21:13.0 - |(Interrupcdo da entrevista. A entrevistada teve que dar apoio a
21:44.9  |uma pessoa).
49(21:44.8 - |Estavamos a concluir na questdo de, por vezes, as escolas serem  |Salomé
22:04.3 um pouco criticas relativamente ao trabalho dos centros de estudo,
na questdo de, de vez em quando, questionarem a abordagem que
levam...
50[22:04.2 - [Sabe qual é o problema? As vezes, em alguns centros de estudos, |Entrevistada
22:48.1  |alguns que dao aulas nas escolas, depois também dao apoio nos |1

centros. E depois o que ¢ que eles acabam por fazer? Acabam por
usar as fichas que sdo para fazer na escola nos centros, e acabam...
depois os miudos levam as coisas quase como decoradas em vez
de serem aprendidas. E efetivamente, o que ¢ que acontece?
Depois os mitidos nao se calam e também dizem "Ah, mas eu ja
fiz esta ficha, que o professor ja me deu 14 no centro". E claro,
depois isso causa mal-estar, porque supostamente nao deveria de
ser essa a forma de trabalhar. Mas nos, efetivamente, ndo temos
tido esse tipo de problemas.
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51

22:48.0 -
23:10.8

E tendo em conta... Apesar de, As vezes, nio haver uma relacdo
direta de colaborag¢do com as escolas, tendo em conta uma relacao
indireta, considera que o trabalho dos centros de estudos impacta a
propria gestdo da escola? A forma como a escola ¢ organizada?

Salomé

52

23:10.7 -
25:04.7

Isso eu acho que ndo. Eles ndo t€ém atencdo nenhuma, ndo. A
escola decide tudo sozinha. Nao tem... ndo vé... nem o que
circunda, ndo. Eles... A escola ¢ autonoma. Eu costumo dizer que
nos todos os anos dangamos a musica que a escola toca. Posso lhe
dizer, por exemplo, este acho que € o quarto ano em que estamos a
trabalhar em semestres. No ano em que a escola do agrupamento
aqui decidiu trabalhar em semestres, s6 se ficou a saber em
setembro, quando se tinha o ano letivo todo organizado em
periodos. E, portanto, naquele ano... Porque nds, entretanto nunca
tinhamos trabalhado em semestres, nem faziamos ideia como ¢
que era, tivemos que alterar os problemas todos do ano. Agora,
imagine, n6és com reunides de pais, marcadas para 7 ou 8 de
setembro e depois tivemos que fazer tudo... Os professores
tiveram que... Depois, nds temos imensas atividades aqui no
Colégio... Todos os professores tiveram de organizar o seu
calendario escolar a nova realidade. Acho que podia ter havido
uma articulagdo um bocadinho diferente. Davam-nos essa
informacao, por exemplo, em julho. E n6s, quando fossemos de
férias, ja famos fazer... preparar-nos para termos efetivamente essa
situagdo do semestre. E pronto, e chegamos assim. "E agora o que
¢ que vamos fazer?". Mas pronto, fizemos, ndo ¢? Mas nao ha.
Nao ha da parte das escolas uma tentativa de perceber... E até se
calhar utilizar os recursos que ha a volta deles... O que ¢ que podia
ser util para a escola. Mas nao, veem-nos mais como um fator, se
calhar, estabilizante, do que colaborante... Nao fago ideia.

Entrevistada
1

53

25:04.6 -
25:57.7

Acho curioso ter dito que funcionam a musica que a escola toca,
porque ha uma expressao na literatura que os centros de
explicagdo, muitas vezes, sdo... ou o fendémeno das explicacdes,
seja em centros, seja doméstico, € muitas vezes referenciado como
educacdo na sombra. Ou seja, educacdo na sombra da escola, do
que acontece na escola. E achei engracado ter dito isso, porque
realmente corrobora aquilo que a literatura ja diz.

E tendo em conta, ndo a perce¢do da escola, mas sim a nivel dos
proprios alunos e dos pais, considera que os pais consideram que
os centros de explicagdo sao importantes para o percurso escolar
dos alunos?

Salomé

54

25:57.6 -
26:33.9

Eu acho que sim. Eu acho que sim, porque ¢ assim, os programas
sao cada vez mais dificeis e... € 0s pais nao estdo por dentro dos
mesmos programas e ndo conseguem eles também dar esse apoio.

Entrevistada
1
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Nao conseguem. E, portanto, dependem sempre de terceiros. E as
criangas efetivamente tém um acompanhamento em que adquirem
todos os contetidos, ou entdo depois ja tém de ter terceiros que
faca essa explicacdo. E, portanto, os pais, claro, tudo o que seja
chegarem a casa a noite e estarem descansados...

55(26:33.8 - |E tendo em conta o feedback, por exemplo em momentos de Salomé
26:54.0  |avaliacdo, considera que um aluno que atinja uma excelente nota,
ou uma boa nota em compara¢ao aquando iniciou, por exemplo,
considera que os pais colocam como fator central...?
56|26:53.9 - |Sim, sim, sim. Acabam por nos enviar sempre esse feedback. E Entrevistada
27:13.9  |acabam por dizer sempre que o resultado ¢ um resultado comum, ¢é|1
um resultado de todos, um resultado de um aluno, um resultado de
nos, um resultado também da interacao dos pais, sim.
57|27:15.4 - |E até dos proprios alunos, tem algum feedback? Salomé
27:17.2
58|27:17.1 - |Ah sim. Eles também gostam bastante, também gostam bastante  |Entrevistada
27:34.9 de estar no Centro, sim. Gostam bastante. E como eu digo, sao 1
bastante amigos uns dos outros ¢ é... As vezes, ¢ dificil ¢ tira-los
de 4.
59(27:36.0 - |Acabam por se relacionar de uma forma mais proxima dos Salomé
27:45.9  |colegas, porque estdo num ambiente mais reservado.
60(27:45.8 - |"Nao querem ir embora? Ficam c4 a dormir.". As vezes, acontece. |Entrevistada
27:50.1 1
61]|27:50.0 - |De uma forma para terminar e terminar num ponto mais reflexivo, | Salomé
28:19.1 que balanco ¢ que faz do papel dos centros de explicacao na
educacdo, no entanto a nivel local? Ou seja, neste caso, estio em
(localizagao), na questao do agrupamento de escolas ao redor, de
que forma ¢ que acha que os centros de explicagdo impactam a
gestao da educagao a nivel local?
62(28:19.0 - |E assim, eu acho que podemos ser assim... Em termos de alegoria, | Entrevista 1
31:17.3  |podemos considerar-nos quase assim.... cada um como um

alvéolo de um enxame de abelhas, va. De um favo de mel. Mas
cada um no seu casulo. E como aquela méisica "Cada um no seu
quadrado". E, portanto, fazemos assim, funciona assim. Mas acho
que colaboramos todos, apesar de em separado. Colaboramos
todos para o bem comum, que €&, efetivamente, eles terem bons
resultados. Estes ultimos anos da pandemia foram efetivamente
terriveis para a aquisi¢ao de competéncias e de aprendizagens e
tentamos sempre, em todos os momentos, essas lacunas e... Muitas
das vezes, mesmo tendo uma situagdo de nos substituirmos aos
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professores, porque muitos deles tiveram durante muito tempo,
sem ter qualquer acompanhamento. Ai, sim. Ai foi efetivamente
muito importante os centros de estudo. Porque acabaram por dar o
apoio pedagogico, o apoio de matéria e, muitas vezes, 0 apoio
técnico, porque muitos nem sabiam usar o computador, nem as
tecnologias para poder... Porque ¢ assim, toda a gente tem internet,
quando se pergunta "Ah, tens internet?". Toda a gente "Sim, tenho
um telemovel, tenho dados, consigo ir a internet". S6 que depois o
ter internet ndo € so isso. Tém de ter internet, t€ém de ter uma
capacidade de movel, ou de rede para conseguir aceder, ter os
equipamentos, € ter os conhecimentos técnicos para conseguir
usar. E isso, as vezes, depois ndo ha. E entdo, acabamos por dar
esse apoio também. Nao ¢ s6 "Ah, vou mandar por email uma
ficha". E assim, ¢ enviar por email uma ficha, mas depois as
pessoas que estdo em casa nao tém como as imprimir. Nao passa
de um... Se todos tivéssemos em casa um tapete grafico,
conseguimos trabalhar nas fichas e manda-las. Quem nao tem, tem
de arranjar solucdo. Porque o colégio, mesmo nos quando
estivemos no COVID, quando os professores mandavam as fichas
por fazer, eles mandavam... Eu acabei por instalar quase um
escritdrio em casa... mandavam-me as fichas, eu imprimia e os
pais iam 14 a porta buscar as fichas para os mitudos irem fazer.
Depois acabavam por fotografar e mandavam por Classroom, era
pacifico. Mas acabamos por ter esse tipo de servigo, nao é? Nessa
altura, efetivamente os centros... pelo menos, falo do meu, nao sei
como ¢ que os outros fizeram, mas nos tivemos a fazer assim.
Tivemos efetivamente em casa, mas a trabalhar. Posso dizer que
trabalhei muito mais do que trabalho agora. Foi muito pior. Agora
estou muito melhor.

63(31:17.3 - |Pois, porque até levantou outros desafios e, nesse caso, ¢ Salomé
31:49.2  |interessante ter destacado a questdo de a pandemia ter trazido
muitas dificuldades a nivel das aprendizagens aos alunos e o facto
de os centros de explicagdo, embora ndo formalizados pela escola
ou pelo ministério da educagdo, tenham tido um impacto bastante
importante no percurso escolar dos alunos.
64|31:49.1 - |Foi, porque ¢ assim... Muitas das aulas que eles tinham online, Entrevistada
32:02.8 eram aulas que ndo tinham grande conteudo pedagogico, em 1
termos de aprendizagem e nds acabamos por fazer esse
complemento.
65(32:02.7 - |E essa reflexao ¢ bastante interessante e ¢ importante ter em mente | Salomé
32:20.6  |isso, que os centros de explicagdo foram 6timos recursos para

colmatar estas dificuldades.
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66(32:20.5 - |Porque depois tinhamos muitos pais que estavam em casa Entrevistada
32:38.4  |desesperados, ndo ¢? E que ndo tinham tempo, nem 1
disponibilidade, nem equipamentos para... As pessoas até diziam
"Eu até tenho um computador, mas nao tenho impressora" ou "Eu
tenho impressora, mas ndo tenho tinteiros".
67(32:38.3 - |(interrup¢ao da entrevista por motivos técnicos, a internet estava a
33:10.7  |falhar).
68|33:11.7 - |Ja estavamos a terminar. Muito obrigada, mais uma vez por esta  [Salomé
33:19.3 oportunidade de conhecer mais o seu contexto.
69|33:19.2 - |(interrupcao da entrevista por motivos técnicos, a internet estava a
33:57.3 falhar).
70({33:58.3 - |Estava a dizer que agradeco muito a sua disponibilidade e gostei |Salomé
34:27.4 |muito de a conhecer e o contexto em que trabalha. E esta questao
entre centros de explicagdo e escolas ¢, de facto, um tema ainda
por explorar e esta entrevista ajudou bastante. E agradeco mais
uma vez.
71{34:27.3 - |Qualquer coisa, ja sabe. Se for preciso outra vez, estou disponivel. | Entrevistada
34:29.1 1
72(34:29.0 - |Muito obrigada, agradeco bastante a sua disponibilidade. Salomé
34:56.8 Continua¢ao de uma boa semana.
73|34:56.7 - |Obrigada e até a proxima. Entrevistada
35:00.0 1
Anexo 5.2. Transcricdo da Entrevista do Centro B
Timespan|Content Participante
1 {0:00.0 - [Como surgiu a ideia de criar o Centro de Estudo? Salomé
0:58.2
2 |1:01.1 - | O projeto, inicialmente, nasceu pela parte desportiva e ndo pela Entrevistado
2:33.0 parte escolar. Portanto, na altura, o atual Sr. Presidente da 3

Institui¢do, que ¢ licenciado em Educagao Fisica criou aqui na
coletividade a modalidade de Andebol, que foi a génese de todo o
projeto. Passado um ano do projeto de andebol, desenvolveu-se o
projeto das férias desportivas, fazer o apoio e o acompanhamento
quando os meninos tém as férias de Verdo, e depois, até por
alguma solicitacao de alguns pais, por que ndo avangar para a parte
do apoio escolar, durante o periodo escolar. E foi dai que nasceu a
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nossa Academia. Estamos a falar de 2011, 2010/2011, a criacao da
modalidade do andebol. E em 2014 a criagdo da nossa academia de
estudos. Na altura, penso que quando comegou tinhamos apenas a
volta de 10 alunos... Portanto, foi um projeto um pouco novidade,
aqui na localidade, mas que tem crescido sustentadamente. Na
altura, comecamos com a pré e do primeiro ao nono ano. Neste
momento, ja abarca o Secundario, até ao 12° ano. O apoio escolar
¢ depois acompanhado com algumas atividades ludicas aqui
também pertencentes a coletividade. Assim, foi como comegou a
academia.

2:32.9 - |E, atualmente, consegue identificar o nimero de alunos que estdo a|Salomé
2:42.2 ser acompanhados aqui na Academia?
2:42.0 - |Sim. A nivel total, desde a pré até ao 12° ano, ronda os 430. Entrevistado
3:05.5 Crescemos, mais ou menos, 25% ao ano, temos crescido 3

devagarinho, mas sempre sustentadamente, também de acordo com

as infraestruturas. A medida que o tempo vai avan¢ando vamos

criando mais infraestruturas, para poder ter mais alunos. Mas neste

momento 430 alunos.
3:05.4 - |E, proporcionalmente, a maioria encontra-se em que anos Salomé
3:12.3 escolares?
3:12.2 - |0 grande grosso ¢ o primeiro ciclo e depois o segundo ciclo, 5°e |Entrevistado
3:29.4 6° ano. Do terceiro ciclo comega a decrescer o grupo até aos mais |3

velhos. Mas o grande grosso € o primeiro ciclo.
3:29.3 - |E a maioria dos alunos sdo das escolas que estdo aqui ao redor? Salomé
3:34.4
3:29.3 - |Sim. Nos até 2020, em plena pandemia, basicamente sé recebemos | Entrevistado
4:40.4 aqui as escolas da localidade, do agrupamento (localizacao). 3

Entretanto, com a subida da densidade populacional aqui na zona,

a escola basica comegou a ndo conseguir albergar todos os alunos

do terceiro ciclo. Entdo, alguns alunos que estavam connosco no

segundo ciclo transitaram para as escolas secundarias que existem

aqui no concelho, mas que sdo um bocadinho longe daqui da zona.

A partir dai, cridmos uma rede de transportes alargada, para

conseguir dar resposta, porque 0s pais queriam o nosso apoio

escolar, mas havia esta questao do transporte, entao cridmos

condi¢des para conseguir ir buscar os meninos para virem até ao

centro para continuar o apoio escolar. E claro que ¢ um nimero

diminuto, mas ja servimos quase todas as escolas do concelho.
4:40.3 - |E em relagdo aos explicadores, tém um niimero alargado de Salomé
4:48.6 explicadores?
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10(4:48.5 - |Sim. Nao usamos essa designa¢do, usamos a designacao de Entrevistado
5:26.6 professores, por questao de habito escolar. Neste momento, somos, |3
no total, a dar diretamente apoio escolar, 11, mas depois temos
toda uma estrutura logistica que, neste momento, ja ronda os 7, 8
elementos, entre transporte, o pavilhdo de apoio ludica. Na
academia, somos a volta de 20 colaboradores. Incluindo a dire¢ao
e a colaboragao técnica.
1115:26.5 - |E, neste momento, ¢ o (entrevistado 3) que estd a gerir esta parte | Salomé
5:33.8 do Centro?
12(5:33.7 - |Sim. A minha responsabilidade aqui, em termos de func¢do, sou Entrevistado
6:07.2 explicador de Matematica. E depois ajudo na gestao da academia. |3
Sou o brago direito do diretor. Ele localiza-se mais na parte do
primeiro ciclo, e eu na parte dos mais velhos.
13{6:07.1 - |E os professores que estdo no centro sao exclusivos daqui, ou sdo |Salomé
6:13.3 também professores nas escolas?
1416:13.2 - |Nao, sdo exclusivos daqui. Entrevistado
6:20.5 3
1516:20.4 - |Relativamente ao recrutamento dos explicadores, tem algum Salomé
6:30.5 critério de contratagcao?
16{6:30.4 - |NOs temos aqui um método. Nos ndo contratamos professores de  |Entrevistado
7:59.6 formacao, ou seja, os nossos colaboradores passam por uma 3

bateria de testes e por diversas entrevistas. Sao pessoas
devidamente analisadas para fazer o trabalho de apoio escolar. Nos
nao enveredamos pela situagdo dos professores por duas questoes:
primeiro, porque o nosso trabalho ndo ¢ dar aulas, ¢ dar uma
orientagdo € uma organizac¢ao aos alunos; e, por outro fator, por
uma estabilidade de equipa, porque quando contratamos
professores a tendéncia € ser colocado nalguma escola publica e
isso, durante algum tempo, criou alguns problemas a nivel de
recursos humanos. Quando deixamos de contratar professores e
comegadmos a fazer noutro método, estabilizdmos a equipa. Tem
vindo a ser refor¢cado, mas nao tem saido ninguém. Sao pessoas
licenciadas. Posso dar o exemplo, eu dou apoio na matematica,
sou licenciado em contabilidade; a professora que dé o inglés ¢ da
area da assisténcia social; o professor que da ciéncias e fisico-
quimica ¢ da area da Engenharia Bioquimica. Portanto, tentamos ir
buscar pessoas relacionadas com a area que lecionam, mas nao
diretamente professores de formacgao.
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17{7:59.6 - |Nao diretamente com experiéncia em ensino ou com habilitacdes |Salomé
8:04.2 em ensino, certo?
18({8:04.1 - |Exatamente. Entrevistado
8:07.6 3
19(8:07.5 - |E qual tem sido o feedback dos pais e dos alunos sobre o trabalho |Salomé
8:24.9 dos explicadores na vida escolar dos alunos?
20|8:24.8 - | O feedback... Eu lido muito com os pais e tem sido amplamente  |Entrevistado
10:32.6  |positivo. Alias, o crescimento aqui da academia revela um 3
bocadinho isso. Nos, em 2014, acabdmos o primeiro ano com 22
alunos. Em 2023, quase 10 anos depois, estamos com 430,
portanto acho que ¢é revelador de alguma satisfagdo por parte dos
pais. Outro fator também importante para a satisfacao dos pais €
que nos nio fazemos publicidade. E aqui os pais a falarem uns
com os outros. Tem sido esse o feedback. Tivemos um fator muito
importante, que foi a pandemia, em que nds imediatamente
recorremos ao apoio online. A partir do momento que fomos todos
para casa, imediatamente iniciimos um apoio online, que os pais
agradeceram muito. Os nimeros sdo reveladores dessa satisfacao.
Claro que também temos a situacdo de completar com uma
modalidade, porque ajuda... logisticamente, os pais ndo precisam
de se deslocar para vir buscar os filhos para a modalidade.
Prolongam aqui o dia. Isso também ajuda para esse feedback
positivo por parte dos pais.
21{10:33.1 - |Quais sdo as principais causas para os pais ou alunos procurarem o | Salomé
10:50.7 | vosso centro?
22110:50.6 - [Acho que a principal razdo tem a ver com a propria agitacdo dos  |Entrevistado
12:02.4  |pais. Muita... A nossa populacgao local, muita dela, trabalha em 3

Lisboa. Portanto, n6s temos meninos que chegam ca muito cedo e
que sdo recolhidos tarde. Portanto, os pais passam o dia todo fora.
Principalmente pais que nao t€ém apoio familiar e que precisam
desse apoio logistico que nds damos, que asseguramos. A segunda
razao ¢ um bocadinho a dificuldade dos pais em acompanhar as
matérias que vao sendo dadas hoje em dia. Os métodos sdo
completamente distintos aos do tempo que eles andaram na escola.
E tém aqui alguma dificuldade em ajudar os filhos a realizar os
trabalhos escolares. Claro que depois aqui ha um terceiro fator que
alguns alunos que estdo aqui tém dificuldades a nivel de
aprendizagem. Nao estou a falar de necessidades educativas
especiais, estou a falar de dificuldades de circunstancia e que
também pedem a nossa ajuda. Essas sdo as trés principais razoes.
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23

12:02.6 -
12:11.5

E tendo em conta ao servigo de apoio ao estudo, como ¢ oferecido?
E individual, em grupo?

Salomé

24

12:11.4 -
13:35.9

Nos tentamos, 0 méaximo possivel, um estudo adaptado ao aluno.
No6s damos aqui algumas prioridades, nomeadamente aos trabalhos
de casa que eles vao trazendo e as avaliagdes que vao tendo na
escola. Mas tentamos fazer um estudo continuado e transversal. Ou
seja, tentamos lutar contra a situagdo de esperar de véspera,
estarem aflitos com "Vou ter teste". Tentamos combater um
bocadinho isso. Por norma, o apoio escolar ¢ em grupo, agrupamos
por turmas, porque o trabalho a realizar ha de ser o mesmo. Vamos
dividindo aqui nas salas, mediante as disciplinas que possam ter.
Grupos nao muito grandes. Fazemos um apoio mais
individualizado com aqueles alunos que tém muitas dificuldades.
Reforcamos aqui sempre a area da Matematica, porque continua a
ser o calcanhar de Aquiles na maior parte deles. E entdo
refor¢gamos logo essas matérias.

Entrevistado
3

25

13:35.8 -
13:54.8

E de forma a colmatar essas dificuldades, consegue identificar
alguma caracteristica especifica do vosso centro, alguma
metodologia de trabalho que considerem inovadora e que tem
agradado aos alunos e aos pais?

Salomé

26

13:54.7 -
15:00.5

Acho que, essencialmente, o nosso fator decisivo acaba por ser a
proximidade. Ou seja, nds somos muito proximos dos alunos. Nos
nunca tivemos aqui num ambiente de escola, estamos sempre num
ambiente que se possa trabalhar, mas que seja desanuviado. E essa
proximidade que temos com o aluno e para com os pais. Muitas
vezes, quando os alunos tém algum problema, os pais recorrem a
nds do que a propria escola. E acho que ¢ o fator decisivo, € a
proximidade que temos com os alunos.

Entrevistado
3

27

15:02.3 -
15:19.2

Jé referiu algumas vezes relativamente a escola e ao facto de
alguns pais recorrerem em primeiro lugar a vocés do que a escola,
e quanto a isso, como ¢ que descreveria a vossa relagdo com as
escolas aqui ao redor?

Salomé

28

15:19.1 -
16:27.7

Eu diria que a nossa relagdo ¢ boa. Temos boas relagdes com a
escola, no entanto ndo sdo protocoladas, ndo sdo formalizadas, sdo
relagdes quase de vizinhos. A escola primaria, que € a principal
que temos aqui, ¢ do outro lado da estrada. A Escola Bésica
(nome) também aqui muito proxima. Temos uma boa relacao com
eles. Agora, claro, cada professor das escolas tem as suas opinides
sobre centros de estudos. Ha professores que veem isto como mais
uma atividade e com o objetivo de complementaridade a escola.
H4 outros professores que nos veem como adversarios, que

Entrevistado
3
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estamos a assumir o papel deles. Nao ¢ essa a nossa intengao. E até
a nivel logistico, estamos sempre em articulagdo com as escolas,
nomeadamente em termos da alimentacao, da recolha dos
meninos, dos transportes a funcionar bem. Temos uma boa relagdo
no dia-a-dia com as escolas aqui da zona.

29

16:27.6 -
16:33.2

No entanto, essa relagdo nunca € protocolada? Nem formalizada?

Salomé

30

16:33.1 -
16:48.0

Neste momento, nao. Temos inten¢des nesse sentido, mas neste
momento ndo. Temos uma relacgdo... ndo diria de amizade, mas de
cooperagao.

Entrevistado
3

31

16:47.9 -
17:22.7

E quanto ao papel do centro de estudos, que papel € que considera
que o vosso centro tem na gestao da educagdo, a nivel local?
Tendo em conta que também estdo proximos das escolas.

Salomé

32

17:24.2 -
23:36.0

Pré-pandemia, dizia que tinhamos um papel muito importante.
Pés-pandemia, eu diria que ¢ fundamental. Porque foram anos
muito complicados, as debilidades sdo muitas e digamos que
temos vantagem em relagdo a escola... temos muitos alunos aqui
que dizem que aprendem aqui, porque estdo em turmas muito
grandes, com mais de 30 alunos. Agora, n6s ja tinhamos um papel
muito importante, principalmente a organiza-los... os métodos de
estudo... hoje em dia a maior dificuldade ¢ organizar os métodos
de estudo. Agora no pds-pandemia, os centros de estudo tém um
papel fundamental. Os professores t€ém os seus objetivos, tém as
suas diretrizes, tém determinadas matérias que tém de ser dadas,
mas as debilidades que vém de tras sao algumas. Durante a
pandemia, houve aqui escolas que, de alguma forma, conseguiram
dar uma boa parte do programa, houve outras escolas que nao
conseguiram fazer nada, havia alunos que tinham 1 aula por
semana, outros que tinham todos os dias... Mas de facto nota-se
aqui algumas falhas na aprendizagem dos alunos, falta de bases,
que acabamos por ser nos a bolar essa situacdo. Mas eu considero
que temos um papel fundamental.

Entrevistado
3

33

19:13.9 -
19:31.3

E tendo em conta este panorama, fruto da pandemia, considera que
os centros deveriam estar ao servigo da escola, de forma a
complementar o que os alunos aprendem na escola?

Salomé

34

19:31.2 -
23:36.8

Poderia ser uma situacdo concilidvel. Aqui as escolas primarias
tentam fazer isso em termos de Atividades em Tempos Livres, mas
as condi¢des das escolas ndo conseguem albergar todos os alunos.
Poderia ser aqui um fator muito determinante, até para as possiveis
modalidades, ou seja, aquelas situacdes extra que os alunos tém.
Os Estados Unidos ¢ exemplo disso, em que tem o desporto

Entrevistado
3
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completamente integrado na parte escolar.

Acho que tinhamos todos a ganhar com essa situagdo. Mas neste
momento a escola publica ndo esta preparada para isso.

Seria muito interessante aqui o centro ter uma escola, ou a escola
ter 14 o centro. Isso era o ideal. No6s ja tentamos ver aqui os mitdos
que andam no andebol para ver se podiam ficar na mesma turma,
para poderem conjugar os horarios com os treinos. Mas ndo tem
sido facil e ndo tém cedido a esses pedidos.

35|23:36.0 - |Embora a relacdo com a escola ndo seja formalizada, considera Salomé
23:49.8 |que a gestdo que fazem aqui no centro impacta a gestao da escola?
36(23:49.7 - [Nao, acho que isso... acho que ndo ha nenhum tipo de influéncia. |Entrevistado
24:00.3 3
37|24:00.2 - |Considera mais o contrario? Salomé
24:01.5
38|24:01.4 - |Sim. Nos temos que nos adaptar sempre. O més de setembro ¢é Entrevistado
24:19.7 |sempre um més de adaptacao. Esperamos sempre que a escola diga|3
as suas diretrizes e depois atuamos perante elas. Acho que nao ha
influéncia do nosso lado para a escola.
39({24:19.6 - |E tendo em conta essa necessidade de estarem a espera das Salomé
24:39.4  |diretrizes da escola, de forma a adaptarem o vosso trabalho,
considera que a escola tem em conta o trabalho dos centros na sua
gestao?
40(24:39.3 - [Nio. E completamente independente. Nio estdo preocupados. Entrevistado
25:07.7 3
41(25:07.6 - |A imagem que as escolas tém sobre os centros de escolas... ja falou|Salomé
25:39.0 |da imagem de alguns professores, mas qual ¢ a imagem que a
escola tem sobre o vosso papel?
42(25:38.9 - |Eu acho que a escola tem no¢ao do papel que desempenhamos. Entrevistado
27:47.0 |Mas claro que depende de quem esta na direcdo. Quem estd na 3

dire¢dao agora no agrupamento, temos uma boa relagdo. Sempre
que precisam de transporte, ¢ a noés que recorrem, por exemplo.
Temos aqui uma boa relagao, principalmente na gestao das férias,
a nivel de refeitorios, a nivel informal com alguma situagdo de
algum aluno que o pai ndo o foi buscar, mas que sabe que anda
aqui no centro, depois vamos 14 busca-los. Eles t€ém nocao de que
nos somos necessarios a nivel desse trabalho complementar, para
que as coisas funcionem. Eu acho que eles tém nog¢ao do nosso
trabalho. A escola aconselha muitos pais aqui o centro, em termos
de complemento.
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43|27:47.9 - |E essa recomendacao da escola, héa diferenga entre pré-pandemia e |Salomé
27:52.0 |pds-pandemia?
44(27:51.9 - |Vejo agora a nivel de quantidade. J4 havia essa recomendagdo por |Salomé
28:39.8 |parte da escola, mas noto mais porque ha mais pessoas a virem
morar aqui para esta zona.
45(28:40.5 - |Tendo em conta o feedback dos pais, considera que eles acham o |Salomé
28:59.8 |vosso trabalho necessario para o percurso escolar dos filhos?
46(28:59.7 - |Sim. Eu acho que os pais delegam em nos essa situacdo. Ha pais | Entrevistado
30:14.7 |que acompanham o percurso dos filhos, mas hé outros que sao 3
claros e que dizem "Ele esta ai, esta entregue a vocés, vocés € que
sabem como ¢ que se faz". Também ha muito essa delegagao por
parte dos pais. Inscrevem os filhos para estarem mais descansados.
Hoje o dia-a-dia ¢ muito agitado para as pessoas. As coisas
mudaram e entdo delegam a nos.
47(30:14.6 - |Acaba por ter um papel muito importante na gestdo familiar. Salomé
30:22.7
48(30:22.6 - [Sim. H4 pais que dizem que no fim de semana querem passear e, |Entrevistado
32:12.1 |portanto, até sexta-feira tem que ter tudo pronto. 3
Indiretamente, ¢ uma forma de os pais dizerem que a escola é
importante, que estudar ¢ importante.
Acabamos por ser mais um fator social, de bem-estar dentro de
uma comunidade. Uma forma de se preocuparem com os filhos ¢
inscreverem-nos num centro de estudos.
49(32:12.1 - |E, para finalizar, num tom mais reflexivo, que balanco faz sobre o |Salomé
32:51.4 |papel dos centros de explicagdo na educacao? Que consequéncias
traz na gestdo da educagao?
50|32:51.3 - |Eu acho que acaba por ser um papel muito importante que ¢ a Entrevistado
36:29.2  |proximidade/individualidade. Conseguimos desconstruir um pouco|3

mais as coisas para eles. Estamos numa sala que leva, no maximo,
8 alunos. Eles na escola ndo tém isso. Consigo verificar o trabalho
de um aluno e o professor tem dificuldade nisso. Acho que tem a
ver com 1isso.

Conseguimos fazer com que eles vejam que o que aprenderam na
escola é 1til, que o conhecimento ¢ bom. E claro que o ambiente
também influencia, ndo haver tanta formalidade. N6s conseguimos
chegar mais ao individuo, a escola vai estar sempre amarrada por
ter muitos alunos. Eles sentem-se importantes, aqui.

E depois ¢ a situagao que diziamos ha pouco, o dia-a-dia ¢ agitado
e os pais ndo tém tempo. Conseguimos chegar a eles de uma
maneira mais proxima.
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51|36:29.1 - |E considera que os centros acabam por colmatar algumas lacunas |Salomé
36:40.4 |que a escola apresenta?
52(36:40.3 - [Sim, claramente. Mesmo até a nivel de apoios... A escola, esta Entrevistado
38:18.7 |aqui, tem feito algum esforco para apoiar os alunos que estao 3
sinalizados para tal, mas sim... NOs aqui, muitas vezes, 0s pais
acabam por recorrer aqui a nos... Situagdes que muitas vezes estao
totalmente dependentes da escola, nds ndo conseguimos intervir
sequer e vém nos pedir ajuda "O que € que eu fago?". E, sim, nds
servimos aqui para as lacunas. O exemplo maior ¢ a colocagao dos
professores. NOs temos aqui uma turma que estd sem portugués ha
3 meses. E nos temos aqui um principio: o professor faltando
algum tempo, n6s avancamos com a matéria. Porque os alunos vao
transitar para o 8° ano, ¢ uma turma de 7°, e o professor de 8° ano
ndo vai querer saber se tiveram ou nao a matéria... E, sim nos
resolvermos as lacunas do ensino.
53|38:23.0 - |Acabam por estar ao servico da escola, informalmente. Salomé
40:03.5 |Muito obrigada!
54{40:06.0 - [Obrigado. Entrevistado
41:03.0 3
Anexo 5.3. Transcricdo da Entrevista da Escola Verde
Timespan|Content Participante
1 10:00.0 - |Muito obrigada, mais uma vez por ter aceitado e por ter Salomé
0:17.0 disponibilidade para estar aqui comigo. Nao sei se tem alguma
questdo inicial, que possa esclarecer ja?
2 [0:17.7 - |Nao, ja fiquei esclarecido com o documento que enviou. Entrevistado
0:22.5 2
3 10:23.4 - |Muito bem. Em primeiro lugar, de uma forma de descrever o perfil | Salomé
0:40.5 do aluno aqui da escola, a maioria dos alunos como ¢ que os
descreveria? Que forma tragava o seu perfil?
4 10:40.4 - |Ora, o perfil aqui do aluno ¢ um perfil, digamos assim, misto. Entrevistado
4:47.1 Temos alunos cujo perfil corresponde a familias de classe média- |2

alta, em que ha muita intervencao por parte das familias. As
familias acompanham os miudos, estruturam a sua vida escolar,
orientam-nos em termos de futuro e, quando os meninos chegam a
casa, sao acompanhados pelos familiares na resolugdo de trabalhos
de casa, de perguntar como € que foi o seu dia, isso tudo. Depois
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temos um conjunto, cada vez maior nos ultimos anos, de familias
que olham para a escola e responsabilizam a escola pelas
aprendizagens e pelo futuro dos seus educandos, digamos assim.
Mas depois, em termos de em casa, ndo ha qualquer tipo de
acompanhamento. Isso, ndo por vontade da familia, creio eu, mas
por vontade da sociedade que nos hoje em dia temos. Isto &,
familias cujos progenitores, sendo monoparentais ou com os dois
progenitores, saem muito cedo para ir trabalhar, regressam muito
tarde, os alunos passam muito tempo na escola e, quando nao estao
na escola, estdo em centros de ATL ou outros estdo em casa
sozinhos. E quando os pais vao trabalhar de manha, eles estao a
dormir. Portanto, fica ao, digamos assim, livre-arbitrio dos miudos.
Levantarem-se, vestirem-se, tomarem o pequeno-almogo,
deslocarem-se a escola, cumprirem o seu horario escolar, etc. E
depois a noite, quando os progenitores regressam, os filhos ja estao
a dormir. E isso acontece em ambas as tipologias de familias e
acontece ainda mais em familias monoparentais. E depois temos
um conjunto de, também grande, alunos, proveniente do Brasil ou
de outros paises de Lingua Oficial Portuguesa, em que estdo a
passar pela fase de adaptacdo ao pais, trazem skills muito
diferentes dos nossos alunos e atitudes perante a escola muito
dispares. Temos mitidos que vém de determinadas zonas do
mundo, nomeadamente de Africa e também da Europa, em que a
escola ainda ¢ considerada o elevador social. E, por muito que
custe as familias, eles trazem uma atitude perante a escola de...
veem a escola como uma hipdtese que tém de se adaptar ao pais e
de progredirem em termos sociais. E depois temos, sobretudo da
América do Sul, um conjunto de alunos que vém, mas que refletem
na nossa escola a escola que eles sempre conheceram nos paises de
origem. E, portanto, levam tudo de uma forma leve, de uma forma
pouco empenhada e os proprios pais promovem isso, desculpando
a situacdo, revoltando-se contra o rigor da escola em Portugal,
nomeadamente na nossa escola. Portanto, temos um pouco de
tudo. E um pouco de tudo numa mistura de uma escola que esta
sobrelotada. Uma escola que devia estar a funcionar com 30
turmas esta com 38 turmas e isso torna, digamos assim, dificil o
funcionamento no dia-a-dia, mas que reflete exatamente a
comunidade em que esté inserida.

4:47.0 -
5:12.7

E anivel até... a questdo que falou dos pais que t€ém um horério de
trabalho muito alargado e que os filhos acabam por estar muito
dentro da escola, tirando as aulas do ensino formal em si, a escola
desenvolve algum tipo de apoio extra? Apoio ao estudo, algum
ATL, algum espago que eles podem frequentar?

Salomé
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5:12.6 -
10:53.9

Sim. Isto ¢, se estivermos a falar a nivel do agrupamento, o
agrupamento ¢ constituido por uma escola de 2° e 3° ciclo, Escola
Basica (nome), e por quatro escolas do 1° ciclo com EPE,
Educacao Pré-Escolar. Ao nivel da escola sede, como ja disse,
temos 38 turmas, onde deviam estar 30, o que condiciona a
elaboragdo dos horarios e temos os espacos todos ocupados. Aqui
¢ dificil a escola ter uma oferta de apoio a familia. Temos a
biblioteca, temos a sala de estudo, temos clubes a funcionar
nomeadamente o desporto escolar, entre outros, o teatro, musica...
temos muitos projetos, mas como complemento educativo nao
propriamente de apoio a familia. Estamos a falar de miidos com
uma outra faixa etaria. E, portanto, ndo temos espaco onde
possamos fazer isso. SO para ter uma ideia, a nossa sala de estudo
funciona num corredor. As salas estdo permanentemente ocupadas.
Temos permanentemente, de manha até a noite, cerca de 500 a 550
alunos sistematicamente, por hora, na escola. O que ¢é
manifestamente muito. Portanto, mesmo quando alguns saem,
entram logo outros. E, portanto, sistematicamente temos aqui entre
500 e 550, e as vezes até ultrapassa, depende do periodo do dia e
dias na semana. Por outro lado, nas escolas do 1° ciclo, ai sim. Ai
temos a intervencao da Associacao de pais € temos no
agrupamento duas associagdes de pais, que tém a seu cargo
assegurar o apoio a familia e o ATL. E ai, os meninos... estando as
nossas escolas acima da capacidade, quase todas as escolas
funcionam em regime duplo. O que € que isto quer dizer? Quer
dizer que o regime normal de aulas seriam os meninos entrarem ao
principio da manha, mas ndo tdo cedo como entram, almogarem,
terem aulas da parte da tarde, terem aulas de enriquecimento
curricular (AECS) e depois, antes da entrada nas aulas, terem,
digamos assim, podemos receber os alunos em apoio a familia, ou
posteriormente ao periodo normal de aulas, até as 19h, ter um
complemento de apoio a familia ou outro tipo de projeto. Ora, isso
s0 acontece numa escola do agrupamento, que ¢ a Escola Basica
de (localizagdo). Ai sim, tinhamos capacidade para o fazer. Os
outros nao, os outros estao em duplos. O que significa que os
meninos passam 5 horas de aulas e a seguir tém almocgo, depois
tém AECs e ndo existe mais nada. Ou, ao contrario, se forem das
turmas da tarde, t€ém o almogo, 5 horas de aulas, mas de manha
tiveram as AECs. Pronto. Porque dai ¢ oferta obrigatoria, mas de
frequéncia facultativa, as AECs. E, por isso, as Associagdes de
Pais, sabendo que nao havia resposta por parte da escola, nao havia
capacidade de resposta, juntamente com a Camara Municipal,
conseguiram... primeiro, 0s pais consistiram-se como associagdes.
Temos duas. Uma na Escola Bésica de (localiza¢do) e uma outra
associagao que abarca todas as escolas Basicas da freguesia de
(localizacdo). Escola Basica (nome), Escola Basica (nome) e

Entrevistado
2
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Escola Basica (nome). E essas associagdes de pais fazem o
seguinte: asseguram o funcionamento das AECs, que tem
funcionamento proprio que o agrupamento transfere para esse
funcionamento. E depois, enquanto associagdo, t€ém cotas que 0s
pais pagam, a pre¢os muito mais em conta do que o mercado
privado, em que ha o receber os alunos de manha, muito antes da
escola abrir. Portanto, o apoio a familia. E depois tem o
funcionamento das AECs até ao final do... desculpe, perdao, do
ATL, até ao final do dia, até as 19h, 19h30. E ai, sim, ha um
verdadeiro apoio a familia, porque o curriculo tem 5 horas, mais as
ofertas. As ofertas... ha miudos que nao tém AECs, hé outros que
tém todos os dias AECs, mas antes das aulas comegarem e depois
das aulas acabarem, ha ATL para esses meninos, que € financiado
pelos proprios encarregados de educacdo, e que ¢ dinamizado e
assegurado pelas associacdes de pais, contratando, ou ndo,
empresas que prestem esse servico.

10:53.9 -
11:39.1

E de reconhecer que os pais acabam por também, passo a
redundancia, reconhecer que a escola também ¢ um apoio no
sentido de os ajudar e de os facilitar no dia-a-dia, o seu quotidiano.
E mesmo com esse apoio, tanto com o ATL como com as AECs, a
partir da associagdo de pais, tem conhecimento de alunos aqui na
escola que, mesmo com esses apoios disponiveis, frequentam
centros de explicacdo?

Salomé

11:39.0 -
23:32.8

Sim. Nos dividimos essa questao em dois. Uma coisa sao os
centros de explicagao propriamente ditos, outras sao entidades
privadas que fazem o mesmo em termos de ATL com os nossos
meninos e que, nesse ATL, entre outras coisas mais ludicas ou
menos ludicas, oferecem o apoio ao estudo. No primeiro ciclo, no
segundo e no terceiro ciclo, a escola também da o apoio a escola.
Nomeadamente no curriculo do primeiro ciclo, ha tempo em sala
de aula para o apoio ao estudo. E no segundo e terceiro ciclo,
temos também a sala de estudo, que da o apoio ao estudo. Ora,
essa questao € uma questdo complexa. Primeiro, porqué? Se nds
estivermos a falar no primeiro ciclo, sabendo que nos estamos
muito acima da capacidade instalada em termos de salas de aula e
de oferta educativa... por isso € que, uma sala que devia funcionar
com uma turma durante o dia, funciona com duas em
desdobramento, cumprindo escrupulosamente o que esta no
curriculo que sdo 25 horas letivas por semana. Ai, a oferta dos pais
ndo consegue abarcar todos os alunos do agrupamento. E, por isso,
ha alunos que tém o ATL até a capacidade instalada para ser
explorada por parte dos pais. Para ter uma ideia, ATL numa das
escolas que ¢ (nome), ¢ uma sala. Em duas escolas de
(localizacgdo), quer a escola de (nome), quer a (nome), ¢ uma sala.

Entrevistado

2
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Nos (localizagao), que ¢ uma escola maior, existem dois
monoblocos, equivalente a duas salas, onde funcionam esse ATL e
esse atendimento. Portanto, a capacidade instalada estd muito
abaixo das necessidades dos alunos. E, por isso, toda a capacidade
instalada nos privados ¢ saturada. Por isso ¢ que a Associagdo de
pais, através da disponibilizacdo das instalagdes por parte da
Céamara, assumiu a seu cargo, a pre¢os, claro, muito mais
convidativos, a oferta de, neste caso em (localizagdo), sdo 4 salas
de ATL e de recegao dos alunos, em termos de (localizagdo), 1
sala. Ora, nds sabemos que existem muito mais colégios, muitas
mais associagoes, a solidariedade social, associagdes ligadas a
igreja em termos de Centro Comunitario de (localizacdo), que
também tém mais 2, 3, 4 salas. E, mesmo assim, a capacidade esta
lotada e, sobretudo nos privados, muitas vezes, os pais ja reservam
de um ano para o outro, para que os seus educandos possam
frequentar. E, portanto, toda a capacidade de oferta de Atividades
nos Tempos Livres e de rece¢ao dos alunos antes do periodo
escolar estd completamente cheia. E, por isso, nota-se a hora de
entrada e a hora de saida a quantidade enorme de carrinhas dessas
associagdes, que vao recolher os nossos alunos e que vao entrega-
los... Porque os pais efetivamente, devido as suas vidas
profissionais, tém dificuldade. E também devido a faixa etaria dos
meninos. Pronto, isso é uma questdo. E claro que no meio disso
tudo, do ATL, ha periodos para brincar, para desenhar, para
conviver. E ha periodos para estudar. E essas associagdes, quer as
privadas, quer a dos pais, que também ndo deixam de ser privadas,
porque ¢ uma associagao sem fins lucrativos, mas sao os pais...
Como tal... fazem acompanhamento ao estudo, explicagdes e
outras coisas assim do género. A outra questdo, e acho que era
para ai que queria direcionar a pergunta, em termos de
explicagdes. Explicacdes, existem varios centros de explicagoes,
existem varios explicadores privados no mercado, uns maiores,
outros menos, e, efetivamente... alguns explicadores também se
constituem como ATL, a dimensao ja lhes permite ter isso... E é
uma forma que os pais garantem que ha uma continuidade do
servigo docente e que, quando eles chegam a casa, o apoio que eles
nao conseguem dar aos filhos, porque estao cansados, em termos
de horérios ¢é-lhes impossivel acompanhar isso, que ha um minimo,
digamos assim, de acompanhamento. Noto que alguns casos,
possivelmente, serd uma continuidade da escola e se me perguntar
como ¢ que eu vejo isso... Eu tenho duas visdes perante essa
situacdo e do conhecimento que eu tenho. Uma delas ¢
completamente nefasta. Uma delas tem haver com o seguinte: se
falarmos do 1° ciclo, os meninos, devido a nds termos esta
incapacidade de recebermos todos os meninos e de o curriculo
estar reduzido ao minimo, as 25 horas letivas, condensadas num
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turno da manha ou num turno da tarde, permitiria que os meninos
fossem meninos. Isto €, tém a escola de manha, a tarde podem ser
criangas. Podem brincar, podem estar com os seus familiares,
podem estar com os seus colegas noutra dimensdo, que nao a
escola. E, portanto, a crianga a ser crianca. Nao porque a escola
esteja estruturada para isso, mas por uma evidéncia, a falta de
recursos. Um menino que entra as 9h e sai as 16h30, até as Sh
devia ser criancga. Nao deixa de ser na escola, continua a ser
crianga, mas esta num regime de aprendizagem. E apo6s as aulas as
16h30, podia voltar a fazer o que uma crianga faz. Brincar, estar
com os seus familiares, estar com os seus irmaos, estar com 0s
seus pares. Acontece que, o que se nota com essa relacdo, seja de
explicagdes... sobretudo de explicacdes... a crianga, muitas vezes,
entra as 8h da manha, sai, almoga, tem AECs e a seguir as AECs
continua a ter escola, porque vai ter explicacdes. E quando a escola
até estd a reduzir ao maximo o trabalho dos alunos fora de horas...
Portanto, ao reduzir significa que apenas o que ¢ imprescindivel
para aquele aluno esta a ser pedido para eles fazerem em casa,
nomeadamente ao nivel da Matematica, do portugués. Porque o
portugués continua sempre, mesmo que esteja em situacao
informal. Um menino que gosta de ler. Se for uma sugestao da
professora para ele melhorar a leitura, as pessoas podem encarar
isso como um trabalho de casa, mas ha alunos que encaram isso
como lazer, porque gostaram daquela histéria, gostam de ler. E
estdo a desenvolver a leitura. No dia seguinte, ao partilharem com
os seus colegas a sua leitura, estdo a fazer analise daquilo que
leram, o que ¢ muito bom. Muitas pessoas encaram 1SS0 como
trabalho de casa "Agora tens que chegar a casa e tens de ir ler".
Outros encaram como um prazer de ler. A Matematica tem de ser
consolidada, e os exercicios que se fazem, vamos tentar fazer
sozinhos. Nao havendo espago na escola, tenta fazer em casa. E,
portanto, os trabalhos de casa, que hd muitos anos eram
considerados como um complemento a escola e era uma
sobrecarga evidente para os miudos, neste momento estio a ser
passados apenas aos alunos que necessitam, ou que tém gosto e
solicitam que lhes deem este tipo de trabalhos. Quando vamos para
a parte das explicacdes, as explicagdes temos o sendo. Porque
alguns desses alunos que levamos os trabalhos de casa, quem esté
nesses espagos, aproveita, evidentemente, o balanco... Ja que tens
de fazer, vai fazer essa parte. Quando nao ha, é-lhes apresentado
mais trabalho a frente dos miudos. E isso ndo ¢ os meninos a
serem meninos, as criangas a serem criangas. E eles sairem de uma
escola e irem para outra escola. Muitas vezes, entra em choque
com as estratégias da propria escola. E, em vez de ajudar, ¢ um
bloqueio... E s6 estamos a falar de meninos, cujas familias ou eles
proprios encaram a escola como... digamos assim, como um dever
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a cumprir, mas um cumprir com gosto. Nao estamos a falar dos
meninos que nao gostam da escola, que as familias ndo veem a
escola com.... veem a escola, alids, como um depdsito ou que,
pura e simplesmente, tens de 14 estar porque ¢ obrigatério. Nao,
ndo estamos a falar desses meninos, cujo background deles nao
lhes permite encarar a escola como algo positivo, mas como uma
necessidade... como satisfacao das necessidades, ndo s6 para
comer na escola, ou mandam para a escola porque tém que ir, se
ndo a CPCJ anda em cima deles. Nao, ndo estamos a falar desses.
Estamos a falar daqueles meninos que, mesmo tendo um suporte
familiar que ndo ¢ o mais adequado, veem a escola como algo
positivo e que até se sentem bem na escola. Esses miudos... um
exemplo muito simples daquilo que estou a falar: ha varias
técnicas de aprender a escrever, nomeadamente o método das
letras. Ora se a professora esta a usar um método e o professor na
explicacdo estd a usar outro método, isto ¢ uma grande confusao
para os miudos. Se o professor, devido as caracteristicas da turma,
mexeu na sequéncia das aprendizagens essenciais, na Matematica,
ou no Estudo do Meio, e depois na explica¢ao, por uma questao de
conveniéncia, vamos todos estar a fazer a mesma func¢do, a mesma
tarefa, ha confusdo. E, portanto, desse ponto de vista, vejo mal as
explicagdes, porque cria ruido no ecossistema.

9 [23:32.7 - |Acaba por criar uma relagao conflituosa? Salomé
23:33.8

10(23:33.7 - |Exatamente. E temos casos que, ao nivel do 2° e 3° ciclo, que, Entrevistado
32:09.9 |enquanto os meninos, em termos de sala de aula estdo a fazer 2

determinadas coisas, as aprendizagens nos centros de explicagoes,
ndo ¢ um centro de apoio ao estudo, no verdadeiro sentido da
palavra...Isto é, em que os alunos sdo convidados a organizar o seu
trabalho, a organizar as suas ideias, t€m um espago em que podem
desenvolver os seus trabalhos, com supervisdo de alguém
competente na area... notamos que alguns centros de estudo
constituem-se como uma escola. Os miados vao la ter as matérias,
com uma planificacdo. Que nao tem nada a ver com a planificagao
da escola, com as metodologias que a escola estd a utilizar. Ou
seja, sao duas escolas. O aluno sai de uma escola para ir para outra
escola. Com cadernos proprios, seguindo a metodologia by the
book. E depois ha centros de explicacdes que ainda fazem outra
coisa. Fazem uma compilagdo de todos os instrumentos de
avaliacdo de determinados professores da escola. E, em vez de
preparar os miudos, pensando, estruturando, colocam-nos a fazer
as fichas de anos anteriores daquele professor, para os preparar
para os testes. Ora, a escola, neste momento, ndo esta virada para
testes. O mais parecido que temos com isso, sdo os testes
globalizantes, porque em quase todas as disciplinas o que se passa
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¢ que nao ha testes. H4 mini-testes ou questdes de aula, em que
sempre que algo ¢ desenvolvido, os alunos sdo convidados a dar o
seu feedback. O que ¢ que aprenderam e o que ¢ que nao
aprenderam. E, na aula seguinte, ¢ dada uma cambalhota, no
sentido de ajudar quem ainda ndo realizou determinadas
aprendizagens e os outros levam ao desenvolvimento de novas
aprendizagens. Ora, estar a preparar para testes que nao existem ¢é
contraproducente. E, compreendendo isto, nés digamos que, ¢ uma
relagdo que € indcua, com os centros de explicagdes, mas que,
muitas vezes, vemos mais coisas mas do que coisas boas. Mas
agora, ha de facto centros de explicacdes ou de apoio ao estudo
que, sobretudo os mais privados... mais privados no sentido de ser
uma explicadora, quando muito dois explicadores... que assumem
esta diferenga e tentam acompanhar os tempos ao nivel do que ¢
que se passa na escola. "Tens coisas para fazer, vamos fazer e eu
ajudo"; "Nao tens coisas para fazer, o que ¢ que gostarias de
fazer?". Pronto. E ¢ isso que, neste momento, cria uma grande
clivagem que os pais, devido as necessidades que tém, ndo estdo
preocupados com isso e as criangas deixam de ser criangas e
passam a ter um horario de trabalho superior a qualquer adulto.
Entram as 8h da escola, muitas vezes saem as 19h30/20h dos
centros de explicagdes e fazem 12 horas de servico, quando a
escola ndo ¢ isso. A escola é onde eles se sentem felizes, realizam
aprendizagens, demonstram as suas aprendizagens. Mas também
que tem de haver um espaco no dia... Nao ha nenhum adulto que
tenha uma carga de trabalho semelhante, que ndo tenha paragens.
Eles ndo té, paragens. Portanto, temos pessoas, nesses alunos...
Nao naqueles que ndo tém interesse, nem tém... Mas nestes alunos
nota-se uma grande ansiedade... Uma grande... Eles tornam-se...
inseguros. Até ao nivel das depressoes. Eles dizem "eu esforcei-me
tanto e ndo consigo ter resultados. Eu sou burro, porque o meu
outro colega consegue". Ou "Eu trabalho tanto, tanto, tanto e ndo
consigo atingir". As familias dizem, "Mas eu pago e tu continuas a
ter mas notas, a culpa aqui ¢ da escola". E chegam a escola e
dizem "Entao, mas o meu filho esta nas explicagdes e a culpa ¢ da
professora, porque ele ndo tem solugdo. Eu pago, quero
resultados". E torna-se aqui um conflito entre os pais que encaram
as explicagdes como a salvagdo do sucesso dos seus alunos e nao
compreendem que aquilo que estdo a fazer aos seus filhos ¢ mais
do mesmo, ¢ dar-lhes duas escolas no mesmo dia, ndo deixam as
criangas respirar, enfim... Mas também nao culpo completamente
os pais. A vida, hoje em dia, a mil que os pais vivem, pais que
chegam a ter dois ou trés empregos para conseguirem ter as contas
em dia do seu agregado familiar, leva muitas vezes a trocar o bom,
pelo regular, para conseguir dar um apoio onde eles nao
conseguem 14 chegar por falta de tempo. Antigamente era por falta
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de tempo e por falta de literacia dos proprios pais. Hoje em dia ¢
essencialmente por falta de tempo. Se eu souber que esté ali, que
esta seguro, que nao se esta a meter em alhadas, ndo se estd a
meter em asneiras, eu prefiro isso do que estar menos em cima do
meu educando, e ele andar para ai a fazer asneiras. Contrastando
com alguns anos atras, em que os pais... os mitidos iam para casa,
tinham a chave de casa, ficavam sozinhos em casa até os pais
regressarem. Alguns faziam coisas, outros ndo faziam, mas os pais
tinham alguma assertividade sobre eles, € isso esta-se a perder. Ou
seja, estamos a tirar autonomia aos miudos, dizendo "Tens que ir
para aqui, tens que ir para acolad". Ou seja, tem supervisao do
adulto durante o tempo todo. E, depois, quando os mitdos siao
colocados em situagdo de autonomia, eles estao tdo perdidos do
ponto de vista espacial e do ponto de vista do que fazer naquele
momento. E no passado ndo. Os meninos tinham autonomia para
apanhar o autocarro, tinham responsabilidade de ndo deixar as
chaves a vista, porque alguém podia tomar em conta a casa deles...
em casa, tinham regras muito precisas "Nao mexes no gas, nao
mexes aqui, ndo mexes acola. Isto esta interdito, esta parte ¢ para
fazer. Quando chegar a casa, eu vou ver se isto estd ou ndo feito. A
tua cama esta feita, os trabalhos estao feitos.". Hoje em dia,
estando sempre em sufoco das criangas, as criangas nao estao
habituadas a tomar decisdes. E quando estdo confrontadas com a
tomada de decisdo, eles deprimem, porque estdo perdidos.

11(32:11.1 - |Nesta questdo de como ¢ que a escola tem percecionado os centros |Salomé
32:42.4 |de explicagdo, por aquilo que conseguiu responder, ha uma relagao
um pouco tensa? Na medida em que...
12|32:42.3 - |Eu ndo entrava por ai. Eu ndo posso chamar que seja tensa. Cada | Entrevistado
36:35.5 |um tem o seu papel e sdo papé€is que nao se sobrepdem. Portanto, a |2

escola ndo olha para os centros de explicagdes ou para os centros
de solidariedade social, para os ATL.... ndo olha, nem deixa de
olhar. A escola tem uma funcdo. E os centros também tém o seu
papel, a sua fungdo. Porque se t€m um produto no mercado e se
existem muitas empresas no mercado € porque ha procura. E,
dependendo do produto oferecido € bom ou € mau, tém mais ou
tém menos procura. A escola ndo tem um produto para oferecer. A
escola ¢ a escola e, como tal, ndo hé aqui tensao. Alias, enquanto
diretor de turma, enquanto diretor e enquanto professor, ndo tenho
qualquer problema em relacionar-me com esses centros. Para ter
uma ideia, o Centro de Solidariedade de (localizagdo), que para
além do desporto também tem ATL, apoio a familia (AFs) e
centros de explicacgdo, esta representado no conselho geral da
escola, enquanto membro da comunidade. E damo-nos muito bem,
ndo temos problemas nenhuns, cada um cumpre a sua fungao.
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Aonde evidentemente pode haver alguns atritos, ndo ¢ com os
centros, ¢ com os pais. Porque os pais, pagando um servico,
partem do prossuposto que t€ém um determinado objetivo e esta
atingido. E, portanto, os pais muitas vezes dizem "Eu pago
explicagdes, ndo compreendo essas notas". O atrito ¢ entre os pais
e a escola. A escola diz "Isto ndo esta a funcionar bem", mas nao
diz que ndo estd a funcionar bem, porque o seu filho estd na
explicacdo. Nao, ndo tem nada a ver com isso. Um proprio pai, que
€ 0 que seria o 6timo, esta em casa, a acompanhar os trabalhos de
casa do filho, estd a ajudar. Nao ¢ fazer os trabalhos por ele...
Também ha muito. HA muitos centros de explicagdes que fazem os
trabalhos pelos alunos e ha. Mas isso ndo ¢ um centro de
explicagdes, isso ¢ um centro de producao de trabalhos. Mas o pai
que estd ao lado do menino, a ler um texto, a ajudar a interpretar,
essas coisas todas, esta a dar um apoio ao estudo e isso... ndo
sendo pago, ndo sendo um centro de explicagdes, ¢ 6timo. A
escola vé€ isso com bons olhos. Agora nao se pode exigir a escola,
14 porque 14 fora tem determinadas coisas, a escola tenha que
alterar a sua matriz. Nao ha tensdo. Pode haver picos de
entendimento de uma situagdo ou de outra, entre os pais e a escola.
O que ¢ normal. Eu pago um servigo para atingir determinados
objetivos, mas vejo que os objetivos continuam a ndo ser atingidos
e ¢ assim "O meu filho ndo ¢ de certeza". E, portanto, eu pago ali
uma pipa de massa... E se estdo 14 20 alunos, quando deviam 14
estar 10, € porque aquilo ¢ bom. Entdo o problema ¢ da escola.
Portanto, ¢ so para clarificar.

13136:35.4 - |Sim. Quando me referi em tensdo, era mais na questdo daquilo que [ Salomé
36:48.4 |falou. Por exemplo, as vezes a escola tem um método de trabalho e
depois os centros tém outro. E isso pode entrar em conflito com o
aluno.
14|36:48.3 - |Sim, sobretudo na cabec¢a do aluno. Sim, sim. Entrevistado
36:52.6 2
15{36:52.5 - |Era mais essa questao, na medida das metodologias de trabalho. Salomé
36:58.6
16|36:58.5 - |Sim, se for nesse sentido, subscrevo inteiramente. Entrevistado
36:59.7 2
17136:59.6 - |E tendo em conta os papéis que os centros tém e os papéis que a  [Salomé
37:23.6  |escola tem perante o percurso escolar dos alunos, e também da
propria sociedade, de que forma considera que os centros de
explicacdo e a sua atividade impacta a gestao dentro da propria
escola? Se considera que ha algum impacto.
18[37:27.6 - |E assim. H4 impacto. H4 impacto, essencialmente, ao nivel do Entrevistado
43:59.4 |aproveitamento nas disciplinas. Um aluno que encontre um centro |2
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de explicagdes, devidamente organizado, enquanto centro de apoio
a aprendizagem ou centro de explicagdes... A gente chama centro
de explicagdes, mas na verdade ¢ um centro de apoio a
aprendizagem. Se, de facto, o papel de um centro de apoio a
aprendizagem for desempenhado tal como se propde... Isto ¢, ndo
estamos a falar de ATL, estamos a falar de explicagdes... Em que
os alunos, efetivamente, sdo convidados a fazer trabalhos, a
refletir, a consolidar aprendizagens, € claro que isso terd uma boa
repercussao ao nivel da disciplina. E, portanto, havera sucesso.
Independentemente de ser em casa com a familia ou ser um
produto comercial. Até porque ha alunos que nao estdo em centros
de explicagdes e estdo constantemente a pedir aos professores,
através das plataformas de aprendizagem, mais fichas, mais
trabalhos, etc. E, portanto, se revolve em casa, se resolve no centro
de apoio a aprendizagem, as explicagdes, a escola ndo... é-lhe
indcuo em que local ¢ que realiza, desde que isso tenha um
aproveitamento para o aluno e que esse aproveitamento se reflita
na consecucdo das aprendizagens essenciais do curriculo. Nao ha
problema nenhum. Agora, o contrario ja ¢ problematico. Porque
em termos de direcdo das escolas, da organizacao das escolas, ndo
impacta nada. Alids, o que impacta muitas vezes sao 0s proprios
centros de explicagdes que, diretamente com a escola, ndo
consegue levar a d4gua ao seu moinho... Muitas vezes, fazem essa
gestao do seu espaco, dependendo do espago da propria escola,
mas através dos encarregados de educacdo. E o que eu quero dizer
com isso? Eu quando estou a fazer horarios, quando estou a fazer
turmas, quando estou a organizar o ano escolar e a desenvolver o
ano escolar, em tempo algum eu tenho na cabecga os centros de
explicagdes ou os centros de apoio a aprendizagem. Ou os ATLs.
Isso ndo passa pela minha cabega. E da responsabilidade dos pais,
¢ um direito que os pais tém de gerir a sua familia, o seu tempo e a
educacdo dos proprios filhos. Agora, quando hé centros de
explicagdes que se querem organizar para facilitar os seus
recursos, € pedem aos pais para virem a escola para mudar os
meninos de turma, para que a escola as X horas e feche as Y horas
e que dé acesso a técnicos externos a escola para vir fazer
determinadas coisas, ai estd vedado. Porque ¢ assim, um centro de
explicacdes, um grande centro de explicagdes, pode no maximo ter
30 alunos. 40. Eu ndo sei a dimensdo, mas estou a falar de uma
coisa ja astronomica. Agora, eu tenho aqui 900 alunos. Com
turmas completamente cheias, com listas de espera que dé para
formar mais duas ou trés turmas. E, portanto, eu ndo posso estar a
mexer um aluno de turma, porque ha turmas que estdo cheias, eu
ndo posso estar a mexer no horario da escola, para que a carrinha
de A ou de B va buscar os alunos a sitio C e leva-los a D. E,
portanto, muitas vezes, os pais, instruidos por esses centros,
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chegam aqui e dizem "Mas eu quero isto, mas eu quero aquilo,
mas eu quero aqueloutro”. E a escola ndo pode satisfazer. A escola
nao estd refém de uma familia, de duas, nem que se fossem dez,
nem esta refém de comércio particular, de um produto particular.
E, portanto, ai ndo ha de todo, ai somos imunes. A escola tem estas
condicdes, € a escola publica, com os condicionalismos bons ou
maus que a escola publica tem, que € um curriculo nacional, com
uma resposta nacional e com os problemas da comunidade em que
se insere. Temos muitos menos oferta do que procura. Isto nao
quer dizer que quem ndo estiver contente se vai embora. Nao, ndo
¢ isto que eu estou a dizer. Mas eu tenho 900 alunos e podia ter
1200 alunos. Significa o qué? Que eu tenho de trabalhar para a
comunidade e desenvolver um curriculo nacional, com as
condi¢des que eu tenho. Poucas salas para tantas turmas. Portanto,
nao hé qualquer... E qualquer decisdo que estamos a tomar... Nada
de em qualquer momento eu digo "Ah, mas os centros". Nao. Nao
ha ca centros. A minha preocupagao € que os autocarros tragam os
meninos a determinadas horas e levem os meninos a determinadas
horas. Se eles vém de carrinha, se vém com os pais... Como ¢ que
eles vém, isso ndo ¢ preocupacao minha. A minha preocupagao ¢é
que quem nao tem transporte, que o transporte publico sirva esses
meninos. E os passes sdo pagos pela cdmara municipal e, portanto,
¢ um servigo publico, que eu dependo para prestar outro servico
publico. Agora que, ao nivel escolar, hd um impacto. Pode ser
positivo ou negativo, dependendo de como ¢ que as outras
instituicdes estdo a trabalhar.

19144:00.6 - |E tendo em conta essa gestdo, tem conhecimento de algum Salomé
44:22.9  |professor do agrupamento de escolas, ou especificamente desta
escola, que também seja explicador? Seja em centros, seja
explicador doméstico, como ¢ dito na literatura para caracterizar os
professores que sdo explicadores nas suas proprias casas.
20(44:22.8 - |E assim. No abstrato e no concreto, tenho. E evidente, ndo pode Entrevistado
50:38.5 |ser de outra maneira. Quem ¢ que domina o curriculo? Quem ¢ que|2

sabe do oficio? Sdo os professores, sdo os educadores. Ora, nos
temos de olhar para isso de uma maneira abrangente. E assim,
quando eu vou a uma clinica médica, eu depreendo que sou
atendido por médicos. Ora, se ¢ alguém que esta a prestar um
servigo, mesmo que seja privado, na area da educacgao, eu
depreendo que, conforme o tipo de servigo que ¢ prestado, seja
professor, seja animador cultural, ndo estou a espera de encontrar
amadores. Quando vou a um centro médico privado, depreendo
que quem me faz um penso deve ser um enfermeiro, € quem me
faz qualquer consulta seja um médico. E quem me faga a ficha seja
um administrativo, porque sdo coisas completamente diferentes.
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Aqui ¢ a mesma coisa. Eu acredito e sei, porque muitas vezes
tenho pedido de acumulagdes de fungdes. Primeiro, que ha
professores que t€ém o seu horario no publico, o seu horario
completo. Mas o que fazem para além do seu horario ndo me diz
respeito. Mas em termos legislativos, diz. E esses professores, por
exemplo, se forem trabalhar para um colégio particular, estdo para
além do numero de horas letivas que a lei propde. Esses
professores tém que me pedir acumulagdo de fungdes. E, portanto,
tém de me apresentar o horario do sitio onde vao estar, para eu
verificar se existem sobreposi¢des, de maneira que me garanta que
a funcao que desempenham aqui ndo ¢ interrompida pela funcao
que querem complementar. E ai, eu s6 dou autorizagdo de
acumulagdo... Nao € autorizagdo, ¢ um parecer positivo. Porque
depois cabe ao Ministério de Educacao, segundo o meu parecer,
deferir ou indeferir esse pedido. Mas isso para as escolas privadas.
Nas explicac¢des ndo existe. Existem os centros de ATL, existem
centros de apoio ao estudo, mas chamarem de explicagdes nao
existem. O CAE no Ministério das Finangas, quando muito, diz
centro de ATL ou centro de apoio a aprendizagem. E ai sim. Os
professores podem constituir-se a recibos verdes, com uma
prestagdo de servigo. E ai, temos professores que trabalham em
centros de explicagdes, temos professores que sao donos de
centros de explicagdo, temos professores que ndo se constituindo
dao explicacdes em sua casa, tal como ha enfermeiros que fazem o
penso na sua residéncia e como hé médicos que parte da sua
residéncia € um consultério privado. Isso existe. E, portanto, ndo
vejo 1sso como uma coisa ma. Vejo isso como duas coisas boas:
uma para o proprio, porque ¢ uma forma de rentabilizar os seus
conhecimentos e, portanto, também lhe estd a sair do corpo essa
acumulag¢do de servi¢o. E vejo isso ndo como uma coisa ma, mas
como uma coisa boa porque sei que aquele docente ¢ competente
para aquela fun¢do. E ndo pode estar a fazer uma coisa enquanto
professor de centro de explicagdes, e, depois enquanto docente,
esta-se a queixar que aquele desgragado esté a trabalhar mal, por
isto, por aquilo. Portanto, o problema que esta aqui € que, pela
falta de professores e pela procura, cada vez crescente, das
familias dos centros de explicagdes... Porque ¢ uma transferéncia
de responsabilidade da familia para terceiros, para que aquele
objetivo seja atingido... € que essa fungao esteja a ser feita, ndo por
professores, ndo por pessoas ligadas a area da educacao, mas por
pessoas que até percebem um pouco de matematica, porque sao
engenheiros; outros sdo farmacéuticos, conseguem dar fisico-
quimica, nao sei qué... E ai, segue-se um pouco... Porque nao
sabem os programas, ndo sabem as aprendizagens, ndo sabem o
registo de trabalho que existe na escola para depois poderem
ajudar a colmatar. Seguem as explicagdes pelo livro, limitam-se a
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resolver sempre 0os mesmos exercicios, mesmo que aqueles
exercicios ja ndo estejam no programa, ou nas aprendizagens que
estdo em vigor, e, portanto... conhecemos muitas pessoas que, por
ndo terem emprego na sua area de formagao e que eles de facto sdo
bons e sao qualificados, muitas vezes recorrem, muito
legitimamente, a esses refugios, para ter o seu vencimento...
porque também tém familia, t€ém que sobreviver... mas prestam um
servico que ndo ¢ certificado. Nao quer dizer que essas pessoas
nao sejam belissimos explicadores, nao sejam belissimos
comunicadores, ndo sejam belissimos lideres de grupo, ndo estou a
dizer isso. Ha € um risco de nem todos estarem nessa bitola de
qualidade.

21|50:39.8 - |E, ja para terminar, num tom mais reflexivo e de balanco,
51:22.2 |relativamente ao papel dos centros de explicagdao na propria
educagdo. E na educagdo a nivel local. Estamos no concelho do
Seixal, que impacto € que v€ que os centros de explicagdao t€ém na
propria educacdo e na propria sociedade, a nivel local?
22|51:17.5 - |Quer uma resposta de sim, de ndo ou nim? Entrevistado
51:25.3 2
23|51:26.9 - |E a resposta que me der. Ndo quero, de todo, influenciar. Salomé
51:31.8
24(51:31.7 - |Em termos sociais, compreendo que existam, precisamente Entrevistado
1:04:32.0 |porque... como as familias... quer dizer, também ndo podem tornar |2

autobnomos miudos com 5, 6 anos. E isto ¢ uma questdo social
grave e, se cada vez existe mais centros, ¢ porque estdo, com
certeza, a desenvolver um papel social. Portanto, caso contrario
ndo existiam. Desapareciam. E existem, essencialmente, por culpa
das familias e por culpa da organizacao do trabalho em Portugal.
Por culpa das familias, porque ¢ mais facil dizer um "sim" do que
um "ndo" para um filho. E mais facil desresponsabilizar-nos,
colocando o 6nus em terceiros, do que assumir as suas proprias
funcdes. Portanto, ¢ mais facil um pai dizer assim "Tu nao tens
sucesso ndo por nossa culpa, os explicadores até estudaram, a
escola € que ndo esta bem organizada". Porque nunca se vai
culpabilizar quem nds pagamos, porque indiretamente estamos a
culpabilizarmos a nés. "Eu nao soube escolher bem. Paguei a
quem nao fez um bom trabalho". E compreendo que, na
estruturagdao que existe, ou na reformulagdo ou num novo
equilibrio que esta a chegar ao mercado de trabalho, as familias
estdo assoberbadas. Ou ndo tém de todo trabalho e ficam com os
mitdos em casa, rentabilizam recursos que ndo tém capacidades de
assumir. Ou, pura e simplesmente, t€m que ir trabalhar para longe,
tém que entrar cedo e sair tarde, passam pouco tempo com 0s
filhos e o tempo que querem passar com os filhos, que seja um
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tempo de qualidade. E o tempo de qualidade, no meu ponto de
vista, ¢ tanto quando eu digo um sim e quando eu digo um nao. Eu
estou a ensinar. SO que ha muitas familias que, sobretudo familias
monoparentais, de litigdncia entre ex-casal, o que vai acontecer ¢
"Se o pai diz que sim, eu também tenho que dizer que sim,
sendo...". Em termos sociais, sim, faz sentido. Apoiam as familias
e acho que sim. Se calhar, enquanto ATL e se calhar enquanto um
apoio complementar ao estudo, sim. Se bem que se perde muita
coisa nisto, nomeadamente o desenvolvimento pessoal, integral do
aluno, porque nao confiamos naquele estranho que passa na rua,
nao ando de autocarro, porque vao la muitos estranhos... estamos a
coloca-los numa bolha. Em termos sociais, sim, se entendermos
que desempenham bem o seu papel.

Em termos da propria educagao, ¢ como tudo. Se for bem
aproveitado esse espacgo, ndo vejo porque nao. Porque os mitdos
estando noutro contexto, com outros mitdos de outras escolas
acabam por ter uma outra visao do mundo, ndo estdo fechados
sobre si. Mas, por outro lado, tem repercussdes, nomeadamente a
questao de... perde-se cada vez mais o valor de ser crianca. E o
valor de ser crianga significa que estamos a desenvolver o
individuo integralmente, com autonomia, com o saber estar € o
saber fazer e o brincar.

As criangas precisam de brincar com os outros, precisam de
experimentar. Ha centros muitos bons, sabem orientar e vao
aprendendo a medida que vao tendo experiéncia. E, portanto, em
termos educativos desempenham um papel importante, mas ha
perigos a nivel de desenvolvimento da crianga. Nao um perigo
para a escola. A escola caminha ao lado disto. Quando se
conseguem fazer pontes solidas, em que um miado que nao
percebe nada de matematica, a escola tem um centro de estudos. A
escola consegue fazer essa fungcdo. Mas com conta, peso ¢ medida.
Quando este miudo, depois de ter estado na sala de estudo, de ter
tido o apoio do professor, chega 14 fora, para um centro de
explicagdo, em que se percebe que o trabalho que esta a ser feito
na escola e que faz mais do mesmo, no sentido de apoiar, reforgar,
etc., ¢ bom. Se o miudo vai para um centro de explicacdo e o
professor vai voltar a explicar a matéria que ja tinha sido
explicada, estamos a destruir o trabalho que esta a ser feito. Nos
temos determinado perfil a desenvolver e aprendizagens a
desenvolver. Quando se vai para outro lado, em vez de se
aproveitar um complemento a escola, ndo. Nos continuamos a dar
escola e, muitas vezes, a destruturar aquilo que j4 se fez nesse dia.
Portanto, no ponto de vista da educagao eu tenho mais reticéncias,
porque ha mais variaveis que podem condicionar as aprendizagens.
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25(1:04:32.0 |Muito obrigada!

1:04:59.2

Anexo 6 — Grelha de analise de dados recolhidos nas entrevistas

Anexo 6.1. Grelha de analise de entrevista aos centros A e B

Categoria

Sub-categoria

CitagGes — Centro A

CitagOes — Centro B

Inferéncias

Caracterizaga
o dos centros
de explicagao

Breve historia

“nés comegamos
primeiro com as
idades mais baixas,
nao é? Depois, com
0 passar dos anos,
nods inicialmente
tinhamos o ...
tinhamos uma sala
de ATLem que
tinhamos todos os
alunos, desde o...
Tudo o que fosse
ATL, desde o
primeiro ao nono
ano, na altura. E
depois, comecou a
ser um bocadinho
dificil a gestao,
tantos anos de
escolaridade na
mesma sala. Além
de que, eles a partir
de, mais ou menos,
no fim do primeiro
ciclo, a partir dos
10 anos, ja ndo
queriam estar
juntos com os
miudos mais novos.
E, entao, como
tinhamos um
espaco fora aqui do
Colégio e que podia
ser adaptado em
Centro de Estudos,
acabamos por fazer
essa adaptacdo. E

“por alguma solicitagao de
alguns pais, por que nao
avangar para a parte do
apoio escolar, durante o
periodo escolar. E foi dai
gue nasceu a nossa
Academia.”

“em 2014 a criacao da
nossa academia de
estudos”

“Na altura, penso que
guando comegou tinhamos
apenas a volta de 10
alunos... Portanto, foi um
projeto um pouco
novidade, aqui na
localidade, mas que tem
crescido sustentadamente.
Na altura, comegamos com
a pré e do primeiro ao
nono ano.”

Ambos 0s
centros se
encontram

localizados na
mesma area que
escolas

primarias e
basicas,
facilitando a

angariacao de
alunos. Esta
localizacdo  foi
estratégica,
tendo em vista o
mesmo publico-
alvo que as
escolas
circunvizinhas
servem.
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entdo temos alunos
la, do 52 ao0 92.”

“E aqui préximo,
fica para ai... sei
|a... 200 metros,
300 metros. Se
calhar, nem tanto.
200 metros a pé. A
pé ou de carro, a
distancia é sempre
a mesma. Mas eles
até vém na hora de
almocgo. Vém a pé e
vdo a pé, portanto
nao tém... a
distancia ndo é
muito longe”

“Nds estamos em
(localizagao). Nés
aqui sé temos uma
escola... Nds temos
aqui trés escolas
basicas, mas sdo
todas distantes
umas das outras. E
temos uma escola,
de segundo e
terceiro ciclo, que é
a sede do
agrupamento, que
ficaem
(localizacdo).”

Caracteristica
s dos servicos
de
explicagGes

“nds funcionamos
mais em grupo.
Dividimo-los
sempre por turmas.
Temos uns quantos
de cada turmae
acabamos por fazer
mais um
acompanhamento..

4

“Nés tentamos, 0 maximo
possivel, um estudo
adaptado ao aluno.”

“o0 apoio escolar é em
grupo, agrupamos por
turmas, porque o trabalho
a realizar hd de ser o
mesmo. Vamos dividindo
aqui nas salas, mediante as
disciplinas que possam ter.
Grupos ndao muito grandes.
Fazemos um apoio mais
individualizado com
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aqueles alunos que tém
muitas dificuldades.”

“Neste momento,
perto de
cinquenta.”

“A maioria é sexto
ano. A maioria é de
29 ciclo, 52 e 62

”

ano.

“Do Centro de
Estudos, sdo todos
dessa escola
[escola verde]”

“Ndo temos [alunos
do secundario]”

“E estamos a

“Na altura, comeg¢amos
com a pré e do primeiro ao
nono ano. Neste momento,
ja abarca o Secundario, até
ao 122ano.”

“A nivel total, desde a pré
até ao 129 ano, ronda os
430 [alunos].”

“O grande grosso é o
primeiro ciclo e depois o
segundo ciclo, 52 e 62 ano.
Do terceiro ciclo comeca a
decrescer o grupo até aos
mais velhos. Mas o grande
grosso é o segundo ciclo. “

Ha uma grande
procura do
servigo de
explicagGes
oferecido pelos
centrosAeB
por parte dos
alunos que
frequentam as
escolas
proximas.

Visto que a
regido nao tem
escolas
secunddrias por
perto, este

Perfil dos pensar, estou aqui | “Nés até. 2020,.em plena , servico é.
alunos a tentar estudar a pandemia, basicamente sé | substancialment
possibilidade de recebemos aqui as escolas | e pouco
alargar aos alunos a | da localidade, do oferecido.
partir do 92 ano... agrupamento”
Antes ndo, porque Muitos dos
acho que ndo tém “com a subida da alunos que
maturidade densidade populacional frequentam o
suficiente..., masa | aquina zona, a escola centro B estao
partir do 92 ano basica comegou a ndo com algumas
terem a conseguir albergar todos os | dificuldades
possibilidade de alunos do terceiro ciclo. nalgumas
virem de autocarro | Entdo, alguns alunos que matérias, tendo
e fazerem a gestdo | estavam connosco no em conta a falta
do tempo deles e segundo ciclo transitaram de professores e
terem |l s6 as para as escolas secunddrias | o contexto da
explicacdes.” gue existem aqui no pandemia que
concelho, mas que sdo um | seinstalou no
“Os nossos alunos bocadinho longe daqui da inicio de 2020.
sdo zona.”
autossuficientes”
“Claro que se da “Neste momento, somos, Em ambos os
preferéncia a quem | no total, a dar diretamente | centros,
. tenha experiéncia apoio escolar, 11” corrobora-se a
Perfil dos . . -
na area do ensino, ideia

explicadores

porém ha duas
caracteristicas
muito importantes.

“A minha responsabilidade
aqui, em termos de fungao,
sou explicador de

transmitida na
literatura, que
ndo é necessaria
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Uma delas é a
empatia e a forma
como se
relacionam com os
miudos. Porque se
ndo houver um
bom
relacionamento
entre o adulto e a
crianga, ele ndo vai
querer |3 estar e vai
comecar a haver
atrito e a comecar a
haver problemas”

“E 0 que eu gosto
de saber antes de
recrutar alguém, o
que é que eu faco,
eu peco sempre
para a pessoa ir
comigo ao Centro e
poder explicar uma
matéria e eu ver
como é que essa
pessoa explica. E
depois, da forma
como a pessoa
explica, eu logo
percebo se esta a
vontade ou ndo
estd a vontade com
a matéria e, no
caso de ser uma
crianga que tenha
um bocado mais de
dificuldade a
primeira, se a
pessoa tem
capacidade de
parafrasear o que
disse, tentar dar a
volta ao assunto e
tentar explicar de
outra maneira para
gue a crianga...”

Matematica. E depois
ajudo na gestdo da
academia. Sou o brago
direito do diretor.”

“[os explicadores] sdo
exclusivos daqui.”

“Nés ndo contratamos
professores de formacao,
ou seja, 0S N0SSoS
colaboradores passam por
uma bateria de testes e por
diversas entrevistas. Sdo
pessoas devidamente
analisadas para fazer o
trabalho de apoio escolar.”

“S3do pessoas licenciadas.”

“tentamos ir buscar
pessoas relacionadas com a
area que lecionam, mas
nao diretamente
professores de formacgdo.”

formacgao em
educacdo para
se ser
explicador.

O foco no
recrutamento
de docentes é
na capacidade
de conseguirem
explicar a
matéria.
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“Nenhum deles foi
professor”

“Um delas é
psicdloga, portanto
nao é professora,
mas esta dentro da
area de Psicologia.
Depois temos duas
professoras da
parte das
matematicas, uma
é doutorada em
Quimica. Sdo
pessoas que nao
vém da via do
ensino, nem
profissionalizante
em ensino, mas sao
pessoas que
dominam
perfeitamente os
conteldos”.

Razdes pela
escolha do
centro por
parte do
publico-alvo

“A alimentacdo e a
identidade de
grupo. Eles dao-se
muito bem todos
uns com os outros
e estdo habituados
a funcionar muito
bem em grupo.”

“Tivemos um fator muito
importante, que foi a
pandemia, em que nds
imediatamente recorremos
ao apoio online. A partir do
momento que fomos todos
para casa, imediatamente
inicidmos um apoio online,
gue os pais agradeceram
muito.”

“Acho que a principal razao
tem a ver com a propria
agitacao dos pais.”

“A segunda razao é um
bocadinho a dificuldade
dos pais em acompanhar as
matérias que vao sendo
dadas hoje em dia.”

“Claro que depois aqui ha
um terceiro fator que
alguns alunos que estdo
aqui tém dificuldades a

A proximidade a
escola é um
fator
importante para
0S pais e para os
alunos,
permitindo-lhes
fazer uma
gestao mais
flexivel.

Ambos os
centros tém
servico de
transporte do
centro para a
escola e vice-
versa,
facilitando, mais
uma vez, essa
gestao.

Deste modo, os
centros sao
bastante
procurados.
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nivel de aprendizagem.
N3o estou a falar de
necessidades educativas
especiais, estou a falar de
dificuldades de
circunstancia e que
também pedem a nossa
ajuda. Essas sdo as trés
principais razdes. “

“Acho que, essencialmente,
o nosso fator decisivo
acaba por ser a
proximidade. Ou seja, nds
somos muito préximos dos
alunos.”

“As pessoas
funcionam bem,

“Eu lido muito com os pais
e tem sido amplamente
positivo.”

“nds nao fazemos
publicidade. E aqui os pais
a falarem uns com os
outros. Tem sido esse o
feedback.”

A importancia
dos centros na
gestdo familiar é
uma questao
muito abordada
ao longo das
entrevistas.

E possivel
compreender
que os pais, ou
mais

Feedback dos N B
pais e alunos dao—.se bem, espeuﬂcarnente
sobre o expfllcam bem, os , a comunidade
trabalho do miudosﬂgostam tem um paE)eI
centro delas, tém bons imprescindivel
resultados, para para a gestao
mim estda 6timo.” escolar dos
alunos. Envolver
estas
organizagdes e
pessoas na
gestdo escolar
parece ser um
fator a ponderar
para que a
escola tenha
mais sucesso.
Relacdo dos | Tipo de ”Temos tido muitos | “Eu dNirianue a nossa Quanto ao
centros com | relacio com filhos de relagio é boa. Temos boas centrf) A,
3 escola as escolas professores que relagdes com a escola, no relagdo com a

trabalham aqui no

entanto ndo sdo

escola ndo afeta
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Nnosso
agrupamento”

“E entdo sempre
desenvolvemos,
mesmo que assim
nao fosse, sempre
desenvolvemos
uma
intercomunicacao,
entre nés os
professores, as
escolas, as direcdes
de escolas.”

“E acabamos por
também ter uma
politica de
interajuda”

“ha uns anos
levamos a cabo
aqui, por causa do
estacionamento e
do transporte de
criangas,
conseguimos
marcar uma
reuniao com uma
das escolas aqui do
agrupamento e
conseguimos, com
a diretora....
ExplicdAmos a
situagao... Que era
muito confuso, nés
recolhemos os
miudos na rua,
porque depois os
pais sdo todos Ia...
Os pais estdo todos
I3 ao portdo, nao
deixam ninguém
entrar e nds ndo
conseguimos
controlar os
meninos... Se... As
horas do dia corre

protocoladas, ndo sdo
formalizadas, sdo relagdes
quase de vizinhos.”

“Temos uma boa relacdo
com eles.”

“E até a nivel logistico,
estamos sempre em
articulagcdao com as escolas,
nomeadamente em termos
da alimentacdo, da recolha
dos meninos, dos
transportes a funcionar
bem. Temos uma boa
relacdo no dia-a-dia com as
escolas aqui da zona.”

“Temos uma relac¢do... ndo
diria de amizade, mas de
cooperagao”

“Eu acho que a escola tem
nogao do papel que
desempenhamos. Mas
claro que depende de
guem esta na direcdo.
Quem estd na direcdo
agora no agrupamento,
temos uma boa relagao.
Sempre que precisam de
transporte, é a nds que
recorrem, por exemplo.”

“A escola aconselha muitos
pais aqui o centro, em
termos de complemento.”

propriamente o
centro ou o
trabalho que os
explicadores
desenvolvem,
mas sim o
trabalho
enquanto ATL e
transportes. No
fundo, ndo ha
relagdo quanto
ao centro, em si.
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bem, ao final do
dia, quando esta
escuro, é
péssimo.... Entdo
conseguimos entre
todos, juntdamo-nos
todos os que
tinhamos aqui ATL
aqui no
agrupamento.
Juntdmo-nos ali na
escola e fizemos
uma reunido todos
com a diretora e
conseguimos que
colocassem |a uma
sinalética onde s6
as carrinhas é que
param e
conseguimos fazer
arecolha dos
alunos dentro da
escola, em vez de
fazermos ca fora”

“Mas incentivamos,
sim, o
relacionamento
inter-instituicdes.”

Representaca
o dos centros
perante a
gestdo da
educacdo a
nivel local

“Eu defendo que
todos nos, se
trabalhassemos em
conjunto, se calhar,
tinhamos melhor
proveito a nivel
externo, a nivel de
sociedade.”

“As vezes, em
alguns centros de
estudos, alguns que
d3o aulas nas
escolas, depois
também dado apoio
nos centros. E
depois o que é que
eles acabam por

“Pré-pandemia, dizia que
tinhamos um papel muito
importante. Pds-pandemia,
eu diria que é
fundamental.”

“os centros de estudo tém
um papel fundamental. Os
professores tém os seus
objetivos, tém as suas
diretrizes, tém
determinadas matérias que
tém de ser dadas, mas as
debilidades que vém de
tras sdo algumas.”

“Acho que tinhamos todos
a ganhar com essa situacao

Destaca-se a
importancia do
panorama pré e
pds pandemia.
Fator
significativo na
relacdo com as
escolas e no seu
papel na
sociedade e
gestao familiar.
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fazer? Acabam por
usar as fichas que
sdo para fazer na
escola nos centros,
e acabam... depois
os miudos levam as
coisas quase como
decoradas em vez
de serem
aprendidas.”

[os centros ao servigo da
escola]. Mas neste
momento a escola publica
nao esta preparada para
isso. “

Representaca
o dos centros
de explicacao
segundo a
escola

“tém uma visdo da
necessidade... Nao
€ da necessidade,
da utilidade dos
centros de estudos
que, se calhar, se
nao tivessem os
miudos em ATL,
seja no meu ou seja
aqui noutros, se
calhar ndo
teriam...”

“Mas a realidade é
gue as escolas tém
uma... relutancia
em ter uma relagao
[com os centros]”.

“Fecham-se em
copas, ndo querem
gue ninguém saiba,
é quase um
segredo. Nés temos
que estar sempre a
espera de saber
pelos pais o que é
gue vai acontecer
para nos
conseguirmos
organizar.”

“eles acham que os
Centros estao a
fazer o trabalho...
As vezes até
colocam em causa
o método e a forma

“cada professor das escolas
tem as suas opinides sobre
centros de estudos. Ha
professores que veem isto
como mais uma atividade e
com o objetivo de
complementaridade a
escola. Ha outros
professores que nos veem
como adversarios, que
estamos a assumir o papel
deles.”

“acho que [o trabalho dos
centros] ndo ha nenhum
tipo de influéncia [na
escola].”

O trabalho dos
centros ndo é
reconhecido
como
complementar
ao da escola,
mas sim como
rival.

Compreende-se
que a escola
tem uma visdo
de si mesma
superior, no que
toca ao seu
papel na vida
dos alunos. A
escola é que
tem o poder
central na
educacao.
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como é feito o
trabalho nos
centros.”

“A escola decide
tudo sozinha. Nao
tem... ndo vé... nem
0 que circunda,
nao. Eles... A escola
€ auténoma.”

Representaca
o dos centros
de explicacao
segundo os
pais

“E, as vezes, os pais
estao na
expectativa que
haja efetivamente
essa troca de
comunicagao entre
aescolaeosATLe
nao nos dizem
nada, e, as vezes,
acontecem
surpresas.”

“E as criangas
efetivamente tém
um
acompanhamento
em que adquirem
todos os
conteudos, ou
entdo depois ja tém
de ter terceiros que
faca essa
explicacdo. E,
portanto, os pais,
claro, tudo o que
seja chegarem a
casa a noite e
estarem
descansados...”

“E [os alunos]
acabam por dizer
sempre que o
resultado é um
resultado comum, é
um resultado de
todos, um

“Indiretamente, é uma
forma de os pais dizerem
gue a escola é importante,
gue estudar é importante.
Acabamos por ser mais um
fator social, de bem-estar
dentro de uma
comunidade. Uma forma
de se preocuparem com os
filhos é inscreverem-nos
num centro de estudos.”

Foco na gestao
familiar e na
incapacidade de
0s pais
acompanharem
os filhos, devido
a varios fatores
(Falta de tempo,
falta de bases,
etc.)
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resultado de um
aluno, um
resultado de nos,
um resultado
também da
interacdo dos pais,
sim.”

Balanco do
trabalho dos
centros de
explicacdo na
gestado local
da educacao

“Eu costumo dizer
gue nés todos os
anos dancamos a
musica que a escola
toca.”

“cada um como um
alvéolo de um
enxame de abelhas,
va. De um favo de
mel. Mas cada um
no seu casulo. E
como aquela
musica "Cada um

mnon»n

no seu quadrado".

“Muitas das vezes,
mesmo tendo uma
situagdo de nos
substituirmos aos
professores,
porque muitos
deles tiveram
durante muito
tempo, sem ter
qualquer
acompanhamento.
Ai, sim. Ai foi
efetivamente muito
importante os
centros de estudo.”

“Porque acabaram
por dar o apoio
pedagdgico, o
apoio de matéria e,
muitas vezes, o
apoio técnico,
porque muitos nem
sabiam usar o

“Nds temos que nos
adaptar sempre. O més de
setembro é sempre um
més de adaptacdo.
Esperamos sempre que a
escola diga as suas
diretrizes e depois atuamos
perante elas. Acho que nao
ha influéncia do nosso lado
para a escola.”

“Eu acho que acaba por ser
um papel muito importante
que é a
proximidade/individualidad
e. Conseguimos
desconstruir um pouco
mais as coisas para eles.”

“E, sim, nds servimos aqui
para as lacunas. O exemplo
maior é a colocagdo dos
professores. Nés temos
aqui uma turma que esta
sem portugués ha 3 meses.
E nds temos aqui um
principio: o professor
faltando algum tempo, nds
avangamos com a matéria.
Porque os alunos vao
transitar para o 82 ano, é
uma turma de 72, e o
professor de 82 ano ndo vai
querer saber se tiveram ou
ndo a matéria... E, sim nds
resolvermos as lacunas do
ensino.”

Os centros
organizam-se
segundo as
diretrizes da
escola.

Organizam-se
numa
perspetiva de
mercado, para
angariar
“clientes”, no
entanto essa
organizagao
depende das
diretrizes da
escola.

Os centros de
explicacdo
foram
fundamentais
para os alunos
num contexto
poés-pandemia.
A pandemia
veio revelar
muitas lacunas,
dando maior
destaque ao
trabalho dos
centros de
explicacdo.

Acaba por haver
um papel
fundamental
dos centros na
regulacdo local
da educacdo, na
medida em que
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computador, nem
as tecnologias (...)"

a escola
apresenta

(falta de
professoras,
sobrelotagao,
gestdo dos
horarios dos
professores,
entre outros).

algumas falhas

Anexo 6.2. Grelha de analise de entrevista a Escola Verde

Categoria

Sub-categoria

Cita¢Oes

Inferéncias

Caracterizagao
da escola

Perfil dos alunos

“Ora, o perfil aqui do aluno é
um perfil, digamos assim,
misto.”

“Temos alunos cujo perfil
corresponde a familias de
classe média-alta, em que ha
muita intervengao por parte
das familias. As familias
acompanham os miudos,
estruturam a sua vida escolar,
orientam-nos em termos de
futuro e, quando os meninos
chegam a casa, sdo
acompanhados pelos familiares
na resolugdo de trabalhos de
casa, de perguntar como é que
foi o seu dia, isso tudo. Depois
temos um conjunto, cada vez
maior nos ultimos anos, de
familias que olham para a
escola e responsabilizam a
escola pelas aprendizagens e
pelo futuro dos seus
educandos, digamos assim.
Mas depois, em termos de em
casa, ndo ha qualquer tipo de
acompanhamento.”

Uma realidade bastante
diversificada; os contextos
familiares, sociais e culturais
dos alunos sdo heterogéneos.

111



“E depois temos um conjunto
de, também grande, alunos,
proveniente do Brasil ou de
outros paises de Lingua Oficial
Portuguesa, em que estdo a
passar pela fase de adaptacao
ao pais, trazem skills muito
diferentes dos nossos alunos e
atitudes perante a escola muito
dispares. Temos miudos que
vém de determinadas zonas do
mundo, nomeadamente de
Africa e também da Europa, em
gue a escola ainda é
considerada o elevador social.
E, por muito que custe as
familias, eles trazem uma
atitude perante a escola de...
veem a escola como uma
hipdétese que tém de se
adaptar ao pais e de
progredirem em termos
sociais.”

“E depois temos, sobretudo da
Ameérica do Sul, um conjunto
de alunos que vém, mas que
refletem na nossa escola a
escola que eles sempre
conheceram nos paises de
origem. E, portanto, levam
tudo de uma forma leve, de
uma forma pouco empenhada
e 0s proprios pais promovem
isso, desculpando a situacao,
revoltando-se contra o rigor da
escola em Portugal,
nomeadamente na nossa
escola.”

Desenvolvimento
de atividades de
apoio ao estudo

“Aqui é dificil a escola ter uma
oferta de apoio a familia.
Temos a biblioteca, temos a
sala de estudo, temos clubes a
funcionar nomeadamente o
desporto escolar, entre outros,
o teatro, musica... temos
muitos projetos, mas como
complemento educativo nao

Relagdo com a comunidade
educativa presente. Embora
desenvolvam de uma forma
reduzida atividades de apoio
ao estudo, ha uma
envolvéncia das escolas com
0S pais e com a associagao
dos pais, permitindo alguma
interacdo (a questdo da
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propriamente de apoio a
familia.”

“E, portanto, ndo temos espago
onde possamos fazer isso. S6
para ter uma ideia, a nossa sala
de estudo funciona num
corredor. As salas estao
permanentemente ocupadas.”

“No primeiro ciclo, no segundo
e no terceiro ciclo, a escola
também da o apoio a escola.
Nomeadamente no curriculo
do primeiro ciclo, ha tempo em
sala de aula para o apoio ao
estudo. E no segundo e
terceiro ciclo, temos também a
sala de estudo, que da o apoio
ao estudo.”

multirregulacdo na gestdo e
organizagao escolar).

Relagcdo com
os centros de
explicacao

Descricdo da
relacdo com os
centros de
explicacao

“Ora se a professora estd a
usar um método e o professor
na explicacdo estd a usar outro
método, isto € uma grande
confusdo para os miudos. Se o
professor, devido as
caracteristicas da turma,
mexeu na sequéncia das
aprendizagens essenciais, na
Matematica, ou no Estudo do
Meio, e depois na explicacao,
por uma questao de
conveniéncia, vamos todos
estar a fazer a mesma funcao, a
mesma tarefa, ha confusdo. E,
portanto, desse ponto de vista,
vejo mal as explica¢des, porque
cria ruido no ecossistema.”

“notamos que alguns centros
de estudo constituem-se como
uma escola. Os miudos vao 13
ter as matérias, com uma
planificacdo. Que ndo tem nada
a ver com a planificagdo da
escola, com as metodologias
gue a escola estd a utilizar. Ou
seja, sao duas escolas.”

Ndo ha abertura para uma
relacdo direta e formalizada
com os centros. O diretor
assume que a escola é a
escola, e os centros sdo os
centros. Tém objetivos e
produtos diferentes.

No entanto, ha um impacto
significativo na gestao dentro
da sala de aula e no
aproveitamento dos alunos.
Acaba por gerar uma relagao
de interdependéncia (A
regulacdo compreende em si
“a criacdo de relacdes de
interdependéncia que
favorecem processos de co-
construgdo, quer através da
negociagdo, quer por via do
confronto”, Barroso, 2015, p.
21).
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“nds digamos que, é uma
relagao que é indcua, com os
centros de explicacdes, mas
que, muitas vezes, vemos mais
coisas mas do que coisas boas.”

“Eu quando estou a fazer
horarios, quando estou a fazer
turmas, quando estou a
organizar o ano escolar e a
desenvolver o ano escolar, em
tempo algum eu tenho na
cabeca os centros de
explicacdes ou os centros de
apoio a aprendizagem. Ou os
ATLs. Isso ndo passa pela
minha cabeca. E da
responsabilidade dos pais, é
um direito que os pais tém de
gerir a sua familia, o seu tempo
e a educacgdo dos proprios
filhos.”

N3do ha uma considerac¢do do
trabalho dos centros na
gestdo  escolar. Embora
impacte significativamente o
trabalho que é feito dentro da
sala de aula, escolhe-se ndo
considerar.

Impacto dos
centros na gestao
escolar

“Mas agora, ha de facto
centros de explicacGes ou de
apoio ao estudo que,
sobretudo os mais privados...
mais privados no sentido de ser
uma explicadora, quando
muito dois explicadores... que
assumem esta diferenca e
tentam acompanhar os tempos
ao nivel do que é que se passa
na escola.”

“Cada um tem o seu papel e
sdo papéis que ndo se
sobrepdem. Portanto, a escola
nao olha para os centros de
explicagBes ou para os centros
de solidariedade social, para os
ATL...”

“escola tem uma fungdo. E os
centros também tém o seu
papel, a sua fungdo. Porque se

Tende-se a considerar o
trabalho dos centros como
algo que impacta
negativamente a escola.
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tém um produto no mercado e
se existem muitas empresas no
mercado é porque ha procura.
E, dependendo do produto
oferecido é bom ou é mau, tém
mais ou tém menos procura. A
escola ndo tem um produto
para oferecer. A escola é a
escola”

“Agora ndo se pode exigir a
escola, 14 porque la fora tem
determinadas coisas, a escola
tenha que alterar a sua matriz.”
“Agora, quando ha centros de
explicagBes que se querem
organizar para facilitar os seus
recursos, e pedem aos pais
para virem a escola para mudar
0s meninos de turma, para que
a escola as X horas e feche as Y
horas e que dé acesso a
técnicos externos a escola para
vir fazer determinadas coisas,
ai estd vedado.”

“Agora que, ao nivel escolar, ha
um impacto. Pode ser positivo
ou negativo, dependendo de
como é que as outras
instituicdes estao a trabalhar.”

O facto de a escola ndo
considerar o papel dos
centros ou os efeitos que
produz na gestdo escolar leva
a que haja sempre esta
tensdo entre ambos. O
diretor assume que a escola
ndo tem que alterar a sua
matriz, 0 que manterd esta
relacdo. O papel dos centros
parece ndo alertar as faltas
gue existem na escola publica
em Portugal.

Balango do papel
dos centros na
gestdo da
educacado a nivel
local

“isto é uma questao social
grave e, se cada vez existe mais
centros, é porque estdo, com
certeza, a desenvolver um
papel social. Portanto, caso
contrdrio ndo existiam.
Desapareciam. E existem,
essencialmente, por culpa das
familias e por culpa da
organizagao do trabalho em
Portugal.”

“Em termos da propria
educacdo, é como tudo. Se for

Destaca-se a importancia dos
centros na gestdao familiar.
Culpabiliza-se a existéncia dos
centros aos pais e a
organizacdo do trabalho em
Portugal, mantendo a escola
como vitima dos efeitos dos
centros.
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bem aproveitado esse espaco,
nao vejo porque nao. Porque
os miudos estando noutro
contexto, com outros miudos
de outras escolas acabam por
ter uma outra visdo do mundo,
ndo estdo fechados sobre si.
Mas, por outro lado, tem
repercussoes, nomeadamente
a questao de... perde-se cada
vez mais o valor de ser crianca.
E o valor de ser crianga significa
gue estamos a desenvolver o
individuo integralmente, com
autonomia, com o saber estar e
o saber fazer e o brincar.”

“Nds temos determinado perfil
a desenvolver e aprendizagens
a desenvolver. Quando se vai
para outro lado, em vez de se
aproveitar um complemento a
escola, ndo. N6s continuamos a
dar escola e, muitas vezes, a
destruturar aquilo que ja se fez
nesse dia. Portanto, no ponto
de vista da educacao eu tenho
mais reticéncias, porque ha
mais variaveis que podem
condicionar as aprendizagens.”
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