f FACULDADE DE MOTRICIDADE HUMANA

Data: 10/05/2007
Referéncia #: 7
RESPOSTAS ENTREVISTA

Design de uniformes ou fardamentos

1.1 No ultimo ano, para quantas empresas realizou uniformes ou fardamentos?

1] 200 3@ 40 50 6O 70 8O 9O 102[]

1.2 Qual o nimero de uniformes ou fardamentos envolvidos nesses projectos?

1-5 [] 5-10 | 10-20 [ 20-30 [] 30-40 [] 40> []

1.3 Geralmente estes trabalhos sdo |he solicitados através de:

Briefing |l Caderno de encargos [ ]
Outro | Qual? Convite

14 Nesses briefings/cadernos de encargos/outro, que especificagdes é que lhe sdo fornecidas?

(1) Cores
(2) Categorias profissionais e requisitos dos trabalhadores
(3) Caracteristicas dos tecidos

1.5 a) Quando passa a execucdo do projecto das uniformes ou fardamentos, quais os critérios que
costuma ter em conta?

Cores 4
Categorias profissiomais [ 4
Caracteristicas dos materiais 4
Design das pegas =4
Contemporaneidade do look [ 1d
Preco final de cada peca [ d
Total (N80 pode eXCeAEr 0S 100%0) «.vuiruuueeuueiteeiaae et aee et aaeetaaesaaeesneestneereneessrneesnnns T |

b) E em que percentagem os subdivide perfazendo um total de 100%?

1.6 Quais as fases de desenvolvimento da colecgdo de uniformes ou fardamentos?

Pesquisa tematica
Primeiras propostas
Seleccdo final

Escolha das cores
Escolha dos materiais
Edicdo da selecgao final

oUW



1.7

2.1

2.1.1

2.2

2.2.1

7. Apresentagao

8. Alteracdes pds apresentagao
9. Protétipos

10. AlteracGes aos prototipos
11. Produgao

12. Acompanhamento

13. Entrega

Qual a metodologia que costuma utilizar em cada uma das fases enumeradas?

1. Observagdo e pesquisa do que existe actualmente na empresa e na concorréncia. Depois
define-se um tema.

2. Fazem-se varios croquis, que se vao agrupando segundo a opinido e os critérios definidos
pelo grupo de designers.

3. A seleccao final faz-se com base nas opinides e nos critérios definidos pelo grupo de
designers.

4. A escolha das cores obedece aos condicionamentos do briefing e a algumas sugestdes dos
designers. Essas sugestdes podem advir do tema, bem como, do enquadramento da
empresa.

5. A escolha dos materiais tem em conta a qualidade, o uso a que se destina e a resisténcia. A
procura dos materiais é feita entre as ofertas do mercado.

6. O dossier de apresentagdo inclui croquis, desenhos técnicos, feitos em computador, e
amostras dos materiais.

7. A apresentacdo é feita numa reunido com o cliente.

8. Consoante a opinido do cliente, assim sao feitas as alteragdes ao projecto inicial.

9. Fazem-se os protétipos (modelagem, draping e confecgdo) das pecas e estuda-se a sua
viabilidade.

10. Corrigem-se as alteragdes que haja aos protétipos.

11. A producdo é distribuida por fabricas, ateliers, subcontratacdo e atelier préprio.

12. A producdo é acompanhada pela equipa de designer de modo a assegurar a qualidade
pretendida.

13. As entregas sdao expedidas ou das fabricas para o cliente, ou de nds para o cliente.

Segue-se um conjunto de afirmacoes as quais lhe irei perguntar qual o seu grau de
concordancia, segundo uma escala de 1 a 5, onde 1 significa discordo totalmente e 5
significa concordo totalmente.

Conforme a escala anterior, como classificaria esta afirmacgdo: é importante conhecer o contexto
de trabalho (enquadramento) dos potenciais utilizadores para o desenvolvimento de vestuario de
trabalho.

Porqué? Porque é fundamental conhecermos o contexto.

Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmagdao: costumo conhecer o contexto de
trabalho dos potenciais utilizadores nos projectos que me sao solicitados.

Como/Porqué? O cliente da-nos sempre a conhecer um pouco da panoramica do contexto
de trabalho, mas completamos essa informacao com idas ao local.

Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmagdo: é importante conhecer as necessidades
dos potenciais utilizadores no desenvolvimento de vestuario de trabalho.

Porqué? Para que possamos responder adequadamente a essas necessidades.

Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmagdo: costumo recolher e incorporar as
necessidades dos potenciais utilizadores nos projectos que me sao solicitados.

Como/Porqué? Através da informagdo que o cliente e o representante dos trabalhadores
nos transmitem.



2.3

2.3.1

2.4

24.1

2.5

2.5.1

2.6

2.6.1

2.7

2.7.1

Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmagdo: é importante conhecer a opinido dos
potenciais utilizadores sobre propostas de fardamento existentes no mercado, adequadas a sua
actividade de trabalho, antes de desenvolver a proposta.

Porqué? Ndo sei se os comentarios que fazem as outras fardas sdo muito Uteis, a maior
parte das vezes, estdo muito relacionados com os seus gostos pessoais.

Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmacao: costumo recolher e incorporar a opiniao
dos potenciais utilizadores sobre propostas de fardamentos existentes no mercado, nos projectos
gue me sao solicitados.

Como/Porqué? As vezes o cliente ou o representante dos utilizadores d&o-nos alguns
exemplos comparativos.

Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmagado: é importante desenhar as fardas tendo
em conta ao perfil antropométrico dos potenciais utilizadores.

Porqué? Porque nos ajuda a adequar melhor as fardas aos diferentes tipos. Muitas vezes
somos confrontados com perfis antropométricos muito diferentes para o mesmo utilizador
da farda.

Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmagdo: costumo recolher as medidas ou
consultar tabelas de medidas dos potenciais utilizadores nos projectos que me sao solicitados.

Como/Porqué? Recolhemos sempre.

Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmacgdo: é importante conhecer a opinido dos
potenciais utilizadores sobre as caracteristicas das matérias-primas mais adequadas a sua
actividade de trabalho.

Porqué? Porque quem decide é o cliente, a empresa para quem estamos a trabalhar, e
estamos a falar de uma farda e nao de roupa de opgdo pessoal. Por exemplo, podem ndo
gostar de andar de saia, mas se fizer a farda escolhida tiver saia, os utilizadores tém de a
usar. Muitas vezes estas opgdes tém a ver com a imagem que a empresa quer transmitir.

Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmagdo: costumo recolher e aplicar a opinido dos
potenciais utilizadores sobre as caracteristicas das matérias-primas mais adequadas a sua
actividade de trabalho antes de iniciar o meu projecto.

Como/Porqué? Nao costumamos recolher esta informagao.

Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmagdo: é importante conhecer a opinido dos
potenciais utilizadores sobre as cores que eles referem como sendo as mais adequadas a sua
actividade de trabalho.

Porqué? Porque quem decide é o cliente, a empresa para quem estamos a trabalhar, e
estamos a falar de uma farda e ndo de roupa de opgao pessoal.

Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmacdo: costumo recolher a opinido dos
potenciais utilizadores sobre as cores mais adequadas a sua actividade de trabalho antes de
iniciar o meu projecto.

Como/Porqué? Nao costumamos recolher esta informagao.

Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmagdo: é importante conhecer a opinido dos
potenciais utilizadores ao nivel dos padroes mais adequadas a sua actividade de trabalho.

Porqué? Porque quem decide é o cliente, a empresa para quem estamos a trabalhar, e
estamos a falar de uma farda e ndo de roupa de opgao pessoal.

Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmacdo: costumo recolher a opinido dos
potenciais utilizadores sobre os padrSes mais adequadas a sua actividade de trabalho antes de
iniciar o meu projecto.



Como/Porqué? Nao costumamos recolher esta informagao.

2.8 Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmacdo: é importante conhecer o
clima/temperatura do local de trabalho dos potenciais utilizadores para o projecto de fardamento.

Porqué? Porque a escolha das matérias-primas adequadas depende desta informacao.

2.8.1 Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmagdo: costumo medir as temperaturas ou
recolher informagdes sobre o clima do local de trabalho dos potenciais utilizadores antes de iniciar
0 meu projecto.

Como/Porqué? O cliente e, quando possivel, as nossas deslocacdes ao local elucidam-nos.

2.9 Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmagdo: é importante a adequacdo das fardas ao
trabalhador e a funcdo desempenhada.

Porqué? E fundamental.

2.9.1 Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmagdo: costumo adequar as fardas ao
trabalhador e a funcdo desempenhada.

Como/Porqué? Através das solugdes que oferecemos e do estudo da viabilidade das pecas
na fase de protétipos.

2.10 Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmacdo: é importante que o projecto de
fardamento incorpore solugdes para melhorar o nivel de seguranca.

Porqué? E fundamental gue ndo sejam perigosas.

2.10.1 Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmacao: costumo recolher informagdes para
melhorar o nivel de seguranca das fardas.

Como/Porqué? Através do cliente ou de pesquisa.

2.11 O design centrado é uma metodologia de desenvolvimento do produto que inclui as
caracteristicas e motivagdes do individuo, bem como, as caracteristicas do envolvimento e das
tarefas de trabalho.

Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmacdo: concorda com a utilizacdo de uma
metodologia centrada no utilizador, que complemente a metodologia utilizada habitualmente, e
qgue incorpore as caracteristicas e motivagdes do individuo, as caracteristicas do envolvimento e
das tarefas de trabalho.

Porqué? Porque o utilizador, as tarefas que desempenha e o contexto onde tudo isto se
insere, sdo determinantes, e sdao o ponto de partida de qualquer projecto de fardas,
quando mais completa for esta andlise, melhor.



Caracterizacao do entrevistado

Faixa Etaria 20/30] 30/45 0 45/65 [] +65[]

Sexo 1] F B M

Formagado académica

Liceu ] Técnico profissional | Licenciatura |l
Pés-graduacdo [] Mestrado O Doutoramento []
Outro [] Qual?

Categoria/Cargo
Assistente [] Designer Junior [l Designer Sénior []

Outra [] Qual?

Experiéncia Profissional em anos

0as5[] 5al10 @ 10a15[] + 15 []

Tipo de trabalhador

Trabalhador por conta prépria O
Trabalhador por conta de outrem [



