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Resumo

O presente relatério descreve as diversas etapas da pratica de ensino
supervisionada realizada no 2° ano do Mestrado em Ensino da Economia e
Contabilidade e inclui ainda um estudo exploratorio sobre a importancia do trabalho

de projeto no ensino profissional.

A intervencdo decorreu na Escola Secundaria de Sebastido da Gama, tendo
incidido na turma do 12.°G do curso profissional de Técnico de Marketing. O tema
lecionado foi a “Introducdo ao CorelDraw” do modulo “7. Sistemas Informaticos na
area da Comunicacao”, que se insere no Programa da disciplina de Comunicacgao.
Este médulo visa dotar o aluno de conhecimentos em software especifico na area

da comunicagéo.

Numa primeira fase, a intervencé@o envolveu a planificagdo das aulas, cuja
elaboragéo atendeu a necessidade de se adotar metodologias ativas que potenciem
um processo de construcdo dos saberes, por parte do aluno, que passa a ser o
principal agente da sua aprendizagem.

Numa logica de conciliagdo de praticas metodolégicas que ponderem a
adequacdo aos alunos, aos objetivos da aprendizagem e aos temas a abordar,
implementou-se, na fase da lecionagcdo das aulas, a Metodologia de Trabalho de
Projeto, com o intuito de indagar o seu contributo como estratégia para a melhoria
do desempenho escolar dos alunos do ensino profissional. A avaliacdo, por sua

vez, integrou as modalidades diagnéstica, formativa e sumativa.

Y

A Ultima fase, que correspondeu a andlise da intervencao, consistiu na
aplicacdo de um inquérito aos alunos e de uma entrevista a professora cooperante

sobre a metodologia de trabalho de projeto, com vista & obtencdo de dados

complementares e relevantes para as questdes de investigacao.

No caso da turma de referéncia, o estudo realizado permitiu concluir que a
integracdo da metodologia de trabalho de projeto na pratica pedagogica contribui
significativamente para a melhoria do desempenho escolar, assim como para o

incremento dos niveis de motivagéao.

Palavras-chave: Ensino, Diferenciacdo Pedagdgica, Construtivismo na

Aprendizagem, Metodologia de Trabalho de Projeto (MTP), Comunicacéo
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Résumé

Ce rapport décrit les différentes étapes de la pratique d’enseignement
supervisée réalisée lors de la deuxiéme année de la Maitrise en Enseignement de
'Economie et de la Comptabilité et comprend une étude exploratoire sur

'importance du travail de projet dans I'enseignement professionnel.

L’intervention s’est déroulée a I'école secondaire de Sebastido da Gama,
ayant porté sur la classe de douzieme année G du cursus professionnel de
Technicien en Marketing. Le théme enseigné fut “I'Introduction a CorelDraw” du
module “7. Systémes Informatiques dans le domaine de la Communication”, qui fait
partie du Programme de Communication. Ce module vise a fournir a I'éleve des

connaissances sur des logiciels spécifiques dans le domaine de la communication.

Dans une premiére phase, lintervention consista a la planification des
lecons, dont la préparation a obéi a la nécessité d’adopter des méthodes actives qui
favorisent un processus de construction des connaissances par I'éléve, qui devient

le principal agent dans son apprentissage.

Dans une logique de rapprochement des pratiques méthodologiques qui
tiennent compte de I'adéquation aux éleves, aux objectifs d’apprentissage et aux
sujets a traiter, la Méthodologie de Projet a été mise en ceuvre pendant la phase
des cours, afin d’étudier sa contribution en tant que stratégie visant & améliorer le
rendement scolaire des éléves dans I'enseignement professionnel. L’évaluation, a

son tour, a été diagnostique, formative et sommative.

La derniére phase, qui correspond a 'analyse de lintervention, consista en
une enquéte aux éléves et un entretien avec le professeur coopérant sur la
méthodologie de projet, en vue dobtenir des données supplémentaires et

pertinentes pour les questions d’investigation.

Dans le cas de la classe de référence, I'étude réalisée a démontré que
l'intégration de la méthodologie de projet dans la pratique pédagogique contribue
significativement a 'amélioration du rendement scolaire, ainsi qu’a I'accroissement

du niveau de motivation.

Mots-clés: Enseignement, Différentiation Pédagogique, Constructivisme dans

I'Apprentissage, Méthodologie de Projet, Communication
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Introducéo

O presente relatério de pratica de ensino supervisionada foi desenvolvido no
ambito da unidade curricular de Iniciacdo a Prética Profissional IV (IPP V) do
Mestrado em Ensino da Economia e Contabilidade, sendo materializado por um

conjunto de quatro partes.

A primeira parte consiste hum enquadramento e contextualizacdo didatica
(capitulo um), bem como na definicdo da problematica e descricdo da metodologia

do processo investigativo levado a cabo (capitulo dois).

A segunda parte do relatério (capitulos trés a seis), que se reveste de um
cariz essencialmente teérico, visa sistematizar os conhecimentos teéricos que
enquadraram a pratica de ensino supervisionada e serviram de base a esta

reflexao.

O capitulo inicial da segunda parte aborda, assim, a questéo do perfil e das
competéncias consideradas necessdrias para que o0s alunos tenham
verdadeiramente sucesso no século XXI, sendo desenvolvidas, a esse respeito,

consideracdes tedricas.

No segundo capitulo, procede-se a uma breve analise do processo de
diferenciagdo pedagdgica, com incidéncia nos seus requisitos e constrangimentos,
nas implicagdes para os diferentes atores e, ainda, nos resultados esperados de tal

abordagem em matéria de gestao curricular.

O capitulo seguinte debruca-se sobre o tema do construtivismo na
aprendizagem, procedendo-se a clarificacdo concetual do mesmo, bem como a
enunciacdo de algumas estratégias e praticas que possam ser implementadas

nesse campo.

O ultimo capitulo da segunda parte é dedicado a denominada Metodologia
de Trabalho de Projeto (MTP), tendo por objetivo a sua caracterizacdo e a analise
da influéncia desta metodologia na melhoria do desempenho escolar e interesse

dos alunos do ensino profissional.

A terceira parte deste relatorio (capitulos sete a catorze) visa apresentar e
descrever as diversas etapas do trabalho desenvolvido na escola (e o respetivo

planeamento) com base na contextualizacéo tedrica efetuada, e que teve como
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objetivo indagar o contributo da metodologia de trabalho de projeto como estratégia

para a melhoria do desempenho escolar dos alunos do ensino profissional.

Os capitulos sete a dez foram elaborados com base numa caracterizagéo do
estabelecimento de ensino cooperante, bem como do seu ambiente educativo, da
turma de referéncia, do curso profissional de Técnico de Marketing e da disciplina
de Comunicacéao.

Os capitulos onze e doze destinam-se, respetivamente, a planificacdo de
médio prazo do modulo correspondente (Anexo B) e a planificacdo de curto prazo
consistindo nos planos de aulas relativos as aulas lecionadas (Anexo C). O tema
lecionado foi a “Introdugédo ao CorelDraw” do modulo “7. Sistemas Informaticos na
area da Comunicagao”. O capitulo doze apresenta, de igual modo, a calendarizagéo
das aulas lecionadas, com a indicagédo da sua duracdo (nimero de tempos letivos)

e dos conteldos programaticos abordados.

As etapas da planificacdo e lecionagéo das aulas centraram-se na questao
de verificar como poder4d a Metodologia de Trabalho de Projeto contribuir, de
maneira significativa e inequivoca, para a melhoria do desempenho escolar e

interesse dos alunos do ensino profissional.

Para a concretizacao de tal desiderato, foi utilizado, como base investigativa,
um trabalho de projeto consistindo no desenvolvimento de um cartaz publicitario
visando a promocdo de um produto/servico a designar ou ficticio ou,
alternativamente, na criagcdo de um conjunto de trés logotipos originais destinados a
empresas a designar ou ficticias. Neste ambito, prop6s-se a participacao ativa dos
alunos da turma de referéncia na pesquisa e analise de informacdao, idealizagcéo e
definicdo da imagem da empresa (conceitos, slogans, logotipos, meios e suportes)

e avaliagdo do trabalho realizado.

De modo complementar, procedeu-se, no primeiro semestre, no ambito da
unidade curricular de Iniciacdo a Pratica Profissional Ill, & observacéo e lecionagdo
de um conjunto de aulas da professora cooperante, as quais resultaram num
conhecimento mais profundo da escola e do seu ambiente educativo e estreitar de
relacbes com a turma, conforme é possivel verificar na Sec¢do | do Diério de
Campo (Anexo G) que descreve e oferece uma reflexdo sobre cada etapa da

intervencgéo levada a cabo.

No decurso do segundo semestre foi escolhido um tema, conjuntamente

com a professora cooperante, no sentido de planear, lecionar e proceder a
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verificacdo dos métodos e técnicas pedagogicas desenvolvidas na contextualizagéo

tedrica, com particular incidéncia na metodologia de trabalho de projeto.

No capitulo treze, apresenta-se o conjunto de recursos e materiais didaticos
elaborados e utilizados no &ambito da pratica de ensino supervisionada
(apresentacoes, textos e guides de exploracéo e fichas de avaliacdo formativa e
sumativa).

No capitulo catorze, estd incluida uma reflexdo geral sobre a intervencao
levada a cabo na escola, bem como os principais resultados e conclusdes obtidas
da aplicacao do inquérito aos alunos e da entrevista a professora cooperante sobre
a metodologia de trabalho de projeto e seu contributo para a melhoria do

desempenho escolar dos alunos do ensino profissional.

Finalmente, na quarta parte do relatério, encontram-se a sintese conclusiva
do estudo efetuado (capitulo quinze) e um capitulo dedicado a questdes de
investigacdo futura sobre a tematica da metodologia de trabalho de projeto e seu

papel no quadro do processo de ensino-aprendizagem (capitulo dezasseis).
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PARTE | - Enquadramento e metodologia

1. Enguadramento e contextualizacao

A educacdo deve, de modo imperativo, adaptar-se aos desafios que se
levantam na atualidade no sentido de dar uma resposta as necessidades das
sociedades que serve, as quais tém vindo a estar sujeitas a uma vaga de grandes

mutacdes sociais, culturais e econémicas.

De facto, o quotidiano de todos nos esta a passar por um processo de
mudanga e transformagfes profundas que atinge, de forma inelutavel, todas as
esferas e dominios da sociedade. Essas transformagfes significativas, nas quais a
sociedade do conhecimento tem especial destaque e relevancia, fizeram-se
acompanhar da exigéncia da aquisicdo continua e quasi imediata de novos

saberes, competéncias e atitudes.

Nas palavras de Névoa (2009), a critica principal que hoje se dirige a escola
diz respeito a sua incapacidade para promover as aprendizagens e fazer com que
todos os alunos tenham verdadeiramente sucesso, respondendo assim aos

desafios da sociedade do conhecimento.
Esta ideia é reforcada por Alonso (2002:63) que advoga que:

“‘Uma das principais disfungbes do nosso sistema educativo caracteriza-se,
precisamente, pela existéncia de uma estrutura curricular desarticulada e

z

desintegrada, tanto intra como interniveis, a qual é reforcada pelo modelo
organizacional e cultural da escola e pela formacdo de professores para a
especializacdo, que condicionam definitivamente as praticas nos processos de
ensino-aprendizagem.”

De acordo com Delors (1996), o novo século submeterd a educacéo a dura
obrigacdo de transmitir, de forma macica e eficaz, cada vez mais saberes e saber-
fazer evolutivos, adaptados a civilizagdo cognitiva, pois constituem as bases das
competéncias do futuro. Para o autor, a acumulagdo, no comeco da vida, de uma
determinada quantidade de conhecimentos de que possa abastecer-se
indefinidamente deve imperiosamente ceder o lugar a um modelo que favoreca o
aproveitamento e a exploracéo, em todas as fases da vida, de todas as ocasibes de
atualizar, aprofundar e enriquecer estes primeiros conhecimentos, e de se adaptar

a um mundo em mudanca.
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Abrantes (2000) sublinha que o curriculo oficial, cuja concecdo deve
obedecer ao principio de que a sua concretizagdo € um processo flexivel, deve
contemplar os grandes objetivos para a aprendizagem dos alunos, 0 que inclui as
principais competéncias a desenvolver e os tipos de experiéncias educativas que
devem ser proporcionadas a todos, assim como uma definicdo de quais s&o as

areas e componentes curriculares nos diversos ciclos.

Por sua vez, Roldao (1999) refere que flexibilizar o curriculo opde-se a
uniformizar segundo um modelo comum e Unico. A autora adverte, no entanto, que
a flexibilizacdo néo significa libertar o curriculo de balizas e que, pelo contrario, esta
s6 é possivel dentro de um quadro referencial muito claro, definido em funcao das

aprendizagens pessoal e socialmente necessarias.

Novoa (2011) considera que a escola tem sido transformada num espaco
onde néo é possivel instaurar um sentido para o trabalho e para as aprendizagens,
defendendo por isso a ideia de que o curriculo obrigatério para o século XXI ha-de

ser o0 mais simples possivel, deixando a maxima liberdade aos professores.

Se a necessidade de flexibilizagdo do curriculo tem relevancia e é
importante no ensino regular, pode-se afirmar com convic¢ao e seguranca que esta
faz particularmente sentido, sendo imprescindivel no ensino profissional. Com
efeito, a maioria dos programas das diversas disciplinas do ensino profissional,
sobretudo as da componente de formacgédo técnica, preconizam 0 recurso a uma
pedagogia mais ativa, bem como a flexibilizacdo do curriculo. Estes privilegiam uma
abordagem pedagogica com enfoque no saber fazer, sendo a componente teorica

reduzida ao necessario.

Na perspetiva de Delors (1996), o dominio do aprender a fazer constitui,
entre outras, uma aprendizagem fundamental que, ao longo de toda a vida de cada
individuo, devera estar integrado e corresponder, de alguma forma, a um dos
grandes pilares do seu conhecimento. Este dominio deve assumir, muito
particularmente na formacdo de natureza profissionalizante, como € o caso dos

cursos profissionais, um lugar de marcado destaque.

Nas palavras de Azevedo (2000), estes cursos estdo vocacionados para o
desenvolvimento pessoal dos estudantes, o qual é assegurado através de
estimulacdo do desenvolvimento pessoal e social dos jovens, através da promogéo
de capacidade dos estudantes para aprender, do desenvolvimento da
independéncia, da criatividade, da capacidade de cooperacdo, das competéncias

analiticas e da autoconfianca pessoal.



A MTP como estratégia para a melhoria do desempenho escolar dos alunos do ensino profissional

O modelo pedagdgico a adotar na referida tipologia de cursos deve,
consequentemente, priorizar o recurso a metodologias ativas que potenciem um
processo continuo de construcdo e reconstru¢do dos saberes, por parte do aluno,

transformando-se este num produtor e ndo num consumidor de saberes.

Deste modo, um numero assinalavel de programas das disciplinas destes
cursos, incluindo o da disciplina de Comunicagdo que é objeto deste trabalho,
supbe um processo de ensino-aprendizagem centrado no aluno, o qual deve
atender as motivacdes e interesses de todos o0s participantes (alunos e

professores).

Neste sentido, a diversificacdo de estratégias e a sua adequacdo as
diferentes necessidades e interesses especificos dos alunos, bem como a uma
melhor preparacdo para a complexidade dos contextos reais da atualidade

apresentam-se como um importante desafio ao qual importa responder.

Uma das formas de concretizar tal desiderato consiste, na opinido de Doll
(1986), em envolver os alunos na escolha das atividades a levar a cabo no contexto
da sala de aula. Segundo este autor, os alunos, que outrora eram muito pouco
envolvidos na planificacdo do curriculo, devem ser consultados, pelo menos
informalmente, sobre as aulas e atividades da escola, bem como sobre assuntos

menores do desenvolvimento curricular.

Ainda que os alunos nao sejam especialistas em matéria de educacdo ou
pedagogia, estes podem fornecer pistas e/ou dar um contributo valido para a
escolha de atividades e projetos a levar a cabo ao longo do ano letivo.
Complementarmente, o simples facto de solicitar a opinido dos alunos resulta numa
maior participagdo, envolvimento e responsabilidade relativamente ao conjunto de

atividades a ser desenvolvido.

No caso especifico do programa da disciplina de Comunicagdo, €
imperiosamente necessario recorrer a metodologias centradas na resolugédo de
problemas e na transformacdo dos mesmos em projetos. Para tanto, a Metodologia
de Trabalho de Projeto (MTP) assume-se como uma pratica privilegiada para
implicar o aluno em todas as fases do processo, ao longo das quais s&o

mobilizados conhecimentos, competéncias, valores e atitudes.

Rangel & Gongalves (2011) apontam esta metodologia como fundamental e
especialmente relevante na resolucdo de problemas, pressupondo assumir, como
ponto de partida do projeto, questdes e/ou problemas reais, sentidos como

verdadeiros desafios pelos alunos.
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Segundo Arends (2008), corroborado por Abrantes (2002b), todo o processo
de levar os alunos a tornarem-se aprendentes independentes e autbnomos, com
confianga nas suas proprias competéncias, requer um envolvimento ativo num

ambiente intelectualmente seguro e orientado para a pesquisa.

O autor acrescenta que, apesar dos alunos e do professor passarem pelas
vérias fases de uma aula de aprendizagem baseada em projetos de uma forma algo
estruturada e previsivel, as normas subjacentes a aula sao as de perguntas abertas
e liberdade de pensamento, configurando um ambiente de aprendizagem centrado

no aluno.

Como sublinha Roldao (2009), sdo particularmente (teis, nas tipologias
disponiveis, as estratégias de ensino, cuja intencionalidade e critérios se centram
nos processos cognitivos do aluno que se pretendem desencadear, j4 que essa €,

em Ultima analise, a ancora principal da estratégia.

A turma de referéncia, que é disciplinada, atenta e interessada, tem no geral
um aproveitamento escolar bastante satisfatorio. De facto, foi possivel constatar,
guer no ambito das aulas observadas, quer na préatica de ensino supervisionada,
gue os alunos em causa apresentavam um apreciavel nivel de conhecimentos e de
cultura geral. A utilizacdo da Metodologia de Trabalho de Projeto teve portanto,
como principal premissa, neste caso concreto, a maximizacao, através da prética e

da tecnicidade, do seu potencial, conhecimentos e competéncias.

Deste modo, o presente relatério tem como objetivo essencial indagar o
contributo que a Metodologia de Trabalho de Projeto (MTP) podera oferecer, no
ambito de uma gestdo flexivel do curriculo e como metodologia ativa, para a

melhoria do desempenho escolar dos alunos do ensino profissional.
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2. Problemética e metodologia

A elaboracdo de qualquer trabalho de investigacdo implica sempre a
identificacdo do problema e formulacdo da questdo de partida. De acordo com
Bento (2011), um problema pode ser tudo o que um individuo considera como n&o
satisfatério ou ndo ajustado, uma dificuldade de qualquer ordem, uma situacao que
precisa de ser mudada ou, em suma, qualquer coisa que nao esta a funcionar como
deveria. Para o autor, na educacao, os investigadores focam-se em condicbes que
gostariam de ver melhoradas, constrangimentos que querem dissipar e questdes

para as quais querem obter respostas.

Neste sentido, foi formulada a seguinte questado de partida: “Como produzir
efeitos positivos no desempenho escolar dos alunos do ensino profissional através
da Metodologia de Trabalho de Projeto (MTP)?”. A formulagido da aludida questao
procura fundamentalmente fornecer uma resposta a um conjunto de situagdes
identificadas aquando das sessfes de observacéo efetuadas no primeiro semestre,
constituindo-se, de forma clara, como uma proposta de intervencdo visando a

melhoria do desempenho escolar e interesse dos alunos.

Como refere Quivy & Campenhoudt (2005), o esfor¢co no sentido de enunciar
0 projeto sob a forma de uma pergunta de partida constitui a melhor forma de iniciar
um trabalho de investigacdo em ciéncias sociais. A formulacdo da pergunta de
partida, que constitui o fio condutor do processo de investigacdo, obriga o
investigador a uma clarificacao, frequentemente muito Util, das suas intencdes e

perspetivas espontaneas.

Segundo Bogdan & Biklen (1991), a primeira barreira que deve ser
ultrapassada pelo investigador consiste na obtencdo da autorizacdo para levar a
cabo o trabalho de campo planeado. Ainda que esta formalidade néo constitua uma
condicdo sine qua non para o0 éxito da investigacdo a realizar, estes autores
preconizam a explicitagdo, por parte do investigador, dos seus interesses e
objetivos, referindo que a autorizacdo confere, na generalidade dos casos, a

liberdade de entrada e de saida do local.

Atendendo ao facto do trabalho de observacéo e lecionacdo de aulas se ter
iniciado na escola no primeiro semestre, a autorizagédo para dar continuidade a esse
trabalho foi obtida com grande facilidade, manifestando a dire¢cdo da escola a sua

total disponibilidade e interesse em prolongar a parceria estabelecida com o
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Instituto de Educacgdo. Para Afonso (2005), a excecionalidade da garantia do
acesso a um determinado contexto e aos atores que nele intervém pode constituir-

se como a pedra basilar do processo de investigacéo.

O trabalho desenvolvido na Escola Secundéria de Sebastido da Gama, ao
longo do primeiro semestre, teve como objeto de estudo uma turma do 12° ano do
curso profissional de Técnico de Marketing e incidiu sobre as aulas da disciplina de
Comunicacdo da componente de formacdo técnica, sendo composto por um

conjunto de etapas distintas.

Na primeira, procedeu-se a recolha e andlise dos seguintes documentos:
Projeto Educativo da Escola; relatorio de avaliacdo externa da Inspecdo-Geral da
Educacdo e Ciéncia (IGEC); Projeto Curricular de Turma (PCT); programa da
disciplina de Comunicacgédo; e Portaria n.° 901/2005, que criou o curso profissional

de Técnico de Marketing.

Tal como sublinha Afonso (2005), a utilizacdo de informacdo existente em
documentos anteriormente elaborados, que o autor denomina de pesquisa
arquivistica, possibilita a obtencéo de dados relevantes para responder as questdes
de investigacdo, apresentando a vantagem de poder ser utilizada como
metodologia ndo interferente. Com efeito, no caso concreto do presente estudo, a
informag&o recolhida dos aludidos documentos viria a revestir-se de grande
interesse e utilidade, apresentando a vantagem inestimavel de fornecer uma
panoramica geral da escola cooperante e um conhecimento do contexto educativo
onde a pratica de ensino supervisionada seria levada a cabo ao longo de dois

semestres.

Da referida analise documental resultaram, assim, os seguintes capitulos da
segunda parte do relatorio: Caracterizagdo da escola cooperante (capitulo nove);
Caracterizacdo da turma de referéncia (capitulo dez); Caracterizacdo do curso
profissional de Técnico de Marketing (capitulo onze); e Caracterizagdo da disciplina

de Comunicacao (capitulo doze).

A segunda etapa consistiu na observacdo direta, em contexto de sala de
aula, das praticas da professora cooperante e da relagdo que esta estabelece com
a turma. Para o efeito, foi utilizada uma grelha de observacéo (Anexo E) que incidiu,
especificamente, nos dominios da preparacdo, organizacdo e realizacdo das

atividades letivas, bem como na relagdo pedagdgica com os alunos.

Segundo Reis (2011), o processo de observacao de aulas, como pratica que

desempenha um papel primordial no desenvolvimento profissional de professores,
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deve basear-se na selecdo e na adaptacéo rigorosas dos instrumentos de acordo
com o contexto, o foco da observacdo e as necessidades especificas de cada
professor.

No conjunto, foram observadas duas aulas (4 segmentos de 45) da
disciplina de Marketing e trés aulas (6 segmentos de 45’) da disciplina de
Comunicacdo. Observaram-se ainda trés aulas (6 segmentos de 45’) da disciplina
de Marketing lecionadas pela colega Helena Marqués, observacédo essa que teve
como principais objetivos o alargamento do ambito de estudo e a possibilidade de

conhecer com maior profundidade a escola e a turma.

Na perspetiva de Bogdan & Biklen (1991), torna-se fundamental, senao
imprescindivel limitar, nos primeiros dias, a duracdo das sessdes de observacao
gue poderad ser gradualmente aumentada, a medida que a confianga e o

conhecimento dos sujeitos observados crescem.

Em paralelo a realizagdo da observacdo de aulas, decorreu a prética de
ensino supervisionada, a qual consistiu na lecionagédo de um conjunto de trés aulas
(6 segmentos de 45’) da disciplina de Comunicagdo. Para a concretizacdo desta
etapa, procedeu-se, com base na planificacdo de médio e de longo prazo fornecida
pela professora cooperante, a elaboracdo dos respetivos planos de aula, materiais

€ recursos.

As principais atividades observadas, e suas respetivas reflexdes, foram
sendo registadas num diario de campo (Anexo G) previsto para o efeito e que se
encontra em anexo. Segundo Afonso (2005), o diario de campo constitui um outro
tipo de registo ao qual se recorre habitualmente na observagdo n&o estruturada,
apresentando um pendor reflexivo e prospetivo no que toca ao enquadramento

tedrico e a conducao da estratégia da investigagéao.

A terceira etapa correspondeu a analise da informacao recolhida através do
conjunto de instrumentos elaborados para esse efeito (analise documental, grelhas
de observacéo de aulas e diario de campo), a producdo das respetivas conclusfes
e recomendacgdes e, com base nestas Ultimas, a formulagédo da questdo de partida
para a investigagdo levada a cabo no segundo semestre, no ambito da unidade

curricular de Iniciacao a Pratica Profissional IV.

No sentido de fornecer uma resposta a questdo previamente formulada, foi
realizada uma leitura exploratoria, andlise critica de conteddo e resumo de

bibliografia sobre a gestédo flexivel do curriculo, os métodos e técnicas que se
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inscrevem no modelo da pedagogia ativa, a aprendizagem baseada em projetos e,

particularmente, a denominada Metodologia de Trabalho de Projeto (MTP).

A quarta etapa, realizada no segundo semestre, correspondeu a prética de
ensino supervisionada, tendo consistido na lecionacdo de quatro aulas (8
segmentos de 45’) da disciplina de Comunicag&do. No que ao ambito dos conteudos
diz respeito, o tema lecionado foi a “Introducdo ao CorelDraw” do modulo “7.

Sistemas Informaticos na area da Comunicacgao”.

Para levar a efeito as aulas planeadas, procedeu-se, de forma prévia, a
elaboracéo da planificacdo de médio e de curto prazo, bem como a concecao dos

materiais e recursos utilizados.

Com o intuito de alargar o &mbito de estudo e aprofundar o conhecimento da
escola e da turma, foram observadas, complementarmente a pratica de ensino
supervisionada, quatro aulas (8 segmentos de 45) da disciplina de Marketing

lecionadas pela colega Helena Marqués.

A Ultima etapa, que vém na sequéncia do trabalho exploratério
desenvolvido, o qual permitiu 0 acesso a ideias novas e a nhumerosas
oportunidades de reflexdo, consistiu num processo de recolha e andlise de dados a
partir da observacédo direta de aulas, bem como da aplicacdo de questionario com
formato de resposta em escala aos alunos e da realizacdo de entrevista

semiestruturada a professora cooperante.

Nas palavras de Afonso (2005), a realizacdo de entrevistas constitui uma
das técnicas de recolha de dados mais utilizadas na investigagdo naturalista.
Segundo Quivy & Campenhoudt (2005), estas devem fornecer o maximo de
elementos de informacéo e de reflexdo, que servirdo de materiais para uma analise
sistemética de conteddo que corresponda, por seu lado, as exigéncias de

explicitacdo, de estabilidade e de intersubjetividade dos processos.

A decisdo de recorrer ao método da entrevista (entrevista semiestruturada)
com a professora cooperante prendeu-se, fundamentalmente, com o facto desta
técnica ser pouco diretiva e flexivel, o que facilita a recolha de pontos de vista e 0
aprofundamento de questbes sobre a temética da metodologia de trabalho de

projeto.

Na construcdo de questionarios, o objetivo principal consiste, de acordo com
Afonso (2005), em converter a informacao obtida dos participantes em dados pré-
formatados, possibilitando o acesso a um ndmero significativo de sujeitos e a

contextos diferenciados.
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No presente estudo, optou-se pela utilizagdo do questionario com formato de
resposta em escala em virtude desta ferramenta implicar que os alunos situem a
sua resposta num dos niveis da escala proposta, facilitando grandemente o seu

preenchimento.

Para concluir o trabalho de investigacdo, e na sequéncia do processo de
tratamento e andlise dos dados recolhidos, foram apresentadas as reflexdes e

conclusoes.

O guido da entrevista a professora cooperante, o inquérito por questionario

aos alunos e as respetivas respostas encontram-se em anexo no presente relatorio.

-12 -



A MTP como estratégia para a melhoria do desempenho escolar dos alunos do ensino profissional

PARTE Il — Contextualizacdo tedrica das aulas lecionadas

3. Competéncias para o século XXI

O mundo tal como o conhecemos esté a passar por mudangas impares que
afetam todas as dimens@es da vida em sociedade, nos seus aspetos fisicos, sociais

e econdmicos, intelectuais, morais e espirituais.

O clima de incerteza e de instabilidade que se vive, e que vai aumentando
gradualmente, faz com que a qualificagdo profissional e o desenvolvimento de
competéncias assumam um carater essencial para fazer face aos desafios que se

colocam atualmente aos cidadaos.

Perante tal cenario, torna-se crucial, no entender de Cachapuz (2004),
educar os cidaddos no sentido de desenvolverem a capacidade para analisar
problemas complexos sob diferentes Oticas, procurar explicacbes para o0s
fendmenos naturais e sociais, construindo uma sociedade cujos membros
detenham uma visdo racional do mundo e tenham uma predisposi¢éo para pensar

criticamente.

Do mesmo modo, o0 ingresso e a permanéncia dos individuos no mercado de
trabalho pressupdem, imperativa e necessariamente, a aquisicdo e o0
desenvolvimento de competéncias que faciltem a adaptacdo ao exercicio de
diferentes fungdes. Tornar todos os individuos “competentes” e “sabedores” requer,
na otica de Roldado (1999), o dominio articulado de uma sdlida informacédo e dos

modos e processos de a ele aceder, de a organizar e transferir.

A propria definicdo do conceito de competéncia ndo se afigura tarefa facil,
justificando e sendo merecedora de longas discussdes e frequentemente objeto de
confusdo. Tal poderé estar relacionado, por um lado, com o facto desta temética
ndo estar ainda suficientemente estruturada em termos concetuais (Cachapuz,
2004) e, por outro, com a escassa apropriacdo do processo de mudanca curricular
gue, na esteira da tendéncia internacional, tem vindo a ser implementado no

territério nacional (Roldao, 2004).

Para Alonso (2001), a terminologia constante dos diferentes documentos
gue tém vindo a ser publicados no quadro do processo de reorganizagdo curricular

€ variada e pauta-se pela falta de rigor no que concerne, nomeadamente, ao que se
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designa por competéncias gerais, competéncias transversais e competéncias
essenciais. Na perspetiva da autora, o conceito de competéncia adquire um pendor
construtivista que aponta para “a capacidade de agir e reagir de forma apropriada
perante situac6es mais ou menos complexas, através da mobilizacdo e combinacao
de conceitos, procedimentos e atitudes pessoais, num contexto determinado,

significativo e informado por valores” (Alonso, 2000, citado por Alonso, 2004:149).

Perrenoud (1999, 2001b) que, por sua vez, admite a multiplicidade de
significados da nocéo de competéncia, define esta como sendo uma capacidade de
agir eficazmente num determinado tipo de situacdo, apoiada em conhecimentos,
mas sem limitar-se a eles. No entendimento do autor, a competéncia esta
relacionada com o processo de mobilizagdo ou de ativacdo de recursos
(conhecimentos, capacidades, estratégias) em diferentes contextos e situagdes,

como, por exemplo, de tomada de decisdo e de resolugdo de problemas.

O desenvolvimento de competéncias ndo pde de parte os saberes mas
valoriza-os, pois sem eles ndo poderiam existir. Pode a competéncia, deste modo,
ser definida como “a aptiddo para enfrentar uma familia de situac6es analogas,
mobilizando de uma forma correcta, rapida, pertinente e criativa, multiplos recursos
cognitivos: saberes, capacidades, microcompeténcias, informacdes, valores,
atitudes, esquemas de percepgdo, de avaliagdo e de raciocinio” (Perrenoud,
2002:19).

Segundo Abrantes (2002a), a aprendizagem de competéncias e atitudes
essenciais para aprender a aprender e para lidar com a mudanca sao desafios com
gue a escola se vé confrontada de maneira irrecusavel. Refere Roldao (2003) que
esta devera ser capaz de se organizar para ensinar de outra forma, adotando novas
estratégias e propondo tarefas exigentes para que cada aluno possa aprender de

forma auténoma.

No entanto, o desfasamento entre o0s avangos cientifico-tecnoldgicos,
proprios da sociedade moderna, e a definicho de politicas educativas que
promovam uma efetiva transicdo para uma sociedade baseada no conhecimento
constitui, na opinido de Cachapuz (2004), um dos problemas com os quais a Escola

se vé confrontada.

Sublinha Rold&o (2003) o facto do mercado de trabalho exigir cada vez mais
aos individuos que nele aspiram a entrar (e aos que ja la estdo) e da formacgéo
proporcionada pela escola ndo corresponder as suas expectativas e necessidades.

Perrenoud (2005), que corrobora esta ideia, destaca que os sistemas educacionais
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ndo conseguiram mascarar o facto de haver pessoas que abandonam a escola sem
dispor de conhecimentos e competéncias indispensaveis ao ingresso no mercado

de trabalho e ao exercicio pleno e ativo da cidadania.

O mesmo autor aponta o carater desigual e injusto dos aludidos sistemas
que, apesar do discurso sobre a igualdade de oportunidades, concedem mais e
maiores privilégios a alunos provenientes de classes socioeconomicas favorecidas
em profundo detrimento dos que apresentam caréncias nesse dominio. Na mesma
linha de pensamento, Paraskeva & Morgado (2001) destacam que a identidade do
Ensino Secundario tem determinado o estigma de seletividade que atravessa este

nivel de ensino.

Advogam autores como Roldao (2003) e Cachapuz (2004) que o desafio
que se pbe na atualidade aos sistemas educativos pressupde uma profunda
alteracdo da nossa relagdo com o conhecimento, em virtude da Escola ndo servir a

sociedade da informagé&o e do conhecimento.

A emergéncia das matérias relacionadas com o novo paradigma de
organizacao do conhecimento, as diferentes estratégias de ensino-aprendizagem, a
aprendizagem ao longo da vida ou a construgdo de uma sociedade do
conhecimento confrontam o0s sistemas educativos perante a necessidade de
definicdo de competéncias e de saberes béasicos a desenvolver por todos os
cidadaos (Cachapuz, 2004).

Segundo Cachapuz (2004:17), os saberes basicos para a sociedade do

conhecimento podem ser definidos como:

“(...) competéncias fundacionais que se deseja que todos os cidaddos na sociedade
da informacdo e do conhecimento possuam, harmoniosamente articuladas, para
aprender ao longo da vida e sem as quais a sua realizacdo pessoal, social e
profissional se torna problematica. Tais ferramentas (conhecimentos, capacidades,
atitudes e estratégias) que devem ser orientadas para a ac¢do (isto €, saberes
mobilizaveis num dado contexto, de forma critica e reflexiva, e nao saberes
simplesmente tedricos), serem transversais (atravessarem os modos convencionais
de organizacdo do conhecimento, isto €, as disciplinas) e serem inteligiveis a luz
das propostas educativas da UNESCO (1996) consagradas através da conhecida
férmula dos quatro saberes, isto €, aprender a ser, e suas subordinadas aprender a
conhecer, aprender a fazer e aprender a viver juntos.

Nas palavras de Leite (2010), o reconhecimento da importancia da
valorizacao, por parte da educacédo, dos quatro pilares propostos no relatério para a
UNESCO sobre a educacgéo para o séc. XXI — aprender, aprender a fazer, aprender
a viver juntos e a viver com 0s outros para aprender a ser — pressupbe a
contemplacdo no curriculo e no processo do seu desenvolvimento condi¢cdes que

permitam essas aprendizagens.
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Por seu turno, considera Alonso (2004:146) que a emergéncia do conceito
de “formagéo ao longo da vida” (life-long learning) € uma realidade atual que afeta
todas as profissdes e cidaddos, enquanto forma de confronto com os desafios do

mundo atual.

Novoa (2009:11), que corrobora esta perspetiva, sublinha que o conceito de
lifelong learning (aprendizagem ao longo da vida) € considerado central para a
definicdo das estratégias educativamente, sendo que a sua operacionalizacao tem-
se feito, fundamentalmente, no quadro das politicas do emprego e da requalificacdo

profissional. De acordo com o autor:

“O termo empregabilidade, que ocupa um lugar central na famosa Estratégia de
Lisboa, adotada pela Unido Europeia em 2000, define os esfor¢os educativos ao
longo da vida essencialmente como uma obrigag&o de cada trabalhador para que se
mantenha apto a desempenhar novas tarefas profissionais.”

A escola de hoje solicita-se o desempenho de um elenco de novas tarefas.
Com efeito, esta tera de deixar de ser um espaco de mera transmissdo de
conhecimentos, evoluindo para um paradigma que fornega aos alunos 0s meios e
as ferramentas necessarias ao desenvolvimento de atitudes, valores e
competéncias e, fundamentalmente, a preparacao para a vida laboral e mercado de
trabalho. Torna-se fundamental, na perspetiva de Rolddo (2003:17), que nas
escolas se promova um ensino baseado em competéncias, garantindo “que se
aprenda aquilo de que se vai precisar, pessoal e socialmente, para uma boa

integracao social’.

No entender de Azevedo (2000), o conceito mais recorrentemente usado
para qualificar este movimento em dire¢cdo ao desenvolvimento dos aspetos
profissionalizantes do sistema de ensino e de formagdo e ao reforco das

capacidades produtivas dos individuos que se formam € o de profissionalismo.

Considera no entanto Perrenoud (2001b) que a maioria dos sistemas
educativos que procederam a introducdo e implementacdo de um curriculo
orientado para o desenvolvimento de competéncias parece ter subestimado as
implicacdes pedagodgicas de tal abordagem. Com efeito, a modificacdo ou a
incorporagdo de novos contetdos no curriculo revelam-se insuficientes se ndo se
verificarem alteracdes efetivas ao nivel das estratégias pedagodgicas (Abrantes,
2002b).

Para Alves (2004), o desenvolvimento de competéncias pressupbe a
aquisicao de um pensamento critico, o que implica a adocédo, na sala de aula, de

uma cultura de forte pendor dialégico em que o dialogo entre alunos e entre estes e
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o professor estimula, favorece e propicia o desenvolvimento do pensamento dos
alunos. Implica o desenvolvimento de competéncias nos alunos a adocédo das
seguintes estratégias/medidas: enfoque nos alunos (e ndo nos programas); adogao
de uma cultura de natureza dialdgica; questionamento e observacdo como fontes
de informacéo para a avaliacdo; e organizagédo da aula de acordo com as vivéncias

dos alunos (Alves, ibidem).

Defendem autores como Perrenoud (2001b), Barreira & Moreira (2004) e
Cachapuz (2004) que as competéncias ndo se ensinam, podendo contudo ser
criadas condicdes que favorecam a sua construcdo. O desenvolvimento de
competéncias requer, deste modo, confrontar o aluno com situacfes diversas,
complexas e desafiadoras que pressuponham a mobilizagdo dos seus
conhecimentos, sendo que a realizagdo de atividades que impliqguem a resolugéo
de problemas verdadeiros, a tomada de decisbes ou o desenvolvimento de
trabalhos de projeto constituem exemplos de abordagens que permitem a

concretizagdo desse desiderato.

Independentemente da tipologia das atividades propostas, quanto mais
diversificadas, estimulantes e significativas forem as experiéncias e situacdes
proporcionadas aos alunos, maior serd a probabilidade destes desenvolverem

competéncias de um modo integrado.

Importa sublinhar, por fim, que a Escola ndo mais pode persistir na
transmissdo de um conhecimento desligado da vida real e manter uma pratica
desajustada as exigéncias da atual sociedade da informacado e desmotivadora para
muitos dos alunos. Com efeito, a educacdo de hoje implica a existéncia de
interacbes muito fortes entre a escola, 0 meio e a sociedade, por forma a permitir a
ocorréncia de aprendizagens significativas e funcionais e o desenvolvimento de
competéncias que “ndo se esgotam na dimensao cognitiva e, muito menos, na

aquisicao de informacgdes” (Leite, 2000:22).
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4. Diferenciacdo pedagdgica

Muitas das questdes educativas centram-se, direta ou indiretamente, na
diversidade dos alunos, tida como probleméatica no ambito do processo de
massificacéo escolar.

No entender de Azevedo & Fonseca (2007), a expansdao do sistema
educativo, verificada nas ultimas trés décadas, deu maior énfase a massificacéo da
educacao, tendo-se distanciado dos processos estruturais capazes de responder as

aspiracdes sociais dos alunos.

De forma inédita e sem precedentes, a sociedade portuguesa vé-se a
bracos com o fendmeno de uma quasi totalidade das suas criangas e de uma parte
significativa dos seus jovens estarem inseridos no sistema educativo (Magalhdes &
Stoer, 2002:8).

Esta constatacdo é reforcada por Azevedo & Fonseca (2007:17) que

defendem que:

‘o aumento de taxas de escolarizacdo e do numero de anos de permanéncia
(obrigatéria ou ndo) na escola, além de afastarem os jovens duradouramente do
mundo do trabalho, fazem com que a escolarizacdo passe a assumir um papel
ainda mais determinante nos processos de inser¢ao socioprofissional dos jovens.”
Por outro lado, a multiplicidade de origens dos imigrantes a residir em
Portugal, fruto do acréscimo dos fluxos migratérios ocorridos a partir dos Ultimos
anos do séc. XX, reflete-se na diversidade dos alunos que se encontram a

frequentar, na atualidade, as escolas publicas portuguesas, intensificando-a.

Os desafios resultantes de tal conjuntura tém tido repercussdes, no ambito
nacional, na reformulacdo e/ou publicacdo de diretrizes e documentos legais
visando garantir a integracdo destes publicos no sistema educativo e, ao nivel da
escola, no desenvolvimento de estratégias e de dispositivos ajustados ao contexto

educativo local.
Tal como refere Azevedo & Alves (2010:15):

“A accdo pedagdgica socioeducativa tem um papel central nas sociedades de hoje,
pelas possibilidades e oportunidades que representa de favorecer este
desenvolvimento humano personalizado de todos e de cada um, ao longo de toda a
vida e com a vida, num contexto tdo marcado pela fragmentacao social e da propria
vida de cada um.”
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Nas palavras de Roldao (1998:85), “a diversificagdo dos publicos escolares
nas sociedades atuais, tem de ser concebida, do ponto de vista educativo, como
base para uma estratégia de diferenciacdo curricular orientada para a subida do

nivel de qualidade real da aprendizagem dos alunos”.

Santos (2009) defende que a diferenciacdo pedagdgica pode ocorrer a
niveis distintos e ser de um dos seguintes tipos: diferenciacdo institucional,
diferenciacdo externa e diferenciacdo interna. A diferenciacdo pedagdgica
institucional realiza-se a nivel macro da estrutura, a nivel do sistema educativo ou
das escolas e instituicbes de formacédo. Corresponde, por exemplo, as diversas vias
do ensino secundéario (via profissionalizante e via de ensino) e aos cursos
existentes em paralelo com o ensino regular, como o0s cursos de educagdo e
formacéo (CEF). A diferenciagdo pedagogica externa desenvolve-se a nivel meso
da estrutura. Inclui o caso das turmas de curriculos alternativos e 0s apoios
pedagogicos acrescidos e, ainda, de formas alternativas de organizacéo da escola.
Por ultimo, a diferenciacdo pedagodgica interna é a que se implementa a nivel micro
da estrutura, no dia-a-dia da sala de aula. E aqui que o professor é chamado a
exercer o seu papel de mediador das aprendizagens dos alunos, observando,
compreendendo e agindo de forma estratégica em cada manifestacao ou agédo do
aluno. E também aqui que reflete e analisa criticamente as politicas educativas,
propondo sugestdes para a melhoria da qualidade do ensino. Enquanto elemento
chave na construcdo das experiéncias de aprendizagem, deve o professor gerir o

curriculo atendendo as diferencas dos alunos.

A crescente diversificagdo da populacdo escolar exige assim, por parte do
professor, a utilizacdo de estratégias de ensino e de aprendizagem diferenciadas
que atendam as caracteristicas e necessidades individuais dos alunos, para que
estes sejam capazes de desenvolver, com éxito, competéncias, valores e atitudes
(Grave-Resendes & Soares, 2002).

Esta ideia é corroborada por Névoa (2005:13) que defende que “ndo se
deve manter um ensino colectivo, mas antes buscar os caminhos de uma
diferenciacéo pedagdgica”, que tenha em conta os ritmos de aprendizagem de cada

aluno “em vez de se pautar pelo ritmo de ensino do professor”.

Um curriculo centralizado, igual para todo o pais, “numa escola que é
composta por diferentes realidades e que € frequentada por alunos diferentes entre

”

si” é, na opinido de Leite (2000:24), inadequado quando se tem por objetivo a
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criacdo das mesmas oportunidades e condicbes de sucesso para todos esses

alunos.

De acordo com Grave-Resendes & Soares (2002), o respeito pela diferenca
pressupbe o desenvolvimento de uma pedagogia diferenciada que garanta a
igualdade de condicdes para o sucesso de todos os alunos, com base nas suas

caracteristicas individuais.

Perrenoud (2001a:36) adverte, no entanto, que a diferenciacdo do ensino
nao pressupde apenas a sua individualizagdo, mas implica a “mediacao pelo ensino
mutuo e o funcionamento cooperativo em equipas e em grupo-classe; a procura de
actividades e de situagbes de aprendizagem significativas e mobilizadoras,

diversificadas em fung¢ao das diferengas pessoais e culturais”.

Esta perspetiva visa contrapor aquilo que o autor denomina de
“diferenciacao selvagem” e que caracteriza de inconsistente e “as vezes geradora
de injusticas e desigualdades” na medida em que “nao oferece um ensino
totalmente uniforme”. Com efeito, o professor ndo consegue manter o mesmo
relacionamento com todos os alunos, ndo interage com cada um pelos mesmos
motivos ou do mesmo modo e ndo dedica a todos o0 mesmo tempo, a mesma

atencdo e o mesmo valor (Perrenoud, ibidem:49).
Azevedo & Alves (2010:22), por seu turno, advogam que:

“a diferenciacdo pedagogica € mais uma estratégica de prevengao do que uma
accdo reparadora, ou seja, uma estratégia de remediacao. Ora, se ndo € pensada e
realizada como uma estratégia de prevencédo, corre sérios riscos de falhar, tal como
a acc¢do pedagdgica ndo-diferenciadora ou homogeneizante tem falhado.”

Consideram os mesmos autores que, no quadro da referida prevencéo,
ocupa lugar de relevo quer o diagndstico das competéncias e habitos de trabalho
gue é preciso adquirir para que um aluno possa progredir nas aprendizagens, quer
a possibilidade de atender as diferentes necessidades de experimentacdo e

aprendizagem dos alunos.

Tomlinson & Allan (2002:14) definem a diferenciacdo pedagégica como a
“‘prestacdo de atencdo as necessidades de aprendizagem de cada aluno em
particular ou de um pequeno grupo de alunos, ao invés de um modelo mais tipico
de ensinar uma turma como se todos os individuos tivessem as mesmas
caracteristicas”. Trata-se de uma resposta do professor que, face as necessidades
de cada aluno, prop6e caminhos flexiveis e tarefas exequiveis e, com vista a
permitir a troca de experiéncias e facilitar a interagdo na aula, organiza 0s grupos

em funcg&o dos seus ritmos e estilos de aprendizagem.
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Pacheco (2007:114), que sublinha a ideia de que cada aluno tem a sua
forma propria de aprender e destaca a importancia do papel da denominada “escola
inclusiva” no processo de diferenciacdo e integracdo dos diferentes modos de
aprendizagem, refere que:

“ao mesmo tempo em que reconhecemos que os alunos tém muitas caracteristicas
em comum, também reconhecemos que cada um € Unico e apresenta
necessidades de aprendizagem especificas, ritmos, talentos e preferéncias de
aprendizagem. A escola inclusiva aceita esse ponto de vista. Ela celebra a

N

diversidade, responde a heterogeneidade, valoriza as diferencas e elogia a
autonomia.”

A perspetiva de que cada aluno apresenta caracteristicas distintas e é
singular na sua forma de aprender € corroborada por Rief & Heimburge (2000:36)

que defendem que:

‘o estilo de aprendizagem traduz-se num conjunto de caracteristicas pessoais,
biolégica e desenvolvimentalmente estabelecidas, que leva a que um mesmo
método de ensino seja eficaz para uns e ineficaz para outros (...). Se conhecermos
os estilos de aprendizagem dos nossos alunos, podemos organizar as salas de aula
segundo as necessidades individuais.”

Segundo Heacox (2006), o professor, enquanto promotor e facilitador do
ensino diferenciado, tem a responsabilidade de planear e proporcionar
oportunidades de aprendizagem diferenciada, organizar os alunos durante as
atividades de aprendizagem e fazer uma gestao flexivel do tempo. Este deve ter o
discernimento, a sensibilidade e a abertura para proporcionar a cada aluno, em
fungéo das suas caracteristicas, respostas diversificadas que assegurem, a todos,

uma igualdade de oportunidades.

Atendendo a que os alunos possuem estilos de aprendizagem diferentes e
ndo aprendem todos da mesma forma, cabe ao professor, no entender de
Perrenoud (2001a), recorrer a procedimentos, metodologias e estratégias
diversificadas, com o intuito de leva-los a adquirirem competéncias e
desenvolverem as suas potencialidades, habilidades e aptiddes. Os objetivos de um
ensino diferenciado prendem-se, nomeadamente, com o desenvolvimento de
atividades do interesse dos alunos, a promoc¢do de atividades com sentido para
eles e a criacdo de ambientes de aprendizagem nos quais cada um se reveja
(Heacox, 2006).

Na otica de Leite (2000), o ensino diferenciado pressupde um afastamento
de praticas que definem uniformemente o0 mesmo tipo de objetivos, contetdos e
experiéncias, e recorrem aos mesmos materiais e organizacdo do tempo, ou seja,
pressupde rejeitar praticas que séo indiferentes as diferengas, ndo respeitando a

heterogeneidade e a diversidade.
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Defende Rolddo (1999:52), por seu turno, que a diferenciacdo do ensino
significa “definir percursos e opc¢des curriculares diferentes para situagfes diversas,
gque possam potenciar, para cada situacdo, a consecucdo das aprendizagens

aprendidas”. De acordo com a autora:

Gerir o curriculo pressupde diferenciar a varios niveis: diferenciar as opgbes de
cada escola para responder melhor ao seu publico; diferenciar os projetos
curriculares das turmas ou grupos de alunos para melhorar a aprendizagem; e
diferenciar os modos de ensinar e organizar o trabalho dos alunos para garantir a
aprendizagem bem-sucedida de cada um.”

Alguns autores, como Leite (2000) e Perrenoud (2001a), advertem que a
diferenciacdo ndo € nem pode ser sindnima de “facilitismo” na aprendizagem, nem
tdo pouco de um menor grau de rigor e exigéncia, mas de desenvolvimento, através
de metodologias e estratégias diferentes, de competéncias imprescindiveis a todos
os alunos. Com efeito, gerir o curriculo de forma diferenciada significa tornar

acessivel, o que é diferente de simplificar e de reduzir.

Em caso algum se pode olvidar que a sociedade € muito competitiva e que,
se se pretende uma efetiva igualdade de oportunidades sociais para os alunos,
devem ser realizados esfor¢cos continuos no sentido de procurar aumentar a

qualidade do ensino.

Por ultimo, a diferenciacdo pedagogica ndo constitui, nas palavras de
Santos (2009), uma proposta possivel de introduzir na pratica letiva, mas antes um
imperativo. Em virtude de se reger por principios de equidade e de direito de todos
a aprendizagem, a escola ndo pode continuar, numa lbégica unificadora e
uniformizadora, a oferecer um curriculo que ndo atende as expectativas e

caracteristicas dos seus alunos, excluindo-os.
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5. Construtivismo na aprendizagem

O processo de ensino-aprendizagem néo se enfeuda, hoje em dia, a um
anico ou a um numero restrito de métodos, devendo, ao invés, conciliar concecdes
e praticas metodolédgicas que ponderem a adequacao aos alunos, aos objetivos da
aprendizagem, aos temas a abordar, ao estilo do professor e aos recursos

disponiveis.

Subjacente a esta diversidade metodolégica estdo, no entanto,
determinados principios que apontam para uma metodologia ativa e centrada no
aluno que pressuponha a realizagdo de um conjunto de atividades, que promovam
o0 desenvolvimento de atitudes, valores e competéncias e, acima de tudo, que
preparem os alunos para os desafios do mercado de trabalho atual e para o
exercicio pleno da cidadania. Segundo Rolddo (2003), a (adequada) integracéo
social do aluno e sua transicdo para a vida pos-escolar dependem, em larga
medida, da promoc¢do, nas escolas, de um ensino baseado em competéncias e

centrado no aluno.

Este tipo de pedagogia requer a construcdo de dispositivos pedagdgicos que
visem a concec¢do de estratégias de aprendizagem que desenvolvam no aluno a
capacidade de aprender a aprender, a qual, na perspetiva de Delors (1996),
constitui uma aprendizagem fundamental que, ao longo de toda a vida de cada
individuo, devera estar integrada e corresponder a um dos grandes pilares do seu

conhecimento.

Devera o professor, neste contexto, transformar-se num observador atento e
permanente das atividades e atitudes dos alunos, estimulando, com base nos seus
ritmos e estilos de aprendizagem, a aquisicAo de conhecimentos e o
desenvolvimento de competéncias, com o intuito de neles despertar a capacidade
de construir o seu préprio conhecimento, a apeténcia para colaborar com os outros

e 0 crescimento individual.

A pedagogia ativa mantém um vinculo muito estreito com o construtivismo,
na medida em que o aluno vai construindo o seu proprio conhecimento com o
auxilio do professor, que é chamado a assumir o seu papel de mediador das
aprendizagens. De acordo com Arends (2008:12), o paradigma construtivista
defende o pressuposto de que o conhecimento é algo pessoal e o aluno constréi o

significado através da experiéncia. A aprendizagem consiste numa “actividade
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social e cultural na qual os alunos constroem significados, que séo influenciados
pela interaccdo entre o conhecimento previamente adquirido e as novas

experiéncias de aprendizagem”.

Piaget, que faz o apologismo da construgdo ativa do conhecimento pelo
individuo, define a aprendizagem como “um processo normal, harménico e
progressivo, de exploracdo, descoberta e reorganizacdo mental, em busca da
equilibracdo da personalidade” (Tavares & Alarcdo, 2005:102). Na mesma linha de
pensamento, Formosinho (1994) defende a premissa de que as estruturas mentais
se constroem através das interacbes entre as atividades do sujeito e 0 meio

envolvente.

7

Defendem Ausubel et al. (1980) que uma aprendizagem ¢é tanto mais
significativa quanto maior for a capacidade do aluno para estabelecer relagbes com
sentido entre os seus conhecimentos prévios e o novo conteado que lhe é

apresentado como objeto de aprendizagem.
Moran (2000), por seu turno, advoga que:

“Aprender depende também do aluno, de que ele esteja pronto, maduro, para
incorporar a real significacdo que essa informacao tem para ele, para incorpora-la
vivencialmente, emocionalmente. Enquanto a informacéo néo fizer parte do contexto
pessoal — intelectual e emocional — ndo se tornara verdadeiramente significativa,
nao sera aprendida verdadeiramente.”

Ressalva no entanto Valadares (1998) que a nogdo de aprendizagem
significativa carece de clarificagdo, em virtude de ser frequentemente confundida
com aprendizagem ativa ou com aprendizagem por descoberta. Com efeito, pode
haver aprendizagem ativa e por descoberta ndo significativa e, inversamente,

aprendizagem por transmissao significativa.

O desenvolvimento cognitivo ndo é, na 6tica destes autores, fruto de uma
acumulacdo de saberes, mas de progressivos processos de reorganizagdo do
conhecimento levados a efeito pelo sujeito ativamente envolvido no seu ambiente

fisico e social.

Defende Fosnot (1996) que a perspetiva construtivista da aprendizagem
preconiza que, aos alunos, sejam proporcionadas experiéncias concretas e
significativas que estes tomardo como base para construir 0 Sseu proprio
conhecimento. Neste paradigma, e segundo a autora, a sala de aula assemelha-se
a uma mini-sociedade, onde os alunos sdo chamados a participar ativamente nas

atividades, no debate e na reflexao.
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Tal abordagem contribui para que os alunos se sintam integrados no meio
envolvente, se expressem de forma livre e espontanea, desenvolvam a capacidade
para pensar criticamente e estabelecer relagbes com os outros. Nas palavras de
Lima (1921, citado por Pintassilgo, 2006:25), o método ativo tem ainda como
objetivo o integral e natural desenvolvimento do aluno, “respeitando plenamente a

liberdade dos seus interesses, para além da sua espontaneidade e iniciativa”.

A ideia de que a autoformacéo dos alunos se constitui como um elemento
chave do modelo construtivista e da pedagogia ativa é sublinhada por Coll
(1994:136) que defende que:

“Numa perspectiva construtivista, a finalidade Ultima da intervencédo pedagégica é
contribuir para que o aluno desenvolva a capacidade de realizar aprendizagens
significativas por si mesmo numa ampla gama de situacdes e circunstancias, que o
aluno aprenda a aprender.”

Apesar de um grande numero de professores considerar que o modelo de
aula expositiva possui as caracteristicas necessarias a promog¢ado de um ensino de
qualidade, e portanto promotor de sucesso, defendem autores como Abrantes
(2002b), Arends (2008) e Roldéao (2009) que todo e qualquer processo de levar os
alunos a tornarem-se aprendentes independentes e autbnomos potencia fortemente
e propicia a ocorréncia de aprendizagens significativas e o desenvolvimento de

competéncias.

Na sua abordagem sobre as perspetivas de ensino, considera Cachapuz
(2001) que o paradigma de ensino por transmisséo confere maior protagonismo ao
professor, cuja acdo esta (parcialmente) circunscrita & transmissdo de conceitos,
por ele ou por outros pensados, e que assume um papel tutelar, exercendo uma
autoridade legitimada pelo saber que detém. Neste contexto, 0 aluno assume uma
postura passiva, sendo um mero destinatario dos conteidos que lhe séo
transmitidos. Com efeito, este ndo participa na gestdo da sua aprendizagem de

forma tdo ampla e ativa como seria de desejar.

Alves (2001:159), que refuta tal paradigma e defende que o aluno deve

ocupar um lugar central no curriculo, refere que:

“(...) O aluno é (...) o verdadeiro sujeito do curriculo — ndo um instrumento ou um
mero destinatario do curriculo. Os professores ndo estao no centro da vida escolar,
ndo sdo o sol do sistema curricular. Estdo, relativamente as criangas, em
permanente movimento de translacdo e circunvalagcdo, procurando acompanhar,
orientar e reforcar o percurso de aprendizagem e de desenvolvimento pessoal e
social de cada aluno.”

Devera, por conseguinte, renunciar o professor ao seu papel de agente

regulador e da autoridade do processo de ensino-aprendizagem, assumindo uma
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postura orientadora e auxiliadora e aconselhando os alunos no processo de
aquisicao de competéncias. Para além da abdicacao do seu poder, este novo papel
pressupfe que o professor, atendendo aos esquemas cognitivos ja existentes,
preste apoio aos alunos na integracdo de novos conhecimentos, fazendo com que
estes atribuam um sentido e um significado a aprendizagem realizada (Coll et al.,
2001).

O recurso a atividades de pendor reflexivo e a experiéncias de
aprendizagem concretas, que pressuponham a colaboracdo do aluno e a sua
participacdo na tomada de decisfes relativas a sua prépria aprendizagem, resulta
no desenvolvimento de competéncias transversais essenciais ao exercicio pleno da
cidadania (Cachapuz, 2001). No entender de Cachapuz (2001:55), estas atividades
“tornam-se geradoras de situacdes em que os dados obtidos pela via experimental
sdo o fermento para a discussao, conjuntamente com elementos vindos de outras

partes”.

Estabelece o modelo de aprendizagem pela descoberta proposto por Bruner
(2000) que se deve recorrer a uma abordagem direcionada para a resolugao de
problemas ao ensinar novos conceitos, sendo que tal paradigma pressupde a
participacdo e a entreajuda de todos os participantes num sistema de
aprendizagem baseado em projetos.

O desenvolvimento das novas tecnologias da informacgéo e da comunicacgéo
veio, do mesmo modo, proporcionar novas e diversificadas situacbes de
aprendizagem e metodologias de trabalho que promovam a construcdo do
conhecimento pelos alunos. Advogam Cachapuz et al. (2005:205) que a utilizacdo
das novas tecnologias no ensino reveste-se de importancia, atendendo a que se
visa “preparar os adolescentes para serem cidaddos de uma sociedade plural,

democratica, e tecnologicamente avangada”.

Devera estar patente, no ambito do processo de ensino-aprendizagem, a
preocupacdo constante de convergir com 0s interesses e as motivagbes dos
alunos, de modo a que estes possam compreender e atribuir um significado as
aprendizagens. Com efeito, da existéncia de disponibilidade para a aprendizagem e
atribuicdo de sentido & mesma depende, grandemente, a construcdo de

aprendizagens significativas.

Palmer (2005:1853), que sublinha a importancia da motivagdo dos alunos
para o processo de construcdo autbnoma do conhecimento, refere que “Motivation

has been recognized as an important factor in the construction of knowledge and
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the process of conceptual change, so one could expect that motivation strategies

would be integral components of constructivist-informed teaching”.

Advogam Coll et al. (2001), por seu turno, que a conceg¢ao construtivista da
aprendizagem e do ensino visa a articulacdo de principios e estratégias, com a
finalidade de proporcionar ao aluno um conjunto de métodos que lhe permitam
escolher e trilhar o seu proprio percurso de aprendizagem e construir 0 seu

conhecimento.

Os mesmos autores advertem que, ndo obstante o aluno ser o principal
responsavel pela sua aprendizagem, gozando de um apreciavel nivel de autonomia,
este ndo € nem pode ser um agente isolado e solitario na construgdo do
conhecimento, em virtude do processo de ensino-aprendizagem construtivista ser
coletivo, orientado e, fundamentalmente, de se basear nos valores da partilha e da

interajuda.

Para concluir, e citando Arends (2008:12), restara afirmar que, segundo o
modelo construtivista, “a aprendizagem nao consiste nos alunos sentados
passivamente recebendo informagdo do professor, mas em alunos activamente
envolvidos em experiéncias relevantes e tendo oportunidades de dialogar para que
os significados possam ser desenvolvidos e construidos”. No entender do autor, a
aprendizagem deve basear-se em comunidades caracterizadas por elevados niveis

de participacéo e de envolvimento, e ndo em salas de aula passivas.
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6. Metodologia de trabalho de projeto

Vivemos atualmente numa era de projetos. Prova irrefutavel disso € o facto
de se ouvir referéncias cada vez mais frequentes ao tema nos meios de

comunicagdo social e nas mais diversas esferas da sociedade.

Para Ferreira (2009:144), e em virtude das suas potencialidades em termos
formativos e de resultados procurados, “atualmente valoriza-se o trabalho de
projeto nos varios setores da vida social e empresarial, mas também na propria

educacgao escolar”.

De acordo com Abrantes (1994), foi feita em 1904 a primeira referéncia ao
trabalho de projeto na literatura educacional no texto The curriculum of elementar
school, da autoria de C. Richards. O apologismo em relacdo a esta metodologia e a
sua teorizagdo resultariam, no entanto, das reflexdes de Kilpatrick que, em 1918,
defendia o trabalho de projeto como um método pedagdégico no seu artigo The
Project Method (Boutinet, 2002).

Apesar de Dewey ter sido o grande mentor da pedagogia de projetos, a sua
popularizacdo € atribuida a Kilpatrick, o seu discipulo. A proposta de Dewey foi
definida como uma pedagogia aberta “em que o aluno se torna ator da sua propria
formacado através de aprendizagens concretas e significativas (learning by doing)”
(Abrantes, 1994:78).

O trabalho de projeto propde-se, deste modo, contribuir para uma escola
democrética, oferecendo a todos a possibilidade de participacdo com 0s seus
proprios conhecimentos referenciais. Ha, por conseguinte, uma valorizacdo da
construcao de processos de pensamento mediante o recurso a pedagogias ativas e
construtivistas, as quais foi acrescentada uma forte dimenséo critica. Este cenario
aponta para uma aprendizagem cada vez mais autébnoma dos alunos, que s&o
levados a criar e construir 0 seu proprio conhecimento, bem como para uma perda

de relevancia do ensino diretivo.
Segundo Corteséo (1998:89), o trabalho de projeto pode ser definido como:

“uma actividade intencional através da qual o actor social, tomando o problema que
o0 interessa, produz conhecimentos, adquire capacidades, revé e/ou adquire atitudes
el/ou resolve problemas que o preocupam através do estudo e envolvimento numa
questao auténtica ou simulada da vida real.”
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Cosme e Trindade (2001:28) referem que as designagbes “pedagogia do
projeto”, “trabalho de projeto” e “metodologia do projeto” sdo usadas por autores
distintos, tendo como caracteristica comum “a articulagdo entre projectos e
problemas” a qual atribuem um papel central enquanto “instancia reguladora do

acto de ensinar” e “instancia indutora e propulsionadora do acto de aprender”.

O trabalho de projeto caracteriza-se por partir de questdes sobre a realidade
e a mesma voltar aquando da verificacdo e do enquadramento dos resultados em
funcdo da propria realidade. Trata-se de uma abordagem que confere grande
sentido e significado as aprendizagens, em virtude da sua dimensao interventiva,

com impacto na realidade.

Corteséo, Leite & Pacheco (2001:25) sublinham a diferenca entre o projeto e

outras estratégias de ensino, referindo que:

“Um projecto distingue-se de uma mera actividade de ensino aprendizagem pelo
sentido que possui, pela intencionalidade que o orienta, pela organizacdo que
pressupde, pelo tempo de realizagdo que o acompanha e pelos efeitos que produz.
Como tal, envolve uma articulagao entre inteng8es e acg¢des, entre teoria e pratica,
organizada num plano que estrutura essas acgoes.”

Os projetos estimulam a participacdo dos alunos, atribuindo um maior
significado aos espacos de aprendizagem. Neste ambito, cabe ao professor o dever
e a responsabilidade de apoiar e orientar os alunos na identificacdo de problemas,

na reflexdo sobre os mesmos e, por fim, na sua transformacéo em acgoes.

A metodologia de trabalho de projeto pressupfe necessariamente uma
elevada autonomia por parte dos alunos. Esta ndo esta apenas relacionada com a
autonomia ao nivel da execucdo de tarefas, como sobretudo com a “autonomia

intelectual” (Skovsmose, 2000:18). De acordo com o autor:

“A autonomia intelectual é caracterizada em termos da consciéncia e da disposi¢éo
dos alunos para recorrer as suas proprias capacidades intelectuais, quando
envolvidos em decisdes (...). A autonomia intelectual pode ser associada a
atividades de exploracao e explicacdo tais como nos cenarios para investigagdo.”
Ainda a propdsito da autonomia, interessa destacar a opinido de Grave-
Resendes & Soares (2002:96), que advertem que “a autonomia ndo se ganha de
um dia para o outro. A sua conquista sera tanto lenta e dificil quanto maior for a
dependéncia dos alunos face ao professor e quanto mais este alimentar aquela

dependéncia”.

Espera-se, deste modo, que o0s alunos sejam capazes de levar a cabo
determinadas tarefas de forma autbnoma, mas que, sobretudo, desenvolvam a sua

capacidade critica no que concerne aos seus percursos, as suas opgdes e as suas
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aprendizagens. Na opinido de Skovsmose (2000), o trabalho de projeto pode ser
complementado com outras metodologias que estejam direcionadas para o

desenvolvimento de outro tipo de competéncias.

No decurso da realizagdo de um projeto, constitui fator importante a adocéo,
por parte do professor, de um papel distinto do habitual onde, segundo Hernandez
(1998:83), “predomina a atitude de cooperacéo e o professor é um aprendiz, e ndo
um especialista”. Em virtude de cada projeto ser diferente do préximo, o professor
ndo serd apenas aprendiz no que as matérias estudadas diz respeito, como

também no que toca ao processo.

Por seu turno, Abrantes (2002b:32) considera que, apesar de existirem
diferentes concecgbes e perspetivas, algumas delas antagonicas, relativamente ao
papel que o professor deve assumir, cabe a este Ultimo “ajudar os alunos a
converter os seus interesses e desejos em projetos, no sentido de agdes refletidas

e planeadas”.

A escolha dos temas e atividades a desenvolver deve resultar da
colaboragdo de todos e do envolvimento dos professores como dos alunos,
devendo ser consideradas as diferentes necessidades e interesses especificos
destes ultimos.

De acordo com Doll (1986), os alunos podem dar um contributo importante
para a escolha de atividades e projetos a levar a cabo no decurso do ano letivo. O
autor defende a ideia de que o mero facto de chamar os alunos a dar a sua opinido
resulta numa maior participacdo, envolvimento e responsabilidade em relacdo as

atividades a serem desenvolvidas.

Dewey (1968, citado por Leite, Malpique & Santos, 1990:36), que corrobora
esta perspetiva, refere que “um auténtico projeto encontra sempre o seu ponto de
partida no impulso do aluno”, salvaguardando, no entanto, que trabalhar em projeto

pressupde mais do que esse primeiro impulso.

De acordo com Abrantes (1994), trés componentes figuram na sua
definicdo: atividade, intencionalidade e contextualizagdo, sendo que a segunda se
reveste de especial relevancia. Tal pressuposto significa que um projeto se constitui
como uma atividade intencional, isto €, com objetivos definidos, aceites pelo aluno

e, que se desenvolve de modo espontaneo num determinado contexto social.

Hernandez (1998:47), por sua vez, advoga que o desenvolvimento de um
projeto em contexto de sala de aula inicia-se com a definicdo de “um percurso por

um tema-problema que favorece a analise, a interpretagéo e a critica”. O aludido
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tema-problema pode ser sugerido pelo aluno ou pelo professor, devendo reunir as
condi¢cdes de ser pertinente e passivel de ser investigado. Abrantes (1994) refere,
alias, que uma das principais caracteristicas do trabalho de projeto prende-se com
o facto de ter uma situacdo concreta e real como ponto de partida e de se centrar

em problemas.

A definicho do tema ou problema reveste-se de grande importéncia,
atendendo a que precede todo o processo de pesquisa e de construcdo do
conhecimento. Segundo Leite, Malpique & Santos (1989:81), “é o individuo que
constréi o seu préprio saber, ele tem um papel ativo no processo de aprendizagem,

desenvolve-se, cresce na possibilidade de pdr a prova as suas potencialidades

Nas palavras de Leite, Malpique & Santos (1989:140), o trabalho de projeto
€ uma metodologia que “envolve trabalho de pesquisa no terreno, tempos de
planificacdo e intervencdo com a finalidade de responder a problemas encontrados,
problemas considerados de interesse para o grupo e com enfoque social’. Este
desenrola-se de forma faseada e prolongada, por via da aprendizagem ativa, e com
base em situacOes reais que se apresentam como problemas para os alunos
(Abrantes, 1994).

A planificacéo deve ter carater flexivel e aberto, por forma a poder integrar
situacdes imprevistas que tenham relevancia do ponto de vista pedagdgico
(Cortesao, Leite & Pacheco, 2001). Podera haver lugar a definicdo de etapas para a
realizacdo do trabalho de projeto, desde que estas ndo carecam de cumprimento
rigido e sequencial. Por exemplo, admite-se a possibilidade de se iniciar um projeto,
numa turma, pela sua divulgacdo para tentar encontrar interessados no tema a

desenvolver.

Rangel (2002, citado por Ferreira, 2009), que estipula trés etapas, refere que
a metodologia de trabalho de projeto se inicia com a “fase de arranque e
planificacdo”. Nesta fase, procede-se ao diagnodstico ou a sele¢cdo do tema,
problema ou questdo do interesse dos alunos e que da origem ao projeto. Segue-
se, ainda nesta fase, o diagnéstico das ideias prévias dos alunos sobre o tema,
problema ou questdo e, com base nestas, a elaboracéo do plano de ag&o, no qual,
sob orientacdo do professor, sdo definidas as atividades a realizar e a forma como
vao ser realizadas (quem, quando e como). A etapa seguinte corresponde a “fase
de desenvolvimento do projeto”, na qual os alunos realizam as atividades

planificadas e elaboram produtos. Ainda durante esta fase, os alunos véo fazendo
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avaliacdes intermédias para verificar se estdo a cumprir 0 plano, o que estdo a
aprender e quais as dificuldades que estdo a sentir (Ferreira, 2008, citado por
Ferreira, ibidem). A conclusdo do projeto ocorre na terceira fase, com a avaliacdo
final do mesmo, para verificacdo do nivel de consecucao dos objetivos propostos, e
com a apresentacdo dos trabalhos produzidos a turma (Rangel, 2002, citado por
Ferreira, ibidem).

No ambito do processo de indagacao, € de todo desejavel que o curriculo
seja encarado apenas como um documento orientador, havendo possibilidade de
se explorarem outros conhecimentos, para além das matérias que constam do
curriculo. Com efeito, o facto deste Ultimo ser um documento de carater geral, que
por vezes ndo acompanha a evolug¢ado dos problemas das disciplinas e dos saberes
podera condicionar a eficAcia ou mesmo comprometer este método de ensino
(Hernandez, 1998).

Importa referir, por Gltimo, que a metodologia de trabalho de projeto estédo
associados alguns perigos. Com efeito, e segundo Boutinet (2002), a sua realizacao
requer muito tempo, pelo que € necessario, sob pena de levar ao seu

desvirtuamento, planear cuidadosamente todo o projeto.

Por seu turno, Abrantes (1994) recomenda que o professor, que deve
assumir em permanéncia o seu papel de orientador de todo o processo, leve a
efeito uma ponderacdo cuidadosa de determinados aspetos, como o tipo de
problemas a abordar, a natureza das propostas de trabalho e o ambiente de

aprendizagem.

Advertem ainda Rangel & Goncalves (2011:26) que existem objetivos e
necessidades de ensino e aprendizagem que sdo dificeis, ou mesmo impossiveis
de alcangar atraveés desta metodologia. Por esse motivo, ela ndo €, nem nunca
podera ser, na perspetiva dos autores, “uma metodologia Unica e exclusiva nas
nossas praticas”. A diversidade de objetivos e aprendizagens a promover,
pressupde que se recorra, igualmente, “a uma diversidade de abordagens e

metodologias”.
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PARTE Ill - Trabalho de campo

7. Caracterizagdo da escola

(Capitulo realizado em par pedagdgico com a colega Helena Marqués)

APRENDER E SER FELIZ:

“O Segredo é Amar”

Figura 1 — Painel situado no atrio da escola, pintado por Luciano dos Santos

7

A escola de referéncia é a Escola Secundéaria de Sebastido da Gama
localizada na freguesia de S. Julido, no concelho de Setubal.

Esta serve uma populacdo escolar heterogénea do ponto de vista
socioeconomico, linguistico, cultural e étnico. De facto, verifica-se a existéncia de
uma amalgama composta de alunos provenientes de classes econémicas e sociais
equilibradas como também de agregados familiares sujeitos a gravissimos
problemas de pobreza e miséria social.

Uma das caracteristicas da escola é de, apesar do seu nome atual lhe ter
sido atribuido em 1987, em homenagem ao seu antigo professor e ilustre poeta e
pedagogo, a designacdo de Escola Industrial e Comercial tender, ainda hoje, a
prevalecer. Tal deve-se, muito provavelmente, ao facto da escola ter conservado os
tracos arquiteténicos de uma tipica escola industrial e comercial do periodo do
Estado Novo, 0s quais se mantiveram mesmo apoés a requalificacdo de instalacdes
e equipamentos levada a cabo no ano letivo de 2009/2010, no ambito do Programa
de Modernizagéo do Parque Escolar do Ensino Secundario.
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A remodelacdo e ampliacdo da escola tiveram como pressuposto uma
estratégia de valorizagdo da instituicdo como um todo, dando especial destaque a
sua relacdo histérica com a cidade de Setubal. Procedeu-se a construcdo de dois
novos edificios, sendo que o primeiro alberga a Biblioteca, Sala Polivalente,
Reprografia, Cafetaria e Campo de Jogos descoberto e o segundo destina-se a
Portaria, estando localizado no espacgo exterior junto ao portdo da escola. Foi
efetuada a reabilitacdo do edificio principal, o qual foi alvo de intervencao
infraestrutural e de reforco antissismico, bem como de melhorias das suas
condicbes de conforto térmico, acustico e de acessibilidade, nomeadamente das
comunicac¢des verticais por via da instalacdo de um elevador no atrio poente. Foram
remodeladas as oficinas, tendo sido melhoradas as suas condigbes de conforto
térmico, acustico e de acessibilidade. A estrutura da Oficina de Mecanica, em
particular, foi transformada por forma a permitir a instalagdo de um Campo de
Futsal, balnearios e bancadas. Desta operagdo resultou um campo desportivo
coberto com iluminag&o natural, constituindo-se 0 mesmo como uma infraestrutura
aberta a comunidade e posta ao seu servico. Foi ainda levada a cabo a
remodelacdo dos balneérios do edificio do Ginasio e do Refeitério.

Assim, o0 espacgo escolar é atualmente composto por seis edificios: Edificio
Principal (A); Portaria (B); Biblioteca e Sala Polivalente (C); Ginasio (D); Oficinas
(O) e Casa dos Lixos e PT (X), correspondendo a um total de 112 divisGes e uma
area construida de 8.486,81 m% O espaco de ensino inclui 34 salas de aula, 4 salas
de TIC, 1 arrecadagdo, 4 laboratérios, 2 salas de preparacdo, 2 salas de
desenho/geometria descritiva, 1 sala de educacéo tecnolégica, 1 oficina de artes, 1
oficina de eletricidade/eletronica, 9 salas de trabalho dos docentes e 1 sala de
reunides. Todas as salas estdo munidas de um computador na secretéria do
professor e de um videoprojector, algumas das quais com quadros interativos. O
espaco social e de convivio compreende a rececdo, sala polivalente, refeitério,
cafetaria/bar, sala da associacdo de alunos, sala de pausa para os professores,
sala de pausa do pessoal ndo docente, copa e vestiario. O espaco de apoio
socioeducativo € composto pelo gabinete de psicologia/orientagdo educativa e o
posto de primeiros socorros. O espaco de direcdo, administragcdo e gestdo inclui o
gabinete do diretor, sala da direcéo, gabinete dos assessores, sala dos diretores de
turma, gabinete destinado ao atendimento de pais e encarregados de educacéo,
secretaria, gabinete do chefe de secretaria, arquivo (secretaria), reprografia,
gabinete da associacdo de pais e arquivo geral. As instalacGes para a pratica da

educacao fisica e desporto incluem espacos desportivos interiores (campo de
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jogos), 2 balnearios/vestiarios para alunos, 2 balneérios/vestiarios para professores,
3 gabinetes para os professores de educacdo fisica, 2 arrecadacdes e 1 gabinete
de atendimento.

De acordo com os dados recolhidos no Projeto Educativo de Escola (PEE)
de janeiro de 2011, existe uma tendéncia para a estabilidade do corpo docente. De
facto, uma percentagem assinalavel de professores pertence ao quadro de escola.
Dos 168 professores em fun¢des na escola no referido periodo, 76,2% pertenciam
ao quadro, 13,1% ao quadro de zona pedagdgica e 10,7% eram contratados a
termo. Este cenario de estabilidade e de manutencao do corpo docente é propicio a

continuidade pedagdgica e éxito dos projetos educativos de médio e longo prazo.

No que concerne a caracterizagdo dos docentes, 116 pertenciam ao género
feminino (69%), 124 provinham da regido de Setubal (74%) e 128 encontravam-se
acima da faixa etaria dos 41 anos, prefigurando um envelhecimento progressivo da

classe.

O historial da Escola encontra-se fortemente ligado a formagéo de geracdes
de alunos e a sua preparagdo para a vida profissional. Atualmente, esta mantém
vivo 0 objetivo de dar resposta as necessidades de educacdo e formacdo da
populacdo local, oferecendo, para além do ensino diurno, cursos de formacao
diversificados em horéario pés-laboral. De igual modo, esta bem patente uma
preocupacdo genuina em ndo romper com o passado da instituicdo, privilegiando
algumas areas de formacéo tradicionais no ensino noturno. Verifica-se, assim, uma
aposta clara na diversificacdo da oferta formativa, indo ao encontro e
correspondendo as necessidades nao apenas da populacao local, como também do
seu mercado de trabalho. Deste modo e, relativamente ao ensino bésico, a Escola
aposta, para além do ensino regular, nos Cursos de Educacdo e Formacdo de
Jovens (CEF), como forma de superar situacdes de retencdo e/ou de abandono
escolar. Em relagéo ao ensino secundario, a Escola dispde na sua oferta formativa,
para além dos Cursos Cientifico-Humanisticos, dos designados Cursos
Profissionais. No que ao ensino noturno diz respeito, a Escola tem uma oferta

diversificada de Cursos de Educacédo e Formacédo de Adultos (EFA).

A Escola Secundéaria de Sebastido da Gama apresenta-se, assim, como
uma instituicdo fortemente ligada & comunidade que aspira vir a ser uma escola de
referéncia na qualidade da educagédo e no humanismo do clima relacional. Neste

sentido, esta tem como desafio perspetivar o futuro e procurar adaptar-se as
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realidades atuais, mantendo-se fiel a sua filosofia e tradicdo que dela fizeram uma

instituicdo de reconhecido mérito.

A oferta formativa para o ano letivo 2013/2014 é a que em seguida se

apresenta:

ENSINO BASICO

Tipo de Ensino Nimero de Turmas
7.°2ano 8.2ano 9.2 ano
Regular 5 6 8
Curso CEF de Operador/a de Jardinagem — 1 —

Quadro 1 — Oferta curricular da Escola Secundaria de Sebastido da Gama (Ensino Basico)

ENSINO SECUNDARIO

Cursos Cientifico-Humanisticos

Curso NUmero de Turmas
10.°ano 11.°ano 12.°ano
Ciéncias e Tecnologias 4 4 3
Ciéncias Socioeconémicas 1 2 1
Linguas e Humanidades 2 2 1
Artes Visuais 1 1 1

Cursos Profissionais

Curso Numero de Turmas
10.°ano 11.°ano 12.°ano
Profissional de Técnico de Comércio 1 — —
Profissional de Técnico de Eletrotecnia 1 1 1
Vocacional de Tratamento de Metais 1 — —
Profissional de Técnico de Artes do Espetaculo 1 — —
Profissional de Técnico de Gestdo de Equipamentos — 1 —
Profissional de Técnico de Marketing — — 1
Profissional de Técnico de Gestdo Desportiva — — 1

Quadro 2 — Oferta curricular da Escola Secundaria de Sebastido da Gama (Ensino Secundario)

ENSINO NOTURNO — CURSOS DE EDUCACAO E FORMACAO DE ADULTOS

(EFA)

Nivel de Ensino

Tipo de Curso

Certificacao

Ensino Basico

Empregado Comercial

Curso de dupla certificagdo:

Eletricista de Instala¢des

escolar (9.° ano) e profissional
(nivel 2 QP)

Ensino Secundario

Rececionista de Hotel

Curso de dupla certificagdo:
escolar (12.°ano) e
profissional (nivel 4 QP)

Quadro 3 — Oferta curricular da Escola Secundaria de Sebastido da Gama (ensino noturno)

Um dos objetivos estratégicos da Escola prende-se com a inclusdo de todos

os alunos, independentemente da sua lingua, origem e cultura e a promocédo da
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equidade e justica, garantindo a igualdade de oportunidades no sucesso individual,

sobretudo dos alunos com necessidades educativas especiais.

A pertinéncia destes objetivos decorre naturalmente do facto da populagéo
discente da escola, quer do ensino diurno, quer do ensino noturno, se caracterizar
pela diversidade socioeconOmica, linguistica, cultural e étnica resultante das
caracteristicas socioldgicas dos diferentes nucleos populacionais onde esta se

encontra inserida.

Para além dos objetivos estratégicos previamente enunciados, a Escola

Secundéria de Sebastido da Gama tem ainda 0s que em seguida se destacam:

— Promover o principio da exceléncia, o sucesso e a formacao integral dos
alunos;

— Pugnar para ser um espaco ativo e gratificante, participativo e solidario e
promover o estabelecimento de interagdes sociais e pedagdgicas pautadas
pelos valores da democracia e da tolerancia;

— Otimizar o tempo profissional e as rela¢cdes de trabalho entre os docentes e
0s grupos de trabalho, através do trabalho cooperativo e partilhado;

— Cultivar o sentido da responsabilidade e da corresponsabilizagdo de todos
0s intervenientes na vida da Escola;

— Promover a educacgdo a imagem de como Sebastido da Gama, patrono da
Escola, a concebia: como um fazer crescer por dentro, pela forga do desejo,
do amor, da felicidade, propugnando que “O Segredo € Amar”, pois ser
professor é dar-se;

— Promover a salde no seio da comunidade educativa e pugnar por um
ambiente escolar seguro e saudavel;

— Fomentar os valores e principios do Estado Democratico, da cidadania livre
e responsavel e da identidade nacional;

— Favorecer as metodologias relativas ao trabalho de projeto, de comprovado
interesse pedagodgico para os alunos, orientando-os para atitudes reflexivas
e interventivas sobre a realidade que os rodeia;

— Fortalecer pontes de comunicacao entre a Escola e a Familia;

— Desenvolver atividades curriculares e extracurriculares motivadoras que
suscitem o interesse dos alunos, bem como dindmicas de envolvimento e

acompanhamento dos alunos centradas na prevencéo do abandono escolar.
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Da analise do relatério da avaliacdo externa da Escola Secundéria de
Sebastido da Gama, o qual teve por base a visita efetuada nos dias 24 e 25 de
janeiro de 2011, verificaram-se os seguintes resultados por dominio: resultados —
suficiente; prestacdo do servico educativo — suficiente; organizacdo e gestéo
escolar — bom; lideranca — suficiente; e capacidade de autorregulagdo e melhoria
da Escola — suficiente.

No que aos pontos fortes diz respeito, o relatério apontou os seguintes
aspetos relevantes: acao no ambito da educacéo fisica e do desporto; valorizacao
das aprendizagens, designadamente da componente artistica; valorizacdo dos
projetos curriculares de turma (ensino basico) e dos planos de acdo (ensino
secundario); oferta educativa diferenciada, potenciadora da formacgéo
profissionalizante e atividades diversificadas; requalificacdo dos espagos e
equipamentos; empenho e dedicacdo de docentes e ndo docentes; abertura,
comunicagdo e ligagdo a comunidade para estabelecimento de parcerias,
protocolos e projetos; e trabalho de monitorizagdo de resultados escolares e

dindmicas de autoavaliacéo.

Os pontos fracos assinalados foram os que em seguida se apresentam:
insuficiente calibragem dos instrumentos de afericdo e avaliacdo das
aprendizagens; inexisténcia de uma estratégia global de combate ao abandono
escolar no 3.° ciclo e a desisténcia ao nivel do ensino secundario; fraco impacto das
medidas destinadas a reduzir a indisciplina; escassa articulagdo curricular, com
enfoque no desenvolvimento de competéncias; fraca transversalidade e
abrangéncia das atividades desenvolvidas pela Biblioteca Escolar; reduzida
implementacdo de praticas de diferenciacdo pedagogica na sala de aula; falta de
priorizacdo exequivel, de metas quantificaveis no Projeto Educativo e de formas de
operacionalizagéo e respetiva calendarizagéo das estratégias previstas; inexisténcia
de uma estratégia de aproveitamento efetivo dos contributos dos alunos e
Encarregados de Educacéo; inexisténcia de projeto de autorregulacdo, como
metodologia regular e sistematica; e auséncia de planos de acdo de melhoria
baseados no diagnostico levado a cabo e que permitam a implementacédo de ciclos

de autoavaliacéo regulares, definidos e bem planeados.
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8. Caracterizacao daturma

(Capitulo realizado em par pedagdgico com a colega Helena Marqués)

A caracterizagdo sociografica dos alunos foi realizada com base no Projeto
Curricular de Turma (PCT) relativo ao ano letivo de 2013/2014.

A turma de referéncia deste trabalho é uma turma de 12.° ano constituida
por 19 alunos, 10 raparigas e 9 rapazes, com uma média de idades de 19 anos, do
Curso Profissional de Técnico de Marketing (12.°G).

Todos os alunos inscritos encontram-se a frequentar os modulos de todas
as disciplinas, com exce¢do de um aluno que apenas frequenta o Mddulo 9 da
disciplina de Marketing e de uma aluna que se encontra a frequentar a disciplina de

Matematica.

Por razbes de ordem pedagdgica e, com vista a melhoria dos resultados, a
turma foi dividida em 2 turnos de 9 e 10 alunos, nas disciplinas da componente
técnica. A criagdo dos referidos turnos foi, de igual modo, motivada pelo facto de os
alunos terem de realizar, no final do ano letivo, a Formagdo em Contexto de
Trabalho (FCT), bem como a Prova de Aptidao Profissional (PAP).

A maioria dos alunos, com uma percentagem de 62%, vive com ambos os
progenitores e com irmaos. Seguem-se 0s alunos que vivem apenas com a mae

(24%), os que vivem com irmaos (5%) e 0s que se encontram noutra situacéo (9%).

Uma percentagem de 10% das maes concluiu o 1.° Ciclo do Ensino Basico.
Um terco dos pais (33%) e 29% das maes concluiu o 3.° Ciclo do Ensino Basico. O
ensino secundario, por seu turno, foi concluido por 10% dos pais e 43% das maes.
Por fim, uma percentagem de 14% dos pais e de 4% das mées concluiu o ensino

superior.

Um conjunto de 10 pais e 10 maes encontra-se a trabalhar por conta de
outrem. Nos restantes casos, verificou-se a existéncia de 2 pais a trabalhar por

conta propria e de 5 mdes numa situacdo de desemprego.

Um total de 8 alunos beneficia da acdo social escolar (ASE), sendo que 4

estdo integrados no primeiro escaldo e 4 no segundo escaléo.

A turma conta com um aluno portador de deficiéncia auditiva profunda, o

qual recebe apoio escolar a todas as disciplinas.
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Uma esmagadora percentagem de 95%, correspondente a 18 alunos, tem
nacionalidade portuguesa. A restante percentagem (5%) inclui um aluno de

nacionalidade ucraniana.

Ao longo do percurso escolar, 1 aluno foi sujeito a retengéo no 7.° ano de
escolaridade, 2 alunos nos 7.° e 9.° anos de escolaridade, 1 aluno no 9.° ano de
escolaridade e 1 aluno no 10.° ano de escolaridade.

Os alunos elegeram como preferidas as disciplinas de Inglés (5),
Matemética (2), Educacao Fisica (7), Portugués (2), Economia (1) e TIC (2). Por
outro lado, as disciplinas apontadas como aquelas onde sentem maiores
dificuldades foram as de Matematica (14), Portugués (3), Inglés (4), Educacédo

Fisica (1) e Economia (1).

Uma percentagem expressiva de 76% manifestou o desejo de prosseguir 0s
estudos, ingressando no ensino superior. Os restantes alunos (24%) afirmaram que

apenas pretendiam concluir 0 12.° ano de escolaridade.

A taxa de sucesso, relativamente a anos letivos anteriores, foi de 100% nas
disciplinas de Portugués, TIC, Educagdo Fisica, Gestdo Empresarial,
Comportamento do Consumidor e Area de Integragao.

Dos alunos inscritos, 12 tém modulos em atraso, perfazendo um total de 30
moédulos correspondentes as disciplinas de Inglés (7%), Matematica (73%),
Economia (3%) e Comunicacéao (17%).

Encontravam-se planeadas, no ambito das disciplinas da componente de
formacdao técnica, as seguintes visitas de estudo para o ano letivo em curso: Quinta
da Bacalhba e José Maria da Fonseca Vinhos, S.A. (janeiro de 2014); BTL - Feira
Internacional de Turismo (janeiro de 2014); Feira de Educacdo, Formacdo e
Orientacdo Educativa - Futuralia (2.° periodo); e Vista Alegre Atlantis, S.A. ou Delta
Cafés SGPS, S.A. (2.9/3.° periodo).

A Formacgdo em Contexto de Trabalho (FCT) decorrerd no periodo entre 1
de junho e 17 de julho de 2014, tendo uma duracao total de 210 horas. Esta sera
seguida da Prova de Aptidao Profissional (PAP), que tera lugar no dia 19 de julho
de 2014.

Os principais problemas detetados no seio da turma prendem-se com a falta
de pontualidade e de assiduidade, bem como a dificuldade em cumprir as normas e

regras estabelecidas. De igual modo, verifica-se a auséncia total ou parcial de
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métodos de estudo, a qual é agravada pela falta de material necessério para as

aulas.

No sentido de fazer face aos problemas identificados, foram delineadas, em
conselho de turma, as estratégias que em seguida se apresentam: a sensibilizacdo
dos alunos em relacdo a necessidade de serem pontuais e assiduos e, de uma
forma geral, de cumprirem de modo sistemético as normas e regras da escola; o
fomento do gosto pelo trabalho e dos habitos de estudo; e a promocéao do trabalho

em equipa e do espirito cooperativo.
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9. Caracterizacao do curso profissional de Técnico de Marketing

(Capitulo realizado em par pedagdgico com a colega Helena Marqués)

O Decreto-Lei n.° 74/2004, de 26 de Marco, estabelece os principios
orientadores da organizagcdo e da gestdo do curriculo, bem como da avaliagcao e
certificacdo das aprendizagens, referentes ao nivel secundario de educacdo. Neste
ambito, o diploma prevé a diversidade da oferta formativa, nomeadamente no que
concerne aos cursos profissionais, 0s quais estdo vocacionados para a qualificacdo
inicial dos alunos, fomentando a sua inser¢cdo no mercado de trabalho e permitindo

a prossecucao de estudos.

De acordo com o mesmo diploma, veio a Portaria n.° 550-C/2004, de 21 de
Maio, regular, na sua especificidade, os cursos profissionais, definindo, no seu
artigo 7.°, os requisitos formais a observar e determinando, no seu artigo 2.°, que a
criagdo e a organizacdo dos mesmos deverdo obedecer, quanto as disciplinas,
formacdo em contexto de trabalho e respetivas cargas horarias, a matriz curricular
aprovada, bem como aos referenciais de formagédo das familias profissionais em
que se enquadram, concebidos, validados e aprovados de acordo com o

estabelecido no seu artigo 3.°

A Portaria n.° 901/2005, de 26 de Setembro, criou o curso profissional de
Técnico de Marketing, o qual visa a saida profissional de técnico de marketing

(alinea 1.9):

O curso em causa enquadra-se na familia profissional de comércio e
integra-se na area de educacdo e formacdo de Marketing e Publicidade
(342), de acordo com a classificacdo aprovada pela Portaria n.° 256/2005,
de 16 de Margo (alinea 2.°);

— O plano de estudos do curso é o constante do anexo n.° 1 da portaria
supracitada, da qual faz parte integrante (alinea 3.9);

— A componente de formacdo cientifica é constituida pelas disciplinas de
Matemética e Economia, as quais, conjuntamente com a disciplina de
Portugués, serdo sujeitas a avaliagdo sumativa externa concretizada na
realizacdo de exames nacionais (alinea 4.°);

— O perfil de desempenho a saida do curso, que consta do anexo n.° 2, define

gue o técnico de marketing é o profissional qualificado apto a colaborar na
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elaboragéo de estudos de mercado e apoiar 0 estudo do comportamento do
consumidor/cliente com o objetivo de ajudar a definir/redefinir segmentos de
mercado, permitindo o ajustamento permanente da atividade da empresa
com o mercado, e de colaborar na definicdo das estratégias de marketing-
mix e operacionalizacdo de politicas de gestéo, centradas nas necessidades
e satisfacdo do cliente/consumidor (alinea 5.°);

— Aos alunos que concluirem com aproveitamento o curso sera atribuido um
diploma de conclusao do nivel secundario de educacédo e um certificado de

gualificacdo profissional de nivel 3 (alinea 9.°).
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10. Caracterizacdo da disciplina de Comunicacao

A disciplina de Comunicac¢éo integra a Componente de Formacgdo Técnica
do Curso Profissional de Técnico de Marketing, com uma carga horéria total de 280
horas ou 373 tempos letivos. O seu elenco modular é composto por um conjunto de

oito médulos desenvolvidos ao longo do 11.° (140 horas) e 12.° anos (140 horas).

De acordo com o seu Programa, a Comunicacédo e o seu estudo sdo hoje
algo de fundamental, dado a sua abrangéncia, vastiddo e aplicacdo nas mais
diversas areas de formacao, fazendo parte do nosso dia-a-dia e sendo um ponto

vital para as empresas.

A disciplina de Comunicacao permite que os alunos desenvolvam aptiddes e
conhecimentos tedrico-préaticos sobre todas as técnicas de comunicagéo, ndo sé o
saber fazer, mas também o como e o porqué das suas escolhas e decisfes, com
um obijetivo final: comunicar de forma eficaz, para um publico ou publicos com

caracteristicas diferentes.

Desta forma, proporcionar ao aluno os conceitos basicos de comunicacao,
promover o conhecimento e compreensédo de todas as técnicas de comunicacédo e
desenvolver competéncias tedricas e praticas no ambito da disciplina e seus
contetdos programaticos constituem-se como finalidades da mesma. De igual
modo, consideram-se finalidades da disciplina o desenvolvimento da autonomia,
criatividade e capacidade de atuar e resolver problemas, a promocdo do
conhecimento e utilizacdo de software especifico na area da comunicagéo

multimédia e o desenvolvimento da capacidade de trabalho individual e em grupo.

A disciplina contempla contetdos programaticos considerados instrumentos
essenciais para comunicar de forma global a imagem de marca/empresa e/ou

alterando-a quando ineficaz ou criando-a quando néo existe.

O modelo pedagogico a adotar deve privilegiar a utilizagdo de metodologias
ativas que potenciem um processo continuo de construgdo e reconstru¢cdo dos
saberes, por parte do aluno, transformando-se este num produtor e ndo num

consumidor de saberes.

A lecionacdo deste programa supde um processo de ensino-aprendizagem
centrado no aluno, o qual deve atender as motivagdes e interesses de todos os

participantes (alunos e professores). Neste sentido, é imperativo diversificar as
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estratégias a utilizar, adequando-as as diferentes necessidades e interesses
especificos dos alunos, bem como as qualificacbes associadas as saidas
profissionais do Curso Profissional de Técnico de Marketing.

Deste modo, o docente deve recorrer a metodologias centradas na
resolucdo de problemas e na transformacdo destes em projetos. Com efeito, a
metodologia de trabalho de projeto constitui uma pratica investigativa centrada na
resolucéo de problemas que podem ter diferentes respostas, implicando o aluno em
todo o processo, ao longo do qual sdo mobilizados conhecimentos, competéncias,
valores e atitudes, sendo assim uma aprendizagem-acdo, tdo importante para

qualquer cidadao e futuro profissional.

Interessa realcar que a metodologia de trabalho de projeto potencia
aprendizagens significativas exigindo, por parte do professor, o reforco do seu
papel enquanto dinamizador de todo o processo, em detrimento da tradicional
transmiss@o de conhecimentos através da relagdo verbal e retorica resultante do

método expositivo.

O trabalho de grupo assume igualmente grande relevancia ao permitir, para
além de outros aspetos, desenvolver o espirito de solidariedade, de entreajuda, de
partilha e, fundamentalmente, de responsabilidade.

Devem igualmente ser desenvolvidos nos alunos habitos de pesquisa de
informacdo em documentos diversificados (internet, jornais, revistas, etc.) ou
recorrendo a entrevistas e a inquéritos por questionario, assim como visitas e
presenca em semindrios na area do marketing e da publicidade, dando uma visao e
um conhecimento concreto da realidade do mundo empresarial e da teoria

apreendida em pratica.

A avaliacdo deve ser feita no final de cada modulo de forma tedrica e de
forma pratica, tendo como objetos, ndo sé, os produtos mas, igualmente, os
processos, as atitudes e comportamentos. Supde uma permanente interagdo entre
professor e alunos, promovendo nestes atitudes de auto e heteroavaliacédo, e tendo
como grande objetivo estimular a sua progresséo na aprendizagem. Desta forma, a
avaliacdo assume a sua dimensao formativa, enquanto fonte de reflexdo continua
sobre a prética pedagdgica do professor e, estimulo ao aprender a aprender, por

parte do aluno.
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11. Planificacdo de médio prazo

O Mdédulo 7 — Sistemas Informéticos na area da Comunicacao insere-se no
Programa da disciplina de Comunicacdo, a qual integra a Componente de
Formacao Técnica do Curso Profissional de Técnico de Marketing.

Com este modulo, e de acordo com o Programa da disciplina (Lopes,
2005:22), pretende-se que o aluno adquira conhecimentos em software especifico

na area da comunicacao.

O aludido software serd uma ferramenta que o aluno devera dominar, tendo
assim capacidade para proceder a operacionalizagdo de uma campanha
publicitaria, utilizando varios ou todos o0s meios, criando-a de raiz com

conhecimento de causa e criatividade.

A utilizagdo e o dominio de um conjunto de programas especificos, como o
CorelDraw, o Adobe Photoshop e o Microsoft FrontPage, como ferramenta-chave
na area da comunicacdo assume-se, por conseguinte, como o fio condutor do
Médulo.

Pretende-se que os alunos conhecam, de forma aprofundada, as
caracteristicas e funcfes das referidas aplicacfes informaticas, bem como o seu
funcionamento, ferramentas e capacidades. De igual modo, os alunos deverdo
estar dotados, no final do modulo, de um conjunto de nocbes necessarias ao
desenho vetorial, tratamento e retoque de imagem e criacdo de paginas para a

internet.

O madulo é constituido por uma parte de cariz tedrico e por uma parte de
natureza mais pragmatica, que visa levar o aluno a aprender de forma autbnoma e
a criar o seu préprio conhecimento. A primeira aborda os conceitos, as
caracteristicas e as funcdes dos programas CorelDraw, Adobe Photoshop e
Microsoft FrontPage. Por seu turno, a segunda parte centra-se na utilizacdo e no
dominio dessas aplicagBes informéticas, nomeadamente 0s seus menus, painéis e

ferramentas.

Em consonancia com esta necessidade de promover a constru¢do e
mobilizagdo de conhecimentos por parte dos alunos, o programa da disciplina de

Comunicacao preconiza o desenvolvimento de aptidées e conhecimentos tedrico-
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praticos sobre todas as técnicas de comunicacdo, especialmente no dominio do

saber fazer.

Os processos de planificacdo iniciados pelos professores podem, eles
também, dar um contributo valioso no desenvolvimento deste tipo de aptiddes. Com
efeito, e de acordo com Arends (2008), estes podem dar um sentido de direcdo aos
alunos, ajudando-os a terem consciéncia dos fins implicitos nas tarefas de

aprendizagem que tém de cumprir.

Abrantes (2000), por sua vez, considera que a gestdo curricular esti
relacionada com a procura dos modos adequados a cada situacdo para promover
determinadas aprendizagens de forma realmente significativa. Para o autor, a
concretizagdo do curriculo deve ser um processo flexivel que requer a interpretacédo
de cada contexto de trabalho, a considerag¢éo dos recursos disponiveis e tomadas

de decisdo apropriadas.

Azevedo (2002) adverte no entanto para a dificuldade em cumprir fielmente
as previsdes iniciais, na medida em que ocorrem regularmente imprevistos durante
0 processo de ensino-aprendizagem. Por outras palavras, a planificacdo tem um
carater orientador das praticas, estando sujeita a possiveis alteracbes e/ou

constrangimentos.

A elaboracdo da planificacdo de médio prazo (e respetiva matriz de
objetivos/contetdos) do Moédulo 7 - Sistemas Informaticos na area da
Comunicacao, que serviu de base ao processo de ensino-aprendizagem, obedeceu
as orientacdes metodolédgicas constantes do Programa da disciplina e atendeu as

especificidades dos alunos da turma de referéncia.

Deste modo, devem ser adotadas metodologias ativas que potenciem um
processo continuo de construcdo e reconstru¢éo dos saberes, por parte do aluno,

que passa a ser o principal agente da sua aprendizagem.

A planificacdo do processo de ensino-aprendizagem, que deve atender as
motivacdes e interesses do aluno deve, ela também, incorporar este propdsito. Para
tanto, importa diversificar as estratégias a adotar, adequando-as as diferentes
necessidades e interesses especificos dos alunos, bem como as qualificacbes

associadas as saidas profissionais do Curso Profissional de Técnico de Marketing.

Com o intuito de desenvolver as referidas qualificacdes nos alunos, foram
definidas, na planificagdo de médio prazo (Anexo B), as seguintes competéncias
gerais no dominio cognitivo: dominar e aplicar os sistemas informaticos na area da

comunicagdo; por em pratica uma campanha publicitaria, utilizando varios meios,
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criando-a de raiz com conhecimento de causa e criatividade; explorar informacéo;
aplicar conhecimentos a novas situacdes; e comunicar oralmente e por escrito, de

forma clara e adequada, recorrendo a suportes diversificados.

Foram definidas as seguintes competéncias gerais no dominio dos
comportamentos e atitudes: demonstrar criatividade, profissionalismo e inovagao
nos projetos propostos; revelar espirito critico e habitos de toleréncia e cooperacao;
apresentar e fundamentar os seus pontos de vista respeitando as ideias dos outros;
demonstrar criatividade e abertura & inovacao; realizar tarefas de forma autbnoma e
responsavel; desenvolver o interesse pela pesquisa de informacdo em diversas

fontes; e revelar habitos de trabalho individual e em grupo.

No que concerne aos métodos pedagdgicos, para além da habitual
combinacdo do método expositivo e interrogativo, deu-se particular destaque as
metodologias de cariz mais dindmico e interativo, como é o caso do método ativo e
demonstrativo, que se revestiram de grande relevancia e contribuiram, de forma
decisiva, para fomentar a motivagdo, o empenho e a participagdo dos alunos nas

atividades propostas.

Interessa assim, segundo o Programa, promover situacbes de
aprendizagem centradas na resolucdo de problemas e na transformacao destes em
projetos. A metodologia de trabalho de projeto afigura-se, efetivamente, como uma
pratica investigativa centrada na resolucdo de problemas que podem ter diferentes
respostas, envolvendo o aluno, cujos conhecimentos, competéncias, valores e

atitudes s&o mobilizados no ambito das tarefas propostas.

Importa, de igual forma, destacar o facto da metodologia de trabalho de
projeto potenciar aprendizagens significativas exigindo, do professor, um esforco
permanente no sentido de promover a dinamizacdo do processo de ensino-
aprendizagem, mediante o recurso a metodologias pedagdgicas ativas e estratégias

diversificadas.

Assim sendo, foi proposto aos alunos, no ambito do Médulo 7 — Sistemas
Informéticos na &rea da Comunicacdo, o desenvolvimento de um trabalho de
projeto consistindo na concec¢do de um cartaz publicitario visando a promocao de
um produto/servigo a designar ou ficticio ou, alternativamente, na criagdo de um

conjunto de trés logotipos originais destinados a empresas a designar ou ficticias.

Paralela e complementarmente a realizagdo do aludido trabalho de projeto,
foi sendo promovido, ao longo do moédulo, um conjunto de atividades diversificadas,

do qual se destacam a leitura e analise de textos, a realizacdo de pesquisas na
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internet e a resolucdo de um Quiz eletronico. Com estas atividades pretendeu-se,
fundamentalmente, melhorar a motivagéo e o envolvimento dos alunos no processo

de ensino-aprendizagem, com vista a melhoria do seu desempenho escolar.

O reforgo da articulacéo entre disciplinas, sobretudo as da componente de
formacdo técnica, assumiu-se claramente como outra das preocupacdes centrais
da prética de ensino supervisionada, tendo por objetivo a consolidacdo das

aprendizagens dos alunos e o desenvolvimento das suas competéncias.

Tal intento foi concretizado através da planificacao e implementacdo de uma
atividade comum as disciplinas de Comunicacdo e de Marketing. Com efeito, os
logotipos concebidos no ambito do trabalho de projeto da disciplina de
Comunicacao foram utilizados e integrados nos projetos da disciplina de Marketing,
0s quais consistiram no desenvolvimento de um plano de marketing de uma

empresa.

No que tange a escolha dos recursos e materiais didaticos a utilizar no
ambito da pratica de ensino supervisionada, houve o cuidado de atender a natureza
dos objetivos de aprendizagem, bem como as diferentes necessidades e interesses
especificos dos alunos. Conhecer e analisar os recursos disponiveis, de modo a
utiliza-los na plenitude das suas potencialidades e com eles inovar assumiu-se, por

conseguinte, como uma preocupacao constante.

Tirando partido do bom apetrechamento da sala de aula, no que respeita ao
material informatico e didatico, recorreu-se, de forma ampla, aos computadores
com acesso a internet para a realizacdo de trabalhos e atividades letivas, criando
um ambiente de aprendizagem colaborativa e significativa. Também com
regularidade utilizaram-se as apresentacfes eletronicas e o video projetor como

meios privilegiados de transmissao dos contelidos programaticos.

Apesar de ter existido uma grande vontade de utilizar um conjunto
diversificado de recursos didaticos e de materiais, com o intuito de dinamizar o
processo de ensino-aprendizagem, a sua escolha obedeceu sempre ao critério da
relevancia para os objetivos de aprendizagem, bem como para as diferentes

necessidades e interesses dos alunos.

Houve, assim, uma atencdo particular aos diferentes ritmos de
aprendizagem dos alunos, com a finalidade de gerir a heterogeneidade da turma,
gue conta com um aluno portador de deficiéncia auditiva. Para Arends (2008),
responder as necessidades de cada aluno e garantir o sucesso de todos

corresponde a um desafio dificil na medida em que os professores trabalham numa
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Unica sala de aula com alunos diversificados com diferentes capacidades e

interesses.

A avaliagéo, que teve como objetos, ndo s6 os produtos mas, igualmente, 0s
processos, as atitudes e comportamentos, foi continua e integrou as modalidades
diagnéstica, formativa e sumativa. Neste sentido, a avaliacdo baseou-se
fundamentalmente na observacédo direta dos alunos durante todas as atividades de
aprendizagem, na sua participacao, interesse e empenho nos trabalhos de projeto

apresentados, nos questionarios orais e nas fichas de trabalho.
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12. Planificacéo de curto prazo e operacionalizacdo em contexto de

sala de aula

A planificacdo de curto prazo consistiu no planeamento das aulas e
elaboracdo dos respetivos planos de aula para a lecionacdo do tema “Introducdo ao

CorelDraw”.

Os pressupostos considerados para a sua elaboracdo incluiram os
conteudos programaticos e objetivos constantes do Programa da disciplina de
Comunicacao (Lopes, 2005:22), assim como o contexto educativo onde a pratica de

ensino supervisionada foi desenvolvida.

Foi ainda ponderado o recurso a um conjunto de modelos pedagdgicos e
estratégias, com o objetivo de fomentar a motivacao e o envolvimento dos alunos e,
por conseguinte, o seu desempenho escolar. Com efeito, a escolha das estratégias
de ensino tem um papel fundamental para o éxito do processo de ensino-
aprendizagem, sendo por isso necesséario considerar todas as varidveis a este

associadas.

Atendendo ao carater diferenciado das aprendizagens dos alunos, “nao
existe um método melhor que outro para todas as ocasides” (Bordenave & Pereira,
1991:127). Perrenoud (2000) vai mais longe, defendendo que o processo de
diferenciacdo pedagodgica depende do recurso a uma combinacdo de métodos,

visto que nenhum €&, por si s0, eficaz.

A questao da diferenciacdo pedagdégica e da gestédo dos diferentes ritmos de
aprendizagem dos alunos assumiu particular relevancia no caso da turma de
referéncia, na medida em que esta conta com um aluno portador de deficiéncia

auditiva.

Tal como defende Rold&ao (2009:58):

“Planear acdes de ensinar eficazes implica assumir uma postura estratégica, isto &,
conceber um percurso orientado para a melhor forma de atingir uma finalidade
pretendida, no caso, a aprendizagem de alguma coisa (conceitos, factos, relacdes,
competéncias, saberes praticos e muitos outros que integram o0s conteldos
curriculares) por um conjunto diversificado de alunos.”

Esteve sempre presente, como tal, a preocupacao de definir uma estratégia

gue atendesse as necessidades individuais de todos os alunos, promovendo a
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melhoria das suas aprendizagens. Optou-se por utilizar metodologias ativas e

participativas para lecionar o tema escolhido.

A abordagem utilizada consistiu na lecionacdo de aulas constituidas por
uma parte de cariz tedrico, mais curta, e por uma parte de natureza mais prética,
gue teve por objetivo levar os alunos a aprender de forma autbnoma e a criar 0 seu
proprio conhecimento. De salientar que a segunda parte das aulas revestiu-se de
grande importancia pois destinou-se a realizacdo de atividades de aplicacdo de

conhecimentos, como € o caso da elaboracdo dos trabalhos de projeto.

Apresenta-se, no quadro seguinte, a planificacdo das aulas lecionadas no

periodo entre 25 de fevereiro e 1 de abril de 2014.

PLANIFICACAO DAS AULAS LECIONADAS

Calendarizagao Sumarios Desenvolvimento da aula
25/02/2014 Licdo n.° 68/69/70 Plano de aula 1
— Nocao de desenho bitmap e vetorial. ¢ Avaliag&o diagndstica
8h15/10h45 Caracteristicas e fun¢des do ¢ Exposicdo da matéria (PowerPoint)
CorelDraw. Leitura e andlise de texto. | e Realizacéo de ficha de trabalho
Exercicio de aplicagéo de (leitura e analise de texto)
conhecimentos. « Atividade de aplicacéo de

conhecimentos (CorelDraw)
¢ Sintese da aula

11/03/2014 Licdo n.° 71/72/73 Plano de aula 2
— Exploracéo da area de trabalho do o Atividade de aplicacdo de
8h15/10h45 CorelDraw. Exercicio de aplicacao de conhecimentos (CorelDraw)
conhecimentos. ¢ Sintese da aula
e Elaboracao do trabalho de projeto
25/03/2014 Licdo n.° 74/75/76 Plano de aula 3
— Quiz de revisdo da matéria. o Revisdo de conceitos
8h15/10h45 Exploracéo das ferramentas ¢ Atividade de aplicagéo de
avancgadas do CorelDraw. Exercicio conhecimentos (CorelDraw)
de aplicagdo de conhecimentos. e Sintese da aula
e Elaboracao do trabalho de projeto
01/04/2014 Licdo n.° 77/78/79 Plano de aula 4
— Exploracéo das ferramentas o Atividade de aplicacdo de
8h15/10h45 avancgadas do CorelDraw. Exercicio conhecimentos (CorelDraw)
de aplicagéo de conhecimentos. e Sintese da aula

o Elaboracéo do trabalho de projeto

Quadro 4 - Planificacdo das aulas lecionadas

Todas as aulas lecionadas foram iniciadas com o registo de presencas e a

indicacdo do sumario aos alunos.

Na primeira aula, realizou-se uma avaliacdo diagnéstica oral, consistindo na
colocacdo de um conjunto de perguntas, para aferir 0s conhecimentos prévios dos

alunos sobre a no¢do de desenho bitmap e vetorial. Verificou-se, na sequéncia das
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perguntas formuladas, que os alunos tinham uma nocéo satisfatéria dos principais

conceitos utilizados.

O recurso a avaliacdo diagnéstica no inicio de cada médulo ou tema é
fundamental para, com vista a introducao de eventuais ajustamentos a planificacéo
inicial, se proceder a revisdo dos contetdos, ao apuramento do nivel de

conhecimentos prévios e a identificagdo de eventuais dificuldades dos alunos.

Foi utilizada uma apresentacdo em PowerPoint sobre ficheiros vetoriais e
bitmap, seguida da apresentacdo de uma proposta de trabalho de projeto a
desenvolver no decurso do Mddulo. Ao longo da apresentacdo, procurou-se
promover a abertura de didlogo com os alunos, evitando uma abordagem

demasiado tedrica.

Foi posteriormente distribuido um guido de atividade sobre o tema do design
grafico, com o intuito de consolidar os conceitos previamente expostos. O referido
guido, que envolveu a realizagdo de uma pesquisa na internet, constituiu-se, de
forma incontestavel, como uma ferramenta valiosa para a fixacdo dos conceitos

chave da aula e reflexdo sobre os mesmos.

De acordo com Cachapuz et al. (2002), o ensino através da pesquisa
assume-se como um contributo efetivo para a educacdo, na medida em que
apresenta como finalidade a construcdo de conceitos e o desenvolvimento de

competéncias, atitudes e valores.

A fase seguinte consistiu na realizacdo de uma atividade de cariz pratico
visando a criacdo de um logotipo. O recurso ao método ativo de trabalho de projeto
foi muito importante dado que permitiu aos alunos p6r em préatica os conhecimentos

adquiridos, resultando numa aprendizagem significativa.

Na realizacdo das aludidas atividades, os alunos participaram ativamente e
empenharam-se de forma muito positiva, tendo evidenciado uma dinamica

assinalavel.

No sentido de aferir o grau de consecucdo dos objetivos da aprendizagem
foi efetuada, no final da aula, uma sintese sobre os conceitos abordados na
mesma. Esta é imprescindivel porque permite, para além da ja mencionada
verificacdo do cumprimento dos objetivos, a sistematizacdo e o reforco das

aprendizagens.

A segunda aula, que foi iniciada com uma breve revisdo da aula anterior,

destinou-se a continuacdo da elaboracao dos trabalhos de projeto com base no
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guido distribuido aos alunos. A motivagdo e o entusiasmo dos alunos pelas

atividades de natureza prética foram, uma vez mais, evidentes.

No ambito da realizacdo dos trabalhos de projeto, o professor assume o
papel de orientador e regulador da aprendizagem contribuindo, desta forma, para o

desenvolvimento de competéncias nos alunos.

Com o objetivo de apurar o nivel de concretizagdo dos objetivos da
aprendizagem verificou-se, no final da aula, o estado do progresso dos trabalhos de

projeto.

A terceira aula comecou com a apresentacdo de um Quiz eletrénico para
revisdo da matéria sobre ficheiros bitmap e vetoriais. Esta atividade suscitou, de
forma clara, o entusiasmo dos alunos que participaram ativamente na sua

resolucao.

A segunda parte da aula foi dedicada a continuacdo do desenvolvimento dos
trabalhos de projeto com base no guido de atividade distribuido aos alunos. A
semelhanga do que se pOdde observar em aulas anteriores, os alunos revelaram

grande apeténcia por este tipo de atividades de pendor mais pratico.

Com vista a determinacdo do grau de consecucdo dos objetivos da
aprendizagem procedeu-se a nova verificagdo, no final da aula, do estado do
progresso dos trabalhos de projeto. Na sua grande maioria, os trabalhos
observados evidenciaram um dominio muito satisfatério das ferramentas de

desenho vetorial e tratamento de imagem.

A quarta aula lecionada destinou-se a continuacdo da elaboracdo dos
trabalhos de projeto, tendo sido iniciada com uma breve revisdo da aula anterior.
Nesta aula, os alunos optaram por trabalhar em grupos de dois elementos,

demonstrando um espirito colaborativo e cooperativo.

Por forma a aferir o grau de consecucdo dos objetivos da aprendizagem
realizou-se, no final da aula, uma ultima verificacdo do estado do progresso dos
trabalhos de projeto. Segundo o que se p6de observar, um nimero consideravel de
trabalhos encontra-se numa fase bastante avancada de desenvolvimento,

perspetivando-se a sua conclusdo num periodo de tempo reduzido.

Em todas as aulas, foi tida a preocupacdo de gerir os diferentes ritmos de
aprendizagem e de prestar um apoio diferenciado aos alunos, em fungéo das suas

necessidades e interesses especificos.
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Os alunos do ensino profissional apresentam um perfil e um conjunto de
caracteristicas proprias, as quais, de acordo com as orientacdes do Programa,
obrigam a uma gestao curricular que privilegia os métodos e uma pedagogia de

natureza mais ativa.

A planificacéo deve, como tal, refletir e incorporar este proposito, adaptando-
se de acordo com o contexto e as circunstancias. Importa assim lembrar e sublinhar

o carater flexivel de que se deve revestir o processo de planificacao.

Ao longo das aulas lecionadas, foi utilizada uma grelha de observacédo que
permitiu avaliar a motivacéo, o empenho e a participacdo dos alunos nas atividades

propostas.

De um modo geral, considera-se que a planificacdo de curto prazo foi

cumprida, tendo-se constituido como um importante instrumento de apoio as aulas.

Os recursos, materiais didaticos e grelha de observagéo utilizados nas aulas

encontram-se em anexo no presente relatério (Anexo D).
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13. Recursos, materiais didaticos e avaliacao

Na atualidade, o professor tem a sua disposi¢cdo um vasto leque de meios
audiovisuais e tecnoldgicos, sendo que as ferramentas informéticas vieram ocupar
um lugar de marcado destaque no contexto educativo e, mais particularmente, nas

salas de aula.

Face a esta profusdo de meios tecnolégicos, Perrenoud (2000) defende que
€ dever da escola, em geral, e dos professores, em particular, entrarem neste
universo tecnolégico para o qual os seus alunos demonstram grande apeténcia e
gque materializa uma nova realidade que alterou profunda e indiscutivelmente a

nossa forma de comunicar, de trabalhar, de tomar decisfes e até de pensar.

Segundo o autor, € expectavel que, como resultado e consequéncia da
utilizacdo do computador e de outras ferramentas informéticas no contexto da sala
de aula, os alunos adquiram um conjunto de competéncias passiveis de serem

mobilizadas e postas em pratica noutros contextos.

A tendéncia atual aponta para uma aprendizagem cada vez mais autonoma
dos alunos, conduzindo-os a criacdo e construcdo do seu préprio conhecimento.
Neste cenario, o papel do professor deixa de estar circunscrito a mera transmissao

do conhecimento.

Nado obstante, o professor continua a desempenhar um importantissimo e
indispenséavel papel na formacao dos seus alunos, tornando-se, através da criagcao
de contextos propicios a aquisicdo de saberes e competéncias, num facilitador do

processo de ensino-aprendizagem.

Conhecer e analisar os recursos didaticos disponiveis, de modo a utiliza-los
na plenitude das suas potencialidades e com eles inovar constitui, de forma clara e
indubitavel, uma das suas mais importantes tarefas. Com efeito, a utilizacdo de um
conjunto diversificado de recursos, desde que ponderada e devidamente
enquadrada, é imprescindivel para a dinamizacdo do processo de ensino-

aprendizagem, servindo de facilitador da aprendizagem.

Neste sentido, a escolha dos recursos e materiais didaticos a utilizar nas
aulas da prética de ensino supervisionada atendeu aos objetivos especificos do

modulo a lecionar, as diferentes necessidades e interesses dos alunos e, ainda, as
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gualificacbes associadas as saidas profissionais do Curso Profissional de Técnico

de Marketing.

Essa escolha deve, porém e necessariamente, ser precedida da
inventariacdo do leque de recursos efetivamente disponiveis, pois a falta dos
mesmos assume-se como um dilema que se coloca frequentemente aos

professores.

Para além de resultarem num conhecimento mais aprofundado da escola e
da turma de referéncia, a observacao levada a cabo no primeiro semestre permitiu
obter uma noc¢do clara e concreta dos equipamentos de que dispunha a sala de
aula onde seriam lecionadas as aulas supervisionadas, os quais se descrevem em
seguida: quadro branco, tela de projecdo, video projetor e computadores com

acesso a internet para os alunos e para o professor.

Em virtude da lecionacdo do tema “Introducdo ao CorelDraw” implicar uma
ampla e efetiva utilizagdo de software de desenho vetorial e tratamento de imagem,
0 bom apetrechamento tecnol6gico da sala de aula constituiu, de forma indubitavel,

um fator determinante para a consecuc¢ao dos objetivos da aprendizagem.

Em cada aula, foram utilizados os computadores para a realizagdo de
trabalhos e atividades letivas, como forma de proporcionar aos alunos
aprendizagens colaborativas e significativas. Para a transmissdo e revisdo dos
conteudos programaticos, recorreu-se preferencialmente as apresentacdes

eletronicas em PowerPoint e ao video projetor.

Elenca-se, em seguida, o conjunto de recursos didaticos utilizados nas aulas

supervisionadas:

— Apresentacdes em PowerPoint;

— Quiz eletronico desenvolvido com os programas Quizmaker '13 e CorelDraw
X4;

— Guido de exploragdo do tema (design grafico);

— Correcéo do guido de exploracéo do tema;

— Guiao de exploracéo das ferramentas do CorelDraw X4;

— Guiao de atividade (trabalho de projeto).

A monitorizacdo dos objetivos da aprendizagem e a avaliacdo dos seus

resultados contribuem, em larga medida, para o éxito do processo de ensino-
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aprendizagem, funcdes essas que foram atribuidas a escola pela sociedade em

geral.

Para Ferreira (2007), a crenca generalizada de que o processo de avaliacdo
levado a cabo na escola se sobrepbe a aprendizagem justifica-se pela frequéncia
das avaliacbes, pela sua natureza normativa e pela importancia que os

encarregados de educacéo, os professores e a prépria sociedade lhe dedicam.

Segundo Fernandes (2011), a avaliacdo deve ser encarada como uma
questdo pedagdgica e didatica e ndo se pode confundir com a atribuicdo de
classificacfes ou limitar & verificacdo da consecucdo de objetivos. O autor vai mais
longe, defendendo que esta pode constituir um contributo para a melhoria das

aprendizagens dos alunos.

A avaliagdo, para ser eficaz, devera apoiar-se em critérios adequados, isto
é, pertinentes em relacéo ao fim e ao objeto da avaliagdo. A definicdo inadequada
de critérios ou, pior ainda, a sua total auséncia poderéo estar na origem de grandes

distorgdes e injusticas no ato de avaliar.

Os critérios de avaliagdo deverao, impreterivel e consequentemente, estar
presentes em todos o0s instrumentos de avaliagdo, que serdo escolhidos de forma
prévia e de acordo com os fins a que se destinam. A sua disponibilizagéo e partilha
com os alunos revestem-se de grande importancia, na medida em que fomenta a

pratica regular da autoavaliacéo.

Ao longo da préatica de ensino supervisionada, a avaliacdo teve o seu
enfoque ndo apenas nos produtos, como também nos processos, nas atitudes e

comportamentos, integrando as modalidades diagndstica, formativa e sumativa.

A avaliacdo diagnéstica, que consistiu na colocacdo de um conjunto de
perguntas para aferir os conhecimentos prévios dos alunos, realizou-se na primeira
aula. De acordo com Alves (2004), esta modalidade de avaliagdo constitui uma
referéncia primordial que confere ao professor um conhecimento efetivo do nivel em

que se encontram 0S seus alunos.

A avaliacdo formativa esteve fortemente alicercada na observacdo direta
dos alunos durante todas as atividades de aprendizagem, na sua participacgéo,
interesse e empenho nos trabalhos de projeto apresentados, nos questionarios
orais e nas fichas de trabalho. Com o objetivo de registar os aludidos indicadores foi
preenchida, em cada aula lecionada, uma grelha de observacdo de aulas (Anexo
D).
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Tal como refere Pacheco (1998:116):

“Utilizar a avaliacdo formativa como elemento central da construgdo do referente
néo significa que o professor abandone a formulacdo de objetivos de aprendizagem,
tdo-s6 que avalie a partir de um feedback continuo que fornece informacées para a
recolha de dados.”

A avaliacdo sumativa, que ocorreu no final do mdédulo, traduziu-se num juizo
globalizante sobre o grau de desenvolvimento das aprendizagens dos alunos. Esta
apoiou-se constantemente nos indicadores da avaliacdo formativa, assumindo-se
estes, de modo claro, como o reflexo da evolucdo dos alunos no que ao seu

desempenho diz respeito.

Tal como advoga Fernandes (2008:362), “a ideia de considerar a avaliagdo
formativa e a avaliagdo sumativa como complementares baseia-se no pressuposto
de que ambas contribuem de formas particulares para avaliar cabalmente o que os

alunos sabem e sao capazes de fazer.”

No ambito do mddulo, foi proposto aos alunos o desenvolvimento de um
trabalho de projeto consistindo na concecdo de um cartaz publicitario visando a
promocao de um produto/servico a designar ou ficticio ou, alternativamente, na
criagdo de um conjunto de trés logotipos originais destinados a empresas a

designar ou ficticias.

Para o registo da avaliagdo dos trabalhos de projeto desenvolvidos pelos
alunos, foi elaborada uma grelha de avaliagdo especifica, cujos critérios se
encontram divididos em duas categorias: concecdo do projeto e apresentacdo do
mesmo. A primeira, que se prende com a execuc¢do do projeto, engloba: a estética
do desenho vetorial (30%), a execucdo técnica (15%) e a organizacdo (15%). A
segunda categoria, que esté relacionada com a sua apresentacéo, inclui: o dominio
dos contetdos (10%), o dominio da lingua portuguesa (10%), a clareza na

exposicao (10%) e a postura/atitude (10%).

A realizagdo da avaliagdo envolveu, em suma, a utilizagdo dos seguintes

instrumentos, 0s quais Se encontram em anexo:

— Grelha de observacao de aulas;

— Grelha de avaliagédo do trabalho de projeto.
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14. Reflexdes e conclusdes sobre as aulas

14.1. A pratica de ensino supervisionada

A semelhanca do que sucedeu no primeiro semestre, as aulas
supervisionadas foram lecionadas na Escola Secundaria de Sebastido da Gama,
em Setlbal, incidindo na disciplina de Comunicacédo da turma do 12.°G do curso

profissional de Técnico de Marketing.

Encontrar a mesma turma de referéncia e professora cooperante assumiu-
se, muito nitidamente, como um elemento facilitador da pratica de ensino
supervisionada. Por exemplo, o simples facto de conhecer o nome dos alunos teve
um impacto significativo na qualidade das interacdes estabelecidas com os

mesmos, bem como na manutencdo de um ritmo de aula adequado.

O tema lecionado foi a “Introducdao ao CorelDraw” do médulo “7. Sistemas
Informaticos na area da Comunicagao”. Por se tratar de um tema que pressupde
uma utilizagcdo efetiva de ferramentas informaticas e de software especializado, as
aulas decorreram de forma dindmica, dinamismo esse que foi também amplamente

evidenciado pelos alunos.

Encontram-se disponiveis, na Secc¢édo Il do Diario de Campo (Anexo G), a
descricdo detalhada das aulas lecionadas no segundo semestre e uma reflexdo em

torno das atividades desenvolvidas no decurso das mesmas.

O facto dos contetidos programaticos terem pouco ou nada a ver com os do
moédulo anterior constituiu um enorme desafio, tendo gerado muitas expectativas
(minhas, da turma e da professora cooperante). Com efeito, a perspetiva de vir a ter
aulas fundamentalmente praticas nas quais os alunos teriam de levar a cabo um

trabalho de projeto suscitou um entusiasmo generalizado.

A grande especificidade dos contetdos programaticos implicou um esforgo
consideravel de preparacdo tedrica e pratica. Obedeceu-se, de igual modo, ao
imperativo de concecao de materiais didaticos especificos que fossem ao encontro
das finalidades e objetivos da disciplina de Comunicacdo para o modulo. Confesso
que tive imensas vezes a sensacdo de estar a lecionar (e preparar) aulas de

informatica... e gostei.
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O regresso a Escola Secundéaria de Sebastido da Gama, no sentido de
retomar a pratica de ensino supervisionada iniciada no primeiro semestre, foi
precedido de uma reunido com a professora cooperante, a qual teve como objetivo
a escolha conjunta do tema a lecionar (“Introducdo ao CorelDraw”), constituindo
esta etapa o ponto de partida do processo de planificacdo e de lecionacdo das
aulas supervisionadas. No decurso da referida reunido, a professora cooperante
manifestou a sua total concordancia quanto a utilizacdo da metodologia de trabalho
de projeto como estratégia para atingir os objetivos de aprendizagem, sublinhando

gque a mesma se adequava a especificidade da turma e interesses dos alunos.

O retomar das aulas fez-se com relativa tranquilidade. Como referido,
trabalhar com os mesmos alunos afigurou-se, incontestavelmente, como uma
vantagem. O trabalho que havia sido empreendido na escola no primeiro semestre
tinha permitido concluir que estes apresentavam um apreciavel nivel de

conhecimentos e de cultura geral.

A escolha da metodologia de trabalho de projeto ficou alids a dever-se, em
larga medida, as caracteristicas destes alunos que, segundo a sua professora,
reagem de forma muito positiva quando deparados com situacdes de aprendizagem
que envolvam a resolugéo de problemas e a mobilizacdo dos seus conhecimentos
na realizacdo de atividades préticas e desenvolvimento de projetos. A estimulacdo

dos alunos foi assim a palavra de ordem.

Na generalidade, as aulas supervisionadas decorreram de acordo com a sua
planificacdo, que foi cumprida com rigor. A turma evidenciou, de forma sistemética,
uma dinamica assinalavel na realizacdo das atividades propostas, 0 que contribuiu
grandemente para a manutengdo de um ritmo de aula adequado e fluidez dos

acontecimentos instrucionais.

A relagcdo que foi sendo estabelecida com os alunos, que nunca se
abstiveram de colocar questdes, participar oralmente e partilhar impressoes,
resultou num ambiente intelectualmente estimulante que propiciou a sua
aprendizagem, facilitando-a. A sua postura foi pautada pela motivacdo, empenho e
envolvimento nas tarefas propostas que foram encaradas como verdadeiros

desafios.

A interacdo entre alunos saldou-se, ela também, num clima bastante
favoravel a sua aprendizagem. Com efeito, estes optaram, de forma assidua, por
trabalhar em grupos de dois elementos, demonstrando um espirito colaborativo e

cooperativo.
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Aquando da realizacdo da avaliacdo diagnéstica (na primeira aula), que
consistiu na colocagdo de um conjunto de questbes orais, verificou-se que 0s
alunos tinham uma nocdo satisfatéria dos conceitos utilizados, estando
familiarizados com os principais. Esta primeira auscultacdo, ainda que
relativamente informal, revestiu-se de grande importancia dado ter permitido aferir
os conhecimentos prévios dos alunos sobre os contetdos que seriam lecionados e
apurar da necessidade de fazer ajustamentos na planificacdo das aulas e nos

materiais didaticos elaborados.

A abordagem adotada, ao longo da pratica de ensino supervisionada,
consistiu na lecionacdo de aulas divididas em duas partes. A primeira, mais curta,
destinava-se a exposicdo e/ou revisdo dos conteudos tedricos previstos na
planificacdo. A segunda parte, que ocupava sensivelmente dois tercos da aula,
tinha por objetivo a realizacéo de tarefas e atividades praticas, levando os alunos a
aprender de forma autbnoma e a criar 0 seu proprio conhecimento. Foi
precisamente na segunda parte de cada aula que foi implementada a metodologia

de trabalho de projeto, como forma de concretizar tal intento.

Ha que sublinhar o facto desta metodologia proporcionar aprendizagens
significativas pressupondo, por parte do professor, um esfor¢co constante de
promocdo da dinamizacdo do processo de ensino-aprendizagem, por via da
utiizacdo de metodologias pedagoégicas ativas e estratégias diversificadas.
Pressupfe igualmente a prestacdo de um apoio e orientacdo diferenciados aos
alunos, sobretudo nas tarefas de pendor mais pratico, como é o caso das atividades
que implicaram a utilizagédo efetiva de software de desenho vetorial (CorelDraw) e

tratamento de imagem (Adobe Photoshop).

Para além da utilizacdo dos métodos expositivo e interrogativo, apostou-se
assim nas metodologias de natureza mais dindmica e participativa, como é o caso
dos métodos ativo e demonstrativo, que foram indispenséveis para a lecionagéo
dos contetdos programaticos e contribuiram decisivamente para fomentar a

motivacdo, o empenho e a participacdo dos alunos nas atividades propostas.

O método demonstrativo desempenhou um papel central nas aulas
lecionadas, na medida em que cada tarefa ou atividade pratica solicitada aos
alunos foi precedida de uma demonstracdo do respetivo modus operandi, com vista
a sua execucgdo técnica adequada. Adicionalmente, os guides distribuidos aos

alunos para a realizacdo das aludidas atividades apresentavam orientacdes
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detalhadas, permitindo uma resolugdo facilitada das mesmas, mas sobretudo a

consolidacdo das aprendizagens e o desenvolvimento de competéncias.

O recurso frequente a exemplos concretos do mundo empresarial afigurou-
se, de igual modo, como uma estratégia para fazer convergir os conteudos
abordados e a realidade com que os alunos, enquanto estagiarios e, mais tarde, na
sua vida profissional, se irdo confrontar. A utilizacdo de logotipos de empresas
existentes constituiu um exemplo de estratégia para levar os alunos a analisar as

tendéncias atuais em matéria de desenho vetorial.

BN

Complementarmente a utilizacdo da metodologia de trabalho de projeto,
foram sendo realizadas, no decurso das aulas supervisionadas, atividades
diversificadas, como é o caso da leitura e andlise de textos, da realizagdo de
pesquisas na internet e da resolucdo de um Quiz eletronico. Estas atividades
permitiram a dinamizagdo do processo de ensino-aprendizagem, bem como o
incremento dos niveis de motivagéo e de envolvimento dos alunos no mesmo, com

0 intuito de melhorar o seu desempenho escolar.

O Quiz eletronico, muito particularmente, suscitou o interesse e entusiasmo
da turma que participou ativamente na resolugédo das perguntas. A concecéo deste
recurso didatico multimédia, que foi desenvolvido com os programas Quizmaker ’13
e CorelDraw X4, implicou um processo de autoformacdo que consistiu,
fundamentalmente, na consulta de materiais (videos-aulas e manuais)
disponibilizados na internet pelas empresas responsaveis pelo desenvolvimento
das referidas aplicac@es informaticas. Apesar do esfor¢o consideravel que envolveu

a concecao deste recurso didatico, o resultado foi largamente compensador.

No final de cada aula, foi realizada uma sintese dos contetdos abordados,
gue viria a revelar-se fundamental para a consolidagdo das aprendizagens e

verificagdo do grau de consecucao dos seus objetivos.

Ao longo da realizacdo dos trabalhos de projeto, os alunos foram
evidenciando uma clara apeténcia para 0 manuseamento de software de desenho
vetorial e tratamento de imagem, bem como a capacidade de mobilizar os seus
conhecimentos e competéncias, em prol da concretizacdo dos seus objetivos. Tal
acabou por se refletir nos projetos desenvolvidos, 0s quais apresentavam um nivel

de criatividade, de rigor técnico e de estética assinalaveis.

A qualidade dos trabalhos efetuados, resultante da evolucdo demonstrada

pelos alunos, viria a confirmar-se nas Ultimas aulas do médulo, aquando da sua
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apresentacdo e avaliacdo. Para proceder a esta Ultima, a professora cooperante

utilizou uma grelha de avaliagéo especifica elaborada para o efeito (Anexo D).

A apresentacdo dos trabalhos de projeto constituiu-se, ainda, como uma
oportunidade singular para os alunos exercitarem a sua expressdo oral e
melhorarem a postura, critérios esses que foram contemplados na referida

avaliacao.

14.2. Estudo exploratério sobre a relevancia da MTP

Findo o periodo de lecionagdo das aulas e, na sequéncia do cumprimento
dos requisitos formais e da obtencdo das autoriza¢des por parte dos encarregados
de educacao, procedeu-se a aplicagdo de um inquérito junto dos alunos da turma
de referéncia (Anexo F), o qual teve como objetivo a recolha das suas opinides
sobre a influéncia da metodologia de trabalho de projeto na melhoria do

desempenho escolar do ensino profissional.

Este inquérito por questionario incidiu, especificamente, nos seguintes

aspetos:

— Contribuicdo da metodologia de trabalho de projeto para a melhoria do
desempenho escolar;

— Contribuicdo da metodologia de trabalho de projeto para a construcdo do
perfil profissional.

A sua aplicacdo ocorreu no dia 5 de maio de 2014, tendo sido inquirido um
total de 14 alunos (verificaram-se 5 auséncias). Nao foi possivel proceder a
caracterizacdo do género dos alunos respondentes, em virtude do inquérito ser de

natureza anénima.

A andlise das respostas fornecidas (Anexo F) permitiu aferir, de forma clara
e inequivoca, que a maioria dos alunos inquiridos considera que a metodologia de
trabalho de projeto produz efeitos positivos no desempenho escolar dos alunos do
ensino profissional, contribuindo, por outro lado, para a construcédo do seu perfil

profissional.

Importa sublinhar, em primeiro lugar, que se verificou uma acentuada

convergéncia de resultados e indicadores entre a opinido do aluno respondente
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relativamente a ele proprio e a sua opinido relativamente aos alunos do ensino

profissional em geral.

A quasi totalidade dos alunos respondentes referiram que a metodologia de
trabalho de projeto melhora a sua motivagéo. A existéncia de uma correlacéo entre
0os niveis de motivacdo por estes evidenciados nas aulas e o0 recurso a
metodologias pedagdgicas ativas e estratégias diversificadas parece confirmar-se.
O facto de os temas abordados nas aulas serem percecionados como relevantes
para o estagio e, mais tarde, para a vida profissional constitui outro dos fatores
importantes que contribui, de forma decisiva, para o incremento dos niveis

motivacionais (Quadro 5).

Discorda | Concorda Concorda Ns/Nr
parcialmente | plenamente
Melhora a motivagdo dos alunos. 1 (7%) 3 (21%) 10 (71%) 0 (0%)

Quadro 5 — Anélise de contedo dos resultados do inquérito aos alunos (Questéo 1)

O grupo de alunos que respondeu ao inquérito concluiu, na sua globalidade,
gue a aludida metodologia melhora a sua capacidade de aquisi¢cdo e de aplicagédo
de conhecimentos. Tal conclusao péde ser observada (e registada) de forma muito
nitida. Com efeito, a evolugéo notéria dos alunos, que partiram de uma situacdo de
desconhecimento total ou parcial da interface do CorelDraw e do Adobe Photoshop,
terminando o médulo com um dominio muito satisfatério das referidas aplicacées,
afigurou-se como uma evidéncia clara do potencial da metodologia de trabalho de
projeto, como estratégia para a melhoria da capacidade de aquisicao e aplicacdo de
conhecimentos (Quadro 6).

Discorda | Concorda Concorda Ns/Nr
parcialmente | plenamente
Melhora a capacidade de aquisicdo de | 1 (7%) 7 (50%) 6 (43%) 0 (0%)
conhecimentos dos alunos.
Melhora a capacidade de aplicacdo de | 1 (7%) 2 (14%) 11 (79%) 0 (0%)
conhecimentos dos alunos.

Quadro 6 — Anélise de contetido dos resultados do inquérito aos alunos (Questdes 2-3)

A maioria dos alunos manifestou concordancia quanto ao facto da
metodologia de trabalho de projeto estimular o seu envolvimento, empenho e nivel
de participacdo nas atividades propostas. Quer a observacédo de aulas, quer a sua

lecionacdo, que permitiram observar que os alunos participaram ativamente e
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empenharam-se de forma muito positiva, tendo evidenciado uma dindmica

assinalavel, corroboram esta opinido (Quadro 7).

Discorda | Concorda Concorda Ns/Nr
parcialmente | plenamente

Reforca o envolvimento dos alunos nas | 1 (7%) 2 (14%) 11 (79%) 0 (0%)
atividades propostas.
Estimula o empenho dos alunos nas | 1 (7%) 5 (36%) 8 (57%) 0 (0%)
atividades propostas.
Aumenta o nivel de participagdo dos alunos | 0 (0%) 5 (36%) 9 (64%) 0 (0%)
nas atividades propostas.

Quadro 7 — Anélise de contetdo dos resultados do inquérito aos alunos (Questdes 4-6)

Os alunos foram unanimes em considerar que o recurso a metodologia de
trabalho de projeto tem um impacto positivo nos seus resultados escolares. Como
referido pela professora cooperante, a opgdo por esta estratégia deve-se
fundamentalmente as caracteristicas destes alunos que respondem de modo
bastante positivo quando confrontados com cenéarios de aprendizagem que
pressuponham a mobilizagdo dos seus conhecimentos, cenarios esses que
contribuem incontestavelmente para a melhoria dos seus resultados escolares
(Quadro 8).

Discorda | Concorda Concorda Ns/Nr
parcialmente | plenamente
Tem um impacto positivo nos resultados | 0 (0%) 5 (36%) 8 (57%) 1 (7%)
escolares dos alunos.

Quadro 8 — Andlise de contelido dos resultados do inquérito aos alunos (Questéo 7)

Igualmente relevante é o facto de quase todos os alunos mencionarem nas
suas respostas que esta metodologia de ensino os leva a construir o seu préprio
conhecimento. Uma vez mais, o processo de observagéo e de lecionacdo de aulas
levado a cabo permite corroborar esta perspetiva. Com efeito, os alunos da turma
de referéncia demonstraram, frequentemente, que eram capazes de desenvolver
tarefas mais completas (e complexas) do que as que lhes eram formalmente
solicitadas, bem como encontrar alternativas validas aos procedimentos

necessarios a sua execucao (Quadro 9).

Discorda | Concorda Concorda Ns/Nr
parcialmente | plenamente
Leva os alunos a construir o seu préprio | 1 (7%) 7 (50%) 6 (43%) 0 (0%)
conhecimento.

Quadro 9 — Analise de conteudo dos resultados do inquérito aos alunos (Questéo 8)
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Ficou perfeitamente claro o elevado grau de concordancia dos alunos
respondentes relativamente ao potencial da metodologia de trabalho de projeto
como estratégia para 0s preparar para o estagio, para a vida profissional e, por fim,
para a necessidade de mobilizacdo de conhecimentos face a diferentes situacoes e
contextos, incluindo a resolucao de problemas reais. A forma solicita e empenhada
como estes alunos foram lidando com as situacdes-problema que lhes foram
apresentadas ao longo das aulas supervisionadas deixa perspetivar que estarao

preparados para enfrentar tal desafio (Quadro 10).

Discorda | Concorda Concorda Ns/Nr
parcialmente | plenamente

Prepara os alunos para a Formacgdo em | 0 (0%) 4 (29%) 10 (71%) 0 (0%)
Contexto de Trabalho (FCT).
Prepara os alunos para a vida profissional. 1 (7%) 3 (21%) 8 (57%) 2 (14%)
Prepara os alunos para a mobilizacdo de | 2 (14%) 6 (43%) 6 (43%) 0 (0%)
conhecimentos face a diferentes situacdes e
contextos.
Prepara os alunos para a resolugdo de | 2 (14%) 2 (14%) 9 (64%) 1 (7%)
problemas reais.

Quadro 10 — Analise de contetdo dos resultados do inquérito aos alunos (Questdes 9-12)

Por ultimo, a maioria dos alunos concluiu que esta metodologia favorece o
desenvolvimento de competéncias socio-relacionais, como € o caso da autoestima
e da autoconfianca, da proatividade e responsabilidade e do espirito de
cooperacdo. Considera-se que o ambiente de aprendizagem participativa e
colaborativa no qual os alunos trabalharam se assumiu, de forma evidente, como
um elemento facilitador do desenvolvimento das referidas competéncias. De igual
modo, a estimulacdo dos alunos e o reconhecimento das suas qualidades e
competéncias, através do recurso frequente ao reforgo positivo, permitiram a

consolidacdo das mesmas (Quadro 11).

Discorda | Concorda Concorda Ns/Nr
parcialmente | plenamente

Fortalece a autoestima dos alunos. 2 (14%) 3 (21%) 8 (57%) 1 (7%)
Aumenta a autoconfian¢a dos alunos. 1 (7%) 4 (29%) 8 (57%) 1 (7%)
Estimula a autonomia e proatividade dos | 0 (0%) 7 (50%) 7 (50%) 0 (0%)
alunos.
Aumenta o sentido de responsabilidade dos | 2 (14%) 5 (36%) 7 (50%) 0 (0%)
alunos pelas tarefas desempenhadas.
Desenvolve o espirito de cooperagdo dos | 1 (7%) 4 (29%) 9 (64%) 0 (0%)
alunos.

Quadro 11 — Analise de contetdo dos resultados do inquérito aos alunos (Questées 13-17)
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Para além da aplicacao do inquérito por questionario aos alunos, realizou-se
no dia 5 de maio de 2014 uma entrevista semiestruturada a professora cooperante,
com o intuito de recolher a sua opinido sobre o contributo da metodologia de
trabalho de projeto na melhoria do desempenho escolar do ensino profissional,
complementando, desta forma, os resultados e indicadores obtidos por via do
inquérito (Quadro 12).

A professora cooperante tem 58 anos de idade e € licenciada em Gestéo
pelo Instituto de Economia e Gestdo. E detentora de uma experiéncia profissional
consolidada, encontrando-se a lecionar ha 34 anos. Para além de ser professora da
turma de referéncia e diretora do curso profissional de Técnico de Marketing, a
Professora Piedade Coelho é atualmente delegada do grupo 430 e coordenadora

dos cursos profissionais na Escola Secundaria de Sebastido da Gama.

Esta destacou, como fatores positivos que associa a profissdo docente, a
autonomia e a relagdo que estabelece com os alunos e, como negativos, a carga
horéria ndo letiva que se traduz normalmente em servi¢co burocratico. Manifestou,
ainda, a sua preferéncia pela lecionacdo no ensino profissional, uma vez que esta

modalidade de ensino se destina a preparacao dos alunos para a vida ativa.

A complexidade dos temas a explorar e a necessidade de pesquisa, selecao
e tratamento de informacéo foram apontadas, pela professora, como as situacdes
de aprendizagem mais comuns para a utilizacdo da metodologia de trabalho de

projeto nas disciplinas da componente de formacgéao técnica.

Por outro lado, referiu a realizagdo de pesquisas na internet, o tratamento da
informacéo recolhida e a apresentacdo final dos trabalhos de projeto como
exemplos concretos de tarefas nas quais os alunos revelam uma melhoria evidente

no seu desempenho escolar.

A professora cooperante considerou que o incremento significativo do nivel
de envolvimento dos alunos nos temas e atividades propostas constitui, de forma
indiscutivel, um dos principais motivos pelos quais recorre a esta metodologia de

ensino.

Esta concluiu, advertindo para o facto da aprendizagem baseada em
projetos requerer uma monitorizacdo continua dos progressos realizados pelos
alunos, bem como a prestacdo de um apoio e orientacdo diferenciados aos

mesmos, especialmente nas atividades de natureza mais pratica.
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Questdes da entrevista semiestruturada

Transcrigcdo das respostas da professora
cooperante (sintese)

Ha quanto tempo leciona (anos de tempo de
servico)?

34 anos.

Quais séo 0s aspetos positivos e negativos que
associa a profissao docente?

Positivos: autonomia e relacdo com os alunos.
Negativos: carga horaria néo letiva (servigco
burocratico).

Gosta mais de lecionar no ensino geral ou no
ensino profissional? Porqué?

No ensino profissional, porque estamos a
preparar alunos com uma especializacédo para a
vida ativa.

Costuma recorrer a metodologia de trabalho de
projeto nas disciplinas da componente técnica? Em
gue situacdes especificas?

Sim, quando o tema a explorar é mais
complexo e envolve pesquisa, selecédo e
tratamento de informacéao.

Com que principais finalidades recorre a
metodologia de trabalho de projeto?

Envolver os alunos nos temas a abordar.

Quais séo, em seu entender, as vantagens que
apresenta a metodologia de trabalho de projeto
comparativamente com os métodos tradicionais?

Resulta num maior envolvimento dos alunos no
trabalho a desenvolver.

Refira alguns exemplos de melhoria no
desempenho escolar dos alunos, como resultado
da utiliza¢@o da metodologia de trabalho de projeto.

Empenho na pesquisa, tratamento da
informacao e apresentacgéo final do projeto.

Na sua opinido, quais sdo as maiores
limitagdes/constrangimentos da metodologia de
trabalho de projeto como estratégia para a melhoria
do desempenho escolar dos alunos?

Possivelmente no tratamento da informag&o.

Quadro 12 — Sintese da entrevista a professora cooperante

Com base nos resultados e indicadores obtidos ao longo da pratica de
ensino supervisionada e, mediante a aplicagdo do inquérito aos alunos e da
entrevista a professora cooperante, considera-se que a metodologia de trabalho de
projeto constitui uma estratégia eficaz para levar os alunos a aprender de forma

auténoma e a criar 0 seu proprio conhecimento.

O recurso a esta metodologia permite a dinamizacdo e diversificacdo do
processo de ensino-aprendizagem, bem como um aumento significativo dos niveis
de motivagdo e de envolvimento dos alunos no mesmo, o que resulta na melhoria

do seu desempenho escolar.

A sua utilizagdo deverd contudo, e de modo imperativo, considerar a
necessidade de diversificacdo das abordagens no quadro da pratica pedagodgica,
sob pena de levar a inadequacdo e ineficacia da metodologia de trabalho de

projeto.
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PARTE IV — Conclusdes e recomendacfes

15. Sintese conclusiva

Hoje, o grande desafio da educacédo é, segundo Abrantes (2002b), formar
individuos com iniciativa, consciéncia dos problemas do nosso tempo, sensibilidade
para trabalhar com outros, aptiddo e flexibilidade para agir num mundo pautado

pela mudanca constante e continua.

De facto, o quadro que se apresenta atualmente pressupbe, de forma
imperativa e imprescindivel, o desenvolvimento e reforco continuos de um conjunto
alargado de saberes, competéncias e atitudes que permitam enfrentar problemas
complexos do quotidiano, demonstrando capacidade de inovagéo, criatividade e
flexibilidade.

No entanto, e nas palavras de Leite (2000), critica-se o facto de a escola
persistir na transmissdo de uma informacdo e de um conhecimento desligado da
vida real e de manter uma pratica inadequada aos desafios da atual sociedade de

informagé&o e desmotivadora para muitos dos alunos.

Deve assim o curriculo ser organizado tendo por base a introducao de novas
areas que privilegiem e apelem a investigacdo, a resolucao de problemas e ao
desenvolvimento de projetos, atribuindo ao aluno um papel central na construcéo

ativa do conhecimento a partir das suas experiéncias e dos conceitos que ja possui.

A escolha da metodologia de trabalho de projeto, para realizar a pratica de
ensino supervisionada, ficou precisamente a dever-se a necessidade de promover
situacbes de aprendizagem que envolvessem a resolugdo de problemas e a
mobilizagdo de conhecimentos, por parte dos alunos, na realizacdo de atividades
praticas e desenvolvimento de projetos. A utilizagdo de exemplos concretos do
mundo empresarial nas aulas lecionadas constituiu-se como uma estratégia para
fazer convergir os contetados abordados e a realidade com que se irdo deparar 0s

alunos na sua vida profissional.

De acordo com Alonso (2001), deve ser realizado um esfor¢o significativo no
sentido de promover a melhoria das aprendizagens dos alunos, numa perspetiva de
construcdo de conhecimento, que possibilite o desenvolvimento integrado de

competéncias fundamentais para o prosseguimento de estudos e para a vida.
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Neste sentido, a abordagem adotada ao longo da préatica de ensino
supervisionada privilegiou e teve por objetivo a realizacdo de tarefas e atividades
praticas, levando os alunos a aprender de forma autbnoma e a criar o seu préprio
conhecimento. Importa aqui destacar o papel preponderante da Metodologia de
Trabalho de Projeto na concretizagéo de tal desiderato.

No entender de Rangel & Gongalves (2011), a grande adeséo e recetividade
dos alunos as novas metodologias e processos de aprendizagem e o claro
incremento dos seus niveis de motivacdo e de gosto pela escola fazem, da
Metodologia de Trabalho de Projeto, uma alternativa pedagdgica particularmente
relevante para responder de uma forma muito completa as necessidades e

objetivos atuais em termos educativos.

Tal pressuposto foi amplamente observado, na medida em que a turma de
referéncia demonstrou, ao longo das aulas supervisionadas, uma dinamica
assinalavel na realizagdo dos projetos propostos, o que contribuiu decisivamente
para a concretizagdo dos objetivos da aprendizagem. A sua postura foi
caracterizada pela motivacdo, empenho e envolvimento nas tarefas propostas que

foram encaradas como desafios.

A analise de contetido do inquérito aos alunos e da entrevista a professora
cooperante foi, ela também, ao encontro da ideia de que a metodologia de trabalho
de projeto permite proporcionar uma maior motivacdo por parte de quem vai
aprender, o que resulta huma melhoria substancial da sua capacidade de aquisicdo
e aplicacdo de conhecimentos e num impacto positivo nos seus resultados

escolares.

A titulo de conclusédo, faz-se, da realizacdo do presente relatério, um
balanco extremamente positivo. Com efeito, este permitiu a verificacdo de que a
Metodologia de Trabalho de Projeto contribui de forma significativa para melhorar o
desempenho escolar dos alunos do ensino profissional, bem como para neles

despertar a capacidade de construir o seu proprio conhecimento.

Considera-se, porém, que o uso desta metodologia e sua integracdo na
pratica pedagogica ndo € nem pode ser um tema fechado pelo que se propde, no
ambito de um proximo trabalho, a continuacdo do processo investigativo levado a

cabo.
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16. Questdes para investigacao futura

No contexto da sociedade da informacao e do conhecimento, solicita-se as
escolas que apoiem os alunos, no sentido de estes compreenderem, integrarem e
mobilizarem a informacgé&o relevante a que vao tendo acesso para as tarefas ou

problemas com que se deparam no quotidiano.

De acordo com Sousa (2010), o professor deve, na atualidade, ser capaz de
dar resposta a diversidade de alunos e as exigéncias da sociedade, estruturando o
ensino com situagdes pedagogicas que permitam aos alunos construirem a
aprendizagem, gerindo o curriculo de forma flexivel, em funcdo das necessidades e
interesses dos alunos, e optando pela utilizacdo de estratégias pedagogicas

diferenciadas que garantam o sucesso de todos.

A luz da leitura exploratéria realizada e, com base nas conclusées retiradas
do trabalho, considera-se que a Metodologia de Trabalho de Projeto contribui, de
modo significativo e inequivoco, para a melhoria do desempenho escolar e

interesse dos alunos do ensino profissional.

No entanto, segundo Rangel & Gongalves (2011), a ndo consideracdo das
suas limitacdes naturais e da necessidade da diversificacdo das abordagens no
ambito da pratica pedagdgica, leva, com frequéncia, a inadequacao e ineficacia da
Metodologia de Trabalho de Projeto, submetendo-a a interesses e exigéncias

académicas a que esta ndo pode responder.

Partindo do pressuposto de que existem abordagens complementares e/ou
alternativas a esta metodologia, como estratégia para a melhoria das
aprendizagens dos alunos, propde-se, numa fase ulterior, um aprofundamento da

questao: “Aprendizagem Baseada em Projetos: Que Abordagens?”.

— Que abordagens e estratégias podem complementar ou constituir-se como
uma alternativa a Metodologia de Trabalho de Projeto, numa otica de
melhoria das aprendizagens dos alunos?

— Como podemos combinar efetivamente estas metodologias, com vista a
melhoria do desempenho escolar e interesse dos alunos do ensino
profissional?

— De que forma podem estas metodologias contribuir para levar os alunos a

aprender de forma autbnoma e a criar 0 seu préprio conhecimento?
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Devem, necessaria e imperativamente, continuar a ser realizados esforgos
no sentido de aproximar e manter uma relagdo harmoniosa entre o saber e o saber-
fazer, ndo podendo, numa légica autista, a teoria e a préatica coexistir de forma
dissociada. A simbiose entre estes dois dominios do saber deve, pois, ser palavra
de ordem.
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