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Caminhos e Descaminhos
da Investigacao Educacional

Maria Teresa Estrela
Faculdade de Psicologia, Universidade de Lishna

Resumo

- Bste artige conlém algumas refloxdes sugeridas par uma re-leitura de alzuns
capitules de wn liveo de Denzin e Lincaln (2003) sobre a investigacan
qualitativa: Depaois de discutic a otilidade da reflexdo cpistemoldgica para a
investigacin educacional, @ autora centra-se na evolucdo das relacies sujeito,/
chjecto {distanciamento, inleraccdn, fusic) e sabre as translarmacdes do

papel do investizgador decorrentes dessa evelucio.

Palavras-Chave: Rellexio epistemaoldgica, investigacin qualitativa, papel do

investigador

E

Juze Boavida, um dos paladines da rellesdo npistemoldsica no nosso pais, no campa

nomera da Revista Partuguesa de Pedagogia é um ndimero de hormenagem a

das Cigncias da Educacio, cujo ohieclo e especificidade, individualments o Junla-
mente caom lodo Amado, procurou clarificar Nao guerendo deixar de me associar
a essa homenagerm pelo muito apreco que tenhao pels suz pessoa e pels sua ohra,
pareceu-me adequade partilhar algumas reflexdos que me surgiram a proposita da
releitura ocasional de alguns capitules de um livio arganizado por Lincoln & Denzin

(P003} subre a investipacio qualitativa

1. Sobre a utilidade ou inutilidade da reflexio epistemoligica

Inlerroga-me, no entantn, sobre a pertinéncia e ulilidade da minhz escalha, Por um
|z, recain ndo puder ir mais além dao que oscreyi par diversas veses, alertzndo para i
o prerign das Cigncias da Fducacao, gue tanta dificuldade tém tido no seu recanhe

simente como ciéncias de pleno diréilo, se deisarem srrastar por modismos de e

comecd 2 haver sinais de ultrapassagem. Modismos que, na esteira do pos-estrutyu-
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metodoldaica gue parece ser a negacao da propria CiEnciz £ anunciar asta murle,

d juntar-se a muitas oulras mortes snunciadas, mas (eliziments, am minha opiniao?
nan consurnadas, em gue o séoule passado fai fértil, Por vutro fady, como alize tam
sido frito com alguma lrequincia, poderd questionar-se, eim gorat, 4 utilidzde de uma
refloxdo episternaldgica, pois poderd frazer mais maleficing do gue henalicios so
retirar ao investigador parte da sepuranca no seu trapalbio, sem lhe abeir horizontes
do solucio para os problemas conoretos gque a investigacao |he levanta. Talver a
micihar prova dessa inutilidade esteja no grands progresse das citnoies verificado
1as ltimas décadas, apesar da crise epistemoldgica da Cigncia gue se {oi intensifi-
rande 2o longs do dltime século e ainda nao findau. Parece que o3 ciantislas sendo
deiwararm afectar muito por essa crise e se tem sentido confartavels no sew labar,

quer, e termos epistomoldgicos, se lale de yerdatle ou de simples probabilidade
Paders oo assim o entonder Urar proveilo de novas ideias susceptiveis de reforcarem
o valor de prova das suas metodalogias, de que & exemplo @ poppetiana ideia de
fatei ieahilidade, Outras vezes, alguns cientistas reagivam 4 uma opistemologia gue
percebem como resuitado de um diletanlisime estéril, porque elaborada a maior parle
das veres por guem nunca praticou a cigncia que & ohjerto da sua oritica, Depunciam,
cam um misto de razao e de falicia, a2 “novas imposioras intelectuais” ou alimern
tarn polémicas que vao no mesma senlido, comae acontessel entra nos com aguela
que foi protagonizada por Manuel Baplista o Boaveniura Sousa Sanlos g yeiculada
pela comunicacaa sacial, Ainda que 4 reflexao ppistemoligica sefa [eita por auem
asld dontro do campo das ciéncizs analisadas e nao por filosofos ou socidlogos do
conhecimento, ela tende, palz sua generalidade, a subgslimar a espec ificidade de

sectores e que se trabaiha, sobreluds quando se trata de disciplinas de interfzce,

Se para slem das atitudes de rejeicdo, podemas inforir 4 atitude de indiferanca por
narte de muitos investipadearos das “cigncias duras,” sem prande prejuizo para 0s seUs
trabalhos, o mesmo se nan poderd dizer dos investigadores das ciencias socizis, Lles
dificiimente poderéo ficar indilerentas a reflezao ppisternoidgica por varias razies,
das quais a menar nao ¢ certamente o facte de o seu vhjectn de estudo visar o scr
Fumano com o qual interage, inlluenciando-o & sendo por elo inHusnciado. Por issa,
tarna-se facil a radicalizaggo dos prossuposlos que estio na hase da chamada crise
rpistemolégica da Ciéncia e a sua extrapolacdo para as cigncias humanas, levando
5 conlestacao dos principios de neutralidade do invesligadar e, consoquanlemeants,
da sua objectividade ¢ da possibilidade de producio de um conbecimenta desinte-
rossarln e dotado de valor universal, Essa Lontestacho traduz-se num novo pensa-

mento epistomaligico concretizado em diversas correntes, mas, em geral, ligadas &

emergancia do sujeito investigador ng sua interaccio com o sujoito investigado nm
determinados conlestos socio-histéricos, Sublinhames que essa cmergénciz originoy
inevitdveis o radicais mudancas metodoldgicas, o que ndo scantecen na mesma forma

nas "cieEncias duras”, o aue constitui mais uma FAFADR DAFA 58 Consicdorar necesysaria

A rellexdo apistemoldyica.

Lo as novas correnles epistemoldgicas as metndalogias gualitativas gantiaram
propressivaments terrenc, constituindo um Lraco de anido entee os imviatizadioras
que se reclamam de anti-positivismin, Mo entanto, é um traco de unido lusério oo,
pele menos, bastante equivoco, pois ontre as diversas eplstemologizs do sujeito gue
se foram delineande ha lalves mais antagonismos do que consensos, Agsim, qualguer
escole meladaldgica fundamentada exgld, tacila oo exprossaments, uma tomada de
posicdo sobire o bipo de epistemologia que sustenla os seus pressupostos o de onde

decerrem os principios de validade que permilirde avaliar a correccio do processo

oa legitimidade dos rosultados cbtidos. Tomarda de pasician, nem sempre fcll em
relagdo as possiveis epistemelogizs do sujolto, das quais muitas vezes nao capta

mas todas os pressupostos e malizes diferonciadores. bastanda dar comao axemplo
edentro de correntes hermenéulicas, 25 posicaes de Gadamer e Ricosur quanto 4
relagac sujeile-objecto ¢ verdade da investigacdo, Essa captacao pressuparia, nara
além de uma visdo simultaneamente holistica e seclorial do campo dizciplinar, uma
entrada adequads em correntes principais da filosofia e sociologia do conhecimentn,
requerendo um termpo de que o invesligadaor goralmente nao dispae. Par izso, tormam-
seaspecialmente relevanios trabalhos de sintese e com cardctor didaclice, comons
de Boavida e Amado (20087 ou Amadao (20050,

Além da reflexdo episternoldgica ser potencialments desviante om relacio s necas-
sidades imedialas de investigagdn, poderd levar por veres, a alguma desmotivacdn
decorrente do fraco valor cientifico alribuide ao conhecimenta que se constrdi, como
acontece em algumas correntes pésmodermistas, Por isso e apesar do gue (o1 dito
relativamente a necessidade da epistemalogia, sio compreensiveis as atitudes prag-
maticas que nos levama uma contracdo nos procedimentos & a um alheaments oo,
pelo mencs, a uma secundarizacio das complaxidades epistemaldgicas, a cormecar
pefa tundamentacio do papel do investizador. Tal ndo aconlece sem algum simplismo

cormo, por exemplo, guando ao declarar-se que se adoplou uma ahardagerm guali-

taliva estivosse tudo dito.e resalvidas todas as dificuldades ou até algumas apoiias

ca investigagdo, O que explica muitas das incoeréncias que, com alguma frequéncia,

afectam a investizacio qualitativa, Por conssquénrcia, ¢ apesar das dificuldades e

limitacoes que sdo inerentes a muitos de nos, devimos sabar yue hd custos guando

nas dispensamns dessa reflexdn, Sao noldrios sohretudo no campe das Citncias
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da Educacio em que o investigadar & frequentemente prolessor e sanbira alguma
dificuldade de se despojar da sua propria experigéncia para se cenlrar na cEpEnania
das aulros, necessitando, por isso, de elucidar qual o seu papel enquanto investigador

e qui tipn de compreensan e explicacdo procura acancar,

2. Sobre o papel do investigador - da dualidade sujeito-objecto a sua
progressiva fusio

A ruptura da unidade da Ciéncia, eperada por fildsofes alemées clos finais du seculo
¥1%, parmitiu ans cienlistas socials uma lomads de consciencia da necessidade de
deservalvimenls de uma ciéncia respeitadora da especificidade do ser humano
enguanlo ser historica e sodialmente localizada, e construtor de significedos ligados &
sua exprritncia de vida, Fssa tormada de consciénda ofiginod, coma se disze, crilicas
radicais & pretensa neulralidade e ohjectividade doinvestigador, cle tarmbém sujrito
auma inelutavel historicidade e freguentemente inserido na mesma sociedade gue
pretende estudar, Conjugands diversas influéncias, ahrem-se a5 portas i emergencia
das epistemologiss do sujeito camportando matizes varas o atérupluras entre elzs,
valarizadoras das abordagens & metodelogias gualitativas,

Diada essa diversidade, a exprossao invesligas o qualitaliva, como sublinham Denzin
o linealn (2003 nao & isenta de amhbiguidades, visto que A compley, interconnected
family of toerms, concepts, and assumptions surround Lthe term qualilalive FeserciL
[hose include Lhe traditions associated with foundationalism, positivism, postleun
dationalism, postpasitivism, poststructuralism, and the many qualitaliva resoarch
perspectives, andsor methods connected to cullural and interpretative studiss”
tiderm, ibid, p. 33, Nio obstante, no meie de lanta diversidade, embora haja toda
a legitimidade em falar-se numa analise qualitativa de dados quantitatives, denlro
de urm espitito de distandiacao de sujeito- obiecto, 0 uso da expressao invesligacao
gualitativa tende a englebar uma pluralidade de investigactes gue se focam na
dimensdo interpretativa e qualitativa dos lendmenos sockais, tendendo a esclarecer
a4 [orma coma os sujeitos os constrozm e interpretam nos seus contezios de vida, o
cardcter ideografico da investigagin, abrinde portas a formas misis ou menos radicais
de relativisma dificiimento superawve!

Fm comum, & antipositivismo, as abordagens gualitativas, a procura de sentido, a
valorizacan da palavra como mediadora entre o eu e o munde, para a gual Witt-
genstein & Gadamer deram urm enorme conkribule, a transformacao da concepcdo
tradicional de cigncia e a redefinacio do papel doinvesligador, 5e numa primeira

lase, come diz Belleirat, 7 ciéncia se torna nom “aclo de palayea sobre a palavra dos

autres’, numa segunda fase, lende a torma-se num acto de palavra sohre a propria
palavra; quer entrelacada com a dos autros, auer isoladamenle como 6o caso dos
auto-relatos (e gque autores conhecidos come Zeichner din o exemplol, aumentando
o subjectivismoe e realizando, assim, uma tendéncia progrossivamente fusicnal enlre
sujeita o objeclo. Essa fusin encontra uma das suas lontes de inspirscao em Gadamer
que, coma sublinha Heckman (1986), considera que s compreensio & um acta de
sere ndo ym aclode conhacimento, nde sendo por fzso um acto de apropracio pelo
investigador da inlerpratacio do autoer, mas, sim, “uma fusao do borizonts do n.utl_'n
e daintérprete” fidern, p. 1633 Fssa fuséo é tofal quando o sujrito se tema a si peprio
come cbjects de invesligacio ¢ se auto-interpreta, mas levanda-nos a guestionar o
valar cientifico dessa andlise, independentemente do seu valar pritico e ilustrativa
e dle aos anns B do séeulo passado se constata uma lendénca; nug julio pradomi-
nanle, de negacao de objectividade e valorizacan da intersubjectividade como fuga a
subjeclividarde na construcao do conhecimenta ciantilico e se alaharam u_'ri'_-'-'_'l'in; do
validade para salvaguardar a relativa objeclividada {veja se a este proposilo Amado
2009) 8 partlr dessa época, assistimos & valonzacio crescente da subieclividade
a que as intluéndias pos-modernistas, mas ndo =6, ndo sao alheias. Par oulo ladm,
o embora o investigador pudesse sor considerado o principal instrumente de inves-
Figacdo (a exigic umia andlise da sua implicacdo, como Ardoirio tio insistenlements
defendeul, o scu papel ndo ers meramenle descritive, procurando-se, na esleirs de
Schutz, os constriutos de segunda ordem a partir dos consbrulos de primeird crdem
pravenientes dos sujeitos e atraves da utilizacie da metodalagia prapria Je cada
citncla socisl Mo entanto, mesma essa forma mitigada de abjectividade & posla em
questas e vista como um resguicio de posilivismo a ultrapassar (Denzin & Lincaln,
20037
Correntes bem diversificadas, mas aue tém em comem o anti-fundacianalisrm,
cantribuem paras questionar o valor do consensu na imvestisac o, introduzinda culros
critérios elheios ao plano estritamente cientifico. Par exemplo, Gadamer defende a
supromacia da interpretacio do nariador quanda se ndo verifica 2 comunhde de
harizontes; Rorty, citado por Smith e Deemer (2003), reconbece como critério de
validade do juizo apenas o critério éticn & ndo o critérn apistemolagicn au melafi-
sico, Lincoln, citada pelas mesmos autares, atribui come finalidade & investipacio a
promecioda justica sacial, saindo do plann clenlifico pela recusd de rupturas entre
actividade empirica, tearizacao e critica sacial, Trata-se, [rrtante, do oshargar e
lronteiras enlre o conhecimenlo comum e o conhacimanta cientiiice e de uma trans
furmagio do papel do investipador. Assim, ou ele se limita a ser umn mera rrcnptor

daz narrativas dos sujeitos e a dar-lhes ecn au, se pretende ascender interpretacin,
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o rritdrio deverdade roside na arglcia argumentativa da sua retdrica (Eisenhart
o Borko, 19933 Pode ainda ver-se num papel de mifitante politico ou pode ainda
imphicar-se ma producio da narrativa, atribuindo-se um papel, por vezes cealral na

sid anresoniacdn, coma as seguntes alirmacdes sugeren

“But mev, al the beginning of the 245l century, the narrative turns has boeen
taker, Many have learned how to write differently, including how Lo lecate
themselves in their Lexts, We now strugele Lo connect qualitative research
to hopes, needs, goals, and promises of a free demacratic society” (Danzin
£ Lincoln, 2003, .40,

& mesma ausancia de limites entre formas de conhecimento constata-se igualmenteo
nas farmas de escrila, justificando a popularidade da metifora do investigadar
coma bricolews” “Erponmenlal ways of writing lirsl-parsan cthnographic fowts are
now commaonplace. Seciofogists and anthropologists continue Lo explors mew wiay
of composing ethnography, and many wrile fiction, drama, performance teits, and
elhnngraphic poelry. Social science journals hold fiction contests. Civic padirnalism
-:',|'|a|j.:5 calls lar a civic, of |":l]h|il'_ E'_Z‘:rll'_:!_.il.:'lffl"":.l"' { LT, Frefas 2. P xil

Fata nova poslure acentua a deslocacdo do aixo epistemaldgicn psra o eiva chico-
-politico, j& anterinrments berm patente om aotures como Martuse & | takormas. Ela
carzcleriza a sotima etaps, distinguindo-a das seis anteriores gue Denzin e Lircoln
consideram na evolucio da invostigacio qualitativar " The seventh moment asks Liat
1S aDOlT

tHa social sciences and the humanities becomae sites for critical conversati
demacracy, race, gender, class, nation-states, glohalization, freedom, ariel commiinity.
The postmadern moment was defined in part by & concern for literary and rhetorical
tropes and the narrative turn, a concarn far storylelling, for composing ethnograohies
in new ways (Fllis & Bochner, 19962 Laurel Richardson (1997) obsorves thal this
mament was shaped by a new sensibility, by doubt, by a refusal to privilegs any
method ar theery"” {idem, nidem, g 3)

As Cigngias da Lduracio néo podem deizar de reflecli o que s pessa nas outras
ciéncias socials o & muito dilicil ndo se dexar enredar nas teias do relalivisme, Com
gliilo, no scu desenvolvimento nofam-se duas vias principais: a da aplicacio de
autras ciéncias, seja numa perspectiva moeno ou pluridisciplinar, a de procura de
altenamizacao lenda coma ponta de partida a especificidade do fendmeno educa-
biva, 7 sug comnlesidade e necessidade de multi-relerencialidade. Dualguer delas,
nan escana a influénciz epislemaldgica ¢ metoduldgica dessas ciéncias, Par um
lado, porguee “vai construindo o sen objecto nes limites das cigncas conatituidas”

CBoavida & Amado, 2008, p 235 por oulre lado, porque essa construcan nao &m

sido acompanhada pela aulonomizzcio dos métodos o das téonicas gue, guando
muita, sofrem pequenas adaptacbes

E [Acil imaginar as consequéncias, para a investigacio educacional, deste Babel o
linguagens das epistemalogias antifundacionalisias (muitas veres geradoras de um
nove lundamentacicnalismo?, ameacande criar mais cacafonias do que polifonias
gue, @ lalta de discussie, nao favarecem a fermacas de uma comuonidade de inves
tigadores. Corre-se entda o risce de o investigador spelar 2 quadros conceptuais
gorioristas, segundo modas ou simpatias de correnles ou autores, que frequente
menke LEm mdite pouco a ver cem & metedologia sepuida e distorcem oz dados
para cabersm numa teora que ngorosamente eles nge comportam e caindo em
evidentes pelicoes de principio. H3 tambam as perigos U srvorer o 5BRS0 COMUM
oM ciencia @ oda ciencid que se quar conatroir ter pouco de ciéncig e muito de
amadarismo descrilivo que ndo feva a parte nenhuma, Uma discossio sobre critérios
do cientificidade lorns-se, pois, urgente so quisermos sobreviver deniro do campo
do saber especifico que & o da cidéncia,

Talvez pela tomada de consciéncia das dificuldades referidas, encontramos tentate-
vits, na minha perspecliva aindd pouce conseguidas, do superacan das dicotomias
subjoctivosonjectivo, qualilalivo/ guantitative. Tal ¢ o caso de Liliel (2006) que
cansidera os conceitos de narrativa e de reflexividade como meios de ullrapassar
o5 eucessos do relalivismo posmedsrnista sem um retorno a uma abordasem
naturalista classificada de "ingénua”. Embora considerands essa sbordagem como
uma farma limitada e estatica de narrativa, nao exclul que o investigador se possa
fixar num tipa de abordagem guatitativs e estudar a sua compatibilidade com
tecnicas quantitativas

Crutra parspoctiva, mais pragmatica, & apontada por Cochran-Smith e Fries {20082,
a propasito da investigacdo sobre a lonmacio de pratessores. Afirmando a necessidade
de mawor sofisticacio na consbiucio de leoria e de conhecimentos seneralizéveis
subre a eficdcia, consideram a necessidade de estudos de casodetalhados e de "sur-
vey" de larga cacala: "The emphasis need Lo be on asking important questions and
constructing the problem of teacher educstion in thougntul, appropriate ways and
lhen on selecting the appropriated methods of data collection and analyses" Gdem,
po 1087) Ate quo ponta a sensatez desle pragmatismo pereaiticd wma definicdo
lundermentada de critérins de validade ses um retorno i questan epistemoldsica
da relacio com averdada? F uma questio que deixamos.

Por dificil & complexa que soja a discussdo epistermoldgics, porque polémica e poten-
cialrmente conflitual, ndn haverd possibilidade de [he tugirmes se quiscomos temar

consciéncia dos caminhng da nvestigacio educacional, & tempo de as ratificar ou
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[erd muile o recanheciments sacial ¢ cientifico gue 52 Résumé

de os corrigic Dela depenc
rmostra dificil de conquistar Cet article expose quelgues réflexions néas d'une relecture de queloues
chapitrezs d'un livee de Denzin et Linceln {20030 sur la recherche qualitative,
Apres avoir discute 'utilite de la réflexion épistémalagique paur la recherche
educationnelle, Maulcur se centre sur 'évalution des rapoorts sujotmbjet
Conclusio Cmige i distance, interaction, fusion) et sur les translarmaticns du rale du

; ; . g chercheur qui découlent de cette dvalulian.

Tendo apontado alguns carminhos (e descaminhos, dependendo da avaliacao de
P bt s

cada urn, @ funcdo de um conceito degigncial que tém marcado:e ostica marcar L : . . ; 5

cada um LI ay 06 o 454 el R e Mots-cla: Réflexion épistemologique, recharche gualitative, rale du cherchewr

o percurso das Ciéncias dd Lducacao coma madalidade das Ciéncias Sociais, pode:

remaos fazer nossas as palavees de Bosvida e Amado (2008, po 3400 "Descobrimos

tarmbim que a polémica nao pede deivar de ostar presente no incessanle esfargapela Abstract

conquista da inteligibilidade do mundo e da Homeny; ela alimenta & divida, obrigs This article conlaing same reflections that arose frem a re-reading of samea
a desconliar da evidéncia, mostra a complexidade do que, 4 primeira vista, pareco chapters of a back an qualitative research by Dengin and Lincaln {2003),
simples, faz da verdade um processo sempre abierto e um projecto comunilario £.0° After discussing the use of epistemalugical reflection in educational research,
L derilro deste incessante osforco de conouista de intelizibitidade que se constrai the author focuses on the evalution of subject/object relations (distancing,
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