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RESUMO

O presente trabalho de investigacéo, inserido no &mbito do Mestrado em Educacéo, na area de
especialidade em Educacéo e Tecnologias Digitais do Instituto de Educacdo da Universidade
de Lisboa, visa analisar como é feita a integracdo curricular das tecnologias numa escola
portuguesa, situada no sotavento algarvio. Aceitaram o convite para participar na investigacao
cinco professores do terceiro ciclo do ensino basico (dois da &rea de Portugués, um de Inglés,
um de Matematica e um de Fisica e Quimica), que apresentaram as suas percecdes em
entrevistas semiestruturadas. Estas foram posteriormente segmentadas em unidades de sentido
para serem analisadas, segundo um sistema categorizado de andlise. Foram definidas quatro
dimensdes, nomeadamente Concecdes Pedagdgicas dos Professores, Tecnologias Digitais nas
Escolas, Préaticas do Professor e Balanco/Avaliacdo do uso das TIC na Aprendizagem. Nas
Conclus@es retomam-se as questdes de investigacdo, definidas inicialmente, e termina-se com
uma reflexdo sobre o possivel contributo deste estudo na area da Educagdo, bem como as

limitagOes a levar em conta no processo.

Palavras-chave Competéncias digitais; Obstaculos ao uso das Tecnologias Digitais; Praticas

com Tecnologias Digitais

Abstract

The current research, inserted in the scope of the master’s in education in Education and Digital
Technologies, of the Institute of Education of the University of Lisbon, intends to show how
the curricular integration of technologies is done in a Portuguese school, located in the eastern
Algarve. Five teachers from 7 th to 9 th grade accepted the invitation to participate in the
investigation (two from Portuguese, one from English, one from Mathematics and one from
Physics and Chemistry), who presented their perceptions in the semi-structured interviews.
These were subsequently segmented in units of meaning in order to be analysed according to a
categorized system of analysis. Four dimensions were defined, namely Teachers’ Pedagogical
Conceptions, Digital Technologies in Schools, Teacher Practices and Analysis/Evaluation of
the use of ICT in Learning. The Conclusions return to the research questions defined initially
and end with a reflection on the possible contribution of this study in Education, as well as the

limitations to be taken into account in the process.

Keywords Digital skills; Obstacles to the use of Digital Technologies; Practices with Digital

Technologies
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1. INTRODUCAO

Estdo as escolas a fazer o melhor uso das tecnologias que dispdem? Essas tecnologias
permitem ir mais além na aprendizagem contribuindo para o sucesso escolar? Fomentam o
trabalho colaborativo, autonomo e responsavel, no sentido de construir novas respostas para a
realidade observada? Aproveitam-se 0s equipamentos disponiveis? Estas sdo as questdes que
me levaram a entrar na investigacdo. Afinal, desde a década de oitenta que as escolas
comecaram a utilizar os computadores na Educacdo, no entanto, quarenta anos depois, com
toda a evolucdo tecnoldgica subjacente, continua a persistir a mesma dificuldade: como integrar
esse recurso na sala de aula.

Dada a pertinéncia e o interesse da questdo, este estudo tem como objetivo geral procurar
perceber o que um grupo de professores pensa sobre o papel das Tecnologias Digitais (TD) na
Educacdo, como se viabiliza na pratica e qual o seu impacto na aprendizagem dos alunos.
Assim, desenvolveu-se um estudo tedrico-pratico nas areas das Linguas e das Ciéncias Exatas
e Experimentais: tedrico porque apresenta uma revisao da literatura sobre a integracéo das TD
na pratica pedagogica e pratico porque mostra como um conjunto de professores as integra na
sua pratica letiva, isto €, se usa ou ndo as TD; como o faz; que ferramentas utiliza; quando; em
que contextos; que obstaculos enfrenta; como os contorna. Pareceu-nos pertinente verificar
ainda como as concegdes dos professores sobre a integracdo das TD se revelam nas escolhas
que fazem na sua prética letiva e ainda que conhecimentos e competéncias reinem para esse
fim.

Para dar cumprimento aos objetivos gerais definidos, estabeleceram-se como objetivos
especificos: caracterizar as conce¢des pedagdgicas dos professores e seu perfil profissional;
caracterizar a perspetiva dos professores sobre o uso das TD ao servico da aprendizagem;
caracterizar as praticas dos professores com as TD e conhecer o balanco que fazem da
utilizacdo das TD a servico da aprendizagem.

Tendo em conta a necessidade de delimitar o estudo, dada a pouca disponibilidade de
tempo que dispomos, esta investigacdo circunscreve-se a um agrupamento de escolas do
sotavento algarvio e o publico-alvo é composto por cinco professores do terceiro ciclo do
ensino basico que usam tecnologias, em sala de aula, com o0s seus alunos: trés na area de
Linguas e dois na area de Ciéncias Exatas e Experimentais.

Partindo da leitura da literatura atual, pareceu-nos logico assentar a investigacdo nas

seguintes tematicas nucleares: as representac6es dos professores sobre a integracdo das TD na



pratica pedagdgica; as competéncias que 0s intervenientes reinem; as praticas que revelam e
os obstaculos que referem.

Definido o tema e o propdsito do estudo, bem como 0s objetivos especificos e o respetivo
publico-alvo, torna-se premente remeter-nos aos enfoques epistemoldgicos do estudo. Assim,
a presente pesquisa € de natureza qualitativa e a recolha de dados ¢ feita através de entrevista
semiestruturada, com questBes abertas, seguindo um guido prévio, no ambiente dos
participantes.

Cremos que o presente estudo pode ilustrar o que apresenta a literatura sobre a Integracdo
das TD na Prética Pedagogica, sendo ainda um contributo para os professores envolvidos e
para todos aqueles que desenvolverem a mesma tematica.

Perante os mdaltiplos percursos possiveis, escolhemos estruturar o trabalho em cinco
capitulos. A saber:

No capitulo 1, Introducdo, apresenta-se o tema, faz-se a contextualizacdo do estudo,
definem-se as tematicas nucleares, bem como os objetivos, referindo-se a natureza da pesquisa,
a metodologia adotada, o interesse e a pertinéncia do estudo.

No capitulo 2, temos o Enquadramento Teorico e a Revisao da Literatura, investigando os
Modelos de Competéncias que os Professores devem possuir em TD, isto é, que conhecimentos
e capacidades se reconhecem necessarios e que Modelos de Formagdo o possibilitam.
Procuramos ainda apresentar Modelos de Adocdo e Integracdo Curricular das TD na Prética
Pedagdgica, aproveitando o Potencial Pedagdgico das mesmas e, por fim, os Obstaculos
apontados pela literatura contemporanea.

No capitulo 3 identifica-se a Metodologia adotada, descrevendo detalhadamente todas as
etapas seguidas, desde a natureza do estudo e a justificacdo da abordagem metodolégica a
selecédo dos participantes, descrevendo o percurso metodoldgico seguido, os procedimentos de
recolha de dados e apresentando um plano de analise de contetdo.

No capitulo 4 sdo apresentados os resultados da analise de contetido das cinco entrevistas
realizadas e transcritas pela investigadora, com recurso ao software de apoio a andlise
NVivol2. Sera com base nos resultados apresentados que procederemos, posteriormente, a
identificacdo dos pontos fortes, padrdes, regularidades ou divergéncias no sentido de
procurarmos atribuir o significado.

No capitulo 5 apresentam-se as conclusdes sobre as questdes de investigacdo inicialmente
colocadas, a saber: Como integram os professores as TD na sua Préatica Pedagdgica nas areas
de Linguas e Ciéncias Exatas e Experimentais? Seguem algum Modelo especifico? Que

Competéncias revelam/reconhecem ser necessarias para o realizar? Que Formagao tém para o
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fazer? Que Potencial Pedagdgico aproveitam? As suas Praticas revelam que Concec¢des tém?
Que Obstaculos apontam?

Por fim, apresenta-se uma reflexdo sobre o possivel contributo do estudo na éarea da
Educacédo, bem como as limitagdes a considerar neste processo.



2. ENQUADRAMENTO TEORICO E REVISAO DA LITERATURA

2.1. Definindo conceitos

A preocupacdo com a integragdo curricular das tecnologias ja tem mais de vinte anos. Foi
apresentada por Riding & Buckle (1997) e continua uma prioridade educativa (llabaca, 2003).
Seguindo a metodologia apresentada por Ilabaca (2003), partimos do esclarecimento de alguns
conceitos como “integrar”, “curriculo” para podermos definir o que se pretende ao investigar
a forma como é feita a “integragdo das TIC na pratica pedagogica”.

Segundo o investigador referido (llabaca, 2003), um dos problemas vividos nas escolas
coloca-se na forma como sdo integradas as TD na préatica pedagdgica, uma vez que o curriculo
é impreciso na operacionalizacdo das mesmas. Seguindo o exemplo deste autor, comecemos
por definir o conceito de “integrar”: “tornar inteiro”; “completar”; “tornar(-se) parte de um
conjunto ou dum grupo”; “incorporar”; “adaptar(-se,) combinar(-se)” (Priberam da Lingua
Portuguesa, s.d.). Por outras palavras, podemos concluir que integrar as tecnologias é fazer
parte de um todo e ndo apenas de uma disciplina especifica, é incorporar-se no curriculo de
todas as disciplinas e ndo ser apenas um recurso opcional.

Para 0 mesmo autor (llabaca, 2003), “curriculo” pode definir-se como “un conjunto de
resultados de aprendizaje; un engranaje, un todo; todos los aspectos de la ensefianza y el
aprendizaje; principios y concepciones didacticas que se implementan en la practica” (llabaca,
2003). Nesta perspetiva, podemos inferir que curriculo abrange nao sé os principios educativos
que Ihe estdo subjacentes, como a didatica aconselhada para concretizar o grande objetivo da
aprendizagem dos alunos. Sendo assim, integrar as TIC no curriculo implica incluir orientaces
metodoldgicas e didaticas que facilitem a sua integracéo.

Conforme proposta de llabaca (2003), ao falarmos de integracao curricular das TIC temos
de referir a utilizagdo das tecnologias na pratica letiva para apoiar os alunos desde a
planificacdo de trabalhos até a na construgdo e comunicagéo do conhecimento. Para Grabe &
Grabe (1996, citado em Ilabaca, 2003), considera-se que existe integracdo das Tecnologias de
Informacédo e Comunicagdo (TIC) quando fazem parte do discurso do professor e ndo sdao
apenas uma alternativa apresentada. Para Merril et al. (1996, citado em llabaca, 2003), isso
implica, por parte do professor, vontade de criar situagcdes de aprendizagem em que a integracao
das tecnologias sejam uma mais-valia para a constru¢cdo do conhecimento, em que as
tecnologias possibilitem ir mais além na aprendizagem e concretiza-se quando 0s proprios

alunos sdo capazes de selecionar ferramentas tecnoldgicas para pesquisar informacao



atualizada, analisa-la, sintetiza-la e apresenta-la, conforme defende Gros (2000, citado em
Ilabaca, 2003), de forma inovadora.

Ressalta ainda a necessidade de apurar 0s requisitos necessarios para uma verdadeira
integracdo curricular das TIC, que segundo apurou llabaca (2003) sdo nove, e que passaremos
a apresentar de forma traduzida: 1. Uma filosofia que valorize a utilizacdo das tecnologias no
processo de ensino e aprendizagem, que se expresse no Projeto Educativo da
Escola/Agrupamento (Reparaz et al., 2000); 2. Assumir a mudanca de papéis do Professor e do
Aluno (Reparaz et al., 2000; Bartolomé, 1996; Adelll, 1997; Cebrian, 1997; Poves, 1997; Roca,
2001; Sanchez, 2000, 2001); 3. Que o Curriculo oriente 0 uso das TIC e ndo o inverso
(Dockstader, 1999); 4. Uma Inovacédo Educativa (Dede, 2000; Gros, 2000); 5. Dar visibilidade
aaprendizagem com as TIC (Sanchez, 2001); 6. Promover a Aprendizagem com TIC (Sanchez,
1998); 7. Que o Projeto Curricular integre as TIC como estratégia de individualizacdo
educativa (Reparaz et al., 2000); 8. Que as Competéncias requeridas/desenvolvidas com as TIC
estejam relacionadas com os Conteldos e as Atividades dos alunos (Dockstader, 1999); 9. Que
as Competéncias requeridas/desenvolvidas com as TIC estejam associadas a um Modelo de
Aprendizagem légico e sistemético (Dockstader, 1999).

Segundo este investigador (llabaca, 2003), para chegar a integracao curricular das TIC (3.2
fase) temos de passar por duas outras fases distintas, o que leva o seu tempo. A primeira fase é
a da preparacao, onde se dao os primeiros conhecimentos de aplicacdes digitais, se descobrem
as suas potencialidades pedagdgicas e se vencem os medos da sua utilizacdo em sala de aula.
A fase seguinte é a do uso, em que os professores comecam a desenvolver as suas competéncias
digitais para preparar as aulas, para as tarefas administrativas e utilizam as tecnologias digitais
apenas para apoiar as atividades educativas. S6 percorrendo estas duas fases, se encontram
capacitados para fazer a integragéo curricular das TIC, em que os alunos aprendem com apoio

da tecnologia.

2.2. Plano teméatico da investigacdo

Partindo destes conceitos basicos, definimos um plano procurando entender como é feita
a integracdo das TD na escola, sendo Util perceber o que pensam os professores sobre as TIC,
em geral, e sobre a sua importancia na Educacéo, e ainda que Representacdes tém do Papel do
Professor que usa tecnologias e 0 que pensam sobre si proprios enquanto utilizadores das

mesmas na pratica letiva. Pareceu-nos pertinente ainda ver que Obstaculos apresentam e



conferir com o que refere a literatura. Mas € também através do relato das suas Préaticas que

percebemos o que fazem, como o fazem (isto &, com que tecnologias), para que fins, como

avaliam os Resultados e que mudancas tiveram de implementar nas suas Préticas para o

concretizar. Da reflexdo sobre as suas praticas percebemos as Competéncias que tém, os

Conhecimentos e a sua experiéncia de uso, confrontando com o que a literatura diz sobre o

Modelo de Competéncias TIC que o professor deve ter e os Modelos de Formacédo para o

alcangar.

Com o fim de esquematizar as ideias, cridmos um mapa conceptual (ver Figura 1).
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Procurando explicar o Plano Tematico da Investigacéo (ver Figura 1), partimos da temética

central “Integracdo das Tecnologias Digitais na Escola/Agrupamento”. Definimos, assim,

quatro tematicas nucleares: as “Representacdes” dos professores sobre a Integragéo das TD na

Pratica Pedagdgica (0 que pensam os professores sobre as TIC em geral; sobre as TIC na

Educacdo; sobre si préoprios enquanto profissionais); as “Competéncias” que estes

intervenientes relinem (o que diz a literatura sobre os Conhecimentos e Capacidades que 0s

Professores devem ter; os Modelos de Formagdo que o permitem); as “Praticas” que revelam




(o que fazem com as tecnologias em concreto; como avaliam os resultados; que mudancas
implementaram nas suas praticas; se se enquadram num Modelo de Integracdo Curricular das

TIC, aproveitando o seu Potencial Pedag6gico) e os “Obstaculos” que referem.

2.3. Representacdes dos Professores

Apesar dos professores reconhecerem as vantagens do acesso direto ao conhecimento
atraves da utilizacdo das tecnologias digitais, a ideia da necessidade de cumprir na integra o
Programa Curricular continua determinante na atuacdo dos professores (Costa, 2011). Parece
evidente que a omissao de orientacdes especificas sobre o que pode ser feito com as tecnologias
(Cruz & Costa, 2009) contribui para isso, juntamente com a ineficadcia dos modelos de
formacdo utilizados (Costa, 2003). Assim, a decisdo sobre o0 uso das TD fica ao critério de cada
professor, assentando, sobretudo, em fatores internos (de 2.2 ordem), isto &, fatores intrinsecos
ao individuo como o reconhecimento da utilidade das tecnologias na aprendizagem e o impacto
que elas podem ter no rendimento escolar dos alunos (Costa, Cruz, & Rodriguez, 2012).

Mas para haver confianca na utilizacdo curricular das tecnologias, ha que primeiramente
haver um investimento, por parte do professor, quer em formagéo adequada, quer em trabalho
autbnomo de experimentacdo das ferramentas. Estes fatores contribuem quer para a
qualificacdo quer para motivacdo do professor, pois s6 compreendendo o potencial pedagogico
das diferentes ferramentas disponiveis para a sua disciplina pode avaliar se vale a pena recorrer
as mesmas para fazer o que mesmo que fazia antes ou se a utilizacdo das tecnologias digitais
implica uma mudangca das suas praticas. E evidente que isto vai mexer com as suas concecoes
sobre o que é ensinar e aprender, o papel do aluno e do professor e exige uma atitude pessoal
positiva, tempo e esforco por parte do profissional de educacdo (Costa, Cruz, et al., 2012).

Segundo Alarcéo (2006, citado em Costa, 2008b), um professor tem mais facilidade em
adaptar-se a uma determinada inovagao se as suas expectativas encaixam bem na sua concecao
de professor. Assim, de acordo com a posicdo que tiver em relacdo ao beneficio do curriculo
com a utilizacdo das tecnologias se posicionara na teoria curricular que melhor a define.

Segundo Kemmis (1988, citado em Coutinho, 2006), as teorias curriculares classificam-se
em tecnicas, praticas e criticas. As teorias técnicas, inspiradas no Behaviorismo, sdo centradas
nos conteudos, isto &, nos conhecimentos a transmitir aos alunos e o objetivo é o produto final
a avaliar. Estas teorias curriculares privilegiam a comunicag¢ao unidirecional num paradigma
de transmissdo, caracteristico de um ensino tradicional. Neste &mbito, o grau de sucesso é

medido pelo nivel de desempenho do aluno na consecucdo dos objetivos, pela rececédo e
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memorizagdo da informacao transmitida pelo professor. A teoria pratica, encara o curriculo
como um processo resultante da interacdo entre o professor, aluno e o conhecimento,
caracterizado por um processo bidirecional, em que o professor continua a manter o
protagonismo no processo, na medida em que é detentor do conhecimento, enquanto o aluno é
um mero reprodutor desse conhecimento. Todo aquele que se identifica com estas teorias ao
optar pela utilizacdo das tecnologias, opta por coloca-las na mao do professor e elas apenas
servem para apoiar o seu trabalho na transmissao de conhecimentos. Por seu lado, a pedagogia
critica vai muito além de situar a experiéncia educativa no universo do aprendiz. Na ética de
Grundy (1980, citado em Coutinho, 2006), trata-se de um processo em que o professor €
coaprendiz, como refere Pereira (1993, citado em Coutinho, 2006) e trabalha em equipa com
outros professores, no sentido de melhor desempenhar o papel de orientador da aprendizagem
do aluno, através do didlogo e da negociacdo, numa atmosfera de trabalho colaborativo e
interdisciplinar. Ao integrar as tecnologias no processo de aprendizagem, elas passam para a
méao do aluno, em ambientes flexiveis de aprendizagem de natureza construtivista (Costa, Cruz,
etal., 2012). Apresentam-se como um instrumento facilitador do trabalho do aluno e permitem
que ele se torne ativo no processo de construgdo de conhecimento, atuando de forma critica,
colaborativa e autonoma. Por conseguinte, este modelo de desenvolvimento do curriculo é
muito mais ambicioso e exigente para o professor, pois obriga-o a sair da zona de conforto e
enfrentar as mudangas inerentes & nova metodologia de trabalho.

Nesta linha de pensamento, podemos perceber a posicdo de Chagas (2010) que propde
duas linhas de utilizacdo das tecnologias: i) as Tecnologias Que se Adaptam ao Curriculo, em
que “o seu uso nao se traduz numa inovacgao significativa” (pp. 2/3) por ser colocado na mao
do professor, como por exemplo o recurso ao PowerPoint, Quadro Interativo e mesmo o
Hotpotatoes, que trabalha Conteudos para atingir os Objetivos pré-determinados; ii) as
Tecnologias como Veiculos para a Mudanga (TVM), “centradas no aluno, que implicam a sua
participagdo em situacOes contextualizadas e que lhe sdo significativas” (p. 6). Incluem-se
nestas Ultimas a programacdo como recurso a linguagens especificas como LOGO ou,
atualmente o Scratch.

Allan Collins (1992, citado em Chagas, 2010) apresenta oito vantagens para a utilizagéo
da TVM: a) o professor torna-se orientador da aprendizagem dos alunos; b) os alunos tornam-
se responsaveis pelas suas aprendizagens; c) valoriza-se o trabalho autbnomo em pequenos
grupos, 0 que mexe com a disposicdo das salas de aula; d) o professor pode dedicar-se aos

alunos que necessitam de mais apoio; e) sobretudo valoriza-se o esfor¢co dos alunos, o progresso



realizado e os produtos; f) promove-se o trabalho colaborativo; g) permite a aprendizagem
diferenciada; h) valoriza-se a integracao do pensamento verbal e visual.

Em sintese, de acordo com as concecdes pedagdgicas de cada professor sobre o processo
de ensino e aprendizagem com as TIC, o conhecimento que detém sobre as ferramentas digitais
a sua disposicdo e o reconhecimento que atribui ao papel do aluno e do professor neste
processo, assim se posicionara em na teoria curricular que mais o define: técnica se valorizar a
transmissdo do seu conhecimento, pratica se achar que continua como detentor do
conhecimento e as tecnologias servem apenas para apoiar esse conhecimento (Tecnologias Que
se Adaptam ao Curriculo), ou critica se assumir o seu papel de orientador da aprendizagem do
aluno em que as Tecnologias sdo Veiculo para a Mudanca, servindo para a construcdo da

aprendizagem do aluno num ambiente colaborativo e interdisciplinar.

2.4. Obstaculos apontados para o uso das tecnologias

Conforme apresentdmos anteriormente, a primeira barreira para a integracdo das TD
prende-se com as concegOes pedagdgicas do professor, com as suas crengas pessoais criadas
quer a partir da aquisicdo de conhecimento, quer do resultado da sua experiéncia profissional.

Segundo Almeida e Valente (2011), sdo varios os obstaculos que se levantam ao uso das
tecnologias na pratica pedagdgica. Entre os que mais impactam a sua utilizacdo, ressalta o
rapido avanco das tecnologias que dificulta o processo de apropriacéo por parte do professor;
a formacao inadequada dos professores mais virada para o conhecimento da ferramenta em si
e ndo para a exploracdo do seu potencial pedagdgico; a estrutura e o funcionamento dos
sistemas de ensino que dificultam novas formas de organizagéo do tempo e do espago e, por
fim, a falta de apoio ao professor para encarar todo o processo de inovagdo e mudanca.

Segundo encontramos em Silva (2004), Miles (1994) distingue claramente “inovagdo” de
“mudan¢a” (p. 79): “a mudanga obedece a uma planificagdo, ao passo que a inovagdo é
espontanea”. Schon (1967) defende mesmo que um ato “so6 ¢ inovador quando acrescenta algo
ao que ja é conhecido”. Contudo, muitos autores parecem relacionar a inovagéo com as praticas
do professor (Silva, 2004). Mas na tentativa de gerir as multiplas mudancas que se tém
verificado no sistema educativo, o professores que desejem inovar tém de enfrentar outras
dificuldades tais como a rigidez do contexto educativo, a obsessdo pela promocéo do sucesso
escolar, a recriminagcdo que ocorre sempre que uma experiéncia corre mal, a pressao que as
liderancas promovem, provocando desmotivagdo por parte dos professores e a sua propria

resisténcia (Silva, 2004). Assim, s6 podemos considerar um professor como inovador se ele



proprio tratar os “alunos como produtores de saberes” (Canario, 1993, p. 119, citado em Silva,
2004).

Conforme apresenta Costa (2008b), os argumentos mais apontados pelos professores sdo
a falta de infraestruturas e de condi¢es de trabalho. Contudo, segundo o mesmo estudo (Costa,
2008b), em paises onde existem essas condi¢des ndo se verifica uma melhoria na utilizagédo das
tecnologias na sala de aula.

Um outro argumento que merece a nossa atencao é a escassez de tempo do professor para
acompanhar o desenvolvimento das tecnologias (Almeida, M. e Valente, 2011). E evidente que
para fazer um uso apropriado e adequado das tecnologias digitais € necessario tempo para o
professor se apropriar e estudar a melhor forma de fazer a sua integracdo em projetos
inovadores, repensando a sua pratica pedagogica.

Contudo, na base de todo o processo de integracdo das tecnologias estd o lado emocional
do professor, entendido como ter interesse e vontade de utilizar, porque acredita que elas
estimulam a aprendizagem (Almeida, M. e Valente, 2011).

Em sintese, os obstaculos classificados de primeira ordem (externos ao professor) como a
falta de equipamentos apropriados, a falta de acesso aos mesmos, a falta de apoio técnico e
administrativo, juntando ainda a falta de tempo necessario para a devida planificacdo das
atividades, escondem por vezes os obstaculos de segunda ordem (intrinsecos ao professor)
como o receio de falhar ao utilizar as novas tecnologias e a sua inseguranga quanto ao dominio
das mesmas (Costa, 2008a). A estes obstaculos, Brickner (1995, citado em Costa, 2008) inclui
ainda as concecdes dos professores sobre 0 ensino, o contexto organizacional da escola, a falta

de consisténcia dos modelos de ensino e a falta de vontade para mudar.

2.5. Préticas dos Professores

A utilizacdo das tecnologias na pratica letiva esta muito associada a “boas praticas” e a
“inovagao”. Para Kenski (2015), o avanco tecnologico ndo foi articulado nem com mudancas
estruturais no processo de ensino, nem com propostas curriculares, nem com o devido
financiamento e muito menos com a formacdo de professores compativel com esta nova
realidade educacional. Assim, fica na mdo do professor utiliza-las ou ndo, num quadro de
apoio ao ensino ou huma perspetiva de inovacdo em boas praticas.

Procurando caracterizar o contexto escolar, se por um lado assistimos a grande parte dos

alunos serem detentores de tecnologias digitais leves, rapidas e portateis, como tablets e
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smartphones, por outro lado, apresentam-se nas escolas equipamentos desatualizados, lentos e
limitados. Por esse motivo, parece-nos pertinente a recomendacdo da UNESCO (2014, p. 32)
para “evitar proibic6es pelas do uso de aparelhos mdveis (...) que obstruem as oportunidades
educacionais e inibem a inovacao do ensino e da aprendizagem.”

De igual modo, interessa ainda perceber que ferramentas utilizam os professores para
alcancar um maior éxito nos resultados alcancados, tendo em conta que, segundo Koehler
(Mishra & Koehler, 2006), as tecnologias ndo sdo neutras nem imparciais.

Segundo Quadros Flores, Peres e Escola (2009), os recursos mais utilizados pelos
professores sdo a plataforma Moodle, por oferecer um espaco seguro de navegacao; Blog, para
desenvolver areas tematicas trabalhadas em aula; as apresentacbes em powerpoint para
apresentacdo, consolidacdo e aprofundamento de contetdos curriculares; o recurso a internet
para pesquisa de informacdo que, depois de tratada sera apresentada sob a forma de trabalho
em powerpoint, em texto utilizando o processamento de texto ou em folha de calculo; correio
eletronico e Messenger para esclarecimento de davidas e para desenvolvimento da escrita;
quadro interativo, para corrigir exercicios coletivamente; acesso a algum Software e sites
educativos, para aprofundamento de conteddos, sem esquecer 0s alunos com necessidades
educativas especiais. Feita a analise, verificou-se que se por um lado existem praticas ainda
muito ligadas ao ensino tradicional como a apresentacdo e disponibilizacdo de contetdos, por
outro verifica-se alguma mudancga nos modos de ensinar, na articulagdo dos espagos e tempos
de aprendizagem, com o acesso a informacdo em qualquer tempo e em qualquer espaco.

Segundo Jonassen (2000), para fomentar a aprendizagem significativa dos alunos, os
professores devem disponibilizar ferramentas cognitivas, que estimulem o espirito critico dos
alunos, numa abordagem construtivista. Assim, as utilizacdes mais eficazes sdo as que
permitem aceder a informacao, interpreta-la, organiza-la e assim representar o conhecimento
pessoal adquirido através do “envolvimento cognitivo dos alunos nas tarefas proporcionadas
por estas ferramentas” (Salomon et al., 1991, citado em Jonassen, 2000). Exemplificando, s&o
ferramentas que incluem bases de dados, mapas conceptuais, folhas de calculo, motores de
busca, ferramentas de publicagdo multimédia, ambientes de conversacdo em tempo real e de
videoconferéncia.

Numa perspetiva construtivista, nos construimos a nossa realidade através da interpretacdo
das nossas experiéncias no mundo (Jonassen, 2000). Assim, para promover uma aprendizagem
significativa e necessario que ela seja ativa (que os alunos manipulem os objetos, observem os
efeitos e interpretem o fendmeno); construtiva (os alunos ao integrar novas interpretacées,

constroem os seus préprios modelos mentais para explicar o que observam); intencional (as
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decisbes que tomam, as estratégias que adotam tém a intencdo de responder aos objetivos);
auténtica (partem de problemas do mundo real); cooperativa (0s alunos trabalham e tomam as
suas decisdes em grupo).

O professor assume um novo papel de orientador/mediador intelectual, pois ajuda a fazer
as escolhas das informacBGes mais importantes, auxiliando os alunos na compreensdo das
mesmas; deve, simultaneamente ser orientador/mediador emocional, promovendo a motivacao
e dando o incentivo necessério; deve ainda ser orientador/mediador gerencial e
comunicacional, pois organiza grupos, promove relacdes, atividades de pesquisa respeitando
diferentes ritmos, diferentes formas de expressdo, organizando todo o processo de avaliacdo;
orientador ético, pois promove valores construtivos (Moran, Masetto, & Behrens, 2000).

Para que a educacdo seja inovadora e enriquecida pelas tecnologias, Moran (2004)
apresenta quatro eixos. O primeiro é o foco na aprendizagem inovadora, em que a sala de aula
pode expandir-se para outros espacos como a Biblioteca, o Laboratério de Informatica,
podendo ainda conjugar momentos presenciais e a distancia criando, assim, ambientes virtuais
de aprendizagem. O segundo foco é o desenvolvimento da autoestima, promovendo relacdes
cordiais entre todos e uma netetiqueta que contribua para esse contexto afetivo. O terceiro e 0
quarto focos assentam na formacédo do aluno enquanto empreendedor e criativo e no aluno-
cidaddo que aplica a ética nas suas relagdes. A aplicacdo destes quatro eixos implica uma nova

configuragdo dos cursos, onde a flexibilidade curricular seja uma constante.

2.3.1. Modelos de adocéo e integracao curricular das TIC

Segundo Meirinhos, Silva e Dessbesel (2019), a comunidade cientifica desenvolveu véarios
modelos de integracdo das TIC em contexto de aprendizagem. Escolhemos cinco que nos
pareceram relevantes: 0 modelo sequencial de Raby (2004), o modelo para a aprendizagem de
conteudo TPACK (Koehler & Mishra, 2008), o0 modelo de quatro niveis SAMR (Puentedura,
2009), 0 modelo MITICA, desenvolvido pela Fundacdo Gabriel Piedrahita Uribe a partir de
2008, e 0 modelo TIM (FCIT, 2006).

A descrigdo destes modelos podera ajudar professores na escolha que fazem do modelo a
seguir, escolas a ajustarem as suas infraestruturas e centros de formacéo a planificarem a sua

oferta formativa.
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2.3.1.1. Modelo de Raby

Segundo as investigadoras canadenses, Raby & Meunier (2011) este modelo (Figura 2)
baseia-se em estudos de investigadores como Moersch (1995, 2001), Sandholtz, Ringstaff &
Dwyer (1997) e Morais (2001).
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Figura 2. Modelo e integragéo das TIC (Raby 2004).

O presente modelo (Raby & Meunier, 2011) parte da nédo utilizacdo das TIC para as quatro

fases sequenciais: i) a sensibilizacdo para o0 uso, através da observacdo de outros (contacto
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indireto), ii) a utilizacdo pessoal, iii) profissional até chegar iv) a pedagogica. Nas fases
intermédias parte-se da motivacdo para a exploracdo e na ultima fase distinguem-se cinco
estadios a saber: motivagdo, familiarizacdo, exploracdo, infusdo e apropriacdo. Trata-se de um
modelo sequencial, porque se avanga sem nunca se abandonar as fases anteriores, podendo o
professor fazer o uso pessoal, profissional e pedagdgico em simultaneo.

Segundo referem Meirinhos et al. (2019), na fase de utilizagdo profissional, a
obrigatoriedade imposta pela direcdo escolar pode ser um elemento importante para
incrementar a sua integracdo, apesar dos professores serem movidos pelo interesse de
comunicar com colegas, pesquisar e preparar 0s seus materiais para uso profissional, conforme
defende Raby (2004).

Para 0 nosso estudo, a fase da utilizacdo pedagdgica revela-se a mais importante, pois é
a fase em que se usa a tecnologia para ensinar ou para dinamizar atividades que incluam a
utilizacdo das TIC pelos alunos. Movidos inicialmente pela curiosidade, interesse ou
oportunidade (MOTIVACAO), os professores comecam a utilizar a tecnologia em sala de aula,
integrando alguns projetos. No ESTADIO DE FAMILIARIZACAO, o professor ja domina as
técnicas basicas, mas ainda revela muitos medos e insegurancas, ndo antevendo a sua
relevancia, apontando como obstéculos a falta de tempo e a falta de acessibilidade. Quando usa
as tecnologias prende-se a aspetos técnicos ou usa-a como recompensa pelo trabalho
desenvolvido pelos alunos, ou, entdo, como mera ocupacéo de tempo livre. No ESTADIO DE
EXPLORACADO, as tecnologias servem de suporte ao ensino tradicional e sio utilizadas como
atividades de reforco, de enriquecimento ou de pesquisa de informacao visando a aquisicdo ou
aplicacdo de conhecimentos e o desenvolvimento de competéncias TIC. No ESTADIO
seguinte, DE INFUSAO, a construcdo de conhecimento é feita através de propostas do
professor que permitam o desenvolvimento de competéncias disciplinares com recurso a
ferramentas digitais, como por exemplo a construcdo de graficos e a sua interpretacdo. No
ESTADIO DA APROPRIACAO, os professores ja tém conhecimentos e competéncias
técnico-pedagogicas para criarem ambientes de aprendizagem, envolvendo os alunos em
diferentes atividades, segundo as suas necessidades, dinamizando projetos, produzindo
produtos que revelem a construcdo desse conhecimento, como por exemplo a realizagdo de um
video. E evidente que este estadio implica grande investimento na formagdo continua do
professor.

Apesar de existirem varios fatores que podem influenciar a integracdo das TIC na préatica
pedagdgica (contextuais, institucionais, sociais, pedagdgicos e pessoais), estes ndo foram

incluidos no modelo.
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2.3.1.2. Modelo TPACK

O modelo TPACK (Figura 3) é representado por um diagrama de VENN (Sampaio &
Coutinho, 2012), que defende que para haver a integracdo das TIC nos processos de
aprendizagem € necesséria a interacdo de competéncias de trés conhecimentos distintos,
nomeadamente: o Conhecimento do Conteudo (CK — contente knowledge), o Conhecimento
Pedagogico (PK - pedagogical knowledge) e o Conhecimento Tecnologico (TK —technological
knowledge). Da interseccdo destes conhecimentos resultam novos conhecimentos como: 0
Conhecimento Pedagdgico de Conteudo (PCK — Pedagogical content Knowledge), o
Conhecimento Tecnoldgico e Pedagogico (TPK — Technological Pedagogical Knowledge), o
Conhecimento Tecnologico de Contetido (TCK — Technological Content Knowledge). So pela
interseccdo de todos os componentes chegaremos ao Conhecimento Tecnoldgico e Pedagdgico
do Conteudo (TPACK - Technological Pedagogical Content Knowledge), ao qual os autores

acrescentam o Contexto, segundo Meirinhos & Dessbesel (2019), com um circulo tracejado.

Technological
Pedagogical Content
Knowledge
(TPACK)
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Technological
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Knowledge

(TCK)

Knowledge

Content
Knowledge
(CK)

Pedagogical
Knowledge
(PK)

.
Pedagogical
Content
Knowledge

Contexts

Figura 3. TPACK — Conhecimento tecnoldgico e pedagogico do contetido
(Koehler & Mishra, 2009).

Como se pode verificar, ndo se trata de um modelo sequencial, como o anterior, pois ja
implica, além do conhecimento tecnoldgico, os conhecimentos pedagdgicos e metodologicos
para trabalhar os diferentes contetdos e o conhecimento a ser aprendido pelos alunos.

Sendo genérico, este modelo é bastante util para aplicacdo em qualquer area disciplinar na
formacéo de professores, mas implica o dominio de diferentes técnicas pedagogicas, por parte
do professor, que possibilitam a utilizacao das TIC para a construgcdo do conhecimento do aluno

(Sampaio & Coutinho, 2012). Neste sentido ele deve ser utilizado de acordo com as
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necessidades e desenvolvimento cognitivo dos alunos, fatores contextuais, como a estrutura
organizacional da escola, o nivel socioeconémico dos alunos e a cultura escolar.

Conforme nos revela Meirinhos et al. (2019), muitos investigadores tém adaptado este
modelo as diferentes areas disciplinares, como é o caso da matematica, onde Niess et al. (2009)
desenvolveram um conjunto de descritores bem como alguns exemplos que os professores
podem utilizar no sentido de melhorar a aprendizagem da matematica com suporte da

tecnologia.

2.3.1.3. Modelo SAMR

Segundo Meirinhos & Dessbesel (2019), o0 modelo SAMR (Substitution — Augmentation
- Modification - Redefinition), criado por Puentedura (2006), é baseado em duas camadas e
quatro niveis: Substituicdo, Ampliacdo, Modificagdo e Redefinicdo (Figura 4).

edefinition

uoneuwuojsuel]

Augmentation
Tech acts as a direct tool substitute, with

unctional improvement

Substitution
Tech acts as a direct tool substitute, with no
functional change

Enhancement

Figura 4. Modelo SAMR (Puentedura, 2009).

Na camada inferior, denominada de Aprimoramento (Enhancement), fazem parte os
niveis de SUBSTITUICAO, que consiste na utilizacdo das TIC sem alteracdo da pedagogia

(por exemplo limitar-se a ler 0 que esté a ser projetado), e de AMPLIACAO, que consiste na

utilizacdo das TIC sem alterar a metodologia (uma vez que as TIC servem de suporte ao

professor).
Nesta camada inferior ndo podemos considerar uma verdadeira integracao das tecnologias

no processo de ensino-aprendizagem, uma vez que as tecnologias continuam nas méos do
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professor. A Transformacdo da-se no nivel da MODIFICACAO, pois ja implica uma
modificacdo metodoldgica e, por fim, na REDEFINICAO de novos ambientes de
aprendizagem suportados pelas TIC, que permitem novas atividades colaborativas de
construgdo do conhecimento. Para garantir este nivel é necessario a alteracdo de metodologias,
escolha eficaz das tecnologias a utilizar, avaliacdo do processo de ensino e aprendizagem e
conhecimento sobre como se constrdi o conhecimento.

Segundo Garcia-Utrera, L. & Figueroa-Rodriguez, S. & Gémez (2014), os professores
devem atender a dois principios gerais para a aplicacdo do modelo: i) escolher um tema
apaixonante para o projeto de trabalho, tendo em conta as necessidades dos alunos; ii) utilizar
um guido de perguntas que possa auxiliar na avaliacdo da mudanca que se pretende registar e
na sua contribuicdo para o processo de ensino e aprendizagem, como 0 apresentado em
Puentedura (2012):

SUBSTITUICAO: O que vou ganhar substituindo a tecnologia mais antiga pela nova
tecnologia?

De Substituicio para AMPLIACAQ: Trouxe um novo recurso ao processo que nio poderia
ser feito com a tecnologia mais antiga? Como contribui esse recurso para 0 meu novo design?

De Ampliacdo para MODIFICACAO: Como foi modificada a tarefa original? Essa
modificacdo depende da nova tecnologia? Como € que ela contribui para 0 meu novo design?

De Modificagdo para REDEFINICAO: Qual é a nova tarefa criada? Substituira ou
complementara as tarefas anteriores? Sé foi possibilitado pelo uso da nova tecnologia? Como
contribui para 0 meu novo design?

Puentedura prop6s duas atualizacdes para o modelo: um relacionando-o com a taxonomia

revista de Bloom (Figura 5) e outro relacionando-o com o TPACK (Figura 6).

BLOOM MODELO SAMR (Ruben Puentedura)

Redefinicion

EVALUAR Las TIC permiten k3 creacion de nuevas actividades
de aprendizaje, antes inconcebibles

TRANSFORMACION

VAR Modificacion
APLUCAR Las TIC permiten un redisefio significativo de las
actividades de aprendizaje
Ampliacion

APUCAR
COMPRENDER | Las TIC actian como una herramienta sustituta
directa, pero con mejora funcional

MEJORA

Sustitucion

RECORDAR . 5 y
Las TIC actian como una herramienta sustituta

directa, sin cambio funcional

Figura 5. Taxonomia de Bloom y SAMR — Modelo de Integracion (Romero, 2016).

17



Nesta atualizacdo relacionada com a taxonomia de Bloom, o dltimo nivel do modelo
SAMR (Redefinicdo) corresponde ao TPACK, onde todos os conhecimentos se

interrelacionam para criar atividades de aprendizagem novas.

Redefinition

™ Modification

~ =

m 9 Augmentation\ ‘

P Substitution

Figura 6. Relacionamento do modelo SAMR com TPACK (Sampaio, 2016, p. 216).

Este modelo (Figura 6) tem sido bastante utilizado na implementacéo das TIC em contexto
educativo, contudo, € bem menos conhecido.

Romrell et al. (2014) fazem a revisdo da literatura sobre investigacGes em “mLearning” e
apresentam um conjunto de atividades que se enquadram nos varios niveis do modelo, partindo
das seguintes questoes:

SUBSTITUICAO: A tecnologia é apenas um substituto de outras atividades de
aprendizagem sem mudanca de fungbes? Como por exemplo a utilizacdo do Podcast para
revisdes da matéria antes de um exame.

Segundo Evans (2008), citado em Romrell et al. (2014), mesmo sendo uma atividade de
substituicdo da revisdo tradicional da matéria, mostrou-se benéfico porque os alunos
aproveitavam o tempo das viagens para irem estudando, o que se revelou ser um ganho para a
aprendizagem, gracas a acessibilidade, por ser a partir de um telemovel, e a portabilidade, logo
uma ferramenta de revisdo muito eficiente e eficaz.

De acordo com Gromik (2012), citado em Romrell et al. (2014), também a criacdo de
videos a partir dos telemdveis, que apenas substitui a apresentagdo oral, foi uma mais-valia

para os alunos, pois ajudou-o0s a aumentar a confiancga e a velocidade da comunicagéo.
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Segundo o estudo conduzido por Lan et al. (2012), citado em Romrell et al. (2014), de
igual modo as discussdes assincronas online, a partir de um simples telemdvel, contribuiram
apara a producgéo de materiais mais ricos e relevantes.

Concluindo, substituir a aprendizagem por métodos tradicionais por aprendizagem movel
foi sempre benéfico.

AMPLIACAO: A tecnologia fornece um substituto para outras atividades de
aprendizagem, mas com melhorias funcionais? Como por exemplo o uso de SMS para ajuda
na memoriza¢do da matéria a saber, que adicionou uma melhoria funcional para o modelo
anterior de apenas dar as aulas Chuang e Tsao (2013), citado em Romrell et al. (2014), ou o
uso do DVD que alia o poder do audio ao video, criando uma dinamica mais atrativa, segundo
Pfeiffer et al. (2009), citado pelos mesmos autores (Romrell et al., 2014).

MODIFICACAO: A tecnologia permite que a atividade de aprendizagem seja
redesenhada? Por exemplo, o0 uso de mensagens de texto (SMS) para simulacéo de desastre de
inundacdo, que permitiu que fosse redesenhada a aprendizagem e possibilitou a tomada de
decisfes em tempo real pelos alunos, segundo Cornelius et al. (2011), citado em Romrell et al.
(2014), ou realizacdo de trabalhos de grupo com o apoio de aplicativos de redes sociais,
nomeadamente Facebook, Google Hangouts e 0 Youtube permitiram maior envolvimento dos
alunos, segundo Wang, Yu e Wu (2013), citado pelos mesmos autores (Romrell et al., 2014).

REDEFINICAO: A tecnologia permite a criagio de tarefas que n&o poderiam ter sido
realizadas sem o uso da tecnologia? Por exemplo, realizacdo de trabalhos em Realidade
Aumentada apresentadas nos estudos de Liu e Tsai (2013) e Redondo, Fonseca, Sanchez e
Navarro (2013), citados por Romrell et al. (2014).

Concluindo, a finalidade do modelo SAMR é fazer com que os professores utilizem as
tecnologias de forma mais consciente para as integrar de forma a produzirem maior efeito na
aprendizagem e mesmo nos niveis inferiores do modelo, a integragdo das tecnologias digitais

parece ser sempre uma mais-valia no processo de ensino e aprendizagem.

2.3.1.4. Modelo MITIC@

O Modelo para Integrar as TIC na @prendizagem (MITIC@) foi desenvolvido pela
fundacdo Gabriel Piedrahita Uribe, em 2008 (Figura 7), e parte da premissa que para preparar
ambientes de aprendizagem enriquecidos pelas TIC € necessario transformar a escola por forma
a garantir as seguintes condi¢des: uma boa direcdo institucional, que aposte em infraestruturas

TIC, uma boa coordenacdo das TIC, que apoie 0s docentes de todas as areas e recursos digitais.
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REPRESENTACION GRAFICA DEL MODELO

Fundacion Gatriel

Prodianta Uribe
Estructura Liderazgo Cultura P itwavw. odutea.ong
Institucional Institucional

DIRECCION
INSTITUCIONAL
‘ Hardware
Software
RECURSOS INFRAESTRUCTURA w—{ Conectmdad]
DIGITALES [ ~ AMBENTES N o] .5
o i
PORTIC
Competencia =
Estrategia DOCEmSA COORDINACION Y Conz:ncnsn)n alcance
Pedagogica OTRAS S DOCENCIA TIC TIC en educacién
integracion docentes

Figura 7. Modelo MITIC@.

Este modelo assenta em seis niveis de competéncia docente pela qualidade de integracdo
das tecnologias na préatica pedagdgica: i) uma pré-integracdo, onde os professores comegcam a
utilizar as TIC, no sentido de produzir materiais (testes, fichas, registos de avaliacéo etc.) e
fazer pesquisas na internet para preparar esses materiais; ii) uma integracdo dirigida, onde o
professor utiliza alguns materiais, tais como os softwares de exercicio e préatica; iii) integracao
bésica, onde os professores comegam a utilizar o computador, software e videos de apoio a sua
disciplina tematica; iv) integracdo média, onde o professor ja solicita aos alunos a utilizacédo da
TIC, para escreverem textos, fazerem graficos, pesquisarem na internet, etc.; v) integracao
avancada, onde as TIC séo utilizadas pelos alunos para desenvolverem projetos relacionados
com as matérias das disciplinas tematicas e vi) uma integracdo de expert, onde o professor
desenha ambientes de aprendizagem construtivista, colaborativos, enriquecidos pelas TIC, que
estimulam a criatividade, o pensamento critico e enquadram-se num contexto de cidadania
digital.

O Coordenador TIC deve ter consciéncia da importancia das TIC na Educacdo e ao fazer
o0 diagnostico da utilizacdo das TIC na escola, poder elaborar um plano de formagéo docente
de acordo com as necessidades institucionais. Compete-lhe fazer a ponte entre a direcdo e a
formacéo de professores, devendo acompanhar o percurso de cada docente no processo de
integracdo para o fazer evoluir. Deve assim reunir competéncias técnicas, tecnologicas,

pedagdgicas e humanas.
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O Scratch, recurso digital gratuito que permite programar com blocos e criar as suas
histdrias, 0s seus jogos e as suas dinamicas integrando os conhecimentos interdisciplinares,
musica e imagem, desenvolvendo capacidades intelectuais de ordem superior como o
pensamento légico e resolucdo de problemas, oferecendo oportunidades para desenvolver a
criatividade, a comunicacao e o trabalho colaborativo.

Dos modelos analisados verificamos que os modelos de Raby e Puentedura (SAMR) séo
modelos que se baseiam num percurso sequencial de aquisicdo de competéncias para progredir
na integragdo das TIC em contextos de aprendizagem. Neste sentido parecem bastante Uteis
para instituicGes que queiram apostar na formacdo de professores, uma vez que indicam as
etapas ou niveis pelas quais os professores devem progredir na aquisi¢do de competéncias. O
modelo TPAK mostra um conjunto de conhecimentos ou competéncias necessarias para
colocar as TIC ao servico de aprendizagem, centrado na atividade dos professores. Tem sido
bastante utilizado em investigacdes que procuram integrar as TIC na aprendizagem de
diferentes contetdos disciplinares. Mostra as competéncias que os professores devem possuir,
mas é limitado no processo de aquisicdo dessas competéncias e nos contextos de integracao.
Por seu lado, o modelo MITIC@ centra a problematica de integracéo das TIC na Escola. E um
modelo que visa a transformacdo organizacional da escola para criar condi¢cGes de plena
integracdo curricular das TIC. E o Unico que centra a sua acdo no contexto, isto é, na criacio
de condicgdes para os professores colocarem as TIC ao servi¢o da aprendizagem dos alunos
(Meirinhos et al., 2019).

2.3.1.5. Modelo TIM

Por fim, vamos passar a TIM (Matriz de Integracdo Tecnoldgica) que, em 2006, foi criada
pela Florida Center for Instructional Technology (FCIT), na Universidade do Sul da Flérida.
Este modelo ilustra como os professores podem usar a tecnologia para melhorar a
aprendizagem dos alunos, fornecendo uma estrutura para descrever e direcionar 0 uso da
tecnologia (Rapp, 2017). Este modelo incorpora cinco caracteristicas de ambientes de
aprendizagem significativos: ativo, colaborativo, construtivo, auténtico e orientado por
objetivos (Quadro 1), que estdo associadas a cinco niveis de integracdo tecnoldgica: entrada,

adocéo, adaptacéo, infuséo e transformacao (Quadro 2).
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Quadro 1. TIM — Caracteristicas de ambientes de aprendizagem significativa (FCIT, 2011)

Ativo

Os alunos
participam
ativamente no
uso da

tecnologia
como uma

ferramenta no
lugar de

receber
passivamente
a informacao
da tecnologia.

Colaboracéo
Os alunos
utilizam
ferramentas
tecnolégicas

para
colaborar

com 0s
demais em
lugar de
trabalhar de
forma
individual a

todo
momento.

Construtivo
Os alunos
utilizam
ferramentas
tecnolégicas
para ligar nova
informacéo
ao seu
conhecimento
prévio em
lugar de
receber
passivamente
informacao.

Auténtico

Os alunos utilizam
ferramentas
tecnoldgicas

para vincular as
atividades de

aprendizagem com o
mundo mais além do
ambiente de instrucao
em vez de trabalhar
as tarefas

descontextualizadas.

Orientado por objetivos
Os alunos utilizam
ferramentas

tecnolégicas para
estabelecer metas,
planear atividades,

controlar o progresso e
avaliar os resultados de
tarefas, simplesmente

completando, sem
reflexao.

Conforme defende Rapp (2017), este modelo auxilia os professores a compreender o que
deve acontecer em cada nivel e em cada contexto de aprendizagem para quando integram as
tecnologias (Quadro 2). O professor comeca por usar as tecnologias para apresentar conte(dos
aos seus alunos, mas no ultimo nivel acaba por incentivar os alunos a utiliza-las de forma
inovadora, cabendo-lhes a escolha das que considerem melhores para resolver as situacdes de
aprendizagem, que ndo teriam sido possiveis sem 0 uso da tecnologia. O professor integra as
TIC nas suas praticas ao mesmo tempo que os alunos também as integram como ferramentas

Uteis para a aprendizagem em diferentes contextos.

Quadro 2. TIM — Niveis de integracéo da tecnologia (FCIT, 2011)

Entrada Adocao Adaptacao Apropriacao Nivel de Inovacéo

O professor O professor O professor O professor fornece 0 O professor incentiva o

comeca a orienta os facilita aos contexto de uso inovador de

usar alunosnouso  alunos a aprendizagem e 0s ferramentas

ferramentas  convencional  exploragéo e alunos tecnoldgicas. Estas sdo

tecnoldgicas e tradicional  Utilizagao, de escolhem as usadas para facilitar

para das forma ferramentas auwdagjes de

apresentar ferramentas  independente,  tecnoldgicas aprendizagem que

conteddo tecnoléaicas.  as ferramentas poderiam n&o ter sido
. gicas. - para alcancar o possiveis sem o uso da

curricular tecnologicas. resultado. tecnoloaia

aos alunos. Bl

22



Juntas, as cinco caracteristicas com os cinco niveis de integracdo de tecnologia criam uma
matriz de 25 células (Welsh, Harmes & Winkelman, 2011). Através das multiplas combinagtes
possiveis, um professor pode escolher entre uma aula ao nivel da Infusdo no ambiente Ativo,
em que os alunos fazem um uso autodirigido das ferramentas que ja conhecem e com elas séo
capazes de selecionar, combinar para projetar os resultados desejados com base em suas
proprias ideias, ou ao nivel de Adaptacao no ambiente de Colaboracdo, em que os alunos fazem
0 uso colaborativo das ferramentas, mas apenas alguma escolha e exploragdo das mesmas.
Nesse contexto, o professor orienta, informa e contextualiza as escolhas dos estudantes
(Quadro 3).
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Quadro 3. The Technology Integration Matrix (FCIT, 2011)

ENTRY ADOPTION INFUSION TRANSFORMATION

The teacher begins ta use The teacher directs students in ||| The teacher faclitates students ||| The teacher pravides the
technalogy tols to deliver the canventional and in exploring and independently lf| learning cantext and the
curriculum content t students. ||| pracedural use of technalogy. using technalogy. students choosethe

technalogy.

The teacher encourages the
innovative use of technology
tools. Technolagy tooks are
usad to facilitate higher order

learning activities that may not
have been possible without the
use of technology.

Extensive and
unconventional use of
tools

Infarmation passively Conventional, Caonventional Choice of toals and

received pracedural use of taols independent use of regular, self-directed
tools; some student use
chaice and exploration

Collaborative use of Collaborative use of Choice of tools and Collaboration with

toels in conventional tocls; some student regular use for peers and outside

ways choice and exploration collaboration resources in ways not

COLLABORATIVE possible without
T technology

Individual student use
of taols

Information is delivered
to students

Guided, conventional Independent use for Choice and regular use Extensive and

use for building building knowledge; for building knowledge unconventional use of
knowledge some student choice technology tools to
CONSTRUCTIVE and exploration build knowledge

Students use techno
i
informatien to their prior
knowledge rather than to
passively receive

mation.

Use unrelated to the Guided use in activities Independent use Choice of toals and Innovative use for

world outside of the with seme meaningful connected to students’ regular use in higher order learning

instructional setting context lives; some student meaningful activities activities in a local or
choice and exploration global context

Flexible and seamless
use of tools to plan and
manitar

Conventional and
procedural use of tools
to plan or monitar

Directions given; step-
by-step task monitoring

Purposeful use of tools
to plan and menitor;
some student choice
and exploration.

Extensive and higher
order use of toals to
plan and manitar

GOAL-DIRECTED

mare...

Os modelos de integracdo curricular das TIC aqui apresentados ndo sdo 0s Unicos, mas

apresentam-se como referéncias de como pode ser possivel chegar a uma integracéo eficaz.

24



Estes modelos podem guiar os professores neste processo, mas, como afirmamos
anteriormente, para haver uma eficaz eficiéncia curricular das TIC ha que considerar outros
fatores: uma atitude favoravel ao uso das TIC; uma formacéo eficaz para que conhegcam as
potencialidades das TIC e possam integra-las no curriculum, sabendo como utiliza-las para
promover aprendizagens e ainda ter a disposicao equipamentos tecnoldgicos adequados. Mas
o fator determinante para que esta integracdo realmente aconteca é, como refere Costa (2012,

p.23), “a decisdo individual de cada professor”.

2.3.2. Potencial pedagdgico das Tecnologias Digitais

Os professores, atualmente, além de precisarem ter dominio dos contetdos a lecionar, tém
de estar a par dos que séo disponibilizados pelas diferentes editoras como recursos educativos
digitais. Contudo, estes recursos ndo primam pela inovagdo, dai o papel importante dos
professores. Por outro lado, os recursos educativos digitais devem contribuir para a construcao
das aprendizagens dos alunos pela manipulacdo, combinacdo multimédia através da
combinacdo de imagens, palavras e sons, interatividade, que induzem a estratégias de ensino e
modos de aprendizagem diversificadas (Ramos, Teodoro, & Ferreira, 2011). Por forma a
contribuir para o conhecimento do potencial de diferentes ferramentas, procuramos reunir um
conjunto Util de materiais, a titulo de exemplificacdo, para os professores desenvolverem
atividades significativas que contribuam para a construcao de conhecimento.

Desde o inicio deste milénio, que varios estudos apontavam para as WebQuests, que séo
atividades de pesquisa orientada, sobretudo com recurso a Web e que se baseiam em tarefas
auténticas, desafiantes e, por isso, facilitadoras da aprendizagem, quer individual, quer em
grupo (Costa & Carvalho, 2006). Estas atividades de pesquisa foram desenhadas para
rentabilizar o tempo dos alunos em atividades que permitam transformar a informagao
pesquisada em conhecimento nos niveis de trabalho cognitivo mais avancados (higher order
thinking skills, Bloom et al, 1956) como seja a analise, a sintese e a avaliacdo (March, 2004).

Para Dodge (1998a), uma WebQuest deve ter toda uma estrutura logica que contém os
seguintes componentes basicos: i) introdugdo ao tema a tratar, componente este que deve ser
motivador, ii) tarefa desafiante e executavel, realizada, normalmente, em grupo, iii) processo
que orienta os alunos na realizagdo da tarefa, iv) os recursos, selecionados pelo professor, e
que estdo disponiveis na web para a produc¢do do conhecimento, v) a avaliagao que fornece ao

aluno os indicadores qualitativos e quantitativos pelos quais sera avaliado e, por Gltimo, vi) a
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conclusédo que devera propor um desfecho, retomar os objetivos da atividade e dar uma pista
para pesquisas ou atividades futuras na mesma tematica. Para facilitar o trabalho do professor,
encontramos sites com estes templates online como WebQuest Template (McGee & Claxton,
2010) ou em Create WebQuest (s.d.) ou em alternativa pode o professor criar essa estrutura
num site Wix, Webnode ou similar.

A titulo de exemplificacdo da replicacdo da estrutura de Webquest num site WiXx,
destacamos um Recurso Educativo Digital (RED) para trabalhar as aprendizagens de sexto ano
do ensino bésico, A Nau Catrineta - uma exploragdo (Silva, P., Terce, M., Vieira, 2019), que
foi construido segundo o modelo sistémico de cinco passos, ADDIE - Analysis; Design;
Development; Implementation e Evaluation (Analise, Desenho; Desenvolvimento;
Implementacdo e Avaliacdo), que orientou questdes como objetivos a serem atingidos, faixa
etaria, e ainda os pré-requisitos, conteudos programaticos, modalidade prevista como
presencial, b-learning, totalmente on-line, entre outras, tendo elaborado sobre o método
proposto por Dodge (1995, citado em Carvalho, 2007) que prevé licdes com base em contetidos
existentes na internet. Este site e todos 0s recursos nele presentes estdo acessiveis quer via
computador, quer telemovel, sugerindo um cenario de aprendizagem e dedicando uma pégina
ao professor, para que este possa compreender a proposta e 0 enquadramento tedrico, se
apropriar e adequar a atividade a sua realidade.

Segundo Monereo (2005), as WebQuests parecem ir ao encontro das competéncias
sociocognitivas essenciais indispensaveis na sociedade do conhecimento, nomeadamente:
saber pesquisar informacdo; comunicar com outras pessoas; colaborar dentro e fora da sala de
aulas; participar socialmente. Assim, sdo ferramentas muito Gteis e a sua estrutura facil de
aplicar em qualquer area disciplinar, de qualquer ano do ensino bésico e secundério.

Carvalho (2008) organizou o Manual de Ferramentas Web 2.0 para professores, partindo
do suporte escrito dos nove workshops que integraram o Encontro sobre Web 2.0, tendo como
objetivo facilitar a sua insercdo em contexto educativo. Neste manual aconselha-se que o
professor comece por escolher uma das ferramentas, a explore para se apropriar das suas
funcionalidades e potencialidades, integrando-a depois na sua pratica letivas (Carvalho et al,
2008).

Moura (2008) desafia-nos a usar os dispositivos moveis como suporte a aprendizagem,
informando-nos que esta ideia foi formalmente conceptualizada, nos idos anos 70, com Alan
Kay. abrindo assim caminho ao novo conceito de aprendizagem: o mobile learning, isto é, a
aprendizagem suportada por dispositivos méveis. Sao vérias as aplicacdes Google que podem
ser integradas na pratica pedagdgica com recurso a um simples telemovel: a Pesquisa no Motor
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de Busca Google é a mais comum, podendo aceder a qualquer informacéo clicando apenas
numa hiperligacdo. Aceder ao correio eletronico Gmail para tirar davidas e enviar trabalhos,
anexando Varios tipos de ficheiros desde imagem, video, texto em formato Word ou em PDF.
Atualmente, podemos ainda dialogar através do Chat e criar ou participar numa reunido através
do Google Meet, fazendo uso de um simples Calendario para agendar as atividades, que
sincroniza diretamente com o computador pessoal. O Google Mapas que permite obter direcdes
detalhadas em mapas interativos, que podem ser facilmente ampliados e visualizados em 3D.
O Google Noticias que permite a qualquer um estar atualizado, mas é ainda um recurso Util
para a sala de aula, pois o aluno pode selecionar noticias, de acordo com o Seu interesse, e
analisar a estrutura das mesmas, para depois esbocar a escrita de uma segundo a estrutura que
identificou. Este trabalho poderia ser facilmente orientado por uma webquest, apresentando
links uteis para o desenvolvimento da atividade de escrita.

Tendo consciéncia da mais-valia das aplicacbes mdveis em contexto de sala de aula e
rentabilizando os aparelhos dos alunos, a mesma investigadora apresenta recentemente um
outro manual resultante do trabalho de diversos docentes que, nas suas praticas letivas,
recorrem a ferramentas e aplicacfes para dispositivos moéveis em contextos de ensino e
aprendizagem (Carvalho, 2015). Destes dois manuais destacamos algumas ferramentas que
facilmente ficam ao alcance dos alunos através uma simples aplicacdo de telemdvel, quer na
Gtica de utilizador, quer na posicao de criador.

Gomes (Carvalho, 2015, p. 29) apresenta a Realidade Aumentada que é uma tecnologia
que permite a sobreposicdo, composicdo e visualizacdo de objetos virtuais em ambientes do
mundo real, em tempo real. Pegar num livro, apontar para uma imagem e surgir uma atividade
é muito mais interessante do que apresentar uma ficha a um aluno. Desta forma é possivel
organizar todo um plano de atividades, pegando num simples livro. Por exemplo, uma obra do
Plano Nacional de Leitura, de leitura obrigatdria e, aproveitando as suas ilustragdes, conduzir
a atividade do aluno para pesquisar a biografia do autor, identificar elementos da narrativa
respondendo a um simples Formulario Google (uma das ferramentas da Google Drive) e
avaliar, numa Unica palavra, a obra com recurso a um codigo gerado pelo Mentimeter que, em
tempo real, fornece a nuvem de palavras correspondente.

Pombo (Carvalho, 2015) apresenta ferramentas do Google Drive que promovem a escrita
colaborativa, das quais destacamos o0 Google Docs e 0 Google Apresentacbes. Com estas
ferramentas, os alunos podem elaborar trabalhos de grupo, depois de definirem a estrutura dos
mesmos e apuradas as responsabilidades pelas diferentes partes do trabalho. Com auxilio da
videoconferéncia (Google Meet), podem tirar davidas, tomar decisdes a distancia de um clique.
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Em 2014 surge também a divulgacdo e partilha do trabalho desenvolvido no ambito do
projeto TACCLEZ2 — Teachers”Aids on Creating Content for Learning Environments, tendo em
vista promover a integragéo das tecnologias digitais na aprendizagem (Costa, s.d.). Os cinco
livros desenvolvidos no seio do projeto incluem diferentes ideias e propostas de atividades
didaticas com tecnologias digitais elaboradas com o intuito de servirem de ponto de partida
para professores e educadores de infancia poderem experimentar colocando as tecnologias nas
mé&os dos seus alunos. Assim, encontramos a disposi¢do 0s seguintes livros traduzidos em
portugués: Atividades com tecnologias para criancas dos 3 aos 12 anos: propostas para
professores e educadores (Costa et al., 2014c); Atividades com tecnologias para a area das
Humanidades: propostas para tornar o ensino e a aprendizagem mais estimulantes (Costa et al.,
2014b); Atividades com tecnologias para a area das Ciéncias: propostas para tornar o ensino e
a aprendizagem mais estimulantes (Costa et al., 2014a); Tecnologias digitais no
desenvolvimento de competéncias chave: propostas de atividades para professores e
educadores (Costa et al., 2014d). A semelhanca do que se fez anteriormente, destacaremos
apenas algumas atividades para ilustrar o trabalho realizado por alunos e professores numa
visdo de construcdo de conhecimento.

A Gramatica é uma das atividades que os alunos menos gostam de trabalhar, contudo se
for apresentada de forma atrativa, pode tornar-se motivante para os alunos. Pegamos na
proposta “A Gramatica nas Nuvens” (Costa et al., 2014c). Nesta atividade, os alunos formam
uma Nuvem de Palavras com os Adjetivos selecionados. Em alunos mais velhos (10 anos, por
exemplo), podem comecar por selecionar dum texto os adjetivos que encontram e partir dai
para a construcao da nuvem de palavras. Selecionando o modo de apresentacdo mais funcional,
exploram-se os adjetivos mais identificados pelos alunos, identificando as subclasses dos
mesmos para depois, em grupo, procurarem regularidades nos mesmos, como por exemplo na
flexdo em namero, género ou grau. Para desenvolver competéncias na &rea da comunicacéo,
podem criar um Avatar para apresentar as suas conclusdes (Costa et al., 2014b).

Todas as ferramentas nomeadas sdo gratuitas e de facil utilizagdo e com enormes
potencialidades, se usadas convenientemente. A combinacdo dos smartphones dos alunos, das
TIC e de uma pedagogia adequada podem ser uma mais-valia no processo de ensino e
aprendizagem. “Esta combinacdo ndo sO ajudara a aprendizagem e retengdo de conteudos
curriculares, mas também aprender a usar a propria tecnologia preparando os alunos para o
futuro” (Carvalho et al, 2008, p. 143).

Mas para saber rentabilizar todo este conhecimento, ha que procurar saber como estruturar

as aprendizagens fundamentais TIC com os Programas Curriculares das diferentes disciplinas
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e para esse efeito ja ha trabalho realizado, coordenado por Costa (2012), no ambito do ensino
basico. Nesta proposta, definem-se trés planos de trabalho complementares: (I) Competéncias
tecnologicas, (1) Competéncias transversais em TIC e (I11) Competéncias transversais Gerais.
Para cada um destes planos foram definidos os nucleos de competéncia considerados

fundamentais, conforme se operacionaliza no quadro seguinte (Quadro 4).

Quadro 4. Planos de trabalho e ndcleos de competéncia (Costa, Rodriguez, et al., 2012)

I. Competéncias Tecnologicas

A. CONHECIMENTO TECNICO-INSTRUMENTAL DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS —
Capacidade de operar com as tecnologias digitais, demonstrando compreensdo dos conceitos
envolvidos e das suas potencialidades para a aprendizagem.

1. Competéncias Transversais em TIC

B. INFORMACAO — Capacidade de procurar e de tratar a informacao de acordo com objetivos
concretos: investigagdo, selecdo, analise e sintese dos dados.

C. COMUNICACAO — Capacidade de comunicar, interagir e colaborar usando ferramentas e
ambientes de comunicagdo em rede como estratégia de aprendizagem individual e como contributo
para a aprendizagem dos outros.

D. PRODUCAO — Capacidade de sistematizar conhecimento com base em processos de trabalho
com recurso aos meios digitais disponiveis e de desenvolver produtos e praticas inovadores.

E. SEGURANCA. — Capacidade para usar recursos digitais no respeito por normas de seguranca.
I11. Competéncias Transversais Gerais

F. META-APRENDIZAGEM — Capacidade de aprender a aprender e aprender a estudar
(autodisciplina, gestdo do tempo, etc.).

G. AUTOAVALIACAO — Capacidade de observar e analisar 0 seu comportamento (tomada de
consciéncia de si e do seu estilo de aprendizagem; tomada de consciéncia de dificuldades e problemas
na aprendizagem; etc.).

H. AUTORREGULACAO — Capacidade de compreender os desempenhos esperados nas diferentes
areas de aprendizagem (critérios de exceléncia, regras, etc.) e de melhorar o seu desempenho escolar.
I. EXPRESSAO — Capacidade de se expressar em diversas linguagens em suporte digital.

J. CRIATIVIDADE — Capacidade de pensar de forma criativa com recurso a diferentes tecnologias
digitais.

K. ETICA — Capacidade para usar recursos digitais para otimizar a aprendizagem, no respeito por
normas de cidadania e de ética (respeito pelos direitos de autor, conduta para com 0s outros, etc.).

No capitulo quarto (Costa, Rodriguez, et al., 2012), podemos ver como operacionaliza-lo
nas diferentes areas curriculares. Como ndo possuimos muita margem de tempo para
aprofundar, neste momento, a tematica, selecionaremos apenas 0s quadros-sintese nas areas
dos entrevistados, a saber: quadro-sintese de situacdes e oportunidades de aprendizagem com
tecnologias na lingua materna (Costa, Rodriguez, et al., 2012, p. 63); Linguas Estrangeiras (pp.
65/6); Matematica (pp. 67/8) e as Ciéncias (pp. 70/1).
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Quadro 5. Oportunidades de aprendizagem com tecnologias na lingua materna

e Utilizar as tecnologias em situagdes que promovam a comunicagédo em «tempo real», o trabalho
em equipa, o desenvolvimento da cidadania e o desenvolvimento de competéncias que impliquem
amobilizacdo de processos de analise, sintese, reflexdo e tomada de decisdo (ex.: recorrer a espagos
de escrita colaborativa e/ou de comunicacdo em grupo para favorecer a interacdo entre autores e
leitores — sistemas de gestdo da aprendizagem, blogs, wikis, podcasts, sistemas de edicdo
colaborativa).

e Utilizar as tecnologias para aceder e explorar novas linguagens, suportes e formatos de leitura (ex.:
e-books, romances em hipertexto, rich site summary, podcast, wikistories, banda desenhada, digital
storytelling, infografia) e novas tendéncias literarias (ex.: netart, cyberpunk), considerando o
dominio do literario e o ndo literéario (ex.: correio eletrénico, SMS, blogs, féruns).

o Utilizar suportes tecnoldgicos adequados para o desenvolvimento da compreensdo / expressao oral
e assegurar uma maior eficacia na comunicagdo (ex.: recorrer a audios, videos e tecnologias de
suporte a apresentacao oral para exploracéo de padrées de entoacao e ritmo, manifestacdo de ideias,
sensacOes e sentimentos pessoais, producdo de discursos e reformulacdo de enunciados).

e Utilizar as tecnologias para assegurar a apropriacdo de procedimentos e instrumentos de apoio a
producdo escrita (ex.: integrar a utilizacdo de gramaticas, dicionarios ou prontuarios em suporte
digital nos planos da producéo, revisao e edi¢ao de texto, permitindo o desenvolvimento de pontos
de vista pessoais e a mobilizacéo de dados recolhidos em diferentes fontes de informacdo, de acordo
com os principios éticos do trabalho intelectual).

Quadro 6. Oportunidades de aprendizagem com tecnologias nas linguas estrangeiras

e Participar em cenarios de aprendizagem online que impliquem processos de colaboragdo,
negociacdo, entreajuda e autonomia, nomeadamente através da participagdo em projetos de escrita
colaborativa entre alunos de paises diferentes (ex.: correio eletronico, wikis, blogs, sistemas de
edicdo colaborativa).

 Estimular a curiosidade sobre o funcionamento da lingua-alvo propondo atividades que impliguem
a manipulag@o de materiais e sistemas interativos (ex.: atividades de leitura interativa e estratégica,
viagens virtuais, apresentacdes multimédia, visionamento de filmes com som e legenda).

e Favorecer o contacto e a exposi¢do com a cultura e lingua alvo, facilitando a comunicacdo com
falantes nativos, em contextos reais, através de sistemas de comunicacdo e intercambio em rede,
do tipo sincrono (ex.: chats, videoconferéncias) ou assincrono (ex.: correio eletronico, féruns de
discusséo).

¢ Desenvolver a confianca no uso da lingua-alvo criando oportunidades que possibilitem a auto e a
coavaliagdo da fluéncia e corregdo linguisticas através da utilizacdo de tecnologias que permitam a
gravacdo de ideias pessoais, 0 registo de situagdes de comunicagdo ou a simulacéo de apresentagdes
orais (ex.: software de reconhecimento de voz, video digital, podcasts, servigos Voip).

o Planificar, elaborar e editar diferentes tipos de texto assegurando aquisi¢fes e usos linguisticos
basicos através de ferramentas de apoio a producao escrita (ex.: processadores de texto — offline e
online, editores de banda desenhada, dicionarios online).

o Reforgar a compreensdo, aquisicdo e a retengdo dos contetdos disciplinares utilizando recursos
interativos auténticos que visem o aperfeicoamento da oralidade e da escrita (ex.: sistemas de
autoria, videos, filmes, software educativo, jogos, webquests, programas de radio e televisao,
noticias, musicas disponibilizados em servicos de divulgacéo online).
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Quadro 7. Oportunidades de aprendizagem com tecnologias na Matematica

e Participar em ambientes que estimulem a reflexdo e o pensamento sobre o proprio processo de
aprendizagem atraves de oportunidades que impliquem a execucao de comandos para o tratamento
de problemas espaciais (ex.: FMSlogo, Superlogo, Megalogo, MicroMundos, Scratch).

o Criar e manipular construcdes geométricas através de software de geometria dindmica permitindo
que os alunos possam formular e testar conjeturas matematicas, explorando as propriedades e
relacbes geométricas tanto intuitivamente quanto indutivamente (ex.. Geogebra, Cinderella,
Geometer’s Sketchpad, Calques 3D, C.a.R).

e Fazer uso de aplicac@es interativas (applets) disponiveis online para explorar topicos matematicos
essenciais no &mbito dos nimeros e operagdes, algebra e organizacao e tratamento dos dados (ex.:
National library of Virtual Manipulatives).

e Desenvolver e discutir argumentos matematicos propondo a realizagao de tarefas de discusséo entre
alunos e professores com a utilizacdo, por exemplo, do correio eletrénico, de salas de chat, de
foruns de discussdo ou redes e plataformas de apoio a construcédo partilhada do conhecimento (ex.:
blogs, wikis, sistemas de edi¢do colaborativa).

e Participar em jogos, desafios, passatempos e atividades online que proporcionem uma pratica
compreensiva de procedimentos, conjeturas e teoremas matematicos.

¢ Realizar atividades de pesquisa orientada (ex.: webguest) que incluam processos de recolha,
analise, selecdo e tratamento de informacGes e dados reais (estatisticos, por exemplo) com recurso
a tecnologias adequadas aos fins visados.

e Explorar o estudo de percentagens, fragdes e decimais recorrendo a folha de célculo,
particularmente nos casos em que procedimentos de rotina ndo constituem objetivo prioritario de
aprendizagem.

Quadro 8. Oportunidades de aprendizagem com tecnologias nas ciéncias

o Usar applets, software para modelagem e programas de simulacdo para observacao e descri¢éo de
sistemas e fendmenos fisicos reais, para apoiar a formulacéo de hipdteses e a apreensdo de tragos
importantes do comportamento ou da evolugdo dos sistemas observados (ex.: € possivel tirar
partido de uma infinidade de recursos disponibilizados online para este fim).

e Usar plataformas e servicos disponibilizados online de apoio a partilha e divulgacdo de
informacdes, recursos e conhecimentos que possam servir também como um meio para interagir
com outras pessoas (ex.: sistemas de gestdo da aprendizagem, blogs, wikis, sistemas de edicéo
colaborativa).

e Usar tecnologias de apoio & comunicagéo para o planeamento e a realizagdo de investigagdes, para
promover o debate sobre descobertas cientificas ou para confrontar diferentes perspetivas de
interpretacdo cientifica (ex.: correio eletronico, videoconferéncia).

o Usar software especificamente desenvolvido para a recolha remota de dados, para monitoramento
de mudancas muito rapidas ou muito lentas, para medi¢cdes muito precisas ou muito dificeis de
obter com recurso a equipamento convencional e para medicdo simultanea de varias grandezas (ex.:
data-logging software).

o Usar aplicacGes genéricas para apoiar os processos de producdo cientifica, incluindo a organizacéao
de registos e notas decorrentes de trabalho experimental ou de microscépio, a elaboracgéo de bases
de dados ou mesmo a producéo de cartazes de divulgacéo cientifica (ex.: editores de texto, folhas
de célculo, bases de dados).

o Usar camaras digitais, adaptadores para 0 microscépio, video-camaras, webcams e scanners para a
recolha de dados que podem inclusivamente vir a ser usados como base para a concretizacdo de
produtos especificos (ex.: relatorios escritos, infograficos, videoclipes).

o Usar videos, informagdes disponibilizadas em sites de divulgagdo cientifica ou de informacéo
estruturada (webquests), imagens 3D e software educativo especificamente desenvolvido para o
ensino das Ciéncias como alternativas aos meios tradicionais, para que 0s alunos possam
documentar a abordagem de um determinado campo conceptual.
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Percebendo o aproveitamento do potencial pedagdgico mais adequado aos Programas das
diferentes areas disciplinares, torna-se mais eficaz a escolha das ferramentas que o possibilitam
e ndo o inverso, como usualmente se faz. Por outras palavras, na vez da oferta formativa ser na
area do Kahoot, Plickers ou outra ferramenta, envolvendo todos os professores, talvez fosse
atil oferecer formacédo também por areas disciplinares, explorando as orientacdes pedagogicas
e metodologicas a seguir e as ferramentas que mais contribuem para a estruturacdo do

pensamento critico e inovador.

2.6. Competéncias Digitais dos Professores

Promover as competéncias digitais parece-nos fundamental, quer para professores, quer
para alunos do século XXI, conforme pégina do Erasmus+ (SchoolEducationGateway, 2020).
Procurando qualificar os jovens e requalificar os professores, o Governo Portugués criou, em
2017, a “Iniciativa Nacional Competéncia Digitais ¢.2030, Portugal INCoDe.2030” (FCT-
Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia, 2017), um programa transversal e integrado de politica
publica que visa promover as competéncias digitais, dando resposta a trés desafios: garantir o
exercicio pleno da cidadania e da incluséo generalizando o acesso, utilizacao e a literacia digital
a todos os cidaddos; garantir a especializacdo em tecnologias e aplicacdes digitais por forma a
promover a qualificacdo do emprego e da economia; assegurar a participacdo em redes
internacionais e a producdo de conhecimentos nas areas digitais. Definindo cinco eixos de a¢éo
(Inclusdo; Educacdo; Qualificacdo; Especializacdo; Investigacdo), pretendia-se garantir que
Portugal ocupasse um lugar de destaque nesta area, no periodo 2017-2030.

Tendo por base o Quadro de Competéncias Digitais para os Cidaddos (Lucas, M. &
Moreira, 2017) criou-se o Quadro Dindmico de Referéncia de Competéncia Digital (QDRCD
citado em INCoDe.2030, 2019), que procura adaptar 0 mesmo a realidade portuguesa. O
referido documento apresenta cinco areas de competéncia: Literacia da Informacéo;
Comunicacdo e Cidadania; Criagdo de Conteddos; Seguranca e Privacidade; Desenvolvimento
de Solugdes) e quatro niveis de proficiéncia para cada competéncia (Basico; Intermédio;
Avancado; Altamente Especializado (Figura 8).
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Figura 8. Exemplo das Areas de Competéncia (Dimens&o 1 e Dimens&o 2)

A semelhanca do DigComp 2.1, o Joint Research Centre (JRC) apresentou 0 Quadro
Europeu de Competéncia Digital para Educadores (DigCompEdu, citado em Lucas & Moreira,
2018a) definindo as vinte e duas competéncias distribuidas pelas seis areas de competéncias
profissionais e pedagogicas dos educadores e competéncias dos aprendentes/alunos,
apresentando seis niveis de proficiéncia: Recém-chegado (Al) e Explorador (A2), os
educadores assimilam nova informacdo e desenvolvem préticas digitais basicas; Integrador
(B1) e Especialista (B2), aplicam, ampliam e estruturam as suas préaticas digitais; Lider (C1) e
Pioneiro (C2), partilham o seu conhecimento, criticam e desenvolvem novas préaticas (Figura
9).
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Figura 9. DigCompEdu

A Area 1 dirige-se as atividades inerentes ao Educador/Professor no seu ambiente
profissional, ou seja, 0 uso que faz TD nas suas interacdes profissionais com colegas, alunos,
encarregados de educacio e outros; a Area 2 centra-se nas competéncias necessarias para usar,
criar e partilhar recursos digitais para a aprendizagem; a Area 3 é dedicada & gestdo da
utilizacdo das TD no processo de ensino e aprendizagem; a Area 4 aborda o uso de estratégias
digitais para melhorar a avaliagio; a Area 5 concentra-se no potencial das TD para estratégias
de ensino e aprendizagem centradas no aluno. Para cada competéncia sdo fornecidos um titulo
e uma breve descricdo, que servem como o principal ponto de referéncia (Lucas & Moreira,
2018).

Neste documento apresenta-se ainda um modelo de autoavaliagdo da competéncia digital
para professores, de acordo com a taxonomia de Bloom atualizada. Partindo dos niveis de
proficiéncia estabelecidos pelo Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas
(QECR), torna-se mais facil compreender os seus pontos fortes e fracos e delinear um plano de
acdo de modo a poder transitar de Principiante ou Explorador das tecnologias digitais para 0s
niveis imediatamente acima (Integrador ou Especialista nas tecnologias digitais na sua pratica;

Lider ou Pioneiro na area das tecnologias digitais).
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Figura 10. Modelo de progressdo DigCompEdu

A progressdo da Proficiéncia por area encontra-se genericamente representada na Figura
11, que é desenvolvida em detalhe nas paginas finais, em DigCompEdu (Lucas & Moreira,

2018) e as vinte e duas competéncias estdo espelhadas nas tabelas (Tabela 1 e Tabela 2).
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1.Envolvimento
profissional

1.1 Comunicacdo institucional
Usar tecnologias digitais

para melhorar a comunicacdo
institucional com os aprendentes,
encarregados de educacao

e terceiros. Contribuir,
colaborativamente, para
desenvolver e melhorar as
estratégias de comunicacdo
institucional.

1.2 Colaboracdo profissional
Usar tecnologias digitais para
colaborar com outros educadores,
partilhar e trocar conhecimento

e experiéncia, bem como para
inovar praticas pedagdgicas de
forma colaborativa.

1.3 Pratica reflexiva
Refletir individualmente
e coletivamente, avaliar

criticamente e desenvolver
ativamente a sua pratica
pedagdgica digital e a da sua
comunidade educativa.

1.4 Desenvolvimento
Profissional Continuo (DPC)
digital

Usar fontes e recursos
digitais para desenvolvimento
profissional continuo.

Tabela 1. Competéncias dos Professores — Areas 1 a 3

2.Recursos digitais

2.1 Selecao

Identificar, avaliar e selecionar
recursos digitais para o ensino
e aprendizagem. Ter em

consideracao o objetivo especifico

de aprendizagem, o contexto, a
abordagem pedagdgica e o grupo
de aprendentes, ao selecionar
recursos digitais e planificar a
sua utilizacao.

2.2 Criacdo e modificacdo
Modificar e desenvolver recursos
existentes com licenca aberta

e outros recursos onde tal é
permitido. Criar ou cocriar novos
recursos educativos digitais.

Ter em consideracdo o objetivo
especifico de aprendizagem,

o contexto, a abordagem
pedagodgica e o grupo de
aprendentes, ao selecionar
recursos digitais e planificar a
sua utilizacao.

2.3 Gestdo, protecdo e partilha
Organizar contetido digital e
disponibiliza-lo aos aprendentes,
encarregados de educacdo e
outros educadores. Proteger
eficazmente contetido digital
sensivel. Respeitar e aplicar
corretamente regras de
privacidade e de direitos de
autor. Compreender a utilizacdo
e criacao de licencas abertas e
de recursos educativos abertos,
incluindo a sua atribuicdo
apropriada.

3.Ensino e
aprendizagem

3.1 Ensino

Planificar e implementar
dispositivos e recursos digitais
no processo de ensino, de

modo a melhorar a eficacia das
intervencdes pedagdgicas. Gerir
e orquestrar adequadamente
estratégias de ensino digital.
Experimentar e desenvolver novos
formatos e métodos pedagdgicos
para o ensino.

3.2 Orientacdo

Usar tecnologias e servicos
digitais para melhorar a interacao
com os aprendentes, individual

e coletivamente, dentro e fora

da sessao de aprendizagem.

Usar tecnologias digitais para
proporcionar orientacao e
assisténcia oportuna e dirigida.
Experimentar e desenvolver novas
formas e formatos para oferecer
orientacdo e apoio.

3.3 Aprendizagem colaborativa
Usar tecnologias digitais para
promover e melhorar a colaboracao
do aprendente. Permitir que os
aprendentes usem tecnologias
digitais enquanto parte de

tarefas colaborativas, como meio
de melhorar a comunicacao,

a colaboracdo e a criacdo
colaborativa de conhecimento.

3.4 Aprendizagem autorregulada
Usar tecnologias digitais

para apoiar a aprendizagem
autorregulada dos aprendentes, i.e.,
permitir que planeiem, monitorizem
e reflitam sobre a sua prépria
aprendizagem, fornecam evidéncias
de progresso, partilhem ideias e
encontrem solucdes criativas.

37



4.Avaliacao

4.1 Estratégias de avaliacdo
Usar tecnologias digitais

para a avaliacdo formativa e
sumativa. Melhorar a diversidade
e adequacao dos formatos e
abordagens de avaliacdo.

4.2 Analise de evidéncias
Produzir, selecionar, analisar
criticamente e interpretar
evidéncias digitais sobre a
atividade, desempenho e
progresso do aprendente, de
modo a informar o ensino e
aprendizagem.

4.3 Feedback e planificacdo
Usar tecnologias digitais para
fornecer feedback oportuno e
direcionado aos aprendentes.
Adaptar estratégias de ensino e
proporcionar apoio direcionado,
com base nas evidéncias
geradas pelas tecnologias
digitais utilizadas. Permitir que
aprendentes e encarregados

de educacdo compreendam as
evidéncias fornecidas pelas

tecnologias digitais e as usem
para tomada de decisao.

Tabela 2. Competéncias dos Professores — Areas 4 a 6

5.Capacitacao dos
aprendentes

5.1 Acessibilidade e inclusdo
Garantir acessibilidade a recursos
e atividades de aprendizagem
para todos os aprendentes,
incluindo os que tém
necessidades especiais. Ter em
consideracdo e dar resposta as
expetativas, capacidades, usos e
concecoes erroneas (digitais) dos
aprendentes, bem como ao uso
contextual, fisico e cognitivo que
fazem das tecnologias digitais.

5.2 Diferenciacdo e
personalizacdo

Usar tecnologias digitais

para atender as diversas
necessidades de aprendizagem
dos aprendentes, permitindo que
estes progridam a diferentes
niveis e velocidades e sigam
caminhos e objetivos de
aprendizagem individuais.

5.3 Envolvimento ativo

Usar tecnologias digitais para
promover o envolvimento ativo
e criativo dos aprendentes com
um assunto especifico. Usar
tecnologias digitais no ambito
de estratégias pedagdgicas que
fomentem as competéncias
transversais dos aprendentes, a
reflexdao profunda e a expressao
criativa. Abrir a aprendizagem
a novos contextos do mundo
real, que envolvam os proprios
aprendentes em atividades
praticas, investigacdo cientifica
ou resolucdo de problemas
complexos, ou que, de outros
modos, aumentem o seu
envolvimento ativo em temas
complexos.

6.Promocao da
competéncia digital
dos aprendentes

6.1 Literacia da informacao e dos
média

Incorporar atividades, tarefas e
avaliacoes de aprendizagem que
requeiram que os aprendentes
articulem necessidades de
informacdo; encontrem informacao
e recursos em ambientes digitais;
organizem, processem, analisem

e interpretem informacao; e
comparem e avaliem criticamente
a credibilidade e a fiabilidade da
informacdo e das suas fontes.

6.2 Comunicacao e colaboracao
digital

Incorporar atividades, tarefas e
avaliacoes de aprendizagem que
requeiram que os aprendentes
usem, eficaz e responsavelmente,
tecnologias digitais para
comunicacdo, colaboracao e
participacdo civica.

6.3 Criacdo de contetido digital
Incorporar atividades, tarefas e
avaliacdes de aprendizagem que
requeiram que os aprendentes se
expressem através de meios digitais,
modifiquem e criem contetido digital
em diferentes formatos. Ensinar aos
aprendentes como os direitos de
autor e as licencas se aplicam ao
contetido digital, como referenciar
fontes e atribuir licencas.

6.4 Uso responsavel

Tomar medidas que garantam o
bem-estar fisico, psicoldgico e social
dos aprendentes enquanto usam
tecnologias digitais. Capacitar os
aprendentes para gerir riscos e usar
tecnologias digitais de forma segura
e responsavel.

6.5 Resolucao de problemas
digitais

Incorporar atividades, tarefas e
avaliacoes de aprendizagem que
requeiram que os aprendentes
identifiquem e resolvam problemas
técnicos ou transfiram criativamente
conhecimento tecnoldgico para
novas situacaes.

Em Portugal, no ambito do projeto «Competéncias TIC», foram definidos trés niveis de

certificacdo para o desenvolvimento profissional do professor, conforme portaria n.° 731/2009,
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de 7 de Julho, expressos por Costa (2008b) da seguinte forma (Quadro 9) que deram origem a
um referencial de competéncias TIC para professores (Quadro 10).

Quadro 9. Niveis de certificacdo em competéncias TIC para os professores

Certificado de competéncias
pedagogicas comTIC de nivel
avangado

Certificado de competéncias Certificado de competéncias

digitais pedagogicas com TIC

Integra as TIC como recurso pedagdgico, | Inova praticas pedagdgicas com as TIC mobi-
Utiliza instrumentalmente as TIC como fer- | mobilizando-as para o desenvolvimento de | lizando as suas experiéncias e reflexdes,
ramentas funcionais no seu contexto profis- | estratégias de ensino e de aprendizagem, | num sentido de partilha e colaboragdo com
sional. numa perspectiva de melhoria das apren- | acomunidade educativa, numa perspectiva
dizagens dos alunos. investigativa.

Quadro 10. Referencial para competéncias em TIC para professores

Certificado de Certificado de Certiﬁcadg d.e competéncias
competéncias digitais pedg%rggiec;esnga; TIC pz:a'%gg?:a;gdgc
Utiliza instr | Integra as TIC como recurso Inova préticas pedagogicas
as TIC como ferramentas pedagégico, mobilizando- com as TIC mobilizando as suas
funcionais no seu contexto as para o desenvolvimento experiéncias e reflexdes, num
profissional. de estratégias de ensino sentido de partilha e colaboragao
e de aprendizagem, numa com a comunidade educativa,
perspectiva de melhoria das numa perspectiva investigativa.
aprendizagens dos alunos.

(MACRO) COMPETENCIAS TIC

1- (O Professor...)

» Detém conhecimento actualizado sobre recursos tecnolégicos e seu potencial de utilizagao
educativo.

+ Acompanha o desenvolvimento tecnoldgico no que implica a responsabilidade profissional do
professor.

« Executa operagdes com Hardware e sistemas operativos (usar e instalar programas, resolver
problemas comuns com o computador e periféricos, criar e gerir documentos e pastas, observar
regras de seguranca no respeito pela legalidade e principios éticos, ...)

* Acede, organiza e sistematiza a informacado em formato digital (pesquisa, selecciona e avalia a
informaga@o em fungao de objectivos concretos...).

* Executa operagoes com programas ou sistemas de informacdo online e/ou off-line (aceder a
Internet, pesquisar em bases de dados ou directérios, aceder a obras de referéncia, ...)

» Comunica com os outros, individualmente ou em grupo, de forma sincrona e/ou assincrona através
de ferramentas digitais especificas.

* Elabora documentos em formato digital com diferentes finalidades e para diferentes pdblicos, em
contextos diversificados.

* Conhece e utiliza ferramentas digitais como suporte de processos de avaliagao e/ou de
investigacao.

« Utiliza o potencial dos recursos digitais na promogao do seu proprio desenvolvimento profissional
numa perspectiva de aprendizagem ao longo da vida (diagnostica necessidades, identifica
objectivos).

« Compreende vantagens e constrangimentos do uso das TIC no processo educativo e o seu potencial
transformador do modo como se aprende.

11- (O Aluno..) *

Segundo um estudo internacional de Peralta e Costa (2007) sobre a competéncia e a

- Competéncias Essenciais e Programas Curriculares do Ensino Secundario em:

http://sitio.dgidc.min-edu.pt/, Competéncias de Aprendizagem para o séc. XXI]

[Fonte: Comissdo das Comunidades Europeias. (2005). Proposta de Recomendagao do Parlamento Europeu e do Conselho sobre as

competéncias chave para a aprendizagem ao longo da vida. Bruxelas: COM]

Perfis gerais de competéncia para a docéncia
[Fonte: Decreto-Lei N® 240/2001, de 30 de Agosto)
[Fonte: Curriculo Nacional do Ensino Basico

Competéncias essenciais dos alunos

Competéncia digital

confianca dos professores do ensino basico de Espanha, Grécia, Holanda, Italia e Portugal, ha
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muitos professores competentes no uso das TIC no ensino. Contudo, para a maioria dos
professores dos quatro paises, as TIC ndo fizeram parte da sua formacao inicial. Tiveram o0s
professores de adquiri-las, posteriormente, quer através de formacdo continua ou apenas de
forma auténoma. A competéncia técnica revela-se ainda muito importante para os professores
portugueses em inicio de carreia, mas para os professores inovadores sdo as competéncias
curriculares e didaticas que sdo mais valorizadas. Assim, apesar da atitude passiva e obediente
da maioria dos professores para com o curriculo, muitos deles (Espanha, Portugal e Italia)
adotam j& uma perspetiva flexivel permitindo redesenha-lo ao planificarem as suas aulas. Por
estas raz0es, a formacao parece contribuir para o desenvolvimento de uma atitude positiva para
com as TIC em contexto escolar e da confian¢a da maioria dos professores para o uso das TIC.
Pelo que se conclui da necessidade de investir na reeducacéo dos professores, logo ao nivel do

ensino superior.

2.7. Modelos de Formacao dos Professores

No quadro europeu, a formagéo de professores foi alterada na sequéncia do Processo de
Bolonha, que procurou uniformizar e regular a formacdo, quer a nivel internacional, quer ao
nivel nacional. Em Portugal, para obter qualificacdo para a docéncia, além da licenciatura, 0s
candidatos precisam obter o mestrado em ensino (Ministério da Educacédo, 2007), perfazendo
a sua formacdo num total de quatro a cinco anos de Formacao Inicial. Na realidade resulta no
mesmo ndmero de anos, mas distribuidos doutra forma.

Seguidamente, os professores iniciam um outro processo: o da Formacao Continua, que se
encontra entregue aos Centros de Formacgdo de Associacdo de Escolas, na sequéncia da
publicacdo do Decreto-Lei 249/92, de 9 de Novembro. A Formacao é financiada pela Comissao
Europeia, no &mbito do Programa de Desenvolvimento Educativo para Portugal (PRODEP), e
os Centros de Formagdo tém dever de elaborar planos de formacgdo que, por um lado, vao ao
encontro das prioridades locais de formacéo e da solicitacdo dos professores e por outro lado,
assegurem as prioridades nacionais de formacdo. Em 2014, com a publicacdo do Decreto-Lei
n°22/2014, de 11 de Fevereiro, surge o Conselho Cientifico-Pedagdgico de Formacéao Continua
(CCPFC), aquem compete a acreditacdo e avaliacdo do sistema de formacéao e dos Formadores.
A mesma publicacdo determina a criacdo de uma bolsa de formadores internos, composta pelos
docentes certificados pelo CCPFC, que, graciosamente, preparam as formacdes dentro da
componente ndo letiva de estabelecimento, tendo como contrapartida a atribuicdo da mencao

qualitativa de “Muito Bom” e a quantitativa de 8,9 valores, no ambito da dimensao de formacao
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continua e desenvolvimento profissional. Pode ainda, o formador contabilizar os créditos das
acbes de formacdo que ministra, desde que estas ndo repitam 0S mesmos conteudos
programaticos, até ao limite méximo de metade do nimero de créditos de que necessita, em
cada escaldo (Felizardo, 2019).

Apesar do esforco para a qualificacdo dos docentes, Jonassen (2000) afirma que as
tecnologias tém sido apresentadas nas escolas, da mesma forma que se fazia antes para ensinar
os alunos. Para mudar este paradigma € necessario proporcionar uma eficiente utilizacdo das
tecnologias, tendo em conta que os alunos aprendem quando séo incentivados a pensar de
forma significativa. Assim, ndo basta pegar nos recursos educativos a disposicdo para se
considerar gque se esta a contribuir para uma aprendizagem de qualidade, que promove o sentido
critico, a autonomia, a criatividade e o trabalho colaborativo. E necessario adequar a formagéo
de professores a estes principios de modo a tirar partido das potencialidades pedagogicas das
diferentes ferramentas, isto €, desenvolver nos professores competéncias digitais ou, nas
palavras de Papert, “Fluéncia Tecnologica” (1996).

A par desta necessidade, acresce o facto de a populacdo docente portuguesa se encontrar
envelhecida pois, segundo Rodrigues et al. (2018), s6 0,7% dos professores tem menos de trinta
anos. Isto quer dizer que a maioria dos professores ndo teve na formacdo inicial a preparacéo
para a componente tecnoldgica, logo, a formacdo continua de professores desempenha um
papel relevante para dotar os docentes para os desafios que se colocam a Educacdo no Século
XXI (Felizardo & Costa, 2012). Assim, sO através da formacdo podem os professores
desenvolver competéncia, confianca e uma atitude positiva no uso das tecnologias em contexto
escolar (Peralta & Costa, 2007).

Contudo, mesmo frequentando os programas de formacdo que sdo apresentados, 0S
professores continuam com duvidas sobre o que fazer com as tecnologias, como integra-las de
modo a contribuirem para o melhoramento da aprendizagem dos alunos (Peralta & Costa,
2007). Este fator parece confirmar a tese de Costa (2008a) que a formagéo de professores tem
sido inadequadamente concebida revelando a sua ineficacia para preparar convenientemente
os professores. Segundo refere Costa (Costa, 2012), o uso curricular das TIC resulta numa
melhoria dos resultados de aprendizagem (Abrami et al., 2006), implica mudancas nas préaticas
docentes (Sandholtz, Ringstaff & Dwyer, 1997), sobretudo ao nivel metodoldgico (Hayes,
2007), pois €é a partir reflexdo que o professor faz da experimentacdo de novas estratégias de
trabalho com os alunos, que se efetiva a transformacao.

Para Costa (2012), existem duas dimensdes nucleares a considerar para a mudanca do

paradigma de utilizagdo curricular das TIC: “a concegao e postura pedagdgica do professor € o
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modo como ele entende e usa a tecnologia para objetivos de aprendizagem” (p. 164). A partir
desta teoria, apresenta um referencial ortogonal para analise dos tipos de uso curricular das TIC
onde se veem quatro quadrantes que correspondem a quatro tipos de atitude pedagdgica: 1) O
professor que conhece as ferramentas cognitivas (Jonassen, 2000) e as vai introduzindo na sua
pratica letiva, atribuindo um papel determinante aos alunos; 1) O professor que embora centre
as atividades nos alunos, ndo conhece as ferramentas cognitivas a utilizar; 111) O professor usa
atecnologia para apoiar o trabalho de transmisséo do conhecimento aos alunos; 1) O professor
tradicional que usa as tecnologias de forma desadequada (Figura 12).

Modclo de Ensino
Inovador
Il N |
|
I
|
I
I
I
I
I
Aprender da :_ Aprender Com
Tecnologia " Tecnologia
I
|
I
I
I LEGENDA
: Funcdo
4====% atribuida as TIC
I )
‘ ' Concecoes
“l Iv + do Professor

Modelo de Ensino
Tradicional

Figura 12. Referencial ortogonal (p. 165)

Colocando em confronto os quadrantes I e 111, € possivel descortinar dois tipos de uso das
tecnologias de sinal oposto: um uso “rico” (quadrante 1), na linha tedrica do “aprender com
tecnologia” (Papert, 2007; Jonassen, 2007), por oposi¢ao a um uso “pobre” (quadrante 111), no
qual é necessario muito esforco para o professor sair da sua zona de conforto.

Na mesma linha de pensamento, Costa (2012) apresenta um outro modelo que podera ser

muito util para quem desenha a formagdo, que revela, por um lado, as lacunas ao nivel do
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conhecimento das tecnologias existentes e do seu dominio operacional e, por outro, as

observadas ao nivel do conhecimento pedagogico dessas tecnologias (Figura 13).

Modelo de Ensino
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Il \ 1

Deficit tecnoldgico
e metodolégico

Aprender da
Tecnologia

Aprender Com
Tecnologia

LEGENDA

Funcio
atribuida as TIC

Ao

. *
Deficit ' Concegdes
metodolégico ¢  do Professor

Potencial

lv transformador

Modelo de Ensino (ideal)
I'radicional

-

Figura 13. Tipos de utilizacdo das TIC, tipos de deficit e potencial transformador

Segundo a interpretacdo deste investigador (Costa, 2012), ndo parece haver deficit no caso
dos quadrantes | e 11, pelo simples facto de existir consisténcia entre o tipo de uso que € feito
das TIC e o tipo de dindmica subjacente a cada um dos modelos em causa, 0 modelo
construtivista, no quadrante | e 0 modelo tradicional, no quadrante I1l. Contudo, verifica-se um
deficit metodoldgico para o professor do quadrante IV e deficit metodologico em estreita
ligacdo com um déficit tecnologico para o professor do quadrante Il. Para estes dois tipos de
professores, o trabalho a realizar na formagéo é distinto. Para o professor do quadrante 1V,
aproveitando o conhecimento que possui das tecnologias, deve-se, primeiramente, auxiliar na
tomada de consciéncia sobre a inconsisténcia entre o tipo de ensino que privilegia (modelo
tradicional) e o uso que faz das ferramentas, para depois partir para pesquisa de tecnologias
adequadas, privilegiando a experimentagdo com os alunos, a reflexdo para se poder dar a
transformacéo. Para o professor do quadrante Il, teria de comecar pela aprendizagem das

“ferramentas cognitivas” (Jonassen, 2000) para depois trabalhar a nivel metodologico, isto e,
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sobre quando e como essas tecnologias se podem articular e integrar-se na atividade dos alunos.
Parece-nos, assim, que este trabalho prévio de analise de necessidades dos professores pode

contribuir para uma formagao mais adequada e eficaz.

Segundo Rodrigues (2001), a formag&o deve ser prética e as TIC devem ser consideradas
como uma ferramenta integrada, e ndo abordada como uma matéria independente, estruturada
em modulos flexiveis, atendendo a permanente mudanca das tecnologias. Deve ainda
considerar novos ambientes de aprendizagem como a modalidade de ensino a distancia, numa
perspetiva construtivista de elaboracéo do conhecimento.

Para Ndvoa (2009), a formacdo de professores ganha em “assumir uma forte componente
praxica, centrada na aprendizagem dos alunos e no estudo de casos concretos, tendo como
referéncia o trabalho escolar” (p. 32) e “deve passar para “dentro” da profissdo, isto ¢, deve
basear-se na aquisicdo de uma cultura profissional, concedendo aos professores mais
experientes um papel central na formagdo dos mais jovens” (p. 36). Deve ainda valorizar a
partilha e o trabalho de equipa.

Dentro destas linhas de pensamento, Costa e Viseu (2008) apresentam um modelo de
formac&o que privilegia a integracdo curricular das TIC: F@R — Formagéo — Acéo — Reflexdo
(Figura 14). Neste modelo, a Formacao desencadeia como Ac¢do o trabalho dos professores
com os alunos, criando situacGes concretas de aprendizagem com as tecnologias disponiveis
dentro dos respetivos projetos curriculares de turma. Da atividade pratica desenvolvida
resultard uma Reflexdo critica sobre as estratégias e recursos utilizados, suas vantagens na
pratica pedagdgica e resultados alcancados. Desta reflexdo, tracam-se novas necessidades de

formacdo que obedecem a mesma estrutura: F@R.

ACGCAO

e W

FORMACAO

REFLEXAO
G

Figura 14. Dimens6es do Modelo F@R

Neste modelo de formacao, a par do trabalho da componente cognitiva, dedica-se especial

atencdo a dimensdo afetiva, nomeadamente as expetativas do professor; a sua atitude perante
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as TIC; o valor que atribui as TIC no processo de aprendizagem; a satisfacdo dos resultados
obtidos para a sua confianca; a sensacdo de sentir-se preparado. Na opinido destes
investigadores (Costa & Viseu, 2008), s6 assim, se relinem condi¢Oes para se ultrapassar as
barreiras psicolégicas dos professores relativamente as tecnologias. Destacam ainda 0s
investigadores nesta modalidade de trabalho cinco etapas distintas: na primeira, depois dos
professores se inteirarem dos fundamentos do modelo de trabalho e do que € esperado que cada
professor faga, este deve construir a sua Visao do uso das tecnologias (porqué, para qué e como)
para poder, numa segunda fase, construir o seu Plano com a ajuda dos formadores (o que fazer
e como). Passa, posteriormente, a terceira fase, da Pratica, em que experimenta com 0s seus
alunos. Dos resultados desta experiéncia, passa a quarta etapa de partilha e Interacdo com 0s
colegas e formadores, para, no final fazer a Reflex&o sobre todo o processo, dificuldades,
mudancas e beneficios para o0 processo de construcdo da aprendizagem dos alunos, reflexao
essa que o remete para novo ciclo de aprofundamento e de crescimento individual.

Parece-nos evidente que neste modelo de formacéo grande responsabilidade recai sobre o
formador, pois também ele deve apresentar-se como um referencial inspirador (Felizardo &
Costa, 2002), capaz de revelar a importancia de certas ferramentas para desenvolver as
competéncias previstas no curriculo, adequando-as as necessidades dos alunos; dominar
diferentes aplicacdes para se encontrar capacitado para apoiar os professores na exploracédo das
mesmas com 0 objetivo de criar recursos digitais eficientes e inovadores; promovendo um
clima colaborativo de reflexdo e de partilha (Costa & Viseu, 2008). Deve ainda reunir
competéncias para dinamizar momentos presenciais e a distancia, estes tltimos com funcéo de
acompanhamento pedagogico e técnico dos professores, para consecu¢do dos seus planos (o

que pretende trabalhar em articulagdo com o plano curricular de turma).
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3. METODOLOGIA

3.1. Introducéo

Lessard-Hébert (1996, pp. 77—78) refere que “a validade interna de um trabalho ¢é refor¢ada
quando o investigador tem a preocupacgdo de descrever a sua metodologia, a fundamentacao
das suas escolhas, a explicitagdo das suas fontes ¢ dos métodos utilizados.” Neste ambito
comeca-se por definir a natureza deste estudo, a metodologia que seguida e os procedimentos
especificos utilizados para a recolha e andlise de dados, fundamentando as opc¢oes

metodoldgicas e as estratégias seguidas.

3.2. Natureza do Estudo

O estudo sobre a Integracdo das Tecnologias Digitais na Pratica Pedagdgica na area das
Letras e Ciéncias Exatas e Experimentais do terceiro ciclo, num dado agrupamento de escolas
do sotavento algarvio, busca compreender como um conjunto de professores faz essa
integracdo na sua pratica pedagdgica. Parte-se das suas perce¢des sobre a utilidade das TIC e
do relato sobre a forma como o fazem. Assim, o tema central relaciona-se com 0 modo como
os professores veem as tecnologias, os seus beneficios para a préatica letiva e 0 modo como as
utilizam.

A nivel conceptual, o objeto de estudo centra-se nas intencdes e situacdes para descobrir

os significados a partir da perspetiva dos sujeitos participantes (Coutinho, 2019).

3.3. Justificacdo da abordagem metodoldgica

Segundo Coutinho (2019), “a investigagdo ¢ uma atividade de natureza cognitiva que
consiste num processo sistematico, flexivel e objetivo de indagagdo e que contribui para
explicar e compreender os fendmenos sociais.” Isto remete-nos para uma multiplicidade de
abordagens possiveis.

Atendendo a que se procura compreender o significado que os professores atribuem a
utilizacdo das TIC na sua prética pedagdgica, a avaliagdo que fazem das suas experiéncias e a
interpretacéo, enquadra-se numa perspetiva mais qualitativa, pois procura penetrar no mundo
percetivo dos sujeitos, captando o seu ponto de vista. De acordo com Latorre et al. (1996, p.

42) uma abordagem qualitativa vai ao encontro desse proposito, visando compreender a
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perspetiva dos sujeitos, “(...) saber como interpretam as diversas situacfes e que significado
tem para eles”.

A nivel metodoldgico o estudo parte do método indutivo, porque parte do particular para
o geral, como refere Coutinho (2019), sendo que “... o investigador pretende desvendar a
intencdo, o propdsito da acdo, estudando-a na sua propria posicdo significativa, isto € o
significado tem um valor enquanto inserido nesse contexto” (Pacheco, 1993, citado por
Coutinho, p. 28), buscando padrdes que levem a construcéo da teoria.

Estando perante dados de natureza subjetiva, entdo tudo indica que o estudo se enquadra
num paradigma qualitativo naturalista, pois visa compreender como as pessoas veem as coisas,
como pensam e que construcdo fazem delas.

Sendo a entrevista a técnica mais utilizada neste tipo de estudo qualitativo empirico, esta
pareceu-nos também a mais adequada, dado que a entrevista € uma conversa a dois, por
proposta do entrevistador, que objetiva a captacdo de informacdo pertinente sobre o objeto de
estudo.

Apesar de se tratar de informacdes subjetivas, pois constituem as representacgdes do sujeito
sobre a sua realidade, ndo deixa de ser Util para compreender a problemética. Tal como afirma
Thomas, W. (1970, p. 247) “quando alguém considera uma situa¢do como real, ela é real em
suas consequéncias”. Contudo, sendo um estudo de pendor qualitativo, ha que ter uma

preocupacao acrescida com o rigor cientifico.

3.4. Selecao dos participantes

Nem sempre é facil chegar aos professores e envolvé-los numa pesquisa, roubando-lhes
tempo Util as suas indmeras atividades. Por isso, partiu-se de uma escolha por conveniéncia
(Schutt, 1999, citado em Coutinho, 2019), uma vez que se selecionou um grupo de professores
de um agrupamento do conhecimento da investigadora.

Os critérios que estiveram na base desta selegdo partiram de principios de heterogeneidade,
isto é, selecionar professores de diferentes areas curriculares que utilizassem, na sua pratica
pedagdgica, as tecnologias com os seus alunos e/ou permitissem que os alunos as utilizassem
também na construcdo das suas aprendizagens; seguindo o sugerido por Merriam, citado em
Amado (2013, p. 214), “convém que seja alguém com quem se possa aprender o maximo”.

Da conversa informal com varios professores, rapidamente se apuraram cinco candidatos
e formalizando-se o convite, por e-mail: dois da area das Letras e trés das Ciéncias Exatas e

Experimentais, todos do terceiro ciclo do ensino bésico.
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Conforme se pode apreciar observar no Quadro 11 (Dados biogréaficos dos professores

entrevistados) em que se apresentam os dados recolhidos na primeira parte do questionario de

caracterizacdo inicial (Bloco A), a maioria dos entrevistados é do sexo feminino (80%), com

idades compreendidas entre 0s 43 e 0s 54 anos. S&o todos professores bastante experientes,

pois ingressaram na carreira na década de noventa. Todos os professores tém cargos que vao

desde a direcdo de turma a subdirecdo da direcdo. Destes cinco professores, quatro (do sexo

feminino) participaram em projetos Erasmus (A, C, D, E).

Quadro 11. Dados biograficos dos professores entrevistados

Género
Idade
Area
Cientifica

Ano em
que
ingressou
na
carreira

Cargos

Sujeito A
Feminino
48 anos
Portugués
(Grupo 300)

1997

Subdiretora da
Direcéo
Coordenadora
do Plano de
Melhoria
TEIP4

Sujeito B
Masculino
49 anos
Fisicae
Quimica
(Grupo
510)

1998

Diretor de
Turma
Clube de
Ciéncia
Viva na
Escola

Sujeito C
Feminino

54 anos
Inglés (Grupo
(330)

1998

Presidente do
Conselho
Geral
Coordenadora
do Projeto
Erasmus
Diretora de
Turma

Sujeito D
Feminino
43 anos
Matematica
(Grupo 500)

1999

Coordenadora do
Departamento
Curricular de
Matematica
Coordenadora da
Secc¢éo de
Formacdo e
Monitorizacdo do
Agrupamento

Sujeito E
Feminino

49 anos
Portugués (Grupo
300)

1993

Coordenadora do
Departamento
Curricular de
Portugués
Diretora de
Turma
Coordenadoras de
Projetos PAFC -
2.2e 3.° Ciclos

Depois de informados sobre o teor da investigacao, estes professores aceitaram o convite

para participar nela, sendo logo definido o dia para a entrevista. Esta foi agendada de acordo

com a disponibilidade dos mesmos e realizada no ambiente dos participantes.

Para conservar o anonimato dos entrevistados, estes foram nomeados por A, B, C, D, e E.

Foram também suprimidos nas transcrigdes, 0s nomes de outros profissionais citados, deixando

apenas a inicial dos mesmaos.
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3.5. Descricdo do percurso metodoldgico

De acordo o esquema apresentado (Figura 15), definimos trés fases de trabalho:

Figura 15. Fases do trabalho

Na primeira fase, denominada de “Preparagdo”, procurou-Se ir ao encontro de varias
obrigagdes administrativas, tais como garantir o parecer favoravel e a aprovagdo do estudo
pelos organismos competentes.

Assim, a investigacdo iniciou-se pelos pedidos formais, primeiramente a Comissdo de
Etica do Instituto de Educagio da Universidade de Lisboa (ver Pedido de Parecer — Apéndice
I) - que deu um parecer favoravel (ver Parecer — Anexo 1) -, seguido de submissao do pedido
de autorizacdo para a realizagdo das entrevistas a Direcdo Geral de Educacdo (ver
Monitorizacdo de Inquéritos em Meio Escolar — Anexo I1), que também autorizou, depois de
apreciar os documentos solicitados, entre os quais o parecer do orientador (ver Parecer do
Orientador — Anexo Ill). Posteriormente, enviou-se um requerimento ao Diretor do
Agrupamento de Escolas para a realizagdo do estudo naquela instituicdo escolar do Algarve,
que também foi deferido (ver Requerimento — Apéndice II).

Seguidamente, procedeu-se a selecdo e convite dos participantes. Simultaneamente,
criaram-se 0s documentos facilitadores da investigacdo tais como o Protocolo de

consentimento e o Guido de entrevista.
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Por forma a garantir maior rigor nestes processos de alta complexidade, apos a
experimentacdo de varios softwares de analise de documentos, escolheu-se 0 NVivo 12 para
esta investigacdo (Amado, 2017).

Na segunda fase, denominada de “Realizagdo”, os participantes foram entrevistados
(durante 0 maximo de 40 minutos) nos seus locais de trabalho, em dias e horas distintos. As
entrevistas foram sempre iniciadas por uma contextualizacdo; seguida da entrevista (que teve
por base um Guido) e terminada com um agradecimento. Posteriormente passou-se as
transcriges das entrevistas e importacdo das mesmas para o software de analise.

Finalmente, na terceira fase, denominada de “Analise”, foram seguidos os dez passos
previstos para a analise de dados qualitativos. Primeiramente com uma andlise via indutiva
(pois ndo havia a partida um sistema de analise), comecando por fazer uma pré-leitura das
entrevistas. Posteriormente foi elaborado um primeiro sistema de categorias, definindo
operacionalmente cada categoria. Ap6s a consolidacdo do sistema de analise, realizou-se uma
analise via dedutiva, seguindo os seguintes passos desenvolvidos em capitulo proprio.

Por forma a validar o sistema de analise, foi pedida a colaboracdo de uma colega de
mestrado, para que fizesse a segmentacdo e categorizacdo de acordo com o sistema de
categorias implementado. O célculo do coeficiente de fiabilidade foi apurado dando confianca
a prosseguir com a andlise das restantes entrevistas, até recuperar o contetido de cada categoria

em tabela correspondente ao sistema de anélise, elaborando sinteses parciais por categoria.

3.6. Procedimentos de recolha de dados

Como ja referido anteriormente, o corpus € de natureza textual, através da transcricao
integral das entrevistas realizadas. Recorrer ao tratamento informatico da informacéo
recolhida, através de um software de analise, mostrou-se ser o mais indicado para agilizar o
processo. Seguidamente, procurou-se perceber “o sentir” ¢ “o fazer” dos professores. Para tal,
foram enviados convites por e-mail a cinco professores que habitualmente utilizam as
tecnologias com os seus alunos na sala de aula: dois da area das Letras e trés das Ciéncias

Exatas e Experimentais.

3.6.1. A Entrevista — o que é?
Segundo Minayo & Costa (2018), a entrevista ¢ uma conversa a dois, “realizada por

iniciativa do entrevistador e destinada a construir informagdes pertinentes a determinado objeto
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de investigacdao”. A natureza das informagdes recolhidas recai sobre as vivéncias dos sujeitos
participantes.

Para Quivy e Campenhoudt (2005), pela entrevista podemos retirar informacgdes e
elementos de reflexdo muito ricos, uma vez que o entrevistado exprime as suas percegoes e

interpretacdes de forma genuina, auténtica e profunda.

3.6.2. Porqué a Entrevista?

Conforme foi referido anteriormente, a entrevista é a técnica mais utilizada no processo de
trabalho qualitativo empirico (Minayo & Costa, 2018). E também fundamental para mapear
praticas, crencas, valores (Duarte, 2004). Se bem realizada, permite ao investigador reunir
grande quantidade de informacdo e perceber a realidade dos sujeitos envolvidos, bem como
compreender a sua logica. Assim, foi o método escolhido como base da investigacéo.

Para este estudo optdmos pela entrevista semidiretiva, ou semidirigida (2005), uma vez
que ela nédo é totalmente aberta, contudo também nao se restringe a perguntas especificas. Parte
de um conjunto de perguntas orientadoras do dialogo, embora conceda a liberdade ao
entrevistado para falar abertamente sobre os diversos assuntos, pela ordem que mais lhe
convier. Compete apenas ao investigador reencaminhar a entrevista para 0s objetivos

previamente definidos, sempre que deles se afastarem.

3.6.3. Como foi construida?

Segundo Duarte (2004), a realizacdo de uma boa entrevista exige que o investigador tenha
muito bem definidos os objetivos de sua pesquisa: conhecer o contexto em que pretende
realizar sua investigacdo; seguir um guido orientador da conversa, com alguma flexibilidade;
revelar seguranga e algum nivel de informalidade, sem jamais perder de vista os objetivos que
levaram a buscar aquele sujeito especifico como fonte de material empirico para sua
investigacao.

Seguindo esta orientacdo, foram delineadas as diversas areas de interesse para o presente
estudo, nomeadamente: o perfil académico e profissional do entrevistado e as suas concecdes
pedagdgicas; a perspetiva que tem sobre as tecnologias digitais na Escola; as suas Praticas com
as tecnologias ao servico da aprendizagem; o balango que faz sobre o uso das TIC na
aprendizagem.

Seguidamente, o Guido de Entrevista do Projeto IPETCCO - verséo portuguesa (Costa,
2001) foi adaptado a nossa realidade, tendo o cuidado de solicitar a devida autorizacéo e a

51



validacao do autor, Professor Doutor Fernando Albuquerque Costa, do Instituto de Educacgéo
da Universidade de Lisboa.

Definido como objetivo geral “Compreender como um conjunto de professores fazem a
integragdo das tecnologias na sua pratica pedagdgica”, seguiu-se a definicdo dos objetivos
especificos com o intuito de construir possiveis perguntas que ajudassem a atingir 0s mesmos:
caracterizar as concec¢des pedagdgicas dos professores e seu perfil profissional; caracterizar a
perspetiva dos professores sobre o uso das tecnologias digitais ao servico da aprendizagem;
caracterizar as praticas dos professores com as tecnologias digitais ao servico da aprendizagem;
conhecer o balanco que os professores fazem da utilizacédo das tecnologias digitais a servico da
aprendizagem.

Para atingir estes objetivos, foi elaborado um conjunto de perguntas que permitissem
orientar o discurso, criando assim uma entrevista semiestruturada, também denominada por
Quivy de semidirigida (2005), que permite ter a liberdade de adapta-las as caracteristicas do

sujeito entrevistado (ver Guido da Entrevista — Apéndice I11).

3.6.4. Como foi conduzida?

Num primeiro momento, pretendeu-se criar um clima de empatia entre investigador e o
professor entrevistado, propiciando um dialogo proficuo sem que o entrevistado se sentisse
intimidado. Além do reforco da garantia de confidencialidade e anonimato no tratamento dos
dados recolhidos, este primeiro momento serviu para informar o entrevistado sobre o contexto
da investigag&o, dos objetivos e do tema da entrevista, no seu ambiente de trabalho. Para isso,
foi apresentado o Protocolo de consentimento informado — Entrevista semiestruturada (ver
Protocolo de consentimento informado — Apéndice IV), assegurando a autorizacdo para
proceder a gravacdo da mesma.

Para a conducéo da entrevista individual, seguiu-se o guido de entrevista semiestruturada
(ver Guido de entrevista — Apéndice I11), que combinava um roteiro com questdes previamente
formuladas com outras abertas, dando maior flexibilidade ao entrevistador para apuramento da
informagdo que pretendia saber, enquanto permitia a reflexdo livre e espontanea do
entrevistado sobre os topicos assinalados (Minayo & Costa, 2018). Com este guido procurou-
se perceber as concecdes pedagogicas dos professores envolvidos, as suas perspetivas sobre a
utilizacdo das tecnologias digitais na escola, o relato das suas praticas com as TIC e o balango

que fazem sobre o uso das TIC na aprendizagem.
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Assim, as perguntas foram feitas de acordo com o fluxo da conversa, respeitando, na
medida do possivel, a linha de raciocinio do entrevistado e ndo permanecendo preso a ordem
no roteiro.

Por fim, foi dada a possibilidade de poderem acrescentar alguma coisa, concluindo com
um agradecimento da prestacdo de todos aqueles que aceitaram participar nesta investigacao.

E de realcar a preocupacdo em nio estender demasiado tempo a entrevista, sendo que

nenhuma excedeu 0s quarenta minutos.

3.6.5. Como foi analisada?
Segundo Miles e Huberman (1994), o processo de andlise de dados recolhidos em
pesquisas qualitativas prevé trés atividades iterativas e continuas: a reducdo dos dados; a

apresentacdo de resultados; conclusoes e verificagéo (Figura 16).

Recolha de
dados

Apresentacdo
de resultados

Reducgao
dos dados

Conclusoes e
verificagao

Figura 16. Modelo iterativo (Miles e Huberman, 1994)

A reducdo dos dados € um processo continuo de selecdo, simplificagdo, sumarizacéo /
reducdo dos dados originais transcritos.

A apresentacdo de resultados é feita pela organizacdo dos dados, de tal forma que o
pesquisador consiga tomar decisdes e tirar conclusdes a partir deles.

Por fim, a apresentacdo de conclusdes e verificagdo das mesmas faz-se com base na
inferéncia a partir dos dados sistematizados, procurando identificar de padrfes, possiveis

relacdes e explicagdes.
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3.7. Plano de anélise de conteudo

A andlise de conteudo consiste num conjunto de procedimentos metodolégicos,
frequentemente utilizados em trabalhos de investigagdo educacional, que se mostraram
rigorosos, validos e fiaveis (Esteves, 2006). Para tal, seguimos dez passos distintos a partir da
recolha de dados ate a atribuicéo de significado.

Neste processo partiu-se de uma analise via indutiva, isto €, sem um sistema de andlise a
priori, para uma analise por via dedutiva, depois de ter criado um sistema de andlise
consolidado. Previamente, ap0s a realizacdo individual das entrevistas, estas foram transcritas
e os dados importados para 0 NVivol12, sendo os entrevistados identificados pelas letras A, B,
C, D e E. A andlise de dados comegou com uma leitura prévia, destacando palavras-chave ou
temas do discurso que levassem ao apuramento da categoria. Foi com base nessa leitura, que
se esbocou o primeiro sistema de categorias em forma de tabela (Tabela 3). As categorias e
subcategorias foram definidas de forma l6gica, por forma a facilitar o sistema de categorizagéo
- operacdo atraves da qual os dados séo classificados e reduzidos de forma a reconfigurar o
material ao servigo da investigacao (Esteves, 2006).

A partir deste momento, passou-se para uma analise via dedutiva, pois ja assentou num
sistema categorizado de analise. Comegamos por definir quatro dimensdes distintas, partindo
do Guido de Entrevista elaborado, nomeadamente: D1. Concec¢Bes Pedagogicas dos
Professores; D2. Tecnologias Digitais na Escola; D3. Praticas do Professor; D4.
Balanco/Avaliacdo do uso das TIC na Aprendizagem. Na primeira dimensao, definimos as
seguintes categorias: Concecbes Pedagdgicas (como pensam); Formacado (Inicial; Continua;
Internacional e Modelo de Formacéo Ideal). Na segunda dimens&o, concentramo-nos sobretudo
na Percecdo dos Professores sobre: as Caracteristicas do Professor que usa TIC; as
Competéncias e/ou CondicBes necessarias para a sua utilizacdo; Disciplinas que mais usam
TD; quem toma a Iniciativa para 0 uso; como veem a Inovagdo na Escola/Agrupamento;
Obstaculos que apontam; como se encontram as TD nos Documentos Estruturantes; se as TIC
promovem o Trabalho Colaborativo e como promovem o Trabalho Interdisciplinar. Na terceira
dimensdo, procurou-se identificar os Anos de Escolaridade em que usam as
Estratégias/Atividades com TIC; as Ferramentas que usam e sua Justificacao e se identificam
compatibilidade do uso das TIC com o Curriculo e programas das disciplinas que lecionam.
Na quarta dimensdo, procurou-se apurar o Papel das TIC na Gestdo do Curriculo; nas
Aprendizagens e Autonomia dos Alunos; no desenvolvimento das Competéncias TIC; na

Construcdo de Conhecimento dos Alunos; que o Balango que fazem e Razdes apontadas.
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Tabela 3. Sistema de analise de contetdo

dos professores, que
condicionam as
escolhas que fazem na
pratica letiva, e do seu
perfil pessoal e
profissional

Dimensdo Categoria Subcategorias Definigdo operacional
Area de ensino Disciplinas Identificagdo da disciplina que ministra pelo discurso
D1. PERFIL DO Concegdes Identificagdo das crengas do prof. que condicionam a sua
A Como pensam e A
ENTREVISTADO E SUAS | pedagdgicas pratica letiva
CONCEGOES Eoniinua Referéncias as TIC na formagdo continua e como influencia
PEDAGOGICAS o seu modo de atuagao
Caracterizagdo das Inicial Referéncias as TIC na formagao inicial e como influencia o
concegdes pedagogicas . seu modo de atuagdo
Formagao

Internacional

Referéncias as TIC na formagao internacional e na
diferenca da nacional

Modelo

Referéncias valorativas sobre o modelo de formagao que
melhor promoveu o uso das TIC

Influéncia na

Experiéncia anterior

Referéncias se a experiéncia anterior facilita ou inibe a
utilizagdo TIC

D3. PRATICAS DO

escolaridade

Com quem usa TD

g;adt:;gica Formagio Referéncias se a formagao facilita ou inibe a utilizagdo TIC
Caracteristicas do Identificagdo das caracteristicas do prof. que usa
Professor tecnologias digitais com os alunos.
Competéncias Referéncias explicitas sobre as competéncias ou condigGes
necessarias necessarias para utilizagdo das TIC para fins educativos
o Referéncias as disciplinas que usam TD com os alunos e
Disciplinas que usam TD razdes apontadas
Referéncias explicitas sobre quem toma iniciativa na
Iniciativa utilizagdo das TIC: exigéncia do curriculo; diretor; conselho
pedagdgico; departamento; os profs
D2. TECNOLOGIAS Referéncias explicitas sobre o que se entende por
DIGITAIS NA ESCOLA inovagdo na escola: o n? de pessoas que usa as TICde
Caracterizagdo da Inovagdo forma inovadora; a utilizagdo inovadora que alguns
perspetiva dos Percecio professores procuram fazer; a escola no ambito da
professores sobre o uso inovacdo
das tecnologias digitais Referéncias explicitas sobre que condi¢des a escola redne
ao servico da para as TIC (infraestruturas; redes; ligagdo a internet;
aprendizagem Obstaculos equipamentos; recursos multimédia; recursos humanos
para apoio aos professores) e como dificultam o trabalho
do prof.
TD nos documentos Referéncias explicitas sobre o relevo que considera que o
estruturantes Proj. Educativo, PCT e projs doutra natureza ddo as TIC
Referéncias explicitas sobre o modo como as TIC
Trabalho colaborativo contribuem para o trabalho de grupo dos profs e que
ferramentas utilizam
Trabalho Referéncias explicitas sobre se as TIC promovem o
interdisciplinar trabalho interdisciplinar
Anos de Referéncias explicitas aos anos de escolaridade com que

trabalha

Estratégias /

Referéncias explicitas sobre as estratégias/atividades que

aprendizagem - Razbes
apontadas

oy Como usa
PROFESS,OR . Atividades desenvolve com TD
Caracterizagdo das — — —— ET
= ; Referéncias explicitas sobre a exigéncia e compatibilidade
praticas de um Curriculo e Documentos de % A
. - s entre os Programas, Aprendizagens Essenciais e o uso das
conjunto de Programas referéncia ™
professores com a — —
aplicacdio das Referéncias explicitas sobre os programas / ferramentas
M — Ferramentas O que usa que usa habitualmente com os alunos e/ou no seu
tecnologias digitais em
trabalho
contexto escolar — — —
P Referéncias explicitas sobre as razdes que o levam a fazer
Justificagdo Porque usa
as suas escolhas
N Referéncias explicitas sobre quais as aprendizagens
Aprendizagens R P g i g
favorecidas com o uso das TIC e o balango que faz
. Referéncias valorativas das TIC sobre o desenvolvimento
Autonomia do aluno :
D4 da autonomia do aluno
2 Referéncias valorativas sobre o balango que faz do uso das
BALANCO/AVALIACAO Balango TIC na aprendizagem e das razoes a gnt:das
sobre o uso das TIC na Papel das TIC P g P

Competéncias TIC

Referéncias explicitas sobre qual o papel que as TIC podem
desempenhar

Construgdo do
conhecimento

Referéncias valorativas das TIC sobre a construgdo do
conhecimento

Gestdo do curriculo

Referéncias explicitas como as TIC apoiam na gestdo do
curriculo
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Dando continuidade ao trabalho de analise de contetdo, primeiramente, foi selecionada
uma das entrevistas (E), que foi segmentada em unidades de sentido e categorizada com base
no sistema de categorias apurado anteriormente.

Para validar este sistema de analise foi necessario recorrer a juiz ou especialista.
Recorremos a uma colega de mestrado, pedindo-lhe para proceder a analise das primeiras duas
paginas dessa entrevista, seguindo 0 nosso sistema de analise, apurando assim o célculo de
fiabilidade pelo contraste de codificagdes.

Comparando os resultados das analises de cada uma, por meio da formula: n® de acordos
x 100 = > 80/n° segmentos, sendo o coeficiente 88%, considerou-se ter obtido uma boa
confiabilidade na analise em desenvolvimento, pelo que se passou a andlise, segmentacdo e
categorizacdo das restantes entrevistas. Em seguida, passou-se para recuperacdo de conteido
pela extracdo de informac&o por categorias, dimensdo a dimensdo (sinteses parciais). Ao ler as
sinteses, foi feita a atribuicdo de significado dentro dos objetivos da pesquisa, identificando
regularidades, aspetos particulares e relevantes, pontos fortes e pontos fracos nas unidades de

sentido observadas.
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4. APRESENTACAO DOS RESULTADOS

4.1. Introducéo

Neste capitulo apresentamos os resultados da anélise das entrevistas realizadas e transcritas
pela investigadora, com auxilio do software de apoio a analise NVivol2. Sera com base nos
resultados apresentados que procederemos, posteriormente, a identificacdo dos pontos fortes,
padrdes, regularidades ou divergéncias no sentido de procurarmos atribuir o significado.

Segundo Esteves (2006), a partir das unidades de registo que foram codificadas em cada
categoria podemos apurar os indicadores que nos permitem uma maior compreenséo de cada
categoria. Com base nesses dados, que resultaram da contagem das unidades de sentido, como
foi apresentado no capitulo da metodologia, criou-se um gquadro com os valores globais para

depois se apresentar os resultados por dimensao.

4.2. Resultados globais

Apurando as unidades de sentido para cada dimensdo, por categoria e subcategoria
(Tabela 3), podemos verificar que as categorias mais valorizadas no discurso dos professores
para dar a Percecdo que tém sobre o uso das TIC na Escola/Agrupamento sdo os Obstéaculos
(33,7%), registados na segunda dimensdo (D2); seguidos, na terceira dimensdo (D3), da
identificacdo das Estratégias/Atividades que usa na sua Prética Letiva (36,9%), identificando
as Ferramentas que usa (35,5%) e fazendo a Justifica¢do para o seu uso (17%); no seguimento
destas, surgem, na primeira dimenséo (D1), as Concecdes Pedagdgicas dos professores (23,8%)
e a Influéncia da Formacdo na sua préatica pedagdgica (18,9%); para, finalmente, na quarta

dimenséo (D4), se apresentar o Balan¢o do uso das TIC na Aprendizagem dos Alunos (30%).
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Tabela 4. Quadro Geral de Resultados

Dimensdo Categoria Subcategoria fr. %

Area de ensino Disciplinas 3 2,4
Concegdes pedagdgicas | Como pensam 29 23,8
Formacao continua 16 13,1

Formaglio Formacao inicial 6 4,9

D1 Perfil do Entrevistado e suas Formagao internacional 10 8,2
Concegoes Pedagogicas Modelo de Formagao 9 7,4
Ambas 1 0.8
T Beinme tiokticn Experiéncia anterior 17 13,9
Formagao 23 18,9

Outras 8 6,6
Total Parcial | 122 | 100

Caracteristicas do Prof TD 5 2,8

Condi¢oes necessarias 9 5
Disciplinas que mais usam TD 22 12,4

Razdes apontadas 14 7:9

Iniciativa 6 3,4

D2 Tecnologias Digitais na Percegao Inovacgdo 8 4,5
Escola Obstaculos 60 33,7
TD nos Docs estruturantes 15 8,4

Trabalho colaborativo 13 7,3

Ferramentas 9 5

Trabalho interdisciplinar 17 9,6
Total Parcial | 178 | 100

Anos de escolaridade Com quem usa TD 6 4,3
Estratégias/Atividades | Como usa 52 36,9

D3 Praticas do Professor Curriculo Docs de referéncia 9 6,3
Ferramentas 0 que usa 50 35,5

Justificagao Porque usa 24 17

Total Parcial | 141 | 100

Aprendizagens com TIC 16 20
Autonomia dos alunos 11 13,7

D4 Balango/Avaliagdo sobre o Balango 24 30
uso das TIC na Aprendizagem - | Papel das TIC Razoes 7 8,7
Razdes apontadas Competéncias TIC dos alunos 13 16,3

Construgao do Conhecimento 8 10

Gestdo do Curriculo 1 1,3

Total Parcial | 80 100

521

(frequéncias relativas e absolutas)

Passaremos a analise por dimensdo, procurando articula-la com as categorias mais

valorizadas no discurso dos professores.

Quanto a categoria da Area de Ensino, foi apenas referenciada trés vezes (2,4%), e a sua

caracterizacdo aprofundada foi anteriormente apresentada.
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4.2.1. Concegdes Pedagbgicas

Conforme foi dito anteriormente, na primeira Dimensao, Concec¢des Pedagdgicas (D1),
as categorias que registaram maior namero de frequéncias foram as ConcecGes Pedagogicas e
a Influéncia da Formacao na Préatica Pedagdgica.

Comecando pela categoria mais referenciada, as concec¢des pedagdgicas (23,8%), isto &,
isto &, a forma de pensar dos professores e as crencgas que podem condicionar as escolhas que
fazem para a prética letiva, pelo que pudemos apurar, as concec¢des pedagdgicas sdo criadas a
volta do trabalho dos professores, do trabalho dos alunos e do trabalho com as tecnologias.

Sobre o trabalho dos professores, o entrevistado A refere que 0 método expositivo continua

a vigorar “enquanto deveriamos estar realmente a por o aluno a fazer, e ndo o aluno a ouvir
apenas”’, apesar de haver consciéncia de que ter o publico calado ndo é sindénimo de
aprendizagem “Tudo o que é muito tedrico, acaba por muitas vezes, a termos um publico
calado, aparentemente com atencdo, mas na realidade estdo divagando; enquanto que se
estiverem a fazer algo muito pratico sdo obrigados a dedicar a sua atencédo aquilo que estao
a fazer”.

O entrevistado B refere que a escolha da metodologia para a corre¢do de fichas cultiva a
passividade dos alunos “a corregdo da ficha é uma atividade relativamente passiva, para 0
aluno. O professor faz a correcdo, eventualmente o aluno pode esclarecer alguma divida, e
pronto, fica por ali”, contudo, defende que o quadro e o giz ainda s&o muito importantes para
dinamizar a aprendizagem “é importante o quadro e o giz. Eu acho que ndo é a base da aula,
todas as aulas. A base de uma aula, a base do trabalho do professor deve ser o quadro, o giz
e a sua conversa, va. Isso é a base. E ndo acho que as tecnologias sdo aquela receita que vai...
va agora resolver tudo. Agora, depois de termos o quadro e o giz, ha melhorias... ainda ha
Coisas que se podem introduzir que sdo validas”.

Segundo o entrevistado C, as pessoas que trabalham com as tecnologias tém de ter
abordagens diferentes dos conteudos programaticos “As pessoas que estdo preocupadas a dar
esta materia, aquela e a outra... € outra, nunca vao, a partida, usar as tecnologias” .

Para o entrevistado E, o professor tem grande importancia na construcéo do conhecimento
dos alunos, por promover uma analise critica da informacao pesquisada na internet “Nos temos
um papel importante nisso, porque lhes dizemos que tém que ser criticos a selecionar a
informacéo da internet. Mas ha muita informacdo... e eles constroem conhecimento também
ao cruzar dados, ao ler, ao aceder aos dados.” Precisa é de investir no desenvolvimento da
autonomia dos alunos, que demora 0 seu tempo “As vezes leva tempo. Mas é preciso

continuarmos a... a reforgar esse aspeto”.
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Quanto ao trabalho dos alunos, o sujeito B revela algum desapontamento, baseado na sua

experiéncia anterior, ao verificar que “os alunos hoje em dia parece que ndo tém muito aquele
gosto individual, pessoal, de estudar sé porque querem ver como é que se faz.”
Sobre o trabalho com as tecnologias, o entrevistado A defende que héa que ter atencéo ao

ano de escolaridade em que se encontra a trabalhar, porque em anos de exames ndo se pode
perder tempo “nono ano, [é] um ano um bocadinho mais exigente e que ndo nos pode dar
veleidades”. E 0 entrevistado E acrescenta ainda que ha que levar em atencdo que algumas
disciplinas sd@o mais dificeis que outras por causa dos seus programas curriculares mais
exigentes “uma disciplina que ndo é facil que é o Portugués”.

Quanto a escolha dos aplicativos a utilizar, segundo o relato do entrevistado E, recai na
sua experiéncia profissional (0 que resultou mais) e resulta das preferéncias dos professores
“uso aquilo que nos gostamos de utilizar para tornar as aulas mais dindmicas e mais
motivadoras” € reitera a ideia que todo o trabalho com tecnologias contribui para o
desenvolvimento das competéncias dos alunos “tudo aquilo a que eles possam aceder, da-lhes
traquejo para mexer no computador, aceder a internet, saber selecionar”. Por exemplo, para
0 entrevistado A, ha vantagens na utilizacdo do Kahoot para avaliacdo dos alunos, porque é
rapido a construir e oferece uma grelha em Excel com os resultados automaticamente “prefiro
construir, se calhar, um Kahoot, que ndo nos leva assim tanto tempo como tudo isso e
rapidamente, é facil de verificar se os conteldos essenciais, se as ideias essenciais do texto
foram apreendidas ou ndo. Alias, e também nos facilita porque recebemos automaticamente
depois o relatério com a percentagem de acerto dos alunos. Acaba por nos facilitar também
nesse aspeto”.

Segundo o entrevistado E, o que se pretende com a utilizacdo das tecnologias é promover
a aprendizagem “Nos queremos que os miudos aprendam com... os documentos que nos
produzimos. E as aplicagdes que eles podem utilizar” e quando as tecnologias falham na
escola, e porque se acredita mesmo no seu contributo para a aprendizagem, os alunos levam a
atividade para resolver para casa, porque “la em casa sim, conseguem fazer”. Partilha da
mesma ideia o entrevistado B “as tecnologias TIC. Sempre que usam... aprendem”.

Segundo o entrevistado E, a motivagdo dos alunos pode leva-los a aprender mais “os
miudos estdo com aten¢do... O professor que utiliza as tecnologias em sala de aula tem os
alunos muito mais presos, muito mais interessados e muito mais motivados e, se calhar, até
aprendem bastante mais do que em uma aula em que o professor esta a falar ou os pde, pura

e simplesmente, a fazer exercicios no caderno”. Reafirma dizendo que “as TIC motiva-0s. E
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ao, ao motivar desperta interesse e eles conseguem aprender melhor, sim. Tudo aquilo que 0s
motiva, que desperta interesse, faz com que a aprendizagem se faca mais facilmente. ”

Conforme referiu o entrevistado D, as tecnologias também sdo ainda uma mais-valia em
trabalhos de grupo “eu gosto muito de trabalhar com os alunos em grupo e € uma mais-valia
o trabalho em grupo” e defendeu que com as tecnologias se poderia ir ainda mais além, por
exemplo na area da programacgao “eu acho que era fundamental que todos os alunos tivessem
0 contacto com a programacdo porque ajuda a estruturar o raciocinio e 0 modo de pensar. E
acho que é muito importante”.

Embora haja a percecdo da utilidade das tecnologias, também ha a crenca de que com
tecnologias muito pode correr mal. Para o entrevistado C, é sempre uma incégnita trabalhar
com as tecnologias porque “com as tecnologias, nunca sabe se funcionam se ndo funcionam”
e ha sempre algo que corre contrariamente ao desejado “Em termos de tecnologias, ha sempre
qualquer coisa que ndo estda a funcionar bem” .

Isto condiciona fortemente as escolhas dos professores, segundo a opinido do entrevistado
E, porque os professores néo as irdo utilizar em caso de: i) haver pouco tempo para o fazer “Se
tiver pouco tempo n&o vou utilizar, porque depois tenho de tentar duas ou trés vezes e aquilo
pode falhar. Portanto, tenho de ter sempre um Plano B ou um Plano C para aquilo ndo... para
ter a certeza que... de que a estratégia ndo vai falhar”; ii) terem tido mas experiéncias com a
sua aplicacdo “Sdo duas [apps] que eu ndo volto a utilizar em situagcdo de avaliagdo. Por
exemplo, se estiver a ser avaliada ndo vou utilizar”. As razdes apontadas séo o facto de o
esforco implicar o dobro do trabalho, pelo que parece ser aceitavel que tantos professores nao
invistam nessa area “porque tu ndo vais arriscar. Levas uma aula preparada sé6 com TIC e
depois ndo consegques fazé-la. E, portanto, levas sempre... tens sempre que fazer... e ao fazeres
Plano B estas a ter o dobro do trabalho, ora ndo fazes”.

Segundo o entrevistado A, o professor ndo precisa de recear utilizar as tecnologias, porque
deve partir da ideia que néo tem de dominar tudo e que pode aprender com os alunos “Acho
gue nem sempre € necessario ndés dominarmos tudo. Podemos aprender também muito com

eles”; “Eu tenho que admitir, muitas vezes, que, e nomeadamente ndo tenho competéncias

a nivel de tratamento de video, mas todos 0s nossos alunos ja fizeram aqueles videos para
os amigos de final de periodo, final de ano, final de qualquer coisa. Porque é que ndo havemos
de pedir uma coisa que ndo sabemos fazer e aprendermos com eles?”.

Contudo, para conseguir fazer um uso eficaz das tecnologias, segundo a opinido do

entrevistado E, h& que investir na formacao “Vou tentando fazer upgrades e updates”.
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Passando a categoria da Formacao, comecamos por falar na Formacdo Inicial dos
professores. Atendendo a faixa etaria em que se encontram (43-54 anos), ela foi pouco
referenciada pelos entrevistados (4,9%), ficando claro que ou a formacao inicial na area das
TIC néo se verificou, conforme referiu o entrevistado C “Ndo. Ndo, de maneira alguma” ou
se considera j& desatualizada em virtude de ter sido realizada h4 mais de duas décadas,
conforme referiu o entrevistado B “eu tive formagdo em... ndo, mas assim nessas tecnologias
ndo” e o entrevistado E “Tive um ano de TIC, mas aprendi o que na altura se fazia, ndo é? Ja
tenho 27 anos de ensino”. Mesmo quando se revelou positiva, ela mostrou-se, contudo, um
pouco desfasada, conforme referiu o entrevistado D “a minha formagao inicial ja foi hd uns
quantos anos atras. Auni... ndo... os computadores ndo se utilizavam assim tanto, tanto, tanto.
Tive Programac&o, no meu curso. Gostei muito. Ficou-me um bichinho... talvez dai a utilizacéo
dos Robds, porque para utilizarmos Rob0s é necessario programar e é um aspeto”; “Tive em
Pascal, sdo naquelas linguagens de programagdo mais antigas”; “Depois, mas ao nivel da
formacdo inicial nés aprendemos a trabalhar com as Calculadoras Graficas. E, pronto! Que
ainda hoje se usam no ensino secundério, mas... pronto... Foi interessante, mas eu considero
que... pronto, o computador... conseguimos ainda fazer melhores coisas do que apenas com a
calculadora. E, no entanto, ainda existe uma grande persisténcia na utilizacdo da calculadora
no ensino secundario. Acho que o computador faria muito mais”.

No que diz respeito a Formacao Continua (com 13,1% de referéncias), foram nomeadas
varias formacOes. A fim de facilitar a leitura, ordenei-as segundo as areas cientificas dos
professores entrevistados.

O entrevistado A, da area cientifica de Portugués, fez formacdo em Powerpoint; “Eu fiz
por... cabulice, como eu costumo dizer, fiz uma formacéo sobre Powerpoint ha muitos, muitos
anos atras, a long time ago, como diz o outro. Mas Excel acho que nunca fiz nenhuma, apesar
de ter havido varias, acho que nunca fiz nenhuma’’; em TIC no &mbito do Portugués “Depois
disso tenho feito algumas formacgdes, nomeadamente algumas ligadas ao Portugués, utilizacao
das TICs no dmbito do Portugués’’; e em Laboratdrios de Aprendizagem “Eu por exemplo, eu
posso dizer que tenho feito alguns MOOCs, que € mesmo por carolice, ndo é? Por que nédo
releva para nada, mas apenas para aquisicdo de conhecimento. Num pouco trabalho
autébnomo, ndo é€? Que se falava ha pouco nos alunos. Os professores também o devem fazer.
Fiz, por exemplo, os Laboratorios de Aprendizagem que me permitiram adquirir ali um
conjunto de ferramentas que nao conhecia, como o Tricider ou outras, e que até sdo faceis de

fazer. Ndo sdo muito dificeis”.
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Ainda na mesma area cientifica, o entrevistado E referiu ter realizado, no ambito da
Formacdo Continua, formacdo em Quadros Interativos “Quando vieram 0s Quadros
Interativos para a escola fiz formacéao dos Quadros Interativos. O ano passado fiz aquela da
utilizacdo das TIC na sala de aula, relacionada com o Portugués. E, portanto, vou tentando
fazer... Houve uma altura em que veio o Plano Tecnologico... fiz as formacbes do Plano
Tecnolégico”. Reconhece a importancia da Formacdo Continua no processo de aplicacao das
tecnologias na sua prética letiva “Sobretudo a avaliagdo continua”.

J& o entrevistado C, da area cientifica de Inglés, realizou formacdo TIC no ambito das
Linguas Estrangeiras “Jd fiz varias em termos das TIC (...) inscrevo-me naquelas que eu acho
que sdo, de facto, Uteis para mim e nas quais eu consigo aprender (...) ou porque conhego o
formador ou porque, de facto, o que esta la descrito, a descri¢ao do curso, € interessante. Mas
eu tenho feito muita formagdo no estrangeiro, sabes? E cada formag&o que eu fago no
estrangeiro, geralmente é vinte e cinco horas e conta-me. As formacgdes que faco no
estrangeiro contam-me para Portugal. Portanto, tenho tido a sorte, tenho tido a sorte de ndo
ter de fazer uma formagdo a pressa, porque preciso de créditos para mudar de escaldo. (...)
Eu faco formacao e faco mais do que aquilo que for necessario se, la esta, se for um tema que
me interesse, vou fazer”; em HotPotatoes “Eu fiz uma formagdo sobre HotPotatoes” e em
Ferramentas de Escrita “Ainda recentemente, aqui ha dois anos, fiz um que era Ferramentas
de Escrita na Lingua Estrangeira”.

O entrevistado B, da area cientifica de Fisica e Quimica, admitiu que fez pouca Formacao
Continua. Referiu apenas a formacdo em Edic¢do de video “Fiz pouca. fiz uma de Edi¢do de
Video” e em Ferramentas Web 2.0 “fiz outra em Web2... Ferramentas 2.0 .

Finalmente, o entrevistado D, na &rea cientifica de Matemaética, disse ter realizado, no
ambito da Formacdo Continua, formacdo em Matlab “Depois, posteriormente, quando fiz o
mestrado, trabalhei com o Matlab, que é uma programacgdo mais moderna, mas que também...
gostei muito... Portanto, eu gosto mesmo de programagdo”. Considera que tem havido bastante
oferta de formagé&o continua, sobretudo nas areas de TIC, mas os professores selecionam de
acordo com as suas preferéncias “Oferta, tem havido bastante. Agora, 0s professores nao sao
obrigados a frequentar essa formacao e depois, cada um seleciona a formacéo que gosta mais
de fazer”.

No ambito da Formacéo Internacional (com 8,2% de referéncias), estiveram envolvidos
quatro dos cinco entrevistados (A, C, D e E), mas apenas dois referiram a sua importancia.

O entrevistado A reconhece a importancia desta formagdo para o conhecimento de uma

série de recursos digitais a disposi¢do para os alunos com Dislexia “Alids, e existem agora,
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uma vez que através do Projeto Erasmus em que estou envolvida, percebi que existe uma
panoplia de... de recursos ao dispor dos alunos disléxicos que poderia fazer com... ser
imensamente facilitador”.

J& o entrevistado C ndo reconhece diferenca entre esta formacéo e a nacional “N&o, ndo
vejo. N&o, é a mesma coisa. E a mesma coisa. Mas atenc&o que no estrangeiro ha muitos paises
em gue ndo ha esta obrigatoriedade. Certo? Nem ha aulas assistidas, nem ha progressao dos
escaloes assim, com aulas assistidas... Ainda no outro dia... ainda ontem, anteontem ou ha
dois ou trés dias falava como uma italiana e dizia que todos os X anos mudavam de escaléo.
Mas ndo sdo avaliadas! Passaram aqueles X anos... mudou de escaldo. Pronto! E a mesma
coisa para a formacgdo: muitas pessoas nao tém que fazer formacdo”. Também referiu que
nem sempre o investimento valeu a pena “So fomos a trés: fomos a Dinamarca, que foi Sala
de Aula Invertida, a Polonia, que era a Metodologia de Projeto. (...) Tinhamos quarenta e tal
pessoas ali na sala. (...) Outra metodologia foi a utilizacéo de tablets, que nds, mais ou menos
ja sabiamos, s6 que eles iam ensinar-nos uma outra coisa que eles tinham: tablets Samsung e
Quadros Interativos Samsung. lam-nos mostrar como €é que eles conseguiam ver nos tablets
aquilo que os miudos estavam fazendo, como é que se mostrava no... No Quadro Interativo,
como é que a gente conseguia ver o que é que cada um deles estava fazendo. Mas, entretanto,
acho que aquilo era muito caro, que aquele software era muito caro e eles cortaram ”.

Quanto ao Modelo de Formacdo que melhor promove as TIC (com 7,4% de
referéncias), foram apontados alguns exemplos. Maioritariamente, os inquiridos defenderam o
Modelo de Oficina de Formacdo, porque fomenta o trabalho de projeto inovador e a
experimentacdo com os alunos. Contudo, para passar a experiéncia para a pratica do professor,
ela deve ser orientada para a pratica e com tempo Util para a reflexdo e a experimentacdo. O
entrevistado C acredita que nem é tanto o modelo de formagdo que contribui para a
implementacdo das tecnologias na pratica letiva e sim a forma como ela é dada. Na sua opinido,
o formador tem de dominar a sua area de formacéo e deve fornecer guides de trabalho de modo
a facilitar a sua aplicacdo na pratica. Mas nada resulta, se os professores continuarem tdo
assoberbados de trabalho e sem as condigdes minimas de trabalho, segundo adianta o

entrevistado E.

Segundo o entrevistado B, a Oficina fomenta o trabalho de projeto e a experimentagdo com
os alunos “a formacgdo deveria ser dirigida para projetos. Oficina... projeto-oficina, pronto.

Em que o aluno, o professor neste caso, iria usar a formacédo para preparar determinado...
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determinada atividade e aplicar com os alunos. E dar tempo para que o professor ao longo do
ano aplicasse essa... essa atividade” .

Contudo, conforme realca o entrevistado C, a Oficina deve ser sempre orientada para a
pratica e com tempo Util para a reflexdo e a experimentacéo, caso contrario ndo passara para a
sala de aula “Portanto, se vamos aprender sobre ferramentas, temos de ter tempo para abrir
o computador, ligar, explorar cinco, dez minutos, porque nunca temos muito mais. A ndo ser
que a formacdo seja sobre cinco ou seis ferramentas especificas e ai ja tens tempo para
explorar um bocadinho mais. Mas 0 que tem que ser, tem que ser uma coisa em que tu estejas
a mexer, em gue tu estejas a usar para poderes aprender. Tem que ser uma coisa pratica. As
formagdes tém de ser praticas, se ndo sdo prdticas, ndo aprendes” e admite que talvez seja
este 0 melhor modelo de formacdo, embora ndo tenha essa garantia “Talvez a Oficina seja
melhor. Talvez! Mas néo te garanto que seja, nao te garanto que seja .

O entrevistado D realga que este modelo prevé a realizacdo de trabalhos com os alunos e
uma posterior reflexdo e so assim passa para a sala de aula “Tem de ser uma formag¢ao do
género de Oficinas ou algo que implique a realizacao de trabalhos em sala de aula com os
alunos e depois uma reflexdo mais ou menos profunda acerca desse trabalho. Portanto, se a
formacdo ndo envolver o trabalho em sala de aula, se o professor ndo experimentar ou se s
fizer 14 na formacé&o aquilo ndo passa para dentro da sala de aula ou dificilmente passard”.

Ja o entrevistado D refere ainda o carater Inovador promovido por este modelo de
formacdo “As Oficinas sdo, habitualmente, formacfes em que é obrigatério ir a sala de aula
implementar algo inovador daquilo que se esta a trabalhar na... na formagao. Isso vai permitir
uma reflexdo sempre acerca daquilo que esta a ser utilizado. E como também tem uma duracao
maior, a pessoa envolve-se mais, obrigatoriamente, e também a partida tirard mais partido da
formacgao”.

Por sua vez, o entrevistado A apontou como exemplo de modelo de formagéo o de Jornadas
Pedagdgicas com pequenas Acles de Curta Duracdo (ACD) que se converteriam num Curso
(25 horas) “Eu acho que a formagdo teria que ser voluntdria primeiro. Sem ser voluntdria nao
vale a pena. E talvez num modelo... e agora se calhar so faz sentido para nds que estamos aqui
neste agrupamento, no modelo Jornadas Pedagégicas, por exemplo, pequenas ACDs que
reverteriam em 25h, por exemplo, mas que permitisse ao docente fazer s aquelas que
realmente Ihe interessa. Uma pessoa que quisesse realmente poderia fazer o conjunto e ter um
total de 25h de formacéo. Mas talvez em pequenos momentos, apesar de sabermos que 4h/5h
as vezes para aprender... a trabalhar com uma ferramenta digital pode ndo ser muito. Mas as

vezes... mostrar que existem. Mostrar que existem. N&o sdo assim tdo dificeis de fazer. Se
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calhar, pode ser um motor de arranque para que as pessoas realmente comecem a tentar e a
aprender com quem ja faz”.

Mas, segundo o entrevistado C, nem é tanto o modelo de formacéo que contribui para a
implementacdo das tecnologias na pratica letiva e sim a forma como ela é dada “Eu acho que
nao tem tanto a ver com ser 0s vinte e cinco, ou ser Oficina, ou ser o que for. Eu acho que tem
mesmo a ver com a formacgdao que é, a maneira como ela é dada”. E acrescenta que o formador
tem de dominar a sua area de formacdo e deve fornecer guides de trabalho de modo a facilitar
a sua aplicacdo na pratica “por exemplo, essa que estou a dizer das Ferramentas de Escrita
Criativa, que tive das Linguas Estrangeiras, foi Oficina. Foi muito gira! Mas foi muito gira
porqué? As formadoras dominavam aquilo. As formadoras sabiam N ferramentas. As
professoras fizeram um resumo e deram-nos. P4, s6 ndo aprendeu... quem ndo quis. L& esté.
Estés a entender? E nos tinhamos um trabalho préatico para fazer: nds, realmente, tinhamos
uma tarefa para fazer com os alunos e depois tinhamos que mostra-la. Tipo o meu caso... Sim,
sim, era Oficina mesmo. No meu caso foi um Padlet com mensagens de S. Valentim. E pa4,
pronto..., mas também tem muito a ver com a forma como a Oficina é dada, os conhecimentos
do formador, a maneira como tem de transmitir esses conhecimentos...”.

Por fim, segundo o entrevistado E, ha ainda a considerar se existe vontade dos professores
em fazer formacdo, atendendo as multiplas tarefas que relinem e as imensas condicionantes que
enfrentam “O problema agora ndo tem a ver com o modelo que nos motive. Tem a ver com o
tempo que nds perdemos a adquirir mais conhecimento, que € uma coisa que a maioria dos
professores ndo quer, porque estd cansada. Porque o modelo que nos temos, que é... em
Oficina: aprendemos uma aplicacdo e depois pomo-la a funcionar, aprendemos a trabalhar
com ela, se calhar é a forma mais facil e mais préatica para nds. Eu ndo sei é se as pessoas
estdo com vontade de perder tempo em formacao. Essa parece-me ser a questdo”.

Passando a Influéncia que a Formagdo teve na Pratica Pedagogica, a segunda
subcategoria que obteve mais referéncias (18,9%). Segundo se apurou, tem havido muita
formacdo na area das TIC, quer a nivel nacional, quer internacional, e ndo se reconhece
diferencas substanciais entre elas, por vezes a formacéo internacional até nem se revelou uma
mais-valia para a mudanca da pratica letiva, segundo o entrevistado C. Parece que s&o as
motivacdes dos professores que fazem a diferenca, na opinido dos entrevistados C e D. O
entrevistado C até conclui dizendo que todos aqueles que tém disponibilidade para aprender,
gostam de utilizar tecnologias, a formacgéo ndo se faz muito necessaria. Ainda assim, algumas
formaces foram passadas para a préatica letiva como: Edigdo de Video; HotPotatoes; Robética
e as TIC no ambito do Portugués.
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Assim, o entrevistado C parte do pressuposto que tem havido muita formacédo na area das
TIC para os professores “ndo é por falta de formagdo também que 0s professores ndo deixam
de usar, porque tem havido formacgdo na parte... na, na, na... na parte da Informatica”.

Mesmo com a formagdo proporcionada pelo Programa Erasmus, que implica escolha de
uma tecnologia inovadora, formacdo na area, aplicacdo da tecnologia nas turmas e reflexao
sobre os resultados alcancados com divulgacdo publica e replicacdo da formacéo pelos pares,
para o entrevistado C, esta ndo se revela uma mais-valia para a mudanca na prética letiva “Nos
temos um projeto do Erasmus chamado... alias acabou agora, acabou agora a 31 de agosto...
chamado Motivation by Innovation. Em que éramos cinco escolas e cada escola arranjava
uma tecnologia inovadora para ensinar 0s outros parceiros. Portanto, comegamos por ir a
Dinamarca fazer a Sala de Aula Invertida. Ao voltarmos, aplicamos. Era mesmo obrigatério.
Ao voltar, tinhamos que aplicar com uma ou duas turmas, ndo interessa. Nos escolhiamos as
turmas, depois de aplicarmos essa metodologia, faziamos um Inquérito as turmas e depois
construiamos um Relatdrio, escreviamos um Relatério dizendo os Pontos Fortes, os Pontos
Fracos, Constrangimentos... (...) e fizemos aqui uma formag¢do, ndo sei se te recordas? Ah! E
tinhamos, também ao vir, que fazer uma formacdo aos professores. Nao sei se tu estiveste?
Acho que fui eu e a S... (...) acabamos por ndo aprender grande coisa, para te ser sincera.”
(Sujeito C). Contudo, revelou-se util na aquisicdo de equipamentos para a escola/
agrupamento “Esse projeto Motivation by Innovation comprou quinze tablets, aqui para a
escola, porque nds tinhamos de trabalhar com os alunos nessa tal metodologia de utilizar os
tablets em sala de aula. Portanto, uma vez que fazia parte do projeto, o projeto pdde pagar
quinze”.

Concluiu o entrevistado C que para aqueles que tém disponibilidade para aprender, gostam
de utilizar tecnologias, a formagdo ndo é muito necessaria. “Eu acho que a pessoa, acho que a
pessoa que tem disponibilidade, que ndo se importa de perder tempo, que gosta, que sabe que
é uma aula... que sabe que uma aula com TIC é uma aula que os alunos reagem bem, que os
alunos estdo com mais atencdo, que aprendem, possivelmente melhor, eu acho que néo
precisam muito de formagdo. (...) porque, quer dizer, nos, quando come¢amos (...) a usar o
computador (...) foi ha vinte e quatro, foi quando tive o meu primeiro computador. E na altura
ndo havia formacgdo. A gente tinha de pegar, usar, trabalhar’ .

Segundo o entrevistado D, sdo as motivacdes que levam os professores a fazer as suas
escolhas e a necessidade de créditos parece ndo contribuir para a posterior mudanca de atitudes
na sala de aula “Quer dizer, tu na formagdo, ndo vale a pena ires para a formagdo também

para estar a ouvir. (...) com a disponibilidade da pessoa, porque também ha muita gente que
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se inscreve na formacéo apenas porque precisa dos creditos. E vai 14 e ta 14 sentado, mas
continua a ndo ter disponibilidade para depois aplicar (...) eu conhe¢o muitas pessoas que se
inscrevem nas formagaes, porque precisam de créditos” (Sujeito C); “Tem de haver formacao.
O professor tem de fazer formagdo e... ndo pode ser qualquer formagdo (...) Eu sinto que
muitas vezes fica ali na formacéo apenas. E que aquilo depois ndo passa para sala de aula.
Lembro-me por exemplo de uma formacao que eu fiz... foi agora no Algarmat. Foi no inicio
do ano letivo, com o DD, em que aquilo era uma Gincana onde tinhamos de utilizar varias
aplicac0es, e eu tinha & varios colegas e eu ndo os vejo a utilizar aquilo na escola. Pelo menos
n&o tenho essa percecao, nos ndo sabemos tudo o Que é que se passa nas salas de aula. (...) E
assim, se a pessoa estiver interessada em usar, vai usar. Se a pessoa ja estiver la o bichinho.
Mas, de um modo geral, e ha estudos acerca disso, as A¢des de Curta Duracdo sdo as que
menor impacto tém na pratica letiva. (...) Sim, se for ld so fazer os créditos para progredir,
ndo serve de nada a formagdo”.

Segundo o relato dos entrevistados, foram transpostas para a pratica letiva as seguintes
formac0es: Edicdo de Video “Da Edic¢ao de Video usei, sim” (entrevistado B); o HotPotatoes
“Eu tinha... todos... tudo.... Foi uma coisa... Eu adorava os HotPotatoes! E pena eles agora
ndo estarem... pronto... Ji ndo... E havia toda uma série de exercicios. E pai! Imensos!
Imensos! Imensos que eu fazia. Era o listening, era reading, era tudo. Eu podia por tudo
naqueles HotPotatoes. Tenho uma colegdo de HotPotatoes “Sabes, eu sou fa dos HotPotatoes”
(entrevistado C); a Roboética “os Robds nés usamos para o Erasmus e nem so” (entrevistado
D); as TIC no ambito do Portugués “da formacdo que fizemos o ano passado. Eu pus a
funcionar nas minhas aulas seis aplicagoes” (entrevistado E).

Quanto a experiéncia anterior, ela parece ser importante para os professores (13,9% de
referéncias): partindo do principio que ha sempre imprevistos quando se trabalha com
tecnologias, como refere o entrevistado C, se a experiéncia na experimentacdo de algumas
ferramentas com os alunos é positiva, hd a vontade de continuar, mas se for negativa, ha a
rejeicao por receio, segundo o entrevistado E. Contudo, para o entrevistado A, tudo depende
da forma como os professores encaram as situacdes. Para o entrevistado D, as dificuldades sdo
desafios que gosta de ultrapassar.

Segundo o entrevistado E, quando a experiéncia é positiva, hd vontade de continuar
“quando a pratica € positiva, nos temos vontade de voltar a fazer”; “as nossas boas
experiéncias incentivam-nos a utilizar, continuadamente, aquelas aplicagées”’; mas quando €
negativa, ha rejeicdo por receio “E isso mesmo”. Apesar de todas as condicionantes, este

entrevistado admite que tem feito algum investimento na area das tecnologias “Eu acho que ja
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experimentei um bocadinho de tudo. Ja trabalhei com a plataforma Moodle, ha uns anos.
Depois a plataforma tornou-se um bocadinho... inativa... pouco dindmica para 0S miudos e
desisti. Depois trabalhei com eles em sites, em blogs... fiz Padlets com eles”; “Eu, muitas
vezes, levo Plano B, Plano C, que é para ndo falharem”; Hoje, voltei a fazer o teste, consegui
fazé-lo, mas isto inibe, claro”.

Segundo o entrevistado C, podem sempre acontecer imprevistos ao lidar com as
tecnologias “Tu vens preparada para fazer uma aula e pode correr tudo bem, naquele dia, e
funcionou lindamente, mas podes vir trés ou quatro dias e aquilo ndo funcionou por qualquer
motivo: porque ndo ha wi-fi, porque o monitor ndo funciona... Ha sempre qualquer coisa”.
A ma experiéncia anterior parece ser determinante para o entrevistado E. Assim, sempre que
se acha impedido de fazer a utilizacdo das tecnologias em sala de aula, remete-as para casa “ja
sei que ndo vale a pena fazer, porque aquilo vai falhar. Portanto, se eu quiser mostrar e falhar,
tenho que dizer aos miudos para eles acederem em casa’.

Contudo, para o entrevistado D, depende muito da pessoa: ha aqueles para quem 0s
obstaculos sdo desafios “Depende da pessoa. Por exemplo, eu quando algo me corre mal, ndo
vou desistir de usar. Vou tentar, vou melhorar, vou ver onde é que errei e vou melhorar.
Portanto, eu acho que (risos) ainda me sinto mais incentivada para a utilizar (risos) porque
aquilo ha de dar efeito”.

Por exemplo, para o entrevistado A parece evidente que depende muito da forma como os
professores encaram a situacao, se podem contar com os conhecimentos dos alunos “Para ser
sincera, a minha iniciacdo a muitas das ferramentas que utilizo hoje foi feita com alunos de
11° ano. H& muitos anos atras, tinha alunos que eram de informética, eram de um curso de
informatica, e eles proprios, muitas vezes, sugeriam algumas tarefas (...) nunca tive medo de
pedir coisas que ndo sabia fazer. Posso dizer que ainda para mim o Movie Maker era um bicho
de sete cabecas, nem sabia bem como é que aquilo comecava e ja 0s meus alunos eram
incentivados a fazer trabalhos em que os utilizava. Porque eu sabia que eles dominavam a
ferramenta”; se N@0 receiam experimentar por tentativa e erro “Mas, passado pouco tempo, e
posso dizer pela experiéncia que tive 0 ano passado, no ano passado trabalhei em projeto,
porqgue sim, achei que sim: a minha turma néo era de Flexibilidade, mas achei que eles deviam
comecar a ter as ferramentas que as outras turmas de Flexibilidade, penso eu, que estariam a
adquirir e obriguei-os a trabalhar em projeto ao longo do ano. O que é que aconteceu? Apos
muita reclamacdo, muita, muita, muita, muita reclamacdo, as coisas até correram bem’”;

6«

mas... é muito por tentativa e erro, também” .
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O entrevistado C procura partir dos gostos dos alunos e integra-los, de vez em quando, na
sua pratica pedagogica para motivar os alunos “Eles gostam muito de jogar esse tipo de... de
jogos, portanto eu, 14 de vez em quando, jogo esse tipo de jogos. Depois, de vez em quando,
tento integrar também”; “Os miudos adoravam e eu adorava fazé-10s e dava aulas e aulas e
aulas so com HotPotatoes. Eu neste momento ndo conhe¢o uma ferramenta que (...) Tao boa
quanto essa”. Porém, o Sujeito B refere que os alunos, apesar de revelarem algum entusiasmo
a trabalhar com as ferramentas em sala de aula, ndo revelam, depois, vontade de ir mais além,
trabalhar autonomamente procurando entender e aprofundar os assuntos “Ndo o fazem”.
Também na sua Gtica, 0s programas ndo atendem a coisas basicas como aprender a utilizar a
Folha de Calculo “porque sempre que eu tenho uma atividade em que seria util usar a Folha
de Calculo, eles normalmente ndo sabem fazer, ndo sabem usar”.

Apenas o entrevistado E referiu que tanto a Formagdo Continua quanto a Experiéncia
anterior influenciavam a sua pratica letiva (subcategoria Ambas que registou 0,8% de
referéncias) “E um bocadinho das duas coisas”.

Mas ha Outras condicionantes (subcategoria com 6,6% de referéncias) tais como: ter
disponibilidade para o trabalho autdnomo; ser autodidata para explorar as ferramentas; partir
de boas motivacGes para fazer a formacdo; as decisdes da lideranca revelarem a preocupacao
pela utilizacdo de tecnologias.

Conforme defende o entrevistado B, ter disponibilidade para o trabalho autbnomo e ser
autodidata para explorar as ferramentas “As minhas maiores ou menores dificuldades sdo
superadas com o meu... o meu... 0 meu, a minha, o meu trabalho para isso. Ou seja, eu estudo
(néo é estudo, entre aspas, ndo é bem a palavra), mas eu exploro estas ferramentas de modo
a conhecé-las melhor. Portanto h4 um, ha um trabalho meu, auténomo, de autodidata no
conhecimento destas ferramentas”; “Ou trabalho auténomo do professor”; “No meu caso é
muito atraves de trabalho autonomo. Mas acredito que através de formagdo também se
adquira estas competéncias”’; “‘aten¢do que ndo sou expert... va la... pronto, fago... é na otica
do utilizador”. Por outras palavras, diz o entrevistado C “Tém ¢é de ter a tal disponibilidade e
nao ter medo de usar o computador.”

Para o entrevistado C ndo ha formacdo boa, quando as motivagdes das pessoas ndo séo
boas a partida, quando sdo movidas apenas pela necessidade de obter créditos para mudanca
de escaldo “Mas como te digo, hd muita gente que se inscreve nas formacdes, mas apenas
porque precisa de créditos. Ai depois vai para aquilo que existe. Percebes? E uma coisa € tu

te inscreveres numa coisa que a partida tu... tens”; “Tens afinidade ou ndo conheces e queres
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aprender, outra coisa é tares-te a inscrever porque tens que fazer e aquilo € a Gnica coisa que
existe, no momento. Quando é assim, a pessoa, o mais provavel é sair de la desapontada’.
Por fim, o entrevistado C adianta que decisfes da lideranca ndo revelam a preocupagéo
pela utilizagdo de tecnologias “se o agrupamento tivesse, quisesse mesmo gque houvesse um
uso continuado de utilizacao das TIC na sala de aula... primeiro tem de dar os meios. tem de

arranjar os computadores, tem de arranjar uma segunda Sala de Informatica’ .

4.2.2. Perspetiva sobre as Tecnologias Digitais na Escola

Passemos a segunda dimensdo, Tecnologias Digitais na Escola (D2), como é que 0s
professores veem a utilizacdo das tecnologias na escola/agrupamento, qual a sua percecao. A
subcategoria mais falada, segundo a percecao dos inquiridos, foi a dos Obstaculos, que revelou
33,7% de referéncias. Para os professores, os condicionalismos sentidos partem quer da
Instituicdo, quer dos Alunos ou até mesmo dos proprios Professores.

Os obstaculos mais mencionados foram os fatores de primeira ordem, isto &, externos ao

professor como: a) a falta de equipamentos na escola; b) falta de investimento na atualizacéo e
manutencdo dos equipamentos informaticos e nas respetivas infraestruturas, havendo muita
gente a utilizar esses equipamentos; c) a fraca qualidade dos equipamentos informaticos
disponiveis, que ndo suportam aplicativos mais exigentes; d) a falta de apoio por parte de
pessoal técnico especializado; €) falta de um outro modelo de sala de aula, com uma
distribuicdo diferente; f) falta de salas de informaética (salas com varios computadores) ou de
salas que permitam a utilizacdo e carregamento de varios tablets; g) o fraco sinal de internet;
h) a gestdo que se faz dos professores, dos seus cargos e da distribuicdo de servico.

A falta de equipamentos necessarios (a) para o uso regular das tecnologias é apontado

pelos entrevistados A, C e D. Essa limitacdo pode levar os professores a usarem as tecnologias
apenas como apoio a transmissdo de conhecimentos e incita-os a tomar diferentes atitudes,
como recorrer aos equipamentos dos alunos, recorrer aos equipamentos da Biblioteca Escolar
ou apenas solicitar que realizem as tarefas com tecnologias em casa.

O entrevistado C comeca por referir a falta de equipamentos necessarios “estamos
limitados em equipamentos”’; “é importante é real¢car que ndo temos... continuamos sem ter,
sem ter os equipamentos necessarios”. Na sua opinido, ndo se consegue fazer um uso
continuado das tecnologias em sala de aula com os equipamentos da escola “Ndao é por termos
um computador em cada sala e um projetor e um écran”; “Ndo é com um computador em sala

de aula e uma Sala de TIC, em que todos os alunos que tém TIC de la tar, que tu vais fazer o
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uso continuado das tecnologias”. Adianta mesmo que isso pode levar o professor a usar a
tecnologia apenas para apoiar o trabalho de transmissdo de conhecimento aos alunos
“Computadores da sala so temos um para uma turma de vinte e tal. Como é que se faz a
utilizagdo de um computador? So exatamente para mostrar isso”. Assume que esse facto
complica a tarefa do professor que gostar de inovar /[Realidade Virtual] “Mas também é
complicado porque tem de ser 0 meu telemdvel a mostrar o filme e s6 os mitdos que estéo, s6
o miudo que estd com..., mas é muito gira”. Assim, h& necessidade de recorrer a outros
recursos, como os tablets, que nem sempre funcionam, ou entéo aos equipamentos dos alunos
“se tu quiseres trabalhar com a tua turma dessa forma, eles tém de usar os telemoveis ou
tablets, havendo tablets. Porque ndo ha computadores, de facto”; “Tablets - agora 0S meninos
tém os tablets no sétimo ano. Atengdo! Agora, mas sdo 0s primeiros. N&do vamos contar com
eles”. E conclui defendendo que a Unica forma de contornar este condicionamento é recorrer
mesmo aos recursos dos alunos “Mas, quer dizer, tirando isso, como é que tu utilizas as
tecnologias? N&o consegues. Ou recorremos aos telemoveis deles ou entdo, de facto, ndo
consegues fazer um grande uso delas: so com o computador do projetor a projetar, la esta”.

Esta ideia é reiterada pelo entrevistado D, que acrescenta que ha ferramentas que apenas
trabalham eficazmente em computador ou tablet e como tal ndo podem trabalha-las “4 nado
utilizacdo ndo justifica, porque os alunos de hoje em dia todos tém telemoveis, com tudo.
Limita a utilizacdo de outras ferramentas, de outras aplicacdes que s6 se consegue um bom
proveito se for utilizando, ou em tablets ou entdo no computador ”.

Por fim, o entrevistado A, adianta que como s6 ha um computador por sala de aula, um
projetor e mais nada, pede, por vezes, aos alunos para realizarem as tarefas em casa “que
realmente na escola nem sempre temos 0S recursos que sdo necessarios, dai os miudos
acabarem por também fazer algumas coisas em casa’’; “porque nem sequer temos tempo nem
condigdes fisicas para eles fazerem em aula. No entanto, hd alunos que fazem” .

Para além disso, o entrevistado E refere o facto de ndo se ter investido na atualizacdo e

manutenc¢do dos equipamentos nem nas infraestruturas (b), havendo muita gente a utilizar esses
equipamentos [a fraca rede e outras infraestruturas podem inibir os professores de trabalhar
mais...] “Claro”; “Muito, a questdo das infraestruturas. Sdo os computadores que estio a
ficar obsoletos, estdo cheios de... de coisas la dentro e as memorias estdo sobrecarregadas e
nao aguentam. E a internet que vai abaixo... E tudo. Tem muita gente a mexer e as coisas
acabam por se deteriorar e isso limita-rnos . E exemplifica “Ainda hoje queria dar um teste...

ontem. Queria fazer um teste de compreensdo do oral, cheguei a sala, ndo havia o

computador... ndo funcionava”. Por fim, adverte que é premente o investimento nesta area
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para haver um uso efetivo das tecnologias na sala de aula, pois “se ndo tivermos, em breve,
uma, uma renova¢do dos computadores... e também outras condi¢oes de internet,
provavelmente, daqui a um ano, estaremos a dizer muito pior do que o que estamos a dizer
agora. Porque os computadores nao sdo renovados ha uma série de anos, porque o Plano
Tecnoldgico caiu, e nunca mais tivemos ... nunca mais houve esse cuidado da parte ministerial.
Portanto, daqui a um ano ou dois, se calhar, estaremos a dizer... a ser muito mais negativistas
do que estamos a ser agora. Pessimistas” .

Para o entrevistado B, a fraca qualidade dos equipamentos informaticos disponiveis (c),

como por exemplo os tablets, leva os professores a desistir da sua utilizacao e a recorrer aos
equipamentos dos alunos [Tu para pores os miudos a trabalhar estds a contar com 0s
telemoveis que eles tém, ndo é?] “Sim”;, “Nao, ha ai uma limita¢do ao nivel da disponibilidade
e qualidade do material informético; “Tentei no ano passado, pronto, no inicio. Na primeira
vez, solicitei os tablets que existem na escola. (...) Revelaram-se muito complicados, alguns
nao acedem a internet..., mas pronto. E foi ai que reparei que os alunos foram disponibilizando
os telemdveis e pronto. Ao longo do ano acabei por ja nem sequer entrar nos tablets e tento
com o computador do professor, com os telemoveis dos alunos, tento ir fazendo”. Admite que

isso condiciona os professores, porque se 0S equipamentos nao suportam aplicativos mais

exigentes, leva a que figuem de lado. Para além disso, ha ainda a considerar a falta de apoio de

pessoal técnico especializado (d), para ajudar as resolver os problemas que possam surgir “Sim,

sim. Porque corremos sempre 0 risco das coisas ndo correrem bem. Ou com dificuldades, com
problemas para resolver”.

O entrevistado D adianta que sente falta de um outro modelo de sala de aula (e) “Portanto,

eu sinto muita falta de ter outros tipos de salas de aula. Ou, por exemplo, se houver quatro ou
cinco computadores ja... ou quatro so, em cada sala, bastava. Bastava. Porque os alunos ndo
tém de estar todos ao mesmo tempo no computador. Enquanto uns fazem umas coisas 0s outros
fazem outras”, com uma disposi¢do, quer das salas de aula, quer da sala de informética, que
facilite o trabalho cooperativo “nds aqui temos uma grande dificuldade que é o acesso a Sala
de Informatica e, eu também ndo gosto muito da disposi¢do da Sala de Informatica, porque
ndo permite fazer o trabalho em grupo”. Lamenta que a disposi¢do das salas de aula ndo
promova o trabalho colaborativo que é uma das competéncias a desenvolver nos alunos “Algo
que ja tenho vindo a falar ha bastante tempo, € a disposic¢éo das salas de aula. As nossas salas
de aula, como eu costumo dizer, estdo em autocarro. Nao sdo promotoras de... ou melhor, em
avido, ndo é? Os autocarros... ndo tém trés filas... ndo sdo promotoras do trabalho

colaborativo, que é um trabalho essencial e é uma das competéncias que nds temos de
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desenvolver nos nossos alunos e que lhes sera util para a vida futura, ndo so no trabalho
escolar, assim como para o seu futuro”. Na sua opinido o modelo deveria aproximar-se das
Salas de Aula do Futuro /E um pouco as Salas de Aula do Futuro, ndo é?] “Pois, tem de ser”.

Assim, a maioria dos entrevistados (A, B e C) queixa-se da falta de salas de informaética,

isto €, salas com varios computadores, ou salas que permitam a utilizacdo e carregamento de
varios tablets ao mesmo tempo (f), o que leva os professores a procurarem aceder a Sala de
aulas TIC, sempre que preveem trabalho com as tecnologias. Pelo relatado, isso nem sempre é
vidvel, porque existem |4 muitos aulas de TIC.

Assim os entrevistados B e C queixam-se da falta de acesso a Sala de Informatica porque,
segundo o entrevistado B, tem muitas aulas TIC a decorrer no espago “ndo hd Sala de
Informética disponivel. A Sala de Informética esta reservada essencialmente para as aulas
TIC e portanto, se nds quisermos uma sala de informética, um laboratério de informatica, ndo
esta disponivel”; e 1ss0 condiciona 0 acesso /E isso faz diferenca, ndo é?] “Sim”.

O entrevistado C reitera a informacdo anterior “A gente tem uma Sala de Informatica, que
estd sempre cheia, estd sempre com aulas” € acentua a falta de condicgdes para a utilizagéo das
tecnologias “Portanto, primeiro acho que era preciso reunir as condi¢des, porque ndo teres
uma Sala de TIC, em que nunca podes ir para la com os teus alunos” 0 que condiciona a
atuacdo do professor “Pois condiciona-te e grandemente!”. Na sua opinido, bastava poder
garantir o carregamento dos tablets para agilizar o trabalho do professor com as tecnologias
“Que conseguimos fazer alguma coisa. Pronto! Ndo, ndo se consegue. E ja nem vou para os
tablets. Iria mesmo € para as Salas de Informatica, mais do que uma Sala de Informatica.
Porque os tablets também... eu tive... essa experiéncia que eu tive nesse projeto com os tablets,
com 0s meus alunos, tive grandes problemas e acabou por néo ser muito bem-sucedido: que
era a questdo da bateria. Eram quinze tablets a carregar. Nos ndo temos aquelas... como é
que se chama? Aquelas... ndo sei o nome daquilo... em que se conseguem meter todos a
carregar ao mesmo tempo, estas a perceber? E aquilo estad sempre ali carregado. Era preciso
encontrar ndo sei quantas extensdes para carregares os tele... os, 0s, o0s, os tablets. Os tablets
descarregam sozinhos. Ao fim de algum tempo descarregam, e entdo foi uma dor de cabeca
usarmos aqueles tablets, nesse sentido” .

Na tentativa de ultrapassar este obstaculo, o entrevistado A, por vezes, recorre a Biblioteca
que disponibiliza seis a dez computadores, embora nem todos estejam funcionais “Pois 0s
problemas sdo os problemas estruturais das proprias escolas. Por exemplo, para fazer o
Webquest, e uma vez que quero fazer em sala de aula e ndo em casa, vou ter que fazer trocas

de salas, porque ndo temos ainda salas adaptadas para este tipo de trabalho, ndo é? Temos
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um computador, que normalmente é do professor, mas temos que fazer troca para a sala de
TIC, que nem sempre é facil, ndo é? Nem sempre € adequado. Também recorro, algumas vezes,
aos computadores que estdo na sala da Biblioteca”.

Para a maioria dos entrevistados (A, B, C e E), o fraco sinal de internet (g) desmotiva 0s

professores de usar algumas ferramentas mais exigentes ou leva-os a aproveitar os dados
moveis dos alunos.

O entrevistado C refere que nem todos os alunos tém dados méveis “uma das coisas que
obsta a uma utilizacdo regular e continuada das TIC é ndo h& wi-fi. (...) Depois os miudos...
pronto, os miudos nem todos tém dados ” e 0 entrevistado E acrescenta que atendendo ao fraco
sinal de internet nas escolas, sobretudo com ferramentas mais exigentes, isso leva-o a usar
apenas esporadicamente essas ferramentas “Acontece que as nossas redes na... da internet na
esc... nas escolas sdo0 muito fracas. E, portanto, isso faz com que algumas aplica¢fes nao
funcionem. Exatamente aquela que tinha o nome debaixo da lingua e ndo consigo dizer... falha
muitas vezes porque é muito pesada’”; “agora uso mais esporadicamente, muito devido a
fraqueza da internet”. Adianta ainda que das seis aplicacGes aprendidas na formacdo duas
falharam pelo fraco sinal da internet “Porque, se tudo falha”; “Dessas seis, falharam duas”.

Agora, segundo o entrevistado A, a sorte é que 0s seus alunos ndo se importam de partilhar
0s seus dados moveis para este tipo de atividades que implicam as tecnologias “A internet é
um problema, sim. A internet, muitas vezes, acaba por ser um problema. Tenho a sorte dos
meus alunos ndo se importarem de gastar dados moveis para este tipo de atividade”. O
entrevistado B até refere um acontecimento que viveu com 0s seus alunos, em que um aluno
se viu incapacitado de terminar um teste, porque o colega que partilhara os seus dados moveis
tinha saido “Alguns alunos chegam a disponibilizar dados moveis deles a colegas. (...) Até
houve uma situacéo engracgada que foi... estdvamos a fazer um teste e ha um aluno que acaba
e vai embora. E passado um bocadinho alguém diz: fiquei sem dados, porque o ndo-sei-
quantos foi embora”.

Por fim, a gestdo que se faz dos professores, dos seus cargos e da distribuicdo de servico
(h) “E hd muita gente que ndo tem nada”, segundo refere o entrevistado C.

Ainda dentro dos fatores externos ao professor, de primeira ordem, encontramos 0S
obstaculos que partem dos Alunos, tais como: i) alguma resisténcia em envolver-se em
atividades que impliquem maior trabalho; j) ndo respeitarem as regras de trabalho com
tecnologias digitais; k) ndo possuem equipamentos compativeis com o trabalho exigido; I) ndo

reunirem competéncias minimas para esse trabalho.
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Segundo o entrevistado A, por parte dos alunos também se revela alguma resisténcia a
tudo o que der mais trabalho (i) “Presumo que ndo seja um grande numero, nao. Infelizmente,
penso que ndo. Mas também te posso dizer que, esse tipo de trabalho-projeto em que o aluno
tem que utilizar as TIC, em que o aluno tem que fazer montagens, muita tentativa e erro
também, muitas vezes ndo é vista também de forma muito agradavel pelos alunos. Eles
proprios tém consciéncia que aquilo é muito trabalho e por vezes até tentam fugir a isso”.

Conforme indica o entrevistado C, também o facto de os alunos ndo respeitarem as regras
de trabalho com tecnologias digitais (j) “eles gostam de usar o telemovel. S6 que o telemovel
tem um contra: é que eles depois distraem-se e é cinco minutos de trabalho e é cinco minutos

’

de redes sociais”; € ndo investirem no trabalho de exceléncia dificulta o trabalho com as
tecnologias “se for uma coisa simples em que tu vejas que numa aula consegues, eles até
conseguem fazer tudo. Ambos. Agora, se for uma coisa que demore mais tempo, mais
concentracao... aquilo perde-se o fio a meada”.

Para o entrevistado B ha ainda a considerar as limitacGes que se imp&em guando o0s alunos
ndo possuem equipamentos compativeis com o trabalho exigido (k) “Nao é as turmas que eu
tenho... as turmas em que eu fago isto. Porque ha uma turma, que € a turma da C., em que eu
ndo uso esta... porque eles realmente ai ndo... ou ndo tém telemovel ou ndo estdo habituados
a usar o email...”’; ou quando os alunos ndo relinem competéncias minimas para esse trabalho
(1) /E uma turma CEF, ndo é?] “Sim. Ndo é, quer dizer..., mas na pratica”.

Mas, como defende Costa (Costa, 2008a), os obstaculos classificados de primeira ordem
(externos ao professor), escondem por vezes 0s obstaculos de segunda ordem (intrinsecos ao
professor) como o receio de falhar ao utilizar as novas tecnologias e a sua inseguranca quanto
ao dominio das mesmas. Passemos assim aos condicionalismos apontados pelos professores:
i) o facto de os professores estarem muito sobrecarregados com outras tarefas, o que nao lhes
d& disponibilidade para querer apostar em coisas novas; ii) a resisténcia a mudangca; iii) a
preferéncia pela metodologia expositiva; iv) a falta de tempo previsto para os professores
trabalharem colaborativamente; v) a falta de partilha entre os professores nas reunides de
trabalho; vi) o facto de alguns professores terem muitas turmas; vii) o fraco sinal de internet
que alguns professores possam ter em casa.

O entrevistado C revela que o facto de os professores estarem muito sobrecarregados com
outras tarefas, o que ndo lhes da disponibilidade para querer apostar em coisas novas (i) “somos
bombardeados: sdo as aulas, sdo as Explicotecas ”; sobretudo para quem é Diretor de Turma

(DT) “E quem é DT... é tudo o que é para corrigir, é todo o trabalho burocrdtico... Onde é
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que estdo os tempos, onde é que esta tempo para tu te sentares com um colega ou dois ou trés
e trabalhares qualquer coisa?”.

Por seu lado, o entrevistado A menciona a resisténcia a mudanca (ii) “Hd pessoas que
apenas percebem o curriculo de uma Unica maneira, esquecem que existe todo um Perfil que
os alunos tém que atingir e que vai muito para além do que esta nos Programas Curriculares
ou nas Aprendizagens Essenciais (que sdo os dois documentos que nos temos agora)” € a
preferéncia pela metodologia expositiva (iii), 0 que preocupa a dire¢do do agrupamento “Mas,
os alunos também n&o... ndo falam muito no assunto. Alias, a nossa grande preocupacéo desta
assembleia foi perceber realmente que os alunos continuam a dizer que as... a exposicao, ou
exposicao oral é o privilegiado na sala de aula. Isso é a nossa preocupagdo’’; “A metodologia
utilizada que é a expositiva”; “amanhd sera uma das... dos assuntos tratados em Conselho
Pedagogico™.

O entrevistado C sente a falta de tempo previsto para os professores trabalharem
colaborativamente (iv) “Pois quando ndo tenho a reuniao mensal tenho Erasmus: tenho a
Coordenagdo de Erasmus”; “Na semana em que ndo tenha a tal reunido de Flexibilidade,
tenho a Coordenacdo do Erasmus. Ninguém tem, que eu, que eu entenda, ninguém tem
trabalho colaborativo no horario”.

Ja o entrevistado B revela a falta de partilha entre os professores nas reunides de trabalho
(v) [fala-se essas coisas em departamento, se mais alguém utiliza outras tecnologias... que as
vezes até podia... a troca, ndo é, ser enriquecedora...] Ndo” .

Conforme refere o entrevistado A, o facto de alguns professores terem muitas turmas (vi)
inviabiliza o esforco de troca de salas para trabalho com as tecnologias “Porque... percebo. Eu
neste momento posso dizer que sou uma privilegiada: tenho uma turma, ndo é? Estar a trocar
uma turma nao é dificil, mas, se calhar, colegas que tém 8/9 turmas, se quiserem utilizar a
mesma estratégia, tém que alterar toda uma semana de horario e pode ser complexo, sim”,
juntando ao fraco sinal de internet que alguns professores possam ter em casa (vii) que ndo lhes
garanta o trabalho online “Contudo, nao podemos esquecer que nem todos tém as mesmas
condigdes. Eu sou sincera. Por exemplo, se tiver que fazer uma reunido por Skype da minha
casa tenho 70% de hipdteses daquilo correr mal, uma vez que a rede na minha casa chega
quando lhe apetece”; “E ndo tenho rede de telemovel, por exemplo”; “Hda condicionalismos...
ha riscos graves, porque ndo sabemos... quer dizer, ndo vivemos todos servidos por 5G, nao
é?”.

Por fim, surgem problemas de outra natureza, como por exemplo o facto de alguns

aplicativos que poderiam ajudar os alunos disléxicos serem pagos em Portugal, coisa que nao
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acontece no estrangeiro, segundo refere o entrevistado A “O problema é Portugal...
normalmente sdo pagas, 0 que acaba por ser um inconveniente, sdo pagas. E ndo ha muitas
coisas feitas em Portugués de Portugal. H& algumas coisas feitas em Portugués do Brasil, que
sabemos que ndo é totalmente a mesma coisa’.

Também a maior dificuldade sentida, por parte do entrevistado B, no controlo da fraude
quando se recorre a tecnologias digitais “O facto de usarem os telemdveis também abre
maiores portas a fraude. Temos que reconhecer que existe também esse problema. Se fossem,
entdo, para a Sala de Informética ai estaria mais limitado, essa questdo de poderem fazer
alguma fraude”.

Passando a percecao que os professores tém sobre as disciplinas que mais utilizam as
tecnologias (12,4% de referéncias codificadas), ha dificuldade em aponta-las por falta de
didlogo entre os professores. Nomearam algumas ferramentas que creem que sdo utilizadas
pela maioria dos professores como apoio aos contelidos, nomeadamente: o Powerpoint;
Celestia; Stelarium; os recursos disponibilizados pela Escola Virtual e pela Aula Digital.
Contudo, o trabalho dos alunos com as tecnologias parece verificar-se mais no ambito do
Trabalho de Projeto ou em areas como Dominios de Articulagdo Curricular (DAC) e ndo nas
disciplinas propriamente.

O entrevistado B cré que os professores utilizam, pelo menos, o basico com os seus alunos,
agora dificilmente antecipa que os alunos possam também utilizar as tecnologias “Hmm... Nao
tenho essa nogdo”; “Eu acho que ha professores a usar as tecnologias de apoio a aula. Sei ld,
talvez 0 Powerpoint, as apresentagées, videos... esta em particular acho que sou o unico
[Celestia ou simuladores PHET]. Acho, mas também n&o andei a perguntar a toda a gente”’;
“Sei que se usa o Stellarium, sei, por acaso... alias, até o colega é professor do meu filho e o
meu filho ja fez referéncias que o professor ja mostrou. Usou o Stellarium como ferramenta
para ilustrar conteudos”.

De acordo com a crenga do entrevistado A, os professores devem utilizar os recursos da
Escola Virtual, da Porto Editora, e da Aula Digital, da Leya “Sinceramente ndo sei. Mas, quer
dizer, o mais basico, o basico provavelmente sim, ndo é? Acredito que haja, e hoje em dia nos
temos Escolas Virtuais, temos Aulas Digitais que ja trazem uma pandplia de videos, de
daudios”; [o professor a utilizar a tecnologia para os alunos?] “Para os alunos” [os alunos a
utilizarem as tecnologias?] “Presumo que haja poucos. Sinceramente presumo gue haja
poucos”. Segundo a opinido deste entrevistado, parece que o trabalho com as tecnologias se
verifica mais no trabalho de projeto ou em &reas como Dominios de Articulagdo Curricular

(DAC) e ndo nas disciplinas propriamente “Aquilo que me deu a perceber pelas assembleias é
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que esta muito no dominio do trabalho-projeto”; [Mais do que propriamente dentro das
disciplinas, ndo é?] “Sim”; “Também hd alguns DAC, alguns DAC, Dominios de Articulag¢dao
Curricular, utilizam as TIC como meio”.

Por outro lado, o entrevistado C mencionou ainda que ndo é tanto o trabalho por disciplinas
e sim o facto de o professor ter disponibilidade para enfrentar as dificuldades inerentes a
utilizacdo das tecnologias em sala de aula. Segundo cré ja se utilizaram mais as tecnologias do
que se utilizam presentemente “Nem ser para passar os tais Powerpoints, ndo é verdade?”’;
“eu acho que nem é tanto por uma darea’; “vai... do professor para professor, da tal
disponibilidade, da tal... ndo ter receio de usar, de... de dizer que esta aula foi perdida (entre
aspas)... Eu acho que ja se usou... Eu vou-te ser sincera, eu acho que até ja se usou mais o...
as TIC em sala de aula e que agora se usa menos”.

E interessante notar que o Sujeito B sentiu necessidade de apresentar uma justificacio
sobre a utilizacdo das tecnologias pelos alunos para se salvaguardar de eventuais problemas ou
contestacfes, uma vez que prevé que a correcdo das fichas possa ser feita com recurso as
tecnologias digitais e esse trabalho contar também para o apuramento da nota final “uma para
apresentar, para que a escola, através da coordenadora, tenha no¢do do que € que eu faco
enquanto professor deste estabelecimento”.

Insistindo sobre as areas disciplinares que mais creem que utilizem as tecnologias,
apuramos respostas como: Linguas Estrangeiras; Ciéncias Naturais; Portugués e Fisica e
Quimica.

O entrevistado C arrisca nomear as Linguas Estrangeiras e uma pessoa da area do
Portugués que se sabe que utiliza “Mas pronto, eu penso que talvez nas Linguas... E pa, eu
acho que nas Linguas se deve fazer um uso maior... Eu duvido que no Portugués e na
Matemadtica se dé um grande uso”; “a S.., que acho que sim, que devera ser a pessoa que faz
mais uso”’.

Ja o entrevistado D aponta para as Ciéncias Naturais; Linguas Estrangeiras; Portugués e
Fisico-Quimica “Na minha perce¢do serda mais na drea das Ciéncias.... nem sei. Talvez das
Linguas”; “eu sei que tu és de Portugués e que tu utilizas bastante as tecnologias na tua
pratica letiva. Depois h& colegas na Fisico-Quimica que utilizam” e 0 entrevistado E também
“Lingua Estrangeira”; “Portugués (...) somos duas ou trés a fazé-lo... a usar”; “Ciéncias’;
“Fisico-Quimicas”.

As razbes apontadas (7,9% referéncias) foram as seguintes: os professores optarem,
preferencialmente, por metodologias expositivas e deixarem o trabalho com as tecnologias para

o Trabalho de Projeto, que envolve varias disciplinas; o suporte encontrado em alguns manuais

79



como os de Inglés; Ciéncias Naturas e Fisico-Quimica. Ja para se inovar a Portugués sé com
Formacado. As disciplinas que séo alvo de exame perdem menos tempo com as tecnologias,
dada a extensdo dos programas e porque as aulas com tecnologias rendem menos. Contudo,
como aponta o entrevistado D, depende muito do professor: se ele gosta de trabalhar com as
tecnologias e se lhes reconhece valor, ele vai usar.

Para o entrevistado A, como os professores optam, preferencialmente, por metodologias
expositivas, deixam o trabalho com as tecnologias para o Trabalho de Projeto, que envolve
varias disciplinas “E daquilo que me apercebi nas assembleias, que tenho dinamizado ao longo
destes ltimos dois anos, percebo que as metodologias tradicionais, nomeadamente a
exposicdo, estd a levar... continua a levar adiante”; “E assim, eles trabalham... nos trabalhos-
projetos normalmente estdo varias disciplinas interligadas”.

Por outro lado, refere o entrevistado C, o suporte encontrado em alguns manuais (como 0s
de Inglés de 5°, 6° e 7° anos) pode motivar os professores a utilizar as tecnologias em sala de
aula “Nos temos um manual de quinto e de sexto ano e de sétimo que tem um apoio espetacular!
E uma maravilha! Nunca vi um manual como aqueles. Tens I tudo. Tens l& tudo. Desde jogos,
desde explicacées. Tens tudo, tudo, tudo, tudo. E uma maravilha!” e 0 entrevistado E
acrescenta que os manuais de Fisico-Quimica e os de Ciéncias Naturais sdo interativos, logo
facilitam o trabalho aos professores. Ja a Portugués e Inglés justifica-se a Formacao para poder
inovar “Os de Fisico-Quimica e os de Ciéncias € muito porque 0s manuais sdo interativos e
tém exercicios muito interessantes. No Portugués porque temos feito forma¢dao”; “Nas Linguas
Estrangeiras é pela mesma razdo. A DZ tem formacdo, tem tentado inovar e utiliza muitas
vezes”.

O entrevistado C mostrou acreditar que os professores das disciplinas de exame, Portugués
e Matematica, ndo querem perder tempo, dada a extensdo dos programas, e as aulas com
tecnologias rendem menos e “Porque os professores de Matemdtica ndo querem perder aulas
e para muitos esta questdo do tablet... Eu ndo tenho sétimos. Ndo sei como estd a
implementacgdo do... coiso. Mas dd-me a sensagao que é também encarado um bocado como
perder tempo, porque uma aula rende do principio ao fim se tiver o manual aberto a frente e
nao rende do principio ao fim se for com um tablet. Por exemplo, eu acho que a Matematica e
o Portugués pouco devem usar”; “Mas, se calhar, Portugués e Matemdtica por causa da
questdo dos exames do nono ano e de terem um grande Programa para lecionar e 0s Exames
e aquele estigma todo que devem ser aqueles que usam menos”.

Mas o entrevistado D realca que isso depende muito do professor: se ele gosta de trabalhar

com as tecnologias e se Ihes reconhece valor, ele vai usar “Mas depois isto também se prende
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muito com o professor que esta a trabalhar”; “portanto acho que depende muito do professor.
Portanto, se o professor gosta de utilizar as tecnologias e se ja Ihe reconheceu valor, esse
professor vai usar as tecnologias e... para... pronto, para proveito da aprendizagem dos seus
alunos. Se o professor tem receio, tem medo e néo acredita, ndo usa”.

Por fim, o entrevistado B, que referira ter entregado uma justificacdo a sua coordenadora
de departamento por considerar as atividades com tecnologias na avaliacdo final dos alunos,
justificou-se afirmando que o fizera para se proteger contra eventuais contestacoes, para ter 0s
dados presentes e mesmo como suporte & sua propria avaliacdo na utilizagdo da ferramenta
“para eventualmente, para se surgirem questoes, eventualmente problemas, contestagoes,
temos logo ai uma base ja de resposta para se trabalhar”; “Para eventuais esclarecimentos
que sejam pedidos”; “sim, é mesmo uma salvaguarda, que ndo achei que fosse muito
pertinente, essencial fazé-la, mas que achei por bem fazer. Até porque com... passa o tempo e
depois se me pedissem agora informacdes sobre o que fiz tinha mais dificuldade do que logo
no final do ano, quando eu fiz isso.”; “E também eu proprio fazer uma avalia¢do”; “Esta ai
alguns dados estatisticos que, pronto. sdo bons para eu perceber também da validade desta,
desta... desta ferramenta .

Passou-se a percecao que tinham sobre o trabalho interdisciplinar (referéncia codificada
9,6%). Todos os entrevistados apontaram que as tecnologias digitais favorecem o trabalho
interdisciplinar, sobretudo em Trabalho de Projeto, e todos os professores se mobilizam para o
alcangar.

Para o entrevistado B, as TIC favorecem a integracdo de varias disciplinas em Trabalho de
Projeto, inclusive a propria disciplina TIC [Achas que as TIC favorecem a integracao de varias
disciplinas em projetos?] “Ah, sim, isso sim”; “A disciplina TIC costuma apoiar a realizag¢do
de projetos, mas caimos também um bocadinho sempre no mesmo, que € a ferramenta
informatica é usada no processamento de texto e edi¢cdo de pagina... sim, edi¢do e
processamento de texto”. O sujeito E tambeém apresenta esta ideia “Sim, pode promover”; “Se
eu puder fazer um trabalho de campo em que envolva as disciplinas todas, concebo. Fora da
escola, num parque natural, em que eu tenha..., mas mesmo assim estdao as TIC atras. Porque
eu ja utilizei as TIC para fazer... ups! Ja utilizei as TIC para preparar os jogos..., portanto
tudo acaba por ter”.

Tambem reitera esta ideia o entrevistado D, afirmando que tudo indica que os professores
se mobilizam para cumprir este requisito “nesses labirintos [para trabalhar com Rob06s] eu fi-
los, construi-os, ndo s6 para a Matematica, mas também para as outras disciplinas que

estavam a participar no Erasmus. Portanto, para Francés, para Geografia, para Educagdo
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Visual, para TIC”; [Um trabalho de projeto, ao fim ao cabo?] “Sim, sim, sim, sim. Neste
trabalho, embora fosse relacionado também com outras disciplinas, eles tiveram de perceber
qual é que era a distancia percorrida pelos Robds num determinado tempo. E era isso que Ihes
ajudava depois a tentar percecionar o movimento dentro do labirinto. Portanto, eles no fundo
tiveram a trabalhar com as Equac6es do Movimento, que sdo equagdes muito trabalhadas na
Fisico-Quimica, mas que nos também utilizimos em Matemdtica”; “trabalho de projeto
acerca da SIDA... Portanto, é a turma de Flexibilidade... e, nds estamos a trabalhar com as
tecnologias. Hoje fui, dois tempos da minha aula, fomos para a Biblioteca desenvolver o
projeto porque € um sitio onde n6s temos acesso aos computadores e, claro, que as tecnologias
favorecem a realizacéo desse trabalho”.

Segundo a informacao do entrevistado A, a forma como viabilizam o Trabalho de Projeto
é participando numa planificagdo comum, dando cada um o possivel contributo da sua
disciplina “Eu posso-te dizer que todos os meus trabalhos-projetos, do ano passado, eram de
articulacdo interdisciplinar. Todos os professores do conselho de grupo participavam e a
planificagdo era feita através da Drive. Langavam o... langava a temdtica e depois cada
professor via”.

Por outro lado, segundo o entrevistado C, quando os professores ndo relinem areas que
Ihes permita trabalhar em projeto, mobilizam-se por forma a conseguir alcanca-lo e explica
como “Os trabalhos de projeto sdo um sitio bom para utilizar as TIC, interdisciplinarmente,
sem davida! Posso dar o exemplo de uma turma que eu tenho”; “Do 9° ano, é a unica turma
de nono ano desta escola, na outra escola ha outra, que tem Flexibilidade. As outras quatro
de nono ndo tém. E esta semana... eles este ano... no ano passado tinham DAC, sétimo e oitavo
tiveram DAC. Este ano nao tém DAC. Entdo o que é que se fez? Na ultima... optou-Se por na
altima semana de cada periodo, eles juntam-se em grupos, pequenos grupos, escolhem um
tema e fazem um trabalho. Portanto, comegou esta semana. Eu j& estive com eles esta semana
e posso dizer que estdo para ai uns... sei ld, sete grupos criados, cada um escolheu um tema e
a maior parte deles, os trabalhos sdo interdisciplinares, como podes imaginar, e quase todos
estdo a usar o computador. Neste momento, é o primeiro... é a fase inicial, é para pesquisar.
Mas vao, vao usar fotografias, vao fazer cartazes, vao fazer videos. Portanto, sim. Para
trabalho de projeto é excelente”; “Estes sdo vinte e a S... requisitou a Biblioteca para a
semana toda. Portanto temos a Biblioteca por nossa conta, entre aspas, 0S outros miudos
também podem la ir e fazer uso”; [Quantos computadores tém na Biblioteca? Seis?] “Ndo.
Temos mais, temos mais... Temos... Talvez uns... eu nem te sei dizer... talvez uns dez. (...) Se

calhar ndo estdo todos a funcionar ao mesmo tempo”; “Esta semana eles estdo... estdo... e 0s
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professores ja sabem, porque isto tem vindo nas reunides de Flexibilidade, a gente tem
reunioes mensais. Toda a gente sabia que nesta semana... Por exemplo, eles tém trés horas de
Inglés semanais. Eu ndo tou a dar Inglés, eu tou a apoia-los na concretizagdo do trabalho.
Portanto, e... e pronto, e ela fez o horario, juntou aquilo... os miudos...”; [Estas pessoas é que
vdo ter com eles a Biblioteca para...] “Nos é que vamos ter com eles”; [Para dar apoio aos
trabalhos?] “Exatamente”; “se for trabalho interdisciplinar, os tais trabalhos de projeto, ali,
sim, fomenta, de certeza’.

Contudo, todos os entrevistados concordam que este trabalho com as tecnologias digitais
nem sempre fica visivel nos documentos de referéncia, nem nos documentos estruturantes,
nem nos documentos de trabalho dos professores (8,4%).

Para o entrevistado A, parece que nem sempre se encontra o relevo desejado para a
utilizacdo das tecnologias nos documentos estruturantes do agrupamento. Fala-se mais no
ambito da Flexibilidade e da Inclusdo “Fala-se, fala-se muitas vezes... no Projeto Educativo
fala, muitas vezes, em Inovacao, fala muitas vezes em Flexibilidade, em Incluséo. Alias, as TIC
podem ser uma grande arma a favor da Inclusdo. Eu acho que nesse ambito, sim”. O
entrevistado D confirma que o Projeto Educativo do Agrupamento ndo da grande relevo ao
trabalho com as tecnologias “Pronto, o ideal mesmo era que toda a gente conhece...
conhecesse 0 Projeto Educativo... nem toda a gente o conhece. E, de facto, ndo da grande
relevo a tecnologia. Deveria fazé-lo, mas... ndo... ndo me parece que dé esse relevo
necessario”.

Ja o entrevistado E refere que se encontra a utilizacdo das tecnologias nos Planos
Curriculares de Turma (PCT), agora ndo nas planificacdes das disciplinas, onde se encontram
apenas as atividades e ndo as estratégias “Se me perguntares se as TIC estdo previstas nos
planos de turma, estdo”; “Nas planificacoes do Portugués... penso que ndao. De uma forma
clara, ndo estdo la (...) Porque elas servem de apoio a..., portanto, é uma estratégia, como
qualquer outra, para que eu consiga desenvolver alguma... algum conhecimento e consiga
realizar as atividades. Normalmente, nas planificacGes estdo as atividades, ndo estdo as
estratégias que nos utilizamos”; “Estdo as atividades que os miudos realizam”; “as nossas
planificacbes ndo espelham tudo aquilo que nos fazemos... Pois, é possivel”; “Se calhar,
podiam comegar a indicar! Mas ndo... por acaso nunca... as minhas ndo tém de certeza. Tém,
os PCTs tem”.

O entrevistado D diz replicar nas planificaces, que apresenta no seu departamento, a
recomendacdo do Geogebra que se encontra no Programa de Matematica. Contudo, admite que

na pratica utiliza muito mais ferramentas do que as que coloca na planificacdo “Depende.
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Porque nos temos... por exemplo, o Geogebra é um dos programas que é recomendado... e eu,
guando planifico, a gente pde la a utilizacdo, como recomendacéo. E depois o professor fara
uso ou ndo, consoante a sua... aquilo que ele achar melhor. Mas, depois na prdtica, eu utilizo
muito mais coisas do que aquilo que esta na planificacdo. Até porque nds ndo andamos sempre
a alterar a planificacéo escrita, mas na realidade nos fazemos muito mais do que aquilo que
la esta”.

Segundo o entrevistado C, depende muito dos contetdos que tem de trabalhar e das turmas,
uma vez que nem todos os conteudos ddo para trabalhar com as tecnologias. Assim, procura
fazer as suas planificacdes genéricas “depende também dos contetidos, certo? Depende dos
conteudos. Nem todos os conteudos ddo para utilizares as tecnologias”; “Mas geralmente eu
fagco-as genéricas; “Vou-te dar um exemplo: no outro dia fui compensar uma aula a uma
turma, a pior turma que eu tenho. A pior! Eles ndo me deixaram sair para o intervalo, pois s6
queriam continuar a jogar Kahoots! Ndo me queriam deixar ir embora. Portanto, estas a ver,
€ uma coisa gque eu ndo tenho programada para eles no dia-a-dia, ndo tenho, porque é uma
turma que é complicada e que demora o dobro do tempo a fazer tudo o resto. E, la ta, por
muito despreocupada que eu seja em termos de contetdos e de matéria e que é preciso dar
isto, aquilo e o outro, eles ndo podem ir a visita de estudo e mais isto e mais aquilo, ha sempre
aqui qualquer coisita que me leva... E foi bom, aquela aula foi boa, mas € uma coisa que eu
ndo posso mesmo fazer no dia-a-dia. Certo? Também la t4, vai de turma pra turma, muitas
vezes. E por isso é que ndo planeio, porque eu ndo conhego logo as turmas”.

As razdes apontadas para essa falta de presenca da utilizacdo das tecnologias na sala de
aula nas planificacBes das disciplinas cairam, segundo o entrevistado C, sobre o facto de os
professores estarem muito limitados de tempo (til e dessas planificacdes serem de ordem mais
genérica “A sensagdo que fica é que had aposta em... certo? A questdo é que estamos limitados”.
Parece reiterar esta ideia o entrevistado A “Eu acho que as planificagoes S80 muito vagas.
Quer dizer, mesmo que apareca |4, sei 14, Powerpoints, Kahoots ou assim, nunca é com uma
especificidade: quando, onde, em que momento é que se vai fazer. Isto aparece na nossa
planificagcdo de aula, ndo é? A nossa... quando planificamos a nossa aula é que temos em
conta os recursos que queremos utilizar e aqueles gue sdo 0s mais adequados ou achamos nés
serem 0s mais adequados. porque por vezes também chegamos a conclusdo que nem sequer
foi bem... quantas vezes temos de reformular”.

O entrevistado B admite mesmo que ndo faz planificacbes de aula “Eu ndo faco

planificagoes formais para cada aula. O que eu fago as vezes... as vezes no sumario deixo, nao
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€? Deixo essa informacgdo. No sumario e as vezes em documentacdo que envio para os alunos,
documentacgdo de apoio, também coloco alguns links, algumas referéncias” .

Passando a subcategoria do trabalho colaborativo na percecdo dos professores (7,3% de
referéncias) os resultados foram diferenciados, porque as percecdes sdo diferentes. Como 0s
professores nao tém tempo para o fazer, acabam por apenas por partilhar informacéo ou fazer
0 preenchimento colaborativo de documentos.

Se por um lado se considera que as TIC podem fomentar o trabalho colaborativo, o
entrevistado C também considera que isso ndo é muito evidente, porque os professores ndo tém
tempo [A4s TIC também fomentam o trabalho colaborativo entre professores ou ndo?] “Podem,
podem fomentar. (...) Podem fomentar, mas ndo sei se fomentam. (...) Que é possivel, é¢”’; “Os
professores trabalham muito individualmente”; “Ou dds do teu tempo, porque ndo tens no
horario para isso. Eu tenho um tempo para uma reunido, uma reunidao mensal”.

Por outro lado, refere o entrevistado B, o trabalho colaborativo parece centrar-se apenas
na partilha da informacdo e preenchimento de documentos através da Drive “Na partilha de
informagdo, sim”; [S6 na partilha da informagdo?] “Acho que sim”. Também o indica o
entrevistado D [as TIC néo sdo utilizadas no trabalho com os professores, no trabalho de
grupo dos professores] “So na partilha”. Também parece ser essa a opiniéo do entrevistado A
“Eu acho que ja o fazemos um pouco”; “Hoje em dia, jd temos muitos professores a
preencherem documentos de forma... no Drive, ndo é? Nao precisamos de estar fisicamente
para estar a partilhar e a colaborar. Tenho por habito mandar todas as minhas fichas a todos
os meus colegas que lecionam o mesmo nivel do que eu. E outra forma de fazer trabalho
colaborativo sem ser presencial, por exemplo”.

Entdo parece que tudo depende dos professores envolvidos, segundo o entrevistado D. Pela
sua experiéncia enquanto coordenador de grupo, considera que se partilha materiais que
preveem o uso das tecnologias e se eles forem objeto de criacdo de Trabalhos de Projeto em
varias turmas, ai pode considerar-se que ha trabalho colaborativo nesses conselhos de turma
“E partilho... eu partilho materiais, proposit... que eu construi, propositadamente para a
utilizac@o da tecnologia. Para a aprendizagem dos conceitos matemdticos”; “Se eu usar, de
modo isolado, na minha sala de aula, ndo vai promover nada. Mas se eu tiver um projeto a
desenvolver numa turma, embora possa ndo ser com todas as disciplinas, vai promover,
obrigatoriamente, o trabalho colaborativo. E nds temos muitas ferramentas que podemos usar
no trabalho colaborativo, que eu também ja tenho usado com os meus alunos”; “podem
contribuir ou podem ndo contribuir. Mas sim, se... se um determinado conselho de turma

quiser trabalhar colaborativamente”.
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Procurando apurar as ferramentas que sao utilizadas no trabalho colaborativo entre
professores (5% de referéncias), listimos as seguintes: Drive; Skype; Padlet; Moodle e Chat.

Para o entrevistado A o Drive e 0 Skype sdo as suas ferramentas de eleigdo “Drive”; “As
reunides... uma reunido feita por Skype poderia ser feito.” Também apontam o Drive 0s
entrevistados D “nds utilizamos muito, muito a Drive. Aqui a escola, a Drive estd generalizada,
0 que € muito bom. Poupa-se imenso papel” € 0 E “Drive do Google”.

Mas o entrevistado D aponta também para o Padlet “Padlet, que é uma ferramenta que é
de facil utilizacdo, e que permite a colaboragdo entre professores, alunos... e é uma ferramenta
bastante interessante’’; [os professores aderem ao Padlet nos projetos em que tu estds com 0s
teus alunos?] “Sim” e 0 entrevistado E também o refere “Padlet”.

Mas o entrevistado E refere ainda o Moodle “plataforma Moodle’ e o Chat “partilha num
chat”.

Passdmos ao apuramento das competéncias e/ou condi¢des necessarias para o professor
se sentir a vontade na utilizacdo das tecnologias digitais na sua sala de aula (com apenas 5%
de referéncias). Foram apontadas: a vontade de inovar; a partilha de experiéncias quer para a
motivacdo dos professores quer para a conquista da serenidade necessaria, sempre que as coisas
correm mal; conhecimento prévio das ferramentas e de softwares especificos bem como da
parte técnica do computador; tempo para explorar as ferramentas a fim de poder selecionar as
que mais se adequam as necessidades e algum brio profissional.

Segundo o entrevistado A, ndo depende da formacéao de professores e sim da sua vontade
de inovar, de fazer diferente “isto ndo vai la com formagées, ndo vai la com... vai muito pela
carolice de cada professor, da vontade de fazer diferente, de inovar, ndo tanto porgue se obriga
a - ja percebemos que nao”.

Também parece ser essa a opinido do entrevistado C, o professor que usa tecnologias tem
de ter abertura a inovagdo “Primeiro que tudo, tem de ter abertura, tem de tar aberto a tentar
novas coisas. A tecnologia, como tu sabes, também evolui com muita facilidade. Uma pessoa
nao pode ter medo de ir para o computador e procurar isto ou procurar aquilo. E ninguém
nasce ensinado: tu vais experimentar uma ferramenta e so ao final de varias vezes de usares
essa ferramenta € que podes, mais ou menos, dizer que a dominas. Portanto a pessoa tem que
ter, para ja, abertura de espirito, ndo é? Decidir fazer uma coisa nova.” .

Para o entrevistado A, parece ser Util a partilha de experiéncias para a motivagdo dos
professores e na conquista da serenidade necessaria, sempre que as coisas correm mal “Fu
acho que isto so vai la mesmo com... eu acho que com... passar palavra. Eu acho que o passar

palavra, o verificar que 0s alunos sdo capazes... € também, de certa forma, perceber que eu
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nao tenho que dominar na totalidade para poder fazer”; “quando perdermos (e quando digo
perdermos é classe docente), perder o medo de falhar, se calhar, pois, estaremos no caminho
certo”.

J& o entrevistado B aponta para a necessidade de ter algum conhecimento prévio quer da
parte técnica, quer das ferramentas, para se poder alcancar a serenidade necessaria para lidar
com as inimeras queixas dos alunos “Ter a vontade com todas as ferramentas informdticas.
Desde logo pelo uso do computador, aquela mecanica propria do computador hoje em dia”;
“E isso exige, para ja, que o professor tenha... seja, alguma serenidade, ndo é? Eles come¢cam
a dizer: ndo consigo ligar... eu tenho que... calma”. Ainda refere que parece ser util ter acesso
a softwares especificos e tempo para 0s experimentar e produzir novos materiais “E depois ter
todas, desde a construgcdo de materiais, recorrendo a software especifico”.

Também o entrevistado C refere a necessidade de tempo para experimentar e escolher as
ferramentas que melhor se adaptam as atividades a desenvolver com os alunos “Segundo, ter
tempo para procurar as ferramentas que sdo melhores, porque ha um mundo de ferramentas
na internet, um mundo delas. E pena a gente ndo as conhecer todas. la dizer-te que ndo me
importava de fazer aquela formacdo das ferramentas, porque nunca sao demais. E depois, 1&
ta, depois de ter o tempo e a paciéncia para estar a usa-las, ver como € que se usam, e também
ter disponibilidade de vir para as aulas, ndo tar muito preocupado com o conteido que tem
que lecionar e com a matéria que tem de lecionar. Porque € ldgico que uma... em principio,
uma aula em que se integram as tecnologias, em que os alunos fazem o uso das tecnologias,
atencdo que ndo € ligar o projetor para passar um Powerpoint! Atencdo! N&o é isso que a
gente esta aqui a falar!”.

Essa parece ser também a opinido do entrevistado E “Em primeiro lugar, disponibilidade
para nos, em casa, produzirmos os materiais. Tém que ser... sdo gastadores de tempo. Se nos
quisermos fazer uma coisa bem feita, temos que selecionar imagens, temos que selecionar
texto, temos que... disponibilidade da nossa parte. E depois, vontade de inovar, ndo cair na
rotina, e vontade de motivar os miudos”.

Por fim, parece também util ter bastante vontade de o fazer e algum brio profissional,
segundo sugere o entrevistado E “Para que eu utilize noutros contextos, e de forma recorrente,
¢ preciso muita vontade propria, porque sendo... para... eu também poderia chegar a internet,
tirar qualquer coisa feita e mostrar e estava... estava feito”.

Ao apurar as caracteristicas que se reconhece num professor que habitualmente usa TD
na sala de aula (2,8% de referéncias), elas foram sintetizadas em: gostar de inovar; vontade de
fazer diferente; ter gosto por aprender; gostar de usar as tecnologias, reconhecer-lhes valor.
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Na Gtica do entrevistado A, ndo sdo necessarios grandes requisitos, basta ter vontade de
inovar “As TICs, hoje em dia, sdo ferramenta indispensdvel. Quer dizer, parece-me gque nao
tem que haver. Basta ser professor. Penso que hoje em dia basta ser professor. Ndo é
necessario assim grandes caracteristicas. Poderia-se falar em gostar de inovar, mas
sinceramente hoje em dia acho que os proprios alunos nos levam a isso” e saber procurar a
informacao “que o professor basta saber procurar a informacao que pretende e depois clicar
no play. Quer dizer, acho que hoje em dia j& ndo se justifica que nao haja, nao é? N&o é preciso
nenhum curso superior, nem varias formagoes para poder utilizar tecnologia em sala de aula”.

Na mesma linha de pensamento, parece estar o entrevistado E que aponta a necessidade de
ter vontade de fazer diferente “Vontade de fazer diferente. Vontade de nao cair na rotina”.

Segundo o entrevistado B, é também necessario ter gosto por aprender “um professor que
tem que ter, ele proprio gosto de aprender o uso dessas tecnologias. Porque vai... mesmo que
existam acbes de formacdo, vai-lhes exigir algum trabalho de escavar, entre aspas, a
ferramenta”’; [E aquele trabalho auténomo que tu falaste, ndo é?] “Sim” .

Por fim, o entrevistado D diz ser Gtil gostar de usar as tecnologias, reconhecer-lhes valor
“gosta de usar as tecnologias, reconhece o potencial e ndo tem medo de arriscar. Porque
quando nés estamos a trabalhar com a tecnologia, n6s ensinamos alguma coisa, mas
aprendemos ainda muito mais. E aquilo que os nossos alunos nos devolvem, as questdes que
nos fazem, por vezes nds nao temos resposta para essas questdes e ndo temos de ter esse receio,
esse medo. E temos de... (risos) de os por a vontade nesse sentido” .

Segundo a opinido dos inquiridos, ndo € clara a Inovacao na escola / agrupamento (com
4,5% de referéncias), embora se reconheca a vontade de Inovar por parte de alguns professores.

Para o entrevistado A, ndo parece clara a ideia de Inovagdo associada ao Agrupamento
[poderemos caracterizar a nossa escola como uma escola pouco inovadora?] “E provdvel”;
“Neste ambito, acho que sim”.

Segundo a opinido do entrevistado D, para haver Inovacdo a utilizagdo das tecnologias de
forma inovadora teria de ser generalizada e ndo 0 € “Eu acho que para ser inovadora a
utilizaco da tecnologia tinha que ser generalizada e ndo o é. E s6 por alguns elementos, por
alguns professores, e nalgumas disciplinas. Por isso eu acho que ainda esta muito aquém de
ser uma escola inovadora. Precisa de muito mais .

Na dtica do entrevistado B, as tecnologias séo apenas utilizadas para troca de informagéo,
logo ndo parece haver aqui nenhuma inovagédo “é uma perce¢do mesmo pessoal, sem qualquer
base... Tenho a percecdo que o computador esta muito presente... esta muito presente, mas,

limitado. Ou seja, esta presente para troca de informacéo (normalmente através do email, por
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exemplo), troca de informacao, documentacdo em processador de texto e basicamente é essa
a utilizagdo que se faz do computador”.

Para o entrevistado C, se se considerar a forma inovadora como alguns professores a usam,
entdo pode dizer-se que é inovadora “Ndo estamos a falar em termos do niumero de pessoas
que fazem uso delas. E assim: se estiveres a falar do nimero de professores que fazem uso
delas, nao; se fores falar de... nao sei quantos... sei la... dez, vinte, trinta professores que as
usam de uma forma inovadora, eu penso que sim, penso que sim. (...) Ndo sei se trinta ndo
iria, mas dez, vinte, penso que sim. Até porque nem estava a pensar na Primaria, mas a
Primaria também... também conta para isso.”

Resumindo, o entrevistado E afirma que mesmo que o Agrupamento ndo possa ser
considerado Inovador, regista-se a vontade de Inovar por parte de alguns professores “Se
calhar inovadora ndo a podes considerar, uma vez que o nimero de colegas que devem utilizar
de forma recorrente ndo deve ser superior a 10%. Mas também ndo me parece que seja, que
seja... que ndo haja vontade de inovar. Portanto, se... inovadora chega. Nem pouco, nem
muito”.

Quanto a Iniciativa para utilizagdo das TIC na sala de aula (com 3,4% de referéncias),
parece claro que para a maioria dos entrevistados (B, C, D e E) ela parte sempre do professor,
embora ele nem sempre reina condi¢6es para as utilizar.

Segundo refere o entrevistado B, ela parte sempre do professor, embora ele nem sempre
retina condi¢des para as utilizar “Dentro da sua autonomia pedagogica. E eu acho que também
deve ser assim. Havendo autonomia pedagdgica do professor que... o professor decide qual é
a ferramenta mais util .

Parece concordar o entrevistado C, que refere “E... na minha dtica, ninguém... ninguém
pode... ndao esta nada a dizer que tem de usar as TIC. Pronto! Comecamos por ai, certo?
Embora se diga “sim, deve usar”, o professor tem sempre de dizer: eu realmente tinha que
usar, mas ndo usei, porque ndo as tinha. Se ndo as tenho disponivel, como é que eu as uso?”
e 0 entrevistado D “FEu acho que parte sempre dos professores. Eu, como Coordenadora de
departamento, incentivo. Mas, ndo obrigo. (...) E, se quiserem utilizar, utilizam”.

Por fim, o entrevistado E, o professor precisa de investir no desenvolvimento da autonomia
dos alunos, pois reconhece que isso demora o seu tempo a alcancar “As vezes leva tempo. Mas

¢ preciso continuarmos a... a reforgar esse aspeto. ”
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4.2.3. Préticas do Professor

Passando a terceira dimensdo, Praticas do Professor (D3), esta foi uma das dimensdes
que teve mais referéncias codificadas. Os professores expuseram claramente 0 que usavam
(com 35,5% de referéncias), como usavam (com 36,9%); com quem (4,3%) e porque usavam
(17%). Por fim, referiram também a compatibilidade entre as suas praticas e 0s documentos de
referéncia (6,3%), como Programas, Perfil do Alunos e Aprendizagens Essenciais.

Fica clara a ideia que para colocar as tecnologias nas méos dos alunos, os professores
precisam de recorrer aos equipamentos dos alunos para a elaboracdo de trabalhos com
ferramentas do Office, como o PowerPoint ou o Word, ou entdo atraveés do Drive, com 0
Google Docs. Também podem utilizar o WhatsApp para enviar os prints das resolucdes de
exercicios matematicos. Podem ainda utilizar a Edicdo de Video ou Gravacéo de audios. Por
vezes sdo desafiados a realizar de Bandas Desenhadas (BD) em Pixton ou Toondoo ou a criar
videos com o Powtoon.

Os professores incentivam os alunos a baixarem algumas aplicacfes para 0S Seus
telemoveis como o Stellarium mobile a Tabela Periddica e o Leitor de Codigos QR.

Por fim, os Professores dizem utilizar o Audacity para criar exercicios de compreensao
oral e preparam exercicios para os alunos resolverem com acesso a WebQuests; Socrative;
Quizz; Quizlet; Kahoot; Cram; Plickers; Rob6s; ActiveBound e Cdodigos QR. Divulgam ainda
0 Celestia para trabalhar a astronomia; as simulacdes PhET para Fisica e Quimica; Mat?
Absolutamente! para realizar exercicios de Matemaética; a Realidade Virtual com 6culos
cedidos pelo professor e utilizam o Wheel Decide para organizacao de grupos de trabalho.

Para facilitar a leitura, construimos um quadro com os dados recolhidos (Quadro 12).

90



Quadro 12. Préticas dos professores

Quem usa
Sujeito A
Sujeito Ae D
Sujeito Ae E
Sujeito Ae E
Sujeito Ae E

Sujeito Ae C

Sujeito A, C,
DeE

Sujeito Ae B

Sujeito Be D

Sujeito B

Sujeito C

Sujeito D

SujeitoD e E

Sujeito E

O que usa
Webquest
Telemoveis
Powerpoint
Word

Socrative

Quizz
Kahoot

Edicdo de
video

Drive

Google Docs

Stellarium
Celestia
Tabela
Periddica
PhET

Realidade
Virtual

Gravagéo de
audios

Pixton
Powtoon
Quizlet

Cram
Geogebra
Robds

Wheel decide

Mat?
Absolutamente!

WhatsApp
Plickers
Audacity
Toondoo
Activebound

Cadigos QR

Como usa Com quem

Lusiadas 8/9° anos

Pesquisa em trabalho de grupo

Apresentacéo de trabalhos e oficina

de escrita Disléxicos

Gramatica
Verificagdo da leitura

Gramaética
Verificagdo da leitura

Producdo de videos

Fichas de avaliagdo com correcdo
autébnoma

Exploragéo de contetdos

Instalar nos telemoveis

simulages

Com 6culos virtuais e telemovel

Enviar por email

BD 9° anos

Flash cards e jogo
Funcdes
Labirintos

Formagéo de grupos 9 anos

Site com varias questdes

Enviam os prints das resolugdes

Gravar textos para compreensgo oral

7° anos
Saida de campo

Jogos

Porque usa

motivacdo

Testar conhecimentos

Porque os alunos tém
telemovel e facilita e
melhora o trabalho

Porque h& recursos

Trabalhar a escrita e a
oralidade

Visualizar Gréaficos

Trabalho de grupo

Dar feedback

Testar conhecimentos

Ha adesdo dos alunos

Maior motivacéo
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Para finalizar a terceira dimensdo (D3), procurou-se saber se os professores achavam que
havia compatibilidade entre os Programas, Perfil do Aluno e Aprendizagens Essenciais e
se facilitavam a implementacéo das tecnologias na sala de aula (com 6,3% de referéncias). Para
a maioria dos entrevistados (A, B; D; E) parece ndo haver compatibilidade pois os Unicos
documentos que referem a utilizacdo curricular das tecnologias sdo o Perfil do Aluno e as
Aprendizagens Essenciais. Para o entrevistado D é possivel os alunos ficarem em défice nessa
competéncia, se ndo encontrarem professores que gostem das tecnologias.

Assim, pelo sentir do entrevistado A, os documentos de referéncia ndo facilitam, mas
também ndo entravam o uso das tecnologias. Contudo, esta referido no Perfil do Aluno “Nao
remete, mas também ndo entrava. Nao esta escrito em lado nenhum que temos que utiliza-las,
mas também néo esta em lado nenhum que ndo as temos que utilizar. O que sabemos é que o
Perfil do Aluno diz-nos que eles tém de ter competéncias a esse nivel. Logo, penso que o ndo
usar ndo tem nada a ver com o curriculo. Alias, se olharmos para as plataformas digitais das
editoras, por exemplo, veremos que tém la todas as disciplinas, até aquelas que parecem menos
provaveis, como Educacao Visual ou Educacdo Tecnoldgica, todas elas, todas as disciplinas
estdo representadas e tém recursos de todos os niveis”.

Ja para o entrevistado D, para haver uma utilizacdo curricular das TIC, o Curriculo deveria
dar mais foco e ndo apenas o Perfil dos Alunos “Eu acho que a questdo do Curriculo deveria
dar mais foco a utilizacdo das TIC. Portanto, é algo que a gente ndo pode modificar. O
Curriculo vem de cima, e nos depois, digamos que fazemos a utilizacdo das TIC ou ndo, mas
para que 0s nossos jovens adquiram as competéncias que estéo previstas no Perfil dos Alunos
€ necessario que as TIC sejam quase que obrigatorias. Tem de passar... o trabalho tem de
passar por ai. Porque se os professores ao longo da sua escolarizacéo, da sua escolaridade
ndo encontrarem professores que usem as TIC, esses alunos vao ficar em défice com essa
competéncia... da utilizagdo das tecnologias”. Considera ainda que por vezes ha
compatibilidade, no entanto ndo ha recursos “Hd. Por vezes nos ndo temos é muito acesso a
essas tecnologias. Porque, por exemplo, eu quando trabalho no Geogebra eu podia tratar... o
Geogebra permite-me, por exemplo, estar a trabalhar em simultaneo numa Folha de Calculo,
mas no telemdvel é muito dificil eu conseguir inserir dados e trabalhar com Folha de Calculo.
Eu precisava de estar numa sala com computadores, mas com uma disposi¢do diferente da...
da sala de TIC. Eu precisava de fazer trabalhos de grupo com computadores”.

Também nota, que ha falhas na compatibilidade entre os diferentes documentos o
entrevistado B que deu como exemplo a Folha de Célculo e a Eletronica “Deixa ca ver se nas

Aprendizagens Essenciais... eu penso que faz, as vezes, referéncias... olha, mas, por exemplo,
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ha uma falha que eu acho... ou tenho esta percegdo, pode ndo corresponder a verdade: o uso
da Folha de Cdlculo”; “hd pouco falaste de... se 0s Programas incentivam os alunos das TIC.
Por exemplo, foi retirado, acho eu, mas foi retirado da Fisico-Quimica do 9° ano, acho que foi
retirada a Eletrdnica, penso eu. E a Eletrénica, na verdade, é o que esta na base de tudo isto.
Por essa via... através da Eletronica também se podia abordar”; “Quer dizer, é um
contrassenso, que me... Ha esta politica do digital e depois retira-se a Eletrénica do... o digital
assenta num suporte fisico que ¢ a Eletronica”.

De acordo com o entrevistado E, as Aprendizagens Essenciais preveem a utilizagéo das
TIC, mas os Programas, que estdo mais do que desatualizados, ndo “Entre as aprendizagens,
sim. As aprendizagens preveem a utilizacdo das TIC. Os programas em si, ja tém tantos anos
que, no caso do Portugués, a indicacdo que temos é tao, tdo subtil que um professor pode
perfeitamente dar o programa todo sem usar uma vez que seja o computador”.

Para o entrevistado C, o programa de Inglés facilita o trabalho com as tecnologias por ser
um programa muito repetitivo “Para Inglés talvez. Eu falo de mim. Para Inglés talvez. O
Programa de Inglés... o Programa de Inglés é muito repetitivo de ano para ano. Certo? O que
os alunos aprendem no quinto vdo aprender novamente no sexto, acrescenta-se qualquer
coisinha. E o que vao aprender no sexto vao aprender no sétimo novamente, acrescenta-se
mais qualquer coisinha. Portanto, ndo é um Programa gigantesco, que da, da para fazer. Isso
da”; “eu acho que sim, eu acho que sim, que é compativel e sendo isto uma aula, uma lingua
de Inglés e havendo tantas ferramentas a uso do Inglés, eu acho que é perfeitamente

compativel. Perfeitamente. ”

4.2.4. Balango/avaliagéo sobre o uso das TIC na Aprendizagem

Por fim, apresentamos a quarta dimensédo (D4), Balanco/Avaliacao sobre o uso das TIC
na Aprendizagem e razdes apontadas.

A fim de facilitar o entendimento, comecamos pelo Papel das TIC nas competéncias
TIC dos alunos (com 16,3% referéncias). No que respeita a esta subcategoria, os professores
dividem-se. Se por um lado ha aqueles que Ihes reconhecem competéncias TIC logo no sétimo
ano, porque os alunos comegam a trabalha-las desde o primeiro ciclo (C), ha também aqueles
que afirmam que ha alunos que chegam ao nono ano e ndo sabem sequer ir ao email (E) e que
ja no sétimo ano deveriam reunir mais competéncias do que reunem (D).

Na opinido do entrevistado C, os alunos estdo bem capacitados em TIC, porque comegam

a trabalhar essas competéncia desde o 1.° Ciclo “Mas os alunos também estdo lentamente
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capacitados para fazer um Powerpoint ou... muito mais do que aquilo que a gente Ihes pede,
normalmente ” (Sujeito A); “por exemplo, a AC... sempre fez muito uso de... das TIC na sala
de aula. Eles sdo pequeninitos e é bom comecar logo com 0s pequeninitos, estas a perceber?
E eles tém tablets, eles tém tablets na Primaria. A AL... vai ld, de TIC fazer... Portanto eles
vém... eles quando chegam... os mais novos agora, quando chegam aqui, ja tém muitos
conhecimentos. Também havia essa questdo de noés, professores, termos de ensinar aos
meninos como € que eles faziam. Mas eles ja sdo... como é que se diz, nativos digitais”’; “Eles
sabem melhor do que nos! Sabem melhor do que nos!”; [Portanto, tu ja os apanhas no sétimo
ano. Portanto, nessa altura, ja ndo tens grande dificuldade em trabalhar com eles nas
tecnologias?] “Ndo™.

Por outro lado, o entrevistado D refere que, quando os alunos chegam ao sétimo ano, ja
deveriam reunir mais competéncias do que reinem [Achas que os alunos, tu estas a falar-me
de alunos do nono ano, quanto te chegam ao sétimo (porque tu acompanhas 7°, 8° e 9°), quando
chegam ao 7° ano eles ja ttm o minimo de competéncias dentro da area das tecnologias?]
“Ndo”; “Pois, mas eu sinto, nesta turma em particular, que é a turma da Flexibilidade, que
eles ndo tém... ndo tém essas competéncias desenvolvidas. Eles ndo sabem. Alguns deles nem
sabiam guardar um documento ou enviar por email um documento que tinham guardado. Nem
sequer sabiam onde é que tinham guardado. Eu acho que isto é... é algo que se faz desde o
inicio, quando eles aprendem a trabalhar com computador. Guardar documentos, enviar
documentos, saber onde é que estdo, onde é eles estio”.

Partilhando a mesma ideia, o entrevistado E afirma que tem alunos no nono ano que nem
sabem ir ao email “tenho uma turma, uma dire¢ao de turma do 9° ano e posso dizer-te que
tenho mitdos que nem sequer sabem ir ao email. Nono ano”’; mas mostra-se esperangoso que
o facto de a Flexibilidade Curricular prever o trabalho com TIC, desde o quinto ano de
escolaridade, modifique esse panorama “Ndo, mas também ndo nos podemos esquecer que a
Flexibilidade comegou no 5° ano, no ano passado. Portanto, sé para o ano é que 0s mitdos do
7¢ ano vao ter TIC desde 5°. Portanto, so para o ano é que nos podemos ter esse... fazer essa
comparagdo. Neste momento ndo levam”. Na sua opiniao, o desenvolvimento de competéncias
TIC tem mais a ver com condigdes intrinsecas dos alunos do que propriamente com o contacto
prévio com as tecnologias digitais “Hda outros que sim, que sdo bastante ageis, mas ha mitidos
que ndo sabem”; “Ndo sabem abrir um email, e ja tiveram TIC e sdo de Flexibilidade, que a
minha turma é de Flexibilidade, tém TIC desde o 7° ano, e mesmo assim ndo sabem”; “Mas

ndo sabem nada”; “ndo sabem a password”; “Nado sabem nada. Nao sabem... Eu tenho uns
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2ou 3... em 20, tenho 2 ou 3 assim. Ndo ¢ significativo”; “Existe e ndo devia existir. Porque
estes... estes entdo tenho eu a certeza que tiveram TIC desde o 7° ano. Sdo de Flexibilidade ™.

Quanto ao balanc¢o que os professores fazem (com 30% de referéncias), ele é positivo para
todos os entrevistados pelas seguintes razfes: motivam os alunos, desenvolvendo-lhes a
criatividade; os alunos gostam de jogar e aprendem melhor assim. Também favorece a
interdisciplinaridade e ha uma atitude favoravel do agrupamento quanto a sua utilizacdo. De
igual modo, os alunos compreendem que para utilizarem o0s seus equipamentos em sala de aula
tem de ser segundo as regras do professor e cumprem. Por outro lado, o facto de os alunos se
envolverem na autocorrec¢do das fichas de avaliacdo, melhora os seus resultados finais.

Para o entrevistado A, as TIC motivam mais os alunos, eles aderem com muita facilidade,
desenvolvendo-lhes a criatividade [utilizar as tecnologias com os alunos desenvolve
competéncias que de outra forma ndo serdo desenvolvidas?] “Sem sombra de duvida’;
“Favorece na medida em que eles estdo mais motivados”’; “E este ano, num trabalho que eles
tiveram que fazer, ndo era digital, era pratico, um trabalho préatico, mas ja se conseguiu ver
mais criatividade. Ou seja, os trabalhos destacam-se porque, apesar de tudo, adquiriram
Competéncias que outros ndo tém. Que outros ainda ndo tém”.

Também o entrevistado B parece concordar com a ideia que elas contribuem para a
motivacdo dos alunos “por alguma razdo, ndo sei se ainda é conhecido ou nao, os alunos
aderem com facilidade. Sempre que se pede que usem o telemovel, que... aderem, parece que
por alguma raz&o. As vezes nio... ndo quer dizer que tenha muitas vantagens para eles, mas
por alguma razdo eles aderem”.

O entrevistado C refere que os alunos gostam de jogar com os Kahoots “os milidos gostam
muito de jogar Kahoots (...) Muito engracado e eles adoram”.

Na 6tica do entrevistado D, os alunos gostam de usar as tecnologias “os alunos, de um
modo geral, gostam” e para 0 entrevistado E, eles aprendem melhor assim [eles aprendem
melhor com a utilizacao das TIC?] “Sim”.

Para o entrevistado B, as TIC favorecem a integracdo de varias disciplinas no Trabalho de
Projeto e considera que ha uma atitude favoravel, no agrupamento, sobre a utilizacdo das TIC
“Sim”. Também para o entrevistado A é considerado integrador “E integrador” e para 0
entrevistado D, interessante “Portanto, foi um trabalho bastante interessante” [Robds].

Reafirma o entrevistado D que para conseguir utilizar as TIC tem de recorrer aos
telemoveis dos alunos e os alunos tém de cumprir regras, mas eles compreendem e aceitam

“Portanto, eles usam muito o telemovel em sala de aula”; “eu acho que eles ndo vao mesmo”
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[a outros sitios que ndo sejam os recomendados],; “E compreendem”; “Portanto, eu acho que
existe uma compreensdo por parte deles, dos momentos em que se pode usar ou ndo” .

Depois também permite o trabalho autbnomo de corregdo das fichas de avaliagéo, segundo
aponta o Sujeito B, o que melhora os resultados finais obtidos “possibilidade de, através da
correcdo do teste, melhorarem a sua nota de ficha de avaliacdo, sim. Os resultados
melhoram”.

Contudo, foram apontados véarios obstaculos, nomeadamente a falta de empenho dos
alunos; o facto de que aquilo que funciona numa turma pode ndo funcionar para outra; a falta
de recursos e equipamentos tecnoldgicos, além da falta de tempo que os professores tém.

Ressalta o entrevistado B a falta de empenho por parte dos alunos “Isso o gosto é sempre
relativo. Aderem, aderem..., mas (...) é suposto um aluno, as vezes, ir procurar fenomenos,
situacodes, explica¢des que nem sequer sdo faladas em aula. Mas isso ndo acontece muito, hoje
em dia. Acho eu que ndo acontece muito”.

Também aponta o entrevistado C que aquilo que funciona com uma turma, pode nao
funcionar com outra, o que dificulta o trabalho do professor “aquilo que funciona numa turma,
ndo funciona na outra’.

Para o entrevistado C, a falta de recursos e equipamentos tecnoldgicos pode levar os
professores a desistir de utilizar as tecnologias “E chega a um certo ponto em que a pessoa
desiste e, em vez de fazer dez vezes, s6 faz uma, porque ja sabe que as outras nove, 0 mais
provavel é que dessas nove, quatro nao funcionem”; “para qué estarmos a usar... a dizer que
usamos as TIC se ndo temos computadores? E assim, se temos 1 computador para mostrar
tudo aos mitdos e os mitidos estdo sentados sé a ouvir, eles ndo vao aprendem nunca a mexer
no computador”, além da falta de tempo dos professores “Eu acho que a experiéncia que eles
podem ter negativa ou inibidora é o tempo. E o tempo que se gasta a preparar uma aula e a
procurar uma ferramenta que va de encontro com os objetivos daquela aula, por exemplo. Isso
da tempo, demora tempo, e os professores estdo sobrecarregados de coisas para fazer,
burocracia, e muitas vezes acham que ndo vale a pena estar a perder esse tempo. Acaba por
encarar isto como essa questdo. Eu acho que os professores acham que é perder tempo a
procurar uma coisa que até podem nem conseguir encontrar e que € muito mais facil fazer o
tradicional: o manual tem os exercicios todos, entdo para que é que me vou estar a chatear?
Os manuais tém os materiais auxiliares, la estdo as apresentacoes, la esté isso tudo. Eu acho
que é uma questdo de tempo também. Acho que é preciso investir muito tempo e as pessoas

estdo cansadas, estdo desgastadas e aquilo que é mais simples, acaba por funcionar melhor .

96



O entrevistado C sentiu ainda necessidade de referir que, na sua ideia, passar um
Powerpoint ndo é considerado como trabalhar com as tecnologias “Que ha muitos professores
que dizem que fazem uso das tecnologias, mas € isso que fazem: ligam o computador e passam
um Powerpoint. Por exemplo, os Quadros Interativos, digo-te j& que ndo sei se alguém os usa,
hoje em dia, sem ser para passar um Powerpoint, para projetar qualquer coisa”.

As razles apontadas pelos professores para 0 balanco maioritariamente positivo (com
8,7% de referéncias) foram de diversa ordem: a motivagdo dos alunos leva a uma melhor
aprendizagem; como gostam, acham mais fécil e ¢ uma mais-valia para os trabalhos de pesquisa
em grupo.

Segundo o entrevistado A, a motivacdo dos alunos leva a uma melhor aprendizagem “Se
estdo mais motivados a partida prestam mais atencédo. Dedicam-se de corpo e alma digamos
assim, a atividade”; “Nem que seja so por ai, acaba por ser vantajoso”; COM 0 (ue parece
concordar o entrevistado E “porque assim que eles... as TIC motiva-0s. E ao, a0 motivar
desperta interesse e eles conseguem aprender melhor, sim”.

Conforme aponta o entrevistado B, os alunos aderem as tecnologias, porque gostam e,
como tal, acham sempre tudo mais facil “a adesdo dos alunos pelas tecnologias”; “Gostam.
Para eles acham que é sempre mais facil. Portanto, eles aderem com facilidade a este tipo de...
de iniciativa”.

Por fim, o entrevistado D refere que € uma mais-valia para os trabalhos de pesquisa em
grupo, com a informacao ao alcance de qualquer ferramenta “porque é no telemovel e porque...
pronto. E diferente de estarem a escrever, a dar as respostas com ldpis e papel no.... no seu
caderno ou numa ficha”; “eles em sala de aula, com o telemovel, podem estar a trabalhar em
grupo e a pesquisar... a utilizar esta ferramenta, que é uma mais-valia (...) para fazer as
pesquisas. Inclusivamente, as vezes, para pesquisar uma palavra que ndo conhecem o
significado, ou um conceito matematico” .

Quantos as aprendizagens favorecidas com as TIC (com 20% de referéncias), elas sdo
claras: competéncias de pesquisa, de selecdo de informacéo, processamento de texto e bases de
dados. Melhoram, ainda, os resultados por facilitar a compreenséo e pelo envolvimento dos
alunos no processo de aprendizagem. Os alunos desenvolvem em termos cognitivos e as TIC
fomentam a autoavaliagéo.

Para o entrevistado E, as tecnologias favorecem as competéncias de pesquisa, de selecéo
de informagdo, processamento de texto e bases de dados “Competéncias de pesquisa’;

“competéncias de seleg¢do de informagdo”; “processamento de texto”; “bases de dados” .
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O entrevistado D considera que os resultados melhoram com a utiliza¢éo das TIC porque
interatividade facilita a compreensdo “Sim, sem duvida”; “Por exemplo, eu baseio-me muito
na minha disciplina que € a que melhor conheco. A questdo de visualizacao das alteracGes de
um grdfico num telemovel ou num..., portanto, ndo utilizando o Geogebra ou outro programa
similar, ajuda os alunos muito a perceberem a questdo da Variacdo. Coisa que, estaticamente,
com papel e lapis é impossivel de fazer. Portanto, e esta Variacdo € muito importante para o
desenvolvimento da aprendizagem da Matematica e imagino que noutras dreas também”.

Também para o entrevistado B, elas contribuem para a melhoria dos resultados pelo seu
envolvimento na aprendizagem “ndo é os resultados com uma espécie de via administrativa.
E os resultados porque eles realmente voltaram a responder dquelas perguntas e... e
supostamente, espero eu, apreenderam melhor algum conteudo”. Contudo, apesar da grande
facilidade no acesso a informacao, parece nao haver vontade para aprofundar e perceber mais
os fendmenos “Ha facilidade de informagdo, por exemplo, ha os videos... acredito que eles
vejam muitos videos, de apresentar... agora ha esta coisa das experiéncias que se fazem casa...
videos em que se faz explodir uma garrafa ou uma coisa assim do género. Mas néo sei se eles
depois tém muita curiosidade de saber exatamente o que é que acontece ali, para a garrafa
explodir”; “no Clube pedem depois para fazer esse tipo de experiéncias. Mas ndo, ndo
percebem que a ideia ndo € s fazer a experiéncia, € mesmo tentar perceber melhor os
fenomenos”; “‘fizemos ai uma experiéncia de produgdo de hidrogénio e depois a... a explosao.
Pois..., mas de... é 5o, parece que é so aquele lado mais espetacular”; “levando para
Portugués. Se calhar ndo tens também muitos alunos que vao procurar um livro para ler, fora
daquilo que tu quase exiges”.

Segundo o entrevistado C, as tecnologias tornam a aprendizagem mais motivadora,
“Agora que torna a aprendizagem muito mais interessante e muito mais motivadora para 0s
alunos, ndo ha qualquer ddvida. Nessa perspetiva, sim, sou favoravel e por isso é que tento,
sempre que possivel, fazer assim”.

Na oOtica do entrevistado B, as tecnologias desenvolvem os alunos em termos cognitivos,
fomentam a autoavaliacdo “Depois, em termos cognitivos tambem ajuda, ndo é? Dado que... 0
raciocinio necessario, a légica necessaria para usar o computador também tem caracteristicas
proprias”; “O prdprio aluno facilmente, se assim quiser, pode-Se autoavaliar e ver como €
que estdo os seus conhecimentos. Alias, acho que ja ha muitos manuais que disponibilizam
ferramentas para isso. Ndo sei se os alunos costumam usar ou ndo”.

Contudo, refere o entrevistado C, € preciso que elas funcionem “eu acredito que sim, que

pode melhorar as aprendizagens, desde que tudo esteja a funcionar bem e que a gente néo

98



desista das usar, porque muitas vezes € impossivel usa-las”. Revela ainda que os proprios
alunos dizem aprender melhor com Metodologia de Projeto ou mesmo sala de Aula Invertida
“os dados que nos tivemos nos relatorios foram sempre bons. Portanto a Sala de Aula
Invertida como a Metodologia de Projeto que fizemos na Poldnia, todos eles disseram que sim,
que aprendiam... Ah! Disseram inclusivamente que aprendiam melhor com aquelas
tecnologias e que gostavam de continuar”.

Quanto & autonomia dos alunos (com 13,7% de referéncias), as tecnologias digitais
contribuem para essa possibilidade, respeitando o ritmo de aprendizagem dos alunos. A medida
gue os alunos se tornam mais competentes a pesquisar, selecionar a informacao, desenvolvendo
0 raciocinio critico, mais se tornam auténomos.

Segundo o pensar do entrevistado B, as tecnologias digitais contribuem para essa
possibilidade, respeitando o ritmo de aprendizagem dos alunos “Ficam com essa
possibilidade”; “Por exemplo, estas simulagoes do PhET, tem ali muita coisa para eles
explorarem, autonomamente. Nao sei se eles fazem muito isso. Até seria um questionario
interessante, perguntar quantos alunos € que depois de eu lhes dar a conhecer esta... estas
simulagoes, quantos é que foram ver o que é que existe la”; “Depois, permite... ai ¢ que eu
ndo sei se os alunos exploram isso... permite esta autonomia do aluno. Maior autonomia do
aluno. Maior autonomia do aluno. Respeitar melhor o ritmo de trabalho do aluno. Também
permite isso”; “As TIC permitiriam, permitiriam... melhor trabalho autonomo do aluno, a tal
historia de respeitar o ritmo do aluno, e uma melhor avaliagdo formativa”.

Também o entrevistado D refere que no trabalho dos alunos com as tecnologias, eles vao
a0 seu proprio ritmo e isso é promover autonomia “eles ndo fazem as tarefas todas ao mesmo

IT¥Ts

tempo. Eles vdo ao seu préprio ritmo e isso € promover a autonomia”; ““eles podem
selecionar aquilo que querem fazer. O que lhes permite também essa autonomia. Portanto, se
eles acharem que é uma questdo muito complexa que ndo conseguem fazer, eles recorrem a
outras mais simples. Mas estdo a trabalhar”.

Sem davida que se os alunos quiserem realizar trabalho autbnomo, tém ferramentas que
os ajudam, segundo referiu o entrevistado A “Quer dizer, dei-te 0 exemplo ha pouco dos alunos
disléxicos... Nao é? Se quiserem realizar um trabalho autonomo, tém uma ferramenta muito
boa, ndo é?”.

Para o entrevistado E, a autonomia dos alunos desenvolve-se a medida que eles se tornam
mais competentes a pesquisar, selecionar a informacéo, desenvolvendo o raciocinio critico “Da

autonomia sim, porque eles a medida que vao, que se vao tornando mais habeis a pesquisar
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vao conseguindo selecionar informacao de uma forma mais, mais exata. Vao... até o raciocinio
critico melhora”.

Contudo, para o entrevistado C, € um processo que leva o seu tempo “eu acho que sim,
que desenvolve imenso a autonomia. Pode desenv... Ndo pode... Ndao desenvolve logo,
imediatamente, mas o uso continuado, desenvolves a autonomia”. Acrescenta, ainda que 0s
proprios alunos reconhecem esse facto “em relagdo a Sala de Aula Invertida, a maior... Ah!
Uma das perguntas desse Questionario era se realmente eles achavam que aquilo desenvolvia
a autonomia deles. E, sim, basicamente todos disseram que sim (...) Tanto numa como noutra,
0s miudos disseram que sim senhora, que aquilo Ihes desenvolvia a autonomia e que gostavam
de ter mais aulas utilizando essa metodologia”.

Quanto a subcategoria da construcdo do conhecimento do aluno (com 10% de
referéncias), os professores afirmam que a utilizagédo das TIC na sala de aula parece contribuir
para ela, porque os alunos pesquisam, selecionam e cruzam informacdes. Contudo, elas
deveriam ser mais entendidas como ferramentas de aprendizagem.

Segundo o entrevistado E, a utilizacdo das TIC na sala de aula parece contribuir para ela,
porque os alunos pesquisam, selecionam e cruzam informacdes “as TIC ajudam bastante a que
eles possam pesquisar varios sites, cruzar dados ... nem sempre”; “Mas ha muita informagdo...
e eles constroem conhecimento também ao cruzar dados, ao ler, ao aceder aos dados”.

O entrevistado A até refere que se os alunos quiserem saber algo, basta-lhes fazer uma
pesquisa, logo ndo precisam de todo aquele saber decorado “Sim, claro que sim. Alids,
correndo o risco de ser mal interpretada, ndo sei muito bem para que é que serve umas
Ciéncias ou uma Histdria hoje em dia. Porque um aluno que queira estar informado faz uma
pesquisa em dois segundos sobre o Egipto e sabe tudo o que la se passou, a que horas, quando,
onde... e ndo era necessario saber de forma decorada esses conteudos, ndo é?

Na otica do entrevistado D, os alunos aprendem melhor quando se envolvem na construcdo
do seu conhecimento “aprendem melhor assim (...) Porque aquilo... aquilo envolve-os. Sao
eles que estdo a mexer 1a, sdo eles que estdo a procurar, sao eles que estdo a escrever. Sao
eles. Nao somos nos que dizemos “facam”. Eles eStao a ler o que la ja esta escrito. Aquilo sdo
eles que produzem”.

Contudo, para o Sujeito B, os alunos nem sempre podem ir mais além, porque ha falhas
nas Aprendizagens Essenciais “Os alunos ndo aprendem, ndo sdo incentivados a recorrer d
Folha de Célculo para analisar dados, construir grdficos”; “Sabem usar para construir
tabelas, mas pronto... a Folha de Calculo ndo € bem essa a funcao, de construcdo de tabelas:

¢ um processador para calculo”.

100



Por fim, segundo a percecdo do Sujeito D, as TIC sdo mais utilizadas no trabalho de
pesquisa e ndo como ferramentas de aprendizagem “Eu... aquilo que eu perceciono, sem
grande certeza absoluta, € que as TIC sdo utilizadas mais para trabalhos de pesquisa e ndo
propriamente como ferramentas de aprendizagem. Portanto, ou seja, existe um trabalho que é
para fazer, os alunos vao pesquisar, vao recolher informacao e fazem o seu trabalho escrito
ou Powerpoint ou video e isso que seja, mas muitas vezes ndo sdo utilizadas, como eu estava
a dizer, como ferramentas de aprendizagem em que os alunos geram 0 Seu proprio
conhecimento utilizando as tecnologias”.

Quanto a Gestdo do Curriculo (com 1,3% de referéncias), as TIC podem auxiliar as
disciplinas como apoio a aprendizagem, para a tornar mais motivadora e préatica, segundo a
opinido do entrevistado E “As TIC podem funcionar na nossa... na nossa disciplina com0 um
apoio a aprendizagem, porque nos ajudam a dar o curriculo de uma forma mais motivadora e

mais pratica. Nesse sentido, acaba por ser... permite-nos gerir melhor o curriculo”.
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5. CONCLUSOES

Neste capitulo apresentamos as conclusbes a que chegdmos, resultantes da analise
interpretativa dos resultados apresentados no capitulo anterior, a luz do enquadramento tedrico
que fizemos. Numa primeira fase, partimos das questdes de investigacdo colocadas na
Introducdo, nomeadamente: Como integram os professores as TD na sua Prética Pedagogica
nas areas de Linguas e Ciéncias Exatas e Experimentais? Seguem algum Modelo especifico?
Que Competéncias revelam/reconhecem ser necessarias para o realizar? Que Formacdo tém
para o fazer? Que Potencial Pedagdgico aproveitam? As suas Préticas revelam que Conceces
tém? Que Obstaculos apontam? Por fim, apresentamos uma reflexdo final sobre o possivel
contributo deste estudo, quer para o agrupamento, que para a investigacdo sobre a integracao

curricular das tecnologias digitais na area da Educacao e as possiveis limitacdes a considerar.

5.1. Como integram as TD na pratica pedagdgica?

A primeira questdo de investigacdo colocada foi no sentido de procurar saber como
integram os professores as tecnologias digitais na sua pratica pedagdgica nas areas de
Linguas e Ciéncias Exatas e Experimentais do terceiro ciclo, de acordo com a selecdo de
participantes que fizemos, explicada na Metodologia.

Lembrando Kenski (2015), a utilizacdo das tecnologias na pratica letiva esta muito
associada a “boas praticas” ¢ a “inovagdo”. Moura (2008) desafia-nos a usar os dispositivos
moveis como suporte a aprendizagem, abrindo assim caminho ao novo conceito de
aprendizagem: o mobile learning, isto é, a aprendizagem suportada por dispositivos moveis.

Pelo relato das praticas dos professores, estes partilham a ideia de que, para colocar as
tecnologias nas méos dos alunos, necessitam de recorrer aos equipamentos dos alunos e
servem-se deles para a elaboracéo de trabalhos com ferramentas do Office, como o PowerPoint
ou 0 Word, ou entéo atraves do Drive, com o Google Docs. Os alunos podem ainda utilizar o
WhatsApp para envio de exercicios, programa de Edi¢do de Video ou Gravacdo de audios,
resolver exercicios através de WebQuests; Socrative; Quizz; Quizlet; Kahoot; Cram; Plickers;
Geogebra; Robds; ActiveBound e Cddigos QR. Por vezes sdo desafiados a realizar de Bandas
Desenhadas (BD) em Pixton ou Toondoo ou a criar videos com o Powtoon. Sdo ainda
incentivados a baixar algumas aplicagdes para os seus telemdveis como o Stellarium mobile a
Tabela Periddica e o Leitor de Cdodigos QR. Sdo motivados para programas especificos como
Celestia, para trabalhar a astronomia; simulagBes PhET para Fisica e Quimica; Mat?
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Absolutamente! para realizar exercicios de Matematica; a Realidade Virtual com 6éculos
cedidos pelo professor e utilizam o Wheel Decide para organizacdo de grupos de trabalho.

Apesar de ndo haver compatibilidade entre os Programas disciplinares, o Perfil do Aluno
e as Aprendizagens Essenciais no que respeita a integragdo curricular das tecnologias digitais,
e da preocupagdo com “A metodologia utilizada que é a expositiva” (Entrevistado A), pela
maioria dos professores, estes professores usam-nas de forma recorrente, contando com 0s
equipamentos dos alunos.

Uma das razdes apontadas é a vontade, que como defende Merril et al. (1996, citado em
Ilabaca, 2003), é fundamental para criar situacbes de aprendizagem em que a integracédo das
tecnologias sejam uma mais-valia para a construcdo do conhecimento, em que as tecnologias
possibilitem ir mais além na aprendizagem, ou como diz o entrevistado A “isto nao vai ld com
formagoes, ndo vai la com... vai muito pela carolice de cada professor, da vontade de fazer
diferente, de inovar, ndo tanto porque se obriga a - jd percebemos que ndo” .

Uma outra razdo € a formacdo realizada que, apesar de ndo parecer valorizada para a
mudanca de praticas, foi realizada, quer a nivel nacional, quer internacional, para a maioria dos
entrevistados, contribuindo assim para o conhecimento de varias ferramentas, algumas das
quais passaram para a pratica letiva.

Quanto ao balanco que os professores fazem do uso das tecnologias nas suas aulas, ele é
francamente positivo porque os alunos desenvolvem competéncias de pesquisa, de selecdo de
informacao, processamento de texto e bases de dados, cruzam informagdes, enfim, constroem
a sua imagem da realidade. Ao mesmo tempo, que desenvolvem em termos cognitivos,
ampliam os seus lagos, promovendo a cooperacao e isso espelha-se nos resultados escolares.
Assim, as tecnologias parecem facilitar a compreensao dos alunos, envolvendo-0s no processo
de aprendizagem, desenvolvendo-lhes a criatividade, mas também a cooperagdo, pela partilha
até do acesso aos dados mdveis. A medida que os alunos se tornam mais competentes a
pesquisar, selecionar a informagdo, desenvolvendo o raciocinio critico, mais se tornam
autdonomos, respeitando o seu ritmo de aprendizagem. Também se reconhece que as tecnologias
favorecem a interdisciplinaridade e ha uma atitude favoravel do agrupamento quanto a sua
utilizacéo.

Numa perspetiva construtivista, n6s construimos a nossa realidade através da interpretacdo
das nossas experiéncias no mundo (Jonassen, 2000). Assim, para promover uma aprendizagem
significativa € necessario que ela seja ativa; intencional; auténtica e cooperativa. Pelo relato

dos professores, ela parece concretizar-se nas suas praticas.
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Quanto ao caracter inovador, talvez a declaracdo do entrevistado E possa resumir a ideia
“Se calhar inovadora ndo a podes considerar, uma vez que o nimero de colegas que devem
utilizar de forma recorrente ndo deve ser superior a 10%. Mas também ndo me parece que
seja, que... ndo haja vontade de inovar. Portanto, se... inovadora chega. Nem pouco, nem
muito”. Contudo, para Moran (2004) um dos focos da aprendizagem inovadora é quando a sala
de aula se expande para outros espacos como a Biblioteca, o Laboratério de Informatica,
podendo ainda conjugar momentos presenciais e a distancia criando, assim, ambientes virtuais

de aprendizagem. E isso parece ser claro pelos relatos dos entrevistados.

5.2. Seguem algum modelo de integracao curricular das TIC?

A partir do discurso dos professores procurdmos perceber se seguem algum modelo
especifico (a segunda pergunta de investigacdo), apesar dessa questdo nao ter sido referida de
forma clara.

Recapitulemos a informacdo essencial dos modelos apresentados, Raby é um modelo
sequencial que parte da sensibilizacdo para o uso, para a utilizacdo pessoal, profissional até
chegar a pedagdgica, distinguindo cinco estadios: motivacdo, familiarizagdo, exploracéo,
infusdo e apropriacdo; TPACK, que ja implica, além do conhecimento tecnoldgico, os
conhecimentos pedagdgicos e metodoldgicos para trabalhar os diferentes contetidos e o
conhecimento a ser aprendido pelos alunos; SAMR, que apresenta duas camadas com dois
niveis cada, em que no nivel da Substituicdo ndo ha alteracdo da pedagogia, no de Ampliacéo
ndo muda a metodologia, no da Modificacdo ja implica uma modificagdo metodolégica e na
Redefinicdo, além da alteracdo de metodologia, faz-se ainda uma escolha eficaz das tecnologias
a utilizar, avaliacdo do processo de ensino e aprendizagem e conhecimento sobre como se
constroi o conhecimento; MITIC@ que parte da premissa que para preparar ambientes de
aprendizagem enriquecidos pelas TIC é necessario transformar a escola por forma a garantir
uma boa diregéo institucional, que aposte em infraestruturas TIC, uma boa coordenagéo TIC,
que apoie os docentes e recursos digitais; e, por fim, o modelo TIM, que é uma Matriz de
Integracdo Tecnoldgica que ilustra como os professores podem usar a tecnologia para melhorar
a aprendizagem dos alunos, em cinco ambientes de aprendizagem significativos: ativo,
colaborativo, construtivo, auténtico e orientado por objetivos, prevendo cinco niveis de
integracdo tecnoldgica: entrada, adocdo, adaptagéo, infusdo e transformacao.

Nenhum dos entrevistados referiu qualquer modelo, contudo podemos perceber que o

modelo MITIC@ esta completamente fora de questdo, pois 0 agrupamento ndo reiine meios
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fisicos nem humanos para o promover: faltam infraestruturas, uma boa coordenacdo e uma
direcdo que priorize a integracdo curricular das TIC, conforme referem Meirinhos et al. (2019),
ou como refere o entrevistado C “se o agrupamento quisesse mesmo que houvesse um uso
continuado de utilizacdo das TIC na sala de aula... primeiro tem de dar os meios: tem de
arranjar os computadores, tem de arranjar uma segunda Sala de Informdtica”. O modelo
TIM, apesar de apresentar uma Matriz que pode auxiliar os professores na integracdo curricular
que fazem das tecnologias também ndo me parece que seja seguido. Resta-nos analisar sob as
perspetivas dos modelos Raby, TPACK ou SAMR, fazendo um paralelismo entre elas.

Partindo do modelo de Raby, em que na fase pedagdgica apresenta estadios, motivacao,
familiarizacdo, exploracdo, infusdo e apropriacdo, ndo ha divida que a maioria dos professores
usa tecnologias na sua sala de aula, integrando-a em projetos (motivacdo). Também parece
6bvio que os professores estdo familiarizados (familiarizagdo) com as técnicas basicas, embora
tenham de lidar constantemente com os constrangimentos que surgem pelas infraestruturas que
das escolas. Por outro lado, também podem contar com varios recursos de apoio a
aprendizagem que as principais editoras disponibilizam, como refere o entrevistado A “hoje
em dia nés temos Escolas Virtuais, temos Aulas Digitais que ja trazem uma panoplia de videos,
de audios.” Certamente que os professores as exploram (exploracdo), para fazerem uma
escolha criteriosa e, pelo que foi referido pelos entrevistados, a maioria dos professores usa-as
como suporte ao ensino tradicional. Estes professores encontram-se no nivel de Ampliagéo,
segundo o0 modelo SAMR, pois usam a tecnologia sem alterar a sua metodologia.

No caso dos professores entrevistados, parecem encontrar-se no estadio de infusao,
segundo o modelo de Raby, isto é, ja fazem propostas de atividades que permitem o
desenvolvimento de competéncias disciplinares com recurso a ferramentas digitais e a
construcdo de conhecimento, sendo que alguns até parecem reunir conhecimentos e
competéncias técnico-pedagogicas (apropriacdo). Os que se encontram neste Ultimo estadio
(também chamado Redefinicdo no modelo SAMR), parecem ja enquadrar-se no modelo
TPACK, pois ja& reunem conhecimento tecnoldgico, pedagdgico e algum conhecimento
metodoldgico para trabalhar os diferentes conteudos.

A divulgacdo destes modelos na formagdo continua de professores parece-me (til para
uma integragéo curricular das tecnologias mais consciente e que resulte numa melhoria efetiva

das aprendizagens.
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5.3. Que competéncias revelam/reconhecem ser necessarias?

Na questdo que competéncias revelam/reconhecem ser necessarias para o realizar, 0s
professores tiveram dificuldade em expressa-las, fugindo mais para as condi¢des necessarias
para o concretizar como a vontade de inovar; a partilha de experiéncias; o conhecimento prévio
das ferramentas e de softwares especificos; tempo para explorar as ferramentas e algum brio
profissional.

Contudo, baseados no Quadro Dindmico de Referéncia de Competéncia Digital (QDRCD),
0 Joint Research Centre (JRC) apresentou o Quadro Europeu de Competéncia Digital para
Educadores (DigCompEdu) definindo vinte e duas competéncias distribuidas por seis areas
competéncias profissionais e pedagogicas dos educadores.

Conforme o relato dos professores entrevistados, podemos concluir que as competéncias
da primeira area, Envolvimento Profissional, estdo adquiridas uma vez que os professores
comunicam entre si e com os alunos, colaboram com outros professores através da Drive,
essencialmente, utilizam recursos digitais e refletem sobre as suas préaticas. Na segunda area,
dos Recursos Digitais, os professores selecionam os recursos disponiveis, podendo adapta-los
ou n&o e disponibilizam-nos aos alunos. E a partir da terceira area, de Ensino e Aprendizagem,
que a maioria dos professores parece necessitar de uma orientacdo maior no sentido de
planificarem e integrarem os recursos digitais de forma mais eficaz, de reunirem
conhecimentos para orientar os alunos na pesquisa e construcdo de saberes, num ambiente
colaborativo e autorregulado com espacgo para o debate e reflexdo. Quanto a quarta area, de
Avaliacdo, até parece que os professores utilizam as tecnologias digitais para a avaliacdo
formativa e sumativa, por Ihe reconhecerem a utilidade, conforme expressa o entrevistado A
“prefiro construir, se calhar, um Kahoot, que ndo nos leva assim tanto tempo como tudo isso
e rapidamente, é facil de verificar se os conteddos essenciais, se as ideias essenciais do texto
foram apreendidas ou ndo. Alias, e também nos facilita porque recebemos automaticamente
depois o relatério com a percentagem de acerto dos alunos. Acaba por nos facilitar tambem
nesse aspeto”. Se nao utilizam mais, talvez seja pelos constrangimentos téo referidos do fraco
sinal de internet ou porque alguns alunos ndo possuem equipamento. Contudo, ha que referir
ainda alguma inseguranga por parte de um dos entrevistados que, apesar de fazer uso da
tecnologia para a avaliagdo dos alunos, sente a necessidade de se justificar perante o
coordenador de departamento. Nenhum dos entrevistados referiu a analise das evidéncias e o
respetivo feedback aos alunos. Talvez sejam competéncias a trabalhar na formacéo continua.

Quanto & quinta rea, Capacitacdo dos aprendentes, os professores entrevistados mostraram
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promover 0 acesso € aos recursos digitais através dos equipamentos dos alunos, usar as
tecnologias para atender as diversas necessidades, como por exemplo os alunos disléxicos, e
promover ainda o envolvimento ativo e criativo dos alunos em projetos interdisciplinares,
mobilizando os saberes de varias disciplinas, promovendo a competéncia digital dos alunos

(sexta area).

5.4. Que formagao possuem?

Para procurar saber, junto dos entrevistados, que formacéao tém para o fazer, isto é, que
formacdo tém para integrar as tecnologias digitais na sua pratica letiva de forma eficaz, ficou
claro que, na maioria dos professores, isso nao se deve a Formacéo Inicial, uma vez que a faixa
etaria em que se encontram é ja entre 0s 43 e 54 anos e muito mudou de entdo até agora. Mesmo
quando essa formacgdo se revelou positiva, mostrou-se, um pouco desfasada, segundo o
entrevistado D. Entdo, parece que é a Formacdo Continua que tem contribuido para este
processo.

Foram nomeadas formacdes de Powerpoint; TIC no &mbito do Portugués; Laboratérios de
Aprendizagem; Quadros Interativos; TIC no ambito das Linguas Estrangeiras; HotPotatoes;
Ferramentas de Escrita na Lingua Estrangeira; Edicdo de video; Ferramentas Web 2.0; Matlab
(programacéo).

A para desta formacdo, a maioria dos professores entrevistados retne formacao
internacional, no &mbito do Projeto Erasmus, mas apenas dois referiram a sua importancia,
nem sempre reconhecendo diferenca entre esta formacgédo e a nacional, chegando mesmo o
entrevistado C a adiantar que nem sempre o investimento valeu a pena.

Como diz o entrevistado E, a mudanca para aplicacdo das tecnologias digitais na préatica
letiva deve-se “Sobretudo a avaliagdo continua”, onde tem havido uma grande oferta na area
das TIC “Oferta, tem havido bastante. Agora, os professores ndo sdo obrigados a frequentar

essa formagdo e depois, cada um seleciona a formagdo que gosta mais de fazer”.

5.5. Que potencial pedagogico aproveitam

Procurou-se saber a partir dos relatos dos professores, que potencial pedagdgico
aproveitam na aplicacdo das tecnologias na sala de aula. Tomaremos por base o trabalho
coordenado por Costa (2012), que define trés planos de trabalho complementares com as

competéncias consideradas fundamentais (Quadro 4).
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Para analisar as ferramentas digitais utilizadas nas praticas de professores, tomaremos por
base os quadros-sintese de situacdes e oportunidades de aprendizagem com tecnologias no
Portugués (Quadro 5), Inglés (Quadro 6), Matematica (Quadro 7) e Ciéncias Fisica e Quimica
(Quadro 8).

Assim, a Portugués prevé-se que se utilizem as tecnologias que promovam a compreensao
e expressdo oral através audios e videos, a leitura em suportes digitais e a escrita e edicédo
colaborativa, com recurso a instrumentos de apoio como o dicionério digital ou mesmo a
gramatica. Pelos relatos das professoras de Portugués, podemos verificar que se fala do
programa Audacity para criar exercicios de compreensdo oral, se faz a exploracao da leitura e
analise de “Os Lusiadas” através da pesquisa orientada, Webquest, e promove-se a escrita
colaborativa através de ferramentas do Office, como o PowerPoint ou o Word, para
apresentacao de trabalhos de grupo e de oficina de escrita. Podem ainda utilizar a Edicéo de
Video e, por vezes sdo desafiados a realizar de Bandas Desenhadas (BD) com o Toondoo.
Realizam varios exercicios gramaticais ou de verificagdo da leitura com ferramentas como
Socrative, Quizz, Kahoot e Plickers. Dinamizam jogos utilizando o Codigos QR e em saidas
de campo para trabalhos interdisciplinares, o Activebound.

Passemos ao Inglés. Esta professora € a coordenadora do Projeto Erasmus. Certamente, 0s
seus alunos participam em projetos de escrita colaborativa com alunos de outros paises, apesar
de ela ndo o ter referido. Procura desenvolver a confianga no uso da lingua-alvo criando
oportunidades que possibilitem a fluéncia e correcdo linguisticas através da utilizacdo de
tecnologias que permitam a gravacao e registo de situa¢fes de comunicacdo ou a simulacédo de
apresentacdes orais. Assim, explora com os seus alunos Realidade Virtual, com 6culos cedidos
por ela, permite a gravacdo de pequenos didlogos em audio e o seu envio por email, explora
videos no Powtoon; editores de Banda Desenhada como o Pixton, para trabalhar o vocabulario
utiliza os flascards do Cram, e utiliza também o Quizz, o Quizlet e o Kahoot,

A Matematica, foi referido o Geogebra, um software de geometria dindmica que permite
que os alunos possam criar e manipular construgcdes geométricas, formulando e testando
conjeturas matematicas, explorando as propriedades e relagcbes geométricas tanto
intuitivamente quanto indutivamente. Promove a resolucdo de desafios matematicos escolhidos
segundo a preferéncia dos alunos, no site Mat? Absolutamente, e a partilha dos célculos
matematicos através do WhatsApp. Dinamiza trabalhos interdisciplinares que envolvem a
robotica e a escrita colaborativa através da Drive. Para a formagéo de grupos utiliza o Wheel

Decide, por forma a contribuir para o desenvolvimento da cidadania e integracéo de todos.
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Explora o estudo de percentagens, fragdes e decimais recorrendo a folha de calculo e utiliza o
Plickers para testar conhecimentos matematicos.

Por fim, as Ciéncias Fisica e Quimica. Pelo relato do professor, utiliza programas de
simulacdo PHET, Celestia e Stellarium para observagdo e descri¢do de sistemas e fendmenos
fisicos reais, para apoiar a formulacéo de hipoteses tirar partido de uma infinidade de recursos
disponibilizados online para este fim. Promove a partilha da informacéo através da Drive,
usando aplica¢fes genéricas para apoiar os processos de producdo cientifica, incluindo a
organizacédo de registos e notas decorrentes de trabalho experimental, utilizando editores de
texto, folhas de célculo, bases de dados. Realiza fichas de avaliagdo com o Google Docs, envolvendo
os alunos na sua corre¢do autdnoma e promove a utilizagdo da aplicacdo movel para a Tabela Periddica.

Pelo que podemos apreciar, estes professores criam situacfes de aprendizagem pertinentes,
explorando as possibilidades do mobile learning, contribuindo para o desenvolvimento das
competéncias tecnoldgicas dos alunos, ao mesmo tempo que trabalham as competéncias
transversais em TIC, como a capacidade de procurar, selecionar e sistematizar a informacéo
em ambientes seguros, promovendo, ainda, as competéncias transversais gerais, Como a meta-
aprendizagem, responsabilizando os alunos pelo processo, a autoavaliagéo e autorregulagéo, a

criatividade, a ética e a expressao.

5.6. Que concecdes revelam?

De seqguida, procurou-se perceber, a partir do discurso dos professores, que concecdes
tém, o que esta na base das suas escolhas pedagogicas.

Parece ser que consensual que quem trabalha com as tecnologias tém de ter abordagens
diferentes dos contetidos programaticos e ndo pode estar tdo preso ao Programa. Com a
integracdo curricular das tecnologias digitais, o professor ganha importancia na promogéo da
autonomia e constru¢do do conhecimento dos alunos, por promover uma andlise critica da
informag&o pesquisada na internet. Contudo, os professores entrevistados revelaram algumas
crencas a levar em conta neste processo de abordagem integrada, tais como: ha anos mais
importantes que outros (9.° Ano — Exames); ha disciplinas mais dificeis que outras (Portugués
e Matematica); as tecnologias digitais, além de motivarem os alunos, de Ihes desenvolverem
outras competéncias, podem ser uma mais-valia para o professor, poupando-lhe trabalho
(Kahoot). Por outro lado, € também uma incognita, porque “com as tecnologias, nunca sabe
se funcionam se ndo funcionam”, implicando o dobro do trabalho para o professor, que tem de

levar Plano A, Plano B e, por vezes, Plano C. As tecnologias promovem o trabalho colaborativo
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e podem levar os alunos mais longe se tiverem oportunidade de trabalhar a Programacao. Elas
sdo escolhidas a partir das preferéncias dos professores e as mas experiéncias implicam a
rejeicdo das mesmas, para a maioria dos professores. Por fim, o Professor ndo precisa de saber
tudo, mas precisa de se atualizar, quer através do trabalho autbnomo, quer atraves da Formacao
Continua.

Confirma-se assim, o que defendem Costa, Rodriguez et al. (2012) sobre a necessidade de
uma prévia exploragdo das ferramentas, percebendo o seu potencial pedagdgico, para haver
confianca na sua utilizagdo com os alunos. Essa exploragédo pode ser feita autonomamente, a
partir da partilha de préaticas de outros colegas ou pela formagéo continua. A acdo de passar a
tecnologia para a mao dos alunos em que o professor assume o papel de orientador depende
totalmente das suas opc¢des metodoldgicas, que refletem as suas concegdes pedagogicas.
Conforme sugere Alarcdo (2006, citado em Costa, 2008b), um professor tem mais facilidade
em adaptar-se a uma determinada inovacao se as suas expetativas encaixam na sua concecao
pedagdgica.

Pelo relato dos professores, percebe-se que encaram o curriculo como um processo
bidirecional, resultante da interacdo entre o professor e o aluno, numa atmosfera colaborativa
e interdisciplinar, aproximando-se muito da pedagogia critica, apresentada por Kemmis (1988,
citado em Coutinho, 2006). Ao integrarem as tecnologias no processo de aprendizagem, elas
passam para a mao do aluno, em ambientes flexiveis de aprendizagem de natureza

construtivista (Costa, Cruz, et al., 2012).

5.7. Que obstaculos apontam?

Finalmente, analisaremos que obstaculos apontam os professores deste agrupamento.
Como apresentdmos no capitulo anterior, os obstaculos mais mencionados foram os fatores de
primeira ordem, isto &, externos ao professor como: a) a falta de equipamentos na escola; b)
falta de investimento na atualizagdo e manutencdo dos equipamentos informaticos e nas
respetivas infraestruturas, havendo muita gente a utilizar esses equipamentos; c) a fraca
qualidade dos equipamentos informaticos disponiveis, que ndo suportam aplicativos mais
exigentes; d) a falta de apoio por parte de pessoal técnico especializado; e) falta de um outro
modelo de sala de aula, com uma distribuigdo diferente; f) falta de salas de informaética (salas
com varios computadores) ou de salas que permitam a utilizacdo e carregamento de varios
tablets; g) o fraco sinal de internet; h) a gestao que se faz dos professores, dos seus cargos e da

distribuicéo de servigo.
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Contudo, na base de todo o processo de integracdo das tecnologias, segundo Almeida e
Valente (2011) estd o lado emocional do professor, entendido como ter interesse e vontade de
utilizar, porque acredita que elas estimulam a aprendizagem. Na mesma linha de pensamento
encontramos Costa (2008a) que refere que estes obstaculos de primeira ordem escondem 0s
gue mais importam no processo: os obstaculos de segunda ordem (intrinsecos ao professor).
Lembrando os condicionalismos apontados pelos professores do agrupamento foram i) o facto
de os professores estarem muito sobrecarregados com outras tarefas, o que ndo lhes da
disponibilidade para querer apostar em coisas novas; ii) a resisténcia a mudanca; iii) a
preferéncia pela metodologia expositiva; iv) a falta de tempo previsto para os professores
trabalharem colaborativamente; v) a falta de partilha entre os professores nas reunides de
trabalho; vi) o facto de alguns professores terem muitas turmas; vii) o fraco sinal de internet
que alguns professores possam ter em casa. Mas, acima de todos estd a falta de tempo do
professor, confirmando a tese de Almeida e Valente (2011). Segundo o relato destes
professores, eles encontram-se ocupados em multiplas tarefas administrativas e de foro social,
0 que ndo lhes da tempo para se dedicar ao que mais interessa: a pedagogia, a metodologia, a

criatividade e a inovacéo,

5.8. Reflexao final

Pelo exposto, parece que estes professores se esforcam para aproveitar o potencial

pedagogico de varias ferramentas digitais, reconhecendo que elas sdo sempre uma mais-valia
no processo de ensino e aprendizagem, apesar de todos os obstaculos sentidos e vivenciados
no seu dia-a-dia.
Estes professores parecem valorizar o “envolvimento cognitivo” dos alunos (Salomon et al.,
1991, citado em Jonassen, 2000), permitindo que os alunos construam o conhecimento a partir
da pesquisa de informacédo, andlise critica da mesma, organizando a nova informacdo e
partilhando-a de forma criativa, usando as ferramentas que melhor o possibilitam, numa
abordagem construtivista.

Segundo a percecdo dos entrevistados, a percentagem de professores que faz a integracéao
curricular das tecnologias € ainda reduzida. De acordo com Sandholtz, Ringstaff e Dwyer
(1997, citado por Almeida e Valente, 2011), este é um processo gradativo que exige tempo.
Borges (2009, p. 46) aponta que a apropriacdo tecnoldgica se configura em espiral, num
movimento ascendente, e que na base se encontra “o aspeto emocional do professor, entendido

como o interesse e a vontade em utilizar as TD como elementos que estimulam o aprender”.
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Assim, acredito que ao facultar-lhes as condi¢cdes minimas de trabalho (como a manutengéo
das infraestruturas necessarias, reducéo do trabalho néo letivo) e promovendo uma formacéo
continua eficiente, o professor fara o investimento natural na sua aprendizagem.

Deste estudo, gostaria de ressaltar a importancia do modelo de formacéo que privilegia a
integracdo curricular das TIC, modelo F@R — Formacdo — Ac¢do — Reflexdo Costa e Viseu
(2008), que seria uma op¢do a considerar no agrupamento, uma formacéo que fosse o ponto
de partida para os Projetos Curriculares de Turma, promovendo agdes concretas com os alunos,
explorando as tecnologias disponiveis para construcdo do saber. Por fim, da reflexdo, se
delineavam as novas necessidades seguindo o mesmo modelo. Este programa de formacéo
prevé sessdes presenciais e de sessdes de trabalho a distancia, sincronas e assincronas, e sugere-
se a sua concretizacdo em, aproximadamente, dois meses. As sessOes presenciais ocorrem no
inicio para apresentar o plano de formagao aos professores e seus objetivos, preparando-os para
a planificacdo das atividades com os alunos e para a decisdo sobre o0s produtos que deveriam
resultar da sua participacdo na formacdo, a meio para que o formador pudesse acompanhar o
trabalho no terreno e no final para balanco e partilha dos resultados. Todo o restante trabalho
era autdnomo, quer a fase de experimentagdo com os alunos, quer na reflexdo final individual.

Compete ao formador, na fase de arranque, fazer o diagndstico quer dos conhecimentos
dos professores, quer saber os dos alunos, para poder auxiliar os professores na defini¢éo o seu
préprio rationale, isto é, questionar o porqué, para qué e como usar as tecnologias em contexto
educativo, para que os conselhos de turma possam definir um conjunto de objetivos de
aprendizagem que pretendem alcancar, atendendo aos recursos disponiveis, delineando
estratégias e definindo os produtos finais a alcancar. Assim, parece muito importante nesta
fase, que o formador retina, além do conhecimento tecnoldgico, os conhecimentos pedag6gicos
e metodoldgicos para trabalhar os diferentes contetdos e o conhecimento a ser aprendido pelos
alunos (modelo TPACK). Também me parece importante, divulgar a Matriz TIM, para que 0s
professores possam tomar conhecimento dos cinco ambientes de aprendizagem significativos
que podem promover (ativo, colaborativo, construtivo, auténtico e orientado por objetivos),
que os ajudara a situar-se e a delinear novas metas a alcancar futuramente.

Muito importante prever um tempo para o0s professores explorarem as ferramentas
cognitivas, se aperceberem do seu potencial pedagdgico, para depois passarem a pratica com
0s seus alunos. Durante todo o processo, é essencial prever momentos de interacao, quer através
do feedback do formador, quer o dos colegas. Assim, o formador comeca por fazer o
acompanhamento em presenca, mas deve também considerar sessfes sincronas, duas vezes por

semana, por forma a dar orientacBes claras e metodoldgicas que apoiem 0s grupos de
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professores (conselhos de turma) na definicdo do seu Plano de Trabalho e nas sessdes de
partilha em que os professores relatem de forma sucinta as atividades realizadas (Relato). Por
ualtimo, os professores devem fazer o balango de todo o processo, presencialmente, e partilhar
alguns dos principais trabalhos realizados (Reflexao). S6 assim, pode o professor sentir-se
minimamente seguro e desafiado para integrar as tecnologias e melhorar a aprendizagem na
sua area de especializacdo, s6 reconhecido profissionalmente, o professor investira na
realizacdo de projetos interdisciplinares que respondam a verdadeiros problemas sentidos,
aproveitando os saberes e motivacdes dos alunos, desenvolvendo o seu sentido critico,
apontando para respostas inovadoras, utilizando os seus recursos tecnoldgicos e as suas
competéncias. Teremos assim uma transformacdo pedagdgica que leva o professor a um
modelo de integracdo curricular das tecnologias digitais, um modelo que torna a abordagem
dos contetdos mais relevantes para o aluno, criando atividades que estimulam o pensamento
critico pela troca de informac6es e experiéncias entre todos 0s envolvidos no processo.

Acreditamos que a apresentacao deste trabalho possa servir de base para delinear um futuro
projeto de formacgdo no agrupamento, e ainda que se possa enquadrar numa pesquisa mais
alargada, contribuindo com dados concretos sobre a forma como se faz a integragéo curricular
das tecnologias digitais numa das escolas portuguesas. Compete-nos ainda referir que nesse
processo ha que considerar algumas limitagdes como 0 acesso aos professores que se
encontram cansados de responder a inquéritos que lhes tomam tempo precioso e a necessidade
de observar as praticas para poder chegar a conclusées fundamentadas e seguras.
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Apéndice | — Pedido de Parecer 8 Comissdo de Etica do IE da UL

lJ I_ISB[]A ‘ HE‘I%ES%SUIEADE ie Instituto de Educacao

Pedido de parecer a Comiss3o de Etica
sobre projetos de investigagdo em educagdo e formagdo

Nota: Faga download deste formulario, preencha-o, imprima-o, assine-o e envie-o para o
email cdetica@ie.ulisboa.pt. Todos os itens sdo de preenchimento obrigatério, 3 excegao
daqueles que incluem a indicag3o (se aplicével).

1. Aspetos gerais do projeto
1.1. Titulo

Integragéo das tecnologias digitais na pratica pedagdgica nas areas de Letras e Ciéncias
Experimentais (3.° ciclo)

1.2. Nome completo do Doutorando ou Mestrando (se aplicavel)

Maria Céndida Rosa Calgarao dos Santos Vieira
Email

m-candida@campus.ul.pt

1.3. Nome do orientador (se aplicédvel)

Fernando Anténio Albuquerque Costa

Email . .
fc@ie.ulisboa.pt

1.4. Nome do investigador principal (se aplicavel)

Email

1.5. Nomes dos membros da equipa (se aplicavel)
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2019 2020

1.6. Duragdo: Inicio Fim

1.7. Fonte de financiamento (se aplicével)

1.8. Diferenciagdo do pedido:

Mestrado
l:]Doutoramento

I:IProjeto com pedido de financiamento

DOutro. Qual?

Indique a drea de especializagdo em que se insere o projeto de investigagdo.

Educacéo e Tecnologias Digitais

2. Fundamentos e metodologia
2.1. Problema, objetivos ou questdes de investigacdo.
(2500 caracteres com espago, no maximo)

Valorizando a perspetiva dos professores, este estudo pretende investigar como é feita a
integracéo das tecnologias digitais na pratica pedagégica, isto €, se os professores as
usam ou nao usam; como o fazem; que ferramentas utilizam; quando; em que contextos:
que obstaculos enfrentam; como os contornam.

As tematicas nucleares seréo:

- potencial pedagdgico das tecnologias digitais na educagéo;

- representagées dos professores sobre as TIC;

- conhecimentos e competéncias para o seu uso;

- praticas pedagogicas com recurso as TIC;

- obstaculos e facilitadores do trabalho com as tecnologias.

Assim, os objetivos gerais sdo os seguintes:

(1) conhecer a visao que os professores tém das TIC;

(2) compreender o uso que fazem das TIC na pratica pedagdgica;

(3) identificar como integram as TIC no curriculo e

(4) perceber em que medida a formagéo contribui para a utilizagao das TIC na pratica
pedagogica.

Com os objetivos especificos pretenderemos:

- Caracterizar as concegées pedagadgicas dos professores e seu perfil pessoal e
profissional;

- Caracterizar a perspetiva pedagdgica dos professores sobre o uso das tecnologias
digitais ao servigo da aprendizagem;

- Caracterizar a perspetiva pedagdgica dos professores sobre o uso das tecnologias
digitais ao servi¢o da aprendizagem;

- Conhecer o balango que os professores fazem da utilizagao das tecnologias digitais a
servigo da aprendizagem.
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2.2. Metodologia: participantes, instrumentos de recolha de dados e procedimento.
(4500 caracteres com espago, ho maximo)

O estudo decorrera num agrupamento de escolas do Algarve e o publico alvo sera
composto por cinco professores do terceiro ciclo do ensino basico.

O convite informal sera enderegado aos professores que respeitem os seguintes
requisitos: usem tecnologias, em sala de aula, com os alunos, quer na area das Letras
quer na das Ciéncias Exatas e Experimentais.

Desde logo serao informados da natureza do estudo e garantido o total anonimato dos
dados recolhidos no mesmo.

A pesquisa é de natureza qualitativa e a recolha de dados sera feita através de entrevista
semiestruturada, com questdes abertas, seguindo um guido prévio, no ambiente dos
participantes.
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3. Questdes de ordem ética

A investigacdo em educagdo deve orientar-se por principios éticos que podem ter a ver com os
participantes, com a comunidade de investigadores e com a sociedade em geral. Assim, todo o
projeto de investigacdo deve apresentar um ponto com a explicitagdo de procedimentos éticos,
mesmo que esteja centrado apenas na andlise de documentos. Responda as questdes que em
seguida se apresentam.

3.1. O projeto apresenta um ponto com explicitagdo de procedimentos éticos?

Sim = N3o [J

3.2. O projeto inclui a recolha de informagdo na escola, presencialmente ou recorrendo a
formas indiretas (por exemplo a internet), para obter respostas de alunos, professores ou
funcionarios?

Sim =  N&o [J
Explicite como procedeu ou ird proceder.

Comego com a recolha de dados no site da escola, nomeadamente, ver o que apresentam os documentos de
Critérios de Avaliagao; Caracterizagdo do agrupamento; Estratégia Local de Educagao para a Cidadania; Plano
Plurianual de Melhoria TEIP; Plano de Agao Autoavaliagdo do Agrupamento; Plano de Ag&o para a Educagdo
Inclusiva; Plano de Autonomia e Flexibilidade Curricular; Plano de Intervengao do Diretor; Projeto Educativo.

3.3. O projeto envolve a recolha de dados pessoais sensiveis, isto é, informagdo referente a
convicgdes filosoficas ou politicas, filiagdo partidaria ou sindical, fé religiosa, vida privada,
origem racial ou étnica, saude, vida sexual, ou dados genéticos?

Sim[J  N&o =
Explicite como procedeu ou ird proceder.

3.4. O projeto foi ou vai ser submetido a Diregcdo Geral de Educagdo (DGE)?

DGE: Sim = Nzo [J

3.5. Os participantes foram ou vdo ser previamente informados acerca do processo de recolha
de dados, mesmo que a investigagdo impossibilite a sua identificagdo?

Sim = N3o [J
Explicite como procedeu ou ird proceder.
Comecei por enviar um Requerimento ao Diretor do Agrupamento para utilizar os dados existentes nos documentos

estruturantes acima identificados e para realizar as entrevistas aos professores, que foi deferido. Todos os professores
foram informados sobre o estudo, preencheram e assinaram uma Declaragado de Consentimento Informado.

3.6. O projeto garante o consentimento informado, oral ou escrito, dos participantes e dos
seus representantes legalmente autorizados, no caso de serem menores de idade?
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Sim[J Né&o =
Explicite como procedeu ou ird proceder.

3.7. O projeto assegura o anonimato e a privacidade dos participantes?
Sim = N3o O

Explicite como procedeu ou ir4 proceder.

O agrupamento de escolas é apenas identificado como sendo um do Algarve e os
entrevistados serdo identificados por Sujeito A, B, C, D e E.

3.8. 0 projeto respeita a protecédo dos

participantes, garantindo que a utilizagdo dos dados se
situe exclusivamente no 4mbito da inv

estigacdo ou formagdo?

Sim = Nio O
Explicite como procedeu ou ira proceder.

Caso nomeiem nomes, esses apenas apresentarao a(s) inicial(ais).

3.9. O projeto garante a protecdo dos dados, quer durante quer apés a conclusio do trabalho
de investigacdo?

Sim™  Nio[J

Explicite como procedeu ou ira proceder.

Todos os documentos estruturantes consultado

S, que tém elementos de identificagdo n3o serdo apresentados
€m anexo. Apenas serio apresentados a Decla

ragdo de Consentimento Informado, antes de preenchido; o
Requerimento enviado ao Diretor, antes de assinado e rasurado em cima de qualquer identificagao.

3.10. O projeto utiliza instrumentos de autores préprios, que foram contactados e
autorizaram a sua utilizagdo?

Sim [0 Nio =
Explicite como procedeu ou ird proceder.

4. Coloque em anexo os instrumentos de recolha de dados,

utilizados ou a utilizar (inquérito
Ppor questionario, guido de entrevista),

caso ja estejam elaborados.

5. Outras informacdes
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Caso considere oportuno, inclua outras informagdes relevantes, de ordem ética (1000

caracteres com espago, no maximo):

bata 18/01/2020

Assinatura do Doutorando ou do Mestrando (se aplicavel)

@) S 2

Assinatura

Orientador (se aplicévzl) Z =
A\

Asslnatur{do Investigado%pal (se aplicavel)
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Apéndice Il — Requerimento ao Diretor do Agrupamento de Escolas

—

REQUERIMENTO

Olhdo, 2 de dezembro de 2019

Exmo. Sr. Diretor do

Agrupamento de Escolas Wi NG

Eu, Maria Candida Rosa Calgardo dos Santos Vieira, professora <G
encontro-me a desenvolver o segundo ano de Mestrado em Educagdo e Tecnologias Digitais (a
distancia), no Instituto de Educacdo da Universidade de Lisboa, sob orientagdo do Professor Doutor

Fernando Anténio Albugquerque Costa.

Neste ano é suposto desenvolver um trabalho de investigagdo sob a forma de dissertagdo que prevé
a elaboragdo de entrevistas e analise de alguns documentos, nomeadamente o Projeto Educativo, a
Caracterizac3o do Agrupamento, o Plano de Estudos e Desenvolvimento Curricular, o Plano Anual de
Atividades e possiveis Planificagdes e/ou trabalhos realizados pelos alunos com o suporte das
tecnologias.

Como o tema escolhido foi a «Integracdo das Tecnologias Digitais na Pratica Pedagdgica na drea das
Letras e Ciéncias Exatas e Experimentais», optei por convidar cinco a seis professores (trés de Letras
e trés de Ciéncias), que supostamente utilizassem tecnologias nas suas aulas, para poder investigar a
relagio que tém com as tecnologias de informagdo e comunicagdo (TIC); o uso que delas fazem na
escola; a relagdo das mesmas com o curriculo e a relagdo existente entre a formagdo de professores e
a utilizagdo das TIC.

As entrevistas serdo gravadas e transcritas, mas os dados recolhidos serdo mantidos confidenciais,
respeitando os principios deontolégicos de investigagdo em ciéncias sociais. Também sera garantida
a confidencialidade da informagdo obtida pela andlise dos documentos nunca sendo revelada a fonte.

Assim, venho por este meio solicitar autorizagdo a V. Exa para poder proceder em conformidade.

Pede deferimento

S VER)

Maria Cindida Rosa Calgardo dos Santos Vieira

\@w&( C.GTW')L&QlWGVﬁO / W/
/ ‘el 0

< iyl
ks Oéds

Stz -2¢19

22t -
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Apéndice Ill — Guido da Entrevista

Guido de Entrevista Semidiretiva

Tema da entrevista: Integragdo das Tecnologias Digitais na Pratica Pedagdgica

Projeto de investigagdo (dissertagdo de mestrado): Integragdo das Tecnologias Digitais na
Pratica Pedagoégica nas dreas das Letras e Ciéncias Exatas e Experimentais (3.2 Ciclo)

Objetivo Geral: Compreender como um conjunto de professores fazem a integragédo das
tecnologias na sua pratica pedagogica

Blocos

Objetivos especificos

Topicos e questbes

Bloco A

Legitimagdo da

Informar acerca dos
objetivos da entrevista
Estimular a participagdo do

- Explicagdo breve dos objetivos da entrevista
- Explicagdo sobre o anonimato e a confidencialidade das
informagdes prestadas na entrevista

académico e
profissional)

entrevista entrevistado - Pedido de autorizagdo para proceder a gravagao da
Assegurar a entrevista
confidencialidade e - Preenchimento da Declaragdo de Consentimento
anonimato do contetido da
entrevista
Solicitar autorizagdo para a
gravagdo da entrevista
Bloco B Caracterizar as concegdes - Onde se enquadra o professor: na area das Letras ou das
pedagdgicas dos Ciéncias Exatas e Experimentais?
Perfil do professores e seu perfil - As TIC foram uma componente do seu processo de formagao
entrevistado profissional (inicial e/ou continua)? Qual a importancia que lhe era
(percurso atribuida?

- De que modo a formagao formal (inicial e continua)
influencia o seu modo de atuagdo com as TIC?

A perspetiva
sobre as
tecnologias
Digitais na
Escola

dos professores sobre o
uso das tecnologias digitais
ao servigo da
aprendizagem

e suas - A experiéncia anterior e a formag&o sdo facilitadoras ou

concegoes inibidoras de uma boa utilizagdo das TIC?

pedagdgicas - Qual a sua percegdo sobre a formagao de professores para o
uso das TIC? A nivel externo ou interno?

Bloco C Caracterizar a perspetiva - Pode perceber-se uma atitude favoravel em relagdo as TIC?

Como se manifesta?

- Que competéncias este professor acredita serem necessarias
para utilizar as TIC para fins educativos?

- Que fatores contribuem para.que o professor tenha a-
vontade no uso das TIC?

- Na percegdo do professor, a escola pode ser considerada
inovadora ou n3o inovadora em relagdo a utilizagdo das TIC?

- Qual o papel e o relevo dado as TIC no plano educativo da
escola e/ou no projeto curricular de turma? E em projetos de
outra natureza? Quais?

- As TIC sdo integradas na planificagdo? Com que frequéncia?
Em que circunstancias?

- Quem toma geralmente a iniciativa na utilizagdo das TIC na
escola? Os professores em geral? Alguns professores (o que os
caracteriza?)? O Conselho Executivo? O Conselho Pedagdgico?
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- As TIC contribuem para que os professores trabalhem em
grupo? De que modo?

- Quais as condigdes da escola no que respeita as TIC
(infraestruturas; redes; ligagdo a Internet; equipamentos;
recursos multimédia, técnicos e humanos, para apoio aos
professores)?

- De que maneira as condigdes estruturais influenciam as
praticas educativas dos professores? E como se manifesta
essa influéncia?

Bloco D

As Préticas do

Caracterizar as praticas dos
professores com as
tecnologias digitais ao

- Que programas/ferramentas usa habitualmente? Em que
contextos? Com que objetivos? Para trabalhar que
contetidos?

professor servigo da aprendizagem - Ha compatibilidade entre os programas curriculares e a
utilizagdo das TIC? De que forma?
- Quais as areas curriculares que mais usam as TIC? A que se
deve essa preferéncia?
Bloco E Conhecer o balango que os | - Que tipo de aprendizagens sdo favorecidas com o uso das
professores fazem da TIC?
Balango / utilizagdo das tecnologias - Qual o papel que as TIC podem desempenhar na Gestdo do

avaliagdo sobre
ouso das TIC na
aprendizagem

digitais a servigo da
aprendizagem

Curriculo? Qual o seu valor no desenvolvimento da autonomia
do aluno, na construgdo do seu conhecimento e na avaliagdo
das aprendizagens?

- Os resultados da aprendizagem/ do ensino melhoram com o
uso das TIC? De que modo?

- O uso das TIC favorece a integragdo ou o relacionamento das
varias disciplinas?

Bloco F

Agradecimento
ao entrevistado

Agradecer a colaboragdo

- Verificagdo se o entrevistado sente necessidade de
acrescentar algo ao que foi dito
- Agradecimento pela colaboragdo no projeto de investigagdo
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Apéndice IV — Protocolo de consentimento informado

DECLARACAO DE CONSENTIMENTO - ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

Eu, aceito participar de livre vontade

no estudo sobre a Integracio das Tecnologias Digitais na Pratica Pedagogica das areas de

Letras e de Ciéncias Exatas e Experimentais, da autoria de Maria CandidaR. C. dos

Santos Vieira (Mestranda do Instituto de Educag@o da Universidade de Lisboa), orientada
pelo Professor Doutor Fernando Albuquerque Costa (Professor Auxiliar do Instituto de
Educag@o da Universidade de Lisboa), no ambito da dissertagdo de Mestrado em Educagao e
Tecnologias Digitais (a distancia).

Declaro que aceito responder a uma entrevista gravada, com o objetivo de se investigar:

- a relagdo que os professores tém com as TIC;

- 0 uso que fazem das TIC na escola,

- arelagdo das TIC com o curriculo;

- a formacgao dos professores para as TIC.

Compreendo que a minha participagao neste estudo € voluntaria, podendo desistir a qualquer
momento, sem que essa decisdo se reflita em qualquer prejuizo para mim.

Ao participar neste trabalho, estou a colaborar para o desenvolvimento da investigagao,
fornecendo os dados para analise qualitativa, ndo sendo acordado qualquer beneficio direto
ou indireto pela minha colaboragao.

Entendo, ainda, que toda a informag¢@o obtida neste estudo sera estritamente confidencial e
que a minha identidade nunca sera revelada em qualquer relatorio ou publicagéo, ou a
qualquer pessoa nao relacionada diretamente com este estudo, a menos que eu o autorize por
escrito.

Nome

Assinatura

Data  / [/
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Anexo | — Parecer da Comissdo de Etica do IE da Universidade de Lisboa

U I_ I S B U A ’ H’E\HEIIES%SDIA]ADE ie Instituto de Educacao

INSTITUTO DE EDUCACAO
DA UNIVERSIDADE DE LISBOA
COMISSAO DE ETICA

PARECER

A Comissdo de Etica do Instituto de Educagio da Universidade de Lisboa, tendo procedido a
andlise dos elementos relativos ao projeto de investigagdo de Maria Céndida Rosa Calcardo
dos Santos Vieira, estudante do curso de Mestrado em Educagdo, especialidade Educacio e
Tecnologias Digitais, intitulado Integragdo das tecnologias digitais na prdtica pedagégica nas
dreas de Letras e Ciéncias Experimentais (3° ciclo), considera que sdo respeitados os principios
éticos, bem como as orientagdes éticas para a investigagio, expressos na Carta Etica para a

Investigagdo em Educac@o e Formagao do Instituto de Educagdo da Universidade de Lisboa.

Instituto de Educagdo da Universidade de Lisboa

21 de janeiro de 2020

O Presidente da Comissdo de Etica,

Professor Feliciano H. Veiga

T.+35121794 3633 gex‘al@ie,u].pZA o

Alameda da Universidade

1649-013 Lisboa Portugal F.+351 21 793 34 08 wwwie.ul.pt SLE— MO
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Anexo Il — Monitorizacdo de Inquéritos em Meio Escolar (DGE)

Estado:
Aprovado

tvaliacdio:

Exmo.(a) Senhor{a) Maria Candida Rosa Calcardo dos Santos Vieira

Venho por este meio informar gue o pedido de realizacdo de inquérito em meio escolar € autorizado uma
ver que, submetido a anélise, cumpre os requisitos, devendo atender-se as observagies aduzidas.

Com os melhores cumprimentos

José Vitor Pedroso

Diretor-Geral

DGE

Observacdes:

a) A realizacdo dos Inguérites fica sujeita a autorizacdo da Direcdo do Agrupamento de Escolas do ensino
piblico & contactar para a realizaco do estudo. Merece especial atencdo o modo, o momento & condigies
de aplicagdo dos instrumentos de recolha de dados em meio escolar, porque enerosos, devendo fazer-se
em estreita articulacdo com a Diregdo do Agrupamento de Escolas.

b) De acordo com o Despacho n® 158472007, informa-se que a DGE ndo € competente para autorizar a
realizacdo de estudosfaplicacdo de inguéritos ou outros instrumentos em estabelecimentos de ensino
privados e para a realizacdo de intervencides educativas/desenvolvimento de projetos e
atividades/programas de intervencdo/formacdo em meio escolar, em tempo curricular, dadas as
competéncias da Escola/Agrupamento, nos dominios da organizacdo pedagdgica, da organizacao curricular,
da gestdo estratégica, entre owtras. Os drgdos de gestdo pedagogica e educativa, (a Direcdo, o Conselho
Pedagdgico e o Conselho Geral) melhor decidirdo sobre a realizacdo destas matérias.

c) Deve considerar-se o disposto legal em matéria de garantia de anonimato dos sujeitos, confidencialidade,
protecdo e seguranca dos dados. Considerados os documentos que foram anexados e para efeitos da
protecdo de dados a recolher e tratar para o presents estudo, devem prever-se medidas adequadas e
especificas para a defesa dos direitos fundamentais e dos interesses do titular dos dados. Deste modo,
procura-se garantir o tratamento licito dos mesmos, a conformidade com os termos procedimentais
indicados & legislagdo em vigor (Lei n.® 58/2019 de 8 de agosto, que assegura a execucdo, na ordem
juridica nacional, do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento e do Conselho, de 27 de abril de 2018,
relativo & protecdo das pessoas singulares no que diz respeite ao tratamento de dados pessoais € a livre
circulacdo desses dados).

Outras observacies:
Sem observacies.
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Anexo Il — Parecer do Orientador

U I.ISB UA ‘ g?lmEsI}]?]lEAnE ie Instituto de Educacao

Estudo: Integracdo das Tecnologias Digitais na Pratica Pedagégica na area de Letras e de
Ciéncias Exatas e Experimentais (3.° ciclo)

Estudante: Maria Candida Rosa Calgarao dos Santos Vieira

Contexto: Mestrado em Educacgdo do Instituto de Educagdo da ULisboa
Especialidade: Educagdo e Tecnologias Digitais

Orientador: Professor Doutor Fernando Albuquerque Costa

Declaragéo do Orientador

Declaro, para os devidos efeitos, que estou a orientar a investigagdo acima referida,
concordo com os objetivos e a metodologia propostos e aprovei o instrumento que

ira ser utilizado.

Lisboa, 24 de janeiro de 2020
0 Orientador
A

Professor Doutor Fernando Albuquerque Costa
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