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RESPOSTAS ENTREVISTA

Design de uniformes ou fardamentos

1.1 No ultimo ano, para quantas empresas realizou uniformes ou fardamentos?

1] 20 3O 40 50 6O 70 8O 9O 10N

1.2 Qual o nimero de uniformes ou fardamentos envolvidos nesses projectos?

1-5 [] 5-10 | 10-20 [ 20-30 [] 30-40 [] 40> []

1.3 Geralmente estes trabalhos sdo |he solicitados através de:

Briefing |l Caderno de encargos |
Outro [] Qual?

OBS. - Ja aparecem empresas pequenas com cadernos de encargos

1.4 Nesses briefings/cadernos de encargos/outro, que especificacdes é que Ihe sdo fornecidas?

(1) Filosofia da empresa e o que é que pretendem

(2) Detalhe das fungdes exercidas pelos utilizadores e tipo de pegas
(3) Paleta de cor

(4) Logétipo da empresa

1.5 a) Quando passa a execugao do projecto das uniformes ou fardamentos, quais os critérios que
costuma ter em conta?

Inspiracdo geral e as bases de trabalho adquiridas anteriormente [ 10d

Total (N30 pode eXCeAEr 0S 100%0) «.vuiruuueeuuietieeiaae et aee et aaeetaeesaaeesneestneertneesnsreesnnns T |
b) E em que percentagem os subdivide perfazendo um total de 100%?

1.6 Quais as fases de desenvolvimento da colecgdo de uniformes ou fardamentos?

Reunido de equipa

Pesquisa

Escolha dos tecidos e das matérias téxteis
Design das pecas e dos acessorios
Apresentacgao ao cliente

Aprovacgao da proposta

Amostras - protétipos

Alteragoes

Producdo

OCRNAUTE WN -

1.7 Qual a metodologia que costuma utilizar em cada uma das fases enumeradas?

1. Na reunido com a equipa sao compiladas as ideias iniciais de todos para o projecto.



2.1

2.1.1

2.2

2.2.1

2.3

2.3.1

2.4

A pesquisa é feita em cadernos de tendéncias, revistas e / ou web.

A escolha dos materiais téxteis é feita de entre os catdlogos dos nossos fornecedores.

As pecas e os acessorios vao sendo desenvolvidos através de desenhos a mao que depois sdo
passados, limpos e finalizados no computador com um software adequado.

5. O trabalho é apresentado ao cliente numa reunido onde para além do projecto em papel,
apresentamos também amostras de outras pegas que ja tenhamos feito para outros clientes
com pormenores que queiramos mostrar.

O cliente aprova o projecto.

E passamos a fase das amostras - protétipos que sdo confeccionados em fabrica.

Caso existam, fazem-se as alteragdes aos protdétipos sugeridas por nds e ou pelo cliente.

A produgdo é depois encomendada as fabricas e controlada por nés.
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Segue-se um conjunto de afirmacoes as quais lhe irei perguntar qual o seu grau de
concordancia, segundo uma escala de 1 a 5, onde 1 significa discordo totalmente e 5
significa concordo totalmente.

Conforme a escala anterior, como classificaria esta afirmagdo: é importante conhecer o contexto
de trabalho (enquadramento) dos potenciais utilizadores para o desenvolvimento de vestuario de
trabalho.

Porqué? Se ndo tiverem conhecimento do contexto de trabalho, nunca poderdo responder
adequadamente ao solicitado.

Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmagdao: costumo conhecer o contexto de
trabalho dos potenciais utilizadores nos projectos que me sao solicitados.

Como/Porqué? Deslocam-se ao local ou durante o briefing com o cliente tém acesso a
estes dados.

Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmagdo: é importante conhecer as necessidades
dos potenciais utilizadores no desenvolvimento de vestuario de trabalho.

Porqué? Tem de ser uma roupa equilibrada, tendo presentes estes trés factores:
representatividade (da empresa), fungdo e estética.

Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmagdo: costumo recolher e incorporar as
necessidades dos potenciais utilizadores nos projectos que me sao solicitados.

Como/Porqué? Desloca-se até as empresas para observar essas questdes.

Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmagdo: é importante conhecer a opinido dos
potenciais utilizadores sobre propostas de fardamento existentes no mercado, adequadas a sua
actividade de trabalho, antes de desenvolver a proposta.

Porqué? E irrelevante. No inicio da minha carreira achava mais importante conhecer estes
dados. Esta informagao funciona mais como uma arma para a entidade patronal do que
para nos.

Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmagao: costumo recolher e incorporar a opinidao
dos potenciais utilizadores sobre propostas de fardamentos existentes no mercado, nos projectos
gue me sao solicitados.

Como/Porqué? Ou faco pessoalmente ou peco a empresa para o fazer.

Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmagdo: é importante desenhar as fardas tendo
em conta ao perfil antropométrico dos potenciais utilizadores.

Porqué? Estas questdes condicionam o design.



24.1

2.5

2.5.1

2.6

2.6.1

2.7

2.7.1

2.8

2.8.1

2.9

Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmagdo: costumo recolher as medidas ou
consultar tabelas de medidas dos potenciais utilizadores nos projectos que me sao solicitados.

Como/Porqué? Normalmente pergunto qual é a faixa etaria e quais sdo os tamanhos dos
utilizadores.

Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmagdo: é importante conhecer a opinido dos
potenciais utilizadores sobre as caracteristicas das matérias-primas mais adequadas a sua
actividade de trabalho.

Porqué? Eles ndo percebem desse assunto.

Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmagdo: costumo recolher e aplicar a opinido dos
potenciais utilizadores sobre as caracteristicas das matérias-primas mais adequadas a sua
actividade de trabalho antes de iniciar o meu projecto.

Como/Porqué? Pergunto.

Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmagdo: é importante conhecer a opinido dos
potenciais utilizadores sobre as cores que eles referem como sendo as mais adequadas a sua
actividade de trabalho.

Porqué? Esta questdo estd mais ligada a imagem que o cliente pretende com as novas
fardas.

Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmacdo: costumo recolher a opinido dos
potenciais utilizadores sobre as cores mais adequadas a sua actividade de trabalho antes de
iniciar o meu projecto.

Como/Porqué? Perguntamos ao cliente.

Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmagdo: é importante conhecer a opinido dos
potenciais utilizadores ao nivel dos padroes mais adequadas a sua actividade de trabalho.

2 Porqué? Esta questdo estd mais ligada a imagem que o cliente pretende com as novas
fardas.

Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmacdo: costumo recolher a opinido dos
potenciais utilizadores sobre os padrGes mais adequadas a sua actividade de trabalho antes de
iniciar o meu projecto.

Como/Porqué? Perguntamos ao cliente.

Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmacdo: é importante conhecer o
clima/temperatura do local de trabalho dos potenciais utilizadores para o projecto de fardamento.

Porqué? Temos que adaptar a ergonomia e as matérias téxteis a estas condigdes.
Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmacdo: costumo medir as temperaturas ou

recolher informagdes sobre o clima do local de trabalho dos potenciais utilizadores antes de iniciar
0 meu projecto.

Como/Porqué? Perguntamos ao cliente.

Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmagdo: é importante a adequacdo das fardas ao
trabalhador e a funcdo desempenhada.

Porqué? E esta funcdo de fardar os trabalhadores.



2.9.1 Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmagdo: costumo adequar as fardas ao
trabalhador e a funcdo desempenhada.

Como/Porqué? Com as propostas que apresentamos.

2.10 Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmacdo: é importante que o projecto de
fardamento incorpore solugdes para melhorar o nivel de seguranca.

Porqué? As questdes da seguranca tém de ser cumpridas, é imprescindivel. Nem todos os
clientes as conhecem.

2.10.1 Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmacao: costumo recolher informagdes para
melhorar o nivel de seguranca das fardas.

Como/Porqué? Na legislagdo existente, normas, etc. As vezes damos a conhecer essas
normas aos nossos clientes.

2.11 O design centrado é uma metodologia de desenvolvimento do produto que inclui as
caracteristicas e motivagdes do individuo, bem como, as caracteristicas do envolvimento e das
tarefas de trabalho.

Numa escala de 1 a 5, como classificaria esta afirmacdo: concorda com a utilizacdo de uma
metodologia centrada no utilizador, que complemente a metodologia utilizada habitualmente, e
gue incorpore as caracteristicas e motivagdes do individuo, as caracteristicas do envolvimento e
das tarefas de trabalho.

Porqué? Isso que se refere é o verdadeiro design. A harmonia entre funcionalidade,
estética e representatividade.



Caracterizacao do entrevistado

Faixa Etaria 20/30] 30/45] 45/65 0 +65[]

Sexo B F 1 M

Formagado académica

Liceu ] Técnico profissional | Licenciatura []
Pés-graduacdo [] Mestrado O Doutoramento []
Outro N Qual? Bacharelato.

Categoria/Cargo
Assistente [] Designer Junior [] Designer Sénior i

Outra M Qual? Sdécia gerente.

Experiéncia Profissional em anos

0as5[] 5ai10d 10a15[] + 15 W

Tipo de trabalhador

Trabalhador por conta prépria [ |
Trabalhador por conta de outrem []



