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RESUMO

O presente estudo teve como objetivo analisar a influéncia da educacdo empreendedora,
através do curso "Jovens Empreendedores Primeiros Passos (JEPP)", no desenvolvimento de
competéncias empreendedoras entre jovens estudantes, conforme percebido pelos agentes
educativos, em Passos Maia, Santa Catarina, Brasil. Trata-se de uma pesquisa qualitativa, com
um enfoque descritivo e interpretativo realizada a partir de um estudo de caso. A pesquisa
considera o contexto histdrico e as politicas sociais que moldam a educa¢do empreendedora,
bem como a relevancia das Micro e Pequenas Empresas (MPEs) para o desenvolvimento local.
Através de entrevistas com agentes educativos e analise de materiais didaticos, a pesquisa
oferece uma visdo sobre a implementacdo pratica do JEPP e discute as implicacdes
socioecondmicas de educar jovens na tematica do empreendedorismo. Os resultados indicam
que a educacdo empreendedora pode contribuir significativamente para o desenvolvimento
de competéncias socioemocionais e empreendedoras, despertando nos jovens um profundo
senso de cooperacgdo e coletividade e preparando-os ndo apenas para os desafios do mundo

do trabalho, mas também para atuacdo cidada ativa.

Palavras-chave: Educacdo Empreendedora, Jovens Empreendedores Primeiros Passos/JEPP,

Competéncias empreendedoras, Politica Social, Estudo de caso.
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ABSTRACT

The present study aimed to analyze the influence of entrepreneurial education, through the
"Jovens Empreendedores Primeiros Passos (JEPP)" [Young Entrepreneurs First Steps] course, on
the development of entrepreneurial skills among young students, as perceived by educational
agents, in Passos Maia, Santa Catarina, Brazil. It is a qualitative research with a descriptive
and interpretative approach conducted through a case study. The research considers the
historical context and the social policies that shape entrepreneurial education, as well as the
relevance of Micro and Small Enterprises (MSEs) for local development. Through interviews
with educational agents and analysis of didactic materials, the research offers insight into the
practical implementation of the JEPP and discusses the socioeconomic implications of
educating young people on the topic of entrepreneurship. The results indicate that
entrepreneurial education can significantly contribute to the development of socio-emotional
and entrepreneurial competencies, awakening in young people a deep sense of cooperation
and collectivity and preparing them not only for the challenges of the working world but also

for active citizenship.

Keywords: Entrepreneurial Education, Jovens Empreendedores Primeiros Passos/JEPP (Young

Entrepreneurs First Steps/YEFS), Entrepreneurial Skills, Social Policy, Case Study.
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INTRODUCAO

A valorizacdo do ensino de empreendedorismo como um componente integral dos
curriculos escolares tem se destacado progressivamente na esfera das politicas educacionais
em diversos paises (Darling-Hammond & Bransford). Esta abordagem é impulsionada pelo
reconhecimento da capacidade que o empreendedorismo pode ter para cultivar competéncias
fundamentais nos estudantes, ndo se limitando apenas a transmitir os conhecimentos e
habilidades necessarios para se iniciar um negdcio, mas também com uma prepara¢do para
serem agentes de transformacdo social (Filion; 2023). Esta apreciacdo se ancora na
compreensdo de que o empreendedorismo desempenha um papel essencial no fomento do
desenvolvimento socioeconémico em ambitos regional e nacional (Dolabela, 2020; Lopes;

2016).

Entretanto, o debate sobre a inclusdo do empreendedorismo na educacdo é ainda um
tema um tanto espinhoso?, sobretudo na esfera académica, e revela-se muito relevante,
complexo e multifacetado, que demanda uma andlise criteriosa e evoca um debate profundo

sobre os propésitos e valores que fundamentam a educagdo contemporanea.

Neste contexto, surgem diversos programas e projetos para inserir conteiudos de
empreendedorismo no curriculo escolar. No Brasil, o Programa Nacional de Educacao
Empreendedora (PNEE), criado pelo Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE)?, em 2013, busca desenvolver competéncias empreendedoras entre estudantes da
educacdo bdsica por meio de iniciativas como o curso Jovens Empreendedores Primeiros

Passos (JEPP).

Nesta direcdo, esta pesquisa se propoe a lancar luz sobre a questdo do ensino do
empreendedorismo, a partir de uma andlise fenomenoldgica na perspetiva da docéncia do

JEPP e seus efeitos sobre os educandos. Mais especificamente, o objetivo geral aqui almejado

! Trata-se de um assunto ainda sensivel, de natureza polémica, complexo e potencialmente controverso, que
pode gerar debates acalorados, ceticismo ou desconfianga.

2 Observa-se que, embora SEBRAE seja um acrénimo, a convencdo adotada nesta pesquisa segue a forma mais
comum encontrada na revisdo de literatura e nos maioria dos documentos internos desta instituicdo, grafando-
se Sebrae com apenas a letra inicial em maiuscula. Trata-se aqui de uma convencdo similar ao que ocorre com a
palavra Unesco.



serd o de “analisar a influéncia da educacdo empreendedora, através do curso 'Jovens
Empreendedores Primeiros Passos (JEPP)', no desenvolvimento de competéncias
empreendedoras entre jovens estudantes, conforme percebido pelos agentes educativos, em
Passos Maia, Santa Catarina, Brasil”. Tém-se, também, como objetivos secunddrios: (a)
Identificar e analisar as caracteristicas particulares do curso Jovens Empreendedores Primeiros
Passos (JEPP); (b) Perceber e avaliar as possiveis mudangas nas atitudes e comportamentos

empreendedores dos jovens estudantes.

A pretensdo desta investigacdo vai ao encontro da questdo: “Em que medida a
educacdo empreendedora, implementada a partir do ensino bdsico com o curso ‘Jovens
Empreendedores Primeiros Passos (JEPP)’, se apresenta como um fator determinante para o

desenvolvimento de competéncias empreendedoras dos mais jovens?”

O presente estudo encontra-se estruturado em trés capitulos. O primeiro -
Fundamentacdo Tedrica: O Empreendedorismo na Educacdo - oferece uma base para a
compreensdao do empreendedorismo em seu espectro educacional, analisando a evolugdo
histdrica do conceito, as caracteristicas e comportamentos dos empreendedores, diversas
tipologias de empreendedorismo e as intersecdes entre a politica social e acdo
empreendedora. A relacdo entre educacdo e empreendedorismo é entdo examinada,
culminando na analise do ensino do empreendedorismo no contexto educacional brasileiro,
com énfase nos debates sobre sua implementag¢do na educagao infantojuvenil.

O Enquadramento Metodoldgico, apresentado no 22 capitulo, descreve a metodologia
adotada na pesquisa, incluindo a justificacdo para a escolha do estudo de caso, os critérios
utilizados para a selecdo de dados, a técnica de analise de conteido e o modelo de analise

empregado.

No 32 capitulo - Analise e Apresentacdao dos Resultados - os dados coletados sdo
expostos e examinados. A contextualizacdo do programa de educacdo empreendedora, as
caracteristicas particulares do JEPP, as percecdes dos agentes educativos e as consideragoes

finais da andlise sdo detalhadamente descritas e discutidas.
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A Conclusdo sintetiza as descobertas deste estudo, refletindo sobre as implicacdes dos
resultados no ambito da politica social e sugerindo direcdes para futuras pesquisas. Os
Apéndices contém materiais complementares produzidos durante a pesquisa, enquanto os
Anexos incluem documentos relevantes que embasam a analise, tais como editais de educagao

empreendedora e quadros de referéncia das competéncias para o empreendedorismo.

Com este estudo, tem-se também a pretensdo de colaborar para um maior
conhecimento sobre a tematica do empreendedorismo em seus multiplos aspetos, permitindo
gue se encontre aqui uma aprecia¢cao mais alargada de suas potencialidades. Aspira-se que,
por meio deste trabalho, se possa alcancar uma compreensdao mais profunda sobre esta
tematica, bem como uma apreciagao criteriosa dos desafios e controvérsias que este pode
suscitar no contexto educacional. Tal entendimento é fundamental para embasar possiveis
politicas sociais que almejam fomentar na educacdo, a cultura empreendedora, com vistas a
sustentabilidade, a distribuicdo de riquezas e ao desenvolvimento territorial.

A escolha desta tematica para a presente pesquisa transcende o mero interesse
académico, representando, de fato, um elo entre o presente estudo e o meu histérico
profissional®. Em esséncia, este trabalho simboliza um reencontro com experiéncias passadas,
onde, ha tempos, se aninha o desejo de aprofundar a compreensao sobre o impacto do ensino
do empreendedorismo no ambiente escolar. Esta pesquisa marca, ademais, a retomada de um
projeto de mestrado que iniciei em 20134 mas que, por circunstancias diversas, ndo pude

concluir a época.

3 Durante meu percurso profissional, atuei como gestor de projetos no Sebrae de Santa Catarina e no Sebrae
Nacional, em Brasilia, entre 2009 e 2016. Essa experiéncia permitiu-me coordenar projetos que eram
desdobramentos de politicas governamentais, particularmente, aquelas atreladas ao setor social, com enfoque
na criacdo de sistemas de suporte a empreendedores de baixa renda, além de iniciativas voltadas a area da
educacgdo. Essa vivéncia despertou em mim a vontade de investigar a interacdo entre empreendedorismo e
educacao.
4 No transcorrer desse ano, iniciei meus estudos de mestrado, voltados para a tematica do empreendedorismo
na Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), no programa de Engenharia de Gestdao do Conhecimento,
Entretanto, fui também selecionado para uma especializagdo em gestdo de pequenos negécios em S3o Paulo.
Diante da impossibilidade de seguir com ambos, optei pela pds-graduacdo, considerando sua relevancia direta
para o meu crescimento profissional e o beneficio de que as horas de aula seriam contabilizadas como horas de
trabalho, alinhando-se assim com o sistema de progressao de carreira ao qual eu estava inserido.
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1. FUNDAMENTACAO TEORICA: O EMPREENDEDORISMO NA
EDUCACAO

O desafio de buscar uma definicdo que capte de modo claro e abrangente o significado
do termo empreendedorismo tem demandado esforcos de investigadores ao longo dos anos.
Para discutir adequadamente este conceito, é necessario perceber as diferentes perspetivas
que foram sendo adotadas no trato desta temdtica, ora enfatizando aspetos culturais ou

econdmicos, ora relacionando-a a gestdo de ideias inovadoras.

E conhecido que a palavra empreendedorismo, etimologicamente, advém do verbo
francés entreprendre, que significa empreender, iniciar, comegar e da origem a palavra
entrepreneur, surgida no século XVII na Franca e usada para designar quem assumia obras

publicas por conta prépria (Filion, 1999; Drucker, 2016).

Difere-se, portanto, da origem etimoldgica da palavra empresario, que deriva do latim
impresarius, usado na Roma Antiga para designar o agente que organizava espetdculos

publicos (Filion, 1999).

Sobre esta discrepancia entre os termos empreendedor e empresdrio, que
frequentemente geram ambiguidade, é possivel apresentar algumas distincGes. Nesta
direcdo, Filion (2023) aponta que o empresario foca na gestdo e rentabilidade de negdcios
estabelecidos, frequentemente ja existentes, enquanto o empreendedor se destaca pela
criagdo de novos projetos, propensdao a riscos e uso da inovagao para transformar

oportunidades em realidade, geralmente comec¢ando do zero.

1.1 Percurso Historico e Contextualizagao do Empreendedorismo

No século XVIII, os economistas Richard Cantillon e Jean-Baptiste Say constituiram as
primeiras bases conceituais do empreendedorismo. Cantillon definiu o empreendedor como
aquele disposto a correr riscos na expectativa de lucros, enquanto Say destacou seu papel na
geracao de valor e dinamismo econdmico por meio da realocacdo de recursos e inovacao

(Filion, 1999; Drucker, 2016).

14



A partir da década de 1920, o sociélogo Max Weber passou a estudar os aspetos
comportamentais e motivacionais dos empreendedores, apesar de nado utilizar diretamente o
termo empreendedorismo, e sim espirito do capitalismo e agentes econdmicos, indo além da
visdo meramente econdmica. Ele observou que valores como satisfacdo e orgulho pela
contribuicdo ao desenvolvimento local também impulsionavam o empreendedorismo,
antecipando a futura corrente comportamentalista (Filion, 1999). Weber defendeu que
aspetos como educacdo e religiosidade moldavam a ética empreendedora dos individuos
(Prytoluk, 2019).

[Weber] busca explicar o comportamento empreendedor a partir da sua educacdo familiar,
religiosidade e ética, o campo do empreendedorismo se estende para além da Economia,
surgindo a abordagem socioldgica, onde a escolha de ocupagdo é decorrente das
peculiaridades mentais e espirituais adquiridas do meio ambiente, especialmente do tipo de
educacao recebida pelo individuo no ambito familiar... O autor [Weber] ndo atribui totalmente

a construcdo do espirito do capitalismo as forgas religiosas, mas deixa claro que algumas
caracteristicas da cultura econdmica moderna tém sua origem na Reforma Protestante.

Na mesma década, surge um novo marco crucial e determinante, e que ainda
prevalece nos dias de hoje, que é a ascensdo do conceito de inovacdo. Em 1911, o economista
Joseph Schumpeter destacou a inovacdo como um elemento-chave para o
empreendedorismo e a sua conexdao com o desenvolvimento econdmico. De acordo com
Schumpeter, o empreendedor é o individuo que desafia a ordem econdmica existente,
introduzindo novos produtos e servigos, estabelecendo novas formas de organizacdo ou

explorando novos recursos materiais (Schumpeter, 1997).

Esta perspetiva sobre o empreendedorismo, exemplificada pelo trabalho de
Schumpeter, oferece uma visdo mais dindmica e revolucionaria sobre o tema, ao sugerir que
o empreendedorismo é uma forg¢a disruptiva que impulsiona a inovac¢ao e a transformacao
econdmica. Esta visdo é reforcada por Shane (2003), que observou que os empreendedores
sdo individuos que exploram oportunidades de negécio, independentemente dos recursos
gue possuem atualmente, enfatizando também a habilidade dos empreendedores de

identificar e capitalizar oportunidades, mesmo quando os recursos s3ao escassos.

A partir de 1960, o interesse pelo empreendedorismo comeca a emergir em areas
humanas. O psicélogo David C. McClelland foi o pioneiro nos estudos sobre o comportamento

empreendedor e suas caracteristicas, defendendo a ideia de que o empreendedor possui
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tracos comportamentais que podem ser aprimorados e até mesmo aprendidos. McClelland
também contribuiu para a ampliagdo do conceito de empreendedor como aqueles que
gerenciam a producdo e seus meios com vistas a venda ou troca para obtencdo de renda mais
amplamente, ndo necessariamente limitado ao proprietario ou sécio da empresa (Filion,

2023).

A partir de entdo, o empreendedorismo também passa a ser associado a identidade
pessoal e as peculiaridades do individuo, como um reflexo da visdo, paixdao e esforco do
empreendedor, e nestes casos, 0 seu sucesso pode ser atribuido a esses atributos, como

evidenciam Zahra e Wright (2011).

No entanto, na década de 1980, a abordagem de McClelland foi criticada pelo estudo
de Gartner®, também da 4rea da psicologia, que defendia que a atencdo deveria ser centrada
nas acoes do empreendedor e ndo apenas nos seus tracos de personalidade, como sugeriam

os estudos de McClelland (Arruda et al., 2013).

Atualmente, a definicdo de empreendedorismo evoluiu a partir de diferentes
correntes ao longo do tempo, evidenciando sua complexidade e importancia para inovacao,

crescimento econdmico e desenvolvimento (Filion, 2023).

Embora tenham aumentado os estudos, o empreendedorismo ndo alcangou total
reconhecimento académico. Ha lacunas na definicdo do termo, uma vez que seria dificil
comtemplar a sua interdisciplinaridade (Shane e Venkataraman, 2000). Da mesma forma,
Sorenson e Stuart (2008) criticam a possibilidade de se estabelecer uma delimitagado rigida do

campo dado o seu carater multidisciplinar.

Na década de 1990 cresceram periddicos, conferéncias e programas sobre o tema.
Entretanto, a alta mobilidade académica dos estudos nesse periodo gerou visdes

fragmentadas e pouco tedricas (Landstréom, Harirchic & Astrémd, 2012).

> Em 1988, Gartner publicou um artigo intitulado Who is the entrepreneur: Is the wrong question? tido como o
ponto de inflexdo a concepg¢do de McClelland. Assim, inicia a vertente de estudo psicossocial que entende o
empreendedorismo como um processo comportamental, no qual se busca observar a acdo do empreendedor,
investigando-o a partir do papel que ele desempenha ao permitir que as organiza¢des surjam ou prosperem
(Arruda et al., 2013).
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1.1.1 Caracteristicas e Comportamentos dos Empreendedores

Hoje destacam-se abordagens integrativas, pautadas em dominios do conhecimento e
frutos de multiplas pesquisas. Busca-se ainda analisar empreendedorismo a luz dos contextos
socioculturais, especialmente para a proposicdo de politicas de estimulo a cultura
empreendedora, ligando-o as reais experiéncias dos empreendedores e embasado em

ciéncias sociais e humanas (Moraes, 2019).

A partir das investigacdes desenvolvidas durante a década de 1960 no campo da
psicologia, novas contribuicdes para o estudo cientifico do empreendedorismo foram trazidas.
Nesse periodo, McClelland destacou-se ao afirmar que o empreendedor é um individuo que
se distingue por certas caracteristicas comportamentais que o diferenciam dos ndo

empreendedores (Mansfield et al., 1987).

Ao contrario do que se pensava até entdo, McClelland defendeu a ideia de que a posse
de um negécio ndo é o que, necessariamente, define um individuo como sendo
empreendedor (Mansfield et al., 1987). Para McClelland, um empreendedor é alguém que
exibe atitudes empreendedoras - tracos de comportamento empreendedor - e que é
impulsionado por um desejo de realizacdo pessoal (Mansfield et al., 1987). Desta forma,
reforca-se a ideia do empreendedor como um agente de mudancga impulsionado pelos seus

tracos de personalidade e motivagao intrinseca.

O estudo pioneiro de Mansfield et al. (1987), intitulado The identification and
assessment of competencies and other personal characteristics of entrepreneurs in developing
countries®, realizado, entre 1983-1986, na india, Maldsia e Equador, apresenta-se como
relevante na medida em que propde um conjunto de hipéteses sobre competéncias pessoais
empreendedoras denominadas Personal Entrepreneurial Competences (PECs) tendo sido
examinados diferentes perfis de empreendedores: bem-sucedidos, de sucesso médio,

iniciantes e potenciais (Mansfield et al., 1987).

O estudo identificou inicialmente 22 PECs, sendo que destas, 13 competéncias
pessoais empreendedoras foram observadas com mais frequéncia nas respostas dos

empreendedores de alto sucesso, em comparac¢ao com aqueles de sucesso médio, de forma

6 Em portugués: Identificacdo e avaliacdo das competéncias e outras caracteristicas pessoais dos
empreendedores em paises em desenvolvimento.
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independente do pais ou do tipo de negdcio, conforme demonstrado na llustracdao 1, mais

adiante.

A partir deste estudo, considerando também as pesquisas promovidas por McClelland
sobre o comportamento empreendedor desde a década de 1960, e partindo da premissa de
gue as competéncias empreendedoras podem ser cultivadas e adquiridas, a Organizacao das
Nag¢bes Unidas (ONU) instituiu, no final da década de 1980, o Programa Empretec, cujo
objetivo é o desenvolvimento de Caracteristicas Comportamentais Empreendedoras (CCEs)

mediante a formacao de individuos (Sebrae, 2011).

Assim, diversas das competéncias apontadas constituiram a base das dez
Caracteristicas Comportamentais Empreendedoras (CCEs) definidas pela ONU na metodologia
do Programa Empretec, que foi implementado em 34 paises. No Brasil, o Sebrae responsavel

pela operacionalizacdo desta metodologia desde 1990 (Sebrae, 2011).

A llustracdo 1 apresenta uma comparac¢do das competéncias identificadas no estudo
de Mansfield, bem como as CCEs focadas no Programa Empretec da ONU. As competéncias
listadas em cada coluna representam os tracos e habilidades identificados em

empreendedores de sucesso, conforme identificado em cada estudo especifico.
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llustragao 1 - Competéncias e Caracteristicas Empreendedoras

Competéncias e Caracteristicas Empreendedoras

[ |
13 Competéncias Pessoais Empreendedoras de Alto 10 Caracteristicas Comportamentais
Desempenho (Mansfield et al., 1987) & Empreendedoras (CCEs) - ONU, Programa
22 Competéncias Pessoais Empreendedoras (PECs) Empretec
— Iniciativa — Busca de oportunidade e iniciativa
— Busca de oportunidade ~— Persisténcia
— Persisténcia —— Comprometimento
[— Procura de informacdes — Exigéncia de qualidade e eficiéncia
— Preocupacao com a alta qualidade do trabalho — Correrriscos calculados
— Compromisso com o contrato de trabalho — Estabelecimento de metas
— Orientac8o pela eficiéncia '~ Busca de informag&es
I— Planeamento sistematico — Planeamento e monitoramento sistemdaticos
— Resolucdo de problemas — Persuaso e rede de contactos
— Autoconfianca “— Independéncia e autoconfianca
- Persyasﬁo; uso de estratégias de
influéncia; assertividade
Reconhecimento das préprias limitacdes; uso de
estratégias de influéncia; persuasio;
monitoramento; credibilidade, honestidade e Refere-se as
|___ sinceridade; preocupacdo com o bem-estar dos nove
empregados; reconhecimento da importancia das competéncias
relagGes empresariais; treinamento dado aos restantes

empregados; construgdo de capital; preocupagao
com aimagem de produtos e servigos.

Autoria prépria

McClelland acreditava que o empreendedorismo poderia gerar um rapido crescimento
econdmico, uma vez que individuos empreendedores, movidos pela realiza¢cdo pessoal e com
CCEs, criavam empresas, gerando empregos e renda ao reunir recursos para produzir bens e
servicos. Nesse sentido, aumentar o numero de empreendedores ativos beneficiaria a

sociedade ao reduzir a dependéncia governamental (McClelland, 1987).

Ja para Gartner (1988), ao contrario de McClelland, um empreendedor é aquele que
cria uma empresa, e ndo apenas aquele que possui caracteristicas comportamentais, ou seja,
a tematica deve ser analisada sob a perspetiva voltada para a realizacdo pratica das

habilidades técnicas e gerenciais, ndo nos tracos individuais.
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Nesta mesma direcdo, vdrios autores discordavam que apenas as caracteristicas
pessoais definissem o empreendedor, enfatizando o contexto e comportamento
empreendedor transitdrio (Shane & Venkataraman, 2000), como se vé nas teorias mais

contemporaneas, como a da efetua¢ao e a da bricolagem.

Ateoria da efetuacdo, proposta por Sarasvathy (2010), sugere que os empreendedores
podem construir seus negdcios com base nos recursos disponiveis, identificando
oportunidades por meio de um processo iterativo em contraste ao modelo causal de

planeamento com objetivos predefinidos, amplamente utilizado no campo da administragao.

A autora percebeu que muitos dos empreendedores bem sucedidos refletem sobre
seus meios atuais e, de forma adaptativa, desenvolvem objetivos possiveis, sem
necessariamente um plano pré-estabelecido (Sarasvathy, 2010; Hisrich et al., 2014). Ja a teoria
causal tradicional pressupde que os empreendedores estabelecem metas e tracam planos de

acdo para alcanga-las, considerando recursos disponiveis (Dornelas et al., 2008).

E importante notar que a teoria causal e a da efetuacdo ndo sdo excludentes e podem
ocorrer simultaneamente no processo empreendedor (Sarasvathy, 2010). O empreendedor
define objetivos com base em conhecimentos prévios, porém sua implementacdo leva em
conta limitagcdes e potenciais dos recursos realmente detidos, requerendo flexibilidade no

gerenciamento do empreendimento (Sarasvathy, 2010; Hisrich et al., 2014).

Dessa forma, a efetuacdo representa uma abordagem alternativa ao planeamento
racional da teoria causal, possibilitando aos empreendedores adaptarem seus planos de
negocio de forma iterativa de acordo com os recursos disponiveis, em contraste ao modelo
tradicional com uma definicdo mais rigida de metas e caminhos pré-estabelecidos para

alcanga-las. A llustragao a seguir auxilia na compreensao desse conceito.

20



llustracdo 2 - Modelo Dinamico de Effectuation

CICLO DE EXPANSAO DE RECURSOS

Rl".(‘} JRSOS

RECURSOS OBJETIVOS INTERACAO COMPROMISSO

O que eu posso g d  COm as pessoas com 0s
fazer? que en conhego stakeholders

Quem eu sou
O que en sei
Quem eu conheco

SEM COMPROMISSO CONTINGENCIAS

CICLO DE CONVERSAO DE CONTINGENCIAS EM OBJETIVOS

Iy

I

NOVAS FIRMAS, NOVOS PRODUTOS OU NOVOS MERCADOS

Fonte: adaptado Read, Sarasvathy, Dew, Wiltbank, & Ohlsson (2011).

A teoria da efetuacdo parece conter um componente comportamental, ja que a acdo
empreendedora requer habilidades de relacionamento e atuagao em rede. A interagdo com
as partes interessadas é uma premissa dessa teoria. No entanto, Sarasvathy (2010) acredita
que qualquer pessoa pode empreender e que nao existem caracteristicas especificas que

distingam os empreendedores dos empresarios.

Paralelamente, o conceito de bricolagem, introduzido originalmente pelo antropdlogo
francés Claude Lévi-Strauss (Hisrich et al., 2014), tem contribuido para explicar o processo
empreendedor. Conforme Hisrich et al. (2014), a bricolagem é a capacidade criativa de
construir solucdes a partir dos recursos disponiveis de forma adaptativa. Nessa perspetiva, o
empreendedor identifica oportunidades na escassez de recursos por meio da reutilizacdo e
customizacdo de inputs existentes, transformando-os para atender novas necessidades de
modo pragmatico e imediato. Enquanto a efetuagdo esta mais apta a estratégias de geragao
de recursos e aliancas com players externos, a bricolagem é mais tdtica, acionando
internamente o aproveitamento criativo dos meios a disposicdo, conforme demonstrado na

llustracdo 3.

21



llustragao 3 — Processo de Bricolagem

BRICOLAGEM:
FAZENDOE
APLICANDO

DOMINIOS DE
BRICOLAGEM

BRICOLAGEM
PARALELA:
COMUNIDADE

— CRESCIMENTO

COMBINACOES DE DEPRATICASE
RECURSOS AMEO N IDENTIDADE DA NENHUM
INPUTS y BRICOLAGEM =P CRESCIMENTO
REGULATORIO/
INSTITUCIONAL
BUSCA DE BRICOLAGEM
AMBIENTE DE RECURSOS; \ SELETIVA
ESCASSEZ TENTATIVA
DEADQUIRIR N
RECURSOS PADRAO CLIENTES ROTINIZAGAO
N

MERCADO MAIS
AMPLO, MAIS
RICO E MAIS
EXIGENTE

EVITAR NOVOS
DESAFIOS

Fonte: Sebrae (2020, p. 49).

Hisrich et al. (2014) mencionam que a bricolagem pressupde que a acao
empreendedora comeca quando o individuo empreendedor encontra uma oportunidade.
Estes autores destacam que os individuos devem reconhecer, avaliar e explorar as
oportunidades possiveis, e que o empreendedor ird perseguir o que acredita ser uma
oportunidade. Neste sentido, o individuo empreendedor deve ter a capacidade de perceber o
nivel de incerteza em torno dessa oportunidade, uma vez que a busca por conhecimentos

pode ajuda-lo a reduzir essas incertezas, bem como gerar entusiasmo para prosseguir.

Assim, a investigacdo sobre tracos e comportamentos empreendedores evidencia que
se trata de um campo de estudo intrincado e sem uma definicdo consensual e inalterdvel.
Embora suscite crescente interesse entre pesquisadores de variadas areas, cada autor
apresenta interpretacdes que, apesar de parcialmente convergentes e complementares,

também divergem no tocante aos conceitos e perspetivas tedricas utilizados.

No entanto, constata-se que, independentemente da abordagem conceptual adotada,
o fendmeno do empreendedorismo parece exercer influéncias significativas no tecido
socioeconémico, seja através de inovagao que dinamiza setores e mercados, seja pela criagdo
de novas organizacoes geradoras de riqueza e desenvolvimento ou seja pela disseminacdo de
comportamentos mais proativos e criativos na exploracdo de oportunidades suscetiveis a

gerar valor agregado. Dessa forma, um pensamento empreendedor orientado para a percecao
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e captacdo de novas possibilidades tende a catalisar o surgimento de abordagens inovadoras

e transformagdo dos contextos em que se enraiza.

1.1.2 Tipologias de Empreendedorismo

O empreendedorismo pode manifestar-se de diversas formas, consoante o contexto,
as pessoas e circunstancias especificas, abrangendo um leque variado de atividades e
comportamentos que partilham o objetivo comum de criagao de valor através da detecao e
exploracdo de oportunidades. A seguir, serdo apresentadas as tipologias mais encontradas na

literatura.
1.1.2.1 Intraempreendedorismo

O intraempreendedorismo, termo introduzido por Gifford Pinchot na década de 80,
refere-se a atuacdo dos colaboradores de uma organizagdo como empreendedores,
procurando e implementando inovacdes e melhorias dentro da estrutura empresarial
(Dornelas, 2004; Kuratko, 2005). A expressdao empreendedorismo corporativo é utilizada com
o mesmo significado, designando colaboradores caracterizados pela sua criatividade,
iniciativa, predisposicdao para a mudanca e assuncdao de riscos. Este perfil profissional é
altamente valorizado em mercados em constante mudanca, de acordo com Hisrich et al.

(2014).
1.1.2.2 Empreendedorismo institucional

Por sua vez, o empreendedorismo institucional foca-se numa mudanga institucional
mais abrangente, em que atores organizados se envolvem em ag¢des coletivas para resolver
problemas centrais. Estas a¢Oes estdo alicercadas na confianca, compromisso, regulacdo e
controlo, visando a criagcdo de novos arranjos institucionais (Abrutyn & Ness, 2015). Contudo,
os desafios para este tipo de empreendedorismo incluem a capacidade de mobilizagdo desses
atores e a habilidade de formular aliancas para a composicdo de mecanismos de cooperacao

(Baratter, Ferreira & Costa, 2010).
1.1.2.3 Empreendedorismo social e sustentavel

O empreendedorismo social, expressdo que comecou a ser utilizada nos EUA na

década de 1970 para designar atividades organizacionais ndo lucrativas (Kerlin, 2006), esta
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relacionado com o conceito de empresa social introduzido na Europa por instituicdes do
terceiro sector na década de 1990, na época particularmente ligado ao cooperativismo
(Defourny & Nyssens, 2010). O empreendedorismo social pode representar um
empreendimento inovador, seja sem fins lucrativos ou com finalidade lucrativa, desde que a
sua principal missdo seja de cardcter social (Dees, 1998). A sua esséncia reside na geracao de
valor para a sociedade, com uma capacidade inata de estabelecer empreendimentos

inovadores dedicados a resolucdo de problemas coletivos (Tiscoski, Rosolen & Comini, 2013).

O empreendedorismo sustentdvel, segundo Bursztyn (1993), utiliza a premissa da
integracdo das dimensdes social, econdmica e ambiental na planificagdo do desenvolvimento
sustentdvel, considerando também aspetos ecoldgicos, espaciais e culturais. Este conceito
ressalta a importancia das organizacdes na resposta a demandas globais, orientando suas
acdes para uma abordagem estrutural pautada pela sustentabilidade em todas as suas
esferas. Assim, o empreendedorismo sustentdvel emerge como um instrumento para resolver
problemas socioambientais e como uma oportunidade para explorar novos negdcios
sustentdveis. Ele propde que o ganho econdmico e a melhoria social ou ambiental sejam
alcancados através da descoberta, desenvolvimento e exploracdo de oportunidades nos

segmentos socioambientais (Borges et al., 2011; Lobato, Andrade & Maccari, 2016).
1.1.2.4 Empreendedorismo tecnoldgico

O empreendedorismo tecnoldgico é um conceito emergente da Era da Informagdo,
caracterizado por um modelo de negdécio fundamentado no conhecimento tecnoldgico
(Stewart, 1998). Este novo paradigma valoriza o conhecimento e a comunicacdo,
possibilitando a criagdo de novos negdcios digitais e promovendo estruturas mais flexiveis e
menos hierarquizadas para a troca de informagdes (Castells, 1999). Meira (2017) identifica
guatro pilares que irdo influenciar a maioria das atividades empresariais e gerar mudancas
significativas a nivel econdmico e social: 1. Internet das Coisas, 2. Plataformas digitais, 3.
Mercados em rede, 4. Transformacao digital. Este processo terd impacto direto no quotidiano

das pessoas, modificando o conhecimento e o comportamento humano.
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1.2 Politica Social e Acao Empreendedora: possiveis correlagoes

A politica social é uma area multidisciplinar que engloba um conjunto de medidas e
programas implementados pelo Estado e outros atores sociais. Seu principal objetivo é
promover o bem-estar e a equidade social, através da redistribuicdo de recursos e da provisao
de servigos publicos essenciais, como educagao, saude, habitacao e assisténcia social (Esping-
Andersen, 1990; Deacon, 2000). E composta por um conjunto de medidas e programas que
sao um componente fundamental do Estado-Providéncia, desempenhando um papel crucial

na mitigacdo das desigualdades e na promocao da coesdo social (Titmuss, 1974).

Essas medidas e programas tém como propdsito promover a equidade, a inclusdo e o
bem-estar da populacdo, abordando questdes como pobreza, desigualdade, emprego e

acesso a servicos essenciais, tais como a educacgao, a saude e a habitagado.

A acdo empreendedora pode ser uma importante valéncia para alcancar esses objetivos,
na medida em que promove o desenvolvimento econdmico, a criacdo de empregos e a

inovacdo (Audretsch & Thurik, 2001; Carree & Thurik, 2003).

A importancia da politica social transcende a mera redistribuicao de recursos. Ela é
fundamental para mitigar os efeitos negativos das transformagdes econdmicas e
demograficas, como o desemprego, a pobreza e a exclusao social (Deacon, 2000). Além disso,
é um instrumento poderoso para o desenvolvimento humano e a realiza¢do dos direitos
sociais, culturais e econdmicos, conforme estabelecido nos instrumentos internacionais de

direitos humanos (UNESCO, 2001).

Neste contexto, a politica social pode contribuir para a promocdo do
empreendedorismo ao apoiar a formagdo e o desenvolvimento de competéncias
empreendedoras, facilitar o acesso a recursos financeiros e nao financeiros e criar um
ambiente favoravel para a criacdo e crescimento de negdcios (Drucker, 2016; Shane &

Venkataraman, 2000).

Por seu lado, a acdo empreendedora pode ser considerada um instrumento de politica
social, na medida em que promove a criacdo de emprego, a geracdo de renda e o
desenvolvimento econémico local (Audretsch et al., 2006; Shane, 2009). Nesse sentido,
politicas e programas de apoio ao empreendedorismo podem contribuir para a redugdo das

desigualdades e a promocao da inclusdo social, especialmente, quando dirigidos a populacdes
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vulnerdveis e a setores com potencial para gerar impacto social (Dees, 1998; Mair & Marti,

2006).

Por exemplo, iniciativas de empreendedorismo social, que combinam objetivos sociais
e econémicos, podem desempenhar um papel importante na solugdo de problemas sociais e
na promoc¢do do bem-estar das comunidades (Haugh, 2007; Bacq & Janssen, 2011). Além
disso, o empreendedorismo feminino e o empreendedorismo de base comunitaria sdo formas
de empreendedorismo que podem contribuir para a igualdade de género e a sustentabilidade

ambiental, respetivamente (Peredo & Chrisman, 2006; Brush et al., 2009).

No entanto, a implementacao de politicas e programas de empreendedorismo enfrenta
diversos desafios, como a necessidade de coordenar acoes entre diferentes atores e setores,
a alocacgdo de recursos suficientes e a avaliagdo de impacto (Bridge et al., 2003; Mair & Marti,
2006). Paralelamente, é importante garantir que as iniciativas de empreendedorismo sejam
adaptadas aos contextos socioculturais e econdémicos especificos e que abordem as

necessidades e expectativas das populagdes-alvo (Gnyawali & Fogel, 1994).

Existem varias oportunidades para promover a integra¢do do empreendedorismo e da
politica social, como a possibilidade de desenvolver abordagens inovadoras e colaborativas
para enfrentar problemas sociais complexos (Dees, 1998; Haugh, 2007). Além disso, a
implementacao de politicas de empreendedorismo pode contribuir para o fortalecimento do
tecido social e a construcao de capital social, através do estimulo a cooperacdo, confianca e

reciprocidade entre os membros da comunidade (Putnam, 2000).

Como apontaram os estudiosos precursores sobre o empreendedorismo, os
empreendedores tém uma relagdo direta com o crescimento e o desenvolvimento
socioecondmico (Weber, 1967; Schumpeter, 1997; Filion, 1999; Cantillon, 2002). Esses
autores afirmam que os empreendedores sdo responsaveis por gerar emprego e renda, lidam
com riscos e incertezas, sao agentes de transformacdo e devem estar atentos as inovagdes. O
empreendedorismo se configura como uma das possibilidades para fomentar um impacto
social benéfico, tendo em vista sua capacidade de gerar solu¢des inovadoras para questées
de cunho social (Dees, 1998; Kerlin, 2006; Austin, 2006; Defourny & Nyssens, 2010; Tiscoski et
al., 2013).
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Como aponta o Programa das Nac¢des Unidas para o Desenvolvimento - PNUD (2022)/,
o desenvolvimento socioecondmico ndao deve ser mensurado apenas pelo Produto Interno
Bruto (PIB), mas também deve ser medido através do Indice de Desenvolvimento Humano
(IDH), que associa trés dimensdes — renda, saude e educagdao — como fatores de

desenvolvimento humano.

Com isso, o conceito de desenvolvimento humano pode ser visto como um processo
de ampliacdo das potencialidades das pessoas para que elas tenham capacidades de
desenvolvimento e oportunidades de escolha. Diferentemente da perspetiva do crescimento
econdmico, que vé o bem-estar de uma sociedade apenas pelos recursos ou pela renda que
ela pode gerar, a abordagem de desenvolvimento humano procura olhar diretamente para as

pessoas, suas oportunidades e capacidades (PNUD, 2022).

Corroborando essa abordagem, Oliveira et al. (2022) afirmam que o desenvolvimento
envolve os aspetos social, econémico, politico e cultural. No entanto, eles entendem que o
desenvolvimento empresarial € um fator importante para a geracdao de novos postos de
trabalho, embora reconhecam que o advento da moderniza¢do tecnoldgica, associada a

conjuntura econédmica, também contribui para um aumento nos indices de desemprego.

O empreendedorismo responsavel, nesta perspetiva, pode ser visto como uma
possibilidade para um futuro melhor ao gerar e manter postos de trabalho, contribuindo assim
para o desenvolvimento tanto de quem empreende quanto de quem se beneficia dos micro e

pequenos negocios.

1.2.1 Empreendedorismo por necessidade e Microempreendedor Individual

(MEI)

O empreendedorismo pode ser motivado por dois fatores essenciais, que sdo a
necessidade ou por oportunidade. O empreendedorismo por necessidade envolve individuos

gue decidem empreender por ndo possuirem melhores alternativas de emprego, dispondo-se

" Trata-se do Relatério do Desenvolvimento Humano 2021/2022, intitulado de Tempos incertos, vidas instdveis:
Construir o futuro num mundo em transformagdo, que revela um declinio inédito no indice de Desenvolvimento
Humano por dois anos consecutivos, sublinhando o efeito combinado de crises como a COVID-19, a guerra na
Ucrania e mudancas socioecondmicas globais. Disponivel em https://hdr.undp.org/human-development-report-
2021-2022.
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a criar um negdécio como uma forma de autoemprego, visando basicamente a sua subsisténcia
e de seus familiares (Neri, 2018; GEM, 2022). J4 o empreendedorismo por oportunidade esta
relacionado com um comecar com um empreendimento apds identificar uma oportunidade
de mercado atrativa, mesmo possuindo alternativas concorrentes de emprego e renda, com
potencial de geracdo de valor (Abramovay, 2020; GEM, 2022). Na llustracdo 4, hd uma
representacdo esquemadtica das motivagées que levam os individuos a empreender em

termos de oportunidade e necessidade.

llustragao 4 - Motivagao para empreender: necessidade versus oportunidade

Decisdo
deliberada

; . ,
Né&o tem acesso a Convite i Ganha recurso inesperado |

oportunidade de

Carece de

I
i . I
trabalho formal !i conhecimento e/ou planejada Recebe heranga/patriménio,
i explicito Ideia/descobertal | Desejo de participa de sucesséo de |—
inovag&o autonomia empresa familiar
) - [
Necessita $$ Demissao/ s nme
3 Missédo de
para sobreviver desemprego Biiscon sistemiatica ;:.(3,6_‘;5,,,,3;,2.l vida/quer
(quer ganhar $8, aposentadoria; | yejxar legado
. realizagao) |
Empreendedor
de oportunidade
Foco: sobrevivéncia/renda minima Foco: realizar sonho

Fonte: Dornelas (2015, p. 36)

Segundo o ultimo relatério do Global Entrepreneurship Monitor (GEM, 2022)%, 35% dos
novos negdcios abertos no Brasil em 2021 ocorreram por necessidade. Essa taxa se mantém
acima da média dos demais paises de renda média e baixa participantes da pesquisa, que foi

de 28% .

Nesse contexto, merece atengdo a criagdo de um importante instrumento de

formalizacdo do trabalho por conta prépria no pais, que foi a figura do Microempreendedor

8 Trata-se de um consércio internacional de pesquisa que se dedica a avaliar anualmente a dindmica
empreendedora em economias ao redor do mundo, coletando e comparando dados de mais de 110 paises. O
GEM gera indicadores sobre fatores que influenciam o empreendedorismo como oportunidades, atitudes
culturais e perfil de novos empreendedores (GEM, 2022). No Brasil, a organizagdo responsavel por esta pesquisa
em ambito nacional é o Sebrae. Mais informacGes sobre a pesquisa e seus indicadores podem ser acessadas em
https://datasebrae.com.br/pesquisa-gem/
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Individual (MEI). Criado através da Lei Complementar no 128/2008 (Brasil, 2008), esta
categoria possibilitou a inclusdao socioprodutiva de milhdes de trabalhadores que antes
atuavam na informalidade e, portanto, com um sistema de seguranca social reduzido. Estima-
se que, entre 2008 e 2009, havia entre 11 e 13 milhdes de trabalhadores por conta prépria

(Sebrae, 2015).

Diversos estudos vém apontando que, embora o incentivo ao empreendedorismo por
meio do MEI tenha impulsionado a abertura de negdcios no Brasil, a maioria desses
empreendimentos ainda se da por necessidade e ndao por oportunidade. Dados do Sebrae de
2020 apontam 58% de MElIs por necessidade e 42% por oportunidade (Sebrae, 2020). Ainda
segundo o Sebrae (2023b), cerca de 33% dos MEI declararam que estavam na informalidade
antes de se registarem, 25% afirmaram que a motivagdao de se formalizar foi o acesso ao
sistema previdenciario [de reformas], 39% tinham baixos indices de escolaridade e 33%

apontavam que se formalizaram por necessidade de uma fonte de renda.

A criacdo do regime tributario simplificado para os MEls teve justamente o objetivo de
fomentar a formalizacdo deste amplo contingente de microempreendedores que atuavam

sem registro ou protecdo legal (Brasil, 2008).

A criacdao do MEI possibilitou a inclusao produtiva de milhdes de individuos que antes
atuavam na informalidade, elevando-os ao estatuto de pequenos negdcios, contando com
beneficios como a simplificacdo tributaria e burocrética, além de reduzida a carga fiscal. Os
resultados foram significativos, com cerca de 15 milhdes de MEls formalizados atualmente
(Sebrae, 2023), sendo que, segundo dados de 2021, aproximadamente 70% desse grupo
afirmou ter iniciado seus empreendimentos por necessidade (Gouveia, 2021). Segundo o

Sebrae (2023),

Esta modalidade de empresa foi criada para tirar da informalidade muitas categorias de
profissionais auténomos que ndo tinham acesso a diversos beneficios, especialmente os
previdenciarios, em virtude do alto custo que teriam que arcar ao se cadastrarem como
contribuintes individuais no INSS [Instituto Nacional do Seguro Social] e terem que pagar os
Alvards de Autdbnomos no municipio. Hoje, estes trabalhadores possuem diretos a
aposentadoria por idade e por invalidez, Auxilio-doenca, Salario Maternidade, Auxilio reclusédo
e pensdo por morte contribuindo com apenas 5% do salario-minimo. Além disso, passaram a
poder emitir notas fiscais, tiveram o direito de usufruir das vantagens oferecidas antes somente
as empresas de maior porte. Tiveram o direito, e inclusive privilégios, para participar de
licitagGes, vendendo para o setor publico e acesso a linhas especiais de crédito em toda a rede
de instituicdes financeiras oficiais e privadas, podendo adquirir equipamentos/ferramentas,
insumos em geral e até veiculos para trabalhar com financiamento e condi¢des facilitadas (dos
paragrafos 22 ao 59).
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O regime tributdrio simplificado do MEI no Brasil apresenta como uma de suas
principais vantagens a possibilidade de recolhimento de tributos através do pagamento de
uma aliquota fixa mensal, independente do faturamento gerado®, além da possibilidade de
poder contratar até um empregado com uma carga reduzida ° (Sebrae, 2023). Essa
modalidade contrasta com o modelo adotado em muitos paises, no qual trabalhadores
auténomos e pequenos empresarios individuais recolhem impostos sobre uma porcentagem
do valor da receita obtida, de acordo com a Organizacdo para a Cooperacdo e

Desenvolvimento Econdmico (OCDE, 2021)*2.

Entretanto, existem criticas em relagdo ao MEI. Abramovay et al. (2022) discutem que
o estimulo fiscal ao empreendedorismo por necessidade, pode acabar mantendo esses
individuos em atividades pouco desenvolvidas e de baixa produtividade por longos periodos.
Isso porque, ao ndo haver alternativas de emprego formais, o MEIl acaba se tornando quase
que uma “porta de entrada para o mercado de trabalho” (Abramovay et al., 2022, p. 10), em

substituicdo ao sistema de carteira assinada [trabalhador por conta de outrem].

Em outro artigo, Neri (2021) também destaca que o MEI acaba funcionando como
politica paliativa ao desemprego, mais do que medida efetiva de geracdo de ocupacdo
qualificada. Segundo o autor, iniciativas como microcrédito e qualificagdo empreendedora
deveriam estar mais integradas ao programa, a fim de possibilitar aos empreendedores por

necessidade uma verdadeira transformacao socioecondmica.

Um outro aspecto controverso associado ao MEl é a possibilidade de acabar
disfarcando situacdes irregulares de trabalho ou terceirizacdo fraudulenta da mao de obra.
Isso porque a baixa carga tributaria e flexibilidade do MEIl acabam atrativos para que empresas
formalizem trabalhadores como prestadores auténomos sem o devido vinculo empregaticio
(Camara et al., 2021). Neste sentido, é fundamental diferenciar claramente o
empreendedorismo genuino de formas de trabalho precdrio, emprego disfarcado de

empreendedorismo e outras praticas de exploracao laboral. O verdadeiro empreendedorismo

9 Os valores mensais fixos que devem ser pagos pelo MEI variam, em reais (RS), entre RS 67 para comércio ou
industria, e RS 71,00 para servigos. O limite atual de faturamento MEI é de RS 81 mil por ano, ao ultrapassar este
limite o MEI devera migrar para o regime de Microempresa (Sebrae, 2023).
100 Estatuto do MEI permite contratacdo de até um empregado, com um encargo reduzido de 11% sobre o
saldrio-minimo vigente a Seguranca Social, ante 37% pago pela Microempresa.
1 Trata-se do relatério Tax Administration 2021: Comparative Information on OECD and other Advanced and
Emerging Economies, disponivel em https://doi.org/10.1787/cef472b9-en
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é caracterizado pela inovacdo e criacdo de valor, enquanto praticas de precarizacdo e
exploracdo laboral denotam condi¢Bes de trabalho injustas, insegurangca no emprego e

beneficios minimos ou inexistentes para os trabalhadores.

Nesta direcao, infelizmente, estudos indicam que 20% dos MEIs podem, na realidade,
se caracterizar como falsos auténomos, ou seja, pessoas que, na verdade, mantém relacdo de
emprego com pessoa juridica, mas com os direitos trabalhistas ndo reconhecidos (Gamito,
2022). O autor menciona que, sem as protec¢des da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT),
esses individuos ficam mais vulneraveis a abusos como longas jornadas, auséncia de férias e
132 saldrio, e defende que a resolugdao dessa problematica perpassa pelo incremento da
fiscalizacdo laboral e pela classificacdo adequada e punitiva das praticas que configuram o

emprego dissimulado sob a fachada do empreendedorismo individual.

Portanto, é importante mencionar que, apesar das armadilhas supracitadas, o custo
reduzido para abrir e manter um MEI também se apresenta como uma alternativa para
individuos empreenderem, independente da motivacdo ser por oportunidade ou necessidade,
e terem sua primeira experiéncia formal no mundo dos negdcios. Essa abertura de porta a
formalizacdo pode ser vista como o primeiro passo na jornada empreendedora, permitindo
ao MEI adquirir experiéncias e acesso a linhas de crédito e assisténcia. Caso os negdcios
progridam satisfatoriamente, o empreendedor podera transitar para regimes mais amplos -

tais como microempresas - ampliando assim sua escala de atuacdo (Abramovay et al., 2022).

Certamente que iniciar um empreendimento vem acompanhado de riscos. No entanto,
é importante destacar que esses riscos podem ser significativamente reduzidos por meio do
desenvolvimento e implementagao de politicas que cultivem um ambiente empreendedor
mais acolhedor. E o Sebrae desempenha um papel fundamental tendo em vista que ele é a
principal entidade responsavel pela relacdo entre as MPEs e o poder publico, e atua
diretamente na construcdo de politicas publicas, como a que instituiu o estatuto do MEI*? e a

Lei Geral das MPEs!3.

12 | ei Complementar n2 128/2008: Instituiu a figura do Microempreendedor Individual (MEI), simplificando ainda

mais a formalizagdo e os tributos de pequenos negdcios individuais. (Brasil, 2008).

13 A Lei Geral das Micro e Pequenas Empresas (Lei Complementar n2 123/2006) é uma legislacdo brasileira que

propde um tratamento juridico diferenciado e favorecido as MPEs, oferecendo beneficios como um regime

tributario simplificado através do Simples Nacional, reducdo da burocracia para abertura, operacdo e

encerramento de empresas, vantagens em licitacOes publicas, e suporte ao acesso a crédito e inovacdo. Essas
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1.2.2 A relevancia das MPEs para o desenvolvimento local e a atuagao do

Sebrae

A capacidade das Micro e Pequenas Empresas (MPEs)'# de gerar desenvolvimento
regional é amplamente documentada na literatura. As MPEs sdo reconhecidas mundialmente
como vetores essenciais para o desenvolvimento socioecondmico, particularmente, em
ambitos regionais. Segundo Gouveia et al. (2017), elas desempenham um papel fundamental
na economia brasileira e mundial, gerando empregos e dinamizando o desenvolvimento
socioecondmico regional. Oliveira e Figueiredo (2020) argumentam que as MPEs estimulam a
economia local através da circulacdo de renda e da criacdo de uma cadeia produtiva

regionalmente integrada.

No Brasil, o Sebrae é a principal instituicdo ligada ao desenvolvimento das MPEs e do
Microempreendedor Individual. Ele é parte integrante do chamado Sistema “S”%°, e é, dentre
estas entidades, aquela responsavel pela promocao de politicas de incentivo e pela criacdo de
ambientes propicios ao crescimento e a inovagao. Através de uma rede de apoio abrangente,
o Sebrae contribui significativamente para a sustentabilidade e competitividade das micro e
pequenas empresas, pilares essenciais para a economia local e para a geracdo de emprego e

renda (Sebrae, 2021c).

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2020), as MPEs
compreendem aproximadamente 99% das empresas instaladas no Brasil, gerando cerca de
52% dos empregos formais no pais. Uma classificacdo mais detalhada indica que, somente as

microempresas ja correspondem a 90,1% das empresas brasileiras, enquanto as pequenas

medidas visam fortalecer o setor das MPEs, reconhecendo seu papel vital na economia, na geragdo de emprego
e na inclusdo social (Brasil, 2006).
14 No dmbito brasileiro, as MPEs referem-se a empresas que se diferenciam das de maior porte principalmente
por limites estabelecidos em lei quanto ao faturamento e contingente de pessoal Conforme a Lei Complementar
no 123/2006, sdo consideradas microempresas aquelas com receitas até RS 360 mil/ano, enquanto as pequenas
empresas possuem faturamento entre RS 360 mil e RS 4,8 milhdes anuais (Brasil, 2006), valores em reais. O
Sebrae (s.d.), principal agente de fomento as MPEs no pais, adota uma conceituacdo semelhante, porém também
leva em conta o nimero maximo de empregados, definindo como microempresas aquelas com até 9 funcionarios
e pequenas empresas com estrutura de 10 a 49 colaboradores.
15 0 Sistema “S” compreende um conjunto de organizacbes das entidades corporativas voltadas para o
treinamento profissional, assisténcia social, pesquisa e orientagdo técnica, que além de terem seu nome iniciado
com a letra S, tém raizes comuns e caracteristicas organizacionais similares. Fazem parte do sistema S: Servigo
Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI); Servico Social do Comércio (SESC); Servigo Social da Industria
(SESI); e Servico Nacional de Aprendizagem do Comércio (SENAC). Existem ainda os seguintes: Servico Nacional
de Aprendizagem Rural (SENAR); Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo (SESCOOP); e Servico
Social de Transporte (SEST)”. www12.senado.leg.br/noticias/glossario-legislativo/sistema-s
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empresas representam 8,9% do total (IBGE, 2020). Somando-se ambas, o percentual alcanca
expressivos 99%, evidenciando a predominancia dessas categorias empresariais na estrutura
econdmica do pais. Segundo dados do Sebrae (2020), as MPEs contribuem com 27% do

Produto Interno Bruto (PIB) nacional.

Esses numeros revelam uma forte atuacdo empreendedora na economia brasileira,
baseada principalmente no modelo de negdcios das micro e pequenas empresas. A tendéncia
é similar em outros paises, conforme demonstrado em estudo recente da Organizacdo para a
Cooperacgao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE, 2019). A pesquisa indica que as MPEs sao
responsaveis por mais de 90% das empresas e por 50-60% do emprego total em economias
avancadas. Além disso, em paises emergentes, as MPEs representam uma parcela ainda maior

da estrutura produtiva (OCDE, 2019).

Diversos estudos apontam o impacto positivo das MPEs na geracdo de emprego e
renda, com reflexos no desenvolvimento regional. Segundo o Sebrae (2021c), cada RS 1
milhdo em vendas das MPEs promove a geracdo de 14 novas vagas de trabalho. Por outro
lado, nas grandes empresas, sdo gerados apenas 7 empregos a cada RS 1 milh3o. Isso significa

gue as MPEs geram mais empregos, em relacdo as corpora¢des de médio ou grande porte.

Além disso, as MPEs incentivam o surgimento de elos produtivos locais, ao produzirem
insumos e servicos para outras empresas da regido, de forma a promover o crescimento

multisetorial, multiplicando os impactos no territério (Manetti & Duarte, 2016).

No Brasil, o principal agente de politicas publicas focado no desenvolvimento das MPEs
é o Sebrae. Fundado em 1972, esta entidade paraestatal sem fins lucrativos, atuando na forma
de Servico Social Auténomo, tem como missdo de fortalecer o empreendedorismo e acelerar
o processo de formalizacdo e crescimento de pequenos negdcios. Entre suas fungdes, estao a
orientacdo empresarial, programas de desenvolvimento territorial e de encadeamento
produtivo, programas de inovacdo e de educacdo, dentre outros, atuando em sinergia com
politicas governamentais e em parcerias do setor privado (Costa e Soares, 2021). Ao longo de
sua trajetodria, o Sebrae tem desempenhado um papel vital na promoc¢ao da competitividade
e no desenvolvimento econdmico sustentavel, contribuindo para o fortalecimento da

economia brasileira e para a geracdo de emprego e renda (Mendes e Barros, 2022).
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Entretanto, Autori e Monteiro (2017) indicam que as politicas ainda precisam ser
aprimoradas para ampliar o acesso das MPEs aos instrumentos de financiamento e as solugdes
customizadas de acordo com as especificidades regionais. Isso permitiria potencializar os

impactos dos investimentos publicos no fortalecimento do tecido empreendedor local.

Um ponto importante a ser analisado é o modelo de negdcios predominantemente
adotado pelas MPEs em relagdo as grandes corpora¢des, baseado na expansdo em larga
escala. Empresas de grande porte, especialmente as multinacionais, embora gerem aumento
de produtividade, muitas vezes acabam por contribuir para a acumulagao de riqueza, uma vez
gue esses modelos tendem a centralizar o capital em poucas maos e a concentrar as

oportunidades de emprego em alguns polos, e ndo nas regides periféricas (Diniz et al., 2018).

Nesta dire¢do, dados do IBGE (2022) apontam que o indice de Gini!, que mede
desigualdades distributivas, atingiu o maior patamar desde 2012 em 2021. Este crescimento
da desigualdade distributiva agravou-se consideravelmente durante a pandemia de Covid-19.
Nesse cendrio, as micro e pequenas empresas (MPEs) desempenham um potencial papel
contra-hegemonico, uma vez que adotam tipicamente modelos de negdcios distintos das

grandes corporagdes.

Ao contrario das empresas de grande porte, cuja logica de expansao se baseia em larga
escala e integracdo em cadeias globais de valor (Diniz et al., 2018), as MPEs tendem a atuar
de forma fragmentada, com estratégias ancoradas na microeconomia regional (Gouveia et al.,
2017). Isso porque empregam dois tercos da forca de trabalho brasileira distribuida entre
setores como comércio e servicos, assim como na dinamizacdo da economia local através do
impulso a pequenas cadeias produtivas integradas territorialmente (Oliveira & Figueiredo,

2020).

As MPEs, com atuagcdo maioritariamente local, propiciam uma distribuicdo mais
equitativa da geracao de riquezas e da renda gerada no territdrio. Isso contribui para equalizar
as condi¢Bes socioecondmicas entre as diferentes localidades de um pais (Kunci & Morelli,
2016). Logo, as MPEs desempenham um papel relevante também no sentido de promover o

desenvolvimento social justo e harmadnico entre as regides.

16 fndice de Gini é um medidor de desigualdade distributiva utilizado pelo IBGE para analisar o grau de

concentracao de renda entre a populagdo brasileira.
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Assim, torna-se claro o papel fundamental que as Micro e Pequenas Empresas (MPEs)
desempenham na economia do Brasil e, em ambito global, destacando-se pela sua capacidade
de gerar emprego e renda nas comunidades locais. Nesse contexto, ganha cada vez mais
espaco, o discurso sobre a importancia do ensino do empreendedorismo como uma estratégia

de desenvolvimento socioecondmico.

1.3 Educag¢ao e Empreendedorismo

Para uma compreensdao mais aprofundada da estrutura educacional que se relaciona
com o objeto desta pesquisa, é crucial tracar o percurso evolutivo de algumas das principais
bases educacionais do mundo ocidental ao longo dos ultimos séculos. Este exercicio permite
entender os fundamentos tedricos que sustentam o ensino do empreendedorismo e as suas

respetivas metodologias.

As metodologias de ensino do empreendedorismo evidenciam uma caracteristica
marcante: o apelo aos estudantes para participarem ativamente na sala de aula e em
atividades fora dela (Prytoluk, 2019). Esta caracteristica define o que chamamos de
metodologias ativas. O autor destaca que, embora este ndao seja um conceito novo na
educacdo, assume uma relevancia significativa no cenario contemporaneo, pois exige dos

alunos um comportamento menos passivo e mais proativo na busca pelo conhecimento.

Em contraposi¢cdao ao modelo educacional tradicional, baseado em repeticdes de aulas,
exames e debates - sendo este ultimo ja uma forma de aprendizagem ativa -, observamos que
as suas raizes remontam ao Ratio Studiorum da Companhia de Jesus, instituido em 1500
(Prytoluk, 2019). Este método alcancou grande sucesso na Europa, atraindo a juventude e

consolidando a reputac¢do dos colégios jesuitas como referéncias na educacao (Moran, 2017).

No entanto, é vital reconhecer que a evolu¢do da educacdo, desde o modelo
tradicional até a implementacdo das metodologias ativas, esta intrinsecamente ligada a varias
correntes e teorias pedagdgicas. No século XX, educadores como John Dewey, Maria
Montessori e Paulo Freire comegaram a contestar o sistema de ensino centrado no professor,
propondo uma abordagem mais orientada ao aluno (Moran, 2018). Desse questionamento,
surgiu uma nova perspetiva educacional, voltada para valorizar as competéncias individuais

dos estudantes e promover uma aprendizagem mais significativa e auténoma.
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Neste cendrio de mudancas, Blikstein e Zuffi (2019) argumentam que o didlogo e a
participagdo ativa dos alunos sdo componentes cruciais para a aprendizagem efetiva.
Defendem o uso de tecnologias e metodologias ativas para promover a aprendizagem
centrada no aluno e aprimorar as praticas pedagdgicas. Moran (2018), por sua vez, sustenta
qgue a evolucdo da educacdo é um processo continuo que deve sempre procurar formas de
melhorar a experiéncia de aprendizagem dos alunos. Conforme estes autores, as
metodologias ativas representam uma resposta a essa demanda por uma abordagem de

ensino mais centrada no aluno.

Neste novo panorama educacional, o aluno deixa de ser um mero recetor passivo de
informacdes e transforma-se num participante ativo no seu préprio processo de
aprendizagem. A aprendizagem é agora vista como um processo colaborativo, em que os
alunos assumem a responsabilidade pelo seu préprio aprendizado e se envolvem ativamente

na constru¢ao do conhecimento (Bacich, Tanzi Neto & Trevisani, 2021).

Nas metodologias ativas, os alunos sdo incentivados a explorar, questionar, debater,
refletir e aplicar o conhecimento em situagbes praticas. Isso torna a aprendizagem mais
significativa e relevante para eles. Além disso, estas metodologias contribuem para o
desenvolvimento de competéncias essenciais na sociedade contemporanea, como
pensamento critico, resolucdao de problemas, comunicacdo eficaz e competéncias de

colaboracdo (Moran, 2021).

No contexto do ensino do empreendedorismo, as metodologias ativas adquirem uma
relevancia particular. Oferecem aos alunos a oportunidade de experimentar o
empreendedorismo na pratica, permitindo-lhes desenvolver competéncias empreendedoras

e compreender a realidade dos negdcios (Dolabela, 2020).

1.3.1 A abordagem pautada no desenvolvimento de competéncias

A abordagem orientada para o desenvolvimento de competéncias é uma pratica
educativa que vai ao encontro do que se compreende como metodologias ativas e o ensino

do empreendedorismo que se discute.

Definida por Fleury e Fleury (2001, p. 188) como um "saber agir responsavel e

reconhecido, que implica mobilizar, integrar, transferir conhecimentos, recursos e
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habilidades, que adicionam valor econdmico a organizacdo e valor social ao individuo", a

competéncia é o cerne desta abordagem.

Segundo Le Boterf (2006), a abordagem por competéncias envolve trés dimensdes: a
capacidade do sujeito de mobilizar para agir; as praticas profissionais e os resultados
produzidos; e a reflexividade - a capacidade de distanciamento para compreender a sua
propria maneira de intervir e a sua pratica, procurando, a partir desse conhecimento gerado,

novas combinacgoes.

Zarifian (2003) define competéncia como uma postura adotada por um individuo
quando toma uma iniciativa e assume responsabilidades face a problemas enfrentados em
situagdes profissionais. Para além disto, este autor considera como competéncia a
compreensdo pratica de situagdes, a medida que se adquire conhecimento, sendo possivel
transforma-lo. Zarifian inclui ainda no conceito de competéncias, a capacidade dos individuos
de mobilizar atores para uma atuagdo conjunta e fazer com que as pessoas assumam

corresponsabilidades, partilhando as implicacGes das suas a¢des face as mesmas situacoes.

Le Boterf (2006) defende que o aprendizado de competéncias pode ser introduzido
através do ensino escolar. A pratica é algo Unico e exclusivo e quem implementa uma acdo,
sendo o resultado de um aprender pela experiéncia algo duradouro, e isto é valido tanto em

situagdes reais como em situagdes simuladas.

Perrenoud (2000) refere que a pedagogia das competéncias é uma abordagem
educacional que se focaliza no desenvolvimento de conhecimentos e habilidades especificas

para enfrentar os desafios do quotidiano e do mundo profissional.

Esta abordagem tem as suas origens no movimento da educa¢dao baseada em
competéncias, que emergiu nos Estados Unidos na década de 1960 e ganhou impeto nas
décadas seguintes, tanto na Europa como no Brasil (Le Boterf, 1998; Zarifian, 2001; Deluiz,

2001).

Nas ultimas décadas, esta abordagem educacional tem progredido e adaptando-se as
mudancas sociais, econdémicas e tecnoldgicas, bem como as demandas do mercado de
trabalho e as necessidades dos estudantes. No contexto da Unido Europeia, a énfase na
educacdo baseada em habilidades tem sido promovida com o objetivo de melhorar a

gualidade e relevancia da educacao e formacdo profissional (CEDEFOP, 2010).
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Esta visdo assenta em principios que a diferenciam de outras abordagens, uma vez que
reconhece que a educagdo deve centrar-se no estudante, focando no desenvolvimento das
suas habilidades e competéncias em vez de apenas transmitir conteldos programaticos

(Perrenoud, 2000).

Adicionalmente, esta abordagem defende que os processos de ensino-aprendizagem
devem ser contextualizados e relacionados com situagdes reais enfrentadas pelos individuos

tanto a nivel pessoal como profissional (Ravitch, 2007).

Outro principio norteador é a integracdo entre teoria e pratica, permitindo aos
estudantes aplicar os conhecimentos adquiridos em situa¢des concretas, especialmente em
ambientes simulados (Zarifian, 2001). Esta abordagem reconhece também a importancia da
avaliacdo formativa e da autoavaliagdo como ferramentas para o desenvolvimento continuo

das competéncias dos estudantes (Black & Wiliam, 1998).

A implementacdo da pedagogia baseada em competéncias tem se traduzido em
diversas estratégias inovadoras no ambiente educacional. Através de projetos
interdisciplinares, promovem a integracdo de conhecimentos de diferentes areas e
aprendizagem orientada para a resolucdo de problemas estimulam pensamento critico,,

enquanto tecnologias digitais facilitam aprendizagem ativa e interativa (Binkley et al., 2012).

Essa abordagem promove aprendizagem mais profunda e significativa, ja que exige
aplicacdo pratica de conceitos e favorece o desenvolvimento de habilidades transversais
valorizadas no século 21, como pensamento critico, comunicac¢ao e resolugdo de problemas

(Binkley et al., 2012; Dede, 2010).

Entretanto, ha desafios ainda com relagao a mudanca de cultura educacional e praticas
docentes enfrenta resisténcia (Fullan, 2001). E necessario formar professores para novas
estratégias didaticas (Darling-Hammond & Bransford, 2019) e desenvolver instrumentos
validos e confiaveis para avaliacdo de competéncias também demanda esforgos (Brookhart,

2011). Superar essas barreiras exige trabalho conjunto de toda comunidade académica.

Finalmente, a implementacdo da abordagem orientada para competéncias exige uma
gestdo eficaz e a mobilizacdo de recursos adequados, o que pode ser um desafio para muitas

instituicdes educativas (Fullan, 2001).
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1.3.2 Competéncias Empreendedoras

O termo competéncias empreendedoras é frequentemente mencionado na literatura
de negdcios e educacdo, mas sua definicdo pode variar dependendo do contexto. De acordo
com Man, Lau e Snape (2008), as competéncias empreendedoras sdo um conjunto de
habilidades especificas, conhecimentos, atitudes e comportamentos que um individuo possui

e que contribuem para o seu desempenho profissional ou empresarial.

De acordo com Lopes (2010), as instituicGes de ensino que fomentam um ambiente
pedagdgico inovador e empreendedor podem contribuir para o aprimoramento das aptidoes
fundamentais dos discentes, capacitando-os a se tornarem cidadaos conscientes ao ingressar
no mundo do trabalho. A autora defende que o desenvolvimento das habilidades

empreendedoras deve ser igualmente contemplado no ambito da educagao formal.

Ja o relatério da European Education and Culture Executive Agency [EACEA], Eurydice
(2016)Y, 6rgdo vinculado a Unido Europeia, defende a educacdo empreendedora como uma
maneira de desenvolver habilidades, conhecimentos e atitudes necessarias para que os
individuos atinjam seus objetivos pessoais e profissionais. Segundo o estudo, a capacidade de
transformar ideias em acdao - a esséncia do empreendedorismo - é uma competéncia

transversal que pode ser aprendida e cultivada.

O desenvolvimento e a promog¢do da educacgdo para o empreendedorismo é, desde ha
muitos anos, um dos principais objetivos estratégicos da Unido Europeia e dos Estados
Membros. Ha uma crescente consciencializagdo do potencial dos jovens para langar e
desenvolver os seus préprios projetos comerciais ou sociais, assumindo desse modo o
papel de inovadores nas regides onde vivem e trabalham. Neste contexto, a educagao para
o empreendedorismo é essencial, ndo sé para moldar a mentalidade dos jovens, mas
também para dotad-los das competéncias, conhecimentos e atitudes que sao
indispensaveis para o desenvolvimento da cultura empreendedora (EACEA, Eurydice,
2016, p. 9).

Este relatério constata, ainda, a existéncia de diferentes abordagens nos paises da
Unido Europeia, devido ao contexto nacional e a interpretacdo do conceito de
empreendedorismo. Ha duas visdes extremas: uma mais restrita, que se concentra no

desenvolvimento das atitudes e competéncias necessdrias para criar e gerir negdcios proprios

7 Trata-se da publicagdo da Comiss3o Europeia, através da Agéncia de Execucdo relativa a8 Educac3o, ao
Audiovisual e a Cultura, disponivel em https://data.europa.eu/doi/10.2797/5984
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ou encontrar emprego; outra mais ampla, que considera o empreendedorismo como uma
habilidade essencial para capacitar os jovens com habilidades transversais necessarias para a

cidadania ativa, empregabilidade e, possivelmente, intraempreendedorismo.

Nesta linha, cabe aqui também uma mencgao ao conceito de “empreendedorismo”
adotado pelo Sistema Sebrae!® no contexto do PNEE, ainda para mais tratar-se do objeto

desta pesquisa, definindo empreendedorismo de forma bastante abrangente.

O Sebrae entende o empreendedorismo de uma maneira ampla, acreditando que um individuo
se torna empreendedor quando exibe uma mentalidade e atitudes empreendedoras. Isso pode
acontecer em qualquer contexto, seja como colaborador de uma empresa, membro de uma
associagdo ou cooperativa, membro de um clube ou comunidade, ou proprietario de seu
préprio negdécio, independentemente de seu tamanho. A instituicdo acredita que a cultura
empreendedora pode - e deve - ser disseminada para ajudar as pessoas a utilizar seu potencial
de maneira criativa e inovadora. O objetivo é incentivar as pessoas a buscar maneiras de
implementar seu propdsito, conquistar e realizar seus sonhos e a vida que desejam para si e
para seus proximos (Termo de Referéncia em Educacgdo Empreendedora, 2020, p.56).

Ainda sobre o assunto, o relatério EACEA utiliza como referéncia a conceptualizacao
do empreendedorismo como “competéncia”, trazida pelo Grupo de Trabalho Tematico da

Comiss3o Europeia para a Educac3o para o Empreendedorismo?®:

A educagdo para o empreendedorismo refere-se ao desenvolvimento das competéncias dos
aprendentes e a sua capacidade para transformar ideias criativas em a¢des empreendedoras.
Trata-se de uma competéncia essencial para todos os aprendentes, que contribui para o
desenvolvimento pessoal, cidadania ativa, inclusdo social e empregabilidade. E relevante para
o processo de aprendizagem ao longo da vida, em todas as disciplinas e para todos os tipos de
educacdo e de formagdo (formal, ndo formal e informal) que contribuem para um espirito ou
comportamento empreendedores, com ou sem finalidades comerciais (EACEA, Eurydice, 2016,
p.21).

Além disso, segundo Oliveira et al. (2022), a questdo da competéncia, no contexto da
educacdo para o empreendedorismo, vai além da meramente cognitiva, abarcando também
as competéncias socioemocionais. O autor entende que as competéncias cognitivas sao
voltadas para o raciocinio e a memdria, ja as competéncias socioemocionais sdo o tipo de

habilidade envolvida no atingimento e objetivos, no trabalho em grupo e no controle

18 por Sistema Sebrae entende-se o conjunto de entidades que constituem o Servico de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas (Sebrae), que é formado pelo Sebrae Nacional, pelos Sebrae estaduais (de cada uma das 26
Unidades da Federagdo/Estados) e pelo Sebrae DF (Distrito Federal/Brasilia), e que incorporam também centros
de pesquisa e investigacdo, escolas, faculdades, editoras e outras organiza¢des vinculadas, seja no ambito
nacional ou apenas Estadual.
1% Recomendacio do Parlamento Europeu e do Conselho de 18 de dezembro de 2006 sobre as competéncias
essenciais para a aprendizagem ao longo da vida. OJ L 394.
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emocional. Estas ajudam na aprendizagem de como se relacionar consigo mesmos e a dialogar
com suas emocgdes, uma vez que o desenvolvimento da autoestima e confianca sdo
significativos para o progresso social do individuo. A llustracdo 5 representa esta dindmica

entre as competéncias cognitivas e as socioemocionais.

llustragao 5 - Competéncias Cognitivas e Socioemocionais

Socioemocionais

Cognitivas

Fonte: Adaptado e OCDE (2015)

A partir desta perspetiva, Oliveira et al. (2022) entende que as competéncias cognitivas
apresentam uma relacdo direta com o aprendizado académico dos estudantes e podem ser
medidas com instrumentos cldssicos de avaliagdo, como provas, listas de exercicios, exames.
J4 as competéncias socioemocionais apresentam relagao indireta, promovendo, entretanto,

impactos ao longo da vida do aluno.

Embora haja um intenso debate sobre a importancia das competéncias
empreendedoras, a definicdo exata de quais competéncias sdo necessdrias continua a ser um
topico de discussdo. Um modelo mais recente é o EntreComp?°, proposto por Bacigalupo,

Kampylis e Punie (2016). Este modelo identifica trés dreas de competéncia - ideias e

20 0 modelo EntreComp foi desenvolvido pela Joint Research Centre (JRC) da Comiss3o Europeia.
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oportunidades, recursos e acao - e define um conjunto de cinco competéncias para cada drea.
A area de “ideias e oportunidades” envolve a identificagdo e criagdo de novas oportunidades
de valor, com criatividade, visao futura, busca ética e sustentavel. A area de “recursos”
compreende a reunido e gestdao dos recursos necessarios para transformar ideias em acao,
incluindo autoconsciéncia, motivacdao, mobilizacdo financeira e literacia. A area de “acao”
refere-se a capacidade de agir e transformar ideias em acdo, tomada de iniciativa,

planeamento e gerenciamento, trabalho em equipe e aprendizado através da experiéncia (Ver

llustracdo 6).

llustragdo 6 - EntreComp - As Areas & Competéncias Empreendedoras
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Fonte: Adaptado (e traduzido) de Bacigalupo, Kampylis e Punie (2016, p.11).
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Estas quinze competéncias empreendedoras, delineadas neste modelo conceptual
EntreComp publicado pela Comissdao Europeia e que é tido como uma bussola orientadora
para os paises-membros, serdo alvo de uma analise mais pormenorizada nos capitulos
subsequentes desta investigacdo, nomeadamente nos que dizem respeito a metodologia e a
discussao dos resultados.

O EntreComp pode ser usado como referéncia para o desenho de curriculos na educagdo formal
e no sector da formagdo. Pode também ser utilizado para atividades e programas em contextos
de aprendizagem ndo formal (por exemplo, para fomentar o intraempreendedorismo com
organizagOes existentes). Destina-se a estabelecer uma ponte entre os mundos da educagdo e

do trabalho no que diz respeito ao empreendedorismo como competéncia (Bacigalupo et al.,
2016, p.6, tradugdo proépria).

A base para este trabalho foi estabelecida em 2006, quando a Unido Europeia delineou
um novo quadro para a aprendizagem ao longo da vida, identificando oito competéncias-
chave a serem desenvolvidas (Recomendac3o do Parlamento Europeu e do Conselho, 2006)22.
Entre essas competéncias estd o sentido de iniciativa e de empreendedorismo, um conceito
gue desde entdo tem ganhado destaque na educacdo e na formacdo em toda a Europa
(European Commission, 2006)2%. Este foco na educacdo empreendedora culminou com o
desenvolvimento do referido modelo EntreComp, para entender e promover as competéncias

empreendedoras (Bacigalupo et al., 2016).

1.3.3 Educag¢ao Empreendedora

Embora a denominagao “educacao empreendedora” ja seja empregado na literatura
de lingua portuguesa, englobando o meio académico e o contexto de organizagdes
internacionais, ainda pairam controvérsias a seu respeito, especialmente na esfera

académica?3. Parece que o foco dessa discussdo n3o repousa tanto na terminologia em si, mas

21 Recomendac3o do Parlamento Europeu e do Conselho, de 18 de dezembro de 2006, sobre as competéncias-
chave para a aprendizagem ao longo da vida (2006/962/CE). https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:32006H0962
22 No entanto, a vers3o mais recente deste documento é de 2019, a qual mantém o empreendedorismo como
uma das competéncias para a educagao - as outras competéncias sdo: alfabetizagao; multilinguismo; habilidades
em matematica, ciéncia e engenharia; habilidades digitais e relacionadas a tecnologia; habilidades interpessoais
e capacidade de adquirir novas habilidades; cidadania ativa; sensibilidade e expressdao cultural.
https://data.europa.eu/doi/10.2766/569540.
2 Nota-se que esta questdo, respeitante propriamente ao léxico, ndo ocorre na lingua inglesa, uma vez que
entrepreneurship education pode tanto significar educagcdo para o empreendedorismo quanto educag¢do
empreendedora.
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na esséncia de sua interpretacdo, mais precisamente, no questionamento sobre a pertinéncia
de se instruir o empreendedorismo no ambito da educagao formal destinada a criangas e
jovens, especialmente quando se fala em escola publica. Este assunto serd devidamente
abordado no Ponto 1.3.6, uma vez que esta discussdao se alarga para além da questdo

meramente léxica.

As expressbes "Educagdo para o empreendedorismo”, "Educagdo pelo
empreendedorismo", e "Educacdo através do empreendedorismo" apontam para objetivos
diferenciados dentro do espectro educacional empreendedor. Enquanto a "Educagdo para o
empreendedorismo" é orientada para fomentar uma cultura empresarial especifica, visando
a formacdo de individuos prontos para lancar e gerir novos negdcios, a "Educacdo pelo
empreendedorismo" amplia o escopo, enfatizando uma mentalidade empreendedora que
pode ser aplicada em diversas disciplinas e contextos. Por sua vez, a "Educacdo através do
empreendedorismo" pode ser entendida como uma via que utiliza praticas empreendedoras
como ferramentas de aprendizagem. A "Educacdo empreendedora" abraca ambos os
aspectos, promovendo uma abordagem pedagdgica dinamica e vivencial, que visa equipar os
alunos com uma mentalidade e habilidades aplicaveis tanto no estabelecimento de negdcios
guanto em outros ambitos da vida. Esta revisdo concilia as diferentes conceg¢des lexicalmente,
reforcando a heuristica da Educacdao Empreendedora enquanto paradigma educacional que

convoca uma aprendizagem sistémica, cooperativa e responsabilizada do sujeito (Silva, 2019).

Neste estudo, o conceito de "educagcdo empreendedora" é adotado por sua
prevaléncia na literatura consultada e pela sua relevancia direta ao objeto de analise: o JEPP
faz parte do Programa Nacional de Educacdo Empreendedora (PNEE), cuja nomenclatura ja
incorpora a expressdo "Educacdo Empreendedora"”, que ja é largamente utilizada no contexto

brasileiro.

Uma definicdo de educacdo empreendedora é fornecida pelo Dr. Jacques Fernandes
da Silva, professor portugués no campo da educacdo, apresentado no livro "Empreendipédia:
Dicionario de Educacdo para o Empreendedorismo".. Segundo Silva (2019, p. 227), a educacao
empreendedora é "[...] uma abordagem que engaja as competéncias transversais vitais ao

empreendedorismo, redefinidas e adaptadas conceitualmente para o ambiente educativo

[...]".
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A educacdo empreendedora pode ser também entendida, segundo Cope (2005), como
um processo dinamico de conscientizagdo, associacdo e aplicagdao que envolve transformar a
experiéncia e o conhecimento em resultados aprendidos e funcionais. Para o autor, educacao
empreendedora compreende ainda conhecimento, comportamento e aprendizagem efetivo-

emocional (Cope, 2005).

Tal como o conceito de empreendedorismo, que é amplo e varidvel de acordo com a
Otica de diferentes instituicbes ou paises, o mesmo ocorre com o conceito de educacdo

empreendedora, que pode ser classificada em dois grandes grupos. Sao eles:

Entendimento estrito: o empreendedorismo se relaciona com a criagdo e o estabelecimento de
um novo negaocio. Agoes e atividades de Educagdo Empreendedora devem estimular os alunos
a perceber a opg¢do de empreender como uma alternativa de carreira e a criar as proprias
empresas ou negocios.

Entendimento amplo: compreende ao desenvolvimento das competéncias empreendedoras,
habilidades e soft skills [competéncias socioemocionais]. Assim, o propdsito da Educacgdo
Empreendedora é desenvolver o potencial criativo e de inovagdo, a predisposicao para agir,
além da percegdo e exploragdo de oportunidades (SEBRAE, 2020, p. 94).

O Sebrae, em seu Termo de Referéncia em Educacdo Empreendedora?* afirma estar

alinhado com este conceito mais amplo de educacdao empreendedora.

Com o PNEE, o Sebrae defende um novo perfil de estudante, pautado em um modelo
de educacdo que favorece metodologias criativas, linguagem adequada e compromisso com
a realidade local. E, portanto, um Programa de capacita¢gdo para o desenvolvimento de
competéncias empreendedoras e para a possibilidade de inser¢do sustentada no mundo do
trabalho. O Programa possui um portfélio com solu¢des para a educacgao basica, profissional
e superior, dentre as quais situa-se o JEPP (Manual do Programa Nacional de Educacdo

Empreendedora, 2015).

Visto que os empreendedores ndo sdo nascidos e sim desenvolvidos, torna-se

necessario incluir nos curriculos, o ensino do empreendedorismo (Pinto, 2013). Por isso, para

24 Trata-se do documento elaborado pelo SEBRAE, que é parte integrante do PNEE, em que s3o apresentados os
conceitos, abordagens, desafios e recomendacgdes para a implementagdo de agdes de educagdao empreendedora
em diferentes contextos, sendo disponibilizado como referéncia para educadores, gestores educacionais,
empreendedores e demais interessados em compreender e implementar projetos de educagdo empreendedora.
A sua ultima vers3o foi publicada em 2020 e esta disponivel em https://materiais.cer.sebrae.com.br/termo-de-
referencia-em-educacao-empreendedora
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Lopes (2017), o conceito de educagdo empreendedora a ser adotado deve priorizar a

viabilizacao de propdsitos, em vez de se restringir a abertura de um negdcio.

Logo, a educacdo empreendedora pode promover no estudante uma visdo mais
alargada para avaliar determinada situagao, assumindo uma posi¢ao proativa, capacitando-o
a elaborar e planear formas e estratégias de interagir com aquilo que ele passou a perceber
(Lopes, 2017). Além disso, essa educagao auxilia na compreensao da realidade, estimulando a
reflexdo sobre transformacdes e inovacbes, buscando ac¢les planejadas e tecnicamente
embasadas, além de estimular a transformacgao positiva da sua realidade nas esferas pessoal,

econdmica e social (Sebrae, 2011).

Sob essa perspetiva, Singer, Amords e Arreola (2015) salientam que o conteldo
empreendedor deve ser inserido nos trés niveis de educagdo, de forma sistematica e
consistente, com vista ao desenvolvimento de uma cultura empreendedora que permeie a
sociedade como um todo. Dentro desse enfoque, destaca-se o papel da instituicao de ensino
que pode ser fomentadora no desenvolvimento de novas formas de ensinar que despertem
em seus estudantes uma mentalidade empreendedora. Nessa perspetiva, para se atingir os
diferentes objetivos propostos pela educacdo empreendedora, necessita-se tracar um plano
de ensino que permite que se adapte a metodologia pedagdgica ao contexto da aprendizagem

esperada (Rocha; Freitas, 2014).

Segundo Balconi (2016), atividades de ensino praticas sdo as mais propensas para
contribuir para o estimulo do comportamento empreendedor. Entre as op¢des pedagodgicas,
temos: as palestras, as recomendacoes de leituras, os estudos de caso, as visitas a empresas,

o brainstorming, as simulagdes e os projetos desenvolvidos em grupos (Dolabela, 2020).

Visto que o comportamento empreendedor pode ser aperfeicoado mediante processo
de aprendizagem (Politis 2005; Tseng 2012; Zampier & Takahashi, 2014) ressalta-se a
importancia da insercdo da educacdo empreendedora nas instituicdes de ensino, as quais,
segundo Pereira (2010), devem desempenhar um papel de agente promotor, disseminando
uma cultura empreendedora em todos os niveis. A eficacia dessa educacdo, segundo Kuratko
(2016) e Rauch e Hulsink (2015), estd diretamente ligada a fatores que impulsionam a

intencgao.
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Dolabela (2020) defende a preparacdo do individuo com os conhecimentos
necessarios, ndo sé para fazer ou repetir agdes, cumprir ordens e seguir normas, mas para que
sejam capazes de saber fazer, de saber refazer, saber reaprender e de se adaptar as mudancas
que o cenario atual impde. Para o autor, trata-se de buscar a formagdo de um individuo critico,
que ndo se acomoda e se contenta com sua condigao ou situagao atual, mas esta em constante

transformacao e aprendizado.

Conforme mencionado no capitulo 1.1, a definicdo de empreendedorismo tem variado
ao longo do tempo e estudos mais recentes destacam uma maior preocupagao com o aspeto
comportamental, que parece estar alinhada a abordagem da educa¢do empreendedora.
Utiliza-se de termos como capacidade empreendedora ou espirito empreendedor para se
referir a algo desejdvel para funcionarios de empresas privadas, servidores publicos ou
ativistas e voluntdrios que atuam no terceiro setor (Silva, 2015). Assim, preparar individuos
aptos a adotar essas competéncias e comportamentos torna-se um desafio para o sistema

educacional.

No Brasil, a educacdo empreendedora é uma proposta relativamente nova e se
encontra na fase inicial de incorporacdo pelas escolas. Neste pais, ela se distingue daquela
utilizada em paises mais desenvolvidos. As varidveis que definem a ética e a estratégia
educacional advém de contingéncias ndo encontradas em paises mais desenvolvidos: a

miséria e os mecanismos histdricos de sua preservacao (Dolabella, 2003).

A nova Base Nacional Comum Curricular (BNCC)?>, criada pelo Ministério da Educacdo
em 2018, pela primeira vez, traz competéncias gerais relacionadas a educacao
empreendedora. O objetivo é o de, ao longo dos anos, os estudantes realizarem atividades
gue estimulem o desenvolvimento das competéncias desejaveis para o século XXI, como
autonomia, criatividade e inovacao, construindo uma postura efetivamente empreendedora

na sua compreensdo mais ampla (Sebrae, 2022).

1.3.4 O Sistema Educacional Brasileiro

O sistema educacional brasileiro é fundamentado em dois documentos legais

essenciais: as diretrizes gerais estabelecidas na Constituicdo Federal de 1988, onde o Capitulo

25 Para mais informacdes sobre a BNCC, consultar: http://basenacionalcomum.mec.gov.br
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lll declara que a educacdo basica é um direito universal, e a Lei de Diretrizes e Bases da

Educacdo (Lei n29.394/1996), comumente referida como LDB.

Essas normativas permitem que as diversas instancias governamentais conduzam e
preservem o0s programas educacionais, tendo como base a BNCC. Este documento é
consagrado como um conjunto de diretrizes de aprendizagem para que os discentes atinjam

certos objetivos educacionais, independentemente da sua origem ou status social.

A BNCC estd prevista na LDB como um conjunto de orientacdes de aprendizagem para
gue os estudantes alcancem determinadas metas educacionais, garantindo o acesso a um
conjunto minimo de conhecimentos essenciais para todos, independentemente da sua origem
ou condicdo social. Cabe a Unido, aos Estados, ao Distrito Federal e aos municipios planear,
financiar, planear e executar politicas educativas de acordo com a BNCC, a LDB e a

Constituicao.

O Artigo 22 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdao Nacional estabelece os
fundamentos da educacdo, embasados nos principios de liberdade e nos ideais de
solidariedade humana. O objetivo principal da educag¢do, de acordo com a LDB, é o
desenvolvimento integral dos individuos, preparando-os para o exercicio da cidadania e para
a qualificagdo profissional. Além disso, a LDB estabelece duas categorias de ensino distintas:

a educacao basica e a educacgao superior, conforme sera demonstrado na llustragao 5.

Além dessas leis, varios 6rgdos sdo responsaveis pelo funcionamento do sistema
educacional. A nivel federal, estdo presentes o Ministério da Educac¢dao (MEC) e o Conselho

Nacional de Educac¢do (CNE).

Ja& no ambito Estadual, assim como no Distrito Federal, decisbes sobre o sistema
educacional ficam a cargo das Secretarias Estaduais de Educacdo (SEE), dos Conselhos

Estaduais de Educacdo (CEE) e das Delegacias Regionais de Educacdo (DRE).

E, por ultimo, em nivel municipal, encontram-se as Secretarias Municipais de Educacdo

(SME) e os Conselhos Municipais de Educacdo (CME).

A educacdo basica tem carater obrigatério, ou seja, é obrigacdo do Estado oferecé-la e
dever dos pais ou responsaveis que as criancas ou adolescentes concluam-na. Ela divide-se
nas seguintes modalidades:

e Educacdo Infantil: duracdo de 4 anos, com alunos de 0 a 3 anos;
48



e Pré-escola: duracdo de 3 anos, com alunos de 4 a 6 anos;

e Ensino Fundamental: duracdo de 9 anos, com alunos de 6 a 14 anos;

e Ensino Médio: duragao de 3 anos, com alunos de 15 a 17 anos;

e Ensino Médio Técnico: escolas podem oferecer cursos técnicos em periodos
contraturnos — que sao os periodos extraclasse — para seus alunos. A duragdo

é variavel, podendo ser de 1 a 3 anos.

Além destas, outras modalidades mais especificas de Educacdo Basica sdo a Educacdo
de Jovens e Adultos (EJA), voltada a individuos que ndo tiveram a oportunidade de cursar o
ensino basico na idade prevista; a Educacdo no Campo, para que estudantes de zonas rurais
possam ter acesso a uma educacgao adaptada, com curriculos, calenddrios e métodos didaticos
diferenciados; e a Educacdo Especial, direcionada a portadores de necessidades especiais. A
llustracdo subsequente esquematiza, como é a organiza¢do da educacdo escolar brasileira,

incluindo também o ensino superior?® (Ver llustracdo 7).

26 No Brasil, o termo graduacdo confere ao estudante o diploma de bacharel, licenciado ou tecnélogo, sendo que
o significado de licenciatura é diferente do utilizado em Portugal. No caso brasileiro, licenciatura destina-se a
formacdo de professores que irdo atuar na educacgdo basica, ou seja, no ensino fundamental e médio, e inclui
disciplinas pedagodgicas e didaticas. Tem duragdo varidvel entre 3 e 4 anos. Ja o bacharelado tem por foco a
formacao de profissionais para o mercado de trabalho ou para prosseguir na vida académica, e a duragdo é mais
longa, variando entre 4 e 6 anos. O tecndlogo, por sua vez, destina-se aos cursos mais técnicos, cuja duracdo
varia entre 2 e 3 anos. Ja a pds-graduacdo € ainda dividida em latu sensu (especializages) ou stricto sensu
(mestrados e doutoramentos). Uma boa sintese para se entender mais sobre a divisdo do sistema educacional
brasileiro esta disponivel em www.politize.com.br/sistema-educacional-brasileiro-divisao/
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llustragdo 7 - Organizacao da Educagao Escolar Brasileira

e
Anos iniciais - 1° ao §° ano
oo s
I Ensino Fundamental de
9 anos
Anos finais - 6° ao 9° ano
L Ensino Médio
(15 aos 17 anos)

Ensino Superior

Autoria propria
Deste modo, incumbe a Unido, aos 26 Estados, ao Distrito Federal e aos municipios

planear, financiar, gerir e executar politicas de ensino conforme a BNCC, a LDB e as diretivas

constitucionais.

1.3.5 Educagao Basica e ensino do empreendedorismo

O relatério de Delors (1998) Educagdo: Um tesouro a descobrir identifica quatro pilares
essenciais da educacdo para o futuro: aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a ser
e aprender a conviver, cada um atendendo a diferentes dimensdes do desenvolvimento
humano e social. Este quadro conceitual destaca a importancia de uma educag¢ao que vai além
da mera aquisicdo de conhecimento, enfatizando também o desenvolvimento de habilidades

praticas, pessoais e sociais.

Avangando nesse conceito, o Projeto Regional de Educagdo para a América Latina e

Caribe - PRELAC?’ (UNESCO, 2004) introduziu um quinto pilar, aprender a empreender, que

270 PRELAC é uma iniciativa promovida pela UNESCO que tem por objetivo elevar a educacdo na América Latina
e no Caribe, visando o desenvolvimento sustentavel e a equidade social, através de estratégias educativas
colaborativas e adaptadas aos desafios regionais (UNESCO, 2004).
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busca integrar o ensino do empreendedorismo nas instituicdes educacionais, argumentando
que a educacgao deve equipar os individuos com a capacidade de aplicar conhecimentos de
forma criativa e inovadora, respondendo as incertezas e desafios do mundo moderno (Costa
et al.,, 2017). Este pilar adiciona uma dimensdo pratica e empreendedora ao curriculo,
incentivando os alunos a transformarem ideias em a¢des concretas que possam gerar impacto

positivo e mudanga.

No contexto brasileiro, em direcdo a pauta da inclusdo do desenvolvimento de
competéncias, a consolidacdo do Programa Mais Educagao, delineado pelo Decreto n°
7.083/2010, é uma manifestacdo pratica do Plano de Desenvolvimento da Educacdo (PDE)%®
no intuito de estender a jornada educativa e incorporar a Educacdo Integral no contexto da
educacdo bdsica (MEC, 2014). A Educacao Integral, embasada no Plano Nacional de Educagao
(PNE)?° e instituida pela Lei 10.172/2001, é projetada para proporcionar aos estudantes uma
formacao holistica, com o objetivo de elevar sequencialmente o tempo dedicado a educacao
escolar. O Manual Operacional de Educacdo Integral de 2014 propos eixos tematicos que
abrangem desde a educagdo ambiental até a economia criativa, com a intencao de estimular

a criatividade dos alunos e seu papel ativo na sociedade (MEC, 2014).

Além disso, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), conforme o Ministério da
Educacdo (MEC, 2017), sublinha a necessidade de instruir competéncias fundamentais que
preparem os alunos para os desafios didrios, a cidadania ativa e as demandas do mundo do
trabalho, em conformidade com os objetivos estabelecidos pelo PNE e os preceitos da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB). A BNCC especifica dez competéncias que
embasam as praticas educacionais na educa¢dao badsica, integrando conhecimento,
habilidades, atitudes e valores em um conjunto coeso de praticas pedagdgicas alinhadas com

a LDB (BNCC, 2017).

A ilustracdo 8 representa estas competéncias, as quais devem integrar um conjunto e

praticas pedagodgicas que favorecam a construcdo de conhecimentos, habilidades e valores

28 0 PDE é um conjunto de politicas e acdes implementado pelo governo federal para melhorar a qualidade da
educacgado brasileira em todos os niveis, de forma pratica e integrada (MEC, 2007).
290 PNE é instituido por lei e define metas e estratégias para a educac3o do pais numa perspetiva de dez anos,
servindo como um guia para as politicas educacionais em todas as esferas de governo. Enquanto o PDE foca em
acles concretas de curto e médio prazo, o PNE estabelece objetivos de longo prazo, buscando orientar o
desenvolvimento continuo e sustentdvel da educacgdo no Brasil. (Brasil, 2014).
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contidos no educacdo basica, devendo relacionar-se entre si através de um conjunto de acdes

didaticas que propiciem a constru¢dao de conhecimentos, habilidades, atitudes e valores

contidos nos termos da LDB (BNCC, 2017).

llustragao 8 - As 10 Competéncias definidas pela BNCC

1. Conhecimento

Valorizar e utilizar os conhecimentos historicamente construidos sobre o
mundo fisico, social, cultural e digital para entender e explicar a realidade,
continuar aprendendo e colaborar para a construgdo de uma sociedade
justa, democratica e inclusiva.

2. Pensamento cientifico, critico e criativo

Exercitar a curiosidade intelectual e recorrer & abordagem propria das
ciéncias, incluindo a investigagdo, a reflexdo, a andlise critica, a
imaginagdo e a criatividade, para investigar causas, elaborar e testar
hipdteses, formular e resolver problemas e criar solugdes (inclusive
tecnoldgicas) com base nos conhecimentos das diferentes dreas.

3. Repertorio cultural

Valorizar e fruir as diversas manifestacGes artisticas e culturais, das locais
as mundiais, e também participar de préticas diversificadas da produgéo
artistico-cultural.

4, Comunicagiio

Utilizar diferentes linguagens - verbal (oral ou visual-motora, como
Libras, e escrita), corporal, visual, sonora e digital -, bem como
conhecimentos das linguagens artistica, matemética e cientifica, para se
expressar e partilhar informagdes, experiéncias, ideias e sentimentos em
diferentes contextos e produzir sentidos que levem ao entendimento
mituo.

5. Cultura digital

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informagéo e
comunicado de forma critica, significativa, reflexiva e éfica nas diversas
préticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e
disseminar informagdes, produzir conhecimentos, resolver problemas e
exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva.

COMPETENCIAS
GERAIS

BNCC

6.Trabalho e projeto de vida

Valorizar a diversidade de saberes e vivéncias culturais e apropriar-se de
conhecimentos e experiéncias que Ihe possibilitem entender as relages
proprias do mundo do trabalho e fazer escolhas alinhadas ao exercicio da
cidadania e ao seu projeto de vida, com liberdade, autonomia, consciéncia
critica e responsabilidade.

7. Argumentaggo

Argumentar com base em fatos, dados e informagdes confidveis, para
formular, negociar e defender ideias, pontos de vista e decises comuns
que respeitem e promovam os direitos humanos, a consciéncia
socioambiental e o consumo responsavel em &mbito local, regional e
global, com posicionamento ético em relagdo ao cuidado de si mesmo,
dos outros e do planeta.

8. Autoconhecimento e autocuidado

Conhecer-se, apreciar-se e cuidar de sua salde fisica e emocional,
compreendendo-se na diversidade humana e reconhecendo suas emogtes
e as dos outros, com autocritica e capacidade para lidar com elas.

9. Empatia e cooperacdo

Exercitar a empatia, o didlogo, a resoludo de conflitos e a cooperacdo,
fazendo-se respeitar e promovendo o respeito ao outro e aos direitos
humanos, com acolhimento e valorizagdo da diversidade de individuos e de
grupos sociais, seus saberes, identidades, culturas e potencialidades, sem
preconceitos de qualquer natureza.

10. Responsabilidade e cidadania

Agir pessoal e coletivamente com autonomia, responsabilidade,
flexibilidade, resiliéncia e determinagéo, tomando decisdes com base em
principios éticos, democraticos, inclusivos, sustentaveis e solidarios.

Fonte: adaptado de BNCC, 2017
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Embora o termo empreendedorismo nao tenha sido explicitamente mencionado no
PNE, na LDB, nas DCNEB ou na BNCC, é possivel perceber a correlacdo entre estas
competéncias definidas pela BNCC e as competéncias empreendedoras mencionadas no

Ponto 1.3.2.

Autores como Lopes (2010), Dolabela (2020) e Filion (2023) defendem essa
abordagem. Para eles, a educacdo empreendedora pode complementar a formacdo estudantil
a medida em que desenvolve habilidades para agir de maneira inovadora e colaborativa na
solucdo de problemas. Dessa forma, os jovens estariam mais preparados para assumirem um
papel protagonista e adquirirem uma visdo critica da realidade, além de assumirem
responsabilidades por suas acdes. Nesta perspetiva, a inclusdo da pauta empreendedora no
ensino basico seria também uma estratégia para fomentar desenvolvimento socioecondmico

do pais.

Entretanto, inclusdo da pauta empreendedora no ensino bdsico ainda é vista de
maneira cautelosa e com desconfianca. Conforme apontado por Silva e Caria (2015), as
preocupacdes partem principalmente de abordagens que argumentam que o enfoque no
empreendedorismo pode sobrepor-se a formagao da cidadania, que deveria ser o principal
objetivo do ensino fundamental. Ha receio de que abordagens empreendedoras possam focar
excessivamente nos aspetos econdmicos e de mercado. Algumas dessas divergéncias serdo

mais bem exploradas no Ponto 1.3.6.

Porém, a instrucdo empreendedora, quando aplicada corretamente, ndo precisa se
sobrepor a formac3o civica (Filion, 2023; Dolabela, 2020). E possivel propor abordagens que
encorajem a resolucdo criativa de problemas, o trabalho colaborativo, a iniciativa e o
protagonismo social dos estudantes desde tenra idade (Fonseca, 2016). Além disso, é viadvel
trabalhar com a educacdo civica complementarmente ao empreendedorismo, visto que este
ultimo inclui valores como ética empresarial, responsabilidade social e respeito pelos direitos
humanos. Desta forma, as novas geragdes serdao capazes de exercer seu papel ativo e

transformador na sociedade do futuro (Lopes, 2010). Experiéncias como a Pedagogia
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Empreendedora 3’ (Dolabela, 2020) ilustram bem como estimular o desejo pelo sonho e
realizacdo pessoais aliados ao desenvolvimento comunitdrio. Adicionalmente, escolas ou
universidades sdo ambientes seguros para os alunos simularem ideias e cometerem erros

enquanto empreendem proporcionando-lhes uma oportunidade valiosa de aprendizado.

1.3.6 Divergéncias quanto a inclusdao do empreendedorismo na educagao

infantojuvenil

A incorporagdo do empreendedorismo como tema no curriculo educativo,
particularmente no nivel da educac¢ado bdsica, tem emergido como um tépico de consideravel
debate e diversidade de perspetivas no meio académico. Algumas andlises tedricas
conceituam essa abordagem como uma forma de reforgar o sistema econdmico neoliberal.
Além disso, existe uma visdo mais cética que tende a ver o conceito de empreendedorismo
como uma expressao banalizada, ou até um cliché. Além disso, ha académicos que equiparam
o enfoque no empreendedorismo, especialmente quando discutido sob a 6tica da
meritocracia, a certos manuais de autoajuda que, ocasionalmente, podem falhar ao nao
reconhecer suficientemente a importancia dos fatores contextuais. Ou seja, estimular-se-ia
nos jovens uma concecdo de mundo onde o sucesso é unicamente resultado do esforco
individual, ignorando as complexas dinamicas do ambiente externo que também
desempenham papéis cruciais nos resultados alcancados por uma pessoa no mundo do

trabalho.

Melo e Wolf (2014) destacam que a educacdo empreendedora e a Pedagogia
Empresarial promovem uma aceitacdo acritica dos valores capitalistas, negligenciando a
alienacdo e a exploragdo no trabalho. Elas enfatizam a adaptacdo ao sistema sem

guestionamento, com a primeira visando a integracdo de pedagogos no setor corporativo e a

30 A pedagogia empreendedora é um conceito proposto por Fernando Dolabela como sendo uma abordagem
educacional que visa desenvolver habilidades e atitudes empreendedoras nos estudantes. Esta metodologia,
amplamente difundida em seu reconhecido [no Brasil] livro O Segredo de Luisa, enfatiza o ensino do
empreendedorismo como um conjunto de competéncias que podem ser aplicadas em diversos aspetos da vida,
ndo apenas na criacdo de negdcios. Dolabela é um dos maiores expoentes brasileiros que defende que o
empreendedorismo é um comportamento humano que pode ser estimulado e que deve comecar desde cedo na
educacdo formal.(Dolabela, 2020).
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segunda reforcando a responsabilidade individual, ignorando as deficiéncias inerentes ao

capitalismo.

Martins e Castro (2021) criticam o Sebrae por, segundo eles, fomentar um
empreendedorismo que refor¢a o conformismo burgués, especialmente através da escola
publica, e por endossar o individualismo e a meritocracia, alinhados com a flexibilizacdo do
trabalho e os ideais neoliberais. Eles entendem que o Sebrae vé o desemprego como um meio
para massificar essa ideologia entre a classe trabalhadora, promovendo o empreendedorismo

como solugao.

Alves, Klaus e Loureiro (2021) criticam a pedagogia empreendedora por promover um
modelo onde o individuo é incentivado a gerir todos os aspectos da vida como um negdcio,
desde o mercado de trabalho até as relagdes familiares e sociais. Este modelo normativo visa
moldar pessoas desde a infancia para se adequarem a este ideal, levando a uma

individualizagdo extrema e a erosao do senso de solidariedade e cidadania.

As criticas destes autores sintetizam a perspetiva contraria a educacdo para o
empreendedorismo, destacando suas falhas em um contexto capitalista. Essas visdes
apontam que o ensino do empreendedorismo reforca os valores burgueses e contribui para a
alienagdo, a precarizagao do trabalho e a exploragao, ao invés de questionar as deficiéncias

do sistema capitalista.

Embora as preocupacbes sobre desigualdades sejam vélidas e extremamente
necessarias, é preciso perceber que o papel do empreendedorismo é multifacetado e
frequentemente orientado para a geracdo de oportunidades e para a capacitacdo de
individuos de diferentes estratos sociais. Entretanto, é possivel perceber o
empreendedorismo sob uma perspetiva alargada, que ndo se limite apenas a estimular o

crescimento econdmico, mas também fomentar a equidade e a inclusao social.

Muitas organizacdes como o Sebrae, a Unesco, a OCDE, a ONU e o Comité Europeu,
defendem o empreendedorismo como uma das alternativas potenciais para o avancgo
socioecondmico a nivel regional e nacional (Lopes, 2010; Filion, 2023). Estas instituicdes, com
suas iniciativas e pesquisas, demonstraram que os empreendedorismos, especialmente no
ambito das MPEs, geram impactos sociais significativos, como uma melhor distribuicdo de

renda, além de contribuirem substancialmente para a geracdo de empregos.
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Além disso, outras perspetivas criticas ao capitalismo, que reconhecem os seus
defeitos, buscam maneiras de melhorar o sistema dentro de seus préprios termos, como as
abordagens relacionadas a justica social e a distribuicdo de recursos dentro do sistema
capitalista, propondo medidas para reduzir as desigualdades e promover um maior bem-estar
social, como o fazem Amartya Sen3! (2012) e Joseph Stiglitz32 (2013), renomados economistas
contemporaneos que tém contribuido significativamente para o estudo das disparidades

sociais e econdmicas.

Sen (2012) evidencia a centralidade da educagdo no desenvolvimento humano, ao
capacitar as pessoas para tomarem decisdes conscientes e exercerem sua autonomia ativa
nos ambitos social e produtivo. Nessa esteira, é possivel inferir que uma abordagem
pedagégica adequada do empreendedorismo pode contribuir positivamente para que
individuos explorem seu potencial de forma equilibrada. Conforme Lopes (2010), iniciativas
bem-estruturadas cultivam nos estudantes a iniciativa e criatividade para gerar
transformacdes por meio do trabalho colaborativo e protagonismo comunitdrio - alinhado a
perspectiva de Sen (2012), ao focalizar a agéncia e participacdo humanas. Ja Dolabela (2020)
preconiza o ensino do empreendedorismo alinhado as aspiracdes pessoais (o que ele chama
de sonho), a melhoria da qualidade de vida das pessoas e inclusdo social - convergindo,
portanto, com o propdsito do desenvolvimento como amplia¢do das liberdades fundamentais

apontado por Sen (2012).

Stiglitz (2013), por sua vez, apresenta importante critica a visdo neoliberal de que os
mecanismos de mercado promoveriam por si s6 a distribuicdo justa de recursos e
oportunidades na sociedade. O autor chama ateng¢do para como assimetrias de informacao,

falta de acesso a servicos basicos e falhas de mercado tendem a agravar desigualdades

31 Amartya Sen é um economista e filésofo indiano, que recebeu o Prémio Nobel de Economia em 1998 por seu
trabalho em teoria do bem-estar e suas contribuicGes para a economia do desenvolvimento. Sen é conhecido por
seu trabalho sobre a fome, teoria da escolha social, economia do bem-estar e medidas de padrdo de vida. Ele
ndo defende o liberalismo cldssico ou o neoliberalismo em sua forma pura; em vez disso, é mais conhecido pela
sua abordagem de Desenvolvimento como Liberdade, que coloca énfase na liberdade humana e nas capacidades
como o cerne do desenvolvimento econdmico. www.britannica.com/biography/Amartya-Sen
32 Joseph Stiglitz é um economista americano e também um laureado com o Prémio Nobel de Economia,
recebendo o prémio em 2001 por seu trabalho em relagdo a informagdo assimétrica e seus efeitos nos mercados.
Stiglitz € um critico do neoliberalismo, especialmente da forma como foi praticado nas ultimas décadas, e tem
se concentrado muito em questdes de desigualdade e de falhas de mercado. Ele é um proponente de uma forma
de capitalismo mais regulamentado e orientado para a igualdade e para a justica social.
www.britannica.com/biography/Joseph-Stiglitz
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econdmicas. No que tange a educacdo empreendedora, experiéncias apontadas por Lopes
(2010) e Dolabela (2020) buscaram justamente aproximar os programas daqueles publicos em
situacdo de vulnerabilidade, promovendo inclusdo por meio da agregacdo de ferramentas
empreendedoras para enfrentamento de adversidades, independentemente da busca pelo

negdcio.

Dessa forma, embora Stiglitz (2013) ndo aborde diretamente a tematica da educagao
empreendedora, seus apontamentos reforcam a necessidade de concec¢des pedagdgicas que
atuem de forma a resguardar a equidade no acesso as oportunidades geradas por essa
modalidade educativa. E neste sentido, o ensino do empreendedorismo, que antes era uma
exclusividade de escolas particulares, sobretudo nas mais elitizadas (Lopes, 2017), passa a
estar também disponivel em escolas publicas, especialmente através de iniciativas como o

PNEE do Sebrae.

A perspetiva de que “[...] professores devem ser recrutadas/os como parte do exército
de difusores de sua ideologia e que a funcdo da escola deve se limitar ao treinamento de
competéncias para o contexto do desemprego e do trabalho precario”, como apontaram
Martins e Castro (2021, p. 174), nao reflete adequadamente o papel multifacetado da
educacdo empreendedora. Em vez disso, o foco poderia ser em como cultivar uma educagao
empreendedora que motive os jovens a contribuir para uma transformacao social positiva,
estimulando a emancipacao do pensamento critico e fomentando uma consciéncia reflexiva,

distante da simples aceitacao passiva e da obediéncia inquestionavel.

E possivel questionar se auséncia de uma abordagem pedagdgica sobre o
empreendedorismo pode inadvertidamente contribuir para o desenvolvimento de lideres
empresariais que ndo estejam totalmente equipados para enfrentar os dilemas éticos do
mundo dos negdcios. A omissao desta formacao critica pode, portanto, aumentar o risco de
emergéncia de praticas empresariais que ndo estejam alinhados a adotar uma postura
pautada na integridade e na justica. Como Bourdieu (1996) destacou, os agentes econdmicos
sdo produtores e produtos de suas estruturas sociais e econdmicas; assim, a educacdo que
recebem deve promover o discernimento moral e uma compreensdo aprofundada das
implicacdes de suas acbes, a fim de fomentar uma cultura empresarial baseada na

honestidade e correcdo.

57



Quando consideramos a questdo do ensino do empreendedorismo, é importante
reconhecer que a perspetiva predominantemente negativa apresentada por alguns autores
pode condicionar o entendimento dos jovens sobre o tema. Se os alunos sdo
consistentemente expostos a ideia de que o sucesso em empreendedorismo esta
frequentemente atrelado a praticas desleais e que as oportunidades sdo escassas e reservadas
somente aqueles que adotam algum tipo de conduta inapropriada, isso pode moldar uma
mentalidade limitada e desconfiada em relacdo ao campo. Tal visdo pode restringir ndo sé a
sua capacidade de inovar e agir eticamente, mas também a sua habilidade de liderar de forma
positiva em organizacdes sociais. E crucial, portanto, oferecer um ensino de
empreendedorismo que possa desafiar esse senso comum e encorajar uma postura de
integridade e criatividade, preparando os jovens para alcangar seus objetivos sem recorrer a

modelos mentais que nao refletem as melhores praticas no ambiente de negdcios.

Portanto, uma questdo pertinente a ser considerada é se, nos esforgos para evitar a
insercdo da educacdo empreendedora por considerd-la um mecanismo que serve ao
propdsito de perpetuam assimetrias no sistema capitalista, ndo se estaria, inadvertidamente,
fomentando-os. Uma reflexdo parece ser necessaria para tentar perceber se, ao se
negligenciar o ensino do empreendedorismo, nao se estaria, na verdade, reforcando-se as

mesmas estruturas capitalistas que se pretende modificar.

E possivel imaginar uma analogia a Paulo Freire (2018), com sua pedagogia do
oprimido®?, que explora a dindmica entre opressor e oprimido, enfatizando que o sistema de
opressdo desumaniza ambos. Ao se libertar, o oprimido muitas vezes assume as caracteristicas
do opressor se ndao houver uma consciencializa¢ao critica. Esse ciclo ocorre porque os
oprimidos internalizam a imagem do opressor e acreditam que o poder e a autoridade sdo
expressos através da dominagdo. Sem uma profunda reflexdao e uma nova estrutura ética, os
oprimidos podem replicar os padrdes de opressao quando obtém poder. Ao relacionar essa
dindmica com o empreendedorismo, podemos considerar que o empreendedor que nao
reflete criticamente sobre seu papel pode, sem intencdo, perpetuar praticas opressivas no

ambito dos negdcios. Isso pode acontecer de vérias formas, como através da exploracdo

33 Também conhecida como pedagogia da libertagéo, faz parte da corrente da pedagogia critica, que conscientiza
o oprimido, transformando-o de objeto em sujeito do préprio processo de aprendizagem.
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laboral, da perpetuacdo de desigualdades econdmicas, ou da adogdo de praticas comerciais

desleais.

Adicionalmente, hda uma discussdo sobre se as praticas de empreendedorismo,
geralmente associadas ao capitalismo, podem ser observadas e sustentadas em sistemas
econdmicos alternativos. Se o empreendedorismo for mais direcionado a busca por novas
oportunidades e inovagdes com vistas aos objetivos sociais e coletivos do que com os
interesses individuais e a acumulacdo de capital pessoal, ele poderia, em tese, existir em
outras formas de organizagdao econdmica, como o socialismo. Richard D. Wolff (2012), que é
um economista marxista americano conhecido por seu trabalho na critica ao capitalismo e na
promoc¢do do socialismo democrdtico, argumenta a favor de formas alternativas de
organizacao econdémica e propde que o empreendedorismo pode ser adaptado para se alinhar
com os valores socialistas, especialmente através da promoc¢do de cooperativas como sendo
um meio de democratizar o local de trabalho e outras formas de propriedade e gestao

democratica.

Numa economia capitalista, a acumula¢ao de capital e a propriedade privada dos
meios de producdo sdo centrais. Contudo, a esséncia do empreendedorismo pode ser abstrata
desses elementos. Como argumentado por Ebner (2005), o empreendedorismo pode ser
entendido como uma atividade orientada para a mudanga, inovacao e a identificacdo de
oportunidades - algo que ndo é inerentemente incompativel com o socialismo. Ou seja, a ideia
de empreendedorismo no socialismo pode ndo ser tdo oximordnica3* como tradicionalmente

Se presume.

Talvez a questao central ndo seja tanto sobre o porqué fomentar a educacao para o
empreendedorismo, mas sim que tipo de educacdo para o empreendedorismo e como
promové-la de forma a influenciar os jovens em direcdo a uma transformacao social positiva.
Uma EE pautada na emancipa¢dao do pensamento critico, contrdria a mera alienagdo e

obediéncia (Freire, 2018), pode contribuir para romper com as amarras do sistema vigente.

34 Referente a algo que contém uma contradicdo aparente ou real, similar a contraditério ou incongruente. No
contexto, a tese de um empreendedorismo socialista pode ser vista como oximordnica, pois o
empreendedorismo é frequentemente associado com as forcas de mercado e a liberdade econ6mica do
capitalismo, enquanto o socialismo é associado com a propriedade coletiva e o planejamento econdmico.
Portanto, reunir os dois conceitos num termo desafia as definicGes convencionais e pode parecer contraditério
a primeira vista. URL: https://dicionario.priberam.org/oximoro
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Independentemente de resultar na formacdo de futuros empresarios (Bourdieu, 1996), seu
foco maior ndo é este, mas sim disseminar competéncias empreendedoras mais alargadas

(Lekovi¢, 2017).

Ao incutir valores como ética, respeito, trabalho em equipe, sustentabilidade
socioambiental, cultura colaborativa em detrimento de mera competitividade, capacidade de
inovacdo e identificacdo de oportunidades (Sen, 2012), esta pedagogia orientada para as
competéncias empreendedoras pode favorecer a construcdo de um capitalismo menos
exploratério (Friedman, 1962), perspetivando um mundo melhor. Preparar cidad3dos
conscientes de tais competéncias em rede permite interferir criticamente na sociedade

(Freire, 2018).
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2. ENQUADRAMENTO METODOLOGICO

Nesta pesquisa, a abordagem qualitativa foi adotada com o objetivo de compreender o
significado atribuido pelos sujeitos ao objeto, ao dado e ao fendmeno ocorrido em uma
circunstancia especifica e situagao particular (Godoy, 1995; Saccol et al., 2012). Gibbs (2009)
argumenta que a pesquisa qualitativa se adequa a exploracdo dos fenédmenos sociais ao
analisar experiéncias individuais ou coletivas, que incluem praticas quotidianas e histérias
bibliograficas. O foco recai sobre o processo de pesquisa e a capacidade reflexiva inerente ao

estudo.

Em acréscimo, Richardson (1999) denota que, com uma pesquisa de abordagem
qualitativa, o pesquisador pode explorar a questdo-problema, buscando compreender o
fendmeno social e o comportamento das pessoas envolvidas. Além disso, este estudo tem
uma vertente descritiva e construtivista. A natureza qualitativa dessa abordagem permite que
sejam exploradas as nuances do objeto de estudo, com foco na compreensao das experiéncias

vividas pelos individuos envolvidos (Yazan, 2016).

Na mesma direcdo, Guba & Lincoln (1994) afirmam que o paradigma construtivista
objetiva a compreensdo através da interpretacdo das percecdes subjetivas. Ele se baseia em
uma ontologia relativista que reconhece a existéncia de multiplas realidades, as quais sdo
construcdes sociais baseadas nas experiéncias dos sujeitos especificos e localmente situados.
Além disso, ele apresenta uma epistemologia subjetiva, na qual os significados sdo criados
através da interagdao entre o investigador e o sujeito pesquisado, bem como um conjunto

naturalista de procedimentos metodoldgicos (observacdo, entrevistas e andlises de textos).

Este estudo também é caracterizado como exploratério. Segundo Gill (2011), essa
abordagem permite uma compreensdo aprimorada da questdo-problema, uma vez que o
pesquisador realiza descobertas sobre um tema pouco explorado, podendo gerar
investigacGes mais amplas posteriormente. Desse modo, categorias ndo previamente
consideradas podem ser definidas a partir de tais descobertas. Esse tipo de investigacdo pode
ser utilizado para formular um problema ou defini-lo com maior precisao; identificar cursos

alternativos de acdo; desenvolver hipéteses; isolar varidveis e relagées-chave para exame
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posterior; obter critérios para desenvolver uma abordagem ao problema e estabelecer

proposi¢des para futuras pesquisas (Bardin, 2016).

Com base neste arcabouco metodoldgico, acredito que esta abordagem qualitativa foi
apropriada para esta pesquisa. O objetivo aqui é entender o fendmeno ocorrido em quatro
escolas da rede municipal de Passos Maia/SC, durante o ano letivo de 2019, especificamente
no contexto da implementagdo do curso JEPP, com especial foco na perspetiva docente. A
realidade, assim, ndo assume um carater objetivista baseado numa relacdo causa-efeito, mas
sim emerge do estudo do fendmeno, e pode assumir um cardter subjetivo na prdépria

interpretacdo dos dados (Gil, 2011).

2.1. Um Estudo de Caso

No que diz respeito ao método, utilizou-se o estudo de caso, que é um tipo de pesquisa
empirica que investiga um fendmeno contempordneo em seu ambiente natural,
especialmente quando a distincdo entre o fendmeno e seu contexto ainda é ambigua (Yin,

2001).

Embora Yin (2001) afirme que o método de estudo de caso permite a compreensao de
um fendmeno em um contexto particular - e pode fornecer respostas sobre uma experiéncia
pratica vivida por um grupo especifico de pessoas -, ele também reconhece suas limitagdes,

pois esse método oferece uma base limitada para generalizagdes.

A coleta de dados foi realizada através de pesquisa documental e entrevistas. Segundo
Yin (2001), os dados coletados podem abranger uma ampla gama de evidéncias que podem
vir de varias fontes, como documentos, registos arquivados, entrevistas, observacao direta e
participante, bem como artefatos fisicos. Quanto a pesquisa documental, tanto para Godoy
(1995) quanto para Yin (2001), ela representa um meio relevante de obter fontes de dados,
uma vez que os documentos contém histérico, fatos, dados e informacgdes essenciais na coleta
desses dados. A pesquisa documental pode incluir entrevistas em jornais, apresentacfes de
conteddo, manuais, avaliacdes formais, fotografias, videos, depoimentos pessoais ou

empresariais, pesquisas de satisfacdo do cliente, relatoérios, e-mails, entre outros.

Nesta pesquisa, a pesquisa documental incluiu nove livros de aluno e nove livros do

professor, manuais ou guias do PNEE e do JEPP, apresentacdes, relatérios, depoimentos de
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pais ou alunos transcritos em notas pela equipe docente, jornais e conteudos disponibilizados
pelo Sebrae ou pelo Centro de Referéncia em Educacdo Empreendedora - CER 3°,
especialmente em formato digital. Dessa forma, parte da pesquisa contribuiu especialmente
para atender ao primeiro objetivo especifico desta pesquisa, que foi identificar e analisar as

caracteristicas particulares do curso JEPP.

A entrevista foi realizada de forma semiestruturada e conduzida através de um roteiro
com uma categorizacao de tdpicos a serem abordados, utilizada para complementar a coleta
de dados dessa investigagdo. O uso de um roteiro semiestruturado proporciona maior
flexibilidade as respostas, quando comparado ao modelo estruturado, permitindo a inclusao
de outros tépicos relevantes que se tornam evidentes durante a entrevista e que contribuem
para o cumprimento de seus propdsitos, além daqueles perguntados diretamente pelo

entrevistador (Yin, 2001; Gil, 2011).

Foi tomado cuidado para ndo induzir ou provocar vieses durante a entrevista, uma vez
que, como Yin (2001) aponta, é fundamental que o pesquisador saiba formular questdes que
mantenham sua neutralidade. Compreender as variagdes que uma entrevista pode assumir é

fundamental para o sucesso de sua conducdo e na interpretacdo das respostas.

Nesta pesquisa, foram realizadas entrevistas com um total de sete individuos que tém
envolvimento direto com as atividades relacionadas a implementagdo ou aplica¢dao do JEPP.
Entre esses entrevistados, estavam um coordenador de projetos do Sebrae, dois
coordenadores pedagdgicos e quatro professores- Através dessas entrevistas, foi possivel
obter uma visdo mais abrangente da percecdo destes professores e da equipe pedagdgica
sobre as possiveis mudancas de atitudes e comportamentos dos estudantes durante o curso
na perspetiva docente, que representava exatamente o segundo objetivo especifico desta

pesquisa.

Além disso, também foi possivel perceber quais foram os desafios enfrentados pelos
educadores na implementacdo do programa e das estratégias utilizadas para supera-los, bem

como de outras mudancas observadas apds a ado¢do do JEPP, contribuindo assim para uma

35 Esta é uma plataforma digital do Sebrae dedicada a estudos, pesquisas, observatérios, ferramentas e
tecnologias relacionadas a educagdo empreendedora. Ha |4 um vasto acervo conteudistico, incluindo pesquisas
e investigacdes cientificas. O endereco eletronico da plataforma é www.cer.sebrae.com.br. Embora o acesso seja
limitado ao Brasil, é possivel ascender de outros paises utilizando-se de VPN.
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percecdo mais ampla e que atende ao objetivo geral desta pesquisa, ao perceber os impactos

gerados para esses jovens estudantes, a partir da perspetiva docente.

2.2 Critérios de escolha

Em virtude da minha experiéncia laboral no Sebrae entre 2009 e 2016, estava ciente
de que o PNEE, langado em 2013, tem vindo a ser implementado em vdérios Estados brasileiros
desde 2014. Esta implementacdo ocorreu através da nacionalizacdo de projetos estaduais
voltados para o ensino do empreendedorismo e a criagdao de novos projetos e metodologias,

incluindo o JEPP.

Neste contexto, o Sebrae/SC adotou uma estratégia de atuagdo particularmente
relevante. Em 2015, foi langado um Edital de Chamada Publica voltado exclusivamente para
escolas publicas e comunidades ou bairros mais periféricos ou com problemas sociais
sensiveis. Esta estratégia especifica motivou a escolha do Estado de Santa Catarina para a
presente pesquisa, e também condicionou a inclusdo de Estado de Santa Catarina no titulo

deste trabalho.

A selecdo de casos para andlise numa pesquisa de campo requer uma avaliacdao
meticulosa (Yin, 2014; Yazan, 2016). Quando se deparam com um numero excessivo de
potenciais casos, os investigadores devem estabelecer critérios seletivos para garantir a
pertinéncia e a validade dos dados coletados. Estes critérios podem incluir a relevancia do
caso em relacdo aos objetivos da pesquisa, o seu impacto no ambiente escolar, familiar ou

comunitario, e a acessibilidade a informacao relacionada ao caso.

Para auxiliar na selecdo das escolas, foi realizada uma sondagem preliminar junto a

equipa de gestdo do Sebrae/SC e com consultores3® pedagdgicos do JEPP. A partir disso, foi

36por consultores pedagdgicos entenda-se profissionais credenciados pelo Sebrae, especializados na metodologia
JEPP e responsaveis pela formagdo de professores e acompanhamento da aplicagdo do programa nas escolas -
ndo confundir com coordenador pedagdgico, que, neste caso, se refere ao profissional vinculado as escolas ou
a0 municipio para coordenar as atividades docentes/discentes. Estes consultores tém um amplo conhecimento
de campo que se mostrou essencial para a selegdo dos casos investigados nesta pesquisa. Embora fundamentais
para esta pesquisa de campo, ndo foram o foco das entrevistas realizadas durante a pesquisa, uma vez que
buscou-se garantir uma maior neutralidade dos entrevistados, para além do facto do fato de serem contratados
pelo Sebrae, o que poderia comprometer a liberdade ou sinceridade nas respostas. No entanto, reforca-se que
o levantamento de casos, a recolha de dados e o acesso a materiais, que foi possivel devido ao acesso a estes
agentes, foi fundamental para obter informagdes que ndo seriam possiveis de outra forma.
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possivel levantar alguns dados e numeros iniciais, de que 183.655 estudantes haviam
participado do JEPP e quase 10 mil professores haviam sido habilitados no Estado de SC até
2019, o ano que representa uma mudanca que denota o periodo de 2020-2023 (conforme

sera analisado mais adiante no Ponto 3.1.2).

A pesquisa inicial foi realizada por telefone para compreender a situacdo atual do JEPP
e identificar casos que pudessem ser recomendados para esta pesquisa. Também foi
elaborado e enviado um breve questiondrio online aos oito consultores pedagdgicos
responsaveis pela formagao docente e acompanhamento das escolas, solicitando informacgdes
sobre a implementacdo do JEPP em escolas publicas. Esta sondagem resultou em cinco

respostas.

Considerando os critérios de acessibilidade aos dados e aos entrevistados, bem como
a pertinéncia e representatividade em relacdo aos objetivos desta pesquisa, identificou-se o
caso da implementag¢do do JEPP em quatro escolas no municipio de Passos Maia/SC: Escola
de Educacdo Infantil e Ensino Fundamental Duque De Caxias; Escola de Educacdo Infantil e
Ensino Fundamental Nossa Senhora Aparecida, localizada na comunidade do Assentamento
Zumbi dos Palmares3’; Escola de Educacdo Infantil e Ensino Fundamental Maria Francisca

Maciel; Escola de Educacao Infantil e Ensino Fundamental Chapecozinho.

Embora sejam quatro unidades escolares distintas, ha uma uniformidade no modelo de
coordenacdo pedagdgica implementado pelo municipio e na composicdo sociodemografica
da regido, que é caracterizada por sua atividade agricola voltada para pequenos agricultores.
A atividade docente para o JEPP foi realizada em conjunto desde sua formacdo: todos os
professores participaram juntos de uma Unica capacitacao e trabalharam conjuntamente nas
estratégias de implementacdo do projeto. Dessa forma, a implantacdo docente ocorreu de
maneira estruturada e coletiva, levando em consideracao as singularidades especificas de

cada escola.

Assim sendo, optou-se pela selecdo de professores atuantes nessas quatro unidades
escolares, que se mostraram disponiveis participar da entrevista, com o intuito de enfatizar a

homogeneidade do modelo adotado em todas elas em relacdo a implantacdo do JEPP. Ou seja,

37 A escola tem em sua génese a vinculacdo com o Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra — MST, que
ocupam e reivindicam a terra desde 1996.
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a andlise ndo tem como analisar comparativamente as escolas individualmente. Embora
certas singularidades possam ser mencionadas, considera-se a uniformidade do conjunto mais

relevante do que suas peculiaridades®.

Para melhor compreensdao do contexto regional, é importante salientar que o
municipio de Passos Maia estd localizado na regido oeste do Estado de Santa Catarina. Com
uma drea de 619,156 km? e uma populagdo estimada em 4,034 habitantes, de acordo com os
dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)3° de 2022, a economia do
municipio é predominantemente agricola, com uma forte representacdo da atividade

cooperativista entre os pequenos agricultores.

2.3 Analise de Conteudo

Para Yin (2001), a andlise de conteldo serve o propdsito de examinar, categorizar,
classificar em tabelas, ou ainda recombinar as evidéncias considerando as proposigdes iniciais
da pesquisa. De forma complementar, Bardin (2016) afirma que a andlise de contelddo permite
ao investigador distanciar-se de suposi¢des, subjetividades e intui¢cdes, ou seja, quanto mais

o investigador distanciar-se de seus dogmas preexistentes, mais rica serd sua leitura.

A considerar o objetivo desta pesquisa, bem como seu arcabougo tedrico e

metodolégico, foi realizada uma analise documental, que considerou:

e Leitura dos livros do professor e verificacdao dos livros do aluno do JEPP, do 12 ao
92 ano;

e Leitura do Edital do JEPP em SC;

e Leitura de relatérios de consultoria, de gestao, de coordenacdo pedagdgica e de
noticias publicadas nos médias;

e Verificacdo de conteudos audiovisuais, especialmente entrevistas, depoimentos e

reportagens televisivas ou videos de apresentacao sobre o JEPP.

38 Trata-se de instituicBes escolares menores que atendem a um numero limitado de estudantes. A atividade
docente para o JEPP foi realizada em conjunto desde sua formagao: todos os professores participaram juntos de
uma Unica capacitagdo e trabalharam conjuntamente nas estratégias de implementag¢do do programa. Dessa
forma, a implantacdo docente ocorreu de maneira estruturada e coletiva, levando em consideragdo as
singularidades especificas de cada escola.
39 Mais informacgoes demograficas sobre Passos Maia estdo disponiveis em
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sc/passos-maia/panorama, acesso em 11 de dezembro de 2023.
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A partir desta analise, criou-se um documento com uma sintese dos conteudos
abordados em cada capitulo de cada livro e os objetivos almejados segundo a metodologia
proposta. Salvou-se o Edital, com os tépicos principais em destaque, juntamente com alguns
aspetos percebidos ao ler alguns dos relatérios de consultoria — que foram transcritos do
formato manuscrito para letras digitadas. Todos estes documentos foram salvos numa pasta

digital a qual chamei de documentos.

Apods realizar esta etapa, foi realizada a transcricao dos dudios das entrevistas, e, para
cada entrevistado, originou-se um documento Unico, que foram lidos e durante a leitura
foram feitas marcac¢des de determinados trechos que percebi relevantes para este estudo.

Todos estes documentos foram salvos numa pasta denominada entrevistas.

Para aprimorar a organiza¢do dos inUmeros documentos e otimizar o processo de
analise qualitativa do conteudo, recorri a utilizacdo do software ATLAS.Ti. Este programa ja
me era familiar, tendo sido uma ferramenta valiosa em pesquisas anteriores. O uso deste
programa possibilitou uma analise mais detalhada do conteldo das entrevistas, permitindo

efetuar categorizagGes, codificagGes, anotagdes e visualizagdes de maneira eficiente.

Como bem apontado por Amado (2017), o uso de um software nao se limita apenas a
pesquisas quantitativas e pode ser extremamente util em pesquisas qualitativas que exigem
analise de conteldo, proporcionando maior dinamismo no processo de organizagao,

classificacdo e categorizacdo dos dados.

2.4 Modelo de Anadlise

Os conteudos foram analisados a partir da perspetiva do objetivo geral e dos objetivos
especificos. Inicialmente, procura-se responder ao primeiro objetivo especifico, com um olhar

mais voltado aos documentos, para depois realizar as entrevistas e partir para a sua analise.

Com a finalidade de propiciar uma resposta fundamentada a questdo inicialmente
proposta — "Em que medida a educacdo empreendedora, implementada a partir do ensino
basico com o curso ‘Jovens Empreendedores Primeiros Passos (JEPP)’, se apresenta como um
fator determinante para o desenvolvimento de competéncias empreendedoras dos mais

jovens?” — serd feito o uso de dois modelos conceituais como suporte. O modelo de
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competéncias empreendedoras delineado no EntreComp publicado pela Comissdo Europeia
(Bacigalupo, Kampylis e Punie, 2016) e o modelo de competéncias socioemocionais sugerido
pela OCDE (2021) serdo nossos pilares. Estes modelos sdo amplamente citados e utilizados na

literatura que visitamos e referenciamos no Capitulo 1.3.2 - Competéncias Empreendedoras.

A llustracdo 9 a seguir, foi criteriosamente elaborada a fim de enriquecer e elucidar a
presente analise e busca sintetizar as competéncias empreendedoras e socioemocionais,
facilitando a compreensdao e oferecendo um recurso adicional para o apoio a discussao
académica em curso. Utilizou-se aqui aa versao mais recente da pesquisa da OCDE (2021), que
€ mais robusta a que foi previamente apresentada no capitulo da fundamentacgao tedrica (Ver

llustracdo 5 - Competéncias Cognitivas e Socioemocionais).
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llustragdao 9 - Competéncias empreendedoras e socioemocionais

IMPACTOS | COMPETENCIAS

AREAS DAS COMP. EMPREENDEDORAS (ENTRECOMP)

IDEIAS E OPORTUNIDADES

Identificar oportunidades

Criatividade

Visdo

Valorizar ideias

Pensamento ético e sustentavel

DOMINIOS DAS COMP. SOCIOEMOCIONAIS (OCDE)

ABERTURAAONOVO

Curiosidade

Tolerancia

Criatividade

AUTOGESTAO

RECURSOS

Autoconsciéncia e autoeficacia

Motivagdo e perseveranca

Mobilizar recursos

Literacia financeira e econdmica

EMAGAO

Mobilizar recursos

Tomar ainiciativa
Planejar e gerir

Lidar com aincerteza

Trabalhar com osoutros

Aprender com a experiéncia

Responsabilidade

Autocontrole

Persisténcia

EXTROVERSAO

Iniciativa Social

Assertividade

Entusiasmo

AMABILIDADE

Empatia

Confianga

Cooperagdo

ESTABILIDADE EMOCIONAL

Tolerancia ao estresse

Otimismo

Controle Emocional

ADICIONAIS

Motivagdo

Auto-eficacia

Autoria prépria
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Todo o enquadramento conceitual empregado no EntreComp para definir as trés areas
e as 15 competéncias encontram-se detalhadas no Anexo Il. E importante salientar que o
guadro de referéncia adotado no EntreComp estabelece diferentes niveis de proficiéncia -
Fundamental, Intermédio e Avanc¢ado (Bacigalupo, Kampylis e Punie, 2016). Esses niveis sdo
considerados subsequentes e desejaveis para avaliar a progressao da aprendizagem ao longo
do tempo. No entanto, este estudo nao possui um carater longitudinal. Além disso, levando
em consideracdo que o JEPP é um curso voltado para a educacdo basica, para o propdsito

desta analise, sera considerado exclusivamente o nivel “Fundamental”.

Com base nos conhecimentos adquiridos no inicio da revisdo de literatura,
desenvolveu-se um modelo de analise estruturado como um mapa mental, assemelhando-se
a uma darvore de conteldos, que contribuiu para a interpretacdo e a analise dos dados
coletados. A llustracdo 10, apresentada na proxima pagina, detalha este modelo. Embora o
modelo siga uma sequéncia légica e temporal dividida em quatro etapas distintas, observou-
se a necessidade de revisitar etapas anteriores e, em certos momentos, de conduzir etapas de

forma simultanea, para melhor adaptar-se as nuances do processo de pesquisa.
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llustragao 10 - Modelo de Analise

Contexto histérico
Tipologias
Competéndias, Caracteristicas e Comportament os Empreendedares.

ContribuicBes para o desenvolvimento social e sustentavel

Relagdo com a Politica Social

MPEs, MEI e Sebrae
Desenvoliimento de competéncias
Competéncias Empreendedoras
Educagdo Empreendedera
Contextualizagde com a realidade brasileira

Divergéncias quanto ao ensino do empreendedorismo

Fundamentagdo Metodoldgica
Do professor Livros do JEPP

Do aluno
Reportagens

Material Audiovisual

Videos (online)

Pedagdgicos

De gestdo

Edital de Chamada Piblica
Regulamentos e Manuais
Termo de Referéncia em Educagdo Empreendedora

Fichas Técnicas

Modelo de
Anélise

Definicdo da Pesquisa
(Etapa preliminar)

0 que é Empreendedorismo?

'0) Revisdo de

Literatura

Relagdo com a Educagdo

. Estudo

deCaso

Conteddos

® E\nallse dos
Relatérios ocumentos
Normativos

Analises finais

~ eResultados

Definigdo dos objetivos
Formulacdo da Pergunta
Aspectos metodolégicos

Elaboragao e entrega do Anteprojecte

Auscutacio
Quais casos 7 Critérios de escolha
Formuldrio online para levantamento de casos
Instrumento / Definicdo dos topicos
Agendamento com os entrevistados
Entrevistas

Realizagio e gravacdo do dudio

Transcrigao

) Relagio com a revisdo de literatura
Anlise dos documentos e

das entrevistas N ,
Categorizagio e ferramentas de analise - Atlas.T|

Ideias e Oportunidades

Andlise das Competéncias Recursos

Empreendedoras (EntreComp)
Em Acdo

Abertura ao novo
Autogestdo
Extroversio
Andlise das Competéncias Socioemocionais Amatilidade
Estabilidade Emocional
Adicionais
Em relagdo aos objetivos
Responde a Pergunta (7)

Conclusbes

Outras investigacdes (?)

Autoria prépria
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2.5 Referéncias conceituais de competéncias socioemocionais e

empreendedoras

Foram escolhidos dois modelos que auxiliaram na andlise das competéncias: o
EntreComp (que consta no Anexo ll), apresentado pela Comissdo Europeia, e o SSES*°, da
OCDE. O EntreComp foi escolhido por ser um modelo estruturado e relevante que oferece
uma analise aprofundada das competéncias empreendedoras, com foco na educacdo para o
empreendedorismo. Ja a pesquisa SSES foi selecionada devido a sua longevidade e amplitude,
sendo um estudo conduzido por mais de uma década com uma amostra geograficamente

diversificada tendo sido publicado a ultima versdao em 2020.

Com relagdo a inclusao das habilidades socioemocionais nesta analise, deve-se ao fato
de que elas sdo a base para o desenvolvimento das competéncias empreendedoras, conforme
evidenciado na literatura (Lopes, 2010; Pinto, 2013; Singer et al., 2015; Balconi, 2016; Silva,
2019; Dolabela, 2020; Oliveira et al., 2022). Além disso, constatou-se que o PNEE utiliza o
desenvolvimento das competéncias socioemocionais como referencial*!. Assim, optou-se pela
premissa de que a avaliacdo das competéncias socioemocionais é uma parte intrinseca do
conceito abrangente de competéncias empreendedoras, para além do ambito delineado pelo
EntreComp. Os modelos de andlise da SSESS e do EntreComp sdo apresentados nas llustracoes

11e12.

40 Syrvey on Social and Emotional Skills - SSES, disponivel em: www.oecd.org/education/ceri/social-emotional-
skills-study/sses-technical-report.pdf

41 Sobre este assunto, ver a Nota Técnica 01 - Competéncias Socioemocionais - Referenciais Mundiais e Nacionais
para Educa¢do Empreendedora Sebrae, disponivel em https://faculdadesebrae.com.br/wp-content/uploads/NT-
01-Educacao-Empreendedora-Bases-Referenciais.pdf
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llustragdo 11 - Competéncias Socioemocionais da OCDE (2021)%?

m HABILIDADES DESCRIGAO EXEMPLOS DE COMPORTAMENTO

Serinteressado emideias e ter paixao Gostar de ler livros, de viajar para novos destinos.
= CURIOSIDADE por aprender, compreensao e exploragao Oposto: Nao gostar de mudangas, nao ter interesse em
. 3 intelectual; uma mentalidade curiosa. explorar novos produtos.
c
5 2 . Estar aberto a diferentes pontos de vista, Ter amigos de diferentes origens.
K S TOLERANCIA valorizar a diversidade, apreciar pessoas e Oposto: Nao gostar de estrangeiros ou pessoas de
5 é culturas estrangeiras, origens diferentes.
@
g Gerar novas maneiras de fazer ou pensar sobre Ter insights originais, criar obras de arte significativas.
CRIATIVIDADE as coisas por meio daexploragao, aprendizagem  Oposto: Agir de maneira convencional nao estar
a partir do fracasso, insight e visao. interessado em artes.

Chegar na hora certa para os compromissos, fazer as

RESPONSABILI-  Sercapazde honrar compromissos e ser LR ST

DADE Boitt ot vt Oposto: Nao cumprir acordos / promessas.
Sercapazde evitar distragoes e impulsos Adiar atividades divertidas até que tarefas importantes
repentinos e focar a atencao na tarefa atual sejam concluidas, nao agir por impulso.

AUTOCONTROLE para atingir objetivos pessoais. Oposto: Ter tendéncia a dizer coisas antes de

pensar melhor. Beber em excesso.

Concluir atividades escolares, tarefa de casa ou trabalho

Sercapazde perseverar em tarefas e Biziea
PERSISTENCIA ! . ! uma veziniciados.
Riadadies 48 due selm conciikias Oposto: desistir facilmente quando.

DESEMPENHO DE TAREFAS
(Autogestdo)

I"-noﬁzﬁaihoem:equfpeﬁseﬁbmerﬁﬁfareem-w

MOTIVAGAO DE Estabelece padroes elevados para si mesmo Gosta de atingirum alto nivel de maestria em

e : , alguma atividade,
REALIZACAO St nabatsiopae aieangos. Oposto: Ter falta de interesse em alcancar o dominioem

qualquer atividade, incluindo competéncias profissionais.

ADICIONAIS

~ A forga das crengas dos individuos em sua
AUTO-EFICACIA | capacidade de executar tarefas e atingir
objetivos

Permanece calmo diante de eventos inesperados.
Oposto: evita situagoes desafiadoras.

Fonte: OCDE (2021, p. 36).

7

42 Embora o termo utilizado no quadro é ‘habilidade’, a palavra que consta na publica¢do original em inglés é
skill, que pode significar tanto habilidade quanto competéncia, sendo que na versdo traduzida ndo hd uma
diferenciagdo, portanto, assume-se que sdo equivalentes. A versdo utilizada neste quadro é a versdo traduzida
pelo Instituto Ayrton Senna visto que a OCDE ndo dispGe de uma versdao em portugués. A versdo original em
inglés esta disponivel em https://doi.org/10.1787/92a11084-en
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RECURSOS IDEIAS E OPORTUNIDADES

EM ACAO

llustragdao 12 - Competéncias Empreendedoras do EntreComp

AREA COMPETENCIA

Identificar
oportunidades

DESCRICAO

Identificar e aproveitar oportunidades
para criar valor através da exploragdo
do contexto social, cultural e
econdmico

NIVEL DE PROFICIENCIA FUNDAMENTAL

Os aprendentes podem encontrar
oportunidades para ajudar os outros.

Criatividade

Desenvolver ideias criativas e de valor

Os aprendentes podem desenvolver
multiplas ideias que criam valor para outros.

Visdo

Trabalhar para uma visdo de futuro

Os aprendentes sabem imaginar um futuro
desejavel.

Valorizar ideias

Reconhecer o potencial de criagdo de
valor de uma ideia e identificar formas
adequadas de tirar o maximo partido
dela

Os aprendentes sabem compreender e
apreciar o valor das ideias.

Pensamento ético
e sustentavel

Avaliar as consequéncias e o impacto
das ideias, oportunidades e agdes

Os aprendentes sabem reconhecer o impacto
dos seus comportamentos e escolhas, tanto
dentro da sua comunidade como no
territdrio.

Autoconsciéncia e
autoeficacia

Refletir sobre os seus desejos,
necessidades e aspiragbes a curto,
médio e longo prazo

Os aprendentes confiam na sua prépria
capacidade para criar valor para outros.

Motivacdo e
perseveranga

Ser determinado para transformar
ideias em agdes e satisfazer a
necessidade de chegar mais longe

Os aprendentes querem seguir a sua vocagao
e criar valor para outros.

Mobilizar recursos

Obter e gerir recursos materiais, ndo
materiais e digitais necessarios para
transformar ideias em agdes

Os aprendentes sabem encontrar e usar
recursos de forma responsdvel.

Literacia
financeira e
econdmica

Desenvolver conhecimentos
financeiros e econdmicos

Os aprendentes sabem elaborar um
orcamento para uma atividade simples.

Mobilizar terceiros

Inspirar, entusiasmar e mobilizar
outros

Os aprendentes sabem comunicar as suas
ideias de forma clara e entusiastica.

Tomar a iniciativa

Iniciar processos que criem valor

Os aprendentes estdo dispostos a resolver
problemas que afetam as suas comunidades.

Planear e gerir

Definir prioridades e planos de acdo

Os aprendentes sabem definir os objetivos
para uma atividade simples criadora de valor.

Lidar com a
incerteza, a
ambiguidade e 0
risco

Tomar decisdes mesmo quando os
seus resultados sdo incertos, quando a
informacao disponivel é parcial ou
ambigua, ou quando existe um risco
de resultados indesejados

Os aprendentes ndo tém medo de cometer
erros ao tentar algo novo.

Trabalhar com
outros

Trabalhar em grupo, colaborar e criar
redes

Os aprendentes sabem trabalhar em equipa
para criar valor.

Aprender com a
experiéncia

Usar todas as iniciativas para a criagao
de valor como uma oportunidade de
aprendizagem

Os aprendentes sabem reconhecer os
conhecimentos adquiridos através da
participagdo em atividades criadoras de

valor.

Autoria prépria, a partir de Bacigalupo et al. (2016)
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3. ANALISE E APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo, sdo apresentados e discutidos os resultados obtidos a partir da analise
das fontes documentais e das entrevistas, com a respetiva articulagdo com os referenciais

tedricos desenvolvidos no 12 Capitulo e com a Metodologia apresentada no 22 Capitulo.

Analisou-se, num primeiro momento (Ponto 3.1), a contextualiza¢ao geral do projeto
com base na andlise documental que permitiu uma avaliacdo objetiva e sistemadtica dos
materiais relevantes para esta pesquisa. Através deste processo, foi possivel identificar
padrdes, temas e categorias que emergiram dos documentos analisados (Bowen, 2009). A

andlise feita no Ponto 3.1 recai mais sobre o primeiro objetivo especifico desta pesquisa®’.

Num segundo momento (Ponto 3.2), analisou-se a dimensdo das entrevistas buscando
perceber quais as competéncias desenvolvidas nos estudantes, a partir da perspetivas dos
entrevistados. Estas entrevistas ofereceram uma visao intima e pessoal das experiéncias dos
participantes, permitindo a compreensao de suas perspetivas e pontos de vista (Brinkmann,
2013). A partir desta analise vai-se, fundamentalmente, ao encontro do segundo objetivo

especifico.

Por fim, a partir da contextualizacdo geral e cruzamentos das andlises anteriores,
procede-se a formulagdo de consideragdes integradoras, visando a consolida¢do dos achados

da pesquisa e indo ao encontro do seu objetivo geral* que desenvolvemos no Ponto 3.3.

3.1 Contextualizagdao do PNEE e do JEPP

A andlise que aqui apresenta-se é baseada, especialmente, nos documentos*® e nas

entrevistas com os agentes educativos. Quando o contelddo analisado provier de uma

43 |dentificar e analisar as caracteristicas particulares do curso Jovens Empreendedores Primeiros Passos (JEPP).
4 perceber e avaliar as possiveis mudancas nas atitudes e comportamentos empreendedores dos jovens
estudantes.
4 Analisar a influéncia da educa¢3o empreendedora, através do curso 'Jovens Empreendedores Primeiros Passos
(JEPP)', no desenvolvimento de competéncias empreendedoras entre jovens estudantes, conforme percebido
pelos agentes educativos, em Passos Maia, Santa Catarina, Brasil
46 Considera-se dentre estes o conjunto de nove Livros do JEPP do Professor e os Manuais, que ndo se encontram
disponiveis ao publico em geral. No entanto, serdo mencionados diretamente no texto sempre que forem
relevantes para a discussao.
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entrevista, a referéncia serd feita entre parénteses, indicando o entrevistado

correspondente?’.

3.1.1 Modelo Operacional do PNEE

O PNEE teve seu inicio em 2013 pelo Sebrae Nacional, e engloba uma iniciativa
estruturada e sistematica voltada para a promog¢dao da educagdo empreendedora. Este
programa nasceu da consolidagao de projetos desenvolvidos por alguns Sebrae estaduais, ou
seja, houve uma nacionaliza¢éo*® de projetos realizados por Sebrae estaduais (E1), bem como
do desenvolvimento de iniciativas a nivel nacional. Tem como seu publico-alvo os potenciais
empreendedores, grupo maioritariamente composto por jovens estudantes (Sebrae, 2017).
Segundo o Sebrae (2023) o PNEE ja atendeu 12,4 milhGes de estudantes e 58 mil professores

em 5.321 municipios brasileiros*.

A estratégia do PNEE esta assente no estabelecimento de parcerias com as instituicdes
de ensino: “para a operacdo do Programa, é fundamental ter clareza de que a principal
estratégia que ird direcionar toda a atuacdo é a de que o Sebrae nao capacita diretamente os
estudantes” (Sebrae, 2017, p. 11). Na llustracdo a seguir, é possivel identificar os diversos

projetos que compdem o PNEE.

47 Os entrevistados ndo terdo seus nomes identificados neste estudo, em vez disso serdo feitas referéncias

como Entrevistado 1 - E1, Entrevistado 2 - E2 e assim por diante. Esta abordagem foi escolhida porque acredita-
se que, ao manter o anonimato, os entrevistados se sentirdo mais confiantes em compartilhar informacgdes
sensiveis que de outra forma ndo seriam reveladas.

48 No contexto empregado, nacionalizagéo refere-se a ampliacdo ou implementacdo desse projeto em todo o
territério nacional.

4 Dados disponiveis em: https://df.agenciasebrae.com.br/cultura-empreendedora/seminario-comemora-dez-
anos-do-programa-nacional-de-educacao-empreendedora/
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llustragdo 13 - Projetos que compdem o PNEE por eixo de ensino

ENSINO - EDUCACAO EDUCACAO
FUNDAMENTAL =zl jsne PROFISSIONAL SUPERIOR

Jovens Despertar Disciplina de Disciplina de
Empreendedores - Empreendedorismo Empreendedorismo
Primeiros Passos Formacdo de Jovens

Empreendedores Sebrae Aprendiz Disciplina de
Empreendedor Empreendedorismo e
Crescendo e | =
novacao
Empreendendo
Empresndedorismo
JDUE"LE”(}D[EE"UEGW Social e Negocios de
0 L.ampo Impacto Social

Desafio Universitano
Empreendedor

Empreendedorismo
em Dois Tempos

Sebrae Experience

Fonte: Sebrae, 2017, p. 7

Neste sentido, o Sebrae afirma que:

O Programa Nacional de Educagdo Empreendedora é uma iniciativa do SEBRAE que promove
acOes para fortalecer a cultura empreendedora nos municipios brasileiros, em todos os niveis
do ensino formal, tanto nas redes publicas quanto nas redes privadas (Ensino Fundamental,
Ensino Médio, Educag3o Profissional e Educagdo Superior) (Sebrae, 2022, 22 paragrafo).

O objetivo do PNEE, de acordo com o Sebrae (2021b, p. 3), é "tornar a Educacao
Empreendedora acessivel... a partir da Educac¢ao Basica e, prioritariamente, da rede publica
de ensino, através do desenvolvimento de competéncias empreendedoras, a partir das

competéncias socioemocionais."

O funcionamento do PNEE, conforme explicado por um dos gestores do Sebrae (E1), é
baseado na colaboracado entre o Sebrae e instituicdes de ensino. Estas parcerias podem incluir
o licenciamento de metodologias, a disponibilizacdo de materiais educativos (como livros,
cursos online, jogos de negdcio, palestras, entre outros) ou ainda a cooperacdo financeira,

através de Editais de Chamada Publica, em que o Sebrae transfere recursos a estas instituicdes

50 Ver PNEE: https://sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/Programas/programa-nacional-da-educacao-
empreendedora-pnee,2c7cd24a8321c510VgnVCM1000004c00210aRCRD, acesso em 12 de dezembro de 2023.
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através da celebracdo de convénios técnico-financeiros. Este modelo permite que as
instituicdes educativas implementem os seus préprios projetos de ensino do

empreendedorismo (E1).

Em suma, a PNEE prioriza que o processo de ensino e aprendizagem seja conduzido
pela equipe docente das instituicdes parceiras, em vez de ser administrado diretamente por
profissionais contratados pelo Sebrae. Nesta dinamica operativa, enquadra-se o que se
denomina de repasse de metodologia (E1), convergindo com a visdo de Lopes (2010) e
Dolabela (2020) de que a formagdo de professores é essencial para o sucesso da educagao

empreendedora.

Por fim, é importante salientar que cada Sebrae estadual, ao aderir a um Programa
Nacional, como o PNEE, compromete-se com as diretrizes e programas nacionais, mantendo,
no entanto, uma certa autonomia quanto a definicdo das estratégias para a sua
implementacdo (E1). Neste contexto, o Sebrae/SC optou por langar um Edital de Chamada
Publica, cuja primeira edigcdao ocorreu em 2015 (ver Anexo l), repetindo nos anos subsequentes
esta modalidade que foi posteriormente adotada por outros Sebrae estaduais. Este edital
tinha como foco as escolas publicas de Santa Catarina, numa abordagem orientada para o

desenvolvimento socioecondmico:

“6.2 Ressalta-se que a prioridade estratégica do Programa Nacional de Educacgdo
Empreendedora em Santa Catarina estd também vinculada ao Desenvolvimento Territorial dos
municipios com menores indice de Desenvolvimento Humano — IDH e/ou bairros/comunidades
mais carentes no Estado. Portanto, os proponentes deverdo analisar com atengdo este viés e
priorizarem em suas propostas aquelas escolas que atendam jovens de regidoes, comunidades
ou bairros mais carentes de seus respetivos municipios” (Edital, Anexo |, p.5).

A abertura de um edital para promover a educacdo empreendedora nos municipios
catarinenses provocou uma série de reacdes em relagcdo a forma como as propostas foram

recebidas pelos municipios (E1), ilustrado pelo caso de Passos Maia:

Levamos um baita susto quando a dona Geni [secretaria municipal de educagdo] nos procurou
dizendo que tinha um projeto do SEBRAE que era para a gente fazer né... a gente e ndo entendia
de empreendedorismo. Entdo a gente trouxe o grupo, reuniu os professores, conversou com
os diretores e resolvemos “encarar” o desafio (E3).

O modelo de operacdo através de Edital Publico ndo tinha a intencdo de gerar

concorréncia entre as prefeituras, ao contrdrio algumas criticas que porventura tenham
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ocorrido, a sua intencdo era de fornecer transparéncia, credibilidade, igualdade, utilizando de
critérios técnicos para a escolha das escolas (E1). Anteriormente, emergiam preocupagdes
guanto a possibilidade de o projeto ser utilizado como plataforma politica por algumas
liderangas politicas municipais. Além disso, observava-se o interesse intensificado de algumas
prefeituras em levar o projeto para todas as escolas de seus municipios, o que comprometeria
a capacidade de atendimento equitativo as diversas regidoes do Estado - o que era um desafio
constante compartilhado por outros Sebrae estaduais - isso a op¢do de atuar através de um

Edital (E1).

3.1.2 A Proposta Pedagdgica do JEPP

O projeto JEPP foi desenvolvido pelo Sebrae de S3ao Paulo em 2001, sendo
posteriormente utilizado pelo Sebrae de Minas Gerais, gracas a um protocolo estabelecido

entre essas duas instituicdes?.

Este projeto gozava, portanto, de um vasto histérico de realizagdes em ambos os
estados, e foi entdo nacionalizado pelo Sebrae Nacional em 2013, como parte de sua
estratégia para o PNEE. Isso permitiu que os demais Sebrae estaduais pudessem levar o

projeto nos seus respetivos Estados, com o apoio financeiro fornecido pelo Sebrae Nacional®?.

Entre 2014 e 2019, mais de 183.000 estudantes e quase 10 mil professores haviam
participado do JEPP em Santa Catarina, e o JEPP avancou numa curva ascendente ao longo
destes anos (E1). Entretanto, entre 2020 e 2023, ha uma queda drastica no nimero de escolas
participantes e estudantes, especialmente na rede publica de ensino. Esse declino, segundo
as impressdes que foram levantas durante a auscultacdo preliminar e confirmadas depois
durante a entrevista (E1), devem-se a um conjunto de fatores. A pandemia da COVID-19,
causou interrupcdes significativas em atividades extracurriculares e aulas, afetando projetos

como o JEPP. Ademais, a crise econédmica e politica que se abateu sobre o Brasil impactou o

51 Conforme mencionado E1, como cada Sebrae estadual é uma entidade tem uma gestdo auténoma, é
necessario ter protocolos de cooperagdo ou licenciamento para que um Estado possa utilizar programas ou
metodologias de outro.
52 Importante destacar que, conforme foi explicado por E1, o JEPP, quando nacionalizado em 2013 manteve os
conteldos desenvolvidos pelo Sebrae/SP na sua origem. Os conteldos mencionados aqui nesta pesquisa se
referem aos livros com data de publicacdo de 2012.
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orcamento do Sebrae, comprometendo a execucdo do JEPP na rede publica na modalidade
totalmente subsidiada®3. Por fim, em 2023 o Sebrae apresentou uma atualizacdo do material
do JEPP (que era o mesmo desde 2001)>*, o que demanda a execuc¢3o de processos licitatorios
para compra de novos materiais (livros), e todo um processo de nova formacgao ou atualizagao

para o corpo docente.

Esses desafios, aliados a persistente crise econdmica, forgaram a mudanga do modelo
de oferta do JEPP de gratuito para um de coparticipacao, resultando em uma participacao
reduzida das escolas publicas em 2023. Por isso também, nas escolas analisadas no municipio

de Passos Maia, o JEPP teve seu inicio em 2016, sendo 2018 o ultimo ano em que ocorreu.

O JEPP, segundo o Termo de Referéncia em Educacdo Empreendedora do Sebrae
(2020), foi influenciado e esta alinhado com os quatro pilares da educag¢do propostos pela
UNESCO®, a saber: Aprender a conhecer, isto é, adquirir os instrumentos da compreens3o;
Aprender a fazer, para poder agir sobre o meio envolvente; Aprender a viver juntos, a fim de
participar e cooperar com os outros em todas as atividades humanas; finalmente, Aprender a

ser, via essencial que integra as trés precedentes (Delors, 1996).

Ao analisar em conjunto os livros do professor e o manual do participante que sdo
disponibilizados aos agentes educativos, verificamos que o JEPP é constituido por médulos
distintos, denominados de “oficinas”, e que vao ao encontro da visdo de Dolabela (2020) e
Filion (2023) e sobre o Aprender fazendo. Cada oficina corresponde a um dos nove anos do

ensino fundamental. A linguagem utilizada em cada um deles é adaptada de acordo com a

53 £ importante aqui perceber que, com isso, praticamente todas as escolas publicas que eram atendidas pelo
programa deixaram de ser, pois ndo tinham condig¢des financeiras de coparticipar com os custos de material e
formacdo, que representa um rompimento no atendimento a dezenas de municipios (E1), o que levou também
a reclamacgdes por parte de professores que gostariam de dar continuidade aos trabalhos (E2, E3, E4, E5, E6 e
E7).

5 Embora a atualizacdo do material tenha sido crucial para incorporar novos contetdos, particularmente do
ambito digital, ela ndo constitui uma mudang¢a metodoldgica, mas uma mera evolugédo da existente. Isso pode
influenciar certos tdpicos abordados em determinados anos, mas ndo modifica de forma significativa os
fundamentos tedricos ou a abordagem pautada no desenvolvimento de competéncias. Assim, a analise
conduzida nesta pesquisa mantém sua validade sob a suposi¢cdo de que os principios subjacentes permanecem
inalterados.

55 Trata-se do relatdrio “Educac¢do: um tesouro a descobrir”, publicado em 1996 e cujo relator foi o economista
e politico francés Jacques Lucien Jean Delors. Disponivel em portugués em
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000109590 por.
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faixa etaria especifica para cada ano escolar, e a metodologia é vivencial e semiaberta®®

(Sebrae, 2012).

Os moddulos do programa sao concebidos de forma independente, permitindo que o
aluno inicie no médulo correspondente ao seu ano de estudo, sem a necessidade de ter
concluido mdédulos de anos anteriores. Cada médulo anual é dividido entre 10 e 15 encontros,
cada uma com a duragao aproximada de duas horas, resultando num total de 235 horas de

formacdo em todo o programa (Sebrae, 2012).

E possivel afirmar que a proposta incorpora a pedagogia das competéncias e vai ao
encontro do atendimento de determinados interesses particulares de cada regiao.

O perfil do professor de educacdo empreendedora deve ser de mediador das descobertas do

grupo... sua pratica necessita interagir com as diferentes formas de aprendizagem, contribuir

para um ambiente motivador, respeitar os estilos individuais e do grupo, acolher a realidade e

o interesse da regido, estimular a autonomia, a argumentagdo e a criagdo, propiciando que
todos alcancem os objetivos (Sebrae, 2012, p. 6).

O papel do docente como mediador ou facilitador é crucial na abordagem das
competéncias, conforme elucidado por Le Boterf (2006) e Perrenoud (2000). Essa visdo ndo
coloca o professor como o Unico guardido do conhecimento, mas sim como um parceiro
engajado na jornada educativa do educando, uma ideia também reforcada por Freire (2018).
Esta perspetiva esta alinhada com uma abordagem educacional centrada no estudante,
enfatizando a sua experiéncia de aprendizado como um processo interativo e profundamente

enriquecido pela descoberta, uma abordagem partilhada por Dewey (2010).

Entre as habilidades e competéncias mais difundidas no JEPP encontram-se a
autonomia para o trabalho, a capacidade de transformar ideias em trabalho, o
autogerenciamento de si, o planejamento estratégico, a resiliéncia, a proatividade, a
sociabilidade, a capacidade de correr riscos, entre outras caracteristicas necessarias para um
individuo ser empreendedor. Segundo o Manual do Participante, direcionado para os

professores, “(...) a educacdo deve atuar como transformadora desse sujeito e incentiva-lo a

6 Quer dizer que permite a escola e aos professores a liberdade de fazer adequac¢des do tema, de forma a
contextualizar a realidade regional (Sebrae, 2012).
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quebra de paradigmas e ao desenvolvimento das habilidades e dos comportamentos

empreendedores” (Sebrae, 2012, p. 6).

A proposta pedagogica do JEPP, segundo o Sebrae (2012), assenta no desenvolvimento
de trés conjuntos de competéncias: cognitivas, atitudinais e operacionais. As competéncias
cognitivas incluem o conhecimento do mundo dos negdcios e do comportamento
empreendedor, e a compreensdo das etapas de planeamento. As competéncias atitudinais
incentivam a autonomia, o trabalho em equipa, a ética e a consciéncia do potencial criativo.
As competéncias operacionais envolvem o desenvolvimento de estratégias, planeamento e
avaliacdo para a realizacdo de tarefas. Acredita-se que estas competéncias permitirdo aos
alunos desenvolver um espirito empreendedor, colocando-as em pratica no seu dia-a-dia com

vista a tornarem-se empreendedores das suas proprias vidas (Sebrae, 2012).

Esta proposta assemelha-se ao Quadro de Referéncia de Competéncias do
Empreendedorismo do EntreComp proposto por Bacigalupo et al. (2016). Na verdade, as
competéncias cognitivas no JEPP podem relacionar-se com a drea de ideias e oportunidades
do EntreComp. As competéncias operacionais do JEPP sdo similares a drea de agdo. Ao mesmo
tempo, o foco do JEPP no desenvolvimento de competéncias atitudinais encontra ressonancia
no conceito de competéncias socioemocionais, também conhecidas como habilidades para a

vida (Vale & Morgado, 2022).

Os materiais fornecidos incluem, por um lado, livros para os professores, oferecendo
uma visao conceitual e descritiva sobre a adequada metodologia, e, por outro lado, livros para
os estudantes, com espacos para anotacées, desenhos e conteudos bdasicos. A llustracdo 14

demonstra a tematica de cada ano para uma maior clareza.
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llustragao 14 - Tematica do JEPP por ano de ensino

12 [ O mundo das ervas [Iniciagdo a cooperagao, ética e sustentabilidade através da criagdo 6anos| 26h
ano aromaticas de uma loja de ervas aromaticas.
20 Cultivo e venda de temperos naturais para ensinar respeito a
ano Temperos naturais |natureza e agricultura, além de promover comportamentos 7 anos| 24h
empreendedores.
Oficina de - - .
3¢ . Foco na concecdo de sustentabilidade, autoconhecimento e
brinquedos . , o . . 8 anos| 26h
ano . empatia através da criacdo de brinquedos reciclados.
ecolégicos
40 Locadora de Desenvolvimento de habilidades de equipe e compreensao do 9anos| 22h
ano produtos cliente através de um projeto de locadora.
5¢ Incentivo a alimentacdo sauddvel e valorizagao da culinaria local 10
Sabores e cores , . 22h
ano através de uma empresa de alimentos. anos
60 Despertar a visdao de uma conduta sustentdvel sobre o problema 11
ano Ecopapelaria do lixo, a importancia dos cuidados com o meio ambiente e as anos 30h
oportunidades de negdcio com a reutilizacdo do papel.
79 Artesanato Estimulo a criatividade e cooperagdo através de artesanato com 12 30h
ano sustentavel materiais reutilizaveis. anos
Acdo social com base nas necessidades da comunidade,
82 | Empreendedorismo [transformando desafios em solu¢des. Promovendo 13 30h
ano social responsabilidade social e protagonismo juvenil a nivel individual e| anos
coletivo
Identificacdo de oportunidades e fomento ao desenvolvimento de
- negdcios auténomos. Estudo estratégico de produtos
92 Novas ideias, g0 o i . & , .p o 14
U precificacao, identificagdo de clientes e andlise de concorréncia. 25h
ano | grandes negdcios o . . anos
Incentivo a agdo empreendedora guiada por um sélido Plano de
Negdcios.

Fonte: Autoria propria.

A analise dos materiais didaticos, incluindo os livros e o manual, revela uma
metodologia que permite uma certa flexibilidade, permitindo que os educadores facam
ajustes sutis para se adequar a realidade local, desde que permanegam fiéis aos principios
metodoldgicos fundamentais. E recomendado pelo Sebrae (2017) que os encontros ocorram

uma a duas vezes por semana para manter a qualidade das oficinas aplicadas aos estudantes.

Esta abordagem tem uma visdo mais alargada, buscando envolver pais e pessoas da
comunidade no processo de aprendizagem. Uma ideia que ressoa com a defesa de Lackéus
(2015) sobre a importancia de se buscar recursos e conhecimentos com essas figuras de apoio

familiar e comunitario.

Este envolvimento externo é evidente no 32 ano com a Oficina de Brinquedos
Ecoldgicos, que inclui uma atividade de resgate a memodria sociocultural. Os alunos sao

incentivados a perguntar aos pais, avds ou a pessoas mais velhas sobre os brinquedos e
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brincadeiras da sua infancia e, posteriormente, partilhar essas descobertas coletivamente em
sala de aula. Paralelamente, sdo criados novos brinquedos a partir de materiais que seriam

descartados.

Outro exemplo é a temadtica do 12 ano, O Mundo das Ervas Aromdticas, que visa
instigar nos alunos uma visao inicial sobre empreendedorismo. Através da narrativa e de uma
personagem, os alunos sao incentivados a desenvolver comportamentos empreendedores ao
montar uma loja lidica de ervas aromaticas. Como nesta faixa etdria, os alunos estdo a
aprender a ler e a escrever, o livro do estudante contém letra a mao, favorecendo o

reconhecimento da escrita e a curiosidade pelos fonemas.

Os alunos sdo incentivados a pensar coletivamente, a avaliar oportunidades, a valorizar
a cultura local, a interagir e a integrar-se com as pessoas, € a tomar decisdes com o foco em
objetivos comuns. Assim, todas as atividades desenvolvidas no curso devem estar integradas
com as restantes atividades escolares e educativas, destacando o papel do curso como um
instrumento pedagdgico para o fomento de uma cultura empreendedora orientada para

objetivos comuns (Sebrae, 2012).

A partir do conjunto de materiais didaticos do JEPP, que compreende os nove livros
destinados ao professor, bem como o manual de fundamentacao metodoldgica, foi criada
uma nuvem de palavras®’. A geracdo desta nuvem de palavras foi motivada pela intenc3o de
capturar e destacar os conceitos e temas mais recorrentes® nos materiais analisados. A sua
representacado grafica, apresentada na llustragao 15, proporciona uma visao sintetizada das

ideias centrais que permeiam o material didatico.

57 Trata-se de uma representacdo visual de dados textuais, na qual a frequéncia de palavras é traduzida em
tamanho, permitindo uma identificacdo imediata dos termos mais proeminentes no texto (Amado, 2017).
Utilizou-se do software Altas. Tl para a geragao desta nuvem de palavras.

58 Na elaborac¢do da nuvem de palavras, foram excluidos termos recorrentes ou genéricos como professor, aluno,

estudante e livro. Estes, apesar de frequentes, ndo traziam contribui¢des significativas para a identificacdao dos
temas principais devido a sua natureza intrinseca ao contexto do material didatico, sendo massivamente
repetidas diversas vezes em cada pagina. Assim, essa exclusdo permitiu que a nuvem de palavras destacasse, de
forma mais precisa, os conceitos e temas centrais do corpus de dados (Amado, 2017).
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llustragdo 15 - Nuvem de palavras do material didatico do JEPP

Conversa
Producao Planejamento
SOClaI Competéncias

Desenvolvimento Cu 'sO Material

Grupo ObjetiVO Qualidade o
i |
Educacional Oportunidade TempO Negoc O

Plano Pesquisa
Todto Empreendedor Pesq

Empresa Recurso Comportamento
Aprendizado

Turma
Mercado TrabthE?Sino
Produto

Apresentacao

Autoria propria.

Tendo como referéncia o EntreComp, com a sua organiza¢do em trés principais areas
de competéncia, fez-se, na llustracdo 16, uma breve andlise do que poderia ser um

enguadramento destas palavras por drea, também com o apoio da ferramenta Atlas.Tl.

llustragdo 16 - Quadro EntreComp vs Nuvem de Palavras do Material didatico

Ideias e empreendedor, negécio, produto, mercado, empresa, oportunidade,
Oportunidades pesquisa, proposta, projeto
Recursos curso, turma, escola, educacional, texto, material, recurso, contetdo

atividade, planejamento, objetivo, trabalho, plano, tarefa, metodologia,
Em Acdo estratégia, qualidade, competéncias, segmento, comportamento,
desenvolvimento, capacitacdo, social, grupo, conversa

Autoria prépria

A comparacdo da nuvem de palavras com o quadro do EntreComp é uma forma de

estabelecer um contexto para a andlise das entrevistas que constard mais adiante.Ao
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identificar as palavras-chave e temas que sdo relevantes para as trés dreas de competéncia do
EntreComp, tem-se uma estrutura conceitual que contribui para explorar as respostas dos
entrevistados. Permite-nos entender melhor como os entrevistados percebem e aplicam as
competéncias empreendedoras em suas experiéncias pedagdgicas, partindo de uma hipdtese
I6gica de que os entrevistados, ao serem questionados sobre o assunto, acabam por verbalizar

o vocabulario disposto nos materiais didaticos.

3.2 Perce¢ao de mudancgas nas atitudes e comportamentos

Neste ponto, o foco é direcionado para o segundo objetivo especifico desta pesquisa,
ou seja, perceber as mudancas dos jovens, o que decorre da analise das entrevistas que

permitem perceber a aprecia¢do dos agentes educativos, em especial, os professores.

A analise aqui realizada articulara o referencial tedrico apresentado no Capitulo 1, bem
como as referéncias conceituais de competéncias empreendedoras e socioemocionais
consubstanciadas, por um lado, no quadro EntreComp, proposto por Bacigalupo et al. (2016),
adotado como referéncia pela Comissdo Europeia e cuja versdo traduzida consta no Anexo Il,
por outro lado, no quadro apresentado na Pesquisa de Competéncias Socioemocionais
(SSES)>°da OCDE (2021). O propdsito ndo é buscar exaustivamente nas entrevistas a presenca
de cada uma das competéncias, mas sim ter uma referéncia conceitual ampla que contribua

para esta andlise.

Para assegurar clareza e eficiéncia na anadlise, adota-se aqui abreviagdes padronizadas:
'CS' sera usada para mencionar Competéncias Socioemocionais, e 'CE' para Competéncias
Empreendedoras. Essa pratica pretende facilitar a compreensdao e a referéncia a esses

conceitos ao longo do texto.

59 A pesquisa foi apresentada no estudo ‘Além da Aprendizagem Académica - Primeiros resultados da pesquisa
sobre competéncias socioemocionais’, em que fizeram parte dez cidades: Bogota (Colombia), Daegu (Coreia do
Sul), Helsinque (Finlandia), Houston (Estados Unidos), Istambul (Turquia), Manizales (Colombia), Moscou (Russia),
Ottawa (Canada), Sintra (Portugal) e Suzhou (China). Abrangeu estudantes na faixa etaria entre os 10 e 15 anos
de idade. Disponivel em https://doi.org/10.1787/92a11084-en
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Inicialmente, criou-se, a partir da transcricdo das entrevistas, uma representacao visual
das palavras mais frequentemente mencionadas pelos entrevistados, o que pode ser

observado com clareza na ilustragao 17.

llustragao 17 - Nuvem de palavras das entrevistas com os agentes educativos

agricultura y Trabalhar

Colheitaepsa:
Atlv'dadeESCO d Com etenoa

Tempo Aprender ® Tyrma

: » Capacita¢ao
Curso Planejamento
Envolvxmento
® Assustadc ﬁ’a‘,uis'rle § rural

ENSINO e
FelraTrabalho'”' ProfesgorwO

Empreenc’edorwmo ‘ Habilidade organizado
Falrlla Fazer
[ la Equipe

Criativ Em [eeﬂdeQOl

En rosamento

Autoria propria.

Certamente, a recorrente mengao da palavra projeto durante as entrevistas nao
surpreende, considerando sua dupla aplicacgdo no discurso: ela é empregada tanto em
referéncia ao JEPP quanto aos projetos elaborados pelos estudantes. Essa observacao
corrobora a tendéncia de enfatizar a construcdo de projetos no ambito educacional (Filion,
2023; Dolabela, 2020). Em harmonia com essa perspectiva, Lackéus (2015) e Moran (2021)
ressaltam a importancia das metodologias ativas baseadas em projetos para o ensino do
empreendedorismo. Essas estratégias sdao especialmente valorizadas por favorecerem uma
aprendizagem vivencial e por serem eficazes no cultivo das competéncias necessdrias aos

futuros empreendedores (Balconi, 2016; Rocha & Freitas, 2014).

Observou-se com frequéncia o uso dos termos produto e feira durante as entrevistas,
em particular, quando os professores descreviam a feira de empreendedorismo que marca a

conclusdo do curso, um evento que congrega todas as turmas e integra a metodologia do JEPP.
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Conforme relatado pelos entrevistados, na feira, cada turma tem a oportunidade de gerir um
pequeno empreendimento ou banca, através do qual vendem uma variedade de produtos
elaborados por eles. Além disso, mesmo apds a finalizacdo do JEPP, os pais passaram a se
interessar mais pelas atividades feitas em sala de aula, “os pais ndo vinham para a escola né...
nao pisavam os pés aqui” (E3). Outro menciona que “Os pais continuaram bastante presentes
na escola, houve muito interesse, teve muito entusiasmo e por um bom tempo ficou assim,
0s pais muito mais interessados” (E4). E ainda que “O JEPP trouxe a comunidade para dentro
da escola. Veio tio, prima, avds, foi uma alegria. Mexeu muito né... o JEPP envolveu toda a
gente, desde a copeira, a faxineira até os motoristas de 6nibus, ajudaram” (E4). “Tudo eles
dependiam da alguém da familia, por exemplo no primeiro ano das ervas [aromaticas] eles
iam na vo, nos vizinhos, e traziam mudinhas de tempeiros, sempre pegavam ali com a familia.
Era tudo muito empolgante, era muito bem-visto por todos” (E7). Percebe-se aqui a
fortemente a presenca das CS iniciativa social (ser capaz de aproximar pessoas), que ocorre e
atua numa dimensao de coletividade, e das CEs mobilizar recursos (transformando ideias em

acOes) e mobilizar terceiros (inspirar).

E notavel que, embora o ato de vender seja uma caracteristica inerente ao sistema
capitalista, os estudantes empreendem esse esfor¢o de maneira colaborativa, com um
espirito de cooperacdo prevalecendo sobre a competicdo. Juntos, eles tomam decisGes sobre
a precificagdo e o ultimo destino da receita gerada, adotando um modelo que se aproxima
mais de uma cooperativa. Este aspecto é particularmente pertinente na regido Oeste de Santa
Catarina, em que se situa Passos Maia, onde o cooperativismo é uma pratica comum e bem
estabelecida na comunidade. Esses trabalhos apoiam a visdo de que o empreendedorismo
ndo esta necessariamente atrelado a uma ldgica capitalista individualista, podendo assumir
contornos mais colaborativos e voltados para o bem comum ( Dees; 1998; Haugh, 2007; Brush
et al. 2009), como ocorreu em diversas das experiéncias relatadas.

Depois da feira muitas turmas ali fizeram um bom dinheiro, e eles escolheram em conjunto o
que fazer com os recursos, alguns foram fazer um picknik, enfim eles combinavam algo para

celebrar aquilo tudo. Teve uma turma que foi comer pizza. Outro caso que eles foram no
shopping assistir um filme no cinema, e para uns era a primeira vez (E6).
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Na medida do possivel, sempre que um entrevistado mencionava uma ou outra
competéncia aprendida, tentou-se buscar evidéncias concretas da sua realizagdo. Um dos
professores lembrou-se que “houve um caso em que, no 92 ano, na Nossa Senhora Aparecida,
que juntou as turmas da manha e a da tarde, eles construiram um espaco de lavagao de carros.
Depois, o pai de um desses alunos acabou registando esse negdcio [...]” (E7), demonstrando
que, embora nao seja este um objetivo direto do JEPP, foi possivel gerar uma nova fonte de
renda para uma das familias. Outro lembrou que uma das alunas do 52 ano, que tem como
temdtica uma empresa de alimentos, “comecou a fazer docinhos para vender, e bolos, e ela e
a mde continuam até hoje nisso, e deu certo, todo mundo compra os docinhos dela” (E4).
Pode-se, em certa medida, relacionar estes casos com a CE identificar oportunidades (mesmo,
neste caso, é provavel que a motivacdo essencial esteja mais relacionada a necessidade) e a
CE aprender com a experiéncia, uma vez que, através uma atividade simulada, gerou-se algo

concreto.

Sobre a curiosidade, empatia, cooperacdo e controle emocional (CSs), foi dito que
"melhorou muito o entrosamento da turma. Alguns alunos que tinham conflito, alguns mais
timidos, se soltaram, trabalharam junto" (E3). “Até entre nds [os professores] a gente teve
que se integrar né, a gente teve de sair das caixinhas e trabalhar junto... melhorou muito o
relacionamento dentro da escola, até os profis (sic) que quase nunca se falavam comecaram

a trabalhar juntos” (E4).

De forma geral, percebeu-se muita a afinidade dos professores para com a tematica
do empreendedorismo, e viram no JEPP uma alternativa de futuro para a comunidade. Um
professor afirmou: "Empreender é sonhar, ver e fazer diferente, empreender é algo que pode
ser aprendido e ensinado desde cedo, o que muda é a postura, a visdo do aluno" (E4). Outro
afirmou: "Quantas sementinhas nds plantamos por ai" (E3). Consistente em seus relatos, os
entrevistados enfatizaram as dificuldades atuais da sociedade, com a juventude encarando
um futuro particularmente desanimador, agravado nas areas rurais por oportunidades ainda
mais reduzidas: “Nés temos muitas criancas e jovens que tem pouca perspectiva de futuro
né... entdo o JEPP foi uma coisa que naquele momento para aquelas criangas proporcionou
vivencias para que eles se desafiassem a pensar além daquele momento em que estdo

vivendo” (E3). Esses relatos vdao ao encontro da CE visdo.
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Ha uma aqui uma preocupacdo legitima de que se possa cultivar uma visdo
excessivamente idealizada do empreendedorismo como projeto de vida (Alves et al. 2021;
Martins & Castro, 2021). Tal perspectiva pode desconsiderar os desafios e riscos inerentes a
essa iniciativa, bem como o potencial problema de nao haver espago para todos, caso hajaum
excesso de empreendedores (Melo & Wolf, 2014). Entretanto, os relatos dos educadores
iluminaram um aspecto valioso de colaboragdo e associacdo. Todos eles mencionaram
fortemente aspectos relacionados com a cooperacdo, sugerindo a viabilidade do
empreendedorismo coletivo, sobretudo, no caso de comunidades rurais. Vista sob esta
perspectiva, a abordagem associativa emerge como um contraponto significativo aqueles que
limitam a compreensdo da educacdo empreendedora a ideologia neoliberal, que enfatiza a
meritocracia e a competicdo intensa oferecendo uma reflexdao sobre caminhos alternativos

para o desenvolvimento empreendedor e sustentdvel.

Todos afirmaram que o JEPP despertou nos estudantes a criatividade (CS e CE), “era
barulho, era gente andando, era gente fazendo atividade fora da escola. Era novo, ndo era
convencional" (E3). Outro afirma que “[...] um escritério de empreendedorismo social, eles
discutiam coisas importantes para a comunidade, falavam com os pais e a familia, viam coisas
em comum que era preciso fazer” (E4). Relataram varios casos de brinquedos, alimentos,
materiais reciclados e recursos diversos que eram transformados durante os encontros. Isso
vai ao encontro do que Nelson e Baker (2005) definem como bricolagem, ou seja, a capacidade
do empreendedor de readaptar os recursos disponiveis, mesmo que limitados, e o que pode

ser feito a partir deles através da habilidade de criar algo de novo.

Muitos aspetos relacionados com o fato de se tratar de um pequeno municipio
formado por agricultores regionais, foram amplamente mencionadas pelos entrevistados: “A
gente, por ser um municipio pequeno, nds as vezes nos achamos inferiores, ou nos
comparamos a outros maiores, né, e com o projeto nds percebemos que a gente é capaz, que
a gente consegue” (E2). Outro menciona que “Ser empreendedor ndo é sé ser empreendedor
urbano, pode ser rural, principalmente no nosso meio. O conhecimento é necessdrio. A gente
precisa se qualificar. E ser agricultor é ser empreendedor rural” (E3). Além disso, “a maioria
dos alunos sao filhos de assentados [trabalhadores sem terra] ou pequenos agricultores, ou
ainda de trabalhadores |4 da madeireira [referindo-se a maior indUstria da regido], e isso faz

pensar no futuro, né!” (E5).
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Nesta direcdo, hd entre os agentes educativos um consenso de que os estudantes
desenvolveram comportamentos e atitudes empreendedoras, destacando-se a capacidade de
trabalhar com os outros, reforcando a identidade local e a valorizacdo da cultura agricola, ao
mesmo tempo em que expandiram sua visdao sobre possibilidades de inovagao e

sustentabilidade dentro da prépria comunidade rural onde estdo inseridos.

Os entrevistados reconheceram que, nas fases iniciais, emergiram algumas reservas
em torno da adocdo do JEPP. Questdes levantadas incluiram a preocupacdo de que o
programa pudesse ser introduzido prematuramente aos alunos e que pudesse privilegiar a
rentabilidade de modo demasiado intenso. No entanto, ocorreu uma evolugdo perceptivel na
atitude em relagdo ao empreendedorismo na escola e na comunidade como um todo.
Segundo um entrevistado (E1), "nenhum pai reclamou sobre o JEPP, pelo contrério, eles no
dia da feira sairam maravilhados com o que viam, nds ndo sabiamos que as nossas criancas
tinham a capacidade de desenvolver tanto". Observou-se que o JEPP promove uma
aprendizagem experiencial e uma mudanca de mentalidade significativa, ndo sé nos

estudantes, mas também na equipe docente e nos familiares.

3.3 Consideragoes finais da analise

A partir da contextualiza¢do do PNEE e do JEPP, bem como da analise das entrevistas
com os agentes educativos, é possivel tecer algumas consideracgdes finais que visam responder
a questdo central deste estudo de caso: "Em que medida a educacdo empreendedora,
implementada a partir do ensino bdsico com o curso JEPP, se apresenta como um fator

determinante para o desenvolvimento de competéncias empreendedoras dos estudantes?".

O exame dos documentos e materiais do JEPP revelou uma proposta pedagdgica
estruturada e bem fundamentada, que incorpora elementos das metodologias ativas e da
pedagogia das competéncias. O programa parece estar alinhado com referenciais

internacionais sobre educacao empreendedora, em particular, o EntreComp.

A abordagem vivencial, o foco no desenvolvimento de competéncias e o engajamento

da comunidade denotam uma metodologia inovadora e potencialmente transformadora. As
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entrevistas confirmaram que o JEPP gerou impactos positivos nos estudantes e na
comunidade escolar. Foram percebidos indicios de evolugdo em diversas competéncias
socioemocionais e empreendedoras, tais como autoconsciéncia, motivacao, criatividade,

comunicagao, trabalho em equipe e cooperagao.

O propdsito aqui ndo foi o de buscar exaustivamente nas entrevistas a presenca de
cada uma das competéncias do EntreComp e do SESS, mas utilizd-los como uma referéncia
conceitual ampla que contribuisse para esta andlise, permitindo uma compreensao mais rica
e diversificada das experiéncias educativas em foco. Além disso, para uma avaliacdo mais
sistematica dessas competéncias, particularmente uma analise completa do EntreComp, seria
necessario conduzir um estudo longitudinal que acompanhasse a evolugdo das habilidades ao
longo do tempo. Isso também exigiria a expansdo do conjunto de entrevistas para incluir
familiares e, possivelmente, os préprios estudantes, a fim de obter uma perspectiva mais

abrangente.

A realizacdo da Feira como atividade integradora parece ter sido uma experiéncia
particularmente enriquecedora e mobilizadora, promovendo aprendizados multiplos e

oportunidades de explorar na pratica conceitos econdmicos e habilidades empreendedoras.

De maneira geral, o JEPP conseguiu despertar o interesse dos estudantes pelo
empreendedorismo e expandir suas perspectivas sobre o futuro, gerando motivacao e
engajamento. Ao mesmo tempo, provocou reflexdes mais profundas sobre sustentabilidade,

coletividade e identidade local.

Portanto, como resposta a questdo central, os resultados sugerem que o JEPP
representa um fator significativo para o desenvolvimento de competéncias empreendedoras,
principalmente, por proporcionar uma aprendizagem experiencial e um ambiente favoravel a

experimentacdo e construgdo colaborativa.
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CONCLUSAO

A presente dissertacdo buscou compreender o papel do empreendedorismo na
educac¢ado, com foco particular no curso "Jovens Empreendedores Primeiros Passos (JEPP)" em
escolas de Santa Catarina, Brasil. O estudo de caso conduzido oferece uma analise de como
os principios empreendedores podem ser integrados aos curriculos escolares e de que
maneira contribuem para o desenvolvimento de competéncias empreendedoras em

estudantes.

Através da analise documental e das entrevistas com agentes educativos, foi possivel
constatar que o JEPP representa uma abordagem pedagdgica estruturada, alinhada com as
metodologias ativas e a pedagogia das competéncias. Seu foco no aprender fazendo, no
protagonismo juvenil e na valorizacdo da realidade local converge com os preceitos de Freire

(2018), Dolabela (2020) e Filion (2023) sobre uma educagdo transformadora e libertadora.

A literatura revisada demonstrou que o empreendedorismo na educa¢ao, conforme
discutido por Filion (2023) e Darling-Hammond & Bransford (2019), ndo se limita ao
desenvolvimento de negdcios, mas se estende a capacidades de transformacao social. O JEPP,
em particular, representa um modelo pratico dessa integracdo, oferecendo uma abordagem
gue alia conhecimento tedrico com experiéncia pratica, visando a preparacao dos estudantes
para um contexto em constante evolu¢do e para as suas vidas enquanto cidadaos ativos e

responsaveis.

Discutiu-se que, na esfera académica, a discussdao sobre o empreendedorismo na
educacdo transcende os debates metodoldgicos e pedagdgicos, alcangcando a esfera da
representacdo social. A tendéncia a glamourizacdo da figura do empreendedor, pautada numa
narrativa de sucesso e prestigio e na ilusdo de que ha espaco para todos serem
empreendedores, pode ofuscar as nuances de trabalhos precarios, subcontratacdes e

desemprego estrutural.

Paradoxalmente, a estigmatizacdo deste tipo de educacdo para o contexto
infantojuvenil, onde muitas vezes se associa o empreendedorismo a uma cultura pautada em

praticas desleais ou na busca insaciavel pelo lucro, também é prejudicial. Tal perspetiva pode
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ainda contribuir para a consolidagao de uma visdao onde o empreendedor, para progredir, tem
que fazer algo errado e adotar uma postura de dominagdo, o que acaba por criar uma
dindamica de poder que se perpetua de forma sistémica, analogicamente aos conceitos de

opressor e oprimido, trazidos pela teoria da educagao libertadora, de Paulo Freire (2018).

Esta polarizacdo de opinides, além de consumir demasiado tempo com divergéncias,
faz perder-se a oportunidade de discutir as potencialidades de promover uma educagao
empreendedora que transcenda a légica da acumulacdo de capital e esteja mais voltada ao

bem-estar coletivo.

Além disso, a pesquisa forneceu uma visdo geral do sistema educacional brasileiro e o
seu potencial para integrar a educacdo empreendedora no nivel da educacdo bdsica. Ao
abordar as perspetivas divergentes sobre a inclusdo do empreendedorismo no curriculo, o
estudo destacou a necessidade de discussOes adicionais e a construc¢ao de consenso entre os

atores educacionais.

O estudo também constatou que, apesar de reconhecerem os desafios futuros, os
educadores pesquisados demonstraram uma perspectiva otimista em relagdo ao
empreendedorismo como uma alternativa sustentavel para o desenvolvimento regional do
municipio em questdo. Esse otimismo é especialmente evidente quando as dinamicas
educativas trabalhadas em sala de aula convergem para formatos cooperativos e coletivos,

valorizando a identidade local, a cultura agricola e a sustentabilidade ambiental.

Além disso, percebeu-se que as Micro e Pequenas Empresas (MPEs) tém um papel
significativo no desenvolvimento local e que o apoio do Sebrae é fundamental para a

promoc¢do do empreendedorismo.

No entanto, é preciso reconhecer algumas limitacdes deste estudo, como o nimero
restrito de entrevistados e o carater exploratdrio da investigacdo. Para uma avaliacdo mais
conclusiva, poderiam ser feitos estudos longitudinais, com amostras mais amplas e
instrumentos quantitativos. Além disso, a metodologia e conteldos utilizados no JEPP
sofreram alteragdes a partir do ano de 2023, como a inclusdo de tecnologias de educacao a
distancia e a atualizacdo de conteudos, o que ainda carece de novas investigacdes sobre este

novo formato, bem como estudos comparativos entre ambos.
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Em conclusdo, o JEPP se destaca por oferecer uma abordagem equilibrada entre o
desenvolvimento de habilidades individuais e a promog¢dao de valores comunitdrios e
colaborativos, ao mesmo tempo em que desenvolve nos alunos competéncias relevantes para
o mundo do trabalho. Este equilibrio é essencial para o desenvolvimento territorial, onde o
tecido social e econdmico frequentemente depende de redes de apoio mutuo e cooperacao
e em que as MPEs promovem um papel relevante para a geragdao de empregos e distribuicao
de riquezas. A integracdo de praticas empreendedoras que valorizam a coletividade pode

fortalecer as comunidades locais e impulsionar o desenvolvimento sustentavel.
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APENDICE | — Guido de Entrevistas

Guiao de entrevistas

EDUCAGCAO PARA O EMPREENDEDORISMO: ESTUDO DE CASO SOBRE O CURSO “JOVENS
EMPREENDEDORES PRIMEIROS PASSOS (JEPP)” EM ESCOLAS DE SANTA CATARINA, BRASIL

Preparacao da entrevista

Passos necessarios

Definigao

Enquadramento da
entrevista

As entrevistas realizadas pretendem dar resposta a seguinte questao:

“Em que medida a educagao empreendedora, implementada a partir do
ensino bdsico com o curso Jovens Empreendedores Primeiros Passos
(JEPP), se apresenta como um fator determinante para o
desenvolvimento de competéncias empreendedoras dos mais jovens?”.

Definicao dos
objetivos da

O objetivo geral aqui almejado é o de “analisar a influéncia da educagao
empreendedora, através do curso 'Jovens Empreendedores Primeiros
Passos (JEPP)', no desenvolvimento de competéncias empreendedoras
entre jovens estudantes, conforme percebido pelos agentes educativos,
em Passos Maia, Santa Catarina, Brasil”. Tém-se, também, como objetivos
secundarios:

entrevista o . i .
(a) Identificar e analisar as caracteristicas particulares do curso Jovens
Empreendedores Primeiros Passos (JEPP);
(b) Perceber e avaliar as possiveis mudangas nas atitudes e
comportamentos empreendedores dos jovens estudantes.
- Escola de Educacgao Infantil e Ensino Fundamental Duque De Caxias da
comunidade de Indumel.
- Escola de Educacdo Infantil e Ensino Fundamental Nossa Senhora
Escolas Aparecida da comunidade DO Assentamento Zumbi dos Palmares.

- Escola de Educacdo Infantil e Ensino Fundamental Maria Francisca
Maciel da Comunidade do Tozzo.

- Escola de Educacdo Infanti e Ensino Fundamental
Chapecozinho de Dom Carlos.

Entrevistados

Coordenador do JEPP no Sebrae, 2 Coordenadores Pedagodgicos
municipais e 4 professores.

Entrevistadora

Mestrando do 22 ano do Mestrado em Politica Social do Instituto Superior
de Ciéncias Sociais e Politicas da Universidade de Lisboa
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Planificacdo da entrevista

Fases necessarias

Descricao

Propdsito

Propdsito do estudo:

O objetivo é o de investigar e descrever os impactos causados pela
implementacao do JEPP nas referidas escolas. Concretiza-se num estudo
de caso, procurando descrever como as praticas pedagdgicas desta
metodologia educacional geram impacto nos comportamentos dos
estudantes e professores, a partir da perspetiva das pedagogias voltadas
ao desenvolvimento de competéncias.

A importancia da entrevista advém de os entrevistados serem decisores,
professores e gestores da escola pesquisada.

Dimensdo principal: a educacdo para o empreendedorismo promovida
pelo curso Jovens Empreendedores Primeiros Passos

Entrevistados

Meio de
comunicagao

Tipo — oral (gravada, com consentimento).
Online
Momento — a definir com o entrevistado

Tipo de Semiestruturada
entrevista
Descricdo dos itens:
. - Preparacao de questoes aglutinadas em categorias e em subcategorias
Entrevista parac q & & &

- Considerar expectativas do entrevistador
- Resumir o discurso oportunamente

Marcacdo da
entrevista

Expor sucintamente o projeto
Dia e horario com o entrevistado

Critérios gerais
relevantes

Serd feita uma andlise de conteldo, considerando as palavras transcritas
do entrevistado, devendo valorizar-se:

- O sentimento de confianga;

- O contrassenso do entrevistado;

- Os instantes em que o entrevistado expressa as suas emogoes.

Aspetos formais
relevantes/
Protocolo

Apresentacao:

- Gerar um ambiente descontraido, ser gentil e atencioso com o
entrevistado.

- Ser profissional, procurando contribuir para que o entrevistado responda
as perguntas e esclareca as duvidas que surgirem.

Descricdo do projeto:
- Mencionar o ambito da entrevista.

Consentimento:
- Solicitar a autorizacdo do entrevistado.
- Solicitar a autorizacdo do entrevistado para gravar a entrevista.
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Transcorrer da entrevista:
- Auxiliar o entrevistado a expressar-se claramente.
- Destacar para o entrevistado os tdpicos principais.

Finalizar a entrevista:
- Realizar uma sintese das ideias principais
-Terminar com um agradecimento.

Problema do estudo:

As entrevistas realizadas pretendem dar resposta a seguinte questao:

Em que medida a educagdao empreendedora, implementada a partir do ensino basico com o
curso Jovens Empreendedores Primeiros Passos (JEPP), se apresenta como um fator
determinante para o desenvolvimento de competéncias empreendedoras dos mais jovens?”

Considerando os seguintes objetivos:

Geral: analisar a influéncia da educacdo empreendedora, através do curso 'lovens
Empreendedores Primeiros Passos (JEPP)', no desenvolvimento de competéncias
empreendedoras entre jovens estudantes, conforme percebido pelos agentes educativos, em
Passos Maia, Santa Catarina, Brasil.

Tem-se por objetivos especificos:

(a) Identificar e analisar as caracteristicas particulares do curso Jovens Empreendedores
Primeiros Passos (JEPP);

(b) Perceber e avaliar as possiveis mudancas nas atitudes e comportamentos empreendedores

dos jovens estudantes.

Questoes de investigacdo:

I. Motivagdes

1. Quais foram os principais objetivos que motivaram a implementacao da educacao para
o empreendedorismo na educacdo da cidade de Passos Maia?

2. Qual era a expectativa do corpo docente em relacdo ao JEPP e houve alguma mudanca
de opinido apds sua implementacdo?

3. Como os professores compreendem a educacdao para o empreendedorismo e a
aplicam em termos praticos?

Il. Comportamentos/Competéncias

4. Na sua opinido, que tipos de comportamentos, habilidades ou competéncias a
educacdo para o empreendedorismo promove nos jovens? Porqué?
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5. Que caracteristicas ou conhecimentos introduzidos pela metodologia do JEPP vocé
considera mais importantes?

[ll. Estratégias

6. Quais sdo as principais estratégias do JEPP utilizadas nas escolas e quem sdo os
responsaveis por implementd-las dentro da comunidade escolar?

7. Como foi a implementacdo do JEPP nas escolas e quais foram os principais marcos
desse processo?

8. Que solucbes ou acdes os professores ou agentes educacionais criaram para alcancar
os resultados desejados com a implementac¢do do JEPP?

IV. Resultados

9. Qual foi a reacado inicial e as expectativas dos alunos e suas familias em relacdo ao
JEPP?

10. Que impacto o JEPP teve no contexto escolar, em termos de motiva¢ao, desempenho
dos alunos e evasao?

11. Quais impactos o JEPP teve nas familias dos alunos?

12. Existe algum caso especifico de mudanca significativa em um aluno ou familia devido
ao JEPP?

V. Oportunidades e Desafios

13. Quais sdo as principais oportunidades e desafios da educacdo para o
empreendedorismo na educacdo, na sua percecao?

Topicos gerais a avaliar:

e O Guido esta organizado considerando a pergunta de partida, os objetivos gerais e os
objetivos especificos sendo que definimos um conjunto de indicadores de andlise para
a consequente analise de conteldo e que serdao devidamente atualizados em funcgao
das respetivas respostas:

o Elementos fundamentais da implementagao JEPP na educagdo da cidade de
Passos Maia, no Brasil;

o Objetivos que levaram a implementacdo JEPP, quem dissemina e quais as
principais praticas utilizadas;

o Anadlise das praticas pedagodgicas propostas pela metodologia e, dentre elas,
guais tiveram maior impacto junto a comunidade escolar;

o Balango das mudancas comportamentais promovidas pela implementacdo do
JEPP, tendo como como base os conhecimentos advindos da pedagogia das
competéncias.
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Guiao de entrevista

Realizagao da entrevista

Objetivos

Topicos/Exemplos de questGes

Observagdes

"Validar a entrevista
- Informar sobre o
dominio do trabalho
gue conduziu a
realizagdo da
entrevista”

“Sou aluno do Mestrado em Politicas
Sociais no ISCSP e no ambito da
dissertacdo de mestrado”

“Lembrar que se trata de um
estudo”

- Incentivar o
entrevistado;
Comunicar sobre a
importancia da sua
participagao;

- Dizer que os dados
recolhidos serao
utilizados (ha que
completar esta
frase!!ll)

- Necessidade da sua colaboracao
para saber como JEPP foi
implementada na cidade nas quatro
escolas que aderiam a metodologia
na cidade de Passos Maia. De que
forma a implementacdo de préaticas
educacionais para o
empreendedorismo afetou a
dindmica escolar dos diversos
agentes educativos.

- Assim, essa entrevista é relevante
para confirmar e, ocasionalmente,
aprofundar a literatura presente
neste contexto

- Os dados coletados serdo tratados,
a fim de garantir a confidencialidade
e anonimato

“Elucidar:

- O objetivo da entrevista.
- N3o existe respostas corretas
ou erradas.

- Orespeito a
confidencialidade e
anonimato do entrevistado,
protegendo seus dados e
registros.

- Pedir que haja sinceridade
nas respostas, sem se
preocupar com julgamentos.”

Passos procedentes a realiza¢do da entrevista

Verificar os requisitos dos dados

valor

“- Validade: Compara¢dao com outros dados externos de

- Relevancia: destaque em relagao aos objetivos propostos
- Clareza: mencao a datas, profissao, idade, fungao”

Tratamento dos dados

“Anadlise das respostas as questdes:
- Transcricao do que é importante na entrevista
- Investigacdo de conteldo da entrevista escrita.”

Criacdo de relatério

“- Explicar metodologia

- Realizar as conclusdes”

- Demonstrar a recolha e tratamento de dados
- Apresentar a anadlise dos dados
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APENDICE Il - Modelo de Termo de Consentimento Utilizado

CONVITE E DECLARAGAO DE CONSENTIMENTO INFORMADO PARA A REALIZAGAO DE UMA
ENTREVISTA E RESPETIVA UTILIZACAO DOS DADOS RECOLHIDOS

Cara(o) Participante, convido-o a participar na investigacdo: “A implementacdo do curso
Jovens Empreendedores Primeiros Passos (JEPP) e os seus efeitos no contexto escolar. Um
estudo do de caso em escolas de Santa Catarina, Brasil.” Esta pesquisa decorre no ambito do
Mestrado em Politica Social no Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas (ISCSP) da
Universidade de Lisboa.

Esteja a vontade para colocar as questdes que entender necessarias, antes de ceder a sua
autoriza¢ao para participar do estudo.

Nesta investigacdo, necessitamos que responda a algumas questdes através de uma
entrevista semiestruturada.

A sua participacao e contributo sdo muito importantes. Todavia, sdo voluntarios. Todos os
dados recolhidos serdo tratados de forma confidencial e servem unicamente para a
investigacao cientifica.

Peco respeitosamente a autorizacdo para realizacdo de uma entrevista e que aceite fazer
gravacoes de voz, para que seja possivel a andlise posteriormente.

O sigilo de todas as informacdes recolhidas sera garantido, se forma que nao sera divulgado
seu nome no trabalho final.

Os dados serdo utilizados apenas para a elaboragdo e divulgacao cientifica, respeitando o
cardacter confidencial e o anonimato.

Atenciosamente,

Fernando Cenirio dos Santos

Eu, , autorizo a

gravacao da entrevista e a sua respetiva utilizacdo para este estudo, desde que seja garantido

0 anonimato.

Assinatura

Passos Maia/SC, xx de xxxx de 2023.
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ANEXO | - Edital de Educagcao Empreendedora no Ensino Fundamental
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SEBRAE

Servico de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas
Santa Catarina

EDITAL DE EDUCACAO EMPREENDEDORA NO
ENSINO FUNDAMENTAL

CHAMADA PUBLICA PARA A SELECAO DE PROPOSTAS PARA IMPLANTAGCAO DO
CURSO JOVENS EMPREENDEDORES PRIMEIROS PASSOS NAS ESCOLAS PUBLICAS DE
ENSINO FUNDAMENTAL DO ESTADO DE SANTA CATARINA

. \
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Jovens Empreendedores

Florian6polis/SC, 12 de fevereiro de 2015.
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O Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Santa Catarina — SEBRAE/SC, Servico Social
Autonomo (Lei n? 8.029, de 12.04.90; Decreto n? 99.570, de 09.10.90) com sede na SC 401, KM 01, bairro
Jodo Paulo, Floriandpolis/SC, CEP 88030-000, inscrito no CNPJ/MF sob o n. 82.515.859/0001-06, nos termos
de seu Estatuto Social, com a missdao de promover a competitividade e o desenvolvimento sustentavel dos

pequenos negdcios e fomentar o empreendedorismo, torna publica a abertura do processo seletivo para a

selecdo de escolas municipais ou estaduais a serem habilitados para implantacdo do Curso Jovens

Empreendedores Primeiros Passos — JEPP, de Educacao Empreendedora no Ensino Fundamental, e convoca

os interessados para apresentarem propostas de implantacdo de acordo com as especificacdes expressas

neste Edital.

1. NOTA INTRODUTORIA

A sociedade contemporanea vem cada vez mais
exigindo pessoas empreendedoras, autObnomas,
com competéncias multiplas, que saibam
trabalhar em equipe, que tenham capacidade de
aprender e adaptar-se a situagcbes novas e
complexas, de enfrentar novos desafios e
promover transformacoes.

Em funcdo dessa realidade, a Educacdo
Empreendedora passou a ocupar uma posicdo
estratégica no campo econOGmico e social no
cenario brasileiro. Torna-se fundamental aprender
sobre empreendedorismo.

Diante desse cenario, o SEBRAE langou em 2013 o
Programa Nacional de Educagdo Empreendedora
que tem o objetivo de ampliar, promover e
disseminar a educagdo empreendedora nas
instituicdes de ensino por meio da oferta de
conteudos de empreendedorismo nos curriculos,
com o propdsito de consolidar a cultura
empreendedora na educagdo.

1.1 Educagao Empreendedora

A Educagdo Empreendedora propde a ruptura de
um modelo de pratica educacional que privilegia a
transmissdo estdtica e a critica de dados e
informacBes sem estimular reflexdes ou a
aplicacdo dos saberes na forma de agdes
transformadoras.

Embora exista uma variedade de conceitos,
teorias e interpretagdes relacionadas ao tema, de
maneira geral o Programa Nacional de Educacdo
Empreendedora do Sebrae compreende que ela

prioriza o equilibrio entre o “querer fazer” e o
“reunir as condicGes para poder realiza-lo”.

Na Educacdo Empreendedora, ndo basta ensinar
conteudos técnicos ou apresentar ao estudante os
muitos dilemas e desafios de nossa sociedade,
estimulando-o a pensar caminhos de mudanca. E
necessario, efetivamente, capacitad-lo a construir
esses caminhos por meio de acBes concretas e
tecnicamente embasadas que tenham efetiva
capacidade transformadora e, sobretudo, o levem
a aliar a teoria a pratica.

Assim, a Educacdo Empreendedora é aquela que
ajuda o estudante a enxergar e avaliar
determinada situagdo, assumindo uma posicao
proativa frente a ela, capacitando-o a elaborar e
planejar formas e estratégias de interagir com
aquilo que ele passou a perceber.

A Educacdo Empreendedora é também o cerne e o
principal vetor do desenvolvimento dos paises e
regides que aspiram ver seus jovens se tornarem
grandes empreendedores.

No Brasil, para pensa-la, é importante levar em
considerag¢do o qudo diversificado e cultural é o
tema. Por envolver pessoas e saberes, a questdo é
extremamente dinamica, especialmente devido as
ricas e extremamente importantes diversidades
regionais e as multiplas nuances culturais.

Todos esses fatores possibilitam que o
empreendedorismo se manifeste de forma
singular em cada regido e cidade, influenciado
pela heranca cultural, pelas vivéncias, as
historicidades, pelas realidades econémicas e
sociais absolutamente Unicas de cada “pedacgo de
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chdo” (com seus “cheiros”, sabores, cores e
gentes) que ajudam a formar o nosso pais.

s

A Educacdo Empreendedora é, por fim, uma
proposta de educar para formacdo do ser
autonomo capaz de tomar decisdes, superar
desafios, realizar sonhos, construir propostas
inovadoras e empreender.

E para criar um ambiente propicio a cultura
empreendedora, s3do necessarios professores
empreendedores: que sonhem e que estimulem
sonhos em seus alunos. Isso requer dedicacdo,
vontade de fazer diferente, buscar desenvolver
autonomia em si e nos estudantes. Os professores
sdo protagonistas nessa transformagao.

1.2 A proposta do SEBRAE

0] Programa Nacional de Educacdo
Empreendedora do Sebrae foi elaborado ndo com
o propodsito de “uniformizar saberes” ou mesmo
buscando a “reproducdo em série” e estdtica de
um conteudo tdo rico.

O propdsito é oferecer uma abordagem leve,
interativa que, ao informar, também estimule,
concomitantemente a reflexao, a ressignificacdo e
a aplicacdo pratica dos aprendizados construidos.

Diante disso, os cursos do Programa Nacional de
Educagdo Empreendedora do Sebrae foram
desenvolvidos de acordo com  principios
pedagdgicos que levem os participantes a
entender que empreender significa alcangar seus
objetivos e realizar seus projetos de vida. As
propostas desenvolvidas procuram contemplar o
contexto e as especificidades de cada faixa etaria.

1.3 JEPP: A Educacao Empreendedora no Ensino
Fundamental

A proposta do Curso Jovens Empreendedores
Primeiros Passos — JEPP estd conectada com a
missao do SEBRAE de fomentar o
empreendedorismo, proporcionando a sua
pratica, estudo e debate na sala de aula desde o
Ensino Fundamental.

O JEPP uma das solugdes educacionais que
compdem o Programa Nacional de Educacgao
Empreendedora do SEBRAE, que propde a ruptura
de um modelo de pratica educacional centrada na
transmissdo estatica de dados e informacgdes, sem

&

estimular reflexdes ou promover a aplicacdao dos
saberes na forma de agdes transformadoras.

A medida que o curso incentiva o
desenvolvimento de comportamentos
empreendedores e estimula o protagonismo
infanto-juvenil, contribui também para o
desenvolvimento da localidade e promove uma
mudanca cultural em relacdo ao
empreendedorismo no Brasil junto as futuras
geragbes, a0 passo em que proporciona ao
professor um excelente material paradidatico e
uma profunda e sauddavel reflexdo sobre o seu
importante fazer docente.

O JEPP, destinado a fomentar a cultura
empreendedora nas instituicbes  escolares,
promovendo a insercdio de conteudos de
empreendedorismo no ensino fundamental,
procura apresentar praticas de aprendizagem que
estimulem a autonomia do estudante e o
desenvolvimento de atributos e atitudes
importantes para a geréncia da prépria vida
(pessoal, profissional e social). Esta premissa esta
de acordo com os quatro pilares da educacdo
propostos pela UNESCO, quais sejam:

Aprender a conhecer (adquirir instrumentos de
compreensdo), aprender a fazer (para poder
agir sobre o meio envolvente, aprender a viver
juntos (a fim de participar e cooperar com o
outro em todas as atividades humanas) e
aprender a ser (via essencial que integra as
trés precedentes). DELORS, 1999.

A proposta e a carga horaria do curso sdo
compativeis com o curriculo do Ensino
Fundamental. Sendo assim, fica a critério da
Escola a insercdo do curso na carga horaria
curricular em consonancia com as premissas de
inter e transdisciplinaridade.

Além dos eixos centrais: comportamentos
empreendedores e plano de negdcios, o aluno
sera levado a desenvolver competéncias
relacionadas aos seguintes temas transversais:
cultura de cooperagdo, cultura de inovagao,
ecossustentabilidade, ética e cidadania.

Quer saber mais sobre o JEPP? Assista os
videos: videol e video 2
Ou procure nho site Youtube por “JEPP SEBRAE'
e clique nos dois primeiros videos que aparecem.



https://www.youtube.com/watch?v=xuLPBnFcQHY
https://www.youtube.com/watch?v=QaqXf8hezv8
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2. DO OBIJETO

2.1 Constitui objeto do presente Edital a selegao
de propostas de licenciamento de uso para a
implantacdo, no primeiro semestre do ano de
2015, da metodologia do curso Jovens
Empreendedores Primeiros Passos (JEPP), de
titularidade do Servico de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas — SEBRAE, nas escolas
publicas que atuam em Santa Catarina no
ensino fundamental, com a finalidade de
difusao e fomento da educacao
empreendedora nas instituicdes de ensino
formal.

2.2 Para a implantacdo no segundo semestre de
2015, o SEBRAE/SC poderd langar um novo
Edital ou ainda ampliar o prazo de vigéncia
deste, caso haja um maior volume de
propostas habilitadas.

3. DAELEGIBILIDADE DOS PROPONENTES

&

necessarios e espaco fisico para a capacitagao
docente, repassar ao SEBRAE/SC informac&es
sobre o numero os alunos e sobre a aplicacao,
ajudar a escola a promover a Feira do JEPP ao
final do curso com os alunos, e serd a pessoa
responsdvel pela interlocucdao técnica direta
com esse SEBRAE.

4. DOS RECURSOS NECESSARIOS

3.1 Somente serdo considerados proponentes
aptos a participar desta selecao:

a) Secretarias Municipais de Educac¢do do
Estado de Santa Catarina.

b) Escolas da rede Estadual que atuem
com o ensino fundamental com
autonomia para a implantacdo do
JEPP.

c) Secretaria Estadual de Educacdo de
Santa Catarina.

3.2 Serd permitida apenas uma proposta por
proponente, que devera atender as
especificagdes do Anexo | deste Edital.

3.3 Nao serdo aceitas propostas que beneficiem
outras formas de organizagdio, como
Organiza¢gdes nao Governamentais — ONGs e
escolas profissionalizantes..

3.4 Nao poderdo participar deste Edital as Escolas
da rede privada.

3.5 Os proponentes deverdo indicar uma pessoa

para ser o(a) coordenador(a) responsavel pela
implantacdo do JEPP na(s) escola(s). Esta
pessoa poderd ser o Secretario de Educagdo
ou outro representante da Secretaria ou
Escola envolvida. Esta pessoa ficara
responsavel pela viabilizagdo da capacitagdo e
da implantacdo na(s) escola(s), coordenando
acdes como: organizar a turma de
professores, prover os recursos materiais

4.1 Os proponentes deverao disponibilizar a
estrutura fisica necessdria a capacitacao,
conforme Anexo | — OrientacGes para a
Capacitagdo  Docente, para que seja
ministrada a capacitacdo e habilitacdo dos
professores que irdo aplicar a metodologia
junto aos estudantes.

4.2 .0 SEBRAE/SC ird disponibilizar o Educador
credenciado responsavel pela capacitacdo dos
professores, acompanhamento,
monitoramento e apoio pedagdgico durante a
aplicacdo do curso com os estudantes.

4.3 Serdao  fornecidos  gratuitamente  pelo
SEBRAE/SC os livros do professor e aluno
necessarios para a capacitacao docente, assim
como os livros dos alunos para a aplicacdo em
2015, com possibilidade de ampliacdo para os
anos seguintes.

4.4 Todo o material de apoio pedagdgico (como
lapis, guache, plantas, esséncias, pincéis, etc.)
que sera utilizado durante a capacitagdo
docente e posteriormente na aplicagdo com
os alunos deverda ser fornecido pelo
proponente.

5. DO ATENDIMENTO AS ESCOLAS

5.1 Os proponentes deverdo indicar no maximo
duas escolas por municipio para implantar o
JEPP. A insercdo da metodologia deve ser
integral na escola, conforme o segmento
escolhido para a aplicacdo (segmento | e/ou
segmento 1), sendo que na modalidade
escolhida, todas as séries deverdo ter
professores habilitados para a aplicagdo
metodolégica, proporcionando a todos os
alunos a participa¢ao no JEPP.

5.1.1 Caso o numero de professores das duas
escolas indicadas ndo atinja o numero
maximo de participantes permitido na
capacitacdo (até 35 participantes) o
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5.4
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proponente poderd envolver professores
de outra(s) escola(s), de modo a otimizar a
0 numero de participantes para realizacao
da capacitagdo, sendo que estas escolas
adicionais poderao também ser atendidas
pelo projeto, conforme a disponibilidade
do SEBRAE/SC.
Caso os proponentes indiquem duas escolas, a
capacitacao docente devera ser feita em uma
Unica turma, agrupando na mesma data e sala
de aula os professores de ambas as escolas.
Os proponentes deverdao indicar para a
capacitacdo professores da(s) mesma(s)
unidade(s) escolar(es) indicada(s) e
aprovada(s) na proposta, sendo que pela
questdo metodoldégica da capacitacio é
necessario ter uma turma de no minimo 15 e
um maximo de 35 professores. Ndo é
permitida a participacdo de professores de
outras escolas que ndo aquelas indicadas
pelos proponentes.
Este Edital prevé a selecdo de até 25
propostas para realizagdo de capacitagOes
docentes e o repasse da metodologia. Este
numero poderd ser reduzido ou ampliado a
critério do SEBRAE/SC, de acordo com a
quantidade de propostas recebidas, e
conforme o volume geral de alunos
beneficiados.
E desejavel que as escolas indicadas pelos
proponentes tenham em seu quadro
pedagégico predominantemente professores
efetivos, ao invés de contratados tempordrios
(ACT), para facilitar e/ou garantir a
continuidade de turmas atendidas pelo JEPP
nos anos seguintes ao inicio da aplicagao.

DA AVALIAGAO DAS PROPOSTAS

6.1

6.2

A selecdo das propostas se dard mediante o
julgamento da pré-qualificacdo e avaliacdo de
mérito.

Ressalta-se que a prioridade estratégica do

Programa Nacional de Educacao
Empreendedora em Santa Catarina esta
também vinculado ao Desenvolvimento

6.3

&

Territorial dos municipios com menores Indice
de Desenvolvimento Humano — IDH e/ou
bairros/comunidades mais carentes no
Estado. Portanto, os proponentes deverdo
analisar com ateng¢do este viés e priorizarem
em suas propostas aquelas escolas que
atendam jovens de regides, comunidades ou
bairros mais carentes de seus respectivos
municipios.

Na etapa de pré-qualificacdo serd exigido que
a proposta esteja de acordo com o modelo do
Anexo Il — Roteiro para Elaboracdo da
Proposta, e que a mesma seja enviada
impressa  via  correios ou entregue
pessoalmente em uma agéncia do SEBRAE/SC.
Junto a proposta deve estar anexa uma carta
de encaminhamento. O endereco para
postagem, caso seja enviada pelos correios,
consta abaixo. A data de postagem deve estar
fixada até o dia 27/03/2015, conforme o
cronograma disposto neste edital, e ndo serao
aceitas propostas entregues apds esta data.

ENDERECO E IDENTIFICACAO DA POSTAGEM:
SEBRAE/SC - SC 401 - KM 01, PARQUE
TECNLOGICO ALFA, JOAO PAULO, CEP 88030-000.
FLORIANOPOLIS/SC.

REF. EDITAL DE EDUCACAO EMPREENDEDORA —
JEPP

Unidade de Atendimento Individual — UAI

6.4

6.5

6.6

As propostas que ndo forem aprovadas na
etapa de pré-qualificacdo serao
automaticamente desclassificadas.

Deve também ser enviada a Proposta e a
Carta de Encaminhamento em meio eletronico
no formato PDF para o e-mail
iepp@sc.sebrae.com.br, conforme o
cronograma apresentado neste Edital.

Na etapa de Avaliacdo de Mérito, as propostas
serdo analisadas pelo Comité Avaliador
Estadual do Projeto composto por analistas
técnicos do SEBRAE/SC, e conforme os
critérios dispostos no Quadro 1.
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Quadro 1 — Critérios de Avaliagao das Propostas

AVALIAGAO DAS PROPOSTAS PRE-QUALIFICADAS PARA A HABILITAGCAO.

Promogdo do Empreendedorismo para Estudantes do Ensino Fundamental.
Notas de 1 a 5, sendo: 1=Insuficiente; 2=Regular; 3=Bom; 4=0timo; 5=Excelente; onde:
Nota x Peso = Total de Pontos

CRITERIO NOTA PESO TOTAL
1. Clareza e coeréncia adotadas na definicdo dos objetivos e nas 15
justificativas da Proposta ’
2. Nivel de adesdo da insercdo da educagdo empreendedora para o )
desenvolvimento socioecondmico territorial do municipio ou comunidade.
3. Nivel de pertinéncia das escolas indicadas e justificativa de sua escolha 1
para a implantac¢do do JEPP.
4. Adesdo da proposta do JEPP ao plano pedagdgico do proponente 1
5. Nivel de detalhamento, clareza, objetividade e viabilidade das estratégias
. ~ 1,5

de implantagdo do JEPP

7. DOS PRAZOS

7.1 O Edital atenderd o cronograma a seguir:

Quadro 2 — Cronograma do Edital

8.

DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES

FASE

DATA

Envio das Propostas
pelas Secretarias
Municipais de
Educacgdo ou Escolas
da Rede Estadual

De 13/02 a 27/03* de 2015
*para fins de comprovagdo, serd
considerada a data de postagem
da Proposta nos Correios.

Analise das
propostas pelo
Comité Avaliador

De 30/03 a 03/04 de 2015

Divulgagdo do
Resultado

Até 07/04/2015

8.1

Todas as obrigacOes e responsabilidades dos
participes estdo dispostas na Minuta do
Contrato de

Licenciamento e Adesdo,

disponibilizada no Anexo IV.

8.2 A indicagdo de uma data almejada pelo

proponente para que seja realizada a
capacitacdo docente ndo implica que o
SEBRAE/SC realize nesta data proposta, tendo
em vista que serd considerada também
disponibilidade de agenda dos educadores do
JEPP.

DAS DISPOSICOES GERAIS

Capacitagdao Docente
para a Aplicagdao do
programa com os
alunos

Entre abril e agosto de 2015, de
acordo com a indicagdo de
preferéncia do proponente e a
disponibilidade de agenda do
SEBRAE/SC.

Assinatura dos
Contratos de
Licenciamento e
Adesdo

Os Contratos de Licenciamento
deverdo ser assinados antes de
03/04/2015.

7.2 O SEBRAE/SC se reserva o direito de realizar
alteragcdes no referido cronograma, se julgar

necessario ou oportuno.

7.3 Caso o Proponente ndo envie o Contrato de

Licenciamento

preenchido e assinado

conforme o cronograma, o SEBRAE/SC se

reserva o direito de, ao analisar a justificativa,

reagendar ou cancelar a capacitagdo.

9.1

9.2

9.3

As propostas devem ser exclusivamente de
proponentes do Estado de Santa Catarina. Os
interessados que fagam parte de outras
Unidades da Federagdo deverdo procurar o
apoio do respectivo SEBRAE/UF, que podera
dispor de regras proprias
operacionalizagao do JEPP.

Serdao consideradas aprovadas as propostas

para a

que obtiverem uma pontuag¢do igual ou

superior a 21 pontos. A aprovacdo da
proposta nao implica a habilitagao.

Serdo consideradas habilitadas para o JEPP as
propostas que tiveram a melhor pontuacao
em sua Avaliacdo do Mérito, por ordem de

pontuagdo decrescente, ou seja, da maior

6
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para a menor, até o limite estimado de 25
propostas.

9.4 Caso alguma das Propostas habilitadas nao

seja executada por motivos diversos, como a
desisténcia do Proponente, o nao
atendimento a algum dos critérios deste
Edital, ou quaisquer outros, o SEBRAE/SC
podera chamar o Proponente cuja proposta
tenha sido aprovada e tenha recebido a
pontuacdo imediatamente apds a Ultima
proposta habilitada, e assim sucessivamente.

9.5 Em caso de empate, serd considerada

habilitada a Proposta que obtiver a melhor
pontuacdo no critério 2 - “Nivel de adesdo da
insercdo da educacdo empreendedora para o
desenvolvido socioeconémico territorial do
municipio ou comunidade”. Persistindo o
empate, sera considerado como fator de
desempate o IDH do municipio: o que tiver um
IDH menor tera prioridade.

9.6 O SEBRAE/SC se reserva o direito de promover

turmas do JEPP no estado de SC utilizando
outras formas de parceria, além da prevista no
neste Edital.

9.7 Os parceiros que aderiram ao projeto no ano

de 2014 na forma de “Piloto” poderdo ter a
continuidade do JEPP exclusivamente nestas
escolas, a depender da disponibilidade e
capacidade do SEBRAE para o fornecimento
dos Livros para os alunos. No entanto, caso
este mesmo Parceiro tenha por objetivo
expandir a implantacdo para outras Escolas de
sua rede, deverd seguir o disposto neste
Edital.

9.8 Este Edital podera ser revogado ou anulado,

no todo ou em parte, a qualquer tempo, por
interesse do SEBRAE, sem que isso implique
direito de indenizacdo ou reclamacdo de
qualquer natureza.

&

9.9 A ampliagdo do projeto, sobretudo no que se

refere a sua implantacdo massiva _num
municipio, devera demandar novos formatos
de parceria, sobretudo no que tange a
coparticipagdo do Parceiro em relacdo ao
custo de impressdao dos livros, visando
assegurar a sustentabilidade do projeto no
seu médio e longo prazo.

9.10 Havendo divergéncias entre a Proposta

apresentada (se aprovada) durante o
desdobramento do projeto — por exemplo, o
municipio decide mudar seu pedido de
implantagdo para uma escola diferente
daquela prevista na Proposta apresentada, ou
quaisquer outros casos que venham surgir —
cabera exclusivamente ao SEBRAE/SC a anadlise
da justificativa do municipio e, de acordo com
cada caso, a decisdo de atender ou n3o ao
pedido.

9.11 A capacitacdo docente somente sera

realizada apds a entrega do Contrato de
Adesdo e Licenciamento pelo Proponente, ja
com as devidas assinaturas.

9.12 O SEBRAE/SC se reserva o direito de

cancelar a capacitacdo caso o Proponente nao
apresente o espaco fisico e materiais
adequados para a aplicacdo da capacitacdo
docente, conforme disposto no Anexo I, sendo
que neste caso o Proponente sera
automaticamente desclassificado, ndo sendo
disponibilizada uma nova capacita¢do docente
durante o prazo de vigéncia deste Edital.

9.13 Informacdes adicionais sobre este Edital e

seus desdobramentos poderdo ser obtidas por
meio do endereco eletronico
jepp@sc.sebrae.com.br.

9.14  As decisBes proferidas pelo SEBRAE/SC sdo

terminativas e soberanas.
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RESUMO
ENTRECOMP - Quadro de referéncia das competéncias para o empreendedorismo

O desenvolvimento da capacidade empreendedora das organiza¢des e dos cidaddos europeus é um dos
principais objetivos politicos da UE e dos Estados-Membros. Ha 10 anos, a Comissdo Europeia iden-
tificou o sentido de iniciativa e de empreendedorismo como uma das oito competéncias-chave necessa-
rias para uma sociedade baseada no conhecimento. O quadro do EntreComp apresentado neste rela-
torio propde uma defini¢do compartilhada do empreendedorismo como competéncia, com o objetivo
de obter consenso entre todas as partes interessadas e estabelecer uma ponte entre os mundos da edu-
cagdo e do trabalho. Desenvolvido através de uma abordagem de métodos mistos, o quadro Entre-
Comp devera tornar-se uma referéncia de facto para qualquer iniciativa que vise promover a capaci-
dade empreendedora dos cidaddos europeus. Consiste em trés areas de competéncia inter-relacionadas
e interligadas: “Ideias e oportunidades”, “Recursos” e “Em a¢do”. Cada uma destas areas é composta
por cinco competéncias que, juntas, constituem os alicerces do empreendedorismo como competéncia.
O quadro apresenta 15 competéncias ao longo de um modelo de progressdo de 8 niveis e propde uma lista
abrangente de 442 resultados de aprendizagem. Este quadro pode ser utilizado como base para o desenvol-
vimento de curriculos e de atividades de aprendizagem que promovam o empreendedorismo como uma
competéncia. Além disso, pode ser usado para a defini¢do de parametros destinados a avaliar as compe-
téncias empreendedoras dos alunos e dos cidadaos.
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PROLOGO

Um modelo para construir um
futuro sustentavel e humanizar
a sociedade

As competéncias empreendedoras constituem
a esséncia de uma cultura criativa e inovadora,
ocupando um lugar proeminente no desem-
penho de qualquer fun¢do humana. Sdo elas
que habilitam a criar algo de original e de valor,
bem como a encontrar solu¢oes adequadas para
as problemadticas complexas e globais. Por isso
mesmo, os desafios atuais impdem que sejam
definidos modelos de competéncias corres-
pondentes ao contexto hodierno (Jardim, 2019;
Jardim e Franco, 2013).

Nesse sentido, recentemente foi elaborado o
“EntreComp — Quadro de Referéncia de Com-
peténcias para o Empreendedorismo”, pelo
Joint Research Centre da Uniao Europeia, sendo
que este gabinete se tem dedicado, nos ultimos
anos, a preparacao de quadros de referéncia que
contribuam para o desenvolvimento de com-
peténcias de diferente natureza, fundamentais
para a construcao de uma ideia diferente de
cidadania para a sociedade digital do século 21.

E exemplo disso o primeiro relatério publi-
cado em 2013, sobre as competéncias digitais
dos cidadaos, o DigComp, ao qual se seguiram
outros como, por exemplo, o DigCompEdu,
em 2017, que desenvolveu um quadro europeu
comum para as competéncias digitais dos pro-

fessores e uma escala de autoavaliacao docente,
o DigCompEdu CheckIn, que permite aos pro-
fessores identificar o seu nivel de competéncia
digital, escala esta ja traduzida e validada para
a populacdo portuguesa por Dias-Trindade,
Moreira e Nunes (2019).2

Estes quadros europeus de referéncia de com-
peténcias, empreendedoras e digitais, tém
vindo a ser trabalhados em estreita articulacao,
com o objetivo de promover e disseminar boas
praticas e de desenvolver politicas comuns que
visam o crescimento global da Unido Europeia,
a nivel de um empreendedorismo enriquecido
com o digital.

Com efeito, o EntreComp é um modelo bas-
tante abrangente e completo, compreendendo
um total de quinze competéncias relacionadas
com o empreendedorismo e divididas em seg-
mentos, que sdo definidos através dos resultados
da aprendizagem, sendo que estes resultados
sdao mapeados em oito niveis diferentes de pro-
gressdo, do fundamental ao perito.

Tal como havia acontecido com o modelo Dig-
Comp, ja referenciado, também este quadro
de referéncias para o empreendedorismo se
encontra, neste momento, em adapta¢ao para

! Jardim, J. (2019). Cultura empreendedora. in J. Jardim & J.E. Franco (Dir.), Empreendipédia — Diciondrio de Educagdo

para o Empreendedorismo (pp. 181-184). Lisboa: Gradiva.

Jardim, J. e Franco, J. E. (Coord.) (2013). Portugal Empreendedor: Trinta Figuras Empreendedoras da Cultura Portuguesa —

Relevdncia dos Modelos para a Promogdo do Empreendedorismo (pp. 348). Lisboa, Portugal: Imprensa Nacional Casa da

Moeda. ISBN 978-972-27-2191-2.

2> Dias-Trindade, S.; Moreira, J. A.; Nunes, C. (2019). Escala de autoavaliagdo de competéncias digitais de professores. Proce-

dimentos de construgdo e validag¢do. Texto Livre. 12(2), mai.-ago. 2019. 152-171.



um modelo educativo que visa compreender e
reforgar as competéncias docentes para apren-
dizagens empreendedoras.

Assim, avaliada a sua relevancia, bem como a
sua operacionalidade, e em articulagdao com o
trabalho ja desenvolvido com o DigCompEdu
CheckIn, considerou-se oportuno traduzir este

documento para a lingua portuguesa. Para isso
foi solicitada autorizacao para a traducao, a qual
foi concedida por Yves Punie, responsavel pelo
documento na Unido Europeia. Assim, desta
forma pretendemos acrescentar valor e tornar
cada vez mais sustentaveis as multiplas acoes e
projetos educativos que tém sido realizados no
contexto da lingua portuguesa neste dominio.

Entre as multiplas instituicOes que estdo a pro-
mover este tipo de competéncias, destaca-se no
contexto portugués o Gabinete de Educacdo para
o Empreendedorismo e Cidadania (GabEEC), do
qual fazemos parte, criado em 2008, cuja prin-
cipal missdo é investigar e promover a cultura
empreendedora. Inserido na Catedra Infante
Dom Henrique (CIDH), da Universidade Aberta,
este gabinete alia a investigacao, a intervencao
e avaliacdo, como forma de garantir o impacto
social da sua acao, conforme pode ser visto em
globalskills.pt.

Tendo como base modelos teéricos e metodolo-
gias ativas de ensino-aprendizagem reflexivas
e colaborativas, no contexto do GabEEC, encon-
tra-se em curso um projeto inovador e disruptivo,
o Projeto de Educacao para o Empreendedorismo
e Cidadania (PEEC), formado por programas
de intervencdo para todos os niveis de ensino,
desde o pré-escolar ao superior que tem como
objetivo dotar as novas gera¢es de competén-
cias empreendedoras para o desenvolvimento de
planos de negécio inovadores, ndo s6 empresa-
riais, mas também, sociais e humanistas.

3 Isaacson, W. (2016). Inovadores. Porto: Porto Editora.

Como afirma Walter Isaacson (2016)3, na obra
“Inovadores”, “A inovacdo ocorre quando se-
mentes maduras caem em solo fértil”. Uma ana-
lise do contexto sociocultural atual aponta para
necessidade de serem disseminados modelos de
competéncias capazes de renovar a sociedade.
Nesse sentido, o EntreComp contém as quali-
dades necessarias na coadjuvacdo no fomento
da cultura empreendedora.

Por isso, através deste documento podem ser
disseminados os conhecimentos, as habilidades
e as atitudes de inovacao, de resolucao de pro-
blemas e de pensar individual e coletivamente
as grandes questOes emergentes na sociedade
atual, como sejam as questdes ecoldgicas, tecno-
légicas e da globalizagao. E é precisamente nesse
sentido que o EntreComp constitui um modelo
orientador para quem quer, no presente, cons-
truir um futuro sustentavel e humanizar, cada
vez mais, a sociedade.

Jacinto Jardim
Universidade Aberta

Sara Dias-Trindade
Universidade de Coimbra

José Anténio Moreira
Universidade Aberta



PREFACIO

A Comissdo Europeia propos ‘“Uma Nova Agenda
de Competéncias para a Europa: Trabalhar em
conjunto para fortalecer o capital humano, a
empregabilidade e a competitividade” para fazer
face aos desafios de competéncias que a Europa
enfrenta atualmente. O objetivo é que todos
tenham as competéncias necessarias para o
desenvolvimento pessoal, a inclusao social, a
cidadania ativa e o emprego. Estas competén-
cias incluem a literacia, a numeracia, as ciéncias
e as linguas estrangeiras, bem como competén-
cias mais transversais, tais como a competéncia
digital, a competéncia para o empreendedorismo,
o pensamento critico, a resolucdo de problemas
ou o aprender a aprender.

O Quadro de Referéncia das Competéncias para
o Empreendedorismo, também conhecido por
EntreComp, oferece uma ferramenta para me-
lhorar a capacidade empreendedora das orga-
nizacoes e dos cidaddos europeust. Este quadro
de referéncia visa criar um consenso em torno
de um entendimento comum da competéncia
para o empreendedorismo, definindo 3 areas
de competéncia, uma lista de 15 competéncias,
resultados de aprendizagem e niveis de profi-
ciéncia, a que as iniciativas atuais e futuras se

podem referir.

4 https://ec.europa.eu/jrc/entrecomp
5 https://ec.europa.eu/jrc/digcomp

O EntreComp foi desenvolvido pelo joint
Research Centre (JRC) da Comissdo Europeia, em
nome da Dire¢ao-Geral do Emprego, Assuntos
Sociais e Inclusdo (DG EMPL). Este relatorio é
a primeira publicacdo a ser divulgada pelo pro-
jeto EntreComp, apds um intenso processo de
investigacdo e consulta a diferentes parceiros.

A origem deste trabalho remonta a 2006,
quando a Unido Europeia propos oito compe-
téncias-chave para a aprendizagem ao longo da
vida, uma das quais foi o “sentido de iniciativa
e de empreendedorismo”.

A DG EMPL esta a trabalhar em conjunto com
0 JCR para reforcar a aceitacao e a utilizacao
do EntreComp na Europa. A publicacdao deste
relatorio coincidiu com a disponibilizacdo de
uma atualizagdo do relatorio de 2013 sobre o
Quadro de Competéncias Digitais para os Cidaddos,
também conhecido como DigComps®.

Ambas as ferramentas permitirdo as autori-
dades publicas e aos agentes privados melhorar
a sua orienta¢do, a formagao e os servicos de
mentoria para jovens e pessoas a procura de
emprego e, a0 mesmo tempo, promover uma
mentalidade empreendedora entre os cidadaos.
Acreditamos que podem ajudar a resolver alguns
dos principais desafios que a Europa enfrenta
atualmente.

Detlef Eckert
Diretor, Direcao-Geral do Emprego,
Assuntos Sociais e Inclusao
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SUMARIO EXECUTIVO

Contexto politico

O desenvolvimento da capacidade empresa-
rial das organizacoes e dos cidaddos europeus
tem sido, durante muitos anos, um dos prin-
cipais objetivos politicos da Unido Europeia e
dos Estados-Membros. Ha uma crescente cons-
ciencializagdo de que competéncias, conheci-
mentos e atitudes empreendedores podem ser
aprendidos e de que, por sua vez, levam ao
desenvolvimento generalizado de mentalidades
e culturas empreendedoras, que beneficiam os
individuos e a sociedade como um todo.

A Comissao Europeia referiu, pela primeira vez,
a importancia da educa¢do para o empreende-
dorismo em 2003, no Livro Verde Espirito Empre-
sarial na Europa. Em 2006, a Comissao Europeia
havia identificado o “sentido de iniciativa e de
empreendedorismo” como uma das oito compe-
téncias-chave necessarias para todos os membros
de uma sociedade baseada no conhecimento.
Os documentos Small Business Act for Europe, de
2008, Communication on Rethinking Education,
de 2012, Entrepreneurship Action Plan 2020, de
2013, e, mais recentemente, New Skills Agenda for
Europe mantiveram a necessidade de promover a
educacdo para o empreendedorismo e a apren-
dizagem empresarial em foco. Isto levou a uma
série de iniciativas por toda a Europa.

Apesar do grande interesse na criagao de capa-
cidades empresariais, quase uma década depois
da recomendacdo de 2006 sobre as “Key Com-
petences for Lifelong Learning”, ainda ndo
existe consenso sobre os elementos caracteri-
zadores do espirito empresarial enquanto com-
peténcia. Conforme destacado na edicao de
2016 do Relatério Eurydice sobre “Entrepre-

neurship Education at School”, cerca de metade
dos paises da Europa utiliza a definicdo de
empreendedorismo das Competéncias-Chave
Europeias. Um terco dos paises usa a sua pro-
pria definicdo nacional e quase 10 paises ndo
tém uma definicdo comum a nivel nacional.
Além disso, a falta de resultados de aprendi-
zagem abrangentes na area da educagdo para o
empreendedorismo é identificada pelo Eurydice
como um dos principais obstaculos ao desen-
volvimento de uma aprendizagem empreende-
dora na Europa.

Como resultado, ha uma clara necessidade de
definir e descrever o empreendedorismo como
competéncia; desenvolver um quadro de refe-
réncia descrevendo os seus componentes em
termos de conhecimentos, habilidades e ati-
tudes; e fornecer aos cidadaos europeus as fer-
ramentas adequadas para avaliar e desenvolver

eficazmente esta competéncia essencial.

Neste contexto, o estudo das competéncias para
o empreendedorismo (EntreComp) foi lancado
pelo JRC em nome da Dire¢ao-Geral do Emprego,
Assuntos Sociais e Inclusao (DG EMPL) em
janeiro de 2015. Um dos principais objetivos
do EntreComp foi desenvolver uma abordagem
conceptual comum que pudesse apoiar o desen-
volvimento de competéncias para o empreen-
dedorismo a nivel europeu.



Principais conclusdes

Este relatdrio apresenta o quadro de referéncia
do EntreComp. Ao produzir uma definicao
comum do que é o empreendedorismo como
competéncia, este quadro visa estabelecer uma
ponte entre os mundos da educacdo e do tra-
balho, e tornar-se uma referéncia efetiva para
qualquer iniciativa que vise fomentar a apren-
dizagem empreendedora. A estrutura é uma
fonte flexivel de inspiracdo, para ser usada ou
adaptada a diferentes contextos. Por exemplo, o
EntreComp poderia inspirar a reforma dos cur-
riculos no sector da educagdo formal e da for-
macdo, a concecao de experiéncias praticas de
empreendedorismo em contextos de aprendi-
zagem nao formal ou o desenvolvimento de fer-
ramentas para os cidaddos avaliarem a propria
proficiéncia empreendedora.

O quadro de referéncia do EntreComp é com-
posto por trés areas de competéncia: “Ideias e
oportunidades”, “Recursos” e “Em acdo”. Cada
area inclui cinco competéncias que, juntas, sdo
os blocos de construcdo do empreendedorismo
como competéncia. O quadro desenvolve as 15
competéncias ao longo de um modelo de pro-
gressdo de 8 niveis. Além disso, fornece uma lista
abrangente de 442 resultados de aprendizagem,
que oferece inspiracdo e visao para aqueles que
planeiam intervenc¢des de diferentes contextos
educacionais e dominios de aplicacdo.

Principais descobertas

0 EntreComp define o empreendedorismo como
uma competéncia transversal, que se aplica a
todas as esferas da vida: desde o desenvolvi-
mento pessoal até a participacdo ativa na socie-
dade, a (re)entrada no mercado de trabalho
como trabalhador assalariado ou independente
e também para dar inicio a novos empreendi-
mentos (culturais, sociais ou comerciais).

Baseia-se numa definicao ampla de empreen-
dedorismo, que depende da criacao de valor cul-
tural, social ou econémico. Assim, abrange dife-

rentes tipos de empreendedorismo, incluindo o
intraempreendedorismo, o empreendedorismo
social, o empreendedorismo ecoldgico e 0 em-
preendedorismo digital. Aplica-se a individuos
e a grupos (equipas ou organizagoes) e refere-se
a criacdo de valor nos sectores privado e pu-
blico, no terceiro sector e em qualquer com-
binacdo hibrida dos trés. Por fim, é um domi-
nio neutro: pode agir sobre ideias e oportuni-
dades para criar valor para os outros em di-
ferentes dominios e cadeias de valor.

0 quadro de referéncia do EntreComp foi desen-
volvido através de uma abordagem metodolégica
mista, composta por uma revisao abrangente da
literatura académica e de divulgacdo, uma ana-
lise aprofundada de estudos de caso, investi-
gacdo documental e um conjunto de consultas
interativas com varias partes interessadas.

Trabalho relacionado e futuro do JRC

O EntreComp baseia-se no trabalho anterior
do JRC que foi conduzido para estabelecer um
quadro de referéncia comum para a compe-
téncia digital dos cidadaos, o conhecido Quadro
de Competéncias Digitais para os Cidadaos
(DigComp).

Guia rapido

O JRC realizou um estudo em nome da DG do
Emprego, Assuntos Sociais e Inclusdo, a fim de
definir uma abordagem comum para apoiar o
desenvolvimento do empreendedorismo como
competéncia.

0 enquadramento descreve o empreendedo-
rismo como uma competéncia transversal,
que pode ser aplicada pelos cidadaos a todas as
esferas da vida, desde o desenvolvimento pes-
soal até a participacdo ativa na sociedade, a (re)
entrada no mercado de trabalho como traba-
lhador assalariado ou independente e também
para dar inicio a novos empreendimentos (cul-

turais, sociais ou comerciais).
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0 EntreComp é composto por 3 areas de compe-
téncia e 15 competéncias, conforme ilustrado na
figura abaixo.

O EntreComp pode ser usado como referéncia
para o desenho de curriculos na educagdo formal

e no sector da formacgdo. Pode também ser utili-

zado para atividades e programas em contextos
de aprendizagem nao formal (por exemplo,
para fomentar o intraempreendedorismo com
organizacdes existentes). Destina-se a estabe-
lecer uma ponte entre os mundos da educagao e
do trabalho no que diz respeito ao empreende-
dorismo como competéncia.

Emacao
Recursos
\gelas ggp?l‘_tl_lniqiqes

Identificar
oportunidades

Competéncias

Empreendedoras

Pensamento ético

e sustentavel




1 INTRODUCAO

O desenvolvimento de um quadro de referéncia
com descritores de resultados de aprendizagem
é uma das medidas identificadas pela Comissdo
Europeia para apoiar a promo¢ao da compe-
téncia para o empreendedorismo em todo o
mundo da educacao e do trabalho.

Este relatorio apresenta o Quadro de Referéncia
das Competéncias para o Empreendedorismo
(EntreComp), que consiste em 3 areas de com-
peténcia, 15 competéncias, um modelo de pro-
gressdo de 8 niveis e uma lista abrangente de
442 resultados de aprendizagem. O quadro de
referéncia do EntreComp foi validado através de
consultas iterativas com parceiros.

A origem deste trabalho remonta a 2006,
quando a “Recommendation on key compe-
tences for lifelong learning” identificou o
“sentido de iniciativa e de empreendedorismo”
como uma das oito competéncias essenciais
para todos os cidadaos (Parlamento e Conselho
Europeus, 2006).

O sentido de iniciativa e de empreendedorismo
pode ser definido, de uma forma ampla, como
a capacidade de transformar ideias em acoes,
ideias que criam valor para alguém que nao o
proprio. O sentido de iniciativa e de empreen-
dedorismo é uma competéncia-chave trans-
versal de que todo cidaddao precisa para a
realizacdo e o desenvolvimento pessoais, a
cidadania ativa, a inclusdo social e o emprego
na sociedade do conhecimento.

Atualmente, a comunidade de pratica de apren-
dizagem empreendedora refere-se mais fre-
quentemente ao sentido de iniciativa e de
empreendedorismo como ‘“competéncia para
o empreendedorismo”. Assim, o EntreComp
adota este rotulo simplificado, refletindo a forma

como a competéncia é geralmente referida.
No entanto, o quadro de referéncia do Entre-
Comp aqui apresentado é construido a partir de
um amplo entendimento do empreendedorismo,
que também inclui o “sentido de iniciativa”.

1.1 As metas e os objetivos do estudo

O estudo EntreComp foi lancado pelo JRC em
nome da DG do Emprego, Assuntos Sociais e
Inclusdo em janeiro de 2015. A sua ambigdo é
construir uma ponte entre os mundos da edu-
cacao e do trabalho, contribuindo para uma
melhor compreensao e promoc¢ao do empreen-
dedorismo enquanto competéncia na Europa.
0 EntreComp visa, em ultima andlise, facilitar a
aprendizagem entre pares e o intercambio entre
os Estados-Membros e, eventualmente, ter um
impacto positivo na mobilidade, na emprega-
bilidade e na participa¢ao ativa dos cidadaos na
sociedade e na economia. Ao estabelecer uma
base comum a que as iniciativas que abordam a
promocao do empreendedorismo como compe-
téncia entre niveis de ensino, sectores, domi-
nios e objetivos de aplicacdo podem referir-se,
o EntreComp contribuira para libertar o poten-
cial dos cidaddaos europeus para participarem
em todas as areas da sociedade, transformando

ideias em acao.

De forma a atingir o seu objetivo, o estudo foi
projetado para:

- Identificar os principais componentes do
empreendedorismo como competéncia;

- Descrever esses componentes para esta-
belecer um modelo conceptual comparti-
lhado a que todos os atores no campo da
aprendizagem empreendedora se possam
referir;
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- Desenvolver uma série de resultados de
aprendizagem para sugerir o que 0s ci-
dadaos europeus devem conhecer, com-
preender e poder fazer para demonstrar
um certo nivel de proficiéncia nas com-
peténcias para o empreendedorismo.

0 EntreComp utilizou um processo robusto de
investigacdao metodolégica mista, e cada um
dos seus produtos intermédios foi validado
através de consultas a varios parceiros, levando
a um aprimoramento progressivo e, por fim, ao
quadro consolidado apresentado neste relatorio.

1.2 Metodologia

As fases do estudo EntreComp que levaram a
defini¢do de um quadro de referéncia consoli-
dado do EntreComp estdo descritas na Figura 1.

O desenvolvimento do quadro de referéncia
incluiu as seguintes etapas:

1. Uma revisdo bibliografica de conceitos,
politicas e iniciativas existentes refe-
rentes ao empreendedorismo como com-
peténcia (Komarkova, Gagliardi, Conrads,
& Collado, 2015).

2. Um inventario de 42 iniciativas em que o
empreendedorismo como competéncia é
definido, ensinado, aprendido e/ou ava-
liado (ibidem).

3. Uma aprofundada analise de estudo de
caso, em que 10 iniciativas existentes
foram selecionadas para apreender em
detalhe os elementos que compdem o
empreendedorismo como competéncia
e as principais caracteristicas dos pro-
cessos de aprendizagem empreendedora
de ponta (Komarkova, Conrads, & Col-
lado, 2015).

4. Um workshop especializado, no qual foram

10.

11.

apresentados os resultados preliminares
da revisdo da literatura, o inventario e os
estudos de caso detalhados, bem como
a definicao do escopo do empreendedo-
rismo como competéncia.

. Uma proposta inicial de modelo concep-

tual, baseado nos passos anteriores.

. Uma referéncia da proposta inicial em

relacdo aos quadros existentes.

. O desenvolvimento de um conjunto de

cenarios de uso para avaliar a aplicabili-
dade do modelo conceptual inicial.

. Um conjunto de consultas iterativas com

varios parceiros’, em que as propostas
progressivamente aperfeicoadas foram
distribuidas para comentarios.

. Uma proposta final subsequente para um

modelo conceptual composto por 3 areas
de competéncia e 16 competéncias, com
base nas opinides dos parceiros.

Um esbogo do Quadro de Referéncia das
Competéncias para o Empreendedorismo
(EntreComp), que possui 8 niveis de pro-
ficiéncia e uma extensa lista de aproxi-
madamente 500 afirmacoes, que repre-
sentam resultados de aprendizagem.

Doze painéis de discussdo online com
multiplos parceiros para rever o pro-
jeto inicial dos niveis de proficiéncia e os
resultados de aprendizagem do Quadro
de Referéncia das Competéncias para o
Empreendedorismo. Os niveis de profi-
ciéncia e os resultados de aprendizagem
foram identificados através de pesquisa
documental e da interacdo com mais de
uma centena de especialistas no campo
da aprendizagem empreendedora. Entre

¢ Envolvendo, por duas vezes, a recolha de opinides do Grupo de Trabalho ET2020 sobre Competéncias Transver-

sais (TSWG); uma consulta online a aproximadamente 200 parceiros; dois workshops informais numa incubadora de

empreendedorismo social e discussdes bilaterais interservi¢os informais; e o publico dos varios painéis em que o JRC

apresentou e discutiu os resultados provisorios do projeto.



eles estavam membros do Grupo de Tra-
balho ET2020 sobre Competéncias Trans-
versais, peritos do programa de educagao
EIT Climate KIC e membros do Grupo de
Peritos sobre Empreendedorismo Social
(GECES) da Comissao Europeia.

Estudo preliminar

Novembro 2014

Revisao bibliografica

42 praticas

Empreendedores
Especialistas
Representantes MS

Andlise de estudo de caso

10 casos de estudo I

Proposta inicial
5 areas, 17 competéncias

.

Lista preliminar de competéncias
(96)

Revisao da proposta
4 areas, 16 competéncias
(académica e nao académica) f

Inventario de praticas VALIDAGAO

WORKSHOP ESPECIALIZADO
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12. O quadro de referéncia consolidado do
EntreComp tem 3 areas de competéncia
e 15 competéncias, que se desdobram em
442 resultados de aprendizagem (veja-se
a lista completa no Apéndice), divididos
por 8 niveis de proficiéncia.

Consulta dos parceiros

MODELO CONCEPTUAL
3 areas, 16 competéncias

Outubro 2015

MODELO PROGRESSIVO &
RESULTADOS DE APRENDIZAGEM

Consulta de parceiros

Marco 2016
Marco 2015

QUADRO DE REFERENCIA
3 areas, 15 competéncias, 8 niveis de
proficiéncia,442 resultados de aprendizagem

Figura 1: Principais fases do estudo que levaram ao quadro de referéncia do EntreComp

1.3 Limitac¢oes

O quadro de referéncia do EntreComp é o
resultado de uma metodologia de pesquisa
robusta’, em que um grande e heterogéneo
grupo de especialistas foi consultado, em
diferentes estagios, para obter a sua opinido
e chegar, progressivamente, a um consenso
em torno de uma proposta validada. Embora
amplamente aprovado, o quadro de referéncia
ainda ndo foi adaptado ou testado em cenarios
reais. Uma etapa subsequente sera a aplicagdo

pratica do quadro de referéncia do EntreComp,
implementando-o e avaliando-o num contexto
especifico e, por fim, se necessario, a corre¢cdo
e o aperfeicoamento de acordo com as opi-
nides dos praticantes e utilizadores finais.

1.4 Estrutura do relatdrio

Apoés esta Introducgdo, o Capitulo 2 fornece
ao leitor o modelo conceptual do EntreComp,
nomeadamente as suas 3 areas de compe-
téncia, as 15 competéncias e os respetivos

7 0 projeto EntreComp seguiu a metodologia definida e validada para o Quadro Europeu de Competéncia Digital para Cidaddos

(Ferrari, 2013).
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descritores. O Capitulo 3 apresenta o modelo
de progressao que sustenta o desenvolvi-
mento de diferentes niveis de proficiéncia
em competéncias para o empreendedorismo
e os principios e caracteristicas fundamentais

dos resultados de aprendizagem EntreComp.

Finalmente, fornece uma visdo panoramica do

quadro de competéncias.

A estrutura completa, incluindo a lista integral
dos resultados de aprendizagem EntreComp nos
oito niveis de proficiéncia do modelo de pro-

gressdo, é fornecida no Apéndice deste relatorio.



2 EMPREENDEDORISMO
COMO COMPETENCIA

O projeto EntreComp foi lancado para se esta-
belecer uma estrutura de referéncia comum
para o empreendedorismo como competéncia,
de forma a ajudar os cidaddos a desenvolver
a sua capacidade de participar ativamente na
sociedade, gerir as suas proprias vidas e car-
reiras, e encetar iniciativas de cria¢dao de valor.
A conceptualizacdao do empreendedorismo como
competéncia foi, portanto, o ponto de partida do
desenvolvimento de um quadro de referéncia.

No contexto do projeto EntreComp, o empreen-
dedorismo é entendido como uma competéncia-
-chave transversal aplicavel por individuos
e grupos, incluindo organizacOes existentes,
em todas as esferas da vida. E definido da se-
guinte forma:

Empreendedorismo é quando alguém age
sobre oportunidades e ideias e as trans-
forma em valor para os outros. O valor
criado pode ser financeiro, cultural ou
social (FFE-YE, 2012).

Esta defini¢do concentra-se na cria¢do de valor,
independentemente do seu tipo ou contexto.
Abrange a criac¢do de valor em qualquer dominio
e possivel cadeia de valor. Refere-se a criag¢do
de valor nos sectores privado e publico, no ter-
ceiro sector e em qualquer combinacdo hibrida
dos trés. Assim, compreende diferentes tipos
de empreendedorismo, incluindo o intraem-
preendedorismo, o empreendedorismo social,
o empreendedorismo ecoldgico e o empreende-
dorismo digital.

O empreendedorismo, como competéncia, apli-
ca-se a todas as esferas da vida. Permite aos
cidadaos cultivar o seu desenvolvimento pes-

soal, contribuir para o desenvolvimento social,
entrar no mercado de trabalho como trabalha-
dores assalariados ou independentes e iniciar
ou ampliar empreendimentos que possam ter
um motivo cultural, social ou comercial.

O modelo conceptual do EntreComp é com-
posto por duas dimensdes principais: as 3 areas
de competéncia, que refletem diretamente a
definicao de empreendedorismo como a capa-
cidade de transformar ideias em ac¢des que
criam valor para alguém que ndo o préprio; e
as 15 competéncias que, em conjunto, consti-
tuem os alicerces do empreendedorismo como
competéncia para todos os cidaddos. Listamos
as competéncias na Tabela 1. Cada uma delas é
acompanhada por uma sugestao ou uma exor-
tacdao ao aprendiz para que coloque a compe-
téncia em pratica e por um descritor, que a sub-
divide nos seus aspetos principais.

“Ideias e oportunidades”, “Recursos” e “Em
acdo” sdo as trés areas do modelo conceptual e
foram assim rotuladas para enfatizar a compe-
téncia para o empreendedorismo como a capa-
cidade de transformar ideias e oportunidades
em acgoes, mobilizando recursos. Estes recursos
podem ser pessoais (ou seja, autoconsciéncia e
autoeficacia, motivagdo e perseveranga), mate-
riais (por exemplo, meios de producao e recursos
financeiros) ou ndao materiais (como conheci-
mentos, habilidades e atitudes). As trés areas
de competéncia estdo fortemente interligadas:
o empreendedorismo como competéncia estd
acima de todas as trés juntas. As 15 competén-
cias também estdo interrelacionadas e interli-
gadas, e devem ser tratadas como partes de um
todo. Nao sugerimos que o aprendente adquira
o mais alto nivel de proficiéncia em todas as
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15 competéncias ou que tenha a mesma pro-
ficiéncia em todas as competéncias. O quadro
implica, no entanto, que o empreendedorismo,
como competéncia, seja composto por 15 blocos
de construgao.

A Figura 2 descreve as competéncias Entre-
Comp como sectores de um grafico circular.
Cada sector tem uma cor diferente: azul para as
competéncias da area “Ideias e oportunidades”,
laranja para as da area “Recursos” e verde para
as competéncias da area “Em agdo”. Os sec-
tores estdo rodeados pelos trés anéis de compe-
téncia, que abrangem todas as 15 competéncias.

Esta representacdao destaca que a associacao
entre areas de competéncia e competéncias nao
possui rigor taxionémico. Por exemplo, a cria-
tividade é apresentada como uma das com-
peténcias da area “Ideias e oportunidades”,
embora o processo criativo implique tanto o uso
de recursos quanto a capacidade de agir sobre
ideias para moldar o seu valor. O leitor podera
estabelecer novas rela¢des entre areas e compe-
téncias para expandir os elementos do quadro
de referéncia e adapta-los para que se adequem
melhor ao seu foco.

Emacao
Recursos
\geias ggp?rllnida\des

Identificar
oportunidades

Competéncias

Empreendedoras

.aa0®
(¢ A e
<

Pensamento ético

e sustentavel

Figura 2: Areas e competéncias do quadro de referéncia do EntreComp.

A Tabela 1 fornece uma visao geral do quadro
de referéncia do EntreComp, mostrando como
a competéncia para o empreendedorismo foi
dividida nas suas partes constituintes dentro
da estrutura. As competéncias sdao numeradas
para facilitar a referéncia — a ordem em que

sdo apresentadas ndo implica uma sequéncia
no processo de aquisicao ou uma hierarquia:
nenhum elemento vem em primeiro lugar ou é
mais importante do que os outros. Nao ha com-
peténcias essenciais nem capacitagdo de com-
peténcias na conceptualiza¢do do EntreComp.



Dependendo do contexto de aceitacdo, é razoavel  pode ser visto como um ponto de partida para a
que algumas das competéncias sejam enfatizadas  interpretacdo da competéncia para o empreen-
ou simplificadas para espelhar um processo dedorismo que, com o tempo, sera mais elabo-
empreendedor criado para promover a aprendi-  rada e aperfeicoada para atender as necessidades
zagem através do empreendedorismo. Por outras  particulares de grupos-alvo especificos.
palavras, o quadro de referéncia do EntreComp

Tabela 1: Modelo conceptual do EntreComp

COMPETENCIAS SUGESTOES DESCRITORES

— Identificar e aproveitar oportunidades
para criar valor através da explorac¢do do

Usar a sua® imaginacao . .
contexto social, cultural e econémico

1.1. e as suas habilidades . . .
. . cer — Identificar necessidades e desafios que
Identificar para identificar . )
. . precisam de ser atendidos
oportunidades oportunidades de

— Estabelecer novas ligacoes e juntar
elementos dispersos para gerar
oportunidades de cria¢do de valor

criacdo de valor

- Desenvolver varias ideias e oportunidades
para criar valor, incluindo melhores solugdes

7] . .
23] o para desafios atuais e futuros
1.2. Desenvolver ideias . ;
a . e . — Explorar e experimentar através de
= Criatividade criativas e de valor .
abordagens inovadoras
E — Combinar conhecimento e recursos para
4 alcangar resultados significativos
(=1 - Imaginar o futuro
= — Desenvolver uma visdo para transformar
a 1.3. Trabalhar para uma .
s o~ - ideias em atos
=] Visdo visdo de futuro o . )
e — Visualizar cenarios futuros para ajudar
a orientar esforcos e a¢oes
<
[ . .
) — Avaliar que valor existe em termos
a 14 Fazer o0 maximo sociais, culturais e econémicos
= . com as ideias — Reconhecer o potencial de criacdo de
. Valorizar ideias . Sy -
- e oportunidades valor de uma ideia e identificar formas

adequadas de tirar o maximo partido dela

— Avaliar as consequéncias de ideias

que trazem valor e o efeito de acGes
empreendedoras na comunidade, no mercado,
na sociedade e em contextos especificos

— Refletir sobre quais sdo os objetivos
sustentaveis de longo prazo a nivel
social, cultural e econémico, e sobre

o itinerério seguido

— Agir de forma responsavel

Pensar nas
consequéncias e

no impacto das ideias,
oportunidades e acdes

1.5.
Pensamento ético
e sustentavel

8 No contexto do quadro de referéncia do EntreComp, a competéncia para o empreendedorismo é vista como uma
capacidade tanto individual quanto coletiva.
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2. RECURSOS

COMPETENCIAS

SUGESTOES

Acreditar em si

DESCRITORES

— Refletir sobre os seus desejos,
necessidades e aspiragOes a curto, médio
e longo prazo

2.1. — Identificar e avaliar as forcas e as
e . mesmo e procurar o -
Autoconsciéncia . fraquezas individuais e coletivas
. o desenvolvimento . . . .

e autoeficacia continuo — Acreditar na capacidade para influenciar
o curso dos acontecimentos, apesar
da incerteza, das contrariedades e dos
falhangos temporarios
— Ser determinado para transformar
ideias em agdes e satisfazer a necessidade

- de chegar mais longe

. Manter o foco e — Estar preparado para ser paciente e
Motivagao

€ perseverang¢a

nao desistir

continuar a tentar alcancar os objetivos de
longo prazo, quer individuais quer de grupo
— Ser resiliente sob pressado e perante
adversidades e falhancos temporarios

— Obter e gerir recursos materiais, nao
materiais e digitais necessarios para
transformar ideias em agoes

2.3. . . . . s
Mobilizar Reunir e gerir os — Fazer o maximo com recursos minimos
recursos necessarios — Alcangar e gerir as competéncias
recursos L. .
necessarias em diferentes etapas,
incluindo competéncias técnicas,
legais, financeiras e digitais
— Calcular o custo de transformar uma
ideia numa atividade criadora de valor
2.4. Desenvolver .. .
. . . — Planear, colocar em pratica e avaliar
Literacia conhecimentos Cn g .
. . - . decisdes financeiras ao longo do tempo
financeira financeiros

e econdmica

e economicos

— Gerir finangas para assegurar que a
atividade de criacao de valor pode
manter-se a longo prazo

2.5.
Mobilizar
terceiros

Inspirar, entusiasmar
e mobilizar outros

— Inspirar e entusiasmar

parceiros relevantes

— Obter o apoio necessario para atingir
resultados positivos

— Demonstrar capacidade de
comunicacao, persuasao, negociacao

e lideranca




COMPETENCIAS

SUGESTOES

DESCRITORES

3.1.
Tomar

a iniciativa

Avangar

— Iniciar processos que criem valor

— Aceitar desafios

— Agir e trabalhar de forma independente
para atingir os objetivos, seguir a linha
definida e executar as tarefas planeadas

3.2.
Planear e gerir

Priorizar, organizar
e acompanhar

— Definir objetivos de longo, médio e
curto prazo

— Definir prioridades e planos de acao
— Adaptar-se a mudangas imprevistas

3.3.

Lidar com
aincerteza,

a ambiguidade
e orisco

EM ACAO

Tomar decisées lidando
com a incerteza, a
ambiguidade e o risco

— Tomar decisdes mesmo quando o0s
seus resultados sao incertos, quando

a informacdo disponivel é parcial ou
ambigua, ou quando existe um risco

de resultados indesejados

— No processo de criacao de valor, incluir
formas estruturadas de testar ideias e
protdtipos desde as etapas iniciais, para
reduzir os riscos de falhar

- Lidar com situag¢Oes imprevisiveis de
forma rapida e flexivel

3.4.
Trabalhar
com outros

Trabalhar em grupo,
colaborar e criar redes

— Trabalhar em conjunto e cooperar com
outros para desenvolver ideias e coloca-las
em pratica

— Criar redes

— Resolver conflitos e enfrentar a
concorréncia de forma positiva

sempre que necessario

3.5.
Aprender com
a experiéncia

Aprender fazendo

— Usar todas as iniciativas para a
criacdo de valor como uma oportunidade
de aprendizagem

— Aprender com os outros, incluindo
com os pares e 0s mentores

— Refletir e aprender tanto com

0 sucesso como com o falhanco

(do préprio ou de outros)
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3 O QUADRO DE REFERENCIA
DO ENTRECOMP

Este capitulo apresenta o modelo de progressao
do quadro de referéncia do EntreComp e as prin-
cipais caracteristicas dos resultados de apren-
dizagem baseados nele.

Os parceiros envolvidos na revisao do Entre-
Comp consideram-no uma ferramenta muito
completa e abrangente, com 3 areas de compe-
téncia, 15 competéncias, 15 descritores, 8 niveis
de proficiéncia e 442 resultados de aprendi-
zagem (ver Apéndice). Reconhecem que o quadro
de referéncia do EntreComp (1) reflete a com-
plexidade do dominio da competéncia para o
empreendedorismo, que aborda varios aspetos
da nossa vida quotidiana, e (11) pode ser usado
como um guia de referéncia de multiplos pro-
positos. A vantagem de ter uma estrutura
ampla e abrangente de competéncias é que,
embora possa acomodar personalizacdes sob
medida, também permite que iniciativas que
abordem o empreendedorismo como com-
peténcia sejam comparadas, facilitando um
entendimento comum sobre o que significa ser
empreendedor.

A abrangéncia do EntreComp é uma das suas
principais forcas. No entanto, o leitor deve ter
em mente que nem todos os cidadaos, apren-
dentes ou utilizadores estarao interessados em
desenvolver todas as competéncias aqui des-
critas até ao mais alto nivel de proficiéncia.
Espera-se que as institui¢des, os intermediarios
e os promotores de iniciativas que estejam dis-
postos a adotar o EntreComp como estrutura de
referéncia o adaptem aos seus proprios propo-
sitos e as necessidades do grupo de utilizadores
que pretendam atingir. Por outras palavras, o
quadro de referéncia do EntreComp apresen-
tado neste relatdrio deve ser considerado como

um ponto de partida. Deve ser adaptado ao
contexto de uso para poder ser implementado
(veja-se também abaixo, na Seccao 3.2).

3.1. O modelo de progressao

0 empreendedorismo como competéncia é desen-
volvido através da agdo de individuos ou de enti-
dades coletivas para criar valor para os outros.

A progressao na aprendizagem empreendedora
é composta de dois aspetos:

1. Desenvolver uma autonomia e uma res-
ponsabilidade crescentes ao agir sobre
ideias e oportunidades para criar valor;

2. Desenvolver a capacidade de criar valor a
partir de contextos simples e previsiveis
até ambientes complexos e em constante
mudanca.

O Modelo de Progressao EntreComp nao esta-
belece uma sequéncia linear de etapas que
qualquer cidadao deva adotar para se tornar
proficiente em empreendedorismo ou para ini-
ciar um empreendimento. Em vez disso, mostra
que os limites das competéncias empreende-
doras individuais e coletivas podem ser impul-
sionados para atingir um impacto cada vez
maior através da criagao de valor.

O Modelo de Progressdao EntreComp fornece
uma referéncia para o desenvolvimento da pro-
ficiéncia desde a criacdao de valor, alcan¢ada
através de apoio externo, até a criagdo de valor
transformador. Consiste em quatro niveis prin-
cipais: Fundamental, Intermédio, Avancado e
Especialista. Cada nivel é, por sua vez, divi-
dido em dois subniveis, conforme ilustrado
na Tabela 2. No nivel Fundamental, o valor
empreendedor é concebido com apoio externo.
No Intermédio, o valor empreendedor é criado



com o0 aumento da autonomia. No Avancgado,
a responsabilidade de transformar ideias em
acoes é desenvolvida. No nivel Especialista, o
valor criado tem um impacto consideravel no

seu dominio de referéncia.

Estes niveis de proficiéncia fornecem ao leitor
um meio para a anadlise dos resultados de
aprendizagem. Por exemplo, o primeiro resul-
tado de aprendizagem do 8.° nivel de profi-
ciéncia é: sei identificar e aproveitar rapidamente
uma oportunidade. Embora “identificar e apro-
veitar as oportunidades” seja uma habilidade
que os aprendentes comec¢am a desenvolver em
niveis mais baixos, o nivel 8 enfatiza a necessi-
dade de fazé-lo “rapidamente”. Neste nivel de
especialista, a ocasido para utilizar uma janela
de oportunidade tem uma importancia estra-
tégica que pode levar a um crescimento ele-
vado, a inovacgoes revolucionarias ou a trans-

formagdes radicais.

O EntreComp pretende ser abrangente e ofe-
recer uma ferramenta que possa ser adaptada
a diferentes necessidades. Ndo é prescritivo e
nao sugere que todos os aprendentes devam
adquirir o nivel mais alto de proficiéncia
nas competéncias ou que devam alcangar a
mesma proficiéncia em todas as competéncias.
Por exemplo, podemos imaginar uma expe-
riéncia de aprendizagem empreendedora vol-
tada para os funcionarios da area de fabrico de
calcado da nossa regido. No nosso programa,
poderiamos, por exemplo, visar um nivel avan-
cado de proficiéncia em competéncias como
“identificar oportunidades”, ‘“visdao”, “mobi-
lizar recursos”, “mobilizar terceiros” e “pla-
near e gerir’. Ao mesmo tempo, poderiamos
ter como meta alcanc¢ar um nivel intermédio de
proficiéncia em “literacia financeira e econd-
mica”. Poderiamos considerar importante for-
necer aos nossos aprendentes as habilidades
necessarias para entender a viabilidade finan-
ceira das suas ideias, mas ndo é relevante que

eles desenvolvam habilidades de Contabilidade

de Dupla Entrada, o que exigiria um nivel avan-

cado de proficiéncia.

Lembramos ao leitor que a criacao de valor
empreendedor e a aprendizagem empreende-
dora podem ocorrer em qualquer esfera da vida.
O Modelo de Progressdao EntreComp ndo se
refere a nenhum cendrio especifico, nem sequer
aos ambientes de educac¢dao formal. Ao colocar
o enfoque no desenvolvimento de competéncias
através da criagdo real de valor empreendedor,
o modelo de progressdao quebra as fronteiras
entre educacdo, trabalho e participacdo civica.
A este respeito, o0 Modelo de Progressdo Entre-
Comp é transversal aos contextos de aprendi-

zagem formal, ndao formal e informal.
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FUNDAMENTAL

Contar com o apoio? de outros

INTERMEDIO

Construir a independéncia

AVANCADO

TABELA 2: Modelo de Progressao EntreComp

Assumir a responsabilidade

ESPECIALISTA

Impulsionar a transformacao, a inovacao

e o crescimento

centra no reconhe-
cimento de dife-
rentes tipos de
problemas e neces-
sidades que podem
ser resolvidos de
forma criativa e no
desenvolvimento de
habilidades e
atitudes individuais.

abordagens aos
problemas,
concentrando-se
na diversidade e no
desenvolvimento
de habilidades e
atitudes sociais.

experimentacao
com a criacao

de valor, por
exemplo, através
de experiéncias
empreendedoras
praticas.

ideias em agoes
na “vida real”

e em assumir a
responsabilidade
por isso.

assumir cada vez
mais responsabili-
dades pela criagao
de valor e
desenvolver
conhecimento
acerca do

empreendedorismo.

outros, usando

o conhecimento
que tem para criar
valor, lidando com
desafios cada vez
mais complexos.

para enfrentar
desafios complexos,
lidando com um
ambiente em
constante mudanca,
em que o grau de
incerteza é elevado.

. Assumir a Assumir a o
Com reduzido . . Contribuir
. . Tendo e . responsabilidade responsabilidade .
- apoio de outros, Sozinho(a) e em . Com alguma ajuda - substancialmente
Sob supervisao . . partilhando . pela tomada de por contribuir para .
. alguma autonomia | conjunto com os e em conjunto com o~ . para o desenvolvi-
direta . algumas decisoes e desenvolvimentos ,
e em conjunto com | meus pares . outros mento de uma area
responsabilidades trabalhar com complexos numa oo
0s meus pares . ‘e especifica
outros area especifica
Descobrir Explorar Experimentar Ousar Melhorar Reforcar Expandir Transformar
O nivel 1 foca-se
rincipalmente na ,
P P ., O nivel 8 foca-se
descoberta dos seus O nivel 5 foca-se R
. . , na emergencia de
interesses, quali- , , em melhorar as O nivel 7 .
. O nivel 2 foca-se | O nivel 3 foca-se . desafios pelo desen-
dades, potencia- N suas habilidades , foca-se nas .
. . na exploracao no pensamento , O nivel 6 foca-se . volvimento de novo
lidades e desejos. . . O nivel 4 foca-se | para transformar competéncias .
, de diferentes critico e na . - no trabalho com , . conhecimento,
Também se con- em transformar ideias em agdes, necessarias

através de
investigacao e
desenvolvimento,
e de capacidades
de inovacgao para
atingir a
exceléncia e trans-
formar a forma
como algo é feito.

% Apoio de outros inclui, por exemplo, o auxilio de professores, mentores, pares, orientadores ou servicos de consultadoria.




3.2 Resultados de aprendizagem

Os resultados de aprendizagem sao aquilo que
um aprendente sabe, compreende e € capaz
de fazer apds a conclusdo da aprendizagem
(Cedefop, 2009). Esses resultados de aprendi-
zagem podem ser planificados e usados para o
planeamento educacional e o desenvolvimento
de curriculo ou para diferentes tipos de pres-
tacdo de contas, tais como a responsabilidade
legal ou profissional (Preitz, 2010).

A aprendizagem empreendedora dificilmente
pode ser reduzida a afirmagdes previamente
especificadas de resultados de aprendizagem,
uma vez que lida com a cria¢do de valor, que
ndo existe antes do processo de aprendizagem

empreendedora e ndo é previsivel em abstrato.

No entanto, as declaracoes de resultados de
aprendizagem sdo consideradas cruciais para
tornar o quadro de referéncia acionavel. Os resul-
tados de aprendizagem do EntreComp foram
desenvolvidos como referéncias para dife-
rentes propdsitos. Poderiam ser aplicados no
sector da educacao formal e profissional para o
desenho de curriculos. Num contexto de apren-
dizagem ndo formal, poderiam ser usados para
inspirar a criacdo de programas que visassem
fomentar o intraempreendedorismo nas organi-
zagOes existentes. Também poderiam ser usados
para orientar a definicao de pedagogias perso-
nalizadas, métodos de avaliagdo e ambientes de
aquisicao de conhecimentos que promovam uma
aprendizagem empreendedora eficaz.

Assim, os resultados de aprendizagem do Entre-
Comp ndo devem ser tomados como declaracoes
normativas a serem diretamente transpostas
para atividades de aprendizagem ou usadas para
medir o desempenho dos estudantes. Sao uma
base para o desenvolvimento de resultados de
aprendizagem especificos, que sdo adaptados
ao contexto, e de indicadores de desempenho.

10 http://www.coe.int/t/dg4/linguistic/cadrel_en.asp

Embora a grande maioria dos resultados de
aprendizagem tenha sido formulada como
“eu”, isso ndo significa que a Competéncia para
o Empreendedorismo se refira apenas a capa-
cidade dos individuos. Pelo contrario, o tema
da aprendizagem e do comportamento empre-
sarial pode ser um grupo, uma equipa de pro-
jeto, uma organizacao sem fins lucrativos, uma
empresa, um 6rgdo publico ou um movimento
da sociedade civil.

Os resultados de aprendizagem do EntreComp
sdo apresentados no Apéndice. Embora abran-
gente, a lista de resultados de aprendizagem
ndo é exaustiva, uma vez que pretende sugerir
a aplicabilidade transversal em todos os con-
textos educacionais e sectores de aplicagao.

3.3. Quadro de referéncia
do EntreComp em resumo:
a tabela sintese

A tabela de sintese do EntreComp descreve as
3 areas e todas as 15 competéncias, mas desen-
volve-as apenas nos 3 niveis de proficiéncia
que se aplicam a todos os cidaddos: os niveis
Fundamental, Intermédio e Avancado. O nivel
Especialista, por definicdo, refere-se a um nivel
de especializacdo que esta além da média e
depende mais do contexto. Como resultado, nao
é detalhado na tabela sintese.

Esta consiste em descritores que apreendem a
esséncia dos diferentes niveis de proficiéncia.
O seu objetivo é fornecer aos leitores uma visdao
geral da Estrutura EntreComp semelhante as
apresentadas no Quadro Europeu Comum de
Referéncia para as Linguas® ou no Quadro de
Competéncias Digitais para os Cidaddos (Fer-
rari, 2013; Vuorikari, Punie, Carretero, & Van
den Brande, 2016).
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AREA COMPETENCIA

1.1. Identificar
oportunidades

1.2. Criatividade

1.3. Visao

1.4. Valorizar
ideias

%)
=
=
=)
]
Z
o)
B
=
=]
=1
o
=
%)
<
=
a
L

1.5. Pensa-
mento ético e
sustentavel

2.1. Autocons-
ciéncia e
autoeficacia

RECURSOS

1 Aprendente é um termo genérico usado para indicar alguém em aprendizagem constante. Refere-se a alunos, estudantes, pessoas em busca de emprego, empregados, empreende-

dores e cidaddos em geral.

Tabela 3: Sintese do EntreComp

NiVEIS DE PROFICIENCIA

FUNDAMENTAL

Os aprendentes” podem encontrar oportu-
nidades para criar valor para outros.

INTERMEDIO

Os aprendentes sabem reconhecer as
oportunidades para atender a necessidades
que ndo foram ainda satisfeitas.

AVANCADO

Os aprendentes sabem aproveitar e moldar
as oportunidades para responder a desafios
e criar valor para outros.

Os aprendentes podem desenvolver
multiplas ideias que criam valor para outros.

Os aprendentes podem testar e refinar
ideias que criam valor para outros.

Os aprendentes sabem transformar ideias
em solugoes que criam valor para outros.

Os aprendentes sabem imaginar um
futuro desejavel.

Os aprendentes sabem construir visdes
inspiradoras e motivadoras para outros.

Os aprendentes sabem usar a sua visao
para tomar decisGes estratégicas.

Os aprendentes sabem compreender e
apreciar o valor das ideias.

Os aprendentes compreendem que as
ideias podem ter diferentes tipos de valor,
que podem ser usados de diversas formas.

Os aprendentes sabem desenvolver
estratégias para tirar um maior partido do
valor criado pelas ideias.

Os aprendentes sabem reconhecer o
impacto dos seus comportamentos e
escolhas, tanto dentro da sua comunidade
como no territorio.

Os aprendentes sao impulsionados pela
ética e pela sustentabilidade quando
tomam decisoes.

Os aprendentes agem para assegurar que
0s seus objetivos éticos e sustentaveis sdo
atingidos.

Os aprendentes confiam na sua prépria
capacidade para criar valor para outros.

Os aprendentes sabem tirar o0 maximo
proveito das suas forcas e fraquezas.

Os aprendentes sabem compensar
as suas fraquezas juntando-se a outros
e, dessa forma, aumentar as suas forgas.




RECURSOS

2.2. Motivacao
e perseveranga

2.3. Mobilizar
recursos

2./4. Literacia
financeira
e econémica

2.5. Mobilizar
terceiros

3.1. Tomar a
iniciativa

3.2. Planear e
gerir

3.3. Lidar com
aincerteza, a

ambiguidade e o

risco

3.4. Trabalhar
com outros

3.5. Aprender
com a expe-
riéncia

Os aprendentes querem seguir a sua
vocacao e criar valor para outros.

Os aprendentes estao dispostos a esforcar-se
e a mobilizar recursos para seguir a sua
paixao e criar valor para outros.

Os aprendentes sabem manter-se focados
na sua paixao e continuar a criar valor
apesar dos contratempos.

Os aprendentes sabem encontrar e usar
recursos de forma responsavel.

Os aprendentes sabem agregar e gerir
diferentes tipos de recursos para criar
valor para outros.

Os aprendentes sabem definir estratégias de
forma a mobilizar os recursos necessarios
para criar valor.

Os aprendentes sabem elaborar um
or¢amento para uma atividade simples.

Os aprendentes sabem encontrar opcdes de
financiamento e gerir um orcamento para
a sua atividade criadora de valor.

Os aprendentes sabem elaborar um plano
para a sustentabilidade financeira de uma
atividade criadora de valor.

Os aprendentes sabem comunicar as suas
ideias de forma clara e entusiastica.

Os aprendentes sabem persuadir, envolver
e inspirar outros a participar em atividades
criadoras de valor.

Os aprendentes sabem inspirar outros
e leva-los a participar em atividades
criadoras de valor.

Os aprendentes estdo dispostos a
resolver problemas que afetam as
suas comunidades.

Os aprendentes sabem iniciar atividades
criadoras de valor.

Os aprendentes sabem procurar
oportunidades para tomar a iniciativa
de adicionar ou criar valor.

Os aprendentes sabem definir os
objetivos para uma atividade simples
criadora de valor.

Os aprendentes sabem desenvolver um
plano de acdo que identifique prioridades e
metas para atingir os seus objetivos.

Os aprendentes sabem redefinir prioridades
e planos para os ajustar as mudangas.

Os aprendentes ndo tém medo de cometer
erros enquanto experimentam algo novo.

Os aprendentes sabem avaliar os beneficios
e os riscos de opcoes diferentes e tomar
decisbes que reflitam as suas preferéncias.

Os aprendentes sabem medir os riscos
e tomar decisOes apesar das incertezas e
da ambiguidade.

Os aprendentes sabem trabalhar em equipa
para criar valor.

Os aprendentes sabem trabalhar com

diferentes pessoas e grupos para criar valor.

Os aprendentes sabem organizar uma equipa
e redes baseadas nas necessidades da sua
atividade criadora de valor.

Os aprendentes sabem reconhecer os
conhecimentos adquiridos através da

participacdo em atividades criadoras de valor.

Os aprendentes sabem refletir sobre as suas
conquistas e os seus erros, avalia-los e
aprender com isso.

Os aprendentes sabem melhorar as suas
capacidades para criar valor a partir das
experiéncias anteriores e da interag¢do
com outros.
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4. LISTA DE ABREVIATURAS objetivo é tornar-se uma referéncia para um

E DEFINICOES

amplo espectro de iniciativas que visam pro-
mover a aprendizagem empreendedora na

0 quadro de referéncia do EntreComp visa esta-  gyrgpa e fora dela. A definicio dos termos basicos
belecer uma compreensdo comum do que € 0 gye suportam este relatério ¢, portanto, um ele-
empreendedorismo como competéncia. O seu  mento fundamental da estrutura completa.

DEFINICAO E FONTE

“Atitudes” sdao motivadores de desempenho. Incluem valores, aspira¢des

Atitudes .
e prioridades.
A . No contexto do estudo do EntreComp, a competéncia é compreendida como
Competencia . . o .
o conjunto dos conhecimentos, habilidades e atitudes.
0O conhecimento é o corpo dos factos, principios, teorias e praticas que se
. relaciona com um campo de trabalho ou de estudo. No contexto do Quadro
Conhecimento

Europeu de Qualificagdes, o conhecimento é descrito como teorético e/ou
factual (Parlamento e Conselho Europeus, 2008).

Criacao de valor

A criacdo de valor é o resultado da atividade humana na transformacao
de ideias intencionais em a¢des que criam valor para alguém que nio o
proprio. Esse valor pode ser social, cultural ou econdmico.

Crowdsourcing é a pratica de contratar externamente, a grandes grupos de
pessoas, servicos, ideias ou contetidos, em vez de atribuir essas tarefas a

CrOstourcmg fornecedores ou empregados tradicionais. Crowdsourcing normalmente
desenvolve-se através da internet.

O empreendedorismo acontece quando uma pessoa age a partir de oportu-

Empreendedorismo nidades e ideias e as transforma em valor para outros. O valor que é criado

pode ser financeiro, cultural ou social (FFE-YE, 2012).




DEFINICAO E FONTE

0 empreendedorismo digital é aquele que envolve o uso de novas tecnologias
digitais (nomeadamente media sociais, big data, solugdes méveis ou na nuvem).
O objetivo deste uso pode ser melhorar operacoes comerciais, inventar novos
modelos de negdcio, aumentar a inteligéncia para os negdcios ou para inte-
ragir com os clientes ou os parceiros.'

Empreendedorismo
digital

0 empreendedorismo social é aquele que visa fornecer solucdes inova-
Empreendedorismo doras para problemas sociais ndo resolvidos. Por isso, muitas vezes, anda

social de mdos dadas com os processos de inovacdo social, destinados a melhorar
a vida das pessoas, promovendo a mudanca social (ver OECD, 2010).

0 empreendedorismo verde é o que tem um efeito positivo sobre o
ambiente e pode ser visto como uma mudanca para um futuro sustentavel
(Schaper, 2012).

Empreendedorismo
verde

As experiéncias empreendedoras praticas sdo experiéncias educacionais
em que o aprendente tem a oportunidade de desenvolver ideias, identificar
uma boa ideia e coloca-la em prética. Exigem o envolvimento de parceiros
externos na concecao e/ou rececao desta aprendizagem, de forma a garantir
a sua relevancia para o mundo real. As experiéncias empreendedoras pra-
Experiéncias ticas proporcionam aos estudantes um ambiente de apoio, em que os erros
empreendedoras sdo abragados e o fracasso é uma ferramenta de aprendizagem, para que
préticas ganhem a confianca e a experiéncia para transformar as suas ideias em
ac¢bes no mundo real. As experiéncias empreendedoras praticas devem ser
iniciativas conduzidas por estudantes, seja individualmente ou como parte
de uma pequena equipa, envolvendo o aprender fazendo e produzindo um
resultado tangivel (Thematic Working Group on Entrepreneurship Educa-
tion, 2014).

As habilidades representam a capacidade de aplicar conhecimento e usar
o know-how para concluir tarefas e resolver problemas. No contexto do
Quadro Europeu de Qualifica¢des, as habilidades sdo descritas como cogni-
tivas (envolvendo o uso de raciocinio légico, intuitivo e criativo) ou praticas
(envolvendo a destreza manual e a utilizagdo de métodos, materiais, ferra-
mentas e instrumentos) (Parlamento e Conselho Europeus, 2008).

Habilidades

A incerteza é uma situacdo que envolve informacdes imperfeitas e/ou
incompletas e que afeta a previsibilidade dos resultados. A incerteza acar-
reta um risco de efeito ou perda indesejado, cuja probabilidade e magnitude
nao podem ser calculadas.

Incerteza

0 intraempreendedorismo é aquele que ocorre dentro de uma organizagdo

Intraempreendedorismo (ver Pinchot, 1985).

2 Veja-se a definicdo completa no site Digital Entrepreneurship Monitor: https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/
deem/monitor/project-description



31

DEFINICAO E FONTE

Parceiros

Parceiros sdo individuos, grupos e organizac¢oes com interesses diretos ou
indiretos em atividades criadoras de valor e no seu impacto.

Recursos

No contexto deste trabalho, o termo recursos engloba recursos pessoais (ou
seja, autoconsciéncia e autoeficacia, motivacdo e perseveranca), recursos
materiais (por exemplo, meios de producgdo e recursos financeiros) ou
recursos nao materiais (como conhecimentos, habilidades e atitudes).

Resultados
de aprendizagem

Os resultados de aprendizagem sdo evidéncias do que uma pessoa sabe, com-
preende e é capaz de fazer depois de completar uma aprendizagem (Cedefop,
20009). Estas evidéncias podem ser desenhadas e usadas para o planeamento
educativo e o desenvolvimento de curriculo ou para diferentes tipos de pres-
tagao de contas, tais como legais ou profissionais (Prgitz, 2010).

Sistema

Um sistema como um todo complexo dinamico composto por um conjunto
de componentes em interac¢do que se influenciam mutuamente. Um sistema
é definido pelos limites que o distinguem do ambiente que o envolve e que
com ele interage e é caracterizado por uma estrutura, um proposito e um
modo de funcionamento.

Utilizador final

No contexto do estudo do EntreComp, o utilizador final é a pessoa para quem
algo foi criado ou pensado.
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APENDICE: O QUADRO DE REFERENCIA DO ENTRECOMP COMPLETO

Nivel de proficiéncia

Progressao

Fio
condutors

(F)

peténcia
Descritor

(9]

Nivel 1
(N1)

Sei encontrar
oportunidades para
ajudar os outros.

Nivel 2
(N2)

Sei reconhecer

oportunidades para
criar valor na minha

comunidade e no
meu contexto.

Sei explicar o que faz
uma oportunidade
para criar valor.

Sei procurar
proativamente

oportunidades para
criar valor, inclusive

por necessidade.

AVANGCADO

Assumir responsabilidade

Assumir a

Com alguma responsabilidade
ajuda e pela tomada de
em conjunto decisoes e

com outros trabalhar com

outros

MELHORAR

Sei descrever
diferentes abor-
dagens analiticas
para identificar
oportunidades
entre empresas.

REFORCAR

Nivel 6
(N6)

Sei usar o meu
conhecimento e
aminha
compreensao
do contexto de
forma a gerar
oportunidades
para criar valor.

Sei julgar as opor-
tunidades de criar
valor e decidir se
as seguirei em
diferentes niveis
do sistema em que
estou a tra-

balhar (por
exemplo, micro,
meso Ou macro).

Nivel 8
(N8)

Sei identificar

e tirar
rapidamente
proveito de uma
oportunidade.

Sei encontrar
exemplos diferentes
de desafios

que precisam

de solugdes.

Sei reconhecer
desafios na minha
comunidade e no
meio envolvente

para os quais posso

ajudar a encontrar
solugdes.

Sei identificar
oportunidades para
resolver problemas de
diferentes maneiras.

Sei redefinir a
descri¢ao de um
desafio, para que
as oportunidades
alternativas
possam acontecer.

Sei desmontar
praticas estabe-
lecidas e desafiar
0 pensamento
mainstream para
criar oportu-
nidades e ava-
liar os desafios
de formas dife-
rentes.

Sei avaliar o
momento certo
para aproveitar a
oportunidade de
criar valor.

Sei agrupar
diferentes
oportunidades ou
identificar
sinergias entre
diferentes
oportunidades
para tirar o
maximo proveito
delas.

Sei definir
oportunidades
em que posso
manter uma
vantagem
competitiva.
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Sei encontrar
exemplos de grupos
que beneficiaram
de uma solugdo
para um determi-
nado problema.

Sei identificar
necessidades na

minha comunidade e
no meio envolvente
que ainda ndo foram

resolvidas.

Sei explicar que
grupos diferentes
podem ter necessi-
dades diversas.

Sei estabelecer que

grupo de utilizadores

e que necessidades

quero abordar através

da criagdo de valor.

Sei realizar

uma andlise de
necessidades
envolvendo par-
ceiros relevantes.

Sei identificar
desafios rela-
cionados com

as necessidades
e os interesses
contrastantes de
diferentes partes
interessadas.

Sei produzir

um “roteiro”

que combine as
necessidades com
as acoOes impres-
cindiveis para
lidar com elas e
que me ajude a
criar valor.

Sei elaborar
projetos que
visam antecipar
necessidades.

13 0 fio condutor identifica o tema que liga cada linha da tabela.



(A)

IDEIAS E OPORTUNIDADES

(©

ificar oportunidades

Criatividade

(D)

Usar a sua imaginacdo e as suas habilidades para iden-
tificar oportunidades de criagdo de valor.

ideias criativas e de valor.

Identificar e aproveitar oportunidades para criar valor

através da exploragdo do contexto social, cultural e

econdmico.
precisam de ser atendidos. Estabelecer novas ligagoes
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e juntar elementos dispersos do contexto para gerar

oportunidades de cria¢do de valor
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(F) (N1) (N2) (N3) (N4) (N5) (N6) (N7) (N8)
Sei distinguir Sei analisar Sei promover
diferentes areas Sei reconhecer a Sei identificar as Sei identificar uma atividade Sei monitorizar uma cultura
em que o valor . diferenca entre minhas oportu- os limites do de criagdo de tendéncias dentro da minha
ode ser criado Sei reconhecer os contextos para criar | nidades pessoais, . ~ valor existente organizagdo que
p dif sis d p . . .’ . | sistema que sdo relevantes e : N
. iferentes papéis do sociais e profissionais olhando para ela X seja aberta a
Analisar o (por exemplo, . . valor (por exemplo, . relevantes para avaliar como elas | . A
publico, do privado e . para criar valor, tanto X i como um todo . identificacdo dos
contexto. em casa, na as comunidades e a minha ativi- criam ameagas e

comunidade, no
meio envolvente
ou na economia
ou sociedade).

do terceiro sector na
minha regido ou pais

redes informais, as

organizacoes ou o
mercado)

nas organizagoes
existentes quanto
na criagao de novos
empreendimentos.

dade de criagdo
de valor (ou da
minha equipa).

e identificando
oportunidades
para desen-
volvé-la ainda
mais.

novas oportuni-
dades para criar
valor.

minimos sinais
de mudanga,
levando a novas
oportunidades
para criar valor.

Ser curioso e
ter a mente
aberta.

Sei mostrar que
sou curioso rela-
tivamente a algo
novo.

Sei explorar novas
formas de usar
recursos existentes.

Sei experimentar
com as minhas
habilidades e
competéncias em
situagoes que sao
novas para mim.

Sei procurar ativa-
mente novas solu-
¢Oes que atendam as
minhas necessidades.

Sei procurar
ativamente novas
solugoes que
melhorem o
processo de
criacdo de valor.

Sei combinar

a minha
compreensao

de diferentes
contextos

para transferir
conhecimento,
ideias e solucdes
em diferentes
areas.

Desenvolver
ideias.

Sei desenvolver
ideias que resolvem
problemas que sao
relevantes para
mim e para o meio
que me rodeia.

Sozinho(a) ou como
parte de uma equipa,
sei desenvolver
ideias para criar
valor para outros.

Sei experimentar
com diferentes

técnicas de forma a
desenvolver solucoes

alternativas para

problemas, usando os
recursos existentes
de uma forma eficaz.

Sei testar o valor das
minhas solugdes com
os utilizadores finais.

Sei descrever
diferentes
técnicas para
testar ideias
inovadoras com
os utilizadores
finais.

Sei configurar
processos para
envolver os par-
ceiros na desco-
berta, no desen-
volvimento e no
teste de ideias.

Sei adaptar

uma varie-

dade de formas
de envolver os
parceiros para
atender as neces-
sidades da minha
atividade de
criacdo de valor.

Sei projetar
NOVOS Processos
para envolver

0s parceiros

na geracdo, no
desenvolvimento
e no teste de
ideias que

criam valor.

Definir
problemas.

Sei abordar
problemas em
aberto (que podem
ter diversas
solucdes) com a
minha curiosidade.

Sei explorar
problemas em aberto
de diferentes formas
para encontrar
multiplas solugGes.

Sei participar em
grupos dindamicos
cujos objetivos sdo

resolver problemas

em aberto.

Sei reformular
problemas em aberto
para ajustar as
minhas habilidades.

Sei descrever
e explicar
diferentes
abordagens
para modelar
problemas em
aberto e vérias
estratégias de
resolucdo de
problemas.

Sei ajudar os
outros a criar
valor, encora-
jando a expe-
rimentagao e
usando técnicas
criativas para
abordar
problemas e
gerar solugdes.

Sei iniciar, desen-
volver, gerir e
concluir um
projeto criativo.

Sei usar uma
mistura de
técnicas criativas
para continuar

a gerar valor ao
longo do tempo.
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(C) (D)

Desenvolver ideias criativas e de valor.

Trabalhar para uma visdo de futuro.

(DES)

ra criar valor, incluindo

melhores solugdes para desafios atuais e futuros.
Explorar e experimentar através de abordagens inovadoras.
Combinar conhecimento e recursos para alcangar resultados

Desenvolver varias ideias e oportunidades

Imaginar o futuro.
Desenvolver uma visdo para transformar ideias em atos.

Visualizar cendrios futuros para ajudar a orient

significativos.

esforcos e agoes.

(F) (N1) (N2) (N3) (N4) (N5) (N6) (N7) (N8)
. Sei desenvolver
Sei melhorar e acrescentar
Sei criar (sozi- R .
Produtos e processos | ¢ .. vificar as h ( valor por etapas, | Sei aplicar dife-
: : . existentes para que 5 . Sei montar, testar e nho(a) ou com comecando com | rentes abordagens | Sei projetar e
Sei reunir objetos fungdes bésicas que e outros) produtos SANTan ; 8 .
h d ) correspondam 5tino d aperfeigoar progres- . as principais de design para implementar
Desenhar que podem criar [ um protétipo deve . 2. ou servigos que i . .
lor lor para mim e melhor as minhas desempenhar par sivamente prototipos | o o ens | caracteristicas criar valor através | processos
valor. valor para necessidades bem . penhar para que simulam o valor da minha ideia de novos pro- inovadores para
para os outros. N ilustrar o valor da et problemas e as : ;
como as dos meus que desejo criar. Iminhas necessi (ou da minha dutos, processos | criar valor.
minha ideia. - i icio- i
pares e da dades. equg)a) e adicio- | ou servigos.
. nando progres-
comunidade. . progres
sivamente mais.
Sei identificar as -
. . . . Sei gerir
Sei ver a diferenca etapas necessarias
R . . processos de
entre tipos de Sei descrever para pesquisar inovacio que
inovacdes (por Sei descrever diferentes niveis | o potencial de respofl degl a
Sei encontrar . . - : ; : ~ . _
Sei descrever como | exemplo, inovagio Sei avaliar se uma ) _ de inovagdo (por | uma ideia inova idad
exemplos de pro- ; ideia, um produto ou | SO0 3s Inova exemplo, incre- | doraaluzdoseu | Locooocades
Ser dutos, servicos algumas inovagdes | de processo versus um p,rocesio S0 ¢coes se difundem mentgl tiadical desomvoluimento | emergentes
inovador. ) M transformaram a inovagdo de produto inovadores ou apenas | 2 sociedade, na ou diSrl’l tiva)e | numa empresa e aproveitar
solucoes nova- sociedade. e inovacdo social ' ap cultura e no mer- P . P a0 maximo as
dores. ) A g Nnovos para mim. cado 0 seu papel em existente, num oportunidades &
inovagdo incremental : atividades de novo empreendi- medida que
versus inovagao criacdo de valor. | mento ou numa caq
. . . elas ficam
disruptiva). oportunidade de . P
. disponiveis.
mudanga social.
Sei Ele'senvolver Sei desenvolver Seiusaraminha | (o oL Sei Sei mostrar
cendrios futuros ; . . (. compreensao do . s~ desenvolver-me aos diferentes
simples em que o (sozinho(a) ou com | Sei construir cenarios contexto para minha visdao (sozinho(a) ou Gblicos os
Imaginar Sei imaginar um valor é criado para a terceiros) uma visdao | futuros em torno da i dentificali estratégica com outros) e geneﬁcios da
ginar. futuro desejavel. . P inspiradora para um | minha atividade de . .~ (ou da minha . x
minha comunidade criaciio de valor diferentes visées equipa) para comparar minha visdo
e as 4reas futuro que envolve os ¢ ’ estratégicas para c?iarpvalgr diferentes durante tempos
circundantes outros. criar valor. ’ cendrios futuros. | complicados.
Sei preparar
uma declaracdao
de visdo para
Sei explicar o aminha ativi- Sei promover o
dade de criacdo Sei planear, desde .
: : . papel de uma ¢ 1 D ’ entusiasmo e a
Pensar de Sei explicar o que Estou ciente do que - de valor (ou da o inicio, a estra- ~
forma é uma visdo e que é necessario para declaracdo de minha equipa) tégia necessaria sensagdo de per-
tratéei bieti d construir umIz)a visao. visdo para o ue oriegtel; agra concretizar a tenca em torno
estrategica. Objetivos Serve. . planeamento a . pal . de uma visdao
Py tomada de deci- | minha visdo. .
estratégico. convincente.

sOes interna ao
longo de todo

o processo de
criacdo de valor.




(A)

IDEIAS E OPORTUNIDADES

(©

Valorizar ideias

(D)

Trabalhar para uma visdo de
futuro.
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Imaginar o futuro.
Desenvolver uma visdo para

(DES)

Avaliar que valor existe em termos sociais, culturais e econémicos.
Reconhecer o potencial de criagdo de valor de uma ideia e identificar formas adequadas de t

transformar ideias em atos.
Visualizar cenarios futuros para
ajudar a orientar esforgos e agdes

ito dela.

0 maximo provei

(F)

(N1)

(N2)

(N3)

(N4)

(N5)

(N6)

(N7)

36

(N8)

Orientar as
acoes.

A minha visdo para
criar valor leva-me
a fazer o esforco de
colocar ideias em
pratica.

Sei decidir para
que tipo de visdo
de criacdo de
valor gostaria

de contribuir.

Sei identificar

as mudangas
necessarias para
alcangar a minha
visdo.

Sei promover
iniciativas de
mudanga e
transformacgao
que contribuam
para a minha
visdo.

Sei identificar
desafios rela-
cionados com

a minha visdo
(ou da minha
equipa), respei-
tando os dife-
rentes niveis
do sistema e a
variedade de par-
ceiros afetados.

Sei criar (indi-
vidualmente

ou com outros)
um “roteiro”
baseado na
minha visdo de
criagdo de valor.

Reconhecer
o valor das
ideias.

Sei encontrar

exemplos de ideias
que tém valor para
mim e para outros.

Sei mostrar como
diferentes grupos,
por exemplo, firmas
e instituicoOes, criam
valor na minha
comunidade e

nos arredores.

Sei reconhecer a
diferenca entre valor
social, cultural

e econémico.

Sei decidir em que
tipo de valor quero
atuar e, depois,
escolher o caminho
mais apropriado
para isso.

Sei reconhecer
as muitas
formas de valor
que podem ser
criadas através
do empreende-
dorismo, como
valor social, cul-
tural ou econd-
mico.

Sei dividir uma
cadeia de valor
nas suas
diferentes
partes e
identificar como
o valor é
adicionado em
cada uma.

Sei desenvolver
estratégias para
aproveitar ao
maximo as
oportunidades de
criacdo de valor
na minha
organizacdo

ou no meu
empreendimento.

Sei definir o
valor de uma
nova ideia a
partir das pers-
petivas de dife-
rentes partes
interessadas.

Partilhar
e proteger
ideias.

Sei esclarecer que
as ideias de outras
pessoas podem ser
usadas e colocadas
em pratica,
respeitando os
seus direitos.

Sei explicar que as
ideias podem ser
partilhadas e
divulgadas para o
beneficio de todos
ou protegidas por
certos direitos,
por exemplo, por
direitos autorais
ou patentes.

Sei identificar a
diferenca entre
tipos de licencas que
podem ser usadas
para partilhar ideias
e proteger direitos.

Sei escolher a licenca
mais apropriada para
compartilhar e pro-
teger o valor criado
pelas minhas ideias.

Sei indicar

a diferenca

entre marcas
registadas,
direitos de design
registados,
patentes, indica-
¢Oes geograficas,
segredos comer-
ciais, acordos de
confidenciali-
dade e licencas
de direitos auto-
rais, incluindo
licengas abertas
de dominio
ptblico, como
Creative Com-
mons.

Ao criar ideias
com outras pes-
soas, sei deli-
near um acordo
de divulgacdo e
exploragdo que
beneficie todos
0s parceiros
envolvidos.

Sei desenvolver
uma estratégia
personalizada
sobre os direitos
de proprie-
dade intelectual
que lida com os
requisitos
geograficos.

Sei desenvolver
uma estratégia
sobre direitos
de proprie-
dade intelec-
tual adaptada

a idade do meu
portfélio.
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(C)

Pensamento ético e sustentavel

(D)

Pensar nas consequéncias e no impacto das ideias, oportunidades e agoes.

Avaliar as consequéncias de ideias que trazem valor e o efeito de agdes empreendedoras na comunidade, no mercado, na sociedade e
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em contextos especificos.

ario seguido.

, € sobre o itiner:

omico

1 social, cultural e econ

ive
Agir de forma responsavel.

a de longo prazo a ni

aveis

bjetivos sustent

re quais sao os o

(F) (N1) (N2) (N3) (N4) (N5) (N6) (N7) (N8)
Sei areu Sei assumir a
mentagr que as responsabilidade
S . de promover
Sei reconhecer ideias para criar p
o comporta- P _—
comportamentos valor devem ser P E minha priori-
P id . mento ético na :
Sei descrever, nas - apoiadas pela dade garantir que
que mostram : - Sei aplicar o pensa- Motivo-me pela minha drea de
. . . minhas proprias - . P ética e pelos PSR o comportamento | Atuo contra o
Agir de integridade, lavras. a impor mento €tico aos pro- | honestidade e valores rela influéncia (por ético seia respei- | comportamento
forma ética. | honestidade, fﬁncia da; integﬁ‘i dade | €85508 de consumo e | integridade ao cionados com o exemplo, pro- tado e p]romoI\)/i do antigtico
responsabilidade 5" produgio. tomar decisdes. . - movendo o equi- . .
" | e dos valores éticos género, a igual- . 2 na minha area de
: Lo librio de género | . . .
coragem e dade, a justiga, a e destacando as influéncia.
comprometimento. justicasocialea | 1 .o o1 dades e
sustentabilidade &
ambiental qualquer falta de
’ integridade).
Sei discutir a
Sei list: Sei reconhecer relagdo entre Sei escolher
N exemplos de s dantifi . Sei produzir uma asocledade e métodos ade- Sei contribuir
exemplos de comportamentos Sei identificar pra- produ Sei discutir o os desenvolvi- . ~
Pensar comportamentos P ticas que ndo sio declaragdo clara do impacto que uma | mentos q.uados. para ana- | para discussdes
. ambientalmente P problema quando A P lisar o impacto de autorregu-
de forma ambientalmente amigaveis de sustentaveis e as confrontado com organizacdo tem | técnicos, ambiental com lagio dentro do
a igavei implicacod ‘es O no ambiente relacionando-os
sustentdvel. amigavels que empresas que criam suas .ll’l’lphCZ?COES Para| nraticas que ndo sdo . base nas suas meu sector de
beneficiam uma . o meio ambiente. P (e vice-versa). com as suas des- 5
valor para a socie- sustentaveis. R vantagens e des- | operagdes.
comunidade. implicagdes ntagen
dade como um todo. para o meio vantagens.
ambiente.

Sei encontrar e
listar exemplos

de mudancgas
causadas pela acdo

Sei identificar a
diferenca entre o
impacto de uma

Sei identificar o
impacto que as opor-
tunidades terdo em

Sei identificar as
partes interes-
sadas afetadas pelas
mudangas trazidas
pela minha ativi-
dade de criagao de

Sei analisar as
implicagdes da
minha atividade
de criacdo de

Sei definir
0 proposito
da andlise de

Sei escolher
“indicadores”
para monito-

Sei realizar
andlises de
impacto,
monitoramento

Avaliar o humana em atividade criadora mim e na minha valor (ou pela minha valor dentro dos impacto, do rizar e avaliar de impacto e
impacto. text .. de valor na comu- . equipa), incluindo limites do monitoramento | o impacto da avaliagdo de
Co? €x ,OS socals, | :dade-alvo e o eq;npa, 1o grupo ) as partes interes- sisterna em do impacto e minha atividade | impacto na
culturas, ; ; lo | T3V enacomuni- | sadas que ndo podem da avaliagdo do | de criagdo de minha atividade
ambientais ou impacto mais amplo | ;. 36 20 redor ifest ( que estou a i t 1 de criac
ent na sociedade. . manifestar-se (por trabalhar. impacto. valor. e criacdo
econodmicos. exemplo, futuras de valor.
geragdes, clima ou
natureza).
Sei indicar a dife- Sei discutir Sei usar os
renga entre con- uma variedade métodos de res-
tabilizar o uso de Sei referir a de métodos de ponsabilizacao Sei projetar
recursos e explicar diferenca entre ~ ue me tornam maneiras de
Ser restacao de
responsavel o impacto da minha entrada, saida, lc)ontasc tanto responsavel prestar contas a
sponsavel. atividade de criacdo resultados e funciorylal perante os nossos | todos 0s nossos
de valor nos par- impacto. uanto parceiros parceiros.
ceiros e no meio d P internos e
estratégica.
ambiente. gica. externos.




(F)

(N1)

(N2)

(N3)

(N4)

(N5)

(N6)

Seguir
as suas

aspiragoes.

Sei identificar os
meus desejos,
necessidades,
interesses e
objetivos.

Sei descrever os
meus desejos,
necessidades,
interesses e
objetivos.

Sei comprometer-me
a atingir os

meus desejos,
necessidades,
interesses e
objetivos.

Sei refletir sobre os
meus desejos,
necessidades,
interesses e aspi-
rag¢des individuais e
grupais em relagdao
a oportunidades e
perspetivas futuras.

Sei traduzir os
meus desejos,
necessidades,
interesses e
aspiragdes em
objetivos que
me ajudem a
alcanga-los.

Sei ajudar os
outros a refletir
sobre os seus
desejos, neces-
sidades, inte-
resses e
aspiragdes, e o
modo de
transforma-los
em objetivos.

ar e avaliar as forgas e as fraquezas

dos falhangos temporarios.

Identificar
as suas
forgas e
fraquezas.

Sei identificar aquilo em que sou bom/boa
e aquilo em que ndo sou bom/boa.

Sei avaliar as minhas
forgas e as minhas
fraquezas, bem como
as dos outros, quanto
as oportunidades
para criar valor.

Motiva-me o desejo
de usar as minhas
forgas e habilidades
para aproveitar ao
maximo as oportuni-
dades de criar valor.

Sei juntar-me

a outras

pessoas para
compensar as
nossas fraquezas
e aumentar os
nossos pontos
fortes.

Sei ajudar os
outros a
identificar os
seus pontos
fortes e fracos.

Refletir sobre os seus desejos, necessidades e aspiracoes a curto,

médio e longo prazo. Identi
individuais e coletivas. Acreditar na capacidade para influenciar o

curso dos acontecimentos, apesar da incerteza, das contrariedades e

(1]
o=
3]
A
(o]
=
=
[
=}
=
=1
4]
[
©
P
3]
=}
N
=
3]
@
=1
=}
]
[=}
=

Acreditar em si mesmo e procurar o desenvolvimento continuo.

curto, médio e longo prazo. Identificar e avaliar as forgas e

Refletir sobre os seus desejos, necessidades e aspiracoes a
as fraquezas individuais e coletivas. Acreditar na

capacidade para influenciar o curso dos acontecimentos,

apesar da incerteza, das contrariedades e dos

falhancgos temporarios.

Acreditar
nas suas

capacidades.

Acredito na minha
capacidade para
executar com
sucesso aquilo que
me pedem.

Acredito na minha
capacidade para
alcangar o

que pretendo.

Sei avaliar o controlo
que tenho sobre as
minhas conquistas
(comparado com
qualquer controlo de
influéncias externas).

Acredito que posso
influenciar para
melhor pessoas e
situagdes.

Acredito

na minha
capacidade de
realizar o que
imaginei e
planeei, apesar
dos obstaculos,
dos recursos
limitados e da
resisténcia

dos outros.

Acredito

na minha
capacidade de
entender e de
tirar proveito
de experiéncias
que os outros
podem rotular
de falhas.
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(C)

Autoconsciéncia e autoeficacia

Motivagdo e perseveranca

(D)

Acreditar em si mesmo e procurar o
desenvolvimento continuo.

Manter o foco e ndo desistir.

Refletir sobre os seus desejos, necessidades e

Ser determinado para transformar ideias em acoes e satisfazer a

to, médio e longo prazo. Identificar e

avaliar as forgas e as fraquezas individuais e coletivas.

Acreditar na capacidade para influenciar o curso dos
acontecimentos, apesar da incerteza, das contrariedades

aspiracgoes a cur

necessidade de chegar mais longe.
Estar preparado para ser paciente e continuar a tentar alcangar os

(DES)

objetivos de longo prazo, quer individuais quer de grupo.

Ser resiliente sob pressdo e perante adversidades e

e dos falhangos tempo

falhangos temporarios.

(F)

(N1)

(N2)

(N3)

(N4)

(N5)

(N6)

(N7)

(N8)

Moldar o
seu futuro.

Sei identificar
diferentes tipos de

empregos e as suas
fungoes principais.

Sei descrever as
qualidades e
capacidades
necessarias para
diferentes empregos
e as qualidades

e capacidades

que tenho.

Sei descrever as
minhas habilidades
e competéncias
relativamente a
opgdes de carreira,
incluindo o
autoemprego.

Sei usar as minhas
habilidades e
competéncias para
mudar a minha
carreira, como
resultado de novas
oportunidades ou
da necessidade.

Sei discutir
como uma
compreensao e
uma avaliagdo
realistas das
minhas atitudes
e habilidades e
dos meus conhe-
cimentos pes-
soais podem
influenciar a
minha tomada
de decisoes, os
relacionamentos
com outras
pessoas e a
qualidade de
vida.

Sei escolher
oportunidades
de desenvol-
vimento pro-
fissional com a
minha equipa

e organizacao
com base numa
compreensao
clara dos nossos
pontos fortes e
fracos.

Sei projetar
estratégias de
desenvolvimento
profissional para
a minha equipa
e organizacdo
com base numa
compreensao
clara dos nossos
pontos fortes

e fracos, em
relagdo as
oportunidades
atuais e futuras
de criar valor.

Sei projetar
estratégias para
superar

as minhas
fraquezas (ou da
minha equipa
ou organizacao)
e desenvolver as
nossas forgas,
antecipando as
necessidades
futuras.

Manter-se
motivado.

Motiva-me a pos-
sibilidade de fazer
algo que seja bom
para mim ou para
outros, ou de con-
tribuir para que
seja realizado.

Motiva-me a
ideia de criar valor
para mim e para
0s outros.

Sei antecipar o
sentimento de
alcangar os meus
objetivos e isso
motiva-me.

Sei regular o meu
comportamento para
me manter focado(a)
e alcangar os bene-
ficios de colocar as
ideias em pratica.

Ser
determinado.

Vejo as tarefas

como desafios para

dar o meu melhor.

Os desafios
motivam-me.

Sei definir desafios
para me motivar.

Estou disposto(a)
a esforcar-me e a
usar recursos para
superar os desafios
e alcangar os meus
objetivos (ou da
minha equipa).

Dirijo o meu
esfor¢o usando

o meu desejo de
realizagdo e a
crenca na minha
capacidade de ter
sucesso.

Sei treinar
outros para
ficarem moti-
vados, enco-
rajando-os a
compromete-
rem-se com
0 que querem
alcancar.

Sei criar o
ambiente certo
para motivar a
minha equipa
(por exemplo,
celebrando
sucessos, apren-
dendo com as
falhas e incen-
tivando formas
inovadoras de
resolver pro-
blemas).

Considero todos
os resultados
como solu-
¢cOes tempo-
rarias apro-
priadas ao seu
tempo e con-
texto e, por isso,
estou motivado
para me cer-
tificar de que
eles se desen-
volvem num
ciclo continuo
de melhoria e
inovagao.
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Motivagdo e perseveranca

Mobilizar recursos

(D)

Manter o foco e ndo desistir.

Reunir e gerir 0s recursos necessar

Obter e gerir recursos materiais, ndo materiais e digitais
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(DES)

aximo

Fazer o ma

0es.

Alcangar e gerir as compet

transformar ideias em ag

2

necessarios para

necessidade de chegar mais longe.
Estar preparado para ser paciente e continuar a tentar alcangar os

éncias

COIm recursos minimos.

necessarias em
técnicas, legais, financeiras e digitais (por exemplo, através de

éncias

diferentes etapas, incluindo compet

objetivos de longo prazo, quer individuais quer de grupo.
Ser resiliente sob pressdo e perante adversidades e falhangos temporarios.

parcerias adequadas, networking, terceirizagao e crowdsourcing).

40

(F) (N1) (N2) (N3) (N2) (N5) (N6) (N7) (N8)
Focar—se Sei reconhecer os incentivos sociais f:rll avaliar afdlfe— manter motivado | S&t usar Sei criar formas | ainiciativa, o
diferentes formas associados ao ¢a entre fatores (por exemplo, estratégias para eflcgzes de esfor¢o e
no que o . . PV pessoais e externos . manter a minha | atrair pessoas a conquista
mantém de. motivagao, para se\n tho de iniciativa que me motivam, def“?”’ “.“Etas’ equipa moti- talentosas e de apropriada-
motivado. mim e para outros, | e a criagdo de valor ou a outros, ao criar monitorizar o vada e focada na | manté-las mente dentro da
para criar valor. para mim e para valor. gezfir;pg:::ue criacdo de valor. | motivadas. minha equipa e
0s outros. p‘r]ogresso). organizagio.
Sei garantir que
Sou determinado(a) Sei Sei elaborar Sei lidar com aminha tequipa
Mosmopaido e e i | el superar Sei avaliar quando. | GERIRT | estrategias para | SR | 00 RS
Ser e vontade para quando tento atingir circunstancias ndo Yale apena adversidades ap | SPerar as e falhas ’ positiva ao ter
resiliente. atingir os meus 0s meus obje- adversas simples. continuar com tentar alcangar circunstan- inesperados (por | de tomar
objetivos. tivos (ou da minha uma ideia. 0s meus cias adversas exemplo, perda | decisdes dificeis
equipa). objetivos. padrdo. de emprego). e lidar com o

fracasso.

Nao desistir.

Ndo desisto e
sei continuar

Nado tenho receio
de trabalhar duro

Sei atrasar o alcance

dos meus objetivos
para ganhar mais

Sei manter o esforco
e o interesse, apesar

Sei celebrar
conquistas de
curto prazo,

Sei inspirar

0s outros a
trabalhar duro
nos seus

Sei ficar
focado(a) na
minha visdo e

Gerir
recursos
(materiais e
imateriais).

mesmo peran ra atingir os m , a fim de objetivos, mos- -
1esmo perante para atingir os meus valor, através de um | dos contratempos. ) e objetivos, apesar
dificuldades. objetivos. P ) a permanecer trando paixdo e dos desafios
estorco prolongado. motivado(a). um forte sentido :
de propriedade.
Sei alocar .
Sei julgar os
recursos rincipais
suficientes para P P
recursos
cada etapa do ‘s
. necessarios para
Sei desen- meu plano de

Reconheco que os
recursos nao sao
ilimitados.

Sei apreciar a
importancia de
partilhar recursos
com outros.

Sei experimentar

diferentes combina-
¢des de recursos para

colocar as minhas
ideias em pratica.

Sei obter e gerir os
recursos necessarios
para colocar a minha
ideia em pratica.

volver um plano
para lidar com
recursos limi-
tados ao confi-
gurar a minha
atividade de
criagdo de valor.

Sei reunir os
recursos neces-
séarios para
desenvolver a
minha atividade
de criacdo de
valor.

acdo (ou da
minha equipa)
eparaa
atividade de
criacdo de valor
(por exemplo,
tempo, finangas
e habilidades,
conhecimento e
experiéncia da
minha equipa).

apoiar uma ideia
ou oportunidade
inovadora para
desenvolver um
negdcio
existente,

lancar um novo
empreendi-
mento ou iniciar
um empreendi-
mento social.
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Mobilizar recursos

(D)
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oes.

transformar ideias em a¢

arios para

teriais e digitais necess

, Ndo ma
Fazer o m

Obter e gerir recursos materiais

(DES)

aximo com recursos minimos.

.

, legais, financeiras e digitais (por

écnicas
exemplo, através de parcerias adequadas, networking, terceirizagao e crowdsourcing).

t

éncias

diferentes etapas, incluindo compet

éncias necessarias em

Alcangar e gerir as compet

(F)

(N1)

(N2)

(N3)

(N4)

(N5)

(N6)

(N7)

(N8)

Usar
recursos

de forma
responsavel.

Valorizo os meus
bens e uso-os de

forma responsavel.

Sei descrever como
os recursos duram
mais através da
reutilizagdo, da
reparagao e

da reciclagem.

Sei discutir os
principios de uma

economia de recursos
eficiente e circular.

Uso recursos de
forma respon-

savel e eficiente (por
exemplo, energia,
materiais na cadeia
de abastecimentos
ou processo de
fabricacdo, espagos
publicos).

Levo em consi-
deracgdo o custo
ndo material de
usar recursos
quando tomo
decisdes sobre
as minhas ativi-
dades de criacdo
de valor.

Sei escolher e
implementar
procedi-
mentos eficazes
de gestdo de
recursos (por
exemplo, and-
lise do ciclo de
vida, residuos
sélidos).

Sei identificar

as oportuni-
dades que usam
recursos eficien-
temente e que a
economia
circular traz para
aminha
organizacdo.

Sei projetar e
colocar em
pratica
maneiras
inovadoras
de reduzir o
impacto geral
da minha
atividade de
criacdo de
valor no meio
ambiente, na
comunidade e
na sociedade,
e medir a sua
melhoria.

Maximixar
o tempo
disponivel.

Sei reconhecer
as diferentes
formas de usar o
meu tempo (por
exemplo, estu-
dando, jogando,
descansando).

Valorizo o meu
tempo enquanto
recurso escasso.

Sei discutir a
necessidade de
investir tempo em

diferentes atividades
de criacdo de valor.

Sei usar o meu tempo
eficazmente para
alcangar os meus
objetivos.

Sei administrar
o meu tempo de
forma eficaz,
usando técnicas
e ferramentas
que me ajudam
a tornar-me (ou
a minha equipa)
produtivo(a).

Sei ajudar os
outros a gerir
o seu tempo de
forma eficaz.

Sei colocar em
prética procedi-
mentos efetivos
de gestdo do
tempo.

Sei desenvolver
procedimentos
eficazes de
gestdo de tempo
que atendem as
necessidades
especificas da
minha atividade
de criacdo de
valor.

Fazer o
maximo
com
recursos
minimos.

Sei procurar ajuda
quando tenho
dificuldades em
alcangar o que
decidi fazer.

Sei identificar fontes
de ajuda para a
minha atividade de
criacdo de valor

(por exemplo,
professores,
colegas, mentores).

Sei descrever os

conceitos de divisdao

de trabalho e de
especializagdo de
trabalho.

Sei encontrar e listar
servigos publicos e
privados para apoiar
a minha atividade de
criacdo de valor (por
exemplo, incubadora,
conselheiros sociais,
start-up angels,
camara de comércio).

Sei encontrar
solugdes digitais
(por exemplo,
gratuitas, pagas
ou de cddigo
aberto) que me
possam ajudar a
gerir as minhas
atividades gera-
doras de valor
com eficiéncia.

Sei encontrar
suporte para
me ajudar a
aproveitar uma
oportunidade
para criar valor
(por exemplo,
servicos de
consultoria

ou assessoria,
apoio de colegas
ou mentores).

Sei efetivamente
delegar tarefas
dentro e fora da
minha organi-
zagdo para obter
0 maximo

de valor

(por exemplo,
outsourcing,
parcerias,
aquisicoes,
crowdsourcing).

Sei desenvolver
uma rede de
provedores fle-
xiveis e respon-
sivos, de fora
da organizacdo,
que apoiem a
minha atividade
de criacdo de
valor.
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Literacia financeira e econémica

(D)

Desenvolver conhecimentos financeiros e econémicos.

(DES)

, legais, financeiras e digitais (por

técnicas

éncias

diferentes etapas, incluindo compet
exemplo, através de parcerias adequadas, networking, terceirizacdo e crowdsourcing).

éncias necessarias em

Alcangar e gerir as compet:
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(F) (N1) (N2) (N3) (N4) (N5) (N6) (N7) (N8)
X . Sei usar indi-
Sei usar o conceito cadores finan-
Lembro-me da Sei explicar con- de custos de oportu- Sei y Sei construir Sei usar indica- ceiros para
Compreender | terminologia ceitos econé- nidade e vantagem dffleizg l;:a:ernatlre indicadores dores financeiros | comparar a
conceitos bésica e dos micos simples (por | comparativa para Sei ler declaracdes de um bala(\;ngo o financeiros para avaliar a satide financeira
econémicos | simbolos exemplo, oferta e explicar porque é que | renda e balancos. uma conta de (por exemplo, satde financeira | da minha ativi-
e financeiros. | relacionados procura, preco de as trocas acontecem lucros e perdas. | LetTPO do de uma atividade | dade de criagdo
com o dinheiro. mercado, comércio). | entre individuos, investimento). | criadora de valor. | de valor com
regides e nagoes. a dos concor-
rentes.
Sei aplicar os Sei avaliar as Sei criar um
conceitos de pla- - plano para a
- necessidades de s
; ; Sei julgar as neces- neamento finan- Sei avaliar as fluxo de caixa de sustentabili-
Sei avaliar como Sei elaborar um Sei elaborar um sid;dei de fluxo de ceiro e previsdo necessidades de | uma organizagao dade financeira
orcamento familiar | or¢amento para uma X .. de que preciso . org < e econdmica de
Orcamentar. | usar o meu simples de maneira | atividade criadora de | AX@ de uma ativi- ara colocar fluxo de caixa que lida com longo prazo da
dinheiro. p vl ) dade de criagao de ?deias em pratica de um projeto muitas atividades minghapativi—
responsavel. valor. valor. p complexo. criadoras de valor -
(por exemplo, que dependem dade de criacdao
para obter ou de valor (ou da
= umas das outras. . .
ndo lucro). minha equipa).
Sei explicar que as
atividades cria-
doras de valor
podem assumir Sei candida-
i . cp . tar-me a pro-
Sei identificar os diferentes formas Sei identificar fontes | Sei escolher as dp . i
L OEHEE . (uma empresa, uma ibli ivad p de finan— | gramas de apoio Sei levantar
d publicas e privadas ontes de finan
principais tipos Sei descrever o X a empresas fundos e pro-
i empresa social, uma | de financiamento ciamento mais P, . X Sei julgar uma
Encontrar de renda para papel principal s s . . publicas ou pri- | teger a receita .
. . ) organizagdo sem para a minha ativi- adequadas . oportunidade
financia- familias, empresas, | dos bancos na . . . . vadas, esquemas | de diferentes
L X fins lucrativos e dade de criagdo de para iniciar ou . K . €Omo um pos-
mento. organizagdes sem | economia e de financia- fontes e gerir a

fins lucrativos
e Estado.

na sociedade.

assim por diante) e
ter diversas estru-
turas de propriedade
(empresa individual,
empresa limitada,
cooperativa e assim
por diante).

valor (por exemplo,
prémios, crowdfun-
ding e partilha).

expandir uma
atividade cria-
dora de valor.

mento, subsi-
dios publicos
ou concursos
publicos.

diversidade das
mesmas.

sivel investidor.

Perceber os
impostos.

Sei descrever
0 propoésito
da tributagdo.

Sei explicar como a
tributacdo financia
as atividades de um
pais e qual a sua
parte no forneci-
mento de bens e
servigos publicos.

Sei estimar as principais obrigacdes
contabilisticas e tributarias que devo
cumprir para atender aos requisitos

fiscais das minhas atividades.

Sei estimar
como as minhas
decisdes finan-
ceiras (investi-
mentos, compra
de ativos,

bens e assim
por diante)
afetam os meus
impostos.

Sei tomar deci-
soes finan-
ceiras baseadas
em esquemas
de tributagao
atuais.

Sei tomar deci-
soes financeiras
com base em
esquemas de tri-
butagdo de dife-
rentes paises e
territdrios.
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Mobilizar terceiros
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(DES)

Inspirar e entusiasmar parceiros relevantes.
Obter o apoio necessario para atingir resultados positivos.

lideranga.

30, persuasdo, negociagdo e

Demonstrar capacidade de comunicag

(F) (N1) (N2) (N3) (N4) (N5) (N6) (N7) (N8)
Sei manter o
Sei obter apoio Sei inspirar os impeto com a
Inspirar Estou ativamente de outras outrospa esar minha equipa, Sei formar
o ser Mostro entusiasmo | envolvido na criagdo | Nao fico desanimado | Sei liderar pelo pessoas para das cir,cuﬁs tan parceiros e partes | aliancas para
inspirad por desafios. de valor para os com as dificuldades. | exemplo. apoiar a minha cias desafia- interessadas colocar ideias
Inspirado. outros atividade de quando envolvido | em pratica.
. L~ doras. . ~
criagdo de valor. numa situagao
desafiadora.
Sei superar
a resisténcia Sei criar uma
Sei daqueles que call for action que
Sei persuadir os Sei persuadir os Sei di apresentar-me se]iao af e}tlados envolva ct>s Par~ | ei negociar
ei persuadir os A ela minha ceiros internos .
. outros fornecendo outros mostrando p N com eficiéncia pe'a ’ apoio para
Persuadir. diferentes evidéncias dos meus | °tHOS apelando as diante de poten- visdo (ou da como colegas ideias para
; A suas emogoes. ciais investidores minha equipa), | de trabalho, criar valor
argumentos. argumentos. pela abordagem | colaboradores :
ou mecenas. p
inovadora e pela | ou gerentes
atividade cria- seniores.
dora de valor.
Sei comunicar
a minha visdao
(ou da minha Sei fazer com
Sou capaz de comu- equipa) de uma que todas as
i idei . . . Sei produzir Sei participar em R
nicar as ideias da Sei comunicar o valor | forma que ins- narfa tivas e discr:lssaespcons— partes interes-
: Sou capaz de minha equipa per- da minha ideia (ou pire e persuada . - sadas relevantes
Comunicar . . Sou capaz de comu- . ) cenarios que trutivas com a
comunicar as suasivamente, . - da minha equipa) aos | grupos externos, . . assumam a res-
de forma . o | nicar solu¢des de . . . . motivam, comunidade para o
. minhas ideias de usando métodos Lo L parceiros de dife- como financia- P . ponsabilidade
efetiva. . design imaginativas. tes ori d p) : inspiram e aqual a minha de agir sob
forma clara. diferentes (por rentes origens de ores, organiza- direcionam as ideia ¢ direcio- € aglr sobre
exemplo, cartazes, forma eficaz. coizs parceiras, pessoas. nada. uma oportu-
videos, role-play). voluntarios, m.daQe paraa
novos membros criagdo de valor.
e apoiantes afi-
liados.
Sei projetar C o
. . proj Sei definir uma
Sei influenciar campanhas P
- X . L. i fi estratégia de
i Sei discutir como Sei usar varios Sei usar os media de | OPIOSS e ehicazes nos comunicagdo
U Sei fornecer diferent di stodos. incluind . - relacdo a minha | media sociais A .
sar os exemplos de 1ferentes media metodos, Incluindo | maneira apropriada, atividade de ara mobilizar para mobilizar Sei sustentar
media de podem ser usados media sociais, para | mostrando que . P as pessoas em € aumentar o
campanhas de s . criagdo de valor, | as pessoas em s .
forma . para alcangar o comunicar ideias de | estou ciente do meu . ~ s relacdo a minha | apoio para a
. comunica¢do L L ibli d através de uma relagdo a minha tividade d inha vis3
efetiva. inspirad publico de formas criacdo de valor de publico e do meu abordagem pla- | atividade de atividade de minna visao.
Inspiradoras. objetivo. criagdo de valor

diversas.

forma eficaz.

neada para os
media sociais.

criacdo de valor
(ou da minha
equipa).

(ou da minha
equipa).
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r a iniciativa

Planear e gerir

(D)

Priorizar, organizar e acompanhar.
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Definir objetivos de longo, médio e curto prazo.
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Definir prioridades e planos de a¢do.

seguir a linha definida e executar as tarefas planeadas.

Adaptar-se a mudangas imprevistas.

L4

(F) (N1) (N2) (N3) (N4) (N5) (N6) (N7) (N8)
Sei assumir a
Sei assumir responsabili-
i ili . . Sei encorajar os dade de apro-
Sinto-me responsabilidades Sei assumir respon- Sei delegar outros a a;su Assumo respon- eitar no pas
Assumir Sei realizar confortavel ao individuais e de sabilidade individual gar . sabilidade em v v
. X R . responsabili- mirem respon- .. oportunidades e
responsabi- | tarefas de forma assumir responsa- | grupo para realizar | e de grupo em ativi- . i atividades com-
lidades responsavel bilidades em ativi- | tarefas simples em | dades de criagdo de dades apropria- | sabilidades em plexas de criagdo enfrentar desa-
1dades. P : . e p o alor damente. atividades cria- de valor fios sem prece-
dades partilhadas. atividades de criagdo | Valor. doras de valor. valor. dentes em ativi-
de valor. dades criadoras
de valor.
Elogio a inicia-
Sei trabalhar de Sou movido(a) pela Sei inici Sei aiud tiva tomada por
Mostro alguma : PP - possibilidade de €l Iniclar €l ajudar outros e recom-
Trabalhar . o . forma independente | Sei iniciar atividades s - atividades de 0s outros
independéncia .. . . - poder iniciar ativi- .~ penso-a apro-
de forma - em atividades sim- | simples de criagao de . criacdo de valor | atrabalhar .
» na realiza¢do das les de criacio d ] dades de criagdo de sozinho(a) e de forma priadamente
autonoma. tarefas. ples de crlagao de valor. valor de forma inde- X dentro da minha
valor. com outros. independente. .
pendente. equipa e
organizacdo.
Tomo medidas Sei encorajar
. o . Sei enfrent em novas ideias Valori outros a tomar
. Sei mostrar ini- Sei enfrentar desa- €l enfrentar e oportunidades alorizo os 2 iniciativa na
Sei resolver s . : ativamente desafios o ’ | outros tomando ~
roblemas aue ciativa para lidar fios, resolver pro- | bl ' | que irdo agregar iciativa d resoluciio de
. . resolver problemas e a iniciativa de
Agir. gfetam o d com problemas que | blemas e aproveitar aproveit;fr as valor a um novo resolver pro problemas e na
i i . ou ja existente . criacdo de valor
meu meio. afetam.a minha as opor.tumdades oportunidades para em] o dimento blemas e criar dengro i
comunidade. para criar valor. criar valor. preen valor. L
de criacdo de equipa e
valor. organizacdo.
Sei administrar o
. . equilibrio entre
. R Sei combinar q .
Sei descrever os Sei definir metas objetivos de Sei projetar uma a necessidade de
Sei esclarecer Sei identificar metas | ™€ objetivos para de longo prazo curto, médio estratégia para criatividade e o
. quais s3o0 os meus : o futuro de acordo Sei definir metas de d.ec~0rrente.s da e longo prazo atingir metas controlo, para
Definir s alternativas para .| visdo da minha S que a capaci-
L objetivos para uma | . com o0s meus pontos | curto prazo nas quais . com a visdo da de acordo com .
objetivos. tividade simpl criar valor num con- fort bicd pOsso agir atividade de minha ativi- 2 minha vis3o dade da minha
atividade simples |+ simpl Ortes, ampblcoes, St criacdo de valor - . organizagdo para
de criagio de valor. | 0 SHTPIES: interesses e con- (ou da minha dade de criagao | (ou da minha atingir os seus
uistas R de valor (ou da equipa). ngl X
q . equipa). minha equi objetivos seja
quipa). . .
protegida e esti-
mulada.
Sei desenvolver
e manter um s
s s Sei projetar
Sei aplicar as plano detalhado :
. Sei lidar com uma | Sei criar um plano de . . nogdes bésicas | de gestio de procedimentos
Sel executar um série de tarefas agdo que identifique | Aceito a possibilidade | €1 TeSUmMir 08 de gestio de rojetos, ajus gerenciais para
Planear e plano simples . i P fundamentos g proj Al produzir efeti-
. .. simples ao mesmo 0S passos necessa- de haver mudangas ~ projetos para tando-me as
organizar. para atividades da gestdo vamente valor

criadoras de valor.

tempo sem me sentir
desconfortavel.

rios para alcangar os
meus objetivos.

nos meus planos.

de projetos.

gerir uma ativi-
dade de criacao
de valor.

mudangas de
circunstancias
para garantir
que as metas sdao
alcancadas.

em circunstan-
cias desafia-
doras.
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Planear e gerir

(D)

Priorizar, organizar e acompanhar.
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(F) (N1) (N2) (N3) (N4) (N5) (N6) (N7) (N8)
Sei definir os Sei desenvolver Sei organizar as Sei manter os Sei adaptar
um plano de minhas ativi- . o modelo de
D I elementos-chave que D .~ | meus métodos Jon
esenvolver Sei d I ~ negdcios baseado | dades de criagao negocios da
1 d el desenvolver um compdem o modelo de planeamento ; .
planos de . . . num modelo, de valor usando ) minha ativi-
‘. modelo de negécio de negdcio neces- descrevendo métodos de pla- atualizados e dade de criacio
negocio para a minha ideia. | srio para produzir o b adaptd-los s
sustentaveis. valor que como alcangar neamento, como 2 novas de valor para
. e o valor planos de neg6- | °. A s enfrentar novos
identifiquei. . o - ; circunstancias. .
identificado. cios e marketing. desafios.
Lembro-me da Sei definir
i i R Sei manter o L
ordem das etapas | Sei identificar as Sei priorizar as Sei definir as foco nas priori prioridades em
. necessarias para etapas basicas L . i definir as minh riori I . .| circunstanci
Definir .. P b ‘. etapas basicas de Se’ de. ast as | prio da@es Para | 4o des definidas, clred stancias
Horidades, | 4M™@ atividade necessarias para uma atividade de proprias prioridades | atender a minha apesar das incertas, com
p " | simples de criagdo |uma atividade de ec e agir sobre elas. visdo (ou da q informagdes
de val 1 iacdo de val criagdo de valor. minha equipa) mudancas nas parciais ou
e valor na qua criagdo de valor. . circunstincias. L
participei. ambiguas.
Sei desenvolver
R os indicadores de . .
Sei identificar os Sei definir os desempenho que Sei projetar e
R dados necessa- - colocar em
i i Sei definir marcos . - . eu (ou a minha s
diferentes tipos de basicos e indicadores | €1 descrever rios para moni- | - u(i a) preciso prética um
Sei reconhecer Sei PR dados que sdo ~ diferentes torizar a eficacia | C4'P3) P plano de coleta
Monitori ei monitorizar a .. de observagao para ) . para monito-
onitorizar |o progresso lizacio d necessarios para o métodos de das minhas . de dados para
. realizagdo de uma o monitorizar o . ividades d rizar o progresso ..
realizado monitorizar o monitoramento | atividades de monitorizar se o

0 progresso.

numa tarefa.

tarefa planeada.

progresso de uma
atividade simples de
criacdo de valor.

progresso da minha
atividade de criacdo
de valor.

de desempenho e
impacto.

criacdo de valor
e uma maneira
adequada de

os recolher.

em direcao a
um resultado
bem-sucedido
mesmo perante
mudanga de
circunstancias.

meu empreen-
dimento estd a
atingir os seus
objetivos.

Ser flexivel e
adaptavel a
mudangas.

Estou aberto a
mudangas.

Sei enfrentar e lidar
com as mudangas de
maneira construtiva.

Sei alterar os meus
planos com base
nas necessidades da
minha equipa.

Sei adaptar os meus
planos para alcangar
0s meus objetivos a
luz de mudangas que
estdo fora do meu
controlo.

Sei abragar a
mudanga que
traz novas
oportunidades
para a criacao
de valor.

Sei ante-

cipar e incluir
mudangas ao
longo do pro-
cesso de criagao
de valor.

Sei usar os resul-
tados da moni-
torizagao para
ajustar a visao,
os objetivos, as
prioridades, o
planeamento

de recursos, as
etapas de agdo ou
qualquer outro
aspeto do pro-
cesso de criacao
de valor.

Sei comunicar
a organizacdo

o motivo das
mudangas e dos
ajustes.




&) (©

[=]
3]
@
=
=
o
]
(7]
o
[r]
=]
1
=
an
o
E
©
<
&5
N
]
-
=
3]
Q
=]
B=}
©
o
(=]
~
[1°]
o
o
—

Trabalhar com outros

(D)

Trabalhar em grupo, colaborar

decisdes lidando com a incerteza, a ambiguidade e o risco.

e criar redes.

Trabalhar em conjunto e cooperar com

Tomar decisdes mesmo quando os seus resultados sdo incertos, quando a informacdo
disponivel é parcial ou ambigua, ou quando existe um risco de resultados indesejados.

No processo de criagdo de valor, incluir formas estruturadas de testar ideias e protot:

outros para desenvolver ideias e
coloci-las em pratica. Criar redes.

Resolver conflitos e enfrentar a

as etapas iniciais, para reduzir os riscos de falhar.

1.

0es imprevisiveis

de forma positiva sempre

concorréncia

1ve.

da e flexi

de forma r:

api

Lidar com situag

que necessario.

46

(F) (N1) (N2) (N3) (N4) (N5) (N6) (N7) (N8)
Sei
Sei procurar ativa- Sei reunir Sei tomar estabelecer
Sei discutir o papel | Mmente, comparar e Sei diferentes decisdes estratégias
Lidar com Nao tentio medo de | Exoloro as minhas que a informagiio (f:ontras(;alj dflferentgs encon.trar pontos de vista avaliando os aproprladl;lils
. n inform maneir ra tomar - rar r
a incerteza p . desempenha na ontes € nlormacdo aneiras para EO a diferentes para recoine
e 2 ambieui cometer erros ao proprias formas de reducio da incerteza. | 4U€ M€ ajudem a de tomar decisdes elementos de e monitorizar
£ tentar algo novo. | alcangar objetivos. §e0 ca ' | reduzir a ambigui- decisdes quando | informadas uma situacdo dados, o que me
dade. da am'blguldade dade, a incerteza e os | a informacdo quando o grau we é incei tae ajuda a tomar
e do risco. riscos na tomada de | esta incompleta. | de incerteza que € decisdes com
A s ambigua. . 1a
decisdes. é alto. base em evidén-
cias sélidas.
i i Sel avaliar os riscos e Sei avaliar os Sei avaliar
Sei descrever riscos os beneficios do tra- | Sei aplicar Sei comparar . . timent
Sei identificar relacionados com Sei identificar a balho auténomo com | o conceito atividades f:liclfzr?lq;l:egl_ EI;VF; nm;el;aozi
Calcular . uma atividade diferenga entre opgoes de carreira de perdas criadoras de . pree] §oD
. exemplos de riscos | . - . NP . P dimento estd de alto risco
riscos. . simples de criagdo riscos aceitaveis alternativas e fazer acessiveis para valor com base s .
a minha volta. de val i itavei escolhas que reflitam | tomar decisdes numa avaliagdo exposto a medida | usando uma
e valor na e inaceitaveis. o8
. A . . ue as condi¢bes | abordagem
ual participo. as minhas preferén- | ao criar valor. de risco. d § 8
qual p po. cias mudam. estruturada.
Sei delinear um
plano de gestao
. . Sei avaliar critica- Sei demonstrar | de riscos Sei usar estraté- Sei propor
Sei avaliar de forma | mente os riscos rela- | que posso tomar | para orientar as para reduzir estratégias para
critica os riscos cionados com a con- | decisdes pesando | as minhas glas p reduzir o risco

Gerir riscos.

associados a uma
ideia que cria valor,
tendo em conta
diferentes fatores.

figuragao formal de
um empreendimento
criador de valor

na area em

que trabalho.

0s riscos e 0s
beneficios espe-
rados de uma
atividade de
criacdo de valor.

escolhas (ou da
minha equipa)
enquanto
desenvolvo a
minha atividade
de criacdo de
valor.

os riscos que
podem surgir
durante o pro-
cesso de criacdo
de valor.

de a minha
iniciativa de
criacdo de valor
se tornar
obsoleta.

Aceitar a
diversidade
(diferencas
entre as
pessoas).

Sei mostrar
respeito pelos
outros e pelos seus
antecedentes e
circunstancias.

Estou aberto a valia
dos outros para as
atividades criadoras
de valor.

Sei combinar
diferentes
contribuicdes para
criar valor.

Sei valorizar a
diversidade como
uma possivel fonte
de ideias

e oportunidades.

Sei apoiar a
diversidade
dentro da minha
equipa ou
organizacdo.

Fora da minha
organizacdo, sei
encontrar ideias
que criem valor e
aproveita-las ao
méximo.
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Trabalhar com outros

(D)

ar e criar redes.

Trabalhar em grupo, col
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Resolver conflitos e enfrentar a

ario.

de forma positiva sempre que necess;

concorréncia

(F) (N1) (N2) (N3) (N4) (N5) (N6) (N7) (N8)
Sei lidar com
um compor-
tamento nao
Sei reconhecer o assertivo que
papel dos meus Sei expressar de dlflculte as
Desenvolver . comportamentos, P . Consigo estabe- minhas ativi-
. . Sei mostrar ~ . forma assertiva as N dades de criagﬁo . . .
a inteli- - emocoes e atitudes - Sei enfrentar e lecer compro- Sei gerir conflitos
a empatia para com N minhas (ou da . - de valor (ou da .
génciaemo- | oS na formagdo de minha equipa) ideias resolver conflitos. missos onde for minha equipa) de forma eficaz.
cional. : atitudes e compor- quip necessarlo.

tamentos de outras
pessoas e vice-versa.

criadoras de valor.

(por exemplo,
atitudes destru-
tivas, compor-
tamento agres-
sivo e assim por
diante).

Escutar ati-
vamente.

Sei mostrar
empatia para com
0s outros.

Sei discutir os bene-
ficios de ouvir as
ideias de outras
pessoas para
alcancgar os meus
objetivos (ou da
minha equipa).

Sei ouvir as ideias
de outras pessoas
para criar valor sem
mostrar preconceito.

Sei ouvir os meus
utilizadores finais.

Sei descrever
diferentes
técnicas para
gerir relaciona-
mentos com
utilizadores
finais.

Sei colocar em
pratica estra-
tégias para
escutar ativa-
mente 0s meus
utilizadores
finais e agir de
acordo com as
suas necessi-
dades.

Sei reunir infor-
magdes de uma
ampla varie-
dade de fontes
para entender as
necessidades dos
meus utilizadores
finais.

Formar uma
equipa.

Estou disponivel
para trabalhar
sozinho(a) e com
os outros, desem-
penhando papéis
diferentes e assu-
mindo alguma res-
ponsabilidade.

Estou disponivel
para mudar a minha
maneira de trabalhar
em grupo.

Sei trabalhar com
varios individuos
e equipas.

Partilho a proprie-
dade de atividades
criadoras de valor
com os membros da
minha equipa.

Sei formar uma
equipa com base
nos conheci-
mentos, habili-
dades e atitudes
individuais de
cada membro.

Sei contribuir
para criar valor
juntando-me

a diferentes
comunidades
através das
tecnologias
digitais.

Sei projetar
espacos fisicos
e virtuais que
encorajem os
membros da
equipa a traba-
lharem juntos.

Sei construir a
capacidade de
uma organi-
Zagado para criar
valor, incenti-
vando as pes-
soas a traba-
lharem juntas.

Trabalhar
em
conjunto.

Estou disponivel
para envolver
outras pessoas nas
minhas atividades
de criacdo de valor.

Sei contribuir para
atividades simples
de criacdo de valor.

Sei contribuir para

a tomada de decisdes
em grupo de

forma construtiva.

Sei criar uma equipa
de pessoas que
podem trabalhar
juntas numa ativi-
dade de criacdo de
valor.

Sei usar técnicas
e ferramentas
que ajudem as
pessoas a traba-
lharem juntas.

Sei dar as pes-
soas a ajuda e o
suporte de que
precisam para
ter o melhor
desempenho
dentro de uma
equipa.

Sei trabalhar
com uma equipa
remota de pes-
soas que podem
contribuir de
forma indepen-
dente para uma
atividade de
criagdo de valor.

Sei projetar
métodos de tra-
balho e incen-
tivos que per-
mitam que

os membros

da equipa
trabalhem

bem juntos.




A)  (©

Trabalhar com outros

Aprender com a experiéncia

(D)

Trabalhar em grupo, colaborar e criar redes.

Aprender fazendo.

Trabalhar em conjunto e cooperar com outros

(DES)

para desenvolver ideias e
coloca-las em pratica. Criar redes.
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Resolver conflitos e enfrentar a

de forma positiva sempre que

concorréncia

necessario.
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(F) (N1) (N2) (N3) (N4) (N5) (N6) (N7) (N8)
Estabeleco
proativamente
contactos com
. as pessoas . .
X X Sei estabelecer novas . . P Sei usar a minha . .
Sei explicar o X . ~ Sei usar a minha | certas dentro e Sei projetar
iomnifi i t Sei usar os relacio- | relacdes de formaa 50 o forma fora da minha rede com o rocessos
significado e as Estou disponivel obter o apoio de que objetivo de reunir | P
namentos que tenho P 4 a encontrar as organizacdo ) eficazes para
formas de asso- | para estabelecer para obter o apoio | PreCISOPArAtrANs= | oo oorpag araapoiara | ferentes pers— | oo ciuir redes
Ampliar ciacdo, cooperagdo | novos contactos e .. formar ideias em p para apolar petivas para .
arede e apoio entre pares | cooperar com 0s necessatio para agoes, incluindo para trabalhar minha ativi- fundamentar o com diferentes
’ P P P o e transformar ideias ’t ional na minha ativi- | dade de criacdo d ou novos
(por exemplo, outros (individuos ses. inclui suporte emociona dade de criacio | de valor (ouda | "€V Processo de arceiros e
a4 em agdes, incluindo | (por exemplo, entrar S criacdo de valor P
familia e outras € grupos). . . p P’ de valor (ou da minha equipa) ¢ manté-las
: apoio emocional. numa rede de men- R X (ou da minha R
comunidades). minha equipa). (por exemplo, . motivadas.
tores). L equipa).
em conferéncias
ou nos media
sociais).
Sei refletir sobre . .
- - Sei levar a minha
as minhas rea- Sei ajudar os equipa ou orea-
. . lizagoes (ou da outros a refletir n(ilzapﬁo aragum
Sei fornecer Sei refletir sobre os Sei julgar se e como | minha equipa)e | sobre as suas nive;; malzs alto
Sei encontrar fracassos (os meus e | consegui os meus falhas tempo- conquistas e os
exemplos de falhas o PSRN . de desempenho,
. exemplos de .. os de outras pessoas), | objetivos, para que rarias a medida seus fracassos
Refletir. temporarias que . ipe . . P com base nas
grandes falhas que identificar as suas possa avaliar o que as coisas se tempordrios, i
. levaram a d h d I d p d criticas e apren-
criaram valor. . i causas e aprender meu desempenho e esenvolvem, de ornecendo dendo através de
conquistas valiosas. 1 aprender com isso. modo a aprender | criticas .
com eles. li¢Ges sobre as
e melhorar a honestas e .
- . . conquistas e 0s
minha capacidade | construtivas.
- fracassos.
de criar valor.
Sei encontrar e
. . X . escolher opor- Sei projetar e
Sei fornecer Se.l prever q.uf: as Sei reAflet.lr sobre a Estou sempre a pro- | tunidades para Sei ajudar os Sei identifi 1 Proj
exemplos que minhas habilidades | relevéncia dos meus | cura de oportuni- superar os meus | outros a desen- | >c1 1dentificar colocar em
A . oportunidades de | pratica uma
mostram que as e competencias caminhos de apren- | dades para melhorar | pontos fracos volver os seus R L .
Aprender a . i < . ) autoaperfeigoa- estratégia para
minhas habilidades | crescerdo com a dizagem para as 0s meus pontos (ou da minha pontos fortes e .
aprender. . . , ) . . . ) mento na minha | o meu empreen-
e competéncias experiéncia, através | minhas oportuni- fortes e reduzir equipa) e desen- | reduzir ou organizagio e dimento
aumentaram com | de sucessos e dades e escolhas Ou compensar as volver os meus compensar as fora dela. continuar a
a experiéncia. de fracassos. futuras. minhas fraquezas. E)onzos fqrt}els suas fraquezas. gerar valor.
ou da minha
equipa).
Sei aprender com | Sei aprender
fl b Sei integrar a Sei ajudar os as atividades de ligdes de pro-
. Sei refletir sobre a . . i i i-
Sei reconhecer o b experioncia Sei refletir sobre a aprendlzag_em a0 | | tros a refletir | Monitoramento cessos de moni
Aprender que aprendi ao oxp minha interagdo com | Sei filtrar as criticas lopgo da v1da’n.a sobre a sua € avaliagao de toramento e
. L ao participar em . . . minha estratégia | . ~ impacto que pla- | avaliagdo, e
através da participar em L . os outros (incluindo | de outros e retirar X interagdo com R A
A .. atividades criadoras . . de desenvolvi- neei para acom- | estabelecé-las
experiéncia. |atividades colegas e mentores) e | dividendos disso. outras pessoas e

criadoras de valor.

de valor e aprender
com isso.

aprender com isso.

mento pessoal
e progresso na
carreira.

a aprender com
essa interagao.

panhar o pro-
gresso da minha
atividade de
criagdo de valor.

NOS Processos
de aprendi-
zagem da minha
organizacgdo.
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Como obter publicacées da Unidao Europeia

As nossas publicacoes estdo disponiveis na Li-
vraria da UE (http://bookshop.europa.eu), onde
pode fazer a sua encomenda junto do vendedor
que escolher.

O Departamento de Publicacdes tem uma rede
mundial de agentes de vendas.

Pode obter os seus contactos enviando um fax
para (352) 29 29-42758.

Europe Direct é um servico que o ajuda a en-
contrar respostas para as suas questdes sobre a
Unido Europeia

Telefone gratuito (*): 00 800 6 78 9 10 11

(*) Alguns operadores de telefones méveis nao
ddo acesso a nimeros 00 800 ou cobram por
estas chamadas.

Uma vasta informacao adicional sobre a Unido
Europeia esta disponivel na internet.

Pode ser acedida através do servidor Europa
http://europa.eu



ENTRECOMP

“0 desenvolvimento da capacidade empreendedora das
organizacdes e dos cidaddos europeus é um dos principais
objetivos politicos da UE e dos Estados-Membros. Ha 10 anos,
a Comissdo Europeia identificou o sentido de iniciativa e de
empreendedorismo como uma das oito competéncias-chave
necessarias para uma sociedade baseada no conhecimento.
O quadro do EntreComp apresentado neste relatorio propoe
uma defini¢do compartilhada do empreendedorismo como
competéncia, com o objetivo de obter consenso entre todas as
partes interessadas e estabelecer uma ponte entre os mundos
da educacdo e do trabalho. Desenvolvido através de uma
abordagem de métodos mistos, o quadro EntreComp devera
tornar-se uma referéncia de facto para qualquer iniciativa
que vise promover a capacidade empreendedora dos cidadaos
europeus. (...) Este quadro pode ser utilizado como base para o
desenvolvimento de curriculos e de atividades de aprendizagem
que promovam o empreendedorismo como uma competéncia.
Além disso, pode ser usado para a defini¢do de parametros
destinados a avaliar as competéncias empreendedoras dos
alunos e dos cidaddos.”

DO RESUMO




