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RESUMO

Desde 2021 e até final de 2023, o Ministério da Educac&o, através da Dire¢do-
Geral da Educacdo, desenvolve e implementa um programa nacional para todas as
escolas publicas de Portugal Continental no ambito das tecnologias digitais. Designado
de Plano de Ac¢éo para a Transigéo Digital, tem como objetivos e dimensdes de acéo o
desenvolvimento de competéncias digitais dos professores e o desenvolvimento digital
das escolas. Esta segunda dimens&o centra-se no diagndstico ao nivel da integracdo do
digital nos processos pedagdgicos e organizacionais e tem como principal objetivo a
concecéo e implementagdo de um Plano de Agéo para o Desenvolvimento Digital das
Escolas. Esta dissertacdo é o culminar de um estudo que pretendeu perceber se as
tecnologias emergentes foram incluidas nos Planos de Acédo para o Desenvolvimento
Digital das Escolas, de quatro escolas de um concelho do distrito do Porto. Este estudo
seguiu uma metodologia descritiva com base em dados quantitativos e partiu da analise
pormenorizada destes planos e de um questionario aplicado aos docentes das escolas
participantes sobre as tecnologias emergentes, baseado nos dominios do SELFIE.
Identificaram-se as areas e 0s dominios em que o desenvolvimento digital das escolas e
dos professores estdo mais avangados e onde revelam maiores fragilidades. Os
questionarios permitiram compreender o conhecimento que os professores possuem
sobre as tecnologias emergentes na educacdao, sobre a sua aplicagdo nas praticas
pedagogicas e nos varios dominios nas suas escolas. Os resultados sugerem que o
processo de transicdo digital esta ainda numa fase inicial e que as tecnologias
emergentes tém um longo caminho a percorrer até fazerem parte dos planos de
desenvolvimento digital das escolas e de serem integradas em contexto pedagdgico e

organizacional.



Palavras-Chave: Tecnologias emergentes na educacdo, Plano de Transicdo Digital,

Plano de Acdo para o Desenvolvimento Digital das Escolas.



ABSTRACT

From 2021 until the end of 2023, the Ministry of Education, through the Directorate-
General for Education, has been developing and implementing a national program for
all public schools in mainland Portugal within the scope of digital technologies. This
program, designated Action Plan for the Digital Transition, has as objectives and
dimensions of action the development of teachers' digital skills and the digital
development of schools. This second dimension focuses on the diagnosis of digital
integration in pedagogical and organizational processes and its main objective is the
design and implementation of an Action Plan for the Digital Development of Schools.
This dissertation is the culmination of a study that aimed to understand whether
emerging technologies were included in the Action Plans for the Digital Development
of Schools, focusing on four schools of a municipality in the district of Porto. This study
followed a descriptive methodology based on quantitative data and started with a
detailed analysis of these plans and with a questionnaire on emerging technologies
applied to teachers from participating schools, based on the SELFIE domains. The areas
and domains in which the digital development of schools and teachers are more
advanced and where they reveal the greatest weaknesses were identified. The
questionnaires helped understand the knowledge that teachers have about emerging
technologies in education, about their application in pedagogical practices and in the
various domains in their schools. The results suggest that the digital transition process is
still at an early stage and that emerging technologies still have a long way to go, before
they become part of schools' digital development plans and before being integrated into

a pedagogical and organizational context.

Keywords: Emerging technologies in education, Digital Transition Plan, Action Plan for

the Digital Development of Schools.
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INTRODUCAO

As iniciativas para promover a introdugéo das tecnologias digitais na educagéo
em Portugal remontam a meados dos anos 80 do século XX, com o projeto MINERVA!
(Meios Informéticos no Ensino Racionalizagdo, Valorizacdo, Atualizacdo), financiado
pelo Ministério da Educacdo. Esteve em implementagdo entre os anos de 1985 e 1994 e
teve como proponente e coordenador nacional, até 1988, o Professor Antonio Dias
Figueiredo.

No periodo que decorreu entre o fim do projeto MINERVA e o Plano
Tecnoldgico da Educacdo (PTE) em 2007 estiveram no terreno Vvarias iniciativas
relacionadas com a introducéo das tecnologias na educacdo, mas mais limitadas no
tempo e com menor impacto geral.

O Plano Tecnoldgico da Educacéo? foi aprovado pela Resolucéo do Conselho de
Ministros n°137/2007 de 18 de setembro e tinha como grande objetivo ser o maior
programa de modernizacdo tecnoldgica das escolas portuguesas. A ambicdo do PTE era
colocar Portugal entre os cinco paises europeus mais avancados no que diz respeito a
modernizacdo tecnoldgica das escolas até 2010. Neste contexto, torna-se claro que a
forma como foram desenvolvidas estas iniciativas, numa primeira fase, se prendeu com
proporcionar a escolas e professores acesso a computadores e, mais tarde, a
computadores e a internet.

Em 2020, a Comissé@o Europeia aprova o Plano de Acdo para a Educagéo Digital
da Comissao Europeia. No seu seguimento, o0 Governo portugués aprovou o Plano de
Acdo para a Transigdo Digital >*com a Resolugdo do Conselho de Ministros 30/2020 de

21 de abril de 2020, considerando a transicao digital um dos instrumentos essenciais no

! https://pt.wikipedia.org/wiki/Projecto_Minerva
2 https://www.dgeec.mec.pt/np4/49/
3 https://digital.dge.mec.pt/
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desenvolvimento do pais, em alinhamento com os objetivos politicos que nortearam 0s
investimentos da Unido Europeia para o periodo de programacao 2021-2027.

Um dos motivos destes planos prende-se com a convicgdo de que a tecnologia,
quando integrada eficazmente na educacao, pode reduzir as desigualdades ao permitir
uma educacdo mais individualizada e acessivel a todos (Comissdo Europeia, 2020), em
qualquer momento, e permitindo a professores e a alunos aceder, criar e partilhar
conteudos digitais em qualquer lugar. O ensino e a aprendizagem podem acontecer
totalmente online ou num modelo hibrido, combinando o ensino presencial e a distancia,
num ambiente de aprendizagem ajustado a todos os alunos. A abordagem destes aspetos
da educacdo digital requer politicas e acfes em varias frentes, incluindo infraestruturas,
estratégias e lideranca, competéncias dos docentes, competéncias dos alunos, recursos,
programas curriculares, avaliacdo e quadros juridicos nacionais.

A utilizacdo pedagdgica das tecnologias digitais deve servir para apoiar e
melhorar o ensino, a aprendizagem e a avaliacdo, bem como o desenvolvimento de
competéncias digitais por parte dos alunos e dos docentes. Deve, ainda, contribuir para a
transformacéo digital, para a aprendizagem ao longo da vida, para o desenvolvimento
profissional dos docentes, bem como para uma educacéo e formacao inclusivas de elevada
qualidade para todos, também preocupacdes expressas nos Planos de A¢do da Comisséo
Europeia e do Governo portugués.

E neste contexto que, no &mbito do Plano de Acéo para a Transi¢do Digital, foi
fundamental que cada escola concebesse e implementasse um Plano de Ac¢do para o
Desenvolvimento Digital das Escolas (PADDE), um documento estruturante que
pretende definir a estratégia de cada escola para uma efetiva integracéo do digital.

O PADDE devera ter por base o quadro conceptual dos documentos orientadores

desenvolvidos pela Comisséo Europeia, designadamente o European Framework for the
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Digital Competence of Educators - DigCompEdu (Redecker, 2017) e Promoting
Effective Digital-Age Learning: A European Framework for Digitally-Competent
Educational Organisations - DigCompOrg (Kampylis et al., 2015), no ambito dos quais
se desenvolveram ferramentas de diagnostico: Check-in e SELFIE for Schools (adiante
designada por SELFIE), respetivamente. A ferramenta de diagnostico Check-in permitiu
aos docentes autopercecionar as suas competéncias digitais, enquanto a ferramenta de
diagnostico SELFIE (Self-reflection on Effective Learning by Fostering the use of
Innovative Educational technologies) permitiu obter informacdo acerca das praticas
pedagdgicas e organizacionais com o digital nas organizacdes educativas.

A tarefa de liderar estas iniciativas foi atribuida aos 91 Centros de Formacéo de
AssociacOes de Escolas (CFAE) distribuidos pelo pais e aos seus Embaixadores
Digitais, que tém como func¢es a assessoria técnico-pedagdgica e colaboracdo na
organizacdo da formacdo nos CFAE no ambito do PTD, no que diz respeito ao digital.

O Embaixador Digital colabora também na concecédo, na implementacéo, no
acompanhamento, na monitorizacéo e na avaliacdo dos Planos de Acédo para o
Desenvolvimento Digital das Escolas (PADDE) e em todo o trabalho de articulacao
entre o CFAE onde exerce funcdes e as suas escolas associadas, bem como entre o
CFAE e a Direcdo-Geral da Educacao.

Este estudo pretende analisar os PADDE resultantes desse processo e perceber
em que medida as tecnologias emergentes foram tidas em consideracao na construcao
desses planos. No ambito do presente trabalho, consideram-se tecnologias emergentes a
Inteligéncia Artificial, os Robds e a Robdtica, a Programacdo, o Pensamento
Computacional, a Realidade Aumentada/Virtual/Mista e o Blockchain aplicados a
educacdo, que estdo ja a ser utilizados em alguns projetos piloto com resultados

promissores (OECD, 2021). Desta forma, parece pertinente avancar um pouco mais na
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abordagem ao que poderia ou podera fazer parte dos PADDE, visto que estas
tecnologias estdo a fazer o seu caminho em direcéo a educacdo muito rapidamente.

Adotando uma abordagem metodoldgica de um estudo descritivo baseado em
dados quantitativos, iniciou-se com a realizacdo de uma analise documental aos PADDE
de quatro escolas de um concelho do distrito do Porto, seguida de um inquérito por
questionario aos professores dessas escolas para avaliar se conhecem, utilizam e
reconhecem vantagens e desvantagens destas tecnologias emergentes na educacéao.

Este estudo propde-se, ainda, analisar a realidade atual da educacdo, no que diz
respeito a transicao digital das escolas e a integracao das tecnologias emergentes, bem

como apontar caminhos futuros possiveis para a sua adogédo e implementacéo.

Estrutura interna da dissertacao

A dissertacdo encontra-se organizada em 6 capitulos, a saber:

APRESENTACAO E CONTEXTUALIZACAO, com enquadramento e
contextualizacdo da evolucdo da introducéo e utilizacdo das tecnologias digitais na
educacdo em Portugal, comecando pelo projeto MINERVA, nos anos 80 do século
passado, passando pelo Plano Tecnoldgico da Educacédo e terminando com o Plano de

Transicao Digital.
ENQUADRAMENTO TEORICO das diferentes tecnologias emergentes consideradas
pertinentes para utilizagcdo no contexto educativo e j alvo de projetos piloto em varios

paises do mundo. (OECD, 2021)

ABORDAGEM METODOLOGICA dos passos seguidos na realizacio da dissertacao.
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APRESENTACAO DE RESULTADOS da analise documental dos PADDE das quatro
escolas envolvidas no estudo e os resultados obtidos no questionario realizado aos

professores.

DISCUSSAO dos resultados apresentados no capitulo anterior.

CONCLUSOES do estudo realizado.

LIMITACOES DO ESTUDO E TRABALHO FUTURO, com uma reflexdo sobre o

trabalho efetuado, uma apresentacdo dos fatores que limitaram o estudo e propostas para

o0 seu aprofundamento.
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APRESENTACAO E CONTEXTUALIZACAO

As iniciativas para promover a introducéo das tecnologias digitais na educacao
em Portugal remontam a meados dos anos 80 do século XX, com o projeto MINERVA
(Meios Informaticos no Ensino Racionalizacao, Valorizacao, Atualizacdo), financiado
pelo Ministério da Educacédo. Esteve em implementacgéo entre os anos de 1985 e 1994 e
teve como proponente e coordenador nacional, até 1988, o Professor Antonio Dias
Figueiredo. Este projeto pioneiro em Portugal tinha como principais objetivos a
formacéo de professores e formadores de professores na area das tecnologias de
informacdo e comunicacao, criar as condicdes logisticas e técnicas necessarias a
instalacdo e utilizacdo de meios tecnoldgicos e, talvez o mais importante, renovar o
sistema educativo. Nos anos 90, aprofundou-se o desenvolvimento da area da telematica
educacional, investiu-se na formacéo de professores e na criacao de projetos telematicos
para, atraves deles, desenvolver uma rede de partilha de recursos educativos.

Na avaliacdo do projeto realizada por Ponte (1994) (como citado em Pereira &
Pereira, 2011), “conclui-se que o projeto MINERVA encarava as tecnologias como um
instrumento educativo importante para todos os niveis de ensino, incluindo o 1° Ciclo,
ndo defendendo a criacdo de uma disciplina especifica para o ensino das tecnologias de
informacgdo.” (p.162)

No periodo que decorre entre o fim do projeto MINERVA e o Plano
Tecnologico da Educacdo, em 2007, estiveram no terreno varias iniciativas relacionadas
com a introducéo das tecnologias na educacdo, mas mais limitadas no tempo e com
menor impacto geral. (Pereira & Pereira, 2011, p.160)

O Plano Tecnoldgico da Educacao (PTE) foi aprovado pela Resolugéo do
Conselho de Ministros n°137/2007 de 18 de setembro e tinha como grande objetivo,

segundo o site da Direcdo-Geral de Estatisticas da Educacéo e Ciéncia, ser o maior
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programa de modernizacéo tecnoldgica das escolas portuguesas: “O PTE ¢ uma
oportunidade de transformar as escolas portuguesas em espacos de interatividade e de
partilha sem barreiras, preparando as novas geracdes para os desafios da sociedade de
conhecimento.” A ambi¢do do PTE era colocar Portugal entre 0s cinco paises europeus
mais avancados no que diz respeito a modernizacdo tecnoldgica das escolas até 2010.

Segundo dados do PTE, o plano permitiu triplicar o nimero de computadores
ligados a internet em 2009, quando comparado com os dados de 2005. As escolas
publicas dispunham nesse momento de um computador para cada cinco alunos, um
quadro interativo por cada trés salas de aula e um videoprojetor por cada sala.

O PTE estabelecia as iniciativas e-Escola, e-Professor, e-Oportunidades e, mais
tarde, a e-Escolinha. O plano incluia vertentes como a atribuicdo de computadores
portateis a alunos, professores e formandos do programa Novas Oportunidades, 0 acesso
a internet e 0 aumento da sua velocidade, a criacdo do Portal das Escolas, entre outros.
A iniciativa e-Escolinha tinha como objetivo, de acordo com a Resolucéo do Conselho
de Ministros n°118/2009 de 30 de dezembro, “assegurar 0 acesso universal dos alunos
do 1° ciclo do ensino basico e dos respetivos professores a meios informaticos”.

Neste contexto, torna-se claro que a forma como foram desenvolvidas estas
iniciativas se prendeu com dar acesso, numa primeira fase, aos computadores e, mais
tarde, aos computadores e a internet. Montargil (2007) (como citado em Pereira &
Pereira, 2011) refere que “A generalizacao do acesso a internet constitui um objetivo
central das politicas ptblicas para a sociedade da informagdo em Portugal.” (p.164).
Relativamente a este objetivo, os progressos realizados foram positivos, na medida em
que as condigdes de acesso as tecnologias estdo concretizadas. De qualquer forma, 0s
objetivos de acesso decorreram a uma velocidade mais lenta em relacdo a evidenciada

por outros estados-membros da Unido Europeia.
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Com a queda do XVIII Governo Constitucional, em 2011, devido a crise
econdmica, assiste-se a uma alteracao de prioridades, enfrentando a aposta na
integracdo das tecnologias digitais na educacdo um periodo de estagnacéo.

A comissdo europeia, nas palavras da sua presidente Ursula Von der Leyen,
sublinha, em 2020, que “A educagédo ¢ a formagdo sdo fundamentais para a realiza¢do
pessoal, educagdo a coesdo social, o crescimento econéomico e a inovagao.” (Comissao
Europeia, 2020, p.1). E neste contexto que é aprovado o Plano de Acéo para a Educacéo
Digital da Comissdo Europeia, em 2020. No seu seguimento, 0 Governo portugués
aprovou o Plano de Acdo para a Transicao Digital através da Resolucao do Conselho de
Ministros 30/2020 de 21 de abril de 2020. O Governo de Portugal considera “a transi¢do
digital um dos instrumentos essenciais no desenvolvimento do pais, em alinhamento
com o0s objetivos politicos que irdo nortear os investimentos da Unido Europeia no
periodo de programacdo 2021-2027, [...]”. O Plano é constituido por trés pilares de
atuacdo: Pilar I - Capacitacdo e inclusdo digital das pessoas; Pilar Il — Transformacéo
Digital do tecido empresarial; Pilar 111 — Digitalizacdo do Estado.

Para a transicdo digital na educacdo, no Pilar | - Capacitacdo e incluséo digital
das pessoas, definem-se como prioridades a Educacao Digital (Subpilar 1.1), Formacéo
profissional e requalificacdo (Subpilar 1.2) e Incluséo e literacia digital (Subpilar 1.3).
No contexto do Subpilar 1.1 (Educacdo Digital), a Dire¢do-Geral da Educacdo (DGE)
promoveu a Capacitacdo Digital das Escolas (CDE) e estabeleceu a sua a¢do em trés
dimensoes (Direcao-Geral da Educacéo, 2021):

1) Capacitagdo Digital dos Docentes, com o objetivo de “Capacitar € motivar os
docentes para desenvolverem e melhorarem as suas competéncias digitais,
permitindo-lhes recorrer, com confianca, as tecnologias digitais, colocando-as ao

servigo de uma educacdo e formacéo de elevada qualidade, atual e integradora;”
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ii) Desenvolvimento Digital das Escolas, com o objetivo de “Desenvolver e
implementar um Plano de Ac¢éo de Desenvolvimento Digital das Escolas (PADDE)
enquanto instrumento de reflexdo e mudanca de praticas nas organizacdes educativas
e um referencial estratégico de apoio a tomada de deciséo e a monitorizacao do
trabalho desenvolvido nas escolas, na area do digital;”

iii) Recursos Educativos Digitais (RED), com o objetivo de “dotar os docentes com
competéncias digitais profissionais no ambito do uso pedagdgico das tecnologias e
dos RED que permitam a criagdo de ambientes digitais promotores de aprendizagens
de qualidade e significativas.” (p. 4)

Além destes objetivos, a DGE encontra-se a promover um plano de formacéo de

docentes para a utilizacdo de manuais digitais, incluido no Projeto Piloto Manuais

Digitais, com o objetivo de levar a “abordagem de modelos e préaticas pedagdgicas

diferenciadoras, com impacto na aprendizagem dos alunos.” (Dire¢do-Geral da

Educacao, 2021, p.5).

O esquema da figura 1 faz a sintese das acdes propostas no ambito da transicao digital

em Portugal.
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iniciativa a qual se designou de Capacitacdo Digital das Escolas®. A Capacitacdo Digital

dos Docentes e 0 Desenvolvimento Digital das Escolas tiveram, desde o seu inicio, 0

envolvimento ativo de parceiros com reconhecido valor na area do digital na

implementacao de iniciativas de capacitacdo, como € o caso dos Centros de

Competéncia TIC (CCTIC®), dos Embaixadores dos Laboratdrios de Aprendizagem

(LA®), afetos & DGE, dos Embaixadores eTwinning’ afetos 8 DGE, dos Embaixadores

Digitais (ED) afetos aos CFAE, de Formadores e de todos os CFAE. Os CCTIC

4 https://digital.dge.mec.pt

5 https://erte.dge.mec.pt/centros-de-competencia-tic

® https://erte.dge.mec.pt/la-embaixadores
7 https://www.etwinning.pt/site/embaixadores
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colaboraram, ainda, noutras ac6es que se relacionam com a elaboracgéo de referenciais
da CDE e com a capacitacdo e acompanhamento aos ED. Em todas as aces foi
fundamental a colaboracéo entre a DGE e os Centros de Formacao das Associacoes de
Escolas (CFAE), através do trabalho dos ED (Direcdo-Geral da Educacdo, 2021).

Para a Comissao Europeia (2020) “A tecnologia digital, quando utilizada de
forma eficiente, equitativa e eficaz pelos educadores, pode contribuir significativamente
para uma educac¢ao e formagdo inclusivas e de elevada qualidade para todos.” (p. 1). A
tecnologia, quando integrada eficazmente na educacdo, pode reduzir as desigualdades
ao permitir uma educacao mais individualizada e acessivel a todos, em qualquer
momento, e permitindo a professores e alunos aceder, criar e partilhar conteudos digitais
em qualquer lugar. O ensino e a aprendizagem podem acontecer totalmente online ou
num modelo hibrido, combinando o ensino presencial e a distancia, num ambiente de
aprendizagem ajustado a todos os alunos. A abordagem destes aspetos da educacao
digital requer politicas e agdes em varias frentes, incluindo infraestruturas, estratégias e
lideranca, competéncias dos docentes, competéncias dos alunos, contetdos, programas
curriculares, avaliacdo e quadros juridicos nacionais (Comissao Europeia, 2020, p.2).

De acordo com a Direcdo-Geral da Educacédo (2021), a educacdo digital comporta
duas perspetivas diferentes, mas complementares: a utilizacdo pedagdgica das tecnologias
digitais para apoiar e melhorar o ensino, a aprendizagem e a avaliacdo, bem como o
desenvolvimento de competéncias digitais por parte dos alunos e dos docentes. Pretende,
ainda, contribuir para a transformacéo digital, para a aprendizagem ao longo da vida, para
0 desenvolvimento profissional dos docentes, bem como para uma educacédo e formagéo
inclusivas de elevada qualidade para todos. Neste sentido, no dmbito da iniciativa
Capacitacdo Digital das Escolas, torna-se fundamental que cada escola conceba e

implemente um Plano de Acgéo para o Desenvolvimento Digital das Escolas (PADDE),
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enquanto documento estratégico e orientador para a integracdo do digital nos seus
contextos.

O PADDE devera ter por base o quadro conceptual dos documentos orientadores
desenvolvidos pela Comissdo Europeia, designadamente o DigCompEdu e o
DigCompOrg, no ambito dos quais se desenvolveram ferramentas de diagnéstico: Check-
in e SELFIE, respetivamente. A ferramenta de diagndstico Check-in permite aos docentes
autopercecionar as suas competéncias digitais, ou seja, perceber do que sdo capazes de
realizar com o digital em determinado contexto. Enquanto a ferramenta de diagnostico
SELFIE, permite obter informacdo acerca das praticas pedagdgicas e organizativas com
o digital nas organizacGes educativas.

O PADDE contempla trés dimensdes de analise e de intervencao: i)
Organizacional, ii) Pedagdgica e iii) Tecnoldgica e Digital.

Na dimensdo organizacional destaca-se a transicao digital das escolas com base
no quadro de competéncia digital europeu para as organizagdes DigCompOrg. O quadro
oferece um enquadramento conceptual que reflete todos os aspetos necessarios para
integrar, de forma sistematica, a aprendizagem digital nas organizacdes e € um quadro
adaptavel ao contexto particular das organizacdes (Kampylis, 2015). Pretende-se, com
base neste referencial, implementar uma utilizacdo transversal das tecnologias e
ferramentas digitais nas praticas profissionais e pedagogicas dos docentes de forma
sistematica e progressiva. Para isso é fundamental que as organizacGes educativas
promovam, acompanhem e incentivem a integracao das ferramentas digitais na préatica
letiva dos professores, implementando elas proprias um Plano de Acéao que faca a
articulacdo de todas as dimensoes.

Na dimensdo pedagdgica destaca-se a capacitagdo digital dos professores de

Portugal Continental, com base no quadro de competéncia digital europeu para
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educadores (Lucas & Moreira, 2018) - DigCompEdu. O Quadro DigCompEdu visa
captar e descrever estas competéncias digitais especificas, propondo 22 competéncias
elementares, organizadas em 6 areas: Area 1 — Envolvimento Profissional; Area 2 —
Recursos Digitais; Area 3 — Ensino e Aprendizagem; Area 4 — Avaliagio; Area 5 —
Capacitagdo dos Aprendentes; Area 6 — Promocao da Competéncia Digital dos
Aprendentes (Lucas & Moreira, 2018, p.9). O quadro propde uma progressao em 6
niveis com o intuito de ajudar os educadores a avaliarem e a criarem estratégias para
desenvolverem as suas competéncias digitais. Foi neste contexto que se procedeu ao
inquérito Check-in que permitiu aos professores refletirem sobre as suas competéncias
digitais e obterem uma classificacdo num dos seis niveis de competéncia digital
descritos no DigCompEdu: Al, A2, B1, B2, C1 e C2. Apesar de existirem seis niveis de
competéncia, no ambito da CDE, estes foram agrupados como forma de melhor articular
a oferta formativa em trés oficinas de formacao distintas (Al e A2 — Nivel 1 de
formacdo; B1 e B2 — Nivel 2 de formacdo; C1 e C2 — Nivel 3 de formacao)

A DGE promoveu o desenvolvimento dos referenciais de formacao, na
modalidade de oficina com total de 50 horas (das quais 25 horas de trabalho autobnomo),
com sustentacdo tedrica no Quadro Europeu de Competéncia Digital para Educadores
(DigCompEdu, 2018) e no Quadro Europeu para as Organizacdes Digitalmente
Competentes (DigCompOrg, 2015). Os referenciais foram submetidos ao Conselho
Cientifico-Pedagdgico da Formacdo Continua (CCPFC), tendo obtido a devida
aprovacéo.

Com o intuito de chegar ao universo de docentes do sistema educativo de
Portugal Continental foi necessario capacitar formadores, com um perfil previamente
definido, e identificados pelos CFAE. O nimero de formadores necessarios foi aferido

de acordo com o ratio do nimero de docentes das escolas associadas aos respetivos
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CFAE (Direcdo-Geral da Educagéo, 2021).

Neste contexto, o papel dos Centros de Formacdo foi determinante no
planeamento e implementacdo do Plano de Capacitacdo Digital de Docentes que decorre,
atualmente, com varios milhares de professores a concluirem estas oficinas de formacéo
e a continuarem o seu percurso, avancando para as oficinas de capacitacéo digital de nivel
superior. Além da formacéo, sdo também incentivadas acGes, internas ou com parceiros
externos, que promovam a efetiva utilizacdo do digital em contexto pedagdgico, seja em
sala de aula ou em atividades extracurriculares.

A dimensédo Tecnoldgica e Digital relaciona-se com questdes de infraestrutura,
equipamentos e acesso a internet e centra-se na existéncia de uma infraestrutura
adequada, fiavel e segura (por exemplo, equipamentos, software, recursos informativos,
ligacdo a internet, assisténcia técnica e espacos fisicos). Estes elementos podem permitir
e facilitar o desenvolvimento de praticas inovadoras de ensino, aprendizagem e
avaliacdo. As plataformas digitais relacionam-se com a existéncia de plataformas de
gestdo de processos e de gestdo de ensino e aprendizagem e estdo também incluidas
nesta dimensé&o.

A tarefa de liderar estas iniciativas foi atribuida aos Centros de Formacao de
Associacles de Escolas espalhados pelo pais, mais especificamente aos Embaixadores
Digitais (ED). O ED é um docente afeto a um CFAE, no ambito exclusivo do PTD,
onde exerce funcbes de assessoria técnico-pedagogica e de colaboracdo na organizagéo
da formacdo, no que diz respeito ao digital. Colabora também na concecéo, na
implementacdo, no acompanhamento, na monitorizacdo e na avaliagcdo dos Planos de
Acdo para o Desenvolvimento Digital das Escolas e em todo o trabalho de articulagéo
entre o CFAE e as suas escolas associadas, e entre 0 CFAE e a Diregdo-Geral da

Educacédo. Sdo professores indicados pelos Centros de Formacéo e que desempenham
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estas funcdes em mobilidade parcial (50% do horario letivo). Foram propostos por estes
de acordo com critérios de aptiddo técnico-pedagadgica no que diz respeito a aplicacao
de tecnologias digitais no contexto do ensino e aprendizagem. A proposta de nomeacao
careceu de concordancia dos proprios e dos diretores das escolas onde desempenham
funces, sendo depois sujeita a despacho de nomeacéo por parte do Secretario de Estado
da Educacéo.

A primeira dimensdo da iniciativa Capacitacdo Digital das Escolas, a
Capacitacao Digital de Docentes (CDD), tem como objetivo motivar e capacitar 0s
professores a desenvolverem e melhorarem as suas competéncias digitais em contexto
pedagdgico, permitindo-lhes utilizar, com confianca, as tecnologias digitais para as
colocar ao servico de uma educacdo e formacéo de alta qualidade, integradora e atual.

A segunda dimenséo, Desenvolvimento Digital das Escolas (DDE), tem como
objetivo dar apoio a cada uma das escolas na implementacao e desenvolvimento de um
Plano de Acdo de Desenvolvimento Digital, enquanto instrumento estratégico de
reflexdo e alteracdo de praticas nas organizacdes educativas, atuando como suporte a
tomada de decisdo e a monitorizacao do trabalho desenvolvido nas escolas com o digital
em contexto pedagodgico e organizacional. Neste contexto, a formacao em capacitacéo
digital dos professores esta integrada na primeira dimensdo (CCD). Todas as a¢cdes no
ambito do PADDE integram-se na segunda dimensdo (DDE), apesar de se recuperarem
os resultados do Check-in da CCD. Na implementacdo do programa desenvolveram-se
as duas dimensdes paralelamente.

O processo iniciou-se com a aplicagdo do inquérito Check-in, com vista a aferir
0 grau de capacitacdo digital dos docentes e agrupando-o0s nos trés niveis referidos
anteriormente (Nivel 1, 2 e 3) para, posteriormente, serem integrados na oferta de

formacao profissional dirigida a melhoria das suas competéncias digitais e de acordo
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com as suas capacidades e necessidades.

No processo de autorreflexdo Check-in participaram, segundo dados da DGE
(2021), “99.740 docentes, num universo aproximado de 108.000” (p.13). No que diz
respeito aos resultados obtidos, “26% dos respondentes ficaram posicionados no Nivel
1, 65% no Nivel 2 e 8% no Nivel 3, respetivamente...” (p.13).

De modo a salvaguardar as questdes decorrentes do Regulamento de Protecdo de
Dados (RGPD), procedeu-se a um processo de codifica¢do e anonimizagdo das
respostas dos docentes ao Check-in, sendo este da responsabilidade da DGE, em estreita
colaboragdo com cada CFAE.

Paralelamente, avangou-se para a constituicdo de Equipas de Desenvolvimento
Digital, por escola, para a construcdo dos PADDE. No inicio deste processo, realizou-se
a aferi¢do do grau de integracdo tecnoldgica das escolas através da ferramenta de
diagnostico SELFIE. Seguidamente, as Equipas de Desenvolvimento Digital das escolas
(EDD) procederam a construcao dos referidos planos, baseando as suas decisdes nas
reflexdes com a comunidade acerca dos resultados obtidos através das ferramentas de
diagnostico SELFIE e Check-in.

Considerando as trés dimensdes a ter em conta na elaboracdo do PADDE, a
constituicdo das EDD das escolas foi considerada crucial. Deste modo, por sugestdo da
DGE, as EDD integraram na sua constituicdo o diretor da escola, que a liderava, um
professor com larga experiéncia e conhecimento das infraestruturas tecnologicas e,
ainda, um professor pertencente as liderancas intermédias com capacidade trabalho
colaborativo, de mobilizacdo juntos dos pares, com larga experiéncia de utilizagdo do
digital no processo de ensino e aprendizagem e na participacdo em projetos nacionais e

internacionais.
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Estes trés elementos participaram num curso de formacdo, dinamizado pelo
Embaixador Digital agregado ao respetivo CFAE, no ano letivo de 2020/2021.

Com a realizacdo do curso de formacéo, pretendeu-se apoiar as escolas na
elaboracdo dos PADDE em contexto colaborativo com outras escolas do mesmo CFAE
e na promocdo de estratégias e de acdes integradoras do digital nas rotinas e nas varias
dimens@es da organizacédo educativa. Ao longo da formacéo as EDD tiveram a
oportunidade de: i) refletir acerca da integracao das ferramentas digitais nos processos
organizativos, pedagogicos e tecnoldgicos com vista a promocao da qualidade do
processo educativo; ii) construir e implementar o PADDE no seu contexto escolar
especifico partindo dos resultados dos diagnosticos Check-in e SELFIE; e iii) integrar
comunidades de pratica, com base em trabalho colaborativo e interdisciplinar como
ponto de partida para a reflexdo, a partilha e a utilizacéo critica do digital em contexto
educativo.

Para além destes trés elementos, as EDD poderiam integrar outros elementos, a
definir de acordo com cada contexto especifico. E neste sentido, recomendava-se que
estas equipas incluissem na sua constituicdo docentes que, no diagnostico Check-In,
ficaram posicionados no nivel 3 de proficiéncia digital. Estes docentes colaboraram, nas
suas escolas, no processo de concec¢do, implementacdo, acompanhamento, avaliacdo e
reformulacédo do plano.

As escolas aplicaram a ferramenta de autodiagndstico SELFIE, desenvolvida
pelo Join Research Center (JRC) e suportada, como referido anteriormente, pelo
referencial DigCompOrg. Em cada escola foram auscultados os dirigentes escolares, 0s
professores e 0s alunos. Desta forma, ficou a conhecer-se o seu potencial no ambito do
digital, bem como as suas fragilidades, permitindo a integracdo de agdes concretas nos

PADDE que deem resposta as areas de atuacéo prioritaria.
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A Figura 2 sintetiza as etapas que as Equipas de Desenvolvimento Digital
percorreram na construcao dos PADDE das suas escolas.
FIGURA 2

Etapas da Dimenséo de Desenvolvimento Digital das Escolas

Diagnéstico de
proficiéncia digital das
Escolas (SELFIE)

Avaliacdo e Acompanhamento a

reformulacao implementagéo do Construcéo do PADDE
PADDE

Nota. Fonte: Direcdo-Geral da Educacéo, 2021

O SELFIE é um instrumento de autorreflex&o e autoconhecimento concebido
para apoiar as escolas no processo de aprendizagem na era digital, a incorporar
tecnologias digitais no ensino, na aprendizagem e na avaliacdo das aprendizagens dos
alunos. A ferramenta pode realcar o que esta a funcionar bem, as areas que requerem
melhorias e quais devem ser as prioridades. O SELFIE apoia na compreensdo sobre de
que forma o digital esta integrado na escola e é utilizado pela comunidade educativa.
Utiliza questionarios para recolher as opinides dos dirigentes escolares, professores e
alunos, de forma completamente an6nima e voluntaria, e compila os resultados num
relatorio interativo que permite identificar os pontos fortes e os pontos fracos da
utilizacdo das tecnologias na escola. O SELFIE nd&o mede nem compara 0S
conhecimentos ou as competéncias dos respondentes. (Dire¢do-Geral da Educacao,

2021)
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Com o contributo dos resultados do SELFIE, os PADDE, desenvolvidos em
ambiente formativo, tiveram como objetivo apoiar as EDD a delinear e promover
estratégias e acoes integradoras do digital, que permitissem a melhoria da qualidade do
trabalho realizado. Por outro lado, procurou-se envolver as EDD em comunidades de
apoio locais, promovidas pelos ED, suportadas por trabalho colaborativo e
interdisciplinar, com vista a estimular a reflexédo, a partilha e a utilizagéo critica do
digital em contexto educativo. Segundo dados da DGE (2022), o estado de
desenvolvimento dos PADDE em agosto de 2022 era o apresentado na Tabela 1.

TABELA 1
Estado do desenvolvimento dos PADDE (n=815)

Em concecdo Aprovado em CP Em implementacéo Concluido

20 (2,5%) 83 (10,2%) 707 (86,7%) 5 (0,6%)

Nota. Fonte: Plataforma de monitorizacdo CDE da DGE (agosto, 2022)

A plataforma CDE desenvolvida pela DGE permitiu aos ED introduzirem os
dados das agdes PADDE levadas a cabo pelas 815 escolas associadas aos seus
respetivos CFAE. Deste processo resultaram os valores da Tabela 2. Foram propostas
5013 ac¢des na dimensao oraganizacional, o que corresponde a 33,8% do total, 6047
acOes no dimensao Pedagdgica (40,8%) e 3771 acbes na dimensdo Tecnoldgica
(25,4%), num total de 14831 a¢Oes atualmente em implementacéo.

TABELA 2

Acodes previstas nos PADDE por dimenséo (n=815)

Dimenséo
Total
Organizacional Pedagogica Tecnologica
5013 (33,83%) 6 047 (40,8%) 3771 (25,4%) 14 831

Nota. Fonte: Plataforma de monitorizacdo CDE da DGE (agosto, 2022)
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As comunidades de apoio local promovidas pelos Embaixadores Digitais nas
escolas da area de influéncia dos CFAE sdo inspiradas e incentivadas pelas
comunidades de apoio criadas pela DGE. Nestas pretende-se apoiar 0s ED e 0s
formadores, incentivar a reflexao e partilha relacionadas com o desenvolvimento das
atividades dos CFAE, bem como o desenvolvimento das suas diversas a¢cdes formativas.
Neste contexto, foram criadas duas comunidades de pratica, uma dirigida aos
Embaixadores Digitais e diretores de CFAE e outra a formadores da capacitacdo digital
de docentes. A primeira é designada de Comunidade de apoio ao Desenvolvimento
Digital das Escolas e conta, neste momento, com 230 participantes ativos. A segunda,
designada por Comunidade de Formadores de Docentes em Competéncias Digitais,
conta com 558 participantes. As comunidades tém como objetivo principal incentivar a
reflexdo e a partilha relacionadas com o desenvolvimento profissional em competéncias
digitais dos docentes e na evolucdo da maturidade digital das escolas (Direcdo-Geral da
Educacao, 2021). No que diz respeito a segunda dimensdo da CDE, o Desenvolvimento
Digital das Escolas, a comunidade de apoio e de partilha constituida pelos ED é
considerada um fator chave que contribuiu para o sucesso espelhado nos resultados
apresentados na Tabela 1. Nesta comunidade, a discussdo de ideias, a reflexdo e as
propostas de préaticas para melhor apoiar as escolas foi uma constante. Partilharam-se
ideias, recursos e atividades a desenvolver com as escolas com vista ao seu
desenvolvimento digital que foram, muitas vezes, readaptados e partilhados novamente
com vista poderem ser aplicados a diferentes realidades escolares. A DGE procurou
sempre incentivar estas agdes, implementando encontros periodicos online para partilha

de préticas dos ED e dos CFAE de vérios pontos do pais.
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ENQUADRAMENTO TEORICO

Com a pretensao de servir de base ao enquadramento das tematicas abordadas no
presente estudo, realizou-se uma pesquisa bibliografica sobre a tematica As Tecnologias
Emergentes e os Planos de A¢do para o Desenvolvimento Digital das Escolas no ambito
do Plano de Transicdo Digital. A pesquisa revelou a inexisténcia de bibliografia
relevante em portugués, no que diz respeito a implementacéo de planos de transicéo
digital nas escolas e as tecnologias emergentes na educacédo, assim como em lingua
inglesa. Os resultados obtidos apenas tratam cada uma das tecnologias emergentes na
educacdo individualmente, ndo havendo relacdo com planos estratégicos de
implementacao das varias tecnologias nos sistemas educativos ou nas escolas de forma
individual. Desta forma, para o presente estudo, optou-se por avancar para uma pesquisa
baseada nos relatorios e referenciais de instituicdes internacionais sobre estas matérias e
nas referéncias neles contidos, nomeadamente da OCDE, da UNESCO, da Comisséo

Europeia e do Join Research Center (EU Science Hub).

As tecnologias emergentes na educacao

A arte rupestre, a roda, a escrita, a imprensa, a radio, a televisdo, 0s
computadores, a internet e, atualmente, as tecnologias inteligentes constituem a prova
de que as novas tecnologias foram sempre emergentes aos longo da historia da
humanidade. Todas estas tecnologias foram emergentes no seu periodo historico e
representaram ruturas com as tecnologias que existiam anteriormente. As ruturas foram
tdo assinalaveis que desencadearam reagdes adversas a sua disseminacao.

O exemplo de Conrad Gessner é paradigmatico desta adversidade. O autor foi,

provavelmente, um dos primeiros a alertar para o perigo do excesso de informagéo,
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defendendo que o mundo moderno sobrecarrega as pessoas com dados, 0 que pode ser
confuso e prejudicial (Bell, 2010). Os meios de comunicagéo repercutem, atualmente,
estas preocupacdes com relatos dos riscos de viver constantemente ligado neste novo
ambiente digital. No entanto, convém alertar que Gressner nunca usou um computador,
nem tinha acesso a internet. Ndo porque fosse anti tecnologia, mas porque viveu no
século XVI. As suas preocupac6es advinham da superabundancia de informacéo
tornada possivel pela imprensa (Bell, 2010). Estas preocupacfes com o uso abusivo da
tecnologia por parte das criangas e dos jovens atravessou a histdria e é recorrente
sempre que emerge uma nova tecnologia. Socrates insurgiu-se contra a escrita porque
criaria esquecimento nos alunos que deixariam de usar a memorizacdo (Platéo, s.d.
como citado por Bell, 2010).

No século XIX, a preocupacdo era com o impacto da escola nas criancas. De
acordo com um artigo do semanario The Sanitarian, de 1883, a escola provocaria a
exaustdo nervosa e cerebral das criancas e destruiria os seus corpos (MacSherry, 1883,
p. 258).

A réadio foi outra tecnologia emergente que provocou reacdes adversas, no que
diz respeito a educacgdo das criangas. Acusava-se a radio de promover a distracdo, a
diminuicdo da leitura e de prejudicar os resultados escolares dos jovens. Mais tarde, as
mesmas preocupacdes viraram-se para a televisdo, mais uma vez, uma tecnologia
emergente era culpada de provocar danos na leitura, na atencdo e na vida familiar.

No final do século XX, com a proliferacdo dos computadores e da internet por
todo 0 mundo, voltaram a ser recuperadas as previsdes dos efeitos negativos das
tecnologias emergentes no desenvolvimento das criancas e dos jovens, alertando-se para
0s impactos negativos das tecnologias emergentes na atengéo, na leitura, nos resultados

escolares e nas relagdes pessoais e familiares (Bell, 2010).
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Tecnologias emergentes, como vimos acima, é o termo normalmente usado para
descrever as novas tecnologias, mas pode também ser atribuido a tecnologias ja
existentes que continuam a desenvolver-se. Podera ter significados diferentes de acordo
com as areas da sociedade onde sdo implementadas, seja na industria, nos media ou na
educacdo. O termo refere-se, recorrentemente, a novas tecnologias que estdo em
desenvolvimento ou evolucdo e que se espera que venham a estar disponiveis nos
préximos cinco a dez anos (Rotolo et al., 2015), que estdo a criar ou podem vir a criar
um efeito econdmico e social importante. O atributo de emergéncia refere-se a um
processo de nascimento, de que algo comeca a existir. Nao é estatico, é percebido como
algo em evolucdo. O culminar deste processo € normalmente descrito como visivel,
evidente, importante ou proeminente (Rotolo et al., 2015, p5).

As tecnologias emergentes sdo caracterizadas como uma novidade radical e que
oferecem, de facto, algo novo. Pode caracterizar inovagdes com base em invengdes
revolucionarias ou evolucionarias que resultam de um processo de especializacdo. O
termo evolucionario refere-se aos avancos incrementais de determinada tecnologia
(Rotolo et al., 2015, p.10). Um outro atributo das tecnologias emergentes é estarem a
evidenciar um crescimento relativamente rapido. O crescimento pode ser avaliado em
varias dimensGes como 0 numero de atores envolvidos (cientistas, empresas,
universidade, utilizadores), financiamento publico ou privado, conhecimento produzido
(patentes, publicaces), protétipos, produtos e servigos disponibilizados.

Para Rotolo et al. (2015, p.10), o crescimento de determinada tecnologia pode
ser considerado rapido quando comparado com outras no mesmo dominio. Séo
tecnologias que ja ultrapassaram a fase de conceito e podem assim considerar-se
coerentes. O atributo de coeréncia, neste contexto, refere-se as caracteristicas internas

de um grupo, implicando que os seus elementos estejam juntos, unidos e possuam uma



36

I6gica e congruéncia internas. Uma tecnologia emergente deve destacar-se de outras
tecnologias com um determinado grau de mérito, de forma a ter uma identidade propria
(Rotolo et al., 2015, p.10).

Um outro atributo das tecnologias emergentes é evidenciarem um impacto
proeminente, generalizado no sistema econdmico e social. No entanto, excluem-se,
desta forma, algumas tecnologias menos generalizadas que podem ter um impacto
proeminente em dominios especificos. Assim, Rotolo et al. (2015, p.11) defende que o
impacto proeminente da tecnologia analisada ocorra no dominio a partir do qual a
tecnologia emerge. Por fim, estas tecnologias sdo consideradas incertas e ambiguas,
uma vez que ndo ha uma certeza de que serdo implementadas e evidenciam uma certa
ambiguidade no que diz respeito aos seus impactos positivos e negativos (Rotolo et al.,
2015, p.12).

Existe um debate na sociedade e entre especialistas sobre os efeitos das
tecnologias emergentes para a humanidade, mas o que é certo é que estas tecnologias
tém feito o seu caminho no mundo empresarial e estdo a provocar uma reinvencao dos
negocios. Atraves do uso das tecnologias emergentes, as empresas tém nédo sé atingido
0s seus objetivos de negdcio, mas melhorado também a vida dos cidad&os e da
sociedade. As tecnologias emergentes podem ainda melhorar a vida das pessoas em
variados dominios, levando-as a desempenhar tarefas de um modo mais eficiente,
mantendo-as seguras e mais saudaveis e, ainda, proteger o ambiente (The World
Economic Forum, 2022). Nem todas as tecnologias emergentes conseguem ultrapassar a
fase de testes, mas as que o fazem acabam por revolucionar a vida de todos.

A medida que exploramos estas novas tecnologias, verificamos que algumas ndo
sdo propriamente novas, algumas delas ja existem ha varios anos ou até décadas, mas

nunca encontraram o contexto ideal para se desenvolverem. S agora estas tecnologias
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se encontram no ponto ideal de maturacao e de contexto tecnoldgico para terem impacto
nas nossas vidas. Um exemplo paradigmatico é a inteligéncia artificial, que possui uma
base teorica desde os anos 40 e 50 do século XX, mas so no século XXI encontrou as
condicdes ideais para comecar a desenvolver-se com aplicacdes no mundo real e de uma
forma bastante rapida. Qualquer transformacao tecnoldgica tem impactos na nossa vida.
A atual revolucéo digital e a quarta revolucdo industrial transformaram
definitivamente alguns dos principios que historicamente guiaram e definiram os
percursos de vida das pessoas. Até ao século XX, o modelo de percurso de vida era
composto por trés fases: estudar, trabalhar (normalmente na mesma funcéo durante a
totalidade da vida profissional) e a reforma. O fim dos “empregos para a vida”
revoluciona a forma como iremos trabalhar (seremos provavelmente a Gltima geracéo a
ter este percurso de vida) e isso vai requerer alteracdes profundas nos nossos sistemas
educativos (The World Economic Forum, 2022). A realidade atual e futura do mundo do
trabalho, resultante em grande parte da existéncia das tecnologias emergentes, consiste
em estudar, trabalhar, voltar a estudar e adquirir novas competéncias e conhecimentos,
trabalhar num novo emprego que pode ser completamente diferente do anterior. A
capacidade de adaptacéo e a aprendizagem ao longo da vida sera um fator determinante
para o sucesso profissional. Para o The World Economic Forum (2022), os dias de
trabalhar 40 anos no mesmo emprego e ter uma reforma confortavel acabaram.
Atualmente, o tempo médio num Unico emprego € de 4,2 anos de acordo com US.
Bureau of Labor Statistics (como citado em The World Economic Forum, 2022). Assim,
necessitaremos de melhorar as nossas competéncias profissionais periodicamente para
conseguirmos prosperar na era digital. Cada vez mais, muitas das capacidades e
competéncias laborais estdo a tornar-se irrelevantes com a aceleracéo das tecnologias

que estdo a emergir e a transformar-se. Consequentemente, o ritmo a que as capacidades
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e competéncias se vao tornando obsoletas também tem aumentado e isto aplica-se néo
SO as pessoas, mas também as empresas e outras instituicbes, como, por exemplo, as
escolas.

No que diz respeito a educacdo, a digitalizacao e as tecnologias emergentes
atuais, também denominadas tecnologias inteligentes (smart technologies), abrem novas
possibilidades. As tecnologias inteligentes baseiam-se na inteligéncia artificial, na
mineracdo de dados (data mining), na aprendizagem automatica (machine learning), na
analise da aprendizagem (learning analytics), na robdtica, entre outras que
exploraremos mais adiante. A educacéo foi sempre um setor rico em dados como as
classificacfes dos alunos ou informacao administrativa, mas o uso destes dados para
ajudar os alunos a aprender melhor, os professores a ensinar melhor ou a tomar decisfes
administrativas informadas é recente. O setor da educacado esteve sempre atento as
inovac0es tecnologicas e adotou frequentemente estas tecnologias no ensino e
aprendizagem. E o caso da radio, da televisdo, dos computadores e da internet. No
entanto, o uso destas tecnologias serviu quase sempre para manter uma pratica
educativa existente, por vezes enriquecendo-a, mas raramente foi usada para a
transformar (OECD, 2021, p.19). Existem varias tecnologias emergentes a
desenvolverem-se e a tornarem-se centrais na nossa vida. Neste estudo vamos abordar

as que consideramos poderem vir a ter um impacto importante na educacao.

Inteligéncia Artificial

Atualmente assistimos ao rapido desenvolvimento da Inteligéncia artificial. Os
avancos nesta area estdo a apresentar-nos maquinas com a capacidade de aprender e
realizar tarefas que requerem capacidades cognitivas que estavam reservadas aos seres

humanos. O desenvolvimento da inteligéncia artificial tera, provavelmente, importantes
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impactos socioeconoémicos e culturais. O termo “inteligéncia artificial” foi usado pela
primeira vez em 1956, numa conferéncia realizada no colégio de Darthmouth, uma
Universidade da lvy League, EUA, para descrever “a ciéncia e engenharia de construir
maquinas inteligentes, especialmente programas de computador inteligentes”
(MccCarthy et al., 2006, p.2). Nas décadas seguintes, assistimos a periodos de grande
desenvolvimento intercalados por periodos de esquecimento da inteligéncia artificial.

As definicdes de inteligéncia artificial expandiram-se e desenvolveram-se tendo
até integrado as definicoes filosoficas sobre o que é a inteligéncia e se poderdo as
maquinas alguma vez ser verdadeiramente inteligentes (Unesco, 2021, p.6). Varias
definicdes estdo relacionadas com diversas aproximacdes disciplinares, tais como
ciéncias da computacdo, engenharia, robdtica, psicologia ou filosofia. Tentando ser mais
pragmaticos, podemos definir Inteligéncia artificial como sendo programas informaticos
desenhados para interagir com o mundo através de capacidades que normalmente
atribuimos aos seres humanos.

De acordo com a COMEST (UNESCO World Commission on the Ethics of
Scientific Knowledge and Technology, 2019, p.6), a inteligéncia artificial refere-se a
maquinas capazes de imitar algumas funcionalidades da inteligéncia humana, incluindo
caracteristicas como a percec¢ao, a aprendizagem, o raciocinio, a resolucdo de
problemas, a interacdo em linguagem natural e, até, a producdo de um trabalho criativo.
Por seu lado, a OECD (2021) diz-nos que

An Al system is a machine-based system that can, for a given set of human-

defined objectives, make predictions, recommendations, or decisions influencing

real or virtual environments. Al systems are designed to operate with varying
levels of autonomy. Al system lifecycle phases involve: i) ‘design, data and

models’; which is a context-dependent sequence encompassing planning and
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design, data collection and processing, as well as model building; ii)
‘verification and validation’; iii) ‘deployment’; and iv) ‘operation and
monitoring’. These phases often take place in an iterative manner and are not
necessarily sequential. The decision to retire an Al system from operation may

occur at any point during the operation and monitoring phase. (p. 21)

Com o crescimento da quantidade de dados disponiveis, que resultam da
mineracdo de dados (data mining) em varias plataformas disponiveis, nomeadamente
nas redes sociais, assistimos ao renascer da inteligéncia artificial através de uma subarea
conhecida como aprendizagem automatica (machine learning), que esta a ser adotada
por um vasto conjunto de atividades e setores e potenciada pelo constante aumento do
poder de processamento dos computadores. A aprendizagem automatica acontece
guando um sistema descobre padrdes a partir dos dados fornecidos, tornando-se cada
vez mais eficaz a identifica-los a medida que mais dados sao recolhidos.

Os sistemas de inteligéncia artificial seguem os objetivos definidos por humanos
através da programacdo de algoritmos e apresentam capacidades muito mais avancgadas
e inteligentes do que os sistemas informaticos que conheciamos. Estes sistemas podem,
agora, aprender, recorrendo a vastas bases de dados, nas quais identificam padrdes,
tomam decisOes e preveem a¢oes futuras. Nos algoritmos estdo definidas as condicdes
basicas para os sistemas inteligentes operarem e aprenderem a medida que vao tendo
acesso a mais e mais dados. Estes algoritmos sdo programados por humanos e podem
apresentar 0 mesmo enviesamento que os programadores sofrem, ainda que de forma
ndo intencional. E, por isso, fundamental testar exaustivamente os algoritmos, para que
ndo sejam introduzidas discriminagdes de vérias ordens quando interagem ou tomam
decisdes com impactos significativos nas vidas das pessoas. Na educacéo este vies é

particularmente sensivel, pois pode amplificar todo um conjunto de discriminagdes que
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ja existem na sociedade e ter impactos significativos nas vidas futuras dos alunos.

A andlise da aprendizagem (Learning analytics) é também conhecida como
mineracdo de dados educacionais. O objetivo da analise da aprendizagem € usar o
rapido aumento de dados oriundos dos sistemas educacionais para compreender melhor
e inferir acerca dos alunos e dos contextos em que estes aprendem (OECD, 2021). A
analise da aprendizagem e a mineracdo de dados aplicam as mesmas técnicas da
aprendizagem automatica a educacéo, aplicando métodos e identificando problemas
especificos. Aferir a aprendizagem e conhecimentos dos alunos em tempo real e prever
futuro abandono escolar tém merecido particular aten¢do, mas existe um conjunto de
dominios educacionais onde estas técnicas podem ser aplicadas, como identificar pre-
requisitos necessarios para determinada area disciplinar ou perceber e identificar os
fatores que provocam desinteresse e desmotivacéao.

Os sistemas de inteligéncia aumentada (Intelligence Augmentation Systems),
também denominados sistemas de apoio a decisdo, comunicam informacéo aos varios
intervenientes no processo educativo, como os professores, por forma a suportar a
tomada de decisbes (OECD, 2021). Estes sistemas podem fornecer apenas dados ou
podem comunica-los ja apurados utilizando métodos de aprendizagem automatica,
providenciando previsdes ou recomendacges. Os sistemas de inteligéncia aumentada
potenciam, igualmente, sistemas de analise preditiva que podem prever os resultados
futuros dos alunos e tornar percetiveis as razfes para estas previsdes. Esta tecnologia
esta ja a ser usada em alguns locais no mundo, com a finalidade de prever quais 0s
alunos em risco de abandono escolar e apresentando recomendac6es para trazer de volta
estes estudantes ao caminho do sucesso escolar. A informacdo € normalmente fornecida
em painéis interativos, recorrendo a quadros e graficos e permitindo selecionar a

informagdo especifica para determinado aluno. A grande tendéncia, no entanto, esta na
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personalizacdo da aprendizagem potenciada pela inteligéncia artificial.

A personalizacdo da aprendizagem nao surgiu com os computadores, com as
tecnologias digitais ou inteligentes, existe desde a primeira vez em que se realizou
ensino individualizado, talvez desde ha milhares de anos (OECD, 2021). No entanto, a
medida que mais e mais alunos tinham acesso a educacao era necessario tornar a
aprendizagem acessivel a todos. Neste contexto, homogeneizaram-se os curriculos
construindo um modelo de educacéo igual para todos. Ao longo do tempo, percebeu-se
que este modelo néo s6 néo responde de forma eficaz as necessidades dos alunos como
também ndo promove uma aprendizagem aprofundada de dominios disciplinares. Visto
ndo ser possivel um ensino personalizado de todos os alunos devido ao nivel de trabalho
solicitado aos professores, as tecnologias providenciaram uma solucdo exequivel ao
nivel da aprendizagem personalizada. Os computadores podiam, agora, gerir algumas
das solicitacGes, identificando o nivel de dominio de determinado conhecimento ou
habilidade e disponibilizando atividades de consolidacdo ou de progressdo na
aprendizagem. Exemplo disso, sdo as plataformas adaptativas de aprendizagem, que
através da constante perfilagem dos alunos, avaliando em tempo real as suas
dificuldades, através da sua interacdo com o sistema, oferecem ao aluno desafios e
recursos que o ajudam a superar tais dificuldades e a progredir na aprendizagem. Estes
sistemas especializaram-se ao longo do tempo, integrando novas tecnologias, tornaram-
se mais eficazes na identificacdo das lacunas ou no dominio do conhecimento e na
personalizacdo da aprendizagem para diferentes alunos. As tecnologias inteligentes da
atualidade aumentaram a eficacia destes sistemas de aprendizagem personalizada, pois
conseguem ndo s0 identificar lacunas e personalizar os percursos de aprendizagem, mas
também avaliar o envolvimento e as emogdes que os alunos demonstram no processo.

Isto é conseguido com a utilizagdo de cAmaras, sensores e inteligéncia artificial e
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permite redirecionar as atividades de forma a aumentar a motivacgéo e o envolvimento
dos alunos na aprendizagem de forma automatica e personalizada.

A area que tera tido o maior desenvolvimento foi a da informacéo
disponibilizada aos professores. Os painéis interativos fornecem aos professores um
conjunto alargado de informacéo sobre o desempenho e aprendizagem dos alunos.
Atualmente, os dados provenientes das tecnologias no que diz respeito aos trabalhos de
casa, a avaliacao formativa e a avaliacdo sumativa estdo disponiveis em tempo real e
permitem ao professor proceder a ajustamentos as suas atividades de aprendizagem, de
maneira a ir ao encontro as reais necessidades dos alunos. Por outro lado, estas
tecnologias inteligentes permitem a classificacdo e feedback automaticos, libertando o
professor para trabalho realmente significativo como o de criar e desenvolver atividades
de aprendizagem para os alunos.

Finalmente, a inteligéncia artificial esta a permitir uma maior equidade na
inclusdo dos alunos com necessidades educativas especiais. A area mais desenvolvida
esta relacionada com a dislexia, o autismo e as dificuldades visuais, com o apoio dos
sistemas de linguagem natural e de texto para discurso ja disponiveis em varios
Learning Managing Systems. Através destes recursos os alunos com estas dificuldades
podem ouvir texto escrito, podem ouvir a descri¢do de imagens e podem, eles mesmos,
ditar texto para o computador, que o converte em texto escrito. No caso dos alunos com
perturbacdes do espectro do autismo, interagir com computadores ou outros dispositivos
que falam de forma mais assertiva pode permitir-lhes aprender melhor, ndo tendo de
lidar com as emogdes.

Os sistemas de aprendizagem personalizada e inteligéncia aumentada séo
baseados em modelos de analise da aprendizagem (Learning Analytics). A analise da

aprendizagem, por vezes referenciada como mineracdo de dados educacionais
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(Educational Data Minning), tem como objetivo utilizar os dados provenientes dos
sistemas educacionais, cada vez em maior quantidade, e usa-los para fazer previsoes e
inferéncias acerca dos percursos dos alunos e dos contextos em que aprendem. Os
sistemas de andlise da aprendizagem usam métodos de aprendizagem automatica e
ciéncia de dados na educacéo. Os desafios como inferir o conhecimento dos alunos em
tempo real e prever futuras desisténcias da escola tém suscitado particular interesse, mas
tem havido uma variedade de outras aplicacGes para estes métodos, que permitem
avaliar os pré-requisitos no dominio da matematica ou perceber os fatores que levam os

alunos a perder o interesse pela aprendizagem.

O pensamento computacional e programacao.

O pensamento computacional e a programacao ndo sao propriamente tecnologias
emergentes, mas antes estratégias para o desenvolvimento de competéncias transversais
de resolucdo de problemas. Dada a atencdo e o investimento que tém sido feitos nestas
areas, bem como a sua importancia para o funcionamento das tecnologias emergentes,
considerou-se pertinente a sua inclusdo no estudo.

Estamos, neste momento, a experienciar uma verdadeira revolucdo tecnolégica
no que diz respeito aos computadores e a area da informética em particular. Quase todos
os dispositivos que usamos habitualmente, desde os teleméveis, televisdes e relégios,
lojas online, bibliotecas ou bancos possuem algum tipo de software que Ihes permite
operar. Parece que tudo o que pode ser digitalizado esta a ser digitalizado e 0s
computadores estdo em todo o lado, armazenando e transformando essa informagéo.
(Denning & Tedre, 2021)

A digitalizag&o tem-se revelado um desafio para os sistemas educativos e para 0s

professores em particular. Com o crescente uso de computadores em variadissimas
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tarefas quotidianas, torna-se necessario perceber como funcionam, o que podem fazer
por nos, sendo necessario integrar o conhecimento sobre computadores nos ciclos de
aprendizagem dos alunos. Desde os tempos de Charles Babage que queremos que 0s
computadores realizem por nos tarefas que ndo conseguimos executar (Denning &
Tedre, 2021), logo o pensamento computacional consiste em perceber como fazer um
computador realizar estas tarefas. Os algoritmos sdo as instrucdes especificas dadas ao
computador para que concretize estas a¢des, sendo o conjunto de instrugdes
pormenorizadas construido com recurso a programacédo. Assim, € necessario pensar em
termos computacionais para criar os algoritmos que fardo o computador realizar uma
determinada tarefa utilizando a programacao.

A Comissao Europeia, no documento de trabalho do Plano de Acéo para a
Educacao Digital 2021-2027, diz-nos que 0 pensamento computacional, a programacao
e a codificacdo sdo termos normalmente usados em educacao de forma indistinta, mas
sdo atividades diferentes. Programacao refere-se ao processo de analise de um
problema, ao desenho de uma solucéo e a sua implementacdo. Codificar significa
implementar solugdes numa linguagem de programacao especifica. O pensamento
computacional é a capacidade de perceber as no¢des e 0s mecanismos das tecnologias
digitais para formular e resolver problemas. A defini¢do anterior espelha a proposta de
Wing (2017) de que o pensamento computacional € o processo de pensamento
envolvido na formulacdo de um problema, sendo também a expresséo da sua solucao de
maneira a que um computador — humano ou maquina — possa de forma eficaz
concretizar determinada acéo.

Esta abordagem esté claramente alinhada com os principios e conceitos das
ciéncias computacionais que nos oferecem uma estrutura intelectual para o pensamento.

Para Wing (2017) o pensamento computacional serd uma competéncia fundamental, tal
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como ler, escrever e calcular e serd usada por todos em meados do século XXI. Esta
perspetiva foi amplamente acolhida como base para a inclusdo do pensamento
computacional no curriculo do ensino ndo superior um pouco por todo mundo. Apesar
do sucesso da abordagem de Wing para a introducdo do pensamento computacional no
ensino nao superior, varios autores citados por Denning & Tedre (2021) revelam
preocupacdo em relacdo a alguns aspetos deste entusiasmo. As principais preocupacoes
estdo relacionadas com a superficialidade das abordagens ao pensamento computacional
neste contexto, nomeadamente no que diz respeito ao estreitamento da visdo focada
apenas na programacdo e na codificacdo e menos nas estratégias de nivel mais elevado
do pensamento computacional. Existem também preocupacdes dos autores citados por
Denning & Tedre (2021) no que diz respeito a tentativa de separar a computacéo dos
computadores. Denning & Tedre (2021), depois de uma revisao as definicdes de
pensamento computacional propostas por varios autores, avanga com a seguinte
definicdo: “Computational thinking is the mental skills and practices for designing
computations that get computers to do jobs for us, and for explaining and interpreting
the world in terms of information processes.” (p. 365)

Apesar da variedade de defini¢des em uso € possivel identificar um conjunto de
conceitos centrais do pensamento computacional. De acordo com Curzon et al. (2019)
(como citado em Bocconi et al., 2022) esses conceitos sdo: a abstra¢do, 0 pensamento
algoritmico, a automacdo, a decomposicao e a generalizacdo. Estes relacionam-se com
um conjunto de atitudes e competéncias que incluem criar artefactos computacionais,
testar e corrigir, promover a colaboragéo e a criatividade, assim como a capacidade de
resolver problemas. Neste contexto, pode enquadrar-se o pensamento computacional
como uma competéncia fundamental dos cidaddos para lidarem com desafios sociais e

econdmicos atuais. Consequentemente, o pensamento computacional tem potencial
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como um meio para desenvolver as competéncias de resolucao criativa de problemas e
formas inovadoras de os abordar em diversas disciplinas curriculares. Assim, tém um
papel importante a desempenhar na escolaridade obrigatéria, pois a programacéo e a
codificacdo providenciam laboratorios para o ensino e a aprendizagem do pensamento
computacional, na medida em que o pensamento computacional pode tornar os
conceitos concretos. Desta forma, o pensamento computacional € uma ferramenta
valiosa no ensino e aprendizagem, uma vez que desenvolve novas formas de pensar e

abordar a resolucéo de problemas complexos.

Robotica e Robos.

A robodtica é uma érea da ciéncia que trabalha com maquinas que realizam
tarefas baseadas em programas pré-definidos, adaptativos, e algoritmos de forma
automaética ou semiautomatica. Estas maquinas denominadas de robds podem ser
controladas por pessoas ou operar sob a supervisdo de uma aplicagdo de computador ou
um algoritmo (MinnaLearn, 2021). Assim, um robd é uma maquina que funciona
através de um programa de computador. Os componentes de um rob6 pertencem a dois
grupos: o hardware e o software. O hardware corresponde aos componentes mecanicos,
nomeadamente o corpo do robd, os motores e 0s sensores. O software corresponde aos
controlos do robd, ou seja, os programas e os algoritmos que fazem o robd funcionar
(MinnaLearn, 2021).

A robdtica educacional torna possivel o enriquecimento do processo de
desenvolvimento do pensamento computacional e da programacgdo com a concretizagao
No espago e no tempo, através de robds, dos conceitos desenvolvidos. Por outro lado,

permite a abordagem de atividades e conceitos relacionados com a matematica e a
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fisica, as artes, a eletronica e até projetos mais desafiantes, abordando conceitos da
mecéanica.

De acordo com as linhas orientadoras para a robética da DGE

a integracdo da robotica em contexto educativo permite criar cenarios de
aprendizagem diversificados, que reinem tecnologia e linguagens de
programacdo, com artefactos, que podem ser Kits de construgdo compostos por
diversas pecas, motores, sensores, controlados por um computador, promovendo

a articulagdo com as areas curriculares e/ou transversais, realizando projetos

contextualizados que no seu conjunto proporcionam ao aluno a oportunidade de

desenvolver a sua criatividade e construir 0s seus préprios conhecimentos.

(ANPRI, 2016, p.5)

O conceito de robdtica refere-se ao estudo e utilizacdo de robds e apresenta-se
como mais uma opcao ao dispor dos professores para desenvolver as capacidades de
conceptualizar e contruir artefactos concretos que interagem com o ambiente no sentido
de resolver problemas especificos, mobilizando competéncias associadas ao pensamento
computacional e a programacao. Nas linhas orientadoras para a robotica da DGE refere-
se que 0 uso da robdtica educacional se baseia no construcionismo de Papert e cita

os alunos ndo aprendem melhor pelo facto do professor ter encontrado melhores

maneiras de os instruir, mas por Ihes ter proporcionado melhores oportunidades

de construir. [...] a aprendizagem acontece quando 0s alunos se ocupam na
construcdo de qualquer coisa cheia de significado para si proprios, quer essa
coisa seja um castelo de areia, uma méaquina, um poema, uma histéria, uma
cancgdo ou um programa de computador. Deste modo, o construcionismo envolve

dois tipos de construcdo: construcao das coisas (objetos ou artefactos) que o

aluno realiza a partir de materiais (cognitivos) recolhidos do mundo (exterior)
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que o rodeia, e construcdo (interior) do conhecimento que esta relacionado com

aquelas coisas. Para Papert (1993), o facto de os robots serem objetos

tridimensionais reais que se movem no espaco e no tempo e que podem simular
comportamentos animais e humanos, € uma das mais-valias da robotica
educativa, pois, segundo o autor, os alunos aprendem mais depressa quando

lidam com objetos em vez de formulas e abstracGes e a motivacdo de p6r algo a

mover-se é poderosa. (ANPRI, 2016, p.4)

Esta abordagem a robotica educacional, apesar de desenvolver competéncias
transversais as varias areas disciplinares, esta particularmente ligada a area das STEM
(Science Technology Engineering and Mathematics). Inicialmente vista como uma
forma de introduzir os alunos ao pensamento computacional e a programacéo, os robés
sdo também usados como uma ferramenta no ensino e aprendizagem de eletrénica, da
mecanica, entre muitas outras, mas também para desenvolver competéncias sociais
como o trabalho colaborativo e a negociacao. O uso de robés neste contexto tem sido
explorado ao longo das Gltimas décadas e tem-se revelado particularmente eficaz no
ensino e aprendizagem em Vvarias areas disciplinares. Como resultado, tem sido
implementado o seu uso em todos os ciclos de ensino em varios paises. (OECD, 2021)
Em Portugal esta integracdo tem sido feita na area curricular de TIC ou em clubes de
robatica.

Mais recentemente, temos assistido ao rapido desenvolvimento de artefactos
roboticos especialmente desenhados para interagirem com humanos de uma forma
socialmente apropriada. Uma area da robotica que tem crescido rapidamente nos
ultimos anos centra-se no desenvolvimento de rob6s para criancas, sejam eles
brinquedos roboticos ou 0s mais avangados robés sociais. Este desenvolvimento tem

sido potenciado pelos avangos técnicos na robotica e pela inteligéncia artificial. Neste
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momento, estdo a ser exploradas estas potencialidades com a utilizacéo de robds sociais
como assistentes no ensino e aprendizagem. Os robds sociais interagem com as pessoas
usando 0s mesmos canais de interacdo utilizados na comunicacdo humano-humano.
Usam o discurso, expressao facial ou linguagem corporal para comunicar. S&o
desenhados para serem apelativos e o seu software € construido de forma a manter
interacdo social (OECD, 2021). Citando Bartneck et al. (2020) Breazeal (2004) e
VanLehn (2011), a OECD (2021) refere que estes robds sdo ainda limitados em termos
de capacidade de interacdo, mas funcionam relativamente bem em ambientes
controlados e restritos. O potencial destes robds sociais tem sido explorado em ambiente
educacional nos ultimos anos, mostrando que estes rob6s tém um potencial significativo
na educacao formal e no ensino domestico e a distancia.

Os rob0s sociais sdo atraentes em varios aspetos. As suas formas, o seu aspeto
visual e as suas repostas em contexto social sdo apelativas para os humanos. Mas talvez
mais importante do que a sua atratividade é o potencial para poderem ser utilizados na
educacao como assistentes dos professores ou como tutores no ensino e como
companheiros dos alunos na aprendizagem, que os desafiam e ajudam a aprender mais e
melhor. De acordo com a OECD (2021), a chave para atribuir um papel educacional aos
robds € a capacidade de interacdo social que estes podem suportar. Com a sua aparéncia
apelativa e software suportado em inteligéncia artificial, os robds sociais estao
otimizados para interagir com as pessoas de uma forma natural. Esta forma natural de
interacdo torna os robds sociais adequados para um leque alargado de atividades de
tutoria inteligente. Apesar das solucdes dos sistemas de tutoria inteligente baseadas em
software poderem desempenhar eficazmente o seu papel no ensino e aprendizagem, a
presenca fisica dos rob0s e a sua capacidade para a interacdo social enriquece ainda

mais este processo. De acordo com Bainbridge et al. (2011) e Li (2015) (como citado
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em OECD, 2021), foi demonstrado que a presenca fisica e social dos robds induz
comportamentos que conduzem a aprendizagem. A atencdo € maior, a concretizagdo de
tarefas aumenta e a motivacao é mais persistente quando séo usados robos. Isto parece

dever-se a forte resposta do cérebro humano aos estimulos sociais.

Realidade aumentada, virtual e mista.

Ao longo da historia, a humanidade procurou formas de expressar a sua
imaginagdo, a sua criatividade e o desejo de ir além do mundo real. O objetivo é
representar imagens, momentos e experiéncias de tal forma, que seja permitido aos
outros experiencia-las com todos os sentidos e, assim, ter a oportunidade para realizar
sonhos, ambigdes e visdes, ou até viver em mundos imaginarios.

Com o apoio da tecnologia, podemos ter experiéncias mais concretas e reais
numa completa imersao dos nossos sentidos. Isto é possivel através da virtualizagdo e
do aumento da nossa realidade ou combinando os dois em realidades mistas.

De acordo com a Swiss Society of Virtual and Augmented Reality (2022), a
realidade aumentada (RA) sobrepde contetdo criado digitalmente ao mundo real do
utilizador. As experiéncias de RA podem ir de simples informac&o textual sobreposta
em objetos ou locais até objetos virtuais fotorrealistas e interativos. A RA difere da
realidade mista, na medida em que na RA o0s objetos virtuais estdo sobrepostos e ndo
integrados no ambiente real do utilizador. Para compreender melhor o conceito de RA,
podemos referir o exemplo do jogo Pokémon GO. O jogo leva as pessoas a procurar € a
capturar criaturas digitais que séo adicionadas como camadas (hologramas) em cima do
mundo real.

A realidade virtual (RV) é um ambiente que imerge totalmente o utilizador,

alterando mesmo a percecéo dos sentidos (visdo, audicao, tato e olfato) e pode permitir
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a interacdo sensorial de acordo com o envolvimento do utilizador nestes mundos
virtuais. Normalmente, esta interacdo é possivel através de 6culos especiais que contém
um ecra no lugar das lentes, dotados de audio e com sensores e controladores de
movimento (com ou sem sensores tateis ou feedback). (Swiss Society of Virtual and
Augmented Reality, 2022)

A realidade mista (RM) mistura de uma forma quase perfeita 0 mundo real do
utilizador com o mundo virtual criado digitalmente, coexistindo os dois ambientes para
criar uma experiéncia hibrida. Na RM os objetos virtuais comportam-se em todos 0s
aspetos como se estivessem presentes no mundo real, ou seja, podem ser ocultados por
objetos reais e a sua iluminac&o é consistente com a iluminacéo do ambiente. A medida
que o utilizador interage com 0s objetos reais e virtuais, 0s objetos virtuais refletirdo as
mudancas no mundo real como qualquer objeto real no mesmo espaco. (Swiss Society
of Virtual and Augmented Reality, 2022)

Por vezes, a RM pode ser confundida com a RA e vice-versa, pois as duas
tratam de uma mistura entre 0 mundo virtual e real. A diferenca fundamental, no
entanto, € que no ambiente da RM somos capazes de interagir com 0s objetos virtuais,
enguanto na RA os objetos virtuais estdo apenas sobrepostos aos objetos reais. Na RM o
mundo real e mundo virtual estdo interligados e representam uma Unica realidade.
Neste contexto, as tecnologias de virtualizacdo da realidade apresentam-se como
ferramentas poderosas no contexto educativo, pois podem ajudar a criacdo de um
ambiente educativo mais interativo, gerando envolvimento dos alunos e desenvolvendo
a aprendizagem autodirigida através da experiéncia de imersdo permitida por estas
tecnologias. O ambiente virtual representa um espacgo de aprendizagem onde os alunos
podem sentir o mundo imaginario e simular cenarios de aprendizagem reais. A

imersividade das tecnologias de virtualizagdo permite que os alunos se envolvam e se
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concentrem nas atividades de aprendizagem, melhorando a sua eficacia. A
interatividade fornece feedback imediato das atividades educativas e ajusta 0 ambiente
de aprendizagem, melhorando as interatividades entre a tecnologia, os alunos e 0s
professores. Um ensino aprendizagem baseado na virtualizacao podera ter uma
influéncia na ansiedade, nas capacidades cognitivas, na confianca e criatividade, nos
resultados dos alunos, nas atitudes, no envolvimento, no interesse, na motivacao, na
satisfacdo, na autoeficacia e na qualidade da experiéncia educativa (Yu, 2021). No
entanto, na sua meta-analise ao impacto das tecnologias de virtualizacéo aplicadas a
educacdo, Yu (2021) conclui que nem todos os efeitos na aprendizagem, referidos
anteriormente, sdo positivos. No geral, estas tecnologias exercem uma forte influéncia
positiva nos resultados escolares, apesar de alguns efeitos negativos na ansiedade,
cognicdo, criatividade, diferencas de género, atitudes de aprendizagem, satisfacéo dos
alunos e envolvimento. Assim, o componente essencial do efeito das tecnologias de
virtualizacdo é o desenho adequado das atividades de aprendizagem a disponibilizar aos
alunos. (Yu, 2021) Estas tecnologias ja permitiram a alunos, um pouco por todo o
mundo, explorar o espaco, a lua, o artico, o corpo humano ou moléculas e &omos num
ambiente virtual e imersivo. Um desenho pormenorizado e contextualizado com uma
carga cognitiva adequada das experiéncias de aprendizagem é o elemento fundamental

para que a aprendizagem possa acontecer, nestes ambientes.

Blockchain.

A tecnologia Blockchain, que ganhou notoriedade com a criagdo da Bitcoin, uma
moeda virtual que revolucionou o mundo dos servicos financeiros ao ser disponibilizada
em redes distribuidas, constitui-se como um sistema interligado em que cada rede é

independente. Desde a Bitcoin, varias outras moedas digitais foram criadas e
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transacionadas internacionalmente. O sucesso desta tecnologia deve-se a sua
extraordinaria seguranca no que diz respeito a fraude. Apesar de ser uma moeda digital,
ndo é possivel realizar transac6es fraudulentas nem alterar os montantes que cada um
dos intervenientes na rede possui, pois o registo de transacdes esta em varios locais na
rede distribuida. Esta tecnologia pode ser usada nos sistemas educacionais para verificar
credenciais e registos académicos, nomeadamente, para a atribuicéo, partilha e
verificacdo de qualificacbes academicas e de formacéo ao longo da vida. As credenciais
verificaveis e antifraude podem constituir-se como uma moeda social que capacita
estudantes e trabalhadores a transferirem as suas competéncias e habilidades em
qualquer parte do mundo (OECD, 2021).

Até 2009, o dinheiro digital nunca conheceu uma utilizacdo generalizada porque
podia, muito facilmente, ser usado de forma fraudulenta, ndo havendo, até entdo, uma
tecnologia que impedisse a criacdo de dinheiro ficticio. Os cientistas computacionais
passaram décadas a tentar resolver este problema, até que, finalmente, se encontrou a
solucdo com o protocolo peer-to-peer eletronic cash transactions da Bitcoin
(Nakamoto, 2008, como citado em OECD, 2021, p.210). A Bitcoin foi a primeira
Blockchain. Uma corrente de transacdes ndo editaveis validadas por nos, adversarios
numa rede. Para se entender a relevancia do avanco da tecnologia Blockchain, temos,
em primeiro lugar, de perceber um problema ainda mais fundamental das ciéncias
computacionais: o Problema dos Generais Bizantinos (PGB). O PGB relaciona-se com a
coordenacao de uma acdo envolvendo varias partes, algumas delas ndo confiaveis. No
exemplo canonico, os Generais Bizantinos planeiam atacar uma cidade, mas o ataque sO
tera sucesso se todos atacarem ao mesmo tempo. Se ndo existir uma coordenacdo de
todas as partes numa Unica agéo, todos perdem, mas, ao contrario, se todos se

coordenarem na mesma agdo, todos ganham (Moskov, 2018, como citado em OECD,
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2021, p.210). A situacao € binaria, ou seja, derrota completa ou vitdria total. Uma
vitdria categorica é algo muito dificil de conseguir num grupo social, pois requere
CONSenso.

Os sistemas computacionais que produzem consenso entre varias partes
adversarias ndo confiaveis séo conhecidos por ”byzantine fault-tolerant” (BFT) (OECD,
2021, p.210). Os sistemas de controlo de voo dos avibes, das naves espaciais, das
centrais nucleares e das moedas digitais constituem exemplos de sistemas que requerem
BFT. Estes utilizam solugdes ou mecanismos de consenso diferentes para resolver o
PGB. Um mecanismo de consenso € um processo que permite chegar a uma
concordancia entre partes que ndo confiam umas nas outras. Os BFT ndo sédo todos
Blockchain, mas a Bitcoin é a primeira implementac&o da tecnologia Blockchain. E um
sistema BFT que surgiu para registar a propriedade e as transa¢6es de moeda digital.
Além de resolver o PGB, também resolveu o problema da duplicacdo de gastos atraves
de um mecanismo de consenso conhecido por “proof of work” (Wikipedia, s.d., como
citado em OECD, 2021, p.211). O proof of work funciona como o sistema CAPTCHA,
mas para computadores. O CAPTCHA solicita ao utilizador de um determinado website
gue prove que € um ser humano, resolvendo um puzzle que € simples de resolver por
uma pessoa, mas muito dificil para um computador. Se resolver o puzzle, o utilizador é
autorizado a registar-se num determinado website ou a descarregar um ficheiro, por
exemplo. Da mesma forma, quando computadores solicitam a outros que realizem uma
tarefa, estes requerem que seja resolvido um puzzle complexo, antes que o pedido seja
concretizado. A verificacdo de que o puzzle foi resolvido pelo computador que realiza o
pedido ¢ o “proof of work”. O proof of work tem a intensdo de tornar a comunicacéo
entre computadores mais dificil de forma a eliminar o uso fraudulento da rede. A

palavra Blockchain foi usada pela primeira vez em associa¢do com a Bitcoin que se
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refere a um livro-razio® de transacdes em moeda digital. O criador da Bitcoin, Satoshi
Nakamoto, denominou-a, inicialmente, de corrente de proof of work ou timechain
porque as transagdes sao registadas no livro-razéo de forma sequencial, com registo
temporal e preservado permanentemente na ordem em que foi criado (Messari, 2019,
como citado em OECD, 2021). Adicionalmente, as transacdes sao agrupadas em blocos
e colocadas na corrente, depois de um determinado periodo, no caso da Bitcoin a cada
10 minutos.

As Blockchain surgiram como infraestruturas de verificagcdo de transa¢cdes numa
rede adversa, ou seja, uma rede com partes nao confidveis. Apesar das funcionalidades
da Blockchain poderem estender-se a execu¢do automatica de negdcios através de
contratos inteligentes, o seu valor primordial € servir como uma origem fidedigna de
verdade partilhada. A verificacdo conjunta da Blockchain e os contratos inteligentes tém
0 potencial para automatizar o setor da educacdo no que diz respeito a transferéncia de
credenciais, de registos académicos, de diplomas e certificacOes, de equivaléncias e até
de documentos administrativos. Esta tecnologia torna a verificacdo de credenciais muito
mais rapida, mais barata e mais segura do que os documentos emitidos pelas instituicdes
de ensino. Utilizando Blockchain em combinacdo com normas abertas, as instituicdes
que atribuem as credenciais deixam de depender das empresas de software e de
entidades terceiras para verificar os seus registos oficiais. Além disso, as Blockchain

permitem a propriedade direta das credenciais digitais, tanto por quem as emite, como

8 0 Livro Razdo é um registo de escrituragdo que tem a finalidade de coletar dados cronoldgicos de todas as
transagdes registadas, onde é possivel controlar o0 movimento de todas as contas contabeis separadamente e fornece
um histérico detalhado de transaces e o saldo atual de cada conta do sistema contébil, durante o periodo selecionado.
Azul, C. (2019). O que é o Livro Razéo na contabilidade?. Retirado a 27 julho 2022, de

https://contadores.contaazul.com/blog/livro-razao-contabilidade
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por quem as recebe (OECD, 2021). A fraude em relacdo aos registos académicos esta de
certa forma generalizado. Alguns estudos estimam que mais de 100 mil graus
académicos sao simplesmente comprados todos o0s anos nos Estados Unidos da América
(Accredited Online Colleges, s.d., como citado em OECD, 2021), o que poderia incluir
mais de metade de todos os PhDs (Ezell and Bear, 2012, como citado em OECD, 2021).
O mesmo se passa com licencas profissionais. Mais uma vez, nos Estados Unidos da
Ameérica, uma Universidade Estadual do Ohio estima que mais de 2 milhdes de
profissionais de salde esta a exercer a sua profissdo com diplomas e licengas
fraudulentas (Gibson, 2017, como citado em OECD, 2021).

As Blockchain disponibilizam uma infraestrutura descentralizada e transnacional
que evita a fraude, facilita a mobilidade dos estudantes e salvaguarda a populacéo de
profissionais com credenciais ilegitimas em qualquer parte do mundo. Assim, as
tecnologias Blockchain usadas em combinacdo com normas abertas, fazendo uso de
criptografia avancada em combinacdo com assinaturas digitais de maneira a validar a
proveniéncia da credencial e o recetor autorizado, asseguram que a credencial ndo foi
adulterada. A verificacdo descentralizada permite que terceiros (empregador,
instituicBes publicas, escolas e universidades ou o individuo) possam validar a
autenticidade de determinada credencial, diploma ou licenca profissional e, assim,
verificar se um documento foi realmente emitido pela alegada instituicdo ao alegado
individuo. Pode, ainda, perceber se foram realizadas altera¢fes desde que foi emitida.
Da mesma forma, a revogacdo de credenciais e datas de expiracdo podem ser
instantaneamente validadas com o mais elevado grau de confiancga. Tal como podem ser
usados para validar credenciais das pessoas, podem ser usadas para validar credenciais
das instituicGes, como por exemplo, a acreditacdo oficial de disciplinas, de cursos e da

propria instituicdo de ensino.
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Ao longo deste capitulo, foi possivel perceber que as tecnologias emergentes
podem desempenhar um papel decisivo na dimensdo pedagdgica e organizacional das
escolas. Neste contexto, a integracdo das tecnologias emergentes, dada a sua
importancia e vantagens associadas, ndo devera ser utilizada para substituir os
professores, para colocar os alunos a aprender sozinhos, ou para diminuir 0s
funcionarios administrativos, mas para melhorar as aprendizagens e capacidades dos
alunos, assim como o trabalho dos professores e funcionarios. Por outro lado, estas
tematicas devem ter uma abordagem pedagdgica transversal e ndo permanecerem
apenas associadas as disciplinas e cursos relacionados com as tecnologias.

A selecdo das tecnologias emergentes para este estudo resultou da percecédo da
sua relevancia para a educacéo, evidenciada no relatério da OECD Digital Education
Outlook 2021: Pushing the frontiers with Al, blockchain, and robots. Além disso, foram
ainda incluidas tecnologias que podem ja ndo ser consideradas emergentes, por serem
utilizadas em algumas escolas, nomeadamente em atividades extracurriculares como a
robotica e 0 pensamento computacional ou como a realidade aumentada/virtual/mista

nos cursos profissionais, mas ndo se encontrando massificadas,
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ABORDAGEM METODOLOGICA

Problemética e objetivos

Considerando a evolucao tecnoldgica dos ultimos anos e o presumivel impacto
em contexto educativo, considera-se como problematica de estudo a identificacdo do
conhecimento que os professores tém sobre as tecnologias emergentes (1A, Robotica,
Blockchain, Programacao e Realidade Virtual /Aumentada/Mista) e em que medida
estas estdo integradas nos Planos de Ac¢éo para o Desenvolvimento Digital das Escolas

(PADDE), no sentido de promover a mudanca organizacional e pedagdgica das escolas.

Objetivos

A finalidade deste estudo foi analisar os PADDE de quatro escolas, de um
concelho do distrito do Porto, para identificar e descrever em que medida estes planos
integraram ou preveem integrar as tecnologias emergentes. Pretendeu, depois,
identificar em que areas, e com gue objetivos, foram ou poderao ser adotadas estas
tecnologias emergentes e, ainda, compreender a percecdo dos professores relativamente
a importancia destas tecnologias para a transformacéo organizacional e pedagogica.

Neste sentido, formularam-se 0s seguintes objetivos de investigacao:

i) Identificar e descrever em que medida os planos de acdo para o
desenvolvimento digital das escolas integraram ou preveem integrar as
tecnologias emergentes.

i) Identificar em que areas, e com que objetivos, foram ou poderdo ser adotadas
estas tecnologias emergentes.

i) Compreender a perce¢do dos professores em relacéo a importancia das

tecnologias emergentes para a transformacao pedagogica e organizacional
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das escolas.
iv) Identificar nos Planos, a¢bes concretas com as tecnologias emergentes (e.g.
IA, Robotica, Blockchain, Programacéo e Realidade Virtual

/Aumentada/Mista)

Tipo de Estudo

O estudo apresenta-se como descritivo com base em dados quantitativos,
pretendendo contribuir para compreender de que formas as tecnologias emergentes
podem ser integradas na educacao. Foi construido com base na andlise de contetdo dos

PADDE e em inquéritos por questionario aos professores das quatro escolas envolvidas.

Instrumentos de recolha de dados

Inicialmente analisou-se pormenorizadamente os quatro PADDE das escolas
participantes. Os PADDE das escolas participantes no estudo foram retirados dos
respetivos websites institucionais e, de seguida, analisado o seu contetdo no sentido de
identificar a existéncia (e quantidade) de medidas, iniciativas ou projetos que
envolvessem as tecnologias emergentes.

Foram ainda recolhidos dados quantitativos através de inquéritos por
questionario disponibilizados online no Google Forms (Anexo D), facilitando a sua
exportacdo para o programa SPSS Statistics V27 (Statistical Package for the Social
Sciences), através do qual os dados foram analisados.

Os quatro questionarios séo iguais e foram disponibilizados nos seguintes
enderecos a cada uma das escolas (Anexo D):

Escola 1: https://forms.gle/rO3CJyMUh8tDXRHCS8

Escola 2: https://forms.gle/uBnY68kxKBugNqvB7



https://forms.gle/rQ3CJyMUh8tDxRHC8
https://forms.gle/uBnY68kxKBugNqvB7
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Escola 3: https://forms.gle/XjULbpN2SqguoEz6B8

Escola 4: https://forms.gle/Gou8LL89wHPj3SUUA

O questionario inicia-se com uma primeira sec¢do de questdes relacionadas com
a caracterizacdo dos participantes: idade, género e experiéncia profissional. De seguida,
duas questdes que pretendem percecionar o conhecimento que os professores tém sobre
as tecnologias emergentes. Uma questdo para compreender a atitude dos participantes
em relacdo a adocgéo das tecnologias digitais no ensino e a aprendizagem e, finalmente,
uma questdo sobre os fatores que podem condicionar negativamente o ensino e a
aprendizagem com as tecnologias emergentes.

Na segunda seccdo, as questdes propostas, com resposta numa escala tipo Likert
de 4 pontos, basearam-se no questionario SELFIE e estdo agrupadas nos seguintes
dominios:

Dominio A: Lideranca

Esta relacionado com o papel da lideranca na integracéo das tecnologias
emergentes na escola e com a sua utilizacdo eficaz no trabalho ai desenvolvido: o ensino
e a aprendizagem. (4 questbes)

Dominio B: Colaboracéo e trabalho em rede

Referem-se a medidas que as escolas podem adotar para apoiar uma cultura de
colaboragdo e comunicagdo que promovam a partilha de experiéncias e uma
aprendizagem eficaz, dentro e fora dos limites das organizacdes. (3 questdes)

Dominio C: Infraestruturas e equipamentos

Esta relacionado com a existéncia de infraestruturas adequadas, fiaveis e seguras
(como equipamentos, software, recursos de informacao, ligacdo a Internet, apoio técnico
ou espaco fisico), que podem permitir e facilitar a inovacao no ensino, na aprendizagem

e nas praticas de avaliacdo. (5 questdes)


https://forms.gle/XjULbpN2SguoEz6B8
https://forms.gle/Gou8LL89wHPj3SuUA
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Dominio D: Desenvolvimento Profissional Continuo

Este dominio analisa se a escola facilita e investe no Desenvolvimento
Profissional Continuo (DPC) do seu pessoal a todos os niveis. O DPC pode apoiar o
desenvolvimento e a integracéo de novas formas de aprender e de ensinar, que exploram
as tecnologias emergentes para obter melhores resultados de aprendizagem. (3 questfes)
Dominio E: Pedagogia: apoio e recursos

Utilizar as tecnologias emergentes para uma aprendizagem mais eficaz e
significativa e atualizar e inovar as praticas de ensino e de aprendizagem. (2 questdes: 1
delas de resposta aberta)
Dominio F: Pedagogia: aplicacdo em sala de aula

Refere-se a preparacdo para a utilizacdo das tecnologias emergentes na
aprendizagem, com vista a atualizacdo e inovacdo em termos de praticas em sala de aula
e de construcdo e utilizacdo de recursos educativos digitais no ensino e aprendizagem.
(4 questoes)
Dominio G: Praticas de avaliacdo

Este dominio refere-se a medidas que as escolas podem adotar para passarem
gradualmente de uma avaliagdo tradicional para um repertério de praticas mais
abrangente. Este repertorio podera incluir praticas de avaliacdo baseadas em
tecnologias, que sejam centradas nos alunos, personalizadas e fidedignas. (3 questdes)
Dominio H: Competéncias digitais dos alunos

Este dominio esta relacionado com o conjunto de aptidGes, conhecimentos e
atitudes que permitem a utilizacdo confiante, criativa e critica das tecnologias
emergentes por parte dos alunos. (3 questdes).

Optou-se por manter a estrutura e o tipo de questdes do questionario SELFIE
como objetivo de preservar a consisténcia entre as questdes realizadas e respondidas

pelos diversos agrupamentos do pais, no @mbito da utilizacdo das tecnologias digitais
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nas escolas, aquando da construcdo dos PADDE das escolas de Portugal Continental, no
ambito do programa de Capacitacdo Digital das Escolas que decorreu no ano letivo
2020/2021. Neste estudo, pretendeu-se percecionar a possivel integracdo e utilizacéo
das tecnologias emergentes nos mesmos dominios elencados acima, pelo que se
manteve a estrutura e o contetdo do questionario SELFIE, substituindo as palavras
“tecnologias digitais” por “tecnologias emergentes”. No entanto, algumas das questoes
foram eliminadas por nao se adequarem aos objetivos.

As questdes colocadas no questionario destinado aos professores sdo afirmacoes
em que estes classificam a sua concordancia numa escala do tipo Likert de quatro
pontos (5 - Concordo Totalmente, 4 - Concordo, 2 - Discordo, 1 - Discordo totalmente e
NAJ/NS - Néo Aplicavel /N&o Sei). Optou-se por forcar a escala de opinido, ndo
colocando a opcdo neutra (3 — Nem concordo, Nem discordo), para que os respondentes
ndo fossem tentados a dar respostas rapidas e, de certa maneira menos refletidas, ao
escolherem a opcao neutra. Dito de outra forma, os respondentes conhecem o assunto e
posicionam-se na escala de concordancia, ou ndo conhecem e respondem Né&o

Aplicavel/Nao sei.

Processos de validagdo dos instrumentos

O instrumento escolhido para a recolha de dados, o SELFIE, foi validado a nivel
nacional e internacional (Munoz, 2018). Assim, ndo foi necessaria a sua validacéo por
especialistas. Como foi ja referido, as questes colocadas sdo as que surgem no
SELFIE, nos referidos dominios, com a substitui¢do da expressao “tecnologias digitais”
por “tecnologias emergentes” retiradas algumas questdes que ndo se relacionavam com

0 objetivo do presente estudo.
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Consisténcia interna dos instrumentos de analise.

O coeficiente Alpha de Cronbach é um indicador adequado para analisar a
consisténcia interna dos itens do tipo escala de Likert de um questionario. Desta forma,
para as questdes deste tipo, realizou-se a analise da consisténcia interna das diferentes
dimens@es (dominios) dos questionarios (Tabela 3). Todos os dominios, a excecao do E
e H, apresentam valores de confiabilidade bons ou muito bons (alfa > 0.8). O Dominio
H apresenta uma confiabilidade razoavel (alfa entre 0.7 e 0.8). O Dominio E, por ter
apenas um item de escala, ndo permite a analise da confiabilidade.

TABELA 3

Confiabilidade de cada dominio (Alfa de Cronbach)

Dominio N Alfa de N° de

Cronbach itens
Dominio A - Lideranca 46 827 4
Dominio B - Colaborago e trabalho em rede 49 .860 3
Dominio C - Infraestruturas e equipamentos 44 871 5
Dominio D - Desenvolvimento Profissional Continuo 70 .833 3
Dominio E — Pedagogia: Apoio e Recursos - - 1
Dominio F - Pedagogia: aplicagdo em sala de aula 79 933 4
Dominio G — Préticas de avaliacéo 75 874 3
Dominio H - Competéncias digitais dos alunos 47 .785 3

Participantes

Elegeram-se como participantes neste estudo os professores de todos 0s niveis
de ensino de quatro das escolas que constituem o territério de um concelho do distrito
do Porto. Destas, trés sdo agrupamentos de escolas com estabelecimentos de ensino
desde o pré-escolar até ao 3° ciclo e uma é uma escola secundaria ndo agrupada
constituida por um unico estabelecimento com 3° ciclo, ensino secundario e ensino
profissional. Duas escolas, um agrupamento e a escola secundaria, estdo inseridas em

meio urbano e os outros dois agrupamentos estdo inseridos em meios rurais.
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A Escola 1 é um Agrupamento de Escolas em meio rural, composto por 8
estabelecimentos de ensino do pré-escolar ao 3° ciclo e, no ano letivo de 2020/2021,
contava com 1182 alunos, 142 professores e 53 elementos de pessoal ndo docente.

A Escola 2 é um Agrupamento de Escolas em meio urbano, composto por 5
estabelecimentos de ensino do pré-escolar ao 3° ciclo e, no ano letivo de 2020/2021,
contava com 1735 alunos, 154 professores e 56 elementos do pessoal ndo docente.

A Escola 3 é um Agrupamento de Escolas em meio rural, composto por 8
estabelecimentos de ensino do pré-escolar ao 3° ciclo e, no ano letivo 2020/2021,
contava com 813 alunos, 111 professores e 40 elementos do pessoal ndo docente.

A Escola 4 é uma Escola Secundaria ndo agrupada em meio urbano, composta
por um unico estabelecimento de ensino com 3° ciclo, Ensino Secundario e Ensino
Profissional e, no ano letivo de 2020/2021, contava com 1411 alunos, 160 professores e
66 elementos do pessoal ndo docente.

A selecdo das escolas participantes justificou-se pela facilidade de acesso e
comunicacdo com os diretores por serem escolas conhecidas do investigador, definindo-
se assim como uma amostra ndo probabilistica definida por conveniéncia. Por esta razéo
os resultados obtidos nestes estudos dificilmente podem ser generalizados para além do
grupo em estudo. A amostra constituiu-se por 106 professores, cuja distribuicdo pelas 4
escolas é apresentada na Tabela 4.

TABELA 4

Participantes por Escola

Frequéncia Percentagem

Escola 1 31 29.2%
2 18 17.0%
3 26 24.5%
4 31 29.2%

Total 106 100.0%




66

A maioria dos respondentes encontra-se na classe de idades entre 0s 45 e 59
anos, correspondendo a 75,5% do total de participantes (Tabela 5). Destaca-se, nestes
dados, a participacéo residual da classe de idades mais baixa, dos 35 aos 39 anos, com
apenas uma resposta, correspondendo a 0,9% das respostas.

TABELAS

Idade dos professores (respondentes)

Frequéncia Percentagem

Idade Entre 35 e 39 anos 1 0.9%
Entre 40 e 44 anos 11 10.4%
Entre 45 e 49 anos 25 23.6%
Entre 50 e 54 anos 34 32.1%
Entre 55 e 59 anos 21 19.8%
Entre 60 e 64 anos 11 10.4%
Mais de 65 anos 3 2.8%
Total 106 100.0%

Ao desagregar os dados das idades dos professores por escola (Tabela 6),
verifica-se que a maior percentagem de respostas nas Escolas 1, 3 e 4 se situa na classe
de idades entre os 50 e 54 anos com 32,3%, 30,8% e 51,6%, respetivamente. Na Escola
2, a classe de idades entre os 60 e 64 anos, com 44,4%, é a que apresenta maior
representatividade.

TABELAG

Idades dos professores (respondentes), por escola.

Entre35e Entre40e Entre45e Entre50e Entre55e Entre60e Mais de
39 anos 44 anos 49 anos 54 anos 59 anos 64 anos 65anos  Total

Escola o 12.9% 29.0% 32.3% 16.1% 6.5% 3.2% 100.0%
2 16.7% 22.2% 16.7% 44.4% 100.0%
3 3.8% 7.7% 30.8% 30.8% 19.2% 38%  3.8% 100.0%
4 6.5% 12.9% 51.6% 25.8% 3.2% 100.0%

Total 0.9% 10.4% 23.6% 32.1% 19.8% 10.4% 2.8% 100.0%
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No que diz respeito a distribuicdo dos participantes por género, verifica-se uma
clara prevaléncia do género feminino com cerca de 76,5% do total e 0 género masculino
com apenas 23,6%.

TABELA7

Distribuicéo por género

Frequéncia Percentagem

GEnero  Eeminino 81 76.4%
Masculino 25 23.6%
Total 106 100.0%

Ao desagregar os resultados por escola (Tabela 8), verifica-se que 0 género
feminino é claramente prevalecente em todas elas com resultados acima de 80%, a
excecdo da Escola 4 com 61,3% dos participantes do género feminino.

TABELA 8

Género por escola

Total
Feminino = Masculino
Escola
1 80.6% 19.4% 100.0%
2 88.9% 11.1% 100.0%
3 80.8% 19.2% 100.0%
4 61.3% 38.7% 100.0%
Total 76.4% 23.6% 100.0%

No que diz respeito a experiéncia profissional (Tabela 9), verifica-se que a maior
parte dos participantes apresenta uma experiéncia profissional entre os 20 e 0s 29 anos
com 54,7%. Destaca-se o valor bastante baixo das primeiras trés classes entre 0s 4 e 0s

14 anos de experiéncia profissional, com uma representatividade de apenas 3,7%.



TABELA9

Experiéncia profissional, em anos de servico

Anos de

Servigo

Frequéncia | Percentagem
Menos de 4 anos 1 0.9%
Entre 5 e 9 anos 1 0.9%
Entre 10 e 14 anos 2 1.9%
Entre 15 e 19 anos 9 8.5%
Entre 20 e 24 anos 26 24.5%
Entre 25 e 29 anos 32 30.2%
Entre 30 e 34 anos 18 17.0%
Entre 35 e 39 anos 13 12.3%
Mais de 40 anos 4 3.8%
Total 106 100.0%
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Desagregando as respostas por escola (Tabela 10), ja se encontram algumas

particularidades. Na Escola 1, 2 e 3, a classe com maior representatividade € a que se

enguadra entre os 20 e 0s 24 anos de servico, com 32,3%, 33,3% e 34,6%,

respetivamente. Ja na Escola 4, a classe com maior representatividade € a que se

encontra entre os 25 e 29 anos.

TABELA 10

Experiéncia profissional por escola

Menosde Entre5e Entrel0e Entrel5e Entre20 Entre25 Entre30 Entre35 Maisde Total
4 anos 9 anos 14 anos 19anos e24anos e29anos e34anos e39anos 40 anos
Escola 1 6.5% 9.7% 32.3% 19.4% 22.6% 6.5% 3.2% 100.0%
5.6%
2 5.6% 33.3% 5.6% 5.6% 27.8% 16.7% 100.0%
3.8%
3 7.7% 34.6% 30.8% 15.4% 7.7% 100.0%
4 9.7% 3.2% 54.8% 19.4% 12.9% 100.0%
Total 0.9% 0.9% 0.9% 8.5% 24.5% 30.2% 17.0% 12.3% 3.8% 100.0%
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Questoes éticas

O questionario foi aplicado em meio escolar e foi necessario solicitar a devida
autorizacdo a Direcdo Geral de Educacdo atraves do seu portal de Monitorizacao de
Inquéritos em Meio Escolar. O questionario obteve autorizagdo com o nimero de
registo 0821800001 (Anexo B).

O pedido de autorizacao para a realizacao do questionario em meio escolar foi
enviado, numa primeira fase, por email aos diretores das escolas e, posteriormente,
foram recolhidas presencialmente, devidamente assinadas e carimbadas, em cada uma
das escolas. (Anexo A).

Foram respeitadas todas as questfes éticas como o0 anonimato, a
confidencialidade dos resultados e a garantia de utilizacdo dos dados exclusivamente no
ambito e para os fins descritos na presente investigacdo, tendo a comissao de ética do
Instituto de Educacdo da Universidade de Lisboa dado parecer favoravel (Anexo C). A
divulgacdo do questionario foi realizada através de email para todos(as) os(as)
diretores(as) de quatro das escolas publicas de um concelho do distrito do Porto. (Anexo
D)

Né&o foi solicitada a participacdo dos alunos no estudo, ndo sendo, portanto,
necessario a permissao dos seus representantes legais. No que diz respeito aos
professores, foi dada toda a informacéo respeitante a recolha de dados aquando do
preenchimento do questionario. Nao foram solicitados dados que permitam a
identificacdo pessoal, nem respostas que ponham em causa a privacidade dos
participantes. Todos os dados recolhidos foram no exclusivo ambito deste estudo e

aquando da sua concluséo serdo eliminados.
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APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

A apresentacdo e andlise dos resultados sera organizada em trés partes. Na
primeira parte, sera feita uma apresentacdo dos dados resultantes da analise dos PADDE
das escolas participantes e dos seus resultados no questionario SELFIE (que deram
origem a reflexdo interna nas escolas e consequente conce¢do do PADDE). Na segunda
parte, faz-se uma anélise de conteudo aos PADDE, a luz das tecnologias emergentes,
para perceber se estas tecnologias foram consideradas nos planos. Finalmente, na
terceira parte, apresentam-se os dados resultantes do questionario aplicado aos
professores das escolas participantes, baseado no SELFIE e adaptado para as

tecnologias emergentes.

Apresentacéo e andlise de resultados dos PADDE

Neste ponto apresentam-se e analisam-se os dados resultantes da analise dos
PADDE das escolas participantes e dos seus resultados no questionario SELFIE. A
apresentacdo de resultados encontra-se de acordo com os 8 dominios em que o SELFIE
se divide. As Escolas 2, 3 e 4 apresentaram 0s seus resultados apenas por dominios, ndo
permitindo uma analise mais pormenorizada a cada um dos itens.
Dominio A: Lideranca
TABELA 11

Resultados do SELFIE - Dominio A: Lideranca

Dominio A: Lideranga [élrlgentes Professores Alunos
scolares
Escola 1 3,2 3,2 -
Escola 2 2,4 2,6 -
Escola 3 3,4 34 -
Escola 4 (Regular) 3,1 3,0 -
Escola 4 (Profissional) 3,0 3,3 -

Nota. Fonte: PADDE das escolas participantes
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No dominio Lideranca, a Escola 1 apresenta uma média global de 3,2 na
resposta a 5 itens. O item com menor média é o0 A4 — Tempo para explorar o digital,
com um valor de 2,5 que, apesar de oscilacdes, é o item com menor valor para 0s
professores e dirigentes escolares de todos os ciclos (Anexo E). Verifica-se, por outro
lado, que os professores do 1° ciclo classificam todos os itens com um valor negativo, a
excecao do item A5 — Regras sobre direitos de autor e licenciamento, que classificam
com 3,0. Pode inferir-se destes resultados que néo existia, até ao momento da aplicacéo
do SELFIE e construcdo do PADDE, uma estratégia digital consolidada e comunicada
de forma explicita a comunidade, nomeadamente no 1° ciclo, que apresenta
classificacfes negativas em praticamente todos os dominios. Parece que ndo tem sido
dada a devida atencdo a integracdo de tecnologias digitais neste ciclo de ensino. Nos 2°
e 3° ciclos as classificacbes apresentam valores positivos e isso pode dever-se as
melhores condi¢des tecnoldgicas oferecidas na escola sede do agrupamento, onde 0s
corpos dirigentes estdo mais proximos dos professores e a comunicacao € mais
facilitada. Verifica-se que o item “Tempo para explorar o digital” é classificado
negativamente por, praticamente, todos os grupos de respondentes. Neste &mbito, a
escola reconhece a insuficiéncia do tempo para explorar o digital e propée no PADDE a
“Atribui¢ao no horario dos professores de um tempo para partilha de boas praticas e
exploracdo de recursos digitais”.

A Escola 2 optou por apresentar os resultados do SELFIE por dominios, ndo
havendo, desta forma, acesso as médias de cada item em cada dominio (Anexo F). No
que diz respeito ao dominio Lideranca, os dirigentes escolares e professores atribuiram
uma média de 2,4 e 2,6, respetivamente. De acordo com o quadro de planeamento de
acoes do PADDE (Anexo G), percebem-se as razdes para esta area apresentar valores

medios negativos, a “Estratégia digital do Agrupamento definida carece de
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reformulacao e divulgagao”, “Os docentes ndo se sentem envolvidos na defini¢ao de
uma estratégia” e existe um “Apoio reduzido dos dirigentes no que toca as novas formas
de ensino”.

A Escola 3 optou, também, por apresentar os resultados do SELFIE por
dominios ndo havendo, desta forma, acesso as médias de cada item por dominio (Anexo
H). No que diz respeito a Lideranca, a média global de classificacdo para os dirigentes
escolares e para os professores € de 3,4. Tal como acontece com a Escola 2, s6 é
possivel perceber as fragilidades digitais da escola recorrendo ao quadro de
“Planeamento de atividades e cronograma” (Anexo I). Neste quadro, ndo se mencionam
acOes em relagcdo a comunicacdo e envolvimento da comunidade na definicao da
estratégia digital de escola. As a¢Oes propostas centram-se na melhoria das
infraestruturas e dos equipamentos e em assegurar plataformas de recolha e partilha de
recursos educativos digitais.

A Escola 4 optou, igualmente, por apresentar os resultados do SELFIE por
dominios, ndo havendo, desta forma, acesso as médias de cada item por dominio
(Anexo J). A classificacdo média global obtida neste dominio é de 3,0 para os dirigentes
escolares e de 3,3 para os professores do ensino regular e do ensino profissional. Talvez
devido a classificacdo positiva atribuida neste dominio, ndo se consigam identificar
propostas concretas de comunicacdo e definicdo partilhada da estratégia digital da
escola. No entanto, consultando o quadro de “Planeamento de atividades e cronograma”
(Anexo K), percebe-se que ha uma aposta na promocéo da utilizacdo das tecnologias
digitais “...para comunicar, consultar, partilhar e monitorizar” e em envolver ... 0s
colaboradores, pessoal docente e pessoal ndo docente, no processo de formagéo

continua, quer formal, quer informal” no uso das tecnologias digitais.
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Dominio B: Colaboracéo e Trabalho em rede
TABELA 12

Resultados do SELFIE - Dominio B: Colaboracéo e trabalho em rede

Dominio B: Colaboragdoe | Dirigentes| o o . | Ajunos
trabalho em rede Escolares

Escola 1 3,2 3,3 3,3
Escola 2 2,6 2,8 3,3
Escola 3 2,9 3,2 3,3
Escola 4 (E. Regular) 3,2 3,0 3,2
Escola 4 (E. Profissional) 3,1 3,3 35

Nota. Fonte: PADDE das escolas participantes

Neste dominio, a média global dos resultados de todas as respostas a todos 0s
itens, na Escola 1, é também positiva, com um valor de 3,2. No entanto, a média global
no 1° ciclo é negativa (2,7) e em todos o0s itens, a excecdo do item B2 — Debate sobre a
utilizacdo de tecnologias, com uma avaliacdo por parte dos professores de 3,1. Os
dirigentes escolares do 1° ciclo atribuiram média negativa em todos os itens (Anexo E).
Os resultados parecem evidenciar alguma falta de trabalho colaborativo, por parte dos
professores do 1° ciclo. Esta situacao pode dever-se a pulverizacdo no territorio dos
estabelecimentos deste nivel de ensino, existindo poucos professores a lecionar em cada
escola. Os valores positivos registados nos 2° e 3° ciclos refletem, mais uma vez, a
concentracdo destes professores num Unico edificio, o que torna o contacto com os pares
mais frequente, favorecendo o trabalho colaborativo, ja que os professores destes niveis
de ensino classificam todos os itens positivamente.

A Escola 2 apresenta, neste dominio, médias negativas ao nivel dos dirigentes
escolares e dos professores com 2,6 e 2,8, respetivamente (Anexo F). Os alunos
classificam este dominio com um valor médio de 3,3. As razdes para estes resultados
negativos podem dever-se as mesmas razdes evocadas para a Escola 1 e, de acordo com

0 quadro de planeamento de a¢0es do PADDE (Anexo G), verifica-se a “Inexisténcia de
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uma analise consistente e sistematica dos progressos no ensino e na aprendizagem com
as tecnologias digitais” e uma “Utilizacao pouco expressiva de tecnologias digitais nas
parcerias com outras organizagdes”.

Neste dominio, a Escola 3 apresenta uma classificagdo média global de 2,9
atribuida pelos dirigentes escolares e de 3,2, atribuida pelos professores (Anexo H).
Consultando o Planeamento de atividades (Anexo 1), percebe-se que a escola atribui
tempo letivo para o trabalho colaborativo e esta talvez seja a razdo pela qual os
professores classificaram positivamente este dominio. Contudo, uma das medidas
propostas, “Utilizacao do trabalho colaborativo como espaco de formacao sobre
ferramentas digitais, de e para a criacao de recursos inovadores”, parece indicar que
existem lacunas percecionadas pelos dirigentes escolares, em relacao ao digital.

Neste dominio, a Escola 4 apresenta uma classificagdo media global de 3,2 e 3,0
para os dirigentes escolares e professores do ensino regular, respetivamente, e de 3,1 e
3,3 para os dirigentes e professores do ensino profissional, respetivamente (Anexo J).
Os alunos do ensino regular classificam este dominio com 3,2 e 0s do ensino
profissional com 3,5. Verifica-se que a este nivel todas as classificacGes sdo positivas.
Consultando o quadro de planeamento de atividades (Anexo K) ndo se encontram
propostas para desenvolver esta dimensdo, o que parece indicar ndo ser uma fragilidade

da escola.
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Dominio C: Infraestruturas e equipamentos
TABELA 13

Resultados do SELFIE - Dominio C: Infraestruturas e equipamentos

Dominio C: Infraestruturas e | Dirigentes Professores | Alunos
equipamentos Escolares

Escola 1 2,9 3,2 2,9

Escola 2 2,5 2,8 3,5

Escola 3 s.d. s.d. s.d.

Escola 4 (E. Regular) 3,6 3,4 3,5

Escola 4 (E. Profissional) 3,6 3,7 3,6

Nota. Fonte: PADDE das escolas participantes

No dominio C, a média global dos 15 itens é de 3,0, na Escola 1. Os itens com
classificacdo média negativa sdo o item C8 — Dispositivos digitais para a aprendizagem
(2,7), o item C10 — Dispositivos da escola disponibilizados aos alunos (2,4), o item C13
— Trazer o proprio dispositivo (2,7), o item C14 — Espacos fisicos (2,8) e C15 —
Tecnologias de apoio (2,8) (Anexo E). Verifica-se, mais uma vez, que os respondentes
do 1° ciclo (dirigentes escolares, professores e alunos), atribuem classificacfes
negativas a quase totalidade dos itens. As respostas dos dirigentes escolares do 1° ciclo
apresentam uma média global de 2,3, as dos professores 2,4 e a dos alunos 2,0. Os
resultados parecem indicar que o investimento em infraestruturas e equipamentos
digitais no 1° ciclo tem ficado aquém das expectativas dos dirigentes, professores e
alunos. As infraestruturas digitais sdo frageis, os dispositivos digitais para o ensino e
aprendizagem sdo insuficientes e o apoio técnico continua a ser pouco visivel. Os
valores positivos registados no 2° e 3° ciclos evidenciam as melhores condig¢des
infraestruturais e de equipamento da escola sede do agrupamento. Algumas das
propostas do PADDE deixam claro que as condi¢des neste &mbito ndo seriam as
melhores, nomeadamente no 1° ciclo, como por exemplo, “Modernizar/atualizar os

computadores fixos das salas e melhorar a ligagao aos projetores multimédia”,
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“Reforcar a rede de Internet em todo o espago escolar” e “Reforgar o apoio técnico em
tempo real”. Refira-se, ainda, que este dominio surge no inicio do PADDE e néo na
ordem alfabética dos dominios do SELFIE, indicando que é uma clara prioridade da
escola.

Na Escola 2, os resultados médios para todos os ciclos de ensino sdo negativos,
no que diz respeito as classificacdes atribuidas pelos dirigentes escolares e pelos
professores (Anexo F). Apenas os alunos do 1° e 2° ciclos classificaram positivamente
este dominio com 4 e 3,9, respetivamente. Os alunos do 3° ciclo também classificaram
este dominio com um valor negativo de 2,7. Consultando o quadro de planeamento de
acOes do PADDE (Anexo G), fica claro que as razdes para estas classificacoes se
relacionam com a fragilidade das infraestruturas e equipamentos, tal como na Escola 1.
Na consulta ao PADDE da Escola 3 ndo € possivel encontrar a classificacdo deste
dominio. No entanto, no quadro sintese das dimens6es com resultados mais positivos e
menos positivos (Anexo H), verifica-se que este dominio tera sido classificado com um
valor mais positivo, ou seja, acima de 3,0. Por outro lado, analisando as a¢des propostas
no quadro de planeamento de atividades (Anexo 1), sdo propostas acdes noutros
dominios que, de certa forma, contrariam esta classificacdo, como por exemplo,
“Melhoria da qualidade da rede de internet”, “Aposta numa fibra 6tica de qualidade”,
“Aquisicao de quadros interativos e projetores em todas as salas do 1° Ciclo” e “Criagao
de uma nuvem interoperavel”.

A Escola 4 apresenta valores médios globais neste dominio de 3,6 atribuido
pelos dirigentes escolares, 3,4 atribuido pelos professores e 3,5 atribuido pelos alunos
do ensino regular e 3,6, 3,7 e 3,6, respetivamente, no ensino profissional (Anexo J).
Apesar destas classificagdes positivas, sdo propostas no quadro de planeamento de

atividades (Anexo K) acGes de melhoria das infraestruturas, concretamente ao nivel do
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acesso as tecnologias digitais “...de forma a contribuir para a inovagao no processo de

Ensino e Aprendizagem”.

Dominio D: Desenvolvimento profissional continuo (DPC)
TABELA 14

Resultados do SELFIE - Dominio D: Desenvolvimento Profissional Continuo

Dominio D: Desenvolvimento | Dirigentes
- . Professores | Alunos

profissional continuo (DPC) | Escolares

Escola 1 3,7 3,7 -
Escola 2 3,0 3,0 -
Escola 3 3,5 3,1 -
Escola 4 (E. Regular) 3,5 3,3 -
Escola 4 (E. Profissional) 3,5 3,5 -

Nota. Fonte: PADDE das escolas participantes

Neste dominio, a média global de resposta aos trés itens é de 3,7, na Escola 1.
Novamente, os respondentes do 1° ciclo sdo os que atribuem a classificagdo mais baixa,
3,1 contra 3,9 no 2° e 3° ciclo. Para os dirigentes escolares do 1° ciclo, o item com
classificacdo mais baixa é o D3 — Partilha de experiéncias e, para os professores, € 0
item D1 — Necessidades de DPC, com 2,8 (Anexo E). As necessidades de oferta de
formacéo parecem evidenciar uma aposta da Escola 1 na disponibilizacdo de formacéo
gue vai ao encontro a generalidade dos professores, nomeadamente dos professores do
2° e 3° ciclos. No que diz respeito aos professores do 1° ciclo, constata-se que a
formacédo disponibilizada ndo corresponde totalmente as suas expectativas. Por outro
lado, a oferta de formacéo relacionada com o desenvolvimento das competéncias
digitais dos docentes que tem sido disponibilizada pelo CFAE, no ambito do programa
Capacitacdo Digital de Docentes, desenhado pela DGE e financiado pelo Programa

Operacional Capital Humano (POCH), pode ter tido impacto positivo nestes resultados.



Na Escola 2, a média global de classificacdo para dirigentes e professores é de 3,0
(Anexo F). Consultando o quadro de planeamento de a¢6es do PADDE (Anexo G), é
possivel identificar os principais problemas, nomeadamente as ... necessidades de
DPC para ensinar com as tecnologias digitais pouco satisfatorio” e a existéncia da
“Necessidade de reforcar a partilha de experiéncias na comunidade escolar sobre o
ensino, aprendizagem e avaliacdo com as tecnologias digitais.”. Estes problemas
parecem estar mais relacionados com a estratégia de oferta de formacéo da escola do
que com a oferta de formacao na comunidade.

Neste dominio, a Escola 3 apresenta médias globais positivas de 3,5 e 3,1
atribuidas pelos dirigentes escolares e professores, respetivamente (Anexo H). De
acordo com os resultados, parece confirmar-se o que foi referido anteriormente em
relacdo a oferta de formacéo pelo CFAE. A oferta existe e parece ser adequada as
necessidades de formacéo dos professores, no que diz respeito ao digital.

Na Escola 4, as classificacdes médias globais sdo, neste dominio, de 3,5 e 3,3
para dirigentes escolares e professores, respetivamente e relativamente ao ensino
regular, e de 3,5 e 3,5, relativamente ao ensino profissional (Anexo J). Volta a
confirmar-se, com estes resultados, que a oferta de formacéo profissional
disponibilizada essencialmente pelo CFAE é adequada as necessidades de

desenvolvimento profissional.
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Dominio E: Pedagogia - apoio e recursos
TABELA 15

Resultados do SELFIE - Dominio E: Pedagogia — apoio e recursos

Domlnl_o E: Pedagogia: DE Professores | Alunos
apoio e recursos

Escola 1 3,6 3,9 3,9

Escola 2 3,6 3,9 s.d.

Escola 3 3,5 3,9 s.d.

Escola 4 (E. Regular) 3,5 3,9 4,1

Escola 4 (E. Profissional) 3,7 4,1 4,1

Nota. Fonte: PADDE das escolas participantes

Neste dominio, a média global de resposta aos itens € de 3,7, na Escola 1, sendo
a média mais baixa atribuida pelos dirigentes e professores do 1° ciclo, de 2,7 e 3,8,
respetivamente. O item com classificacdo mais baixa foi o E3 — utilizacdo de ambientes
de aprendizagem virtuais, classificado pelos dirigentes escolares e professores do 1°
ciclo com 2,7 e 2,6, respetivamente. E também o item com classificacdo mais baixa nos
2° e 3° ciclos, mas com médias positivas de 3,3 e 3,2 pelos dirigentes do 2° e 3° ciclos,
respetivamente, e 3,2 e 3,6 pelos professores do 2° e 3° ciclos, respetivamente (Anexo
E). Os resultados neste dominio podem evidenciar um investimento individual dos
professores na descoberta, desenvolvimento e aplicacdo de recursos educativos digitais
em sala de aula. Existem online, nomeadamente no Facebook, varios grupos de partilha
de materiais e de estratégias de ensino e aprendizagem com o digital que os professores
tém explorado e transferido para as suas praticas letivas. Além disso, as editoras dos
manuais escolares disponibilizam plataformas, que podem funcionar como LMS, e uma
variedade de recursos educativos digitais que os professores tém utilizado. O resultado
(4,2) do item “Recursos educativos online” parece evidenciar isso mesmo. Por outro
lado, o valor (4,3) atribuido ao item “Comunicacdo com a comunidade escolar” pode

dever-se a implementacdo de ferramentas digitais nas escolas facilitando esta
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comunicacgdo, em resultado do ensino remoto de emergéncia durante os confinamentos
resultantes da pandemia COVID-19.

Na Escola 2, este dominio tem uma classificacdo média positiva de 3,6 para 0s
dirigentes escolares e de 3,9 (Anexo F) para os professores, o que parece indicar que as
razdes justificativas para a Escola 1 também se verificam na Escola 2. Consultando o
quadro de planeamento de a¢cdes do PADDE (Anexo G), verifica-se que “Os docentes
pesquisam recursos educativos online”, “Os docentes agregam e difundem recursos
digitais para apoiar as atividades didaticas” e “A utiliza¢do de tecnologias digitais para
comunicacdes relacionadas com a escola esta instituida, mas carece de ligeiros
reajustes.”

A Escola 3 apresenta neste dominio classificacbes médias globais de 3,5 e 3,9
atribuidas pelos dirigentes escolares e professores, respetivamente (Anexo H). Tal como
nas outras escolas analisadas, a classificacdo média deste dominio é das mais elevadas e
parece dever-se as mesmas razdes, ou seja, evidenciam um investimento individual dos
professores na descoberta, desenvolvimento e aplicacdo de recursos educativos digitais
em sala de aula.

A Escola 4 apresenta classificacdes médias globais neste dominio de 3,5 por
parte dos dirigentes escolares, 3,9 por parte dos professores e de 4,1 por parte dos
alunos do ensino regular. No que diz respeito ao ensino profissional, as médias sdo de
3,7, para os dirigentes escolares, 4,1 para os professores e de 4,1 para 0s alunos (Anexo
J). Depreende-se, tal como nas restantes escolas, que a situacdo de ensino remoto de
emergéncia devido a pandemia de COVID-19 e a disponibilizacdo de recursos digitais
por parte das escolas e dos professores pode ter tido influéncia nestes resultados. Ainda
assim, o reforco de investimento e melhoria das infraestruturas é uma das propostas de

acdo no quadro de planeamento de atividades (Anexo K).
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Dominio F: Pedagogia — aplicagdo em sala de aula
TABELA 16

Resultados do SELFIE - Dominio F: Pedagogia — aplicacdo em sala de aula

Dominio F: Pedagogia: Dirigentes

aplicacdo em sala de Escolares Professores | Alunos
aula

Escola 1 3,0 31 3,2
Escola 2 2,8 3,3 3,2
Escola 3 2,8 3,2 3,1
Escola 4 (E. Regular) 2,9 3,3 31
Escola 4 (E. Profissional) 2,9 3,7 3,6

Nota. Fonte: PADDE das escolas participantes

No Dominio F, a média global de respostas da Escola 1 é positiva com 3,1 e,
mais uma vez, os resultados negativos sdo registados no 1° ciclo ao nivel dos dirigentes
escolares, com uma média de 2,5, dos professores, com uma média de 2,6, e dos alunos,
com 2,4. Nos 2° e 3° ciclos, as médias globais sdo positivas. A classificacdo média
global dos dirigentes escolares no 2° e 3° ciclos séo de 3,0 e 3,4, respetivamente. Dos
professores dos 2° e 3° ciclos, classificacdes de 2,9 e 3,2, respetivamente. Dos alunos
dos 2° e 3° ciclos de 3,6 e 3,5, respetivamente (Anexo E). As razdes evocadas
anteriormente relativas ao 1° ciclo, nomeadamente a dispersdo dos estabelecimentos de
ensino e a falta de investimento em infraestruturas e equipamentos percecionado pelos
dirigentes e professores, podem ajudar a explicar estes resultados. Na auséncia de
condi¢des materiais, a aplicacdo do digital em sala de aula torna-se dificil e parece
explicar estes resultados no 1° ciclo. Neste contexto, algumas das propostas no PADDE
parecem evidenciar estes problemas, como por exemplo “Fomentar uma estratégia
digital organizada e regulada, no sentido de desenvolver as competéncias digitais dos
alunos”, “Criar uma equipa de articula¢do tecnologica, com o objetivo de auxiliar os

diversos departamentos e grupos de recrutamento, na utilizacdo das tecnologias nas
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praticas letivas e atividades desenvolvidas” e “Trabalhar de forma articulada com as
diferentes areas do curriculo, para a criacdo de percursos pedag0gicos com recurso a
metodologias ativas e a ambientes digitais”.

Na Escola 2, a classificacdo média global atribuida pelos dirigentes escolares é
de 2,8, a dos professores 3,3 e a dos alunos 3,2 (Anexo F). No quadro de planeamento
de acBes do PADDE (Anexo G) estdo apenas previstas duas a¢des, tornando-se evidente
que as fragilidades neste dominio ndo sdo sentidas pelos professores, nem pelos alunos.

Quanto a Escola 3, os resultados médios globais obtidos sdo de 2,8 atribuido
pelos dirigentes escolares, de 3,2 atribuido pelos professores e de 3,1 atribuido pelos
alunos. Tal como na Escola 2, a percecdo de fragilidades neste dominio vem dos
dirigentes escolares. No entanto, ao serem propostas sete acoes no quadro de
Planeamento de atividades (Anexo 1), verifica-se que, para os dirigentes escolares, ha
trabalho a fazer em relacéo a utilizacao de tecnologias digitais na sala de aula.

A Escola 4 apresenta classificacdes médias globais no ensino regular de 2,9 para
os dirigentes escolares, 3,3 para os professores e de 3,1 para os alunos. No ensino
profissional, as médias sdo de 2,9 para os dirigentes escolares, 3,7 para os professores e
de 3,6 para os alunos (Anexo J). Verifica-se que os resultados sdo, na generalidade,
positivos e mais elevados no ensino profissional, o que parece indicar a utilizacdo das
tecnologias em sala de aula principalmente no ensino profissional.

E curioso verificar que em relac3o a este dominio os dirigentes escolares
atribuiram uma classificagdo média inferior aos professores e alunos em todas as
escolas, facto que apenas poderia ser explicado através da discusséo e reflexdo por parte

dos vérios participantes.
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Dominio G: Praticas de avaliacéo
TABELA 17

Resultados do SELFIE - Dominio G: Praticas de avaliagdo

Dominio G: Praticasde | pe | professores| Alunos
avaliacdo

Escola 1 2,7 3,0 3,1
Escola 2 2,6 3,0 s.d.
Escola 3 2,6 3,1 s.d.
Escola 4 (E. Regular) 2,8 3,0 3,2
Escola 4 (E. Profissional) 2,7 3,3 3,2

Nota. Fonte: PADDE das escolas participantes

No dominio das praticas de avaliacdo, na Escola 1, a média global das
classificacOes aos itens é negativa, de 2,9. Novamente, os dirigentes escolares e 0s
professores do 1° ciclo atribuem uma classificacdo global negativa de 1,7 e 2,6,
respetivamente. Os itens com médias globais mais baixas sdo 0 G5 — Autorreflexdo
sobre as aprendizagens, com 2,5, o item G7 — Feedback aos outros alunos, com 2,3, e 0
item G10 — Documentacéo da aprendizagem, com 2,7 (Anexo E). O item G7 é
classificado negativamente pelos dirigentes escolares, os professores e os alunos, em
todos os ciclos. De acordo com estes resultados, fica evidente que as préaticas e
instrumentos de avaliacdo ndo eram diversificados e ndo contemplavam o feedback aos
alunos. Algumas das propostas do PADDE nesta area parecem indicar isso mesmo.
Propde-se “Diversificar os instrumentos de registo de desenvolvimento das
competéncias dos alunos”, “Diversificar os instrumentos de avaliacdo, com énfase para
a avaliagdo formativa e com recurso a plataformas digitais” e iniciar a “Implementacao
de ferramentas digitais com feedback continuo e imediato”.

Na Escola 2, a classificacdo media global atribuida pelos dirigentes escolares €
de 2,6 e a dos professores de 3,0 (Anexo F). O quadro de planeamento de a¢des do

PADDE (Anexo G) identifica, tal como na Escola 1, a “Reduzida utilizacao das
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tecnologias digitais para dar feedback em tempo util aos alunos” e, nas atividades de
intervencdo, “Diversificar as atividades em sala de aula, utilizando ferramentas digitais
que permitam a autorreflexdo dos alunos sobre a prépria aprendizagem”. Verifica-se, tal
como na Escola 1, que a palavra “diversificar”, quer sejam atividades ou instrumentos,
se destaca neste dominio.

A classificacdo media global deste dominio na Escola 3 é de 2,6, para 0s
dirigentes escolares, e de 3,1 para os professores (Anexo H). Neste ambito, apesar de ter
sido elencado como um dos dominios com classificagdo menos positiva, no quadro
sintese das dimensdes com resultados mais positivos e menos positivos (Anexo H), as
acOes a implementar no dominio das praticas de avaliacdo sdo ainda pouco
significativas (Anexo 1), relacionando-se com a utilizacdo de ferramentas digitais nos
instrumentos de avaliagdo e uma possivel implementacdo do projeto MAIA® na escola.
Neste dominio, a Escola 4 apresenta classificaces médias globais no ensino regular de
2,8 para os dirigentes escolares, 3,0 para os professores e de 2,7 para os alunos. No
ensino profissional, as classificacfes sdo de 2,7 para os dirigentes escolares, 3,3 para 0S
professores e de 3,2 para 0s alunos (Anexo J). Os professores e 0s alunos do ensino
profissional classificam positivamente a aplicacdo das tecnologias digitais nas praticas
de avaliacdo. Apesar de ser o dominio com as classificaces menos positivas, existe
apenas uma proposta de acdo no quadro de planeamento de atividades (Anexo K), a

saber, “Utilizacdo das tecnologias digitais para o processo de ensino e aprendizagem”.

9 O Projeto MAIA - Monitorizacdo, Acompanhamento e Investigacdo em Avaliacdo Pedagdgica - € um projeto multidimensional no
ambito do qual se discutem questdes curriculares e pedagodgicas, questoes tedricas e praticas de ensino, aprendizagem e avaliacao,
bem como das questdes da formacao continua e do desenvolvimento profissional dos professores. O projeto tem diversas dimensdes
que importa sublinhar: Teérica e de Fundamentos; Conceitual; Capacitacdo; Acompanhamento e Investigacao.

Em Projeto MAIA (2022). Retirado a 5 agosto de 2022, de https://afc.dge.mec.pt/projeto-maia-introducao.
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No entanto, € um dominio com imenso potencial para a integracdo do digital, em
especial na avaliacdo com propositos formativos (Dorotea, 2018).

Dominio H: Competéncias digitais dos alunos

TABELA 18

Resultados do SELFIE - Dominio H: Competéncias digitais dos alunos

Dominio H: .
Competéncias digitais Dirigentes Professores | Alunos
dos alunos Escolares
Escola 1 2,8 3,1 3,0
Escola 2 2,7 2,9 3,5
Escola 3 3,2 3,1 3,5
Escola 4 (E. Regular) 3,5 34 3,2
Escola 4 (E. Profissional) 3,5 3,7 3,5

Nota. Fonte: PADDE das escolas participantes

No dominio H, a média global da Escola 1 é também negativa, com 2,9. Destaca-se,
novamente, a classificagdo média global negativa dos dirigentes, professores e alunos
do 1°ciclo, com 2,0, 2,4 e 2,4, respetivamente. Nos restantes ciclos, a classificacdo
média global é positiva, a excec¢do dos alunos do 2° ciclo que apresentam uma média
global de 2,9. Destaca-se o item H13 — Aprender codificagdo ou programagéo, com
classificacbes negativas em todos os ciclos de ensino, atribuidas por dirigentes escolares
professores e alunos, a excecao dos alunos do 2° ciclo que o classificaram com 3,2. O
item H15, — Resolucédo de problemas técnicos, também apresenta uma classificagcdo
negativa em todos os ciclos atribuida por todos os intervenientes, a exce¢do dos
professores do 3° ciclo (Anexo E). Os resultados parecem transparecer uma baixa
importancia dada as tecnologias digitais, nomeadamente nas areas das tecnologias
emergentes. De facto, algumas das propostas do PADDE nesta area alertam para esta
necessidade ao proporem “Aumentar a carga horaria semanal da disciplina de TIC”,

“Implementar projetos/ atividades no ambito do pensamento computacional, por
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exemplo MatemaTic no 1°ciclo e atividades do Code Week ” e “Implementar atividades
de programacao e robdtica dirigidas a alunos do 1.° ao 9.° ano de escolaridade - Robds e
programacéo por blocos.”

A classificacdo media global na Escola 2 € de 2,7 para os dirigentes escolares,
2,9 para os professores e de 3,5 para os alunos (Anexo F). O quadro de planeamento de
acOes do PADDE (Anexo G) identifica como necessidades “...apoiar os alunos a
desenvolver atitudes e comportamentos seguros e responsaveis online.” e a ““... criacao
de conteudos digitais pelos alunos™. Todavia, a criacdo de contetdo digital por parte dos
alunos nao esta relacionada com as tecnologias emergentes, como por exemplo, a
programacdo ou a robotica, como era proposto pela Escola 1. As propostas relacionam-
se com a criacdo de videos, podcasts ou infograficos.

A Escola 3 apresenta uma classificacdo média global de 3,1, atribuida tanto por
dirigentes escolares como pelos professores, e de 3,5, atribuida pelos alunos (Anexo H).
Neste ambito, € proposto no quadro de planeamento de atividades (Anexo I) o
“Aumento da carga horaria de TIC”, tal como a proposta da Escola 1, e a “Dinamizagao
do Clube de informatica”. Talvez devido a classificacao positiva deste item, ndo tenham
sido propostas mais a¢Oes para melhorar as competéncias digitais dos alunos.

No que diz respeito a este dominio, a Escola 4 apresenta classificacfes médias
globais no ensino regular de 3,5 para os dirigentes escolares, 3,4 para 0s professores e
de 3,2 para os alunos. No ensino profissional, as médias globais séo de 3,5 para 0s
dirigentes escolares, 3,7 para os professores e de 3,5 para os alunos (Anexo J). Apesar
de ser um dos dominios com classificagdes mais altas, as propostas de acao sao neste
dominio sdo varias como, por exemplo, a promocéo da “...utilizacdo de softwares
especificos nas diversas areas de formacao” ou implementar o “...trabalho de projeto

recorrendo a [plataforma] Dreamshaper”.
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Anélise de conteudo dos PADDE

Os PADDE das escolas participantes no estudo foram retirados dos respetivos
websites institucionais. O seu contetdo foi analisado relativamente a existéncia de
medidas, iniciativas ou projetos que envolvam as tecnologias emergentes. As palavras-
chave para a pesquisa documental estavam definidas a partida, através da revisao de
literatura sobre tecnologias emergentes, pois pretendia-se apurar se as tecnologias
emergentes tinham sido incluidas nos PADDE. Assim, foram definidas as seguintes
palavras-chave (PC):

PC1 — Robd6/Robdtica;

PC2 — Programacao;

PC3 — Pensamento/Computacional;

PC4 — Inteligéncia Artificial;

PC5 — Blockchain;

PC6 — Realidade aumentada/virtual/mista;

As palavras-chave (PC) 1, 3, 4 e 6 foram pesquisadas nos documentos,
utilizando a sua formulacdo completa e separando os termos de forma a encontrar
referéncias as tecnologias. A palavra “tecnologia/s” foi equacionada e testada, mas
devolvia demasiados resultados ndo relevantes associados a tecnologias digitais ndo
emergentes.

A anélise aos PADDE, sintetizada na Tabela 19, permitiu identificar 15
referéncias as palavras-chave definidas, todas na Escola 1. No que diz respeito a PC1,
ha quatro referéncias a “robdtica” e uma a “rob6s”. Estas referéncias estdo relacionadas
com clubes de robotica, nomeadamente com a programacéo e construcao de robés. Em
relacdo & PC2, as nove ocorréncias da palavra-chave “Programacdo” estdo relacionadas

igualmente com os clubes de programacéo e roboética e o desenvolvimento desta
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competéncia nos alunos. Existe uma referéncia a palavra-chave PC3 — “pensamento
computacional”, no &mbito da implementacdo desta area no primeiro ciclo.
Relativamente a Inteligéncia artificial (PC4), ao Blockchain (PC5) e a realidade
aumentada, virtual e mista, (PC6) ndo existe qualquer referéncia nos PADDE de
nenhuma escola. As Escolas 2, 3 e 4 ndo tém qualquer resultado em nenhuma das
palavras-chave.

A inexisténcia de referéncias a algumas das palavras-chave selecionadas para
esta analise pode dever-se a prioridade dada a tecnologias digitais menos disruptivas e
de uso mais comum, talvez ao facto de ndo ter sido dada visibilidade a estas tecnologias
nos documentos orientadores para a constru¢do do PADDE e, por fim, devido as
limitacGes tecnoldgicas das escolas na altura em que foram pensados e construidos os
PADDE, nomeadamente recursos de hardware, software e velocidade e capacidade das
ligacGes a internet, que eram questdes mais prementes na altura. Por outro lado, a
ferramenta de diagnostico SELFIE ndo aborda as tecnologias emergentes diretamente.
No entanto, as escolas poderiam integrar as questfes relacionadas com esta tematica se
tivessem, ou ponderassem vir a ter, projetos e iniciativas neste ambito, especialmente
por serem tematicas ja com alguma discussdo e reflexdo realizadas nos ultimos anos em
eventos educativos (jornadas pedagdgicas, conferéncias, projetos nacionais, entre
outros). De qualquer modo, independentemente dos resultados do SELFIE, as EDD,
eventualmente apoiadas por professores das areas tecnoldgicas, poderiam considerar as
tecnologias emergentes como area de investimento, ainda que de forma mais superficial.
A concegéo dos PADDE e respetivas a¢Oes a implementar foram da total
responsabilidade das escolas, ndo tendo havido por parte dos CFAE ou da DGE

qualquer sugestéo restritiva neste sentido.
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TABELA 19

Andlise de contetido dos PADDE
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Escolas e § 8 s 2 =3 S %
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o
PCl PC2  PC3 PC4  PC5 PC6
ESCOLA 1 5 9 1 0 0 0 15| 100%
ESCOLA 2 0 0 0 0 0 0 0 0%
ESCOLA 3 0 0 0 0 0 0 0 0%
ESCOLA 4 0 0 0 0 0 0 0 0%
Frequéncia 5 9 1 0 0 0 15| 100%
% 31%  56% 6% 0% 0% 0% | 100%

Apresentacdo e andlise dos resultados do questionario sobre as Tecnologias
Emergentes, aplicado aos docentes.

Este questionario teve como objetivo perceber até que ponto os professores
conhecem as tecnologias emergentes, se as usam e quais 0s constrangimentos a sua
utilizacdo na pratica letiva. Além disso, pretende perceber se os professores reconhecem
a integracdo destas tecnologias emergentes no seu quotidiano escolar em varios
dominios. Como referido anteriormente, este questionario foi baseado no questionario
SELFIE, mas adaptado as Tecnologias Emergentes.

Os dados quantitativos foram recolhidos através de inquéritos por questionario
(Anexo D) disponibilizados online no Google Forms, aos professores das escolas
participantes, facilitando a sua exportacao para o programa SPSS Statistics (Statistical

Package for the Social Sciences), através do qual foram analisados.



TABELA 20

Participantes por Escola

Frequéncia Percentagem

Escola 1

2
3
4

Total

31

18
26
31
106

29.2%

17.0%
24.5%
29.2%
100.0%

Na questdo “Das tecnologias emergentes da lista seguinte, indique as que
conhece” (Tabela 21), na qual os respondentes poderiam assinalar varias op¢oes, as

respostas indicam que os professores conhecem algumas das tecnologias emergentes
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elencadas. Nesta questdo, foram colocadas mais opcBes de resposta para perceber se 0s

professores conheciam outras tecnologias emergentes além das que s@o objeto deste

estudo. De uma forma geral, a tecnologia emergente mais mencionada ¢ a Inteligéncia

Artificial com 59 respostas, seguida da Realidade Aumentada/Virtual/Mista com 45 e a

Programacao com 42 respostas. As tecnologias emergentes menos conhecidas dos

inquiridos sdo o Blockchain com 10 respostas, a Mineracdo de Dados com 10 respostas

e os Sistemas Inteligentes de Tutoria com 11 respostas.

Analisando os dados por Escola, ndo se verificam diferencas entre as tecnologias

mais e menos conhecidas. Destaca-se, no entanto, 0 nimero mais elevado de respostas

na op¢ao “Nao conhego nenhuma” da Escola 2, tendo em conta o total de respostas

nesta escola.
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TABELA 21
Tabela de frequéncias da questao

Das tecnologias emergentes da lista, indique as que conhece.

Escola 1 | Escola 2 | Escola 3 | Escola 4 | Frequéncia | %

Inteligéncia artificial 20 7 12 20 59| 16%
Robética inteligente 18 5 40| 11%
Blockchain 1 2 10 3%
Realidade aumentada/virtual/mista 14 6 10 15 45| 12%
Programacdo 12 4 9 17 42| 11%
Pensamento computacional 10 1 3 6 20 5%
Andlise da aprendizagem (Learning

Analytics) 6 2 5 5 18 5%
Minerac¢do de dados 2 1 3 4 10 3%
Algoritmos 11 2 6 15 34 9%
Sistemas inteligentes de tutoria 2 4 - 5 11 3%
Assistentes virtuais inteligentes 7 4 4 8 23 6%
Robbs sociais 4 2 5 6 17 5%
Rob6s virtuais inteligentes 4 3 4 2 13 3%
N&o conheco nenhuma. 5 10 9 6 30 8%
Total de respostas 116 53 80 123 372 | 100%

Na questdo “Das tecnologias emergentes da lista seguinte, indique as que
utiliza” (Tabela 22), as respostas indicam que, em termos de utilizacdo das tecnologias
emergentes, 0 cenario ja é bastante diferente. Por um lado, o nimero total de respostas
diminui de forma assinalavel, por outro lado, a opg¢éo “Nao utilizo”, com 59 respostas
correspondendo 38%, é a que recolhe maior nimero de respostas em todas as escolas.
As tecnologias emergentes mais utilizadas na pratica letiva, de acordo com a tabela, sdo
a Realidade Aumentada/Virtual/Mista, a Programacéo, a Andlise da Aprendizagem e 0s
Algoritmos, todas com 13 respostas. No lado oposto, as tecnologias menos utilizadas
sdo a Mineracdo de dados sem nenhuma resposta, 0s Rob6s sociais com 1 e 0s Robds

virtuais inteligentes e o Blockchain com 2 respostas.



TABELA 22

Tabela de frequéncias da questao

Das tecnologias emergentes da lista seguinte, indique as que utiliza
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Escola 1 | Escola 2 | Escola 3 | Escola 4 | Frequéncia | %

Inteligéncia artificial 5 2 2 - 9 6%
Robética inteligente 1 1 1 2 5 3%
Blockchain - 1 - 1 2 1%
Realidade aumentada/virtual/mista 5 4 3 1 13 8%
Programacao 4 1 1 7 3 8%
Pensamento computacional 2 - 1 3 6 4%
Anaélise da aprendizagem (Learning

Analytics) 3 2 3 5 13 8%
Mineracdo de dados - - - - 0 0%
Algoritmos 3 - 3 7 13 8%
Sistemas inteligentes de tutoria 2 1 1 3 7 5%
Assistentes virtuais inteligentes 4 2 2 3 11 7%
Robbs sociais - - 1 - 1%
Rob6s virtuais inteligentes 1 1 - - 1%
Né&o utilizo 16 13 16 14 59| 38%
Total de respostas 46 28 34 46 154 | 100%

Na questdo “Qual a melhor forma de descrever a sua abordagem a adogao das

tecnologias digitais no ensino ¢ aprendizagem?” (Tabela 23), 0 nimero de respostas da

opcdo “Tenho tendéncia a adotar as tecnologias digitais a0 mesmo tempo que a maioria

dos meus colegas” foi de 42, 0 que corresponde a 39,2% do total de respostas, seguida

da opgédo “Tenho tendéncia para adotar as tecnologias digitais pioneiramente quando

vejo vantagens claras”, com 38 respostas, 0 que corresponde a 35,8%. A opg¢ao com

menos respostas (3), correspondendo a 2,8%, foi “Tenho tendéncia para adotar as

tecnologias digitais pioneiramente quando vejo vantagens claras. Estou geralmente entre

0s inovadores que experimentam as novas tecnologias”.



TABELA 23

Respostas a questao
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Qual a melhor forma de descrever a sua abordagem a adogao das tecnologias digitais no ensino

e na aprendizagem?

Frequéncia Percentagem

Estou geralmente entre os inovadores que experimentam as novas tecnologias;
Prefiro ndo responder.

Tenho tendéncia para adotar as tecnologias digitais ao mesmo tempo que a maioria
dos meus colegas;

Tenho tendéncia para adotar as tecnologias digitais a0 mesmo tempo que a maioria
dos meus colegas; Tenho tendéncia para adotar as tecnologias digitais
pioneiramente quando vejo vantagens claras;

Tenho tendéncia para adotar as tecnologias digitais depois da maioria dos meus
colegas;

Tenho tendéncia para adotar as tecnologias digitais pioneiramente quando vejo
vantagens claras;

Tenho tendéncia para adotar as tecnologias digitais pioneiramente quando vejo
vantagens claras; Estou geralmente entre os inovadores que experimentam as novas
tecnologias;

Total

6
3
42

38

106

5.7%
2.8%
39.6%

4.7%

8.5%

35.8%

2.8%

100.0%

Na questdo “Indique os fatores que considera afetarem negativamente o ensino e

aprendizagem com as tecnologias emergentes na sua escola” (Tabela 24), verifica-se
gue o0 numero de respostas volta a aumentar. As op¢des com mais respostas estao
relacionadas com a insuficiéncia das infraestruturas e equipamentos. “A ligacdo a
internet lenta ou pouco fiavel” recolhe 85 respostas e os “Equipamentos digitais

insuficientes” 75 respostas. Apenas 9 respostas se referem ao desconhecimento das

tecnologias emergentes existentes nas escolas. A analise das respostas nas varias escolas

ndo apresenta diferencas assinaldveis. Ha4 uma concordéancia geral sobre os fatores que

mais afetam negativamente o ensino e aprendizagem com as tecnologias emergentes.
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TABELA 24

Tabela de frequéncias da questao

Indique os fatores que considera poderem afetar negativamente o ensino e a aprendizagem com as
tecnologias emergentes na sua escola?

Escolal| Escola2 |Escola3|Escola4| Frequéncia %

Falta de financiamento; 12 9 12 38 9%
Equipamentos digitais insuficientes; 22 21 23 75| 18%
Ligacdo a Internet lenta ou pouco fiavel; 25 14 20 26 85| 20%
Restricdes de espaco escolar; 5 5 13 30 7%
Apoio técnico limitado ou inexistente; 12 4 18 43| 10%
Falta de tempo para os professores; 13 6 12 20 51| 12%
Baixas competéncias digitais dos

professores; 9 14 17 47| 11%
Baixas competéncias digitais dos alunos. 16 12 13 47| 11%
Desconheco que tecnologias emergentes

existem na minha escola. 2 3 1 3 9 2%
Total de respostas 116 59 105 145 425 100%

Considerando a utilizacao e/ou integracdo das tecnologias emergentes em

contexto educativo, podemos observar pela tabela 25 que as médias obtidas sdo

inferiores a 3 em todos os dominios analisados. Destacam-se, no entanto, as médias

superiores a 2,5 nos dominios D, E, F, G e H onde também se registam os valores

maximos mais altos atribuidos pelos participantes (4.00) nos Dominios E, Ge H. O

dominio com o valor maximo mais baixo € o0 Dominio A — Lideranca.

Os dados parecem indicar que as a¢6es que dependem dos professores
individualmente sdo classificadas com valores mais altos e as aces que dependem das
liderancas sdo classificadas com valores mais baixos. Isto pode dever-se a percecdo de
que a implementacdo de medidas, no que diz respeito ao desenvolvimento digital, tem
revelado alguma demora a evidenciar resultados, nas a¢fes que dependem das

liderancas e que é ainda mais notoria na implementacdo das tecnologias emergentes.



TABELA 25

Médias por dominio do SELFIE
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Desvio
Meédias por dominio do SELFIE N Minimo  Méximo Média padréo
Dominio A - Lideranca 46 1.00 3.25 2.3315 .65416
Dominio B - Colaboragéo e trabalho em rede 49 1.00 3.33 2.3469 .64535
Dominio C - Infraestruturas e equipamentos 44 1.00 3.40 2.0091 .63092
Dominio D - Desenvolvimento Profissional Continuo 70 1.00 3.67 2.5429 .70465
Dominio E - Pedagogia: apoios e recursos 92 1.00 4.00 2.5761 .71458
Dominio F - Pedagogia: aplicacdo em sala de aula 79 1.00 3.75 2.5506 .69727
Dominio G - Préticas de avaliagdo 75 1.00 4.00 2.5422 .64322
Dominio H - Competéncias digitais dos alunos 47 1.00 4.00 2.5035 .66257

Ao verificar os resultados das médias dos dominios por escola (Tabela 26),

constata-se que a Escola 1 apresenta em todos eles a média mais elevada, a excecdo dos

dominios A, em que a Escola 3 apresenta a média mais alta de 2,73 e E, em que a

Escola 3 apresenta também a média mais alta de 2,71. De salientar que todas as médias

tém valores abaixo de 3,00, o que confirma que a utilizacdo das tecnologias emergentes

& mesmo residual.
TABELA 26

Médias por dominio do SELFIE por Escola

DOMINIO ESCOLA 1 (N=31) | ESCOLA 2 (N=18) | ESCOLA 3 (N=26) ESCOLA 4 (N=31)
Média Desv. P. Média Desv. P. Média Desv. P. Média Desv. P.
A: Lideranca 2.55 .61 2.11 .73 2.73 .32 1.94 .61
B: Colaborago 2.67 .45 1.95 .73 2.53 .55 2.12 .68
C: Infraestruturas 2.21 .68 1.88 .78 2.14 .53 1.83 .53
D: DPC 2.80 .58 2.36 .86 2.75 .59 2.20 .69
E: Pedagogia — apoio e 2.58 .76 2.43 .65 2.71 .86 2,54 .58
recursos
F: Pedagogia — em sala 2.76 75 2.64 .61 2.38 .81 2.48 .60
de aula
H: Comp. Dig.dos 2.82 .53 2.24 .63 2.45 .87 2.33 .54
alunos




96

Na tabela média por dominio do SELFIE por idade dos respondentes (Tabela
27), verifica-se que praticamente todos os dominios apresentam médias negativas em
todas as classes de idade. Sdo excecao a este panorama os dominios E com 3,0, F com
3,75 e G com 3,0, para a classe de idades “entre o0s 35 e 39 anos”, o dominio B com 3,0
e F com 3,0, na classe de idades “mais de 65 anos”. As médias positivas apresentadas
pela classe de idades “entre os 35 ¢ 39 anos” pode dever-se a maior confianca individual
dos inquiridos nas suas capacidades e competéncias na utilizacdo das tecnologias
digitais e, neste contexto, das tecnologias emergentes ao nivel pedagogico e na
aplicacdo destas tecnologias nas praticas de avaliacdo. Por outro lado, ha apenas 1
respondente nesta classe de idades, o que influencia de forma decisiva as médias se for
digitalmente competente, nomeadamente com as tecnologias emergentes. Na classe de
idades “mais de 65 anos”, a média positiva no dominio B pode revelar a influéncia da
experiéncia profissional na relacdo com a analise dos processos, o debate sobre a
utilizacdo de tecnologias e as parcerias. No dominio F, o fator experiéncia podera
desempenhar alguma influéncia nas respostas positivas. Por outro lado, o reduzido
namero de respostas (3), nesta classe de idades, podera ter influenciado os resultados.
TABELA 27

Média por dominio do SELFIE por idade dos respondentes

Entre35e Entre40e Entre45e Entre50e Entre55e Entre60e Mais de 65

39 anos 44 anos 49 anos 54 anos 59 anos 64 anos anos

Média Média Média Média Média Média Média
Dominio A . 2.50 2.56 2.37 2.03 1.85 2.63
Dominio B . 2.27 2.61 2.33 2.12 1.78 3.00
Dominio C . 2.20 2.10 2.03 1.64 1.93 2.50
Dominio D . 2.76 2.85 2.54 2.31 2.12 2.67

Dominio E 3.00 2.60 2.73 2.55 2.56 2.27 2.67
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Dominio F 3.75 2.53 2.74 241 2.39 2.54 3.00
Dominio G 3.00 2.62 2.80 2.52 2.18 2.48 2.67
Dominio H . 2.62 2.70 2.58 1.81 2.42 2.89

Na tabela de médias por género e por dominio do SELFIE (Tabela 28) néo se
verificam diferencas assinalaveis, sendo inferiores a 0.16 entre géneros nos diferentes
dominios.

TABELA 28

Médias por género e por dominio do SELFIE

Feminino Masculino
Média Média
Dominio A 2.34 2.30
Dominio B 2.38 2.26
Dominio C 1.99 2.06
Dominio D 2.52 2.61
Dominio E 2.62 2.46
Dominio F 2.58 2.48
Dominio G 2.58 2.43
Dominio H 2.54 2.43

Na seguinte tabela (Tabela 29) verificam-se médias positivas nas classes de tempo de
servigo “menos de 4 anos” nos dominios E com 3,0 e H com 3,67. Na classe “entre os
10 e 14 anos” nos dominios E com 3,0 e F com 3,0. Na classe “mais de 40 anos” no
dominio B com 3,0 e no dominio H com 3,0. Os valores registados podem dever-se a
uma maior confianca individual dos inquiridos nas suas capacidades e competéncias na
utilizacdo das tecnologias digitais e, neste contexto, das tecnologias emergentes ao nivel
pedagdgico no que respeita aos diferentes dominios. Os resultados parecem evidenciar
que possivelmente o grupo de recrutamento relacionado com as tecnologias (grupo de
informatica) destes respondentes podera ter determinado respostas mais positivas, pois

os dominios relacionam-se com a aplicacdo de tecnologias emergentes ao nivel da sala
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de aula (dominios E e F), reflexdo e debate sobre as tecnologias (dominio B) e
desenvolvimento das competéncias digitais dos alunos (dominio H).
TABELA 29

Médias por tempo de servico e por dominio

Meédia por tempo de servigo por dominio

Menosde Entre5e Entrel10 Entrel5 Entre20 Entre25 Entre30 Entre35 Maisde
4 anos 9anos el4anos el9anos e24anos e29anos e34anos e39anos 40 anos

Média Média Média Média Média Média Média Média Média

Dominio A . . 2.00 2.58 2.59 2.29 2.34 1.91 2.50
Dominio B . . 2.00 2.50 2.52 2.17 2.52 2.00 3.00
Dominio C . . 2.00 2.20 2.13 1.90 2.00 1.80 2.40
Dominio D . . 2.83 2.53 2.93 2.38 2.50 2.15 2.56
Dominio E 3.00 . 3.00 2.89 2.65 2.42 2.67 2.33 2.50
Dominio F 2.00 . 3.00 2.89 2.71 2.32 2.65 2.31 2.88
Dominio G 2.00 . 2.67 2.73 2.80 2.38 2.67 2.19 2.58
Dominio H 3.67 . 2.00 2.89 2.47 2.36 2.50 2.43 3.00

Resultados por dominios do SELFIE

Apresentam-se de seguida os resultados do questionario sobre as tecnologias
emergentes, de acordo com os dominios do SELFIE.

No dominio Lideranca (Tabela 30), registam-se valores médios globais
negativos em todas as questdes, com destaque para a afirmacao Al — “Na nossa escola,
temos uma estratégia de implementacdo de tecnologias emergentes como, por exemplo,
a inteligéncia artificial, robds sociais, realidade aumentada, Blockchain, etc.”, com 2,04,
com apenas 55 respostas e uma percentagem de 48,1% dos inquiridos que escolheram a
opcdo NA/NS (N&o aplicavel/Néo sei) (Tabela 30). A afirmacdo A4 — “Na nossa escola,
tenho tempo para explorar formas de melhorar 0 meu ensino com as tecnologias

emergentes.” tem a média mais baixa com 2,0, mas neste caso com um numero de



respostas bastante mais elevado (91). A percentagem de respondentes que assinalou a

opcao NA/NS é também bastante mais baixa com 14,2% (Tabela 31).

TABELA 30

Médias por item no Dominio A: Lideranca

Dominio N Minimo  Maximo Média Desvio padrdo
Al 55 1 4 2.04 .793
A2 78 1 4 2.64 821
A3 81 1 4 2.67 .851
Ad 91 1 3 2.00 715

Nota. N representa apenas as respostas de 1 a 4. O Valor NA/NS néo é contabilizado na média

TABELA 31

Ndmero e percentagem de respostas NA/NS por item no Dominio A: Lideranca

Item N %

Al 51 48,1%
A2 28 26,4%
A3 25 23,6%
A4 15 14,2%
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No dominio B - Colaboracéo e trabalho em rede (Tabela 32) todos o0s itens tém

uma média inferior a 3,0. O item B3 — “Na nossa escola, colaboramos com outras

escolas e/ou organizacfes no apoio a utilizacdo das tecnologias emergentes” apresenta

50% de respostas NA/NS (N4o aplicavel/N&o sei) (Tabela 33). Este item relaciona-se
com a colaboragdo com outras escolas e/ou organizacoes e revela que os professores

ndo conhecem parcerias da sua escola no &mbito das tecnologias emergentes ou estas

ndo sdo comunicadas a comunidade.
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TABELA 32

Médias por item no Dominio B: Colaboracéo e trabalho em rede

Dominio N Minimo Maximo Média Desvio padrao
B1 78 1 4 2.40 .709
B2 87 1 3 2.38 .703
B3 52 1 4 2.27 .843

Nota. N representa apenas as respostas de 1 a 4. O Valor NA/NS néo é contabilizado na média

TABELA 33
Namero e percentagem de respostas NA/NS por item no Dominio B: Colaboracéo e

trabalho em rede

Item N %
Bl 28 26,4%
B2 19 17,9%
B3 53 50%

No dominio C - Infraestruturas e equipamentos (Tabela 34) as médias sdo
também muito baixas, com destaque para o item C2 — “Na nossa escola, existe acesso a
Internet de alta capacidade para o ensino e a aprendizagem com recurso as tecnologias
emergentes”, com 1,95, e para o item C4 — “Na nossa escola, os alunos que necessitam
de apoio especial tém acesso a tecnologias emergentes de apoio (como por exemplo,
robds sociais, assistentes virtuais ou sistemas inteligentes de tutoria)”, com 1,72. A
média do item C2 teve uma percentagem de respostas NA/NS relativamente reduzido de
apenas 9,4% (Tabela 35). A percentagem de respostas NA/NS (Nao aplicavel/N&o sei) €
elevada nas afirmac6es C4, com 39,5% e C5 - Na nossa escola, ha bibliotecas ou
repositorios online com materiais de ensino e aprendizagem que recorrem a sistemas
inteligentes de tutoria”, com 44,3%. Estes resultados parecem indicar que para as
respostas com maior percentagem de NA/NS os respondentes ndo tém conhecimento

destes processos nas suas escolas, ou por ndo existirem ou por nao serem comunicados
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na comunidade. Por outro lado, nos itens com os quais se relacionam diariamente a
percentagem de NA/NS sdo baixas (Tabela 35).
TABELA 34

Médias por item no Dominio C: Infraestruturas e equipamentos

Dominio N Minimo Maximo Média Desvio padrao
C1 83 1 4 2.33 .813
c2 96 1 3 1.95 731
C3 81 1 4 2.36 .780
C4 64 1 3 1.72 701
C5 58 1 4 2.07 .856

Nota. N representa apenas as respostas de 1 a 4. O Valor NA/NS n&o é contabilizado na média

TABELA 35
Namero e percentagem de respostas NA/NS por item no Dominio C: Infraestruturas e

equipamentos

Item N %
C1 23 21,7%
C2 10 9,4%
C3 25 23,6%
C4 42 39,6%
C5 47 44,3%

No dominio D - Desenvolvimento Profissional Continuo (Tabela 36), tal como
acontecia no SELFIE das escolas, as médias sdo mais elevadas, apesar de neste ambito
das tecnologias emergentes ser negativa. O item com a média mais elevada é o D2 —
“Tenho oportunidades de participar em acdes de DPC para 0 ensino e a aprendizagem
com as tecnologias emergentes”, com 2,72, € também 0 que apresenta a percentagem
mais baixa de NA/NS (N&o aplicavel/Nao sei), com 12,3% (Tabela 37). Os valores
parecem indicar que existem oportunidades de formacdo em tecnologias emergentes e

que alguns dos docentes podem ter realizado a¢fes neste ambito.
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TABELA 36

Médias por item no Dominio D: Desenvolvimento profissional continuo (DPC)

Dominio N Minimo Maximo Média Desvio padrao
D1 79 1 4 2.38 .821
D2 93 1 4 2.72 .697
D3 83 1 4 2.65 .803

Nota. N representa apenas as respostas de 1 a 4. O Valor NA/NS néo é contabilizado na média

TABELA 37
Namero e percentagem de respostas NA/NS por item no Dominio D: Desenvolvimento

profissional continuo (DPC)

Item N %
D1 27 25,5%
D2 13 12,3%
D3 23 21,7%

No dominio E, Pedagogia — Apoio e Recursos (Tabela 38), foi colocada uma
questdo de classificacdo e uma questao aberta, a E2 — “Dé& um exemplo de uma
tecnologia emergente (equipamento, software, plataforma, recurso, etc.) que considere
particularmente Util para o ensino” (Anexo L). Os inquiridos poderiam indicar varias
tecnologias. Os valores sdao novamente negativos em relacéo a afirmacdo E1, com 2,58,
e uma percentagem de respostas NA/NS de 13,2% (Tabela 39). No que se relaciona com
a questdo E2, a maior parte das respostas refere tecnologias, ferramentas ou plataformas
digitais ndo emergentes, tal como definidas neste estudo (ver tabela de frequéncias,
Anexo L). A maior frequéncia registou-se com a “realidade aumentada, virtual ...” e
com “Scratch/Programacdo” com 5 referéncias cada uma, correspondendo a 4%,
respetivamente. A seguir, a “Robotica” com 3 referéncias, correspondendo a 2% e,
finalmente, a “Inteligéncia artificial”, os “Robds Sociais”, os “Sistemas Inteligentes de

Tutoria” e “Assistente virtual” com 1 referéncia cada um, correspondendo a 1%,
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respetivamente. A referéncia Nao sei ou N&o responde (respostas em branco) tem 23
referéncias o que corresponde a 17%.
TABELA 38

Médias por item no Dominio E: Pedagogia - Apoio e Recursos

Dominio N Minimo Maximo Média Desvio padréo
El 92 1 4 2.58 715

Nota. N representa apenas as respostas de 1 a 4. O Valor NA/NS néo é contabilizado na média

TABELA 39
Ndmero e percentagem de respostas NA/NS por item no Dominio E: Pedagogia - Apoio

e Recursos

Item N %
El 17 13,2%

No dominio F, Pedagogia — aplicacdo em sala de aula (Tabela 40), as médias em
todos os itens sdo negativas. Destaca-se a afirmacdo F3 — “Eu utilizo atividades de
aprendizagem digital com tecnologias emergentes que envolvem os alunos”, com uma
classificacdo de 2,69. Esta afirmacao é também, em conjunto com a F1 — “Eu utilizo as
tecnologias emergentes para adaptar 0 meu ensino as necessidades individuais dos
alunos”, as que tém a menor percentagem de respostas NA/NS, com 15,1% (Tabela 41).
TABELA 40

Médias por item no Dominio F: Pedagogia | Aplicacdo em sala de aula

Dominio N Minimo Méaximo Média Desvio padrao
F1 90 1 4 2.61 .760
F2 89 1 4 2.61 17
F3 90 1 4 2.69 759
F4 82 1 4 244 171

Nota. N representa apenas as respostas de 1 a 4. O Valor NA/NS néo é contabilizado na média



TABELA 41

Namero e percentagem de respostas NA/NS por item no Dominio F: Pedagogia -

Aplicacdo em sala de aula

No dominio G - Préticas de avaliacdo (Tabela 42) as médias dos itens séo,
novamente, todas negativas. Destaca-se a afirmacdo G3 — “Os nossos dirigentes
escolares apoiam-me na utilizacdo de tecnologias emergentes para a avaliacdo”, com

uma classificacao de 2,65. Apesar desta média, é a questdo que apresenta a maior

Item N %
F1 16 15,1%
F2 17 16,0%
F3 16 15,1%
F4 24 22,6%
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percentagem de respostas NA/NS com 25,5% (Tabela 43). As questbes G1 - Eu utilizo

as tecnologias emergentes para avaliar as aptidfes dos alunos” e G2 — “Eu utilizo as

tecnologias emergentes para dar feedback automatizado dtil aos alunos”, com médias de

2,48 e 2,47, apresentam uma percentagem de respostas NA/NS mais reduzida, de 17,9%

e 18,9%, respetivamente.

TABELA 42

Médias por item no Dominio G: Praticas de avaliacdo

Dominio N

Minimo

Méximo

Média

Desvio padrao

G1

G2

G3

Nota. N representa apenas as respostas de 1 a 4. O Valor NA/NS néo é contabilizado na média

4

4

4
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TABELA 43

Namero e percentagem de respostas NA/NS por item no Dominio G: Praticas de

avaliacdo
Item N %
Gl 19 17,9%
G2 20 | 18,9%
G3 27 | 25,5%

No dominio H, - Competéncias digitais dos alunos (Tabela 44), todos os itens
apresentam médias negativas. O item H1 — “Na nossa escola, os alunos aprendem a
comportar-se de forma segura online” tem a média mais elevada 2,83 e a percentagem
de respostas NA/NS mais baixa de 17% (Tabela 45). O item H3 — “Na nossa escola, 0s
alunos aprendem codificacdo, programacdo ou pensamento computacional” apresenta a
média mais baixa de 2,17 e a maior percentagem de respostas NA/NS, com 45,3%.
TABELA 44

Médias por item no Dominio H: Competéncias digitais dos alunos

Dominio N Minimo Méaximo Média Desvio padrao
H1 88 1 4 2.83 .682
H2 72 1 4 2.46 730
H3 58 1 4 2.17 .861

Nota. N representa apenas as respostas de 1 a 4. O Valor NA/NS nao é contabilizado na média

TABELA 45
Ndmero e percentagem de respostas NA/NS por item no Dominio H: Competéncias

digitais dos alunos

Item N %
H1 18 17,0%
H2 34 32,1%
H3 48 45,3%
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DISCUSSAO

Nos resultados apresentados neste estudo verifica-se que os dominios do
SELFIE com médias mais altas nas quatro escolas sdo aqueles que se relacionam com a
Pedagogia e o Desenvolvimento Profissional Continuo.

Os resultados nos dominios Pedagogia parecem evidenciar um investimento
individual dos professores na descoberta, desenvolvimento e aplicacdo de recursos
educativos digitais em sala de aula. Existem online, nomeadamente no Facebook, varios
grupos de partilha de materiais e de estratégias de ensino e aprendizagem com as
ferramentas digitais que os professores tém explorado e transferido para as suas préaticas
letivas. Além disso, as editoras dos manuais escolares disponibilizam plataformas, que
podem funcionar como plataformas LMS, e uma variedade de recursos educativos
digitais que os professores tém utilizado. Por outro lado, o facto do SELFIE ter sido
realizado durante o primeiro confinamento geral e 0 ensino remoto de emergéncia pode
ter influenciado os resultados. Os professores e alunos foram obrigados a utilizar as
ferramentas digitais no ensino e aprendizagem e os dirigentes escolares a disponibilizar
0s meios técnicos para que tal fosse possivel, nomeadamente ferramentas digitais de
comunicacdo e disponibilizacdo de materiais pedagdgicos.

Analisando os estudos piloto do SELFIE em Italia (Bocconi et al., 2020) e em
Espanha (Castafio Mundz et al., 2021), verifica-se que estes dois dominios, Pedagogia e
Desenvolvimento Profissional Continuo, sdo os que apresentam as médias mais
elevadas nos dois contextos. Dos resultados obtidos no piloto do SELFIE em Italia,
todos os atores (Dirigentes Escolares, Professores e Alunos) revelam um elevado nivel
de valorizagdo da aplicacdo das tecnologias digitais como ferramentas pedagdgicas nas
suas escolas. Dos resultados obtidos no piloto do SELFIE em Espanha verifica-se que
o0s professores usam as tecnologias digitais frequentemente, com a finalidade de levarem

a cabo inovacdes pedagogias na sala de aula, 0 que confirma que as primeiras etapas da
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digitalizacéo foram ja atingidas em Espanha (Castafio Mundz et al., 2021). No entanto,
tal como se observou nos resultados da Escola 1 (a Unica a apresentar os resultados do
SELFIE por questdo), os professores do 1° ciclo em Espanha também atribuem meédias
mais baixas em muitos dos itens do dominio Pedagogia. Neste contexto, sera necessario
desenvolver acdes de desenvolvimento digital especialmente dirigidas a este nivel de
ensino. Em relacdo aos outros niveis de ensino, as médias elevadas registadas no
dominio Pedagogia sugerem que talvez se possa avancar para o desenvolvimento da
implementacdo das tecnologias emergentes.

No que diz respeito ao dominio Desenvolvimento Profissional Continuo que
também apresenta médias mais positivas, nomeadamente ao nivel dos dirigentes
escolares, pode dever-se a oferta de formacao relacionada com o desenvolvimento das
competéncias digitais dos docentes que tem sido disponibilizada pelo CFAE, no ambito
do programa Capacitagédo Digital de Docentes, desenhado pela DGE e financiado pelo
Programa Operacional Capital Humano (POCH). Nos resultados do piloto do SELFIE
em lItélia, apenas os Dirigentes Escolares responderam as questfes neste dominio e os
resultados positivos obtidos podem relacionar-se com uma visdo mais sistematica e
holistica destes lideres escolares (Bocconi et al., 2020). No piloto do SELFIE em
Espanha, as médias neste dominio ndo se destacam particularmente, mas os professores
tém uma percecdo menos positiva que os dirigentes escolares nesta matéria.

O dominio do SELFIE com valores mais negativos é o dominio G — Préticas de
avaliacdo. E evidente que as préticas e instrumentos de avaliagio ndo sio diversificados
e ndo contemplam o feedback aos alunos. Algumas das propostas dos PADDE nesta
area parecem indicar isso mesmo. Propde-se diversificar os instrumentos de registo de
desenvolvimento das competéncias dos alunos, os instrumentos de avaliagdo, com
énfase para a avaliacdo formativa e com recurso a plataformas digitais, implementagéo
de ferramentas digitais com feedback continuo e imediato e recorrer a implementacéao

do projeto MAIA. No piloto do SELFIE em Italia e em Espanha, os resultados neste
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dominio séo também os que apresentam as médias mais baixas. Em Italia, reconhece-se
a importancia de apostar no uso inovador das tecnologias digitais para avaliar as
competéncias dos alunos em areas como a programacao (Bocconi et al., 2020). Em
Espanha, apela-se a reflexdo sobre o uso de tecnologias digitais na avaliacéo, pois
favorecem a avaliacdo formativa e personalizada e com feedback imediato. Estas
praticas sdo particularmente Gteis quando usadas no contexto de ensino a distancia ou
em blended learning (Castafio Mundz et al., 2021). Nos restantes dominios do SELFIE,
as escolas participantes deste estudo também apresentam resultados em linha com os
resultados dos pilotos do SELFIE realizados em Italia e em Espanha. Neste sentido, 0s
professores e as escolas participantes neste estudo néo se diferenciam particularmente
dos professores e escolas participantes nos pilotos do SELFIE naqueles paises. N&o so
revelam conhecimentos e competéncias equivalentes aos professores e escolas italianas
e espanholas, como evidenciam as mesmas preocupacoes e fragilidades.

Relativamente ao primeiro objetivo deste estudo, “Identificar e descrever em que
medida os planos de acdo para o desenvolvimento digital das escolas integraram ou
preveem integrar as tecnologias emergentes”, pode afirmar-se que o processo de
transicdo digital estd em desenvolvimento, ou seja, a mudanca organizacional e
pedagogica esta a dar os primeiros passos. As escolas realizaram a sua autorreflexdo
coletiva sobre a capacidade digital e as suas comunidades puderam identificar o que
funciona e o que poderia ser melhorado, recorrendo ao questionario SELFIE desenhado
pelo Join Research Center. Os resultados serviram de base a construgdo de um plano de
acdo estratégico para o desenvolvimento digital das escolas e iniciou-se a sua aplicacdo
no terreno. No entanto, persistem algumas dificuldades, nomeadamente ao nivel das
infraestruturas e equipamentos que se encontravam, no inicio deste processo, obsoletas,
em falta ou com problemas de funcionamento. Os problemas infraestruturais tém sido

alvo de melhorias, mas a um ritmo ainda lento e que pode ter implicacfes para a
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aplicacdo das medidas do plano de a¢do. No ambito pedagogico, o processo de
integracdo tecnologica esta um pouco mais avancado devido, provavelmente, a situacao
de ensino remoto de emergéncia provocada pela pandemia de COVID-19. Os
professores portugueses demonstraram, nesta situacdo, um elevado sentido de missao ao
avancarem para o ensino remoto de emergéncia, apoiados em comunidades de préatica
que se formaram online e que despoletaram a disponibilizacdo de equipamentos aos
alunos e ferramentas digitais de apoio por parte das escolas e 0 apoio e incentivo do
Ministério da Educacdo com as iniciativas Capacitacéo Digital de Docentes e a
Capacitacao Digital das Escolas. Existem ainda outros fatores que inibem o
desenvolvimento digital das escolas, como a falta de tempo dos professores,
equipamentos e financiamento insuficientes que, curiosamente, sdo praticamente
coincidentes com as lacunas evidenciadas pelo piloto do SELFIE em Espanha (Figura
3).

FIGURA 3

Fatores que inibem o uso das tecnologias digitais em Espanha

Unreliable or slow intermet connection Low digital competence of teachers

School space restrictions @’ @ Lack of funding

Limited or no technical . . nsufficient digital equipment

support [
Low digital competence @ BARRIERS . Lack of time
of students for teachers

Nota. Fonte: JRC, 2021
& Castafio Mundz, J., Weikert Carcia, L., & Herrero Ramils, C. (2021). Analysing the

digital capacity of Spanish schools using SELFIE. Luxembourg: Publications of the European

Union. https://doi.org/10.2760/947402
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Quanto a integracdo das tecnologias emergentes nas escolas, tanto ao nivel
pedagdgico como organizacional, verifica-se a sua quase total auséncia nos PADDE das
escolas participantes, com a excec¢do de algumas referéncias no PADDE da Escola 1,
que se relacionam com a robotica, a programacéo e o0 pensamento computacional. A
robotica e a programacao estdo presentes no ensino em Portugal ha ja véarios anos,
principalmente em clubes de robotica e projetos extracurriculares e também no curriculo
da disciplina de TIC. O pensamento computacional faz parte das aprendizagens
essenciais da disciplina de TIC do 3° ciclo e ha orientacGes curriculares que consideram
explicitamente a sua introducdo no 1° ciclo. No entanto, os professores do 1° ciclo ndo
tiveram formacédo direcionada para esta area e provavelmente desconhecem a sua
introducdo, uma vez que se trata de orienta¢6es curriculares que ndo estdo integradas
nas aprendizagens essenciais. A revisao das aprendizagens essenciais de matematica
prevé a implementacdo do pensamento computacional nos anos iniciais de cada ciclo no
ano letivo de 2022/2023. Apesar disso, ndo foi uma area contemplada nos planos de
acao. As tecnologias emergentes nao foram consideradas nos planos de acdo nem existe
uma previsdo de que possam a vir a ser consideradas, a excecao das elencadas
anteriormente.

No que diz respeito ao segundo objetivo deste estudo, “Identificar em que areas
foram ou poderao ser adotadas estas tecnologias emergentes e com que objetivos”,
verifica-se que ndo estdo previstas acdes com as tecnologias emergentes
intensionalmente direcionadas a melhorias em nenhum dos dominios apresentados neste
estudo, nem estdo previstas acoes além das elencadas acima, na Escola 1.

Relativamente ao terceiro objetivo, “Compreender a perce¢ao dos professores
em relacdo a importancia das tecnologias emergentes para a transformagdo pedagogica e

organizacional das escolas”, verifica-se que os professores conhecem, ou pelo menos
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ouviram falar, da maior parte das tecnologias emergentes, nomeadamente a Inteligéncia
Artificial, a robdtica e a programacédo, mas ou nao Ihe reconhecem importancia para
uma transformacéo pedagdgica e organizacional, ou reconhecem que as escolas se
encontram num momento em que ndo existem condicdes infraestruturais e de
equipamentos que lhes permitam implementar as tecnologias emergentes de uma forma
integrada. De acordo com as respostas a questio “Das tecnologias emergentes da lista
seguinte, indique as que utiliza” (Tabela 22), 0s resultados indicam que, em termos de
utilizacdo das tecnologias emergentes, o cenario € elucidativo das dificuldades. Por um
lado, o nimero total de respostas € relativamente baixo, por outro lado, a opg¢do “Nao
utilizo”, com 59 respostas correspondendo 38%, é a que recolhe maior nimero de
respostas em todas as escolas. As tecnologias emergentes mais utilizadas na préatica
letiva, de acordo com os resultados, séo a Realidade aumentada/virtual/mista, a
Programacao, a Analise da aprendizagem e os Algoritmos, todas com 13 respostas. No
lado oposto, as tecnologias menos utilizadas sdo a Mineracdo de dados, sem qualquer
resposta, os Robos sociais, com 1, e os Robds virtuais inteligentes e o Blockchain, com
2 respostas. No entanto, é dificil acreditar, tendo em conta 0s constrangimentos
financeiros, de infraestruturas e de equipamentos, que se utilize o Blockchain, os robds

sociais e os robds virtuais inteligentes em alguma das escolas participantes no estudo.
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CONCLUSOES

As tecnologias estdo a evoluir rapidamente e encontramos atualmente as
tecnologias emergentes um pouco por todo lado na nossa vida quotidiana. Os avangos
na Inteligéncia Artificial ttm permitido desenvolvimentos noutras tecnologias
emergentes. Os desenvolvimentos na Inteligéncia Artificial tém sido potenciados pela
abundancia de dados recolhidos nas nossas interagdes com a tecnologia em todos 0s
dominios, tanto a nivel pessoal como profissional. Os sistemas de educacéo séo
provavelmente os locais com a maior quantidade de dados recolhidos disponiveis e que
podem beneficiar de varios automatismos, com vista ao aumento de eficacia
organizacional e de gestdo bem como ao nivel pedagdgico (OECD, 2021).

Reconhecendo que estas tecnologias existem em grande parte das nossas
interacOes diarias, frequentemente de forma quase impercetivel, pretendeu-se com este
estudo compreender se solugdes integrando as tecnologias emergentes teriam sido
consideradas no ambito do desenho dos Planos de Ac¢éo para o Desenvolvimento Digital
das Escolas.

Os resultados sugerem que, apesar de haver conhecimento da existéncia destas
tecnologias e de alguns professores admitirem utiliza-las em contexto pedagdgico, nao
foram previstas acdes para as integrar nestes planos. As médias negativas obtidas em
praticamente todas as questfes do questionario evidenciam que as escolas ndo seguiram
0 caminho de iniciar a integracao de tecnologias emergentes nos seus contextos. Os
resultados também sugerem que a transicdo digital das escolas se encontra numa fase
inicial e que as escolas enfrentam problemas de infraestruturas tecnoldgicas pouco
desenvolvidas e de obsolescéncia e falta de equipamento. Nestas condigdes é
particularmente dificil avancar para a introducdo de tecnologias que exigem uma maior
capacidade tecnoldgica e, em alguns casos, investimentos importantes. Identificam-se

maiores fragilidades ao nivel do 1° ciclo, na integracdo das tecnologias digitais, e,
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consequentemente, na introducéo das tecnologias emergentes. No entanto, o caminho
para a transformacéao pedagdgica e organizacional esta a avancar. Os professores
utilizam, produzem e partilham recursos pedagdgicos digitais, estdo a melhorar as suas
competéncias ao participarem na formacdo em capacitacao digital e as escolas a
promover uma mudanca gradual de praticas com recurso ao digital, a nivel
organizacional e a nivel pedagdgico. O Ministério da Educacédo apoia e incentiva a
capacitacdo digital das escolas e dos professores, mas dos seus planos ndo fizeram parte
o0 incentivo a implementacéo das tecnologias emergentes, nem as propostas para
formacédo continua dos professores tém considerado as tecnologias emergentes.

As tecnologias emergentes ndo estdo neste momento nos planos das escolas, mas
as vantagens que podem trazer sdo assinalaveis. As tecnologias de Inteligéncia
Artificial, integradas num ecossistema coordenado, tém capacidade de fornecer
informagao aos professores e outros intervenientes nos sistemas educativos, de maneira
a melhorar os resultados dos alunos. Os sistemas podem fazer previsdes personalizadas
dos resultados dos alunos, recolhendo dados das interagcdes com o0s sistemas,
antecipando problemas de aprendizagem, como a desmotivacao e as desisténcias, e
propondo medidas de recuperacdo (Vuorikari et al., 2020).

Ao nivel organizacional, as tecnologias de inteligéncia artificial poderiam fazer
a analise automatizada de dados, a previsdo de resultados e sugestfes de melhoria
automatizados. Detetar antecipadamente os problemas no percurso dos alunos e permitir
uma intervencao precoce e, ainda, permitiriam a automatizacao de varios processos
burocraticos relacionados com a gestdo das escolas. A nivel pedag6gico, poderiamos
assistir a emergéncia de um professor mais capacitado, apoiado em tecnologia hibrida
de Inteligéncia artificial, que permitiria a automatizagdo das tarefas burocraticas, a
identificacdo de problemas e o fornecimento de sugestdes, no que diz respeito ao ensino

aprendizagem, ao bem-estar dos alunos, a sua motivacédo e ao desenvolvimento de
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competéncias sociais. Da mesma forma, tambeém o aluno mais capacitado desenvolveria
as suas competéncias académicas e sociais e se manteria motivado, apoiado em
tecnologias de Inteligéncia artificial hibrida com o seu tutor pessoal inteligente, papel
que poderéa ser desempenhado por um rob6 social ou um robé virtual inteligente, que
analisa o desempenho do aluno e propGe exercicios e atividades para que melhore a sua
aprendizagem. As tecnologias de inteligéncia artificial devem ser essencialmente
hibridas. Os sistemas de inteligéncia artificial recolhem dados, analisam e propdem
solugdes, mas deve ser o humano a tomar as decisfes, nomeadamente as que
apresentam um alto risco de causar danos irreversiveis aos alunos. Isto ndo implica que
ndo deve haver automatismos com pouca ou nenhuma interacdo humana. No entanto,
estes automatismos devem apenas ser integrados em areas onde a probabilidade de
causar danos seja bastante reduzida.

O pensamento computacional, a programacédo e a codificagdo providenciam
laboratdrios para o desenvolvimento de competéncias transversais de resolucéo de
problemas e de concretizacdo de conceitos no mundo real. Desta forma, sdo ferramentas
valiosas no ensino e aprendizagem, uma vez que desenvolvem novas formas de pensar e
abordar a resolucédo de problemas complexos.

Os rob0s sociais sdo outra area com grandes potencialidades para educacdo. Por
um lado, a assertividade das maquinas tem demonstrado bons resultados na
aprendizagem e no desenvolvimento de competéncias sociais nos alunos que sofrem de
perturbacdes do espectro do autismo (OECD, 2021). Por outro lado, tém sido utilizados
como tutores pessoais na aprendizagem de idiomas pelos alunos imigrantes. Estes
alunos necessitam de apoio suplementar na aprendizagem dos idiomas dos paises de

acolhimento e os robs sociais ou 0s rob6s virtuais sao uma solugdo para um
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acompanhamento e desenvolvimento de competéncias individuais, ndo sobrecarregando
o0s professores.

A realidade aumentada/virtual e mista ja desempenha um papel importante na
melhoria das aprendizagens, nomeadamente no ensino profissional, ao permitir que
construir e desconstruir, peca por peca, maguinas complexas. Acedendo aos seus
componentes, os alunos podem compreender melhor o seu funcionamento ou identificar
avarias, melhorando a sua aprendizagem. No ensino regular, estas tecnologias tém
também permitido a exploracdo do espaco, do corpo humano, de atomos e moléculas e
de locais extremos do planeta num ambiente interativo e imersivo que pode contribuir
para uma aprendizagem mais eficaz.

O Blockchain e os contratos inteligentes tém o potencial para automatizar o setor
da educacdo no que diz respeito a transferéncia de credenciais, de registos académicos,
de diplomas e certificacdes, de equivaléncias e até documentos administrativos. Esta
tecnologia torna a verificacdo de credenciais muito mais rapida, mais barata e mais segura
do que os documentos emitidos pelas instituicdes de ensino. Utilizar Blockchain em
combinagdo com normas abertas retira as dependéncias das instituicdes que atribuem as
credenciais, das empresas de software e de entidades terceiras para verificar os registos
oficiais. Além disso, as Blockchain permitem a propriedade direta das credenciais
digitais, tanto por quem as emite, como por quem as recebe, uma mais-valia, portanto, na
dimensdo organizacional das escolas.

Como se pode verificar, ao longo do estudo, as potencialidades das tecnologias
emergentes aplicadas a educagdo sdo consideraveis, porém € necessario dedicar uma
atencdo redobrada as questfes éticas relacionadas com estas tecnologias, que recolhem
quantidades consideraveis de dados pessoais e que nao podem ser utilizados para a
aumentar discriminacdes que ja existem na sociedade, nem criar danos irreparaveis aos

alunos. A tecnologia tem de ser clara, aberta e facil de escrutinar e auditar.
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LIMITAQC)ES DO ESTUDO E TRABALHO FUTURO

Reconhecem-se algumas limitacdes ao estudo. O seu carater descritivo e 0
reduzido nimero de participantes ndo permitem a generaliza¢do dos resultados. Além
disso, baseia-se nas perce¢des que os inquiridos tém da sua préatica profissional e das
condicGes tecnoldgicas das suas escolas, o que teria de ser confirmado, por exemplo,
com uma observacao direta.

Outro constrangimento deve-se a limitacdo temporal. O tempo necessério para
submeter pedidos de autorizacdo para realizar o estudo e a sua autorizagéo limitaram, de
certa forma, a definicdo da metodologia seguida. Os resultados do questionario
baseiam-se em percec¢des que o0s respondentes tém em determinado momento e as
condigdes que levaram a estas respostas podem ter-se alterado.

No futuro, talvez seja possivel aprofundar este estudo com entrevistas as equipas
de desenvolvimento digital e a especialistas na area das tecnologias emergentes na
educacdo, para melhorar a compreenséo e verificar se havera condi¢des em Portugal
para avancar para a implementagéo das tecnologias emergentes. Estardo as escolas
preparadas tecnologicamente para implementarem as tecnologias emergentes? Estardo
os professores preparados, em termos de competéncias digitais nas tecnologias
emergentes, para as aplicarem em sala de aula? Havera capacidade para investir nestas

tecnologias?
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ANEXO A - Formulario de autorizacéo de realizacdo de inquérito

i

=

INETITUTS Dl
EDUCACAC
LIL ISR,

FORMULARIO DE AUTORIZAGAO

ASTECNOLOGIAS EMERGENTES E OS PLANOS DE
DESENVOLVIMENTO DIGITAL DAS ESCOLAS

28 de fevereiro de 2022

Exmo. Senhor Prof. JOOOCOC0CCCX
Diretor do Agrupamento de Escolas dOCOCOCOONNX

No é&mbitc do desenvolvimento da dissertacdo de Mestrado em
Educocdo, na especidlidade de Tecnologias Digitais, intitulada “As
Tecnologias Emergentes e os Planos de Desenvolvimenfo Digital das
Escolas”, vimos por este meio solicitar autorizacdo para a aplicacdo de
um guestiondrio e realizacdo de enfrevistas a professores no vosso
estabelecimento escolar no presente ano letivo.

De forma mais especifica, o projeto prefende analisar o PADDE e
perceber em gue medida as tecnologias emergentes foram fidas em
consideracdo na construgcdo desse plano. As tecnologias emergentes
como a Inteligéncia artificial, os robds e a robdtica, a programacédo, o
pensamento computacional, a redlidade cumentada/virtual/mista e o
Blockchain aplicados & educacdo, estdo j@ a ser utilizados em alguns
projetos piloto com resultados promissores. Desta forma, parece-nos
pertinente avancar um pouco mais na abordagem ao que poderia ou
poderd fazer parte dos PADDE, visto que estas tecnologias estGo a fazer
o seu caminho em direcdo & educacao.

O processo de recolha de dados decorerd ao longo do ano lefivo e
implicara:

- um inquérifo por questiondrio aos docentes do agrupamento;

- uma entrevista & equipa de desenvolvimento digital.

Mais se informa que os professores gue integraram o corpo de
participantes no presente estudo deverdo ser identificados pela escola.
Prevé-se que o estudo abranja pelo menos 50 professores.
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is

INSTITUTO DE
EDUCACAD
LILIESCA

Caso pretenda autorizar o desenvolvimento deste projeto na vossa
instituico, informamos que todo o maferial necessario  ao
desenvolvimento do estudo serd facultado pelo Instituto de Educacéao,
pelo que contamos com © vosso apoio no acesso G totalidade dos
elementos necessarios para a realizacdo desta investigocao.

Garantimos desde ja gue os resultados dos dados recolhidos serdo
apenas ulilizados para a referida investigagdo e que a idenfidade da
escola e de todos os parficipantes serd sempre salvaguardada. Mais
informamos que o projeto em causa se apresenta em conformidade com
o Regulamento Geral de Protecdo de dados (Regulomento (UE) n.®
67%7/2016, de 27 de Abrl), tendo igualmente sido alvo de parecer
favordavel por parte da ComissGo de ética do Instituto de Educacao da
Universidade de Lisboa, da qual aguarda o parecer favordavel,

Aproveitamos desde j& para antecipadomente apresentar os nossos
agradecimentos, aguardando em expetativa uma resposta favordvel ao

pedido apresentadao.

Mgradecemos desde j& a atencéo dispensada.

Investigador

Mdrio Lima

Orientador

]
; ; Dr. Nuno Dorotea

Nota. Foram entregues os pedidos de autorizacdo pessoalmente aos(as) Diretores(as) das escolas
participantes no estudo, e recolhidos as autoriza¢des e 0s consentimentos informados
devidamente assinados.

Para manter o anonimato das escolas optou-se por colocar os modelos.




is

INSTITUTS B
EDUCAGAD
LIL IR A,

FORMULARIO DE CONSENTIMENTO INFORMADO

Para os devidos efeitos, confirmo que aceito/ ndo aceito que o Agrupamento
de Escolas participe no projeto 'As Tecnologias Emergentes
e os Planos de Desenvolvimento Digital das Escolas', autorizando
consequentemente todas as atividades associadas a recolha, armaozenamento,
tratamento e andlise dos dados necessdrios a conducdo do projeto.

Atesto que a finalidode deste todos os processos de recolha de dados me foi
claramente indicada, gue me foi garantide que nenhum dado pessoal seria
recolhido e/fou utilizado inadvertidamente e que, na totalidade, este projeto se
apresenfava em conformidade com as disposicdes constantes no Regulamento
Geral de Protecao de Dados tendo sido alvo de andlise e aprovacao por parte
da Comisséio de Efica do Instituto de Educacéo da Universidade de Lisboa.

Assinatura,

[Por favor, cologque o nome
completo e legivel em baixo)
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Nota. Foram entregues os pedidos de autorizacdo pessoalmente aos(as)
Diretores(as) das escolas participantes no estudo, e recolhidos as
autorizacdes e 0s consentimentos informados devidamente assinados.

Para manter o anonimato das escolas optou-se por colocar os modelos.
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ANEXO B — Autorizacdo MIME

marin.limaﬂeﬂ.l.ullshnmnt

Do rr e roresplyE min-educ. pt

Enwviada: 21 de abril de 2022 14:21

Para: mariolimaifedu.ulisboa pt; mario limaiedu. ulsbaoa pt

Assuniac Monotonizacio de Inguénios em Melo Escolar inguénito n® 0821800001

Exmnolajs. Sria)s.

0 pedido de autorizagdo do inguérito n.2 0821800001, com a designagdo As Tecnologios Emergentes g os Planos de
Apdo pare o Desenvolvimento Digltal dos Escolas, registado em 16-03-2022, fol aprovado.

Avaliacdo do inguérito:

Exma. Senhor Mdrio Duarte Barbosa Lima

Wenho por este meio informar que o pedido de realizagdo de inguérito em meio escolar € aprovado uma vez
qgue, submetido a andlise, cumpre os reguisitos, devendo atender-se &s observagbes aduzidas.

Corm os melhores curmprimentos,

José Vitor Pedroso

Diretar-Geral

D=E

Observagdes:

a] Arealizacdo dos Inguéritos fica sujeita a autorizagdo das Direghbes dos Agrupamentos de Escolas do
ensing pdblico a contactar para a realizagdo do estudo. Berece especial atencio o modo, o mMomento &
condighes de aplicag3o dos instrumentos de recolha de dados em melo escolar devendo fazer-se em
estrelta articulagdo com as Diregdies dos Agrupamento de Escolas.

b} Deve considerar-se o disposto legal em matéria de garantia de anonimato dos sujeitos, confidencialidade,
protegdo e seguranca dos dados a recolher e tratar no presente estudo, devendo prever-se medidas
adequadas e especificas para a defesa dos direitos fundamentais e dos interesses do titular dos dados.
Deste modo, procura-se garantin o tratarmento licito dos mesmos e a conformidade com os termos
procedimentais indicados e legislacdo em vigor. Consbderados os documentos que foram anexados e para
efaitos da protecdo de dados a recolher junto dos inguiridos resultam obrigagfies que o responsavel se
propde cumprir. Destas deve dar conhecimento a todos os inguiridos e a quem intervenha na recolha e
tratarmento de dados. E obrigatdnio recolher previaments as declaragles de consentimento ineguivoco,
informado e esclarecido, junto dos inquiridos, titulares dos dados. Devern observar-se as indicagdes
inscritas no Parecer do Conselho de Etica.

c} Ao ser utilizada uma plataforma tecnoldgica para registo de dados junto dos inquiridos, deve-se acautelar
que a5 guesties colocadas sejam respondidas apenas pelo destinatirio pretendido [proceder-se 3
inguirigdo atrawés de um Ankoo aCesso - link da plataforma a utilizar - utilizando-se um ou mals
computadores a disponikilizar para o efeito na escola, ou owtra forma considerada adequada sguele
propdsito). Em caso de ser instrumentas de livre acesso, ndo & da competéncia da Diregdo-Geral da
Educagdo autorizar a sua aplicado, umna vez gue gualguer pessoa pode responder.

Pode consultar na Internet toda a informacio referente a este pedido no endereqo hitpy/mime. gepe.min-edu.pt.
Para tal terd de se autenticar fornecendo os dados de acesso da entidade.
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ANEXO C — Parecer da Comissao de Etica do Instituto de Educacéo da UL

INST ITUTO.D(
EDUCACAC
ULISa0A

INSTITUTO DE EDUCACAO
DA UNIVERSIDADE DE LISBOA

COMISSAO DE ETICA

PARECER

A Comissio de Etica do Instituto de Educagio da Universidade de Lisboa, tendo procedido &
andlise dos elementos relativos ao projeto de investigagiio do estudante do curso de Mestrado
em Educacdo - drea de especializacio Educagdo ¢ Tecnologias Digitais, Mdrio Duarte Barbosau
Lima, intitulado “As tecnologias emergentes ¢ os Planos de Agdio para o Desenvolvimento
Digital das Escolas™ considera que os principios éticos, bem como as orientagdes éticas para
a investigag3o, expressos na Carta Etica para a Investigagdo em Educaclio e Formagiio do
Instituto de Educaglio da Universidade de Lisboa, siio em gerul respeitados, Caso se pretenda
fazer gravagdo da entrevista deverd ser notificado o Encarregado de Protegdo de Dados da
Universidade de Lishoa, Para preparar o consentimento informado recomenda-se consulta de

guia de boas praticas em: hup:// sa0/'comissuo-de-ctica).

IE-ULisboa, 14 de margo 2022,
Membro da Comissdo de Ftica,

-

7 < 7 -
e frade 1 @mice . ,/'

./‘- S

Ana Paula Viana Caetano

| msTivUTo 0 soUCACkD |
Univariidade de L
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o JSm DD s medd
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Alrtreds do Universidade TI5121794 3633 peralibie ul gt
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ANEXO D - Questionario

As Tecnologias Emergentes e os Planos
de Desenvolvimento Digital das Escolas

Informacaon ao participante

0 presente questiondrio insere-se no projeto de investigagao “As Tecnologias
Emergentes e os Planoa de Desenvalvimento Digital das Escolas” do mestrado em
Educacdo e Tecnologias Digitals do Instituto de Educacio da Universidade de Lishoa,

Fretende realizar a recolha de informacao acerca do conhecimento que os professores
possuem em relacdo as tecnologias emergentes na educagio e sobre a sua
implementagdo, nomeadamente na sua escola.

A participagdo no estudo envolve a resposta a este questionano. Nao existem respostas
certas ou erradas, por isso pedimos que responda da forma mais honesta possivel,

Por faver, ndo deixe nenhuma pergunta por responder, uma vez gue 550 pode
comprometer os resultados e o estudo em si. A participacao & voluntéria podendo
desistir do preenchimente do questiondrio a qualguer momente, se o desejar,

0= dados =80 andnimos e confidenciais e serdo usados estritamente para fins de
investigacio & apenas pelos investigadores envolvidos no estudao,

Se estiver disponive| para participar aolicitamos-lhe, por favor, que nos dé o seu
consentimento Informads, assinalando o quadrado abaixg,

Agradecemos desde j& o tempo e disponibilidade manifestados para participar na
presente investigagio,

MOTA; Salientamos a importancia de responder MANE (W&o Aplicave| /N30 52i) no caso
de realmente ndo ter conhecimento ouw ndo ser aplicdvel por qualquer razdo,

bestranda:
kAdrio Lima

Qrientador
Dr. Muno Doratea

*arigatério

INSTITUTO DE
EDUCACAO

II.ISBDA
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1.  Consentimento informado *
Marcar tudo o gue for aplicdvel,

| | Aceito participar no estudo

0 termo tecnologias emergentes refere-se a novas tecnologias que
estdo em desenvalvimento ou evolugho e que se espera que venham a
estar disponivels nos proximas cinco a dez anos. Mormalmente refere-

Um se 3 tecnologias gue estao a criar ou podem vir a criar um efeito

pouco econdmico & social importante. Meste contexto, podemaos considerar

sohre tecnologias emergentes a Inteligéneia Artificial, a Robdtica Inteligente e

il 03 Robds Zociais, a Realidade Aumentada/Virtual/Mista e o Blockchain,
enine oulras,

2. Assinale o intervalo de idade em que se engquadra, *

Marcar fudo o gue for aplicavel.

[ ] Menos de 25 anos
I: Entre 25 e 29 anos
|: Entre 30 e 34 anos
I: Entre 35 e 39 anos
[__ Entre 40 e 44 anos
[__ Entre 45 e 49 anos
[__ Entre 50 & 54 anos
[__ Entre 55 e 59 anos
| Entre &0 & 64 anos
[ ] Mais de &5 anos

3. Indigue o seu género *
Marcar apenas uma oval,

P &
i I Femining

) Masculine
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4, Indique a sua experiéncia profissional, em anos de servigo, no intervale em que  #
se engquadra.

Marcar apenas uma oval,

[ ) Menos de 4 anos
{__ JEntre 59 anos

) Entre 10 € 14 anos

{__JEntre 15e 19 anos
) Entre 20 & 24 anos
) Entre 25 & 29 anos
) Entre 30 @ 34 anos
) Entre 35 & 39 anos

) Mais de 40 anos

5. Das tecnologias emergentes da lista seguinte, indique as que conhece. *

Marcar fude o gue for aplicdvel

|| Inteligéncia artificial

| | Robética inteligente

| | Blockehain

| | Realidade aumentada/virtual/mista
|| Programacso

| | Pensamento computacicnal

| | Andlise da aprendizagem

[ | Mineracio de dados

| | Algoritmos

| | sistermas inteligantes de tutoria
|| Assistentes virtuais inteligentes
| | Robés sociais

| | Robés virtuais inteligentes

[ ] N30 conheca nenhuma.




130

6. Das tecnologias emergentes da lista seguinte, indique as que utiliza. *

Marcar tudo o que for aplicdvel

| Inteligéncia artificial

|| Robética inteligente

|| Blockchain

| | Realidade aumentada/virtual/mista
|| Programacso

|| Pensamento computacional

|| Andlise da aprendizagem

|| Mineragao de dados

|| Algoritmos

|| sistemas inteligentes de tutoria
|| Assistentes virtuais inteligentes
|| Robds sociais

| Robds virtuais inteligentes

[ ] Nao utilizo.

7. Qual a melhor forma de descrever a sua abordagem & adogao das tecnologias  *
digitais no ensino e na aprendizagem?

Marcar tudo o que for aplicdvel,

|| Tenho tendéncia para adotar as tecnologias digitais depois da maloria dos meus
colegas;

|| Tenho tendéncia para adotar as tecnologias digitais a0 mesmo tempo que a maioria
dos meus colegas;

E Tenho tendéncia para adotar as tecnolegias digitais pioneiramente quando vejo
vantagens claras;

D Estou geralmente entre os inovadores que experimentam as novas tecnologlas;
| | Prefiro ndo responder,
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8. Indique os fatores que considera poderem afetar negativamente o ensinoea  *
aprendizagem com as tecnologias emergentes na sua escola?

Marcar tude o que for aplicdvel

|| Falta de financiamento;

[: Equipamentos digltals insuficientes;

|| Ligagéo a Internet lenta ou pouco fidvel;

|| Restricbes de espago escolar,

|| Apolo técnico limitado ou inexistente;

|| Falta de tempo para os professores;

| Baixas competéncias digitais dos professores;

|| Baixas competéncias digitais dos alunos.

|| Desconhego que tecnologias emergentes existem na minha escola.

Avancar para a pergunta 9

0 termo tecnologias emergentes refere-se a novas

Questionario: "As tecnologias que estao em desenvolvimento ou evolug@o e
Tecnologias que se espera que venham a estar dispenivels nos

préximos cinco a dez anos. Normalmente referese a
Emergentes e 0s : ¢ : 7 .

tecnologias que estao a criar ou podem vir a criar um efeito
Planos de econdmico e soclal importante. Neste contexto, podemos
Desenvolvimento considerar tecnologias emergentes a |nteligéncia Artificial,
Digital das a Robética Inteligente e os Robds Sociais, a Realidade
Escolas’. Aumentada/Virtual/Mista e o Blockchain.

Dominio A: Lideranga

Este dominio estd relacionado com o papel da lideranga na integragdo das tecnologias
emergentes na escola e com a sua utilizagdo eficaz no trabalho ai desenvolvido: o ensino e a
aprendizagem.
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9. A1 Na nossa escola, temos uma estratégia de implementacgao de tecnologias
emergentes como, por exemplo, a inteligéncia artificial, robds sociais, realidade

aumentada, Blockchain, etc.
Marcar apenas uma oval.

() NA/NS (N&o Aplicével /Nao Sel)
()1 Discordo totalmente

() 2Discordo

(__) 4 Concordo

() 5Concordo Totalmente

10. A2 Os nossos dirigentes escolares envolvem os professores no
desenvolvimento da estratégia de introdugao das tecnologias emergentes,

Marcar apenas uma oval.

(__) NA/NS (N3o Aplicéve] /N3o Sei)
(") 1 Discordo totalmente

(__) 2Discordo

C _—;' 4 Concordo

(") 5 Concordo Totalmente

11. A3 Os nossos dirigentes escolares ddo-me apoio para experimentar novas
formas de ensinar com as tecnclogias emergentes.

Marcar apenas uma oval,

() NAINS (N3o Aplicével /N3o Sei)
(") 1 Discordo totalmente

(__) 2 piscordo

(__) 4 Concordo

() 5 Concordo Totalmente
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W

12. A4 Na nossa escola, tenho tempo para explorar formas de melhorar o meu
ensino com as tecnologias emergentes.

Marcar apenas wmna oval,

(I NA/NS (Nao Aplicdvel /Nao Sei)
)1 Discordo totalmente

:, 2 Discordo

) 4 Concordo

) 5 Concordo Totalmente

Dominio B: Colaboragéo e trabalho em rede

A presente drea refere-se a medidas que as escolas podem adotar para apoiar uma cultura de
colaboragio e comunicagio gue promova a partilha de experiéncias e uma aprendizagem
eficaz, dentro e fora dos limites das organizagtes,

13. B1 Wa nossa escola, analisamos o3 nossos progressos no ensino e na
aprendizagem com as tecnologias emergentes.

Marcar apenas uma oval,

 INAINS (N30 Aplichvel /Ndo Sei)
()1 Discordo totalmente

()2 Discorda

) 4 Concorde

) & Concordo Totalmente
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14. B2 Wa nossa escola, debatemos as vantagens e desvantagens de ensinar e
aprender com as tecnologias emergentes.

Marcar apenas uma oval,

(T NA/NS (N0 Aplicdvel /Nio Sel)
)1 Discordo totalmente

{2 Discordo

() 4 Concorda

) 5 Concordo Totalmente

15. B3 Ma nossa escola, colaboramos com outras escolas efou organizagdes no
apoio a utilizacdo das tecnologias emergentes.

Marcar apenas uma oval,

{ INASNS (NS0 Aplicivel /NS0 Sel)

11 Discordo totalmente

)2 Discordo
)4 Concordo

) 5 Concorde Totalmente

e

Dominio C: Infraestruturas e equipamentos

Este dominio estd relacionado com a existéncia de infraestruturas sdequadas, fidveis e
seguras [como equipamentos, software, recursos de informagdo, ligagdo 3 Internet, apoio
técnico ou espaco fisico), que podem permitir e facilitar a inovagdo no ensing, na
aprendizagem e nas praticas de avaliagio,
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16. 1 Nanossa escola, existem dispositivos digitais, suportados por tecnologias
emergentes, para ey utilizar no ensing.

Marcar apenas wma oval.

) NAMS (NSo Aplicével /NSo Sel)
1 Discordo totalmente

() 2Discordo

() 4 Concordo

=

) 5 Concordo Tatalmente

—

17. 2 Na nossa escola, existe acesso a Intermet de alta capacidade para o ensino *
e a aprendizagem com recurso as tecnologias emergentes,

Marcar apenas uma oval,

I NA/NS (N3o Aplicavel /N3o Sei)
{71 Discordo totalmente

() 2 Discordao

) 4 Concordo

f__,' 5 Concordo Totalmente

18. (3 Na nossa escola, estabelecemos um plano para ajudar os professores a *
lidar com os desafios decorrentes da implementacio de tecnologias
emergentes no processo de ensing e aprendizagem.

Marcar apenas uma oval,

-

() NA/NS (Nao Aplicavel /Ndo Sei)
1 Discorda totalmente

{2 Discordo

) 4 Concordo

|

e
[

) 5 Concorde Totalmente

S
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19. C4 Na nossa escola, os alunos que necessitam de apoio especial tém acesso  *
a tecnologias emergentes de apoio (como por exemplo, robds sociais,
assistentes virtuais ou sistemas inteligentes de tutoria )

Marcar apenas uma oval,

) NA/NS (N3o Aplicavel /NSo Sel)
1 Discordo totalmente

()2 Discordo

{4 Concordo

) 5 Concordo Totalmente

20. C5Manossa escola, ha bibliotecas ou repositdrios online com materiais de
ensino e aprendizagem, que recomem a sistemas inteligentes de tutoria.

Marcar apenas uma oval,

() NAINS (NS0 Aplicvel /NEo Sel)
1 Discordo totalmente

()2 Discordo

()4 Concordo

) 5 Concordo Totalmente

Dominio I; Desemvolvimento Profissional Continuo

Este dominio analisa se a escola facilita & investe no Desenvolvimento Profissional Continuo
(DPC) do seu pessoal a todos os niveis, O DPC pode apolar o desenvolvimento & a integracao
de novas formas de aprender e de ensinar, que exploram as tecnologias emergentes para
abter melhores resultados de aprendizagem.
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D1 Os nossos dirigentes escolares debatem com os professores as *
necessidades de DPC para ensinar com as tecnologias emergentes.

Marcar apenas uma oval,

() NA/NS (Nao Aplicével /Nao Sei)
()1 Discordo totalmente

() 2 Discordo

() 4cConcordo

() 5 Concordo Totalmente

D2 Tenho oportunidades de participar em agdes de DPC para o ensino e a *
aprendizagem com as tecnologias emergentes,

Marcar apenas uma oval,

() NA/NS (Nao Aplicavel /Néo Sei)
()1 Discordo totalmente

() 2 Discordo

() 4cConcordo

() 5 Concordo Totalmente

D3 Os nossos dirigentes escolares incentivam-nos a partilhar experiéncias na *
escola sobre o ensino com as tecnologias emergentes.

Marcar apenas uma oval.

-

() NA/NS (Nao Aplicavel /Néo Sei)

1 Discordo totalmente
() 2 Discordo
() 4Concordo

-

() 5 Concordo Totalmente

Dominio E: Pedagogia - Apoio e Recursos
Utilizar as tecnologias emergentes para uma aprendizagem mais eficaz significa atualizar e
inovar as praticas de ensino e de aprendizagem.
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24, E1 Eucrio recursos digitais para apoiar o meu ensino recorrendo a tecnologias *
emergentes.

Marcar apenas uma oval,

(") NA/NS (N3o Aplicével /Ndo Sei)
_ )1 Discordo totalmente
() 2 Discordo
4 Concordo

5 Concordo Totalmente

25. E2 Dé um exemplo de uma tecnologia emergente (equipamento, software, *
plataforma, recurso, etc.) que considere particularmente Gtil para o ensino.

Dominio F: Pedagogia: aplicagdo em sala de aula

A presente area refere-se 4 preparacgio para a utilizagio das tecnologias emergentes na
aprendizagem, com vista & atualizagdo e inovagio em termos de praticas de ensino e
aprendizagem

26.  F1 Eu utilizo as tecnologias emergentes para adaptar o meu ensino as *
necessidades individuais dos alunos.

Marcar apenas uma oval,

() NA/NS (Nao Aplicével /Nao Sei)
()1 Discordo totalmente

() 2 Discordo

() 4Concordo

C _\ 5 Concordo Totalmente
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27. F2 Eu utilizo as tecnologias emergentes para fomentar a criatividade dos *

alunos.
Marcar apenas uma oval,

() NA/NS (N&o Aplicavel /Nio Sei)
()1 Discordo totalmente

() 2 Discordo

() 4Concordo

() 5 Concordo Totalmente

28, F3 Eu utilizo atividades de aprendizagem digital com tecnologias emergentes  *
que envolvem os alunos.

Marcar apenas uma oval,

) NA/NS (Ndo Aplicavel /N&o Sei)
()1 Discordo totalmente

() 2 Discordo

) 4concordo

_, 5 Concordo Totalmente

29.  F4 Eu envolvo os alunos na utilizagdo das tecnologias emergentes em projetos *
transdisciplinares.

Marcar apenas uma oval,

() NA/NS (Nao Aplicavel /N&o Sei)
()1 Discordo totalmente

() 2 Discordo

() 4 Concordo

() 5Concordo Totalmente
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Dominio G: Praticas de avaliagdo

Esta drea esta

relacicnada com as medidas que as escolas podem considerar para passarem
gradualmente de uma avaliacio tradicional para um repertdrio de praticas mais
abrangente. Este repertorio podera incluir praticas de avaliagio baseadas em
tecnologiag, que sejam centradas nos alunos, personalizadas e fidedignas.

30. G1 Eu utilizo as tecnologias emergentes para avaliar as aptidées dos alunos. *

Marcar apenas uma oval.

() NA/NS (Ndo Aplicivel /No Sei)
f:: 1 Discordo totalmente

() 2 Discordo

i

_:' 4 Concordo

[ 5 Concordo Totalmente

31. G2 Eu utilizo as tecnologias emergentes para dar feedback automatizado atil  *
aos alunos.

Marcar apenas uma oval.
() NA/NS (No Aplicavel /Nio Sei)
:Z' 1 Discordo totalmente
f.::' 2 Discordo
:1' 4 Concordo

f::‘ 5 Concordo Totalmente



32. G30s nossos dirigentes escolares apoiam-me na utilizagdo de tecnologias
emergentes para a avaliago.

Marcar apenas uma oval.

"I NA/NS (Nio Aplicével /N3o Sei)
() 1 Discordo totalmente

) 2 Discordao
f:\ 4 Concordo

M “ 3 Concordo Totalmente

Dominio H: Competéncias digitais dos alunos

Este dominio estd relacionado com o conjunto de aptiddes, conhecimentos e atitudes que
permitem a utilizacdo confiante, criativa e critica das tecnologias emergentes por parte dos
alunos.

33. H1 Na nossa escola, os alunos aprendem a comportar-se de forma segura
online.

Marcar apenas uma oval.

“:} MNA/HE (Mao Aplicdvel /N30 Sei)
:Z' 1 Discordo totalmente

~.::‘ 2 Discordo

) 4 Concordo

f.::' 5 Concordo Totalmente

*

*
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*

HZ2 Os nossos dirigentes escolares garantem gue os alunos desenvolvern as
suas aptiddes digitais em varias disciplinas, com o apoio das tecnologias
emergentes.

Marcar apenas uma oval.

) NA/MS (NEo Aplicavel /NSo Sei)
()1 Discordo totalmente

q_,i' 2 Discordo
i

\._:-:I 4 Concordo

[ ) 5 Concordo Totalmente

H32 Na nossa escola, os alunos aprendem codificacio, programacgao ou *
pensamento computacional.

Marcar apenas uma oval.

(") NA/NS (No Aplicavel /Ngo Sei)
) 1 Discordo totalmente

() 2 Discordo
:1' 4 Concordo

-

u::' 5 Concordo Totalmente

Obrigado!

Este conteddo néo fod criado nem aprovado pela Google.

Google Formularios
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ANEXO E - Resultados das respostas ao SELFIE — Escola 1

Escola 1 — Dominio A: Lideranca

12 Ciclo 22 Ciclo 32 Ciclo
- Média
A: Lideranga bl
DE | Profs | Alunos | Média | DE Profs |Alunos | Média| DE | Profs | Alunos | Média
Al | Estratégia digital 34|30 27 29130 3.8 34|40 |39 4,0
Desenvolvimento da estratégia com
Al os professores 352828 2813340 37|42 |37 4,0
A3 | Novas formas de ensing 34| 28| 26 27138 35 3,738 |3,7 3,8
Adop | Tempo para explorar o ensino digital | 2,5 | 1,7 | 1,6 1,7 | 2,8 | 3,0 29 28 |28 2,8
_ Regras sobre direitos de autor

AS op (copyright) e licenciaments 332833 31|30 36 33|36 |36 3,6
Média| 3,2 | 26 | 2,6 26| 32| 36 34| 37|35 3,6

Nota. Fonte: PADDE da Escola 1
8 DE — Dirigentes Escolares, refere-se as liderancgas intermédias e aos elementos das
estruturas diretivas da escola.
b Resultados das respostas ao SELFIE.

Escola 1 - Dominio B: Colaboracéo e trabalho em rede

B: Colaboracdo e trabalho (175" 12 Ciclo 2 Ciclo 32 Ciclo
em rede bl e | profs | Alunos |[Meédia| DE | Profs | Alunos | Media | DE | Profs | Alunos | media
Bl | Analise dos progressos 32| 22|28 2,5 | 35| 3,7 36 |36 |3,2 34
Debate sobre a utilizagdo de .
B2 tecrologias 332631302933 38 36 |36 4035 3,2 3,6
B3 Parcerias 34| 28|28 28| 33| 39 36 | 38|35 3,7
Sinergias em prol do ensino e da .
Bdap aprendizagem a distancia g'n 2.4 2'5 2"5 3‘0 3’3 3"2 3'4 3'3 3'4
Média| 3,2 (25|28 | 30|27 |33 |37|36 35|37 (34| 32| 35

Nota. Fonte: PADDE da Escola 1
@ Neste dominio os alunos, de todos os ciclos classificaram 1 dos 4 itens.
b Resultados das respostas ao SELFIE.
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C: Infraestruturas e P Dirigentes Escolares Professores Alunos
uipamentos Global WL kL] 30 L 19 2% 3% ) 19 T 3¢ )
e ciclo | Cido | cico |Me92 | cida | cico | cico | M2 | cicio | ciclo | cioo |Medi®
c1i Infraestruturas 31 |22|35|36 (31|23 |36 36|32
€2 | Dispositivas digitais para o ensina 30 |18 (35 (3028|2537 ]|36 |33
€3 | Acesso & Internet 30 |25 25|28 |26 |34(35|36|35)]23|36|29|29
C5 | Apoio técnico 32 |25|30(32 2931|3737 |35]|22]|39]|35]|32
€7 | Protecio de dados 35 |25|40 |38 |34|34(3,7|38]|36
Dispasitivos digitais para a . .
ca aprendizagem 2,7 122282826 |16 (|34 (3,2 27 |16|39 32|29
17 Bases de dados de prestadores de
formacao
Dispositivos da escola X c
Qoop disponibilizados aos alunos 2"4 ZJD 2'3 2'5 2"3 1"-" 3’3 3‘1 2’6 1'9 1"9
FRATURA DAGITAL: medidas para
C10p | e e desafio 38 3238 [42|3735]|39|41]38
FRATURA DIGITAL: apaio para .
Clzop ultrapessar os desafios 33 |33|23 (44|33 |32|26|40]33
C13 op | Trazer o praprio dispositivo 2,7 113 25 341 24] 13 3,6 is5 | 2,8 31| 31
Cdop | Espagos fisicas 28 |16|25 32|24 |15[36[38]|32
C150p | Tecnologias de apoio 28 |24|25|33|27)|19|31|33 |28
C160p | Bibliotecas/repasitarios online 30 |128|30|36 (3119343228 32 |32
Média| 3,0 |23| 29 (34| 29|24 (35|36 |32)|20)|38)|30|29

Nota. Fonte: PADDE da Escola 1

2 Neste dominio os alunos do 1° e 2° ciclos classificaram 4 dos 15 itens e os alunos do 3°

ciclo 6 dos 15 itens.

b Resultados das respostas ao SELFIE.

Escola 1- Dominio D: Desenvolvimento profissional continuo (DPC)

D: Desenvolvimento Média 12 Ciclo 2¢ Ciclo 32 Ciclo
profissional continuo SN DE | Profs | Alunos | Média| DE | Profs | Alunos | Média | DE | Profs | Alunos | Média
D1 |Mecessidades de DPC 35| 30|28 29 (38| 3,7 38 |40 (3,7 3,9
D2 | Participagdo em aces de DPC 40 | 3,7 | 3,6 37 (43| 41 4,2 | 42 (4,0 4,1
D3 | Partilha de experiéncias 35| 25|34 30| 38| 39 39 | 38|38 38
Média| 3,7 | 3,1 | 3,3 32|40 39 39 | 40|38 39
Nota. Fonte: PADDE da Escola 1
2PA Resultados das respostas ao SELFIE.
Dominio E — Pedagogia — apoio e recursos
Dirigentes Escolares Professores Alunos
E: Pedagogia - apoios e recursos ;:::: SRR 31 T S 3
Ciclo | Giclo | ciclo | ™29 | cicio | ciclo | cicko | ™42 | cicio | ciclo | cicko | M&452
El | Recursos educativos online 42 |140(|40|40| 401434343 43
E2 | CriagSo de recursos digitais 36 |30(|38|36|35]132|39(|41] 3,7
g3 |tlzaciocesmblentesdesprendizeem 139 12,7(3,3(32] 3,1 |26(32(36] 31 39|39
e4 | comunicagio com a comunidsdesscolar | 4,3 | 4,0 4,8 4,2] 4,3 [40]4,2[44] 4,2
ESop |Recursos educativos abertos 351(2,7|30(32|30]|38|41|40/| 4,0
Média| 3,7 |3,3|3,8|36| 36 |36(39|41)| 3,9 39| 39

Nota. Fonte: PADDE da Escola 1

@Neste dominio os alunos do 3° ciclo classificaram 2 dos 5 itens.

b Resultados das respostas ao SELFIE.
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E: Pedagogia—aplical;iu - Dirigentes Escolares Professores Alunos

em sala de aula B ccc | cio | cio | M@ | o | cco | cito | M8 | cido | cicto | cico | M9

FL [ AdaRtacio s necessidaes dos 32 (2830|3631 [32](35(36(34]|19]38]|35]31
F3 | Promogdo da criatividade 3,2 261330132 30 |28(33]3,5] 3,2 35| 35
F4 | Envolvimenta dos alunos 33 |25|30|36| 30 |27(34|36| 3,2 |36|36 (34|35
F5 | Colaboracio entre os alunos 30 |28 |28|36| 31 |22|31|35|29 17|33 ]|38]|29
F& Projetos transdisciplinares 2,9 2,0 3,0 3,2 2,7 211259 |34 2,8 3.4 3-,4
Média| 31 |25|30(34)| 30 |26(32(35| 31 |24|36|35]|32

todos itens.

Nota. Fonte: PADDE da Escola 1
@ Neste dominio os alunos do 1° e 2° ciclos classificaram 3 dos 5 itens e os alunos do 3° ciclo

b Resultados das respostas ao SELFIE.

Escola 1 - Dominio G: Praticas de avaliacao

o Dirigentes Escolares Professores Alunos
o . - a
G: Praticas de avaliagdo Global [T} = = — 10 70 30 HETEED 3¢ i
Ciclo | Ciclo | Ciclo | ™88 | ioig | cido | cico | MR | ficio | ciclo | cicio |MEdI
G1 | Avaliacio de aptiddes 31 |18 (35|3,5| 29 |28 (313,732
G3 | Feedback em tempo Gtil 3,0 15|35 |36 29 2713336 3,2 3,2 32
G5 Autorreflexdo sobre a aprendizagem 2,5 1,5 2,3 | 3,0 2,3 20132132 2,8 3,2 3.,2
G7 Feedback aos outros alunos 2,3 1,3 2,3 | 3,0 2,2 18 | 28| 2,7 2.4 2.7 2,7
GRop | Avaliagio digital 32 |20(35|36| 30 |30(34(38]| 34
G9op | Documentaco da aprendizagem 2,7 13 28 | 3,2 2,4 21133132 29 3,2 32
Utiliza¢So de dados para melhorar a c
Gl00p | e 30 |18|25(36| 26 |29(34|36]33
‘Walorizagio das aptiddes
GLop [ o e fors da cecols 31 [20(33[35] 29 |32(30](33]32 32|32
Média| 2,9 1,7 | 30 | 3.4 27 |26 32|34 30 31| 31
Nota. Fonte: PADDE da Escola 1
2 Neste dominio os alunos do 3° ciclo classificaram 5 dos 8 itens.
b Resultados das respostas ao SELFIE.
Escola 1 - Dominio H: Competéncias digitais dos alunos
H: Cnmpeténclas dlgitals P Dirigentes Escolares Professores Alunos
dos alunos Global U L . 12 | 20 | 30 | o1 | 2 | ae _
cicko | cico | cica | ™% | cicto | cido| cido | M| cicio | ciclo | cico |Me9
H1 | Comportamento seguro 3,7 3,0 3.8 |42 3,7 29 1403936334039/ 3,7
H3 | Comportamento responsavel 3,7 26| 40 |42 3,6 3,2 1384037 |36(|141|39|39
_ Controlo da gualidade das
HS | formactes 31 | 26|30 (34| 30 |28 (36|33]32]|21(3737]32
H7 | Dar crédito ao trabalho dos outros 2,8 15| 28 |32 2,5 261353331 21(3,2] 26
H3 | CriagSo de conteddos digitais 2,8 181 25 |36]| 2,6 18 |35 35| 29 18|36 | 2,7
H10 | Aprender a comunicar 3,1 2,01 38 |36 31 2,4 138|381 33 2234 28
H12 op | AptidGes digitais em warias disciplinas 2,8 1,5 3,0 |35 2,7 2613413331 |16]3,2]34]|27
13 op | APreneer conifcasio oL 21 | 13|20 |20| 1,8 [15(23]23|20]14(32|28(25
H15 op | ResolugSo de problemas técnicos 2,4 14125 |30] 2,3 1,7 12591 31| 26 16|30 23
Média| 2,9 20| 30 |34| 28 2413434131 |24|129|34/| 30
Nota. Fonte: PADDE da Escola 1
@ Neste dominio os alunos do 1° ciclo classificaram 6 dos 9 itens e os do 2° e 3° ciclos todos
0s itens.
b Resultados das respostas ao SELFIE.
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ANEXO F - Resultados das respostas ao SELFIE — Escola 2

Dominio A: Liderangas; Dominio B: Colaborag&o e trabalho em rede; Dominio D:
Desenvolvimento profissional continuo (DPC)

4.1. DIMENSAO ORGANIZACIONAL

Resultados por dominio [Dados do SELFIE]

Valores médios dos resultados (1 a5) Dirigentes Professores Alunos
Lideranga 2.4 2,6 ——
Colaboragdo e trabalho em rede 2,6 2,8 3,3
Desenvolvimento profissional continuo 3,0 3,0 —-

Nota. Fonte: PADDE da Escola 2
3 Esta dimens&o inclui 3 dominios.
b Resultados das respostas ao SELFIE, por Dimensao.

Dominio C: Infraestruturas e equipamentos

4.2. DIMENSAO TECNOLOGICA

Infraestruturas e Equipamento [Dados do SELFIE]

Valores médios Dirigentes Professores Alunos
12 ciclo 2,8 2,8 4
29 ciclo 23 29 3,9
32 ciclo 2.4 2,8 2,7

Nota. Fonte: PADDE da Escola 2
2 Esta dimenséo apenas inclui o dominio Infraestruturas e equipamentos.
b Resultados das respostas ao SELFIE, por Dimensao.

Dominio E: Pedagogia — apoio e recursos; Dominio F: Pedagogia — aplicacdo em sala de
aula; Dominio G: Préticas de avaliacdo; Dominio H: Competéncias digitais dos alunos.

4.3. DIMENSAO PEDAGOGICA

Resultados por dominio [Dados do SELFIE]

Valores médios dos resultados (12 5) Dirigentes Professores Alunos
Pedagogia: Apoio e Recursos 3,6 39 -
Pedagogia: Aplicacdo em Sala de Aula 2,8 3,3 3,2
Praticas de Avaliagdo 2,6 3,0 -
Competéncias Digitais dos Alunos 2,7 2,9 3,5

Nota. Fonte: PADDE da Escola 2
2 Esta dimenséo inclui 4 dominios.
b Resultados das respostas ao SELFIE, por Dimens&o.
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ANEXO G - Planeamento das AcGes/Atividades e de Monitorizacdo — PADDE da

Escola 2

6. PLANEAMENTO DAS ACOES/ATIVIDADES E DA MONITORIZACAO

Diagnastico Agdo/ati de

Formalizar a Estratégia Digital (ED) do
Agrupamento, integrando a estratégia
de capacitacdo digital.

Divulgar, através  dos canais
institucionais internos e piablicos (pagina

Al: Estratégia digital do Web do Agrupamento), a Estratégia

Agrupamento  definida Digital do Agrupamento e o Plano de
carece de reformulacdo e Agdo para o Desenvolvimento Digital da
divulgacdo. Escola (PADDE).

Atualizar o Regulamento Interno com

inclusdo de artigos ajustados  aos
principios  definidos na ED do
Agrupamento.

Promover o envolvimento e a agdo
participada dos docentes através da
integracdo/formalizacdo nas estruturas
intermédias.

AZ: Os docentes ndo se
sentem  envolvidos na
definigdo de uma
estratégia. Promover a criagdo de comunidades de
partilha de recursos e de praticas

pedagdgicas na escola.

o esta relacionado com o papel da lideranca na integracdo das tecnologias

al ai desenvolvido: o ensino e a aprendizagem.

Objetivos Intervenientes

Regulamentar nos  normativos  do
Agrupamento as orientacdes relativas aos
principios  da  Estratégia  Digital do
Agrupamento-. Pessoal docente
Incentivar o uso de tecnologias digitais em
processos de ensino/faprendizagem, gestdo
pedagdgica e organizacional.

Alunos

Pais/EE
Promover a competéncia digital dos alunos. P |

docente
Potenciar inovacdo pedagogica.

Simplificar procedimentos.

Melhorar o erwvolvimento na definicdo da

estratégia digital do Agrupamento. P 1 docente

tais na escola e com a sua

Indicadores
(monitorizagio/avaliago)
Documentos elaborados/atualizados:
Estratégia Digital do Agrupamento

Plano de A¢do para o
Desenvolvimento Digital da Escola
Regulamento Interno do

Agrupamento.

Divulgacio dos documentos a
toda a comunidade educativa
(d , alunos, iaghes de
Pais/fEE e encarregados de
educagda).

Publicagio dos documentos na
pagina Web do Agrupamento.

Andlise dos resultados do SELFIE a
aplicar.

Andlise dos resultados do SELFIE a
aplicar.

Plang de Agio para o Desenvolvimento Digital da Escola

Assegurar um plano de formacgdo
docente que responda as necessidades
formativas identificadas.

Mobilizar os recursos necessarios para a
concretizagdo de iniciativas individuais e
coletivas dentro da instituicdo que
promovam  metodologias  ativas  de
ensina com recurso as tecnologias.

A3: Apoio reduzido dos
dirigentes no que toca as
novas formas de ensino

Proporcionar cendrios de aprendizagem
assentes no ensino hibride {mesclar o
presencial e o virtual) em todas as
turmas do 12, 22 e 32 ciclos.

B. Colaboracdo e
trabalho em rede

Diagnéstico Agdo/atividade de intervengiio

B1: &ncia de uma & .

. R grar a “Anilise dos progressos no
andlise consistente e . N - .
. . ensino e na aprendizagem” nas reunides
sisternatica dos

de grupo/departamento, incluindo as

rogressos no ensino e . . .
prog! conclusdes nos relatdrios trimestrais de

na aprendizagem com as

tecnologias digitais. coordenago.
Dar continuidade & utilizagio de
tecnologias digitais no estabelecimento
de parcerias com outras
B3 Utilizagio  pouco nrgamza;t?esforgamsmos e no
iva de | desenvolvimento de
tec
o - atividades/tr no ambito dessas
digitais nas parcerias .
parcerias.

com outras organizaces.

Privilegiar a utilizacdo das tecnologias no
estabelecimento de novas parcerias com
outras organizagfes.

Adequar o plano de formagio as
necessidades formativas dos docentes.

Pessoal docente
Capacitar os docentes ao nivel da

experimentacdo de novas pedagogias, CFAE
integrande as tecnologias digitais nos
processos de ensino e aprendizagem.

Objetivos Intervenientes
Efetuar a andlise conjunta dos progressos

no ensino e na aprendizagem com as

tecnologias digitais, por area
disciplinar/departamento curricular.

Reforgar o envolvimento dos docentes na
identificacio dos pontos fortes efou a
melhorar no que respeita as praticas de
ensino e aprendizagem com as tecnologias
digitais.

Pessoal docente

(Re)Definir estratégias e praticas a fim de
otimizar a utilizacio das tecnologias digitais
ao servico do ensino e da aprendizagem.

Criar redes de colaboragdo e de Dirigentes
comunicagdo, que permitam a partilha de
informagdo e de experiéncias dentro e fora Pessoal docente
do Agrupamento.

Alunos
Contribuir para o desenvolvimento da

capacitagdo digital da comunidade escolar.  Parceiros

Fagina 9 de 22
Numera de  propostas de
formagdo  apresentadas  pelos

docentes em reunido de drea
disciplinar/departamento
curricular.

Nomero de formagdes sugeridas
pelo Agrupamento incluidas no
Plano de Formagdo Docente
disponibilizado pelo CFAE.

Anilise dos resultados do SELFIE a
aplicar.

Este dominio esta relacionado com as medidas que as escolas podem adotar para apoiar uma cultura de colaboragio e comunicagio que

promova a partilha de experiéncias e uma aprendizagem eficaz, dentro e fora dos limites das organizages.

Indicadores
[monitorizagdo/avaliagio)

Convocatérias e atas de reunides
de 4rea disciplinar/departamento
curricular.

de

Relatdrios trimestrais

coordenagdo.

Analise dos resultados do SELFIE a
aplicar.

Estatisticas relativas aos projetos
envolvendo parcerias.

Andlise dos resultados do SELFIE a
aplicar.



C. Infraestruturas e

equipamento

C2/C3: Reduzido nimero
de dispositivos  digitais
para utilizar no ensino
efou guando os alunos
necessitarem.

C3: 0 acesso a Internet
para o ensino e a
aprendizagem ainda €
deficitario

C7: A Politica de
Privacidade e Dados
Pessoais do
Agrupamento carece de
reformulagdo e
divulgagdo.

Ci6: Défice na
catalogagdo informatica
do fundo documental das
Bibliotecas do
Agrupamento.

D. Desenvolvimento
profissional continuo
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Este dominio esta relacionado com a existéncia de infraestruturas adequadas, fidveis e seguras (como equipamentos, software, recursos de
informacio, ligacdo a internet, apoio técnico ou espaco fisico), que podem permitir e facilitar a inovagio no ensino, na aprendizagem e nas

praticas de avaliagdo.
Agiio/atividade de intervengdo

Diversificar e aumentar a oferta de
dispositivos digitais para trabalho em
sala de aula.

Requalificar o equipamento informiético
e as condigles bésicas das salas de aula,
laboratérios de informatica e Biblioteca
Escolar.

Efetuar candidatura para a instalagdo de
um Laboratério de Educacdo Digital
(LED) na escola.

Fazer as  intervengdes  técnicas
necessarias para melhorar o acesso a
Internet  em  todos 0s  espagos
necessarios.

Aumentar a rede de banda larga.

Atualizar a Politica de Privacidade e
Dados Pessoais do Agrupamento,
especificando a que respeita a pagina
Web e redes sociais utilizadas no
Agrupamento.

Divulgar, através dos canais
institucionais internos e pablicos (pagina
‘Web do Agrupamento) a Politica de

Privacidade e Dados Pessoais do
Agrupamento.
Dar continuidade &s  intervengdes

técnicas necessarias para implementar a
catalogagdo informatica do fundo
documental das Bibliotecas Escolares do
12 ciclo.

Fazer as  intervencdes  técnicas
necessirias  para  implementar a
catalogagdo  informatica do  fundo
documental da Biblioteca Escolar da

Escola Dr. Flavio Gongalves.

Possibilitar a utilizacdo de dispositivos
digitais em contexto letivo a um maior
nimero de docentes e alunos.

Intensificar a rentabilizagdo das tecnologias
digitais e consequente desenvolvimento de
aprendizagens e capacitacdo digital.

Melhorar a qualidade de acesso a Internet.

Zelar pelo respeito pelos direitos dos
elementos da comunidade educativa
(direito & protecdo de dados pessoais e
direito ao esquecimento/retificacio de
dados).

Reforcar a divulgacdo da Politica de
Privacidade e Dados Pessoais do
Agrupamento a todos os elementos da
comunidade educativa.

- Melhorar o sistema de arquivo, consulta e
requisicdo de livros nas Bibliotecas do
Agrupamento.

Intervenientes

Pessoal docente
Alunos

Ministério de
Educagdo

Comunidade
educativa

Comunidade
educativa

Comunidade
Educativa

Indicadores
(monitorizagdo/avaliagdo)

Nimero equipamentos
adquiridos/requalificades.

Analise dos resultados do SELFIE a
aplicar.

Analise dos resultados do SELFIE a
aplicar.

Documento relativo a Politica de
Privacidade e Dados Pessoais do
Agrupamento atualizado.

Divulgacgdo da  Politica de
Privacidade e Dados Pessoais do
Agrupamento a toda a

comunidade educativa (docentes,
alunos, associagbes de Pais/EE e
encarregados de educagdo).

Publicagdo do documento na
pagina Web do Agrupamento.

Anilise dos resultados do SELFIE a
aplicar.

Estatistica relativa ao registo
documental na base de dados.

Anilise dos resultados do SELFIE a
aplicar.

Este dominio analisa se a escola facilita e investe no Desenvolvimento Profissional Continuo (DPC) do seu pessoal a todos os niveis. 0 DPC

pode apoiar o desenvolvimento e a integracdo de novas formas de aprender e de ensinar, que exploram as tecnologias digitais para obter
melhores resultados de aprendizagem.

Diagnéstico

D1: Debate  entre
dirigentes e professores
sobre necessidades de
DPC para ensinar com as

tecnologias digitais
pouco satisfatdrio.

D3:  Necessidade de
reforcar a partilha de
experiéncias na
comunidade escolar
sobre a ensino,
aprendizagem e
avaliagdo com as

tecnologias digitais.

o1

Integrar o diagndstico/reflex3o sobre as
necessidades de DPC na drea
disciplinar/departamento, incluindo as
conclusdes nos relatdrios trimestrais de
coordenacdo.

Assegurar um plano de formagdo
docente que responda as necessidades
formativas identificadas.

Partilhar experiéncias relevantes nos
processos de ensino, aprendizagem e
avaliagdo com as tecnologias digitais.

Criar uma sala no Google Classroom por
ano/grupo disciplinar enquanto espago
dindmico destinado a "compilagdo” das
partilhas de experiéncias pedagdgicas,
atividades,  projetos e recursos
educativos digitais e a colaboracdo entre

pares.

Realizar sesses de formagdo
formalfinformal  entre pares para
partilha de experiéncias pedagdgicas
com recurso as tecnologias digitais.

Objetivos
Adequar o plano de formacio as
necessidades formativas dos docentes.

Capacitar os docentes ao nivel da
experi ¢do de novas ped com
utilizagdo de tecnologias digitais nos
processos de ensino, aprendizagem e
avaliagdo.

Potenciar as oportunidades de partilha de
experiéncias e de novas formas de
aprender, ensinar e avaliar, com a
exploragdo de tecnologias digitais.

Fomentar a colaboracdo e a cooperacdo
entre pares.

Incrementar a formacdo formal e informal
entre pares sobre a exploragio de
tecnologias  digitais, novas formas de
ensinar, aprender e avaliar com tecnologias
digitais.

Divulgar boas praticas na utilizacdo das
tecnologias digitais.
Potenciar a obtengio
resultados de aprendizagem.

de melhores

Intervenientes

Pessoal docente

CFAE

Dirigentes

Pessoal docente

Indicadores
(monitorizagdo/avaliagéo)

Plano de formacdo docente
disponibilizado pelo CFAE (racio
entre agdies propostas e
realizadas).
Relatdrios
coordenagdo.
Analise dos resultados do SELFIE a
aplicar.

trimestrais de

Relatdrios trimestrais de
coordenagdo

Plano Anual de Atividades.
Numero de sessBesfagfes de

farmagdo formais efou informais
realizadas.

Analise dos resultados do SELFIE a
aplicar.



E. Pedagogia: apoios e
recursos

i
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Este dominio refere-se a preparacdo para a utilizacdo das tecnologias digitais de aprendizagem, com vista a atualizacdo e inovagio em

termos de praticas de ensino e aprendizagem.

El: O

pesquisarn

5 docentes
recursos

educativas online.

E2: Os docentes agregam

e difundem

rEcursos

digitais para apoiar as
atividades didaticas.

Ea: A

utilizagdo  de

tecnologias digitais para
comunicages

relacionadas
estd

escola

com a
instituida,

mas carece de ligeiros

reajustes.

F. Pedagogia: aplicagdo
em sala de aula

AcZal
|

ividade de intervencdo

Reformular o servigp de curadoria e
atualizar o repositdrio de recursos
educativos online da Biblioteca Escolar
(BE), com o contributo dos docentes dos
diferentes niveis de ensinofareas
curriculares, alunos e pessoal ndo
docente.

Elaborar efou disponibilizar um maior
nimero de tutoriais de ferramentas
digitais de apoio aoc ensino e &
aprendizagem, a divulgar pela BE.

Disponibilizar entre pares os recursos
digitais em multiformatos passiveis de
serem editados e (rejutilizados.

Licenciar conteddos e recursos digitais
produzidos no dmbito de estruturas
pedagdgicas efou projetos (por
exemplo: jornal online, filmes de

animacio...).

Implementar a utilizagdo exclusiva do
email efou os canais institucionais nas
comunicagdes relacionadas com a
escola.

Reforcar a utilizagio da plataforma
existente (GIAE) como canal de
comunicagdo  com a comunidade
educativa.

Objetivos

Criar um repositdrio atualizado de recursos
educativos digitais pertinentes no dmbito
dos contelidos curriculares e de assuntos de
ia para 0s

ios.

Disponibilizar no site da BE o repositdrio de
recursos educativos digitais, acessivel a
todos os interessados através da internet.

Desenvolver um trabalho de articulagdo
entre a BE, os docentes dos diferentes
niveis de ensino/areas curriculares, alunos e
demais comunidade educativa.

Potenciar a autonomia de alunos, docentes
e restante comunidade educativa nos seus
percursos formativos.

Ampliar a divulgacio da presenca digital da
BE (Salas Google Classroom, site, Facebook,
Instagram), servicos e recursos gue a
mesma disponibiliza & comunidade.

Defender e promover o respeito pelos
direitos de propriedade intelectual.

Valorizar e divulgar o capital humano da
comunidade educativa do Agrupamento.

Fomentar o trabalho colaborative e o
envolvimento nos projetos do
Agrupamento.

Apoiar o0s alunos no acesso a conteddos de
interesse.

Otirizar a comunicagio institucional.

Rentabilizar  as  potencialidades  da
plataforma existente como canal de
comunicagdo com a comunidade educativa.

Intervenientes

Alunos
Pessoal docente
Pais/EE

Pessoal ndo

docente

Dirigentes
Docentes

Alunos

Dirigentes
Pessoal docente
Alunos

Pais/EE

Pessoal ndo

docente

Servigos
administrativos

Indicadores
(monitorizagio/avaliagio)

Repositdrio de Recursos
Educativos Digitais (RED)
atualizado.

Numero de tutoriais

disponibilizados no site das BE.

Publicitagio do Repositério de
RED e tutoriais & comunidade
educativa.

Analise dos resultados do SELFIE a
aplicar.

Nimero de conteddos produzidos
e com licenca.

Analise dos resultados do SELFIE a
aplicar.

Informagdo recolhida junto das
diferentes estruturas.

Analise dos resultados do SELFIE a
aplicar.

Este dominio refere-se a aplicacdo, em sala de aula, das tecnologias digitais de aprendizagem, com vista a atualizacdo e inovacdo em

termos de praticas de ensino e aprendizagem.

D Agdo/: dei =]
Integrar  as  tecnologias e as
oportunidades fornecidas pelas

F5: Incipiente utilizagdo
das tecnologias digitais

na
alunos.

colaboragdo  entre

Fo: O envolvimento dos

alunos

em  projetos

interdisciplinares carece

de ser
alargado.

formalizado e

tecnologias digitais nos processos de

trabalho, de interacio e  de
aprendizagem.
Realizar atividades/projetos em

dindmicas de trabalho de grupo efou de
pares, com recurso a ferramentas
digitais colaborativas (Google
Docs/Forms, Padlet, blogue, Canva, ete).

Potenciar o Programa de Mentoria.

Implementar  praticas regulares de
trabalho colaborativo por ano de
escolaridade.

Realizar, formalizando em pelo menos
50% das turmas do 2.2 e 3.2 ciclos um
DAC que envolva a utilizagio de
tecnologias digitais.

Realizar, em articulagio com a BE,
iniciativas, atividades ou projetos que
incluam a utilizagdo de tecnologias
digitais.

Objetivos

Melhorar as estratégias de aprendizagem

colaborativa  (criagdo  colaborativa  de
conhecimento).
Pi o i y de

competéncias relacionadas com o trabalho
de grupo/pares (comunicagdo,
colaboragdo, resolugdo de problemas...).

Desenvolver as capacidades dos alunos no
uso das tecnologias em contexto educativo
e a aprendizagem interpares.

Reforgar a articulagdo interdisciplinar.

Potenciar o envolvimento ativo e criativo
dos alunos em assuntos especificos efou
em atividades praticas, preferencialmente
ligadas a contextos do mundo real.

Promover a capacitagdo digital, de forma
transversal e articulada, dos alunos.

Capacitar os docentes em novos modelos
de aprendizagem.

Pessoal docente

Alunos

Dirigentes
Pessoal docente
Alunos

Biblioteca
escolar

Entidades/
Organismos
parceiros

CFAE

Indicadores
(monitorizagdo/avaliagdo)

Plano Anual de Atividades.
Relatérios de atividades/projetos.

Registos de monitorizagdo de
mentorias desenvolvidas.

Andlise dos resultados do SELFIE a
aplicar.

Niamero de atividades
interdisciplinares  desenvolvidas
por ano de escolaridade (DAC).

Registos de iniciativas, atividades
e projetos programados efou
desenvolvidos em  colaboracdo
com a biblioteca escolar.

Plano Anual de Atividades.

Relatérios de atividades/projetos.



G. Praticas de avaliacdo

G3: Reduzida utilizacdo
das tecnologias digitais
para dar feedback em
tempo atil aos alunos.

G5: Reduzida utilizacdo
das tecnologias para
permitir que os alunos
reflitam sobre a sua
propria aprendizagem.

G7: Reduzida utilizacdo
de tecnologias digitais
para permitir que os
alunos deem feedback
sobre o trabalho dos
outros alunos.

H. Competéncias digitais
dos alunos

Diagnéstico

H1 e H3: Necessidade de

apoiar o0s alunos a
desenvolver atitudes e
compor 15 it

Incluir no plano de formagdo do

Experimentar e  desenvolver novos
formatos e métodos pedagdgicos de

agrupamento  agbes  relati a

pedagogias de ensino ativas.

Implementar metodologias ativas de
ensino, com recurso as tecnologias
digitais, em pelo menos 25% das turmas
do cada ciclo.

P .
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Relatdrios
coordenagao.

trimestrais de

Anilise dos resultados do SELFIE a
aplicar.

Este dominio refere-se as medidas que as escolas podem considerar para passarem gradualmente de uma avaliagdo tradicional para um

reportdrio de praticas mais abrangentes. Este repertdrio podera incluir priticas de avaliagdo baseadas nas tecnologias, que sejam
centradas nos alunos, personalizadas e fidedignas.

Acdo/atividade de intervengio

Utilizar ferramentas digitais para a
avaliagdo formativa que fornecam
feedback de qualidade em tempo util.

Diversificar as atividades em sala de
aula, utilizando ferramentas digitais que
permitam a autorreflexdo dos alunos
sobre a propria aprendizagem.

Otimizar as mentorias entre pares
incentivando o preenchimento comum
de documentos de execucdo e avaliagio
através das ferramentas digitais.

Realizar cendrios pedagogicos/atividades
que cont a heter liagdo e o
feedback dos alunos sobre os trabalhos
realizados pelos colegas, fazendo uso de
ferramentas como Padlet, Jornal oniine,
site, Classroom.

Objetivos
Melhorar as  priticas de avaliagdo
pedagdgica.
Implementar  praticas de avaliacdo
formativas eficazes.
Adaptar  estratégias de ensino e

proporcionar apoio direcionado, com base
nas evidéncias geradas pelas tecnologias
digitais utilizadlas.

Implicar ©s alunos no processo  de
aprendizagem e avaliagdo, fazendo uso de
tecnologias digitais.

Potenciar, nos alunos, a autorreflexdo e
autorregulacdo da aprendizagem.

D [ ias, como a
autonomia e a capacidade de aprender a
aprender.

Potenciar a possibilidade de os alunos
poderem dar o feedback sobre os trabalhos
realizados pelos seus colegas.

Desenvolver o critico e
heteroavaliagdo.

espirito

Pessoal docente

Alunos

Pessoal docente

Alunos

Pais/EE

Pessoal docente

Alunos

Indicadores
(monitorizagdo/avaliacio)

Analise dos resultados do SELFIE a
aplicar.

Programa de Mentoria
(documentos: Registo do Mentor;
registo de monitorizagdo;
questiondrios google forms a
aplicar a mentores/mentorandos,
Pais/Encarregados de Educacdo e
Diretores de Turma,).

Andlise dos resultados do SELFIE a
aplicar.

Analise dos resultados do SELFIE a
aplicar.

Este dominio refere-se ao conjunto de aptiddes, conhecimentos e atitudes que permitem a utilizacdo confiante, criativa e critica das

tecnologias por parte dos alunos.

Agdo/atividade de intervencio

Reforgar a realizacdo de agbes de
sensibilizacio/sessBes formacio sobre

cidadania  digital (Seguranga na
Internet, cyberbullying...)
interdisciplinarmente e com a

Biblioteca Escolar.

Utilizar recursos educativos abertos

SEEUrDs e responsdveis
online.

H5: Reduzido nimero de

alunos  gque  sabem
verificar se as
informagdes que

encontram  online  sdo
fidveis e exatas.

dispor pela Equipa de
Recursos e Tecnologias Educativas
(ERTE): Seguranet...

Candidatar o Agrupamento ao Selo de
Seguranca Digital.

Adotar um modelo de pesquisa
comum ac  Agrupamento, com
indicagdo das normas relativas a
propriedade intelectual e aos direitos
de autor, proposto pela Biblioteca
Escolar.

Reforgar a realizacdo de sessbes de
formagdo de utilizadores sobre
modelo de  pesquisa adotado,
referenciacdo bibliografica, avaliagdo
de fontes Web..., na biblioteca escolar.

Objetivos

Promover comportamentos de utilizagio
segura da Internet e dos dispositivos
mdveis.

Consolidar praticas de seguranga digital.

Promover e certificar praticas de seguranca
digital.

Contribuir para a formagdo de cidaddos
confiantes e aptos a lidar com os desafios
do digital, de forma segura e responsavel.

Uniformizar procedimentos relativos &
realizagdo de trabalhos que impliqguem a
recolha e pesquisa de informagdo.

Promover formagdo sobre propriedade
intelectual/ direitos de autor, licencas
creative commons, plagio e citagdo/
referenciagdo bibliografica.

de

Respeitar os  direitos autor,

referenciando fontes.

Intervenientes

Dirigentes
Pessoal docente
Alunos

Pais/EE

Alunos

Pessoal docente

Indicadores
(monitorizagdo/avaliagio)

Plano Anual de

Atividades/Projetos.
Relatdrios de atividades/projetos.

Candidatura ao Selo de Seguranca
Digital.

Anilise dos resultados do SELFIE a
aplicar.

Maodelo de pesquisa adotado.

Nimero de sessdes de formagdo
de utilizadores realizadas pela BE.

Numero de agdes de curta
duragdo realizadas para docentes.

Listas de presencas.

Analise dos resultados do SELFIE a
aplicar.



H2: Insuficiente criacdo

de conteddos
pelos alunos.

digitais

Realizar acdes de curta duragdo sobre
seguranga na internet, propriedade
intelectual/ direitos de autor, licengas
creative commaons, plagio e
citagdo/referenciagio bibliografica.

Incorporar  nas  praticas  letivas
atividades/projetos promotores  do
desenvolvimento das literacias da
informagao, media e digitais.

Incluir  no  desenvolvimento  de
atividades letivas a produgdo e
divulgagio de conteddos digitais
elaborados  pelos  alunos  (videos,
podcasts, murais digitais, cartazes,
infograficos, etc).

Criacio de tutoriais efou videos de
apoio & resolugdo de problemas
técnicos.
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Desenvolver competéncias na drea da
literacia digital, dos media e da informacdo,
em articulagdo com as diferentes estruturas
educativas.

Potenciar a criagdo de conteddos digitais

Nimero de contetdos produzidos
em diferentes formatos. Alunos Y udos produzs

efou recriados.

Aumentar a autonomia na resolugio de Pessoal docente

problemas técnicos Analise dos resultados do SELFIE a

aplicar.

Nota. Fonte: PADDE da Escola 2
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ANEXO H - Resultados das respostas ao SELFIE — Escola 3

Dominio A: Liderangas; Dominio B: Colaborag&o e trabalho em rede; Dominio D:
Desenvolvimento profissional continuo (DPC)

Resultados por dimensdo [Dados do SELFIE]
Valores médios dos resultados (1a 5) Dirigentes Professores Alunos

Lideranca 3.4 34 —
Colaboragdo e trabalho em rede 2.9 3.2 3.3
Desenvolvimento profissional continuo 35 31 ——

Nota. Fonte: PADDE da Escola 3
@ Esta dimensé&o inclui 3 dominios.
b Resultados das respostas ao SELFIE, por Dimenséo.

Dominio E: Pedagogia — apoio e recursos; Dominio F: Pedagogia — aplicacdo em sala de

aula; Dominio G: Praticas de avaliacdo; Dominio H: Competéncias digitais dos alunos.

Resultados por dimensdao [Dados do SELFIE]
Valores médios dos resultados (1a 5) Dirigentes Professores Alunos

Pedagogia: Apoio e Recursos 35 39 e
Pedapogia: Aplicacdo em Sala de Aula 2.8 3.16 3.12
Praticas de Avaliacdo 2.63 3.13 e
Competéncias Digitais dos Alunos 3.16 3.13 3.5

Nota. Fonte: PADDE da Escola 3
2 Esta dimensao inclui 4 dominios.
b Resultados das respostas ao SELFIE, por Dimensao.

Quadro sintese das dimensbes com resultados mais positivos e menos positivos.

Dimensdes

+ Pasitivas - Positivas
A: Lideranga B: Colaboracdo e trabalho em rede
C:Infraestruturas e equipamentos F: Pedagogia - aplicagdo em sala de aula
D: Desenvolvimento profissional continuo G: Préticas de avaliacdo

E: Pedagogia - apoios e recursos
H: Competéncias digitais dos alunos

Nota. Fonte: PADDE da Escola 3
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ANEXO | - Planeamento de atividades e cronograma - Escola 3.

2.2. Planeamento de atividades e cronograma

Di Objetivo Operacionalizagio i Intervenientes \Data/Prioridade
Al.Dotar a escola de uma rede de internet eficaz e capaz | «  Melhoria da qualidade da rede de internet; Diregdo ] 2022/ %
de suportar aimplementagdo de um plano de transicdo | «  Utilizar equipamentos confidvels, em toda a infraestrutura '
digital. disponibilizada; i |
=  Aposta numa fibra dtica de lidad 1 |
A2. Dotar a escola de tecnologia que permita a adogdode | «  Aguisicio de quadros interativos e projetores em todas as | CMPV e Diregio | 2022/23/24 %
uma pratica letiva mais digital. salas do 12 Ciclo; i {
+ Colocagdo de uma tela e projetor multimédia na | Diregio
............................................................... arrecadacso do maverialdesportivo. E—
A. Tecnoldgicae | A3. Promover a partilha digita *  Criacdo de uma nuvem interoperdvel; | Equipa de trabalho (a designar) L2022/ %
digital # Uso de plataformas que permitem o acesso ao livre fluxo de Dirigentes e Professores
informagGes em diferentes atores aprimorando o | |
intercdmblo de dados e oferecendo suporte a uma | i
comunidade aberta de desenvolvimento colaborativo;
*  Assegurar um servigo de curadoria digital em articulacdo com iblioteca escolar
os grupos disciplinares e alunos com wvista & selegdo e |
disponibilizacdo de recursos educativos digitais (RED) e | |
recursos educativos abertos (REA) gue respondam s |
necessi curriculares. }
Bl. Implementar uma malor literacia digital para os | «  Dinamizagdo do Clube de informatica; Diregdo 2022/ %
alunos. = Aumento da carga hordria de TIC. |
B2. Promover um programa de identificacio e partilhade | «  Utilizacio do trabalho colaborativo como espago de | Dirigentes e Professores 2022/23/24 »
boas praticas e casos de sucesso. formacdo sobre ferramentas digitais, de e para a criagdo de |
recursos inovadores. !
B3. Fomentar a utilizagdo de ferramentas digitais dentro | »  Criagdo e desenvolvimento de conteddos digitais interativos; | Dirigentes e Professores 2022/23/24 »
da sala de aula nos contetidos, trabalho e avaliacdo. * Exploragio de conteidos programaticos do pré-escolar |
através de pesquisas na internet; 1
B. Pedagdgica » Comunicacio via e-mail/ M5 Teams docente/aluno do 12
ciclo, para exploragdo de tarefas; i
* Utilizagio de ferramentas digitais em pelo menos um |
momento de avaliagio por periodo;
* Promocdo da avaliagdo formativa através de aplicagdes |
como o Kahoot, Quizzls ou Forms com feedbock aos alunos; |
* Incentivo ao uso dos e-portefdlios para recuperacio de |
aprendizagens; |
=  Definicio/ Construgdo de rubricas; |
» Utilizagdo da Plataforma MS Teams nas diversas dreas
curriculares.
*  Recursoa de gamificacdo em sala de aula i
B4. Incrementar o desenvolvimento de projetos | «  Dinamizagdo de projetos eTwinning e DAC. | Dirigentes e Professores 2022/ =
transdisciplinares. * Promogdo de novas dindmicas de trabalho em rede com
recurso a programas ERASMUS+; H
s Divulgagic do Projeto Maia para possivel futura |
impl o |
C1. Responder as necessidades de formagdo dos |« Promocio de agdes de formagdo para  assistentes Direcdo | 2022/ =
diferentes atores educativos. operacionals, técnicos e encarregados de educagdo; | CFAE {
=  Apoiotécnico aos assistentes operacionais no uso do e-mail; PTE
*  Apoio técnico aos encarregados de educacio na utilizagio | |
I ——— Y Y L L [
€2. Promover e apoiar a integracdo das TIC no ensino, na | »  Promogdo de formacdo e desenvolvimento de campanhas | Direcdo 2022 /=
aprendizagem, na gestdo e na seguranca ao nivel de de sensibilizagdo, dirigidas a todos os atores educativos, | CFAE |
agrupamento. subordinadas aos temas “Seguranca na internet”. | i
€. Organizacional (=1 Aval\ar.e monitorizar a implementacio do plano de | Mamer em f_un(innamg.n[ﬂ a equipa Fje coordenagio de | Direcdo L2022/
¢
para todos os intervenientes da comunidade escolar; 1 {
*  Atualizacio e G0 do portal GlAE-online como | {
sistema de acesso a informagdo por parte da comunidade | |
escolar; |
s  Constitui¢do de uma Equipa de Comunicagdo e Marketing.
€5. Definir e implementar estratégia de comunicacdes | «  Uniformizacio de todos os documentos de informagdo e | Egquipa de Comunicacdo e Marketing. i 2022/ %
unificadas. comunicagao. |

Nota. Fonte: PADDE da Escola 3
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ANEXO J - Resultados das respostas ao SELFIE — Escola 4

Dominio A: Liderangas; Dominio B: Colaborag&o e trabalho em rede; Dominio D:

Desenvolvimento profissional continuo (DPC)

Valores médios dos resultados (1 a 5) | Dirigentes | Professores | Alunos
Lideranca 3.1 3.0 -
Colaboragao e trabalho em rede 3.2 3.0 3.2
Desenvolvimento profissional continuo 35 3.3 -

Nota. Fonte: PADDE da Escola 4
@ Esta dimensdo inclui 3 dominios.

b Resultados das respostas ao SELFIE, por Dimensio no Ensino Regular.

Valores médios dos resultados (1 a 5) Dirigentes Professores Alunos
Lideranca 3.0 i3 —
Colaboragdo e trabalho em rede 3.1 3.3 3.5
Desenvolvimento profissional continuo 35 3.5 —

Nota. Fonte: PADDE da Escola 4
2 Esta dimensdo inclui 3 dominios.

b Resultados das respostas ao SELFIE, por Dimenséo no Ensino Profissional.

Dominio E: Pedagogia — apoio e recursos; Dominio F: Pedagogia — aplicacdo em sala de

aula; Dominio G: Préticas de avaliacdo; Dominio H: Competéncias digitais dos alunos.

Valores médios dos resultados (1 a 5) | Dirigentes | Professores | Alunos
Pedagogia: Apoio e Recursos 35 39 4.1
Pedagogia: Aplicacdao em Sala de Aula 29 33 31
Praticas de Avaliacdo 2.8 3.0 2.7
Competéncias Digitais dos Alunos 3.5 34 3.2

Nota. Fonte: PADDE da Escola 4
& Esta dimensdo inclui 4 dominios.

b Resultados das respostas ao SELFIE, por Dimens&o no Ensino Regular.




Valores médios dos resultados (1a5) | Dirigentes | Professores | Alunos
Pedagogia: Apoio e Recursos 3.7 4.1 41
Pedagogia: Aplicagdo em Sala de Aula 29 3.7 3.6
Praticas de Avaliagao 2.7 3.3 3.2
Competéncias Digitais dos Alunos 3.5 3.7 3.5

Nota. Fonte: PADDE da Escola 4
a Esta dimensao inclui 4 dominios.

b Resultados das respostas ao SELFIE, por Dimens&o no Ensino Profissional.

Dominio C — Infraestruturas e Equipamento

Valores médios Dirigentes Professores Alunos
32 Ciclo e Secundario geral 36 3.4 35
Secundario Profissional 3.6 3.7 3.6

Nota. Fonte: PADDE da Escola 4
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ANEXO K - Planeamento de atividades e cronograma — Escola

2.1. Planeamento de atividades e cronograma

Realizagdo de uma formacdo especifica no
ambito da metodologia de trabalho por
projeto com a Dreamshaper

Sensibilizac3o e orientagdo dos utilizadores
das plataformas digitais

Capacitar docentes na utilizacdo da plataforma do
Dreamshaper

Promover recomendacbes e orientag@es a ter em
conta na utilizacdo de plataformas digitais no que
respeita a questdes relacionadas com a protegdo de

dados e com a Cil a

Assessora para a formagdo
Assessora para 0s Cursos
profissionais

Gestora do processo de
Ensino-aprendizagem

Diretor
Encarregado de Protecdo de
Dados

Dimensdo Atividade Objetivo Intervenientes Data
Utilizagdo de infraestruturas adequadas no Criar, desenvolver e otimizar infraestruturas Diretor Sempre que
acesso a tecnologias digitais adequadas de forma a garantir 0 acesso a tecnologias | PTE necessario

digitais
Utilizacdo de infraestruturas adequadas de Criar/desenvolver/otimizar infraestruturas adequadas
forma a permitir melhoria e contribuir para a | de forma a permitir melhoria e contribuir para a
inovagdo no processo de Ensino e inovagdo no processo de Ensino e Aprendizagem
p
Diagndstico da capacitacdo digital dos Recolher a informacdo relativa a capacitacdo digital Coordenadores dos DT outubro
alunos, mapeando turma a turma efetiva dos alunos DT
Prafessor TIC
Encontros de aproximacdo ao digital com Promover a comunicagdo digital e aumentar as outubro
Encarregados de Educacio competéncias digitais dos Encarregados de Educagio | Assessora para a formacdo maio
(Portal das Matriculas, Pagina da Escola, Inovar, Coordenadores dos DT
Kiosque, Correio eletrénico) DT
Tecnoldgica e Aplicacdo da metodologia do trabalho de Desenvolver a metodologia do trabalho de projeto PTE setembro e
digital projeto com base em tecnologias digitais com base em tecnologias digitais acompanhamento

ao longo do ano

setembro/outubro

abril 2022

I

Pedagdgica

= Utilizagdo de tecnologias digitais na sala
de aula para apoiar o ensino &
aprendizagem;

« Utilizagdo tecnologias digitais para
disponibilizar informacgdo e recursos de
aprendizagem adicionais aos alunos;

+ Utilizag3o de tecnologias digitais para o
processo de avaliagdo;

» Utilizagdo de tecnologias digitais para o
desenvolvimento das competéncias dos
alunos nesta area;

» Trabalho rede / colaboragdo

= Implementacdo do trabalho de projeto
recorrendo & Dreamshaper.

Identificar, avaliar, selecionar, elaborar, partilhar e
aplicar recursos digitais ao contexto de
aprendizagem;

Promaover a utilizagdo de softwares especificos nas
diversas dreas de formacdo

Envolver alunos e prof no d lvimento de

Diretor

Conselho Pedagdgico
Coordenadores Departamenta
Delegados de Grupo

EMAEI / CAA

DC

DT

Biblioteca

um trabalho de projeto comum, resultado das
multiplas interagdes.

A a para a Formacgdo
Assessora para 0s Cursos

Profi

Ao longo do ano

setembro

0 “tema da Cidadania” com base na
Cidadania Digital

Desenvolver a Cidadania Digital e o Curriculo

Professores Cidadania e
desenvolvimento

Ao longo do ano

colocando a tecnologia ao servigo do processo de
ensino/aprendizagem

Conselho Administrativo
Gestor do processo
Infraestruturas, Equipamentos
e Apoio Logistico

o1
* Promover a utilizacdo de tecnologias digitais | Conselho Geral Ao longo do ano
*  Utilizagdo de tecnologias digitais para comunicar, consultar, partilhar e Diretor
jpara comunicar monitorizar GCl
+  Utilizagdio de tecnologias digitais o
para disponibilizar informacao DT
alunos / EE SA Inicio do respetive
PTE ano letivo
Organizacional Valorizagdo das liderangas intermédias Promover as liderancas intermédias por grupo Diretor Ao longo do ano
disciplinar Conselho pedagégico
Investimento em infraestruturas digitais Otimizar o investimento em infraestruturas, Diretor Ao longo do ano

Formagdo continua

Certificagdo da escola com o Selo eTwinning

Certificagdo da escola com o Selo de
Seguranca Digital (eSafety Label)

Certificagio da escola com o Selo de Escola
Saudével

Envolver os colaboradores, Pessoal Docente e Nao
Docente, no processo de formagdo continua, quer
formal, quer informal

Certificar a escola com o Selo eTwinning

Certificar a escola com o Selo de Seguranca Digital
(eSafety Label)

Certificar a escola com o Selo de Escola Saudével

Responsavel da atividade PTE

Diretor
Assessora para a Formagdo

Diretor

Gestor do processo Respostas
Educativas

Responsavel da atividade
Projetos Nacionais e
Internacionais

Diretor

Gestor do processo
Infraestruturas, Equipamentos
e Apoio Logistico

Responsavel da atividade PTE

Diretor
Responsével pela Saide
Escolar

maio 2022

maio 2022

setembro de 2021
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ANEXO L — Tabela de frequéncias da questdo E2: “Dé um exemplo de uma
tecnologia emergente (equipamento, software, plataforma, recurso, etc.) que considere
particularmente util para o ensino.”

Tecnologias emergentes que utilizo Frequéncia %
5G e 6G 1 1%
Algoritmia 2 1%
Araword 1 1%
Assistente virtual 1 1%
Audacity 1 1%
Canvas 3 2%
Computador, telemovel, quadro interativo. 5 4%
Editor de Video 3 2%
Edpuzzle 1 1%
Educaplay 1 1%
Etwinning 1 1%
Ferramentas digitais. 3 2%
Flipgrid 1 1%
Geogebra 1 1%
Google classroom, paginas web de musica 3 2%
Inteligencia artificial 1 1%
Kahoot 7 5%
Leya digital e escola virtual 7 5%
Mesa digital e software para desenho 1 1%
Metaverse 1 1%
Mileage 1 1%
Moodle 2 1%
Museus virtuais 1 1%
Nearpode 3 2%
Office 365 17 13%
Padlet 4 3%
PhET 1 1%
Pinterest 1 1%
Plataformas de gamificacdo do ensino 1 1%
Pyphox 1 1%
Quizziz 4 3%
Realidade aumentada, virtual... 5 4%
Robds sociais 1 1%
Robdtica 3 2%
Scratch/Programacéo 5 4%
Sensores, microcontroladores 1 1%
Simulador 1 1%
Sistemas Inteligentes Tutoria 1 1%
Smartphone 1 1%
Socrative 2 1%
Software e plataforma 1 1%
Thinglink 1 1%
Tierlist 1 1%
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VianaNET 1 1%
Wooclap 1 1%
Worwall 5 4%
NS/NR 23 17%

134 100%




