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Resumo

Esta tese tem por base uma investigagao realizada entre 2003 e 2006, na 4rea da Grande
Lisboa, junto das associagdes de “12 Passos” vulgarmente conhecidas como Alcoodlicos
Anonimos, Narcoticos Anonimos ¢ Familias Andnimas. Compostas exclusivamente por
pessoas com 0 mesmo problema, estas sdo associagoes terapéuticas destinadas a pessoas
com problemas derivados do consumo abusivo de alcool, drogas ou a co-dependéncia
face a um familiar com esse comportamento. Nestas associagdes, 0s membros passam
por um processo de transformacdo identitaria: reinventam-se a luz da “filosofia de vida”
que aqui aprendem e que ¢ veiculada pela literatura das associacdes, pelo incentivo a
frequéncia assidua, pela sociabilidade e entreajuda dos membros, pela aprendizagem de
novas palavras, novos espacos de convivéncia. Em suma, adquirem um “novo modo de
vida”. Nesta tese sdo exploradas as varias dimensdes desta aprendizagem e do modo
como através dela 1) a pessoa se torna membro; 2) € racionalizado o estigma; 3) se
adquire consciéncia de Deus ou “Poder Superior”; 4) se incorpora um estatuto, o de
doente. Transversal a esta analise ¢ o tema do “anonimato” e a forma como ¢ usado
pelos membros. Nas associacdes de 12 Passos, mais do que uma regra, ser-se
“anénimo” ¢ um direito: corresponde, na realidade, a uma gestdo da identidade pessoal

¢ estabelece as fronteiras entre o “eu” e 0 “nos”, entre “membros” e “ndo-membros”,

entre o “ca dentro” e o “1a fora”.

Palavras-chave: Adic¢do, Estigma, Anonimato; Identidade

Todas as imagens e literatura das associacdes de 12 Passos reproduzidas neste ensaio
foram obtidas mediante autorizacdo escrita dos Servicos Mundiais das associagdes, o
que ndo significa que o contetido deste mesmo ensaio tenha sido aprovado como parte
da sua literatura oficial. Aqui fica expresso o meu agradecimento por toda a colaboracdo
prestada. Chama-se a atencdo do leitor, portanto, para o facto de todas as afirmagdes
aqui constantes serem da responsabilidade da autora, ndo devendo ser entendidas como
um veiculo de divulgacdo ao servico das associagdes de 12 Passos ou de qualquer outra

associacdo semelhante.
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Resumen

Esta tesis se basa en una investigacion llevada a cabo entre 2003 y 2006, en la area
metropolitana de Lisboa, sobre las asociaciones de “12 Pasos” vulgarmente conocidas
por Alcoholicos Anénimos, Narcoticos Anonimos y Familias Andnimas. Siendo
compuestas exclusivamente por personas con el mismo problema, son asociaciones
terapéuticas que se destinan a personas con problemas derivados del consumo abusivo
de alcohol, drogas ou de la co-dependencia relativamente a un familiar con ese tipo de
comportamiento. En estas asociaciones, los miembros pasan por un proceso de
transformacion identitaria: se reinventan segun la “filosofia de vida” que alli aprenden y
que es vehiculada por la literatura de las asociaciones, el estimulo a la participacion
asidua, la sociabilidad y entreayuda de los miembros, el aprendizaje de un nuevo
vocabulario, y espacios de convivencia nuevos. En esta tesis se exploran las varias
dimensiones de este aprendizaje y el modo como através de el 1) la persona se vuelve
un miembro; 2) el estigma es racionalizado; 4) se gana consciencia de Dios o un “Poder
Superior”; 4) se incorpora un estatuto, el de enfermo. Siendo transversal a la tesis, el
“anonimato” y la forma como es usado por los miembros estara siempre presente. En las
asociaciones de 12 pasos, ser “andénimo, mas que una regla, es un “derecho”:
corresponde, en la realidad, a una gestion de la identidad personal y establece fronteras
entre el “yo” y el “nosotros”, entre “miembros y “no miembros”, entre el “dentro” y el

“fuera”.

Palavras-clave: Adiccion; Estigma; Anonimato; Identidad

Summary

This thesis is based on research done between 2003 and 2006, in the greater Lisbon
Area, on the “12 step” groups commonly known as Alcoholics Anonymous, Narcotics
Anonymous and Families Anonymous. These are therapeutic groups intended for
people with problems deriving from abuse of alcohol, drugs or from co-dependency of a
relative with these kinds of behaviors, and are thus composed exclusively of people

sharing the same problem. Within these groups, people undergo a process of identity
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transformation: they reinvent themselves according to the “philosophy” learnt there,
conveyed through the groups’ literature, the encouragement of assiduous attendance,
sociability and mutual help among members, the learning of a new vocabulary, and new
spaces of interaction. In short, they acquire a “new way of life”. This thesis explores the
different dimensions implied by this learning, and how by means of it the person 1)
becomes a member; 2) rationalizes stigma; 3) becomes aware of God or a “Higher
Power”; 4) incorporates a status, that of a person with a disease. “Anonymity” as well as
its uses by members is present all across the thesis. In the 12 step groups, more than just
a rule, “being anonymous” is a right: in fact, it amounts to the managing of personal
identity, and draws the boundaries between “me” and “us”, between “members” and

“non-members”, between “within” and “without”.

Keywords: Adiction, Stigma, Anonymity, Identity
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Eu entrei em recuperacgdo para ser feliz, é esse o meu objectivo de vida: ser
feliz, estar bem comigo e estar bem com os outros. Eu ndo estou sempre feliz, ndo estou
sempre alegre, mas a maior parte do tempo estou bem comigo propria. E acho que
quando uma pessoa estd bem consigo propria é mais dificil de recair.

(Madalena, 28 anos, contabilista, membro de Narcoticos Anonimos ha 3 anos)



Introducao

Alcoélicos Anonimos — a origem.

Bill W. e Dr. Bob

Bill W. estava sozinho no atrio de um hotel. Ao fundo, ouvia os ruidos que vinham do
bar e sentiu-se tentado em ir até 14 beber um copo, ainda que estivesse num processo de
abstinéncia de alcool ha ja varios meses. Desesperado, percebeu naquele momento que
tinha de falar com alguém que o ajudasse a superar aquela vontade e que o
compreendesse; outro alcodlico que mesmo que ndo estivesse na mesma condigdo de
abstinente, o ouvisse e compreendesse o seu dilema. Caso contrario, iria beber e voltar
ao fracasso em que estava a sua vida.

Mesmo estando numa cidade que lhe era estranha, ap6s uma série de chamadas
telefonicas conseguiu obter o contacto do “Doctor Bob”, um homem cuja vida tinha
sido destruida pelo alcool e que, ndo obstante continuar a beber compulsivamente,
tentava por todos os modos entrar em recuperacao. Apesar de ser um desconhecido, Bill
decidiu encontrar-se com ele e conversaram longamente. Mostrou-lhe que compreendia
a sua impoténcia e frustragdo em relagdo a bebida, contando-lhe de que forma ¢ que a
sua propria vida havia sido devastada e como tinha conseguido libertar-se do
alcoolismo.

Acreditava firmemente que o simples facto de falar com outro alcodlico, de estar
perante um seu par, faria com que ele proprio sentisse alivio e compreensao. Aquele que
0 ouvisse iria sentir também que era possivel recuperar. Ainda que tenham mantido um
contacto permanente nesse periodo e conseguido manter a abstinéncia mitua, o Dr. Bob
voltou a beber numa ocasido em que tinha viajado para uma conferéncia de medicina e
ndo encontrou, sozinho, forgas para recusar o convite que a situagdo lhe proporcionou.
Esse acontecimento, no entanto, fortificou a vontade destes dois homens tentarem
continuar juntos o seu esfor¢o. O dia em que o Dr. Bob tomou a sua tltima bebida, a 10
de Junho de 1935, e muitos anos antes de Alcoolicos Anonimos se terem constituido

formalmente, ¢ considerado a data simbolica em que essa associacao teve o seu inicio.



Figura 1: Doctor Bob e Bill W.
Fonte: http://alcoholism.about.com/library/graphics/billnbob.jpg

A histéria que apresento acima, presente no Livro Azul de Alcoodlicos Anénimos
mas que elaborei aqui a partir da biografia de um dos seus co-fundadores — Bill W. —
escrita por Francis Hartigan (2000), tem como objectivo mostrar ao leitor como um
mero encontro entre dois homens com um percurso de vida similar, da origem a uma
associacao que engloba hoje milhares de pessoas por todo o mundo ha ja sete décadas.

As origens da associacdo Alcodlicos Anonimos t€m uma relagdo directa com a
dimensdo que vemos assumir hoje em mais de 150 paises € com um numero de
membros estimado em cerca de 2 milhdes.' A ideia de “estar entre iguais” e que “s6 um
alcodlico € capaz de compreender outro alcodlico”, é central desde o primeiro momento
em que se da o encontro entre estes dois homens.

Doctor Robert Smith e William Wilson, um médico cirurgido ¢ um corretor da
bolsa, respectivamente, comecaram a partir de determinado momento nas suas vidas a
beber compulsivamente, chegando ao ponto em que, apds varias tentativas de
recuperagdo do alcool e de internamentos em instituicdes médicas psiquiatricas, se
encontravam incapacitados de prosseguir com uma vida estavel. Na tentativa de
recuperar essa estabilidade, pertenceram — ainda que em diferentes cidades e sem terem
conhecimento um do outro - ao chamado Grupo de Oxford, uma associagdo americana

de raiz crista que preconizava uma filosofia de vida em que os seus membros, através de

' Cf. Alcodlicos Anénimos, 2004, p. IX.



uma conversao espiritual, seriam capazes de se transformar gradualmente em individuos
livres de pecados e vicios tais como o alcoolismo, o tabagismo ou a luxuria. Nesta
associagdo, dirigida a uma classe média-alta de homens de negdcios com uma educacao
elevada, os encontros traduziam-se na troca de experiéncias desta conversdo espiritual e
no apoio entre os seus membros. Tinham ainda o objectivo de angariar o maior nimero
de pessoas, capazes ndao s6 de difundir este projecto mas também de o financiar e
promover por todo o pais.” Ainda que incluissem entre os seus membros pessoas
alcoolicas, o grupo nao se focava especificamente no alcoolismo.

Bill W. procurava nas reunides deste movimento encontrar uma solugdo para o
seu problema com a bebida. No entanto, s6 parou de beber no dia em que teve o que
ainda hoje ¢ referido pelos membros de Alcodlicos Anénimos® como um “despertar
espiritual”, ou seja, a visdo de que € possivel entrar-se num processo de abstinéncia do
alcool através de uma revelagdo exterior. No seu caso, esta manifestou-se através de

uma experiéncia sensorial, descrita por Hartigan da seguinte forma:

“De repente o quarto encheu-se de luz. ... Viu-se entdo a si mesmo no cume de
uma montanha, € o vento soprava na sua direccdo. O vento aproximava-se cada vez
mais, e depois atravessou-o. Num momento, o homem que tinha estado aprisionado

num conflito interior aparentemente irresolivel, sentiu-se profundamente livre.” (2000,

p. 61).

Nao atribuiu esta experiéncia a Deus — tal como seria classificada pelo Grupo de
Oxford - mas sim a uma for¢a maior capaz de se revelar como libertadora, que fez com
que a partir desse momento nunca mais tivesse consumido qualquer tipo de bebida
alcoodlica e tivesse dedicado o resto da sua vida a ajudar outros alcoolicos a entrar em
abstinéncia. Apos o seu encontro com o Dr. Bob, ambos decidiram procurar outros
alcoolicos a quem transmitir as suas experiéncias, tendo em mente que s assim se
ajudavam a si proprios. Embora nem sempre fossem bem sucedidos verificou-se que
este “passar da mensagem” foi ganhando uma dimensao cada vez maior: numerosas

pessoas foram entrando ¢ mantendo-se abstinentes.

% Vide Hartigan, 2000, pp. 66-69.
* E, como veremos mais adiante neste ensaio, de outras associacdes de 12 Passos.



Figura 2: Men on a Bed

\

Supde-se que esta imagem corresponde a primeira “reunido” de
Alcodlicos Andénimos, isto é, quando Bill W. e o Doctor Bob fizeram a
sua primeira interveng@o junto de um alcodlico internado no hospital.

Fonte: http://www.aamolly.org.uk/scrapbody.html

Inspirados em elementos que conheciam da sua participacdo no Grupo de
Oxford, os co-fundadores de Alcoodlicos Andnimos deram origem a um movimento com
caracteristicas muito especificas e que procurava diferenciar-se do primeiro: queriam
centrar 0 seu objectivo em pessoas com problemas de alcoolismo, indiferenciadamente
do género ou classe social e, principalmente, afastar-se de uma ortodoxia religiosa.

Assim, um cada vez maior nimero de pessoas comegara a juntar-se para realizar
reunides de membros, seguindo orientacdes tracadas por estes dois homens. Nas linhas
essenciais contemplavam 1) o reconhecimento de que ndo conseguiam controlar o seu
alcoolismo®, que entendiam nio como um vicio mas sim como 2) uma doenca que se
manifestava através de uma reaccdo alérgica; 3) a crenga numa entidade “superior” ao
individuo, que ndo era necessariamente conotada com um qualquer Deus especifico; 4)

a necessidade da troca de experiéncias e do apoio “entre iguais” e 5) o objectivo de

4 1° Passo, v. adiante.
5 2° Passo, v. adiante.



ajudar pessoas em igual situacdo®, com a ideia de que “sd um alcodlico pode ajudar
outro alcodlico” pela semelhanga de comportamentos, atitudes e sentimentos.

Em 1939, quatro anos decorridos apds o dia em que Dr. Bob deixa de beber,
estimava-se existir uma centena de membros (homens e mulheres) participando em
reunides existentes em Akron - onde surgiram inicialmente - ¢ em Nova lorque. Ao
longo deste periodo, Bill W. e o Dr. Bob concentraram-se na escrita de um livro a que
deram o nome de Alcodlicos Anonimos (e dai o nome da associa¢dao) onde contavam as
suas historias pessoais e as de outros ex-alcoolicos que tinham entrado em abstinéncia
por este método. O livro tinha como principal objectivo dar a conhecer este modelo ao
maior nimero de pessoas que se encontrassem na mesma situagdo. Esta publicacdo, em
1939, foi o catalisador da divulgagdo e continuacdo de grupos de Alcodlicos Andénimos
por todos os Estados Unidos da América e posteriormente pelo mundo fora. No

“Preambulo de AA”, define-se o que € esta associagao:

“Alcoolicos Anonimos© é uma comunidade de homens e mulheres que
partilham entre si a sua experiéncia, for¢a e esperanca para resolverem o seu
problema comum e ajudarem outros a se recuperarem do alcoolismo. O tnico
requisito para ser membro ¢ o desejo de parar de beber’. Para ser membro de AA
ndo ¢ necessario pagar taxas de admissdo nem quotas. Somos auto-suficientes
pelas nossas proprias contribuigdes®. AA ndo estd ligado a nenhuma seita,
religido, instituigdo politica ou organizagdo: ndo se envolve em qualquer
controvérsia, nao subscreve nem combate quaisquer causas’. O n0sso proposito
primordial ¢ mantermo-nos sobrios e ajudar outros alcodlicos a alcancar a

sobriedade.” (Alcodlicos Anonimos, 2004, p. IV)

6 12° Passo, v. adiante

7 4* Tradigdio, v. adiante.

8 7% Tradicdio, v. adiante.

% 6* ¢ 10° Tradicgo, v. adiante.
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Figura 3: 1* Edigdo do livro Alcoodlicos Anonimos, 8 impressao

Fonte: http://www.dustjackets.org/

A segunda edi¢do, em 1955 (20 anos depois), fala de “6.000 grupos com um
numero de membros que excede de longe 150.000 alcodlicos recuperados” (Alcodlicos
Anédnimos, 2004 p. XIII), existindo Alcoodlicos Andénimos em mais de 50 paises.
Actualmente, a presenca desta associagdo no mundo ultrapassa largamente esse numero,

como se v€ no quadro abaixo de locais onde funcionam regularmente reunides:

AFRICA

Angola / Benim / Botsuana / Cabo Verde / Egipto / Etiopia / Gana / Quénia / Libia /
Madagascar / Malawi / Mali / Mauricias / Marrocos / Mogambique / Namibia / Niger /
Nigéria / Reunidio / Senegal / Serra Leoa / Africa do Sul / Swazilandia / Tanzania /
Uganda / Zaire / Zambia / Zimbabwe

ASIA & ILHAS DO OCEANO INDICO

Bangladesh / Burma / Cambodja / Diego Garcia / Hong Kong / india / Indonésia /
Japdo / Coreia / Laos / Malasia / Nepal / Paquistdo / China / Filipinas / Singapura / Sri
Lanka / Taiwan / Tailandia / Vietname



AUSTRALIA, NOVA ZELANDIA, ILHAS DO PACIFICO & ANTARCTICA

Samoa Americana / Australia / [Thas Cook / Fiji / Guam / Ilha Johnston / [lhas Marshall
/ Micronésia / Nova Caledonia / Nova Zelandia / Papua-Nova Guiné / Saipan / Ilhas
Salomao/ Taiti / Tonga / Vanuatu / Western Samoa

BERMUDA & CARAIBAS

Anguila / Antigua / Aruba / Bahamas / Barbados / Bermuda / Bonaire / [lhas Caimao /
Cuba / Curagao / Dominica / Republica Dominicana / Grenada / Haiti / Jamaica /
Montserrat / Nevis / [lha Saba / Sdo Barthelemy / St. Kitts / St. Lucia / St. Maarten / St.
Vincent / Tortola / Trinidad & Tobago / Ilhas Turks & Caicos / Virgin Gorda / (U.S.)
Ilhas Virgens

EUROPA

Austria / Belarus / Bélgica / Bosnia e Herzegovina / Bulgéria / Channel Islands /
Croacia / Republica Checa / Dinamarca / Inglaterra / Estonia / Ilhas Faroe / Finlandia /
Franca / Georgia / Alemanha / Gibraltar / Grécia / Hungria / Islandia / Irlanda / Italia /

Cazaquistdo / Latvia / Lituania / Luxemburgo / Macedoénia / Malta / Moldavia /

Monaco / Holanda / Noruega / Polonia / Portugal / Roménia / Russia /Escocia /

Eslovaquia / Eslovénia / Espanha / Suécia / Suica / Ucrénia / Pais de Gales

MEXICO & AMERICA CENTRAL

Belize / Costa Rica / El Salvador / Guatemala / Honduras / México / Nicaragua /
Panama

MEDIO ORIENTE

Bahrain / Brunel / Chipre / Israel / Koweit/ Libano / Oman / Qatar / Arabia Saudita /
Turquia / Emirados Arabes Unidos / Yemen

AMERICA DO NORTE
Canada / Groenlandia / Estados Unidos
AMERICA DO SUL & ILHAS FALKLAND

Argentina / Bolivia / Brasil / Chile / Colombia / Equador / Guiana / Paraguai / Peru /
Uruguai / Venezuela

Figura 4: Reunides de Alcodlicos Anénimos a nivel mundial

Fonte: http://www.aaportugal.org/sobreaa/A AnoMundo.htm




No inicio dos Alcodlicos Andénimos, as orientagdes dos co-fundadores
assentavam na ajuda mutua entre alcodlicos. No entanto, a partir do momento em que a
associacdo ganhou proporgdes que vao muito para além da circunscrigdo a apenas uma
cidade ou um pais, tornou-se indispensavel encontrar linhas comuns de actuacdo aos
varios grupos com o objectivo de manter a coeréncia do movimento, com uma filosofia
propria e um modus operandi especifico. Com o crescimento acelerado que se verificou
em tdo curto espago de tempo, os co-fundadores comecaram a sentir necessidade de
criar principios que regulassem os diferentes grupos em torno da unidade que
representava Alcodlicos Andénimos. Foram entdo criadas, em 1953, as 12 Tradi¢des e os

12 Passos. '°

Os 12 Passos: a base do sucesso dos Alcodlicos Anonimos.

Para compreendermos o sucesso dos Alcodlicos Anonimos como um movimento que
tem cativado milhdes de alcodlicos em todo o mundo, com literatura traduzida e
publicada em diferentes linguas e em diferentes paises, € necessario que se considere a
génese do seu programa: os 12 Passos e as 12 Tradi¢cdes. Como veremos, para além da
expansdo enquanto associagdo com um objectivo concreto — combate ao alcoolismo -
este modelo esta na base do surgimento (independente de Alcoodlicos Anénimos) de
outras associacdes de designagdo “anénima” que visam combater diferentes tipos de
distarbios. Uma leitura dos Passos e das Tradigdes permite-nos considerar alguns dos

principios até aqui enunciados:

Os 12 Passos dos Alcodlicos Anénimos dizem':

1. Admitimos que éramos impotentes perante o alcool — que as nossas vidas
se tinham tornado ingovernaveis.

2. Viemos a acreditar que um Poder superior a nés mesmos nos poderia
restituir a sanidade.

3. Decidimos entregar a nossa vontade e a nossa vida aos cuidados de Deus,

"0 livro 12 Passos e 12 Tradi¢des, conforme consta no website dos Alcodlicos Andnimos em Portugal
(http://www.aaportugal.org/) foi escrito por Bill W. e tem a sua primeira publicacdo em inglés em 1953,
tendo sido traduzido e publicado em Portugal em 2003.

""" A transcrigio dos 12 Passos e das 12 Tradi¢des foi retirada do website de Alcodlicos Anénimos:
http://www.aaportugal.org/sobreaa/44perguntas. htm#0%20QUE%20S A0%2008%20DOZE%20PASSO
S




como O concebiamos.

4. Fizemos, sem medo, um minucioso inventario moral de ndés mesmos.

5. Admitimos, perante Deus, perante nds proprios e perante outro ser
humano a natureza exacta dos nossos erros.

6. Dispusemo-nos inteiramente a aceitar que Deus nos libertasse de todos
estes defeitos de caracter.

7. Humildemente Lhe pedimos que nos livrasse das nossas imperfeigoes.

8. Fizemos uma lista de todas as pessoas a quem tinhamos causado danos e
dispusemo-nos a fazer reparagoes a todas elas.

9. Fizemos reparacdes directas a tais pessoas sempre que possivel, excepto
quando fazé-lo implicasse prejudica-las ou a outras.

10. Continuamos a fazer o inventario pessoal ¢ quando estavamos errados
admitiamo-lo imediatamente.

11. Procuramos, através da oracdo ¢ da meditacdo, melhorar o nosso
contacto consciente com Deus, como O concebiamos, pedindo apenas o
conhecimento da Sua vontade em relagdo a nds e a forca para a realizar.

12. Tendo tido um despertar espiritual como resultado destes passos,
procurdamos levar esta mensagem a outros alcodlicos e praticar estes

principios em todos os aspectos da nossa vida.

A analise e importancia destes 12 Passos estard presente ao longo de todo este
ensaio, aqui importa dizer que s3o designados pela associagdo como “principios
espirituais” mediante os quais se espera que um individuo consiga, gradualmente,
libertar-se da obsessdo do alcool e reaprender uma “nova forma de vida”. Como os
proprios membros dizem, este € um “programa de vida”: uma “filosofia” que, sendo
seguida, torna possivel uma mudanca de atitude perante o alcool e o alcoolismo -
traduzindo-se na abstinéncia continuada - e confere a pessoa bem-estar, confianga e um
reforco da sua auto-estima por estar em contacto consigo proprio € com outros que

reconhece como seus “companheiros”.
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- DOZE PASSOS

CEACWTRAILT

Figura 5: A Danga dos 12 Passos.

Retirado do Boletim /2 Passos de Familias Anénimas, Janeiro-2001, n°28)

Vejamos agora as 12 Tradi¢cdes de Alcoodlicos Andnimos, enquanto orientagcdes

ndo para o individuo mas para os grupos:

1. O nosso bem estar comum deverd estar em primeiro lugar; a
recuperagio pessoal depende da unidade de AA.

2. Para o propdsito do nosso grupo existe apenas uma autoridade
fundamental: um Deus de amor tal como ele se expressa na nossa
consciéncia de grupo. Os nossos lideres sdo apenas servidores de
confiancga; eles ndo governam.

3. O tnico requisito para ser membro de AA ¢ a vontade de parar de
beber.

4. Cada grupo devera ser autonomo, excepto em assuntos que afectem
outros grupos ou AA como um todo.

5. Cada grupo tem apenas um Unico proposito primordial — levar a
mensagem ao alcoolico que ainda sofre.

6. Um grupo de AA nunca devera endossar, financiar ou emprestar o
nome de AA a nenhuma entidade parecida ou empreendimento alheio,
para evitar que problemas de dinheiro, propriedade e prestigio nos
afastem do nosso proposito primordial.

7. Todos os grupos de AA deverdo ser inteiramente auto-suficientes,
recusando contribui¢des de fora.

8. Alcoolicos Andnimos jamais devera ter um cardcter profissional, mas

0s nossos centros de servigo podem empregar pessoal especializado.
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9. Alcodlicos Andénimos, como tal, nunca deverda organizar-se, mas
podemos criar juntas ou comissdes de servigo directamente responsaveis
perante aqueles que servem.

10. Alcoodlicos Anonimos ndo emite opinido sobre assuntos alheios a
Comunidade; portanto, o nome de AA nunca devera aparecer em
controvérsias publicas.

11. A nossa politica de relagdes publicas baseia-se na atraccdo em vez da
promocdo; precisamos de manter sempre o anonimato pessoal na
imprensa, na radio e no cinema.

12. O anonimato ¢ o alicerce espiritual de todas as nossas Tradigdes,
lembrando-nos sempre de colocar os principios acima das

personalidades.

As 12 Tradigdes caracterizam o modo como os membros de Alcodlicos
Anonimos devem orientar-se enquanto grupo pertencente a uma associacdo mais vasta,
mantendo a sua unidade. O principal objectivo € ajudar “o alcoolico que ainda sofre”,
ndo tendo qualquer outro tipo de interesses como, por exemplo, comerciais ou médicos.
A ndo participacdo noutros assuntos para além dos que dizem respeito directamente ao
alcool e ao proposito desta associagdo, e a auséncia de profissionais médicos ou outros
que ali estejam no exercicio das suas fungdes, relaciona-se com o facto de se definirem
como grupos de auto-ajuda'’: a terapia dos membros assenta apenas na pratica dos
principios enunciados e entre pessoas com o mesmo problema.

Em suma, ¢ possivel concluir que os 12 Passos ¢ as 12 Tradigdes sao um
conjunto de linhas orientadoras tanto para cada membro enquanto pessoa singular como
para a associacdo enquanto colectivo. Eles comportam em si dimensdes fulcrais para
explicar o sucesso dos Alcodlicos Andénimos bem como das outras associagdes que
seguem o mesmo modelo. Na pratica, da sua operacionaliza¢do resultam, por um lado,
uma associacdo (ou varias) que se define(m) por regras universais que todos os
membros devem seguir da mesma forma, apelando a existéncia e manutencdo de um
colectivo; por outro lado, porém, resulta também um impeto espiritual, no sentido em
que cada individuo, isoladamente, passa a depender apenas da sua propria decisdo e

vontade. Isto mesmo esta bem expresso na 1* Tradi¢do, por exemplo, quando se diz que

12 Os termos “auto-ajuda” e “ajuda mutua” serdo utilizados nesta secgdo sem que haja qualquer distingo
entre eles.
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a '"recuperagdao pessoal", isto é, da pessoa singular, "depende" de um "bem-estar
comum", ou seja, do colectivo. Estas linhas orientadoras, para mais, quando aliadas a
outras componentes aqui presentes, como a fé, a crenga, a humildade, a redencao - que
se traduzem no fundo, por uma transformacdo da propria pessoa - assumem
caracteristicas muito particulares quando consideradas num contexto em que ha

constantemente uma articulagdo entre colectivo e individuo.

Apresentacio da Tese

O meu objectivo principal quando comecei a interessar-me pelas associagdes de 12
Passos em geral, e pelo uso do anonimato em particular, era o de compreender a luz dos
elementos que observava neste caso concreto, se 0 “anonimato”, enquanto conceito
definido como a auséncia do nome'’ da pessoa enquanto interage com outros, se

resumia apenas a este enquadramento ou apresentava outras dimensoes relevantes.

Uma das minhas preocupagdes era a de perceber se 0 nome de uma pessoa seria,
por si sO, apenas um elemento de identificagdo ou, pelo contrario, o elemento de
identificacdo por exceléncia. Sabendo a partida que para além do nome — que realmente
nos obriga em primeira instancia a responder ao outro — somos também identificados ou
passiveis de ser relacionados com diversos outros elementos (o nosso numero de
contribuinte, o cartdo de crédito que possuimos, a nossa morada ou impressdes digitais),
percebia que a ideia do nome enquanto forma unica ou primordial de identificagdo
parecia estar superada. Neste sentido, a forma como Pina Cabral (2005) equaciona
“nome” e “pessoa” foi-me 1util para interpretar a forma como os membros das
associagdes de 12 Passos falavam dos usos do anonimato. Ao pensar no conceito de
pessoa, o autor verifica a capacidade de alguém ser “reconhecido como actor no todo
social” através do seu nome, poder ser convocado, e as implicagcdes legais que dai
advém. Diz: “Sou, pois, chamado a agir e decidir no interior da socialidade através do
meu nome, ja que, se quiser abstrair-me das responsabilidades dessa pertenca, sou

obrigado a assumir o anonimato; isto €, tenho que recusar o uso do meu nome” (2005,

s.p.).

13 “4nonimato: caracteristica do que é anénimo. Anénimo: 1 que ndo tem nome ou assinatura do criador;
sem autoria; 2 que ou aquele que ndo revela o seu nome; (...) ‘sem nome, que nido recebeu nome,
inominado, que ndo se deve ou ndo se pode nomear (...), abominavel, indigno, que ndo se faz conhecer,
desconhecido, obscuro, sem gloria.” (Dicionario Houaiss da Lingua Portuguesa, Tomo II, pp. 652-653)
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O antropdlogo fala da existéncia de um nome, da sua implicacdo no
reconhecimento do outro — subjacente a socialidade - e mais importante ainda, a
responsabilidade decorrente desta interaccdo. Nestes elementos, Pina Cabral pde em
relevo caracteristicas que influenciaram o modo como formulei uma teoria do
anonimato enquanto conceito operativo onde procurei destacar que: 1) o anonimato s
existe por relacdo a outras pessoas, e¢ portanto, considero as componentes de
reconhecimento e de socialidade; 2) ¢ relativo e circunstancial, ninguém ¢ anénimo em
todo o tempo, em sentido absoluto (caso o fosse ndo existiria interac¢do); 3) € utilizado
como uma forma de fugir a um controlo moral, fisico e social, estando implicita, entao,

a nocao de responsabilidade.

Neste sentido, ao perceber que o uso do anonimato ndo se restringia apenas a
auséncia do nome da pessoa quando interage com outros, procurei debater abordagens
ao tema quando estudado pelas ciéncias sociais que, nos dias de hoje, tém como
terrenos de estudo preferenciais o ciberespaco ¢ o uso do anonimato na auséncia de
interaccdo face-a-face. Considerem-se, entre outros, a excelente colectanea de ensaios
reunida no volume Digital Anonymity and the Law editada por Nicoll, Prins & van
Dellen (2003) ou o numero especial da revista The Information Society, vol. 15 (2) em
1999, inteiramente dedicado a esta questdo, onde o estudo do anonimato ¢ equacionado
em areas relacionadas com o uso da Internet; no ambito de novas tecnologias de
identificacao (impressoes digitais, recolha de ADN ou videovigilancia); e ainda ligado a
politicas regulatorias da privacidade, liberdade e direitos de cidadania. As limitacdes
que estes trabalhos levantavam eram para mim notérias: ao procurarem compreender as
formas como ¢ usado o anonimato na sociedade contemporinea ligado a terrenos
virtuais, acabavam por perpetuar a defini¢cdo “tradicional” deste conceito. Relacionavam
0 anonimato, uma vez mais, com o desconhecimento do outro, com a impossibilidade

de se saber o seu nome, de o identificar.

Nas associagdes de 12 Passos, ao invés, a interaccdo das pessoas ¢ presencial,
sendo possivel saber quem diz o qué e o que diz sobre a sua vida pessoal, emoc¢des e
trajectos. Como falar entdo, em simultaneo, como sugeria o meu terreno, de
“anonimato” e de “conhecimento do outro”? A luz desta questdo, procurei compreender
de que tipo(s) de anonimato falavam os membros e se é que realmente existia. Mais
ainda: caso existisse mesmo algum “anonimato”, interrogava-me sobre como se

processava, como era operacionalizado. Quais seriam, realmente, as fungdes que
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desempenhava neste contexto?

Os Alcodlicos Anonimos, enquanto associagdo dirigida especificamente para
pessoas com problemas de alcoolismo, sdo o objecto de estudo preferencial na
generalidade dos debates sobre grupos de auto-ajuda. Embora ndo tenha encontrado
nenhuma explicacdo esta escolha, arrisco em afirmar que esta relacionada com o facto
de serem o modelo original do qual surgiram posteriormente todas as associacdes de 12
Passos. E ainda a associagdo que tem melhor bem documentada a sua evolugio ao longo
do tempo e, dentro da grande variedade de associagdes de 12 Passos (e posso mesmo
dizer das associacdes terapéuticas de auto-ajuda/ajuda mutua) a que maior visibilidade
apresenta, seja no meio académico/cientifico, na comunidade médica/terapéutica.

Por esse motivo, em parte, a tese que apresento aqui ¢ que foi elaborada a partir
de trabalho feito na area da Grande Lisboa, tem como objecto de andlise a associacdo de
12 Passos conhecida como Alcoolicos Andnimos, e também outras duas associagdes
que adoptaram este modelo: os Narcoticos Anonimos e as Familias Anonimas. Esta
escolha ndo se deve ao facto de serem as Uinicas associagdes de 12 Passos no nosso pais
mas por serem, como explicarei mais adiante, as que maior relevancia e presenca tém
em Portugal. Com este objecto alargado tenho em mente dois propositos: por um lado, e
no seguimento de multiplos trabalhos sobre os Alcoodlicos Andnimos em varios paises,
contribuir para o conhecimento da existéncia e funcionamento desta associagdo em
Portugal. Por outro lado, ao fazer uma analise das outras duas associagdes (e sobre as
quais pouca ou nenhuma literatura encontrei) o meu objectivo foi o de procurar
colmatar, tanto quanto possivel, essa lacuna. A estes dois motivos acresce um outro: o
de fazer, pela primeira vez e segundo o conhecimento que tenho da producio realizada,
uma analise comparativa entre varias associacdes de 12 Passos, ndo me centrando
apenas numa, procurando compreender quais as semelhancas e diferengas, e ainda de

que forma era aplicado e interpretado este modelo em vérias areas de actuacao.

Inicialmente as associagdes de 12 Passos - a que chamei em tempos de
“associagdes anonimas” (Frois 2005) - constituiam um mistério para mim no que se
referia aos usos do anonimato. Contudo, depressa descobri que s6 uma abordagem
holista a este objecto de estudo poderia trazer algum novo conhecimento sobre estas
associagdes, do mesmo modo que sé conhecendo este fendmeno nas suas multiplas

dimensdes, conseguiria realmente responder as minhas interrogagdes acerca dos usos
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do anonimato neste contexto. Como ficara claro ao longo deste ensaio, nas associagdes
de 12 Passos estdo presentes diversas componentes que em si mesmas t€m uma forte
representacdo nos temas trabalhados pela Antropologia: ritual, crenga, espiritualidade,
temas comuns a Antropologia da Religido; doenga, terapia, cura ou estigma, temas da
Antropologia Médica; e ainda as tematicas do discurso, do recurso a memoria e a

narrativa, emogoes ¢ género.

No Capitulo I, procurei contextualizar o aparecimento dos Alcoolicos Anonimos
e o0 impacto que tiveram na sociedade norte-americana (e como vimos acima, por todo o
mundo) tendo especial atencdo a forma como o conceito de doenga— e todo o processo
historico subjacente a sua origem e implementagdo — veio modificar as perspectivas
médica, religiosa e penal sobre o “problema” do alcoolismo e da adic¢do. Numa
segunda parte deste capitulo, mostro como esse mesmo conceito de doenga, bem como
o modelo original dos 12 Passos e das 12 Tradi¢cdes dos Alcoodlicos Andnimos, serviu de
mote para a criagdo — independente desta associacdo inicial — de varias outras
associacdes, também elas de designagdo “andonima” e dirigidas a um sem-fim de
problematicas como sejam o tabagismo, a cleptomania, vicio em compras, etc. Discuto
ainda o que significa existir uma diferenciagdo entre os conceitos “auto-ajuda” e “ajuda-
mutua”, numa perspectiva onde se procura equacionar as dicotomias individuo-
colectivo; identidade pessoal-identidade grupal.

O Capitulo II faz uma apresentagdo do aparecimento ¢ implementagdo das
associacoes de 12 Passos no nosso pais, com especial atencao as trés associacdes que
foram acompanhadas: os Alcodlicos Anonimos, os Narcoticos Andnimos e as Familias
Andnimas. Ao dar a conhecer em maior detalhe estas associacdes, procuro mostrar
algumas das especificidades que assumem enquanto organizagdes independentes no que
respeita aos tipos de “reunides” (isto ¢, encontros dos membros) existentes e para quem
se dirigem. Apresentando ao leitor a organizagdo e estrutura destas associagdes e
considerando as fungdes que cada membro nelas pode desempenhar, tenho em mente
tornar clara a complexidade que lhes ¢ inerente.

No Capitulo III fagco uma apresentacdo das pessoas que frequentam as
associacoes de 12 Passos aqui em estudo, através de uma caracterizacdo das suas
trajectorias de vida antes de conhecerem as associagdes, tendo por base as suas proprias
narrativas. Os temas focados sdo comuns aos membros das 3 associagdes e mostram
como este percurso € determinado em grande medida pela sua idade, compromissos que

estabeleceram com outros e pelas consequéncias que dai surgiram Neste sentido, a
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analise das diferenciagdes entre a composi¢do dos membros das diferentes associagoes
oferece-nos uma perspectiva comparativa que nos servird de base para compreendermos
em maior profundidade a importancia que o processo terapéutico assume nas suas vidas
e identidades. Veremos entdo que a fractura das relagdes pessoais e familiares, o
descontrolo provocado pelo consumo de drogas e alcool, a incapacidade de lidar com a
situacdo e a vivéncia de uma situagdo estigmatizante, conduzem estas pessoas a um
declinio fisico, moral e social do qual procuram reabilitar-se ao iniciarem a frequéncia
das associagoes.

No Capitulo IV concentrei-me em explicar as formas como, através dos
encontros formais com outros membros — as reunides — se opera uma transformagdo na
pessoa que participa, transformacdo essa que comporta uma terapia com base na
narrativa, no recurso & memoria e na racionaliza¢do do passado. Através da troca de
experiéncias entre pares — a “partilha” — da-se uma “identificacdo”, ou seja, o
reconhecimento do outro como seu igual. E a aquisi¢do de novos comportamentos,
novas amizades, um “novo modo de vida”.

E ¢ precisamente sobre os processos de inser¢do e incentivo a participacao activa
dos membros que trata o Capitulo V, ao considerar as chamadas ‘“ferramentas do
programa”. Estas “ferramentas” sdo os mecanismos que as associagdoes de 12 Passos
poem ao dispor dos seus membros para que adquiram conhecimento desta filosofia e
transformem a sua forma de pensar e de viver face ao problema que ali os conduz em
primeiro lugar: o alcoolismo, a adic¢do ou a co-dependéncia face a um familiar. Através
do incentivo & sociabilidade com outros membros, a participagdo em tarefas na
associacao, ao estudo das publicagcdes da mesma, o que se consegue ¢, por um lado, que
as pessoas se envolvam cada vez mais na associacdo a que passam a pertencer. Por
outro lado, ¢ também um processo de imersdo e adopcao de formas de vida e actuacdo
por vezes quase radicais quanto ao que eram antes da frequéncia: os membros passam a
tornar essas relagdes e sociabilidades como centrais e preferenciais na sua vida.

O Capitulo VI, dedicado ao estudo da componente religiosa das associagdes,
procura dialogar com a Antropologia da Religido € com categorias como “religido”,
“seita”, “culto”, “fé”, “crenga”, “conversdo” e inclusivamente com a existéncia de
“Deus” e/ou de um “Poder Superior” tal como ¢ formulado pelos membros. Nesse
sentido, a discussdo da literatura das associagdes quanto a esta matéria, bem como a
analise das narrativas dos membros quanto a “espiritualidade” que adquiriram através

deste modelo, permite-nos-a compreender em grande medida alguns dos processos
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descritos quanto a forma como os membros integram e assimilam os ensinamentos das
associacgoes, lhes sdo dedicados e, por sua vez, fazem “passar a mensagem” para fora
das mesmas, para outras pessoas em igual circunstancia face aos problemas que focam.

No Capitulo VII voltam a cruzar-se as tematicas até ai abordadas: ao trabalhar
com a categoria de estigma, procuro equacionar, por um lado, a forma como o conceito
de doenca ¢é crucial para a racionalizacdo que os membros fazem de si proprios e dos
seus comportamentos face ao problema que tém. Por outro lado, aquilo a que chamei de
estigma da doenga, relaciona-se com as categorias morais ¢ médicas consideradas no
Capitulo II: ao estigma associa-se a vergonha e a culpa, estigma que ¢, de certa forma,
despenalizado quando enquadrado numa categoria médica. Ser-se um doente €, como
afirma Talcott Parsons, ter-se um estatuto. E também, segundo os membros, uma mais-
valia, algo que os torna diferentes dos outros, os “normais”, principalmente devido ao
conhecimento que adquirem através da sua experiéncia pessoal num percurso marcado
pelo comportamento desviante.

A condi¢do de diferenga face aos outros — isto é, os que ndo sdo membros — &,
em grande parte, o que trata o Capitulo VIII, especificamente dedicado aos usos do
anonimato nas associagdes de 12 Passos. Aqui, procuro mostrar as diferentes formas
como este conceito esta presente ao longo de todo o ensaio e tem relagdo com todos os
temas nele trabalhados: desde o nome das associagcdes, para proteger a
confidencialidade do que ¢ dito nas reunides ¢ de quem o disse, como intervém no
processo terapéutico, etc. Mas para além disso, a preocupacdo foi a de mostrar que o
anonimato marca a diferenga entre membros € ndo-membros e, de igual modo, a
fronteira da interac¢do dos membros uns com os outros: o que dizem, o que nao dizem e
a quem o fazem. Ou seja, o que ficarda explicito ao consideramos esta vertente das
associacoes de 12 Passos, ¢ que ¢ o anonimato, em ultimo caso, determina a forma

como funcionam as associagoes, a existéncia das mesmas e a participagdo dos membros.

Procurei ainda, ao longo deste ensaio, atravessar fronteiras disciplinares sempre
que necessario. Este ¢ um trabalho de Antropologia, para o qual utilizei o método
etnografico de trabalho de campo intensivo e a discussdo analitica foi enformada por um
background tedrico e metodoldgico desta disciplina. No entanto, tive a preocupacao —
que se revelou, em primeiro lugar, uma necessidade — de ndo confinar a analise das
associagdes de 12 Passos a uma visdo estritamente antropologica. Isto €, do mesmo

modo que compreendi que s6 uma perspectiva holista do meu objecto de estudo me
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traria o pleno conhecimento da importincia do anonimato neste contexto, percebi
também que s6 através de um dialogo transdisciplinar o conseguiria fazer. Mencionando
apenas alguns exemplos e autores, veremos como neste ensaio foram fundamentais os
trabalhos de Linda Farris Kurtz (1997) e Thomas Powell (1994) para a caracterizagdo
dos grupos de auto-ajuda e/ou ajuda muatua, como se constituem, quais os seus
objectivos e para quem se dirigem.

Da sociologia, dois canones foram seguidos com especial atencdo: Talcott
Parsons (1979, 1951) e Erving Goffman (1999, 1993, 1988, 1986, 1983, 1966). Parsons,
com as suas andlises em torno do desvio, foi fundamental para a compreensdo da
doenga e do ser-se doente como parte integrante de uma performance, de um estatuto a
que corresponde um desempenho reconhecido e legitimado em e na sociedade. A Erving
Goffman — cuja sociologia/antropologia ¢ também simmeliana — e os seus varios
trabalhos dediquei especial atengdo: como penso que ficara bem explicito nas paginas
seguintes, este autor constituiu para mim um guia através do qual conduzi o argumento
que apresento. De facto, foram aqui contemplados alguns dos temas que focou na sua
extensa obra: a apresentacdo do eu, a gestdo da informacdo pessoal, o estigma, o
encobrimento, as identidades grupal e pessoal ou a importancia dos encontros.

Na antropologia, e sobretudo na problematizacdo da importancia da narrativa,
conversdo, espiritualidade e memoria, os trabalhos de Thomas Csordas (1997, 1994),
Peter Stromberg (1993), Paul Antze (2003, 1996) e Michael Lambek (1996) foram
ancoras preciosas para a compreensdo da importancia destes elementos nas associagdes
de 12 Passos. Na antropologia portuguesa, os trabalhos de Luis Vasconcelos (2003)
sobre praticas de consumo de drogas, Luis Quintais (2000) sobre terapia e metamorfose
ou de Jodao Pina Cabral (2007, 2006, 2005, 2000) sobre etnografia, margens,
liminaridade, nomes (e mesmo sobre a propria Antropologia enquanto disciplina)

revelaram-se cruciais na compreensao e problematizagdo destes temas.

Nota metodologica

A metodologia utilizada junto destas associa¢des consistiu na observagao participante
dos encontros dos membros durante reunides, festas tematicas ou Convencodes; na
realizacdo de entrevistas abertas e semi dirigidas; na recolha de historias de vida
parciais (no caso dos casais feitas em conjunto) e ainda na execu¢do de um pequeno

questionario. Apesar de existir a regra das reunides “abertas” e “fechadas”, apos ter tido
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autoriza¢ao dos membros para poder assistir a uma primeira reunido, nao foi levantada
qualquer objeccdo a que o fizesse semanalmente de acordo com a frequéncia da mesma,
independentemente de ser ou ndo uma reunido que permitisse visitantes. Deste modo, o
trabalho de terreno formal foi levado a cabo entre 2002 e 2005 e ndo sofreu qualquer
tipo de interrup¢des (impostas pelos membros), uma vez que as reunides sio
permanentes ao longo do ano excepto quando coincidem com dias de festividades
religiosas ou em que seja impossivel a sua realizagao por motivos de ordem logistica (p.
ex. indisponibilidade do espaco).

Tentei, tanto quanto possivel, acompanhar os meus interlocutores para além do
periodo a que se circunscrevem as reunides: nalguns casos, os membros formavam
pequenos grupos antes ou depois da reunido, por exemplo num café¢ préximo do local,
onde procurei estar presente. Por outro lado, percebi que oferecer “boleia” de carro era
também uma forma de obter informagdes sobre os membros que nao fossem relativas
apenas a sua pertenga a estas associagdes, sistema a que recorri em diversas ocasides'*.
Durante quase 3 anos de observacdo no terreno, ndo foram levantadas quaisquer
objeccdes a minha presenga nos locais das reunides ou outros encontros dos membros,
excepto no primeiro dia em que me dirigi ao local onde se realizava uma das reunides
de Familias An6nimas que depois vim a acompanhar durante 9 meses.

Nessa ocasido, um dos membros receava que o meu trabalho pudesse vir a por
em risco o anonimato dos presentes bem como a informacdo que ali era discutida, mas
apos haver concordancia entre os membros, fui apresentada como “visitante” e assim
permaneci durante esse periodo. Nos outros locais onde desenvolvi pesquisa esta
situagdo nao se repetiu, uma vez que fui apresentada por outros membros que
frequentavam as associacdes. Verifiquei em muitos dos encontros assistidos, que a
minha presenga ndo suscitava qualquer curiosidade, e creio que alguns dos membros
tomaram-me por alguém que ali estava na mesma circunstancia: nao ¢ invulgar haver
participantes que estdo presentes sem intervirem. Para além do mais, a minha
apresentacao enquanto investigadora foi feita apenas nas primeiras reunides.

A Unica condi¢do posta pelos membros durante o trabalho realizado, tanto

relativamente a assisténcia de reunides como durante as entrevistas, foi a de preservar o

4 As minhas relagdes com os membros das associagdes de 12 Passos ndo se limitaram a relacdes
profissionais e de trabalho: estabeleci lagos de amizade com muitos dos membros que ndo conhecia
previamente, sendo frequentemente convidada para ‘“cafés” ou jantares ou “para conversar um
bocadinho”. Noutros casos fui varias vezes solicitada para ajudar em tarefas como organizar um
curriculum vitae ou na preparagdo de entrevistas de trabalho. A minha disponibilidade para com estes
membros foi largamente superada pela generosidade que tiveram comigo.
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seu anonimato nao s6 para o exterior mas também de maneira a que se impedisse o
reconhecimento das suas historias pessoais para os outros membros. Tal como a
antropologa Carole Cain (1991, p. 246) observa na sua pesquisa junto dos Alcoodlicos
Anoénimos, um pedido de anonimato — que nao ¢, de modo algum, invulgar no trabalho
do antropologo'® — com estas caracteristicas, assume contornos singulares para o
investigador. Assim, para além de atribuir pseudonimos aos meus interlocutores, sempre
que se revelou necessario foram alterados ou omitidos dados relativos as suas
profissoes, idades ou mesmo o local de reunido que frequentavam, procurando, contudo,
ndo comprometer o conteudo da informacao prestada.

O anonimato nas associacdes de 12 Passos, como veremos ao longo de todo este
ensaio, ndo se limita porém apenas a camuflar a identidade /ega/ (ou burocratica) dos
seus participantes. De facto, uma das regras da propria associacdo, claramente
explicitada, é que deve ser sempre mantido o anonimato e protegida a confidencialidade
dos membros bem como o conteudo da informagao ali divulgada. Metodologicamente
isso traduziu-se por uma limitacdo dos modos de registo dos encontros em que estive
presente, nomeadamente a nivel audiovisual: em momento algum foi permitido tirar
fotografias aos membros ou ao espacgo fisico onde decorriam as reunides, s6 foram
permitidas gravagdes das entrevistas formais e nunca durante as reunides ou outro tipo
de encontros, do mesmo modo que ndo foram feitas quaisquer filmagens. Durante os
encontros com os membros, também nunca foram tiradas notas ou feitos apontamentos,
tendo esse trabalho sido efectuado em registo no diario de campo nas horas que se
seguiam. Na realidade, nenhum destes instrumentos € obrigatorio para ser levada a cabo
uma investigagdo no terreno. No entanto, saliento este aspecto sobretudo pelo facto de
ndo ter sido escolha minha usa-los ou ndo, mas sim uma imposicdo dos meus
interlocutores'®.

Embora este estudo se tenha centrado na area da Grande Lisboa e procure ser
representativo desta regido do pais, foram presenciadas reunides em varios outros locais

de Portugal Continental, tendo a preocupagdo de procurar compreender até que ponto ¢é

' Importa dizer que em grande parte dos ensaios de cariz etnografico é comum a omissdo do nome
verdadeiro dos informantes - ou do local onde foi realizada a investigagdo — e recorrer-se ao anonimato
como forma de protecgdo da sua identidade e de assegurar a confidencialidade dos dados que fornecem ao
antropdlogo (embora em muitos casos seja questionada a validade do seu uso).

' Ha varios ensaios que abordam os aspectos metodologicos a ter em conta em diferentes tipos de
terrenos etnograficos bem como quais os tipos de abordagem adoptadas ou a adoptar. O trabalho que me
parece mais pertinente salientar aqui, tendo em conta o contexto que observei, ¢ o excelente ensaio de
Richard Mitchell (2002) onde o autor equaciona aspectos da exigéncia de segredo, confidencialidade e
criagdo de relagdes de confianca na interac¢do do investigador e seus informantes.
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que a amostra com que estava a trabalhar era ou nao representativa do fendémeno destas
associagcdes em Portugal, e de saber se os dados recolhidos podiam ser extrapolados
para uma caracterizacdo mais geral. Na realidade, ndo foram encontradas disparidades
nem nos modelos de funcionamento nem no tipo de participantes das associagoes de 12
Passos noutros locais do pais, embora se chame a atengdo para o facto de, em meios
com menos densidade populacional, onde existe maior conhecimento dos outros
habitantes, a regra do anonimato quanto a pertenca e interaccdo dos membros assume
outro tipo de especificidades quando comparada com zonas urbanas como aquela em

que me centrei.

Nas trés associacdes aqui em relevo procurei ainda ter contacto com pessoas que
se encontrassem em diferentes etapas de frequéncia, tendo especial atencdo em
acompanhar de perto membros que estivessem a inicia-la, procurando compreender as
transformagodes que se iam operando nesses individuos e que descreverei com maior
detalhe nos capitulos seguintes. Neste sentido, a média do tempo de frequéncia das
associacoes foi um factor importante a ter em conta na analise dos participantes das
associacdes de 12 Passos, uma vez que constatei que, quanto maior era esse periodo,
mais padronizado e interiorizado estava o discurso dos membros. Esta variavel contudo,
ndo ¢ fidedigna, na medida em que, como veremos, da mesma forma que ndo existem
regras formais numa associacdo, também ndo existem padrdes rigidos que possam ser
observados em permanéncia. Isto é, a composi¢do das reunides, o tipo de participagdo
dos membros ou a forma como definem a sua afiliagdo, ndo € estanque mas
corresponde, grosso modo, a uma observacao que € corroborada pela literatura que
consultei': existem varios tipos de participantes nas associagdes de 12 Passos, ¢ esta
variagdo ¢ determinada em grande medida pelo tempo de frequéncia das mesmas.

A minha preocupacdo neste ensaio ¢ fazer uma caracterizagdo das associagoes de
12 Passos e seus modos de funcionamento, consubstanciada pela literatura disponivel
sobre o tema. Alerto o leitor, porém, para o facto de que por exemplo, os primeiros
contactos (ao longo de semanas ou mesmo meses) com as reunides € com 0s outros
membros revestem-se de grande importancia para os recém-chegados. Sao0 momentos de
libertagdo, de procura (e encontro) de explicacdes e significados; sdo também momentos

de aprendizagem de como dizer e como fazer. No entanto, apds este primeiro periodo de

7 Veja-se, entre sobretudo Mikela ef al. (1996), Rudy (1986).
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imersdo — sobretudo o primeiro ano — € possivel verificarem-se trés comportamentos
distintos: 1) a continuacdo de uma participagdo activa nas associacdes e que se reflecte
por um cada vez maior envolvimento nas mesmas, podendo durar varios anos; 2) uma
participagdo esporadica em reunides; 3) o abandono da associagdo, traduzido na perda
de contacto com outros membros ou simplesmente pela ndo-frequéncia de reunides ou
outros encontros da associacgao.

Esté claro que tive ocasido de travar conhecimento com membros que iniciaram
a frequéncia e depois a abandonaram pelos mais diversos motivos — como por exemplo,
uma recaida no consumo; por sentirem que nio estavam tao necessitados dessa ajuda,
por terem ja algum tempo de abstinéncia; ou mesmo por rejeitarem a identidade
“alcodlico”/“adicto” ou “familiar de alcodlico/adicto”.'® Mas o que é importante
sublinhar ¢ que o meu enfoque estd sobretudo naqueles para quem a “filosofia” dos 12
Passos funcionou, uma vez que foram estas mesmas pessoas que tive oportunidade de
acompanhar. Importa ainda dizer, como um exemplo desta mutabilidade, que algumas
dessas pessoas abandonaram ou retomaram o contacto com as associagdes € com a
frequéncia de reunides varias vezes durante o tempo da minha pesquisa. Mesmo a
assiduidade com que os membros assistem a reunides da associagdo a que pertencem, ¢&
variavel: por norma, os que sdo recém-chegados, durante o primeiro ano, participam por
vezes em reunides diariamente e a medida que o tempo passa essa regularidade ¢ de
duas a trés vezes por semana, de quinze em quinze dias, etc. Mas tal como disse, por
assentar apenas na decisdo do membro, ndo hd uma forma de estabelecer um nimero

que corresponda a todos os participantes por igaul.

O meu conhecimento das associacdes de 12 Passos em Portugal remonta ha ja
quase uma década, durante a qual mantive e continuo a manter contactos regulares com
membros das varias associagdes. Este meu relacionamento pessoal e de amizade com as
suas historias, percursos de vida e da forma como conheci as associagdes muito antes de
alguma vez ter pensado em estuda-las, fez com que ao longo dos anos despertasse em
mim um interesse em aprofundar ndo s o conhecimento das mesmas mas também
interpreta-las, constituindo-as como um objecto de estudo, a luz de varios temas e
teorias trabalhados pela antropologia.

Este conhecimento prévio revelou ser uma mais-valia em varios aspectos do

'8 Ver também Howard (2006), Keane (2000).
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trabalho de campo: por um lado, permitiu que o acompanhamento dos grupos fosse feito
sem restricoes de maior; ainda que eu tenha escolhido desempenhar dois papéis
diferentes enquanto pessoa ao efectuar uma investigacdo. Assim, nalguns dos grupos ou
contactos com membros adoptei o papel de pessoa “informada” no sentido em que
falam Goffman (1988) e Mitchell (2002), isto é, a pessoa que estd familiarizada com o
contexto onde se estd a inserir, podendo ser vista muitas vezes como ‘“‘simpatizante”.
Noutros casos, a minha escolha foi de pessoa “ingénua” de que também fala Mitchell"?,
ou seja, aquela que nao tem um conhecimento exacto do tipo de implicagdes que tem o
contexto que esta a estudar.

Quero ainda falar de uma situagdo relacionada com a adopc¢do dos dois papéis
que desempenhei enquanto investigadora a trabalhar no terreno e que provocou algum
desconforto quer meu quer da parte dos participantes. Como disse ja, encontrei poucos
ou nenhuns obstaculos na minha entrada e permanéncia nas associa¢des de 12 Passos,
fosse por ter sido apresentada por um dos membros que fazia parte das minhas relagdes
pessoais ou, nos casos em que tal ndo sucedeu e em que omiti 0 meu conhecimento
prévio, simplesmente pela amabilidade e disponibilidade dos membros em me receber.
No entanto, num dos grupos de Familias Andonimas com quem trabalhei, ao cabo de 8
meses de “frequéncia” dos mesmos, um dos dias em que assistia uma vez mais a um
destes encontros, e estando ja bastante familiarizada com os membros presentes, uma
das pessoas pediu que eu participasse também. Como a propria disse: “Nds vimos aqui
todas as semanas fazer striptease”, chamando a atencdo para o facto de se terem
disposto a que eu ouvisse as suas historias sem, no entanto, receberem em troca algo
mais do que o meu siléncio, uma vez que eu nao participava nos encontros de forma
activa.

A importancia da reciprocidade de experiéncias neste contexto ficara bem clara,
mas o que interessa salientar deste caso € que enquanto antropdloga e enquanto pessoa,
sofri naquele dia o primeiro conflito destes dois desempenhos verificando a dificuldade
em gerir a situacdo. Na realidade, neste caso especifico, decidi omitir por completo aos
meus interlocutores que conhecia bem a associagdo e o0s seus propodsitos. O meu
objectivo era que os membros, ao ndo saberem deste factor, procurassem dar-me toda a
informacdo possivel sem cairem no argumento “Vocé ja sabe como ¢, ndo € preciso

estar a explicar, ndo ¢?”. Facilmente poderia ter resolvido o conflito se revelasse a

¥ Veja-se também a este proposito o trabalho de Miguel Chaves (1999).

24



minha experiéncia com estas associagdes. No entanto, optei por reivindicar e exercer o
direito a minha privacidade. Nesse sentido, a relagdo com aquele grupo especifico ficou
comprometida, embora ndo tenha havido qualquer animosidade. Optei pois dar por
terminado o meu trabalho ali. Hoje, com algum distanciamento, creio que podera ter
sido uma situagdo mal resolvida da minha parte. Mas foi, acima de tudo, uma ligdo
valiosa na minha formagdo enquanto antropo6loga e que ¢ também descrita por outros
autores nos mais variados contextos. Estava a ser chamada a aceitar que os outros com
quem interagia, ¢ se disponibilizavam para partilhar as suas vidas comigo (literal e
figurativamente), tinham direito a receber em troca o outro lado da pessoa que eu
apresentava ali: ndo o profissional mas o pessoal. A experiéncia contribuiu
decisivamente para a forma como, nos meses que se seguiram, continuei a minha

pesquisa.
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Capitulo I

A proliferaciao dos grupos de auto-ajuda como sintoma social

O surgimento dos Alcoolicos Anonimos nos Estados Unidos da América no inicio do
século XX e a sua rapida expansdo como expoente maximo como associacdo de auto-
ajuda, estdo relacionados com factores econdmicos, sociais e culturais que ndo sdo
exclusivos ao alcoolismo. De facto neste processo estdo subjacentes as ideias de bem-
estar individual, autocontrolo e procura de conhecimento que a pessoa tem de si mesma
numa sociedade em profunda transformagio desde os finais do século XIX*.
Transformacao essa para a qual contribuiu o desenvolvimento econémico, tecnolégico e
burocratico, assim como o surgimento de grandes metropoles®.

Estas reconfiguragdes, ndo sendo exclusivas aos Estados Unidos da América,
ganham neste pais uma dimensdo fulcral. Num contexto marcado por uma ideologia
individualista e uma massifica¢do da vida urbana, a preocupacdo com a saude fisica e
mental assume um lugar de crescente importancia no quotidiano dos individuos, quer na
procura de identidade pessoal, quer na participacdo em redes de sociabilidade e
solidariedade. Segundo Lears (1983), esta preocupacdo esta intimamente ligada com o
declinio da importancia da religido entendida como forma de “salva¢do” do individuo,

para a passagem ao uso da terapia na procura de realizacao pessoal. Diz este autor:

“Em épocas anteriores e noutros lugares, [i.e., também noutros paises que nao
apenas os Estados Unidos da América] o sentido da precoupagdo com a saude
tinha estado enquadrada em contextos comunitérios, éticos ou religiosos mais
amplos. No final do século dezanove esses contextos tinham entrado em erosao-
a demanda da saude estava a tornar-se um projecto secular e auto-referencal,
alicercado em necessidades afectivas especialmente modernas — sobretudo a
necessidade de recuperar uma nogdo de identidade pessoal que se tinha vindo a

tornar fragmentada, difusa e de alguma forma ‘irreal’.” (1983, p. 4)

Neste contexto, € a propria pessoa que deverd a procurar ajuda para o seu

20 A este proposito vide ainda o ensaio de Room (2003), onde o autor desenvolve uma analise sobre a
importancia do conceito de adic¢do quando equacionado numa sociedade como a norte-americana.

2 Em 1938, Louis Wirth diz: “The technological developments in transportation and communication
which virtually mark a new epoch in human history have accentuated the role of cities as dominant
elements in our civilization and have enormously extended the urban mode of living beyond the confines
of the city itself.” (1938, pp. 4-5).
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problema especifico. Da-se, assim, uma prolifera¢do de associacoes - de cariz religioso
ou outros - que assentam as suas bases em modelos terap€uticos de auto-ajuda. Segundo
Schiff & Bargal (2000, pp. 280-282) estes grupos contribuem para o bem-estar dos seus
participantes de varias formas: promovem a) esperanca de que € possivel controlar o
problema que ali os leva; b) fazer parte de algo por oposi¢do ao isolamento em que
muitos destes individuos se encontram antes de frequentarem as associag¢des; ¢) apoio
entre pares e d) aquisicdo de um novos modelos comportamentais e interpretativos que
assentam na transmissao deste conhecimento.

Faz sentido falar de comunidade®, lacos de solidariedade e sentimento de
pertenca como elementos bdasicos para percebermos em pleno a importincia do
movimento Alcodlicos Anénimos enquanto reflexo de um sintoma comum a toda uma
sociedade: a unido das pessoas em torno de um mesmo objectivo, num espirito de
comunhao. Alexis de Tocqueville, na sua conhecida obra Da Democracia na América
(2001), diz a proposito da procura de associativismo (nas suas mais variadas formas e

seja para que tipo de objectivos) que sentem os americanos:

“Os Americanos de todas as idades, condi¢cdes e tendéncias retinem-se
constantemente, ndo s6 em associacOes comerciais ¢ industriais ... mas também em
muitas outras de diversissimos géneros: religiosas, morais, sérias, futeis, muito gerais e
muito particulares, enormes e infimas .. o pais mais democratico da Terra ¢
precisamente aquele onde, nos nossos dias, os homens mais aperfeicoaram a arte de
perseguirem conjuntamente o objectivo dos seus desejos comuns e onde aplicaram este

novo saber ao maior niimero possivel de assuntos.” (2001, p. 602)

Tal como diz Tocqueville neste trecho, os individuos tém tendéncia a agrupar-se
e, no caso especifico das associagdes aqui contempladas, encontra-se um reflexo das
tendéncias que encontramos na sociedade contemporanea: constante mobilidade dos
individuos, despersonalizagdo exponenciada pela burocracia, massificagdo das trocas
comerciais ¢ de novas formas de interac¢ao entre os individuos - com relagdo directa
com o desenvolvimento de novas tecnologias de informa¢dao. Concomitantemente,
temos as relagdes efémeras marcadas pela constante mutabilidade; a procura de

realizacdo pessoal e bem-estar que se reflecte no consumo de bens que proporcionem ao

22 Uma discussio dos varios usos do conceito de comunidade ¢ de como tem vindo a ser trabalhado pelas
ciéncias sociais — nomeadamente na antropologia e na sociologia — pode ser encontrada em Amit (2002).
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individuo a concretizagdo dos seus mais infimos desejos de comodidade e de realizagao;
em reconfiguracdes dos lagos familiares e uma importancia crescente de formas de
reflexividade interior encontrada sobretudo na terapia.

Estas mesmas caracteristicas sdo encontradas nas associacdes de 12 Passos
marcadas pela mobilidade quanto a frequéncia e permanéncia dos seus membros,
(directamente ligadas a ndo sujeigdo a obrigagdes ou promessas de fidelidade); os
encontros siao caracterizados pela efemeridade dos contactos, com uma duragao
limitada, e que ndo ¢ perpetuada fora do contexto onde sdo realizados. Assim, uso aqui
o termo “comunidade” na medida em que este reflecte o espirito destas associagdes,
marcado pela pertenca a algo que ndo ¢é, necessariamente, entendido com uma
localidade ou espacialidade estatica, mas que ¢é vital no quotidiano destas pessoas.
Concordo entdo com a proposta de Noel Dyck® acerca do uso do termo “comunidade”

neste sentido. Diz o autor:

“Questiono a ideia de que o sentido de pertenca, identificagdo com um grupo
social, ou criagao de espagos, envolva ou exija necessariamente a existéncia de relagcdes
duradouras, abrangentes e multifacetadas ... Proponho que as relagdes numa
comunidade podem estar relativamente circunscritas no tempo e no espago e podem ser
claramente parciais ou circunstanciais sem no seu conteudo, e apesar disso, serem

altamente relevantes como formas de filiagdo.” (2002, p. 107)

Ha, no entanto, uma outra vertente desta discussdo que merece a nossa atengao
em torno do anonimato e solidao das cidades como factores que fomentam e favorecem
a necessidade de criar lagos de pertenca a “comunidades”. Na realidade, e seguindo o
pensamento da socidloga Fran Tonkiss, a polaridade comunidade-soliddo ¢
representativa de dois modos distintos de viver (n)a cidade e ndo representam
necessariamente uma oposicao. Isto €, fazer parte de uma comunidade (nos termos ja
acima mencionados e que pode ser espacialmente delimitada ou ndo) pode representar
uma alternativa a fragmentacao social, um modo de criar lagos com os outros. Mas, por

outro lado, o recurso a soliddao, aqui enunciada no sentido de recusa a esse tipo de

2 Anthony Cohen, 20 anos decorridos sobre o seu conhecido ensaio The symbolic construction of
community (1985) refere ainda a este respeito: “Pode-se pensar que sentimentos de “comunidade” sejam
simplesmente anacronismo na era da globalizagdo ... Contudo ... a comunidade parece permanecer uma
ideia muito apelativa, talvez a indicar o desejo de comunalidade e o foco nas caracteristicas sociais que
juntam as pessoas em vez de aquelas que as separam.” (2002, p. 169)
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pertencas e sociabilidades, pode também representar um modo de manter esse
anonimato, agora entendido como a manuten¢ao da privacidade e como “the right to be

24 . ., . , . v a1 g
”* que o individuo reclama para si proprio. Falo de visibilidade, de se dar a

let lonely
conhecer (que verificamos quando falamos de comunidade) mas também de
invisibilidade; da necessidade de se ser “indiferente” e ndo “diferente” (cf. Tonkiss,
2003, pp. 300 e sgs.) da multidio de estranhos® que compdem o espago urbano.

Esta uma dialéctica em grande medida determinada pelo motivo que leva os
membros a procurar as associacoes de 12 Passos: a existéncia de um “problema”,
associado a um estigma que, por seu vez, condiciona as relagcdes que tém dentro e fora
delas. Assim, faz-se notar que a forma como sdo as palavras “adiccdo”, “droga” ou
“alcoolismo” estdo interligadas com a nogdo de “problema”. As pessoas de que falarei
aqui, afirmam ter um problema concreto com uma determinada substancia — sobretudo
alcool ou drogas - e procuram resolvé-lo através da ajuda que encontram nas
associagdes de 12 Passos e nos seus membros.

Mas que tipo de problema(s) se estd na realidade a falar? Sigo aqui as propostas
de Artur Valentim (2001), para equacionar algumas das respostas a dar a esta questao.
De facto, como salienta o socidlogo, a droga, enquanto elemento fisico e simbdlico,
desdobra-se numa variedade de discursos - politicos, mediaticos, cientifico e de senso
comum —: por um lado, apresenta multiplos significados, por outro lado, todos sdo

formulados como um “problema social” que assentam, como diz Valentim, num

“mundo de desvio, marginalidade e destruidor, em que a droga se imputa a
responsabilidade pela ocorréncia dos mais graves problemas sociais [como por
exemplo]... a desorientacdo da juventude, o insucesso escolar, a destruicdo da familia, a
imoralidade, a improdutividade, a desagregacdo das comunidades, a delinquéncia e

criminalidade, ou a propagacdo de doencas infecciosas.” (Valentim, 2001, p. 141)

A ideia de desvio e marginalidade, associada a consumos e praticas (que, no

* Esta ¢ uma expressdo que a autora que recupera de Denise Riley (2003), “The Right to Be Lonely” e
que aqui formula também como “the ‘right’ to be let alone” (2003, p.302). Esta mesma expressao ¢ parte
do titulo de um artigo da socidloga Jo Ann Oravec (2003) (“The Transformation of Privacy and
Anonymity: Beyond the Right to Be Let Alone’”). Esta formulagdo ¢ utilizada como uma apropriagdo de
uma expressao coloquial e que se refere a “ser deixado sozinho” ou “ser deixado em paz” no sentido de se
querer preservar a privacidade.

2 Cf. Georg Simmel (2004) os ensaios “A Metropole e a Vida Mental” e “o Estrangeiro”. Sobre
visibilidade e inviabilidade vide ainda Goffman (1988) e Pina Cabral (2000).
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caso das drogas, sdo ilegais®®), esta na base da formulagio e verbalizagdo, pela parte
dos membros das associagdes de 12 Passos, do consumo de drogas ou alcool como
“problemas”, formulagdo essa fortemente intrincada com uma concepc¢do de estigma
que estas pessoas afirmam sentir e ser alvos por parte da sociedade que os rodeia.
Quando os membros falam de um “problema”, essa linguagem ¢ enformada por
perspectivas e abordagens exteriores as associagdes, (0 mesmo sucedendo quando
utilizam termos como “doenca” para falar de alcoolismo ou adic¢ao) que ganham novos
significados. Entdo, falar-se de bébedos, alcodlicos, doentes, toxicodependentes,
adictos, drogados (ou junkies como referem Fernandes & Ribeiro, 2002), corresponde a
espacos distintos de significacdo e de analise interpretativa, por exemplo, sociais,
culturais, cientificos, morais, politicos ou econdémicos.

Observando de perto os ensaios da obra The Nature of Alcohol and Drug
Related Problems (Lader, Edwards e Drummond, 1992) vemos que ai se discute a
adic¢do enquanto “problema”, e como este conceito se interliga a um outro que pode
ser considerado de forma isolada mas que, segundo os autores, tem com o primeiro uma
estreita relagdo: o conceito de dependéncia. E sobretudo Colin Drummond que se
debruca sobre a importancia destas duas categorias analiticas como instrumentos que
melhor permitem compreender a teoria da doenga da adiccdo e do alcoolismo. Segundo
o autor, podem existir problemas derivados do consumo de alcool sem que exista
necessariamente uma dependéncia face ao mesmo. Se um problema pode ser comum a
experiéncia humana e pode existir com ou sem o consumo de alcool e/ou drogas, a
dependéncia porém, ¢ uma relagdo entre uma substancia e aquele que a toma (1992, p.
64).

Em que medida sdo importantes estas diferenciacdes para o caso que trato aqui?
Por um lado, considerar-se que a droga ¢ um problema social, como diz Valentim, ndo
pressupde que exista dependéncia no sentido de doenca incapacitante mas, como nota o
autor, esta conotado com desvio e marginalidade. Para os membros das associagdes de
12 Passos, no entanto, sdo precisamente as caracteristicas que definem a dependéncia a
determinada substancia - como a progressao, escalada e agravamento do consumo - que
sdo pertinentes, uma vez que € o facto de terem este dito “problema”, que explica o seu
comportamento. E o problema que os membros das associagcdes de 12 Passos t€m ¢, em

ultimo caso o do desejo, um desejo incontrolavel por uma substincia, que se traduz,

% Tlegalidade ndo s6 da venda e posse mas também do consumo (vide, entre outros, Filipe 2001,
Alexander 1988, South 1999, Ribeiro, J. S. 2001).
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como diz o 1° Passo, pela impoténcia, isto ¢, a perda de controlo da prépria vida uma
vez que a pessoa entra num circulo de compulsividade e de obsessao.

Para além disso, um “problema” pode assumir diferentes expressdes e ter
diferentes origens, mas no caso de ser um problema traduzido pela dependéncia,
corresponde ndo apenas a uma causa mas sim a um efeito enquadrado numa categoria
médica que, por sua vez, reformula a percepcdo e consequéncias que se tem do mesmo.

Assim, como enfatizam Conrad & Schneider:

[a doenca] pode alterar a atribuicdo da responsabilidade. As pessoas com
comportamentos desviantes de caracter moral ou criminal sdo responsaveis pelos seus
actos; os desviantes por doenga ndo s@o ... Embora tanto o crime como a doenga
constituam violagdes de normas (sociais € médicas) e possam ser prejudiciais a vida em
sociedade, as atribui¢des das causas sdo diferentes. O desvio considerado voluntario
tende a ser definido como crime; quando € visto como involuntério, tende a ser definido

como doenga.” (1992, pp. 27-32).

Concentrando-me especificamente na atribui¢do simbolica que os participantes
das associagdes de 12 Passos nos ddo sobre os conceitos de doenga e de problema,
verifiquei que a reformulagdo dos mesmos € parte integrante de uma discussdo que
antecede as proprias associagdes e influencia directamente a sua abordagem. Na
realidade, para os membros destas associa¢des, hoje como no passado, o importante nao
¢ se a adiccdo ou o alcoolismo sdo, de facto, doencas reconhecidas como tal. Alias,
procuram até nao tomar partido nesta discussdo, afirmando que lhes € neutra, como
salienta Ernest Kurtz (2000, p. 1) ao chamar a atencdo para a 10" Tradicdo de
Alcodlicos Anénimos que declara que esta associacdo ndo tem opinido sobre “assuntos
alheios”, defendendo que a natureza do alcoolismo corresponde, de facto, a um destes
assuntos (como poderiam ser questdes politicas ou econdmicas), negando
expressamente a sua participagdo, ¢ mesmo a validade, desse debate. No entanto, a sua
assimilacdo no dialecto destas associagdes, ¢ crucial para os objectivos em vista:

“recuperar” aqueles que delas fazem parte e ajudar o alcodlico/adicto “que ainda sofre”.
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Pecado, crime ou doenca? A evolu¢ao de um conceito

Ao consumo excessivo de drogas e alcool, mesmo nos nossos dias, estdo associadas
concepgdes que podem ser conotadas com manifestacdes de pecado, de vicio, de crime
ou de doenca — subjacentes ao desvio e marginalidade descrito por Valentim —
inserindo-se numa problematica alargada cuja caracterizacdo ndo ¢ consensual entre os
estudiosos da matéria e faz parte de todo um percurso historico e social. Proponho que
consideremos agora o processo histdrico que esta na origem dos Alcodlicos Andénimos
uma vez que nos permitira compreender em maior detalhe a importancia do conceito de
doenca, da forma como foi “construido” e legitimado (ou nao, como ficaremos a saber)
e as suas implicacdes até aos dias de hoje.

A vasta literatura existente sobre o conceito de alcoolismo/adiccdo enquanto
doenca (ou apenas sobre o seu consum027) ¢ bem demonstrativa de uma mudanga onde
os Alcodlicos Anénimos, enquanto associagdo de auto-ajuda para a recuperagdo do
alcoolismo, desempenharam um papel fundamental enquanto divulgadores destas
concepgoes. Farei em seguida uma breve contextualizacdo que servira de base para
fundamentar a analise deste processo de mudanca. A expressao de Conrad & Schneider
(1992)*, “from badness to sickness”, ilustra de forma eximia as questdes levantadas
pelos estudos sobre o 4lcool e alcoolismo® ao longo dos Gltimos 200 anos. Esta

equagdo, que podemos traduzir “da maldade para a enfermidade”, sugere ja uma

" A discussdo sobre o assunto ¢ variada e abarca varios campos cientificos: para além da literatura que
exploro no texto veja-se ainda, por exemplo, Bucholz & Robins (1989) numa perspectiva socioldgica,
Heath (1987, 2003). Na antropologia ¢ de destacar o trabalho de Dietler (2006). A ingestdo de bebidas
alcodlicas, considerada em diferentes culturas, quer como parte de um ritual ou como ritual em si mesmo,
quer da percepgdo de habitos e espagos de consumo (entre outros temas) foi ja largamente estudada pela
antropologia. Um exemplo disso sdo trés colectaneas de ensaios organizadas por antropdlogos, onde se
procura ter um conhecimento aprofundado do modo como o alcool desempenha um papel fundamental na
interacgdo. Veja-se entdo o trabalho de Mac Marshall (1979), Mary Douglas (1987) (consultada a edigao
de 2003) e de Thomas Wilson (2005). Nao entrarei em detalhe nesta comparag@o, mas chamo a atencao
do leitor para as datas de publicagdo destes trabalhos e, que, distanciados por uma década ou mais, sdo,
em meu entender, e pela multiplicidade de abordagens e contextos estudados, um bom exemplo do modo
como o alcool €, e continua a ser, um objecto de estudo importante para a compreensdo da vida
quotidiana passada e presente.

% Esta obra, publicada inicialmente em 1980, ¢ uma referéncia incontornavel para os estudiosos do
desvio, doengas mentais e do papel da medicina enquanto instrumento de medicalizac@o e controlo social.
Contemplando os temas do alcoolismo, abuso de criangas, criminalidade, doenca mental,
homossexualidade, consumo de opiaceos, delinquéncia e hiperactividade das criangas, analisa em
profundidade os processos através dos quais foram mudando de paradigma vigente, tornando-se ao longo
da historia assuntos remetidos para a classe médica. A edigdo de 1992, aqui usada, apresenta ainda um
posfacio escrito pelos autores onde elaboram propostas para novas areas de estudo e debate, como por
exemplo, na area da genética ou do estudo do HIV-Sida, bem como o incentivo a compreender-se o modo
como a medicalizag@o ¢ usada como instrumento de e para o controlo social.

¥ Refiro apenas alguns trabalhos: Ferentzy (2001), Jellinek (1960), Mann, Hermann & Heinz (2000).
Sheehan e Owen (1999).
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transformagdo e contém elementos cruciais para a compreensdo do modo como o alcool
e o alcoolismo tém sido problematizados.

E no século XVIII que encontramos os primeiros registos do aparecimento
progressivo, nos Estados Unidos da América e no Reino Unido, de uma preocupacao
médica com o consumo de alcool, sobretudo quando este resulta em situagdes de
intoxicagio e descontrolo perante a substincia®. Nesta altura, a medicina vem
substituir o entendimento de que o consumo excessivo de alcool era a manifestacdo de
pecado e imoralidade, surgindo pela primeira vez a no¢do de habituagdo derivada do
consumo e, consequentemente, um comportamento de desordem no sentido de ser
contra um padrio de normalidade, seja de quem ndo bebe ou de quem bebe
moderadamente (Edwards, 1992, p. 2). Comegou entdo, neste periodo, a tomar corpo a
ideia de que beber era, por um lado, um acto de livre vontade que assentava numa
escolha individual, por outro lado, o seu consumo prolongado provocava no individuo a
incapacidade de controlar o seu poder de decisdo. A pessoa que consumia alcool e
estava numa situagdo de alcoolismo, sofria gradualmente uma degeneracdo moral da
sua personalidade, degeneragao esta que explicava comportamentos e atitudes que ndo
se deviam a ma formacdo de caracter, mas sim ao efeito que o alcool produzia no
organismo.

No século XIX, nos Estados Unidos, foram criados varios hospitais e asilos para
doentes mentais onde deveriam ser internados, entre outros, os alcoolicos (Conrad &
Schneider 1992, p. 84)’', num regime de encarceramento semelhante ao prisional. Néo
era o conhecimento técnico-cientifico que predominava mas sim a necessidade de
manter estas pessoas — incapazes — afastadas da sociedade. Esta medida coerciva,
realiza uma articulagdo entre terapia e penalizag@o, procurando reformar o alcodlico - e
uso aqui a palavra “reformar” num sentido foucaultiano de emendar a pessoa (veja-se

Foucault, 1977) — procurando restitui-lo a normalidade.

3 Mesmo a época em que se comegam a debater estas questdes ¢ alvo de discussdo por parte de
académicos. Veja-se, por exemplo, o ensaio de Ferentzy (2001, p. 376 e sgs.) onde compara argumentos
em torno da origem dos conceitos e problematizagdo da embriaguez cronica.

3! Aproximadamente um século mais tarde, foi num destes hospitais para doentes mentais que Erving
Goffman levou a cabo a investigacdo que lhe permitiu elaborar, posteriormente, duas das suas mais
reconhecidas obras: Estigma (1988) e Manicomios, Prisoes e Conventos (1999). Sobretudo o
Manicomios..., recebido na época como uma afronta ao sistema estadual de internamento e tratamento dos
pacientes com perturbagdes mentais (nas quais se incluiam a homossexualidade ou o alcoolismo), pde em
relevo de forma critica 0 modo como a terapia era levada a cabo através de uma anulagdo da identidade
pessoal do doente, numa situagdo de encarceramento onde o paciente perdia qualquer direito ou
privilégio. Sobre o debate e celeuma que este trabalho de Goffman deu origem, veja-se Winkin (1988)
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Contudo, e apesar de se terem verificado ja esforgos por parte dos membros da
classe médica para mudar a actuacgdo face ao alcoolismo, o revivalismo religioso que se
vivia nos Estados Unidos da América produziu o movimento da Temperanga fundado
em 1826, marcou de forma indelével mais de um século de pensamento e atitude
perante o alcool e alcoolismo. Este movimento atribui ao alcool e seu consumo uma
causa de pecado e de deterioragdo humana, defendendo que s6 a abstinéncia completa
de bebidas espirituosas poderia travar essa progressao. Mais ainda, nos Estados Unidos,
os apologistas da Temperanga conseguiram mesmo instaurar uma Proibi¢cdo da venda e
consumo de bebidas alcoodlicas (em 1919), proibicdo esta que, sendo veiculada pelo
mesmo movimento, veio a ser adoptada por outros paises onde vigorava o
Protestantismo. O alcoolismo era considerado um assunto publico e como tal, deveria
ser controlado e se possivel erradicado. Segundo Levine (1992), o sucesso do
movimento da Temperanga prende-se directamente com a religido Protestante e com os
ideais do controlo individual e a autodisciplina®”.

Os ideais da Temperanca e da Proibi¢do porém, ndo prevaleceram; em parte, tal
como afirmam Conrad & Schneider (1992) porque o movimento se tornou um
movimento anti-alcool levado ao extremo, negligenciando por completo o estudo e
debate sobre o alcoolismo, em detrimento do seu apelo a valores morais. Em 1933, com
o fim da interdicdo da venda ¢ consumo de bebidas alcoodlicas, criaram-se entdo
condicdes para se darem importantes desenvolvimentos no modo como o alcool e o
alcoolismo eram considerados: ndo estando ja circunscritos por uma ordem moral, nem
conotados com pecado ou vicio, nem penalizados individualmente. O alcoolismo passa,
assim, a ser visto como uma categoria médica, uma doenca, que ndo responsabiliza o
doente (ndo excluindo, porém, que as consequéncias dos seus actos enquanto
consumidores devam ser punidas). Assim, se durante o final do século XIX até quase
meados do século XX nd2o houve desenvolvimentos cientificos no estudo do
alcoolismo, ¢ precisamente nesta época e, como veremos, sob forte influéncia dos
Alcodlicos Anonimos, que se comeca a difundir e generalizar o conceito do alcoolismo

enquanto doenca adictiva.

32 Veja-se também sobre o movimento de Temperanga na Finlandia o trabalho de Alasuutari (1992) onde
0 autor mostra como as concepg¢des de autocontrolo do individuo face ao alcool defendidas pela
Temperanga se relacionam de forma clara com a cultura Protestante.
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A adic¢do enquanto doenca

E, pois, no periodo entre as duas Guerras Mundiais que ocorre uma mudanga dos
paradigmas médico, cientifico e publico quanto a esta matéria. Segundo Conrad &
Schneider (1992) trés elementos importantes contribuem para uma maior difusdo do
conceito de alcoolismo enquanto doenca. Em primeiro lugar, os trabalhos levados a
cabo pelo Yale Research Center onde se constituiu um grupo de trabalho
multidisciplinar que desenvolveu estudos aprofundados sobre o consumo de 4lcool e o
alcoolismo, procurando compreender ndo s6 porque € que algumas pessoas bebiam
alcool em excesso mas também qual a motivagdo de um comportamento aparentemente
irracional. Procurava-se substituir ¢ mesmo anular, de vez, a conotagcdo com o pecado e

a necessidade de penalizac¢do da pessoa. Dizem os autores:

“A medida que o bébedo se torna um ‘alcodlico’ uma pessoa doente, aqueles
que estdo incumbidos de controlar, deixam pelo menos abertamente, de ser uns
cruzados da moral e tornam-se guardides humanitarios, responsaveis por curar e

recuperar e ndo por reformar.” (Conrad & Schneider 1992, p. 87)

No mesmo periodo, da-se o aparecimento e difusdo mundial dos Alcodlicos
Anoénimos enquanto associacdo de auto-ajuda que defende que o alcoolismo é uma
doenca, embora, como dizem Valverde & White-Mair (1999), constatarem ser uma
“non-medical disease” ou seja, cujo tratamento ndo ¢ conseguido através da medicina
convencional mas sim através do apoio entre pares. Os Alcodlicos Andénimos, enquanto
associacdo autonoma de auto-ajuda, difundem amplamente o conceito do alcoolismo
enquanto doenga (v. Levine 1992, p. 28 e sgs.) fundamentada e legitimada sobretudo
pelas teorias do Dr. William Silkworth, um médico simpatizante deste movimento, que
defendia a ideia que o alcodlico era uma pessoa que sofria de uma “alergia fisica” ao
alcool, alergia essa revelada através do modo como a pessoa perdia o controlo sobre o
seu comportamento. A pertinéncia desta abordagem nao € tanto se € ou ndo corroborada
medicamente, mas sim o facto de enfatizar que o alcoolismo, como qualquer outra
alergia, ¢ uma doenca irreversivel (cf. Antze, 2003, p. 156). O alcodlico (ou, pelo
menos, o “verdadeiro” alcoolico, segundo Alcoolicos Andnimos) nunca mais pode
voltar a beber normalmente ¢ de forma controlada, podendo mesmo, em caso de

recaida, vir a padecer de alguma outra doenga e, em ultimo caso, morrer.

35



Esta mesma ideia de “alergia”, (doenca e ao mesmo tempo condenavel), ¢

divulgada pela literatura de Narcoticos Anoénimos quanto ao consumo de drogas:

“Estamos dispostos a admitir sem reservas que somos alérgicos a drogas. O bom
senso diz-nos que seria insanidade voltar a fonte da nossa alergia. A nossa
experiéncia diz-nos que a medicina ndo consegue curar a nossa doenga. Como
adictos, temos uma doenca incuravel chamada adic¢do. A doenga ¢é crénica,
progressiva e fatal. E contudo uma doenca que pode ser tratada.” (Narcoticos

Anoénimos, 1991, pp. 6-9)

O trabalho de E. M. Jellinek, estudioso que fazia parte do ja& mencionado Grupo
de Yale, desenvolve, pela primeira vez, e de uma forma sustentada, uma teoria do
alcool e do alcoolismo equacionando diversas varidveis e tipologias®. Publicada em
1960, esta obra, The Disease Concept of Alcoholism, merece especial atengdo por ser o
primeiro estudo exaustivo - recorre a questionarios efectuados junto de 2000 membros
de Alcoodlicos Anonimos - em que € abordado o conceito de alcoolismo enquanto
doenca .O autor formula uma teoria do alcoolismo, do alcool e dos varios tipos de
consumidores, para determinar até que ponto existem diferentes padroes de consumo e
quais aqueles em que se pode considerar que o alcoolismo ¢ de facto uma doenga. Aqui,
0 autor equaciona sistematicamente e de forma exaustiva as variaveis que intervém na
compreensdo deste conceito: a importancia de factores econdomicos, sociais e culturais;
os diferentes tipos de alcoolismo e de padrdes de consumo; a influéncia da igreja, da
religido e dos profissionais médicos nestas concepgdes; fornece-nos ainda elementos de
estudo sobre outros paises e continentes numa abordagem comparativa desta questdo.

Neste sentido, este magistral ensaio vem revolucionar a perspectiva médica e cientifica

3 As cinco diferentes tipologias estabelecidas pelo autor, denominadas por letras do alfabeto grego, sdo
bem representativas do aturado estudo que acarretam: “alcoolismo alpha” — onde o alcool ¢ usado como
uma forma de aliviar uma dor emocional ou fisica, ndo conduzindo a perda de controlo ou, por si s, a
uma progressdo do consumo; “alcoolismo beta” ¢ um alcoolismo que pode desencadear problemas fisicos
— como cirrose do figado — podendo ou ndo haver sintomas de dependéncia fisica ou psicoldgica;
“alcoolismo gamma” — o alcool desencadeia uma série de factores que estdo directamente ligados com
questdes fisicas e de dependéncia: 1) tolerancia ao alcool; 2) o mecanismo adaptativo do metabolismo
celular; 3) dependéncia fisica, abstinéncia, “ressaca”; 4) perda de controlo. Considera que as duas
tipologias anteriores — alpha/beta — podem vir a tornar-se num alcoolismo de tipo “gamma” e reconhece
como sendo esta a espécie de alcoolismo que consequéncias mais severas traz ao seu portador: fisicas,
psicologicas, familiares. Um quarto tipo ¢ o “alcoolismo delta”, em tudo equivalente ao anterior mas sem
a manifestagdo de sintomas de abstinéncia e com um controlo moderado do consumo de alcool. Apesar de
ndo desenvolver a quinta tipologia — a do “alcoolismo épsilon” — define-o como um alcoolismo
esporadico mas que se deve ter em conta quando se considera o alcoolismo enquanto doenga. (cf. Jellinek
1960, pp. 33 e sgs.)
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do paradigma até entdo existente, uma vez que afirma que o alcoolismo ¢ uma doenga
progressiva, com diferentes fases e sintomas que se vdo agravando, € que o
reconhecimento desta categoria deve-se tanto ao conhecimento médico produzido na
época, como ao modo como a opinido publica - moldada em grande medida pela
divulgagdo dos Alcoolicos Andnimos - comega a interiorizar esta nova concepgao,
recusando peremptoriamente quer a perspectiva religiosa do alcoolismo como pecado e
desvio moral, quer a actuacdo dos movimentos de Temperanga onde, como vimos ja, se
defendia que o alcool devia ser completamente banido da sociedade.

Mais ainda: ao relacionarmos o conceito de espiritualidade com o de doenga,
veremos como nas associagoes de 12 Passos estas duas dimensdes sdo complementares
e ndo independentes. Como bem demonstra Robert Fuller (2001), as medicinas
alternativas em geral (como a quiropratica, a medicina holista, ou o uso de cristais para
fins terapéuticos.) e os adeptos do espiritualismo e da espiritualidade em particular, sdo
também reflexo dessa mesma mudanca, desta vez como alternativa sobretudo a
medicina convencional. Ou seja, consideram que a medicina trata o corpo fisico mas
negligencia o espirito, a0 passo que na sua perspectiva, sé através da associagdo das
duas variaveis se consegue atingir um estado de satude plena: fisica e mental.

Neste sentido, as associacdes de 12 Passos sdo um caso modelar para
demonstrar esta equacdo uma vez que, ao apresentarem-se como uma alternativa a
religido e a medicina, mas apropriando-se e reformulando conceitos e terminologias das
mesmas — como o sdo Deus ou doeng¢a — procuram oferecer um saber que na sua
perspectiva sera o Unico capaz de ajudar os membros a atingirem o seu objectivo. Ainda
segundo Fuller (2001), as associacdes de 12 Passos € a sua recusa em seguirem uma
filosofia religiosa em detrimento de uma filosofia espiritual, foram o veiculo por
exceléncia, nos Estados Unidos da América, da nocdo de “spiritual but not religious”
estudada pelo autor. O mesmo verifica a antropdloga Gabrielle Swora, ao considerar
que os Alcoolicos Anonimos tém como finalidade, através de um contacto com a sua
espiritualidade, “tratar” o alcodlico e ndo o alcoolismo: “Alcodlicos Anénimos ndo €
um tratamento médico para uma doenca bioldgica, mas um programa espiritual para a
recuperagdo do alcoolismo e uma irmandade de alcodlicos.” (2001b, pp. 1-2).

Esta ¢ uma asser¢do pertinente neste contexto em que se fala de doenca mas
também de estigma e de consideragdes morais atribuidas ao consumo abusivo de
substancias “alteradoras do humor” (para usar a expressdo das associagdes): na

realidade o que sucede nas associagdes de 12 passos é, segundo a perspectiva dos seus
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membros, a “recuperagao” da pessoa de uma doencga cronica — ndo ha, pois, cura mas ¢
possivel interromper o desenvolvimento da doenca. Nao oferecendo uma cura, no
sentido de libertagdo total de doenca fisica, estdo a oferecer, ao invés, uma terapia
direccionada para a pessoa enquanto ser espiritual.

Vemos imiscuirem-se varios aspectos aparentemente contraditorios mas, a meu
ver, complementares: ainda que se tenham apropriado do conceito de adic¢do como
doenca, as associagoes de 12 Passos ndo oferecem a capacidade médica mas sim um
saber para recuperar o espirito, embora, por outro lado, também nao se considerem um
movimento religioso. A semelhanga® com o movimento de temperanga que vingou
sobretudo nos Estados Unidos da América, contudo, estd aqui bem presente: os grupos
de 12 Passos defendem a abstinéncia completa; que deve ser mantida desde o momento
em que uma pessoa toma contacto com a associagdo e levada até ao fim da sua vida —
ainda que, paradoxalmente, defendam o lema da pessoa dever viver “S6 Por Hoje” isto
¢, no dia presente — e que, como bem nota Peter Ferentzy (2001), este ideal de
abstinéncia é bastante semelhante aos defendidos pelo movimento da Temperanga ¢
mesmo antes, por padres que a defendiam como tinica forma de nao cair em vicio.

Os Alcoodlicos Anonimos nao atribuem o consumo de alcool/drogas ou outras
substancias e comportamentos a defeitos de moral, de caracter ou vicios, mas sim a
uma incapacidade do proprio sujeito, acreditando que a reabilitacdo s6 dele depende
pela ndo repeticdo de comportamentos (uma vez que a par da dependéncia fisica esta
aliada também uma “obsessdo mental” neste consumo). E contudo, o que
aparentemente confronta esta perspectiva ¢ o facto de defenderem que essa capacidade
ndo provém da for¢a de vontade da pessoa, mas sim da forga que lhe confere a crenga
numa entidade que lhe ¢é superior. No entanto, vale a pena frisar que, para os membros
das associacdes de 12 Passos, medicina e espiritualidade ndo sdo de forma alguma
elementos opostos. E a sua combinagio que permite & pessoa, em primeiro lugar,
explicar a origem do seu problema e o que dai resulta e, em segundo lugar,
compreender a forma como o ha-de resolver através da crenga numa entidade superior a
si propria. Isto mesmo esta bem explicito no 2° Passo, quando se procura incutir que s6
através da crenga num Poder Superior - que pode ser entendido como um Deus
qualquer, que ¢ pessoal — ¢ “devolvida” a sanidade, isto ¢, é restaurada nos membros a

capacidade de controlar a sua vida e os seus comportamentos.

** Semelhanga esta também discutida em Miikela ef a/ (1996, p.15) ao considerarem o contexto histérico
do surgimento dos Alcodlicos Andénimos nos Estados Unidos da América.
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Pros e contras do conceito de adicciao

O alcoolismo enquanto doenga com caracteristicas bem definidas, aparece pela primeira
vez no DSM-III (Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders) em 1980 ¢ a
adic¢do, englobando também o consumo de drogas, em 1994 no DSM-IV. Também a
Organizagao Mundial de Satde, através das classificacdes de diagndstico -
International Classification of Diseases - 1CD-8 (1968) e no actual ICD-10 (desde
1994), reconhece a adiccdo como doenca, englobando o abuso e dependéncia de
substancias como o alcool, a heroina, cocaina, café e tabaco (entre outros); doenca esta
que ¢ definida pela tolerancia, por sintomas de abstinéncia e pela habituagdo. Contudo,
ainda que haja este reconhecimento por parte de organismos acreditados mundialmente,
a adopgao desta definicdo e das suas implicagdes, ndo € consensual.

A relevancia deste ndo-consenso pela classe médica determina em grande
medida, o modo como as situagdes ligadas a adicgdo sdo apreciadas, € como a pessoa
com estes comportamentos € considerada pela sociedade em que se insere. Podemos
enumerar trés posicoes distintas, dentro da classe médica e cientifica, quanto a esta
controvérsia: 1) a oposicao e recusa de que a adiccdo seja uma doencga; 2) a aceitagdo
da adic¢do como uma doenca mas que tem tratamento e cura; 3) a defesa de que a
adic¢@o € uma doenga cronica, incuravel e que o seu portador nunca mais podera voltar
a consumir a substancia que a despoletou. Neste sentido, o facto de alguns profissionais
concordarem e outros discordarem com o rotulo de doenga para a adic¢do’, influencia
directamente o0 modo como consideram a utilidade e importancia das associa¢des de 12
Passos.

Para os que entendem que a adiccdo e o comportamento adictivo ndo sdo
doencas, mas sim estados comuns a quaisquer outras emog¢des € acg¢Oes humanas
sujeitas a influéncias cognitivas e sociais, as associagdes de 12 Passos ndo tém um fim
terapéutico como advogam, mas sdo, pelo contrario, associagdes com caracter religioso.
Para estes autores, a adicgdo ¢ uma escolha individual (como defendem, por exemplo,
Schaler, 2000 e Davies 1992) e faz parte de uma constru¢ao social em torno de uma

categoria que pode abranger uma variedade imensa de actividades (desporto, leitura,

3 Ver, entre outros, Durand (1994), Pecle (1985, pp. 44 e sgs.). A colectdnea editada por Warburton
(1990) retine também textos onde sdo discutidas varias abordagens ao conceito de adicg¢@o. Sobre o
consumo de drogas, numa perspectiva historica e antropologica, veja-se Goodman, Lovejoy e Sherrat,
1995.
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etc.) onde se encontram as mesmas caracteristicas de obsessao, compulsividade e prazer
normalmente associados ao consumo de drogas e alcool. Como afirma Peele (1985), ou
ainda como constata Davies (1997), dizer-se que se ¢ um adicto, isto ¢, uma pessoa
dependente de drogas ou outras substancia, e que se ¢ incapaz de parar um
comportamento auto-destrutivo, ¢ caracterizado por uma formulacdo hegemonica, a
qual correspondem caracteristicas pré-estabelecidas e em fung@o das quais as pessoas se
auto-definem e constroem o seu proprio discurso. O principal argumento que debatem
quanto ao conceito de doenga — que consideram ser estereotipado — refere-se a forma
como ¢ utilizado (na sua perspectiva, de forma abusiva) e prende-se principalmente
com as caracteristicas associadas a adic¢do. Para estes estudiosos, a adic¢do ndo s6 nao
¢ uma doenca (se bem que reconhegam que os efeitos fisicos e psicologicos do
consumo de drogas ¢ alcool sdo realmente nocivos), como também néo é involuntaria, e
recusam sequer que o individuo seja incapaz por sua livre vontade de parar o consumo.
Outros autores ha, como o psiquiatra Nuno Miguel’®, um reconhecido
especialista no tratamento e combate a toxicodependéncia em Portugal, que expdem
argumentos no sentido contrario. Reconhecem a adic¢do enquanto doenga e afirmam
que ¢ como tal que deve ser tratada: junto de profissionais e ndo apenas por pessoas que
estejam em igualdade de circunstincias perante o problema (v. ainda Miguel 1997,
Vilhena e Silva et al 1997). Para os defensores desta perspectiva, também contribui em
grande medida o facto de considerarem que a adic¢do ndo € uma doenca sem cura,
como argumentam os membros das associagdes de 12 Passos, mas sim que,
devidamente acompanhados por terapeutas, alguns destes individuos podem
restabelecer-se e voltar a consumir moderada e normalmente drogas ou alcool (ainda
que ndo sejam incentivados para tal). O que ndo quer dizer, porém, que sejam contra a
frequéncia destas associacdes, mas sim que algumas das prerrogativas ai defendidas
ndo correspondem ao modelo médico considerado adequado para o tratamento da
adic¢do. Também aqui as abordagens terapéuticas variam, mas esta € outra discussao.
Uma outra perspectiva sobre o conceito de adiccdo enquanto doenca, ¢ a
advogada por Aires Gameiro e outros pensadores (Flores 1996, Sheehan ¢ Owen 1999,
Kooyman 1993, Neto e Torres, 2001) ao considerarem que a adicgdo €, de facto, uma
doenca progressiva e incuravel. Afirmam, pois, que so através de um acompanhamento

terapéutico e de uma mudanga profunda de habitos, comportamentos e locais de

3% Em entrevista a autora a 30/03/06. Agradego aqui ao Doutor Nuno Miguel a disponibilidade e interesse
manifestados em discutir estes assuntos.
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vivéncia, a pessoa sera capaz de travar a progressao da sua doenca. Segundo esta
abordagem, a terapia deve ser uma conjugacdo do método convencional de relagdo
médico-paciente (sobretudo numa etapa inicial) e a frequéncia de associacdes de 12
Passos, que entendem ser o modelo que maior eficacia tem nesta matéria, uma vez que
oferece ao doente uma mudanca de vida e um grupo de apoio entre pares.

A pertinéncia deste debate releva, sobretudo, de nos possibilitar compreender o
modo como as diferentes concepcodes de adicgao reflectem multiplas perspectivas que
estdo presentes nos dias de hoje no entendimento e percep¢ao destas situagdes. O nao-
consenso médico, por um lado, e a apropriacdo que associagdes de 12 Passos fazem
dessa terminologia, por outro lado, estdo fortemente interligados com a mensagem
transmitida para o publico em geral, os media, a classe médica e cientifica. Em suma,
este capitulo introduz-nos em areas de analise que serdo desenvolvidas ao longo deste
ensaio: a combinag¢do doenga-espiritualidade-valores morais estd presente em varios
aspectos das associacdes de 12 Passos, e isso mesmo podera ser observado nos
capitulos onde focarei a componente religiosa e espiritual e a forma como a doenga se

intersecta com o estigma e com a condenacao moral que lhe esta associada.

A ramificacio das associacoes de 12 Passos

Vimos até aqui 0 modo como os Alcodlicos Andénimos se constituiram e de como a sua
expansdo tem sido crescente nao s6 nos Estados Unidos da América mas também por
todo o mundo. O facto de ser um movimento que tem apenas como regra uma pessoa
querer entrar num processo de abstinéncia do alcool € um dos elementos que torna
possivel esta globalizagdo ja que ele facilmente se adequa a diferentes tipos de culturas
e especificidades locais. Mais importante ainda, os 12 Passos e as 12 Tradigdes,
actuando respectivamente como linhas de orientacdo quer para o proprio membro, quer
na constitui¢do e funcionamento dos grupos, permitem que este modelo possa abranger
todo o tipo de problemas.

Pretendo agora dar continuidade a esta analise numa perspectiva mais
abrangente, considerando algumas das multiplas associagcdes que adoptaram este
modelo e que, ndo se destinando especificamente ao problema do alcoolismo, o
utilizaram e aplicaram a outro tipo de distirbios. Veremos como a designagdo de self-
help programs (ou apenas Step-programs) foi difundida generalizadamente, sendo

utilizada em dezenas de grupos com caracteristicas iguais ou semelhantes aos
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Alcoolicos Andnimos, isto €, associacdes de auto-ajuda que seguem o paradigma desta
associacdo. Ainda seguindo este raciocinio, constata-se nesta diversidade singularidades
que implicam uma analise tedrica e interpretativa de algumas dimensdes presentes nesta
problematica.

Serdo consideradas, num primeiro momento, as diferengas existentes entre
associagdes que seguem especificamente os 12 Passos de Alcoolicos Andénimos, aquelas
que os adoptam mas introduzem alteragdes e ainda as associagdes que se denominam
como “anénimas” e de “auto-ajuda” sem terem, contudo, qualquer tipo de relagdo com o
conceito original. Num segundo momento, veremos as razdes subjacentes as
diferenciagdes entre os termos “auto-ajuda” (self-help) e “ajuda matua” (mutual-help) —
presentes em varios estudos sobre estas problematicas (p. ex. Mikela et al 1996, Kurtz
1997) - usados para descrever o tipo de apoio que se encontra nestas associagdes € que
surgem por vezes como antagonicas.

Os dados que apresentarei aqui tém por base uma pesquisa realizada na Internet
tendo em vista obter informacdo sobre associagdes que se autodesignem
“anonymous™’. Este levantamento comegou pela recolha de informagio em bibliografia
especializada (Powell 1994, Mikela et al 1996, McCrady 1993, Kurtz 1997) e
posteriormente prosseguiu com uma consulta directa aos websites de cada uma das
associagoes existentes, tendo como referéncia a listagem apresentada na base de dados
do American Self-Help Group Clearinghouse™ (2006), de forma a obter a maior
quantidade de informacgdo sobre estas associagdes, num efeito de bola de neve virtual.
Esta pesquisa delimitou-se a uma recolha de dados relativos a associagdes existentes
nos Estados Unidos da América, por ser o pais onde tiveram (e continuam a ter) o seu
inicio, e a Portugal, por ser especificamente o contexto onde concentrarei a minha
analise.

Embora se procure apresentar tdo exaustivamente quanto possivel, dados sobre
as associacdes de 12 Passos actualmente existentes, € necessario ter-se em conta que a
sua proliferacdo e multiplicagdo sdo uma constante. Nao ¢ possivel, portanto, determinar
de forma definitiva o nimero de associagdes a funcionar, qual o nimero de reunides

existentes ou o numero de membros que as compoem. Trabalho, pois, com uma amostra

7 Chamo a atengiio para o facto deste levantamento ter sido feito procurando associagdes com a
designacdo de andnimas e ndo por associagdes que se definissem por sendo de auto-ajuda, uma vez que o
objectivo € o de perceber quais sdo as que seguem o modelo dos 12 Passos.

** Base de dados compilada e organizada por Edward Madara, Barbara White ¢ Mark Dombeck cujo
proposito € o de divulgar o maior nimero de informagdes sobre a existéncia de grupos de auto-ajuda
nacionais e internacionais. Vide http://www.selthelpgroups.org/
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aproximada circunscrita a informacgao disponivel no periodo em que foi feita a pesquisa
(2004-2007).
A investigacdo revelou que existem pelo menos 3 tipos de organizacdes

seguindo o modelo dos 12 Passos, que agruparei da seguinte forma:

1) Os filhos™ de Alcodlicos Anénimos — associagdes que seguem na totalidade o
programa de Alcoolicos Andénimos diferenciando-se destes apenas no que concerne ao
problema a que se dirigem;

2) Os enteados de Alcoolicos Andonimos — associagdes que seguem O mesmo
modelo, se designam por “andénimas”, mas introduzem algumas diferencas no
funcionamento;

3) Os parentes afastados de Alcodlicos Andénimos — associacdes também de
designacdo anénima, que ndo fazem qualquer tipo de referéncia aos Alcoodlicos
Anonimos mas sdo visiveis as semelhancas ao nivel da filosofia de auto-ajuda que

preconizam.

Foram ainda encontradas outras associacdes que também usam a designacdo de
“andnimas” mas diferenciam-se destas trés categorias por ndo se constituirem como
grupos de auto-ajuda ou ajuda mutua mas sim como agremiacdes de pessoas que t€m
em comum um determinado interesse ludico ou de entretenimento pessoal. Salienta-se,
contudo, que o uso do conceito (e terminologia) do anonimato, como veremos, nao ¢é
desprovido de significado neste contexto e dai a sua relevancia para a analise que irei

desenvolver.

Os filhos dos Alcoolicos Anénimos. Vejamos, entdo, os diferentes tipos de associacdes
mencionados. No primeiro caso, os filhos de Alcoolicos Anoénimos, ha uma adaptacdo
exacta do modelo original dos 12 Passos e 12 Tradi¢des, com referéncia aos direitos de
autor que detém os Alcodlicos Anonimos, salvaguardando-se como associagdes

p 40 «~ . . . L.
autonomas . Sao aqui mencionados seguindo uma ordem alfabética:

9 As designagdes filhos, enteados ¢ parentes afastados sio da minha autoria.

* Em muitos dos websites destas associacdes encontramos os 12 Passos e as 12 Tradi¢des dos Alcodlicos
Anénimos adaptados para o problema especifico da associagdo em causa e ainda uma transcri¢do integral
dos 12 Passos e as 12 Tradigdes dos Alcodlicos Andénimos. Este facto prende-se com a necessidade de
demonstrar claramente em que medida se diferenciam e assemelham do modelo original.
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Adrenaline Addicts
Anonymous *

Viciados em adrenalina

Adult Children of Alcoholics*®

Filhos de alcoolicos ou que viveram em familias
disfuncionais

Al-Anon/Al-Ateen

Familiares e amigos de alcoolicos. Os Al-Ateen sdo
especificamente para adolescentes

Alcoholics Anonymous

(Special Needs) Alcoolicos com problemas de audigdo ou surdez
Bettors Anonymous Dependéncia com jogo
Chemically Dependent
Anonymous Dependentes de substincias quimicas

Clutterers Anonymous*

Pessoas distraidas, desordeiras, desarrumadas

Cocaine Anonymous

Dependentes de cocaina

Co-Anon Family Groups

Familiares de cocainomanos

Co-dependent Anonymous

Pessoas codependentes

Co-dependents of Sexual
Addiction Anonymous*

Familiares e amigos de pessoas com adic¢do ao sexo

Criminals & Gangs

Anonymous Criminosos ¢ membros de gangs adictos
Compulsive Eaters
Anonymous Desordens alimentares
Crystal Meth Anonymous Dependentes de metanfetaminas

Debtors Anonymous

Pessoas que contraem dividas

Dual Recovery Anonymous

Duplo diagnostico: adiccdo e doenga mental

Eating Addictions Anonymous

Adicgdo a comida e obsessdo com o corpo

Eating Disorders Anonymous

Desordem alimentar

Emotions Anonymous

Dificuldades emocionais: baixa auto-estima, panico,
desespero

Emotional Health Anonymous

Problemas emocionais nao relacionados com consumo de

toxicos

Families Anonymous

Familiares de adictos

Food Addicts Anonymous*

Obsessdo com comida

Food Addicts in Recovery
Anonymous

Todo o tipo de disfun¢des alimentares

Gam-Anon

Familiares e amigos de pessoas dependentes de jogo

Gamblers Anonymous

Problemas com o jogo

Gay and Lesbian Alcoholics
Anonymous

Gays e Iésbicas alcodlicos

Grey Sheeters Anonymous

Desordem alimentar — comer compulsivamente

Heshe Anonymous

Todos os que querem ser emocionalmente estaveis

* Associagdes que aceitam donativos on-line defendendo a 7* Tradi¢do e o anonimato da contribuigio, o
que na realidade ndo acontece uma vez que sdo efectuados através de uma operagdo bancaria de débito no
cartdo de crédito (onde hd uma referéncia ao nome de quem presta a doagdo) havendo ainda a
possibilidade de fazer a contribuigdo por carta. E ainda importante salientar que sendo assim processadas,
estas contribuigdes directas podem ser feitas por ndo-membros o que de algum modo acaba por ser
contraditorio relativamente as regras defendidas por estas associagdes sobre o seu caracter autobnomo e

independente.

* Apesar de ndio terem no seu nome referéncia ao anonimato, sdo associa¢des que derivam dos Alcodlicos
Anoénimos e utilizam os 12 Passos e das 12 Tradigdes.
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Hepatitus-C Virus Anonymous Pessoas portadoras de Hepatite C
Hiv/Aids Anonymous Pessoas portadoras de HIV/Sida
Pessoas que foram vitimas de incesto ou que querem
Incest Survivors Anonymous ajudar quem foi: amigo/conjuge/familiar
Junk Food Anonymous Pessoas obcecadas com comida sintética
Love Addicts Anonymous Pessoas adictas ao Amor
Marijuana Anonymous Adic¢do a Marijuana
Mysogynon Mulheres vitimas de abuso numa relacdo
Narcotics Anonymous Adicc¢do a drogas
Nar-Anon Familiares de adictos
Nicotine Anonymous Pessoas viciadas em nicotina
On-Line Gamers Anonymous Adiccdo a jogos on-line
Overeaters Anonymous Desordem alimentar
Pharmacists Anonymous Farmacéuticos (ou estudantes de Farmacia) adictos
Pills Anonymous Adicg¢do a drogas prescritas
Pessoas com problemas e comportamentos de qualquer
Recoveries Anonymous tipo
Recovering Couples Pessoas que querem desenvolver e melhorar as suas
Anonymous* relacdes intimas
S-Anon International Family
Groups Familiares de pessoas adictas ao sexo
Self-Mutilators Anonymous Pessoas que se mutilam
SexAholics Anonymous* Desordens sexuais: luxtria, adultério, obsessdo com sexo
Sex Addicts Anonymous* Desordens sexuais
Sex and Love Addicts
Anonymous* Viciados em sexo e amor
Sexual Compulsives
Anonymous Compulsividade sexual
Sexual Recovery Anonymous Pessoas obcecadas por sexo
Sex Workers Anonymous Profissionais do Sexo
Spenders Anonymous Obsessao com dinheiro e compras
Survivors of Incest
Anonymous Vitimas de incesto e abuso sexual na infincia
Vulgarity Anonymous Pessoas que usam verndculo, praguejar
Workaholics Anonymous Viciados em trabalho

As afinidades nestes grupos ndo se restringem apenas ao uso dos 12 Passos e das
12 Tradigdes, incluem o modo como se apresentam formalmente. Entre outras
particularidades, vemos que o preambulo de Alcodlicos Anoénimos ¢é utilizado por
grande parte destas associacdes para explicar o que sdo, mudando o nome e o seu
objectivo mas mantendo e repetindo expressdes como ““fellowship” (irmandade),
“experience” (experiéncia), “strength” (forga), “hope” (esperanca).

O preambulo original de Alcodlicos Andénimos, como vimos, diz: “Alcoolicos
Anénimos© ¢ uma comunidade de homens e mulheres que partilham entre si a sua

experiéncia, forca e esperanga para resolverem o seu problema comum e ajudarem
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outros a se recuperarem do alcoolismo.” Consideremos agora algumas adaptacoes:

- Adictos a Adrenalina Andnimos Addicts Anonymous: “Adictos a Adrenalina
Anoénimos ¢ uma irmandade de homens e mulheres que partilham entre si a sua
experiéncia, forca, forca e esperanga, para poderem recuperar da sua adic¢do a
adrenalina, e lever a mensagem a outros que ainda sofrem.”"!

- Desordem de Défice de Atengdao Anonimos: “Bem-vindo a DDA Andnimos é
uma irmandade de adultos com DDA. Neste grupo podemos partilhar a nossa
experiéncia, forca, e esperanca num esforco para encontrar liberdade onde antes havia
prisdo, paz onde havia confusdo, coragem onde havia medo, e auto-estima onde esta ndo

e edD
existia”

Para além das semelhangas verificadas no predmbulo existem ainda adaptagdes
dos 12 Passos. Transcrevo aqui o 1° Passo, por ser aquele onde ¢ imediatamente
perceptivel esta alteracdo, considerando antes o 1° Passo de Alcoolicos Anonimos:

- Alcoodlicos Anonimos: “Admitimos que éramos impotentes perante o alcool —
que as nossas vidas se tinham tornado ingovernaveis.”;

- Apostadores Anonimos: “Admitimos que éramos impotentes perante muito do
que acontecia quando jogavamos, € que as nossas vidas se tinham tornado
ingovernaveis™*

- Dependentes de Substincias Quimicas Anonimos: “Admitimos que éramos
impotentes perante substancias quimicas alteradoras do humor e do espirito, e que as

. . . . 44
nossas vidas se tinham tornado ingovernaveis”.

*! http://www.adrenalineaddicts.org/

42 Cf. http://members.aol.com/addanon/

43 Cf. http://www.bettorsanonymous.org/12steps.html
* Cf. http://www.cdaweb.org/twelve_steps.html
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Este tipo de adaptagdo verifica-se também no simbolo de Alcoodlicos Anonimos:

<&
\,

&
s \

RECOVERY

Figura 6: Simbolo dos Alcodlicos Andnimos

Fonte: http://users.vei.net/bklyn-aa/logo.gif

O significado do simbolo de Alcodlicos Anonimos, conforme me foi explicado
por Jorge L. (membro responsavel, em Portugal, por prestar informagdo sobre a
associacdo) € o seguinte: “O nosso simbolo representa a nossa comunidade de AA como
um tridngulo equilatero dentro de um circulo, sendo que este ¢ a nossa comunidade e os
lados do tridangulo sdo os trés legados dos nossos fundadores: recuperacdo, unidade e
servico. Sem recuperagdo ndo ha grupo de AA, assim como a unidade ¢ essencial para a
nossa sobrevivéncia. Também um grupo sem servico ¢ tudo menos um grupo de AA.

Levar a mensagem de recuperacao ao alcodlico que ainda sofre ¢ o servigo basico de

AA.”45

O significado do simbolo de Narcéticos Andonimos € também explicado no Livro

Azul desta associagao:

Freedom

Goodwill

Universal Program

Figura 7: Simbolo dos Narcoticos Anonimos

Fonte: http://www.wanaasc.org/images/universaltrans.gif

*> Em e-mail enviado a autora a 12.10.06. Agradego ao aqui aos Servigos de Alcodlicos Anénimos em
Portugal a disponibilidade pelos esclarecimentos prestados.
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“A simplicidade ¢ a chave do nosso simbolo; reflecte a simplicidade da nossa
Irmandade. (...) O circulo exterior denota um programa total e universal, no qual cabem
todas as manifestacdes do individuo em recuperacdo. (...) A base do quadrado denota a
Boa-vontade, melhor exemplificada através do servigo: ‘Fazer a coisa certa pelo motivo
certo’. Os quatro lados da piramide elevam-se da base, numa figura em trés dimensdes
que representa o Eu, a Sociedade, o Servigo e Deus, em direccdo ao ponto da liberdade.

(.. (1991 vii-viii)

Os enteados de Alcodlicos Anénimos. No segundo caso mencionado, dos enteados de
Alcodlicos Andnimos, encontramos associagdes que seguem especificamente o modelo
de programa de 12 Passos mas introduzem algumas modificagdes relativamente ao

original. Vejamos alguns exemplos:

Depressed Anonymous Pessoas que sofrem de depressao
Para pessoas que entendem a
homossexualidade (sua ou de

familiares) como um problema
Pessoas que tomam metadona

prescrita e ndo a consideram como

Homossexuals Anonymous

Methadone Anonymous

droga

Multiple Personality Disorder
Anonymous

Pessoas com multipla personalidade

Obssessive Compulsive Anonymous

Diversos tipos de obsessoes e
compulsividade

Pharmacists Anonymous

Phobics Anonymous

Pessoas com fobias, medo, panico

Relationships Anonymous

Pessoas que querem ter relagdes
saudaveis

Social Phobic Anonymous

Pessoas com fobia/ansiedade social

Suicide Anonymous

Pessoas com tendéncias suicidas

Teen-anonymous

Jovens que bebem e/ou se drogam

Saliento algumas das particularidades observadas quando comparadas com o

modelo dos Alcoodlicos Anénimos:
- A associacdo Depressed Anonymous segue o modelo dos 12 Passos mas tem

também como objectivo divulgar informacao, prestar esclarecimento e fazer a ponte

entre doentes e institui¢cdes terapéuticas, ao contrario dos Alcodlicos Andénimos que
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procuram manter uma relagdo nao institucional com outras entidades;

- Os Homossexuals Anonymous t€m 14 Passos em vez de 12 e declaram
abertamente ser uma associacao de raiz cristd. Uma parte dos Passos desta associacdo ¢
uma modificacdo directa dos Passos de Alcodlicos Andnimos;

- Os Methadone Anonymous seguem os 12 Passos e as 12 Tradigdes mas
funcionam sobretudo em clinicas de metadona e as reunides podem ser conduzidas por
profissionais de saude, ao contrario dos Alcodlicos Anonimos que afirmam que a

associacdo deve ser composta exclusivamente por membros.

Os parentes afastados de Alcodlicos Andénimos. No terceiro caso referido, associacdes
com designacdo de anonimas, que ndo tém qualquer tipo de relacdo (explicita) com os
Alcoodlicos Anonimos, sdo visiveis semelhancas com este programa. Encontrei as

seguintes associacdes:

Prescription Anonymous Pessoas viciadas em drogas prescritas
Schizophrenics Anonymous Pessoas esquizofrénicas
Cleptomaniacs and Shoplifters Cleptomaniacos, comportamento
Anonymous desonesto
Grupos de apoio a pais que abusaram
Parents Anonymous dos seus filhos
Grupo para pessoas
Messies Anonymous desarrumadas/desorientadas
grupo apoio e discussio pessoas
Sex Assault Recovery Anonymous vitimas de abuso sexual

Aqui, apesar do uso da sigla “anénima” e de serem associacdes de auto-ajuda,
sd0 na realidade associagdes com caracteristicas particulares e que se distinguem

efectivamente do modelo dos 12 Passos e das 12 Tradigdes. Por exemplo:

- Prescription Anonymous € uma associagdo onde se considera que os membros
precisam de um apoio distinto daquele oferecido pelos programas tradicionais de 12
Passos, sobretudo pelo facto dos seus membros considerarem que a categoria da adic¢ao
ndo se aplica ao seu problema. Mas ainda que ndo haja qualquer tipo de referéncia no
seu programa aos Alcoolicos Andnimos, encontramos algumas expressdes comuns: o

uso dos termos da “Oragdo da Serenidade” - “Coragem”, “Sabedoria”, “Serenidade”; o
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T
slogan “one moment at a time”™";

- Na associagdo Schizophrenics Anonymous nao ¢ feita qualquer referéncia aos
Alcoolicos Anonimos, no entanto falam de 6 “Passos” (em vez de 12), em tudo
semelhantes aos dos Alcodlicos Anénimos mas totalmente reformulados e mantendo
inclusive a mesma terminologia. Vejamos o 1° Passo: “EU RENDO-ME... Admito que

preciso de ajuda. Nio consigo fazé-lo sozinho.”"’

Outras associacées e usos do “anonimato”. A uma quarta categoria pertencem as
associacdes que tém a designacdo de “andnimas” e que a primeira vista parecem ser
iguais ou semelhantes as que tenho vindo a descrever, mas em que ¢ feita uma
apropriagdo desta terminologia com um significado totalmente distinto, ndo tendo

qualquer relagdo nem com o modelo dos 12 Passos nem com grupos de auto-ajuda:

Grupos de estudantes que se relinem para ver
Anime Anonymous ou trocar Anime (desenhos animados japoneses)
Atheist Anonymous Grupo virtual de discussdo sobre ateismo
Grupo que tem como objectivo reduzir o
consumo de bens materiais € melhorar o meio

Consumers Anonymous ambiente
Crayfish Addicts Anonymous Pessoas que gostam da pesca caranguejo
Pessoas que querem que os furdes sejam
Ferrets Anonymous legalizados como animais domésticos
Para pessoas que queiram aprender a usar
Newbies Anonymous Internet
Grupo amador de teatro que promove a lingua e
Thespians Anonymous cultura inglesa na Finlandia

Nestes exemplos, a palavra “anonimo” ¢ utilizada de forma propagandista, sendo
adoptada como um modo de denominar e divulgar este tipo de associagdes. De facto,
em nenhum destes casos esta presente a regra do anonimato dos seus membros quanto a
sua participagdo, frequéncia ou pertenca. Mas a utilizagdo desta sigla conota-os
imediatamente com as associagdes de 12 Passos e suas caracteristicas grupais. O facto
de serem “andénimos” significa que os seus membros podem ser pessoas que a partida
ndo se conhecam, tal como nas associagdes de 12 Passos, chamando a atencdo para o

elemento em torno do qual se reinem os participantes, isto ¢, o interesse comum em

¢ Adaptado do “one day at a time” (“um dia de cada vez” — s6 por hoje).
47 Cf. http://www.nsfoundation.org/sa/. Data da wltima visita a 15/05/06. As letras maitisculas foram
mantidas de acordo com o original.
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torno de um assunto especifico. No caso concreto dos Atheists Anonymous, o autor do
website e fundador deste grupo dedica uma secgo a explicar o porqué da designagdo de
“andnimos”, dizendo ter recebido por varias vezes e-mails de pessoas indignadas com
uma eventual ligagdo deste anonimato ao que € referido nas associagdes de 12 Passos
(que consideram como sinonimo de fraqueza em assumir determinada condigdo).
Explica entdo que este ndo ¢ um grupo de crentes em recuperacdo de uma fase ateista
mas que o nome provém do facto de que a data de inicio do websifte o seu fundador era
ateu ha apenas um meés e, portanto, era um “ateu anénimo” para todos os seus amigos ¢
conhecidos que ignoravam este seu novo estado.

Sendo caricata, esta situagdo revela alguns elementos — neste caso o uso da
palavra “anonimato” e a sua imediata conotagdo com os grupos de 12 Passos -
importantes na medida em que podem condicionar e influenciar a decisdo de um
individuo frequentar um grupo. Se os Alcodlicos Anodnimos foram os precursores da
utilizagdo deste termo, no qual esta subjacente a ndo-distingdo de pessoas singulares que
liderassem ou representassem a associagdo, verifica-se que esta terminologia acarreta
um significado simbdlico de grande importancia. O anonimato esta relacionado com
diversos factores: estigma, vergonha, a procura de nivelamento dos membros. Mas ¢
também empregue como um ‘“chavdo”, algo que ¢ imediatamente relacionado com a
existéncia de um grupo de pessoas iguais — no sentido de estarem em circunstancias
idénticas perante o assunto a que se dedicam. Tal como ja disse, a sigla anonymous vem
representar uma formula de sucesso no que respeita a existéncia formal de grupos com
uma conotacdo singular num determinado contexto. Mas este anonimato de que gozam
os membros das associacdes de 12 Passos ao nivel da proteccdo do estigma e da
identidade real/legal, representa por vezes, para outros potenciais membros, um factor

de repulsa ou sinénimo de fraqueza e ndo uma vantagem.

A difusao das associacoes de 12 Passos

Consideradas as diferentes associagdes e suas especificidades, cabe agora fazer uma
analise mais detalhada da importancia desta diversidade e de como os Alcoolicos
Andénimos deram o mote para que tal fendmeno ocorresse. Na maior parte das
associacOes consultadas — e especificamente das associagcdes da primeira categoria, ou
seja, as que seguem fidedignamente o modelo original e que s@o as que vou considerar

neste ensaio — este foi um processo gradual. No seu aparecimento, estd implicita a
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frequéncia de reunides de Alcoodlicos Andnimos ou outra associagdo de 12 Passos de
onde se apreendeu esta filosofia e dai se direccionou para uma outra problematica
mantendo, como vimos, algumas caracteristicas basicas: a) ser um programa de 12
Passos e 12 Tradi¢des; b) considerar-se que o problema em causa ¢ uma doenca perante
a qual o seu portador ¢ impotente; ¢) o anonimato dos membros; e, por fim, d) a
divulgacgdo da associacdo a outras pessoas na mesma condicao.

No caso portugués, que veremos com mais detalhe no proximo capitulo, ¢
apresentado um bom exemplo da forma como se ramificam estas associagcdes: as
Familias Anonimas surgem em Portugal ndo porque algum membro tenha tido um
contacto directo com esta associacdo, mas sim por intermédio das reunides de
Alcoodlicos Andénimos ja a decorrer no nosso pais. Enquanto que os Alcoodlicos
Anoénimos eram dirigidos especificamente para o alcool, no caso das Familias
Anoénimas, associacdo que se dirige para pessoas que tém um familiar
toxicodependente, alguns membros decidiram adoptar o mesmo modelo apds terem
frequentado reunides de Alcoolicos Anonimos, modificando o objectivo em causa e
fazendo precisamente algumas das alteragdes que vimos nos exemplos anteriores.

Natti Ronel (2000), um estudioso das associagoes de 12 Passos ¢ da sua
adaptacgdo e expansdo, afirma que, quanto mais abrangente for o tema em causa nestas
associagdes, melhor ¢ a sua capacidade de aglomerar um maior nimero de pessoas que
encontrem entre si questoes semelhantes. Vejam-se os exemplos dados por este autor e
que estdo em concordancia com o que acabo de referir sobre 0 modo como se iniciaram
as Familias Anonimas no nosso pais. No 1° Passo dos Alcodlicos Andonimos sujeito
assume-se impotente perante uma substancia especifica — o alcool. Assim, os membros
de Alcodlicos Anonimos sdo imediatamente conotados com este tipo de dependéncia e
ndo com qualquer outra, estando implicita a componente de “impoténcia” e da
existéncia de uma doenga incapacitante. Ja no que respeita ao 1° Passo dos Narcoéticos
Anoénimos - “Admitimos que éramos impotentes perante a nossa adic¢do, que tinhamos
perdido o dominio sobre as nossas vidas” (Narcoticos Anénimos 1991, p. 23) - constata
que a problematica em causa ndo se refere apenas a uma substidncia mas sim a doenga
em si - a adicgdo - implicando ja uma outra perspectiva perante o assunto em causa. E
que, de facto, ao falar-se de adic¢do tal como ¢ entendida neste contexto (isto €, nas
palavras dos membros como uma “doenga de comportamentos e sentimentos”) esta
aberto o caminho para a legitimagdo de toda uma panoplia imensa de diferentes tipos de

impoténcias. Ainda segundo este autor, os Narcoticos Andonimos falam especificamente
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de adicgdo, principalmente no que respeita a comportamentos relativos ao consumo de
drogas, contudo a nog¢do esta ser alargada. Tal torna possivel a apropriagdo deste
modelo por outras associa¢des que remetam para diferentes tipos de “adicgdes”.

Nao tendo necessariamente que estar conotada com o alcool e sendo uma doenca
do comportamento, a adic¢do pode estar associada a outras actividades: jogo, co-
dependéncia, problemas emocionais, comida, etc. Philip Flores (1997) considera
proposi¢do semelhante quando estuda a relagdo dos grupos de 12 Passos e da
“psicoterapia de grupo” no que respeita a importancia do uso do conceito de adicg¢ao
num sentido mais amplo, ndo s6 relacionado com o consumo de alcool ou de drogas
mas também, como temos vindo a observar, com modos de vida e de comportamentos.

Diz Flores:

“a medicina moderna comegou a reconhecer que as atitudes, estilos de vida e
comportamentos desempenham um papel importante naquilo que ¢ vulgarmente
chamado de doenga ... a adicgdo saiu das margens da nossa sociedade para o centro das
nossas vidas quotidianas ... hoje em dia ndo ¢ invulgar haver pessoas que se descrevem
a si mesmas como ‘viciadas em emogoes fortes ¢ ou ‘agarrados’ ao ténis, ao jogging, ao

racquetball ...” (1997, p.16)

Ocorre, pois, um processo de mimetizagdo das associagdes, isto €, uma pessoa
que va a um grupo de Narcoticos Anonimos por exemplo, ao reconhecer em si outro
tipo de necessidades para além do programa especifico desta associagdo, tem tendéncia
a procurar — ou até mesmo iniciar — um outro grupo que melhor se adequie ao seu
problema®®. Para melhor ilustrar este ponto, considere-se ainda a historia do
aparecimento da associacdo Dependentes de Substdancias Quimicas Andnimos, cujo

relato se transcreve uma parte:

Adictos a Substdancias Quimicas Anonimos ¢ uma irmandade que foi
criada para satisfazer uma necessidade sentida por alguns membros mais
jovens dos Alcoolicos Andénimos. Nos, os fundadores dos ASQA, no periodo de

1976-1980 éramos pessoas que nos tinhamos afundado no dlcool com idades

* O mesmo relata o antropélogo Moshe Shokeid (2002) a proposito da origem da associagio Sexual
Compulsive Anonymous em Nova lorque, salientando neste artigo as semelhangas e diferengas entre esta
associacdo e os Alcodlicos Anonimos.
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entre os vinte e os trinta anos. Mas também tinhamos um longo historial de
abuso de outras drogas. Tinhamos comecado a consumir dalcool nas ultimas
etapas das nossas adicg¢oes activas, e por isso os AA pareciam o sitio logico
para recuperar. Comegamos a perceber, ao trabalhar com quem tinha consume
outras drogas para além do dlcool ou cuja droga de escolha fosse outra que ndo
o0 dlcool, ou se somasse ao dlcool, que alguns dos recém-chegados ndo estavam
a captar a mensagem nos AA, que todas as drogas alteradoras do humor e da
consciéncia eram parte do seu problema de adic¢do. Queriamos ser uma
organizacdo igualmente anonima e baseada nos 12 Passos e nas 12 Tradigoes.
Mas também queriamos escolher um nome que ndo tivesse nenhuma designacdo
que pudesse levar um potencial membro a pensar que havia algum tipo
especifico de adicto ou adic¢do que estivesse excluido.

Fonte: http://www.cdaweb.org/history.html)

Neste excerto € possivel observar argumentos no mesmo sentido. Em primeiro
lugar, surge um reconhecimento, por parte de alguns membros que frequentavam
reunides de Alcodlicos Anonimos de distinguir o consumo de alcool do consumo de
outras substancias e, em simultaneo, de particularizar o tipo de ajuda obtido e para o
qual as pessoas se dirigem. Em segundo lugar, vemos a importancia da constituicdo de
uma associagdo que seguisse tanto o modelo terapéutico subjacente aos 12 Passos como
o modelo organizacional das 12 Tradi¢des. Em terceiro lugar, vemos a importancia do
nome a atribuir a futura associacdo e a importancia de se fazer referéncia ao anonimato

na sua nomenclatura, onde estdo implicitas as caracteristicas ja& mencionadas.

Auto-ajuda ou ajuda mutua?

As diferentes categorias propostas acima — filhos, enteados e parentes afastados de
Alcodlicos Anonimos - permitem reflectir sobre a pertinéncia da existéncia e diferengas
entre varios tipos de associacdes. Estas distingdes sdo importantes para os seus
participantes e para a conotacao com os Alcodlicos Andnimos ou outras associacdes do
mesmo modelo uma vez que interfere directamente com a escolha que fazem
relativamente a sua pertenca. Nalguns casos de associagdes de auto-ajuda, com a
designacgdo de anénimas mas que ndo seguem rigorosamente o modelo dos 12 Passos, -

os enteados e os parentes afastados de Alcodlicos Andnimos - constatamos uma
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demarcagdo relativamente a esta associagdo: mostram outro tipo de particularidades e,
apesar de se designarem como sendo de auto-ajuda, pode estar presente uma terapéutica
coadjuvada por técnicos e profissionais da respectiva area; no entanto, também fica bem
perceptivel que retiram grande parte da sua esséncia das associagoes de 12 Passos.

Isto ¢, as caracteristicas consideradas por alguns como mais uteis ¢ proveitosas,
podem ser encaradas por outros como desvantagens para o tipo de ajuda que procuram.
Vimos que nas associacdes de 12 Passos, esta patente a nocdo de doenca, de
comportamento adictivo e de uma alteracdo desse mesmo comportamento por etapas
graduais; também ja salientei o quao relevante pode ser a terminologia do anonimato.
Uma vez mais fago notar que ndo existe um consenso dentro da classe médica que
trabalha especificamente com este tipo de problemas no que respeita a aceitacao desta
abordagem terapéutica. Nos grupos de 12 Passos estdo excluidos profissionais de satide
que ali estejam no exercicio das suas fungdes. Rejeita-se ainda o recurso a medicacdo
complementar a terapia — por exemplo, ansioliticos ou anti-depressivos — e considera-se
que o alcoolismo/adic¢do s@o doengas cronicas, para as quais ndo existe cura, quem
delas sofrer ndo pode, em caso algum, retomar o seu consumo ou as actividades que
estdo na origem do seu problema.

Estas caracteristicas particulares determinam em grande medida aquilo que os
novos membros procuram ¢ adoptam. Aceitar a adiccdo como uma doenca cronica e
incuravel, pode revelar-se uma dificuldade e motivo de rejeicdo ou, noutro casos, pode
ser uma constatacdo Obvia e uma explicagdo eficaz para os seus comportamentos. O
recurso a medicamentos para melhor superar as dificuldades da abstinéncia de
substincias e combater os estados de ansiedade e depressdo que dai derivam, pode
também originar a algum conflito nos potenciais participantes ou, pelo contrario,
parecer ser a melhor tomada de atitude face ao consumo. Mesmo o uso do anonimato,
como vimos e veremos com maior detalhe ao longo deste ensaio, pode ser considerado
como uma vantagem, por permitir a pessoa ndo se expor (nem ao seu estigma) a nao
membros, ou pode ser entendido como uma fraqueza, uma falha de caracter de alguém
que ndo assume publicamente a sua condicao.

Estes sao apenas alguns exemplos que nos permitem compreender em pleno
como se da o fenomeno da proliferacdo das associagdes de 12 Passos em particular, e
das associagdes de auto-ajuda no geral, e qual a sua pertinéncia, uma vez que ndo sao
apenas a terapia ou o sentimento de pertenca que sdo ambicionados: €, uma vez mais, a

necessidade de ser possivel fazer-se uma escolha pessoal, relativa a cada um e que ndo
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traga consigo imposi¢oes de qualquer espécie. Neste sentido, vale a pena considerar
ainda uma outra discussdo sobre as especificidades destes grupos terapéuticos
relacionada com o uso da terminologia self-help group (grupo de auto-ajuda) ou mutual-
help group (grupo de ajuda matua) como forma de definir e caracterizar o tipo de ajuda
que aqui se oferece. Alguns estudiosos (p. ex. Powell 1994, Mikela et al 1996, Kurtz
1997) tentam fazer uma distingdo entre as duas terminologias, tentando diferenciar se
nas associagdes de 12 Passos e outras semelhantes, existe auto-ajuda ou ajuda mutua.
Este debate ¢ pertinente uma vez que volta a trazer a luz a ligagao entre individuo e de
colectivo.

Um grupo de auto-ajuda, segundo a proposta de Linda Farris Kurtz define-se da

seguinte forma:

“Um grupo de auto-ajuda ¢ um grupo de ajuda mutual que procura dar apoio,
formacdo e normalmente orientado para operar uma transformagdo, que lida com um
problema ou uma condi¢do especifica partilhada por todos os membros ... A sua
lideranga ¢ feita pelos membros do grupo; a participacao e contribui¢cdes sao voluntarias
... Os profissionais raramente tém um papel activo nas actividades dos grupos, a ndo ser
na sua participagdo enquanto membros. Os limites incluem todos os que preencham os
requisitos exigidos para ser membro, ou por sofrer desse problema ou situagdo, ou por

se identificar com outros membros.” (Kurtz 1997, p. 4).

Nesta definicdo, sdao salientados aspectos como o ter-se em comum um
determinado tipo de problema ou condigdo, o apoio entre pares ou o caracter voluntario
da participag@o e contribuigdes. A autora fala de auto-ajuda mas também de ajuda-
mutua e outros autores hd que também usam os termos indistintamente (p. ex.
Rappaport, 1994 ou Katz, 1981*), quer como sinénimos quer como complementares.
Verifica-se, porém, que alguns autores defendem que as associagdes de 12 Passos ndo
devem ser caracterizadas como associagdes de auto-ajuda — o que, no seu ponto de vista
apelaria ao individualismo e indiferenciagdo — mas sim por “ajuda mutua” onde estao
presente as nogodes de colectivismo e comunitarismo. Humphreys e Woods, defensores

da aplicacdo do conceito de ajuda mutua, dizem o seguinte no seu trabalho sobre a

* Veja-se ainda a definigdo proposta por Katz & Bender (1976), citada em Katz: “Os grupos de auto-
ajuda sdo voluntarios, grupos com estrutura de pequena dimensdo para ajuda mutua e a satisfagdo de um
objectivo especifico. Normalmente sdo formado por pares ... pdem a énfase na interacgéo face a face a na
assuncdo da responsabilidade pessoal dos membros.” (1981, pp. 135-136)
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participacdo (nos Estados Unidos da América) de cidadaos afro-americanos em

associacoes de 12 Passos:

“Pensamos que se deve usar o termo ajuda mutua sempre que possivel quando
estamos a descrever os dados recolhidos sobre a participacdo em comunidades de
minorias. Uma das razdes para isto ¢ simplesmente que esta ¢ uma descrigdo mais
rigorosa do que acontece nos grupos: as pessoas ajudam-se umas as outras. A segunda
razao ¢ que o termo auto-ajuda pode sugerir uma imagem errada — faga-o vocé mesmo

... estd por sua conta ... e por ai fora.” (1994, p. 86).

Mikela et al seguem a mesma linha de pensamento considerando que o termo
ajuda-mutua sera o mais apropriado para designar estas associacdes uma vez que
salienta a sua dimens@o colectiva e comunitaria (1996, pp. 10-14). Esta argumentagdo,
reconhece a necessidade de diferenciar a multiplicidade de associagdes existentes (e
que, como se viu anteriormente, apresentam diferencas por vezes quase imperceptiveis
quando consideradas as similitudes) ndo corresponde, porém, ao que observei no
terreno. Com base nos elementos recolhidos quer durante os encontros dos membros,
quer em entrevistas individuais, considero que auto-ajuda e ajuda mutua sdo dimensdes
que estdo presentes em simultdneo nestas associacdes.

Dou um exemplo: num grupo de Narcoticos Andénimos temos um certo niimero
de pessoas que ali estdo por afirmarem querer deixar de consumir drogas. Ora, estas
pessoas, quando juntas, formam um grupo onde se apoiam mutuamente através da troca
de experiéncias, de entreajuda e de sociabilidade. Aqui, podemos falar de ajuda mutua,
no sentido de existir reciprocidade de experiéncias, de pessoas mutuamente se apoiam e
através deste mesmo apoio e solidariedade afirmam conseguir compreender e melhorar
do problema que ali os conduz. Como se diz muitas vezes durante os encontros dos
membros: “Juntos conseguimos aquilo que sozinhos ndo somos capazes”. Por outro
lado, os encontros dos membros e a propria organizagdo das associagdes assentam na
premissa de que ndo ha obrigagoes de qualquer espécie. Salientam, assim, o caracter
individual das escolhas que sdo feitas e, portanto, do termo auto-ajuda: aquele que esta
ali hoje, amanha pode nao estar, seja porque ndo quer, ndo pode ou até mesmo porque
teve uma recaida e voltou ao consumo. No entanto, isso ndo significa que o seu
“trabalho individual” (e o dos outros membros) termine ali, uma vez que pode ser

levado a cabo isoladamente. Alguns dos membros com quem falei chegaram mesmo a
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mencionar um slogan das associagdes que ilustra bem esta ideia: “NA [ou AA ou FA] ¢
um programa egoista” no sentido em que a pessoa deve procurar pdr-se sempre em
“primeiro lugar” relativamente as suas necessidades, dificuldades ou outro tipo de
situagdo em que sinta que tem de se salvaguardar. O seu interesse, neste contexto, dizem
os membros, ¢ a sua “recuperagdo”.

Do ponto de vista performativo/terapéutico, inclusive, vemos ainda como estes
auto-ajuda e ajuda mutua estdo presentes. Uma vez que terapia ¢ feita principalmente
através da narrativa oral e presencial entre os membros, cada um procura ajudar-se a si
proprio (como o fez Bill W. quando falou com o Dr. Bob), isto ¢, ao falar da sua
experiéncia a outros que estdo na mesma situagdo, o que procura ¢ assegurar que esta a
fazer o que estd ao seu alcance para melhorar do seu problema. Nesse momento, o
sujeito ¢ um actor que precisa da sua audiéncia para que o seu discurso ganhe sentido e
tome forma. Por outro lado, ainda que se fale de comunidade, estamos acima de tudo a

falar de individuos isolados, como o notam Mékel4 et al. no trabalho ja citado:

“Visto que os membros entram para os AA como individuos, a individuacdo
parece ser o aspecto especificamente da modernidade que ¢ uma pré-condi¢do dos AA.
A individuagdo neste caso refere-se ao processo mediante o qual as pessoas individuais
se tornam as unidades de base de uma acg¢do social ... sobrepondo-se a familia, ao lar, ao

parentesco, ao grupo profissional e & comunidade local.” (1996, p. 53).

A importancia de reconhecer a existéncia de diferentes tipologias de associagdes
centra-se, entdo, sobretudo no modelo terap€utico que preconizam e na forma como este
, Lo 50 . ~ . ~
¢ posto em pratica™. Retomando as consideracdes feitas acerca da formulacdo de 12

Passos e 12 Tradi¢des que funcionam como modus operandi das associagdes de 12

%0 Estas distingdes — entre grupos de 12 Passos, ajuda miitua ou auto-ajuda ndo se incluem noutro tipo de
associagdes que pertencem a uma outra categoria: os chamados “grupos de apoio” — support groups -
também estudados por Farris Kurtz ¢ que a autora define da seguinte forma: “Os grupos de apoio
encontram-se com o objectivo de dar apoio emocional e informagdo a pessoas com um problema comum.
Muitas vezes sdo constituidos por profissionais e estdo ligados a instituigdes sociais ou uma organizagao
formal mais vasta..” (2000, p. 4). Nesta categoria encontramos associagdes que oferecem diferentes tipos
de apoio, que pode ou ndo ser institucional mas que ndo se autodenominam de associagdes “andonimas”.
Serdo entdo associagdes de pessoas com doengas particulares — Autismo, Trissomia 21, Cegos, Doentes
de Lupus, Epilepsia — linhas de apoio dado por profissionais: SOS Crianga, Apoio a Vitima™, entre
outros. Tal ndo significa, porém, que algumas das caracteristicas atrds mencionadas ndo estejam
presentes. No entanto, constata-se que na maior parte dos casos cumprem fungdes de informagio e
divulgagdo, observando-se a existéncia de profissionais — médicos, psicologos, advogados — bem como a
sua constituicdo como organismo publico e em muitos casos com o apoio financeiro de Estado ou outras
entidades.
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Passos, faz-se notar esta mesma compatibilidade entre a permanéncia de uma interacg¢ao

de individuo e colectivo que aqui se poderia traduzir por auto-ajuda e ajuda mitua.
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Capitulo I1

As associacoes de 12 Passos em Portugal

Para os efeitos do presente estudo, darei especial atengdo aos Alcoodlicos Andnimos, as
Familias Anonimas e os Narcoticos Anénimos tal como os observei na area da Grande
Lisboa, no periodo entre 2002 ¢ 2005. Embora ndo sejam as unicas associagdes de 12
Passos que existem em Portugal — ha ainda os Jogadores Anonimos, os Adictos a
Comida Anonimos, os Co-Dependentes Anodnimos, os Emocionais Anonimos, 0S
Nicotinodependentes Anonimos e os Neurdticos Anénimos — sdo as que apresentam uma
maior difus@o no nosso pais e que detém um maior nimero de membros, razdes estas

que pesaram na delimitagio deste objecto de estudo em particular’'.

Apresento em seguida elementos da histéria do surgimento das associacdes de
12 Passos em Portugal tendo em conta o contexto historico e social da época.
Considerando o que ja disse acerca das motivacdes que levam ao aparecimento dos
grupos de auto-ajuda nos Estados Unidos da América e sua relagdo com a procura de
uma identidade pessoal, lacos de sociabilidade e solidariedade bem como de
conhecimento individual, é pertinente considerar algumas diferencas em relagdo ao
contexto portugués. Nao me refiro apenas ao desenvolvimento tecnoldgico, comercial
ou ao crescimento de grandes aglomerados populacionais, mas de igual modo no que
respeita as relagdes sociais ¢ de apoio que caracterizam a sociedade portuguesa. O facto
de nos Estados Unidos da América os grupos de auto-ajuda, em especial os 12-Step
Programs estarem bem difundidos e serem do conhecimento generalizado ndo se deve
apenas a longevidade da sua existéncia quando comparada com o caso portugueés.
Interessa reflectir que a vergonha, culpa, estigma, sentimento de obrigacdo para com a
familia, a existéncia de fortes lacos comunitarios, constituem factores que contribuem
para a relativa invisibilidade das associagdes de 12 Passos em Portugal. Ha ainda que
salientar o facto do nosso pais ter vivido uma situacdo de ditadura durante quase 50
anos que, por um lado, ndo favorecia a existéncia de ajuntamentos ou grupos com estas

caracteristicas e, por outro, reforcava os valores familistas e religiosos.

1 A semelhanga do que vimos na categoria parentes afastados, também em Portugal temos associagdes
com a referéncia ao anonimato no seu nome, como ¢ o caso do weblog Professores Anonimos que
defendem ser “uma associagdo de professores anonimos que buscam, para os seus problemas pessoais
enquanto professores, caminhos de equilibrio, de profundo encontro consigo e com os outros, de plena
cidadania, de verdadeira solidariedade”. (cf. http://apa.blogs.sapo.pt/)
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Virios sdo os trabalhos que fazem uma caracterizagdo sociografica dos membros
de Alcoodlicos Andnimos (vide p. ex. Valverde & White-Mair, 1999, Mékela et a/, 1996,
Henriques, 2001 para os Narcoticos Anonimos). Al se constata que estas associacdes
sdo constituidas predominantemente por homens, brancos, da classe média. Os meus
dados corroboram esta constatagdo, com excep¢do das Familias Anonimas, mas ndo
tenho quaisquer elementos comparativos sobre esta associagao.

Um pequeno inquérito que realizei junto destas associacdes, revelou que a
grande maioria dos participantes sdo pessoas de classe média, média-baixa, com um
nivel de educacdo maioritariamente de ensino secundario, cuja profissdo se enquadrava
sobretudo no sector do comércio e servigos. Verifiquei uma total auséncia de individuos
de pessoas de cor ou outras etnias. Na sua maior parte, em Portugal, os membros tém
um primeiro contacto com as associacdes através de comunidades terapéuticas ou
centros de desintoxicacdo, por intermédio dos terapeutas destes centros que se
encarregam de fazer a divulgacdo. Nesse aspecto as Familias Anonimas divergem. Ai
encontrei pessoas que “tinham ouvido falar” através de um médico assistente ou do
conhecimento de outras pessoas que tiveram uma situagao familiar semelhante.

Vejamos entdo alguns elementos do aparecimento destas associacdes no nosso
pais:

Os Alcodlicos Anénimos. A associacdo Alcoolicos Andnimos ¢ a mais antiga das
associagdes de 12 Passos existentes no nosso pais. 1972 ¢ a primeira data conhecida da
existéncia de um grupo em Lisboa. Tudo comegou com uma reunido semanal, em
inglés, na qual para além de pessoas de origem anglo-saxénica participavam também
alguns portugueses” . Jorge L. (reformado), um dos primeiros membros de Alcodlicos
Andénimos no nosso pais, ¢ membro da associacdo ha ja 29 anos e conta como tudo se

passou:

Eu conheci [Alcodlicos Anonimos] da seguinte maneira: eu fui visitar
uma pessoa de familia que estava internada num hospital, também pelo mesmo
problema e a primeira coisa que eu fiz quando o fui visitar foi dizer que a minha

vida ndo era aquilo que parecia e que eu também estava com o mesmo

32 Refere-se no website desta associagio que em 1956 estavam registados nos Servigos Mundiais de AA
de 2 membros e a existéncia de “grupos de lingua inglesa de 2 a 12 membros distribuidos entre Lisboa ¢ a
Base das Lajes”. Cf. http://www.aaportugal.org/sobreaa/historiaAA_portugal.htm
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problema. Alias, ele sabia. E ele entdo falou-me num membro de AA que
visitava todas as semanas o hospital (e que portanto passava a mensagem de
recuperagdo). Fazia la uma reunido em que ele falava de AA e tinha deixado um
cartdo de visita com o telefone e a morada. E pronto, eu peguei naquilo e
quando cheguei a casa telefonei a essa pessoa. Depois marquei um encontro.

Foi logo de manhdzinha cedo, que era para eu ndo ter hipoteses de
beber e explicou-me que aquilo que eu tinha ndo era um vicio, era uma doenga,
que ndo havia cura mas havia uma solugdo, que era a abstinéncia de bebidas
alcoélicas e apenas um dia de cada vez.”> Com a ajuda de reunides de grupo, de
conversas com outros membros, eu tentaria evitar o primeiro copo. Foi assim
que eu fiz: um dia de cada vez.

Isto foi ha 29 anos, portanto foi em 1978. E pronto, a partir dai eu nunca
mais bebi, um dia de cada vez, nunca mais tomei o primeiro copo.

Nessa altura havia uma unica reunido e era em inglés, era um grupo
chamado “Grupo Internacional” e ndo era bem um grupo, aquilo era uma
reunido de passagem para pessoas que estavam de passagem por Portugal e era
sobretudo para estrangeiros. Alias, eu nem assisti as minhas primeiras reunioes
cd, foi em Nova lorque porque estava la a trabalhar e ai assisti a seis reunioes.
E depois comecei a frequentar as reunides cd e a fazer a mesma coisa que fazia
essa pessoa que me introduziu aos AA: ir ao tal hospital, falar do programa e
como ¢ que eu estava sem beber. A partir dai comegaram a aparecer pessoas
nas reunioes e foi assim que o primeiro grupo de lingua portuguesa surgiu aqui
em Lisboa. Com o tempo traduzimos a literatura, inicialmente do portugués do

Brasil e depois do inglés.

. . 54 ., . .
Aires Gameiro™, psicologo com uma extensa obra sobre o alcoolismo, foi um

elemento importante na divulga¢do dos Alcoolicos Anoénimos em Portugal, ndo s6 por

30 “86 por Hoje” ¢ dos slogans mais famosos destas associagdes. Pretende sugerir que esta ¢ uma
terapia diaria: como dizem os proprios “24 sobre 24 horas”; “Viver um dia de cada vez” sem projectar
medos e insegurangas num futuro, preocupando-se com a sobriedade e abstinéncia apenas no dia em que
se estd a viver. O lema também surge como “S6 por agora” ou “Sé por este minuto”, como se o adiar da
toma de um copo por apenas alguns instantes, horas ou o dia inteiro funcionassem como um modo de
renunciar a bebida e de alguma esperanga na forga que t€m em si proprios.

> Deixo aqui 0 meu agradecimento ao Dr. Aires Gameiro pela disponibilidade prestada na recolha dos
elementos aqui apresentados bem como pelo interessante material que me concedeu. O Dr. Aires Gameiro
para além de psicdlogo social, ¢ ainda sacerdote ¢ membro da Sociedade Anti-Alcodlica Portuguesa,
tendo realizado estudos sobretudo na area da prevengéo e tratamento do alcoolismo.
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pertencer a classe médica (que, na época, mais directamente trabalhava com alcoolicos)
mas também por ter um conhecimento empirico do funcionamento e objectivos dos
encontros desta associacdo. Em colaboragdo com “Mr. Ed”, um norte-americano
residente em Portugal na altura (e que era um alcoolico em recuperacdo, membro de
Alcodlicos Andénimos), deu inicio em 1975 a reunides de Alcoodlicos Anonimos na Casa
de Saude do Telhal, uma institui¢do onde se fazia o tratamento médico-psiquiatrico do
alcoolismo. Inicialmente estas reunides nao correspondiam exactamente ao modelo de
Alcoodlicos Anénimos, uma vez que incluiam terapeutas. No entanto, rapidamente se
vieram a autonomizar dentro da propria instituicdo, servindo ainda como rampa de
lancamento na difusdo do programa de Alcoolicos Anonimos em Portugal e da sua
aplicagdo no tratamento do alcoolismo. A medida que foi dado a conhecer este método a
mais pessoas, foram sendo constituidos diversos grupos de Alcodlicos Anoénimos em
Lisboa e mais tarde em Portugal inteiro.

A luz dos principios mencionados no capitulo anterior, parece relevante
sublinhar que, por um lado, os Alcodlicos Anénimos foram introduzidos em Portugal
por norte-americanos - que traziam ja o conhecimento e experiéncia desta associacdo —
e, por outro lado, o facto da medicina, e a psiquiatria em especial, se ter revelado na
altura muito avessa a resolucdo do problema do alcoolismo apenas através da ajuda

, .. o . 55
mutua entre os seus participantes. Diz Aires Gameiro™:

Ca ndo se ouve muito falar [de Alcodlicos Andnimos] também porque
isso é o espirito portugués. Ndo sdo livres, ndo tém mente aberta. Tem a ver
com o nosso atraso de analfabetismo, as pessoas léem pouco, ndo se informam.
Mas ndo so nisso. Ndo consideram a auto-ajuda como desenvolvimento pessoal,
mesmo pela parte dos técnicos. Isso esta ligado com a mentalidade, a
dependéncia e do espirito do ‘coitadinho de mim’. E um estigma ainda muito
grande, ha 30 anos era mais, agora é muito menos. E agora comeca-se a falar
mais do controlo do alcoolismo, ha muitos centros de tratamento. Actualmente o
panorama é muito diferente. Hoje, também hd mais divulgacdo e reunioes por
todo o lado. E, ao principio, era muito dificil por as pessoas a deslocarem-se: a
motiva¢do de alguns ndo era muito forte, outros achavam que conseguiam

sozinhos e, por outro lado, a alguns so o facto de irem para um grupo as vezes

55 Em entrevista a autora a 21/01/06.
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sentiam-se pouco a vontade. E muito frequente estranharem aquilo, mas foi

precisamente no periodo do 25 de Abril que se deu a difusdo em Portugal.

Segundo uma sondagem apresentada no website portugués de Alcodlicos
Anodnimos, existiam 22 grupos em 1995. Em 2003, data em que foi efectuado o
inquérito que forneceu os dados estatisticos, existiam 82 grupos dos quais 3 sdo na
Madeira e Acgores. Segundo a mesma sondagem, feita a partir de uma amostra de 427
pessoas inquiridas, o numero de homens ultrapassa largamente o nimero de mulheres
que pertencem a Alcodlicos Anénimos: 79% e 21% respectivamente™®. Relativamente
as idades, os dados que recolhi corroboram os que sdo apresentados pela mesma fonte,
ainda que na sondagem efectuada se tenha inquirido a idade dos membros no que
respeita & primeira vez que foram a Alcodlicos Anénimos”’. Vejamos alguns dos dados

apresentados nesta sondagem:

Sondagem aos membros de Alcodlicos Anénimos - Janeiro de 2003
Sobre AA em Portugal

Primeiros contactos com a bebida - Idades

Antes dos 13 anos
Entre os 14 e 15 anos 19,59

Entre os 16 e 17 anos 18,39

Entre os 18 e 20 anos 205 028 0%
’ 54,5%

A partir dos 20 anos 17.4%

2,3%
3,5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Ns/Nr

m HOMENS - MULHERES

> No website mundial de Alcodlicos Andénimos apresenta-se ainda uma sondagem realizada em 2004 nos
Estados Unidos da América e Canada onde ¢ possivel considerar dados relativos a sua composi¢ao.

3T E preciso notar que a primeira ida a uma reunido das associagdes de 12 Passos nem sempre corresponde
a0 momento em que os membros dio inicio a sua pertencga.
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Inicio dos problemas com a bebida - Idades

Ns/Nr
Antes dos 20 anos
Entre os 20 e 30 anos 52 2%

Entre os 30 e 40 anos

Depois dos 40 anos 30/? 1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

‘ mHOMENS = MULHERES

Idades de entrada em AA

40% 35%35%  35%35%
35%
30%
Zg:f T7%18%
(]
12%119
15% 1%
10%
5%
0%
30a39  40a49  50a59

mHOMENS 1 MULHERES

A maioria das pessoas que procuraram AA estdo na faixa etaria compreendida entre os
30 e 50 anos. Apenas 25 pessoas com menos de 30 anos responderam a sondagem.
Embora os homens comecem a beber mais cedo e tenham problemas com o alcool mais
cedo, entram em AA com a mesma idade das mulheres. A distribui¢@o por faixas etarias
¢ similar entre homens e mulheres.
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O que AA proporcionou aos seus membros

Estabilidade familiar

Ns/ Nr
Nada 12%
3%
Muito
Regular 55%
30%
Reintegracao social
Ns/Nr
25% Muito
36%
Nada
3%
Regular
36%

Tempo de sobriedade

Até 1 ano
44%

Ns/Nr
10%

Mais de 10 anos
5% 9%

De 5 a 10 anos

Desenv olvimento profissional

Ns/Nr
26%

Nada
6%

Nada
1%

Regular!
28%

Muito
34%
Regular
34%
Estabilidade emocional
Ns/Nr
14% Muito
57%
De 1 a5 anos

32%
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Frequéncia de assisténcia a reunides

Trés vezes por
semana
21,8%

Esporadicamente
2,8%

Todos ou quase
todos os dias
12,9%

Uma vez por més

0,5%

Duas vezes por
semana

Uma vez por Cada 15 dias
semana 0,7% 37.9%
22,0%
Pertenca a um grupo
Néo NsiNr
6% 4%

Sim
90%

Figura 8: Sondagem aos membros dos Alcoodlicos Anénimos

Fonte: http://www.aaportugal.org/sobreaa/sondagens.htm

Ao longo do trabalho de terreno com os Alcodlicos Anénimos - foram
acompanhados trés grupos distintos na area da Grande Lisboa - em dois dos grupos,
com uma frequéncia média de 15 pessoas, constatei que a frequéncia de mulheres era na
maior parte dos casos equivalente a de homens. Porém, no terceiro grupo acompanhado
—numa média de 30 a 35 participantes - a presenca de homens superava a de mulheres.
A explicagdo para estes dados pode ser encontrada em variaveis que serdo abordadas ao
longo deste trabalho: a escolha de um grupo e de uma reunido esta relacionada com

factores como a sociabilidade, disponibilidade de horarios (por exemplo algumas
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pessoas preferem frequentar reunides a hora de almoco, outras ao fim da tarde ou depois
de jantar) e a facilidade de acesso, seja da propria residéncia ou do local de trabalho.
Este elemento estd também relacionado com a questdo do anonimato, isto €, muitos
membros referiram que procuraram escolher locais em que haveria menor probabilidade
de encontrar pessoas que fagam parte das suas relacdes pessoais e que ndo pertencessem

as associagdes de 12 Passos, mantendo assim a sua discri¢do e privacidade.

As Familias Anonimas. Families Anonymous € uma associagdo que tem a sua origem
nos Estados Unidos da América e encontra-se difundida por 22 paises™. Tem como
membros pessoas familiares de toxicodependentes. A origem de Familias Anénimas em
Portugal remonta a 1989, tendo hoje 72 reunides em Portugal Continental ¢ 1 nos
Acores. Nesta associagdo, a pesquisa empirica decorreu em dois periodos distintos de 9
e 6 meses respectivamente, em 3 grupos na area da Grande Lisboa, e foram
presenciadas 40 reunides. Os seus membros sdo principalmente mulheres com idades
compreendidas entre os 45 ¢ os 65 anos, maes de toxicodependentes. Nestes grupos a
frequéncia média numa reunido nunca se revelou inferior a 15 membros. Refere-se
ainda que uma percentagem infima de membros participavam em casal;, foram
registados apenas quatro casos em que tal sucedia (num deles o marido pertencia
também a Alcoodlicos Anénimos) — e s6 encontrei um homem que frequentava Familias
Anonimas sozinho>’.

Uma informante conta como foi o inicio desta associagdo em Portugal ¢ o

processo de implementag@o como associacao independente dos Alcodlicos Anonimos:

A primeira vez que fui a uma reunido, era de Alcoolicos Anénimos, ainda
ndo havia Familias Anonimas mas havia ld mais pessoas familiares e depois foi
naquele sitio que comegou a haver reunioes das Familias Anonimas. Eram para
ai 6, 7, 8 pessoas. E estava tudo escrito em inglés e tivemos que pescar naqueles
documentos aos poucos, com outras pessoas que até ja faleceram e com a
literatura que havia e que comegdamos a organizar. Entdo houve um grupo duro
que comegou a traduzir o primeiro livro das Familias, “Um dia de cada vez”.

Primeiro foi trabalhado em fotocopias e depois foi copiado do brasileiro (...) E

3% Cf. http://www.familiesanonymous.org/

%% Tenho conhecimento de um outro caso em que tal sucedia embora o membro entrevistado ndo fizesse
parte de nenhum dos grupos que analiso. Neste caso, o grupo a que pertencia estava situado perto do local
de trabalho, escolha esta que recaiu sobretudo no facto de ser distante da area da sua residéncia.
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depois a coisa foi crescendo. Havia uma grande dificuldade em falar do assunto
e as pessoas que criaram [Familias Anonimas] jd tinham interiorizado a
necessidade de partilha e de poder partilhar as dificuldades que estavam a ter e

que eram tdo graves.

(Marta, 52 anos, secretaria, membro de Familias Andnimas ha 16 anos)

Na mesma conversa, a interlocutora salientou as varias dificuldades que teve em
compreender a dimensdo do consumo do seu familiar — neste caso um dos seus filhos —
quer no que respeitava ao tipo de drogas consumidas (nas suas palavras a heroina era
uma “coisa nova”) quer nas situacdes a que dava origem — roubos, prostituicdo — com as
quais a informante, que se definiu como “mae dos anos 60, ndo estava familiarizada.

Esta realidade ¢ também salientada por Antoénio Filipe, activo deputado na area
de intervencdo politica da toxicodependéncia quando considera as politicas da luta de
combate a droga (especificamente para o caso portugués) ao longo das décadas de 80 e
90 do século passado. O autor foca precisamente o desconhecimento da amplitude do
fendmeno com que se estava a lidar, a massificacdo do trafico e do consumo e a
inaptiddo do Estado portugués para o seu combate (2001, pp. 65-67). Ainda seguindo o
relato da Marta, vemos como subjacente a necessidade de se criar um espago privado
onde pudessem falar destes assuntos era o desconhecimento desta realidade, a nao-

aceitagdo da sua existéncia e a incapacidade para se falar abertamente do assunto:

Nagquela altura as pessoas nem sequer queriam falar. Eu ia ao Conselho
Directivo, por exemplo, a Presidente do Conselho Directivo [da escola do filho]
tinha sido minha colega e era um assunto de que ndo se queria falar. Digamos
que a certa altura a tensdo ali era absoluta e a pessoa sentia-se um pouco
sozinha ndo ¢é? Os proprios professores, ninguém estava preparado para
resolver aquele problema e para acompanhar, nada, aquilo estava a chegar as
casas das pessoas e estava a comegar a haver aquela desorganizacdo das
familias. Eu falava com poucos amigos porque era assim: uns consentiam falar,
outros ndo, escondiam. Inclusivamente, por exemplo, uma das miudas que as
vezes ia para a minha casa, eu fui avisar a mde, porque eu sabia que o meu filho
andava nisso e portanto a filha dela também devia andar. E um dia ela foi ter a

minha casa, bate a porta, que queria falar comigo e foi extremamente agressiva
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comigo a dizer que eu ndo tinha o direito de dizer aquilo da filha. Eu estava-lhe
a mostrar so o caminho e ela foi muito agressiva e eu tive que respeitar e calei-

me.

Este desconhecimento do fenomeno, aliado ao siléncio que se impunha devido
ao estigma da toxicodependéncia, foi referido por varios membros entrevistados
marcam a forma como os membros interagem uns com os outros, se relacionam com o

exterior e inclusivamente o modo como ¢ feita a divulgagao da associacao.

Os Narcéticos Anénimos. A terceira associacdo que irei abordar sdo os Narcoticos
Anonimos. Os Narcoticos Andnimos surgem inicialmente na Califérnia, Estados Unidos
da América, em 1953 ¢ tém origem em Portugal no inicio dos anos 80. Com base nos
dados referidos no website da associacdo portuguesa, existem em Portugal 164 grupos
com igual nimero de reunides semanais. Nos Narcoticos Andnimos, nos 9 meses de
trabalho de campo realizado, frequentei 2 grupos também na area da Grande Lisboa,
com uma média de 20 participantes cada, com idades compreendidas entre os 25 e os 45
anos, numa percentagem de 60% de homens para 40% de mulheres. Assisti no total a
aproximadamente 50 reunides®".

Segundo alguns dos meus interlocutores que frequentam a associagdo hd mais
tempo, a sua origem no nosso pais esta directamente relacionada com os seus primeiros
membros serem pessoas que tiveram um primeiro contacto com o modelo dos 12 Passos
aquando do seu internamento em centros de tratamento de adic¢do(des) em Inglaterra -
0 que acontecia sobretudo devido a inexisténcia de unidades terapéuticas de
internamento em Portugal. Posteriormente, em Lisboa, iniciaram reunides de Narcoticos
Anénimos. Outra forma de contacto que tiveram os primeiros membros de Narcoticos
Anoénimos com os 12 Passos, foi através de outros membros que frequentavam reunides

de Alcodlicos Anénimos, no mesmo local onde comegaram as reunides das Familias

5 Segundo o website americano de NA (http://www.na-pt.org/), existem actualmente 33.500 reunibes
semanais em 116 paises a nivel mundial. Esta ¢ uma associagdo que se dirige sobretudo a pessoas com
consumo abusivo de drogas.

1 Um “esboco” do perfil do membro de Narcoticos Anénimos pode ser encontrado em http:/www.na-
pt.org/ onde sdo divulgados os dados de um inquérito realizado em 1989 a 5.000 membros. Estes dados,
apesar de uteis numa perspectiva comparativa com os recolhidos na area da Grande Lisboa, ndo permitem
contudo ter acesso a informagdo pertinente para poderem ser utilizados como referéncia, sobretudo o
facto de ndo ser possivel saber qual foi o local, regido ou pais onde foi realizado o inquérito e também por
ser um estudo cujos dados se reportam ha quase 20 anos.
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Anonimas. Procuraram passar a mensagem € conseguiram, mais tarde, dar inicio aos
Narcoticos Andénimos em Portugal.

Diz o Pedro, 49 anos, engenheiro, membro de Narcoticos Anonimos ha 18 anos:

Isto foi em 1985, vé la ha quantos anos. A uma determinada altura, eu
tinha ido buscar droga foi muito dificil porque havia policia [no local de
compra] e depois la consegui comprar um bocado de droga. Depois a droga
espalhou-se com o vento e foi uma situa¢do rocambolesca. Eu fui para o meu
quarto e pensei: “Eu tenho que encontrar uma solu¢do para a minha vida”. Ha
muitos periodos em que uma pessoa que se esta a drogar, durante um breve
espaco de tempo tem consciéncia de que tem que fazer alguma coisa, encontrar
uma solugdo. Tive um desses momentos nesse dia e vim de onde estava para
Lisboa e o destino fez com que encontrasse um ex-dealer meu que me disse:
“Olha ali ha uma reunido de Narcoticos Anonimos se quiseres vai la porque foi
la que eu fui e estou limpo.” E eu fui porque queria saber. Quando eu comecei
havia talvez 6, 7 reunioes e s6 havia ca em Lisboa, organizadas por pessoal que
tinha conhecido os NA em centros de tratamento la fora. Eu ia a todas, e como
éramos poucos consegui ter muita ajuda. Falava com toda a gente, queria saber

mais.

A Ana, 36 anos, membro de Narcoticos Anonimos ha 11 anos, € um dos
exemplos de uma pessoa que teve um primeiro contacto com a associagdo no

estrangeiro:

Eu fui para um centro de tratamento, isto foi ha 11 anos. Estava
completamente de rastos e queria era sair daqui. Os meus pais trataram das
coisas rapidamente e entdo fomos os trés para Inglaterra. Eu ndo fazia a
menor ideia de que centro de tratamento é que era, como ¢ que era, ndo tinha
tido sequer tempo para parar e para pensar para onde é que eu iria. Dei
entrada nesse centro logo no dia a seguir, e foi ai que eu tive o contacto pela
primeira vez com o programa de Narcoticos Anonimos e o programa dos 12
passos. Quando sai de la, deram-me o contacto de outra pessoa que estava ca
em Lisboa a fazer reunides e assim que cheguei telefonei-lhe. E foi até agora;

ainda hoje acho que foi a minha salvagao.
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Os “centros de tratamento dos 12 Passos” a que Ana se refere sdo comunidades
terapéuticas® privadas que prestam servigos de internamento com o apoio de pessoal
médico especializado (psiquiatra, psicologo, medicina geral) e t€ém como terapeutas
pessoas ex-alcodlicas ou ex-toxicodependentes em abstinéncia que podem ou nao ter
formacdo especifica nestas areas. Estas comunidades terapéuticas (aqui também
chamadas de Modelo Minnesota63)funcionam em muitos casos como um meio de
divulgacdo do método dos 12 Passos e como um primeiro contacto de alcodlicos e
toxicodependentes com este programa. Outras instituicdes ha que tém como objectivo o
tratamento, prevencdo e divulgacdo de informagdo relativamente ao alcoolismo e
toxicodependéncia, sejam de cariz religioso - como aquelas estudadas por Aires
Gameiro (cf. Gameiro, 1983) -, institucional — em Portugal surge o Centro das Taipas
em 1987, do qual derivam os Centros de Atendimento a Toxicodependentes (CAT) que
actualmente se encontram difundidos por todo o pais — ou privado, na sua maioria sdo
unidades de internamento para desintoxicagdo intensiva e oferecem apoio técnico de
psicologos ou psiquiatras.

Tal como fica explicito no 1° Passo desta associacdo, e vimos no capitulo
anterior, os Narcoticos Anoénimos consideram que os seus membros sdo “adictos” e ndo
apenas toxicodependentes; isto €, s30 pessoas que tém comportamentos autodestrutivos
com drogas mas também com outras “substancias alteradoras do humor” (como o jogo,
compras, comida, sexo) para com as quais manifestam compulsividade e obsessao.
Segundo esta perspectiva, definem-se também como alcodlicos, uma vez que numerosas
vezes consumiam alcool como um substituto temporario para a sua droga de preferéncia
(a que chamam a “droga de escolha”), tal como ¢ explicitado no Livio Azul desta

associagao:

“Os Doze Passos de Narcdticos Anonimos, adaptados dos de AA, constituem a
base do nosso programa de recuperacgdo. ... Seguimos 0 mesmo caminho, salvo uma
Unica excepe¢do: a nossa identificagdo como adictos inclui toda e qualquer substancia

modificadora do comportamento ¢ do estado de humor. Alcoolismo ¢ um termo

82 Sobre comunidades terapéuticas vide Sanches (2001), Kooyman (1993) Cabegadas (1996) e De Leon,
G. & Ziegenfuss, J. (1986).

8 Modelo terapéutico que segue os 12 Passos de Alcodlicos Anénimos e é aplicado em comunidades de
internamento numa perspectiva multidisciplinar. Especificamente sobre este modelo e suas aplicagdes ver
Sheehan e Owen (1999), Henriques (2001).
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demasiado limitado para nos; o nosso problema nao ¢ determinada substancia, mas sim

uma doenca chamada adiccdo.” (1991, p. xiii)

Este elemento € pertinente uma vez que alguns membros de Narcoticos
Anonimos também frequentam reunides de Alcoodlicos Anonimos, enquanto o inverso
ndo foi observado, ainda que alguns membros de Alcodlicos Andnimos tenham dito que
durante o seu alcoolismo consumiam outro tipo de substancias como, por exemplo,

soporiferos prescritos pelo médico para outro tipo de problemas.

Diferentes tipos de reunides e suas especificidades

Consideremos agora algumas especificidades relativas as reunides que sdo o espago por
exceléncia onde se desenrola a interac¢do dos membros. As particularidades que serdo
contempladas tém como principal finalidade sublinhar que ndo € apenas entre
associagdes de 12 Passos que existem distingdes: os proprios encontros dos membros

tém também as suas caracteristicas especificas.

Reunides “abertas” e reunioes “fechadas”. Em todas as associacdes de 12 Passos
existem reunides “abertas” (uma vez por més) e reunides “fechadas”.®* As reunides
abertas sdo aquelas onde ¢ permitida a participagdo e assisténcia de pessoas ndo-
membros, como familiares, amigos, técnicos ou profissionais de satde, ou ainda
membros de outras associagdes que sigam o modelo dos 12 Passos. Dou um exemplo:
nas reunides abertas de Familias Anonimas, o mais frequente ¢ os membros convidarem
alguém de uma outra associag@o de 12 Passos (a que chamam de “Irmandade paralela”)
para fazer a intervengd@o principal, dando o seu testemunho pessoal, e apresentando a
sua experiéncia. Este convidado, descreve o que poderiamos chamar de um caso “bem-
sucedido”, isto é, normalmente é alguém que teve um percurso de consumo de alcool ou
drogas durante varios anos, com sérias repercussoes a nivel pessoal e familiar e que esta
ali, naquele dia, a mostrar que “é possivel recuperar”. O principal objectivo desta
experiéncia ¢ o de proporcionar aos membros das Familias Anonimas, um
conhecimento mais proximo ao da historia de vida de alguém com o mesmo problema

que o seu familiar. Neste sentido, os membros de Familias Andénimas procuram

 Também mencionadas por outros autores. Vide por exemplo Cain (1991), Rudy (1986).
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compreender um pouco melhor tanto a experiéncia do(a) seu filho(a), marido/esposa
como ganham um sentimento de esperanca personificada, ou seja, “Se aquela pessoa
conseguiu o meu também vai conseguir”.

Nas reunides de Narcoticos Andnimos e Alcodlicos Anonimos, por outro lado,
as reunides abertas por norma decorrem da forma habitual, sem serem convidadas
outras pessoas a virem dar o seu contributo. A diferenca ¢ que ndo sendo convidadas
pessoas de fora, ¢ frequente serem pessoas de fora a visitar os grupos. Assim, nestes
dias, estdo muitas vezes presentes familiares dos membros (esposas e pais/maes) que
procuram compreender em mais profundidade as experiéncias de pessoas que sdo como
o0 seu proprio familiar. O principal objectivo das reunides abertas ¢ haver uma “abertura
a comunidade”, divulgando as associagdes € o seu modo de funcionamento a todos
aqueles que demonstrem ter interesse pelas mesmas, podendo inclusivamente existir um
espaco para o didlogo entre os participantes onde se procura responder a eventuais
questdes ou mesmo ouvir a experiéncia dos que sdo de fora.

As reunides “fechadas”, que sdo a grande maioria, sdo reunides em que apenas
sdo admitidos membros ou pessoas que ali estejam pela primeira vez na condi¢ao de
pedir auxilio para o0 mesmo problema. Procura-se que nestes encontros se proporcione

um espago de confianga, intimidade e compreensdo face ao que ali € narrado.

“S6 para homens”, “Sé para mulheres” e “Em tempos de doen¢a”. No caso dos
Narcoticos Andonimos verificaram-se ainda duas outras particularidades: 1) para além
das reunides mistas, existem determinadas reunides que sao “Sé para homens” ou “Sé
para mulheres” e 2) existirem reunides temdaticas em que se fala abertamente daquilo a
(13 65 2 : *~ ~
que chamam “segundas™ doencas”, ou seja, reunides em que os membros sao
portadores de uma “outra” doenca, que pode ou ndo ter sido contraida durante o
consumo de drogas (as mais comuns sao o HIV/SIDA e a Hepatite C). Apesar destas
reunides estarem disponiveis para qualquer membro que queira estar presente,
independentemente de ter ou ndo uma “segunda doenga”, os membros consideram que
estas reunides em concreto (e a semelhanca do que sucede com as reunides exclusivas

para homens ou para mulheres), devem ter um ambiente propicio para que se fale de

% Quando os membros dizem “segunda” doenga estdo a referir-se ao facto de considerarem que a sua
principal doenga - que ¢ comum a todos — ¢ a adiccdo e € essa que determina a forma como se
autodefinem. Ser-se portador de outra doenga para além da adic¢do estd em segundo plano. Isto é, a
adicgdo ¢ a doenga inata e a segunda doenga ¢ aquela que é adquirida. Vide o ensaio de Joseph Frawley
(1988) sobre a adicgdo como uma doenga “primaria”.
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temas considerados sensiveis, requerendo, pois, um local mais restrito para serem
abordados. E frequente, por exemplo, no caso das reunides “s6 para mulheres”, as
participantes fazerem incidir as suas exposi¢des em situacdes que definem como
embaracosas ou das quais t€m vergonha por estarem relacionadas com sexo ou
prostituicdo como forma de obter dinheiro para a compra de droga. No caso das
reunides em que sdo focadas “outras” doengas, é frequente os membros falarem
explicitamente dos resultados de exames médicos e dos seus sentimentos face a esta
condicdo.

Estas distingdes sdo pertinentes uma vez que ilustram uma diferenca face a
diversidade de associacdes de 12 Passos que apresentei: ao passo que, nos Estados
Unidos da América, foram surgindo vdrias associagdes que tinham em conta estas
diferenciagdes, no nosso pais as associagdes de 12 Passos ainda ndo t€m uma expressao
representativa que facilite a criacdo de novas associa¢des mais direccionadas para
outros tipos de distirbios ou patologias que ndo apenas o da doenga da adiccdo
relacionada com o consumo de drogas ou alcool. Os membros tém conhecimento do
tipo de reunido que se realiza em determinado local através da consulta de um folheto
onde sdo mencionadas estas designagdes. Assim, na figura que apresento abaixo®
retirada do website de Narcoticos Anonimos, vemos que constam informagdes como 1)
o nome do grupo; 2) o dia e hora a que se realiza a reunido; 3) a morada, a localidade; e,
por ultimo 4) o formato que tem, bem como algumas observagdes consideradas

pertinentes para os membros, como por exemplo o tipo de orientagio que tera®’:

Reuniao

Igreja de
ey | Algs Em 13:00[N" Sr2de |2V |l LisBoA Tépico
Recuperacao Felra Berna
Fatima
Av. Reunido
3% JETE A Gomes aberta na 3*
LX23 || Bemrecuperagaofical|.. . || 20:15||Freguesia . LISBOA Partilha/Tépico
Feira Pereira, semana do
de Benfica A
17 més
Casas de Av. Reunido a
LX26 Recgperar € no 3 1120:00 Sao Vicente Mareqhal LISBOA Partilha/Tépico luz das
Lumiar Feira de Paulo, ||Craveiro velas;
Sala Cripta ||Lopes,10 Reunido

% Que ¢ apenas ilustrativa e ndo representa a totalidade da listagem original: aqui estdo referenciadas
apenas uma parte das reunides que se realizam exclusivamente na area da Grande Lisboa.

87 Os folhetos com as moradas das reunides de Alcodlicos Andnimos e Familias Andnimas, por contraste,
ndo fazem qualquer referéncia ao nome do grupo nem ao tipo de reunido que existe.
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aberta na

ultima
semana do
més
Em Tempos de 32 || Igreja de R.S. Tépico: 2*
1202 Doenca Feira sl Sta. Isabel |[Joaquim LLIRIEI0ZA Doengas
a Igreja de
Lx35 || 130-14,30h em 3 1 13:00/N" Sr2de [[AV-9¢ |l LisBOA Tépico
Recuperacao Feira " Berna
Fatima
N I R e N
LX10 || Aparece e Cresce .|| 19:00]| "> o Igreja, LISBOA Partilha
Feira Brito,2° sala semana do
Alvalade -
20 més
i Reunido
40 Social e R. Ledo Partilha/Passos aberta na 1°
LX37 || Alcantara-Fé .|| 21:00||Paroquial ||de LISBOA na ultima
Feira . . ||[semana do
de Oliveira, 1 semana do més || .
A més
Alcantara
42 L &5 Slzllllatlana a
LX57 || Grupo da Lapa .|| 20:00(|Freguesia o LISBOA Partilha
Feira d Lapan®. 8
a Lapa 90
. Reunido
Na Malveira ¢ a 42 Capglch CE)aIIjZimila AT
LX51 . . {|20:00(|N#. Sr.%. dos e MALVEIRA || Partilha ultima
Maneira Feira 1 da feira do
Remédios semana do
Gado A
més
. Reunido
quoqula . . aberta na
LX13 || Olivais é Demais ||, || 19:00[[O1ivais Sul. || R. Cidade|| ; ygpe, ) TOpico altima
Feira Saldo S. de Bissau Surpresa
; semana do
José A
més
LX16 || Passo a Passo S || 1g:s||Jereiade RS,y 1gpoa Passos
Feira Sta. Isabel |[Joaquim
Reunido
Estrada ?}bgrta na
. ultima
Recuperar € Que 5% (Seni s, @ semana do
LX24 || ccUP __|[21:00|[Paroquial ||Qta. S. || LISBOA Partilha/Topicol[> -
Esta a Dar Feira . mes
de Carnide ||Lourengo,
2
CapelaNda Rua Prof. Reunido
5% R Sl | Ch—. aberta na 1?
LX46 || Viemos Para Ficar . {|20:30{|Campolide ||~ LISBOA Partilha/Tépico
Feira . | Camara, semana do
(junto as A
. 194 mes
Amoreiras)
Centro
LX58 || Alfranénimos 6" || 21:00|[P2roquial | Av. ALFRAGIDE| Partilha/
Feira de Ivens, 1 Topico
Alfragide
a o Sem
LX04 || Auto-aceitagio 6" | 18:30||Jerejade || R.deS. I} ygp s Mulheres partilha
Feira Sta. Isabel |[Joaquim e
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Figura 9: Lista (parcial) de reunides dos Narcoticos Anonimos em Lisboa

Fonte: http://www.na-pt.org/

Esta tabela oferece-nos a possibilidade de visualizar algumas das especificidades
que tenho vindo a referir. Aos diferentes grupos ¢é atribuido um nome que pode ser
simbolico da localidade onde decorre a reunido, como se pode ver no grupo com o
codigo LX23 e que ¢ uma conjugacao do objectivo de atingir a recuperacdo com o facto
da reunido ser realizada em Benfica na conjugagdo Bemrecuperagdofica. No grupo com
o codigo LX58, esta implicito que a reunido destes “andénimos” decorre em Alfragide,
na formulacao Alfrandonimos. Nos grupos LX51, LX26 e LX13 vemos que se fez uma
rima com a localidade onde decorrem as reunides e um adjectivo a enaltecer as
qualidades das mesmas: “Na Malveira [a reunido] ¢ a Maneira”, por exemplo. Outros
nomes ha que sdo mais prosaicos como se vé no grupo LX57 que se denomina
simplesmente de “Grupo da Lapa”.

Outras especificidades ja referidas podem ser encontradas nesta tabela: o grupo
LX04, ¢ uma reunido destinada para mulheres, onde se especifica que ndo ha “partilha
principal”, isto €, sdo reunides onde ndo havendo uma interven¢do principal com uma
duracdo mais prolongada que as restantes, todos os membros sdo convidados a falar sem
aquilo que podiamos chamar de uma “orientacdo” pré-definida. No caso das reunides
tematicas, que podem ser “reunides de Passos” (veja-se o grupo LX16), pelo contrario,
cada um fala de um determinado Passo (dos 12 existentes) que € proposto previamente.
Por exemplo: caso seja um dia em que se considere o 1° Passo, todos os membros
procurarao reflectir especificamente sobre os elementos principais que este Passo
propde: admissdo da impoténcia face ao consumo de drogas, incapacidade de lidar com
essa situacdo, etc. Nos grupos que se propdem discutir um “Topico” (grupo LX53) ¢
sugerido — normalmente pelo coordenador — um tema sobre o qual os membros falardo:,

por exemplo, “Fé&”, “Medo”, “Coragem”.

Reunides on-line. Em Portugal, ¢ uma vez mais, apenas nos Narcdticos Andonimos,
existem reunides realizadas on-line a semelhanga do que acontece noutros paises. Nao
obstante delas ter conhecimento e ter inclusive tentado participar nalgumas, optei por
ndo levar a minha pesquisa por esse caminho procurando participar apenas em
encontros dos membros onde tivesse oportunidade de estar em presenga fisica. Interessa

aqui dizer que do pouco que observei em reunides com este formato, consegui perceber
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que apesar de funcionarem como um vulgar chatroom, obedeciam ao mesmo tipo de
funcionamento de uma reunido “normal”, isto €, com intervengdes de cada um dos
membros, sem existir dialogo entre os mesmos € com um dos membros a coordenar a

mesma.

A escolha do local da reunifo. Ainda sobre as especificidades das reunides, ¢é
pertinente falar da importancia da escolha do lugar onde sdo realizadas. Consideremos
o que diz o Virgilio (62 anos, reformado, membro de Familias Anénimas ha 15 anos) a

proposito do local de reunido onde vai:

A sala de... é muito boa porque ali entram drogados [Narcoticos
Anoénimos], entram bébedos [Alcodlicos Anonimos], entra tudo, porque ha
muitas reunides ali, os grupos uns vao para um lado outros vao para o outro;
ndo se sabe o que é que aquela gente ali vai fazer. Na nossa reunido, as vezes

ao mesmo tempo [no mesmo local]esta la o grupo folclorico, esta la tudo.

O que este membro estd a realcar ¢ precisamente o facto deste espaco em
concreto - uma das instalagdes de um centro paroquial da area da Grande Lisboa — ser
ja por si totalmente inofensivo por ser parte das instalacdes comunitarias da igreja
daquela freguesia e ndo era um local imediatamente conotado com qualquer finalidade
especiﬁca68. De facto, nesse local decorriam encontros de membros das Familias
Anonimas, dos Narcoticos Andénimos, dos Alcoolicos Andénimos, um ATL (Actividades
de Tempos Livres) para criangas e jovens, ensaios do grupo folclorico e coral, para
além de ser um espaco de encontro dos fiéis para actividades relacionadas com a igreja.
Esta polivaléncia do espago tornava possivel a realizacdo de diferentes actividades e,
em simultdneo, permitia um certo anonimato. Acontece também o local onde se
realizam as reunides muitas vezes estar identificado apenas na literatura ou nos
websites ndo especificando, por exemplo, o numero da porta - podendo esta estar
assinalada com um cartaz colocado mesmo a porta da sala ou nas suas muito proximas
imediacgdes.

A foto que apresento abaixo foi tirada num dos locais onde decorrem reunides

58 Ao contrério, por exemplo, do que sucede com um membro de Narcéticos Anénimos quando se dirige
a um CAT (Centro Atendimento a Toxicodependentes), onde por vezes também se realizam reunides
desta associacdo e onde se ¢ imediatamente conotado com uma condiggo particular.
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das associacdes de 12 Passos (em diferentes horarios, podendo ser ou ndo no mesmo
dia da semana) e embora no cartaz central haja referéncia apenas aos Alcoodlicos
Anoénimos e as Familias Andnimas, também se realizam no mesmo espago reunides de
Narcoticos Anonimos. A mesma sala, como € possivel observar, serve para reunides de

preparacdo para baptismos e casamentos, bem como para o encontro de fiéis no

Apostolado da Oragao.

Figura 10: Cartazes expostos a entrada da sala onde se realizam os encontros
das associagoes de 12 Passos na Igreja de Sdo Jodo de Deus (Lisboa, fotografia

da autora, Outubro 2007)
Quem esta de fora, por seu turno, apenas vé que se trata de uma igreja, e

qualquer um que para ali se dirija ira, em principio, ser considerado como alguém que

tratara de assuntos relacionados com a instituicdo.
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Figura 11: Vista lateral da Igreja de Sdo Jodo de Deus (Lisboa, fotografia da
autora, Outubro 2007

A relativa invisibilidade fisica da ocorréncia da reunido ¢ também sugerida pelo
seguinte exemplo. Tendo ja terminado a pesquisa empirica, decidi visitar um grupo de
Alcoodlicos Andonimos que se realizava a hora de almoco, num local onde nunca tinha
estado mas que sabia existir através dos canais ja mencionados. A morada dada no
folheto da associagdo ndo era muito diferente das outras que estava habituada a ver:
“Igreja de Santa Isabel”, “Junta de Freguesia de Santa Catarina”, “Centro Paroquial da
Igreja das Furnas”. Neste caso a Unica indicacdo que existia era que a reunido se
realizava na “Igreja”, tal referindo-se assim a instalagdes dentro desse complexo
arquitectonico. No entanto, mesmo tendo chegado ao local 15 minutos antes da hora, e
apesar de aquela igreja me ser familiar, a verdade ¢ que, em virtude das instalagdes
serem enormes ¢ de ndo existir qualquer indicacdo que especificasse o local exacto para
onde me deveria dirigir, ndo consegui dar com a reunido. Cheguei a pensar que tivesse
sido cancelada ou mudado de instalagdes. Alguns dias depois, porém, em conversa com
um participante, verifiquei que pura e simplesmente, eu ndo tinha conseguido decifrar
as indicacdes. Uma fotografia do local em causa exemplifica a invisibilidade de que

falo:
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Figura 12: Vista lateral da Igreja de Sao Jorge de Arroios (Lisboa, fotografia da
autora, Outubro 2007. A reunido em causa decorre numa das salas do 2° Piso, a

direita da foto)

Existem, de facto, situagdes como esta, em que os membros procuram locais
com a finalidade de obter um grau de discricdo tal que lhes permita frequentar a reunido
sem medo de exposi¢ao. Noutros casos, contudo, 0 mesmo nao ¢ conseguido. Uma das
situacdes a que varios membros de Familias Anénimas fizeram referéncia demonstrou a
extrema importancia que este aspecto assume. Uma pessoa membro de Familias
Anodnimas decidiu comecar uma nova reunido numa pequena localidade da éarea da
Grande Lisboa onde as relagdes de interconhecimento mantém um caracter informal e
de proximidade. No entanto, mesmo que o local tenha sido escolhido exactamente
tendo em conta os mesmos critérios que ja vimos anteriormente — local discreto,
disponibilidade de salas vagas, etc. — o facto de ndo se conseguir assegurar o anonimato
dos membros que assistiam as reunides por se tratar de um meio pequeno e em que as
atencdes estavam facilmente para ali dirigidas, fez com que ndo tenha sido possivel
nem o pleno funcionamento da reunido em si, nem a propria formacdo do grupo. As

pessoas que se dirigiam para aquele local eram imediatamente conotadas com
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participacdo nas Familias Anoénimas, pelo que os membros que residiam naquela
localidade, ndo se querendo expor nem ao seu problema, optaram por ndo frequentar e

esta reunido acabou por fechar, em poucos meses, dada a auséncia de participantes.

Organizacao e estrutura: a cadeia de fungoes

Um ultimo apontamento neste capitulo tem a ver com a organizagao e estrutura formais
das associacdes de 12 Passos, uma vez que sé assim compreenderemos globalmente a
sua complexidade enquanto entidades com aparelhos logisticos bastante complexos.
Para além dos membros afirmarem que ndo existem lideres nem ‘“poderes para
governar” (cf. 2% Tradi¢do de Alcodlicos Anonimos), o conceito de “fazer servigo” e de
“servidores de confianca”, refere-se exclusivamente a membros que desempenham
funcdes para as quais se oferecem (num regime de voluntariado) consoante a sua
disponibilidade e, para alguns dos “cargos”, ¢ necessario ter algum tempo de frequéncia
das reunides e tempo de abstinéncia como forma de assegurar que a pessoa tem
capacidade para os desempenhar.

Paradoxalmente, estas linhas de orientacdo® estdo bem definidas pelos Servigos
Mundiais destas associagdes ndo sendo aleatorias ou conforme a vontade dos seus
participantes. Nao sendo obrigatorias, sdo entendidas como “sugestdes” de conduta.
Importante também para esta no¢do de que ndo ha lideres, ¢ o facto dos cargos serem
rotativos, na maior parte dos casos com a duragdo de tempo de 6 meses a 1 ano.
Vejamos, pois, quais sdo estes cargos partindo do grupo/reunido até aos Servigos

Mundiais:

Numa reunido ha membros a desempenharem diversas funcdes:

e Coordenador — da inicio e termina a reunido, por norma ¢ responsavel por
convidar um membro que faz a partilha principal. E sugerido que tenha 6 meses
de abstinéncia;

e Literatura — é responsavel por distribuir a literatura da associa¢do em cima das
mesas, nos cartazes que sao colocados nas paredes, por fazer os pedidos de

literatura quando esta deixa de existir, por vendé-la aos membros e ainda por

% Encontramos no website desta associagdo os “Doze conceitos para o Servigo em N.A.” ou, para os
Alcodlicos Andnimos vide http://www.aa.org/en_pdfs/en_bm-31_06-07.pdf onde estdo tracadas as linhas
gerais sobre 0 Servigo nesta associagao.
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fornecer esclarecimentos aos membros recém-chegados acerca do seu conteudo.
Este membro ¢ ainda responsavel por transmitir antincios da existéncia de novas
reunides ou de reunides que tenham poucos membros, divulgar Convengdes ou
outros acontecimentos da associagdo (por exemplo festas tematicas). Deve ter 6
meses de recuperagao;

Tesoureiro — recolhe as contribui¢cdes que sdo colectadas no final das reunides
fazendo a sua gestdo: pagamento da renda dos locais onde sdo realizadas, pagar
a literatura que se pede para a reunido, assegurar o pagamento de deslocagdes
que sdo feitas pelo RSG a reunides de servigo entre grupos. Deve ter pelo menos
2 anos de recuperacao;

Secretdrio — tem a chave do local de reunides, € o responsavel por abrir e fechar
a sala, ¢ quem tem um contacto directo com a entidade que disponibiliza o
espaco; substitui qualquer um dos membros dos outros cargos na sua auséncia, €
ainda quem coordena as “Consciéncias de Grupo™”°. Deve ter pelo menos 1 ano
de recuperagio;

Cha/Café — Em muitas reunides existe o servico de cha ou café (nalguns casos
laranjada). A pessoa responsavel por este servico normalmente chega mais cedo
ao local de reunido e comeca a preparar a bebida que depois serve a cada um dos
membros  presentes. Qualquer pessoa pode realizar esta fungdo
independentemente do seu tempo de abstinéncia.

RSG (Representante de Servigo do Grupo)/RSG-substituto — elo de ligagdo entre
o grupo de uma reunido e a Comissao da area. Por exemplo, uma reunido que se
realize no Estoril, este membro faz a ligacdo com a area “Linha”. O RSG deve
ter pelo menos 1 ano de recuperagdo e o RSG-substituto 6 meses. Os RSG’s
fazem ainda a ligagdo com outros membros numa escala hierarquica a um nivel
superior: temos os representantes das areas (p. ex., Area da Linha, Area do
Oeste, etc. ); da regido (Portugal). Por sua vez, faz-se também assim a ponte
entre Portugal e os seus homonimos europeus e, por ultimo, a ligagdo com os

Servicos Mundiais.

™ As Consciéncias de Grupo sio reunides em que sdo discutidos assuntos relativos ao proprio grupo e a
linhas gerais de orientagdo. Sdo ainda escritas Actas das decisdes tomadas nestes concelhos de decisdo.
Por exemplo, ¢ necessaria uma Consciéncia de Grupo quando se atribuem novos cargos aos membros.
Para tal, ¢ feito um anuncio no final de uma reunido em que se diz que ha cargos disponiveis, votados em
Consciéncia de Grupo sobre a possibilidade de determinado membro (que se oferece para o desempenhar)
ocupar determinado cargo. Nesta votacgdo, sdo ponderados factores como a disponibilidade daquele que se
ofereceu para estar presente nas reunides do grupo e o tempo de frequéncia que tem da associag@o.
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Existem ainda membros que prestam servico em Informagdo Publica, Hospitais
& Institui¢des e outros encarregados da Linha Telefonica:

Informacgdo Publica - membros que tém contacto com o publico em geral quanto a
divulga¢do da associacdo a que pertencem, seja na distribuicdo de cartazes da
associagdo com horarios de reunides e contactos por exemplo em farmacias e postos de
saude ou em encontros com profissionais médicos. Salienta-se que muitos dos membros
encarregados deste tipo de servico por norma ndo revelam a sua pertenca a este tipo de
associagoes, apresentando-se apenas como pessoas interessadas em dar a conhecer a sua
existéncia. Este servico ¢ sempre desempenhado por 2 membros que devem ter pelo
menos 1 ano de recuperagao;

Hospitais & Instituicoes — membros que organizam reunides em Hospitais, Casas de
Saude (como vimos no exemplo da Casa de Satde do Telhal, Mem Martins) e ainda em
prisdes. O principal objectivo € que pessoas que ndo tenham acesso a reunides possam,
contudo, ter a possibilidade de nelas participar. Por norma estas reunides sdo efectuadas
apenas pelo coordenador e um seu convidado (membro de NA) que faz a partilha
principal e os residentes nessa instituigio’'. O coordenador deve ter 1 ano de pertenca a
Narcéticos Anonimos;

Linha Telefonica - neste servigo € prestado esclarecimento aos utentes no que
concerne a existéncia de reunides de Narcoticos Anonimos, para onde sdo
reencaminhados apés esta chamada. Esta linha é gratuita (Numero Verde) e engloba um
servico de Voice Mail — em que os servidores entram posteriormente em contacto com a
pessoa que telefonou - e um servico de atendimento directo que, segundo um
informante, ¢ realizado 3 dias tteis por semana, entre as 20.30 e as 22.30. Requer-se no

minimo 1 ano de recuperacao.

A proclamada “auto-suficiéncia” em termos monetdrios destas associagdes € um
elemento importante a ter em consideragdo. De facto, a conjugacdo da auto-suficiéncia
com a organizagdo de um aparelho logistico que permite a existéncia de associacgdes tdo
vastas, revela que este voluntariado assume uma importancia fundamental. As

contribui¢des financeiras sdo feitas principalmente através da recolha de dinheiro no

' A proposito da salvaguarda do anonimato dos membros neste caso ¢ mantido tal como se a reunido se
processasse no exterior, ou seja, os participantes apenas dizem o seu primeiro nome e falam da sua
experiéncia e dificuldades, independentemente de se ter um conhecimento a priori da situagdo em que se
encontram.
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final de cada reunido: cada membro decide quanto quer dar e coloca o dinheiro num
saco para que nao seja visto qual o valor com que contribui. A venda da literatura
especifica, que pode ser encomendada directamente a organizagdo ou comprada numa
reunido, representa também uma fonte consideravel de receitas. Este dinheiro tem varias
finalidades: pagar as “rendas” de aluguer das salas onde sdo efectuadas as reunides, o
servico de cha ou café que existe em muitas reunides (assegurado exclusivamente pelos
seus membros), a impressao da literatura, financiar as deslocagdes dos coordenadores

. n T2
dos diferentes grupos a reunides de “servico”’”.

O modelo democratico e a auséncia de lideres ou de uma autoridade reconhecida
como tal, deve, porém, ser diferenciado do que diz Swora (2004, p.191) acerca de ndo
existir uma “estrutura hierarquica” ou mesmo uma “doutrina oficial”. Saliento este
aspecto porque, ainda que considere — com base no que observei e me foi dito pelos
membros — que realmente nao existem lideres formais ou reconhecidos como tal, ndo se
pode negar a existéncia de uma estrutura hierarquica. Ainda que os membros afirmem
estar todos como ““iguais”, o facto de s6 poderem desempenhar determinada tarefa tendo
em conta o seu “tempo de limpeza” (i.e., periodo de abstinéncia e frequéncia das
associagoes), ¢ ja um elemento diferenciador e, de certa forma, esta diferenciagdo ¢
reconhecida como tal. Por exemplo, um membro que esteja abstinente ha 5 anos, ¢é

3

considerado pelos seus pares como alguém que “vale a pena” ouvir e com quem
aprender, uma vez que sera uma pessoa que conseguiu enfrentar as dificuldades
inerentes a este mesmo percurso. O oposto desta situagao ¢ o de alguém que frequenta
as associagoes, digamos, ha 1 més: segundo os membros, sao pessoas que ainda nao tém
experiéncia de recuperacdo e que ainda manifestam comportamentos “doentios”.

Para além disso, ¢ inegavel que existe uma hierarquia e uma estrutura interna
bem demarcada, ainda que ao contrario do que é comum em organizacdes que envolvem
milhares de pessoas e grupos diferentes (onde o poder esta geralmente no topo da
pirdmide), no caso das associagdes de 12 Passos defende-se, e a meu ver

estrategicamente, que nao existe poder mas sim relacdes de confianga e que a piramide

deve ser considerada, em termos de importancia, num sentido descendente. Segundo

2 Acerca da forma como ¢é tratado o dinheiro de Alcodlicos Andnimos, encontra-se no website mundial
desta associacdo um folheto em que estas directivas estdo definidas: “Self-Support: Where Money and
Spirituality Mix”. Aqui encontramos toda a informagao que se refere aos usos do dinheiro, bem como das
diferentes fungdes a que se destina. Os Sub-comités de servigo tém ainda como fungdo compreender o
modo como os grupos das diferentes regides tém funcionado e de que modo ¢ que melhor se pode
“transmitir a mensagem” a outros.
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transmitem os membros destas associacdes, a pessoa “mais importante” € aquela que ¢
3 A 2 bad J4 I3 . R
recém-chegada” numa reunido e que, em seu entender, ¢ a que estd mais fragilizada e
que de mais apoio precisa.
Finalmente, sumariemos os principais aspectos organizacionais das associagdes

de 12 Passos’*:

1) a organizagdo assenta num modelo democratico, de participacao igualitaria,
marcada pela auséncia de controlo formal, auséncia de lideres ou uma autoridade
central (ou que assim sejam designadas), ndo existindo quaisquer sangdes;

2) o modelo de funcionamento quer dos grupos (através das Tradigdes) quer da
conduta do individuo (através dos Passos) ¢ feito através de sugestdes ndo tendo um
caracter fixo ou de obrigatoriedade a que todos tenham de corresponder de igual modo;

3) a participagdo € voluntaria, autébnoma e independente de membro para
membro, ndo ha qualquer tipo de sujei¢do relativamente a pertenga, ndo ha filiagdo no
sentido lato do termo - o participante ndo precisa de preencher uma ficha de inscri¢do
revelando elementos pessoais (nomeadamente no que respeita a informagao legal
acerca de si proprio) - ndo existem pagamentos e as contribuicdes sdo entendidas como
donativos;

4) ainda sobre a participagdo: os membros podem decidir quando frequentam,
quando ndo frequentam, podem abandonar por completo a associagdo ficando ao seu
critério regressar ou nao;

5) os grupos, reunides ou encontros mais alargados (convengdes, reunides de
servico) sdo efémeros no tempo, circunscritos a um espago que tem multiplas
funcionalidades e que ndo sdo pertenca fisica das associagoes;

6) a principal caracteristica de qualquer associagdo de 12 Passos ¢ a sua
componente terapéutica direccionada para uma patologia ou doenga em concreto;

7) o elemento espiritual, na formulacdo “Deus conforme cada um O concebe”
obedece a mesma caracteristica de ndo imposicdo e democratizagdo de valores e
perspectivas, € ¢ considerado pelos membros como um factor da maior importancia
para que uma pessoa seja capaz, em primeiro lugar, de se libertar do consumo abusivo
da substéncia e/ou comportamento que ali o conduz e, em segundo lugar, de atingir em

pleno uma “qualidade de vida” que aqui advogam.

3 Qutros autores ha que estabelecem as caracteristicas organizacionais das associagdes de 12 Passos, em
especial dos Alcodlicos Andénimos, veja-se Mékela et al, 1996, pp. 43-51.
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Capitulo II1

“Porque estamos aqui?” Dar voz aos membros

Vimos até agora o contexto no qual surgem os Alcodlicos Andénimos nos
Estados Unidos da América na década de 1930, como se constituiram numa associacio
de auto-ajuda destinada a pessoas com problemas de alcoolismo, e se difundiram
mundialmente, tendo a sua filosofia sido adoptada e aplicada a uma vasta diversidade de
comportamentos. Nos proximos capitulos, desenvolverei outros aspectos importantes
para compreender a dimensao destas organizacdes e a actuacao junto dos seus membros,
contemplando 1) a sua componente terapéutica; 2) as formas de inser¢do e imersdo dos
membros; 3) a componente religiosa; 4) o uso da terminologia da doenca e sua relagdo
com o estigma e, por fim, 5) o papel do anonimato neste contexto.

Antes, contudo, impde-se que seja feita uma apresentacdo das pessoas que
compdem as associacdes e, através da compreensdo do seu percurso de vida, das suas
relagoes familiares e profissionais, conhecer as razdes que as fazem procurar, frequentar
e permanecer nestas associacdes. Para tal, proponho-me recorrer ao testemunho directo
que recolhi em entrevistas e na participagdo em reunides, procurando dar voz aos

principais agentes da analise que desenvolvo neste ensaio: os seus membros.
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Porque estamos aqui?

Antes de chegarmos a NA, nao tinhamos dominio sobre as
nossas proprias vidas. Nao conseguiamos viver e desfrutar a vida
como as outras pessoas. Tinhamos de ter algo diferente e
achavamos que haviamos encontrado isso nas drogas.
Colocamos o seu uso a frente do bem-estar das nossas familias,
das nossas mulheres, dos nossos maridos, dos nossos filhos.
Tinhamos de conseguir a droga a qualquer custo. Prejudicamos
muita gente, mas acima de tudo prejudicamo-nos a nés mesmos.
Dada a nossa incapacidade para aceitar responsabilidades
pessoais, criamos de facto os nossos proprios problemas.
Pareciamos incapazes de enfrentar a vida tal como ela é.

A maioria de nds compreendeu que a nossa dependéncia
arrastava-nos para um suicidio lento, mas a adicgao é um inimigo
tao manhoso que perdemos o poder para fazer fosse o que fosse.
Muitos de nds acabamos na prisao, ou procurdamos ajuda na
medicina, na religiao ou na psiquiatria. Nada disso resultou. A
nossa doenca voltava sempre a superficie ou continuava
progredindo até que, em desespero, procuramos ajuda em
Narcoticos Andnimos.

Depois de chegarmos a NA compreendemos que éramos
pessoas doentes. Sofriamos de uma doencga para a qual nao
existe cura. Contudo, pode interromper-se 0 seu progresso e a
recuperagao torna-se entao possivel.

(Retirado do livro Narcéticos Andnimos, pagina 15)

© WORLD SERVICE OFFICE. INC. PO Box 9999. Van Nuys. CA 91409
ISBN No. 1-55776-145-0 10/95 Portuguese

Figura 13: Porque estamos aqui?

Fonte: http://www.na.org/ips/po/why.pdf

Neste folheto, que faz parte da literatura de Narcoticos Andnimos e ¢ lido no
principio de cada reunido da associagdo, estdo em relevo elementos que tratarei em
seguida através da analise de relatos dos membros, recolhidos em entrevista. A analise

destas narrativas, por estar centrada na trajectéria de vida dos membros antes de
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conhecerem as associagdes de 12 Passos, permitir-nos-a compreender os motivos que 0s
levaram a procurar e pertencer as mesmas e, posteriormente, o impacto que o0s
“principios espirituais” dos 12 Passos e das 12 Tradi¢des tiveram na sua vida. Proponho
que consideremos a mensagem transmitida neste folheto que, apesar de ser usado
apenas pelos Narcoticos Andénimos, ¢ um bom exemplo do que encontramos nas outras
associagdes.

Vemos como a resposta a pergunta “Porque estamos aqui?” ¢ feita seguindo os
quatro momentos-chave do percurso dos membros. Em primeiro lugar, ¢ salientada a
perda de “dominio” sobre as proprias vidas, o facto de se ser diferente ou estar-se a
passar por situacdes diferentes das outras pessoas. Em segundo lugar, e como
consequéncia desses comportamentos e sentimentos, estdo os males causados a outras
pessoas: conjuges, filhos e restante familia, reflexos de um processo de autodestruigdo
continuo traduzido pela expressao “suicidio lento”. Em terceiro lugar, chamo a atencdo
para o momento de viragem que ilustra de forma categdrica a alternativa que as
associagdes de 12 Passos representam para os seus membros em detrimento de outros
dispositivos de combate ao alcoolismo e adic¢do: apds terem procurado “ajuda na
medicina, na religido ou na psiquiatria”, e ja em estado de “desespero”, apenas
encontraram a ajuda que precisavam nestas associacdes (neste caso os Narcoticos
Anoénimos), tendo entdo compreendido, por ultimo, que a sua incapacidade e
autodestrui¢do eram reflexo e consequéncia da sua “doenga”. Analisarei no capitulo
seguinte a forma como se dd, a luz da filosofia dos 12 Passos, esta transformagdo e
racionalizacdo do problema que se tem, mas por agora interessa vermos como falam os
membros da sua situagdo pessoal e familiar antes dessa mudanca de perspectiva e de
paradigma interpretativo.

A ordem que escolhi para apresentar os membros das trés associagcdes aqui em
foco, segue uma légica que pretende chamar a atengo para a propria nogao da adiccio
enquanto doenga, como ¢ veiculada e incorporada pelos membros destas associagdes.
Permitir-nos-4 compreender, através da observagdo de casos concretos, alguns dos
assuntos que ja tratei quanto ao modo como o conceito de adiccdo foi (e pode ser)
aplicado a varios tipos de comportamentos e situagoes.

Na realidade, o que veremos ¢ que, ao passo que os membros dos Narcoticos
Andnimos reconhecem ter um problema de consumo de drogas (especialmente heroina
e cocaina) e os membros dos Alcodlicos Anonimos falam do seu alcoolismo — portanto

alcool em geral —, nas Familias Anonimas o problema dos membros ¢ definido por
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relagdo a adicg@o do seu familiar mas principalmente pela sua “co-dependéncia”, isto &,
a dependéncia que tém pelo seu filho/a. Assim, ao propor que tomemos como guia de
analise o folheto acima, optei por analisar em primeiro lugar os membros dessa
associagdo, isto ¢, dos Narcoticos Anénimos, em segundo lugar, os membros dos
Alcodlicos Andénimos e s6 em ultimo os membros das Familias Andnimas. Nos dois
primeiros casos, a doenca a que se referem os membros traduz-se em comportamentos
desviantes derivados do consumo de substdncias. O mesmo ndo acontece nas Familias
Anonimas, onde como disse, o0 comportamento adictivo dos membros tem a sua origem
em pessoas, sendo, porém, uma doenga com caracteristicas em tudo semelhantes as que
descreverei para os dois primeiros casos.

Estas diferenciacdes sdo de suma importincia para a analise das historias
trajectorias de vida dos membros das trés associacdes. Sem me querer adiantar muito,
dou um pequeno exemplo: os Narcoticos Andonimos t€m como membros pessoas de
uma faixa etdria mais baixa quando comparadas com as dos membros dos Alcodlicos
Anoénimos, e iniciaram o seu consumo de drogas sobretudo na adolescéncia. Por esse
motivo, em parte, a forma como falam de si mesmos, das suas relagdes familiares ou
laborais ¢ totalmente diferente da dos membros dos Alcoodlicos Andnimos, que tiveram
um consumo de alcool durante varios anos e pelo meio constituiram familia, tiveram
uma profissdo, etc. Esta trajectoria marca de forma determinante o seu discurso e os
seus objectivos ao procurarem uma associagdo de 12 Passos. Por outro lado, os
familiares de que se fala nas Familias Andnimas sdo pessoas com os comportamentos
descritos sobre os membros dos Narcoticos Andnimos e Alcodlicos Andnimos. Assim,
ao conhecermos em primeiro lugar os membros dessas duas associagdes, mais
consistente sera a nossa percep¢ao da realidade descrita pelos membros das Familias

Anonimas.

Os membros dos Narcoticos Anonimos

Consideremos em primeiro lugar a histéria do Rogério, 31 anos, agente de seguros.

Frequenta Narcoticos Anonimos hé 6 meses:

Conheg¢o NA ha 10 anos. Ja tinha ouvido falar, uma vez fui a porta de
uma reunido mas ndo fazia ideia do que era aquilo mas olhei so ld para dentro

e vim-me embora. A imagem que tenho é esta. Mas acho que havia la gente que
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eu sabia que ja tinha consumido, gente que conhecia de vista mas ndo fui ld na
intengdo de pedir ajuda, foi mais curiosidade mas ainda ndo estava nem ai para
querer fazer alguma coisa. Devia ter talvez 18 ou 19 anos e entrei em
recuperag¢do aos 30. Eu acho que entrei nas drogas de uma forma muito
ingénua e sem grande informagdo do que ¢ que me estava a meter. Teve muito a
ver com amigos, com o meio em que toda a gente consumia, toda a gente
fumava haxixe... As pessoas que eu conhecia que consumiam era tudo gente
sorridente, bem-disposta, com carros e motas e esse lado acho que me atraiu;
ndo vi o outro, o lado das ressacas, das mentiras, ndo vi nada disso.

Mas pronto, essa altura dos consumos, drogas leves (ditas ‘leves’),
haxixe, tinha 16 anos talvez e nunca desde que vieram as drogas leves, nunca
deixei de consumir diariamente, depois passou para as drogas duras, a heroina
que foi a minha droga de escolha e foi sempre um consumo diario. E sempre
sem ter bem a nogdo do que estava a fazer, de vez em quando pensava que ‘Se
calhar ndo devia fazer estas coisas’ mas via toda a gente a fazer e eu ndo fazia
ideia. A primeira ressaca que eu tive foi ao fim de um ano e tal de consumir. E
eu nem sabia o que era aquilo, foi tipo uma surpresa de repente estar cheio de
dores, tinha ido de férias com os meus pais e ai posso ser um bocado ingénuo
mas foi ai que eu pensei que aquilo devia ter a ver com aquele po [heroina].

Mas estudava, ndo tinha grandes responsabilidades, mas logo nesse
primeiro ano que comecei a consumir comecei logo a trocar os principios todos
e a quebrar uma série de valores: nessa altura ja havia roubos, ja havia
problemas com a lei mas também senti isso quando comecei a consumir também
senti que éramos um bocado... atraia-me o estigma do drogado,; o drogado, o
gajo das drogas, o gajo que é visto assim de lado... Os consumos na minha

experiéncia sdo talvez dos 16 anos até aos 30.

Nesta primeira parte da descri¢do da sua experiéncia com drogas, Rogério deixa

bem explicita a forma como tem o primeiro contacto com o consumo de drogas: de

o, . . , A - 74
inicio com haxixe, num ambiente descontraido e numa fase da sua adolescéncia’. Este

percurso €, de certa maneira, caracteristico dos membros de Narcoticos Anonimos:

aquela que ¢ uma experiéncia marcada pela curiosidade e pela inser¢do num grupo de

™ Sobre consumo de drogas na adolescéncia vide, entre outros, Bachman (1997), Plant (1992), Jaynes
(1988). Referente ao contexto portugués, vide Novo (2001) e Aratjo (1995).
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amigos torna-se, a partir de determinado momento problematica quando comega o
consumo do que chamam as drogas “pesadas”, aquelas que no seu entender, sdo as que
provocam consequéncias mais marcantes € que conduzem a um comportamento de
autodestrui¢do. Associado a este consumo progressivo, que se torna “diario”, surgem as
ressacas, o sindroma de abstinéncia e, por conseguinte, uma conduta que os proprios
consideram fora do normal: os roubos, problemas com a autoridade, o facto de se
“quebrar uma série de valores”, isto €, a percep¢ao que comegam a ter de terem um
comportamento desviante que muitas vezes reconhecem ser contrario ao que lhes foi
ensinado pelos pais e restante familia. E o reconhecimento da existéncia de um
problema e, mais tarde, da incapacidade de o resolver sendo necessario recorrer a ajuda
externa. Neste sentido, falou em seguida do seu primeiro contacto com o programa dos

12 Passos e a influéncia que teve na sua vida:

Depois tive a sorte de ir parar a um centro de 12 Passos. A primeira
coisa que eu pensei ¢ que eu era diferente deles, basicamente era isso. Lembro-
me de ter entrado numa sala de drogados com a barba feita e um sorriso na
cara e eu pensar que ndo era igual a eles, achava que era pior, que o meu caso
era mais complicado, que aquele pessoal ndo sabia bem o que é que era sofrer.

Mas foi muito isso: o acreditar. Acreditar e ter fé que podia ter uma vida
diferente. Demorou imenso tempo, eles diziam que sim e via-se na cara deles
que eles estavam a conseguir. Ajudou-me ver nessa sala pessoas que tinham
consumido drogas e vé-las em recuperagdo ajudou porque eu via pessoas que
eram ‘grandes malucos’ e afinal estavam ali. Levou pouco tempo a ver e a
acreditar que podia viver sem drogas, ao principio aquela ideia de estar um dia
sem usar era impossivel de conceber, mas passado pouco tempo acreditei que ia
deixar de usar e acreditar que ia ser um grande infeliz e que ia ser sempre uma
pessoa triste.

Eu agarrei-me ali a 3 ou 4 coisas simples e que era o continuar a ir as
reunioes, trabalhar, arranjar um emprego e uma ocupagdo e envolver-me com
as pessoas. E mais ou menos isto. Isto foi das poucas coisas que eu fiz logo.
Acho que no fundo também ndo tinha nada a perder, pensava em ouvir o que é
que aquela gente dizia, eu sabia que ndo me sentia bem. Mas ia a reunides,
trabalhava, ao principio pensava que a minha vida ndo era para aquilo mas

tinha muito presente que ndo queria ir usar. Foi um bocado de persisténcia.
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Uma coisa que me ajudou foi o conceito de amizade, comegar a interiorizar que
a amizade ndo era aquilo que eu tinha tido no passado e que as pessoas
gostavam de mim e que me ligavam, tudo pessoas de NA, sentir-me parte de um

grupo, no fundo era isso. Acho que isso foi um quentinho porreiro.

Por oposi¢do aos comportamentos que atras descreve, reflecte nos beneficios que
encontrou nos Narcoticos Andnimos e que se podem traduzir em poucas palavras: em
primeiro lugar “acreditar”, acreditar que era possivel mudar a sua vida, através da ajuda
de outros nos quais reconhecia historias semelhantes a sua e que estavam “em
recuperagdo”, isto €, que aparentemente tinham superado as dificuldades e que viviam
“sem drogas”. Para o Rogério, € o mesmo descrevem outros membros, conhecer o
programa dos 12 Passos, foi uma “sorte”: foi, ao cabo de muitos anos, encontrar uma
solugdo eficaz. Em segundo lugar, a forma como conseguiu mudar radicalmente o seu
comportamento gracas aos Narcoticos Andnimos, resume-se a, como diz, “3 ou 4 coisas
simples™: ter fé, frequentar reunides, sociabilizar com outros membros e, como diz,
“trabalhar”, procurando inserir-se na sociedade com um comportamento totalmente
distinto do anterior. Retomarei noutro lugar deste ensaio a analise e importancia que t€m
para os membros as componentes de sociabilidade e de participagdo activa nas
associagcdes de 12 Passos como instrumentos de mudanca dos membros; por agora
continuarei a tratar da trajectoria destas pessoas antes dessa mesma mudanca. Assim,
recorro ao exemplo de outro membro quanto ao seu inicio de consumo de alcool e
drogas numa fase de adolescéncia que nos permite compreender que ndo € apenas a sua
componente ludica e de aceitagdo entre pares que € significativa: acontece também,
nalguns casos, como uma maneira de resolver sentimentos de timidez, de inadequagao
na sociedade, de procura de desinibi¢do. Isto mesmo foi explicado pela Patricia, 29

anos, estudante, membro de Narcoticos Andénimos ha 3 anos:

No inicio do meu consumo de drogas aquilo que eu acho que
procurava... 0 meu primeiro contacto com a heroina e com uma droga dura foi
casual e foi mais para perceber qual era a sensacdo que isso trazia a uma
pessoa. O efeito que a droga me transmitiu eu ndo me esquego: ter a sensagdo
de perda de timidez, de libertacdo de parandias. Eu consumi no carro, e quando
sai do carro fui para um bar onde estava uma série de gente no meio da rua -

era Verdo — e senti-me desinibida no bom sentido, sem parandias se estavam a
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olhar para mim, se estava assim, se estava assado e isso foi uma sensa¢do
agradavel para mim.

Mas o meu uso compulsivo de drogas foi mais tarde do que isso e foi a
procura de uma fuga para uma sensac¢do depressiva e angustiante em que eu
estava. Apercebi-me que, ao consumir, eu deixava de estar deprimida. Era
como se desaparecessem todas as sensagoes de depressdo e de tristeza profunda
que eu passava nessa altura da minha vida. E foi assim que eu comecei a usar
compulsivamente. Foi essa a procura que eu tive, ndo foi sé6 a procura de
pertencer a um grupo, ndo foi a procura de uma desinibi¢do mas a procura de
deixar de sentir esses sentimentos depressivos e de tristeza muito grande que eu
estava a sentir por uma fase de medos e angustias que eu estava a passar na

minha vida.

Como vemos, o consumo de droga, numa fase inicial, € libertador, conferindo a

pessoa o que mais tarde percebe ser uma falsa capacidade de exteriorizacdo e de

inser¢ao num mundo onde até entdo tem dificuldades em encontrar o seu lugar. Porém,

como descreve o Rogério acima, as consequéncias de um consumo prolongado sdo na

maior parte dos casos avassaladoras, e isso mesmo € descrito pelo Alberto, 30 anos,

operario fabril, e membro dos Narco6ticos Anonimos ha 15 meses:

Comecei a usar drogas muito cedo, os primeiros charros com 12 anos,
drogas duras aos 15, dlcool desde sempre e lembro-me aos 18 de ter feito a
minha primeira tentativa de parar de usar drogas. Depois fui conseguindo usar
através de trabalhos de venda de droga e prolonguei o meu uso até uma altura
em que ndo consegui mais. Comecei a roubar, comecei a ser preso, 0s meus pais
puseram-me na rua, perdi tudo. Passei 2 anos e 3 meses numa cadeia, vim cd
para fora, passei 3 anos na rua até que um amigo meu me pos em tratamento e

parei de consumir.

A dependéncia de drogas e as formas encontradas para obter o dinheiro

necessario para o seu consumo seguem um padrio que verifiquei apenas nesta

e N N . N N -~ 75 A
associacdo: a referéncia a roubos, a venda de droga, o recurso a prostituigdo’”, que t€m

7> Sobretudo por parte das mulheres toxicodependentes que utilizam esta forma de obter dinheiro.No caso
dos homens o mais comum sao os roubos. Estudos sobre formas de angariagdo de dinheiro para o
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como consequéncias, em muitos casos, a prisao, a expulsdo da casa onde habitam com
0s pais (e irmaos).

Quando observada comparativamente com os membros de Familias Andnimas
ou Alcoolicos Anénimos’®, perante uma populagdo muito jovem, com uma média de
idades de 30 anos. Devido a terem comegado o seu consumo de drogas ainda enquanto
adolescentes, apresentam aquilo a que poderiamos chamar de um percurso de vida
interrompido. Em muitos dos casos sdo pessoas que até ao inicio de frequéncia da
associacao ¢ ao estado de abstinéncia, nunca trabalharam, dependeram em larga medida
dos seus pais — sendo estes inclusivamente os primeiros alvos de roubos e agressdes
fisicas. Por vezes ndo chegaram mesmo a completar a escolaridade obrigatoria. Nao
constituiram familia e inclusivamente, perderam os lacos familiares e afectivos. Estes
sdo factores determinantes para o que os membros procuram encontrar quando recorrem
a uma associagdo de 12 Passos uma vez que o estigma que enfrentam caracteriza-se nao
sO pelo facto de serem drogados mas também pelos comportamentos que adoptam
enquanto consumiam. Nestas associa¢des, com outros membros com igual percurso,
fecha-se, de certa forma, um ciclo que ¢ em tudo semelhante ao que procuravam
inicialmente recorrendo a drogas: fazem parte de alguma coisa, onde ndo sdo
marginalizados mas, pelo contrario, compreendidos e aceites e sentem, finalmente, um

“quentinho”.

Os membros dos Alcoolicos Anonimos

Consideremos agora o caso de Paula, 60 anos, doméstica ¢ membro dos Alcoodlicos

Anonimos ha 7 anos:

Eu tive um percurso curto de alcoolismo mas que eu achava muito:

durante 5 anos. Eu hoje vejo que tinha uma doenga que se devia ao isolamento

consumo de drogas no caso portugués podem ser encontrados em Vasconcelos (2003) onde o autor
explora uma série de “esquemas” relatados pelos seus interlocutores. O socidlogo Jos¢é Machado Pais
(2001) contemplou os toxicodependentes que se dedicam a “arrumar carros”. Os trabalhos de Manuela
Ivone Cunha (2002) dao-nos ainda uma outra perspectiva sobre este assunto ao contemplar os percursos
de reclusas que se dedicavam a venda de droga. Outros trabalhos noutros contextos podem ser
encontrados em James (1976), Mckeganey & Barnard (1992) sobre prostitui¢do, drogas e
comportamentos de risco; os percursos de consumo de drogas no feminino podem ser encontrados
também em Silverman (1982) e Taylor (1993).

"® Disse o Jodo, membro de Alcoodlicos Andnimos ha 3 meses: Nos A4 as pessoas sdo mais velhas do que
nos NA porque o dlcool demora mais tempo a fazer o efeito como a droga. As pessoas chegam a um
ponto... uma pessoa que fica agarrada com a heroina, num ano morre. Com o dalcool num ano ndo se
morre, ainda que se vd parar ao hospital.
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que eu provocava. Eu tive uma vida boa, Deus deu-me muitas coisas boas. Uma
adolescéncia boa, um bom casamento sem privagoes de espécie nenhuma, tirei
um curso, tive filhos, uma vida cheia. Nunca trabalhei porque fiquei a cuidar
dos meus filhos e a vida foi andando. Ao principio eu bebia s6 muito de vez em
quando, socialmente. Mas houve um dia em que eu me dei conta que tinha a
casa vazia: o meu marido trabalhava, fazia muitas viagens, os meus filhos ja
estavam formados e todos deixaram de estar la em casa. E eu acho que lidei
com isso muito mal. Eu ndo consegui partir para outra.

E engracado agora ver isto porque eu vejo que deixei de beber

socialmente para comegar a beber as escondidas: um dia eu percebi que o
dlcool me punha mais bem-disposta, eu ficava mais animada e bastava chegar a
noite para que a minha familia viesse para casa e eu estar com eles.
Rapidamente eu apercebi-me que havia qualquer coisa de errado e que eu ndo
passava sem o dlcool, as coisas foram piorando e eu isolava-me cada vez mais e
escondia-me mais dos outros, até da convivéncia.
O meu alcoolismo nao era de bebedeiras, eu controlava-me muito bem, era
muito esperta nessas coisas. E claro que depois de um certo tempo a pessoa
perde um bocadinho a esperteza e comeca a fazer disparates do género de
deixar os copos a mostra mas nunca fui pessoa de beber no meio da rua, antes
pelo contrario, eu deixei de ir a rua, ia so para fazer o essencial para a casa.
Tinha o maior cuidado, com o carro tambéem. Tinha aquele prazer em beber, era
um companheiro e uma relagdo amorosa que eu tinha ali. Isto comegou a ser
terrivel, era medo, eu tinha muito medo, até tocar o telefone me assustava, era o
sentimento de que havia qualquer coisa de errada.

Eu tentei muitas vezes parar de beber, sozinha, mas nunca consegui,
ficava 1 semana ou 2 sem beber mas depois voltava com maior intensidade. E
isso trouxe-me uma depressdo cada vez maior, eu via que havia qualquer coisa
de muito errado e como ndo era capaz de falar nisto nem sequer a minha
familia, o tempo foi passando e eu fiquei cada vez pior. E houve um dia em que
eu misturei alcool com comprimidos — que era uma coisa que eu nunca utilizava
— e naquele dia resolvi tomar um calmante com dlcool e aquilo teve um efeito
extraordinario. Fiquei praticamente desmaiada, a minha familia apanhou um
susto terrivel e mandaram chamar um médico para saber o que é que se estava

a passar. Essa pessoa era da minha familia e nunca mais me esquego, foi o
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ultimo dia em que eu bebi. E essa pessoa foi ter comigo ao quarto, porque o
resto da familia ndo percebia o que é que se tinha passado. E ai eu disse-lhe
exactamente o que te estou a dizer agora, que queria parar de beber e ndo sabia
como porque era um sofrimento tdo grande, era uma vida tdo md, eu ja ndo
gostava de nada, nem dos meus filhos e todos julgavam que eu estava com um
problema qualquer mas eu estava era com este problema grave.

Fiz um tratamento [de desintoxicagdo] mas faltava-me qualquer coisa,
foi isso que eu encontrei nos Alcoolicos Anonimos. Eu tenho muita pena de so
ter conhecido os Alcodlicos Anonimos tdo tarde na vida. So nestes ultimos 7
anos é que aprendi a falar de mim, a conhecer-me, aprendi a dizer “ndo”,
porque eu era uma pessoa que ndo sabia dizer ndo, eu acho que esta era minha
maneira de ser e foi ali que eu me modifiquei. Eu ali obrigo-me a falar, a abrir
a boca, a viver um dia de cada vez, isto tem-me ajudado imenso para tudo. Eu
tinha uma maneira de viver estupida. Eu hoje vou atras do programa. Aquilo
que o programa me ensina, a viver um dia de cada vez, so por hoje, sdo coisas

que me ajudam muito.

Vemos uma vez mais, uma trajectoria semelhante a descrita nos Narcoticos
Anoénimos: o inicio do problema, aqui o consumo de bebidas alcoolicas em excesso,
motivado pela soliddo e procura de bem-estar. Com o tempo, da-se um agravamento da
situagdo e o desespero que dai adveio bem como a dificuldade em conciliar esse
consumo com a vida pessoal e familiar. E a ruptura com a “normalidade”, traduzida na
quebra das relagoes familiares (quando a Paula diz era uma vida tdo mad, eu ja ndo
gostava de nada, nem dos meus filhos) e no isolamento, que so ¢ restaurada quando se
da o assumir da situacao, se procura ajuda e uma solugdo para parar o consumo, solucao
esta que, uma vez mais, ¢ encontrada apenas na frequéncia de uma associacdo de 12
Passos, como também diz a interlocutora.

O exemplo da Paula é paradigmatico quando consideramos a pertenca de
mulheres em Alcodlicos Anénimos’’: em primeiro lugar estd o medo de se ser a “Gnica”
mulher ali presente, que na maior parte dos casos foi enunciado como sindnimo de uma

dupla estigmatizagdo: nao € s6 o facto de beber compulsivamente, de se sofrer de

7 0s Alcoblicos Anénimos tém um folheto especificamente elaborado para as mulheres, intitulado 44 for
the Woman e onde sdo tratadas as questdes que coloca a Paula neste excerto. Neste folheto é possivel ter
acesso a varios relatos semelhantes aos que apresento, compostos por historias de mulheres com
diferentes idades e percursos de vida e tem como principal objectivo sensibilizar estas participantes para
outras situagoes idénticas.
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alcoolismo. E, também, o facto de se ser mulher, tendo um comportamento que
normalmente ¢ manifestado por homens’®. Assim, neste relato, como no de outros
membros do sexo feminino, esta diferenca ¢ salientada de varias formas: a Paula refere-
a explicitando que o seu alcoolismo ndo era de bebedeiras e que nunca foi pessoa de
beber no meio da rua. As mulheres procuram, assim, esconder o seu comportamento
das suas relagdes mais proximas (familiares e de vizinhanga), dissimulando o seu
consumo, como ilustra a Paula, ndo deixando os copos a vista ou escolhendo uma
determinada hora do dia para comecar a beber.

Vale a pena vermos ainda outros dois exemplos que nos permitem compreender
quer esta preocupagdo, quer o proprio percurso destes membros. Consideremos entdo o
ritual descrito pela Maria, 56 anos, desempregada, membro de Alcoodlicos Anénimos ha
5 meses, acerca dos preparativos que envolviam a tomada de bebidas alcodlicas,
preparativos estes que tinham como principal objectivo assegurar que apds a bebedeira,
tinha a aparéncia de um comportamento “normal” tanto perante a sua familia como no

seu emprego:

Tudo o que eu pensava era: eu olhava para o relogio e via que horas
eram, queria que passasse o dia para chegarem as 7 da tarde, ir para casa,
comprar uma garrafa de vinho tinto - que era a minha bebida de escolha - ir
para casa, preparar tudo. jantar, a mesa do pequeno-almogo do dia seguinte, a
roupa que ia vestir no dia seguinte, tudo! E a partir dai comegava a beber a
garrafa inteira. Eu sabia que com a garrafa inteira estava pronta para ir para a
cama. No dia seguinte acordava com umas dorves de cabe¢a monstras, com a
boca a saber mal, tomava banho, vestia-me e ia trabalhar. Eu nunca deixei de
trabalhar e nunca deixei de ter a minha casa. Consegui manter isso mas sabia

que estava com um problema gravissimo.

Situag¢des semelhantes foram descritas pela Elvira, 59 anos, professora, membro

de Alcoodlicos Andnimos ha 4 anos:

Estava sempre a espera da hora de beber, nunca bebia a ndo ser ao fim

® Esta bem documentado o consumo de alcool no feminino, pelo que deixo aqui apenas algumas
referéncias: McDonald (1994), Thom (1994), Stimmel (1986).
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da tarde, muito raramente eu bebia a hora de almogo porque ja sabia que ndo
ia conseguir parar e portanto fazia os possiveis por ndo comegar. Uma vez
percebi que tomando misturando comprimidos e bebendo, que dava um efeito de
anestesia muito mais rapida, de pedrada. E entdo fiz isso muitas vezes a noite.
Uma vez o meu filho assustou-se porque me viu sentada na retrete e eu nunca
mais dava acordo de mim e eu a dormir sentada na retrete. Outra vez foi no
parapeito da janela da cozinha, no Verdo, estava muito calor e eu fui so tomar
um bocadinho de ar e fiquei ali a dormir. E pronto, e depois acordava muito

bem, via que tinha metido agua e ld ia eu para a cama muito sorrateira.

O oposto deste comportamento de ocultacdo do consumo, foi descrito pelo

Diogo, 50 anos, motorista, membro de Alcodlicos Andnimos ha 6 meses, ao dizer:

Eu fazia enormidades. No dia do casamento do meu irmado, eu ja ia bem
bebido. Nesse casamento, premeditadamente, tomei uma lamela de comprimidos
para dormir, para ajudar a festa. Cheguei ao casamento, comecei a beber vinho
antes do almogo, a meio do almogo ja estava completamente grosso, tomei
aqueles comprimidos todos e comecei a dar show. Eu dancei em cima das
mesas, atirei-me para o chdo, gritei, sei ld. Eu agarrei no carro do meu filho,
novinho em folha, e olha bati em 16 carros e enfaixei-me debaixo de uma
camioneta na auto-estrada depois de ter batido naqueles carros todos. Fracturei
o externo, fui parar ao hospital, eu enfiei-me debaixo da camioneta porque eu
estava para la de bébedo, percebes? As barbaridades que uma pessoa faz, que
poe em risco a vida de outras pessoas e da sua, eu estava disposto a por a
minha em risco. Agora, como hoje em dia estou em recuperacdo e falo disto
algumas vezes, eu pergunto-me se isto ndo terd sido uma chamada de atengdo
na altura. Eu é que me portei mal, percebes? Quando a gente estd bem, esta

tudo bem.

Os membros de Alcoodlicos Anonimos sdo pessoas que na sua maioria t€ém um
consumo de alcool que inicialmente acontece em ocasides sociais e festivas e que a
partir de determinado momento ¢ descrito pelos proprios como um consumo
incontrolavel: a pessoa anseia pelo momento em que vai (re)comecar a beber, que pode

estar estipulado para uma determinada hora do dia, ou, como outros informantes
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relataram, acontecer numa circunstancia inesperada: um almogo que se prolonga, uma
ida a “tasca s6 para beber uma ginjinha” e da qual s6 saem no final do dia, faltando a
compromissos e perdendo a nogdo do tempo’".

Apesar de todo este processo de destruicdo pessoal e colateral, ha toda uma
estrutura familiar, profissional e econdmica que a maior parte dos membros consegue
sustentar até ao momento em que toma contacto com os Alcoolicos Anonimos. Da-se
entdo inicio a um processo de abstinéncia que acontece muitas vezes ao de varias
tentativas, como ilustra o percurso do Hugo, 56 anos ¢ membro desta associacdo ha &

mesces:

Ai com os meus 17, 18 anos comecei a frequentar boites e bares de alterne e
cabarés e ai comecei a beber bastante. A partir de uma certa altura comecei a
ter sintomas: ndo acordar de manhd, faltar ao trabalho... e a ter problemas.
Depois comecei a sentir que quando me levantava tinha algumas tremuras nas
maos que passavam logo quando bebia uma cerveja. Suava imenso, tinha crises
de ansiedade, as ressacas comegaram a ser bastante pesadas e a minha vida
pessoal era um desastre. Eu casei. Ao fim de um ano ja estava separado. Depois
comecei a beber demais a pretexto que era muito infeliz. Depois arranjei outra
mulher que ja tinha tido outro marido alcodlico e ela quis-me ajudar mas ndo
conseguia nada, ela fez tudo e mais alguma coisa, eu fui a médicos e ndo...

A coisa estava cada vez pior, eu tinha perdido por completo o controlo. E
chegou uma altura em que eu mesmo estive internado a fazer uma cura de
desintoxicag¢do. Mais ou menos estive ld 1 més e tal, 2 meses porque a minha
mulher é que pedia ao médico para eu la ficar. Quando sai, durante algum
tempo ndo bebi, mas a certa altura comecei a fazer experiéncias: bebia uma
cerveja, achava que ndo me fazia mal e passado um tempo comecei a beber
outra vez mas ai ja estava com medo de perder o emprego e com medo de
perder a familia. Entdo comecei a beber periodicamente mas cada vez que bebia
era pior do que a anterior. Até que cheguei a um ponto em que comecei a fazer
coisas inacreditdveis, parecia que estava louco, como desaparecer varios dias.
E estava tudo em risco, estava em risco o meu trabalho, estava com imenso

medo de perder o trabalho, a familia estava por um fio e entdo eu estava pela

" Veja-se o trabalho de José Machado Pais (2006) onde o autor recolhe uma série de histérias de
“bebedores”. Veja-se também Gameiro (1983).
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primeira vez a admitir que eu tinha a mania que controlava, dizia que gostava
era de beber e que ninguém me chateasse, era extremamente arrogante com
isso. Mas ali admiti que realmente ndo sabia o que é que se passava comigo e
pedi ajuda pela primeira vez. Eu estava fora de casa, voltei para casa cheio de
vergonha e sentimentos de culpa. A minha mulher falava com a minha mde,
desabafava com ela porque ndo podia falar com os pais, ndo queria que eles

soubessem e entdo foi ai que eu fui procurar ajuda.

O processo que o Hugo descreve acima mostra uma vez mais, os pontos em
comum entre os membros das associagdes de 12 Passos: a perda do controlo da
situacdo; o desgaste fisico, moral, pessoal e familiar; as consequéncias desse
comportamento em terceiros e, por fim, a admissdo de um problema grave, auto-
destrutivo e da necessidade de recorrer a ajuda.

Antes de considerarmos as historias pessoais dos membros das Familias
Anodnimas, vale a pena relembrar que a escolha de apresentar em primeiro lugar as
trajectérias dos Narcoticos Andénimos e dos Alcoodlicos Andénimos teve um propodsito
bem especifico: o de mostrar a forma como para os membros destas duas associacdes
tanto o alcool como as drogas foram substincias em relacdo as quais manifestaram
desde cedo e durante varios anos um comportamento obsessivo e compulsivo que mais
tarde se veio a traduzir numa dependéncia, no tal “problema”. Nas Familias Anonimas,
todavia, sera possivel encontrar o mesmo padrdo de comportamentos autodestrutivos
mas desta feita por relagdo a pessoas, que sdo os seus proprios familiares. O que ¢
importante compreender-se ¢ que a adiccao continua a ser um elemento importante para
a compreensdo da doenga com a qual estdo a lidar. Mas ¢ mais do que isso: 0s membros
de Familias Anonimas aprendem, durante a sua frequéncia das associagdes, que eles

proprios t€ém uma doenca adictiva que definem ser a “co-dependéncia” .

Os membros das Familias Anonimas

Vejamos a historia da Inés, 43 anos, empregada de escritdrio, membro de

Familias Andnimas ha 2 anos:

Eu conheci o meu marido a noite, e a noite toda a gente bebe. Eu sou

divorciada de uma pessoa [que ndo tem] de nada destes problemas e conheci
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o Simdo a noite. Houve uma vez em que ele dormiu em minha casa e eu
estranhei porque na altura eu tinha uma garrafeira em casa e estranhei ele
ir durante a noite beber mas ndo dei grande relevincia a isso. Depois o
tempo foi passando, ele ia as vezes la a casa, e houve uma vez, de manha,
que eu notei que ele estava com uma grande ressaca. Mas a ressacar tipo
drogas, com tremuras, com vomitos. Eu conhecia-o ha pouco tempo mas
percebi logo que ele era alcoolico e que se drogava. Eu ja tinha a
experiéncia de ter visto isso com o meu pai, ndo ¢? [0 pai da informante ¢
alcoolico] E a coisa foi correndo, eu comecei-lhe a perguntar: “Mas tu ndo

és capaz de ndo beber?”

Esta introdugdo pode ser considerada como o primeiro momento que
descrevi no inicio deste capitulo: a sensacdo que Inés teve de que algo de errado
estava a acontecer com o seu marido, num comportamento que se manifestava pelo
consumo excessivo de alcool e de drogas, bem como as consequéncias fisicas
expostas pela “ressaca”, isto €, o sindroma de abstinéncia da substancia. Comeca

aqui o reconhecimento de que ha um “problema”. Inés continua:

Com o andar do tempo fui-lhe dizendo que ele era alcoolico e que
tinha um problema com dlcool e com drogas. Eu abordei a familia dele a
perguntar o que é que achava, que aquilo era um exagero e a familia dele
achou que eu era louca. A coisa correu, ele perdeu o emprego, comeca a
consumir, era uma coisa desgracada, a pedir dinheiro a toda a gente. Eu
disse-lhe para ele sair de casa. Comecei, primeiro, agressiva, mas entretanto
vejo que isso ainda piora, porque eu realmente gostava dele e queria ajuda-
lo. Eu acho que ndo ha necessidade de uma pessoa provocar a destrui¢do do
outro. E eu pensei que havia de haver outras formas de o ajudar.

E eu cheguei a uma altura em que tive mesmo de me separar dele,
mas disse-lhe que ele tinha aqui uma amiga para o ajudar em tudo. E eu
disse-lhe que ele tinha que se tratar e entdo foi 3 meses para tratamento.
Acabei também por perder o meu emprego. Desde apanha-lo com mulheres
na minha casa, haver cenas de pancadaria, foram muitas coisas. Era as
coisas que ele roubava ld de casa, a familia dele escorracou-me, foi muito

complicado. E a dada altura ele disse-me que estava sozinho, so me tinha a
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mim e que precisava de ajuda.

Nesta parte da sua narrativa, Inés foca as consequéncias fisicas, materiais e
pessoais implicadas no “problema” do seu marido que se torna, também, no seu proprio
problema: a ruptura com a familia; ambos perdem o emprego; os roubos, as trai¢des, a
violéncia fisica e emocional. Este percurso, que durou anos, culmina com a admisséo
quer do marido de Inés quer dela propria, da incapacidade de prosseguir com uma vida
que se tornou insustentavel e da sua incapacidade de reverterem, sozinhos, o consumo
excessivo de alcool e drogas. Nao esquecamos um ponto de suma importancia para os
membros desta associacdo salientado pela interlocutora quando diz eu realmente
gostava dele e queria ajudad-lo, isto é, o amor pelo marido e a urgéncia em encontrar
formas de pdr cobro a uma situagdo que pde em perigo as suas vidas e a propria
conjugalidade torna-se num dos principais motivos para recorrer a ajuda externa.
Assim, ao passo que o marido vai para “tratamento” numa comunidade terapéutica,
Inés reconhece que também ela precisa de ajuda e comeca a frequentar, como conta em

seguida, a associa¢ao Familias Andnimas.

Eu comecei nas Familias [Andnimas], ainda quando ele estava em
tratamento. Se eu ndo tenho ido para as Familias, tinha virado o boneco. E tdo
dificil viver com uma pessoa assim! E que nas reunides as pessoas tém a mania de
dizer que maridos uma pessoa pode ter muitos, mas que os filhos sdo para toda a
vida. Mas na realidade uma pessoa quando gosta de alguém... Eu tinha que dormir
com ele bébedo, é muito complicado. Tu a dizeres para ele ir pagar a renda e ele
gastava 90 contos em dois dias! E eu tive necessidade de ir ter com pessoas que eu
ndo conhecesse para saber uma outra opinido.

Eu ali sinto-me tdo bem, falamos uma linguagem parecida, entendemos as
coisas, porque se a gente for falar com alguém assim de fora... Ali a gente pode
dizer que fomos roubadas, que os filhos estdo presos, que leva porrada, sei la, ali
estamos a vontade para falar dessas coisas, elas ndo me culpam, ndo me criticam,
nada. E é isso que nos une, ficamos contente pelas alegrias dos outros, ficamos
tristes quando sabemos que alguém dos outros recaiu, somos muito unidos e é pelo

sofrimento. Ndo estamos ali a criticar nem a vangloriar de nada.

As situagoes atras descritas e os sacrificios que se fazem por amor a outra pessoa
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(que provocam nos membros vergonha e sentimentos estigmatizantes), sdo situagoes,
por norma, ocultadas a outras pessoas com quem se relacionam. O caso da Inés, ainda
que caracteristico do tipo de situacdes descritas nas Familias Andnimas, ndo €, contudo
das pessoas que compdem esta associagdo que, como disse ja, ¢ composta
principalmente maes de toxicodependentes (sobretudo filhos homens), cuja idade ronda
os 50 anos. Neste exemplo, a interlocutora estd em Familias Andénimas devido ao
alcoolismo e toxicodependéncia do seu marido. No entanto, a sua experiéncia ¢
paradigmadtica para compreendermos o tipo de acontecimentos que ali sdo narrados. A
maior parte das pessoas que conheci em Familias Anonimas sdo mulheres que tiveram
(e nalguns casos continuam a ter, uma vez que a sua frequéncia nao ¢ sinénima de que o
seu familiar esteja em abstinéncia) um percurso de vida similar: a desconfianca de que
algo fora do normal estava a acontecer, os roubos, as agressoes, a degradagdo da pessoa
e das suas relacdes profissionais e familiares.

Enquanto Inés justifica ter-se separado do marido devido aos seus
comportamentos, a situacdo de divorcio ou ruptura temporaria do casal ¢ frequente entre
os membros desta associagdo mas desta vez derivando de desentendimentos
provocados pelo comportamento do/a filho/a com problemas de alcoolismo ou
toxicodependéncia, que resultam numa quebra da normalidade das relagdes familiares.
Ou seja, aquele que ¢ inicialmente um problema exterior ao casal — a toxicodependéncia
do seu filho — torna-se, mais tarde, o seu proprio problema pessoal, afectivo e conjugal,

causado por uma terceira pessoa.

O que acontece muitas vezes, segundo os membros, ¢ que os progenitores
adoptam posigdes diferentes — extremas e até contraditorias — face a toxicodependéncia
com que se deparam: um dos membros do casal ¢ mais autoritario e intransigente,
procurando afastar-se do problema ndo assumindo responsabilidades pelo mesmo; ao
passo que o outro membro ¢ mais condescendente e permissivo, com esperanca de
assim conseguir que tudo regresse a normalidade. Em consequéncia dessa desunido, o
casamento comegca a ruir, dando lugar a desordem, ao desgaste fisico e emocional e,
nalguns casos, a inevitabilidade da separag@o. O Rafael, 58 anos, engenheiro civil, ¢ pai
de um rapaz e uma rapariga ambos ex-toxicodependentes. Frequenta Familias
Anoénimas ha 4 anos e falou também das divergéncias que teve com a sua esposa

durante o periodo de consumo activo de drogas dos seus filhos:
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A relagdo [conjugal] deteriorou-se muito nessa altura. Aquilo era um
elastico que esticava. Nestas coisas deve haver uma estratégia comum e ha
sempre uma pessoa ou outra que é incapaz de seguir aquilo que se pretende:
dar dinheiro as escondidas e aquilo foi uma confusdo. Se eu ndo tivesse ido
para as FA, havia aqui cenas de pancadaria com toda a gente, era com ele [0

filho toxicodependente], com a minha mulher, isto nunca mais tinha conserto.

O que diz este interlocutor salienta bem a necessidade que os membros tém, a
certa altura, de haver uma estratégia comum aos dois membros do casal relativamente a
situagdo com que se esta a lidar (que nalguns casos ¢ uma situacdo que ¢ descoberta
quando ja estd num estado muito avancado da dependéncia do familiar) e, como temos
vindo a ver, conduz ao desespero e a uma ruptura emocional e afectiva muito forte. O
Rafael deixa também implicita a importancia que teve a sua frequéncia nas Familias
Anodnimas para controlar a situagdo. Mas ainda sobre a ruptura familiar e profissional,
vejamos um excerto de um poema retirado do Boletim Doze Passos (1999) de Familias
Anoénimas, escrito por um membro identificado como “Céandido R.” (chamo a atenc¢do

para as semelhangas com o folheto de Narcoticos Andnimos atras apresentado):

“Num dia de profunda claridade
Meus olhos viram trevas em redor.
Foi-se a alegria de viver...

Foi-se a esperangal...

Os dias passavam sem novidade

No peito sentia a mais profunda dor!...

Com a minha companheira partilhava
Num circuito fechado... doentio...

Fechado o pensamento e a accao!...
Descobrimos que o nosso filho se drogava.
Consumia alcool...

Estava desgovernado,

Tinha transformado a nossa vida

Num peso de viver e de pensar...
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Uma vitoria para ele conseguida:

Os Pais conseguia separar.

E desta separagio
Resultava para ele qualquer coisa
Parcelas traduzidas em poder.

Para seu vicio conseguir manter...

Desesperados por mais desilusdes
Mais se partiam os nossos coragdes.
O desespero, assim, sempre a crescer,
As nossas mentes tornou insanas!...
De viver ja ndo tinhamos vontade
Dos familiares nos fomos afastando
E também de alguns amigos.
Ficamos quase sos!...

Com a nossa dor e a nossa culpal!...

Porém, o sol parecia querer teimar connosco
E o caminho, sem saber porqué!...
Foi de encontro ao Porto de Abrigo

Nas FAMILIAS ANONIMAS ingressando!...”

Uma vez mais estdo presentes varias etapas que identificam a origem do
problema, suas consequéncias € 0 modo como se encontrou uma solugdo em Familias
Anoénimas: a descoberta do consumo de drogas e alcool, neste caso de um filho. Vale a
pena fazer notar que ndo sdo inocentes as primeiras palavras do autor quanto a ter visto
“claridade” no meio das “trevas”. Como disse ja, um caso de toxicodependéncia no seio
da familia ¢ notado muitas vezes apenas quando a situacdo atinge um estado de
dependéncia ja com alguma duracdo, isto ¢, quando comeg¢a a haver manifestagoes
explicitas de um comportamento invulgar: os roubos em casa, a exigéncia de dinheiro,
as discussoes, etc. Segundo os membros das Familias Andnimas, apesar de por vezes
ser evidente que ha um problema grave com os seus filhos, demora algum tempo até

serem capazes de o admitir. Quando o fazem ¢ um momento em que se da a tal
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“claridade” ou clarividéncia: €, se quisermos, a constatagao do o6bvio.

Da-se entdo a ruptura da vida familiar — aqui descrita pela separacdo dos “Pais”,
isto €, o autor e sua mulher -, o desespero, a quebra das relacdes familiares e de amizade
devido ao estigma, aqui traduzido pela “dor” e pela “culpa”. Por altimo, o autor refere a
descoberta do “caminho” que foi o comeco da frequéncia de Familias Anonimas. Ainda
no campo das relagdes familiares, profissionais e de amizade ndo ¢ invulgar os membros
dizerem que escondiam esta situacdo: na maior parte dos casos era do conhecimento
apenas das pessoas que residiam no mesmo local do familiar com problemas. Este
esconder e encobrir situagdes consideradas pelos membros como vergonhosas, revela-se
de inimeras formas, como salientou a Teresa, 62 anos, médica, membro de Familias

Anoénimas ha 3 anos:

Passei uma quantidade de tempo a inventar desculpas aos fins-de-
semana para a minha mde ndo saber, achava que a minha mde ndo ia suportar
aquilo. Comecei a ir as salas de Familias Anonimas e eu estava completamente
na fossa. Eu sentia-me muito culpada por tudo: porque ndo tinha conseguido
aguentar o casamento e se calhar era por isso que a minha filha usava drogas,
ou porque eu a tinha educado mal, ou porque com certeza eu tinha feito alguma
coisa que tinha feito com que a minha filha usasse drogas. Os principios em
que eu tinha sido educada estavam a ser postos de lado: eu estava a consentir
que a minha vida estivesse completamente desgovernada. Eu ndo conseguia
atingir o nivel de comportamento que eu queria para mim propria, estava a ser
ultrapassada, até tinha receio de impor regras de convivéncia em minha casa,
ao nivel da educagdo que eu tive. Eram discussoes muito grandes, coisas muito

graves.

A culpa, a vergonha, o sentimento de falhango, de se ter errado na educagdo
dada aos filhos, o sentimento de responsabilidade pela situacdo em que se encontram,
sdo emocoes verbalizadas pelos membros, principalmente num momento inicial de
frequéncia das associacdes. A grande maioria destas pessoas deixou inclusive de ter
relacionamentos com outras pessoas, procurando evitar situacdes em que houvesse
algum tipo de conversa sobre os filhos uma vez que ndo queriam revelar a situacdo pela

qual estavam a passar. No local de trabalho, esta incompatibilidade foi também descrita,
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procurando sempre que possivel omitir esta situacdo relativamente a colegas e/ou
superiores directos, mesmo que isso por vezes representasse ter de recorrer a
subterfugios para explicar auséncias aparentemente injustificadas, ou o estado
depressivo em que muitas vezes se encontravam.

O exemplo da Joana®, 59 anos, reformada, ¢ caracteristico deste tipo de
comportamentos e do desespero em que se encontrava quando comecou a frequentar

Familias An6nimas ha ja 6 anos:

Eu também achei que estava doente porque aquela maneira de
funcionar, que so pensava no meu filho, ndo pensava nos outros filhos, que
achava que tinha que fazer tudo por ele, que achava normal encobrir as
asneiras todas, as culpas, tudo, inclusivamente esconder da policia que ele
roubava. Aquilo era um ambiente de morte, eu s pensava quando me deitava:
“Deus queira que eu ndo acorde amanhd e eu ndo esteja ca para o que vem a

seguir.” Eu propria ja achava que precisava de ajuda, eu estava de rastos.

Urge ter em conta com o estado emocional dos membros aquando do comeco de
frequéncia: quando Inés nos diz Se eu ndo tenho ido para as Familias [Andénimas],
tinha virado o boneco, referindo-se ao declinio da sua capacidade de continuar naquela
situacdo, também referido por Teresa ao dizer que estava completamente na fossa
podemos ter uma nog¢do do tipo de sentimentos que os membros verbalizam acerca do
seu passadogl. E sdo estes mesmos sentimentos de culpa, anguistia e desespero que, por
sua vez, atribuem um peso significativo ao que encontraram nas associagdes de 12
Passos e que descrevem como o seu equivalente inverso: Eu ali sinto-me tdo bem,
falamos uma linguagem parecida, entendemos as coisas. Vejamos outro exemplo, desta
vez do Rui, 46 anos, engenheiro civil, membro de Familias Anonimas ha 1 ano e pai de

dois filhos, um deles toxicodependente em consumo activo:

Nos temos muita coisa em comum, fica-se fascinado com a forma como

%0 A Joana é mie de 3 filhos e apenas um teve um percurso de consumo de drogas que mantinha a data da
entrevista.

81 Vide Frawley (1988) sobre a adic¢do como uma doenga de familia. O papel da mae/mulher como
principal prestadora de cuidados de satide dentro da familia ¢ contemplado em Litman (1979). Kooyman
(1993) aborda também a importancia da familia (nomeadamente dos pais do/a adicto/a) no processo
terapéutico. Especificamente sobre as Familias Andnimas e seus membros vide Frois (2007)
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ali vemos a capacidade para nos adaptarmos, para dar a volta ao problema. E
isso s6 ¢ possivel com aquelas pessoas. A gente fala com tristeza, fala com

alegria, mas fala sempre com verdade.

A empatia, a pertenga, carinho e igualdade sdo componentes que podemos
observar nestes relatos: sem qualquer excep¢do, todos os membros com quem falei
referiram serem estes os principais elementos que encontram nas associagdes de 12
Passos quer por oposi¢do a recorrer a ajuda profissional ou mesmo a recorrer a ajuda de
um padre enquanto conselheiro e confessor, quer por comparacdo com o estado em que

se encontravam antes desta mesma frequéncia.

De quem falamos entdo, quando nos referimos aos membros das associagoes de
12 Passos? Salientei diferengas e semelhangas entre os participantes dos Narcoticos
Anonimos, Alcodlicos Anoénimos, Familias Andénimas, procurando mostrar estas
componentes mas, proponho agora enfatizar de uma forma sumdaria os pontos em
comum que nos apresentam estas pessoas, sobretudo no que respeita ao contexto no

qual viviam antes de terem contacto com estas associagoes:

e Ruptura de lagos familiares, profissionais ¢ de amizade
e Vivéncia de uma condicdo estigmatizante

e Recurso a mentira e ao encobrimento

e Declinio fisico, moral e psicologico

e Descontrolo face a substdncias e pessoas

Perante estas circunstancias, apoiando-me nos relatos dos membros, podemos ver
que a forma como verbalizam a importincia da sua entrada e permanéncia nas
associagdes de 12 Passos ¢ precisamente através do seu oposto: é a “linguagem
parecida” enunciada pela Inés, ¢ aprender a “viver um dia de cada vez” que refere a
Paula, é “o quentinho” de Narcoticos Anonimos de que nos fala o Rogério. Sdo estas as
caracteristicas comuns nas trés associacdes aqui visadas que todos os membros
salientam ter interiorizado apés iniciarem a sua frequéncia: o libertar do estigma, a
entrada em abstinéncia e o adquirir de uma nova identidade, novos comportamentos e

sociabilidades, conseguidos através de um pleno processo de imersdo nestas
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associagdes.

E a admissdo da impoténcia, do descontrolo, do falhango — assuntos a que voltarei —
mas ¢ também a necessidade de procurar estar em contacto com pessoas que tenham
passado por experiéncias semelhantes, pessoas que ndo se conhece das relagdes pessoais
e familiares e que nesse sentido sdo “andnimas” e desconhecidas. Neste contexto, porém
sdo, em simultidneo, “reconhecidas” como iguais, como seus pares. Qual € o objectivo
desta procura de anonimato, (e aparentemente contraditorio) de apoio e de conforto em
pessoas “que ndo se conhece™? E precisamente conseguir, por um lado, encontrar um
espaco de interac¢do que permita haver uma separagdo entre o “la dentro”, isto €, entre
membros, pessoas com igual percurso, que a partida terdo uma atitude de compreensdo
e solidariedade e o “la fora”, onde a rejei¢do e a critica sdo a nota dominante entre
pessoas que nao passaram pelo mesmos. E esta separagdo ¢ importante também porque
os membros querem, precisam e reclamam para si proprios que as esferas publica e

privada seja mantida de acordo com a sua vontade e poder de decisao.
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Capitulo IV

Como tornar-se membro

Bem-vindos a habitual reunido de Narcoticos Anonimos “Querer é Viver”.

Chamo-me Pedro e serei, hoje, o coordenador da reunido.

Assim se inicia uma reunido, neste caso (ficticio) de Narcoticos Andnimos. Ai
0os membros encontram-se, interagem e aprendem a filosofia dos 12 Passos: “um novo
modo de vida”, como os proprios veiculam, que implica a transformacdo da pessoa, dos
seus comportamentos, dos modos de fazer e de agir. Novo modo de vida que se
transmite pelo adquirir de novas formas conceptuais de interpretagdo de quem a pessoa
¢, pelo uso da linguagem e da memoria expressas através da narrativa confessional entre
pares. Novo modo de vida, ainda, que ¢é conseguido gradualmente, aprendido e
assimilado num processo continuo de interiorizagdo e racionalizacdo a luz de um
discurso comum a todos os membros, de formulas padronizadas de dizer e fazer, de uma
performance imbuida de significados em permanente conjugagdo entre pessoa e
colectivo, entre “doenc¢a” e “normalidade”, entre revelar e esconder.

No seu ensaio de 1997 sobre os Catolicos Carismaticos, Thomas Csordas
comenta: “O que ¢ que constitui uma identidade como a de um Catolico Carismatico?
Esta questdo pode ser pensada de duas maneiras: a da identidade social reflectida na
afirmagdo ‘Eu sou um Carismatico’ ¢ a da identidade pessoal constituida por o que
significa-se ser-se Carismatico.” (1997, p. 46). Esta mesma pergunta aplicada aos
membros das associacdes de 12 Passos, serd reformulada e respondida nas paginas que
se seguem tendo em mente que ser-se um membro de Alcoodlicos Anonimos, Familias
Anodnimas ou Narcoticos Anodnimos ¢, para os intervenientes, ser-se um “alcodlico [ou
um familiar ou um adicto] em recupera¢do” e alguém que pertence a uma associagao
mais vasta, a um colectivo, a um ideal de pessoa que ¢é transformada, enformada e
informada pela ideologia da associagdo a que se pertence. Considerando apenas o
contexto portugués, este capitulo tem dois objectivos distintos. Em primeiro lugar,
mostrar como funcionam as associagdes de 12 Passos durante os encontros dos seus
membros — as “reunides”. Partindo de uma andlise das narrativas dos participantes,
procuro demonstrar a forma como uma pessoa se torna, progressivamente, um membro.
Em segundo lugar, nesta sec¢do, procuro ainda dar conta dos processos identitarios e

performativos subjacentes a este contexto onde esta bem presente a transformagdo da
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pessoa através do recurso a memoria e ao discurso.

Para este efeito, e por comodidade de exposi¢do, como foi j4 demonstrada a
semelhanca entre associacdes que seguem o modelo original dos Alcodlicos Andénimos,
seguirei nesta primeira parte um exemplo de Familias Andénimas. Um exercicio de
comparagdo permanente entre as trés associagdes focadas neste ensaio ¢ desnecessario
uma vez que, neste aspecto, todas t€ém o mesmo modo de funcionamento. Sempre que
considerar pertinente farei, contudo, observacdes diferenciantes referentes aos

Narcoéticos Anonimos ou aos Alcodlicos Andnimos.

A “reuniao”

Os encontros organizados pelos grupos das associagdes de 12 Passos tém o nome de
“reunido”. Uma vez que cada associa¢do ¢ composta por varios grupos, cada um ¢
responsavel por organizar um encontro semanal na zona onde se encontra.

O inicio da reunido ¢ marcado pela afluéncia dispersa dos membros que
frequentemente chegam em grupos de dois ou trés, partilhando o mesmo meio de
transporte. Nalguns casos existe at¢é um sistema de “boleias” através de contactos
prévios entre os membros. A chegada ao local, percebe-se que sdo pessoas ja com
alguma intimidade e, mesmo quando a n3o tém, o cumprimento ¢ feito com
naturalidade: os membros afirmam que quem ali estd é porque “tem o mesmo
problema”, unindo-os em torno de um objectivo comum.

As tarefas sdo realizadas automaticamente em torno da mesa®*: colocar cadeiras
em numero suficiente para os membros que estdo presentes ou possam Vir a assistir;
dispor a literatura em cima da mesa ou nas paredes. Terminados estes preparativos, o
coordenador da inicio a reunido através da leitura de um Guia Sugerido Para As

Reunides e que comega com a Oragdo da Serenidade dita em conjunto e em voz alta:

Concedei-me Senhor
A Serenidade para aceitar as coisas que eu ndo posso modificar,
Coragem para modificar aquelas que eu posso

E Sabedoria para distinguir umas das outras

82 A forma como estdo dispostos os membros, a mesa e o coordenador varia de reunifio para reunido,
obedecendo apenas a critérios relacionados com o espago da sala em si.
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Em seguida, o coordenador pede para os membros se apresentarem, um de cada
vez e no sentido dos ponteiros do relogio dizendo apenas o seu primeiro nome™.
Anuncia em seguida as regras da reunidio (por norma tem a duragdo de 90 minutos®®) e
pede a cada um para falar na sua vez, ndo mais do que 3 minutos para que todos os que
o desejem possam intervir, tendo apenas que levantar o braco para solicitar o uso da
palavra. Pergunta ainda se existe algum membro “novo” ou um visitante. Por “novo
membro” entende-se alguém que esta a assistir a uma reunido de Familias Anonimas
(aquela ou outra qualquer) pela primeira vez. Caso haja algum presente, é-lhe explicado
que ele ¢ “a pessoa mais importante naquela sala”, e pede-se-lhe que ndo intervenha ao
longo de toda a reunido, para que possa escutar o que os outros membros tém para dizer,
sendo-lhe reservados os ultimos 30 minutos, altura em que toda a ateng@o lhe é dirigida.

Por norma, em todas as reunides, existe um tema sobre o qual um convidado
(membro da associacdo) faz uma exposi¢do tendo por base a sua experiéncia pessoal e,
na auséncia de um convidado ou de tema, sdo feitas propostas pelos varios membros
que, em conjunto, decidem qual o topico®® dessa reunido. De uma forma geral, contudo,
o tema esta ja predefinido, assim como as leituras que sdo feitas (o coordenador vai
escolhendo na altura e com os membros presentes quem as fard em voz alta) e que
convidam a uma reflexdo que cada um faz para si proprio.

Existindo um “convidado”, este faz a sua apresentacdo, referindo-se aos
acontecimentos que lhe tém ocorrido relativamente a sua adicgdo (alcoolismo ou
adic¢do do(s) seu(s) familiar(es)) e aos problemas que tem tido a este respeito. Apos
esta exposi¢ao, cada um dos presentes intervém, referindo-se ou ndo ao que ouviu
anteriormente. Na maior parte das vezes, as exposi¢oes t€m um cardcter pessoal e uma
carga emotiva muito forte. Durante 90 minutos seguem-se as intervencdes - chamadas
“partilhas” — num discurso na primeira pessoa, confessional, sem didlogo ou

comentarios. Chegados ao fim do tempo estipulado, o coordenador volta a ler o Guia,

% Apenas observado nas Familias Anonimas.

8 Num dos grupos de Alcodlicos Anénimos acompanhado verificou-se que a reuniio tem a duragdo de
apenas 60 minutos, uma vez que ¢ realizada na “hora de almogo” — periodo entre as 12h e as 13h. Jeffrey
Jarrad (1995) da-nos o exemplo de reunides de Alcodlicos Anonimos realizadas no Brasil que podem
prolongar-se por 2 ou 3 horas, ficando esta escolha ao critério do coordenador das mesmas, embora este
seja um caso atipico, como o autor bem salienta.

% Dou aqui alguns exemplos de temas falados nas reunides: “Medo”, “Fé”, “Serenidade”. O antropélogo
Stanley Brandes (2004) mostra como no México, nos grupos de Alcodlicos Andénimos que acompanhou,
existe um outro formato de reunido/partilha, onde os membros sdo convidados a subir a uma tribuna onde
falam durante 15 minutos, existindo reunides que sdo, inclusivamente, de perguntas e respostas. Na minha
observagdo apenas encontrei este formato de tribuna em convengdes das associagdes € nunca em reunides
de grupos individuais.
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pergunta ao Secretario se tem alguma comunicagdo de outros grupos a fazer, faz passar
o0 saco das contribui¢des por todos os membros e relembra a 12* Tradicao referente ao

anonimato ao ler um cartaz que esta em cima da mesa e que diz:

Quem vocé viu aqui,
0 que vocé ouviu aqui,
quando sair daqui,

deixe que fique aqui

A reunido ¢ dada por terminada quando todos de pé e de maos dadas numa roda,
repetem a Oragdo da Serenidade e dizem em seguida: Volta que isto resulta! (Se tu
trabalhares o programa). Noutros casos, foram também observadas reunides em que o
coordenador pede ao membro que fez a intervengao principal para ser ele a “fechar” a
reunido, ou seja, a dizer as palavras que a concluem antes de todos em conjunto dizerem

a Oragdo da Serenidade. Nestas ocasides, ¢ comum a pessoa que o faz dizer:

Vamos fechar a reunido da forma habitual, utilizando a palavra do
Senhor conforme cada um O concebe, dizendo a Orag¢do da Serenidade mas
antes guardando uns momentos de siléncio para nos lembrarmos porque é que
estamos aqui, daquele que sofre, dentro e fora destas salas, e por aquele que ja

partiu sem ter conhecido este programa.

A roda desfaz-se quando todos os membros se cumprimentam e abracam®,
congratulando-se pelo facto de estarem ali e desejando-se “Mais 24 horas [de “limpeza”
ou “sobriedade”]”. A sala ¢é entdo colocada na disposicao inicial sem que seja deixado
qualquer vestigio da passagem pelo grupo ali. Quando € necessario, o0 membro
responsabilizado pela literatura vai ter com o recém-chegado facultando-lhe informagéo
que considera importante para que este adquira um melhor conhecimento do programa

da associacdo. Vejamos o folheto abaixo onde constam as linhas de orientagao de como

% Thomas Csordas (1997, pp. 69, 124) fala também no seu trabalho junto dos Catdlicos Carismaticos da
pratica do “abrago” (“holy hug”) como reflexo de um cumprimento ritual onde estdo implicitas a
espontaneidade e a intimidade entre os membros deste movimento. Este gesto simbolico representa, de
facto, uma enorme importancia no contexto das associagdes de 12 Passos sobretudo no que respeita a
forma como os membros se relacionam neste espago e tendo como referente comum a doenga — usando a
terminologia de “companheiros” — mas também pelo que consideram ser conquistas que todos devem
festejar naquele momento: a de mais um dia sobrios e em unido.
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deve ser organizada e como deve decorrer uma reunido como a que acabei de descrever:
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GUIA SUGERIDO PARA AS REUNIOES

1. INTRODUCAO (15")
1.1. Bem vindos a habitual reunido do Grupo Familias Anénimas de
Chamo-me
e serei, hoje, o coordenador da reuniao.

1.2. Embora o nosso grupo nao tenha caracter religioso, é costume iniciar e terminar as nossas reunides com a
Oragdo da Serenidade; quem quiser podera acompanhar-me:

CONCEDEI-ME SENHOR

SERENIDADE PARA ACEITAR AS COISAS QUE
NAO POSSO MODIFICAR:

CORAGEM PARA MODIFICAR AS QUE POSSO;
SABEDORIA PARA DISTINGUIR UMAS DAS
OUTRAS.

1.3. Familias Anénimas é, principalmente, para todos aqueles que experimentaram um sentimento de desespero a
respeito do comportamento destrutivo de alguém que lhes é muito chegado, comportamento esse motivado por
drogas, dlcool ou problemas emocionais.

1.4. Quando entramos nesta sala, deixamos de estar s6s, pois encontramo-nos entre amigos que experimentaram
problemas idénticos. Respeitaremos as confidéncias e anonimato, e sabemos que cada um respeitard os nossos.

1.5. Em regra, quanto mais insistimos em lutar sozinhos, mais os nossos pensamentos se tornaram confusos.
Descobrimos que trabalhar os Doze Passos ndo s6 nos permite viver confortavelmente - apesar de ainda poderem
existir problemas por resolver - como, muitas vezes, remove obsticulos a recuperacdo daqueles que nos
trouxeram a este programa.

1.6. Aqui comegcamos a perceber que, para sermos uma verdadeira ajuda para os outros, devemos, primeiro, estar
dispostos a sermos nos proprios ajudados;
nos apenas pedimos:

sabedoria para nos vermos como realmente somos;
coragem para fazermos alguma coisa pelas nossas
proprias vidas, com a ajuda de um Poder Superior
a nos proprios e na forma como cada um de nés

O entender; e

graca para soltar com amor aqueles que nos trazem
preocupados e deixar de tentar modifica-los.

1.7. Acreditamos que estamos a lidar com uma doenga de familia que pode ser tratada com uma mudanca de
atitudes. Tentamos estudar com abertura a nossa literatura, ir ao maior nimero possivel de reunides e trocar
numeros de telefone com os outros membros para ajuda entre reunides.

1.8. Encorajamos os 1ovos e os visitantes a participar no debate e a fazer perguntas. Sentir-se-do rapidamente parte
do grupo. Temos, hoje, alguns novo? Sejam bem vindos! Ha visitas ou alguém pela segunda vez?

1.9. Vamos apresentar-nos, dizendo apenas o primeiro nome (comegamos pela minha esquerda).

1.10. A lista de telefones que vai circular contem ntimeros para serem utilizados entre reunides. E ttil poder falar-se
com alguém durante uma crise ou mesmo quando apenas precisamos de ouvir a voz amiga de alguém que se
importa connosco e nos compreende.

1.11. Qualquer coisa que aqui se ouga é exclusivamente a opinido de quem a emitiu. Se um membro disser alguma
coisa que ndo pudermos aceitar, lembremo-nos de que ele esta a falar de acordo com a sua experiéncia e nio pelas
Familias Anénimas.
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2. TEMA E DEBATE (45" + 25")

2.1. O tema da reunido é
Vou pedir a alguns dos presentes para fazerem as leituras em voz alta e pausadamente.

2.2. Para que cada um dos presentes tenha oportunidade de fazer a sua partilha, ou participar no debate, evitamos o
didlogo e pedimos que esperem pela vossa vez e partilhem, entdo, com o grupo todo.

Uma mao levantada permitir-me-a ir dando a vez a quem quiser partilhar.

Procurem néo falar mais do que trés minutos (a)

A partilha devera centrar-se no tema e em nds proprios.

2.3. Esta parte terminara as horas (30" antes do fim);
a partir dessa altura e até as (5" antes do fim);
0 tempo sera para 0s Novos.

(Nota: Promover entdo as leituras (b), fazer a sua partilha - maximo 5 - e promover as partilhas dos membros
presentes)

3. ENCERRAMENTO (iltimos 5)

3.1. O essencial do Programa Familias Anénimas é encontrado nos Doze Passos e nas Doze Tradicoes. A sétima
Tradi¢ao diz-nos que cada grupo deve suportar-se a si proprio. Por que nao sao exigidas cotas para se ser membro,
as contribui¢des que voluntariamente fazemos servem para pagamento da renda, literatura e expediente e para -
através das doagoes feitas aos Servigos Mundiais e ao Conselho Nacional de Servico da Associagdo Portuguesa de
Familias Anénimas - ajudar a levar a mensagem do nosso programa a outros.

(Nota: Nesta altura devera o saco circular e o coordenador avisar que os novos ndo contribuem).

3.2. Como se trata de um programa anonimo, pedimos a todos os presentes para respeitar o nosso anonimato. As
histérias que aqui ouvimos foram-nos contadas em confidéncia e ndo devem assim ser repetidas. Elas sdo-nos
contadas para que possamos compreender melhor o Programa e a nés proprios e, também, para dar encorajamento
aos Novos.

33. O/A , responsdvel pela Literatura, estard a vossa disposicdo para no fim vos mostrar a
literatura de que dispomos.

34.0/A , secretdrio(a) do grupo tem alguma comunicacao a fazer?

3.5. A verdadeira esséncia do nosso programa é que tudo é sempre meramente sugerido. O progresso de cada um
depende do tempo que dedicar ao Programa e da forma como o trabalhar. Hoje, quando sair, leve consigo aqueles
pensamentos que foram de maior ajuda para si e esquega aqueles que ndo puder aceitar.

3.6. E, agora, convido aqueles que quiserem a acompanhar-me na Oracao da Serenidade

CONCEDEI-ME SENHOR

SERENIDADE PARA ACEITAR AS COISAS QUE
NAO POSSO MODIFICAR:

CORAGEM PARA MODIFICAR AS QUE POSSO;
SABEDORIA PARA DISTINGUIR UMAS DAS
OUTRAS.

3.7. Continuem a vir!

(@) 3’x15 membros = 45" (tempo maximo calculado para o debate do tema)
(b) Sempre as “Trés Forcas Destrutivas” e as alusivas ao tema. Quando possivel, também de “Os Doze Passos”
e/ou “Doze Tradi¢bes” e/ou “Acerca do abuso de drogas” e/ou “Ajudar”.
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Figura 14: Guia Sugerido para as Reunioes

Fonte: Guia Sugerido para as Reunioes (policopiado)

Esta é, por norma e regra geral, a forma como decorre uma reunido de uma
associagdo de 12 Passos, neste caso de Familias Anonimas. Vejamos o que disse um dos
membros, desta vez de Alcodlicos Andnimos, sobre a primeira vez que assistiu a uma

reuniao:

Eu lembro-me muito, muito bem da primeira reunido. Olhei para o
programa, para os passos, nada me fez confusdo a ndo ser eu toda a vida ter
tentado aquilo para a minha vida... e ndo tinha conseguido. No papel era muito
bonito, por em pratica ia ser um sarilho. De qualquer modo ndo me importava
nada com isso a ndo ser com a certeza que aquela gente me dava de que eu era
capaz de parar de beber, que era o que sobretudo me interessava. O resto ndo
era novidade nenhuma para mim. Eu ndo acreditava, achava que era
impossivel, era impossivel para mim parar de beber. E passou 1 dia, 2, 3, 4,
passou 1 semana e foi a data mais bonita para mim em todo o meu processo de
dlcool, até hoje. Foi eu ver que era possivel. Ao fim de 7 dias, 1 semana, eu vi
que era possivel eu ndo beber. Mas isto so ndo largando as reunides, porque eu
precisava daquilo. Eu sentia perfeitamente que eu precisava da for¢a dos
grupos, das pessoas iguais a mim, da identificacdo, as pessoas falavam e
falavam de mim, das experiéncias delas, normalmente muito mais pesadas mas
ndo interessava, os sentimentos eram os mesmos. E comecei-me a dar conta de
que isto, de facto, era uma doencga. A aceitar tudo isso e depois... levou o seu

tempo.

Este excerto de uma conversa com um dos membros de Alcodlicos Andonimos,
chama a ateng@o para a necessidade de ter-se em consideracdo que ser-se membro de
uma associacao de 12 Passos acarreta todo um processo de aprendizagem. A percepcao
quer da organizacao e estrutura de funcionamento da associagdo, quer da forma como
expdem os seus problemas e o tipo de linguagem utilizada, ¢ parte integrante desta

mesma experiéncia. A reac¢do inicial da maior parte das pessoas ¢ de que estdo perante
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uma seita’’ que promete uma qualquer cura para si proprios ou, no caso das Familias
Anodnimas, para os seus filhos. No entanto, e dado o desespero que sentem (e também
por, na maior parte dos casos, terem ja tentado varias alternativas), insistem em ficar. O
facto de entrarem numa sala onde as pessoas falam abertamente dos seus problemas ¢

também motivo de algum desconforto inicial:

Eu pensava que aquilo era tudo gente maluca! Entdo com problemas tdo
graves e aquela gente estava-se ali a rir! Decidi ficar porque sou boa aluna e
disseram-me para ndo desistir logo, para frequentar pelo menos 6 reunioes, mas

foi um grande choque!

(Maria Amalia, 53 anos, psicdloga, membro de Familias Anénimas ha 5 anos)

Ao longo das entrevistas realizadas, alguns membros contaram que ja tinham
conhecido estas associagdes no passado mas ndo se tinham conseguido adequar ao que
ali se passava. A estranheza do sitio e a conotacdo com o religioso, o facto de se
fazerem leituras por livros e folhetos com os quais ndo tém familiaridade ou de se falar
claramente de um problema que ¢ estigmatizante, sdo elementos que podem provocar

alguma repulsa inicial.

Aceitar o 1° Passo — a impoténcia perante determinada substincia e a
incapacidade para se ter dominio sobre a propria vida - ¢ considerado o mote para o
inicio de uma “recuperagdo”: os novos membros podem oferecer resisténcia a varios
elementos que consideram perturbadores (locais relacionados com a igreja, a boa
disposicdo das outras pessoas, etc.), mas ¢ geralmente sem dificuldade que interiorizam
esta perspectiva. Inicialmente sdo consideradas as “pessoas mais importantes”, que mais
atencdo. Apos terem ouvido os testemunhos dos membros presentes na reunido é-lhes
concedido um periodo para que possam expor o0 seu caso sem reservas ou limitagdes.

Nesse momento comega a operar-se uma transformacdo no modo como esta pessoa

87 A designagio de “seita” foi varias vezes utilizada pelos membros destas associagdes dada a conotagio
com elementos e locais religiosos e com a proliferagdo do que nas ciéncias sociais se denominou de
Novos Movimentos Religiosos (cf. entre outros Ruuth & Rodrigues 1999, Beckford 1986, Mafra 2002,
Prat 1997, Sousa 2001, Nelson 1987). Este termo esta inclusivamente presente na literatura destas
associagdes quando dizem o que ndo sdo - ver a este respeito os preambulos ja mencionados, sobretudo a
passagem que diz: “AA [ou NA ou FA] ndo esta ligado a nenhuma seita, religido, institui¢do politica ou
organizagio”.
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estava habituada a lidar com a sua situacdo junto de outros: afirmando ndo ter que se
esconder ou sentir vergonha, este convite a uma “partilha” dos seus problemas, fa-la
sentir-se ndo so aceite mas, como afirmam os membros, “compreendida”. Como diz a
Marta, 28 anos, desempregada membro de Narcoticos Andnimos hé 2 meses: So quem
passa por isso é que percebe. So nos é que nos podemos ajudar verdadeiramente uns

aos outros, atraves das nossas partilhas e do apoio que damos uns aos outros.

E, neste aspecto, ¢ importante falarmos da necessidade de existir uma audiéncia

que receba o discurso, o confirme e legitime. Diz Byron Good sobre este aspecto:

“As histérias de doenga contém elementos subjectivos ndo sé porque sdo
narrativas estruturadas mas porque sdo performatizadas para obter da audiéncia uma
resposta original e de empatia. Também contem elementos subjectivos porque os
narradores — a pessoa com uma doenga ... — estdo no centro da histéria que estdo a

contar.” (Good 1994, p. 153)

O que o autor enfatiza, e veremos com mais pormenor nas paginas seguintes, ¢ a
existéncia de uma narrativa bem estruturada — e que neste contexto ¢ fortemente
padronizada — em torno de elementos subjectivos, especificos ao narrador e a sua
experiéncia pessoal, cujo discurso ¢ enformado ndo so pela doenga enquanto condicdo
fisica mas também pelos sentimentos e acc¢des (do proprio e de terceiros) que a
constituem. Vejamos como sdo as “partilhas” dos membros das associagdes de 12
Passos e quais as varias componentes que as tornam um caso interessante de andlise

neste contexto.

A “partilha”

O que até agora tem sido chamado de “partilha” ¢ a denominacdo que os membros
o . <. ~ . .~ 88
utilizam para se referirem as intervengdes feitas em contexto de reunido” - as suas ou as

de outros membros — e esta imbuida de simbolismo: partilhar refere-se ao acto de dar de

% Ou numa Convencio.
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si proprio aos outros® quer a sua experiéncia quer a disponibilidade para os ouvir. Mas
refere-se também a um espirito de comunhdo bem expresso no vocabulario utilizado
pelos membros desta associacdo: ao contar a sua historia ou ao ouvir a dos outros os
membros dizem sentir “gratiddo”, “humildade” ou “serenidade”.

Maria, 55 anos, advogada ¢ membro dos Alcodlicos Andénimos ha 7 anos,
contou-me a sua historia que, apesar de ter sido recolhida em entrevista, serve aqui

também para dar um exemplo do que ¢ uma “partilha principal” de uma reunido:

Conheci Alcodlicos Anonimos através de um padre catdlico, que eu
procurei, pela necessidade de deitar ca para fora, da culpabilizagdo. Como fui
educada e sou catdlica, volta e meia ia chorar para o padre porque ndo tinha
coragem de dizer a mais ninguém. Até porque pensava que era um vicio, ndo
sabia de todo que era uma doenca. Até que este padre me disse que ndo tinha
que ter culpa nenhuma, ndo era vicio nenhum, ndo era culpa nenhuma e que eu

tinha era que ir para os Alcodlicos Anonimos.

Eu comecei a beber tarde, embora eu sempre tivesse gostado do sabor
de quase todas as bebidas alcodlicas e percebido que aquilo me fazia estar num
estado de espirito diferente e de que eu gostava, daquela passagem: tipo
anestesia. Depois eu tive uma vida dificil de casamento e divorciei-me, e
comecei a beber porque ndao aguentava. E comecei a beber a grande, sem me
preocupar rigorosamente com nada nem com ninguém. Nem com os filhos, nem
com os pais, nem com nada. Era para anestesiar mesmo. Era para dormir, era
para fugir a minha realidade. Eu jd ndo trabalhava, deixei de trabalhar e eu
estava todo o dia a espera da hora de beber, que era so ao fim do dia. Durante
o dia eu mantinha-me com comprimidos, porque os psiquiatras passavam-me
comprimidos e entdo eu estava bem, era ansioliticos, era antidepressivos, era
hipnoticos para dormir, era tudo. Um dia dei comigo a ndo conseguir controlar

e al assustei-me.
Ndo conhecia mais ninguém assim e tudo era um bicho-de-sete-

cabegas. Isolar, isolar, isolar, estar em casa, ndo fazer nada, vegetar, tomar

comprimidos até chegar a hora de beber. O que é certo é que isto foi

¥ Vide a proposito da dadiva e espirito de reciprocidade nos Alcodlicos Anénimos, Jacques Godbout
(1992, pp. 93-103). Sobre a importancia da “partilha” num contexto religioso vide Csordas (1994, pp.
176-180).
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continuando assim, sem eu saber o que é que havia de fazer a vida, sem
desabafar com ninguém a ndo ser com os padres e até que surgiu esse e eu
telefonei para os AA. E consegui que, pelo telefone, me dissessem como é
que se fazia para ndo beber, como é que era, como é que se fazia. E a pessoa
disse-me que a resposta era um dia de cada vez, ndo tocar no primeiro copo.

E isso ndo me serviu. E entdo foi mais um ano.

E um dia, sem eu perceber porqué, vinha a fazer uma viagem de la de
cima do norte e, na viagem, eu passava sempre em Fatima a dar um beijinho a
Nossa Senhora e, dessa vez, decidi ndo ir. E nisto da-me um baque terrivel, eu

choro, choro, choro.

Eu pensei que ia chegar a Lisboa e ia ter que dar um rumo a minha
vida: ‘Ou mato-me ou saio disto porque isto é um inferno, ndo aguento mais!’ E
pela primeira vez ndao bebi. Cheguei a Lisboa, (tinha guardado religiosamente o
papelzinho com o contacto de AA) e fui buscar o numero de telefone. Falei de
novo, soube quando ¢ que havia uma reunido. E eu ndo bebi nesse dia e no dia
seguinte, entdo, la fui a uma reunido. la cheia de vergonha, cheia de medo,
estas coisas acho que sdo mais ou menos norvmais sobretudo nas mulheres;
pensando que eu era a unica e ndo era nada, havia muitas ld. Ndo me
importava com nada a ndo ser com a certeza que aquela gente me dava de que
eu era capaz de parar de beber, que era o que sobretudo me interessava. Eu
ndo acreditava, achava que era impossivel, era impossivel para mim parar de
beber. E passou 1 dia, 2, 3, 4, passou uma semana e foi a data mais bonita para
mim em todo o meu processo de dlcool, até hoje. Foi eu ver que era possivel. Ao
fim de 7 dias, 1 semana, eu vi que era possivel eu ndo beber. Mas isto so ndo
largando as reunides, porque eu precisava daquilo, eu sentia perfeitamente que
eu precisava da for¢ca dos grupos, das pessoas iguais a mim, da identificagdo;,
as pessoas falavam e falavam de mim, das experiéncias delas, normalmente

muito mais pesadas mas ndo interessava, 0s sentimentos eram os mesmos.

O facto dos participantes ouvirem histdrias semelhantes as suas, contadas pelos
proprios, ¢ uma forma de encorajamento a participar e até de terem alguma “esperanca”
no futuro. A maneira como s3o contados os relatos na primeira pessoa fazem também

parte da aprendizagem do que € tornar-se membro de uma associagdo de 12 Passos:
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durante uma reunido, como ja foi dito, hd uma intervencdo principal, feita por um
membro e sobre um tema especifico. Esta intervencdo dura geralmente 30 minutos; no
tempo restante os outros membros sdo convidados a participar também. Ao recém-
chegado ¢é-lhe pedido que fale no fim.

A primeira intervengdo do novo membro ¢ feita de uma forma perturbada,
quando comparada com as restantes: as pessoas (ainda) ndo sabem por onde comegar a
contar a sua historia. Tém tendéncia (e declaram-no abertamente), a considerar que o
seu caso ¢ pior do que todos os outros ali apresentados, falam apressadamente,
misturam varios assuntos ao mesmo tempo, choram, emocionam-se, pedem desculpa
por chorar, que ndo aguentam; carregam culpa e vergonha e assumem-no, ndo so
perante desconhecidos mas, como foi referido em muitas ocasides, pela primeira vez.
Na maior parte dos casos pedem ajuda para resolver o seu problema, uma cura. Nesta
fase, podemos considerar que estas pessoas ndo sendo ainda verdadeiros membros, sdo-
no ja, no entanto, potenciais; ou seja, a partir do momento em que contam a sua historia
e reconhecem ter um problema, os restantes participantes sentem existir “identificacdo”
e essa pessoa ¢ convidada a assistir a mais sessdOes para que venha a apre(e)nder a
ideologia do grupo.

A “identificagio™ de que se fala aqui e que a Maria também refere, é expressa
de duas formas: por um lado, uma pessoa “identifica-se” com quem relata a sua
experiéncia uma vez que reconhece as mesmas atitudes e comportamentos que ouve
descrever no outro: por exemplo, beber compulsivamente, deixar de trabalhar, roubar.
Por outro lado, a “identificagdao” relaciona-se com a igualdade da prépria condigdo de
quem se € neste espago ¢ que todos assumem: alguém que sofre de uma doenca e que,
em virtude dessa situacdo e de estar neste contexto concreto, ¢ também levado a assumir
e incorporar uma outra identidade’’ a0 mesmo tempo que oculta a sua identidade real

(no sentido de legal) através do uso do anonimato que, como veremos ao longo deste

% Esta “identificagio” pode ser considerada a luz das nogdes de reconhecimento e de identidade social
discutidas por Pina Cabral (2005) .

° Diz Goffman a proposito da “carreira moral” dos doentes mentais e do modo como uma pessoa so se
apercebe realmente de que ¢ um doente (mental) a partir do momento em que existe um contacto com um
centro hospitalar e comeca a elaborar um discurso sobre si proprio e o seu percurso: “Um aspecto
importante de qualquer carreira ¢ a interpretagdo que a pessoa constroi quando olha retrospectivamente
para o seu progresso; em certo sentido, no entanto, toda a carreira do pré-paciente decorre dessa
reconstrugdo. O facto de ter tido uma carreira de pré-paciente ... se torna uma parte importante da
orientacdo mental do paciente mas o facto de esse papel s6 poder ser representado depois da
hospitalizagdo prova que o que estava tendo (...) era uma carreira como pré-paciente.” (1999, p. 125). O
mesmo observamos para as associagdes de 12 Passos onde ¢ bem manifesta a importancia da existéncia
de um actor e de um receptor que atribua sentido ao papel que estd a desempenhar, na aprendizagem e no
discurso produzido.
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ensaio, actua como um elemento nivelador das relagdes que os membros estabelecem
uns com 0s outros.

Assumir publicamente que se perdeu o controlo da situagdo e pedir ajuda a
outros para resolver o problema é meio caminho andado para que se venha a ter uma
integragdo plena nesta associacdo. Na realidade, verificou-se no discurso dos membros e
inclusive na literatura das associagdes, que o factor essencial para que se dé inicio ao
processo de rendicdo de que fala o 1° Passo ¢ o que os membros explicam por “chegar

%2 ¢ que se traduz na sua perspectiva por um estado de degradagdo

ao fundo do pogo
psicolégico e fisico. Para os membros de Narcoticos Andonimos, por exemplo, ndo ¢é
feita qualquer distingdo entre quem estd numa reunido que tem um passado de roubo,
prisdo ou de viver na rua e aquele que aparentava ter uma vida regular, com emprego,
casa e familia. Na realidade, afirmam, o importante € a pessoa ter chegado ao fim da sua
capacidade emocional para enfrentar sozinha tal realidade, estando entdo receptiva a
receber ajuda exterior e a incorporar o novo modelo interpretativo oferecido pela
associagdo: uma “filosofia de vida”. Esta crise pessoal normalmente esta ligada ao
consumo directo ou indirecto de drogas e/ou alcool, tendo sido poucos os casos em que
foram observadas excepcdes neste padrao. Contudo existem: ao longo do trabalho de
terreno que desenvolvi conheci dois casos diferentes.

Um deles ¢ o de uma senhora que frequentava reunides de Familias Andénimas
em virtude de ter um marido alcoodlico. Numa das reunides “abertas”, em que o
convidado a participar era um membro de Narcoticos Andnimos e estavam presentes
outros membros dessa associagdo, esta senhora a determinada altura desfez-se em
lagrimas e afirmou ter ficado muito comovida com as intervengdes dos membros de
Narcoticos Andénimos por ela propria estar numa fase de consumo de ansioliticos.
Decidiu, naquele momento, deixar de frequentar reunides de Familias Anonimas e
passar a frequentar os Narcoticos Anoénimos. Alguns membros de Narcoticos Anonimos
consideraram que ela ndo era “realmente” uma adicta, uma vez que ndo tinha uma
experiéncia semelhante de abuso de drogas e alcool. Mas, por outro lado, todos os
membros desse grupo concordaram que se ela se “sentia ali bem” que entdo nao havia
qualquer problema, utilizando um outro slogan destas associa¢des que diz: “Es um
membro quando dizes que o €s”.

O outro caso observado ocorreu num outro grupo de Familias An6énimas com a

%2 Vide também Cain (2003).
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chegada de uma senhora que ouviu todas as intervencdes da reunido e no final contou a
sua historia. Na familia (nuclear) desta senhora ndo havia qualquer problema de
consumo de drogas ou alcool, no entanto, reconhecia estar a atravessar dificuldades na
relacdo com os seus dois filhos adolescentes e, mesmo ndo estando a ultrapassar as
situacdes ali descritas considerou que “podia aprender e ter ajuda a lidar com os filhos”.
Os restantes membros afirmaram que sendo o “programa” de Familias Anonimas uma
“filosofia de vida” e um programa que se adequava a “todas as areas da vida”, esta
senhora, mesmo ndo estando a viver aquele tipo de situagdes, teria outras para as quais

os ensinamentos de Familias Andnimas iriam certamente ser-lhe uteis.

Narrativa e memoria. A importiancia do discurso enquanto veiculo terapéutico

“memory is a powerful symbol of the self”

Csordas 1994, p. 110

A forma como sdo feitas as intervencdes ilustra este processo de aprendizagem,
interiorizacdo e racionaliza¢do do que € ser-se um membro de uma destas associacoes.
Nao sendo um projecto/processo 6bvio ou que esteja explicito, verifica-se um padrdo
nas exposicdes e nos comportamentos dos varios membros em grupo. Este processo
verifica-se ndo s6 pelo uso de novos/velhos termos que expliquem as situagdes pelas
quais estas pessoas passam mas, de igual modo, pela forma como os expdem, revivendo
e recorrendo mentalmente a um passado que poderia ser considerado como o “antes” € o
“depois” de ter conhecido o “programa”. Esta ¢, alids, uma das expressdes mais usuais
durante uma reunido: “Desde que cheguei aqui...” ou “Aqui eu encontrei...”. Ao falar de
novos/velhos termos utilizados, refiro-me ao uso de palavras ou expressdes que neste
contexto assumem novos significados e interpretagdes e sdo, dai em diante, utilizados
como lemas e cuja importancia ¢ entendida por todos de igual forma. Palavras como
“serenidade”, “honestidade”, “impoténcia”; expressdes como “Mantenha-o simples” ou
“Um dia de cada vez”, sdo referentes comuns a todos os membros e adquirem ali um

o - 93
novo significado, uma outra forma de entendimento™.

% Uma vez mais remeto o leitor para a ideia de “carreira moral” sustentada por Goffman (1988, pp. 41-
42) desta vez aplicada a consciéncia que o individuo adquire, através desta aprendizagem e
reformulagdes, do estigma que possui. Chamo a atengdo para o facto deste autor, como ¢ salientado por
muitos dos seus criticos (p. ex. Scheff, 2003), utilizar as mesmas terminologias em diferentes obras nao
significando necessariamente que tenham a mesma definicdo. Entenda-se neste caso que quando fala de
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Seja durante uma intervencao principal ou numa intervengao feita ao longo da
reunido, existe um modelo que ¢é, na maioria dos casos, obedecido quando um membro
se apresenta aos outros: no caso das Familias Andénimas o membro diz o seu nome,
refere o tempo de frequéncia da associagdo e, em seguida, faz alusdo ao tempo de
recuperacdo do seu filho/a ou, caso este/a continue a ter problemas com drogas, diz o
estado em que estd. Vejamos um exemplo: Sou o Pedro, frequento FA ha 3 anos e sou
pai de um adicto que esta em recuperagdo ha 2 anos ou Sou a Maria, frequento FA ha 7
anos e tenho uma filha que vive na rua. Dito isto, normalmente o membro refere-se a si
proprio tendo em mente o que ouviu durante a reunido, a sua propria experiéncia e o seu
passado. Nos Narcoticos Anonimos e Alcodlicos Andénimos, os membros dizem apenas
0 seu nome e a sua condig¢do naquele lugar: Sou o Luis e sou um alcodlico ou Sou a
Joana e sou uma adicta. Consideremos aqui que o uso do primeiro nome corresponde a
identidade legal — aquilo a que Goffman chama de identidade pessoal no sentido
“criminologico” do termo (1988, p.61) - e a mengdo a sua condi¢do enquanto “adicto”,

“alcodlico” ou “familiar de...” corresponde a sua identidade grupal.

Por outro lado, durante uma intervencao principal, verificamos que o modelo de
exposigdo oral se repete em todas as reunides ¢ mesmo aqueles que sdo recém-chegados
rapidamente aprendem a construir a sua narrativa seguindo este formato. Num primeiro
momento, os membros referem-se ao seu passado e a0 modo como se encontravam
antes de terem um contacto efectivo com a associa¢do onde estdo — ndo € invulgar os
membros terem ja tentado frequentar reunides e depois abandonado — aquilo a que
Maria (no relato apresentado acima) como vimos anteriormente, ¢ o desespero, sdo os
problemas em casa com a familia, no local de trabalho, a falta de dinheiro ou, por outro

lado, os mecanismos utilizados para o arranjar’*.

Num segundo momento desta exposicdo, o membro refere-se a0 modo como
teve conhecimento dessa associacdo e como foi o inicio da sua frequéncia, com todas as
caracteristicas que lhe sdo inerentes: ouvir outras pessoas falarem abertamente sobre as

suas vidas e aquele problema em concreto — que, por norma, ¢ ocultado -, a estranheza

“carreira moral” o autor estd a referir-se a um processo de aquisi¢do de conhecimento sobre um
determinado estigma e aos modos como deve comportar-se quer por relagdo a outros portadores da
mesma condigdo quer nos seus contactos com os “normais” (pessoas que ndo possuem o mesmo estigma).
% Sobre 0 uso de “esquemas” para arranjar dinheiro por parte do adicto/toxicodependente, vide o ensaio
de Luis Vasconcelos (2003) onde o autor ilustra este ponto através de uma série de relatos dos
informantes que acompanhou e que sdo variados: a “falsa gravida” que corria as ruas de Lisboa, o bairro
do Casal Ventoso utilizado como local de trabalho para arranjar dinheiro para droga ou a venda de
objectos roubados na Feira da Ladra em Lisboa.
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com o dialecto proprio ou o primeiro contacto com a literatura da associagdo. Fala ainda
dos beneficios encontrados: pessoas que considera serem seus pares € a compreensao e

ajuda que dali advém.

Numa terceira fase da partilha, ¢ feito o contrabalango da primeira etapa, ou seja,
na maior parte dos casos o membro considera ter um saldo positivo™ especialmente
devido as transformacdes fisicas, materiais e “espirituais” que considera ter adquirido
“gracas a este programa”. Estas transformacdes traduzem-se de varias formas: uma
melhor aparéncia fisica (Brandes 2004), a pessoa apresenta-se limpa e cuidada; nalguns
casos o facto de se voltar a viver numa casa; a reaproximacdo a familia; recomegar a
estudar/trabalhar; adquirir novas amizades, etc. Mas ndo ¢ s6 o aspecto material que ¢
valorizado por estes membros, ¢ também, como muitas vezes afirmam, adquirir “auto-
estima”, respeito proprio e pelos outros que os rodeiam manifestando inclusivamente
sentimentos de orgulho que contrapdem a vergonha sentida por situagdes passadas, (o
“heroismo” de que fala o soci6logo Robin Room, 2003). Serem capazes de mostrarem
aos outros (vizinhanga, familia, colegas de trabalho) que ndo s@o os fracassados que a
“sociedade” condenava e rejeitava mas, pelo contrario, alguém que é de certa forma um
“privilegiado” por ter encontrado um “novo modo de vida” e por ter um “programa” que

o auxilia no seu dia-a-dia’®.

A exposi¢ao das historias pessoais durante uma reunido é também marcada pela
racionalizacdo dos acontecimentos e por uma evolucdo. Ao embargamento da voz
sucede-se a autoconfianca, a interpretagdo e explicagdo das situagdes vividas a luz
destas novas ideias ¢ da associagdo da qual os membros vao, aos poucos, fazendo parte.
O recurso a memoéria’’ ¢ permanente e integra um eixo fundamental relativamente ao
modo como os membros se situam na sua vida por relacdo ao “programa” e a frequéncia
de uma associagdo de 12 Passos. As constantes visitas a um passado, proximo ou
distante, mas que, estando ultrapassado, ¢ revivido de cada vez que ha uma intervengao,
sdo a base da forma como estas pessoas se integram no grupo, se definem a si proprias e

vao reconstruindo, reinterpretando e racionalizando as suas experiéncias, num espago

% Uma expressdo muito utilizada pelos membros de Narcoticos Andnimos para ilustrar esta mudanca é:
“Nao trocava o meu melhor dia a usar, [ou seja, em consumo de drogas ou alcool, sendo o “melhor dia”
um dia de abundancia de substancia] pelo meu pior dia em recuperagao”.

% Vide a este respeito o que diz Goffiman (1988, pp. 20 e sgs.) sobre a forma como os portadores de um
estigma formulam teorias que salientem o lado positivo da sua aprendizagem pessoal relativamente a sua
condi¢do.

7 Uma anélise critica da importincia dos estudos sobre memoéria pode ser encontrada em Radstone
(2000).
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sentido como de comunhdo e pleno de significado. Como afirma Paul Antze neste

sentido:

“As mémorias aparecem-nos inesperadamente, ndo como meros registos do
passado mas como respostas as nossas necessidades, expectativas e circunstancias. ...
Grande parte do nosso quotidiano mental ¢ informado por um complexo intercambio
metaforico entre o passado e o presente. O passado assume a sua relevancia, ndo como
uma série de causas indistintas para o que somos hoje, mas como um conjunto de
metaforas envolventes ou protdtipos, que condicionam as nossas experi€éncias e

comportamentos presentes.” (1996, p. 10)

O caso que estou a estudar assenta num modelo terapéutico que esta subjacente
na forma como cada pessoa se integra em determinada associagdo de 12 Passos: os
motivos que ali a levam, o modo como apreende a filosofia da organizacdo e a adopta
para si mesma (ambicionando, mais do que respostas ou explicagdes para/em si proprio,
uma outra forma de viver) como se relaciona com os outros € em sociedade. Ao
contrario do que ¢ usual encontrarmos quando falamos de ferapia, aqui ndo existe a
intervengdo de técnicos especializados para o efeito. Considera-se que estar-se “entre
iguais” € condi¢do para que exista um entendimento das questdes abordadas, ndo
existindo uma dimensao profissionalizante mas sim de trabalho individual de cada um
inserido neste colectivo.

Esta terapia assenta na narrativa oral, na troca de experiéncias, no adquirir de
novos modelos interpretativos. A par de uma interiorizagao que ¢ feita progressivamente
a medida que cada membro se vai sentindo como parte da associacdo aprende que
necessitava, ainda que muitas vezes sem o saber, desta ajuda. Esta consciéncia foi
muitas vezes declarada pelos membros durante as reunides e entrevistas ao dizerem que
“este programa faz falta a toda a gente”, uma vez que consideram que so através do
mesmo tiveram oportunidade de estar em contacto consigo proprios e com o seu ‘“Poder
Superior”®. E frequente ouvir-se, como vimos também no capitulo anterior, alguns
membros de Familias Andnimas dizerem que nao eram s6 os filhos que estavam

doentes, também eles o estavam e so ali, em contacto com o programa, através do

% Vide também Csordas (1997, p. 50) relativamente a este aspecto no caso dos Catolicos Carismaticos
que, segundo o autor, manifestam também a percepcdo de que todas as pessoas precisam de estar em
contacto com o seu lado espiritual.
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estudo dos Passos, das Tradigdes e da restante literatura disponivel, se aperceberam
desse seu problema. Michael Kenny refere, equacionando a questdo do trauma, da

terapia e da doenca:

“A terapia transforma-se mais claramente num processo criativo que confere
significado a um sofrimento de outro modo incoerente. ... A imagem do rito de
passagem torna-se aqui apropriada e ¢ mesmo frequente a sua utilizagdo na propria
literatura terapéutica. Ha um certo numero de ‘passos’ no processo da cura; existem

certos ‘rituais’ de passagem.” (1996, pp. 167)

Nesta passagem o autor enfatiza precisamente este work in progress € levado a
cabo através de um processo terapéutico no qual a pessoa se vai transformando e
reinventando gragas a uma aprendizagem progressiva. Neste sentido, este recurso a
memoria vai também sendo dotado de novos contornos, novos elementos explicativos
que o membro adquire ndo s6 através do reconhecimento do seu problema mas, de igual
modo, da forma como se vai conhecendo, existindo uma variagdo na forma como
encaram o seu passado e, como nota Kenny, o seu sofrimento. Como ja foi dito, no
inicio da frequéncia de reunides, os membros estdo confusos, envergonhados,
procurando explicagdes para o que sucede nas suas vidas (e das suas familias). Com o
tempo, porém, o passado € revisitado de uma forma racionalizada, ja ndo s6 explicativa
de quem a pessoa ¢ e o que faz ali, mas adquirindo também um caracter de afirmagao.
Isto verifica-se no modo como ¢ frequente ouvirem-se repeticdes, ao longo das
intervengdes que feitas semanalmente, de expressdes que ja foram ditas antes. Ou seja,
através da repeticdo, constata-se que existiu um processo de interiorizacdo mas também

de consciéncia da necessidade dessa mesma explicacdo para a redefini¢do do sujeito.

O antropdlogo Moshe Shokeid (2002) considera que a semelhanga das
intervengdes sugere, a determinado momento, que ¢ facil para aquele que ouve
esquecer-se de que sdo “narrativas individuais™ elaboradas por pessoas diferentes, mas
que se inserem num espirito de communitas (que o autor recupera de Victor Turner,
1967) no sentido em que estas narrativas parecem ser indiferencidveis quando

. 99 -, . 1
consideradas num conjunto”. O socidlogo Ilkka Arminen na sua analise das

% Se tivermos em conta a nota metodologica apresentada na Introdugdo, vemos como esta
indiferenciabilidade ¢ notoria ao ser possivel alterar ou omitir dados relativos ao sexo ou profissdo da
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narrativas/historias de vida contadas pelos membros de Alcodlicos Anénimos diz
também: “As historias pessoais contadas nos AA ndo sdo s6 réplicas, duplicados e
recapitulacdes das vidas passadas dos membros da comunidade, mas construgdes
simbdlicas que sdo usadas para atravessar o horizonte de experiéncias partilhadas.”
(1991, p. 500). Salienta o caracter de repeticdo que estas historias tém mas também o
modo como sdo estas mesmas repeticdes individuais que vao atribuindo significado ao
colectivo. Estes dois autores salientam o que tenho vindo a explicar: o discurso que ¢
elaborado pelos membros, ¢ de tal forma hegemonico e padronizado neste contexto, que
a historia que é contada por um, é apropriada pelos outros participantes. E como se estas
narrativas pudessem ser uma so: todos os membros supostamente t€ém um percurso
idéntico de comportamentos, sentimentos e ao falarem dele seguindo um mesmo roteiro,

todas as narrativas de completam e uniformizam.

Trata-se ainda de uma busca de afirmac¢do/confirma¢do, de uma forma de
reconhecimento perante o outro que, por sua vez, faz parte da forma como o sujeito se
define a si mesmo. Paul Antze, no seu trabalho junto dos Alcodlicos Anénimos diz
ainda: “O grupo parece desempenhar as fungdes sociais e psicologicas mais importantes
da religido com algum sucesso: d4 aos seus membros uma identidade e sentido de vida,
e integra-os numa comunidade.” (Antze 2003, p. 151). Relaciona-se ndo s6 com a forma
como o membro interage com as outras pessoas dentro e fora do grupo mas também
consigo mesmo, o que reflecte que existe uma consciéncia de si proprio, de quem ¢, de
quem pode ser neste ou num outro contexto (Cohen 1994). Verificamos neste ponto a
importancia da performance, como representagdo de um particular inscrito num dado
momento e que, num determinado contexto, assume uma importancia notdéria no
desenrolar de toda a ac¢@o e na forma como ¢ apreendida por quem dela participa e a
integra.

Varios sdo os trabalhos sobre terapia e/ou doenga onde ¢ salientado o papel que
desempenha a diade narrativa/performance como um veiculo de expressdio de
sentimentos, emogdes, dor (fisica e/ou psicoldgica) mas também como um modo de
representacdo e exterioriza¢do da pessoa (p. ex. Good, 1995, Brodwin, 1992). Verifica-
se, no caso dos membros de associacdes de 12 Passos que a legitimacdo a priori da
doencga actua como uma forma de representacdo que o sujeito adquire e que dd o mote

para a forma como se ird, doravante (i.e., desde que da inicio & frequéncia dos grupos)

pessoa que fala ou até mesmo criar uma personagem ficticia (Lhurman 2001) com base no testemunho de
2 ou 3 pessoas diferentes.
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apresentar e representar. Assim, uma vez sabendo-se portadores de uma doenca, os
membros reconstituem-se e reconfiguram-se dentro desta categoria, procurando
encarnar um novo papel, uma nova personagem, a quem ¢ reconhecida uma
legitimidade social-performativa e que se revela em todo o aparato de uma reunido, na

forma como se fala, o que se diz, o que néo se diz e em que momentos se diz.

Identidade e transformacao

Neste contexto, como demonstrei, € através do discurso, da memoria e da aprendizagem
da filosofia das associagdes, que o sujeito se reinterpreta e da corpo a uma nova
personagem que passa a encarnar e através da qual doravante se autodefine num
processo continuo, processo este reafirmado de cada vez que participa numa reunido.
Nesse espaco, assume a sua identidade por relacdo a uma substancia especifica que tem

apenas uma presenga simbolica e ndo fisica'®

. Mas ¢ necessario salientar que esta
presenca simbolica que une os participantes em torno de uma substancia adquire um
caracter ainda mais expressivo quando consideramos que ¢ frequente ndo ser sequer
mencionada nas intervengdes dos membros. Por outras palavras, constatei em diversas
ocasides que os participantes falam apenas de si, das suas experiéncias e acontecimentos
passados ou quotidianos sem fazerem uma referéncia explicita ao seu consumo de

drogas ou alcool ou mesmo até a estas substancias em geral.

O antropologo Luis Quintais considera - a respeito da terapia do stress poOs-
traumatico dos ex-combatentes da guerra colonial — que a experiéncia traumatica da
guerra ¢ o “acontecimento metamorfoseador” (2000, p. 106), anterior ao processo
terapéutico que ird dotar de significado estes sujeitos. Nos membros das associagdes de
12 Passos aqui em estudo, no entanto, ainda que os acontecimentos sejam anteriores a

sua frequéncia das mesmas, considero que essa ‘“metamorfose” sé se opera apos se dar

1% Este ¢ um aspecto que Shokeid (2002, p. 197) salienta como sendo diferente no caso dos encontros dos
membros da associagdo Sexual Compulsive Anonymous que estudou em Nova lorque: por ser um grupo
onde se encontravam sobretudo homens homossexuais, estes membros consideravam que, no caso dos
Alcodlicos Anonimos, a “causa” da sua adiccdo — alcool — ndo estava presente durante uma reunido, ao
passo que nas suas reunides, o elemento fisico capaz de despoletar o comportamento adictivo estava
presente na pessoa dos outros membros. Por outro lado, ainda seguindo este autor, uma das diferengas
relativamente aos Alcoolicos Anonimos e esta associagdo estd relacionada com o facto de que os
membros de AA procuram conseguir uma vida de abstinéncia do alcool e ndo a capacidade para o
consumir moderadamente, ao passo que, nos SCA, o objectivo ndo ¢ o de deixar de ter sexo mas sim de
ser capaz de praticar sexo satisfatorio isento de compulsividade e obsessdo.
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inicio a terapia em si. Esta proposi¢do nao invalida que ocorram toda uma série de
mudangas nestas pessoas durante o consumo de alcool, drogas ou na relagdo com os
familiares que tém estes comportamentos. A questdo ¢ que o enfoque no processo de
auto transformacgdo, no meu ponto de vista e com base nos elementos que recolhi, s6
ocorre a partir do momento em que comeg¢a a haver uma racionalizagdo dos
acontecimentos passados ¢ no modo como, no presente, 0S membros incorporam esses

acontecimentos e reconfiguram a sua identidade = .

Estes mecanismos estdo bem patentes na literatura antropoldgica sobre as
associagdes de 12 Passos — nomeadamente os Alcoodlicos Andnimos (Cain 2003, Antze
2003) — mas também nos estudos que visam compreender o0s processos
transformacionais que ocorrem nos sujeitos em contexto de conversdo (p. ex.
Stromberg 1993, Csordas 1994). Retomo aqui uma questdo colocada por Peter
Stromberg na sua analise de narrativas de conversdo religiosa junto dos Cristaos
Evangélicos: “Como é que o crescente compromisso de uma pessoa com um sistema
simbolico também lhe da capacidade para compreender a sua experiéncia de tal forma

que a sua vida parece-lhe ter sido transformada?” (1993, p. 3)'%*

De facto, como o autor explora nesta obra, ¢ através da aquisi¢do de uma nova
linguagem, que ¢ também conceptual, que doravante constitui a pessoa, lhe atribui
novos significados e da entdo lugar a “transformag@o ontologica” de que fala Quintais
(2000, p. 106). No caso dos Alcodlicos Andnimos (e incluo também as outras
associagdes em estudo) esta ideia estd bem expressa no facto de que um membro
assume, num primeiro momento, que ¢ um alcoolico — o “chegar ao fundo do pogo” que
ja mencionei — mas a terapia ndo o cura nem tornara possivel que esse alcoolismo seja
revertido e que passe a ser alguém que venha a ter algum tipo de controlo no consumo
desta substancia. Ao invés, o que proporciona a este membro ¢ a reconstitui¢do de um
outro eu a luz de uma proposicdo diferente: ndo é apenas um ex-alcodlico ou um

alcodlico ndo bebedor, é, como dizem os membros, um alcodlico “em recuperacdo”.

1% Como também afirma Fowler a respeito dos membros de Alcodlicos Andnimos: “A mudanga real
comega com a capacidade de admitir a impoténcia, de aceitar uma nova identidade de alcodlico e de
aceitar a identificacdo humilde com uma comunidade de outros que também tiveram a ilusdo de auto-
controlo e admitiram que eram impotentes vis o seu alcoolismo.” (1993, p. 116)

19 Interrogagio semelhante faz Paul Antze sobre os Alcodlicos Anénimos: “Através de que alquimia
simbdlica ¢ que os AA transformam a doenga definida por “problema com a bebida”, que a maior parte
dos membros trazem para o grupo, por aquilo que pode ser considerado, com alguma justica, ‘um novo
modo de vida’?” (2003, p. 151)
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A melhor coisa que me aconteceu foi a tal oportunidade de me identificar
com outras pessoas: a criagdo da identidade, que eu ndo tinha identidade, era
uma pessoa perdida, ndo tinha qualquer tipo de identidade. A criacdo de uma
identidade foi muito importante: eu sou um adicto, come¢ca por ai. Ja tenho
qualquer coisa. Depois a identificagcdo dos sentimentos mais basicos: o medo, a

coragem, o amor, a fraternidade.

(Ricardo, 35 anos, pintor, membro de Narcoticos Anénimos ha 3 anos)

Para além do que diz o Ricardo, este processo revela-se em tudo o que
representa uma transformacao identitaria. O passado € unico e especifico a cada um.
Contudo, no contexto das associacdes de 12 Passos, a reinterpretagdo do mesmo ¢ a
reconfiguragdo da pessoa no presente ganham uma dimensdo colectiva. Como reflecte
Swora, o objectivo ¢ “manter o passado vivo no presente” (2001a, p. 60), levando-se a
cabo um processo de manutencdo da memoria para que o sujeito esteja ciente 1) porque
¢ que ali foi parar, 2) o que ¢ ali estd a fazer e 3) de que modo ¢ que, mantendo essa
memoria viva mas reconfigurada, se impede a si proprio de voltar a cometer os mesmos
actos. Este processo esta bem presente numa expressdo muitas vezes utilizada pelos
membros quer ao longo das reunides quer nas entrevistas individuais que efectuei: “Eu
estou aqui para me lembrar [ou, noutra versdo: “para ndo me esquecer’] de onde vim”
afirmacdo que remete para um passado que se quer presente revivido de cada vez que ha
uma interven¢do de um membro remetendo para situagcdes pelas quais todos os

presentes ja passaram.

Assim, Gabrielle Swora ao utilizar a expressdo “healing of memories” (2001a)
esta a referir-se a uma dindmica que € continua no tempo. Num momento inicial, esta
esta directamente relacionada com o perddo e auto-aceitagdo pelos actos passados — que,
como vimos ja, na maior parte dos casos estdo imbuidos de uma carga emocional muito
forte, por comportarem situagdes penosas para o individuo e aqueles que o rodeiam,
como mentiras, roubos, enganos. Acontece que, curar ou tratar a memoria ndo ¢ aqui
entendido como uma forma de esquecer. Antes de mais, ¢ um modo de manter vivas
essas mesmas situagdes e a dialéctica permanente entre o passado e o presente. E com
este espirito que alguns dos membros explicam a razdo da sua frequéncia de associacdes
de 12 Passos ao longo de varios anos consecutivos, mesmo estando em situagdes que o

observador exterior poderia considerar como tornando essa assiduidade desnecessaria.
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Vejamos alguns destes casos:

Eu conheci NA com 23 anos. Deixei de usar drogas, comecei a tomar
banho de manha, porque eu sé tomava banho de manha se tivesse po para tirar
a ressaca. Comecei a comer, comecei a fazer coisas que ndo tinha acabado:
inscrevi-me outra vez na faculdade, fiz o estigio. Mas o principal foi ter a
capacidade fisica de fazer o dia-a-dia... isso da-te uma liberdade! Eu ao fim de
um més comecei a conseguir dormir e isso soube-me tdo bem que eu vi que era
por ali. Isso era uma coisa que eu ja ndo conseguia ha tantos anos... e a partir
dai comecei a ter objectivos: tirei o curso, a carta, conheci uma pessoa, fui viver
com ele, tenho uma filha... Devo isso a NA mas também devo a mim. NA ajuda-
te, ¢ um meio de uma pessoa atingir aquilo que pretende. Porque ndo quero
voltar a usar drogas, eu sinto falta do ambiente das reunides, ndo te sei
explicar. De estares numa sala e de seres ouvida e de ouvires. Mas ouvires
mesmo, porque tu ndo sentes isso cd fora. No teu dia-a-dia as pessoas ndo se
ouvem. Se tu experimentares, as pessoas falam mas ndo te ouvem, ndo te sei
explicar isto. E tu la dentro ouves-te a ti, ouves os outros e ainda és ouvido. Um
sitio assim eu so conhego Narcoticos Anonimos, nem mesmo num psicologo.
Claro que, numa terapia, um psicologo te ouve mas é um ouvir diferente, é um

ouvir profissional, pagas para te ouvirem e ali ndo pagas nada, é voluntdrio.

(Patricia, 37 anos, professora primaria, membro de Narcoticos Andénimos ha 14

anos)

Neste pequeno excerto a Patricia enumera de forma sucinta os beneficios da sua
entrada em Narcoticos Anonimos (acabar o curso superior, casar, ter filhos) por
oposicdo a “ressaca” e a degradacdo fisica e emocional em que se encontrava. Mas fala
também da sua frequéncia prolongada nesta associac@o e da importancia que continua a
assumir no seu dia-a-dia. Aparentemente, tem uma vida normal, igual a de tantas outras
pessoas que ndo consumiram drogas. Contudo, a presenga de outros que lhe sdo iguais,
de ter um local onde fala de si propria — e enfatiza este “falar”, ouvir e ser ouvido — foi
uma mais-valia que adquiriu ao longo dos ultimos 14 anos e que continuam a ser

importantes na sua vida. Outro caso foi relatado pelo Alvaro, 61 anos, reformado,
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membro de Alcoolicos Andnimos ha 11 anos:

Eu ja ndo consumo dlcool ha 10 anos e continuo a ir a reunioes porque
um dos sintomas, ¢ como a gripe em que se tem febre. No alcoolismo tem-se a
negagdo e ¢ o medo, o medo de voltar aquela vida e eu ali lembro-me da vida
que tinha. A vida com dlcool foi negra e para te ser sincero, hoje, eu sinto que
ali é um lugar onde sinto que as pessoas se identificam comigo, ha
confidencialidade e traz-me algum equilibrio eu falar das coisas boas e das
dificuldades que vou tendo na minha vida. “Ndo me esquecer de onde é que eu
vim”, significa ndo me esquecer de onde é que o dlcool me levou, tem um
bocado a ver com isso. Eu acredito que, se o meu passado estiver presente, se
ndo me esquecer dele, menos possibilidades tenho de me enganar e pensar que,
se calhar, qualquer dia posso beber um copo. Isso é lembrar-me de onde vim e
acho que preciso disso, porque a minha doenca tem a tendéncia para ter a
‘memoria selectiva’ em que um dos aspectos da minha doenga é que, quando
passo por dificuldades, quando tenho situagoes que me trazem sentimentos de

desconforto e zanga, o que quer que seja, a minha doenca fala comigo.

O Alvaro, que também é um bom exemplo de alguém com um contacto
prolongado e permanente com a associa¢do que frequenta, chama a atencdo para outros
aspectos importantes para os membros € que ja mencionei anteriormente: a necessidade
de manter o passado vivo, de ter sempre presente que o alcoolismo ¢ uma doenca
incurdvel e cronica, face a qual precisa de estar sempre “alerta”. Usa ainda uma
metafora que sublinha a ideia da doenga estar sempre consigo, dentro de si proprio,
quando diz “a doenca fala comigo”. A doenca do desejo de voltar a consumir ¢ que ¢
também a doenga do descontrolo, estd na sua propria mente que, como diz, o “engana’.
Por estes motivos, entdo, os membros continuam, em muitos casos a sua frequéncia: a
doenga ¢ para toda a vida, as associagdes sdo para toda a vida. E nesse espago que

levam a cabo a terapia e que encontram os seus semelhantes.

Os membros das associacdes de 12 Passos consideram que, ao contrario do que
sucede com a terapia médica convencional levada a cabo por um terapeuta (psicologo,
psiquiatra ou outro), a sua doenga nunca terd uma cura — ou como ouvi muitas vezes “é

preciso estar alerta porque a doenca ndao mete férias”. E necessario proceder-se

136



permanentemente ao “inventario” pessoal e moral de pensamentos e atitudes, num
processo de auto-analise que s6 pode ser feito de forma plena através do contacto com
outros membros e, sobretudo, através da participagdo em partilhas nas reunides. E neste
sentido que me parece que devemos equacionar as dimensdes da narrativa e da memoria
neste contexto: como partes integrantes de um processo de criacdo e auto recriacdo que
ndo ¢é estanque nos acontecimentos passados mas que, pelo contrario, permite ao sujeito

agir num presente e num futuro.

Existe de facto uma dimensdo bem explicita na semelhanca que encontramos
entre a analise da narrativa e processos performativos e terapéuticos que vemos ocorrer
nas associagdes de 12 Passos e o estudo destas questdes em contextos religiosos. Na
realidade, ndo ¢ apenas o aspecto religioso que vemos abundar na literatura dos 12
Passos que se assemelha aos estudos sobre conversdo e narrativa; ¢ também a relacdo
que estes autores encontram ao nivel da psicoterapia e que ¢ formulada pelos seus
interlocutores (cf. Stromberg 1993, Csordas 1994) Ou seja, se em contextos religiosos
existe a afirmagdo da conversdo como veiculo terapéutico, no caso das associagdes de
12 Passos, o que encontramos ¢ a terapia como forma de alcangar o espiritual. Em
ambos 0s casos, no entanto, o que se verifica ¢ que hd uma oposicdo entre a terapia

convencional, proporcionada por médicos especializados e a terapia ritual.

A celebrac¢ao da abstinéncia

Importa ainda destacar uma outra caracteristica que, apesar de mencionada por outros
estudiosos das associagdes de 12 Passos em relagdo aos Alcoodlicos Andénimos (Cain
2002, Jarrad 1995, Valverde & White-Mair 1999, Rudy 1986), em Portugal apenas
verifiquei existir em reunides de Narcoticos Andénimos. Refiro-me a distribuicdo de
porta-chaves ou medalhas comemorativos do tempo de abstinéncia. Nos Narcéticos
Andénimos esta ¢ uma ocasido que se verifica no final de cada reunido quando o
coordenador alerta os membros para a “comemoracdo dos tempos de limpeza”. Nesta
altura o coordenador pode pedir ao membro que fez a intervencao principal para fazer a
103

contagem, fazé-la ele proprio ou pedir a algum dos membros presentes que a faga .

Este ¢ um momento vivido com grande entusiasmo e emogdo pelos membros pelo

1% Escolha esta que estava relacionada com o facto do coordenador saber que um determinado membro
celebrava uma data de abstinéncia e convidou o/a padrinho/madrinha para fazer a contagem. Sobre o
apadrinhamento vide capitulo seguinte.
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simbolismo que acarreta: “fazer uma data” significa que “naquele dia ou naquela
semana” a pessoa festeja o seu tempo de abstinéncia de “drogas ou outro tipo de
substancias alteradoras do humor”. A contagem ¢ feita da seguinte forma: o
coordenador ou o membro escolhido comega por procurar saber se existe alguém
presente na sala que complete um “tempo de limpeza”, seguindo uma ordem
decrescente: “multiplos anos de recuperacdo” (porta-chaves preto), “18 meses” (porta-
chaves cinzento), “1 ano” (porta-chaves branco fluorescente); “9 meses” (porta-chaves
amarelo); “6 meses” (porta-chaves azul); “90 dias” (porta-chaves encarnado); “60 dias”
(verde); “30 dias” (laranja) e termina no “So6 por Hoje” (branco)104.

De cada vez que € enunciada uma data, a pessoa (ou pessoas) que cumpre(m) esse
periodo de abstinéncia levanta-se do seu lugar e vai receber o seu porta-chaves,
abracando e cumprimentando os membros da mesa onde esta a ser feita a contagem,
perante a ovacdo e felicitagdes dos outros membros presentes na sala. Este ¢ um
momento da reunido que todos os membros entrevistados descreveram como sendo uma
manifestagdo concreta do espirito da associag@o no que se refere a ser um programa por
etapas e gradual, através do qual se vao verificando as mudangas que ocorrem no

individuo desde que ali chegou pela primeira vez.

Figura 15: Porta-chaves e medalhas dos Narcoticos Andnimos

Fonte: http://www.na-pt.org/

Os porta-chaves e medalhas que apresento acima sdo trés exemplos do que pode
ser encontrado numa reunido ou disponivel numa Convengao: os porta-chaves a verde

tém uma face com o simbolo de Narcdticos Anonimos que ¢ comum a todos os porta-

104 Apesar de existirem diferentes cores ¢ de estar explicado no website de Narcoticos Anoénimos o
simbolismo de cada cor bem como de cada porta-chaves, ndo observei junto dos membros que fosse dada
qualquer importancia a esse elemento em especial mas sim ao que representa “a data” em si mesma
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chaves existentes; na outra face tém o “tempo” correspondente que neste caso ¢ de “60
dias”. O porta-chaves branco ¢ o que cada membro recebe (se assim o desejar) quando
inicia a sua frequéncia junto desta associacdo, sendo também aquele que os membros
afirmam ter um maior valor sentimental, por considerarem que lhes aviva a memoria,
lhes lembra “porque ¢ que estdo ali” e “de onde ¢ que vieram”. Por outro lado, este
porta-chaves “S6 por Hoje” é uma representacdo material do proprio conceito das “24
Horas” de sobriedade que rege este programa.

Ao passo que cada membro pode receber gratuitamente o porta-chaves que lhe
corresponde caso o faga numa reunido no proprio dia ou nessa semana, findo esse
tempo, caso o queira adquirir tem de o comprar junto do responsavel pela literatura da
reunido — representando assim uma fonte de receitas para o grupo. As medalhas, que
podem ser de bronze ou uma mistura de dois metais, t€ém de ser compradas
especificamente para a ocasido. Na maior parte dos casos observados foi as medalhas
terem sido oferecidas ao “aniversariante” pelo seu padrinho/madrinha. Mas como refere
o sociologo David Rudy (1986, pp. 32 e sgs.) estas ovagdes ¢ felicitagdes feitas no
momento em que um membro vai receber o seu porta-chaves e em especial quando se
esta a celebrar a abstinéncia de uma pessoa que va receber os seus primeiros — “S6 por
Hoje” ou “30 dias” — sdo também uma forma de tornar publico o compromisso que esta
a assumir para si proprio, para os outros membros e para a associagdo: de fazer parte, de
se integrar, manter-se abstinente evitando assim o reverso desta celebragdo, ou seja, a

humilhacdo e o embaraco de uma recaida'®.

A “recaida”

A “recaida” pode acontecer de duas formas que, segundo os membros das associacdes
de 12 Passos, estdo interligadas: a recaida de atitudes ou a recaida fisica. A recaida de
atitudes, no caso dos membros de Alcodlicos Andénimos e Narcoticos Andnimos,
manifesta-se pela repeticdo de comportamentos do passado: mentir, ser-se irresponsavel
perante o trabalho ou a familia, exposicdo a locais de consumo ou pessoas “do passado”
ou ainda o afastamento ¢ isolamento do contacto com outros membros da associacdo a

que pertencem. No caso das Familias Anonimas esta ¢ uma expressdo muito frequente

1% Uma vez mais recorro a Erving Goffman (1993) [1959] para ilustrar esta nogdo de evitar o embarago
que pode surgir no decorrer da interacgdo quando se d4 uma quebra da rotina e normas sociais implicitas
no comportamento dos actores envolvidos.
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por oposi¢ao a uma recaida fisica de consumo de drogas ou alcool que, no caso destes
membros, ndo acontece por necessidade de consumo mas sim, por exemplo, pela toma
de um soporifero numa situagdo de insonia. As recaidas de atitudes entre estes membros
revelam-se em situacdes em que tém alguma desconfianca em relacdo ao
comportamento dos seus familiares e entdo tentam controla-lo seja revistando gavetas e
carteiras na procura de drogas ou alcool, ouvindo telefonemas, impondo horarios de
entradas e saidas em casa.

No caso dos membros de Narcoticos Anonimos e¢ Alcoodlicos Anonimos, a
recaida fisica, é, muitas vezes, o resultado da recaida de atitudes: em virtude de se
repetir comportamentos anteriores a recuperagdo, o que normalmente sucede € que a
pessoa efective esse consumo através da toma de alcool ou ingestdo de drogas. Neste
caso, seja em que quantidade for ou tempo de duracio, isto é, seja apenas com a bebida
de uma cerveja apenas num dia, ou de se consumir durante um periodo de tempo
prolongado, para os membros das associacdes de 12 Passos, uma recaida ¢ sempre uma
recaida, um retrocesso na recuperagio, que exige um novo comego. E considerada um
sintoma Obvio de que algo nessa pessoa € na sua interiorizagao do programa dos 12
Passos ndo estava a ser conseguido e, portanto, ¢ necessario voltar atras e de recomecar
todo esse processo.

Quando um dos membros de Narcoticos Anonimos sofre uma recaida no seu
tempo de abstinéncia, recomecando o seu consumo de drogas ou alcool, na maior parte
dos casos devolve os porta-chaves que ja tinha adquirido (e que correspondiam ao seu
periodo de abstinéncia), voltando a receber o porta-chaves branco num gesto simbolico
de redenc¢do e humildade pela sua conduta, que manifesta publicamente perante os seus
pares. Assumir uma recaida ¢ um momento constrangedor quer para o proprio quer para
os outros membros e normalmente ¢ feito durante uma reunido — ¢ considerado
fundamental que essa experiéncia seja relatada a outros membros como admissdo da
impoténcia e descontrolo, de se estar preparado para um recomeco ¢ mudanga de
atitudes. Quando tal acontece, o0 membro que recai tenta explicar o processo pelo qual
passou e que levou a tal situagdo: ¢ comum dizer que se “afastou das reunides”, dos
“amigos da Irmandade”, tendo deixado, entdo, de “praticar o programa” e de estar em
“contacto com o Poder Superior” numa tentativa de ser “auto-suficiente”, isto ¢, agir
sozinho e de acordo com a sua vontade.

Esta confissdo reveste-se da maior importancia para os membros que a escutam

e que a ela se referem como um momento crucial para si proprios: ndo s6 ndo existe
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qualquer tipo de censura ou rejeicao face aquele que recai (ninguém ¢ expulso de uma
associacdo), como nas intervencdes que se seguem, muitos membros — num discurso
indirecto ainda que estando a dirigir-se a alguém que esta presente — felicitam-no pela
sua coragem, frisando que sdo estas experiéncias que lhes ddo “forca” e que
representam um exemplo de uma situacdo em que o regresso ao consumo de drogas ou
alcool se torna incapacitante conduzindo ao mesmo estado em que se encontravam antes
de frequentarem estas associacdes. Nos casos que ouvi, os membros que ja tinham
recaido, afirmaram ter passado por situacdes que consideravam ainda mais degradantes
do que as que os tinham levado ao seu primeiro contacto com as reunides, significando
ndo so que o alcoolismo/adic¢ao s@o processos crescentes (em termos de necessidade de
consumo e consequéncias) mas também que essa recaida foi marcada pela
“consciéncia” que ja tinham relativamente a sua conduta e que consideravam ter ganho
através do programa de 12 Passos.

A ainda no espirito de ajuda mutua e de “identificagdo” e por se apostar nas
“semelhancas e ndo nas diferencas”, para que o membro que recai ndo se sinta julgado
ou estigmatizado, todos os presentes que tenham passado por uma experiéncia
semelhante falam dessa situacdo concreta. As recaidas sio bastante comuns'*® entre os
membros de Alcoodlicos Andnimos e Narcoticos Anodnimos e constatei que nalguns
membros ¢ um processo ciclico, ou seja, em determinada altura, seja aos 6 meses ou 9
meses por exemplo, algumas pessoas passam por essa situa¢do. Segundo os membros, a
fase mais dificil da recuperacdo sdo os primeiros 3 meses (em que a pessoa estd ainda a
inserir-se ¢ a familiarizar-se com o programa e restantes membros); o 1° ano de
abstinéncia, em que ao medo e receio iniciais sucede um periodo de “euforia” e dos
membros pensarem que ja conseguem, sozinhos, controlar as suas vidas, e finalmente a
altura em que estdo abstinentes ha 5 anos, num momento em que por brincadeira muitos
membros dizem que “ja se estd curado”, ou seja, a pessoa ja esta ou supde-se que esteja
com a sua vida reorganizada, com casa, emprego, familia e, nesta situacdo, segundo os
membros pode pensar que se voltar a consumir ndo tera 0 mesmo processo de ruptura.

Nas Familias Andénimas as recaidas sdo também mencionadas embora nao se
refiram ao consumo de drogas ou alcool (pelo proprio membro) mas sim a “recaidas de

atitudes”, expressas por exemplo em tentativas de vigiar a vida do seu familiar, remexer

1% Nio existem estatisticas oficiais que demonstrem os resultados obtidos através deste método e mesmo
a literatura cientifica que aborda esta questdo ndo é consensual. No trabalho de campo foram observadas
com alguma frequéncia situagdoes de recaidas dos membros de Alcodlicos Andénimos e Narcoticos
Andnimos, por vezes pelas mesmas pessoas.
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0s seus bens pessoais na procura de alguma substancia comprometedora (bebida,

haxixe, seringas).

Vimos neste capitulo a forma como € que uma pessoa se torna um membro de
uma associacdo de 12 Passos e quais os processos que lhe estdo inerentes: a
aprendizagem do discurso e a pratica da narragdo de uma “histéria”, recorrendo a
memoria, racionalizando-a e reinventando um outro “eu” inserido num colectivo que
permanentemente lhe atribui significado. Este processo decorre durante as reunides, em
presenga de outros membros e através das partilhas. Estas sdo momentos de catarse
emocional que se traduzem na transformacdo da pessoa mas também na adopgdo de
novos comportamentos, formas de ver o mundo e, tal como disse no inicio, um “novo
modo de vida”. Mas o entendimento deste fendmeno de imersdo numa associa¢do de 12
Passos so6 ficara completo apds uma analise de varios outros mecanismos ao dispor dos
membros que sdo estimulados a conhecer, tal como veremos no capitulo seguinte: as

chamadas “ferramentas do programa”.
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Capitulo V

As “Ferramentas do programa”

Eu uso o programa para a minha vida toda: para lidar com os meus filhos, com
as pessoas, para lidar com a vida, em suma. A ‘Orag¢do da Serenidade’ diz tudo
e o ‘So por Hoje’ também. E quando eu leio aquilo de manhd e quando eu rezo,
esta tudo ali. Eu uso aquilo para o meu dia-a-dia. Eu uso sempre o programa e
falo sempre com a minha madrinha a pedir ajuda. Eu hoje em dia consigo fazer
coisas que antigamente ndo conseguia, consigo esperar um bocado antes de
falar e tomar decisées. Mas hoje em dia também tenho de estar sempre

acompanhada, sendo ja teria ido varias vezes ao copo!

(Gisela, 52 anos, desempregada, membro de Alcoolicos Anénimos ha 2 anos)

As relagdes que os membros de uma associagdo de 12 Passos estabelecem entre
si ao longo do tempo de frequéncia das reunides sdo compostas por fortes lagos de
comunhao, sobretudo no que se refere a trajectorias pessoais e identitarias. Os membros
consideram-se unidos nao s6 pela situagcdo de ruptura que os conduz a associagdo mas
também pelo facto de terem em comum um estigma que na maior parte dos casos so ali
revelam e a luz do qual, aplicando os ensinamentos da filosofia da associagdo, se
reinterpretam e reinventam. A maioria dos participantes refere inumeras vezes sentir
“gratiddo” pela existéncia da associacdo a que pertencem, “gratiddo” pela existéncia de
reunides onde possam falar sobre os seus problemas e “gratiddo” pela presenca de
outros membros que estdo ali para os escutar'"’.

E aqui que eu tenho os meus amigos ou E aqui que eu encontro pessoas iguais a

108

mim, que sentem como eu , sdo expressdes usuais durante uma reunido ou numa

107 Alguns membros dizem ainda sentir gratiddo pela condi¢do (entenda-se aqui “doenga”) que t€ém por
considerarem que lhes deu o “privilégio” de conhecer estas associacdes e também por terem, assim,
conseguido ter um melhor conhecimento de si proprios (ver Howard 2006, p. 312).

1% Os membros utilizam muitas vezes a terminologia “companheiros” para se referirem uns aos outros
durante uma interven¢do numa reunido: companheiros na doenga e também de grupo, apelando ao forte
elo de camaradagem e envolvimento que sentem existir. Também ¢é usual os membros falarem da
associagdo a que pertencem como “Irmandade” — terminologia oficial que usam para se designar — usando
a palavra no sentido simbdlico e precisamente como sinénima desse companheirismo e unido. Um estudo
sobre amizade pode ser encontrado em Alan (1989).
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conversa informal. Para além do processo de reinvengdo da pessoa através do discurso,
dos usos da memoria e dos rituais presentes numa reunido, outros elementos ha que nao
sd0 de somenos importancia neste processo de imersdo por representarem
procedimentos auxiliares para o sucesso desta transformagdo pessoal.

Neste capitulo desenvolverei uma analise das “ferramentas” que o “programa”
das associacdes de 12 Passos pde ao dispor dos membros e que vao para além dos 90
minutos de dura¢ao de uma reunido, sendo o seu complemento: a literatura, o “servigo”,
o apadrinhamento e o incentivo a relagdes de sociabilidade e entreajuda entre os
membros. Estes elementos, como veremos, revestem-se de importancia particular ndo so
para a integracdo dos nedfitos numa reunido, na filosofia da associac¢do e no espirito de
grupo - existindo toda uma dindmica de acompanhamento desta pessoa pela parte dos
membros com mais tempo de frequéncia — mas também como um modo de fomentar
um envolvimento cada vez maior na associagdo e o assumir de um compromisso de vida
que, como vimos, se pode perpetuar por varias décadas (10, 20, 30 anos).

Todo o processo de imersdo nas associagdes, ao propiciar um “novo modo de
vida” e fomentar a participacdo activa, actua nos membros como uma forma de juntar
sujeito e colectivo através da pratica de uma “filosofia” que comporta um conjunto de
saberes e sugestdes que servem para guiar os membros a atingir este objectivo em
plenitude. Estamos acima de tudo a observar um fenémeno de imersdo/conversao que se
traduz na mudanga de pessoas, sitios e até mesmo de palavras, encontrando “novos
amigos”, novos espacgos de frequéncia, novas formas de actuar e de racionalizar.

Como ficard claro neste capitulo ¢ no que se segue (onde serd abordada a
componente religiosa destas associacdes) estamos também a tratar de formas de
aliciamento, de tentativa de fidelizacdo de pessoas pela parte das associagdes de 12
Passos, reveladas principalmente na maneira como se promove uma pertenga e
participacdo dos membros cada vez mais absoluta. Entdo, do mesmo modo que
Goffman (1999) fala de institui¢oes totais, onde ha um “despojamento do eu”, num
trabalho de indiferenciag¢do e a progressiva indistingdo do sujeito (por parte da
institui¢do onde se insere), podemos considerar que as associagoes de 12 Passos
reproduzem este mesmo tipo de dispositivos através de toda uma mecanica de
igualitarizacdo democratica: ¢ totalizante sem ser totalitaria. Ou seja, usando as
processos descritos por Goffman como metaforas - o tirar a roupa e substituir por roupa
igual a todos, a perda do nome substituida por um nimero ou pela designagdo de

paciente, a auséncia de propriedade (elementos estes também presentes em Victor
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Turner (1974) quando faz a distingdo entre communitas e estrutura) - verificamos que
estes mesmos dispositivos estdo presentes na ideologia das associacdes de 12 Passos.
Na realidade, os membros sdo incentivados a envolverem-se continua e activamente na
frequéncia diaria de reunides e na participacdo em tarefas; salienta-se a eliminacao de
distingdes através do recurso ao anonimato veiculado nas Tradi¢des'® ao colocarem-se
“os principios acima das personalidades”; fomenta-se a leitura da literatura da
associacao e através dela a manutencdo de um “contacto espiritual com Deus”, com a
associacao e seu programa. O que se procura, em suma, ¢ a progressiva indistincdo da
pessoa e que haja uma uniformiza¢do do discurso, das praticas e um colectivo
homogéneo.

O conceito de “greedy institutions” proposto por Lewis A. Coser (1974)
permite-nos ainda enquadrar sob uma outra perspectiva os modos de afiliagdo,
conversdao e pertenga que aqui se exploram. O autor salienta precisamente o caracter
voluntario da participagdo dos membros numa determinada instituicdo (considerem-se
aqui as associagOes de 12 Passos) e destaca os processos através dos quais € activado
nos participantes um cada vez maior sentimento de compromisso''’, lealdade e um
progressivo afastamento de toda e qualquer actividade que ndo diga directamente
respeito a instituigdo/associacdo a que pertencem. Apesar de nas associacdes de 12
Passos este tipo de caracteristicas ndo ser tdo radical ou impositivo, uma vez que tudo ¢é
apresentado como mera sugestdo, ¢ precisamente a possibilidade de cada membro fazer
as suas escolhas que torna mais evidente a pessoa que realmente se compromete e
pratica o programa nas suas multiplas dimensdes — sendo, portanto, um membro de
corpo inteiro — ou o membro que pertence a associacdo apenas numa perspectiva
utilitaria, ou seja, aquele que a frequenta (esporadicamente) somente para “partilhar”
numa reunido. E preciso fazer notar que Lewis Coser nesta obra faz uma distingdo
especifica entre o que caracteriza serem “greedy institutions” e a terminologia de “total

institutions” proposta por Goffman. Explica o autor:

“Ha sobreposigoes evidentes entre instituicdes “totais” e ‘“vorazes”, contudo

estes termos denotam fendmenos sociais basicamente diferentes. Goffman foca-se nos

199 12* Tradigio de Alcodlicos Andnimos referentes ao anonimato: 12. O anonimato ¢ o alicerce
espiritual de todas as nossas Tradigdes, lembrando-nos sempre de colocar os principios acima das
personalidades.

"0 Ver a discussdo critica de Howard Becker (1960) ao conceito de compromisso e & forma como ¢é
utilizado pela sociologia.
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dispositivos fisicos que separam o “recluso” do mundo exterior, enquanto eu vou
mostrar que as instituicdes vorazes, apesar de nalguns casos usarem dispositivos de
isolamento fisico, tendem a assentar sobretudo em mecanismos nao-fisicos para separar

o interior do exterior e a erigir fronteiras simbdlicas entre eles.” (1974, pp. 6-7)

Umas e outras sdo importantes porque, embora Goffman fale de instituicdes
fechadas onde a ordem que se impde € coerciva, Coser esta a referir-se a institui¢des ou
grupos onde, aparentemente ha liberdade de movimentos, existindo no entanto, o
mesmo tipo de barreiras — simbolicas - que separam o mundo exterior e interior (fora e
dentro da associag@o). Nas associacdes de 12 Passos, o que fica bem presente € que a
auséncia de um controlo formal, a ndo existéncia de regras e a liberdade de escolha e
actuag¢do dos membros, ndo significa, porém, que ndo existam mecanismos de insercdo
activa dos membros. Pelo contrario, como veremos, estes mecanismos Sio reais € sdo
entendidos pelos membros como uma parte importante do seu processo de

transformagao pessoal.

Seja qual for o tipo de actuagdo que o membro das associagdes de 12 Passos
decida encetar, isso ndo reduz a pertinéncia do impacto que t€m estas mesmas sugestoes
de conduta, uma vez que € considerado pelos membros (e veiculado no seu discurso)
que sO aquele que “trabalha diariamente o programa” e que estd “atento a sua
recuperacdo” € capaz de ter o “novo modo de vida” e de atingir o “bem-estar espiritual”
tdo almejado por estas pessoas (v. Keane 2000, pp. 328-329). Estas componentes estdo

bem expressas no que me disse Filipa, 48 anos, doméstica, membro de Familias

Anonimas ha 4 anos:

Hoje eu vou a uma reunido para manter a minha recuperagdo,
considerando o que te falei que é recuperagdo.: manter equilibrio na minha vida,
lidar com os problemas, com a minha impoténcia, porque ela ndo é... eu apesar
de ter consciéncia das coisas e do que o programa dos 12 passos me diz, eu
tenho que manter este contacto quase que didrio com o programa: ler os passos,
ir a reunioes, falar, para manter ciente no meu dia-a-dia, a minha consciéncia
perante a vida, perante as coisas, perante as pessoas e lidar de uma forma
positiva e construtiva para mim com o desequilibrio e o caos em mim mesma.

Nao vou la so por causa do problema de drogas do meu filho mas é para manter
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a minha propria recuperagado.

Se pensarmos no que nos diz a interlocutora numa perspectiva global vemos que
as reunioes sdo o espaco de revelacdo e transformacdo do membro; as “ferramentas” sdo
os mecanismos de manutengdo dessa mesma identidade. Proponho agora que
observemos parte de um folheto da associagdo Narcoticos Andénimos intitulado
Continuar limpo la fom111 que utilizarei aqui a titulo de exemplo (ndo s6 para os
Narcdticos Andnimos mas também para as outras associagdes aqui contempladas). Este
folheto apresenta-nos um guia para os instrumentos de que tenho vindo a falar e que

analisarei nas paginas seguintes:

Continuar limpo la fora:

Se tens a possibilidade de ir a reunides enquanto estds num hospital ou numa
institui¢do, podes comecar desde ja a criar bons habitos. Chega cedo as reunides
e fica até tarde. Comecga o mais depressa possivel a estabelecer contactos com
adictos em recuperacdo. (...) Mantermo-nos limpos 1a fora significa agirmos.
Quando saires vai a uma reunido logo no primeiro dia. E importante adquirires o
habito de ir regularmente a reunides. (...) O apadrinhamento ¢ uma parte vital do
programa de recuperagio de NA. E um dos principais canais através dos quais os
recém-chegados podem beneficiar da experiéncia de membros de NA que estdo
a viver o programa. Os padrinhos, ou madrinhas, podem conciliar uma
preocupacdo genuina pelo nosso bem-estar € uma experiéncia comum da
adiccao, com um s6lido conhecimento da recuperagao em NA. (...)

Ha disponivel toda uma variedade de literatura de NA. (...) Familiariza-te com o
programa através da nossa literatura. Ler sobre recuperacdo ¢ uma parte
importante do nosso programa, principalmente quando uma reunido ou um outro
membro de NA possam ndo estar disponiveis. (...) Quando comecgares a ir a
reunides, envolve-te nos grupos onde fores. Despejar cinzeiros, ajudar a preparar
a reunido, fazer café, arrumar a sala no fim da reunido — todas estas tarefas sao

necessarias para que o grupo funcione.

"' Este ¢ um folheto escrito especificamente para os membros que se encontram internados em
institui¢cdes hospitalares e/ou prisionais — dai a referéncia ao “la fora” - que tenham tido contacto com a
associagdo através de reunides ali realizadas (vide mais adiante a sec¢do Cadeia de fungoes).
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Mostra as pessoas que estas disposto a ajudar e a tornar-te parte do grupo.
Tomar estas responsabilidades ¢ uma parte necessaria da recuperagdo ¢ ajuda a
combater os sentimentos de alienagdo que podem assolar-nos. Tais
compromissos, por mais pequenos que possam parecer, podem ajudar a
assegurar a ida a reunides quando o desejo de ir for mais fraco do que a
necessidade de ir. Nunca ¢ cedo demais para se estabelecer um programa
pessoal de acgdo diaria. As acgdes diarias sdo o nosso modo de assumirmos a
responsabilidade pela nossa recuperacdo. Em vez de usares a primeira droga, faz
0 seguinte:

- Nao uses, seja qual for a razdo

- Vai a uma reunido de NA

- Pede ao teu Poder Superior que te mantenha limpo hoje

- Telefona ao teu padrinho ou madrinha

- Lé literatura de NA

- Fala com outros adictos em recuperacdo

- Pratica os Doze Passos de Narcdticos Andonimos

Falamos de algumas das coisas a fazer para te manteres limpo. Deveremos falar
ainda de algumas coisas a evitar. Nas reunides de NA ouve-se frequentemente
dizer que temos de mudar os nossos antigos modos de vida. Isto significa que
nao usamos drogas, “dé la por onde der!”

Descobrimos que ndo podemos dar-nos ao luxo de frequentar bares e clubes ou
associarmo-nos com pessoas que usam drogas. Quando andamos com velhos
conhecimentos ¢ em locais do passado, estamos a preparar-nos para recair. (...)
Para um adicto ndo ha um substituto para a irmandade de outros adictos

. . 112
activamente comprometidos em recuperar.”

Figura 16: Continuar limpo la fora

Fonte: http://www.na.org/ips/po/PO3123.pdf

Este capitulo estruturar-se-a da seguinte forma: em primeiro lugar, sera
considerado o lema “90 dias, 90 reunides” como expressdo de incentivo a frequéncia

continuada de reunides. Em segundo lugar, serd considerado o papel determinante das

2 Os italicos foram mantidos conforme o original mas o negrito ¢ meu.
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relagdes de sociabilidade e ajuda entre os membros, ajuda esta que assume aspectos de
ordem pratica, como veremos. Em terceiro lugar, considerarei o envolvimento em
termos funcionais dos membros nas associagdes através do desempenho de tarefas — o
“servico”. Em quarto lugar, veremos qual o papel do “apadrinhamento” na integragdo e
formagdo dos membros numa associagdo e no conhecimento da ideologia do programa.
Por ultimo, analisarei em maior detalhe alguma da literatura destas associagdes -
embora a ela va recorrendo ao longo de toda esta sec¢do — procurando demonstrar o

modo como assume um lugar privilegiado na divulgacao da filosofia da associagao.

A imersao nas associacoes: o lema “90 dias, 90 reunidoes”

Tomando como exemplo o slogan de Narcoticos Andnimos “O valor terapéutico da
ajuda de um adicto a outro ndo tem igual”, verificamos que esta terapia entre pares
concretiza-se em primeiro lugar através da “identificacdo” em igualdade de
circunstancias, os membros das associagdes de 12 Passos consideram que s6 uma
pessoa com um percurso de vida similar ao seu € capaz de os entender. Mas a “ajuda”
passa também pelo modo como o recém-chegado ¢ incentivado pelos membros mais
antigos a frequentar varias reunides e a ter encontros com outros membros que nio se
restrinjam ao tempo que dura a reunido, conduzindo assim a um envolvimento cada vez
maior na associacdo, como fica bem explicito no que disse a Teresa, 49 anos,

empregada de comércio, membro de Alcoodlicos Anonimos hd 16 meses:

Tive que ir a muitas reunioes, sempre acompanhada, eu trabalhava o dia
inteiro, portanto nunca bebi durante o dia, era so a partir da hora que eu ia para casa.
E quando fui para AA iam-me buscar ao trabalho, levavam-me ds reunides e isto

durante 3 meses.

Linda Farris Kurtz, a respeito da importancia do envolvimento continuado em
reunides de grupos de auto-ajuda, diz o seguinte: “Como comunidade, as associacoes de
auto-ajuda proporcionam apoio, amizade, um proposito, um papel social, uma maneira
de conseguir uma mudanca pessoal, € um novo modo de vida. Para o grupo funcionar
como comunidade, os membros devem permanecer envolvidos ...” (1997, p. 76). A
autora salienta os beneficios de que um membro de uma associagdo de auto-ajuda

(referindo-se em especial as associa¢des de 12 Passos) pode usufruir quando assume um
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compromisso que vai para além da mera assisténcia e participacdo nas reunides: o bem-
estar, a amizade ou a mudanca pessoal que conduzem progressivamente a aquisicao de
um “novo modo de vida”, e que segundo estas associagdes sO assim serdo conseguidos.
Este envolvimento e estimulo a frequéncia e participagdo activa vao ao encontro
de elementos observados no terreno: um dos cartazes que esta exposto em alguns locais
de reunido é, por exemplo Se eu ndo venho as reunides porque “estou bem”, se toda a
gente fizer como eu, quem é que eu vou encontrar aqui quando “estiver mal”’?. Lembra,
assim, quao indispensavel é os membros continuarem a assistir ¢ frequentar reunides
mesmo quando consideram ja ndo estar “tdo necessitados” (como acontece quando
comecam a frequentar a associagdo). Este lema, em particular, chama a atencdo dos
membros para varios aspectos pertinentes neste processo de imersdo e conversdo: em
primeiro lugar, relembra-se aos membros que ¢ essencial continuarem a participar em
reunides como um modo de manter o seu bem-estar - uma pessoa pode num dia estar
“bem” e num dia estar “mal”; em segundo lugar, ¢ um apelo para que os membros se
recordem da importancia de estarem presentes para auxiliar outros membros que
estejam em periodo de dificuldades. Neste sentido, um dos slogans mais utilizados e
transmitidos aos membros que comecam a frequentar as reunides ¢ o “90 dias, 90

x 5113
reunioes”

e ¢ paradigmatico deste esforco de insercdo do novo membro numa
associagdo de 12 Passos. Por considerarem que o individuo s6 gradualmente consegue
absorver a informacao que lhe ¢é transmitida, os membros entendem que, se durante um
periodo de trés meses, uma pessoa frequentar diariamente as reunides, este processo
sera totalmente interiorizado, tornando-se membro de uma associagdo. Diz o Pedro, 40

anos, comerciante, membro de Narcéticos Anonimos ha 8 anos:

O eu fazer 90 dias, 90 reunioes, foi extremamente importante ndo SO porque
criou uma rotina diaria para mim - que isso eu acho que é uma necessidade
muito grande num adicto, especialmente quando entra em recupera¢do porque
nos ndo temos rotina, ndo temos regras, disciplina em nada - mas porque isso me
ajudou de facto a envolver-me no meio, enquanto se eu fosse hoje e depois so
daqui a 2 semanas, isso tornava-se muito mais complicado. Indo a 90 dias, 90
reunioes foi bom para eu criar um método que, de alguma forma torna muito

mais rapidos os resultados em termos de me envolver no meio de NA e de me

'3 Vide também a este respeito Galanter (1989) e Rudy (1986). Sobre a importancia dos slogans e lemas
nas associagdes de 12 Passos nos Alcodlicos Andénimos ver Valverde & White-Mair (1999).
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sentir pertenca da Irmandade. Acaba por ser também uma das coisas que eu
trazia bem ciente de tratamento,“4 era cortar com todas as pessoas do passado,
para cortar as relagdes: numeros de telefone, as agendas, tudo, eu deitei tudo
fora. Eu tinha bem a nogdo de que tinha que criar novas amizades, que tinham de
ser dentro do meio daquilo que seria Narcoticos Anonimos. Para mim foi o fechar
de um capitulo e o abrir de um outro em que tudo aquilo que tem o antigamente —
pessoas, lugares, habitos — fecha-se o livro e agora comecou-se um novo em que
os meus hadbitos tinham que ser diferentes, as pessoas tinham que ser diferentes,

tudo.

Neste excerto o interlocutor salienta bem a) a importancia do envolvimento nas
associagdes; b) a criagdo de uma nova rotina''’; ¢) o abandono das relagdes passadas; 4)
o estabelecimento de novas relagdes''®. Verifiquei que o lema “90 dias, 90 reunides” ¢
seguido pela maioria dos recém-chegados as associagdes ¢ permite que a pessoa tenha
uma integracdo plena nos grupos, afirmando que dessa forma sentem constantemente o
apoio dos outros participantes através da exposicdo dos seus problemas e das suas
dificuldades'"”.

Este esforco de insercdo dos membros nas reunides traduz-se por uma
componente afectiva muito expressiva em relagdo aos novos relacionamentos e habitos
que vao adquirindo. Diz a Joana, 57 anos, empregada de escritorio, membro das

Familias Andnimas hd 7 meses:

Acho que até fiz mais do que os ‘90 dias, 90 reunioes’. Segui essas coisas
porque era sugerido e eu queria seguir um bocado tudo o que me era dito,
porque estava muito sozinha. Na altura aquilo foi uma ‘lavagem ao cérebro’ e

esse medo foi muito importante para aprender e para seguir os conceitos que

14 Referindo-se a comunidade terapéutica onde fez a sua desintoxicagio e onde teve um primeiro
contacto com os NarcOticos Anonimos.

113 Sobre esta rotina vide Keane (2000, p. 332)

6 Csordas (1997) equaciona de igual forma o modo como as relagdes de fidelizagio ao movimento dos
Catolicos Carismaticos se processam principalmente através do afastamento de pessoas com quem se
tinham relagdes anteriores as da conversdo e/ou inser¢do no movimento: “people who become
Charismatic frequently report shifting their loyalties and social activities away from previous friends and
acquaintances and toward other Charismatics.” (1997, p. 70)

"7 Realgo ainda a importancia dada neste discurso a dimensdo temporal que estd relacionada também
com os elementos que vimos atrds sobre memoria e perspectiva de presente e futuro: o fechar de um
capitulo e inicio de um outro; a ruptura com um trajecto de habitos, rotinas e pessoas do “antigamente”
através deste método que se quer de “resultados rapidos”. Sobre tempo, adic¢do, consumo e abstinéncia,
ver Howard (2006), Vasconcelos (2003), Klingemann (2001).
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eles utilizam. Acho que é importante porque me envolvi com as pessoas, porque
se eu ndo fizesse isso diariamente, se calhar, ndo me tinha envolvido tdo bem

com as pessoas.

Como reflecte William Madsen, “Tendo-se juntado aos AA, o recém-chegado ja
ndo esta sozinho ... O mesmo alcoolismo que o alienou da sociedade torna-se o lago
que o liga ao seu querido grupo primario.” (1979, p. 385) O autor mostra a importancia
de ndo mais se estar sozinho, bem expressa na formulacdo dos membros quando dizem
que estavam “sempre acompanhado[s]”, ao mesmo tempo que se vive um espirito de
comunidade e de amizade que gira em torno de uma condicdo estigmatizante. Neste
sentido, os membros sdo estimulados a encontrarem um “grupo base” que frequentam
uma vez por semana, isto €, um grupo onde criem relagdes preferenciais com outros
membros, onde exercam algum “cargo” procurando ter uma integracdo plena e

acompanhada de outros membros.

Sociabilidade e entreajuda

E justamente o modo como o processo gradual de envolvimento decorre que faz com
que as sociabilidades que se criam entre os membros assumam um caracter muito
marcante. Andaram comigo ao colo ou Levaram-me para todo o lado sdo algumas das
expressoes mais frequentes para referir este acolhimento. Traduz-se entdo pela tentativa
de apoiar o recém-chegado nas suas dificuldades iniciais — procurar emprego, em
muitos casos um sitio para morar, etc. — € uma forma de nao o deixar sozinho, situagdo
em que estaria, na perspectiva dos membros, mais vulneravel a retomar as antigas (e no
seu entender, nefastas) amizades. Diz ainda o Filipe, 26 anos, estudante, membro de

Narcoticos Andonimos ha 1 ano:

A unica coisa que realmente gostei foi de um gajo que me recebeu muito
bem logo no 1°dia (...) o gajo foi tdo porreiro que me levou a jantar e tudo —
ele e mais outro que estava a coordenar a reunido — mas pronto, foi a paciéncia
do gajo, acho que foi isso que me fez voltar, ndo foi mais nada. Esse gajo andou
muito tempo comigo, o gajo que eu escolhi para ser meu padrinho, depois outro
amigo também; eram pessoas que estavam la ja hd mais tempo. Um deles

trabalhava em casa, tinha uma oficina e portanto tinha sempre ld gente de NA,
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era tipo um refiigio para o pessoal estar ld durante o dia, eu tinha muito tempo
livre. Eu lembro-me de passar tardes inteiras lda com o pessoal, depois faziamos
todos a reunido a noite e eu vinha-me embora. Depois havia sempre um
cafezinho onde o pessoal se juntava, ndo dava para estar assim muito tempo
sozinho. Sem isso ndo tinha conseguido, sem isso ¢ impossivel manteres-te
limpo. Ndo vejo outra hipotese a ndo ser estares sempre acompanhado, que foi
0 que me aconteceu a mim. Os primeiros meses, se eu ndo tivesse gente o tempo
todo... Depois também é preciso ter vontade, porque eu a noite também podia ir
consumir, porque eu depois agarrei logo o cargo de café e envolvi-me logo com

NA e com as pessoas, foi o que me ajudou.

Num momento inicial de chegada aos grupos, ¢ comum ouvir-se os participantes
dizer que passam “o dia a espera da hora da reunido” uma vez que ,nesta nova fase da
sua vida, consideram ser ali o Unico local onde encontram o apoio de pessoas com o
mesmo problema e, em simultdneo, um sentimento de pertenca. Vemos como se
desenrolam dois processos paralelos € que sdo complementares: por um lado, a criagao
de novas sociabilidades que vém substituir as produzidas no seio da toxicodependéncia
(ou do alcoolismo ou ainda no caso das Familias Anonimas, relagdes onde se revele o
estigma); por outro, propicia-se desta forma uma cada vez maior integracdo do
individuo no grupo e na associagio''®.

Seguindo o argumento de Muriel Darmon (2006, pp. 114-121), ao considerar a
existéncia de “socializagdes de refor¢co”, “socializagdes de conversao” e “socializacoes
de transformacgdo”, retomo aqui a sua analise das “socializagdes de conversao”
inspiradas nas propostas de Berger e Luckman no seminal ensaio 4 Construg¢do Social
da Realidade (1998). Ai, os autores desenvolvem o conceito de “alternagdo”, isto &,
uma transformacdo total ou quase total nos individuos fortemente influenciada e
mediada pelas suas relagdes de socializagdo. Chamo a atengdo para a seguinte passagem
de Berger e Luckman que nos ajuda a compreender estes dois conceitos (“socializagdes
de conversao” e “alternacdo”). Eles permitem-nos interpretar as relagcoes de substituicdo

que encontramos nas associagoes de 12 Passos:

“A alternacdo exige processos de re-socializacdo. ... Uma “receita” para a

"8 Sobre os processos de socializagdo que ocorrem nos individuos que percebem apenas na vida adulta
que tém um estigma, procurando assim outros seus pares, vide Goffman 1988, pp. 42 e sgs.

153



alternacdo bem sucedida deve incluir condigdes sociais e conceituais ... uma base social
que sirva de “laboratério” da transformacgdo. Socialmente isto significa uma
concentracdo de toda [a] interacg¢do significante dentro do grupo que corporifica a
estrutura de plausibilidade e particularmente no pessoal a quem ¢ atribuida a tarefa de
re-socializagdo. ... A mais importante exigéncia conceptual da alternagdo ¢ a
disponibilidade de um aparelho legitimador para a série completa da transformagdo. O
que tem de ser legitimado ndo ¢ somente a nova realidade, mas as etapas pelas quais ¢
apropriada e mantida, e o abandono ou repudio de todas as outras realidades.” (1998,

pp. 208-211)

Se pensarmos que as reunides das associagdes de 12 Passos sdo o “laboratorio”
de que falam os autores, ou seja, o lugar onde o membro toma contacto com a estrutura
das associagdes, compreendemos entdo a importincia da sociabilidade ao validar e
estruturar estas mesmas relagcdes dando sentido a uma outra perspectiva perante a “nova
realidade” de que falam os autores — traduzida nas palavras dos membros pelo “novo
modo de vida” — no seio da qual os outros membros permanentemente se reconfiguram.

A importancia das reunides e dos lagcos de sociabilidade que nelas se criam esta
bem presente no que diz o Pedro, 46 anos, mecédnico, membro dos Alcoolicos

Anoénimos ha 2 anos:

As reunioes sdo como ir ao clube. Eu quando era mais novo frequentava
um grupo de bairro e aquilo que eu identifico hoje numa reunido, o sentimento
de pertenca, de fazer parte daquele clube do bairro, é como eu sinto nos NA. E
como se fosse um clube de bairro com varias sedes e entdo a gente vai a sede
para ir ter com o amigo, é um local de encontro, depois combinamos para ir
para qualquer lado e isso é o que as reunides também nos déio. E um clube com
outro tipo de objectivos: se calhar os outros vdo la para irem apoiar a equipa

de futebol ou de volei, e nos vamos ali para nos apoiarmos mutuamente.

Na realidade, apds 3 meses de convivéncia didria com outros membros da
associacdo, através da ida a reunides e, em simultineo, de abstinéncia (ou de um
sentimento de alivio por relacdo aos familiares no caso das Familias An6nimas), a
grande maioria dos membros descreve ter adquirido um sentimento de pertenca a algo

que assume grande importancia numa etapa inicial e mediante o qual revelam sentir
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urgéncia em conhecer em todas as suas dimensdes.

A relevancia dos lagos de sociabilidade que se estabelecem manifesta-se de
inimeras formas, das quais darei alguns exemplos. Foram observadas situagdes em que
os membros afirmaram ir a determinada reunido por terem ja estabelecido relagdes mais
estreitas com os outros participantes, reflectindo-se esta preferéncia por exemplo em
convivios no café mais proximo antes ou depois das reunides ou, como foi presenciado
num dos grupos de Narcoticos Anonimos, em membros que reuniam para jantar depois
da reunido que terminava as 21 horas. Neste caso, os entrevistados afirmaram que “a
reunido continua l4 fora”, num ambiente mais informal onde existia a troca de ideias
imediata sobre determinado assunto.

E importante salientar, contudo, que o facto de haver amizades ndo significa
necessariamente que haja um conhecimento de elementos que poderiamos designar
como sendo caracteristicos de uma maior intimidade. Isto ¢, a regra do anonimato
defendida numa reunido, extravasa os seus limites ndo apenas no que se refere a ndo
fazer comentarios sobre os outros participantes ou o que foi dito ao longo da mesma,
mas constatou-se que nestes encontros essa ideia era perpetuada. Assim, quer nos
jantares ou “cafés” que tive oportunidade de presenciar, quer nas informacdes que me
davam os membros em conversas individuais, verifiquei que em muitos dos casos e
independentemente desta convivéncia - que nalguns casos se mantém, como ja disse,
por varios anos — ¢ frequente ndo se saber o sobrenome daquele com quem se esta a
privar, a sua morada ou o local onde trabalha.

Mas, sobretudo no inicio da frequéncia das associagdes, o facto de se sair em
conjunto com outros membros € sentido como reconfortante e protector relativamente
ao estigma. Em particular nos Alcoodlicos Anonimos e Narcoticos Andnimos, a pessoa
sente-se mais vulneravel a exposicdo a ambientes nocturnos e de festa onde o alcool e as
drogas consideradas “leves” (haxixe, marijuana, etc.) sdo frequentes. Nesta nova fase da
vida dos membros, e nestas circunstidncias em concreto, o estigma revela-se no sentido
inverso: se quando consumia drogas e alcool era considerado um marginal pela
sociedade dominante, uma pessoa indesejavel (devido aos excessos do seu
comportamento), em situacdo de abstinente o individuo sente-se estigmatizado
precisamente por essa diferenca que assume a partir do momento em que niao tem um
comportamento que consideraria “normal” nessas situagdes — o de, “normalmente”
beber uma cerveja ou um copo de vinho ou de fumar um charro. O mesmo acontece na

forma como encaram as saidas nocturnas e de entretenimento, como bem reflecte o que
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nos diz o Jodo, 38 anos, designer grafico, membro dos Alcodlicos Anonimos ha 1 ano:

Ao inicio € muito importante estar com pessoas de AA, se eu estiver num
grupo de amigos é muito melhor estar com pessoas de AA, que ndo bebam, que
tenham os mesmos habitos que eu [de ndo beber]. Ao inicio fazia-me impressdo
sentir que era diferente, que estava toda a gente a beber e eu ndo. Sentia-me
inadequado, ndo estava muito habituado a sair a noite sem beber, depois estava
num sitio em que estava a beber uma Coca-Cola ou qualquer coisa sem dlcool e
olhava para as outras pessoas que estavam com uma cerveja na mdo e achava
que estava tudo a olhar para mim e a ver que eu ndo bebo e com medo que as
outras pessoas achassem que eu sou um “careta”’, um gajo “que ndo curto”,
fazia-me confusdo. Mas depois fui-me adaptando e a viver melhor com isso, e
consigo encarar isso como uma limitagdo. Agora saio a noite e bebo dgua,
Coca-Cola, seja o que for, e consigo tirar partido dos sitios onde vou, seja para
uma discoteca, um bar, seja onde for e divertir-me normalmente, ja ndo tenho a

parandia de ndo estar a beber uma bebida alcodlica.

Uma situac@o onde se verifica a importancia dada a estas relagdes preferenciais
foi verificada em ocasides marcadas pelo consumo de bebidas alcoolicas ou de drogas,
com particular atencdo para a festa de passagem de ano na noite de 31 de Dezembro. Na
maior parte das zonas do pais ¢ frequente os grupos organizarem festas com “bar
aberto” de bebidas ndo-alcodlicas e onde os seus membros - sobretudo de Narcdticos
Anonimos e nos Alcodlicos Andénimos - se juntam para esta comemoragao,
manifestando que conseguem assim superar de uma melhor forma uma eventual
recaida'"’.

Nas Familias Anénimas, a sociabilidade para além da reunido ¢ também
valorizada ndo s6 através dos contactos informais entre os membros mas também na
organizagdo de convivios divulgados através das reunides. Vejamos um exemplo
retirado do Boletim Doze Passos (2002), na rubrica Noticias Efeas onde se anunciava
um almoco de Carnaval e onde vemos também que o facto de se estar entre pares ¢

relevante:

"9 Outra festa deste género a que tive oportunidade de assistir foi no dia de Carnaval em que houve baile
de mascaras, anedotas e¢ ainda um conjunto musical formado por membros de Narcéticos Anonimos. Vide
ainda Rudy (1986) a proposito de encontros para promover a sociabilidade entre os membros e sobretudo
como forma de inser¢@o do recém-chegado.
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O grupo de F.A. da Gloria, Aveiro, vai realizar, no proximo
Domingo Gordo, um almogo que promete ser de franco e animado
convivio, como compete a época carnavalesca, que se aproxima. E,
durante o baile, que se segue pela tarde fora, tudo se fard para ‘se tirar a

, ’ . 120
mascara’ e viver sem medos.. .

As redes de sociabilidade e entreajuda estendem-se também a area profissional,
principalmente nos Narcéoticos Anénimos. E necessario ter-se presente que a situagdo
familiar, economica e profissional ¢ bastante distinta entre os membros de uma
associacdo mas de forma particular entre membros de associacdes diferentes. Na
realidade, seguindo as historias de vida dos meus interlocutores, verifiquei que as idades
do inicio e “fim” do consumo (i.e., quando iniciaram a frequéncia das associagdes) estdo
fortemente relacionadas com o percurso pessoal de cada um.

Para ilustrar esta ideia podemos recorrer a um exercicio de comparagdo. Se, por
um lado, a grande maioria dos membros de Alcoodlicos Anénimos que, como vimos ja,
tém idades entre os 35 e os 60 anos, teve um consumo de alcool de 10, 15 ou 20 anos
até chegar a uma situagdo de ruptura, e durante esse trajecto constituiu familia, teve um
ou mais empregos, etc.. Por outro lado, no caso dos Narcoticos Andonimos, onde a
maioria dos membros inicia o consumo ainda na adolescéncia - consumo este que
frequentemente condiciona todas as suas outras actividades —, existe uma série de etapas
pessoais que ndo foram realizadas. Podemos estar perante uma pessoa com 35 anos, por
exemplo, que nunca teve um emprego, que ndo tem estudos para além do secundario,
etc. E estes factores condicionam de forma determinante a sua potencial
empregabilidade. Vejamos o que nos diz o Ricardo, 29 anos, empresario, membro de
Narcdticos Anonimos ha 3 anos, referindo-se a uma situagdo hipotética de uma

entrevista de emprego:

Ca fora, temos que ser, como se diz ld dentro, “um membro util e
produtivo desta sociedade” e a sociedade ndo tem nada que se preocupar se tu
vais a uma candidatura de emprego e se andaste a usar drogas. Primeiro,
porque nem toda a gente estda preparada para isso e nem toda a gente tem a

disposicdo para saber isso. Tém medo e é legitimo sentirem esse medo, por

120 Fonte: http://www.prof2000.pt/users/secjeste/famanopt/Bolet033/Pg000006.htm
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conhecerem alguém que ja teve um passado com uso de drogas... E ninguém
esta curado, qualquer pessoa pode recair. Ninguém precisa de olhar para mim e
de eu lhe dizer ‘Vocé esta a olhar para mim mas vocé ndo sabe que eu era um
granda bandido, eu roubei, eu batia...” Quem é que te vai dar um emprego
assim? “Entdo mas quem ¢ que me diz que vocé amanhd ndo volta ao mesmo?”
podem perguntar. E depois, a comegares uma nova etapa na tua vida e
continuares a pagar as facturas do que fizeste para tras, e ndo da pessoa que és
hoje em dia, ndo vais avancar muito; estds sujeito a, em vez de se abrirem

portas, as portas _fecharem-se.

Em Narcoticos Anonimos foram observados varios casos de membros que
trabalhavam em conjunto na mesma empresa'?', fosse pelo facto de num momento
inicial ndo terem de se expor a uma situacdo que a seus olhos seria estigmatizante (a de
numa entrevista de trabalho explicar o hiato de tempo referente ao consumo de drogas)
ou por considerarem que, num ambiente em que estivessem presentes outros membros,
se torna possivel expressar mais livremente as dificuldades da “nova vida”. Um dos
exemplos mais expressivos desta situacdo, aconteceu quando entrevistei um membro de
Familias Anonimas no seu proprio local de trabalho. Ao longo da conversa, o Filipe
falou-me de si proprio, de como conheceu a associagdo, do seu envolvimento e da filha
que tinha um consumo de drogas mas que estava na altura em periodo de reabilitacdo
frequentando os Narcdticos Anonimos. A determinado momento perguntou-me se eu
gostaria de falar também com ela uma vez que também ali exercia a sua profissao.
Respondi imediatamente que sim e durante a entrevista com a Marta, feita mais tarde no
mesmo local, ela perguntou-me se eu estaria interessada em falar com a “madrinha”
dela que também ali trabalhava. Esta situagdo, que me tinha parecido extraordindria,
vim a perceber mais tarde, ¢ até bastante comum entre os membros desta associagao.

Retomando o argumento de Darmon que vimos anteriormente, vemos como as
associagdes de 12 Passos sdo um exemplo onde estdo presentes os trés tipos de
socializagdes que o autor menciona e que entende serem complementares: as
socializagoes de “reforco”, de ‘“conversdo” e de “transformacdo”. De facto, as
sociabilidades nas associacdes de 12 Passos permitem reforgar continuamente a

identidade dos sujeitos quando se encontram entre pares, refor¢co este que passa também

12 Um exemplo concreto era uma firma de carpintaria onde o empregador era um membro de Narcoticos
Anénimos que dava emprego a membros recém-chegados que quisessem ter ali uma ocupagao
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pela transformacao da pessoa através destas mesmas sociabilidades num processo de

imersdo/conversao activa e continua ao longo da vida do membro.

O apadrinhamento

O apadrinhamento ajuda-nos a ver que, ao chegar a NA, nos chegamos finalmente a
casa.

(Folheto de Narcoticos Anonimos O Apadrinhamento)

Vimos até agora que os membros das associa¢des de 12 Passos, num processo
continuo desde que comecaram a frequentar as reunides, sdo incentivados a seguir
varias linhas de orientag@o: escutar os outros e seguir o seu exemplo; aprender uma
forma padronizada de dar o seu testemunho; assistir assiduamente durante 3 meses a
pelo menos uma reunido diaria; substituir as suas relagdes passadas por novas relagdes
com outros membros. Deste processo fazem também parte as chamadas relagdes de
apadrinhamento, de que falarei em seguida. Os “padrinhos” e as “madrinhas”'* sdo
considerados “ferramentas” que os membros tém ao seu dispor para uma melhor
integracdo na associacdo, quer como a pessoa que acompanha mais de perto esse
membro (e com quem, por exemplo, se “trabalha” os Passos) quer como aquele/a com
quem o membro tem uma relacdo privilegiada e a quem pede um aconselhamento
especifico quando sente estar numa situacdo de maior dificuldade. A opinido muitas
vezes manifestada pelos membros ¢ de que ter um padrinho/madrinha ¢ sinal de que se
“esta atento a recuperacao” e desenvolvimento pessoal.

Transcrevo em seguida uma das reflexdes constantes no livro Hoje um Caminho

Melhor de Familias Andnimas (1991, p. 64), directamente respeitante ao tema do

apadrinhamento:

“Marco 4

Padrinhos e madrinhas

Vamos pedir um aplauso para o heroéi ndo celebrado entre nés — o padrinho

2 Em inglés “sponsors”. Uma anélise do papel do apadrinhamento pode ser encontrada também em
Wilcox (1998). Sobre a importancia da disponibilidade permanente entre membros de uma mesma
congregacao religiosa vide Csordas (1997).
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ou a madrinha de Familias Andnimas!

Uma madrinha ou padrinho ¢ alguém que um novo membro escolhe como
guia para a maneira de pensar e viver de FA. A escolha de um padrinho ou
madrinha ¢ feita baseada na empatia, confianga e entendimento mutuo. O pedido
de apadrinhamento ¢ uma honra para quem o recebe e uma responsabilidade que
nao deve ser tomada de animo leve.

Para qué um padrinho ou uma madrinha? A maior parte de nds chega ao
programa num estado de enorme sofrimento e de confusdo. As nossas vidas
foram completamente destruidas e as nossas emogodes estdo num estado de
grande agitagao.

A principio sentia-me tdo dilacerada que até tinha medo de falar nas
reunides. Porém, escolhi uma madrinha e, para mim, foi uma verdadeira bengao
poder contar com ela para lhe telefonar a qualquer hora. Quando parecia que ia
tudo enlouquecer, ndo havia ninguém como ela para me ouvir pacientemente
durante horas e para me dizer, com alegria, a mesma coisa vezes repetidas e
guiar-me através dos Doze Passos de FA.

A minha madrinha ¢ alguém em quem posso confiar, alguém que me pode
mostrar os meus defeitos ocultos e gostar de mim apesar disso. Como € que eu
posso agradecer a minha madrinha? A melhor maneira é eu mesma ser madrinha

de outra pessoa.

HOJE EU VOU pensar em arranjar uma madrinha ou ser madrinha de

alguém no meu grupo.”

O padrinho/madrinha ¢ escolhido/a, regra geral, tendo em consideracdo alguns

critérios: em primeiro lugar, o género: ¢ sugerido que uma mulher escolha outra mulher

e um homem escolha outro homem. Esta norma estd relacionada com o facto de se

considerar que existe uma maior abertura para falar de determinados assuntos com

alguém do mesmo sexo. Por outro lado, esta norma prende-se com o facto de que estas

pessoas podem assumir uma influéncia importante sob o novo membro, procurando

evitar que se dé€ inicio a uma relagdo afectiva-amorosa em detrimento de uma relacdo

baseada na “recuperagdo”. Em segundo lugar, a escolha do padrinho/madrinha ¢é feita

pelo membro recém-chegado e ndo ao contrario: sugere-se que a pessoa ouca

atentamente as intervengdes dos outros membros e escolha alguém com quem considere
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poder vir a estabelecer uma relagao de intimidade e confianga. Mas também e acima de
tudo, alguém que considere ser um “exemplo”, um modelo a seguir. Deste modo, uma
mulher com filhos ird procurar uma outra mulher com uma situacdo familiar idéntica a
sua, da mesma maneira que € frequente um membro portador de uma “segunda doenga”
escolher alguém na mesma situagio. E também, como diz o excerto reproduzido acima,
uma “honra” ser-se padrinho/madrinha de alguém, sendo inclusivamente um simbolo de
estatuto entre os membros: uma pessoa com muitos/as afilhados/as ¢ alguém que ¢
considerado e valorizado pelos outros como representativo de ter experiéncia e
sabedoria no programa, capaz de influenciar positivamente aqueles com quem tem uma
relacdo de apadrinhamento.

Nao ¢ invulgar os membros de uma associagdo de 12 Passos conferirem ao seu
padrinho/madrinha o atributo de “conselheiro espiritual” que consideram ser um forte
complemento aos “companheiros” de reunido e a terapia que dali advém, referindo
inclusivamente que se sentem mais protegidos quando esta outra pessoa estd presente.
No caso que mencionei acima, em que “madrinha” e “afilhada” trabalhavam juntas, esta
relagdo era considerada (e mencionada pelas proprias) como de grande orgulho,
conforto e seguranga. A importancia do apadrinhamento, principalmente como uma
pessoa que acompanha o novo membro e que o introduz em varias actividades da
associagdo, ¢ bem salientada pelo que me disse a Helena, 51 anos, enfermeira, membro

de Familias Anonimas ha 9 meses:

O apoio das pessoas de FA foi muito importante, sobretudo a minha
madrinha. Era uma pessoa que me ia buscar a casa, eu ndo tinha carro nem
carta; que me levava as reunides, que me levava as reunioes de servi¢o, me
levava a conhecer novas pessoas, pessoas que eram da confianca dela e que
estavam em recuperagdo, pessoas com muito mais tempo de recupera¢do do que
eu e senti um carinho muito grande. Ensinaram-me a fazer as coisas de servigo,
deram-me sugestoes para a minha vida, ndo so a acarinharem-me mas também

a orientarem-me.

Sdo varios os autores que desenvolveram pesquisas sobre as associagdes de 12
Passos que mencionam o papel do apadrinhamento (Shokeid 2002, Madsen 1979,
Wilcox, 1998, Rudy, 1986) salientando um aspecto importante desta relacdo e que ¢é

referido inimeras vezes pelos membros: o padrinho/madrinha é alguém que Ndo me
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apara os golpes e que me da na cabega, ou seja, alguém com quem os membros sao
totalmente sinceros (e na sua perspectiva honestos) e de quem aceitam criticas e
comentarios abertamente e com confianga, a0 mesmo tempo que s3o pessoas a quem
recorrer numa situacdo de emergéncia: Nem que seja as 3 da manhd o meu padrinho
esta la para mim. Podemos assim estabelecer uma analogia com o
psiquiatra/psicologo/terapeuta: se, numa reunido, os membros estdo numa situacdo
designada pela classe médica de (psico)terapia de grupo, a relacdo que o membro tem
com o seu padrinho/madrinha assemelha-se ao que ¢ comum verificar-se na relacdo
médico-paciente numa terapia individual. Mas neste caso, a diferenca reside no facto de
serem duas pessoas que estdo em igualdade de circunstincia perante o problema em

causa.

Gratidao, Humildade e Servi¢o

Uma outra forma de envolver os membros numa destas associagdes é o incentivo que
lhes ¢ transmitido, desde o primeiro momento de frequéncia, para “fazerem servi¢o”
seja numa reunido, num subgrupo, na preparagao de uma Convencdo ou no jornal da
associacdo. Na realidade, um dos pontos mais importantes do objectivo de se colaborar
de forma mais activa numa destas associagdes, a par com os outros instrumentos de
insercdo do membro nas associagdes — estar em contacto com os outros membros, a
“partilha” durante uma reunido, o contacto mais intimo com um padrinho ou uma
madrinha ou ainda “trabalhar” os Passos e demais literatura existente — ¢ levar a cabo as
prerrogativas estipuladas pelos fundadores de Alcoolicos Andnimos bem expressa no
12° Passo: “Tendo tido um despertar espiritual como resultado destes passos,
procuramos levar esta mensagem a outros alcoolicos e praticar estes principios em todos
os aspectos da nossa vida”.

“Levar a mensagem” aquele que dela precisa, ¢ por um lado dar a conhecer a
associagdo, ¢, acima de tudo, assegurar a sua propria existéncia (e o seu caracter
autonomo e independente) e a existéncia das reunides. Ao contrario do que seria de
esperar em associagdes com estas caracteristicas, este “levar a mensagem” nao tem
como proposito principal divulgar as associacdes para o exterior mas antes levar a cabo
um trabalho interno que se traduza em manter os membros que ja 14 estdo e em dar a
conhecer o programa dos 12 Passos, embora de uma forma selectiva. Ou seja, quando os

membros dizem Isto ndo é para quem precisa, é para quem quer estdo precisamente a
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afirmar esta nocdo de que o importante ¢ que a estrutura de acolhimento seja mantida e
assegurada, para aqueles que dela quiserem usufruir. Os membros destas associacdes
afirmam assim que precisar de ajuda, no sentido dela necessitar por estar em apuros, ha
muito quem precise, mas querer, no sentido de agir em fungdo dessa necessidade, s6
alguns o sentem .Diz a Joana, 32 anos, empregada industria hoteleira, membro de

Narcoticos Andénimos ha 2 anos, sobre este desempenho de fungdes e seus beneficios:

O servico para mim ¢é essencial, faz parte da recuperagdo. NOs
costumamos dizer que a nossa recupera¢do sao os trés vértices de um triangulo:
Recuperagdo propriamente dita, Unidade (dos membros) e é o Servigo. O
servigo é essencial. Primeiro ¢ um acto de gratiddo, devolver aquilo que nos
recebemos gratuitamente e depois dda-nos auto-estima, dda-nos um sentido de
utilidade a nossa vida, inclusivamente da um sentido de utilidade ao nosso

passado.

Como ¢ possivel vermos na cadeia de fungdes, os membros que fazem parte do
orgdo de servico que presta esclarecimento junto do publico — seja colocando folhetos
em farmacias, hospitais e centros de saide ou mesmo participando em debates publicos
onde sdo afloradas estas questdes — e s6 em casos muito raros divulgam a sua pertenca a
estas associagcdes ¢ quando o fazem procuram fazé-lo anonimamente, seja através da
distor¢do da voz ou de ter a cara tapada para que ndo possam ser reconhecidos. Segundo
as informacdes dadas pelos membros, fazer servigo ¢, acima de tudo, uma forma de
mostrar “gratiddo” pelo que se recebeu, dando a sua experiéncia e parte do seu tempo
dedicando-se a manter a logistica interna que cada associacdo tem. Como salienta
Swora “O Servico ¢ uma ac¢do moral e social, o servigo ¢ de importancia fundamental
para a sobriedade de um individuo e, ao mesmo tempo, por fazerem servi¢o, os
membros de AA fazem o trabalho que mantém a irmandade a funcionar.” (2001, p. 17.

Ver também Rudy 1986, p. 15, 33 e sgs.).

Recorro uma vez mais ao livro de Familias Anénimas (1991, p. 81) e a reflexao
sugerida sobre este tema onde € possivel verificarmos de que forma ¢ que os membros
explicam a importancia de desempenhar tarefas na associagdo como um modo de

integracdo mas também de aquisi¢do de um conhecimento aprofundado do “programa”:

163



“Marco 21

Servico

Pedem-nos que facamos servico nas Familias Andnimas. Dizem-nos que o
servigo nos ajuda a recuperar da doenca da familia que pde o nosso lar num tumulto.
‘Como ¢ que a minha situagdo pode melhorar se eu arrumar as cadeiras e fizer o café?’,
pensava eu. Aceitei com relutancia o cargo de tesoureiro e encomendei literatura do
Escritorio dos Servigos Mundiais.

Em pouco tempo conhecia bem todas as publicacdes FA e aprendi muita coisa
sobre o programa. Mais tarde, assumi o cargo de secretario do grupo por um periodo de
seis meses. Estas responsabilidades fizeram com que fosse sempre as reunides e
ajudaram-me a crescer no programa. A minha vida em casa melhorou em consequéncia
do servigo que fiz no grupo.

Sem a ajuda daqueles que se disponibilizam para o servi¢o, ndo haveria FA e eu

estaria ainda enleado na confusdo que era a minha vida antes de encontrar o programa.

HOJE EU VOU fazer a parte que me cabe para manter Familias Andnimas viva

e saudavel para que outros que precisam deste programa também possam recuperar.”

A partir do momento em que o membro se envolve numa tarefa mais exclusiva,
que ndo apenas a de usufruir das reunides em proveito proprio, vai estabelecendo lagos
de familiaridade com os outros membros e sentindo, na sua perspectiva, um pleno
processo de integragao neste colectivo. Os membros afirmam que ndo existirem
distingoes individuais ou que ndo estdo presentes lideres, mas na realidade tal ndo se
verifica. Basta vermos o tempo de abstinéncia recomendado para que uma determinada
pessoa possa desempenhar uma fungdo especifica para se perceber que aquele que
desempenha, por exemplo, a funcdo de coordenador de uma reunido, é muitas vezes
encarado pelos membros recém-chegados como alguém que “manda” ou alguém que
esta ali porque tem mais sabedoria e conhecimento do programa da associa¢do (vide
Jarrad 1995). Por outro lado, se uma pessoa que tem um tempo de abstinéncia que os
outros membros consideram como respeitoso ou vitorioso, desempenhar uma fungao
considerada menor, tal ¢ também motivo de alguma surpresa pela parte dos outros
membros.

Dizia-me numa reunido de Alcoolicos Andénimos, o Miguel, 26 anos, operario

fabril, que na altura estava abstinente ha 1 ano, a proposito do Renato, considerado um
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123 . , n
”* por estar abstinente ha 7 anos e, na reunido em causa, ser o

“pilar de recuperacdo
membro responsavel por fazer o ché e distribui-lo por todos os presentes: “Ja viste? Isto
¢ que ¢ humildade e gratiddo: com 7 anos de recuperacdo e anda a servir cha aos

12

outros!” Um exemplo semelhante ¢ relatado por Swora (2001) quando conta a historia
de um membro que diz que aquele que trata do café (que normalmente ¢ o membro
recém-chegado) é o mais humilde de todos e quem efectivamente demonstra a sua
gratiddo e dadiva aos outros. Vejamos um outro exemplo que ilustra bem a maneira
como a sociabilidade entre membros se conjuga com o desempenho de cargos na

associagao:

As pessoas de NA sdo aquelas com quem eu sinto mais afinidade e por
forca das circunstancias acabo por estar mais tempo com elas do que com
outras pessoas. Quando eu tenho tempos livres dedico esse tempo a fazer
servi¢o: na organiza¢do de uma convengdo, faco o jornal Serenidade e ocupa-
me muito tempo isso. Quando acabar isso vou fazer outra coisa qualquer. Vé
bem: se nos é dado oportunidade de sermos solidarios, de trabalharmos em
associagdo, sem fins lucrativos, isso atrai-nos profundamente. No meu caso, eu
pertencia finalmente a um grupo, pertencia a uma causa, a uma coisa comum.
Fazer parte de um todo para mim é deslumbrante, foi isso que eu procurei toda
a vida. Foi isso que me fez ficar ali para além da tal identificagdo. Ali comegou
tudo na base da identificagcdo, de ver que afinal ndo era tdo diferente dos
outros. E depois ter a oportunidade de trabalhar por uma causa, sem ser por
dinheiro, basicamente por pertencer. Ndo ando atrds de mais nada, ndo ando
atrdas de reconhecimento, dinheiro também ndo porque ndo me pagam e faco
uma coisa em comum, partilhar com outras pessoas sem ser por outros motivos.
Gosto, preciso daquilo e quero estar ld.

(Romeu, 34 anos, fotografo, membro de Narcoticos Andnimos ha 11 anos)

O caso do Romeu ¢ paradigmatico da polivaléncia de fungdes que os membros
podem exercer na associagdo a que pertencem, bem como do discurso que tém sobre o

papel que desempenha nas suas vidas. E comum que uma pessoa ao longo do seu tempo

'35 A expressdo “pilar de recuperagdo” refere-se aos membros com um tempo de abstinéncia considerado
longo, normalmente mais de 5 anos, e representam um modelo a seguir para os outros membros,
sobretudo para os recém-chegados.
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de frequéncia destas associagdes participe no desempenho de tarefas varias: como disse
ja, uma vez que os cargos sdo rotativos, um membro pode estar como coordenador de
uma reunido durante 6 meses e nos 6 meses seguintes, se assim o desejar, ser
responsavel pela divulgagdo da associag@o junto do publico ou comunidade médica, por
exemplo, na sec¢do de Informagdo Publica. Segundo os membros esta é uma forma, por
um lado, de ndo criar lugares cativos no sentido de ndo constituir lideres ou fidelizagdes
de qualquer espécie. Por outro lado, ¢ também uma forma de envolver os membros em
diversas actividades da associagao promovendo a sociabilidade ao mesmo tempo que

vao adquirindo um maior conhecimento sobre o programa.

A literatura

Uma andlise critica da literatura ¢ especialmente relevante para a compreensdo destas
matérias por ser, como diz Paul Antze (1987) a melhor forma de veicular amplamente a
“filosofia” destas associagdes e por representar ndo um pensamento individual e
subjectivo, como aquele que ¢ observado no terreno através do contacto com os
participantes, mas um meio através do qual se pode realmente considerar cada uma
destas associagdes no seu conjunto. Ou seja, € na literatura que se encontram expressoes
do género “como diz AA” ou “Aqui encontramos...” referindo-se explicitamente a um
colectivo de pessoas e ideias. Ainda seguindo o antropdlogo, ¢ comum verificar-se
durante os encontros 0 modo como a literatura desempenha um papel estruturante para
0s participantes que por vezes sabem os Passos ou os preambulos de memoria ou
afirmam comegar ou acabar o seu dia com a leitura da “reflexdo diaria” ou fazendo um
“inventario” das suas actividades e das metas que haviam estabelecido para si proprios.
A existéncia de literatura especifica, num discurso de facil compreensao e
apelativo por se dirigir concretamente a quem o lé - escrito especificamente para essa
pessoa e imbuido do espirito de grupo - revela-se de uma importancia fundamental quer
na introducdo do novo membro quer na manutencdo de uma identidade enquanto
membro de uma associa¢ao de 12 Passos. O “estudo” e “trabalho™ dos 12 Passos ¢ das
12 Tradi¢des, bem como uma familiarizagdo com a restante literatura da associacgdo, sao
uma das mais importantes componentes da assimilagdo do programa. Usando a

literatura, materializada através de folhetos, manuais, livros de meditacdo ou de um
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jornal da associagdo'** (e, mais importante ainda, os livros tematicos dos quais se
destacam o chamado Livro Azul - um de Alcodlicos Andénimos e outro de Narcoticos
Anénimos — ou o Hoje um Caminho Melhor de Familias Andnimas), os membros t€ém
acesso a toda a ideologia que servira de explicacdo ao passado que se teve e integra o
processo de transformagdo da propria pessoa. Nesta literatura € possivel ter acesso a
relatos de membros sobre a sua experiéncia pessoal de recuperagdo, todo o seu processo
de integragdo na associagdo ou a pratica quotidiana dos membros versando um topico
especifico. O Rodolfo (29 anos, contabilista), membro de Alcodlicos Andénimos ha 1
ano, salienta a importancia que tem a literatura desta associagdo para o seu bem-estar

pessoal e para a sua recuperacao:

Eu gosto de ir fazendo constantemente uma auto-andlise e utilizo os
passos como uma técnica para fazer isso, é um modo de vida, é uma técnica de
auto-analise. Leio muito sobre os passos, o desenvolvimento do conceito das
tradicoes, do conceito de servigo, depois vou a reunioes, falo com as pessoas,

ponho em pratica o que aprendi.

Ha ainda outro aspecto fundamental a ter-se em conta: a literatura, enquanto
palavra escrita que perdura no tempo e no espaco, chega a todo o lado: 0 membro pode
estar sozinho (por exemplo através do folheto O solitario — continuar limpo isolado de
Narcoticos Anonimos) sem outros membros presentes e, através deste material, seja a
que hora do dia ou da noite e em que lugar for, ter ¢ manter contacto com o programa da
associagdo, com os seus exemplos, acedendo a relatos vivos e intemporais de outras
pessoas que considera seus pares. Em simultidneo, aprofunda os seus conhecimentos e
sente-se parte de um todo que existe para além de uma reunido ou de um grupo de

pessoas com quem se relaciona.

O folheto que apresento abaixo ¢ um dos exemplos onde podemos ver o modo
como a literatura constitui um instrumento que fornece indicagdes aos membros para

aplicarem os ensinamentos destas associagdes de forma regular, de preferéncia todos os

24 0 jornal Serenidade (Narcoticos Andnimos), o boletim Doze Passos (Familias Anénimas) e a revista
Partilhar (Alcodlicos Anodnimos) disponiveis nas reunides ou por assinatura para venda individual. Ainda
sobre a importancia da literatura de grupo como veiculo preferencial de dar a conhecer outras historias de
pessoas com percurso semelhante e também como forma de divulgar e educar os membros, vide Goffman
1988, p. 34.
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dias. O caso escolhido foi retirado do website mundial de Narcoticos Andnimos e estd

. , . . . 125
disponivel para compra nas reunides dos grupos. Intitulado Viver o programa =,
especifica linhas gerais para um exame pessoal — o “inventario” - que se sugere seja

feito diariamente para que o membro avalie os seus progressos:

N'B Harcoins Angmymous
Harcdticon dnérimas

Viver o
programa

Figura 17: Viver o Programa

Fonte: http://www.na.org/ips/po/PO3109.pdf

As tematicas abordadas neste folheto ilustram elementos da filosofia das
associacoes 12 Passos que tenho vindo a tratar ao longo deste ensaio e farei a sua
interpretagdo entrecruzando-o com os 12 Passos, considerados aqui como uma féormula

de actuacdo por etapas para os membros seguirem no seu dia-a-dia:

'25 Foi mantido tal como no original, incluindo os caracteres a negrito, tendo sido feito apenas um arranjo
grafico para comodidade de leitura.
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O que resultou para nds: inventario diario de NA.

O objectivo deste inventario diario é ver quem somos e o que fazemos - hoje.

Tenta responder a todas as perguntas, todos os dias. Mantém as tuas respostas o mais simples e honestas que puderes.
Se falhares um dia, ndo o inventes mais tarde.

Limita as tuas respostas as tltimas 24 horas e completa as perguntas no fim do dia.

Se desejares partilhar este inventario com alguém, sugerimos que o fagas oralmente.

Lembra-te de que um inventério didrio ndo é um teste; ndo existem respostas certas ou erradas.

Nao fiques preocupado caso pudesses ter feito melhor ou caso tenhas falhado as expectativas que tinhas de ti mesmo.
Lembra-te, este € um programa de crescimento e de recuperacado. Se estiveres limpo por hoje, é porque estés a fazer
algo certo.

S6 por hoje, vou concentrar-me na minha recuperacao, vivendo e gozando a vida sem ter de usar drogas.
Estou limpo por hoje?

Como é que agi diferente?

A minha doenga controlou hoje a minha vida?

Se sim, como?

O que é que eu fiz hoje que ndo queria ter feito?

O que é que deixei por
fazer?
Fui hoje bom para mim?

Como?

Hoje foi um dia bom?

Estive feliz?

Estive sereno?

S6 por hoje, terei confianca em alguém de NA que acredite em mim e queira
ajudar-me na minha recuperagao.

Falei hoje com o meu padrinho (madrinha)?

Fui hoje a uma reunido?

Onde?

Partilhei a minha experiéncia, forga e
esperanca?
Quem sdo as pessoas na minha vida em quem eu hoje confio?

Quem tem hoje confian¢ca em mim?

S6 por hoje, terei um programa. Tentarei segui-lo o melhor que puder.

Li hoje alguma da nossa
literatura?
Que passos pratiquei conscientemente?

Admiti hoje a minha impoténcia?

169




Fui hoje capaz de confiar no meu Poder
Superior?

O que é que aprendi hoje sobre mim mesmo?

Fiz hoje alguma reparacao?

Devo alguma reparacao?
Admiti hoje a alguém os meus erros?

Preocupei-me com o passado ou com o futuro?

Posso aceitar-me hoje tal como sou?

S6 por hoje, tentarei compreender melhor a minha vida através de NA.

Senti-me hoje parte da humanidade?

Deixei-me hoje ficar obcecado por algo?

O que é que Deus me deu hoje para eu ficar grato?

Causei hoje dano a mim préprio ou a

alguém?
Se sim, como?

Estou hoje disposto a mudar?

Hoje rezei ou
meditei?

Como é que isso afectou a minha vida?

Que principios espirituais fui eu hoje capaz de p6r em prética?

Hoje o importante na minha vida foi manter-me
limpo?

S6 por hoje, ndo terei medo. Pensarei nos meus novos amigos, pessoas que nao estao a
usar drogas e que encontraram um novo modo de vida. Se eu seguir este caminho, ndao
terei nada a recear.

Dei hoje algo de mim sem esperar nada em

troca?

Houve hoje medo na minha
vida?

Senti alegria intensa ou dor
intensa?

Hoje telefonei ou visitei alguém do
Programa?

Rezei hoje pelo bem-estar de outra
pessoa?

Estive hoje feliz?

Estive hoje em paz?

Lembrei-me conscientemente de que tenho hoje uma escolha?

Deus meu, mostra-me o que fiz hoje de
certo e de errado. Mostra-me como
posso viver melhor e servir
amanha a Tua vontade.
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O titulo, Viver o programa, ¢ ja representativo da intengao e sugestdo de que o
programa das associacdes de 12 Passos deve ser vivido e praticado ao mesmo tempo
que deve também representar uma conduta a adoptar. De todas as proposicdes aqui
apresentadas chamo a aten¢do em primeiro lugar para o facto de, tal como sucede nos
12 Passos onde apenas se fala de drogas ou alcool no 1° Passo, neste folheto a mengao a
drogas ser feita apenas duas vezes, sendo um tema omnipresente, € apenas numa
questdo — a primeira - € explicitamente feita alusdo a abstinéncia do membro que estd a
responder.

Fazendo uma leitura de Gregory Bateson e o seu muito citado ensaio de 1972,
intitulado “The Cybernetics of ‘Self’: A Theory of Alcoholism”, onde o autor considera
a ideologia dos Alcoolicos Anonimos como uma teologia que representa uma nova
epistemologia a luz da qual é possivel reequacionar a teoria dos sistemas e da
cibernética, vemos como ¢ fundamental que se considerem os aspectos holisticos do
sistema onde se integram os membros das associagdes de 12 Passos numa equacao entre
passado-tempo-memoria. A droga ou o alcool, e a sua omnipresenga na pratica dos 12
Passos, em vez de serem consideradas como as componentes principais da actuacao dos
sujeitos (e em funcdo das quais agiriam), sdo remetidas para segundo plano. Na
realidade, ¢ o grupo no seu todo que ¢ importante. No caso do folheto que estamos a
considerar (mas também a demais literatura destas associagdes), percebe-se que é a
propria pessoa - € nao estas substancias - que deve ser sujeita a escrutinio revelando ser
uma mudanga de conhecimento que a pessoa vai adquirindo sobre si mesma ao longo da
frequéncia das associacoes de 12 Passos.

Ao chamar-se a atencdo dos membros para que considerem este questionario
diariamente, através de um registo escrito dos seus actos e dos seus pensamentos -
proposta esta presente nos 4° e 10° Passos quando € sugerido que facam um “inventario”
da sua actuagdo — estd a incutir-se nos membros uma rotina e uma disciplina que
permanentemente reconfiguram a sua mente e os seus modos de agir. A importancia
desta pratica didria ¢ também representativa do modelo do “S6 por Hoje” e de este ser
um objectivo que os membros devem perseguir cada dia, e acrescente-se: fodos os dias.

De que modo devem os membros seguir este plano? Segundo as linhas aqui
tracadas, ¢ através da participagdo em reunides como forma de manutencdo da
abstinéncia e do bem-estar, mudanca, aceitacdo e rendig¢do/entrega a um ‘“Poder
Superior”; da promocao de uma relagdo de apadrinhamento e de interacgdo com outros

membros, salientando-se ainda a importancia de conhecer-se o “programa’” mediante o
b
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estudo da literatura e da pratica dos passos como principios espirituais.

Como ¢ possivel observar, estamos perante uma ética assente num pragmatismo
racional'*®: sugere-se a0 membro das associagdes de 12 Passos que em cada dia procure
reflectir nas suas ac¢des e pensamentos, de que modo contribuiu quer para o seu bem-
estar, — vemos como sdo feitas inimeras referéncias ao estar-se “feliz”, “em paz” — o
bem-estar dos outros, ¢ fomenta-se ainda que tenha uma relagdo com Deus através da
oracao ¢ da meditagdo. Mas este inventario reflecte ainda uma componente de actuacao
bem expressa nos 12 Passos: o estimulo a fazerem-se “reparacdes dos danos causados”
expresso nos 8° e 9° Passos, isto €, que a pessoa se redima dos males que causou a
terceiros, incitando o desejo de uma mudanca concreta, admitindo os seus erros,
procurando emenda-los e tornar-se assim, uma pessoa “melhor” — vejam-se os Passos

5%, 6° e 7° referentes as “imperfeicdes” e aos “defeitos de caracter”.

A oracdo que termina o questionario serve-nos de mote para introduzir o
proximo capitulo onde desenvolverei a componente religiosa presente nas associagdes
de 12 Passos. Consideramos até agora duas dimensdes distintas mas que se encontram
interligadas no processo mediante o qual uma pessoa se pode tornar um “membro”: no
capitulo anterior vimos de que forma decorre a terapia durante as reunides assumindo a
impoténcia perante determinada substancia ou pessoa, reconhecendo a incapacidade de
conseguir manter uma vida “equilibrada” e “saudavel”, aprendendo a verbalizar os seus
problemas recorrendo a narrativa. E a reconstrugdo do eu, numa permanente negociagio
entre individuo e colectivo.

Vimos ainda que este processo de aprendizagem e transformacao da pessoa se
faz acompanhar de uma progressiva imersdo nas multiplas esferas das associacdes
ocupando um lugar central nas escolhas de vida do individuo. Como mostrei, sdo novas
pessoas, novos lugares, novas tarefas a desempenhar que conduzem, em ultima
instancia, a um objectivo principal bem explicito na orac¢do deste folheto: o processo de
rendi¢do da pessoa e a entrega da sua vontade a um Deus ou “Poder Superior”. As
“ferramentas do programa”, sdo bem representativas de um modelo conceptual e de uma
praxis que, quando combinadas com a ida a reunides, permitem que o membro das

associacoes de 12 passos atinja trés objectivos principais: em primeiro lugar, manter a

126 Pragmatismo este fortemente inspirado em William James e no seu conhecido ensaio The Varieties of
Religious Experience, tal como ¢ referido no Livro Azul de Alcodlicos Andnimos, p. 321. Sobre o
pragmatismo em William James considerado numa perspectiva antropologica, vide Canton Delgado 2001,
p- 149 e sgs.
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abstinéncia e parar de reproduzir comportamentos obsessivos e compulsivos; em
segundo lugar, adquirir capacidades de racionalizar, interpretar e agir em conformidade
com a sua nova condi¢do, em terceiro lugar, fazer parte de “alguma coisa”: parte de um
grupo, grupo esse que por sua vez lhes da significado, lhes diz quem sao, como sdo e

porqué o sdo.

173



Capitulo VI

A componente religiosa das associacoes de 12 Passos

A determinada altura da minha frequéncia de um dos grupos das Familias
Andénimas houve uma situagdo de desconforto e foi sentida como mais do que a
necessidade de reciprocidade na partilha de experiéncias com os membros: foi a

. . ~ 127
sensacdo de se ser alvo de tentativa de conversdo pelo grupo

. De facto, alguns dos
membros de Familias Anonimas consideravam que, estando eu ja a frequentar as
reunides ha cerca de 7/8 meses, estaria pronta para “falar” de mim propria, mesmo nao
tendo os problemas que ali levaram os outros, isto ¢, eu deveria adoptar na minha vida o
conhecimento da filosofia ali difundida. Estaria apta a participar activamente, ainda que
ndo sendo membro de corpo inteiro, enquanto alguém que, como qualquer outra pessoa,
tinha “problemas”. Poderia encontrar naquele local um espago onde “desabafar”'*®.
Ainda que implicitamente, o que estava a acontecer era uma tentativa de me tornar um
membro, para que eu tomasse parte activa nos acontecimentos que todas as semanas
presenciava.

Sublinho novamente a importancia de se ter um papel activo nestas associagdes,
principalmente quando a pessoa ja as frequenta ha algum tempo, como era o meu caso.
Nao havendo qualquer obrigacdo ou regra a ser seguida quanto ao modo como as
pessoas devem reger a sua frequéncia, ¢ esperado pelos outros membros que exista uma
participagdo activa e integrada nas actividades que se levam a cabo, nomeadamente, a
da “partilha”. As formas de incentivo a participagdo, que conduzem a uma inser¢ao
plena nas associagdes, ligam-se determinantemente a importancia que tem a pessoa
expor-se e relacionar-se com os outros membros, procurando-se que ndo seja um mero
espectador do que ali se passa. Constituem um aspecto central de um processo a que
podemos chamar de “conversao”. Estas impressdes de tentativa de conversao, aliadas a

estranheza e desconfianca, foram também relatadas por alguns dos membros com quem

falei, ao dizerem que, nos seus primeiros contactos com as associacdes de 12 Passos,

127 Sobre o trabalho de campo junto de seitas religiosas, vide entre outros Prat (2001), Baer (2003). Sobre
a tentativa de conversdo de que falo aqui, veja-se Frois (2003/2004).

12 Ruy Blanes conta uma experiéncia similar no seu trabalho junto de ciganos da Igreja Filadélfia: «...
com o passar do tempo ao longo do tempo fui notando alguma surpresa, e até incompreensdo, nas caras
de alguns dos meus interlocutores, que ndo conseguiam perceber como era eu capaz de ter frequentado as
suas igrejas durante anos sem nunca me ter convertido.”

(2006, p. 229). O mesmo tipo de solicitagdo ¢ descrita por Shokeid (2002) no ja referido trabalho junto da
associagdo Sexual Compulsive Anonymous, quando os membros, a determinada altura, lhe pediram que
interviesse nas reunides falando das suas proprias experiéncias sexuais.
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pensaram estar perante uma ‘“‘seita”: tanto pelo facto de a maior parte dos encontros
serem realizados em locais com uma conotagdo religiosa, como pelo uso da palavra
“Deus” na literatura das associagdes. Seita esta que os tentaria converter tendo em vista
algum proposito por eles desconhecido e que ndo parecia, a primeira vista, ser o de
encontrar uma “cura” para si ou para os seus familiares.

O facto de eu falar de conversdo, de os membros referirem a palavra “seita” — a
qual as proprias associacdes fazem também meng¢ao nos seus preambulos — e a presenca
das palavras “Deus”, “Poder Superior” ou “espiritualidade”, sao os elementos que me
proponho debater nas paginas seguintes. Procurarei assim, demonstrar qual a
importancia da componente religiosa nas associagdes de 12 Passos, uma vez que, como
temos visto ao longo deste ensaio, marca uma forte presenca quer no discurso dos
membros, quer na literatura das associagdes.

Uma defini¢do de conversdo que se aplica ao modo como as associagdes de 12
Passos tratam a componente religiosa/espiritual, ¢-nos dada por William James (um dos
autores de referéncia para os co-fundadores de Alcodlicos Anonimos, como veremos
adiante) que comeca um dos seus capitulos da obra The Varieties of Religious

Experience com a seguinte frase:

“Ser convertido, ser regenerado, receber a graga, experimentar a religido ... sdo
alguns das expressoes que simbolizam o processo, gradual ou repentino, mediante o
qual um ser até entdo dividido, e conscientemente errado, se torna unificado, e
conscientemente certo, superior ¢ feliz, em consequéncia de uma compreensao mais

solida das realidades religiosas.” (2003, p. 150)

A formulagdo de James, segundo a qual existem varias formas de descrever uma
experiéncia transcendente, permite-me explicar melhor o modo como tenho usado o
termo conversao ao longo deste ensaio. Vejamos: a palavra conversdo, como a tratei nos
capitulos anteriores, pode ser usada num sentido abrangente como sinénima de imersao
e transformacdo. Mas revela neste contexto ser a melhor palavra para descrever, em
sentido estrito, um processo de descoberta de Deus ou do Poder Superior de que falam
os membros. Como notam Mikela et al. (1996, p. 118) acerca do uso da palavra
conversdo quando se faz a analise destas associagdes, admitir-se, no 1° Passo, que se ¢
impotente perante determinada situacdo e que as pessoas t€m de conseguir ter um

compromisso para com a filosofia e conduta preconizada, implica também que se
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converta, através da crenca num Deus ou Poder Superior. Esta conversdo, traduz-se
numa substituicdo de um sistema de crengas e pensamentos antigos por um novo
sistema através do qual a pessoa se ird entdo reger. Muito embora termos como
“convertido” ou “conversdo” nunca sejam enunciados desta forma pelos membros,
procurarei mostrar em seguida como a fé e a crenga estdo bem presentes no seu
discurso, sendo defendidas pelos proprios como uma condigdo essencial para que uma

o

pessoa possa atingir em pleno a “recuperacao”.

Seita, religiio ou movimento?

Sera que, se quisermos caracterizar uma associa¢ao de 12 Passos quanto a sua dimensao
religiosa, deveremos falar de culto, seita, religido ou movimento? Sera que estas
associagoes pretendem ser algo mais do que um instrumento teraputico? Nao cabe aqui
encontrar uma resposta final para estas interrogagdes'*’. Impde-se, porém, fazer uma
analise critica dos diferentes materiais que permitem esta discussdo, seja a literatura das
associagdes, o discurso dos membros, trabalhos de cariz cientifico ou outros elementos.

Neste sentido, € necessario relembrarmos o contexto histérico, mais
precisamente o célebre encontro de Bill W. com o Dr. Bob nos anos 30 do século
passado, que esteve na origem dos Alcodlicos Anénimos. Como vimos no Capitulo I
ambos experimentaram varios métodos para tratar o seu alcoolismo, entre os quais a
frequéncia de encontros do Grupo de Oxford que, relembro, era uma associacdo
religiosa com uma forte componente protestante e evangélica onde se considerava que o
consumo de alcool era um pecado, um vicio que devia ser combatido e eliminado
através da conversdo e da crenca em Deus. Vimos ja que esta identificacdo tdo estreita
entre a problematica do consumo de alcool com categorias religiosas, sofreu
transformagodes varias com o surgimento e implementacdo de abordagens médicas e
cientificas ao alcoolismo. O que importa nesta altura enfatizar ¢ que, por um lado, o
modelo dos 12 Passos aposta numa concepgao espiritual e espiritualista quer da doenga,
quer da linha de actuagdo que deve seguir, mas por outro, procura distanciar-se de uma
ortodoxia religiosa.

Assim, tanto observamos uma forte presenca de noc¢des como redencdo ou

12 Como também afirma Cantén Delgado: “Os métodos da antropologia ndo estdo pensados para fazer
juizos estéticos ou morais, nem para determinar a verdade ou falsidade das crengas religiosas. O
antropdlogo ndo ¢ um tedlogo, ndo pressupde que haja uma religido verdadeira nem prcura resolver o
problema da existéncia de uma suposta realidade transcendente.” (2001, p. 16)
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incentivo & humildade, como constatamos a presen¢a de outro tipo de influéncias
conducentes a uma filosofia alternativa com vista a abstinéncia do alcool. E preciso
lembrar que o programa dos 12 Passos tal como o conhecemos hoje — e que corresponde
em grande medida ao que foi apresentado em 1939 na primeira edi¢do do livro desta
associagdo - ¢ fruto de varias prerrogativas e aprendizagens. Bill W. teve uma
experiéncia extra-sensorial que lhe revelou que seria capaz de se libertar do alcoolismo.
Encontrou a validade dessa mesma experiéncia em Roland H., um dos primeiros
membros de Alcodlicos Andnimos que, enquanto paciente de Carl Jung, foi considerado
por este psiquiatra uma pessoa irrecuperavel do seu problema. Para ele a medicina da
época ndo tinha capacidade de resposta. Contudo, Jung foi mais longe na sua
constatagdo, ao afirmar que s6 uma “experiéncia espiritual” seria capaz de provocar
uma mudanga radical na sua condigdo (v. Fuller 2001, Henriques 1997, Kurtz 1979).

A obra de William James ja mencionada, assumiu também uma grande
importancia no modo como os co-fundadores de Alcoolicos Anonimos formularam uma
concepgdo de espiritualidade, Deus ou Poder Superior que perdura até aos dias de hoje.
O que vemos aqui ¢ uma conjugacao de factores que, entre si, conferem legitimidade e
operacionalidade ao modelo dos 12 Passos, ndo sendo o que & primeira vista poderia
parecer, obra de dois homens s6. Ainda que tenham compreendido que, na sua esséncia,
esta seria uma associacdo que tinha como base a entreajuda de pessoas com o mesmo
problema, contribuiu em grande medida a capacidade de adaptar e mesmo de adoptar
conceitos e perspectivas que come¢avam a ganhar terreno noutros campos do saber,
nomeadamente na medicina convencional e nas terapias alternativas onde se valorizava
a reabilitacdo do corpo bem como do espirito.

Tendo ja utilizado o termo conversdo em sentido figurativo para explicar o
processo pelo qual os membros das associacdes de 12 Passos vao interiorizando este
modelo terapéutico, discutirei em seguida as propostas de alguns autores que
consideram que estas associacdes tém caracteristicas sectarias ou religiosas. Como
ficara claro mais adiante, os membros recusam estas classificagdes e terminologias,
preferindo falar apenas em “espiritualidade”, um conceito que tem neste contexto um
significado muito préprio que, em seu entender, ndo deve ser confundido com religido.

Kenneth Jones (1970) e Charles Bufe (1998) sdao dois autores que salientam os
aspectos religiosos dos Alcodlicos Andénimos para ilustrar as semelhangas entre esta
associacdo e movimentos sectarios. Referem, por exemplo, a existéncia da “Oragdo da

Serenidade”, as meditagdes (facultadas através da leitura dos livros de reflexdes), as
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intervengdes com caracter confessional ou o momento de crise pessoal que precede a
pertenca (“chegar ao fundo do pogo”). O encorajamento de comportamentos como
reconhecer-se a “impoténcia”, a “rendicdo”, revelados através da crenga num “Poder
Superior”, “gratidao”, sdo elementos que, segundo estes autores, fazem parte de um
esforco que consideram ser de proselitismo selectivo. Ernest Kurtz (1979, p. 187) fala
ainda da semelhanga entre a assisténcia regular de reunides das associagdes de 12
Passos ser equivalente a ida a igreja, equiparando as “partilhas” das reunides com a
confissdo religiosa.

Segundo Beckford (1986), os “novos movimentos religiosos” remetem-nos para
significados que implicam apresentar-se uma alternativa as religides tradicionais,
procurando oferecer aos seus crentes uma outra concepgao de religido. O autor enfatiza
que ¢ ironico alguns destes movimentos procurarem distanciar-se das religides
convencionais mas reproduzirem — na forma como se ddo as conversoes dos membros ¢
narrativas subsequentes —, semelhangas débvias com as primeiras.

Mas o facto de serem encontradas similaridades entre o modelo das associagdes
de 12 Passos e o que se chama de “seitas” ndo ¢ suficiente para que umas € outras sejam
incluidas na mesma categoria de movimento religioso. Em movimentos cultistas e
sectarios, tais como os estudados por Prat (Hare Krishna, 1997) ou Lofland & Stark
(Divine Precepts, 1965), existe uma doutrina religiosa, assumida como tal, a qual as
pessoas se convertem, proclamando ser uma alternativa as concepgdes tradicionais de
religido que ndo conseguem, em seu entender, oferecer uma resposta satisfatoria para a
sua vida. Alguns destes cultos e seitas, de cariz mais extremista e radical, podem ser
considerados pelos nao-membros como organizagdes que fazem uma “lavagem ao
cérebro”, sobretudo pelo facto dos seus adeptos se afastarem das suas familias ou de
qualquer pessoa que seja de fora, vivendo exclusivamente para a organizacao.

Consideremos o que diz Joan Prat com base no seu trabalho junto dos Hare
Krishna, El estigma del extraiio. Un ensayo antropologico sobre sectas religiosas
(2001). O ensaio deste antropdlogo serve-nos para ilustrar que, se existem pontos em
comum entre as associagoes de 12 Passos e seitas como a que estudou, também nao se
podem negligenciar as caracteristicas que as tornam distintas. Assim, ao destacar o
papel que pode ter a insercdo de uma pessoa numa seita religiosa por relagdo ao
comportamento que adopta com a sua familia de origem, Prat (2001, p. 66 e sgs.)
confirma que por vezes existe uma ruptura, principalmente no caso de serem jovens os

convertidos. Esta ruptura traduz-se numa quebra das relagdes familiares e do respeito
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pelos ensinamentos e autoridade paterna, substituidas pela ajuda mutua, solidariedade
comunitaria, e também pela disponibilidade e entrega total dos membros as actividades
realizadas na seita. Este autor, retomando Beckford (1982), fala-nos ainda de trés
“tipologias de postura paternas”: “en primer lugar, la incomprension; en segundo lugar,

la rabia y la colera y, en tercer lugar, la ambivalencia.” (2001, p. 67).

Proponho agora que consideremos um e-mail que recebi em Junho de 2006,
quando estava ja a escrever esta tese ¢ que, de certo modo, veio alertar-me para a
necessidade de contemplar uma andlise da componente religiosa nas associagoes de 12

Passos:

.1
Dr. Frois 30,

Espero que ndo se importa que eu tenha visto o seu email e escrito para
si directamente. Li textos seus sobre os Narcoticos Anonimos (NA) enquanto
pesquisa informagdes sobre a associacdo. Espero que ndo se importe que eu
tenha visto o seu email e lhe tenha escrito directamente. A informa¢do que
escreve sobre NA ndo foi uma surpresa para mim. De facto, eu estava a usar as
palavras “Narcoticos Anonimos” e “culto” para encontrar informagdo sobre
esta organizagdo porque estou convencida que este culto fez uma lavagem
cerebral ao meu marido.

O meu marido é (...) professor (...) e eu sou uma estudante graduada de
(...) Considero que somos ambos pessoas razoavelmente inteligentes. O meu
marido lutou contra varias adic¢oes durante toda a sua vida. Quando deixa uma
coisa, ¢ atingido por uma outra adic¢do horrivel. Por isso o terapeuta dele
aconselhou-o a ir para um programa de internamento durante duas semanas.
Depois de sair, eles apanharam-no nos NA. Ele ja ndo consome drogas, porém,
fuma que nem uma chaminé e esta viciado em pornografia na internet. O meu
objectivo em dizer-lhe isto, é que os NA acreditam que curam pessoas, e aquilo
que fazem é agarrar em pessoas com personalidades obsessivas e tira-los das

drogas, isso ¢ verdade, mas deixam a pessoa que tem esta personalidade

130 Foi omitido qualquer elemento que permitisse a identificagdo do seu remetente. O texto que escrevi e
que fala a autora é de 2006 e trata do estigma em Narcoticos Anonimos. (vide
http://www.anonequity.org/weblog/archives/2006/04/anonymity_as_a.php)
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obsessiva viciada noutras coisas. Para além disso, o meu marido parece estar
obcecado com estas reunioes dos NA.

Eu acho que NA ¢ um culto. Eu li alguma da literatura do meu marido
“finge até acreditares”. Ele esta constantemente a querer fazer desta vida dos
NA a sua vida toda e pede-me que va a estas reunioes. Por isso, como é que isto
é um tratamento para alguma coisa? Eles tiraram-nos a nossa vida.

O meu marido nunca esta em casa. Estd constantemente a dar boleia a
pessoas de uma classe baixa (ndo é para ser snobe), mas o meu marido é
professor na universidade local, mas no que toda a competéncias sociais ele é
muito ingénuo e confiante. Ele tinha no carro uma maquina fotografica novinha
em folha que foi roubada e recusa-se a acreditar que foi alguém da sua nova
“familia” de NA que a tenha roubado.

Pego desculpa por continuar sem parar.

Por favor oriente-me no sentido de encontrar alguns recursos. Se souber
de alguém ou tiver algum recurso para tirar alguém deste culto conhecido como
NA eu ficar-lhe-ia eternamente agradecida.

Obrigado por ter lido este tdo extenso email. Acho que o meu casamento
vai acabar se eu ndo o tirar deste culto e estou simplesmente desesperada por
ajuda. Todos os profissionais consideram que os NA e os AA sdo a melhor coisa
[que foi inventada] desde o pdo as fatias.

Uma vez mais obrigado por qualquer ajuda que possa dar.

Marianne

No e-mail que recebi € possivel identificar as trés proposi¢des mencionadas por

Prat e que diferenciarei aqui da seguinte forma: a autora ndo compreende o encanto do

seu marido por esta “seita” (ou “culto” como lhe chama), enfatizando a sua surpresa

quando considera que ambos sdo “pessoas razoavelmente inteligentes”, isto &,

supostamente com um espirito critico ao qual este tipo de influéncia ndo deveria afectar

desta forma. Em segundo lugar, a raiva e a célera estdo bem expressas em expressoes

como “lavagem cerebral”, “tiraram-nos a nossa vida”, e na critica que faz ao marido por

este nunca estar em casa, uma vez que se dedica inteiramente aos Narcoticos Anonimos.

E, por ultimo, a ambivaléncia esta presente no momento em que reconhece que esta

associagdo de 12 Passos, apesar das caracteristicas que condena, consegue de facto
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libertar uma pessoa da obsessdo com drogas ainda que, como diz, apenas substitua este
comportamento por outras obsessdes.

Neste caso concreto, a sua autora refere-se aos N4 (Narcoticos Andonimos) como
um “culto” que fez uma “lavagem cerebral” ao seu marido, estando em causa, como diz,
o seu discernimento pessoal e até o futuro da vida conjugal do casal. Aqui vemos como
alguns dos elementos que tenho vindo a tratar podem ser interpretados por aqueles que
ndo pertencem a estas associagdes: slogans como “fingir para acreditar” ou a ideia de
uma “nova filosofia de vida” causam, nalguns casos, estranheza e desconfianga. A

131 .
”7, € explicada pelos membros como uma forma de

expressao “fingir para acreditar
encorajamento numa fase inicial de cepticismo quanto a sua eventual reabilitagdo.
Pretende-se que a pessoa, mesmo que ndo acredite, por exemplo, que manter a sua casa
arrumada ou a roupa limpa sejam factores importantes na sua “nova vida” e na sua
conduta, se obrigue a reproduzir esse comportamento esperando o dia em que descubra
que lhe faz sentido. Da mesma forma que, no caso especifico da cren¢a'*? em Deus ou
na existéncia de uma entidade espiritual, se recomenda aos membros que “finjam” que

tal entidade ¢ real até ao dia em que creiam realmente na sua existéncia, como também

diz Tanya Luhrman noutro contexto:

“Mas a conversdo ¢ um processo complexo e acima de tudo ¢ um processo de
aprendizagem. Os convertidos ndo fazem a transicdo de ndo-crente para crente
simplesmente por falarem, por adquirirem novos conceitos e palavras. Eles devem
acreditar emocionalmente que esses novos conceitos e palavras sdo verdadeiros.” (2004,

p. 519)

Ou seja, o que se procura incutir nos membros das associacdes de 12 Passos, €
que a repeti¢do de palavras e comportamentos (os proprios slogans) ira, a seu tempo,
transformar o seu modo de pensar e de agir, até se tornar, de facto, numa realidade
verdadeira. Acrescento, segundo os membros essa sera a unica forma de resolver o
problema que os leva em primeira instancia aquele espago, mas também a unica conduta

que lhes permitira viver a sua vida em pleno. O comportamento obsessivo ¢ de

B! Em inglés a expressdo tem um significado diferente: fake until you make it, seria literalmente, “finge
até conseguires”.

32 Usarei abundantemente os termos “crenga” e “fé” ao longo deste capitulo como sinénimos de
“acreditar” em Deus e/ou uma entidade superior. Uma obra onde este conceito ¢ desconstruido e
analisado sob diversas obras ¢ a excelente colectanea coordenada por Gil, Livet e Pina Cabral (2004).
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substitui¢do que descreve Marianne e de que fala Prat, foi-me relatado por alguns
membros das associagdes de 12 Passos, sobretudo numa primeira fase de pertenca. Diz

o Pedro, operario, estudante, membro de Narcoticos Anoénimos ha 2 anos:

Jd vou por ir, jé ndo vou por precisar de ir. As vezes saio de casa e dou
por mim a ir para uma reunido. E o meu grupo, mais até do que a minha
propria familia. Em termos de importancia na minha vida, eu dou mais
importancia ao NA para a minha vida pessoal do que dou a minha familia. Eu
aqui ndo consigo definir parametros: uma reunido de NA, o programa de NA,
as pessoas de NA em termos do meu processo individual de crescimento como
pessoa, estdo em primeiro lugar do que qualquer outra. Eu nem sequer
questiono se tiver de fazer alguma coisa na minha vida se eu vou procurar
ajuda ao meu pai ou a minha mde, ou no meu local de trabalho: é logo para o
NA que eu recorro, é o que esta em primeiro lugar para me ajudar a viver

melhor.

A Elisa, 62 anos, doméstica ¢ membro de Alcodlicos Andénimos ha 3 anos,

corrobora este mesmo sentimento:

Eu digo ao meu marido: “Eu gosto muito de ti e tu és muito importante
na minha vida. Mas primeiro estdo os AA porque se ndo fossem os AA eu ja ndo
estava aqui ao teu lado.” Os AA estdo a frente de tudo na minha vida. Eu entrei
no programa e resta-me a consola¢do de saber que tenho um programa que
trata de mim. Eu ja tive muitos momentos de desanimo em que pensei que ndo
era capaz e foi nos AA que eu consegui, em que as pessoas me chamavam e me
diziam para ir ficando, para fazer cargos nos grupos. Temos que trabalhar,

ajudar-nos e ajudar os outros.

Ainda que se encontrem varias semelhancas entre grupos sectarios e cultistas e
as associagdoes de 12 Passos no que respeita a relagdes preferenciais e formas de
envolvimento e pertenca as associacdes, ha uma diferenca de extrema relevancia a
considerar. E que os membros das associagdes de 12 Passos, nio obstante terem
estipulado fronteiras bem definidas quanto aos seus relacionamentos com membros e

ndo-membros, ndo recusam ou rejeitam o mundo exterior. Ndo existem espagos fisicos
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permanentes onde decorrem as relagdes dos membros, € como tal, ndo podemos falar de
uma comunidade sediada em determinado local onde as pessoas coabitem e levem um
mesmo estilo de vida. As fronteiras de que falo aqui sdo simbolicas e ndo materiais. Por
outras palavras, independentemente do grau de envolvimento com as associa¢des de 12
Passos, 0s seus membros tém uma vida fora da mesma que, mesmo sendo delimitada,
coexiste em simultdneo. Tém um emprego e uma profissdo, constituem familia,
relacionam-se com outras pessoas que nao pertencem, € isto ocorre num nivel que nao
tem relacdo directa com a associacdo. Interessa dizer que existe uma linha bem
delimitada entre o que os membros definem como “ca dentro” e “la fora” (das reunioes),
entre membros e ndo-membros; mas mais do que corresponder a uma alienagdo de um
contexto em detrimento de outro, essa ¢ uma distingdo que se prende, acima de tudo,
com a maneira como os membros gerem a sua identidade pessoal e, por consequéncia,

as suas relagdes. Este sera um aspecto que retomarei adiante.

Ha ainda outros autores como Mikela et al (1996), Emrick et al (1993), Fowler
(1993) e Room (1993) que rejeitam a conotacdo das associacdes de 12 Passos com
cultos ou seitas religiosas, mas discutem o papel dos Alcodlicos Andénimos enquanto
fundadores de um movimento de auto-ajuda ou de ajuda mutua de raiz espiritual ou
espiritualista. Na perspectiva destes estudiosos, os Alcodlicos Anénimos, ndo sendo um
movimento social - que teria em vista, por defini¢do, uma mudanca social — deram
origem a um movimento de auto-ajuda (ou ajuda mutua) mundial, do qual derivaram
outras associacdes de 12 Passos e outras associagcdes com uma componente de ajuda
entre pares, mesmo nao seguindo este modelo. Como salientam Emrick et a/ (1993, p.
41 e sgs.), ¢ indiscutivel que os Alcoodlicos Andnimos e as associagcdes de 12 Passos
representam um movimento que se expandiu além-fronteiras, abrangendo pessoas com
diversos credos religiosos, varias faixas etarias, socioeconémicas € mesmo €tnicas.
Ainda segundo estes autores, o movimento dos Alcodlicos Andénimos influenciou e
marcou de forma determinante 0 modo como a doenga da adiccdo tem vindo a ser
considerada por politicos, publico em geral € mesmo a comunidade médica, sem nunca
tomarem partido nesta discussao e afirmando apenas, como vimos ja no predmbulo da
associacdo que nao tém afinidade com “nenhuma seita, religido, institui¢do politica ou
organizagdo: [Alcoolicos Andnimos] ndo se envolve em qualquer controvérsia, nao
subscreve nem combate quaisquer causas”. Mikela et a/ (1996, p.9-14) consideram

ainda que nas associacdes de 12 Passos — e falam especificamente dos Alcoodlicos
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Anoénimos - o principal objectivo ndo ¢ o de mudar a sociedade mas sim a mudanga
pessoal dos seus membros, representando entdo um movimento que “inventou novas

formas de comunicagao” e “novos tipos de relagdes sociais”.

Recapitulando: vimos ja como uma interpretacdo do processo de se tornar
membro, da interiorizacdo do “programa”, de uma racionalizagdo do passado ¢ de quem
se ¢ no presente, nos mostra que os membros destas associagdes fazem uma distingao
entre o antes € o depois de terem iniciado a sua frequéncia. Nalgumas das conversas que
tive com os membros, verifiquei que havia um processo de substitui¢do da obsessdo
com drogas, alcool ou os seus familiares para uma obsessdo com a ida a reunides, os
lemas e “novas” pessoas. A grande maioria dos membros, de inicio, e pelos mais
variados motivos, ficavam dependentes das reunides do mesmo modo que, tempos
antes, estiveram dependentes de drogas ou alcool ou manifestaram obsessdo na tentativa
de controlar os familiares. Esta dependéncia manifestava-se em particular na forma
como decorriam os processos de interaccdo e sociabilidade entre os membros e na
necessidade de seguir a risca as sugestoes dadas: frequentar 90 reunides durante 90 dias,
participar activamente nas reunides desempenhando um “cargo”, ou na preocupacdo em
encontrar um “padrinho” ou uma “madrinha” com quem estudar os 12 Passos. Mas a
par deste processo de integracdo e imersao, alguns membros afirmaram que no inicio da
sua frequéncia seguiram um regime de dependéncia e quase exclusividade face a outros
membros, temendo que o contacto com pessoas que ndo pertencessem a associacao
pudesse tornar o seu processo de recuperagdo mais dificil'**; fosse por sentirem
incompreensdo das outras pessoas pelo seu problema ou, especificamente nos
Narcoticos Anonimos e Alcoodlicos Andnimos, por terem comportamentos que para si

representariam um “risco” (por exemplo o consumo de bebidas alcoolicas).

Amigos intimos sdo dentro de FA, os que ndo sdo de FA é porque sdo de
familia, e muito poucos. Eu sinto-me mais a vontade para falar com pessoas de
FA, ndo tenho medo de me expor a uma pessoa de FA, mesmo que eu ndo a
conheca bem, mesmo que ndo tenha uma rela¢do intima, eu sinto-me mais a
vontade. Escolho exactamente as pessoas de FA para poder falar livremente,

com as pessoas ditas normais sou muito mais moderada naquilo que eu possa

'35 Ver também a este respeito Rudy (1986).
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dizer e que ndo me entendem.

(Ana, 57 anos, hospedeira, membro de Familias Anonimas hé 3 anos)

O que diz a Ana no excerto acima vem confirmar este comportamento e explicar
a importancia que o grupo assume para os membros das associa¢des de 12 Passos: o
grupo, materializado nas reunides e nos outros participantes, actua como o elemento
principal na vida de alguns dos membros em detrimento de relagdes pessoais que sdo
normalmente consideradas privilegiadas - pai, mae, conjuge. Afirmam que em caso de
necessidade — e sobretudo quando se trata de matérias relacionadas com o consumo de
drogas ou alcool ou este consumo na pessoa dos familiares — é aos seus pares que
recorrem e ndo a familia directa, uma vez que ¢ ali que acreditam encontrar a ajuda que
procuram, que €, segundo a sua perspectiva, uma ajuda isenta de juizos de valor ou
condescendéncia.

Acima de tudo o que esta em causa ¢ 0 modo como os membros se redefinem a
si proprios a luz destas novas experiéncias: deixam de ser o “bébedo”, o “drogado” ou
um/a “mau pai/mae” que estd numa situagdo marginal, ¢ passam a ser doravante, a
pessoa doente (ou com um familiar doente) de “alcoolismo” ou “adic¢do”'**. Chamo a
atencdo para o facto de ser esta mudanga de paradigma — da “obsessdo com drogas”, da
“compulsividade”, da alegada “impoténcia”, para a “autoconsciéncia”, “reflexdo
interior” e “sentimento de pertenca” — que tem em si subjacente a crenga numa
“entidade divina” que vai munir a pessoa de capacidades para se renovar e ter um outro
entendimento da vida e de si propria.

Podemos, pois, num certo sentido, falar de conversdo da pessoa que adopta as
perspectivas das associacdes de 12 Passos, que sofre transformacdes graduais,
reconhecendo-as, interpretando-as, racionalizando-as; e pode considerar-se também que
existe proselitismo por parte dos seus membros, expresso através do 12° Passo'*® que
consideram ser de suma importdncia por ser representativo ndo s6 de humildade,
“gratiddo” e disponibilidade para os outros, mas também uma forma de “salvar” alguém

do que consideram ser uma morte certa (e prenunciada).

134 Ver Frois (2007a)

135 12° Passo (neste caso o de Narcoticos Anénimos): “Tendo experimentado um despertar espiritual
gragas a estes passos, procuramos transmitir esta mensagem a outros adictos e praticar estes principios em
todas as nossas actividades.” (Livro Azul 1991, p. 21)

185



“Deus conforme cada um O concebe...”

Este Deus, este Poder Superior — também ele an6nimo, desconhecido, inominavel, Deus
como cada um o Concebe — ¢, segundo a filosofia das associa¢des de 12 Passos, o Deus
redentor, que actua ndo para salvar os membros dos seus pecados e vicios, mas sim para
lhes dar competéncias para prosseguirem com a sua vida (ou, diria mais: comecarem
uma nova vida), uma vez que sem essa presenca espiritual, e contando apenas com a sua
propria forca de vontade, ndo o teriam conseguido fazer. O tom profético aqui
enunciado € intencional e esta bem presente nos Passos 1°, 2° e 3° de qualquer uma
destas associagoes.

No 1° Passo, os membros admitem, sem quaisquer reservas, a sua impoténcia e
incapacidade perante as situagdes vividas; no 2° Passo reconhecem que sdo pessoas
“insanas” e incapazes de parar comportamentos auto destrutivos; no 3° Passo cedem a
uma entidade e vontade divinas, que os ird auxiliar e conduzir no seu novo caminho.
Uma vez mais, recorrendo a Luhrman (2004, p. 519), estamos perante uma concepgao
de um Deus que ¢ privado, intimo e com quem se tem uma relagdo pessoal: ¢ uma
entidade diferente para cada um e ndo ¢é susceptivel de discussdo neste contexto. Essa
entidade divina, ao ndo ser conotada com um Deus especifico, permite aos membros
conferirem-lhe faculdades particulares e a possibilidade de se manifestar de inumeras
formas'*®, como reflectiu o Antonio, 48 anos, taxista, membro dos Alcodlicos

Anénimos ha 2 anos:

Para mim Deus é... Eu acho que nos estamos todos unidos, pertencemos
ao universo. Deus é uma fonte de energia positiva mas ndo acredito em
nenhuma forma formal de religiGo. O meu Poder Superior no fundo é a ajuda
que eu recebo dos outros, essa forca superior a minha vontade, que me da

forcas para eu ter uma vida sa.

Diz ainda, no que me parece ser uma explicacdo sucinta a importancia que tém

Deus ou o Poder Superior como um guia para as escolhas que faz e para o modo como

3¢ Esta fungdo que é atribuida a Deus ou ao Poder Superior neste contexto (que é quem “pde no
caminho” dos seus crentes o que de melhor e pior pode haver) ¢ descrita pelos membros de uma forma
que a meu ver € exemplar desta mesma crenga: “Deus (ou O meu Poder Superior) ndo me da nada que eu
ndo possa aguentar”.
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interpreta as suas experiéncias:

Essa entrega da vontade a Deus pode ser entendida de varias maneiras.
No fundo, para mim é aceitar uma direcgdo, aceitar a direc¢do do programa.
Porque eu sozinho ndo consigo recuperar, como admiti no meu 1° Passo. Entdo
eu preciso de ajuda e preciso de um programa que me dirija. Porque eu vivi de
acordo sempre com a minha vontade propria, fazendo sé o que me dava na real
gana, extremamente egoista e sO vivia de acordo com o principio do prazer
imediato, a estar numa boa. A partir do momento em que eu entrego a minha
vida aos cuidados de Deus conforme eu O concebo, embora eu seja totalmente
anticatolico, tenho entdo uma rota a seguir. Quando eu digo entregar a minha
vontade é seguir aquilo que é bom para mim, através das sugestoes que 0s
outros [membros] me ddo e ndo aquilo que eu quero. Aquilo que realmente me
constroi, aquilo que me leva em relacdo a saude, ao bem-estar emocional e ndo

aquilo que eu quero.

O que o Anténio aqui afirma — e repare-se que uma vez mais ¢ um modelo-
padrdo, quase uma reprodugdo ipsis verbis da literatura das associacdes - € que outros
membros formularam de formas semelhantes, aponta para esta concepgdo de um Deus
pessoal. E também uma forma de no tornar obrigatéria a admissdo ou abandono de um
credo particular. Mas representa também, por outro lado, uma maneira de tornar
possivel a qualquer pessoa a interiorizagdo deste modelo e de formas de pensar a
transcendéncia ou a existéncia de uma identidade divina, sem excluir ninguém ou nao
levando alguém a se auto-excluir com base nas suas crencas pessoais nesta matéria.
Procuram criar na sua filosofia o0 minimo de obstaculos possivel.

Entdo, se este Deus fosse conotado com um credo especifico, fosse ele de que
cariz fosse, no entender dos membros poderia ser um motivo imediato para afastar a
hipotese de vir a pertencer a uma destas associagdes, € mesmo para recusar uma
mudanga de atitude quanto aos comportamentos passados mediante a crenca numa
entidade superior. O que salientou o Pedro, 48 anos, professor universitario, membro de

Alcodlicos Andnimos hé 3 anos foi precisamente esta perspectiva, ao dizer:

[Alcodlicos Anonimos] Ndo é religioso mas sim espiritual. Deus é de facto o

termo mais comum, porque Deus é muito abrangente, mas o que nos usamos
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entre nos é o de um Poder Superior e esse Poder Superior é concebido como
cada um o entende. De uma forma completamente livre, os membros de AA tém
a possibilidade de escolher quem é o seu Poder Superior. Para muitos de nos é
o grupo, outros ¢ uma entidade religiosa, a escolha é sempre de cada um. E
porqué esse Poder Superior de livre arbitrio? Porque o nosso unico proposito é
ajudar alcoodlicos que sofrem. Ndo se deve juntar a AA mais elementos que
possam contribuir para ndo ir buscar a ajuda onde ela estd. Ou seja, alguém
que chegue a AA e visse em AA qualquer ligacdo politica, associativa de
qualquer natureza, podia por ai ver uma barreira. E por isso AA ndo esta
associado a nenhuma religido, partido politico, associa¢do, isto é uma
transcri¢do do nosso preambulo. Para que as pessoas que procuram ajuda ndo
vejam em AA ligagcoes que ndo ha.

O unico elemento que eu acho que pode ter uma conotagdo religido é o
de dizermos em unissono, de mdos dadas e em roda, a Oracdo da Serenidade.
Mas no final da oragdo dizemos uma coisa que nado faz parte dela mas que nos
adoptamos e que é o ‘Volta que isto resulta!’ Mas realmente foi isto que me fez
ficar. Porque aquele grito, quando eu ouvi pela primeira vez fiz uma
decomposicdo dele: “Volta”, era imperativo, era imprescindivel. Voltar para

qué? Para que “isto” resultasse.

Uma vez mais lembro ndo existirem regras formais ou obrigacdes a que os
membros devam obedecer. O Pedro manifesta de forma paradigmatica a permeabilidade
do modelo defendido nas associagdes de 12 Passos ao aliar o facto de ndo existirem
também ligacOes partidarias ou associativas de qualquer espécie, a possibilidade de
Deus ser entendido como uma entidade superior, pessoal, ndo conotada com qualquer
religido convencional. Em meu entender, esta liberdade de escolha apresenta-se como
um excelente instrumento para cativar os membros para a frequéncia e permanéncia nas
associagdes, ndo sendo de todo acidental. O objectivo ultimo destas associagdes é o de
absorver o maior numero possivel de pessoas, oferecendo aos membros e potenciais
membros um espaco de liberdade de actuacao, assente em escolhas pessoais. Ao mesmo
tempo, procura criar-se um ambiente que incuta nas pessoas que o importante ¢ ficar —
ou “voltar” como diz o Pedro — e acreditar nas suas “linhas orientadoras”. Mas ¢
também, principalmente, por elas regular a sua vida e a sua conduta e, nesse sentido,

vemos uma vez mais como a questdo da conversdo se aplica aqui: através do incentivo a
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uma mudanga de vida, atitudes e comportamentos, seguem uma norma pré-estabelecida,

¢ homogénea neste contexto.

Perspectiva religiosa versus perspectiva espiritual. O discurso dos membros

Como disse ja, estas ndo sdo questdes pacificas mesmo entre os membros. Nao raras
foram as vezes em que houve desconforto durante as reunides que presenciei quando
alguém falava da sua crenca pessoal em Deus conotando-o com a religido catolica'’. Os
participantes de qualquer uma destas associacdes experimentam um conflito interior
seja qual for o tipo de atitude que tenham perante a religido. Os que sdo ateus, defendem
a ideia de que ndo ¢ de Deus de que se trata mas sim de uma entidade superior ao
individuo, reafirmando a ideia de “Poder Superior”. Os agndsticos mantém a sua
davida, ressalvando que talvez possa ser um Deus ou ndo. No caso das pessoas que
créem num Deus, ¢ sem dificuldade que afirmam que, quando pronunciam a palavra
“Deus” neste contexto, estdo, de facto, a pensar em Deus tal como é entendido pela
Igreja Catolica (ou outra que professem). Apesar destas diferentes perspectivas, nenhum
membro hesitou perante a pergunta: “Considera que Narcoticos Andnimos (ou
Alcodlicos Anonimos ou Familias Anonimas) ¢ um programa religioso?”. A resposta
foi sempre: “Nao, ¢ um programa espiritual.”

Estas mesmas diferenciacdes foram encontradas por Mikela et al, que afirmam
ainda “De facto esta ambiguidade ¢ uma caracteristica essencial dos AA. Os AA
desenvolveram uma ideologia na qual o aspecto religioso ¢ a sua negagao coexistem
num estado de tensdo ...” (1996, p. 10). Esta tensdo de que falam os autores € um
elemento importante uma vez que sdo precisamente estas ambiguidades e
ambivaléncias, que sdo instrumentos fundamentais para o bom funcionamento das
associagdes de 12 Passos e a sua longevidade e implementagdo pelo mundo fora ao
longo dos ultimos 70 anos.

Segundo a pesquisa que desenvolvi, ha um conflito subjacente a ideia de que
independentemente do credo que cada um confessa, reconhecer uma componente
religiosa ao invés de espiritual, faria com que o proprio membro se confrontasse com as
suas crengas pessoais, colocando em risco o colectivo onde se insere: agnosticos e ateus

teriam que assumir que naquele espaco sao crentes num Deus especifico (e até afirmar a

37 Estou a referir-me em concreto ao caso portugués onde a religido catolica é maioritaria. Sobre as
diferentes perspectivas entre ateus, crentes e agndsticos vide também Wilcox (1998, p. 63).
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sua existéncia). Os religiosos, seriam confrontados com o dilema inverso: caso nao seja
o Deus com quem estdo familiarizados, entio de que Deus se fala? E necessario
relembrar que fazer-se parte de uma destas associagdes implica a aprendizagem
progressiva de um novo vocabulario, formas de agir e de se relacionar com os outros. A
unanimidade da formulacdo segundo a qual o programa das associa¢des de 12 Passos é
espiritual e ndo religioso, esta relacionada com o facto de ser uma ideia que vai sendo
incutida nos participantes e que, regra geral, ndo ¢ sujeita a debate. E isso ¢ perceptivel,
entre outras coisas, na forma como estas pessoas tém um discurso idéntico quando
falam do assunto: independentemente da convicg¢ao pessoal de cada um, a ideia de fé e
de crenga - no sentido de acreditar em algo superior e, a0 mesmo tempo, que a
abstinéncia € possivel — esta sempre presente no seu discurso, haja ou ndo referéncia
directa a Deus ou a um “Poder superior” alternativo. O que diz Fowler (1993) sobre a
fé, neste contexto, ser uma categoria inclusiva que ndo se limita a crenca e pratica
religiosas mas sim a um processo dinamico de procura e significado na vida de uma
pessoa, € corroborado pela Luisa, 32 anos, engenheira, membro de Narcoticos

Anoénimos ha 11 anos:

Acho que é impossivel seja quem for manter-se tanto tempo limpo se ndo
tiver algum tipo de fé, e eu ndo vou falar em religiGo porque NA ndo ¢ um
programa religioso porque ndo promove nenhuma religido. Eu acho que é
impossivel alguém deixar de usar drogas sem fé; eu ndo conhe¢o ninguém.
Porque eu até ao primeiro més sem usar drogas eu ndo acreditava em nada. A
partir do momento em que me comecei a sentir bem, comecei a ver alguma luz
ao fundo do tunel e isso fez-me sentido. Foi essa fé que me fez ajudar a

caminhar para a frente, para o més seguinte.

Um membro de Familias Anoénimas falou também da importancia desta

distingao:

Este Deus ¢é conforme tu o concebes, é o teu Deus e ndo
obrigatoriamente aquele que esta pendurado na cruz. Mas tem que ser qualquer
coisa que te da conforto e esperanca e cada um tem o seu, isto ndo é nenhuma
igreja, cada um concebe Deus conforme isso o ajude melhor, que resulte para

essa pessod.

190



(Odete, 50 anos, funcionaria publica, em Familias Anonimas ha 15 meses)

A semelhanga dos dogmas que caracterizam as religides hegemonicas, também
aqui encontramos pela parte dos membros uma aceitacdo incondicional da doutrina
preconizada que ndo s6 ndo ¢ questionada como implica por vezes um certo tipo de
preconceito em relagdo aqueles que o fazem. Um exemplo pode ser encontrado no caso
de uma das pessoas que conheci que se afastou do grupo de Familias Anonimas que
frequentava ha ja dois anos por considerar que essa associacdo tinha caracteristicas
religiosas muito vincadas, nomeadamente na Oragdo e na literatura. Outros membros
comentaram comigo a sua indignacdo perante comportamentos semelhantes,
argumentando que “quem sai [neste caso de Familias Andnimas] € porque ndo esta
preparado para interiorizar o programa”. Na realidade, como é possivel verificar na
literatura das associagdes, € mesmo que os membros afirmarem que ndo ha regras
formais de inclusdo e ninguém ser excluido ou algum membro ter o poder de excluir —
bem expresso no slogan “Es um membro quando dizes que o és” — o que sucede na
pratica ndo corresponde sempre literalmente a estas afirmagdes. Procura-se explicar
situacdes como estas recorrendo a argumentos de outro género. Assim, um membro nao
¢ excluido mas antes incentivado a continuar a sua frequéncia, isto ¢, a mudar de
opinido, uma vez que segundo os membros, quem rejeita o “programa” € porque 1) ndo
chegou ainda ao “fundo do poco”, ou seja, a sua experiéncia pessoal ndo foi ainda
totalmente destruidora das suas capacidades pessoais e fisicas; 2) ndo estd, por
conseguinte, “preparado” para “aceitar o programa na sua vida” e/ou 3) ndo consegue
compreender a magnitude dos ensinamentos que as associacdes de 12 Passos tém para
oferecer.

Todavia, e ndo obstante a divergéncia nos modos de encarar a componente
religiosa das associacdes de 12 Passos, ainda que os membros sejam peremptorios em
afirmar a espiritualidade destas associagdes, encontramos na literatura destas
associagOes varias referéncias a “Deus”, “Poder Superior” ou “Espirito do Universo”.
Numa consulta aos 12 Passos de Alcodlicos Andnimos, verificamos que, em seis

138
deles,

(ou seja, em metade) sdo mencionados estes termos, dando azo a que alguns
autores considerem que estes ndo sdo principios que ajudem o alcodlico a conseguir

(manter) a abstinéncia mas sim principios que fomentem no individuo a vontade de

138 Cf. Passos 2°, 3°, 5°, 6°, 7°, 11°.
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participar em actividades religiosas e a resolver os seus problemas através do auxilio de
Deus (cf. Bufe 1998, p. 88; Schaler 2000, p. 62). Por outro lado, € como também nota
Paul Antze acerca desta associacdo especifica (2003, p.149), nos 12 Passos, o alcool
(substancia que em primeira instancia reune os participantes), ¢ mencionado apenas uma
vez. O éalcool, as drogas ou qualquer outro motivo que reine as pessoas nestas
associagdes, tém apenas uma presenca simbolica neste espaco: estando afastados
fisicamente, o objectivo € a pessoa concentrar-se em si propria € na sua reabilitacdo. No
entanto, como demonstrei, a frequéncia das pessoas nestes grupos pode prolongar-se por
varios anos e até ou mesmo pelo resto da sua vida. A ideia de que ndo ha cura para a
adic¢do, que a pessoa tem uma doenca cronica e, por consequéncia, € alguém que esta
em permanente risco de reincidir, actua como um forte elemento de pertenga no qual a
fé e a crenga numa entidade transcendente, que ¢é salvadora, estdo fortemente incutidas,
como confirmam expressoes dos membros como “O meu maior inimigo sou eu
proprio”.

Vemos que ndao € apenas a terapia que deve ser continuada, ¢ também a
manutengdo da frequéncia, uma vez que os membros acreditam que, caso deixe de
frequentar este tipo de grupos, o individuo fica sujeito a repetir o mesmo padrdo de
comportamentos. E é no 1° passo que esta nocdo ¢ transmitida: a admissdo de que se ¢
impotente perante determinada substancia e a perda de controlo sobre o rumo da propria
vida, prepara a pessoa para, nas palavras dos membros, “baixar os bracos” e estar
receptiva para acreditar que existe algo superior e que sé acreditando nisso vai
conseguir voltar a ser uma pessoa sa, abandonando-se inteiramente a esse ser supremo
(veja-se também Kurtz 1979, p.184).

No chamado Livro Azul de Alcodlicos Anoénimos, o Capitulo 4, intitulado “Nos,
os Agnosticos”, dedicado a esta questdo, ¢ dirigido especificamente aqueles que sendo
ateus ou agnosticos tém dificuldade em incorporar a visdo espiritual defendida pela
associagdo. Aqui encontramos uma mensagem que foi escrita a pensar naquelas pessoas
que, tendo chegado a uma fase de aceitagdo de que o consumo de alcool é um problema
nas suas vidas, ndo conseguem, contudo, interiorizar a perspectiva espiritual aqui
preconizada. Assim, defendem que para que alguém consiga superar o alcoolismo ndo
basta que tenha uma forca de vontade interior ou mesmo um bom acompanhamento dos

59139

seus pares: € necessario que sinta na sua vida uma “Forg¢a superior”” e que sO através

13 0s italicos estdo conforme o original. Cf. Alcoélicos Andnimos, 2004, p. 36.
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do poder que lhe transmite essa presenga conseguird atingir a recuperacdo. Dizem: “A
partir do momento em que admitimos a possibilidade da existéncia de uma Inteligéncia
Criadora, de um Espirito do Universo subjacente a tudo, comeg¢amos a sentir-nos
inspirados por uma nova for¢a e orientacdo ...” (2004, p.37). Os autores deste livro

advertem ainda:

“Nos s6 podemos desbravar um pouco o terreno. Se o nosso testemunho
contribuir para afastar preconceitos, se o ajudar a pensar honestamente e o
encorajar a procurar com diligéncia dentro de si mesmo, entdo, se quiser, podera
juntar-se a nés na Grande Via. Com esta atitude ndo pode falhar.” (2004, pp. 43-

44)

O proprio Bill W., ainda que se assumisse como alguém que rejeitava o papel da
religido no tratamento do alcoolismo, transmite esta ideia no relato da sua historia,

apresentada neste mesmo livro desde a sua 1? edi¢do, dizendo:

“Ai [no momento em que estava no hospital e deixou o consumo de alcool]
ofereci-me humildemente a Deus, tal como eu entdo O concebia, para que
fizesse de mim o que quisesse. Pus-me ... sob a Sua protec¢do e orientagao.

Admiti ... que s6 por mim ndo era nada; que sem Ele estava perdido.” (2004,

p.10).

No Livro Azul de Narcdticos Andénimos constata-se a presenca de reflexodes
semelhantes. No capitulo “Como funciona” ¢ explicado em que consistem os 12 Passos,
analisando-os um a um. O segundo passo, “Viemos a acreditar que um Poder superior a
n6és mesmos poderia devolver-nos a sanidade”, remete para a ideia de que os
comportamentos autodestrutivos que os membros tinham durante o seu consumo de
drogas eram um reflexo de um estado de insanidade do qual s6 conseguiriam sair a
partir do momento em que parassem com este consumo e substituissem a obsessdo com

drogas pela crenga num Poder superior:

“A nossa concep¢do de um Poder Superior s6 a nés diz respeito. ... Podemos
chamar-lhe o grupo, o programa, ou podemos chamar-lhe Deus. A Ttnica

orientacdo sugerida ¢ que este Poder seja amantissimo, carinhoso e superior a
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nos mesmos.” (1991, p. 28).

No Passo 3 continua esta ideia de fé:

“Precisamos apenas de acreditar que o milagre ... pode acontecer a qualquer
adicto que tenha o desejo de mudar. Basta compreendermos que existe uma
forga para o crescimento espiritual ... Muitos de nds dissemos, ‘Tomai a minha
vontade e a minha vida. Guiai-me na minha recuperacdo. Mostrai-me como

viver’”. (1991, p. 30)

De que forma ¢ que os membros tém contacto com o seu Deus/Poder Superior?
A resposta a esta questdo tem estado implicita ao longo destas paginas: as referéncias a
uma entidade divina ou transcendente sdo veiculadas pelo discurso dos membros,
apreendidos no contacto com outros participantes, mas também pelo estudo da
literatura das associagdes, pelo convite a oragdo e meditagdo diarias, seja em conjunto
durante as reuniodes, seja em privado através da leitura dos livros de meditacdes e de
reflexdes. Quando analisei o folheto do inventario didrio de Narcoticos Andnimos,
vimos como o tema religido, Deus ou o “contacto com o Poder Superior” esta sempre
presente nas etapas que os membros devem conseguir passar diariamente: deve ser bom
para si proprio, para os outros, mas deve também ter humildade e serenidade.

Repare-se que em momento algum referi aqui ou ouvi alguém referir a palavra
“rezar”. Na realidade, se os membros aceitam e interiorizam a importancia da reflexdo e
meditagdo, se nao objectam a existéncia de uma oracdo da Serenidade, a palavra
“rezar”, contudo, seria fortemente rejeitada e alvo até de fortes criticas. Mas
independentemente das diferentes concepgdes de Deus, religiosidade ou crenca pessoal,
o que se verifica na pratica é que todos os membros desejam alcancar um estado
espiritual nas suas vidas e a forma como pretendem consegui-lo ¢ de uma forma livre,
sem constrangimentos e, acima de tudo, determinada apenas pela sua vontade e crengas
pessoais. Quando falei anteriormente da crenga num Deus anénimo € que € inominavel,
pretendi frisar precisamente este ponto: num contexto em que pessoa e colectivo estdo
em permanente dialéctica — com todas as caracteristicas que ja mencionei anteriormente
— 0s membros exigem que mesmo a teologia que optam por seguir e acreditar, seja,

como dizem, tal como a concebem e ndo como eventualmente se lhes poderia impor.
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O “Poder Superior” e o “despertar espiritual”
Pede ajuda,
Pede ajuda sim senhor
Pede ajuda,

Pede ajuda ao Poder Superior'

, . . .. . 141
Por varias vezes, e associado ao termo “espiritualidade”

, constatei que os membros
faziam alus@o ao que chamam de “despertar espiritual”. No entanto, existem diferencas
entre a espiritualidade enquanto parte integrante da vida de um membro apos ter
iniciado a sua frequéncia e apreendido a “filosofia de vida” do programa, e 0 momento
em que sente o “despertar espiritual” na sua vida. Este acontecimento ndo esta
directamente ligado com a inser¢do numa associagdo de 12 Passos, ou seja, nem sempre
se d4 no mesmo momento em que a pessoa toma contacto com as mesmas, mas pode
acontecer nas mais variadas situagdes independentemente do tempo de frequéncia e/ou
abstinéncia. Mas € indubitavel que esta espiritualidade e a consciéncia de a ter se
relacionam directamente com a crenga numa entidade superior ao individuo, divina ou
ndo, mas que lhe € transcendente: o “Poder Superior”. A este propdsito veja-se o que diz

o Livro Azul de Narcéticos Andonimos no capitulo intitulado “Sé6 por hoje — viver o

programa’:

“O Programa de Narcoticos Anénimos € espiritual. Sublinhamos a importancia
de cada pessoa fazer uma tentativa de encontrar um Poder Superior da sua compreensao.
Alguns de nos tém experiéncias espirituais profundas, de uma natureza forte e inspirada.

Para outros o despertar ¢ mais subtil. Recuperamos numa atmosfera de aceitagdo e de

10 Estes quatro versos sdo parte de uma cangdo escrita por alguns membros de Narcoticos Anénimos que,
em conjunto, tinham uma banda de musica e que a cantaram por ocasido de uma festa de passagem de ano
a que tive oportunidade de assistir. Apesar do tom jocoso com que foi cantada e ouvida pelos restantes
membros que assistiam a este “concerto”, as letras compostas eram bem reveladoras do modo como as
ideias da associag@o sdo veiculadas. Neste caso ndo ¢ por acaso que vemos o “pede ajuda” como um
incentivo a humildade e a que a pessoa ndo queira resolver sozinha as suas dificuldade sugerindo-se que
recorra ao “Poder Superior” que, de acordo com a ideologia da associag@o, conduzird aquele que sofre
pelo melhor caminho.

! Um estudo onde pode ser encontrada a discussdo sobre o papel da espiritualidade, fé, crenga em Deus
ou num “Poder Superior” ¢ o de Green, Fullilove & Fullilove (1998).
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respeito pelas crencas uns dos outros. ... A medida que desenvolvemos a fé nas nossas
vidas, vemos que o nosso Poder Superior déd-nos a forca e a direccdo de que

precisamos.” (1991, p. 105)

Em primeiro lugar, para que se compreenda realmente o que ¢ o “despertar
espiritual”, é necessario perceber-se que os membros (sobretudo de Narcoticos
Anodnimos e Alcodlicos Anonimos) distinguem claramente entre estar “limpo” e estar
“sobrio”'*%. Na sua perspectiva estas sdo coisas bem diferentes. Estar “limpo” significa
que a pessoa esta abstinente de drogas, alcool ou qualquer outro tipo de substancia mas
pode revelar um padrdo de comportamentos em tudo semelhante ao que demonstrava no
“passado” enquanto consumia: mentir, roubar, ter uma conduta considerada indecorosa
(infidelidade conjugal, por exemplo), faltar ao emprego, etc. Veja-se o que diz a Ana,

62 anos, médica, membro de Alcoolicos Anénimos ha 4 anos:

Regra geral uma pessoa que esta em recuperagdo pratica os passos, vai
a reunioes, etc. Outra que ndo o faz desta forma, ndo tem no¢do nenhuma de ver
as coisas desta maneira, é uma pessoa que pode ter parado de beber mas nao
tendo este programa, é uma pessoa que ndo estd tdo ciente — isto por norma,
ndo quer dizer que sejam todos assim — das suas proprias dificuldades,
limitagées, defeitos. Ndo os vé, ndo os admite, ndo olha para eles. E
provavelmente uma pessoa que ndao admite muito facilmente a sua impoténcia, é
provavelmente uma pessoa que ndo coloca fé na sua vida, estas sdo as
diferencas por assim dizer.

Posso ir ao mais particular: por exemplo, eu tenho um caso de uma
pessoa muito proxima de mim que conhece o programa dos 12 Passos ha muito
tempo, que em principio supostamente o pratica. Mas, na verdade, é uma pessoa
que eu acho que ndo esta em recuperacdo. Porqué? Porque ¢ uma pessoa que
até vai a reunioes mas que age de uma forma compulsiva e obsessiva ndo com o
dlcool ou as drogas, porque estd limpo, mas com o trabalho, a euforia, jogos de
futebol. Portanto canaliza a sua forma obsessiva e compulsiva de agir e de estar

noutras areas.

2 Vide também a este respeito Valverde & White-Mair (1999, p. 398)
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Adaptando aqui as no¢des de pureza e poluicdo formuladas por Mary Douglas, e
atribuindo a “poluicdo” a mera abstinéncia (a “limpeza”) e, no outro polo, a “pureza”,
mencionada pelos membros como ‘“sobriedade” (conjugando corpo e espirito), €
pertinente o que diz a autora: “A reflexdo sobre a impureza implica uma relagdo sobre a
relagdo entre a ordem e a desordem, o ser e o ndo-ser” (1991, p. 18). De facto, a
racionalizacdo destes dois estados é veiculada pelos membros, que afirmam que a
pessoa que estd apenas “limpa” pode encontrar-se abstinente mas, em simultaneo, estar
num processo de “recaida de atitudes” por ndo estar em “contacto consigo propria” e
com o lado espiritual do programa — como consideram que acontece com as pessoas que
ficam abstinentes sem frequentarem associagdes de 12 Passos, por exemplo.

Esta espiritualidade manifesta-se pela sobriedade: a pessoa esta consciente de si
mesma, dos seus actos e das suas palavras, procurando agir correctamente. E desta
forma que, ainda segundo os membros, atinge um estado de “serenidade”. Dito isto,
torna-se mais facil compreender a importancia do “despertar espiritual” - o que
significa, como acontece e de que forma ¢ que se relaciona com limpeza e sobriedade.

Vejamos alguns exemplos contados na primeira pessoa:

1. Marta, 62 anos, reformada, membro de Familias Andénimas ha 13 anos:

Conhe¢o Familias Anonimas ha 13 anos, foi em 92. Tinha ouvido
vagamente falar, na televisdo de vez em quando apareciam umas coisas e
lembro-me de ter visto uma senhora que era das primeiras, que eu vim a saber
mais tarde e que tinha 2 filhos adictos. E eu pensava “Coitada, desgracgada,
deve ser uma coisa horrivel” mas ficou la para trds, ndo me interessava
minimamente, eu ndo tinha nada a ver com isso. E depois, passados vairios
anos, houve uma altura, foi em 1992, em que ja estava completamente
convencida que tinha esse problema em casa e lembrei-me de ter ouvido falar
das Familias Anonimas. A gente |[refere-se ao seu marido] ja tinha
experimentado tanta coisa, desde o psiquiatra, psicologos e tudo o mais e houve
um dia que eu e o meu marido pensamos. “Porque é que ndo vamos a Familias
Anodnimas? Ja fizemos tanta coisa que, se calhar, mal ndo faz”. E fomos a lista
telefonica que, na altura, tinha as Familias Anonimas em “F”, la dentro, nos
nomes pequeninos, e tinha um numero de telefone e nos ligamos para la.

Atendeu-nos um homem, um senhor que eu ainda hoje estou para saber quem
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era e ele disse:

- “Vocés onde é que estdo?”

- “Estamos aqui ao pé de ....”

- “Entdo daqui a 20 minutos tém uma reunido no ..."

E nos pegdamos, chegamos um bocadinho atrasados, ja tinha comegado a
reunido. E entdo ficamos, eu e o meu marido, e eu acho que aquilo fez-me logo
imenso sentido no 1° dia. Para jd, porque estava uma sala cheia de gente e
todas pessoas com ar calmo, sereno e eu fiquei... E toda a gente ouvia, ninguém
intervinha, ninguém criticava, ninguém discutia, ouvia-se, e depois o outro a
seguir contava outra historia. E portanto, desde esse dia, eu fiquei agarrada a

este programa porque realmente achei que me fazia todo o sentido.

2. Jodo, 48 anos, empregado de comércio, membro de Alcodlicos Andnimos ha

5 anos:

Eu ja conhego Alcodlicos Anonimos hd mais de 6 anos, mas s6 hd 5 é
que vou regularmente. E durante muito tempo ia, estava ld, ouvia o que os
outros diziam, lia aquelas coisas todas, etc. e ja estava limpo hd esse tempo
todo, ou seja, eu gostava de ld estar e percebia que aquilo me ajudava mas
continuava a sentir-me... Vazio, percebes? Ndo te sei explicar, ndo me sentia
mal e ja nem bebia, portanto a minha vida até estava em ordem. Mas houve um
dia, o dia em que realmente compreendi o que ali se passava, em que senti o tal
despertar espiritual, foi muito depois de ter comegado a ir: foi um dia em que
alguém estava a ler os preambulos ou os passos, ja ndo sei e, de repente, aquilo
fez-me sentido; foi como se estivesse a ouvir aquelas palavras pela primeira vez.
Ouvir mesmo, percebes? E entender. E nesse dia eu percebi que realmente ali

era o meu lugar e senti-me verdadeiramente preenchido.

3. Rafael, 24 anos, estudante, membro de Narcdticos Anonimos ha 2 anos:

O meu despertar espiritual deu-se de uma maneira engracada. Eu ja
conhecia os NA ha 6 meses e era ha esse tempo que estava limpo. Um dia decidi
ir ao Casal [Ventoso]| comprar. Tinha saudades, lembrava-me daquele ambiente

todo, que hoje acho degradante mas, na altura... ndo te sei explicar, por
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estupido que pareca tinha saudades. E cheguei la e tudo aquilo me pareceu
sujo, feio, cheirava mal. Eu ndo me lembrava daquilo assim. Mas, pronto,
consumi e, passados uns dias, fui a uma reunido e admiti a minha recaida.
Depois vé ld: nesse ano eu tinha entrado para a faculdade e apanhava o
comboio para ir para a escola. Depois dessa recaida ndo voltei a consumir e ia
as reunioes e tudo o mais mas a verdade é que todos os dias saia do comboio em
Alcantara e ficava ali numa esquina que hd, a olhar. Se seguisse em frente ia ao
Casal [Ventoso], se apanhasse o autocarro, ia para a escola. E durante 1
semana fiz isso todos os dias ,e nessa altura, pensava nos meus colegas, nos
meus pais, no que tinha a perder e, felizmente decidi sempre ir a escola. O que
eu pensava era que, se depois da escola ainda tivesse vontade, entdo ia la. O
que aconteceu até foi giro, agora olhando para tras.

Houve um dia, ao fim dessa tal semana em que cheguei aquela esquina,
voltei a olhar para o caminho e tive um flash: percebi que eu ¢ que estava a
fazer aquilo a mim proprio, era como um teste. Nesse dia eu percebi isso e
nunca mais voltei a fazer o mesmo. A partir dai em vez de sair em Alcdntara
continuei no comboio até ao Cais do Sodré e apanhava ai o autocarro. E foi até
hoje. Mas percebo que foi tipo uma revelacdo, qualquer coisa que me fez abrir
os olhos e virar as costas de vez a esse caminho. Aquele parecia ser mais um dia
igual aos outros, mas vejo hoje que foi o dia em que a minha recupera¢do

realmente comegou e finalmente baixei os bragos.

Estes relatos variam quanto a altura em que se deu o “despertar espiritual” em
relacdo ao tempo de abstinéncia e participacdo dos membros em reunides. Enquanto a
Marta mostra como aquilo lhe “fez logo sentido” tal era o desespero que sentia a
primeira vez que tomou contacto com Familias Andnimas, no caso do Jodo foi num dia,
por acaso e sem estar a espera, que lhe aconteceu “ouvir” realmente o que estava a ser
lido e perceber como isso fazia sentido na sua vida. Por outro lado, o exemplo do Rafael
¢ também paradigmatico de algumas experiéncias relatadas pelos membros: aconteceu
ap6s uma recaida. Nessa situacdo, ter tido contacto com o mundo anterior foi o acender
do rastilho para experienciar essa revelacao.

O que estas trés situacdes t€ém em comum ¢ o facto de serem sentidas como
imediatas, e de certa forma poderia mesmo dizer fulminantes, isto é, a pessoa que as

descreve relata sempre 0 mesmo processo: uma situacdo que acontece num momento
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inesperado e que, subitamente, as inunda de sensacdes que tornam esclarecedoras a sua
vida, o caminho a percorrer e onde domina o bem-estar (v. também James, 2003, p.157).

Percebemos agora como o despertar espiritual ¢ fundamental para que o membro
atinja a espiritualidade que o torna uma pessoa “sobria”. E a partir desse momento que
os participantes sentem ter um propésito mais elevado, que ndo se limita apenas a
abstinéncia. Os membros muitas vezes relatam que foi gragas a percepcao da existéncia
de uma entidade superior a si proprios que conseguiram, plenamente e através do
reconhecimento de Deus ou Poder Superior, abandonar a sua propria vontade e atingir
um estado de fé. E também um momento de revelagéo interior.

Mas qual ¢, realmente, a importancia da fé e da crenga neste contexto? Mais
ainda: qual ¢ a verdadeira fun¢do de Deus ou Poder Superior nas associagdes de 12
Passos? O que ¢ relevante, creio, € responder a pergunta que coloquei no inicio: sera
que estas associagdes tém como objectivo representar para os seus participantes algo
mais do que um mero instrumento terapéutico de combate a doenca da adiccdo?
Podemos ainda reformular o que disse sobre o novo modo de vida tdo mencionado pelos
membros. Na realidade, este novo modo de vida nao ¢ um modo de vida qualquer: ¢é
uma sugestdo de conduta que, em primeiro lugar, pretende reabilitar a pessoa quanto ao
problema que a levou a procurar ajuda numa associa¢do especifica, tal como
encontraria, por exemplo, numa comunidade terapéutica ou num profissional de saude.
Isto é, o que se procura ¢é reverter um processo de autodestruicio e desequilibrio fisico e
moral. No entanto, em segundo lugar, a especificidade deste modelo estd no modo como
¢ concebido e posto em pratica pelas associagdes, onde a componente religiosa, o apelo
a fé e a crenca numa entidade transcendente, assumem uma importancia basilar e, a meu
ver, estratégica.

Nas associagdes de 12 Passos ndo se aposta na forga de vontade de uma pessoa
em resolver o seu problema, mas, pelo contrario, acredita-se que € incapaz de o resolver
sozinha sem o auxilio de Deus ou de um guia espiritual. Porque, como disse, o
importante ndo ¢ apenas a pessoa estar “limpa” isto ¢, ndo repetir os mesmos
comportamentos considerados “insanos”, doentios, comportamentos estes que segundo
0s membros, sdo os que tém pela sua propria natureza. Ao invés, o que realmente se
procura alcancar ¢ a “sobriedade”, a moderacdo, a humildade e serenidade. Para que
esta analise v4 um pouco mais longe, € necessario lembrar qual a missdo dos membros
das associacdes de 12 Passos, bem expressa no 12° Passo: “levar esta mensagem a

outros”. Estes “outros” com os mesmos problemas, na mesma situagdo, avidos por
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respostas e solugdes, sdo pessoas de varios paises, com diferentes credos e diferentes
convicgdes, para quem € necessario existir alguma maleabilidade e hipotese de escolha,
principalmente quando se trata de aspectos tdo intimos e pessoais como espiritualidade
ou religido. Porque, na realidade, pessoas alcoolicas (ou com comportamentos
adictivos) existem por todo o mundo e, de uma forma ou de outra, assumem as mesmas
caracteristicas. Precisamente por isto € que falo de estratégia: se, por um lado, ter-se um
“problema” €, entdo, o elemento essencial para se ser membro, por outro lado, a “fé”,
neste contexto, pelas particularidades que assume, representa nao apenas uma forma de

fidelizar os membros. E, sim, a principal forma de garantir que esta “mensagem” ¢

transmitida, generosa e voluntariamente, a outros.
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Capitulo VII

O estigma da doenca

Os termos “toxicodependéncia”, “adic¢do”, “drogado”, “bébedo” e “alcodlico”, sdo
termos que parecem muitas vezes ser sinonimos. Contudo, quando analisados a luz do
discurso dos membros das associagdes de 12 Passos, verificamos que transportam
consigo diferencas significativas, tanto no modo como as pessoas se definem, como na
sua identidade. Num momento inicial, aquele que ali procura ajuda sente-se um
falhado, uma pessoa “ma” e sem principios. Quando entra em contacto com uma
associag@o de 12 Passos e com outras pessoas com igual problema, porém, racionaliza
que ndo ¢ culpado pela sua conduta enquanto consumidor destas substincias. Ndo ¢ um
“bébedo” ou um “drogado”. E, sim, um doente.

55143

Talcott Parsons (1979, pp. 120 e sgs) defende que a nogdo de “desvio esta

subjacente a ideia de doenga. Nos Estados Unidos da América, afirma o autor por
relacdo as doencas mentais, o facto de se ser um doente, para além de ser considerado
como um role-performance'** legitimado — o sick-role'® - fazendo parte de uma
construcdo social, ¢ também encarado de uma forma pragmatica, ou seja, a um nivel de
accdo. Assim, sdo destacadas duas dimensdes importantes: 1) os direitos do doente, que
tém um estatuto e uma performance proprios, reconhecidos pela sociedade e 2) as
obrigacoes do doente, de quem se espera que colabore activamente para a sua melhoria.
Segundo o autor, o individuo tem obrigacdes e funcdes a desempenhar na sociedade
para as quais deve estar na sua condi¢cdo Optima.

Ao doente nao podem ser imputadas culpas relativamente a sua condigao. Isto &,
ndo ¢ uma condi¢do que dependa da sua propria vontade. Contudo, afirma o socidlogo,

. 146 o
o doente deve ser responsabilizado pelo empenho em recuperar do seu problema'*®. E

sua obrigacdo procurar e aceitar ajuda para recuperar do seu problema. Diz entdo:

'3 Uma discussdo critica da categoria de desvio proposta por Parsons no ensaio aqui citado, bem como de
outras consideragdes que faz sobre saude e doenga, pode ser encontrado em Gallagher (1979). O desvio
enquanto conceito analitico e operativo foi ja bastante debatido pelas ciéncias sociais — sobretudo pela
Sociologia — sendo inclusivamente considerado segundo varias abordagens e paradigmas. Vejam-se, entre
outros, Becker (1963), Liska (1987), Ben-Yehuda (1990), Cohen (1966), Summer (1994) .

4 De que também fala Goffman (1966)

45 Uma muito original abordagem a este conceito de Parsons foi elaborada por Bursten e D’Esopo (1967)
sobre a “obrigacdo” de se permanecer doente ou, pelo menos, com esse estatuto.

6V tb. Marlatt e Fromme (1988). Sobre intengfio e responsabilidade veja-se Stromberg (1993, p. 20).
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“... O modelo Americano de doenga centra-se na capacidade de realizacdo do
individuo. Em termos terapéuticos, a recuperagdo ¢-lhe definida como um
trabalho a ser feito... Esta perspectiva actua assim para distinguir as
componentes do ‘problema’ de forma a que a principal amea¢a a sua
capacidade de realizacdo, a ser ultrapassada, seja a dependéncia.'*’ (1979, p.

140-141)

As ideias chave que o autor levanta sdo algumas das que ja foram equacionadas
ao longo deste ensaio e estdo de acordo com a filosofia dos 12 Passos: ter-se uma
doenca ¢ uma circunstancia involuntaria e, em virtude dessa doenga, as pessoas tém um
“problema” que precisam de resolver. E da sua responsabilidade procurarem ajuda para
voltar a ter alguma “normalidade”. Neste sentido, nas associagdes aqui em causa,

procura-se oferecer aos membros precisamente esse tipo de “instrumentos’:

Eu todos os dias tenho de dizer a mim proprio “eu hoje ndo vou beber”
e tenho de fazer o meu trabalho. O meu trabalho é ter um bocadinho para
parar, ler uma reflexdo didria, vir aqui a reunido, falar com outros alcoolicos

como eu. Se eu fizer estas coisas, sei que estou em recuperagao.
(Pedro, 51 anos, empregado de escritério, membro dos Alcoodlicos Anonimos ha
7 anos)
Como diz Pedro e também ja explorei, a maneira como se incute nas pessoas que
tém de ser elas a querer tratar de si proprias ¢ incentivando-as a “trabalhar” nesse
sentido: reflectir, ler a literatura da associacdo a que pertencem, frequentar as reunides,
sociabilizar com outros membros. E também, se quisermos, um trabalho de manutencao
de um estado de “saide” — a abstinéncia e sobriedade — em detrimento de se estar
doente activamente como no passado acontecia. E um work in progress permanente
Aqui ndo se fala de cura mas sim de reabilitacdo, o objectivo € o sujeito (re)encontrar

formas de controlo pessoal, dos seus comportamentos € emogoes.

Vejamos o que disse Augusto, membro dos Alcodlicos Anoénimos ha 8 anos,
acerca da aprendizagem que teve de ser portador de uma doenga que desconhecia ter, e

do modo como isso influenciou a forma como pensava sobre si proprio:

7 Manteve-se o italico tal como est4 no original.
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Eu cheguei a AA carregado de coisas pesadissimas: inseguranca, medo,
vergonha, acima de tudo culpa. Culpa por beber daquela maneira, culpa
porque, pelo facto de beber, eu ndo dar cumprimento a outros aspectos da
minha vida, familiar, profissional. Culpa em todas as dareas da minha vida. O
facto de saber que o alcoolismo é uma doenga e que ha algo, uma parte dessa
culpa, que eu ndo tenho que ter.. eu aliviei de imediato. Ndo é
desresponsabilizar-me de actos cometidos no passado. Nada disso! E, de facto,
ndo fazer sentido carregar culpas que eu ndo tenho. Eu hoje sei que ndo bebi
aqueles anos todos por vontade propria ou por prazer, eu bebia por
necessidade, eu ndo sabia que o alcoolismo era uma doenga, mas era toda uma
sequéncia de comportamentos que sdo reprovados pela sociedade, que sdo
reprovados pela familia, como a falta de compromissos com actividades de
ambito familiar, a educag¢do do meu filho passou-me ao lado, compromissos
matrimoniais. Eu transportava todas estas culpas. As tantas, eu ja bebia por
ndo ser capaz de transportar esta carga toda. Quando eu comecei a perceber
que parte desta carga ndo era minha mas era devida a doenga que eu ndo sabia
que tinha, as coisas ganharam uma nova forma, uma nova perspectiva. Ndo é
para me desculpar do passado, hd uma assun¢do de culpa, mas de facto saber

que era uma doenga foi muito tranquilizador, foi um alivio.

Este caso ¢ interessante porque retine, em poucas palavras, elementos centrais
na formulagdo do estigma que os membros afirmam ter — com todos os
comportamentos e consequéncias inerentes — aliando essa componente a aquisicdo do
conhecimento da noc¢do de doenca, que actua como um balsamo regenerador que alivia
a carga moral penalizadora sentida. Augusto da especial énfase a culpa sentida pelos
seus comportamentos passados, que reconhece serem “reprovados pela sociedade”.
Explica que, a dada altura, o seu consumo ainda era mais acentuado por sentir esse
estigma. Quando compreendeu que afinal era uma pessoa doente — ¢ 0 mesmo ¢
explicado pelos membros das outras associacdes aqui em estudo — obteve um
sentimento de alivio: foi essa doenga que o levou a ter determinado comportamento. Os
seus actos passados podem ser explicados a luz dessa condicdo, despenalizando (aos

seus olhos) a sua conduta. Vale a pena ver ainda outro exemplo:
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Comecei a acreditar que havia mais qualquer coisa, a quebrar um
bocado aquele estigma do “drogado uma vez, drogado para sempre”. Essa
mentira na minha cabega desfez-se. Comegcaram a dizer-me que eu tinha uma
doenga, isso para mim foi bom porque explicava que eu ndo era uma pessoa ma
ou com vontade fraca. Outra mensagem que eu comecei a assimilar era o facto
de ndo ser responsavel pela doenca que tenho mas que sou responsavel em
relagdo a fazer alguma coisa pela minha recuperacdo. Eu tive que passar por
isto para ser o que sou hoje. E hoje eu sou uma pessoa digna, amiga dos meus
amigos, tenho uma casa, um emprego, uma familia.

(Ana Rita, 27 anos, estudante, membro dos Narcoticos Anoénimos ha 1 ano)

O que vemos ¢ que ndo ¢ apenas da despenalizagdo dos comportamentos
passados que importa aqui, é que diante esse sentimento, o de perddo de si proprio, ha
lugar para a mudanga, para a “recuperagdo” e para uma conduta nobre. Este objectivo ¢
bem mostrado pela Ana Rita ao dizer que hoje consegue ser uma “pessa digna”, com

responsabilidades e com uma estrutura familiar, profissional e de amizade.

“Uma vez drogado, drogado sempre”

Entdo, a principal diferenca entre as proposigoes “bébedo/alcoolico”, “drogado/adicto”,
reside principalmente na forma como os membros se definem em torno de uma
categoria médica. Claro que embora passem a impressdo de que estas distingdes
parecam estar bem demarcadas, o seu discurso dos membros nem sempre € tdo
coerente, uma vez que também consideram que o bébedo esta doente. Mas a diferenca
reside na sua atitude perante esse facto, isto é, se pretende ou ndo contribuir para a
resolucdo do seu problema.

Vejamos o que parece ser contraditorio: os membros recusam a classificagao de

148 . e~ ~
7, Mas € com satisfacdo e aprovagao que

“uma vez drogado, drogado sempre
assumem a sua condicao e que reiteram o que aprendem da associacdo a que pertencem,

ao considerarem que “uma vez adicto, adicto sempre” seja a formulacdo correcta.

8 Cf. Livro Azul de Narcéticos Andnimos (1991, p. xii).
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Como vimos, fazem-no de cada vez que se apresentam numa reunido, dizendo o seu
primeiro nome e assumindo esta condicdo: “Eu sou o Z¢é e sou um adicto” ou “Sou a
Maria e sou uma alcoolica em recuperagdo”. Aparentemente ¢ apenas a palavra que
veicula o estigma que € substituida. Assumem que nao hé cura nem remissao. O que ha,
¢, através desta mudanca de palavras, uma mudanca de paradigma e do modo como as
pessoas se auto representam.

Quando falamos de toxicodependéncia, de adiccdo ou de alcoolismo a luz do
discurso dos membros das associagdes de 12 Passos, estamos na realidade a falar de
interpretacdes subjectivas. Isto mesmo foi ja explicado no Capitulo I. Para estas
pessoas, e considerando, a titulo de exemplo, os membros de Narcoticos Andnimos, o
toxicodependente é aquele que esta em consumo activo de substancias toxicas e que
pode ou ndo ser um adicto, uma vez que adicto é quem ¢ portador de uma doenga que
se revela em mais do que um “simples” problema de consumo de drogas. O seu
comportamento obsessivo ¢ compulsivo revela-se também noutras areas da sua vida,
como por exemplo, na obsessdo com o jogo, dinheiro ou alcool. Como disse o Alvaro,

34 anos, pedreiro, membro dos Narcoticos Anénimos ha 9 anos:

A adic¢do ¢ muito mais do que o uso de drogas. O uso de drogas é a
ponta do iceberg de um problema que temos e que identificamos em nos, esta
doen¢a manifesta-se em varias dreas, no trabalho, pessoal, nas compras,
sabemos muito bem e identificamos isso facilmente. A palavra
toxicodependéncia que se usa cd fora é para o adicto que estd na rua, que estd
a arrumar carros, é a face visivel da adicgdo e nos dentro das reunides temos a
prova de que o uso de drogas é uma consequéncia da nossa adic¢do mas hd

mais do que isso.

Como diz também a Paula, 27 anos, professora, membro dos Narcoticos

Andnimos ha 3 anos, os adictos sdo

Pessoas que tém um problema de atitude emocional e ao ndo saberem
lidar com ele procuram formas quimicas, sejam elas comprimidos, drogas,
dlcool (e também outras formas) de tal maneira que acabam por desgovernar a
vida, ndo so financeiramente, mas também emocionalmente. Trocam-se

prioridades, tem-se um determinado numero de atitudes descabidas e uma
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série de defeitos de caracter que vém ao de cima. Isto é o que eu defino como

adicto, e isso traz imensos problemas na vida das pessoas e de quem as rodeia.

Esta mesma racionalizagdo e interpretacdo dos conceitos acontece nos membros
de Alcoodlicos Anonimos. Diz o Pedro, 58 anos, arquitecto, membro desta associa¢dao ha

8 meses:

Bébedo é uma pessoa que apanha para ai grandes carraspanas e estd
bébedo. E doente é aquele que sabe que ndo consegue parar de beber. Bebe um
copo e tem que beber tudo, seja beber a garrafa ou uma grade. A sociedade
acha que um bébedo ¢ um sem-vergonha, é uma pessoa que ndo se respeita a si
propria, é um individuo com mau comportamento social. Mesmo hoje em dia
apesar do alcoolismo ser aceite como uma doenga pela generalidade da classe
médica, no momento seguinte estdo a tratar a pessoa como uma pessoa que ndao
tem forca de vontade, que ¢ um bandalho. Socialmente existe uma grande
negagdo em relagdo ao dlcool porque mesmo que a pessoa beba em excesso,
normalmente consegue funcionar. A diferenga é que se a pessoa é doente, tem

uma solugdo; se a pessoa ¢ um bébedo, continua a beber até morrer.

Como vemos, ndo ¢ s6 a conotagdo depreciativa associada aos primeiros termos
que preocupa estas pessoas: ¢ também o facto desses termos ndo corresponderem a
duplicidade que, a seu ver, estd subjacente. Segundo os membros, as designagdes de
“bébedo” ou “drogado” sdo hegemonicas e veiculam avaliacdes morais feitas pelos
3 1o ~ . ~
normais” (para usar a expressdo goffmaniana), que ndo reconhecem a mudanca de
paradigma'®.

Nas Familias Andénimas, comparativamente ao que vemos suceder nas outras
associagdes, o0 modelo dos 12 Passos actua de duas maneiras: por um lado, explica aos
membros que o seu familiar ndo € um “marginal”, uma pessoa preguicosa ou sem

principios, mas sim um doente. Por outro lado, esta diferenciacdo ¢ importante na

¥ Recorro a Mary Douglas, que fala da condigdo do “marginal”: “Quando um individuo nio tem lugar
no sistema social, quando ¢, numa palavra, ‘marginal’, cabe aos outros, parece, tomarem as devidas
precaugdes, precaverem-se contra o perigo. O individuo marginal nada pode fazer para mudar a sua
situacdo. Na nossa propria sociedade, observamos uma atitude andloga em relagdo aos seus marginais.
(...) Qualquer pessoa que tenha estado ‘dentro’ vé-se excluida, posta ‘fora’ do sistema social.” (1991, p.
118)
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medida em que permite aos membros livrarem-se da culpa e vergonha que sentem.
Perceber que o familiar tem uma doenca que desencadeia todo um comportamento
autodestrutivo, oferece-lhes uma oportunidade de se livrar do peso da responsabilidade

que a si proprios imputam perante estas situagdes.

O poder da diferenca

Importa ainda salientar que ter-se uma doenca, ser-se diferente, ¢ sentido como um
trunfo, uma mais-valia. Por terem tido uma situacdo relacionada com a adicgdo ¢
posteriormente um contacto com as associagdes de 12 Passos e sua filosofia, adquiriram
um maior conhecimento de si proprios que, em seu entender, as outras pessoas nao t€m
(no mesmo sentido de “bencdo secreta” de que fala Goffman 1988, p.20). Swora diz
neste sentido: “Para muitos [membros] o alcoolismo torna-se uma “doenga divina”; os
membros véem o seu alcoolismo como algo que os conduziu a uma vida melhor ¢ mais

significativa do que teriam tido caso nao tivessem sido alcodlicos.” (2002, p. 206)

A formulagdo de Goffman, de “ben¢do secreta”, revela bem dois aspectos
pertentes a considerar: foi uma “bencdo” terem conhecido o “programa”, tornando uma
coisa ma numa coisa extraordinaria. E “secreta”, uma vez que a nio revelarem a sua
pertenca por usarem o anonimato, adquirem uma sensagdo de poder que lhes ¢
conferido tanto por este programa, que dizer ser um “privilégio”, como pelo facto de ao
ndo o revelarem, mantendo esse conhecimento s6 para si, consideram estar acima dos
outros. Falam de “sabedoria”, “conhecimento da vida”, em suma, de poder.
Consideram ter tido acesso a uma “filosofia de vida”, uma terapia, que os “outros”
desconhecem (mas que lhes seria Util e com a qual beneficiariam). E isto mesmo ¢
repetido pelos membros em diversas ocasides quando afirmam que foda a gente devia
ter acesso a este programa. Entdo, nesta nesta polaridade entre nds € os outros estamos
perante relacdes de poder e de empowerment, bem demarcadas, definidas e que o

sujeito esta consciente de possuir e de usar.

Os membros de Familias Andnimas, por exemplo, consideraram que eu, por ter
tido contacto com esta filosofia, estava em condi¢des de poder aplica-la na minha vida.
Ou ainda, como disse um membro de Narcoticos Andénimos, a consciéncia que eu

obtive com o programa de 12 passos ¢ uma consciéncia que eu acho que muitas outras
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pessoas ndo tém, se calhar espiritual e emocionalmente falando, ndo tiveram o
crescimento que NA propde e provoca nas pessoas. O que estdo a reivindicar, no fundo,
¢ uma condig¢do privilegiada que lhes oferece a sua experiéncia pessoal e, através dela,
o programa de 12 Passos. Aplicam este conhecimento para lidar com drogas ou alcool,
e aplicam-no ainda no seu relacionamento com outras pessoas a nivel pessoal, familiar

ou profissional.

A pessoa dita normal, por norma, se eu estou a falar ‘tenho inveja disto
ou daquilo’, a pessoa normal perante uma situagdo destas diz ‘que horror, ndo
tens nada que sentir isso’. Eu depois de ter praticado os 12 passos, em conversas
com a minha mde, a minha mde muitas vezes diz isso e eu disse-lhe ‘Mae, os
sentimentos sentem-se, ndo é para se julgarem, portanto se eu sinto isto ou aquilo
ndo me digas ‘que horror’. Porque alids os sentimentos ndo tém de ser
caracterizados como feios ou bonitos, bons ou maus, sentem-se e pronto. Isto é
uma clareza de conceitos e de coisas que foi so o programa dos 12 passos que me
trouxe e que eu tenho consciéncia que uma pessoa normal ndo tem.

(Maria, 32 anos, informatica, membro de Narcoticos Andnimos ha 7 anos)

Diz ainda o Rui, 43 anos, técnico de gas, membro de Alcodlicos Anoénimos ha 5

anos:

Dentro de AA ha um sentimento de pertenca, de grupo, o carinho, que ca
fora muita gente pode achar banal mas ali é estar entre iguais, eu estou a vontade
para falar coisas que ca fora as pessoas vao-me achar louco ou achar que é um
drama. Ao fim e ao cabo, pela minha experiéncia com pessoas ndo adictas, elas
também se identificam, ndo tém é um programa que lhes ensine a falar daquilo
que sentem e que pensam. Uma pessoa cd fora ndo passam a vida a falar de
sentimentos, é diferente: as pessoas cd fora ndo falam de nada, passam pela vida,
as pessoas ndo se conhecem. Se calhar porque ndo tiveram esta desgraca

horrivel.

Esta condicdo de se ter um conhecimento diferente da vida e das “outras

pessoas”, proporcionado, segundo os membros, pelo “programa”, prende-se também
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com outro aspecto que nao pode ser descurado: o sentimento de “orgulho” do passado
que se teve, das experiéncias vividas e principalmente pela sua superacdo. Este orgulho
do passado, aparentemente paradoxal - ndo s6 pelas trajectorias das pessoas e pelo
discurso de necessidade de redencdo e de mudanga de que falei até agora mas, de igual
modo, pela verbalizagdo e reconhecimento de sentimentos de culpa e de vergonha —, é
enunciado de diversas formas.

Os membros afirmam sentir, por vezes, um “orgulho doentio” pelo seu passado
e pelas suas vivéncias. Assumem que a sua experiéncia, por ndo ser comum a todas as
pessoas, lhes deu acesso 1) a um modo de vida “marginal” (num mundo marcado pela
ilegalidade) no caso dos Narcoéticos Andénimos; 2) a sentimentos de grandiosidade e de
poder, no caso dos Alcoolicos Anoénimos; € 3) a uma capacidade (que consideram
extraordinaria) de luta e de resisténcia do papel de pai/mae por se ter vivido (e nalguns
casos continuar a viver) situagdes inimaginaveis, no caso das Familias Andnimas.

Estas distingdes que fiz, misturam-se e confundem-se ¢ portanto ndo sio
estanques, mas penso que oferecem uma ideia geral dos factores que os membros das

diferentes associagdes destacaram nesses momentos. Vejamos alguns exemplos:

Eu tenho um certo orgulho doentio acerca de determinadas coisas que eu
fiz no passado, é um orgulho doentio, de ja teres sido um gajo terrivel e de ja
teres feito muita porcaria [roubar, mentir, enganar] e ter consumido isto ou
aquilo e saber-se alguma coisa dessa vida, claro. Muitas vezes caio no erro de
ter esse orgulho. Muitas vezes estou a lembrar-me disso e parece que ainda vem
aquela ansiedade toda que eu sentia, aquela adrenalina de chegar ao Casal
[Ventoso] e de estar la a policia, de comprar as escondidas e ter de sair a
pressa sem ser apanhado™. As vezes parece que ainda vem uma saudade, se
calhar no fundo eu ainda continuo a ser essa pessoa.

(Gustavo, 33 anos, artista plastico, membro dos Narcoticos Anénimos ha 6 anos)

Antigamente bebia de tudo, apanhava para ai uma grande bezana. Eu
era o maior da cantadeira, era a pessoa que tinha mais gosto musical, os
melhores discos, sabia curtir grandes pedradas. Eu chegava a beber, a vomitar

e a beber novamente. Onde eu moro sou bastante conhecido, devia dinheiro a

150" Algumas destas situagdes sdo relatadas por Miguel Chaves (1999) no seu ensaio sobre o Casal
Ventoso, em Lisboa, que era considerado o “hipermercado” da droga nesta regio.

210



toda a gente, atirava garrafas pelo ar, andava aos ‘esses’, partia aquilo tudo,
gritava e ndo sei quantos, fazia trinta por uma linha, as vezes andava drogado e
bébedo. Ainda tenho fama de maluco.

(Luis, 48 anos, mecanico, membro dos Alcodlicos Andénimos ha 16 meses)

Ninguém sabe o que isto é. Eu mentia a policia quando iam procurar a
minha filha ld a casa; dormia com a carteira debaixo da almofada para ela ndo
me roubar, até a consegui por fora de casa a determinada altura. Ha pessoas
que ndo conseguem fazer isso mas eu consegui, teve de ser e ndo me arrependo
nada. Eu disse-lhe mesmo: “Ou tu, ou eu”. E fui eu, percebes. Claro que isto é
muito mal visto socialmente. Mas é preciso uma coragem muito grande que nem
toda a gente tem.

(Filomena, 58 anos, funcionaria publica, membro das Familias Anénimas ha 2

anos)

Estes exemplos, a meu ver, ilustram de forma muito explicita o orgulho sentido
pelos membros enquanto consumiam drogas, alcool ou viviam com alguém que o fazia.
A referéncia a coragem, ao excesso, a uma suposta capacidade de manipulagdo quer dos
outros, quer das situagdes, sdo aspectos que se contrapdem directamente ao discurso
veiculado pelos membros sobre a sua conduta em situagdo de abstinente ou em
“recuperagdo”, onde se apela precisamente a humildade e contencdo. No entanto, sdo
elementos que estdo presentes, numa ambivaléncia revelada em momentos, em certa
medida, involuntarios e que acontecem, penso eu, precisamente pelo proprio contexto
terap€utico e uso da narrativa e da oralidade. Assim, da mesma forma que os membros
das associagdes de 12 Passos reconhecem que a sua potencial mudanca sé acontece
quando comegam a verbalizar o seu passado e a sua vida, reinterpretando-o, é também
com satisfacdo que o fazem, no sentido de chamarem a atengdo para si proprios. Nao
nos esquecamos, porém, que o proprio individuo, quando fala destas situagdes, ainda
que orgulhosamente, ¢ com rapidez que recanaliza o discurso, recuperando e

verbalizando os ensinamentos que obteve nas associagoes de 12 Passos.

Culpa e vergonha: a condenacio moral

Até aqui vimos como a incorporacdo do estatuto de doente, é importante para os
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membros das associagdes de 12 Passos na medida em que lhes permite compreender os
seus comportamentos passados, aliviando o peso da culpa e da vergonha que hoje,
enquanto abstinentes, afirmam ter. Uma vez mais sublinho que ha renovacdo da pessoa
através da atribuicdo de novos significados para velhos termos: neste contexto, as
palavras “bébedo” ou “drogado” adquirem interpretacdes diferentes que em muito
contribuem para a aceitacdo da pessoa e o seu proprio perddo. Mas ha outra dimensao a
ser considerada: a do estigma que os membros dizem sentir pela sua condigdo passada.

O estigma que todos os membros das associagdes de 12 Passos afirmam ter,
pode traduzir-se numa “marca”: sdo marcados pela doenca, marcados pelos seus
comportamentos, marcados pela moral social predominante que, em seu entender, os
condena e julga. O que veremos nas proximas paginas serd entdo o lugar onde se
encontram os temas tratados no Capitulo I e no Capitulo VI (anterior a este), isto €, o
estigma ¢ fortemente moldado tanto pela categoria de doentes da adic¢do e da co-
dependéncia, como pela moral subjacente a uma condicdo religiosa.

Ser-nos-a 1til termos em conta as propostas de Erving Goffman (1988) para
uma analise do que é o estigma ¢ de como ¢ racionalizado pelos membros das
associacdes de 12 Passos. O autor comeca por explicar que a definicdo de estigma,
palavra usada inicialmente pelos gregos, correspondia a uma marca feita no corpo de
alguém, normalmente escravos, marca essa feitas por ferros em brasa. Esse estigma era
uma evidéncia fisica, como nota o autor, um “atributo depreciativo” imputado a
alguém. Reconhece ainda que este “atributo” esta implicado num esteredtipo que é
criado e que se define por uma oposicao entre o diferente o estigmatizado, € o outro, o
normal. Goffman propde-se entdo considerar dois tipos de estigmatizados: o
“desacreditado”, isto €, a pessoa que tem um estigma (ou um sinal do seu “defeito”)
bem evidente — imediatamente perceptivel num primeiro contacto, condicionando a
interacgdo; e o estigmatizado “desacreditavel”: aquela pessoa que, tendo um “defeito”,
o consegue ocultar dos outros, fazendo-se, assim, passar por “normal”. E em especial
pelos estigmatizados do segundo tipo que se interessa o autor na medida em que sdo as
estratégias empregues pelos estigmatizados desacreditaveis que para ele constituem um
desafio: fala-nos de “encobrimento”, “identidade pessoal”, “controlo de informacao”.
Na verdade, tal como sucedeu com Goffman, considero que a forma como os membros
destas associagdes encontram estratégias de encobrimento e ocultagdo do seu estigma
para outras pessoas que ndo pertencem (e estas mesmas estratégias contribuem em

muito para a forma como interagem uns com o0s outros), representa uma analise mais
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rica e estimulante uma vez que permite desconstruir o discurso das pessoas aqui em
causa. Sera desta matéria que me irei ocupar no proximo capitulo. Porém, a formulagao
de “estigmatizado desacreditado”, demonstra também ter pertinéncia neste contexto e
uma vez mais entra a dialéctica que vimos acima sobre as terminologias usadas para
classificar as pessoas que t€ém os comportamentos ja descritos.

Por varias vezes ouvi os membros das associagdes de 12 Passos falarem em
estigma, em serem pessoas estigmatizadas, postas a parte. H4 todo um discurso em
torno desta ideia: os membros, enquanto consumidores de droga, alcool, ou com um
familiar com este comportamento, passaram por situacdes que os marcaram e rotularam
perante a restante sociedade. Estes comportamentos, por sua vez, sdo acompanhados de
sentimentos varios, quer da parte de quem esta de fora — rejeigdo, desconfianga,
desprezo — quer do proprio — culpa, vergonha, inseguranga. Dito por outras palavras, o
estigma de que falam os membros tem uma relagdo directa com o0s seus
comportamentos passados, com a forma como sdo julgados e rejeitados, e tem também
uma relacdo com os sentimentos que verbalizam sobre estas duas vertentes. O
estigmatizado reconhece a sua diferenga face a uma suposta normalidade e ¢ ele mesmo
que lhe da sentido e que a valida.

Como bem explica Pina Cabral,

“as pessoas ... sd0 construtos sociais, estando, portanto, sujeitos a dominagdo
simbolica. Mas, por outro lado, as pessoas sdao os agentes da criacdo cultural ...
Hegemonia ¢ uma forma de domina¢ao em que o dominado participa na sua propria
dominagdo, mas tem, necessariamente, um outro lado, ja que, ... a dominagdo

hegemonica depende da colaboracdo do dominado™. (2000, p. 874)

Ou seja, ainda que estas pessoas estejam numa categoria marginal, e
reconhegam estar nas margens — de fora -, mais sentido atribuem ao centro — o que ¢é
hegemonico. Essa ¢ uma dialéctica que lhes ¢ fundamental e na qual permanentemente
se situam, entre o dentro e o fora, normal e estigmatizado. Goffman salienta também

este aspecto quando diz:

“O individuo estigmatizado tende a ter as mesmas crencgas sobre identidade que
nos temos; isso € um facto central. Seus sentimentos mais profundos sobre o que ele é

podem confundir a sua sensacdo de ser uma “pessoa normal” ... pode perceber,
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geralmente de maneira bastante correcta que, ndo importa o que os outros admitam, eles
na verdade ndo o aceitam e ndo estdo dispostos a manter com ele um contacto em

‘bases iguais’ (1963, pp. 16-17)

A formulagdo “uma vez drogado, drogado sempre”, que fez Ana Rita umas
paginas acima, ¢, na opinido dos membros dos Narcoticos Andénimos, pejorativa e
sinonima de uma condenacgdo ad eternum, representativa do que consideram ser um
julgamento feito por quem desconhece esta condi¢cdo. Segundo os membros, a
sociedade no geral, acredita que aquele que foi um dia um “drogado”, ira sé-lo para
sempre, sem hipotese de reabilitacdo e propenso a repetir os mesmos comportamentos.

Ana Rita disse ainda:

A sociedade de uma maneira geral tem essa ideia preconcebida que uma
pessoa que teve problema com drogas ¢ uma pessoa de pouca confian¢a, a
quem pouco se deve confiar e alguém que se surge algum problema, seja ele
qual for, entre colegas de trabalho, no trabalho ou seja o que for, como esse
estigma esta generalizado, canalizam sempre para essa pessoa que teve

problemas com drogas.

A dialéctica que falei é importante ainda na medida em que faz uma distingao
entre as duas categorias de estigma: o que eles foram, ¢ o que eles ja ndo sdo. O
“bébedo”, entdo, corresponde ao estigmatizado desacreditado, € aquele que se vé beber,
que espontaneamente o mostra ¢ admite. O “alcodlico”, pelo contrario, ¢ alguém que
tem uma doenca e s6 dele depende revelar a sua condicdo, ¢ o estigmatizado
desacreditdvel. Goffman diz sobre o uso de terminologias depreciativas, conotadas com

a condigdo de estigmatizado:

“[Nos, os normais] Construimos uma teoria do estigma, uma ideologia para
explicar a sua inferioridade e dar conta do perigo que ela representa... Utilizamos
termos especificos de estigma, como aleijado, bastardo, retardado, em nosso discurso
diario como fonte de metafora e representacdo de maneira caracteristica, sem pensar no

seu significado original.” (1963, p.15).

Como explica o autor, ¢ ja a propria terminologia que, a priori, veicula o
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estigma. Assim sendo, ainda que um alcoolico esteja em abstinéncia (ou, como dizem
0os membros “em recuperagdo”), sera sempre considerado pela sociedade que ndo
possui informagao sobre esta condi¢do, como alguém que ¢, foi, ou sera (para sempre)
um bébedo, um condenado.

Neste contexto, o estigma ¢ definido em torno dos comportamentos da pessoa, e
os sentimentos que dai advém sdo a outra face desta questdo, uma vez que os
comportamentos tém consequéncias quer para o proprio quer para quem o rodeia ou
com ele tenha uma relacao directa. Estes sentimentos sdo veiculados por algo que ¢
transcendente a pessoa mas na qual ela efectivamente se revé: a moral. Vale a pena
enfatizar uma vez mais que esta moralidade, que julga, condena ou valoriza, ndo é,
como por vezes parece estar implicito no discurso dos membros das associagdes de 12
Passos, apenas a que vem de fora. Faz parte também da forma como eles se julgam a si
proprios; caso contrario, ndo haveria a preocupacdo de ocultar dos outros o seu
“defeito” como diz Goffman. E por reconhecerem as suas falhas, que sentem
necessidade de as esconder.

Interessa levarmos mais adiante a compreensdo das concepgdes de culpa e
vergonha de que falam os membros e as formas como se relacionam com os juizos de
valor que dizem ser feitos pela sociedade. Pergunto: culpa de qué? Vergonha porqué?
Culpa e vergonha em relagdo a quem? Parece Obvia a resposta a estas perguntas se nos
lembrarmos do percurso e histérias pessoais que tenho vindo a apresentar.
Relembremos que os membros das distintas associagdes de 12 Passos ndo pertencem a
uma categoria homogénea, tendo um percurso determinado pela sua idade, percurso
pessoal, familiar ou mesmo o tipo de substancia que consumiam ou que viam consumir.
Neste sentido, existem também especificidades quanto a culpa e vergonha que, aqui
sim, fodos assumem sentir, independentemente da associagdo a que pertencem. E que a
estes sentimentos se prende um outro: o da responsabilidade. Responsabilidade nao so6
pela sua trajectoria pessoal mas, de igual modo, pelas consequéncias que provocaram
na vida dos outros com quem interagiram e nos espacgos de que faziam parte: familiares,
profissionais ou de amizade.

Um dos pontos mais importantes a reter nos discursos que se seguem, ¢ que ao
contrario do que vimos no Capitulo III quando apresentei as pessoas que compdem as
associacdes de 12 Passos antes de conhecerem as mesmas e de adoptarem os seus
ensinamentos, aqui o que estamos a considerar ¢ o seu discurso apds esta mesma

frequéncia. Ou seja, exceptuando o caso das Familias Anoénimas (que revela
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particularidades que serdo assinaladas), o modo como os membros dos Narcoticos
Anénimos e dos Alcodlicos Andnimos falam do seu comportamento passado e dos
sentimentos de culpa e de vergonha que dai advém, ¢ influenciado em grande medida
pela sua frequéncia das associagdes. E ai que aprendem a verbalizar as situagdes da
maneira que o fazem e a reconhecer as implicagdes que dai resultaram. Um dos
membros dos Alcoodlicos Anoénimos, por exemplo, falou de procurar estar
“anestesiada”, longe da realidade que vivia. Esta procura de anestesia e de alheamento ¢
marcante na forma como actualmente pensam sobre o seu passado e os sentimentos de
culpa e de vergonha que t€ém. Proponho, uma vez mais, que consideremos em primeiro
lugar os membros dos Narcoticos Anonimos, seguidos dos Alcodlicos Andonimos e s6

por fim as Familias Anénimas.

Por falta de conhecimento ou ndo, as pessoas que tém problemas com
drogas, os toxicodependentes estdo associadas a um estilo de vida, estdo
associadas ao roubo, a uma vida inutil, sem objectivos, por ai fora. As pessoas
de uma maneira geral véem um toxicodependente ou um ex-toxicodependente
como um desgragadinho, um gajo que nunca fez nada por ele. Ou esta la porque
quer, que ndo quer fazer nada da vida dele, etc. E eu estou a pensar nas minhas
colegas, eu trabalho com pessoas de todas as idades e de todos os feitios com
mentalidade aberta o suficiente para compreender que aquilo é uma fase da
vida, é uma altura como outra qualquer. Eu ndo sei se tenho vergonha... se
calhar tenho vergonha. Mas ndo te sei explicar isso, se eu disser a alguém que
fui toxicodependente vou ser olhada como uma gaja que andou a meter drogas
os dias inteiros durante uma data de tempo, que ndo fez nada, que ia ao bairro
de uso [local da venda de droga] comprar para depois vender.

(Joana, 33 anos, dentista, membro de Narcoticos Anonimos ha 4 anos)

A Joana, neste pequeno excerto, toca em alguns dos pontos que sdo referidos
pelos membros dos Narcoticos Andnimos quanto ao seu percurso enquanto consumiam
drogas, relacionando-os directamente com a forma como pensa que os outros a
julgavam: como uma pessoa inttil, que ndo progrediu na sua vida, que vivia para
consumir. Como vimos, no caso dos Narcoticos Andnimos, esta trajectoria acontece
principalmente numa primeira etapa da vida, enquanto adolescentes, por vezes

prolongando-se por varios anos. Tal ¢ importante, na medida em que, na maior parte
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dos casos, como pessoas que nao constituiram familia, que nao assumiram
responsabilidades profissionais, a principal vergonha de que falam, ¢ a vergonha em
relagdo a si proprios e aos seus actos. S3o pessoas que nunca chegaram sequer a
assumir responsabilidades e nem sequer a cumprir as fungdes que deles se esperavam
em circunstancias normais.

Para os membros dos Narcoticos Anoénimos, o estigma de se ser um inutil (ou
um “parasita da sociedade” como também ouvi) associado a um comportamento de
roubos ¢ de mentiras, € problematico. Alguns dos relatos dos membros e das suas
historias pessoais sdo explicitos neste aspecto e também aqui ha diferengas entre
homens e mulheres. Como ja mostrei, ao passo que no masculino, a angariacdo de
dinheiro para o consumo era feita através de roubos, venda de droga ou arrumar carros,
no caso das mulheres o dinheiro era obtido pela prostitui¢do ou roubos a familiares ou
pessoas proximas. Frequentemente, este comportamento dava origem a expulsdo da
casa onde residiam com os pais (e ou irmdos), a viver na rua ou no local onde
compravam ¢ consumiam drogas. Mais ainda: para muitas destas pessoas este passado
nunca serd totalmente erradicado das suas vidas e das suas memorias uma vez que lhes
fica cravado no corpo: os anos de consumo de drogas, as condi¢des de vida precarias ou
a partilha de seringas, causam degradacdes fisicas que podem ir desde a perda de
dentes, hematomas na pele ou mesmo doengas. E este passado que os membros querem
proteger e salvaguardar para o exterior, uma vez que consideram que caso fosse tornado
publico iria pautar a forma como seriam tratados pelos outros.

Os membros dos Alcoodlicos Anonimos dizem sentir vergonha nao so pela sua
conduta mas também culpa pela forma como, a determinado momento do seu consumo,
se demitiram de compromissos e responsabilidades pessoais e familiares. O alcoolismo
pode prolongar-se por varios anos até a pessoa chegar a uma situagdo de ruptura.
Durante esse trajecto, as consequéncias manifestam-se ndo s6 para quem esta nessa
situagdo mas também para as pessoas mais proximas, na sua maioria, conjuges e filhos.
Para estes membros, a vida “passou ao lado”, numa existéncia onde marcavam presenca
pela negativa e pelo excesso, mas em que estavam ausentes na tomada de decisdes € na
manutengdo da estabilidade da vida familiar, econdémica ¢ mesmo profissional, como
seria esperado que fizessem. Ana Maria (59 anos, desempregada e membro de
Alcodlicos Andnimos ha 3 anos) repetiu diversas vezes durante as reunides as
consequéncias do seu alcoolismo — e também do alcoolismo seu marido, que néo era

membro da associacdo:
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Eu e o meu marido éramos médicos, viviamos bem, tinhamos uma
clinica nossa. Sempre bebemos normalmente, nem te sei explicar bem quando é
que as coisas comegcaram mesmo a descambar. Vejo agora que primeiro foi o
meu marido: chegava tarde as consultas, as vezes meio bébedo e eu fui atras.
Mas isto durou muito tempo, uma eternidade mesmo. A partir de certa altura as
coisas comegaram mesmo a correr mal, nenhum de nos conseguia disfarcar. E
vé la no que deu: perdemos a clinica. E eu, por causa de uma asneira que fiz,
perdi a licenga para exercer medicina. Estds a ver? A minha vida foi toda ao
ar. Os meus filhos ndo me falam e eu tenho vergonha de dizer a alguém que ja
fui médica, ja tive uma vida boa e agora ndo tenho nada. So falo destas coisas

nas reunioes, ali sei que ninguém me censura, todos fizeram asneiras ndo é?

O caso da Ana mostra bem as diferencas dos membros de Narcoticos Andonimos,
nos aspectos que ja referi: sdo pessoas adultas, que constituiram familia, exerceram
uma profissdo, completaram os estudos. O estigma que associam, quer a sua condi¢ao
de alcoodlicos, quer as consequéncias que provocaram nas suas relacdes pessoais,
prende-se com a incapacidade de cumprimento de responsabilidades. O que encontram
nas associacdes de 12 Passos e no contacto com outros membros (que sd3o, na sua
perspectiva, pessoas com as mesmas dificuldades e com os mesmos comportamentos),
¢ bem ilustrado pelo que diz a Ana ao dizer todos fizeram asneira. Ou seja, € a
igualdade perante sentimentos € comportamentos que procuram nao revelar para o
exterior e/ou outros que nao tenham tido uma trajectéria semelhante.

O caso das Familias Anénimas"' é exemplar para compreendermos como nesta
associacdo as varias situagdes atras assinaladas confluem numa mesma pessoa. Neste
caso em especifico, como veremos, os membros sentem culpa e vergonha de si
proprios, do comportamentos dos filhos, e também do comportamento que vém a ter em
virtude desse problema. O que realmente sucede é o desempenhar de papéis diversos:
aquele que julga e que, em simultaneo, ¢ julgado. Relembro que no caso dos membros
das Familias Anénimas, inicialmente o problema com que se deparam nao € o seu: € o
do seu familiar. Neste sentido, a avaliacdo que fazem, em primeiro lugar, ¢ a de alguém

que esta de fora, tal como qualquer outro faria, tivesse ou ndo uma relagdo de

Do qual discuto ainda outras particularidades em Frois 2007a.
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parentesco. Porém, ¢ essa mesma relagdo que da origem a que sinta que esse problema
se torne também seu, e que sinta que €, pelo menos em parte, responsavel pelo mesmo.
Como se em simultineo fosse juiz, arguido e testemunha da mesma situagdo.

Consideremos dois exemplos:

Eu fui para as FA, na pior fase do meu filho, quando ele foi apanhado
por causa do roubo por esticdo e foi a tribunal, esteve quase a ser preso. Eu
sentia-me magoada por esse tipo de atitude relativamente a terceiros, porque foi
uma coisa que nunca lhe foi ensinada, alias, foi o contrdrio: a ter respeito pelas
pessoas, pela liberdade das pessoas e essas coisas todas. De um momento para
o outro o fulano vem a fazer essas coisas todas que toda a gente que anda
naquele tipo de vida faz. Na altura tinha morrido um primo meu, da idade do
meu filho e eu so pensei: morreu um gajo tdo porreiro e eu tenho um filho que é
um bandido que se porta mal e me rouba dinheiro e me rouba as coisas de casa.
Eu estava muito chocada. Hoje em dia compreendo que ele tinha um problema
serio, ndo era o marginal que eu tinha na minha cabeg¢a. Nem ele tinha culpa,

nem eu.

(Luisa, 58 anos, bibliotecaria, membro de Familias Andnimas ha 4 anos)

Ao principio tinha muita vergonha, era apontada a dedo. Sdo meus
filhos, ensinei-os da melhor maneira, dei-lhes tudo do melhor. Mas eles andam
sempre drogados, tu nem imaginas as figuras que ele fazem a pedirem-me
dinheiro aos gritos no meio da rua, sei la. Houve uma vez que roubaram tudo
cd de casa. E uma vergonha. Vés os meus netos aqui? Sou eu que tomo conta
deles porque os meus filhos desapareceram, andam por ai. Antes de ir as
Familias ndo era capaz de falar com as pessoas, nem com a minha familia: a
minha familia comeg¢ava logo a culpar-me. Eu ja estava tdo culpabilizada que
ainda ficava pior. Claro que eu hoje compreendo que eles também ndo tém
culpa, sdo pessoas e doentes e precisam de ajuda.

(Joana, 62 anos, reformada membro de Familias Andnimas héa 15 anos)

Nestes excertos, Luisa e Joana mostram bem as varias formas de culpa e

vergonha que destaquei. Ao falarem dos seus filhos, reconhecem ser em virtude deles
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que sao julgadas pelos outros, como diz Joana que lhe “apontam o dedo” por
comportamentos que ela propria condena e considera inaceitaveis. O consumo de
drogas dos seus dois filhos torna-se seu pelas consequéncias a varios niveis: a exigéncia
de dinheiro, a falta de responsabilidades quanto aos seus proprios filhos (aqui os netos)
e o facto de lhe serem imputadas culpas quanto a educacdo que lhes deu, por ndo ter
conseguido evitar uma situagcdo como esta. No primeiro exemplo, Luisa mostra bem o
modo como sente ter falhado com o seu filho, por ndo lhe ter conseguido incutir valores
morais e pessoais que impedissem situagdes como a que descreve. Ambas reconhecem,
e aqui estdo visiveis uma vez mais os ensinamentos das Familias Andnimas, que tanto
elas como os seus filhos tém uma doenca e ¢ em funcdo dessa doenga que
compreenderam e aceitaram as suas experiéncias (passadas e presentes). Acresce ainda
neste caso o facto dos proprios membros considerarem, a determinada altura deste
percurso que também eles estavam doentes, que o seu comportamento obsessivo e
compulsivo em relagdo aos seus familiares — a co-dependéncia de que ja falei — os
tornou, aos poucos, pessoas com comportamentos também reprovaveis: as mentiras, o
encobrimento da situagdo, o isolamento e alienagdo de tudo o resto que nao fosse esse

problema em especifico.

Voltemos agora um pouco atrds na analise do processo de reinvencido e
reinterpretagdo da pessoa a luz dos ensinamentos de 12 Passos. Conseguimos
compreender melhor a forma como a inseguranca inicial, a vergonha e a impoténcia, ao
serem substituidos pela confianga, humildade e serenidade, sdo ingredientes
fundamentais para que os membros afirmem encontrar nas reunides € no convivio com
outros participantes a formula para que se dé uma mudanga pratica em termos de
comportamento e mudanca espiritual em termos de concepgdo da sua propria pessoa.
Neste capitulo o que procurei mostrar foi que esta transformacao pessoal ¢ determinada
em grande parte pelo modo como os membros lidam com o seu estigma, como o
racionalizam, como se perdoam. Falamos de um estigma moral por uma conduta social:
o estigma, face a sociedade ndo desaparece pelo facto de se pertencer a uma associagao
de 12 Passos e de se ser um doente mas ¢ aliviado e despenalizado. O que acontece, na
realidade, e voltando a equacionar as categorias de estigmatizado desacreditado e
desacreditavel ¢ que, dentro das reunides ¢ o estigmatizado desacreditado que emerge:
nesse contexto assume o seu estigma e € nessa condi¢ao que fala abertamente. Fora das

reunides, por seu turno, ¢ o estigmatizado desacreditavel que interage com nao-

220



membros. gracas ao uso do anonimato, ndo revela a sua pertenga e, por conseguinte,
também nao revela o seu estigma.

Os membros das associagcdes de 12 Passos formaram um discurso muito proprio
em relacdo a sua condi¢do. De facto, a recriminagdo moral, a penalizacdo da sua
conduta, e o reconhecimento (ou ndo) da sua condi¢do de doentes, sdo elementos que
afirmam coexistir nos dias de hoje e que, pelo menos na sociedade portuguesa (em seu
entender) continuam a vigorar. A moral (veiculada pela religido), a lei e a medicina,
continuam a exercer uma forte influéncia na maneira como os meus interlocutores

elaboram os seus discursos e neles se apoiam e distanciam de forma muito particular.
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Capitulo IX

. 152
Os usos do anonimato"’

‘Cause it’s all about drugs
It’s all about shame

And whatever they want —
Don'’t tell’em your name

(Aimee Mann, This Is How It Goes)

E isto que me leva a pensar que o anonimato ¢ fantastico, porque assim ninguém
sabe mais nada de mim para além do meu problema com alcool.

(Maria Luisa, 61 anos, reformada membro de Alcodlicos Andnimos ha 4 anos)

Neste capitulo proponho tratar com mais detalhe um tema que tem sido transversal a
toda esta tese: o anonimato. O recurso ao anonimato esta presente desde o inicio deste
ensaio: aparece no nome das associagdes, na literatura produzida, no modo como os
membros decidem onde frequentam as reunides e, inclusive, na escolha dos espagos
fisicos onde estas decorrem. Enquanto regra, os membros defendem ser uma forma de
ndo dar um cunho individual as associagdes, para que as mesmas ndo sejam conotadas
com uma pessoa em particular, mas sim entidades indiferenciadas, onde ndo existem
lideres nem representantes oficiais. Por outro lado, em todos os testemunhos publicos
dados pelos membros nesta sua condigdo, deve-se optar por nunca revelar a identidade
legal — podendo ou ndo recorrer a um pseudonimo ou a distor¢ao da voz — e impedir que
seja feito um reconhecimento facial total. O mesmo sucede para o caso de serem
registadas por meios audiovisuais as reunidoes de um determinado grupo.

Ficard claro que, na realidade, este ndo ¢ apenas mais um factor a ter em
consideracdo quando encetamos um estudo sobre as associagdes de 12 Passos: ¢ a

condicao sine qua non que todos os membros exigem para decidirem se vao ou nao

152 Este tema em especial tem vindo a ser por mim tratado ao longo dos wltimos anos (2003/2004, 2005,
2007). Recupero entdo, alguma dessa literatura procurando desenvolvé-la.
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pertencer a uma destas associagdes, podendo mesmo ser considerado um pré-requisito.
E esta decisdo liga-se ao estigma. Essa proteccdo ¢ assegurada pelo anonimato que
permite ser um nivelador das diferenciagdes sociais, uma forma de colocar todos os
membros em pé de igualdade mas ¢ também, acima de tudo, a condi¢do indispensavel
para que uma pessoa possa gerir o que diz e a quem, dentro e fora dos grupos e, mais

importante ainda, o que ndo diz.

Recapitulemos. Vimos no primeiro capitulo a historia da origem e evolucdo dos
Alcodlicos Andnimos, a sua proliferacdo pelo mundo e a forma como se ramificaram
em dezenas de associagdes que adoptaram o mesmo modelo a outro tipo de
problematicas. Mostrei também como se deu esta mesma evolugdo no contexto
portugués. Aqui o anonimato surgiu de diversas formas: no nome das associa¢des, como
parte do modelo de funcionamento das mesmas (11* e 12* Tradigdes) e um dos
elementos a ter em conta na decisdo do local onde realizar as reunides dos grupos e
como cada membro escolha a zona onde as frequenta, considerando a maior ou menor
proximidade do seu local de residéncia ou de trabalho, tendo em vista a possibilidade de
ser ou ndo reconhecido quer pelos outros membros ou mesmo por outras pessoas de fora
das associacgoes.

O corpo central desta tese tratou dos processos de imersdo nas associagdes de 12
Passos na area da Grande Lisboa (os Narcoticos Anonimos, Alcodlicos Andnimos e
Familias Anonimas), contemplando, num primeiro momento, uma caracterizacao
pessoal dos membros das trés associagdes recorrendo as suas historias pessoais. Num
segundo momento, vimos o processo de aprendizagem de palavras, frases e narrativas;
um processo pleno de racionalizacdo e interiorizagdo de uma nova identidade: a
identidade de um alcoolico, adicto ou familiar de alguém nessa situagdo. Num terceiro
momento, analisei as chamadas “ferramentas” do modelo dos 12 Passos, que se
traduzem num envolvimento cada vez maior da pessoa nas actividades e circulos onde
estdo presentes outros membros, como num casulo que se fecha em torno da pessoa que
participa nas suas tarefas. Nesta sec¢ao, o anonimato foi estando mais ou menos
implicito, fosse durante uma reunido onde se apela aos membros que protejam o seu
proprio anonimato, o dos outros membros e a confidencialidade do que foi dito ou ainda
no modo como devem desempenhar funcdes de divulgacdo das associacdes para o
exterior, procurando ndo se evidenciar na sua categoria de membros mas centrar-se na

mensagem a passar para fora.
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Nos dois ultimos capitulos, procurei também dar conta dos aspectos religiosos
e/ou espirituais presentes nas associagdes de 12 Passos e da interligacdo dessas
tematicas com as categorias de estigma e de doenca. Digo “religiosos” e/ou “espirituais”
uma vez que, ndo sendo palavras sindnimas, verificamos que estdo relacionadas e ¢
precisamente essa combinagdo que se torna estratégica nas associagdes aqui em estudo.
Mas na fé e crenca de que falam os membros estdo implicitas a rendicdo e a “entrega” a
um Poder Superior, o abandono da vontade pessoal por outra vontade, a de um ser
supremo, individual e particular a cada pessoa, um Deus que €, como disse, também ele
anonimo e inomindvel. As nocdes de doenca, de incorporagdo de um estatuto e de
racionalizacdo do estigma que lhe esta associado, sdo alguns dos principais elementos
para a analise destas associagdes e para a compreensao dos processos de transformagao
ja referidos. Também aqui ha a intervencdo do anonimato enquanto forma de protecgéo
para o exterior quanto a divulgacdo de que se é portador de uma doenga, que ¢

estigmatizante na sociedade em geral e que os membros querem manter privada.

Todavia, se esta fosse uma histéria policial € ndo uma tese de doutoramento,
poderiamos dizer que o anonimato ¢ o nosso assassino, a personagem que esteve sempre
presente num papel secunddrio sem nunca revelar qual ¢ verdadeiramente a sua
importancia para os membros das associagcdes de 12 Passos, ou seja qual ¢ a relevancia
que tem para cada membro enquanto pessoa singular, dentro e fora do colectivo. De
facto, se até aqui vimos que o anonimato ¢ usado em diferentes situagdes e com
diferentes finalidades, o que procurarei demonstrar nas paginas seguintes ¢ que a sua
existéncia € a condigdo essencial para que ocorra este processo de pertenca, de
frequéncia e de transformacdo. Isto porque, como disse a grande maioria dos membros,
pura e simplesmente, “ndo iam 14” de outra forma. Sem esta condi¢@o, as associagdes de
12 Passos poderiam existir e continuar a sua actividade, mas seriam certamente outra
coisa qualquer, ndo o que temos visto até aqui.

Ja mostrei por diversas vezes como ¢ estratégica a forma como foi concebida a
filosofia das associagdes ao dar aos membros possibilidade de escolha, flexibilidade e
maleabilidade na pertenca, nas formas de acreditar e de agir. Contudo, no que respeita a
regra, uso e adopcdo do anonimato, o que veremos ¢ uma inversdo de sentido,
determinada ndo ja pela filosofia das associagdes — pensada para um colectivo — mas
sim pelos membros, enquanto sujeitos singulares, que o exigem e impdem. Assim,

segundo os participantes das associagdes de 12 Passos, o recurso ao anonimato ¢ um
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direito que lhes assiste e, caso nao seja respeitado por algum membro ou pela
associacdo a que pertencem, € alvo de forte condenacao e pode mesmo levar, em muitos
casos, a uma quebra de confianca entre os membros e a um eventual afastamento das

associagdes.

Antes de me debrucar nesta analise dos usos do anonimato nas associagdes de 12
Passos, discutirei nesta sec¢do a forma como o anonimato ¢ seus usos tem vindo a ser
estudado nas ciéncias sociais, procurando, ao contextualizar a tematica, mostrar a
contribuicdo que apresenta o caso de estudo aqui em foco.

O anonimato enquanto conceito ndo ¢ ainda um tema comum na antropologia
apesar de existirem ja alguns trabalhos em diferentes contextos: veja-se por exemplo
Monica Konrad (2005) sobre anonimato e doagdes de 6vulos na Gra-Bretanha, onde a
autora procura reequacionar os conceitos de dadiva e reciprocidade numa situacdo em
que ha desconhecimento das duas partes envolvidas, isto ¢ quem doa os 6vulos e quem
os recebe. Daniel Terrole (1996) num estudo sobre os “sem-abrigo” em Franca
equaciona esta dimensdo como parte de um processo liminar em que o sujeito vai,
gradualmente, perdendo os seus tracos distintivos e pessoais tornando-se
progressivamente um “anonimo”, alguém sem identidade. Collette Petonnet (1987), por
seu lado, escreve um ensaio onde considera o anonimato urbano, caracteristico dos
grandes aglomerados populacionais, equacionando-o como uma “pelicula protectora”.

Outra das formas como se fala do anonimato em Antropologia esta relacionada
com questdes deontoldgicas e metodoldgicas no que respeita a divulgacao da identidade
real dos informantes, dos locais de estudo e por vezes até do proprio autor. Esta
abordagem tem também algum interesse, uma vez que Se pensarmos em
responsabilidade, levantam-se questdes quanto a autoria, responsabilidade do autor
quanto ao que afirma e, mais ainda, a possibilidade de verificagdo e confirmacdo dos
dados apresentados (veja-se, entre outros Van der Geest 2003, Reed & Szklut 1998, e
Finnegan 2003).

Embora tenha constatado que o anonimato era uma temadtica recorrente para os
membros das associagdes de 12 Passos, nos estudos que encontrei sobre as mesmas esta
¢ uma questdo que ndo assume expressao relevante, isto €, ndo s6 ndo € central como
pouca ou nenhuma consideragdo ¢ feita sobre este aspecto em particular, excluindo o
facto de ser por vezes referido a proposito da historia do aparecimento dos Alcoodlicos

Anoénimos. Dois trabalhos antropoldgicos apresentam ser uma pequena excepgao: o
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excelente ensaio de Sylvie Fainzang (1996), sobre a associagdo Vie Libre, uma
associacdo de “antigos bebedores” em tudo semelhante aos Alcoolicos Anénimos, onde
a autora compara a forma como o anonimato ¢ recusado pelos membros da associacdo
que estudou, comparativamente ao que sucede nos Alcodlicos Andénimos onde o uso do
anonimato ¢é reivindicado e considerado fundamental. Outro ensaio ¢ de Jeffrey Jarrad
(1995), num pequeno artigo onde o autor tem como pretensdo — mesmo que depois
torne o tema num assunto transversal e implicito sem fazer uma analise rigorosa —
considerar o uso do anonimato numa perspectiva comparativa entre o contexto norte-

americano e o brasileiro, considerando as variagées culturais entre ambos.

O anonimato, ou numa formula¢do em termos de acc¢do, o “recorrer-se” ao
anonimato com um proposito especifico, ndo ¢ uma questdo que tenha a sua origem
num passado recente. Encontramos numerosos exemplos dos seus diversos usos na
literatura (cf. Griffin, 2003), em cartas anonimas (cf. Castanheira 2004, Saks & Ostrom
1973), preocupacdes filosoficas que vém de correntes de estudo como o individualismo
(cf. Da Matta 1990, Dumont 1983), a fenomenologia (cf. Natanson 1986, Schutz 1979)
ou a preocupagdo com o crescimento de grandes polos urbanos e industriais (cf.
Simmel 2004, Wirth 1938). Ainda sobre esta questdo encontram-se em trabalhos de
varias areas disciplinares como o direito ou a teologia, onde a ideia de que ndo ter nome
¢ ndo ter existéncia, nestes casos, perante a lei, a sociedade e Deus (cf. Reinhartz 1998,

Elhadad 1990, Féroldi 1990, Boucaud 1990).

Nos dias que correm, com o desenvolvimento massivo de novas tecnologias de
informacdo, o crescente uso da Internet como forma de aquisicdo de conhecimento e de
trocas comunicacionais, o armazenamento de informacdo individual em bases de
dados, a videovigilancia, etc., (Poster 2000, Marx 1999, Norris & Armstrong 1999,
Turkle 1997) também novas formas de comunicagdo entre os individuos sdo
estabelecidas. Mais do que nunca estamos em toda parte, podendo ser quem somos ou,
noutros casos, quem nao somos. Podemos ser vistos sem sabermos € vermos sem o
dizer. Esta ideia remete-nos de imediato para estrutura do Pandptico estudado por
Michel Foucault, associado a vigilancia méaxima sobre o individuo: “O Panoptico ¢ uma
maquina de dissociar o par ver-ser visto ... é-se totalmente visto sem nunca se ver ... vé-

se tudo, sem nunca ser visto.” (1997: 167).

Entdo, se tivermos em conta a crescente evolucdo e complexificacdo dos meios

utilizados para a identificacdo dos individuos, como bem o demonstra a colectanea de
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ensaios editada por Caplan & Torpey (2001), constatamos que desde a Idade Média até
aos nossos dias esta tem sido uma preocupacdo dos Estados soberanos em relacdo aos
cidaddos sobre os quais tém autoridade. Preocupagdo esta associada sobretudo ao
combate da criminalidade: desde a introdu¢do, do que hoje consideramos simples,
documentos de identificagdo como as cartas de recomendagdo, registos escritos do
nome, residéncia profissdo, até ao aparecimento de técnicas como a recolha de
impressdes digitais ou a recolha de ADN. Em vérios dos ensaios que citei acima a
proposito de vigilancia/controlo/anonimato/privacidade sdo enumerados os pros e
contras do uso do anonimato. Vejamos: contra o uso do anonimato, existem motivacdes
como o combate ao terrorismo, a garantia da liberdade e da seguranca - ndo so6 dos
Estados mas também dos cidaddos -, ou o combate a criminalidade informatica.
Argumentos a favor do uso do anonimato podem ser, por exemplo, o facto de facilitar a
troca de informagdo, a sua possibilidade em situagdes de estigma ou de investigagdo
médica, ou assegurar a protec¢do da identidade das pessoas em casos de invasdo de
privacidade. Georg Simmel, no conhecido ensaio a “Metropole e a Vida Mental” tece
algumas consideragdes interessantes a este respeito que, embora ndo se referindo

especificamente ao anonimato, em muito se assemelham a uma consciéncia do outro:

“De um ponto de vista formal, a atitude mental do habitante das grandes cidades
poderd descrever-se como de reserva. ... Somos for¢ados a manter esta reserva ... pelo
direito a desconfianca que sentimos perante esses elementos fugazes da vida urbana;... é
frequente ndo conhecermos sequer de vista aqueles que durante todo o ano sdo nossos

vizinhos” (2004, p.83)

O que podemos ver até aqui é que ha uma relacdo 6bvia entre conhecimento do
outro, relacdes proximas ou distantes e, se quisermos, intimidade, aquela que ¢
conseguida em relagdes duradouras, onde hd um grau de proximidade que permita que a
relagdo das pessoas permeie vdarios niveis de conhecimento. Esta intimidade,
aparentemente, ¢ o oposto da existéncia de anonimato e da sua actuacdo no
relacionamento entre duas (ou mais) pessoas que considerem ser intimas uma da outra.
Todavia, as associacdes de 12 Passos permitem-nos equacionar de uma maneira
diferente o que ¢ a polaridade intimidade-anonimato, mostrando-nos que estas duas
dimensdes ndo sdo opostas, podendo ser consideradas como complementares. Ficara

explicito que ser-se anonimo e ser-se intimo, sdo dimensdes que decorrem em
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simultdneo nas relagdes dos membros das associagoes de 12 Passos e correspondem a
niveis diferenciados de conhecimento do outro. O mesmo considera Goffman ao
reflectir que de facto, as relagdes sociais ndo devem ser apenas enquadradas num
“continuum” mas sim “em varias estruturas nas quais os contactos se produzem e

estabilizam.” (1988, p. 65).

Nome e anonimato: relacées de poder

No capitulo dedicado a componente religiosa, falei da presenca de fronteiras simbolicas
delimitadas (e intencionais), que tracam uma linha invisivel entre a vida dos membros
fora e dentro das associagdes. Retomo agora esta questdo apresentando o anonimato
como a pedra-de-toque em torno da qual s3o estruturadas estas diferentes relagdes,
interferindo directamente no maior ou menor envolvimento dos membros nas
associagdes, na gestdo da sua identidade pessoal e na divulgagdo da informacdo que
dao de si proprios dentro e fora das associacdes. Quando falo aqui de identidade
pessoal - termo também usado por Erving Goffman e que, em certa medida recupero -
estou a referir-me a identidade de uma pessoa considerada do ponto de vista legal

quando combinada com a sua identidade afectiva e familiar.

Nas proximas secgdes procurarei dar conta da multiplicidade dos usos do
anonimato nas associa¢des de 12 Passos, demonstrando como é, para os membros, uma
condi¢do polivalente e multifacetada a qual recorrem dentro e fora das reunides, em

ocasides onde estao presentes membros € ndo-membros.

O anonimato pode ser entendido de 2 maneiras: uma para fora de NA e dentro
de NA. Dentro de NA ninguém tem nada a saber aquilo que eu fago, aquilo que
eu sou. Interessa apenas saber que eu sou um adicto em recuperagdo. Se eu
digo que sou engenheiro, pedreiro, carpinteiro, ja estou a quebrar o meu
anonimato. Dentro de NA ninguém tem que saber o que é que eu sou cd fora. E
fora de NA, ninguém tem que saber que eu pertengo a NA e que tive um
problema com drogas.

(Sérgio, 32 anos, empresario, membro de Narc6ticos Andonimos ha 3 anos)

Sérgio foca, assim, varias dimensdes do anonimato que nos servirdo como guia:
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(1) anonimato dentro e fora das reunides, destacando varios propdsitos. Para dentro das
reunides surge como (2) uma forma de igualar diferencia¢des entre os membros, através
de (3) omissdo de informacgao pessoal. Para fora das reunides ¢ usado para (4) omitir a

pertenca as associacdes e, em simultaneo, 5) ocultar o estigma.

Em cima da mesa de qualquer reunido estda um cartaz onde se apela a
confidencialidade e privacidade dos membros: “Quem vocé viu aqui, O que vocé€ ouviu
aqui, Quando sair daqui, Deixe que fique aqui”. Um dos objectivos do anonimato dos
participantes, tanto no que disseram como quem esteve presente, ¢ assegurar que ha um
ambiente acolhedor e de “abertura”, no qual os membros se possam expressar
livremente e sem constrangimentos. Como me disse Luis, membro dos Narcoticos

Andnimos ha 4 anos,

Eu gosto de sentir que vou a uma reunido e que é um local seguro onde eu
posso falar e sei que depois disso ninguém vai falar de mim ou falar nas minhas
costas la fora. Ali é importante o anonimato: o que nés ouvimos e falamos lda

dentro ¢ importante que fique la.

Neste sentido, os membros, ao apelarem ao anonimato como forma de
seguranga da reunido, t€ém como finalidade que esta seja um evento efémero ndo s6 no
tempo, mas também na memoria que dele fica, de quem participou e do que foi dito. Ao
procurarem certificar-se que as situagdes que foram descritas numa reunido ndo sao
transmitidas fora delas, o que se pretendem ¢ que a terapia seja circunscrita a um tempo
e um espaco especificos que so existiram naquela circunstancia em particular. Esta ¢é
uma forma dos membros se protegerem do potencial estigma resultante da divulgagao
das situagdes que ali se expdem. Por exemplo, quando um membro das Familias
Andnimas conta que, na noite anterior, o seu filho lhe roubou bens materiais e que
houve uma discussdo que terminou em zaragata, ele apela para que esta historia (que é
sua, pessoal e intima) nao venha a ser contada por outra pessoa fora do espago onde foi
relatada. O que quer proteger €, por um lado, a nao-divulgacdo da sua experiéncia e
também, por outro lado, a possivel divulgacao de quem ele ¢, que viveu tal historia.

A importancia desta regra ¢ desenvolvida por Marta (46 anos, doméstica,

membro dos Alcodlicos Anonimos ha 2 anos):

229



Eu ndo queria expor quem eu era fora dali, eu queria era falar de mim,
das minhas entranhas. E é isso que eu tenho em AA. O anonimato funciona
para isso, é uma defesa, é uma garantia que em AA existe confidencialidade, as
pessoas vdo la e vdo expor-se, vdo falar de si, as coisas mais inconfessaveis que
[se] possa imaginar. O anonimato e a confidencialidade servem para isso. Sem

isso ndo poem ca fora o que as atormenta.

Assim, juntam-se ao anonimato outros conceitos distintos mas que estdo
relacionados: o de confidencialidade e privacidade, termos que sdo comummente
referidos a propodsito da relacdo médico-paciente, advogado-cliente ou no acto da
confissdo religiosa. Penso ser realmente esse o sentido que os membros querem dar
quando enunciam estes conceitos: em seu entender, sdo estabelecidas relagdes
privilegiadas que tém como pré-requisito que o siléncio seja a contrapartida ao que ¢é
revelado em confidéncia, em privado, e “anonimamente” (ou seja, apenas enquanto

membro e para outros membros).

O anonimato como nivelador de diferenciacdes sociais entre membros

Dentro de uma reunido, todos se assumem como membros e ¢ nessa condigdo que ali se
encontram, levando a cabo um processo terapéutico. Todavia, embora se afirmem
iguais na sua condicdo de doente, os membros das associacdes de 12 Passos sdo
também sujeitos portadores de diferenciagdes sociais e culturais que lhes estdo
subjacentes ¢ que ndo podem ser evitadas. O anonimato ¢ usado também para atenuar
ou nivelar estas diferenciacdes sociais. O uso apenas do primeiro nome quando se
apresentam nas reunides, bem como a ndo divulgagdo de outros elementos (a morada, a
profissdo, a escolaridade, etc.) estdo também implicitos na no¢do de anonimato “para

dentro”.

Num momento inicial de frequéncia dos grupos, o “nao se ter de dizer quem se &”
revela-se de extraordindria importancia, ainda que, como defende Erving Goffman
(1983), toda a interacgao presencial implique ja um conhecimento do outro, mesmo que
esta interaccdo ndo seja verbal. O facto dos membros se juntarem para tratarem de um
problema especifico (que é comum a todos) e ndo para falarem de situagdes do
quotidiano tendo que se expor — dizer quem sao fora dali, o que fazem, onde vivem — ¢é

determinante e torna irrelevante todo e qualquer tipo de atribuigdes que se lhes possa
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fazer a priori. Diz um dos predmbulos de Narcoticos Anonimos:

“NA ¢é uma irmandade ou associacdo, sem fins lucrativos, de homens ¢ mulheres
para quem as drogas se tornaram num problema muito grave. ... Existe apenas um
requisito para se ser membro: o desejo de parar de usar. .. Ndo estamos
interessados em saber que drogas usavas ¢ em que quantidades, quais eram os teus
contactos, o que fizeste no passado, a tua situagao econdmica; apenas queremos
saber o que queres fazer acerca do teu problema e como podemos ajudar.” (Livro

Azul, 1991, p. 10)

Salienta-se neste pequeno excerto a afirma¢do que se coaduna com a ideia de
aos membros nada mais ser pedido que divulguem de si proprios para além do facto
concreto que os conduz ali, enfatizando que naquele local o que encontram sdo pessoas
que querem “ajudar” a resolver esse “problema”. Mesmo havendo uma identificacao
através do primeiro nome dos membros dentro de um grupo, o anonimato €, mesmo
assim, salvaguardado, na medida em que conhecendo-se apenas o primeiro nome nem
sempre se consegue estabelecer uma relacdo entre o nome da pessoa e outros elementos
distintivos que se apresentassem como um obstaculo a unido do grupo e a resolugdo da
situagdo que os levou ali em primeiro lugar. Dentro das reunides, os membros
consideram que o anonimato, enquanto forma de eliminar estas mesmas distingdes, € o
que poe todos os membros em pé de igualdade: iguais na doenga € no problema que

tém, iguais dentro das associagoes:

Ali ndo interessa se és advogado, se és doutor, se tens muito dinheiro, se
vens da familia X.P.T.O ou se vens do meio da rua. O proposito de comegar
uma coisa nova, um ‘“novo modo de estar na vida’ sem usar drogas,
independentemente se tens milhdes de contos e nunca roubaste na vida, ou se
vens de uma prisdo e a tua vida foi feita a roubar. Ndo interessa, isso ndo é
importante, ndo interessa o nome, ndo interessa nada. O unico proposito é a
tua intengdo de comegar algo de novo sem as drogas estarem presentes.
(Alfredo, 38 anos, desempregado, membro dos Narcoticos Andénimos ha 5

meses)

A este nivel, a informagdo transmitida ¢ na realidade muito vaga e imprecisa
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uma vez que os membros destas associacdes consideram que esses elementos ndo tém
qualquer importancia para a relagdo em si. Veja-se o que diz um membro que se
identificava nas reunides de Narcoticos Andonimos pela sua alcunha

acerca do seu desinteresse em relagdo a saber mais sobre os outros participantes:

Eu das outras pessoas numa reunido so sei que usaram drogas, ndo sei
mais nada sobre a vida pessoal das outras pessoas, isso ndo me interessa muito,
ndo é muito relevante. Eu as vezes vou a reunioes onde ndo conhego ninguém
para ouvir outras experiéncias e é para isso que eu la vou, para saber outras
formas que as pessoas tém de lidar com as dificuldades que encontram e acho que
ndo sou muito curioso sobre o resto.

(Juta, membro dos Narcoticos Andnimos hé 10 anos)

O anonimato neste caso pode entdo ser usado especificamente como um modo
de assegurar a igualdade entre os membros no que se refere a simbolos de estatuto e
diferenciag@o social como sejam o grau de escolaridade ou os rendimentos auferidos. Se
no dia-a-dia as pessoas escolhem as suas relagdes preferenciais com base neste tipo de
elementos, através da regra do anonimato e de ndo terem que revelar de si proprios nada
mais para além da sua condigdo, isso facilita a ndo discriminagdo entre os membros ¢
que estejam “entre iguais”. Consideremos ainda outro exemplo que mostra bem a forma
como a regra do anonimato € importante para que se ouca o que se ¢ dito e ndo quem o

disse:

Dou muita importincia ao anonimato porque, em primeiro lugar no
programa de 12 passos e nas reunioes, nos estamos ali como pessoas iguais no
sentido da doenca. Se formos a saber que a pessoa é o doutor ndo-sei-qué ou
que a outra é o ndo sei quantos, que é uma pessoa que ndo faz nada ou que é
uma pessoa doutorada, isso cria, dentro dessa igualdade, diferencas que
prejudicam. E, portanto, o anonimato dentro da propria irmandade é essencial
para nos olharmos todos como iguais, e que é esse o unico proposito que nos
une ali. Ndo importa se eu estou a falar com um ministro ou com uma pessoa
que seja estudante. O que interessa é que sdo os dois alcodlicos e que se

identificam comigo. Portanto, eu acho que o anonimato é essencial.

(Cristina, 42 anos, membro dos Alcodlicos Anénimos ha 2 anos)
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Na realidade, ndo é s6 em teoria que esta regra ¢ posta em pratica, ou seja, é
dificil acreditar que pessoas diferentes estejam num mesmo espaco ¢ ndo facam em
momento algum uma apreciacdo de quem ¢ o outro com quem estao a privar: sobre a
indumentaria, o de vocabulario usado, as gestualidades, etc. E 6bvio que 0s membros
ndo podem eliminar por completo as distingdes que t€m entre si. No entanto, assisti a
um esforco de adequacdo pela parte de alguns membros: um dos participantes que
conheci nos Alcodlicos Andénimos era um arquitecto bem-sucedido e contou-me que
antes de ir para uma reunido da associa¢do, procurava vestir-se de forma informal, ndo
s0 para ndo denunciar o seu estatuto mas também porque naquela reunido havia varias
pessoas de origem humilde e que inclusivamente mal sabiam ler. Outro caso que
conheci foi o de uma senhora membro de Familias Anénimas que tentou durante algum
tempo frequentar reunides numa zona que ficava perto do seu local de trabalho e ndo da

sua residéncia, que era ja fora da cidade. No entanto, dizia-me:

A reunido de -------- é melhor porque eu vejo que sdo pessoas iguais a
mim. Iguais no sentido que apanham o comboio todos os dias percebes? Na
outra onde eu vou nem sempre me sinto bem, porque ja viste, ha la pessoas que
tu vés mesmo que tém mais estudos, por exemplo, e eu ndo me sinto tdo a-

vontade.

O anonimato quando usado para esta fungdo em particular — isto ¢&,
descaracterizar os membros quanto as suas diferencas por oposi¢do ao que lhes é
comum, ¢ descrito como uma maneira de se protegerem a si proprios. Os membros
procuram ndo revelar aspectos da sua identidade quanto a simbolos de riqueza,
prestigio, estatuto € mesmo o seu nome verdadeiro ou o seu nome de familia, para
anular eventuais distingdes. Assim também se salvaguardam dos outros membros, ou
seja, conseguem separar o que lhes interessa resolver enquanto pessoas com um
problema especifico, de outras areas da sua vida, por relagdo as quais poderiam sentir-se
invadidos. E esta “invasdo” tem a ver precisamente com a exigéncia de haver diferentes
esferas de conhecimento da histéria pessoal de cada um: como discutirei mais a frente,

ainda que os membros se reconhecam como iguais na doenga e entre pares, tal ndo
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sucede fora do espago onde se encontram nesse papel. No mesmo sentido em que
Simmel considera que tudo o que revelamos a pessoas com quem temos mais
intimidade — como pode ser considerado nas associagdes de 12 Passos — ndo sdi sendo
“fragmentos da nossa vida real interior” (1977, p. 361), também aqui podemos
considerar que a diferentes espacialidades da vida dos membros correspondem

diferentes “intimidades” e “privacidades” que devem ser respeitadas.

O anonimato como forma de proteccio para o exterior

Para o exterior das reunides, o0 “anonimato” garante nao s6 o que ¢ dito, quem o disse ou
que o individuo a ou b ¢ frequentador. E usado também como uma maneira de certificar
que ninguém fora das reunides ira saber quem la esteve. Um caso a que assisti foi o de
uma senhora que era nova num dos grupos de Familias Anonimas e que, na sua primeira
intervengdo disse estar a frequentar uma reunido que sabia ser fora da sua area de
residéncia, por considerar que assim teria menos probabilidades de “encontrar alguém
conhecido”. Tendo como principal preocupagdo o facto de se sentir julgada e avaliada
na sua conduta como mae, disse o seguinte: O que ¢ que as pessoas vdo dizer? Aqueles
dois, formados, [isto é, com estudos superiores] e com aquelas profissoes, ndo
conseguem resolver o problema que tém em casa. Assim, decidiu procurar ajuda num
local fora da sua area de residéncia para ndo se confrontar com pessoas das suas
relacdes pessoais. O caso desta senhora foi ainda interessante porque fez referéncia ao
facto de ser necessario manter para o estatuto que tanto ela como o marido tém
socialmente, esconder o problema de adic¢ao do seu filho. Outro membro, desta vez de
Alcodlicos Anénimos, disse também: Eu s6 venho a estas reunides aqui, eu ndo fago
reuniées ao pé da minha casa porque ndo quero esbarrar com eventuais pessoas

minhas conhecidas.

Por outro lado, usar o anonimato para o exterior ¢ ainda uma forma que os
membros encontram para ndo dizerem que frequentam as associagdes e, assim, nao
revelarem o seu estigma, seja por medo de represalias, seja de falta de aceitacdo pela
parte das outras pessoas. Vejamos um exemplo do tipo de preocupacdes que os

membros, neste caso de Narcoticos Andonimos, té€m a este respeito:
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Se, por exemplo, eu fosse fazer uma entrevista para um trabalho e eles
soubessem que eu andei a tomar drogas era um bocado estranho. No minimo, se
calhar, eles ficariam com um pé atrds e falando disso também de outras coisas,
como é natural porque as pessoas ndo gostam, ainda é algo negativo. Consumir
drogas é uma coisa negativa, ndo é positiva e ndo tenho interesse nenhum em
que se saiba disso.

(Jodo Nuno, 36 anos, talhante, membro dos Narcéticos Andnimos ha 1 ano)

O que diz o Rui foi repetido por muitos outros membros de Narcoticos
Andnimos que, como vimos noutras partes deste ensaio, sdo na sua maioria pessoas que
pela sua idade e trajectoria de vida, quando entram em abstinéncia, procuram recuperar
o tempo perdido. Neste caso, fala-se de uma “entrevista de emprego”. No caso dos
membros desta associacdo carregam consigo um estigma associado a
toxicodependéncia e suas consequéncias: roubos, incumprimento de horarios, etc. Os
membros de Alcodlicos Andnimos expuseram situacdes semelhantes no que respeita a
quebras de confianga pela parte dos empregadores e faltas de responsabilidade para
com o servico. Em ambos os casos, os membros destas associagdes procuram evitar
revelar o seu envolvimento em reunides e com outros membros, para que ndo haja lugar
a este tipo de respostas pela parte daqueles que poderiam fazer juizos a priori.

No caso dos membros das Familias Anénimas, é importante explicar que o
anonimato ndo estd aqui apenas relacionado com o membro que frequenta as
associacoes: ¢ também usado como proteccdo relativamente ao familiar que o leva ali.
Ou seja, se dentro do grupo esta condigdo serve como uma forma de concentrar as
relacdes entre os membros no problema que os une, por outro lado, fora das reunides, o
ndo dizer que se ¢ frequentador — e, portanto, 0o ndo se assumir como membro de
Familias Andénimas — impede também que o seu familiar seja conotado com a
toxicodependéncia, estando assim salvaguardado de juizos de valor pejorativos ou de
accoes condenatorias por parte de terceiros. Se a maior parte dos membros identificam
a pessoa que tem o problema através da referéncia directa a um filho/filha/marido,
verificou-se também que outras, ao querer preservar também este anonimato, referem
apenas um “familiar”, defendendo que “familiar pode ser qualquer um”. Um informante

fez esta afirmacdo a proposito da necessidade de omitir o problema do seu filho e,
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s foe 153
consequentemente, a sua pertenca a Familias Andnimas ™:

Uma coisa é mentir sobre a verdade, outra coisa é omitir. A mentira,
eu sou contra a mentira porque ndo acresce nada as pessoas. Agora a omissdo é
um instrumento de defesa. Eu posso omitir alguma coisa de ti e isso ndo
prejudica nada, ndo afecta ninguem. Nesse aspecto, o anonimato, a omissdo,
ndo afecta nada. O conhecimento dos factos é muito mais pesado. Se as pessoas
souberem, por exemplo no meu trabalho, do problema do meu filho, isso pode
ser usado contra minha vontade ou, alheio a minha vontade; assim, nao sabem,

POF iSS0 ndo usam esse argumento.

(Pedro, 42 anos, engenheiro informatico, membro das Familias Anonimas ha 4

anos)

O Pedro, tal como muitos outros membros das trés associa¢des, faz aqui uma
distincdo clara entre mentir, omitir ou ter um “segredo” que ndo se quer divulgar
excepto em circunstancias muito particulares. Estas diferenciacdes sdo interessantes na
medida em que nos permitem compreender que, embora ambiguas, revelam em grande
medida aspectos que ja considerei anteriormente neste ensaio. Na realidade, como diz
Sylvie Fainzang (2002), a mentira ou o acto de mentir tém uma conotagdo moral: a
pessoa que mente procura enganar o outro, uma vez que esta a faltar a verdade.
Segundo a autora, a mentira diferencia-se do segredo uma vez que, como também diz
Simmel (2004), o segredo relaciona-se com o facto de ndo se revelar toda a informagao
que se possui e, neste sentido, pode ser interpretada como a “omissdo” de que fala
Pedro: “isso ndo prejudica nada, ndo afecta ninguém”. Mas o que ¢ importante no modo
como os membros racionalizam e verbalizam estas distingdes € a questao moral.

Como vimos ja, os membros ambicionam tornar-se ‘“pessoas melhores”,
procurando ter boas atitudes e condutas nobres. Quando postos em situagdes em que
tenham de revelar informagdes sobre si proprios quanto a este aspecto concreto,
procuram nao mentir sobre o assunto mas pelo contrario, evitam menciona-lo para que

ndo se sintam na “obrigacdo” de o revelar. A mentira seria indesculpavel, mas a

'35 Embora relativo a outro contexto — a relagio médico-paciente — vale a pena ler o ensaio da antropdloga
Sylvie Fainzang (2002) onde a autora equaciona o papel da mentira e da omissdo como elementos de uma
relag@o de poder.
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omissao, que em ultimo caso, leva ao desconhecimento e nao a distor¢ao da
informacdo, ¢ aceite e largamente adoptada pelos membros. E este aspecto ¢ muito
importante uma vez que esta na base da forma como o anonimato ¢ interpretado neste
contexto, seja na relagdo dos membros entre si, seja com ndo-membros, dentro ou fora
das associagoes: a estratégia empregue € a do siléncio e simboliza uma forma de poder

que os membros estdo bem conscientes de possuir.

“Quebrar o anonimato”: o momento da revelacao

Quebrar o anonimato tem a ver com 0 anonimato perante o que ouvimos
la (e ndo trazer ca para fora). Depois hd o quebrar o anonimato de ser um
adicto. Acho que tem um bocado a ver com o estigma que ainda ha na
sociedade de ser um adicto, um drogado; como é que sdo vistos, se as pessoas
interpretam a adic¢do como uma doenga ou ndo, que é visto como uma pessoa
que ¢ fraca, que é ma. Pode ser um problema para a sociedade se eu disser,
‘Olha, eu ja fui um drogado mas estd tudo bem’.

(Paulo, 32 anos, canalizador, membro dos Narcoticos Andnimos ha 3 anos)

Também no que respeita a recusa do anonimato, vemos diferentes caracteristicas
e graus de importancia consoante o contexto onde ocorre ¢ o porqué dessa escolha por
parte dos membros. Assim, como diz o Paulo no excerto acima, ha dois factores
importantes: um, tem a ver com a revelagao do estigma a pessoas que ndo pertencem as
associagoes, isto €, com ndo-membros, € as consequéncias que tal acarreta. Esta gestao
das relacdes e da informagdo trocada esta fortemente relacionada com outro aspecto: o
momento da revelacdo do estigma e suas implicagdes; como dizem os participantes, o
momento em que se “quebra o anonimato”. Para os membros destas associagdes, aquele
que estd em abstinéncia (entenda-se seguindo este modelo) apenas revela a sua
condi¢do de estigmatizado dentro de uma reunido dos varios membros: para fora de
uma reunido omite o seu problema, ndo revelando sequer a sua pertenga a esta
associagdo. E neste sentido que Goffman fala de estigmatizado desacreditavel e de
estratégias de encobrimento e ocultacdo, referindo-se ao modo como a visibilidade ou
invisibilidade do estigma actuam como condicionantes (que podem ou ndo ser

(13

imediatas) na interac¢do. Diz Goffman: “... a visibilidade de um estigma deve ser

diferencada da sua ‘possibilidade de ser conhecido’ (1963, p. 59). Assim, entre o
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esconder e o revelar, para os membros dos associagdes de 12 Passos, preservar o
anonimato estd directamente relacionado com pesar os pros e contras da situagdo em
que o fazem, uma vez que, na maior parte dos casos, isso tem ou pode ter repercussoes

negativas na sua vida das pessoas.

Imagina que eu quebrava o meu anonimato no meu trabalho e dizia por
exemplo a minha chefe que tinha tido um problema com drogas. A partir dai ia
haver sempre uma desconfianga. Se houvesse um roubo, desaparecesse uma
carteira ou faltasse dinheiro para quem é que iam logo olhar? Para mim, claro.
Por isso eu ndo digo a ninguém, ninguém tem nada a ver com isso. Quando
quero falar dessas coisas vou a uma reunido. O anonimato é fundamental, sem
isso ndo pode ser.

Eu hoje sou uma pessoa “produtiva” da sociedade e ndo faco tengoes
nenhumas que as pessoas com quem eu trabalho e com quem eu lido saibam
que eu tive um problema com drogas e saibam que eu frequento Narcoticos
Anodnimos. Ndo quero. E Narcoticos Anonimos permite-me manter essa ligagdo
sem que o resto das pessoas saiba. Nao quero que se saiba isso porque ainda
ha muito preconceito. Eu trabalho com criangas. Tenho a certeza que qualquer
um daqueles pais ou mdes olharia para mim de outra maneira se soubessem
que eu tive um problema com drogas e mesmo as minhas colegas, percebes?
“Olha esta ja...” ndo da para explicar mas é assim, as pessoas tém esta
mentalidade.

(Filipa, 37 anos, educadora de infincia, membro dos Narcdticos Andonimos ha

10 anos)

O outro factor que referi acima, acontece quando os membros recusam o
anonimato para outros membros com quem tém relagdes preferenciais e optam por
divulgar informagao que até entdo omitiam. Quando tal sucede, tem-se como propoésito
estabelecer lagos afectivos e de amizade mais profundos com pessoas que, por vezes,

conhecem ha ja varios anos. Por exemplo:

Nas reunioes, abre-se uma parte da vida mas ndo se abre outra: eu
posso falar da minha vida, da minha vida ligada ao meu alcoolismo sem dizer a

minha profissdo, ou sem dizer o meu apelido ou a minha morada. E evidente
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que a medida que eu vou permanecendo em AA e vou conhecendo outras
pessoas, partilhando com eles e eles comigo, vou estabelecendo lagos de
amizade profunda, a luz dessa amizade essas barreiras deixam de existir, mas
isso é por for¢a destes lagos que eu proprio quis criar e que ndo fago com toda
a gente.

(Manuel, 48 anos, comerciante, membro dos Alcodlicos Anénimos ha 4 anos)

Vejamos ainda o que diz o Carlos quando explica a forma como gradualmente e
sem se aperceber disso, se foi tornando (juntamente com a sua esposa, também ela um

membro) cada vez mais intimo de alguns dos outros participantes:

Eu ja nem sei como é que aconteceu com uma das nossas companheiras
que alids foi das primeiras que rompeu o anonimato: ja esteve em minha casa,
em festas, vamos a manifestacoes politicas juntos. Quer dizer, encontramos
outras fronteiras diferentes das FA. Rompeu o anonimato porque me disse o
nome, o apelido, percebes? Outro exemplo foi quando morreu o [figura publica
conhecida], foram entendimentos politicos que nos aproximaram mais: ela ficou
a saber quem eu era, e eu fiquei a saber quem ela era. O Pedro [outro membro
que ambos conheciam] jd esteve em minha casa, que ¢ uma forma de romper o
anonimato também.

(Carlos, 57 anos, médico, membro das Familias Andnimas ha 6 anos)

Neste excerto, Carlos oferece-nos o que penso ser um bom exemplo da
importancia que os membros atribuem quando “quebram o seu anonimato” entre
membros. Neste caso revelam o nome de familia mas também a casa — fisica ¢
simbolicamente - a outro membro. Assim, o0 nome € 0 anonimato entre os membros
existe em niveis diferenciados. Qual é entdio a importancia da omissio do nome'>*? Que
nome querem eles ocultar € o que € que isso acarreta? Nas associagdes de 12 Passos,
desconhecer-se o sobrenome dos outros membros, o “nome de familia”, é também
revelador de ndo se dar a conhecer a casa, entendido simbolicamente € no mesmo
sentido em que Pina Cabral nos fala de “identidades continuadas” (Pina Cabral 1991, p.

171-2). Trata-se de revelar todo um historial que nao esta relacionado com o consumo

54 Sobre a importincia dos “nomes” e a forma como tem sido explorado na antropologia, veja-se
Bodenhorn & von Bruck (2006) e Pina Cabral & Viegas (2007).
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de drogas ou alcool e que se quer que permanega intacto, uma vez que € a extensdo da
pessoa para outras pessoas € contextos. Estd em causa uma histéria pessoal que ¢
familiar. Como diz, Pina Cabral noutro lugar, “O nome identifica e distingue a pessoa
ao mesmo tempo que a situa num tecido de relagcdes familiares, demarcando o acesso a
direitos e o assumir de obrigagdes.” (2005, s.p.)

Estas situagdes sdo comuns entre os membros das associa¢des de 12 Passos mas
ndo podem, todavia, ser generalizadas. Assim, ¢ importante ndo esquecer que também
nesta matéria se repete a mesma atitude dubia que vimos ja para outros aspectos do
anonimato: uma vez que ¢ uma escolha da propria pessoa e que nio €, de maneira
alguma, considerada de igual forma por todos os membros, o que se percebe ¢ que o que
sucede para um caso ndo sucede para outro. Entdo, Carlos falava de ter “quebrado” o
seu anonimato com outros membros, sobretudo tendo em conta afinidades pessoais que
iam para além das reunides. Outros membros afirmaram precisamente o contrario.

Vejamos um relato:

Nas salas eu falo abertamente, mas ndo falo da minha privada. Falo das
minhas coisas mas tenho muito cuidado com os outros e comigo. As reunioes
sdo para falar de coisas relacionadas com o dlcool, ndo sdo para falar de
coisas relacionadas com a nossa vida privada que ndo tenham interesse para o
dlcool. Ndo quero. Ndo é so por mim mas é pela minha familia, pelo meu
marido. E toda a vida que estd por trds de nés e que ndo tém que ser envolvidas
com estas coisas.

(Maria Teresa, 59 anos, doméstica, membro dos Alcodlicos Anénimos ha 4

anos)

Neste sentido, quando a Maria Teresa, membro de Alcoodlicos Anénimos ha 8
anos, me dizia ter que preservar o seu anonimato pessoal especificamente relativamente
ao seu apelido, adquirido depois do casamento, enfatizava especialmente o facto de ser
casada com um homem que ¢ uma figura publica da politica portuguesa a quem, de
maneira alguma, podia expor a uma situacdo em que viesse a ser revelado o consumo

excessivo de alcool da esposa.

240



Ca dentro e ld fora. O paradoxo das associacdes de 12 Passos

O que proponho em seguida ¢ estudar a forma como, na analise da gestdo da informacao
pessoal e da escolha da sua revelago, existe uma série de estratégias de encobrimento e
ocultagdo de pertenca e de identidade de membro. Continuando a seguir Erving
Goffman, verifiquei existirem comportamentos idénticos aos que o autor no modo como
os membros das associagdes de 12 Passos gerem o0s contactos que t€ém com outros
membros, sobretudo em situacdes externas as reunides, naquilo a que o autor chama de
“contactos mistos” (nos quais estdo presentes ‘“normais” e estigmatizados). Na
realidade, as relacdes que os membros das associacdes de 12 Passos mantém entre si
quando ndo estdo em espacos s6 com outros membros, revestem-se de caracteristicas
muito particulares e que podem aparentemente ser consideradas mesmo como
contraditorias. Goffman fala-nos de encobrimento e ocultacdo da identidade pessoal,

estratégias usadas como um modo de controlar a informacao que se d4 aos outros.

Uma coisa é estar dentro da reunido, outra coisa é fora: se eu encontro
a pessoa fora da reunido ¢ “Ola” e mais nada. La porque é meu companheiro
na reunido, na minha vida privada ndo tem que entrar ai nessa drea. Eu encaro
a reunido como uma terapia e aquilo portanto é sigiloso. A pessoa que estd la
dentro, ca fora faz a vida normal. As Familias [Anonimas] é uma terapia e as
terapias ndo se podem confundir com a vida privada. Dentro da reunido sdo

coisas que sdo para ficar so ali.

(Josinda, 47 anos, secretaria, membro das Familias Andnimas ha 3 anos)

No contexto das associagOes de 12 Passos existe, como vimos, uma identidade
pessoal e grupal adoptada pelos membros: sdo portadores de uma doenga que os
distingue do resto da sociedade. Esta identidade ¢ afirmada cada vez que ha uma
reunido (ou uma Convencao) onde estdo todos na mesma situacdo, ou quando dois ou
mais membros estdo juntos num encontro fora das reunides mas enquanto membros.
Estas ocasides sdo momentos de grande intimidade e abertura, de uma quase confissao
e plena exposi¢do de quem a pessoa ¢, da sua vida, dos seus pensamentos e atitudes no
que se refere a sua experiéncia com o alcoolismo e adic¢do. No entanto, ha uma

distin¢do claramente demarcada entre a forma como se desenrolam esses encontros que
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sd0, se quisermos, restritos, € encontros em que estdo presentes terceiros e, portanto,
publicos. Os encontros publicos podem acontecer com pessoas que, a partida conhecem
a situacdo mas podem também ser com pessoas que desconhecem em absoluto a
frequéncia das associacdes de 12 Passos. Sdo esses os casos que me interessa aqui
explorar, uma vez que € nesses que existe uma maior tensdo e, simultaneamente, uma
maior necessidade de gerir a informagdo trocada pelos membros em presenca do nao-

membro. Como diz Goffman:

“A questdo que se coloca ndo ¢ a da manipulacdo da tensdo gerada durante os
contactos sociais e, sim, da manipulacdo de informacao sobre o seu defeito. Exibi-lo ou
oculta-lo; conta-lo ou ndo conta-lo; revela-lo ou escondé-lo; mentir ou ndo mentir; €,

em cada caso, para quem, como, quando ¢ onde.” (1988, p. 51)

Na realidade, os membros das associacdes de 12 Passos (fortemente
influenciados pela sua concepcdo de estigmatizados) salvo raras excepgdes, ndo
revelam para o exterior a sua condi¢cdo de membros. O que interessa acentuar ¢ o modo
como sao os proprios membros que implicita e tacitamente adoptam estratégias de
actuacdo face a terceiros quanto a revelar ou ocultar esta faceta da sua identidade.
Algumas das situagdes mais comuns que foram relatadas, e que eu propria cheguei a

presenciar, foram descritas por alguns dos meus interlocutores:

Eu ndo tenho nada que estar com uma amiga, e comentar que conhego
uma pessoa que anda la [nas Familias Anonimas]. Até hd muitas vezes que
encontramos na rua e diz-se “Boa tarde” ou “Bom dia” e pronto. Ndo ¢ como
se ndo conhecesse, mas as pessoas podem nem querer dizer que me conhecem.
Isso é muito importante. Ninguem tem nada que saber que aquela pessoa

frequenta FA.

(Teresa, 63 Anos, dentista, membro de Familias An6nimas ha 10 anos)

Outro caso ainda demonstra bem a necessidade que os membros sentem em ter
“cuidado” para que ndao haja uma exposi¢do indesejada da sua participagdo nas

associagoes e também dos diferentes graus de intimidade e amizade entre os membros:
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Ja me aconteceram situacdes em que estou em sitios publicos com
amigos meus a quem nunca falei do meu problema e aparece-me uma pessoa
[referindo-se a outro membro] e diz-me ‘Entdo, logo ndo vais a reunido?’, e a
mim ndo me apetece que as outras pessoas que estdo comigo saibam disso. E ai
eu chamo a pessoa a parte e digo-lhe “Aqui cumprimentas-me, mas se ndo
conheces as pessoas, ndo vens com outras conversas.’ Eu sou livre de estar com
4 ou 5 pessoas que ndo frequentam AA e ndo saberem que eu tive um problema
com dlcool e eu continuar a querer que ndo saibam: esse direito é meu, tem que
ser respeitado. Dentro das reunides, eu ndo tenho relacoes de amizade com
todas as pessoas mas quando as vejo em locais publicos eu digo “Ola estds
bom?” e pronto, ndo falo de mais nada, ndo vou estar ali com outras conversas.

(Filipe, 26 anos, desempregado, membro de Alcoodlicos Andnimos hé 1 ano)

O que vemos aqui ¢ a existéncia de uma demarcagdo o6bvia ndo s6 entre membros
e ndo-membros, entre 0s nds e 0s outros mas também entre o ld dentro ¢ o la fora que
se revela de forma paradigmatica nas situagdes que acabamos de ver. Situagdo idéntica
¢ descrita por Goffman (1988, p.109) ao falar de ex-pacientes mentais, ao dizer que ha
um controlo da informagao para o “mundo exterior” sobre o local onde se conheceram,
podendo, tal como vimos nos excertos acima, ignorar-se ou fazendo apenas um
cumprimento marcado pela discricdo e pela preocupagdo de ndo os expor mutuamente.
Simmel tem a este respeito uma formulag@o brilhante, ao dizer a propdsito da ocultagéo
e da imposi¢do do respeito que o outro nos merece de nio invadirmos o seu espago: “E
uma forma especial do contraste tipico assinalado no imperativo: ‘o que ndo esta
proibido, esta permitido’, face a formula: ‘o que ndo estd permitido esta proibido’”

(1977, p. 369). E precisamente desta permissio e proibigdo de espagos que tratarei em

seguida ao considerar a forma como os membros falam dos seus “direitos”.

“Nio tém nada a ver com isso”: direitos a serem respeitados

Independentemente do modo como as relacdes entre os individuos se desenvolvem
neste contexto, - uma vez que se verifica que, se num momento inicial a procura das
reunides ¢ marcada pelo embarago e pelo desconforto e, a medida que o tempo passa,
assumem outras caracteristicas - ndo € por isso que se deve excluir a existéncia do

anonimato numa situagdo de face a face. Ou seja, ainda que em determinado momento
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da sua frequéncia nos grupos um membro comece a desenvolver sentimentos de
amizade e de confianca que extravasem os limites do grupo ou do objectivo das

reunides, importante € salientar a possibilidade de escolha oferecida pela regra.

Por exemplo eu ndo sei onde é que as pessoas moram e acho que isso é
bom. Acho que nem nunca disse que moro em ----, a unica pessoa a quem dei a
minha morada foi a ti. E acho que isso é bom. Imagina que me aparecia
qualquer pessoa aqui a porta. Mesmo que eu tenha dito que morava em ---, --- é

tdo grande!

(Etelvina, 56 anos, empregada doméstica, 3 anos de frequéncia das

Familias Anénimas)

Poder escolher o que dizer, a quem e quando, ¢ em si mesmo o modo de tornar
possivel a terapia bem como a existéncia dos grupos e das reunides. E esta consciéncia
da possibilidade de escolha ficou bem explicita na resposta que me deram os membros
a uma das questdes que coloquei durante as nossas conversas. A minha pergunta era:
3 T ~

Se tivesse que preencher uma ficha com o seu nome, morada e profissdo para que
pudesse frequentar as reunides, qual seria a sua reac¢do?” 90% dos entrevistados
responderam que nao o fariam ou, caso tivessem que o fazer, que entdo desconfiariam e

provavelmente nao “iriam 14”. Diz o Pedro:

Se alguém viesse la com um questionario, eu acho que virava as costas.
... E aquela coisa de achar que as pessoas ndo tém nada a ver com isso. Eu
ficaria desconfiado. Para que é que queriam essa informagdo, por exemplo.
Portanto foi giro perceber aquela coisa de que ‘o unico requisito para se ser
membro é o desejo de parar de usar’. Ndo és obrigado a nada.

(Pedro, 30 anos, taxista, frequenta Narcoticos Andnimos ha 5 anos)
O Tiago acrescenta ainda um outro ponto interessante para ser analisado:
Eu desconfiava logo. Desconfiava e pessoalmente ndo assinava nada e

nunca mais la punha os pés porque ndo tém nada que saber da minha vida, ndo

é? Numa reunido eu também ndo tenho que falar da minha vida, so falo se
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quiser, ndo tenho nada que dar satisfagcdes a ninguém ndo é? So se quiser.

(Tiago, 50 anos, informatico, frequenta Alco6licos Anénimos ha 2 anos)

Nao deixa de ser paradoxal o uso de expressdes como “ndo tém nada que saber
da minha vida” ou “ndo tém nada a ver com isso”, num contexto em que a nota
dominante ¢ precisamente a exposi¢do de acontecimentos e situagdes do foro intimo e
pessoal e que, segundo os membros, s6 ali podem ser discutidas dessa forma, por se

encontrarem entre pares. Simmel explica bem o que acabo de dizer, ao reflectir que

“Para que haja verdadeira configuracdo da sociedade, ¢ preciso que a concordia,
a harmonia, a cooperagdo (que passam por ser as forcas socializadoras por exceléncia),
sejam contrapesadas pela distancia, a competéncia, a repulsdo. As formas fixas
organizadoras que parecem dar a sociedade o seu caracter, véem-se constantemente
estorvadas, desiquilibradas, impedidas por forcas individualistas irregulares, para
adquirir vida e evolugdo gracgas a estes processos de condescendéncia e resisténcia.”

(1977, p. 365)

O anonimato deve ser entendido como um modo de gestdo da informagdo que a
pessoa faz de si mesma: pode falar-se de uma area especifica da vida omitindo todas as
outras por ndo serem relevantes nesse contexto, da mesma maneira que fora de uma
reunido se preserva o anonimato, isto ¢, a identificagdo dos companheiros, o que
disseram e aquilo que fazem ali, mantendo, simultaneamente o do proprio. Nao ¢ o
Pedro, engenheiro, casado, com dois filhos, que vive na Amadora que interessa, mas
sim o Pedro, pai de um toxicodependente. O anonimato revela-se nos grupos anonimos
mais do que uma possibilidade de gerir a forma como o individuo se apresenta ao outro,
um referente comum de interac¢do: uma opgdo e uma escolha que, necessariamente,
determina o modo como toda a ac¢do decorre. Como bem nota Paulo Valverde a

proposito da fun¢@o das mascaras na performance tchiloli em Sao Tomé:

“a licdo que a tragédia oferece incessantemente ¢ um comentario sobre o0 modo
como deve ser a experiéncia criativa da pessoa humana neste mundo dificil e injusto: se
o figurante, e, em geral, o ser humano, prescindir da sua mascara, real ou simbolica,

pode expor-se fatalmente, ao tornar-se vulneravel face aos rivais e a propria morte, a
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suprema cilada do mundo.” (2000, p. 37)

No mesmo sentido em que fala o autor de mascaras reais ou simbolicas e desta
“morte”, podemos agora compreender em que medida é que considero que a exigéncia
de anonimato poderia ser o tal assassino de que falei no inicio. A exposicdo pode ser
fatal, revelar a identidade — seja a de “estigmatizado”, seja a de “normal” - tem uma
forte implicacdo quanto ao que se €, se quer ser e se quer parecer ser.

O que estamos a ver €, se quisermos, a outra face dos membros das associagdes
de 12 Passos, que vai na direcgdo oposta aos processos de imersdo e de entrega que
descrevi nos capitulos anteriores. Dentro das reunides, ¢ na qualidade de membros, os
participantes revelam os seus problemas mais intimos, a tal “partilha” de experiéncias,
sentimentos. A exposi¢ao de vergonha e culpa ¢ a nota dominante. Contudo, dentro das
reunides, quanto a sua outra vida, e fora das reunides, quanto ao seu estigma -
sobretudo na presenga de nao-membros - ndo ha qualquer flexibilidade: o conhecido
torna-se estranho, a intimidade transforma-se em invasdo. Mais ainda: dentro das
reunides “tudo se diz” excepto o que intencionalmente ndo se quer dizer, passe o
pleonasmo. Fala-se pela primeira vez em “direitos que devem ser respeitados” e em
consequéncia, obrigacdes a serem cumpridas. E caso ndo sejam, o que significa? Para a
maior parte dos membros, caso acontecesse, seria o abandono das associagdes, a nao-
frequéncia, o afastamento dos outros membros. Existem, pois, reservas opostas a
“entrega”; a confianga e desconfianga; uma separacao fortemente vincada entre o nds e
o0 eles fora das reunides mas também entre o eu e o fu: iguais na condi¢do de doentes
mas separados enquanto pessoas singulares.

Nas associa¢des de 12 Passos, o uso do anonimato revela-se de importancia
fulcral para os membros uma vez que € o que lhes permite separar de forma clara e bem
demarcada quer as diferentes esferas a que pertencem quer diferentes os papéis que

nelas desempenham.
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Conclusao

A Sociedade Anonima

Como afirmei na Introdu¢do, a finalidade deste ensaio foi compreender quais as formas
assumidas pelo anonimato no contexto das associagdes de 12 Passos. Trés pontos chave
estiveram sempre presentes: o anonimato € relacional; € circunstancial; e ¢ usado como
forma de escapar ao controlo fisico, moral e social. Neste sentido, a etnografia das
associagOes de 12 Passos serviu-nos para dialogar com diferentes campos do saber
antropolédgico e para colocar em perspectiva os usos do anonimato em contextos que,
ndo sendo tradicionais & Antropologia, se revelam emergentes.

Vimos que estas associagdes sdo frequentadas por pessoas com um percurso de
consumo abusivo de alcool ou drogas ou por familiares de pessoas com praticas de
consumo desse tipo. Nas associacdes de 12 Passos emerge um “novo eu” acompanhado
de uma “nova filosofia de vida”; “sempre um alcodlico” mas um “alcodlico renovado”,
com outras caracteristicas. Apesar de legitimadas e partilhadas as denominagdes de
“doenga”, “adic¢do”, “recuperagdo”, ndo vao procurar a sua relevancia ao discurso
meédico hegemodnico. Na realidade, como vimos, esta apropriacdo de termos ndo se
traduz necessariamente numa apropriacdo dos conceitos da medicina, nem sequer na
concordancia nas formas de agir em relacdo aos problemas em causa. De facto, estamos
a falar de coisas bem diferentes: como esta escrito num dos folhetos atras apresentados,
a solugdo encontrada nestas associacdes surge precisamente como alternativa a
“medicina, a religido e a psiquiatria”. Ou seja, ao pressuposto médico da necessidade de
uma terapia convencional baseada numa relacdo institucionalizada médico-paciente, ¢
contraposta a ideia de que s entre pares ¢ possivel a tal terapia e as transformagdes
desejadas.

Ao considerarmos as componentes terapéutica e performativa vimos que estas

sd0 operacionalizadas principalmente através do discurso, do uso da linguagem, da
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narrativa confessional e que, em concomitancia com as formas de fidelizacdo dos
membros, sdo elas que possibilitam a reabilitacdo da pessoa e a manutengdo da
abstinéncia. A interpretacdo religiosa da terapia, cujo papel identifiquei, ¢ rejeitada em
detrimento de uma formulagdo mais vaga sobre “espiritualidade”. O que domina ¢ o
igualitarismo e a democratizagdo: ndo ha lideres, ndo ha regras, ndo ha um Deus
reconhecido, legitimado, imposto; e, finalmente, também ndo ha fidelizagdo explicita.
Contudo, ha que ter presente: € de fé e de crenga que os membros falam. Quando foram
consideradas as “ferramentas do programa” vimos que estdo presentes elementos
comuns a outros movimentos de tipo religiosos de fidelizacdo das pessoas através de
uma participacdo cada vez mais activa em actividades das associacdes levadas a cabo
exclusivamente entre membros. Como consequéncia, ganha corpo um discurso entre o
“nds” e os “outros” - os “normais”, que nunca tiveram um problema semelhante. Por
outro lado, porém, através das mesmas caracteristicas igualitarias e democraticas,
estamos perante um processo ambiguo: quem pertence hoje, amanha pode nio pertencer
por a tal ndo estar obrigado; e, a0 mesmo tempo, quem abandona pode sempre voltar,
ndo ha rejeicdo, ndo ha fechar de portas.

O anonimato e as varias formas como € usado constitui, em ultima instancia, o
elemento sobre o qual assenta o poder de decisdo entre a revelagcdo e a ocultacdo, a
pertenga e o abandono. Os usos do anonimato sdo representativos das polaridades que
apresentei: as fronteiras entre o eu e o nds, complementam-se permanentemente. Sem
isto estas associacdes seriam iguais a outras ja estudadas, inserindo-se em categorias
como “associacdo religiosa” (Prat 1997, Csordas 1997, Stromberg 1993), “grupo de
psicoterapia” (Kurtz 1997, Powell 1994) ou “associacdo totalitaria” (Coser 1974,
Nelson 1987). Ao contrario do que descrevem Coser (1974) ou Goffman (1999) sobre
instituicdes totalizantes ou totalitarias, no meu objecto de estudo, as pessoas ndo estdo
fechadas ou circunscritas a uma ordem moral marginal, veiculada por um grupo fechado
ou que os fecha. Pelo contrario: t€m liberdade de escolha, liberdade de actuagio,
desempenham varios papéis.

Precisamente ¢ o anonimato que marca a diferenca: ele torna possivel a
interaccdo dos membros ao mesmo tempo que, se cada membro assim decidir, ndo
exista conhecimento do outro para além do que foi dito nos encontros. Neste aspecto, o
nome, o anonimato, a socialidade, a responsabilidade de se ser “alguém” assumem
caracteristicas relevantes: implicam responsabilidades pelo proprio e pelos outros com

quem se interage. Entdo, podera parecer quase irdnico falar-se da existéncia de
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anonimato quando a interac¢do ¢ presencial, a intimidade ¢ valorizada, a exposi¢ao da
pessoa € levada ao extremo (exposicdo esta que ¢ voluntaria). Contudo, ¢ de anonimato
que falam os membros e, na realidade, € o anonimato que querem preservar, nao s6 para
fora das reunides, como poderia inicialmente pensar-se, mas também dentro delas, entre
membros.

Ainda que nos tenha sido util considerar as duas categorias de estigmatizado de
que fala Goffman (1988), ¢ importante ndo esquecer que, independentemente de se ter
de facto dado a mudanga de “estigmatizado desacreditado” a “estigmatizado
desacreditavel”, o que permanece ¢ o estigma, aquilo que os “marca”. Isso ¢
fundamental para compreender o que sdo as associacdes de 12 Passos e quais as
implicagcdes que a sua “filosofia” tem para os membros que as compdem. Nao € s6 o
passado de cada um que ndo pode ser apagado (e dai o estigma, a necessidade de o
ocultar através do anonimato, gerindo, assim, a informagdo que se passa aos outros). E
que, em virtude do estigma, os membros sabem que sdo “doentes”, ainda que se fagam
passar por “normais” usando estratégias de ocultacdo e encobrimento. Ha, como vimos,
uma mudanga ontoldgica que ocorre através da aprendizagem da “filosofia” das
associagoes de 12 Passos. Contudo, o que na realidade subjaz a esta mudanca, ¢ a gestao
do conhecimento dessa informagdo. Revelar e esconder contém uma tensdo que ¢

fundamental na vida dos membros: revelar ou esconder onde, para quem e porqué.

E equacionando socialidade e responsabilidade que uso a expressio A
Sociedade Anonima como titulo desta tese bem como da presente Conclusdo. Esta
designacao ¢ usada tradicionalmente em Direito Comercial, com a seguinte defini¢ao
abreviada: “As Sociedades Andnimas sdo sociedades de responsabilidade limitada no
rigoroso sentido do conceito, porquanto os socios so limitam a sua responsabilidade ao
valor das ac¢des por si subscritas.” Isto €, cada socio € responsavel pela sua parte, ndo
interferindo ou sendo responsavel pela totalidade da sociedade. Nao sendo responsavel
pelos outros, também nada obriga a que conhec¢a a identidade dos seus parceiros de
negdcio. Esta expressao resume, de certo modo, o que penso que as associagdes de 12
Passos representam quando consideradas parte integrante do todo social: os membros,
ainda que inseridos num colectivo, sdo responsaveis apenas por si proprios, pelos seus
comportamentos e decisdes; dai a importancia de ndo se revelarem.

E da responsabilidade dos membros gerirem as esferas (pessoais, afectivas,

legais, sociais) que se imiscuem umas nas outras. Uma pessoa pode ser membro de uma
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associacao de 12 Passos e pode nao haver mais ninguém que o saiba para além dos
outros membros com quem se relaciona. Em simultdneo, quando estd com os membros,
¢ provavel que estes ndo saibam qual a sua profissdo, qual a sua morada, quais as suas
habilitacdes literarias. Como reflecte Goffman acerca dos estigmatizados
desacreditaveis, alguns tém uma “dupla vida dupla” (1988, p.69) isto é, a pessoa vive
em dois mundos paralelos, que mutuamente se desconhecem, mas em que cada mundo
formula a sua prépria “biografia” do sujeito que nele pertence. SO a propria pessoa €
capaz de juntar as duas metades.

Neste contexto, exige-se que essa possibilidade de escolha seja mantida e
preservada. Assim, ndo sdo as “sugestdes do programa” que interessam aos membros,
sdo as suas proprias opg¢des. Os participantes das associacdes de 12 Passos sdo
unanimes na formulacdo de que ha o “la dentro” e o “la fora”, onde permanentemente se
movem. Poucos sdo 0s que permitem que sobreposi¢des entre estes dois espacos.
Quando o fazem ¢ fruto de uma opgdo bem pensada. “Quebram o anonimato” e
revelam-se. Para os outros que ndo sdo membros, eles revelam o seu estigma; para os
que sao membros, revelam outra intimidade: a sua casa, a sua profissdo, o seu nome de
familia. E preciso ndo esquecer que os membros ndo se sentem estigmatizados apenas
para o exterior, eles proprios se reconhecem (e aos outros, seus iguais naquele contexto)
como “ndo-normais”. Fora do espago das reunides, sdo precisamente as diferenciacdes
sociais que vém ao de cima: o engenheiro é engenheiro e o pedreiro € pedreiro, ainda
que ambos sejam membros de Alcodlicos Andénimos. Companheiros na doenca,
companheiros no programa, mas patrdo e empregado na vida “real”.

Na verdade, ndo ¢ s6 do exterior que os membros afirmam ter de se proteger:
tém de proteger uns dos outros, das diferenciagdes que lhes sdo inerentes e das quais ora
procuram distanciar-se — dentro das reunides — ora a elas ndo conseguem escapar — fora
das reunides. Para além disso, mesmo esta igualdade e diferenga ¢ subjectiva: quando,
como vimos, 0os membros encontram estratégias de encobrimento e ocultagdo em
situacdes onde estdo presentes membros e ndo-membros. Nesses momentos estdo a
renunciar a sua identidade de estigmatizado. O outro, considerado como seu par, torna-
se um inimigo, um elemento do qual se procuram distanciar. Por isso é que os membros
afirmam que dentro das reunides ‘“ninguém tem nada a ver com isso”; ndo se da o
nome, ndo se da a morada, ndo se diz qual o local de trabalho, para que ndo haja
confronto indesejado, para que ndo tenham, sem o querer, que lidar com a sua condigdo

de estigmatizados, aquela que reclamam ter o direito de preservar para si proprios. Em
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causa estdo relacoes de poder, que os membros tdo bem reflectem quando se servem do
anonimato para tracar fronteiras do conhecimento da sua pessoa e da(s) sua(s)
identidades.

Poderia pensar —se que este poder assenta apenas no que ¢ exterior aos membros
e na distin¢do entre normalidade e diferenca. Porém, tal ndo corresponde a verdade. Os
membros sentem-se diferentes dos ‘“normais”, diferenca que lhes advém do
conhecimento que resulta da sua experiéncia passada e na sua experiéncia com as
associacdes de 12 Passos e¢ a ‘“nova filosofia de wvida”. Afirmam sentir-se
“privilegiados”: a doenca trouxe-lhes mais-valias as quais os outros nunca tero acesso.
A principal mais-valia reside no segredo que carregam consigo: sabem o que 0s outros
ndo sabem, e mesmo que afirmem que a sua histéria pessoal e a sua frequéncia das
associagdes ndo constituem um segredo, na realidade ndo ¢ isso que transmitem. O
poder que da ter-se um segredo e a diferenciacdo que provoca nas relagdes quotidianas,
como nota Simmel (1997), estd aqui bem presente, na medida em que ndo ¢ apenas
sabedoria que os membros reclamam, ¢ o facto de terem uma vida dupla da qual s6
falam a pessoas que consideram “estar preparadas” (cito um dos meus interlocutores).
Dai a importincia de se “quebrar o anonimato” e a tensdo que dai advém: o
reconhecimento de alguém com uma historia pessoal e capacidades extraordinarias ou,
pelo contrario, a recusa e a desconfianca.

Em meu entender, o anonimato ndo ¢ a criacdo de uma mascara, ou de uma
identidade ficticia; os membros das associagdes de 12 Passos ndo querem ser uma
pessoa diferente da que sdo, o que querem € apresentar-se de formas diferentes, querem
gerir a divulgacdo da sua informagdo pessoal. Para dentro, ndo querem ser avaliados
pelo seu estatuto social, econdmico, profissional, querem ser vistos como iguais:
portadores de uma doencga. Para fora, ndo querem ser avaliados pelo passado que
tiveram ou pelos seus comportamentos. Sabem que se divulgarem a sua condi¢do de
doentes € o que isso acarreta, serdo postos a parte, marginalizados. Entdo, nas
associacoes de 12 Passos, “intimidade” e “anonimato” nao sdo elementos opostos, antes
complementares. Sao a base que sustenta as relagdes que os membros estabelecem entre
si e que estabelecem com outros que nao sdo membros. Mais do que complementares, o
direito a negociagdo do anonimato e da intimidade ¢ fundamental para a sua
“exequibilidade” (nas palavras de um dos membros) destas associagcdes e das relacdes

que aqui se estabelecem; ¢ isso que faz com que os membros nelas se consigam inserir.
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Nesse sentido, o que mais lhes importa € a possibilidade de gerir conscientemente a sua
identidade pessoal, o que defini aqui pela combinac¢do de uma identidade legal e uma

identidade afectiva.

As associagdes de 12 passos ndo sdo secretas; sdo, sim, desconhecidas ou, se
quisermos, invisiveis. Invisiveis quanto a sua composi¢do, quanto a informagdo trocada
e mesmo quanto desconhecimento entre membros da vida pessoal e familiar de cada
um. Sdo “andnimas” as associagdes que aqui apresento e € através do “anonimato” que
as mesmas se mantém num tempo e num espaco alargados. Assim, o modo como ¢
usado o anonimato nas associagdes de 12 Passos, para além do que ¢ imediatamente
obvio (ou seja, no referente ao nome), ¢ determinante. Como eles dizem: “Quem quiser
saber o que ca se passa, que venha ca que é bem-vindo”.

Como nota Pina Cabral, “os aspectos que sdo reprimidos pela hegemonia ... ndo
desaparecem pura e simplesmente — continuam a fazer parte da experiéncia dos agentes
sociais.” (2001, p. 875), ou seja, quando consideramos o estado liminar e de
transitoriedade bem presente nas associagdes de 12 Passos, vemos que ha uma
passagem de bébedo para alcodlico, de marginal para doente; ha ainda a passagem de
estigmatizado para normalizado. Note-se porém: tendo passado de estigmatizado para
doente e dai para normalizado, os membros das associa¢des de 12 Passos ndo passaram
para um estadio final. Ficaram parados nessa passagem, entre hegemonia e
marginalidade, desempenhando papéis distintos que correspondem igualmente a estas
duas esferas: por um lado, distinguem quem estd dentro e quem esta fora, os que
pertencem e os que nao pertencem. Por outro lado, sdo eles proprios que estdo nesse
limbo entre passado e presente, entre ser-se bébedo, passar-se a doente e, enquanto
doente, ser também ‘“normal”. Ao mesmo tempo que voltaram a fazer parte da tal
normalidade que os estigmatizava, t€m consciéncia que nunca nela poderdo inscrever-se
totalmente, uma vez que reconhecem as suas limitagdes pessoais: enquanto “doentes”
nunca serdo ‘“normais”. E o anonimato é, se quisermos, o que da aos membros um

“livre-transito” para circularem entre estes dois polos.

Sociedade Anonima, ndo €, pois, apenas a do cidaddo comum que leva a cabo
actividades sem o conhecimento de outros, numa fronteira entre o publico e o privado.
Nas associa¢des de 12 Passos, ¢ sim, um modo de vida, uma escolha ¢ uma visdo do

mundo que, ndo fazendo parte da estrutura social hegemonica, ¢ estruturante e
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necessdria para o bom funcionamento do membro dentro dela. Sdo estas mesmas
associacOes paralelas, estas microsociedades, que oferecem aos seus membros a
capacidade de terem parte activa no todo social do qual, ao mesmo tempo, se excluem.
O que se oferece ¢ a possibilidade de retorno a normalidade - e portanto, de fazer voltar
ao centro, por assim dizer, isto €, ao campo da hegemonia — escapando assim a

inevitabilidade de uma vida estigmatizada, nas margens.
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