


BIODETEGCAO MOVEL
PARTICIPATIVA

PARA O DESENHO INDICE

3 O que € a biodetegao movel?

URBANO

Porqué mobilizar as emocdes no desenho da cidade?

Este guia foi especialmente desenvolvido para urbanistas interessados em
aplicar metodologias de desenho urbano participativas para tornar as cidades

. - . , Biodetecao Moével Participativa — uma metodologia para
em que trabalham mais sensiveis as emocdes dos seus habitantes.

A metodologia que se apresenta consiste na introdugdo de técnicas de 0 desenho urbano

biodetecao movel, que nos oferecem informagao sobre o estado fisiologico e

emocional dos habitantes, em métodos participativos reconhecidos em

analise e design urbano. Uma aplicagao nas Colinas do Cruzeiro (Odivelas)
Esta metodologia é recomendada para implementagdo em projetos de

regeneragao de escala local, nomeadamente ao nivel de pragas e ruas, em

que a dimensao experiencial € importante, como € o caso de espacos de Ficha técnica

Cconsumo ou turismo.




O QUE E A BIODETEGCAO MOVEL?

A biodetecdo é um termo-chapéu para nos referirmos a uma
série de equipamentos que detetam sinais fisioloégicos de
diversas naturezas.

Nas Ultimas décadas, estes equipamentos tornaram-se
progressivamente mais pequenos, tornando possivel a sua
utilizacao em contextos ecoldgicos e em mobilidade.

Para além de nos providenciarem informacgao sobre o estado
fisioldgico do corpo humano, os sinais medidos por estes
equipamentos podem também ser indicadores do estado
emocional dos individuos.

Se combinarmos estes sensores com GPS, podemos obter
informacao espacial precisa sobre as respostas fisioldgicas e
emocionais de diferentes individuos aos diversos ambientes
urbanos, o que nos oferece uma nova percecao do impacto
do espaco urbano na saude e no bem-estar dos habitantes.

Atividade
Electrodérmica

*Capta fenémenos
elétricos na pele.

«E usado como um
indicador de
estimulo emocional.

Que tipos de biodetetores existem?

Eletroencefalograma
(5=€))

*Grava 0s sinais
elétricos produzidos
pelas varias regides
do cérebro.

*Tem sido utilizado
para identificar
emogoes em tempo
real.

Cortisol

+E a hormona que é
produzida pelo
COrpo em resposta
ao stress.

+E usado como
biomarcador da
variagao de stress.

Eye-Tracking

«Grava a visdo de um
individuo num
ambiente.

*Tem sido usado
para perceber que
caracteristicas
espaciais captam a
atencao.




As cidades enfrentam sérios desafios no século XXI. Estes
desafios sdo de indole ambiental, social e politica, mas estao
profundamente entrelagcados.

E amplamente reconhecido que as cidades, enquanto
centros de consumo, sao importantes contribuintes para o
Uso excessivo de energia e recursos, que resulta no
aceleramento das alteragbes climaticas e na degradacgao
dos ecossistemas.

Por outro lado, o aumento da populagcdo urbana, a sua
crescente diversidade e 0 agravar das desigualdades inter- e
intra-urbanas, constituem uma ameaca a democracia ao
excluir uma parte significativa dos habitantes da construgao
da cidade.
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PORQUE MOBILIZAR AS
NO DESENHO DA CIDADE?

Assim, 0s urbanistas estao perante o desafio de tornar as
suas cidades mais sustentaveis, a0 mesmo tempo que
atenuam as desigualdades entre a sua populacdo, sem
comprometer a qualidade da sua democracia.

Para superar este desafio, € necessario repensar o modo
como a cidade é construida. A transicao para uma cidade
mais sustentavel e mais inclusiva implica uma nova abertura
no processo do desenho urbano, de modo a aproximar 0s
urbanistas e a populacao urbana crescentemente diversa.

Para os habitantes da cidade, esta é mais do que um
conjunto de materialidades. E o mundo onde vivem, um
mundo feito de experiéncias sensoriais, afetivas e
emocionais. Assim, incluir os habitantes no desenho da
cidade implica dar-lhes ferramentas para expressar estes
mundos afetivos e proporem mudanc¢as que vao ao encontro
das suas necessidades.



Por esse motivo, cada vez mais 0s urbanistas procuram
metodologias que permitam auscultar os habitantes das
cidades de modos inovadores. No entanto, até hoje, tem
sido dificil desenvolver metodologias que oferegam um
entendimento preciso da experiéncia emocional nos
diferentes espacos urbanos, devido a nossa dificuldade em
comunicar exatamente as emogdes que sentimos.

As tecnologias de biodetecdo vém-nos oferecer esta
possibilidade (ver figura a direita). No entanto, sem a devida
contextualizacdo, os biodados que estes equipamentos
geram nao explicam por si a complexidade da relagéo entre
as pessoas e 0 ambiente urbano.

Deste modo, a aplicacdo de tecnologias de biodetecao
devem ser integrada em metodologias participativas que
permitam que os participantes interpretem a sua propria
experiéncia da cidade e 0s seus biodados.

Com isto em mente, a metodologia Biodetecdo Movel
Participativa foi desenvolvida para oferecer aos urbanistas
um processo claro e exequivel que permite a um conjunto de
habitantes expressar a sua experiéncia e propor cenarios de
intervencao que podem inspirar futuras intervencdes em
espacos urbanos.

A investigacao tem-nos mostrado
que a biodetecao permite...

[&)

-2

1. ...medir o impacto do
ambiente urbano no stress
e bem-estar dos
habitantes.

2. ...identificar fatores de
risco e resiliéncia para a
saude urbana.

...medir o engajamento emocional
do publico com o patrimoénio e a
paisagem.

...avaliar a satisfacao dos
consumidores e turistas.

...personalizar e aumentar as
experiéncias de consumo.

1. ...analisar as respostas cognitivas e
emocionais aos diversos ambientes
urbanos.

2. ...comunicar as nuances

emocionais e qualitativas da
experiéncia da cidade e o impacto
no bem-estar.

3. ...compreender preferéncias em
relacao ao desenho urbano e a
caracteristicas da materialidade do
espaco publico.



BIODETECAO MOVEL PARTICIPATIVA
UMA METODOLOGIA PARA O DESENHO URBANO

« Participantes sao
convidados a
caminhar durante o
maximo de 15
minutos num
percurso preé-
determinado.

*Durante a
caminhada, sdo
recolhidos dados de
biodetecdo e GPS.
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Todos os participantes realizam a sua
caminhada individualmente na mesma
semana (sempre durante a manha ou
tarde de dias de semana de modo a
evitar discrepancias na temperatura.)

Mapeamento
participativo

Cenarizagao

« Participantes « Participantes

recebem um mapa- recebem cenarios
base com a reais e ficticios do
representacdo percurso para usar
espacial da como cenarios base.
biodetecéo da sua
caminhada. « Recebem também
stickers com
» Sdo convidados a mobiliario urbano e
mapear a atividades sociais
experiéncia da sua para usarem no seu
caminhada, cenario.
incluindo: (i)
momentos de « Participantes sao
atencao; (i) convidados a criar
emogoes positivas e um cenério para
negativas; (iii) melhorar a
memorias afetivas. experiéncia
emocional do
« Participantes percurso.

apresentam os seus
mapas ao grupo e

Participantes

um diélogo coletivo apresentam os seus
ocorre. Cenarios ao grupo e
um dialogo coletivo

\ L ) L ocorre. ) }

|

Todos os participantes realizam estas duas atividades num workshop
coletivo com a duracédo de trés horas num sabado ou domingo a
tarde.
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A metodologia Biodetecao Movel Participativa (BMP) foi
desenvolvida no ambito do projeto UrBio com o propésito de
providenciar uma ferramenta qualitativa e participativa para
urbanistas co-desenharem cenarios futuros com a populacao
local.

A metodologia permite co-desenhar cenarios sensiveis a
dimens&o emocional da cidade, usando biodetetores para elicitar
essa dimensdo emocional. Devido a escala humana desta
metodologia, ela é apropriada para repensar a cidade a escala
micro: uma rua, uma praga ou um jardim.

A metodologia divide-se em trés fases sequenciais: caminhadas
de transecto, mapeamento participativo, e co-criacao de
cenarios (ver figura a esquerda). O proposito final desta metodologia
€ permitir a um grupo de cidadaos criar uma série de cenarios
que podem servir de inspiragdo para futuras intervencdes
urbanisticas em espacos urbanos.



Nas aplicagbes-piloto da metodologia PMB, o projeto UrBio
utilizou um tipo especifico de biodetetor: um sensor de atividade
electrodérmica (EDA).

A EDA consiste na atividade elétrica das glandulas da pele, e é
um dos indicadores fisiolégicos mais precisos e responsivos para
medir o nivel de estimulacao emocional de um individuo. A EDA
ndao nos indica emocdes especificas, nem se o estimulo
emocional é positivo ou negativo, mas, em termos simples,
indica-nos 0 quao intensos sao 0s NOSS0S sentimentos.

Quando combinado com GPS, este indicador permite-nos
mapear 0S €espagos que eliciam uma maior intensidade
emocional, oferecendo-nos pistas sobre as caracteristicas do
ambiente urbano que afetam positiva ou negativamente 0s
cidadaos.

O equipamento usado para captar a EDA foi a pulseira Empatica
E4 (https://www.empatica.com/research/e4/). A Empatica E4 € o
sensor de EDA mais utilizado em estudos urbanos, devido a sua
fiabilidade, facilidade de aceder aos dados, e ao facto de ser leve
e discreta, nao interferindo com as atividades dos participantes.
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Empatica E4 Wristband

A pulseira regista os dados através da aplicagéo E4 realtime, que
pode ser instalada em qualquer sistema Android ou iOS, e que se
conecta a pulseira por Bluetooth. A aplicagéo faz a ligagao direta
ao dashboard virtual E4 Connect, no qual é possivel exportar 0s
dados em formato folha de calculo.

Estes equipamentos estdo em conformidade com todos os
standards de seguranga na Europa, na América do Norte e na
Australia e ndo apresentam qualquer perigo a saude humana.
Mais informacdes sobre este topico podem ser encontradas nos
website indicado.

Existem outros sensores de EDA disponiveis no mercado, bem
como os biodetetores mencionados na pagina 3, que podem ser
utilizados na metodologia PMB. Para saber o mais adequado ao
que pretende, consulte a equipa UrBio (contactos na contracapa).



Ponte da Ribeira do Freixinho

BIODETEGAO
MOVEL Rua Pulido Valente

pARTlClp ATlv A Eixo do estudo

UMA APLICACAO
NAS COLINAS DO -

C RUZEI Ro Caracterizagcao da amostra

(ODIVELAS) { 70 ou mais ldade 19 ou menos Genero Grau de Escolaridade \
6% 5% Primério
5%
' 20-29 ’
33%

Praca Cidade de Odivelas

A primeira aplicagcdo da metodologia foi realizada num eixo 60_5/9% ‘
o . . . 22%
na urbanizacéo das Colinas do Cruzeiro, em Odivelas, que

engloba a Praga de Odivelas e a Rua Pulido Valente. 050 (
6%

Secundario
28%
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Masculino

Feminino 44%
Na sequéncia de uma chamada aberta a moradores de 40-49 @ o6% Licenciatura
Odivelas, publicada pela Universidade de Lisboa e pela E o o
Associacdao de Moradores das Colinas do Cruzeiro, 18 8

participantes inscreveram-se nesta experiéncia-piloto.



BIODETEGAO
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UMA APLICACAO
NAS COLINAS DO
CRUZEIRO
(ODIVELAS)

O primeiro passo da metodologia foi realizada no decorrer de
uma semana, e envolveu a captura de dados individuais de
EDA e GPS para mapear o nivel de estimulo emocional do
eixo em estudo.

Os 18 participantes comecaram a sua
caminhada na Praca Cidade de Odivelas,
subindo a rua Pulido Valente pelo lado da sua
preferéncia até chegarem a ponte da Ribeira
do Freixinho, onde atravessam a estrada,
percorrendo de seguida o lado oposto da rua
até regressarem ao ponto de encontro.

Cada participante usou a pulseira Empatica
E4, que mediu a EDA em tempo real, € um
tracker de GPS.

® 1,816796 - 2,125894
® 2,125895 - 2,321855
-2,512693 £ %
-2,754763 |

Os participantes completaram a sua
caminhada de cerca de 750 metros, em
média, em 11 minutos e 30 segundos (menor
tempo: 7 minutos e 30 segundos; maior
tempo: 19 minutos e 56 segundos).

Apbés as caminhadas, a equipa UrBio
produziu um mapa do estimulo emocional
para cada participante apds as caminhadas,
a partir dos dados de EDA e GPS recolhidos.

Exemplos abaixo.

- 0,274007
© 0,274008 - 0,571397
© 0,571398 - 0,823637
|® 0,823638 - 1,188552

® 1,188553 - 1,923604

-1,778173
- 2.812428
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UMA APLICACAO
NAS COLINAS DO
CRUZEIRO
(ODIVELAS)

O segundo passo da metodologia ocorreu num workshop
realizado durante um fim-de-semana e consistiu numa
sessao de mapeamento participativo.

Nesta sessao, os participantes descrevem a experiéncia da
sua caminhada através da produgdo de cartografia
qualitativa com base no nivel de estimulo emocional da sua
caminhada.

© 0,782946 - 1,435007
- 2,406532
- 3,044131
- 3,69953¢
- 5,26229¢

No inicio desta sesséo, os mapas de estimulo
emocional resultantes das caminhadas foram
partilhados com os participantes, numa folha
A3. Os mapas funcionam como ponto de
partida para a atividade de mapeamento
participativo.

Foi pedido aos participantes que, num
periodo de 30 minutos, completassem o
mapa de estimulo emocional com a
identificacdo de pontos de referéncia,
nomeadamente onde sentiram emocoes
positivas ou negativas, momentos de atencao
e memorias afetivas, de modo a
contextualizar a sua experiéncia emocional.

38

-1,47674%
- 2,61052¢
- 4,15073%
- 5,12211€
- 6,00424¢

e 0,522798 - 2,163760
S e 2,163761 - 3,929880
10 3,929881 - 5,083564
.| ® 5,083565 - 7,597948
- 12,013147

it

Para auxiliar 0 desenho, foram
providenciados materiais como canetas,
marcadores, post-its, guias de indice fixos, e
stickers. Exemplos acima.

De seguida, os participantes apresentaram o
seu mapa ao grupo, detalhando a sua
caminhada, e explicando
pormenorizadamente o0 que sentiram em
cada um dos pontos identificados, com o
complemento de questbes feitas pelo
mediador, para ajudar e guiar o dialogo entre
participantes.
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UMA APLICACAO
NAS COLINAS DO
CRUZEIRO
(ODIVELAS)

O terceiro passo da metodologia ocorreu nNno mesmo
workshop realizado ao fim-de-semana e consistiu numa
sessao de cenarizagao.

Nesta sessao, 0s participantes constroem cenarios urbanos
que respondam as principais emocdes identificadas no passo
anterior.

No inicio da sessao, foi pedido aos participantes que escolhessem uma de
trés areas do percurso onde julgam que deve haver uma intervengéo, com
base na sua experiéncia emocional.

Para cada uma das areas, o participante pode escolher um de trés
cenarios-base como ponto de partida para o seu cenario.

Original Via partilhada
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UMA APLICACAO
NAS COLINAS DO
CRUZEIRO
(ODIVELAS)

O terceiro passo da metodologia ocorreu nNno mesmo
workshop realizado ao fim-de-semana e consistiu numa
sessao de cenarizagao.

Nesta sessao, 0s participantes constroem cenarios urbanos
que respondam as principais emocdes identificadas no passo
anterior.

A partir do cenario-base escolhido, o0s
participantes foram convidados a criarem
cenarios do que pretendem que a rua seja,
com base na experiéncia emocional da sua
caminhada, e de modo a mitigar os
sentimentos negativos ou enfatizar os
positivos que sentem quando utilizam a rua.

Foram providenciados envelopes com figuras
de mobiliario urbano e de atividades
humanas, para a criagdo dos cenarios. Foram
também providenciados autocolantes
brancos para que os participantes pudessem
desenhar ou descrever elementos que nao
estdo presentes nas figuras. Exemplos a
direita.

Foram dados 30 minutos aos participantes
para criarem 0s seus cenarios. De seguida,
cada participante apresentou 0 seu cenario
ao grupo. Apods estas apresentacdes, 0s
participantes foram convidados a dialogar
sobre o0s contornos de possivel intervencao
no espaco da rua com vista a melhorar a sua
experiéncia emocional.
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UMA APLICACAO
NAS COLINAS DO
CRUZEIRO
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A aplicagéo da metodologia BMP na urbanizacao das Colinas
do Cruzeiro permitiu-nos perceber melhor os seus pontos
fortes e suas limitacdes.

Urbanistas com interesse nesta metodologia devem ter estes
elementos em conta. Para mais informacdes, ndo hesite em
contactar a equipa UrBio (contactos na proxima pagina).

PONTOS FORTES

LIMITACOES

A BMP oferece ferramentas para
cidadaos leigos participarem no
desenho da cidade a partir da sua
propria experiéncia, sem necessidade
de conhecimentos prévios.

A elicitacéo da experiéncia emocional
leva os participantes a refletir
profundamente sobre 0 modo como o
desenho urbano afeta o seu dia-a-dia,
uma reflexao que os habitantes da
cidade nem sempre fazem.

A BMP permite que os cidadaos
associem as suas emogoes as
caracteristicas de um espaco urbano
especifico, permitindo-lhes expressar
como a mudanca da materialidade
urbana afetara a sua experiéncia.

A BMP produz uma série de cenarios
visuais que urbanistas podem utilizar
como modelos de inspiracao para
intervencdes futuras no espaco urbano
que sejam mais sustentaveis e
inclusivas.

O recrutamento de participantes pode
ser dificil, dado que a metodologia exige
um despender de tempo consideravel
por parte dos participantes,
especialmente no workshop que pode
ocupar varias horas.

Devido ao carater qualitativo e intensivo
da metodologia, a amostra de
participantes € necessariamente
reduzida. Por este motivo, é importante
ter uma amostra diversa de
participantes.

Os participantes menos familiarizados
com a area em estudo tendem a basear
0S Seus cenarios na experiéncia da
caminhada, e aqueles mais
familiarizados com a area tendem a
refletir de forma mais abrangente sobre
0 seu bairro.

A metodologia é apropriada apenas para
intervencgdes a uma escala micro, de
modo a que 0 cansacgo dos participantes
nao afete a captura dos biodados.
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